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[HEsumo

Nos debates mais recentes sobre o desenvolvimento urbano, a
sustentabilidade tem sido incorporada de forma mais perceptivel na busca de
solugdes para os problemas sécio-ambientais emergentes. Paralelamente, o
contexto politico é de mudanca nos conceitos tradicionais de gestao urbana, na
busca por maior participacao e democratizacéao dos processos decisérios. Com
a criacdo de novos mecanismos e instrumentos de apoio ao monitoramento de
politicas publicas, como os indicadores socio-econdmicos, ambientais e de
sustentabilidade, vislumbram-se novas perspectivas e caminhos alternativos
para gestao publica mais sustentavel das cidades, nas suas varias dimensoes,
seja ambiental, econémica, social, cultural e principalmente politica. Pela
observacdo desse debate, verifica-se a necessidade de se discutir alguns
caminhos possiveis, bem como limitagcdes que se verificam nessa tentativa de
incorporacao da sustentabilidade nas politicas publicas. Esta pesquisa, entao,
tem por objetivo fazer uma andlise de condigbes para o monitoramento da
sustentabilidade por meio de indicadores, a partir da experiéncia desenvolvida
no municipio de Jaboticabal-SP, o Projeto Jaboticabal Sustentavel, em sua
primeira e segunda fases, correspondente ao periodo de 1999 a 2004. Para
essa verificacdo, foram escolhidas como categorias de analise as estratégias
implementadas e a atuacado dos diversos atores no processo, como sociedade
civil, poder publico e pesquisadores. Na obtencdo dos resultados, foram
utilizados dados quantitativos e qualitativos de fontes como relatérios de
atividades do Projeto, relatos de reunides, realizacdo de entrevistas, além da
observacao participante da pesquisadora. Os resultados obtidos apontam como
condigdes favoraveis ao monitoramento da sustentabilidade em politicas
publicas: a formacao integralizada de pessoas sobre principios, dimensdes e
indicadores de sustentabilidade; a mobilizagdo social organizada e emancipada
para participar dos processos de mudanca para politicas urbanas mais
sustentaveis; a existéncia de uma assessoria técnica-politica que facilite o
aprendizado e a mediacao das relacdes; e 0 apoio e fomento do poder publico

a processos de inovacao para a gestao urbana participativa e sustentavel.



[esTRACT

Recent debates about urban development have introduced sustainability as an
important principle to consider solutions to socioenvironnmental problems. In
the other hand, changes on traditional concepts of urban management have
included social participation and democracy on decision processes. In this
context, instruments like social, environmental and sustainability indicators have
helped to support and monitor public policies toward new perspectives of more
sustainable development of the cities, in its environmental, economical, social,
cultural and political dimensions. To make it possible, it is necessary to verify
such possibilities as limitations in this attempt of incorporate sustainable
principles on urban policies. The main objective of this research is exactly to
analyze conditions that allow monitor sustainability of public policies by
indicators, basing on the case of the Sustainable Jaboticabal Project, an
experience developed in Jaboticabal (SP) city, in its first and second phases
(1999-2004). As categories of analysis of the process, have been chosen
strategies and actors, represented by civil society, public management and
researchers. To obtain the results of this research were used even quantitative
and qualitative data sources, supported by interviews and organized
informations of the Project. The results reveal as favorable conditions to monitor
sustainability in public policies: integral education of people about principles,
dimensions and indicators of sustainability; social mobilization organized and
emancipated to participate of processes for more sustainable urban policies;
support of technician-politics assessors to facilitate the learning and
intermediate relations between actors; the sponsorship of public managers to
processes of innovation toward a participatory and sustainable urban

management.



[NTRODUCAO

Nas ultimas décadas, a sustentabilidade tem sido incorporada de
forma mais perceptivel nos debates sobre o desenvolvimento das cidades com
o aumento consideravel da preocupacdo em torno das questbes sdécio-

ambientais urbanas.

Apesar das controvérsias existentes em torno da conceituagdo do
termo e sua associagcdo a um discurso capitalista para legitimacao da
exploracdo da natureza, entende-se que a noc¢ao de sustentabilidade pode
referir-se a modelos alternativos de desenvolvimento. Contrariamente aos
discursos de cupula, um caminho que se tem buscado consiste em um
processo de mudanca social que implica em transformacbes radicais das

relacdes econémicas e de poder, em diversas escalas e dimensoes.

Com isso, verifica-se que o campo de abrangéncia da
sustentabilidade ndo tem se limitado somente a dimensdo ambiental, como era
seu enfoque inicial, mas também econdmica, social, cultural e principalmente
politica, reconhecendo-se a imbricacdo desses aspectos e as possiveis

contradigdes entre eles, com perdas e ganhos em cada dimenséo.

A dimenséao politica assume um carater central com a mudanca nos
modelos tradicionais de gestdo urbana, visando-se a horizontalidade e a
quebra das hierarquias e oligopélios de poder, numa transformacgéao de “baixo
para cima”, a partir da participacédo social, sobretudo no ambito municipal, onde

se concentra hoje a base territorial de implementacao das politicas urbanas.



Os processos de formulacao, implementacdo e monitoramento das
politicas publicas assumem um carater mais democratico com a participagao
da sociedade, o que demanda a criacdo de novos mecanismos e instrumentos
que possibilitem a ampliacdo do acesso publico as decisbes para a

sustentabilidade urbana.

A busca por experiéncias de instrumentalizacao técnica e informativa
dos processos decisérios encontra na construcdo de indicadores de
sustentabilidade um aporte para a criagdo de politicas urbanas mais
sustentaveis. Nesse aspecto, atende também a demanda por uma maior
participacdo da sociedade no monitoramento das agdes do gestor publico que
interferem diretamente na qualidade de vida dos municipios.

Tomando como referéncia o estudo de caso do Projeto Jaboticabal
Sustentavel, a presente dissertacdo de Mestrado propde-se, entdo a analise
das estratégias do projeto para incorporacao de principios e indicadores
de sustentabilidade em politicas publicas no municipio de Jaboticabal —
SP, verificando-se fatores que interferiram diretamente na implementacédo do

processo, favorecendo ou dificultando o seu desenvolvimento.

O interesse em desenvolver esse trabalho surgiu principalmente pela
relacdo direta da pesquisadora com o Projeto de Pesquisa em Politicas
Publicas “Incorporacdo de principios e indicadores de sustentabilidade na
formulacdo de politicas urbanas em pequenos e médios municipios”, bem

como pelo envolvimento em trabalhos relacionados com a busca da



sustentabilidade em sociedades urbanas ou rurais'.

No ambito da Engenharia Urbana, o entendimento dos problemas
urbanos relacionados a saneamento, transporte, meio-ambiente e outros na
sua integralidade, complexidade e interdependéncia, e ndo mais de forma
setorizada, demanda também uma interdisciplinaridade dos saberes que
extrapola a dimensao puramente técnica, e perpassa a dimensao social do
planejamento urbano.

E na imbricacdo desses aspectos que se entende a contribuicdo dos
principios, dimensdes e indicadores de sustentabilidade para compreensao
integral da realidade das cidades, e na proposicdo de metodologias,

instrumentos e modelos alternativos de gestao urbana.

Nisto se assenta a relevancia social e cientifica dessa pesquisa de
Mestrado, com sua proposta principal de abrangéncia de estudos sobre
processos mais democraticos na gestao publica, por meio de instrumentos de
apoio as decisdes publicas e ao exercicio de uma cidadania mais ativa pela
comunidade, os indicadores de sustentabilidade. Demonstra também sua
relevancia histérica ao estudar temas das principais pautas de debate atuais

como sustentabilidade, democracia e politicas publicas.

Com esse trabalho, pretende-se contribuir também com a
sistematizacdo e avaliacgdo da experiéncia-piloto em andamento em
Jaboticabal, consubstanciando-se em um referencial teérico e préatico para a

implementacgao de experiéncias semelhantes em outros municipios.

! Projeto de reassentamento rural sustentavel da comunidade de Barra do Bento, em Canindé,
Ceard, desenvolvido como Trabalho Final de Graduagéo do Curso de Arquitetura e Urbanismo



Assim, pretende-se num primeiro momento dessa Dissertacdo, em
seu Capitulo 1, abordar o debate cientifico que esta colocado atualmente, por
meio da revisdo da literatura de temas relacionados a pesquisa, como: a
sustentabilidade, em suas controvérsias conceituas e dimensbdes de
abordagem; a nova forma de gestao publica e participativa que tem permeado
os centros de decisdes, verificando-se seus antecedentes historicos, a sua
relacdo com a sustentabilidade, e o processo participativo e de formulacao de
politicas publicas; e os indicadores de sustentabilidade, fazendo-se uma breve
revisdo de seus conceitos, métodos e critérios de selecao até a apresentacao
de experiéncias envolvendo a construcao de indicadores.

No Capitulo 2, a partir da analise do debate e da identificagdo de
algumas lacunas do conhecimento, é apresentado o processo inicial para
definicdo do problema de pesquisa e 0s objetivos definidos, a estratégia de
pesquisa escolhida, os procedimentos metodoldgicos para coleta e analise dos
dados.

No Capitulo 3 é feita uma descricdo do processo de implementacao
do Projeto Jaboticabal Sustentavel, o objeto da Pesquisa, para entdo
apresentacao dos resultados quantitativos e qualitativos, por meio de analises
e discussao do processo, no Capitulo 4.

Por fim, no Capitulo 5 tem-se a conclusdo da pesquisa, com

apresentacao das consideracoes finais e de algumas recomendacoes.

da Universidade Federal do Ceara.
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CONTEXTUALIZACAO DO DEBATE NA LITERATURA

1.1. O DEBATE DA SUSTENTABILIDADE

A abordagem tematica sobre sustentabilidade pretendida nessa
revisdo ndo se assenta nos relatos historicos de quatro décadas desde a
“Primavera  Silenciosa” de  CARSON (1962), passando  pelo
ecodesenvolvimento de SACHS (1986), até o desenvolvimento sustentavel
(DS) de Brundtland (WCED,1987) 2, mas procura deter-se nos desdobramentos
desses eventos historicos na atualidade, pontuando as questoes de debate
mais relevantes e que mais diretamente se relacionam aos questionamentos

propostos nessa pesquisa.

1.1.1 Sustentabilidade: consenso ou controvérsia?

Ao longo desses anos, os debates em torno da sustentabilidade tém
gerado um paradoxo de consensos e controvérsias em torno de suas

definigcdes e aplicacoes.

Sendo um objeto de discussao recente, apesar dos esforcos de
conceituacdo durante anos de debate, pode-se dizer que a sustentabilidade
ainda nao se firmou sobre um referencial tedrico mais preciso (RATTNER,

2001), nao existindo, portanto, uma significacao unica que lhe defina.

2 Para um estudo mais detalhado sobre esse processo histérico ver NOBRE E AMAZONAS
(2002).



A imprecisédo na definicdo do termo permite que a sustentabilidade seja
aplicada hoje a um sem numero de adjetivacées de categorias “sustentaveis”’,
como “gestdo”, “turismo”, “construgdo”, “consumo” e outros, demonstrando
ampliacdo, mas ao mesmo tempo, um esvaziamento de sentido.

Para FERNANDES (2003), j& a propria nocado de DS do Relatorio
Brundtland usa de categorias abstratas como “humanidade”, “geracdes futuras”
“qualidade de vida” e outras, numa articulacdo de simbolos, significados e
conceitos que sdo capazes de mobilizar uma aceitagdo mundial, sem, no
entanto proporcionar uma discussdo mais aprofundada sobre as questbes
concretas envolvidas em suas propostas.

Desde o surgimento de movimentos mais atuantes em prol do
desenvolvimento sustentavel, no sentido de refreamento do processo da
exploracao indiscriminada dos recursos naturais disponiveis, percebeu-se que

nao s6 o ambiente natural como também as cidades, estava caminhando para

um processo de degradacao e desajuste de suas fontes e estruturas.

Segundo ACSELRAD (2001), “a aplicagcdo da nogao de
sustentabilidade ao debate sobre o desenvolvimento das cidades exprime um
duplo movimento de ‘ambientalizacao’ das politicas urbanas e de introducao
das questdes urbanas no debate ambiental”. RODRIGUES (1998) apresenta
varias matrizes discursivas sobre a “problematica ambiental urbana”
(ecoldgica, espacial, social e politica) que revelam de fato uma relacao estreita

entre as questbes ambientais e urbanas.

Segundo essa autora, os processos de producao e consumo “do e



no” espacgo transformam as cidades cada vez mais em centros consumidores
de recursos naturais e produtores de rejeitos. Com isso, a crise ambiental e
urbana se revela nos niveis alarmantes de degradacdo do meio-ambiente, de
escassez dos estoques naturais, colapsos das matrizes energéticas e
desequilibrio sécio-espacial em fungdo de modelos insustentaveis de

crescimento das cidades.

Enfocando-se o sistema urbano como parte do ecossistema global,
FERREIRA (1996) ressalta como pauta dessa discussdao a questdao de como
garantir que o desenvolvimento urbano se ajuste aos parametros de
sustentabilidade. Como resposta a essas questdao podem ser apontadas duas

visdes antagbnicas.

GUIMARAES (1996) observa que ha um consenso quase
generalizado de aceitacdo das propostas e incorporagcdo do discurso do
desenvolvimento sustentavel por parte dos governos e tomadores de decisao®.
As elites de poder defendem, justificam e ligitimam seus interesses e agdes em
prol do crescimento econémico a custa da precificacdo dos recursos naturais e

aumento das desigualdades e injusticas sociais.

Segundo esse autor, se por um lado o estilo capitalista atual
esgotou-se e é decididamente insustentavel, ndo s6 do ponto de vista
econémico, como ambiental e de justica social, por outro, ndo sdo adotadas

medidas indispensaveis para a transformacao das instituicbes econbémicas,

% Guimaraes (1995) coloca que se torna impossivel encontrar um so ator social relevante que
seja contra o desenvolvimento sustentado.
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sociais e politicas que deram sustentacdo ao estilo vigente (GUIMARAES,

1995).

Essa primeira proposta de “desenvolvimento sustentavel” colocada
como alternativa aos problemas ambientais e urbanos é criticada pela
exploragado capitalista incutida em seu discurso identificado claramente com a

politica neoliberal (ACSELRAD e LERQY, 1999).

Por outro lado, uma outra corrente entende que o modelo alternativo
de desenvolvimento baseado na sustentabilidade que se tem buscado,
contrariamente aos discursos capitalistas de cupula, consiste em um processo
de mudanca social que implica em transformagdes radicais das relacdes

econdmicas.

A partir de uma transformacao de “baixo para cima”, propde-se a
horizontalidade e a quebra das hierarquias, o rompimento dos circulos de
poder que se propagam sob a égide da exploracao e do fomento a manutencao
da exclusdo da massa dos processos de apropriacao de espaco e de capital.

Sendo “o espaco uma dimensao material dos processos sociais”,
(LIPIETZ citado por RODRIGUES, 1998), entende-se que ao tratar-se de um
processo de mudanca em dimensdes imateriais (social, politica, econémica)
que se refletem na dimensdao material (fisico-espacial cidade), RODRIGUES
(1998:118) afirma que “a sustentabilidade ndo pode ser aespacial”, e que a
questao do espaco como cidade tem que ser pensada.

Observando-se do ponto de vista da “cidade”, a autora afirma que
além de considerar-se o0 mundo natural (rural) como extensdo da cidade

(urbano), é necessaria a consideragdo de uma base territorial com a
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compreensdo da producdo socio-espacial. Assim, pensar a “cidade
sustentavel” é também pensar a “sociedade sustentavel”.

Mesmo num contexto de disseminacdo da nocdo de sociedades
globais, pensar em “sociedades sustentaveis” na escala local parece um
projeto mais viavel para DIEGUES (1992), porquanto possibilita a cada
sociedade estruturar-se em termos de sua sustentabilidade prépria, segundo
suas tradicoes culturais, seus parametros proprios e sua composicao étnica

especifica.

Nesse projeto de sociedade sustentavel, entende-se o progresso nao
como uma simples meta de consumo e acumulo materialista, mas em termos
de uma qualidade de vida que permita boas condicées de salde, longevidade,
educacao, meio ambiente, além de maturidade psicoldgica, lazer gozado de

modo inteligente e espirito de comunidade (CAVALCANTI, 1999).

J. ROBINSON (citado por BARRADAS et al, 1999) apresenta a
sustentabilidade como “a persisténcia, por um longo periodo, de certas
caracteristicas necessarias e desejaveis de um sistema socio-politico e seu
ambiente natural, ndo infinitamente duravel, mas que seja capaz de transformar
a sociedade”. A sustentabilidade é, entdo, considerada um principio ético,

normativo, ndo se limitando, portanto, a um conceito fechado ou pré-definido.

Considerando as questbes desse debate, adotam-se como
referenciais tedricos para essa nocao principios delineados a partir de varias
tentativas de conceituacdo da sustentabilidade. Baseando-se em SILVA E
SHIMBO (2000), que delimitam principios basicos comuns aos conceitos de

varios autores, observam-se categorias importantes que delineiam a nocao de
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sustentabilidade, como:

e Tempo — preocupacao com os tempos passado, presente e futuro; que seja
sustentavel no tempo, que se perpetue e tenha continuidade;

e Espaco - ter-se uma referéncia espacial como base de acao (pais, regiao,

municipio, bairro etc.);

e Tendéncia — ndo um estado “sustentavel”’, mas uma condicao desejavel de
aproximacao da sustentabilidade, que evolui por meio de acdes mais

sustentaveis;

e Dimensdées - sado varias, interligadas e indissociaveis (ambiental,

econdmica, social, politica, cultural e outras);

e Participacao — varias pessoas, diversos atores sociais participando do

processo, tanto na aprendizagem, como nas decisoes;

e Coletividade — 0 ganho maior é da coletividade, na perspectiva de melhoria
de qualidade de vida para a comunidade com um todo, ndo especificamente
ganhos individuais.

Uma nocdo construida a partir desses principios € de que a
sustentabilidade pode ser entendida como um processo de agdo continua
(tempo), envolvendo atores sociais organizados (participacdo), de um
determinado lugar (espaco), considerando suas diversas dimensdes na
realidade (dimensbées), que buscam uma condicao (tendéncia) de melhoria de
qualidade de vida para a comunidade (coletividade), tanto no presente quanto

no futuro (tempo).
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1.1.2 Dimensoées da (in) sustentabilidade

Dentre suas categorias, a diversidade de dimensdes ou aspectos
que a sustentabilidade pode apresentar, pelo seu carater de abrangéncia e
visdo holistica da realidade, é algo que se destaca nos estudos sobre essa

tematica.

GUIMARAES (1996) elenca algumas possiveis abordagens de
dimensdes: a ecoldgica, relacionada especificamente com os recursos naturais;
a ambiental, relativa a capacidade de recuperacao do ecossistema; a social,
harmozinando desenvolvimento, meio ambiente e superacdo da pobreza; e a
politica, que aborda as relacdes entre os atores sociais. J& BARRADAS et al
(1999) sustenta a manutencéao dos principios basicos da sustentabilidade sob
0s aspectos ecologico, econdmico, social e politico.

Comparando estudos sobre a sustentabilidade, SILVA (2000)
identificou algumas tematicas sempre presentes em abordagens sobre
sustentabilidade, como a ambiental, a econdmica e a social. Além destas, no
contexto atual, temas como democracia e participacdo sdo constantemente
associadas a sustentabilidade, reforcando a dimenséao politica desse processo.
A dimenséao cultural traz a tona a importancia de resgate ou preservacao da
identidade de um lugar, sua histéria e os valores de sua comunidade, como

forma de garantir sua especificidade no processo de globalizacao.

Acrescentam-se ainda as anteriormente citadas, a espacial, a
geografica, a ética, a institucional, além de outras que podem vir a ser

incorporadas conforme as diferentes leituras que cada tipo de conhecimento
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pode fazer da sua percepcao sobre a sustentabilidade.

A perspectiva ndo sé dimensional, mas também temporal da
sustentabilidade, remete aos processos histéricos que tém levado as cidades a
um estado de quase esgotamento de seu arranjo estrutural atual, remontando a
questdes que vao além da ambiental: sdo também econbmica, social, cultural

e, principalmente, politica.

Mas qual a relevancia de se tratar a sustentabilidade por
dimensdes? Essas dimensdes que a caracterizam extrapolam a visdo limitante
da sustentabilidade ser entendida e abordada unicamente pelo viés ecoldgico,
envolvendo os mais diversos aspectos que compdéem a estrutura urbana
(cidade e campo) e permitem uma compreensdo mais integrada e abrangente
de seus aspectos constituintes®. Considera-se que essas dimensdes sdo
indissociaveis, interferem uma na outra e situagdes de ganhos em uma
dimensdo podem representar perdas em outra. Algumas dessas interacdes

podem ser observadas num breve diagnéstico das condi¢des urbanas atuais.

Pela dimensao econ6mica da sustentabilidade, pode-se identificar e
questionar os processos que levaram as cidades a serem o lugar da alta
concentracdo de riquezas para alguns e escassa geracao de oportunidades
para tantos outros. Na base desse processo estdo a industrializacdo, o modo

de producdo, a exploracdo do trabalho e a apropriagdo concentrada de

* Para o efeito desejado nesse estudo, entende-se que as dimensdes ambiental, econémica,
social, politica e cultural apresentadas no texto contemplam as demais na compreensao da
sustentabilidade.
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recursos, principalmente da terra e de capital, como fomentadores das

desigualdades econémicas que prevalecem no ambiente urbano.

A distribuicao desequilibrada de riguezas tem consequiéncias diretas
na (des)organizacdo e fragmentagcdo do espaco: as classes abastadas
recolnem-se em seus guetos elitizados de moradia e convivéncia, enquanto as
classes marginalizadas se amontoam num processo de “favelizacao” e
ocupagao precaria do espaco urbano. O lugar da eqiidade se dissipa em favor
da manutencdo dos interesses dos modelos econbémicos vigentes, com
perpetuacdo das desigualdades e injusticas sociais (ACSELRAD e LEROQY,

1999).

Como consequéncia direta e inevitavel dessa disparidade
econbmica, a dimensdo social logo se apresenta na observacao direta da
realidade e do debate cotidiano: injustica social, exclusdo e violéncia. No
espaco urbano, cidade e campo tornam-se hoje palco de uma tensdo social
constante, onde a massa de rejeitados e marginalizados, sem acesso a terra,
bens, servicos ou uma infra-estrutura minima de moradia e subsisténcia, tenta
sobreviver a politica do “crescimento sem emprego” mediante uma vida
economicamente improdutiva, socialmente desvalorizada e culturalmente

desvinculada de qualquer identidade com a sua comunidade.

Face a constituicao de um espaco segregado e de uma sociedade
hierarquicamente constituida, como os individuos podem pensar 0 seu espaco
como produto de um construto soécio-cultural do qual fazem parte? Segundo
RATTNER (2001), “a perda de identidade, do sentido de pertencer a um grupo

e a solidao existencial dos excluidos levam as cidades a esse quadro de vazio
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cultural”, onde a nocéo de construcéo de sua identidade e preservacao de seus
valores histéricos se resume a uma disputa global por investimentos externos e

nichos de mercado.

A passividade dos citadinos enquanto meros observadores das
politicas urbanas que transformam o espaco ao seu redor reflete os processos
histéricos de dominacao politica e concentracao de poder que por muito tempo
prevaleceram nas esferas de governo, seja na escala municipal, estadual ou

federal.

Os cidadaos sao colocados como pecas de um jogo politico que
divide a cidade e os meio de producao entre seus donos e os deixa a mercé e
a espera dos seus favores politicos por alguma melhoria em suas condicoes de
vida, perpetuando-se o assistencialismo, o paternalismo, o coronelismo, e

outras formas de dominacao politica que sujeitam os processos decisoérios.

Diante da constatacdo de processos de gestdes insustentaveis das
cidades, nas varias dimensdes e aspectos da producao social do espaco, quais
as condicoes que se apontam para a possibilidade de construcao de politicas

urbanas mais sustentaveis?

1.2. GESTAO PUBLICA PARTICIPATIVA

No quadro politico atual, a participacdo tem sido apontada como
uma condicdo essencial a quebra das hierarquias de poder, inserindo-se num
contexto histérico recente de descentralizacdo administrativa e abertura

politica, na tentativa de incorporacdo de processos mais democraticos nas
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gestdes publicas. Como tem se desenvolvido esse processo e qual sua relacao

com a sustentabilidade é o debate apresentado neste topico.

1.2.1. Antecedentes Historicos

A retrospectiva histérica que antecede o movimento participativo
atual remete ndo somente ao passado politico nacional, mas também aos

fatores culturais que caracterizam formacao da sociedade brasileira.

Segundo BAQUERO (2001), o Brasil tem em seu passado de
instabilidade politica e econémica um legado autoritario que por muito tempo
colocou-se como obstaculo a cultura politica democratica. Essa condi¢ao
cultural encontra eco também na perspectiva teorica culturalista do
pensamento politico, segundo a qual fatores étnico-culturais interferiram na

institucionalizagao do poder publico no Brasil.

O clientelismo, o paternalismo e a suposta incapacidade da
sociedade em se mobilizar autonomamente para fiscalizar e modificar o
processo politico € uma forte causa da tendéncia histérica nao-participativa da

sociedade brasileira, como aponta esse autor:

“A experiéncia politica brasileira tem-se caracterizado pela predominéncia
de formas autoritarias de governo, gerando, como conseqliéncia, uma
restricdo as possibilidades de uma participacdo politica mais efetiva”
(BAQUERO, 2001).

Essa inépcia politica da sociedade perpetuou-se na forma tradicional

da estruturacdo do Estado, onde economia e politica experimentaram
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diferentes niveis de desenvolvimento, observando-se avangos da primeira em
detrimento da ultima, por caminhos cada vez mais ao largo da democracia

legitima.

Segundo LEAL (1994), nos anos cinquienta, o distanciamento das
relacbes entre governantes e governados ganhou forca com a
institucionalizacdo da burocracia e a tecnocratizacdo do poder em nome do
desenvolvimento econdmico, onde mais uma vez viu-se prevalecer a pratica do
clientelismo, auxiliada pelo corporativismo politico das empresas estatais e pelo
personalismo, com o surgimento de grandes figuras politicas manipuladoras de

massas.

Essa massa, porém, mesmo em meio ao laivo da ditadura politica
que sucedeu esse periodo, comecava a sair do seu estado de invisibilidade e
inépcia politica, e a se tornar parte representativa no cenario politico nacional.
O principio de aproximacao popular da esfera de acao do poder publico deu-se
principalmente a partir de movimentos descentralizadores e participativos na
gestado urbana em nivel local, podendo ser identificadas algumas experiéncias
nesse sentido em administracées no periodo que antecede o golpe militar de

1964 (LEAL, 1994).

No final da década de setenta, com a “abertura politica”, emergiu de
forma mais acentuada a discussdo em torno de processos mais participativos
na gestao urbana, abrindo-se espaco para a institucionalizacao pelo Estado de
canais de participacao popular nas administracées publicas. A partir desse
cenario de abertura politica a uma participacdo mais ativa pela sociedade, o

pais experimenta grandes manifestagbes em prol da cidadania e da
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democracia, como o movimento das “Diretas Ja”, em 1984.

Ainda nesse contexto, os movimentos pela reforma urbana
empenham-se no fortalecimento da gestdo democratica das cidades como
estratégia politica para disseminar e enraizar novos formatos de
governabilidade a partir de novos instrumentos institucionais e da conquista de

canais de participacao popular na gestao publica (GRAZIA E QUEIROZ, 2001).

Na esfera municipal, mesmo diante da crise econbmica que se
impunha nesse periodo, a participagcdo democratica era considerada a melhor
alternativa para o enfrentamento das dificuldades com que se deparavam os
municipios, tanto de ordem econémica quanto politica. Segundo SOARES E
GONDIM (1998), com a Constituicao de 1988 a chamada “gestdo municipal
democratica” encontrou sua base legal de apoio, incorporando-se o principio da
participacdo popular na administracdo publica e ampliando-se a cidadania

politica através de varios mecanismos de reforgo a iniciativas populares.

A municipalizacdo da gestdao vem fazendo com que 0s municipios
assumam cada vez mais responsabilidades e posturas diferenciadas quanto as
politicas publicas que decidem sobre a qualidade de vida dos cidadaos. Tendo
em vista esse contexto, DOWBOR (1999) coloca que o poder local tem
disposto como instrumentos basicos o planejamento descentralizado e a
participacdo comunitaria, constituindo-se em mecanismos importantes de

ordenamento politico e econémico mais justos e igualitarios. Para BANDEIRA:

“Na atualidade, essa preocupacdo se reforca e se renova e sdo multiplos
0s argumentos que sustentam a necessidade de uma participagdo ampla e

efetiva da sociedade civil na formulacdo e implementacdo das acdes de
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governo, ndo apenas para produzir melhores programas e projetos, mas
também como instrumento para a construcdo de uma sociedade mais

dindmica, mais justa e mais democratica”(BANDEIRA, 1999).
No campo do Direito, MONTORO coloca que:

“O despertar da sociedade civil e participacdo ativa de todos os seus
setores no processo de desenvolvimento da sociedade constitui um dos
fenémenos marcantes da histéria atual. E a substituicdo dos antigos
processos paternalistas e autoritarios pela pratica de métodos
democraticos em que as pessoas passam a atuar, fiscalizar e tomar
iniciativas através de comunidades, grupo de mdultipla atuacdo e
movimentos sociais” (MONTORO, 1997:15).

Como isso, estabelece-se um novo direito social em formagéo, onde
cada individuo tem o direito de participar ativamente na tomada de decisbes de
sua comunidade, passando de “objeto” a “sujeito” e “agente” no processo de

desenvolvimento.

E nessa perspectiva de resgate da cidadania ativa e participacdo da
sociedade nos processos decisorios que se define a dimensao politica da

sustentabilidade.

1.2.2. Relacao com a Sustentabilidade

Nos esforcos para um delineamento mais claro das questdes
incutidas no modelo da sustentabilidade, a dimensao politica tem sido sempre
colocada como um aspecto determinante na organizacdo e operacionalizagao

de um sistema sustentavel.
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Segundo MARTINEZ-ALLIER (citado por BARRADAS et al, 1999), a
questao das politicas dentro da sustentabilidade tem que ser tomada através
de um debate cientifico-politico, no qual se introduzam as mais diversas
escalas de valor. Nessa mesma obra, J. ROBINSON sustenta que os principios
sécio-politicos, como a distribuicdo equitativa de riquezas e satisfagcdo das
necessidades basicas, e a “participacdo da populagdo nas decisbes e a
garantia das liberdades democraticas” devem ser respeitados e postos em
praticas na relacao entre a sociedade e o0 ambiente para a construcdo de um

sistema sustentavel.

A participacdo politica e a democracia apresentam-se como
principios  indissociaveis das alternativas mais  sustentaveis de
desenvolvimento. Segundo ALMEIDA e MENEGAT (2001), essa relacao se
desdobra na abrangéncia de quatro esferas principais: do conhecimento da
realidade local; da gestao publica das demandas urbanas; do provimento de
educacao e informacédo aos cidadaos e da participacdo desses cidadaos na

construcao da gestao do sistema urbano, social e ambiental.

Ja para FREY (2001), um governo que se propbe a ter a sua
administragcdo orientada ao desenvolvimento sustentavel e ao bem comum
deve dispor de um tripé estratégico baseado na “reinvencdo do governo” na
‘reinvencao da democracia” e na “reinvencao da comunidade”: Para esse autor
a participacao e o fortalecimento da sociedade civil desempenham um papel
fundamental no caminho para uma sociedade sustentavel. ACSELRAD e
LERQY (1999) também defendem que a sustentabilidade do desenvolvimento

democratico sera efetivamente alcancada com a democratizacdo dos
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processos decisorios.

No compartilhamento de poder nos processos decisérios envolvendo
a formulacdo e a implementagdo de politicas publicas, torna-se essencial
buscar mecanismos capazes de institucionalizar os processos participativos, de
modo a assegurar-lhes continuidade e eficacia na constituicido de sociedades

sustentaveis (SOARES e GONDIM, 1998).

Entende-se, portanto, que a dimensao politica da sustentabilidade
assume uma relevancia central na construcdo de politicas urbanas mais
sustentaveis, e se concretiza na participacdo ativa da sociedade civil

organizada nos processos de tomada de decisao.

1.2.3. Processos Participativos

Para entender melhor o contexto em que esta inserido o processo
participativo na gestdo publica é preciso primeiramente compreender alguns
termos principais relacionados a ele, como: municipalidade, governabilidade,
governanga, democracia, cidadania, cidadania ativa, atores politicos e

sociedade civil.

Segundo VIEIRA (2004), municipalidade diz respeito ao governo no
ambito dos municipios, sendo a governabilidade as condigdes sistémicas sob
as quais se da esse exercicio do poder numa sociedade. A governanca é a
forma como essa gestdo é conduzida, ou seja, a capacidade da acao
governativa na implementacdo das politicas e na consecug¢dao das metas

coletivas ou como a execucao dos processos politico é decidida (MATHIAS,
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1999).

O espaco onde ocorrem todos esses processos politicos é a esfera
publica, onde acontece também o debate publico e o embate entre os diversos
atores sociais, como poder publico, sociedade civil organizada, terceiro setor e
outros. Segundo VIEIRA (2004), a participacdo da sociedade civil organizada
em movimentos sociais cumpre uma funcao publica ao levar os debates sociais
ao nivel da esfera publica, levantando a bandeira da cidadania e da

democracia na vida politica.

A chamada cidadania ativa, definida pelos principios da democracia,
se constitui na criacdo de espacos de luta e na definicdo de instituicoes
permanentes para a expressao, conquista e consolidacdo social e politica.
Efetivada de “baixo para cima”, permite a criacdo de novos espacos e

instancias de participacao politica da sociedade na vida publica (VIEIRA, 2004).

BANDEIRA (1999) cita cinco linhas de argumentacéo principais que

tém justificado o incentivo a participagao social:

a) a necessidade de consulta as populacbes diretamente
interessadas em programas e projetos para garantir sua eficiéncia e

sustentabilidade;

b) a constituicdo de uma sociedade civil atuante na fiscalizacdo dos

processos decisérios para garantia de boa governancga;

c) a acumulacdo de capital social no empreendimento de acdes

coletivas;

d) a construgdo participativa de politicas publicas como fator



24

interferente na competitividade sistémica;

e) e a participacdo social como processo de consolidacdo de
identidades locais/regionais, facilitando o consenso (discutido, ndo alienado) na

definicdo de diretrizes de desenvolvimento.

Segundo SHUGLER (1984), em muitos processos a participagao é
entendida como uma entidade mistica, capaz de resolver todos os problemas
da falta de clareza das decisdes politicas, por isso alerta para que a falta de
clareza conceitual a cerca da participacdo ndo venha a tornar-se uma
“panacéia” ao invés de ser um instrumento Util no aperfeicoamento das
relacdes entre os agentes intervenientes no desenvolvimento urbano. Segundo
esse autor, um entendimento consensual seria de que “participagéo significa o
envolvimento do cidaddo e de organizagbes comunitarias nos processos de

tomada de decisao”.

LEAL (1994) reforca que o marco do discurso participativo é o
reconhecimento do cidaddao como melhor representante de seus interesses e o
exercicio da cidadania através da participagdo nas decisdées, como forma de

estabelecer uma relagao mais estreita entre poder publico e cidadao.

Nessa relagcdo entre atores, o poder publico tanto pode ser
entendido como o Estado, representado pelas instancias publicas competentes
como governo federal, estadual ou administracbées municipais, € ainda pelos
poderes (executivo, legislativo, judiciario), como também empresas publicas. A
sociedade civil organizada se faz representar pelos movimentos populares, as

liderancas comunitarias e as entidades, associacdes e organizagdes nao-
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governamentais, e o cidadao comum.

QOutros grupos de interesse, por outro lado, possuem visdo
corporativa e organizam-se em lobbies, apropriando-se de espacos publicos
em funcdo de seus interesses particulares. No contexto neoliberal de
valorizacao das relagcdes econdmicas, um outro agente que acaba também por
ser considerado um dos atores, € o préprio mercado que, segundo VIEIRA
(2004), diante da politica mercantilista, assume cada vez mais importancia na

regulacao das relacdes entre os diversos atores.

A atuacao desses agentes no processo pode acontecer em varios
niveis distintos, tanto da sua esfera de acdo, quanto de participacao

propriamente dita.

A esfera de acédo dos atores no processo participativa pode ocorrer
nos niveis federal, estadual, municipal, inter-regional. E até mesmo global para
alguns autores. H4 um debate extenso em torno de qual seja a melhor escala
para atuagdo democratica, mas para FREY (2001), “as chances do poder
publico relativas a promocao da responsabilidade social e politica dentro das
comunidades sao particularmente favoraveis no nivel dos municipios, razdo
essa pela qual os municipios devem desempenhar papel fundamental dentro

de uma estratégia democratizante”.

O nivel de participacdo é definido tendo em vista o “grau de
influéncia atribuido a comunidade na tomada de decisbes e na
operacionalizagcdo das iniciativas” (BANDEIRA, 1999). Essa participacéao

popular na administracdo municipal pode acontecer em varios niveis, desde
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simples informagdes a populacdo sobre a tomada de alguma decisdo até

participacao direta na formulagao das politicas publicas.

Dentre as varias classificacdes apresentadas na literatura sobre os
niveis de participagdo, alguns mais correntes, sao: a manipulacdo, a
informacdo, a consulta, a deliberagdo, a parceria, a auto-gestdo. Em
BANDEIRA (1999) podemos encontrar algumas definicbes desses niveis. A
manipulacdo muitas vezes é caracterizada como uma nao participacéo, pela

pouca ou nenhuma influéncia do cidadao nas decisdes.

No nivel da informacg&o, os participantes sao informados de seus
direitos, responsabilidades e op¢des, dando-se o0 primeiro e importante passo
para a participacdo genuina. A consulta implica é uma comunicagao
bidirecional, em que os participantes tém oportunidade para expressar suas
sugestdes e preocupacdes, mas nao tém certeza quanto a utilizacdo de suas

contribuicoes.

Na deliberagdo, os consensos sdo implementados como resultado
de deliberacbes coletivas, caracterizando o inicio da divisdo de
responsabilidades sobre os possiveis resultados. Na parceria ocorre uma
efetiva divisdo de poder entre a comunidade e a entidade promotora, por meio
de processos de negociacdo, havendo divisdo de responsabilidades nas
tarefas relacionadas ao planejamento e a tomada de decisdes. Na auto-gestao
a participacao ocorre em um nivel mais elevado, onde as partes interessadas
interagem em processos de aprendizado e emancipacgao politica.

Estratégias baseadas nos niveis apresentados podem permitir que a

comunidade exerca influéncia efetiva sobre o processo decisério em uma gama
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muito mais abrangente de acdes. Para isso, no entanto, € essencial que a
aplicacao desses procedimentos seja orientada de forma a proporcionar a
comunidade influéncia sobre o processo de formulacdo e monitoramento de

politicas publicas e sobre a implementacao das acoes delas decorrentes.

1.2.4. Formulacao de Politicas Publicas

No contexto nacional, o debate em torno das politicas publicas vem
tomando novos contornos mediante o rearranjo politico-administrativo dos
ultimos anos, provocando alteragcdes na forma de analisar os processos

politicos decisorios.

Segundo o GRUPO DE ANALISE DE POLITICAS DE INOVAGAO
DA UNICAMP (2002), os processos de formulacao, implementacao e avaliacao
de politicas publicas se apresentam numa composicdo ciclica de retro-
alimentacao. A formulacao é concebida pelos “tomadores de decisdo”, podendo
ser por variados processos, desde autoritarios e “de gabinete”, a democraticos
e participativos. A politica € colocada em pratica e implementada pelos 6rgaos
€ mecanismos competentes, adaptando-se aos interesses em jogo dos
diversos atores sociais do cenério politico e econémico, e posteriormente
avaliada pela verificacdo dos resultados entre o que foi planejado e o que foi de

fato executado.

No cenario brasileiro, esses processos sofrem modificagcoes a partir
da Constituicao de 1988. Até a promulgacao dessa Carta, COHN (1998) afirma

que o aparato institucional brasileiro voltado para as politicas sociais era uma
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somatéria desarticulada de instituicbes, cada uma delas responsavel por

politicas setoriais segmentadas.

Segundo essa autora, apds a Constituicado de 88, Unido, estados e
municipios — dotados de autonomia politica e fiscal — assumem fungdes de
gestdo de politicas publicas por propria iniciativa, por adesdao a algum
programa proposto por outro nivel mais abrangente de governo, ou por
expressa imposigcao constitucional. Assim, a transferéncia de atribuicées entre
niveis de governo supbe a adesdao do nivel de governo que passara a
desempenhar as funcbes que se pretende que sejam transferidas

(ARRETCHE, 1999).

Com a descentralizacao, a reparticao de poder deu-se em nivel de
redistribuicao de fungdes, em que o planejamento e a formulacdo das politicas
publicas ficaram a cargo da Unido, enquanto aos estados e aos municipios foi
dado o papel de executores e implementadores dessas politicas (FERREIRA,

2000).

Com o “enxugamento” da maquina estatal (Estado minimo),
principalmente pela politica neoliberal, “contratos de gestdao” ou PPP’s
(Parcerias Publico-Prlvadas) transferem responsabilidades pela execucao das
politicas publicas para o terceiro setor, enquanto ficam o Estado limita sua
atuacao a garantia das condi¢cdes necessarias a perpetuacao dessa politica de

mercado.

Essa politica de minimizacdo do Estado enquanto agente executor

do desenvolvimento urbano proposto pelo modelo neoliberal e mercantilista
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vigente impde uma visdo economicista das relagdes sécio-ambientais no pais,
baseada no materialismo e nas sociedades de consumo (ACSELRAD e

LERQY, 1999).

Na relagdo Estado e questdo ambiental urbana, FERREIRA (1996)
destaca que o debate revela a importancia da atuacao de varios agente sociais
no processo de formulacdo e implementacdo de politicas, e aponta a esfera

local como instancia das inovacdes na gestao publica para a sustentabilidade.

Com a redistribuicado de funcbes e enfoque na questdo local, a
gestdo urbana torna-se cada vez mais municipalizada, ficando a cargo dos
municipios a gestao de grande parte dos problemas urbanos, sem, no entanto,
haver uma contrapartida de recursos que suporte essas demandas (GRAZIA e

QUEIROZ, 2001).

Para FREY (2001), mais problematicas sao as questdes politico-
administrativas, porquanto para se ter participacdo num sentido mais profundo,
de partilha do poder envolvendo a formulacao e a implementagcao de politicas
publicas, torna-se essencial buscar mecanismos capazes de institucionalizar os
processos participativos, de modo a assegurar-lhes continuidade e eficacia na

constituicao de sociedades sustentaveis (SOARES e GONDIM, 1998).

BUARQUE (2000) entende que a formulagao de politicas publicas no
ambito municipal passa a significar a possibilidade de atendimento mais direto
as necessidades da realidade local, representando também uma maior
possibilidade de participacdo da comunidade nas decisdes politicas sobre a

vida municipal.
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COHN (1998) entende que o elo estruturador de novas praticas
sociais reside na articulacdo das politicas e reformas sociais necessarias ao
resgate do sentido da qualidade de vida urbana da cidade a que se entende

como escolha possivel, inteligente e desejavel dos cidadaos.

Nesse contexto, o0s indicadores surgem como importantes
instrumentos para orientacdo a tomada de decisdes pelo gestor publico e
monitoramento da sustentabilidade nas politicas publicas locais pela

sociedade.

1.3. INDICADORES DE SUSTENTABILIDADE

1.3.1. Conceitos

A utilizacao de indicadores para diagnostico e acompanhamento da
realidade de um lugar, em seus varios aspectos, tem sido uma tendéncia

corrente nos ultimos anos.

indices econdmicos como PIB (Produto Interno Bruto), Renda Per
Capta e mais recentemente indicadores sociais como o IDH (indice de
Desenvolvimento Humano) tém sido utilizados como uma forma de verificagéo
mais ampla dos quadros sociais e econémicos de um pais ou regido. Mas
tomados isoladamente, como dados absolutos ou estanques, podem
compreender um diagnostico cristalizado e distanciado da verdadeira realidade

(SILVA, 1999).

Segundo NAHAS (2002), o conceito de indice esta vinculado a uma

estrutura formal de calculo, expressando a agregacdo matematica de
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informacdes numeéricas. Ja os Indicadores apresentam-se como sintetizadores
de um conjunto de informagées em um “ndmero”, “valor’” ou “conceito”,
permitindo a mensuracdo de determinados fendbmenos entre si (KAYANO E
CALDAS, 2002). Sucintamente, indicadores sao apresentacdes de
informagdes que mostram mudancgas e tendéncias ao longo do tempo (THE

COMMUNITY INDICATORS HANDBOCOK, 1997).

Para a XARXA DE CIUTATS | POBLES CAP A LA
SOSTENIBILITAT (2000), os indicadores permitem fazer uma “radiografia” da
situacao dos municipios e de sua evolucao, os quais podem servir para orientar
as respostas e para sugerir também novas perguntas, por isso se reconhece

tanto a sua importancia.

No contexto da sustentabilidade, os indicadores surgem como
instrumentos para analise e acompanhamento dos processos de
desenvolvimento, servindo ndo s6 como subsidio para a formulacdo de
politicas publicas, mas também no monitoramento da execucdo dessas

politicas (CUNHA, 20083).

Nesses termos, indicadores de sustentabilidade apresentam-se
como informagbes capazes de mensurar a tendéncia a sustentabilidade em
suas varias dimensdes, apresentada por determinado lugar, objeto ou
processo, observando-se as escalas tanto temporais, quanto espaciais dos

acontecimentos.

O incentivo ao desenvolvimento de indicadores de sustentabilidade

ganhou maior énfase na Conferéncia Mundial sobre o Meio Ambiente (Rio-92),
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conforme registrado no Capitulo 40 da Agenda 21 “Informacgdes para a Tomada
de Decisoes” (DEPONTI, 2002). A proposta era definir padrdes sustentaveis de
desenvolvimento que considerassem aspectos ambientais, econdmicos,
sociais, éticos e culturais. Para isso, tornou-se necessario definir indicadores

gue mensurassem, monitorassem e avaliassem esse desenvolvimento.

CAVALCANTI (1999) considera que dispor de um sistema
consistente de informacdes para se medir o desempenho econbémico de um
pais ou regido é um principio importante de formulacdo de politicas para a
sustentabilidade. Para FERREIRA (2000), o processo de incorporacdo de
indicadores politico-institucionais nas politicas publicas locais para a
sustentabilidade proporciona a criacdo de bases de informacdes para
reproducao de experiéncias bem sucedidas, possibilitando a criacao de redes
de interesse entre os setores engajados na defesa da qualidade de vida nas

cidades.

Em funcao das transformacodes politicas ocorridas nos ultimos anos,
o enfoque nos processos participativos e democraticos de gestdo coloca o
debate central sobre os indicadores na questdo da “informagdo enquanto
direito que permite o dialogo entre a gestdo publica e a sociedade civil”

(KAYANO E CALDAS, 2002).

A democratizacdo das informagbes favorece o aumento da
participacdo popular na formulacdo das politicas publicas, e os indicadores
colocam-se como instrumentos para monitoramento da gestdo e medi¢ao de
sua eficiéncia e eficacia (VAZ, 2000). Nesse processo, KAYANO E CALDAS

(2002) também alertam para riscos, como de manipulagéo das informacoes e
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da interpretagao “produzida” ou “instituida” da realidade.

Essas possibilidades de distorcoes podem ser, até certo ponto,
evitadas pela escolha adequada dos métodos e critérios de construgao e
monitoramento dos indicadores, cujas definicbes compreendem uma série de
fatores (como base teoérica, finalidades, atores participantes, estratégias etc.)
que acabam por determinar diferentes processos e experiéncias de construcao

de indicadores de sustentabilidade.

1.3.4. Métodos e Critérios de Selecao

Para CUNHA (2003), na estruturacao de um sistema de indicadores
a maior dificuldade estd em se estabelecer um referencial te6rico. GARCIAS
(2001) aponta que a construcdo e selegcdo dos indicadores dependem da
clareza e do estabelecimento de objetivos e metas comuns entre os diversos

atores envolvidos.

Nesse processo, alguns critérios importantes a serem consideradas
para os indicadores de sustentabilidade sao: relevancia, facilidade de
compreensao, acessibilidade e confiabilidade (HART, 1999), sendo necessario
que sejam também estatisticamente mensuraveis e capazes de refletir as
tendéncias para sustentabilidade das politicas urbanas em suas diversas

dimensoes.

As estratégias para a construcdo participativa de um sistema de
indicadores locais s&o variadas, e vao desde a elaboragao de um trabalho mais

institucional e restrito, com uma metodologia mais técnica e especializada, a
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uma mobilizacdo social para participagdo no processo, por meio de uma

construcao mais participativa com a sociedade.

Pela observacdo de algumas experiéncias, verifica-se que a
definicao das estratégias de implementagcédo deve levar em conta as condigdes
e especificidades locais que favoregcam a construcdo do seu sistema de
indicadores para o monitoramento da sustentabilidade das politicas publicas
locais. Como exemplo, sdo tomadas algumas experiéncias que serao

apresentadas a seguir.

1.3.5. Experiéncias de Construcao de Indicadores

As experiéncias selecionadas, Seattle, IQVU de Belo Horizonte,
Barcelona e Blumenau se justificam por terem sido referenciais para o Projeto
Jaboticabal Sustentavel, no caso das duas primeiras, e por serem experiéncias
recentes de desenvolvimento de indicadores de sustentabilidade e indices
ambientais, no caso das duas ultimas, cujos processos contribuem para a

reflexdo e avaliagdo da experiéncia em Jaboticabal.

e Seattle Sustentavel (Seattle-EUA, 1997-atual).

A experiéncia do “Sustainable Seattle” ficou conhecida como um
referencial de trabalho e esforgo coletivo de discussédo e busca de solugdes
para os problemas ambientais, sociais € econémicos que afetavam o presente

e ameacavam as futuras gerag¢des daquela comunidade.

Tendo como ponto de partida a busca do “desenvolvimento
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sustentado”, o resultado de um férum de discussées com a participacao de
diversos cidadaos, empresas e grupos ambientais, levou ao questionamento de
como se poderia medir 0 progresso de uma cidade em direcdo a esse objetivo.
A partir disso foi introduzida a proposta de indicadores de sustentabilidade,
como um referencial a ser tomado para continuidade dos trabalhos e acéo

politica.

Segundo, ATKINSSON (1993) o desenvolvimento desse processo se
deu por varios anos até se chegar ao painel de indicadores de sustentabilidade
para Seattle. Numa primeira etapa, trabalhou-se na consolidagdo de um grupo
de acgdo, composto de entidades de diversos setores da cidade, que se
concentrou na discussdo sobre a sustentabilidade, entendida como “saude e

vitalidade ambiental, cultural e econémica em longo prazo”.

Apbs as discussdes sobre uma questdo que fosse de interesse
comum a todos os setores, foi composta uma “Forca Tarefa”, essencialmente
de voluntarios, de diversas entidades e profissdes. Esse grupo se concentrou
na elaboracdo de uma listagem de indicadores de sustentabilidade, que viria a
passar por um processo amplo de discussdées com a comunidade para a

selecdo final desses indicadores.

Na pesquisa foram selecionados tépicos diversos, como consumo de
recursos, educacao, economia, transporte, ambiente natural, salde, ambiente
social, cultura e lazer, populacdo e participagdo comunitaria, e critérios aos

quais esses indicadores deveriam atender, como:

o Refletir as tendéncias fundamentais da saude cultural, econémica e

ambiental em longo prazo;
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e Ser estatisticamente mensuraveis, com dados disponiveis ha uma ou

duas décadas, de preferéncia;
e Ser atraentes para a midia local;
e Ser compreensiveis para as pessoas comuns.

A proposta chegou a sua sétima versao com 99 indicadores, onde foi
mais uma vez submetida a avaliacado de uma nova forca-tarefa, que conseguiu
reduzir para 40 o numero de indicadores propostos, sendo esta a listagem final

dos indicadores de sustentabilidade de Seattle (ATKINSON, 1993).

No entanto, na etapa de pesquisa para mensuracdo desses
indicadores, devido a indisponibilidade de dados e de informacdes sobre boa
parte deles, chegou-se a um subgrupo de 20 indicadores que foram publicados

»5

no relatério “Indicadores de Comunidade Sustentavel 1993™ e tornado publico

a comunidade e as autoridades locais, com repercussao também internacional.

Os resultados apresentados procuraram mostrar uma tendéncia de
longo prazo, com dados de 10 ou 20 anos, expresso em termos como “em
alta”, “em queda” e outros afins, como o0 objetivo maior de serem
compreensiveis a comunidade em geral. Destaca-se no relatério a relacao
estabelecida entre os varios indicadores e o sistema que medem, como o
exemplo da relagdo entre o salmdo selvagem e a pobreza infantil®, o que

facilitou a compreensao de cidadaos, urbanistas e tomadores de decisdes da

® SUSTAINABLE SEATTLE, Indicators of Sustainable Community 1993. Metrocenter YMCA:
1995

¢ Segundo essa relacdo, as criangcas pobres tém mais probabilidade de entrar para a
criminalidade, criando ruas perigosas, levando as pessoas a andarem mais de carro do que a
pé ou de bicicleta (ou a se mudarem para os suburbios), levando a um maior aumento da
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amplitude e da interligacao intrinseca entre os elos que compdem 0s sistemas

urbanos.

Apos 1993, o Seattle Sustentavel produziu mais dois relatérios de
Indicadores de Comunidade Sustentavel, em 1995 e em 1998. Mais
recentemente tem passado por um processo de reavaliagdo de sua missao, e

de transicdo da organizacao a um nivel novo.

Estava em processo de planejamento a publicacao o seu relatério 2005,
com objetivo de campanha para educar residentes locais, agéncias
governamentais e empresas em tendéncias ambientais, sociais, e econémicas,
e em agdes necessdrias para guiar a regido para um futuro préspero e

saudavel.

A experiéncia de Seattle tornou-se referéncia para outras
comunidades que demonstraram interesse em implementar um processo de
construgdo coletiva de indicadores de sustentabilidade (inclusive a de
Jaboticabal, objeto de analise desta pesquisa). Em 1997 foi publicado o
“Manual de Indicadores de Comunidade” (THE COMMUNITY INDICATORS
HANDBOOK, 1997) disponibilizando o método e relatando experiéncias de

outras comunidades com indicadores.

O método resultante dessa compilagdo de experiéncias aponta para
dez estratégias (denominadas passos ou ‘steps”) para implementacdo de um

processo de construgdo coletiva de indicadores de sustentabilidade:

poluicdo nao pontual nos rios locais, matando o salmao (THE COMMUNITY INDICATORS
HANDBOOK, 1997)
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Passo 1: Formar um grupo de trabalho

Passo 2: Esclarecer a proposta

Passo 3: Identificar os valores e visdes compartilhados pela comunidade
Passo 4: Revisar modelos, indicadores e informacdes existentes

Passo 5: Esbocgar um conjunto de indicadores propostos

Passo 6: Organizar um processo de selecao participativo

Passo 7: Fazer uma revisao técnica

Passo 8: Pesquisar as informacgdes

Passo 9: Publicar e promover o Relatério

Passo 10: Atualizar o Relatério regularmente

Ao final deste trabalho, podem ser vistos nos Apéndices 1 e 2 uma
figura esquematica do processo de implementacdo da experiéncia e 0s

indicadores finais selecionados, respectivamente.

e IQVU (Belo Horizonte-MG, 1996-atual).

Diante da necessidade de se conhecer melhor as disparidades intra-
urbanas de Belo Horizonte para direcionar o investimento dos recursos
publicos na cidade foi proposta a estruturagcdo de um sistema de indicadores
municipais que pudessem dimensionar a qualidade de vida urbana e ambiental

no municipio (NAHAS, 2002).

Por meio de uma parceria entre a Pontificia Universidade Catdlica de

Minas Gerais (PUC/MG) e a Prefeitura Municipal de Belo Horizonte, o indice de
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Qualidade de Vida Urbana de Belo Horizonte foi calculado pela primeira vez em
1996, compondo-se de 75 indicadores que buscam dimensionar a quantidade e
qualidade da oferta local de equipamentos e servico de diversos setores da
cidade, como: abastecimento, assisténcia social, cultura, educacao, esportes,
habitacdo, infra-estrutura, meio ambiente, salde, seguranca e servicos urbanos

(NAHAS, 2002).

O método de calculo do IQVU envolve trés etapas: 1) calculo de
“indices setoriais” sobre a oferta de servico por setores nas unidades de
planejamento (UP); 2) agregacao desses indices (por pesos) no “indice de
oferta local”; 3) “correcdao” desse indice-sintese por um critério de
acessibilidade que toma por base o tempo de deslocamento entre UP em

transporte coletivo.

Nesse processo, apesar da nog¢do de qualidade de vida envolver
varios aspectos dentro da sustentabilidade, ha um enfoque diferenciado para
dimensado ambiental, vista como representativa na no¢cao de qualidade de vida

urbana.

Na dimensao politica, houve a participagao incipiente da sociedade
no processo (na sua maioria gestores publicos e especialistas), estando
ausentes os setores populares. NAHAS (2002) considera que a auséncia de
critérios mais subjetivos com a participacdo mais efetiva da populagdo é um
fator limitante do processo, considerando-se ainda a perspectiva de que venha

a ser um indicador de sustentabilidade.

Segundo SILVA (2000), nessa nao abrangéncia social do processo
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como fator de mobilizacdo da sociedade e no seu carater mais institucional ha
um potencial de risco a sua continuidade que se configura nas possibilidades

de mudancas de gestdo em eleicbes municipais.

Devido a sua relevancia na construcao e utilizacao de indicadores no
apoio a constituicdo de um desenvolvimento urbano mais sustentavel, como
melhor qualidade de vida, assim como Seattle, a experiéncia do IQVU também
veio a ser um referencial na idealizacao e estruturagao do Projeto Jaboticabal

Sustentavel.
e Diputacio de Barcelona (Regiao da Catalunha-ESP, 1998 - atual)

Iniciado com a assinatura da Declaragédo de Hannover, em 2000, na Il
Conferéncia de Cidades Sustentaveis, sediada nesta mesma cidade alema, a
construgdo de um Sistema Municipal de Indicadores para municipios da regiao
de Barcelona expressa um desejo e um compromisso dessas cidades
participantes na adocado dos indicadores de sustentabilidade como seu eixo

principal de trabalho.

Segundo esse acordo, 0s municipios signatarios “se comprometem a
introduzir os indicadores para a sustentabilidade local e, de acordo com esses
instrumentos, fixarem seus objetivos, monitorarem o progresso e informarem
sobre os resultados obtidos” (XARXA DE CIUTATS | POBLES CAP A LA

SOSTENIBILITAT, 2000).

A consisténcia e o valor de contraponto as criticas sobre os
indicadores dessa proposta residem na idéia de que a sustentabilidade deixa

de ser apenas um valor emergente de discurso para algo tangivel e mensuravel
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e, portanto, mas acessivel para o conjunto de cidadaos.

Os esforcos para construgao desse sistema municipal de indicadores
de sustentabilidade sao encabecados pela area de Meio Ambiente da Diputacio
de Barcelona e pela Rede de Cidades e Povos para a Sustentabilidade,
composta de mais de 180 entidades locais associadas. A “Xarxa de Ciutats e
Pobles cap a la Sostenibilitat” foi criada em julho de 1997, e tem como um de
seus objetivos a elaboracdo de um sistema municipal de indicadores de
sustentabilidade para poder planejar e avaliar os processos de avango para a

sustentabilidade nos municipios.

A primeira etapa do processo metodolégico, apresentado no
esquema da Figura 1, foi uma ampla pesquisa sobre as propostas de sistemas
de indicadores que se tem desenvolvido por diferentes equipes de algumas
cidades, instituicbes ou entidades, para iniciar os debates nos grupo de
trabalho’. A partir dessas experiéncias, os representantes dos municipios da
Rede se concentraram no debate para definir um sistema comum, observando

suas caracteristicas e particularidades socioeconémicas e geograficas.

" Nesse processo, foram analisadas as propostas da: OCDE (Organizagdo para a Cooperacdo
e Desenvolvimento Econdmico), da Comissdao para o Desenvolvimento Sustentavel das
Nacbdes Unidas, do Grupo Europeu RESPEITO, da Agéncia Européia do Meio Ambiente, da
Rede de Cidades Sustentaveis dos EUA (SCN), da Agéncia Européias das Condigbes de Vida
e de Trabalho, e de cidades como Haya, Leicester, Birmingham, como também de Barcelona,
pelo Férum Civico Barcelona Sustentavel.
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Aprovados pela

A 4

Assembléia Geral

SELECAO DE 30 INDICADORES

COMISSAO
MUNICIPAL
DIRETORA

GRUPO DE
ESPECIALISTAS

EQUIPE
TECNICA

A\ 4

*Definicao e desenvolvimento dos 30 Indicadores de Sustentabilidade
* Aplicacao e calculo dos 30 indicadores nos 11 municipios da Rede

|

Proposta para a aplicacao de um sistema municipal de indicadores de
sustentabilidade nos povos e cidades da Rede

Figura 1 - Processo Metodolégico do Sistema Municipal de Indicadores de
Sustentabilidade (Adaptado de XARXA DE CIUTATS | POBLES CAP A LA
SOSTENIBILITAT, 2000)

Conforme se observa na Figura 1, faz-se uma triagem inicial de 50

indicadores adequados as necessidades apontadas e uma selecao posterior de

30 destes indicadores. Posteriormente é realizada uma medicao, por meio de

aplicagdo e célculo desses indicadores, numa experiéncia piloto entre os

municipios representantes dos conjuntos associados.
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O processo de medicao dos indicadores é feito com um maximo de
rigor técnico, visando a extensdo a outros ambitos territoriais que também
queiram adota-los. Por isso é desenvolvido “restritamente”, com a participacao
de um reduzido e pluridisciplinar grupo de especialistas, formado por
professores universitarios, representantes dos colégios profissionais, das
administragdes locais, das organizagdes nao governamentais relacionadas ao
tema e de uma empresa de consultoria especializada. Além desse grupo, uma
comissao diretora municipal, composta por membros dos municipios
participantes, também acompanha os trabalhos, a fim de garantir o
protagonismo do ponto de vista municipal, mas também a disponibilidade e a

confiabilidade dos dados.

Quanto ao enquadramento global dos indicadores adotados
procurou-se adotar metodologias® que permitissem o diagnéstico e a
interpretacdo dos fenémenos municipais, tanto da gestdo quanto da agéo,
numa perspectiva mais ampla e sistémica, como também dos principais
elementos que definem a relacdo entre as atividades que desenvolvem o

municipio e a utilizacao dos recursos que suportam essas atividades.

O referencial tedrico que é levado em conta na definicdo dos
indicadores baseia-se nos critérios de sustentabilidade propostas pela Rede, os

quais sao:
e Utilizacao eficiente dos recursos ecolégicos;

e Na&o superacao da capacidade de carga do meio;
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e Valorizacao e protecao da biodiversidade;
e Utilizacao de recursos proprios;

¢ Diversidade funcional da cidade;

e Contribuicdo a sustentabilidade global,

e Implicag&o social no processo de sustentabilidade.

Além desses critérios, ha um diagrama de condicbes e processos
que auxiliam nas acbes do municipio em direcdo a sustentabilidade,

apresentado na Figura 2.

Com base nessas idéias, a constru¢cdao do sistema de indicadores
pretende estimular uma dindmica municipal ativa na direcdo da
sustentabilidade e oferecer uma base operativa de trabalho para os diferentes

atores envolvidos no processo.

8 Sistema PER da OCDE, de pressdo, estado, reposta, e a proposta da Agéncia Européia de
Meio Ambiente, que distribui os indicadores em trés tipologias: modelo, fluxo e qualidade.



Condicoes do
Desenvolvimento
Sustentavel

Acoes pelo
Desenvolvimen
to Sustentavel

O MUNICIPIO NA PERSPECTIVA DA SUSTENTABILIDADE

Para que um municipio avance em direcdo a

sustentabilidade:

-

Otimizar a gestéo e
a utilizagao de
recursos

Contemplando todo
ciclo de vida dos
recursos materiais e
energeéticos

Priorizando os recursos
locais e renovaveis

Racionalizando o uso

de matérias primas e

tentando funcionar em
ciclo fechado

Aumentando a
eficiéncia energética e
de uso da agua

Considerando o solo
como o principal
recurso do territério

Valorizando a
biodiversidade do
territério

!

—
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Ordenar eficientemente o
territério e as atividades que
se desenvolvem

Distribuir equitativamente
os bens, servigos e
oportunidades entre a
populagao

A 4

Favorecendo um mosaico
territorial diverso e
fragmentado, respeitando a
compatibilidade dos usos

Favorecendo as
condigdes necessarias
para a coesao social ,

no saneamento, na
ocupagao, ha
educagao...

Melhorando a conectividade
do territério e criando
corredores biolégicos

Diversificando o tecido
econdémico

Planificando as atuagdes
sobre o territorio de forma
holistica e nao setorial,
integrando os diferentes
instrumentos de planificacéo

Garantindo um alto
grau de qualidade
ambiental

Impulsionando os modelos
urbanos compactos e mistos

Fomentando o
incremento dos fluxos
de informagéo e a
diversidade cultural

Considerando as
repercussdes negativas sobre
os sistemas de suporte dos

processos produtivos

Fomentando a

participacao dos agente

econdmicos e sociais
nas decisbes

Fomentando um esquema de
mobilidade pouco intenso no
uso de recursos nao-renovaveis
e garantindo a acessibilidade
aos bens e servigos

Fomentando o civismo
e 0s modelos de
comportamento social
que respeitam o
entorno

Principais objetivos
do Desenvolvimento
Sustentavel

O desenvolvimento do
municipio considera a
capacidade de carga local e
global do meio

O desenvolvimento do
municipio aumenta a
complexidade e enriquece a
diversidade funcional do
sistema

Figura 2 - Esquema de condigbes e processos que auxiliam nas a¢des do municipio
em direcdo a sustentabilidade Fonte: Sureda, V. e Prat, A. 2000 (XARXA DE
CIUTATS | POBLES CAP A LA SOSTENIBILITAT, 2000)

______________________________________ i___________.
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e Sustentémetro (Blumenau-SC, 1997-2000)

A experiéncia de Blumenau, assim como a do IQVU de Belo
Horizonte, tem como objetivo final a construcdo de um indice de
sustentabilidade, formado a partir da composicdo de quatro indicadores de
sustentabilidade, especificamente ambientais. Segundo J. C Sommer® ©
"Sustentbmetro” é o grafico que representa a situacdo de sustentabilidade
ambiental em Blumenau, consolidado no ISB - indice de Sustentabilidade de

Blumenau.

O ISB é um programa que foi lancado em 1997 pela FAEMA
(Fundacdo Municipal do Meio Ambiente), 6rgdo gestor da politica de meio
ambiente do municipio de Blumenau, como forma de avaliar a situacdo real do
ambiente no municipio e como subsidio para tomada de decisdo. “O ISB &
formado pela agregagdo de uma série de indicadores ambientais visando
avaliar anualmente a evolucdo do municipio em direcdo a uma sociedade
sustentavel, e foi criado para avaliar continuamente a qualidade ambiental no
municipio de Blumenau como resultante do processo produtivo, do uso do solo

e das politicas publicas” (BLUMENAU, 2000).

A metodologia criada pela equipe técnica desse 6rgao é de medicao
de indicadores de estado e de presséo sobre 0 ambiente, considerando quatro
elementos fundamentais - a 4gua, o ar, o solo e a cobertura vegetal — para o
monitoramento das condicbes ambientais do municipio mediante a acao

antrépica. Essas medicdes se agregam no ISB, que é representado por um
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numero, variando de 0 até 1. Neste caso, um numero mais proximo do zero
representa condigdes mais insustentaveis, ao passo que um numero préximo

de 1, condicdes mais sustentaveis.

Em suma:

‘o ISB consiste na agregacdo analitica e grafica dos indicadores, através
de sua média aritmética, de forma a se obter um indice de sustentabilidade
que varia de 0 a 1 com o0s seguintes niveis de sustentabilidade, com a
respectiva faixa numérica. O 'Sustentémetro’, é a forma grafica do indice,
que consiste em um diagrama em dois eixos nos quais sdo langcados os
valores dos indicadores de pressao e de estado. A média dos dois eixos
representa o indice final”. Cada regido do diagrama corresponde a um
nivel de sustentabilidade Blumenau (2000), (ver Figura 3).

0,25 0,50 0,70 0,85 1

198/ 085

0,70

® |SB/98

0,50

0,25

Sustentavel

Potencialmente Sustentavel

Intermediario

Potencialmente Insustentavel

Insustentavel

Figura 3 - Sustentémetro, com valores ISB/97, ISB/98 e ISB/99.

® José Constantino Sommer é o atual (2004) presidente do FAEMA (Fundagdo Municipal do
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As medicdes do ISB seguiriam regularmente ano a ano, em 1997,
1998, 1999 e 2000. Observa-se pelos resultados do grafico que o instrumento
€ valido e permite uma leitura de que a politica ambiental implantada em
Blumenau de 1997 para 1999 aponta para condicbes favoraveis a

sustentabilidade ambiental no municipio™

A intencdo era de aperfeicoamento do instrumento, com ampliacdo
dos elementos analisados, incluindo-se fatores sociais, para melhoria da
capacidade de avaliagao qualitativa do ISB. Mas, segundo Sommer, devido a
varias dificuldades técnicas, o0 SUSTENTOMETRO s¢ foi produzido até 2000,
abortando uma experiéncia importante que poderia ter sido expandida a outras
localidades, contribuindo para o monitoramento da sustentabilidade nos

municipios.

1.4. CONSIDERACOES DO DEBATE

Diante da revisdo apresentada, observa-se que os temas
relacionados a sustentabilidade e politicas publicas sao controversos e atuais,
e permitiiam uma abordagem tedrico-conceitual muito mais complexa e
aprofundada que a desenvolvida. Mas entende-se que o contexto historico e
social contemporaneo também demanda observagées de condigbes que na
pratica viabilizem transformacdes da realidade por meio da sustentabilidade e

democratizacao da gestao publica.

Meio Ambiente), 6rgao gestor da politica de meio ambiente do municipio de Blumenau.
10 Consideragcdo baseada na leitura do grafico, cujos dados apresentados sdo de
responsabilidade da FAEMA.
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Verifica-se com isso que, mesmo em meio a todas as suas
complexidades e problematicas, a sustentabilidade nao pode ser simplesmente
descartada como uma questdo utdpica desprovida de conteudo, atendo-se

apenas ao debate tedrico e conceitual em torno do termo. BAKER coloca que:

“Em lugar do debate estéril sobre o significado preciso do termo, deve-se
analisar como 0s processos contemporaneos de implementacdao de
politicas para a sustentabilidade e consideragbes de como concep¢bes
alternativas de desenvolvimento sustentavel estdo sendo colocadas, pela

observagdo da agao e da pratica” (BAKER et al , 1997:7):

O debate apresentado aponta, entdo, para a necessidade de maior
atencao sobre os processos que congregam simultaneamente as tematicas
abordadas, explorando-se as condi¢cées que permitam uma transferéncia real

desse debate para a pratica.

Assim, verifica-se que ha uma lacuna de conhecimento na analise
de condigdes para implementacdo de processos de monitoramento da
sustentabilidade em politicas publicas, por meio da construcao participativa de

indicadores.

No intuito de atender a essa lacuna é que se toma como objeto de
pesquisa desse trabalho a experiéncia do Projeto Jaboticabal Sustentavel que,
ao propor construir o seu sistema de monitoramento participativo da
sustentabilidade, congrega elementos do debate apresentado
(sustentabilidade, gestao publica participativa e indicadores) numa intervencao

pratica na realidade.
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1.5. PERGUNTAS DE PESQUISA

Da observacédo da experiéncia, por meio da analise das estratégias
escolhidas e da verificacdo do debate existente, coloca-se seguinte pergunta

de pesquisa:

Quais as condicoes que favorecem o monitoramento da sustentabilidade

em politicas publicas por meio de indicadores?

A partir da decomposicdo dessa pergunta principal, derivam-se as

seguintes perguntas intermediarias:

a) Como a definicdo de estratégias interferiu no desenvolvimento do

Projeto Jaboticabal Sustentavel?

b) Como se deram as atuagbes e interacdes entre os atores envolvidos
no processo (sociedade civil organizada, poder publico e

pesquisadores)?

Nao se pretende esgotar todas essas questdes, as quais exigem
uma andlise mais complexa que a pretendida neste trabalho, mas alguns

indicios ja permitem o anuncio de uma hipétese principal de pesquisa.
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1.6. HIPOTESE DE PESQUISA

A partir da revisdo do debate na literatura e das percepgdes iniciais

da pesquisadora, a hipétese principal formulada é a seguinte:

Baseando-se na experiéncia do Projeto Jaboticabal Sustentavel, observam-se
como condicbes que podem favorecer o alcance do monitoramento
participativo da sustentabilidade das politicas publicas por meio de indicadores:
implementacdo de estratégias e acdes para formacdo integral de pessoas
sobre principios, dimensées e indicadores de sustentabilidade, estimulando
mudancas de conduta individuais e coletivas; estratégias de participacao que
possibilitem a organizacdo da sociedade civil para uma condicdo de
emancipacao politica; apoio e abertura do poder publico para participacdo da
sociedade nos processos de tomada de decisdo; existéncia de uma assessoria

técnico-politica, interna ou externa, que fomente e oriente o processo.
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1.7. OBJETIVOS DA PESQUISA

Para verificacdo dessa hipo6tese, esta pesquisa tem como objetivos:

a) Objetivo Geral:

e Verificar as condigbes que favorecem o0 monitoramento

participativo da sustentabilidade por meio de indicadores.

b) Objetivos Especificos:

e |dentificar e analisar as estratégias para incorporagdao da
sustentabilidade em politicas publicas, a partir da experiéncia do
Projeto Jaboticabal Sustentavel.

e Analisar interferéncia dos grupos envolvidos nas estratégias,
como atores, poder publico e equipe de pesquisadores;

e Analisar outros fatores interferentes na implementacdo das

estratégias;

Com base nesses objetivos, foram definidas as estratégias de

pesquisa, que serdo apresentadas no Capitulo seguinte.
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[@ariTuLo 2

ESTRATEGIAS E METODOLOGIA DA PESQUISA

As estratégias de pesquisa foram definidas a partir da delimitacao do
problema de pesquisa cientifica seguindo-se uma metodologia especifica'’,
cujo processo permitiu inicialmente a identificacdo das lacunas de
conhecimento, pergunta de pesquisa, hipétese e objetivos ja anunciados e,
posteriormente, a metodologia, o planejamento e a execucdo da coleta de

dados.

2.1. PROCESSO DE DEFINICAO DO PROBLEMA DE PESQUISA

Partindo-se da escolha inicial do tema construcdo de indicadores de
sustentabilidade para elaboracdo de politicas publicas municipais procedeu-se
a sua decomposicao em fendbmeno /objeto de estudo, classes de variaveis,

variaveis e fendmenos interferentes.

O fendmeno principal ou evento a ser pesquisado € 0 processo de
incorporagdo da sustentabilidade em politicas publicas. Por se tratar de um
processo, as classes de variaveis relacionam-se a etapas e participantes no
seu desenvolvimento, dentre estratégias escolhidas, métodos aplicados,
condicOes existentes, recursos disponiveis, resultados esperados, € 0S grupos

envolvidos e atuantes no processo (ver Painel de Variaveis da Pesquisa no

" Essa metodologia foi experimentada ao longo da disciplina “Delimitacdo de Problema de
Pesquisa Cientifica”, ministrada pelo Prof. Dr. loshioaqui Shimbo pelo Programa de Pés-
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Apéndice 3).

Segundo LEWIN (citado por EL ANDALOUSSI, 2004: 75) um
fenbmeno € uma relagcdo complexa que engloba varias variaveis, que sao
separadas somente de modo artificial para serem submetidas a analise. Nesta
pesquisa, as classes de variaveis escolhidas foram a das estratégias e dos

atores.

Das estratégias serdo analisadas variaveis como os tipos de
estratégias, o grau de relevancia de cada uma delas, a sua eficacia/eficiéncia,
como também fatores interferentes na sua implementagcdo, como
governabilidade, capacidade e cenarios. A andlise de estratégias propde-se a
uma abordagem mais pratica que conceitual, valendo-se das nogdes gerais

existentes, esquemas e definigcdes ja mais consagrados.

Tendo em vista a complexidade do processo a ser analisado, a
relevancia de avaliacdo das estratégias escolhidas e aplicadas se justifica pela
necessidade de aperfeicoamento continuo do processo, tal a dindmica de
ocorréncia dos eventos e fendbmenos envolvendo diversidades de temas e

sujeitos que interferem diretamente na realidade social objeto desse estudo.

Paralelamente as estratégias, outra classe de varidaveis que sera
analisada é a dos atores envolvidos, como poder publico, sociedade civil
organizada e pesquisadores, procurando-se entender como a atuagao desses

grupos interferiu na implementagao das estratégias. Como visto no debate, a

Graduacdo em Engenharia Urbana da UFSCar, cujo processo resultante foi sendo
aperfeicoado conforme o avango e aprofundamento da pesquisa.
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sustentabilidade pressupde a participagdo de varios atores sociais e torna-se
relevante, portanto, verificar como se revela essa interacdo na pratica. Dos
atores, foram destacados os trés grupos principais citados (sociedade civil,
poder publico e pesquisadores) analisando-se variaveis como seu grau de
participacdo, de incorporacdo conhecimento, e sua inter-relagdo com os

demais grupos.

Além desses, alguns outros fatores, como as condicoes e
caracteristicas do municipio, a disponibilidade de recursos, fatores conjunturais

e outros serdao também observados no decorrer das analises.

Paralelamente a esse processo de delimitacdo do problema de
pesquisa, a revisdo da literatura sobre sustentabilidade, indicadores e a gestao
publica mais democratica e participativa permitiu a identificagcdo da lacuna de
pesquisa, de onde é retirada a pergunta principal. A partir da decomposicao

dessa pergunta principal, derivaram-se as perguntas intermediarias.

As perguntas anunciadas no item 1.5 do Capitulo 1 séo fruto da
revisdo constante do processo e dos debates, permitindo percepcdes iniciais
da pesquisadora sobre as hip6teses até se chegar na formulagao final
apresentada no item 1.6. Com base nas perguntas principal e intermediarias
definiram-se objetivos principais e especificos (item 1.7) para investigacdao da

hipotese de pesquisa.

A partir dessas definicdes é que sao definidas as estratégias para o

desenvolvimento da pesquisa.
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2.2 ESTRATEGIAS DE PESQUISA

Para o desenvolvimento da pesquisa, a estratégia é a de estudo de
caso, a qual, segundo YIN (2001), é “utilizada quando se deseja investigar um
fenbmeno contemporaneo dentro do seu contexto de vida real, apresentando
um conjunto de acontecimentos sobre o qual o pesquisador tem pouco ou

nenhum controle”.

O caso unico a ser estudado é o Projeto Jaboticabal Sustentavel. A
escolha desse objeto empirico justifica-se por ser uma experiéncia-piloto em
andamento no municipio de Jaboticabal, a qual, como ja explicitado
anteriormente, congrega questdes de debate atuais e cientifica, histérica e
socialmente relevantes. Além disso, a autora, como integrante da equipe de
pesquisadores da UFSCar, acompanhou parte importante do processo, o que
se por um lado facilita o acesso a informacdes, dados e pessoas relacionados
ao Projeto, por outro vem a dificultar uma anadlise mais isenta da experiéncia

em estudo.

Dentro da estratégia de estudo de caso, a pesquisa se caracteriza
ainda como sendo exploratéria, segundo seus objetivos de maior aproximacao
com o fendmeno apresentado (SANTOS, 1999), visando compreender, por
meio do seu processo de implantacdo, os fendbmenos recentes da pesquisa e
intervencdo |4 desenvolvidas, que estdo em constante construcdo e

transformacao.

Nesse caso, a observacdo é participante, o que demanda uma

atencdo maior na apuracdo dos resultados, exigindo grande equilibrio
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intelectual e capacidade para lidar com a ampla variedade de evidéncias

obtidas dos dados coletados (YIN, 2001).

Segundo SELLTIZ et al (1971), o estudo exploratério visa ainda,
além de aumentar o conhecimento dos pesquisadores acerca de um fendmeno,
a “obtencao de informagdes sobre possibilidades praticas, numa situacao de
vida real”, e ainda um “recenseamento de problemas considerados importantes

para investigacado dessas situacdes”.

Ainda segundo esses autores, “uma vez que 0 problema de
pesquisa tenha sido formulado de maneira suficientemente clara para que
possa especificar os tipos de informacdes necessarias, o pesquisador precisa
criar o seu planejamento de pesquisa”, que consiste na organizacdo das
condigbes para a coleta e andlise dos dados, de maneira a se obter
significacao para o objeto de pesquisa e economia de processo (SELLTIZ et al,

1971:59).

2.3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS DE COLETA E ANALISE DOS
DADOS

Pela estratégia de estudo de caso Unico exploratério adotada na
pesquisa, segundo YIN (2001), duas fontes de evidéncia fundamentais para
essa estratégia sdo a observacdo direta e a série sistematica de
entrevistas. Além destas, outra importante fonte de evidéncias escolhida foi a

de dados quantitativos, que permitirdo a analise mais objetiva do processo.

Na observacao direta e participante podem-se coletar dados a partir

de uma visao de “dentro” do estudo de caso, tendo acesso a reunides, eventos
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e grupos importantes para a pesquisa, mas ha que se ter o cuidado com 0s

pontos de vista tendenciosos, e a possibilidade de manipular acontecimentos.

A realizagdo de entrevistas permite a coleta de informagbes a partir
de pessoas participantes, desde que haja flexibilidade nas perguntas e
respostas, e possibilita ao entrevistador observar nao apenas o que o

entrevistado diz, mas também como o diz (SELLTIZ et al, 1971:272).

Os dados quantitativos do Projeto sdo importantes para confirmar ou
nao afirmacdes e percepcdes mais subjetivas, oferecendo parametros mais

precisos para as discussdes e conclusdes a cerca do processo.

Além das entrevistas e observacao direta participante, foram
utilizados ainda como fontes de evidéncia relatérios cientificos, registros dos
pesquisadores, relatos de reunides e eventos, mapas cognitivos obtidos partir
da sistematizacdo do Projeto dentre outros, a fim de fornecer os dados
qualitativos (subjetivos) e quantitativos (mais objetivos) necessarios a
investigacao da hipétese.

A partir de hipbéteses secundarias da pesquisa (derivadas das
perguntas intermediarias), foram definidas as informagdes necessarias a
verificacdo dessas hipéteses, assim como as fontes de evidéncia a serem

utilizadas, e os instrumentos necessarios a coleta desses dados.

Um planejamento mais detalhado da coleta encontra-se

sistematizado no Quadro 1:
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HIPOTESE TIPO DE INFORMACAO FONTES DE INSTRUMENTOS E
EVIDENCIA PROCEDIMENTOS
DE COLETAE
ANALISE
A escolha de = Tipo de estratégia = Entrevistas INSTRUMENTOS
estratégias = Grau de eficacia, eficiéncia dirigidas e DE COLETA:
interferiu no = Relevancia Observacao direta | = Questionarios para
projeto com = Contribuicao ligada a entrevista | o grupo;
relaco a: = Fragilidade aos sujeitos da = Documentagéo
= Grau de organizagao (individuos / pesquisa existente;
grupos) = Tabela de
= Cultura participativa (alta / baixa) = Atores freqiiéncia dos
= Representatividade das agdes (legitimas | -GAJS participantes as
/ ndo legitimas) -Outros reunioes;
» Formacédo (formal / informal) e atuagé@o = Literatura geral e
profissional (fungdo que ocupa) = Poder Publico especifica.
Ha interferéncia | = Motivagao pessoal (acredita / ndo -Prefeitura
da participacao | acredita) -Autarquias
dos atores nas | =Liberdade de opinido (incondicional / PROCEDIMENTOS
estratégias com | restrita) = Pesquisadores DE COLETA:

relagao a:

= Tipos de participantes (diversidades /
uniformidade)

= Interesses no Projeto (pessoais /
coletivos)

= Postura (Pro-atividade ou reatividade)

= Capacidade de relacionamento (conflito /
negociagao)

» Disseminagado do conhecimento
(centralizadora / multiplicadora)

Ha interferéncia
do Poder
Publico nas
estratégias em
relagédo a:

= Presencga de processos participativos na
gestao (efetivos ou néo)

= Centralidade dos interesses (politico-
partidarios / comunidade-municipio)

= Relagdo com o Projeto (apoio amplo
/restrito)

= Relagdo com os funcionarios (estimulo-
liberdade / cerceamento-restricdo)

» Relagéo com o Grupo Gestor
(autoritarismo-dominio / respeito-
democratico)

= Incorporagéo dos conceitos (discurso /
acoes efetivas)

Ha interferéncia
da atuacao dos
pesquisadores
nas estratégias
com relagao a:

= Motivagao pessoal (acredita / nao
acredita)

= Atuagéo profissional (relacionada a
tematica / nao relacionada)

= Grau de engajamento (reativo / proativo)
= Relagdo com os atores (dominagéo /
facilitagao)

= Postura do “saber” (totalitario / aberto)

= Produgéo do conhecimento (multiplica /
ndo avanga)

Ha interferéncia
dos fatores
externos nas
estratégias com
relagao a:

= Disponibilidade de recursos (suficientes /
restritos)

= Distancia entre o centro de pesquisa e o
de intervengao (proximo-facilidades /
distante-dificuldades)

» Prazos estipulados pela Fapesp
(favorecem / dificultam o processo)

- Professores

- Alunos de Pés
- Alunos de
Graduagao

= Documentos
escritos (oficiais /
imprensa):

- Registros de
reunides e eventos
do GAJS

- Mapas cognitivos
- Boletins,
informativos das
entidades

- Planos de
governo,
Programas, e
Projetos da
Prefeitura de
Jaboticabal

- Programas e
projetos das
autarquias

- Relatos de
reunides do PPPJ
- Relatérios de
pesquisa (PPPJ);

- Producgéo cientifica
do Grupo
(Dissertacdes,
artigos, textos,
trabalhos de i.c)

- Relatérios PPPJ

= Entrevistas
(espontanea, focal e
levantamento
formal);

= Andlise da literatura
geral e especifica;

= Andlise da
documentagéo
existente;

= Observacgao direta
ligada a entrevista.

PROCEDIMENTOS
DE ANALISE:

= Organizagao dos
contetidos dos dados
coletados segundo
as categorias de
andlise;
= Triangulagao de
dados;
= Encadeamento de
evidéncias;
= Construgdo da
explanagao
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e Realizacao de entrevistas

Nesta pesquisa, as entrevistas se classificam como do tipo “focal”,
as quais, segundo YIN (2001:113), realizam-se num curto periodo de tempo
(cerca de uma hora), assumindo um carater de espontaneidade e
informalidade, mas observando-se um roteiro de perguntas “semi-estruturadas”
para cada grupo.

Para a coleta de dados por meio da realizagdo das entrevistas,
foram escolhidos participantes dos grupos envolvidos no Projeto, os quais
estao representados no Quadro 2 por: SC - sociedade civil do grupo de acao
local (Grupo de Acao Jaboticabal Sustentavel-GAJS), representando entidades
ndo governamentais ou individuos auténomos; PP - poder publico, constituido
por técnicos da prefeitura ou 6rgao publico participante do Projeto; e PQ -
pesquisadores, composto pela equipe de professores e alunos da UFSCar.
Foram realizadas ao todo 16 entrevistas, sendo 7 participantes do GAJS, 5 do

poder publico e 4 pesquisadores.

O Quadro 2 apresenta uma relacdo mais detalhada dos
entrevistados. A identificacdo do atores foi combinada pelas letras do grupo
pelo qual foi entrevistado (Sociedade Civil - SC, Poder Publico — PP,
Pesquisadores - PQ) e numero de acordo com a ordem de sua entrevista. Sao
colocadas informagdes da area de formacgdo, area de atividade (de maior

predominancia) e periodo de participacao de cada entrevistado no Projeto.

O critério de escolha dos entrevistados foi 0 de selecionar um grupo
representativo de pessoas que tiveram um envolvimento mais direto em

atividades do Projeto por um periodo significativo, sendo capaz de responder
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as questdes abordadas com maior conhecimento de causa, ou pessoas

estratégicas que, mesmo nao tendo uma participacdo mais efetiva, tiveram

influéncia sobre o processo. O Quadro 3 apresenta o percentual de

participacado de cada entrevistado.

Quadro 2- Relacao de entrevistados.

IDENTIFICACAO AREA DE AREA DE PERIODO DE REALIZACAO DA
DO FORMAGAO ATIVIDADE PARTICIPAGAO ENTREVISTA
ENTREVISTADO NO PROJETO
(ENTRE 1999-2004)
PQ-1 Ecologia Pesquisa 2001-2004 01/07/04
SC-1 Geografia Educacio 5000-2004 28/07/04
PP-1 Engenharia Civil Assessoria 2001-2004 28/07/04
Técnica
SC-2 Engenharia . 21/10/04
Agronémica Ensino 2000-2004
PP-2 Servigo Social Assessoria 2002-2004 21/10/04
Técnica
SC-3 Engenharia .
Agronémica Empresarial 2000-2004 21/10/04
SC-4 Engenharia Assessoria 2000-2004
Agronbmica Técnica 21/10/04
PQ-2 Arquitetura e . 17/11/04
Urbanismo Pesquisa 2001-2003
SC-5 Geografia Ensino 2002-2004 26/11/04
PP-3 Engenharia Civil Assessoria 2000-2004 26/11/04
Técnica
PP-4 Quimica Assessoria 2000-2004 26/11/04
Técnica
PP-5 Engenharia Civil Assessoria 1999-2004 26/11/04
Técnica / Politica
SC-6 Pedagogia Educacao 2003-2004 29/03/05
SC-7 Técnico . 29/03/05
Ambiental Empresarial 2000-2004
PQ-3 Engenharia Civil Ensino/ Pesquisa 1999-2004 29/04/05
PQ-4 En’ge'nharla Ensino / 1999-2004 29/04/05
Elétrica :
Pesquisa

PQ - Pesquisadores (UFSCar)

SC — Sociedade Civil (GAJS)

PP — Poder Publico (Prefeitura e autarquias)




Quadro 3 - Participacdes dos Entrevistados nas Reunides do Projeto

Jaboticabal Sustentavel

Participacoes dos Entrevistados nas Reuni6es do Projeto Jaboticabal Sustentavel

SC-1

SC-2

SC-3

SC-4

SC-5

Ano 1999 2000 2001 2002 2003 2004
Entrevistados
Jaboticabal
Reunides Realizadas 2 8 2 21 36 29
Reuniées Sistematizadas 2 7 2 13 26 26

31%

SC-6

46%

46%

42%

SC-7

PP-1

PP-2

PP-3

PP-4

PP-5

Entrevistados UFSCar

8%

4%

62%

2002

2003

2004

Reunides Realizadas

47

50

36

Reunibes Sistematizadas

28

43

23

PQ-1

14%

47%

9%

PQ-2

PQ-3

PQ-4

Pesquisadora/Autora

64%

33%

0%

Fonte: dados obtidos e compilados pela autora a partir das listas de presencas das

reuniées do Projeto.

I 75-100%
50-75%
25-50%
até 25%

(*) - Ainda néo era participante do Projeto Jaboticabal Sustentavel

( ?) - Dados nao encontrados para compilagéo
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Os roteiros de entrevistas foram baseados nos tipos de evidéncia
buscados no Quadro 1, de acordo com cada grupo, e podem ser encontrados
nos Apéndices 4, 5 e 6. Excepcionalmente, as entrevistas realizadas com PQ-3
e PQ-4 apresentaram um carater e um roteiro distinto das demais, pela posi¢ao
estratégica desses atores, sendo realizada como uma “reflexao coletiva” sobre

0 processo com a pesquisadora (ver roteiro de discussao no Apéndice 7)

De acordo com a estruturagao inicial de coleta, a sistematizacao e

analise das entrevistas observaram o seguinte processo:
19) Transcrigdo das falas;

2°) Adequacao das falas de cada entrevistado de acordo com as
classes de variaveis e variaveis das estratégias e fatores interferentes (tipos de

informacdes na Planilha de Coleta de Dados);

39) Juncdo das falas do todos os entrevistados por estratégia e

fatores interferentes em quadro Unico (encadeamento);

49) Verificacdo das falas e construcdo da andlise da pesquisadora
sobre cada estratégia e cada variavel dos fatores interferentes,

separadamente;

59) Verificacdo da analise das estratégias e adequacao dos fatores

interferentes sobre cada uma delas, construindo-se analise de cada uma delas.

O Apéndice 8 contém uma sintese desse processo apresentando os

instrumentos utilizados em cada etapa.
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Uma vez coletados os dados, o procedimento seguinte é o
encadeamento das vérias evidéncias, e o processo de triangulagdo pelo
desenvolvimento de linhas convergentes para o fato a ser verificado, ou seja,
de aproximacgao das evidéncias encontradas para que a partir disso possa se

construir a explanacao (YIN, 2001).

A partir de sistematizacado e analise das entrevistas, da observacao
direta e participante da autora, da sistematizacdo de informacbes e dados
quantitativos e qualitativos do Projeto, além da revisdo da literatura
apresentada, é possivel fazer a andlise da experiéncia, apresentando-se 0s

resultados obtidos.

Para entendimento desses resultados, sera apresentada no préximo
capitulo uma descricdo mais detalhada do processo, com seus objetivos,
estratégias e acbes implementadas nas suas duas Fases, 1 e 2, que

compreendem o periodo de 1999-2004.
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[@ariTuLo 3

DESCRICAO DO PROJETO JABOTICABAL SUSTENTAVEL

Este capitulo constard de uma apresentagdo mais descritiva do
Projeto Jaboticabal Sustentavel, seus objetivos, suas etapas, suas estratégias,
e os resultados e produtos obtidos até entdo, de modo a introduzir o

conhecimento sobre a experiéncia de forma clara e objetiva.

3.1. CONTEXTUALIZACAO

A experiéncia adotada como objeto empirico dessa pesquisa, 0
Projeto Jaboticabal Sustentavel, surgiu a partir da pesquisa “Incorporacdo de
Principios e indicadores de Sustentabilidade em Politicas Urbanas de Pequenos
e Médios Municipios”, proposta por um grupo de professores do Programa de

Mestrado em Engenharia Urbana da Universidade Federal de Sao Carlos.

Quando foi lancado o 1° Edital de Politicas Publicas pela FAPESP,
em 1999, o grupo, que ja vinha de discussdes e outros projetos que se
aproximavam das questdes da sustentabilidade, propb-se a desenvolver uma
pesquisa com agao simultanea, onde pudessem ser desenvolvidos instrumentos

de verificacdo da condicao de sustentabilidade de um lugar.

Observando os debates nacionais e internacionais, bem como
experiéncias envolvendo essa tematica, esse grupo identificou a necessidade
de se ter algum paradmetro mais concreto para se verificar como o

desenvolvimento de um lugar poderia ser qualificado como mais ou menos
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sustentavel, advindo, entdo, dessa lacuna, a proposta de construgcdo de

indicadores de sustentabilidade.

Para o desenvolvimento desse projeto inicial, foram tomadas como
referéncias especialmente as experiéncias de Seattle (EUA) - de construcéao de
indicadores de sustentabilidade para a comunidade, e do IQVU de Belo
Horizonte (MG) - de constru¢do de um indice de Qualidade de Vida Urbana
para verificacdo das disparidades intra-regionais da cidade, ambas as

experiéncias ja apresentadas no Capitulo 1.

Dentre algumas prefeituras destacadas para o desenvolvimento de
uma parceria com a Universidade, foi escolhida a de Jaboticabal. As condi¢c6es
que favoreceram essa definicAo estdo na disposicdo demonstrada pela
administracdo em criar e implementar instrumentos inovadores de gestéo
publica, ampliando seus mecanismos de acao participativa, e por experiéncias
anteriores desenvolvida entre professores da Universidade e a Prefeitura
Municipal (TEIXEIRA, 1998). Com a aprovacdo do Projeto de pesquisa no

Edital de Politicas Publicas da FAPESP, deu-se inicio ao Projeto em 1999.

O Projeto definiu-se, entdo, como desenvolvimento de uma pesquisa
e intervencdo simultaneas sobre a incorporagdo de principios da
sustentabilidade na formulacao de politicas publicas municipais, tendo em vista
a capacitacdo de pessoas da Prefeitura e da sociedade civil para o
monitoramento das acdes publicas, a partir da construcdo participativa de

indicadores de sustentabilidade (TEIXEIRA, 1998).

A implementacdo da experiéncia contou com a parceria inicial da
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Prefeitura Municipal de Jaboticabal (gestdo de 1997-2004) e posteriormente
com as adesbes de outras instituicoes locais, governamentais € nao
governamentais, como ONGs, faculdades, universidades, que formaram o
Grupo de Acao Jaboticabal Sustentavel, o GAJS, até 2004. A partir de 2005,
com um novo formato institucional do grupo, o Projeto passa a ser conduzido
pelo Férum Permanente Jaboticabal Sustentavel, que passa a ter a

responsabilidade de dar continuidade ao processo.

O Projeto e seu desenvolvimento serdo mais detalhadamente
apresentados a frente. O tépico a seguir introduz a realidade de Jaboticabal no

periodo, mediante uma caracterizagao geral do Municipio.

3.2. CARACTERIZAGCAO GERAL DO MUNICIPIO DE JABOTICABAL

3.2.1 Contexto Geografico e Historico

Jaboticabal situa-se na regidao noroeste do estado de Sao Paulo, na
regidao administrativa e de governo de Ribeirdo Preto, a uma distancia

aproximada de 115km de Sao Carlos e 350km da capital paulista.
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; Regido Adm.
Jaboticabal FH de Rib. Preto

Figura 4- Localizagdo da Regido Administrativa de Ribeirao Preto no Estado de
Sao Paulo (mapa menor) , e de Jaboticabal na Regido (mapa maior) (Fonte:
SEADE)

Figura 5- Localizagdo do municipio de Jaboticabal no estado de S&do Paulo
(Fonte: UNESP)
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Jaboticabal desenvolveu-se a partir da expansdo da cafeicultura
para o oeste do Estado de Sao Paulo, na segunda metade do século XIX,
tornando-se esta a base da economia do municipio. Mas a partir de meados do
século passado, com a queda dos precos do café em 1929, destacou-se o
plantio do algodao e, mais recentemente, da cana-de-acucar. A cana adquiriu
importancia crescente, transformando-se na principal atividade econémica do

municipio na atualidade (PREFEITURA MUNICIPAL DE JABOTICABAL, 2004).

Dos anos cinquenta em diante teve inicio um intenso processo de
urbanizacdo em decorréncia do éxodo rural, e a populacado urbana passou a
representar 48% da populacdo do municipio, o que hoje corresponde a uma
taxa de urbanizacdo superior a 93% do total de 67.408 habitantes (IBGE,
Censo 2000). Seu PIB é aproximadamente de 160 milhdes de reais e o IDH,
medido em 2000 & de 0,85, levando o municipio a ocupar a 982 posi¢cdo no

ranking dos 645 municipios paulistas™.

' Fonte: Fundacao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE; Programa das
Nagdes Unidas para o Desenvolvimento — PNUD; Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada —
IPEA; Fundacao Joao Pinheiro — FJP.
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Foto 1 - Vista aérea de Jaboticabal.

Em 1939 Jaboticabal abrangia as regides atuais de Taiaugu e
Tailiva. Atualmente o municipio tem 677 km? divididos entre os distritos de

Lusitania, Cérrego Rico e a sede municipal, conforme mostra mapa a seguir.

(PREFEITURA MUNICIPAL DE JABOTICABAL, 2000)

Pitangueiras

A\
w
z

Sertaozinho

LUSITANIA
distrito

Barrinha

CORREGO RICO
distrito

Pradépolis

aua®®

LEGENDA

“— cursos d'agua
—~—— limite de sede

~ limite do municipio

Figura 6 — Mapa atual de Jaboticabal (Fonte: PMJ, 2000)
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3.2.2 Aspectos gerais do Municipio

Para um melhor entendimento das condi¢cdées gerais do municipio,
segue uma breve analise sobre dimensdes da cidade relativas aos seus
aspectos urbanisticos, econdmicos, sociais, ambientais e politicos, e a
verificacbes desses aspectos por meio de dados oficiais e de condicdes

segundo alguns indicadores.

e Aspectos Urbanisticos

Pela classificacdo do IBGE™, com seus mais de setenta mil
habitantes, Jaboticabal € considerado um municipio de médio porte (entre 20 e
500 mil habitantes), essencialmente urbano, apesar de sua area rural ocupar

cerca de 95% da extenséo de seu territorio.

A taxa de urbanizacdo atual € da ordem de 95,5%, com dados
crescentes ja contados desde 1980 (de 1980 — 88,3% a 2004 — 95,5%)™, mas
ha uma queda do crescimento populacional do municipio (PREFEITURA
MUNICIPAL DE JABOTICABAL, 2000: 8), podendo-se inferir um fenbmeno de
migracdo campo-cidade, em virtude da mecanizagcdo da producao agricola,

principalmente da cana-de-acucar.

Alguns dados mais precisos podem ser observados na Tabela 1.

'3 Segundo a classificagdo do IBGE, municipios com até 20.000 habitantes s&o considerado de
pequeno porte, de 20.000 a 500.000 habitantes, sdo de médio porte, e acima de 500.000, sédo
de grande porte.

' Dados obtidos em pesquisa no sitio da Fundagcdo SEADE (www.seade.gov.br), em 25/04/05.
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Tabela 1 — Perfil do Municipio: Demografia

DEMOGRAFIA ANO | MUNICIPIO REG. ESTADO
GOV.
e Caracterizacao do Territério

Populacao 2004 70.648| 1.128.870 39.326.776
Taxa de Urbanizacdo (Em %) 2004 95,50 96,92 93,69
Taxa geométrica crescim. anual da populagéo - | 2004 1,21 1,62 1,55
2000/2004 (Em % a.a.)
Area (Em km2) 2004 704 9.348 248.600

Fonte: Fundagdo SEADE"™

Segundo informagdes da Secretaria de Obras do Municipio', em
Jaboticabal ndo ha favelas, mas ha moradias em condigbes precarias.
Segundo o EMURJA" (Empresa Municipal de Urbanizagido de Jaboticabal), a
maior caréncia € de casas proprias e nao necessariamente de moradia, sendo

esse déficit contado para cerca de 1.600 familias.

No entanto, segundo o Plano Diretor, “o déficit habitacional em
Jaboticabal é de aproximadamente 3.300 moradias, sendo que 50% das

familias recebem menos de trés salarios minimos” (PMJ, 2000:82). Isso

' A Fundagdo Sistema Estadual de Andlise de Dados — SEADE, cita as seguinte fontes de
utilizagdo de seus dados: Fundacao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE;

Instituto Geografico e Cartografico — IGC; Programa das Nagbes Unidas para o
Desenvolvimento PNUD
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA

Fundacao Joao Pinheiro — FJP). Essa nota é extensiva as demais tabelas com a mesma fonte.

'® Fonte: Relatos de Reunides do Projeto Jaboticabal Sustentavel, Reunido de 19/11/1999, em
Sao Carlos, com a presenca de pesquisadores da UFSCar e assessores da Prefeitura
Municipal de Jaboticabal, inclusive do Secretario de Obras.
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dificulta a aquisicdo por meio de financiamento federal, e uma alternativa

encontrada tem sido a construgao por “mutirdes”, ja realizada pela autarquia.

Segundo o Plano Diretor, outro problema apontado é a falta de
terras para construcdo de conjuntos habitacionais. O dispositivo de
“progressividade” do IPTU ainda n&o conseguiu ser implementado,
prevalecendo a especulacao imobiliaria que mantém 5.000 lotes vazios (de um
total de 20.000 existentes), sem cumprimento de sua funcdo social como

propriedade (PMJ,2000:79).

Além de problemas na area habitacional, no que diz respeito ao
planejamento urbano propriamente dito, o Plano Diretor transparece problemas
como a inadequacao das legislacdes urbanisticas a realidade municipal, bem
como a falta de fiscalizacdo das mesmas, demandando maior capacitacao de

equipes técnicas e de especialistas na area de planejamento urbano.

e Aspectos Econémicos

Na questdo do orgamento municipal, segundo informacdes da
Prefeitura’®, a arrecadacdo do municipio tem aumentado, de 25 milhées no ano
de 1994, chegando a 30 milhées em 1999. Segundo o Plano Diretor, em 1998,
72% da receita total do municipio de Jaboticabal foi proveniente de
transferéncias tributarias, sendo esta a composicao apresentada:

e 32% ICMS (Imposto sobre Circulagédo de Mercadorias e Servigos)
e 14% do FPM (Fundo de Participagao dos Municipios)
e 10% do Fundo Municipal de Saude

'7 Fonte: Relatos de Reunides do Projeto Jaboticabal Sustentavel, Reunido de 07/12/1999, na
Prefeitura de Jaboticabal, com a presenca de pesquisadores da UFSCar e secretarios da
Prefeitura Municipal de Jaboticabal.
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e 7% do IPVA (Imposto sobre a Propriedade de Veiculos Automotores)
e 7% IPTU (Imposto Predial e Territorial Urbano)

® 7% ISSQN (Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza)

e 3% Taxa de limpeza publica

e 2% ITR (Imposto Territorial Rural)

e 1% ITBI (Imposto sobre a Transmissao da Propriedade Imobiliaria Inter

Vivos).

e As demais formas de arrecadagao foram menores que 2%.

A Tabela 2 mostra numeros atualizados dessa tributacdo que

fomenta a arrecadagao municipal.

Tabela 2- Perfil do Municipio: Finangas Publicas

FINANCAS PUBLICAS ANO | MUNICIPIO | REG. GOV. ESTADO
e Arrecadacao per capita de
ICMS (Em Reais de 2002) 2002 269,69 361,42 939,21
IPTU (Em Reais de 2003) 2003 88,02
ISS (Em Reais de 2003) 2003 41,77
e Receita Municipal Total per | 2003 698,93
capita (Em Reais de 2003)
 indice de participacdo do 2005 0,18536160| 2,60080625 100,00000000

ICMS (Em %)

Fonte: Fundagdo SEADE

Dos R$ 30 milhdes/ano arrecadados, R$ 28,5 milhdes sdo para o

pagamento da folha de funcionarios da Prefeitura e custeio de despesas da

maquina administrativa, e o restante, R$ 1,5 milhdes, destinados para

investimentos.'®

'8 |Jdem Nota 14.
% Jdem Nota 15.
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Na questao da producéo interna, a agricultura e a industria sdo os
grandes motores da economia local, com destaque para a producao da cana-
de-aclcar que, associada a industria e com incentivo de programas do
governo, estendeu-se de forma intensiva na regido. Mas juntamente a esse
processo, acarretam-se problemas como: concentracao fundiaria, com menor
porcentagem de proprietarios morando no campo; monocultura, que ainda
utiliza o amendoim no periodo de descanso da terra; e mecanizagdo, com
emprego da informatica para o controle da producdo e conseqliente aumento
do desemprego no campo (PMJ, 2000)

Na distribuicdo dos setores de producao, destaca-se o numero de
estabelecimentos comerciais existentes, como mostra a Tabela 3. Mas é para
o setor industrial que estao voltadas as principais politicas de desenvolvimento
econdémico municipais, destacando-se as atividades ceramica, alimenticia, de

amendoins e sementes (PMJ, 2004).

Tabela 3- Perfil do Municipio: Trabalho

TRABALHO

SETOR ANO | ESTABELECIMENTOS | TRABALHADORES
FORMAIS

Estabelecimentos cadastrados no
Ministério do Trabalho

Industria 2002 146 — 12,3%" 3.945 — 28,3%
Comércio 2002 615 -51,9% 2.557 —18,3%
Servigos 2002 381 —32,2% 5.842 — 41,8%
Outros 2002 43 — 3,6% 1.619-11,6%
Total 2002 1.185 - 100% 13.963 — 100%

(*) - Porcentagens calculadas pela pesquisadora.
Fonte: Fundagdo SEADE
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No Plano Diretor, Jaboticabal é apontada ainda com uma vocacao
para prestadora de servicos e comércio da regido, apesar da pouca distancia
até Ribeirao Preto (55 km), sendo este o setor que emprega o0 maio numero de
trabalhadores formais. Mas, como em outras partes do pais, o desemprego
também tem crescido no municipio, passando por uma fase de estagnacgao na
oferta de novos empregos na década de 90. Essa situacdo demandou acdes
do poder publico para encontrar alternativas de trabalho e emprego para a
populacdo, como a criagao de uma incubadora municipal de empresas, apoio a

pequenas industrias e tentativa de diversificacao das atividades rurais.
e Aspectos Sociais

Na area social, ha oferta de servicos como de saude, educacao,
transporte e lazer, mas ha a expectativa por melhorias publicas nessas areas.

Nas condicdes fisicas para acesso publico a saude no Municipio,
apesar da caréncia de um hospital publico local, como se pode observar na
Tabela 4, o atendimento médico, dentario e social é feito nos CIAF (Centro
Integrado de Atendimento a Familia) localizados nas regides administrativas

(TEIXEIRA et al, 2003).

Tabela 4- Perfil do Municipio: Saude

SAUDE ANO | MUNICIPIO | REG. | ESTADO
GOV.
e Recursos Fisicos
Despesa per capita com Saude (Em Reais de 2003) | 2003 164,54 199,62 171,41
Leitos SUS 2003 95| 2.359 76.354
Leitos SUS (Coeficiente por mil habitantes) 2003 1,36 2,12 1,97
Unidades de Atengéo Basica de Saude 2003 9 115 3.518

Fonte: Fundagdo SEADE
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A taxa de mortalidade infantii vem atingindo niveis meritérios
regional e nacionalmente (ver Tabela 1), com um indice considerado excelente
pela Organizacao Mundial de Saude. No entanto, a violéncia tem aumentado
no municipio, atingindo um indice de mortalidade muito acima do nivel regional
como mostra a Tabela 5. Isso tem sido atribuido principalmente a rota de trafico
de drogas existente na regido, o que tem contribuido para o aumento do

problema de drogadicio entre os jovens®.

Tabela 5- Perfil do Municipio: Demografia

DEMOGRAFIA ANO | MUNICIPIO REG. ESTADO
GOV.
e Taxas
Mortalidade Infantil (Por mil nascidos vivos) 2003 07,05 10,63 14,85
Mortalidade Geral (Por mil habitantes) 2003 6,27 5,94 6,18
Mortalidade por homicidio (Por cem mil 2003 35,82 18,27 35,78
habitantes)

Fonte: Fundagdo SEADE

A area social tem sido assistida por programas e projetos municipais,
e setores da sociedade civil organizada tém prestado um auxilio importante no
desenvolvimento de agbes parceiras ou independentes nas areas carentes de

assisténcia.

Apesar da taxa de analfabetismo municipal ndo ser alta, como
mostra a Tabela 6, ha ainda lacunas a serem atendidas no ensino publico
(infantil e de adultos)?', e necessidade de melhor aproveitamento do potencial
educacional da regidao, que concentra universidades, faculdades e centro de

formacao.

20 |dem Nota 15.
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Tabela 6- Perfil do Municipio: Educacgao

EDUCACAO ANO | MUNICIPIO | REG. | ESTADO
GOV.

e Instrucao da Populacdo

Taxa de Analfabetismo (Em %) 2000 7,40| 6,96 6,64

O municipio apresenta um grande potencial cultural a ser
revitalizado, com um patriménio histérico significativo e referéncias locais,
como artistas, festas, e até mesmo a “jaboticaba”, a serem utilizados como

elementos de resgate da identidade local.
e Aspectos Ambientais

Pode-se dizer que a chamada “gestdo ambiental integrada” foi uma
das marcas da politica ambiental da administracdo do Partido dos
Trabalhadores em seu segundo mandato (2001-2004) **, sendo desenvolvidas
varias acoes nessa area, como implantacao de aterro sanitario, coleta seletiva,

criacdo da estacao de tratamento de esgoto, obras de drenagem e outras.

Na caracterizagdo fisico-ambiental do municipio, dentre as areas
verdes existentes em boa parte da cidade, ndo ha nenhuma unidade de
conservacao, mas ha areas de preservagao (PMJ, 2000:107). Na area rural, no
entanto, a monocultura mecanizada da cana-de-agucar, cultivada em grande
parte da regido, é uma questdo preocupante a ser considerada na
sustentabilidade ambiental do municipio, pela poluicdo e esgotamento do solo

provocados por esse tipo de producao.

2! |dem.
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Além disso, o Plano Diretor de Jaboticabal aponta para alguns

problemas de ocupacéao de fundos de vale e assoreamento dos rios, propiciando

a ocorréncia de enchentes e inundacdes. Na questdo do saneamento, tem-se

buscado a expansao da rede de abastecimento e esgotamento sanitario, que ja

abrange quase a totalidade da demanda na regido, como se pode observar na

Tabela 7, mas ainda ha problemas de poluicao dos cérregos.

Tabela 7 - Perfil do Municipio: Saude

SAUDE ANO | MUNICIPIO | REG. | ESTADO
GOV.
e Saneamento
Abastecimento de Agua - Nivel de Atendim.(Em %) 2000 98,98| 98,37 97,38
Esgoto Sanitario - Nivel de Atendimento (Em %) 2000 99,27| 96,91 85,72
Coleta de Lixo - Nivel de Atendimento (Em %) 2000 99,53| 99,34 98,90

Fonte: Fundagdo SEADE

Ha ainda uma quantidade consideravel (em relacdo a populagéao) de

entidades ambientalistas existentes no municipio, e um Centro de Educacao

Ambiental ligado a Prefeitura, que desenvolvem boa parte dos projetos e

atividades envolvendo a educagao ambiental.

e Aspectos politicos

Segundo o Plano Diretor, consta da Lei Organica Municipal sobre os

direitos do habitante no municipio que:

22Haja vista o conteudo dos folhetos e jornais informativos da Prefeitura, e a “énfase” dada nas

execucao de obras de carater ambiental.
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“A soberania popular se manifesta quando a todos sdo asseguradas as
condigées dignas de existéncia e sera exercida: pela acdo fiscalizadora e
participativa na administragdo publica.(...) No  estabelecimento das
diretrizes e normas relativas ao desenvolvimento urbano, o municipio
devera prever a participacdo de entidades, no encaminhamento e solucdo
dos problemas, planos e programas que lhe sejam concernentes” (PMJ,
2000:3).

Dentro dessa perspectiva de democratizacdo da gestdo publica,
orientada principalmente a partir da constituicdo de 1988, Jaboticabal contou
de 1997 a 2004 com uma administracdo do Partido dos Trabalhadores (PT),
cujo histérico de atuacdo é de administracdes mais abertas a participacao da

sociedade em suas gestdes.

Em Jaboticabal, no primeiro mandato da gestdo do PT (1997-2000)
foram criados canais de participagdo como o Orcamento Participativo (O.P.) e
varios conselhos municipais. Esses sdo canais que subsidiam, mas néo
garantem uma consolidacdo de gestao participativa de fato, tanto que muitos
dos conselhos néo funcionaram e o O.P. perdeu forga na segunda gestdao de

2001 a 2004%.

Apesar das varias organizacdes da sociedade civil em Jaboticabal,
como associagdes de moradores, ONGs ambientalistas, entidades filantrépicas

e outras, ha dificuldades em se ter a sociedade civil sensibilizada para

% Sobre o desempenho do Orgamento Participativo em Jaboticabal, ver VIGLIO, 2004.
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processos participativos, como constata VIGLIO (2004) e é registrado no Plano
Diretor de 2000, quando apenas 20% de entidades atenderam aos convites
para as reunides de discussao participativa no processo de elaboracdo do

documento (PMJ, 2000).
e Indices e Indicadores

Pelas medicdes de indices e indicadores que retratam condi¢des de
vida do municipio, como o IDHM (composto por indices de educacéo,
longevidade e renda), o de Jaboticabal estd acima de 0,8, o que classifica o
municipio como de “alto desenvolvimento humano”, ocupando a 872 posicao

entre os 645 municipios paulistas (ver Tabela 8).

Tabela 8- Perfil do Municipio: Condi¢des de Vida

CONDICOES DE VIDA ANO | MUNICIPIO | REG. | ESTADO
GOV.
¢ indice de Desenvolvimento Humano Municipal
IDHM - indice 2000 0,815 0,814
IDHM - Ranking Municipal 2000 87 NA
e IPRS - indice Paulista de Responsabilidade Social
Dimenséo RIQUEZA 1997 56 58 60
2000 54 60
Dimensdo LONGEVIDADE 1997 64 65 60
2000 64 65
Dimensdo ESCOLARIDADE 1997 69 69 71
2000 86 87
GRUPO 1997 |Grupo 1 - municipio-pélo

2000 [Grupo 1 - municipio-pélo

(...) —dado nao disponivel

Fonte: Fundagdo SEADE.
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Na sua medicdo, o IPRS (indice Paulista de Responsabilidade
Social), além dos trés indicadores do IDH, € composto por outros 5 indicadores
que resumem a situacdo do municipio, classificando-os em grupos. Jaboticabal
classifica-se no Grupo 1, de municipios com alta riqueza, alta ou média
longevidade, e alta ou média escolaridade. Estdo nesse grupo municipios
localizados ao longo dos principais eixos rodoviarios do Estado, nivel elevado
de riqueza e bons indicadores sociais e nos maiores, disparidades em termos

de boas condigcdes de vida da populagao®.

Apesar desses bons indicadores, o Plano Diretor alerta para que:

“Nos dltimos anos, grande parcela dos municipios paulistas vém
apresentando queda da sua arrecadacdo decorrente da crise econémica
verificada no pais. Paralelo a isto esta ocorrendo a pauperizacdo da
populacdo, com aumento da demanda por servicos publicos e a
transferéncia aos municipios de responsabilidades, antes a cargo dos
governos federal e estadual, sem a justa transmisséo de recursos. Como
exemplo pode-se citar a assisténcia social, a educagao, gestao da saude,
transito, entre outras, que hoje sdo responsabilidades municipais” (PMJ,
2000:73)

Dentro desse contexto, observa-se que o processo de
descentralizacdo administrativa sobrecarregou a capacidade dos municipios
em fornecer uma infra—estrutura de servicos urbanos ao coletivo da populagao,
sem uma contrapartida de capacitagdo técnica e recursos financeiros na
implementacdo de estratégias eficazes para fazer frente a tal processo

(TEIXEIRA, 1998).
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Como boa parte dos municipios de pequeno e médio porte no pais,
Jaboticabal também tem recebido os efeitos da expansdo e extensao das
relacbes da metrdpole para o interior, principalmente de capital e trabalho,
sujeitando-se as implicacbes econbmicas, sociais e ambientais que esse

processo acarreta.

Segundo TEIXEIRA (1998), estes sao elementos novos que exigem
esforcos para produzir conhecimento e torna-lo acessivel aos dirigentes e
técnicos municipais, como também a sociedade civil, para capacita-los no

enfrentamento da nova situacao, dentro dos limites de sua atuacao.

Visando uma contribuicdo para esses quadros, o Projeto Jaboticabal
Sustentavel busca alternativas para gestdo de problemas em pequenos e
médios municipios por meio da incorporagdo de principios da sustentabilidade
na formulacao de politicas urbanas, proporcionando a capacitacao dos técnicos
municipais e o controle por parte da sociedade organizada sobre as acdes
publicas no meio urbano, a partir da obtencdo e monitoramento por indicadores

de sustentabilidade.

3.3. DESCRIGCAO DO PROJETO

3.3.1. Objetivos

Diante do que foi colocado, o Projeto Jaboticabal Sustentavel busca

24 Extraido do sitio da fundagao SEADE,
http://www.seade.gov.br/produtos/iprs/apresentacao.php, em 27/04/05.
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na sustentabilidade, principios® e praticas que tragam melhorias para a
qualidade de vida urbana em seus varios aspectos, ndo desqualificando o que
estd sendo feito pelas administracées publicas ou pela sociedade, mas no
intuito de agregar valores e subsidios que apdiem e incentivem o

desenvolvimento de politicas urbanas mais sustentaveis.

Nesse sentido, torna-se uma importante meta do Projeto a criagao
de um sistema de informagdes que seja capaz de apoiar 0S processos
decisorios e permitir o0 monitoramento das agdes implementadas. Esse seria 0
sistema de monitoramento participativo da sustentabilidade, tendo como base

os indicadores de sustentabilidade municipais.

A partir desse objetivo principal, foram definidos os objetivos mais
especificos do Projeto, que dizem respeito a pesquisa a ser desenvolvida, e a

intervengao (acdo) a ser implementada no municipio®.

Para viabilizacdo do que estava sendo proposto, por meio de uma

intervencgao pratica, os objetivos pautaram-se em:

e Sensibilizar o poder publico e a sociedade;

e (Capacitar pessoas para a formulagéo, a implementacao e a avaliagéo de
programas e projetos de politicas publicas a partir de principios e

indicadores de sustentabilidade;

% Principios sdo definidos no Projeto como “referéncias basicas a partir das quais as pessoas
agem”, e “como ponto de partida para acdes coletivas para construir valores comuns”
(Definicao presente no Caderno de Relatos de Reunides da pesquisadora Aline Branco de
Miranda, em 22/01/02).

% Os termos “pesquisa” e “intervencdo” ou “acdo” serdo bastante utilizados no contexto de
descricao do Projeto para distinguir agcdes relacionadas, no primeiro caso, a pesquisa cientifica
desenvolvida pela equipe de pesquisadores, e no segundo, a implementacado da experiéncia-
piloto no municipio, que séo desenvolvidas simultaneamente.
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e Construir uma base de informacgdes para a tomada de decisdes e para o
uso publico;

e Implantar um sistema de monitoramento (continuo ou permanente) da

sustentabilidade.

Sendo também um projeto de cunho cientifico, seus objetivos de

pesquisa se concentraram em:

e Sistematizar informacgdes originadas em dados de fontes confiaveis;
e Propor um método para processamento de informacoes;
e Analisar fenbmenos relevantes para as politicas publicas;

e Difundir a metodologia e resultados para outros agentes de politicas
publicas

A partir desse escopo do Projeto inicial, foram sendo definidas
estratégias e acgdes para o desenvolvimento da experiéncia, as quais nao se
mantiveram estaticas e inalteradas ao longo do tempo, mas seguiram a
dindmica e flexibilidade inerentes a um processo que se pretendia consensual

e negociavel com os parceiros locais.

Assim, as mudancas estratégicas que se desenharam ao longo do
processo buscaram atender aos objetivos que estavam propostos, mas
adequando-se as diversas demandas e interesses dos grupos envolvidos,
quais eram os pesquisadores, sociedade, poder publico e um quarto agente
importante, a instituicdo apoiadora FAPESP, atuando na regulagcao de prazos e

recursos.
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Para entender melhor como se definiram os prazos e as fases na
implementacdo do Projeto, segue uma descricdo sobre seu cronograma de

desenvolvimento.

3.3.2. Cronogramas do Projeto

O planejamento para implementagdo do Projeto estava baseado
inicialmente nos prazos e condi¢cdes determinados pela FAPESP, que seriam
de 6 meses para o desenvolvimento da Fase 1. Nessa fase, os objetivos
deveriam ser de estudos de viabilidade, consolidagdo de parcerias e inicio da
pesquisa e, posteriormente, mais 24 meses para o desenvolvimento da Fase 2,
que seria para execugdo do Projeto. Ao final desse prazo encerrar-se-ia a
participacdo da FAPESP e da Universidade, e a Fase 3, de implementacdo da

experiéncia, deveria ser conduzida pelos agentes locais®.

Na pratica, o desenvolvimento da experiéncia seguiu o0 ordenamento
de fases proposto, dividindo-se em trés, mas os prazos sofreram alteragdes em
virtude da dinamica propria do processo de intervencao na realidade. Na Figura
7 segue uma coluna do tempo que facilita a visualizagdo dos eventos ocorridos

em cada fase.

Conforme se observa na Figura 7, a primeira fase teve inicio no final
de 1999, seguindo em atividade até julho de 2000. Apés esse periodo, 0s
trabalhos foram interrompidos por quase um ano devido a espera pela

aprovacao da Fase 2 pela instituicdo apoiadora. Segundo os pesquisadores,
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essa interrupgao trouxe prejuizos ao andamento dos trabalhos, que precisaram

ser retomados praticamente do inicio, principalmente a sensibilizagdo da

comunidade local e dos parceiros desenvolvidos na Fase 1.

Coluna do Tempo do Projeto Jaboticabal Sustentavel

1998
set

1999
nov

2000

nov

2001
nov

2002
2003

2004
dez

2005

Jid

V4

ANI | T ASVd

¢ ASvd

Envio do Projeto a FAPESP

Seminarios de Pesquisa

19 Seminario, Reunioes GAJS

Espera de aprovacao da Fase 2

Atividades de pesquisa

Retorno de atividades em Jaboticabal

29 Seminario /123 Mostra

24 Mostra / 1° Caderno /3° Seminario

39 Seminario (cont.) / 1° Encontro

29 Encontro / 2° Caderno / 32 Mostra

39 Encontro / 3° Seminario (cont.) / Prémio CEBDS
Lancamento do Forum / 3° Caderno / Oficina de ALS

Reunioes do Forum

Figura 7 - Coluna do Tempo do Projeto Jaboticabal Sustentavel

Fontes: Cronogramas de atividades dos Relatérios para FAPESP Fase 1 (2000),
Parcial Fase 2 (2002) , Parcial Fase 2 (2003) e Final Fase 2 (2004).

& Informacgdes obtidas do site da FAPESP (www.fapesp.br) que contém as condigdes do Edital
de Politicas Publicas.
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A segunda fase foi iniciada em agosto de 2001 e seguiu com
atividades até dezembro de 2004, quando tem inicio a terceira fase. Essa fase,
que deveria ter uma duracgao inicial de até dois anos (24 meses), foi prorrogada
por duas vezes, chegando a um total de trés anos e meio (42 meses). A
extensdo desse prazo permitiu a implementacdo de varias acoes importantes

para alcance dos objetivos do Projeto.

As duas primeiras fases tiveram um acompanhamento mais direto
da Universidade e apoio financeiro da FAPESP, e a Fase 3, conforme
orientacdo da instituicdo apoiadora, deveria ser desenvolvida pelos parceiros
locais, articulados no Férum Permanente Jaboticabal Sustentavel, com a
incumbéncia de dar continuidade e implementar efetivamente o sistema de

monitoramento participativo da sustentabilidade.

Segue uma verificacdo de como se deu a implementacdo do
processo, observando-se relatos de atividades, mapas cognitivos, registros

pessoais dos pesquisadores, e relatérios de pesquisa do Projeto.?®

3.3.3. Implementacao do processo

e Fase 1 (Nov/1999-Jul/2000)
> 1999

O Projeto foi enviado em 1998, no primeiro Edital de Politicas

Publicas da FAPESP e aprovado em meados de 1999. As atividades tiveram

® Foram reunidas varias evidéncias a partir dessas fontes que estdo colocadas nessa
descricdo do processo, mas nao serdo todas registradas para evitar-se uma demasiada
guantidade de notas de referéncias no texto.
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inicio no final do ano, com uma série de seminarios com 0s pesquisadores
sobre temas diversos ligados a sustentabilidade, bem como planejamento das
atividade a serem desenvolvidas em Jaboticabal. Foram realizadas
consultorias, palestras e discussdes a fim de consolidar o conhecimento dos
pesquisadores sobre o tema. Os objetivos da equipe nessa primeira fase eram:

definir principios de sustentabilidade; consolidar parcerias e capacitar pessoas.

Nesse periodo inicial procurou-se uma aproximagdo maior com a
instituicdo parceira, a Prefeitura, contatando secretarias, departamentos e
autarquias a fim de consolidar essa parceria e conhecer melhor a realidade do
municipio. Nessas discussdes, utilizavam-se como referéncias importantes
para o Projeto as experiéncias de Seattle e de Belo Horizonte com

indicadores®.

Entendia-se que os indicadores deveriam observar métodos
quantitativos e qualitativos, e atender tanto ao poder publico quanto a
sociedade. Havia uma grande expectativa de construcdo rapida desses
instrumentos, e pensava-se em iniciar pela “qualidade da agua”, por ja ser um
tema bastante discutido e conhecido dos envolvidos com o Projeto. Outra
preocupacao era a de ja inserir idéias do Projeto no Plano Diretor (que deveria
ser revisado em 2000), a fim de garantir a sustentabilidade do Projeto, o que

nao possivel devido ao curto para interacao das acoes.

Apesar do enfoque inicial no poder publico, j& havia preocupacao

com a continuidade do processo caso houvesse mudanca de gestdo nas

% Relato de Atividades do Projeto Jaboticabal Sustentavel de 28/10/99.
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eleicdes municipais de 2000, e percebeu-se a necessidade de envolver mais a
sociedade local. Assim, para o objetivo de consolidar parcerias, foram definidas
pelos pesquisadores as estratégias de capacitar técnicos e aumentar o

envolvimento da sociedade civil e do poder publico.
» 2000

A partir da realizacdo de um 12 Seminario de apresentacao do
Projeto a sociedade no inicio de 2000, foram apontadas algumas diretrizes

importantes por atores locais:

“ Formar um grupo que consolide a participacao de entidades;
- Fazer mais atividades falando sobre sustentabilidade em Jaboticabal;
- Gerar maior seguranga no tema, viabilizando a continuidade do Projeto”.

Nessa primeira fase, foram realizados varios encontros periddicos
no municipio (praticamente mensais), onde se buscava uma melhor
compreensao dos conceitos de sustentabilidade com os agentes locais, e 0s
caminhos para incorporagdo desses principios nas acdes locais que eram
registrados em mapas cognitivos, construidos juntamente com os
participantes® (Ver Fotos 1 e 2 no Apéndice 9).

Ao final de uma série de discussdes, observou-se nos mapas®' que
duas “estratégias” se destacaram: o aumento do entendimento sobre
sustentabilidade e a mobilizacdo da sociedade. A partir dessas definicoes

dadas pelo Grupo observou-se que essas passaram a ser as estratégias

% Esses mapas eram construidos pelo grupo de forma participativa, com técnicas de
visualizagdo de cartelas, e foram ferramentas importantes que auxiliaram na construcdo
coletiva de diretrizes de agéo.
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centrais do Projeto, conforme consta do Relatério da Fase 1, enviado a
FAPESP:

“O grupo assim originado tem promovido encontros regulares em que se
tem desenvolvido atividades que se caracterizam por duas atribuicbes
principais: desenvolver coletivamente um conceito comum de
sustentabilidade que sirva de embasamento para a definicdo de principios
e Indicadores de sustentabilidade para a realidade Iocal e,
simultaneamente, ampliar-se, fortalecer-se e tornar-se representativo
nessa comunidade” (TEIXEIRA, 2000a:56).

Observa-se entdo, ao final da Fase 1, uma mudancga de estratégia
decorrente do maior enfoque na sociedade civil, por meio do fortalecimento de
um grupo de acéao local (Grupo de Acao Jaboticabal Sustentavel), e em virtude
de possiveis mudancas de cenario, como esclarecido pelos pesquisadores:
“optou-se, portanto, por fortalecer uma proposta que ja estava prevista no
projeto original, qual seja a de se constituir um grupo local independente da
administracao que garantira a continuidade da pesquisa, servindo ainda como

principal vetor da intervengédo associada a mesma” (TEIXEIRA, 2000b).

Outra mudanca estratégica fundamental ocorrida em decorréncia
disso foi a “confirmacdo de que a elaboracdo e a definicdo dos principios e
indicadores de sustentabilidade precisa, obrigatoriamente, ser fruto de uma
acao coletiva, em que os agentes locais tém um papel primordial”, como cita o
Relatério da Fase 1 (TEIXEIRA, 2000a:3). O enfoque passou a ser, entdo, o
“processo” (participativo) mais que os “resultados” em si, 0 que demandou mais

tempo e esforgos para a consecucao dos objetivos de intervencao.

¥ Foram verificados mapas cognitivos construidos em reunides do Projeto Jaboticabal
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Apesar do fim do prazo formal da FAPESP para a Fase 1 encerrar-
se em de julho de 2000, no segundo semestre ainda houve encontros em
Jaboticabal, que s6 cessaram mediante a indisponibilidade de recursos para
viagens. Seguiu-se entdo um periodo de espera de aproximadamente um ano

(2001) pela aprovacgao da Fase 2.

Durante esse periodo de afastamento da UFSCar, ocorreram
eleicdes municipais, e foi garantido o segundo mandato da mesma gestao. No
retorno das atividades no final de 2001, apesar de ter-se uma equipe de
pesquisadores renovada de participantes, por outro lado, o afastamento de um

ano desarticulou e desmotivou os parceiros locais.

e Fase 2 (Nov/2001-Dez/2004)

> 2001 (final) / 2002

As acdes na Fase 2 seguiram, entdo, estratégias de fortalecimento
do Grupo de Acdo Jaboticabal Sustentavel e aumento do conhecimento sobre
sustentabilidade, como relatado no Projeto para a Fase 2: “sera mantida a
priorizacdo das acbes que envolvem a atuacdo do ‘Grupo de Acao’ na
perspectiva de sua ampliacdo, fortalecimento e consolidacdo” (TEIXEIRA,
2000b). O mapa cognitivo desse periodo, construido pelos pesquisadores e

atores locais (Figura 8) auxilia nessa compreensao.

Sustentavel realizadas no primeiro semestre de 2000 (Fase 1).
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Grupo de Agao Jaboticabal Sustentavel)

e
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Com a constituicdo deste espaco de interlocugcédo, o Grupo de Acao
Jaboticabal Sustentavel - GAJS, seguiu-se com 0 processo participativo,
contando-se com pesquisadores e parceiros trabalhando conjuntamente na
implementacdo da experiéncia, por meio de encontros periddicos para o
planejamento e organizacdo de acdes, discussao de temas de interesse e

outras demandas do Projeto.

Enquanto isso a equipe de pesquisadores mantinha sua estratégia
de producdo de conhecimento, sendo organizados seminarios internos para
conhecimento das pesquisas dos alunos e debates teoéricos sobre os temas
relativos a “sustentabilidade urbana e regional”, tematica que se definiu como a

identidade do grupo de pesquisa®.

Dentro de uma metodologia de ensino e aprendizagem, foram
realizados seminarios e oficinas com o Grupo envolvendo a tematica da
sustentabilidade, para capacitacdo das pessoas na assimilacdo de conceitos,
formulacao de idéias e argumentos, como também do aprendizado de técnicas
de condugéao de reunides. Dentre as ferramentas da metodologia participativa,
foram utilizadas técnicas de visualizagdo, com o uso de fichas com idéias-
chave, e de moderacao, faciltando a comunicagdo entre os interlocutores

internos (universidade) e externos (parceiros).

Outra preocupacéao da equipe de pesquisadores foi em avangar na

construcao dos indicadores, tanto em conceitos como praticas, sendo para isso

% Esse debate sobre a identidade da equipe surgiu da necessidade de criacdo de um diretorio
de pesquisa no CNPq, que acabou se definindo por “Grupo de Pesquisa: Sustentabilidade
Urbana e Regional”, cujas linhas de pesquisa definiram-se por: principios e indicadores de
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organizado um 2?2 Seminario Jaboticabal Sustentavel, com o objetivo de levar

essa discussao aos parceiros locais.

Atendendo também a demandas surgidas ainda na fase anterior,
por verificagdes mais praticas da sustentabilidade por meio da observacao de
experiéncias, “durante a discussao sobre o primeiro evento a ser realizado na
Fase 2 pelo Grupo de Acéo, foi idealizado um segundo evento (além do 2°
Seminario) que deveria integrar os participantes de forma concreta, de modo a
favorecer a consolidacdo de grupo e dar visibilidade publica ao projeto”,

conforme ainda descreve TEIXEIRA:

“Surgiu a idéia da realizacdo de uma ‘exposicao’, que recebeu o nome de
Mostra Jaboticabal Sustentavel, onde todas as entidades participantes
pudessem expor seus trabalhos em favor da sustentabilidade,
envolvendo todas as suas dimensées. Como a intencdo do grupo era
também de aumentar as participagcbées, reunindo mais pessoas da
populacdo que quisessem conhecer e participar do projeto, esse evento
seria em praga publica, tentando mobilizar as pessoas da area central da
cidade” (TEIXEIRA, 2002b:15).

A partir da realizacdo da primeira edicdo, em marco de 2002, que
surtiu um efeito positivo (no momento) na integracéo de entidades e divulgacao
do Projeto, as Mostras Jaboticabal Sustentavel passaram a ser uma acao
estratégica do projeto, como eventos culturais realizados em praca publica,
buscando promover tanto uma maior visibilidade do Projeto na comunidade,

como também uma oportunidade de estimular uma maior interatividade entre

sustentabilidade urbana; politicas publicas e sustentabilidade; e gestdo ambiental urbana
integrada.
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0s agentes e a possibilidade de incorporacao de novos parceiros.

Foram realizadas mais duas edicdes das Mostras na Fase 2 (uma
no segundo semestre de 2002, e outra em 2003) contando com a ampliacao do
namero de expositores e visitantes a cada evento (Ver Fotos 3 e 4 no Apéndice
9). Com as Mostras os parceiros tiveram a oportunidade de apresentar seus
trabalhos relacionados a sustentabilidade e os visitantes, de entender de uma

forma mais pratica esses conceitos.

Mesmo apbés a realizagdo da 12 Mostra, permaneceu a
preocupacao em sensibilizar mais o poder publico e outros setores sociais, pois
0s pesquisadores encontravam dificuldades na articulacdo das entidades do

GAJS e baixa participacao de outros atores sociais no processo.

Na perspectiva de sair da “subjetividade” para a “objetividade”, os
pesquisadores propuseram a realizacdo de uma publicacdo do Grupo®®, que
viriam a ser os Cadernos Jaboticabal Sustentavel. O primeiro Relatério da Fase

2 descreve esse momento:

“Em uma das reunibes apos a realizagdo da 1° Mostra Jaboticabal
Sustentavel, o Grupo de Acdo decidiu fazer alguma atividade que
pudesse familiarizar a populagdo sobre o tema de sustentabilidade e ao
mesmo tempo definir os principios associados ao mesmo. Para isso,
surgiu a idéia de fazer uma publicacdo que devera ser editada na forma
de fasciculos” (TEIXEIRA, 2002b:16).

Os objetivos a serem alcangados com essa publicacao eram:

% Os Cadernos Jaboticabal Sustentavel foram inspirados no “Caderno de Bombinhas”, que se
trata de uma publicacdo na forma de cartilha elaborada para o municipio de Bombinhas, em
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a) aumento da compreensdo sobre sustentabilidade da

populacao;
b) criacdo de uma base de dados para os indicadores;

c) divulgacdo do Projeto e consolidagcdo dos conceitos no
Grupo®.

O processo de elaboracao dos Cadernos se deu pela realizacao de
oficinas, seminarios e reunides periédicas com debates participativos para
elaboracao coletiva de seu conteudo. No primeiro numero foram apresentadas
algumas idéias a respeito da sustentabilidade e como ela se manifesta nas

varias dimensodes da vida das pessoas e da sociedade.

Como produto dessa construcao coletiva de conceitos e principios
da sustentabilidade, caracterizou-se como sustentaveis, as ‘acdes que
procuram garantir o futuro de um lugar com uma boa qualidade de vida para
todos, respeitando as pessoas e conservando o meio ambiente” (TEIXEIRA et
al, 2002). Quanto as dimensdes, surgidas nessas discussdes, procurou-se
enfocar cinco aspectos principais que direcionaram a compreensao da
sustentabilidade no Projeto, as quais foram assim definidas:

» Dimensdo Ambiental: busca garantir que a utilizagdo dos recursos

naturais ndo comprometa a qualidade ambiental;

» Dimensdo Econbémica: busca gerar oportunidades de trabalho e
emprego, favorecendo uma distribuicdo mais equilibrada dos beneficios

econdmicos;

Santa Catarina, que traz informacdes diversas sobre as condigcdes locais e a importancia de se
construir um desenvolvimento sustentavel para o municipio.

% Relatos de atividades do Projeto registrados nos cadernos dos pesquisadores loshiaqui
Shimbo e Aline Miranda.
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» Dimensdo Social: busca garantir que toda populacdo tenha acesso a
bens e servicos de boa qualidade, necessarios para uma vida digna;

» Dimensé&o Politica: busca garantir a participacao efetiva e organizada da
populacdo nos processos de planejamento, execucao e fiscalizacdo de
projetos que beneficiem a maioria das pessoas, promovendo a cidadania
ativa;

» Dimens&o cultural: busca promover, preservar e divulgar a historia,
tradicoes e valores regionais, acompanhando suas transformacgdes
(TEIXEIRA et al, 2002).

Na sequiéncia, o Caderno N¢ 2 (2003) teve como objetivo levar ao
conhecimento da populagdo a caracterizagdo do municipio segundo as
dimensbes da sustentabilidade, abordando o0s aspectos ambientais,

econdmicos, sociais, politicos e culturais de Jaboticabal.

No Caderno N° 3 (2004) faz-se uma abordagem das condicdes da
agua, enfocando-se as dimensdes de sustentabilidade e os diferentes usos no
municipio: uso urbano, uso rural, aguas pluviais e agua como elemento de
lazer e paisagistico, assim como algumas proposicées de indicadores para
avaliacado e monitoramento da agua ja criados pelo GAJS (ver fotos 5 e 6 no
Apéndice 9).

A equipe de pesquisa também buscou oportunidades de debater e
difundir o conhecimento sobre sustentabilidade, e além de estudos e encontros,
passou a oferecer uma disciplina de graduacéao, a ACIEPE (Atividade Curricular
de Integragcdo Ensino, Pesquisa e Extensdo), “Sustentabilidade Urbana e
Regional”. Professores participantes do Projeto fizeram uma primeira oferta no

segundo semestre de 2002 aos alunos do Departamento de Engenharia Civil
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da UFSCar, dando-lhes a oportunidade de debater um assunto novo, e
relacionar teoria e pratica no aprendizado em sala de aula e no
acompanhamento das atividades de intervencéo do Projeto.

As estratégias de pesquisa procuraram viabilizar os meios de se
atingir os objetivos do Projeto (tanto de pesquisa, quanto de intervencao), por
meio da producédo de conhecimento cientifico sobre sustentabilidade.

Nesse sentido, a equipe de pesquisadores desenvolveu suas
atividades com debates e seminarios internos, principalmente na primeira fase
do Projeto, e posteriormente desenvolvendo suas estratégias em torno das
pesquisas de seus participantes (artigos, dissertacdes, etc) sobre temas e
fendbmenos relativos a experiéncia, além de disseminar o conhecimento com

participacdo dos pesquisadores em eventos externos.

Na interacdo com os atores locais foram escolhidas estratégias de
participacao e aprendizagem mutua como forma de manter uma relacao aberta
com os participantes, tanto em termos de horizontalidade de decisdes e

opinides, como da troca de conhecimentos e experiéncias.

Nesse momento, as estratégias e acoes do Projeto na pesquisa e na
intervencao estavam delineadas conforme a Figura 9. Como se pode observar
no quadro, as estratégias do Projeto seguiam duas linhas de acéao: estratégias
de pesquisa e estratégias de intervengao, implementadas de forma simultanea

e complementares.
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Apesar de “capacitacdo de pessoas” ter sido contado como um dos
objetivos principais para Fase 2 (TEIXEIRA, 2002b), ndo foram empreendidas
acoes especificas nesse sentido (o que foi percebido e “cobrado” por técnicos
do poder publico), estando diluidas nas oficinas, debates e encontros que
possibilitavam o aumento do conhecimento dos agentes locais sobre a tematica
de uma forma geral. Houve uma oportunidade de se trabalhar com a
capacitacao de professores da rede estadual em parceria com a PMJ, que ficou

»35

conhecido como “Projeto Paulo Freire™>, que ndo se concretizou devido a falta

de verbas da Prefeitura de Jaboticabal.
> 2003

No inicio de 2003, pela auséncia de parceiros nas reunides do
Projeto constatou-se uma baixa participacdo das entidades e dos quadros

permanentes da Prefeitura.

Com a aproximacado do fim dos prazos da instituicdo apoiadora
(posteriormente prorrogado), a atencdo dos pesquisadores voltava-se para a
necessidade de conseguir “a incorporacdo” com a constru¢do dos indicadores

de sustentabilidade, e garantir a continuidade com o fortalecimento do GAJS.

Assim, buscou-se agilizar a construcdo dos indicadores de
sustentabilidade para agua, pela realizacao de varias etapas do 3¢ Seminario
Jaboticabal Sustentavel. A escolha dessa primeira temdtica da agua para

criagao de indicadores se deu por:

% A experiéncia-piloto deveria desenvolver-se na Escola Estadual Paulo Freire. A proposta
visava 0 aumento da compreensdo sobre sustentabilidade dos professores, e a aplicacdo
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a) esse tema ja ter indicadores bem conhecidos, como “consumo de
agua”;

b) pelo numero significativo de especialistas em agua participantes
do Projeto e interesse dos atores locais sobre o tema;

c) pela oportunidade de experimentacdo de um método para
construcdo de indicadores para uma dissertacdo de mestrado que
estava sendo desenvolvida por uma das integrantes da equipe de
pesquisadores (ver MIRANDA, 2003).

A partir da constituicdo de uma base teérica, ja foi possivel

experimentar nesse Seminario uma metodologia de construcdo de indicadores,

onde os varios participantes presentes tiveram a oportunidade de propor,

discutir e selecionar alguns indicadores de sustentabilidade para agua, com o

auxilio de um método de atribuicdo quantitativa de valores para indicadores

(ver planilha no Apéndice 10).

Essa metodologia aplicou-se primeiramente com um trabalho em

subgrupos e, posteriormente, em uma discussdo coletiva, propiciando a

participacao de varios atores no processo. O Seminario foi realizado em seis

etapas:

Primeira Etapa: proposi¢céo de indicadores segundo quatro diferentes
aspectos relacionados com a agua (uso urbano, uso rural, aguas
pluviais e funcdo ecolbgica), considerando os que pudessem

representar problemas a comunidade e ao ambiente;

Segunda Etapa: definicdo dos critérios de escolha de indicadores e

sua forma de avaliacao;

desses conceitos no cotidiano de suas atividades, além de uma intervengdo paisagistica na
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= Terceira Etapa: escolha dos indicadores propostos na primeira etapa
segundo os critérios estabelecidos;

. Quarta Etapa: adequacéao dos indicadores segundo as dimensdes de
sustentabilidade — ambiental, social, econémica, politica e cultural;

= Quinta Etapa: coleta de dados para mensuragcdo dos indicadores
escolhidos.

=  Sexta Etapa : revisdo dos indicadores e nova selecao.

Ao final do processo, foram elencados os indicadores para cada tipo
de uso e posteriormente classificados por dimensdes. Como por exemplo: Uso
Urbano - consumo de agua por habitante (dimensdes econdmica, social,
cultural); existéncia de um Conselho de Gestdo de Recursos Hidricos
(dimensao politica), e outros. Os indicadores finais selecionados podem ser

vistos no Apéndice 11.

Os dados sobre esses indicadores ainda ndo foram coletados e,
portanto, ainda ndo estdo em fase de monitoramento. A partir da
experimentacdo desse método participativo de construgdo de indicadores,
pretende-se dar continuidade e aperfeicoar o processo com a abordagem de
outras tematicas apontadas pelo Grupo, como a questdo do emprego, da

habitacdo, da saude e outras.

Para que fosse garantida essa continuidade, em 2003 foi realizado o
12 Encontro Jaboticabal Sustentavel, que teve como objetivo principal iniciar
uma discussdao mais direcionada para as perspectivas e estratégias de

continuidade do Projeto. Contando com uma participacdo significativa de

escola.
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pessoas do poder publico (inclusive a prefeita) e da sociedade, a estratégia
principal apontada foi a de institucionalizagdo do Projeto, que se daria por meio
da institucionalizacao do GAJS. Sao iniciados, entdo, estudos pela equipe de
pesquisadores sobre varios formatos institucionais, como conselhos, OSCIP's,

associagodes, fundacoes, forum etc., a fim de orientar a decisdo do Grupo.

Nesse periodo ocorre uma greve dos funcionarios da Prefeitura de
Jaboticabal, que vai de marco a junho de 2003. Mesmo diante desse fato,
continuam as acdes do Projeto no municipio, mais especificamente de
preparacao do Caderno 2, que é lancado no segundo semestre, quando da
realizacdo de um 22 Encontro Jaboticabal Sustentavel. Com uma participacao
publica maior que no primeiro, a proposta do evento era de se ampliar
parcerias, dar visibilidade ao Projeto e dar direcionamentos para a sua

continuidade®.

No segundo semestre intensificam-se as discussdées em torno da
continuidade do Projeto, em virtude da aproximagcdao do prazo final da
prorrogacao (Dez /2003), e o que se avalia € que: precisa-se de capacitacao de
pessoas; falta a definicho de um indicador a ser monitorado; precisa-se
estimular a autonomia do GAJS, que conta nesse momento com uma baixa
participacdo de pessoas; e ha também necessidade de reestruturacdo da
equipe de pesquisadores (esvaziada), para sistematizar a experiéncia e o

conhecimento produzido.

% Relato de Atividades do PJS de 23/07/03.
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No final de 2003 foram realizadas reunides para a definicdo do
formato institucional, que se deu por meio de discussées com o0 grupo todo de
alternativas de organizacdo da sociedade civil, dentre elas, Conselho,
Associacoes, OSCIP, Agéncia, Fundacoes, Redes e Férum, observando-se as

vantagens e desvantagens de cada formato para o Projeto (ver Apéndice 12)

Dentro da visdo de se criar um espago para discussao da
sustentabilidade em Jaboticabal, com uma estrutura mais formal do que a
apresentada pelo Grupo de Acao, foi escolhido o Férum por atender aos
objetivos de articulacdo das entidades participantes, possibilitar a
interdependéncia e a participacdo mais efetiva das mesmas nos trabalhos do
Projeto e faciltando e apoiando também suas acbes, com maior

representatividade, e viabilizando também o acesso a recursos.
> 2004

Tendo sido mais uma vez prorrogado o prazo final pela FAPESP
(que se estende definitivamente para o final de 2004), as agbes nesse ultimo
ano se voltaram para a estratégia de continuidade, estando concentradas
principalmente: no langamento do Fo6rum; na elaboracdo do Caderno 3
(indicadores de sustentabilidade para agua); e na realizacdo de uma Oficina de

Capacitacao de Agentes Locais (TEIXEIRA, 20083).

No inicio do ano desenvolveram-se atividades principalmente em
torno da elaboracdo do Caderno 3, com reunides, oficinas participativas etc,
com novas instituicdes participantes, mas ainda com poucas pessoas

envolvidas, tanto da equipe local quanto de pesquisadores.
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Diante de problemas de baixa participacdo e representatividade
nas reunides para serem tomadas decisdes importantes sobre o Férum?, foi
organizado um 3° Encontro Jaboticabal Sustentavel, para possibilitar um
momento de maior discussao sobre o Férum, seu papel e os encaminhamentos

necessarios para sua concretizagéo.

E importante destacar que tanto para o Caderno 3, quanto para o
Forum foram tiradas “comissdes organizadoras” dentre os agentes locais, a fim
de descentralizar a atividade da participacdo da Universidade, possibilitando

uma maior autonomia das acdes do GAJS.

Como fruto desse trabalho mais autbnomo do Grupo tem-se, por
exemplo, a elaboragdo da Carta de Principios do Forum, conduzida pelos
parceiros locais, que contém as idéias e principios que norteardao as agdes do

Forum e de seus participantes (ver Apéndice 13).

Em virtude da critica da FAPESP na demora para construcao dos
indicadores (em parecer de assessor técnico do Relatério Parcial Fase 2,
20083), procurou-se realizar a sexta etapa do Semindrio de Aguas, onde foi
possivel apenas a eliminagcdo de mais alguns indicadores, e a selegcao de um

indicador de cada dimensao para ser colocado no Caderno 3.

No segundo semestre a Prefeitura Municipal de Jaboticabal foi
premiada com uma mencao honrosa no Prémio CEBDS 2004, pelo
desenvolvimento do Projeto Jaboticabal Sustentavel. A promocao foi do

Conselho Empresarial Brasileiro para o Desenvolvimento Sustentavel, que

%" Relato de Atividades do PJS de 13/04/04.
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premiou iniciativas das prefeituras nacionais relacionadas a sustentabilidade.

O periodo de eleicbes municipais que se sucedeu nesse periodo
foi cercado por expectativas no Grupo em torno da permanéncia de uma
administragcdo que manteve seu apoio ao Projeto durante sua implementacéo,
ou de uma nova sobre a qual nao se tinha certeza de seu posicionamento com

relacdo ao Projeto.

Pelas orientagdes da instituicdo apoiadora, a continuidade deveria
contar com “a parceira local” (a Prefeitura), mas com a mudanca de estratégia
ocorrida na transicdo da Fase 1 para a Fase 2, essa parceria principal foi
deslocada para o GAJS e consolidada com Férum Permanente Jaboticabal

Sustentavel.

Assim, foram lancados em outubro (p6s-eleicées) o Caderno 3 e o
Forum Permanente Jaboticabal Sustentavel, em um evento que contou um
publico ainda restrito e com a auséncia de representantes da administragéo
publica (vencida no processo eleitoral), mas contando ja com algumas
representacdes da nova administracdo e uma garantia (verbal e informal), de

apoio ao Projeto.

O Quadro 4 apresenta a lista de instituicbes parceiras que

inicialmente aderiram ao Férum Jaboticabal Sustentavel.
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Quadro 4 - Lista de Instituicdes parceiras do Férum Permanente Jaboticabal
Sustentavel

INSTITUICAO

Associacao A Terra Rica

Associagao Cultura Ecolégica Raizes da Terra - ACERT

Associagéo de Paes e Amigos dos Excepcionais - APAE

Centro de Educacao Ambiental — CEA/PMJ

Departamento de Agéo Social — Secretaria Saude e Ag¢éao Social

Economia Solidaria

Empresa Municipal de Urbanizagéo de Jaboticabal

© Nl @ o & N~

Faculdade de Educacao Séao Luis

9. Fundagéo ITESP

10. Grupo Ecol6gico Amigos da Natureza

11. Inga- Planejamento Ambiental e paisagistico

12. Movimento Unificado de Defesa Ambiental - MUDA

13. Organizagéo Cultural e Ambiental - OCA

14. Ordem dos Advogados do Brasil

15. Policia Ambiental

16. Prefeitura Municipal de Jaboticabal

17. Rede Jovem Jaboticabal pela Sustentabilidade — REJOJS

18. Servigo Autbnomo de Agua e Esgoto de Jaboticabal - SAAEJ

19. Servigco Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAC

Como acao da estratégia de capacitacao implementada no final da
segunda fase, foi realizada a 72 Oficina de Formacdo de Agentes Locais da
sustentabilidade, como um piloto de outras oficinas a serem aplicadas a
publicos distintos, como parceiros do Projeto, funcionarios de carreira da

Prefeitura e pessoas da comunidade.

O objetivo da Oficina era de formar pessoas do municipio com

conhecimentos sobre principios, conceitos, dimensbdes e indicadores de
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sustentabilidade no contexto do Projeto Jaboticabal Sustentavel, a fim de se
tornarem multiplicadores desse conhecimento e agentes de promocédo e

monitoramento da sustentabilidade na cidade.

No final do ano de 2004 foram realizadas algumas reunibes ja
lideradas pelo Férum Permanente Jaboticabal sustentavel, sem a participacao
da Universidade, por meio do qual se pretendia uma atuacado autbnoma desse
Grupo no municipio, para construcdo do sistema de monitoramento

participativo da sustentabilidade local.

3.3.4. Resultados

Diante do que foi relatado, para verificacao das estratégias e acoes
empreendidas no Projeto nas Fases 1 e 2, podem ser observados resultados

parciais da implementacao da experiéncia.

Como a discussao mais aprofundada sobre os resultados dar-se-a
na avaliagdo da experiéncia no Capitulo 4, segue uma forma mais sintética de
constatacado dos resultados nos Quadro 5 e 6, que comparam 0s objetivos
inicialmente propostos com os resultados e produtos obtidos até entdo, tanto

de pesquisa, quanto de intervencao.
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Quadro 5 - Comparacao entre os objetivos propostos para a pesquisa e os produtos e

resultados parciais obtidos (12 e 22 fases).

RESULTADOS DE PESQUISA

OBJETIVOS PROPOSTOS

PRODUTOS E RESULTADOS PARCIAS (12
Fases)

e 2

¢ Sistematizacdo de

confiaveis;

informacoes
originadas em dados de fontes

Produgédo de textos, artigos, trabalhos de iniciacao
cientifica e dissertacdes de mestrado sobre os temas
relativos a pesquisa;

* Proposicdo de método

para
processamento de informagoes;

Estudos e proposicdes sobre métodos de construgao
de indicadores de sustentabilidade em dissertacoes, e
uma experimentagdo pratica na intervengdo
(construgdo  participativa de  proposicdo de
indicadores de sustentabilidade para agua)

¢ Andlise de fendbmenos relevantes

para as politicas publicas;

Oferta de uma disciplina de graduagao sobre o tema
da sustentabilidade e interagdo dos alunos com o
projeto;

e Difusdo da

politicas publicas.

metodologia
resultados para outros agentes de

Participacdo do projeto em eventos externos, como
seminarios, workshops, feiras de livros, encontros, de
extensao, e outros.

e

Quadro 6 - Comparacao entre os objetivos propostos para intervencao e os resultados

e produtos obtidos (12 e 22 Fase).

RESULTADOS DE INTERVENGAO

OBJETIVOS PROPOSTOS

PRODUTOS E RESULTADOS PARCIAS (12 e 22 Fases)

A sensibilizacdo do
publico e da sociedade;

poder

e Consolidagdo do grupo gestor local, com a participagéo
dos diversos atores locais, o Grupo de Acao Jaboticabal
Sustentavel;

» Realizagcdo de trés mostras culturais, com divulgacdo do
projeto, exposicdo de trabalhos sobre a sustentabilidade
pelas entidades participantes, e incorporagdo de novos
parceiros;

A capacitacao para a
formulagéo, a implementacao e
a avaliagdo de programas e
projetos de politicas publicas a
partir de principios e
indicadores de sustentabilidade;

e Capacitagdo de parceiros nos temas sobre principios,
dimensdes e indicadores de sustentabilidade;

» Realizagdo de reunides sistematicas de planejamento e
organizacdo das agbes do grupo, no municipio e na
universidade;

¢ Realizacao de oficinas de capacitacdo de parceiros
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¢ Realizacao de trés seminarios internos, sendo o primeiro
de apresentacao do projeto, o segundo sobre conceitos da
sustentabilidade o terceiro sobre indicadores de
sustentabilidade de agua, iniciando-se a construgao
desses instrumentos para 0 municipio;

e Publicagdao de trés fasciculos de producdo coletiva, a
primeira sobre conceitos e dimensdes da sustentabilidade,
e segunda sobre a caracterizagdo dos municio segundo
esses conceitos, e o terceiro sobre a é4agua e a
sustentabilidade em Jaboticabal, os quais foram
distribuidas em escolas, na comunidade, e também fora do
municipio;

A construcdo de uma base de
informacdes para a tomada de
decisbes e para o0 uso publico;

¢ Realizacdo de trés encontros onde foram discutidas
questdes relativas a continuidade do projeto para
construcdo do sistema de monitoramento da
sustentabilidade.

A implantagdo de um sistema
de monitoramento (continuo ou
permanente) da
sustentabilidade.

3.4. CONSIDERACOES

Na intervencao (acdo), as estratégias foram desenvolvidas com o
objetivo de implementar um sistema de monitoramento participativo da
sustentabilidade.

Pelos resultados obtidos até entdo, observa-se que as estratégias
escolhidas permitiram a implementacdo de diversas acbes que foram
importantes para iniciar uma consolidagdo do processo e aumento do

conhecimento sobre sustentabilidade.

Na pesquisa, as estratégias escolhidas procuraram viabilizar os
meios de se atingir os objetivos propostos, sendo a principal meta a producéo
de conhecimento cientifico sobre o tema proposto. Nesse sentido, as atividades
desenvolvidas pelos pesquisadores, tanto por pesquisa quanto pela acéo,
permitiram a discussdo, a sistematizacdo e o compartilhamento de novas

visdes e perspectivas no debate da sustentabilidade.
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No entanto, apesar dos resultados obtidos, ndo se pode dizer que 0s
objetivos do Projeto foram atingidos. Por se tratar de uma pesquisa com
intervencdo numa realidade social, ndo ha como se ter controle sobre certos
fenbmenos e variaveis do processo. Um processo dinamico que envolve
grupos distintos e interesses diversos nao acontece isento de conflitos e

entraves.

Trabalhar com uma diversidade de sujeitos, representantes de
diferentes interesses e dos mais distintos segmentos da sociedade requer uma
escolha criteriosa de estratégias, métodos, técnicas e até mesmo instrumentos
que permitam o trabalho coletivo e estimulem a superacéo das dificuldades em

prol de um objetivo comum.

Assim, com essa melhor compreenséo de elementos formadores do
processo seguem o0s resultados obtidos, quantitativos e qualitativos,

apresentados segundo as categorias de analise propostas.
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[@ariTuLo 4

APRESENTACAO DOS RESULTADOS

A partir do conhecimento do Projeto sdo apresentadas as categorias
de analise, com uma explanacao sobre sua definicdo e seus elementos, e na
seqUéncia os resultados obtidos, com uma analise mais especifica do processo

e uma discussao mais geral dos resultados.

4.1. CATEGORIAS DE ANALISE

4.1.1 Entendendo o PJS como Pesquisa-Acao

A partir do conhecimento do Projeto, apesar de nao se verificar uma
referéncia direta a sua insercdo numa metodologia de “pesquisa-acao” em
relatérios enviados a FAPESP*, mas mencdo em alguns relatos de reunides,
pode-se observar que o0 processo desenvolvido adequou-se as caracteristicas

de uma pesquisa-acao.
Segundo THIOLLENT (2003:14), uma definicdo de pesquisa-acao é:

“Pesquisa-acdo é um tipo de pesquisa social com base empirica que é
concebida e realizada em estreita associagdo com uma a¢cdo ou com a
resolucdo de um problema coletivo e no qual os pesquisadores e 0s
participantes representativos da situacdo ou do problema estao envolvidos
de modo cooperativo ou participativo’.

% Lembrando: no Edital de Politica Publicas da Fapesp, a proposta inicial era de
desenvolvimento de uma “pesquisa aplicada”.
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A acao do Projeto Jaboticabal Sustentavel surge a partir de uma
proposta dos pesquisadores da UFSCar de verificar a viabilidade do

monitoramento participativo da sustentabilidade em uma localidade.

A hipétese da pesquisa inicial anunciada por esses pesquisadores
era de que “é possivel uma comunidade participar de um processo coletivo de
definicdo de principios e indicadores para o monitoramento de politicas e
programas para a sustentabilidade” *. O trabalho de pesquisa buscava, por
meio de uma intervencdo na realidade, respostas para verificacdo dessa

hipbtese.

Nao se encaixando nos moldes das pesquisas classicas tradicionais,
a pesquisa em Jaboticabal aproxima-se mais da abordagem praxioldgica,
segundo EL ANDALOUSSI (2004), por almejar a transformacéao do objeto de
estudo, no caso a incorporacdo da sustentabilidade nas politicas publicas

municipais. E uma pesquisa-a¢do quando se entende que:

“A pesquisa-agdo se desenvolve enquanto paradigma especifico,
possibilitando abordagem dos fenbémenos da sociedade em sua
complexidade. Permite também a intervencdo do pesquisador dentro de
uma problematica social, analisando sua implicacdo e anunciando sua
finalidade, para mobilizar os participantes na pesquisa-acdo. Os
interessados tornam-se os atores™ e, participando do desenvolvimento da
acdo, contribuem para produzir novos saberes” (EL ANDALOUSSI,2004:
89).

%9 Segundo o autor, a nogdo de atores nesse contexto é entendida no sentido amplo,
abrangendo todas as partes interessadas.
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Nesse sentido, a relacdo entre pesquisa e acao € de tipo sinérgica,
onde uma auxilia a outra em um sistema equilibrado. Como afirmado pelos
préprios pesquisadores: “um grande desafio colocado ao projeto diz respeito a
producédo e sistematizacao de conhecimento simultaneamente a intervencao,
isto €, a transferéncia de conhecimento propriamente dita” (TEIXEIRA, 1998).
Nos relatérios de pesquisa observa-se sempre a colocacao dessa interacao
constante entre pesquisa e intervencdo, onde a pesquisa fornece subsidios

para a acdo, e a intervengao gera novas questdes de pesquisa.

Segundo a classificacdo de tipologias de P-A desenvolvida por
GAUTHIER (citado por EL ANDALOUSSI, 2004), o PJS aproxima-se de uma
pesquisa do tipo militante, porquanto os proprios pesquisadores tomaram uma
iniciativa de uma ag¢ao com finalidade de transformacdo da realidade social,
participando de forma ativa (em contraposicao a passividade) por meio de uma

articulacéao entre pesquisa e agao.

Ainda segundo THIOLLENT (2003:15), “na pesquisa-acao, 0S
pesquisadores desempenham um papel ativo no equacionamento dos
problemas encontrados, no acompanhamento e na avaliacdo das acgdes

desencadeadas em fungao dos problemas”.

Esse desejo de mudancga da realidade social pelos pesquisadores
fica explicito quando se coloca que o objetivo maior do projeto é “a melhoria da
qualidade de vida da populacdo utilizando-se principios e indicadores de
sustentabilidade em suas varias dimensées” (TEIXEIRA, 2002b). Coloca-se

essa busca como uma responsabilidade também da comunidade cientifica:
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“Nota-se a auséncia da producao e da disseminacdo de um conhecimento
cientifico e tecnoldgico que respalde uma co-existéncia de duplo beneficio
entre 0 homem e 0s recursos naturais, € que contribua para a melhoria da
qualidade de vida, entendida no seu sentido mais amplo” (TEIXEIRA,
1998:13).

Para o alcance desses objetivos, o Projeto foi estruturado em
estratégias de pesquisa e de acdo desde o0 seu escopo inicial, classificando-o
como uma pesquisa-acao do tipo estratégico, onde pesquisadores e atores se
articulam para criar mecanismos que permitam coordenar um conjunto de

medidas capazes de os fazer progredir rumo aos objetivos:

“A intervengdo estratégica visa tornar mais fecunda a pesquisa, ao
fortalecer as aliancas e a cooperacdo entre os participantes, procurando
reunir condicoées necessarias para a sua emancipacdo” (EL ANDALOUSSI,
2004:110).

Durante todo o processo, observou-se que o PJS utilizou-se
continuamente desse dispositivo para o seu desenvolvimento, procurando
seguir uma estruturacao inicial de partida, mas aberta a modificagdes ao longo
do processo, cujo objetivo final € de que os atores locais possam tornar-se
emancipados para agir e para conduzir o Projeto em sua continuidade, sem a

participacdo dos pesquisadores.

Para corroborar essa aproximagdao do PJS com a pesquisa-agao,
segue um quadro simplificado (de carater mais didatico), de caracteristicas de

uma P-A aos quais o PJS atende, segundo THIOLLENT (2003 p. 16):
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Quadro 7 - Verificagdo da adequagdo do Projeto Jaboticabal Sustentavel a uma pesquisa-
acao

PRINCIPAIS ASPECTOS DE UMA PESQUISA-ACAO PROJETO
JABOTICABAL
SUSTENTAVEL
a) Ha uma ampla e explicita interagdo entre pesquisadores e sim

pessoas implicadas na situagao investigada?

b) Desta interacdo resulta a ordem de prioridade dos problemas a sim
serem pesquisados e das solugcdes a serem encaminhadas sob
forma de acao concreta?

c) O objeto de investigacdo ndo é constituido pelas pessoas e sim sim
pela situagcdo e pelos problemas de diferentes naturezas
encontrados nesta situacdo?

d) O objetivo da pesquisa-acdo consiste em resolver ou, pelo menos sim
esclarecer, os problemas da situacio observada?

e) Ha, durante o processo, um acompanhamento das agbes e de sim
toda atividade intencional dos atores da situagéo?

f) A pesquisa ndo se limita a uma forma de agédo (risco de sim
ativismo):pretende-se aumentar o conhecimento ou o “nivel de
consciéncia” das pessoas e grupos considerados?

Fonte: Adaptado pela autora, de THIOLLENT (2003).

Segundo EL ANDALQOUSSI (2004), a pesquisa-acao de tipo
estratégica tem por base a existéncia de um conjunto de possibilidades,
articulando-se producao do saber e resolugdo de problemas para se alcancar
um alvo. Para isso, as estratégias sdao um dispositivo estruturante que
possibilita articular intervencao e pesquisa num trabalho coletivo de concepcéo,

organizacao e realizacdo do processo em andamento.

Dada a aproximacao do Projeto com uma pesquisa-acao, verifica-se
a possibilidade de estruturacdo da analise segundo o que EL ANDALOUSSI

(2004:165) entende como sendo importante para avaliagdo em uma P-A:
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e Estrutura do dispositivo da pesquisa-acdo, correspondendo as estratégias

utilizadas para o desenvolvimento da pesquisa e da agao;

e As interagbes entre os participantes, correspondendo a interferéncia desses
(pesquisadores, atores, poder publico) e de suas inter-relacbes no

Processo;

e Produto das acbes e das pesquisas, correspondendo aos produtos e

resultados do processo;

e As perspectivas, no sentido de quais as perspectivas de continuidade do

Processo;

e E a mudancas ocorridas, estando dentro dessa abordagem alguns aspectos

levantados pela pesquisadora:
» No plano pessoal: participacao, interesse, engajamento;

= No plano interpessoal: capacidade de negociagao, conflitos,
relacdes entre os participantes;

» No plano organizacional: estruturas e dispositivos criados,

como estratégias, técnicas;

= No plano institucional: apoio do poder publico ao Projeto;

disponibilidade de recursos e outros.

Sendo assim, partindo-se da pergunta principal de pesquisa “Quais
as condicoes que favorecem o monitoramento da sustentabilidade em
politicas publicas por meio de indicadores?”, as categorias de analise
escolhidas para responder a essa pergunta foram definidas a partir das

perguntas intermediarias, que sao:
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c) Como a definicao de estratégias interferiu no desenvolvimento do
Projeto Jaboticabal Sustentavel?

d) Como se deram as atuagées e interagcbes entre os atores envolvidos
no processo (sociedade civil organizada, poder publico e

pesquisadores)?

As categorias de analise definiram-se, entdo, por serem a de
estratégias e de atores. Segue, entdo uma breve reflexdo sobre essas

categorias e seus rebatimentos no Projeto.

4.1.2. Entendendo Estratégias

A palavra “estratégia” tem sido muito utilizada nos contextos
empresariais e agora académicos, inclusive no Projeto Jaboticabal Sustentavel,
definido as diretrizes de acao para atingir os objetivos propostos.

No contexto de planejamento e administracdo estratégicos, uma
nocao bastante difundida sobre estratégias diz respeito a “planos para atingir
resultados consistentes com as missdes e objetivos”, simplificando o que diz
WRIGHT (citado por MINTZBERG et al, 2000:17). MINTZBERG amplia essa
nocao ao apresentar cinco pontos que melhor definem estratégia.

O primeiro ponto entende a estratégia como um plano, que da uma
direcdo ou guia um curso de acdo para o futuro. O segundo é de estratégia
como padrdo, a consisténcia de um comportamento ao longo do tempo. Ou
seja, parte-se de um plano para o futuro com a estratégia pretendida, e em

seguida vé-se o que se tornou padrdo por meio das estratégias realizadas.
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As estratégias pretendidas que foram realizadas podem ser
entendidas como estratégias deliberadas, e as que nao se concretizaram, de
ndo-realizadas. Durante o desenvolvimento do processo podem surgir
estratégias que nao estavam no plano, mas foram realizadas, sendo essas,
entdo, as estratégias emergentes. A Figura 10 auxilia visualmente no

entendimento desses tipos de estratégias.

QUADRO DE ESTRATEGIAS

—————— — — — e — —

| |
| , !
| ESTRATEGIA | | > ESTRATEGIA | |
| | PRETENDIDA REALIZADA | |
} (PLANO) (PADRAO) | |
I ESTRATEGIA :
: DELIBERADA |
| (PLANO/ PADRAO) |
I |
| ESTRATEGIA |
| EMEREGENTE |
| (NAO-PLANO/ I
: PADRAO) :
|

ESTRATEGIA NAO
REALIZADA
(PLANO/NAO-
PADRAO)

Figura 10 — Esquema de estratégias proposto por MINTZBERG et al (2000) (Adaptado
pela autora).

No contexto académico, a pesquisa-acdo permite aos individuos

participantes o desenvolvimento de estratégias prdprias a suas visdes, seus
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objetivos e suas aspiracdes, que se concretizam pela implicacdo e negociacao
que regulam o processo e possibilitam seu desenvolvimento.

Nesse processo, a inflexdo das operacdes e das reflexbes permite
aos poucos a transformacdo de conceitos iniciais em apropriacbes da
realidade, acdo individual em acdo coletiva, por meio de cruzamentos de
pontos de vista diversos e permanente ajuste dos meios para que se alcancem

os objetivos (EL ANDALOUSSI, 2004).

Transferindo essas reflexdes para o contexto do Projeto, vé-se que a
nocao de estratégia da pesquisa aproxima-se mais do contexto da pesquisa-
acao e nao tanto do planejamento estratégico, porquanto se observa que nao
ficaram claras as distincées entre o que seriam objetivos, metas, estratégias ou
acoes, verificando-se flexibilizacées na utilizacdo de termos no Projeto. Como
por exemplo, “consolidacdo de parcerias”, que era um dos objetivos propostos
pela FAPESP para a Fase 1, na Fase 2 era entendida como estratégia pela
verificacdo dos relatos. As metas apresentadas no cronograma da Fase 1

tornaram-se estratégias e agoes na Fase 2.

Para efeito de melhor compreensao dessa andlise de estratégias do
Projeto, os objetivos serdo entendidos como o “onde se quer chegar’, que sao
de fato os descritos no ltem 3.6.1, sendo o principal a construcdo do sistema de
monitoramento participativo da sustentabilidade. Entendendo-se as metas
como ‘0 que se vai fazer’, entdo essas acabam diluidas nas agdes das
estratégias. As estratégias por sua vez, sao ‘o como fazer”, “o caminho a se

seqguir”. Com base nesse entendimento, propbée-se o Quadro 8, que organiza o

processo segundo essas nogoes:



Quadro 8 — Organizacao dos objetivos, estratégias e acdes do Projeto.
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OBJETIVO OBJETIVO OBJETIVOS PJS . ACOES
GERAL PRINCIPAL POR AREA ESTRATEGIAS

INTERVENCAO | Consolidagao de GAJS

Parcerias

Capacitar Construgao de Seminérios 2 e

técnicos do PP Indicadores 3

e

representantes

da SC

Lr':}]qplseigt]eer?qt:r Sensibilizar PP | Aumento do Seminério 1
Melhorar a permanente e SC Conhecimento s/ Cadernos
qualidade de de Sustentabilidade
idad .
Z)I():ul:géo monitorament | PESQUISA Desenvolvimento Construgao
com base em | © _de principios de Processo coletiva de
principios e g emdlcaldores Participativo conhecim.
Isnudslfearigrb?ﬁ die sustentabilida Consenso
de em suas depara Sistematizar Ampliagéo de Mostras
varias gestdo publica | |nformagoes Parcerias
dimensses municipal com Encontros
, participagao Propor métodos | Divulgacéo do Participagao em

(Proj. Fase 1) | da sociedade Eventos:

organizada
(Proj. Fase 1)

Projeto

Mostras
Analisar Institucionalizagao | Forum
fendbmenos
Capacitacao de Oficina de ALS

pessoas da SC

Capacitacao de
Técnicos do PP

Fontes: Projetos e Relatérios de Pesquisa Fases 1 e 2 (1998-2004)

Pela leitura do Quadro 8, a partir da definicio dos objetivos de

pesquisa e intervencdo, a estratégia geral escolhida foi a producdo do

conhecimento simultaneamente a formacao de pessoas e a intervencao.

Sendo a sustentabilidade um conceito recente e abstrato, conforme

visto na revisdo da literatura, a preocupacao inicial dos pesquisadores foi

primeiramente de deixar clara a proposta do Projeto aos parceiros, e em
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seguida, capacita-los no entendimento sobre conceitos, principios, dimensoes

e indicadores de sustentabilidade.

Conforme visto na descricdo do processo, dois eixos estratégicos
principais passaram a ser desenvolvidos a partir de entdo: a formacédo de
pessoas e ampliacao dos parceiros, de onde deriva uma terceira estratégia,
que é a divulgacao do Projeto para sua visibilidade na cidade. A partir desses
eixos, novas estratégias e acdes foram surgindo de acordo com as demandas

do Projeto.

A sistematizacado das estratégias do Projeto segundo a classificacao
apresentada MINTZBERG et al (2000) (ver Figura 10), permite um melhor
entendimento de como se deu essa dinamica de estratégias no processo,

conforme se pode observar no Quadro 9.

Quadro 9 - Sistematizagao das estratégias do Projeto segundo a classificacao de
MINTZBERG et al (2000)

TIPO DE PRETENDIDA | REALIZADA | PJS ESTRATEGIAS OPERACOES
ESTRATEGIA | PLANO PADRAO ACOES
Consolidacédo de Parcerias GAJS
DELIBERADA SIiM SIM Proposig&o de Indicadores | Seminarios 2 e 3
Capacitagao de pessoas da | Oficina de ALS
Sociedade Civil
Aumento do Conhecimento | Seminario 1
s/ Sustentabilidade Cadernos
Reunides
Desenvolvimento de Construgao coletiva
Processo Participativo de conh.Consenso
B Amplia¢do de Parcerias Mostras
EMERGENTE NAO SIM
Encontros
Divulgagao do Projeto Participacdo em
Eventos;Mostras
Institucionalizagéao Forum
NAO- SIM NAO Capacitagdo de Técnicos
REALIZADA do Poder Publico
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Assim, dentro das estratégias, dois eixos principais de analise
foram identificadas, conforme as caracteristicas do processo descritas no
Capitulo 3, que sao:

1) Estratégia de Formacao, que objetivou o aumento do
conhecimento sobre sustentabilidade no municipio, e incluiu acdes para
construgdo coletiva de conceitos e principios de sustentabilidade. A partir
dessa estratégia, desenvolveram-se acdes como reunides, seminario, cadernos
e oficinas.

2) Estratégia de Participacao, que objetivou a ampliacdo da
participacdo de agentes locais no processo, e incluiu agbes como o
estabelecimento de parcerias, o desenvolvimento do processo participativo e a
consolidagao do grupo de acéao local.

Além destas, observa-se no processo o surgimento de duas outras
estratégias (emergentes) durante o processo: Divulgacao, que enfocou a
divulgacado do Projeto e suas acdes dentro e fora do municipio, por meio de
mostras, promogao e participacao de eventos; e de Institucionalizacao, que
diz respeito a continuidade do Projeto, por meio da constituicdo de um férum

local.

Pela imbricacdo existente entre as duas categorias principais
escolhidas, juntamente com as estratégias sera analisada a categoria dos
atores (sociedade civil, poder publico e pesquisadores), observando-se a
atuacdo dos grupos que interferiram diretamente nas estratégias

implementadas e, conseqiientemente nos resultados do processo até entao.



125

4.1.3. Entendendo Atores

Na revisdo da literatura ja foi apresentada a importancia da
participacdo de varios atores sociais em processos que envolvem a

sustentabilidade.

No Projeto Jaboticabal observa-se a relevancia que agentes e
sujeitos tém no processo de pesquisa e intervencdo, sendo suas atuacdes e
inter-relacbes determinantes na criacdo de condicbes favoraveis ou nao para

implementagéo da experiéncia.

Baseando-se em SHIMBO (2005) *°, é proposta a Figura 11 como

representativa dos papéis e interacdes existentes entre os atores.

*% loshioqui Shimbo, Professor do Programa de Pés-Graduagdo em Engenharia Urbana, e um
dos coordenadores do Projeto Jaboticabal Sustentavel.Segundo SHIMBO, essa figura tem sido
observada na relagdo entre atores em experiéncias nas quais tem atuado que envolvem esse
debate da inter-relacdo entre os grupos sociais atuantes. A que se apresenta esta adaptada a
realidade do Projeto Jaboticabal Sustentavel.
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Organizagio [ Sl |
Coletiva | organizagdo coletiva, com [
- Explicitar momentos  (GAJS) | transic A0 para auto-gestdn
- Tipo & grau de
participagao - Moderagdo - Conflitos
_ - Facilitag&o - Condigles
- Conflitos /j’ - Provacagéo - Governabilidade
- Condigoes L e,
- Governahilidade | Fortaleceu-se mais essa relagdo py .
- Ardes | entende-se que seja mais sustentavel, :
i pela guestio da participacio |
e
Poder Pablico Assessoria
(dm. Muncipal e Tecnico-politica
Poder Iegislativnl etc . :" IR P sasdlse ) {Universidade, pesguisadares)
T e - Estraténias do GAJS
o b - Estratégias dos Pesquisadares
“u W L - Estrategias da Pesguisa-agdo
conit Yo g - mgderagé‘g stratégias da FAPESP
) DF'” 't':'s W, W7 - Facilitagdo
- isnuta Pl - Provocagdo

- Governabilidade

e

i Debates
- Dimensdes e indicadores de

Out t sistentabilidade
utras segmentos ! - Politica Publica

da sociedade \ - Poder Local
{indstria, comeércio, | - Patticipagén !
movirnentos sociais) | - Auto-gestdo i

Figura 11 — Esquema de interagado entre atores no PJS proposto por SHIMBO
(2005).

Segundo o0 esquema proposto, sdo quatro os grupos sociais que
atuam nesse processo: a) a sociedade organizada coletivamente (associacoes,
ONGs, instituicdes etc, representada pelo GAJS); b) a assessoria técnico-
politica (Universidade e pesquisadores); c) poder publico (prefeitura,
autarquias, poder legislativo etc); d) e outros segmentos da sociedade (nao
presentes no grupo de acao, podendo ser industriais, comerciais, movimentos

sociais etc).

Cada grupo acabou assumindo papéis que se definiram e se

modificaram de acordo com dinamica do processo. No PJS, num primeiro
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momento o poder publico era o parceiro central, mas com as mudancas de
estratégias, a aposta passou a ser na organizagdo coletiva da sociedade,
passando a ser esse grupo o “protagonista” do processo. Esse grupo menor
representando a sociedade deveria buscar o seu fortalecimento e ampliacéao,

atingindo outros segmentos sociais que estivessem ausentes.

A Universidade se colocou como assessoria técnico-politica,
assumindo um papel de provocacdo de questdes, facilitacdo do aprendizado
sobre sustentabilidade e a moderacao das relacdes entre os atores. Por sua
vez, o poder publico tem com o seu apoio e abertura ao didlogo com a

sociedade um papel importante no fomento do processo.

As relacbes entre esses grupos foram permeadas por momentos
de naturezas diversas, como cooperacdo, consenso, horizontalidade, mas
também conflitos, divergéncias e centralizagcbes que acabaram por interferir

positiva ou negativamente no processo.

Esses e outros fatores (distancia, prazos, recursos) serdao analisados
a partir do item seguinte, bem como algumas percepcdes a cerca dos

resultados obtidos até entao e perspectivas de continuidade do Projeto.

A apresentacao dos resultados constara de duas etapas principais:
verificacdo objetiva dos resultados das estratégias, por meio de fontes de
dados quantitativos; e a apresentacdo subjetiva de resultados, que consiste
na verificacdo qualitativa das estratégias, utilizando-se como fontes de
evidéncias as entrevistas, relatos, projetos e outros documentos, além da

observacéo direta da pesquisadora.
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A partir da triangulacdo desses dados coletados (numeros sobre
Projeto, anélises das entrevistas, relatérios, observagao direta) e verificacao na
literatura, é apresentado uma discussao onde sao construidas as explanacoes

que constituem os resultados da pesquisa.

4.2. RESULTADOS QUANTITATIVOS

Os resultados quantitativos fornecem evidéncias para uma analise
qualitativa mais embasada do processo, em funcdo da possibilidade de

comparacao com os dados estatisticos.

Tendo em vista as categorias de analise, serdo verificadas as
estratégias dentro dos dois eixos principais seguidos ao longo do processo,
quais sejam o aumento do conhecimento sobre sustentabilidade e ampliacdo
da patrticipacdo dos atores locais, pelos quais poderdao também ser analisadas

0S numeros a cerca dos grupos de atores envolvidos.

Dentro da estratégia principal de pesquisa e acdo simultadneas,
distinguiu-se dados de pesquisa e de intervencdo. Para apresentacdo dos
resultados, foram utilizadas principalmente fontes como listas de presenca das

reunides, relatos e relatérios do Projeto.

4.2.1. Duracao das fases

Esse dado é importante porque permite a verificacdo do tempo
despendido em cada fase (em meses), auxiliando no entendimento da
realizacdo de mais ou menos reunidoes e acdes empreendidas em cada ano ou

periodo, e conseqlentemente, de mais ou menos participagdes.



Tabela 9 — Duracgao das Fases
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DURACAO DAS FASES

Meses

ANO
MESES 1999 2000 | 2001 2002 2003 2004 | TOTAIS
Fase 1 2m 6m - - - - 8m
Fase 2 - 2m 4m 12m 12m 12m 42m
TOTAIS 2m 8m 4m 12m 12m 12m 50m
m = meses

14 4

12

10

Duracao das Fases

1999

2000

2001

Anos

2002

\DFase1 lFaseZ\

Figura 12 — Gréfico de duragéo das fases

2003

2004

Por esses dados verifica-se que a Fase 1 foi de curta duracéo,

compreendendo 8 meses entre 1999 e 2000, e a Fase 2 mais prolongada,

devido a prorrogacdes que se estenderam por mais de trés anos, inciando-se ja

em 2000 e seguindo até 2004, reforcando-se aqui o que ja foi dito

anteriormente.
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4.2.2. Reunioes realizadas

A quantidade de reunides realizadas demonstra a dindmica do
desenvolvimento do processo, podendo-se observar uma maior ou menor

atividade do Projeto em fungao do periodo de tempo em que ocorreram.

Numa primeira contagem, os dados aparecem posteriormente
separados por reunides de pesquisa (somente da equipe de pesquisadores ou
3PJ*) ou do Grupo de Acgdo Jaboticabal Sustentavel, ligadas mais
especificamente a intervencao, que ocorriam em Jaboticabal, excetuando-se os

eventos, que serdo contabilizados em outra tabela.

Tabela 10 — Reunioes realizadas em cada ano

ANO REUNIOES

GRUPO 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 |TOTAIS
TOTAIS 9 17 8 45 44 32 155
Pesquisa 7 9 6 26 19 8 75
Intervencao 2 8 2 19 25 24 80

*! Como ficou conhecida equipe de pesquisadores pelo nome Pesquisa em Politicas de
Publicas de Jaboticabal (3PJ).
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Total de Reunides Realizadas por Ano

N¢ de Reunides

1999 2000 2001 2002 2003 2004
Anos

\ B Reunides realizadas \

Figura 13 — Grafico de reunides do Projeto realizadas de 1999-2004

ReuniGes Realizadas de Pesquisa e Intervencao

30

25

N¢ de Reunides
- N
(3] o

-
o

1999 2000 2001 2002 2003 2004
Anos

\I:l Reunides de Pesquisa (3PJ) E Reunides de Intervencao (GAJS) \

Figura 14 — Grafico de Reunides de pesquisa e intervencgao realizadas.
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Outros dados importantes que subsidiam o entendimento sobre as

reunides, é o tipo de reunido que era desenvolvido, sendo aqui classificadas

como: reflexivas — que envolviam algum tipo de reflexdo, debates, ou discussao

tedrica ou conceitual; operacionais — que tratavam mais especificamente das

questdes organizacionais e de planejamento do Projeto e suas atividades; e

mistas — que acabavam por tratar de assunto reflexivos e operacionais numa

mesma reuniao.

Tabela 11 — Tipos de reunides desenvolvidas no Projeto.

ANO TIPOS DE REUNIOES (do Projeto)
TIPO 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 |TOTAIS
Reflexao 9 2 4 13 8 41
Operacionais 3 2 29 21 13 72
Mistas 5 4 12 10 11 42
TOTAIS 17 8 45 44 32 155
Tipos de Reuni6oes Realizadas
35
30 1
25
(7]
e
€ 20
3
o
3 15
2
10 +
5
0
1999 2000 2001 2002 2003 2004
Anos
| OReflexivas @ Operacionais W Mistas |

Figura 15 — Grafico de tipos de reunides realizadas no Projeto (1999-2004)
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Pelo total de reunibes realizadas apresentado na Figura 13, um
volume maior de reunides concentrou-se a partir do inicio da Fase 2, quando
pelos tipos de reunides desenvolvidas (Figura 14), observa-se que ha um
aumento de atividades do Projeto em termos mais operacionais, reduzindo-se

0s encontros de carater mais reflexivo, conforme Tabela 11.

Essas mudancgas de enfoque podem ser corroboradas também pela

observacao das a¢gdes empreendidas ao longo dos anos.

4.2.3. Acoes desenvolvidas (Intervencao e Pesquisa)

Pela Tabela 12, observa-se que a partir de 2002 (Fase 2) sao
realizadas mais agbes “objetivas” (Figura 15), em contraste as discussoes
tedricas e conceituas que vinham sendo desenvolvidas e, com a demanda dos
parceiros por acdes mais concretas, surgem as Mostras, Cadernos e
Seminarios (esses mais objetivos como o 3° Seminario, de construcao de

indicadores).

Tabela 12 — Acoes desenvolvidas no Projeto (1999-2004)

ANO ACOES DESENVOLVIDAS (Intervencio)

ACAO 1999 2000 | 2001 2002 2003 2004 | TOTAIS
Seminarios - 1 - 2 - - 3
Mostras - - - 2 1 - 3
Cadernos - - - 1 1 1 3
Encontros - - - - 1 2 3
Oficinas - - - - - 1
TOTAIS 0 1 0 5 3 4 13
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Acoes realizadas na Intervencao

N¢ de Atividades
w

1999 2000 2001 2002 2003 2004

@ Acbes realizadas Anos

Figura 16 — Evolucao das acgdes realizadas na intervengédo ao longo dos anos
(1999-2004)

Outro dado importante a ser verificado € como as atividades de
pesquisa, de carater essencialmente mais reflexivo, se mantiveram com a

mudanga de foco estratégico.

Pela Tabela 13, verifica-se que, apesar dessa concentracdo na
intervengao, observa-se que ha um aumento na producgao cientifica do Projeto
(considerando-se todas as atividades que resultaram em produgéo,
sistematizacao e divulgacao do conhecimento), mesmo com a reducgao das

reunides de reflexdo coletivas em relacao as operacionais (ver Tabela 11).



Tabela 13 — Produtos e resultados da pesquisa (1999-2004)
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ANO PRODUTOS E RESULTADOS (Pesquisa)
PRODUTO 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 |TOTAIS
Dissertacoes - 1 - 2 4 3 10
de Mestrado
(Concluidas)

Trabalhos na - - - - 2 1 3
Graduacao

Artigos - - 5 5 15
Painéis - 1 1 3 11
Apresentacoes - - - - 3 3 6
Publicacoes - - - 1 1 1 3
em Rev/Livro

Ofertas de - - - 1 2 1 4
Disciplina

(ACIEPE)

Participacoes - 2 1 5 8 12 28
em Eventos

Externos

TOTAIS 0 9 2 14 26 29 80

Fontes: Relatorios FAPESP

A Tabela 13 mostra como evoluiu essa sistematizacédo e divulgacao

do conhecimento ao longo dos anos (cujo aumento pode-se atribuir a acdes

individuais dos pesquisadores, mais que da equipe em si), atendendo ao

objetivo de pesquisa de producéo,

sistematizacdo e divulgacdo do

conhecimento, sendo levada a 10 estados diferentes dentro do Brasil, e 2

outros paises

15).

(ver

dados

mais

completos

nos

Apéndices

14 e
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Produtos e Resultados de Pesquisa
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Figura 17 — Evolucao dos produtos e resultados de pesquisa ao longo dos anos

Esses dados apresentados contribuem para a verificacdo da
estratégia aumento do conhecimento sobre sustentabilidade, pelo que a
quantidade e tipos de reunides realizadas, bem como as ac¢des desenvolvidas,
tanto na intervencdo quanto na pesquisa, permitem uma melhor leitura da
eficacia e eficiéncia no desenvolvimento dessa estratégia na sua analise

qualitativa.
4.2.4. Participacoes nos Grupos (GAJS e 3PJ)
Para a outra estratégia principal, que é o aumento da participacao da

sociedade, serdao apresentados dados a partir das contagens das listas de

presencas em reuniées, ndo se contando o0s eventos e reunides das comissdes
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especificas, os primeiros, por terem um publico muito ampliado, e as demais

por serem restritas a grupos pequenos.

Tabela 14 — Quadro de participantes e participacoes do GAJS (1999-2004)

ANO |  PARTICIPANTES E PARTICIPACOES-GAJS
PARTICIP. 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | TOTAIS
Pessoas (Pelo 14 112 20 48 52 61 -
menos 1 reunido)
Pessoas (Mais de 1 2 35 9 17 23 29 -
reuniao) (14%) | (31%) | (45%) | (35%) | (44%) | (48%)
Novos 14 98 7 17 14 30 -
Ausentes (Nao - 7 105 99 125 156 -
retornaram no ano
seguinte)
Presencas 14 119 125 147 175 217 217
cumulativas
(soma de todos que
estiveram em
Reunides pelo
menos 1 vez)
Médias de 8 20,6 15 9,2 8,3 7,5 11,3
Participacoes
(Total de 16/2 | 124/6 | 30/2 | 11112 | 176/21 | 173/23 | 630/56
Participacdes por
Reunides

Sistematizadas)

Segundo os dados obtidos e compilados na Tabela 14, observando-

se apenas em termos de pessoas participantes (porquanto se via no GAJS

uma composicdo mais de pessoas com representagdes individuais do que por

instituicbes) ha uma evolugdo do numero de participantes (em pelo menos 1

reunidao do GAJS), exceto de 2000 para 2001, periodo de “parada” do Projeto.

No entanto, ao se olhar para o numero de participantes em mais de uma

reunido, ou seja, pelo menos retornou apds um primeiro contato com o Projeto,
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esse numero reduz-se em relacao ao anterior, conforme se pode observar na

Figura 18.
Pessoas em Reuni6es do Projeto
120
100
w 801
©
o
(7]
(%]
S 60
()
T
ol
4
40 -
20

1999 2000 2001 2002 2003 2004
Anos

‘ E Pelo menos 1 Reuniao @ De 2 a mais reunides ‘

Figura 18 — Comparativo entre os niumeros de pessoas participantes em uma e

mais de uma reunido do Projeto.

Outro dado importante é quantidade de pessoas novas e ausentes
no Projeto. Observando-se a Tabela 14 e a Figura 19, vé-se que o numero de
pessoas novas s6 superou a de ausentes em 2000, quando houve um grande
incremento de participantes. Observa-se, no entanto, que nos anos seguintes
aumenta o numero de pessoas ausentes, ou seja, que em algum momento
participaram de reunides do Projeto, mas ndo retornaram no ano seguinte,
somando ao final, 156 de 217 pessoas que participaram de pelo menos uma

reunidao do Projeto.
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Pessoas Novas e Ausentes no Projeto
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Figura 19 — Comparativo entre pessoas novas e ausentes ano a ano (1999-
2004)

Esses dados ajudam na compreensdo do contraste existente entre o
aumento do numero de participantes ao longo dos anos, mas um decréscimo
nas médias de participacdes em reunides, conforme se observa na Figura 20.
Pode-se inferir disso que o aumento do nimero de participantes ndo significa
necessariamente aumento de assiduidade em reunides, observando-se que um
grupo cada vez mais restrito manteve-se de fato envolvido com as atividades

do Projeto.
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Média de Participacoes nas Reunides
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Figura 20 — Média de Participacdes nas Reunides do GAJS.

Com relacéo as instituicoes participantes do GAJS, passaram pelo
Projeto ao todo 34 instituicbes, de diversas naturezas e fins. Conforme se
observa na Figura 21, em termos de contagem por instituicbes, houve uma
participacao diversificada e equilibrada. No entanto, ao se observar o numero
de pessoas participantes que se declaravam “representantes” de alguma
instituicdo, vé-se destaque de quatro tipos principais, dentre elas, do poder
executivo (com maior numero), associacées, ONGs e instituicbes de ensino.
Dentre os tipos de atividades que predominavam nessas instituicbes os

enfoques ambiental e educacional.
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Figura 21 — Natureza das instituicbes participantes no Projeto pelo numero de

instituicoes e Percentual de pessoas participantes por natureza institucional.
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Figura 22 - Numero de instituicées por principais segmentos em que atuam e Numero

de pessoas por segmentos institucionais
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A Figura 22 apresenta dados de uma preocupagao central no
Projeto, que foi de ampliar os segmentos participantes. Apesar de se ter uma
variedade de segmentos por instituicoes, quando se observa o numero de
pessoas que participavam por cada uma, quase 90% eram “representantes” de
instituicbes que atuavam mais especificamente em alguns poucos setores, 0
que justifica as preocupacdes do Grupo em ter uma participacdo mais efetiva

de outros segmentos sociais.

Considerando-se a mudanca estratégica do Projeto, de aposta maior
na sociedade civil em lugar do poder publico, pela Tabela 15 pode-se verificar
como evoluiram a adesao e a participacao de pessoas desses dois segmentos

ao longo dos anos.

Tabela 15 — Comparagao entre participagdes de instituicbes e pessoas da sociedade
civil e do poder publico ao longo dos anos.

DADOS ANOS | 1999 | 2000 | 2001 2002 2003 | 2004
INST./PAR

INSTITUI(;()ES Soc. Civil 0 15 4 8 9 14
(SC)
Poder 4 4 3 2 4 6
Publico (PP)
Novas 0 17 0 2 6 5
Ausentes 0 1 14 9 1
Totais 4 20 27 10 17 20

PESSOAS Soc.Civil 0 45 6 24 29 32
Poder 14 65 11 20 22 21
Publico

PARTICIPA(;OES Soc.Civil 0 62 11 46 86 97
Poder 16 123 15 73 146 121
Publico
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Pessoa por Instituicoes da Sociedade Civil e do Poder Publico

NP de Pessoas
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Figuras 23 - Gréaficos de Instituicbes, pessoas e participagdbes em reunides,
respectivamente, da sociedade civil e do poder publico.
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Na comparacédo entre os dois grupos de atores, as instituicdes da
sociedade superaram em numero as do poder publico, porém, essa
disparidade reduz-se quando se observa o numero de pessoas de cada
instituicao, que leva a uma superioridade de participacdes do poder publico nas
reunides. Ou seja, embora muitas instituicdbes da sociedade tenham passado
pelo Projeto (em pelo menos um encontro), foram pessoas do poder publico

que mantiveram maior assiduidade de participacao nas atividades do Projeto.

Ainda na observacao da participacdo em eventos e atividades mais
especificas, como as Mostras, Cadernos, Construcdo de Indicadores e o
Férum, houve dificuldade em se levantar dados precisos e completos, mas foi

possivel fazer algumas compilagoes.

Tabela 16 — Dados das Mostras Jaboticabal Sustentavel

Versao MOSTRAS JABOTICABAL SUSTENTAVEL
Dado 12 Mostra 22 Mostra 32 Mostra
N2 de Inst. 12 18-20 25
Participantes

Pelos numeros da Tabela 16, pode-se dizer que as Mostras atingiram
seu objetivo de ampliacdo do numero de parcerias, no entanto, dados
anteriores (como os das Figuras 21), mostram que um numero pequeno desses
novos parceiros mantiveram-se atuantes no Projeto, por motivos que serao

analisados nos resultados qualitativos.

Os Cadernos, por sua vez, também tiveram um namero crescente de
parceiros constantes da sua listagem de contra-capa, no entanto, um nimero

inferior de instituicdes e pessoas participaram efetivamente do processo, como
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se observa na Tabela 17.

Tabela 17 — Dados da elaboracao dos Cadernos Jaboticabal Sustentavel

Edicao CADERNOS JABOTICABAL SUSTENTAVEL

Dados Caderno N2 1 Caderno N2 2 Caderno N° 3
Instituicoes 10 24 28
Parceiras Nominais
Pessoas
Particip. Nominais 25 24 30
Pessoas Particip. - 18 23
do Processo
Média de - 7 6,6
Participacoes
Tiragem 5.000 3.000 3.000

(- ) Dados nao encontrados

No processo de construcdo teérica dos indicadores de
sustentabilidade para agua, conforme se pode observar na Tabela 18, a média
de participacoes foi maior que a dos Cadernos, mas com queda e estabilizacao
do numero de participagdes ao longo do processo. O numero de instituicbes
participantes foi restrito, com pouca diversidade e predominio de participantes
de instituicbes de ensino e do poder publico (Figura 25), resultando em um
carater mais técnico dos indicadores propostos (ver no Apéndice 9 a lista dos

indicadores de sustentabilidade para agua pré-selecionados).

Tabela 18 — Dados do processo de construgcéo dos indicadores de sustentabilidade de
agua (3?2 Seminario Jaboticabal Sustentavel)

CONSTRUGAO DE INDICADORES (32 Seminario)

Duracao (em anos que ocorreram etapas) 3
Etapas 6
Instituicoes Participantes 5
Pessoas Participantes 27
Média de Participacoes (62 particip./6 etapas) 10,3




146

Participacbes-32 Seminario JS-Construcao de Indic. de Sust. para Agua

pcoes

N2 de Partici|

12 parte 22 parte 32 parte 42 parte 52 parte 62 parte
Etapas do Seminario

Figura 24 — Evolucao das participagdes nas etapas de construgdo dos indicadores.

ParticipacOes por Instituicoes

Instituicdo de Ensino
31% Autarquias

Municipais

38%

ONGs
5%

Poder Executivo
26%

Figura 25 — Percentual de participa¢des das instituicdes na construcao de indicadores.
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Na constituicdo do Férum ao final da Fase 2, das 34 instituicbes que

tiveram algum envolvimento com o Projeto, 16 aderiram ao Férum Permanente

Jaboticabal Sustentavel (ver quadro 4), que deveria dar continuidade as

atividades do Projeto.

Composi¢édo do Forum por Natureza das Insituicées

INST. DE ENSINO
7%
EMPRESA

7%
INSTITUTO
7%

ONG
19%

ENTIDADE DE
CLASSE
7%

ASSOCIAGAO
20%
AUTARQUIA
13%

PODER EXECUTIVO
20%

Composicao do Férum por Setores de Atuagao das Instituico

SOCIAL
7%

LEGISLATIVO
7%

HABITAGAO

7%

AMBIENTE
40%

VARIOS
13%

EDUCACAO

13% AGRICULTURA

13%

Figura 26 — Composi¢cdes do Forum Permanente Jaboticabal Sustentavel, por
natureza das instituicoes e setores de atuacao

O Férum apresenta na sua formacgao inicial ainda pouca variedade
de segmentos sociais, estando mais presentes associagcdes e ONGs, e ainda
do poder publico. Nos setores de atuacdo das entidades destacam-se como
tematicas principais ambiente, educacdo e agricultura, conforme mostra a
Figura 26. O Férum deveria ter o papel, que era antes da Universidade, de
articular essas instituicdes, apoiando suas acbes e trabalhando para a

constituicdo do sistema de monitoramento local da sustentabilidade.

Reconhece-se que essa funcdo de articuladora e facilitadora da

equipe de pesquisadores foi fundamental para mediacdo dos trabalhos
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desenvolvidos, mas assim como a equipe local, também passou por

dificuldades de articulacao e estruturacéo internas.

Participaram ao todo da equipe mais de 50 pesquisadores,
principalmente docentes e discentes de graduacao e pés-graduacéo ligados ao
Departamento de Engenharia Civil da UFSCar. Devido a rotatividade de alunos
e professores, a equipe ndo manteve uma composicdo fixa ao longo do
processo, mas contou com um grupo multidisciplinar de pesquisadores de
diversas formacdes, como engenharia civil, arquitetura, geografia, biologia,

economia e outras.

No decorrer do Projeto, houve um incremento de pessoas na equipe
da Fase 1 para a Fase 2, mas esta se reduziu no final da segunda fase, como
mostra a Figura 27%2.

Participantes e Participacoes-3PJ

35

31
30 +

25
21
20 -

15

13

N de Participantes

7,6
6,4

34

1999 2000 2002 2003 2004

@ Participantes da Equipe Anos
O Participacdes nas Reunides

Figura 27 — Participantes e participa¢des na equipe de pesquisadores (1999-2004)
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E importante observar também, que o numero de pessoas
integrantes da equipe nao reflete 0 numero de pessoas que efetivamente se
engajavam em suas atividades, o que pode ser visto pelas médias de
participacao nos anos (Figura 27), chegando a um numero reduzido ao final da

participacdo da Universidade, em 2004.

4.2.5. Consideracoes

Os resultados quantitativos ora apresentados demonstram o0s
nameros que compdem a experiéncia do PJS, permitindo, na medida do

possivel, a verificacao estatistica das estratégias principais do Projeto.

Da estratégia aumento do conhecimento sobre sustentabilidade no

municipio péde-se observar que:

a) Houve mais reunides de intervencao que de pesquisa;
b) No total, as reuniées operacionais suplantaram as reflexivas;

c) Foram desenvolvidas mais ac¢des de formagdo indireta (Reunides,
Cadernos, Mostras) que de capacitacao especifica (Seminarios, Oficinas);

d) Os produtos e resultados de pesquisa (sistematizacdo e divulgacao do
conhecimento sobre sustentabilidade), de carater mais individual, tiveram

um ritmo crescente na segunda Fase.

Sobre a estratégia aumento da participacao local tem-se que:

a) O aumento de pessoas participantes do Projeto ao longo dos anos,
contrasta com o decréscimo da média de participacdes;

* Foram realizadas algumas reunides no segundo semestre de 2001, mas os dados
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b) O numero de pessoas novas no Projeto era suplantado pelo numero de

pessoas ausentes de um ano para o outro;

c) A diversidade de instituicdes participantes do Projeto era equilibrada na
contagem por entidades, mas desproporcional na “representacéo” por
pessoas, predominando ONGS, associagcdes e poder executivo;

d) O mesmo se observa na distribuicio por segmentos sociais,

predominando os enfoques ambiental e educacional;

e) Essa constatacdo se repete na observacdo da participacdo da
sociedade e do poder publico, o qual em numero de instituicbes é
inferior, mas superou a sociedade em “representantes” nas atividades do

Projeto;

f) Nas Mostras e Cadernos, observou-se um aumento de participantes

nominais, mas uma participacao efetiva restrita;

g) Na construcdo dos indicadores, pouca diversidade de instituigcbes
participantes, e predominio de entidades e pessoas de conhecimento

mais técnico e formal;

h) No Férum, sua composicao inicial apresenta ainda pouca variedade de
segmentos sociais, com predominio de ONGs, associacdes e entidades
do poder publico, e como setores predominantes ainda o ambiente e a

educacéo.

A partir desses dados quantitativos apresentados e suas

consideracdes, pretende-se verificar os resultados qualitativos.

encontrados séo insuficientes para uma amostragem minima.
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4.3. RESULTADOS QUALITATIVOS

Os resultados qualitativos apresentados tém por base a verificacdo
das estratégias e acdes desenvolvidas no Projeto, bem como a atuacao dos
grupos envolvidos, como sociedade, poder publico e pesquisadores, analisados
simultaneamente, segundo entrevistas, relatos, relatérios e outras fontes de

evidéncia utilizadas.

4.3.1. Estratégia de Formacao

Como ja visto anteriormente, a capacitacdo era um dos objetivos
iniciais do Projeto e, com o desenvolvimento das reunides na Fase 1, viu-se a
necessidade de uma acgdo continua e coletiva para o “aumento do
conhecimento sobre sustentabilidade no municipio”.

Para EL ANDALOUSSI (2004) “a articulagdo entre pesquisa e agao,
a participacdo nas diferentes fases do processo e a negociagdo de cada uma
das acOes pde os atores e pesquisadores em uma posi¢cdo de formagcdo em
gue uns aprendem com 0s outros”.

Segundo THIOLLENT (2003):

“As diversas categorias de pesquisadores e participantes aprendem
alguma coisa ao investigar e discutir possiveis agdes cujos resultados
oferecem novos ensinamentos. A aprendizagem dos participantes é
facilitada pelas contribuicbes dos pesquisadores e, eventualmente, pela
contribuicdo temporaria de especialistas em assuntos técnicos cujo
conhecimento seja util ao grupo. Em alguns casos, a aprendizagem é
sistematicamente organizada por meio de seminarios ou de grupos de

estudos complementares e também pela divulgacdo de material didatico.”
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Dentro dessa perspectiva de transferéncia de conhecimento e
formacao de pessoas foram implementadas acoes especificas para favorecer a
aprendizagem dos atores sobre sustentabilidade, como as oficinas, 0s

seminarios, os cadernos e a construg¢ao de indicadores.

a) Realizacao de Reunioes, Seminarios e Oficinas

As reunides caracterizavam-se por encontros entre as equipes de
pesquisadores e agentes locais para debates teéricos e organizacdo de
atividades do Projeto. Com as mudancas estratégicas, as reunides passaram a
ser 0 momento principal da troca de informagbes e experiéncias entre os
participantes, bem como transferéncia do conhecimento sobre sustentabilidade.

O processo passou entdo a seguir uma metodologia de
aprendizagem mutua e aprendizagem pela acao que consistia em construir um
conhecimento juntamente com a comunidade e desenvolver acbes que
propiciassem o desenvolvimento desse conhecimento (TEIXEIRA, 2000a).

A transferéncia de conhecimento no Projeto foi marcada pela
construgdo coletiva de conceitos, estando aberta a novos “saberes” e
experiéncias contribuintes.  Segundo atores locais, tratava-se de uma
metodologia muito académica e precisava de um direcionamento maior e um
foco mais preciso. Porém, o grau de aprendizado ndao pode ser medido
objetivamente, entendendo-se que, pelas entrevistas, houve assimilagdo em
maior ou menor grau, conforme a identificagdo com o método utilizado, como

se observa nessas entrevistas:
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“Nessa transferéncia de conhecimento eles acabam fazendo com que a
gente construa esse conhecimento...essa estratégia de transferéncia de
conhecimento e de construgdo do conhecimento(...)eu acho que é
perfeita” (SC-1).*

“E uma forma tal, como um trabalho de extensao, mais de reunido de
trabalho, no estilo da universidade, de pesquisa de discussdo em
sala, em grupos, em grupos reduzidos, nao acaba atingindo...” (SC-4).

Como observado nos resultados quantitativos, as reunides
atenderam a proposta de discussao reflexiva mais no inicio do Projeto (ver
Figura 15), tendo posteriormente mudado seu enfoque para mais operacionais,
em funcdo das atividades implementadas. Os momentos de reflexdo mais
subjetivos sobre sustentabilidade foram sendo substituidos por acdées mais
objetivas, prejudicando de certa forma a discusséo sobre sustentabilidade mais
direcionada a formacao de pessoas.

Paralelamente as reunides, foram realizadas algumas oficinas e
seminarios durante o processo, abordando temas relativos a sustentabilidade e
as propostas do Projeto em si. Essas acdes foram importantes na introdugao
da tematica aos atores locais e na construcao da base teorica do Projeto.

Sobre a incorporacdo dos conceitos, pode-se dizer que ocorreram
para alguns participantes em nivel de discursos, para outros em acoes efetivas.
O seu efeito multiplicador pretendido nessa estratégia de formacao ficou
restrito a capacidade de assimilacao e disseminagao do conhecimento de cada

individuo, conforme se observa nesse depoimento:

* 0s negritos ao longo das entrevistas sdo destaques da autora para as partes das falas que
diretamente se relacionam com o que esta sendo analisado.
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“Eu acho que isso é que foi fundamental, porque foi trazido um conceito
pra um grupo que nao dominava esse conceito e hoje para varias
pessoas, vocé conversa com essas pessoas, e todas elas falam sobre
indicadores, falam sobre sustentabilidade de uma forma, assim, com
conhecimento...A dificuldade esta em articular de forma que esses
monitores eles levem para comunidades deles, para as instituicbes que
ele representa de uma forma eficiente” (SC-2).

O carater mais abstrato e a complexidade ao se tratar da nocao de
sustentabilidade pode ter limitado de certa forma a acessibilidade do
conhecimento, observando-se que assimilaram mais a discussao pessoas com
certo nivel de formacao e atuacao profissional relacionada de alguma forma ao
tema (PQ-3)*.

Algumas técnicas, instrumentos e linguagem utilizadas nas oficinas
podem ter dificultado a aprendizagem de alguns participantes, por terem
seguido um formato mais académico, como ja relatado em uma entrevista (SC-
4). Para THIOLLENT (2003), o especialista deve estabelecer alguma forma de
comunicacdo e de intercompreensdo com o0s agentes do saber popular,

chegando-se a um relacionamento adequado entre saber formal e informal.

Segundo EL ANDALOUSSI (2004), o chamado “saber estratégico”
deve envolver os diferentes saberes disponiveis entre os participantes no
processo da pesquisa-acdo, apoiando-se nas competéncias reais dos
participantes. Propor um saber tedrico-académico aos participantes que lidam

mais com a pratica ndo se torna muito Util. Deve-se partir da realidade dos

* Em alguns momentos serdo citados distintamente dos demais entrevistados PQ-3 e PQ-4,
devido a metodologia diferenciada de entrevista com esses pesquisadores, realizada em forma
de uma reflexdo sobre o processo juntamente com a pesquisadora.
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atores implicados para que haja uma apropriacao progressiva de saber, que se
constréi gradualmente com o avanco do processo e ajuda na resolugao de

problemas (p.112). Segundo esse autor:

“Ao participar das discussées, reflexbes e avaliagbes multiplas
possibilitadas pela pesquisa-acdo, os atores adquirem conhecimentos
novos, fonte de novas necessidades de formagdo e de ampliacdo de
horizontes” (EL ANDALOUSSI, 2004, P. 139).

Como se pode observar, a troca de experiéncia e conhecimentos na
relagdo entre “saber formal” e “saber informal” favorece ndo s6 aos agentes
locais na acdo, ao formar e capacitar pessoas, mas também aos pesquisadores
na producao da pesquisa, no que oferece novas oportunidades de aprendizado

pela observagao e intervencao na realidade.

Assim, considera-se que as atividades e metodologias
empreendidas na estratégia de formacao tornaram acessivel um conhecimento
abstrato, pelo menos para parte do grupo, e fomentaram o processo de

discussao sobre a sustentabilidade no municipio.

b) Elaboracao dos Cadernos Jaboticabal Sustentavel

A elaboracdo da série de Cadernos Jaboticabal Sustentavel
possibilitou a sistematizacdo e disponibilizacdo de conhecimentos sobre a
sustentabilidade e sobre o municipio, como relata esse ator:

e

“.. eu acho que o caderno é um instrumento muito eficaz para
desenvolvimento e para o conhecimento da populacdao sobre o que é
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o desenvolvimento sustentavel, e como trabalhar isso dentro do
municipio”(SC-5).

A linguagem mais simples e acessivel buscou atingir um publico
além dos parceiros do Projeto (ONGs, universidades, técnicos do poder publico
etc), incluindo também populacdo e escolas, publico-alvo do Caderno. Alguns

atores confirmam a eficiéncia dessas publicagdes no seu proposito:

“Foi uma divulgacao muito boa e trouxe a informacao de uma forma
mais leve, como foram o0s cadernos, trouxe essa informacdo pra
populacdo saber o que é sustentabilidade” (PP-1).

“O caderno ele tem um efeito mais na comunidade estudantil, entdo
esses cadernos estao servindo de referéncia, de base para o pessoal
que esta nas escolas, principalmente em nivel que o ensino médio,
ensino basico(...)E para os meios, assim, mais superiores, mais
cientificos, também serve de base de referéncia para que eles
melhorem a atuacdo, inclusive a literatura nesses cadernos foi mais
basica. A unica coisa que eu senti dificuldade foi na elaboracao” (SC-
2).

O processo de elaboracao dos Cadernos, de construcao coletiva do
conhecimento por meio de oficinas, debates, coleta de dados e sistematizagédo
de informacdes, buscou uma conducéo aberta e participativa da produgédo de
seu conteudo. Como observado no depoimento anterior, o fato do método ter
sido desenvolvido juntamente com os participantes pode ter sido dificil para

alguns, mas facilitou a assimilagédo e o envolvimento de outros:

“

. considero que o que foi mais eficiente do grupo de acao foi a
elaboracao dos cadernos Jaboticabal sustentavel” (SC-4).

“Poderia até alguém criticar que ha um perfeccionismo por que os
cadernos demoram a sair, mas isso tambem fortalece o grupo, faz o
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grupo crescer, na preparagdo das atividades... ” (PP-4).

Segundo EL ANDALOUSSI (2004), o processo de construcao,
exame e analises desses produtos didaticos €& considerado gerador de
conhecimentos, ajudando a produzir um novo saber que é integrado as acoes
educativas e tornam mais acessiveis 0s objetivos do Projeto, mais
compreensiveis e mais bem adaptados as realidades econbmicas e
socioculturais dos participantes.

Apesar da abertura existente para o envolvimento dos atores,
conforme se observa nos resultados quantitativos, o processo participativo ndo
se concretizou de forma ampla observando-se um decréscimo do numero de
participantes efetivos nesse processo, apesar do aumento do numero de
parceiros nominais a cada nova publicacao (ver Tabela 17).

A estratégia recebeu apoio do Poder Publico no inicio com
participacdo dos seus funcionarios, sendo relatada a utilizacdo do material
como referéncia nas atividades de algumas secretarias:

“Eu acho que é uma construcdo muito boa, muito forte...a gente
inclusive aqui no departamento se utiliza o caderno todos os anos
tanto pra gente montar tanto o plano plurianual, que agora ele passou
a ser bimestral, parece que ele vai voltar a ser bimestral, quanto para
quando nés vamos montar algum projeto, a gente sempre se utiliza
dele...” (PP-2).

Mas apesar do seu uso como material de referéncia em algumas

situacdes, houve uma falta de capacidade no direcionamento adequado de sua
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utilizacao e distribuicdo, que deveria ter sido trabalhado de forma mais efetiva

nas escolas, ONGs, associagdes de moradores, como proposto inicialmente:
“Eu acho que o caderno é uma Otima saida, foi feliz, porque traz a
oportunidade envolvimento das pessoas numa acao pratica, e uma
acdo que é a sistematizacao de conhecimento, sistematizagdo em
profusdo de conhecimento.(...) Agora eu nao sei quanto a sua
distribuicdo, quanto ao seu uso, isso eu ndo sei se essa parte foi bem
conduzida, porque a idéia era de que os cadernos so fossem trabalhados,
fossem distribuidos de uma maneira dirigida, essa foi a idéia inicial (...) As
escolas, as associacées de moradores, ONGs, eram as estratégias.(...)

Entao, eu acho que ele pode ter falhado ai, na questao da distribuicdo
do uso dele” (PQ-2).

Os Cadernos podem ser considerados instrumentos importantes de
sistematizacdo, transferéncia e divulgacdo de conhecimento, mas que
precisam ter seu uso mais bem observado para atingir mais eficientemente

seus objetivos.

c) Construcao Participativa de Indicadores

Dentro do objetivo de experimentacdo e transferéncia de uma
metodologia de constru¢cdo de indicadores para os agentes locais, um dos
seminarios foi destinado a esse fim.

Segundo a revisdo da literatura (KAYANO e CALDAS, 2002;
CAVALCANTI,1999; VAZ,2000; FERREIRA,2000) a construgédo de indicadores
€ considerada importante e necessaria tanto para a sociedade quanto para o
poder publico, para estes como instrumentos de apoio as tomadas de deciséo,

e para a sociedade, como ferramentas para 0 monitoramento da
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sustentabilidade dessas politicas. A importdncia dessa estratégia é
reconhecida pelos agentes locais:
“.. a formacao de indicadores é sempre muito positiva, porque sao
instrumentos gerenciais para vocé tocar qualquer empresa, e a

prefeitura nao deixa de ser uma empresa so que no carater publico.
Entao vocé ter informagées de como € que esta o desenrolar de algumas

e

informagdes, no caso a sustentabilidade, é interessante para que o
administrador publico tome suas decisoes, onde investir, onde ndo
investir, para que lado caminhar, para que lado ndo caminhar. Entao
eu acho que a formacdo dos indicadores ela foi muito importante
porque foi conduzida de forma participativa, ndo foram indicadores
(--.) de construcao técnica, e também nao foi de cima para baixo como
se diz por ai, entdo foram indicadores que passaram por uma série de
criterios, tanto pessoais quanto de instituicoes que estavam
envolvidas, eles estao ai para comecgar a serem implementados” (PP-
3).

A opcdo por um processo participativo pelos pesquisadores,
porquanto entendiam ser “mais sustentavel” (PQ-3 e PQ-4), foi o diferencial
dessa experiéncia em relacdo a outras metodologias, como do IQVU e de
Barcelona. Apesar de ndo se fazer um processo de divulgacdo ampla como
em Seattle, o processo foi aberto a participagao de interessados da sociedade
de forma geral, e nao restrito a técnicos e especialistas.

No entanto, a escolha dessa estratégia apresenta vantagens e
desvantagens. Conforme relato de PQ-3, apesar de ser a participacdo uma
condicdo essencial da sustentabilidade, observou-se que a opgdo por essa
estratégia demandou mais tempo e dilatacdo dos prazos previstos do Projeto,
além de ter dificultado a construcao do sistema de indicadores, que nao chegou

a ser concretizado.
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No entanto, o processo participativo acabou restrito a participacao
de pessoas com maior conhecimento sobre o tema (4gua), e mais uma vez o
envolvimento de um numero restrito de pessoas e instituicdes participantes (ver
Tabela 18) foi um fator limitante no reconhecimento de uma representacao
social de fato, e posteriormente, para a continuidade desse processo.

Com relacdo a metodologia experimentada, foi considerada
complicada e demorada, causando desgaste aos participantes, por etapas
sucessivas e descontinuadas, conforme depoimento de PP-4, onde as técnicas,
instrumentos e linguagem utilizados nem sempre foram compreendidos por
todos. Com isso, pode-se ter originado instrumentos mais técnicos e de menor

entendimento do publico em geral (PQ-3).

“.. eu acho que a idéia de indicadores ela é excelente, com relagao a
isso eu ndo tenho nem o que comentar. Agora eu achei o processo de
construcao muito demorado, com muitas etapas, e isso dispersa as
pessoas (...) complicado. Eu acho que foram muitas etapas, eu acho
que deveria ser um pouco mais resumido” (PP-4).

Inicialmente o poder publico se mostrou aberto e interessado nessa
acao, sendo apontados pela Prefeita e assessores areas e temas para a
construgdo de indicadores®. Mas o processo (participativo) demandou mais
tempo que se esperava, € a ndo obtencao de resultados concretos no tempo
de gestao pode ter desestimulado esse parceiro, conforme esse depoimento:

“A gente precisava também ser competente para falar que tem um
indicador de sustentabilidade na prefeitura, fazer isso chegar nas

*® Registrado no Relato de Reunides de 28/10/99, na Prefeitura Municipal de Jaboticabal.
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pessoas, elas experimentarem isso, com encantamento... para as
pessoas de fato. Assim, se se tivesse chegado de uma forma mais
rapida aos indicadores... talvez os indicadores fossem grande
animador de tudo (...) é que a populacdao precisa de alguma coisa
palpavel...” (PP-5).

O avanco de experimentacdo de uma metodologia na construcéo
dos indicadores de sustentabilidade para dgua no municipio € importante, mas
ha que se reavaliar o processo, aperfeicoar ou simplificar a metodologia. A
discussdo e a participacao coletiva sdo essenciais, mas deve-se verificar a
melhor forma de proporcionar essa participacédo, dentro da necessidade de se

agilizar o processo e obter-se resultados mais concretos num prazo menor.

Das estratégias de formacgdo, as diversas condi¢des criadas para
possibilitar o aumento do conhecimento sobre sustentabilidade dos agentes
locais, como reunides, técnicas, oficinas, seminarios, publicagcdes etc
favoreceram o processo na medida em que faciltaram o acesso e a
transferéncia de conhecimentos novos (conceitos, principios, dimensdes e
indicadores de sustentabilidade) essenciais para o desenvolvimento do
processo.

Mas a verificacdo desse aprendizado ndo pode ser medida
objetivamente e, pela observacdo de alguns atores e percepcbes da
pesquisadora, acredita-se que a incorporacdo desses conceitos s6 se deu de
fato por um grupo menor de pessoas do GAJS, o que pode ser observado por

mudanca de conduta e incorporacao pratica em atividades cotidianas.
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4.3.2. Estratégia de Participacao

Na relacdo com sustentabilidade apresentada na revisdo de
literatura (Capitulo 2), a participacdo dos varios atores sociais, expressa na sua
dimensao politica, tem se tornado uma condicdo fundamental na perspectiva
de uma sociedade mais sustentavel (ALMEIDA E MENEGAT,2001; FREY,
2000; ALCSELRAD e LEROQOY, 2001)

Em processos que envolvem além da acéao, a pesquisa, THIOLLENT
(20083:15) considera que a participacdo das pessoas implicadas nos problemas
investigados é absolutamente necessaria (para esse autor, toda pesquisa-acao
€ do tipo participativo). Para MORIN (citado por EL ANDALOUSSI, 2004) essa
participacao exige um engajamento pessoal, uma abertura a atividade humana,
sem relacdo de dependéncia, com o dialogo prevalecendo nas relacdes de
cooperacao e colaboracéao.

Assim, no desenvolvimento do Projeto Jaboticabal Sustentavel,
buscou-se condicdes que favorecessem essa participacéo efetiva dos agentes
locais no Projeto, como o processo participativo, as parcerias e a formacao de

um grupo de acéao local, que serdo analisadas a seguir.

a) Desenvolvimento de um Processo Participativo

Conforme se viu na descricdo do Projeto (Capitulo 3), logo no final
da Fase 1, constatou-se a necessidade de envolvimento maior da sociedade
no processo diante da possibilidade de mudanca na administracdo publica.

Sendo também um debate central da sustentabilidade, o processo participativo



163

constituiu-se na estratégia basilar do Projeto, no que referenciou
continuamente o teor das relacbes e processos que foram implementados,
inclusive as outras estratégias.

Nesse sentido, buscou-se no Projeto o envolvimento dos parceiros
de modo mais do que cooperativo, efetivamente participativo, com uma
implicacdo dos atores de forma a propiciar uma condicdo de emancipacao e
autonomia do grupo local na conducdo do processo para garantir a sua
continuidade.

Para isso o0s pesquisadores propuseram um trabalho aberto,
cooperativo e consensual nas atividades do Grupo, enfocando o incentivo as
relacbes democraticas, e incentivando parceiros a serem pré-ativos na
conducao do processo, refletindo principios da cidadania ativa.

No entanto, as fontes de evidéncia apontam para uma efetividade da
estratégia mais enquanto trabalho interno ao Grupo de Acado, e ndo na sua
incorporagao no processo politico de tomada de decisées no municipio, como é
proposta do Projeto.

Apesar de ja haver processos participativos na gestao publica como
visto na descricdo do municipio no Capitulo 3 (Conselhos, Orcamento
Participativo, Plano Diretor Participativo), ndo houve abertura ao Grupo para
participar de alguma reflexdo conjunta sobre as politicas publicas municipais,

conforme relata essa fala de entrevista:

“Vocé tem processo participativo, mas o grupo é emancipado pra agir?
As vezes ndo é, entdo, ainda percebo uma certa dificuldade...é
participativo nas construcées tedricas? E , nas construgdes tedricas,

passou disso ja nao vejo uma participacao efetiva, uma emancipacao
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da participacao, no sentido que determinados individuos recebem um
empoderamento pra estar assumindo alguma atitude, isso a gente

ainda...ainda ndo percebi” (SC-1).

Pode-se dizer que houve consultas e decisdes conjuntas dentro do
Grupo, mas nao fora dele. Ainda assim, se houvesse essa abertura, a
participacdo seria questionavel, porquanto ndo se constituiu no GAJS uma
representacdo social de fato. Conforme os resultados quantitativos, varios
setores sociais permaneceram ainda ausentes, observando-se uma agdo mais
individualizada dos atores, do que uma representacdao legitima de suas
instituicdes, conforme relatam essas entrevistas:

“As pessoas muitas vezes iam mais como uma coisa pessoal do que
propriamente como entidade, apesar de haver incentivo para a
discussao nas suas instituicbes” (PQ-3).

“Isso ocorre em outros movimentos, em outras organizagbes sociais,

porque a gente ndo tem uma cultura de representacao” (PQ-4).

No GAJS nédo havia distincbes de participacao de pessoas ou
entidades, e a adesao era voluntaria. Ao longo do processo houve um aumento
quantitativo tanto de pessoas quanto de entidades, mas nao se refletiram em
aumentos qualitativos de participacao, ficando as médias sempre inferiores ao
namero de participantes nominais, conforme se observa na Figura 20 dos
dados quantitativos.

Pelos depoimentos nas entrevistas, muitos dos atores locais
acharam importante o desenvolvimento do processo participativo e a abertura e

incentivos dados a participacao pelos pesquisadores:
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“Eu achei muito boa essa forma de trabalho, e eu aprendi muito com
isso. Eu acho que foi a melhor estratégia, eu acho que foi, do ponto de
vista de ser participativo, eu acho que foi um acerto grande, sabe? Eu
acho que alcangou objetivos” (PP-4).

Mas nem todos estavam habituados ao processo participativo, e
foram relatados conflitos existentes (muitas vezes ocultos dentro Grupo,
segundo PQ-4), de natureza politica ou pessoal, como percebido também pela
pesquisadora, e entre instituicdes, inclusive com o poder publico, afetando-se
em alguns momentos, a capacidade de desenvolvimento do processo
participativo.

“Eu acho que houve uma discussao franca, acredito que sim, houve

algum conflito, que eu espero que tenha sido resolvido, e houve

bastante entendimento também em muitas ocasibes. E por parte de
algumas pessoas, muita colaboragcado, muita participacao” (SC-3).

No fim, pode-se dizer que a participacdo maior ficou restrita um
grupo pequeno de pessoas mais sensibilizadas ao tema (PQ-3), percebendo-se
uma baixa cultura participativa da sociedade local (PQ-4), que se evidencia por
outros canais de participagdo nao “ocupados” pela populacdo, como o0s
Conselhos, o Plano Diretor e o Orcamento Participativo (PP-5, PMJ, 2000 e

VIGLIO, 2005)*.

*® PP-5 relata em sua entrevista um grande niimero de conselhos municipais em Jaboticabal
néo ativos; no Plano Diretor evidencia-se um baixo envolvimento da sociedade no processo de
discussdo do documento e VIGLIO aponta o baixo associativismo (participacéo restrita de
associagbes de moradores ativas e ndo envolvimento das associagcbes de moradores ou
qualquer outra organizagdo com o Orgcamento Participativo) como um dos fatores explicativos
do desempenho do OP no municipio.
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Apesar do papel de mediadores, configurada na assessoria politica
dos pesquisadores, os conflitos existentes entre as entidades e a pouca
abertura efetiva a participacdo da sociedade pelo poder publico, foram
dificuldades que também interferiram no avango maior do desenvolvimento do

processo participativo.

b) Estabelecimento de Parcerias

“Consolidar parcerias” era um dos objetivos da FAPESP para Fase
1, e esse objetivo foi mantido no Projeto dentro da estratégia de “ampliacdo da
participacdo dos agentes locais” no processo.

ZAY (citado por EL ANDALOUSSI, 2004) afirma que a emergéncia
das parcerias surge num contexto de passagem de uma sociedade de conflitos
para uma sociedade do consenso, podendo ser interpretada como uma
tentativa de dissimulacdo dos conflitos sociais, ou como uma alternativa de
expressao democratica que possibilita aos cidadaos uma participacdo ativa na
construgcao da sociedade civil.

Segundo EL ANDALOUSSI (2004), o estabelecimento de parcerias
representa uma tatica importante em processos que buscam o envolvimento de
atores locais, representado um nivel mais avancado de engajamento que o de
participacao, colaboracao ou cooperacao.

O intuito de estabelecer parcerias no Projeto aproxima-se mais
dessa segunda visdo, buscando além do engajamento da sociedade local no
desenvolvimento de suas atividades, a possibilidade de articulagdo desse

atores em torno de um objetivo comum de beneficio coletivo, utilizando-se dos



167

mecanismos de negociacdo € consenso para viabilizar a democratizacao das
relacdes e decisdes.

Nesse sentido, essa acdo proporcionou um trabalho de
sensibilizacdo que ampliou o niumero de parcerias ao longo do Projeto (ver
Figuras 21 e Tabela 15), mas foram encontradas algumas dificuldades na
manutencdo e participacao efetiva desses parceiros. Dentre condigdes que
explicam esse fato, constata-se um trabalho de sensibilizacdo descontinuo e
um possivel desinteresse e afastamento de alguns parceiros, principalmente de

instituicbes e sociedade civil, como aponta essa entrevista:

“... havia o interesse em novos parceiros, porque esse era o objetivo
principal do projeto, do grupo de acao, em sempre querer valorizar isso.
SO0 que enquanto se estava querendo valorizar isso, nas reunioes
voltava-se sempre no ponto inicial das discussoes e ndo dava uma
continuidade. A forma como essas pessoas entravam era como quase
sempre o projeto ficava como se ele estivesse no inicio. Ao mesmo
tempo, com as pessoas que entravam e deixavam de participar, nao foi
feito um trabalho de aproximacao, de conviver, ficava-se no ponto
esperando que as pessoas venham, e isso nao conseguiu sensibilizar
esse interesse de as pessoas manterem uma freqiiéncia de
participacdo (...) Nao tinha essa amarracdo, talvez pela propria
distancia, tantas reuniées, e as entidades nao vendo o resultado final
que valesse a pena participar de todo o processo” (SC-4).

Na assessoria dos pesquisadores, a relacdo entre saber técnico e
saber informal foi mediada por técnicas de metodologia participativa que
facilitaram a aproximacédo de um grupo (com conhecimento mais formal), mas

em outras oportunidades (como Encontros e Seminarios), ndo se mostrou
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acessivel a camadas mais populares (com um saber mais informal), podendo
ter sido um fator limitante da participagdao desse segmento social.

Conforme se observa na Figura 22, além das camadas populares
outros segmentos sociais estiveram ausentes do Projeto, ndo se constituindo
uma representacao social ampla de fato. Pelos depoimentos nas entrevistas, o
interesse mais individualizado e imediatista de alguns parceiros, num processo
que é de longo prazo e para a coletividade, bem como conflitos internos do
Grupo podem ter provocado o afastamento de alguns participantes.

“.. € ndo se consegquiu trazer uma organizacao civil de fato, ndo se
consegquiu sensibilizar um grupo da sociedade civil. Quem estava ali ja
estava sensibilizado e, pela histdria, sdo os parceiros iniciais, isso nao foi
ampliado” (PQ-2).

Conforme orientagédo da FAPESP, a Prefeitura de inicio se constituiu
no parceiro principal do Projeto, e foi dado um enfoque maior nessa relagéo até
a mudanca de estratégia de aposta maior na organizagao coletiva no inicio da
Fase 2.

Mesmo com a mudanca de estratégia, o poder executivo manteve
uma “presenca forte”, com um numero significativo de participantes (ver Figura
21 nos resultados quantitativos), e a Prefeitura foi muitas vezes identificada
como “dona” do Projeto, o que impediu a aproximacdo de mais parceiros
devido a questdes politicas pré-existentes, percebendo-se também momentos

de centralizacao que contribuiram para esse afastamento.
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Excetuando-se o poder executivo, outros setores publicos estiveram
ausentes, como o poder legislativo e o judiciario, limitando a capacidade do
Grupo em atuar nas politicas locais.

Assim, as parcerias estabelecidas pelo Projeto n&do atingiram os
setores sociais de forma ampla, por “falta de capacidade de ir atras desses
parceiros” como aponta PQ-3, mas também por falta de interesse da sociedade
local, como aponta essa entrevista:

“Eu achei que da parte dos lideres do grupo e dos membros do grupo

também, foi bom, foi feito o que deveria ser feito, mas eu acho que
houve por parte da sociedade Jaboticabal pouco interesse” (SC-3).

c¢) Consolidacdao de um Grupo de Acao Local

A partir da adesao inicial de parceiros ao Projeto, “o fortalecimento
de um grupo de acdo local”, passou a ser uma das prioridades na agao,
conforme consta do Projeto para a Fase 2:

“‘Desse modo, para se efetivar a implementacdo de um sistema de

monitoramento permanente das politicas publicas por meio de indicadores

de sustentabilidade, sera mantida a priorizacao das acées que

envolvem a atuacdao do ‘Grupo de Acao’ na perspectiva de sua
ampliagéo, fortalecimento e consolidagao” (TEIXEIRA, 2001:8).

A proposta era de formagao e consolidacdo de um grupo de acao
local que se constituisse no espago de interlocucdo entre pesquisadores e
participantes, mas principalmente que viabilizasse e garantisse a participacao
continuidade das entidades locais na conducao do processo. Nesse sentido, a

constituicdo do Grupo de Acao Jaboticabal Sustentavel favoreceu o
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desenvolvimento do Projeto, possibilitando a integracdo entre diversos atores

sociais, poder publico e pesquisadores em um trabalho conjunto.

Passaram pelo GAJS uma diversidade de participantes (género,
raca, cor) e diferentes tipos de representacées sociais, como associacoes,
ONGs, entidades do poder publico, instituicoes de ensino etc, com enfoques
variados de atuacdo, desde ambiental, educacional, social a industrial (Ver
Figura 22). No entanto sua composicdo ficou marcada pelo “predominio de
entidades ambientalistas (pelo menos que assim se autodenominavam) e por

assessores da administragdo municipal” (PQ-4).

A auséncia de varios segmentos sociais na participacao efetiva do
Grupo, e ndo s6 em momentos especificos (como Mostras e Encontros) tornou
questionavel o seu o reconhecimento como representacao social de fato, e em
muitos momentos observou-se que 0s sujeitos que se colocavam como
participantes ou representantes de alguma instituicio nao retornavam as
discussdes para o seu grupo, pondo-se em questdo a legitimidade dessa
representacdo, como ja discutido anteriormente e reforcado nessa entrevista:
“Eu vejo que ele esta bem deficitario nesse ponto. Ele ndo representa
as entidades, porque Jaboticabal, por exemplo, deve ter mais de 50
entidades (...) Entdo na hora que vocé mapear as pessoas ele ndo esta
exatamente representando as entidades, as organizagées do municipio de

Jaboticabal. E um nimero muito pequeno para se dizer que a decisao
tomada representa o municipio” (SC-4).

“Mas o grupo ele era formado essencialmente por funcionarios e
dirigentes da administracdo municipal, tinha pouca gente da
sociedade civil, e muitos os que estavam ali da sociedade civil tinha uma

histdria de participagéo junto a Prefeitura. Entao as pessoas ali eram um
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grupo mais ou menos homogéneo. Nao sei assim, se o grupo estava
aberto para a participacdo da comunidade, porque talvez a identidade
do grupo para a comunidade de Jaboticabal nao era assim tao
democratica” (PQ-2).

Apesar do aumento do nimero de pessoas e instituicdbes ao longo
dos anos, as participacdes efetivas se mostraram decrescentes, pois apenas
um numero restrito de participantes assumia uma postura pré-ativa no Grupo,
limitando a capacidade de desenvolvimento das atividades. Segundo PQ-3,
poder-se-ia dizer que identificaram-se com o GAJS um grupo de “pessoas que
acreditavam ser possivel uma cidade com acao humana com caracteristicas
mais sustentaveis”. Em virtude disso, acredita-se que apenas parte do Grupo
conseguiu de fato incorporar os conceitos e principios de sustentabilidade em
sua conduta e atividades praticas, reforcando-se 0 que se colocou
anteriormente.

Embora houvesse o esforco, as técnicas utilizadas nos encontros do
Grupo nao foram suficientes para manter um numero significativo de sujeitos

participando. Segundo PQ-3:

“Houve um avango na parte conceitual, mas o que nao avangou foi na
ampliacao, e o Grupo acabou restrito a pessoas que tinham algum
envolvimento ou interesse no assunto, e seus limites estreitos
impediram que fossem incorporados por outras parcelas mais
significativas. O Projeto teve visibilidade, mas nao cresceu internamente”
(PQ-3).
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Na relacdo com o grupo local, segundo EL ANDALOUSSI (2004) “o
papel do pesquisador consiste em assegurar a abertura da pesquisa-acao nao
s6 dentro do respeito aos valores éticos, como também dentro do contexto e
dos ritmos proprios a cada parceiro, com o intuito de permitir a participacao de

todos e a emancipacao de cada um”.

Dentro do Grupo havia o espaco para a livre expressdao dos
participantes, onde o0s pesquisadores colocaram-se primeiro como
“provocadores” e depois como “facilitadores” (PQ-4) nos encontros.
Observando-se o numero de reunides em que o GJAS foi moderador ou
assumiu alguma atividade, houve um avango no processo de autonomia do
grupo (principalmente em 2003 e 2004), mas este se mostrou em muitos
momentos muito dependente da Universidade, restringindo a autonomia e a

representatividade necessarias a sua atuacao emancipada.

Além disso, a postura do poder publico foi muitas vezes vista como
dominadora e centralizadora, provocando momentos de afastamento e
desgaste na relagdo do GAJS com a Prefeitura, como relatado nessas

entrevistas:

“Também percebi que houve momentos de centralizacao de poder, houve
momentos de ndo processo participativo, mas um processo mais
autoritario, houve esses momentos” (SC-1).

“A relagcao da prefeitura com um grupo de acao ela teve momentos bons e
momentos ruins, da para avaliar dessa forma, como toda relacdo ela tem
altos e baixos. Ocorreu uma divergéncia muito grande de opiniées, de
posturas. Nesses momentos a prefeitura ela avaliava o projeto de forma
negativa. Em outros momentos nos quais o grupo ndo chegava a um
consenso, e a prefeitura entendia que esse consenso é interessante para
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o desenvolvimento da sua propria atuacao enquanto poder publico, ela
apoiava e desenrolava. Entdo foi uma relacdo de desgastes em alguns
momentos, os desgastes foram bastante sérios, a gente teve alguns
desgastes que colocaram em risco até mesmo a continuidade do projeto,
pelo menos pela prefeitura, porque se acirraram demais algumas
opiniées, mas isso foi resolvido, eu acho que a grande habilidade da condugao
desse projeto € que as diferentes opinibes acabavam sendo resolvidas, e isso

2]

fez com que o projeto se fortalecesse. Entao a relagcéao teve esses problemas’
(PP-3).

A estratégia de formagcao de um Grupo de Acao Local é importante
quando conta com um grupo representativo da sociedade civil organizada para
alavancar um processo de interesse coletivo, mas deve caminhar em diregao

ao seu fortalecimento, ampliagdo e emancipacao efetivos.

Assim, entende-se que para a estratégia de participacdo que visou a
ampliacdo da participagdo de agente locais, foram seguidos direcionamentos
importantes que possibilitaram a interacdo entre diferentes parceiros do poder
publico e da sociedade civil de Jaboticabal, dentro de um processo participativo
que buscou o engajamento e autonomia de um grupo de agentes locais para

monitorar a sustentabilidade nas politicas publicas.

No entanto, observou-se nesse processo dificuldades , como pouca
governabilidade e capacidade dos assessores técnico-politicos externos*
(pesquisadores) em mediar conflitos internos, tanto entre entidades, quanto

entre poder publico e sociedade.

* PQ-4 acredita gue ha mais vantagens em um mediador externo que interno.
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O GAJS acabou sofrendo efeitos disso e, aliado a baixa cultura
participativa local, acabou ndo se ampliando para outros segmento e setores
sociais, e nao se fortalecendo suficientemente para sua continuidade. Como
Forum, a expectativa era de que esse novo formato institucional
proporcionasse melhores condicbes de legitimidade e autonomia para dar

continuidade ao processo.

4.3.3. Outras estratégias e acoes

No campo das “estratégias emergentes” (ver item 4.1.2) estdo a de
“maior visibilidade” e a de “institucionalizacao” do Projeto”, surgidas a partir de

demandas inerentes a dindmica do processo.

Estratégia de Divulgacao

A estratégia de “divulgacao” procurou atender a dois objetivos
especificos: divulgar o Projeto localmente e mostrar a populacao as atividades
que tém sido desenvolvidas no Projeto. Nesse propdsito, duas acdes foram
propostas com esses fins: a realizacdo das Mostras e dos Encontros

Jaboticabal Sustentavel.



175

a) Realizacao das Mostras Jaboticabal Sustentavel

As Mostras surgiram no momento em que o0s agente locais
desejavam “levar o Projeto pra fora do GAJS”, dando-lhe maior divulgacéo e
visibilidade para a populagéo na cidade.

O seu formato de grande “feira e exposicdo em praga publica”,
propiciou uma aproximacao e interacdo da populacdo com as entidades
parceiras nesses momentos, como relatado nessa entrevista:

“eu acredito que as mostras, 0s encontros eles abrem a porta. Abrem a
porta para que a populacao possa participar do que é esse projeto (...)

A medida que vocé faz a mostra vocé abre para a cidade a possibilidade

de conhecer o projeto, e isso é muito bom, isso é bom porque tem

sido muito interessante em Jaboticabal, porque a mostra ela acabou se

tornando mais dentro da cidade, acabou se tornando uma atividade
que as pessoas esperam...” (PP-3).

De uma edicdo para a outra houve aumento significativo de
participantes, como se observa na Tabela 16 dos dados quantitativos, com a
mobilizacdo e incorporagdo de novos parceiros para esse evento, facilitando a
articulacao entre eles.

Mas essa participacdo e interagdo nao se mantiveram
posteriormente, porquanto ndo se observou continuidade dessa participacao de
pessoas ou entidades atingidas nas demais atividades do Projeto. PQ-4 atribui
isso a uma “falta de capacidade das equipes em ir atrds de outros parceiros,
porquanto se empreendia um esforco muito grande para organizacdo desses

eventos e ndo se aproveitava o momento”.
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As Mostras foram ainda uma tentativa de sensibilizacdo das pessoas
e disseminagdo do conhecimento, mas isso sofreu a interferéncia de alguns
fatores. Nas reunides de avaliacoes, relatou-se uma dificuldade do publico e de
entidades em entender a proposta do evento, ou mesmo a sua tematica. Ha
uma sensibilizacdo para a sustentabilidade, mas nao sua compreensao de fato.
“A mostra talvez ela nao estava trazendo esse conhecimento da
sustentabilidade, talvez ela estava mais promovendo um espaco de
lazer, e visibilidade de acées das entidades, ecla esta trazendo isso.
Talvez ela poderia favorecer a articulacao dessas entidades, mas
enquanto entendimento da sustentabilidade para a populacdo geral,

ndo sei se ela atingia ndo, nao acredito que atingia, ndao acredito.”
(PQ-2).

Houve uma busca de ferramentas, técnicas e linguagens mais
acessiveis a comunidade que foram eficientes para sensibilizar as pessoas
para alguns aspectos da sustentabilidade, mas ndo para dar uma compreensao

mais ampla das propostas nela contidas, como colocado nessa entrevista:

“Eu acho que houve alguns problemas de compreensdo dos parceiros,
mas ndo foram assim tantos. E a populacdo, eu acho que é evidente,
quando eles estao passando, eles nunca sabem direito de se trata |(...)
entdo eu acho que ajuda também as pessoas a se aproximarem. E achei

que foi bom sim, e isso ajudou a populacdo a conhecer mais o grupo
(SC-3).

O apoio do poder publico se deu com disponibilidade de infra-
estrutura e recursos, o que favoreceu a implementagdo da acdo, mas o

interesse de visibilidade maior para a Prefeitura, observado por alguns atores
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nas entrevistas, pode ter interferido negativamente na igualdade de
apresentacao das atividades das outras entidades.

A Mostra foi importante nessa estratégia de divulgacao e de impacto
na cidade, mas precisa ser aperfeicoada enquanto estratégia de compreensao
da tematica e de incorporacao de novos parceiros e do publico em geral.

Segue uma sugestao de um dos parceiros:

“Eu acho que isso tem que ser sempre colocado porque senao nos
vamos ficar num grupo que ele vai ser elitizado... entdo a comunidade
tem que perceber isso.(...) A mostra na praca atingiu aquele pessoal
ligado ao comeércio, entdo eu acho que isso poderia ser talvez...poderia
ser mais uma sugestdo, que como Jaboticabal ndo tem um lugar
adequado para isso, fosse feito de uma forma itinerante, e ndo fazer
em determinada época, fazer num bairro, com a divulgagao de forma que
as pessoas dos bairros mais distantes tenham como participar ver o que
que é o Jaboticabal sustentavel...” (SC-2).

b) Encontros Jaboticabal Sustentavel

Essa estratégia surgiu da necessidade de reunir os parceiros para
tomada de decisdes sobre sua continuidade e acabou assumindo formatos

variados, mas mantendo um eixo de “apresentacao, avaliacao e decisao”.

“Esses semindrios sdo para atingir quem tem poder de decisao, sao
pessoas que sdo especificamente convidadas a partir dali para saber o que
esta fazendo para depois colocar a opinido deles e também ter a
oportunidade de decisbes e entdo eu acho fundamental porque ali é um
momento que vocé pode contar com a prefeita ali dentro com o
presidente de camara com o deputado presidente de instituicao ou o
empresdrio que sdao os que vao ter poder de decisdo, eu acho
importante” (SC-2).
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Nesses eventos buscou-se obter uma maior representatividade dos
participantes por meio da discussdao com seus pares das decisbes a serem
encaminhadas, mas contou com uma participacao ainda restrita dos segmentos
da sociedade (percepcao dos entrevistados e da pesquisadora), necessarios
para dar maior representatividade nos encaminhamentos e decisodes.

Houve participacao de representantes do poder publico em alguns
eventos, mas auséncia em outros. A diversidade de participagdo de setores da
sociedade observada nesses momentos, assim como nas Mostras, ndo se
refletiu nas atividades cotidianas do Projeto.

Buscaram-se esses eventos em momentos estratégicos e
importantes para o Projeto, mas as edicbes foram consideradas
descontinuadas e repetitivas, além do formato ser considerado ainda muito
“académico” (palestras, linguagem, recursos), reduzindo a acessibilidade ao
que se propunha transmitir aos participantes, conforme relatam essas

entrevistas:

“..se comentou sempre as mesmas coisas, entendeu? E foi aquilo de
que falei, ficou um tanto que académico, um grupo de pessoas e isso
nao se expandiu para a populacao, para o cidadao mesmo” (SC-5)

“Eu acho que a forma de falar com esses parceiros, ela poderia ter
sido mais eficiente, conquistado mais parceiros. A forma de falar eu
achei muito académica... por parte da universidade, pesou mais essa
transferéncia muito académica (...) entao, eu acho assim, que quando
vocé vai falar para a populacdo, a linguagem ela tem que ser
diferente, eu acho que muitas pessoas boas, e muitas instituicées
deixaram de participar por falta desse (..) desse contato inicial
dificil... eu acho que deveria ser uma linguagem mais accessivel,
principalmente linguagem” (PP-4).
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Mas a estratégia conseguiu pelo menos ser entendida como
oportunidade para discussao coletiva:

“Os encontros eles tinham uma participacao um pouco mais reduzida,

mas também as pessoas ficam esperando esses encontros para

discutir, para saber em que pé o projeto estda, como esta caminhando,
quais as proximas atividades. Com isso a gente tem uma abertura de

”

um maior numero de participantes, e no caso a populacdgo mesmo.
(PP-3)

Essa acdo é importante ser observada como um espaco € um
momento de reflexdo e discussao ampla, mas deve aprimorar suas estratégias
de sensibilizacdo e comunicagcdo como 0s parceiros € o publico alvo, para que
se consiga o entendimento necessario € 0s avangos que Se esperam no

desenvolvimento do Projeto.

Estratégia de Institucionalizacao

A garantia da continuidade do processo era uma preocupacao dos
pesquisadores desde o inicio do Projeto. Mas somente com a aproximacao do
fim do prazo da FAPESP é que se buscou viabilizar a estratégia de

institucionalizacao do GAJS.

a) Forum

Segundo THIOLLENT (2003), quando o grau de autonomia dos

grupos interessados é fraco, e ha polarizagcdes entre dirigentes (tomadores de
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decisdo) e dirigidos (sociedade) e o consenso é sempre dificil, necessitando
mecanismos de conquista de maior autonomia das partes subalternas. Esse
autor coloca ainda que a funcao politica da pesquisa-acao deve ser pensada
como colocacao de um instrumento de investigacao e acao a disposicao dos
cidadaos e grupos menos favorecidos.

Nesse sentido, a estratégia de institucionalizacao do Grupo de Acao
buscou atender a esse fortalecimento “politico” do Grupo, no sentido de
garantir maior autonomia e representatividade da sociedade na participacao
das decisdes junto ao poder publico, como corrobora essa entrevista:

‘O forum eu acredito que seja uma oportunidade de

institucionalizacdo, mas nao de emancipacdo, ele pode ser

institucionalizado...ai ele vai depender da propria administracdao ceder
espaco, construir espago pra que o Forum seja atuante (...) é uma
tendéncia descentralizada, pra forum, pode ser que corra risco, como

agora é férum, é institucional, alguém esquecga que a finalidade maior é

uma democracia participativa, que a sociedade organizada possa
estar participando” (SC-1).

Essa estratégia de institucionalizacdo do Grupo contou com a
aprovacao de participantes (atores e poder publico) do GAJS no processo de
escolha do formato de Férum, conduzido por pesquisadores e por um grupo de
trabalho local, como se constata por essa entrevista:

“eu acredito que foi a melhor forma de dar continuidade ao processo.

Um forum ele é mais abrangente, ele da mais abertura, ele parece um

pouco mais sdlido, mas eu acho que foi uma escolha boa. A melhor

escolha. (...) Ele é um nome que é entendido pela maioria das
pessoas...” (SC-3)
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Além do fortalecimento institucional, a estratégia foi pensada como
uma garantia de continuidade do processo, como colocado anteriormente, e
com o Férum cria-se um espaco de articulacdo das instituicoes locais para
discussdo da sustentabilidade no municipio, mobilizacdo de agdes e
monitoramento das decisdes publicas. E essa é expectativa de alguns atores
locais:

“Eu acho que o forum que vai ser a nossa base para a gente estar

estruturando a continuidade do trabalho...eu acho que a partir desse

forum a gente ja vai ter um trabalho mais forte de uma equipe mais

fundamentada , que as pessoas vao ter realmente como compromisso de

continuar Jaboticabal, porque se o grupo tinha algum medo, se o grupo

tinha alguma fragilidade com relacao a dar continuidade é a partir do
forum que ele vai ter que se soltar, ¢ uma grande formaco.” (PP-2).

Como a estratégia esta em sua fase inicial de implementacéao, ainda
nao se pode avaliar a sua contribuicdo para o Projeto, mas ha alguns fatores
podem ser observados.

Analisando-se o cenario nessa fase de transicdo do Projeto (Fase 2-
Fase 3), com afastamento da Universidade e com a mudanca na
administracdo publica, verificam-se dois pontos como condicionantes.

Primeiro, ha a necessidade de ampliacdo da participacdo social,
alcancando-se o0s setores ausentes (ver Figura 26) para garantir a sua
representatividade e se constituir efetivamente o processo participativo nas
acdes e na emancipacao politica. Se continuar restrita e centralizada em
pessoas como se encontra no momento, pode levar o Férum ao insucesso e

colocar em risco a continuidade do Projeto.
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O afastamento da assessoria dos pesquisadores, apesar do receio
de atores locais (relatado em entrevistas), entende-se que seja uma
oportunidade de fortalecimento do Férum, na medida em que se coloca sobre
esse grupo a responsabilidade de conduzir o processo e articular as
instituicoes locais.

Com a mudanca de gestao do poder publico, apesar do apoio da
administracao anterior (1997-2004), que entendeu a criacdo do Férum como
mais um canal para a participacao da populacao na administracdo (pelo menos
afirmado em entrevistas), ndo ha certezas quanto ao posicionamento da nova
gestdo. Isso se constitui numa certa limitacdo, jA que se considera que “a
implicagdo dos tomadores de decisdo pode ser um fator favoravel ao sucesso
da pesquisa-acao e a ampliagéo de seu alcance” (EL ANDALOUSSI, 2004).

Mas para isso, precisa ser dada uma abertura de fato para
emancipagao e reconhecimento da representatividade social e politica do
Forum para participar dos processos decisorios. Se nao pela abertura, pela

reivindicagdo, como colocado nesse relato:

“

. € uma tentativa de vocé desenvolver um laco de transferéncia de
responsabilidade, que a comunidade se envolva no processo de decisdo
da cidade (...) o problema nao é o nome, ndo é a figura juridica, é a
gente manter acesa a chama das pessoas participarem la dentro...tem
que ter um forum... ‘o prefeito ndo sei o que 1a, fez aquilo’... por isso que
eu acho que é fundamental ter o grupo de sustentabilidade na sua
dimensdo politica olhando com pouco mais de cuidado para as
decisGes que estdao rolando na cidade... como chegar isso? Duas
coisas: ou o prefeito da abertura... ou vocé faz a aquela de reivindicar , de
organizar, de contestar...” (PP-5).
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Verifica-se, portanto, que o Fo6rum, enquanto instancia de

participagcdo politica da sociedade nas decisbes publicas, demanda a

observacdo dos condicionantes colocados para que se efetive a sua

continuidade e consolidagao.

4.3.4. Consideracoes

Diante do que foi apresentado nessa analise qualitativa, pode-se

constatar das estratégias e atuacao dos grupos de atores que:

f)

Na estratégia de formacao:

Considera-se que houve avanco da discussdo no municipio sobre

sustentabilidade com o GAJS;

Métodos, instrumentos e técnicas participativas (levadas pelos
pesquisadores) facilitaram o aprendizado coletivo de alguns participantes, e

dificultaram para outros (“muito académicas”);

A aprendizagem mutua e pela acao favoreceu o aprendizado e a troca de
experiéncias entre agentes locais e pesquisadores (relacao “saber formal” e

“‘informal”)

O foco maior na agao limitou os momentos de maior discussao teorica e

reflexiva entre pesquisadores e agentes locais;

Alguns atores locais entenderam os conceitos de sustentabilidade e

incorporaram em suas agdes, outros apenas em discurso;

A sustentabilidade foi um tema de dificil entendimento para alguns setores
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sociais (sem formacao técnica);

Os Cadernos Jaboticabal Sustentavel foram instrumentos que favoreceram
a acessibilidade e sistematizacdo de nocdes sobre sustentabilidade para a

comunidade;

Houve avancos no processo de criacdo de indicadores, mas o método
(técnico e complicado) e o processo participativo (mais demorado)

restringiram a sua construcao de fato.

Na estratégia de participacao:

Processos participativos aconteceram mais internamente ao GAJS, nao se

refletindo na relagdo com a administragdo municipal;

Houve ampliacdo de parcerias, mas nao se refletiu em participacéao efetiva
de atores no processo, configurando-se um baixo engajamento de alguns

setores da sociedade;

Houve baixo engajamento do poder publico nas atividades do Projeto, mas
esse ator manteve uma presenca “forte” no GAJS (tendéncia a

centralizacdo);

A assessoria politica dos pesquisadores possibilitou uma articulacao entre
atores locais, mas conflitos internos (muitas vezes ocultos) impediram uma

maior integracéo entre as entidades e com o poder publico;

Dentro do GAJS houve baixa legitimidade representativa dos

representantes de instituicdes, observando-se mais um posicionamento
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pessoal;
f) GAJS ainda pouco emancipado e autbnomo;
Nas demais estratégias:

a) As Mostras Jaboticabal Sustentavel possibilitaram a divulgacao do Projeto

€ um maior contato com a comunidade;

b) O Férum é a estratégia para a continuidade do processo, desde que
ampliado e emancipado para agir, independentemente do apoio dos

pesquisadores ou do poder publico.

Diante dos resultados quantitativos e qualitativos apresentados com
a andlise das estratégias e atores*®, pretende-se agora uma discussdo mais
geral do Projeto segundo questbes relevantes que se destacaram nessas
analises, observando-se também o debate na literatura para verificacao da

hipotese de pesquisa.

* Uma sintese dessa analise de estratégias e atores encontra-se sistematizada no Apéndice
16.
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[§ariTuLo 5

CONSIDERACOES FINAIS

5.1. DISCUSSAO

Diante da pergunta principal “Quais as condi¢bes que favorecem o
monitoramento da sustentabilidade em politicas publicas por meio de

indicadores?” a hipotese colocada é de que:

“Baseando-se na experiéncia do Projeto Jaboticabal
Sustentavel, observam-se como condicoes que podem favorecer o
alcance do monitoramento participativo da sustentabilidade das politicas
publicas por meio de indicadores: implementacao de estratégias e acoes
para formacao integral de pessoas sobre principios, dimensées e
indicadores de sustentabilidade, estimulando mudancas de conduta
individuais e coletivas; estratégias de participacao que possibilitem a
organizacao da sociedade civil para uma condicao de emancipacao
politica; apoio e abertura do poder publico para participacdao da
sociedade nos processos de tomada de decisdo; existéncia de uma
assessoria técnico-politica, interna ou externa, que fomente e oriente o

processo”.

Tendo em vista a verificacdo dessa hipétese, a discussao dar-se-a
em torno das condicées colocadas, seguindo-se quatro topicos principais: a
contribuicdo da estratégia de formacdo em sustentabilidade; a interferéncia da
participacdo dos atores no alcance da gestdo publica participativa; e a

viabilidade do processo na perspectiva da sustentabilidade.
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5.5.1. Sobre a contribuicao de estratégias de formacao para
sustentabilidade

Pelas analises apresentadas pode-se dizer que 0s eixos estratégicos
principais definidos no Projeto, os quais foram de participacdo e formacéo,
contribuiram para o processo na medida em que se observam os resultados da
implementagao da experiéncia até entao.

Primeiramente, pelo relato dos entrevistados, o que se ressalta de
mais perceptivel como resultado do projeto € a questdo do aumento da
discussdao do tema da sustentabilidade no Grupo (estratégias de formacéo),
fomentando um processo educacional e de “formacdo” na tematica e em
processos participativos de pessoas e instituicbes ndo governamentais e
governamentais (estratégias de participacao), sendo colocado entre o que de

mais positivo o Projeto trouxe para o municipio:

“Acho que o que de mais positivo é que nos tivemos a oportunidade de
conhecer, de receber conhecimento, de construir conhecimento, em
relacdo a direcdo da sustentabilidade, voltando em direcdo aos
conceitos do que pode ser sustentavel, aos indicadores de
sustentabilidade, e em relacdo aos processos participativos com o
monitoramento das politicas publicas” (SC-1).

“Bom, o resultado que eu posso perceber é a questao da estruturacao
do conceito de sustentabilidade no municipio. A gente ndo vé a ainda
muita coisa pratica, pratica no sentido de fisico.(...) Mas do ponto de
vista de participacdo, que € uma coisa concreta, isso esta muito
presente no municipio, entdo a gente vé as pessoas participando, as
pessoas perguntando, as pessoas se educando com o projeto. Entdo de
forma concreta e isso se tornou bastante presente aqui em Jaboticabal.”
(PP-4).
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Esse processo de acumulo de conhecimento a cada reuniao,
seminario, oficina ou discussao na elaboracao dos Cadernos e indicadores
criou condigcbes favoraveis a transferéncia de conhecimento e consequentes
mudancas sociais a partir desse grupo da sociedade, pela via do
questionamento e da busca por caminhos alternativos na perspectiva de
sustentabilidade.

Esse foi o objetivo da assessoria técnica da Universidade, que
propbs 0 processo, “provocou” a comunidade e facilitou o aprendizado,
construindo com o Grupo um conhecimento inicial que se reverteu em acoes, e
das ac¢des, um conhecimento adquirido que se reverteu em pesquisas®.

O grau de aprofundamento das transformacbées a partir do
conhecimento adquirido pode passar de mudancas de atitude de fato e
incorporacdes nas agdes diarias, ou simplesmente incorporacao no discurso do
atores, sem reais modificacbes em suas atitudes e valores. GUIMARAES
(1995:118) coloca esse problema como “uma tendéncia social para resistir a
mudanca, promovendo aceitacdo do discurso transformador precisamente para
garantir que nada mude”.

Na experiéncia de Jaboticabal, a construcdo participativa de
conceitos e indicadores permitiu uma discussao maior sobre a sustentabilidade
no Grupo, vista de uma forma interativa entre dimensdes. Pela observacao

direta de acdes e condutas, acredita-se que alguns atores incorporaram esses

* Ver no Apéndice 14 os varios produtos de pesquisa obtidos através do trabalho de
intervengdo simultaneo.
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conceitos nas suas atividades cotidianas, outros apenas em “discurso™®, e

outros talvez nem tenham compreendido a fundo a questdo (muitos se
afastaram e, segundo PQ-3, “0s que permaneceram ja estavam sensibilizados
para a sustentabilidade, ja tinham um ‘histérico’ com o tema”), como se observa

nessas entrevistas:

“.. a partir de entdo, desde 99, praticamente 2000, toda e qualquer vez
que eu sou chamado pra dar um minicurso, uma palestra, qualquer
evento eu levo a sustentabilidade, eu levo as cinco dimensées, eu levo
0s conceitos, o0s principios, as cinco dimensées que foram elaboradas pelo
Grupo de Acao Jaboticabal Sustentavel, entao eu acho que é sustentavel
eu estar mostrando dentro do meu trabalho e fora do meu trabalho,
quando eu sou chamando pra ir a alguma outra cidade, pra algum evento,
entdo eu acho que faz parte da disseminacao do que é e do que pode
ser mais sustentavel” (SC-1).

“Com o desenrolar do projeto as pessoas comegaram a assimilar na sua
atuacdo diaria, no seu discurso a questao da sustentabilidade. E o
poder publico ele conseguiu, através de tudo isso, assimilar o conceito
da sustentabilidade na elaboracao de suas acoes diarias.” (PP-3)

Quanto a assimilacéo pelo poder publico dos conceitos trabalhados,
verifica-se que principios da sustentabilidade, se foram de alguma

‘incorporados”, o foram pontualmente, “ndo se observando uma

‘transversalidade’ desses principios perpassando 0 conjunto de politicas

municipais”, como ressalta PQ-4. Essa entrevista coloca outro ponto de vista:
“Entdo, se a gente ndo tem de uma certa maneira o tema rotulado na

gente, por outro lado a gente tem isso como espirito, como pratica,
como preocupacdo, como bom senso, encarna o principio sem se

% A analise de discurso exige um nivel de aprofundamento de investigagcdo que nao foi
possivel nessa pesquisa, colocando-se aqui apenas as percepgdes dos participantes.
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preocupar muito com o jargdo, tem isso como uma atividade
cotidiana da gente”(PP-5).

O fato de nao se ter concretizado o obijetivo inicial de “capacitacao
de técnicos de carreira da Prefeitura”, em virtude do enfoque maior na
sociedade, foi um fator que Ilimitou a incorporacdo dos conceitos de
sustentabilidade nas acdes cotidianas do poder executivo. Mas entende-se que
mesmo essa incorporacdo mais ‘retérica” € um fato que contribui para o
processo, na medida em que se espera que evolua para agdes concretas em
médio e longo prazo.

Em Seattle, 0 que se observa é também a preocupagdao com o
processo educativo com envolvimento da sociedade, capacitando os cidadaos
a entenderem e monitorarem indicadores, com repercussées maiores no
municipio (relatérios, discussdes, eventos de impacto). Outras experiéncias
como de Barcelona e do Sustentdmetro, mais técnicos e restritos a
administragdo publica, sem grande envolvimento social, podem tornar-se

menos conhecidas e impactantes em suas comunidades.

Em Jaboticabal, acées decorrentes do Projeto no municipio ainda
ndo sao observadas em curto prazo (5 anos), mas houve um avanco
significativo do processo se comparado com outros municipios, tendo se
consolidado dentre outros projetos que ndo puderam se manter com o apoio do
poder publico, apesar da sua restrita interferéncia na vida municipal.

“Eu acho que a gente deu varios passos, eu acho que a gente

progrediu rapido até, com relacdo a esse processo que é um processo
longo que em todo o tempo tem que ser avaliado, e a gente deu um



191

passo muito grande e eu acho que, assim, se comparado a outros
municipios conforme a gente vinha falando, eu acho que Jaboticabal
esta um passo a frente de muita coisa e que a gente tem que se e
reestruturar e se respaldar na nossa histdria, no nosso histdrico da vontade
do Jaboticabal sustentavel e dar continuidade agora” (PP-2).

O Prémio CEBDS concedido a Prefeitura Municipal de Jaboticabal,
devido ao trabalho de inclusao de indicadores de sustentabilidade em politicas
publicas através do Projeto Jaboticabal Sustentavel, demonstra a relevancia do
processo que foi empreendido e o reconhecimento da sua importancia nao sé

em nivel local, mas também nacional.

Considera-se, portanto que, no processo desenvolvido, as
estratégias de formacdo, suas acgdes e instrumentos criaram condicoes
favoraveis a estruturacdo de uma base conceitual para que o grupo de agentes
locais sensibilizado dé continuidade as acdes para implementacdo do

monitoramento da sustentabilidade por meio de indicadores.

Mas segundo THIOLLENT (2003), essas transformacbes na
sociedade quando se dao a partir de um trabalho localizado em nivel de grupos
de pequena dimensdo, pode nao se concretizar se forem desprovidos de
poder. Por isso torna-se relevante a verificagdo da condicdo de participacéao

doa atores sociais no alcance da gestao publica participativa.
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5.5.2. Sobre a interferéncia dos atores no alcance da gestao
publica participativa
Sobre a interferéncia dos atores no processo, foram analisadas as
condicOes de atuacado dos grupos envolvidos (sociedade civil, poder publico e
pesquisadores), bem com suas inter-relagdes no favorecimento da construcéo
do sistema de monitoramento da sustentabilidade nas politicas urbanas para
maior participacao na gestao publica.

173

Um das hipdéteses secundarias dessa Pesquisa é de que “a
participacdao do atores sociais é uma condicdao essencial nos resultados
do processo quando estes, organizados em um grupo menor de atores,
se tornam representantes legitimos da sociedade, compreendendo e se
apoderando do seu potencial de intervencao na realidade local,
assumindo uma postura emancipada, autbnoma e ativa dentro de um

processo efetivamente participativo para formacdao e monitoramento de

politicas publicas mais sustentaveis”.

Como apontado na revisdo bibliografica (ALMEIDA E MENEGAT ,
2001; FERREIRA, 2000; SOARES E GONDIM, 1998) um dos pressupostos da
sustentabilidade esta na sua dimensado politica, que aponta para
imprescindibilidade de participacdo da diversidade de atores sociais no
processo em que se pretende a construcao de uma sociedade sustentavel. A
abertura a participagcdo de varios atores sociais possibilita a ampliacao do
debate e a construcao de uma base comum de discussées que congregue 0s

mais diversos interesses em torno de um objetivo comum.
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Mas como afirma EL ANDALOUSSI (2004):

“Néo se pode imaginar um grupo visando a um objetivo comum a partir de
I6gicas diferentes sem passar por momentos de relagcdo de forca e
negociagbes até se conseguir 0 consenso: a tendéncia na pesquisa-acao é
de reunir o que se opde artificialmente em uma cultura de abertura que
aceita tanto os riscos quanto os beneficios de uma relagdo conflituosa
entre os participantes, implicando em uma emancipagdo gradual entre
pesquisadores e atores, teoria e pratica, saber e acao”

Segundo dados das entrevistas, diversos tipos de interesses
levaram os varios participantes a envolverem-se no processo: aquisicao de
conhecimento, pesquisa individual, necessidades coletivas da cidade, casuais
e politicas. Todos esses tipos de interesse contribuem de uma forma ou de
outra para o processo, desde que ndo se perca a perspectiva do ganho

coletivo.

Sao relatados, no entanto, conflitos de interesses politico-partidarios
nas relacdes entre entidades e pessoas do GAJS, alguns ja pré-existentes, que
acabaram por fragilizar o Grupo em alguns momentos, pela dificuldade de se

ter um processo aberto, transparente e dialégico.

No entanto, pela ética da busca da democracia, é disso que se
constitui a esfera publica de dialogo, que faz aflorar os conflitos subjacentes e
possibilita o confronto como forma de romper com os pensamentos e as forcas
dominantes. Se for essa sustentabilidade democratica que se busca no Projeto,

entdo a existéncia de conflito favorece a dimensao politica do processo.

Nesses momentos € que a assessoria técnico-politica, nesse caso a

Universidade, funciona como articulador das relagdes de parceria, baseadas na
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troca, no compartilhamento e no respeito aos valores democraticos, como

ressalta EL ANDALOUSSI (2004).

No Projeto, nas parcerias ndo havia critérios nem distincbes entre
entidades e pessoas, mas no grupo de acgado local a maioria das pessoas
participantes “representava” alguma instituicdo, sendo pessoas como “cidadaos
comuns” uma minoria. No entanto, pela observacdo participante da
pesquisadora, a representacao legitima no processo de participacao dos atores
ficou prejudicada, porquanto a maioria ndo trazia uma posicdo da sua
instituicdo, fruto de uma discussdo anterior com seus pares, mas um

posicionamento mais pessoal, como ja colocado.

Pela observacao da experiéncia, a participacdo centrada em
individuos desfavorece a capacidade de mobilizacdo da sociedade e de
sustentabilidade do processo, reforcando-se, portanto, a aposta na organizacéao

social coletiva por entidades.

A baixa participacdo da sociedade local foi uma das principais
fragilidades verificadas no processo. Pelos dados levantados, esse fato pode
estar associado: a baixa cultura participativa ainda predominante (ndo s6 no
municipio, mas na sociedade brasileira de uma forma geral, como visto em
BAQUERO, 2001); a dificuldades na sensibilizacdo para sustentabilidade,
devido a propria complexidade do tema, que ndo se torna tdo atrativo ou
acessivel para as camadas mais populares; e dificuldades em se obter

resultados mais concretos em curto prazo.
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Um grupo de pessoas dentro do GAJS foi sensibilizado e
permaneceu engajado, mas ha a necessidade de ampliacdo da participagcao de
outros segmentos (universidades, faculdades, associagdes de bairros, igrejas),
com o comprometimento maior para com a coletividade (a cidade), superando
interesse individuais, conflitos, disputa de poder, e a burocracia (do poder
publico), por meio da consolidacao desses espacos de participacdo para dar

continuidade ao processo.

“Eu acho que o que vai fazer ter muito éxito é a gente continuar se
reunindo, continuar uma pessoa puxando pela outra para a gente dar
continuidade ao trabalho, sendo a gente vai perder... acredito que se e a
gente tiver um grupo engajado, comprometido com Jaboticabal
sustentavel, esquecendo as vaidades e esquecendo a necessidade de
burocratizar, e esquecendo a necessidade de colocar o poder acima
de tudo, a gente continua...” (PP-2).

“A consolidacdo do forum agora e cada vez a participacdo de mais
segmentos diferentes no grupo. Quem sabe a gente conseguia a
participacdo de um sindicato, a participacdo de dos as faculdades daqui,
por exemplo, de grupo de bairros, até de igrejas e tudo isso” (SC-3).

No Projeto, uma das maiores dificuldades enfrentadas foi a falta de
autonomia e emancipacao do grupo local no processo como um todo. Nesse
aspecto, a autonomia do Grupo e do Projeto sofreu interferéncias da atuacao
do poder publico em termos de emancipacado politica para participacao na

gestao publica.

Isso faz referéncia a outra hipétese secundaria, que afirma que o
“apoio do poder publico é uma condicao favoravel quando fomenta a

abertura ao processo participativo nas decisoes e na implementacao de
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acoes mais democraticas e sustentaveis no municipio”.

VAZ (2002:272) coloca que um governo comprometido com a
solidificagdo da democracia deve permitir que a sociedade exerca seu direito a
informacao e a participacao, permitindo o seu acesso (amplo) aos processos
de formulacdo e avaliacdo de politicas publicas, por meio de mecanismos

institucionais, podendo alcancar varios niveis de sua execugao.

Na administracdo de Jaboticabal (1997-2004, Partido dos
Trabalhadores) observa-se que houve um interesse em promover processos
participativos principalmente no primeiro mandato, dada a propria abertura ao
desenvolvimento do Projeto, e a existéncia de outras atividades com o mesmo
carater de participacdo, como criacao de conselhos, orcamento participativo e
plano diretor participativo. No segundo mandato, no entanto, esse enfoque da
participacao foi direcionado para a questdo ambiental, observando-se muitas

acoes dentro da politica de “gestdo ambiental integrada™.

Observam-se trés momentos principais na relacao da Prefeitura com
o Projeto: 1) primeiro, uma abertura a chegada do Projeto, devido a uma boa
relacdo com a Universidade e ao interesse em ter novas experiéncias, 0 que
proporcionou um apoio na disponibilizagdo de infra-estrutura, e recursos
humanos; 2) segundo, o interesse inicial diminuindo com o tempo e auséncia
de setores mais representativos do executivo, como secretarias, € dos outros

poderes, como legislativo e judiciario; 3) e terceiro, isso foi justificado pela

" Isso é uma percepcdo da pesquisadora e de outros pesquisadores, que se reforca na

observacao do material propagandistico da Prefeitura, tanto em jornais informativos quanto em
noticias divulgadas no sitio da administragdo www.jabtoicabal.sp.gov.br.



197

dificuldade que se teve no segundo mandato, com questdes de ordem interna a

administracao e falta de estratégias que limitaram um apoio maior.

Essas entrevistas confirmam esses aspetos:

“No comeco eu sentia a prefeitura mais presente” (PP-1).

“A prefeitura até certo ponto ela adotou esse projeto, mas ela
encontrou dificuldade no legislativo, ...eu acho que em toda a atividade
que envolva comunidades tém que ter apoio de todos os segmentos e
nao so do executivo, do legislativo também...porque quando a gente
fala prefeitura a gente pensa mais no executivo, mas tem que ter o poder
legislativo envolvido e também o judiciario. Entdo eu achei que houve
uma dificuldade desse relacionamento com o ou legislativo...”(SC-2).

“.. nés ndo tivemos muito discernimento e clareza, discussao, debate
de como conduzir o segundo mandato, era uma experiéncia nova para
a gente, uma reeleicao. Entdo nos precisamos tratar isso adequadamente,
mas isso € uma questao interna do governo. A sustentabilidade, de
uma certa maneira, ela é reféem desse processo todo, de a gente ndao
conseguir dar resposta no prazo... no fundo ou o projeto adquire
caracteristicas de varios projetos da prefeitura, que ele existe, o
governo tenta apoiar, mas ndo consegue envolver, priorizar a altura
do que se necessitaria. Contingéncias que ocorrem ao longo do
governo faz com que vocé desfocalize algumas coisas... entdo a gente
tinha uma esperanga de que o grupo da UFSCAR fosse a nossa luz para
focar devidamente as coisas, e na medida do possivel envolver o governo,
outras estruturas... se ndo foi mais consistente a participacao do
governo, foi por conta de uma auséncia de estratégia, de como
trabalhar essas parcerias com a universidade, dar peso isso...” (PP-
5)”.

O que se verifica, entdo, é que apoio do poder publico ao Projeto,
mesmo que mais presente no inicio, acabou se tornando restrito ao longo do

tempo, caracterizando um baixo grau de engajamento da administragao.
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Apesar dessa participacao ter ficado restrita a “assessores com pouco poder de
decisdo e controle sobre recursos” (PQ-4), foi registrado em entrevistas uma
atuacédo centralizadora da Prefeitura na relacdo com o Projeto, que acabou
limitando o seu desenvolvimento, principalmente de manutencao de um dialogo

mais proximo e aberto com a sociedade. Segundo PQ-3:

“O fato de ter um poder publico receptivo em algum momento, avaliou-se
que ndo foi suficiente para o processo andar mais facil, e em outro
momento pode ser até empecilho pelo fato de puxar muito para si e
esvaziar a sociedade civil. E isso pode ser contra-producente” (PQ-3).

EL ANDALOUSSI (2004:158) afirma que a participacdo de agentes
administrativos no processo estd marcada por subjetividades e interesses, e
sua implicacdo pode ser motivada por ganhos em termos de informacdes
obtidas pela pesquisa ou de relacdes de autoridade, ja que como tomador de

decisao controla condi¢cées que podem continuar, ampliar ou frear o processo.

Como é caracteristico de processos politicos no Brasil, ha um
interesse em resultados no tempo relativo dos mandatos (4 anos), e isso
contrastou com o tempo do Projeto, onde as perspectivas de processos
envolvendo a sustentabilidade sdo para médio e longo prazo. Segundo PQ-3,
uma alternativa poderia ter sido “escolher um assunto de interesse no tempo

politico para servir de exemplo no tempo da sustentabilidade”.

Como a mudanca de gestao nas eleicdes de 2004, o apoio ou nao
da nova administracdo ao Projeto coloca em questéo a real imprescindibilidade
do poder publico para se desenvolver um Projeto como esse. Pode-se ver esse

apoio positivamente enquanto possibilidade de maior acesso aos processos de
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tomada de decisdo e a recursos, por exemplo. Por outro lado, no caso da
auséncia desse apoio, pode ser uma oportunidade de organizagdao e
fortalecimento da sociedade em torno do Férum como um instrumento de

fiscalizagcdo e monitoramento das politicas e agdes municipais.

“Eu acho que o projeto ele foi conduzido de uma tal forma que
normalmente ele vai ser dado uma continuidade, porque ele se
mostrou o projeto no qual as pessoas podem opinar, entdo com esse
canal esse projeto se consolida no municipio, claro que ele pode ser
de uma certa forma nao tao incentivado pelas administracées futuras,
porque a administragdo tem a seu interesse, cada uma tem seus projetos
proprios (...) €, existe no Brasil essa politica de vocé realmente barrar
0 que a administracao anterior fez para que vocé possa marcar a sua
administracdo com projetos novos. Mas eu acho que o férum néo tem
um carater exclusivo do ponto de vista executivo, ndo é so prefeitura que
participa desse projeto, entao caso a proxima administracdo nao tenha
interesse, as instituicoes devem é continuar a desenvolver o projeto
Jaboticabal, porque na verdade ele tem um carater bem variado de
instituicoes, e se executivo ndo se interessar, as instituicées
continuam tocando, tentando através das atividades sensibilizar o
executivo e legislativo tambéem” (PP-4).

Com relacao a participacao da Universidade nessa continuidade, a
perspectiva é de afastamento dos pesquisadores da conducao do processo, 0
que ja era previsto e demandado pela instituicdo apoiadora. Com a saida da
equipe de pesquisa, 0 papel de assessoria técnico-politica passa a ser do
Forum, pensado para ser uma organizacao coletiva autbnoma e independente

da Universidade na continuidade do processo.

Assim sendo, outra hip6tese secundaria colocada é de que a

“atuacdo dos pesquisadores favorece o processo quando assumem o
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papel de provocadores, facilitadores e moderadores de acodes,
intermediando os conflitos e estimulando a autonomia e a cooperacao
dos atores na implementacdo da experiéncia, para que seja dada uma

condicao de continuidade das acées sem a sua intervencao”.

Além da assessoria técnico-politica na intervencdo, o0s
pesquisadores também conduziam simultaneamente o desenvolvimento de

uma pesquisa, aproximando-se do processo de pesquisa-acdo, como ja visto.

Segundo EL ANDALOUSSI (2004), na cultura aberta da pesquisa-
acao, os pesquisadores tém um papel de, na pesquisa, orientar a utilizacdo do
conhecimento produzido entre os atores e tomadores de deciséo, e na acao, de
negociar tomada de decisdes coletivas para gerenciar as trocas. O pesquisador
estda implicado na pesquisa, interagindo com os atores em torno de uma
problematica e acompanhando a acdo, que enriquece e desenvolve a

pesquisa. Segundo esse autor:

“A atitude do pesquisador nesse processo € fundamental, porque disso
dependem o0s graus de mudanca e de producdo do saber, Assim, o
pesquisador deve cuidar da criacdo de um clima de confianca com base
em relagbes transparentes e democraticas: em momento algum, nem oS
dispositivos, nem o0s instrumentos devem tornar-se instrumentos de
autoridade — cientifica ou outra — sob o risco de arruinar a parceria
construida com os participantes” (EL ANDALOUSSI, 2004: 131).

Na relacdo com os atores locais, 0 grupo de pesquisa desempenhou
um papel importante na condugao do processo e na articulagcao das instituicoes
locais, mas a figura “forte” da Universidade dentro do Grupo acabou por

caracterizar-se em “centralidade” de acbes, mesmo sem intencdo dos
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pesquisadores. Sua atuacao foi suficiente para mediar, mas nao para minimizar
os conflitos entre os diversos atores, ou mesmo garantir a abertura de um

espaco efetivo de participacdo da sociedade nos processos decisérios.

Verifica-se que a presengca da Universidade nesse ponto é
importante como fomentador, 0 que ndo deve ser entendido como mantenedor,
e deve ser conduzido de forma a proporcionar autonomia e fortalecimento do
grupo de acéao local, para que o Projeto posso ser sustentavel também no

tempo.

No entanto, segundo PQ-3, a “auséncia de uma metodologia que
desse suporte a essa construgdao de autonomia do Grupo, onde se estimulava
isso, dava-se abertura as idéias, e trabalhava-se num certo ‘espontaneismo’,
acabou nao organizando o0 grupo para pensar € agir de uma maneira
sistematica”. PQ-4 corrobora esse pensamento, e afirma que o Grupo era o
“protagonista”, mas ndo existiam estratégias e condi¢des suficientes para ele

vir a assumir esse papel.

Segundo EL ANDALQOUSSI, o0s pesquisadores, mais que
observadores do processo, assumem uma relacdo de implicagdo com o
Projeto, mas também estao sujeitos a influéncia de sua personalidade, contexto
social e profissional. Seu papel pode ser definido no inicio, mas sofrer

modificagdes no decorrer da pesquisa “(2004:105),

Pela observacao dos dados quantitativos da Figura 20, o nUmero de
pesquisadores envolvidos de fato nas atividades do Projeto sempre foi menor

que o de integrantes nominais. Pela observacao participante da pesquisadora,
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alguns membros da equipe se envolveram de forma mais efetiva, outros de

forma mais distanciada, assumindo uma postura mais passiva.

Mas isso ndo se justifica somente pela caracteristica pessoal do
pesquisador ou pela sua motivacao para o Projeto, mas também por uma certa
desestruturacdo da equipe de pesquisa por motivos como: auséncia de uma
metodologia de pesquisa; rotatividade de professores e alunos; interesses e
motivacdes diferentes; falta de capacitacdo de novos integrantes; auséncia de

reflexdo coletiva continuada sobre o processo.

Todas essas dificuldades interferem nos resultados do Projeto, tanto
na intervencdo quanto na pesquisa, na medida em que limitam a atuagao mais
produtiva e eficiente da equipe nas atividades de intervencao, € ndo dinamizam
a producdo do conhecimento, restringindo o potencial de producdo das

atividades de pesquisa.

Apesar das dificuldades internas da equipe, verifica-se que houve
uma producdo de conhecimento (mais individualizada como apontado
anteriormente), experiéncia e construcdo (durante o processo) de uma
metodologia que contribui para avanco dos resultados do Projeto e sua
continuidade. Pelos dados compilados na Tabela 13 dos resultados
quantitativos, observa-se uma producéao significativa de material de pesquisa,

com ganhos ainda ndo mensurados pela equipe.

Mas ha ainda a necessidade de se atualizar e sistematizar as
informagdes produzidas, para maior dinamizacdo e acessibilidade ao

conhecimento, inclusive como forma de avaliacdo e retorno aos sujeitos da
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pesquisa, para apropriacdo e aplicacdo desse conhecimento para
transformacao da realidade.

THIOLLENT (2003) afirma que a nocao de “transformacdo da
realidade” é indiscriminadamente utilizada para designarem fatos diversos, e é
freqientemente assimilada a de “mudanga social”. EL ANDALOUSSI
(2004:105) também afirma que mudanca é objetivo principal da pesquisa-acao.
Pratica e saber sdao, ao mesmo tempo, fonte e produto da mudanca. Nessa
6tica, “mudanca nao é sinbnimo de aplicacdo de uma teoria, € o produto das
transformacoes simultaneas da acao, e da reflexdao continuamente renovadas”.

Segundo THIOLLENT (2003), “na definicdo do real alcance da
proposta transformadora associada a pesquisa é necessario esclarecer as
possiveis inter-relagcdes entre os trés niveis: grupos e individuos, instituicoes
intermediarias, e sociedade global’. Com relacado ao Projeto, pode-se dizer que
as mudancas ocorridas no municipio se deram mais em nivel de grupo e
individuos, ocorrendo em algumas poucas instituicdes, e ainda muito restritas
em nivel da sociedade global (do municipio). Nesse processo de aprendizado e

transformacao, EL ANDALOUSSI afirma que:

“O ator envolvido em uma pesquisa-agdo deseja adquirir os elementos que
lhe permitam progredir em sua problematica pratica (mudanga, inovagao).
Freqlientemente ele espera do pesquisador as respostas para seus
problemas. Quando o pesquisador consegue (com ajuda do ator)
estabelecer uma relacdo de confianga e democratica, ator implica-se na
pesquisa. Implicando-se no processo, o ator tende a renunciar as posicées
padronizadas, aos simulacros e astucias diante do poder. As respostas
procuradas pelo pesquisador dizem respeito a melhoria de uma situagdo
da qual o proprio ator sera beneficiario” (EL ADALOUSSI, 2004:130).
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Embora se perceba um avanco na incorporacdo dos conceitos,
principios e dimensdes da sustentabilidade tanto no discurso dos atores,
guanto em algumas atividades do municipio de forma geral, entende-se que as
dificuldades na abordagem desse tema colocam-se também pela falta de uma
perspectiva imediata e direta de seus beneficios para a comunidade e para os

parceiros do Projeto.

Sendo a sustentabilidade uma questao tdo complexa e recente, o
processo de aprendizagem torna-se ainda mais lento. A dificuldade de
mudanca de conduta, ou seja, incorporar na pratica cotidiana os principios e
conceitos da sustentabilidade pode desestimular alguns participantes. Por isso,
h& que se considerar a viabilidade desse processo de mudanga na perspectiva

da sustentabilidade.

5.5.3. Sobre a Vviabilidade do processo na perspectiva da
sustentabilidade

Em termos gerais, a maioria das pesquisas-acdo busca
transformacdes na realidade social, como também é a proposta do Projeto
Jaboticabal Sustentavel, por via da incorporacdo da sustentabilidade nas
politicas locais, considerando que seus principios sejam capazes de trazer
melhorias para a qualidade de vida da populacdo local, nas mais diversas
dimensdes, no presente e para o futuro.

Assim, a transformacéao de realidade almejada pelo Projeto entende-
se que seja na verdade uma busca por mudancas na sociedade local,

buscando-se o comprometimento e 0 engajamento efetivo da sociedade civil
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com as decisées que afetam os rumos do desenvolvimento do municipio em

suas dimensdes ambiental, econémica, social, politica e cultural.

Segundo MACNAGHTEN E JACOBS (1997), nesses processos, 0S
cidaddos sdo chamados a fazer parte dos projetos porque a participacao
publica se tornou uma parte essencial no discurso da sustentabilidade, pelo
principio democratico e pela instrumentalidade dessa participacao no apoio as

decisdes publicas.

Nesse contexto, os indicadores se apresentam como 0sS
instrumentos necessarios para informar aos cidadaos sobre as condicdes
locais, podendo assumir um carater mais técnico ou mais educacional, como
ferramentas de comunicacao para o grande publico sobre a sustentabilidade,
esperando-se com isso uma mudanga de comportamento dos cidadaos em seu

cotidiano ou o seu engajamento politico nos processos decisorios.

De fato, o objetivo maior do Projeto € a incorporacao dos conceitos e
a construcdo do sistema de monitoramento participativo da sustentabilidade
pela sociedade, mas isso estd ainda num nivel ainda incipiente e restrito em
Jaboticabal. Para ampliacdo das possibilidades de efetivacdo desse processo,

devem ser observados alguns condicionantes.

Na pesquisa desenvolvida por MACNAGHTEN E JACOBS (1997),
em Lancaster (Inglaterra), investiga-se o nivel de compreenséao e identificagao
da populacdo local com as propostas de desenvolvimento sustentavel para
solucionar problemas da cidade. Essa pesquisa social revelou que as pessoas

entendem que o modelo de desenvolvimento (principalmente econémico) atual
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precisa de limites, mas poucos acreditam na sustentabilidade patrocinada por

iniciativas governamentais ou empresariais, vistos como parte do “sistema”.

A pesquisa conclui que a desconfianga no governo e nas instituicdes
promotoras de DS, e o pouco entendimento das pessoas sobre as questoes de
sustentabilidade, podem afetar as iniciativas de participacdo publica na
promogdo do DS, particularmente as que se utilizam indicadores de

sustentabilidade para prover informagdes.

Por essas limitacdes, verifica-se que a formagdo de pessoas, seja da
sociedade, seja do poder publico, € uma condigao importante quando se almeja
mudancas de atitude para transformacdo da realidade por meio da
sustentabilidade. Ndo se almeja simplesmente um processo informativo, mas
formativo, de apropriacdo de um conhecimento novo e integralizado, e a
incorporagdo desse conhecimento nas acgdes individuais e coletivas da

sociedade.

Observando-se algumas experiéncias, Seattle, por exemplo,
conseguiu uma grande adesdo e mobilizacdo publica na construcdo de
indicadores locais, € 0 processo atualmente é dirigido por uma ONG criada a
partir desse movimento. Sobre a influéncia desse processo na incorporacao da
sustentabilidade na gestao publica, observa-se no sitio eletrénico da prefeitura
da cidade énfase nas questdes da sustentabilidade urbana, principalmente

ambiental®®.

Em Barcelona, no processo da Diputacio, os indicadores foram

°2 Sitio consultado: http://www.cityofseattle.net/html/CITIZEN/environment.htm



207

construidos mais institucionalmente, e ha um pacto entre os municipios
integrantes da rede, de medirem esses indicadores periodicamente para a
publicagdo de um relatério comum. Nesse caso, os indicadores abrangem
varias dimensodes, sao desenvolvidos por técnicos num processo restrito, e as

informacdes disponibilizadas ao publico em geral.

Na experiéncia brasileira do Sustentébmetro de Blumenau, o
processo nao abrangia a participacao publica, era essencialmente técnico, e
com enfoque ambiental, mas a intencdo era de disponibilizar de uma forma
mais acessivel as informacodes para a sociedade poder acompanhar a situacao
de sustentabilidade ambiental do municipio e também servir de apoio as

decisdes, mas o processo nao teve continuidade.

No caso do IQVU de Belo Horizonte, um instrumento técnico
elaborado mais por especialistas, o sistema tem sido utilizado e empregado na
gestdo da cidade, mapeando as disparidades intra-urbanas em diversos
aspectos, permitindo aos administradores municipais (publico-alvo), maior

embasamento para orientar diversas politicas setoriais e regionais.

Com relagao a essas experiéncias, em Jaboticabal observa-se que:
os conceitos de sustentabilidade foram construidos participativamente, bem
como o método para selecao de indicadores, na perspectiva de interacao entre
as cinco dimensoes; a sociedade é o protagonista do processo; o poder publico
€ um apoio importante; e os especialistas sao facilitadores do desenvolvimento

do Projeto.

Apesar de ndo se terem resultados mais concretos de incorporacao
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da sustentabilidade nas politicas publicas, entende-se que as estratégias
escolhidas, as atividades desenvolvidas e o aprendizado adquirido sao
produtos e resultados do Projeto que constituem uma base inicial de sua
consolidagao na cidade. Espera-se a partir disso, a criacao de condi¢des para
a continuidade do processo na perspectiva de construcdo do sistema de

indicadores para monitoramento da sustentabilidade.

Coloca-se que um meio de se favorecer isso seria por meio do Plano
Diretor Participativo, documento obrigatério para municipios acima de 20.000
habitantes, que da as diretrizes urbanisticas municipais e a base de referéncia
para as politicas urbanas. BRAGA (2001), ressalta que o PD & um instrumento
eminentemente politico de gestdo territorial, ambiental e democratica da
cidade, mas tem enfrentado problemas com o ndo cumprimento de suas

diretrizes na maioria das cidades.

Com a aprovacao do Estatuto da Cidade em 2001, os Planos
Diretores devem seguir agora um processo participativo de elaboracao, pela
constituicdo de féruns de discussdo ampla e adotar os principios desse
Estatuto (INSTITUTO POLIS, 2001). Segundo BRAGA, nas suas diretrizes
gerais o Estatuto incorpora o conceito de “cidades sustentaveis”, do Habitat Il
(1996), "onde se propbde novas perspectivas de abordagem das questdes
urbanas apontando para a possibilidade de um desenvolvimento sustentavel

urbano” (2001:113).

Nesse sentido, utilizagdo do PD como instrumento de incorporagao
da sustentabilidade democratica nas politicas urbanas é um importante

caminho a ser considerado.
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Em Jaboticabal, para o Plano Diretor de 1994, “em nenhum
momento foi tratado especificamente da participacdo da populacdo e da
criacdo de conselhos consultivos, mecanismos imprescindiveis para o

comprometimento com um processo de planejamento” (PMJ, 2000:1).

No entanto, na revisdo de 2000, esta participagdo foi buscada
através de reunides onde foi possivel tratar de alguns temas, como sistema
viario, drenagem, habitacdo, patriménio histérico, desenvolvimento econémico,
limpeza publica, saneamento, saude, assisténcia social, educagao, cultura,
esporte, lazer, planejamento municipal, a democratizacdo das informacdes
sobre 0 municipio e a incorporacao de propostas no Plano Diretor obtidas junto

a populacao.

Segundo PQ-3, a época de revisdao do Plano Direto (2000) coincidiu
com o periodo de parada do Projeto, quando se estava a espera da aprovagao

da Fase 2, ndo tendo havido, portanto, a participacao do PJS nesse processo.

Uma das entrevistas com pessoas do poder publico sugere outros
meios de viabilizar essa incorporacao da sustentabilidade no ambito local, que

se considera importante ser registrada:

“Eu acho que, ndo que tudo, mas as pessoas moram na cidade, assim a
possibilidade do cotidiano sdo infinitas, as pessoas batem na porta do
prefeito, da prefeita, do secretario, o universo que ela pega na mao e a
cidade, ndo o estado ou unido, entdo eu acho que nado é transferindo
toda responsabilidade para o municipio, mas esta nele ser o
protagonista da questao da sustentabilidade. O governo federal e
governo estadual podem dar diretrizes, vincular quem estiver inserido... por
exemplo, ‘quem néo tiver um plano diretor ndo tem acesso a financiamento

do governo federal’ , ‘quem n&o tiver o projeto de politica publica que
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propbe a sustentabilidade ndo tem acesso a ndo sei o que la’, comega a
amarrar as coisas, tem que ser assim. Entdo vocé tem que viabilizar
vinculos nas trés esferas, municipio, o governo federal, o governo
estadual (...) Tem que comecar pelo municipio, eu acho que... tem que
comecar pelos trés, mas de uma maneira integrada. Agora também
como fazer isso acontecer também é... esse governo, a partir do federal,
esta entendendo que a questdao de gestdo do territério tem que ser
integrada, entdo parte do ministério da cidade, conferéncias, crédito se
vocé fez conferéncia ou ndo, tem toda uma amarracao burocratica e a
administrativa entre os trés poderes, que se vocé nao tiver inserido
nesse processo vocé ndo tem dinheiro, por exemplo. Eu acho que
isso é uma visao integrada das coisas. Entdo isso parte do governo
federal, o municipio ndo tem voz para isso. Agora, ‘nés precisamos
partir para o desenvolvimento econémico sustentavel’, legal, entdo parta
também do governo federal mecanismos de sustentabilidade em alguns
projetos, e politicas publicas também do municipio no campo da saude, e
da para formatar, partir do governo federal, mas o municipio também nao
pode ficar esperando, esperando, esperando... que € o0 caso de
Jaboticabal, fez uma experiéncia, teve la naquele evento de premiacées
em S&do Paulo, eu acho que isso é legal, entdo as coisas estdao adquirido
corpo, mas eu acho que politicas mais gerais, o governo federal, e
parceria com os municipios”(PP-5).

Sobre o que foi colocado, reforca-se a importancia da esfera local no
processo de incorporagdo da sustentabilidade em politicas, mas coloca-se
também as dificuldades com questées que nao dependem somente dos
municipios. Infere-se disso que as questbes a serem trabalhadas num
processo de sustentabilidade com enfoque local devem estar sob a
governabilidade dessa sociedade e de sua administracdo publica. Essa

condicdo permite que problemas que se constatem no monitoramento das
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politicas locais gerem acdes com efeitos concretos na sustentabilidade local
(PQ-3 e PQ-4).

Esses sao problemas, condicbes e perspectivas que se apontam na
reflexdo e avaliagdo de resultados sobre cinco anos de desenvolvimento do
Projeto. Isso é ainda incipiente diante de uma expectativa de mudancas para
médio e longo prazo, mas € valida para a correcao e aperfeicoamento do

processo enquanto possivel.

Como todo processo, a avaliacdo e a constatacao de fragilidades
demanda uma revisdo e correcao das falhas apresentadas. Segundo
THIOLLENT (2003), o processo de transformacao almejado exige uma “visao
dindmica acerca do desenvolvimento da pesquisa no qual devem estar
presentes consideracdes estratégicas e taticas para saber como alcancar os

objetivos, superar ou contornar obstaculos e neutralizar as reacoes adversas”.

Assim, entende-se que o desafio maior do Projeto na perspectiva da
sustentabilidade reside em consolidar o seu Férum como canal legitimo de
participacdo social, ampliando as participacdes e fortalecendo as discussdes,
para dar continuidade ao processo, independente da Universidade, ou mesmo

do apoio do poder publico de imediato.

Precisam-se encontrar fontes de recurso que viabilizem a
continuidade das acdes para a constru¢ao do sistema de monitoramento pelos
indicadores, abrindo o espaco necessario para efetiva emancipacdao da

sociedade e possibilidade de contribuicdo nas politicas publicas municipais.
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Na perspectiva de viabilizagdo dessa continuidade, com uma revisao
do processo para minimizar falhas a fortalecer estratégias bem sucedidas, é
preciso sistematizar e disponibilizar o conhecimento sobre essa experiéncia,
para que sua replicacao seja possivel em outros municipios que queiram toma-
la como referencial no desenvolvimento de seus indicadores de
sustentabilidade para formacado de politicas publicas mais participativas e

sustentaveis.

5.2. CONCLUSOES

Segundo GAUTHIER,

“Partindo das necessidades de acumula¢cdo do conhecido, admite-se que
nédo se deve atomizar o conhecimento a ponto de tornar a pesquisa (0
saber) ndo generalizavel, ndo reproduzivel, ndo falseavel, portanto voltada
para uma acdo especifica; ao contrario, deve-se elevar o nivel de
abstracdo do saber para que este se autoproduza e possa transpor-se em
situagodes diferentes” (citado por EL ANDALOUSSI, 2004:108).

Nessa perspectiva de abstracdo do conhecimento adquirido pela
reflexdo e avaliacdo do Projeto Jaboticabal Sustentavel, considerando-se os
limites de um estudo de caso Unico, podem ser observadas algumas questdes
importantes na perspectiva de incorporacao da sustentabilidade nas politicas

publicas municipais.

Primeiramente, a escolha de estratégias para o desenvolvimento de
projetos de pesquisa e intervencdo simultdneas para a definicdo e
implementacdo de acdes e producdo de conhecimento numa proposta de

incorporagdo da sustentabilidade em politicas publicas € essencial, e por isso
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sua escolha interfere diretamente no sucesso ou ndo de uma experiéncia.

No Projeto Jaboticabal Sustentavel as estratégias de formacao e
participacdo, principalmente, bem como de divulgacdo e institucionalizacéao
implementadas na primeira e segunda fases do Projeto representaram uma
contribuicdo significativa para a consecucdao dos objetivos propostos, pela
estruturacdo de uma base inicial de suporte a continuidade do processo na
perspectiva de constituicdo do sistema de monitoramento participativo da

sustentabilidade.

No Projeto, as estratégias de formacao possibilitaram o aumento da
discussao sobre a sustentabilidade no municipio a partir do GAJS, motivando
algumas acgoes iniciais em niveis individuais e institucionais. A assessoria
técnica possibilitou uma relacdo de mutua aprendizagem entre pesquisadores a
atores, mas a prépria dificuldade do tema e algumas técnicas utilizadas podem
limitar esse aprendizado. A participacdo da sociedade na proposicao de
indicadores é relevante, mas o método precisa ser mais acessivel, dindmico e
objetivo na construcdo desse sistema para o monitoramento da

sustentabilidade.

Estratégias de formacdo sdo imprescindiveis quando se almeja
mudancas de atitude das pessoas para transformacéo da realidade, porquanto
favorecem ndo s6 a apropriacao de um conhecimento novo, como também se
concretizam na incorporacéo desse novo conhecimento nas agdes individuais e

coletivas dos agentes locais, ou mesmo, dos pesquisadores.

Em Jaboticabal, a estratégia de participacdo fomentou uma cultura
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de trabalho participativo entre os agentes locais, possibilitando a acao conjunta
de instituicbes governamentais € ndo governamentais, sendo isso essencial
para o trabalho de construcdo democratica. Como fatores interferentes nessa
estratégia destacou-se a atuacdao facilitadora dos pesquisadores na
aprendizagem como positivo e, como negativos, a baixa cultura participativa e
de representatividade dos atores locais, baixo engajamento do poder publico, e

também os conflitos politico-partidarios.

Estratégias de participacdo promovem, entdo, condicdes favoraveis
ao estimularem o engajamento da sociedade local em processos de mudanca,
possibilitando a articulacdo de instituicbes governamentais e néao
governamentais num trabalho de parceria, que aceita o conflito, mas busca o
consenso, favorecendo a democratizacdo e a abertura aos processos

participativos na gestéo local.

Nesse sentido, a estratégia de constituicdo do Férum Jaboticabal
Sustentavel pode favorecer a consolidacao do Projeto, no que cria condicoes
para fortalecimento de sua representatividade local, e se coloca como
articulador das relacdes interinstituicionais e fomentador das discussdes e
aprendizados sobre sustentabilidade. Mas pesam ainda como fatores
condicionantes principais de seu sucesso, a ampliacdo da participacdo da

sociedade e recursos para continuacéo das atividades.

A institucionalizacdo de canais participativos torna-se, portanto,
essencial no contexto atual de abertura a participacao de organizagdes da

sociedade civil nos processos de tomada deciséo.
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No Jaboticabal Sustentavel, as estratégias de divulgagcao
contribuiram para o Projeto no que possibilitaram o conhecimento de suas
propostas e agdes por setores da sociedade nao participantes, e tornaram o
Projeto conhecido em muitos lugares pela participacdo em atividades externas,

principalmente de pesquisa.

Estratégias de divulgacao dao suporte a divulgacao local e regional
de uma experiéncia, possibilitando maior visibilidade para adeséo de parceiros

locais e possibilitando e troca de experiéncia em niveis regionais e nacionais.

Na relacédo entre os atores do processo, observa-se que 0S grupos

envolvidos tém diferentes papéis a serem observados.

A sociedade, ao se integrar numa experiéncia inovadora cujo
referencial de transformacdo da realidade seja a sustentabilidade e a
democracia, enfrenta as dificuldades de um processo de mudanca de uma
cultura de passividade, observacdo e paternalismo, para uma de
questionamento, organizacao coletiva, engajamento, emancipag¢ao e acao para
intervir e participar ativamente das transformacbées do seu espaco

territorializado.

O gestor publico, por sua vez, tem o desafio de quebrar os padroes
histéricos de dominacao, hierarquizagcdo e privatizacdo do poder em favor da
abertura a participacao social e legitimacao da esfera publica de decisoes,
apoiando e incorporando caminhos alternativos por meio de instrumentos como

os indicadores de sustentabilidade, para o desenvolvimento social, econémico,

cultural e ambiental mais sustentavel de seu municipio.
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Ao promover experiéncias como essa, por seu lado, a Universidade
cumpre seu objetivo precipuo ao produzir um conhecimento novo e torna-lo
acessivel para a sociedade, e vai mais além ao participar junto com essa
sociedade do processo de mudanca de sua realidade social. Ao se dispor a
isso, a Universidade torna mais rica e relevante a sua experiéncia, buscando
junto com a sociedade caminhos alternativos de sua melhoria de qualidade de

vida.

Sobre o alcance da experiéncia em termos de mudanca da realidade
social, EL ANDALOUSSI (2004) afirma que, “o papel da pesquisa-acao é o de
provar a eficacia de uma solucdo, a qual resulta de uma transformacdao em
escala restrita. O papel das instituicbes é o de favorecer essa difusdo em

escala maior”.

SACHS (1994:55) entende que as estratégias em busca da
sustentabilidade ndo podem ser impostas de cima para baixo, mas “elaboradas
e concretizadas pelas populagdes interessadas, com o apoio de uma politica

eficaz para a emancipacéao destas populagdes”.

Entende-se que esse processo desenvolvido de 1999-2004 propiciou
condigcdes para que a construcdo dos indicadores e para formulacdo e o
monitoramento de politicas publicas mais sustentaveis e democraticas em

Jaboticabal venha a ser possivel de fato.

Como um projeto-piloto, o desafio constante é de avaliagcdo e
aperfeicoamento continuo desse processo, como complementa essa

afirmacao:
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“As trocas de experiéncias entre cidades e estudos comparativos deveriam
ocupar um alugar importante nas politicas de cooperacdo, a idéia ndo
sendo tanto a de fornecer modelos prontos, mas sim a de estimular a
imaginag&o social, permitindo encontrar no acertos e erros dos outros um

reflexo de suas proprias interrogagcées” (SACHS, 1994).

Por essa experiéncia, infere-se que a busca por metodologias

inovadoras de incorporacdo da sustentabilidade em politicas publicas passa

pela experimentacdo de erros e acertos que contribuem para o

aperfeicoamento do processo e de experiéncias semelhantes posteriormente.

Pela reflexao e avaliagdo do Projeto Jaboticabal Sustentavel, bem

como dos debates apontados na literatura, e a observacao de algumas

experiéncias, conclui-se que as condicdes que se apresentam favoraveis num

processo de monitoramento da sustentabilidade em politicas publicas por meio

de indicadores apontam para:

b) Questionamento continuo e permanente do modelo de gestao

publica por parte da sociedade. Ou seja, entende-se que formas
alternativas de gestao da cidade na perspectiva da sustentabilidade
sao fortalecidas com o monitoramento das politicas publicas pela

sociedade;

Organizacao coletiva da sociedade dentro de uma perspectiva de
autonomia e emancipacao de agdes. Ou seja, um grupo organizado
da sociedade mobilizado para compreensdo e acdo em torno de

modelos alternativos de gestdo na cidade, estando sob seu controle
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as decisoes, acdes e recursos do seu projeto e tendo a capacidade
de estar aberto a participacao de outros segmentos sociais dentro da

visdo de sociedade local como um todo;

Formacado continua e permanente em sustentabilidade (principios,
dimensdes, indicadores), sendo observada ndo sé a construcao
participativa de conceitos e interagbes entre dimensdes, mas a
incorporagdo na conduta de cada individuo nas agdes, sendo essa

uma condicado essencial para transformagdes na sociedade;

Construcao participativa de indicadores de sustentabilidade que
estejam sob a governabilidade local, ou seja, criar condicdes reais
para que a sociedade domine a ferramenta, o poder publico possa
dele se utilizar, e os problemas decorrentes da observacdo desses
instrumentos possam de fato ser resolvidos por uma agao ou politica

publica em nivel local;

Apoio do puder publico como fomentador (ndo centralizador) do
processo, ajudando na capacitagdo, oferecendo assessorias, €

disponibilizando recursos e estrutura de apoio;

E a existéncia de uma assessoria técnico-politica capaz de promover
a mediacao e o equilibrio na relacao entre atores e entre o saber
técnico e saber das pessoas, provocando e facilitando a

aprendizagem, e aprendendo e produzindo conhecimento pela agao.
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Com essa contribuicdo, o estudo sobre o Projeto Jaboticabal
Sustentavel espera fomentar a troca de experiéncias entre cidades, para que a
incorporacdo de principios e indicadores de sustentabilidade nas politicas
publicas possa ser uma meta possivel e factivel ndo s6 em Jaboticabal, como
também em outros municipios que adotem a sustentabilidade e a democracia
como referenciais de mudanca da realidade e melhoria de sua qualidade de

vida urbana.



220

[REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ACSELRAD, H. Sentidos da sustentabilidade urbana. In: ACSELRAD, H. (org.).
A duracao das cidades: sustentabilidade e risco nas politicas urbanas. Rio de
Janeiro:CREA-RJ. DP&A editora, 2001.

ACSELRAD, H.; LEROY, J. Novas premissas da sustentabilidade
democratica.ln: Série Cadernos de Debate Brasil Sustentavel e
Democratico, n. 1, Rio de Janeiro: FASE, 1999.

ALMEIDA, G. ; MENEGAT, R. . Sustentabilidade e Democracia: elementos
para uma estratégia de gestao ambiental urbana no Brasil. Porto Alegre:
ANNAMMA, 2001.

ARRETCHE, M. T. S. Politicas sociais no Brasil: descentralizacdo em um
Estado federativo. Revista Brasileira de Ciéncias Sociais vol.14, n0.40.1999.

ATKINSSON, A. Desenvolvimento de indicadores de comunidades
sustentaveis — Licoes do Seattle Sustentavel. Universidade Livre do Meio
Ambiente - Centro de Referéncia em Gestdo Ambiental para Assentamentos
Humanos - GAU. Disponivel em:
<http://www.bsi.com.br/unilivre/centro/textos/Forum/deicom.htm>. Acesso em:
19/09/2003

BAKER, S. KOUSIS, M., RICHARDSON, D., YOUNG, S. . The Politics of
sustainable development: theory, policy end practce within the European
Union. Londres: Routldge, 1997.



221

BANDEIRA, P. Participacao, Articulacao de Atores Sociais e
Desenvolvimento Regional. Texto para discussdo n® 630. Brasilia: IPEA,
1999.

BAQUERO, M. Cultura politica participativa e desconsolidagdo democratica:
reflexdes sobre o Brasil contemporaneo. Sao Paulo em Perspectiva vol.15,
no.4. Sao Paulo: Fundacdo SEADE, 2001.

BARRADAS, M. do N.; GALANTE, V. A.; MAYORGA, M. I. de O. Politica,
desenvolvimento e Ambiente: uma busca ao consenso. In. BARRADAS, M. do.
N. (org.). Desenvolvimento Sustentavel: em busca da operacionalizacao.
Fortaleza: UFC , 1999.

BLUMENAU. Prefeitura Municipal de Blumenau. Fundacdo Municipal do Meio
Ambiente (FAEMA). Indicadores de Sustentabilidade para Blumenau — ISB
2000. Blumenau. FAEMA. 2000.

BRAGA, R. Politica Urbana e Gestdo Ambiental: consideragdes sobre o Plano
Diretor e 0 Zoneamento Urbano. In: CARVALHO, P. F. C e BRAGA, R. (orgs.)
Perspectivas de Gestao Ambiental em Cidades Médias.Rio Claro:UNESP —
IGCE-Laboratério de Planejamento Municipal — Deplan, 2001.

BUARQUE, S. C. Construindo o desenvolvimento local sustentavel. Rio de

Janeiro: Garamond, 2002.

CALDERON, A. |. Democracia local e participacdo popular: a lei organica
paulistana e os novos mecanismos de participacao popular em questao.
Sao Paulo: Cortez, 2000.

CABANNES, Y. Difusao das formas participativas de gestao. Texto
apresentado no Seminério Internacional sobre Democracia Participativa . Porto
Alegre. 1999.



222

CARSON, R. Silent Spring. Boston: Houghton Miffin, 1962.

CAVALCANTI, C. Politica de governo para o desenvolvimento sustentavel: uma
introducdo ao tema e a esta obra coletiva.In: CAVALCANTI, C. (Org.) Meio
Ambiente, desenvolvimento sustentavel e politicas publicas. Sao Paulo:
Cortez. Recife: Fundacéao Joaquim Nabuco, 1997.

COHN, Amélia. Os governos municipais e as politicas sociais. In: Os desafios
da gestao municipal democratica. SOARES, J. A. e BAVA, Silvio Caccia
(orgs.). Sao Paulo: Cortez, 1998.

CUNHA, F. L. S. J. da. O uso de indicadores de sustentabilidade ambiental
no monitoramento do desenvolvimento agricola. Brasilia: Dissertacdo de
Mestrado- UNB/CDS, 2003.

DANIEL, C. As administragdes democraticas e populares em questdo. Espaco
e Debates - revista de estudos sociais e urbanos. N® 30. Sdo Paulo: Cortez,
1990.

DEPONTI, C. M. Indicadores para avaliacdo da sustentabilidade em
contextos de desenvolvimento rural local. Monografia (Especializagéo).
Porto Alegre: UFRGS - Programa de Pés-Graduacdo em Economia Rural,
2002.

DIEGUES, A.C.S. Desenvolvimento sustentavel ou sociedades sustentaveis:
da critica dos modelos aos novos paradigmas. Sao Paulo: Sao Paulo em
Perspectiva, 6, jan/jun, 1992.

DOWBOR, L. O que é poder local. Sao Paulo: Brasiliense, 1999.

EL ANDALOUSSI, K. Pesquisas-acoes: ciéncia, desenvolvimento,
democracia.Traduzido por Michel Thiollent. Sado Carlos: EQUFSCar,2004.192p.



223

FERNANDES, M. Desenvolvimento Sustentavel: Antinomias de um Conceito.
In:.  FERNANDES, M. e GUERRA, L. (orgs.) Contra-discurso do
Desenvolvimento Sustentavel. Belém: Associagcdo das Universidades
Amazoénicas, 2003. 253p.

FERREIRA, L. C. A busca de alternativas da sustentabilidade no poder local.In:
FERREIRA, L. da C. e VIOLA, E. (orgs.) In: Incertezas de sustentabilidade
na Globalizacao. Campinas,SP: Editora da UNICAMP, 1996.

Indicadores politico-institucionais de sustentabilidade:

criando e acomodando demandas publicas. In. Revista Ambiente e
Sociedade. Ano Ill, N® 6 / 7. Campinas: NEPAM — UNICAMP, 2000.

. Agenda de Desenvolvimento Sustentavel. In: Agenda do

desenvolvimento Humano e Sustentavel para o Brasil do Século XXI.
Programa Regional de Estratégias de Desenvolvimento Local: Projeto PNUD —
BRA/98/017. Relatorio Final — Brasilia: Athalaia Gréfica e Editora Ltda., 2000.

FREY, K. A dimensao politico-democratica nas teorias de desenvolvimento
sustentavel e sua implicacbes para a gestdo local. Revista Ambiente e
Sociedade. Ano IV, N° 9. Campinas: NEPAM — UNICAMP, 2000.

. Politicas Publicas: Um debate conceitual de reflexdes referentes a
pratica da analise de politicas publicas no Brasil. In: Planejamento e Politicas
Publicas, n.21, Brasilia: Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada, 2000.

GARCIAS, C. M. Indicadores de qualidade ambiental urbana. Indicadores
Ambientais: conceitos e aplicacoes. In: BOLLMAN, A. H. (et alii). MAIA, N.
B.;MARTOS, H. L.; BARRELLA, W. (orgs.) Sédo Paulo: EDUC/ COMPENDI/
INEP, 2001.



224

GRAZIA, G.; QUEIROZ, L. L. (et al). O Desafio da Sustentabilidade Urbana. In:
Série Cadernos Tematicos Brasil Sustentavel e Democratico, n. 5, Rio de
Janeiro: FASE, 2001.

GRUPO DE ANALISE DE POLITICAS DE INOVAGAO (GAPI — UNICAMP).
Metodologia de Analise de Politicas Publicas. (Extraido de: DAGNINO, R. et
al. Gestao Estratégica da Inovacdo: metodologias para andlise e
implementagédo. Taubaté: Editora Cabral Universitaria.2002). Disponivel em:
Organizacao do Estados Iberoamericanos para Ciéncia e Cultura. <
http://www.campus-oei.org/salactsi/rdagnino1.htm> Acesso em 01/07/2003.

GUIMARAES, R. O Desafio Politico do Desenvolvimento Sustentado. Lua
Nova — Revista de Cultura e Politica. N2 35. APDOC,1995.

. Painel de Debates: a busca de um consenso sobre

Desenvolvimento Sustentavel. In: Definido uma Agenda de Pesquisas sobre
o Desenvolvimento Sustentavel. Brasilia: Fundacao Alexandre de Gusmao,
1996.

NETO, L. G. ; ARAUJO, T. B. Poder local, governos municipais e politicas de
inducdo do desenvolvimento econémico no Brasil. In: SOARES, J. A. e BAVA,
S. C. (orgs.). Os desafios da gestao municipal democratica. Sao Paulo:
Cortez, 1998.

HART, M. Guide to sustainable community indicators. North Andover, MA,
USA: Hart Environmental Data, 1999.

INSTIUTO POLIS. Estatuto da Cidade — guia para implementagdo pelos
municipios e cidadaos. Sao Paulo: Instituto Polis, 2001.



225

JACOBI, P. Meio ambiente urbano e sustentabilidade: alguns elementos para
reflexdo.In: CAVALCANTI, C. (Org.) Meio Ambiente, desenvolvimento
sustentavel e politicas publicas. Sao Paulo: Cortez. Recife: Fundacao

Joaqguim Nabuco, 1997.

KAYANO, J.; CALDAS, E. (2002) Indicadores para ao dialogo, In: CACCIA-
BAVA, S.; PAULICA, V.; SPINK, P. (Org.) Novos Contornos da gestédo local:
conceitos em construcao Polis :Programa Gestao Publica e Cidadania / FGV —
EAESP, Sao Paulo.

LEAL, S. M. R. Para “além” do Estado: tendéncia, limites e alcance das
novas formas de gestao urbana a nivel local. Tese de doutorado. Instituto de
Economia - UNICAMP: Campinas, 1994.

MACNAGHTEN, P. JACOBS, M. Public Identification with sustainable
development. Global Environment Change, Vo1l. 7, N® 1, pp 5-24. Lancaster:
Elsevier Science, 1997.

MINTZBERG, H. AHLSTRAND. B, LAMPEL,J. Safari de estratégia: um roteiro

pela selva do planejamento estratégico. Porto Alegre: Bookman, 2000.

MONTORO, A. F. Introducdao a Ciéncia do Direito. Sao Paulo: Editora
Revista dos Tribunais,1997.

MIRANDA, A. B. de. Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario:
Principios e Indicadores de Sustentabilidade Numa Cidade De Médio
Porte. Sao Carlos: Dissertacdo de Mestrado- UFSCar, 2003.

NAHAS, M. |. P. Bases tedricas, metodologia de elaboracao e
aplicabilidade de indicadores intra-urbanos na gestao municipal da
qualidade de vida urbana em grandes cidades: o caso de Belo Horizonte.
Sao Carlos: Tese de doutoramento - UFSCar, 2002.



226

NETO, L. G.; ARAUJO, T. B. Poder local, governos municipais e politicas de
indugédo do desenvolvimento econémico no Brasil. In: Os desafios da gestao
municipal democratica. SOARES, J. A. e BAVA, S. C. (orgs.). Sdo Paulo:
Cortez, 1998.

NOBRE, M; AMAZONAS, M. de C. (orgs.). Desenvolvimento Sustentavel: a

institucionalizacao de um conceito. Brasilia: Ed. Ibama, 2002. 368p.

PARA UM PERFIL DA SUSTENTABILIDADE LOCAL — INDICADORES
COMUNS EUROPEUS. Comissdao Européia. Luxemburgo: Servico das
Publicacées Oficiais das Comunidades Européias, 2000.

PREFEITURA MUNICIPAL DE JABOTICABAL - PMJ. Plano Diretor de

Desenvolvimento Urbano. Jaboticabal: PMJ, 2000.

Sitio  Oficial de  Jaboticabal. Disponivel  em:

<http://www.jaboticabal.sp.gov.br/> Acesso em. 10 jan. 2004.

RATTNER, H. Lideranca para uma sociedade sustentavel. Sao Paulo:
Nobel, 1999.

Prefacio. In: ACSELRAD, H (org.). A duracao das cidades:
sustentabilidade e risco nas politicas urbanas. Rio de Janeiro:CREA-RJ. DP&A
editora, 2001.

RODRIGUES, A. M. Producao e Consumo do e no Espaco: Problematica
Ambiental Urbana. Sao Paulo: Hucitec, 1998,239 p.

SACHS, |. Ecodesenvolvimento, crescer sem destruir. Tradugcdo de Eneida
Cidade Araujo. 2a edicao, Sao Paulo: Vértice, 1986.



227

. Estratégias de transigdo para o seculo XXI. In: RAYNAUT, C. e
ZANONI, M. Cadernos de Desenvolvimento e Meio Ambiente. Sociedades,
Desenvolvimento e Meio Ambiente n® 1. Curitiba: Editora UFPR, 1994.

SANCHEZ, F. A (in)sustentabilidade das cidades-vitrine. In. ACSELRAD, H
(org.). A duracao das cidades: sustentabilidade e risco nas politicas urbanas.
Rio de Janeiro:CREA-RJ. DP&A editora, 2001.

SANTOS, A. R. Metodologia cientifica: a construcao do conhecimento. Rio
de Janeiro: DP&A , 1999.

SELLTIZ, JAHODA, DEUTSCH, COOK. Métodos de Pesquisa nas Relacoes
Sociais. Traducao de Dante Moreira Leite. Sdo Paulo: Editora Herder, 1971.

SILVA, S. M. Indicadores de sustentabilidade urbana: as perspectivas e as
limitacGes da operacionalizacao de um referencial sustentavel. Sdo Carlos:
Dissertacao de Mestrado- UFSCar, 2000.

;  SHIMBO, |. Proposicoes basicas para principios de
sustentabilidade. Artigo apresentado no Il Encontro Nacional e | Encontro
Latino Americano sobre Edificacbes e Comunidades Sustentaveis. Canela,
2000.

SOARES, J. A.; GONDIM, L. Novos modelos de gestédo: licdes que vém do
poder local. In: Os desafios da gestao municipal democratica. SOARES, J.
A. e BAVA, S. C. (orgs.). Sao Paulo: Cortez, 1998.

TEIXEIRA, B. A. N. (coord.). Projeto de Pesquisa Politicas Publicas
FAPESP. Incorporacdo de principios e indicadores de sustentabilidade na

formulacdo de politicas Urbanas em pequenos e médios municipios. Sao
Carlos: PPGEU — DECiv /UFSCar, 1998.



228

. Relatério Final Fase 1 de Projeto de Pesquisa. Incorporacao de
principios e indicadores de sustentabilidade na formulagéo de politicas Urbanas
em pequenos e médios municipios. Sdo Carlos: PPGEU — DECiv /UFSCar,
2000a.

. Projeto de Pesquisa Fase 2. Incorporagdo de principios e
indicadores de sustentabilidade na formulacdo de politicas Urbanas em
pequenos e médios municipios. Sao Carlos: PPGEU — DECiv /UFSCar, 2000b.

. Relatério Parcial Fase 2 de Projeto de Pesquisa. Incorporacao
de principios e indicadores de sustentabilidade na formulacdo de politicas
Urbanas em pequenos e médios municipios. Sao Carlos: PPGEU — DECiv
/UFSCar, 2002.

. Relatério Parcial Fase 2 de Projeto de Pesquisa. Incorporacao
de principios e indicadores de sustentabilidade na formulacdo de politicas
Urbanas em pequenos e médios municipios. Sao Carlos: PPGEU — DECiv
/UFSCar, 2003.

. Relatério Final Fase 2 de Projeto de Pesquisa. Incorporacao de
principios e indicadores de sustentabilidade na formulagéo de politicas Urbanas
em pequenos e médios municipios. S&o Carlos: PPGEU — DECiv /UFSCar,
2004.

TEIXEIRA, B. A. N, et al. Conceitos de Sustentabilidade In: Série Cadernos
Jaboticabal Sustentavel. n,1.Jaboticabal. Artsigner Editores:2003.

. Conhecendo o Municipio. In: Série Cadernos Jaboticabal

Sustentavel. n, 2.Jaboticabal. Artsigner Editores:2003.

. A Agua e a Sustentabilidade. In: Série Cadernos Jaboticabal

Sustentavel. n, 3.Jaboticabal. Artsigner Editores:2003.



229

THE COMMUNITY INDICATORS HANDBOOK: measuring progress toward
healthy and sustainable communities. Redefining Progress; Tyler Norris

Associates; Sustainable Seattle. Seattle: Redefining progress, 1997.

THIOLLENT, M. Metodologia da pesquisa-acao. Sao Paulo: Cortez: Autores
Associados, 1986.

VAZ, J. C. Avaliando a gestao. 125 dicas para a agdo municipal. Sao Paulo:
Instituto Polis, 2000.

VIEIRA, L. Cidadania e Globalizacao. Rio de Janeiro: Ed. Record, 2004.

VIANA, G., SILVA, M., DINIZ, N. (Orgs.) O Desafio da sustentabilidade
urbana: um debate socioambiental no Brasil. Sao Paulo: Editora Perseu
Abramo, 2001.

VIGLIO, J. E. Avaliacao da Experiéncia do Orcamento Participativo numa
Cidade Média: O caso de Jaboticabal — SP. Sao Carlos: Dissertacao de
Mestrado- UFSCar, 2004.

XARXA DE CIUTATS | POBLES CAP A LA SOSTENIBILITAT. Sistema
Municipal d'Indicadors de Sostenibilitat Diputaci6 de Barcelona,
Barcelona, 2000. 328 p.

YIN, R. K. Estudo de caso: planejamento e métodos. Porto Alegre: Bookman,
2001.

WCED - WORLD COMMISSION ON ENVIRONMENT AND DEVELOPMENT.
Our common future. Oxford: Oxford University Press: 1987.



230

IPENDICES

APENDICE 1 — Processo de Construcdo de Indicadores de Comunidade de
Seattle (ref. a pag. 38)

APENDICE 2 -Resumo dos Indicadores de Comunidade Sustentavel do Seattle
Sustentavel (ref. a pag.380)

APENDICE 3 - Painel de Variaveis da Pesquisa (ref. & pdg. 54)

APENDICE 4 - Roteiro de Entrevistas — Atores (ref. a pag. 63)

APENDICE 5 — Roteiro de Entrevistas — Poder Publico (ref. a pag. 63)
APENDICE 6 — Roteiro de Entrevistas — Pesquisadores (ref. a pdg. 63)
APENDICE 7- Roteiro de Discussao — Pesquisadores (ref. & pag. 63)
APENDICE 8 - Sintese do Processo para Sistematizacdo e Andlise das
Entrevistas dos Instrumentos Utilizados (ref. a pag. 63)

APENDICE 9 - Fotos do Projeto Jaboticabal Sustentavel (ref. as pags. 90, 96,
98 e 145)

APENDICE 10 — Exemplo de Preenchimento da Planilha para Selegdo de
Indicadores (ref. a pag. 102)

APENDICE 11 - Lista de Indicadores de Sustentabilidade para Agua apés A VI
Parte do 32 Seminario Jaboticabal Sustentavel (ref. a pag. 103)

APENDICE 12 - Alternativas de Organizacdo da Sociedade para
Institucionalizacao do GAJS (ref. a pag. 105)

APENDICE 13 — Carta de Principios do Férum Permanente Jaboticabal
Sustentavel (ref. a pag. 106)

APENDICE 14 — Produgao Cientifica do PJS (ref. a pag. 136)
APENDICE 15 — Participacdo do PJS em eventos externos (ref. a pag. 136)

APENDICE 16 — Sintese Sistematizada da Analise das Entrevistas (ref. a pag.
185)



231

APENDICE 1 — Processo de Construcdo de Indicadores de Comunidade de
Seattle (ref. a pag. 38)
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APENDICE 2 - Resumo dos Indicadores de Comunidade Sustentéavel do

Seattle Sustentavel

INDICADOR

INTERPRETAGCAO DOS
DADOS

SITUACAO

Meio ambiente - 8

1. Volta dos salmbes para
desova nos rios da
Comarca de King

indicador da qualidade da agua,
saude ambiental e biodiversidade
como um todo

em queda vertiginosa

2. Salde de areas inundadas

medida pela qualidade da agua,
flutuacé@o do nivel da agua e saude
dos anfibios

todos em queda

3. Biodiversidade

medida pela diversidade de anfibios
e plantas nos banhados da
Comarca de King:

em queda

4. Erosao do solo

medida pela turbidez dos cursos de
agua na Comarca de King:

em ascensao

5. Porcentagem das ruas de
Seattle que atingem
critérios de "atencéo ao
pedestre”

indicador da qualidade do meio
ambiente urbano

dados insuficientes para
determinar a tendéncia

6. Superficie
impermeabilizada na cidade
de Seattle

relacionada ao escorrimento da
agua de superficie e problemas de
qualidade da agua:

dados insuficientes para
determinar a tendéncia

7. Qualidade do ar

medida de acordo com as Normas
da EPA para Poluentes:

em alta desde 1980

8. Areas abertas

levantamentos das areas acessiveis
em comparagao com as metas do
planejamento urbano;

os niveis atuais estdo abaixo
dos niveis desejados, e ndo ha
dados suficientes para
determinar a tendéncia

Populacao e Recursos - 7

9. Taxa de crescimento
populacional

em queda do atual nivel de
0,8%

10. Consumo residencial de
agua

per capita esta em queda, geral
ainda em alta)

11. Geracdao e reciclagem de
residuos solidos

a geragao per capita continua
em alta, mas a reciclagem per
capita esta aumentando em
ritmo mais acelerado

12. Prevencgéo da poluicdo e
uso de recursos renovaveis

a emissao de toxicos medida
pelo Inventario de Emissdes
Toxicas da EPA estda em baixa;
0 uso de produtos de papel
reciclado esta em alta

13. Area agricola na Comarca
de King

em baixa
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14. Quilometragem e consumo
de combustivel por veiculo

estavel, apds vinte anos de alta
constante

15. Uso de energia renovavel e
nao renovavel

medida da sustentabilidade
energética em longo prazo:

dependéncia da energia ndo
renovavel em alta

Economia -9

16. Porcentagem de emprego
concentrado nos dez
maiores empregadores

indicador negativo da diversidade e
flexibilidade econdmica;

em baixa

17. Desemprego real

atualmente em baixa, seguindo
os ciclos comerciais
tradicionais, mas os empregos
estdo distribuidos
desigualmente

18. Distribuigao da renda
pessoal

indicador da equidade econémica;

distancia entre ricos e pobres
estd aumentando, e a classe
média esta perdendo terreno

19. Despesas com assisténcia
meédica

selecionado por causa de sua
visivel urgéncia e impacto potencial
sobre a viabilidade econémica

em alta rapida

20. Horas de trabalho pelo
salario médio da Comarca
de King necessarias para
atender as necessidades
mais basicas de vida

medida do poder aquisitivo

sem alteragdes desde 1982

21. Recursos para habitacao

em alta para quem compra a
casa propria;em baixa para 0s
inquilinos de baixa renda

22. Criangas vivendo na indicador negativo da saude social e | em alta
pobreza equidade social

23. Uso de sala de emergéncia | (indicador negativo do acesso a em alta
para outros fins assisténcia médica

24. Capital comunitario recursos disponiveis para o em queda

desenvolvimento econdmico local,
medido pelos depdsitos em bancos
locais:

Juventude e Educacéo - 7

25. Adultos alfabetizados

indicador de capacidade intelectual
social

dados histéricos insuficientes
para determinar tendéncia

26. Concluséo do segundo
grau)

medida basica do sucesso
educacional;

dados insuficientes para
determinar tendéncias em longo
prazo

27. Diversidade étnica dos
professores

medida de equidade:

atualmente equivalente a
diversidade da populagao
adulta, mas nao da dos alunos,
e dados insuficientes para
determinar tendéncias em longo
prazo
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28. Educacéo artistica

medida do investimento educacional
no raciocinio criativo

nao ha disponibilidade de dados

29. Envolvimento voluntario nas
escolas

medida do investimento da
comunidade no bem estar da
préxima geragao

dados insuficientes para
determinar tendéncias

30. Delinqiéncia juvenil

indicador negativo da seguranga
publica atual e futura

em alta

31. Jovens envolvidos em
servigos comunitarios

indicador positivo da cidadania atual
e futura

nao ha disponibilidade de dados

Saude e Comunidade -9

32. Equidade na justica

indicador basico de equidade,
medido pelas diferencas no
tratamento judicial de delinqlentes
juvenis de diferentes etnias

dados insuficientes para
determinar uma tendéncia, mas
existem marcantes
desigualdades

33. Recém-natos de baixo peso

importante indicador negativo de
futuros problemas sociais

finalmente estabilizado, depois
de anos em alta, principalmente
entre grupos menos favorecidos

34. Taxa de hospitalizagao
infantil por asma

indicador relacionado a pobreza e
qualidade ambiental local

em alta rapida

35. Participagao dos eleitores
nas eleigbes primarias

indicador da cidadania comunitaria

atualmente em alta, ap6s anos
de declinio

36. Utilizagao da biblioteca e
centro comunitario

indicador positivo do
desenvolvimento comunitario
saudavel

em alta

37. Participagao publica nas
artes

medida da vitalidade cultural: os
niveis sdo elevados, mas os dados
sdo insuficientes para determinar
tendéncias

38. Atividade de jardinagem

medida da ligagao entre as pessoas
e 0 meio ambiente

0s niveis sdo elevados, mas os
dados sao insuficientes para
determinar tendéncias

39. Boa vizinhanga

medida da vitalidade e flexibilidade
da comunidade, medida por
levantamentos de relatos de
intera¢cdes com vizinhos

0s niveis sdo elevados, mas os
dados sao insuficientes para
determinar tendéncias

40. Qualidade de vida
perceptivel

medida da felicidade pessoal,
avaliada por levantamentos da
sensacéao individual de bem-estar
das pessoas

0s niveis sa@o elevados, mas o0s
entrevistados esperam que
permaneg¢am elevados ou até
melhorem

Fonte: "Indicadores de Comunidade Sustentavel 1995. Seattle Sustentavel, 1995. O trabalho
completo pode ser adquirido do Seattle Sustentavel, 909 4™ Avenue, 6" floor. Seattle, WA
98104. Tel.: (206) 382 5013 e 5012. E-maill

Indicadores: as flechas e o trago indicam a avaliacdo da tendéncia de sustentabilidade. [J
indica movimento em dire¢do oposta a sustentabilidade; - significa inalterada ou sem tendéncia
discernivel, e (1 significa movimento em dire¢éo a sustentabilidade. As descri¢des entre
parénteses resumem a interpretagdo dos dados)
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APENDICE 3 - Painel de Variaveis da Pesquisa (ref. & p4g. 53)
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APENDICE 4 - Roteiro de entrevistas - Atores

PESQUISA: Estratégias para incorporacdo de principios e indicadores de
sustentabilidade em politicas publicas - Caso:Jaboticabal-SP

Objetivos: analisar as estratégias utilizadas para implementacdo do Projeto
Jaboticabal Sustentavel

Pesquisador: Marise Tissyana Parente Carneiro Adeodato
Unidade de Analise: GRUPO DE ACAO JABOTICABAL SUSTENTAVEL

ENTREVISTADO

Nome:

Instituicao:

Formacao /Atuacao Profissional:

= Sabe-se do desenvolvimento do Projeto Jaboticabal Sustentavel no municipio, de
construgado participativa de principios e indicadores de sustentabilidade, para
monitoramento da sustentabilidade local. Sobre essa experiéncia:

1. Por que o Sr(a) resolveu participar do Grupo?

Motivagdo pessoal (acredita / ndo acredita)
Interesses no Projeto (pessoais / coletivos)

2. Como o Sr(a) esta envolvido no processo?
3. O Sr(a) participa das atividades do Projeto representando alguma entidade ou
atua mais por si mesmo?

Grau de organizagéao (individuos / grupos)
Representatividade das agbes (legitimas / ndo legitimas)

4. Que tipos de atividades o Sr(a) desenvolve, dentro ou fora da sua entidade, que
podem estar relacionadas com o Projeto?

Formacao (formal / informal) e atuacao profissional (fungdo que ocupa)
5. Como é a sua atuacao do Sr (a) no GAJS?

Formacéo (formal / informal) e atuacdo profissional (fungdo que ocupa)
Postura (Pro-atividade ou reatividade)

6. O que o Sr(a) acha desse processo estar sendo desenvolvido participativamente?
Cultura participativa (alta / baixa)
7. Como Sr(a) vé a atuagéo da Prefeitura nesse processo?

Relagdo com o Grupo Gestor (autoritarismo-dominio / respeito-democratico
Liberdade de opinido (incondicional / restrita)
Relagdo com os funciondrios (estimulo-liberdade / cerceamento-restricao)

8. Como o Sr(a) vé a atuagao dos pesquisadores da UFSCar nesse processo?

Relacao com os atores (dominacéao / facilitacdo)
Postura do “saber” (totalitario / aberto)
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9. O que Sr(a) acha das estratégias de participacao que foram implementadas como
0 processo participativo, as parcerias, o grupo de agao ?

Relevancia, contribuicio, fragilidades

10. O que Sr(a) acha das estratégias de formagao que foram implementadas, como
as oficinas, os seminarios e até mesmo os cadernos?

Relevancia, contribuicio, fragilidades
11. O que o Sr(a) achou do processo de construgdo dos indicadores?
12. O que Sr(a) acha das estratégias de divulgagao do Projeto, como as mostras, os
encontros?

Relevéncia, contribuicio, fragilidades

13. O que Sr(a) acha da estratégias de institucionalizagdo do Projeto, com a criagao
do Férum ?

Relevéncia, contribuicio, fragilidades

14. O Sr(a) acha que ja se pode ver algum resultado da intervencao do Projeto no
municipio? Qual(is)?

15. O que Sr(a) ressaltaria de mais positivo e mais negativo no Projeto?
16. O Sr(a) acredita que a experiéncia tera éxito na consecuc¢ao dos seus objetivos?

17. O que o Sr(a) acha que poderia ser feito para que isso realmente aconteca?
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APENDICE 5 - Roteiro de entrevistas — Poder Pblico

PESQUISA: Estratégias para incorporacdo de principios e indicadores de
sustentabilidade em politicas publicas - Caso:Jaboticabal-SP

Objetivos: analisar as estratégias utilizadas para implementacdo do Projeto
Jaboticabal Sustentavel

Pesquisador: Marise Tissyana Parente Carneiro Adeodato
Unidade de Analise: PODER PUBLICO

ENTREVISTADO

Nome:
Setor (secr/depto/aut):

Cargo/Funcao:

e Sabe-se do desenvolvimento do Projeto Jaboticabal Sustentavel no municipio, de
construgdo participativa de principios e indicadores de sustentabilidade e
incorporagdo nas politicas publicas, para monitoramento da sustentabilidade local.
Sobre essa experiéncia:

1. Por que o Sr(a) resolveu participar do Projeto?
Motivacdo pessoal (acredita / ndo acredita)
Interesses no Projeto (pessoais / coletivos)

2. Como o Sr(a) esta envolvido no processo?

3. Como ¢é a atuacgao do Sr (a) no GAJS?

Relagdo com os funcionarios (estimulo-liberdade / cerceamento-restricao)

4. O que o Sr(a) acha desse processo ser participativo, contando com a presenca de
varios atores locais (ongs,associagdes, universidades etc), inclusive o poder
publico?

Cultura participativa (alta / baixa)

5. O Sr(a) acha que a experiéncia de processos participativos esta presente nessa
também na atuacao da Prefeitura? O Sr(a) poderia exemplificar como

Capacidade de relacionamento (conflito / negociacdo)
Presenca de processos participativos na gestao (efetivos ou ndo)

6. Como Sr(a) vé a atuagao da Prefeitura nesse processo?

Relacao com o Grupo Gestor (autoritarismo-dominio / respeito-democratico
Liberdade de opinido (incondicional / restrita)
Relacao com os funcionarios (estimulo-liberdade / cerceamento-restricao)

7. Qual a importancia desse Projeto para a Prefeitura?



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
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Relacdo com o Projeto (apoio amplo /restrito)
Centralidade dos interesses (politico-partidarios / comunidade-municipio)

Como o Sr(a) vé a atuacao dos pesquisadores da UFSCar nesse processo?

Relagcdo com os atores (dominagé&o / facilitagdo)
Postura do “saber” (totalitario / aberto)

O que Sr(a) acha das estratégias de participagdo que foram implementadas como
0 processo participativo, as parcerias, o grupo de acao ?

Relevéncia, contribuicio, fragilidades

O que Sr(a) acha das estratégias de formacao que foram implementadas, como
as oficinas, os seminarios e até mesmo os cadernos?

Relevéncia, contribuicio, fragilidades

O que o Sr(a) achou do processo de construgcao dos indicadores?

O que Sr(a) acha das estratégias de divulgacdo do Projeto, como as mostras, os
encontros?

Relevéncia, contribuicio, fragilidades

O que Sr(a) acha da estratégias de institucionalizacao do Projeto, com a criacao
do Forum ?

Relevancia, contribuicdo, fragilidades

O Sr(a) acha que ja se pode ver algum resultado da intervengéo do Projeto no
municipio? Qual(is)?

O que Sr(a) ressaltaria de mais positivo e mais negativo no Projeto?
O Sr(a) acredita que a experiéncia tera éxito na consecugao dos seus objetivos?

O que o Sr(a) acha que poderia ser feito para que isso realmente aconteca?
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APENDICE 6 - Roteiro de entrevistas — Pesquisadores

PESQUISA: Estratégias para incorporacdo de principios e indicadores de
sustentabilidade em politicas publicas - Caso:Jaboticabal-SP

Objetivos: analisar as estratégias utilizadas para implementacdo do Projeto
Jaboticabal Sustentavel

Pesquisador: Marise Tissyana Parente Carneiro Adeodato
Unidade de Analise: GRUPO DE ACAO JABOTICABAL SUSTENTAVEL

ENTREVISTADO

Nome:
Formacao:

e Sabe-se do desenvolvimento do Projeto Jaboticabal Sustentavel no municipio, de
construgdo participativa de principios e indicadores de sustentabilidade e
incorporagao nas politicas publicas, para monitoramento da sustentabilidade local.
Sobre essa experiéncia:

—_—

Qual a area de atuacao do Sr(a) em pesquisa?
Atuacdo profissional (relacionada a tematica / ndo relacionada)

2.  Porque o Sr(a) resolveu participar desse grupo de pesquisa?
Motivacdo pessoal (acredita / ndo acredita)

3. Como é a atuacao do Sr (a) no PPPJ? Que tipo de atividades desenvolve?
Grau de engajamento (reativo / proativo)

4. Narelagdo com o GAJS, como o Sr(a) vé a atuagao do Grupo de Pesquisa?

Relacao com os atores (dominagao / facilitacdo)

Postura do “saber” (totalitario / aberto)

5. O Sr(a) acha que as estratégias escolhidas para a pesquisa, de acao e pesquisa
simultaneas, como um pesquisa-agao?

6. O que Sr(a) acha das estratégias de participagao que foram implementadas como
0 processo participativo, as parcerias, o grupo de acao ?

Relevéancia, contribuico, fragilidades

7. O que Sr(a) acha das estratégias de formagéao que foram implementadas, como
as oficinas, os seminarios e até mesmo os cadernos?

Relevéncia, contribuicio, fragilidades
8. O que o Sr(a) achou do processo de construgdo dos indicadores?
9. O que Sr(a) acha das estratégias de divulgacao do Projeto, como as mostras, 0s
encontros?

Relevéncia, contribuico, fragilidades
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10. O que Sr(a) acha da estratégias de institucionalizagdo do Projeto, com a criagao
do Foérum ?

11. O Sr (a) acha que a distancia entre o centro de pesquisa (UFSCar) e local de
intervencao Jaboticabal interfere na implementagao do Processo?

Distancia entre o centro de pesquisa e o de intervengao (proximo-facilidades / distante-
dificuldades)

12. Como o Sr(a) acha que os recursos disponibilizados pela instituicdo apoiadora
interferiram no processo?

Disponibilidade de recursos (suficientes / restritos)

13. O Sr(a) acha que as estratégias escolhidas para a Pesquisa (pesquisa-agao,
metodologia participativa, produgédo de conhecimento) foram / estdo sendo adequadas
para o bom andamento do processo?

14. Quais as dificuldades que o Sr(a) vé dentro do Grupo de Pesquisa?
15. Que tipos de atividades o Sr(a) desenvolve(u) que estao relacionadas com o
Projeto?

Produgéo do conhecimento (multiplica / ndo avancga)

16. O que Sr(a) ressaltaria de mais positivo e mais negativo no Projeto?

17. O Sr(a) acredita que a experiéncia tera éxito na consecugao dos seus objetivos?
Por qué?

18. Como o Sr(a) acha que os prazos estipulados pela instituicdo apoiadora podem
interferir no processo?

Prazos estipulados pela Fapesp (favorecem / dificultam o processo)

19. O que o Sr(a) acha que poderia ser feito para que isso realmente aconteca?
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APENDICE 7 - Roteiro de discussdo — Pesquisadores

ROTEIRO DE ENTREVISTAS

PESQUISA: Andlise de Estratégias para incorporagdo de principios e indicadores de
sustentabilidade em politicas publicas - Caso:Jaboticabal-SP

Objetivos: analisar as estratégias utilizadas para implementacdo do Projeto Jaboticabal
Sustentavel

Pesquisador: Marise Tissyana Parente Carneiro Adeodato
Unidade de Analise: GRUPO DE PESQUISA-UFSCAR
ENTREVISTADO

Nome:

Formacao:
Periodo que participou do Projeto:
Que atividades desenvolveu:

e Sabe-se do desenvolvimento da pesquisa “Incorporacdo de Principios e Indicadores de
Sustentabilidade na formulagdo de Politicas Publicas em Pequenos e Médios
Municipios”, em Jaboticabal. Sobre essa pesquisa:

» SOBRE O PROPRIO PESQUISADOR
1. Qual a area de atuagdo do Sr em pesquisa? Ja havia trabalhado anteriormente com a
tematica da sustentabilidade?

» SOBRE O PROJETO
2. Como surgiu a idéia do Projeto?
3. Por que foi escolhido o municipio de Jaboticabal?
4. O Projeto tinha alguma experiéncia como referéncia? O que foi trazido delas para o
Projeto?
5. O projeto se adequava a algum tipo de modelo de projeto de sustentabilidade, como
Agenda 21 Local, DLIS?

> SOBRE A PESQUISA
O Projeto tinha alguma pergunta de pesquisa? E Hipotese?
Qual era a estratégia de pesquisa?
Havia uma metodologia na pesquisa?
No inicio do Projeto havia muita discussdo teérica na equipe de pesquisa, 0 que se
transformou mais em atividades operacionais no final de sua participagcdo. Que
consequéncias isso trouxe para a pesquisa?

10. Onde estava a centralidade do Projeto: na pesquisa ou na intervengao?

11. As técnicas (moderagdo, dindmicas, construgao participativa) funcionaram bem com o
grupo, mas algumas ferramentas (mapas cognitivos, visualizagcao de cartelas, linguagem)
causaram certa dificuldade de entendimento a alguns participantes. A que se atribui isso?

12. A distancia entre o centro de pesquisa (UFSCar) e local de intervencdo Jaboticabal
interferiu na implementagéo do Processo?

© 0N



13.

14.

15.
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Os recursos disponibilizados pela instituigdo apoiadora foram suficientes e bem utilizados
no Projeto?

Como o Sr(a) acha que os prazos estipulados pela instituicdo apoiadora interferiram no
processo?

Como a UFSCar encerrou sua participagao no processo?

> SOBRE O GRUPO DE PESQUISADORES

16.
17.

18.

19.

20.

21.

Qual era a identidade do Grupo de Pesquisa?

Havia algum tipo de estruturagao/hierarquizacdo para distribuicdo de tarefas/atribuicdes
na equipe de pesquisadores?

No retorno da Fase 2, houve uma melhora na estruturacdo da equipe de pesquisadores.
A que se atribui isso?

Aos novos participantes era dada alguma capacitagdo especifica, passava-se algum
método?

Havia bastante rotatividade na equipe de pesquisa, mas em alguns momentos houve
esvaziamento. A que se atribui e como se buscou resolver esses problemas?

Quais as dificuldades maiores de um Grupo de Pesquisa nesse processo?

> SOBRE AS ESTRATEGIAS DE INTERVENCAO

22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.

31.

32.

33.

34.

35.
36.

O que se entendia por estratégias, agdes, operacoes, objetivos e metas?

Quais eram as estratégias iniciais do projeto? De onde vieram? Quem as definiu?

Houve mudancas de estratégias? Para quais? O que determinou essas mudancas?

A incorporagao era um dos objetivos iniciais do Projeto. Em que momento deixou de ser
prioridade? Que implicagdes isso acarretou para o Projeto?

Qual era a preocupacédo maior da equipe: processo (eficiéncia) ou resultados (eficacia)?
Isso interferiu no andamento do Projeto ou nas estratégias adotadas?

Porque a aposta no processo participativo? De onde veio a proposta e como se
desenvolveu?

Na Fase 1, trabalhou-se bem em cima de conceitos, a na Fase 2, houve uma demanda
maior por atividades préticas por parte dos agentes locais. Isso implicou em mudangas
estratégicas?

Como surgiu a Mostra? Que estratégia atendia? E qual a sua avaliagdo desses eventos?
Como surgiu a idéia dos Cadernos? Que estratégia atendia? E qual a sai avaliagdo desse
material?

No processo de construcdo de indicadores: como foi escolhido o método aplicado?
Porque se escolheu a agua como tema?Quais foram os entraves para o avango nos
resultado?

Houve uma oportunidade de intervengao pratica no municipio (capacitacédo e fisica) com
sustentabilidade na Escola Estadual Paulo Freire. O que houve com essa Proposta?

A escolha do Férum foi uma decisdo somente do GAJS ou houve certa influéncia da
equipe da UFSCar?

Na continuidade, como se via a importancia do apoio do PP? Como ¢é visto o Férum
nessa situacao?

Pode-se dizer que houve um predominio da dimenséao politica nas a¢des do Projeto?
Foram desenvolvidas agbes especificas nas outras dimensodes, além da politica?

> SOBRE OS AGENTES LOCAIS

37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.

Como eram definidos os parceiros do Projeto? Havia algum critério?

Havia alguma “preferéncia” por pessoas ou entidades na composicao do GAJS?
Qual era a identidade do GAJS?

Todas as instituicdes eram tratadas por igual no PJS?.

Havia representatividade nas reunidées do GAJS?

Como eram vista as relacdes dentro do GAJS?

No inicio, a aposta maior estava na prefeitura. Por que? Como era essa relagao?
O que levou a mudanca de enfoque dos parceiros do PP para a sociedade civil?



45.

46.
47.
48.
49.
50.
51.

52.
53.
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A participagdo do poder publico se restringiu ao executivo. Foi pensada e implementada
algum tipo de acdo para incorporar os poderes legislativo e judiciario ao Projeto? A que
se atribui essa auséncia?

Até a participagao do Poder executivo, massiva no inicio, foi diminuido com o tempo? O
que houve?

Na relagdo com o PP, observou-se alguma mudanca desse parceiro decorrente do
Projeto?

A UNESP, instituicdo de pesquisa local, foi apontada no inicio como um importante
parceiro do projeto, o que nao se concretizou. O que houve?

Havia interesse em articulagdes regionais com o Projeto? Foi definida alguma estratégia
para esse objetivo?

Ja no inicio da segunda fase havia uma preocupagdo com a baixa participacdo da
sociedade. A que se atribuia isso, e que estratégia se utilizou para tentar solucionar isso?
Foram definidas estratégias/agdes para alcangar outros segmentos sociais no GAJS?
Com o GAJS, considerava-se que se deveria primeiro consolidar ou ampliar?

Quais foram as estratégias e a¢des para garantir maior autonomia do GAJS

> SOBRE AS INTERACOES ENTRE OS GRUPQOS: 3PJxPPxGAJS

54.
55.
56.
57.

58.

Como se lidava com a relagédo entre os grupos 3PJ, PP e GAJS?

Como era a relagdo da equipe de pesquisadores com o GAJS?

Na moderacao, qual a postura dos pesquisadores diante das decisées a serem tomadas
no GAJS?

Como a UFSCar lidava com o peso de sua influéncia no Projeto, com a dependéncia do
GAJS?

Houve alguma estratégia do PJS para essa passagem da antiga para a nova
administragao?

> SOBRE RESULTADOS E PERSPECTIVAS

59.

60.
61.
62.
63.

Como foi a experiéncia de desenvolver a pesquisa e intervencado simultaneas? Vantagens
e desvantagens?

Vocé considera que os objetivos de pesquisa forma atingidos? E os da intervengé@o?
Como vocé vé as perspectivas de continuidade do Projeto?

O que Sr(a) ressaltaria de mais positivo e mais negativo no Projeto?

Para uma replicacao do Projeto, quais as condigbes essenciais?
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APENDICE 8 - Sintese do processo para sistematizacdo e andlise das
entrevistas com os instrumentos utilizados

19) Transcrigédo integral das falas;

Exemplo de transcricdo de entrevista (trecho)

TRANSCRIGAO DE ENTREVISTA

PESQUISA: Analise de Estratégias para incorporagéo de principios e indicadores de sustentabilidade em
politicas publicas - Caso:Jaboticabal-SP

Obijetivos: analisar as estratégias utilizadas para implementacao do Projeto Jaboticabal Sustentavel
Pesquisador: Marise Tissyana Parente Carneiro Adeodato ]

Unidade de Analise: GRUPO DE ACAO JABOTICABAL SUSTENTAVEL

ENTREVISTADO

Nome: GA-3

Instituicao: -----------------

Formacao /Atuacao Profissional: Engenharia Agronémica

Data: 21/10/04 Local: Residéncia do Entrevistado Inicio: 15h Término: 15h30

1. Sobre essa experiéncia, como é hoje envolvimento, como é que voceé iniciou sua participacao no
grupo e atuacao do grupo?

eu participei desde o inicio, porque o assunto me interessava muito pessoalmente e também para a
empresa que nés tinhamos comegado. Entdo eu participei, ndo tdo assiduamente, que eu falhei muitas
vezes, mas eu sempre procurei participar, porque esse movimento, que acabou agora se transformando
no férum, é fundamental para a cidade.

2. E vocé participa por alguma entidade?

Estou participando pelo (nome da instituicao) que, como tenho dito, 14 € uma empresa sé no nome,
porgue € como se noés nao tivéssemos finalidade lucrativa porque nés nunca tivemos lucro, e continuamos
com a empresa sé pelo prazer de fazer um trabalho que a gente acha importante.

3. E os no que tipo de atividade que (nome da instituicdo) desenvolve?

A nossa empresa é basicamente de planejamento ambiental, que é paisagistico. Mas também a gente
tem trabalhado em parceria com Prof. Donadil, por exemplo, que trabalha com livros, ele faz circular livros
usados, ele tem promovido também exposi¢des dos artistas da cidade. Eu e (nome de pessoa) vamos
comegar a trabalhar como um ponto de venda para o artesanato regional. Entdo tem um leque assim
amplo. Trabalhamos também com a agricultura organica. O que tem a ver com a sua formacao
profissional também? Tem, a parte de agricultura organica e a paisagistica tem. E (nome de pessoa) na
parte de ambiente.

4. E o processo tem sido desenvolvido dentro dessa idéia da participacao. Vocé ja tinha algum
contato com a questao da participacao, ja tinha participar de algum processo assim?

Eu sempre participei desses processos, até onde eu vim para Jaboticabal 74, ainda ndo havia
praticamente um movimento assim ambiental, eu comecei a participar com alguns professores, a gente
fez um grupo de agricultura orgénica, naquele tempo a gente chamava de alternativa, quer dizer, alguma
coisa diferente do que se fazia naquela agricultura de venenos e praticas violentas. E também na falta de
mais coisas aqui eu ia para Sado Paulo, porque havia um grupo de engenheiros agrébnomos que se
preocupavam com isso, entao eu ia para Sao Paulo.

()

2°) Adequacédo das falas de cada entrevistado de acordo com as classes de
variaveis e variaveis das estratégias e fatores interferentes (tipos de
informacdes na Planilha de Coleta de Dados).

Exemplo de adequacéao das falas entrevistado por variaveis
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INTEREFRENCIA DA PARTICIPAGAO DOS ATORES

VARIAVEL

SC-1

PP-1

SC-2

= Cultura participativa
(alta / baixa)

“eu consigo enxergar q é um
processo importantissimo
de descentralizacdo, € uma
ferramenta de
emancipacao da sociedade
organizada, essa q € o
principal, acho q o maior
objetivo”

‘mas também temo que
entender que nds temos

“eu acho g o processo
participativo dentro de
uma gestdo é super
importante mesmo porque
vocé vai estar fazendo
coisas q a sua populagdo
deseja na sua gestéo, entdo
0 processo participativo
na gestao publica eu acho
que é insubstituivel, tem q

“eu acho que esses
processos eles sdao
demorados...a

participagdo vai
aumentando a
medida que o
grupo vai
adquirindo
credibilidade”

i existir.”
que abrir espaco para essa

participacao publica, forcar
a abertura de espago e
discutir”

39) Juncdo das falas do todos o0s entrevistados por estratégia e fatores
interferentes em quadro Unico (encadeamento);

49) Verificacdo das falas e construcdo da analise da pesquisadora sobre cada
estratégia e cada variavel dos fatores interferentes, separadamente;

Exemplo de andlises das falas dos entrevistados por variavel

CLASSE DE VARIAVEL: TIPOS DE ESTRATEGIAS: PARCERIAS

“As parceiras eu acho q a gente foi um pouco falho nelas, pq faltou muitos parceiros, né, a gente
deveria ter incluido mais vertentes, tanto do poder publico quanto das outras instituicées” (PP-1)

“Entdo ndés comecamos com um grupo grande de pessoas de instituicbes e depois houve
momentos em que nds tivemos reunioes com poucas pessoas...eu acho que a atuacdo das
instituicées aqui em Jaboticabal foi muito fraca...” (SC-2)

“eu ainda acredito que falta melhorar essa adesao das outras pessoas...” (PP-2)

“eu achei que da parte dos lideres do grupo e dos membros do grupo também, foi bom, foi feito o que
deveria ser feito tal, mas eu acho que houve por parte da sociedade Jaboticabal pouco interesse”
(SC-3)

“havia o interesse em novos parceiros, porque esse era o objetivo principal do projeto, do grupo de
acdo, em sempre querer valorizar isso. S6 que enquanto se estava querendo valorizar isso, para as
reunioes voltava sempre no ponto inicial das discussées e ndo dava uma continuidade. A forma
como essas pessoas entravam era como quase sempre o projeto ficava como se ele estivesse no
inicio. Ao mesmo tempo, as pessoas que entravam e deixava a participar, ndo foi feito um trabalho que
a aproximacdao, de conviver, ficava se no ponto esperando que as pessoas venham, e isso nao
conseguiu sensibilizar esse interesse de as pessoas manterem uma freqiiéncia de participacao
(-..) Nao tinha essa amarracao, talvez pela propria distancia, tantas reunibes, e as entidades ndo
vendo o resultado final que valesse a pena participar de todo o processo.” (SC-4)

“...falhou muito na divulgacao da questdo dos parceiros, né, de eventos...”(PQ-1)

“, € ndo se conseguiu trazer uma organizacéao civil de fato, ndo se conseguiu sensibilizar um grupo
da sociedade civil. Quem estava ali ja estava sensibilizado e, pela histdria, sdo os parceiros iniciais,
isso nao foi ampliado.” (PQ-2)

“(falha na estratégia de parcerias) eu acredito que sim, para mim, na minha opiniao” (SC-5)

“..eu acho que o projeto conseguiu muitos parceiros. Alguns participam mais e outros menos.”
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(PP-4)

BOM: foi feito o que devia ser feito

MEDIO: havia muitos parceiros, mas poucos participavam de fato; houve um trabalho de sensibilizacao,
mas nao se deu continuidade a essa agdo para maior aproximagao dos parceiros e sus permanéncia no
Projeto; quem aderiu ja estava sensibilizado;

RUIM: a estratégia falhou; falhou na divulgagao; faltou a inclusdo de outros setores (gov/ ndo gov); faltou
a adesao de outras pessoas; ndo houve amplia¢do; ndo houve uma sensibilizagcdo da sociedade civil de
fato; houve desinteresse da sociedade; atuagao fraca das institui¢des;

ANALISE: A estratégia é valida, dada a importancia do estabelecimento de parcerias dentro de processo
participativo, mas encontrou algumas dificuldades na sua implementacdo, havendo falhas estratégias,
como a ndo continuidade e ampliagcdo do trabalho de sensibilizagdo, mas também fatores conjunturais
fora da governabilidade do Grupo, como possivel desinteresse e afastamento de alguns parceiros,
principalmente de instituigbes e sociedade civil. Nesse sentido, a estratégia contribui no Projeto, mas nao
desenvolveu todo o potencial de interferéncia positiva que poderia ter tido.

VARIAVEIS INTERFERENTES: ATORES / Interesses no Projeto, Grau de engajamento

59) Verificagdo da analise das estratégias e adequacdo dos fatores
interferentes sobre cada uma delas, construindo-se analise de cada uma delas.

Exemplo de cruzamento das analises das estratégias e os fatores interferentes

ESTRATEGIAS INTERFERENCIA DOS ATORES

ESTRATEGIAS DE PARTICIPAGAO

e Processo Participativo

e SOCIEDADE CIVIL

Cultura participativa: apesar de ser considerada
importante pelos atores, nem todos estavam habituados ao
processo.

Analise: A escolha da estratégia foi
acertada, mas pode-se dizer que sO
funcionou enquanto estratégia de trabalho
interna ao Grupo de Agéo, nas discussoes,
no desenvolvimento das atividades etc.
Mas quanto a sua incorporagdo no

Capacidade de relacionamento: conflitos internos

processo de tomada de decisdes, como €&
proposta do Projeto, isso ndo ocorreu,
porquanto ndo houve essa extensdo de
acao para a vida municipal de fato, no
sentido desse Grupo ter algum acesso e
alguma possibilidade de intervengdo nas
politicas publicas. O processo se constituiu
democratico, consultivo e deliberativo
dentro do grupo, mas nao fora dele. Ainda
assim, se houvesse essa abertura, a
“participagao” seria questionavel, porquanto
ndo esta ali constituida uma representagao
social de fato, com varios setores ainda
ausentes. E, portanto, um processo ainda
embrionario de construcao participativa.

prejudicaram o melhor desenvolvimento da estratégia

Tipos de participantes: a auséncia de varios segmentos
impediu a constituicdo de uma representagéo social de fato

Representatividade das acdes: a acdo mais
individualizada dos atores ndo o legitimava como
representantes de suas instituicées de fato

« PODER PUBLICO

Presenca de Processos participativos na gestao: a
existéncia de processos participativos na gestao facilitou
abertura para essa estratégia

Relacionamento com o Grupo Gestor: momentos de
centralizacdo prejudicaram a horizontalidade e aberturas
necessarias a estratégia

e PESQUISADORES

Relacionamento com o grupo: a abertura dos
pesquisadores facilitou o desenvolvimento da estratégia
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APENDICE 9 - Fotos do Projeto Jaboticabal Sustentavel (ref. as pags. 88, )

Figuras 5 e 6 - Capa dos Cadernos Jaboticabal Sustentavel N° 1, 2 e 3,
respectivamente
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APENDICE 10 — Exemplo de Preenchimento da Planilha para Selegdo de

Indicadores
Critérios _
o s| S| £ =2 F
S = o =
= o] o n o
Y o© ° o} o
. C (4] © © T
Indicadores § g N2
= Q| 8 s| @
) o O] 5| o
o
Uso Urbano 0
Namero de campanhas
educacionais ligadas a agua 0 0
Consumo de agua por habitante 2 2 2 2 2 10
Perdas de 4gua no sistema de dgua 2 2 1 1 2 8
Numero de pontos de langamento de
esgotos ndo tratado em corpos
d’agua 2 2 1 2 2 9
Numero de ligagbes de agua pluvial
em rede de esgoto, causando
retorno 0 0
Presenca de caixa de retencdo de
gordura nas residéncias 0 0
Percentual de reutilizagdo de agua
residuaria em residéncias 0 0
Percentual de residéncias com falta
de 4gua 2 2 2 2 2 10
Numero de casos de doengas por
veiculacdo hidrica 1 1 1 1 2 6
Numero de vazamentos de esgoto
na rede coletora 2 0 0 1 1 4
Numero de pocos artesianos 0
Vazdo dos rios para a captacao 2 2 2 2 2 10
Freqléncia de limpeza de caixa
d’agua 2 2 0 2 1 7
Numero de trabalhadores que
limpam caixas d’agua 0 0

0=(nao atende) ; 1= (atende pouco) ; 2= (atende muito)
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APENDICE 11 - Lista de Indicadores de Sustentabilidade Para Agua apés a VI
Parte do 32 Seminario Jaboticabal Sustentavel.

INDICADORES DE SUSTENTABILIDADE PARA AGUA DE JABOTICABAL

Aspecto Urbano

1- Consumo de 4gua por habitante

2- Percentual de residéncias com falta de agua

3- Vazdo os rios para captacao

4- Numero de pontos de lancamento de esgotos ndo tratados em corpos d’agua

5- Perdas de agua por vazamento

6- Freqléncia de limpeza das caixas d’agua

7- Numero de casos de doencas por veiculacao hidrica

8- Numero de vazamentos de esgoto identificados

9- Existéncia de um Conselho de Gestao de Recursos Hidricos

10 — Desconformidade com o Padréo de Potabilidade

11- Desconformidade com o Enquadramento dos Corpos Hidricos

12- Quantidade de Produtos Quimicos utilizados no Tratamento de dgua

13- Tema agua abordado no ensino de forma ampla

Aspecto Pluvial

1- Vazdes maximas e minimas de corpo d’agua

2- Numero de ocorréncias de inundacoes

3- Percentual de aproveitamento de agua da chuva

4- Percentual de impermeabilizacdo das bacias

Aspecto Rural

1- Extensdo da mata ciliar

2- Grau de preservacao das nascentes

3- Presenca de erosdes

4- Numero de pocos artesianos em uso

5- Area irrigada

6- Consumo de agua rural

7- Contaminacao de rios

8- Numero de pocos abandonados

Aspecto Ecolégico

1- Numero de locais cuja agua é o elemento preponderante para estruturas
paisagisticas, ecolégicas e lazer

2- Presenca de peixes nos rios e cérregos

3- Diversidade da fauna e da flora
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APENDICE 12 - Alternativas de Organizacdo da Sociedade para
Institucionalizacao do GAJS

CRITERIO [FORUM CONSELHO OSCIP ASSOCIACAO |AGENCIA [FUNDAGAO

Conceito [um espaco dejéorgao coletivolser pessoalSociedade defpessoa patrimonio
articulacdo, |(VAZ); espacosjjuridica dejpessoas semljjuridica defdestinado a|
intervencao, |de co-gestaoldireito privadojfins lucrativosidireito servir, sem
roca dejpara a decisaofsem fins|(VEIGA) privado intuito de
xperiéncias |de politicasflucrativos sob oflucro, a uma

publicas e co-|(OSCIP-GF) Uma pessoa regime defcausa de

debate(ALMEI Jparticipacao uridica .crlada sociedade [interesse
DA); entre governo e a _partir ’_da civil, sem{publico

. |comunidade unido de idéiasig; determinada
organizagoes (CARVALHO) esforcos d lucrativos |, que|
c:1nst|tmdas p(frisc?az . 3: (FCD) adquire
determinados propdsito qu ggrsojTI;g?cga
spacos hao tenha por iniciativa
regionais para inalidade de seu
promover o lucrativa MR
debate entre (SZAZI) ;gszt:;;;i or
instituicoes e
organizacoes
locais sobre
questoes do|
desenvolvime
nto regional;
drgao técnicol
de
aconselhame
nto del
diretrizes
(FCD)

Finalidade [construir colabora najdevem estarfRepresentar ejbraco Os fins a
alternativas |elaboracao, oltadas parajdefender os|operaciona |que 2|
para ojexecucao elo alcance definteresses dosil dasjfundacao s
desenvolvime [fiscalizacdo dajobjetivos associados. [atividades [destina
nto dojpolitica do|sociais  que|Estimular do Forum; [deverao ser
municipio governo enham pelojmelhoria A licitos, nao
através  dasjmunicipal (VAZ)jmenos umaljtécnica, |n§tru[nent lucrativos e
politicas; das seguintes]profissional a!lza_g_ao ~ ’|de interesse
stimular o inalidades:(... [social do iabilizaca coletivo(SZA
debate e a ) “defesa,fassociados. o eZI)
acdo, reservacdo e|Realizar implementa
propondo conservacio [iniciativas de]$3° tecnica
politicas, do meiojpromocao, .
ampliando e ambiente ducacao ?dmmlstrat
democratlzanl Ipromogéo dojassisténcia va das
do a agado do| desenvolvime |social.(VEIGA) decisoes
governo nto manadas
municipal, sustentavel” dos  seus
stimulando loscip-GF) Conselhos,
relacbes de m prol de
parceria eI acoes €
acoes projetos
conjuntas oltados ao

ntre governo desenvolvi
municipal e me[lto
sociedade regional/lo
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pesquisar € [recebe

orcamentariasjoportunidades de
, projetos dojha para que o (VEIG
poder publicojConselho atue A)Re
dajde forma mune
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civil (pessoas,|(VAZ) dos
ntidades ¢ dirige
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sistematizar isengao de
as praticas imposto de
que ja renda, nos|
xistem em casos em que
uma ha
determinada remuneracao
area para, a da diretoria.
partir disso,

planejar e

struturar

politicas para|

a area

(ALMEIDA)

FONTES DE CONSULTA:

VEIGA, Sandra Mayrinck; RECH, Daniel. Associagbes: como constituir sociedades civis sem fins
lucrativos. Rio de Janeiro.: DP&A: Fase, 2001.

CARVALHO, Maria do A. A. e TEIXEIRA, Ana Claudia C. (org.) Conselhos Gestores de Politicas
Publicas.Sao Paulo:Polis, 2000.

SZAZI, Eduardo. Terceiro Setor: regulagdo no Brasil. Sao Paulo: Peirdpolis, 2000.

ALMEIDA, Marco Antonio de. Férum Municipal de Cultura. DICAS N¢ 83-1997. Extraido de:
http://federativo.bndes.gov.br/dicas/D013.htm em 15/07/03

VAZ, José Carlos. Conselho Municipal De Cultura. DICAS n? 13-1994. Extraido de
http://federativo.bndes.gov.br/dicas/D013.htm em 15/07/03

FORUM CATARINENSE DE DESENVOLVIMENTO. FLORIANOPOLIS. 2000. EXTRAIDO DO
SITE: EM: 15/07/03

ORGANIZACOES DA SOCIEDADE CIVIL DE INTERESSE PUBLICO — OSCIP. Extraido do site do
Governo Federal, em: 15/07/03
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APENDICE 13 — Carta de Principios do Férum Permanente Jaboticabal
Sustentavel

CARTA DE PRINCIPIOS — FORUM PERMAENTE JABOTICABAL SUSTENTAVEL

Proposta elaborada pela Comissédo Organizadora do Forum
e aprovada pelo Grupo de Acao Jaboticabal Sustentavel em 07/07/04

Considerando que compete a sociedade civil acompanhar, debater, propor solugées e intervir,
mediante as a¢des de todos os que atuam na questao da sustentabilidade;

Considerando a necessidade do somatério de esforgos para o fortalecimento dos instrumentos
essenciais as articulagdes do movimento pela sustentabilidade local e global;

Acordam as organizagOes signatarias em constituir o Férum Jaboticabal Sustentavel, sem
caréter politico-partidario, religioso ou comercial.

O Férum Jaboticabal Sustentével congrega representantes da sociedade civil, do poder publico
e de entidades diversas que procuram aprofundar a reflexdo e o debate democratico de idéias,
formulando propostas que facilitem a viabilidade da constru¢do de uma sociedade planetaria
centrada na relagéo equilibrada e sustentavel entre o ser humano e o meio, buscando em suas
diferentes dimensées:

e Ambiental: garantir que a utilizagdo dos recursos naturais ndo comprometa a qualidade
ambiental;

e Econdmica: gerar oportunidades de trabalho e emprego, favorecendo uma distribuigao
mais equilibrada dos beneficios econémicos;

e Social: garantir que toda populacao tenha acesso a bens e servigos de boa qualidade,
necessarios para uma vida digna;

e Politica: garantir a participagédo efetiva e organizada da populagédo nos processos de
planejamento, execu¢ado e fiscalizacdo de projetos que beneficiem a maioria das
pessoas, promovendo a cidadania ativa;

e Cultural: promover, preservar e divulgar a histéria, tradicbes e valores regionais,
acompanhando suas transformagdes.

OBJETIVOS
Sao objetivos deste Forum:

Contribuir para fortalecer, aprimorar e ampliar o conjunto de entidades que atuam na questao
da sustentabilidade, apoiando suas atividades;

Organizar uma rede efetiva de comunicacdo que facilite a interagdo entre os participantes,
divulgando as atividades do Forum para fomentar as discussdes sobre sustentabilidade;

Fortalecer as entidades viabilizando cursos de aprimoramento e promovendo a troca de
experiéncias entre os signatarios;

Monitorar a atuacdo dos 6rgdos publicos e instituicbes quanto a sustentabilidade de suas
acoes, por meio do sistema de indicadores de sustentabilidade local;
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Facilitar a consulta das entidades a profissionais das diversas areas relacionadas com
sustentabilidade;

Organizar agdes e campanhas sobre sustentabilidade;

Fomentar e otimizar a participacdo das organizagdes nao governamentais nos conselhos
municipais e estaduais relacionados com sustentabilidade, comités de bacias hidrogréaficas e
outros foruns de participacao institucionalizados;

Produzir textos e documentos para subsidiar a atuagcdo dos membros do Férum.

Estar em contato permanente com as redes e féruns em ambito nacional e internacional, que
atuem na promocdo da sustentabilidade, trocando informacdes e apoiando campanhas que
sejam coerentes com os principios expostos nesta carta.

PRINCIPIOS

O Férum Jaboticabal Sustentavel ndo se constitui em instancia de poder, a ser disputado pelos
participantes, nem pretende se constituir em Unica alternativa de articulacdo e agao das
entidades e movimentos que dele participem. Ele é um espacgo plural e diversificado, nao
governamental e ndo partidario, que articula de forma descentralizada, em rede, entidades e
movimentos engajados em agdes concretas, do nivel local ao internacional, pela construgéao de
uma sociedade sustentavel.

As atividades do Forum Jaboticabal Sustentavel serdo pautadas pela liberdade de
manifestagdo das diversas opinides de seus participantes, procurando sempre a busca do
consenso entre seus membros para manifestar publicamente seu posicionamento enquanto
Forum. Ninguém estara, portanto, autorizado a exprimir, em nome do Foérum, posicdes
quaisquer que pretenderiam ser de todos os seus participantes.

Os membros do Foérum Jaboticabal Sustentdvel devem assumir um compromisso ético no
desenvolvimento de suas atividades. Assim, deverdo ser tomadas as providéncias para dar
maxima publicidade as atividades do Férum, respeitando-se sempre a liberdade de expressao
dos participantes, e o direito ao encaminhamento efetivo de reivindicagdes e idéias.

Os membros do Férum nunca poderao perder de vista o fato de que todas as pessoas tém o
direito de participar do desenvolvimento ambiental, econémico, social, politico e cultural de uma
nagéo, podendo dele desfrutar e com ele contribuir.

O modelo de sociedade a ser perseguido deve ser focado na melhoria da qualidade de vida e
bem-estar do povo. Todos tém o direito de gozar de condi¢des de vida adequadas, num meio
que lhes permita viver com dignidade.

O bem-estar depende da paz. Nao se pode admitir o desenvolvimento sem a diminui¢gdo
constante, até a completa extingdo, de todas as manifestagcoes de violéncia, tendo como meta
uma sociedade que possa viver com seguranga, tranquilidade, liberdade e respeito absoluto ao
semelhante.

A sustentabilidade que se pretende ver realizada deve ser sindnimo de cidadania, de
solidariedade, de consciéncia, de responsabilidade e de integracado social.
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APENDICE 14- Produco Cientifica do PJS

FASE PRODUTO TIPO TITULO
1
2000 1
ABR DISSERTACAO | Tematico | Indicadores de Sustentabilidade Urbana - As Perspectivas e
as Limitagbes da Operacionalizagcdo de um Referencial
Sustentavel
FASE PRODUTO TITULO
2
2001 0
2002 2
MAR DISSERTACAO | Tematico | Residuos Sélidos e Sustentabilidade: principios, indicadores
e instrumentos de acao
NOV DISSERTACAO | Projeto Andlise da Legislagdo Urbanistica Considerando os
Principios e Diretrizes de Sustentabilidade - O caso de
Jaboticabal, SP
2003 6
FEV DISSERTACAO | Projeto Categorias de Espagos Livres Publicos de Lazer e
Indicadores de Disponibilidade: Jaboticabal - SP
ABR DISSERTACAO | Projeto Sistemas Urbanos de Agua e Esgoto: principios e indicadores
de sustentabilidade
AGO DISSERTACAO | Temético | Indicadores de Sustentabilidade na Area de Emprego: uma
Caracterizagdo para O Monitoramento de Politicas Publicas
Locais
ouT DISSERTACAO | Projeto Analise das Tendéncias de Financiamento Publico para
Habitacdo Social. Caso de Jaboticabal - SP
CAPACITAGCAO | Projeto Definicao E Andlise Das Fungbes Ecoldgicas Dos Espacgos
TECNICA Livres Urbanos No Municipio De Jaboticabal-Sp.
T.F.G Projeto Analise Preliminar de Alternativas Para Gestdo de Aguas
Residuarias da ETA de Jaboticabal-Sp
2004 4
INICIAQAO Tematico | Sistematizacdo E Andlise De Indicadores Urbanisticos De
CIENTIFICA Qualidade De Vida
MAIO DISSERTACAO | Projeto Projeto Urbano Sustentavel: Sistematizagdo de Principios e
Diretrizes da Acessibilidade Universal e do Urbanismo
Bioclimatico
AGO DISSERTACAO | Projeto Avaliagdo da Experiéncia do Orgcamento Participativo numa
Cidade Média: O caso de Jaboticabal - SP
DISSERTACAO Analise de Instrumentos Econdmicos Relativos aos Servigos
de Residuos Solidos Urbanos
2005 4(Em andam.)
DISSERTACAO | Projeto Atores em processos participativos na construgdo de
indicadores de sustentabilidade urbana: caso Jaboticabal-sp.
DISSERTACAO | Projeto Analise De Estratégias Para Incorporagdo De Principios E
Indicadores De Sustentabilidade Em Politicas Publicas Caso:
Jaboticabal-Sp
DISSERTACAO | Temético | Delineamento De Diretrizes Para A Avaliagdo Das Condigbes
Habitacionais Dos Municipios Brasileiros Sob O Referencial
Da Sustentabilidade
DISSERTACAO | Projeto Analise de custos dos servigos de coleta e disposicdo de
residuos solidos domiciliares (rsd) como subsidio para
elaboragdo de sistema de tributagdo no municipio de
Jaboticabal-sp
TOTAI | 14 10 Tem Observacao:
S4 Dissertacoes 7 Proj Tematico = relacionado ao tema da sustentabilidade
anos | (10 concluidas) Projeto = relacionado diretamente ao Projeto Jaboticabal

1 Cap Técnica
1 Inic Cient
1TFG

Sustentavel
T.F.G = Trabalho Final de Graduagéo
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FASE1 | EVENTO RESULTADOS E LOCAL
PRODUTOS
2000 2 6
ABR VIIl ENTAC — ENCONTRO NACIONAL | 2 Artigos - Tematicos BA
25-28 DE TECNOLOGIA DO AMBIENTE
CONSTRUIDO
AGO VIII CIC — CONGRESSO DE 3 Painéis Tematicos SP
23-25 INICIACAO CIENTIFICA DA UFSCAR 1 Painel Projeto
FASE 2 | EVENTO RESULTADOS E LOCAL
PRODUTOS
2001 1 1
NOV WORKSHOP SOBRE SISTEMAS DE 1 Painel - Projeto MG
29-30 INDICADORES INTRAURBANOS
PARA A GESTAO MUNICIPAL E
MONITORAMENTO DA QUALIDADE
DE VIDA URBANA
2002 5 5
MAI IX ENCONTRO NACIONAL DE 1 Artigo-Tematico(Apres) | PR
6-10 TECNOLOGIA DO AMBIENTE
CONSTRUIDO — ENTAC 2002
JUN | SEMINARIO NACIONAL DE 1 Artigo-Tematico (Apres) | PR
19-20 IMPACTOS SOCIO-AMBIENTAIS _
URBANOS: DESAFIOS E SOLUGCOES
AGO IV COLOQUIO SOBRE 1 Artigo-Tematico (Apres) | URU-
21-23 TRANSFORMACIONES GUAI
TERRITORIALES - “SOCIEDAD,
TERRITORIO Y SUSTENTABILIDADE:
PERSPECTIVAS DESDE EL
DESARROLLO REGIONAL Y LOCAL".
NOV VI CONGRESSO BRASILEIRO DE 1 Painel-Tematico GO
03-09 ARBORIZACAO URBANA
DEZ ECOURBS 2002 1 Painel-Projeto SC
2003 8 9
MAI X ENCONTRO NACIONAL DA ANPUR | 1 Artigo-Projeto (Apres) MG
23-26
JUL 332 ASSEMBLEIA NACIONAL DA 1 Apresentacao-Projeto SP
ASSEMAE
SET 22° CONGRESSO BRASILEIRO DE 1 Artigo-Projeto SC
ENGENHARIA SANITARIA E
AMBIENTAL
SET IV ENCONTRO DE EXTENSAO DA 1 Painel-Projeto SP
04 UFSCAR
SET [l ENECS (ENCONTRO NACIONAL DE | 1 Stand-Projeto SP
24 EDIFICACOES E COMUNIDADES 2 Artigos-Projeto
SUSTENTAVEIS)
ouT V SEMPE - SEMINARIO DE 1 Artigo-Projeto PB
07 METODOLOGIA PARA PROJETOS DE
EXTENSAO
ouT SESSAO DE TREINAMENTO DA Participante SP
09 CETESB- “DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL E INDICADORES”
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ouT ICONS 2003 - CONFERENCIA 1 Apresentagao-Projeto PR
26-29 INTERNACIONAL SOBRE )

DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

E QUALIDADE DE VIDA
2004 12 11
ABR SEMINARIS “DOCTORAT DE 1 Apresentagéo-Projeto ESPA-
21 CIENCIES AMBIENTALS” NHA
MAI | SEMINARIO INTERNACIONAL “O 1 Artigo-Projeto (Apres) SP
19-21 DESENVOLVIMENTO LOCAL NA

INTEGRAGAO: ESTRATEGIAS,

INSTITUICOES E POLITICAS”.
MAIO [ENCONTRO ANUAL DA ; 1 Painel-Projeto SP
26-29 ASSOCIAGAO NACIONAL DE POS-

GRADUACAO E PESQUISA EM

AMBIENTE E SOCIEDADE (ANPPAS)

— ANPPAS
MAI 42 SEMINARIO FLUMINENSE DE 1 Apresentagéo-Projeto RJ
26 INDICADORES: MEIO AMBIENTE E (Publicagao)

DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
JUL X ENCONTRO NACIONAL DE 1 Artigo-Projeto (Apres) SP
18-21 TECNOLOGIA DO AMBIENTE

CONSTRUIDO (X ENTAC) E |

CONGRESSO LATINO AMERICANO

DE CONSTRUGOES SUSTENTAVEIS

(CLACS'04)
JUL SEMINARIO “A QUESTAO AMBIENTAL | 1 Artigo-Projeto (Apres) DF
28-30 URBANA: EXPERIENCIAS E

PERSPECTIVAS”.
SET Xl ENCONTRO DE JOVENS 1 Painel-Projeto PR
01-03 PESQUISADORES DA AUGM
SET XXXII CONGRESSO BRASILEIRO DE 1 Painel-Projeto DF
14-17 ENSINO DE ENGENHARIA
SET XV SEMANA DE ESTUDOS DA 1 Apresentacao-Projeto SP
20-24 ECOLOGIA
SET/OU | Il SEMINARIO INTERNACIONAL DE 1 Artigo-Projeto RS
T DESENVOLVIMENTO REGIONAL
28-01
DEZ | OFICINA DE TRABALHO SIADES: Participagao SP
01-02 ESTRATEGIA DE CONSTRUGCAOQO DE

INDICADORES PARA A AGENDA 21
DEZ V CURSO DE GESTAO URBANA E DE | 1 Apresentagao-Projeto MG
13-17 CIDADES (Artigo)
TOTAIS | 27 Participacdes em eventos 15 Artigos(Tem/ 10Est
(4 anos) | externos Projeto) Nac

11 Painéis (Tem/Proj) 2Intern

5 Apresentacoes
1 Public. em Revista
1 Stand

Fontes: Relatérios de Projeto de Pesquisa Fase 1 e Fase 2 (2000-2004)
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APENDICE 16 — Sintese sistematizada da andlise das entrevistas

ESTRATEGIAS

INTERFERENCIA DOS ATORES

ESTRATEGIAS DE PARTICIPACAO

= Desenvolvimento de um Processo Participativo

Analise: A escolha da estratégia foi
acertada, mas pode-se dizer que sé
funcionou enquanto estratégia de
trabalho interna ao Grupo de Acéao,
nas discussdes, no desenvolvimento
das atividades etc. Mas quanto a sua
incorporac¢do no processo de tomada
de decisdes, como é proposta do
Projeto, isso ndo ocorreu, porquanto
ndo houve essa extensdo de agao
para a vida municipal de fato, no
sentido desse Grupo ter algum
acesso e alguma possibilidade de
intervengao nas politicas publicas. O
processo se constituiu democratico,
consultivo e deliberativo dentro do
grupo, mas nao fora dele. Ainda
assim, se houvesse essa abertura, a
“participagdo” seria questionavel,
porquanto ndo estd ali constituida
uma representacado social de fato,
com varios setores ainda ausentes.

E, portanto, um processo ainda
embrionario de construgao
participativa.

e SOCIEDADE CIVIL

Cultura participativa: apesar de ser considerada importante
pelos atores, nem todos estavam habituados ao processo.

Capacidade de relacionamento: conflitos internos
prejudicaram o melhor desenvolvimento da estratégia

Tipos de participantes: a auséncia de varios segmentos
impediu a constituicdo de uma representagéo social de fato

Representatividade das acgdes: a acdo mais individualizada
dos atores ndo o legitimava como representantes de suas
instituicdes de fato

« PODER PUBLICO

Presenca de Processos participativos na gestdo: a
existéncia de processos participativos na gestdo facilitou
abertura para essa estratégia

Relacionamento com o Grupo Gestor: momentos de
centralizagdo prejudicaram a horizontalidade e aberturas
necessarias a estratégia

e PESQUISADORES

Relacionamento com o grupo: a abertura dos pesquisadores
facilitou o desenvolvimento da estratégia

= Estabelecimento de Parcerias

ANALISE: A estratégia é vdlida,
dada a importancia do
estabelecimento de parcerias dentro
de processo participativo, mas
encontrou algumas dificuldades na
sua implementacdo, havendo falhas
estratégias, como a néo continuidade
e ampliacio do trabalho de
sensibilizagdo, mas também fatores
conjunturais fora da governabilidade
do Grupo, como possivel
desinteresse e afastamento de
alguns parceiros, principalmente de
instituicoes e sociedade civil. Nesse
sentido, a estratégia contribui no
Projeto, mas ndo desenvolveu todo o
potencial de interferéncia positiva
que poderia ter tido.

e SOCIEDADE CIVIL

Interesses no Projeto: o interesse mais individualizado e
imediatista de alguns parceiros impediram a permanéncia de
alguns parceiros num processo que € de longo prazo e para a
coletividade

Grau de engajamentos: havia muitos parceiros nominais, mas
poucos participavam de fato

Capacidade de relacionamento: conflitos internos do grupo
provocaram o afastamento de alguns parceiros

Tipos de participantes: a auséncia de varios segmentos
impediu a constituicdo de uma representacao social de fato

e PODER PUBLICO

Relagdo com o Projeto: a manutengdo de um a “presenga
forte” da Prefeitura no Projeto, muitas identificada como “dona”
do Projeto, impediu a aproximagdo de mais parceiros

Relacionamento com o Grupo Gestor: momentos de
centralizagdo afastaram alguns parceiros

Relacionamento com os funcionarios: a liberdade dada aos
funciondrios para participar do Projeto foi importante para o
Projeto, mas fora o executivo, varios outros setores publicos
estiveram ausentes

e PESQUISADORES

Atuacao: falhas estratégias de sensibilizagdo dos parceiros e
continuagdo desses trabalhos nas oficinas, seminarios,
encontros e mostras impediram uma maior ampliacdo do grupo

Estratég_;ias: 0s instrumentos, ferramentas, técnicas e
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| linguagem ndo alcangaram as camadas mais populares

= Consolidacao de um Grupo de Acéao Local

ANALISE: Embora houvesse o
esforgo, as estratégias utilizados nos
encontros do grupo nao foram
suficientes para manter um numero
significativo de sujeitos participando,
tornando-se muitas vezes num
espagco de disputas internas. No
desenvolvimento das atividades no
municipio, o restrito ndmero de
atores persistentes e comprometidos
ndo conseguiu atingir uma autonomia
e representatividade necessérias ao
seu fortalecimento. A estratégia de
formacdo de um Grupo de Acéo
Local é necessaria, mas talvez
precise ser entendida como um
agrupamento inicial de atores para
alavancar o processo, porquanto se
percebe que a sua estrutura é fragil e
sem muita representagéo politica.

e ATORES

Motivacao pessoal: permaneceram no Grupo os participantes
que acreditavam no Projeto

Interesses no Projeto: o interesse mais individualizado e
imediatista dos parceiros impediram a permanéncia de alguns
parceiros num processo que € de longo prazo e para a
coletividade

Grau de engajamentos: apenas um numero restrito de
participantes assumiu uma postura pré-ativa no grupo, limitando
as atividades do Grupo

Capacidade de relacionamento: conflitos internos do grupo
impediram uma atuag&o mais concertada e produtiva do Grupo

Tipos de participantes: a auséncia de varios segmentos limitou
0 reconhecimento da representagéo social do Grupo

Liberdade de opinidao: no Grupo havia o espaco para a livre
expressao dos participantes, mas se viam condicionados por
certas circunstancias para exercé-la

e PODER PUBLICO

Relacionamento com o Grupo Gestor: muitas vezes de
dominagdo; deu abertura relativa ao Grupo, mas nao
emancipacao suficiente para participar de decisfes

Relacionamento com os funcionarios: a liberdade dada aos
funcionarios para participar do Projeto foi importante para o
Projeto, mas fora o executivo, varios outros setores publico
estiveram ausentes

e PESQUISADORES

Relagdao com os atores: a postura de abertura, neutralidade e
horizontalidade dos pesquisadores foi importante para o
desenvolvimento do Grupo, mas esse se mostrou ainda muito
dependente

Estratégias: a maioria dos encontros com o Grupo ficou muito
operacionais e pouco reflexivos

ESTRATEGIAS DE FORMAGAO

» Realizagao de Oficinas e Seminarios

ANALISE: realizagéo de oficinas e
seminario, consideradas como
estratégias de transferéncia de
conhecimento e formagdo das
pessoas foram muito eficazes na sua
implementacdo e deram grande
contribuicdo na introdugdo da

tematica aos atores locais e na
construcdo da base tedrica do
Projeto. No entanto, como ja

observado em outras andlises, a falta
de um trabalho mais intenso e
continuo dessa estratégia, restringiu-
se a fase inicial do projeto, que tem
decorrido de forma mais operacional
e pouco reflexiva em suas fases mais
recentes. Isso interferem
negativamente no Projeto na medida
em que ndo renova e ndo atualiza as
discussbes para os participantes e
dificulta uma compreensdo maior do
processo.

e SOCIEDADE CIVIL

Formacao/atuagao profissional:interfere positivamente na
estratégias com pessoas que tém um conhecimento formal e
maior aproximacdo com o tema, e negativamente para as
pessoas que ndo tem

Disseminacdo do conhecimento: o efeito multiplicador
pretendido nessa estratégia depende foi concretizou-se em
parte, pela capacidade de disseminacao do conhecimento

e PODER PUBLICO

Incorporagao dos conceitos: a incorporagdo dos conceitos
(discurso/agdes) reflete em parte a eficicia dessas estratégias

e PESQUISADORES

Postura do saber: a construgdo coletiva de conceitos foi um
fator muito positivo para essas estratégias.

Estratégias: os encontros com o Grupo gestor mais de carater
operacional limitaram os momentos de reflexdo e discusséo
dentro do Grupo, ndo dando continuidade ao trabalho
desenvolvido com essas estratégias

Producao do conhecimento: as técnicas, instrumentos e
linguagem utilizada nem sempre foram compreendidas por
todos, limitando a aprendizagem de alguns participantes.
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= Construcao Participativa de Indicadores de Sustentabilidade

ANALISE: A construgdo de
indicadores é considerada importante
e necessaria tanto para a sociedade
quanto para o poder publico, para
estes como instrumentos de apoio as
tomadas de decisdo, e para a
sociedade, como condicdo de
emancipacao e participagcao concerta
nas politicas publicas. Nesse
aspecto, a sua importancia é
reconhecida por todos. A escolha da
estratégia de construcdo participativa
desses indicadores é que se mostrou
um tanto limitada, ndo no aspecto
conceitual, mas no aspecto
operacional, de colocar em pratica
essa proposta. A metodologia
experimentada ¢é complicada e
demorada, causando desgaste aos
participantes, por etapas sucessivas
e descontinuadas, que nao
permitiram um avango substancial na
construcdo dos indicadores para o
municipio. A relagdo entre o
conhecimento do técnico e do leigo
precisa ser revista. Ha que se
reavaliar o processo como um todo,
aperfeicoar  ou simplificar a
metodologia, ndo se abrindo mao da
discussdo e participagdo coletiva,
mas verificando-se a melhor forma
de proporcionar essa participacao,
dentro da necessidade de se agilizar
0 processo e obter-se resultados
mais concretos em curto prazo.

e SOCIEDADE CIVIL

Cultura Participativa: a estratégia participativa de construgdo
desses indicadores foi valorizada pelos atores

Formacao/atuacao profissional:interfere positivamente na
estratégia com pessoas que tém um conhecimento formal e
maior aproximagdo com o tema, e negativamente para as
pessoas que ndo tem

Grau de engajamento: o envolvimento de um numero restrito
de participantes € um fator limitante a continuidade do processo,
principalmente no momento da coleta de dados

Tipos de participantes: a diversidade de setores da sociedade
ainda é restrita para se falar em um processo efetivamente
participativo

e PODER PUBLICO

Interesses no Projeto: a prefeitura me mostrou aberta e
interessada nessa estratégia, mas demora em resultados
desestimulou um pouco esse parceiro

Relacdao com o Projeto: o apoio do poder publico ao Projeto
interfere diretamente no processo, no que diz respeito a
disponibilidade dos dados municipais e a incorporagdo dos
resultados nas politicas publicas

e PESQUISADORES

Postura do saber: a construgdo coletiva de conceitos foi um
fator muito positivo para essas estratégias. No entanto, as
técnicas, instrumentos e linguagem utilizada nem sempre foram
compreendidas por todos, limitando a aprendizagem de alguns
participantes.

Estratégias: os encontros com o Grupo gestor mais de carater
operacional limitaram os momentos de reflexdo e discusséo
dentro do Grupo, ndo dando continuidade ao trabalho
desenvolvido com essas estratégia

Producao do conhecimento: a metodologia utilizada foi um
tanto complexa, dificultando no avangco mais rapido dos
resultados

e OUTROS

Disponibilidade de recursos: a falta de recursos no projeto
pode ser um fator diretamente limitante da continuidade do
processo

= Elaboracao dos Cadernos Jaboticabal Sustentavel

ANALISE: Certamente a estratégia
de elaboragdo da série de Cadernos
Jaboticabal Sustentavel foi a mais
bem sucedida em termos de
sistematizagéo e disponibilizacdo de
conhecimentos sobre a
sustentabilidade e sobre o municipio.
Utilizando-se de uma linguagem
simples e acessivel, conseguiu
atingir um publico amplo, dentre eles,
além dos parceiros, a populagdo, o
poder publico, as universidades e as
escolas, publico-alvo do caderno.
Mas apesar do seu grande uso como
material de referéncia em alguma
situagoes, houve uma falha
estratégica no direcionamento
adequado de seu uso e distribui¢ao,
que deveria ter sido trabalhado de

e SOCIEDADE CIVIL

Cultura Participativa: facilitou o desenvolvimento do processo
de construgdo coletiva do conhecimento

Formacao/atuacao profissional:ndo foi limitante,
diversidade de conhecimento enriquece 0 processo

pois a

Grau de engajamento: exceto no primeiro nimero, percebeu-
se um numero restrito de participantes envolvidos

Disseminagdo do conhecimento: ferramenta importantissima
para a sistematizacdo e disseminagdo do conhecimento no
municipio

« PODER PUBLICO

Relacao com o Projeto: a estratégia foi bastante apoiada pelo
Poder Pdublico, inclusive financeiramente no inicio, e com
bastante participacdo dos funcionarios

Interesses: apesar da utilizagdo do material como referencia
nas atividades de alguma secretaria, observou-se um uso
politico e propagandistico do material, com certa tentativa de
“manipulagdo” do conteddo

e PESQUISADORES
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forma mais efetiva nas escolas. O
seu processo de elaboragédo, de
construcao coletiva desse
conhecimento, foi bem sucedido,
mas o processo amplo e participativo
ndo tem se concretizado da forma
desejada, observando-se uma baixo
namero de participantes nesse
processo. Considera-se, entdo, uma
estratégia muito eficaz de
sistematizagéo, transferéncia e
divulgacdo de conhecimento, que
precisa ter seu uso mais bem
observado para ser mais eficiente.

Postura do saber: a conducdo aberta e transparente da
producgédo do conteldo facilitou o processo

Producdao do conhecimento: a fato de o método ter sido
desenvolvido juntamente com os atores facilitou a assimilagéo e
o aperfeicoamento da estratégia

ESTRATEGIAS DE PUBLICIZACAO

* Realiza¢ao das Mostras Jaboticab

al Sustentavel

ANALISE: As Mostras se mostraram
muito eficientes enquanto estratégias
de divulgacdo e visibilidade do
Projeto na cidade para a populagéo,
e de articulagdo de entidades para
essa participagdo. No entanto, ela
ndo tem se mostrado suficiente para
manter a continuidade dessa
participacdo de  pessoas ou
entidades atingidas nas demais
atividades do Projeto, tornando-se
uma adesao pontual nesse momento
especifico. Como estratégia de
ampliagdo de parcerias de fato tem
sido falha. Ela tem funcionado como
estratégia de sensibilizagdo para a
tematica da sustentabilidade, mas
ndo sua compreensdo de fato, o que
é dificii de ser conseguido pela
propria complexidade do tema e o
nivel conhecimento formal das
pessoas atingidas pelo evento, e
também pelo seu formato atual, mais
expositivo e ludico, e nao tanto
explicativo. A Mostra é eficiente,
entdo, como estratégia de
publicizagcdo e de impacto, mas
precisa ser aperfeicoada enquanto
estratégia de compreensdo da
tematica e de incorporagéo de novos
parceiros.

e SOCIEDADE CIVIL

Tipos de Participantes: ha uma diversidade significativa de
participantes nesse momento especifico, com incorporacao de
novos parceiros, mas que ndo se mantém ativos no grupo
posteriormente

Conflitos internos: a estratégia facilita a articulagdo entre os
parceiros e contribui para a minimizacéo dos conflitos no grupo

Postura: a estratégia tema uma capacidade de mobilizagao dos
atores para maior engajamento nesse momento, mas que tem
continuidade

Disseminacao do conhecimento: grande oportunidade de
sensibilizacdo das pessoas e dissemina¢do do conhecimento,
mas depende da postura dos parceiros participantes, que muitas
vezes nao compreendiam a proposta do evento, ou mesmo a
sua temética.

Interesses: o interesse genuino na coletividade favorece a
estratégia, mas o de simples visibilidade institucional nao.

e« PODER PUBLICO

Relacao com o Projeto: o apoio amplo do poder publico, com
disponibilidade de infra-estrutura e recursos favoreceu a
implementacdo da estratégia.

Interesses: o interesse de visibilidade maior para a Prefeitura
interferiu  negativamente na igualdade de oportunidade de
apresentacdo dos trabalhos dos parceiros para a comunidade,
ferindo a intencdo de democratizagdo, horizontalidade e
emancipacdo do processo

e PESQUISADORES

Postura do saber: houve uma busca de ferramentas, técnicas e
linguagens acessiveis a comunidade que foram eficiente para
sensibilizar as pessoas para alguns aspectos da
sustentabilidade, mas ndo para dar uma compreensdo mais
ampla das propostas nela contidas

* Realizagao dos Encontros Jabotic

abal Sustentavel

ANALISE: Essa estratégia (que
surgiu como um momento de
recuperagdo do Projeto para a
tomada decisdes) atingiu em parte
seus objetivos, porque contou com
uma participagdo ainda restrita dos

segmentos da sociedade,
necessarios para dar  maior
representatividade nos

e SOCIEDADE CIVIL

Representatividade das acgdes: buscou-se obter uma maior
representatividade dos participantes por meio da discussdo com
seus das decisdes a serem encaminhadas

Tipos de participantes: houve uma maior diversidade de
participacdo de setores da sociedade em alguns momentos,
mas que nao se perpetuou no projeto

Grau de engajamento: o grau de engajamento dos parceiros
nesses eventos manteve-se baixo
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encaminhamentos e decisbes, mas
conseguiu pelo menos ser entendido
como eventos importantes para
discussdo coletiva. E importante ser
mantida como um espago e um
momento de reflexdo e discusséo
ampla, mas deve aprimorar suas
estratégias de sensibilizacdo e
comunicagao como 0S parceiros e 0
publico alvo, para que se consiga o
entendimento necessario e 0s
avangos que se esperam na
desenvolvimento do Projeto.

e« PODER PUBLICO

Relagao com os funcionarios: observou-se uma participagao
satisfatéria de representantes do poder publico em uns, e a
quase total auséncia em outros

Relacdo com o Projeto: apoio necessario

e PESQUISADORES

Postura do saber: as estratégias de utilizadas nesse eventos
forma consideradas muito académicas, reduzindo a
acessibilidade ao conhecimento transmitido aos participantes

Estratégias: buscou-se essa estratégia em momentos
estratégicos e importantes para o Projeto, mas as edi¢des forma
consideradas descontinuadas e repetitivas

Producdo do conhecimento: as técnicas, instrumentos e
linguagem utilizada nem sempre foram compreendidas por
todos, limitando 0 entendimento de alguns participantes.

ESTRATEGIAS DE INSTITUCIONALIZACAO

e  Foérum

e SOCIEDADE CIVIL

ANALISE: Essa estratégia de
institucionalizagdo do Grupo foi bem
aceita pelos participantes, que
enfatizam a importancia dessa
estratégia de criacdo de um Férum
local como forma de dar continuidade
ao processo, criando-se um formato
mais juridica e  politicamente
representativo na cidade. Mas, como
uma estratégia de implementagao
recente, ndo se pode avaliar a sua
eficacia enquanto contribuigdo para o
Projeto ainda, mas ha expectativas
de que seja um espago para a
democracia, e o fortalecimento

participagcdo desse grupo nos
processo decis6rios municipais. Para
isso, sao colocados alguns

condicionantes para 0 seu sSucesso,
como a necessidade de ampliagdo
da participacdo social, e de
emancipagao politica, com abertura e
(apoio?) do poder publico.

Cultura participativa: sendo essa a esséncia da estratégia,
interfere diretamente no sucesso da estratégia

Representatividade das acéGes: precisa ser fortalecida para
que se constitua efetivamente o processo participativo nas
acdes

Tipos de participantes: ha um diversidade razoavel de
instituicbes, mas precisa ser ampliada e alcangar os setores
ausentes para garantir a sua representatividade social

Grau de engajamento: se continuar restrita e dependente de
alguma poucas pessoas como se encontra no momento, pode
levar a estratégia ao insucesso

e PODER PUBLICO

Presenca de processos participativos: ja que ha abertura na
Prefeitura, essa estratégia constitui-se em mais um canal de
participacao da populacdo na administracdo publica

Relagdao com o Grupo Gestor: agora Férum, precisa ser dada
a abertura para emancipacdo e reconhecimento da sua
representatividade social e politica para participar dos processos
decisorios

Relacao com o Projeto: precisa do apoio (ou nao)

e PESQUISADORES

Relacdo com os atores: mantém-se o apoio, mas a relagédo
agora é de independéncia e autonomia do grupo local

Estratégias: o processo desenvolvido para e escolha do
formato foi adequado e bem conduzido pelos pesquisadores e
pelo grupo local

Disponibilidade de recursos: pode ser um fator limitante a
continuidade do processo




