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A meu pai (in memoriam) que me ensinou a buscar as
solucbes para os problemas do cotidiano, sempre me
fazendo questionar que quandg onde comoepor que e

que, dessa forma, me ensinou a pesquisar, a refeti
acima de tudo, a agir.

Aos meus trés amores, Savio, Tales e Yuri, o tyije
sustenta e guia minha existéncia.



Ninguém é velho sé porque nasceu ha muito tempo
ou jovem porque nasceu ha pouco tempo. Somos
velhos ou mogos muito mais em fungdo de como
pensamos o0 mundo, da disponibilidade com que nos
damos curiosos ao saber, cuja procura jamais nos
cansa e cujo achado jamais nos deixa imovelmente
satisfeitos. Somos moc¢os ou velhos muito mais em
funcdo da vivacidade, da esperanca com que
estamos sempre prontos a comecar tudo de novo e se
0 que fizemos continua a encarnar sonho nosso,
sonho eticamente valido e politicamente necesséario.
Somos moc¢os ou velhos se nos inclinarmos ou ndo a
aceitar a mudanca como sinal de vida e nédo a
paralisacdo como sinal de morte.
(Paulo Feire, 2004, p56)



AGRADECIMENTOS

Ao Savio, pelo seu companheirismo, seu amor, saerenpaciéncia e, principalmente, por
ter sempre acreditado na minha capacidade de pradurhecimento.

Ao Tales e Yuri, filhos preciosos, que souberarpe#ar e compreender as minhas auséncias,
as minhas inquietacdes e, por vezes, 0 meu nenvosis

A minha familia, que em todos 0s momentos me inaane apoiou.

As amigas Aline e Andréa, pelas muitas risadasjasjuconsolos e troca de ideias durante
minha jornada académica.

A Profa. Ms. Andréia Nadai Carbinatto, coordenadd@aFaculdade da Terceira Idade das
Faculdades Integradas Claretianas de Rio Claraepone dado a oportunidade de conhecer e
trabalhar com o publico da terceira idade.

A todos os meus queridos aprendentes da terceida,ighelo carinho e amizade.

Ao Prof. Dr. Nelson Viana, por me mostrar o caminlaoproducdo de conhecimentos, por
apoiar o meu projeto e pelos conhecimentos coniipeatis por meio de sua orientacao.

A Profa, Dra. Eliane Hércules Augusto Navarro, amgueu muito admiro e respeito e que tem
me acompanhado durante minha trajetoria acadéraitH-8Car, pelas valiosas contribuicdes
e pela sua participacao e sugestdes durante a Bampalificacdo desta tese.

Ao Prof. Dr. Ademar da Silva, por todo apoio e eshiria compartilhada desde o meu
mestrado, de modo sincero e elegante e pelas lmagfes, sugestdes e carinho durante a
banca de qualificacdo desta tese.

Aos professores do PPGL da UFSCar, por todos dseconentos transmitidos, os quais me
fazem refletir constantemente sobre minha pratceidte.

Ao Leonardo, funcionario do PPGL que sempre medatee forma prestativa.

A todos os participantes da pesquisa, sempre ®3lj@migos e receptivos a todas as nossas
necessidades.

A todos 0os meus amigos, companheiros de trabalfamdiares que, de alguma forma,
participaram desta jornada.

Muito obrigada a todos!



RESUMO

O processo de ensino e aprendizagem de linguangsira para a terceira idade é um tema
gue demanda atencao e que tem sido pouco expld?admeio da investigacdo de crencas e
dos aspectos motivacionais em tal contexto, visanfm®mecer subsidios para o0
desenvolvimento de competéncias de professoredvedn® com o referido publico. Tendo
em mente que essa questdo demanda conhecimemeaiaalteragcbes que ocorrem durante o
processo de envelhecimento, buscamos suporte m@&s &a Gerontologia, Sociologia,
Psicologia, além da Linguistica Aplicada. Os p#atedricos desta tese foram tiveram
sustentacdo em trabalhos realizados por Neri (12933, 1995, 2000), para as questdes
referentes a terceira idade, Dornyei (1994, 20@N5®, para 0s aspectos motivacionais,
Barcelos (2001, 2004), para as crencas, e Almeitteo 2002, 2005, 2012), para as
competéncias. A pesquisa se desenvolveu por meioval®s instrumentos como
questionarios, entrevistas e autorrelatos, os geraelveram 110 participantes. Os dados
analisados nos revelam alguns aspectos a serent@@u®s na conducdo do processo de
ensino e aprendizagem. Temos que considerar asterdsticas peculiares do publico da
terceira idade, cientes dos beneficios de um arnebigocial e cognitivamente estimulante
para o desenvolvimento e manutencdo das capacifist=s e mentais do idoso. Porém,
para isso, € necessario superar possiveis ideiamanens estereotipadas e preconceituosas
do velho e da velhice vigentes na sociedade, pahmiente quando se refere as crencas de
gue o velho ndo é mais capaz de adquirir uma liegtrangeira, e que ao envelhecermos,
vamos gradativamente perdendo a memoria e que so iddo se sente mais motivado a
aquisicdo de conhecimentos ou a aquisicdo de utraltagua.

Palavras-chaveterceira idade, lingua estrangeira, crenca, mdivagcompeténcias.



ABSTRACT

The teaching-learning process of a foreign langumgethe Third Age is a theme that
demands attention and has been little exploredoudir the investigation of beliefs and
motivational aspects in such a context, we intengrovide subsidies for the development of
teachers’ competences, especially the ones whonaotved with the referred public. By
having in mind that this issue demands knowledgthefreal changes that occur during the
process of ageing, we have sought support in te&lsfi of Gerontology, Sociology,
Psychology and Applied Linguistics itself. The thetacal framework of this thesis was based
upon Neri (1991, 1993, 1995, 2000), for the isseémted to the Third Age; Dornyei (1994,
2001, 2005), for the motivational aspects; Barc€x®@®1, 2004), for the beliefs, and Almeida
Filho (2002, 2005, 2012), for the competences. fEsearch was developed through several
instruments such as questionnaires, interviews aelf-reports, which involved 110
participants. The analyzed data show us some aspette considered in the conduction of
the teaching-learning process. We have to considesingle characteristics of the Third Age
public, so that we can be aware of the benefitsao$ocial and cognitively exciting
environment for the development and maintenancehef elderly physical and mental
capacities. However, to achieve this awareness, niecessary to overcome some possible
stereotyped and prejudiced ideas or images of ithpeople and the old age that are current
in society, especially when it refers to the balidiat old people are not able to acquire a
foreign language, that while getting older, we tstasing memory gradually and that the
elderly do not feel motivated to the acquisitionkofowledge or the acquisition of another
language anymore.

Key-words: the Third Age, foreign language, belief, motivateml competences.
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Introducéo

Um dos campos de pesquisa, na area de Linguistmlacalla, € o Ensino e
Aprendizagem de Linguas, que engloba, de manenra, gemas como: a formacédo dos
professores, 0s processos de ensino, aquisicAoeadsgmgem, entre outros. Desdobrando
mais especificamente os temas desse campo, tereasimo de lingua estrangeira e suas
abordagens.

Até meados do século XIX, tal estudo teve seu fmeis direcionado a estrutura
gramatical da lingua e era pautado basicamentelasses gramaticais. Contudo, no final do
século XIX e inicio do XX, desenvolve-se a abordagsstruturalista, em que se salienta a
importancia dos aspectos morfossintaticos e forefmara o ensino de linguas. Em meados
do século XX, comeca a ser introduzida a questdagnpatica da relacdo ensino-
aprendizagem, conduzindo a abordagem funcional mogensino da gramatica, em geral,
voltava sua aplicacdo a uma situacdo comunicats@edtfica; ou seja, com funcdes
comunicativas (cumprimentar, ir ao cinema, ir ustaarante). No final do século passado, a
abordagem comunicativa comeca ser mais debatidigumas pesquishspontam fatores a
serem pensados no que se refere ao aspecto dadéaltderta do ensino explicito da
gramatica, sugerindo associagdo desses aspecpaghieos as estruturas gramaticais e
ressaltando uma acao docente baseada nos pressug®sinsino de base comunicativa.

Nesse cenario, sendo também de grande relevanaestumlo do processo da
aquisicao/aprendizagénde linguas na idade adulta, encontramos diversaentes de
pensamento. Temos, por exemplo, alguns estudogsandstque, a partir de certa idade, ha
fatores neuroldgicos que limitam a aquisicdo de segunda lingua. Para Lenneberg (1967),
a aquisicdo da linguagem apos a puberdade seicd, diendo impossivel (Apud Elliot, 1982,
p. 29).

! Dentre os principais autores, destacamos Dianeehafreeman (2003), Rod Ellis (1997), Rob Batstone
(1994), Jack C. Richards (in Hinkel e Fotos, 20@2ndra Fotos e Eli Hinkel (2002), entre outros.
% N&o faremos, neste trabalho, a distingdo, defianpor Krashen (1985) dos termos “aprendizagenucgsso
consciente) e “aquisigao” (processo inconscienge)imgua estrangeira (ou de segunda lingua), porseé o
foco da tematica desenvolvida.
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No Brasil, na década de 90, comecam a ser reafizgekmuisdsvoltadas ao processo
de aquisicdo de linguas que abordam mais especédit@ o0 adulto na terceira idade. Esses
estudos, buscando respaldo em outras areas docooehé, explicitam caracteristicas
peculiares do idoso que devem ser levadas em pastpropostas de ensino-aprendizagem a
ele dirigidas.

Em 2009, realizamos uma pesquisa sobre a elabomgdiilizacdo de materiais
didaticos de lingua estrangeira (LE) para a teaddmde, na qual foi feito um estudo sobre as
peculiaridades do processo de ensino e aprendizdgdinguas estrangeiras para essa faixa
etaria. Porém, alguns aspectos desse processoordim falvo do estudo e notamos a
necessidade de mais pesquisas acerca de tal @ntext

Ao abordarmos uma tematica que ainda conta conpgibfia restrita, percebemos
que alguns fatores pertinentes a acdo docentecentks nesse cenario especifico, seriam
determinantes.

A questédo de como seria essa acéo docente e @goentn dos pontos que despertou
interesse de aprofundamento, haja vista que, noremtk, nos cursos de formacdo de
professores de linguas, ndo ha previsdo de estuoltsdos ao processo de ensino e
aprendizagem de LE para pessoas idosas; e, atualmercendrio retrata muitas acdes
intuitivas e bibliografia ainda escassa. Se, deranpesquisa realizada, constataram-se varias
caracteristicas peculiares voltadas a esse pulblicoecessidade de pensarmos sobre a acéo
docente em tal processo.

Outro quesito que aflorou durante a pesquisa foicaléncia constante de fatores
correlacionados as crencas de aprendizagem, min@pte sobre a aquisicdo de uma lingua
estrangeira na terceira idade. N&o foi raro ouvirniblossa! Vocé da aulas para alunos da
terceira idade?! E eles aprendem?”; por vezes,a@mde curiosidade, e outras, em tom
irdnico. Porém, o dado mais surpreendente na pEsglai o fato de que esses comentarios
foram feitos também por pessoas da terceira idagderealguns alunos que ndo estavam
inseridos nas aulas de LE, mas que eram alunofaregnte matriculados na faculdade da
terceira idade pesquisada. Essa percepcao noa ladagacao: como essas crencas afetam os
fatores motivacionais do aluno que deseja adquinia lingua estrangeira?

Dessa forma, notamos a necessidade de buscar dadoajudem a refletir sobre
crencas relacionadas ao processo de aquisicdagilealtdo aluno da terceira idade, como os

aspectos motivacionais atuam nesse processo e as competéncias de um professor

% Destacamos, dentre as principais pesquisas, Bizz¢1995), Silva (2004), Villani (2007) e Scopint2009).
12



para ministrar aulas de LE para a terceira idaglando-se em consideracdo as crencas
vigentes na sociedade brasileira e os fatores die#agéo do aluno da terceira idade.

Segundo Scopinho (2009), com base em estudos d® R2304), Rosenfeld (2002) e
Mansur e Viude (in Papaléo Netto, 1996), com ograda idade, a acuidade auditiva diminui;
e, entre outras implicagdes, essa perda interfareapacidade de memorizagdo do idoso.
Outro aspecto esta relacionado a visédo; ha gramdEncia de nos depararmos com adultos
na terceira idade com problemas oftalmologicos,cantatarata, a degeneracdo macular, o
glaucoma, entre outros. Também a perda da destreimaa dos movimentos das maos e dos
pulsos pode alterar a velocidade da escrita, bemo @ caligrafia. H4 ainda a questdo da
linguagem do idoso. Um trago muito presente emdisturso € a questdo amtem ele,
normalmente, gosta de associar uma historia comdnemi vivenciada, ao assunto que esta
sendo discutido na conversa. O aparelho fonadobéamsofre alteracdes no processo de
envelhecimento e essas alteracdes poderéo sér medigrondncia.

Essas caracteristicas podem atuar como uma “facdoidegumes”. Por um lado,
contribuem para a caracterizacdo das reais alesag@orridas durante o processo de
envelhecimento. Por outro, alimentam as ideias &géns estereotipadas do velho e da
velhice como sintomas akficit. Esse cenario pode propiciar crencas sobre aigépide LE
na terceira idade; ou seja, é possivel que asasentgrfiram na motivagdo dos aprendentes e
componham, de certo modo, aspectos relevantestadoedas competéncias de professores
de LE.

Justificativa

O crescente interesse acerca da terceira idada t&n com o aumento significativo
dessa populagédo. Os dados das tabelas do IBGEti#utimsBrasileiro de Geografia e
Estatistica — revelam que, nos dias atuais, a lad@gee € uma preocupacao cada vez mais
presente. Com 0s avan¢os na area da saude, assoégadmelhorias das condicbes de
urbanizacdo e higienizagdo e a maior expectativaidie a populacdo idosa mundial vem
crescendo. N&o presenciamos apenas um crescimentangero, mas temos, hoje, pessoas
idosas mais atuantes e socialmente mais ativagagagias.

Quando analisamos tais dados, mais precisamenstudod abua de Vida de 2010

(IBGE, 2011), divulgado em dezembro de 2011, pawels que, em dez anos, a expectativa
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média de vida ao nascer dos brasileiros, para angesxos, aumentou em mais de trés anos,
passando para 73,48 anos de idade (setenta ebd€sameses e 24 dias).

Com isso, emerge a necessidade de reflexdo volademudancas ocorridas na
sociedade em virtude dessa populacdo crescentsamqin em como manté-la ativa, como
melhorar sua qualidade de vida, entre outros elemeenriundos dessa nova situagcédo que se
apresenta.

No desenvolvimento da pesquisa, encontramos umrdgamensideravel de propostas
que levam a pensar o processo de ressocializac@ostm tirando-o do estigma muitas vezes
criado pela sociedalieSurgiram, assim, diversas possibilidades de atyasendo que uma
delas pode ser constatada através do crescimeatduado de Universidades Abertas a
Terceira Idade (UATR.

As universidades da terceira idade surgiram nad#ede 1970; e a quantidade dessas
instituicbes no mundo, no ano 2000, estava em ta®ol.200. No Brasil, o trabalho
assistencialista voltado para a terceira idadeocpram 1963, com o pioneirismo do Servigco
Social do Comércio — SESC/Sao Paulo, que criowcal&#\berta a Terceira Idade do SESC,
na cidade de Campinas-SP. Os passos do SESC feguidas por outras instituicdes de
ensino superior. Assim, nos deparamos com novososusendo abertos em diversas
localidades brasileiras e com novas propostas@ptelico adulto da terceira idade.

Alguns autores (Haddad, 1986; Neri, 1991, 1993512900; Spirduso, 2005; Bosi,
2007; entre outros) procuram compreender o idasas selacdes socioculturais e fisicas, e
também como se da o processo de aquisicdo da ¢jeguaD fato do aprendente desfrutar de
um ambiente social e cognitivamente estimulantetridam para o desenvolvimento e
manutencdo de suas capacidades fisicas e mentais.r€lacdo ao processo de ensino e
aprendizagem, o adulto na terceira idade geralmeigonstra maior seguranca e
autoconsciéncia — aspectos positivos para o procksaquisicdo de uma nova lingua —, mas
ele é mais suscetivel a fatores externos, tais gotdemas de salde e de familia. A questdo
afetivo-cultural é outro fator que o diferencia dablico adulto em geral, tendo maior

necessidade de socializacéo.

* Quando dizemos “estigma muitas vezes criado prlEedade”, nos referimos a uma ideia estereotipada
idoso, a qual o vincula a imagem de uma pessoafaxes tendéncias de desajustes social, sexuatledtual,
entre outras.

® Nesta tese, iremos utilizar a sigla UATI (Univelesle Aberta da Terceira Idade) ao mencionarmosatk m
genérico tanto faculdades quanto universidades edeeita idade, com o intuito apenas de facilitagdo
terminolégica, sem que haja favorecimento ou detntm em relagdo as caracteristicas de faculdade e d
universidade, ou mesmo entre instituicbes abertaso.
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E inegavel, também, o aumento do mercado consumigivido por esse crescente
publico. Nesse contexto socioecondmico, podemdschesa area da educagdo privada e suas
vertentes, incluindo-se, nesse setor, as escolaBateas, as quais vém oferecendo, cada vez
mais, turmas voltadas somente para o publico deitaridade.

O turismo é outro forte componente de mercado coitsr alavancado pela terceira
idade. O programa “Viaja Mais Melhor Idade”, poeswlo, foi langado pelo Ministério do
Turismo. Segundo o Ministério, na primeira fase,pgrama superou em 30% as
expectativas, chegando a vender 9 mil pacotes passoas com mais de 60 anos,
proporcionando um faturamento de R$ 7,65 milh6esagéncias de turismo, especializadas
em intercambio cultural, ja dispdem de programasnigrsdo em segunda lingua para a
terceira idade em varios paises, bem como, ha grepaursionistas internacionais regulares
somente com participantes da terceira idade. Hssgrg justifica a necessidade de pesquisas,
particularmente académicas, em uma area ainda peMplrada e com significativo
potencial.

Outro dado relevante € a constante necessidaderépensar o processo de aquisicao
de lingua estrangeira, assim como o0 proprio procdssrelacdo ensino-aprendizagem. As
abordagens educacionais evoluem e € preciso aiceefb da adequacdo de novas
metodologias e conteldos a distintos publicos,iderendo os diversos aspectos envolvidos.

Definicdo do problema

Essas observacdes apontam para o seguinte cepdriom lado, ha um segmento
populacional em grande ascendéncia, a terceiraeidRor outro, contamos com uma
referéncia bibliogréfica ainda restrita, assim comaitas crengas e estereétipos no que se
refere a figura e ao papel do idoso na sociedadanQ ao processo de ensino e
aprendizagem de linguas, ndo contamos com matdrtiiicos especificos para o ensino de
LE para terceira idade e ainda temos poucas refi@sacerca desse processo, ficando, quase
sempre, a critério do docente, adotar procedimeatnddades e materiais para esse publico.
Por vezes, essa conducdo do processo de ensipegrgler esta pautada em acoes intuitivas
dos docentes. Segundo a terminologia utilizadaAporeida Filho (2002), o processo, em
geral, fica baseado m@mpeténcia implicitdo professor.

N&o é raro encontrarmos cursos de LE para a termkde, ou acdes voltadas a seu

ensino, que iniciam suas atividades com um numigmafisativo de alunos e, durante o
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semestre, esses aprendentes se desmotivam e oascela matriculas, desistem do curso ou
mesmo continuam a frequentar, mas sem se envohefegimamente com a lingua. O aspecto
da motivacdo no processo de ensino e aprendizageisi{@io de LE da terceira idade € algo
ainda pouco explorado.

Além disso, a associacdo do cenario das crencasosaaspectos motivacionais dos
aprendentes de uma LE na terceira idade, acresdiolasonhecimento das caracteristicas
peculiares do processo de ensino de LE para ted ftiaria, nos indicam a necessidade de
reflexdo acerca das competéncias necessarias arafesgor de LE para atender a esse

publico.

Perguntas de pesquisa

Esse quadro nos leva as seguintes questdes:
1. Que crencas permeiam o contexto de ensino e apegyaaih de LE para a Terceira Idade?
2. O que leva o adulto da Terceira Idade ao estudodelLE?
2.1. Que fatores 0 mantém motivado?
2.2.Que relacéo pode ser estabelecida entre crencav@gdo nesse contexto?
3. Quais devem ser as competéncias de um professarapaar no ensino de LE para a

Terceira Idade?

Objetivos/Finalidade

Tendo em vista que a busca de respostas para gssstdes caracterizam-se como
objetivo, nosso proposito € refletir acerca do esso de ensino e aprendizagem de LE para a

terceira idade. Dessa forma, pretendemos:

1. Investigar crengas sobre 0 processo de ensinoeadipagem/aquisicéo de LE para a
terceira idade, visando elencar crencas de professie LE, de aprendentes de LE da
terceira idade, de aprendentes da terceira idaglé@o cursam LE e de docentes (em
geral, ndo necessariamente de LE) da terceira ;idhgestores educacionais e de

alunos do ensino superior (em geral).
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2. Investigar crencas sobre o processo de ensinceadipagem/aquisicao de LE para a
terceira idade, em vigor na sociedade, com focopanticipantes fora da area de
ensino e aprendizagem de LE, e ndo envolvidos cdematica de ensino para a
terceira idade.

Analisar as relacdes entre crencas e motivagéefaddo processo.
Elencar fatores que motivam ou desmotivam a apzagdim/aquisicao de LE para a
terceira idade.

5. Discutir as competéncias necessarias para o poofésd_E da terceira idade.

Organizacgao da tese

Além desta introducao, a tese esta dividida emcapgulos.

No primeiro capitulo, a primeira parte versa sobrd@erceira Idade e nela sao
abordados termos controversos, tais como: vellbicee envelhecimento e etarismo. O foco
de maior atencdo esté nas caracteristicas pecutlasse publico e em aspectos relevantes do
processo de envelhecimento humano, concernentesnsioo de linguas. A questdo da
memoria, da audicao e da visdo dos idosos serélatmiporque é relevante para a reflexao
acerca do processo de ensino e aprendizagem/a&gquide LE para o publico da terceira
idade.

A linguagem dos idosos também serd pauta de nosEésea além do aparelho
fonador, sua formacéo e os efeitos do processodahecimento sobre ele. A formacéo e
concretizacdo dos fonemas da lingua portuguesaeavelhecimento serdo discutidos e
associados ao processo de aquisi¢cao da LE.

Na segunda parte desse capitulo, apresentamest@spnerentes ao processo de
ensino e aprendizagem/aquisicéo de LE da teraadei bem como faremos uma explanacgéo
sucinta das UATIs e suas principais propostas ¢gel@yicas. Abordaremos também questdes
acerca de crengas que permeiam 0 ensino paraegdedade, de aspectos motivacionais de
seus aprendentes e de competéncias de professdrEsathvolvidos com essa faixa etaria.

Assim, nesse capitulo, abordaremos a tematica sion@eue LE e da relevancia de
aspectos de motivacdo, em vista do presente cerdwioprocesso de ensino e

aprendizagem/aquisicado de LE para a terceira idadensequentemente, discutiremos quais
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competéncias o docente, frente a esse novo cordextosino, deve desenvolver/buscar para
atuar de maneira bem sucedida.

No segundo capitulo, abordaremos os procedimerggsedquisa utilizados e a sua
fundamentacdo metodoldgica. Focalizaremos a naueemetodologia e os instrumentos de
pesquisa, bem como o cenério de investigacao.

No terceiro capitulo, passaremos a descricdo, send@i interpretacdo dos dados
coletados, pautadas na fundamentacéo tedrica apadaano primeiro capitulo desta tese. Em
seguida, apresentaremos as consideracodes finais.

Fundamentados por esses aspectos, destacamosénciedesse percurso reflexivo
que constitui uma preocupag¢do de cunho social déatiao, principalmente na area da
Linguistica Aplicada. Nossa pretensdo de assoema$ da Linguistica Aplicada com temas
da Gerontologia foi com o intuito de produzir cotiheento e subsidios para as duas areas

aqui consideradas.
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Capitulo |

O publico da Terceira Idade e a Linguistica Aplicad

l.I. Terceira Idade: um novo publico emerge

Qual seria a sua idade se vocé néo soubesse
guantos anos vocé tem?

Confucio 651aC-479aC)

1.1.1.Velho, velhice e envelhecimento

Alguns termos comaelhq idosqg velhice envelhecimentogerontologiae geriatria
apresentam uma gama diversificada de interpretagbestilizacbes. Assim, faremos
inicialmente algumas consideracées em relacdo |3 eleando explicitar a maneira como
serdo abordados nesta tese.

Tanto noDicionario Houaiss da Lingua Portuguesguanto noNovo Dicionario
Aurélio da Lingua Portuguesa 22 Edicao, Revista e Ampliada, encontramosgenitras, as
seguintes acepcdes para o verbete “velhide’estado ou condicdo de velho; 2. idade
avancada, que se segue a idade madura; ancianida@emodo ou rabugice ou disparate de
velha Quanto a terceira significacdo “modo ou rabugigalisparate de velho”, Bicionario
Houaiss da Lingua Portugue$az mencado ao sentido figurado do verbete, rezssdio feita
pelo Novo Dicionario Aurélio da Lingua Portugueddodemos perceber a existéncia de uma

marca pejorativa em relacdo ao termo que identifieatagio em que se encontram as pessoas
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velhas, visto que o dicionario traz conceitos eicpcdes concretizadas pelos falantes de
uma dada comunidaliePor outro lado, ndo se nota a existéncia de umidsefigurado com
valoracdo negativa para os verbgiegentudeou mocidade pelo contrario, sdo mostrados
aspectos positivos como, por exemplo, o fresceneagia, o brilho, o vico do que € jovem.

Com o aumento da populacao idosa, o surgimentoodeemclaturas diversas para
falar do velho ou da velhice, bem como certa difiade de conceituar esses termos vem
sendo notada cada vez mais nos meios sociaisigaimente nos meios de comunicacgao.

Encontramos varios verbetes para designar o vetheethice: “adulto maduro, idoso,
pessoa idosa, pessoa na meia-idade, maturidadks rdadura, maior idade, melhor idade,
idade ‘legal’ e, 0 mais comum, terceira idade” (NeFreire, 2003, p. 7). Algumas pessoas
sentem certo embaraco ao se referirem ao velhodeoserem chamadas - de velho ou de
idoso.

Concordamos com Neri e Freire (2003, p. 8) aoddrem esse assunto:

Uma das razdes pode ser a existéncia de precanegiiorelagdo a
velhice, que se exprimem por reacbes de afastameletsgosto,
ridicularizacdo e negacéo, por respostas de ingéenevoléncia e por
praticas discriminatérias. Todas essas atituddsizean preconceito.

N&o ha consenso em relacdo ao tervethice ou envelhecimentoEncontramos
autores que afirmam que a “velhice” comeca ao mg§mrduso, 2005) ou imediatamente
apos a fecundacdo, visto que somos constituidaldéas, muitas das quais, envelhecem,
morrem e sdo substituidas antes de nascermos @rauld Haddad, 1986). Se pautarmos
nossos estudos sobre velhice nas cartilagensidgdapor exemplo, o nosso envelhecimento
comecaria aos vinte e cinco anos, posto que € rEda que essas cartilagens comecam a se

calcificar e dar inicio a perda de sua elasticid&teene, 1989). Caso a base dos estudos seja

® Consta na apresentacdo Biionario Houaiss da Lingua Portugues#oi preocupacdo deste dicionario
definir efetivamente os conceitos das palavrasisatds, em lugar de lancar mdo da pratica da simple
sinonimizacdo, que resulta as mais vezes em vagxatiddes, uma vez que os vocabulos escolhido® com
sindnimos pelos dicionarios de maior porte quetdieam de tal pratica frequentemente comportanmsndai um
sentido, e aquele afim da palavra a definir nuncaféido. Deixa-se, com isso, o processo da décadao
semantica para a competéncia linguistica do comsule exatamente aquele cuja diavida levou a recawe
dicionério. Por outro lado, as afinidades entraidade Iéxica a definir e o sinbnimo escolhido podsistir no
plano da denotacdo, mas praticamente nunca no miatagdo. Por tudo isso, embora algumas definicbes
resultem em textos mais longos, nossos redatoramfinstados a evitar a armadilha da sinonimizaz&o
procurar descrever os reais sentidos das palgvra® base documental sobre que este dicionarieléborado
originou-se de pesquisas em milhares de obraaridst técnicas e didaticas, além de periddicasfdemacgéo
geral e de entretenimento, que resultaram em egefisharios, quer digitados, quer fruto de leitura
automaticas com dispositivos de varredura eletedhic

20



o rim ou a acuidade auditiva, essa idade se aHepara trinta anos, quando os sinais da
senescéncia sédo percebidos (Gomes, in Haddad,.1986)

Por outro lado, Skinner e Vaughan (1985, p. 18)r&fin que “uma boa época para se
pensar sobre a velhice é a juventude, porque eéntamssivel melhorar as chances de vir a
vivé-la bem quando chegar’. Podemos inferir quea pales, a velhice ndo comega na
juventude. A Organizacdo Mundial da Saude - OM8&nsitlera que a velhice comeca aos 65
anos nos paises desenvolvidos e 60 anos nos paisgssenvolvimento; ressaltamos que esta
€ a idade “usada para todos os dados estatistieodogumentam a geriatria” (Haddad, 1986,
p. 26). Pizzolatto (1995) faz mencdo a quarta idddstinada a camada da populacdo que
ultrapassa a expectativa de vida média do brasil€irfato € que ndo ha consenso em torno
da faixa etaria inicial da velhice, nem ao menacs faauldades ou universidades abertas da
terceira idade. N&o é raro encontrarmos variacére d0 e 60 anos como idade minima para
ingresso do aprendente em tais institui¢oes.

Além da questdo cronolégica da velhice, temos swigEtentes concomitantes que
devem ser levadas em consideracdo quando falamsse deonceito: a analise do
envelhecimento nos aspectos biologico, patolégp=i¢oldgico, social, existencial, entre
outros. Assim, parece ndo haver uma definicaaighjsobre o que é velhice e tampouco da
idade em que ela se inicia. Contudo, podemos afigua o processo de envelhecimento néo
pode ser compreendido igualmente para todos osidudis, visto a heterogeneidade que
constitui os seres humanos. Em geral, as pesduisamonstram que ha uma grande variacéo
individual a respeito do declinio organico e fumeibcom o avanco da idade” (Brasolotto,
2004, p. 127).

O termoterceira idade(troisieme agg foi cunhado pelo gerontélogo francés Huet,
pautado na ideia de que os seres humanos passatrepa@stagios durante suas vidas. O
primeiro, compreendido do nascimento a juventudeé -a época do progresso,
desenvolvimento e evolugcdo; o segundo, a idade raadé a época da estabilizacdo e
equilibrio; e o terceiro estagio é a época da ssgie ou velhice (Haddad, 1986).

Nesta pesquisa, utilizaremos o terraceira idade o qual é adotado pelas instituicdes
de ensino nas quais realizamos a coleta de dasidacaldades e universidades da terceira
idade. Ao falarmos em terceira idade, velhice, Breemento, velho, idoso, contudo, n&o
vincularemos a esses termos uma idade, posto quecar@preendemos que uma idade

cronologica especifica marque a velhice. Desse maogando abordarmos 0S NnOSsoS

" \/eremos mais adiante os motivos da determinacaaixtadtaria para ingresso dos aprendentes.
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participantes, faremos mencédo a determinadas faitéas, por necessidade metodoldgica,
como veremos no capitulo destinado a esse fim.

Cabem ainda, neste item, as ultimas definicOes inetdgicas, ou seja, 0o que
entendemos por Gerontologia e Geriatria. Por n&erhaonsenso entre autores da area para

as definicdes desses termos, nos pautaremos nsede#h por Haddad:

A literatura médica trata ndo somente do aspecto caeter
eminentemente bioldgico referente a velhice, masbémn do seu
aspecto de cunho marcadamente sécio-cultural:

* refere-se as questdes relativas a patologia dacgeth objeto de
estudo da geriatria, que se ocupa das doencadhiy devidindo-se
em geriatria preventiva, curativa e paliativa (Ayil978, p. 24).

» ao processo de envelhecimento — objeto de estuderdatologia,
que se dedica aos aspectos biologicos, psicolggisosiais e
econdbmicos do envelhecimento; a gerontologia dis@leem
gerontologia basica e gerontologia social (Avig78, p. 24).

* g, finalmente, ao aumento da duragéo da vida huyneaitando que
a velhice, fenbmeno fisiolodgico, se transforme emlhice —
enfermidade — constituem-se nos dois objetos t&@siaayeriatria e
da gerontologia (Avila, 1978, p. 24).

Gerontologia e geriatria caminham juntas em fungéaum mesmo

objeto formal de estudo: os velhos. (Haddad, 1p883)

Isso posto, na sequéncia, dissertaremos sobreerdsticas peculiares do publico da

terceira idade.

1.1.2. Caracteristicas peculiares a Terceira ldade

Respeitando as individualidades do processo delleromnento, as quais levam as
funcbes organicas a apresentarem ritmos de dedistiotos, ndo sé entre um érgéo e dytro
mas também entre idosos de mesma idade, faremomadgconsideracdes a respeito do
processo de envelhecimento e suas implicacdesdaade idoso. Abordaremos a memoria, a
audicao e a visao, visto a relevancia desses asppata a reflexdo acerca do processo de

ensino e aprendizagem/aquisi¢do de LE para o pitiicerceira idade.

8 Ao considerar que o conceito de velhice naturah plada e qualquer espécie animal, inclusive a hama
“consiste essencialmente num envelhecimento, nuadugt enrijecimento de todas as estruturas e fencde
fisiologicas”, Gaiarsa (1993, p. 27) faz importargssalva, alertando que o processo de envelhertredo é
Unico, mas uma soma de Varios outros, assaz dstirfbp. cit., p. 27). Assim, podemos ter um ehgeimento
mais répido em determinados 6rgéos e mais lentowms. Podemos apresentar algumas debilidadeadisi
contudo, nosso intelecto pode estar em étimas ¢oesli
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A questdo da linguagem dos idosos também serd pl@utaossa andlise, além do
aparelho fonador, sua formacao e os efeitos doepsocde envelhecimento sobre ele. A
formacdo e concretizacdo dos fonemas da linguaugqu@sa e o envelhecimento serdo
discutidos e associados ao processo de aquisicdd=ddemos também uma importante
contribuicdo de Rolim (2006), no que se refere atrdea da utilizacdo dos elementos
constituintes do aparelho fonador, assim como @@ (1989) e de Brasolotto (2004), que
abordam especificamend@velhecimenteterceira idade

O funcionamento da mente e fatores que a influemcmmo também a plasticidade

cerebral, serdo tratados com base em estudos @ CH#D5), Sé e Lasca (2005).

1.1.2.1. O processo de envelhecimento

Quando mencionamos que a expectativa de vida aema® Brasil e no mundo, vem
aumentando, s6 percebemos quéo acelerado e gmd@sti®& sendo esse processo quando

analisamos as tabelas 1 e 2, as quais sao apsentan os indices populacionais.

Tabela 1
Brasil: Esperanca de vida as idades exatas (X), psexo: 2000, 2009 e 20710
Esperanca de Vida E (X)
Idade
X Ambos os sexos (AS) Homens (H) Mulheres (M)
2000 2009 2010 2000 | 2009 2010 2000 2009 2010
0 70,46 73,17 73,48 66,73 69,42 69,73 74,36 77,01 7,327

1. TABELA 1: ESPERANCA DE VIDA (IBGE, 2011)

° Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas. Coordenaged®apulacéo e Indicadores Sociais. Geréncia del&se
Andlises da Dindmica Demogréfica.
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Tabela 2
Brasil: Ganhos na vida média as idades exatas (f)or sexo: 2000, 2009 e 2010

Ganhos na Vida Média (em anos e fragbes de anos )
Idide Ambos o0s sexos (AS) Homens (H) Mulheres (M)
2000-2010 2009-2010 | 2000-2010 | 2009-2010 | 2000-2010 | 2009-2010
0 3,027 0,311 3,003 0,312 2,953 0,304

2. TABELA 2: LONGEVIDADE DA POPULAGAO BRASILEIRA ( IBGE, 2011)

A tabela 2 nos mostra que houve aumento da longdeidla populacdo brasileira,
considerando-se a média de ambos os sexos, des 2 dribdias (3,027), durante a década de

2.000. Conforme textualizado no documento do IBAE]):

Como pode ser observado, o Brasil vem passandonpqrocesso de
aumento da longevidade de sua populacdo, combo@wda reducéo
do nivel geral da fecundidade, o qual vem posicidosse abaixo do
namero necessario de filhos para garantir a reposlas geracdes em
igual nimero. A esse respeito o IBGE vem alertgrata o acelerado
processo de envelhecimento de sua populacdo eavetaiminuicao
em termos absolutos de seu efetivo populacionah @ma populacao
majoritariamente envelhecida, as politicas sockriseconémicas
devem levar em consideracdo este contingentecplarinente num
Pais que também experimenta um crescente processbahizacao.

Em 1993, o IBGE fez uma projecéo da expectativeidbe do brasileiro ao nascer para
2020 de 72,1 anos. A tabela 1 mostra que, em 2088pectativa de vida do brasileiro ao
nascer ja estava em 73,48; ou seja, quase 1 aeearmais do que o previsto para dez anos
depois.

As melhorias das condi¢cdes de saneamento basinwrawes taxas de mortalidade ao
nascer e infantil, o avanco das ciéncias na areaadde e tecnologia e as propostas de
melhorias para a qualidade de vida do idoso, nosiifmm afirmar que os ndmeros em
relacdo a populacdo da terceira idade tendem ardame

Villani (2007), ao comentar o aumento da “velhieed referéncia bibliografica restrita

sobre esse publico, apresenta uma analise queaeforossa afirmacéao:

1% Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas. Coordenaed®apulacio e Indicadores Sociais. Geréncia del&se
Andlises da Dindmica Demogréfica.
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(...) segundo Schirmacher (2004:11), em 2050 vojeréa China,
tantas pessoas com mais de 65 anos quanto, hoj@deno mundo.
Nesse periodo, 0 nimero de idosos no planetaipkédr, enquanto o
resto da populacdo aumentard apenas 50%. O tot&loohens e
mulheres centenarios se multiplicara por dez. Na&wga Latina, o
namero de pessoas com mais de 80 anos sera geags maior do
que agora. Na Alemanha, em apenas uma década hmaisa
individuos acima de 50 anos do que abaixo destdeid®uando
chegarem a terceira idade, as mulheres alemasajei¢ém 30 anos
serdo a maioria no pais. Pela primeira vez narfdastd numero de
velhos sera maior do que o de criancas. A humaeidselhece
numa rapidez nunca vista antes. A expectativa die da mulher vem
aumentando em trés meses por ano nos ultimos 180 @n) De fato,
em 99,99% da historia da humanidade, as pessoaa miveram mais
do que trinta e cinco anos, segundo o mesmo filbsdEmao. A
experiéncia de ficar velho, de viver sessenta amosnais, € nova.
Nossa sociedade foi construida com base na expeacti# vida do
século XIX. Nossas instituicdes, o casamento, adéstas empresas e
o sistema de previdéncia, vém de uma época emppraa 3% das
pessoas ultrapassavam a barreira dos 65 anosdie (¥alani, 2007,
p. 29)

Antes de adentrarmos mais precisamente nas alésrdigicas advindas com o passar
dos anos, retomaremos a discussao acerca do éswvethecimentpara o qual, como vimos
anteriormente, ndo ha consenso. Contudo, gostasidmcessaltar que o seu estudo ndo pode
ser visto apenas na vertente dos aspectos fis@®spreocupacdes socioculturais e
psicolégicas também devem ser contempladas. Nepect®, nosso ponto de vista vai ao
encontro das palavras de Zimerman: “Velho € aqqge& tem diversas idades: a idade do
corpo, da sua histOria genética, da sua partelpgica e da sua ligacdo com sua sociedade.”
(Zimerman, 2000, p. 19).

Mesmo havendo a possibilidade de declinio das gmé8icas, como viséo, audi¢éo,
forca e memoria, a velhice ndo pode ser caractirizsamente pelas perdas ou restricdes. E
possivel manter as funcdes fisicas e cognitivagasti Neri (2005) enfoca o carater
transformador da educacéo para os idosos, em prendelhecimento bem-sucedido, “na
medida em que promove a flexibilidade cognitivagjostamento pessoal, o bem-estar
subjetivo e a imagem social dessas pessoas.” @084, p. 10).

O cérebro humano apresenta mudancas anatbmicasas ftom o passar da idade. Sé
e Lasca (2005, p. 29), ao discutirem o cérebroddsd, apontam algumas mudancas que
podem ocorrer entre 50 e 89 anos, porém afirmasguisdo estudos neuropatolégicos do
cérebro, essas mudancas anatdomicas e fisiologiéas estdo bem relacionadas aos
desempenhos cognitivos, por isso a dificuldade esgigar as implicacdes clinicas de tais
alteracdes.”
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As autoras comentam os fatores que influenciamrocegso cognitivo no decorrer do
envelhecimento e defendem que o desenvolvimentcagacidades para uma determinada
habilidade depende de diversos fatores que podetar &afs desempenhos de maneira isolada,
refutando, assim, os estudos que tentam assodeclimio de alguma habilidade ao declinio
na inteligéncia geral.

Nossa reflexdo vai ao encontro dessa linha de pwmrda e nos baseamos em
pesquisas que avaliam as habilidades intelectoam @ memaria, a orientacdo espacial e o
raciocinio, mostrando que ha leve diminuicdo ncenggenho de pessoas adultas e idosas
saudaveis. Entretanto, tais mudancas nédo signifitana perda de adaptacdo ao ambiente,
pois as pessoas podem compensar falhas no proesgsadas informacdes ativando as
reservas intelectuais e as experiéncias acumulagadongo do tempo. “Diferentes
capacidades mudam em diferentes momentos, comemliésr resultados, em diferentes
pessoas, com diferentes experiéncias biolégicagaetbnais, sociais e psicologicas.” (Sé e
Lasca, 2005, p. 47).

Como as pessoas vivem em distintos contextos sdtiomis, além de terem
diferentes personalidades, crencas sobre suasdages, metas de vida e conhecimento de si
proprio, asmudancas intelectuais podem variar de uma pesseaopdéra. Tais mudancas
dependem das oportunidades educacionais, culeiisosiais a que foram expostas ao longo
da vida. Este € o fator que possibilita as alterag desempenho intelectual dos idosos por
meio de estimulacdo cognitiva e intervencdes @miou educacionais, mesmo que eles
estejam vivenciando mudancas bioldgicas. “Muitoshezimentos, como os conhecimentos
para fatos, bem como lidar com a linguagem e due&o de problemas sdo capacidades que
podem ser aprimoradas ao longo da vida e, a medigla pessoa se desenvolve, ela se torna
mais competente nessas habilidades.” (Sé e Laka4, @. 48).

A seguir, apresentaremos quatro habilidades querposofrer alteragcbes com o
processo de envelhecimento humano. Sao elas: memaddicdo, visdo e controle motor da
caligrafia. Selecionamos apenas essas quatro psidevarmos que, além de estarem muito
relacionadas ao processo de ensino e aprendizagenk,dé nessas habilidades que estéo
pautadas as crencas mais recorrentes em nossdagtE;ieuando nos referimos a aquisicao

de uma LE na terceira idade.
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A) Memodria

Izquierdo (2002, p. 9) afirma que “somos aquilo geordamos”; e complementa: “e
também somos o0 que resolvemos esquecer”, poisso m@sebro ndo se lembra daquilo que
gueremos esquecer; “nosso cérebro ‘lembra’ quaiseasorias que nao queremos ‘lembrar’™.
O autor salienta também a importancia da memor@ojacao do futuro: “O passado, nossas
memarias, N0ssos esquecimentos voluntarios, namsdalizem quem somos, mas também
nos permitem projetar rumo ao futuro; isto €, nasm quem poderemos ser.” (op. cit., p.10)
Para ele, a personalidade ou a forma de ser évdetata pelo conjunto das memorias de cada
um e este acervo de memarias é 0 que nos conveiitedeviduos Memoriaé a aquisicao, a
formacdo, a conservacédo e a evocacao de informaédaguisicdo também é chamada de
aprendizagem: sé se “grava” aquilo quedprendidd®. A evocacdo é também chamada de
recordacdes, lembrancas, recuperacdoleSibramosaquilo que gravamos, aquilo que foi
aprendido (Izquierdo, 2002, p. 9). O autor acresgeso abordar a tematica da memoria e
suas deformacdes, que “nossa memoria pessoal gvaotkescarta o trivial e, as vezes,
incorpora fatos irreais” (op. cit., p. 15) e saléeque € mais sensato falarmos remaorias
(no plural e grafado com letras minuUsculas), aésmeMemaoria(no singular e grafado com
a letra inicial maidascula), visto que “elas provdas inUmeras experiéncias de vida e que os
mecanismos nervosos de cada um desses tipos derimar@d podem ser 0s mesmos; e
muito menos 0s componentes emocionais de cada am’cit., p. 16). Contudo, defende o
uso do termdViemodria para “designar a capacidade geral do cérebro edtnss sistemas
para adquirir, guardar e lembrar informacdes; 8li@aacdo de ‘memorias’ para designar cada
uma ou cada tipo delas.” (op. cit., p. 16).

Para Izquierdo, o que lembramos ndo é necessati@ngeral a realidade vivenciada.
“Existe um processo de traducgéo entre a realidadesgperiéncias e a formagdo da memoria
respectiva; e outro entre esta e a correspondentagio. (...) As emocgodes, 0 contexto e a
combinacéo de ambos influenciam a aquisicao e eag@o.” (op. cit., p. 17).

N&o sdo somente os fatores biologicos responsge@smanutencdo das memoarias;
os fatores psicoldgicos e sociais também interfarerprocesso de memorizagdo. A memoria
humana é um sistema complexo, interligado a ogistemas mentais. Em concordancia com
0 autor, consideramos que a combinacdo das emogies contexto tem influéncia direta na

aquisicdo da LE. Dessa forma, os fatores motivaisoiseriam mais determinantes no

1 A questdo da aprendizagem consciente e inconscierd abordada no item 1.2.4.
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processo que a faixa etaria do aprendente. Retorara questdo da combinagédo de emocdes
e contexto no favorecimento da memodria e, consdégommte, maior possibilidade de
aquisicao de linguas, quando abordarmos a tendgkaspectos motivacionais do processo
de ensino e aprendizagem de LE para a terceira.idad

Segundo Scopinho (2009), com base em estudos d® R2G04), Rosenfeld (2002) e
Mansur e Viude (in Papaléo Netto, 1996), com oarada idade, a acuidade auditiva diminui
e esse fator interfere na capacidade de memorizbgaalulto. A atencdo e a velocidade do
processamento das informacdes tém relacdo diretaodmom processamento da memoria. Se
a velocidade é alta, as informacfes poderdo ndasseniladas e a falta de atencdo gera uma
sensacao de falha da memodria.

O processo de memorizacdo € um sistema compostm@oanismos de aquisicao,
manutencdo, recuperacdo e evocacdo, e esse siglemdp a diferenca do tempo de
armazenamento e a duracdo do processamento danagfo, gera varios tipos de memoria.
Contudo, eles séo classificados em trés tipos tsisitnemoéria sensorial, memoéria de curta
duracdo e memoria de longa duracéao.

Com base no levantamento bibliograffcorealizado acerca dos conceitos de
memorias, elaboramos, a seguir, um quadro visamda organizacdo esquemdtica para

melhor visualizagédo do conjunto de memdrias:

2Com base em: Miller (1979), Cohen (1995), Papalétid\(1996), Neri (2002 e 2006), Forlenza e Carkmel
(2000), Izquierdo (2002), Neri e Yassuda (2005¢ & $asca (2005).
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Memdria Sensorial

A memoria sensorial € composta por dados sensbriaies, ou seja, registros visuais,
auditivos, tacteis, olfativos e gustativos (Izqdeer2002). O armazenamento desses dados é
feito por brevissimos periodos de tempo e elegsidsregistrados” se algo nos fizer prestar

atencdo neles. Nesse momento, o dado passa a meairta duracéo.

Memodria de Curta Duracao

A memoria de curta duracdo ou de curto prazo (MERjvidida emprimaria ou
imediatae operacionalou memoria de trabalh@ se realiza desde os primeiros segundos ou
minutos ap0s a atencdo dada ao dado até tréstsmis, hempo que a memdria de longa
duracdo (MLP) leva para ser consolidada, ou stgiyamente construida (Izquierdo, 2002).

As informacdes processadasmamoria primaria ou imediatado aquelas que serao
usadas imediatamente, sem manipulacdo (como retemi@mero de telefone que sera
utilizado em seguida). Significa manter brevemelaigos sensoriais. Por outro lademoéria
operacional ou memodria de trabalhoalém de realizar um arquivamento temporario,
possibilita a manipulacdo de informacgfes, como asn ade calculos mentais e raciocinio,

inferéncias e verificagdes nas leituras, conveesaedplanejamento.

Memodria de Longa Duracéo

A memoria de longa duracéo € dividida emamaéria implicitaou de procedimentos
memoaria explicitaou declarativa

A memodéria implicita ou de procedimentose responsavel pelas informacgdes
relacionadas as atividades ou habilidades que fazee modo automatico, como, por
exemplo, reflexos, condicionamentos e habilidadesoras. Ndo ha acesso consciente ao
conteudo da informacédo. Quando necessitamos, elesiesta por meio do desempenho da
acao. (Yassuda, 2006)

A memodria explicitaou declarativa €, por sua vez, responsavel pelos dados
processados conscientemente e divide-se em memdisadica e memadria semantica. A
memoria episddica € relativa a um contexto espacit@mporal especifico, ou seja, é a
lembranca de coisas e eventos associados a um mmlpgar em particular (por exemplo,
onde paramos 0 NOSSO carro no estacionamento ddapping centero que almogamos ha
dias atras, quando aconteceu um fato, ou a lemdbrdacconteido de uma determinada

conversa) (Neri, 2000). A memdria semantica, p& ez, responsabiliza-se por “nossos
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conhecimentos acerca do mundo, por produtos verziso nomes de lugares, descri¢cdes de
acontecimentos sobre o mundo, vocabulérios e nosingdticas” (Sé e Lasca, 2005, p. 65);
ou seja, informacdes factuais, conceitos e cat@golEssa € a modalidade de memdria que
nos possibilita concretizarmos as informacdes lstgas.

Devemos ressaltar que a memodria semantica - tipmetadria que nos possibilita
concretizar as informagdes linguisticas - € umandadalidades mais resistentes aos efeitos

do processo de envelhecimento biologico. Yassudigé)2defende que:

Surpreendentemente, algumas modalidades da mepabgeem mais
resistentes aos efeitos do envelhecimento biologidma dessas
modalidades € a memoria semantica, isto €, a aHuEi de
registrarmos informacgdes linguisticas. A memoriaé#ica registra
informacdes verbais, como nomes de pessoas e $ughscricbes de
acontecimentos, vocabularios, significados e norsemanticas e
sintaticas de idiomas. Essa habilidade €é poucoaddetpelo
envelhecimento, e este é um dos resultados mais doeios na
literatura gerontoldgica e cognitiva (Yassuda, 2@064.246).

Dessa forma, ndo podemos considerar que o0 aprendintterceira idade nao
consegue adquirir uma LE em vista de sua memodaapilar mais nesse processo, mesmo
sendo esse um idoso acometido por €Gu por alguma deméncia, o qual provavelmente
iniciar4 o processo de declinio pela memoria efgsdd® memoria semantica tende a ficar
preservada.

Por outro lado, a memoéria episoddica — capacidadegrdear informacdes sobre
eventos ocorridos recentemente — € mais sensiygbaesso de envelhecimento e pode gerar
uma percepc¢dao distorcida com relacdo a perda deédrieeecapacidade de adquirir uma nova
lingua.

Outra ressalva se faz necessaria sobre o decknimetndria episodica e do processo
de ensino e aprendizagem. Segundo Neri (2000)mbgeates cognitivamente estimulantes,
como uma sala de aula, podem compensar e amengaefestos do processo de

envelhecimento. Ela afirma que:

A memodria episodica tende a ser afetada com o avda@ade e esta
relacionada a dificuldade de atuar no ambiente rdaisque no
aprendizado. Pesquisas demonstraram prejuizos manmaeepisodica
associados a idade. Esses prejuizos sdo mais sxpies recuperacao

1340 conceito de Comprometimento Cognitivo Leve (C€ldo termo original Mild Cognitive Impairment) é
definido como a zona de transigdo entre o envetietio saudavel e a deméncia leve. E importantareselr

gue individuos com CCL nem sempre evoluem paradi@ine demencial, podendo apresentar quadros Bestave
ou ainda melhora do déficit cognitivo, isto porqu€CL pode estar relacionado a outros quadrosonicomo
doencas metabdlicas, traumatismos, doencas vassugarpsiquiatricas, como por exemplo, a depressao.”
(SIMON e RIBEIRO, 2011, p. 94). O conceito de CCheterogéneo e pode ou nao incluir declinio de nmiemé
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intencional de informacges (Baddeley, 1999). Eatret, idosos que
vivem em contextos com bastantes recursos amisguadiem manter
preservadas suas capacidades de evocar conteldusinaglos e/ou
compensadéficitsem seus desempenhos na memoria episddica (Neri,
2000, s/p).

A memoria de longa duracdo também abrange a predpduatura. Quando falamos
em memoria € comum pensarmos em passado; contlatejgy o futuro é fungédo da
memoéria prospectiva. Para planejar uma acdo fuemes que reter informagdes por um
periodo de tempo e nos lembrar de fazer algo noduAssim, como vimos em relacdo a
memoria episoddica, a falta de estimulo e a fregaéie contextos com recursos ambientais,
na idade avancada, também geram déficits de desbmpsga memoria prospectiva. De
acordo com Cohen (1996), “oficitsde memadria prospectiva podem ser atribuidos a falta
de estimulos e de recursos do ambiente.” (apudLaéaa, 2005, p. 65).

A crenca da perda de memoéria na velhice e suadelegm o processo de ensino e
aprendizagem de uma LE na terceira idade é umrituspais focos desta pesquisa, visto que
dela derivam vérias outras hipoteses de crencasgamem nossa sociedade.

Para Sé e Lasca (2005), que refutam, em parte,cessga, “0s idosos podem até
apresentar desempenhos inferiores aos dos joveqaendiz respeito as tarefas de memoria,
mas quando se trata de desempenhos ligados a cmusecimentos de fatos e de
procedimentos, de julgamento e de resolucado ddgmals, eles sdo superiores aos jovens”
(Sé e Lasca, 2005, p. 48). Na visdo de Cohen ebanomdancia com Anita Neri (1995, 2000,
2003 e 2006), quando desafiada e bem estimulad@enadria de uma pessoa mais idosa
“pode melhorar a eficiéncia da lembranca até ol miggrecisdo de um adulto mais jovem”.
(Cohen, 1995, p. 34).

Ha muita controvérsia em relacdo a avaliacdo dadriamContudo, consideramos
relevante esse tema no que se refere ao processosid® e aprendizagem de linguas.
Bertolucci {(n Fortenza e Caramelli, 2000), em um estudo sobse #&po de avaliagéo,
ressalta que tal procedimento € um dos aspectos imaortantes do exame das funcbes
cognitivas. Além da memaria ser essencial paranagufuncdes, ela pode confundir-se com
outros aspectos da cogni¢do, impondo a andlise ramn gpnsideravel de dificuldade. Nos
testes de memdria semantica, por exemplo, sepaardona de linguagem € um processo
arduo.

Para o publico da terceira idade, a avaliagdo dadria € um procedimento relevante,
pois esta é uma populacdo propensa a apresentgagjnesta area e, por vezes, o diagnostico

diferencial é dificil. Outro dado que a torna relete é o fato dessa populacdo estar mais
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sujeita as doencas neuroldgicas. As disfuncéeligiras que podem prejudicar a memoria
sdo as deméncias (nas quais as alteragbes de raesadripreponderantes), os acidentes
vasculares cerebrais, traumatismos de cranio aouatipléstias. “A avaliacdo adequadamente
realizada permite ainda identificar alteracbes @adas com frequéncia a queixa de
dificuldade de memdéria, como concentracdo insufteie dificuldade de atencdo e
rebaixamento intelectual generalizado.” (BertoluyccFortenza e Caramelli, 2000, p. 507).

As propostas das UATIs em geral sdo voltadas pgmabtico da terceira idade nao
acometidos por disfuncdes neurolégicas que gerengénieas. Pode haver, em sala de aula,
alunos que tenham o que a Gerontologia e a Psiaothgmam de CCL (Comprometimento
Cognitivo Leve). O CCL pode estar associado a ueraécia; porém 0s sintomas sdo
praticamente imperceptiveis, visto que ha apenas t®mprometimento das atividades
diarias. Quanto mais alto o grau de escolaridade p#ssoas acometidas por um CCL,
maiores as chances desse CCL nao ser percebidprppléa pessoa ou pelas pessoas que as
cercam. Por ainda contar com um processo rarda giéira um diagndstico preciso de CCL,
sao grandes as possibilidades de termos aprenantéscom CCL.

Podemos dizer que o envelhecimento ndo € a princgasa dos problemas de

memoria. Para Bertolucci (2000):

E necessario lembrar que uma parcela significaties idosos
apresenta alteragcdes muito leves, ou nenhuma glteraste fato
estando ligado & auséncia de doencgas potencialiesitas para o
cérebro, como o diabetes e a hipertensdo. Nes&&d, mesmo em
idade muito avancada, ndo se observa diferenca edatao a
individuos mais jovens para diferentes aspectos ntamoéria.

(Bertolucci,in Fortenza e Caramelli, 2000, pp. 507-508).

Outro dado a ser enfatizado é o impacto das cresgf@e a suposta incapacidade da
memoéria dos idosos. Recentes estudos considerantaguerencas levam, por vezes, 0
préprio idoso a acreditar que sofre de problemamemoria e se desmotivar para exercitar
suas capacidades (YassudaNeri e Yassuda, 2005). Retomaremos essa temaiiadq
discutirmos acerca das crencas que margeiam ogs@ce ensino e aprendizagem de LE na
terceira idade.

Na sequéncia, abordaremos 0 aspecto da audicdocespo de envelhecimento.
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B) Audicao

A perda auditiva no idoso, chamada tesbiacusiae o decréscimo fisiologico da
audicdo com o avanco da idade sdo oriundos prinogrde dos ruidos advindos dos efeitos
das sociedades industrializadas, da alimentacgwapaada, dos medicamentos, da tenséo
cotidiana e da predisposi¢cdo genética (Russo, 2@ehundo Rosenfeld (2002, p. 124), a
presbiacusiaalém de ser previsivel, &€ bem tipica. “Vocé careeter dificuldade em ouvir as
consoantes e nao consegue distinguir sons deedfaéncia, como vozes femininas, telefones
e outras campainhas, principalmente em locais di#omuido.” O autor salienta que a
presbiacusia afeta mais homens que mulheres e @reeesso tem inicio na faixa dos
cinquenta anos. Rosenfeld (2002, p. 124) expltatabém que o “avanco [da presbiacusia] é
implacavel e insidioso”.

Mansur e Viudeif Papaléo Netto, 1996, p. 288) vao mais além: “ardimgdo da
audicdo nos idosos deve-se a fatores toxicos, dlatad, mecanicos, neurais, vasculares,
ambientais. Tanto a transmissdao do material somd0 o0 Orgdo sensorial quanto sua
percepcéao e decodificacdo encontram-se comprorsetaia o passar do tempo”.

Os problemas com a audicdo podem aparecer por doka30 anos de idade,
conforme defende Mansur e Viuda Papaléo Netto, 1996, p. 287): “a audicdo é o prone
dos sentidos a apresentar perdas funcionais de#sctdbjetivamente. Aos 30 anos, a média
dos individuos comeca a apresentar envelhecimeritivap.” O processo da perda auditiva
transcorre de modo lento. Contudo, o impacto dal@wa acuidade auditiva na vida do
individuo idoso é consideravel, visto que nesseafataria podemos ter outros problemas de
saude e, consequentemente, a somatoria desseenpasbb perda auditiva gera novas
dimensdes as perdas isoladas.

Os efeitos da perda de audicdo afetam véarios aspdet vida da pessoa. “Além da
perda da informacdo no contato interpessoal, widad tem dificuldade para se manter in-
formado pelos meios de comunicacdo, bem como usufeles para lazer. Outra questao
importante € a perda da funcdo de protecdo exepmti audicdo.” (Mansur e Viude)
Papaléo Netto, 1996, p. 287)

Para Russo (2000), a perda auditiva pode geran, @eproblemas na comunicacao, a
desagregacao social do idoso. A amplitude do efleitmal-estar causado pela dificuldade de
se comunicar é grande. Pode resultar desde umaéioiaté uma depressao ou isolamento

social. Para o autor “ser portador de deficiénaiditva adquirida € algo que vai além de nao
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ouvir bem.” (op. cit.,, p. 587). E desafiador e fraste conviver com as pessoas tendo
inabilidade para compreendé-las. A solugdo maisod@npara amenizar esse sofrimento é
afastar-se das situagcdes nas quais a comunicagioe,0@ois enfrentar os embaracos

decorrentes da falta de compreensédo ou de respoasf@®priadas dadas as questbes nao
entendidas de maneira correta ndo é tarefa simples.

Russo (2000) defende que grande parte desse cameamtio pode ser oriunda da
deficiéncia auditiva daquela pessoa. “O aumentpm®ssao auto-imposta para ser bem-
sucedido na compreensdo da mensagem gera ansiedade consequéncia, aumento da
probabilidade de falhar na tarefa. A ansiedade &fraistracdo, que conduz a falha, por sua
vez, leva a raiva, que, por fim, conduz ao afastémda situagdo de comunicagdo.” (Russo,
2000, p. 587). Dessa forma, os resultados dedakpso sao o isolamento e a segregacao.

Segundo o autor, em uma situacdo comunicativaasudriaveis podem interferir no
bom entendimento. Elas tém a ver com o falanteiinge e o ambiente.

Como um dos objetivos deste trabalho é refletirrcedas competéncias dos
professores de LE envolvidos com o ensino da tarédade, o docente podera se deparar
com algumas das variaveis apresentadas pelo aupmr &onsiderarmos a necessidade do
docente conhecé-las, bem como para facilitarmo®mpreensdo do que Russo (2000)
apresenta sob forma textualizada, reelaboraremt&pa®os de modo resumido em trés itens

gue podem ser relacionados a contextos de ensino:

a) Variaveis do falante: ndo garante a atencédo dolacteor, fala muito rapido ou
muito baixo ou muito alto, omite ou articula mal@davras, esta mascando ou
mastigando ao falar, esta distante do interlocisecpnde o rosto com as maos,
fala de outro ambiente, esta irritado ou nervos@ © rosto quando fala, usa
palavras nao familiares ao interlocutor, ndo fan we gestos, diminui a
intensidade da voz no final da sentenca e posgunamétona ou muito aguda;

b) Varidveis do ambiente: ambiente acustico desfaebréexcesso de reverberacdo
em auditorios, igrejas, salas grandes etc.), digeieadantes conversando ao mesmo
tempo, ruido ambiental excessivo (festas, trafeggsica instrumental ou cantada,
entre outros), pouca iluminagdo ou iluminagdo eseas(quando impede a
visualizacao do rosto do falante), ventilagdo pdpreira excessiva, temperatura

elevada ou baixa) e excesso de distracdes visaaidigvas;

35



c) Variaveis do ouvinte: ndo estd em comportamentesteita (atento ao falante),
apresenta perda auditiva profunda e reconhecingmnfala muito pobre (nivel de
audicao), usa aparelho de amplificacdo sonora qued®d ou esta sem o aparelho
de amplificacdo sonora, sente-se cansado (ou ansn@svoso, deprimido ou
desmotivado), ndo consegue fazer a leitura ordfdera baixa expectativa quanto
a inteligibilidade da fala, ndo vé o rosto do féda@m consequéncia dos problemas
de viséo, ndo informa ao interlocutor que nao estapreendendo a mensagem e

nao solicita repeticdo. (Russo, 2000)

Transpondo a compreensdo dessas variaveis parabraen de sala de aula,
evidencia-se sua relevancia para o ensino. Em dude&ua relevancia, elas serdo abordadas
no tépico destacado a discussdo sobre as competéneiprofessor de LE para a terceira
idade.

Grande parte dos fonoaudiélogos que lidam com &ltesm como pratica mostrar ao
idoso, que sofre deresbiacusiaou tenha perda da acuidade auditiva, as estratéga
comunicacao, tais como: se aproximar da origemodua slar preferéncias a ambientes mais
iluminados, manter-se atento a todas as informagdemdas da fonte sonora (expressoes
faciais, gestos e movimentos articulatorios do®fees) e posicionar-se, preferencialmente,
de frente a pessoa emissora ou a fonte de origeanaso

Scopinho (2009, p. 38) aponta que “sabemos quecae ao docente a tarefa de
ensina-las ou mesmo incentivar o seu uso, bem @anemos que colocar essas estratégias
em prética esta a cargo do aprendente. Contuaop@rtante conhecer ao menos trés delas”,
pois elas sao possiveis de serem conduzidas petmtgoe podem melhorar o processo de
ensino e aprendizagéfrde LE na terceira idade. S&o elas: manter-se adistémcia maxima
de um metro a um metro e meio para que o apren@esta ver perfeitamente seus labios;
em grandes ambientes, como auditorios e teatrasnaar o aprendente mais proximo
possivel do palco; e, cuidar para que o ruido amiseja o0 minimo possivel e que a
iluminacéo seja adequada.

Outro fato citado por Rosenfeld (2002) é o sentimaie vergonha em relacdo a
surdez. O velho, normalmente, tem certa resist@&miassumir que esta com problemas de

audicdo e, quando ja constatada a perda da aclwaddiera, muitos tendem a omitir o fato e

4 Ao discutirmos a questdo das competéncias do gsofede LE da terceira idade, no tépico 1.2.7.,
retomaremos mais profundamente essa tematica.

36



optam por utilizar aparelhos bem pequenos - quaedsivel -, ou mesmo nao explicitam a

sua dificuldade em ouvir.

Diante do quadro exposto, percebemos que a padaid® de termos em nossas salas
de aula aprendentes com alguma dificuldade audifieaé pequena. Esse fato pode gerar ou
reforcar algumas crencas com relagdo ao procesemsieo e aprendizagem de LE para a
terceira idade. Além disso, é muito frequente termedjetivos, como “confuso”,
“desorientado”, “distraido”, “ndo comunicativo”, &o colaborador”, “zangado”, “velho” e
“senil”, utilizados por algumas pessoas para serirem a um parente, amigo ou conhecido
idoso. Tais adjetivos também sdo responsaveis pamcas no processo de ensino e
aprendizagem voltado para essa faixa etaria.

Abordaremos, a seguir, as possiveis alteracOeaisiadvindas do envelhecimento.

C) Visdo

Assim como as alteragBes auditivas, as alterac@msais também podem ser
percebidas, em geral, a partir dos trinta anosddde. Algumas das variaveis que podem
interferir na percepcao da fala, apontadas por dR(®800), sdo abordadas por Mansur e
Viude (1996), ao discutirem o tema da visao. Asiast consideram que as alteragdes visuais
iniciam-se por volta dos vinte e cinco anos de édadelas exigem varias adaptacdes as
necessidades da vida cotidiana. Comecamos a teuldddes para acomodar a visao e
discriminar detalhes dos objetos mais proximosrecensequéncia, temos dificuldades para
ler, além de termos a necessidade de maior ineesidle iluminacdo, causando, por
exemplo, uma dificuldade em enxergar a noite. Aeggidade de maior iluminacdo se explica
pela diminuicdo da sensacdo luminosa e da sensagdtica. Outra alteracdo associada a
visdo e idade é a dificuldade na acomodacdo rapata mudancas de ambientes com
diferentes luminosidades.

No que diz respeito a comunicacdo, quando se Mulatapessoas com graves
comprometimentos auditivos, a visao € crucial piatactarem a linguagem nao verbal, como
expressoes faciais, ou mesmo 0os movimentos esmecde labios na linguagem verbal. Ela
determinante também para a captacdo dos indicésxtasis que auxiliardo na interpretacao

da situagéo e acesso ao significado.
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Ao falarmos, em geral, fazemos um grande numeropeéguenos gestos. A
visualizacdo desses gestos € importante para apgéi@ das énfases dadas a determinados
segmentos da mensagem, podendo transmitir maigdestade agrado ou desagrado, se
devemos ou ndo prosseguir na conversa, além dkaaemxi nas descricoes e indicacdes de
lugar. O dado importante € o contexto, o qual foenem material rico em informagdes e
permite ao interlocutor estabelecer, em certasies, com maior preciséo, os referentes de
um topico do discurso (Mansur e Viudle Papaléo Netto, 1996).

N&o é raro encontrarmos aprendentes da terceila wam perdas na acuidade visual.
As causas mais frequentes sao a degeneracdo macukarata, o glaucoma e a retinopatia
diabética. Naqueles aprendentes de idade mais ad@mppdem ocorrer também problemas
como entropio e ectropia O entropio é o relaxamento da pele no entorno dos olhos e das
palpebras. Esse relaxamento faz com que a palpepmtamente com os cilios — se vire
contra o globo ocular, ocasionando irritacdo nobBo®l e causando lacrimejacdo e
vermelhiddo. Cectropiotambém advém do relaxamento da pele do entornoltios e das
palpebras; contudo, a palpebra se vira para fammdela ndo entra em contato com o globo
ocular, causa ressecamento e somente com 0 usolidescos sintomas sdo amenizados.
Tanto o entropio quanto o ectropio séo cirurgicaméataveis.

A degeneracdo macular é a principal causa da pmgd#icativa e grave da visao
entre pessoas de mais de sessenta anos e estimaesescimento consideravel do nimero
de pessoas sofrendo desse mal em virtude do cesstcinda populacdo idosa. A macula é
responsavel pela visdo central e pela percepcacatas; com sua degeneracdo, a visdo
central torna-se distorcida e desfocada e a pgsssa a ter problemas na distin¢cado das cores.
Como o restante da retina geralmente ndo é afetadeegue-se enxergar com 0s cantos dos
olhos. Os sintomas soO serdo percebidos se a dagénemacular atingir os dois olhos, pois
quando apenas um deles é atingido, a pessoa potieuaw enxergando perfeitamente bem,
visto que o olho sadio consegue compensar a faisteste. As principais causas desse tipo
de degeneracdo sao: fatores genéticos, poluicaeatal dieta rica em gordura e pobre em
verduras no decorrer da vida, fumo e exposicaossikee ao sol. A pressao alta e as doencas
vasculares também dificultam o seu tratamento.

A catarata até pode ser desenvolvida nos jovemalngente aqueles que sofrem de
algum problema congénito ou como resultado de lddas ela € bem mais conhecida como
uma doenca associada ao envelhecimento. Rosef@0@,(p. 389) critica a associacdo da

catarata ao processo de envelhecimento. “E com@mgano de que o uso normal de seus
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olhos, a leitura voraz e ficar sentado muito peféotelevisdo por muito tempo causem
catarata! Isso é conversa! Tampouco a catarataaecemsequéncia natural e inevitavel do
envelhecimento, contra a qual vocé nada pode fagé&.se define pela opacificacdo, ou
enevoamento, do cristalino do olho. O cristalinonga estrutura elastica e isso permite que
mude sua forma quando necessario. Ao desviarmaarapnte o olhar de um objeto distante
para algo bem proximo, esse movimento de ajust®ssiyel gracas a elasticidade do
cristalino. As principais causas da aceleracdmduadcdo da catarata sdo: o fumo, o consumo
excessivo de alcool, obesidade, diabetes, presafguimiea cronicamente alta, niveis
anormais de gorduras do sangue, 0 uso de estem@eso aumento da exposicdo a radiagdo
ultravioleta do sol, uma dieta pobre em frutas mlwes, viver em grandes altitudes e 0 uso
cronico de diuréticos e tranquilizantes fortes @hdsld, 2002). Em casos leves ou quando o
paciente ndo pode receber tratamento cirdrgicogtanhento € feito, em geral, por 6culos ou
lentes de contato. Mas, o Unico meio de removeatarata € por meio cirargico, que € um
procedimento seguro e apresenta bons resultados.

Conforme aponta Rosenfeld (2002), a segunda maiasacde cegueira irreversivel
nos Estados Unidos é o glaucoma. Os tecidos qumindam o cristalino vertem
ininterruptamente um fluido transparente e nuwitque € absorvido constantemente pelos
canais de drenagem do olho. Com o envelhecimenisteea tendéncia desses canais
formarem angulos e curvas, os quais interferemluna fda drenagem e fazem com que o
fluido figue gradativamente estagnado, aumentang@oessdo interna ao olho. O grau de
elevacdo da pressdo é o que determinara se esh® gaa se transformar em glaucoma ou
ndo. Esse tipo de glaucoma é chamadagldecoma primario de angulo aberte seus
sintomas sao: certa perda de viséo lateral, difadle de ajuste ao passar de um ambiente
claro para um mais escuro, dificuldades na visdpeaito, alteracdes frequentes do grau dos
Oculos e visao de halos coloridos em torno dassluy&osenfeld, 2002, p. 398).dlaucoma
primério de angulo fechadé mais raro e mais grave e é gerado pela obstrep&otina dos
canais de drenagem e seus sintomas sdo mais ghawkses os glaucomas sédo associados ao
envelhecimento. Nado havendo como evitar 0 aumeatpressao interna ao olho, devemos
ficar atentos aos fatores de risco: a idade (aevabilidade comeca aos cinquenta anos); a
miopia; a ascendéncia africana, pois, para esdepua vulnerabilidade comeca aos trinta e
cinco anos; a presenca significativa do glaucomdandlia; a lesdo nos olhos; a anemia

cronica; o diabetes; e 0 uso crénico de hormérste@des (Rosenfeld, 2000).
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D) Controle motor da caligrafia

Além das mudancas ja abordadas advindas do prodessavelhecimento, alteracfes
na caligrafia podem ser notadas. A deterioracacafis apontada como um dos fatores mais
incisivos nessa atividade. Alguns pesquisadores guo@isam o controle preciso da
coordenacdo espacial dos movimentos dos dedossespuwnvolvidos na escrita & méao,
defendem que esse controle declina na velhice,doeno ressaltam que ha menor eficiéncia
no uso ddeedbaclkisual (Sé e Lasca, 2005).

A velocidade da escrita também pode diminuir coidagle e a familiaridade com a
tarefa realizada pode determinar maior ou menodeama execugao: “quanto mais as tarefas
forem praticadas, menores serdo as mudancas.”l(&sxa, p. 58)

Segundo Spirduso (2005), a caligrafia € um dos mentos continuos funcion&is
mais importantesSao exemplos desses movimentos, as atividadesla@acotidiana, como
controlar o volante do carro e escrever. Nao € ftesia pesquisa, mas ndo podemos deixar
de mencionar que outra visdo distorcida e prectrasa em relagdo ao velho esta
relacionada a crenca de que os idosos, indepemdentie do sexo, S&0 maus motoristas. Ha
muitas anedotas com essa tematica e inUmeras isagégreotipadas veiculadas na midia,
reforcando cada vez mais o etarismo.

Concernente a caligrafia e ao envelhecimentod8gdar (2005) aponta que, no inicio
de 1950, reconheceu-se que a velocidade de edodtadultos, de aproximadamente 55 até
60 anos, diminui com o envelhecimento. Contudosa®60 anos, a velocidade com a qual
as palavras podem ser escritas diminui mais doagwelocidade com a qual os digitos
isolados podem ser escritos.

Vérios sao os fatores envolvidos na cépia de nuspéetras ou simbolos. Contudo,
estudos apontam que o tempo de cOpia de numetoss keu simbolos esta diretamente
relacionado a velocidade da escrita. Efeitos daedsobre a escrita de numeros foram
demonstrados por Welford (1977, apud Spirduso, 2005

Scopinho (2009) ressalta que, no caso de uma liegtrangeira, ndo é raro nos
depararmos com aprendentes iniciantes que tenhagadamiliaridade com a escrita das
palavras no idioma estudado; ou seja, em algurasscpsdemos considerar que essa escrita
nao é parte da “rotina” ou “algo bastante prati€adotera que ser “conscientemente

' “*Os movimentos continuos envolvem uma série densatps de componentes que estéo interligados sem
interrupgédo discernivel do movimento e sem inidionedbvios.” (Spirduso, 2005, p. 247).
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controlada”. Dessa forma, podemos dizer que o psacale anotacdo, cdpia e outras
atividades que envolvam a acdo de escrever dosdgtes de LE na terceira idade serdo
mais lentos que em outras faixas etarias.

Além dos quatro aspectos fisicos abordados (mepauréicéo, visdo e controle motor
da caligrafia), a linguagem dos idosos merece gestguando relacionada ao contexto de
ensino e aquisicdo de linguas estrangeiras. Parrag8o, abordaremos a tematica no item a

seqguir.

1.1.2.2. A linguagem dos idosos

O ser humano se comunica para transmitir informrggd@ra se relacionar, constituir
sua identidade e sobreviver. Em concordancia cee é&so, Sé e Lasca (2005, p. 50)
apontam que “a linguagem humana é um dos fenbnsmuigis mais importantes, € um pré-
requisito para a propria existéncia das sociedadesanas”. A habilidade de se comunicar
esta relacionada ao desempenho social do ser hurmanseja, € por meio dela que os
contatos sociais sao estabelecidos e as identidadéss sdo determinadas, possibilitando,
desse modo, o cumprimento dos papéis sociais.

Uma vez que a capacidade de compreender, decodiiitarpretar e emitir uma
mensagem é afetada, ela acaba provocando umardarasi relacdes sociais da pessoa. Por
conseguinte, “a aquisicdo e manutencdo da linguageah requerem a preservacdo do
desempenho das func¢des sensoriais, das funcdessticgs e cognitivas, e das estruturas
anatdomicas que intervém na emissdo da voz e geendeam a fonoarticulagédo para a
comunicacao efetiva.” (op. cit., p. 50).

Dino Preti (1991), por sua vez, em seu liéwdinguagem dos idospsolta-se para 0s
idosos velhosaqueles acima de 80 anos. Contudo, traga, por ,veaagarativos com 0s
idosos jovens segundo ele, aqueles entre 60 e 80 anos.

Para o pesquisador, algumas consequéncias daeveblifletem-se na comunicacao
linguistica, tais como marcas especificas ao rpvesodico, Iéxico, sintatico e, sobretudo,
discursivo ou conversacional. Para ele, os estigitss com pessoas entre 65 e 90 anos
revelam que as pausas tendem a aumentar, enquiampo de articulacdo tende a decrescer.
E acrescenta que “essas deficiéncias redundamap#éidéo de organizar o discurso com a

continuidade desejada, seja em funcédo da bustiaafle fatos que ndo afloram a memoria,

41



seja por uma natural desorganizacdo no arranjaddpisos e subtopicos que se sobrepdem
com facilidade, lembrando, em certos casos, o @degarda linguagem infantil.” (Preti, 1991,
pp. 27-28)

Bosi (2007), refletindo também sobre a questaoirdpuagem, chama de “memoria
social” a marca d@ntemno discurso do velho, descrita por Preti (1991).sdénpre uma
histéria a ser contada, algum acontecimento daapass ser relacionado com o tema que esta
sendo discutido.

Vimos que Preti (1991) traz, como principal inflagnna marca linguistica prépria
dos velhos, as decorréncias das relagcdes sociaisiddgos. Damasceno (in Forlenza e
Caramelli, 2000) defende que o processo de enveibato “normal” tem pouca incidéncia
nas habilidades linguisticas, como o vocabulamwopeocessamento sintatico. Ele descreve as
alteracbes das funcdes linguisticas, no processendelhecimento humano, da seguinte

maneira:

* No nivel semantico-lexical: a capacidade de lempatavras na
conversacdo, homeacao de objetos e tarefas deciiuéerbal
(por exemplo, dizer os nomes de animais que cophece
aparecendo entdo raras parafasias semanticas; e

* No nivel discursivo: (a) dificuldades narrativaspecialmente
com inferéncias, sumarizacao e interpretacéo nugrastorias;

e omissdo de informacbes sobre a “situacdo”; (bjesxzricio
de procedimentos, omissfes de passos essencidispa(c
conversacdo, dificuldade na compreensdo da fala do
interlocutor, problemas de clareza do enunciadevéecia
tépica (produzindo “parafasias narrativas”), infmi@s e
pressuposi¢cdo (Ulatowska, 1985; Hertzog e col. 19®2on e
col. 1993).

Estes autores encontram também, nos enunciadosnds
idosos, maior frequéncia de referéncias ambiguasworaes
genéricos (em substituicAo a nomes concretos) @sneomes
préprios. O problema era maior quanto mais competarefa,

e estava modestamente correlacionado com desempmanho
outras tarefas cognitivas. (Damasceno, in ForlenZaramelli,
2000, p. 529).

Retomando Preti (1991) sobre a presencarteme dohoje no discurso da terceira
idade, percebemos que o velho mostra maior disigogigra falar sobre o “seu tempo”, gosta
de interagir para explicar fatos, palavras e exd@es desconhecidas. “Os idosos cumprem
com satisfacdo essa missdo de transmitir expeai€resiconhecimentos as geracdes mais
jovens”. (Preti, 1991, p. 72).

Daremos énfase aos movimentos articulatorios, ygoepte € um dos aspectos que
sofre influéncia no processo de envelhecimentonR006, p. 9) afirma que “quanto maior
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a destreza desses 0rgdos [0os O0rgdos fonoartidoatéradicdo nossa] maior a facilidade de
articular corretamente os sons das palavras. Quasdsons sédo articulados nos pontos
corretos, observa-se que ocorre uma articulacamisprecaso esses pontos sejam incorretos, a
articulacéo é imprecisa e pode transformar completdée a emissdo.” Com o passar da idade,
essalestrezgpode ser afetada.

Outro componente que pode sofrer alterac6es n@gsoale envelhecimento é a boca.
O modo de articulacéo € a forma que o ar passaipelaringe e pelo véu palatino (Gvula),
definindo se ele sera oral ou nasal. No que seer@f@passagem do ar pela cavidade bucal, a
consoante podera ser oclusiva, se houver totaldm@mto do ar, ou constritiva, se tal
impedimento for parcial. No caso das constritiveae ainda uma subdivisdo: fricativas,
vibrantes, laterais e nasais. A zona de articul&aozona da boca, local da pronuncia, ou
seja, da concretizacédo dos fonemas.

O publico da terceira idade pode demonstrar a pdedalgumas das funcdes do
aparelho fonador, devido ao processo de envelhatimA perda da elasticidade da pele, o
abalo da forca fisica, a perda de motricidademeemo a perda dos dentes e a dificuldade de
protetizacdo, podem levar a concretizacdo dos fasae forma diversa dos jovens ou das
criangas.

A calcificacao das cartilagens da faringe e a peedaua elasticidade podem ocorrer
apos os vinte e cinco anos de idade (Greene, 1B838%0as que preservam suas vozes, como,
por exemplo, atores e cantores, dificilmente safretlessa calcificacdo, nem mesmo nas
idades mais avancadas.

Para as vozes nao treinadas, na velhice, a oc@rédecaumento do tom para os
homens nao é fato incomum, bem como, presenciao®a goz da mulher cai de tom com o
avanco da idade, ou seja, as vozes masculinas imoem& ganham tons mais agudos e as
femininas, mais graves.

Em concordancia com Preti (1991) e Damasceno (20BfBene (1989), além de
corroborar essa questao do tom na velhice, exqliah analisar os resultados das pesquisas
do grupo de 85 anos que “havia também um import@detaimento geral da atividade da fala,
resultando em menos palavras expressas por miragim enaior duracao das pausas, 0 que se
faz pensar que reflete uma vagareza dos processuaisde grupos mais velhos”. (Greene,
1989, p. 110).

Ha mais um dado concernente ao aparelho fonadofaexa etaria. A maturidade

biologica para produzir os sons que constituemnguli portuguesa se concretiza entre os
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cinco e seis anos de idade para os falantes nale®sa lingua em imersdo. Os musculos
envolvidos no processo de articulacdo da produgg&cf@hemas vao se adaptando cada vez
mais aos movimentos articulatorios pertinentesnguh materna, dificultando o exercicio
muscular requerido pelos novos movimentos artiotilzg da LE.

Sabemos que o avanco da idade produz mudancad$disas que podem alterar a
voz. Brasolotto (2004) salienta que os grupos dwigéncia da terceira idade podem ter um
papel fundamental na preservacao e boa utilizagamd, visto que duas das atividades mais
procuradas nesses grupos sao coral e teatro, jentarmom a biodanca.

A oferta de estimulos e recursos ambientais émestée uma das preocupacgdes das
UATIs. Em geral, nelas s&do ministradas aulas, pakesoficinas, tendo como um dos
objetivos propiciar maior convivéncia e integragitdre seus frequentadores. Nao € raro
termos também excursdes turisticas e passeiosnp#saus, teatros, cinemas, entre outros.
Desse modo, podemos encontrar um ambiente mudcerit estimulos para aprendentes da
terceira idade e favorecer o desenvolvimento e teagéo de suas capacidades fisicas e
mentais.

ApoOs termos apresentado as caracteristicas pexuli@ Terceira Idade com foco no
processo de ensino e aprendizagem, faremos coagidsr acerca do preconceito em relacao
a imagem do idoso e do estigma criado, por veata,qociedade.

1.1.3.Etarismo

Alguns estudos sugerem que havia predominio dedast positivas em relacdo a
velhice nas sociedades mais primitivas, nas quaielioo possuia muito prestigio e sua
experiéncia e seus conhecimentos eram valoriz&Clm®1 a modernidade, houve alteracdo
desses valores, sendo agregadas, cada vez miaidesithegativas ao velho, principalmente
nas sociedades industrializadas. Nas palavras sie ‘Acsociedade industrial € maléfica para
a velhice. (...) O velho nao participa, ndo fazanatkve ser tutelado como um menor” (Bosi,
2007, pp. 77-78). No contexto do capitalismo newhb globalizado, existe maior tendéncia
para o reconhecimento ou valor daquele que tenpacmade de produzir riqueza, entendida
como bem simbolico com fungédo mercadolégica.

Com relacdo a sociedade atual, Zimerman (2000) datae acultura da velhice
infeliz, apontando o problema da falta de questionamenimagem do velho como ser indtil
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e doente, como “um fardo a ser carregado pela itamipela sociedade, e essa ideologia vai
sendo permanentemente realimentada” (op. cit.,8p. @ autor ressalta também a auto
discriminacdo que o velho faz, explicitando que ‘®i&se como um peso morto, como

alguém que ja fez a sua parte, ja teve seu papehuro e hoje ndo passa de alguém
dispensavel, que ndo tem mais funcéo e por isspne&tsa mais viver” (op. cit., p. 28).

Em concordancia com Zimerman (2000), a gerontélagiéa Neri aborda a politica
do descartavelna qual “a necessidade de continua expansasidonsi econémico favorece
uma mentalidade de valorizacdo do descartavelrodo, que se generaliza também para as
pessoas velhas, tidas como retrégradas, conseasgd@o-produtivas e ndo-consumidoras.”
(Neri, 1991, p. 57).

Dessa forma, presenciamos ainda uma marginalizagacelho, percebendo espacos
restritos para a realidade demografica e socialettsice no século XXI. Contudo, por mais
paradoxal que possa parecer, neste mesmo sécuolos testo um aumento continuo de
“propostas de reparos para a tragédia dos velhesvém, na realidade, escamotear a
problematica da exploracdo da mao-de-obra.” (Had@@86, p. 16). Esse mesmo sistema
capitalista que exclui o velho, gera oportunidadesganhos monetarios com as novas
propostas de sua reintegracao na sociedade.

Neri (1991), pautada em outros autores, apontaaguddades do homem” foram

convencdes sociais criadas pelo proprio homem:

(...) o conceito de infancia emergiu nos séculosliX¥ XIX, o de
adolescéncia em fins do século XIX e o de juventu@l®0 ou 25 anos
atrds. O conceito de meia-idade como etapa intéamedentre a idade
adulta e a velhice data dos anos 60. Os anos i&lirass & promulgacao
do conceito de “velhice avancada’, sem duvida uno feocial e
democratico novo da histéria da humanidade. (Arl®§,3 e Badinter,
1980; Neugarten, 1979 e Rossi, 1980). (Neri, 1p918).

Isso nos leva a afirmar que existe uma padronizdedomomportamentos socialmente
esperados para cada faixa etaria pré-determinada gmciedade. Assim, na esfera
sociocultural, cria-se uma expectativa de cumprimedesses padrdoes para obtencdo da
alcunha dgpessoa normalMas, por outro lado, esses padrdes “normatizaptesem gerar
ou reforcar algumas crencas ou até mesmo criaacgis preconceituosas, como o etarismo,

por exemplo.

" Retomaremos essa questdo da auto discriminagi@lostoquando versarmos sobre as crencas do vetho co
relacao ao seu préprio processo de aquisicao giedéne suas capacidades nessa tematica.
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Neri (1991) faz uma analise sucinta e, ao mesmpaebem abrangente sobre estudos
que abordam atitudes em relacdo a velhice. A aumice alertando em relagédo a falta de
pesquisas para evidenciar a existéncia dessasrgostegativas em relacdo ao velho.
Contudo, deixa claro que, historicamente, os gétogbs vém afirmando o predominio das
atitudes negativas para com essa faixa etaridiBgas existéncia de tal cenério, pautando-se
em seis topicos.

O primeiro mostra que o baiaiatussocioeconémico, os problemas de saude e de
soliddo sdo frequentemente associados a velhiamtaplo pesquisas que relacionam a
“satisfacdo e continuidade nas relagfes interpessseguranca financeira e boa saude”.
(Neri, 1991, p. 55). A autora ressalta que a aaséoi da morte com a velhice € outro
determinante para relacionar a velhice aos sentosemregativos.

No segundo tdpico, salienta que a supervalorizd@dprodutividade, da realizacéo e
da independéncia cria falta de oportunidade estdéus do idoso e gera sentimento de
incompeténcia comportamental. Quando se aposerganpessoas deixam de ter poderes
politicos e econdmicos e sdo esses poderes quguemseostatuse respeito elevados ao
idoso. Neri segue afirmando que esse quadro degpesto piora muito quando o velho sofre
de alguma doenca ou quando suas receitas finaps@icainsuficientes. “Sua situacdo € mais
grave se e quando, tanto individualmente quantgreipo, o velho € acometido por doencas e
pobreza. Entdo, aos seus problemas decorrentestdadé prestigio e poder, somam-se 0s
resultantes da dependéncia fisica, psicologicananfeira, em relacdo a familia e a
sociedade.” (Neri, 1991, p. 55).

No terceiro topico, ela versa sobre os esteredtpadalta de informagédo das pessoas
mais jovens em relacdo ao idoso, advindos da diesdria das sociedades industrializadas.
Neri (op. cit.) aponta algumas pesquisas que iigasta possibilidade de afirmacdo dessa
relacéo.

No quarto tépico, aponta a desvalorizacdo do isd&odiz respeito a sua faixa etéaria,
nem as expectativas de comportamento, mas quenificiago da desvalorizacdo decorre do
fato de os jovens pertencerem a uma geracao diéetlargeracédo dos velhos; ou seja, existem
diferencas concernentes a educacao, a experiéecidd, a aquisicdo de valores e ao
conhecimento de mundo.

O quinto tépico mostra a correlagdo dos resultatbbpesquisas — que apontam a
existéncia de percepcbes negativas em relacdoogo i com a visdo preconceituosa do

proprio pesquisador, em sua maioria, nao-idoso.
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Por dltimo, no topico seis, a autora apresentageism como a explicacdo mais

difundida na literatura referente as atitudes negst

“Ageism” é um neologismo cunhado por Butler, en69,9com o
significado de “discriminacdo com base na idadgeeslmente
discriminacdo em relagdo a pessoas de meia-idaideses” (The
American Heritage Dictionary on the English Langeagpud
Mussel, 1982). Ainda segundo Butler (1969 e 19&a dorma de
discriminacdo com base na idade supera outras,,qun@xemplo, a
sexual, a racial e a religiosa, ha medida em qualdagpelo critério
etario. O mesmo autor classifica o “ageism” comoaupnofunda
desordem psicossocial, caracterizada pelo predoncei
institucionalizado e individual (Butler, 1978), como uma variante
da intolerancia (Butler, 1980). (Neri, 1991, p..56)

7

O “ageism” & composto por trés aspectos distintastez-relacionados: as atitudes
preconceituosas em relacdo ao velho, a velhice enaelhecimento, bem como as atitudes
preconceituosas dos préprios velhos; as praticasiaiinatorias contra o velho, no que se
refere a sua participagdo social ou no mercadoraealho; e as praticas e politicas
institucionais que, por vezes, perpetuam crengaseasipadas sobre o idoso, reduzem suas
oportunidades de ter uma vida satisfatoria e pregnd sua dignidade pessoal (Neri, 1991).

Ainda segundo Neri (1991), alguns autores, taiscc@rubaker e Powers (1976),
Kogan (1979) e Schonfield (1980) criticam esse etacVamos nos ater apenas a critica de

Schonfield por concordamos com a sua visao.

O autor faz uma importante ressalva com relacaddeano ageismao propor sua
redefinicdo. Para eleggeismé “uma atitude com aspectos negativos e dificibmmezom
aspectos positivos, demonstrando preconceito comgabros de um grupo de idade
cronolégica” (1980, p. 208, apud, Neri, 1991, p). %%ssim como temos varias formas de
racismo, por exemplo, ageismtambém abrange diferentes faixas etarias e acdes q
demonstram preconceitos ou resisténcias pautadgogspectos etarios, independentemente se
crianga, jovem, adulto ou velho. Schonfield, em mdefinicdo, traz também embutido no

termoageisma atitude positiva como forma de preconceito.

Para ilustrar quao ofensiva pode ser uma atituddtiye movida pelo preconceito,
apresentamos um trecho de uma cronica de Rubens Ahaamad&estos amoroso§lornal
Folha de S. Paulo, 27/05/2008):

Ela me olhava com um rosto calmo e ndo desviothar@uando os
seus olhos se encontraram com 0s meus. Prova delagoge achava
bonito. Sorri para ela, ela sorriu para mim..) Eai entdo que ela me
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fez um gesto amoroso: ela se levantou e me oferecgu lugar...
Maldita delicadeza! O seu gesto amoroso me humithgerfurou o
meu coragdo... E eu ndo tive alternativas. Comeitaej gesto tao
delicado! Remoendo-me de raiva e sorrindo, assem@aio lugar que
ela deixara para mim. Sim, sim, ela me achara ®ofi&o bonito
guanto o seu avo...

O autor relata como se sentiu “diminuido” frenten@a atitude cortés de uma jovem e
segue sua narrativa com outro exemplageismrespaldado em “atitudes positivas”. Conta
gque estava em uma festa e, ao avistar uma amigehggara, ele fez um gesto com intencao

de levantar-se para cumprimenta-la:

Mas ela, delicadissima, me disse: “Nao, fique dadarho ai...” Se
ela me tivesse dito simplesmente “Nao € precisan&r”, eu nao
teria me perturbado. Mas o fio da navalha estaegigamente na
palavra “assentadinho”. Se eu fosse moco, ela mdi@ tdito
“assentadinho”. Foi justamente essa palavra quehmgou a levantar
para provar que eu era ainda capaz de levantarasseatar-m&

Durante muitos anos, fomos culturalmente educados f@rmos “atitudes positivas”
com as pessoas mais velhas, principalmente asa%tosem nos darmos conta de que
poderiamos estar desrespeitando-as. Respeitartag traproOximo sob o0s principios da

alteridade, sem ideias pré-concebidas pautadasteneétipos.

Bosi (2007), em sua critica em relacdo a moraliaficontesta gpseudo-tolerancia
com os velhos:

A moral oficial prega o respeito ao velho mas goenvencé-lo a
ceder seu lugar aos jovens. (...) A caracteristicaelacdo do adulto
com o velho é a falta de reciprocidade que podé&ashizir numa
tolerancia sem o calor da sinceridade. Nao se tdismum o velho, ndo
se confrontam opiniGes com as dele, negando-lhgoaumidade de
desenvolver o0 que sO se permite aos amigos: aidalier a
contradicdo, o afrontamento e mesmo o conflito. nGasa relagbes
humanas sao podres e banais porque deixamos quUEGe expresse
de modo repetitivo e porgue nos desviamos das aeadrito, dos
pontos vitais, de tudo o que em nosso confrontcegssl causar o
crescimento e a dor! Se a tolerancia com os vahmsendida assim,
como uma abdicacdo do didlogo, melhor seria damlhgome de
banimento ou discriminagao. (Bosi, 2007, p. 78)

Seguindo no bojo deoral oficial, ndo é raro encontrarmos elogios do tipo “Ele esta
Otimo, parece que tem 20 anos!”, proferidos commathores intencdes. Sao essas, entre

18 Apresentamos a cronica de Rubem Alves (JornakFa¢hS. Paulo, 27/05/2008) no Anexo desta tese.
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outras “atitudes positivas”, mas carregadas deceasere representacdes pejorativas que
contribuem para reforgar a ideia pré-concebida de:

juventude = saude e felicidade X velhice = doemctistezas

Nas palavras de Neri e Freire (2003, p. 8), “na la@srejeicdo ou da exaltacdo acritica
da velhice, existe uma forte associagao entreea&seo do ciclo vital com a morte, a doenca,
o afastamento e a dependéncia”.

Pautando em Scopinho (2009), utilizaremos o teretarismo para fazermos
referéncias a visdo estereotipada do idoso, asdesittanto positivas, quanto negativas,
guiadas pelo preconceito, as quais rotulam o vedinoo ser incapaz, debilitado em relacéo as
suas funcgdes fisicas, mentais e sociais, além eleeipcomportamento igual para todos que
estejam nessa faixa etaria. Também aplicaremos tegs® para sinalizar o preconceito
vigente em relacdo a velhice quando mostrada nueni@enie negativa; ou seja, quando
relacionada com um tempo sem vida, sem belezacdtiae periodo de espera da morte, fase
sem possibilidades de realizagbes, propensa songer@marguras, rabugices, tristeza e

lembrancas.

Falar que “velhice ndo é doenca”’ e do seu deslestomsocial, ha muito néao traz
novidades. Contudo, € sempre bom lembrarmos e lbed@mos, escrevermos e
reescrevermos sobre esse tema para que possanéslonsgmpre ativo no cotidiano social e
tentarmos assim mudar a realidade do velho, p&atioente no contexto brasileiro. Temos
consciéncia de que essa acao cotidiana deve enwdxias instancias publicas e privadas,
além de politicas publicas embasadoras das acGesndeientizacdo, do intenso trabalho de
luta contra o etarismo e da ressocializacdo dooy&idm como assegurar melhores proventos
pés-aposentadoria, satisfatéria assisténcia méudispitalar, condi¢des dignas de moradia e o

reconhecimento do seu valor enquanto ser sociasgame e ativo.

Haddad (1986) mostra sua preocupacao em relacpolifisas assistenciais surgidas

com o aumento da populacéo idosa:

Nasce no cenério histdrico da politica assisteistaatie idosos uma
proposta tutelar da velhice: sob a aparéncia dersscos velhos dos
perigos que os ameacam, € proposto um complexldise para

talhar o seu corpo, as suas acdes e 0s seus gsd@osneegundo as
receitas prescritas pelos tedricos autorizados,g@®ntdlogos e
geriatras. (Haddad, 1986, p. 125)
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Na mesma vertente de preocupacdo em relacdo @eveihe, por vezes, vem sendo
mal trabalhada na literatura gerontolégica, Ne€i9(l, p. 57) também faz sua critica: “os
gerontdlogos ndo sé sucumbiram aos esteredtipoturaisl quanto a incompeténcia
comportamental do idoso, como também contribuiramara p fortalecé-los ao

institucionalizarem os estere6tipos negativos sobreelhos, em nome da ciéncia”.

Neri (1991) sugere que uma possibilidade de mzama distorcdo da realidade da
velhice nas pesquisas seria que se desenvolvesséeanrzacdo adequada a seus propositos,
possibilitando aos pesquisadores a discussdo dasaniemos afetivos e cognitivos
responsaveis pelas atitudes.

Estamos cientes de que se faz necesséario aborders oaspectos ou mesmo
aprofundar o estudo sobre os itens que foram apeekes na primeira parte deste capitulo.
No entanto, consideramos suficiente o tratamento da assunto, posto que nossa proposta €
apresentar o perfil do estudante da terceira idaddutar a imagem estereotipada do velho e
seu estigma criado pela sociedade e mostrar desfi processo de envelhecimento do ser
humano, visando uma melhor aquisi¢ao da LE e aiildd que contribuam para unehice
bem-sucedidd. Passaremos a seguir, a discussdo acerca do gwockEs ensino e
aprendizagem de LE e a reflexdo sobre crencasyagéb e competéncias no ensino de

linguas.

19 Exploraremos mais o conceito dehice bem-sucedidao tépico 1.2.2 desta tese.
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l.Il. Ensino e Aprendizagem na Terceira ldade: cregas,
motivacdo e competéncias

Se me oferecessem a sabedoria com a condi¢éo
de ndo a transmitir a ninguém, eu a recusaria
Séneca4aC-65dC)

Antes de adentramos na discussdo acerca do progessasino e aprendizagem de
linguas para a terceira idade, se faz necessarea aomsideracdo a respeito do dialogo
interdisciplinar nas areas de conhecimento. SeguBakh (2006, p. 1.446), “0 projeto
educacional para o envelhecimento e a velhicentaeoaigir com outras ciéncias, ilumina-se e
densifica-se. (...) A interseccéo dialdgica deaggiéncias pode produzir novos parametros
de desenvolvimento para a clareira do ser velho.”

Nessa mesma vertente, Fazenda (1994) afirma que:

A metodologia interdisciplinar parte de uma libetelacientifica,

alicercada no dialogo e na colaboracgéo, funda-s#erejo de inovar,
de criar, de ir além e suscita-se na arte de pemguwido objetivando
apenas a valorizagdo técnico-produtiva ou matemals sobretudo,
possibilitando um acesso humano, no qual desengehaecapacidade
criativa de transformar a concreta realidade muadahistérica numa
aquisicdo maior de educacdo em seu sentido latmamiaante e
libertador do préprio sentido de ser no mundo. €Rea, 1994, p. 70)

Em vista da possibilidade de uma contribuicédo thseiplinar, esta parte do primeiro
capitulo tem o propésito de apresentar um dialagioe ealguns conceitos da linguistica
aplicada, tais como: crenga, motivagcdo e competéncpautando-se nos conceitos

gerontolégicos acerca do processo de envelhecinem® contribuicdes do paradigma do
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desenvolvimento ao longo da vidéfelspan§®, o conceito develhice bem-sucedidantre
outros.

Iniciaremos esta segunda parte do capitulo conresaptacdo de breve percurso de
estudos monograficos (dissertacdes e tese) brasilgjue propdem um didlogo entre a
linguistica aplicada e o contexto de ensino voltaoterceira idade. Em seguida,
apresentaremos uma explanacao sobre as UATIs eopssmas trazidas pela gerontologia,
passando, na sequéncia, a discussdo sobre a Hipglated3eriodo Critico em vista das fortes
crencas relacionadas a “idade ideal” para se dadagmra lingua estrangeira e abordaremos

guestdes do processo de ensino e aprendizagengdadie terceira idade.

1.2.1. Conversando com a terceira idade

Desde a década de 90, o diadlogo entre a area daitiita Aplicada e a Gerontologia
esta crescendo, principalmente a partir do ini@stel século. Segundo Oliveira (2010), os
estudos sobre o processo de ensino e aprendizagetarceira idade comecaram a ser
desenvolvidos apenas nas Ultimas décadas. A pastpiBizzolatto (1995), tida como um dos
marcos iniciais na troca de saberes entre essasadeas, abre espacos para novas reflexdes.
Faremos uma breve exposicdo de alguns trabalhosogrdiitos (dissertacdes e tese)

brasileiros mais relevantes que propdem esse oidlog

A) Pizzolatto (1995)

PIZZOLATTO, C.E. Caracteristica da Construcdo do Processo de Ensno
Aprendizagem de Lingua Estrangeira (Inglés) comitddwda Terceira ldade258

f. Dissertacdo de Mestrado. Campinas: Universidedtadual de Campinas -
UNICAMP, 1995.

Palavras-chave lingua estrangeira; terceira idade; ensino-apzegdm.

20 Hoje o paradigmdifespan é a corrente dominante na Psicologia do Envellstione é adotado por um
namero crescente de pesquisadores da psicologiainfd@cia e da adolescéncia. “Compreende o
desenvolvimento como processo continuo, multidineeias e multidirecional de mudancas orquestradas po
influéncias genético-bioldgicas e socioculturais,nditureza normativa e ndo-normativa, marcado @onas e
perdas concorrentes e por interatividade entraiwioluo e a cultura. Compreende uma sequéncia dungas
previsiveis, de natureza genético-bioldgica, querreen ao longo das idades, e, por isso, sdo chanmdela
mudancas graduadas por idade; uma sequéncia petvi# mudancas psicossociais determinadas pelos
processos de socializagdo ao qual as pessoas @eoade estdo sujeitas, chamadas de influéncatugdas

por histéria, e uma sequéncia ndo-previsivel dgagjbes pela influéncia de agendas bioldgicasiais@que,

por isso, sdo chamadas de influéncias ndo-nornsdtifideri, 2006).
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Com objetivo de refletir acerca da “construcao cc@sso de ensino e aprendizagem
de uma lingua estrangeira com um publico adultauma faixa etaria estigmatizada pela
sociedade: a terceira idade” (Pizzolatto, 1993,1), o autor propde uma analise englobando
as manifestacdes dos fatores neurobiologicos, ibtiga-cognitivo, afetivo e sociocultural
envolvidos no processo. A base para tal propogta aicercada em um diadlogo entre os
tedricos da Linguistica Aplicada, Sociolinguisticdgciologia, Psicologia, Neurologia e
Gerontologia.

A analise dos dados revela que a busca de comteitd por parte dos participantes da
pesquisa, a diminuicdo da sua acuidade auditivaa esuh capacidade de memodria e a
necessidade de externar as suas emocoes e os@damps pessoais sao indicadores de que
a abordagem de ensino do professor, além de refteteais objetivos e interesses dos alunos,
deve conter um forte elemento de empatia. O autopde que, através da abordagem
comunicativa, o professor busque na dimensao afetigtimizacdo possivel do processo de

ensino e aprendizagem da lingua-alvo com os apnézsida terceira idade.

B) Conceicao (1999)

CONCEICAO, M. P.Estratégias de aprendizagem utilizadas por adulias

terceira idade na aprendizagem de lingua estrargdinglés). 1999. 121 f.

Dissertacdo (Mestrado em Linguistica) — Universedd&tederal de Uberlandia,
Uberlandia, 1999.

Palavras-chave lingua estrangeira; terceira idade; estratégaapdendizagem em
linguas estrangeiras.

A dissertacdo de Conceicdo (1999) tem o objetivoirdestigar, identificar e
classificar as estratégias de aprendizagem utdizapor adultos da terceira idade na
aprendizagem de uma lingua estrangeira (inglésautdra implementou sua pesquisa por
meio da realizacdo de um curso basico de linguasagferecido para a terceira idade pelo
centro de linguas de uma universidade de Minasi&&a participantes da pesquisa foram os
aprendentes desse curso, todos acima de 60 amoed€lo adotado para a classificagdo das
estratégias foi o modelo de Oxford (1990) e o estddntificou o uso de varias estratégias de
aprendizagem, apontando as Estratégias Diretadiretas utilizadas pelo maior nimero de
aprendentes, bem como demonstrou que o0 uso deégiteade aprendizagem entre esse

grupo de alunos apresenta caracteristicas espegcifadvez determinadas pela faixa etaria dos

53



aprendentes. O trabalho revelou, também, que aksess fazem uso de outras estratégias de
aprendizagem nao observadas em estudos anteriores.

A analise dos resultados obtidos no questionaricesteatégias de aprendizagem
parece demonstrar uma baixa média de uso de gssatgor parte dos participantes da
pesquisa e a autora propde que os trabalhos se@ementados, a fim de viabilizarem o
desenvolvimento no uso de estratégias por parte apmendentes da terceira idade,
considerando-se sempre as necessidades e inteespse$ficos dessa faixa etaria, para que

possam, eles préprios, selecionar e adaptar oasediratégias a sua realidade.

C) Silva (2004)

SILVA, G. B. O papel desempenhado pela contingéncia no ensintindea
estrangeira na terceira idade2004. 229 f. Mestrado (Estudos Linguisticos) —
Universidade Federal de Uberlandia, Uberlandia4d200

Palavras-chave Linguistica aplicada, aquisicéo de lingua esteaagterceira
idade.

Investigar o papel da contingéncia na interacacakdtscursiva na aquisicao da LE
foi 0 objetivo principal da pesquisa de Silva (2003 autor traz a Teoria da Contingéncia na
Conversacao de van Lier (1996), pautando-se camugtite nas teorias de Sperber e Wilson
(1995, apud Silva, 2004) e na teoria cultural deurBeu (1989, apud Silva, 2004),
associando-as com algumas pesquisas da area detofmg@m. Para Silva (2004), a
contingéncia seria 0 espaco ocupado em sala pas dsglividualidades, as quais, se
trabalhadas adequadamente, podem oferecer umaimipade de crescimento na proficiéncia
em LE do aprendente. “Contingéncia seria uma daseguéncias do trabalho da interacéo
social dentro da troca discursiva, 0 espaco da@ecia do elemento inusitado, da surpresa,
do enunciado néo previsto pelos participantes @aggd0.” (Silva, 2004, p. 22)

Em sua analise, o autor afirma que a contingénagiele¥ante, ndo apenas para as
criangas, conforme sugere van Lier (op. cit.), taagém para o aprendente da terceira idade.
Os dados analisados apontam que a conversacatargesaula desenvolve a habilidade para
trabalhar com a contingéncia, além de ajudar csnaleintes na aquisi¢cdo da LE. Dessa forma,
o autor defende que a contingéncia deve ser useldadocente, como uma importante

“ferramenta” no planejamento de suas aulas. A psadai realizada em aulas de inglés para

2! para mais informagdes sobre o conceito de comtmggdefendido por Silva (2004), indicamos a feitdo
Capitulo 2 de sua dissertacao.
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aprendentes da terceira idade observadas pelo@ataontribuicdo de Silva (2004) est4 nos
passos dados ao professor que deseje incorpooatiagéncia no seu trabalho como docente

de LE para a terceira idade.

D) Bonfim (2005)

BONFIM, E. R. Aspectos psicolégicos no desenvolvimento da compaté
linguistico comunicativa em lingua estrangeira ([@®) entre alunos na faixa
etaria da maturidade.2005. 138 f. Mestrado (Linguistica Aplicada) -
Universidade de Brasilia, Brasilia, 2005.

Palavras-chave Competéncia comunicativa, competéncia linguispcacesso
cognitivo, memoria, afetividade, motivagao, crentasreiras.

O trabalho teve como objetivo descrever alguns cigpepsicologicos e afetivo-
emocionais que podem influenciar no desenvolvimedt competéncia linguistico-
comunicativa em lingua estrangeira (inglés) de raf@etes na faixa etaria de quarenta a
sessenta anos, além de identificar as dificuldadasilidades encontradas pelo aprendente da
terceira idade para conseguir comunicar-se sairsdatente na forma oral, usando
vocabulario e estruturas recém-aprendidas, quesaande aula, quer em situacdes da vida
real. A pesquisa também visa refletir sobre a aalgiu de atividades ao ensino da lingua
inglesa para a terceira idade. Considerando oiestiigdesenvolvimento mental em que o
adulto na faixa etaria da maturidade se encontaat@a pretende propor técnicas adequadas
que possam servir como ferramenta para o profegsertrabalha com alunos dessa faixa
etaria.

Ao analisar os dados, a autora conclui que “ostaslplarecem ser tdo bons aprendizes
guanto os mais jovens quando sao respeitadas scessidades e caracteristicas especificas.”
(Bonfim, 2005, p. 112).

E) Woiciechowski (2006)

WOICIECHOWSKI, M. Jovens, adultos e idosos: a perspectiva do apread®
ensinar a ler e a escreverl92 f. Dissertacdo (Mestrado em Educacao).
Universidade Estadual de Ponta Grossa. Ponta Gr2336.

Palavras-chave:alfabetizac&o de jovens, adultos e idosos, engprendizagem.

A pesquisa, por meio do registro do significad@geender e ensinar a ler e a escrever

mediante a fala dos aprendentes e professoresadasx de alfabetizacéo de jovens e adultos,
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visou verificar se a pressa em alfabetizar interfex conquista dos significados do aprender e
do ensinar a ler e a escrever. A autora tambénoeardm a contribuicdo de coordenadores
da Educacédo de Jovens e Adultos (EJA) e secretamimscipais de educacdo em sua coleta
de dados. A justificativa desse estudo traz ummiiasaento que considera que o Brasil entrou
no século XXI com 20 milhdes de analfabetos abesletse baseia na sintese dos objetivos
que intensificam o compromisso da EJA de ir alémm claminhos da simples aquisi¢cdo do
codigo escrito. Os objetivos tracados para a E3Amwiensinar para que o aprendente faca uso
dos conteudos assimilados no seu cotidiano. A aatfimma que “aprender a ler e a escrever
para muitos jovens, adultos e idosos brasileirgsifsca um encontro ou reencontro com 0sS
conteudos que determinam os caminhos para se entendtransformar o mundo.”
(Woiciechowski, 2006, p. 7).

Mesmo ndo sendo o foco principal, a pesquisa, amtesgeiro capitulo, trata dos
desafios da alfabetizac&o na terceira idade. Arawatetectou a importancia da valorizacao do
aprendente por meio da qualidade do ensino e destimvento na formagéo de professores
para a area da educacao de jovens, adultos e idosalgenta a necessidade de dar respostas
de sucesso para alunos e professores e ndo nuenestatisticas para satisfazer as exigéncias

de respostas sociais.

F) Lima (2007)

LIMA, A. H. Investigando crencas e motiva¢c&uas relacdes e implicacdes na
aprendizagem de LE (francés) de alunos da tercgade. 263 f. Dissertacdo
(Mestrado em Estudos Linguisticos) — Universidadtadiial de Sdo Paulo, S&o
José do Rio Preto, 2007.

Palavras-chave: crengcas, motivacéo, terceira idade, aprendizagenfrahceés,
educacao para idosos.

O objetivo geral dessa pesquisa foi investigaels;6es entre crencas e motivacao de
alunos da terceira idade e suas implicacbes nan@ipegyem, bem como se verificou as
crencas dos participantes da pesquisa sobre aalifrgncesa e suas motivacdes para a
aquisicao do referido idioma e como ela se sustamtango do processo de aprendizagem. A
autora relata que, durante a entrevista, chamarana-latencéo alguns indicios de crencas
revelados pelos alunos no que se refere a linguecdsa, ao povo francés e a aprender o
idioma. Uma das crencas identificadas é a de dae flancés é “trés chic” e Lima (2007)

destaca que essa concepcdo parece ndo ser maisatéante no consciente coletivo da
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geracdo atual como antigamente. A pesquisa fazesil com um grupo de 9 participantes,
0S quais se inscreveram no curso de francés déJémbpor trés meses e duas semanas.

A analise dos dados sugere que esses alunos trpaemna sala de aula, crencas e
motivacdes vinculadas a vida escolar pregressa esg|participantes da pesquisa se mantém
motivados, dentre outras razdes, pelo convivicesgubis prezam por estudar com pessoas da
mesma faixa etaria que nutrem um interesse em coradingua e a cultura francesa. Essa
motivacao, classificada pela autora como motivagial, mostrou-se presente ao longo de
todo o curso. Alem disso, foi possivel observar gsecrencas e a motivacdo se inter-
relacionam, podendo exercer, no processo de apegein, tanto o papel de agente

influenciador como o de paciente influenciado.

G) Villani (2007)

VILLANI, F. L. A Longevidade no aprendizado de linguas: acresceiutavida
aos anos e nao anos a vidzb8 f. Tese de Doutorado em Linguistica Aplicada e
Estudos da Linguagem. Sao Paulo: Pontificia Unidade Catolica de Sdo Paulo,
2007.

Palavras-chave:linguistica aplicada, envelhecimento, gerontolpgticacao.

Com o objetivo de investigar o processo de ensiaprendizagem entre pessoas de
sessenta a oitenta anos de idade, a pesquisaafziata com um grupo de estudantes, na
faixa etaria mencionada, de um curso oferecido e igreja catélica, no qual Villani foi o
professor-pesquisador. Os aprendentes e o profpssquisador foram os participantes da
pesquisa. O estudo apresenta uma descricdo hastddc processo de envelhecimento,
questbes concernentes a construcdo e reconstrucddedtidade do idoso, bem como
reflexdes pedagogicas. Questiona o significadosee iloso” na visdo dos participantes da
pesquisa; o que, de fato, eles estdo buscandot@oarem para a sala de aula, visando a
aprender inglés; qual deve ser o papel do professocurso ofertado e quais atividades
favorecem a aquisicédo da LE em questao.

Apoés a analise dos dados coletados, o autor afjumaa pratica pedagdgica voltada a
terceira idade precisa ser desenvolvida por meigetigdes dialdgicas com liberdade e
respeito ético e que, nas atividades, eles neapssite reconhecimento e dinamicas
autdbnomas, respeitando o ritmo de cada aprendende“gue ndo se sintam ameacados em
seu modo de ser, em sua seguranca, enfim, em sodable pessoal.” (Villani, 2007, p.

221). O autor conclui seu trabalho apresentandoocsungestdo a construcao de um projeto
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politico pedagogico para cursos da terceira idadegual a incluséo e a “libertacdo” devam
ser 0s primeiros aspectos contemplados.

H) Vintré de Deus (2007)

VINTRO DE DEUS, N. A.Adulto: infiel ou incompreendido&spectos sociais,
linguisticos e afetivos que permeiam o ensino miguk inglesa (LE) para adultos.
170 f. Dissertacdo (Mestrado em Linguistica Aplagad Universidade de Brasilia,
Brasilia, 2007.

Palavras-chave:adulto, afetividade, crencas, psicologia escataadllto.

A pesquisa aborda os motivos pelos quais os apmesleancelam, abandonam (ou
nao) o curso de inglés. Para tal, contou com guatmas de diferentes niveis de proficiéncia
e de faixa etaria (de 18 a 62 anos) de um insthirtacional de ensino de lingua inglesa. Os
participantes da pesquisa foram esses alunos,dd&rus professores, pois a autora defende
que a postura docente exerce forte influéncia sasé@e do aluno adulto continuar ou desistir
do curso de linguas.

Na justificativa do tema proposto, Vintré de DeR8(Q7) destaca que “o professor que
nao tiver conhecimento sobre as diferencas de dizgagens entre as diversas faixas etarias e
nao souber lidar com as crencas arraigadas nooagelutrelacdo a seu proprio aprendizado
tera grandes dificuldades em motivar tais adult@g?’ cit., p. 6).

De acordo com os dados obtidos, a autora afirmaagudantilizacdo do adulto, a
restricio ao uso da lingua materna na sala de auldalta de flexibilidade do
professor/instituicdo e o desnivelamento sdo fatpreponderantes no desencadeamento de
uma postura negativa em relacdo a aquisicdo daQdi relacdo a faixa etaria dos
aprendentes, ela aponta: “o que facilita a apregeéin da LE por parte da crianca € a
plasticidade do aparelho fonador. O adulto, porrcodado, tem mais facilidade para
incorporar estruturas novas e o que o diferenciadibdescente esta no fator motivagéao.” (op.
cit. p. 87).

[) Della Bella (2007)

DELLA BELLA, M. A. A. G. O ensino de idiomas para a terceira idaéefoque
especifico no ensino de lingua italiar21 f. Dissertacdo (Mestrado em Lingua e
Literatura italiana) — Universidade de Sao Paudm Baulo, 2007.

Palavras-chave:Ensino, italiano, terceira idade, aprendizagentjvagéao.
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A pesquisa teve como objetivo compartilhar as laguexperiéncias e procedimentos
metodoldgicos, visando resolver/facilitar o tralbaldocente diante das necessidades e
situacbes comuns observadas pela pesquisadoratelseun processo de ensino de lingua
italiana para aprendentes de 55 a 75 anos. Dessa,f@ autora pretende aprimorar uma
metodologia direcionada a terceira idade, além ptesantar o perfil do aluno idoso. Na
justificativa do trabalho, Della Bella salienta@danque “dentre as crengcas mais comuns sobre
o aprendizado do idoso, estdo as de que ele passtaciocinio mais lento, tem dificuldade
de memorizacdo e prondncia, além de problema®siggsicoldgicos.” (Della Bella, 2007,
p. 19).

Um dos aspectos apontados na conclusao do trabadhoecessidade da inclusao de
disciplinas voltadas ao processo de ensino e apage de LE para a terceira idade, além
de salientar que a escolha do material didaticeerausilizado deve seguir critérios que

“atrelem além de significados, um pouco de divees@aprendizado.” (op. cit., p. 105).

J) Scopinho (2009)

SCOPINHO, R. ASubsidios para elaboracao e utilizacdo de matetidético de
lingua estrangeira para a terceira idadd49 f. Dissertacdo (Mestrado em
Linguistica) — Universidade Federal de Sao CaBas, Carlos, 2009.

Palavras-chave:material didatico, terceira idade e lingua estraage

Por meio da investigacédo do processo de ensinoeadipagem de lingua inglesa em
duas universidades abertas a terceira idade erdaempacdo do perfil dos aprendentes dessa
faixa etaria, buscou-se por meio desse estudo dernsubsidios para a elaboracdo de
materiais didaticos para o ensino de lingua estiea@ara a terceira idade. Tendo em mente
gue essa questdo demanda conhecimento das resg@dts que ocorrem durante o0 processo
de envelhecimento, a autora buscou suporte tedc&erontologia, além da Linguistica
Aplicada.

Os dados analisados revelaram alguns aspectosra sensiderados na elaboracao e
utilizacdo dos materiais didaticos. Sao eles: algeata acuidade auditiva e visual, a
capacidade da memdria dos aprendentes da terdanla e as crencas relacionadas a esse
tema, a questdo da linguagem do idoso e a preslemgatemem seu discurso, entre outros
fatores advindos do processo de envelhecimenton AlEsses aspectos, a pesquisa salienta 0s
beneficios de um ambiente social e cognitivamestgnalante para o desenvolvimento e
manutencdo das capacidades fisicas e mentais stm i@atro dado considerado no estudo foi
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a necessidade de se superarem as ideias ou inmegjereotipadas e preconceituosas do velho
e da velhice vigentes na sociedade, principalmgudedo se refere ao processo de aquisicéo
do conhecimento e no ensino e aprendizagem de LE.

A pesquisa aponta a possibilidade da associac@bivigades didaticas de LE para a
terceira idade, com exercicios que favorecam methoctondicbes no processo de
envelhecimento, remetendo ao paradigma do desemaito ao longo da viddife span)e

ao conceito deelhice bem-sucedida

K) Oliveira (2010)

OLIVEIRA, H. F. A flor da (terceira) idadecrencas e experiéncias de aprendizes
idosos de lingua estrangeira (inglés). 190 f. Diagséo (Mestrado em Linguistica
Aplicada) - Universidade de Brasilia, Brasilia, @01

Palavras-chave Crenca, experiéncias, terceira idade, aprendmade inglés,
contexto.

Esse estudo, o qual contou com quatro aprendeatésrckira idade de uma escola
publica do interior do estado de Goias como padities, investiga crencas e experiéncias de
aprendizagem de lingua inglesa de alunos da tercéd@éide no contexto da Educacdo de
Jovens e Adultos (EJA).

Como conclusédo, o autor verificou que as crencatereiadas foram categorizadas
em dois segmentos: crencas relativas ao contexiticplide EJA e crencas relativas a uma
abordagem tradicional de ensino de linguas, cuppsspde indicios sédo, respectivamente: a)
“ndo se aprende inglés em escola publica” e “amemd)lés significa tirar nota para passar
de ano”; e b) “aprender inglés é saber a gramdtadéngua” e “o professor € quem promove
a aprendizagem de inglés”. Oliveira também resspita“as participantes afirmaram que sua
idade nado atrapalhava no processo de aprenderelgéo as concepcdes sobre o idioma
inglés, todas as participantes alegaram que osregl uma lingua dificil.” (Oliveira, 2010, p.
159).

Os resultados sugerem que as experiéncias e asasrestdo inter-relacionadas, e
ambas sdo moldadas nos anos de vida escolar m&goega representacdo maior de ensino
esta associada a métodos tradicionais. Essa reif@r@omada ao contexto publico produziu
em algumas participantes atitudes passivas emarekg verdadeiro significado de aprender

o idioma. O estudo oferece contribuicbes para aliagim de pesquisas relacionadas a
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terceira idade e a aprendizagem de LE, fornecemogidios para a investigacao das crengas e
experiéncias no contexto publico de ensino. O th@bapresenta, ainda, implicacbes acerca
do processo de ensino e aprendizagem para turneasegbham idosos e que necessitam

considerar as particularidades inerentes a essadtaria.

L) Barroso (2012)

BARROSO, L. M. M. C.Aprendizagem de inglés na terceira idadeotivacéo,
beneficios e dificuldades. 123 f. Dissertacdo (kéelst em Educacado) -
Universidade Catélica de Brasilia, Brasilia, 2012.

Palavras-chave Aprendizagem de inglés, beneficios, dificuldad@dsso.

O objetivo principal dessa pesquisa foi identifioarbeneficios e as dificuldades no
processo de aprendizagem da lingua inglesa nagotiksp do aluno da terceira idade e do
professor do curso investigado, bem como identificaprincipais motivos que despertam no
idoso o interesse em aprender inglés, as relagitespéssoais desenvolvidas entre os
aprendentes na sala de aula e as estratégiagdapttsino, como de aprendizagem da lingua
inglesa. O estudo também verificou a relacdo existentre a aquisicdo de uma LE e o
aumento da autoestima, da autoconfianca e da dom@egdo do aprendente da terceira
idade.

A pesquisa foi realizada durante as aulas miniatragm um curso de inglés para
iniciantes oferecido pelo instituto de idiomas wlaclo a uma universidade. Os participantes
da pesquisa foram o professor do curso e catorea@gntes com idade entre 55 e 65 anos.

Apods a analise dos dados, a autora afirma que,gsaaprendentes da terceira idade, a
aprendizagem da lingua inglesa traz beneficiosifeigtivos, tanto emocionais, como
melhora nos niveis de autoestima, autovalorizac&wteconceito, quanto cognitivos, em
termos do exercicio da memoria.

Em suas consideracfes finais, a autora ressaltangéescindivel que o professor
esteja constantemente atento as dificuldades eagpegso de cada aluno e acredite que €
possivel aprender uma lingua estrangeira na targdde, mesmo que essa aprendizagem
exija um pouco mais de tempo do que o iniciantegéo” (Barroso, 2012, p. 106). Ela
aponta a necessidade de reflexdes sobre o prodessoesino e aprendizagem de LE para a
terceira idade nos cursos de formacao de professore@os treinamentos de docentes de LE,
promocao devorkshopsalém da importancia de se desenvolverem metodsiae ensino
adequadas a esse publico.
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Pizzolatto (1995), em sua pesquisa, apresentouvisfia mais genérica do processo
de ensino e aprendizagem de LE para terceira idadssaltou os aspectos socializantes. Em
seguida, as pesquisas ficaram mais focadas nodgmenda terceira idade: Conceicéo (1999)
dedicou seu estudo as estratégias adotadas petwlaptes dessa faixa etaria; Silva (2004)
analisou o papel das contingéncias na interacasatande aula; Bonfim (2005) abordou os
aspectos psicologicos, emocionais e afetivos queergm influenciar a competéncia
linguistica do aprendente em tal idade; Lima (20@ésquisou crencas e motivacao
especificamente aferindo as caracteristicas litigags da lingua francesa; Vintré6 de Deus
(2007) investigou motivacdo, porém seu principgeimo foi questionar quais fatos seriam
responsaveis pelos aprendentes continuarem ouidasislos cursos de inglés; Della Bella
(2007) também pesquisou 0s aspectos motivaciomagpcendente da terceira idade e seu
processo de aquisicdo, com foco especifico nadiitgliana; e, Barroso (2012) abordou os
beneficios do processo de aquisi¢do da linguasagiara o publico da terceira idade. Por sua
vez, Vilani (2007) além de analisar os aspectosdi@vacao, investigou o papel do professor
no processo. Woiciechowski (2006) e Oliveira (20fddaram seus estudos em alunos da
terceira idade no contexto da Educagcdo de Jovehdu#os, pesquisando o processo de
aquisicdo de linguas e crengas, respectivamentgirbo (2009) abordou a elaboracéo e
utilizacdo de materiais didaticos de LE para aeieaddade.

Diferentemente do que foi desenvolvido nas pesguapaesentadas, nossa proposta é
pesquisar as crencas com relacdo ao processo d&aguna terceira idade, os aspectos que
motivam esse aprendente ao estudo de uma LE ergeeténcias necessarias para o professor
de LE da terceira idade.

Porém, antes de abordamos o processo de ensincerdi@pgem de LE para tal
publico, apresentaremos, na sequéncia, propostastggicas e beneficios das faculdades e

universidades da terceira idade.

1.2.2. Faculdades e Universidades da Terceira idade

Em consonancia com o paradigma do desenvolvimentorego da vidalifespan, é
necessario que ofertemos ambientes cognitivamestiegantes principalmente durante a

velhice, que garantam unvalhice bem-sucedid&®evemos reverter o processo descrito por
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Both (2006), no qual o autor explicita que “o vellao contrario [da crianca], € forcado a
perder o interesse porque lhe retiram os objetea;da e a palavra, empobrecendo-lhe as
mediacdes sociais, ou pela retirada das institgjc@® porque estas ja nao oferecem
estimulantes objetivos em torno dos quais se fornoapensamento, a linguagem e o0s
sentimentos.” (Both, 2006, p. 1.450).

Desse modo, paralelamente a intensificacdo muddianvelhecimento demogréfico,
além das politicas assistencialistas, abriu-se spagd® na sociedade contemporanea para o
surgimento das faculdades e universidades dar@ideide.

Desde a década de 60, jA havia, na Franca, umadesi de tempo livre
proporcionando atividades ludicas e ocupacionagsrd?Vellas, professor da Universidade de
Ciéncias Sociais de Toulouse, nesse mesmo padgudem 1973 a primeira Universidade da
Terceira Idadeniversité Du Troisieme Age UTA), que visava modificar a imagem do
idoso na sociedade, trabalhando questdes voltaala@s qua saude fisica, mental e social
(Finato, 2003). Essa universidade tinha os segotigetivos:

a) permitir as pessoas idosas que fossem os atasedecisdes sobre
problemas pessoais e coletivos, dando-lhes alteasgbara melhorar
sua qualidade de vida; b) oferecer-lhes infraastast e ambientes
universitarios para maior participacdo social e igiin a
marginalizacdo; c) através de tarefas interdiswpés, permitir
pesquisas gerontolégicas com a participacdo dososdacomo
investigadores e como sujeitos dessas pesquisaatqF2003, p. 75)

Tais objetivos revelam que a UTA tinha metas maimaregentes e ndo meramente
proporcionar atividades ludicas e ocupacionais.

No Brasil, contamos com o pioneirismo do Servicai@odo Comércio — SESC, em
Sédo Paulo, que iniciou seu trabalho assistencied pase publico no ano de 1963; e,
atualmente, desenvolve inUmeros projetos sociaml 08 idosos, visando a melhoria da
ressocializacdo, apresentando reflexdes sobre @sagague levam a uma situacdo de
isolamento de alguns, entre outras propostas. §etivm € preparar o idoso para 0 processo
de envelhecimento de maneira consciente, conheseradealidade, seu corpo, tendo sempre
a perspectiva do futuro que esta presente em cadke unds. (Scopinho, 2009)

Na década de 70, surgem as Universidades do Tempod Grupos de Convivéncia.
Em termos de universidades da terceira idade, cC3B®bém foi a primeira instituicdo, em
1977, a trilhar novos rumos e criar a Escola Abarfeerceira Idade do Servigo Social do
Comércio (SESC, Campinas — SP); e, assim, outstituigdes de ensino superior seguiram o
mesmo caminho.
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Na década de 80, ja se presenciavam grupos deosstrmd universidades, voltados a
reflexdo sobre o envelhecimento. Com o apoio ddeBsor Paulo Freire, a Faculdade de
Servico Social da Pontificia Universidade CatoleaCampinas — PUCCAMP - da inicio, em
1990, as atividades da Universidade de Terceideld&Nunes, 2000)

Em geral, as UATIs adotam uma faixa etaria miniasa o ingresso dos aprendentes.
A preocupacdo com o etarismo foi a justificativaades por Finato (2003) para o limite
minimo etario adotado nessas instituicbes. A autsaalta que ndo ha uma regra quanto a
idade ou ao nivel de escolaridade para o ingressmenta que normalmente a UATI oferece
cursos de extensao e aperfeicoamento, mesmo slchirdn@ de universidade ou faculdade,
com a intencdo de propor reflexdes criticas, asemelvimento e atualizagbes. Finato
(2003) reconhece a acdo como um aspecto positorésultados de pesquisas e muitas
informacdes sobre o envelhecimento eram reverjidoa a academia em forma de novos
conhecimentos, contribuindo para a diminuicédo deredtipos acerca dos idosos e da terceira
idade.” (Finato, 2003, p. 75).

Na década de 90, presenciamos um grande crescirdentdimero de UATIs. Em
1996, Dufresne (1996) aponta a existéncia de 150I8JAa Europa, Australia e América do
Norte. Em 2000, Palmas (apud. Finato, 2003, p.fd@8)um levantamento do numero de
UATIs surgidas na década de 1970 até o ano 20@@nstata que a quantidade dessas
instituicdes existentes no mundo estava em torro2B0.

Segundo Scopinho (2009), ha grande pluralidadepr@gsostas das UATIS no que se
refere aos pré-requisitos educacionais para acfat@o do aprendente, aos estatutos e
objetivos das instituicdes, a conferéncia de digl®roficiais, exames, provas, ao carater
extensionista ou ao ingresso dos aprendentes megsctegulares das universidades, entre
outros fatores inerentes as UATIs. Por isso, né® rsessa preocupacao tracar um perfil das
UATIs, mas discutir brevemente propostas geronicé&gque, em geral, as embasam, bem

como abordar suas contribuicdes para uma boa eéthic

2 para o tragado histérico das universidades daitaridade e seus modelos de programas, recomesdamo
leitura do segundo capitulo de Cachioni (2002 26p68), bem como Cachioni e Ndfducacao e velhice bem-
sucedida no contexto das universidades da terégade (in Neri e Yassuda, 2005, pp. 29-49)
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1.2.2.1. Proposta gerontoldgica das UATIs

Como vimos, as UATIs tém seus propoésitos alicergamboconceitdifespan ou seja,
elas sado criadas visando melhorar a qualidaded#dos aprendentes da terceira idade, por
meio dos seus recursos fisicos e intelectuais.mAsaieducacdo passa a ser um dos meios
para ajudar o velho a vencer as dificuldades eesaftbs impostos pela sociedade e pelo
proprio processo de envelhecimento individual, jpdgando-lhe reflexdes criticas e
autoconscientes na busca de uma velhice melhor.

Nas palavras de Cachioni e Neri, “proporcionar hpodades educacionais a idosos é
um empreendimento social referenciado a uma filasedbre a velhice e a uma filosofia
sobre a educacédo a velhiceifi (Neri e Yassuda, 2005, p. 30). Mesmo ndo havenda um
unidade em relagdo aos curriculos, procedimentpséaequisitos, podemos tracar metas
comuns as UATIs, bem como o perfil de um prograchzcacional pensado para a terceira
idade. S&o elas: refletir acerca de temas sotiai®ricos, econémicos, politicos, culturais e
tecnoldgicos, visando conscientizar o idoso dasstges que o0 cercam como cidadao;
desenvolver a capacidade de aprendizagem dos jdifeoscendo recursos tecnolégicos para
gue eles possam exercitar suas habilidades coagitberm como para fortalecer e criar novas
redes e contatos sociais; e, debater as quest@@data moral, estética e cultural das pessoas
da terceira idade.

Essas metas propdem “maiores possibilidades deoetanento do idoso com outras
geracOes; objetiva capacitad-lo para o exercicieidadania, compreendendo e exigindo os
seus direitos, bem como para o desenvolvimenta@astonomia fisica e intelectual e de sua
autoestima, tornando-o cada vez mais um ser ativeoniedade contemporanea” (Scopinho,
2009, p. 84). Para viabiliza-las, Cachioni e Némi Kleri e Yassuda, 2005) elencam um
conjunto de pressupostos a ser seguido:

a) Os planos de educacdo e formacgédo para as pessotyceaa idade
constituem uma nova visao social, politica, ecocareicultural.

b) O conceito de educacdo permanente prevé que agdduea aprendizagem
sejam continuas e acumulativas.

c) A educacdo para idosos necessita de uma mudaneatumde social da
propria clientela.

d) Deve possibilitar, além de conhecimentos, o dedeimvento comunitario

da sociedade, com a participagdo dos proprios $doso
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e) Deve realizar-seom, parae pelosidosos, potencializando sua participacao.

f) Necessita da criacdo, do desenvolvimento e dauosthalizacdo de uma
metodologia adaptada as caracteristicas da clenteinsiderando-se os
aspectos cognitivos, afetivos e ambientais.

g) A educacdo para adultos maduros e idosos devengezieno minimo,
incrementar os saberes e 0s conhecimentos tedasasaberes praticos, o
saber-fazer, o aprender e seguir aprendendo ebpibasio crescimento

continuo, as relacdes sociais e a participacaalsoci

Concordando com esse conjunto de propostas gebgitas norteadoras, que
normalmente embasam o conteldo, a metodologia eataizncurricular das UATISs,

apresentamos a seguir os beneficios potenciaiaglgstituicoes.

1.2.2.2. Beneficios potenciais para umeelhice bem-sucedida

Cachioni e Neri (in Neri e Yassuda, 2005) explititaos beneficios potenciais
associados a existéncia desses programas nas sisteEs brasileiras. Tendo em vista a
exposicao das atividades propostas nas UATIs peoaanidade académica da Instituicdo de
Ensino Superior (IES), na qual a UATI esté alocadaas atividades dos programas oferecem
aos jovens alunos e aos professores das IESs, iattadores e politicos, a oportunidade de
verificar na pratica que a educagcao ndo é necassamie um privilégio reservado aos jovens,
nem € uma atividade unidirecional; €, sim, um pssoénterativo, histérico e permanente que
ocorre ao longo de toda a vida. Os programas anontunidades para que as IES reavaliem
suas praticas e suas metas educacionais. O désalfite atuar com o seguimento da terceira
idade, com conhecimento e competéncia, baseanasinoenuma pedagogia dialdégica que
valorize e aproveite a experiéncia, as capacidadegnitivas e as competéncias
sécioemocionais adquiridas pelos idosos ao longweidka Novos problemas para pesquisa
sdo gerados, tais como as caracteristicas cognitbialogicas, psicolégicas e sociais dos
idosos e da velhice, o processo de envelhecimenéoesses, valores e atitudes dos velhos, e
formas de ajustamento nos idosos. Varios campaspligres e multidisciplinares se
beneficiam das curiosidades e das questbes quegemeem virtude da presenca mais
préxima dos idosos. O ultimo beneficio citado pedaoras esta associado ao conceito
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lifespan visto que, com o fortalecimento das UATIs, haanaierta do bom envelhecimento
e da boa longevidade, além de proporcionar quesesssociacdes se constituam como
espacos propicios a realizacdo de pesquisas selmaracteristicas das proprias instituices
que atendem idosos, sobre seus programas, sutsasadi seus recursos humanos.

Nossa pesquisa visa demonstrar que ha também tidiemeiundo do convivio social
proporcionado pelas UATIs. Zimerman (2000, p. 3¢praa para a importancia da
convivéncia, salientando, dentre outros aspectosstimulacdo do pensar, do dar, do trocar,
do reformular e, principalmente, do aprender. Oafipecto importante € o da atualizacéo, da
discusséo, da busca de maiores contetdos.”

Cartensen (in Neri, 1995) ao abordar a motivaca&a pacontato social na velhice e
apresentar d@leoria de Seletividade Socioemocioradlirma que, na velhice, as pessoas
interagem socialmente muito menos do que o faziaamdp eram jovens e que passam a
maior parte do seu tempo sozinhas. A autora apprgas trés principais metas psicoldgicas
motivadoras da interacdo social sdo a aquisicaonidemacdo, o desenvolvimento e a
manutencao do autoconceito, e a regulacdo da emocéao

Em sua analise, Cartensen (op. cit.) mostra que,acavanco da idade, o estoque de
informacé&o vai crescendo gradativamente, levandona desaceleracdo da necessidade de
contato social para aquisicdo de informacdo. Ess & acrescido ao fato de que, ao
envelhecermos, aprendemos a buscar conhecimentmessgssariamente termos que entrar
em contato com alguém. Livros, midia impressayigia e internet compensam tal contato.
Podemos, assim, perceber a importancia do papdUdass na vida cotidiana dos idosos;
elas, além de “fornecedoras” de informacdes, ge@mato social.

Para uma boa saude mental e o bem-estar dos inds/igrincipalmente na velhice,
devemos combinar os fatores psicoldgicos aos hamége sociais. Somente tal combinacgéo

pode propiciar um bom funcionamento mental queyrseég Sé e Lasca (2005), implica nas:

(...) capacidades de pensar, lembrar, raciociramdr estruturas
complexas de pensamento, decidir, resolver proldemgroduzir

respostas adaptativas as solicitagcdes do ambikaitecapacidades do
ser humano s&o influenciadas por -caracteristicassops e

individuais, como idade, nivel de escolaridadecragses, estilos de
vida, saude, atividades que o individuo desenvaumntidade de
estimulo a que é exposto, além de aspectos emierzondicdes

socioculturais. (Sé e Lasca, 2005, p. 13)

Concordamos que as UATIs podem oferecer um ambraetdgalmente estimulante,

cujos efeitos comprovadamente incidem na plastiedio cérebro. A questdo neuroldgica é
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um tema relevante para o processo de ensino edigmgem de LE para a terceira idade.
Apresentamos, a seguir, no tépico Hipdtese do &erfritico, nossas consideragfes sobre

essa tematica.

1.2.3. Hipdtese do Periodo Critico

Muitos autores abordam a correlagdo entre o procgssaquisicdo de linguas e os
fatores biologicos. Para exemplificar essa afirmag@®ddemos citar a concepcao inatista,
tendo Chomsky (in Lyons, 1970) como seu maior emfmeTal concepcdo defende a
existéncia de um dispositivo de aquisicdo da liggoa— DAL (também conhecido, na sigla
em inglés, por LADJanguage acquisiton devige- no cérebro humano, atuante somente até
aproximadamente 11 anos de idade. Segundo essa, teaveria uma predisposicao inata
para a crianca adquirir a lingua, evidenciando aléssna as caracteristicas universais das
linguas.

Segundo Elliot (1982, p. 29), “a afirmacdo mais mmba que apoia a base bioldgica
da capacidade para a linguagem é que ha um paritito para a aquisicdo da linguagem, a
saber, entre 18 meses e 0 inicio da puberdade air@iandas pessoas.” Para sustentar essa
afirmacao, a autora baseia-se em Lenneberg (126&)gmbasar boa parte de sua analise.

Lenneberg (1964, 1967) retomaigdtese do periodo criticelaborada por Penfield e
Roberts (1959). Esses autores estudaram o prockssmuisicdo e desenvolvimento da
linguagem de criancas e adultos que haviam sofesites cerebrais, comparando os efeitos
colaterais das lesdes cerebrais ocorridas no hénmoisésquerdo com as ocorridas no
hemisfério direito.

Nosso cérebro € composto por dois hemisférios snjpido corpo caloso. Segundo
presumiu Lenneberg (1964, 1967), do nascimento eo h&imano até ele completar
aproximadamente 18 meses, os hemisférios seriagiohaimente idénticos, mesmo nao
sendo estruturalmente homélogos, como defendiaidhdr{fl 963, apud Scovel, 1988). Para
Lenneberg, somente apds esse periodo, o funcionandes hemisférios comecaria a se
especializar, passando a controlar diferentes adesasatividade humana. As funcdes
caracteristicas da linguagem ficariam sob a regédo hemisfério esquerdo; mas, na

eventualidade de ocorrer uma lesdo no hemisféqaeedo, o direito assumiria o controle
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dessas funcbes e esse quadro se manteria até a dgpquberdade. Na puberdade, essa
plasticidade cerebral se consolidaria e os henusf@ssumiriam o controle de outras funcdes
das atividades humanas. Em vista disso, caso dwseano nao tivesse desenvolvido a
linguagem até a puberdade, por qualquer que foss®tivo, “seria muito dificil, sendo
impossivel” (Elliot, 1982, p. 29), fazé-lo apGsafaixa etaria.

Vérios autores citados por Elliot (1982), tais cGurtiss (1977), Dennis e Whitaker
(1977), Snow e Hoefnagel-Hbhle (1978), entre outpm® meio de diferentes pesquisas,
contestaram Lenneberg. Ressaltaremos os resulfadosbalho de Snow e Hoefnagel-Hohle
(1978), por abordarem mais especificamente o psocee aquisicdo de LE. Os autores
verificaram que adultos e adolescentes de 12 and% @de idade desenvolveram mais as suas
capacidades linguisticas em holandés, durantenoepd ano vivido na Holanda, do que as
criancas de 3 a 4 anos de idade, analisadas nasasesndicdes. Desse modo, contradizem
a hipotese do periodo criticalefendendo que é possivel adquirir uma LE ap@isbardade,
ou seja, ap0s o periodo critico.

Para Pizzolatto (1995), Lenneberg ndo nega a plidade do adulto se comunicar em
outra lingu&’, apesar de seu trabalho estar voltado basicanpemée aquisicdo de lingua
materna:

Lenneberg (1967, p. 176), no entanto, também alirgnecedente para a
aquisicdo de L2 ao afirmar que: “A maioria dos widlios com inteligéncia
média esta apta a aprender uma segunda linguasdépadinicio de sua
segunda década de vida, embora a incidéncia deuditizxy para a
aprendizagem da lingua aumente rapidamente demoipubberdade. A
aquisicdo automatica a partir da mera exposicama lingua dada parece
desaparecer depois dessa idade e as linguas egtardgvem ser ensinadas
e aprendidas através de um esforco laborioso. Gedagstrangeiros nédo
podem ser vencidos facilmente apds a puberdadezafBtto, 1995, p. 24)

Outro fator contestado na teoria de Lennerbergeatipeito a plasticidade do cérebro.
Cohen (1995), ao escrever sobre o cérebro no esomianto humano, considera que sua
anatomia nao é estatica. O peso do cérebro cordirmuementar durante umas duas décadas,
mesmo com a estabilidade do numero de células regsetbepois dos primeiros anos. Os
corpos celulares dos neurdnios se expandem em hangans dendritos em comprimento e
em numero. E este o fato que explica o aumentoedo perebral. “Mais dendritos significa
mais interconexdes entre 0s neurdnios e talvedammais complexas bem como melhores.

A capacidade continua dos neurbnios gerar novodridies representa um componente da

2 Lenneber (1964, 1967) faz distincdo entre “comar@o” e “aquisicdo”.
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plasticidade do cérebro em contrapartida para caasticidade comportamental”. (Cohen,
1995, p. 196).

O cérebro ndo gera novos neurdnios além do comptemmiginal; contudo, os
neurbnios existentes podem se adaptar para auneni@amero e talvez a natureza de suas
comunicacdes. No caso de degenera¢fes ou dan@sloaws neurbnios, o cérebro tem uma
capacidade regeneradora, desde que o corpo ceéduha permanecido viavel. A célula
nervosa somente morrera se o corpo celular perreaimagavel.

O termo que o autor usa para descrever esse pooéesgerminacado dendritica
compensatoria” (op. cit., p. 196). Essa capacidhrleérebro que envelhece, de manter um
circuito adequado entre as células nervosas viageisn determinante importante de sua
flexibilidade. Quando temos uma doenca que afesiafiaiéncia desse circuito, os neurénios
restantes reagem para manter sua estrutura, chalaadquitetura.

Outro fator que deve ser considerado é o0 processaddptacdes quimicas que,
somado as variacdes anatbmicas no cérebro amathjregpande o conjunto de reacdes que
podem determinar a plasticidade do cérebro. E itapte ressaltar que essas adaptaces néo
sdo somente resultantes de reacdes aos danos aguskd podem advir em resposta a
estimulos positivos; ou seja, por meio de um antbiguie favoreca ao exercicio mental.
(Scopinho, 2009)

Dessa forma, os efeitos de um ambiente estimuleotgribuem muito para um
envelhecimento saudavel. Esse fato também se apbic@érebro que envelhece nesse
ambiente. A plasticidade, nas palavras de Sé eal@05, pp. 13-14), “é um conjunto de
processos fisiolégicos, no nivel celular e molecutpie explica a capacidade das células
nervosas de mudarem suas respostas em funcaoedmidero estimulo. Isto €, quanto mais
0 NOSSO organismo interage com 0 ambiente e seeips@ contexto socializador, mais ele se
modifica”.

Além dos aspectos bioldgicos da plasticidade catebrde ambientes estimulantes,
outro dado a ser considerado é o fator motivaciovilani (2007, p. 54), que aborda mais
especificamente a questao da aprendizagem da lingiésa na terceira idade, explicita que
“a vontade de aprender é suficiente para que @ssegs0 ocorra da mesma forma seja aos 10
anos seja aos 80 anos. A Unica diferenca entrerendipagem destes dois grupos, por
exemplo, é a velocidade com que este aprendizada.’se
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Como Villani (2007), reforcamos a importancia dopglada motivacdo para a
assimilacdo de novos conhecimentos, atitudes edsabiconcordamos que ela pode ocorrer
em qualquer idade.

Krashen (1985) também aborda as questdes motiasiatreladas a aquisicdo, ao
defender eHipdtese do Filtro AfetivoO Filtro Afetivo € uma espécie de barreira que retém
mentalmente os insumos compreensivieisuf) que possibilitariam a aquisicdo da LE. Dessa
forma, aprendentes pouco motivados, insegurospsussi e com baixa autoestima teriam um
filtro afetivo alto, retendo/impedindo a aquisicdPor outro lado, aprendentes mais
motivados, com alta autoestima e que acreditamosailplidade de se tornarem falantes da
LE que estudam, teriam baixo filtro afetivo, deidanmais livre o fluxo de insumo
compreensivel da LE, possibilitando a sua aquisfééo

Assim, asHipoteses do Monitor, do Insupaa Aquisicao - Aprendizagem, da Ordem
Natural e do Filtro Afetivqg defendidas por Krashen (1985), assumem que odagdes séo
capazes de adquirir a estrutura gramatical e obub@do de maneira natural, através do
oferecimento de insumos significativos. (Hinkel &tés, 2002, p. 4).

Krashen (1985), ao apresentarhgoétese da aquisicdo-aprendizagese opde a
hip6tese do periodo criticevidenciando que até na fase adulta a pessoavirodedquirir
uma LE. Salienta que esse processo nao precisaesessariamente perfeito ou que o
aprendiz va atingir um grau de proficiéncia e cai@peaa linguistica igual ao de um nativo.
O autor também aborda a distincdo entre processasjuisicdo de LE e de lingua materna,
bem como a tematica da gramatica universal. Essst@ encontra amparo em Ellis (1997)
que afirma: “E também possivel que a aquisicaérdmb materna e da segunda lingua valha-
se de diferentes mecanismos de aprendizagem parqueoria dos aprendentes adultos nao
tem mais acesso & gramatica universal [traducdsaips(Ellis, 1997, p. 68). Esse dado
reflete um aspecto positivo no processo de ensimarendizagem de uma LE na fase adulta
ou na terceira idade, visto a maturidade lingudgacadquirida na lingua materna.

Por um lado, com base em Scopinho (2009), ndo vermoensino comunicativo,
tomando como base a vertente defendida por Krashemelhor modo de aquisicdo de LE
para a terceira idade, visto que seria mais indiqaata aquisicdo de segunda lingua. Por
outro lado, concordamos com o autor no que seereéfeaquisicdo de lingua em diferentes

faixas etérias. Krashen, Long e Scarcella (197@nafn que os trabalhos sobre aquisi¢cdo de

4 Retomaremos essa discuss&o no topico 1.2.6. Stiieacao.
% Texto original: “It is also possible that L1 ané lacquisition draw on different learning mecharsdracause
most adult L2 learners no longer have access td (EBis, 1997, p. 68)
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linguas em relacdo a faixa etéria sdo consistenfEsssibilitam as seguintes generalizagdes:
os adultos processam 0s primeiros estagios de d#g@nento sintatico e morfolégico
melhor que as criancas; esses mesmos estagiosreéesgados mais rapidamente por
criancas mais velhas do que pelas mais jovensedpsglo tempo e a exposicao aos insumos
sejam constantes; e, os aprendizes que sao exmpsios® segunda lingua em ambiente
natural durante o seu periodo de infancia, geraknatingem maior proficiéncia linguistica
do que aqueles que se deparam com a lingua-ala@peieira vez ja na fase adulta.

Assim como Krashen (1985), Ellis (1997) ndo aceilianite imposto peldipotese do
periodo criticoe afirma ser possivel atingir uma competéncia fstgra em uma LE na idade
adulta. Em seu trabalho, o autor traz o exempldulie, uma inglesa que se viu obrigada a
aprender arabe aos 21 anos de idade, sem teretidaum estudo da lingua antes dessa idade.
Aos 26 anos, depois de ter morado no Cairo, Juliesfibmetida a varios testes e sua
competéncia linguistica foi avaliada como a de tatemte nativa.

Por outro lado, Ellis (1997) destaca a maior fdaidie em adquirir uma LE para
aqueles que tenham contato com a lingua-alvo nedis € constata que a idade inicial € mais
representativa do que a quantidade de tempo ensig&paa ela; ou seja, quanto mais cedo o
aprendiz se expbe a lingua-alvo, melhores os eskdt na competéncia linguistico-
comunicativa, otimizando, dessa forma, o tempoxg@®&cao na LE. O autor enfatiza que a
pronuncia é um dos aspectos beneficiados pela ig&poprecoce a lingua-alvo e a idade
crucial para esse bom desempenho se da provavelaetets dos seis anos.

Scopinho (2009), fazendo contraponto a Krashen5)18&llis (1997), afirma que a
guantidade de insumo relevante estad associadaanaigatores de ordem afetiva do que,
necessariamente, ao tempo de exposi¢ado na lingoafasim, haverd maior possibilidade de
aquisicao quando forem oferecidos insumos contézxaams, relevantes ao aprendiz que
esteja predisposto a deixar que o insumo seja douisso nos permite dizer que ndo ha
necessariamente relacéo direta do processo deca@quite LE com a faixa etéria do aprendiz.

Além do fato ressaltado por Scopinho (2009), a tfwesrazida pelahipétese do
periodo criticoabrange, com certa propriedade, apenas um doedatiesse processo de
aquisicao: o fator bioldgico com foco especifico meurologico. Para uma analise mais
consistente, temos que relaciona-lo aos fatoreguiktico-cognitivos, afetivos e
socioculturais.
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Pizzolatto (1995, pp. 24-25) constata que, paratka, Long e Scarcella (1979), “as
limitacbes emergentes na puberdade para a aqudgd@ sdo de ordens ndo neuroldgicas,
ou seja, sao prioritariamente de ordem cognitida erdem afetiva”.

No proximo toépico, abordaremos a relacdo do pracdssensino e aprendizagem de

LE com os aprendentes da terceira idade.

1.2.4. Processo de ensino e aprendizagem de LE.dow@ terceira idade

O processo de ensino e aprendizagem de linguas@eom. Segundo Almeida Filho

(2005), nele existem variaveis multiplas e queltasuem:

(...) tendéncias de aprendizagem de tipos muitersibs. As variaveis
também sdo de natureza distinta: intrinsecas aaessno asfetivas

(ligadas a aspectos de personalidade, atitude éanab), fisicas

(ligadas a condi¢cdes de saude, cansaco, idad®)cie-cognitivas
(ligadas a estratégias conscientes e inconsciege®rganizar a
experiéncia do contato linguistico com outros etaratédo na lingua
alvo) ou extrinsecas como material didatico, tésiie recurso do
método, tempo disponivel para o estudo, condic@esxgposicdo as
amostras de lingua, etc. As variaveis de cada sésebmbinam entre
si e com as outras dos outros niveis, possibilitaresultados de
aquisicao variados e especificos. (Almeida Filli®32 p. 17)

Respeitando tais variaveis, no estudo do process@qiisicdo/aprendizagem de
linguas na idade adulta, comeca, recentemente,r gpeseebida uma necessidade da
categoriza¢do do publico adulto. Por consegui@te, gurgido pesquisas sobre o processo de
aquisicdo de linguas que abordam mais especifid@nmemdulto na terceira idade e estas
ressaltam aspectos — afetivos, fisicos e sécioittogm— a serem considerados na relacdo de
ensino-aprendizagem e no processo de aquisicamaddilmigua estrangeira dessa faixa etaria.
(Scopinho, 2009)

A capacidade de aprendizado do adulto na teradd@ei € um dos focos do etarismo,
visto que ainda presenciamos forte crenca na icaigude de aprender dos velhos. Cohen
(1995) refuta por meio de pesquisas essa creném de constatar uma relacdo entre
capacidade de aprendizado, envelhecimento e vieweinina. Para o autor, muitas mulheres
que ficam vilvas comecam a desfrutar da vida deeireiferente, com maior liberdade e
autonomia, apés a morte do marido. Isso, por vexedeva a um engajamento intelectual

mais acentuado. Muitas delas ja idosas vivenciasans casamentos no chamado modo
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tradicional, anterior & liberacdo da mulher, nolgqua grau desproporcionado de controle
doméstico era realizado por seus maridos. O a#to de dependéncia desenvolvido por elas
as tornaram vulneraveis emocionalmente. “Apos ages@e seus maridos, muitas dessas
mulheres acharam-se pela primeira vez na situagderdde controlar tudo, desde talées de
cheques até interruptores de luz” (Cohen, 19983p.A critica ao etarismo fica evidente nas
palavras de Cohen ao relatar que “o reconhecindtana continua capacidade de aprender
na idade madura tem sido ofuscado por estereétipgativos como: ‘ndo se pode ensinar
novas coisas a céaes idosos’.” (op. cit, p.43)

Villani (2007), além de também criticar o etarisiigente na sociedade brasileira e
constatar a viuvez como um marco relevante nadedamulheres, aponta que a aposentatoria
€ um marco na vida do homem. Contudo, a aposemadtwua como um fator social
desmotivante: “é através de sua ocupacdo e deatmiosque o homem define sua propria
identidade; ao se retirar do mercado formal, a eetdim profissional ndo é mais um
profissional: ndo é nada. O papel do aposentadsistenem nao ter mais papel algum.”
(Villani, 2007, pp. 42-43). Dessa forma, ao pehar lugar na sociedade, muitos aposentados
sentem que estdo perdendo a sua dignidade. “A plrdsatusprofissional ocasiona uma
perda do papel social.” (op. cit, p. 43).

O efeito da aposentadoria e da viuvez é tdo maroque, segundo Maria Cecilia
Purquério, coordenadora da UATI da Fundacdo EdoicacBao Carlos — FESC, esse dado é
0 que faz com que a faixa etaria de ingresso ggtanas UATIs seja mais baixa do que a
estipulada pela Organizacdo Mundial da Satde — &MS.

Além de Cohen (1995) e de Villani (2007), que delrata visdo estereotipada do
velho na sociedade e se manifestam contrarios aisrab, Santos e Sén(Neri e Freire,
2003, p. 92) alertam para o fato de que: “o idosorssiderado um ser inutil, ndo produtivo e
que ndo possui mais capacidade para buscar nowseamentos e oportunidades”.
Concordamos com o0s autores que devemos debatemleat® o etarismo vigente, nao
somente nos meios sociais; é preciso atentar paas guestdes também na area da Educacao.
Temos que refletir sobre como o etarismo pode ratetaacOes discentes, docentes e nas
politicas institucionais de ensino.

Ao ressaltar as possiveis contribuicbes para oepsacde ensino e aprendizagem de
LE na terceira idade, Scopinho (2009) aborda al@spectos importantes na agao docente

que podem ajudar ndo sé o professor a entendee @ quetarismo, mas fornecer subsidios

% Essas informacdes foram obtidas por meio de dstaesoncedida & pesquisadora.
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para um planejamento eficaz de aulas de LE quekagte fato, o perfil do aluno da terceira
idade?’
Com relacdo a importancia de se refletir acercgpajmel do professor que ministra

aulas de LE para a terceira idade, destacamodasamde Villani (2007):

Por minha experiéncia com alunos idosos, pude perague ser um
bom professor dentro das expectativas tradicioni@s cursos e
escolas (aquele que domina técnicas diversificad#®tém “sucesso”
em seu trabalho), nem sempre € garantia de efiaiémcensino do
aluno da terceira idade. O estudante desta fai&aaetem varias
caracteristicas especificas que exigem, muitassyede docente,
habilidades e preparos especiais. (...) O alunsoidende a ser,
algumas vezes disperso, a se perder diante do &cUche
informacdes, a ter algumas dificuldades para capsantido abstrato
de certas ideias e, ndo raro, a ter dificuldadesndmorizacdo de
dados. Diante disso, o0 professor precisa desenvi@gricas proprias
para atender alguns dos alunos de seu grupo: se&nba claro e
objetivo na transmissao de informacdes e na fornarganizacao das
ideias, usar um tom alto de voz (pois muitos alutm®ecam a ter
dificuldades de audicdo), falar pausadamente, w=craa lousa
usando uma letra muito pedagogica e em tamanho paia que 0s
gue tém dificuldades de visdo possam ler sem dificles e usar
constantemente da repeticdo para reforgar algurf@snacoes. (...)
Por parte do professor, palavras de encorajamemtopgressos,
ainda que timidos, sao formas de combater a atitagreomumente
mais rigorosa nessa faixa etéria, de tentar alavilaustracao pelo fato
de, em alguns casos, realmente ndo render maisgaanto acontecia
na juventude e, sobretudo, de revelar um potepaia o aprendizado
gue a pessoa ja ndo consegue descobrir em siqré@ste modo, a
paciéncia que ele ndo tem consigo proprio, podeestmulada por
um mestre paciente e que seja, acima de tudopatet(Villani, 2007,
pp. 53-55)

Pizzolatto (1995, p. 59) alerta que “o aluno dacdia idade traz consigo,
inevitavelmente, resquicios do ensino tradiciormapdlo menos quatro décadas atras, onde o
professor era visto (e também se fazia ver) corabsaluta fonte do saber em sala de aula”.
Na época escolar de boa parte deles, primava-saipoensino conservador, no qual o
docente era tido como o detentor do saber e o aamm ser subordinado e subjugado, em
formacdo, que deveria se manter calado por boa gartempo. S6 quando solicitado poderia
se pronunciar; contudo, demonstrando, em sua fal@speito e o distanciamento social

exigido pela situagao.

" Apresentaremos os aspectos citados por Scopirlli9)ha parte em que abordaremos os subsidiosapara
formacao de professores de LE.
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Hoje a relacdo docente-discente se apresenta de owbdo; o aprendente €
estimulado a ter participacdo ativa na sala de. &dgundo Scopinho (2009, p. 64), “seria
aconselhavel inserir esta ‘novidade’ ao poucos;gimndo a aceitacdo da interacdo por parte
deles, para que, gradativamente, se libertem dagasimpostas no passado.”

Diante disso, ainda podemos encontrar resistéreialglins aprendentes, ou mesmo
de alguns professores. Para esses, 0 ensino deadirdgve ser realizado por meio da
gramatica, com exercicios de repeticédo e fixacamlimguistica e, se isso ndo ocorrer, pode
desencadear inseguranca e desmotivacado. Scopifii®) (2 outros autores consideram que,
por conta da inseguranca causada por problemasn@mna, ha a necessidade de constantes
repeticdes durante as aulas. Ndo descartamos lem@ia memdéria, conforme visto no item
sobre o tema; contudo, com base nos estudos dapm@@mos inferir que o problema da
crenca da falta de memoaria € pior do que o praieadinio da capacidade de memorizacao.

Silva (2004), ao propor o uso da conversacao em dalaula como ferramenta
pedagogica, relata a existéncia das crencas dadipemgem internalizadas no aprendente da

terceira idade, bem como a necessidade de repeggdeercicios gramaticais:

O professor que queira fazer uso da conversa¢&aknte aula como
ferramenta pedagdgica, tal como propde van Lier9g)9 teréa

obstaculos a superar, ndo sé por parte da ingtifuicomo ja visto,

mas também por parte do aprendiz. O aluno da tardddde, com

crencas de aprendizagem internalizadas ao longoaleida, poderia
entender que o melhor método para aprendizagem irdgpual

estrangeira deveria ser a aquisicdo de vocabuktriavés de intensa
repeticdo ou exercicios gramaticais, através deduétque o aluno
utilizou em sua experiéncia de aprendizagem amté€Bdva, 2004, p.

30)

Conforme defendido por Scopinho (2009), seguir lordagem do ensino
comunicativo radical ndo seria a melhor op¢éao nalaontexto de ensino e aprendizagem de
LE para a terceira idade. Em nossa visdo, o doedcd@caria melhores resultados se optasse
por uma vertente menos radical da abordagem. Uigestio seria a ado¢cao de um ensino
comunicativo acrescido da possibilidade do oferentm da gramatica de forma explicita e
contextualizada, relevante, e que possibilite aocegdo dos significados, priorizando a
competéncia comunicativa, tal como o ensino aptaderpor Ellis (1997), Larsen-Freeman
(2003), Nassaji e Fotos (2004) e Batstone (1994).

Tradicionalmente, o ensino de linguas focava a &mmas, com o ensino de linguas
comunicativo, o alvo deixa de ser a forma e passdaiizar-se a competéncia comunicativa,
a qual é desenvolvida por meio da negociacdo afisggos. Ellis (1997, p. 79) afirma que,
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em algumas versées mais radicais do ensino contivoicado ha lugar para a instrucédo
formal da gramatica. Em contraposicéo a essa \tertalguns autores contemporaneos como
Larsen-Freeman (2003), Nassaji e Fotos (2004),tdws(1994), Ellis (1997), entre outros,
levantam aspectos positivos na instrucdo explid#agramatica, além de confirmarem a
importancia de um ensino de base comunicacionals Bpontam para a necessidade do
oferecimento das estruturas gramaticais, por meimgslmos, fazendo com que o aprendente
as perceba de forma contextualizada — formulanpétéses. O proximo passo sera testa-las
por meio do seu uso. Ao se testarem as hipotesagmns novos insumos que poderao ser
internalizados pelo aprendente. Dessa forma, esgegae o0 estudante perceba as estruturas;
e dé continuidade, sucessivamente, a esse prod@aaoto mais essa pratica se da, mais
automatico se torna 0 processo; ou seja, ao ineémnsinar o estudante a usar a gramatica,
passa-se a ajuda-lo a entender como ela funciapeende a aprender.

Santos e Sa (in Neri e Freire, 2003) discutem salmecessidade de uma metodologia
de ensino para o publico da terceira idade. Segalady como ndo ha uma pedagogia voltada
para esse publico, ndo existem regras determingalasa acdo docente; o que temos séo
técnicas de trabalho. “O modelo de ensino-apregdimaque melhor se adapta a essa postura
€ aquele que reforca o pensamento divergentegmalidade e a curiosidade. Esse modelo
sugere estratégias de ensino que enfatizem quegtdescativas, o uso de analogias, a
descoberta por meio do acaso e a expressao iatli{ep. cit.,, p. 96). Para aplicar esse
modelo a pratica € necessario que se crie climaolpgico que promova ambiente
encorajador e positivo, no qual o idoso consigseswir livre para avaliar e criticar sem receio
de se expor. Nesse ambiente deve ser contempladgsp@ago para conversacao e trocas de
experiéncias vividas, pois grande parte dos alus@glvidos no processo de ensino-
aprendizagem gosta de compartilhar suas expergmrciensamentos. “As pessoas idosas
querem aprender o novo, querem fazé-lo em ambigegeontraido, propicio a troca de
experiéncias, o que ndo exclui a seriedade consgyeopdem a aprender.” (Santos ei%a,
Neri e Freire, 2003, p. 97)

Nas salas de aula da terceira idade é pouco progéeeencontremos uma turma
passiva em relacdo ao conteido ou ao modo comestesendo ministrado. Normalmente,
esses aprendentes apresentam um comportamentoiogaést, explicitando suas
dificuldades e os pontos fortes e fracos do qué esh debate. A maturidade, a

autoconsciéncia e a seguranca advindas do passaraglos fazem com que esses
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guestionamentos sejam frutiferos para o processendmo e aprendizagem de linguas.
(Pizzolatto, 1995)

Outro ponto benéfico para a aprendizagem de lingadsrceira idade, relacionado ao
fator linguistico-cognitivo, € a maturidade cogratique possibilita melhores negociagcdes dos
significados. Segundo Ellis (1997), para que hgpmozessamento dos insumos, € necessario
gue se perceba a forma abordada e uma das madeiras percebé-la é por meio da
negociacao de significados.

As conversas paralelas, na lingua materna, fazeta @ga cenario da sala de aula da
terceira idade. Essa “aparente indisciplina”, copssalta Pizzolatto (1995), tem a ver com o
fato de esses aprendentes encararem as auladé&epngritariamente como um espacgo para
0 contato. Por isso, na maioria das vezes, qualagsimto torna-se motivo para digressdes
nas interacdes entre alunos e entre eles e o poofes

Villani (2007) também considera esse tipo de ocwigg contrariando, segundo ele,
uma suposicdo vigente de que as turmas compostaglypoos mais idosos sdo mais
tranquilas e silenciosas, em comparacao as turomgudens e adultos. “Nem sempre isso €
verdade, pois os tagarelas também estéo presentes grupos mais maduros e comportar-
se como crianca na sala de aula é uma realidadependentemente da idade dos alunos,
afinal de contas... Aluno € sempre aluno.” (Vill&007, p. 54).

Santos e Sa (2003) enfatizam que:

Quase sempre, 0 aluno tem “uma histdria para contara vivéncia
associada ao conteudo que esta sendo apresentadwgfessor. As
atividades propostas precisam favorecer as colesagd aluno, e o
professor deve estar preparado para realizar agias8es entre o
conteudo e as experiéncias relatadas. (Santos ie Si&ri e Freire,
2003, p. 94)

A predisposicdo para conversas em sala de auleerdaira idade é o foco da
dissertacéo de Silva (2004), que propde o0 uso deecsacdo como ferramenta pedagdgica.
Ele atrela a necessidade de interacdo social,essufitjetividade e os fatores emocionais
presentes na conversacao ao ensino de linguaseordm conceito da contingéncia. Silva
(2004) apresenta a interacéo social e o conceimdegngéncia, fundamentando-se em Van
Lier (1996). O autor defende a utilizagdo de unriculo planejado pelo professor como
suporte a sala de aula. Esse curriculo, que déxepssitado no modelo denominado por Van
Lier (1996) de AAA curriculumi — Awarenesqconscientizacao)Autonomy(autonomia) e

Authenticity(autenticidade) —, deveria reger toda a interggétessor-aluno em sala de aula.
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Como no contexto educacional temos um ambiente lexmpos eventos ndo ocorrem de
modo linear e essas variaveis geram situagfes réosipeis. Um dos propulsores da
ocorréncia de situacOes imprevistas é a diversidadieentidades sociais presentes em sala
de aula. Para Silva (2004), a contingéncia seriaspaco ocupado em sala por essas
individualidades, as quais, se trabalhadas adeqeada, podem oferecer oportunidade de
crescimento na proficiéncia em LE do aprendentenf@me citado anteriormente,
contingéncia seria uma “das consequéncias do baldd interacdo social dentro da troca
discursiva, o espaco da ocorréncia do elementdtacies da surpresa, do enunciado néo
previsto pelos participantes da interagdo.” (SiB@)4, p. 22)

Assim, os estudos tém apontado que a necessidaslecidizacdo e a conversa na
lingua materna fazem parte do processo de ensipceadizagem de LE para a terceira idade.
Cabera ao docente perceber qual sera o melhor a®dalar com elas, lembrando que a
relacdo do tempo em sala de aula ndo se apliceedmanforma para aprendentes de faixas
etarias distintas. Existem fatores que alterantmoridas aulas da terceira idade, tais como:
menor velocidade de processamento das informagiegssidade de maior tempo para
leitura, bem como para a escrita, e acentuadasdi@oeem relacdo ao foco da interacao
proposta.

Quando o professor esta ciente desses e de ospestas que permeiam 0 processo
de ensino e aprendizagem/aquisicdo de LE parairteidade, a sua atuacdo como docente
podera melhorar, além de possibilitar ganhos aprigrgorocesso. Nas palavras de Villani
(2007, p. 60): “o educador, durante todo o proces®yera atuar como um elemento
facilitador de atitudes de organizacdo, reorgadi@ag valorizacdo dos alunos através da
mediacao e da interacao entre os elementos do.grupo

Almeida Filho (2005) ndo aborda especificamentéildipo da terceira idade, mas, ao
falar do estudo e da aprendizagem de linguas, afijue “na auséncia de auxilio profissional
sistematico e bem-informado, podem ocorrer disesqdio processo cujo efeito pode ser o
aumento da dificuldade em aprender, debilidaderesgitados, frustracdo geral.” (Almeida
Filho, 2005, p. 18). Mais recentemente, ao defeadsecessidade de mudancas nas politicas
publicas de ensino de LE, o autor faz mencao adigaiba terceira idade e ressalta a
importancia da sua inclusdo como publico alvo axgsso. “Ensino de linguas para criangas
e para alta maturidade deveriam merecer capitdpscéficos da politica de ensino de
idiomas no pais.” (Almeida Filho, 2012, p. 129).
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Scopinho (2009) ressalta que o professor de tunooagpostas por alunos da terceira
idade deveria ter conhecimentos gerontologicos pd@i@ sé obter melhor resultado no
processo de ensino e aprendizagem de LE, mas tapdo@nproporcionar a seus aprendentes
uma velhice bem-sucedida. Villani (2007) baseiaagerontologia educacionglara abordar
esse assunto. O autor enfatiza a importancia deempga de um profissional qualificado para
atuar com sucesso nesse grupo. Esses educadoess tkEvuma visao clara de aspectos
ligados a gerontologia educacional, a fim de qussam ser capazes de desenvolver um
programa terapéutico voltado a memoéria, concertragg@pacidade cognitiva, aprendizado e
criatividade dos idosos. “A gerontologia educaciaeguer uma pedagogia especifica para
garantir a cada idoso a possibilidade de viversitancoes de aprendizagem que possibilitem
a eles ndo somente sobreviver mais e melhor, mawineipalmente, conquistar com
autonomia uma melhor qualidade de vida.” (op. pit57).

De acordo com Villani (2007), tal pedagogia, amndecer os velhos como detentores

da sabedoria e experiéncia,

(...) cria em seus individuos o espirito de digpitidade para o
aprendizado e novas experiéncias despertando,darucadeles, uma
identidade positiva pelo resgate de sua dignidadducdo dos
problemas de soliddo, quebra de preconceitos ereésfms,
valorizando o cidaddo de mais idade criando espa&os06 para seu
lazer pessoal, mas, também, para a continuidadewexercicio de
cidadania. (Villani, 2007, p. 60)

Por considerarmos que as crengas e a motivacdmraffitetamente o processo de
ensino e aprendizagem de LE para a terceira idgde,eao abordarmos esse processo, se faz
necessario pensarmos ha préopria acdo do docerdsarpas a discorrer sobre Crencas,

Motivacao (do aprendente) e Competéncias do prafess

1.2.5. Crencas

Em concordancia com Basso (2006, p. 70), ao afiquar‘partimos do principio que
crencas sao dificeis de serem definidas ou avaligaaém, podem ser entendidas atraves de
uma variedade de caracteristicas que lhes dizgreite’s temos a intencdo de abordar, neste
topico, algumas ideias relevantes sobre as repeeges coletivas, representacdes sociais,
crengas, construcéo social do conhecimento, entresotermos encontrados na bibliografia
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pesquisada, com a finalidade de apresentar as pgie® que utilizaremos nesta tese para
entendermos as crencas que envolvem o0 processmsiteo ee aprendizagem de lingua
estrangeria da terceira idade.

A questdo terminologica acerca de crencas € compla século XIX, Durkheim
(1999), com a intencdo de diferenciar o objeto diid® da Psicologia, aponta que a
Sociologia cabe “analisar os estados da consci@otédiva, suas leis e representacdes, que
sdo extremamente diferentes dos de natureza individHorochovski, 2004, p. 94) Dessa
forma, por meio da diferenciacdo entre consciénitid&viduais e coletividade, Durkheim
(1999) introduz o conceito de representacdes vaketiSegundo Horochovski (op. cit.), o
autor explicita que “a religido, os mitos e as camnexprimem uma realidade diversa da
realidade do individuo e, portanto, devem ser estosl de forma diferente. A sociologia deve
reconhecer essa diferenca, afinal é a ciéncia dststuicbes, e engloba as crencas e
comportamentos da coletividade.”

Durkheim (2003), ao analisar a natureza religiasd@mnem, traca um paralelo entre
crencas e mitos e ressalta que, nas sociedades pmaigivas, ha forte presenca da
consciéncia coletiva, definindo as formas de agideepensar do grupo; ou seja, uma
representacdo coletiva que possibilita aos indoddeonceberem o mundo de forma
homogénea. “Na base de todos os sistemas de crengds todos os cultos deve
necessariamente haver um certo nimero de repre8estiundamentais e de atitudes rituais.”
(Durkheim, 2003, p. 208).

Para Horochovski (2004), as representacdes de Bumk{2003) compreendem “um
sistema de ideias que, juntamente com o0s ritoswto, compde um sistema de praticas que
procura exprimir o mundo.” (Horochovski, 2004, 6).9

Na década de sessenta do século passado, o codeedpresentacdes coletivas
retomado e recebe a nova denominacaepiesentacdes sociai@oscovici, 1976). O autor
direcionou seus estudos para a compreensao dostoans conhecimentos produzidos nas
praticas sociais e como as praticas sociais, parv&z, interferem nos conhecimentos
produzidos. Voltou-se para o entendimento do “patéey ideias de senso comum (...) Em
sintese, preocupou-se em compreender como o tip@gatos/ideias constitui e transforma
a sociedade.” (Oliveira, 1999, p. 181).

Moscovici (1976), ao defender sua tese de doutoesdd 961, retoma as ideias de
Durhkeim (1999) e prop&e novos conceitos, os geiassumarizados por Oliveira (1999) em

trés pontos fundamentais. Séo eles:
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1) entre o que se acreditava cientificamente gsicanalise e 0 que a
sociedade francesa entendia por ela existia ummetdiario de peso,
as representacdes sociais; 2) essas represent@gbesam as mesmas
para todos os membros da sociedade, pois depeniaio do
conhecimento de senso comum (ou popular), como atdexto
sociocultural em que os individuos estavam inseridd3) no caso de
novas situacdes ou diante de novos objetos, comrogxemplo, a
psicandlise, o processo de representar apresentagasequéncia
I6gica: tornar familiares objetos desconhecidos/@sp por meio de
um duplo mecanismo entdo denominado amarragéo arfamum
barco a um porto seguro”, conceito que logo evolpara sua
congénere “ancoragem” —, e objetivacdo, processtm prial
individuos ou grupos acoplam imagens reais, comeret
compreensiveis, retiradas de seu cotidiano, ao®sn@squemas
conceituais que se apresentam e com 0s quais téisade(Oliveira,
1999, p. 181)

Em concordancia com Oliveira (1999), Séga (2000)akbordar Moscovici (1976),
aponta para as representacfes sociais como “umairenae interpretar e pensar a realidade
cotidiana, uma forma de conhecimento da atividadatah desenvolvida pelos individuos e
pelos grupos para fixar suas posi¢cdes em relagdoagdes, eventos, objetos e comunicacdes
que lhe concernem”. (Séga, 2000, p. 128) Dessaalopara o autor, as representacoes tém
um cunho pratico, vinculando um sentido aos eventi&lianos, forjando as evidéncias
concretas, visando a construcao social de uma realgade. O autor segue em sua analise
ressaltando que a representacdo “ndo € copia dlonesa coOpia do ideal, nem a parte
subjetiva do objeto, nem parte objetiva do sujaite,é o processo pelo qual se estabelece a
relacdo entre o mundo e as coisas.” (op. cit.).

Com relacdo ao conceito @ecoragem Séga (2000, p. 130), além de resgatar o
conceito ja defendido por Moscovici (1976), dizdrase também do “enraizamento social da
representacdo e de seu objeto”. Assim, a0 nomeaaitgosou classificarmos alguma coisa,
estamos em processo de ancoragem e aquilo que pessi@el de classificacdo ou que nao
tenha um nome definido é algo estranho e nos ceelda resisténcia até conseguirmos
descrevé-lo ou avalia-lo para finalmente categdazénomea-lo, trazendo para um universo
familiar, a fim de ser representado.

Acrescentamos, em concordancia com Prado (2011)dismutir o conceito de
ancoragem, que “ndo ha neutralidade nesse procpsso,quando classificamos algo ou
alguém, esses ficam restritos a um conjunto de odapentos e regras”. (Prado, 2011, p.
98). Contudo, Moscovici X988 nao retrata 0 processo de ancoragem como algatineg
mas necessario. Em suas palavras: “isso signifiea muito do que conhecemos sobre o

mundo € construido socialmente e nos possibilkaryi (Moscovici, 1988, apud Guerin,
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2009, p. 118).

Pautando boa parte de suas argumentacbes em Modd®#6, na vertente de que
muito do que aprendemos vem dos processos soeiasy Gergen (1985, apud Guerin,
2009), Guerin (2009) chama as representacdes sagaonstrucédo social do conhecimento
e passa a abordarconstrucionismo social

Resumidamente, Guerin (2009) apresenta os presespapontados na obra de
Gergen (1985),The social obstructionist movement in moderm pdggyo Destacamos
apenas dois deles. O primeiro converge para a tiegue as nossas relagdes com o mundo
nem sempre correspondem ao real; e 0 segundotaessed 0s termos que usamos para
explicar o mundo também s&o produtos sociais eselegem das inter-relacdes das pessoas
por meio de uma tarefa ativa e cooperativa engre. €essa forma, o conhecimento ndo esta
nas pessoas; a construcdo de conhecimentos é akyoag) pessoas fazem juntas. Os
pensamentos de Gergen (1985, apud Guerin, 20099w&oacontro dos de Moscovici (1987,
p. 518), pois ambos consideram que as represestaggais sao formadas pelos “meios do
dar e receber da vida social”.

Para Guerin (2009, p. 120), as representacoesisotéasociedade moderna, podem
ser “formadas a partir de processsxiais muito vagos, influenciados pela midia, pelo
contato entre subgrupos, ou por conflitos geradeysdd a existéncia de diversos grupos na
mesma sociedade”. O autor, ao ressaltar seu aspmoulsorio, traz a tona uma das criticas
ao pensamento de Durkheim (2004), que ndo consideyoepresentacdes pertencentes a um

processo dinamico ou que elas seriam passiveramgdrmacoes.

De acordo com Moscovici, representacdes sociaésido presentes
guando crescemos e somos obrigados a adota-lasgeleah elas

aparecem para nés como um conhecimento objetigmighente. Elas

mudam, entretanto, e Moscovici tem pesquisado cem@sentagcdes
sociais podem ser modificadas pela influéncia dgas minoritarios

e por meio de outras formas de inovacédo. (Guedd92p. 120)

Ressaltamos que as crengcas sao de natureza coletteaque sdo advindas de
representacdes sociais, porem também sao indigidoaiis cada ser humano tem sua propria
historia.

Outra importante ressalva feita por Guerin (200R) respeito a necessidade da
distingcdo entre o conhecimento como um comportamn@aidado em determinado ambiente
e 0 conhecimento socialmente construido. Paraeahpropria dos conceitos de Ryle (1949,
apud Guerin, 1990) deaber comgknowing how e saber que(knowing that O primeiro
conceito se refere a uma forma de condicionamentop adestramento feito em um animal
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ou atos automaticos advindos de conhecimentosrofihes e de contingéncias ambientais
comuns, como o conhecimento adquirido para se abra porta girando a macaneta. “Nao
ha indicios do animal reportando-se verbalmente anesmo ou a outros. O animal
meramente se comporta de um jeito particular entambexto particular de estimulos, e isso
algumas vezes é referido como conhecer.” (Guer@#90.1 p. 121). Por outro lado, o
conhecimento socialmente construido é o que RyWd9)lchama desaber queou seja,
“conhecer significa que podemos nos comportar coooraportamento verbal apropriado.
Conhecer qual a capital do Peru significa ser capazdizer ‘Lima’ em um contexto
apropriado tanto para vocé quanto para outrosgpemplo, depois de um questionamento
apropriado.” (Guerin, 1990, p. 121).

ApOs apresentar os principais pressupostos teodeo&ergen (2009) e Moscovici

(1976), associando com 0s conceitos apresentadddyjm(1949), Guerin (1990) conclui:

Realidades socialmente construidas s6 existem mAdan@m que
existem contingéncias verbais. Quando contingénaiabientais
modelam diretamente comportamentos comuns, namesttalando
de construgdes sociais ou representacdes so@ads.slgnifica que
uma analise comportamental da construcdo socia flasar-se na
manutencdo do comportamento verbal para mostrarocam
conhecimento construido socialmente funciona. (Bu£890, p. 122)

O autor néo se aprofunda na distingcdo terminoloegitee atitudes e crencgas; porém,
ressalta que ndo ha distincdo clara entre os temsis que as atitudes sdo pautadas nas
crencas e afirma que ambas, atitudes e crencasmpser definidas, de forma genérica, como
comportamento verbal mantido por reforco socialegalizado e, como tal, pode variar
conforme contingéncias dispostas pela comunidadehe

Em nossa andlise, adotamos o pensamento de Maos(®i6) e Guerin (1990) sobre
o conhecimento socialmente construido, na verterpeosta por Séga (2000), e vinculamos
tal conhecimento aos eventos cotidianos e a relagisentido advinda das evidéncias
concretas, visando a construcdo social de uma realmade. Essas representacdes sociais,
por vezes, passam pelo processadeoragem trazendo o diferente (o estranho) para um
universo familiar, a fim de ser representado. Tamlm®&ncordamos com Prado (2011) no
sentido da inexisténcia de neutralidade nesse gsoc&isto que, ao classificarmos algo ou
alguém, estamos fazendo-o perante comportamemnsggas pre-existentes.

Para associarmos esse arcabouco mais geral sehgagsrcom as propostas desta tese,
apresentaremos conceitos de crencas na area dastiog aplicada, bem como crengas

relacionadas ao publico da terceira idade.

84



1.2.5.1. Crencas nos estudos de Linguistica Aplicad

As palavras crengas, pressupostos, valores, conéetms e experiéncias vém
ecoando nas atuais teorias da linguistica aplieagf®o utilizadas por varios autores. Contudo,
nem sempre esse som € unissono, pois a percept@ipratacdo e utilizacdo dos termos
podem divergir.

Barcelos e Vieira Abrah&o (2006, p. 6), ao apresent seu livraCrencas e Ensino de
Linguas declaram que: “as ‘crencas sao a pedra sobrelanqa apoiamos’, e exercem um
papel crucial na pratica do professor de linguade§¥elamento das crencas de professores e
alunos permite uma melhor adequacdo de objetivosteddos e procedimentos e,
consequentemente, chances de maior eficacia negsme@nsino e aprendizagem”. Barcelos
(2006) também considera que as crencas podemcainrar elementos dempoderamentou
podem criar obstaculos no processo de ensino adipagem de LE.

Ao abordar conceitos sobre crencas, pressupostmitgecimento, Vieira Abrah&o

afirma:

Assumo a nomenclatura de Woods para referir-me sistemas
apreciativos.Tomo crencas como aceitacdo de uma proposicdo da
qual ndo ha conhecimento convencional, que naon@mg&ravel e
sobre a qual ndo ha consenso, pressuposto, confatorainda nao
demonstrado, mas que se torna como verdadeiro emdasho
momento, e conhecimento, como fatos convenciondaémaneitos
demonstrados ou potencialmente demonstraveis. Assino Woods
(1996), optei por ndo aborda-los de forma indepeiedea pesquisa,
pela dificuldade de identifica-los. (Vieira Abrah2004, p. 133)

Concordamos com a dificuldade da diferenciacdo clmsceitos, visto que, ao
construirmos conhecimentos, pautamo-nos em iNS@OMPOStos de pressupostos e crencas,
sem o delineamento das fronteiras conceituais da t&rmo. Porém, como nossa proposta
esta focada nos estudos das crencas presentessemnsuziedade, referentes a aquisicdo de
uma lingua estrangeira na terceira idade, iremosiab cada termo separadamente.

Silva (2005), em sua dissertacdo de mestrado,egeesm quadro com as principais
definicbes de crengas, desenvolvendo um percussorico acerca das acepgdes vinculadas
ao verbete. Salientamos que o autor, ao elabarefieddo quadro, ndo o apresenta de forma
categorizada, ndo realizando uma separacdo damicdeB de crencas por areas de
conhecimento. No quadro a seguir, se apresentamagem sentido (social) amplo, crencas
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relacionadas ao ensino e, ainda, crencas espetdita relacionadas ao ensino e

aprendizagem de linguas. Mesmo sem a devida sépam@guadro mantém sua importancia

para os estudos de crencas.

Defini¢cdes de crencas nas diferentes areas de cociheento™

Teoricos Definicdo de crencas

Peirce Crencas sdo “idéias que se alojam na mente das pessoas, como habitos, costumes, tradicdes, maneiras

(1877) folcléricas e populares de pensar”.

Dewey Esse autor caracteriza as crengcas como cruciais para que o entendimento da forma como pensamos se

(1933) dé porque, segundo ele, elas “cobrem todos os assuntos para os quais ainda ndo dispomos de
conhecimento certo, dando-nos confianca suficiente para agirmos, bem como os assuntos que aceitamos
como verdadeiros, como conhecimento, mas que podem ser questionadas no futuro” (Dewey, 1933:06).

Rockeach Este autor afirma que as crengas seriam qualquer proposi¢éo consciente ou inconsciente, inferida a partir

(1968) do que uma pessoa diz ou faz, que pode ser procedida pela expressédo “Eu acredito que...”. Ao analisar
as crengas de professores, o autor estabeleceu trés variaveis basicas: a.) descritiva, como por exemplo,
a percepgao de um individuo de que é hora de estudar inglés; b.) avaliativas, como “eu gosto de inglés” e
c.) prescritivas, do tipo “devo fazer isso porgue o inglés é realmente importante”.

Abelson As crengas sdo armazenadas na ‘memoria episédica’, embasada em experiéncias e fontes culturais,

(1979) envolvendo, assim, grande quantidade de proposicdes, argumentos e conceitos questionaveis.

Nisbett e A crenga é vista como um tipo de conhecimento.

Ross (1980)

Wenden Crencgas representam nogdes ou idéias formadas a partir de experiéncias ja vividas ou a partir de

(1986) opinides de outros.

Bourdieu Para este autor, habitus é “um sistema de disposi¢des duradouras e transponiveis que, integrando todas

(1987) as experiéncias passadas, funciona, em cada momento, como uma matriz de percepcdes, de
apreciacdes e de acdes, e torna possivel a concretizagdo de tarefas infinitamente diferenciadas, gracas
as transparéncias analégicas de esquemas que permitem resolver os problemas da mesma natureza”.

Ernest A crenca é o resultado afetivo do pensamento, embora a crenga possa possuir um pequeno, mas

(1989) significativo componente cognitivo.

Horwitz Crencgas representam nogdes ou idéias formadas a partir de experiéncias ja vividas ou a partir de

(1987) opinides de outros

Nespor As crengas sdo relativamente estaticas. Quando mudam, é mais uma questéo de conversdo ou mudanca

(1987) gestaltica do que o resultado de uma argumentacao ou de evidéncias.

Pajares A distingdo entre crengas e conhecimento ndo pode existir por entender que mesmo o0s elementos

(1992) cognitivos precisam ter uma parcela de afetividade e avaliacao.

Almeida A crenca é um dos componentes da cultura de aprender. Para o referido autor, a cultura de aprender é

Filho (2002) | povoada de crencas, concepcdes e predisposicdes sobre a aprendizagem de linguas.

Kruger Crenga como representacdes mentais as quais estdo presentes em nossa subjetividade, exercendo

(1993) “influéncias em nossa existéncia pessoal e vida coletiva”.

Kalaja Esta autora caracteriza as crengcas como dinamicas, sociais e relacionadas a linguagem. Além disso,

(1995) enfatiza que as crencas podem variam de um estudante para outro e de contexto para contexto.

Pacheco Para Pacheco (1995), existem quatro elementos comuns para que ocorra a caracterizagdo de uma

(1995) crenga: a) um componente cognitivo; b) um efeito de valorizagdo; ¢c) um carater mediatizador da acéo e
d) carater experiencial/adquirido.

Raymond e Crengas sdo as idéias fundamentais da pessoa a respeito de suas experiéncias de vida e afetam

Santos diretamente as suas a¢fes, quer se admita conscientemente estas crencas quer ndo.

(1995)

Santos Crenca, segundo ele, seria uma apropriagdo de uma opinido sem uma percepg¢do clara, sem andlise,

(1996) sem validade cientifica ou filosofica. Ele considera a crenga como uma forma de “assentimento

objetivamente insuficiente”.

Telles (1996)

Crencas nao sao algo estavel e fixo, por isso ele demonstra interesse na mudanca de crencas.

Woods Para o referido autor, € uma tarefa muito dificil separar o que uma pessoa sabe (conhecimento) do que

(1996) ela acredita saber (crencas). Por esta razéo se prop08e a utilizacdo do termo BAK (Beliefs, Assumptions e
Knowledge) como forma de reduzir a distingdo entre crencas e conhecimento e considerar as relacdes e
a estrutura existente entre crencas, pressuposicdes e conhecimento.

Sadalla Crengas representam “uma matriz de pressupostos que dédo sentido ao mundo, ndo sendo, apenas, um

(1998) mero reflexo da realidade construidas na experiéncia, no percurso da interacdo com os demais

28 Eonte: SILVA, K. A. Crencas e Aglomerados de crencas de alunos ingmesseem Letras (inglés)
Universidade Estadual de Campinas, Campinas, 2Q0%7-68.
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integrantes desta realidade”.

Del Prette As crencas sdo as cognigdes que interferem nas interacdes sociais e estabelecidas pelo sujeito e

(1999) também no seu desempenho.

Johnson As crengas possuem trés componentes: um componente afetivo, um cognitivo e um comportamental, que

(1999) por sua vez influenciam o que os agentes principais do processo de aprender/ensinar uma LE (aprendiz
e professor) sabem, sentem e fazem para aprender/ensinar uma LE.

Kagan As crengas sdo suposigfes tacitas, normalmente inconscientes, a respeito de alunos, salas de aula e

(1999) material a ser ensinado.

Mateus Entende conhecimento pratico profissional como sendo “o conjunto de conhecimentos pratico e tedrico,

(1999) composto por crencas, proposicdes e resultados tedricos, insights e valores, orientados por meio de
vivéncias e experiéncias de sala de aula, que permitem ao [futuro] professor conduzir seu trabalho nas
escolas”.

Barcelos Crengas seriam um conjunto de “idéias, opinides e pressupostos que alunos e professores tém a respeito

(2001; dos processos de ensino/aprendizagem de linguas e que os mesmos formulam a partir de suas proprias

2004a) experiéncias” (Barcelos, 2001:73). As crengas “ndo sdo somente um conceito cognitivo, mas também
social, porque nascem de nossas experiéncias e problemas, de nossa interacdo com o contexto e da
nossa capacidade de refletir e pensar sobre 0 que nos cerca” (Barcelos, 2004a:132).

Rocha Crencgas séo presuncgdes ou convicgdes sobre os mais diversos objetos e sdo defendidas e apoiadas por

(2002) uma ou mais pessoas, sendo estaveis e portadoras de elementos avaliativos e afetivos que influenciam
muitas das decisdes dos sujeitos.

4. QUADRO 2: DEFINICOES DE CRENGAS NAS DIFERENTES AREAS DE CONHECIMENTO (SILVA, 2005)

Nossa compreensédo coincide com varias proposigbgsiaiiro apresentado por Silva
(2005), tais como: entender crencas como habitsumes, tradicdes, maneiras folcloricas e
populares de pensar (Peirce, 1877, apud Silva,)2060680 decorréncias de experiéncias ja
vividas ou formadas também a partir de opiniéesuteos (Wenden, 1986 e Horwitz, 1987),
ou como um dos componentes da cultura de apreddereida Filho, 2002). Também
ressaltamos as caracteristicas dindmicas, so@aisréncas e sua relacdo com a linguagem,
além da possibilidade de suas variacdes entreseggle contextos diversos (Kalaja, 1995).

Porém, destacamos as definicbes que mais se apnmoxdos propositos desta tese. A
definicdo de Dewey (1933) correlaciona as crengasassuntos sobre os quais ainda néo
exercemos um dominio total e, por meio de crerggaamos confianga suficiente para agir. O
autor também considera crenca aquilo que aceitaomoe verdadeiro, mas que podera vir a
ser questionada no futuro. Apoiamos integralmeatagon (1999, apud Silva, 2005, p. 67)
ao afirmar que as “crengas possuem trés componemesomponente afetivo, um cognitivo
e um comportamental, que por sua vez influenciameoos agentes principais do processo de
aprender/ensinar uma LE (aprendiz e professornsagentem e fazem para aprender/ensinar
uma LE.”

Concordamos, ainda, com as seguintes afirmacoBardelos (2001 e 2004):

Em termos gerais, elas [as crencgas] podem ser idigincomo
opinides e ideias que os alunos (e professores)atéespeito dos
processos de ensino e aprendizagem de linguasAg.crencas sao
pessoais, contextuais, episédicas e tém origem nassas
experiéncias, na cultura e no folclore. (Barcek®)1, pp. 72-73).
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As crencas ndo sao somente um conceito cognithas também
social, porgue nascem de nossas experiéncias emad) de nossa
interacdo com 0 contexto e da nossa capacidadeflgérre pensar
sobre o que nos cerca. (Barcelos 2004, p. 132)

Rocha (2004), citado por Silva (2005, p. 60), fazauimportante ressalva quando
afirma que as “crengas sao indispensaveis a nosshuta pelo simples fato de que norteiam,
fornecendo-nos sentido e direcdo”.

Por sua vez, Barcelos (2006, p. 18) traz uma d@finde crencas que abrange boa
parte das ideias propostas pelos autores citadastdka aborda crencas como uma “forma de
pensamento, como constru¢des da realidade, mardara®r e perceber o mundo e seus
fenbmenos, co-construidas em nossas experiéncissiéantes de um processo interativo de
interpretacdes e (re)significacdo. Como tal, creng@o sociais (mas também individuais),
dindmicas, contextuais e paradoxais.”

Pensando na inter-relacdo social na qual as cres&gagonstruidas, com base nos
estudos de Moscovici (1976) e Guerin (1990), amtgvem que as representacdes podem ser
modificadas por meio das influéncias ambientaisue @ conhecimento € construido
socialmente, podemos fazer uma transposicdo dassastivas para o conceito de crencas

defendido por Basso (2006). Nas palavras da atdoras:

As crencas sdo moldadas e circunstanciadas tartoratoente
quanto historicamente. Embora tenham um caratejetsid e,
portanto individual, as crencas sdo construidamlsoente, tendo no
social, no grupo, sua origem e manutencdo. Normknesdo
formadas desde muito cedo em nossas vidas e poragsio tendem a
ser resistentes as mudancas. (Basso, 2006, p. 71)

Moscovici (1976) e Guerin (1990) afirmam que o amimento € socialmente
construido e, do mesmo modo, Basso (2006) aponéa agu crencas sao socialmente
construidas. Guerin (2009), citando Moscovici ()9Téssalta que as representacdes sociais
ja estdo presentes quando crescemos e somos asrigaadota-las. Basso (2006), por sua
vez, enfatiza que somos expostos as crencas destbecedo e, por iSso, SOmos resistentes as
mudancas. Dessa forma, essa definicdo de crengaamente com as definicbes de Dewey
(1933), Johnson (1999, apud Silva, 2005, p. 67)aecéos (2001, 2004, 2006), citadas
anteriormente, sdo as que mais se aproximam dpégitos deste estudo.

Outro aspecto a ser ressaltado refere-se ao fatme as pessoas envolvidas no
processo de ensino e aprendizagem ainda se atéem@ag que persistem em permanecer
vigentes, mesmo ja bem debatidas teoricamentesoB2906), ao trazer essas ideias para a

linguistica aplicada, salienta também que, “poemsetdo dificeis de serem medidas, quase
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sempre sao inferidas muito mais pelas acoes dasases do aluno e do professor — do que
pelo que dizem.” (Basso, 2006, p. 71). Com relag&ociativas concretas em vista de novas

teorias, a autora faz duras criticas acerca da&salgtentes:

Tenho observado no meu fazer profissional e no dios outros
profissionais da educacao, independentemente aa dretrabalho,
algumas crencas que, contrariando as teorias que as consideram
dindmicas e, portanto, passiveis de transformag&omanecem
resistentes a mudancas mesmo diante de novos graedi(Kuhn,
1990), novas teorias de ensino, ja& amplamenteoaceéla academia,
pelos demais colegas e até racionalmente por ndgespores
(Blatyta, 1995). Isto faz com que, muitas vezessaratica destoe
do que falamos, teorizamos, conceituamos, quatitsacomo bom e
adequado ao nosso ensino, ja que no reconditosasnsalas de aula,
perpetuamos fazeres, mantendo-os praticamenteerzddts pela
bagagem tedrica obtida durante toda a nossa foomachiicial e
continuada. (Basso, 2006, p. 66)

Sabemos que, por ocupar posicdo de maior autorigiadsala de aula, o professor
pode exercer forte influéncia no desenvolviments cf@ngas dos seus alunos e que, quanto
maior a convergéncia das mesmas, maior a probatddide sucesso na aprendizagem (Basso,
2006, p. 70). Dessa forma, se o professor naodor jfreparado e ndo souber refletir acerca
de acbes incidentes e envolventes em sua abordaglensera apenas um reprodutor
massificante de conceitos e ndo um construtor deemdmentos reais e proativos.

Seguindo principio semelhante, Schoén (1983), citado Vieira Abrahdo (2004),
aponta que o professor estrutura suas aulas elatds docentes, interpreta as teorias
propostas, produz seus pensamentos e constroi aordmgos utilizando ossistemas
apreciativos Segundo Schon (op. cit.), os sistemas aprec&ag@ constituidos pelo nosso
repertério de crengas, pressupostos, valores, conéetos e experiéncias. Para Vieira
Abrahdo (2004, p. 132), “o professor €& visto comm ser total, situado social e
historicamente, portador de uma rica histéria d&aVi Por essa perspectiva de analise, a

autora afirma que:

E consenso entre tedricos e formadores que proésss@zem para
seus cursos de formagdo e para suas salas de eargas;
pressupostos, valores, conhecimentos e experiérmiagiiridos ao
longo de suas vidas, e que estes funcionam coinosfitle insumos
recebidos por meio da exposicdo as teorias e gsatisto quer dizer
gue, ao entrarem em contato com o conhecimentizoedratico nos
cursos de formacédo, cada professor ou aluno-pmféss uma leitura
particular, o que traz reflexos para a construggosda pratica
pedagdgica. (Vieira Abrahdo, 2004, p. 131)

Concordamos com o aspecto particularizado da dagéwi de conhecimentos
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descrito. Com base em Zeichner e Liston (1996, &fseida Abrah&o, 2004), a autora aponta
a necessidade do professor compreender suas gr@peiacas e sentidos para entender suas
praticas educacionais e conduzi-las de modo efpastp que muito da forma de ensinar esta
enraizada (ancorada) em quem ele é e em sua pp@gpdepcdo do mundo. Podemos associar
esse “enraizamento” citado pela autora com o ctma@®@ ancoragem, e, nesses termos,
podemos inferir ser plausivel o alerta feito pogikd Abrahao.

Vieira Abrahdo (2004) segue enfatizando que éigwetlesempacotar” a bagagem
pessoal dos professores em pré-servico, antes rdgrgo uma nova bagagem. Porém, o
professor em pré-servigo deve estar conscienteudosgbe e de como o seu conhecimento
esta organizado. Em concordancia com a critica feit Basso (2006), a autora indica que “é
papel do formador de professores auxiliar os alymofessores a tornarem-se conscientes de
seus conhecimentos prévios, organiza-los e fazex@es, para reconstrui-los a luz de novas
informacgdes.” (Vieira Abrah&o, 2004, p. 132)

Para Prabhu (1990), todas as experiéncias vivaaxipdlo docente durante o seu
processo de aprendizagem, incluindo-se nelas @ ws& ele teve das acbes de seus
professores e como essas acoes interferiram (@ositi negativamente) no seu aprendizado,
bem com as experiéncias anteriores de ensino, sendponentes da sua concepg¢ao do
processo de ensino e aprendizagem. Contudo, essapg@o ndo se restringe apenas as
experiéncias vividas; temos que acrescentar commpaoentes dela também a exposi¢do que
o docente teve as teorias, aos diferentes métabirs,de suas percepc¢des de outros trabalhos
docentes que o cercam ou cercaram. Outros fatoregagnbém incidem na concepcéo do
professor acerca do processo de ensino e aprertiza§o as experiéncias advindas de seus
pais ou pessoas influentes em seu contexto. Dess#,f a concepcdo de ensinar e de
aprender esta alicercada em valores, crencasupesgss, experiéncias e conhecimentos que
nao podem ser desconsiderados, visto que essessfdfi condicdes ao docente de analisar e
de explicar sua pratica com plausibilidade (PrafB9p).

N&o descartamos a forca e importancia das cremgagaas em nds durante o nosso
processo de formacdo como individuos, como professem pré-servico ou, até mesmo,
como professores em exercicio, posto que somos mnos devido a esse alicerce.
Ressaltamos nossa concordancia com o senso deibpidade de Prabhu (1990) e
salientamos a importancia de aspectos inconscidntpgnsamento incidindo no pensamento
consciente.

Para esta tese, atribuimos ao termo inconsciente camater intuitivo e o
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caracterizamos pela ndo presenca da consciéncisabler. Segundo Ellis (1997), esse
conhecimento é considerado operatorio, visto quaagfesta de modo automatico e se opde
ao conhecimento explicito, o qual esta disponidl@ por meio de representacdes
conscientes. O autor defende que o0s conhecimemiosndgciente e consciente sao
“dissociaveis, mas cooperativos” e sdo process@s @pido constantemente interagindo
durante a execugcdo de todas as tarefas dos semnds; principalmente aquelas que
requerem o uso da linguagef.

Quanto ao aspecto inconsciente no pensamento eatesailo individuo, Barcelos
(2001) aponta: “as crengas também podem ser imemi@ inconscientes e contraditorias”
(op. cit, p. 73). Em 2006, baseada em Watson-Gf2@@4), a autora afirma que os “cientistas
admitem que 95% de todo pensamento € inconscienfiuencia, molda e estrutura todo o
pensamento consciente.” (Barcelos, 2006, p. 1#cdbas e Vieira Abrahdo (2006), baseadas
em Woods (2003), revelam: “o que dizemos que aemmds pode ndo ser sempre o fator que
influencia nossas acdes e as pessoas podem realdes que parecem ser inconsistentes com
0 que elas dizem que sado suas crencas.” (Woo@§,7p.apud Barcelos e Abrahédo, 2006, p.
28)

Kramsch (1995) também aborda a questdo do aspeactocdnsciéncia das crencas
advindas das inter-relacdes sociais e suas congegueonstrucdes da realidade. A autora
define crencas como um dos componentes da culserado “cultura” um conjunto de
atitudes, crencas, maneiras de ver, comportamdatobrancas comuns aos membros de uma
comunidade.

Na sequéncia, faremos uma consideracdo com retaQétros termos que remetem a
ideia decrencas Conforme afirma Silva (2005), h& urflaresta terminologicagque cerca o
termocrencas Riley (1997, p. 122, apud Rozenfeld, 2007, p.&3g¢nde o termQultura de
Aprendizagemcomo “um conjunto de representacdes, crencas eegalelacionados a
aprendizagem que influencia diretamente o compamémnde aprendizagem dos alunos”.
Rozenfeld (2007), pautada em Viana (1993), corni@i@cos mitos as concepg¢des populares

estereotipadas e afirma:

Os mitos sdo tidos por Viana (1993) como concepcbes poplare
estereotipadas e como fruto da falta de reflexdo dw
desconhecimento. Em concordancia com essa viséeal@a (2000)

%9 para maiores informagbes sobre a relacdo entrsciémeia e aprendizagem consciente, recomendamos o
artigo de Schmidt (1990), no qual o autor apreséetalhadamente os quatro tipos de consciénciadief por
ele: consciéncia como intencionalidade, como atergg@imo ciéncia e como controle.
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afirma que os mitos costumam advir de concepcdedneas e
estereotipadas, as vezes veiculadas pela midiasadgss de geracao
para geragdo, sem que as pessoas parem para ocefletesmo buscar
na literatura especializada elementos que juséfigwou ndo esses
mitos. (Rozenfeld, 2007, p. 30)

Concordamos com o conceito de mito trazido por Rieteé (2007) em virtude da
valoracdo de falsidade agregada ao termo na soeeataal e a frequente possibilidade dele
ter suas origens em estereotipos.

Por sua vez, o termeultura de aprendeg associado, por Almeida Filho (2002), ao

conceito deabordagem de aprende® autor o define do seguinte modo:

(...) equivale a um conjunto de disposi¢fes, canfetos, crengas,
pressupostos e, eventualmente, principios sobraeoéglinguagem
humana, LE e o que € aprender e ensinar uma l@goaalém de
abranger também os conceitos de pessoa humanalesalda, e dos
papéis representados de professor e aluno de wadingua (op. cit.,
p. 17).

Barcelos (1995) também faz uso do teroubtura de aprendeda seguinte forma:
“conhecimento intuitivo implicito (ou explicito) d@aprendizes constituido de crencgas, mitos,
pressupostos culturais e ideais sobre como apréimgeias. Esse conhecimento compativel
com sua idade e nivel socio-econdmico, é baseadma&xperiéncia educacional anterior,
leituras prévias e contatos com pessoas influérfigstcelos, 1995, p. 40)

Focaremos nossa pesquisa pautando-nos no teremgas abrangendo tanto as
questbes sociais, contextuais e representativasp as individuais e suas consequentes
construcdes de conhecimento. Dessa forma, nao aeands, com mais profundidade, os
termos “cultura de aprender” ou “de aprendizagdiein como ndo adentraremos na questéo
de mito. Contudo, exploraremos o conceito de astipE?, visto que esse termo é citado por
nos em algumas passagens desta tese.

A nosso ver, o conceito de esteredtipo se difeaemidis definicbes de crencas

apresentadas, visto que o termo é empregado coaragab negativa, generalizante e

%0 Na acepcdo do verbete “estereétipo” do dicionktichaelis, temos: 1 Tip Duplicata sélida metalica de uma
superficie de impressdo em relevo, que é produzdaprimindo-se um material de moldagem, como polpa
Uumida de papel ou gesso de presa, contra essdisigpgrara formar uma matriz na qual depois séadeetal
tipo fundido, produzindo-se assim uma peca fundide, as vezes, é revestida com um metal mais done
nigquel ou cobre, para aumentar a durabilidade; acregtereotipada; cliché estereotipado; esté2eSociol
Imagem mental padronizada, tida coletivamente poigtupo, refletindo uma opinido demasiadamente Isimp
ficada, atitude afetiva ou juizo incriterioso ap@ito de uma situagdo, acontecimento, pessoa, chgse ou
grupo social.”
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massificante, além de, normalmente, apresentarcamga de preconceito intrinseco em suas
representacoes.

Na definicdo de Souza (2013), esteredtipo € api@d@icomo:

Um conjunto de caracteristicas presumidamentellmatis por todos
os membros de uma categoria social. E um esquenpista mas
mantido de maneira muito intensa e que ndo seegaseessariamente
em muita experiéncia direta. Pode envolver pratidam qualquer
aspecto distintivo de uma pessoa — idade, raca, peafissao, local
de residéncia ou grupo ao qual é associada. Quamska primeira
impressdo sobre uma pessoa é orientada por ured@gter tendemos
a deduzir coisas sobre a pessoa de maneira setetivenprecisa,
perpetuando, assim, nosso esteredtipo inicial.

Zarate (1986) traz uma afirmacéo de Preiswerk (L1§é& nos ajuda a compreender

melhor o termo:

O esterettipo pode ser definido como um conjuntatrdeos que
tentam caracterizar ou tipificar um grupo, no sepeato fisico e
mental e no seu comportamento. Ao restringir aidaedé, esse
conjunto se distancia dela, uma vez que ela aaa#emortanto, a
deforma. (...) Uma representacdo esterotipada degrupo nédo se
limita a deformar por meio de caricaturas, mas gdiza ao aplicar
automaticamente 0 mesmo modelo rigido a cada um sdos
membros. [traducdo livre de Llcia Maria de Assun@@obosal
(Preiswerk, 1975, apud Zarate, 1986, p. 63)

Tendo discorrido acerca do referencial tedrico qurduz nossa pesquisa para a
investigacdo das crencas que permeiam o processost® e aprendizagem de LE para a
Terceira Idade, passaremos a abordar crencas gpest@s motivacionais que envolvem a
aquisicdo do aprendente da terceira idade, visabelocar subsidios para que as acdes
docentes voltadas a esse publico maximizem suass bricas, ndo excluindo sua

competéncia implicita.

1.2.5.2. Crencas no ensino e aprendizagem da Tereglidade

Varios tedricos apontam a presenca de crencasaaderprocesso de aquisicdo de
linguas na terceira idade em suas pesquisas. &izz(1995) salienta a existéncia da crenca
de que a tarefa de aprender bem uma LE é dos jaredss criancas, mas deixa claro que

ndo had nenhum fundamento verdadeiramente cientffaoa tal crenca social. Conceicdo
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(1999) busca nas palavras de Bourdieu (1987) #igasiva acerca das crencas que envolvem

a aquisicao de conhecimento do idoso:

O meio educacional ndo deixa de também refletstigma da idade.
Bourdieu (1987:240) fala do culto escolar a pretade, como uma

7

forma de mostrar que “a precocidade €& consideram@oca
manifestacdo mais indiscutivel das virtudes inatafiante disso, €
natural que a sociedade n&o veja com bons olh@® engentive, de
nenhuma maneira, agueles que tentam romper o et voltam
a escola, numa tentativa de se sentirem alguémoddassa mesma
sociedade. (Conceicéo, 1999, p. 10)

Na contraposi¢do das crencas, Conceicao (1999 wabsgele ha grande numero de
pessoas na terceira idade que recorrem ao prodesaprendizagem, visando garantir uma
funcado na sociedade e desmistificar o esteredtpeetho em nossa sociedade.

Vintré de Deus (2007) afirma que o ensino de lingstaangeira para a terceira idade
ainda é tido com um “desafio” para muitos professoiSilva (2004) associa a perda da
funcéo social do idoso ao estigma da perda de mamorprocesso de envelhecimento como
justificativa para tais crencas e ressalta a nelzds de se reverter essa imagem estereotipada
por meio de mais pesquisas, afirmando que “o comiggto intelectual do idoso deveria ser
reciclado e néo rejeitado e caberia as universgladgreender pesquisas especificas nesta
area” (Silva, 2004, p. 12).

Nesse mesmo sentido, Lima (2007) observa que:

Esses estudos sdo de suma relevancia para a ltioguiglicada,
pois tratam do processo de ensino e aprendizageniindaas
estrangeiras para e de um publico que tende acaea vez mais,
numeroso e exigente. HaA muito ainda a ser desvendadretanto,
podemos observar, felizmente, que esses pesquesadesenvolvem
investigacdes pioneiras, gerando um conhecimentémico e
permitindo a abertura de um espago para outrosl@stpltados ao
idoso e ao ensino e aprendizagem de linguas. (I26%,, p. 56)

Bella Della (2007), ao focalizar a necessidadeedergender o processo educacional
para a terceira idade e de se formularem estratédiferenciadas que favorecam a
aprendizagem de um idioma nessa faixa etaria,g&furgéncia de se superarem as “crencas
negativas que, muitas vezes, distancia o alunmidios cursos de idiomas” (Bella Della,
2007, p. 19) e relata:

Dentre as crengas mais comuns sobre o aprendizeidosb, estdo as
de que ele possui raciocinio lento, tem dificuldade memorizacéo e
prondncia, além de problemas fisicos (principalmeatditivos e

visuais) e psicologicos (principalmente a depregsacsentimento de
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inferioridade) que muitas pessoas, erroneamenteencr atingir
somente aos mais velhos. Na verdade, todas asasrengstruidas e
alimentadas pela propria sociedade, s6 tém coidobpara gerar
esteredtipos que causam prejuizos tanto para afgofesssores, que
as julgam reais, como para 0s proprios idososuais gmuitas vezes,
acabam absorvendo e validando esse pensamentqréfessores, 0
prejuizo se da quando acabam ensinando e exiginmd@anteddo
muito abaixo do que seria 0 normal, desmerecengdotencial dos
alunos. Ja aos idosos, pode leva-los a ndo persegeilizar seus
sonhos, isto €, deixando de lado o desejo de agrende se langarem
aos desafios, desvalorizando suas proprias cap&sidg@op. cit.)

E importante ressaltar o aspecto trazido pela autom relacéo as interferéncias de
crencas negativas do processo de aquisicdo de @maalterceira idade, principalmente
qguando os proprios aprendentes dessa faixa efriacarporam e se desmotivam para a

aprendizagem de um novo idioma.

Cachioni (2002 e 2003), enfocando de modo geraka da educacao, apresenta um
desdobramento dos elementos que compdem a crenigapdasibilidade de aquisicdo de
conhecimentos (ou a grande dificuldade existenta tad) do publico da terceira idade:

Crenca de que os idosos nao se beneficiam da éyadesdobram-
se nos seguintes elementos:

* A nocdo de que a educacédo € somente para osjiMarby, 1980).

» A crenca de que empregar recursos financeirogdwracdo de
idosos é um desperdicio (Hruby, 1980).

* Os estereotipos negativos sobre o envelhecineeagopossibilidades
e habilidades cognitivas dos velhos (Barrow e Smi#79).

* Crengas de que esforcar-se por um desenvolvinieelectual ndo é
uma conduta adequada para os idosos (LabouvieNogker; Baltes e
Baltes, 1974).

» A crenca de que as capacidades intelectuaisdos®s seguem um
progressivo processo de declinio, sendo improvéseirerem novas
aprendizagens e serem adquiridos novos conheciméb&bouvie-
Vief; Hoyer; Baltes e Baltes, 1974).

* As crencas derivadas da teoria do desengajamsegtodo as quais
os idosos ndo se beneficiam da educacdo porque ssfEitos ao
afastamento das atividades, dos papéis e das obeigasociais
determinado por uma norma social que prevé queracam
isolamento dos idosos em relagéo a sociedade «eisa. (Cachioni,
2002, p. 124).

Mesmo sendo néo voltadas especificamente ao pmdesaquisicdo de uma LE na
terceira idade, podemos concluir que todas as afides feitas por Cachioni (2002) séo
perfeitamente transponiveis para a linguisticaagé.

Em concordancia com as crencas apresentadas,i\(8201/) observa que, nédo raro, o
envelhecimento € tido como um “problema” na soadedaoderna, visto que esta associado

as disfuncdes fisicas e emocionais. Para o0 autbrexXpectativa criada em torno do
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desenvolvimento intelectual na idade mais avancgadéficaria, muitas vezes, um quadro
preconceituoso que aponta ser supostamente defsfal,opor exemplo, ao aprendizado de
linguas nessa faixa etaria” (op. cit, p. 7). O atambém aborda as crencas de professores de
LE, as quais reproduzem pensamentos como: “ascasaaprendem uma LE com mais
facilidade”, “aprender na idade adulta é mais tlifie “aprender apds a meia idade, isso é
quase impossivel!”. Villani (2007) faz mencédo a uisgrie de mensagens subliminares”, as
quais podemos classificar como constituintes daca® inconscientes. Em suas palavras

temos:

Se, por um lado, o discurso explicito da sociedagesgoa a
importancia dos mais idosos permanecerem ativoargcipativos,
por outro lado, na vida cotidiana, uma série de sagens
subliminares sugerem a eles que, progressivameefam seus
lugares aos mais jovens e ndo exercam mais adames exclusivas
dos mais novos, como voltar a estudar. (VillanQ2@. 9)

Como citamos anteriormente, o estereétipo do vahtho marcante em nossa
sociedade que, segundo Villani (2007), muitas @essinda se espantam ao se depararem
com idosos fazendo atividades que fogem do “mogedeestabelecido”, como por exemplo,
guiando motos, saltando de paraquedas, namorang@ai@aou usando um computador com
muita destreza.

Oliveira (2010) também condena a vigéncia do etarjdizendo que € “possivel ver
que o estigma vivido pelo idoso, no Brasil, tambéntoloca em desvantagem, quando

comparado com criancas em termos de aprendizagemauitor faz a seguinte observacao:

Percebo, ainda, que a andlise das crencas érastuitarelevante, uma
vez que sdo comuns inferéncias relacionadas a sijlatade de se
obter 0 sucesso ao tentar aprender inglés na gelhiessa acdo se
volte em forma de uma préatica negativa. Monteird08) adiciona
gue a sociedade, em geral, possui uma crenca veegataigada sobre
o envelhecimento. (Oliveira, 2010, p. 39)

Barroso (2012), ao reforcar que “o professor, p@r &z, pode trabalhar para mudar
as atitudes [preconceituosas] dos alunos, redimaciexpectativas e substanciar ou alterar os
preconceitos em relacdo ao estudo da lingua” (Bayr2012, p. 53), aborda a influéncia das
crencgas negativas nos aspectos motivacionais. @tarmoos com a visdo da autora e, a N0SSo
ver, as crengas que mais distanciam os aprendeate=ceira idade dos cursos de idiomas
sao as que relacionam a perda da memoaria e a ifbjidssle de aquisicdo de uma LE, bem
como a qual assegura que os velhos ja ndo consaga&raprender uma LE, pois ndo tem

mais “cabeca boa” para isso.
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Scopinho (2009) alerta para a questdo do impadocdmcas sobre a memoria dos
idosos. “Recentes estudos atestam que a crencaelagio aos idosos e sua suposta
incapacidade de memoria levam, por vezes, o propldso a acreditar que sofre de
problemas de memoria e se desmotiva a exercitarcsyacidades.” (Scopinho, 2009, p. 35).

Conforme discutido, verificamos evidéncias darinédacdo entre as crencas e 0S
aspectos motivacionais,

No tépico a seguir, apresentaremos as questdeganiotnais.

1.2.6. Motivacao

Como o termo “crenca”’, “motivacdo” também é um t@reontroverso. Ha, na
literatura da &rea, muitas consideracdes em termmstextuais, discordancias de
aplicabilidade, aproximacdes teoricas, apropriagiesconceitos prévios e ressignificacdo
conceitual, bem como correntes divergentes de pesrda singular.

Motivar, popularmente significa, segundo o Dicioo&touaiss da Lingua Portuguesa:

1. dar motivo a; causar, provocar, ocasionar; ”2mggivo de; induzir;
3. determinar a motivagdo de; estimular, impulsipda prender a
atencdo; provocar a curiosidade; interessar, preridleapresentar
como motivo, como causa de; 6. justificar, dar Gesz causas,
fundamentos) a uma decisdo judicial; explicar, &amentar; e, 7.
sustentar (no signo linguistico, ou entre mais nesigno) relacdo
analdgica entre significante e significado. Na etogia apresentada
no dicionério temos: rotivo+ -ar, cf. fr. motiver(1721) ‘id."
vermov- e, ao consultarmos o0 seu elemento de composigie,
temos a acepcdo “pbr(-se) em movimento, mover(esahover(-se),
excitar(-se), agitar(-se), impulso, movimento, Mmga peso (que
ocasiona o movimento e a inclinacdo da balancd),'cd@aisa que
determina uma decisdo; motivo” (op. cit.).

Podemos perceber que muitos verbos utilizadosanepcbes do termo ou para a
explicacdo do seu elemento de composicdo sao tambémos utilizados para conceitos,
pressupostos, abordagens e metodologias voltadpsoaesso de ensino e aprendizagem de
linguas estrangeiras, tais como, provocar, indestimular, prender (no sentido de reter),
provocar curiosidade, interessar, explicar e furetaar.

O dicionario Michaelis, ao apresentar o verbete tivagdo”, busca respaldo na
psicologia para trazer as acepcdes “espécie dgiangsicologica ou tensdo que pde em

movimento o organismo humano, determinando um daeportamento” e “processo de
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iniciagdo de uma acéo consciente e voluntaria.”

Tendo em vista que, neurologicamente, as emoc&&srade interacdes intracerebrais
envolvendo o sistema limbico, o hipotalamo e a @m@afrontal (os quais também estdo
relacionados com a memaria), ou seja, “entendaiseocortex cria umeesposta cognitiva
(consciente) a informacdo periférica (dos sentidosyposta esta compativel com as
expectativas do individuo e de seu contexto sodiBHEllone, 2008, s/p), pesquisadores
afirmam que a motivacao tem papel crucial no sucessfracasso em qualquer situacao de
aprendizagem.

Seguindo principios semelhantes, Dornyei (1994)rafique a motivacdo é um dos
principais determinantes para a aquisicdo de LE) bemo van Lier (1996) aponta que a
motivacdo é um fator muito importante no process@prendizagem da LE, se ndo o mais
importante. Apesar de trazer algumas criticas adalgem soécio psicoldgica gardneriana, as
quais focam estudos motivacionais na area da psgiegl Dornyei (1994) comenta suas
contribuicBes para a maturidade das pesquisasaadaraquisicdo da lingua estrangeira. Por
sua vez, Brown (2000), também mencionando os hmoefida interdisciplinaridade nas
pesquisas, salienta que numerosos estudos ténmdprevidéncias estatisticas indicando a
motivagdo como premissa para 0 sucesso na aprgedizée uma lingua estrangeira.

Dessa forma, na década de 90 do século passadaosifitaram-se as pesquisas
relacionando os aspectos motivacionais e 0 engnlinduas e é essa a tematica que sera

abordada a seguir.

1.2.6.1. Motivacao nos estudos de Linguistica Apéida

Dornyei (2005) oferece um panorama historico dasgjgisas voltadas a motivacédo na
linguistica aplicadd, dividindo-o em trés fases:
a) o periodo da psicologia social (de 1959 a 1990jesciando os trabalhos de
Gardner e associados (Canadd);
b) o periodo cognitivo (durante a década de 90), eadwagpelas teorias

cognitivas da psicologia educacional; e,

1 Em suas obras, o autor utiliza o termo “segumuguli” (L2). Porém, conforme ja& mencionado nesteatio,
ndo faremos distingdo entre LE e L2. Dessa forimardaremos as ideias de Dornyei utilizando a notagma
de “lingua estrangeira” (LE) ou remetendo a “lirsgiece aplicada” (quando for o caso), apenas pafeamos
0s termos por nos utilizados.
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c) o periodo do processo orientado (de 2000 a 200&80-da sua obra sobre o
assunto), caracterizado pelo interesse na muaaaote@acional.

No mesmo sentido da “ndo neutralidade” no proceesancoragem defendido por
Prado (2011), conforme visto no topico 1.2.5 dést®, na primeira fase, Dornyei (2005)
revela, citando Gardner e Lambert (1972), a ext&déda ndo neutralidade sociocultural da
aquisicdo da LE, visto que um conjunto de fatocesosulturais esta incutido na lingua, tais
como crencgas, estereotipos, e até mesmo considsrgedpoliticas. Para o autor, o processo
de aprendizagem de uma lingua envolve holisticaenersier humano e altera a percep¢ao do
seueuy, impactando na natureza social do aprendente.yB(R005) defende que as atitudes
em relacdo a LE e a sua comunidade influenciammpodamento de aprendizado da mesma.

Assim, nessa fase, € destacada a influéncia desctaspculturais da LE, os quais
fornecem ao aprendente a seguranca necessari@ pa@da lingua. O autor afirma que a
seguranca descrita € um subsistema motivacionaifisggivo no processo de aquisicdo da
LE, principalmente nos casos em que ha pouco aodiadto com a lingua, mas consideravel
contato com a cultura presente nessa LE via me@®thunicacao.

A segunda fase descrita por Dornyei (2005) seanocim um artigo de Crookes e
Schmidt (1991, apud Dérnyei, 2005), além de ouwtgtados que apontam a necessidade de se
refletir acerca de motivagdo, importando conceittss natureza cognitiva para tal.
Paralelamente, os autores enfatizam a relevanciaesfiocarem as pesquisas para micro
perspectivas, ou seja, analises de como operarspestas motivacionais nas situacoes reais
de ensino, contextualizadas, levando-se em comrs@lera dinamicidade do processo, ao
invés de se tracarem perspectivas pautando-ses@imsvijeneralizantes do ensino. O periodo
cognitivo é visto por Ddrnyei (2005) como respomrs$gpor abordar importantes aspectos da
motivacdo como habilidades, possibilidades, postideides, limitacdes e desempenho dos
individuos, aspectos das tarefas a serem realizadagetivos alcancados; ou seja, além dos
fatores socioculturais incidentes nos aspectosvamitinais da fase anterior, nesse periodo
também se observa a acao de fatores individuagsferoha contextualizada. O autor também
destaca a mudanca paradigmatica de motivacdo addemsl variaveis cognitivas, ressaltando
as investigacoes voltadas a Teoria da Autodetegama

Na fase do periodo do processo orientado, alénowigderar a dinamicidade do todo
do processo motivacional, vista na fase anterioaceescentado um enfoque pontual na

carateristica dinamica e na dimensao temporal dewagéo. O autor enfatiza que diariamente
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temos altos e baixos niveis de motivacdo e quaracdes devem ser analisadas durante todo
0 processo, pois a motivacao tem varias fases.

Esse fator dinamico que pondera as constanteafid#s nos niveis de motivacéo € a
base doModelo do Ddrnyei e Ottd6 de Motivacdo para [R6rnyei & Otto, 1998, apud
Dornyei, 2005), o qual segmenta o processo de ag#iv em fragmentos temporais,
organizados ao longo da aprendizagem.

Desse modo, os autores preveem pelo menos trgsosstigstintos:

1) Estéagio pré-ativomotivacdo para a escolha, visto que motivacaa &egelecao

de uma meta ou de tarefa que o individuo ira seguir
2) Estagio ativo a motivacdo precisa ser mantida e protegida emnquassa
determinada acao durar; e,

3) Estagio pos-ativoretrospectiva da motivacdo, ou seja, a avaliagfospectiva
do aprendente, para verificar como as coisas fdarandeterminar o tipo de
atividades que ele esta motivado a fazer no futuro.

Morandi (2002) analisa o0 modelo proposto pelosrastda seguinte forma:

Identifica fatores que podem influenciar a motiapasitivamente ao
longo do processo no sentido de tentar promov@-lamodelo mostra
como desejos iniciais sdo transformados em obgte/oentdo, em
intencdes operacionalizadas, que sdo vistas conecedtentes

imediatos da acdo; depois de iniciada a acdo, wabagio e um

processo de controle de agfes levam a motivaca@xdeucao,

levando, e assim se espera, a atingir o objetiepoi3 disso, hd uma
avaliacdo do processo. (op. cit., p. 16)

Mediante as palavras de Morandi (2002), fica eviglencarater dinamico das acdes e
sensacdes que envolvem a motivacao e quéao intlligi@o os trés estagios.

Percebemos, na literatura que aborda motivaca@rstis conceitos embasando o
termo, bem como suas subclassificacbes. Dianteadassalidade de significacbes, faz-se
necessario que descrevamos alguns conceitos rfeiamtes para a nossa pesquisa.

Viana (1990), em sua dissertacdo de mestrado, dErfazer um percurso sobre
motivacdo no sentido popular, filosofico e psicatégdo termo, apresenta a tematica sob a
Otica da psicologia educacional. O autor cita Grd&68) para evidenciar as variaveis que
incidem interdependentemente sobre o aspecto moana, sendo elas “impulso,
necessidade, pressdo do ambiente, matérias cargsubs atitudes e a lei do efeito” (Viana,
1990, p. 62). Green condena o resultado das a@ieBagps conceitos ou notas, sem a
explicagdo dos motivos para o aprendente. Com wu@on varios outros autores, Viana

(1990) relata a importancia dos insumos relevamtesignificativos para a questdo da
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motivacdo e, pautando-se nos pensamentos de Er&her (1987), o autor defende que o
“aluno tem que reconhecer nas atividades que lbegysdpostas, a importancia do que vai
aprender” (Viana, 1990, p. 69).

No estudo realizado por Viana (1990), temos algunmassideracfes significativas
acerca do termo motivagdo, embasadas em conceitdwelsos pensadores, tais como: van
Eck (1976) associa o termo a motivo, razdo ouiflade para estudar a lingua; Sanchez Perez
(1982) traca a relacdo entre motivacao, atitudeadidade; Ely (1986) faz referéncia ao poder
da motivacao, vinculando-o em nivel do desejo derafente da LE; Skehan (1989) aborda a
hipotese intrinsecéanalisando o estimulo na sala de aula e nag;8egsale aprendizagem) e
a hipotese resultativgna qual a motivacdo € influenciada pelo sucesgmyrda também a
relacdo de causa e efeito na motivacdo; Howard9jl88fatiza a motivacdo gerada nas
atividades subsequentes advindas do bom desempashtarefas iniciais da aprendizagem;
entre outros. Brown (1984), citado por Viana (199@lata que motivacdo € o termo
“abrangente mais usado para explicar o sucessoff@casso em qualquer tarefa complexa e
um numero de fatores instrucionais, individuai®@aculturais afetam a motivacao” (Viana,
1990, p. 78).

Ao analisar os dados de sua pesquisa, Viana (1888jaca trés manifestacbes
diferentes de motivagéo: motivacdo com relagdopaendizado de LEreferindo-se a atitude
do aprendente com a LE), motivacdo com relacd@awss e paises da L{eferindo-se as
opinides e atitudes do aprendente perante a culincalada a LE) e motivacédo para a aula
(referindo-se as acbes, as reacfes e as atuacOemprdadente frente aos insumos
apresentados e a metodologia de ensino adotad®)tobtambém estabelece os fatores que
podem influenciar nessas manifestacbes de motiyvagendo eles: linguisticos,
metodoldgicos, fisico-humanos, fisico-ambientagj@ambientais e externos. Para ele, esses
fatores sdo, por vezes, interdependentes ou, depeéodda situacdo, podem ser inter-
relacionados.

Em estudo mais recente, Lima (2007) também tramzdg consideracdes relevantes,
tais como: para Gardner e Mclintyre (1993) motivag@omposta por trés elementos: o desejo
de realizar algo, o esforco empregado nessa reabtiza satisfacdo gerada por essa tarefa;
para Martin Covington (1998) é mais facil descrewestivacdo que defini-la; j& Hunter
(1996) define esse termo como um desejo ou umasidegle que impulsiona uma pessoa a
fazer algo para satisfazer tal desejo ou necessidRidtrich e Schunk (1996) caracterizam a

motivacdo ndo como produto, mas como processo par do qual atividades de metas sao
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direcionadas; Williams e Burden (1999) definem magtio como um estado de ativacao
cognitiva e emocional, o qual produz uma decisdsaente de agir e que d4 lugar a um
periodo de esforco intelectual e/ou fisico sustemtaom o fim de alcancar uma meta ou
metas previamente estabelecidas; ou seja, as pesswampulsionadas de alguma forma, por
estimulos internos e/ou externos, para alcancanesiraetas.
Lima (2007) d&a destaque ao trabalho de Jacob (2008hcorda com seu conceito de
motivacao:
(...) algo que orienta um individuo em um dado mumea tomar uma
decisdo consciente sobre a busca do novo, oriedtasiamte 0 processo para
investir maior ou menor esforco na aprendizagerd eahdigcbes para que
ele possa avaliar, negativa ou positivamente, cgss® em que esta

envolvido, tomando como base o atendimento ou mamativacdo prévia
gue possuia. (Jacob, 2002, apud Lima, 2007)

Nossa compreensao coincide com Lima (2007), aoredisgue 0s tedricos por ela
estudados possuem semelhantes concepg¢bes acel@domotivacdo e sao unanimes em
confirmar a relevancia do aspecto motivacional rmegsso de aquisicdo de uma LE.

Reforcamos também nossa concordancia com a awtaraense refere as semelhancas
das definicdes atribuidas ao termo motivacdo eseentamos que tal proximidade também
acontece nas classificagcbes ou subdivisbes quernmo teem recebendo em linguistica
aplicada.

Gardner e Lambert (1972) classificam motivacaoiet@grativa e instrumental A
motivacdo instrumentaB aquela que estd relacionada as necessidaddssipradis ou
técnicas do aprendente, bem como aos desejos tlesgganondémicos ou reconhecimentos
sociais. Por outro lado,raotivagéo integrativaefere-se ao desejo do aluno de estar inserido
na cultura da LE, de se identificar com os falgntesfazer parte da comunidade linguistica
que a utiliza. Segundo os autores, um aprendemtd¢emia motivacdo instrumental pode ser
tdo motivado quanto aquele que tenha motivacagriiga.

Pizzolatto (1995), ao abordar a mesma diferencide@minoldgica, atenta para a
possibilidade de termos um aprendente que apresentdtaneamente as duas motivacgoes.
Podemos ter aprendentes buscando ganhos profissimmaeconhecimento social, que, ao
mesmo tempo, demostrem interesse pela cultura dauL&e identifiquem de algum modo
com ela.

Com muita proximidade ao conceito atribuido a nawifio integrativa de Gardner e
Lambert (1972), Dulay (1982, apud Lima, 2007) eafadadentificacdo com o grupo socjal

definida como a vontade de ser proficiente em ugéra comunicar-se com determinado
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grupo social ou por se identificar com tal grupopposta de Dulay (op. cit.), por estar

associada aos aprendentes que desejam fazer parte drupo social, difere da proposta de
Gardner e Lambert (op. cit.), visto que nesta @gsrajentes jA sdo membros do grupo social
da LE em questéo.

Também de forma semelhante ao conceitond¢ivacdo integrativade Gardner e
Lambert (op. cit.) temos a visdao de Morandi (20@R)e utiliza a terminologianotivacao
social para relatar as influéncias do ambiente socio@llho processo de aquisicdo da LE.

Em uma vertente bem diversa, Lima (2007), que busspaldo tedrico em Dérney
(2005), utiliza a mesma expressé@otivacdo socialreferindo-se, entretanto, ao desejo do
aprendente de LE da terceira idade de fazer pertietbrminado grupo de pessoas, o qual é
composto por outros idosos com gosto e interesseirtopelo idioma, associando a vontade
de adquirir uma LE com o intuito de fazer e mantarvinculo de amizade. A autora destaca
0s aspectos de motivacao extrinseca da motivagia por ela defendida, porém sinaliza a
necessidade de subdividir a motivagdo em trégngdca, extrinseca e social.

Antes de adentramos a discusséo terminoldgica etagdo amotivacdo intrinseca
extrinseca ressaltamos a necessidade de explorar um pout® anguestdo do termo
motivacao.

Segundo Dérnyei (2001), a motivagdo ndo é maia eisino reflexo de forgas internas
tais como: instintos, necessidades, estados enaisian energia psiquica; tampouco €
considerada estritamente em termos comportamesuais respostas ao estimulo e reforgo.
Ao contrario, as abordagens cognitivas atuais dsi@das nos pensamentos, nas crencas e
nos dos processos interpretativos dos individuessgo transformados em acéo.

Assim, para o autor a motivacao € constituida psdivo de se realizar algo, pelo
tempo de duracdo dessa atividade e pelo esforcerdgragdo para se alcancar a motivacao.
Com relacdo a motivacdo do professor, o autor cestmatro aspectos: o componente
intrinseco, os fatores contextuais, a dimensdo demhpe as influéncias negativas. Os
componentes intrinsecos referem-se ao desejo intkgneducar, € o prazer em ensinar, 0
querer transmitir conhecimento, o desejo de satsfama curiosidade. Os fatores contextuais
referem-se ao papel da educacdo na sociedade ardmentes educacionais propriamente
ditos, englobando a instituicdo de ensino, suamasyr recursos, relacbes docentes, etc. A
dimensao temporal esta voltada para os fatoresnptigaram o professor a docéncia e para
aspectos que o fizeram e o fazem seguir em suairearAs influéncias negativas sao

responsaveis pelos elementos que podem destrarétec intrinseco da motivagao.

103



Em concordéancia com a Teoria da AutodeterminacémeldN (2003), citado por
Dornyei (2005), defende dois tipos de motivacamtdnseca e a extrinseca, vinculando a
motivacao intrinsecas necessidades inatas e ao desejo de se esforcana atividade, pelo
prazer ou pela satisfacdo de realiza-la. O aut@mocés motivacdo extrinsecaa
autodeterminacgdo, pois, nesse caso, o esforcoaparalizacdo de uma tarefa tem propadsito
especifico, como estudar uma LE para receber uamaqgéo profissional.

A dicotomia intrinseca e extrinseca € utilizada yénos autores. Van Lier (1996)
defende que definir motivacdo é algo extremamentaptexo, visto que a motivacao é
influenciada por mdltiplos fatores, tais como, asnbe, interagdes, significados e materiais
didaticos e que uma das maneiras para se comprerdélassificando-a emotivacdo
intrinsecae motivacao extrinsec&m sua visdo, a motivagao intrinseca, semelhamtrao
conceito de Noels (2003), € voluntaria e espontésea depender de refor¢cos positivos ou
negativos; surge a partir de determinadas necessidpsicoldgicas inatas, por exemplo,
competéncia para realizar tarefas ou saber seiaetaccom os outros e é o aspecto mais
importante para uma aquisicdo bem sucedida de LBo#vacdo extrinseca, semelhante ao
conceito exposto por Doérnyei, esta relacionada apupoésito externo, tal como, ter boas
notas ou maior remuneragao, por exemplo; ou seg@rendente quer adquirir uma LE para
saciar suas necessidades ou um objetivo especian. Lier (op.cit.) destaca que a
motivagao intrinseca e a extrinseca sédo duas forgase iniciam separadamente, mas que,
ao longo do processo, vao convergindo até ao p&er impossivel identificar os aspectos
diferenciais entre elas, tornando-se uma uUnicaafgnopulsora. Assim, a motivacdo € o
resultado da interacé@o entre fatores intrinsec@dds) e extrinsecos (do ambiente).

Ellis (1997) utiliza o termomotivacdo intrinsecarelacionado a motivagdo do
aprendente com o tipo de atividade que ele devizaeaaaquele momento. Quando for
despertada a sua curiosidade para tal atividadeega a haver envolvimento pessoal. O autor
considera a existéncia de outros tipos de motivagdatenta para o0 aspecto de
complementacdo entre eles, ou seja, um tipo devagdtdb ndo descarta o0 outro; as
motivacées podem ser complementares.

Williams e Burden (1999), citados por Lima (2007ambém se utilizam da

classificagdo em intrinseca e extrinseca, descdevas da seguinte maneira:

Motivacdo extrinseca como sendo aquela cujo mqia@ praticar
uma atividade € conseguir algo fora dessa atividemli®o, por
exemplo, quando uma pessoa faz um curso de lingtrangeira
porque precisa ser aprovada hum exame; ao passa igienseca é
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aquela cuja razdo em desempenhar uma tarefa resigepria tarefa
como, por exemplo, aprender um idioma por se ifleaticom a
lingua e a cultura de um determinado povo. (Lind&,72 p. 98)

Verificamos que 0s conceitos apresentados se oakti as ideias defendidas por
Pintrich e Schunk (1996, apud Lima, 2007), ao ag@nh que a motivagdo intrinseca é
estimulada quando a pessoa se satisfaz com o awaliizacdo da atividade e a motivacao
extrinseca € advinda de fatores externos. Na weddma (2007), os autores defendem que
as motivagdes extrinsecas e intrinsecas sofremémflas ambientais e podem mudar em
virtude disto. Lima (2007) salienta que: “essessdgios de classificagdes s&o contextuais,
pois relacionam individuos, objetivos particulaeeatividades, ja que uma mesma atividade
pode ser extrinsecamente motivadora para uns iesetamente motivadora para outros.”
(Lima, 2007, p. 99). A autora também relata a fagdade da motivacdo extrinseca gerar
motivagao intrinseca ou vice-versa e exemplifica:

Um individuo pode querer aprender uma lingua pderouma
promocao salarial e se identificar tanto com ela gusatisfacdo em
aprender essa LE pode se tornar o motivo prin@paaprendizado.
Assim como uma pessoa que cursa uma LE simplesmentgrazer,
pode perceber que é possivel ganhar dinheiro usah#ce se engajar
tanto em obter esse fim que sua motivagcdo pringiasa a ser
extrinseca. Nao queremos dizer com isso que umizagab exclui a

outra. Pelo contrario, acreditamos que um indivighode ter sua
motivagdo configurada tanto intrinseca quanto es&camente. (op.

cit.)

Alguns autores correlacionam os conceitos de mgiivanstrumental e integrativa
com motivacao intrinseca e extrinseca. Temos, y@mplo, as palavras de Brown (2002), ao
afirmar que a motivacao instrumental e a integaapedem ser intrinseca (quando estivere
relacionada a expectativa do aluno), ou extringggando estiver ligada a estimulo externo

vindo de terceiros, tais como pais e professoNgy.palavras de Pizzolatto (1995), temos:

Segundo van Els et al. (op. cit.: 117), Brown (19%b-156) e Bailey
(1986, apud Brown, 1994), tanto a motivacao imsantal quanto a
integradora podem ser intrinseca ou extrinseca. @étivatao
intrinseca é guiada pelas necessidades, expestaiyaojecoes do
préprio aprendiz, enquanto que a motivacdo exirinse marcada
direta ou indiretamente por estimulos externos,ésfprovenientes de
terceiros. (Pizzolatto, 1995, p. 44)

Concordamos com a possibilidade dessa coexistdadiaores motivacionais e nossa
compreensao coincide com a de Ellis (1997), quasste afirma que as motivacées séo
complementares e imprescindiveis para o processguisicdo de uma LE. Consideraremos
para esta tese que a motivacdo instrumental dsi@omada a satisfacdo das necessidades
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pessoais e profissionais; a integrativa refereesdesejo de se inserir na cultura da lingua-
alvo. Ambas podem ser de natureza intrinseca (ddsida manifestacdo do desejo proprio,
com impulsos inatos) e extrinseca (por meio demedts de terceiros ou ambientais e
contextuais).

A dinamicidade da motivacdo vem sendo observadaafgpms autores. Morandi

(2004), ao criticar o aspecto quantitativo que @eana abordagem tradicional, aponta que:

Hoje a motivagdo é vista como um fator mais dinéinigie esta em
continuo processo de evolugéo, de acordo com imdlaé internas e
externas, que o aprendiz recebe. A abordagemitvadide computar
correlagcbes entre fatores motivacionais e aquisicédem,
gradualmente, dando lugar a uma andlise mais caapieralmente
gualitativa, de antecedentes e consequentes motnas que
resultam em novas direc6es das pesquisas sobneagémi (Morandi,
2004, p. 49)

Por sua vez, Dornyei (2005) salienta que a mdliwdgrnece um impeto inicial, sem
perder suas caracteristicas dindmicas, direciofiargas que sustentam o longo processo de
aprender, aléem de ampliar e possibilitar uma ag@atiados processos motores ou cognitivos.
Por essas caracteristicas, o autor considera cércédmpreender porque a motivacao tem
grande importancia na aprendizagem de linguass@méa a relevancia de se considerarem
as diferencas individuais, tais como: ansiedadafividade, disposi¢do para comunicacao,
autoestima e crencas dos aprendizes. Contudopo teaga alguns fatores responsaveis pelo
sucesso da aquisicao de uma LE, tais como a hadbdidu aptidéo linguistica, a motivacao,
os estilos de aprendizagem e a personalidade éadgte. Dornyei (2005) salienta que sem
motivagcdo, mesmo o0s aprendentes com profundasdeatsk, ndo conseguirdo atingir suas
metas em longo prazo; ou seja, sem motivacdo, nempinograma curricular bem definido ou
processo de ensino eficiente sera suficiente [egarar a aquisicado da LE.

Lima (2007), em concordancia com Dérnyei (2005pm @s visdes de Jacob (2002,
apud Lima, 2007), atribui & motivacdo “um papelt@nna sustentacdo e expansao do
processo de aprendizagem. Se nao for encontradaparbicipantes (aluno e professor),
motivacdo suficiente, sera dificil garantir o sisoedo ensino como do aprendizado” (Lima,

2007, p. 96) e define motivagéo do seguinte modo:

(...) um processo dinamico, que norteia as decid@éeama pessoa
guanto a intensidade e a duragéo do esfor¢o argegrdado tanto na
realizacdo de uma atividade especifica quanto rendjzagem como
um todo. Ela influencia e é influenciada pela agizagem,
possibilitando que o individuo avalie o processo tamar como
pardmetro se sua motivacao prévia foi atendidadou fiLima, 2007,
p. 97)
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Dornyei (2005), ao apontar alguns fatores quei@mitiam a motivacdo do aluno na
escola (podendo ser: os pais; os professores earageristicas pessoais, sua motivacao, sua
administracdo da sala de aula ou sua abordagemsitgae o grupo; a dimenséo temporal;
fatores afetivos, como autoestima ou autoconfiang@afatiza que os aprendentes precisam
acreditar em si mesmos como alunos e faz um adedeca de outra for¢ca que interage no
processo de ensino e aprendizagem, influenciantbsndi@antemente a motivacéo. Trata-se
das crencas dos alunos e do professor.

Com base nos estudos de Dornyei (2005) e Lima7j2@0nsideramos que as crencas
trazidas pelo individuo sobre LE, sobre aprendizage LE, sobre o papel do aluno e do
professor influenciam suas expectativas e sua agiity (ou desmotivacdo). Essa motivagéo
(ou desmotivacéo) leva o aprendente a agir, pastiy negativamente frente ao processo de
aquisicao de uma lingua.

Em nossa visdo, o aprendente de LE na terceide igade ser influenciado pela
crenca vigente na sociedade brasileira de quesw id@o consegue mais aprender ou que nao
tem mais memoaria para adquirir uma lingua estraagé€al fato pode ser tdo desmotivador a
ponto de impedir o real envolvimento do aprendenta a LE, tolhendo qualquer acdo em
direcéo ao aprendizado da LE. Essa crenca acoamteaprendentes quanto professores.

Scopinho (2009), em sua pesquisa, relata que, mevestar a professora de LE da
terceira idade observada, esta afirma categorice@mgue n&o tinha trabalho nenhum em
preparar as aulas para o0 grupo, visto que elesap@mnderiam nada mesmo, referindo-se a
faixa etaria de seus aprendentes.

Para DoOrney (2001), existem vérias influénciasatiegs que podem anular a
motivagdo e o autor define desmotivacdo como ga$oespecificas externas que reduzem ou
diminuem as bases motivacionais de uma intencdgadamental ou de uma acdo em
andamento.

Passamos a discutir como as questdes motivaciomaeragem no processo de ensino
e aprendizagem, contestando a crenca anteriorrabotelada que enfatiza o estere6tipo do

velho e inibe suas acdes e atuacdes sociais.

1.2.6.2. Motivacéo no ensino e aprendizagem da Tera Idade

Antes de seguirmos com as questdes de motivacgmigrente ditas, devemos
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realcar algumas de nossas posi¢cdes com relacaecabapidades do aprendente da terceira
idade.

Concordamos com as seguintes ideias de Morand#}200

Nado podemos negar que as diferencas individuaistezni e sdo
importantes, nem aceitar como completa uma teeriaL* que nao
leve em conta essas diferengcas. Consideremos o datoque
aprendizes de lingua estrangeira podem, ou naddesersucedidos,
independendo da idade que iniciam seu aprendizagdoguestdes
principais sdo de ordem psicossocial, personalidadeaptiddo
linguistica. (Morandi, 2004, p. 47)

Conforme ja descrito no item1.2.1.A) Memoridpp. 27-33) desta tese, consideramos
que a combinagcdo das emogbes com 0 contexto ténénofa direta na aquisicdo da LE.
Dessa forma, os fatores motivacionais sao muit@ uhatierminantes no processo de aquisicéo
que a faixa etaria do aprendente. Conforme afirfiar¥ (2007), o papel da motivacdo na
assimilacdo de novos conhecimentos, atitudes eodsapode se dar em qualquer idade.
Krashen (1985), ao defenderHipotese do Filtro Afetivopossibilita afirmarmos que os
aprendentes pouco motivados, inseguros, ansiosaanebaixa autoestima teriam um filtro
afetivo alto e, consequentemente, a aquisi¢cao daelds ficaria comprometida.

Assim, o que facilita ou dificulta o processo deiaigdo de LE na terceira idade nao
esta diretamente relacionado ao processo de ewiek@o e as possiveis perdas inerentes
aos avancos da idade, nem mesmo esta vinculadeda ge memdria advinda da falta de
exercicios; esta muito mais relacionado a fatorgs wmpotivam ou desmotivam todos os
envolvidos no processo de ensino e aprendizagentindaa (aprendentes, professores,
gestores das instituices, amigos e familiaresagoendentes, gestores de politicas publicas
etc.).

Mesmo nesse cenario adverso, estamos presenciarbeemte interesse dos
aprendentes da terceira idade em relacdo ao edautioguas. Com isso, ja contamos com
pesquisas que apontam fatores motivadores que levaprendente da terceira idade a se
matricular em cursos de idioma.

Pizzolatto (1995) lista algumas nascentes de ng#tvados aprendentes de LE da
terceira idade, tais como a vontade de vencer oguklio anterior, a necessidade de se usar o
idioma em uma viagem, o préprio gosto pela lingua;aa vontade de expandir
conhecimentos, preenchimento do tempo ocioso, @aeecicio de suas mentes, ou como

autodesafio, podendo provar para si proprios oa parque 0s cercam que eles “ainda” séo

32 ASL — aquisicdo de segunda lingua.
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capazes de aprender. Um fator que o autor colocdestaque é a questdo da socializacao.
Varios aprendentes observados verbalizaram queaestaursando inglés para ter contato

com outros alunos, o que salienta um aspecto ‘@etagp”’ das aulas. Scopinho (2009) e

Lima (2007) também relacionam a questédo da soa@liz como um dos aspectos que motiva
a volta do aprendente da terceira idade aos estudos

Morandi (2004) cita anotivacao existenciahbordada por Fontana et al. (1994), a
qual é originada pela forte vontade de viver exjgerimentar algo novo, caracteristicas que
contribuem para o0 sucesso da aquisicdo da LE. Or aéstaca também alguns fatores
positivos a aprendizagem evidenciados por Brow@%18pud Morandi, 2004), tais como o
fato dos aprendentes dessa faixa etaria “comproemetse com sua aprendizagem,
solicitando, muitas vezes, tarefas além das jagstag, pois compreendem a relevancia
daqueles exercicios para a consolidacdo e fixagiajuke foi desenvolvido em aula”
(Morandi, 2004, p. 48).

Por sua vez, Bella Della (2007, p. 35) afirma, ppsem apontar a fonte dos dados,
que “como se tem observado entre os alunos dairteiidade matriculados em cursos de
idiomas, o principal motivo deste novo empenho estaum forte desejo de autoafirmacéo e
autorealizagdo como pessoas”. Complementa segywodoessa perspectiva de analise:
“justamente por se sentir ja liberto dos comproasse obrigagdes de outrora (trabalhar,
cuidar da casa e da criacdo dos filhos), o idoste pentdo, buscar e dedicar-se a atividades
que realmente sejam significativas para ele, o mpaémente vale a pena traz prazer e
realizacao”. (op. cit.)

Ressaltando a importancia de uma atmosfera de asegyrfornecida pelo docente,
para que encoraje 0 aprendente da terceira idadap\e Deus (2007) traz os estudos de
Schleppegrell (1987) e Turula (2002) para evidenea crencas que podem levar a
desmotivacdo do processo de ensino e aprendizagedrk arientado para esse publico. A
autora relata que para Schleppegrell (1987) “o n@bstaculo para o aluno aprender LE esta
na cabeca do proprio aluno” (Vintrd de Deus, 2q22729). Concordamos com a visdo dos
autores citados ao alertarem que os aprendentasfkfnciados por crengas como “com o
passar da idade, torna-se mais dificil aprendeadintgua” e que esse tipo de crenca leva o
idoso a ndo ter confiangca em seu potencial, encgoacidade de adquirir uma lingua nova, o
gue torna o processo, segundo Schleppegrell (188® Vintré de Deus, 2007), realmente

mais dificil.
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Para Turula (2002, apud Vintr6 de Deus, 2007),taagéio se agrava devido as
barreiras criadas pelo Sistema Nervoso Centraldiditaa Nas palavras de Vintrd de Deus
(2007) temos:

Fatores tais como a construcdo de uma outra idelgtide a
fossilizacdo, por exemplo, podem levar a sentinedotensdo e de
apreensdo. Turula (2002) conclui que o adulto sidrque ela chama
de sindrome de ansiedade de aprendizagem de LABgage
Anxiety, ou seja, as crencgas sobre a dificuldade do adyltender
LE, o medo de se expor e de correr riscos, entieo®ufatores
contribuem para que o adulto desenvolva um quadrandiedade e
tal ansiedade, de fato, pode afetar o processpréadizagem de LE.
(Vintré de Deus, 2007, p. 30)

Conforme visto, a acdo docente é outro fator quie mxercer influéncias marcantes
no processo de ensino e aprendizagem. Retomandonogitos de Almeida Filho (2002),
Dutra e Mello (2004) apontam que a reflexdo passaem um catalizador para o
desenvolvimento das competéncias implicita, lintgudscomunicativa, tedrica, aplicada e
profissional, e que “a capacidade de reflexdo erieca podera levar o professor a um
processo de auto avaliagdo constante, e tornéeldoapara a analise de novas abordagens e
propostas que, com certeza surgirdo em sua vidisgpomal.” (Dutra e Mello, 2004, p. 38).

Em nossa visao, a base reflexiva de um professératisercada em suas abordagens
de ensino e de aprendizagem. Tendo em vista qoerdagem de ensinar, por sua vez, apoia-
se nas competéncias do docente, passamos a apgréseme panorama sobre a tematica.

1.2.7. Competéncias e o ensino de LE

Conforme exposto na secao anterior, € possivelinmies que as crencas podem
incidir (de modo positivo ou negativo) nos fatorestivacionais, sendo estes decisivos no
processo de aquisi¢cdo da LE. Contudo, h& outrosefatrelevantes, tdo importantes quanto
esses, para 0 sucesso no processo de ensino éiapgem de linguas. Com o intuito de
propor uma reflexdo acerca de alguns fatores intéde nesse processo, envolvendo
professores e alunos, neste topico, discutiremosoades decompeténciae competéncia
comunicativa

A nocdo decompeténcia comunicativagunhada por Hymes (2009), partindo da

ampliacdo do conceito deompeténciade Chomsky (1965), em expansdo a ideia de
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“competéncia gramatical”’, estabelece relacdo eans® sintatico, fonologico e lexical da
lingua e situages comunicativas. O termo vem seetiatido por varios teérictsda area
de linguistica aplicada e a discussdo a respeisocdeacteristicas atribuidas a nocéo de
competéncia recorrente, culminando em diferentes compreertkdesmo.

Em decorréncia da importancia do terncompeténcia bem como das suas
implicagcbes para a area de ensino-aprendizagemglek, tal termo adquiriu complementos
que caracterizam tantcahordagem de aprendeomo aabordagem de ensinar.

Perrenoud (2000) ndo aborda a tematica das congmetémo viés linguistico, visto
que é socidlogo e tem o seu discurso voltado par@a da Educacdo, mas a sua nogdo de
competéncia@ uma contribuicdo importante para a Linguistigdicada. Em suas palavras,
“competéncia designara (...) uma capacidade delmbdiversos recursos cognitivos para
enfrentar um tipo de situacao” (op. cit., p. 15d@mos utilizar esse conceito do autor tanto
para refletirmos sobre as competéncias do profegsorto do aprendente.

Nessa mesma perspectiva, Celso Antunes aponta que:

A competéncia seria a capacidade de mobilizar éria de recursos
mentais entre 0s quais a propria inteligéncia, ,pd¢auma maneira
extremamente pertinaz e eficiente, nos ajudar elversproblemas,
nos ajudar a superar obstaculos. Mas, saindo desteeituacdo
semantica, muito especifica de um dicionario e dnc a realidade
da sala de aula, o que seria, para um professar, édm que o seu
aluno desenvolvesse suas competéncias? Diria qise leear este
aluno a ver, na sua vida e no seu cotidiano, apliisz que aprendeu.
(Antunes, s/d, s/p)

No entanto, conforme argumenta Almeida Filho (202221), “a abordagem de um
professor ndo pode ser reconhecida como a Unica ftuando na constru¢cdo do processo
ensino-aprendizagem”. No modelo ampliado da Operagiébal de Ensino de Lingus
exposto a seguir, 0 autor elenca como fatoreseantéd os valores desejados por outros no
contexto escolar, a abordagem de aprender do atuabordagem do material didatico, o

filtro afetivo do professor e do aluno, e as cor@peias do professor.

% Tais como: Chomsky, 1965; Hymes, 1972; Canale air5w980; Canale 1983; Widdowson, 1991; Celce-
Murcia, 2007; entre outros.

% FONTE: ALMEIDA FILHO, J. C. PDimens6es comunicativas no ensino de lingéiasi. Campinas: Pontes,
2002.
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5. FIGURA: MODELO AMPLIADO DA OPERACAO GLOBAL DO EN SINO DE LINGUAS (ALMEIDA
FILHO, 2002)

Com relacdo as competéncias do professor, Almeitteo F2002) afirma que a
competéncia mais basica é a implicita, a qual éstituida de intuicbes, crencas, e
experiéncias” (Almeida Filho, 2002, p. 20). Essanpeténcia traz a premissa de que o
professor tem suas acgoes respaldadas em uma dadagdm (mesmo aquele que ainda nao
desenvolveu suas competéncias tedrica e aplicadagndo consigo as referéncias pautadas
no seu processo de ensino-aprendizagem, nas seagasy intuicbes e experiéncias.
Conforme afirma Basso (2001), ha graus distintoscalga implicita na competéncia do
professor. Almeida Filho (1999b), também reconheoeeis oscilantes da competéncia
implicita. Segundo o autor, ha uma “fase interméalide oscilacdes entre o fazer espontaneo
e um novo fazer fundamentado teoricamente” (Almeéidttzo, 1999b), ou seja, a competéncia
implicita e acompeténcia aplicada

A competéncia aplicada, para Almeida Filho, é amuwple “capacita o professor a
ensinar de acordo com o que sabe conscientemeiien(apeténcia tedrica) permitindo a ele
explicar com plausibilidade porque ensina da manesmo ensina e porque obtém os
resultados que obtém” (Almeida Filho, 2002, p. Zigsociada a competéncia teorica, com a

qgual se delineia a busca por subsidios tedricativdesas areas para melhor compreenséao e
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acao do exercicio docente, a competéncia aplicaskilplita ao professor que ele alicerce sua
acao docente em explicitagbes de pressupostosneigios adquiridos, sendo, também,
necessario que o professor desenvalmapeténcia linguistico-comunicatjvque envolve o
conhecimento do sistema linguistico, suas formdédaestruturas e a capacidade de uso da
lingua-alvo. Contudo, para Almeida Filho (2002)quadro de competéncias nao estaria
completo sem aompeténcia profissionahquela que possibilita ao professor “conheces seu
deveres, potencial e importancia social no exercilm magistério na area do ensino de
linguas. (...) O professor administra seu crescimemofissional, seu engajamento em
movimentos e atividades de atualizacao de formageente.” (op. cit., p. 21)

Refletir acerca das competéncias é vital para wfa docente satisfatoria. Segundo
Almeida Filho, “o professor tem uma abordagem d&nam que se manifesta com uma dada
qualidade em razao da configuracado de competépogasvel no momento de analise” (1999,
p. 18). Nesse aspecto, a competéncia comunicativa fator a ser destacado na acéo docente
voltada ao ensino de LE para a terceira idadey gse ela pode influenciar na motivacao do
aprendente. Nessa perspectiva, os alunos tambdoenoiam e s&o influenciados pela
abordagem do professor, bem como explicitam semsnilos e dificuldades de acordo com
suas competéncias.

Numa visdo sécio interacionista, Canale (1983)ngefiomunicacdo como uma troca,
uma “negociacdo de informacdo entre, pelo menoss ghessoas por meio de simbolos
verbais ou ndo verbais, nas modalidades, oral ciitage por meio de processos de producao
e compreensao de contetdo conceitual, sociocukfetivo” (op. cit., p. 4). Dessa forma, a
informacdo estd completamente associada ao contexiaindo-se a escolha das formas
linguisticas e dos comportamentos ndo verbais.nAsgodemos afirmar que, para Canale
(1983), ndo ha comunicacdo sem que haja avaliam@extualizada, além da negociacdo de
sentidos por parte dos participantes.

Respaldando-se em Candlin (1980), Morrow (1977) idd@ivson (1978), o autor
defende que o processo de comunicagdo deve aeasrgeguintes caracteristicas: ser uma
forma de interacdo social; envolver alto grau dpremwisibilidade e criatividade; realizar-se
no discurso e em contextos socioculturais, solidigbes psicoldgicas e outras condicdes tais
como: limitacdes de memoria, fadiga e distragdes;sempre um propésito definido; e,
envolver lingua auténtica. Dessa forma, seu suckgsendera dos resultados produzidos.

Nessa mesma vertente, Canale e Swain (1980) deferglee a competéncia

comunicativgpode ser entendida como sistemas de conhecimdrabilelades exigidos para
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a comunicacdo. Os autores salientam a distingde ambmpeténcia comunicativa o que
eles chamam deomunicacéo realou seja, a realizagdo do conhecimento e habédsladb
limitagcbes psicologicas e condicdes ambientaistdimés. A competéncia comunicativa
refere-se tanto aconhecimentdaquilo que se sabe consciente ou inconscientensere a
lingua e sobre outros aspectos do uso comunicaldingua), quanto &abilidade (a
capacidade do individuo usar esse conhecimentaupaagnteragdo em comunicacao real).

Dessa forma, na visdo de Canale e Swain (198@pnapeténcia comunicativa
composta pelas competénciggamatical englobando o dominio do codigo linguistico, a
habilidade em reconhecer as caracteristicas litigggsda lingua e usa-las para formar
palavras e frasespciolinguisticaabarcando o conhecimento das regras sociaisartesam
0 uso da lingua e compreensao do contexto socigjuaba lingua é usada;estratégica
estabelecida por meio de comunicacdo verbal e r@bal para compensar qualquer
dificuldade no uso da lingua.

Os autores enfatizam a importancia do levantamgssonecessidades dos aprendizes
(needs analys)se também a necessidade de fornecer aos apreneresala de aula,
oportunidades para que eles utilizem as funcddigaa que vao usar fora da sala de aula.
Portanto, o ensino e avaliagdo de base comunigadireaaprendizes de lingua estrangeira (ou
de segunda lingua — terminologia utilizada peldsras) visam preparar o aluno, inicialmente
por meio dos aspectos deasmpeténcias sociolinguistieaestratégica,ja desenvolvidas no
uso da lingua materna, para explorar as caragctadgjramaticais da lingua em questéo, bem
como a complexidade cognitiva e a probabilidadapleacéo do uso da lingua pelos falantes
nativos. Também, buscam desenvolver a capacidagerdzalizacdo das diferentes funcdes e
contextos comunicativos relevantes para as neeeesdle comunicacdo do aprendiz.

Seguindo por essa perspectiva de analise, podeomsglerar que os aprendentes da
terceira idade tendem a ter a competéncia socigbtiga e a estratégica bem desenvolvidas,
posto a maturidade linguistica ja desenvolvidamgul materna.

Pensando estritamente na abordagem de aprendiemado @oderiamos considerar que
todos os componentes atrelados a nocacomepeténciae competéncia comunicativgos
quais nao estdo restritos aos aspectos linguistisé® muito importantes para o
desenvolvimento do aluno na aprendizagem de urgadiastrangeira.

Todavia, é possivel sugerirmos outras competénciagpoderiam estar relacionadas a

acdo discente, e que ndo sdo contempladas explgita nos estudos sobtempeténcia
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comunicativauma vez que o foco a seguir sera o exercicigpdender, independentemente
do conteddo em questao.

Dessa forma, as competéncias que propomos, sulbseoemte, poderiam ser
consideradas complementares; ou seja, elas sedastitotivas da abordagem de aprender
linguas, juntamente com @mpeténcia comunicativa outros elementos incidentes nesse
processo. S&o elas:

» A competéncia emocionall socioafetivaa qualé caracterizada pela destreza
e disposicdo do aprendente em lidar com as emdedsgdade, frustragao,
timidez, entre outras), buscando desenvolver umaacidade maior de
concentracdo e raciocinio sem deixar-se levar -atnegnente — pelas
variaveis dispostas no ambiente de estudo. Alésogdial competéncia poderia
estar intimamente relacionad&igétese do filtro afetivde Krashen (1985), a
gual explicita, grosso modo, que os estados mentaimocional do aluno
podem limitar sua percepcdo dos insumos disponiveisneio em que se
realiza a aprendizagem.

* A competéncia organizacionaaquela que possibilita a busca pela otimizacao
do tempo, a escolha por um método de estudo adeqeaa inclusdo de
atividades extracurriculares na agenda de estunledudo. Saber organizar-se
e compreender a dinamica operacional do estudoém@mmgnderiam compor
essa categorizacao.

Destacamos que as mesmas competéremagcionale organizacionaldevam ser
também desenvolvidas pelo corpo docente, vistodigmplina, organizacdo, curiosidade e
motivacdo sdo essenciais tanto para o aprendeatgogpara o docente e vital para o sucesso
no processo de ensino e aprendizagem.

A abordagem de aprender, assim como a abordageenglear, € um conjunto
complexo que envolve fatores emocionais, instingis, bioldégicos, cognitivos, sociais, entre
outros. Portanto, cada faceta desse conjunto deveossiderada, a fim de compreendermos
as necessidades pedagogicas de cada momento, brenaagiliarmos professores e alunos a
engajarem-se em um processo de ensino-aprendizegemrometido com a formacgéo do
individuo e o bem-estar coletivo.

Queremos ressaltar que, no caso de termos apresdeatterceira idade, refletir
acerca dasompeténcias emocionalorganizacionaldo aluno e do professor pode significar

ganhos e mudancas significativas na aquisicao @eln
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Reforcamos que ndo ha “necessidade” de se cunttarapeténcias especificas para o
processo de ensino e aprendizagem de LE para airéeridade, posto que, levar em
consideracao o perfil dos aprendentes, o contextendino, adequar a metodologia ao perfil
do seu publico, conhecer as reais necessidadesctakipas do aprendente, estar motivado
para ensinar e manter o aluno motivado, refletar@c da aprendizagem e do ensino, sao
acoes que ja estdo previstas pelo construto tedas@ompeténcias debatidas neste tdpico.

Conforme visto neste capitulo, os aprendentes deeite idade apresentam
caracteristicas peculiares com relacdo ao proceéssensino e aprendizagem de LE, tais
como: a acuidade auditiva diminui e pode gerarfieténcias na capacidade de memorizacao;
h&a um sentimento de vergonha no caso de surdegsévpbomisséo do fato; notamos maior
incidéncia de problemas oftalmologicos, principalteedegeneracdo macular, catarata e
glaucoma; ocorre alteracdo da caligrafia pela peatdahabilidade motora, bem como
decréscimo da velocidade da escrita; normalmerdgresentada menor eficiéncia no uso do
feedbackvisual; pode apresentar perdas de funcdes do hpafehador; entre outras
caracteristicas.

Tais caracteristicas, por vezes, reforcam crerggasguais relacionam o processo de
envelhecimento a incapacidade do idoso de adquirihecimentos ou a perda de meméria.
Em nosso arcabougo, consideramos que o conhecinéesticialmente construido e esta
vinculado aos eventos cotidianos e a relacdo dedeeadvinda das evidéncias concretas,
possibilitando construgcdo social de uma nova redéd As crencas integram esse
conhecimento socialmente construido e geram repegEes sociais. Assim, ndo ha
neutralidade no processo, visto que, ao clasgificaralgo ou alguém, estamos fazendo-o
perante comportamentos e regras pré-existentes.

Contudo, com respaldo na neurologia, podemos afimque € possivel alterar o
desempenho intelectual dos idosos por meio de @si@@o. Consideramos como estimulo
principal, o aspecto motivacional. A motivacdo érdbda nesta tese como fator norteador
das decisGes tomadas, o impulso constante e dinaduicprocesso, que influenciarad na
intensidade e na duracao do esfor¢co a ser empemdaona realizacdo de uma determinada
atividade quanto na aprendizagem de uma LE.

Tendo estabelecido a base teérica desta investigagiresentamos, a seguir, a

metodologia de pesquisa adotada.
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Capitulo 1l

Metodologia da Pesquisa: natureza, instrumentosreqedimentos.

Quem forma se forma e re-forma ao formar e quem
e formado forma-se e forma ao ser formado. N&o
h& docéncia nem discéncia, as duas se explicam e
seus sujeitos apesar das diferencas que os conotam,
nao se reduzem a condicdo de objeto um do outro.
(Paulo Freire, 2010)

2.1. A natureza da pesquisa

Conforme abordado no capitulo anterior, a Lingcést#\plicada (LA) pode buscar
parte de seus respaldos tedricos em outras areesntiecimento, tais como a Psicologia, a
Sociolinguistica, a Antropologia, a Educacdo, aiokigia e, mais recentemente, a
Gerontologia. Nas palavras de Cavalcanti (1986,6p. “a LA trabalha em recortes
multidisciplinares, isto é, com o auxilio de readlis de pesquisa em outras areas de
investigagao”.

Em concordancia com Cavalcanti (1986), Moita Lo@2893) afirma que:

(...) a LA tem como uma das tarefas no percursontk investigacao
mediar entre 0 conhecimento teérico advindo deasédisciplinas
(por exemplo, psicologia, educagéo, linguistica) eta problema de
uso da linguagem que pretende investigar. O cogpoothecimento
tedrico utilizado pelo linguista aplicado vai degendas condi¢des de
relevancia determinadas pelo problema a ser esiugadtanto, isto
implica o fato de que seja possivel que os sulssiioricos para a
explicitacdo de uma determinada questdo possardevidisciplinas
outras que a linguistica, mesmo quando esta é dddgerem um
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sentido macro. (op. cit, pp. 20-21)

Assim, a interdisciplinaridade esta presente ersaipssquisa. Para apresentar o perfil
do estudante da terceira idade, mostrando os &fd#tseu processo de envelhecimento, como
também refutar a imagem estereotipada do velhocabuss subsidios teoricos na
Gerontologia, na Fonoaudiologia, na Psicologia eNearologia, entre outras areas do
conhecimento.

Cavalcanti (198630 afirmarque, em LA, eram realizadas tanto pesquisas quadisa
quanto quantitativas, ressaltou que a combinacédigpos seria a op¢do mais viavel e que a
escolha entre eles depende obrigatoriamente déepnalem questao.

De modo geral, as pesquisas qualitativas permitapiac os significados dos
comportamentos observados. Predominantementedados sdo de natureza qualitativa, tais
como descricbes dos fatos observados, citacOesletdaracoes dadas pelos participantes
sobre suas experiéncias, crencas ou pensamenée$odr ou integra de documentos,
relatorios, entre outros. Nao ha uma hipotesedimét; seu foco esta voltado para o processo,
para a compreensao e interpretacdo do fendmenaipadqg.

Por outro lado, um estudo quantitativo, apresemtamda visdo ampla do tema, pode
ser caracterizado por testar uma hipo6tese, utdizamstrumentos objetivos e analises
estatisticas apropriadas, que abrange um granderatoe participantes e foca o produto.
(Larsen-Freeman e Long, 1991).

Larsen-Freeman e Long (op. cit.) ndo negam a irdpoid da relacdo paradigméatica
para planejar uma metodologia e aceitam que camnagdologias sdo normalmente
associadas a paradigmas especificos; contudagraleiie a escolha do modelo metodolégico
deve ser determinada pela questdo de pesquisa.

Nessa mesma vertente, Erickson (1986), além dedaber superacdo do dualismo
antagOnico entre os termos “qualitativo” e “quaivo’, adota a terminologia
“interpretativista” e afirma, pautando-se nas defias de paradigmas de Thomas Kihque
nao se trata de romper paradigmas, visto que “maxias sociais os paradigmas néo
morrem”. (Erickson, 1986, p. 120).

Nas palavras de Kuhn (1991, p. 92): “Quanto maite=m a precisao e o alcance de
um paradigma, tanto mais sensivel este sera condicador de anomalias e,

consequentemente, de uma ocasido para a mudangmrddigma”. Por meio dessas

% Estamos nos referindo & obra classica de Thomhs,Kuestrutura das revolugdes cientificas
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mudancas é que as ciéncias sdo concebidas, famaader e evoluir teorias cientificas, sem,
contudo, descartar os paradigmas anteriores.
Para Vieira Abrahdo (2006), com base em outrosresit@ perspectiva qualitativa

pode ser apresentada da seguinte forma:

(...) uma perspectiva qualitativa, termo mais gegak envolve

diferentes abordagens de investigacdo que confzartins seguintes
caracteristicas comuns: a) sdo naturalistas, @, ssglizadas dentro
de contextos naturais; b) sdo descritivas, ou melog dados
coletados tomam a forma de palavras ou figura®aaferos; c) sao
processuais, ndo se preocupando [somente — adigéealncom

resultados ou produtos; d) s&o indutivas, ou sefa,dados séo
analisados indutivamente, sem buscar evidénciacgugrovem ou

nao hipoteses previamente estabelecidas; e) busicgificados, ou

melhor, sdo voltadas para as maneiras como oscipartes

envolvidos constroem significados de suas acoessuias vidas. (op.
cit., p. 220)

Levando em conta as ponderacdes de Cavalcanti 19&8Sra Abrahdo (2006) e
Larsen-Freeman e Long (1991), podemos considerar egia pesquisa € de natureza
qualitativa e também se apoiou no modelo interpvétta proposto por Erickson (1986), pois
abordamos aspectos quantitativos sem deixar dedsadmportantes fatores qualitativos. A
pesquisa foi norteada por um questionamento inolgiteve seu foco no processo e ndo no
produto. Houve a preocupacado de se realizar aacdietdados em contextos naturais e de
aborda-los descritivamente.

Quanto ao foco no processo ou no produto, Moitaekof2003) apresenta uma
distingcdo entre as pesquisas orientadas para @ealala e as pesquisas na sala de aula. As
primeiras sdo as investigacfes teorico-especutatyatém como alvo o produto da
aprendizagem de linguas. As segundas tém o foqorouesso de ensino e aprendizagem,
sendo que estd ao alcance do pesquisador. “E o Mocoestudo do processo de
ensinar/aprender linguas que identifica a tendératizal da pesquisa na éarea de
ensinar/aprender linguas, ou seja, pesquisa nalsalala de lingua.” (Moita Lopes, 2003, p.
86).

Para o autor, essa tendéncia pode ser dividideogsrtipgos basicos:

7

a) pesquisa de diagn0sticdsto é, centrada na investigagdo do
processo de ensinar/aprender, conforme realizagsalas de aulas,
ou seja, como a pratica de ensinar/aprender lingstd sendo
efetivamente realizada em sala de aula. (...)
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b) pesquisa de intervengdem que o foco é colocado na investiga¢éo
de uma possibilidade de se modificar a situacastente em sala de
aula. (op. cit., p. 86)

O foco da nossa pesquisa, considerada de diagmossié voltado para a investigacao
do processo, tendo em vista que a coleta de dadeé pma investigagao dentro e fora da
sala de aula e que nossos objetivos abordam castictes processuais relativas ao ensino e
aprendizagem de LE para a terceira idade.

Com relagdo a pesquisa com foco no estudo de aelRgecelos (2001) apresenta trés
abordagens: a abordagem normativa, a abordagencogetiva e a abordagem contextual.
Para a autora, “na abordagem normativa, as cresma® aprendizagem de linguas sédo
definidas como opinides que o0s alunos possuem saprendizagem de linguas que
influenciam sua abordagem de aprendizagem ou su#igio para o ensino autdénomo.”
(Barcelos, 2001, p. 77). Vieira Abrahdo (2006)hkatria abordagem normativa estudos que
“inferem crencas por meio de questionarios fechadodipolikert scale que oferecem um
conjunto pré-determinado de afirmacdes, cabendmaeipante simplesmente completa-lo”
(Vieira Abrah&o, 2006, p. 219). Barcelos (2001) daza ressalva com relagéo a utilizacdo do
questionario com escalas tipkert: “0 método de investigacdo mais comumente adodanlo
questionario com escalas tiphdkert, em que os alunos apenas dizem se concordam ou nao
com afirmacdes pré-estabelecidas pelos pesquisadomrelacdo entre crencas e acdes néo €
investigada, mas apenas sugerida.” (Barcelos, 200T)

A segunda abordagem, a metacognitiva, € constitp@taestudos que “inferem
crencas por meio de entrevistas semiestruturadagprrelato, e questionarios
semiestruturados e conceituam crencas como condetmmmetacognitivo” (Vieira Abrahao,
2006, p. 219). Barcelos (2001) diferencia a primaibordagem da segunda, destacando que,
na segunda, os estudos definem crencas como corgrgoi metacognitivo, “como
conhecimento estavel e falivel.” (op. cit., p. 8®)autora salienta: “a relacdo entre crencas e
acdo também ndo € investigada, mas apenas su@emilscutida somente em relacédo a
estratégias de aprendizagem.” (op. cit.)

Com relacdo a abordagem contextual, Barcelos (2@pthta que as crencas sao
investigadas por meio de observacdes de sala deeaudalise do contexto especifico, no qual
os alunos atuam, e, dessa forma, passam a ses emao dinamicas, culturais, sociais,

emergentes. Nas palavras da autora temos:
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Os estudos incluidos nessa abordagem caracterizamgas como
especificas de um determinado contexto (Allen, 1996 de uma
cultura de aprender de um determinado grupo (Basc&b95; Garcia,
1999). Os estudos, em sua maioria, procuram caasideinfluéncia
da experiéncia anterior de aprendizagem de lindoasalunos ndo
somente em suas crencgas, mas também em suas agiresdd um
contexto especifico. (Barcelos, 2001, p. 81)

Vieira Abrahdo (2006) sugere para a terceira ag®moch oS mesmos instrumentos da
abordagem metacognitiva, acrescidos de desentstdrihide vida e sessao de visionamento.

Consideramos nossa pesquisa pertencente a abordageextual, posto que nossa
atencao esta voltada para questfes culturais,isoemergentes e dindmicas das crengas que
permeiam 0 processo de ensino e aprendizagem ¢ataEa terceira idade. Assim, podemos
afirmar que nossa proposta é desenvolver um estadsversal, de natureza qualitativa, com

uma abordagem interpretativista, optando por ursgupsa de diagndstico.

2.2. Os instrumentos e procedimentos de pesquisa

Os instrumentos de coleta de dados foram questisn&ntrevistas individuais e
autorrelatos.

Os questionarios tiveram carater exploratorio, aoencao de se investigar as crencas
que permeiam o0 processo de ensino e aprendizagesi¢@g de LE da terceira idade,
principalmente com relacdo a “pseudoincapacidades @osos. Inferimos acerca da
existéncia dessas crencas e que, por vezes, atasaodverbalizadas nas salas de aula,
tampouco em outros contextos, e que exercem irdflagrsignificativas no referido processo.
Outro intuito dos questionarios foi de inferir piesss motivos que levam ou levariam o
aprendente da terceira idade a buscar o ensindndeak, estando ou ndo inserido em
ambientes de crencas que abordam a velhice de estel@otipado. Dessa forma, elaboramos
questionarios que possibilitassem uma avaliacéo roair confiabilidade dos dados, com a
finalidade de extrapolar e/ou corroborar algumasgpegdes constatadas nas entrevistas.

Os questionarios foram elaborados com duas patgsimeira, com perguntas de
cunho sociocultural. Inserimos esse questionamegoiocultural, compartilhando as

ponderacdes de Jeremy (1991) e de Neri (1991) sshr&lltiplos aspectos da velhice:

(...) a resposta a qualquer tipo de questdo sadlte \e velhice no
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Brasil depende da queme comoela é feita, o que alias é verdadeiro
em relacdo a qualquer pergunta. Nao existe umaostspinica,
porque o proprio fenbmeno da velhice tem multigmmificados,
contextualizados por fatores individuais, interundliais, grupais e
socioculturais. O conhecimento cientifico, tambéomtextualizado
por esses fatores, desempenha um papel fundamensafibuicdo de
significados a esse objeto, & medida que justiBgplica e legitima
determinadas praticas e atitudes em relacéo aceelfieri, 1991, p.
33)

Essa parte dos questionérios foi composta por umdinacdo de questdes abertas e
de questbes fechadas. As fechadas tiveram altemsatie multipla escolha, sendo que em
algumas, incluimos na alternativa “outros” um esppgra que os dados néo previstos nas
alternativas anteriores fossem registrados. Demsaaf caracterizou-se como gquestionario
misto, seguindo a categoriza¢do abordada por VAdrahdo (2006, p. 222): “o questionario
misto, envolvendo questbes fechadas e outras ap&ta sido empregado com o proposito
de levantar informacgfes pessoais, curricularegaapvas e mesmo crengas”.

A caracteristica complementar e exploratoria dairseg parte desses questionarios
nos fez utilizar somente perguntas abertas. “Ostouérios construidos com itens abertos
tém por objetivo explorar as percepcdes pessaaiscas e opinides dos informantes. Buscam
respostas mais ricas e detalhadas do que aquéildasopor meio de questionarios fechados.”
(Vieira Abrahéo, 2006, p. 222)

No processo de elaboracdo dos questiondrios tanibeam tomados alguns dos
cuidados ressaltados por Vieira Abrahéo (20069,daimo nivel de linguagem, conhecimento
dos informantes, brevidade, clareza das pergurgateasao do instrumento.

Elaboramos oito tipos de questionarios, categookagelas caracteristicas dos
participantes da pesquisa. As modalidades e regagatlescricbes se deram da seguinte

forma:

v Questionario Al, voltado a aprendentes regularmerggiculados na UATI
pesquisada, porém sem estarem matriculados nas deldinguas. Foram
distribuidos e respondidos 15 questionarios.

v Questionario A2, focado em aprendentes regularnmaatdculados na UATI,
0s quais haviam feito op¢do por uma lingua estiemgeoram distribuidos e
respondidos 12 questionarios.

v Questionario B, direcionado a professores da UATdfessores atuantes em

diversas areas do conhecimento, inclusive aos fiwmao curso de Letras.
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Foram distribuidos 15; obtivemos 12 respondidos. pJofessor alegou falta
de tempo para responder e 0s outros dois outrodaram retorno.
Questionario C, destinado a alunos regulares dewso de Letras com dupla
habilitacdo, necessariamente cursando a disciglend.inguistica Aplicada.
Havia uma expectativa inicial de que, pelo mends, participassem da
pesquisa, mas apenas 6 retornaram. Tivemos probléenaima greve
instaurada durante o semestre em que foi realizaadeta de dados com esse
publico e acreditamos que o baixo numero de reteereva a tal fato.
Questionério D, voltado a alunos regularmente m#atdos em outros cursos
de graduacgdo, tanto em bacharelado quanto em ibterec Para que
pudéssemos ter uma visao holistica da percepcaesiodantes do curso de
graduacdo sobre o processo de aquisicdo de lindaaserceira idade,
selecionamos oito cursos, sendo eles, trés deciatema e cinco de
bacharelado. Nas licenciaturas, demos preferéncias®s que, em sua matriz
curricular, oferecem conteldos que sejam relacmha reflexdo sobre a
questdo do processo de envelhecimento. Sdo elesig&ga, Biologia e
Educacdo Fisica. Quanto aos cursos de bacharelagkavamos uma
representacdo de varias areas do conhecimentes ttema, optamos pelos
cursos de Administragdo, Engenharia, Direito, Canagéo Social e Servico
Social. De cada um dos oito cursos selecionadosjadamos dois alunos para
representa-lo. Assim, distribuimos 16 questionar@srecebemos todos
devidamente respondidos.

Questionario E, elaborado para professores dedmgstrangeira ou materna,
sem experiéncia docente em UATIs. Selecionamosptadessoras que atuam
no ensino superior, quatro que tém suas atividadegnsino médio, dois
atuantes no ensino fundamental e uma da educadilinDois, dos dez
questionarios distribuidos, ndo foram retornadd® Mvemos respostas dos
dois professores do ensino fundamental e nem gatfigativas para o fato de
nao terem respondido aos questionarios.

Questionério F, voltado ao que estamos chamandtatpo dirigente” da
instituicdo de ensino na qual foi realizada a pssqlEsse corpo foi formado
por Diretor Académico da Faculdade, Diretor Adntnaisvo da Faculdade,

oito coordenadores dos cursos de graduacdo pedgsigacima relatados),
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Coordenador do Nucleo de Pesquisa e Iniciacdo iitentda Faculdade,
Coordenadora da UATI pesquisdtjaDiretor do Colégio, Coordenador do
Ensino Médio, Coordenadora do Ensino Fundament&loerdenadora da
Educacao Infantil. Foram distribuidos 15 questimsarporém, sé recebemos
13 preenchidos. A Coordenadora da Educacéo Infastificou sua abstencéo
por motivos de excesso de trabalho. O outro quesiio foi devolvido em
branco e, devido ao fato de todos os questiondemsn sido andnimos e
elaborados de tal modo que seria impossivel ideatib seu autor, visando
manter a confiabilidade dos dados e total sigilorelac&o aos participantes de
pesquisa, ficou inviavel saber quais deles namratgram.

v Questionario G, direcionado ao que estamos chamdadoidaddo comum”,
OU Seja, pessoas que representem a sociedade degeratl que nunca tenham
frequentado uma UATI e que tenham acima de 45 ans®, que essa é a
idade minima elegivel para ser um aprendente “etanp@l” das UATIs.
Neste caso, distribuimos 15 formularios, mas tivemeolicitacdo de mais trés
participantes de pesquisas que fizeram questaoomwieibuir para o estudo.

Assim tinhamos distribuido 15 formularios e obtiwsm8 respostas

Em virtude da diversidade de informacgGes e pardonelisualizarmos a relacdo de
questionarios distribuidos e do numero de respastesbidas por nds, por modalidade,

elaboramos o grafico a seguir:

% No caso, a coordenadora também é responsavelQuekn de Educacdo Fisica. Optamos por apenas um
questionario, posto que sua visdo de crenca e agdiivndo seria alterada respondendo como Coordendao
UATI ou como Coordenadora do curso de Educagaedif que ndo havia perguntas vinculadas ao cOso0.
guestionarios estéo disponiveis nos anexos desa te

%" Dois participantes responderam em folhas anexasgaestionarios que haviam sido distribuidos acoutr
participante e um participante respondeu no mesmoulario da G2. Respectivamente eles foram curthedo
G16, G17 e G3.
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Questionarios Distribuidos X Respondidos

n2 de participantes

Al A2 B C D E F G
ORespondidos| 15 12 12 6 16 8 13 18

M Distribuidos | 15 12 15 15 16 10 15 15

6. GRAFICO 1: RELACAO DE QUESTIONARIOS DISTRIBUIDOS x RESPONDIDOS

Com a inteng&o de minimizar possiveis distor¢oeviettde de termos utilizado um
namero consideravel de questionarios (pratica nadgonmusual nas recentes pesquisas da
Linguistica Aplicada), pretendiamos ter por voleald questionarios para cada modalidade,
sempre respeitando as contingéncias contextuasand® o0 nao favorecimento ou
desmerecimento de nenhum publico. Totalizamos lf#stepnarios respondidos dos 113
distribuidos. Mesmo nao tendo atingido o montasfemdo, conseguimos manter equidade

no volume de dados coletados, conforme demonstradpafico a seguir:
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7. GRAFICO 2: QUANTIDADE DE QUESTIONARIOS RESPONDI DOS POR CADA GRUPO

Também pensando na importancia da obtencdo detrosgigue revelam

perspectiva social ampla, tentamos distribuir astjanarios em trés areas:

v' Terceira Idade (TI), composta por pessoas que glamaimodo tenham
algum envolvimento com a terceira idade, que n@oaseeu proprio fator
etério;

v Linguistica Aplicada (LA), composta por pessoas deealgum modo
tenham algum envolvimento com a area da Linguigtplecada; e,

v' Visao Geral da Sociedade (VS), composta por pespoasao estejam

vinculadas ao item Tl ou ao LA.

Para representar graficamente a homogeneidadegpagpemos:

uma
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OTI = Terceira Idade
LA = Linguistica Aplicada

[OVS = Visao da sociedade em geral

VS; 44

LA; 14

8. GRAFICO 3: ABRANGENCIA DOS QUESTIONARIOS

No decorrer da coleta de dados, entrevistas forealizadas com aprendentes,
professores, coordenadores e “cidaddos comunstigesips. Em virtude do grande namero
de participantes de pesquisa nao foi possivel\astae todos. Realizamos 22 entrevistas, nao
estruturadas e semiestruturadas, visando atendpressupostos qualitativos da pesquisa.

Tomamos por base o modelo apresentado por Vieirahdo (2006):

As entrevistas semiestruturadas, por outro ladocaéacterizadas por
uma estrutura geral, mas permitem maior flexibilelaNeste tipo de
instrumento, o pesquisador prepara algumas questi@gadoras ou
procura ter em mente algumas diregbes gerais daptando o seu
trabalho. Essas questdes ou dire¢Bes gerais dado, etilizadas sem
gue se siga uma ordem fixa, 0 que permite a emeiegéle temas e
topicos nio previstos pelo entrevistador. E umminsénto que melhor
se adequa ao paradigma qualitativo por permitieragdes ricas e
respostas pessoais. Este tipo de entrevista teantagem de permitir
gue as perspectivas dos entrevistadores e enf@esstomponham a
agenda da investigacao. (op. cit., p. 223)

As entrevistas também surgiram de conversas infsymas quais foram investigados
topicos pertinentes a pesquisa inseridos mediamtagacao inicial. Essa modalidade de
entrevista ndo estruturada encontra respaldo nagras de Vieira Abrahao (op. cit., p. 223):

“temos as entrevistas ndo estruturadas ou inforreaigjue entrevistados e entrevistadores se
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engajam em uma conversa livre com base nas questd&spicos que orientam a
investigacao”.

Segundo Vieira Abrahdo (2006), os autorrelatos sao

Relatos orais ou escritos de experiéncias pesstaisconstruidos por
meio de um numero amplo de técnicas conversacioraBio
entrevistas, discussdes e conversas casuais omgior de relatos
verbais escritos, como descricdes pessoais e galateventos da vida
pessoal. (...) Esses relatos sao intitulados pood#&/ae historia de
vida. Outros intitulam-nos de estérias, narrativasografias e
autobiografias. (Vieira Abrah&o, 2006, p. 224)

Por meio desse instrumento de coleta de dadossévpbsaptar o percurso historico
da relacdo de ensino e aprendizagem vivenciadaiciexpdo de modo mais autbnomo as
acOes, emocoes, percepcdes e sensacdes decaleptesesso da aquisicdo de uma LE.

O autorrelato foi solicitado por escrito, com at@nsdo de deixar o participante o
mais livre possivel para escrever, sem que houvgasaéuer tipo de interferéncia da
pesquisadora. Assim, essa reflexdo foi solicitadiatelefone ou e-mail, deixando de uma
semana a quinze dias para que o participante izasst. Nosso objetivo foi obter um relato
que refletisse a visdo dos aprendentes acerca dops®rio processo de ensino e
aprendizagem de LE, sem que houvesse um direcionarpara as questdes que julgavamos
relevantes. A solicitacdo, verbal ou escrita, comta seguinte instrucdo: “Escreva sobre os
motivos que te levaram a aprender uma lingua egiane relate essa sua experiéncia com o
maior niumero de detalhes possiveis”. Foram satiota recebidos 10 autorrelatos.

Com o proposito de assegurar a confiabilidade alidade da pesquisa, utilizamos
uma gama diversa de instrumentos de coleta e seflecéados — oito tipos de questionarios,
22 entrevistas individuais com alunos, professeresordenadores e cidaddos comuns, bem
como 10 autorrelatos com participantes acima dearifls, 0s quais estdo estudando ou
estudaram até recentemente uma LE. Isso foi feito @ intuito de triangularmos os dados,
processo que envolve numero variado de fontes W#acde dados, com a finalidade de
cruzarmos as informacgdes obtidas, gerando maialibciidade nos resultados, visto que
temos a convicgdo de que “nenhum instrumento éisofe por si s6, mas a combinagéo de
varios instrumentos se faz necessaria para pronaotr@angulacdo de dados e perspectivas”.
(Vieira Abrahéo, 2006, p. 221)

Desse modo, os autorrelatos e o questionamentocsitciral foram utilizados como
ferramentas complementares, posto que 0s questisndras entrevistas foram os dados

primarios principais no processo de analise e d&imde dados.
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Ressaltamos que os trés pilares desta pesquisagasr motivacdo e competéncias do
professor — foram investigados em todos os instntmsede coleta de dados. Porém, devido a
caracteristica de cada grupo, a proporcao focadaata pilar foi equalizada. A sequir,

apresentamos um quadro que evidencia os percedtiaeda pilar pesquisado nos grupos:

Questionarios Crencas Motivacdo | Competéncias
e entrevistas do Professor
Al 40% 40% 20%
A2 35% 50% 15%
B 42% 42% 16%
C 50% 35% 15%
D 50% 50% -
E 44% 31% 25%
F 50% 50% -
G 50% 50% -
TOTAL 44% 43% 13%
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2.3. O contexto da pesquisa e a coleta de dados

O levantamento e a coleta de dados foram realizddosnte o ano de 2012 e a
pesquisa foi realizada em:

a) uma Universidade Aberta da Terceira Idade contafi curso de inglés e de
espanhol como uma de suas atividades, a qual ckaroarde UATI;

b) Faculdades Integradas, as quais chamaremos del&aeul

c) um Colégio voltado a educacao basica, com ofer@a@ansino fundamental e
médio, o qual chamaremos de Colégio;

d) uma escola voltada a educacao infantil, a qual enammos de El; e

e) uma Universidade Publica.

Os trés instrumentos de pesquisa também foramadpkc ao que chamamos de
“cidaddo comum”. Para compor o cenario dessa categscolhemos quatro cidades, visando
maior confiabilidade e veracidade da analise dakmsl@oletados, sendo uma capital e trés
cidades do interior, todas no mesmo Estado. A kacds trés cidades do interior se deu
devido a facilidade de acesso aos participantggedgquisa e a proximidade da instituicdo de
ensino pesquisada.

Apenas o questionario C foi aplicado em uma unigade publica, pois, na periodo
de realizacéo da investigacdo, a Faculdade pesigiiigae oferece o curso de Letras, estava
sem turmas cursando a disciplina de Linguisticacagh. Como era muito importante a visao
de tal publico para a analise dos dados e havexessidade de se cumprir 0 cronograma da
pesquisa, decidimos abrir essa excecao e realosmancoleta em uma instituicho com um
perfil um pouco diferente da instituicio de ensem que a maior parte dos dados foi
coletada.

Passamos a descrever cada um dos cenarios merasonad

A UATI

Como ocorre em boa parte das UATIs, para o aprémdparticipar da UATI
pesquisada ndo é exigido nivel de escolaridadeanms ser alfabetizado e ter 45 anos ou

mais. A estrutura curricular € modular, sendo quditersificacdo dos temas em cada um dos
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dois médulos estudados. As aulas sdo ministradadependéncias da prépria Instituicdo, em
salas adequadas e de facil acesso. A UATI conta pafessores de todas as areas do
conhecimento, vindos da prépria Instituicdo que eceml espaco fisico para 0 seu

funcionamento e de outras Instituicbes de Ensingesar da cidade ou regido em que se
localiza.

Os principais objetivos da UATI sao: fornecer aspas da terceira idade uma
estrutura de educacao permanente que promovaidagebe vida, por meio da aquisi¢cao de
conhecimentos e da possibilidade de participacaatandades fisicas, artisticas, culturais e
de interagdo com o0 meio ambiente e com outras dagtarias, bem como, estimular a
integracéo dos aprendentes na sociedade, fortalesera autoestima e suas relagdes sociais.

Para tal, o curso € constituido por dois médulos) duracédo de um semestre cada.
Em cada modulo ha um tema central, sendo que @pldias ministradas abrangem diversos

assuntos. Na sequéncia, apresentamos a estrutticallen de cada médulo/semestre:

a) Modulo | — Envelhecer com qualidade de vida

Esse mddulo tem o objetivo de fazer com que o iddiv entenda as alteracGes
naturais decorrentes do processo de envelhecimastanelhores estratégias de
adaptacdo e como ter qualidade de vida nessa fasedd. Além disso, analisa a
situagéo familiar, de saude, social e sexual, dsdadConta com professores das areas
de filosofia, biologia, medicina, psicologia, sdogia, educacdo fisica, nutricéo,

fisioterapia, entre outras.

b) Mdédulo Il — Vida saudavel em sociedade

O objetivo desse moédulo € continuar abordando kdquie de vida, com enfoque para
0 aspecto psicoldgico e social. Trata de assuniesegtimulem o idoso a analisar o
seu contexto de vida para que atue como cidaddrciemte e critico, utilizando seu

tempo livre com atividades salutares. Atualizaasalsobre seus direitos e o convida
a analisar como pode compartilhar seus conhecimentexperiéncias. Conta com

professores das areas de direito, ecologia, pgieglosociologia, comunicacao,

turismo, informatica, fonoaudiologia, enfermagentre outras.

Além da estrutura curricular dos modulos, sdo ofdes duas oficinas por semestre,

podendo variar a cada semestre, de acordo coner@sse dos aprendentes e da estrutura da
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UATI. As oficinas possibilitam que o idoso tenhan@o com diferentes atividades,
enriguecendo suas experiéncias e proporcionandor ragroximagdo com o0s colegas de
turma. Sao ministradas por professores especiakzadm duracdo de 50 minutos semanais e
os alunos escolhem de acordo com sua preferénemaosoferecidas duas oficinas as
segundas-feiras e duas as quartas-feiras. As @elllisguas estrangeiras sao oferecidas nessa
modalidade.

Os aprendentes recebem um Certificado de Conclaséddérmino do Segundo
Moédulo. Contudo, depois de concluidos os dois naglplevistos pela UATI, o aprendente
ainda pode continuar participando das atividadegmelvidas, fazendo parte de um grupo
de alunos que formam uma turma de aperfeicoameono aulas, palestras e outras atividades
previstas para cada periodo letivo.

A UATI é uma instituicdo particular de ensino qudm uma taxa simbolica mensal
de seus alunos. As atividades sdo desenvolvidasgasdas e quartas-feiras, com inicio no
més de marcgo para as atividades do primeiro semestro més de agosto para as atividades
do segundo semestre. As aulas teoricas ocorreml4fa30 as 15h30 e as oficinas séo
ministradas das 16h00 as 16h50, nas dependénciastitiaicao.

Os temas explorados nas aulas, palestras e mioscaé& selecionados em conjunto
com os aprendentes do curso, objetivando oferat@macdes que os ajudem a compreender
melhor o processo de envelhecimento, a importateiateracdo social, da qualidade de vida
e da atuacao cidada por meio de seus conhecimeetqmeriéncias.

Dessa forma, os temas mais escolhidos se relaciamam areas variadas como:
exercicio fisico, medicina, nutricdo, meio ambiergges, historia, culinaria, informatica,
psicologia, filosofia, fisioterapia, medicina attativa, sociologia, sexualidade, turismo etc.

Os temas sao apresentados aos aprendentes enoaylakestras simples e aqueles
nos quais os alunos demonstram maior interesse mnofuadamento sdo oferecidos
posteriormente na forma de minicursos ou oficinas.

O programa oferecido pela UATI é de natureza flelximdo havendo determinacgéo
qguanto a sua duracao, sendo que, atualmente, exadtgos frequentando o curso desde sua
criacdo em 2005 e outros que foram ingressandanos posteriores. Assim, sua duracéo
depende do interesse, disposicéo e condi¢cdes do etuntinuar frequentando suas atividades.

A UATI também abriga dProjeto Bem Viveroferecendo diversas oficinas com o

objetivo de melhorar a qualidade de vida da conadedla cidade e regido (com idade acima
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de 45 anos) e é aberto também aos alunos da UATdfiginais do projeto sdo: coral, teatro,

hidroginastica, musculacao e informatica.

A Faculdade

A Faculdade € uma sociedade civil de direito prvadilantropica, de fins
educacionais e nao lucrativos, com a seguinte tastracadémica: Direcdo Geral, Direcao
Administrativa, Direcdo Académica, Direcdo de Esane Acdo Comunitéria, Coordenacdes
de Cursos, Coordenacdo do Nucleo de Pesquisarectecfio Cientifica, Secretarias Geral e
Setorial e demais 6rgaos de apoio.

A administracdo geral da Faculdade é exercida pelgsintes 6rgaos:

| - de Administragao Superior:

a) Conselho Superior.

b) Diretoria Geral.

c) Coordenadorias Geral Académica e Geral Admatist.

Il - de Administracéo Intermediaria:

a) Instituto Superior de Educacéo.

b) Assessorias Académicas e Administrativas.
c¢) Conselho Pedagogico.

[Il - de Administracdo Bésica:
a) Camara de Ensino, Pesquisa e Extenséo.
b) Coordenadorias de Cursos.

Com essa estrutura académica e administrativa € squeealizam as diversas
atividades, distribuidas, organizadas, operacipadéis e supervisionadas, tendo em vista o
funcionamento da Instituicdo, segundo os princigilesoficos e as normas regimentais,
previamente aprovados pelos 6rgaos colegiadosddewraa das instancias responsaveis.

A Faculdade oferece os seguintes cursos: Admig&raCiéncias Contabeis, Ciéncias
Bioldgicas, Comunicacdo Social — Publicidade e Bgapda, Comunicacdo Social —
Jornalismo, Direito, Educag¢do Fisica — Bacharela@ducacdo Fisica — Licenciatura,
Engenharia Mecéanica, Engenharia Mecatronica, Ersgenlétrica, Engenharia Eletronica,
Letras — Portugués/Inglés, Letras — Portugués/EgpaRedagogia, Secretariado Executivo,
Servigo Social, Sistemas de Informacédo, TecnolegiaGestao Financeira, Tecnologia em
Secretariado, Tecnologia em Constru¢cdo de Edifidiesnologia em Logistica, Tecnologia

em Gestdo de Recursos Humanos, Tecnologia em Bosc&erenciais, Tecnologia em
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Gestdo Ambiental, Tecnologia em Redes de Compuaddrecnologia em Sistemas para
Internet, Tecnologia em Analise e DesenvolvimergoSistemas, Tecnologia em Comércio
Exterior e Tecnologia em Gestao Publica.

As atividades de extensédo, abertas aos portaderesgdisitos minimos exigidos em
cada caso, destinam-se a divulgacdo e atualizagdocahhecimentos e técnicas.
Periodicamente, s&o oferecidos cursos de extengédo de aperfeicoamento, com
caracteristicas proprias em funcao de suas espéaiies, bem como eventos voltados a cada
um dos cursos, visando o enriquecimento do cuaigiéno. A Faculdade incentiva o
oferecimento de cursos de extensdo e/ou de apmfeento, por meio de parcerias e
convénios com empresas ou outras instituicbes d&nensuperior, ou pelos seus
Coordenadores de Cursos e Docentes, agrupadosrmenfeuas areas de atuacdo e de
pesquisa.

Os Cursos de Pos-Graduacao oferecidos pela Igéiituabertos aos portadores de
diploma de graduacé&o ou equivalente, que satisfasaraquisitos minimos exigidos em cada
caso, destinam-se a formacéo de Especialistasantedd aprofundamento ou ampliacdo dos
estudos superiores em areas especificas do cordrgoinou treinamento em técnicas
especializadas. A Faculdade, em parceira com untrcCémiversitario, oferece também
Cursos de Pos-Graduacéo — Especializacdo e MBAmodalidade a distancia.

A pesquisa € incentivada pela Faculdade por meicaheessdo de auxilio para
execucado de projetos, com fins pedagogicos e fiemsi concessdes de bolsas especiais,
formacdo de pessoal pos-graduado, promocdo de €Xmug; FoOruns, Simpdsios e
Seminarios, intercambios com outras InstituicdeBvalgacdo dos resultados de pesquisas,
nos limites de suas disponibilidades orcamentiHastambém um Programa de Iniciacdo
Cientifica, com orientacdo docente, cujo objetivoinéentivar a pesquisa cientifica e
profissional e, desde 2010, a Faculdade particp@bgrama Institucional de Bolsas de
Iniciacdo Cientifica (PIBIC), do CNPq.

O Colégio

A missdo do Colégio consiste em “capacitar a pesaomana para 0 exercicio
profissional e para o compromisso com a vida, nmeeliama formacao integral; missao esta

que se caracteriza pela investigacdo da verdade, gmsino e pela difusdo da cultura,
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inspirada nos valores éticos e cristdos que damopgnificado a vida humana”. (cf.
documento consultad?d)

O Colégio é uma sociedade civil de direito privadadota estrutura composta por
Direcdo Geral, Diretoria Administrativa, um Coorddor Administrativo e Diretoria do
Colégio, Coordenadores da Educacgédo Infantil, Ensumadamental, de Esportes, de Ensino
Religioso e uma secretaria. Conta com um Projetauc&itd’o que enfatiza “a
responsabilidade, a sinceridade, a verdade, o giiala confianca, a autoestima, a
criatividade, a paz, a amizade, o respeito, agaisi cooperacao e a partilha”. (cf. documento
consultado) Tem suas etapas de ensino divididagdaotacao Infantil, Ensino Fundamental

e Médio.

AEl

Como a Educacédo Infantil (El) pertence ao Colégscdto, ela segue 0os mesmos

padrdes. Dessa forma, descreveremos apenas Suzpgis caracteristicas:

a) O desvendar da Cultura - todos os materiais adstadalegiam o contato com o
patrimdnio cultural da humanidade.

b) A integracdo das atividades - seguindo o Referer@iaricular do MEC, o
conteudo apresenta uma visdo multidisciplinar,gir@iedo as areas de Leitura e
Escrita, Matemética, Natureza e Sociedade, Movimehttes Visuais, Musica e
Culinaria.

c) A composicdo do material - cada nivel é compostogdatro volumes, que
integram todas as disciplinas.

d) O corpo docente - professores que utilizam um mestde ensino franquiado e
passam por “treinamentos” presenciais, conduzidgespproprios autores do
material. Além disso, recebem o Manual do Professon fundamentacéo teorica,
sugestdes para todas as aulas, atividades paralethsacbes de materiais e
recursos didaticos.

e) Os objetivos desejados - ao término da educacémtihf o aluno deve ter
adquirido competéncias essenciais a continuidadsudevida escolar, como a

apropriacdo das nocdes basicas de leitura e esartampreensdo do ambiente

% Por uma quest&o ética, ndo podemos informar eérefim do documento analisado, pois esta revadamiame
da Instituicdo pesquisada.
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natural e social, a capacidade de apreciar divarsasifestacoes artisticas, o
desenvolvimento de raciocinio l6gico e a incorpaoade conceitos de ética e

cidadania.

A universidade publica pesquisada

A Universidade possui tré&sampi No campusonde ocorreu a coleta de dados, séo
oferecidos 28 cursos de graduacgdo e 21 programg®sigraduacdo nas areas da saude,
exatas, educacao e ciéncias humanas. A universatadde a cerca de nove mil alunos e
conta com aproximadamente 690 docentes. O curspigasgo foi de Licenciatura em Letras
para formacao de professores de Portugués e lagiéa matriz curricular abrange os estudos
linguisticos e literarios. Nessas areas, o aluma tdntato com Linguistica, Lingua

Portuguesa, Literaturas em Lingua Portuguesa, hihgylesa e suas Literaturas.

2.4. Os participantes da pesquisa

Tivemos, ao todo, cento e dez participantes dguies, divididos da seguinte forma:
10 redigiram os autorrelatos e 100 responderang@aestionarios, sendo que 22 destes foram
entrevistados. A caracteristica do publico pardioip desta pesquisa estad diretamente
relacionada com as modalidades dos questionaressaforma, passamos a descrever Nn0ossos
participantes mediante a modalidade dos questmmétie eles responderam. Nomearemos 0s
participantes de acordo com 0s questionarios resgpas, por exemplo; Al-1, A1-2, A1-3, ...
, A2-1, A2-3, A2-3, ... , Bl, B2, B3, ... , Cl, C23, e assim por diante; e, para os
autorrelatos, AR1, AR2, AR3 etc.
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Questionario Al

(Alunos regularmente matriculados na UATI pesquaad

A idade média desse grupo € de 69 anos, tendasonono 54 e o mais velho 81 anos.
Com relacdo a atual ocupacao descrita por eleslblgmrticipantes, 5 sdo aposentados, 5
escreveram que sdo “do lar” e uma voluntaria, wteou que sua ocupacgdo atual é a terceira
idade, outra escreveu “viajar, ginastica, bingossai e visitar parentes” (Al-3) e um
participante ndo respondeu a esta pergunta. Desdsas respostas, houve uma que
consideramos mais sintomética, a A1-4 escreveuhtmea”. Quanto a formacéo escolar, 8
tém curso superior, 2 possuem magistério, 1 cogra2? completo, 3 com primario, 1 cursou
até 3° ano do primario, 60% assinalaram que estodam escolas publicas e, do total, 47%
concluiram seus estudos ha mais de 41 anos, sefiiéb que assinalaram ter concluido seus
estudos entre 31 a 40 anos. Em geral, eles moramuog dois ou trés membros da familia,
sendo normalmente esposo/a e filhos. Porém, tréisipantes moram sozinhos. Em relagéo a
leitura de jornal, 54% leem diariamente, 20% leemgl apenas aos domingos e 20% leem
ocasionalmente. Um terco declara que ndo tem eutiéra computadores, um terco tem um
computador disponivel, mas ndo sabe utiliz4-lo etengo declara que tem um computador
em casa e usa. Destes, 3 acessam internet med@shdeas por semana, um acessa de 10 a
15 horas e outra acessa mais de 15 horas sem@ii@sta por cento ficou sabendo das

atividades da UATI por meio de amigos ou parentes.

Questionario A2

(Aprendentes regularmente matriculados na UATI pissgla, que fizeram op¢do por uma

lingua estrangeira)

Esse grupo é composto por 12 aprendentes, comdéixia méedia de 70 anos, tendo o
mais novo 69 e a mais velha 80 anos de idade. reonsmdagados sobre a atual ocupacéo, 6
responderam que eram aposentados, 1 que era prafeds alemédo, 3 disseram que a
ocupacao atual era a UATI, uma diz ser “do lar” eutro respondeu “ler e viajar” (A2-9).
Com relacédo a formagdo escolar, ha um pos-gradeatm com ensino superior, trés com
segundo grau completo e trés com primario, sen@odps 12, metade estudou em escolas

publicas e metade em particulares, com excecaondeparticipante que cursou a educacao
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basica e superior na Alemanha. Do total, 70% cdmactuseus estudos ha mais de 41 anos.
Nesse grupo, apenas uma participante mora sozotha@utros moram com dois ou trés
familiares, em geral, esposo/a e filho/a. Quantb&mto de ler jornal, 42% leem diariamente,
42% ocasionalmente, o restante |1é apenas aos dosnikigtade dos participantes tem acesso
a computadores e utilizam em média 10 horas dmgttpor semana, 35% afirmam nao saber
utilizar o computador. A maioria ficou sabendo d&TWe do curso de idiomas por meio de

amigos, parentes ou por indicacdo de um professor.

Questionario B

(Professores da UATI, atuantes em diversas areasrdwcimento)

A idade média dos professores pesquisados da BAMR anos. Dos 13 participantes
deste grupo, 12 declararam ser professores aod#gdda a ocupacgéo atual; mas 50% deles
tém outra ocupacéo formal, por exemplo, profisdidibaral, personal trainey funcionario
publico etc. A participante que nédo se declarodesemra € advogada e da aulas de canto e
coral. Todos tém ao menos uma graduacao; entren@lesis doutores, cinco mestres e um
especialista, e 50% estudaram, em boa parte desnacdo, em escolas publicas. Em geral,
eles moram com esposa/o e filhos, um deles monalspz outro mora com um amigo.
Todos tém acesso a computadores, tanto em cas# quarirabalho, e eles acessam em
meédia 15 horas semanais de internet; 78% dos pmfs ministram aulas na UATI por

convite da coordenagéo do curso.

Questionario C

(Alunos regulares do curso de Letras com duplaliteaj®io, necessariamente cursando a
disciplina de Linguistica Aplicada)

Neste grupo, contamos apenas com 6 participaetgeshuisa e, com excecdo de um
gue tem 50 anos, a idade média do grupo € de &} bHino se declarou apenas estudante; os
outros tém algum tipo de ocupacado formal (assistexiministrativo, agente comunitario,
estagiario etc.), além do curso de Letras, sen@oogsrimeiro curso de graduacao de todos os

seis participantes que responderam a esta modalidadquestionario. Metade teve sua
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educacdo formal em escolas publicas e metade erolags@articulares. Acessam
computadores/internet, em média, 25 horas semddgisiotivos que os levaram a escolher o
curso de Letras diferem bastante, mas o gostolipglaa estrangeira se destaca em 60% das

respostas.

Questionario D

(Alunos regularmente matriculados em cursos deugigiib, que ndo Letras, da Faculdade

pesquisada)

A idade média desses estudantes é 28 anos. Dpartiéipantes de pesquisa, 88%
tém, além do curso de graduac&do, uma ocupacao lfazomo eletricista, professor, analista
de marketing, acougueiro, almoxarife, entre outeasm deles tem especializacéo e formacgéo
prévia em Letras e Pedagogia. A maioria, 82%, esttn escolas publicas. A escolha pelos
cursos de graduacao dos participantes de pesaquidaus em 57% das respostas, porque eles
gostam ou ja atuam na area; as outras respostaseséalivergentes e apenas uma aponta
como motivo da escolha, o mercado de trabalho. §o&m acesso a computares e internet,
sendo que 32% acessam mais de 31 horas semartaisle386 a 30 horas, 13% de 11 a 15
horas e 18% acessam menos de 10 horas. Com redagddoma como eles tomaram
conhecimento do curso oferecido pela Faculdade né béguilibrada em trés categorias:
amigos e parentes, meios midiaticos (propagandgoenais, televisdo e revistas) e via

internet.

Questionario E

(Professores de linguas sem experiéncia de ensindAg'1s)

Das oito professoras pesquisadas, as quais estioxa etaria média de 50 anos, ha
duas com titulacdo de graduacéo, sendo que uma pletsui graduacdo também em outra
area; quatro com cursos de pos-gradudedm sensy obtendo titulo de especialista em
Linguistica Aplicada; duas em Lingua Portuguesaugaoem Metodologia da Lingua
Portuguesa; e, duas obtiveram sua titulacdo poo oheipds-graduacagiricto senspysendo

mestres em Linguistica e em Traducdo. Quanto assestudos: 25% estudaram apenas em
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instituicées particulares, 12,5% concentraram somaarte de seus estudos em instituicbes
particulares, 25% relataram que tiveram metadesgdos estudos em particulares e outra
metade em publicas, 25% fizeram a maior parte de sarsos em instituicbes publicas e

12,5% cursaram apenas em instituicbes publicasnden@ Com relacdo ao tempo de

conclusao de seus estudos, temos uma que findlZzonenos de 5 anos e, em contrapartida,
outra que finalizou ha mais de 40 anos; contudajroero mais significativo fica entre 13 a

20 anos, perfazendo 38% do total. Somente duasmmswainhas; 62,5% moram com esposo
e filho(s). Todas tém acesso a computadores engitem casa e no trabalho. A média de
acesso € de 15 horas semanais. A escolha peldéitedras se deu, em geral, por gostarem
das linguas. Uma delas, E8, relata que a “ling@a‘gonte’ que encurta as distancias e

derruba os preconceitos”. Apenas uma relatou egust docéncia.

Questionario F

(“Corpo Dirigente” da instituicdo de ensino pesqui)

A idade média do corpo dirigente é de 45 anos.o3a@m ao menos uma pos-
graduacgdo, 16% tém titulacdo em nivel de doutord@®y sdo mestres e 37% tém pos-
graduacadato sensu A escolha pela atuacdo na area da Educacdo seawau62% dos
participantes, por “amor a area” e pela possildéde transformacéo social, de garantir os
Direitos Humanos, de formar cidaddos na verteritea@re reflexiva. Porém, 38% iniciaram
suas atividades docentes como complemento da aeivilada de outra atuagéo profissional e,
destes, 60% tém hoje a Educacdo como a uUnica ttenda. Nenhum deles teve seus
estudos realizados apenas em instituicbes pulbicaspenas em particulares, 38% tiveram
seus estudos centrados metade em instituicbesiparts e metade em publicas, 31%
estiveram na maior parte de seus estudos em ig8eti particulares, bem como 31% na
maior parte em publicas. Todos tém acesso a congs e internet em suas residéncias e
no trabalho, sendo que 54% acessam mais de 30d®@raais e 30% acessam em media 20
horas semanais. Dos treze participantes, onzemelgtie a opcéo por cursar uma faculdade

se deu, entre outras razdes, visando crescimenfisponal.
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Questionario G
(“Cidaddo Comum”)

Foram preenchidos 18 questionarios, sendo novempditeres e nove por homens;
destes, 10 sdo casados, 4 sdo solteiros, 3 sdosv&il € divorciado. Como o foco deste
guestionario foi o “cidaddo comum” da terceira ielaa idade minima foi de 53 anos, a média
ficou em 63 anos e a idade maxima pesquisada gesgte foi de 78 anos. Dessa forma, ao
indagarmos acerca de suas ocupacdes atuais, 8omamcgue ja estdo aposentados, mas em
seguida descrevem a profissdo que seguiram antegpa@sentadoria; assim temos: um
engenheiro, um administrador de empresas, um pamieama advogada, uma enfermeira,
trés cuidadoras, trés empregadas domeésticas, umnaturno, um técnico em eletrénica, um
chefe de secdo, um encarregado, um mecanico, umkarde um sapateiro. A opcao pela
carreira se deu em boa parte dos casos por contiagéda vida, tais como: “consegui um
emprego e fui ficando nele, quando eu vi ja estgp@sentado” (G8) ou “era a oportunidade
que eu tive no meu emprego, entao resolvi estugarea” (G12). Em relacdo aos estudos,
84% estudaram em instituicdes publicas, 12% tivarsetade de seus estudos realizados em
instituicBes particulares e metade em publicas eegddaram a maior parte em particulares,
sendo que cinco possuem graduacdo em curso sypmnioo completaram o ensino médio
(na época, segundo grau), trés completaram o efisimtamental (antigo primeiro grau) e
cinco ndo chegaram a terminar o ensino fundame&. participantes marcaram que nao
tém computador ou acesso a internet e oito relatgree tém, e, destes, trés descreveram que

acessam menos de dez horas semanais.

Autorrelatos

Recebemos dez autorrelatos realizados por quaimeis e seis mulheres, com idade
média de 67 anos, tendo o mais novo 52 e o mdi® 83 anos de idade. Metade do grupo ja
esta aposentada. Entretanto as funcdes declaradas participantes de pesquisa que
escreveram os autorrelatos foram: dois funciongidsicos, sendo um engenheiro e uma
secretaria executiva, atualmente aposentados; ofsgor universitario formado em Historia
e Filosofia, mestre e doutorando em Educacéo; wolegsora de Geografia aposentada, a

qual ministrou aulas apenas na educacao basicasituicoes publicas e particulares; uma
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tradutora, nascida e formada na Alemanha, mas quea no Brasil ha mais de 60 anos; um
advogado aposentado, poés-graduado pela Universiddele Brasilia; uma auxiliar
administrativa aposentada, com o antigo segundo @yenpleto; uma “do lar”, que também
concluiu o segundo grau; uma pedagoga aposentadan eempresario, formado em
Administracdo de Empresas. Todos frequentaram eténtemente ou estdo frequentando
aulas de idiomas. As linguas estrangeiras escalhioiaam: inglés (cinco participantes),
italiano (quatro participantes), espanhol (quatestipipantes), alemdo (um participante),
francés (um participante) e um deles também edtatia. Quatro participantes estudam (ou
estudaram) apenas uma LE, cinco deles tém ou ftivagesso a dois idiomas e um deles a
trés.

Salientamos que os participantes da pesquisa astavates do estudo e de suas
acbes no mesmo. Eles assinaram o “Termo de Comsenit Livre e Esclarecido”, o que
respalda a pesquisa do ponto de vista ético. Acppagdo com a ética permeou 0O
desenvolvimento da pesquisa, 0 que nos remeteeaapunta Celani (2005):

A protecdo dos participantes € essencial (Denzibingoln, 1998).

Para isso é indispensavel o consentimento informestdarecido, na
forma de diadlogo continuo e reafirmacédo de consmmtio ao longo
da pesquisa. Esse dialogo possibilitara ao pestpriszrtificar-se de
gue os participantes entenderam os objetivos daues seu papel
como participantes, a0 mesmo tempo que deixa damsses a
liberdade que tém de desistir de sua participagiimbuer momento.
A preocupagéo do pesquisador deve ser sempre gitde @anos e
prejuizos a todos os participantes a todo custtjagaardando
direitos, interesses e suscetibilidades. (op.mitl,10)

ApoOs termos definido a natureza, os instrumentasgr@rio e 0s participantes desta

pesquisa, apresentaremos, a seguir, a descrican&@ise dos dados coletados.
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Capitulo 1l

Descricdo e analise dos dados

Cada sociedade tem seu regime de
verdade e seleciona os discursos que
considera verdadeiros

(José Carlos Reis, 2003)

Para descrevermos e analisarmos os dados coletselpgiremos a mesma linha
adotada no capitulo em que abordamos as questdeslaldgicas, ou seja, faremos uma
classificacdo dos dados pautada no perfil dos ipneésios.

Dessa forma, primeiro, descreveremos os dadosadoletde cada um dos grupos dos
guestionarios e faremos a analise desses daddmmando-os com os dados das entrevistas
realizadas e com os autorrelatos, garantindo, aeede, a triangulacdo dos dados.

Na parte final, no item 3.9, apresentaremos um naam® geral dos dados obtidos por
meio dos questionarios, abordando as questdesmuteramtes e mais recorrentes. Contudo,
nao consideraremos a divisdo por grupos de paatitép A proposta é fazer uma andlise
global dos dados coletados. Nosso objetivo, ndseg E termos, holisticamente, uma visédo
da sociedade acerca da tematica abordada; ouasejagncas sobre o processo de aquisicao
de uma LE na terceira idade, os aspectos motivaisi@ue levam os aprendentes dessa faixa
etaria ao estudo de uma LE e, consequentementengseténcias necessarias a professores
de LE que ministram aulas voltadas a esse publico.
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3.1. Questionario AF°

O grupo Al é composto por quinze alunos regularenemdtriculados na UATI que
nao fizeram opc¢éo por nenhuma LE.

Ao serem indagados sobre qual seria, na visdo,delaslhor idade para estudar, 54%
relacionaram a melhor faixa etéria para aquisigioahhecimentos a infancia, a adolescéncia
e a juventude. A-12 respondeu: “Na época certa {dass 21 anos). A memadria € otima.
Temos 0 ‘tempo’ certo para essas atividades. Avagdio para exercer uma atividade no
futuro faz toda a diferenca”. O fator tempo e a meantambém foram utilizados como
justificativas por outros participantes.

E fato que o cérebro humano apresenta mudancaswioas e fisicas com o passar da
idade. Porém Cachioni (2002), Cohen (1995), Ne9B{1 1993, 1995, 2000, 2006), Sé e
Lasca (2005), entre outros, ao abordarem os fatpresnfluenciam no processo cognitivo no
decorrer do envelhecimento, defendem que o desemaito de capacidades para uma
determinada habilidade depende de diversos fatprespodem afetar os desempenhos de
maneira isolada, refutando, assim, os estudos guianh associar o declinio de alguma
habilidade ao declinio na inteligéncia geral.

Por outro lado, 40% declararam que “sempre é tepgpa se aprender/estudar” ou
“nunca é tarde para se aprender”. Destacando-sdetaais respostas, Al-2 declara que “a
terceira idade [é a melhor idade para estudar]ymaggente tem mais visdo das coisas”.

Com relacdo as expressfes “sempre € tempo panaresedar/estudar” ou “nunca é
tarde para se aprender” citadas, elas sao recesrem nossos dados e as caracterizamos
como uma espécie de chavao “politicamente corrgte® os participantes verbalizaram;
porém, muitas vezes, as suas outras respostasadiaetn esse chavao. Essas mesmas
contradicbes também foram percebidas nas entreviBtar exemplo, A8 afirma que “a
melhor fase para se aprender algo € quando seénjouas que nunca € tarde para estudar”;
em contrapartida, ao ser indagada se gostaria tendgy uma LE, declara que néao e
verbaliza: “a cabeca ndo ajuda mais, vocé sabe éomé&?”. Ao responder o questionario, ela
redige: “Nao porque a cabeca ndo esta ajudandd.”8jARetomaremos essas expressoes e

nossa analise com relagdo as mesmas no topico 3.9.

% Os registros seréo transcritos da forma como fgnamduzidos, ou seja, sem corregdes em relaciemdau
lingua portuguesa.
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Perguntamos pelos motivos que os fizeram voltestadar e o porqué da opcao pela
UATI. Em vista do arcabougo teérico, tinhamos umdeetativa de respostas que,
majoritariamente, enfatizariam a socializacdo, @®erdo com pesquisa realizada por
Pizzolatto (1995) e corroborada por outros auto@emtudo, vamos perceber mais adiante
que houve, no contexto de nossa pesquisa, umagitedo perfil do aprendente da terceira
idade pesquisado.

Na primeira pergunta, 42% responderam que voltagarestudar para ter mais
conhecimentos e Al-7 justifica 0 seu anseio dewad6necessidade de acompanhar o
desenvolvimento que estd4 acontecendo em nossd’ rf&dbi7). O aspecto da socializacao
aparece em segundo lugar, com 35% das respostasfrases do tipo: “Para néao ficar
somente em casa. Pois, apds a aposentadoria,eafgantim pouco afastada da sociedade e
amigos” (Al1-5); “Para relacionar com as pessoaastahdo a soliddo.” (A1-8); ou “Nao
quero ficar isolada!” (A1-6). O terceiro aspectajuestdo da ociosidade na velhice, é outro
dado recorrente em nossa pesquisa. A necessidgueateher o tempo ocioso totalizou 23%
das respostas. Foram consideradas como “ociosidesdegspostas como: “Para preencher o
meu tempo vazio, ap0s a minha aposentadoria” (AXIFYra ter mais ocupacdo” (Al-3) e
“Para ocupar meu tempo” (Al1-4).

No relato dos motivos que os fizeram cursar a UATlematica do conhecimento é
ainda mais forte. Nove participantes, ou seja, 6@%ponderam que o fator que os levaram a
UATI foi a busca por novos conhecimentos e, emlgermculando-os a algo prazeroso.

Tomamaos, por exemplo, a resposta de Al1-1:

Decidi fazer a faculdade da terceira idade, podpeejo aprender e
acrescentar algo mais a minha vida. Queria fazex atividade que
me fosse prazerosa e ao mesmo tempo ampliasse os me
conhecimentos. Principalmente o meu intuito eracitee a minha
memoria. (Al1-1, 78 anos)

Nessa mesma linha, destacamos as palavras da Adpfdente com 81 anos, ao
apresentar seu motivo pela op¢cdo em cursar uma:Updia ampliar meus conhecimentos”.
Graficamente podemos representar os dados coletaksas duas perguntas da seguinte

forma:
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60%

40%

20%

conhecimentos

socializacdo

ociosidade OPor que estudar?

B Por que uma UATI?

9. GRAFICO 4: MOTIVAGCAO PARA OS ESTUDOS DO GRUPO A1l

Notamos a presenca do aspecto motivacional nanterteitada por Gardner e
Mclintyre (1993), Hunter (1996), Williams e Burdetf99), Jacob (2002) e Lima (2007). A
motivacdo, de modo geral, é estudada como um ed®@@dbivacdo cognitiva e emocional, o
qual impulsiona o individuo, de alguma forma, pstiraulos internos e/ou externos, a
alcancarem suas metas.

A motivacdo para aprender também é percebida quambgamos sobre o que
poderia ser melhorado na UATI. Dos 15 participamtespesquisa, nove solicitaram mais
atividades, mais aulas, palestras, minicursos @tntre estes, dois solicitaram mais aulas de
idiomas e citaram, especificamente, inglés e espaAb responderem sobre quais fatores os
impediriam de frequentar as aulas, 67% afirmamr@icefaltariam as aulas, pois os assuntos
abordados sdo muito interessantes; eles relatarmgdam os compromissos para assistirem
as aulas e que a UATI ja é parte da vida e daaolétes.

Outro dado analisado foi que 100% dos participamtesntivariam outra pessoa na
terceira idade a voltar a estudar. As justificatig®io bem diversas, tais como: para curar
depresséo, o estudo faz bem, é 6timo para menfauaca € tarde para aprender”, para
adquirir conhecimentos, pelo convivio social, “sbaén para mim, também seré para outra
pessoa”’ (Al-7) e “porque temos tempo e ajuda osdnes a continuar trabalhando” (Al-
11).
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Assim, percebemos que tanto o perfil quanto aswvagies dos aprendentes da
terceira idade estdo mudando, mas nao considergngoa sociedade esteja atenta a isso ou
mesmo esteja preparada para trabalhar efetivantemteesse publico. Retomaremos essa
visdo da sociedade na analise do questionariodicatid aos “cidaddos comuns”.

Por outro lado, a motivacao relatada pelo grupguisado, que busca conhecimento e
demonstra certa confianca em sua capacidade dsigguide conhecimento, ndo se reflete
nas respostas dadas por eles acerca da melhorpdemi@studar. Lembremos que 54% dos
participantes relacionaram a melhor faixa etaria pguisicdo de conhecimentos a infancia, a
adolescéncia e a juventude.

Neurologicamente estd comprovada a plasticidadeédebro. Cohen (1995) considera
que a anatomia cerebral ndo € estatica, visto qpeso do cérebro continua a aumentar
durante umas duas décadas apds a estabilidadendercn@e células cerebrais na idade
adulta. Os corpos celulares dos neurdnios se egparem tamanho e os dendritos em
comprimento e em numero. “Mais dendritos signifitais interconexdes entre 0s neurdnios e
talvez funcbes mais complexas bem como melhor€sihén, 1995, p. 196) Dessa forma, néo
perdemos nossa capacidade de aquisicdo com o adamgade.

Consideramos que tal fato tenha ocorrido nas réapamletadas no grupo Al por
haver forte crenca em nossa sociedade que relaaiGhaa aprendizagem” com as faixas
etarias mencionadas e quando perguntamos espewfita sobre a idade “ideal” para os
estudos, a crenca € invocada. Esses participastéds eotidianamente envolvidos com
atividades que promovem a aquisicdo de conhecimentsendo eles os préprios sujeitos da
acao, relatam os resultados positivos que estdmdenContudo, ndo sdo capazes de refutar
completamente as imagens estereotipadas vigentes.

A neurociéncia apresenta uma explicacdo para aémd@ da crenca da perda da
memoria com o0 avancar da idade pelo fato de quenaelhecer, normalmente, as pessoas
diminuem a frequéncia de seus exercicios cognitvoérebro se adapta a essa nova rotina.
As células relacionadas as atividades sdo mendizadéis e vdo se desativando
gradativamente para concentrar seus esforcos eas drais necessarias de acordo com o seu
novo estilo de vida.

Ha uma ressalva necessaria a ser feita: percelsumeasesse grupo, seis participantes
defendem (e ndo caem em contradicdo) a ideia de&uéa uma idade certa para aprender,

desde que a pessoa tenha interesse ou as conukg@ssarias para tal.
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Investigamos se haveria vontade de aprender um idoyMma nesse grupo, visto que
eles ndo optaram por nenhuma das LEs oferecidasUp®ll. A1-1 escreve que “gostaria
muito de aprender inglés porque é uma lingua usaveAdemais seria muito bom eu ter os
filmes no audio original, sem legendas. A intertaahbém seria mais facil quando certos
textos sdo em inglés.”; porém, relata que a metlaate para se aprender um LE é na infancia

e na adolescéncia e escreve:

(...) porque a memorizacdo nessa faixa etaria éonrmelhor e por

isso maior a facilidade de conversacdo. Digo iss@ye, quando

tinha 7 anos [na data da pesquisa, a participa@té®aecom 78 anos],
aprendi a falar e a escreumrautifull[escreve com doislese depois

rasura umrele por cima dos dois, deixando os tedssaparentes] e até
hoje me lembro. (A1-1)

Ela gostaria de aprender, mas ndo se motiva poaguedita que ndo tem mais
capacidade de memorizagao para isso. O mesmo eeadm Al-4, quando explicita que a
melhor idade para se aprender uma LE é “quand@aaect crianca” e acha necessério, para
ela, aprender inglés, mas ndo se motiva a se wescne curso. Na mesma linha, A1-6 relata
que gostaria, “mas a cabeca ndo ajuda mais”; rglataja estd perdendo a memoria e que
para ela “ndo da mais” para aprender uma lingua.rm®i~8, ja mencionada, também diz que
para ela “ndo da mais, porgue a cabeca ndo estangjo’. A1-5 escreve que ndo tem mais
vontade; tinha quando era jovem. Entretanto, etav@@necessidade da aquisicao de linguas
na idade atual e completa afirmando que a melhoa fetaria para se estudar uma LE é na
adolescéncia.

Com base nos estudos de Ddornyei (2005) e Lima {2@0rAsideramos que as crengas
trazidas pelo individuo sobre uma LE ou sobre o meecesso de aprendizagem de LE
influenciam suas expectativas e sua motivacdo @mdtivacdo). Essa motivacdo (ou
desmotivacdo) leva o aprendente a agir, positivan@gativamente frente ao processo de
aquisicdo de uma lingua.

Notamos que Al-5, ao relatar a ndo necessidadguisigio de uma LE, refere-se a
falta de motivacao extrinseca (na qual o motiva aaticar uma atividade é conseguir algo
fora dessa atividade como, por exemplo, quando pgsaoa estuda uma lingua estrangeira
para ser aprovada num exame ou para conseguir pmego), que se opde a uma motivacao
intrinseca, (na qual a razdo para se desempentataneia esta na prépria tarefa como, por
exemplo, aprender um idioma por se identificar camingua ou com a cultura de

determinado povo).
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A questdo da memdéria como fator de impedimentoificutlade na aquisicdo de uma
LE aparece em 34% das respostas dadas por esse grup

Com relacdo a melhor idade para aprender uma L%, dds pessoas ndo quiseram
responder a essa pergunta; 40% afirmam que a iaféam@adolescéncia e a juventude sdo as
melhores faixas etérias para aquisicdo de lingsimangeiras; 14% acham que nao depende
da idade e sim da motivacao/interesse da pessBa%eresponderam que ndo ha idade
especifica e que é sempre possivel aprender uma LE.

Se compararmos as respostas dessa pergunta cadassdh pergunta “Na sua visao,
qual € a melhor idade para estudar? Por qué?’elpemtos que ao tratarem da aquisicdo de
LE, cria-se uma nova categoria de respostas; @y gajte dos participantes atrela ao estudo
de linguas, aspectos motivacionais, conforme ddmuem nosso arcabouco teorico.
Pizzolatto (1995), Pajares (1996), Lima (2007) ep8tho (2009) consideram que as crencas
exercem papel central na motivacdo de uma pessoa.

Apresentamos, a seguir, um quadro comparativo ddesdanalisados mais relevantes
dessa reflexdo parcial pautada nas respostas diianéio Al, a fim de resgatarmos a

discusséo ao abordarmos as questdes de maneira gera
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Quadro Comparativo — Grupo Al

Por que estudar? Por que uma UATI?
< ™
ociosidade OCIgSt;s/ade
23% ?
conhecimentos \
_--_-__--_-_-_"‘—-——.
42%
socializacdo conhecimentos
- 20% 60%
socializacdo
235%
\\
\,\ e
Melhor idade para estudar Melhor idade para aprender uma LE
— :
ndao nao
résponteu respondeu

depende da
motivagdo
14%

infancia,

adolescéncia e
juventude

40%

infancia,

adolescéncia e

juventude
54%

ndo ha idade
certa
40%
ndo haidade
certa
32%

10. QUADRO 3: COMPARATIVO DO GRUPO Al
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3.2. Questionario A2

Os patrticipantes da pesquisa do grupo A2 sdo dprendentes regularmente
matriculados na UATI e que fizeram opc¢éo por acosema LE.

Esse é o0 grupo que tem as visdes mais positivasaada melhor idade para estudar.
Apenas trés participantes correlacionaram as idaslésixas etarias da infancia, adolescéncia
e juventude. A2-5 apontou que a melhor idade é duae tem quatro anos e cita 0s netos
como exemplo de boa aquisicdo; A2-6 responde apE@agiventude” e nao justifica sua
resposta e A2-11 escreve: “dos 7 aos 27”; porémsaenta: “mas pode-se estudar sempre
mais!”. Os outros 75% defendem que ndo ha uma idada; e um deles faz a seguinte
ressalva: “sO precisa entender” (A2-8). Nessasomtap, em parte das justificativas foram
utilizadas expressfes como “sempre é tempo de @grerou “nunca é tarde para estudar”.
Entretanto, ha uma que relaciona a idade com aspecdtivacionais: “a melhor idade é
aquela que se tem vontade” (A2-1).

Destacamos a resposta de A2-10: “Nunca é tardegséudar. O que geralmente falta
€ oportunidade, principalmente na terceira idadédncordamos com a participante e
indicamos que uma das causas de ainda termos poigasvas voltadas a area da educacao
na terceira idade é a crenca inferida acerca @ggauwdade cognitiva dessa faixa etaria. Esse
fato também foi relatado por Lima (2007), Villard0Q7), Vintré6 de Deus (2007) e Della
Bella (2007). Conforme vimos com Basso (2006),ras@as séo reveladas muito mais pelas
acOes das pessoas do que pelo que elas dizenode fat

Muito semelhante ao grupo Al, os motivos que adin voltar a estudar focam, em
sua maioria, a busca de conhecimento e, em seglugdm, aparecem as questdes de
socializagdo. O aspecto da ociosidade é citadénpem escala bem reduzida.

Selecionamos parte de algumas respostas que fugogradrao das demais. A2-6 (76
anos), que € engenheira mecanica aposentadajpsadie todas as atividades propostas na
UATI e de varias oficinas. Contudo, escreveu: “N&tou estudando! Aprecio a companhia
dos colegas!”. A2-10 (68 anos) relata, ao descrsuvaratual ocupagéo: “participo do grupo
de dancaSplash Dancepratico hidroginastica, costuro pbobby passeio o maximo que
puder, entre outras coisas ...”. Ela ainda acréacéwoltei para a terceira idade porque
acredito na vida! Ficar em casa vendo TV nao érdnapraia. Gosto de aprender! Sou uma
pessoa que se sente bem quando esta rodeada des.aBuy positival” (A2-10). A2-12
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simplesmente justifica os motivos que a fizeramarch estudar com as seguintes palavras:
“porque é uma terapia.” (A2-12). Percebemos nagostas uma vivacidade, uma ansia de
viver, muito longe da imagem estereotipada do velkde, acamado, ranzinza e “reclamao”,

nutrida por vezes pela midia.

Essas respostas comungam comTeoria de Seletividade Socioemocionale
Cartensen (in Neri, 1995), na qual a autora abardaotivacdo para o contato social na
velhice e aponta que as trés principais metaslpgicas motivadoras da interacdo social sao:
a aquisicdo de informacao, o desenvolvimento erauteacdo do autoconceito, e a regulacao
da emocéo. Podemos, assim, perceber a importaessas aulas na vida cotidiana dos
idosos; elas, além de “fornecedoras” de informagc§esam contato social. Para boa saude
mental e o0 bem-estar dos individuos, principalmeatgelhice, devemos combinar os fatores
psicolégicos, com os bioldgicos e sociais.

Em uma representacdo gréfica das respostas do g@i@rerca dos motivos para
voltarem a estudar ou da busca pela UATI, temos:

R \0:',\ o& OPor que estudar?

B Por que uma UATI?

11. GRAFICO 5: MOTIVACAO PARA OS ESTUDOS DO GRUPO A2

Seguindo o mesmo perfil dos aprendentes do grupe A2, os relatos descritos pelos
participantes da pesquisa que redigiram os audtosereforcam a mudanca do perfil citado
por Pizzolatto (1995) e outros autores em pesqaistesiores. Selecionamos trés fragmentos

de textos que corroboram nossa percepcao.
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Eu resolvi estudar a lingua inglesa (inglés amedgapor varias
razdes: a primeira delas, e que eu acho que fdafuental na minha
decisdo, é que sempre que viajamos para o exteeimebi o quanto é
importante saber pelo menos uma lingua, entdo ppteestudar o
inglés por se tratar de uma lingua universal, psmo nos paises
gue falam outros idiomas, em hotéis, restaurangreportos, servicos
turisticos e etc., frequentemente oferecem a ogedldngua inglesa.
Outra razdo também foi que com o mundo informatizaddioma
facilita muito na navegacdo na rede, porque a mpBnte das
informagbes armazenadas e a maioria das paginagllastdo em
inglés, assim como filmes e musicas. Dominando@rid, nem que
seja para o cotidiano, ndés podemos experimentap fggdo em
primeira mao, sem uma traducéo imperfeita no camiktesmo aqui
no Brasil, onde a nossa lingua mée € o portuguEs,deparamos
guando vamos a um Shopping Center ou mesmo a tauraste, ou
qgualquer outro lugar, nos confrontamos com cardapde mesmo
letreiros escritos com palavras em inglés. Outréivmdambém, que
ndo posso deixar de salientar, que com meus 58dmmade, estou
podendo exercitar muito a minha memdéria, que é W meios
considerados eficazes para mudarmos a nossa p&oc&mho muito
importante nos dias de hoje, pelo menos ter um mmoinide
conhecimento desta lingua, pois, sem perceberrt@estd cada vez
mais infiltrando no nosso dia a dia. Eu estou attfgor todas essas
razdes que descrevi, gostaria muito de poder estudias linguas no
futuro. (AR3)

ARS3 relata que, além da necessidade da LE paramiagsta também proporciona a
ela a possibilidade de adquirir mais conhecimerge mserir em outras culturas, bem como a
mantém ativa cognitivamente, exercitando sua cdpdeide memorizacao.

Percebemos em AR3 a presenca, segundo Gardner leeittafh972), danotivacao
instrumental relacionada as necessidades especificas, comitssmoais, viagens ou
reconhecimentos sociais, e mativacdo integrativareferente ao desejo de estar inserido em
outras culturas, de se identificar com os falantes,fazer parte de outra comunidade
linguistica. O fato de notarmos os dois tipos ddivagao reforca a visdo de Pizzolatto
(1995), que atenta para a possibilidade de termos aprendente que apresente
simultaneamente as duas motivacoes.

A necessidade de se saber uma LE para buscar amisamentos é também citada
por AR2. Ele também menciona o turismo como ouisdificativa. Selecionamos alguns

trechos para demonstrar essas evidéncias:

Pois é..., na realidade, 0 que estamos fazendochmiga a ser um
estudo aprofundado do aprendizado e sim uma ad&qg)uer mundo
globalizado onde a comunicagédo € um dos principgidientes da
sobrevivéncia cultural. (...) Como também somog$osos, gostamos
de conversar com as pessoas nos mais variados lpeataurantes,
supermercados, feiras, exposicbes, nas ruas, ho#is) e
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principalmente com gente do local, assim, acreditara viagem fica
mais gostosa, aprendemos muita coisa, muitas "dicas
interessantissimas sobre 0s mais variados asseitto® isso, jamais
seria possivel sem o conhecimento de linguas. Qregceste seja um
dos principais motivos. (...) Outra sensacdo muitostosa e
igualmente gratificante é entender e ser entendidaais de 10.000
quildmetros de sua casa. Nao ha dinheiro que paguenha alegria e
tudo isso gracas ao conhecimento da lingua. Atudbnesstamos
tratando de melhorar nossos conhecimentos em IrfBléinico e
Americano), Francés, Italiano e Espanhol que, amda suficientes
para nossos objetivos, todo e qualquer progressengre muito
importante e benvindo. (...) Na nossa idade é medhcocupar com
gualquer tipo de aprendizado do que ficar fazeralavpas cruzadas
para afugentar o "alemé&o" (Alzheimer). (AR2)

AR10 aponta para questdes culturais do processaqdesicdo de LE e escreve:
“acredito que quando buscamos o aprendizado de lingua nos aprofundamos
culturalmente no pais de origem e isto provocafii@os e satisfacdes.”.

Além da motivacgédo integrativa percebidas em ARZRA®@ o relato de AR2 aponta a
dinamicidade descrita fdodelo do Dornyei e Otté de Motivacdo para (Xrnyei & Otto,
1998, apud Dornyei, 2005), no qual os autores densin as constantes flutuacdes nos niveis
de motivagcdo, as quais segmentam o processo deagdxi em trés estagios distintpsé-
ativo, motivacdo para a escolhativo, a motivacdo precisa ser mantida; pgs-ativo
avaliagcdo para verificar como as coisas foram patarminar sua motivagdo no futuro. E
possivel identificar os fatores que podem influenei motivacdo positivamente ao longo do
processo de AR2 e evidenciar o carater dindmicoagass e sensacfes que envolvem a
motivagdo e quéo interligados sdo os trés estagios.

Além dos autorrelatos trazerem outros fatores pes@ficarem suas op¢des para a
aquisicao da LE, nado foi verificado, em nenhum iaatato, aspectos que indicassem a
necessidade de socializacdo como pano de fundseangerir no processo de aprendizagem
de uma lingua.

Ao compararmos o0s graficos dos grupos Al e A2, glenmos que, nesse ultimo
grupo, a mudanca de perfil do aprendente da tar@de, mencionada no topico anterior, €
mais acentuada na pergunta “quais os motivos q@eafn vocé voltar a estudar?”; e, ao
responderem “por que vocé optou por cursar umddada da terceira idade?”, a proporgéo é
inversa. Contudo, em ambos 0s grupos, a questacodbecimento supera 0S aspectos

socializantes.
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Apresentamos um quadro para ilustrar, o que corstEs, uma mudanca
significativa do posicionamento e dos anseios gosnalentes pesquisados da terceira idade
com relacdo a motivacao de estudar:

Grupo Al Grupo A2
Motivos Por que | Por que uma Motivos Por que Por que uma
estudar? UATI? estudar? UATI?
Conhecimentos 42% 60% Conhecimentos 50% 47%
Socializagao 35% 20% Socializagao 38% 34%
Ociosidade 23% 20% Ociosidade 7% 14%
Outros 5% 5%

conhecimentos T —— /
socializagio — b@z' o § &
. 5 ?
oclosidade |, que estudar? &@. =,°o° é,\""‘; o& O Por que estudar?
) [+)
(S
W Por que uma UATI? B Por que uma UATI?

12. QUADRO 4: COMPARATIVO DA MOTIVAGCAO PARA OS ESTU DOS DO GRUPO Al E A2

Quando indagados sobre o que poderia ser melhanadeurso em que estéo
matriculados, 58% solicitaram mais cursos e passhu mais atividades; e, destes, 29%
pediram explicitamente mais aulas de linguas. Ea tie respostas, 33% afirmam que nao ha
nada a ser melhorado no curso.

Tal como visto com o grupo Al, 100% dos partiotpa da pesquisa incentivariam
outra pessoa na terceira idade a voltar a estudabvamente, notamos a presenca das
expressodes: “nunca é tarde para aprender/estudaengpre é tempo de aprender/estudar”.
Destacamos algumas frases utilizadas: “Sim, apredid®mpre necessario e se atualizar é
imprescindivel” (A2-4); “Sim, (...) eu me sinto mrada depois que comecei a cursa-la” (A2-

7); “Sim, porque conhecimento é tudo” (A2-8); eifiSporque sempre € prazeroso estudar e
ler” (A2-9).
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Ressaltamos que A2-7 e A2-8, ao defenderem a neadssde estudar sempre e a
inexisténcia de uma idade para isso, afirmaramaqoeelhor idade para a aquisicao de uma
LE € quando somos jovens (A2-7) ou na infancia 8\2Percebemos maior resisténcia em
relacdo a aceitar a possibilidade da aquisicdo Elend terceira idade. Aléem dessas duas
participantes, apenas mais uma respondeu que @meghendermos um idioma antes dos
vinte anos; ela ja havia afirmado que a juventudarelhor idade para se estudar.

Do total das respostas, 57% afirmam que “sempeen@d para estudar/aprender”, ou
“nunca é tarde para estudar/aprender”; e 19% oglaoh a possibilidade de aprender em
qualquer idade com aspectos motivacionais, menctingue ndo ha uma idade especifica,
desde que haja interesse e vontade do aprendente.

Este ultimo encontra respaldo em Ballone (2008pmizei (1994) ao afirmarem que a
motivacdo € um dos principais determinantes paaguasicdo de LE e que ela tem papel
crucial no sucesso ou fracasso em qualquer situiggaprendizagem.

Ha uma explicacdo neuroldgica para tal: sendo asxc@®es advindas de interacdes
intracerebrais envolvendo o sistema limbico, o fdlano e a area pré-frontal (os quais
também estdo relacionados com a memoaria), o cédsbral cria umaesposta cognitiva
(consciente) a informacéo periférica (dos sentigogl fato possibilita a aquisicdo (Ballone,
2008). Com relacdo ao fator consciente da respogpaitiva, Schmidt (1990) afirma que n&o
h& aprendizado de qualquer aspecto linguisticondoeseja registrado conscientemente pelo
aprendente.

Para este grupo pesquisado, 100% dos participamdestivariam outras pessoas na
terceira idade a aprender uma lingua estrangegamm aqueles que apontaram dificuldades
na aquisicdo da LE nessa faixa etaria. A expreg¢séocorrelata) “nunca € tarde para
aprender” foi usada em 34% das respostas dessanperg\2-5 atrela a possibilidade dele
incentivar outro aprendente da terceira idade ardat motivacionais da pessoa e A2-5
também faz mencdo a aspectos de motivacdo quairdmaajue “ndo existe idade, mas
vontade para atualizar-se” (A2-5).

Destacamos a resposta de A2-3; “quanto mais sabemawssa vida se torna
melhor.”. A relacdo da qualidade de vida com a sig@o de uma LE também ficou
evidenciada nos autorrelatos. Nas palavras de AR&4: “penso que o0 estudo de um idioma
estrangeiro, independente da idade que se tenha;te sempre uma nova perspectiva para
nossa vida”; e AR9 escreveu: “o curso de inglés paerceira idade, como é 0 meu caso que

tenho 69 (sessenta e nove) anos, trabalha muitenéene isso € importante para o idoso nao
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parar de incentivar o cérebro, o que contribui pare qualidade de vida muito melhor”
(AR9).

A importancia dos estudos na terceira idade € Itadsapor Villani (2007, p. 184) ao
analisar os dados de sua pesquisa. O autor aficaraprovamos que a educacao na velhice é
tdo ou mais necessaria do que a que prepara ddndiypara a passagem da infancia para a
adolescéncia”.

Indagamos acerca dos motivos que os levaram a fazspcdo por uma lingua
estrangeira e as respostas foram bem variadas.s® gela lingua apareceu em 25% das
respostas; a intencdo de ouvir e entender musifitises em inglés foi relatada por 17% dos
participantes; outros 17% afirmaram que sempreng dorender; 17% também disseram que
0s motivos dos estudos séo para lidar com o inglésesta sempre presente no dia a dia, TV,
internet, revista, jornais e ler manuais dos praslwiomprados; a justificativa do inglés ser
lingua “universal” foi registrada em 17% das respgiIse 7% mencionaram o0 desejo de
relembrar e aperfeigcoar a LE.

As respostas aferidas em nossa pesquisa vao antende aspectos do trabalho de
Pizzolatto (1995) que lista algumas nascentes devagdo dos aprendentes de LE da terceira
idade, tais como a vontade de vencer um bloquegarian a necessidade de se usar o idioma
em uma viagem, o préprio gosto pela lingua-alvepatade de expandir conhecimentos,
preenchimento do tempo ocioso, para exercicio des suentes, ou como autodesafio,
podendo provar para si proprios ou para 0s quesm=Rim que eles “ainda” sdo capazes de
aprender.

Percebemos que os fatores motivacionais se mesclpoa vezes com os fatores
benéficos do processo de aquisicdo de uma LE cair@idade, corroborando a pesquisa de
Scopinho (2009), abordada em nosso arcaboucoaedric

Destacamos a fala de ARS8, a qual, além de aposttatores citados, demonstra seu
descontentamento com relacdo a contextualizacaderoporanea: “Além de exercitarmos a
memoria, teriamos nesses cursos [de idiomas] undgracilitador nas viagens que fazemos,
colorindo nossa vida, tdo rica em perguntas, napdére em respostas.” (AR8)

Foi investigada a motivacdo desses aprendentes gupairir outro idioma, além
daquele pelo qual eles haviam feito a op¢cédo noocdtgenas A2-1 respondeu que “ndo” e
justificou que “causaria confusdo”; os outros pgrntes manifestam o interesse em
aprender outra LE e, como segunda opc¢ao, 50% gostate aprender espanhol e 25%

gostariam de ter aulas de italiano. Os idiomasc&angrego e latim também séo citados pelos
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participantes. Salientamos que 34% dos particisatiéepesquisa desse grupo pertencem a
uma coldnia alema e ja sado proficientes no idiotean@o, sendo dois deles como lingua
materna. Como justificativa para aprender mais lingaua estrangeira, alguns responderam
que seria por questbes familiares, visto que térenpas na ltalia ou na Espanha; outros
alegam que o espanhol seria uma lingua mais ftémih como tivemos como justificativas
expressdes como “sempre é bom aprender”.

Evidenciamos a busca de conhecimento como o pahaoiptivador deste grupo aos
estudos de uma LE, porém ndo descartamos a exéstinrotivacdo socialdefendida por
Lima (2007). A autora considera como motivacao aozidesejo do aprendente de LE da
terceira idade de fazer parte de determinado gdeppessoas, o qual € composto por outros
idosos com gosto e interesse comum pelo idiomacesglo a vontade de adquirir uma LE
com o intuito de fazer e manter um vinculo de adeza

Com a finalidade de resgatarmos holisticamente,s naaifrente, os dados mais
relevantes para nossa pesquisa, analisados nedtga apresentamos um quadro comparativo

do grupo A2, conforme elaborado com o grupo Al.
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Quadro Comparativo — Grupo A2

Por que estudar?

Por que uma UATI?

-u 0,
ociosidade; vulros; 5%

7%

conhecimentos;
socializagdo; 50%

38%

outros; 5%

ncinsidade;
14%

socializagdo;
34%

conhecimentos;
47%

Melhor idade para estudar

Melhor idade para aprender uma LE

infancia,

adolescéncia e
juventude;

25%

ndo respondeu;

depende da
motivacao;
19%

a

infancia,
dolescéncia e
juventude;
19%

ndo haidade
certa;
75%

ndo haidade

certa;
57%

13. QUADRO 5: COMPARATIVO DO GRUPO A2

159




3.3. Questionario B

Fizeram parte da composi¢céo do grupo B doze pafessia UATI selecionada, de
diversas areas do saber.

Quando indagamos sobre a melhor idade para seaestB8% dos professores
participantes de pesquisa afirmam que ndo ha mielade para estudar e 31% correlacionam
aquisicdo a motivacao, ressaltando que € possiglirad conhecimentos, desde que haja
fatores motivacionais para tal. Constatamos, nanéot um percentual significativo (31%) de
professores que ministram aulas na UATI e que warnb a infancia, adolescéncia ou
juventude a melhor idade para estudar. Salientame®7 estende um pouco mais essa faixa
etaria, mas também exclui a terceira idade. Emasmstionario, ela redigiu: “O sistema
nervoso central ndo esta desenvolvido o suficidntante a primeira infancia e apresenta
decréscimos/declinios com o envelhecimento. A nmedttapa ocorre durante o periodo do
adulto jovem dos 20 aos 50 anos.” (B7)

Ndo negamos a existéncia de patologias associanlasneelhecimento. Porém
contrapomos a visdo de que ao envelhecermos pesdeossa capacidade cognitiva. Um
estilo de vida saudavel é o principal determingrdea um processo de envelhecimento
salutar.

O envelhecimento é um processo irreversivel, qoer@durante toda
a vida, do nascimento a morte, e € acompanhadodaslnio das
funcdes biologicas da maior parte dos orgdos, cameducdo do
fluxo renal, do débito cardiaco, da toleranciaiéogk, da capacidade
vital dos pulmdes, da massa corporea e da imunidaelar
(VITORELLI; PESSINI; SILVA, 2005). A velhice saudéy no
entanto, ndo depende so de fatores biol6gicostanasem de fatores
psicolégicos, como lagos afetivos satisfatoriokerémcia ao estresse,
espontaneidade e otimismo (GAVIAO, 2000). SegunéiPa et al.
(2004), o envelhecer depende significativamenteestdo de vida e
nao é uniforme, pois 0 organismo envelhece comaogim, ao passo
que seus 6rgdos, tecidos, células e estruturaglsidgres apresentam
desgaste diferenciado com o passar da idade. C@unento da
média de vida da populacdo, é mais comum o apagatimde
doencas associadas ao envelhecimento, tal como eacalode
Alzheimer (DA) (SMITH, 1999). E comum a nocdo equada de
gue todas as pessoas de idade avancada tornamisg esenuitas
vezes o0 estado de confuséo € atribuido ao “enveibato” quando a
causa pode ser alguma outra doenga. Embora ocaitara¢cdes no
sistema neural, ndo se pode assumir que a seeilidaduma
consequéncia normal do processo de envelhecimeRMERSI-
FERREIRA et al.,, 2004). O sistema neural é a astutmais
complexa conhecida pelo homem e, apesar dos avamgusficos,
muitas questdes ainda restam sem respostas e ipeitasitas devem
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ser efetuadas, principalmente quanto ao seu eroiésto e
implicacdes. (Aversi-Ferreira, Rodrigues e Paid®& pp. 47-48)

Como nos grupos Al e A2, todos incentivariam unss@ na terceira idade a estudar
e 85% dos professores apontam a melhora na qualidadida dos aprendentes da terceira
idade como justificativa. Destacamos a respostB31€'Sim, com toda a certeza. Porque a
vida é cheia de sonhos e sonhos devem virar realidastudar é cultura. Nunca é tarde!
Aprender € valido por toda a vida. A vida € umakse temos que aperfeicoar, colocando
em pratica.” (B3)

Com relacdo ao perfil, percebemos que os dadogl@dedeste grupo reforcam o
aspecto da busca de conhecimento do aprendenteerdeird idade. Os professores
descreveram os seus alunos da UATI pesquisada ¢desejosos de aprender”, “antenados
sobre o mundo”, “de bem com a vida”, “felizes”, figa@re buscando algo novo”, “pessoas que
levam uma vida ativa”, “muito interessados e alsedonovas experiéncias e a desafios”,
“criticos”, “animados”, “cheios de vida”, “dindmisg “comunicativos”, “educados”,
“curiosos” e “participativos”; ou seja, esse € ofipedeal de alunos que muitos de nds,
professores, sonhamos ter, o qual é bem distanteatgem estereotipado do velho. Apenas
um participante de pesquisa relacionou o perfil s aluno com um aspecto mais
socializante, ao escrever que “o aluno da terégade é de bem com a vida, ndo quer ficar
preso em depressao e a nada que Ihes cause fristentermidades” (B2). Outra resposta que
abordou algo que fugiu do perfil relatado acimas mae vai ao encontro do perfil defendido
por Preti (1991), Pizzolatto (1995) e Scopinho @00oi a de B7, ao enfatizar o aspecto
saudosista do aprendente da terceira idade e dap®o as experiéncias vividas. Ela os
descreve como alunos “repletos de exemplos” (B7).

O ingresso desses professores na docéncia pam@exrdeidade se deu, em 69%
(inclusive no caso de B7 e B10), devido a seusdasges pelo publico alvo, por acreditarem
no projeto pedagdgico das UATIs, e os outros 31§tessaram por convite da coordenacéo
da UATI. Dessa forma, podemos afirmar que a maexiadita no potencial de seus alunos,
no favorecimento fisico, emocional e cognitivo deauUATI. Entretanto, gostariamos de
evidenciar alguns fatos que consideramos contraait@ um docente de uma UATI, visto
gue, conforme abordado no item 1.2.5.1 desta fmm® Barcelos e Abrahdo (2006), as
“crencas sao a pedra sobre a qual nos apoiame@xXeeem um papel crucial na préatica do
professor de linguas. O desvelamento das crencgsofiessores e alunos permite melhor

adequacao de objetivos, conteudos e procedimentmeneequentemente, chances de maior
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eficacia no processo de ensino e aprendizagem” diop.p. 6). Reforcando as ideias de
Barcelos (2006), que considera que as crencas poderar como elementos de
empoderament@u podem criar obstaculos no processo de ensiaprendizagem de LE,

apresentaremos respostas de trés participantessdeiga:

v/ B7 traz a questdo da memdria dos seus aprendentedrias respostas em
seu questionario, como por exemplo: “imagino quea#eudos devam
ser trabalhados com teoria e pratica para auxitar fixacdo da
aprendizagem. Além disso, a metodologia deve eafatigacdes entre
acOes do passado com as do presente, facilitatrdbalho na memoria de
longa duracdo.” Ao ser questionado se essa “meig@dltambém seria
valida para os seus alunos do curso de graduac&tdanacao Fisica, ela

afirma que n&o seria necessario.

A memoéria de longa duracdo € dividida ememdria implicita ou de
procedimentog memoria explicita ou declarativéd memoria explicita ou declarative,
por sua vez, responsavel pelos dados processadsgi@memente e divide-se em
memoria episdédice@ memodria semanticadDevemos ressaltar que a memaria semantica -
tipo de memaria que nos possibilita concretizamméemacdes linguisticas - € uma das
modalidades mais resistentes aos efeitos do pogssenvelhecimento bioldgico.
Yassuda (2006) defende que: “Surpreendentemempemak modalidades da memoria
parecem mais resistentes aos efeitos do envelhetin®ologico. (...) A memoria
semantica (...) € pouco afetada pelo envelhecimergste € um dos resultados mais bem
aceitos na literatura gerontologica e cognitivasala, 2006, p. 1.246). Dessa forma,
percebemos a crenca de B7 em relacdo a capacidaatpusicao atrelada as questdes da

memoria.

v' B10, ao ser indagado sobre o que poderia ser naglbayu mudado nos
cursos voltados a terceira idade, relata que umo“fusicoldgico precisa
ser acrescentado ao aspecto da pratica da atividacke Atualmente os
problemas cognitivos vém se ampliando (p. ex. Atnl€) e _praticas mais

cognitivas ainda ndo fazem parte da pratica cotadidesta populacdo.”

[grifo nosso].
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Nota-se a presenca de sua crenga em relacdo gogpraprendentes, visto que
ele ministra suas aulas em uma UATI, a qual, emPsejeto Pedagogico, prevé acoes,
aulas, palestras, cursos, atividades em varias @®aonhecimento e que seus alunos
fazem parte dessas atividades. Contudo, ele soionenas atividades fisicas, como se
seus aprendentes nao tivessem capacidade panma@atsdp cognitivas”.

Ressaltamos que a Doenca de Alzheimer ndo é untepraltognitivo, mas uma
patologia. Segundo Papaléo (1996), certa lentidépedcepcdo, memaria e raciocinio
parece ser uma consequéncia normal do envelheamantém, ha evidéncias de que
exercicios fisicos e mentais continuos e moderad#ms Uteis a manutencdo das
capacidades cognitivas. “Tem-se a necessidadesderdir com precisdo entre os efeitos
diferenciais da senescéncia e da senilidade, paea aj envelhecimento néo seja
diagnosticado e tratado como doenca ou que asogasldeixem de receber o devido

tratamento.” (op. cit)

v' Outra resposta que nos fez refletir acerca das;asevigentes em nossa

sociedade é de B11, quando ela afirma que precssdeo

uma maior participacédo desse grupo. Cada vez reai®¥ grupos da
terceira idade sendo formados, o que é 6timo! Aldole a falta de
participacdo em um grupo ndo € adequada para wu.iémderia ter
mais grupos com assuntos variados. Estamos mettmrasssa visao

BN

em relacdo a terceira idade novamente, mas muito gee ser
melhorado e valorizado ainda. (B11)

Com relacdo ao processo de ensino e aprendizagebhidéodos os professores
verbalizam a sua crenca na possibilidade dos gmesdentes da terceira idade adquirirem
uma LE; contudo, 69% utilizam elementos de coes&mal em seguida as suas afirmativas
com sentido adversativo, de contrariedade ou ofosigoncessivos ou mesmo de

condicionais'® Selecionamos alguns exemplos das respostas dadas:

40 Estamos considerando, para o sentido adversate/@odtrariedade ou oposicdo, expressdes como: mas,
porém, todavia, contudo e entretanto; bem commas;bes: no entanto, ndo obstante, ainda assinesamlp
disso. Para o sentido concessivo, as expressdsglemdas foram: embora e conquanto, além dasdesuc
ainda que, mesmo que, se bem que, nem que, apesarede por mais que. Para as condicionais, tivexaos
expressdes: se e caso, e as locucdes: contantdegae, que, dado que, a menos que e a ndo ser que.
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v' “Sim, sempre é tempo de aprender, mas, talvez compauco mais de tempo”.
(B12)

v' “Se for da vontade deles, eles aprenderiam”. (B13)

v' “Creio que sim, porém uma nova lingua deve seraisathso ndo seja, ndo ha
sentido em aprender”. (B6)

v' “Penso que sim, com dificuldade e limitacdes, mas @& algo impossivel.
Acho que nédo seriam fluentes nessa lingua, masrtarma nocao basica por

causa da memorizagao.” (B4)

Esse quadro de respostas se torna mais expli@twdquperguntamos: “qual o grau de
dificuldade vocé acha que eles [0os alunos na teregade estudando uma LE] teriam? Por
qué?” Apenas 38% dos professores pesquisados néeacmnaram as dificuldades de
aquisicao da LE com a velhice, como a resposta gadaB1: “haveria uma dificuldade
semelhante a qualquer pessoa, de qualquer fairia gtée se dispusesse a aprender uma nova
lingua, pois depende do compromisso de cada umatiagir um dado objetivo” (B1). Por
outro lado, 62% apontaram dificuldades relacionagldaixa etaria dos aprendentes, tais
como: “a assimilagéo de codigos e simbolos é nificl dle ser feita fora da idade de foco —
até 45/50 anos. Isto ndo significa que seja impeksiRequer apenas mais tempo e
paciéncia.” (B12); “a maior dificuldade é o nivelanto dos alunos até por conta de alguns
nao apresentarem uma memoaria tdo boa quanto aynpss” (B11); “a maior dificuldade
seria vocabulario e gramatica, pois necessita dehoa memorizacao e contato diario com a
lingua (mdusicas, filmes)” (B4); e, “a diferencatouhl pode ser um problema. Alguns ndo
veem a necessidade pratica dessa aprendizagem” (B7)

O fator memoria € recorrente nas respostas dadas) de muitas visdes
estereotipadas da velhice, tais como: que o veffttoauve musica ou assiste filmes como
faria um jovem; que ndo ha maisecessidadde se aprender algo novo. O apego ao ensino
de linguas tradicional também foi notado em paaterdspostas, como a questdo da gramatica
e da oferta de exercicios de fixacao.

Ter necessidade (ou néo) de se aprender algo grdiicsl ter motivacéo para tal. Para
Dornyei (2001), a motivacdo ndo é mais vista coeftexo de forcas internas tais como
instintos ou necessidades; ao contrario, as abendagognitivas atuais estdo focadas nos
pensamentos, nas crencas e nos processos intevpeetalos individuos que séo

transformados em ac&o. Assim, para o autor a ngétiv& constituida pelo motivo de se
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realizar algo, pelo tempo de duracdo dessa atigidagelo esforco empenhado para se
alcangar a motivacao.

Quando perguntamos acerca da melhor idade paraxdgsraima nova lingua,
obtivemos os seguintes percentuais: 46% dos pwfsafirmam que a melhor fase para
aprender um novo idioma é na infancia, adolescémcipventude; para 31% deles, ndo ha
uma idade determinante para a aquisicdo de uma 3% também consideram que nédo
existe uma faixa etaria especifica, desde queandpnte tenha algum tipo de motivacao.

Se compararmos esses dados, com as respostasidguagunta “Na sua visdo, qual
seria a melhor idade para estudar? Por qué?”, lparces que ocorre significativa alteracéo
nos percentuais, visto que anteriormente para ig§oide conhecimentos (em geral) os
nameros foram: 31% dos professores acham que aomielade para aprender algo é na
infancia, adolescéncia ou juventude; para 38% r&adade “certa” para aprender; e 31%
também apoiam a ideia de que ndo ha idade detatanipara aprender, desde que o
aprendente esteja motivado a aprender.

Dessa forma, a maioria dos professores do grupanBidera que ndo ha melhor idade
para se aprender algo; mas, em se tratando dedaprema LE, a opinido deles muda e a
maioria aponta que a melhor faixa etaria para @@reama LE é a infancia, adolescéncia e
juventude. Fica evidente a crenca de alguns deseésssores de que € mais dificil adquirir
uma LE na terceira idade, sendo que temos fataresldicultam ou facilitam o processo de
ensino e aprendizagem em todas as faixas etarias.

A existéncia dessa crenca também é abordada ptmd\de Deus (2007). A autora
refuta (e assume como crenga), por meio de teergesquisas, o resultado de uma pesquisa
realizada com professores de LE e alunos do cwd@tlas de uma universidade estadual do
Paranda, na qual 100% dos participantes afirmaramaqrianca aprende uma LE com maior
facilidade. Vintr6 de Deus (2007) apresenta umodidl entre autores da pedagogia, da
andragogia e da linguistica aplicada, evidenciaraoexisténcia das peculiaridades
educacionais com relacdo a todas as faixas etgaém reforcando que ndo podemos
afirmar que o idoso tenha mais dificuldade ou querianca ou adolescente tenha mais
facilidade na aquisicdo de uma LE por sua faixaieet&la salienta ainda que a crenca da
dificuldade de se aprender uma LE ap0s a idadesaéwlm fator que leva a desmotivagéo de
alguns aprendentes.

Concordamos com B2 que, ao responder qual serigl@mdade para aprender uma

nova lingua, redigiu: “N&ao ha delimitacdes quanelfeta em aprender. O aprendizado leva as
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pessoas a um novo patamar intelectual e emociaahgo depende da idade cronolégica.”
Villani (2007) explicita que “a vontade de aprendesuficiente para que esse processo ocorra
da mesma forma seja aos 10 anos seja aos 80 &moscit., p. 54).

Para ilustrarmos a diferenca apontada, apresestarsgguir, um quadro comparativo

do Grupo B.
Quadro Comparativo — Grupo B
Melhor idade para estudar Melhor idade para aprender uma LE
infancia, adolescéncia e juventude 31% infancia, adolescéncia e juventude 46%
nao ha idade certa 38% nao ha idade certa 31%
depende da motivacdo 31% depende da motivacdo 23%

OMelhor idade para estudar B Melhor idade para aprender uma LE

46%
38%

infancia, o

adolescéncia e ndo ha idade
juventude certa depende da
motivacdao

14. QUADRO 6: COMPARATIVO DO GRUPO B
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3.4. Questionario C

Esse grupo foi formado por apenas seis estudamtesuido de Letras que, muito
provavelmente, serdo professores de linguas matereatrangeira. Ao relatarem os motivos
que os levaram a fazer a opcao pelo curso de |.@&és justificaram-se relatando melhores
oportunidades de emprego; outras razdes tambéracgpam, porém em posi¢cado secundaria,
tais como: a busca por conhecimentos, satisfacggnpke influéncia familiar.

Verificou-se que 50% desses possiveis futuros gsofes indicam que a melhor idade
para estudar € a juventude ou como apontou C3:ichogente que quanto mais cedo
comecar a estudar, melhor desenvolvera certasdeateks e competéncias”; 33% acham que
nao ha idade estabelecida para isso e 17% tamb&mdden que ndo ha idade certa, mas a
vontade é o fator determinante. Ao indagarmos acdoerfil etario dos seus futuros alunos,
0S percentuais obtidos foram: 66% relatam que akums terdo entre 11 a 18 anos e 17%
disseram que seriam “criancas”, mas sem especifieales. Consideramos que esse dado
demonstra uma possivel falta de interesse pelagoiddiulto e da terceira idade ou nos alerta
para certa desinformagdao dos futuros professorescaacdas possibilidades de atuacéo
profissional com outras faixas etarias. Destacamossposta de C6: “Espera-se que a faixa
etaria meédia dos alunos seja entre 11 e 17 anosidepando-se que o licenciado em Letras
pode atuar no ensino fundamental e médio”. Contdela falta de atencdo concernente ao
processo de ensino e aprendizagem de LE para rdderdaixas etarias no ambito da
formacdao profissional, Almeida Filho (2012, p. 12%plicita que o “ensino de linguas para
criancas e para a alta maturidade deveriam meiag@tulos especificos da politica de
ensino”.

Apenas uma estudante de Letras, C4, mencionousakaeapta a lecionar para todas
as idades. Ao ser indagada qual seria a melhoe idadch aprender, ela respondeu: “desde que
nascemos, estamos em constante aprendizado. Greio gnsino formal deve ser parte da
vida em todas as idades. Aprender é saudavel erpsa¥. Quando perguntamos acerca do
perfil de seu futuro aluno, C4 escreveu: “Se fosgbeel gostaria de ensinar varias idades e
contextos diferentes. Creio que cada idade tem desafios e limitacbes, por isso quanto
mais diversos fossem os meus alunos, melhor”.

Contudo, mesmo essa estudante que se destacowilos participantes pela sua
visdo de ensino nas diversas faixas etarias, démaooma crencga interiorizada, quando

responde a pergunta “Como vocé acha que seria eceggo de aprendizagem de lingua
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estrangeira dele [do seu futuro aluno]?”. Em ssaadsta, ela novamente faz mencéo a vérias
faixas etarias, da seguinte forma: “Depende. Senfais jovem, serd mais rapido. Se ja
conhecer outra lingua estrangeira, também. Sedaltoa precisara de técnicas diferentes e

mais diretas. Se for idoso exigira mais tempo acdedo” [grifo nosso] (C4). Destacamos

que o fator “dedicacdo” ndo foi mencionado com#tsas idades e, além disso, C4 relaciona
a juventude a uma aquisicéo rapida.

Em média, os participantes de pesquisa do grupm&mo cursando o sétimo
semestre do curso de Letras e ja finalizando aiptlis@ de Linguistica Aplicada, néo
souberam ao certo como descrever o processo deeansiprendizagem do seu futuro aluno.
C1, por exemplo, relata: “Nao tenho ideia. O memegou através de muasica que eu amava e
queria saber o que estava dizendo. Comecei sozkuha. que eles poderdo comecar como
eu. Nao sei dizer bem.” Dois participantes trazemsaas respostas o problema da crenca de
gue nado se aprende inglés em escolas. C3 mencido#os ndo entendem o motivo de
aprender lingua estrangeira ou ndo acham que nlescaprende. Mesmo tentando quebrar
essa linha de pensamento, muitos ndo se senteradhmgi para isso. Apenas a valorizam
quando percebem a influéncia exercida no mercadi@dalho.”.

Todos os estudantes pesquisados nesse grupo vacemi uma pessoa na terceira
idade a voltar a estudar, indicando os beneficisalaéle por questdes cognitivas, emocionais
e sociais.

Ao indagarmos qual seria a melhor idade para algagmnder uma LE, ocorre uma
inversao nos percentuais obtidos na pergunta sobrelhor idade para aprender (em geral) e
o fator motivacional se sobressai em 50% das réspdsa pergunta anterior, 50% dos alunos
creditam a juventude a melhor faixa etaria paramender algo e, com relacdo a melhor
idade para aprender uma nova lingua, 50% dos alueeponderam que nao ha
necessariamente uma faixa etaria para a aquise&cioglias. O mais importante no processo,
de acordo com as respostas, sdo os fatores motng€ido aluno. Esses dados comungam
com as propostas de Doérnyei (1994), o qual afirma @ motivacdo € um dos principais
determinantes para a aquisicdo de LE, bem comowaonLier (1996), que defende ser a
motivacdo um fator muito importante no processaapiendizagem da LE, se ndo o0 mais
importante.

Destacamos que apenas duas respostas fazem mesqti&itaea crenca de que o
velho/idoso ndo consegue aprender mais uma LEs@2weu: “Nao tem idade para aprender

uma nova lingua, depende da disposicdo de cadagpdsaum mito que o0s idosos nao
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adquire/aprende linguas estrangeiras” (C2). Saleo$ que C2 tinha 50 anos de idade
quando respondeu ao questiondrio e ja havia dermadpsterta inquietacdo ao responder a
pergunta anterior: “Claro [que incentivaria umagoa@sna terceira idade a voltar a estudar], eu
mesma pertenco a uma faixa etaria que ndo se amaqoaith os perfis dos meus colegas de
classe, porque a maioria sdo jovens de faixa etar@sa dos 22 a 25.”

Por outro lado, ao perguntarmos qual seria o geadifttuldades que, supostamente,
teriam os aprendentes da terceira idade na aquided E, 83% dos participantes ja partem
do pressuposto de que haveria dificuldades naiggaidevido a faixa etaria dos aprendentes,
apontando problemas de memoriza¢do, pronunciagsvige linguagem internalizados, e,
principalmente, morosidade de aprendizagem. Dest&3%, 40% consideram que o grau de
dificuldades seria de médio para alto.

O aspecto motivacional também fica registrado ngsspo de respostas, 33% dos
futuros professores amenizam o possivel grau deuldihde em vista de fatores
motivacionais. Destacamos a resposta de C3:

Provavelmente teria uma dificuldade de média pdta. &eria
problemas em memorizar estruturas, prondncias etifes das da
lingua materna, conjugacdo verbal. Mas nada que timnpossivel.
Logicamente que levantei dificuldades padrdes tlosa, mas se ele
estiver interessado na lingua encontrard o mell®io ae superd-las,
com ajuda dos colegas, do professor e dele prdgrito nosso].

C3, ao escrever “logicamente que levantei dificdédapadrbes”, demonstra que o
perfil do aprendente da terceira idade tracadefzoja esta internalizado e reflete uma crenca
na perspectiva descrita por Basso (2006): “as eses@o moldadas e circunstanciadas tanto
culturalmente quanto historicamente. Embora tenham carater subjetivo e, portanto
individual, as crencas sdo construidas socialmeenelo no social, no grupo, sua origem e
manutencgédo.” (Basso, 2006, p. 71).

Quando indagamos C2 sobre a possibilidade de d&@s da LE para a terceira idade,
ela responde: “Nunca pensei. Acho que néo teriaépei@, jA que temos que ir mais
devagar.” Percebemos, nas resposta dadas pelo Grupérios indicios que nos permitem
afirmar que a maioria desses futuros professoresueon crencas de que “é mais dificil
aprender uma LE na terceira idade”, “o velho tewbl@mas de memdria”, “a capacidade
cognitiva decresce na velhice”.

Analisando a tematica das crencas em outra vert&atecelos (2001, pp. 72-73)
afirma que “as crencas também podem ser internameobnscientes e contraditorias”.

Notamos pequenos aspectos que contradizem os ddelvdos nesse grupo quando 0s
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participantes respondem a ultima questao “Como aob@ que seria 0 processo de ensino e
aprendizagem nesse contexto [da terceira idade{s. exemplos séo C6 e C4. C6, que havia
afirmado que o grau de dificuldade para essa feizda é de médio para alto, escreve, ao
responder a essa pergunta: “Talvez tal processlargv resultados bastante diversos, uma
vez que pessoas de faixas etarias diferentes,ngartd, apresentam visbes de mundo e
concepgOes de ensino igualmente diferentes. Pedadasceira idade, assim, provavelmente
apresentardo motivacoes e crencas bem distintaseldaqde outras faixas etarias.” C6
evidencia a existéncia de diferentes caractergsgoa virtude da faixa etaria do aprendente,
mas n&do demonstra nenhum julgamento de valor egaelk isso.

Seguindo por essa perspectiva de analise, C4 hespondido que o problema de
memorizacao dos aprendentes da terceira idade danmmaiores esforcos e dedicacéo do
docente. Ao responder a ultima questdo, C4 esctbwagino que seria diferente sim. Teria
mais experiéncias da parte do aluno que ajudar@oontexto de sala, teria mais maturidade
na aprendizagem. E creio que exigiria um conhedimamma relagcdo maior entre aluno e
professor.” Na resposta dada, C4 aborda aspectetivpe do processo de ensino e
aprendizagem de LE da terceira idade.

Conforme elaborado nos outros grupos, a seguireseaptamos um quadro

comparativo do Grupo C.
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Quadro Comparativo — Grupo C

Melhor idade para estudar Melhor idade para aprender uma LE
infancia, adolescéncia e juventude 50% infancia, adolescéncia e juventude | 33%
nao hd idade certa 33% nao hd idade certa 17%
depende da motivagao 17% depende da motivagao 50%

OMelhor idade para estudar @ Melhor idade para aprender uma LE

infancia,
adolescénciae  Ndo haidade
juventude certa

depende da
motivacao

15. QUADRO 7: COMPARATIVO DO GRUPO C

3.5. Questionario D

O grupo D foi constituido por 16 estudantes dossasirde graduagdo em
Administracdo (bacharelado), Biologia (licenciajur&omunicacdo Social (bacharelado),
Direito (bacharelado), Educacéo Fisica (licencegtuEngenharia (bacharelado), Pedagogia
(licenciatura) e Servico Social (bacharelado). Eenaly a escolha pelo curso se deu pela
expectativa de melhores condi¢cdes profissionais,sptisfacdo pessoal, para aquisicdo de
conhecimento, por prazer em atuar na area escolhiglasimplesmente, para ter uma

graduacéo.
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Ao serem indagados sobre qual seria a melhor fei&ga para estudar, 50% dos
participantes afirmaram que € a juventude ou firemgencao a faixas etarias inferiores. D12
respondeu da seguinte maneira: “quanto mais cetfttom@ois a mente quanto mais fresca,
melhor” (D12). A questdo da motivacao foi registraain 37,5% das respostas, com frases
como: “ndo had uma idade melhor para estudar, dege o aluno esteja motivado,
interessado” (D5) ou “qualquer idade, o importadteer vontade e esfor¢o” (D13). Apenas
12,5% dos participantes responderam que nao h& idach estudar. A D10 afirmou: “A
melhor idade para estudar € aguela que vocé testiéoiia do que quer”.

Conforme os grupos anteriores, todos incentivansna pessoa na terceira idade a
voltar a estudar. Na justificativa, sdo citadoseasps como ociosidade: “Sim, pois € uma
maneira de se ocupar de maneira saudavel” (D9)Sou."Para incentivar o aprendizado de
novas coisas e ocupar o tempo util” (D8). O exevala mente e da memoria também ficou
registrado nas respostas como: “Sim, porque €é upwaéda vida onde a pessoa
provavelmente esta estabilizada e precisa contsmi@xercitando mentalmente.” (D16). Em
duas respostas, o fator “motivacdo” foi mencionatamos uma delas: “Sim, pois como citei
anteriormente, o importante é a motivacdo da pessodio a sua idade. (...) E muito
importante que a pessoa da terceira idade vokesardir Gtil, faca amigos, exercite o cérebro,
enfim, ndo fique s6 em casa.” (D5).

Tendo em vista que consideramos que o teatasismo faz referéncias a visao
estereotipada do idoso, as atitudes tanto positineto negativas, guiadas pelo preconceito,
as quais rotulam o velho como ser incapaz, defhiitde suas funcdes fisicas, mentais e
sociais, além de prever comportamento igual padestaque estejam nessa faixa etaria,
destacamos a resposta de D11, a qual faz mencdiciienpo etarismo; “Claro que sim, todo
o0 incentivo nessa fase da vida é importante. Ataglie a terceira idade tenha uma vontade

maior para tudo, sem contar que afastaria a idedssg tem sobre 0s idosos.” [grifo nosso].

D11 é estudante do curso de Servigo Social quea #iihanos no periodo da coleta de
dados e havia respondido na questao anterior: ‘@&¢&o que exista uma melhor idade [para
estudar]. Descrevendo a minha pessoa, fiquei 2gokmnos fora desse mundo (estudo) e

estou adorando estar de volta aos 47 anos. Tenisovorgade, me sinto bem e util.” [grifo

nosso]. Porém, ndo percebemos o mesmo entusiasnegrandagada sobre qual seria a
melhor idade para aprender uma nova lingua. Elgoreleu: “Na infancia, a cabeca esta

aberta para o novo” (D11), mesmo vivenciando, canesso, a aquisicado de conhecimentos
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na terceira idade (considerando que, na UATI pesagai, a idade minima para ingresso € 45
anos) e refutando a imagem estereotipada do vellsociedade.

A maioria dos participantes do grupo D (88%) tamb@émica a infancia, a
adolescéncia e a juventude como a faixa etaria pnajscia a aquisicdo de uma LE. Segundo
eles, tal fato se deve a facilidade de assimilagdmaior capacidade de compreensédo, a
disposicdo de tempo, ao fato do cérebro estar esendelvimento, a maior rapidez na
aquisicdo de LE, “pois a mente esta cheia de ‘opatades’, a mente é uma caixa a ser
cheia” (D12).

Héa duas participantes que apontam nao ter idaéendieada para adquirir LE, e uma
delas vincula a aquisicdo a aspectos motivaciofaiho que € independente da idade. O
melhor motivo para se aprender uma nova linguaaédpse tem um objetivo para fazer apos
isso. Ex: viajar, intercambio, prazer em aprend®ras linguas.” (D9). A resposta de D9
ressalta aspectos deotivacdo extrinsecaNoels (2003), Dérnyei (2005) e Van Lier (1996)
associam a motivacdo extrinsexautodeterminacdo, ao esforco para a realizacdonde
tarefa tem proposito especifico, ou seja, o apmedguer adquirir uma LE para saciar suas
necessidades.

Quando perguntamos se, na visao deles, uma peadeecaira idade aprenderia uma
lingua estrangeira, todos responderam que sim, 82%s utilizaram elementos de coesédo
textual em seguida as suas afirmativas, com serditiersativo, de contrariedade ou
oposicdo, concessivos ou mesmo de condicionaieciBehmos alguns exemplos das

respostas dadas:

v' “Aprenderia, porém com algumas dificuldades, masfae uma pessoa
dedicada talvez consiga” (D15);

v' “Aprenderia, mas ndo acredito que seria uma taiefiples. As pessoas mais
velhas (a maioria) tem dificuldade para memorizagdxho que o que mais
conta é o desejo e o esfor¢o” (D9);

v' “Sim, desde que as turmas tenham poucos alunas,cp@ o professor possa
realmente acompanhar a evolucdo de cada um, alénutilitzacdo de
metodologias adequadas, que valorizem a assocgtéimagens e palavras,
pois a visualizacgéo facilitaria a aprendizagem3).D

v’ “Sim, em tempo diferenciado talvez, por a maidea opinides formadas

talvez seja mais dificil” (D12);
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v' “Sim, com dedicacao, qualquer um alcanca os olgtitnas sabendo que ela
demoraria um pouco mais que o jovem” (D7);

v/ “Sim, porque todos nés temos capacidade de apresdirs coisas, bastaria
ter forca de vontade e tentar desenvolver algum@idg de aprendizagem.”
(D2)

Ressaltamos que 63% dos alunos que apoiam a pidssibi de aquisicdo de LE na
terceira idade, remetem o sucesso do processoosedainotivacionais e parte deles
desvinculou sua analise do fator etario, como f&@:DSim, aprenderia, pois ndo é a idade
guem vai te limitar. O limite vem da pouca vontadéa falta de curiosidade em descobrir 0
novo”. Nossa compreensao coincide com de D10, mmo@ de D5, que afirma: “Qualquer
pessoa, independente da idade, se perceber quenestélendo, aprendendo, ira continuar se
motivando para aprender cada vez mais.”

A resposta dada por D5 confirma a proposta da dogmotivacional de Morandi
(2002) que defende que os desejos iniciais sée pims fatores que podem influenciar a
motivacdo positivamente ao longo do processo nbideede tentar promové-la e que, depois
de iniciada a acdo, uma avalicdo e um processomteote de acdes levam a motivagéo de
execucgao.

Para compararmos os dados obtidos por meio desganpee com as respostas dadas

anteriormente pelo grupo D, apresentamos o quaningparativo:
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Quadro Comparativo — Grupo D

Melhor idade para estudar Melhor idade para aprender uma LE
infancia, adolescéncia e juventude 50% infancia, adolescéncia e juventude | 88%
ndo ha idade certa 12,5% ndo ha idade certa 6%
depende da motivacao 37,5% depende da motivagao 6%

DOMelhor idade para estudar B Melhor idade para aprender uma LE

infancia,
adolescénciae  Ndo hdidade
juventude certa depende da
motivacdo

16. QUADRO 8: COMPARATIVO DO GRUPO D

3.6. Questionario E

Para o grupo E, selecionamos 8 professores deanggm experiéncia de ensino em
UATIs. Em geral, a escolha pelo curso de Letraslese pelo gosto por linguas, leitura e
pesquisa. A resposta de E8 se diferenciou das defdaimiro o poder da comunicacao e
adoro conhecer novos povos, culturas e costuméagha € a ‘ponte’ que encurta distancias
e derruba preconceitos”

Com excecao de E1, que além de atuar na formagicab& professora do ensino
superior, e de E2, que s6 ministra aulas na graduaga pos-graduacédo, os participantes de
pesquisa ministram aulas para alunos de 5 a 17 anpstificaram suas escolhas por

afinidade/empatia por essa faixa etaria. Ao descesn o perfil dos seus atuais alunos, 37%
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analisam de modo positivo e usam adjetivos comomfzometidos”, “animados”,
“centrados”, “ativos”, “conectados”; por outro ladoutros 37% enfatizam as carateristicas
negativas, tais como: “falantes”, “inquietos”, “sdimites”, “despreparados”, “sem bases e
com muitas lacunas”; e, 26% afirmam que os pedfisvariados. Destacamos a resposta dada

por E1:

Observo, de maneira geral, jovens, entre 15 e I, amuito
inteligentes, interativos, mas com dificuldade pestudar contetdos
de forma organizada. As novas tecnologias pare@sazglos para
assuntos mais corriqueiros. S&do dispersos, despardiempo com
brincadeiras, conversas. De outro lado, no niveésar, vejo alunos
mais velhos, interessados na aula, mas sem tempogpeenciar o
conteudo trabalhado em sala. Respeitam o profegadicipam das
atividades, mas apresentam dificuldades na lingcidte culta. (E1)

Percebemos quéo plural € a composicao do perfibdsos alunos, conforme explicita
Pimentel (2010, s/p): “cada idade tem as suas paeiclzldes e prioridades especificas (...) O
educador deve estar preparado para identificaivessos tipos de personalidade e de formas
de vida que recebe em sua sala de aula.”. Estersdessas observacdes ao publico da terceira
idade. Conforme discutido na fundamentacao ted@esda tese, Conceicao (1999), Cachioni
(2002), Della Bella (2007), Villani (2207), Vintrde Deus (2007), Lima (2007), Scopinho
(2009), Oliveira (2010), Barroso (2012), entre osirapontam para a necessidade de
refletirmos acerca das peculiaridades do aluncedzita idade visando o suporte tedrico a
acOes docentes.

Contrariamente aos outros grupos pesquisados, @umarmos acerca da melhor
idade para se estudar, o grupo E teve suas respdistdidas em apenas duas categorias:
62,5% afirmaram que a infancia, adolescéncia enfudke seriam os melhores periodos para a
aquisicao de conhecimentos e 37,5% vincularam endfragem aos aspectos motivacionais.
N&o houve, portanto, respostas que apontassemav&p hima faixa etaria especifica para
compormos a categoria “ndo ha idade certa”. Todopasticipantes que explicitaram néo
haver uma idade determinada para a melhor absde&mnhecimento, justificaram o fato
com elementos voltados a motivacdo. Selecionamissedemplos: “Nao ha idade. Qualquer
pessoa pode aprender se tiver vontade. A vidagaensina diariamente.” (E7) e “Acredito
gue aprender seja uma capacidade inerente aorm@nbuO senso comum diz que, conforme
amadurece, o homem tem menos predisposi¢cdo paraoo Na minha concepc¢ao, para cada

fase da vida, ha conhecimentos a serem adquirii@s.citaria uma idade especifica para
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estudar. Acredito no elemento vontade!!! Queroplagrendo.” [grifo duplo da prépria E1]
(E1). Porém, E1 muda sua argumentacao ao ser indagabre aprender uma LE:

Tenho em mente que a crianca a partir de 4 anosntor facilidade
para incorporar novas estruturas linguisticas. Essg em
desenvolvimento parece ter uma memdria privileggdia para
vocabulario e desenvolver estruturas mais complesiagplesmente
por estar exposta a lingua. Raciocina rapidaméateinferéncias e
analogias com muita facilidade. Tudo isso sem aréiglo_professor,
sem aulas. [grifo duplo da prépria E1] (E1).

O restante do grupo mantém suas respostas de rapuhsinte as dadas na pergunta
sobre qual idade seria melhor para aprender algoggeral). Dessa forma, 0s percentuais
registrados sdo: 75% atribuem a infancia, adolesgéu juventude na melhor faixa etéria
para aquisicdo de uma LE e 25% atrelam a essag@ufatores motivacionais.

Todos incentivariam um idoso a voltar a estudars majuestdo da motivacao fica
mais evidente quando perguntamos se 0 grupo E @ohauma pessoa na terceira idade
aprenderia uma LE. Apenas E4 escreveu que nao plem@ntou: “a menos que ela resida
no pais”. Os outros 7 participantes considerargrosaibilidade da aquisicdo de linguas para
tal faixa etaria e 85% deles vincularam essa pitisisibte a motivacéo do aprendente.

A percepc¢ao do grupo coincide com a nossa, vistodgfendemos que a aquisicao de
uma LE, quando impulsionada por fatores motivadggracorre independentemente de faixa
etaria, ndo importando a sua crenca de qual seneelhor idade para tal aprendizagem.
Porém, a crenca de que o idoso ndo aprende dewefatada, conforme visto em nosso
arcabouco teorico.

Perguntamos a eles se haviam pensado em ministear [@ara a terceira idade e 75%
afirmaram que ndo haviam pensado nessa possilali@dcompleta sua resposta da seguinte
maneira: “Adoraria, pois seria um novo desafio panaha formacdo de professora e pessoa.
Temos tanto a aprender com 0s nossos alunos, imdiepie da faixa etaria, quer sejam
criangas, jovens, adultos ou pertencentes a tarickde.

A seguir, apresentamos o quadro comparativo doodeLp
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Quadro Comparativo — Grupo E

Melhor idade para estudar Melhor idade para aprender uma LE
infancia, adolescéncia e juventude | 62,5% infancia, adolescéncia e juventude 75%
nao ha idade certa 0% nao ha idade certa 0%
depende da motivagao 37,5% depende da motivagao 25%

O Melhor idade para estudar B Melhor idade para aprender uma LE

infancia, \\/
ndo ha Idade

adolescéncia e

juventude certa depende da

motivacao

17. QUADRO 9: COMPARATIVO DO GRUPO E

3.7. Questionario F

Participaram do grupo F treze pessoas que compd&eormo dirigente” da instituicao
de ensino na qual foi realizada a pesquisa. Esgmwdoi formado por um diretor académico,
um diretor administrativo, oito coordenadores des@sl de graduag&o, um coordenador de
nacleo de pesquisa, uma coordenadora, um diretmokdgio, um coordenador de Ensino
Médio, uma coordenadora de Ensino Fundamental ecoordenadora de Educacao Infantil.

Com relacdo a melhor idade para adquirir conhedibsero grupo mostrou-se bem
dividido em suas respostas. Obtivemos 31% do to&dcionando as faixas etérias infancia,
adolescéncia e juventude como as mais propicias ganquisicdo, também 31% afirmaram
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nao ter uma idade determinante para aprender er8@¥onaram a aprendizagem a fatores
motivacionais.

Ao perguntarmos sobre a melhor idade para se agrenth LE, esse quadro tem uma
mudanca significativa. O percentual que apontapaass de motivacdo para a aquisicao cai
de 38% para 23%, ndo houve respostas que se essmixana categoria “nao ha idade certa’
e 77% apontaram a infancia, adolescéncia e juventatho a faixa etaria para adquiri uma
LE, em contraposicédo a 31% aferidos na respos@iantPorém, 92% dos participantes de
pesquisa desse grupo acreditam que uma pessaaegieatedade aprenderia uma LE.

Salientamos que dos 92%, 50% fizeram algum tipoedsalva ante a afirmativa da
aquisicdo de uma LE para esse publico:

v' “Sim, mas ela precisa estar muito comprometida aodeia” (F7);

v' “Acredito que aprenderia, mas seria exigido muisaidlina, contato constante
com a lingua e disponibilidade de tempo. O fatotivacional também seria
importante e se resumiria na seguinte perguntagperdesejo aprender uma
lingua estrangeira? A resposta tem que estar roeitodefinida” (F8);

v' “O aprendizado pode ser mais lento, a proninciss rdamorada, isso nao
significa fracasso, mas o0 sucesso pode demoraiougcopnais a chegar” (F9);

v' “Sim, mas como trabalho bem focado, com muita dedic e empenho”
(F10); e,

v’ “Sim, porém desenvolvendo método para cada, respukt suas

especificidades.” (F11).

Perguntamos se haveria alguma alteracdo no prodesaquisicdo de LE do publico
da terceira idade com relacdo a outras idades. pargcipantes ndo responderam, trés
consideraram que nao ha diferencas e oito relatasgrectos que diferem, tais como: maior
lentiddo e mais dificuldade para aprender. A faléa metodologia adequada também foi
citada.

Destacamos duas delas, a resposta dada por FF6.0e® redigiu do seguinte modo:
“As pessoas da terceira idade (maioria) tem o caui®@ mais lento e talvez uma
predisposicdo menor para aprender. Acredito queosigie outras faixas etérias poderiam
aprender de maneira mais eficaz se compararmossatunos da terceira idade” (F9). Nao
concordamos com F9, visto que, conforme Cohen (189@quierdo (2002), a capacidade

cognitiva responsavel pelo raciocinio ndo decaiorf@m perdas no processamento de
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informac@o com o avancar da idade; porém, as pegeakem compensar tais perdas ativando
as reservas intelectuais e as experiéncias acuasuéamlongo do tempo. (Sé e Lasca, 2005).
Dessa forma, ha possibilidade de alteracdes dargeseo intelectual dos idosos por meio
de estimulacdo cognitiva e intervencdes clinicaseducacionais, mesmo que ele esteja
vivenciando mudancas biolégicas. Segundo Neri (R0@8 ambientes cognitivamente
estimulantes, como uma sala de aula, podem compersaenizar os efeitos do processo de
envelhecimento.

Nesse sentido, apresentamos também a respostpataea

Acredito que para a aula ser motivante e direciareadaixa etéria,
deveria ser alterado alguns procedimentos:

* Ritmo de aula mais lento;

» Contetdo e exemplos adequados ao interesse da€df@iKa,
conteudos que irdo utilizar (no caso para traballazer);

» Material especifico para a faixa etaria, ajustado samas
possiveis deficiéncias ou perdas sensoriais relades a idade
(como visdo audicao);

* Turmas menores e com alunos da mesma faixa etaria e
objetivos, etc. (F6)

Do mesmo modo que observamos em grupos anterim@ss incentivariam uma
pessoa na terceira idade a voltar a estudar e pgh#az uma ressalva: “precisa conhecer
bem o perfil da pessoa, se ndo [sendo] acredito @séorco acaba nao rendendo o esperado”.
Por outro lado, F1 escreve: “Sem duvida nenhuma [acentivaria o idoso a estudar]. Nao
existe idade para impedir o conhecimento.”

Na sequéncia, temos o quadro comparativo do grupo F
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Quadro Comparativo — Grupo F

Melhor idade para estudar Melhor idade para aprender uma LE
infancia, adolescéncia e juventude 31% infancia, adolescéncia e juventude 77%
ndo ha idade certa 31% ndo ha idade certa 0%
depende da motivacdo 38% depende da motivacdo 23%

OMelhor idade para estudar  ® Melhor idade para aprender uma LE

77%

31% 38%

0%
I ——,
infancia, T
adolescénciae  Nao haidade
juventude certa depende da

motivagio

18. QUADRO 10: COMPARATIVO DO GRUPO F

3.8. Questionario G

O Ultimo grupo, que chamamos de “cidaddo comumi, domposto por 18
participantes, acima de 45 anos, sendo pessoagpgesentaram a sociedade de modo geral
e que poderiam ser aprendentes “em potencial” ddd4J

Nesse grupo, 50% dos participantes atribuem adrgaadolescéncia ou juventude o
melhor periodo para estudar, 33% registraram néerhana idade especifica para isso e 17%
associaram a absorcéo de conhecimento com motivacao

Notamos mais uma vez a recorréncia de expressi@esai@o: “nunca € tarde para
aprender”, “sempre é tempo de estudar’ ou similpags varias perguntas, as quais serao
discutidas no proximo tépico.

A maioria (72%) incentivaria outra pessoa na teacglade a estudar. Selecionamos

algumas respostas que destacaram aspectos positvaguisicdo de conhecimentos: “Nao
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tem idade, hoje em dia vocé praticamente tem duel@sa vida inteira” (G1); “Sempre. Para
se sentir inserida, participante e ativa” (G4);T@das as idades, pelas facilidades de hoje.
Para ser integrada na sociedade e sentir-seprtdeitiva” (G5).

Por outro lado, G8 afirmou: “O estudo é de natujezam, porque pede uma cabeca
melhor”. G10 também contestou: “N&o! E uma pessaiorvelha. Com essa idade, ndo
adianta mais!!!” e G6 escreveu: “Nao, ndo tem ragisela coisa para estudar.”

Quando perguntamos sobre a melhor idade para aprenth LE, o percentual que
reflete aspectos motivacionais aumentou (difereateendo ocorrido nos grupo B, D, E e F).
O percentual atribuido a infancia, adolescéncigueentude como a melhor faixa etaria para
estudar uma LE sobe para 67% e ndo encontramos (edla a categoria “ndo ha idade
certa”.

Como abordado em nossa fundamentacdo telrica, ostajue a maioria dos
participantes de pesquisa do grupo G concorda coeiséa de Jacob (2002), Dornyei (2005),
Lima (2007), aléem de outros tedricos, a qual atribumotivacdo um papel central na
sustentacdo e expansdo do processo de aprendizagebE, funcionando como um
propulsor.

Por outro lado, apenas dois participantes afirmagaemuma pessoa na terceira idade
nao aprenderia uma LE. Suas respostas para a feErgMiocé acha que uma pessoa na
terceira idade aprenderia uma lingua estrangeica?q@@?”: “NAO! Tem que ser novo!
Velho néo aprende! Tem que gostar muito mesmo enmessim € dificil.” (G10) e “Néao,
porque é dificil. Nao tem aquela mente mais. Eam@nderia italiano porque sou italiano,
pois venho de familia italiana.” (G6)

Os outros 89% atestam a possibilidade de havesiggdai de uma LE na terceira
idade. Selecionamos algumas respostas nesse sentido

v' “Sim, s6 ter forca de vontade e uma professorgpboa ensinar.” (G2);

v' “Sim, se ele tem dom para os estudos e muita verdadestudar, aprende.”
(G8);

v' “Até poderia aprender, mas certamente teria mificuttlade.” (G11);

v' “Eu acho que sim, mas é dificil porque o pessotijjamao teve o contato com
a lingua estrangeira como se tem hoje.” (G12);

v' “Sim, mas levaria mais tempo porque algumas demmaia para raciocinar”.
(G15); e,
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v/ “Sim, aprenderia, porque eles querem mostrar quecanlé tarde para
aprender.” (G16)

Percebemos a presenca de crencas interiorizadakyamas respostas e concordamos

com Villani (2007), ao afirmar que:

Se, por um lado, o discurso explicito da sociedagesgoa a
importancia dos mais idosos permanecerem ativoarecipativos,
por outro lado, na vida cotidiana, uma série de sagens
subliminares sugerem a eles que, progressivameefam seus
lugares aos mais jovens e ndo exergcam mais adaaes exclusivas
dos mais novos, como voltar a estudar. (VillanQ2@. 9)

Todos os participantes desse grupo sédo considedaldsrceira idade segundo os
critérios de aquisicdo da UATI pesquisada. Enttames seis deles, perguntando se eles
teriam interesse em aprender uma LE ou se elesclsemacapazes para tal. Todos
responderam com negativas as duas perguntas, éammdao consegui aprender inglés. SO o
mais novo aprende. Eu tive chance de aprender epréadi nada. Comecei tarde e da@ei
... Sofri muito.” (G10) e “ Eu n&o! Eu ndo consigarender...” (G12). G8 também respondeu
gue nado e justificou: “Eu ndo estudo porque nac@amdar’ (G8). Observamos que a
entrevista foi realizada em um centro de lazerndaas8 estava no intervalo de uma partida
de bocha, na qual ele era um dos componentes daeeguwnao notamos suas restricdes de
locomocéo.

Grande parte dos participantes afirmou que haadteaacao no processo de ensino e
aprendizagem de LE na terceira idade se comparaddras faixas etarias. As justificativas
foram bem divergentes. Tivemos respostas como: .“Biessoa mais nova, tipo crianca e
jovens, tem mais facilidade para aprender, massaopeidosa € mais centrado, dedicados e
muitas vezes mais empenhados” (G1); “Seria maibgaomue eles tem mais juizo e vontade
e 0S mais jovens brincam mais” (G8); ou “O idospatanais dificuldade porque tem
problemas de familia e doencas.” (G7) e “Eu aclogym. Ela vai aprender bem menos e vai
demora muito mais” (G12).

Conforme feito nos demais grupos, apresentamosdrgueomparativo do grupo G.

183



Quadro Comparativo — Grupo G

Melhor idade para estudar Melhor idade para aprender uma LE
infancia, adolescéncia e juventude 50% infancia, adolescéncia e juventude 67%
ndo ha idade certa 33% ndo ha idade certa 0%
depende da motivacdo 17% depende da motivacdo 33%

OMelhor idade para estudar B Melhor idade para aprender uma LE

67%

33%

33%
& =

infancia,
adolescénciae  Ndo haidade
juventude certa dF—'PE" de da
motivagio

19. QUADRO 11: COMPARATIVO DO GRUPO G

3.9. Crencas, motivacdes e competéncias no ensimoldE para a terceira
idade

Antes de iniciarmos nossa pesquisa, tinhamos urpactativa que as respostas

aferidas fossem apontar majoritariamente para #speyue relacionassem a questdo da

memaoria com a aquisi¢ao de uma LE.

Para verificarmos tal fato, contabilizamos a inomé& de alguns verbetes.

Selecionamos algumas palavras e agrupamos por ichenaizl
a) Modalidade da memaria: foram observadas as paldwmasoéria”, “esquecer”,
“esquecimento”, “lembrar” e “cabeca”’ (nas expresst@ier cabeca boa” ou “a

cabeca néo ajuda mais”);
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b) Modalidade da motivagédo: foram analisadas as pdaimotivacao”, “vontade”,
“interesse” e “querer” (nas expressdes “querer depo “desde que se queira” e
“basta querer”);

c) Modalidade da ociosidade: foram pesquisadas asrpaléociosidade”, “ocioso”,
“ociosa” e “tempo” (no sentido de “ter tempo” erftpo vazio”); e,

d) Modalidade “nunca é tarde para estudar/sempre gotelem aprender” e expressdes

afins.

Num total de 100 questionarios, tivemos o seguigaltado:
v" 109 ocorréncias da modalidade_da motivacéo;

v Em 64 questionarios aparecem as expressdes “nunctarde para

estudar/sempre é tempo de aprender” e similares;

v' 48 mencdes foram feitas as palavras descritas dalidade da memodria; e,

v apenas 25 vezes a modalidade da ociosidade fetnadg.

Mais especificamente apuramos:
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MODALIDADE DA MEMORIA
Verbete ou expressao investigados Quantidade registrada
Memoria 26
Esquecer ou esquecimento 3
Cabeca 16
(“ter cabeca boa” ou “a cabeca ndo ajuda mais”)

Lembrar 3

TOTAL 48

20. TABELA 3: MODALIDADE DA MEMORIA

MODALIDADE DA MOTIVACAO
Verbete ou expressao investigados Quantidade registrada
Motivagéo 31
Vontade 58
Interesse 12
Querer 8
(“querer é poder”, “desde que se queira” e “bastzxey”)
TOTAL 109

21 TABELA 4: MODALIDADE DA MOTIVAGCAO

MODALIDADE DA OCIOSIDADE
Verbete ou expressao investigados Quantidade registrada
Ociosidade 4
Ocioso(a) 5
Tempo 16
(“ter tempo” e “tempo vazio”)
TOTAL 25

22. TABELA 5: MODALIDADE DA OCIOSIDADE

Com relacdo as expressfes “sempre € tempo panaresgdar/estudar” ou “nunca é
tarde para se aprender” citadas, elas foram olfmsvam 64 questionarios. Consideramos
que essas expressbes, em nossos dados, se cadatericomo uma espécie de chavéao
“politicamente correto” que os participantes veidzabhm. Analisamos 0s 64 questionarios e,
em 41 deles (64%), h& outras respostas que cargradesse chavao. Essas mesmas
contradicoes também foram percebidas nas entreviStanforme exemplo citado: A8 afirma

que “a melhor fase para se aprender algo € quaméoj@/em, mas que nunca € tarde para

186



estudar”; em contrapartida, ao ser indagada sarmste aprender uma LE, declara que nédo e
verbaliza: “a cabeca ndo ajuda mais, vocé sabe éomé?”.

Salientamos que em algumas respostas, tanto desaqégios, como das entrevistas e
também dos autorrelatos, a relacdo da memoéria cagmiaicdo de conhecimentos foi vista de
maneira positiva. Conforme defendem os autoresedantplogia, como Anita Neri, Monica
Yassuda e Meire Cachione, esses participantesrdetique é importante estudar algo ou
uma LE devido aos beneficios cognitivos de taliddidle, ou seja, para exercitar a memoria e
manter a mente ativa.

Por outro lado, evidenciamos que é fato a exiséédei crencas de que idoso ndo
consegue mais aprender e que os problemas reldo®rea memoéria seriam 0s maiores
impeditivos. Esses dados também foram aferidogpesquisadores como Conceicao (1999),
Cachione (2002), Lima (2007), Villani (2007), Viatde Deus (2007), Della Bella (2007),
entre outros. Entretanto, percebemos a recorré@ecigferéncias a fatores motivacionais em
todos 0s grupos pesquisados.

Pautando-nos quadros apresentados durante a adakselados de cada grupo,
elaboramos um quadro geral de respostas paraailosts a analise geral que sera feita a

sequir.
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QUADRO COMPARATIVO GERAL DE RESPOSTAS DOS GRUPOS PESQUISADOS

Grupo Al — 15 alunos da UATI

Grupo A2 — 12 aprendentes da UATI que

fizeram opc¢éo por uma LE

MIE | MILE MIE | MILE
infancia, adolesc. e juventude | 54% | 40% | infancia, adolesc. e juvetude | 25% | 19% |
n3o hd idade certa 40% | 32% |4 ndo hd idade certa 75% | 57% |4
depende da motivagdo 0% 14% |1 depende da motivagdo 0% | 19% | T
Ndo respondeu 6% 14% |1 Ndo respondeu 0% 5% |1
Grupo B — 12 professores da UATI Grupo C- 6 alunos do curso de Letras
MIE | MILE MIE | MILE
infancia, adolesc. e juventude | 31% | 46% | T infancia, adolesc. e juventude | 50% | 33% |
ndo hd idade certa 38% | 31% |V ndo hd idade certa 33% | 17% |V
depende da motivagao 31% | 23% |4 depende da motivagao 17% | 50% [T

Grupo D — 16 alunos de cursos de graduaca

gue néo letras

Grupo E — 8 professores de linguas, sem
vinculos com UATIs

MIE | MILE MIE | MILE
infancia, adolesc. e juventude | 50% | 88% | T infancia, adolesc. e juventude |62,5% | 75% | T
nao ha idade certa 12,5%| 6% [V nao ha idade certa 0% 0% |=
depende da motivacdo 37% 6% |V depende da motivacdo 37,5% | 25% |V

Grupo F — 13 participantes do corpo dirigente

Grupo G — 18 cidadédos comuns

MIE | MILE MIE | MILE
infancia, adolesc. e juventude | 31% | 77% | T || infancia, adolesc. e juventude | 50% | 67% | T
ndo ha idade certa 31% 0% |V nao hd iade certa 33% 0% |4
depende da motivagdo 38% | 23% |1 depende da motivagdo 17% | 33% | T
LEGENDA
MIE Melhor idade para estudar algo
MILE Melhor idade para aprender uma LE

Maior percentual aferido na coluna de dados

O percentual de fatores motivacionais aumenta na modalidade MILE

Aumento simultaneo em ambas as categorias

23. QUADRO 12: COMPARATIVO GERAL DE RESPOSTAS DOS CRUPOS PESQUISADOS
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Numa analise geral, comparando as respostas dadasnelhor faixa etaria para se

adquirir conhecimentos com a melhor idade paraugsiggo de um LE, temos:

a) Trés dos quatro grupos que envolvem alunos apagsemtresultado semelhante.
Ao analisarmos a oscilagdo dos percentuais de whena para outra de cada
grupo, verificamos que Al (alunos da UATI), A2 @mientes de LE da UATI), C
(graduando de Letras) apresentaram o mesmo pearfiredpostas: os indices
aferidos nas categorias “infancia, adolescénciaventude” e “ndo ha idade certa”
descem e na categoria “depende da motivacao”, soberserem comparadas as
colunas MIE e MILE. Dessa forma, podemos afirmae,cquara esses alunos, a
motivacdo é mais determinante para o sucesso fisiggude uma LE que a faixa
etaria do aprendente;

b) Por outro lado, os grupos B (professores da UADI(alunos da graduacao), E
(professores de LE e LM), F (corpo dirigente) tamkapresentaram as mesmas
similaridades nas categorias “infancia, adoleseéecjuventude” e “depende da
motivacdo” e fazem total oposicdo aos grupos A1gA2. Assim, para B, D, E e
F, os percentuais obtidos para “infancia adolesaéacjuventude” sobem e o
inverso ocorre com “depende da motivacao”. Pasasegrupos, para que ocorra a
aquisicdo de uma nova lingua, a faixa etéria é ohgtisrminante que os fatores
motivacionais que a envolve.

c) Dos oito grupos pesquisados, 5 atribuem a “infaredalescéncia e juventude” o
melhor periodo para os estudos em geral e 6 dmieisém consideram essa faixa

etaria a melhor para se estudar uma LE.

Observando as respostas pelas trés categoriasiciaféadolescéncia e juventude”,
“ndo ha idade certa” e “depende da motivacao” fiearnos:

a) Na categoria “infancia, adolescéncia e juventudsi,5 grupos (B, D, E, F e G) os
percentuais obtidos subiram quando perguntamosacker uma LE e, no outros
(A1, A2 e C), ele desceu. Ha maior tendéncia enviseular o processo de
aprendizagem de uma LE a essa faixa etaria do euensular o processo de
aquisicdo de conhecimento de forma geral. Podemoslwr que, para esses 5
grupos, o sucesso da aquisi¢do de uma LE é mdisiéaser atingido na “infancia,
adolescéncia ou juventude”, mas que o conhecimentayeral, ndo depende tanto

dessa faixa etaria.
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b) Por outro lado, os trés grupos, em que 0s perdsntla categoria “infancia,
adolescéncia e juventude” cairam ao compararmaduma MIE com a MILE,
foram os mesmos trés que apresentaram uma elemacéategoria “depende da
motivacdo”. Percebemos novamente o fator motivatioomo mais propulsor da
aquisicdo de uma LE em detrimento da relagcéo etaria

c) Com relacdo a categoria “depende da motivacdodnos equidade nos grupos:
guatro apresentaram indices que subiram e quagr@egceram. Salientamos que
0 grupo G apresentou um comportamento diferenadadalemais e, por esse fato,
0 analisaremos separadamente.

d) Na categoria “ndo ha idade certa”, com excecdordpogE, que ndo sinalizou
respostas para esta categoria em nenhuma das ddatidades (MIE e MILE),
em todos os outros grupos, os percentuais de “daadde certa” diminuem

guando os participantes se posicionam em relaggoiaicdo de uma LE.

Numa comparagao entre grupos, temos:

a) Quatro grupos (Al, D, E e G) responderam que aonddtixa etaria para adquirir
conhecimentos é a infancia, adolescéncia ou judente mantém suas posi¢coes
mesmo ao serem questionados acerca da melhorpdeal@ aquisicao de uma LE.
Tal fato também ocorre com o grupo A2; porém, gati@o considera que nao ha
uma idade especifica tanto para a aquisicdo deeconbBntos de modo geral,
guanto para estudar uma LE;

b) Os dados dos grupos C e F se opbem quanto aosdrakcmaior incidéncia nas
colunas MIE e MILE. A maioria dos participantes gapo C afirmou que a
infancia, adolescéncia ou juventude € MIE; poréanaMILE a maioria apontou
“depende da motivacdo”. Ja no grupo F, os dadesafic invertidos; a maioria
assinalou “depende da motivagcao” para MIE e “ini@ncadolescéncia e
juventude” para MILE.

O grupo G, dos “cidaddos comuns”, foi o que seatest dos demais. Foi o Unico
grupo que considerou a categoria “infancia, adélesa e juventude”, tanto sendo a melhor
faixa etéria para aprender algo, quanto para apramda LE; e, ao mesmo tempo, apontou

um significativo aumento do aspecto motivacionah@aaquisicdo de uma nova lingua.
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Assim, percebemos que, em geral, os participamtesideram que o fator faixa etaria
apresenta uma diferenca se compararmos 0s procg@ssaguisicdo de modo geral com o
processo de aquisicdo de uma LE e que a motivagin aspecto importante em ambos,
sendo, porém, mais relevante quando se trata dadgrlinguas estrangeiras.

Ressaltamos que ndao estamos procurando determiabseria a melhor faixa etaria
para se adquirir conhecimentos, mesmo porque, denasnos que todas as faixas etarias tém
suas vantagens e desafios, visto a pluralidadeedies glos aprendentes. Na nossa visao, o
mais importante € reconhecermos que a aquisic@iondeE pode ocorrer em qualquer idade;
temos que refutar as imagens estereotipadas do eetlfletir sobre como se da esse processo
de ensino e aprendizagem. Assim, a seguir, apsgsembs nossa contribuicdo a fim de

fornecermos subsidios, pautados em nossa pesparsaas acoes docentes.

Subsidios para a acdo docente:

Na nossa visao, as crencas fazem parte da casticketiumana, visto que elas séo
componentes de “um sistema de ideias que, juntaneamh os ritos e o culto, compde um
sistema de praticas que procura exprimir o mun@lddrochovski, 2004, p. 96). Elas se
ajustam no decorrer da evolugdo societaria (Obyei©999), por meio de um processo de
ancoragem Conforme Séga (2000), ao nomearmos algo ou fitagsnos alguma coisa,
estamos em um processo de ancoragem, na qual ggeileédo é passivel de classificacdo ou
que ndo tenha um nome definido é algo estranho £ camisa certa resisténcia até
conseguirmos descrevé-lo ou avalia-lo para finatmexategoriza-lo e nomea-lo, trazendo
para um universo familiar, a fim de ser represemtad

Dessa forma, é necessario que reflitamos acercaedas condi¢cdes da aquisicdo de
um idoso, sem estereétipos, para que possamosatigedente, fornecer novos elementos
para o processo de ancoragem de uma nova creivgacatia numa visdo mais concreta das
condicOes de cognicdo durante o processo de eciakigo.

Assim, é fundamental que levemos esse debate esxssale formacéo de professores.
Vieira Abrahdo (2004) salienta a necessidade dsefdpacotar” a bagagem pessoal dos
professores em pré-servi¢co, antes de construirnowa bagagem. Essas crencas devem ser
debatidas, pois o professor em pré-servico dea eshsciente do que sabe e como o seu

conhecimento esta organizado. Basso (2006) afiued'€ papel do formador de professores
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auxiliar os alunos professores a tornarem-se cem®&s de seus conhecimentos prévios,
organiza-los e fazer conexdes, para reconstru&lbs de novas informacdes.” (op. cit, p.
132).

Com relacéo a terceira idade, necessitamos de esaeéxposicOes da tematica nos
meios académicos, mais debates inseridos nos cutsof$ormacdo que atendam as
especificidades dessa faixa etaria. E necessangente, que esses cursos tenham previsto
em suas grades, atividades que discutam, de fatpestdes docentes pertinentes a todas as
faixas etarias, bem como precisamos extrapolaratss gle aula e transformar a visédo
estereotipada do aprendente da terceira idadeinge @ersiste em nossa sociedade.

Desse modo, no processo de ensino e aprendizagém e terceira idade, antes de
ir para uma sala de aula, o docente deve aceédgtd, que o idoso é capaz de adquirir uma
LE, que ndo ha, por sua faixa etaria, um impedimeaticercado na sua capacidade de
memodria ou de cognicdo e que o0 aspecto motivacéouoal dos fatores mais importantes para
0 sucesso dessa aquisi¢do. Vintr6 de Deus (20Gxate que “o professor que nao tiver
conhecimento sobre as diferencas de aprendizagém @i diversas faixas etarias e nao
souber lidar com as crencas arraigadas no adulteelgéo a seu proprio aprendizado tera
grandes dificuldades em motivar tais adultos.” (i, p. 6).

Santos e Sa (2003, in Neri e Freire, 2003) discusebre a necessidade de uma
metodologia de ensino para o publico da terceisgled Segundo elas, como ndo ha uma
pedagogia voltada para esse publico, ndo existgnagaleterminadas para a acao docente;
porém elas apresentam um modelo de processo deansiprendizagem da terceira idade,

com o qual concordamos. Segundo elas, tal modabd® seguinte forma:

O modelo de ensino-aprendizagem que melhor se aadapessa
postura é aquele que reforca o pensamento divergemtriginalidade

e a curiosidade. Esse modelo sugere estratégiasngdimo que

enfatizem questdes provocativas, o uso de anajagidsscoberta por
meio do acaso e a expressao intuitiva.” (op. clg).

Para aplicar esse modelo é necessario que senera@ima psicolégico que promova
ambiente encorajador e positivo, no qual o idoswiga se sentir livre para avaliar e criticar
sem receio de se expor. Nesse ambiente, devergengaado um espaco para conversacgao e
trocas de experiéncias vividas, pois grande parseatlinos envolvidos gosta de compartilhar
suas experiéncias e pensamentos. “As pessoas qlosaEsn aprender o novo, querem fazé-lo
em ambiente descontraido, propicio a troca de &quEas, 0 que nao exclui a seriedade com
gue se propdem a aprender.” (Santos e Sa, #00Rri e Freire, 2003, p. 97).
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Com o intuito de fornecer subsidios a formacéo nieceracaremos a seguir, algumas
consideragOes visando o favorecimento do processendino e aprendizagem de LE na

terceira idade.

E importante o docente ter conhecimento do deseimvehto fisico, psicolégico e
social do idoso, e dos preconceitos e esteredtiigestes em relacdo ao velho e a velhice; e
saber da importancia de se conhecer esses top&wasspa atuacdo docente. Conforme
discutido na fundamentacado tedrica desta tese, d@rec (1999), Cachioni (2002 e 2003),
Della Bella (2007), Villani (2207), Vintro de Del8007), Lima (2007), Scopinho (2009),
Oliveira (2010), Barroso (2012), entre outros, dponpara a necessidade de refletirmos
acerca das peculiaridades do aluno da terceireeidéghndo o suporte tedrico a agdes
docentes. Dessa forma, devemos estar conscientepetdas ocorridas no processo de
envelhecimento, contudo, compreendendo que “vetiéceé doenca” e que que ndo podemos
deslocar socialmente o idoso.

Evidenciamos que € fato a existéncia de crencagudeidoso ndo consegue mais
aprender e que 0s problemas relacionados a mesgnan os maiores impeditivos. Esses
dados também foram aferidos por pesquisadores €wnoeicdo (1999), Cachione (2002),
Lima (2007), Villani (2007), Vintré de Deus (200Della Bella (2007). Assim, 0 sentimento
de inseguranca demonstrado pelos aprendentes podenenizado com palavras e acdes de
incentivo e preparando atividades tendo sempre emtano perfil do publico da terceira
idade. A preocupacdo de executar a tarefa com saeeciequer mais tempo para sua
realizacdo; portanto, é bom evitar tarefas com teripitado. E importante repetir as
instrucdes diversas vezes, com propostas clardgeévos bem definidos e, segundo Lima
(2007) e Villani (2007), devemos evitar atividadge gerem competicoes de aprendizagem
entre os aprendentes. Destacamos que 0 incentismoperacdo € mais prudente e que
devemos criar condi¢cdes para que, na interacaos tdd grupo tenham participacéo ativa. A
convivéncia deve ser privilegiada e ocorrer de nmarsaudavel e ndo compulsoria.

O aspecto motivacional € muito importante, confomiszutido anteriormente. No
caso de aprendentes da terceira idade, a motiagéo aspecto determinante no sucesso da
aquisicdo de uma LE. Desse modo, € fundamentalecenimos o interesse de nossos
aprendentes, pois a motivacdo de estarem em saldajeormalmente, é pelo prazer de estar
la. Se ndo for uma vivéncia prazerosa, existe silpiidade deles desistirem do curso em
questdo. Outro fator que acrescentar boas condigescéncia para tal faixa etéria € o fato

de darmos constantememeedbackpositivo e motivador.
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Outro dado trazido por autores como Preti (199bssB(2007) e Scopinho (2009)
refere-se & memoria social do aprendentenar@a do ontenem seu discurso. A experiéncia
do aprendente é algo muito relevante para ele gaquegrande parte das vezes, ele deseja
compartilhar com o grupo. O aprendente da terddade quase sempre tem um fato para
contar, relacionado com o topico que esta sendalatlo pelo professor e normalmente gosta
muito de fazé-lo. E indicado que o docente esiejate de tal caracteristica.

Scopinho (2009) aponta a necessidade de refletiateea do processo de elaboracéo
e utilizacdo de material didatico de LE para aetieacidade. A primeira caracteristica deve ser
a autenticidade, ou seja, um material que sejacdgmea essa faixa etaria e que seja um
instrumento de auxilio e motivacdo, por meio ddmadbs e recursos proprios, para o
aprendizado da LE. Os materiais didaticos que pforsvoltados a essa faixa etaria podem
ser desestimulantes e dificultadores para o apraddide uma lingua estrangeira, fator que
geraria mais estereotipos de incapacidade e ind@mga numa camada da populacdo que
estd, cada vez mais, conseguindo resgatar suasciadittades e a propria cidadania. Com
relacdo as ilustracdes, elas devem ser bem expradisto que a comunicag@danto verbal
quanto ndo-verbal. Por outro lado, a ilustracdo pédde, em momento algum, ser um
elemento que reforce ou induza a preconceitosezegsipos. Segundo a autora, ndo é raro
encontrarmos imagens estereotipadas do velho oasgdectos da velhice nos materiais
didaticos adotados. A autora aponta que, normabmantigura do velho sé é utilizada para
representar a funcdo de avd ou avo. E raro encordsailustracfes que mostrem as pessoas
velhas no exercicio de funcdes sociais, de pragspsrtivas, nas atuacdes profissionais ou
em outros aspectos enfatizados nos demais pulaicospara o ensino e aprendizagem de
uma LE. As imagens ou ideias estereotipadas sabrimcapacidades mentais, fisicas e
intelectuais do velho ou qualquer tipo de etarisienem ser debatidas nas salas de aula.

A utilizacdo dos recursos audiovisuais também dererefletida e € interessante
darmos preferéncias por recursos que tenham som, atam pausas que atendam a
velocidade de processamento da informacao dos agress e cujas imagens nédo tenham
fortes alternéncias de brilho e luzes, como passage ambientes claros para escuros e vice-
versa.

Outra questdo a ser trabalhada € a contextualizdg8otemas abordados para o
publico, principalmente quando envolverem guestiiie$amilia, conhecimentos musicais e
rotinas profissionais ou domésticas. A falta detextualizacdo pode aumentar o grau de

dificuldade do conteudo proposto, assim como damitripara maior morosidade na atividade
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de tomar notas, apresentando-se também como umgiagéopode gerar desmotivacao ainda
maior no processo de aquisicdo de uma nova lingua.

Scopinho (2009) considera que seria melhor, ao m@moinicio do processo de
aquisicao de uma LE, que a gramatica fosse maisiati® metalinguisticamente, bem como
fossem apresentados um numero substancial de exeoue favorecam a sua sistematizagéo
e fixagao.

Conforme abordado no capitulo tedrico, autores daratiéncia defendem a
possiblidade de termos boas condic6es de cogna&elhice. Porém ndo podemos descartar
as alteracdes fisicas advindas do processo dehecirekento. Consideramos procedente que
os professores que atuem ou venham a atuar corblicgda terceira idade conhegam tais
fatos.

A perda da acuidade auditiva € um fator quase sepn@sente nas salas de aula da
terceira idade. Acreditamos que se o docente déssaas estiver ciente das variaveis que
podem interferir na percepcdo da fala concerneatewvinte, ele podera obter melhores
resultados no processo.

Russo (2000) aborda as variaveis ambientais e, comdos objetivos deste trabalho
é refletir acerca das competéncias dos professleré& envolvidos com o ensino da terceira
idade, esse docente podera se deparar com algusasadaveis apresentadas pelo autor.
Assim, por considerarmos que € necessario o docembdecé-las, bem como para
facilitarmos a compreensdo do que Russo (2000)septz sob forma textualizada,
reelaboraremos os topicos apresentados pelo algomodo resumido, em trés itens que

podem ser relacionados a contextos de ensino:

v" Variaveis do falante:

N&o garante a atencédo do interlocutor, fala mumdo ou muito baixo ou
muito alto, omite ou articula mal as palavras, eség&cando ou mastigando ao
falar, estd distante do interlocutor, esconde toroem as maos, fala de outro
ambiente, esté irritado ou nervoso, vira o rostango fala, usa palavras nao
familiares ao interlocutor, ndo faz uso de gedosjnui a intensidade da voz

no final da sentencga e possui voz mono6tona ou ragitiola,;
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v" Variaveis do ambiente:

Ambiente acustico desfavoravel (excesso de revagBer em auditérios,
igrejas, salas grandes etc.), diversos falantesecsando ao mesmo tempo,
ruido ambiental excessivo (festas, trafego, musisgumental ou cantada,
entre outros), pouca iluminacdo ou iluminagdo esgas(quando impede a
visualizacdo do rosto do falante), ventilagdo pdipeira excessiva, tempe-

ratura elevada ou baixa) e excesso de distracéeaisie auditivas;

v" Variaveis do ouvinte:

N&o estd em comportamento de escuta (atento aatefplaapresenta perda
auditiva profunda e reconhecimento de fala muitor@g@nivel de audi¢édo), usa
aparelho de amplificacdo sonora inadequado ou &std o aparelho de
amplificacdo sonora, sente-se cansado (ou ansreE@pso, deprimido ou
desmotivado), ndo consegue fazer a leitura ordfatgim baixa expectativa
guanto a inteligibilidade da fala, ndo vé o rostdalante em consequéncia dos
problemas de visédo, ndo informa ao interlocutormfie estd compreendendo a

mensagem e nao solicita repeticdo. (Russo, 2000)

A visdo também sofre perdas com o avanco da idkdacordo com Mansur e Viude
(1996). Essas perdas comecam por volta dos viaitece anos de idade. As disfun¢cdes mais
comuns na terceira idade séo: degeneracdo macalarata, glaucoma, retinopatia e, nos
aprendentes de idade mais avancada, ndo € rarostemtropio e ectrépio. Com relacdo aos
materiais didaticos, de acordo com a pesquisa oilBw (2009), as disfungbes visuais
podem ocasionar dificuldades na distingdo cromaheaalternancia de ambientes claros e
escuros, por vezes presentes nos videos ou DVBSesvidistorcidas ou desfocadas,
dificuldades de ajuste quando, por exemplo, desssamolhar rapidamente de perto para
longe e vice-versa (da lousa para o caderno).

Outra particularidade esta relacionada a linguaglemidoso. A continuidade da
organizacdo do discurso pode ser afetada com ccavetario, aumentando o numero de
pausas e decrescendo o tempo de articulacdo. Ntisseuso, percebemos a marcaodtem
existe sempre um aprendente com uma histéria arcamtelada ao conteddo ministrado.
Relacionada a essa particularidade, ha outro da@oirgerfere no processo de ensino e

aprendizagem de LE para a terceira idade que €essidade de socializacdo. Para melhor
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contextualizacdo dos temas abordados em sala @ swfierimos explorar estas duas
peculiaridades, como, por exemplo, ao trabalhanstica “vestuario”, podemos extrapolar o
tema e inferir sobre os costumes, moral, comparanol@tem com o hoje, conforme descrito
por Preti (1991).

Outra preocupacgdo abordada por Scopinho (2009) ©haiordem prética para a
utilizagdo dos materiais didaticos, diz respeite aspectos que se referem a caligrafia do
aprendente da terceira idade. Caso o aprendentenadtenha constantemente a pratica de
escrever a mao, ou ndo pratique bastante no declwrsua vida, a rapidez na sua execucao
serd abalada. A existéncia de catarata tambénfergena velocidade da escrita, devido ao
cristalino perder sua eficiéncia. O controle preads coordenacdo espacial dos movimentos
dos dedos e do pulso é abalado com o processovethetimento. Assim, o docente deve
prever tempo, em sua acdo docente, para as copiagtacdes, visto que a necessidade de
registrar boa parte do que € dito ou escrito el dalaula é outra caracteristica dessa faixa
etéria.

Diante dessa situacédo, o docente deve estar dastdebilidades percebidas, ndo as
explicitando, mas sabendo que podem fazer parteodtexto de vida do seu publico-alvo.
Assim, o ritmo da aula, a sua maneira de escrexdousa, a metodologia adotada, dentre
outros fatores, devem levar em conta essas peadalis. Quando a agdo docente ndo se
adequa as caracteristicas do seu publico, podergesados cansaco e desmotivacao para
desempenhar as atividades ou causar desconfonigtagdo as pessoas envolvidas, bem
como, em alguns casos da terceira idade, pode gerarsituacdo constrangedora para o
aprendente.

A motivacdo dos aprendentes € um fato importantepdiresso de ensino e
aprendizagem de LE da terceira idade, posto qusosnaprendentes frequentam as aulas por
prazer, pelo conhecimento e ndo por necessidagtendo ocorre, por exemplo, com grande
parte dos aprendentes de outras faixas etarias,sgoemovidos por uma motivacao
instrumental, pois esta relacionada a satisfac8ndeessidades pessoais e profissionais, de
natureza extrinseca, com estimulos de terceirodjieatais e contextuais. Em geral,
diferentemente do publico da terceira idade, osrafemtes de uma LE frequentam as aulas de
idioma por necessidades profissionais ou parairesid outro pais, entre outras possiveis
motivagBes. Os aprendentes da terceira idade, tmente, buscam, além do conhecimento

linguistico, um convivio social, uma vivéncia agrael e o prazer em adquirir uma LE.
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Outro fator que abala a motivacdo dos aprendentesegisténcia de instrugcbes
imprecisas, tanto durante a condugdo do processm ©os materiais didaticos adotados. E
aconselhavel adotar um modo padréo, no qual o @@ném reconhecera essa padronizagcao e
suas duvidas serdo minimizadas. As instrucdes deeersimples e orientar para uma unica
acao e, quando necessario, as acdes podem sedabvih etapas. A clareza das instrugdes é
essencial, devendo ser utilizadas frases impesatisagz ativa, tempos verbais simples, além
de um vocabulario familiar ao aprendente. Nas éefgas contidas na instrucdo, é
interessante que se utilizem substantivos (ao irdeéspronomes), para que nao haja
interpretacdes distintas ou ambiguas. Os exempldarma bastante na compreenséo do que se
deseja para aquela atividade.

Também ressaltamos o fato de que sdo poucos assowkados para a formacao de
professores para a terceira idade. Com CachionD2)20sustentamos que a simples
transposicdo dos métodos ou técnicas de ensinosisad cursos fundamentais, médios, de
graduacgdo ou de pos-graduacdo, é inadequada faceisa idade.

Com relacdo aos cursos de graduacdo ou de poésagéagjunas areas de Letras e
Linguistica Aplicada, o foco da docéncia esta ddtpara o ensino fundamental e médio.
Algumas vezes temos uma atencao para o ensino garakcriancas e adultos em geral, mas
€ muito raro encontramos cursos de formacdo deegsofes que abordem as questbes
relativas ao processo de ensino e aprendizageri gada o publico adulto da terceira idade.

Perrenoud (2000) defende que, durante o procesdorawcédo, o professor deve
desenvolver competéncias em seus alunos. Abordandmem o tema “competéncias”, mais
especificamente as competéncias do professor, Aandéiilho (2002) afirma que a
competéncia mais bésica € a implicita, a qual éstwida de intuicbes, crencas, e
experiéncias” (Almeida Filho, 2002, p. 20). Em wité de acesso restrito a teoria, o professor
tem suas acdes respaldadas em referéncias adguinddecorrer de seu processo de ensino-
aprendizagem, nas suas crencas, intuicoes e axgaséAlmeida Filho (1999b), reconhece
niveis oscilantes da competéncia implicita e stieue hd uma “fase intermediaria de
oscilacdes entre o fazer espontdneo e um novo fazdamentado teoricamente” (Almeida
Filho, 1999b), ou seja, a competéncia implicitacerapeténcia aplicada

E preciso refletir também acerca do papel do al@amale e Swain (1980) enfatizam
a importancia do levantamento das necessidadespdesdentesngeds analys)se defendem
que o0 ensino e avaliacdo de bases comunicativasmvseparar o aluno, inicialmente por

meio dos aspectos desmpeténcias sociolinguistiesestratégicaja desenvolvidas no uso da
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lingua materna, além de desenvolver a capacidademkralizacdo das diferentes funcdes e
contextos comunicativos relevantes para as neeegsdde comunicacédo do aprendiz. Dessa
forma, consideramos que os aprendentes da terckice tendem a ter a competéncia
sociolinguistica e a estratégica bem desenvolvidasto a sua maturidade linguistica ja
desenvolvida na lingua materna.

Finalizando este capitulo, constatamos que a caletalados, feita por meio dos
instrumentos, evidencia crencas que envolvem oepsac de ensino e aprendizagem da
terceira idade, reforcam a importancia dos aspestis/acionais para a aquisicao de uma LE
em tal contexto e nos possibilitam refletir acetaa competéncias dos professores que atuam
ou atuaram com esse publico.

Nosso intuito foi apresentar alguns desses asppotosonsidera-los preponderantes
para o processo de ensino e aprendizagem de LR f@ss etaria, como também para
subsidiar o processo de formagao docente.

A seguir tracaremos nossas consideracoes fingjgomeendo as questdes de pesquisa

de modo mais sistematizado.
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Consideracdes Finais

Embora ninguém possa voltar atrds e fazer um
novo comego, qualquer um pode comegar agora e
fazer um novo fim.

Chico Xavier

O proposito desta pesquisa foi o de refletir acedoa processo de ensino e
aprendizagem de LE para a terceira idade, anabisaridferéncia de crencas que envolvem
tal contexto, tais como as crencas de professardsEd de aprendentes de LE da terceira
idade, de aprendentes da terceira idade que nancutE e de docentes (em geral, ndo
necessariamente de LE) da terceira idade; de gssemtucacionais e de alunos do ensino
superior (em geral); bem como abordar as crengasjigor na sociedade, com participantes
de pesquisa fora da area de ensino e aprendizagé&, @ ndo envolvidos com a temética de
ensino para a terceira idade. A investigacdo decspmotivacional visto pelas pessoas
envolvidas com a aquisicao de conhecimento e metaugidade de forma geral, também foi
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uma preocupacdo deste trabalho. Por fim, a pestpnsaém foi realizada com a finalidade
de discutir as competéncias necessarias paraespwfde LE da terceira idade.

Consideramos que refletir acerca do processo deceasaprendizagem de LE para a
terceira idade, nas vertentes propostas, se fass@io, uma vez que esse publico esta cada
vez mais presente em diferentes contextos sociaigjual se inclui a sala de aula. Alguns
dados comprovam que a populacdo idosa esta creseeaid aceleradamente do que as
estimativas previam ha décadas atras. Isso nostpafinmar que existe grande tendéncia de
termos mais ofertas institucionais para atendeermatida advinda do crescimento desse
segmento populacional e, consequentemente, maessitlade de cursos, o que nos leva a
pensar no processo de formacao de professoresatpader a essa demanda.

Presenciamos um aumento significativo no numero O&€ls, entre outras
instituicbes voltadas para a terceira idade. Ocppal objetivo de grande parte delas é
melhorar a qualidade de vida de seus aprenderiggscendo-lhes uma velhice bem-sucedida
e desenvolvendo-lhes a capacidade de aprendizagem.

Para finalizar esta tese, resgataremos as quedtgmsquisa, respondendo-as de

modo focal. A seguir, passaremos a primeira quesgmesquisa:

v" Que crencas permeiam o contexto de ensino e apegy@ih de LE para a
Terceira Idade?

Com base nos dados coletados, categorizamos agasremcontradas em quatro
indicadores. Sao eles: o idoso tem problemas dedm@no idoso ndo tem mais capacidade
cognitiva, o idoso nao precisa aprender mais radayito dificil um idoso aprender uma LE.

Apresentamos, na sequéncia, cada um deles.

1. Crenca de que o idoso tem problemas de memoéria

Percebemos certa recorréncia de respostas queavadica inferéncia de crencas

correlacionadas a perda de memoéria como sendotorddgrocesso de envelhecimento.

Al-1 gostaria de aprender, mas ndo se motiva poaguedita que ndo tem mais

capacidade de memorizacéo para isso. O mesmo eeaus a Al-4, quando explicita que é
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necessario aprender inglés, mas ela ndo se matiwanacrever no curso devido a sua falta de
memoria. Na mesma linha, Al-6 relata que gostaziaptender inglés, mas para ela nao é
mais possivel, pois ja esta perdendo a memoriatr&7 a questdo da memodria dos seus
aprendentes em varias respostas em seu questidBatianenciona aspectos relacionados a
capacidade de memorizacdo do idoso, condenand@ngacivigente. C4 afirmou que o

problema de memorizacdo dos aprendentes da terdada demandaria maiores esforgos e

dedicacao do docente.

2. Crenca de que o idoso ndo tem mais capacidadetisagni

Parte dos dados coletados apontou para uma creecpegmite inferir uma falta de

capacidade cognitiva advinda do processo de erugibato.

A1l-6 relata que gostaria muito de aprender uma‘irias a cabeca nao ajuda mais” e
Al1-8 também diz que para ela “ndo da mais, porquebaca ndo esta ajudando”. B10 aborda
problemas cognitivos na terceira idade e mencioma‘'as praticas mais cognitivas ainda nao
fazem parte da pratica cotidiana desta populadg2a’ participantes que estao na faixa etaria
considerada “terceira idade” explicitaram em suspostas que o velho ndo aprende mais,
que a idade para aprender jA passou e que agorddadmais”. Também registramos
respostas como: “As pessoas da terceira idade iiajaiem o raciocinio mais lento”; “Eles
tém uma pré-disposicdo menor para aprender” (F1B)ao [aprende], porque fica mais

dificil. Nao tem aquela mente mais.” (G6)

3. Crenca de que é muito dificil um idoso aprender UEa

Além dos dados apontarem que, em geral, as pessoagleram ser mais dificil
aprender uma LE do que aprender outra coisa, netanexisténcia da crenca em relacdo a
dificuldade do idoso aprender uma LE, evidenciaqde, pelo fato de ser velho, fica mais

dificil a aquisi¢do de uma LE.

202



Tivemos participantes afirmando explicitamente goe pessoa na terceira idade nao
aprenderia uma LE e apresentando justificativas f@ases como: “Tem que ser novo!”
(F13); “Velho nédo aprende!”; “Tem que gostar muitesmo e mesmo assim é dificil
[aprender].” (G10).

Outros deixaram mais implicita a sua crenca, cdWoredito que muitos de outras
faixas etarias poderiam aprender de maneira migiazefe compararmos com o0s alunos da
terceira idade.” (F9)

Os professores verbalizam a sua crenca na podaiélidos aprendentes da terceira
idade adquirirem uma LE; contudo, a maioria utiimdementos de coeséo textual em seguida
as suas afirmativas com sentido adversativo, déartedade ou oposi¢cdo, concessivos ou
mesmo de condicionais, revelando suas crencas @leaquenvelhecermos, fica mais dificil
aprendermos uma LE.

C3, ao escrever “logicamente que levantei dificddédapadrdoes”, demonstra que o
perfil do aprendente da terceira idade tracadefzojd esta internalizado e reflete uma crenca
expressa na resposta seguinte “Nunca pensei [abpiosde de dar aulas de LE para a

terceira idade]. Acho que nao teria paciénciaugtgmos que ir mais devagar.”

4. Crencade qgue o idoso ndo precisa mais aprendar nad

Ao investigarmos a visao dos participantes de psadcerca do aspecto motivacional
no processo de ensino e aprendizagem de LE paraeré idade, ficou perceptivel a crenca
de que o idoso ndo precisa mais aprender, percebidguestionamentos como: “aprender
para qué?” (G9) ou “Nao tem porque aprender [um§ BE ndo vai usar’. (G3). Al-5
escreve que ndo tem mais vontade; tinha quandoem; entretanto, ela ndo vé necessidade
da aquisicao de linguas na idade atual.

Essa crenga apareceu mais timidamente, mas fig@tregla em nossos dados.

Autores, como Pizzolatto (1995), Conceicao (19€¥chioni (2002), Lima (2007),
Villani (2007), Vintré de Deus (2007), Della Be(2007), Scopinho (2009), Oliveira (2010) e
Barroso (2012), que trabalharam com a terceiraeidacthbém evidenciaram tais crengas ou
similares.

Passaremos, na sequéncia, a segunda questacedesta t
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v" O que leva o adulto da Terceira Idade ao estudonu LE? Que fatores o
mantém motivado? Que relacdo pode ser estabelesmdiee crencas e

motivagao nesse contexto?

Para melhor respondermos a esta questdo, faremasdiwisdo pautada nas trés
perguntas que compdem esta segunda questdo de ispesdissim, discutiremos
primeiramente os motivos que levam o adulto deetexddade ao estudo de uma LE. Em
seguida, abordaremos os fatores que o mantém mot&gpor ultimo, que relacdo podemos

estabelecer entre as crencas aferidas e o aspett@acional.

1. O que leva o adulto da terceira idade ao estudo@elLE?

Consideramos a coexisténcia de fatores motivagoeaique as motivacdes sao
complementares e imprescindiveis para o processguisicdo de uma LE. Consideraremos
para esta tese que a motivagdo instrumental dstéiomada a satisfacdo das necessidades
pessoais e profissionais; e, a integrativa referaesdesejo de se inserir na cultura da lingua-
alvo. Ambas podem ser de natureza intrinseca (ddsida manifestacdo do desejo proprio,
com impulsos inatos) e extrinseca (por meio demests de terceiros ou ambientais e
contextuais). A dinamicidade da motivagdo tambétaféndida por nés.

Com relagéo aos aspectos motivacionais aferidoacgsos dados, podemos afirmar
que encontramos: a) motivacdo instrumental, temdim &pontados por varios participantes
motivos de satisfacdo de necessidades pessoaisptb)acdo integrativa, visto que alguns
relataram o desejo de se inserir na cultura dadiradvo; c) motivacdo de natureza intrinseca,
refletida na busca de conhecimento pelo simplegeprda aquisi¢do; d) motivacdo de
natureza extrinseca, sendo constatada a busca dpalzEturismo, para realizacdes de
atividades cotidianas, entre outros; e, e) o aspeatdinamicidade para a manutencdo da
motivacao.

Para abordarmos mais detalhadamente a questaotdagfo, mencionaremos alguns

dos dados analisados nesta tese.
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Indagamos acerca dos motivos que os levaram a fazgpcdo por uma lingua
estrangeira e as respostas foram bem variadago@ig: 0 gosto pela lingua, a intencdo de
ouvir e entender musicas e filmes em inglés, “sengpibom aprender”; para lidar com o
inglés que estad sempre presente no dia a dia,ni&net, revista, jornais e ler manuais dos
produtos comprados”, porque o inglés é uma linguavérsal”, o desejo de relembrar ou
aperfeicoar a LE, para viajar, vontade de exparwiithecimentos, preenchimento do tempo
0Cioso, para exercicio de suas mentes e como &atitmlepara provar para si proprios ou para
0S que 0s cercam que eles “ainda” sdo capazesrdadap. Houve também aqueles que
apontaram as questdes familiares como fator mativadisto que tém parentes na Itélia, na
Espanha, na Alemanha e outros paises mencionadssaMorrelatos, houve relatos que,
além da necessidade da LE para viagem, o fato éstsgar um lingua também proporciona a
possibilidade de adquirir mais conhecimento e serin em outras culturas, bem como
manter-se ativo cognitivamente, exercitando a ¢édpde de memorizagao.

Alguns aspectos motivacionais foram notados quapelguntamos sobre o que
poderia ser melhorado na UATI, quais foram os nostigue os fizeram voltar a estudar e o
porqué da opcéao pela UATI.

Ao tabularmos os dados, de maneira geral, os n®tivais marcantes que levam o
adulto na terceira idade aos estudos focam, enmsiia, a busca de conhecimento e, em
segundo lugar, aparecem as questbes de socializ&c&specto da ociosidade ocupa o
terceiro lugar. Para o quarto lugar, criamos untegoaia “outros” para englobar os aspectos
gue ndo se encaixavam nas outras trés categooeanpesses dois grupos, ociosidade e
outros, apareceram em uma escala bem reduzida.

No relato dos motivos que os fizeram cursar a UATlematica do conhecimento é
ainda mais forte. Nove participantes, ou seja, 6@%&ponderam que o fator que os levaram a
UATI foi a busca por novos conhecimentos e, emlgermculando-os a algo prazeroso.

Tomamos, por exemplo, a resposta de Al-1:

Decidi fazer a faculdade da terceira idade, podpeejo aprender e
acrescentar algo mais a minha vida. Queria fazex atividade que
me fosse prazerosa e ao mesmo tempo ampliasse os me
conhecimentos. Principalmente o meu intuito eraciteée a minha
memoria. (Al1-1, 78 anos)

Nessa mesma linha, destacamos as palavras da,AdpfEhdente com 81 anos, ao

apresentar seu motivo pela opcao em cursar uma:Updia ampliar meus conhecimentos”.
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Outro fato a ser ressaltado é que, se compararmEspostas dessa pergunta com 0s
dados da pergunta sobre a melhor idade para estataros da pergunta sobre a melhor
idade para estudar uma LE, percebemos que acetratia aquisicdo de LE, um parte maior e
mais significativa dos participantes atrela o estdé linguas aos aspectos motivacionais,
dados que corroboram o arcabouco teorico.

Percebemos que os fatores motivacionais se mesclpoa vezes com os fatores
benéficos do processo de aquisicdo de uma LE oeir@idade. A busca pela qualidade de
vida, um dos principais propositos das UATIs fos@tvada em varias respostas, o que indica
que a Instituicdo de ensino e seus alunos buscanes$0s objetivos.

Selecionamos alguns exemplos: A2-3 escreveu quantqumais sabemos, a nossa
vida se torna melhor.”; nas palavras de AR9, “souwe inglés para a terceira idade, como &
0 meu caso que tenho 69 (sessenta e nove) arteah&ranuito a mente e isso € importante
para o idoso ndo parar de incentivar o cérebrajeoapntribui para uma qualidade de vida
muito melhor” (AR9), e AR-3 afirmou “outro motivambém, que ndo posso deixar de
salientar, que com meus 58 anos de idade, est@n@odexercitar muito a minha memoria,

qgue € um dos meios considerados eficazes para mosla nossa percepcao.”

2. Que fatores o mantém motivado?

Para responder a esta pergunta, os dados coletaddsvaram a associacao de dois
fatores: a metas psicologicas defendidasTearia de Seletividade Socioemociondg
Cartensen (in Neri, 1995), e a dinamicidade desarit Modelo do Dérnyei e Ottd de
Motivacdo para L2(Dérnyei & Otto, 1998, apud Dornyei, 2005). As pestas analisadas
comungam com deoria de Seletividade Socioemociodal Cartensen (in Neri, 1995), que
descreve trés principais metas psicologicas panarsutencdo da motivagcdo: a aquisicdo de
informacé&o, o desenvolvimento e a manutencédo dacanteito, e a regulacdo da emogao;
bem como apontam a dinamicidade descritdodelo do Dornyei e Otté de Motivacao para
L2 (Dornyei & Otto, 1998, apud Dornyei, 2005), no lgpsautores segmentam o processo de
motivacdo em trés estagios distintpeé-ativo,motivagédo para a escolhatjvo, a motivacdo
precisa ser mantida; eos-ativo avaliagdo para verificar como as coisas forama par
determinar sua motivacdo no futuro. Foi possivehiidicar ambas as teorias durante o

processo de analise.
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Podemos afirmar que o principal fator a manté-lostivados € o fato deles
perceberem que séo capazes de aprender e que@saguindo aprender uma LE.

Outro dado que reforca a dinamicidade do aspecttivacmnal e as metas
psicolégicas descritas foi 0 resultado obtido &ulErmos as respostas sobre quais fatores os
impediriam de frequentar as aulas: 67% afirmamrdigefaltariam as aulas, pois os assuntos
abordados s&o muito interessantes; eles relatarmgdam os compromissos para assistirem

as aulas e que a UATI ja é parte da vida e daaclihes.

3. Que relacdo pode ser estabelecida entre crencafv&gdo nesse contexto?

Com base nos estudos apresentados no capitulongjdecamos que as crencas
trazidas pelo individuo sobre uma LE ou sobre o mpeecesso de aprendizagem de LE
influenciam suas expectativas e sua motivacdo @amdtivacado). Essa motivagdo (ou
desmotivacdo) leva o aprendente a agir, positivan@gativamente frente ao processo de
aquisicdo de uma lingua. Dessa forma, abordamasgesistdo analisando a relacdo entre
crengas e motivagcao nos seus aspectos positivegativos, categorizando, respectivamente,

em relagdo motivadora e relagdo desmotivadora.

a) Relacdo motivadora

Em menor escala, porém notamos em algumas respimspdisitamente, uma
relacdo das crengas em vigor em nossa sociedadaspueutos motivacionais
do processo de ensino e aprendizagem de uma LErceiré idade. Foram
reveladas crencas como: o idoso € mais madurcapaeader, o idoso nao faz
bagunca, o idoso é mais comportado e o idoso teis nesponsabilidade para
os estudos. A experiéncia de vida do aprendenterdaira idade também é
trazida como fator positivo por alguns participarde pesquisa.

Destacamos duas respostas que trouxeram dadossadiveporém com
caracteristica positivas em relacdo a visdo dooid@uando responde a
guestéo “Como vocé acha que seria 0 processo dwenaprendizagem nesse
contexto [da terceira idade]?”, C6 afirma: “Talveal processo revelaria
resultados bastante diversos, uma vez que pessdasxds etarias diferentes,

geralmente, apresentam visbes de mundo e concepedessino igualmente
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diferentes. Pessoas da terceira idade, assim, \@ovante apresentarao
motivacdes e crengas bem distintas daquelas dasoigiixas etarias.” C4, ao
responder a mesma pergunta, escreve: “Imagino eee diferente sim. Teria
mais experiéncias da parte do aluno que ajudar@mrmoontexto de sala, teria
mais maturidade na aprendizagem. E creio que exigin conhecimento, uma

relacdo maior entre aluno e professor.”

b) Relacédo desmotivadora

Nesta pesquisa, a relagéo entre os aspectos motigece as crengas em vigor
foi vista muito mais como um fator desmotivador. pasicdes como “h&
incapacidade cognitiva com o envelhecimento”, “@assivel ou muito dificil
um idoso de adquirir uma LE” e “a memoéria atrapéthpede o processo de
ensino e aprendizagem de uma LE na terceira idad® crencas que
constituem-se como fatores que desmotivam algurendentes ao estudo de
uma lingua e chegam a atingir alguns docentes, emtide de ndo se
motivarem a dar aulas para a terceira idade. Ramplo, quando perguntamos
a C2 sobre a possibilidade dela dar aulas de LB paterceira idade, ela
respondeu: “Nunca pensei. Acho que nao teria pacffa que temos que ir
mais devagar.”. Ao perguntarmos qual seria o grauddiculdade que,
supostamente, teriam os aprendentes da tercene & aquisicdo de LE, a
maioria dos participantes apontou problemas de meagéio, pronuncia,
vicios de linguagem internalizados, e, principalteenmorosidade de
aprendizagem, considerando que o grau de dificaldzdia de médio para
alto. E1 afirmou: “o senso comum diz que, confoem&adurece, 0 homem tem
menos predisposi¢ao para 0 novo.”.

Quando perguntamos aos professores e futuros pasginofessores de LE,
grande parte apontou dificuldades relacionadasxa &aria dos aprendentes,
tais como: memoaria, problemas de cognicéo, absicofiou mesmo a falta de
motivacdo, devido, segundo alguns participantesnhda existéncia da

necessidadde se aprender algo novo na velhice.

Por fim, na sequéncia, abordaremos a terceira@meésista tese:
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v" Quais devem ser as competéncias de um professoapsr no ensino de LE

para a Terceira Idade?

Desconsideramos a necessidade de pensarmos cooget@specificas para o
processo de ensino e aprendizagem de LE paraaréerdade. Porém é importante que o
docente leve em consideracao o perfil dos apreadeatcontexto do ensino da terceira idade,
adeque sua metodologia de ensino a esse publicbeca as necessidades e expectativas de
seus aprendentes, visando motivar e manter motigagarendente da terceira idade. Outro
aspecto importante é que esse docente ajude trreflestantemente acerca da aprendizagem
e do ensino nesse contexto para fortalecermossirabmtedrico dessas competéncias.

Com a finalidade de darmos subsidios ao corpo degeocuramos tracar, no Corpo
desta tese, algumas caracteristicas do publicerdeina idade e situacdes pertinentes a esse
contexto especifico. Outra preocupacdo que tivefoioa de apresentar a necessidade, 0s
fatores motivacionais e as expectativas dos apnéesleom relacdo a aquisicdo de uma LE.
O quadro, a sequir, é resultante do arcaboucactedesta tese acrescido da analise de dados

por nés realizada e apresentada neste trabalho.
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SUBSIDIOS A DOCENTES DE LINGUA ESTRANGEIRA PARA AT ERCEIRA IDADE

Ter conhecimento do desenvolvimento fisico, psicolo gico e social do idoso, e dos
preconceitos e estere6tipos vigentes em relacédo ao velho e a velhice.

Compreender que “velhice ndo € doenca” e que ndo po demos deslocar
socialmente o idoso.

Estar consciente das perdas ocorridas no processo d e envelhecimento.

Dar constantemente feedback positivo e motivador.

Preparar atividades tendo sempre em mente o perfil do publico da terceira idade.

Evitar tarefas com tempo limitado.

Repetir as instrucdes diversas vezes, com propostas claras e objetivos bem
definidos.

Evitar atividades que gerem competicoes de aprendiz  agem entre os aprendentes.

Criar condigdes para que todos do grupo tenham part icipagao ativa.

Ter ciéncia de que a experiéncia do aprendente é al go muito relevante para ele e
gue, em grande parte das vezes, ele deseja comparti  Iha-la com o grupo.

Conhecer o interesse dos seus aprendentes, pois a m  otivacdo de estarem em sala
de aula, normalmente, é pelo prazer de estar la.

Refletir acerca do processo de elaboracéo e utiliza c¢do de material didatico de LE
para a terceira idade.

Contextualizar os temas abordados para o publico-al  vo, principalmente quando
envolverem questBes de familia, conhecimentos music ais e rotinas profissionais
ou domésticas.

Abordar metalinguisticamente a gramatica, bem como apresentar um ndmero
substancial de exemplos que favorecam a sua sistema  tizacao e fixacao.

Utilizar recursos audiovisuais que tenham som claro , COm pausas que atendam a
velocidade de processamento da informacdo dos apren dentes e cujas imagens
nao tenham fortes alternancias de brilho e luzes, ¢ = omo passagens de ambientes
claros para escuros e vice-versa.

Conhecer as variaveis ambientais que podem influenc iar na percepcao
acustica/auditiva do aprendente.

24. QUADRO 13: SUBSIDIOS A DOCENTES DE LINGUA ESTRANGEIRA PARA A TERCEIRA
IDADE
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Dessa forma, procurou-se abordar o perfil do ametedde LE da terceira idade,
relatando e elencando alguns aspectos neurolé@ous;ionais e cognitivos, socioculturais e
afetivo-culturais dessa faixa etaria; bem comoeteflacerca das crencas e dos aspectos
motivacionais que envolvem o processo de ensirrendizagem de uma LE para subsidiar
futuras acdes docentes.

Destacamos que, nesse contexto, em geral, os aptesddemonstram aspectos
positivos para aquisicdo de uma LE, tais como: maiaturidade psicoemocional, maior
seguranca e autoconfianca, maior maturidade litigaiadvinda do uso da lingua materna e
maior disponibilidade de tempo; por outro lado,uaky aspectos sdo menos favoraveis ao
processo, como o declinio fisico (em algumas areas)ncidéncia de menor velocidade no
processamento de informacéao.

Por fim, ressaltamos que nossas contribuicdes pdicaa parte de uma reflexdo que
comeca a tomar corpo na area da Linguistica Amicadntando com uma bibliografia ainda
restrita em relacdo ao publico da terceira idadmlentamos que esse campo precisa ser

explorado com mais pesquisas.
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ANEXO

Gestos Amorosos
(Rubem Alves, Jornal Folha de S. Paulo, 27/05/2008)

7

“Idoso” e palavra de fila de banco e de
supermercado; “velho”, ao contrério,
pertence ao universo da poesia.

Dei-me conta de que estava velho cerca de 25 dréss da contei o ocorrido varias
vezes, mas vou conta-lo novamente. Era uma tard8&arPaulo. Tomei um metrd. Estava
cheio. Segurei-me num balalstre sem problemas.dBuinha dificuldades de locomocéao.
Comecei a fazer algo que me da prazer: ler o ded@essoas.

Os rostos sé@o objetos oniricos: fazem sonhar. Bluténicas j4 foram escritas
provocadas por um rosto - até mesmo o nosso tidefleo espelho. Estava eu entregue a esse
exercicio literario quando, ao passar de um liaaputro, isto é, de um rosto para outro,
defrontei-me com uma jovem assentada que estaemdazcomigo aquilo que eu estava
fazendo com os outros. Ela me olhava com um radtoace ndo desviou o olhar quando os
seus olhos se encontraram com 0s meus. Prova delajuge achava bonito. Sorri para ela,
ela sorriu para mim... Logo o sonho sugeriu umaiced “Professor da Unicamp se encontra,
num vagao de metr6, com uma jovem que seria o dmsua vida...”

Foi entdo que ela me fez um gesto amoroso: el@wtou e me ofereceu o seu
lugar... Maldita delicadeza! O seu gesto amorosdomeilhou e perfurou o meu coracéo... E
eu nao tive alternativas. Como rejeitar gesto glwado! Remoendo-me de raiva e sorrindo,
assentei-me no lugar que ela deixara para mim. 8im, ela me achara bonito. Tao bonito
guanto o seu avo...

Aconteceu faz mais ou menos um més. Era a festanikersario de minha nora.
Muitos amigos, casais jovens, segundo minha madeigvaliar a idade. Eu estava assentado
numa cadeira num jardim observando de longe. Negsmento chegou um jovem casal
amigo. Quando a mulher jovem e bonita me viu, vemm minha direcdo para me
cumprimentar. Fiz um gesto de levantar-me. Mas dglicadissima, me disse: “Nao, fique
assentadinho ai...” Se ela me tivesse dito simgeteriNao € preciso levantar”, eu nao teria

me perturbado. Mas o fio da navalha estava preeisgama palavra “assentadinho”. Se eu
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fosse moco, ela nédo teria dito “assentadinho”.jstamente essa palavra que me obrigou a
levantar para provar que eu era ainda capaz det@vme e assentar-me. Fiquei com dé dela
porque eu, no meio de uma risada, disse-lhe quecalzava de dar-me uma punhalada...

Contei esse acontecido para uma amiga, mais ousragmaninha idade. E ela me
disse: “Estou sO esperando que alguém venha atéemoom a mao em concha, bata na
minha bochecha, dizendo: ‘Mas que bonitinha...”gbe vou Ihe dar um murro no nariz...”

Vem depois as grosserias a que nas, os velhos,ssaubmetidos nas salas de espera
dos aeroportos. Pra comecar, ndo entendo por alieo*vé politicamente incorreto. “ldoso”
€ a palavra de fila de banco e de fila de supeimderc‘velho”, ao contrario, pertence ao
universo da poesia. J4 imaginaram se o0 Hemingwagsée dado ao seu livro classico o nome
de “O idoso e o mar™? Ja imaginaram um casal delgalbrancos, o marido chamando a
mulher de “minha idosa querida™?

Os alto-falantes nos aeroportos convocam as csamgagestantes, as pessoas com
dificuldades de locomogéo e a “melhor idade”... 8y acredita nisso? Os velhos néo

acreditam. Entdo essa expressao “melhor idadeddé ger gozacéo.

221



APENDICES

Questionarios Aplicados

222



Apéndice 1 - Questionario Al Alunos regularmente matriculados na UATI pesquisadp

Questionério Al

Este questionario é parte integrante de um projeto de pesquisa de doutorado. A sua participacdo nao
€ obrigatédria e, caso vocé nao queira responder a alguma questédo, deixe-a em branco e siga para a
proxima pergunta. Todos os dados escritos serdo confidenciais e somente a pesquisadora tera

acesso as suas informacgdes. Muito obrigada.
1. Qual é asuaidade? ..........ccccceurnnnnn. anos.

2. Qual é a sua ocupacao atual?

4. Vocé cursou:

A. Escola publica.

B. Escola particular.

C. Maior parte em escola publica.

D. Maior parte em escola particular.

E. Metade em escola publica e metade em
escola particular.

5. H& quanto tempo vocé concluiu seus
estudos?

A. De 0ab5anos

B. De 6 a 12 anos.

C. De 13 a 20 anos.

D. De 21 a 30 anos.

E. De 31 a 40 anos.

F. Ha mais de 41 anos.

6. Quantas pessoas moram em sua casa? ...

7. Descreva o grau de parentesco das
pessoas que moram com VOcé?

8. Vocé tem o habito de ler jornal?
A. Nao.

B. Sim, ocasionalmente.

C. Sim, todos os domingos.

D. Sim, diariamente.

Vocé tem acesso a computador?

. Nao.

. Ndo, mas sei utiliza-lo.

. Sim, mas nao sei utiliza-lo.

. Sim, em casa e sei utiliza-lo.

. Sim, no trabalho e/ou na escola e sei utiliza-

9.
A
B
C
D
E
0.
F. Sim, na casa de amigos e/ou parentes e sei
utiliza-lo.

10. Vocé tem acesso a Internet?

A. N&o sei o0 que € Internet.

B. Nao tenho acesso a Internet.

C. Sim, acesso menos que 10 horas semanais.
D. Sim, acesso entre 10 e 15 horas semanais.
E. Sim, acesso mais que 15 horas semanais.

11. Como vocé teve conhecimento deste

curso?
A. Por meio de folhetos/cartazes de
divulgagéo.

B. Por intermédio de professores.

C. Por intermédio de amigos ou parentes.

D. Pelos meios de comunicag&o social (radio,
TV e jornal).

E. Pela Internet.

12. Na sua visdo, qual é a melhor idade para
estudar? Por qué?

13. Quais os motivos que fizeram vocé
voltar a estudar?
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14. Por que vocé optou por cursar uma
faculdade da terceira idade?

15. O que vocé acha que poderia ser
melhorado neste curso? Por qué?

16. Nos dias em que vocé tem algum outro
COMPromisso ou algum tipo de
impedimento para vir as aulas, quais
seriam os fatores que fariam vocé vir a
faculdade? Por qué?

17. Vocé incentivaria uma outra pessoa da
mesma faixa etaria sua a voltar a estudar?
Por qué?

18. Vocé gostaria de aprender uma nova
lingua? Por qué?

19. Na sua visdo, qual € a melhor idade
para aprender uma nova lingua? Por qué?
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Apéndice 2 - Questionario A2 Aprendentes regularmente matriculados na UATI pesgisada,
que fizeram opcéo por uma lingua estrangeira)

Questionario A2

Este questionario € parte integrante de um projeto de pesquisa de doutorado. A sua participacdo nao
€ obrigatdria e, caso vocé nao queira responder a alguma questdo, deixe-a em branco e siga para a
proxima pergunta. Todos os dados escritos serdo confidenciais e somente a pesquisadora tera

acesso as suas informacdes. Muito obrigada.

1. Qual é asuaidade? ........cccccceeeeen.n. anos.

2. Qual é a sua ocupacao atual?

4. Vocé cursou:

A. Escola publica.

B. Escola particular.

C. Maior parte em escola publica.

D. Maior parte em escola particular.

E. Metade em escola publica e metade em
escola particular.

5. H& quanto tempo vocé concluiu seus
estudos?

A. De 0 a5 anos

B. De 6 a 12 anos.

C. De 13 a 20 anos.

D. De 21 a 30 anos.

E. De 31 a 40 anos.

F. Ha& mais de 41 anos.

6. Quantas pessoas moram em sua casa? ...
7. Descreva o0 grau de parentesco das
pessoas que moram com VOCé?

8. Vocé tem o habito de ler jornal?
A. Nao.

B. Sim, ocasionalmente.

C. Sim, todos os domingos.

D. Sim, diariamente.

Vocé tem acesso a computador?

. Nao.

. Nao, mas sei utiliza-lo.

. Sim, mas nao sei utiliza-lo.

. Sim, em casa e sei utiliza-lo.

. Sim, no trabalho e/ou na escola e sei utiliza-

MgmMOUOW@X>©

Sim, na casa de amigos e/ou parentes e sei
utiliza-lo.

10. Vocé tem acesso a Internet?

A. N&o sei o que € Internet.

B. N&o tenho acesso a Internet.

C. Sim, acesso menos que 10 horas semanais.
D. Sim, acesso entre 10 e 15 horas semanais.
E. Sim, acesso mais que 15 horas semanais.

11. Como vocé teve conhecimento deste

curso?

A. Por meio de folhetos/cartazes de
divulgagéo.

B. Por intermédio de professores.

C. Por intermédio de amigos ou parentes.

D. Pelos meios de comunicagéo social (radio,
TV e jornal).

E. Pela Internet.

12. Na sua visdo, qual é a melhor idade para
estudar? Por qué?
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13. Quais os motivos que fizeram vocé
voltar a estudar?

14. Por que vocé optou por cursar uma
faculdade da terceira idade?

15. O que vocé acha que poderia ser
melhorado nesta faculdade? Por qué?

16. Nos dias em que vocé tem algum outro
COMPromisso ou algum tipo de
impedimento para vir as aulas, quais
seriam os fatores que fariam vocé vir a
faculdade? Por qué?

17. Vocé incentivaria uma outra pessoa da
mesma faixa etaria sua a voltar a estudar?
Por qué?

18. Por que vocé gostaria de ter aulas de
inglés?

19. Quando vocé estudava inglés, o que
VOCé mais gostava nas aulas ou fora delas?
Por qué?

20. O que vocé nao gostava nas aulas de
inglés? Por qué?

21. Vocé gostaria de aprender uma outra
lingua também? Por qué?

22. Na sua visao, qual € a melhor idade para
aprender uma nova lingua? Por qué?

23. Vocé incentivaria uma outra pessoa da
mesma faixa etaria sua a aprender uma
nova lingua? Por qué?
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Apéndice 3 - Questionario B (Professores daATI pesquisada, atuantes em diversas areas do

conhecimento)

Questionario B

Este questionario é parte integrante de um projeto de pesquisa de doutorado. A sua participacdo nao
€ obrigatédria e, caso vocé nao queira responder a alguma questédo, deixe-a em branco e siga para a
proxima pergunta. Todos os dados escritos serdo confidenciais e somente a pesquisadora tera

acesso as suas informacgdes. Muito obrigada.

1. Qual é asuaidade? ......ccccccvvvvrennne

2. Qual é a sua ocupacao atual?

4. Vocé cursou:

A. Escola publica.

B. Escola particular.

C. Maior parte em escola publica.

D. Maior parte em escola particular.

E. Metade em escola publica e metade em
escola particular.

5. H& quanto tempo vocé concluiu seus
estudos?

A. De 0 a5 anos

B. De 6 a 12 anos.

C. De 13 a 20 anos.

D. De 21 a 30 anos.

E. De 31 a 40 anos.

F. HA& mais de 41 anos.

6. Quantas pessoas moram em sua casa? ...

7. Descreva o grau de parentesco das
pessoas que moram com VOcé?

8. Vocé tem acesso a computador/internet?

(escolha as alternativas verdadeiras para
VOCEé)

A. Em casa.

B. Na faculdade.

C. No trabalho.

C. Sim, acesso menos que 10 horas semanais.
D. Sim, acesso entre 11 e 15 horas semanais.
E. Sim, acesso entrel6 e 30 horas semanais.
F. Sim, acesso mais de 31horas semanais.

9. Como vocé teve acesso a Faculdade da
Terceira Idade das FIC?

A. A convite da coordenacao.

B. Por intermédio de professores.

C. Por intermédio de amigos ou parentes.

10. Na sua visdo, qual é a melhor idade para
estudar? Por qué?

11. Vocé incentivaria uma pessoa na
terceira idade a voltar a estudar? Por qué?

12. Como vocé descreveria o perfil de um
aluno “tipico” da terceira idade?
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13. Quais motivos levaram vocé a dar aulas
para a terceira idade?

14. O que vocé acha que poderia ser
melhorado/mudado nos cursos voltados
para terceira idade? Por qué?

15. Vocé acha que os seus alunos da
faculdade da terceira idade aprenderiam
uma lingua estrangeira? Por qué?

16. Qual o grau de dificuldade vocé acha
gue eles teriam? Por qué?

17. Vocé gostaria de aprender uma nova
lingua? Por qué?

18. Na sua viséo, qual seria a melhor idade
para aprender uma nova lingua? Por qué?
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Apéndice 4 - Questionario C (Alunos regulares do ¢so de Letras com dupla habilitacao,
necessariamente cursando a disciplina “LinguisticAplicada”)

Questionario C

Este questionario é parte integrante de um projeto de pesquisa de doutorado. A sua participacdo nao
€ obrigatédria e, caso vocé nao queira responder a alguma questédo, deixe-a em branco e siga para a
proxima pergunta. Todos os dados escritos serdo confidenciais e somente a pesquisadora tera

acesso as suas informacgdes. Muito obrigada.

1. Qual é asuaidade? .......ccccccevvvrnnnee

2. Qual é a sua ocupacao atual?

4. Vocé cursou:

A. Escola publica.

B. Escola particular.

C. Maior parte em escola publica.

D. Maior parte em escola particular.

E. Metade em escola publica e metade em
escola particular.

5. Vocé tem acesso a computador/internet?
(escolha as alternativas verdadeiras para
VOCEé)

A. Em casa.

B. Na faculdade.

C. No trabalho.

C. Sim, acesso menos que 10 horas semanais.
D. Sim, acesso entre 11 e 15 horas semanais.
E. Sim, acesso entrel6 e 30 horas semanais.
F. Sim, acesso mais de 31horas semanais.

6. Por que vocé escolheu o curso de letras?

7. Como vocé teve conhecimento deste
curso?

A. Por meio de folhetos/cartazes de
divulgagéo.

B. Por intermédio de professores.

C. Por intermédio de amigos ou parentes.

D. Pelos meios de comunicagéo social (radio,
TV e jornal).

E. Pela Internet.

8. Na sua viséo, qual seria a melhor idade
para estudar? Por qué?

9. Quais motivos levaram vocé a fazer uma
faculdade?

10. Como vocé descreveria o perfil de seu
futuro aluno? Em meédia, qual sera a faixa
etaria dele? Por qué?

11. Como vocé acha que serd o processo
de aprendizagem de lingua estrangeira
dele? Por qué?

12. Vocé incentivaria uma pessoa ha
terceira idade a voltar a estudar? Por qué?
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13. Na sua visao, qual seria a melhor idade 15. Vocé ja pensou em dar aulas de lingua
para aprender uma nova lingua? Por qué? estrangeira para as pessoas da terceira
idade? Por qué?

14. Que grau de dificuldade vocé acha que

essa pessoa teria? Por qué? 16. Como vocé acha que seria esse

processo de ensino e aprendizagem nesse
............................................................ contexto? Haveria alteracio em relaco aos
alunos de outra faixa etaria?
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Apéndice 5 - Questionario D (Alunos regularmente nmaculados em cursos de graduacéo, que
nao Letras, da Faculdade pesquisada)

Questionario D

Este questionario é parte integrante de um projeto de pesquisa de doutorado. A sua participacdo nao
€ obrigatdria e, caso vocé nao queira responder a alguma questédo, deixe-a em branco e siga para a
proxima pergunta. Todos os dados escritos serdo confidenciais e somente a pesquisadora tera

acesso as suas informacdes. Muito obrigada.

1. Qual é asuaidade? .......ccccocvvvvvnnnee

2. Qual é a sua ocupacao atual?

4. Vocé cursou:

A. Escola publica.

B. Escola particular.

C. Maior parte em escola publica.

D. Maior parte em escola particular.

E. Metade em escola publica e metade em
escola particular.

5. Vocé tem acesso a computador/internet?
(escolha as alternativas verdadeiras para
VOCE)

A. Em casa.

B. Na faculdade.

C. No trabalho.

C. Sim, acesso menos que 10 horas semanais.
D. Sim, acesso entre 11 e 15 horas semanais.
E. Sim, acesso entrel6 e 30 horas semanais.
F. Sim, acesso mais de 31horas semanais.

6. Por que vocé escolheu este curso?

7. Como vocé teve conhecimento deste

curso?

A. Por meio de folhetos/cartazes de
divulgagéo.

B. Por intermédio de professores.

C. Por intermédio de amigos ou parentes.

D. Pelos meios de comunicagéo social (radio,
TV e jornal).

E. Pela Internet.

8. Quais motivos levaram vocé a fazer uma
faculdade?

9. Na sua viséo, g ual seria a melhor idade para
estudar? Por qué?

10. Vocé incentivaria uma pessoa na
terceira idade a voltar a estudar? Por qué?

11. Na sua visdo, qual é a melhor idade para
aprender uma nova lingua? Por qué?

12. Vocé acha que uma pessoa na terceira
idade aprenderia uma lingua estrangeira?
Por qué?

13. Mudaria alguma coisa em relagcdo aos
alunos de outra faixa etaria? Por qué?
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Apéndice 6 - Questionario E (Professores de linguaem experiéncia de ensino em UATIS)

Questionéario E

Este questionario € parte integrante de um projeto de pesquisa de doutorado. A sua participacdo nao
€ obrigatdria e, caso vocé nao queira responder a alguma questdo, deixe-a em branco e siga para a
proxima pergunta. Todos os dados escritos serdo confidenciais e somente a pesquisadora tera

acesso as suas informacdes. Muito obrigada.

1. Qual é asuaidade? .........cccccorrnnnnnn.

2. Qual é a sua ocupacao atual?

4. Vocé cursou:

A. Escola publica.

B. Escola particular.

C. Maior parte em escola publica.

D. Maior parte em escola particular.

E. Metade em escola publica e metade em
escola particular.

5. Ha quanto tempo vocé concluiu seus
estudos?

A. De 0 a5 anos

B. De 6 a 12 anos.

C. De 13 a 20 anos.

D. De 21 a 30 anos.

E. De 31 a 40 anos.

F. Ha& mais de 41 anos.

6. Quantas pessoas moram em sua casa? ...

7. Descreva o grau de parentesco das
pessoas que moram com VOcé?

8. Vocé tem acesso a computador/internet?
(escolha as alternativas verdadeiras para
VOCEé)

A. Em casa.

B. Na faculdade.

C. No trabalho.

C. Sim, acesso menos que 10 horas semanais.
D. Sim, acesso entre 11 e 15 horas semanais.
E. Sim, acesso entrel6 e 30 horas semanais.
F. Sim, acesso mais de 31horas semanais.

9. Por que vocé escolheu a area de Letras?

10. Na sua viséo, qual seria a melhor idade
para estudar? Por qué?

11. Vocé incentivaria uma pessoa na
terceira idade a voltar a estudar? Por qué?

12 Para quais faixas etarias vocé da aulas
de linguas? Quais motivos levaram vocé a
dar aulas para essa(s) faixa(s) etaria(s)?

13. Como vocé descreveria o perfil (em
geral) do seu aluno? Por qué?

14. Na sua visao, qual seria a melhor idade
para aprender uma nova lingua? Por qué?

15. Vocé acha que uma pessoa na terceira
idade aprenderia uma lingua estrangeira?
Por qué?



16. Como vocé acha que seria esse 17. Vocé ja pensou em dar aulas para as
processo de ensino e aprendizagem? pessoas da terceira idade? Por qué?

Haveria alteracdo em relacdo aos alunos de
outra faixa etaria?

233



Apéndice 7 - Questionario F (“Corpo Dirigente” da hstituicdo de ensino pesquisada)

Questionario F

Este questionario é parte integrante de um projeto de pesquisa de doutorado. A sua participacdo nao
€ obrigatédria e, caso vocé nao queira responder a alguma questédo, deixe-a em branco e siga para a
proxima pergunta. Todos os dados escritos serdo confidenciais e somente a pesquisadora tera

acesso as suas informacodes. Muito obrigada.

1. Qual é asuaidade? ......ccccccvvvvvnnnee

2. Qual é a sua ocupacdo atual? Favor
detalhar

4. Em geral, vocé cursou:

A. Escola publica.

B. Escola particular.

C. Maior parte em escola publica.

D. Maior parte em escola particular.

E. Metade em escola publica e metade em
escola particular.

5. Vocé tem acesso a computador/internet?
(escolha as alternativas verdadeiras para
VOCEé)

A. Em casa.

B. Na faculdade.

C. No trabalho.

C. Sim, acesso menos que 10 horas semanais.
D. Sim, acesso entre 11 e 15 horas semanais.
E. Sim, acesso entrel6 e 30 horas semanais.
F. Sim, acesso mais de 31horas semanais.

6

. Quais motivos levaram vocé a fazer uma
faculdade?

7. Na sua visao, qual é a melhor idade para
estudar? Por qué?

8. Vocé incentivaria uma pessoa na terceira
idade a voltar a estudar? Por qué?

9. Na sua visao, qual é a melhor idade para
aprender uma nova lingua? Por qué?

10. Vocé acha que uma pessoa na terceira
idade aprenderia uma lingua estrangeira?
Por qué?

11. Haveria alteracdo em relacdo aos alunos
de outra faixa etaria? Por qué?
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Apéndice 8 - Questionario G (“Cidaddo Comum?”)

Questionario G

Este questionario é parte integrante de um projeto de pesquisa de doutorado. A sua participacdo nao
€ obrigatédria e, caso vocé nao queira responder a alguma questédo, deixe-a em branco e siga para a
proxima pergunta. Todos os dados escritos serdo confidenciais e somente a pesquisadora tera

acesso as suas informacgdes. Muito obrigada.

1. Qual é o seu Estado Civil?
A. Solteiro(a) B. Casado(a) C. Viavo(a).
D. Separado(a) judicialmente/Divorciado(a).

2. Qual é asuaidade? ..........cccoeeeeennnne.

3. Qual é a sua ocupacdo atual? Favor
detalhar

6. Em geral, vocé cursou:

A. Escola publica.

B. Escola particular.

C. Maior parte em escola publica.

D. Maior parte em escola particular.

E. Metade em escola publica e metade em
escola

7. Vocé tem acesso a computador/internet?
(escolha as alternativas verdadeiras para
VOCEé)

A. Em casa.

B. Na faculdade.

C. No trabalho.

C. Sim, acesso menos que 10 horas semanais.
D. Sim, acesso entre 11 e 15 horas semanais.
E. Sim, acesso entrel6 e 30 horas semanais.
F. Sim, acesso mais de 31horas semanais.

8

. Quais motivos levaram vocé a estudar?

9. Na sua visao, qual é a melhor idade para
estudar? Por qué?

10. Vocé incentivaria uma pessoa ha
terceira idade a voltar a estudar? Por qué?

11. Na sua visdo, qual é a melhor idade para
aprender uma nova lingua? Por qué?

12. Vocé acha que uma pessoa na terceira
idade aprenderia uma lingua estrangeira?
Por qué?

13. Haveria alteracéo em relacdo aos alunos
de outra faixa etaria? Por qué?
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APENDICE 9

Roteiros de Perguntas das Entrevistas
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Roteiro de Perguntas para o grupo do Questionario A

. Explorar a viséo do entrevistado sobre a metteate para estudar.

. Verificar os motivos que o fizeram voltar a esiu

. Indagar o porqué da opcéo de cursar uma UAT&s®s beneficios percebidos.

. Indagar se ha algum fator que o desmotive aiémetiqr a UATI e investigar porque tal fato

ocorre.

. Explorar qual é a visédo do entrevistado aceecaciisicdo de uma LE na terceira idade.
. Indagar se ele gostaria de aprender uma noyaain
. Verificar qual é opinido dele sobre a melhordelgpara se estudar em geral e,

especificamente para se aprender uma LE.

Roteiro de Perguntas para o grupo do Questionario 2

. Explorar a viséo do entrevistado sobre a metteate para estudar.

. Verificar os motivos que o fizeram voltar a esiu

. Indagar o porqué da opcéo de cursar uma UAT&s®s beneficios percebidos.

. Questionar se ha algum fator que o desmotivecuéntar a UATI e investigar porque tal

fato ocorre.

. Explorar qual é a visédo do entrevistado aceecacdiisicdo de um LE na terceira idade.
. Indagar sua experiéncia com a LE, quais motu@so fizeram estudar uma LE e como se

sentiu durante o processo.

7

. Verificar qual & opinido dele sobre a melhorda&lapara se estudar em geral e,

especificamente, para se aprender uma LE.

. Indagar se ele incentivaria outra pessoa da mdaixa etaria sua a aprender uma nova

lingua.

Roteiro de Perguntas para o grupo do Questionario B

. Explorar a viséo do entrevistado sobre a mettaate para estudar.
. Verificar os motivos que o fizeram a dar aulasugna UATI.

Investigar quais 0s beneficios, percebidos pmitrevistado, da UATI para o seu
aprendente.

. Indagar sobre o perfil de um aluno “tipico” @aceira idade e como ele descreve 0 seu

proprio aprendente.

. Explorar qual € a visdo do entrevistado aceecaqliisicdo de um LE na terceira idade e

como seria esse processo.

7

. Verificar qual & opinido dele sobre a melhorda&lapara se estudar em geral e,

especificamente, para se aprender uma LE.

. Indagar se ele incentivaria uma pessoa na tarwde a voltar aos estudos em geral e,

especificamente, a aprender uma nova lingua.
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Roteiro de Perguntas para o grupo do Questionario C

(Este roteiro nao foi utilizado em virtude da netesde da troca de cendrio de pesquisa,
conforme detalhado no capitulo que aborda a medg@otiesta pesquisa)

wWN P

wWN P

wWN P

. Explorar a viséo do entrevistado sobre a mettaate para estudar.
. Verificar os motivos que o fizeram escolher tsoude Letras com dupla habilitacao.
. Indagar sobre o perfil do seu futuro, sua faxaia, como ele imagina que seri esse

processo de ensino e aprendizagem.

. Indagar sua opinido sobre a melhor idade paestselar em geral e, especificamente, para

se aprender uma LE.

. Explorar qual € a visdo do entrevistado aceecaqiiisicdo de um LE na terceira idade e

como seria esse pProcesso.

. Indagar se ele incentivaria uma pessoa na tarwde a voltar aos estudos em geral e,

especificamente, a aprender uma nova lingua.

. Verificar se o entrevistado ja pensou em daasapéra as pessoas da terceira idade.

Roteiro de Perguntas para o grupo do Questionario D

. Explorar a viséo do entrevistado sobre a metteate para estudar.
. Verificar os motivos que o fizeram a escolheeo curso de graduacao.
. Indagar sua opinido sobre a melhor idade paestselar em geral e, especificamente, para

se aprender uma LE.

. Explorar qual € a visdo do entrevistado aceecaqiiisicdo de um LE na terceira idade e

como seria esse pProcesso.

. Indagar se ele incentivaria uma pessoa na tarwde a voltar aos estudos em geral e,

especificamente, a aprender uma nova lingua.

Roteiro de Perguntas para o grupo do Questionario E

. Explorar a viséo do entrevistado sobre a mettaate para estudar.
. Verificar os motivos que o fizeram a escolheuso de Letras ou similar.
. Indagar sobre o perfil do seu aluno, sua fai#gae como ele se da o processo de ensino e

aprendizagem.

. Indagar sua opinido sobre a melhor idade paestselar em geral e, especificamente, para

se aprender uma LE.

. Explorar qual € a visdo do entrevistado aceecaqliisicdo de um LE na terceira idade e

como seria esse pProcesso.

. Indagar se ele incentivaria uma pessoa na tarwde a voltar aos estudos em geral e,

especificamente, a aprender uma nova lingua.

. Verificar se o entrevistado ja pensou em daasapéra pessoas da terceira idade.
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Roteiro de Perguntas para o grupo do Questionario F

. Explorar a viséo do entrevistado sobre a mettaate para estudar.
. Verificar os motivos que o fizeram atuar em sl profissdo, bem como a escolher o seu

curso de graduacao.

. Indagar sua opinido sobre a melhor idade paestselar em geral e, especificamente, para

se aprender uma LE.

. Explorar qual é a visdo do entrevistado aceecaquisicdo de um LE na terceira idade e

COMO seria esse processo.

. Indagar se ele incentivaria uma pessoa na tarEde a voltar aos estudos em geral e,

especificamente, a aprender uma nova lingua.

Roteiro de Perguntas para o grupo do Questionario G

. Explorar a viséo do entrevistado sobre a mettaate para estudar.

. Verificar os motivos que o fizeram atuar em atwel profissao.

. Indagar sobre os motivos que o fizeram estudar.

. Indagar sua opinido sobre a melhor idade paestselar em geral e, especificamente, para

se aprender uma LE.

. Explorar qual é a visdo do entrevistado aceecaquisicdo de um LE na terceira idade e

COMO seria esse processo.

. Indagar se ele incentivaria uma pessoa na tarEde a voltar aos estudos em geral e,

especificamente, a aprender uma nova lingua.
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APENDICE 10

Termos de Consentimento Livre e Esclarecidos
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Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Vocé estéd sendo convidado para participar da pesdENSINO E APRENDIZAGEM DE
LE PARA TERCEIRA IDADE: CRENCAS, MOTIVACAO E COMPETENCIAS”. Vocé foi
selecionado por ser um aluno das XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX e
sua participacdo ndo é obrigatodria; assim sendpaiguer momento vocé pode desistir de
participar e retirar seu consentimento. Sua reo@satrard nenhum prejuizo em sua relagéo
com a pesquisadora ou com a instituicao.

Os principais objetivos deste estudo s&o observapracesso de ensino e
aprendizagem/aquisicdo de lingua estrangeira pameeita idade, visando detectar as
caracteristicas inerentes a essa faixa etaria.

Sua participacdo nesta pesquisa consistira enctipartide entrevistas e responder aos
questionarios. As entrevistas serdo gravadas ein awdpesquisadora fard anotagoes.

N&o ha risco de sua participacéo e vocé estarélmaindo para a melhoria das aulas de
linguas estrangeiras para a terceira idade.

As informacdes obtidas através desta pesquisa sendidencias e asseguramos o sigilo
sobre sua participacdo. Os dados serdo divulgadas,ndo serd possivel identificar a sua
participacdo ou a sua identidade. Os participaséedo identificados somente por letras e
nameros. Em nenhum momento sera divulgada a soddde. Somente a pesquisadora tera
acesso aos nomes dos participantes, sendo esseeatkdin a todas as outras pessoas.

Vocé receberd uma coOpia deste termo onde consteleforte e o endereco da
pesquisadora principal, podendo tirar suas duvsddse o projeto e sua participacdo, agora
ou a qualquer momento.

Raquel Albano Scopinho
Rua XXXXXXXXX, n° XX, bairro XXXXXXXXX CEP: XXXXX -XXX XXXXXXXXX
Tel: (XX) XXXX-XXXX cel: (XX) XXXXX-XXXX e-mail: XX XXXX@XXXXXXXXXX

Declaro que entendi os objetivos, riscos e benefici  os de minha participacdo na pesquisa e
concordo em participar. O pesquisador me informou g ue o projeto foi aprovado pelo Comité de
Etica em Pesquisa em Seres Humanos da UFSCar que fu nciona na Pré-Reitoria de Pos-
Graduacdo e Pesquisa da Universidade Federal de Sao Carlos, localizada na Rodovia
Washington Luiz, Km. 235 - Caixa Postal 676 - CEP 1 3.565-905 - S&o Carlos - SP — Brasil. Fone
(16) 3351-8110. Endereco eletrbnico:  cephumanos@power.ufscar.br

Nome:

Assinatura:

Local e data
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Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Vocé esta sendo convidado para participar da pes¢ENSINO E APRENDIZAGEM DE
LE PARA TERCEIRA IDADE: CRENGAS, MOTIVAGAO E COMPETENCIAS”. Vocé foi
selecionado por ser um colaborador da XXXXXXXXXXX XXX XX XXX XXX XXXXXX
e sua participacdo ndo € obrigatéria; assim semdoalquer momento vocé pode desistir de
participar e retirar seu consentimento. Sua reoésatrara nenhum prejuizo em sua relacao
com a pesquisadora ou com a instituig&o.

Os principais objetivos deste estudo sdo observapracesso de ensino e
aprendizagem/aquisicdo de lingua estrangeira peneeita idade, visando detectar as
caracteristicas inerentes a essa faixa etaria.

Sua participacdo nesta pesquisa consistir4 entipartide entrevistas e responder aos
questionarios. As entrevistas serdo gravadas e awpesquisadora fara anotacoes.

N&o ha risco de sua participacdo e vocé estaréilmointio para a melhoria das aulas de
linguas estrangeiras para a terceira idade.

As informacgdes obtidas através desta pesquisa sendidencias e asseguramos o sigilo
sobre sua participacdo. Os dados serdo divulgadas,ndo sera possivel identificar a sua
participacdo ou a sua identidade. Os participaséedo identificados somente por letras e
nameros. Em nenhum momento sera divulgada a snoaddde. Somente a pesquisadora tera
acesso aos nomes dos participantes, sendo esseattadin a todas as outras pessoas.

Vocé recebera uma copia deste termo onde constaleforte e o endereco da
pesquisadora principal, podendo tirar suas duvidéise o projeto e sua participacdo, agora
ou a qualguer momento.

Raquel Albano Scopinho
Rua XXXXXXXXX, n® XX, bairro XXXXXXXXX CEP: XXXXX -XXX XXXXXXXXX
Tel: (XX) XXXX-XXXX cel: (XX) XXXXX-XXXX e-mail: XX XXXX@XXXXXXXXXX

Declaro que entendi os objetivos, riscos e benefici  os de minha participacdo na pesquisa e
concordo em participar. O pesquisador me informou g ue o projeto foi aprovado pelo Comité de
Etica em Pesquisa em Seres Humanos da UFSCar que fu nciona na Pro-Reitoria de Pos-
Graduacdo e Pesquisa da Universidade Federal de Sao Carlos, localizada na Rodovia
Washington Luiz, Km. 235 - Caixa Postal 676 - CEP 1 3.565-905 - S&o Carlos - SP — Brasil. Fone
(16) 3351-8110. Endereco eletrbnico: cephumanos@power.ufscar.br

Nome:

Assinatura:

Local e data
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Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Vocé esta sendo convidado para participar da pes¢ENSINO E APRENDIZAGEM DE
LE PARA TERCEIRA IDADE: CRENGAS, MOTIVAGAO E COMPETENCIAS”. Vocé foi
selecionado por ter mais de quarenta e cinco asaa @articipacdo nao é obrigatéria; assim
sendo, a qualquer momento vocé pode desistir dieipar e retirar seu consentimento. Sua
recusa nao trara nenhum prejuizo em sua relacd@gmsquisadora ou com a instituicao.

Os principais objetivos deste estudo s&o observapracesso de ensino e
aprendizagem/aquisicdo de lingua estrangeira pameeita idade, visando detectar as
caracteristicas inerentes a essa faixa etéaria.

Sua participacdo nesta pesquisa consistira enctipartide entrevistas e responder aos
questionarios. As entrevistas serdo gravadas ein awdpesquisadora fard anotagoes.

N&o ha risco de sua participacéo e vocé estarélmaindo para a melhoria das aulas de
linguas estrangeiras para a terceira idade.

As informacdes obtidas através desta pesquisa sendidencias e asseguramos o sigilo
sobre sua participacdo. Os dados serdo divulgadas,ndo serd possivel identificar a sua
participacdo ou a sua identidade. Os participaatéosidentificados somente por letras e
nameros. Em nenhum momento sera divulgada a soddde. Somente a pesquisadora tera
acesso aos nomes dos participantes, sendo esseeatkdin a todas as outras pessoas.

Vocé receberd uma coOpia deste termo onde consteleforte e o endereco da
pesquisadora principal, podendo tirar suas duvsddse o projeto e sua participacdo, agora
ou a qualquer momento.

Raquel Albano Scopinho
Rua XXXXXXXXX, n® XX, bairro XXXXXXXXX CEP: XXXXX -XXX XXXXXXXXX
Tel: (XX) XXXX-XXXX cel: (XX) XXXXX-XXXX e-mail: XX XXXX@XXXXXXXXXX

Declaro que entendi os objetivos, riscos e benefici  os de minha participacdo na pesquisa e
concordo em participar. O pesquisador me informou g ue o projeto foi aprovado pelo Comité de
Etica em Pesquisa em Seres Humanos da UFSCar que fu nciona na Pré-Reitoria de Pos-
Graduacdo e Pesquisa da Universidade Federal de Sao Carlos, localizada na Rodovia
Washington Luiz, Km. 235 - Caixa Postal 676 - CEP 1 3.565-905 - S&o Carlos - SP — Brasil. Fone
(16) 3351-8110. Endereco eletrbnico: cephumanos@power.ufscar.br

Nome:

Assinatura:

Local e data
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