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GOMES, Daniel Fernando Matheus. Analise da formacdo do profissional de
Administracdo a partir de dissertacGes e teses produzidas em Programas de POs-
Graduacdo em Educacdo. 155 fls. 2015. Tese. (Doutorado em Educacgéo). Universidade
Federal de S&o Carlos — UFSCar.

RESUMO

A pesquisa aborda a formacao do profissional de Administragéo, por meio da analise de dissertagdes
e teses produzidas em programas de pos-graduacdo em Educacgdo. Constitui-se como pesquisa
bibliografica, tendo sido elaborada em trés etapas: levantamento do material bibliografico; analise dos
estudos selecionados; sintese integradora dos resultados. Defende que o papel dos cursos de
Administracdo é proporcionar uma visdo critica da realidade, o que significa, nesse caso, oferecer
uma formac&o ndo circunscrita as demandas do mercado de trabalho. Para tanto, estrutura-se o
trabalho em torno da seguinte questdo de pesquisa: “0 que os estudos sobre o curso de
Administracao produzidos no ambito dos Programas de Péds-Graduacdo em Educacdo entre os anos
de 2004 a 2013 revelam sobre a formacéo profissional do Administrador em nivel de graduagdo?”. Tal
questdo serviu como referéncia para a elaboracdo do objetivo geral: analisar dissertacdes e teses
produzidas na area da Educacéo sobre a formac¢éo do administrador, a fim de fornecer indica¢cbes
para (re)pensar essa formag¢éo no &mbito do ensino superior brasileiro. O objetivo geral desdobrou-se
nos seguintes especificos: levantar a trajetéria do curso de Administracdo no Brasil; analisar as
dissertacdes e teses quanto a concepc¢do de curriculo nelas contemplada; analisar as dissertacfes e
teses quanto as concepcdes de Administracao nelas defendidas e criticadas; analisar as dissertacdes
e teses quanto as concepc¢des de mercado de trabalho e mundo do trabalho nelas presente. O corpus
da pesquisa foi composto de vinte e cinco trabalhos oriundos dos programas de pés-graduacdo em
Educacéo no Brasil no periodo de 2004 a 2013. O referencial tedrico se pauta fundamentalmente nas
ideias de Gimeno Sacristan sobre a viséo processual do curriculo; na andlise critica das concepcdes
de Administrac@o encontradas ao longo de sua histéria; e nos conceitos de formacgéo para o mercado
de trabalho e para o mundo do trabalho. Os principais resultados apontados nas dissertacdes e teses
analisadas nesta pesquisa indicam que: com relacdo ao curriculo, os trabalhos abordaram aspectos
parciais, considerando-se a concepc¢do de Gimeno Sacristan, sendo que a maioria teve como foco de
andlise o texto curricular, representado pelo Projeto Pedagégico dos Cursos, e poucos foram os que
analisaram o curriculo vivido, ou em acdo; quanto a concep¢do de Administracdo presente nos
trabalhos, a quase totalidade deles encontrou cursos pautados na perspectiva do capital, envolvendo
um tipo de formacéo voltada para o mercado de trabalho, embora os autores das dissertacbes e
teses tenham defendido outro tipo, que considere os interesses do conjunto da sociedade e que se
paute pela insergdo critica do egresso no mundo do trabalho, coerentemente com a tese defendida
na presente pesquisa.

Palavras-chave: Formacao de Administradores; Curriculo; Ensino superior.



GOMES, Daniel Fernando Matheus. Analysis of the formation of the Management
professional from thesis and dissertations produced in the Graduate Program in
Education. 155 pg. 2015. Thesis. (Doctorate in Education). University Federal of S&o
Carlos — UFSCar.

ABSTRACT

The research deals with the formation of the Management professional, through the analysis of thesis
and dissertations produced in graduate programs in Education. Is constituted as bibliographic
research, having been developed in three stages: collection of bibliographic material; analysis of
selected studies; integrating synthesis of the results. Defend that the role of Business Administration
courses is to provide a critical view of reality, which means, in this case, does not offer a limited
training to the demands of the labor market. To that end, structured work around the following
research question: "what studies of the course of Directors produced under the Graduate Program in
Education between the years 2004-2013 show on vocational training at the undergraduate level
administrator?" Such a question has served as reference for the preparation of the overall objective: to
analyze dissertations and thesis produced in Education on administrator training in order to provide
information to think again that training in the Brazilian higher education. The overall objective was
deployed in the following specific: raise Administration course trajectory in Brazil; analyze dissertations
and theses on the design of them contemplated curriculum; analyze dissertations and theses about
the Administration 's views on them defended and criticized ; analyze dissertations and theses about
the labor market of ideas and the world of work present in them . The research corpus was composed
of twenty- five papers coming from the graduate in Education in Brazil from 2004 to 2013. The
programs theoretical framework is guided primarily in the Gimeno Sacristan's ideas on the process
view of the curriculum; the critical analysis of management concepts found throughout its history; and
the concepts of training for the labor market and the world of work. The main results presented in
dissertations and theses analyzed in this research indicate that regarding the curriculum , the meeting
addressed partial aspects, considering the design of Gimeno Sacristdn, and the majority had as focus
of analysis the curricular text, represented by the Project pedagogical Course , and few have analyzed
the curriculum lived, or at work; on the design of Directors present in the works, almost all of them
found lined courses in the capital 's perspective, involving a type of training geared to the labor market,
although the authors of dissertations and thesis have advocated other that considers the interests of
whole of society and be guided by the critical insertion of graduates into the labor market, consistent
with the view taken in this research.

Keywords: Training Management; Curriculum; Higher Education.
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INTRODUCAO

O texto desta introducdo compbe-se de trés partes. A primeira explicita a minha
insercdo no curso de Administracdo e as razdes de meu interesse pelo tema da presente
pesquisa; a segunda relata a histéria do curso de Administracdo no Brasil; a terceira indica

como esta estruturado o texto desta tese.

MEU INTERESSE PELO TEMA DA PESQUISA

Minha inserc@o nos estudos sobre Administragdo se deu em meados da década de
1980, quando optei por este curso no ensino superior. A partir do inicio da década seguinte,
quando conclui a graduacdo, prestei concurso para professor na mesma Instituicdo de
Ensino Superior em que havia me graduado, iniciando-se em 01 de mar¢o de 1991 a minha
vivéncia docente. Nesses vinte e quatro anos de experiéncia, percebi que a capacidade de
aprendizagem constante, de (re)definicdo de atividades, de (re)desenho de processos, de
(re)avaliacdo de resultados, de estabelecimento de relacdes com a realidade competitiva
sdo fatores diferenciais para um bom desempenho profissional, quer para um estudante
prestes a sair da faculdade, quer para um graduado que esteja exercendo a profissdo de

Administrador ou de docente em IES.

O tempo trouxe, ainda, outras revelagfes. O cenério fora da sala de aula é outro,
pois, atualmente, h4 uma imensa producédo e disponibilizacdo de informacdes, o que faz
com que os alunos cheguem ao ensino superior com uma imagem de mundo que ultrapassa
os limites que antes eles possuiam. Eles passam muito mais tempo em frente ao
computador ou a TV recebendo informagbes que levam para as aulas, nem sempre com a
devida qualidade, mas, muitas vezes, antes e em maior quantidade do que o préprio

professor.

No decorrer do trabalho com as disciplinas lecionadas - principalmente Estagio
Supervisionado, matéria pertencente ao Ultimo ano do curso - percebi um grande
descontentamento por parte dos alunos, que se sentem inseguros para deixar a faculdade,
em razao de acreditarem néo terem recebido o conjunto de conhecimentos que esperavam
ou de que necessitavam para exercer a profissdo. Alguns colocam a culpa em si mesmos,
reconhecendo que ndo se dedicaram como deveriam aos estudos, e muitos outros, nos
professores que, muitas vezes, na opinido deles, se mostram incapazes de ministrar com

objetividade aquilo a que se propdem.

Paralelamente a insatisfacdo do discente, aparecem as dos colegas professores.

Ambas as categorias estéo insatisfeitas e tentam buscar “culpados”. Essa situagao, que vem
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se revelando ja ha algum tempo, tem me provocado muitas inquieta¢des, fazendo com que
fosse a procura de fontes para andlises e reflexdes acerca da mesma. Tal procura induz a

guestionamentos e ponderacdes sobre a formag&o do administrador no ensino superior.

Assim, estas inquietagbes me levaram ao curso de Mestrado em Educagao na
Universidade Estadual de Londrina no qual desenvolvi um estudo, Gomes (2007), a respeito
da atuacdo pedagogica de docentes de Administracdo e seus possiveis efeitos na
aprendizagem dos alunos. Identifiquei a visdo dos docentes a respeito dos elementos que
compdem sua pratica pedagdgica; a visdo de alunos e egressos em relacdo os efeitos das
diferentes posturas pedagdégicas de seus docentes e o0 seu aprendizado e identifiquei na
literatura contribuicdes existentes acerca da atuagdo pedagodgica, e as relacionei & atuagéo

dos docentes do curso de Administragéao.

O que pude perceber no desenvolvimento da dissertagdo foi que, apesar de as
mudangas ocorrem rapidamente na sociedade, muitas vezes transformando o modo de agir
das pessoas, mas o ensino de Administragcdo, apesar de novas tecnologias, alteracdes nos
curriculos, e outras tantas mudancas, nas IES continua com uma visdo bastante

conservadora, tecnicista e buscando resultados voltados ao mercado de trabalho.

Berbel (1998, p.32) afirma que a préatica fundamentada teoricamente, questionada e
refletida possibilita a praxis que €& “uma atividade transformadora, consciente e
intencionalmente realizada”. Sendo assim, propus-me a construir novos conhecimentos na
area de Educacdo, em especial voltados ao curso de Administracdo que pudessem

contribuir para uma transformacao da realidade em que atuo.

O conjunto dessas inquietacbes me acompanhou ao longo do curso de Doutorado
em Educacao na UFSCar, na Linha de “Educagao Escolar: Teorias e Praticas”, e interferiu
diretamente na escolha de meu tema de pesquisa para a tese. Decidi, entdo, proceder ao
levantamento e andlise de pesquisas na area de Educacdo que incidissem sobre as
referidas inquietacdes, a fim de buscar contribuir, a0 mesmo tempo, com a producgéo de
conhecimento e com a geracdo de indicativos para as Instituicbes de Ensino Superior

acerca da formac&o do Administrador.

Tendo em vista este interesse, o presente trabalho defende que o papel dos cursos
de Administracdo é o de proporcionar uma visdo critica da realidade, o que significa, nesse
caso, oferecer uma formagcdo n&o circunscrita apenas as demandas do mercado de

trabalho.

A pesquisa em que a tese é defendida foi norteada pela seguinte questédo: O que os

estudos sobre o curso de Administracdo produzidos no ambito dos Programas de Pds-
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Graduagdo em Educacédo entre os anos de 2004 a 2013 revelam sobre a formacgéo
profissional do Administrador em nivel de graduagao?

Tal questdo serviu como referéncia para a elaboragdo do seguinte objetivo geral:
analisar dissertacbes e teses produzidas na area da Educagdo sobre a formacdo do
administrador, a fim de contribuir com indicagcfes para (re)pensar essa formagdo no ambito

do ensino superior brasileiro.
O objetivo geral, por sua vez, desdobrou-se nos seguintes objetivos especificos:

v' Levantar a trajetoria do curso de Administracéo no Brasil;

v' Analisar as dissertacdes e teses quanto as concepcdes de Administracdo nelas
defendidas e criticadas;

v" Analisar as dissertacdes e teses quanto as concep¢bes de mercado de trabalho e
mundo do trabalho presentes nelas;

v' Analisar as dissertacdes e teses quanto a concepcdo de curriculo nelas

contempladas.

Segundo Chiavenato (2000), alguns estudos mostram que o curso de
Administracdo vem tendo como objetivo principal, desde sua cria¢do, a formagdo de um
profissional “pronto e acabado”, para servir as empresas, publicas ou privadas, voltados
para a exceléncia de seus processos, produtos e servicos, com caracteristicas
eminentemente tecnicistas. Sendo assim, este curso prepararia profissionais aptos a gerir
recursos, a liderar pessoas, a tomar decisfes, a acompanhar e controlar os processos de

trabalho, visando assegurar as organizacdes a realizacao de seus objetivos e resultados.

Porém, na perspectiva tedrica adotada nesta pesquisa, a formacdo no curso de
Administracdo € vista como comprometida com aspectos ambientais, éticos, ecolégicos e

sociais, ao invés de contemplar tdo somente os interesses do capital.

Ja que a formacdo inicial de administradores constitui o alvo central do presente
estudo, passo, em seguida, a descrever como se deu o inicio e o desenvolvimento do curso

superior de Administracéo no Brasil.

O CURSO SUPERIOR DE ADMINISTRAGCAO NO BRASIL

O curso superior de Administragdo no Brasil tem uma histéria relativamente
recente. Seu nascimento se deve, segundo Martins (1989), ao contexto vigente no pais na
década de 1940, periodo em que se acentuava a necessidade de mé&o-de-obra qualificada,
bem como a profissionalizagcdo do operario. As atividades empresariais passavam

gradativamente a ter seu polo dindmico na industrializa¢éo, para isso a formagdo em nivel
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superior de Administracdo se fazia mister, pois era necessario o desenvolvimento de
pessoal especializado para analisar e planificar as mudancas econémicas que estavam
ocorrendo, assim como incentivar a criacdo de centros de investigacao vinculados a analise

de temas econdmicos e administrativos.

A Fundacdo Getulio Vargas surgiu em 20 de dezembro de 1944 e seu objetivo
inicial era preparar pessoal qualificado para a administragdo publica e privada no pais. Na
época o Brasil jA comecava a langar as bases para o crescimento que se confirmaria nos
anos seguintes e a FGV antevendo a chegada desse novo tempo decidiu expandir seu foco
de atuacdo, do campo restrito da administracdo para a area das ciéncias sociais e
econdmicas. Em 1952 é criada a Escola Brasileira de Administragédo Publica e de Empresas
pela Fundacdo Getulio Vargas no Rio de Janeiro, cuja primeira turma concluiu o curso em
1954 (portal.fgv.br, 2015).

A Faculdade de Economia, Administragéo e Contabilidade (FEA-USP) foi criada em
janeiro de 1946, logo apds o término da Segunda Guerra Mundial e simultaneamente a
redemocratizacdo do Brasil. A nova instituicdo surgiu doze anos depois da constituicdo da
Universidade de S&o Paulo, com o nome de Faculdade de Ciéncias Econdbmicas e
Administrativas (FCEA), numa época em que a economia brasileira acelerava seu processo
de industrializagdo e ampliava, significativamente, o setor de servigos, deixando de ser

predominantemente agraria e exportadora.

Em Andrade e Amboni (2002) encontra-se a informagéo de que o surgimento tanto
da Fundacao Getulio Vargas - FGV quanto da Faculdade de Economia e Administracao da
Universidade de S&o Paulo marcaram o0 ensino e a pesquisa de temas econémicos e
administrativos no Brasil, contribuindo para o processo de desenvolvimento econémico do
pais. Tais instituicbes ocuparam uma posicdo dominante no campo das instituicbes de
ensino de Administragdo, assim como de referéncia do posterior desenvolvimento desses

Cursos.

A primeira grade curricular especializada em Administracdo, segundo Andrade e
Amboni (2002), surgiu com a criagdo da Escola de Administracdo de Empresas de Séo
Paulo (EAESP), em 1954, e veio a influenciar, de alguma forma, o movimento posterior nas
instituicdes de ensino superior do pais. O objetivo, como j& citado anteriormente era atender,
por meio da preparacdo de recursos humanos, as demandas oriundas do acelerado
crescimento econémico. Porém, foi por meio do Parecer n°. 307/66 que o Conselho Federal
de Educacao fixou o primeiro curriculo minimo do curso de Administragéo, ficando, assim,

institucionalizadas, no Brasil, a profissdo e a formacéo do administrador.
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Para Andrade e Amboni (2002), tal curriculo procurou agrupar matérias de cultura
geral, objetivando o conhecimento sistematico dos fatos e condic¢des institucionais em que
se inseria o fendmeno administrativo; matérias instrumentais, oferecendo modelos e

técnicas de natureza conceitual e operacional, e matérias de formagao profissional.

Nas décadas de 1950 e 1960, o sistema educacional brasileiro comecou a dar mais
énfase as matérias exigidas pelo novo cendrio econdmico do pais, entre as quais
matematica, administracdo financeira, contabilidade de custos e métodos quantitativos. A
FEA - Faculdade de Economia e Administracdo da Universidade de Sdo Paulo adaptou seu
curriculo as exigéncias do mercado de trabalho, interessada na maior qualificacdo técnica
de economistas, contabilistas, atuarios e administradores de empresas, € hoje é sinbnimo

de qualidade em ensino de Administragéao.

A regulamentacdo da profissdo de administrador ocorreu em 1965, pela Lei n°.
4.769, de 09 de setembro de 1965, quando, entdo, 0 acesso ao mercado profissional passou
a ser restrito aos portadores de titulos universitarios. Tal lei, no seu artigo 3°, afirmava que o
exercicio da profissdo Técnico em Administracdo € privativo dos bacharéis em
Administracdo Publica ou de Empresas, diplomados no Brasil, em cursos regulares de
ensino superior, oficial, oficializado ou reconhecido, cujo curriculo fosse fixado pelo entdo
Conselho Federal de Educacao (CFE), nos termos da Lei n°. 4.024/61, referente as Leis de

Diretrizes e Bases da Educagé&o do Brasil (LDB) (ANDRADE e AMBONI, 2002).

A partir dessa regulamentacdo, foram criados o0s Conselhos Regionais de
Administragcdo (CRA), os quais passariam a ter um forte controle sobre as condi¢des de
acesso a profissdo, contribuindo de forma acentuada para a expansao desses cursos. Outro
fator que contribuiu significativamente para esse processo de profissionalizacdo foi a lei da
Reforma do Ensino Superior que estabeleceu claramente os niveis de ensino voltados as
necessidades empresariais, assim como possibilitou o surgimento de instituicbes de ensino
superior privadas, que, juntamente com as universidades publicas, pudessem corresponder

a grande demanda de ensino neste periodo (SOUZA, 1980).

Em 08 de Julho de 1966 o entdo Conselho Federal de Educacéo fixa o primeiro
curriculo minimo do curso de Administracdo no Brasil, tendo como referencial a Lei n°.
4.769, de 09 de setembro de 1965. Por meio do curriculo minimo habilitava-se o profissional
ao exercicio da profissdo de Técnico em administracdo e que teve sua denominacdo

alterada para administrador somente em 1985 (www.cra-ba.org.br, 2015).

Segundo Estrela (2011), os objetivos deste curriculo minimo eram de estabelecer
um padrdo com o proposito de oferecer oportunidades iguais a todos os alunos, com base

no desenvolvimento dos mesmos contetdos disciplinares, independentemente do local de
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realizagcdo do curso, garantindo uma uniformidade profissionalizante minima. Dessa
maneira, os cursos de administracdo de todas as Instituicbes de Ensino Superior do Brasil
foram orientados por essas diretrizes por quase trinta anos. Mas comegaram a surgir criticas
de diversos setores, alegando que a formacéo do profissional ndo deveria ser padronizada e
sim ter um contexto flexivel, regionalizado e personalizado, ndo sendo diferente com o curso

de Administracao.

Com a preocupacdo de melhorar a qualidade dos cursos, varias instituicdes
somaram esforcos na mesma direcdo, a ANGRAD e o CFA trabalharam conjuntamente e o
Conselho Federal de Educacao expediu a Resolucdo n° 02, de 04/10/1993, instituindo o
curriculo pleno dos cursos de graduacdo em Administragdo, preconizando que as
instituicdbes poderiam criar habilitagbes especificas, mediante intensificagdo de estudos
correspondentes as matérias fixadas pela propria Resolucdo, além de outras que viessem a

ser indicadas para serem trabalhadas no curriculo pleno.

Acrescenta Estrela (2011) que a Resolugdo n® 02, de 04 de outubro de 1993,
conferiu maior flexibilidade em relacdo ao curriculo minimo de 1966, no entanto sua
implementacdo resultou na multiplicagdo de nomenclaturas em relacdo aos cursos de
graduacdo em Administracdo, provocando uma especializacdo precoce na formacdo do
administrador. Essa Resolucdo determinou em seu paragrafo segundo, que o curso de
Administracdo deveria ser ministrado em 3.000 horas-aula e que, além da habilitagéo geral
prescrita em lei, as instituicbes poderiam criar habilitacdes especificas, mediante
intensificacdo de estudos correspondentes as matérias fixadas nessa Resolucdo e em

outras que viessem a ser indicadas para serem trabalhadas no curriculo pleno.

Para Andrade e Amboni (2002) mais do que em qualquer outra época, a gestdo
eficaz de recursos representava um grande desafio para a sociedade, uma verdadeira
prioridade nacional. Para enfrentar essa situacdo, um importante papel era destinado ao
ensino empresarial e as instituicbes de ensino superior, sejam elas universidades ou
faculdades isoladas. Para compor esse conjunto de acdes e de experiéncias de avaliagdo foi
criado, no ambito do ensino superior de graduacdo, o Exame Nacional de Cursos, pela Lei
n° 9.131, de 24 de novembro de 1995. Com a promulgacdo desta Lei foi conferida a
Cémara de Educacdo Superior do Conselho Nacional de Educagdo a competéncia para a
elaboracdo do projeto de Diretrizes Curriculares Nacionais, que passariam a orientar os

cursos de graduacéao.

Ainda Andrade e Amboni (2004) afirmam que a mudanga nesse contexto teve inicio
com a Lei de Diretrizes e Bases da Educac&o Nacional de 20/12/1996, que colocava fim aos

Curriculos Minimos Profissionalizantes trazendo nova concepcédo para o ensino no pais, e o
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surgimento das Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduacéo, de acordo com o
Parecer n° 776/97, de 03 de dezembro de 1997, da Cédmara de Educagdo Superior do
Conselho Nacional de Educacgéo, segundo as quais 0s cursos superiores deveriam,

Contemplar elementos de fundamentacdo essencial em cada area de
conhecimento, campo do saber ou profissdo, visando promover no
estudante a capacidade de desenvolvimento intelectual e profissional
autbnomo e permanente. Devem também pautar-se pela tendéncia da
reducdo da duracdo da formacdo do nivel de graduacdo. Devem ainda
promover formas de aprendizagem que contribuam para reduzir a evaséo,
como a organizacdo dos cursos em sistemas e modulos. Devem induzir a
implementacdo de iniciacdo cientifica na qual o aluno desenvolva sua
criatividade e andlise critica. Finalmente, devem incluir dimensdes éticas e
humanistas, desenvolvendo nos alunos atitudes e valores orientados para a
cidadania.

Para Moraes (2012), pretendia-se, por meio das Diretrizes Curriculares Nacionais,
estabelecer orientacdes basicas para os cursos de graduacdo em qualquer area do pais,
sendo que estas, em linhas gerais, deveriam ser respeitadas, pois visavam orientar a
elaboracdo dos curriculos e assegurar a qualidade da formag¢do no ensino superior no
Brasil. Pareceres do CES/CNE buscavam levar em conta as novas demandas da sociedade
e emitiam propostas tratando, por exemplo, do perfil desejado do formando e habilidades
dos conteludos curriculares ou os conteldos que deverdo ser oferecidos para constituir
habilidades e competéncias para as exigéncias do mundo do trabalho, além de projeto

pedagdgico, estagio curricular obrigatério e atividades complementares do curso.

O Parecer n° 146, de 03/04/2002, traz a apresentagéo, por parte do CES/CNE, das
principais diferencas entre Curriculo Minimo e Diretrizes Curriculares Nacionais, em que se

buscou mostrar 0s avangos e vantagens proporcionadas por estas Ultimas:

1) enquanto os Curriculos Minimos estavam comprometidos com a emissdo de um
diploma para o exercicio profissional, as Diretrizes Curriculares Nacionais nao se
vinculam a diploma e ao exercicio profissional, pois os diplomas, de acordo com o
art. 48 da LDB, se constituem prova, valida nacionalmente, da formacéo recebida por
seus titulares;

2) enquanto os Curriculos Minimos encerravam a concepgdo do exercicio do
profissional, cujo desempenho resultaria especialmente das disciplinas ou matérias
profissionalizantes, enfeixadas em uma grade curricular, com os contedos minimos
obrigatérios fixados em uma resolucdo por curso, as Diretrizes Curriculares
Nacionais concebem a formag&o de nivel superior como um processo continuo,
autbhomo e permanente, com uma sélida formacdo basica e uma formagéo
profissional fundamentada na competéncia tedrico-pratica, de acordo com o perfil de

um formando adaptavel as novas e emergentes demandas;
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3) enquanto os Curriculos Minimos inibiam a inovacgéo e a criatividade das instituicdes,
que nao detinham liberdade, por Resolucdo do CFE, para reformulacdes naquilo que
estava estabelecido nacionalmente como componentes curriculares e até com
detalhamento de contetudos obrigatérios, as Diretrizes Curriculares Nacionais
ensejam a flexibilizagc&o curricular e a liberdade de as instituicdes elaborarem seus
projetos pedagdlgicos para cada curso, segundo uma adequacdo as demandas
sociais e do meio e aos avangos cientificos e tecnoldgicos, conferindo-lhes uma
maior autonomia na definicdo dos curriculos plenos dos seus cursos;

4) enquanto os Curriculos Minimos muitas vezes atuaram como instrumento de
transmissé@o de conhecimentos e de informacdes, inclusive prevalecendo interesses
corporativos responsaveis por obstaculos no ingresso no mercado de trabalho e por
desnecesséaria ampliacdo ou prorrogagdo na duracdo do curso, as Diretrizes
Curriculares Nacionais orientam-se na direcdo de uma sdlida formagédo basica,
preparando o futuro graduado para enfrentar os desafios das rapidas transformacdes
da sociedade, do mercado de trabalho e das condi¢des de exercicio profissional;

5) enquanto o Curriculo Minimo profissional pretendia, como produto, um profissional
“preparado”, as Diretrizes Curriculares Nacionais pretendem preparar um profissional
adaptavel a situac6es novas e emergentes;

6) enquanto os Curriculos Minimos, comuns e obrigatérios em diferentes instituicées, se
propuseram mensurar desempenhos profissionais no final do curso, as Diretrizes
Curriculares Nacionais se propdem a ser um referencial para a formagdo de um
profissional em permanente preparacdo, visando a uma progressiva autonomia
profissional e intelectual do aluno, apto a superar os desafios de renovadas
condi¢cbes de exercicio profissional e de producdo de conhecimento;

7) enquanto os Curriculos Minimos eram fixados para uma determinada habilitagéo
profissional, assegurando direitos para o exercicio de uma profissdo regulamentada,
as Diretrizes Curriculares Nacionais devem ensejar variados tipos de formagéo e

habilitagbes diferenciadas em um mesmo programa.

Em 09 de setembro de 2003, no Dia do Administrador, o Ministério da Educacéo
homologou o Parecer CES/CNE n° 134, de 07/06/2003, que dispunha sobre as novas

Diretrizes Curriculares para o Curso de Graduacdo em Administracéo.

Com a participacdo do Conselho Federal de Administracdo, no ano de 2004, por
meio da Resolugdo n°1 de 02 de fevereiro, foram instituidas pelo Conselho Nacional de
Educacdo (BRASIL, CNE, 2004) as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de
Graduacdo em Administracdo/Bacharelado. Foi solicitado ao Ministério da Educacao e

Cultura que os cursos de bacharelados em Administracdo sejam tdo somente denominados
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dessa maneira, como forma de conter a descaracterizacdo dos cursos correlatos a ciéncia
da Administracdo. As linhas de formacdo especifica, nas mais diversas &reas da
Administragdo, n&o poderiam mais constituir uma extensdo ao nome do curso, nem

caracterizar uma habilitagdo como acontecia com 248 denominagdes até entdo existentes.
Segundo o Conselho Federal de Administragéo (2005, p.11),

esta inovacdo oportunizou maior autonomia as Instituicbes de Ensino
Superior para que assegurassem maior nivel de legitimidade em suas
atividades com o contexto onde a mesma esta inserida, tendo por finalidade
atender as particularidades regionais e locais um dos principais focos
qguando da criagcao das Diretrizes Curriculares, levando a oferta de cursos
de Administracdo com diversas habilitacdes.

Conforme Moraes (2012), a criagdo das Diretrizes Curriculares foi considerada um
avanco em busca de uma melhor qualidade do ensino oferecido pelos cursos de
Administracdo. Em 2005, em funcéo de solicitagbes do Conselho Federal de Administracéo
e da Associacdo Nacional dos Cursos de Graduacdo em Administracdo, as Diretrizes
Curriculares passaram por uma retificacdo que propunha, entre outros ajustes, o fim das
habilitagbes nos cursos, assumindo um carater mais generalista, enfatizando competéncias

e habilidades gerais e béasicas da profisséao.

COMO ESTA ESTRUTURADO O TEXTO DA TESE

Além desta Introducéo, o presente trabalho conta com quatro capitulos.

O Capitulo 1 trata da metodologia da pesquisa, envolvendo o referencial teérico-
metodoldgico utilizado, assim como a descricdo da forma como foram coletados e
analisados os dados. Traz também a caracterizacdo geral dos trabalhos analisados, quanto:
ao tipo de pesquisa; a fonte dos dados; ao referencial teérico em que as pesquisas se
pautam; a natureza da IES em que os dados das pesquisas foram obtidos; ao nivel de pés-
graduagdo em que foi realizada a pesquisa; a natureza da IES em que a pesquisa foi
desenvolvida; ao a&mbito da formag&o. Além disso, insere-se neste capitulo um quadro geral

dos aspectos privilegiados pelos autores das dissertacoes e teses analisadas.

O Capitulo 2 aborda concepgbes de curriculo e defende aquela de Gimeno
Sacristan (2013) que considera o curriculo numa visdo processual e de praxis. Mostra, em
seguida, a andlise dos trabalhos pesquisados, tendo sido adotado como parametro a

concepcao defendida nesta pesquisa.

O Capitulo 3 apresenta o referencial teérico a respeito das concepcbes de

Administracdo encontradas ao longo de sua historia, e contém também a analise das
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dissertacbes e teses segundo as concepcdes de Administracdo nelas presentes ou a elas
subjacentes.

O Capitulo 4 trata da formacgé&o do profissional de Administracdo para o mercado de
trabalho ou para o mundo do trabalho, contendo um referencial tedrico e a andlise das

dissertacOes e teses referente a esse tema.

O texto se encerra apresentando consideragcées que sintetizam o0s principais
resultados apontados nesta pesquisa, correlacionados com o0 seu proposito e o0 seu
referencial teorico.
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CAPITULO1
O PERCURSO METODOLOGICO

Este trabalho reconhece 0 método de pesquisa como o procedimento primordial
que direciona as acdes do pesquisador para que este possa alcancar os resultados

almejados.

Entendemos por metodologia o caminho do pensamento e a prética
exercida na abordagem da realidade. Neste sentido, a metodologia ocupa
um lugar central no interior das teorias e esta sempre referida a elas. Dizia
Lenin 1965, que o método é a alma da teoria distinguindo a forma exterior
com que muitas vezes é abordado tal tema como técnica e instrumentos do
sentido generoso de pensar a metodologia como articulagdo entre
contelidos pensamento e existéncia (MINAYO, 1994, p.16).

Segundo a mesma autora (MINAYO, 2010), em face da dialética o0 método é o
préprio processo de desenvolvimento das coisas. Portanto, o método permite que se
vislumbre tanto a cientificidade do elemento estudado quanto debater os limites e
estabelecer os enfoques a que a pesquisa precisara recorrer. Um método deve oferecer o
embasamento cientifico e operacional essencial a qualquer pesquisa cientifica, com vistas a

colher e analisar dados e resultados, a partir de processos empiricos e teéricos.

Levando-se em consideracdo o objetivo de analisar a formacao do profissional de
Administrac@o a partir de teses e dissertagfes produzidas em Programas de Pds-Graduacao
em Educacéo, realizei uma pesquisa bibliogréfica que € definida por Cervo e Bervian (1983,
p.55) como a investigagdo de um problema a partir de referenciais tedricos publicados em
documentos. Pode ser realizada independentemente ou como parte da pesquisa descritiva
ou experimental. Ambos os casos buscam conhecer e analisar as contribui¢cées culturais ou

cientificas existentes sobre um determinado assunto, tema ou problema.

Segundo Oliveira (1999) a pesquisa bibliografica ndo deve ser confundida, como
acontece frequentemente, com a pesquisa de documentos. O levantamento bibliogréafico é
mais amplo do que a pesquisa documental, embora possa ser realizado simultaneamente
com a pesquisa de campo e de laboratério. A pesquisa bibliografica tem por finalidade
conhecer as diferentes formas de contribuicdo cientifica que se realizaram sobre

determinado assunto ou fendbmeno.

O procedimento metodoldgico deste trabalho foi pautado em Lima e Mioto (2007, p.

40-41), que assim definem as fases da pesquisa bibliogréfica:

a) Elaboracéo do projeto de pesquisa — consiste na escolha do assunto, na formulacdo
do problema de pesquisa e na elaborag¢do do plano que visa buscar as respostas as

guestdes formuladas.
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b) Investigacdo das solu¢des — fase comprometida com a coleta da documentacao,
envolvendo dois momentos distintos e sucessivos: levantamento da bibliografia e
levantamento das informacdes contidas na bibliografia. E o estudo dos dados e/ou
das informagBes presentes no material bibliogréfico. Deve-se salientar que o0s
resultados da pesquisa dependem da quantidade e da qualidade dos dados
coletados.

c) Analise explicativa das solu¢gBes — consiste na analise da documentagdo, no exame
do conteldo das afirmacdes. Esta fase ndo esta mais ligada a exploracdo do material
pertinente ao estudo; € construida sob a capacidade critica do pesquisador para

explicar ou justificar os dados e/ou informacdes contidas no material selecionado.

d) Sintese integradora — € o produto final do processo de investigacdo, resultante da
analise e reflexdo dos documentos. Compreende as atividades relacionadas a
apreensdo do problema, investigacao rigorosa, visualizacdo de solucbes e sintese. E
o momento de conexdo com o material de estudo, para leitura, anotacdes,
indagacoes e exploragbes, cuja finalidade consiste na reflexdo e na proposi¢do de

solugdes.

Vencida a fase inicial, de definicdo do projeto da pesquisa, foram realizadas as trés
outras, que estdo apresentadas neste trabalho da seguinte maneira: a fase b esta descrita
nos itens 1.1 e 1.2 do presente capitulo; a fase ¢ constitui os capitulos 2, 3 e 4; e a fase d

compde as consideracdes finais.

1.1 LEVANTAMENTO DO MATERIAL BIBLIOGRAFICO E DAS INFORMAGOES NELE CONTIDAS

Esta etapa corresponde a que Lima e Mioto (2007) denominam investigagédo das
solucdes e envolveu os dois momentos propostos por elas. O primeiro momento consistiu na
busca da bibliografia a ser analisada, ou seja, os trabalhos referentes a tematica da
formacdo do profissional de Administragcdo no periodo estipulado para esta pesquisa. O
segundo momento consistiu no levantamento das informagGes contidas na bibliografia
selecionada. Foi o momento de andlise das informacdes presentes no material bibliografico,

a fim de definir o corpus da pesquisa.

Segundo as mesmas autoras (Ibid.), para a realizacdo da coleta de dados se faz
necessaria a adocao de certos critérios que delimitem o universo do estudo e orientem a
selecdo do material bibliogréafico, a saber: o parametro tematico — consiste na definicao das
obras relacionadas ao objeto de estudo, de acordo com os temas que lhe sdo correlatos; o

parametro linguistico — refere-se a definicdo do idioma em que estejam publicadas as obras
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a serem analisadas; principais fontes — esta fase consiste na definicdo das fontes que se
pretende consultar, tais como livros, periodicos, teses, dissertacdes; e parametro

cronoldgico — corresponde a definicdo do periodo a ser pesquisado.

Desse modo, definimos como fontes de dados para esta pesquisa as teses e
dissertacbes produzidas nos Programas de Pds-Graduacdo em Educacdo no Brasil no
periodo de 2004 a 2013, que apresentassem como objeto de estudo a formacdo do
profissional de Administracdo. A escolha desse recorte temporal de dez anos deve-se ao
fato de que a partir de 2004 surgiram os primeiros estudos pautados nas ideias do que viria
a constituir as Diretrizes Curriculares Nacionais do curso de Administracdo (BRASIL, 2005).
Além disso, nesse periodo encontra-se facilidade de acesso aos trabalhos através das
bibliotecas online, em funcdo da maioria das teses e dissertagfes passarem a ter versao

digitalizada.

Quanto a opcao pela andlise de teses e dissertacfes da area de Educacao, ela se
deveu ao tempo em que o autor desta tese desenvolve estudos nesta area, iniciando-se
com o mestrado na Universidade Estadual de Londrina e chegando a este doutorado. Além
disso, h& o fato de o curso de doutorado ter sido realizado na area de Educacao, e o de
pretendermos analisar o que é observado a respeito da formacdo do administrador através
de uma visao diferente daquela que geralmente permeia os trabalhos na area dos PPGA.

Para tanto, o levantamento do material bibliogréafico foi realizado por meio de busca
eletrnica através do acesso a diferentes sites: Banco de Teses da Capes, Biblioteca Digital
de Dissertacdes e Teses e Dominio Publico, além de pesquisa feita em sites especificos das

universidades que oferecem Programas de P6s Graduag¢ao em Educacéo.

Para a selecdo dos trabalhos estipulei como descritores a serem usados nas
buscas os termos: curriculo de Administracdo, ensino de Administracdo, projeto pedagdgico
de Administracdo e formagédo de Administradores ou para Administracdo. Tendo em vista 0s
objetivos estabelecidos no trabalho e a questdo de pesquisa a ser respondida, bem como os
critérios j& mencionados, a sele¢cdo do material cientifico ndo se restringiu a leitura dos
titulos dos trabalhos; foi feito, desde o principio a leitura dos mesmos, como base para a

tomada de deciséo sobre sua inclusdo ou ndo no corpus da pesquisa.

A coleta de dados aconteceu entre os meses de maio e agosto de 2013, e obtive
um resultado inicial de 31 trabalhos, dos quais nem todos puderam ser usados no corpus da
pesquisa, devido a muitas dificuldades com as quais me deparei principalmente em relacédo
aqueles que nado se encontravam disponiveis na integra em versao online nos canais
especificos de busca. Neste caso, tentei consegui-los via e-mail, redes sociais e

telefonemas as Instituicdes de Ensino Superior de origem dos autores constantes nos
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respectivos Curriculos Lattes. Nessas situacdes, foi necessaria muita argumentacao verbal
com alguns, pois mesmo me identificando como doutorando do Programa de POs-
Graduacgédo em Educacdo da UFSCar e explicando do que se tratava a pesquisa, alguns
relutaram em fornecer seus trabalhos para servirem de fonte de estudos. Desta forma,

tivemos acesso a 25 trabalhos integrais que passaram a compor o corpus de analise.

A seguir apresento, no quadro 1, a apresentacdo das teses e dissertacdes
analisadas, com relacdo aos seguintes aspectos: titulos, niveis (mestrado ou doutorado),
ano de defesa e instituicdo em que estes trabalhos foram realizados. Esclarecemos que 0s
nameros de ordem serdo usados, no decorrer desta tese, para identificar os trabalhos em

diferentes momentos do presente relatorio.

Quadro 1 — Apresentacéo dos trabalhos que compdem esta pesquisa

Ne° Titulo Nivel Ano IES
A Formagéo do Administrador de Empresas: entre
as Diretrizes Curriculares Oficiais e 0

01 Funcionamento Real do Curriculo e da Dissertacao 2004 PUC-GO
Metodologia do Ensino

A Formacdo em Administracdo e o Ethos da . .

02 Modernidade Dissertacdo 2004 USP-SP
Relagdo Teoria e Pratica na Formacao do PUC-
03 Administrador de Empresas: Confrontando Dissertacédo 2004 ;
~ Campinas
Concepcgoes

A Formacéo do Administrador e 0 Modo de . ~
04 Pensar Administrativo Dissertacao 2006 PUC-GO
05 Educagé&o Superior e Concepcdes de Formagéo Dissertacio 2006 PUC-PR

em Administracéo

Competéncias para o Curriculo do Curso de
06 | Formacdo de Administradores: do Normativo para Tese 2006 UFSC
o Pedagdgico

o7 | At PO CUIEode | pisercao | 2007 | CEULAC
OB | A usrerinc do adel de Gesie PO | tese | 2007 | puc:sp
09 A Formacéo do Agirlx:)ig(i)s;it;ador e o Papel da Dissertago 2008 UPE-RS
10 O Curso de Administracdo da UFSE: Curriculos e Dissertacio 2008 UESE

Praticas de Ensino
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Uma Contribuicao Educacional ao Curso de

11 | Graduagédo em Administracéo: Formacéo do Perfil Tese 2008 UFRJ
Gerencial para o Século XXI
12 A Etica e a Formagao do Administrador Dissertacao 2009 UNOSEPS TE-
13 Forma(;Nao em AdmlnlstraQNao em Prospectlvg: a Tese 2009 USP-SP
graduacdo em Administra¢éo no quarto de século
14 Formacgao em Admm@tragao:'Interd|SC|pI|nar|dade Tese 2009 PUC-SP
e Institucionalismo
Desafios Interdisciplinares da Educacéo para o
15 Desenvolvimento sustentavel em Cursos de Dissertacao 2010 PUC-SP
Administracao
Educacéo a Distancia, Curriculo e Competéncia:
16 uma Proposta de Formacao On-Line para a Tese 2010 USP-SP
Gestao Empresarial
17 0] Conc_el_to deNC(.)mpetenma eo E_nsmo de Tese 2010 UNESP-
Administracdo: um estudo multicasos Araraquara
Qualidade do Ensino Superior no Curso de i
18 Administracdo: Avaliacdo dos Egressos Tese 2010 PUC-RS
Sobre as Artes de Inventar o Curriculo: Usos
Cotidianos pelos Sujeitos Praticantes da Proposta . ~
19 Curricular de um Curso Superior de Dissertagdo 2011 UFES
Administracao
O Curriculo Projetado e o Curriculo Vivido no
20 Curso de, A_dmlnlstra(;a}O da PUC-SP: O Projeto Tese 2011 PUC-SP
Pedagdgico e o Ensino e Aprendizagem da
Pesquisa Sob a Otica dos Professores
Desafios e Possibilidades na Formacéo e no UNESP-
21 Desenvolvimento Profissional de Administrador Tese 2011
Araraquara
da UNIR
Concepcdes de Ensino, Aprendizagem e
22 Administracdo em Projetos Pedagdgicos nos Dissertacao 2012 PUC-GO
Cursos de Administracdo em Goias
Complexidade e Fragmenta¢&o na Dindmica
23 Curricular de um Curso de Bacharelado em Dissertacao 2012 PUC-DF
Administracdo
O Atual Mundo do Trabalho e a Formagéo
Empreendedora do Administrador: uma Andlise . ~
24 na Perspectiva de Professores, Gestores e Dissertagdo 2012 PUC-DF
Egressos
25 O Profissional Administrador: Formacao Superior Dissertago 2013 UNISO

e Emprego
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1.2 CARACTERIZACAO GERAL DOS TRABALHOS ANALISADOS

Nesta subsecdo sdo apresentados graficos e quadros buscando caracterizar as
pesquisas com relacdo aos seguintes aspectos: abordagem; fonte dos dados; método;
instrumento(s); natureza da IES em que os dados foram coletados; nivel de pds-graduacéo
em que foi realizada; natureza das Instituicbes de Ensino Superior em que foram

desenvolvidas; ambito da formacao do profissional de Administracdo abordado.

O gréfico 1 mostra a distribuicdo dos trabalhos quanto ao tipo de pesquisa
realizada.

® Qualitativa: 2, 5, 6, 9, 11,
13,14, 16

m Qualitativa/Quantitativa:
1,3,4,7,8,10, 12, 15,
17, 18, 19, 20, 21, 22,
23,24, 25

Grafico 1 - Distribuicao dos trabalhos quanto a abordagem de pesquisa
Fonte: Proprio autor

Como ilustrado no grafico 1, a grande maioria dos trabalhos foi realizada utilizando
duas abordagens de pesquisa para sua execuc¢do, qualitativa e quantitativa. Entendemos
gque a inexisténcia de trabalho pautado somente no modelo de pesquisa quantitativa pode
demonstrar a preocupacdo dos pesquisadores em realizar um estudo mais teérico e
conceitual a respeito da formag&o em Administracdo. A maior parte das pesquisas no campo
da Administracdo sempre se caracterizou pela utilizagdo de metodologias quantitativas em
seu desenvolvimento, talvez, pela particularidade racionalista sempre presente nos estudos
da area. Contudo observei que atualmente conceitos interpretativos estdo sendo mais
utilizados, isso é corroborado em funcdo do crescente nimero de trabalhos cientificos que
vem utilizando métodos qualitativos de investigagcdo, buscando uma abrangéncia maior dos

objetos estudados na administracao.
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Quanto a fonte dos dados utilizados nos trabalhos analisados encontrei a seguinte
situacéo:

m Bibliografica: 2, 13, 14

= Documental, bibliografica: 5,
6,9, 16

® Documental, bibliogréfica,
pesquisa de campo: 1, 3, 4,
7,8,10, 11, 12, 15, 17, 18,
19, 20, 21, 22, 23, 24, 25

Grafico 2 - Distribuicao dos trabalhos quanto a fonte de dados
Fonte: Proprio autor

Embora observado uma dispersao quanto a fonte de dados utilizada, percebemos
que a fonte bibliogréafica se faz presente em todos os trabalhos, e parte deles ndo ouviram
os diferentes personagens envolvidos no processo de formagédo do administrador, o que

poderia em alguns casos enriquecer o conteldo das pesquisas.

O quadro 2 caracteriza as dissertagfes e teses quanto ao método utilizado, as

fontes de obtencéo dos dados e aos instrumentos da coleta de dados.

Quadro 2 - Classificagdo dos trabalhos quanto ao método, fonte dos dados e instrumento de
pesquisa

Trabalhos Método Fontes dos dados Instrumentos{Fontes
de pesquisa
Pesquisa de Camno e Alunos, docentes, Questionarios, Projeto
01 Pesquisa Documepntal coordenadores de curso, Pedagdgico do curso,
q documentos do curso Planos de Aula, DCN Adm

. T R Livros, artigos em
02 Pesquisa Bibliogréafica Material bibliogréfico periddicos e outras

03 Pesquisa de Campo e Alunos, Docentes e Questionérios, Projeto

Pesquisa Documental documento do curso Pedagdgico do curso
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Pesquisa de Campo e

Alunos, Docentes,

Entrevistas, Observacéao,

04 Pesquisa Documental Coordenadores de Curso e Projeto Pedagdgico do
q documento do curso curso
05 Pesquisa Documental Documentos oficiais DCN Adm
Normatizacfes do CFA,
06 Pesquisa Documental Documentos oficiais DCN, Adm, Projeto
pedagdégico do curso e
planos de ensino
. Alunos, Docentes e Entrevistas, Questionarios,
07 Pesquisa de Campo Colaboradores. Observacgéo
. Entrevistas, DCN Adm,
Pesquisa de Campo e Docentes e documentos : =
08 . - Projeto pedagégico de
Pesquisa Documental oficiais
curso
09 Pesquisa Bibliografica Material bibliografico L|v_rps_, artigos em
periodicos e outros
10 Pesquisa de Campo e Docentes, Egressos e Entrevistas, Projeto
Pesquisa Documental documento do curso pedagégico do curso
Pesquisa de Campo e Alunos, Docentes e Entre_wstas, Obsprvagao,
11 . Projeto Pedagdgico do
Pesquisa Documental documento do curso curso
Pesquisa de Campo e | Observacédo das atividades e Obs:ervagao, Projeto
12 . Pedagogico do curso, DCN
Pesquisa Documental documentos do curso Adm
13 Pesquisa Bibliografica Material bibliografico L'V.r,os‘.‘ artigos em
periodicos e outros
14 Pesquisa Bibliografica Material bibliografico Livros, artigos em
periodicos e outros
Alunos, Docentes, Questionarios, Entrevistas
Pesquisa de Campo e Coordenadores de Curso, X e '
15 . L Projeto Pedagdgico do
Pesquisa Documental Empresérios e documentos curso
do curso
16 Pesquisa de Campo e Alunos, Docentes e Questionérios, Projeto
Pesquisa Documental documentos do curso pedagégico do curso
. Alunos, Docentes, N .
17 Pesquisa de Campo Coordenadores de Curso Questionarios, Entrevistas
18 Pesquisa de Campo Egressos Questionarios
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Narrativas, observacoes e

19 Pesquisa de Campo Docentes conversas
. Documentos do curso e da Projeto Pedagdgico do
20 Pesquisa Documental IES curso, PDI e PPI da IES
Pesquisa de Campo e Alunos, Docentes e Entre_wstas, ngst!onano,
21 . Projeto Pedagdgico do
Pesquisa Documental documentos do curso curso
Pesquisa Blbll'ograflca Documentos do curso da IES Projeto Pedagdgico do
22 e Pesquisa o DCN Ad
Documental e nacionais curso e DC m
23 Pesquisa de Campo e | Docentes e documentos do Entrevistas, Projeto
Pesquisa Documental curso Pedagdgico do curso
24 Pesquisa de Campo Egressos, Gestores e Entrevistas
q P Docentes
25 Pesquisa de Campo Egressos Questionario

Quanto a natureza das Instituices de Ensino Superior em que os dados das

pesquisas foram coletados o grafico 3 apresenta a seguinte constituicao:

H Publica: 10, 11, 12, 21

M Privada e Publica: 17, 22,
24

M Privada: 01, 03, 07, 08,
15, 18, 19, 20, 25

W N3o envolveu IES: 02, 05,
06,09, 13, 14, 16

1« Comunitaria: 04, 23

Grafico 3 - Distribuicdo dos trabalhos quanto a natureza das IES em que os dados das
pesquisas foram coletados
Fonte: Préprio autor

Podemos perceber uma grande diferenca entre o numero de IES privadas

participantes dos estudos, comparado as IES publicas, o que retrata o crescimento
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desenfreado das IES particulares e consequentemente o grande numero de cursos de
Administracéo ofertados no pais.

Em relagdo ao nivel dos cursos de poés-graduagcdo em que as pesquisas
aconteceram o resultado obtido foi o seguinte:

H Teses
M Dissertagdes

Gréfico 4 - Distribuicdo dos trabalhos quanto ao nivel de pés-graduacado em que foi realizada a
pesquisa
Fonte: Préprio autor

Por este dado, podemos perceber um retrato do que ocorre no ensino de pos-
graduacdo, no qual a oferta de cursos de mestrado € superior a de doutorado, 0 que
acarreta uma maior producgéo cientifica de dissertagbes do que de teses, informacdo essa
comprovada em nosso trabalho que mostrou, através do acesso as fontes de pesquisa, que

a maior parte do material a ser estudado é oriundo de cursos de mestrado.

Quanto a natureza das Instituices de Ensino Superior em que as pesquisas foram

desenvolvidas, o grafico 5 apresenta a seguinte constituicao:
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H Publica
@@ Privada

H Comunitaria

Grafico 5 — Distribuigdo dos trabalhos quanto a natureza das Instituicbes de Ensino Superior em
gque as pesquisas foram desenvolvidas
Fonte: Proprio autor

Notei neste grafico uma discrepancia com relacao aos dados referentes ao Censo
da Educacgao Superior 2013 realizado pelo INEP - Instituto Nacional de Estudos e Pesquisa
Anisio Teixeira - que mostra, quando consideradas como categoria de analise a poés-
graduacéo stricto sensu, que 84 % dos cursos realizados no pais acontecem em Instituicées
de Ensino Superior Publica e somente 16 % em Instituicdes de Ensino Superior Privada. Ja
em nossa pesquisa a maioria dos trabalhos é oriunda da Pontificia Universidade Catdlica,

que tem a natureza de ser uma IES comunitéria, confessional, filantropica e sem fins
lucrativos.

Outro fator que chama a atencdo é a distribuicdo geogréfica das Instituicbes de
Ensino Superior estudadas. A maioria, 60 % delas, se encontra na regido Sudeste, enquanto
nenhuma producéo foi gerada na regido Norte, e da regido Nordeste houve trabalho oriundo
de somente uma IES, ou seja, 4% do total. O restante se divide entre as regibes Centro-

Oeste, com 20% das IES, e a regido Sul, com 16% das IES.



Quadro 3 - Natureza das IES em que as pesquisas foram desenvolvidas

) Quantidade Quantidade ) Quantidade
PUBLICA de PRIVADA de COMUNITARIA de

Trabalhos Trabalhos Trabalhos
UFES 1 CUMLAC 1 CAI\P/ILF{(I:NAS 1
UFRJ 1 UNIOESTE 1 PUC-GO 3
UNESP 2 UNISO 1 PUC-PR 1
UFSE 1 UPF 1 PUC-RS 1
USP 3 PUC-SP 4
UFSC 1 PUC-DF 2

O grafico 6 traz a distribuicdo dos trabalhos segundo o &mbito de formacgéo

considerada: formacédo geral ou abordagem de componentes especificos da formacdo no

curso de Administracao.

Grafico 6 — Distribuicdo dos trabalhos quanto ao ambito da formacdo do profissional de
Administracdo considerado

Fonte: Proprio autor

M Especifica

H Geral
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O quadro 4 especifica as modalidades que compdem o gréfico 6, em que 0s 8%

correspondem a formacéao especifica e os 92% a formacao geral.

Quadro 4 - Ambito da formacao do profissional de administracio apresentado nos trabalhos

Especifica/
Temas

Quantidade
de trabalhos

Geral /
Temas

Quantidade de
trabalhos

Etica

1

Competéncias

1

Filosofia

1

Curriculo

Desenvolvimento Sustentavel

Formacédo do Administrador

Interdisciplinaridade

Pesquisa Cientifica

Projeto pedagdgico

Qualidade ensino

Relagao teoria - pratica

RPlRr|lw(Rr|RP|[N[R|N

Como fica evidente, a maioria absoluta dos trabalhos analisados (92%) aborda a

formacado geral de administradores em nivel de graduagdo. Os outros 8% sé&o referentes a

disciplinas que contribuem para o desenvolvimento da ciéncia da Administracdo. Masiero

(2007) compartilha com esse pensamento quando se refere a Administragdo como o

conjunto integrado e coerente de conhecimentos das diferentes areas da atividade humana,

propondo técnicas, estratégias e acbes aplicado as organizacdes para atingir seus

propésitos e que foram desenvolvidos no transcorrer dos tempos através de estudos com

diferentes enfoques e abordagens, enfatizando aspectos relacionados as mais variadas

questdes, buscando com essa abrangéncia conseguir relacdes mais harmoniosas entre as

empresas, seus membros e a sociedade em geral.

Por fim, o quadro 5 apresenta a sintese descritiva das teses e dissertacfes

analisadas, contendo 0s seguintes aspectos: questdo de pesquisa e/ou objetivo geral,

metodologia; principais resultados; conclusées e recomendagoes.



Quadro 5 - Sintese dos estudos analisados
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o Questao de pesquisa Método T Conclus@es e
N " Principais resultados ~
ou objetivo geral recomendacdes
- O estudo mostrou a
existéncia de uma
dicotomia entre o que
prevé as DCN e o que
acontece no cotidiano
escolar.
- A pratica pedagdgica
docente é . .
. - A pesquisa concluiu que
caracterizada pelo .
L as IES tem a necessidade
tecnicismo sendo o .
. . de envidar esfor¢os para
- Averiguar até que docente detentor do o
A ; gue novas praticas de
ponto o projeto conhecimento e aos . .
o . ; ensino sejam
pedagdgico curricular alunos resta ouvir e disseminadas a partir de
dos cursos -Pesquisa de memorizar 0s associacdes de Elasses
investigados e as Camqo e Pesquisa contedidos informados. institui ges formadoras le
! praticas docentes estdo Docuenental | equi ei docentes visando
em conexao com as -As IES estudadas ndo | cd4P
DCN e as expectativas conseguiram romper INSErr no mundo.do.
do mercado para os com velhos paradigmas trabalho, um profissional
P \nos p gm; com uma formagédo mais
formando do curso de educacionais e mantém .
- ~ Y ampla e uma capacidade
Administragéao. 0 individuo num maior de agir e interagir
processo de constante com a socig dade uegfaz
adaptacédo a légica de arte q
uma sociedade parte.
excludente.
- Docentes relatam
também o baixo nivel
de preparagéo escolar,
passividade e
desinteresse total pelos
estudos.
- Criar para os cursos de
Administracdo projetos que
mantenham compromissos
com a possibilidade de que
- Pesquisar fatores . cada homem singular
. - A busca incessante s
internos, externos, L possa ser sujeito em sua
e P da produtividade e . ~
filosoficos, historicos, . . N sociedade e cultura e ndo
- PO riqueza criou trés :
politicos, econémicos, X . apenas coadjuvante na
S Co caminhos a seguir para .
sociais, profissionais e - ~ defesa dos interesses
e Administracdo: como i
educacionais, que A PSSR privados.
- ciéncia ou técnica a
permitam o ) .
. servigo da producéo; - .
estabelecimento de . P -Identificar perspectivas na
~ Pesquisa como competéncia e ~
relaces fundadas, ST - . formagéo em
2 ; . Bibliografica habilidade a servi¢o de S A x oz
sistematizadas que = A Administracdo ndo s6 em
. P organizag@es sociais; e
sirvam de referéncia : aspectos da oferta e
~ numa perspectiva
para reformulacdo de . e P demanda do mercado de
; ideoldgico-politica
projetos de cursos : trabalho e de cursos, mas,
- - como instrumento de . ~
Administracédo no dominacio e como condi¢ao a formagédo
Brasil, perante o 1aca . profissional, para que
submisséo a servigo da .
contexto da possam ser vistos como
. estruturas de poder J .
complexidade e da ! validos socialmente pela
e estabelecidas. - N
globalizac&o. capacidade de contribuicdo
ao desenvolvimento da
sociedade e ndo como
defensores coadjuvantes
de interesses privados.
- Investigar a relagao Pesquisa de Campo | - Percebem-se no - A autora do trabalho
3 teoria e pratica e Pesquisa Projeto Politico afirma que pretendeu
presente no fazer Documental Pedagdgico, respostas | mostrar a importancia da

pedagdgico em um

dos discentes e

relacdo teoria x pratica,
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curso de administracéo
de uma IES privada no
interior do estado de
Sao Paulo.

docentes que todos
reconhecem a
importancia da relacédo
teoria x pratica no
ensino, mas nao
percebem isso
acontecendo. A
preocupacdo é com a
formacéo técnica e
voltada ao mercado de
trabalho.

mas também algo maior,
uma formacdao voltada para
o0 mundo do trabalho
avaliando o conhecimento
que ele ja trazia consegue
no inicio do curso e leva-lo
a um novo patamar que
permita a ele reflexdes
criticas de sua pratica
social. Mas nas
consideracdes finais
comenta que em fungéo do
perfil dos docentes e
discentes do curso isso
ainda vai levar algum
tempo.

- Analisar 0 modo de
pensar e agir
internalizados no curso
de administracdo de

Pesquisa de Campo

- A formagéo do
Administrador na IES
em guestdo mantém
um estilo tradicional,
tecnicista, focado na
memorizacao do
contetdo e sem
aprofundamento de
temas no ambito de
relagdes sociais e
histéricas.

- As formas de pensar
e agir internalizadas
nos egressos sao
sempre racionais e a
favor das empresas,
com um conjunto de
normas prescritivas e
técnicas que orientam

- Diversas recomendacdes
sdo apresentadas a IES:

- Romper com paradigma
de mera transmisséo e
memorizacao de contetdo
e atuar com 0s mesmos
atualizados e relacionados
a pratica social do aluno.

- Considerar as dimensdes
humanas e sociais da
atividade administrativa.

- Criar uma cultura
baseada em relacdes

- e Pesquisa seu trabalho. Age como | dentro da IES pautadas na
uma IES privada em ) ~ =
. Documental se fosse o dono da interacdo e construgdo
Goias, amparado na i A
oo empresa, raramente coletivas de estratégias de
Teoria historico cultural =
o pensa de forma acao.
da atividade e nos PR =
. sistémica e ndo
trabalhos de Vigotsky. . ~ . oy
considera a relagdo ser | - Criar uma politica de
humano x recurso acompanhamento a
produtivo. respeito dos impactos da
atividade do egresso sobre
- O estudo revela que a | as pessoas e a
aquisicéo do comunidade, considerando
conhecimento se da gue as decisdes tomadas
somente de maneira pelo administrador estdo
empirica, a avaliagdo é | dentro de uma complexa
instrumento de coercdo | rede de relacionamentos,
na mao do docente e a | que envolvem funcionarios,
relagdo professor aluno | clientes, governo e
€ uma via de mao sociedade.
Unica sempre
prevalecendo a
autoridade do
professor.
- As orientacdes - A formacgéo do
- Analisar e identificar curriculares para profissional de
as concepcdes direcionarem as Administracdo hoje atende
educacionais presentes | Pesquisa concepgdes de as quais interesses: de um
na historia recente do Documental formacéo séo modelo burocratico

Curso Superior de
Administracdo no
Brasil.

profissionalizantes,
focadas no mercado
globalizado e produtivo,
ficando o Brasil com a

defendendo interesses do
capital ou de um
profissional voltado ao
mundo do trabalho e
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parte tangivel de uma
idéia que muitas vezes
é formada nas IES do
exterior. Fazemos a
méo de obra
operacional do
processo.

- Identificaram-se
mudangas no ambiente
empresarial, e as IES,
tem procurado se
adequar a essas novas
caracteristicas, visando
atender a demanda do
mercado de trabalho e
a busca pela
lucratividade.

- Visando atender a
nova ordem social e
econdmica de um pais
dependente de
investimento na
educacdo de capital
estrangeiro, e a
expansao privatizadora
do ensino superior as
DCN buscam atender a
expectativa deste
cenario, sempre
buscando manter e
maximizar o lucro
capitalista.

questdes sociais?

- Deve-se buscar conciliar
as exigéncias do mercado
e as relagBes capitalistas
de producéo &s questbes
sociais e politicas na
formacéo do
Administrador, superando
a visdo reducionista
através de um
reordenamento
pedagdgico que implique a
reformulagédo de préaticas
pedagdgicas e novos
conteddos néo tao
atrelados a viséo de lucro
e capital.

- Quais elementos
tedricos e pedagogicos
poderdo contribuir para
areorganizacédo do
processo de sele¢do de
competéncias
integrantes do curriculo
de formacé&o de
Administradores em
uma IES de Santa
Catarina?

Pesquisa
Documental

- Através da pesquisa
constatou-se que uma
formagéo baseada em
competéncias, exige
das IES, suportes
bésicos, tedricos e
pedagdgicos,
necessarios para que o
processo de ensino e
aprendizagem
desenvolva
satisfatoriamente.

- As DCN para os
cursos de graduacgédo
orientam por
competéncias e ndo se
consegue encontrar
estas competéncias
nos curriculos, nos
projetos pedagdgicos e
nos planos de ensino
do curso.

- O entendimento é que a
selecdo das competéncias
a serem desenvolvidas no
curso se articula a
compreensao das DCN, a
clareza dos indicadores do
CFA, no esforco coletivo
das coordenacgdes dos
cursos, dos professores e
orientadores pedagdgicos
e na unidade dos
curriculos, projetos
pedagogicos e do
planejamento de ensino na
instituicao.

- Propor subsidios tedéricos
e pedagdgicos para a
reorganizacado do processo
de selecado de
competéncias integrantes
do curriculo dos cursos de
graduacdo em
Administracao, através da
sincronia entre duas
perspectivas, ou seja, a
competéncia coletiva de
uma equipe de trabalho e o
sistema de competéncias
organizadas em rede
(MEC e CFA, por
exemplo).
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- O presente estudo
analisa a insergao da
pesquisa académica,
no nivel da graduacéo,
em cursos

de Administrag¢éo de
duas IES privadas, a
partir de um referencial
critico-dialético.

Pesquisa de Campo

- Considera-se como
atividade de pesquisa
simplesmente o
desenvolvimento do
TCC do préprio curso
ou a disciplina de
Metodologia Cientifica.

- Os docentes nao
apresentaram uma
preocupacéo explicita
quanto a atividade de
pesquisa contribuir com
uma postura mais
critica na formacéao de
seus alunos.

- Os aspectos
educacionais para 0s
docentes tem como
parametro a formacao
técnica, visando
atender as expectativas
do mercado econémico
e a busca de maiores
lucros para o capital.

- A sugestao apresentada
no trabalho é que os
professor/orientador do
curso de Administra¢é@o
deve ter um
aprofundamento didatico e
uma formacao cientifica
maior, no sentido de
promover a pesquisa
académica como
fundamental na formacgéo
ampla do aluno.

- Qual a interferéncia
do Modelo de Gestéo
sobre o Projeto Politico
Pedagdgico de uma

Pesquisa de Campo

- O modelo de gestéo
em questao, a
Abordagem
Metodoldgica Gerencial
engloba trés
perspectivas
administrativas:
estruturalista,
humanista e integrativa
sendo defendida por
Argyris e Senge cujo
objetivo é oferecer
suporte tedrico para
experimentos de
gestdo que possam
contribuir com a
qualidade do trabalho

- A Abordagem
Metodoldgica Gerencial,
mostrou exercer
interferéncia sobre o
projeto politico pedagégico
da |ES, refletindo
diretamente e
positivamente nas atitudes
de seus discentes e
egressos, assim como nas
atitudes de seus docentes
e colaboradores.

IES e qual o reflexo e Pesquisa pedagdgico, sem - Trata-se de uma
P Documental x
dessa Interferéncia nas perder o foco da gestdo | abordagem que entende a
atitudes de formagéo como negacio. IES como uma
do aluno e em sua organizacdo que aprende a
atividade profissional? - O modelo de gestéo aprender, implicando um
estudado se mostrou processo continuo de
eficiente, constatando- atualizagéo e troca de
se que quanto mais informacdes, havendo uma
compartilhada for a necessidade constante de
gestdo, mais acompanhamento por
satisfatérios serédo seus | parte do gestor, deixando
resultados. Embora claro e visivel esse intento
seja factivel e a todos que dela
competente em sua participam.
aplicabilidade, néo é
total e plenamente
assumida por toda a
comunidade.
- Analisar e - Verificou-se que as - A necessidade de uma
compreender qual é o IES formam andlise critica e
papel da filosofia na Pesquisa profissionais segundo transformadora onde se
formagédo do Bibliografica as exigéncias do perceba que 0s egressos

administrador com
base nos estudos da
racionalidade

mercado de trabalho,
privilegiando uma
formacé&o fragmentada

de Administragdo chegam
ao mundo do trabalho com
a preocupacao da




41

comunicativa de Jurgen
Habermas.

e tecnicista.

- A visao reducionista
na formagédo do
administrador, presente
nas IES, levao
profissional a
reproduzir um modelo
excludente e
dominador,
desconsiderando o ser
humano e suas
necessidades.

- Existe uma falta de
didlogo da area da
administragdo com
outras areas do saber.

- A racionalidade é
exibida em dire¢bes
distintas,

instrumental e
comunicativa, ambas
indispensaveis ao
processo de formacéo
do administrador e a
sua reproducdo social.
Habermas sugere que,
pela pratica educativa,
os individuos possam
transpor de

um tipo de
racionalidade para
outra, mediados por um
processo educativo
voltado ao
entendimento e

ndo somente ao éxito,
e desenvolver a
capacidade e
competéncia
comunicativa de forma
gue possam

participar criticamente
no contexto social por
meio de sua
argumentacao.

dominacéo da
racionalidade instrumental,
destituido de competéncia
comunicativa.

- A Filosofia assumir no
cenario da formacao do
Administrador o papel de
nortear a acéo dialdgica,
através da pratica da agdo
comunicativa de
Habermas.

- A Filosofia procurar criar
no formando a consciéncia
de que o dominio da
técnica nao é suficiente,
mas desenvolver uma
postura ética, que levem a
uma sociedade mais
humana e cidada.

10

- Descrever e analisar a
formacé&o recebida
pelos egressos do
curso de graduacdo em
administracéo da UFSE
no periodo de 2000 a
2004, a partir do
modelo de gestédo
adotado.

Pesquisa de Campo
e Pesquisa
Documental

- Os cursos de
formagéo em
Administragdo pelo
pais acompanham dois
modelos de gestéo; o
burocrético e o
democratico. A IES
estudada o projeto
pedagdgico se orienta
pelo modelo
burocréatico, ndo
atendendo a
expectativa dos alunos
nem do mercado de
trabalho.

- O projeto politico
pedagdgico da IES ndo
considera

- Atualizacéo do projeto
politico pedagdgico com a
participacao de toda a
comunidade educativa.

- O curriculo do curso deve
ir além dos tradicionais
contetidos académicos e
propiciar aos alunos
habilidade para
estabelecer relagdes com
a sociedade e a regido em
gue esté inserido.
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particularidades da
regido e nem é
constantemente
atualizado, sendo
vivenciado apenas
como mero documento
burocratico.

- Formular proposta
fundada nos
conhecimentos da
Educacéao Brasileira
compativeis com as
DCN, visando orientar
a elaboracédo de um
constructo pedagégico
para gestéo de cursos

Pesquisa de Campo

- O curso de
Administracdo da UFRJ
possui uma gestao
estratégico-educacional
voltada para a
formagé&o do
Administrador proativo
inserido na sociedade
pos-industrial.

- A avaliagao do curso
contempla pesquisas
sobre posicionamento

- A IES se propde a
desempenhar o papel de
interpretar os objetivos
sugeridos pela
organizagdo (end6geno) e

de Administracéo, e Pesquisa A d
11 G 4 dos egressos como contrapd-los ao meio
baseados na demanda | Documental : !
. elemento de ambiente (exdégenos),
da sociedade . ~ .
A retroalimentacgdo para transformando-os em acao
contemporanea e no N . A
resultado da avaliacio d|re0|oqa—lo no sentido | organizacional com
do curso de educacional e esforcos em todas as suas
- ~ edagogico. areas e niveis.
Administracdo da UFRJ pedagog
que recebeu conceito - Ocorrem revisdes
maximo (A) na curriculares
avaliacdo do MEC nos ermanentes no
Gltimos anos. per o
sentido de atualizagéo
com as expectativas do
mercado e a
sociedade.
- A |IES pesquisada ndo
possui a disciplina de
ética na grade
curricular, e sim uma
énfase direcionada a
sobrevivéncia das
organizagBes para
atender o mercado de
trabalho.
- - Necessidade da
- A preocupacéo é com ~ .
LY construcéo de um projeto
a formagao técnica, 25
. ~ pedagogico pela escola
ficando a formacéo . ; .
. que focalize a importancia
- Enfatizar a humana em segundo - =
. a da ética na formagédo dos
importancia da . lugar. .
: x - Pesquisa de Campo futuros administradores.
dimensao ética na e Pesquisa
12 | formacgéo do 4 - Observou-se a _
Documental - Conscientizar os

profissional de
Administragdo em uma
IES no norte do PR.

importancia da
influéncia do docente
junto a seus alunos e a
inexisténcia de um
direcionamento
especifico a respeito da
ética em suas
disciplinas.

-Os ex-alunos
consideraram que as
disciplinas que podem
trazer mais retorno
financeiro devem ser
mais exploradas em
sala de aula.

docentes de, mesmo nao
estando em seu programa
de ensino, salientar
exemplos e a importancia
da ética para o profissional
de Administracéo.
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- Pretende-se estudar a
formagdo em
Administracdo no Brasil
e inseri-la como
unidade de analise no

- A educacgéao superior
no Brasil esta vinculada
a critérios e valores
mercantis e com a
abertura ao capital
privado ficou notéria a
disseminacéo

- A evolugdo qualitativa da
formacéo em
Administracdo devera estar
associada ao
desenvolvimento do
trabalho docente que seja
promovido no seio das

IES, adotando programa
de estudo, trabalho e

: = Pesquisa S :
13 bojo da educagao Bibli?a rafica desenfreada de novas aplicacao apoiados em
superior com o objetivo g IES dando a uma abordagens
de coloca-las sob énfase quantitativa interdisciplinares e
escrutinio para baseada em volumes e | aprendizagem com
identificar custo numa perspectiva | pesquisa; da experiéncia
potencialidades e extensiva de vivida do docente
dificuldades. massificacédo de correlacionada a dos
servigos com fracos alunos de onde deveria vir
contetdos. a visdo das necessidades
a serem atendidas pelo
curso.
- A formacgéo do
Administrado é fragil
em conceitos métodos
e utilidade das
proposicdes, sendo
notoria a distancia
entre a produgao
intelectual da academia . .
e sua transposi¢ao na - Em funcdo do impacto
formacio dgs & social que a atuacéo do
estu dgntes Administrador representa,
- Explorar a relagao ’ recomenda-se que sua
entre formag&o em T formagé&o proporcione
Administra %o - A difusdo dos cursos | o gﬁespdep
. nstracao, de Administracéo da-se ondico
interdisciplinaridade e L N discernimento para
RN . por mimetismo, a L
institucionalismo a . escolhas criteriosas e
. medida que a ; A .
partir do contexto que . ~ justas tanto no ambito
integracdo :
se engendra no L externo quanto interno da
. econdmica se o
segundo poés-guerra, organizagdo e sua
: . aprofunda e as o
buscando evidenciar a - ~ profissdo possa ser
. S sociedades séo .
natureza interdisciplinar . reconhecida pela
- = Pesquisa afetadas por modelos e S
da Administracéo e da AT contribuicdo ao
14 ) L Bibliografica normas .
Teoria Institucional, . desenvolvimento da
: compartilhados. : %
enquanto discute a ~ sociedade e ndo somente
o Pressupfe-se que as
dificuldade da mesma x no contexto da
S : empresas estédo s
institucionalizar-se, T globalizacéo.
. . sujeitas a regras
inclusive nessas . .
. universalizadas e
areas, dada a estrutura : - As escolas de
A ~ generalizadas de S x
disciplinar da Educacao esto Administracdo se tornaram
Superior, da formacao 9 .- . um lugar para produzir
. e estratégias e teorias S
académica e dos . gestores profissionais que
; para lidar com ;
interesses ! podem conduzir as
incertezas R
que a sustentam. organizagOes a alcancar os
crescentes e novos .
- SO interesses
requisitos de eficiéncia | . . - .
- . institucionalizados
séo construidas .
) na sociedade global.
independentemente
dos contextos
nacionais e reforcadas
pelo fato de a
integracdo econ6mica
atrair negécios para
mercados
em crescimento.
- Investigar os desafios | Pesquisa de Campo | - Percebe-se que os - O coordenador ira fazer
15 interdisciplinares da e Pesquisa docentes acreditam uma recomendacao de
educacéo para o Documental que o tema inserir o tema com

desenvolvimento

desenvolvimento

direcionamento
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sustentavel em cursos
de graduagéo e pos-
graduagdo em
Administragéao.

sustentavel deva
aparecer como uma
disciplina no curso,
além de ser inserido de
maneira integrada no
contetdo das demais
disciplinas. Mas
guando questionados,
a maioria afirmou nao
discutir o assunto.

- O coordenador afirma
que a motivacado para a
insercdo do tema nos
contetidos das
disciplinas deve vir do
publico que a escola
pretende atender.

institucional e

interdisciplinar, buscando

maior interagdo entre 0s

docentes e futuramente a
criacdo de uma disciplina

especifica na area.

- Empresas da regido da
IES quando consultadas
comegam a cobrar uma
presenc¢a mais direta do
assunto dentro do curso.

- Interdisciplinaridade é
definida e evidenciada

como condi¢&o necessaria

para uma educagdo para
desenvolvimento
sustentavel.

(o]

- Demonstrar que as
competéncias
solicitadas pelo mundo
do trabalho ndo séo
devidamente

Pesquisa de Campo

- O caréter tecnicista e
instrucional priorizou as
estruturas curriculares
dos cursos de
Administracao, tanto de
graduacdo quanto de
pos-graduacéo com
disciplinas
desconectadas,
independentes, sem
contexto e sem o
devido significado para
os futuros profissionais

- Surgimento de uma nova

forma de educar e
informar, criando uma
sociedade do

conhecimento, uma cultura

audiovisual linkada por
meio da Comunicacgao
Mediada por
Computadores e
sustentada pelas

Tecnologias de Informacao

e Comunicacéo.

- A Educacéo a Distancia

passa a fazer parte do
ensino de Administracéo,
utilizando um ambiente

e Pesquisa . virtual de aprendizagem, e
16 | contempladas nos da éarea.
~ Documental um modelo chamado de
cursos de graduacéo e . .
! ~ colaborativo, através da
pos-graduacéo lato -O avango das o
~ . mediacao entre
sensu de gestédo Tecnologias de
; ~ formadores e alunos e
empresarial no formato Informacéo e
A . T estes com seus colegas.
presencial tradicional. Comunicagéo, tem
afetado diversas areas . .
. - Criar um curso de poés-
do conhecimento, ~
) . graduagdo com uma
inclusive a . « »
o ~ x proposta curricular “forte”,
Administracao, que ndo :
consistente, embora
vem acompanhando as X . e
o ) também flexivel, volatil e
possibilidades surgidas 5 e
atemporal, ndo fisico com
com essa nova . .
. carater multifacetado e
realidade. .
curriculo em rede com
abertura metodoldgica e
abrangéncia que permita
ajuste facil as alteracdes
do ambiente.
- Foram analisadas 04 - Propde-se o
- Verificar como ocorre IES do estado de Séo desenvolvimento de
a adequacao entre a Paulo com diferentes competéncias que
transmisséo de caracteristicas em sua realmente estejam
conhecimentos e o constituicdo e preocupadas com a
17 desenvolvimento de Pesquisa de Campo | resultados no ENADE, | formagéo de um

competéncias e
habilidades prescritas
nas DCN nos cursos de
graduacdo em
Administragéao.

percebendo-se em
todas as presencas dos
contetidos disciplinares
indicados nas DCN,
mas sem uma
preocupacdo real sobre

profissional com uma visdo

critica e comprometido
com 0s anseios de uma

sociedade, muitas vezes a

margem ou a servi¢o do
sistema dominante.
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o desenvolvimento das
habilidades e
competéncias,
indicando a
coexisténcia de dois
curriculos o real e o
oficial, e que os cursos
tomados como objeto
do estudo mantém o
objetivo de formar
dirigentes para o
mercado de trabalho.

- Percebe-se nos
cursos de
administragdo que as
competéncias
prescritas nas DCN, os
projetos pedagdgicos,
os curriculos, na
maioria das vezes
trazem as informagfes
de carater documental,
sendo que o principal
objetivo é atingir as
demandas esperadas
pelo capital.

- Ao longo de sua
existéncia o curso de
Administracéo foi se
modificando para
atender as demandas
do mundo empresarial,
na maioria das vezes
impostas ao mundo
académico.

18

- Analisar a avaliagédo
feita pelo egresso da
qualidade de seu curso
de graduagéo, e a sua
qualificacé@o na
profisséo de
administrador em uma
IES particular no Rio
Grande do Sul.

Pesquisa de Campo

- Os egressos afirmam
possuir grande parcela
de culpa pela baixa
nota obtida no ENADE,
em virtude do
descomprometi mento
com leituras e estudos
fora do ambiente de
sala de aula.

- Entendem que a
sonhada realizag&o
profissional esta ligado
diretamente ao seu
crescimento enquanto
académico e seu
compromisso e
motivagao quanto ao
trabalho tanto antes
guanto pos-faculdade.

- Afirmam a
necessidade de as IES
repensarem suas
formas de ensino e
vislumbrarem o
ambiente com mais
amplitude do que o tdo
falado mercado de
trabalho.

- Concluiu-se que o estudo
da qualidade da educagéo
deve ter uma nova visao
do aluno, onde o processo
de ensino e aprendizagem
pode acontecer até a
distancia, de forma muito
dindmica e com uma
amplitude maior que
somente as expectativas
do mercado de trabalho.

- Existe nas DCN uma
proposta de formacao mais
generalista e ampliada no
sentido da insergdo social
dos profissionais
administradores, que deve
ser implementada em
todas as instancias na
formacé&o do profissional
de Administracéo.
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- Problematizar os usos
cotidianos da

proposta curricular de
um curso Superior de
Administracdo pelos
sujeitos

praticantes, com vistas
a
sustentar/fundamentar
a idéia de curriculo

Pesquisa de Campo

Aspectos que foram
problematizados
durante a pesquisa:

- ao processo de
elaboragéo, divulgacéo,
implementacéo e
avaliacdo da proposta
curricular em vigor;

- as principais
referéncias teorico-
metodoldgicas da
referida proposta;

- as principais acoes
el/ou projetos prescritos
que estdo articulados a

- Percebeu-se que parte
das atividades cumpridas
no cotidiano

escolar se remete ao
cumprimento das
exigéncias curriculares
instituidas, as

exigéncias do sistema de
ensino, ao que esta
proposto para a disciplina
ou para

aquela turma. A medida
gue estamos sob a
vigéncia de uma proposta
curricular,

nota-se o quanto é
utilizado com instrumento

19 . ~ proposta e, finalmente;
como invencéo, - USOS/CONSUMOS formal de coptrole. No
COMO Processo S entanto, assim como as
inventivo para baseados nas ideias de atividades prescritas séo
- Certeau, feitos da .
admitirmos a cumpridas, outras
- proposta pelos -
possibilidade de educadores. com atividades
potencializarmos destaque a;ra as emergem no cotidiano.
outros/novos processos taticas e az estratégias Sao praticas nao previstas,
de organizacéo 0s bons encontros gos ' | sdo experiéncias que
curricular e/ou de afetos e as afec c”)és da | SUrgem nos
formacé&o continuada. relagéo e da ¢ encontros cotidianos.
P Como processos
ressignificacao do inventivos as préticas
curriculo como redes idi ). d
de conversagoes. gotl ianas s&o geradoras
e poténcias que
ressignificam o curriculo e,
experiéncias potencializam
o0 curriculo proposto.
- Segundo o PDIl a - Alinsercéo das atividades
pesquisa é considerada | de pesquisa no curso é
atividade essencial e compreendida pela maioria
articuladora do ensino de seus gestores e
e da extensdo e 0 professores como um
processo de ensino avanco na formacéo do
aprendizagem estéo aluno e séo apresentados
- Desvelar o Curriculo garant'idos através da 0s de;afios encontrados
na acao sob a otica dos pesquisa. no (_:otldlano _de§sas
docentes do curso de L at|V|Qad¢s € |n_d|cados
administracio da PUC- - A pesquisa & possiveis caml_nhos para
SP e subsidiar a er!fat!zada como subS|d|a_r o aprlmoramento
construco de um principio da for~ma(;ao e |e consolldagao da
processo continuo de subsidio da acéo pesquisa no curso de
avaliacado do ensino e . docente na IES, mas gradyq(;ao em
. Pesquisa se percebe que pela Administracéo.
20 aprendizagem da Documental natureza de sua

pesquisa propiciando
condi¢bes de
sustentabilidade e
consolidacgéo,
auxiliando no
aprimoramento da
formagéo do
profissional na
graduacao.

formagéo o curso de
Administracdo tem uma
vocagao muito mais
para a formacéo do
aluno voltado para sua
atuacéo no mercado do
que “pesquisador-
administrador”.

- Através da pesquisa
cientifica aplicada a
realidade de sua area
de conhecimento o
docente garante
atualizacdo continua e
articulacdo entre teoria

- Alinsercéo das atividades
de pesquisa no curriculo
do curso de Administracgéo,
representa um avango na
medida em que demonstra
intencionalidade de
aproximar o aluno ao papel
da universidade e
reconhece a necessidade
de desenvolver
competéncias na busca e
construcéo do
conhecimento,
identificando-o como
corresponsavel pela sua
aprendizagem.
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e pratica, pesquisa e
ensino.

- 20% dos alunos tem
perfil e interesse em
desenvolver pesquisa
em Administragéo,
esses alunos
apresentaram
resultados superiores
nas disciplinas de
Pesquisal e ll e no
TCC.

- Analisar a formacao
académica no curso de
Administragdo da UNIR
direcionando ao
desenvolvimento de

Pesquisa de Campo
e Pesquisa

- A adequacéo do
curso as DCN é um
procedimento
meramente formal, sem
mudancgas de fundo no
curriculo,
metodologias e nas
praticas pedagdgicas,
permanecendo ainda
0s modelos
tradicionais de ensino.

- E incipiente a
contribui¢cdo do curso

- Rever os objetivos do
curso e o perfil de
Administrador que se
deseja formar.

- Contetidos que sejam
amplamente debatidos,
articulados e integrados a

21 | Rondbniae a Documental relativa ao aspectos de foro local e
aprendizagem de desenvolvimento do regional, que venham a
habilidades e estado de Rondbnia e propiciar ao aluno nao sé
competéncias ndo consta que tenha desenvolvimento de
necessarias ao futuro ocorrido uma discusséo | habilidades e
administrador. sobre tais tematicas. competéncias, mas uma

visdo mais abrangente da
- Para os egressos foi sociedade que esta
insuficiente a aquisicdo | inserido.
das habilidades e
competéncias previstas
no projeto pedagdgico
e nas DCN
Durante sua
graduacao.
- Analise dos projetos
pedagogicos dos
cursos de
Administracdo em
Goias mostra que
tecnicamente todos
atendem as DCN no
- Ao lado do N .
- que se refere a - N&o foi constatada
crescimento
o estrutura do mesmo. nenhuma mudanca
guantitativo da oferta e
significativa em termos
dos cursos de . Y
T ~ Pesquisa - Percebe-se a qualitativos nos cursos
Administracgéo, ST N . .
. Bibliografica e transposicédo direta das | pesquisados, confirmando
estariam ocorrendo . h T L .

22 - Pesquisa DCN para os projetos a prética tradicionalista,

mudancas qualitativas L o .
Documental pedagdgicos sem tecnicista para o ensino e o

expressas nas
concepgdes de ensino,
aprendizagem e da

propria Administracao?

preocupagfes com a
regionalidade.

- Fala-se em
mudancgas, mas o
enfoque dado a
formacéo é para o
mercado de trabalho.

- As concepcdes de
ensino e aprendizagem

trabalho ndo apresentou
nenhuma recomendacao
ou proposta a ser aplicada
a realidade diagnosticada.
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ainda sao
reducionistas,
totalmente tecnicistas.

- Alguns projetos
pedagdgicos mostram
uma tentativa de se
buscar um ensino que
supere concepgdes
tradicionais, mas para
atingir um paradigma
chamado de
contemporaneo que
busca atender as
exigéncias do sistema
capitalista globalizado.

23

- Investigar na dinamica
curricular de um curso
de bacharelado em
Administragéo a
complexidade e a
fragmentacéo do
processo educacional
em uma IES privada no
interior do Maranh&o.

Pesquisa de Campo
e Pesquisa
Documental

- E claro a grande
fragilidade da IES
frente ao problema da
fragmentacéo
desenvolvida pelas
praticas didaticas
pedagdgicas, com uma
forte influéncia do
pensamento
mecanicista, na
dindmica curricular no
curso de administracéo.

- A concepgéo
pedagdgica do curso
presente no projeto
politico e pedagdgico
existe uma proposta de
ensino voltada ao aluno
com uma educacao
holistica e flexivel,
interligando as
questdes tecnolégicas
e cientificas com os
aspectos axiologicos
da educacéo.

- Evidencia-se uma
proposta
interdisciplinar,
valorizando questfes
do ponto de vista da
complexidade,
priorizando a formagéo
das pessoas como ser
universal, ético e
responsavel pelo seu
futuro.

- Grande parte dos
docentes desconhece a
concepgado pedagogica
do curso em que
trabalha, reproduzindo
apenas um saber
tecnicista, mecanicista,
desconhecendo a
teoria da
complexidade.

- Para uma mudanca que
se faz necessario na IES,
deve-se estimular uma
discusséo do projeto
politico pedagdgico
aprofundando estudos
sobre a proposta da
complexidade e a
fragmentacao do processo
educacional, reformando o
pensamento inicialmente
do préprio educador,
concebendo um curriculo
em uma perspectiva
complexa.
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- Identificar na
perspectiva de
professores, egressos
e gestores
empresariais a
ocorréncia efetiva da

Pesquisa de Campo

- Os egressos
entendem que a
formacéo
empreendedora é
fundamental para
competir no mercado
de trabalho, mas a
formacéo académica
recebida nas IES em
guestao nao condiz
com essa realidade.

- Os professores em
sua grande maioria
70% afirmaram nao ter
nenhum envolvimento

- As recomendacdes a
respeito do projeto
pedagdgico e que os
objetivos do mesmo sejam
direcionados a atender as
demandas do mundo do
trabalho e tenha a
propositura de valorizar e
imbricar as experiéncias
empreendedoras dos
professores e gestores no
ambiente académico.

24 . com o tema formacéo . .
formagéo - Sejam estimuladas
empreendedora nas empreendedora e pesquisas nas IES
~ : mostraram indignacéo
IES de S&o Luis MA, a0 reconhecer guega envolvendo o tema
considerando as atuais rade curricula?néo especialmente em carater
caracteristicas do tgem articulacio com a regional.
mundo do trabalho. realidade reg ional
9 ' - Aconteca um
acompanhamento por
- Para os gestores P P
parte das IES das
deve haver um atividades de seus
fortalecimento do perfil earessos e os resultados
empreendedor na grs .
formacéo dos obt@o§ em sua carreira
A profissional.
académicos e uma
parceria entre escola e
empresa poderia
facilitar tal fato.
- Na andlise do
trabalho o que foi
considerado
conhecimento pelos
egressos respondentes
a pesquisa foram as
diferentes disciplinas
P - As |IES devem buscar
. do curso e eles se ;
- Os conhecimentos uma estrutura de projeto
; preocuparam em -
obtidos pelos egressos pedagdgico que venha a
~ apontar aquelas que -
na formagdo em um - formar um administrador
L ~ acharam mais : :
curso de Administracéo e com horizontes mais
; satisfatorias ou menos, :
de uma cidade do Pesquisa de Campo | como por exemplo amplos, que possam a vir
25 | interior de SP permitiu q P P bio, trazer beneficios a

desenvolver
competéncias que o
inseriram ou o
diferenciaram no
mercado de trabalho?

finangas, marketing,
etc.

- O curso possibilitou
ampliar cultura geral,
favoreceu
desenvolvimento
pessoal e profissional,
estimulou compromisso
ético, contribuiu para
desenvolver o senso de
responsabilidade no
trabalho.

Instituicdo e a sociedade e
gue ndo busque no curso
considerar responder as
demandas econdmicas do
mercado primordialmente.
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Os trés capitulos seguintes trazem a analise qualitativa das dissertacdes e teses,
de acordo com as seguintes categorias teoricas: concep¢des de curriculo, concepcdes de
Administracdo e concepc¢des de mercado de trabalho e mundo de trabalho. Destaco que
cada capitulo esta estruturado de modo a conter em uma primeira se¢cdo o referencial
tedrico de cada categoria e em seguida a analise das dissertacdes e teses coerentemente
com tal referencial.
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, ) CAPITULO 2 i ,
ANALISE DAS DISSERTACOES E TESES QUANTO AS CONCEPGOES DE CURRICULO

Este capitulo esta organizado em duas se¢des. A primeira apresenta o referencial
tedrico contemplando definicbes de diferentes autores e a visdo processual de curriculo,
segundo Gimeno Sacristdn (2013). Tal visdo servira de critério para a andlise das

dissertacfes e teses estudadas, que constitui a segunda secao deste capitulo.

2.1 CONCEPCAO DE CURRICULO ADOTADA NESTE TRABALHO

Curriculo, conforme Gimeno Sacristan (2013), origina-se da palavra curriculum, que
na Roma antiga correspondia a expressao cursus honorum, sendo a soma das honras que a
pessoa adquiria ao longo do tempo, conforme sua atuagdo em cargos eletivos e judiciais.
Tinha a intencdo de mostrar a carreira, a ordenacdo e a representacdo da trajetéria do

individuo.
Para este autor, em sua origem o curriculo significava:

[...] o territério demarcado e regrado do conhecimento correspondente aos
contetidos que professores e centro de educacao deveriam cobrir, ou seja,
o plano de estudos proposto e imposto pela escola aos professores (para
gue 0 ensinassem) e aos estudantes (para que o aprendessem). De tudo
aquilo que sabemos e que em tese, pode ser ensinado ou aprendido, o
curriculo a ensinar é uma selecao organizada dos conteddos a aprender,
0S quais por sua vez, regulardo a pratica didatica que se desenvolve
durante a escolaridade (GIMENO SACRISTAN, 2013, p. 17. Grifos do
autor).

Com esta acepcdo, na ldade Média o curriculo era composto segundo uma
classificacdo em dois conjuntos de conhecimentos: o trivium envolvendo gramatica, retorica
e dialética, que constituiam conteldos mais instrumentais; e o cuadrivium que compreendia
astronomia, geometria, aritmética e musica, as quais tinham um perfil mais pratico. Estes
grupos de conhecimentos diferiam quanto a sua fungdo na orientacdo da formacdo das
pessoas, sendo o trivium referido ao modo de adquirir os conhecimentos e o cuadrivium,
com uma finalidade mais pragmatica, estava mais voltado a sustentacdo do homem Esta
composicao curricular perdurou por séculos nas universidades da Europa (GIMENO
SACRISTAN, 2013).

Com as ideias apresentadas anteriormente, vemos que o curriculo pode apresentar
o sentido de aquisicdo de conhecimentos (quer mais instrumentais, quer mais praticos) ou o
sentido de trajetoria de vida pessoal e profissional. No idioma portugués ha dois sentidos,
que mostram o decorrer da vida profissional e seus éxitos. O primeiro sentido de constituir a
carreira do estudante de forma concreta e os conteddos deste percurso, principalmente

guanto a sua organizacao; e o segundo sentido aquele que se refere ao que o individuo
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devera aprender e a ordem em que deve desenvolvé-lo.

No entanto, com a evolugéo das teorias da educacdo e com o advento das teorias
curriculares, foram surgindo outras concepgdes, algumas das quais traremos em seguida,
até chegarmos aquela que defendemos aqui, ou seja, a de curriculo como processo e
praxis, apresentada por Gimeno Sacristan (2013).

Goodson (1995, p. 117), indica que o curriculo pode ser compreendido como:

0 curso aparente ou oficial de estudos, caracteristicamente constituido em
nossa era por uma série de documentos que cobrem variados assuntos e
diversos niveis, junto com a formulacdo de tudo — metas, objetivos,
conjuntos roteiros — que, por assim dizer, constitui as normas regulamentos
e principios que orientam o que deve ser lecionado.

Este autor afirma, ainda, que o curriculo possui potencial para produzir um controle
social, e a partir desta perspectiva, a selecdo, organizacdo, distribuicdo do conhecimento
escolar pode atender a esse controle social, promovendo a reproducdo do status quo. No

entanto, 0 mesmo autor entende que:

A histéria curricular considera a escola algo mais do que um simples
instrumento de cultura da classe dominante. Ela p6e a descoberto as
tradicbes e legados dos sistemas burocréaticos das escolas, ou seja, fatores
gue impedem homens e mulheres de criar sua propria histéria em condi¢bes
de sua prépria escolha (GOODSON, 1995, p. 120).

Evidencia-se, assim, que o curriculo tanto pode servir como instrumento de
dominacdo e reproducdo social, como pode atuar no sentido de transformacdo social, a
partir do desvelamento das condi¢cbes que, como escreveu o autor, impedem 0s seres

humanos de criar sua historia a partir de suas préprias escolhas.
Escreve Saviani (2005, p. 01) em relacao ao curriculo que:

A analise de sua histéria, do ponto de vista da evolugédo dos termos e das
concepgdes e praticas, ao mesmo tempo em que indica uma tradi¢éo
conservadora, sinaliza a possibilidade de transformacgéo, por ser o curriculo
uma constru¢do social marcada por constante movimento de interesses e
perspectivas, entre sujeitos histéricos que, ao se apropriarem dessa historia,
podem imprimir nela outra marca e mudar seu rumo.

Segundo Jesus (2008), a definicdo e delimitacdo do curriculo tém associagdo com
diferentes sentidos que derivam da forma como a educacdo é construida historicamente,

bem como das influéncias tedricas que a afetam e se fazem hegemdnicas em um momento.

Jesus (2008, p. 2639-2640) considera ainda que:
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O curriculo se refere a uma realidade historica, cultural e socialmente
determinada, e se reflete em procedimentos didaticos, administrativos que
condicionam sua pratica e teorizacao. Enfim, a elaboracéo de um curriculo é
um processo social, no qual convivem lado a lado os fatores légicos,
epistemolégicos, intelectuais e determinantes sociais como poder,
interesses, conflitos simbodlicos e culturais, propésitos de dominagéo
dirigidos por fatores ligados a classe, raca, etnia e género. O curriculo deve
ser idealizado considerando um contexto segundo o qual se configuram as
praticas educativas do cotidiano da escola, o curriculo proposto e o
vivenciado.

Grundy (1987) identifica que ndo se trata de um conceito, mas uma construcao
cultural e uma forma de organizar e orientar um conjunto de praticas educativas. Ja para
Céamara (1981) o curriculo seria uma agéo dindmica proveniente de tudo o que o aluno vive
em um programa escolar, utilizando em seu planejamento conhecimentos advindos de

teorias e pesquisas, além de valorizar as experiéncias vividas.
Para Pacheco (2007, p. 01),

[...] o curriculo emerge associado & organizagdo escolar e infiltra-se cada
vez mais noutras organizacdes ligadas a formacdo. Seja reconhecido ou
ndo, o curriculo é algo que transportamos sobre o nosso dorso, desde que
iniciamos a escolarizagcdo e nos tornamos cidaddos de uma cultura téo
intersectada pela instrucdo e pela profissdo. O curriculo define-nos, de
forma progressiva e oculta, relativamente aos itinerarios educativos que
fazem parte do nosso cotidiano.

Silva (2006) explica que o curriculo esta intimamente relacionado a cultura, razéo
pela qual pode ser visto como uma pratica de significacdo, como um texto com significado.
Ele entende texto nao s6 como um discurso, mas também como pratica; uma pratica que ele
entende como produtiva, pois segundo ele, o curriculo ndo s6 produz como nos produz. O
curriculo tem, entdo, um papel produtivo e criativo. A cultura ndo € vista somente como um
produto final, mas também como atividade, pratica de producao e de criacdo. Se for deixada
em segundo plano, a dimensé&o produtiva da cultura fica imobilizada e abstraida do processo
de sua criagcdo. A cultura é produzida pela agcdo humana. O curriculo, por estar relacionado
a cultura, é compreendido como um campo de producdo de significados e interfere
diretamente na constituicdo da identidade das pessoas que o vivenciam. Estd também
fortemente relacionado ao poder, razdo pela qual € comum que o curriculo sirva aos
interesses das classes sociais dominantes na sociedade, o que em grande medida ocorre
por meio do curriculo oculto. No entanto, este, quando desocultado, pode atuar também em

favor das classes populares.

Tudda (2011) destaca que o curriculo pode ser compreendido como uma
construcao social e intencional, de carater processual e dialético, que se constitui no interior

de um contexto historico, social, politico e econémico, e que continuamente readquire
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significados, mediante a acdo e reflexdo critica dos sujeitos envolvidos no sistema

educacional, dentro das subjetividades envolvidas na historicidade e na cultura escolar.

Para Gimeno Sacristan (1998, p.17) “o curriculo € uma pratica, expressdo da

funcéo socializadora e cultural que determinada instituicdo tem”; e ainda:

A analise do curriculo € uma condigdo para conhecer e analisar o0 que é a
escola como instituicdo cultural e de socializacdo em termos reais e
concretos. O valor da escola se manifesta fundamentalmente pelo que faz
ao desenvolver um determinado curriculo, independentemente de qualquer
retdrica e declaracdo grandiloquente de finalidades. Nessa mesma medida,
0 curriculo € um elemento nuclear de referéncia para analisar o que a
escola é de fato como instituicdo cultural e na hora de elaborar um projeto
alternativo de instituicio (GIMENO SACRISTAN, 1998, p.19-20).

O autor defende uma visao processual, que envolve desde o curriculo oficial até o

curriculo avaliado em relagdo aos seus efeitos, conforme indica a figura 1.

-~

; Projeto de

{ educagac. i = |

G texto i Curricuto T }‘ ;

| curricudar interpretade e AR R

i - & H
pelos Cerkuls i

pelos materiaic |} praticas,
com sujedos 3
CORCISISsE &

’ —— | wm conteste 2

Fonte: O autor.

Figura 1 - Visédo processual de curriculo
Fonte: Gimeno Sacristan, 2013, p.26

O autor explica cada um dos elementos deste esquema como se segue:

1) A existéncia de um projeto de educacao contido no texto curricular ou curriculo

explicitamente almejado que também é chamado de curriculo oficial.

2) O curriculo deixa de ser um plano proposto quando € interpretado e colocado em
pratica pelos professores e materiais curriculares, auténticos tradutores do curriculo

expresso por praticas concretas.

3) Refere-se ao curriculo realizado na prética real, com sujeitos concretos e em um

contexto determinado.
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4) Corresponde aos efeitos reais da educacao escolar situados no plano subjetivo dos
aprendizes.

5) Curriculo expresso nos resultados educacionais escolares comprovaveis e
comprovados que sao refletidos no rendimento escolar, no que se considerara éxito

ou fracasso escolar, ou seja, o curriculo avaliado.

O esquema proposto na figura 1 indica que o curriculo formal, oficial, representado
em documentos - no caso da escola o projeto politico pedagogico - € apenas uma “carta de
intencdes”, pois na verdade ele s6 adquire existéncia real quando se efetiva na pratica
pedagogica. E, mesmo neste caso, ndo ha uma sO visdo de sua efetivacdo, pois o0s
professores e os materiais didaticos o interpretam de uma forma; ele chega a cada um dos
estudantes de forma diferente; e seus efeitos, que podem ser captados por meio da
avaliacdo, o fazem em diferentes graus de representatividade do que realmente os
estudantes aprenderam. Além disso, a visdo de um avaliador externo do curriculo pode ser

ainda diferente daquela dos seus atores.

Isso explica a visdo do curriculo como um processo e como uma praxis, no sentido
de agdo pensada, com finalidade de transformac&o social. Dai a ideia de que o curriculo s6
adquire existéncia real quando é colocado em ac¢éo, e que essa a¢do nao é neutra, pois ao

ser realizada estara privilegiando uma ou outra classe social.

2.2 ANALISE DAS TESES E DISSERTACOES SEGUNDO OS ELEMENTOS DA VISAO PROCESSUAL DE
CURRICULO

A seguir apresento, no quadro 6, a classificacdo das dissertacdes e teses segundo

os elementos nelas contempladas.

Quadro 6 - Categorizacdo das dissertacdes e teses segundo os elementos da visdo processual nelas
contempladas

Elementos Trabalhos (por numero de ordem)
Oficial 02, 03, 04, 05, 06, 12, 13, 14, 15, 16, 22
Oficial e Interpretado 01, 08, 09, 10, 11
Oficial, Interpretado e Realizado 17, 23, 25
Oficial e Avaliado 18
Oficial, Interpretado, Realizado e Avaliado | 07, 19, 20, 21, 24
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2.2.1 Curriculo Oficial

Dos vinte e cinco trabalhos analisados nesta tese, trés sdo de autoria de Tordino.
No trabalho 02, datado de 2004, o autor analisou como um curso de Administracdo que
busque ser competente pode ter como legado o ethos da modernidade que ele conceitua
como ultrapassado e uma peia a prender os passos do mesmo em direcdo a ousadia e a

modernidade.

O segundo trabalho de Tordino, trabalho 13 “Formagdo em Administracdo em
Prospectiva: a Graduagdo em Administracdo no Quarto de Século”, este do ano de 2009,
busca colocar a profissdo do administrador sob escrutinio visando identificar ameacas e
oportunidades para a mesma. Procurando contribuir com a identificacdo das condi¢cdes
necessarias para ensejar a pretendida conciliagdo entre educacao para o exercicio da

cidadania com formacao profissional, avalia que €,

[...] o curriculo que carregado de intencbes e de contelddos que para
ela convergem, implementa o processo educacional. O curriculo que se
mostra em suas duas principais faces — a selecdo e organizacdo de
contetdos e a veiculacdo dos contetdos a professores e estudantes —
apresenta multiplas caras, pois das diferencas dos curriculos e que
surgem diferentes atores, tanto entendido em suas individualidades
como em sua pertenca ao corpo social. E ai ndo importa se o papel
social é o de professor ou de estudante. Nao atribuir ao curriculo a
centralidade da discussédo sobre Educac¢do, quica s6 ndo seja pior do
gue entende-lo como assunto técnico, de educadores para ser cuidado
por educadores. Sua importancia é tal que se torna impossivel cogitar
da ideia de educacdo sem associa-la a de curriculo, enquanto é
possivel cogitar da ideia de curriculo sem que haja, efetivamente,
educacgédo (TORDINO, 2004, p. 216).

O trabalho de numero 14, também da autoria de Tordino (2009), “Formagao em
Administracdo: Interdisciplinaridade e Institucionalismo”, propde-se a explorar a relacdo
entre formagdo em Administragdo, interdisciplinaridade e institucionalismo, a partir do
contexto que se engendra no segundo pés-guerra, na busca por evidenciar a natureza
interdisciplinar da Administragdo e da Teoria Institucional, enquanto discute a dificuldade de
a interdisciplinaridade institucionalizar-se, inclusive nessas é&reas, dada a estrutura
disciplinar da Educacdo Superior e da formacdo académica e dos interesses que a

sustentam.

Para realcar a importancia do curriculo com a educagéo e o exercicio da cidadania
Tordino (2004, p. 218) pondera que:
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O curriculo, como veiculo primordial da educacao, € o elo que liga o
individuo a sua sociedade, estando nele representados, portanto os
pressupostos, os valores e a estrutura dessa sociedade. Esse é seu
sentido. Entdo em cada época, de acordo com o0s interesses
prevalecentes em cada sociedade, estabeleceram-se como conteldos
curriculares aqueles cujas classes influentes consideraram mais
pertinentes aos objetivos que visavam.

Os trés trabalhos sdo desenvolvidos através de pesquisa bibliografica de diferentes
fontes literarias, tanto da area da Educacdo quanto da Administracdo e documental pela

analise de documentos pertinentes aos diferentes contextos abordados pelo autor.

A relacdo teoria e pratica é o tema de estudo de Marcondes (2004), o trabalho de
namero 03, referente ao curso de Administragéo e a importancia dessa relacdo na formagéo

do administrador. Nesse contexto, a autora afirma que,

Os curriculos devem ser elaborados de forma que contemplem as
especificidades educacionais e que devem vir ao encontro das
necessidades de uma formacdo que prepare o individuo para o
mercado de trabalho para viver em sociedade, ou seja, proporcionando

uma formac&o plena ao académico. E o curriculo € uma importante
ferramenta na solucdo do problema teoria e pratica na formacdo do
profissional (MARCONDES, 2004, p. 42).

Para Marcondes (2004) o perfil desejado a formacéo do administrador de empresas
pressupde que ele contemple um amplo nivel de relacdo teoria-pratica, conforme o que se
encontra proposto nas Diretrizes Curriculares Nacionais e que o curriculo do curso da
Instituicdo de Ensino Superior em que ela realizou o estudo deve acatar plenamente suas

determinag0es.

Fazendo a leitura do trabalho de Marcondes (2004) percebi que, em sua andlise, foi
considerada a concepcéao oficial do curriculo, relatando as disciplinas que fazem parte de
cada série do curso, para subsidiar o capitulo em que a autora trata do projeto pedagdgico
da IES.

O trabalho namero 04, de Silva (2006), trata da formag¢éo do administrador e tem
como foco os modos de pensar e agir internalizados no curso de Administracdo de uma

universidade privada no estado de Goiés.

A sua proposta de investigagéo foi direcionada para questionamentos relacionados
a habilidades desenvolvidas na formacéo, interacdo sociais e 0s elementos culturais no
contexto da graduacédo e como esse fatores foram determinantes para a formac¢éo do modo

de pensar do administrador.

Para o desenvolvimento de seu trabalho Silva (2006) norteou seus estudos pela
Teoria histérico-cultural da Atividade, com os trabalhos de Vigotsky, reconhecido como

precursor desta teoria e seus colaboradores, Luria e Leontiev.
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Silva (2006) optou pela metodologia do estudo de caso e a pesquisa documental,
sendo que o curriculo é considerado objeto de estudo quando a autora aborda as Diretrizes
Curriculares Nacionais e as disciplinas presentes na formacdo do administrador.

Jugler (2006), com o trabalho de namero 05, pretendeu identificar e analisar que
concepgbes de educacdo/formagdo do Administrador estdo presentes na histdria recente
dos cursos superiores de administragéo no Brasil.

Em raz&o do grande nivel de competitividade empresarial existente no
mercado, o Administrador vive um momento de grandes desafios, o que
exige um novo perfil desse profissional. Notadamente, muitas
universidades e faculdades de administragdo tém procurado promover
solugbes que atendam as exigéncias do mercado de trabalho e do
ensino superior no Brasil (JUGLER, 2006, p. 101).

Nesse sentido, Jugler (2006) afirma que as Diretrizes Curriculares Nacionais ao
substituirem o curriculo minimo e o curriculo pleno, trazem para as IES uma possibilidade
de flexibilidade e a responsabilidade pela concepcdo e elaboracdo de um curriculo que
atenda as diferentes demandas de formac&o observando aspectos como cultura, filosofia,
vocacao produtiva da regido em que a IES estd inserida e as expectativas do mercado de
trabalho.

Jugler (2006) analisou curriculos oficiais do curso de Administracdo dos ultimos
cinquenta anos buscando oferecer uma proposta de maior flexibilidade aos mesmos em

funcao das diversas transformacdes e alteracfes que vem ocorrendo no mundo do trabalho.

Dacorregio (2006) em seu trabalho (nimero 06) realiza uma pesquisa para analisar
guais elementos teéricos e pedagogicos poderdo contribuir para a reorganizacdo do
processo de selecdo de competéncias integrantes do curriculo de formacdo de

administradores, em uma IES privada no Estado de Santa Catarina.

Seu problema de pesquisa é saber quais elementos teéricos e pedagdgicos
poderdo contribuir para a reorganizacdo do processo de selecdo de competéncias
integrantes do curriculo de formacéo de administradores, em um curso de Administracdo, de

uma instituicdo de Santa Catarina.

Nesta perspectiva, Dacorregio (2006) objetivou propor elementos para que pudesse
contribuir neste processo. Para tanto procedeu a analise dos seguintes documentos: as
DCNAdm, os resultados da Pesquisa do CFA, sobre o perfil do administrador, o Curriculo

Oficial do curso de Administracéo da IES e os Planos de Ensino deste curso.

O trabalho 12 é o de Maruiti (2009) que atuava como docente em uma Instituicéo

de Ensino Superior localizada no interior do estado do Parana, ao mesmo tempo em que
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fazia parte do corpo diretivo de uma empresa de médio porte e percebeu a necessidade da

Etica estar mais presente em seu dia a dia, tanto como empresaria quanto como docente.

Para tanto realizou uma pesquisa de carater documental em trés Instituicdes de
Ensino Superior localizadas no norte do Parang, analisando o regimento das instituicbes, as
matrizes curriculares e os programas das disciplinas dos cursos, constatando que o assunto
Etica passa despercebido na estrutura do mesmo. Maruiti (2009) conclui seu trabalho
apresentando a importadncia da ética na vida de todos os seres humanos e como é
imprescindivel aos cursos de Administracdo da mesma fazer parte perpetuamente de seus

curriculos.

O trabalho de numero 15 é o de Stein (2010), que trata dos desafios
interdisciplinares da educagdo para o desenvolvimento sustentavel em cursos de
Administracdo. De acordo com Stein (2010, p. 05), “o conceito de desenvolvimento
sustentavel, refere-se a ideia de que nds seres humanos, seremos capazes de continuar
habitando o planeta Terra, compartilhando de um bem-—estar ancorado por condi¢des

socialmente justas, ambientalmente sustentaveis e economicamente viaveis”.

O trabalho apresentou um universo de pesquisa, variando entre alunos de
graduacdo e alunos de poés-graduacgédo lato-sensu, teve a interdisciplinaridade como base
tedrica para o seu desenvolvimento, apoiando-se nas publicacfes de Fazenda a respeito do
tema, que por sinal foi a orientadora do mesmo, e fica bastante clara a preocupacédo do
autor quanto ao seu olhar para a educacdo com um senso critico e a percepcdo da

importancia que o mesmo da para a educacao para o desenvolvimento sustentavel.

Stein (2010) analisou o curriculo oficial do curso de Administracdo da IES estudada,
buscando encontrar referencias ao desenvolvimento sustentavel ou a importancia do mesmo
no ensino de Administragdo. Nada encontrando, critica a IES e a cobra por sua parcela de

responsabilidade em relagdo a este fato.

A modernidade tecnolégica foi a tematica principal encontrada no trabalho niamero
16 de Fujita (2010) que trata da educacgéo a distancia curriculos e competéncias para a
formacdo do gestor empresarial em cursos de graduacdo em Administracdo e pos-

graduacao lato-sensu na modalidade EAD.

O autor sustenta a tese de que as competéncias solicitadas pelo mercado de
trabalho n&do estdo sendo contempladas nos cursos de graduacdo ou poés-graduagdo em
Administracdo. Para confirmar seu pressuposto Fujita (2010) realizou uma andlise
documental de curriculos de diferentes cursos do Brasil e do exterior e suas implicagfes na

formacgé&o do profissional de administracéo.
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Concepcgdes de ensino, aprendizagem e Administracdo em projetos pedagdgicos
nos cursos de administracdo em Goias e o titulo dado por Cunha (2012) em seu trabalho
(numero 22) que se propde a questionar se ao lado do crescimento quantitativo da oferta
dos cursos de Administracdo estariam ocorrendo mudangas qualitativas expressas nas

condic¢des de ensino aprendizagem e da prépria Administracdo?

Para responder a essa questdo Cunha (2012) analisou através de pesquisa
documental se os projetos pedagodgicos estdo de acordo com as Diretrizes Curriculares
Nacionais de Administracdo, considerou os objetivos pretendidos na formacédo dos egressos

e verificou se existiam concepcdes de ensino e aprendizagem explicitadas nos mesmos.

2.2.2 Oficial e Interpretado

O trabalho numero 01 (RODRIGUES, 2004) pretendeu estudar questbes
relacionadas a formacgéo do profissional de Administracdo, correlacionando as demandas do
mercado de trabalho com as Diretrizes Curriculares Nacionais e a efetivagdo na instituicao

formadora e o papel do curriculo e da metodologia de ensino nesse contexto.

Quando efetuei a leitura do trabalho percebi uma preocupagdo com um carater
formal/legal em suas consideragbes partindo de um pressuposto de que o que era
apresentado pelas DCN era o que deveria ser implementado no curso e o ideal para o
mesmo. Apesar de em determinados momentos apresentar uma Vvisdo mais critica,
Rodrigues (2004, p. 56), “a elaboracado planejada do curriculo com a participacdo dos
professores e a equipe escolar, representa um dialogo com a sociedade para descobrir 0
gue lhe é relevante em termos de interesses e necessidades, refletindo intencdes e acdes
visando a melhoria do processo de ensino aprendizagem”, adiante retorna e conclui com
uma visao tecnicista da proposta sobre “as atividades para enriquecer o curriculo”, que é o
cumprimento de todas recomendacdes contidas nas DCN, extremamente (teis para a

formacao do profissional”.

Fonseca (2007), no trabalho niamero 08, estudou a interferéncia do processo de
gestdo no modelo pedagdgico de uma IES e qual o reflexo dessa interferéncia nas atitudes

de formacéo do aluno e em sua atividade profissional.

Foram estudadas diferentes teorias administrativas e apds a andlise realizada
Fonseca (2007) propde uma nova abordagem para o processo de gestdo, a Abordagem
Metodoldgica Gerencial, que no seu entender oferece elementos conceituais a serem
implantados tanto na gestdo da IES quanto no curriculo do curso de Administracao,
buscando criar uma gestdo compartilhada que pode atingir resultados satisfatorios tanto no

ensino quanto na area empresarial.
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O trabalho 09 pretende analisar e compreender qual € o papel da filosofia no
processo de formacdo do administrador com base nos estudos da racionalidade

comunicativa de Jirgen Habermas.

Para Bencke (2008) a racionalidade instrumental predominante no curso de
administracdo caracteriza-se, basicamente, pelas acbes do homem sobre a natureza
explicitando um conjunto de regras técnicas fundamentadas num conhecimento empirico,
que buscam em seus objetivos fins previamente definidos com pretensdo tdo somente a

eficacia e ao éxito.

Nesse contexto Bencke (2008), afirma que a Filosofia pode assumir o papel de
ocupar-se com o restabelecimento da unidade da razdo através da critica permanente as
tendéncias de reducionismo a que se gquer submeter esta Ultima, cabendo, nesse sentido, a
denlncia dos maleficios provocados pela predominancia da racionalidade instrumental,
dentro do curso de Administracdo, afetando a elaboragdo do curriculo oficial e a

interpretacdo do mesmo pelos docentes.

Bencke (2008) recorre a Habermas que prop&e a racionalidade comunicativa como
um conjunto de normas sob condi¢cbes de validez, exigidas por atos de fala, onde, por
manifestacdes simbdlicas, 0s sujeitos estabelecem expectativas reciprocas de acdo com
vista ao entendimento e ao consenso dos participantes, mediante uma fala argumentativa

inserida num processo de comunicacao.

O trabalho de numero 10 é o de Vieira (2008) que visa identificar as competéncias
adquiridas pelos egressos do curso de graduacao da Universidade Federal de Sergipe, onde
as praticas de ensino, o projeto pedagdgico e a maioria das atividades desenvolvidas pela

instituicao sao norteados pelos principios do modelo burocrético de gestéo.

Para Vieira (2008), a estrutura burocratica esta intimamente ligada aos meios
materiais da administragéo da IES, causando uma disciplina do funcionalismo de obediéncia

precisa diante de sua atividade funcional.

Atualmente segundo Vieira (2008), diante das exigéncias do mercado de trabalho,
percebe-se claramente que a gestdo burocratica mostra-se inadequada, ainda mais dentro
de uma Instituicdo de Ensino Superior, aonde a influéncia do modelo burocrético ia desde a
elaborag&o do curriculo oficial, até a observacdo de como 0 mesmo era interpretado em sala

de aula pelos docentes.

O trabalho de Reis Neto em 2008 (trabalho 11) estuda a formacdo do perfil
gerencial para o século XXI, e pretende desenvolver a elabora¢do de um constructo capaz

de nortear projetos pedagogicos para gestdo de cursos de graduagdo em Administracao.
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Para Reis Neto (2008) tanto a formacdo em Administracdo quanto o curriculo do
curso, até o presente momento, tem considerado contetdos de formagédo basica, tais como:
socioldgicos, filosoficos, psicologicos, ético-profissionais, politicos, comportamentais,
econdmicos, contabeis, tecnologias da informacdo e ciéncias juridicas. Esses campos de
saber tradicionalmente tém atuado de forma estanque, na formacdo dos profissionais desta

area, com muito pouca articulagdo entre eles.

Decorre dai a importancia de uma formacédo inovadora que vise propiciar a esse
individuo conhecimentos de niveis tedrico e técnico atualizados, além de consubstanciar e
estruturar saberes comuns oriundos da prépria pratica. Baseado nessa argumentacado Reis
Neto (2008) propde a elaboragcdo de um constructo pedagogico, contemplando entre outras
variaveis o curriculo, em sua forma oficial, através de uma andlise dos conteddos dos
mesmos, e sua forma interpretativa, através da pratica do mesmo em sala de aula pelo

docente.

2.2.3 Oficial, Interpretado e Realizado

Louzada (2010) propbe em seu trabalho (nimero 17) verificar como ocorre a
adequacdo entre a transmissdo de conhecimentos e o desenvolvimento das competéncias e
habilidades nos cursos de graduacdo em Administracdo. Para isso utiliza-se como
metodologia 0 estudo de caso realizado em quatro cursos de Administracéo, na cidade de
Sao Paulo, que obtiveram conceitos diferentes nas avaliacdes oficiais para esse nivel de
ensino. Os dados sobre os alunos, cursos e professores coletados nas quatro escolas que
participaram da pesquisa foram analisados tendo como referéncia o conceito de
competéncia, o que permitiu constatar que se trata de um conceito, ainda, desconhecido no

ambito desse curso.

Em algumas das escolas estudadas observou-se que algumas ac¢des educacionais
realizadas permitem o desenvolvimento das competéncias ou das habilidades; no entanto,
como ndo constam do projeto pedagdgico, tampouco da grade curricular, parecem indicar

que nessas escolas coexistem dois curriculos: o oficial, que é exigido e entregue as

autoridades de ensino, e o real, aquele que, de fato, ocorre no cotidiano escolar.

O trabalho de L6 (2012), de numero 23, se propde a estudar na dindmica curricular
de um curso de bacharelado em Administracdo a complexidade e a fragmentacdo do
processo educacional. Para L6 (2012), diante de um cenario em que ocorre a necessidade
de mudanca de pensamento, a Teoria da Complexidade baseado nos estudos de Edgar
Morin surge como tentativa de uma atividade integradora frente as acdes que devem ser

tomadas no curso de Administragéao.
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Para alcancar tal objetivo L6 (2012) estabeleceu acdes especificas que permitiu
identificar as concepg¢fes de curriculos contempladas no trabalho. Primeiramente buscou
fundamentos tedricos no projeto pedagodgico do curso, depois buscou identificar as
concepcbes de educacdo e interpretacdo que os docentes davam com relacdo a seu
conteudo programatico, e identificou a aplicabilidade em sala de aula através das atividades
didatico-pedagodgica desenvolvidas pelos professores.

Oliveira (2013) elaborou um trabalho (numero 25) que enfoca o destino profissional
de ex-alunos de formacdo superior, como avaliam a formacdo recebida, habilidades e
competéncias referentes a profissdo, sua insercdo no mercado de trabalho, bem como

melhoria profissional e social.

Inicialmente Oliveira (2013) fez uma busca bibliografica, pesquisando autores
nacionais e internacionais, para averiguar os tipos de estudos realizados nesta area e
compor um panorama de referéncia para o desenvolvimento do estudo. Para atender aos
objetivos propostos neste trabalho também buscou analisar através de uma pesquisa

documental o curriculo das diferentes disciplinas ministradas no curso.

Para concluir realizou uma pesquisa de campo com egressos em Administragéo e
para tanto, foi escolhida a turma de formados do ano anterior, cujo ingresso no mercado de
trabalho era relativamente recente. Assim, as lembrancas do periodo de formacao e as
vivéncias como estudantes tanto quanto as vivéncias profissionais, apés o curso, ainda

permanecem recentes.

2.2.4 Oficial, Interpretado, Realizado, Efeitos Reais

Carvalho (2007) desenvolveu um estudo, o trabalho de ndmero 07, a respeito da
atividade de pesquisa académica, enquanto exercicio de problematizacao e a utilizagédo de
metodologias de investigagdo que podem vir a oferecer um instrumental valioso na formacao

do profissional.

As transformacdes socioeconémicas decorrentes do desenvolvimento de
novas tecnologias atuaram de forma decisiva no atual mundo do trabalho.
Esta nova realidade demanda um perfil profissional diferenciado, e sujeitos
mais autbnomos em relagcdo a sua atualizacao profissional. Neste contexto,
a atividade de pesquisa académica, enquanto exercicio de problematizacao
e utilizacdo de metodologias de investigacdo oferece um instrumental
valioso na formacéo deste profissional (CARVALHO, 2007, p.05).

Carvalho (2007) pode perceber que a pesquisa faz parte do curriculo oficial dos
cursos, sendo adotado pelos docentes, realizado em sala de aula e tendo um retorno

favoravel dos alunos referentes as atividades de pesquisa.
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Lucena (2011) pretendeu com o trabalho numero 19 problematizar a partir dos usos
realizados pelos sujeitos praticantes do curso de Administracdo, a tentativa de romper com
as prescrigdes instituidas pelo sistema organizacional ao qual estdo inseridos e que de
alguma forma despotencializam as préaticas docentes instituindo um lugar de dominio,

regulacéo e imposicao das praticas.

A pesquisa foi realizada com docentes do Curso de Administragdo de uma
Instituicdo de Ensino Superior no Estado do Espirito Santo Buscando observar as praticas e
as burlas, em seu dia a dia, compartilhando com a ideia de que as praticas cotidianas
acontecem nas relagbes entre 0s sujeitos praticantes, entre docentes, alunos,

coordenadores e instituigao.

Conclui-se que a despeito da estrutura privilegiar um dado lugar de producéo e
elaboragdo de propostas curriculares pela direcdo da organizacdo, ha toda uma rede de
conversas praticas, trocas de informagfes e etc. sendo tecida no anonimato do cotidiano.
Seria interessante se essas praticas ordinarias pudessem ser levadas em conta por aqueles

que elaboram a proposta.

Tudda (2011) e a autora do trabalho 20 que se intitula “O curriculo projetado e o
curriculo vivido no curso de graduacdo em administragcdo da PUC-SP: o projeto pedagdgico
e 0 ensino e aprendizagem da pesquisa sob a ética dos professores”. Seu trabalho teve
como tema principal a implantacdo de atividades de pesquisa no curriculo do curso de
graduacdo em Administracdo, e o objetivo de desvelar o curriculo na acéo sob a 6tica dos
docentes do curso e subsidiar a construcdo de um processo continuo de avaliacdo do
ensino e aprendizagem da pesquisa que possa dar sustentabilidade a consolidacdo desta

atividade no curso e contribuir para seu aprimoramento.

Para Tudda (2011, p. 102), a partir da andlise do curriculo como construgéo social e
intencional, discute-se a pesquisa e o conhecimento da universidade, onde o conceito de
formacdo adquire novos contornos e a pesquisa passa a ser analisada como principio

cientifico e educativo na formag&o do aluno.

O trabalho namero 21 é o de Estrela (2011) que analisa a formagédo académica no
curso de Administragdo de uma universidade federal na regido norte do Brasil buscando
contemplar de que maneira a mesma pode contribuir para o desenvolvimento do estado e
da regido e quais sdo as competéncias necessarias para a formacdo de um bom
administrador, cabendo salientar que a criagdo da referida universidade aconteceu
praticamente junto com a criagdo do novo estado, ja com o propésito da IES formar

bacharéis e professores para o novo mercado de trabalho que surgia.
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Estrela (2011) iniciou seu trabalho através de uma analise documental das
Diretrizes Curriculares Nacionais, Pareceres, Resolu¢fes e o Projeto Politico Pedagdgico da
IES. Posteriormente realizou entrevistas e questionarios com alunos e egressos do curso
procurando averiguar quanto a interligacdo do ensino com O pressuposto projeto

desenvolvimento do estado.

O trabalho de numero 24 é o de Moraes (2012), que trata da formacéo
empreendedora do administrador no contexto do mercado de trabalho, os processos
produtivos, a formacéo profissional e seus novos perfis na visdo de professores e egressos

de uma IES em Sao Luiz capital do Estado do Maranhdo.

Baseada na Teoria da Complexidade e nos estudos de Edgar Morin, Moraes (2012)
pesquisou no curriculo oficial da IES a presengca do empreendedorismo e da
empregabilidade em sua constituicdo, questionou junto aos docentes a aceitagdo,
incorporacédo e aplicabilidade destes conceitos em sala de aula, o retorno obtido junto aos
alunos e finalmente com o0s egressos da importancia e representatividade desses temas

frente a nova realidade do mercado de trabalho.

2.2.5 Oficial e Avaliado

Stadtlober (2010), trabalho 18, desenvolve um estudo buscando saber como o
egresso avalia a qualidade de seu curso de graduagdo em relacdo a sua qualificacdo na
profissdo de administrador e defende a tese de que a qualificacdo do egresso de
administracdo para a empregabilidade é decorrente da qualidade do ensino superior e do

envolvimento do estudante na sua formacé&o.

Para realizar essa investigacdo, Stadtlober (2010) utilizou dados de egressos do
INEP/MEC, elaborando indicadores de qualidade para a avaliagdo dos cursos e realizou a
andlise do curriculo do curso de administragédo da IES estudada e buscou saber junto aos
egressos a importancia dada pelos mesmos em relacdo as disciplinas e conteudos

ministrados.

As diferentes concepgdes do que é curriculo sdo decorrentes, em parte, do fato de
centrarem-se em diferentes fases ou momentos do processo de transformacédo curricular e
de seu carater processual. Assim, para o0 autor todas sao parciais e, de alguma forma,

contemplam apenas parte do que realmente é o curriculo (GIMENO SACRISTAN, 2013).

Na sequéncia este trabalho apresentara uma analise do conteddo das pesquisas
guanto as concepc¢des de administracdo, com o objetivo de verificar a representatividade de

cada uma delas no contexto da administracao atualmente.
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CAPITULO 3

ANALISE DAS DISSERTAGOES E TESES QUANTO AS CONCEPGOES DE
ADMINISTRACAO

Este capitulo esta organizado em duas se¢des. A primeira apresenta o referencial
tedrico a respeito das concepcdes de Administracdo encontradas ao longo de sua histéria. A
segunda contém a analise das dissertacoes e teses segundo as concepcbes nelas

presentes ou subjacentes.

3.1 CONCEPCOES DE ADMINISTRACAO

Nas mais antigas civilizagbes sdo encontrados alguns indicios de Administracdo, de
acordo com a filosofia e com a cultura de cada uma delas, aparecendo também diferentes
abordagens de organizacdo, com seus principios, leis e normas estabelecidas.

O provérbio de que “a histéria da administracdo € a prépria histéria do homem”
retrata bem essa ideia. Conforme Maximiano (2010), por volta de 3000 a. C. no que viria a
ser atualmente o Iraque desenvolveram-se as cidades da civilizacdo Suméria, e através de
seu legado arqueoldgico foi permitido estudar suas préaticas de administracdo. Nesta regido
a abundancia de agua levou a formacao de uma “sociedade de irrigagdo” constituida de
pequenas comunidades autossuficientes interligadas e sob a coordenacdo daqueles que
exerciam as funcdes sacerdotais com a utilizacdo de modelos de escrituracdo comercial.
Egipcios, chineses, gregos e romanos, a.C. jA se utilizavam de alguns daqueles que

posteriormente viriam a ser principios basicos da Administragéo.

Registram-se na histéria grandes lideres que foram administradores, de maneiras
distintas. Seu sucesso ou fracasso dependeu de quéo eficientes e eficazes eles foram, e

também da capacidade com que eles determinaram e alcangaram os objetivos apropriados.

Antes de 1850 as empresas eram em sua maioria caracterizadas por negécios de
familia, em que poucas pessoas conseguiam cuidar de todas as atividades principais. As
empresas da época - agropecuarias, mineradoras, industrias téxteis, estradas de ferro,
construtoras, empresas de caca e de comércio de pele — faziam parte de um contexto que
ndo conhecia teoricamente as atividades praticas da administracdo, como planejamento,

controle e direcdo, mas ja se utilizavam deles em seu dia a dia.

Dificil é precisar até que ponto os homens da Antiguidade, da Idade Média, e até
mesmo do inicio da Idade Moderna tinham consciéncia de que estavam praticando a arte de

administrar. Carvalho (2001) explica a relagdo entre arte e ciéncia afirmando que a arte é a
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pratica dos principios da ciéncia, tendo por fim indicar como se faz alguma coisa; j4 a

ciéncia, porém, ensina o porqué se fazer tal coisa.

Em outros segmentos como a igreja catolica ou no campo militar, em diferentes
lugares da Europa, durante todo o século XIX e nos Estados Unidos com a fundacéo da
primeira faculdade de Administracdo em 1881 por Joseph Wharton, foram aparecendo
esbocos dos conceitos que, futuramente, seriam considerados a estrutura béasica dos
estudos da nova ciéncia que iria surgir oficialmente a partir das publicacdes de Frederick
Taylor em 1903.

O fenbmeno que provocou o aparecimento de um novo tipo de empresa que vinha
se tornando mais complexa e mais importante para a economia e também de uma nova
forma de administrar, desvinculada da producdo artesanal, lenta e individual, ocorreu no
final do século XVIII e se estendeu ao longo do século XIX, chegando ao limiar do século
XX. Esse fendmeno, que trouxe rapidas e profundas mudancas econdmicas, sociais e
politicas, chamou-se Revolugdo Industrial. Esta teve inicio na Inglaterra, com a invengéo da
maquina a vapor, por James Watt, em 1776. A aplicagdo da maquina a vapor no processo
de produgé&o provocou um enorme surto de industrializagéo, que se estendeu rapidamente a
toda a Europa e Estados Unidos (HEILBORN E LACOMBE, 2011).

Ao final desse periodo o mundo ja ndo era 0 mesmo, surgiu a
moderna Administracdo, como campo de conhecimento e ciéncia, em resposta a duas

consequéncias provocadas pela Revolucdo Industrial, a saber:

v/ Crescimento acelerado e desorganizado das empresas que passaram a exigir uma
Administracdo cientifica capaz de substituir 0 empirismo com suas experiéncias e
aprendizagens acontecendo por meio de tentativas e erros e aimprovisacdo que

levava o trabalhador a agir repentinamente e sem preparo;

v Necessidade de maior eficiéncia e produtividade das empresas, para fazer face a

intensa concorréncia e competicdo no mercado.

Segundo Braverman (1987), a partir dai quando um significativo numero de
trabalhadores passou a ser empregado por um Unico empregador constituiu-se
historicamente o capitalismo industrial e foram surgindo os problemas da administracdo em
forma rudimentar. A fase mais proeminente deste capitalismo industrial € a do capitalismo
monopolista que teve inicio nas Ultimas duas ou trés décadas do século XIX, tempo em que
uma Teoria da Administracdo estava se consolidando, especialmente através do movimento
da Administracdo Cientifica iniciado por Taylor. Foi na passagem do século XIX para o
século XX, entretanto, que a Administracdo ganhou relevancia em face das demandas do

capitalismo industrial. Assim é que a Administracdo emerge e se desenvolve sempre
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atrelada a histéria da empresa enquanto representante impar de qualquer tipo de
capitalismo.

Enquanto tema de relevancia sdcio-histérica e campo especifico de conhecimento,
a Administracdo constitui um fendmeno recente, uma vez que ganhou destaque social com
0 contexto de industrializac@o, a partir da histéria e de demandas da industria capitalista
moderna (CHANLAT, 1999).

Para Vizeu (2009), ndo ha como compreender a histéria da Administracdo sem
considerar a histéria do préprio capitalismo, pois os principios do pensamento administrativo
moderno surgiram gradativamente e ao longo do desenvolvimento do modo capitalista de
producéo industrial, e o0 marco historico de sua emergéncia foi 0 momento em que gerir 0
processo industrial tornou-se sistematico, constituido a partir de hierarquias gerenciais em

face do tamanho consideravel das empresas emergentes.

No século XX, Frederick W. Taylor, engenheiro americano, apresenta o0s principios
da Teoria Cientifica da Administracdo e o estudo da Administragdo como Ciéncia,
preconizando a pratica da divisdo do trabalho, enfatizando tempos e métodos a fim de
assegurar seus objetivos “de maxima producdo a minimo custo”, seguindo os principios da
selecdo cientifica do trabalhador, do tempo padrao, do trabalho em conjunto, da supervisédo

e da énfase na eficiéncia.

As mudancgas ocorridas no inicio do século XX, em decorréncia da Revolugdo
Industrial, exigiram métodos que aumentassem a produtividade fabril e economizassem
mao-de-obra evitando desperdicios, ou seja, a improvisacao cede lugar ao planejamento e o

empirismo a ciéncia: a Ciéncia da Administragdo (CHIAVENATO, 2004).

Nas consideracbes da Teoria Cientifica da Administracdo de Taylor e Ford, a
organizacdo é comparada a uma maquina, que segue um projeto pré-definido; o salario
€ importante, mas ndo é fundamental para a satisfacdo dos funcionarios; a organizacao é
vista de forma fechada, desvinculada de seu mercado; a qualificagdo do funcionério passa a
ser supérflua em consequéncia da divisdo de tarefas que sdo executadas de maneira
repetitiva e monotona e, finalmente, a Administracdo Cientifica faz uso da exploragdo dos

funcionérios em prol dos interesses particulares das empresas.

Segundo Chiavenato (2004), analisando os trabalhadores e seus modos de
producdo, Taylor identificou falhas geradoras de baixa produtividade, uma vez que, para ele,
cada operario produzia um terco do que poderia produzir (processo que ele nomeou
“vadiagem sistematica”). Tal fato o fez despertar para a necessidade de criacdo de um
método racional padréo de produgdo em detrimento das préaticas tradicionais, que ainda

deixavam resquicios nas fabricas. Essa teoria levou o nome de Administracdo Cientifica
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devido a tentativa de aplicagdo dos métodos da ciéncia aos trabalhos operacionais a fim de
aumentar a eficiéncia industrial. Os principais métodos cientificos aplicados foram
observacdo e mensuragcdo, pois Taylor argumentava que primeiramente deveria se
descobrir quanto tempo levaria para que um homem, dando o melhor de si, completasse
uma tarefa, servindo de parametro para que a administracdo pudesse estabelecer uma

forma de remuneracgéo que fosse adequada para ela e motivadora para o trabalhador.

A Teoria da Administracdo Cientifica, apesar das organizacfes serem constituidas
de pessoas, adotou uma postura mecanicista, dando pouca atencao ao elemento humano e
concebendo a organizacdo como um arranjo rigido e estatico de pecas, ou seja como uma
maquina, padronizando métodos e processos de trabalho. Para Taylor os trabalhadores
deveriam ter a eficiéncia e regularidade das maquinas. A organizagdo era uma maquina e o
trabalhador um apéndice dela (CHIAVENATO, 2004).

Taylor dissociou os principios das técnicas, visto que “os trabalhadores e seus
supervisores imediatos deveriam ocupar-se exclusivamente da producédo. Toda atividade
cerebral deve ser removida da fabrica e centralizada no departamento de planejamento [...]”
(MAXIMIANO, 2010, p.55).

O método de Taylor apoiava-se na supervisédo funcional, estabelecendo que todas
as fases do trabalho deveriam ser acompanhadas de modo a verificar se as operacdes
estavam sendo desenvolvidas em conformidade com as instrucbes programadas e estas
instrucbes deveriam ser transmitidas a todos os empregados, por meio da descricdo
detalhada de cargos e tarefas (MAXIMIANO, 2010).

Ainda segundo o mesmo autor (lbid) a acolhida aos métodos de Taylor teve altos e
baixos. Na industria e no governo despertavam entusiasmo. Entre os trabalhadores, a
imprensa e alguns politicos, provocaram reagfes desfavoraveis. As criticas desses
segmentos da sociedade fundamentavam-se em dois receios: 0 aumento da eficiéncia
provocaria o desemprego e a Administragdo Cientifica nada mais era do que uma técnica

para fazer o operario trabalhar mais e ganhar menos.

Assim como o nome de Taylor, o de Henry Ford também est4 associado a Teoria
da Administracdo Cientifica, desenvolvendo seu trabalho na criacdo da linha de montagem
mével, que elevou ao mais alto grau os dois principios da produ¢do em massa, a fabricacéo
de produtos ndo diferenciados em grandes quantidades e o trabalhador especializado.
Nestas condic¢fes, as qualificacdes do trabalhador resumem-se ao conhecimento necessario
para executar uma tarefa, gerando a mecanizagédo da atividade humana e a alienacdo do
trabalhador (MAXIMIANO, 2010).
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Para Masiero (2007), Taylor e Ford visualizavam a empresa de baixo para cima,
tendo como objeto principal de seus estudos a linha de produgdo e o méaximo esforco
humano no plano operacional. Seu seguidor Henry Fayol, visualizou a empresa de cima
para baixo, ampliando o escopo de atuacdo, passando a ser o foco principal o de
estabelecer principios gerais aplicaveis as areas administrativas, preocupando-se com a
eficiéncia organizacional e com uma visdo abrangente de toda a empresa. Fayol define seis
atividades basicas da boa administracdo: a técnica, a comercial, a financeira, a contébil, a
administrativa e a de seguranca. Sua maior contribuicdo para a Administracéo geral sédo as
funcdes administrativas — prever, organizar, comandar, coordenar e controlar — que séo

consideradas como fungdes proprias do administrador ainda nos dias atuais.

Segundo Chiavenato (2000), Fayol criou a Teoria Classica da Administragéo
defendendo que a eficiéncia da empresa € muito mais do que a soma da eficiéncia dos seus
trabalhadores, e que ela deve ser alcancada por meio da racionalidade, isto é, da

adequacédo dos meios (6rgdos e cargos) aos fins que se desejam alcancar.

Para Maximiniano (2010), as Teorias da Administragcdo s&o conhecimentos
organizados, produzidos pela experiéncia pratica das organizagbes. S&o explicacoes,
interpretacdes ou proposicdes sobre a realidade. J& as Abordagens sdo linhas de
pensamento ou conjuntos de autores que usaram 0 mesmo enfoque, escolheram 0 mesmo

aspecto fisico para estudar ou adotaram 0 mesmo raciocinio.

A Teoria da Administracdo Cientifica e a Teoria Classica da Administracao, juntas,
mas respeitando suas caracteristicas individuais, constituem o que foi considerado na
presente pesquisa como Abordagem Classica e que, coincidentemente, leva o nome de uma

das teorias que a compdem.

Em contraposicdo as ideias mecanicistas desenvolvidas pela Abordagem Classica
da Administracdo, na década de 1920 surge a abordagem mais conhecida como
Humanistica das Organizac¢des. Para Maximiano (2010), os estudiosos das organizacdes da
época enfatizavam a busca da eficiéncia maxima, originando certa desumanizacdo do
trabalho, devido, principalmente, ao fato dos trabalhadores terem que se submeter ao
rigorismo dos métodos e serem simplesmente considerados “uma peg¢a de uma maquina”. O
filme Tempos Modernos, de Charles Chaplin retrata e critica essas praticas de trabalho no
interior das fabricas. Dessa forma, a necessidade de se humanizar o trabalho e o rapido
desenvolvimento das chamadas ciéncias humanas sugeriram a muitos cientistas e
administradores da época a realizagdo de estudos considerando os aspectos humanos no

campo de trabalho.
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A abordagem Humanistica das Organizac¢6es teve como ponto de partida a série de
estudos realizada em Chicago no Bairro de Hawthorne por Elton Mayo, em 1927, na fabrica
da Western Electric Company.

Tais estudos demonstraram que somente a recompensa salarial ndo é suficiente,
surgindo entdo a politica de incentivos psicossociais no bojo da Teoria das Relacbes
Humanas, com o objetivo de motivar e satisfazer o operario para que ele trabalhe em funcao

do objetivo formal da empresa, conforme destacado por Motta e Vasconcelos:

[...] preocupada com a relagéo entre a moral e a produtividade, a Teoria das
Rela¢des Humanas colocou na motivacdo a grande possibilidade de levar o
individuo a trabalhar para o atingimento dos objetivos da organizacdo formal
(MOTTA e VASCONCELOS, 2002, p.63).

Segundo Masiero (2007), Mayo concluiu que os trabalhadores passaram a
apresentar resultados mais positivos em termos de maior produtividade e satisfacdo no
trabalho, quando tiveram maior envolvimento e participacdo no processo de decisdo. As
normas informais e os fatores psicologicos exerciam influéncia sobre os diferentes
elementos dos grupos e estes agiam de acordo com elas, sendo que o fator mais importante

na determinacdo dos rendimentos era a aceita¢édo social e ndo o incentivo salarial.

Masiero (2007) analisa que em oposi¢cdo ao “homem econémico” de Taylor, surgiu
a definicao de “homem psicolégico” de Mayo, em que o trabalhador ndo era simplesmente
movido pelo salario, mas pela aprovagéo social e pelo reconhecimento como membro de um
grupo, de uma organizagdo. Considerava extremamente importante a valorizagdo como ser
humano dotado de sentimentos e emocdes e ndo simplesmente como parte de uma

maquina qualquer, pois essa valorizagéo influenciaria o desempenho e a produtividade.

Criticas foram feitas aos estudiosos da abordagem de rela¢cdes humanas por sua
pouca cientificidade e excessiva demagogia. Segundo essas criticas a maior parte dos
estudiosos: nao reconhece a divisdo da sociedade em diferentes classes e categorias e
também as condi¢cfes econdmicas, politicas e sociais em que as empresas estao inseridas;
ndo da importancia a organizacdo formal e exagera quando considera que os fatores

psicolégicos sao suficientes para aumentar a produtividade no trabalho (MASIERO, 2007).

Entendo ndo serem apropriados os rotulos de excessivamente demagdgica ou
pouco cientifica atribuidos a Teoria das Relagbes Humanas por seus criticos, porque entre
suas principais preocupacdes estava a integracdo do homem ao trabalho e ao grupo social
em que estava inserido, no entanto, ndo podemos deixar de salientar que seus estudiosos
em vez de estudar a subutilizacdo das aptidées humanas, suas causas e efeitos no
desempenho do trabalhador, ou controles extremamente formais, gerando alienacédo e

conflito, preocuparam-se em estudar maneiras mais agradaveis e compensatorias para o
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trabalho. Isso se daria por meio de atividades extrafuncionais, como intervalo de descanso,
criacdo de associacdes de empregados, espaco para lanches, etc., “beneficios concedidos”
a um trabalhador que muitas vezes desempenhava suas fungbes com sacrificio,
compensado pelo prazer recebido fora dele e se aproveitando dessa estratégia para

implicitamente buscar impor interesses e a ideologia da empresa.

A partir de 1930, segundo Masiero (2007), surgiu a Abordagem Estruturalista das
Organiza¢des em fungdo das lacunas deixadas pelas Abordagens Classica e Humanistica.
Para os estruturalistas, as duas abordagens enxergavam somente partes de um todo
complexo chamado de organizacdo. Era necessario aprimorar 0s conceitos criados pelos

antecessores, visto que néo estavam errados, mas incompletos.

De acordo com o autor, os estruturalistas procuraram estudar as empresas e seus
multiplos departamentos e também a sociedade com suas variadas organizagdes. Assim,
para eles, se a sociedade é composta de organizagdes, é também composta por “homens
organizacionais”. Estes desempenham diferentes papéis em empresas publicas e privadas,

com ou sem fins lucrativos.

Do ponto de vista de cada abordagem da Administracéo, primeiro surgiu a definicdo
do “homem econdmico”, depois do “homem social’ e, para os estruturalistas, do “homem
organizacional”, decorrente do fato do homem participar de varias organizag¢des durante sua
vida com normas e principios a serem respeitados desde a familia até o emprego
(MASIERO, 2007)

Chiavenato (2009) salienta que estudiosos estruturalistas dedicam alguns capitulos
de suas obras a questao da centralizacdo e da descentralizacdo das organizacbes e que
uma ou outra nao é boa ou m4, indicavel ou ndo. Isso porque um conjunto de fatores como,
por exemplo, tamanho da organizagdo, competéncia dos subordinados e confianca dos
superiores nessas competéncias, facilidade de informacdes que permitam a tomada de

deciséo irdo determinar o modelo mais adequado a ser adotado pela organizagéo.

Nado se pode deixar de destacar a influéncia que os autores estruturalistas
receberam de Max Weber e a sua andlise do sistema social burocratico. Para Weber,
Administracdo e Burocracia sdo equivalentes e, enfocando aspectos institucionais da
Administracdo, tomando por base principios da sociologia, da ciéncia politica e do direito,
produziu trabalhos que até hoje inspiram todas as atividades as quais a administragédo é

empregada.

Segundo Kwasnicka (1995), em linguagem comum, o termo burocracia € usado
para descrever e criticar qualquer situacdo em que ha rigida aplicacdo de regras e/ou de

procedimentos, ndo obstante a real forma de organizacdo adotada pela instituicdo envolvida.
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A Administragdo Burocratica propriamente dita constitui-se na determinagéo clara de um
tratado em que sdo definidos aspectos como conjuntos de normas, principios de hierarquia,
competéncia profissional e conhecimento técnico. Através desses principios concebe a
organizagdo como neutra, e que suas normas devem desenvolver-se e operar nha
intervengcdo de grupos abrangidos, gerando rapidez e precisdo associadas com a reducgéo
de problemas organizacionais. Para que uma organizacdo fosse considerada rigorosamente
burocratica, portanto, ela deveria ser fundamentada na especializacdo, na disciplina, ter

unidades e processos discutidos com clareza.

No final da década de 1940, surge a Abordagem Comportamental nas organizacdes
cujo enfoque, segundo Muniz e Faria (2001), encontra-se no estudo e andlise das
observacdes e verificagbes do comportamento humano a partir de processo cientifico,

envolvendo o individuo, o grupo e a organizagao.

Chiavenato (2009) analisa que a Abordagem Comportamental é, no fundo, um
desdobramento da Teoria das Relagbes Humanas, com a qual se mostra eminentemente
critica e severa, mesmo tendo como ponto de partida alguns de seus conceitos
fundamentais. Ela critica também a Abordagem Estruturalista com suas Teorias
Estruturalista e Burocratica e seus conceitos de autoridade formal e posi¢des rigidas e

mecanicistas.

A Abordagem Comportamental desenvolveu-se nos Estados Unidos
fundamentalmente em razd8o da grande evolucdo e proliferacdo dos estudos
psicossociolégicos realizados no periodo da Segunda Guerra Mundial. Os estudiosos do
comportamento enfatizaram os aspectos psicolégicos e sociais das organizacdes em vez
dos aspectos técnicos e econbmicos que, segundo Masiero (2007, p.24) incluem as

seguintes caracteristicas:

v' O individuo é motivado pelos incentivos econdmicos e também por diversos

fatores psicol6gicos e sociais;

v' Os grupos informais de trabalho tém importante papel na determinagdo das

atitudes e desempenho dos trabalhadores;
v' O tipo de lideranga democratica, em vez de autoritaria, deve ser enfatizado;
v" A Administragdo requer habilidades sociais efetivas, como também técnicas.

Muniz e Faria (2001) analisam que a preocupacdo maior da Teoria
Comportamental, que leva o0 mesmo nome da abordagem, encontra-se na motivagdo do
individuo, ampliando o sistema motivacional existente na Teoria das Rela¢gdes Humanas.

Alcancou expressao por meio dos estudos desenvolvidos pelo psicélogo Abraham Maslow,
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quando salienta que as necessidades humanas estdo organizadas e dispostas em niveis,
numa hierarquia de importancia e influéncia, a qual denominou de escala de necessidades.
Estas vao das mais as menos basicas, sendo representadas por uma piramide que inclui as

seguintes necessidades: fisiol6gicas, sociais, de seguranca, de estima e de auto realizacao.

Outros pesquisadores estudaram a influéncia do comportamento humano dentro
das organizacdes, entre os quais Chiavenato (2009) destaca Frederick Herzberg e Douglas
McGregor. Frederick Herzberg formulou a chamada teoria dos dois fatores para melhor
explicar o comportamento das pessoas em situacdo de trabalho. Segundo Herzberg (apud
Chiavenato, 2009), existem dois tipos de fatores que orientam o comportamento das
pessoas: fatores motivacionais e fatores higiénicos. Fatores motivacionais estdo
relacionados com o conteldo do cargo e com a hatureza das tarefas que o individuo
executa; envolvendo sentimentos de crescimento individual e reconhecimento profissional
em seu trabalho. Fatores higiénicos localizam-se no ambiente que rodeia as pessoas,
abrangendo as condi¢Bes de trabalho e os individuos na maioria das vezes se sujeitam a

essas condi¢des ja que as mesmas sdo decididas e administradas pela empresa.

Ainda segundo Chiavenato (2009), Douglas MacGregor afirmava que a orientagéo
cultural de uma sociedade reflete valores com implicagbes nas atitudes e nos
comportamentos das pessoas. Ele criou a Teoria X e a Teoria Y, que descrevem duas
dimensdes dos seres humanos e o0 que eles esperam de seu ambiente de trabalho. A Teoria
X considera que as pessoas sdo basicamente preguicosas e irresponsaveis nao gostam do
trabalho e irdo evita-lo, se possivel. Na Teoria Y, as pessoas sao basicamente boas,
responsaveis e espertas; para elas, o dispéndio de esforco fisico e mental no trabalho é
natural. Existiriam, nas pessoas, tracos das duas personalidades e se deveria buscar um

balanceamento entre esses tragcos para alcangar um bom resultado profissional.

A partir da Teoria Comportamental, um grupo de cientistas sociais e consultores de
empresa, desenvolveu uma nova teoria voltada ao desenvolvimento planejado das
organizacdes que recebeu o nome de Desenvolvimento Organizacional. As origens dessa
Teoria sdo variadas indo desde os estudos a respeito da motivacdo humana, até a
pluralidade de mudancas no mundo, levando a transformacgfes répidas e inesperadas no
ambiente organizacional, aumento do tamanho e da complexidade das organizagbes e a

diversificagdo e complexidade da tecnologia (MAXIMIANO, 2010).

Segundo Chiavenato (2009), a Teoria do Desenvolvimento Organizacional se
baseava em quatro varidveis béasicas; ambiente, organizagdo, grupo e individuo, e os

estudiosos exploravam a interdependéncia destas variaveis para diagnosticar a situagdo e
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intervirem em aspectos estruturais e comportamentais para provocar mudancas que

permitissem o alcance simultdneo dos objetivos organizacionais e individuais.

Conforme Kwasnicka (1995), a contribuicdo da Abordagem Comportamental esta
no fato de que ela toma por base fundamental a organizacdo como um sistema cooperativo
racional, informal, em que os individuos procuram satisfazer suas necessidades atraves da
cooperacgdo plena, sendo importante que a Administracdo seja bastante flexivel, permitindo
modificacfes adaptativas e abrangentes para acomodar todas as correntes de pensamento.

No final da década de 1950, o bidlogo alemao Ludwig Von Bertalanffy elaborou uma
abordagem interdisciplinar denominada Abordagem Sistémica, essencialmente totalizante,
pois preconizava que 0s sistemas nao poderiam ser compreendidos apenas pela analise
separada e exclusiva de cada uma de suas partes, mas exigiam a compreensdo da
dependéncia reciproca de todas as partes e a necessidade de sua integracdo. Buscava
reconceituar variaveis dentro de uma realidade global, permitindo a integracdo de assunto

gque muitas vezes eram de natureza diferentes (CHIAVENATO, 2009).

Muniz e Faria (2001) afirmam que a classificagdo dos sistemas deve acontecer de
acordo com suas caracteristicas basicas, que definem sua constituicdo e podem ser fisicos
ou concretos, que sdo compostos de equipamentos, magquinarias ou seja objetos que podem
ser descritos em termos quantitativos de desempenho, e abstratos ou conceituais que sdo
compostos de conceitos, filosofias, planos e ideias. Quanto a sua natureza, eles podem ser
classificados como abertos, apresentando relacdes de intercAmbio com o0 ambiente,
devendo ser adaptativos, estando em continuo processo de aprendizagem e auto-
organizagao, ou fechados, ndo apresentando intercambio com o ambiente que os circunda.
As organiza¢fes sdo sistemas sociais abertos, ja que elas sao afetadas por mudancas em
seus ambientes, denominados de variaveis externas. Este ambiente é sem fronteiras e inclui
fatores desconhecidos e incontrolaveis, além de existir a presenca do ser humano com o

seu comportamento, que nunca é totalmente previsivel.

Na 6tica de Maximiano (2010), a ideia de sistema — elementos que interagem e se
influenciam, agregados em conjuntos ou todos complexos — é a esséncia do enfoque
sisttmico. E uma ideia simples, mas de grande influéncia na formac&o intelectual do
dirigente e de todos os tipos de profissionais do mundo moderno. O enfoque sistémico
oferece ao administrador uma visdo integrada das organizacfes e do processo

administrativo.

Ainda segundo o autor, a ideia de sistema e enfoque sistémico ajuda a entender e
manejar a complexidade de muitas situacdes ou problemas enfrentados pelas organizacoes.

Por isso o enfoque sistémico € uma ferramenta intelectual muito utilizada no estudo e na
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pratica da Administracdo de todos os tipos de organiza¢des. Algumas das aplicacdes
baseadas na abordagem sistémica sdo a Teoria da Qualidade Total e a Teoria de
Reengenharia e Redesenho de Processos.

Na perspectiva de Maximiano (2010), qualidade é uma palavra que faz parte do dia
a dia e exerce um papel importante em todos os tipos de organizacbes e em muitos
aspectos da vida das pessoas. Na Administracdo, a Teoria da Qualidade Total nasceu para
resolver, em primeiro lugar, o problema da uniformidade. Dessa busca de solucdes exigida
pela fabricacdo massificada, ela passou por diversos estagios até chegar a administracéo da
gqualidade total da forma como a conhecemos na atualidade. A administracdo da qualidade
comeca no mais elevado nivel hierarquico de direcdo, originando a inspiragdo e a
coordenacgdo do sistema, sendo o papel da mesma garantir a satisfacdo do cliente e, ao
mesmo tempo, garantir os interesses econémicos da empresa. Dentro desta ideia, o fator
humano desempenha uma fung¢édo primordial, pois, no final das contas, todo o produto ou
servigco é realizado por um par de méos humanas e, portanto, a obtencdo da qualidade

depende da participagdo e do apoio das pessoas.

Outra Teoria de Administragdo baseada na Abordagem Sistémica é a da
Reengenharia e Redesenho de Processos, que, para Maximiano (2010), em sua forma mais
simples muda o processo empresarial, almejando uma adequacdo entre o trabalho, o
funcionério, a organizacdo e sua cultura, com o objetivo de maximizar o lucro do negdcio.
No &dmago da reengenharia esta o pensamento descontinuo — identificar e abandonar as
regras ultrapassadas. As mudancas inovadoras no desempenho obtidas pelo redesenho do
processo de negdcios podem ser alcancadas pela revisdo da histéria da empresa, mas as

conquistas dessas mudancas inovadoras sao extremamente raras.

Kwasnicka (1995) afirma que o importante na Abordagem Sistémica é guardarmos
0S conceitos que ela transmite e que até hoje permeiam as organizacdes: claras definicdes
dos objetivos organizacionais; inter-relacdo das varias partes do sistema global;
reconhecimento de que uma organizacdo € um sistema vivo, aberto, classificado como

sistema social.

Segundo Chiavenato (2009), as teorias administrativas tém pouco mais de cem
anos. Representam um produto tipico do século XX. Contudo, nesse século, passou por
grandes transformacdes ao longo de eras industriais que marcaram fortemente seus
contornos. E agora, no novo milénio, na abordagem contemporanea na Administracdo, as
teorias administrativas, que nesta Ultima categorizacdo iremos chamar de modelos, pois

ainda ndo se consolidaram plenamente em seus principios, enfrentam a turbuléncia da era
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da informacdo, cujas principais caracteristicas sdo a mudangca em ritmo acelerado e a

incerteza.

O empreendedorismo € um destes modelos e transformou-se em uma inusitada
revolucdo social neste século, visando estimular a formacdo de empresas e buscando
diminuir riscos inerentes aos processos de inovacdo. Estabelecendo-se como um fendmeno
cultural, fortemente relacionado e embasado no processo educacional, age como mola
propulsora da criagdo de pequenas e médias empresas, muitas delas consideradas
inovadoras, de bases tecnoldgicas. Diversas universidades brasileiras jA contam com
incubadoras de empresas (ambientes para novos e pequenos negocios que propicia certas
vantagens e custos compartilihados), e incluem nos seus curriculos a disciplina de
empreendedorismo, estimulando e favorecendo a geracdo de novos empreendimentos
(MASIERO, 2007).

Segundo Baron e Shane (2007, p.10):

Empreendedorismo é um campo de estudos que busca entender como
surgem as oportunidades para criar novos produtos ou servigos, novos
mercados, processos de producdo, formas de organizar as tecnologias
existentes ou matérias-primas e como sdo descobertas por pessoas
especificas, que entdo usam varios meios para explora-las ou desenvolvé-
las.

Sexton e Landstrom (2000, apud Baron e Shane, 2007, p.15) afirmam que o ensino
do empreendedorismo favorece o0 desenvolvimento de importantes habilidades e
capacidades, como trabalho em equipe, comunicacdo verbal e escrita, apresentacdo de
ideias e autonomia. Atualmente existem outros enfoques para o empreendedorismo, além
do econdmico e do comportamental, possuindo uma visdo mais integradora das relacdes do

individuo com o ambiente e geragdo de novos valores.

Outro modelo administrativo surgido neste inicio de século é a empregabilidade.
Segundo Hanashiro, Teixeira e Zacarelli (2007), as empresas estdo interessadas em sua
capacidade de entregar resultados no menor tempo possivel e 0 empregado deve dar sua
contribuicdo e procurar oportunidades de desenvolvimento, sendo que nessa relacdo existe
um ganho financeiro, € uma troca, que continua enquanto as duas partes necessitarem uma
da outra. Caso exista perda de um dos lados, este relacionamento podera ser desfeito. Se o
individuo for importante para a organizacdo, esta fara todos os esforcos para reté-lo; caso

nao seja tdo importante, ele passa a ter necessidade de empregabilidade.

A empregabilidade é um termo relativamente novo, derivado do inglés,
employability, e traduzindo literalmente seria a capacidade de tornar-se empregado ou de
conseguir emprego, satisfazendo as necessidades de quem o contrata para haver a

contrapartida da remuneracdo. Deve poder vender seu conhecimento ou suas atribuicdes na
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maioria das vezes aquele que detém o capital e esteja pré-disposto a pagar por ele
(HANASHIRO; TEIXEIRA; ZACARELLI, 2007).

Masiero (2007) expde que a introducdo de novas tecnologias causa impactos
significativos ndo sé no setor industrial especifico, mas em varios elos da cadeia produtiva.
O conhecimento tecnoldgico representa um instrumento indispensavel na oferta de novos
produtos e a criacdo do conhecimento gera a inovagado continua e esta, por sua vez,

possibilita a obtengdo da vantagem competitiva.

As inovacdes tecnoldgicas sao concebidas sob varios niveis de analise e
abordagens. Todo seu arcabouco conceitual é voltado para entender o
desempenho das empresas, sobretudo quando um grande ndmero de
organizagbes destaca-se tecnologicamente, contribuindo para o
desenvolvimento do pais como um todo (MASIERO, 2007, p.362).

A Teoria da Inovacao Tecnoldgica trouxe um novo conceito de administracdo, e
algumas vezes uma série de problemas para a organizagdo. A velocidade e a intensidade
das mudangas na maioria das vezes vdo além do esperado. A tecnologia sempre foi
associada aos conceitos de automacao, velocidade, preciséo e rapidez, e agora a tecnologia
passou a ser o préprio ambiente de negdcios, em que vao aparecer as oportunidades e no
qual seréo realizadas transacoes (CHIAVENATO, 2009).

Na economia moderna, o conhecimento e seu aprendizado representam o0s
recursos mais importantes dos sistemas de inovacdo. Sendo o sistema um conjunto de
elementos interligados para formar um todo, o aprendizado oferece a possibilidade de
intercadmbio entre diferentes grupos, desde que as diferencgas institucionais e culturais sejam
contextualizadas. Normas culturais, regras e padrdes sociais, bem como a capacitagdo dos
recursos humanos, podem influenciar negativa ou positivamente os processos de inovacao
(MASIERO, 2007).

Atualmente, um novo pensamento vem se expandindo no cenario empresarial: a
Administracdo e Responsabilidade Socioambiental. Para Garrett e Tachizawa (2006), o
comportamento do consumidor estéd criando novas interacdes com as empresas no mundo

inteiro e delineando os contornos de uma nova ordem econémica.

Segundo Pozo e Tachizawa (2014), a Responsabilidade Socioambiental é a
resposta natural das empresas aos novos clientes, ecologicamente corretos. A empresa
sustentavel passa a ser sinbnimo de bons neg6cios e a melhor maneira de empreender
negocios lucrativos e duradouros. Quanto antes as empresas Vvisualizarem a
sustentabilidade como seu principal desafio e como oportunidade competitiva, maior sera a

chance de sobreviverem. A expansao da consciéncia da populacdo com relacdo ao meio
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ambiente e as complexidades das demandas sociais que a comunidade repassa as

organizagdes induzem a um novo perfil por parte do empresario frente a diversas questdes.

A solugdo dos problemas ambientais, ou sua minimizagéo, exige uma nova
atitude dos empresarios e administradores, que devem passar a considerar
0 meio ambiente em suas decisdes e adotar concep¢des administrativas e
tecnolégicas que contribuam para ampliar a capacidade de suporte do
planeta. Em outras palavras, espera-se que as empresas deixem de serem
problemas e facam parte das solucfes (BARBIERI, 2007, p.113).

Conforme Aligleri, Aligleri e Kruglianskas (2009), cada vez mais pessoas
conscientizam-se de que o futuro ndo esta escrito, pode ser construido e serd o que
fizermos dele. Os profissionais das empresas estdo sendo pressionados a procurar novas
filosofias de administragdo que aliem os interesses da sociedade onde atuam aos interesses
da prépria empresa. A responsabilidade socioambiental ndo pode, portanto, ser interpretada
como uma pecga a parte na administracdo de uma empresa, pois somente a preocupagao da
empresa com a pratica e os impactos resultantes de seus atos, é que diferenciard uma
empresa comprometida com a sociedade daquelas que praticam atividades de cunho social

Sem maior compromisso.

Santilli (2005) cita que pensar a administragdo socioambiental significa
compreender que o socioambientalismo é o desenvolvimento ndo s6 da sustentabilidade de
ecossistemas, espécies e processos ecologicos, mas também a sustentabilidade social e
cultural de uma populacdo. E fundamental amadurecer a visdo socioambiental, pois desta
forma amplia-se a percepcdo de que as politicas publicas para o meio ambiente e
desenvolvimento sustentavel devem levar em consideracdo as demandas e 0s contextos
socioculturais das populacdes locais em sua diversidade. Além disso, passa-se a considerar

que a sustentabilidade deve ser tanto ambiental quanto social e econbmica.

O quadro 7 sintetiza as diferentes abordagens de Administracdo, com as

correspondentes teorias e as respectivas caracteristicas e enfoques.

Quadro 7 - Teorias da Administracéo e respectivas énfases, caracteristicas e enfoques.

TEORIAS ‘
ABORDAGEM ADMINISTRATIVAS CARACTERISTICAS ENFOQUE
- Administracéo uma - Racionalizagéo do
o ciéncia utilizada na trabalho no nivel
Teoria Cientifica : s )
racionalizac¢éo e no operacional
planejamento das - Principal autor:
atividades operacionais Frederick Taylor

- Organizacao formal

- Principios gerais da
administragéo, funcées do
Administrador

- Principal autor:

Henry Fayol

- Administracdo uma
ciéncia utilizada para
formatacéo e
estruturagdo das
organizaces

Classica

Teoria Classica
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- Baseiam seus estudos
nos resultados da

- Integracéo das pessoas
Nos grupos sociais e a

ambiente.

3 Experiéncia de satisfacdo das
b Teoria Relacdes necessidades individuais
= Hawthorne, combatendo A 1
S Humanas as ideias classicas - Motivacao, lideranca,
S ! . fatores psicol6gicos e a
3 através da valorizacéo L
T d e organizacao informal
as pessoas € relagoes - Principal autor: Elton
humanas. '
Mayo
- Descreve as o
A - Organizagéo formal
caracteristicas do modelo | Racionalidade
Teoria Burocratica burocratico de N
organizagéo organizacional
) - Principal autor:
implementado na
S ~ Max Weber
Administracdo
- Abordagem de sistema
g aberto, através da ideia
= -Surgiu em fungéo de que o trabalho do todo tem
5 lacunas deixadas pela mais valor do que a soma
2
= Teoria Cientifica com sua | de suas partes isoladas.
3 visdo mecanicista do - Surge o “homem
Teoria Estruturalista trabalho e Teoria organizacional” dentro de
Rela¢des Humanas com | uma sociedade composta
0s aspectos psicologicos | de organizacfes, e a
sociais complementando | permanente interacdo entre
as ideias de Weber e a empresa e meio ambiente.
burocracia. - Principais autores:
Radclif-Brow, Etzioni e
Selznick.
. . - Integracéo dos objetivos
- Baseada na psicologia SN
. R organizacionais e
Teoria organizacional, AR
— . . individuais
< Comportamental redimensionando os . - .
= ; . -Estilos de Administracéo
< conceitos da Teoria das . )
Q ~ - Principal autor:
S Rela¢bes Humanas.
IS Douglas McGregor
’g - Mudanca organizacional
g Teoria Des - Nova concepcéao do planejada
8 o homem e da organizacdo | - Abordagem de sistema
Organizacional Lo
baseada na dindmica aberto
motivacional. - Principal autor:
Leland Bradford
: : - Abordagem de sistema
- Baseada na sociologia 9 e
organizacional, busca aberto, com uma anélise
consolidar e eipandir os intra e inter organizacional,
horizontes da distinguindo trés sistemas
administracio. A nas organizacdes: social,
IStragao. estrutural e tecnolégico.
2 d . Organizagdo € um ; ~
Teoria dos Sistemas sistema composto de Como sistemas sao
© elementos ou construtos construidos
© componentes cognitivamente, pode se
(g comp enxergar outros sistemas
3t interdependentes, que o
o . ! nas organizacdes.
1) interagem entre si e o

- Principal autor:
Ludwig vonBertalanffy

Teoria da Qualidade
Total

- Consumidores mais
exigentes e mercados
cada vez mais sem
fronteira e mais
competitivos.

- Producéo de bens e
servicos com elevada
gualidade e envolvimento
de toda a cadeia produtiva.
- Principal autor:

Willian Deming
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Teoria da
Reengenharia e
Redesenho de
Processos

- Redesenhar a
organizacdo em torno de
seus processos para
torna-la mais agil e
eficiente.

- Proposta em torno da
melhor utilizacdo da Tl nas
organizacdes.

- Principal autor:

Michael Hammer

Modelo da Inovacéo
Tecnolégica

- Mudangcas tecnoldgicas
constantes, tecnologia
acessivel, rapidez e
desaparecimento das
fronteiras.

- Abordagem Tecnolégica
- Principal autor:
James O’Brien

Modelo Socioambiental

Contemporanea

- Busca de uma postura
socialmente correta,
economicamente viavel e
ambientalmente
sustentavel.

-Processos de politicas e
estratégias ambientais
abertas, para abranger
tomadas de decisbes
colaborativas com
multiplos stakeholders.

- Visdo macro ambiental e
postura ética e novos
valores sociais, buscando
incluir entre stakeholders
formais (comunidade,
grupos de interesse,
agencias governamentais),
0 ambiente natural e as
entidades ndo humanas.

- O objetivo do
desenvolvimento
sustentavel do
ambientalismo renovado
representa uma
reconciliacao entre o
crescimento econdmico e a
protecdo ambiental.

-- Principal autor:

John Elkington

Modelo Empreendedor

- Ideia para novo produto
ou servigco e
reconhecimento de
oportunidades, decisao
inicial de prosseguir e
reunido dos diferentes
recursos necessarios

- Reconhecimento do
individuo como
fundamental na geracéo de
novos valores.

- Principal autor:

Peter Drucker

Modelo da
Empregabilidade

- Busca de uma postura
do ser humano com
adequacéo vocacional,
competéncia profissional
e relacionamentos

- Reconhecer que vocé é o
principal responsavel pela
Sua carreira e entende
antes de mais nada que é
necessario aprender
sempre, pois as empresas
estdo realmente
interessadas nos
resultados que vai
proporcionar a elas.

- Principal autor:

Peter Drucker

Fonte: Chiavenato (2009) adaptado pelo autor desta Tese

A sec¢do seguinte traz a analise das teses e dissertacdes segundo a abordagem

defendida em cada uma, procurando distinguir 0 que os autores criticam e propdem quanto

as concepcdes de Administragdo presentes na ou propostas por eles para a formacdo do

administrador em nivel de graduacao.
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3.2 ANALISE DAS DISSERTACOES E TESES SEGUNDO AS CONCEPCOES DE ADMINISTRACAO

Nesta secao, apresentarei as caracteristicas dos estudos selecionados tendo como
referéncia as concepcdes de Administracdo, conforme explicitadas na secdo 3.1. e
sintetizadas no Quadro 8. Em alguns dos trabalhos tais concepcdes se apresentavam de
forma explicita, enquanto em outros a classificacéo foi feita pelo pesquisador, 0 que carrega
uma dose de subjetividade, que procurou ser contornada pelas justificativas apresentadas.

Quadro 8 - Categorizacdo das teses e dissertacfes quanto as concepcdes de Administracdo nelas
contempladas

Concepcoes Trabalhos (por nimero de ordem)

Abordagem Sistémica 08

01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 09, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17,

Abordagem Contemporanea 18, 21, 22, 24, 25

Referenciais de outras areas 19, 20, 23

Serdo, a seguir, especificadas e justificadas tais classificacoes.

3.2.1 Abordagem Sistémica
v Trabalho 08

Analisa a interferéncia do modelo de gestdo institucional no curriculo, com o
objetivo de estudar um modelo alternativo de gestdo que leve em conta as qualidades das

pessoas, integrando-as a um modelo de gestdo compartilhada, com visdo sistémica.

Propde abordagem metodolégica gerencial para as IES, com base na concepcao
de organizacdo que aprende e defende a existéncia de relacdo entre o modelo de gestado
institucional e o curriculo de formacdo do administrador e a construgdo de novos

paradigmas para a gestao e para a formacao.

3.2.2 Abordagem Contemporanea
v Trabalho 01
Comparacao do projeto pedagogico e das préaticas pedagdgicas com as Diretrizes

Curriculares Nacionais de Administracdo. Realiza a analise do perfil desejado para a

formacao do administrador e sua efetivacédo no curriculo e nas praticas pedagoégicas
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Critica a concepcao taylorista/fordista e apresenta uma proposta de profissional
reflexivo e critico, com vistas a emancipacdo do ser humano. Sabe que vai ter um grande
desafio pela frente, pois mesmo as IES tendo procurado adaptar seus projetos pedagdégicos,
a orientacao geral e a flexibilizagcdo curricular prevista nas Diretrizes Curriculares Nacionais,
€ um procedimento meramente formal, ndo tendo ocorrido mudanc¢as nos curriculos e nas

metodologias, sem alterar, portanto, o perfil formativo antigo.

v" Trabalho 02

Analisa os papéis da Administracdo e do administrador e busca identificar um perfil
universalista para o administrador. Critica 0 modelo capitalista neoliberal e defende a
Administrac@o a servi¢co da coletividade e sua contribuicdo para o desenvolvimento de toda

a sociedade e ndo apenas dos interesses privados.

Procura indicar, dentro das perspectivas que se figuram plausiveis a Administracao
no cendrio em que esta inserida, alternativas de papéis disponiveis ao administrador,
tomando contribuicbes provindas da Filosofia, Historia, Economia, Sociologia, Politica,

Educacao e a propria Administragéo.

v Trabalho 03

Parte do principio que a funcdo do administrador ndo é s6 a de desempenhar
funcdes técnicas, mas a de inserir-se no meio social no qual devera atuar de forma ética e

comprometida com as mudancas sociais exigidas pelo atual momento sécio-histérico.

Defende que a formacéo se volte ndo apenas para o mercado de trabalho, mas
para o mundo do trabalho, ou seja, uma formacgéo plena. Constatou também que trabalhar
a relacdo teoria e pratica de uma forma adequada exige do professor uma postura
sempre reflexiva possuindo capacidade de observar, ser inovador, saber ensinar
aprendendo, conduzir a classe como sendo uma comunidade educativa, e modificar
acdes que possam provocar rupturas que ndo sejam construtivas nas atividades

escolares.

v Trabalho 04

Através de um estudo de caso o trabalho numero 04 trata da formagédo do
administrador e tem como foco os modos de pensar e agir internalizados no curso de

Administracdo de uma universidade privada no estado de Goids. As referéncias teoricas
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usadas neste estudo: Vigotsky, Luria, Leontiev, Elkonin, Davidov entre outros da linha
historico-critica.

Constatou que no curriculo ha teorias importadas, que ndo atendem as demandas
do mercado, que o profissional necessita de uma formagdo ampla, conjugando aspectos
técnicos e formacgdo ética, voltada ao estabelecimento de novas relagfes sociais e de
trabalho. As relagdes pedagdgicas sdo compativeis com a formag¢do do administrador como
técnico. Faltam referenciais tedricos para que eles possam aprender a estabelecer relagbes

sociais que tenham como principio o didlogo e a cooperacdo mutua entre seus pares.

Aposta na coeréncia entre o referencial pedagégico e o perfil do administrador a ser

formado.

v Trabalho 05

Educacao superior e concepcdes de formacdo em administracdo € o tema principal
de um trabalho que faz uma critica ao fato do projeto politico pedagogico de Administragéo
estar sempre atrelado solidamente as expectativas do mercado de trabalho, ao dominio
econdmico das diferentes épocas, a geracdo do lucro maximo, estando muito pouco

comprometida com questdes envolvendo desenvolvimento sustentavel e integracdo social.

Critica as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Administracdo, por
considerar que a formacao propugnada por elas é focada no mercado de trabalho, visando a

manter e maximizar o lucro do capitalismo.

Apresenta proposta para uma formagdo mais ampla e de qualidade no curso de
administracdo, através de um profissional critico e reflexivo, comprometido com o

desenvolvimento sustentavel, projetos de integracéo social etc.

v Trabalho 06

Competéncias para o curriculo do curso de formacdo de administradores € uma
pesquisa para analisar quais elementos tedricos e pedagogicos poderdo contribuir para a
reorganizacdo do processo de selecdo de competéncias integrantes do curriculo de

formacgé&o de administradores, em uma IES privada no Estado de Santa Catarina.

Para fundamentar seus estudos, se embasou em Le Boterf, considerando a
proposta do autor para o desenvolvimento de competéncias do profissional. O trabalho
apresenta a defesa de competéncias coletivas (voltadas para o trabalho em equipe) e de

sistemas de competéncias em rede.
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v Trabalho 07

A insercdo da pesquisa no curriculo de graduacdo em Administragdo desenvolveu
um estudo a respeito da atividade de pesquisa académica, enquanto o exercicio de
problematizacdo e a utilizagdo de metodologias de investigacdo podem oferecer um

instrumental valioso na formacéo do profissional.

Este estudo, ao abordar seu tema em uma perspectiva histérica adota o enfoque
critico-dialético, analisando as relagdes entre o mundo do trabalho e a educacéo, o curriculo

como construcdo politica, a defesa de uma viséo holistica e critica da organizacéo.

Constata no trabalho que a formacdo é sempre voltada somente a dimenséao
técnica e critica a submissdo da Administragcdo ao paradigma econdmico capitalista,
propondo a formagdo de um profissional administrador que além da formagéo técnica, seja

transformador do ponto de vista paolitico.

v Trabalho 09

Pretende analisar e compreender qual € o papel da filosofia no processo de
formacdo do administrador em fungdo da Administracdo seguir modelo de producao
cientifico, com o objetivo de promover e estabelecer processos padronizados que permitam
o controle das operagdes dos processos de producédo, e aperfeicoar aptiddes na maioria das
vezes de caracteristicas tecnicistas, sendo cientificamente colocados em seus postos, com
as condicdes de trabalhos pré-determinadas, e esperando que as normas sejam cumpridas.
Segue a logica do mercado de trabalho privilegiando a formacao técnica (visando a

dominagéo) em detrimento da formacgéo ética

Nessa conjuntura, desenvolveram-se reflexdes sobre 0 papel da Filosofia e de seu
poder critico perante esse quadro, amparado na teoria de Jirgen Habermas aplicada as

analises empreendidas sobre o curso de Administracao.

v Trabalho 10

Descreve e analisa a formacéo recebida pelos egressos do curso de Administracéo
da Universidade Federal de Sergipe, explorando o tipo de gestdo predominante recebido na
formacdo desses, pretendendo conhecer a identidade do curso através da estrutura

curricular e da prética académica.

Pelo relato de Vieira (2008) na IES em questdo as préaticas de ensino, o projeto

pedagdgico e a maioria das atividades desenvolvidas pela instituicdo sdo norteados pelos
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principios do modelo burocratico de gestédo, que é criticado pelo autor. Ele propfe que o
curso atenda de modo efetivo as expectativas das organiza¢cdes que sofrem as
transformagdes impostas pelas novas racionalidades do trabalho, e para isso indica o
trabalho pedagdgico que vise ao desenvolvimento de competéncias. Advoga que a
Administracdo esteja voltada para o futuro e para a inovacao.

v Trabalho 11

O trabalho de Reis Neto em 2008 estuda a formacdo do perfil gerencial para o
século XXI, e pretende desenvolver a elaboracdo de um constructo capaz de nortear

projetos pedagogicos para gestdo de cursos de graduagdo em Administragao.

Apoiado em Deleuze e Guattari o trabalho investiga a formacéo de administradores
no mundo contemporaneo, pavimentado por grandes e profundas transformacdes, exige o
dominio de conjuntos de saberes de multiplas aplicagbes de forma a atender as novas
demandas. As préticas, baseadas somente em tradicbes e experiéncias, ndo permitem ao
individuo respostas adequadas aos diversos desafios que exigem visdo ampla da realidade.
Decorre dai a importancia de uma formagéo inovadora que vise propiciar a esse individuo
conhecimentos de nivel tedrico e técnicos atualizados, além de consubstanciar e estruturar

conhecimentos e saberes comuns oriundos da propria pratica.

v Trabalho 12

O trabalho 12 é o de Maruiti (2009) que atuava como docente em uma Instituicdo
de Ensino Superior localizada no interior do estado do Parana, ao mesmo tempo em que
fazia parte do corpo diretivo de uma empresa de médio porte e percebeu a necessidade da
Etica estar mais presente em seu dia a dia, tanto como empresaria quanto como docente.
Encontrou respaldo em Névoa (1991, p.23) quando afirma que “é necessario que o docente
contextualize o préprio saber e encaminhe seus alunos na busca da constru¢cdo do
conhecimento, pois valores éticos e morais e 0 processo de pensamento dimensionam a

direcdo do ensino”.

Para Maruiti (2009, p.70) falar em ética no curso de Administragdo é um pensar na
elaboragdo de caminhos para o desenvolvimento pessoal e um (re)pensar na sua prética
pedagdgica quando afirma que “a ética na Instituicao de Ensino Superior tem a necessidade
de sempre estar presente em sala de aula, através do professor. A transparéncia do modo
de ser, pensar e agir do mestre, € que induzira o aluno a perceber que comportamento ou

conduta sera melhor para ele seguir”.
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Verificou que n&o existia a disciplina de Etica na estrutura curricular do curso de
Administracdo e paralelamente a isso surgiu a oportunidade de realizacdo do mestrado, se
tornando o tema de estudo no mesmo. Para tanto apresentou um referencial tedrico
bastante variado a respeito da questdo ética e seus fundamentos, relacionados com o
curriculo do curso e a profissdo do Administrador, e considerei essa teméatica pertinente a
concepgdo contemporanea de Administracdo, mesmo sabendo que é um assunto tratado e
discutido ha muitos anos, pois segundo Aligleri e Borinelli (2005), se o idealismo ético, a
promessa e 0s resultados de retorno econdmico e conquista da boa imagem foram
importantes para levar as empresas a assumirem um papel mais ativo no tratamento dos

problemas sociais também demarca seus limites.

v Trabalho 13

Formagdo em Administracdo em prospectiva: a graduagdo em Administracdo no
quarto de século adota o método analitico-propositivo, tendo como conceito-chave o de
sistema-mundo, por meio do qual analisa as transformagfes ocorridas no quarto de século

com o ensino de Administracao.

Um sistema-mundo € um sistema social, um sistema que possui limites, estruturas,
grupos associados, regras de legitimacéo e coeréncia (WALLERSTEIN, apud .. TORDINO.,
2009, p. 26). Ao valer-se da prospectiva, busca discutir tanto o papel profissional do
administrador, como seu papel social e importancia politica, independentemente das areas
de atuacdo em que possa vir a militar ao engendrar novos contextos de vida, de

organizacéo da producao e instituir novos contextos de formacéao.

Para o autor, a area da administracao, pela expressividade e massa de recursos
gue movimenta, deve ter uma visdo buscando superar a critica sobre fragilidade de
conceitos e a utilidade pratica das proposicdes, bem como a distancia entre a producéo
intelectual da Academia e sua transposicdo e influéncia para a formacdo do estudante.
Assume a perspectiva historico-critica, com o objetivo de propor aparato critico-propositivo a

formacgé&o profissional em Administragéao.

v Trabalho 14

O trabalho de Tordino (2009), Formacdo em Administracdo: Interdisciplinaridade e
Institucionalismo € uma tese da PUC-SP do ano de 2009, que se propde a explorar a
relacdo entre formagdo em Administragdo, interdisciplinaridade e institucionalismo, a partir

do contexto que se engendra no segundo pds-guerra, na busca por evidenciar a natureza
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interdisciplinar da Administracdo e da Teoria Institucional, enquanto discute a dificuldade de
a interdisciplinaridade institucionalizar-se, inclusive nessas é&reas, dada a estrutura
disciplinar da Educacdo Superior e da formacdo académica e dos interesses que a

sustentam.

Tordino (2009) volta-se a discussao da possibilidade de uma formagéo critica em
Administracdo, mesmo que se acatem as determina¢des derivadas do modo de producéo,
desde que a formacgdo de professores e estudantes acolha a interdisciplinaridade, a
pesquisa e a autoria como fulcro da relagédo ensino-aprendizagem. Esse caminho apresenta
potencial de ultrapassagem ao multidisciplinar em direcdo ao interdisciplinar, a medida que
ancora a formagéo profissional na realidade social. Ela € a portadora da complexidade

demandante de outro tipo de formagéo.

Fundamentando seu estudo na abordagem interdisciplinar procura indicar, dentro
das perspectivas que se figuram plausiveis, a possibilidade de uma formacéo critica em

Administracao.

v Trabalho 15

Trata dos desafios interdisciplinares da educagdo para o desenvolvimento
sustentavel em cursos de Administracdo. De acordo com Stein (2010, p. 05), “o conceito de
desenvolvimento sustentavel, refere-se a ideia de que nds seres humanos, seremos
capazes de continuar habitando o planeta Terra, compartilhando de um bem—estar ancorado

por condigdes socialmente justas, ambientalmente sustentaveis e economicamente viaveis”.

O trabalho apresentou um universo de pesquisa, variando entre alunos de
graduacgdo e de poés-graduacdo lato-sensu, teve a interdisciplinaridade como base tedrica
para o seu desenvolvimento, e fica bastante clara a preocupacdo do autor quanto ao seu
olhar para a educacdo com um senso critico e a percep¢ao da importancia que o mesmo da

para a educacao para o desenvolvimento sustentavel.

v Trabalho 16

A modernidade tecnoldgica foi a tematica principal encontrada no trabalho nimero
16, que trata da educacéo a distancia curriculos e competéncias para a formacao do gestor
empresarial em cursos de graduacdo em Administragdo e poOs-graduacdo lato-sensu na
modalidade EAD. E a respeito dessa formacio permeada pelos avancos das tecnologias
digitais e suas possibilidades que se insere a pesquisa. O autor relata no transcorrer do

trabalho a sua trajetéria na carreira docente, e como muitas vezes se sentia incomodado
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com vivéncias que considerava ultrapassadas e se mantinham presentes tanto nos cursos
de graduacdo quanto de poOs-graduacdo. Apresenta um capitulo a respeito do curriculo e
suas implicagbes na formacdo do administrador, e ai had todo um referencial tedrico
contemplando a inser¢cdo de novas tecnologias na educacdo, que vem a respaldar a
proposta de implementacdo de inovacbes em modalidades de ensino, especialmente
voltada a educacéo a distancia.

v Trabalho 17

Louzada (2010) propde em seu trabalho verificar como ocorre a adequacao entre a
transmissdo de conhecimentos e o desenvolvimento das competéncias e habilidades em

guatro cursos de graduacado em Administracao.

Para tanto baseou a andlise dos dados coletados no entendimento de competéncia

proposto por Gui Le Boterf, e em Piaget através da Teoria da Equilibracao.

O que o autor percebeu é que se ocorre o desenvolvimento de competéncias e
habilidades, ele ocorre ndo vinculado aos dados constantes do projeto pedagdgico,
tampouco da grade curricular, 0 que ocorre nas escolas € que existem dois curriculos, o
oficial que € exigido e entregue as autoridades de ensino e o real aquele que de fato é

vivenciado no cotidiano escolar.

v Trabalho 18

A qualidade do curso de Administracdo, por meio da avaliacado feita pelos egressos
€ a proposta de pesquisa desse trabalho em que a autora defende a tese de que a
gualificacdo do egresso de Administracdo para a empregabilidade é decorrente da qualidade

do ensino superior e do envolvimento do estudante na sua formacao.

Apresenta diferentes propostas relacionadas ao tema como, avaliar se o
conhecimento propiciado nesse ambito de formacéo, pelas propostas curriculares é aquele
esperado pela sociedade e o mercado de trabalho, se o trabalho dos docentes apoia e
incentiva seus alunos na busca do seu desenvolvimento pessoal e profissional, mudar a

caracteristica das avaliagfes, simplesmente conteudistas realizadas no curso.

v Trabalho 21

O trabalho analisa a formagdo académica no curso de Administracdo da

Universidade Federal de Rondénia buscando contemplar de que maneira a mesma pode
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contribuir para o desenvolvimento do estado e da regido e quais sdo as competéncias
necessarias para a formacdo de um bom administrador, cabendo salientar que a criagdo da
referida universidade aconteceu praticamente junto com a criagdo do novo estado, ja com o
proposito da IES formar bacharéis e professores para o novo mercado de trabalho que

surgia.

Apesar de toda a perspectiva existente de quando ocorreu a criacdo da IES, a
formacdo do administrador atende apenas parcialmente as orientacdes previstas nas
Diretrizes Curriculares e quando se trata de contribuir para o desenvolvimento do estado,
ainda demonstra insuficiéncia nos aspectos relativos as competéncias e habilidades do
profissional. O que se observa é que a adequagdo do curso as Diretrizes € um
procedimento meramente formal, sem mudancas de fundo no curriculo, nas metodologias e

nas praticas pedagogicas, permanecendo ainda os modelos tradicionais de ensino.

v Trabalho 22

Concepcgdes de ensino, aprendizagem e Administracdo em projetos pedagdgicos
nos cursos de administracdo em Goias e o titulo do trabalho que se propde a questionar se
ao lado do crescimento quantitativo da oferta dos cursos de Administragdo estariam
ocorrendo mudancas qualitativas expressas nas condigbes de ensino aprendizagem e da

propria Administragdo?

Para responder a essa questao foram analisados se 0s projetos pedago6gicos estao
de acordo com as Diretrizes Curriculares Nacionais de Administracdo, considerou-se 0s
objetivos pretendidos na formagédo dos egressos e verificou se existiam concepcgdes de
ensino e aprendizagem explicitadas nos mesmos, e percebeu que a formacédo e voltada
para o mercado de trabalho e baseada em técnicas de gestdo — profissional tecnicista e
utilitarista, formado com base em habilidades operacionais. PropOs-se que essa mesma
formacdo seja baseada em competéncias e habilidades humanas e sociais além das

técnicas, com base no paradigma contemporaneo.

v' Trabalho 24

Trata da formagdo empreendedora do administrador no contexto do mercado de
trabalho e as transformacdes nos niveis de empregabilidade e no perfil dos profissionais,
visando impulsionar o aumento da capacidade gerencial para agirem dentro das novas
expectativas de trabalho como gerenciar o crescimento das empresas, administrar riscos e

incertezas.
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Todos o0s envolvidos na pesquisa confirmaram a importancia da formacéo
empreendedora para atuacdo no mercado, entre os docentes 80% deles ndo sem envolvem
com 0 assunto e 0s egressos afirmam que a formacao recebida deixou a desejar, pois ndo

se adequava ao que o mercado esperava deles.

A proposta apresentada foi de se iniciar uma estruturacdo para esse cenario
primeiramente pela IES, com a criagcdo de grupos envolvendo docentes e discentes
pesquisando a respeito do tema e posteriormente se ir ampliando essa iniciativa com outras

atividades inclusive envolvendo o segmento empresatrial.

v Trabalho 25

Oliveira (2013) elaborou um trabalho que enfoca o destino profissional dos ex-
alunos de formacdo superior, como avaliam a formagédo recebida, habilidades e
competéncias referentes a profissdo, sua insercdo socio-profissional no mercado de
trabalho, bem como melhoria profissional e social. Para analisar tais aspectos a autora traz
inicialmente a concepgéo classica da administracdo, suas fun¢gBes administrativas e a
importancia na formacdo profissional e depois da administragdo contemporédnea a
empregabilidade e como 0s egressos se posicionaram em relagdo a ela, que vem a ser o

referencial principal em sua pesquisa.

Trabalhar padrdes de qualidade do ensino superior para o crescimento e
aprimoramento de individuos que realmente geram impacto social com sua
formagédo e satisfagdo na vida profissional é o desafio para as instituicdes
de ensino superior. Sendo assim formar um profissional com um modelo de
competéncias, capaz de |Ihe garantir empregabilidade e estabelecer esse
paradigma ainda é algo novo no nosso modelo de ensino (OLIVEIRA, 2013,
p.33).

Para Oliveira (2013) o emprego estavel e sonhado pelos nossos antepassados
como algo para toda a vida, com garantias e continuidade, pertence a um tempo pretérito.
Na atualidade, o bom profissional deve ter varias experiéncias e desenvolver seu
conhecimento de diferentes formas. N&do h&4 mais um pressuposto Unico para a definicdo de
bom profissional, assim como para o emprego vitalicio, é ai que se insere o tema
empregabilidade e sua importancia principalmente relacionado as mudangas no mercado de
trabalho, discussdo tem sido levada para as universidades, pois séo elas, em grande

maioria, as responsaveis pelo preparo dos profissionais.
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3.2.3 Trabalhos com referenciais teéricos de outras areas

v Trabalho 19

Lucena (2011) pretendeu problematizar o cotidiano escolar pela via do curriculo a
partir dos usos realizados pelos sujeitos praticantes do curso de Administracdo, a tentativa
de romper com as prescricdes instituidas pelo sistema organizacional ao qual estao
inseridos e que de alguma forma despotencializam as préaticas docentes instituindo um lugar

de dominio, regulacdo e imposicdo das praticas.

Buscando observar as praticas e as burlas, optou em assumir a possibilidade de se
trabalhar com a nocdo de curriculos em redes, compartilhando com a da ideia de que as
praticas cotidianas acontecem nas relagdes entre 0s sujeitos praticantes, entre docentes,
alunos, coordenadores e instituicdo. Para problematizar com as redes de saberes, fazeres e
poderes que sao tecidas no curso, optamos por usar a metodologia com os cotidianos,
tendo como referencia Certeau, Ferraco, Ginzburg, Maturana, Foucault. Nesse sentido foi
possivel compreender que os acordos e negociagdes entre/com 0s sujeitos praticantes &

gue potencializam a rede de conhecimentos.

v Trabalho 20

Tudda (2011) e a autora do trabalho que se intitula “O curriculo projetado e o
curriculo vivido no curso de graduacdo em administracdo da PUC-SP: o projeto pedagdgico
e 0 ensino e aprendizagem da pesquisa sob a ¢ética dos professores”. Seu trabalho teve
como tema principal a implantacdo de atividades de pesquisa no curriculo do curso de
graduacdo em Administracdo, e o objetivo de desvelar o curriculo na acéo sob a 6tica dos
docentes do curso e subsidiar a construcdo de um processo continuo de avaliacdo do
ensino e aprendizagem da pesquisa que possa dar sustentabilidade a consolidacdo desta

atividade no curso e contribuir para seu aprimoramento.

Para Tudda (2011, p. 102), a partir da analise do curriculo como constru¢do social e
intencional, discute-se a pesquisa e o0 conhecimento da universidade, onde o conceito de
formacdo adquire novos contornos e a pesquisa passa a ser analisada como principio

cientifico e educativo na formacg&o do aluno.
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v Trabalho 23

O trabalho de numero 23 propde-se a estudar na dindmica curricular de um curso
de bacharelado em Administracdo a complexidade e a fragmentacdo do processo

educacional.

O processo de fragmentacdo vem acompanhando a Administracdo desde seus
primordios e ainda se faz presente com bastante énfase atualmente tanto no ambiente
empresarial, quanto no educacional, pois se observou uma realidade fragmentada na
atuacdo do docente em sala de aula e uma forte influéncia do pensamento mecanicista na
concepcdo de educacdo dos professores. Para L6 (2012), diante de um cenario em que
ocorre a necessidade de mudanca de pensamento, a Teoria da Complexidade os estudos
de Morin e Santomé surgem como tentativa de uma atividade integradora frente as acdes

gue devem ser tomadas no curso de Administracao.

O capitulo seguinte apresenta a andlise das pesquisas quanto as concepgdes de
formacéo para o mercado de trabalho ou para o mundo do trabalho, procurando identificar

gqual desses conceitos esta presente em cada uma.
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, ) CAPITULO 4 )
ANALISE DO CONTEUDO DAS PESQUISAS QUANTO AS CONCEPGOES DE
FORMAGAO PARA O MERCADO DE TRABALHO E PARA O MUNDO DO TRABALHO

Tal como os capitulos anteriores, este esta organizado em duas secdes. A primeira
apresenta o referencial tedrico a respeito das concepc¢des de mercado de trabalho e mundo
do trabalho. A segunda contém a andlise das dissertacbes e teses segundo as referidas

concepcoes, estando elas presentes nas ou subjacentes as pesquisas em analise.

4.1 A FORMAGAO DO ADMINISTRADOR NO QUE CONCERNE AS RELACOES ENTRE MERCADO DE
TRABALHO E MUNDO DO TRABALHO

No ambito das questbes que envolvem a responsabilidade das Instituicdes de
Ensino Superior na formacdo do ser humano como um ser social, todas as esferas
estruturais que constituem a universidade, o governo, a sociedade, e a comunidade regional
ou local, devem estar sempre atentas a respeito do cumprimento da sua finalidade, sejam
por meios contributivos, de avaliacdo, ou de pesquisa. No cenério atual, resultado de
grandes transforma¢cGes de ordem econdmica, politica e social, a preocupacao acerca da
relagéo da universidade com o trabalho e o conhecimento parece intensificar-se. E com esta
inquietacao, que assola em especial alguns educadores, que se desenvolve este capitulo,
com intuito de ponderar a formacéo do Administrador, frente as necessidades do mundo do

trabalho e/ou do mercado de trabalho, agora globalizados.

De acordo com Pazeto (2005), o trabalho e o conhecimento sdo caracteristicos da
constituicdo humana e da sociedade. Duarte e Saviani (2010), ao mencionarem a obra de
Karl Marx “Manuscritos econdmicos filoséficos de 1844”, apontam que o trabalho é a
atividade vital que define o ser humano como representante genérico de sua raga, O
distingue das demais espécies e lhe permite ser reconhecido como um ser social, isto por
conta da natureza do mesmo: trata-se de uma atividade consciente e de ordem pratica que

Ihe proporciona, além da sobrevivéncia, o convivio social.

O conhecimento que, por sua vez, é obtido através da educacdo, é considerado um
dos meios importantes para o ingresso do ser humano no mundo do trabalho. A Educacéo,
conforme Rodrigues (2001, p. 232), “é um processo integral de formacao humana, pois cada
ser humano ao nascer necessita receber uma nova condigdo para existir no mundo...”.
Compreende-se, no entanto, que a pratica da educacao acontece em dois sentidos distintos,
mas complementares: um de “fora para dentro” outro de “dentro para fora”. No primeiro, o
ser humano, precisa ser educado de forma externa, por alguém, assim como um escultor

molda sua arte. Kant (1993, p.9) afirma que “0o homem nao pode se tornar homem senao
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pela educacao”. Nesse caso, o processo de formacao do ser humano é resultante de um ato
propositado atribuido de fora sobre o individuo que devera transformar-se em ser humano.

Portanto, o processo de educacao é executado pela geracédo que antecede o formando.

Nao obstante, a formac@o externa é necesséria mas ndo suficiente, pois desta
forma apenas reproduzir-se-ia o modelo externo e ndo promoveria o surgimento do “novo
ser humano”, com competéncia para fazer nascer e implementar suas préprias convicgdes
acerca da sociedade a qual pertence. E nesta direcéo que se apresenta o segundo sentido
da educacéo, “de dentro para fora”. O ato de educar, deve despertar no ser humano suas
préprias virtudes fisicas, intelectuais e morais para direcionar sua autoformacédo, e assim,
torna-lo independente de quem o formou, proporcionando-lhe liberdade de escolha e

capacidade de se integrar ao meio social (RODRIGUES, 2001).

Contudo, o conhecimento e o trabalho que poderiam apresentar-se com uma
tendéncia harmonica, por vezes encontram-se em situacdes de divergéncia. Neste cenario,
a universidade, uma das instituicbes responsaveis pela produgdo de conhecimento, &
questionada sobre seu papel sistémico entre formacdo, mundo do trabalho e
desenvolvimento da sociedade. Os seres humanos estdo no centro desta relacdo entre
universidade e setores produtivos e em ambos vislumbra encontrar suporte e/ou condi¢des

necessérias a sustentabilidade de vida econémica e social (PAZETO, 2005).

Ainda em Pazeto (2005, p.488) questiona-se, no entanto, o teor dos didlogos
estabelecidos entre universidade e setor produtivo, que por vezes, “sdao tomados como
espacos de propriedade, com evidente relacdo de exclusividade ou de subordinacdo, em
detrimento da producdo de conhecimentos, da formacdo e de relacbes de
interdependéncia”. Saviani (1996) aponta que comumente nas discussdes sobre o papel da
universidade na formacdo e no reflexo desta para desenvolvimento da sociedade surgem

afirmacgbes como:

“[...] “a universidade n&o leva em conta a realidade”; “a universidade esta
dissociada da realidade”; “ha um divorcio entre a universidade e a realidade
dos seus alunos”; a universidade ignora a realidade brasileira; ndo leva em
conta a realidade das escolas de 1° e 2° graus, a realidade econfémica, 0
mercado de trabalho, [...].” (SAVIANI, 1996, p.71)

Ainda de acordo com Saviani (1996), deve-se identificar a concreticidade das
relacdes entre realidade e universidade, ou seja, buscar eliminar os aspectos empiricos e
abstratos que permeiam tais afirmacfes. Com relagdo a universidade, o mesmo autor
sugere que uma pergunta seja feita da seguinte maneira: “Como € produzida a
universidade? A resposta radical a essa pergunta coincide com a resposta a questao
fundamental: como é produzida a realidade humana em seu conjunto?” A existéncia do ser

humano justifica-se por estar ele continuamente produzindo-a. A producdo desta existéncia
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se da em conjunto e por meio das “condigdes materiais (agricultura, industria, trabalho
produtivo em geral) e as formas espirituais (ideias e instituicbes) que se estruturam
organicamente de modo a constituir a sociedade concreta”. A universidade, enquanto
instituicdo é produzida respectivamente e em acao reciproca com a producdo das condi¢des
materiais e demais formas espirituais. Portanto, produzida como expressado do grau de
desenvolvimento da sociedade em seu conjunto. “A universidade concreta sintetiza o
historico, o socioldgico, o politico, o econdmico, o cultural, numa palavra, a realidade
humana” (SAVIANI, 1996, p.73,74).

Para Pazeto (2005), a universidade, na condicdo de uma das instituicbes
especializadas na producdo do conhecimento e da realidade social, no caso brasileiro de ha
muito ndo estabelece interlocucdo sistémica entre formagdo, mundo do trabalho e
desenvolvimento da sociedade. A nocao de pertinéncia e de cooperagdo entre universidade
e mundo do trabalho n&do alcangou, até o presente, um estagio que aponte perspectivas de
reciprocidade e de avangos entre conhecimento e trabalho, particularmente no que se refere

as funcdes da universidade frente ao desenvolvimento da sociedade.

Por fim, a relacdo de construgdo da universidade a partir do desenvolvimento da
sociedade, e da evolucdo do ser humano a partir da universidade, nos remete a observacéo
do papel da mesma em conexdo com a realidade da sociedade. E este posicionamento, que
nado raro é questionado quanto a nocdo de pertinéncia e cooperacdo entre construcao do
conhecimento por meio da universidade e 0 mundo do trabalho que parece néo ter atingido,
até 0o momento, uma situacdo que apresente expectativas de reciprocidade entre
universidade e sociedade (PAZETO, 2005).

Neste estudo, as consideracfes levantadas sobre esta relacdo sdo analisadas em

decorréncia de fatores historicos. A esta forma de analogia Saviani (2011, p.4) aponta que:

...0 que provoca o impulso investigativo € a necessidade de responder a
alguma quest@o que nos interpela na realidade presente. Obviamente isso
ndo tem a ver com “presentismo” nem mesmo com o pragmatismo. Trata-
se, antes, da propria consciéncia da historicidade humana, isto é, a
percep¢do de que o presente se enraiza no passado e se projeta no futuro
(SAVIANI, 2011, p.4)

Vale ressaltar que a presente descricdo ndo tem a pretensdo de apontar que os
fatos submetidos & analise representam Unica e exclusiva influéncia sobre o objeto de
estudo, visto que, de acordo com Chartier (2001, apud ELIAS, 2001, p.04) trés fraquezas
podem incorrer na revisdo historica dos fatos ou fenémenos: “(i) supde um carater unico
para 0s acontecimentos que estuda e analisa; (i) postula que a liberdade do individuo é
fundadora de todas as suas decisdes e acdes; (iii) remete as evolugbes principais de uma

época as livres intencdes e atos voluntarios daqueles que tém forga e poder.”
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Portanto, ao analisar a formagédo do Administrador no Brasil, faz-se necessario um
relato reflexivo das praticas organizacionais executadas ao longo da historia, tanto mundial
quanto nacional, que tém relacdo com aspectos técnicos, sociais, econdmicos, politicos e
comportamentais que se desenvolveram ao longo de décadas, em especial no século XX, e
gue norteiam as novas concepcdes de mundo do trabalho e de mercado de trabalho da
sociedade atual.

O trabalho entendido como uma fungédo de producdo se revela através de um
conjunto de atividades que transforma um bem tangivel em outro com maior valor, fazendo
parte da concep¢do humana desde sua origem. Quando o homem pré-histérico polia a
pedra para transforma-la em um objeto com mais utilidade, estava executando uma
atividade de producdo. Mais adiante surgem os artesdos, pessoas com habilidades para
transformar diferentes materiais em utensilios diversos. Nesse periodo comecam a aparecer
as primeiras formas organizadas de trabalho, pois estes estabeleciam prazos de entrega,
determinavam pregos das mercadorias e a medida que aumentavam as encomendas, 0S
artesdos contratavam ajudantes, a quem ensinavam o oficio e os recompensavam pelo
trabalho (MARTINS e LAUGENI, 2005).

Com o advento da Revolugéo Industrial, no final do século XVIII na Inglaterra e seu
marco principal no inicio do século XIX ao se expandir para toda a Europa e América, a
producao artesanal comeca a entrar em decadéncia. Com a descoberta das maquinas, entre
elas a maquina a vapor em 1764 por James Watt, inicia-se uma nova forma de trabalho, a
substituicdo da forca humana pela forca da maquina. Dessa maneira, 0s artesaos comegam
a se deslocar para trabalhar nas grandes industrias. De acordo com Chiavenato (2004), a
Revolugcédo Industrial acontece em duas fases: a primeira de 1780 a 1860 que trouxe
avangos como a mecanizacdo da industria e da agricultura; melhorias dos transportes e das
comunicagbes; na industria proporcionou ainda, aplicagdo da forca motriz e
desenvolvimento do sistema fabril. A segunda fase, de 1860 a 1914, caracteriza-se pelo
processo de fabricagdo do aco, do dinamo e do motor a combust&o interna. Esta revolucao
provoca transformagfes muito significativas na estrutura econdmica, politica, social e
comportamental na época. Surge neste periodo a necessidade de adquirir novos

conhecimentos acerca do meio de producéo.

No periodo em que a Revolucédo Industrial se despontava nos paises da Europa e
América do Norte, o Brasil passava em 1822 pelo processo de independéncia de Portugal,
portanto, as caracteristicas econémicas e de trabalho no Brasil centravam-se especialmente
na exploracdo de recursos naturais e na agricultura para a exportacdo. Saviani (2011) relata

que:
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No século XIX assistiu-se ao deslocamento do eixo da economia brasileira
do Nordeste acucareiro para o Centro-Sul com a formagdo da agricultura
cafeeira. Esta instalou-se nas terras circunvizinhas ao Rio de Janeiro, entéo
capital federal, beneficiada pela grande disponibilidade de mao de obra
resultante do esgotamento do ciclo do ouro, cujo apogeu se situou em torno
de 1760, entrando em declinio no final do século XVIII e exaurindo-se nos
anos iniciais do século XIX. Exatamente no momento em que o café ganha
proeminéncia econdmica, os grandes proprietarios de terra assumem o
controle politico com a abdicagdo de Dom Pedro | em 1831 (SAVIANI, 2011,
p.187).

Nessa mesma época, na Europa e nos Estados Unidos comegam a se desenvolver
as primeiras publicac6es na &rea de Administracdo, com o intuito de apresentar solu¢des
gerenciais para problemas organizacionais consequentes da Revolugdo Industrial. O
americano Frederick Winslow Taylor publicou em 1903 Shop Management (Administracao
de Oficinas); em 1911 The Principles of Scientific Management (Principios da Administracdo
Cientifica). Os trabalhos de Taylor apresentam a preocupagédo com a eficiéncia da industria

a partir da racionalizagdo do trabalho do operéario (CHIAVENATO, 2004).

Na Franca destacava-se o trabalho de Henri Fayol publicado em 1929 no livro
Administrationl Industrielle et Générale (Administragdo Geral e Industrial), este apresentou a
preocupacao voltada a eficiéncia e a eficacia da organizagdo como um todo, ou seja, Fayol
trouxe contribuicbes sobre estrutura organizacional quando, ao distinguir niveis de
supervisdo, definiu as fungbes do Administrador, hoje conhecidas como processo
administrativo (planejamento, organizacdo, direcdo e controle), além dos principios de
Administracdo, e apontou a necessaria flexibilidade para aplicagcdo dos principios
(CHARNOV e MONTANA, 2010).

A atividade industrial acelera-se no Brasil principalmente durante a Primeira Guerra
Mundial quando, de acordo com Basbaum (1968), surgiram 5.940 empresas, quase a
mesma quantidade existente nos 25 anos anteriores. Em 1920 a burguesia industrial
brasileira passa a utilizar os pressupostos taylorista/fordista exercendo altos niveis de
controle sobre o operario, com intuito de maximizar a eficiéncia das fabricas. De acordo com
Decca (1981, p. 151):

a agricultura e a grande industria no Brasil desenvolveram-se sob a égide
do capital financeiro, num momento determinado da expansdo mundial do
capitalismo que dispunha em seus mercados ndo s6 de capitais monetarios,
mas também de meios de producéo e de homens proletariados — todos eles
imprescindiveis para a formac¢do do mercado interior do capitalismo no
Brasil.

No entanto, o processo de diversificagcdo produtiva tem um marco no ano de 1929
em funcdo da crise mundial, ocasionada pela quebra da Bolsa de Nova York, também
conhecida como a Grande Depressao, o que impulsionou a mudanca do modelo produtivo

voltado para exportacdo de produtos agricolas, para o modelo de substituicdo das
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importagdes, cujo objetivo era atender a demanda interna (SILVA, 2006), isso fez com que a
economia exportadora de café sofresse forte influéncia da crise. Nessa fase a classe
dominante, composta pelos “bardes do café”, que financiava as importacdes de produtos,

passa a dividir o cenario com uma nova classe, a burguesia industrial.

O processo de industrializacdo e urbanizacdo vivenciados no Brasil neste periodo
desencadeou forte influéncia no campo educacional, representada de um lado pelo
desenvolvimento da pedagogia tradicional - no que Saviani (2011) denominou de - 1°e 2°
periodos da historia das ideias pedagogicas no Brasil. No 1°periodo (1549 a 1759)
desenvolve-se o monopdlio da vertente religiosa da pedagogia tradicional, pedagogia
Brasilica ou periodo heroico, e a institucionalizagdo da pedagogia jesuitica ou o Ratio
Studiorum®. J& no 2° periodo (1759 — 1932) ha a coexisténcia entre as vertentes religiosa e
leiga da pedagogia tradicional, sendo a pedagogia pombalina ou ideias pedagogicas do
despotismo esclarecido (1759-1827); e desenvolvimento da pedagogia leiga representada
pelo ecletismo, liberalismo e positivismo (1827-1932). De outro lado, surge a pedagogia
nova que objetiva organizar a escola como um meio propriamente social, responsavel pela
educacao para a vida em seu conjunto de manifestacdes, livre de apenas abstragfes, mas
buscando propiciar conhecimento das virtudes morais, e nesse sentido contribuir para o

consenso entre os interesses individuais e coletivos.

A pedagogia nova refere-se ao 3° periodo na histéria das ideias pedagogicas no
Brasil, identificada entre 1932 a 1969, nas seguintes fases: a) (1932-1947); equilibrio entre a
pedagogia tradicional e pedagogia nova; b) (1947-1961) predominio da influéncia da
pedagogia nova; c) (1961-1969) crise na pedagogia nova e articulacdo da pedagogia
tecnicista (SAVIANI, 2011). Neste periodo € possivel identificar os fatos, em especial de
nivel educacional, que come¢am a delinear a formacdo do Administrador no Brasil (SILVA,
2013):

a) Em 1930 no cenario econbmico observa-se a intensificacdo do processo de
industrializacdo, no aspecto politico, governo de Getulio Vargas, no campo
educacional a necessidade de profissionais com conhecimento para administragéo

das fabricas;
b) 1938: formagédo do DASP — Departamento de Administragdo do Servi¢o Publico;

c) 1941: foi criada a ESAN — Escola superior de Administracdo de Negdcios, na cidade

de S&o Paulo, esta baseada no modelo oferecido pela Universidade de Harvard,

! Ratio Studiorum: nome atribuido ao plano geral de estudos desenvolvidos pela Companhia de Jesus
na missao jesuitica no Brasil, plano esse implantado nos colégios da Ordem dos Jesuitas em todo o
mundo (SAVIANI, 2005, p.50).
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d) 1944: O DASP Departamento de Administracdo do Servico Publico; cria uma nova
instituicdo: a FGV — Fundacdo Getulio Vargas, tendo como 0s objetivos principais:
estudo das organizacdes e da racionalizacdo do trabalho e preparacdo de quadros

profissionais de nivel superior;

e) 1952: A FGV - Fundacédo Getulio Vargas constitui na cidade do Rio de Janeiro, a
Escola Brasileira de Administragdo Publica (EBAP), atualmente EBAPE/FGV -
Escola Brasileira de Administragdo

f) 1954: e criada a Escola de Administracdo de Empresas na cidade de S&o Paulo e

nesta é desenvolvido o primeiro curriculo especializado em Administracdo do Brasil

g) 1963: Criacdo do curso de Administracdo da FEA/USP — Faculdade de Economia,

Administracdo e Contabilidade da Universidade de Sao Paulo;

h) 1965: Regulamentacdo da profissdo de Administrador no Brasil, através da Lei

n.4.769 de 9 de setembro de 1965. Expanséo da oferta de cursos em Administracao;
i) 1966: o primeiro curriculo minimo do curso de Administracao;
j) 1993: criagdo do segundo curriculo minimo;

k) 2004: Criagéo do terceiro curriculo minimo em Administracdo, com a participagédo do
Conselho Federal de Administracéo, por meio da Resolucédo n°l de 02 de fevereiro
2004, foram instituidas as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduacao

em Administracéo

[) 2005: Criagcdo do quarto curriculo minimo em Administracdo, através da Resolucdo
n° 4, de 13/07/05, revoga a Resolucédo n°® 2 de 1993 e retifica a n° 1 de 2004. Os
curriculos anteriores séo revistos e desenvolve-se o quarto curriculo minimo, como
apresentacdo de disciplinas de Ciéncias Humanas como Sociologia e Psicologia;
responsaveis pelo desenvolvimento e atencdo as questbes comportamentais,

antropolégicos, socioldgicos e politicos.

Observo na descricdo cronoldgica dos marcos que estruturaram a formacgdo do
Administrador no Brasil, que as escolas sdo fortemente influenciadas pelo contexto
desenvolvimentista daquele momento histérico, o avanco da industrializacdo conduzia a
transformagfes muito amplas advindas da ideologia neocapitalista. Nesta evidenciavam-se
“[...] a ascensdao do Estado intervencionista, a influéncia crescente da burocracia, o
desenvolvimento da tecnologia e a consequente valorizagado dos técnicos” (COVRE, 1981
p.14).

Neste cenario, 0 progresso socioecondmico brasileiro caracterizava-se pelo

aumento expressivo da burocratizacdo, impulsionada pelo surgimento de novas tecnologias
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gque geravam mais complexidade no gerenciamento das organizacdes. Portanto, os

primeiros cursos de Administracéo objetivavam, segundo Lopes (2006, p.190).

[...] a formagdo de profissionais com dominio de técnicas complexas,
analiticas e organizativas, importadas dos Estados Unidos, sobretudo, as
relacionadas com as disciplinas de area financeira como técnicas
orcamentdrias e de controle de custos, entre outras, para atenderem uma
demanda especifica das grandes empresas e das estruturas do Estado.

Na década de 1960, enquanto se iniciava 0 processo de expansdo dos cursos de
Administracdo no Brasil - marcados por uma formacdo tecnicista baseada nos modelos
taylorista/fordista, caracteristicos do processo de desenvolvimento do capitalismo - no
Japao, especificadamente na Toyota Motor Corporation desenvolvia-se um novo modelo de
producdo que vai alterar significativamente o modo como as atividades produtivas na
indastria haviam sido encaradas até entdo. Conhecido como sistema de produgéo enxuta ou
Toyota Production System (TPS) é composto por duas concepg¢des: o Just in time e Jidoka
(SLACK; CHAMBERS e JOHNSTON, 2009).

O Just in time é definido como a movimentagao rapida e coordenada de todos os
processos e recursos que envolvem as atividades produtivas: materiais, maquinas, estoques
intermediarios, embalagens e recursos humanos; estes devendo estar disponiveis no
momento solicitado ao processo para atendimento das suas necessidades. Para tanto,
varias técnicas devem ser aperfeicoadas para o funcionamento ideal do sistema, desde
treinamentos internos até as parcerias com demais consortes do negdcio: fornecedores,
transportadores, distribuidores, entre outros (MARTINS e LAUGENI, 2005).

Ja a filosofia Jidoka é descrita segundo Slack; Chambers e Johnston (2009, p.451)
como a capacidade de “humanizar a interface entre operador e maquina”. Isto representa
dizer que a maquina esta a disposicdo do operador, ou seja, 0 operador deve ter liberdade
para interferir no processo, a medida que desenvolva e tenha liberdade para exercitar a
capacidade do julgamento. “Jidoka é operacionalizado por meio das ideias a prova de falhas
(jidoka de maquinas), autoridade para interromper a linha (jidoka humano) e controle visual

(status visual dos processos de producdo e visibilidade dos padrées do processo)”.

A aplicacdo do novo modelo permitiu a Toyota alcancar resultados excepcionais em
termos de produtividade e qualidade, muito superiores aos das empresas norte-americanas
e europeias que utilizavam o modelo de producdo em massa desenvolvido por Taylor e
Ford. O modelo de producéo da Toyota, bem como os beneficios oriundos de sua aplicacao
foi relatado no livro The Machine that Changed the World (A Maquina que Mudou o Mundo),
escrito por James P. Womack, Daniel T. Jones e Daniel Roos. O exemplo apresentado
chamou a atencdo do restante do mundo para uma questdo aparentemente paradoxal:

rigidez e flexibilidade.
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No sistema Toyota de producdo as atividades, conexfes e fluxos de
producdo seguem roteiros rigidos, ao mesmo tempo em que as operagoes
sdo altamente flexiveis e adaptaveis. As atividades e processos estao
sendo constantemente desafiados e empurrados para um nivel mais alto de
desempenho, possibilitando a empresa inovar e aprimorar continuamente
(SLACK; CHAMBERS e JOHNSTON, 2009, p. 451).

Nesse sentido, lanni (1994) aponta que a prOpria transicdo nos modelos de
producdo - taylorismo, fordismo para toyotismo - passam a exigir novas concepcdes em
nivel educacional, seja na educacdo do trabalhador de modo geral, e em especial na
educacao e formacédo do administrador, visto que as mudancas para técnicas de producao
flexibilizadas passam a exigir uma forca de trabalho tanto com condi¢cdes de conhecimento
guantitativas, como condi¢cbes de conhecimento qualitativas, o que devera permitir ao
trabalhador exercitar sua liberdade de julgamento. Em suma, a principal mudanca ideoldgica
nesta transicdo se da no entendimento acerca da atividade produtiva: no modelo Taylorista
o planejamento/pensamento do trabalho estava separado da acdo produtiva, ou seja, 0
operario deveria somente executar e a administracdo pensar/planejar. No entanto, no
modelo toyotista — com aplicacdo da filosofia jidoka — o operario é responsavel igualmente

por executar e pensar criticamente sobre sua fungédo de produzir.

Contudo, no que diz respeito a formacao do Administrador no Brasil, na década de
1960 ainda estava sendo definido o primeiro curriculo minimo de Administracdo sob o
Parecer n°307/66, a luz das tendéncias tecnicistas de origem norte americana, o que neste
periodo ndo era uma exclusividade ao Administrador. Conforme Saviani (2011) a ideia
pedagdgica que se destacava em todo o campo educacional nesta fase era justamente a
pedagogia tecnicista predominante entre 1961 a 1969, em funcdo do modelo econémico
associado-dependente das relagbes do Brasil com os Estados Unidos propiciando a
presencga das multinacionais aqui instaladas, com objetivo Unico de amortizar os custos de
producdo da sua matriz (MARTINS e LAUGENI, 2005). Adotava-se o0 modelo organizacional
gue as presidia, concomitantemente a preparacdo da mdao-de-obra para tais empresas.
Associada a meta de elevagéo geral da produtividade, o sistema escolar levou a adogéo do
modelo organizacional ao campo da educacdo, difundindo-se ideias relacionadas a
organizacao racional do trabalho (taylorismo/fordismo), ao enfoque sistémico e ao controle
comportamental (behaviorismo) (SAVIANI, 2011).

Nesse periodo, a educacdo comeca a ser entendida como parte do valor
econdmico de construgdo da sociedade, e este “valor econdbmico” da educagdo é
evidenciado na teoria do capital humano, desenvolvido por Theodoro Schultz no inicio da

década de 1960. Esta aponta que
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a desigualdade entre nag¢des e individuos ndo se deve aos processos
historicos de dominacgédo e de relagbes de poder assimétricas e de relagdes
de classe, mas ao diferencial de escolaridade e saldde da classe
trabalhadora. Associam-se, de forma linear, a educacéo, o treinamento e a
saude a produtividade (FRIGOTTO e CIAVATTA, 2003, p.51).

O universo de incertezas da realidade econdmico-social e politica permeia a
conceituacéo dos fatos e o rumo das acdes. A auséncia de clareza quanto a que tipo de
formacdo as pessoas deveriam receber, para se adaptar as transformacdes em curso,
confunde-se com as ainda presentes orientacdes do modelo taylorista-fordista. Esta em
curso uma ressignificacdo dos processos de formacao dos trabalhadores no contexto das
transformac@es produtivas (FRANCO, 1998).

O capital humano, no sentido capitalista, situa-se na conjuntura das politicas
keynesianas, consolidadas pelo conceito do Estado de Bem Estar Social. A ideologia que
permeia a teoria do capital humano € a expectativa de desenvolvimento dos paises de
terceiro mundo e, para os individuos perspectiva de empregos melhores, promoc¢ao social,
associada a ideia do pleno emprego. No entanto, de acordo com Frigotto (1998), passados
guase trinta anos da disseminagédo dos pressupostos do capital humano, nada do que se
idealizou havia se cumprido — diminuicdo das desigualdades sociais, possibilidade de
igualdade entre as nac¢des mediante maior produtividade, e ao individuo crescimento

profissional e mobilidade social.

Sem pretender se equiparar a Frigoto, cabe ressaltar que passados dezessete anos
de sua publicacdo a realidade permanece a mesma, talvez com alguma diferenca, ndo na
diminuicdo das desigualdades sociais, sim no aumento, ndo com a igualdade entre as
nacdes, mas com o abismo entre ricos e pobres se tornando cada vez maior, € a

produtividade sendo direcionada simplesmente para o acumulo de capital.

Em 1969 tem inicio o 4° periodo na fase de construgcdo da histéria das ideias
pedagdgicas no Brasil, como descrito por Saviani (2011, p.393): o inicio desta fase é
marcado pelo predominio da pedagogia tecnicista em todo o campo educacional, mas
paralelamente em 1970 manifesta-se a concepgdo analitica de filosofia da educacgéo e
concomitante desenvolvimento da visdo critico-reprodutivista. Esta denominacao justifica-se
no sentido de “critica — porque as teorias que a integram postulam nao ser possivel
compreender a educagao sendo a partir dos seus condicionantes sociais” € buscam explicar
o problema educacional relacionando-se sempre a estrutura socioeconémica que 0
condiciona. Todavia, € reprodutivista porque “suas analises chegam invariavelmente a

conclusao que a funcao basica da educacao é reproduzir as condi¢gdes sociais vigentes”.

As teorias critico-reprodutivistas posicionam-se de maneira critica a concepgao

educacional da teoria tecnicista, e a sua hegemonia instituida na sociedade capitalista.
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Participam, portanto, do movimento contra-hegemoénico que comeca a se delinear na
década de 1980 e tem sua discussdo ampliada até 1991 com os temas: educacao popular,
pedagogias da pratica, pedagogia critico-social dos contetdos e pedagogia historico-critica.

Neste cenario, das teorias critico-reprodutivistas e do movimento contra-
hegemoénico, a partir da década de 1970, o Brasil tem a aten¢&o voltada para o novo cenario
econdmico. Observa-se neste periodo a crise da sociedade capitalista e a necessidade de
reconducdo dos processos de producdo, inicio da transicdo de modelos taylorista para
modelo toyotista. Os padrdes rigidos do processo produtivo sdo direcionados para o que
lanni (1997, p.4) denominou “acumulacao flexivel”, pois 0 modelo introduzido através do
toyotismo preconiza “flexibilidade dos processos de trabalho, dos mercados de trabalho, dos
produtos e padrdes de consumo.” Este movimento impulsiona o desenvolvimento de setores
de producéo inteiramente novos, novas formas de apresentacdo de servi¢os financeiros,
novos mercados e, sobretudo, taxas altamente intensificadas de inovagdo comercial,

tecnolégica e organizacional, o que logicamente reflete nas exigéncias feitas ao trabalhador.

No dmbito da pedagogia toyotista, as capacidades mudam e sdo chamadas
de “competéncias”. Ao invés de habilidades psicofisicas, fala-se em
desenvolvimento de competéncias cognitivas complexas, mas sempre com
0 objetivo de atender as exigéncias do processo de valorizagdo do capital.
Nesse sentido, as ferramentas que buscam superar os obstaculos
decorrentes da fragmentagéo do trabalho, em particular no que diz respeito
a todas as formas de desperdicio, tais como multitarefa ou o controle de
qualidade feito pelo trabalhador, ndo tem como objetivo reconstituir a
unidade rompida, mas evitar todas as formas de perda e assim ampliar as
possibilidades de valorizagéo do capital (KUENZER, 2005, p.80).

A fase de expanséo do toyotismo, que na esséncia da filosofia jidoka representava
uma valorizacdo do trabalhador, demonstrou,ao contrario, um nivel de exploracdo ainda
mais intensa, que no entendimento de lanni (1994) proporcionou ao empregador exercer
pressdes ainda maiores a forca de trabalho, esta enfraquecida pelo surto de desemprego
gue assolava até mesmo os paises capitalistas avancados. A acumulacao flexivel nao foi
possivel a todos, privilegiou apenas o grupo das grandes corporacdes transnacionais com
condicbes de competicdo, e dominio de capital e tecnologia (FRIGOTTO e CIAVATTA,
2003).

A respeito da formacdo do Administrador, em 1993 é desenvolvido um novo
curriculo, a partir das discussfes entre o CFA (Conselho Federal de Administracdo) e a
ANGRAD (Associagcdo Nacional dos Cursos de Administracdo). Instituido pela Resolugéo
02/93, ele é composto por “conteudos de formagdo bésica e instrumental, formacéo
profissional, disciplinas eletivas e complementares, além do estagio supervisionado. O curso
de Administragdo passa a ter carga minima de 3000 hora/aula, tempo de integralizagdo em

no minimo 4 anos € no maximo 7 anos” (BRASIL, 1993).
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No entanto, no cenario mundial, em meio as turbuléncias instauradas pela
concorréncia acirrada das grandes corporac¢des transnacionais, o avanco da microeletronica
e da tecnologia da informacdo, as novas formas de automacéo e robética, segundo lanni
(1994), nos remete a novos conceitos que comegam a se desenvolver em meados 1980 e
ganham forca e visibilidade em 1990, versando sobre Estado minimo, reengenharia,
reestruturacdo produtiva, sociedade pos-industrial, sociedade poés-classista, sociedade do
conhecimento, qualidade total, empregabilidade [...]". De acordo com Frigotto e Ciavatta
(2003, p.95) estes novos conceitos buscam justificar a necessidade de reformas tanto no
Estado quanto nas relacdes capital/trabalho, entrando em cena, portanto, a globalizacdo em

sua feicdo contemporanea.

De acordo com Gomez (2008, p.129) o uso da expressao globalizacao foi definida
no inicio dos anos 1980, “nas prestigiosas escolas americanas de administracdo de
empresas”, difundindo-se o0 termo através das obras de marketing internacional e da
imprensa econbmica e financeira, sendo logo assimilada pelo discurso hegemdnico
neoliberal. No olhar entusiastico das grandes corporagdes transnacionais, na sua maioria
oriundas da América do Norte, Europa Ocidental e do Japao, a globalizagdo é sinbnimo de
grande possibilidade de lucros, intensificada por uma economia mundial sem fronteiras e
facilidade na comunicacdo, o que permite o desenvolvimento de estratégias de ampliagcéo e
dominacdo de mercados.

A definicdo de globalizagdo vai além de apenas a possibilidade de lucros
espetaculares as empresas transnacionais, da simples abertura de mercados e do incentivo
a competicao, pois tais organizacdes, algumas vezes, passam a ter mais influéncia do que

os Estados poderosos,

Chegou-se ao fim do Estado-nacdo como organizacao territorial eficaz para
governabilidade das atividades econdmicas nacionais. Na promessa de
consequéncias benéficas em termos de investimentos, financiamentos,
comeércio, inovacgao tecnoldgica e consumo de produtos com preco baixo e
com qualidade, ou seja, prosperidade e bem estar para todas as nagfes do
planeta (OHMAE, 1996, p.49).

O processo de mudanca que se iniciou com a transicdo no modelo produtivo, e
evoluiu com a dinamizacdo do mercado mundial, favorecido em grande parte pelo avancgo
na ciéncia e tecnologia, implementa novas formas e significados do trabalho, afetando ndo
apenas o ambiente das atividades produtivas mas também o trabalhador. Mas na sua
complexidade configura mudancas significativas em nivel regional, nacional e até mundial
na estrutura social, politica, econdmica, comportamental, cultural e educacional (IANNI,
1994). Nesse sentido, Ribeiro (2003, p.213) aponta que uma das consequéncias da

globalizacao € a adogao da lingua inglesa como “lingua universal’.
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[...] Toda a matéria fundamental para a vida publica, no que se refere a
questbes politicas, econdmicas, sociais, culturais, educacionais, etc., &
tratada e, inglés. Estima-se que 88% de toda a literatura cientifica e técnica
€ publicada originalmente em inglés. Neste contexto é importante que se
note que uma das formas de se perder a soberania e a identidade cultural é
deixar-se seduzir completamente por outra lingua que nao a prépria.

Em suma, a “pedagogia das competéncias” apresenta-se como outra face
da “pedagogia do aprender a aprender”, cujo objetivo é dotar os individuos
de comportamentos flexiveis que lhes permitam ajustar-se as condi¢Ges de
uma sociedade em que as proprias necessidades de sobrevivéncia nao
estdo garantidas. Sua satisfacdo deixou de ser um compromisso coletivo,
ficando sob a responsabilidade dos préprios sujeitos que, segundo a raiz
etimolégica dessa palavra, se encontram subjugados a “mé&o invisivel do
mercado” (SAVIANI, 2011, p.437).

Por fim, na tentativa de inserir a “pedagogia das competéncias” nas escolas e nas
empresas, esta empenhou-se em moldar o perfil dos individuos, como trabalhadores e como
cidaddos, ao tipo exigido pela nova sociedade transformada em decorréncia da
globalizacdo. Nas empresas o objetivo é tirar o foco da técnica para a competéncia, e na
escola transferir o foco nas disciplinas de conhecimento para a competéncia em situagdes
determinadas. Em ambos a intencdo é maximizar a eficiéncia, tanto para o trabalho quanto
para a vida social. E ndo na simplicidade da deduc¢&o de se produzir mais em menos tempo,
mas no entendimento de Marx (1978, p.75, apud SAVIANI, 2011, p.438) “o processo
capitalista de producédo de mercadorias. E processo que absorve trabalho nio pago, que
transforma os meios de produgdo em meios de succ¢do de trabalho n&do pago”. Nesse
sentido, o trabalho produtivo para o capital ndo estd no seu carater de utilidade ou

qualidade, mas no “fato de criar valor de troca, isto €, mais-valia”.

De acordo com Frigotto (1998), na perspectiva da classe dominante,
historicamente, a educagéo dos diferentes grupos sociais dos trabalhadores deve dar-se a
fim de habilita-los técnica, social e ideologicamente para o trabalho. Trata-se de subordinar
a funcéo social da educacdo de forma controlada para responder as demandas do capital.
Portanto, a educacdo € entendida como uma condicdo regulada e subordinada as
necessidades do capital. Como pratica social, atividade humana e histérica, se reduz a
processos educativos que visam doutrinar, domesticar, treinar homens aptos para o
desenvolvimento de suas tarefas laborais. De um lado, a ideologia da globalizacdo e, de
outro, a perspectiva mistificadora da reestruturacdo produtiva embasam, no campo

educativo, a nova leitura da pedagogia das competéncias e a promessa de empregabilidade.

Por certo, a pratica da racionalidade, eficiéncia e produtividade, das quais emanam
os efeitos referentes a producdo do maximo resultado com o minimo de recursos, foi a
esséncia do desenvolvimento da pedagogia tecnicista, que retoma a este ambito acrescido

da manifestacao da “qualidade total” originaria do modelo toyotista.
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O discurso e a pratica da “qualidade total” em educacgao, por exemplo, tém
imposto a visao de que a estrutura de pensamento e as estratégias de agao
do capitalismo sédo as Unicas possiveis na sociedade em que vivemos; ja
estdo predefinidos os pressupostos da acdo. Qualquer discussdo mais
estrutural e politica passa a ser considerada inutil e o que importa é definir
“‘como fazer”. Tudo baseia-se no gerenciamento [...] (RIBEIRO, 2003,
p.230).

Justifica-se neste contexto a expressao neotecnicismo, que a partir da insercédo da
“qualidade total” no ambito educacional, passa a sustentar também a ideia da “pedagogia
corporativa”, visto que neste processo de qualidade o educador assume o papel de
prestador de servico, o formando/aluno o papel de cliente e a educacdo vista como um
produto que pode ser confeccionada com qualidade varidvel. Mas, segundo Saviani (2011),
os verdadeiros clientes das instituicdes de ensino sdo as empresas ou a sociedade e 0s
alunos é que sdo os produtos desenvolvidos por estas instituicbes. A convergéncia do
modelo empresarial instituido nas organizagdes de ensino sob o aspecto de qualidade total
para adequacdo as necessidades do mercado é que representa o conceito de “pedagogia

corporativa”.

A formacgdo do Administrador no Brasil desenvolve-se sob influéncia das mudangas
decorrentes da globalizacdo, que propdem as organizacdes — area de atuacdo do
Administrador — um cenario altamente competitivo em funcéo da abertura dos mercados, o
que exige dos profissionais responsaveis por sua gestdo um elevado nivel de competéncias

para atuar seja no ambito mundial, nacional, regional ou local.
A propésito do cenario nacional, Jugler (2006, p. 56) aponta que:

[...] @ economia brasileira acabou posicionando-se de maneira favoravel a
globalizagdo e aos principios oriundos da politica neoliberal, promovendo
um processo de abertura de mercados e amplo programa de privatizacfes
gue, em decorréncia da concorréncia frenética dos mercados mundiais, vem
exigindo desses profissionais uma gestdo empresarial diferenciada, [...] do
paradigma taylorista/fordistas.

Entretanto, em meio ao cenario de mudancgas e sob a égide do Conselho Nacional
de Educagdo empenhado no desenvolvimento das Diretrizes Curriculares Nacionais, €
aprovado, por meio da Resolugdo CNE/CES n° 1, de 02 de fevereiro de 2004, o novo
curriculo para a formagao do Administrador. A nova matriz curricular passa a compreender
competéncias, ao invés de curriculo minimo, como havia sido tratado até entdo. Contudo,

esta Resolucéo foi retificada em 2005, pela Resolucéo n° 4, de 13 de julho de 2005.

O Artigo 4° da Resolugdo CNE/CES 4/2005, aponta que o curso de graduacdo em
Administracdo deve possibilitar a formacdo profissional que revele, pelo menos, as

seguintes competéncias e habilidades:



108

I.  reconhecer e definir problemas, equacionar solucdes, pensar estrategicamente,
introduzir modificacbes no processo produtivo, atuar preventivamente, transferir
generalizar conhecimentos e exercer, em diferentes graus de complexidade, o
processo da tomada de deciséo;

II.  desenvolver expressdo e comunicagcdo compativeis com o exercicio profissional,
inclusive nos processos de negociacdo e nas comunicacoes interpessoais ou
intergrupais;

lll. refletir e atuar criticamente sobre a esfera da producédo, compreendendo sua
posicao e funcéo na estrutura produtiva sob seu controle e gerenciamento;

IV. desenvolver raciocinio légico, critico e analitico para operar com valores e
formulacdes matematicas presentes nas relacdes formais e causais entre
fendbmenos produtivos, administrativos e de controle, bem assim expressando-se
de modo critico e criativo diante dos diferentes contextos organizacionais e
sociais;

V. ter iniciativa, criatividade, determinacdo, vontade politica e administrativa,
vontade de aprender, abertura as mudangas e consciéncia da qualidade e das
implicacdes éticas do seu exercicio profissional;

VI.  desenvolver capacidade de transferir conhecimentos da vida e da experiéncia
cotidianas para o ambiente de trabalho e do seu campo de atuagao profissional,
em diferentes modelos organizacionais, revelando-se profissional adaptavel,

VII.  desenvolver capacidade para elaborar, implementar e consolidar projetos em
organizacoes; e

VIIl.  desenvolver capacidade para realizar consultoria em gestdo e administracéo,
pareceres e pericias administrativas, gerenciais, organizacionais, estratégicos e
operacionais (BRASIL,2005).

Resumidamente, a fungdo do Administrador refere-se a: realizar diagnostico da
situacdo organizacional, definir estratégias, dimensionar e organizar a aplicagdo dos
recursos disponiveis, resolver problemas, gerar inovagéo e proporcionar competitividade. O
gue decorre sobre a complexidade da execucédo da funcdo aparentemente simples a rigor
desta ultima descricdo, € o alto grau de subjetividade e as inUmeras variaveis que as
envolvem. O Administrador € avaliado ndo apenas por seu conhecimento técnico, mas pela
maneira como realiza seu trabalho e atinge os resultados planejados, ou seja, a técnica é,
portanto imprescindivel, mas ndo exclusivamente importante, permitindo complementar seu
modo de agir, sua personalidade, suas atitudes e seu estilo de trabalho (CHIAVENATO,

2004).
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E no conjunto de tais competéncias, Levit (apud CHIAVENATO, 2004, p. 2) afirma
que: “Nao existe uma unica maneira certa de um administrador agir’. Pelo contrario, existem
varias maneiras de se executar uma mesma tarefa. A titulo de comparacéo, cita a lei de
indeterminacgéo de Heisenberg (apud CHIAVENATO, 2004, p. 3) “o processo de se observar
um fenbmeno altera esse fendmeno. Se na fisica a observacéo dos 4&tomos altera a posicao
e a velocidade destes, na Administracdo a presenca do administrador afeta e modifica sua

funcao, independentemente do que seja realizado”.

Nessa situacdo, retomo ao impasse inicial acerca da formacdo do Administrador
para o mercado de trabalho e a formacdo do Administrador para o mundo do trabalho. No
entendimento de Jungler (2006, p.59), o ensino universitario brasileiro especificadamente,
neste caso, as instituicdes que ofertam o curso de graduagdo em Administracdo, convivem

como mencionado anteriormente com duas controvertidas questoes:

[...] a relacdo ensino e pesquisa e a relagdo ensino e mercado de trabalho.
Como a disputa no mercado de trabalho move as pessoas a buscarem um
nivel de instru¢cdo cada vez maior, o comércio do conhecimento torna-se um
ramo que prospera ano apds ano. Boa parte da clientela potencial associa
estreitadamente, a educacdo superior com melhores salérios. Em razéo
disso, muitas universidades privadas centram seus curriculos em disciplinas
de formacdo profissionalizantes [...] com o propdsito de atrair e contentar
seus clientes, que, assim, saem da universidade sem capacidade de
compreender a propria realidade em que estdo inseridos, pois lhe faltam
conhecimentos bésicos, por exemplo, de sociologia, economia, filosofia,
politica, etc.

Percebo, por fim, que devido as orientagcbes da formagéo voltada apenas ao
mercado de trabalho, fica uma lacuna na formacdo social critico-reflexiva dos futuros
profissionais, em atendimento a uma “realidade” especifica e particular de um determinado
contexto de capital, voltados a priori a satisfacdo de uma classe dominante, que demanda
solugBes rapidas, na sua maioria momentaneas, que impulsionam o individuo a busca
constante de novas habilidades. Isso beneficia, inclusive, o “mercado do conhecimento”, em

expansao por meio do crescente aumento de instituicbes de ensino privadas.

Finalmente, compreendo o sentido e os limites entre mercado de trabalho e mundo
do trabalho, visto que de acordo com lanni (1994, p.2) “o que caracteriza o mundo do
trabalho no fim do século XX, quando se anuncia o século XXI, é que este tornou-se
realmente global. Na mesma escala em que ocorre a globalizacdo do capitalismo, verifica-se
a globalizacdo do mundo do trabalho”. A este fato e em concordancia com as ideias
pedagogicas do neoescolanovismo e neoconstrutivismo que orientam para a concep¢ao do
“aprender a aprender” é que se observa que o mercado de trabalho é parte do mundo do

trabalho, e, este ultimo, por sua vez, em decorréncia de sua globalidade, exige uma
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formacdo humana que se constréi por meio da educacdo, e ndo apenas formacao

profissional, exigida pelo mercado. Nesse sentido Rodrigues (2001, p.243) aponta que:

[...] a educacdo, entendida como o processo de formacdo humana, atua
sobre os meios para a reproducdo da vida — e essa é sua dimensao mais
visivel e pratica —, bem como coopera para estender a aptiddo do homem
para olhar, perceber e compreender as coisas, para se reconhecer na
percepcdo do outro, construir sua prépria identidade, distinguir as
semelhancas e diferencas entre si e 0 mundo das coisas, entre si e outros
sujeitos.

Contudo, a formacédo para o mundo do trabalho deve promover a orientacdo ao
formando, no sentido de que este desenvolva condi¢cdes necesséarias para autoconstrucao
do conhecimento, a partir de entdo encontrar as proprias solugbes para uma identidade
social, em outras palavras, a formacédo deve promover além da humanizagdo também a
possibilidade de permitir ao homem ter liberdade de escolha, ndo ser refém do homem por si

mesmo e de todo o tipo de ideologia dominante.

lanni (1994), afirma que na medida em que a globalizagdo do capitalismo,
considerada inclusive como processo civilizatorio, implica a formacao da sociedade global,
rompem-se 0s quadros sociais e mentais de referenciais estabelecidos com base no
emblema na sociedade nacional. A globalizacdo do mundo abre outros horizontes, e todos
0s processos de trabalho e producdo passam a estar subservientes aos movimentos e
interesses do capital. Padrdes de sociabilidade, vida cultural e consciéncia séo reelaborados
ou deixados de lado e o trabalhador é levado a ajustar-se a novas exigéncias, a um novo
padrdo de racionalidade e reproducdo ampliada do capital e lucro maximo. Esse cendrio que
nos deparamos quando propomos a estudar a formacdo oferecida através do curso de
Administrac@o. Qual perfil de profissional vem sendo formado através de nossas IES? O
cidaddo preparado para o mundo do trabalho, ou seja, oferecendo ao formando, condi¢des
para que ele possa construir o seu proprio conhecimento, escolher os préprios caminhos,
consciente das diversas desigualdades e diversidades sociais, econdmicas, politicas e
culturais que vai encontrar ou aguele que se preocupa tdo somente em obter conhecimentos
voltados a atender as expectativas da racionalidade capitalista, e a reproducéo através da

continuidade do status quo do mercado de trabalho?

Sob a luz desta reflexdo € que a partir deste ponto irei proceder a andlise dos
trabalhos sobre as concepg¢bes de formacdo do administrador para o mercado ou para o

mundo do trabalho.
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4.2 ANALISE DAS DISSERTACOES E TESES SEGUNDO AS CONCEPCOES DE FORMACAO PARA O
MERCADO DE TRABALHO OU PARA O MUNDO DO TRABALHO

Esta secdo estd estruturada em duas partes. A primeira traz um quadro
apresentando a categorizacao dos trabalhos em funcédo da abordagem para o mercado ou
mundo do trabalho, a segunda apresenta um breve relato dos contetdos encontrados nos

textos relacionados ao tema.

Quadro 9 — Categorizacdo dos trabalhos quanto ao mundo/mercado do trabalho

Mercado do Trabalho e Mundo do

Trabalho Mercado do Trabalho

01, 02, 03, 06, 07, 08, 09, 10, 11, 12, 13,

14, 15, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25 04, 05,16, 17

O trabalho numero 01 de Rodrigues (2004) trata da formacdo do administrador,
analisando as praticas curriculares e as praticas de ensino de trés instituicdes de ensino,
suas interfaces com as Diretrizes Curriculares Nacionais e as demandas do mercado de

trabalho em relacéo ao perfil esperado do profissional.

Os problemas mais comuns as trés instituicbes levantados por Rodrigues (2004)
foram a incongruéncia entre os objetivos declarados nos projetos e a efetivacdo do curriculo
e das praticas de ensino; quase auséncia, em boa parte dos graduandos, de tracos do pefrfil
desejado de competéncias e habilidades, proposto nas diretrizes curriculares; pratica
docente eminentemente tradicional, tal como tem ocorrido nos cursos de administragéo,
permitindo a ele afirmar que a formagdo do administrador nessas instituicdes ainda nao

atende as diretrizes curriculares e nem sequer as demandas atuais do mercado de trabalho.

Quando efetuei a leitura das consideragdes finais elaboradas por Rodrigues (2004)
um detalhe chamou a atencdo: a mesma se inicia da seguinte forma, “a pesquisa teve como
finalidade conhecer melhor, aspectos do processo de formacdo do administrador,
identificando, elementos do contexto social, da legislacdo educacional e especialmente do
mercado de trabalho que delineiam o perfil de profissional do egresso desse curso”. E
fundamental para o autor, associar a todos 0s questionamentos que efetua a expectativa do

mercado de trabalho.

Ainda assim Rodrigues (2004) percebe que existe um “sentimento de esgotamento
do modelo tradicional de ensino e desejo de buscar praticas inovadoras, considerando o
contexto social para a formagdo de alunos mais reflexivos e criticos”, e conclui o seu
trabalho reconhecendo a necessidade de envidar esforcos para que tais praticas sejam

disseminadas e discutidas.
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Tordino (2004) inicia seu trabalho, o de niumero 02, afirmando que a formagéo em
administracdo vem sendo questionada por quase todos aqueles envolvidos com a érea,
alimentando debates que apontam diferentes causas e mdltiplas alternativas para a
reformulac@o do processo. Critica 0 éthos da modernidade atrelado a essa formagdo como
uma peia a prender os passos em direcdo a ousadia e a novidade, e se vale da abordagem

interdisciplinar para referenciar a discussao que pretende desenvolver.

A formacdo do administrador para Tordino (2004, p. 231) vivencia uma

realidade em que:

“A busca sistematica pelo aumento da produtividade tem elevado a
producdo de riqueza a niveis jamais alcancados na histéria do homem.
No entanto, esse espetacular aumento de riqueza ndo se tem refletido
na disseminacdo da melhoria da qualidade de vida dos povos. Ao
contrario, 0 mundo esté inquieto porque cresce a exclusdo social a
medida em que a producdo e a produtividade aumentam que o0s
mercados se globalizam, e que os capitais se concentram”.

Para Tordino (2004), a sociedade, cada vez mais, passa a ser vista como um
reflexo em grande escala das orientacfes e hierarquizacdes instituidas no ambito das
organiza¢Oes privadas de producgdo, que passaram a ser mitificadas, configurando-se como
entidades exigentes de condicbes e submissdes, enunciando modos e formas de
entendimento e comportamento, que muitas vezes sdo os parametros considerados do que

deve ser ou ndo uma formagéo adequada ao profissional de administracao.

Abordar a formacao do administrador prospectivamente sob as 6ticas da producao
ao mercado e da producéo a vida, é para Tordino (2004) o que pode levar a identificacédo de
possibilidades evolutivas e de novas perspectivas ao surgimento de um novo modelo de
profissional, possibilitando adquirir capacidade de vislumbrar oportunidades em outras
formas de producdo, bem como alternativas de organizagdo social para a defesa da vida
humana, da natureza e da cidadania, que possam servir de contrapeso as vinculagfes entre

producao e riqueza, entre capacidade de consumo e dignidade humana.

Marcondes (2004), trabalho namero 03, inicia justificando o porqué da opcéo pelo
tema “a relagéo teoria e pratica na formagédo do administrador de empresas”, pois surgiu
através das observacfes das falas dos alunos sobre uma possivel auséncia do elo entre

teoria e pratica, no que diz respeito ao ensino do curso de Administracdo da IES onde atua.

Marcondes (2004, p.11) concorda até certo ponto com a ansiedade do aluno, pois
ela entende que “existe atualmente uma populagcdo de jovens que vivenciam realidades
diferentes, e em comum buscam enfrentar o0 mesmo mercado de trabalho, que requer, cada

vez mais, profissionais habilitados”.
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Contudo, argumenta que nao so as expectativas do mercado de trabalho devem ser
contempladas, pois:

“As relagbes entre teoria e pratica na sala de aula sdo importantes,
pois este é o local de confronto entre o conhecimento em nivel de
senso comum e o conhecimento académico-cientifico-cultural, que se
processa por meio de estudos, de relatos de experiéncias, das relacdes
ali desenvolvidas, da leitura critica dos diversos contextos de atuacao
profissional do académico, e de confronto entre as necessidades do
mundo do trabalho e a formacdo humanistica e profissional do aluno”
(MARCONDES, 2004, p.12).

E necessario, portanto, que o professor propicie ambientes de superacdo de visées
primarias ou acriticas, promova um ensino mais dindmico, mais participativo, com um olhar
para as exigéncias do mercado de trabalho, tendo como referéncia, as expectativas do
mundo do trabalho. Esta referéncia € o mundo de hoje, um mundo de competicdo na area
de emprego, na area de dominio de mercado, de exceléncia de servicos e produtos, frutos

de uma politica neoliberal, onde sobrevivem o0s mais preparados para esse embate.

A escola exerce um importante papel, mostrando o verdadeiro sentido de sua tarefa
no mundo atual, quando procura caminhos para preparar 0s jovens a construirem o seu
préprio saber, tornando-os cidaddos mais comprometidos, nao vislumbrando simplesmente
as expectativas do mercado de trabalho e do interesse do capital, mas sim concentrando
sua atencdo para uma aprendizagem significativa, de forma que valorize o0 sujeito, 0
conhecimento construido pela humanidade, e que permita ao individuo projetar o futuro para

criar um mundo mais justo para si e para a sociedade (MARCONDES, 2004).

O trabalho nimero 04 de Silva (2006), com o titulo “A formag¢ao do Administrador e
0 Modo de Pensar Administrativo” uma pesquisa amparada na Teoria historico-cultural da
Atividade e nos trabalhos de Vygotsky, refere-se a insuficiéncia do modelo tradicional
predominante de formacdo do administrador para responder a complexidade e instabilidade

atual do contexto ambiental dos negécios.

Duas citagBes do texto de Silva (2006) despertam a ateng&o. A primeira foi com
Martins (1989, p.102, apud SILVA, 2006) quando afirma que os cursos de graduacdo em
administragédo tém conferido, de maneira perversa, uma fragil “cidadania profissional”, pois a
partir do titulo escolar, seus egressos passam a atuar no mercado de trabalho, no qual
alguns sdo mais iguais que outros, em funcdo do prestigio académico de seus titulos e do

universo social a que pertence o seu portador.

A segunda uma observacao da propria autora de que o contexto sociocultural mais
amplo (familia, classe social, midia, etc.) também contribui para a formagédo desses modos

de pensar e agir dos alunos/administradores. A cultura institucional da Universidade como
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instituicdo Catolica esté presente no dia-a-dia do curso e também influencia a formacéao dos
modos de pensar e agir dos alunos/administradores.

O trabalho de Silva (2006) se propds a tratar de uma dimenséo especifica da
racionalidade voltada ao processo produtivo e sua dimensédo econdmica, um cenario que
busca a criagdo de novos instrumentos de trabalho e a racionalizagdo cada vez maior de

recursos possibilitando a acumulagédo de bens materiais.

Quando fiz a leitura do termo “maneira perversa”, “fragil cidadania profissional” e
“do universo social a que pertence o seu portador influencia sua formacéo ou sua colocacao
no mercado”, minha primeira reacao foi de indignacdo, mas, ai cheguei até o ponto em que
ela explica focar sua pesquisa apenas em termos de ambiente econdmico entendi que ela
retrata um contexto social infelizmente presente e direcionado a atender somente as

demandas do capital.

Em suas consideracdes finais Silva (2006, p.135) apresenta os tracos particulares
que devem estar presentes na formagédo do Administrador, e se justifica dizendo que contém
em seus nucleos um “determinado tipo de racionalidade caracterizando o modo de pensar
do administrador” que deve ser: “pensar racionalmente a favor das organizagdes”, “pensar
como o dono da empresa”, “pensar de forma sistémica e contingencial” e “saber como lidar
melhor com as pessoas”, caracteristicas encontradas quando se analisa as competéncias
solicitadas ao administrador que possui um modo de pensar voltado simplesmente para o

mercado de trabalho.

Jugler (2006) elaborou uma pesquisa, trabalho ndamero 05, que se intitulou
“Educacao Superior e Concepgdes de Formagao em Administracdo” com a justificativa de
identificar que concepgdes existem nas Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de
Administracdo e por meio das analises das mesmas determinar que tipo de formacdo se
pretende dar ao aluno de Administracdo. J& no resumo de seu trabalho ele responde a este
questionamento quando afirma ter constatado que as DCN contém concepg¢fes totalmente
voltadas para a formag&o do administrador em articulagdo com as expectativas do mercado

de trabalho.

Jugler (2006, p.59) apresenta uma posi¢do de criticidade ao ensino universitario
brasileiro, em funcdo de, para ele, se perceber claramente a vinculagcdo entre ensino e

mercado de trabalho,



115

“... como a disputa no mercado de trabalho move as pessoas a buscarem
um nivel de instru¢gdo maior, 0 comércio de conhecimento € um segmento
gue veio prosperando ano a ano. Boa parte da clientela potencial, associa,
estreitamente a educacdo superior com melhores salérios, e as IES ficam
preocupadas em atender as expectativas dessa clientela. Assim muitas
vezes conteldos que permitiiam aos alunos compreenderem a prépria
realidade onde estdo inseridos, sdo deixados de lado para oferta ou
valorizacdo de assuntos mais proximos da realidade que o mercado
espera’.

A necessidade do atendimento imediato acaba transformando a educacdo em
produto final de venda, buscando a atender Unica e exclusivamente o mercado de trabalho,
e como consequéncia negligenciando os excluidos e as necessidades mais particularizadas.
Ressalta ainda que esse processo confunde-se intencionalmente, chamando tudo de
educacdo, retirando o espaco de construcdo da consciéncia. Salienta ainda que a
concepcdo esté separada da execucgdo, sendo elaborada pelos responsaveis do modelo de

desenvolvimento econémico, buscando atender necessidades imediatas (JUGLER, 2006).

Jugler (2006) transmite com clareza uma critica & educagdo superior voltada

simplesmente ao interesse do capital, deixando de lado os interesses sociais.

Dacoreggio (2006) - trabalho niumero 06 - desenvolve uma tese buscando averiguar
guais elementos tedricos e pedagogicos poderdo contribuir para a reorganizagdo do
processo de selecdo de competéncias integrantes do curriculo de formacdo de

administradores, em um curso de Administragcdo, de uma IES de Santa Catarina.

Entendo que cabe um esclarecimento a respeito da questdo de pesquisa ter seu

foco voltado para as competéncias? A propria autora responde

Porque a formagdo de administradores, hoje, é orientada pelas Diretrizes
Curriculares Nacionais e esta formacédo tende a ser tanto geral, quanto
especifica e se constitui por competéncias. Entretanto, a discussao sobre as
competéncias, na educacdo, tem trazido grandes polémicas no que se
refere, especialmente, a organizagéo curricular (DACOREGGIO 2006, p.
07).

Para Dacoreggio (2006) é necessario a IES entender as diferentes significagbes
gue possui 0 termo competéncia. Isso se da pela peculiaridade de estarmos vivendo
tempos, em que a preocupacdo em articular a formacdo académica as Diretrizes
Curriculares Nacionais e as expectativas dos 6rgados de classe e ao mercado de trabalho,
vem se tornando uma necessidade das instituicdes formadoras e da sociedade que esta

sendo construida.

Dacoreggio (2006, p.241) considera que
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0 processo de selecdo das competéncias se articula a compreensao do
significado do termo “competéncia”; a compreensdao das DCNAdm; a
clareza dos indicadores dos CFA; ao esforco coletivo das
coordenacgles de cursos, dos professores e da orientacdo pedagobgica,
bem como, da unidade na gestédo dos curriculos, dos projetos pedagégicos
e do planejamento do ensino, na instituic&o.

Ainda Dacorregio (2006), ao pretender oferecer a formagdo do bacharel uma
proposta pedagodgica diferenciada para o curso de Administracdo, a IES provocou reflexdes
a respeito de concepcdes de curriculo, do ser humano que se pretende formar, de
sociedade (mundo) que se pretende construir, e de educacdo que sustenta todo 0 processo

de desenvolvimento do académico.

Destas reflex8es, surge a compreensdo de educacdo como um processo
gue liberta o ser humano, o faz sujeito de sua prépria aprendizagem e
construtor de conhecimentos, tanto a partir de suas experiéncias e valores
(humanos, politicos, sociais, éticos e culturais) quanto das relagbes
estabelecidas no processo educativo. A partir desta concepcdo de
Educacao, o curriculo passa a ser compreendido como um processo que
privilegia a formacdo do ser humano em sua totalidade, de forma critica,
reflexiva e integrada no contexto soécio, politico, econdmico e cultural,
tornando-o um ser autbnomo, empreendedor, capaz de atuar em uma
sociedade em constante transformacgdo. Neste contexto, sdo definidas
novas estratégias de organizacdo, planejamento e desenvolvimento do
ensino, focando o perfil de formagédo (DACORREGIO 2006, p.237).

Carvalho (2007) analisa a insercao da pesquisa académica, no nivel da graduacao,
em cursos de Administracdo de duas IES privadas, a partir de um referencial critico-
dialético, através do trabalho nimero 07 justificando seu estudo na medida em que contribui
para as discussoes referentes as relagfes entre as novas exigéncias do mundo do trabalho

e a educacao.
Para Carvalho (2007, p. 05):

As transformacdes socioeconémicas decorrentes do desenvolvimento de
novas tecnologias atuaram de forma decisiva no atual mundo do trabalho.
Esta nova realidade demanda um perfil profissional diferenciado, e sujeitos
mais autbnomos em relagdo a sua atualizacao profissional. Neste contexto,
a atividade de pesquisa académica, enquanto exercicio de problematizacao
e utilizacdo de metodologias de investigacdo oferece um instrumental
valioso na formacao deste profissional.

Aludir as transformacfes sociais decorrentes da globalizacdo da economia e dos
avancos das tecnologias de comunicacfes que aceleraram este processo é quase lugar
comum e, talvez ndo seja exagero dizer que ja pertenca a dimensdo do senso comum
guando se trata de formagdo do administrador e Carvalho (2007, p. 10) ndo deixa de

enfatizar que,

...esta nova configuragdo social representa muito mais uma nova etapa do
sistema capitalista que a sua superacdo: significa um novo modo de
acumulacdo de capital que tem o conhecimento como insumo principal e
consequentemente engendra mudancas cruciais no mundo do trabalho, que
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se refletem no Ensino Superior. Ressalta-se que, uma vez inserido no seio
destas transformacdes, o mercado de trabalho, também em mutacéo,
engendra a emergéncia de um novo perfil de profissional.

Do resultado de sua pesquisa Carvalho (2007, p. 100) apresenta um resultado

bastante preocupante, pois afirma que,

ndo emergiu das falas dos professores uma preocupacao explicita relativa a
uma postura mais critica do profissional egresso de seus cursos, hem a
possibilidade da atividade de pesquisa poder contribuir neste sentido. Nao
houve qualquer mencdo dos professores quanto a uma educacdo que
extrapolasse os limites da profissionalizacédo, ficando o aspecto educacional
sempre dentro dos limites de uma dimenséo da formacéo técnica. Sequer
se sugeriu que esta atividade, através de uma didatica problematizadora,
pudesse contribuir para a autonomia no aprendizado do discente, muito
menos a possibilidade de uma postura mais comprometida com a
transformacéo social.

Apés todas essas consideracdes, a proposta desenvolvida por Carvalho (2007)
para a conclusado de seu trabalho, foi meio contraditéria ao resultado de sua pesquisa, uma
vez que sugere a pesquisa académica na graduacdo de administracdo se apresentando
como um componente opcional em suas diretrizes curriculares e esteja implantada de forma
restrita aos contetdos disciplinares, e ndo inserida em um projeto pedagdgico comprometido
com a formacédo de um profissional transformador do ponto de vista sécio-politico, mas que

seu egresso seja um inovador nos limites técnicos de sua atuacao profissional.

Fonseca (2007), autor do trabalho numero 08 estudou em sua pesquisa a
interferéncia do processo de gestdo no modelo pedagdgico de uma IES privada localizada
na cidade de S&o Paulo, de forma a contribuir para formacéo de atitudes nos alunos do

curso de Administracao.

A prerrogativa existente com relacdo ao perfil desejado ao egresso era que o
mesmo atendesse as exigéncias oriundas do mercado de trabalho, conforme se percebe

nas indicagdes retiradas pela autora do PDI da IES:

v' desde 1995 com o primeiro vestibular buscou-se uma equipe de professores que
agregasse conhecimento e aplicabilidade de sua disciplina ao mercado de trabalho;

v afaculdade de administragcao procura formar um administrador com caracteristica de
lider e sucesso no mercado de trabalho;

v' 0 modelo pedagégico deve ser focado a atender as expectativas do mercado de
trabalho;

v’ 0s gestores da IES devem perceber as alteracdes e exigéncias de novas

competéncias para atender o mercado de trabalho.

Fonseca (2007) buscou desenvolver um modelo para auxiliar na gestdo da IES,

cuja abordagem gerencial tem como fundamento o desenvolvimento da cultura
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organizacional ressaltando as qualidades das pessoas, e consequentemente provocando
mudancas em seus modelos mentais, de forma a convergir para a satisfacdo do grupo e

otimizag&o dos resultados da organizacéo.

Afirma Fonseca (2007, p.329) que o modelo de gestdo proposto, Abordagem
Metodoldgica Gerencial, mostrou exercer uma influéncia direta sobre o projeto pedagdgico e
reflete positivamente nas atitudes de seus discentes e egressos, assim como de seus
docentes e colaboradores, “possibilitando a todos os envolvidos perceber que o curso de
Administracdo ndo pode ter um foco voltado tdo somente aos anseios do mercado de

trabalho, mas sim um compromisso com toda a realidade social que o circunda”.

Bencke (2008) com o trabalho nimero 09 analisa a formacdo do administrador e o
papel da Filosofia, com base nos estudos da racionalidade comunicativa de Jirgen
Habermas, pois a racionalidade instrumental predominante no curso de administragédo
caracteriza-se, basicamente, pelas a¢fes do homem sobre a natureza explicitando um
conjunto de regras técnicas fundamentadas num conhecimento empirico, que buscam, em
seus objetivos fins, previamente definidos com pretenséo tdo somente a eficacia e ao éxito.
Pretende o autor refletir sobre o papel da Filosofia, e sua capacidade de desenvolver uma
critica ao processo de dominacédo da racionalidade instrumental predominante na formacéo

do administrador.

Desde o inicio dos estudos de Taylor a racionalidade instrumental se fez presente
na Administracdo para atender as exigéncias do mercado de trabalho. O objetivo da Teoria
Cientifica, proposta por Taylor de, quanto menor o custo de producdo de bens em
mercadoria significava maiores salérios e renda aos trabalhadores, foi deixada de lado e o
gue se evidenciou foi a fixacdo de padrbes elevados de desempenho favoraveis as
empresas e desfavoraveis aos trabalhadores, gerando a monotonia, o automatismo, a
diminuicdo da exigéncia do raciocinio e a superespecializa¢do, que passaram a ocupar um

papel fundamental no conceito de alienacao do trabalho (BENCKE, 2008).

Do ponto de vista capitalista, exige-se um tipo de formagéo e preparacéo de
sujeitos para atender as exigéncias do mercado de trabalho. Ousamos
refletir que o conceito de formacéao, até entdo, esta diretamente relacionado
as exigéncias da sociedade do trabalho, cabendo a universidade o papel de
formar profissionais qualificados para o0 processo de expansdo do
desenvolvimento industrial (BENCKE, 2008, p.59).
J& Panizzi (2006, apud BENCKE, 2008) chama a atencdo de que € preciso superar
0 conceito de formagéo inserido num modelo estatico de transmissdo e assimilacdo de
conhecimentos, uma formagdo estanque e procedimental que se restringe a divisdo
disciplinar de contetdos, impostos pelo modelo de ensino amparado pelo mercado de

trabalho.
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ApoOs a percepcao da forte influéncia do mercado de trabalho na formag¢édo do
profissional de Administracéo, Bencke (2008, p.111) apresenta uma sugestao que remete ao
mundo do trabalho,

Deve-se atentar a formacao de cultura geral no sentido de ndo se limitar a
repassar aos futuros profissionais em administracdo, costumes e valores
tradicionais desvinculados de suas vivéncias e necessidades. A
profissionalizagdo por si s6 ndo garante um processo de formacao cultural
do individuo. A construcdo do curriculo deve ser elaborada numa
perspectiva interdisciplinar disposta a atualizacdo permanente imbricados
aos elementos morais, estéticos e sociais. Os componentes curriculares
devem receber constantemente reflexdes que atenuem a uma formacéao
condizente com o mercado de trabalho, e evidencie uma formacdo de
caréter ético, autbnomo e livre.

Vieira (2008) com o trabalho 10 pretende identificar as competéncias adquiridas
pelos egressos do curso de Administracdo da Universidade Federal de Sergipe e o tipo de
gestdo predominante recebida em sua formacéo, buscando conhecer a identidade do curso
através de sua estrutura curricular e a préatica académica, ja que o referido curso foi criado e

sofre forte influéncia dos principios da teoria burocrética.

Segundo Vieira (2008) a coordenacgdo do curso recebe questionamentos tanto de
docentes quanto de alunos a respeito da eficiéncia do curso, apoiado ainda nos principios
burocraticos de gestdo, sendo que o mercado de trabalho exige um profissional com

caracteristicas flexiveis, ndo s6 para ingressar no mercado, mas para permanecer nele.

O que percebo no trabalho de Vieira, € que a IES é cobrada a todo o instante
sempre em funcéo de termos como multifuncionalidade e flexibilidade e a importancia para a
insercédo de seu egresso no mercado de trabalho, pois no entendimento deles, os egressos,

essas sao caracteristicas naturais para se obter um emprego.

Vieira (2008, p. 52) faz uma associacdo novamente relacionando as IES as

expectativas do mercado de trabalho,

As Instituicdes de Ensino Superior tém-se constituido, ao longo dos trés
Ultimos séculos numa das principais instancias reguladoras das rela¢des
sociais, mas também da manutencdo do status quo e de fornecimento de
mao de obra preparada e docil para as diversas especificagdes requeridas
pelo mercado de trabalho, seja no servi¢o publico ou no privado.

Vieira (2008) finaliza seu trabalho afirmando que o estudo da realidade atual, o
conhecimento de novas demandas da sociedade e a atenc&o para novas racionalidades do
trabalho exige o abandono do ensino focado tdo somente na gestdo tecnicista e nas
expectativas do mercado de trabalho. Novas ideias surgem e o novo foco da Administrac&o
deve ser a responsabilidade social empresarial, que por certo atendera de maneira muito

mais adequada as expectativas ndo somente do mercado de trabalho, mas sim do mundo
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do trabalho, através de uma relacdo ética, transparente, respeitando a diversidade e
procurando a reducdo das desigualdades sociais.

A formagé&o do perfil gerencial para o século XXI € o trabalho de Reis Neto (2008)
namero 11 e pretende desenvolver a elaboragdo de um constructo capaz de nortear projetos
pedagdgicos para gestdo de cursos de graduacdo em Administracao.

Para Reis Neto (2008) a formacdo de administradores no mundo contemporaneo,
pavimentado por grandes e profundas transformacdes, exige o dominio de um conjunto de
saberes de multiplas aplicacBes de forma a atender as novas demandas nos diferentes
campos cientifico-tecnolégicos, econbmico, sdécio-cultural, educacional, ético-politico,

ideolégico e tedrico.

No transcorrer da tese Reis Neto (2008), trabalha as demandas da sociedade pés-
industrial, as habilidades necesséarias para decidir a partir do confronto entre variaveis
endogenas e exdgenas, ndo somente ligadas as expectativas do mercado de trabalho, mas,
considerando também varidveis ligadas a um novo contexto socioambiental. Estuda as
Diretrizes Curriculares e busca estabelecer pontos estratégicos que poderao ser capazes de
nortear projetos pedagoégicos no sentido de que a formacdo dos recursos humanos possa
ser concebida com o objetivo de responder as demandas desta nova sociedade, ampliando
a capacidade de analise critica, desenvolvendo habilidades que viabilizem solucbes para
resolver novos e antigos problemas. Espera que seu constructo seja capaz de nortear
projetos pedagdgicos para gestdo de cursos que contemple o ensino, a pesquisa e a
extensdo com abordagens multi, inter e transdisciplinares e ndo contemple somente o
curriculo dos cursos como objeto de discussdo, mas sim na busca do seu sentido
discricionario.

Maruiti (2009) no trabalho de nimero 12, uma pesquisa intitulada “A Etica e a
Formagao do Administrador” busca enfatizar a importancia da dimenséao ética para o curso e

para a formacao dos futuros administradores.

Diversas associacdes a autora fez com o intuito de associar a ética com a formacao

dos futuros administradores:

v' os docentes contribuem para o desenvolvimento e formagdo de seus alunos,
influenciando assim sua carreira profissional e sua atuacdo no mercado de trabalho.

v' 0 curso de Administracdo desta IES tem a preocupacgdo de formar o aluno para o
mercado de trabalho tendo como filosofia a multiplicacdo e a producdo de
conhecimento técnico, cientifico e humano, pautados pela ética e atendendo as

necessidades humanas e do mercado a qual estéo inseridos.



121

v/ a visdo que a coordenacdo pedagodgica procura enfatizar é justamente aquela
relacionada com o conjunto de conhecimentos e habilidades pautados pela ética em
funcdo da profissédo exigida pelo mercado de trabalho.

A ética na Instituicdo de Ensino Superior deve estar presente em todos 0s
momentos e ambientes, permitindo formar um profissional integro para atender as
necessidades do mercado de trabalho (MARUITI, 2009, p.17).

O que se percebe quando da analise do trabalho de Maruiti (2009) é que apresenta
um referencial consistente relacionado a ética, uma pesquisa que busca dentro da IES
levantar a presenca e a influencia da ética em todo o curso, mas tendo sempre como

parametro as expectativas do mercado de trabalho.

“Formacado em administracdo em prospectiva: a graduagcdo em Administracdo no
Brasil no quarto de século” é o titulo do trabalho nimero 13 de Tordino (2009). Seu estudo
busca discutir tanto a formacdo profissional do administrador como o seu papel social e
importancia politica independente da area em que pretenda atuar tendo como recorte

temporal este Ultimo quarto de século.

Para Tordino (2009, p.07), a dindmica do capitalismo avangado, ao engendrar
modos de vida e alternativas de organizacdo da producédo, esta a instituir novos contextos,

exigentes de um novo tipo de formacéao.
Ainda em Tordino (2009, p.366) encontro que:

A formacédo e a atuacao profissional no contexto da alta modernidade tende
a resultar do confronto de duas frentes antagbnicas: a da
internacionalizacdo de padrdes de ensino entendidos como adequados a
sustentacdo do capitalismo avancado; e a da arquitetacdo de paradmetros de
referencia do ensino adequado a sustentacdo de modos de producéo
protocapitalistas e solidarios que permitam a manutengdo da vida. O
aparente antagonismo da esséncia pode reverter-se em estimulo ao
desenvolvimento de projetos de incrementos de formas de producéo social
de diferentes niveis de produtividade, mas que evitem a precarizacdo do
trabalho e impecam a disseminacdo da pobreza. Projetos dessa natureza
sdo patrocinaveis por propiciarem convivéncia entre as classes sociais em
suas posi¢cdes contraditorias.

Tordino (2009) apoia formacdo voltada para o mundo do trabalho, pois pode abrir
espaco a atuacdes de profissionais que, calcados em embasamento teérico sélido, sejam
capazes de interferir em diferentes tipos de ambientes, envolvendo principalmente questdes

socioculturais sem perda de profissionalismo.

O trabalho de numero 14 também ¢é de Tordino (2009), “Formagado em
Administragéo: Interdisciplinaridade e Institucionalismo” onde o autor se volta a discusséo da
possibilidade de uma formacdo critica em Administracdo, mesmo que se acatem as

determinacbes derivadas do modo de producgdo, para isso ocorrer a formacgdo de
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professores e estudantes deve ter a interdisciplinaridade e a pesquisa como fulcro da

relagéo ensino-aprendizagem.
Para Tordino (2009, p.06),

o repertério de conhecimentos que a gestdo das corporagfes
contemporaneas passou a exigir parece demandar individuos cuja
capacidade de assimilagdo, discernimento e poder de sintese se
apresentam como extraordinarios, a fazer com que o0 campo aparegca como
vasto e multidisciplinar, por acolher saberes advindos ou retirados de
diferentes disciplinas e areas de conhecimento para compor-se.

BN

A formacdo em Administracdo devido a sua notabilidade em tempos correntes,
quando a multiplicidade de organizacbes passa a reger cada dimensdo e aspecto da vida
cotidiana, dada a correlagédo existente, no senso comum, entre essa formacéao e o trabalho
em organizacdes, busca atentar ao processo e ao limite evolutivo do sistema-mundo
capitalista como sistema social histérico, ja que sua dindmica avassaladora, nos sentidos de
impeto produtivo-destrutivo e de dominacao-submissdo, vem sendo debatida intensamente,
dentro e fora da academia, a contar com substantivas reflexdes e interpretacdes sobre seus
desdobramentos futuros na sociedade mundial que se esboga, e ainda, queiramos ou néo, é

preponderante no ambiente em que vivemos.

O trabalho de numero 15 é o de Stein (2010), que trata dos desafios
interdisciplinares da educacdo para o desenvolvimento sustentdvel em cursos de
Administracdo. De acordo com Stein (2010, p. 05), “o conceito de desenvolvimento
sustentavel, refere-se a ideia de que nds seres humanos, seremos capazes de continuar
habitando o planeta Terra, compartihando de um bem-estar ancorado por condi¢cdes

socialmente justas, ambientalmente sustentaveis e economicamente viaveis”.

A dificuldade em se instituir uma educacéo sustentavel € mais significativa
guando n&do se conhece o estado atual do progresso na dire¢cdo a uma
sociedade mais sustentavel. Uma das raizes da crise mundial é a
percepcdo: a maneira como enxergamos, ou melhor, ndo enxergamos o
mundo fez com que nos colocdssemos nessa situagdo (STEIN 2010, p.
34).

Para Stein (2010) a importancia da clareza do propésito da educagédo influencia
diretamente a transformac@o desejada. Um propdsito claro, criado e validado pelos
principais atores de uma Instituicdo de Ensino, possibilita uma concordancia entre a
necessidade de transformacdo e novos rumos a se tomar relacionados a continuidade da

acao atendendo interesses sempre voltados ao capital.

Stein (2010), talvez tenha vivido um dilema quando da elaborac&o de seu trabalho,
pois se percebe claramente a importancia da educacdo voltada para o desenvolvimento

sustentavel em todos os setores da sociedade, e, na escola principalmente, um dos
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primeiros sendo o primeiro a encampar e difundir essa ideia, muitas vezes os interesses do
capital se sobrepujam aos demais, fazendo com que as prescricbes fornecidas pelo
mercado do trabalho sobrepujem as aspiracdes do mundo do trabalho.

Fujita (2010) intitula seu trabalho, o de numero 16, da seguinte forma: "Educacéo a
Distancia, Curriculos e Competéncias: uma proposta de formacao on-line para a gestédo
empresarial" e justifica que € a respeito dessa formacéo, do Administrador, permeada pelos
avancos das tecnologias digitais e suas possibilidades que se insere sua pesquisa.

Afirma Fuijita (2010) que diversas competéncias solicitadas pelo mundo do trabalho,
nao estdo sendo devidamente contempladas nos cursos de graduag¢do em Administracdo de
Empresas e também nos cursos de pos-graduacao lato-sensu de Gestdo Empresarial no
formato tradicional. Para tal identificou conceitos e competéncias necessarias ao perfil deste

profissional e requisitadas pelo mundo do trabalho.

As competéncias mencionadas por Fujita (2010) sdo em numero de dezesseis e
originarias dos estudos de McCauley em 1989, que se relacionam as descrigdes de cargos e
tarefas que os profissionais devem desempenhar dentro das organizagfes. Fujita faz um
estudo comparativo entre a importancia destas competéncias para os docentes do curso de
Administracdo e diretores de empresas na area de abrangéncia das IES e percebe que
muitas vezes aquelas que sdo bastante valorizadas pelos docentes ndo possuem a mesma

representatividade junto ao mercado de trabalho.

Quando passa a tratar a respeito dos cursos de pés-graduacao lato-sensu Fujita
(2010) realca a importancia do curriculo no processo de formacdo do curso, e procura
analisar se os curriculos prescritos pelas IES estdo contemplando as competéncias

requeridas pelo mundo do trabalho.

O profissional moderno esta se adaptando rapidamente as transformacfes do
mundo capitalista e globalizado e busca além de uma formacao sélida, outros diferenciais
gue permitam flexibilidade e opgfes. Surgem os cursos de pos-graduacao principalmente na
modalidade a distancia que pretendem atender as requisicbes do mundo do trabalho e o

perfil do gestor empresarial determinado por ele (FUJITA, 2010).

Efetuando a andlise do trabalho de Fujita (2010) me pergunto se o que ele
denominou de formacgéo para o mundo do trabalho, realmente € o mundo do trabalho, ou o
mercado do trabalho em suas diferentes percepcgdes. O interesse por novas tecnologias de
ensino, a educacdo a distancia, a globalizagdo e a integracdo possibilitada pela TI, os
cursos de gestdo no exterior, a composicdo de seu referencial bibliografico com

preponderancia mercadolégica e finalmente a proposta que efetua do perfil profissional a ser
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formado pelo curso EAD indica que suas consideracdes se enquadram com o mercado de

trabalho e os interesses econdémicos.

Louzada (2010) no trabalho de numero 17 buscou verificar como ocorre a
adequagcdo entre a transmissdo de conhecimentos e o0 desenvolvimento das
competéncias e habilidades nos cursos de graduagdo em Administracdo. Para a realizac&o
de sua pesquisa utilizou-se como ponto de partida as  Diretrizes
Curriculares Nacionais para os Cursos de Graduacdo em Administracdo. Na analise
desse documento, identificou, em oito incisos, a presenca das competéncias e
habilidades esperadas dos bacharéis em Administracdo graduados pelo sistema de
ensino. Buscou entender o significado de competéncia, uma vez que se trata de uma
expressao surgida na esfera do trabalho e que posteriormente migra para o campo da

educacao.

Todas as quatro IES pesquisadas por ele mantém ainda o objetivo inicial de formar
dirigentes para as grandes empresas. Se isso ndo mudou, 0 que pode ter-se
alterado com o tempo é o que se entende atualmente por “grande empresa”, apesar
de que qualquer que seja esse entendimento, o curso de graduacdo em
Administracdo ainda se dedica a formar o0s quadros gerenciais para as
organizacdes (LOUZADA, 2010).

Nos quatro casos analisados existe clareza com relagdo aos contetdos
disciplinares a serem transmitidos durante o curso. As competéncias sdo
explicitadas, no entanto, ndo ha indicios de acdes educacionais para
propiciar seu desenvolvimento. Esta auséncia acarreta implicagées para os
componentes centrais do processo de ensino, professores e alunos, pois
para os docentes, ndo ha indicacdes do que se espera deles para que
desenvolvam as competéncias que os alunos deveriam revelar ao final do
curso (LOUZADA, 2010, p.255).

E para os alunos solicita-se que adquiram 0s conhecimentos transmitidos pelos
professores, que reafirmam serem as expectativas do tdo sonhado mercado de trabalho, e
gue devolvam durante as provas os conhecimentos recebidos. Isso implica a manutencéo e

0 comprometimento com a aprendizagem, que neste estudo se caracterizou como habitus.

Segundo Louzada (2010) seu trabalho utilizou as vérias fontes de informagfes para
obter evidéncias que em seu conjunto, convergem em forma de tridngulo, envolvendo IES,
coordenadores e alunos, para analisar o curso de Administracdo em questdo, e os dados
coletados serem utilizados para explicitar como ocorre a adequacao entre a transmissao de
informacgé&o e o desenvolvimento de competéncias no curso, em funcao das expectativas do

mercado de trabalho.

O trabalho de numero 18 é de Stadtlober (2010) que envolve mercado e mundo do

trabalho. A autora defende a tese de que a qualificacdo do egresso de Administracdo para a
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empregabilidade é decorrente da qualidade do ensino superior e do envolvimento do

estudante na sua formagéo.
Para Stadtlober (2010, p. 14),

A avaliagdo da qualidade é realizada hoje em todos os meios de servigos
publicos e privados, sempre estabelecendo padrGes e melhorias continuas.
Saber a satisfacdo dos clientes, em relagdo aos seus servicos e preparacao
para o mercado de trabalho, é um desafio das IES, a fim de desenvolverem
uma graduacédo mais qualificada e que atenda as demandas da sociedade,
do poder publico.

Stadtlober (2010) questiona se o conhecimento a ser propiciado nesse ambito de
formacédo esta sendo atendido nos curriculos e como os administradores se relacionam com
a sociedade e o mercado de trabalho. Também indaga sobre a forma como os professores
apoiaram e incentivaram o0s seus alunos na busca do desenvolvimento pessoal e
profissional, com o objetivo de adquirir competéncias que os diferenciem no mercado de
trabalho e os tornem profissionais capazes de concorrer a uma boa colocacdo, gerando
impacto social e perceber a congruéncia a partir da satisfacdo dos egressos, da sua
gualificacdo e do ambiente onde estéo inseridos.

A autora do trabalho era coordenadora do curso de Administracdo onde ocorreu a
pesquisa e como tal vivenciou os questionamentos dos académicos e foi interpelada sobre a
eficacia do curso, das aulas, dos estudos que recebiam, de como iriam se inserir no

mercado de trabalho e, principalmente, como obteriam sucesso profissional.

De acordo com a autora fica evidente que temos muito a melhorar e a desenvolver

no ensino de Administracdo, que ainda é tdo jovem, se comparado a outras profissées.

A universidade deve proporcionar aos estudantes o desenvolvimento e a
aprendizagem que Ihes possibilitem concorrer em mercado de trabalho tdo
disputado, de forma que possam ter a sua empregabilidade garantida e
obter satisfacdo no trabalho. Esses resultados somente sero possiveis
pela busca de conhecimento, situacdo esta que nunca se encerra, pois cada
profissional cresce com o0 conhecimento que procura adquirir e com as
trocas no ambiente profissional (STADTLOBER, 2010 p. 20).

O proximo trabalho é o de nimero 19 que contempla a formacdo mundo x mercado
de trabalho é o de Lucena (2011) em que o autor como sujeito praticante parte do interesse
em problematizar o cotidiano escolar pela via do curriculo, na tentativa de romper com as
prescri¢cdes instituidas pelo sistema organizacional no qual estd incorporado e que de
alguma forma desvalorizam as préaticas docentes criando um lugar de dominio, regulagéo e

imposi¢ao de praticas.

Lucena (2011), ao ingressar na IES como docente, buscou entender como ocorria a
relacdo entre formacao profissional e mercado de trabalho, percebendo que a construcéo de

suas matrizes curriculares acontecia a partir de um “conjunto de competéncias”, dentro de
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uma visdo mercantilista e tecnicista, para atender as organiza¢gfes quanto as exigéncias de

uma mao-de-obra especializada.

Para Lucena (2011) a relacdo formacdo e mercado de trabalho € muito forte no
discurso docente da &rea de Administracdo e pdde ser percebida no relato de diferentes
docentes do curso quando questionados a esse respeito: “acredito que no curriculo de
nosso curso deveria haver uma integracdo maior entre o conteudo trabalhado e o mercado
de trabalho, desta forma contribuiremos melhor para as empresas que futuramente estardo
empregando nossos alunos" ou entdo "o curriculo do curso deve proporcionar aos alunos
conhecimento que permitam a eles conseguirem um bom emprego, uma boa colocacdo no
mercado de trabalho, pois eu acho que é isso que eles esperam de um curso superior, uma
boa formagao”. Para alguns sujeitos o curriculo nada mais € do que um mecanismo do
poder exercido pelas secretarias de educagédo em relagdo ao que deve ser desenvolvido em
sala de aula ou o que é determinado pelo MEC enquanto diretrizes, poder exercido pela
instituicAo como estratégias organizacionais em cumprimento as expectativas do mercado
de trabalho.

Existe a necessidade, segundo Lucena (2011), de uma aproximacdo da formacao
escolar no ensino superior com outras propostas de curriculo que nao tenham visdo tédo
somente voltada ao mercado de trabalho. O autor destaca dentre os estudiosos do campo
do curriculo (LOPES E MACEDO, 2005, p. 15) que compartiiham desse pensamento
quando afirmam que, “...] as discussbes a respeito das relacbes entre conhecimento
cientifico, conhecimento escolar, saber popular e senso comum; devem fazer parte dos
processos de selecdo de conteudos constitutivos do curriculo”, assim como também essas
discussdes estabelecem relagdes para com “[...] a acdo comunicativa, 0os processos
emancipatorios; a necessidade de superarmos dicotomias entre conteudos, métodos e
relacdes especificas da escola, sintonizadas com o entendimento mais geral do curriculo

como construcio social do conhecimento”.

Conforme Lucena (2011), por estes e outros motivos é que alguns professores
enquanto sujeitos praticantes do curriculo, burlam, inventam e transformam o curriculo a
cada dia através de suas préticas e téticas cotidianas potencializando as redes de saberes

fazeres, dando sentido aos movimentos e acontecimentos daquele espaco escolar.

Lucena (2011), conclui que a despeito da estrutura privilegiar um dado lugar de
producao e elaboracdo de propostas curriculares pela dire¢cdo da organizacéo, ha toda uma
rede de conversas praticas e trocas de informagdes sendo tecida no anonimato do cotidiano,

voltadas a outras perspectivas que ndo sejam simplesmente o mercado de trabalho, e essas
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praticas ordinarias devem ser levadas em conta por aqueles que elaboram a proposta

curricular de uma IES.

O estudo de Tudda (2011) trabalho de numero 20 traz como tema central a
implantacdo de atividades de pesquisa no curriculo do curso de graduacdo em
Administrac@o de uma Instituicdo de Ensino Superior Comunitéria na cidade de Sdo Paulo e
busca desvelar o curriculo em acao sob a ética dos docentes do referido curso.

Tudda (2011) menciona que o0s cursos de administragdo no Brasil hoje estdo
voltados a formacdo da méo-de-obra para atender as demandas do mercado de trabalho e
demonstram um carater muito mais profissionalizante do que cientifico. Segundo ela, esta
afirmacéo é perceptivel na estrutura curricular que exige a necessidade de vinculo entre a
formacdo do administrador e o mercado de trabalho, estabelecido por intermédio da
obrigatoriedade do Estagio Supervisionado ou do TCC atrelado a uma vivencia

mercadoldgica.

A influéncia do mercado de trabalho, dos interesses econémicos, € tdo grande que
muitas vezes afeta até a proposta pedagoégica do curso. Quando se explica a pretensao das
disciplinas de Pesquisa | e Il para a formagdo do aluno coloca-se "melhoria da reflexao,
desenvolvendo uma visao critica em relacdo a pratica do mercado de trabalho, a ser levada
a realidade empresarial" (TUDDA, 2011, p. 140).

No transcorrer do trabalho Tudda (2011) efetua uma pesquisa qualitativa com
professores do curso, e 0 que chama a atencdo nas respostas deles é que até quando
apresentam uma sugestao que pode trazer um diferencial ao perfil do formando o término é

sempre o mesmo "mercado de trabalho", como por exemplo:

O aluno tende a se acomodar no trabalho escolar, por meio de uma relagéo
passiva, especialmente quando ndo gosta do que faz, e a atividade de
pesquisa deve ser um tema ao qual o aluno crie motivacdo até para
encontrar sua posi¢cdo no mercado de trabalho ou entdo a habilidade de
comunicacao € um diferencial que o aluno pode apresentar para o mercado

de trabalho (TUDDA, 2011, p. 171).
No decorrer do texto encontrei relatos de professores reconhecendo a importancia
da pesquisa para a universidade, mas dizem entender que o mérito do curso sempre foi a
formagao para o mercado de trabalho. “A pesquisa cientifica foi pensada com o rigor da
Academia, mas que isso pudesse dar condi¢des para o aluno desenvolver uma visao critica
sobre a pratica do mercado de trabalho” e outro” é importante para a universidade e
importante para o aluno, mas ndo podemos esquecer que a proposta do Nnosso curso é a

insercéo de pessoas no mercado de trabalho” (TUDDA, 2011, p. 171).

Tudda (2011) espera que através da insercdo das atividades de pesquisa no

curriculo do curso, o aluno obtera um avanco a medida que, aproxima sua formacdo ao
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papel da universidade de trazer a tona questdes sobre as oportunidades e os problemas
atuais, o tornando corresponsavel por sua aprendizagem e criando uma autonomia, ndo s6

preocupado com os interesses mercadoldgicos e do capital.

O que percebo no trabalho de Tudda (2011) é que a autora tera uma tarefa ardua
pela frente em sua proposta de estudo e reestruturacdo do curriculo na IES em que atua,
visto estar enraizada a visdo de mercado de trabalho como objetivo da formacdo do

administrador.

Estrela (2011) através do trabalho nimero 21 analisa a formac¢do académica no
curso de Administracdo da Universidade Federal de Ronddnia e de que maneira a mesma
pode contribuir para o desenvolvimento do estado e da regido, cabendo salientar que a
criagdo da referida universidade aconteceu praticamente junto com a criagdo do novo
estado, jA com o propésito da IES formar bacharéis e professores para o novo mercado de

trabalho que surgia.

Apesar de toda a perspectiva existente de quando ocorreu a criacdo da IES, Estrela
(2011) relata que a adequacéo do curso as Diretrizes € um procedimento meramente formal,
sem mudancgas de fundo no curriculo, nas metodologias e nas praticas pedagodgicas,
permanecendo ainda os modelos tradicionais de ensino e quando se trata de contribuir para
o desenvolvimento do estado, ainda demonstra insuficiéncia nos aspectos relativos as

competéncias e habilidades do profissional.

Para Estrela (2011) o curso de Administragdo oferecido pela UNIR deve ter
compromisso de melhorar o ensino, potencializar as aprendizagens e com a formacéo de
um profissional que ndo s6 tenha habilidade para compreender as transformacdes
econdmicas e tecnoldgicas, mas também possibilidades, de oferecer maior atencao ao
contexto local, em termos de um desenvolvimento coerente, com a responsabilidade social,
a ética, e eficiente em termos de analises que visem a reducéo das desigualdades sociais e

culturais no mundo do trabalho no estado.

A pesquisa de Cunha (2012) trabalho 22 envolve um grupo de IES que oferecem o
curso de administracdo no estado de Goidas com o propoésito de analisar as concepgdes de
ensino, aprendizagem e administracdo em seus projetos pedagdgicos. Um dos objetivos
propostos na pesquisa trata da verificacdo do perfil dos egressos e as propostas de

formacgé&o do administrador dos cursos selecionados.

Quando pesquisei o trabalho de Cunha (2012) percebi uma grande variacdo de
apreciacdes com relacdo a formagdo do administrador, mas nenhuma que representasse
uma opcao clara por esta ou aquela modalidade, como por exemplo na mesma péagina trés

diferentes recomendacdes aparecem,
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A formagdo do administrador estd diretamente ligada ao crescimento e
desenvolvimento econdmico do cenario social, econémico e cultural,
conforme as necessidades do modelo capitalista de producdo e de
sociedade. Para suprir essas necessidades, cumpre proporcionar a
formacdo do administrador o desenvolvimento de suas competéncias e
habilidades, pois elas serdo imprescindiveis na conquista dos objetivos
capitalistas das organizacdes (CUNHA, 2012, p.23)

A formacédo na area de Administracdo possibilita ao profissional lidar melhor
com o0s imprevistos e atuar em um meio de absoluta neutralidade,
emocional e valorativa. Trata-se de uma formag&o académica voltada para
0 desenvolvimento de competéncias e habilidades que amparem as
decisdes do administrador como gestor, permitindo-o atingir os objetivos e
coordenar os recursos disponibilizados pelas organizagfes (CUNHA, 2012,
p.23).
Essas duas primeiras sugestfes contemplam expectativas ndo muito similares para
a formacgéo do administrador, o que é confirmado pela terceira, inclusive quando afirma que

a mesma esté diante de fung¢des contraditorias,

Mas, no contexto atual, em virtude das demandas sociais postas as
organizacdes empresariais, a formagédo do administrador encontra-se diante
de fungdes contraditérias: por um lado deve corresponder aos desejos do
capital para o mercado de trabalho; por outro, deve buscar solu¢des para
problemas sociais e ambientais, principalmente aqueles originados do
proprio processo de produc¢éo capitalista (CUNHA 2012, p.23).

Ao analisar suas conclusdes finais percebo que em momento algum houve
realmente uma definicAo com relagdo a formagdo para o0 mundo ou para o mercado de

trabalho, mas sim com as proprias palavras de Cunha (2012, p.78),

“‘Busca-se a formacgdo de um profissional de Administracdo tecnicista e
utilitarista, voltado para o desenvolvimento de habilidades operacionais. No
entanto, também, deve estar presente, a formacao humanista e estratégica
de habilidades e competéncias para que o futuro administrador possa
resolver questdes complexas, de forma reflexiva, com compromisso tanto
organizacional quanto social”.

Em um dos ultimos paragrafos do trabalho, percebi que mesmo toda a sua
pesquisa tendo apontado para uma indefinicdo na caracteristica do perfil do formando,
prevalecendo ainda as expectativas do mercado do trabalho, Cunha (2012, p.79), aponta
para o que ela chama de “desejo de superagao do tradicional” e uma busca para a formacgéo
de um profissional ndo tecnicista, reducionista, mas sim, critico pensante e envolvido com os

problemas da sociedade.

O trabalho de L6 (2012), de numero 23, se propde a estudar na dindmica curricular
de um curso de bacharelado em Administracdo a complexidade e a fragmentacdo do

processo educacional.

A primeira agdo que L6 (2012) efetivou em seu trabalho foi identificar fundamentos

tedricos no projeto politico pedagogico do curso e evidenciou-se uma proposta
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interdisciplinar valorizando questfes importantes do ponto de vista da complexidade, a
comecar, por sua justificativa que prioriza a formacgéo das pessoas como um ser universal,

ético e responséavel pelo seu futuro.

Nesta mesma perspectiva L6 (2012) constatou na concepcédo pedagoégica do curso,
uma proposta de ensino que privilegia o aluno com uma educacdo holistica e flexivel,
interligando as questdes tecnologicas e cientificas com o0s aspectos axiolégicos da
educacdo centrada na preparacdo do ser humano como cidaddo consciente do futuro e
voltando sua visdo ndo somente para 0s interesses econdmicos, mas também para

interesse socioculturais.

A dissertacao de Moraes (2012) trabalho de numero 24 denominado “O Atual
Mundo do Trabalho e a Formagdo Empreendedora do Administrador: uma analise na
perspectiva de gestores, professores e egressos” deixa claro, ja no titulo, que seu tema diz

respeito ao mundo do trabalho.

Moraes (2012) considerou em sua analise as Diretrizes Curriculares do Curso de
Administracdo, os projetos pedagoégicos e os curriculos das IES pesquisadas, além de ouvir
os envolvidos no processo — docentes, discentes, egressos e classe empresarial — em
funcado das transformagdes que se esperam do formando, mais voltado as caracteristicas do
mercado de trabalho, impulsionada pelas politicas neoliberais que ampliaram sobremaneira

a oferta do curso.

Foram examinados por Moraes (2012) os elementos constitutivos do paradigma das
competéncias, com foco numa formacao profissional voltada ao mercado de trabalho, e da
perspectiva tedrico-epistemoldgica do pensamento complexo na formacdo académica em
que as experiéncias denotam diferentes significados aos sujeitos envolvidos, abrindo uma

possibilidade de formacdo que ndo seja simplesmente voltada ao mercado.

As informacdes coletadas por Moraes (2012) no transcorrer do trabalho forneceram
a compreensao sobre as atuais caracteristicas do mundo do trabalho no contexto neoliberal,
e identificaram as competéncias que configuram um administrador empreendedor tendo
como parametro as Diretrizes Curriculares do Curso de Administracdo e que as mesmas

direcionam a formacéo do profissional voltada ao mercado de trabalho.

Percebi nesta pesquisa uma preocupacdo em verificar se a formacdo do
profissional de administracdo esta focada no mundo do trabalho permitindo a ele ser um
profissional além de competente tecnicamente, capaz de viver em sociedade exercendo um
papel produtivo e critico ou se seus interesses estariam voltados ao mercado de trabalho e
ao capital, sendo que para o autor esta definicdo ainda ndo aparece claramente no curso de

Administracéo da IES estudada.
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Oliveira (2013) trabalho de namero 25 se propde a averiguar o destino profissional
dos ex-alunos de uma Instituicdo de Ensino Superior no interior do estado de S&o Paulo,
como avaliam a formacdo recebida e sua insercdo sécio profissional no mercado de

trabalho.

Tomando como referéncia as Diretrizes Curriculares Nacionais para o curso de

Administragao, Oliveira (2013, p.15) apresenta a seguinte argumentagao:

Frente a estas novas diretrizes que afetam a formacgédo deste profissional e
num contexto de economia globalizada, torna-se importante questionar se o
conhecimento propiciado nesse ambito de formacdo estd sendo atendido
nos curriculos e como os administradores estdo no mercado de trabalho.
Deve-se indagar também sobre qual é a percepgcdo do proprio egresso
guanto a formacdo obtida; se esta formacdo lhe permitiu desenvolver
competéncias que os diferenciem no mercado de trabalho, os tornassem
profissionais capazes de concorrer a uma boa colocacdo no mercado de
trabalho, gerando impacto social positivo; indaga-se também sobre qual a
percepcdo, a partir da visdo do préprio egresso, quanto a satisfagdo no
ambiente onde estéo inseridos.

Percebi na argumentacado apresentada pela autora que o foco do seu trabalho é o
mercado de trabalho. Para esta autora, os dados obtidos na pesquisa apontam limitacdes
gquanto a aspectos especificos do curso, como por exemplo, desenvolver a habilidade para
trabalhar de forma autbnoma e o desenvolvimento de uma cultura cientifica mais ampla.
Contudo, os dados apontam também aprendizagens significativas proporcionadas pelo
curso destacando-se a titulo de exemplo a ampliacdo da visdo de mundo, desenvolvendo
uma visao critica sobre a sociedade e discutir suas origens como profissional, para que ele

responda as demandas econdmicas da sociedade.

Mesmo quando surgem propostas para uma concepgdo de ensino que possa
permitir a formagdo de um profissional mais critico, ndo tdo focado nos interesses
econdmicos e do capital, percebe-se que a preocupacéo é sempre atender as necessidades

do mercado de trabalho.
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CONSIDERACOES FINAIS

O ensino da Administracdo durante um longo tempo pautou-se pela formacao de
administradores “prontos e acabados”, visando ao atendimento das exigéncias de méao de
obra qualificada que atendesse as expectativas do desenvolvimento industrial do pais.
Durante esses anos, o padrdo de ensino tecnicista, direcionado a formacao de especialistas,
com relevante conhecimento técnico, predominou nos projetos pedagdgicos dos cursos de
graduacdo em Administracéo das instituices de ensino.

O fendbmeno da mundializagcdo da economia; a reestruturacdo produtiva; a
reordenacgdo na infraestrutura e logistica global; e as mudancas em torno das concepc¢des
de trabalho e emprego, passaram a exigir das instituicdes de ensino superior a readequacdo
de seus projetos pedagoégicos, buscando formar um tipo de profissional diferente daquele

descrito anteriormente.

Embora a légica de mercado que caracteriza o modo de producdo capitalista
continue, em grande medida, presente nos curriculos dos cursos superiores de
Administracéo - como ficou demonstrado nos estudos analisados na presente pesquisa -,
outras correntes de pensamento passaram a defender que tal curso precisa formar
profissionais que contribuam para o desenvolvimento de toda a sociedade, em lugar de

serem vistos somente como coadjuvantes de interesses privados.

Envolvido por este cenario e com a experiéncia oriunda do mestrado em educacao
realizado em 2009, minhas inquietacfes foram se fazendo cada vez mais presentes, de
modo que decidi no Doutorado buscar resposta a seguinte questdo de pesquisa: 0 que 0s
estudos sobre o curso de Administracdo produzidos no ambito dos Programas de POs-
Graduacdo em Educacdo entre os anos de 2004 a 2013 revelam sobre a formacéo

profissional do Administrador em nivel de graduacao?

A seguir sdo indicados, em sintese, os principais resultados obtidos por meio da
andlise dos trabalhos que constituiram o corpus da presente pesquisa, e apontadas
possiveis contribuicbes e perspectivas de pesquisas futuras. Sera feita referéncia primeiro

as analises quantitativas e em seguida as qualitativas.

Com relacdo ao tipo de pesquisa, o estudo da Administracdo traz com ele uma
tradicdo que vem sendo transformada aos poucos, de que as caracteristicas das pesquisas
relacionadas a area sdo predominantemente quantitativas. Assim, apesar de os trabalhos
selecionados para esta pesquisa ndo serem oriundos de programas de pés-graduacdo em
Administracéo, parti da suposicdo de que, por serem referentes ao curso de Administracéo,
encontraria essa mesma situacao. Isto de certa forma ocorreu, visto que a maioria optou por

utilizar analises quantitativas, ainda que aliadas as qualitativas, sendo que cerca de 1/3
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deles (32%) fez pesquisa somente qualitativa. Esse resultado marca uma diferenca em
relacdo a area de Educacdo que, nas ultimas décadas, vem privilegiando as abordagens
qualitativas de pesquisa.

Quanto a natureza das instituicbes de ensino superior em que as dissertacdes e
teses foram desenvolvidas, desperta a atencdo o fato de somente 36% terem ocorrido em
IES publicas, sendo que os dados do INEP (BRASIL, 2012) indicam que 84% dos cursos de
P6s-Graduacao stricto sensu no Brasil séo oferecidos em IES publicas.

J& com relacdo a natureza das IES em que os dados das dissertacbes e teses
foram coletados, somando-se os trabalhos realizados em IES privadas com aqueles
realizados nos dois tipos de IES, eles atingiram 50% do total. Esse dado contradiz a
propor¢do entre IES publicas e privadas no Brasil, com predominio destas ultimas pois
segundo o INEP (2015), 87, 4% das IES no Brasil sdo privadas. Surgem, entédo, davidas que
demandariam outras investigagdes, tais como: a que se deveria essa despropor¢do? Teriam
elas sido convidadas a participar dos estudos e teriam se recusado a tal? Se sim, que

razdes as teriam levado a isso?

Quanto a distribuicdo das pesquisas analisadas em dissertacbes e teses, 0
resultado de 60% e 40% é compreensivel em funcdo de existir um maior nUmero de cursos

de mestrado do que de doutorado.

Com relacdo aos objetivos especificos propostos na tese, o primeiro deles foi
levantar a trajetoria do curso de Administracdo no Brasil. A esse respeito, por meio da

revisao bibliografica empreendida constatei, em suma, que:

e A implantagdo de cursos de Administracdo no Brasil se da no final da primeira
metade do século passado, no bojo de um movimento de modernizacéo do pais, que
objetivava tanto a profissionalizagdo do servidor publico, quanto a formacdo de
guadros gerenciais para atender a inddstria nacional em franco desenvolvimento;

e Martins (1989) vincula a emergéncia e a evolugdo dos cursos de Administracdo no
Brasil & implantagdo de grandes unidades produtivas estrangeiras e nacionais e a
expansdo do estado como agente econ6mico, que fez ampliar a necessidade de
pessoal qualificado para racionalizar o funcionamento desses grandes aparelhos
produtivos e administrativos;

e Assim, a implantacdo dos cursos de Administragdo surgiu no interior de instituicoes
voltadas ao ensino e a pesquisa, com estruturas académicas fortes e bem
articuladas tanto social quanto politicamente, contribuindo para assegurar-lhes
posicdo de destaque e usufruir de prestigio e influéncia em seu ambito de atuacao.

Entretanto, justamente devido a essa influéncia, houve certa coesédo nas percepcoes
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de como deveriam ser as estruturas e finalidades: a) da producdo académica, b) da
producdo econdmica, c) das relacdes entre a academia e as forgas produtivas; com
absoluta prevaléncia da segunda sobre a primeira a condicionar a terceira (MARTINS
1989);

Atualmente o curso de administracdo é oferecido em 2.573 estabelecimentos de
ensino, que contam com mais de 1.325.000 estudantes, 19% do total de alunos
matriculados e 22,8% dos concluintes de cursos superiores no Brasil, segundo dados
do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP),
em censo realizado pelo Ministério da Educacédo (MEC), e possui mais estudantes do
gue os de quaisquer outras areas (BRASIL, 2014);

A evolucdo historica do ensino de Administracéo ratifica os principios gerais da
Administracdo, ancorados, desde os primordios, na racionalidade e nas demais
caracteristicas ligadas a acumulacéo de capital e a for¢a de trabalho;

A Administragdo da maneira como é compreendida e praticada hoje é fruto de longa
evolugdo historica, trazendo enraizada a marca das contradicdes sociais e dos
interesses politicos e econbmicos em jogo na sociedade, prevalecendo sobre
guaisquer outros.

O perfil de profissional que vem sendo formado nas IES atualmente é o cidadéo
preparado para o mundo do trabalho; ou seja, oferecendo condigbes para que ele
possa construir 0 seu préprio conhecimento, escolher os préprios caminhos,
consciente das diversas desigualdades e diversidades sociais, econémicas, politicas
e culturais que vai encontrar, ou aquele que se preocupa tdo somente em obter
conhecimentos voltados a atender as expectativas da racionalidade capitalista, e a
reproducdo através da continuidade do status quo do mercado de trabalho?

Tordino (2004), em um de seus trabalhos estudados nesta pesquisa, apresenta o
gue para ele define a funcdo do administrador que é principalmente sua atuacao nas
empresas, que pode também servir de resposta a meus questionamentos. Elas ao
empolgarem a maior partem a produgdo social, se mitificaram configurando-se
entidades exigentes de condi¢cbes e submissdes a enunciarem modos e formas de
entendimento e comportamento, com a sociedade cada vez mais a acatar seus
ditames para beneficiar de seu funcionamento, a ponto de tudo fazer para atrai-las e
manté-las. O impacto social da atuacdo do administrador indica a atencdo que
deveriam receber o curso e a formagdo em Administragcdo, a fim de propiciar-lhe
discernimento para que a profissdo pudesse ser reconhecida pela capacidade de

contribuicdo ao desenvolvimento da sociedade.
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Formar para o mundo do trabalho ou o mercado do trabalho em suas diferentes
concepgdes, qual a melhor opcdo? E uma pergunta que ndo possui uma resposta objetiva,
pois nem sempre mundo e mercado de trabalho estdo dissociados. A formagéo do
administrador deve estar relacionada a um profissional mais flexivel com uma visdo mais
critica, permitindo a ele ser capaz de adaptar-se a um mundo do trabalho em mudanca na
perspectiva do capital.

E a dindmica do capitalismo que gera a demanda por formagdo nas varias
areas de conhecimento e orienta as politicas de Educacgdo Superior de nivel
local. Igualmente, é a dindmica do capitalismo a indutora do
desenvolvimento de teorias e técnicas de Administracdo, que, por isso,
tendem a ensejar uma formagcdo de perfil universalista, a ter as
caracteristicas socioculturais e reguladoras especificas de cada sociedade
como componentes acessorias (TORDINO, 2004, p.134).

O segundo objetivo especifico do trabalho foi o de analisar as dissertagdes e teses

guanto as concepcdes de administracéo presentes nelas.

A histéria da Administracdo enquanto pratica € tdo antiga quanto a histéria da
humanidade. Nas mais antigas civilizagcdes sdo encontrados indicios dela, com diferentes
formas de organizacao, principios, leis e normas, estando presente, por exemplo, no livro
denominado “A Arte da Guerra”, um tratado militar escrito no século IV A.C. pelo estrategista

conhecido como Sun Tzu.

Porém, a histéria da Administracdo como ciéncia nasceu sob a égide do capitalismo
e sempre esteve, até hoje, a servico do desenvolvimento dele. A evolugdo da ciéncia da
Administracdo através das suas diferentes concepcdes, partindo da abordagem classica até
chegar a contemporanea, mesmo quando se consideravam teorias com caracteristicas
comportamentais, sempre se preocupou com a relacédo produtividade, capital e mercado de

trabalho.

A gestdo empresarial necessita das teorias administrativas como forma de obter
respostas a seus questionamentos ou observacdes. Elas surgem com a finalidade de dar
respostas, provocar novas discussdes, e até mesmo provocar o surgimento de uma nova
teoria. Uma organizacdo adota seu estilo de gestdo compativel com a teoria administrativa
seguida pelo seu administrador. As concepc¢des de Administracéo séo fruto de seu tempo. O
ambiente atual em que as organizacdes se inserem € marcado por frequentes mudancas; a

instabilidade passou a fazer parte do universo organizacional.

Buscando alcancar seus intentos, a Administracdo faz uso de um grupo de
principios e conhecimentos associados, visando propor técnicas, estratégias e acdes que
sejam capazes de levar a empresa a atingir suas metas e objetivos, na grande maioria das

vezes vinculadas ao interesse do capital. Paralelamente a essa visdo, atualmente vem-se
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percebendo a preocupagdo com o estabelecimento de relacbes que considerem o0s
membros das empresas e a sociedade em geral, ndo se preocupando simplesmente com o
retorno do maior valor, mas considerando que a sociedade em que habitamos necessita
com muita urgéncia de uma visdo mais critica, mais humanitéria, mais justa, no sentido da

diminuicédo das diferencas socioculturais e econémicas com que convivemos.

Qual é a melhor abordagem, ou qual a melhor teoria? Segundo Drucker (1995),
algumas abordagens buscam oferecer solucdes universais para todos os problemas ou
situacBes. Elas definem técnicas e estruturas que deveriam funcionar em todos 0s casos e
durante muito tempo. Com o passar dos anos e o amadurecimento da ciéncia da
Administracéo, os estudos mostram que muitas ideias sdo boas para alguns casos, mas nao
para outros. Atualmente, as caracteristicas das organizagbes sdo de uma estrutura
sistémica, de funcionamento global e integrado, interagindo em seus ambientes, tanto
internos quanto externos, e a solugdo mais adequada em uma tomada de decisdo depende
de uma variedade de fatores, que se alteram em uma velocidade tdo grande, movidos pelas
tecnologias digitais, que muitas vezes o tempo é 0 “inimigo” mais cruel na busca da melhor

decisdo, para enfrentar esta ou aquela situacao.

O terceiro objetivo proposto no trabalho foi a andlise das dissertacbes e teses
quanto as concepc¢des de mercado e mundo do trabalho.

Nesse sentido, é importante retomar um trecho de um dos trabalhos analisados que
a meu ver retrata claramente essa relagdo mundo e mercado do trabalho que vivenciamos.
Trata-se da dissertacdo de Jugler (2006), defendida na Pontificia Universidade Catodlica do

Parana e intitulada “Educagéo Superior e Concepcdes de Formagdo em Administragao”:

[...] como a disputa no mercado de trabalho move as pessoas a buscarem
um nivel de instru¢do maior, o comércio de conhecimento é um segmento
gue veio prosperando ano a ano. Boa parte da clientela potencial associa
estreitamente a educacgdo superior com melhores salérios, e as IES ficam
preocupadas em atender as expectativas dessa clientela. Assim muitas
vezes conteldos que permitiiam aos alunos compreenderem a prépria
realidade onde estdo inseridos, sdo deixados de lado para oferta ou
valorizagdo de assuntos mais proximos da realidade que o mercado espera
(JUGLER, 2006, p.59).

A necessidade do atendimento imediato acaba transformando a educacdo em
produto final de venda, buscando atender Unica e exclusivamente ao mercado de trabalho, e
como consequéncia negligenciando os excluidos e as necessidades mais particularizadas.
O autor ressalta, ainda, que esse processo confunde-se intencionalmente, chamando tudo
de educacdo, retirando o espaco de constru¢do da consciéncia. Salienta que a concepcao
esta separada da execucdo, sendo elaborada pelos responsaveis pelo modelo de

desenvolvimento econémico, buscando atender necessidades imediatas (JUGLER, 2006).
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Os trabalhos analisados mostram que o foco principal da formagdo do
administrador continua sendo a otica da producdo direcionada ao mercado de trabalho.
Saviani (1996), afirma que a educacéo que tenderia, com o desenvolvimento tecnoldgico, a
universalizacdo de uma escola unitaria capaz de propiciar o maximo de desenvolvimento
das potencialidades dos individuos e conduzi-los ao desabrochar pleno de suas faculdades
espirituais, € colocada, inversamente, sob a determinacdo direta das condicbes de
funcionamento do mercado capitalista. Mas, nesta sociedade atual, em escala mundial,
existe um fator mais poderoso para a extincdo das diferencas individuais, para a
uniformizacdo do comportamento e para o nivelamento cultural por baixo, muito conveniente
para o sistema globalizante, que € a industria da cultura de massas, sendo o resultado de
sua producgédo a figura do conformista discreto, “livre”, apressado em adaptar-se ao padrao

dominante e cumprir exigéncias em troca de sobrevivéncia e conforto.

Entendo que hoje a educagéo e a formagao tém de ser vistas numa perspectiva que
considere o ser humano integral e ndo o cidaddo-consumidor. Tal concepgdo substituiria
aquela da educacédo e da formacdo subordinadas as necessidades do capital, pois, como
pratica social, atividade humana e histérica, ndo podem se reduzir a processos que visem
doutrinar, domesticar, treinar homens aptos para o0 desenvolvimento de suas tarefas
laborais. Deve-se partir do pressuposto que o individuo € um agente — e, portanto, ativo — e
ndo pode reagir mecanicamente as situacdes do seu entorno. A realidade ndo esta pronta e
acabada; é construida ou criada pelos sujeitos na acdo e considerando as ideias, modelos,

estruturas que organizam o seu conhecimento desta realidade.

A ideia de uma formacédo voltada somente para o mercado de trabalho, na qual
importa fundamentalmente aprender a fazer, a fim de gerar produtividade e ampliar o capital
deve dar lugar a possibilidade de tornar o trabalhador ndo apenas um apéndice da maquina,
mas alguém que estabeleca o dialogo e a participacdo em todas as esferas sociais. Assim,

educacao, trabalho e sociedade estariam intimamente ligados por objetivos comuns.

Segundo (Arroyo 1999), a ideia de producdo do ser humano traz a nogcdo de
mudanga, supera as concepg¢les estéticas, a-temporais dos educandos, dos processos
educativos, dos curriculos, dos contetdos e da didatica. Permite e estimula uma postura
nova do educador perante os educandos, perante ele mesmo e perante a teoria e as
praticas educativas. Passamos a aceitar que o ser humano € histérico, mutével, diverso, e
que a teoria pedagodgica que trata de seus processos de formacdo é também, histérica e

mutavel, resultado de mudancgas que afetam a estrutura das rela¢cdes humanas.

Aprendemos que o tempo de escola ndo é o Unico espago de formacdo, de

aprendizado e de cultura. O fendmeno educativo acontece em outros espacos e tempos
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sociais, em outras instituicdes, nas fabricas, nas igrejas e terreiros, nas familias e empresas,

na rua e nos tempos de lazer, de celebracdo e comemoragéo, no trabalho.

Os cursos de formacdo tém dificuldades de cultivar a sensibilidade para a
compreensdo do que acontece fora da escola. Os professores nédo aprendem a vincular os
saberes escolares com os saberes sociais, a cultura escolar com a cultura dos educandos, a
socializacdo na escola com a socializacdo em outros tempos e espagos sociais como a rua,

a casa, a igreja, o culto, o terreiro, a cidade, o trabalho, os movimentos sociais, entre outros.

Uma nova abordagem para a educacédo traz implicita a nhecessidade de uma nova
organizacdo. O meio para a valorizacéo do trabalho se da por meio da educacéao, educacao
para o trabalho, mas também a educacéo voltada para a formagéo integral do individuo, que
Ihe permita inserir-se criticamente no mundo. Essa ideia contraria aquela ainda vigente,
segundo a qual a formagéo do profissional de Administragédo é vista como territorializada,

em torno do propdsito de atingir os objetivos do capital.

Frigotto (1998) analisa que historicamente a educacdo dos diferentes grupos
sociais dos trabalhadores se deu com a finalidade de habilita-los técnica, social e
ideologicamente para o trabalho. Trata-se de subordinar a funcdo social da educacédo de
forma controlada para responder as demandas do capital. Vista desse modo, a educacao é
entendida como uma condicao regulada e subordinada as necessidades do capital. Como
pratica social, atividade humana e histérica, reduz-se a processos educativos que visam a
doutrinar, domesticar, treinar homens aptos para o desenvolvimento de suas tarefas

laborais.

lanni (2005) descreve um vasto, complexo e probleméatico palco da histéria, no qual
se criam as condi¢cBes e as possibilidades de formacdo de um cidaddo, que néo se define
apenas pelo trabalho, profissdo e remuneragcdo, emprego ou desemprego. Para ele, o
cidaddo se define também pela sua participacdo em partido politico, sindicato, movimento
social, corrente de pensamento. Os sistemas de ensino estdo modificados pela for¢ca do
capital, encontrando-se organizados e administrados segundo a sua ldgica, a educacéo
formal contribui para a profissionaliza¢éo e formacao cultural do individuo e da coletividade
e pode fornecer as condi¢des para que os individuos possam se inserir nas mais diversas

formas de socializacdo e nos mais diversos jogos de forgas sociais.

A escola exerce um importante papel, quando procura caminhos para preparar 0s
seres humanos a construirem o seu proprio saber, tornando-os cidaddos mais
comprometidos, ndo vislumbrando simplesmente as expectativas do mercado de trabalho e
do interesse do capital, mas sim concentrando sua atencdo para uma aprendizagem

significativa, de forma que valorize o sujeito, o conhecimento construido pela humanidade, e
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que permita ao individuo projetar o futuro para criar um mundo mais justo para si e para a

sociedade, esse deve ser o perfil do formando de administragao.

O quarto objetivo especifico trata de analisar as dissertacdes e teses quanto as
concepgdes de curriculo nelas contempladas, a partir da concepcdo processual defendida

por Gimeno Sacristan (1998).

Os estudos aprofundados e as discussbes sobre curriculo na area de
Administracdo ndo sao comuns, de modo que se for formulada a pergunta “o que é
curriculo?” a um professor deste curso, € muito provavel que se obtenham duas respostas:
aguele documento que se preenche na Plataforma Lattes, ou entdo a totalidade dos
conteudos que eu tenho que trabalhar durante o ano e esta presente no programa da

disciplina.

A consulta a autores da area de Educagéo, como Gimeno Sacristan (1998), permite
identificarmos que este autor o curriculo € uma prética, expressao da funcdo socializadora e
cultural da escola e pode ser visto sob cinco diferentes o6ticas: curriculo oficial (o texto
curricular); curriculo interpretado pelos professores e pelos materiais; curriculo realizado em
praticas com sujeitos concretos e inserido em um contexto; efeitos educacionais reais; e

efeitos comprovaveis e comprovados.

Minha incursdo nos estudos da area de Educacdo permitiu-me a percepcdo da
necessidade e importancia do professor de Administracéo familiarizar-se com esta area e,
mais especificamente, com os estudos sobre curriculo, a fim de ter uma visdo deste como
um processo e como uma praxis, no sentido de acdo pensada, com finalidade de
transformacéo social, entendendo que ele s6 adquire existéncia real quando é colocado em
acao, e que essa acdo ndo € neutra nem desinteressada, do ponto de vista socio-politico-

cultural.

Os docentes do curso de Administracdo se beneficiariam da percepcdo da
capacidade transformadora do curriculo, sendo também importante atentar para as
indagacdes de Silva (1999) a respeito do tipo de ser humano e de profissional que se tem
em mente formar quando se constréi um curriculo: seria aguele inteiramente ajustado a um
determinado tipo de sociedade? Seria a pessoa racional e ilustrada do ideal iluminista de
educacao? Seria a pessoa otimizadora e competitiva, coerentemente com os atuais modelos
neoliberais de educacdo? Seria a pessoa critica dos arranjos sociais existentes, tal como
preconizam as teorias educacionais criticas? E assim por diante. A resposta a questdes
dessa natureza é que vai definir os rumos do curriculo em construcdo, quer do ponto de

vista de seu conteudo, quanto de sua forma, sua estrutura e seu funcionamento.



140

Isto porque os conteudos, valores e saberes, as concep¢bes de natureza e
sociedade etc. que compdem o curriculo sdo inseparaveis das estruturas e condicbes em
que se d& a acdo educativa. Sao inseparaveis dos procedimentos e préticas através dos
quais se ensina ou socializa. A cada um desses “modelos” de ser humano citados por Silva
(1999) corresponderdo diferentes tipos de conhecimentos e diferentes configuracbes
curriculares. O curriculo esta inextricavelmente, centralmente, vitalmente, envolvido naquilo

gue somos, naquilo que nos tornamos: na nossa identidade, na nossa subjetividade.

Segundo Llavador (2010), a formacao peculiar do curriculo, relativa aos processos
institucionalizados de ensino e aprendizagem, faz dele um ambito privilegiado para que
possam ser realizadas, por meio do curriculo, acdes de poder, cuja realizagdo ou éxito

politico fica submetido a alguns dos multiplos procedimentos de controle.

Y

Entendo que a afirmagdo de Llavador (2010) é bastante peculiar a realidade
vivenciada nos cursos de Administragdo, na qual desde a criagdo de seu primeiro curriculo
minimo na década de 60, se faziam presentes a continuidade de ideias tecnicistas e mesmo
a inclusdo de novas ideias de caracteristicas progressistas, ambas vinculadas ao controle
sobre o processo de elaborar curriculos para um mundo em mudanga, mas, nem por isso,
deixando de atender as politicas de interesse da classe detentora do capital e do poder. E
possivel constatar isso na seguinte citacao:

O curriculo passa de tal modo por um processo de producdo de efeitos de
verdade, até ser considerado um campo ou uma arena de conflitos, um
espaco no qual entram em jogo politico as acdes de poder sob regras,
questionadas, que ditam o controle, ndo aceito sob o curso do
desenvolvimento e velam pela, discutivel, licitude dos procedimentos.
(LLAVADOR, 2010, p.48).

A maneira como o poder criado pelo conhecimento restringe ou expande as
praticas sociais, e sofre alteragcbes em contextos educacionais, econdmicos e politicos
variados, esta intimamente ligada ao curriculo. Sua capacidade de gestdo como uma
atribuicao politica representando um conjunto de acdes realizadas por agentes interessados
em defender seus interesses e manter o controle e o poder relaciona-se a classe dominante

e aos interesses do capital, habitualmente presentes no curso de Administragéo.

Os trabalhos analisados permitiram constatar que no campo da Administracdo
existe ainda uma impregnacao de tecnicismo e obediéncia, sendo que 0 que esta posto € o
que deve ser obedecido. Esta cultura € tradicdo dos primérdios da prépria Administracdo em
que seus precursores em seus primeiros estudos tiveram o propésito de robotizar seus
funcionérios, condicionando-os a normas pré-estabelecidas, buscando maior produtividade e

retorno de capital.

Essa supervalorizagdo do conservadorismo saiu das fabricas e instalou-se nos
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sistemas educacionais. Pode-se ver isso em diversas areas do ensino, como por exemplo
na préatica pedagdgica, em que o docente tem seu roteiro de aula esfarelando pelo tempo,

mas ainda considera aquilo, “papel sagrado”, para seu “bom” desempenho profissional.

Contrariamente a essa posic¢ao, Apple (1989) afirma que o curriculo € um campo de
batalha que reflete outras lutas: corporativas, politicas, econdmicas, religiosas, de
identidade, culturais etc. 0 que a primeira vista ndo combina com a tradigdo tecnicista da
Administracdo. Mas se o curriculo representa um campo de luta, no ensino de
Administracdo ele deve ser minado e explosivo. O choque de interesses sobre as
determinagBes do curriculo € constante e diferentes segmentos da sociedade brigam por
espaco, porque ele esta estreitamente relacionado a estruturas econémicas e sociais mais
amplas. Ele ndo é somente um texto com um programa ou roteiro de ensino a ser
repassado. Como afirma Silva (1999), ele é o resultado de um processo que reflete
interesses de diferentes classes da sociedade, e em termos sociais deve estar atrelado a
guestdo de qual deve ser finalidade da formacdo: a preparagdo para a economia ou a

preparagdo para a democracia?

De todos os trabalhos que compdem 0 meu objeto de estudo, identifiquei somente
um com olhar voltado a essa identidade mais ampla que o curriculo possui, fatores como
organizacdo social, cidadania, dignidade humana, que possam servir de contrapeso as
vinculag@es entre producdo, riqueza, capacidade de consumo e a formacgédo da méo de obra
para se atender aos interesses do capital. O de numero 05 de Jugler (2006), que se
preocupou em fazer um paralelo entre o curriculo do curso de uma IES, no estado do
Parana, e a preocupacdo que poderia haver na formacdo de um profissional voltado ao
mundo do trabalho. Chama a atencédo o fato de haver apenas um trabalho apontando para
essa direcdo, em um espaco temporal de 10 anos, mormente em se considerando que todos
foram produzidos na area de Educacdo. Questiono-me se existe algum trabalho com essa
caracteristica nos programa de Po6s-Graduacdo em Administracdo. Fundamental seria essa
preocupacdo ser compartilhada pelos administradores, pois a sua principal matéria prima &

o ser humano, suas condi¢des de vida e trabalho.

Nem estudantes e, muitas vezes, nem mesmo professores podem ou querem
intervir no processo pedagdgico que vivenciam. Visdo critica ou préatica reflexiva sdo
frequentemente consideradas como atitudes de quem € “do contra” ou “quer tumultuar”, ou
entdo justifica-se pelo jargdo popular de que “em time que estd ganhando n&do se mexe”,

XN

além do que “vai dar um trabalhdo”. Buscar saber entdo o que realmente é trabalhado em
sala de aula por meio do curriculo oculto é algo que n&o se coloca, j& que ninguém conhece

ou identifica esse curriculo, ja que esta “oculto”.
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Para Apple (1989, p.126),

O curriculo explicito e o curriculo oculto no interior da escola exercem a
reproducdo de uma ordem social estratificada que continua sendo
notavelmente iniqua em termos de classe, género e raga. O sistema cultural
e educacional é um elemento excepcionalmente importante na manutencao
das relacbes existentes de dominacéo e exploracéo de nossa sociedade. E
importante examinar a relacdo entre o processo escolar e a manutencao
dessas relacdes desiguais. Podemos ver a escola como o problema, em vez
de vé-la como parte de um quadro mais amplo de relacdes sociais que sao
estruturalmente de exploracéo.

Percebe-se com clareza ao longo dos tempos que nossas Instituicbes de Ensino
Superior ndo sdo os organismos de democracia e igualdade que muitos de nos
desejariamos que fossem. Atitude critica é necessaria para manter a sociedade dinamica;
portanto, as escolas devem ensinar 0os estudantes a serem criticos. Entretanto, as
capacidades criticas podem servir também para desafiar o capital, o que ndo é do interesse
da classe dominante. Esses conflitos permeiam nossas IES o0 que torna o ambiente de
trabalho do professor duro, incerto e com circunstancias dificeis e complexas, ou entdo
recorrendo novamente do jargdo popular, “o professor faz de conta que ensina e o aluno

que aprende” e da-se continuidade a tudo da forma como esta.

E ainda Apple (1989) que explica que as escolas estdo organizadas ndo apenas
para ensinar ‘o conhecimento referente a qué, como e para qué”’, exigido pela nossa
sociedade, mas ao final das contas auxiliam na producdo de conhecimentos técnico-
administrativos necessarios para expandir mercados, controlar a producédo, o trabalho e as
pessoas, produzir a pesquisa basica e aplicada exigida pela industria e criar “necessidades
artificiais” generalizadas entre a populagédo. Este conhecimento técnico/administrativo age
como uma espécie de capital, como o capital econémico, este capital cultural tende a ser
controlado e a servir aos interesses das classes mais poderosas da sociedade. Esta critica
cabe a toda a universidade, e devemos estar atentos para a maneira como a légica e os
modelos de controle do capital estdo entrando na escola através da forma assumida pelo

curriculo.

Porém, Gimeno Sacristan (1998, p.321) entende que:

As ideias pedagdgicas mais aceitaveis e potencialmente renovadoras
podem coexistir, e de fato coexistem, com uma pratica escolar obsoleta. Tal
incongruéncia e impoténcia para a transformacao da realidade ocorrem, em
boa parte, porque tal pratica estd muito ligada ao tipo de -curriculo
contextualizado em subsistemas diversos e aos usos criados por seu
desenvolvimento, ou que se expressam através dele, que permanecem
muito estaveis.

Percebo que os dados referentes aos trabalhos selecionados apontam essa
realidade dento do curso de Administracdo: a pratica escolar enraizada dentro do curso de

Administracdo € tradicionalista com uma visdo de formagdo tecnicista e voltada aos
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interesses do mercado de trabalho. Para Gimeno Sacristdn (1998), nos momentos em que
se toma consciéncia da falta de qualidade no sistema educativo, a atencdo se dirige para a
renovacado curricular como um dos instrumentos para sua melhora. Isso leva a consideracao
de dois aspectos basicos: os conteudos curriculares e a metodologia das aulas. Mas a
pratica escolar € uma pratica institucionalizada, cuja mudanca necessita remover as
condi¢bes que a mediatizam, atuando sobre todos os @mbitos praticos que a condicionam, e
interferem nas praticas do ensino-aprendizagem nas aulas. Nao basta estabelecer e difundir
um determinado discurso ideoldgico e técnico-pedagoégico para que mude, embora se

materialize inclusive num plano estruturado, embora seja condi¢do prévia necessaria.

Devido a forte marca tradicionalista no que se refere ao curriculo, ndo é de
estranhar que esta tradi¢cdo persista tdo fortemente assentada, fazendo com que ele ainda
se centre no sylabus ou lista de conteddos. Expresso nestes termos € mais facil de ser

regulado e controlado, na dire¢éo ja indicada no presente trabalho.

O que os estudos sobre o curso de Administracdo produzidos no &mbito dos
Programas de Pds-Graduacdo em Educacao entre os anos de 2004 a 2013 revelam sobre a
formacdo profissional do Administrador em nivel de graduagdo? Esta é a questdo de
pesquisa que me levou a desenvolver este trabalho e aprender que ndo se pode considerar
em termos de formacdo profissional, em qualquer &area que seja, ainda mais em
Administragdo que possui uma grande abrangéncia, somente as expectativas do mercado

de trabalho, dos meios de producéo, das classes dominantes, do interesse do capital.

E preciso considerar que existe outro mundo, que é muito maior que o do mercado
de trabalho, e que possui outros aspectos talvez até mais importantes do que os derivados
do lucro; sdo aqueles do compromisso com as realidades sociais mais amplas. Etica,
responsabilidade socioambiental, diferencas sociais e outros aspectos que ficam

sobrepostas sempre “ao interesse do capital”.

Fico aqui pensando numa proposta de trabalho que possa se originar da presente
pesquisa, a ser feita com a mesma caracteristica dessa, s6 que tendo os trabalhos oriundos
dos Programas de Pés-Graduacdo em Administracio como corpus de pesquisa. Seria

interessante verificar as semelhancas e diferencas dos resultados obtidos.

Preparar as novas geracbes para conviver, partilhar e cooperar no seio das
sociedades democréticas e solidarias obriga a planejar e desenvolver sugestdes que
contribuam para reforcar esse modelo de sociedade. No dizer de Santomé (1998, p. 7), isto
implica “converter as salas de aula em espagos nos quais os conteudos culturais,
habilidades, procedimentos e valores imprescindiveis para construir e aperfeicoar o0s

modelos sociais sao submetidos a analise e reflexdo sistematica, e sao praticados”.
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No entanto, ndo se pode esquecer que, muitas vezes, por estar na moda ou cumprir
a legalidade, muda-se apenas a aparéncia das propostas, mas continua-se fazendo a

mesma coisa, a mera rotina, ignorando, de forma consciente ou ndo, os problemas reais.

As mudancgas ocorrem rapidamente na sociedade, transformando o modo de agir e
pensar das pessoas, mas 0 que percebo, e com pesar, é que apesar das novas tecnologias,
da modernizacdo dos curriculos, da renovacao das ideias pedagdgicas, o trabalho dentro
das IES, muitas vezes evolui lentamente, pois depende muito pouco do progresso técnico; a
relacdo educativa é, antes de tudo, uma questdo de postura dos profissionais envolvidos
com a educacdo, em seus diferentes niveis, comumente resistentes a mudanc¢as, com uma

visdo as vezes bastante conservadora da profissao.

Falar do que representou para mim essa pesquisa torna-se importante, uma vez
gue ela se iniciou com a apresentacdo das razdes pessoais e profissionais que me levaram
a refletir a respeito da forma como o trabalho seria desenvolvido, e me possibilitou construir
conhecimentos na area de Educacdo, especialmente no ensino superior, em didlogo com
minha &area de origem, conhecimentos esses direcionados a sua transformacéo da realidade

na qual atuo.

Durante essa caminhada, muitos desafios foram se colocando, e com eles novas
abordagens, novos conhecimentos, fazendo com que a revisdo de velhas posturas fosse
exigida para que pudesse dar conta de compreender os problemas encontrados e, a partir
desse confronto, buscar sua superacdo. Percebi, de forma gratificante, que os desafios
enfrentados sdo sempre férteis de possibilidades, pois ao mesmo tempo em que fazem
emergir fragilidades e limitacfes, sdo capazes de despertar o individuo para a procura de
uma solucdo, a busca do desenvolvimento e o compromisso de contribuir com a

transformag&o do meio em que vive.

Tenho a expectativa de poder contribuir para a realidade que vivencio, e acredito
gue este estudo podera servir como ponto de partida para novas investigagées que somarao

recursos e reflexdes para o surgimento de um mundo do trabalho mais justo.
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ANEXO 1 - DIRETRIZES CURRICULARES NACIONAIS DO CURSO DE ADMINISTRACAO

CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO. CAMARA DE EDUCACAO SUPERIOR

RESOLUCAO N° 4, DE 13 DE JULHO DE 20052 - Institui as Diretrizes Curriculares
Nacionais do Curso de Graduacdo em Administracdo, bacharelado, e da outras
providéncias.

O Presidente da Camara de Educacédo Superior do Conselho Nacional de Educacao, no uso
de suas atribuicdes legais, com fundamento no art. 9°, § 2°, alinea “c”, da Lei n® 4.024, de 20
de dezembro de 1961, com a redacdo dada pela Lei n® 9.131, de 25 de novembro de 1995,
tendo em vista as diretrizes e os principios fixados pelos Pareceres CNE/CES n° 776/97 e
583/2001, bem como considerando o que consta dos Pareceres CNE/CES n° 67/2003;
134/2003, 210/2004 e 23/2005, homologados pelo Senhor Ministro de Estado da Educacéo,
respectivamente, em 2/6/2003, 9/9/2003, 24/9/2004 e 3/6/2005, resolve:

Art. 1° - A presente Resolucao institui as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de
Graduagcdo em Administracdo, bacharelado, a serem observadas pelas Instituicbes de
Ensino Superior em sua organizagao curricular.

Art. 2° - A organizag&o do curso de que trata esta Resolugdo se expressa através do seu
projeto pedagdgico, abrangendo o perfil do formando, as competéncias e habilidades, os
componentes curriculares, o estagio curricular supervisionado, as atividades
complementares, o sistema de avaliacdo, o projeto de iniciacdo cientifica ou o projeto de
atividade, como Trabalho de Curso, componente opcional da instituicdo, além do regime
académico de oferta e de outros aspectos que tornem consistente o referido projeto
pedagdgico.

§ 1° - O Projeto Pedagdgico do curso, além da clara concepcao do curso de graduagéo
em Administracdo, com suas peculiaridades, seu curriculo pleno e sua
operacionalizagdo, abrangera, sem prejuizo de outros, 0s seguintes elementos
estruturais:

I. objetivos gerais do curso, contextualizados em relagdo as suas insergbes
institucionais, politica, geogréfica e social;
Il. condi¢Bes objetivas de oferta e a vocagéo do curso;

lll. cargas horéarias das atividades didéaticas e da integralizacdo do curso;

IV. formas de realizagdo da interdisciplinaridade;

V. modos de integracdo entre teoria e pratica;

VI. formas de avaliacdo do ensino e da aprendizagem;

VII. modos de integracao entre graduacao e pés-graduacédo, quando houver;

VIII. incentivo & pesquisa, como necessario prolongamento da atividade de ensino e como
instrumento para a iniciagdo cientifica;

IX. concepgcdo e composicdo das atividades de estagio curricular supervisionado, suas
diferentes formas e condi¢Bes de realizacdo, observado o respectivo regulamento;

X. concepgdo e composicao das atividades complementares; e,

XI. inclusdo opcional de trabalho de curso sob as modalidades monografia, projeto de
iniciacao cientifica ou projetos de atividades, centrados em area teérico-pratica ou de
formacao profissional, na forma como estabelecer o regulamento préprio.

§ 2° - Com base no principio de educacédo continuada, as IES poder&o incluir no Projeto
Pedagdgico do curso, o oferecimento de cursos de pés-graduacdo lato sensu, nas
respectivas modalidades, de acordo com as efetivas demandas do desempenho
profissional.

2 Resolugdo CNE/CES 4/2005. Diério Oficial da Unido, Brasilia, 19 de julho de 2005, Secao 1, p. 26.
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Art. 3° - O Curso de Graduagdo em Administracdo deve ensejar, como perfil desejado do
formando, capacitacdo e aptiddo para compreender as questdes cientificas, técnicas,
sociais e econdmicas da producdo e de seu gerenciamento, observados niveis graduais
do processo de tomada de decisdo, bem como para desenvolver gerenciamento
qualitativo e adequado, revelando a assimilacdo de novas informacfes e apresentando
flexibilidade intelectual e adaptabilidade contextualizada no trato de situacBes diversas,
presentes ou emergentes, nos varios segmentos do campo de atuacdo do administrador.

Art. 4° - O Curso de Graduagdo em Administracdo deve possibilitar a formacgéo
profissional que revele, pelo menos, as seguintes competéncias e habilidades:

I. reconhecer e definir problemas, equacionar solucdes, pensar estrategicamente,
introduzir modificacdes no processo produtivo, atuar preventivamente, transferir e
generalizar conhecimentos e exercer, em diferentes graus de complexidade, o
processo da tomada de deciséo;

Il. desenvolver expressdo e comunicagdo compativeis com o exercicio profissional,
inclusive nos processos de negociagdo e nas comunicagdes interpessoais ou
intergrupais;

lll. refletir e atuar criticamente sobre a esfera da producéo, compreendendo sua posicao e
funcdo na estrutura produtiva sob seu controle e gerenciamento;

IV. desenvolver raciocinio logico, critico e analitico para operar com valores e formulacdes
matematicas presentes nas relagdes formais e causais entre fenébmenos produtivos,
administrativos e de controle, bem assim expressando-se de modo critico e criativo
diante dos diferentes contextos organizacionais e sociais;

V. ter iniciativa, criatividade, determinagdo, vontade politica e administrativa, vontade de
aprender, abertura as mudancas e consciéncia da qualidade e das implicagcbes éticas
do seu exercicio profissional;

VI. desenvolver capacidade de transferir conhecimentos da vida e da experiéncia
cotidianas para o ambiente de trabalho e do seu campo de atuacdo profissional, em
diferentes modelos organizacionais, revelando-se profissional adaptavel;

VII. desenvolver capacidade para elaborar, implementar e consolidar projetos em
organizacoes; e

VIIl. desenvolver capacidade para realizar consultoria em gestdo e administragéao,
pareceres e pericias administrativas, gerenciais, organizacionais, estratégicos e
operacionais.

Art. 5° - Os cursos de graduacdo em Administracdo deverdo contemplar, em seus

projetos pedagogicos e em sua organizacao curricular, conteddos que revelem inter-

relagbes com a realidade nacional e internacional, segundo uma perspectiva historica e

contextualizada de sua aplicabilidade no ambito das organizacdes e do meio através da

utilizacdo de tecnologias inovadoras e que atendam aos seguintes campos interligados
de formacéo:

I. Contetdos de Formacgdo Basica: relacionados com estudos antropolégicos,
socioldgicos, filoséficos, psicologicos, ético-profissionais, politicos, comportamentais,
econdmicos e contabeis, bem como o0s relacionados com as tecnologias da
comunicacgdo e da informacéo e das ciéncias juridicas;

Il. Conteddos de Formagdo Profissional: relacionados com as &reas especificas,
envolvendo teorias da administracdo e das organizacbes e a administracdo de
recursos humanos, mercado e marketing, materiais, producéo e logistica, financeira e
orcamentaria, sistemas de informacdes, planejamento estratégico e servicos;

[ll. Conteldos de Estudos Quantitativos e suas Tecnologias: abrangendo pesquisa
operacional, teoria dos jogos, modelos matematicos e estatisticos e aplicacdo de
tecnologias que contribuam para a definicdo e utilizacdo de estratégias e
procedimentos inerentes a administragao; e

IV. Conteudos de Formacdo Complementar: estudos opcionais de carater transversal e
interdisciplinar para o enriquecimento do perfil do formando.
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Art. 6° - A organizagéo curricular do curso de graduacao em Administracédo estabelecera
expressamente as condicdes para a sua efetiva conclusédo e integralizacdo curricular, de
acordo com os seguintes regimes académicos que as Instituicdes de Ensino Superior
adotarem: regime seriado anual, regime seriado semestral, sistema de créditos com
matricula por disciplina ou por médulos académicos, com a adocao de pré-requisitos,
atendido o disposto nesta Resolucao.

Art. 7° - O Estagio Curricular Supervisionado € um componente curricular direcionado a
consolidacdo dos desempenhos profissionais desejados inerentes ao perfil do formando,
devendo cada instituicdo, por seus Colegiados Superiores Académicos, aprovar o
correspondente regulamento, com suas diferentes modalidades de operacionalizagéo.

§ 1° - O estagio de que trata este artigo podera ser realizado na prépria instituicdo de
ensino, mediante laboratérios que congreguem as diversas ordens préaticas
correspondentes aos diferentes pensamentos das Ciéncias da Administracao.

§ 2° - As atividades de estagio poderdo ser reprogramadas e reorientadas de acordo
com os resultados teérico-praticos, gradualmente reveladas pelo aluno, até que os
responsaveis pelo acompanhamento, supervisdo e avaliagdo do estagio curricular
possam considera-lo concluido, resguardando, como padrédo de qualidade, os dominios
indispenséaveis ao exercicio da profisséo.

§ 3° - Optando a instituicAo por incluir no curriculo do Curso de Graduagdo em
Administracdo o Estagio Supervisionado de que trata este artigo deverad emitir
regulamentacd@o prépria, aprovada pelo seu Conselho Superior Académico, contendo,
obrigatoriamente, critérios, procedimentos e mecanismos de avaliacdo, observado o
disposto no paragrafo precedente.

Art. 8° - As Atividades Complementares sdo componentes curriculares que possibilitam o
reconhecimento, por avaliacdo, de habilidades, conhecimentos e competéncias do aluno,
inclusive adquiridas fora do ambiente escolar, incluindo a prética de estudos e atividades
independentes, transversais, opcionais, de interdisciplinaridade, especialmente nas
relagcdes com o mundo do trabalho e com as a¢fes de extensédo junto a comunidade.

Paragrafo Unico. As Atividades Complementares se constituem componentes
curriculares enriquecedores e implementadores do proprio perfil do formando, sem que
se confundam com estégio curricular supervisionado.

Art. 9° - O Trabalho de Curso € um componente curricular opcional da Instituicdo que, se
o adotar, podera ser desenvolvido nas modalidades de monografia, projeto de iniciagdo
cientifica ou projetos de atividades centrados em areas teérico-préaticas e de formacao
profissional relacionadas com o curso, na forma disposta em regulamento proprio.

Paragrafo unico. Optando a Institui¢do por incluir no curriculo do curso de graduagdo em
Administracdo o Trabalho de Curso, nas modalidades referidas no caput deste artigo,
devera emitir regulamentacao propria, aprovada pelo seu conselho superior académico,
contendo, obrigatoriamente, critérios, procedimentos e mecanismos de avaliacdo, além
das diretrizes técnicas relacionadas com a sua elaboracao.

Art. 10° - A carga horaria minima dos cursos de graduagcdo sera estabelecida em
Resolucdo da Camara de Educacao Superior.

Art. 11° - As Diretrizes Curriculares Nacionais desta Resolucdo deverdo ser implantadas
pelas Instituicbes de Educacao Superior, obrigatoriamente, no prazo maximo de dois
anos, aos alunos ingressantes, a partir da publicacao desta.

Paragrafo unico. As IES poderéo optar pela aplicacdo das DCN aos demais alunos do
periodo ou ano subsequente a publicacdo desta.
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Art. 12° - Esta Resolugéo entrara em vigor na data de sua publicacao, ficando revogada
a Resolucdo CFE n° 2, de 4 de outubro de 1993, e a Resolucdo CNE/CES n° 1, de 2 de
fevereiro de 2004.

EDSON DE OLIVEIRA NUNES

Presidente da Camara de Educacéo Superior



