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RESUMO

As contribuicdes da Anélise do Comportamento podem ser Uteis para profissionais da
Educacdo, principalmente o conhecimento sobre principios do comportamento. O
objetivo principal desta tese foi descrever a construcdo e implementacéo de um curso de
extensdo para professores em formacdo num contexto ainda ndo explorado na literatura
nacional: a modalidade da Educagdo a Distancia. No artigo 1, foi apresentado a
construcdo do curso de extensdo para ensinar alguns principios do comportamento —
reforco, punicdo e extincdo - para professores em formacdo do curso de graduagdo em
Pedagogia da Universidade Aberta do Brasil. As atividades propostas para o curso de
extensdo foram elaboradas a partir da identificacdo preliminar dos comportamentos-
objetivo, sendo dez tarefas e cinco condicBes de ensino. So discutidos alguns dados do
curso, como numeros de participantes inscritos e a evasao. O artigo 2 teve como
objetivo avaliar como foi o ensino dos conceitos de reforco, punicdo e extincdo para seis
participantes do Programa de Ensino descrito no artigo 1. Foi feito um recorte,
considerando trés atividades e duas condi¢bes de ensino do curso de extensdo. Para
analise dos dados, foi identificada a ocorréncia de trés nucleos teméticos, derivados dos
comportamentos-objetivos: 1) Identificar ou descrever o conceito ‘refor¢o’; 2)
Identificar ou descrever o conceito ‘punicdo’; 3) Identificar ou descrever o
‘procedimento de extin¢do’. Os resultados mostraram que as condi¢6es de ensino foram
suficientes para ensinar o conceito de reforco para todos 0s participantes, porém para 0s
conceitos de punicdo e extincdo foi suficiente apenas para parte dos participantes,
indicando a necessidade de revisao das condi¢fes de ensino. A tese contém, além destes
dois artigos, uma secdo adicional para discussdo dos dados de onze participantes que
foram aprovados no curso de extensdo. Este trabalho inaugura uma nova frente de
investigacdo, buscando aproximar as tecnologias de ensino desenvolvidas por analistas
do comportamento na Educacdo a Distancia e suas contribuicbes para a area da
Educacéo.

Palavras-Chave: Anélise do Comportamento. Educacdo a Distancia. Formacao de
Professores. Tecnologia de Ensino. Educacao.
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ABSTRACT

The contribution of Behavior Analysis is useful for teachers, primarily the studies about
principles of behavior. The goal of this doctoral was to describe the construction and
implementation of an extension course for teachers in training from a context not yet
explored in national literature: Distance Education. Article 1 presents the process of
construction of an extension course designed to teach some principles of behavior -
reinforcement, punishment and extinction -, having as target audience student teachers
of the undergraduate degree in Pedagogy of the Open University System of Brazil. The
activities proposed for the extension course were drawn from the preliminary
identification of behavioral-objectives. There were ten tasks and five teaching
conditions. Some aspects of the data are discussed, such as the number of registered
participants and evasion. Article 2 aims to evaluate the teaching of the concepts of
reinforcement, punishment and extinction for six participants from Article 1,
considering three activities and two teaching conditions of the extension course. In
order to analyze the data, we have considered the rate of occurrence of three thematic
groups: 1) To identify or describe the concept of reinforcement; 2) To identify or
describe the concept of punishment; 3) To identify or describe the procedure of
extinction. The results showed that the learning conditions were sufficient to teach
reinforcement for all participants. However, the concepts of punishment and extinction
reached only part of the participants, indicating a need to revise the conditions of
teaching. This thesis contains, in addition to the two articles, a section for discussion of
the data of eleven participants approved in the extension course. This work opens a new
research front, approaching the technologies of teaching developed by behavior analysts
in Distance Education and its contributions to the field of Education.

Keywords: Behavior Analysis. Distance Education. Teacher Training. Technology of
Teaching. Education.
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1. APRESENTACAO

O objetivo principal desta tese foi avaliar a construcdo e implementacdo de um
curso a distancia sobre alguns conceitos da Analise do Comportamento para professores
em formacdo, partindo do seguinte pressuposto: a compreensdo sobre o
comportamento humano pode contribuir para atuacdo profissional dos
professores. Além disso, este estudo inaugura a aproximacdo entre Educacdo a
Distancia e o ensino de principios de Anélise do Comportamento para professores.

Esta tese ndo sera apresentada no formato tradicional, seguindo a tendéncia atual
de ser apresentada no formato de artigos. Os textos estdo apresentados numa ordem
cronoldgica, mas podem ser lidos independentemente.

O primeiro artigo, que deverd ser submetido para peridédico da area de
Psicologia, tem como objetivo descrever a construcdo de um curso a distancia sobre
Anadlise do Comportamento para professores em formacdo. O segundo artigo, que
também sera submetido para publicacdo, trata da avaliacdo do ensino de alguns
conceitos da Andlise do Comportamento, no curso a distancia que foi elaborado, no
contexto da Universidade Aberta do Brasil. Parte dos dados aqui expostos também ja
foram apresentados em dois eventos: no XXI Encontro Brasileiro de Psicologia e
Medicina Comportamental (Lorena, Lopes, Carmo & de Rose, 2012) e na 442 Reunido
Anual da Sociedade Brasileira de Psicologia (Lorena, de Rose & Carmo, 2014). A
decisdo de separar as duas publicacBes deve-se, principalmente, a limitacdo de espaco
exigido pelos periodicos.

O formato de artigos muitas vezes tem sido criticado como salami Science,
caracterizado pela pratica - que vem sendo adotada por pesquisadores nao so brasileiros,
mas do mundo todo — de se utilizar uma Unica pesquisa para publica-la em diversos

periodicos, ou seja, fatid-la em vérias publicacGes. Essa ilusdo de produtividade é que



vem sendo criticada por parte de alguns setores da comunidade cientifica. Embora o
tema principal se mantem nos dois artigos, o que é um critério para estar numa mesma
tese, aqui ndo se trata de salami science. Cada artigo apresenta sua introducdo, seu
método e formas de andlise proprias. N&o estdo fatiados, apenas discutindo aspectos
diferentes e relevantes da mesma tematica, enfatizados de modo distinto. Além disso, ha
dados e informacdes que ndo caberiam no espago restrito dos periodicos.

Embora este formato de artigos possa ser vantajoso, principalmente
considerando a facilitacdo na divulgacdo do conhecimento a comunidade cientifica, é
importante fazer algumas ponderacgdes. Teses em formato de artigos tem se tornado uma
“tendéncia” devido as metas produtivistas impostas pelas politicas atuais das agéncias
que financiam as pesquisas cientificas no pais (Borsoi, 2012), o que tem gerado uma
busca insana pela maior quantidade de publicacfes, que pode ser ostentada no curriculo
académico. Essa politica de publicacbes e internacionalizacdo da pesquisa tem sido
chamada de “produtivismo académico”, caracterizado pela mercadoriza¢do da ciéncia,
baseados nos principios-chave do capitalismo: individualismo, competitividade e
produtividade (Santos, 2010). As consequéncias desta pratica tém sido debatidas no
ambito académico (Bianchettti & Valle, 2014; Domingues, 2013; Machado &
Bianchetti, 2011) bem como as consequéncias para a saude fisica e psicoldgica dos
docentes/pesquisadores que tem que lidar com metas de produtividade humanamente
inalcangaveis (Bianchetti & Machado, 2009; Borsoi, 2012; de Meis, Velloso, Lannes,
Carmo & de Meis, 2003; Guazi & Laurenti, 2015).

Para Botomé (2011),

A Ciéncia, no Brasil, tem transitado do debate, da critica fundamentada e da
discordancia propositiva para a exposicao e o exibicionismo. Duas condigdes

nas quais o que mais importa € apresentar trabalhos em congressos e publicé-



los, independentemente de sua efetiva contribuicdo para o desenvolvimento do
conhecimento ou para o0 aperfeicoamento social que esse conhecimento

propicia. (pp. 336)

O debate sobre o assunto precisa ser estimulado, principalmente pelos recém-
pesquisadores, que muitas vezes parecem aderir a “nova ordem mundial”’, sem a
reflexdo critica, o que seria esperado de um profissional que atinge uma titulagdo
académica maxima com o doutorado. Porém, também é preciso salientar que, em geral,
teses e dissertacdes ficam restritas as bibliotecas das universidades onde sdo defendidas,
apesar de haver uma inciativa recente (aproximadamente nos ultimos dez anos) de
disponibiliza-las digitalmente nos portais das universidades. Embora boa parte dos
periddicos permita livre acesso ao seu conteldo, ainda assim estamos longe de ampla
divulgacdo e circulagdo dos conhecimentos produzidos pelos programas de pOs-
graduacao no pais.

Portanto, este trabalho “aderiu”, em partes, ao formato de artigos, considerando
que essa estratégia pode tornar mais provavel sua divulgacdo entre a comunidade
cientifica, o que pode parecer contraditorio; porém, o que foi exposto anteriormente tem
o0 intuito de alertar que ndo € uma adeséo que desconsidera as implicagdes nocivas que
essa tendéncia pode causar, tanto o impacto na saude fisica e mental do docente como
nas politicas educacionais futuras. Concordamos com a conclusdo de Evangelista (2006)
ao discorrer sobre o jargdo que ficou conhecido no ambiente universitario - “Publicar ou

Morrer”: PUBLICAR PERO SIN MORIR (publicar mas sem morrer).



2. ARTIGO 1

Lorena, A. B., Carmo, J. S. & de Rose, J. C. Preparagdo de um Curso a Distancia sobre
conceitos da Analise do Comportamento. Manuscrito a ser submetido para publicacéo.

A Anélise do Comportamento no Brasil cresceu significativamente, desde a
década de 1960, reunindo hoje o segundo maior grupo de pesquisadores deste modelo
tedrico depois dos Estados Unidos (Todorov & Hanna, 2010). Apesar disso, ainda é
uma abordagem pouco compreendida; as criticas dirigidas a analise do comportamento,
em geral, contém equivocos conceituais e frequentes deformagfes dos seus principios.
Alguns trabalhos tém apontando a resisténcia aos conceitos e contribuicbes da Anélise
do Comportamento para compreensdo do comportamento humano, principalmente pelos
educadores (Carmo, 2006; Franca, 1997; Gioia, 2004; Luna, 2001; Rodrigues, 1999;
Rodrigues, 2006). Porém, alguns autores sugerem que os analistas do comportamento
também devem desenvolver repertorios para disseminar o conhecimento e a tecnologia
gerada a partir dos estudos cientificos deste referencial teérico (Carmo & Baptista,
2003; Carrara, 2004; Luna, 2001; Moreira, 2004). Todorov e Hanna (2010) defendem,
ainda, que a Andlise do Comportamento ndo deve ser ensinada por profissionais que
desconhecem seus principios e pressupostos, como acontece em muitos cursos de

ensino superior, ndo s6 nos cursos de Psicologia.

Tecnologias de Ensino e Anéalise do Comportamento

Estudos tém demonstrado algumas tecnologias desenvolvidas a partir de

principios da Analise do Comportamento com dados empiricos que comprovam sua

eficcia, podem trazer uma contribuigcdo importante para a &rea da Educacdo. Entre as



tecnologias desenvolvidas, existem: a instru¢do programada (programmed instruction —
Holland & Skinner, 1961); o Sistema Personalizado de Ensino (PSI — Personalized
System of Instruction — Keller, 1968); a instrucdo direta (direct instruction - Englemann,
Becker, Carnine & Gersten, 1988); o ensino preciso (precision teaching — Lindsley,
1992); o ensino computadorizado (computers and teaching machines - Crosbie & Kelly,
1993); a instrugdo programada computadorizada (computer-based programmed
instruction - Tudor & Bostow, 1991; ver também Kritch & Bostow, 1998). Saville,
Lambert e Robertson (2011), apresentam uma nova tecnologia de ensino desenvolvida
por Boyce e Hineline em 2002, chamado interteaching, igualmente fundamentado em
principios da Analise do Comportamento (estas tecnologias foram detalhadas na
apresentacdo de Lorena & Carmo, 2014).

A produgéo de conhecimento dos analistas do comportamento brasileiros sobre
planejamento de ambientes de aprendizagem - e que tem permitido o desenvolvimento
de comportamentos de interesse em uma populagdo-alvo - ficou conhecida como
Tecnologia de Programagdo de Ensino® Para Kienen, Kubo e Botomé (2013), a
Programacdo de Ensino é uma tecnologia em aperfeicoamento que tem como origem o
“Ensino Programado” de Skinner (1968/1972). A Programacdo de Ensino é uma
tecnologia que tem como objetivo evidenciar 0s processos comportamentais envolvidos
na construcdo destes programas, focando principalmente o comportamento do
programador de condi¢bes de ensino. Esta énfase na tecnologia de Programacdo de
Condicdes Ensino foi iniciada pela Prof.2 Carolina Bori e, apesar da forte influéncia dos
estudos sobre PSI de Fred Keller, € uma contribuicdo genuinamente brasileira da

Analise do Comportamento para a area da Educacdo. Nale (1998) descreve com

2 Kienen, Kubo e Botomé (2013), apés discorrerem sobre a evolugéo do termo, sugerem o uso da
expressao “Programagdo de condigdes de desenvolvimento de novos comportamentos”.



detalhes como foi a atuagdo da Carolina Bori para o desenvolvimento da Programacéo
de Ensino no Brasil.

Bijou (1970), ao discutir a contribuicdo da Analise do Comportamento para a
Educacdo, indica que educadores deveriam saber fazer (1) programacgdo de
contingéncias de reforcamento e (2) programacdo de material instrucional ao atuar
profissionalmente. Segundo o autor, isso implica, necessariamente, no
comprometimento dos educadores em “aprender com precisdo 0s aspectos mais

especificos” da Andlise do Comportamento (Bijou, 1970, pag. 69).

Educacéo a Distancia (EaD)

A Educagdo a Distancia (EaD) tem sido entendida como uma modalidade
educacional cuja principal caracteristica é a separacdo fisica e/ou temporal entre o
educador e o aprendiz, que se comunicam por meio de tecnologias da informagéo
(Franca, Matta & Alves, 2012).

Com os avancos na area da informética e o aumento de acesso a internet, 0 uso
destas tecnologias favoreceu o desenvolvimento de softwares especificos para produzir
e gerenciar atividades educacionais em sistemas de ambientes virtuais de aprendizagem.
Um dos exemplos desses Ambientes Virtuais de Aprendizagens (AVAS) para 0 ensino a
distancia é o Moodle, um software livre que tem sido usado por varias universidades no
pais, como recurso para atividades de ensino e aprendizagem on-line, tanto nos cursos a
distdncia quanto no apoio aos cursos presenciais. Uma das vantagens no uso desta
tecnologia € a diversificagcdo de recursos que podem ser facilmente adaptados de acordo
com interesses e objetivos especificos de cada curso. Dentre esses recursos, existem

ferramentas para comunicacdo assincrona entre aluno-professor e aluno-aluno,



possibilidade de producdo e distribuicdo dos contetdos ministrados, controle dos
acessos dos estudantes ao ambiente, além de grande diversidade de formas de avalia¢do
e atividades (tais como os foruns de discussdo, questionarios, pesquisas de opinido,
tarefas, glossérios). Dessa forma, o estudante, uma vez cadastrado no sistema do
software, podera acessé-lo de qualquer computador com acesso a internet, seja em casa,
no trabalho ou na universidade.

Foi com o intuito de democratizar e ampliar o0 acesso a formacéao universitaria no
pais que o Ministério da Educacdo, em 2005, instituiu o Sistema Universidade Aberta
do Brasil (UAB), o que possibilitou que universidades publicas passassem a oferecer
cursos de graduacao e pos-graduacdo na modalidade a distancia. Esta iniciativa buscava
diminuir a concentracdo de cursos nos grandes centros urbanos, incentivando a
interiorizacdo das oportunidades de educacdo formal no nivel superior e o
desenvolvimento de regides fora dos grandes centros urbanos. Até 2009, 88 instituicdes
integravam o Sistema UAB, entre universidades federais, universidades estaduais e
Institutos Federais de Educacgéo, Ciéncia e Tecnologia (IFETSs), com cerca de 720 polos
de apoio presencial instalados em diversas cidades do Brasil. Atualmente, o Portal do
Ministério da Educacgdo indica 74 instituicdes que integram o sistema UAB, com 562
polos pelo pais.

Dados do Censo.EaD.br, produzido pela Associacdo Brasileira de Educagédo a
Distancia, indicaram 647 cursos de graduacao a distancia com 528.320 matriculados nos
diversos cursos em 2009, aumentando para 1772 cursos de graduacdo a distancia com
4.004.315 matriculados em 2013 (ABED, 2014). Dados do Censo da Educacdo Superior
de 2012 (BRASIL/INEP, 2013) apontam que 31,9% das matriculas é nas licenciaturas
de cursos de graduacdo a distancia, com 1.258 cursos no total. Neste cenario,

considerando o numero elevado de profissionais que estardo formados em breve, deve

¥ www.uab.capes.gov.br



ser garantida uma formacgdo de qualidade para esses profissionais da educagédo, no
sentido de prepara-los para lidar com a realidade das salas de aula. Essa funcéo cabe ao
Ensino Superior, seja na garantia de formagdo adequada na graduacdo seja no
aperfeicoamento do profissional ja formado (o0 que tem sido chamado de formacéo
continuada do professor).

Considerando as contribui¢cdes da Analise do Comportamento para Educagdo, a
importancia da formacdo de professores e 0 contexto Educacdo a Distancia, algumas
perguntas surgiram: como ensinar principios da Analise do Comportamento para
professores? Quais condi¢Oes de ensino podem ser adequadas para garantir 0 ensino
eficaz destes conceitos para esta populacdo? Como (re) produzir o conhecimento
acumulado pela Anélise do Comportamento para professores, de forma acessivel (ou
seja, inteligivel)? Construir um curso de extensdo universitaria a distancia com
condigdes facilitadoras para que alguns conceitos sobre 0 comportamento pudessem ser
compreendidos pelos professores foi a finalidade deste estudo, que serd relatado a

sequir.

A Preparacéo do Curso a Distancia sobre conceitos da Analise do Comportamento

para Professores em formacéo

Foi elaborado e proposto um Curso de Extensdo Universitaria para alunos do
curso de graduacdo em Pedagogia a distancia, com o intuito de fazer uma introducgéo
geral aos conceitos da Analise do Comportamento, sem discutir exaustivamente e com
grande detalhamento todos os conceitos. Por meio de uma parceria estabelecida com um
dos polos do Sistema UAB, instalado no campus de uma universidade federal do

interior paulista onde é oferecido o Curso de Graduacdo em Pedagogia a Distancia, foi



iniciado o planejamento e construcdo de um curso de extensdo universitaria sobre
alguns conceitos da Analise do Comportamento.

A forma como o curso de graduacdo em Pedagogia a Distancia esta estruturado,
no contexto da Universidade Aberta do Brasil, facilitou a proposi¢do deste curso, pois
estdo previstas horas de atividades complementares nas quais 0s alunos
obrigatoriamente devem realizar ao longo da sua formacéo. Sendo assim, o curso foi
estruturado com a carga horaria de 100 horas e 30 vagas a serem ofertadas aos alunos do
curso, a ser realizado integralmente a distancia e de carater ndo obrigatério. O curso
estava previsto para ocorrer ao longo de aproximadamente dois meses, com quatro
unidades com vinte e cinco horas cada uma, sendo que cada unidade deveria durar
aproximadamente duas semanas.

A Tecnologia de Programacdo de Ensino auxilia no processo de planejar e
implementar condicGes de aprendizagem a partir da identificacdo e descricdo dos
comportamentos que deverdo compor objetivos de ensino num contexto educacional,
por exemplo. A vantagem da proposicdo de objetivos de ensino, descritos como
comportamento-objetivos®, é a visibilidade de quais comportamentos s&o relevantes de
serem alvo em processos de ensino, para que sO entdo seja possivel propor condicGes de
ensino adequadas para 0 estabelecimento destes comportamentos-objetivos nos
aprendizes (Botomé, 1981; Kienen, Kubo & Botomé, 2013; Kubo & Botomé, 2001;
Nale, 1998; Vargas, 1974). Sendo assim, a Tecnologia de Programacgdo de Ensino
auxiliou no processo de definicdo dos comportamentos-objetivo que foram definidos
para este curso:

- ldentificar o conceito consequéncias reforcadoras (aumento na frequéncia do

comportamento ou aumento na probabilidade de ocorréncia);

* 0 uso da expressdo “comportamentos-objetivo” foi proposta por Kubo e Botomé (2001).



10

- Descrever o conceito consequéncias reforcadoras (aumento na frequéncia do
comportamento ou aumento na probabilidade de ocorréncia);

- Identificar o conceito consequéncias punitivas (diminuicdo na frequéncia do
comportamento ou diminuic¢do na probabilidade de ocorréncia);

- Descrever o0 conceito consequéncias punitivas (diminuicdo na frequéncia do
comportamento ou diminuic¢do na probabilidade de ocorréncia);

- ldentificar o procedimento de extingdo comportamental (ndo consequenciacdo ou
suspensdo das consequéncias que mantem o comportamento).

- Descrever o procedimento de extincdo comportamental (ndo consequenciacdo ou
suspensdo das consequéncias que mantem o comportamento).

- Identificar condigdes de ensino facilitadoras (papel do contexto na aprendizagem)

- Descrever condigdes de ensino facilitadoras (papel do contexto na aprendizagem)

O Curso de Extensdo Universitaria “Estratégias de Manejo de Comportamento do

Aluno em Sala de Aula: Contribui¢édes da Psicologia para o professor em formagdo”

As atividades iniciais do curso foram planejadas para favorecer a interagédo
aluno-aluno e professores-alunos. Também tinham o objetivo de possibilitar o
levantamento de repertorio de entrada dos participantes do curso; para isso, foi
solicitado que eles respondessem um questionario que continha perguntas sobre a
formagdo académica e atuacdo profissional, além de indicar quais processos de
aprendizagem eles saberiam descrever e quais autores/teorias ja haviam estudado
(Apéndice A). Os participantes, também, deveriam enviar o Termo de Consentimento

Livre e Esclarecido (TCLE) indicando se autorizavam ou ndo o uso dos dados em
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publicacdes cientificas, o que ndo implicava em nenhuma condigdo para a participacdo
no curso de extenséo (Apéndice B).

Ap0Os estas atividades iniciais, foi planejada uma webconferéncia com duragéo
de 58 minutos para apresentacdo da equipe de trabalho e informacdes gerais do curso;
0s participantes poderiam estar online ou acessar a gravacao dela posteriormente. Nesta
webconferéncia, além do recurso de &udio e imagem, também foi preparada uma
apresentacdo com projecdo em telas no computador (slides) as quais foram
disponibilizadas aos participantes no ambiente virtual.

Ap06s a webconferéncia, os participantes deveriam escrever uma resenha sobre
um video com o trecho do seriado americano South Park, que foi disponibilizado por
meio de site de compartilhamento de videos. O contetdo deste episddio é sobre uma
satira aos programas de televisdo como Supernnany - super baba - e Dog Whisperer -
encantador de cées - que ensinam como “disciplinar” pessoas e caes (Parker & Stone,
2006). Esta atividade ocorreu antes da apresentacdo dos conceitos do curso, como forma
de avaliacdo do repertorio inicial dos participantes.

As proximas atividades planejadas tinham como objetivo a apresentacdo do
conceito de reforgo. A primeira atividade foi a disponibilizagdo de um texto didatico
sobre o conceito de reforco (Moreira & Medeiros, 2007). A atividade seguinte foi uma
tarefa na qual os participantes deveriam responder uma pergunta sobre identificagdo dos
tipos de consequéncias do responder. Depois, havia a tarefa na qual deveriam realizar
uma resenha critica apds assistirem um trecho de video do seriado americano The Big
Bang Theory, disponibilizado num site de compartilhamento de videos. Neste video do
seriado, as personagens mencionam 0s conceitos reforcamento e puni¢do (Aronsohn,
Rosenstock, & Cendrowski, 2009) e era esperado que os participantes mencionassem

isso na tarefa, conforme foi solicitado na instrucdo da tarefa.
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Nas atividades seguintes, a tarefa era fazer uma postagem no férum de debate,
indicando quais comportamentos dos alunos eram considerados indesejaveis no
contexto da sala de aula, pelos participantes do curso. Na préxima tarefa, os
participantes deveriam, a partir dos comportamentos indicados por eles no férum de
discussdo, descrever como lidavam ou pretendiam lidar com os comportamentos
indesejados dos seus alunos na sala de aula, quando ocorressem.

Foi preparada uma webconferéncia, com duragdo de 57 minutos, para exposicao
dos conceitos reforco, punicdo e extingdo, podendo, novamente, 0s participantes
estarem online ou acessar a gravacao dela posteriormente. Também foi usada uma
apresentacdo com projecdo em telas no computador (slides), contendo a descri¢do dos
trés conceitos - reforco, punicdo e extingao - além de exemplos sobre o0s conceitos como
forma de ilustracdo dos mesmos; esse conteddo também foi disponibilizado aos
participantes posteriormente no ambiente virtual. Apds a webconferéncia, a tarefa
seguinte tratava de um trecho do programa de televisdo supernanny, versao inglesa,
disponibilizado aos participantes num site de compartilhamento de videos. Os
participantes deveriam assistir ao trecho e escrever um texto explicando como o
procedimento de exting¢do foi usado para ensinar 0s pais a parar com o comportamento
de birra da filha no momento de dormir (Frost, 2006).

A proxima atividade foi a disponibilizacdo de um segundo texto didatico sobre o
papel do contexto na aprendizagem (Hubner, 1987). Na sequéncia, a tarefa solicitada
aos participantes foi que descrevessem quais condic¢des de ensino eles identificavam que
haviam sido motivadoras ao longo da vida académica. Apos esta tarefa, os participantes
deveriam fazer postagens num forum de discusséo sobre o texto didatico indicado para
leitura, com comentarios ou duvidas. Posteriormente, os participantes deveriam realizar

uma tarefa na qual seriam retomados os comportamentos e consequéncias que eles
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haviam indicado na tarefa anterior (como lidar com os comportamentos indesejaveis dos
alunos), indicando qual tipo de consequéncia (refor¢co ou punicéo) estaria sendo usada
na situacao.

Para encerrar o curso, foi disponibilizado um texto didatico sobre conceitos da
Anélise do Comportamento e Educagdo (Zanotto, Moroz & Gioia, 2008). A ultima
atividade do curso de extensdo envolvia construcdo de uma situacdo que ilustrasse os
conceitos estudados no curso, por meio de uma ferramenta colaborativa; foi solicitado
que os participantes, em grupos pré-definidos, construissem uma anedota com formato
livre (escrito, dudio, visual...), com aplicacdo dos conceitos vistos ao longo do curso.

Como condigdo para a oferta do curso, foi organizado um documento com
descricdes completas e informagdes detalhadas sobre o tipo de ferramenta do ambiente
virtual que seria usada em cada uma das atividades previstas para os aprendizes (isto &,
se seria um férum, ou questionario, ou envio de arquivo off-line, etc.); o tempo que o
aluno teria para realizacdo da tarefa; critérios de avaliacdo; formas de recuperacédo (se
houvesse); cronograma; bibliografia. Essa documentacdo foi entdo enviada para
aprovacao da coordenacdo pedagogica da UAB e s6 ap0s a aprovagdo da proposta do
curso é que foi dado inicio ao processo de construcdo do curso no ambiente virtual;
nesta etapa, houve o apoio de profissionais especializados para tal tarefa (os designers
instrucionais). Depois de editado o curso no ambiente virtual de aprendizagem, foi
conduzida a divulgacdo do curso aos alunos e abertas as inscricdes aos interessados. As
telas de divulgagéo do curso estdo no Apéndice C. Todas as instrugdes das atividades do
curso, bem como as telas usadas nas duas webconferéncias, estdo disponibilizadas na
secdo Apéndices (de D a S). O ambiente virtual com todas as atividades propostas

encontra-se no Apéndice T.
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Das dezoito atividades propostas no curso de extensdo, dez foram consideradas
“tarefas”, ou seja: atividades nas quais era necessario que 0S participantes fizessem
alguma atividade para avaliagao. Outras cinco atividades, foram consideradas condigdes
de ensino. O termo “Condigdes de Ensino” deve ser entendido como o arranjo de
diversos aspectos de um ambiente de aprendizagem no qual é decidido como serd o
ensino, com a definicdo de atividades de ensino que possivelmente irdo permitir o
desenvolvimento dos comportamentos que serdo alvos de um Programa de Ensino
(Cortegoso & Coser, 2012). Nesse sentido, estas cinco atividades foram planejadas com
0 objetivo de oferecer oportunidades para favorecer o desenvolvimento das habilidades
dos participantes, mas que ndo eram avaliadas quanto a sua realizagdo. A Tabela 1
mostra as dezoito atividades do curso de extensdo que os aprendizes deveriam realizar,

com a indicagdo de se cada uma foi considerada tarefa ou condigéo de ensino:

Tabela 1

Atividades dos Aprendizes do Curso de Extensdo Universitaria: “Estratégias de
Manejo do Comportamento do Aluno em Sala de Aula: Contribuigdes da Psicologia
para o professor em formagdo”.

ATIVIDADE NATUREZA DA ATIVIDADE A SER REALIZADA PELO

ATIVIDADE PARTICIPANTE
Atividade 1 - Enviar o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido
Atividade 2 - Responder o questionario para levantamento
do historico de formacdo académica dos
aprendizes
Atividade 3 - Participar do forum para apresentacdo e

interacdo inicial entre os alunos e professores
do curso de extenséo

Atividade 4 Condicdo de Ensino Estar presente virtualmente na
(C.E.-webc I) Webconferéncia (apresentacdo do curso e da

equipe de trabalho)

Atividade 5 Tarefa 1l Escrever uma resenha sobre trecho de video



Atividade 6

Atividade 7

Atividade 8

Atividade 9

Atividade 10

Atividade 11

Atividade 12

Atividade 13

Atividade 14

Atividade 15

Atividade 16

Atividade 17

Atividade 18

Condicéo de Ensino
(C. E.-leit 1I)

Tarefa 2

Tarefa 3

Tarefa 4

Tarefa 5

Condicéo de Ensino
(C.E.-webc 111)

Tarefa 6

Condicéo de Ensino
(C.E.- leit IV)

Tarefa 7

Tarefa 8

Tarefa 9

Condicéo de Ensino
(C.E.-leit V)

Tarefa 10

para levantamento do repertorio inicial dos
aprendizes sobre os conceitos do curso

Realizar a leitura de texto sobre tipos de
consequéncias do responder

Fazer o exercicio sobre tipos de
consequéncias do responder, exemplo de
refor¢o X punicédo

Escrever a resenha sobre trecho de episodio
do seriado sobre uso do reforcamento positivo

Participar do forum de debates para
identificacdo de comportamento indesejaveis
dos alunos

Fazer o exercicio sobre como lidar com os
comportamentos indesejaveis dos alunos em
sala de aula

Estar presente virtualmente na
webconferéncia com apresentacdo dos
conceitos de reforco, punicédo e extincéo

Escrever a resenha sobre trecho de video para
analise de uma situacao cotidiana,
exemplificando o procedimento de extingéo

Realizar a leitura de texto sobre papel do
contexto na aprendizagem

Fazer o exercicio de reflexdo sobre condigdes
de ensino

Participar da discussao em forum sobre um
texto da unidade

Fazer o exercicio para identificacdo da relacédo
entre comportamento e consequéncia,
discutido na tarefa 5

Realizar a leitura de texto sobre conceitos de
Analise do Comportamento e Educacgéo

Construir situacfes para ilustrar os conceitos
estudados no curso, em grupo

15
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O tutor virtual e corregdes das atividades do curso de extensao

Foi possivel contar com um tutor virtual para auxiliar no andamento do curso de
extensdo, principalmente para as corregdes e devolutivas nas atividades dos
participantes, uma vez que por se tratar de um curso a distancia toda a comunicacao
com os alunos era feita por escrito. Para Mill, Abreu-e-Lima, Lima e Tancredi (2008), a
UAB possibilitou novas configuracdes da docéncia, sendo o tutor uma figura essencial
para o desenvolvimento e acompanhamento das atividades de uma disciplina. Ainda
segundo os autores, no contexto da UAB-UFSCar, as competéncias do tutor virtual séo:
redigir textos para comunicacdo com os alunos; usar netiqueta (ética na Web); dar apoio
ao contetdo da disciplina; dar apoio técnico, principalmente auxiliando no uso das
ferramentas do ambiente virtual. O tutor selecionado para atuar neste curso, embora néo
tivesse a formacgdo de tutoria virtual que a UAB-UFSCar exige para tal funcéo, era
alguém especializado em Andlise do Comportamento e por isso houve esta excecao.
Sendo assim, as atividades do tutor virtual deste curso foram: 1) acompanhar as
atividades dos participantes do curso, com comentarios e esclarecimento de davidas e 2)
fazer as corregOes nas atividades que tinham nota como critério (tarefas).

O docente virtual tem atribuicdes diferentes do contexto presencial, sendo usado
o termo polidocéncia para caracterizar essa nova atuacdo. O trabalho na EaD é
organizado de forma coletiva e cooperativa, com a atuacdo de diversos atores numa
equipe polidocente, sendo eles: o professor-conteudista, o professor-formador, o0s
tutores virtuais, o0s tutores presenciais, a equipe multidisciplinar, os designers
instrucionais, a equipe coordenadora e a equipe de apoio técnico (Mill, Ribeiro &
Oliveira, 2014). A autora desta tese foi responsavel pelas funcGes de professora-

conteudista (responsavel pelos conteldos, conceitos e atividades, e materiais didaticos
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propostos para 0 curso de extensdo) e professora-formadora (acompanhamento dos
alunos durante a disciplina, gerenciamento do tutor, elaboragéo de orientacOes diversas
e realizacdo das webconferéncias). No contexto da UAB-UFSCar também é fungdo do
professor, planejar e preparar a disciplina bem como fazer ajustes na disciplina quando
necessario; além disso, é necessario, como parte da capacitacdo dos docentes para atuar
na EaD, ter dominio das 7/C’s — Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo — isto é,
conhecimento sobre a utilizacdo dos recursos tecnoldgicos em ambientes virtuais
(Otsuka, Oliveira, Lima, Mill & Magri, 2011).

Portanto, neste curso de extensdo, as avaliagfes das atividades dos participantes
foram divididas entre o tutor e a professora/pesquisadora. Para as atividades que
pontuavam, além dos critérios anunciados nas atividades que eram tarefas, também
foram levados em consideragdes 0s seguintes itens para correcdo: adequacgéo do texto ao
género solicitado nas instrucdes (2,0 pontos); apresentacdo de opinido / analise sobre a
tarefa (3,0 pontos); coeréncia e coesdo e atencdo as normas gramaticais da lingua
portuguesa; (desconto de 0,1 ponto para cada erro; se a soma dos erros ultrapassasse 3,0
pontos, era solicitado que o aluno fizesse a revisdo do texto). Se ndo houvesse erros,
eram somados 3,0 pontos; envio da atividade dentro do prazo (2,0). N&o era possivel o
envio da atividade depois do prazo estipulado, porém essa pontuacdo foi considerada
como uma forma de evitar que algum participante tivesse nota zero nas atividades que
valiam nota; ou seja, a nota minima para as atividades era 2,0; dessa forma, so ficariam
com nota zero aqueles alunos que ndo enviavam a atividade. Essas informagdes sobre 0s
critérios para atribuicdo da nota foram anunciadas no ambiente virtual, junto com as
devolutivas as atividades dos alunos.

As devolutivas dadas pelo tutor virtual eram sempre detalhadas e cuidadosas,

apontando os aspectos positivos das atividades dos participantes e, também, indicando
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0s aspectos a serem corrigidos ou melhorados (erros conceituais, gramaticais ou
formatacdo do texto). As atividades nas quais foram feitas essas devolutivas pelo tutor
virtual foram: atividades 5: resenha do video do South Park; atividade 8: exercicio sobre
tipos de consequéncias do responder; atividade 9: resenha sobre trecho do The Big Bang
Theory; atividade 14: resenha sobre episddio da Supernanny.

Apo6s a finalizagdo de todas as atividades do curso de extensdo, as notas e
frequéncias finais foram divulgadas aos alunos no ambiente virtual. Foram considerados
aprovados no curso os alunos que tiveram média final igual ou superior a 6,0 e

frequéncia minima de 75% (critérios utilizados pela UAB para as disciplinas).

Dados Gerais do Curso

O curso de extensdo estava previsto para ocorrer no prazo de dez semanas. No
entanto, houve prorrogacdes no tempo limite das atividades, devido as solicitaces dos
préprios estudantes e, por isso, 0 curso ocorreu em 15 semanas.

Foram ofertadas trinta vagas para inscricdo no curso de extensdo oferecido aos
alunos do curso de Pedagogia a distancia pelo Sistema UAB. Trinta e cinco alunos
manifestaram interesse na participagéo, fazendo a inscri¢do para o curso. No entanto, ao
longo do curso, ocorreram varias desisténcias, algumas informadas, outras ndo
informadas. A Figura 1 mostra, considerando o numero total de alunos inscritos no
curso, o nimero de aprovados, reprovados, desistentes e ausentes (aqueles que estavam

matriculados no curso, mas nunca acessaram o ambiente do curso).
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Participantes inscritos n = 35

0 Aprovagdes [ Reprovados B Ausentes [ Desistentes

Figura 1. Situagdo final dos trinta e cinco alunos inscritos no curso considerando
aprovados, reprovados, ausentes e desistentes.

Dados da evasdo de cursos a distancia, realizado pela Associagdo Brasileira de
Educacdo a Distancia, em 2013, indicam o percentual de 16.94%, sendo que em
disciplinas de cursos a distancia a evasdo foi 10,49% neste mesmo ano (ABED, 2014).
Desse modo, as desisténcias no contexto da EaD sdo comuns e até mesmo esperadas,
principalmente se considerarmos o carater ndo obrigatorio deste curso que foi ofertado
aos alunos.

Apenas 31,5% dos estudantes inscritos concluiram o curso de extensdo. Os
motivos indicados por alguns participantes para nao concluir o curso foram: acimulo de
outras tarefas da graduacdo (outras disciplinas obrigatérias) e dedicacdo as outras
atividades. Um estudo sobre o perfil do aluno ingressante no curso de Pedagogia a
distancia da UAB mostrou que 81% dos alunos j& atuam profissionalmente (Pereira,
Sommerhalder, Braga & Cury, 2012). O inicio do estagio-docéncia durante o curso de
extensdo também foi apontando como um fator de acumulo de atividades para 0s

participantes.
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Procurou-se identificar se houve algum momento em que o numero de

desisténcias foi maior. Estes dados estéo representados na Figura 2:
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Figura 2. Namero de participantes que realizaram cada uma das dezoito atividades ao
longo das unidades do curso.

Para as atividades que ndo tinham como critério nota e/ou frequéncia, foi
considerado “ter realizado a atividade” (as atividades que envolviam a leitura de um
texto e a webconferéncia), o participante ter acessado o0 recurso, uma vez que o software
registra toda a atividade que o aluno realiza no ambiente. No entanto, € importante
ressaltar que o fato do aluno ter acessado, por exemplo, o texto indicado para leitura,
ndo permite afirmar que ele tenha mesmo lido o texto.

E possivel observar nos dados das atividades realizadas pelos participantes, uma
queda mais acentuada no nimero de atividades entregues a partir da atividade 10,
(desconsiderando a atividade 13, na qual o registro indica apenas 0 acesso ao texto
indicado para leitura). Neste momento, foi introduzido o conceito do procedimento de

extincdo, sendo observado que os alunos tiveram mais dificuldade para compreender o
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conceito de extingdo, por meio das ddvidas enviadas por eles no Férum de Duvidas.
Embora ndo tenha sido feito um registro sisteméatico destas dificuldades, os alunos
mencionavam algumas davidas quanto a compreensdo do conceito.

De qualquer modo, nas atividades seguintes somente metade dos participantes
permaneceram realizando as atividades do curso, uma redugdo consideravel no nimero

inicial de inscritos.

Consideragdes finais

Neste artigo, optou-se por apresentar apenas aspectos da construcdo e
planejamento de um curso de extensdo universitaria para ensino de alguns principios da
Anélise do Comportamento para professores; em outro artigo, serdo apresentados dados
da implementacéo do curso. Um dos objetivos era que esse curso fosse uma experiéncia
preliminar sobre como seria 0 ensino da Analise do Comportamento para professores,
no contexto da Educacéo a Distancia.

Estudos anteriores ja haviam usado a modalidade a distancia para ensino de
principios de Andlise do Comportamento para estudantes brasileiros. Aradjo (2008) e
Couto (2009) avaliaram a implementacdo de um curso com uso do CAPSI (Computer-
aided Personalized System of Instruction - Sistema Personalizado de Ensino com Ajuda
de Computadores — CAPSI). Os dois estudos também apresentaram indices de
desisténcia ao longo do curso, tal como relatado na literatura de estudos internacionais
com a aplicacdo do CAPSI, que também foi relatado neste estudo. Ribeiro (2014),
também usou principios de programacdo de ensino para construir uma disciplina
ministrada na modalidade a distancia oferecida em uma universidade privada. No

entanto, esta tese configura-se como o primeiro estudo, tanto no contexto nacional como



22

no internacional, que teve como objetivo o ensino de principios da Anélise do
Comportamento num curso a distancia para professores.

Grant e Spencer (2003), ao discutir aplicacdes dos principios da andlise do
comportamento na educacao a distancia, apontam a flexibilidade de acesso as atividades
do curso “24 horas por dias, 7 dias da semana” (p. 9). As plataformas de ambiente
virtual de aprendizagem, de fato, facilitam que os principios tais como feedback
imediato e atencdo individualizada sejam colocados em préatica. Porém, no contexto da
UAB essa iniciativa tornou-se inviavel, pois havia a exigéncia de no minimo trinta
alunos para cada tutor. Isso, de um modo geral, torna as turmas bastante numerosas,
sobrecarregando o professor e o tutor que geralmente também assume outras atividades,
0 que também ocorre no ensino presencial. Além disso, o tutor virtual € o elemento
central na modalidade a distancia, principalmente no contexto da UAB, pois a ele cabe o
acompanhamento académico dos alunos (Fonseca, 2013). Portanto, para que 0 curso
pudesse seguir minimamente alguns desses principios, era necessario que o professor
tivesse um numero menor de alunos para acompanhar; Todorov, Moreira e Martone
(2009) mencionam que cursos baseados no PSI geralmente utilizam um tutor
(geralmente chamado de monitor no contexto do PSI) para cada 10 alunos.

Avaliar a pertinéncia dos comportamentos-objetivos propostos neste curso
também ¢ desejavel, pois indicam apenas “identificar” ou “descrever” os conceitos. Se
nosso objetivo, ao ensinar os conceitos aos professores, € que eles 0s usem na sua
pratica docente, € muito provavel que apenas saber identificar ou descrever 0s conceitos
ndo garanta que sejam colocados em pratica. Estudos futuros também devem avaliar se,
de fato, aprender estes conceitos pode mudar a atuacdo em sala de aula desses

profissionais.
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O presente artigo tratou do planejamento e constru¢do de um curso a distancia
para professores em formacdo; foi feita apenas uma definicdo preliminar dos
comportamentos-objetivos que podem ser alvo de cursos com esta tematica. Realizar
uma descricdo comportamental, procedimento indicado por Botomé (1981),
considerando outros comportamentos-objetivos também pode ser objeto de estudo em
pesquisas futuras. De qualquer modo, cabe aqui salientar que apesar de inicial, esta
indicacdo dos comportamentos-objetivos desejaveis para serem desenvolvidas no
repertério dos aprendizes ja foi suficiente para dar diretrizes importantes para a
preparagéo e implementacéo do curso.

As possibilidades de uso da Anélise do Comportamento no contexto educacional
- em especial o conhecimento cientifico gerado sobre o comportamento humano - tém
sido subutilizadas. Muitas vezes isto ocorre por desconhecimento ou equivocos dos
profissionais da area em relagdo a abordagem, mas também porque Analistas do
Comportamento ainda ndo arranjaram contingéncias suficientemente adequadas para a

compreensdo e divulgacdo de suas descobertas.
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3. ARTIGO 2

Lorena, A. B., de Rose, J. C., Carmo, J. S. (2015). Ensino a distancia dos conceitos
reforgo, punigéo e extingdo para professores em formagdo. Manuscrito a ser submetido
para publicacdo.

A Educacéo a Distancia (EaD)

A Educacdo a Distancia (EaD), no decreto de lei n® 5.622, de 2005, é definida
como a “modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos processos
de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdo de meios e tecnologias de informacéo
e comunicacao, com estudantes e professores desenvolvendo atividades educativas em
lugares ou tempos diversos” (Brasil, 2005). Em 2006, o Ministério da Educacéo
desenvolveu diversos programas e acdes para fomentar a formacdo de professores,
sendo um deles o Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB), com intuito de
aumentar o acesso a formacdo superior nas instituicdes publicas, seja no nivel da
graduacdo como nas especializacBes para atuacio profissional.

O desenvolvimento de novas Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo e o
aumento de acesso a internet possibilitou o desenvolvimento de softwares especificos
para produzir e gerenciar atividades educacionais em Ambientes Virtuais de
Aprendizagens (AVAs). O Moodle - um software livre (open source) que tem sido
usado em instituicGes de ensino em todo mundo - também vem sendo um Sistema de
Gerenciamento de Aprendizagem (LMS — Learning Management System) usado na
UAB.°

Neste contexto, 0 uso destas tecnologias pode ser vantajoso, no sentido que

permite ao professor ter acesso a informacdes sobre as atividades realizadas pelo aluno

5 www.capes.uab.gov.br
® moodle.org
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no ambiente virtual, tais como o nimero de acessos e frequéncia ao ambiente e seus
recursos; outro beneficio no seu uso é a facilitagdo da comunicacdo sincrona e a
assincrona entre aluno-professor e aluno-aluno (Otsuka, Oliveira, Lima, Mill & Magri,

2011).

Professores e Analise do Comportamento

Skinner (1968/1972), ao discutir os motivos que levam o professor a fracassar no
ensino, afirmou que os educadores precisam compreender 0s processos de ensino e
aprendizagem com o auxilio oferecido por um exame cientifico do comportamento.

O preparo e formacdo dos professores para a atuacdo em sala de aula sdo
aspectos que merecem atencdo. Gatti (2004), ao discutir o curso de pedagogia no Brasil,
apontou que com a criacdo das habilitacBes especificas (por exemplo, administracdo
escolar, orientacdo educacional) na grade curricular do curso de licenciatura em
Pedagogia, isso teria descaracterizado o perfil profissional do pedagogo, ou seja, 0
oficio daquele que ensina. Mesmo depois disso, com as Diretrizes Curriculares
Nacionais para cursos de graduacdo em Pedagogia (Brasil, 2006), que passou a enfatizar
a formacdo do Pedagogo para atuar principalmente no ensino fundamental, a mengéo
sobre a necessidade de compreensao de aspectos relevantes do comportamento humano
ou dos processos de aprendizagem, pelo licenciando, ainda é um tanto vaga e
generalista.

Numa analise skinneriana, é papel do professor planejar condigdes de ensino que
torne possivel a aprendizagem adequada do aluno (Zanotto, 2000). Isso ndo quer dizer
que seja uma tarefa facil, mas também ndo é possivel admitir que isso impec¢a o

professor de assumir sua responsabilidade pela aprendizagem de seus alunos.
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Neste cenério, considerando o nimero elevado de profissionais formados —
dados do Censo da Educacdo Superior 2013 indica o total de 201.011 concluintes na
area da educacdo (BRASIL/INEP, 2013) - é importante garantir uma formacgdo de
qualidade para educadores, no sentido de preparad-los para lidar com a realidade das
salas de aula e com capacidade de implementar na pratica o conhecimento adquirido.
Essa funcdo cabe ao Ensino Superior, seja na garantia de formacdo adequada na
graduacdo (formacdo basica), seja no aperfeicoamento do profissional ja formado
(formagéo continuada).

O treinamento de professores para a compreensdo dos principios do
comportamento tem sido objeto de estudo em alguns trabalhos realizados no contexto
nacional e internacional. Alguns estudos focaram no ensino da andlise de contingéncias
para professores: Almeida e Pereira (2011); Cerqueira (2009); Leite (1976); Leite
(2001); Moore et al. (2002); Tavares (2009). Outros estudos ensinaram Avaliacdo
Funcional: Lopes Junior, Fonseca, Sparvoli, Oliveira e Gouvéa (2009); Lopes Junior &
Sparvoli (2009); Wallace, Doney, Mintz-Resudek e Tarbox (2004). Ensino de principios
da Anélise do Comportamento para professores: Fornazari, Kienen, Tadayozzi, Ribeiro
e Rosseto (2012); Gioia e Fonai (2007); Lima, Farias, D’Elia, Rodrigues e Rodrigues
(1981); Pereira e Gioia (2010); Sloat, Tharp e Gallimore (1977). Segundo Abreu, Luna
e Abreu (2014) existem duas linhas de pesquisas brasileiras, pioneiras no ensino de
analise funcional para professores, representadas pelas pesquisas dos grupos da
Pontificia Universidade Catolica de Sdo Paulo (PUC-SP) e da Universidade Estadual
Paulista “Julio de Mesquita Filho” (UNESP, campus Bauru).

Nicolino e Zanotto (2011), ao examinar periodicos nacionais de 1961 a 2006,
identificaram que a producéo de trabalhos da Anéalise do Comportamento aplicados ao

contexto educacional foi aumentando ao longo dos anos, principalmente na regido
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sudeste como também destacou Abreu, Luna e Abreu (2014). Os autores criticam a
insercdo do analista do comportamento na area educacional, afirmando que apenas
desenvolvem suas pesquisas e intervencdes, sem que haja um diadlogo com os
professores. Concluem, ainda, que a Analise do Comportamento é uma ciéncia que deve
subsidiar a atuagao profissional nas instituices de ensino (Nicolino & Zanotto, 2011).

Para Skinner (1968/1972), “ensinar pode ser definido como o dispor de
contingéncias de reforcamento sob as quais o comportamento muda” (p. 108). Sendo
assim, a compreensdo dos principios do comportamento é fundamental ao professor,
dentre eles a nocdo dos conceitos de reforco, punicdo e extingdo. Este conhecimento
pode ser uma ferramenta Gtil ao professor, tornando-o capaz de lidar e alterar
comportamentos em sala de aula, possibilitando uma aprendizagem mais eficaz dos seus
alunos e, também, aumentando o engajamento deles nas atividades didaticas.

Apesar dos esforcos de analistas do comportamento em aproximar os principios
de aprendizagem para favorecer o ambiente educacional, ainda ndo h& estudos sobre o
ensino de principios da Andlise do Comportamento para educadores na modalidade a
distancia. Sendo assim, o objetivo deste estudo foi avaliar o ensino de conceitos da
Analise do Comportamento — refor¢o, punicdo e extincdo — para professores em

formagé@o num curso de extensao universitaria a distancia.
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METODO

Participantes

Seis graduandos do curso de Licenciatura em Pedagogia a Distancia do sistema
Universidade Aberta do Brasil (UAB) que participaram de um Curso de Extensdo
Universitéaria sobre alguns conceitos da Analise do Comportamento. Os participantes
tinham entre 21 e 51 anos; trés tinham formacdo no magistério, atuando na Educacéao
Infantil; os outros trés tinham formacdes diversas (letras, engenharia e secretariado) e

ndo tinham experiéncia docente.

Local, Equipamentos e Situacéo

O curso de extensdo foi implementado por meio da modalidade de Educacéo a
Distancia (EaD), sendo usada a plataforma de aprendizagem virtual moodle, verséo 2.0.
Todos os alunos da UAB, ao entrarem nos cursos de graduagédo, sdo capacitados a
usarem a plataforma, de modo que isso permitiu que os participantes ja estivessem bem
familiarizados com o ambiente virtual e seus recursos. 1sso também possibilitou que os
participantes, uma vez cadastrados no sistema do software, acessassem a plataforma de

aprendizagem de qualquer computador com acesso a internet.

Procedimento Geral

Para o planejamento das tarefas e condi¢des de ensino deste curso foi feita uma

descricdo comportamental preliminar dos comportamentos-objetivo; esta descricdo esta
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relatada mais detalhadamente em Lorena, Carmo & de Rose (em preparacgdo). O curso
foi proposto para ter cardter de extensdo universitaria, com o titulo: “Estratégias de
Manejo do Comportamento do Aluno em Sala de Aula: Contribui¢cdes da Psicologia
para o professor em formacao”. Dessa forma, a participacdo no curso era opcional aos
alunos que tivessem interesse, mas receberiam um certificado de participagéo que podia
contar como horas complementares, que €é parte dos requisitos da graduacao.

ApOs a aprovacdo da proposta do curso, pela coordenacdo do curso em
Licenciatura em Pedagogia da UAB, foi realizada a divulgacdo das inscri¢cbes para
todos os alunos da graduacgdo, com excecdo da turma do primeiro ano. A divulgagéo foi
feita no ambiente virtual da coordenacdo da Pedagogia, com um layout que continha as
informacdes do curso de extensdo (professores responsaveis, duracdo, data de inscri¢éo)
e uma sinopse com 0s objetivos e a justificativa do curso. Os alunos também foram
informados por e-mail sobre a oferta do curso de extensao.

Apobs a inscricdo dos alunos no curso, a primeira atividade deles foi o envio
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), autorizando o uso dos dados
nesta pesquisa. Todos os participantes deste estudo autorizaram o uso dos seus dados.

O curso de extensdo contou com 18 atividades no total, sendo 10 tarefas — isto e,
atividades que os alunos deveriam realizar e valia nota de zero a dez — cinco condigdes
de ensino e trés outras atividades que contavam apenas como participacdo — ou seja, ndo
valia nota, mas era registrada como “frequéncia” no curso (neste caso, como se tratava
de um curso a distancia, a frequéncia considerada era o envio da atividade no ambiente
virtual). Para aprovacdo no curso de extensdo, os participantes estavam submetidos ao
procedimento padrdo de avaliagdo da instituicdo: media final minima 6,0 (média

aritmética das atividades que valiam nota) e frequéncia minima de 75%.
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Neste estudo, serd feito um recorte dos dados deste curso de extensdo e,
portanto, serdo discutidos apenas as tarefas e condi¢cGes de ensino em que estdo

diretamente relacionadas com o objetivo deste estudo.

Procedimento de Coleta de Dados

Na primeira tarefa (Tarefa 1) foi solicitado aos participantes que assistissem a
um trecho do seriado americano South Park; depois deveriam elaborar uma resenha
critica, individualmente, sobre o trecho assistido. A instrugdo dada aos participantes foi:

“Ola, estudante!

Nesta atividade vocé devera assistir ao episodio “Tsst” do seriado South
Park e fazer uma resenha critica deste episodio.”

O conteddo do episddio era sobre como lidar com os problemas de
comportamento de uma das personagens do seriado, satirizando programas de televiséo
como Supernnany (super babd) e Dog Whisperer (encantador de cédes) que ensinam
como “disciplinar” pessoas e cdes (Parker & Stone, 2006). Nesta atividade, o objetivo
era verificar como os participantes descreveriam 0s comportamentos das personagens
do video, antes que tivessem tido contato com qualquer um dos conceitos do curso. Os
participantes tiveram o prazo de duas semanas para realizar esta tarefa e todos enviaram
dentro do prazo previsto.

Apols o encerramento do prazo da Tarefa 1, foi dado prosseguimento as
atividades do curso, sendo solicitado aos participantes que lessem um texto didatico
sobre o conceito de reforco (Moreira & Medeiros, 2007). Este foi o primeiro acesso aos
conceitos a que eles foram expostos (Condicdo de Ensino leitura do texto didatico -
C.E.-leit 1I). Antes disso, 0 texto ndo esteve acessivel aos alunos e depois ficou

disponibilizado no ambiente virtual até o final do curso.
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Na Tarefa 3, os participantes também deveriam realizar uma resenha critica
individualmente, ap0s assistirem outro trecho de video; porém desta vez eles receberam
a instrugdo para ler o texto didatico disponibilizado no ambiente. A instrucdo dada nesta

tarefa foi:

“Ola, estudante!

Nesta atividade, ap6s a leitura do texto indicado, assista ao episédio do
seriado “The Big Bang Theory”. Apos assistir ao video, vocé também
devera elaborar uma resenha critica”.

O video era do seriado americano The Big Bang Theory, no qual as personagens
Sheldon e Leonard mencionam os conceitos reforcamento e punicdo. O episddio pode
ser entendido como uma ilustragdo comica do referencial tedrico da Andlise do
Comportamento (Aronsohn, Rosenstock, & Cendrowski, 2009). Os participantes
tiveram o prazo de duas semanas para enviar a tarefa e todos enviaram dentro do prazo
previsto.

Depois do encerramento do prazo para a Tarefa 3, foi realizada uma
webconferéncia, com duracdo de 57 minutos, com exposi¢do dos conceitos reforgo,
punicéo e extin¢do. Nesta condi¢do de ensino (Condicdo de Ensino webconferéncia -
C.E.-webc I11), os participantes podiam tanto estar online ou acessar a gravacao dela
posteriormente. Nesta webconferéncia, além do recurso de dudio e imagem, também foi
usada uma apresentacdo em powerpoint, contendo a descricdo dos trés conceitos, além
de exemplos como forma de ilustracdo dos mesmos; esse conteddo também foi
disponibilizado aos participantes posteriormente no ambiente virtual.

Na Tarefa 6 os participantes deveriam assistir a um trecho do programa de
televisdo supernanny, versao inglesa, disponibilizado no youtube e escrever um texto

explicando como o procedimento de extingdo foi usado para ensinar 0s pais como cessar
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0 comportamento de birra da filha no momento de dormir (Frost, 2006). A instrugéo

dada aos participantes para esta tarefa foi:

“Ola, estudante!

Nesta atividade vocé deverd assistir ao video do episddio da série
Supernnany, na versao inglesa (disponivel logo abaixo). Em seguida, devera
explicar o procedimento adotado por ela para colocar a crianca para
dormir, usando 0s conceitos aprendidos nesta unidade.”

Delineamento Experimental

Todos os participantes do estudo passaram pela mesma sequéncia de atividades

do curso de extensdo, sendo:

Tarefal > C.E.-leit Il > Tarefa3 = C.E.-webc IlIl > Tarefa 6

Com esse delineamento, foi possivel avaliar se os participantes ja identificavam

ou descreviam os trés nucleos tematicos antes das condi¢bes de ensino serem

implementadas, e, também, foi possivel avaliar se as condi¢bes de ensino tiveram ou

nao efeito na ocorréncia dos trés nicleos tematicos.

Procedimento de Anélise dos dados

Os dados foram analisados com o objetivo de verificar a aprendizagem dos trés
conceitos da Anélise do Comportamento: reforgo, punicdo e extingdo. O método usado
foi a andlise de conteldo categorial, estratégia de medida desenvolvida por Bardin
(1977) com a finalidade de operacionalizar fendmenos por meio da “incidéncia
frequencial de contetidos em diferentes sujeitos e condi¢cdes” (Pasquali, 1996, p. 323).

A partir dos textos produzidos pelos participantes nas trés tarefas, foram

identificados os elementos pertinentes aos nulcleos tematicos definidos a partir dos
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comportamentos-objetivo resultantes da descricdo comportamental preliminar realizada
na proposigéo do curso de extenséo (Lorena, Carmo & de Rose, em preparacao):

- Ndcleo Tematico NT-ref = Identificar ou descrever o conceito consequéncias
reforcadoras (aumento na frequéncia do comportamento ou aumento na probabilidade
de ocorréncia);

- Nucleo Tematico NT-pun = Identificar ou descrever o conceito consequéncias
punitivas (diminuigdo na frequéncia do comportamento ou diminui¢do na probabilidade
de ocorréncia);

- Nucleo Tematico NT-ext = Identificar ou descrever o procedimento de extin¢do (ndo
consequeciagdo ou suspensao das consequéncias que mantem o comportamento).

Para esta analise, foram considerados apenas os trechos dos textos dos alunos
nos quais houve ocorréncia dos ndcleos tematicos para explicar o comportamento das
personagens nas trés tarefas. Sendo assim, a ocorréncia de um dos nucleos tematicos foi
considerada quando o participante escreveu, no texto enviado nas trés tarefas, os
conceitos ou identificou o conceito, por meio da explicacdo ou exemplificagcdo do
comportamento das personagens das tarefas. Foram feitas corre¢des e comentarios nas
devolutivas dadas aos participantes, porém, aqui foi usado para a analise o texto tal
como foi enviado pelo participante, sem qualquer alteragdo ou correcdo. As devolutivas
destas atividades aconteceram somente apés a finalizacdo das tarefas que estdo sendo

consideradas aqui.
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RESULTADOS

A Figura 3 mostra 0 nimero de participantes com e sem ocorréncia dos trés

nucleos tematicos nas trés tarefas analisadas.

6 Q §
52 | \ § \ §
\ \ N\
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reforco .T.f’:l "atingio | retorgo :":3 " aingi “’”i?iiii"e :":6 "1 acingi e‘

[ Participantes com ndo-ocorréncia do nucleo tematico

Participantes com ocorréncia do ntcleo temético

Figura 3. NUmero de participantes com ocorréncia e ndo ocorréncia dos trés nucleos
temaéticos nas trés tarefas.

E possivel observar que na Tarefa 1, ndo houve ocorréncia do nlcleo tematico
“identificar ou descrever de consequéncias reforcadoras” - NT-ref - para nenhum dos
participantes. Ja na Tarefa 3 e 6, foi possivel verificar a ocorréncia do NT-ref para todos
0s participantes.

Para o ntcleo tematico “identificar ou descrever o conceito de consequéncias

punitivas” — NT-pun - ndo houve ocorréncia para nenhum dos participantes na Tarefa 1;
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na Tarefa 3, houve ocorréncia para um participante, aumentando para dois participantes
na Tarefa 6.

Ndo houve ocorréncia do ndcleo tematico 3 (ldentificar ou descrever o
procedimento de extingdo) para nenhum participante nas Tarefas 1 e 3; j& na Tarefa 6
houve ocorréncia para quatro participantes.

Na Tabela 2, estd a distribuicdo das ocorréncias e ndo-ocorréncias dos trés
nacleos tematicos (NT-ref., NT-pun. e NT-ext) para os seis participantes do curso, nas

trés tarefas analisas.

Tabela 2.

Distribui¢do das ocorréncias (N ) e ndo-ocorréncias ( - ) dos trés nicleos tematicos
para os seis participantes nas trés tarefas do curso.

P1 P2 P3 P4 P5 P6
Tl T3 T6 T1 T3 T6 T1 T3 T6 T1 T3 T6 Tl T3 T6 T1 T3 T6

i A A e e A A N S A

N> o N N e N e

pun

e

ext

Apenas 0s participantes 2 e 4 tiveram ocorréncia dos trés nicleos tematicos na
Tarefa 6. Os participantes 1 e 5 tiveram ocorréncia apenas do N.T.-ref nas Tarefas 3 e 6.
Na Tarefa 3, houve ocorréncia do N.T.-pun apenas para P3.

Na Tabela 3 a seguir, foram selecionados alguns elementos dos textos dos

participantes nas trés tarefas.
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Exemplos dos Ndcleos Tematicos da Andlise de Conteudo Categorial e 0os Elementos
Identificados nos Textos dos Participantes nas Trés Tarefas.

Nucleo tematico 1:
Identificar ou
descrever o conceito
consequéncias

Nucleo tematico 2:
Identificar ou
descrever o conceito
consequéncias

Nucleo tematico 3:
Identificar ou
descrever o
procedimento de

reforcadoras punitivas extingdo
Tarefa 1
Sem ocorréncia para Sem ocorréncia para Sem ocorréncia para
nenhum participante nenhum participante nenhum participante
C.E.-leit Il
Tarefa3 P2: “(..) Ele utiliza o P5:  “(..)  Sheldon
chocolate como reforco esguicha  agua  no Sem ocorréncia para
na tentativa de que a amigo como punigao nenhum participante
probabilidade do por seu
“comportamento “comportamento
adequado” de Penny inadequado” ao
acontecer seja maior.” impedi-lo de modificar
Penny.”
C.E.-webc HI
Tarefa6 P3: “(...) Uma das P6: “(..) diminuir a P4: “(..) quando h&

formas de atuar sobre
as consequéncias é
reforcando-as, de tal
forma que este reforgo
aumenta a
probabilidade de tais
comportamentos
voltarem a ocorrer”

probabilidade da
frequéncia do
comportamento, trata-
se de puni¢do”

uma suspensao da
consequéncia que
estava mantendo o
comportameno
(reforco), conseguiu
COmo consequencia a
extincéo do
comportamento
apresentado
anteriormente na hora
do sono da crianca.”

Os trechos de textos da Tabela 3 sé&o exemplos das explicagcbes dadas pelos
participantes para o comportamento das personagens nas trés tarefas, bem como a

sequéncia na qual as duas condicdes de ensino ocorreram entre as trés Tarefas.
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DISCUSSAO

Os dados obtidos neste estudo demostram que foi possivel ensinar, no curso a
distancia, professores em formacdo a identificar ou descrever os conceitos reforgo,
punicgdo e extin¢do. Esse resultado corrobora com os estudos da literatura que também
tiveram éxito ao ensinar esses mesmos principios para esta populacdo no contexto
brasileiro (Lima, Farias, D’Elia, Rodrigues & Rodrigues, 1981; Pereira & Gioia, 2010).

Embora estudos da literatura que contaram com professores como participantes
(Almeida & Pereira, 2011; Cerqueira, 2009; Fornazari, Kienen, Tadayozzi, Ribeiro &
Rosseto, 2012; Gioia & Fonai, 2007; Leite, 1976; Leite, 2011; Lima, Farias, D’Elia,
Rodrigues & Rodrigues, 1981; Lopes Junior, Fonseca, Sparvoli, Oliveira & Gouvéa,
2009; Lopes Junior & Sparvioli, 2009; Moore et al., 2002; Pereira & Gioia, 2010; Sloat,
Tharp & Gallimore, 1977; Tavares, 2009; Wallace, Doney, Mintz-Resudek & Tarbox,
2004) envolveram condi¢bes de ensino variadas (instru¢fes direta, monitoramento,
videofeedback, situacbes simuladas, acompanhamento em situagdes naturais, software)
e diversos outros conceitos incluidos (analise funcional, manipulacdo de contingéncias),
concluimos que este estudo foi eficaz para ensinar conceitos da Analise do
Comportamento para professores tendo a leitura de um texto didatico e uma
webconferéncia como condigdes de ensino. Este estudo também € o primeiro que usa a
modalidade a distancia e a Tecnologia de Programacdo de CondicGes de Ensino para
ensinar os principios da Analise do Comportamento - refor¢o, punicao e extingao - para
professores em formacéo.

Um aspecto a ser ressaltado neste estudo é que, apesar da resisténcia apontada na
literatura por parte desta populacdo especifica ao referencial tedrico da Analise do

Comportamento (Franca, 1997; Rodrigues, 2006), foi possivel ensinar os conceitos para
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os professores. Mesmo que a identificacdo ou descricdo dos conceitos de punicéo e
extin¢do ndo tenha ocorrido para todos os participantes (ver Tabela 2), podemos afirmar
que o conceito de reforgo foi identificado ou descrito por todos os participantes.

Além disso, buscou-se com esse estudo implementar uma primeira experiéncia
com o ensino da Analise do Comportamento para esta populacdo, mas de um modo que
fosse atraente, tentando reduzir ao minimo a linguagem técnica, critica bastante
frequente a Andlise do Comportamento, como indicaram Carmo e Baptista (2003). Por
isso, este estudo teve como comportamentos-objetivo a identificacdo ou descricdo
apenas dos conceitos reforco, punicdo e do processo de extingdo. Nao € possivel afirmar
que ao identificarem ou descreverem estes objetivos nas tarefas propostas neste curso,
mesmo que de maneira bastante precisa em alguns casos (como indicado nos exemplos
da Tabela 3), seja suficiente para garantir que esta pratica seja utilizada pelos
participantes em sua atuacdo em sala de aula. Estudos futuros deverdo acrescentar uma
etapa de avaliacdo da generalizacdo dos conceitos, por exemplo, com follow up ap6s o
ensino dos conceitos ou, ainda, com o acompanhamento dos professores em sala de
aula. Isso também deve implicar na revisdo dos comportamentos-objetivo, considerando
outros comportamentos-objetivo além da “identificagdo” ou ‘“descri¢do”, como por
exemplo, “aplicar os conceitos estudados numa situagdo de sala de aula”.

Gardner (1972), em seu estudo no qual foi ensinado principios de modificacédo
do comportamento para atendentes de servicos educacionais, apontou que aulas
expositivas sdo mais eficazes, quando o0 objetivo € ensinar principios do
comportamento. Os resultados deste estudo confirmam parcialmente a sugestdo de
Gardner, uma vez que o conceito de reforco foi identificado ou descrito por todos os
participantes ja na Tarefa 3 - ap6s a condig¢do de ensino “leitura de texto didatico”. A

condicéo de ensino webconferéncia - que é semelhante a aula expositiva, apenas com a
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diferenca de ser remota — mostrou-se eficaz para ensinar 0s trés conceitos para oS
participantes 2 e 4. Para os participantes 1 e 5, ndo houve ocorréncia dos NT-pun e NT-
ext, na Tarefa 6, apds a webconferéncia.

Estudos futuros deverdo considerar a reformulacdo ou acréscimo de outras
condigdes de ensino, diferentes das usadas neste estudo, para que a aprendizagem dos
conceitos possa ser garantida para todos os aprendizes, uma vez que neste estudo as
condicBes de ensino ficaram restritas ao texto didatico e a webconferéncia. Pode ser
interessante também preparar textos didaticos especificos para educadores, com
exemplos de situagbes em sala de aula. Outra possibilidade pode ser condicbes de
ensino com situacdes simuladas, como outros estudos da literatura ja demonstraram ser
eficazes para ensinar conceitos e técnicas da Analise do Comportamento para
professores (Moore et al., 2002; Wallace, Doney, Mintz-Resudek & Tarbox, 2004).

Concluimos, portanto, que o estudo demonstrou que é possivel ensinar
principios basicos da Analise do Comportamento para professores — reforco, punicéo e
extincdo — de modo bastante econdémico: via Educagédo a Distancia, que dispensa 0 uso
de muitos recursos e também com poucas condi¢bes de ensino: um texto e uma

webconferéncia.
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4. ADENDOS AOS ARTIGOS

O artigo 1 relatou a construcdo e implementacdo do curso de extensdo a
distancia e o artigo 2 tratou de uma parte dos dados obtidos com a aplicagéo deste curso,
buscando verificar o que foi aprendido por seis participantes do curso por meio da
andlise de trés tarefas. Nesta secdo, serdo detalhados outros dados do curso de extensao,

com objetivo de descrever outros dados ndo comtemplados nos artigos 1 e 2.

Dados dos participantes aprovados no Curso de Extensdo

Serdo considerados para as analises seguintes, os dados de onze participantes
aprovados no curso e que assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE), autorizando o uso de suas informacdes.

Na Tabela 4, encontra-se a caracterizacdo dos onze participantes, por meio das

respostas dadas por eles no questionario inicial (Anexo A).



Tabela 4.

Caracterizagdo dos onze participantes aprovados no Curso de Extensdo obtidos por meio do questionario.

Género Idade Atuacao Profissional

Processos de Aprendizagem*

Autores/ Teorias*

P1 F 30anos Professorade 12a42  a) Tradicional: Acumulagdo de conteddos, repeti¢do, memorizagao. a) Teoria construtivista
série do EF b) Construtivista: aprendizagem significativa, utilizar conhecimentos prévios, b) Teoria empirista
etc. c) teoria apriorista
P2 F 27 anos Agente educacional -  a. processo de aprendizagem pautado na pedagogia tradicional: professor a. Herbart - Pedagogia Tradicional

Educagdo Infantil na
modalidade de
Recreagdo com
criangasde3ab5
anos

como detentor do saber e aluno como receptor; o professor como foco central
do processo; a escola como local de transmissdo dos conhecimentos
acumulados pela humanidade; preocupagao excessiva com a formagado
intelectual, base na memorizagao

b. processo de aprendizagem pautado na abordagem construtivista: leva-se
em conta o nivel de desenvolvimento da crianga, o aluno age sobre o objeto de
conhecimento e o professor atua como problematizador; o sujeito constroéi
novos conhecimentos a partir do que ja lhe é conhecido.

c. processo de aprendizagem na abordagem historico-cultural: baseia-se na
interagdo entre os sujeitos; o professor atua como mediador entre e o aluno e
o conhecimento; foco no nivel de desenvolvimento real, proximal e potencial
do aluno; a aprendizagem esta atrelada ao contexto; pares produtivos.

d. processo de aprendizagem na abordagem dialdgica: acontece partindo de
situagcGes problematizadoras; a base é o didlogo; ao professor cabe
desenvovlver a criticidade do aluno; o didlogo é considerado fundamental no
processo de emancipagao.

b. Piaget - Construtivismo

c. Vygotsky - Abordagem histérico-
cultural

d. Paulo freire - Abordagem dialdgica

P3 F 30 anos Professora de
Ciéncias da Educacao
Basica ll

a) sécio-interacionista: segundo este processo, o que desencadeia o
desenvolvimento cognitivo sdo as interagdes com o outro e com o meio. Assim,
no contexto da sala de aula, o sujeito da aprendizagem é o aluno que aprende
por meio das relagdes que estabelece com o objeto de conhecimento, com o
professor e com seus colegas.

b) comportamental (behaviorismo): neste caso, a aprendizagem de um

individuo envolve os comportamentos liberado, respondente e operante e se

da por meio de estimulos programados que serdo responsaveis em produzir as

respostas desejadas. Assim, pode-se dizer que a aprendizagem se da pelos

processos de condicionamento.
c) construtivista: de acordo com este processo, entende-se que a capacidade

a) socio-interacionista: Vygotsky

b) comportamental (behaviorismo):
Skinner

b) construtivista: Jean Piaget

c) dialégico: Paulo Freire




cognitiva do individuo vai sendo construida ao longo de seu desenvolvimento,
ou seja, ela ndo vem pronta. Nesta perspectiva, o sujeito passa por diversos
estagios de desenvolvimento. Na escola, o professor deve compreender que o
aluno so aprende o que esta preparado para assimilar, cabendo ao mesmo
estimular o aluno, promovendo "conflitos cognitivos, onde a crianga questiona
seus conhecimentos prévios, reconstruindo-os e avancando na aprendizagem.

d) dialégico: segundo este processo, a aprendizagem se da através do didlogo.

P4 F 31anos Professora a.linguagem escrita a. Vygotsky
b. raciocinio légico b. Piaget
. aquisi¢do da ortografia c. Wallon
d. conhecimentos dos nimeros d.Paulo Freire
e. alfabetizacdo e. Freinet
Outros: Constance Kami e Montessori.

P5 F Educacdo Infantil - Reforco/resposta - Reforca-se o aluno com exercicios para que ele corresponda Jean Piaget/ Construtivismo

Fase ll as respostas esperadas. Vygostsky/ Sociointeracionista
Observagdo e imitagdo - O contato com o outro faz com que eu o observe e Paulo Freire/ Teorias de comunicagéo
imite e isso gera aprendizado em mim. e politica
Mediag3do - A aprendizagem do aluno é mediada pelo professor e este auxiliao  Emilia Ferreiro/ Construtivismo e
aprendiz na construcdo do conhecimento. Alfabetizacdo.

P6 F 26 anos Professora de inglés o construtivismo, de Jean Piaget; a abordagem histérico-cultural, de Vygostsky; Ja estudei um pouco de Piaget e o
para criangas da e a abordagem dialdgica, de Paulo Freire. As trés abordagens do processo construtivismo, Vygostsky e o
educacdo infantilem  ensino-aprendizagem se baseiam na interagdo, na qual os sujeitos se desenvolvimento cognitivo, Paulo
escola particular. relacionam entre si e com o mundo. Piaget acredita que o ser humano constréi  Freire e a educagdo emancipadora e o
Atuou como seu conhecimento a partir do contato com o mundo e com outras pessoas. projeto de alfabetizagdo de adultos e
monitora da Vygostsky compreende que o conhecimento deve ser construido na mediagdo  Emilia Ferreiro e os estdgios da escrita.
educacgao infantil. com outros sujeitos. Paulo Freire diz que o processo ensino-aprendizagem Também ja estudei sobre as novas

deve considerar o didlogo e a participa¢do dos alunos. concepcdes de ensino/aprendizagem
de Montessori, Freinet, Frobel.
Autores precursores do pensamento
pedagdgico como Comenius, Rousseau
e Pestalozzi.
P7 F 19 anos Professora de Lingua  ja cursei Psicopedagogia, mas eu diria que ainda ha muito a aprender sobre os  Construtivismo, Socio-interacionista,

Portuguesa

processos de aprendizagem.

Aprendizagem siginificativa. Piaget,
Vigotsky, Wallon, Paulo Freire, Rogers




entre outros.

P8 M 36 anos Professor a. Escutar a ligdo a. Teoria Genética de Piaget.
Universitario b. Ver a licdo. b. Teoria Sécio-Interacionismo de
(Adjunto) c. escrever a licdo. Vigotsky.
d. Assistir videos c. Teoria Behaviourista de Skinner
e. Discutir com colegas e professores o tema. d. Teoria "emocional" de Wallon
P9 F 21 anos Auxiliar de Escritorio, a. reflexdo a. letramento digital
nunca atuei no b. Letramento digital b. a reflexdo a docéncia
magistério c. uso de tecnologias na aprendizagem, e na docéncia c. o uso de tecnologias na vida
académica
d. nogGes de plagio
e. comunidades virtuais de
aprendizagem
P10 F 26 anos Professora PEBII ndo me recordo dos diferentes processos de aprendizagens... Teoria de Piaget: Ele estudou os
(Inglés e Portugués) Acho que a decodificacdo é um deles, mas ndo tenho certeza. relacionamentos humanos e defendeu
No momento da alfabetiza¢do o aluno passa pelos estagios iniciais da a ideia da aprendizagem
compreensao global de determinados assuntos. através das estruturas cognitivas.
O cédigo (lingua portuguesa) é percebido como sistema de comunicagdo Também é considerado o pai do do
cabendo apenas o aprimoramento construtivismo.
constante dessa atividade. Teoria de Vygotsky: que estudou as
estruturas formais do pensamento.
P11 M 51anos Engenheiro e a- Construtivismo; a- Ferreiro,
bancario; b- Dialdgico. b- Vygotsky;
Atuagdo: N3o atuo c- histérico-cultural; c- Freire;
ou atuei no d- behaviorismo; d- Skinner,
magistério; e- montessori e- Piaget,

d- Anisio Teixeira

*Resposta transcrita tal como foi dada pelo participante nas questdes 3 e 4 do questionario. O sublinhado foi acrescentado para destacar quando
houve alguma menc¢éo ao Behaviorismo e/o Skinner.
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A idade dos onze participantes aprovados do curso de extensdo variou de 19 a 51
anos; dois participantes apenas ndo atuavam como professores e apenas trés deles
mencionaram Skinner ou Behaviorismo nas questdes sobre processos de ensino e
autores conhecidos por eles.

A Figura 4 compara, para cada um dos onze participantes, a média final obtida

pelos participantes e relacdo entre as atividades que ele realizou:

10 + 10 10

9,4
99 9
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8,4?’6 8,5 8,6
1 8 8,1 38
] - 7.8 7,8 7,7 7,7
2 2
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Participantes

N
1

Nota Final / Atividades realizadas

W Nota Final Atividades realizadas

Figura 4. Comparacdo entre a nota final dos onze participantes aprovados no curso de
extensdo e a relacdo entre atividades realizadas e o total de atividades.

A maior discrepancia nos dados da Figura 4 é para P6, que obteve média final
9,4 tendo realizado 7,2 das atividades totais. Esta média também foi a maior média
alcancada pelos participantes, o que pode indicar que nao era necessaria a participacao
em todas as atividades para ter um bom desempenho no curso. Porém, no caso deste

participante, as atividades que ndo foram realizadas foram as atividades de registro dos
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conceitos que foram estudados no curso, que eram opcionais. Este participante realizou
todas as outras atividades, com notas entre 8 e 10, o que explica a média mais alta entre
0s aprovados do curso.

A Figura 5 mostra a média das notas dos onze participantes aprovados no curso

em cada uma das dez tarefas que havia nota com critério:
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Figura 5. Médias das notas dos onze participantes em cada tarefa e 0 momento em que
as condicdes de ensino foram apresentadas.

As médias dos onze participantes ao longo das dez tarefas variaram entre 6,0 e
10,0. Algumas observacdes interessantes podem ser feitas sobre algumas tarefas
especificas. As tarefas 4 e 8, por se tratarem de atividades de participagdo (discussdo em
férum) a média foi 10,0 (isto é, todos os alunos atingiram a nota maxima) indicando a
participagdo do todos os alunos ao menos uma vez no forum, postando ao menos
alguma mensagem (critério minimo). Esse tipo de atividade foi planejado para que
tivesse a funcdo de incentivar qualquer tipo participacdo do aluno no curso, requerendo
um custo minimo de resposta, mas sendo suficiente para obter sucesso.

As tarefas 5 e 10 apresentaram as médias mais baixas (6,0 e 6,1
respectivamente). Numa analise mais detalhada, podemos perceber que na tarefa 5

houve trés auséncias (na modalidade da EaD, isso indica que os alunos nao entregaram
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a atividade) e, por isso, a nota destes alunos foi zero, contribuindo para diminuir a

média geral desta tarefa. Na tarefa 10, embora todos os alunos tenham entregado, trés

deles ficaram com a nota zero por néo atenderem o critério minimo solicitado anunciado

nesta atividade (ndo fazer plagio da internet).

A Tabela 5 mostra todas as notas dos onze participantes nas dez tarefas que

foram atribuidas notas (incluindo as tarefas 4 e 8 nas quais todos os participantes

tiveram notas 10,0) e o registro daqueles que realizaram ou ndo o acesso as condi¢des

de ensino (CE).

Tabela 5.

Notas dos onze participantes nas dez tarefas (T) do curso de extensdo e 0 acesso ou nao
as condigdes de ensino (CE).

Unidade | Unidade Il Unidade Ill Unidade IV
Média
CEI T1 CEIl T2 T3 T4 T5 CE Il T6 CEIV T7 T8 T9 CEV T10 final
P1 X 9,0 sim 9,0 9,0 10 9,0 X 9,0 sim 100 10 9,0 X 0,0 8,4
P2 sim 9,0 sim 9,0 9,0 10 9,0 X 8,0 sim 90 10 9,0 sim 8,0 9
P3 sim 10,0 sim 10,0 8,0 10 10,0 sim 9,0 sim 90 10 0,0 sim 9,0 8,5
P4 sim 8,0 sim 80 7,0 10 9,0 sim 10,0 sim 100 10 9,0 X 0,0 7,9
P5 sim 9,0 sim 9,0 9,0 10 0,0 sim 9,0 sim 10,0 10 6,0 sim 8,0 8
P6 sim 10,0 sim 10,0 9,0 10 10,0 sim 8,0 sim 10,0 10 9,0 sim 8,0 9,4
P7 sim 10,0 sim 9,0 10,0 10 0,0 sim 10,0 sim 100 10 9,0 X 0,0 7,8
P8 sim 0,0 X 10,0 10,0 10 9,0 sim 0,0 sim 9,0 10 10,0 sim 9,0 7,7
P9 sim 8,0 sim 9,0 8,0 10 5,0 sim 6,0 sim 100 10 6,0 ok 8,0 8
P10 sim 0,0 sim 80 9,0 10 0,0 X 0,0 sim 9,0 10 8,0 X 8,0 6,2
P11 sim 9,0 sim 10,0 9,0 10 5,0 sim 10,0 sim 10,0 10 6,0 sim 9,0 8,8
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De modo geral, tanto as médias dos onze participantes, como as notas
individuais foram consideradas satisfatorias, atingindo minimamente o0s critérios
estabelecidos nas tarefas, a despeito do P10 que obteve média final 6,6 (média mais
baixa) com trés notas zero nas tarefas e ndo acessou duas condicGes de ensino. Isso pode
indicar que as atividades realizadas por P10 séo aquelas que eram essenciais para o
desempenho minimo no curso.

A Figura 6 mostra a comparacdo entre o participante que obteve a média final
mais alta (P6) com o participante com a média final mais baixa (P10) e também com o

participante que acessou menos condicGes de ensino (P1).
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Figura 6. Comparacao entre os desempenhos dos participantes 6, 10 e 1, nas tarefas do
curso.

O participante P6 obteve a maior média final e participou de todas as condic¢des

de ensino. Ja o participante P10, que obteve a menor média, participou de trés das cinco
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condigdes de ensino. P1 participou de duas das cinco condic¢des de ensino €, no entanto,
ndo prejudicou seu desempenho ao longo do curso, pelo menos no que diz respeito as
notas nas atividades. Também ¢é importante ressaltar que P10 ficou com nota zero em
trés tarefas (Tarefa 1, Tarefa 5 e Tarefa 6) pois deixou de entregé-las; isso contribuiu
para que sua média fosse a mais baixa.

Esses dados sugere que a participagdo em todas as condi¢Oes de ensino
contribuiu para um bom desempenho ao longo do curso (de acordo com os dados de
P6), mas ndo foram cruciais para garantir o bom aproveitamento do curso. Podemos
cogitar que as condi¢des de ensino podem ser complementares e a auséncia em uma
delas pode ser suprida pela participacdo em uma das outras condi¢des, ja que no
levantamento feito antes do inicio do curso, verificou-se que nenhum dos aprendizes
tinha algum conhecimento prévio dos conceitos trabalhos neste curso (indicados na

Tabela 4).
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5. CONCLUSAO

Esta tese inaugurou uma nova linha de pesquisa — ensino a distancia de conceitos
da Analise do Comportamento para professores em formacdo — abrindo espaco para
novos estudos nesta area. O fato de ndo ter estudos semelhantes na literatura foi um
desafio, principalmente para analisar os dados de maneira que tornasse possivel
vislumbrar os resultados que foram obtidos com a implementagéo do curso de extensé&o.

Expusemos aqui, como a programacdo de ensino auxiliou na identificacdo de
aspectos que deveriam ser relevantes para o curso, demonstrando como esta tecnologia
pode ser incorporada em outros contextos também. Igualmente, enfatizamos o uso da
Programacdo de Ensino como uma ferramenta que pode ser muito Gtil para qualquer
pessoa interessada em ensinar qualquer assunto, em qualquer contexto. Embora pouco
utilizada e precisando de aperfeicoamentos para o treinamento de como utilizar a
Tecnologia de Programacdo de Ensino, a grande vantagem desta tecnologia é a
visibilidade que da ao programador, isto é, sob controle de que se deve ficar ao definir o
conteido de um curso.

A oferta do curso de extenséo possibilitou identificar dificuldades concretas que
a estrutura da EaD impde, tais como a limitacdo no uso de monitores (pelo menos 30
alunos para cada monitor) e delimitacdo do tempo para conclusdo do curso, tal como €
nas modalidades presenciais. Porém, principal aspecto a ser destacado é que esta foi
uma experiéncia inédita em nosso pais e, portanto, se constitui uma experiéncia
precursora, favorecendo outras iniciativas semelhantes.

Alguns arranjos foram realizados neste curso, buscando facilitar ao méximo a
participacdo dos aprendizes até o final do curso, como por exemplo, a prorrogacao e

alteracdo nas datas finais das atividades. Isso levou a diversas reformulacdes e
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replanejamento do curso, como prevé o proprio procedimento da Tecnologia de
Programacdo de Condicdes de Ensino. No inicio, 0 curso estava previsto para ocorrer
num total de 10 semanas; contudo, o curso acabou sendo realizado em 15 semanas.
Outra alteracdo ocorrida ao longo do curso foi a insercdo da segunda webconferéncia, a
qual ndo estava prevista no planejamento inicial. Essa inser¢do ocorreu devido &
suposicao de que as condicOes de ensino planejadas inicialmente para aprendizagem dos
conceitos (resenhas de trechos de videos, leitura de textos sobre 0s conceitos, exercicios
e discusséo), por meio das correcdes realizada nas tarefas dos aprendizes e as davidas
apresentadas por eles, ndo estavam sendo suficientes para aprendizagem dos conceitos
apresentados.

Este trabalho apontou algumas dire¢Oes para as questbes que o originou: as
perguntas sobre “como ensinar principios da Analise do Comportamento para
professores?” e “quais condi¢des de ensino sao mais eficazes ou adequadas para garantir
o ensino eficaz destes conceitos”, 0s resultados aqui obtidos demonstraram que, na
modalidade a distancia, a leitura de textos e a webconferéncia ja& mostram bons
resultados para o ensino de reforco, punicdo e extingdo (alguns participantes foram
capazes de identificar ou descrever os conceitos, como esta relatado no artigo 2, por
exemplo).

Sobre “como reproduzir o conhecimento acumulado pela Analise do
Comportamento para professores de forma acessivel”, os resultados deste estudo
também indicaram que este formato pode ter reduzido a resisténcia e preconceito por
parte dos professores. Nao houve nenhum relato dos participantes que desistiram do
curso de extensdo por terem objecGes quanto ao conteldo ou abordagem utilizada no

Curso.
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Com os dados obtidos neste estudo, ndo ¢ possivel concluir “quais principios
desta abordagem sdo imprescindiveis de serem compreendidos e aprendidos por
profissionais da Educacdo”, pois ndo houve registro neste estudo se de fato, apos o
curso, os conceitos aprendidos foram utilizados na préatica docente. Estudos futuros
devem levar em consideracdo este aspecto, com a inclusdo da coleta de dados no
ambiente natural dos participantes (a sala de aula).

Estudos futuros também podem incluir o ensino de outros conceitos para
professores, que nao foram incluidos aqui, tais como reforcamento diferencial,
reforcamento continuo e intermitente, discriminacdo e generalizagdo, analise funcional,
e programacéo de ensino.

Hé& poucas a¢des da comunidade Analistas do Comportamento que exploram as
possibilidades da Educacdo a Distancia e a aplicacdo dos principios e tecnologias da
Anélise do Comportamento neste contexto. No Brasil, uma das iniciativas que pode ser

citada é do Prof° Dr. Marcio Borges Moreira que vem disponibilizando varios

contetdos da Analise do Comportamento no seu site www.walden4.com.br, com
possibilidade de cursos a distancia sobre temaéticas diversas. Embora esta iniciativa
tenha objetivos um pouco diferentes dos trabalhos aqui apresentados, também constitui
acOes pertinentes e relevantes da aproximacéo entre de analistas do comportamento e a
Educacao a Distancia.

Vargas (2014) apontou que neste milénio houve um crescimento exponencial
dos cursos online; ela defende que ha muitos beneficios que os analistas do
comportamento poderiam dar para esta modalidade, por meio do conhecimento que foi
produzido pela tecnologia da instrugdo programada e os principios de aprendizagem

para modelagem e desenvolvimento de repertorios em estudantes. Em suas palavras,


http://www.walden4.com.br/
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“nés temos uma ciéncia para mostrar como mudancas comportamentais ocorrem. E a
hora de usa-las” ’ (Vargas, 2014, pp.17).

Assim, esta tese amplia, no Brasil, o esfor¢o para aproximar as contribui¢oes de
analistas do comportamento e a area da educagdo, com a perspectiva de que a¢des nessa
diregdo possam cada vez mais ser consolidadas, colaborando para a difusdo da Analise

do Comportamento e suas tecnologias de ensino no contexto educacional.

" “We have a science that shows how behavioral change occurs. It is time to use it.”
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Questionério para levantamento do histdrico de formacao académica dos

aprendizes.
Questionario: HISTORICO DE FORMAGAO DO PARTICIPANTE

Ol3, Estudantes!

O objetivo deste questionario é fazer um levantamento inicial do estdgio de compreensdo e
conhecimento adquirido por vocés até aqui, a respeito do assunto que iremos estudar neste curso de

extensao.

Por isso, é importante que vocés respondam a este questionario com cuidado e de forma reflexiva, com

intuito de tornar explicito o quanto vocés ja sabem até aqui.

Isso devera ser feito antes de iniciar as atividades e tarefas da disciplina. Este questionario ndo sera
avaliado por meio de nota, apenas como atividade de participagdo, ou seja, vale frequéncia. Isso ndo

quer dizer que ele ndo é importante, apenas que ndo havera respostas corretas ou incorretas.

Bom trabalho!

1.

Nome:

Nascimento:

Profissdo:

Atua ou ja atuou no magistério?
Turma:

Resposta:

2.
Indique quais diferentes processos de aprendizagem vocé saberia descrever/definir?

moo oo

Outros:
Resposta:

3.
Indique quais autores/teorias da aprendizagem vocé lembra de ja ter estudado?

a
b.
C.
d
e

Outros:
Resposta:

4,

Se achar necessario, indique observagdes e sugestdes sobre conteudos de aprendizagem que
vocé acha importante de serem aprendidos neste curso.

Resposta:
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Pronto! Agora, depois de responder as questGes, vocé ja podera acessar o ambiente do curso,
conferindo informagGes mais detalhadas no Guia do Curso e as atividades da Unidade 1.

Ao finalizar estas questdes, vocé acessara a ultima etapa deste questiondrio inicial, que é o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido. Este curso de extensdo é parte da Tese de Doutorado em Psicologia,
da aluna Angela Bernardo de Lorena (tutora deste curso), sob orientagdo dos Profs. Jodo do Carmo e
Julio de Rose. O objetivo é avaliar a metodologia que sera usada neste curso de extensdo, para ensinar
alguns conceitos de aprendizagem, vindos da Psicologia. Por isso, gostariamos de contar com a
colaboragdo de tod@s e estamos disponiveis para duvidas e esclarecimentos, por meio dos contatos
indicados ao final do documento. No entanto, é importante deixar claro que a participagdo do curso ndo
é condicional a participagdo nesta pesquisa, ou seja, vocé poderd participar do curso sem
necessariamente participar da pesquisa.

Antecipadamente, agradecemos o interesse e participacao de tod@s!
E, sejam bem vindos ao curso!

A atividade vale frequéncia
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Apéndice B.
Modelo do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Estudo: Programacé&o de Ensino e Educacéo a Distancia (EaD):

1)

2)

3)

4)

5)

contribuicdes da Andalise do Comportamento para formacao
inicial e continuada de professores de matemaética.

Eu, , abaixo assinado, declaro que:

recebi informac6es detalhadas sobre a natureza e objetivos do estudo acima, destinado
a investigar o papel de diferentes tipos de condi¢cbes de ensino no preparo de
licenciandos;

concordo em participar voluntariamente do estudo acima, a) oferecendo informagoes
por meio de questionarios, entrevistas, e de observacdes e analises das atividades e
tarefas de trabalho do curso de extensdo, das quais participarei, diretas ou por meio de
registros, e b) autorizando o uso destas informacGes para finalidades cientificas e
académicas, desde que garantido sigilo sobre minha identidade;

tenho conhecimento de que sou livre para desistir de participar do estudo a qualquer
momento, sem necessidade de justificar minha decisdo e, neste caso, comprometo-me a
avisar a pesquisadora do estudo, o mais rapido possivel, de forma que possam ser
providenciadas condigdes alternativas para atender as exigéncias deste curso de
extensao;

tenho conhecimento de que minha participacao € sigilosa, isto €, que minha identidade
nao serda divulgada em qualquer publicacdo, relatério ou comunicacdo cientifica
referentes aos resultados da pesquisa;

estou de acordo que as atividades previstas no estudo ndo representam nenhum risco
para mim ou para qualquer outro participante.

[ Estou de acordo e aceito participar da pesquisa.

L1 N&o estou de acordo e ndo aceito participar da pesquisa.

Doutoranda: Angela Bernardo de Lorena
e-mail: angelalorena@terra.com.br
Fone: (16) 3351 9357

Orientador: Julio Cesar de Rose
e-mail: juliocderose@yahoo.com.br
Fone: (16) 3351 9357

Co-Orientador: Jodo dos Santos Carmo
e-mail: carmojs@gmail.com
Fone: (16) 3351 9357
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Apéndice C.

Telas de divulgacdo do Curso de Extenséo realizado pela coordenacéo da
Pedagogia.

Estratégias de manejo do comportamento do aluno em sala de aula:
Contribuic¢oes da Psicologia para o professor em formacao

Carga Horaria: 100h

Data de realizagdo: 05/03/2012 a
02/06/2012

Profa. Responsavel: Jodo dos

Santos Carmo
Inscrigdes até: 15/02/2012

Namero de vagas: 30 (trinta) para a

turma

Observacgodes: As inscrigdes foram

reabertas para os alunos das turmas

2008 (G2), 2009 (G3), 2010 (G4) e
2011 (G5).

Sinopse e Inscrigdo
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Sinopse do curso: Estratégias de manejo do comportamento do aluno em sala
de aula: Contribui¢des da Psicologia para o professor em formacao

O Curso “Estratégias de manejo
do comportamento do aluno em
sala de aula: Contribuigdes da
Psicologia para o professor em
formagdo” tem como objetivo

geral capacitar alunos do curso —

de licenciatura em Pedagogia a
identificar condigdes e conceitos
relevantes que geram

aprendizagem humana eficaz e

gratificante e utilizd-los de forma

adequada em sala de aula.

O objetivo desta proposta é
iniciar o desenvolvimento de
uma ferramenta auxiliar para o
ensino de conceitos basicos da

Psicologia (Fundamentos

Psicoldgicos da Aprendizagem)
aos alunos dos cursos de

Licenciatura da EaD/UFSCar.

Sendo assim, espera-se
desenvolver uma interface de
modo que o usuario possa
explorar um ambiente virtual por
meio de recursos audiovisuais na

tela do computador.

Voltar
= \/agas esgotadas.




Apéndice D.
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InstrucOes para atividade: Forum para apresentacao e interacdo inicial entre

os alunos e professores do curso de extensao.

Conhecendo os colegas
0la, estudantes!

Apos responderem ao questiondrio, vamos nos apresentar, utilizando uma dinamica de
apresentagao para isso.

Esta atividade consistird de uma dindmica de apresentagdo de cada um dos participantes. E a
Dinamica do “PIU” e funciona assim:

Vocés deverdo descobrir o que é "PIU".

Cada um de vocés possui caracteristicas individuais e, dentre estas, esta o "PIU". Alguns tém (o
"piu"), outros ndo, e ainda alguns tém mais de um "piu".

Sendo assim, vocés devem se apresentar neste férum, dizendo um pouco sobre suas
caracteristicas pessoais (nome, idade, onde mora, formacgdo...). Conforme vocés forem se
apresentando, eu postarei uma mensagem indicando que tem "piu" e quantos, quando for o caso,
e quem nado tem.

Vou comegar por mim, me apresentando, no tépico aberto no férum, para vocés terem uma idéia
de com funciona:

Bem, eu sou a Angela, formada em Psicologia e Mestre em Educagao Especial, ambos aqui na
UFSCar. Atualmente, sou doutoranda em Psicologia, também pela UFSCar e docente na Unicep.
Uma das minhas atividades de lazer preferida é fazer algum artesanato que envolva pintura. Bem,
estas sdo algumas informacdes gerais sobre mim. Eu tenho 2 pius!!!

Quem continua???”

Bom trabalho!

Critérios de avaliagdo

e  Participagdo no forum (pelo menos uma vez);

e Apresentagdo pessoal completa;

e Coeréncia e coesdo dos registros e atengdo as normas gramaticais da lingua portuguesa;
e Respeito aos prazos de término de cada unidade.

Periodo: 12/03 a 17/03/2012
Ferramenta: FGrum

A atividade vale frequéncia

Apéndice E.
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Instrucdes para atividade: Chamada para webconferéncia com a
apresentacao do curso aos participantes.

Apresentacao da Disciplina e da equipe de trabalho (webconferéncia)

0l3a, estudante!

Nesta webconferéncia serd exposto como deverao ser realizadas as atividades ao longo do curso e o
que é esperado que o aluno seja capaz de fazer ao final das unidades de aprendizagem. E importante
a presenca do aluno, pois serd uma oportunidade para esclarecer todas as duvidas a respeito do
curso.

No dia da webconferéncia acesse o link da sala virtual AQUI.

Esperamos vocé!

Critérios de avaliagdo

Presenca na webconferéncia

Data: 16/03/2012, as 15h40
Ferramenta: link para a webconferéncia

A atividade vale frequéncia



http://webconferencia.sead.ufscar.br/pe1
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Apéndice F.

Instrucdes para atividade: Escrever uma resenha sobre o trecho do seriado
South Park.

Analisando situagdes ficticias
0l3a, estudante!

Nesta atividade vocé devera assistir ao episddio “Tsst” do seriado South Park e fazer uma resenha
critica deste episédio.

Acesse o video nos links abaixo.

PARTE 1

PARTE 2

Para fazer a resenha siga as orienta¢des a seguir:

Uma resenha critica é um texto que, além de apresentar um breve resumo sobre o objeto (aqui
neste caso, o episddio do seriado), também faz uma avaliagdo sobre ele, uma critica, apontando os
aspectos positivos e negativos. Sendo assim, espera-se que o texto contenha, além das
informac0es gerais do video assistido (titulo, ano, resumo...) também explicite a sua opinido a
respeito.

Vocé deverad enviar um arquivo de texto (documento do Word), usando o seguinte padrdo:
preferencialmente letra tamanho 12, Arial ou Times New Roman com espagamento duplo e
margens 2,5 centimetros. Comece o texto com um titulo, centralizado. Na linha seguinte, coloque
o nome do autor (vocé). Se vocé quiser transcrever pequenos trechos de alguns dos textos para
fundamentar sua reflexdo, transcreva-o entre aspas e citando a fonte. [AVISO IMPORTANTE:
COPIAS DE TEXTOS, INTREGRAIS OU PARCIAIS, SEM A DEVIDA CITACAO DA (S) FONTE (S)
CONSULTADA(S), IMPLICARA NA ANULACAO DO TRABALHO, INCLUINDO TEXTOS DA INTERNET].
Espera que seu texto aborde a questio de modo completo, mas que também seja conciso,
contendo de 1 a 2 paginas, no maximo.

Bom trabalho!!

Critérios de avaliagdo

e Adequacgdo ao género do texto (resenha critica);

e Apresentacdo da opinido sobre o episddio;

e Coeréncia e coesdo e aten¢do as normas gramaticais da lingua portuguesa;
e Respeito ao prazo de envio da atividade.

Periodo: 17/03 a 27/03/2012
Nota: 0a 10
Ferramenta: Tarefa

A atividade vale frequéncia




Apéndice G.

Instrucbes para atividade: Leitura do texto didatico sobre conceito de
reforco.

Ol3, estudantes!

Nesta atividade vocés deverdo realizar a leitura do texto que estd no Livro “Principios Bdsicos
de Analise do Comportamento”, de Mdrcio Borges Moreira e Carlos Augusto de Medeiros —
2007, Artmed - das paginas 47 a 53, disponivel AQUI.

Faga uma primeira leitura anotando nas margens comentdrios e duvidas. Faga uma segunda
leitura para uma melhor compreensdo do texto.

Poste suas duvidas no férum de duvidas da Unidade 2.
Bom trabalho!

Esta atividade ndo valera nota nem frequéncia, mas é imprescindivel para a realizacdo das
demais atividades.
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http://ead.sead.ufscar.br/file.php/1597/Extensao_2012.1/Documentos/Moreira_47-53.pdf

Apéndice H.

Instrucbes para atividade: Exercicio sobre o conceito de refor¢o

Exercicio individual sobre os conceitos estudados
Leia a seguinte historia:

“O professor Péricles expulsou JoGozinho da sala de aula porque ele estava fazendo
‘gracinhas’. Jodozinho continuou a fazer palhacadas durante o ano todo, mesmo sendo
frequentemente expulso da sala.”

Identifique quais tipos de consequéncias (reforco, punicdo...) estdo influenciando o
comportamento do professor e do aluno envolvidas nesta situagdo e justifique sua
resposta.

Critérios de avaliacdo

e Responder a questao;

e Indicar conceitos da referéncia bibliografica lida;

e Respeitar as normas gramaticais da lingua portuguesa e as normas de coesdo e
coeréncia de escrita;

e Respeitar o prazo de envio.

Periodo: 26/03 a 19/04/2012
Nota: 0a 10
Ferramenta: Tarefa

A atividade vale frequéncia
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Apéndice 1.

Instrucbes para atividade: Escrever a resenha sobre o episodio de The Big
Bang Theory.

Discussao sobre o episédio do seriado “The Big Bang Theory”
0l3a, estudante!

Nesta atividade, apds a leitura do texto indicado, assista ao episédio do seriado “The Big Bang
Theory”, disponivel

ApOs assistir ao video, vocé também devera elaborar uma resenha critica, como na unidade 1.
Relembrando, a resenha critica é um texto que, além de apresentar um breve resumo sobre o
objeto (aqui neste caso, o episddio do seriado), também faz uma avaliacdo sobre ele, uma critica,
apontando os aspectos positivos e negativos. Sendo assim, espera-se que o texto contenha, além
das informagdes gerais do video assistido (titulo, ano, resumo...) também explicite a sua opinido a
respeito. Além disso, nesta unidade, é esperado que vocé acrescente nos seus argumentos e idéias,
0s conceitos vistos e estudados até aqui.

Vocé deverd enviar um arquivo de texto (documento do Word), usando o seguinte padrdo:
preferencialmente letra tamanho 12, Arial ou Times New Roman com espagamento duplo e
margens 2,5 centimetros. Comece o texto com um titulo, centralizado. Na linha seguinte, coloque o
nome do autor (vocé). Se vocé quiser transcrever pequenos trechos de alguns dos textos para
fundamentar sua reflexdo, transcreva-o entre aspas e citando a fonte. [AVISO IMPORTANTE:
COPIAS DE TEXTOS, INTREGRAIS OU PARCIAIS, SEM A DEVIDA CITACAO DA (S) FONTE (S)
CONSULTADA(S), IMPLICARA NA ANULA(;AO DO TRABALHO, INCLUINDO TEXTOS DA INTERNET].
Espera-se que seu texto aborde a questdo de modo completo, mas que também seja conciso,
contendo de 1 a 2 paginas, no maximo.

Bom trabalho!

Critérios de avaliagdo

e Indicar conceitos da bibliografia lida e do video;

e  Respeitar o género solicitado (resenha critica);

e Respeitar as normas gramaticais da lingua portuguesa e as normas de coesdo e coeréncia
de escrita;

e  Respeitar o prazo de envio.

Periodo: 04/04 a 19/04/2012
Nota: 0a 10
Ferramenta: Tarefa

A atividade vale frequéncia e nota




72

Apéndice J.

Instrucbes para atividade: Forum de debates sobre identificacdo dos
comportamentos indesejaveis de alunos em sala de aula.

Identificando comportamento indesejavel
Ol3, estudantes!

Nesta atividade a tarefa sera listar que tipo de comportamentos vocés consideram indesejaveis no
aluno em sala de aula, ou seja, o que vocés considerardo ser permitido que o aluno faga ou ndao em
sala de aula. Vocés s6 poderdo ver as postagens dos colegas apds publicarem sua lista. Sendo assim,
apods postarem suas respostas, deverdo fazer pelo menos um comentario sobre a lista postada pelos
colegas (lembrando sempre da netiqueta!), levando em consideragdo nesse comentario, possiveis
semelhancas e diferencas entre a sua lista e a lista postada pelos dos colegas.

Bom trabalho!

Critérios de avaliagdo

e  Respeitar as normas gramaticais da lingua portuguesa e as normas de coesdo e coeréncia
de escrita;

e  Participagdo no féorum

e  Respeitar o prazo de envio.

Periodo: 11/04 a 19/04/2012
Ferramenta: Férum

A atividade vale frequéncia




Apéndice K.

InstrucOes para atividade: Exercicio sobre como lidar com os
comportamentos indesejaveis dos alunos em sala de aula.
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O que vou fazer com o comportamento indesejavel?
0l3a, estudantes!

Nesta atividade, a partir da lista elaborada por vocé na tarefa anterior, indique agora que tipo
de consequéncia vocé apresentaria ao comportamento indesejdvel do aluno. Ou seja, como
vocé costuma lidar, ou imagina que lidara quando os alunos apresentarem estes
comportamentos em sala de aula? E importante que vocé descreva que tipo de consequéncia é
ou sera dado ao comportamento do aluno.

Envie suas respostas num documento do Word, com formatacao livre.

Bom trabalho!

Periodo: 16/04 a 19/04/2012
Nota: 0a 10
Ferramenta: Tarefa

A atividade vale frequéncia




Apéndice L.

Instrucbes para atividade: Escrever um texto sobre o episddio da
Supernnany.

Analisando uma situagao cotidiana
0l3, estudante!

Nesta atividade vocé devera assistir ao video do episédio da série Supernnany, na versao
americana (disponivel logo abaixo). Em seguida, devera explicar o procedimento adotado
por ela para colocar a crianga para dormir, usando os conceitos aprendidos nesta unidade.

Redija um texto com formatacdo livre e poste na ferramenta tarefa.

Bom trabalho!

Critérios de avaliagao

e  Citar trechos do seriado para fazer as analises;

e Apresentar conceitos estudados e relaciona-los de forma adequada ao trecho
assistido;

e  Respeitar as normas gramaticais da lingua portuguesa e as normas de coesdo e
coeréncia de escrita;

e Respeitar o prazo de envio.

Periodo: 20/04 a 29/04/2012
Nota: 0a 10
Ferramenta: Tarefa

A atividade vale frequéncia
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Apéndice M.

Instrucdes para atividade: Leitura de texto didatico sobre o papel do
contexto na aprendizagem.

Leitura
0l3a, estudantes!

Nesta atividade vocés deverdo realizar a leitura do texto que esta no livro “Analisando a
relagdo professor-aluno: do planejamento a sala de aula”, de Martha Hibner — 1987 —
Editora CLR — capitulos 3, 4 e 8, disponivel AQUI.

Faga uma primeira leitura anotando comentarios e duvidas. Faga uma segunda leitura para
uma melhor compreensdo do texto.

Poste suas duvidas no férum de duvidas da Unidade 4.
Bom trabalho!

Esta atividade ndo valera nota nem frequéncia, mas é imprescindivel para a realizacdo das
demais atividades.
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http://ead.sead.ufscar.br/file.php/1597/Extensao_2012.1/Documentos/Hubner_Caps_3-4-8.pdf

Apéndice N.

Instrucbes para atividade: Exercicios sobre condicBes de ensino
motivadoras dos participantes.

Auto-avaliagao

0l3, estudante!

Nesta atividade vocé deverd fazer uma reflexdo e descrever quais tipos de condigdes de
ensino, ao longo de toda sua vida académica, foram motivadoras para sua aprendizagem.
Ou seja, busque recordar atividades, exercicios e aulas que contribuiram de maneira
positiva para sua aprendizagem. A formatacdo é livre e deve ser postada na ferramenta
tarefa.

Bom trabalho!

Critérios de avaliagdo
e Respeitar as normas gramaticais da lingua portuguesa e as normas de coesdo e

coeréncia de escrita;
e  Respeitar o prazo de envio.

Periodo: 30/04 a 06/05/2012 Nota: 0 a 10
Ferramenta: Tarefa

A atividade vale frequéncia
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Apéndice O.

Instrucdes para atividade: Discussdo em férum sobre o texto didatico da
unidade.

Discussao em forum
Ol3, estudantes!

Nesta atividade vamos fazer um debate caloroso sobre o texto lido nesta unidade, na
atividade AIV-1.

Entdo, vamos |3, apds a realizar a leitura, poste seus comentarios, criticas e reflexdes no
forum de discussdo. Aproveite para comentar as postagens dos colegas também, nao
esquecendo as regras de netiqueta!

Bom trabalho!

Critérios de avaliacdo

e Argumentagdo com base na referéncia bibliografica lida;

e Respeitar as normas gramaticais da lingua portuguesa e as normas de coesdo e
coeréncia de escrita;

e  Respeitar o prazo de envio.

Periodo:06/05 a 15/05/2012
Ferramenta: FGrum

A atividade vale frequéncia
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Apéndice P.

InstrucOes para atividade: Exercicio para identificacdo da relacdo entre

comportamento e consequéncia, discutido na tarefa 5.

0la, estudantes!

Nesta atividade retomaremos a atividade 2 realizada por vocés na unidade anterior, na
qual foram indicados comportamentos que ndo serdo tolerados em sala de aula e qual
tipo de consequéncia costuma ser aplicada ou imagina-se que serd aplicada quando estes
comportamentos ocorrerem em sala de aula. A partir da tabela postada em cada tdpico
com o nome de cada um de vocés, identifique o tipo de relagdo entre seu comportamento
e a consequéncia que estd sendo dada para ele (reforgo, punigdo, extingdo...), segundo os
conceitos que vimos ao longo deste curso e justifique.

Por exemplo, no exercicio que fizemos do Professor Pericles e Joazinho, ficaria assim:

Comportamento Consequéncia Relagdo entre comportamento e
considerado indesejavel apresentada consequéncia

Fazer gracinhas nasalade | Mandar para fora da sala |Reforgo —jodozinho continuou a
aula de aula fazer gracinhas .

Se achar pertinente, modifique a tabela, acrescentando ou retirando informagées. Ah,
vocés também podem conferir as tabelas dos colegas!

Bom trabalho a tod@s!
Critérios de avaliacdo
e |dentificar conceitos corretamente;
e Respeitar as normas gramaticais da lingua portuguesa e as normas de coesdo e

coeréncia de escrita;
e  Respeitar o prazo de envio.

Periodo: 15/05 a 22/05/2012
Nota: 0a 10
Ferramenta: Férum

A atividade vale frequéncia
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Apéndice Q.

Instrucdes para atividade: Construir situacdes para ilustrar os conceitos
estudados no curso, em grupo.
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Atividade Final — Exercicio de verificacao dos conceitos estudados

0l3a, estudante!

Nesta atividade final, vocé deverd buscar exemplos cotidianos de situagdes em que seja possivel
identificar a ocorréncia de um comportamento e sua consequéncia. A partir desta situagdo, construa
uma anedota, ou um video ou uma histéria em quadrinhos para exemplificar essa relagdo entre o
comportamento e sua consequéncia.

Esta atividade deve ser realizada em grupos ja definidos. A organiza¢do e distribuicdo de tarefas
devera ser combinada entre vocés. O formato da apresentagdo é livre (video, texto, dudio,
imagens...) e devera ser postado na ferramenta wiki.

Por exemplo: no quadrinho abaixo, podemos identificar um exemplo de reforgo negativo: quando
Linus correr para fazer o sanduiche pedido pela Lucy,ha uma alta probabilidade que ele esta se
comportando para se esquivar do evento aversivo, neste caso, apanhar de Lucy.

Classic QUELA E A MANEIRA CAVALGUE
E FAZE-LA! AQUELA RAPIDO! RAPIDO)
3 ““ }

ScHtz-

TINUS, POR GUE l
vocép:::gglgs! cm;g:m VOCE NAQ VAI NA
OWBO COZINHA, E FAZ UM
SANDUICHE PARA

MELHOR TRAZER ESSE SANDUICHE AQUI
ANTES QUE EU CONTE ATE DEZ! UM. DOIS.

© UFS, Inc.
Sendo assim, é esperado que nesta tarefa vocés busquem exemplos cotidianos que possam ser
identificados os conceitos estudados até aqui. Ndo esquecam de indicar qual conceito vocés estdo
exemplificando e explica-lo.
Bom trabalho!

Critérios de avaliagdo

e Aplicacdo adequada dos conceitos estudados no exemplo escolhido;

e  Respeitar as normas gramaticais da lingua portuguesa e as normas de coesdo e coeréncia
de escrita;

e  Respeitar o prazo de envio.

Prazo: 27/05 a 13/06/2012
Nota: 0a 10

Ferramenta: wiki

A atividade vale frequéncia
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Apéndice R.

Telas usadas na webconferéncia de Abertura do Curso de Extensao.

04/03/2014

Srelodo Equipe de trabalho
d J uv

r em fo

Objetivo Geral do Curso

* capacitar alunos do curso de licenciatura em Pedagogia
a identificar condigdes e conceitos relevantes que N . B 1 i
geram aprendizagem humana eficaz e gratificante e . gem G0 Curso
utilizd-los de forma adequada em sala de aula.

Senso Comum

» Desenho animado
com forte critica a
cultura
americana, de
forma sarcdstica e
ironica.




* 1. Lidando com o comportamento indesejavel dos
alunos em sala de aula

*2.G ind Juéncias adequadas aos
comportamentos dos alunos em sala de aula

* 3. Alternativas para o comportamento indesejavel
do aluno em salade aula

* 4. Garantindo condi¢des de ensino motivadoras
paraoalunoem salade aula

Duvidas
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Apéndice S.
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Telas usadas na Webconferéncia para apresentacdo dos conceitos estudados
no Curso de Extensao.

Estratégias de Manejo do Comportamento
Sala de Aula

de Pose

John B. Watson

04/03/2014

SEaD Ivan Pavlov

9 Reflexo inato

-SSR

—x

Stad  Condicionamento Clas:

@ Comportamento respondente
Condicionamento Pav




<N

0 0 Behaviorismc

04/03/2014

=N Burrhus Frederic Skinn

9 RESPOSTAS

9 Dizer ‘Oi"

StaD  Tipos de conseq
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Exemplos

[N

52

@ Tipo | (positiva)

04/03/2014

Exemplos
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%‘ Exercicio do Profess
Joaozinho

@ Ambos comportamentos es

Exemplos

Esclarecimentos importantes

SEaD

04/03/2014

seaD Reforco ndo é recompens
Reforgo nédo é sub
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[N

S50

@ "“Pena, corregéo severa”

Punicéo nao é cast

.=
SEaD

9 Manter o aluno em constante ativi

Preceitos gerais

04/03/2014

se0  As consequéncias dos
comportamentos influ

SEeD

Analise do Comport

9 Evitar ao maximo consequéncias puniti

9 Envolver o aluno ao méaximo
na avaliagao se deu propri
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04/03/2014

|

Processos de aprendizagem: SEaD Sugestc")es de Bibliograﬁa_

Uma ferramenta para o professor

« SKINNER, BF. Ciéncia e Comportamento humano.
Fontes, 2007. 11° ed.

« SKINNER, B.F. Tecnologia do ensino. Sao
© Cap. V - "Por que os professores. m

+ HOLLAND, J.G. & SKINNER,
Paulo: Herder, EDUSP, 1971




Apéndice T.

O ambiente virtual de aprendizagem do curso de extenséo.

88

| Inicio | Unidade 1 | Unidade2 | Unidade3 | Unidade 4

Estratégias de Manejodo Comportamento
do Aluno em Sala de Aula

Professor Dr. J

Tutara Virtual i

12103 a 140572012
Informagtes gerais
. Guia do Curso

Tutoriais do moodle

Tutoriaiz para o uso das Ferramentas do Moodle
Dificuldades em acessar textos? CLIQUE AQUI

Canais de comunicagio

& Forum de Noticias

& Férum Fale com o Professor

\) COrigntaciies e materiais para estudo - Atividade Geral
o Orientagies e materiais para estudo - Unidade 1

& OrientagBes e materiais para estudo - Unidade 2

< Orientagdes & materiais para estudo - Unidade 3

< Orientagies e materiais para estudo - Unidade 4

o Orientaciies e materiais para estudo - Atividade Final

Webconferéncia agendada: 19/04 - 19h as 20h20min

Cligue na imagem para acessar a sala da Webconferéncia

| Inicie | Unidade 1 | Unidade2 | Unidade3 | Unidade 4

Unidade 01 .

Atividade geral - Registro das reflextes sobre os conceitos estudados na unidade 1 - Cligue AQUI para acessar o seu didrio

L_:vr:j Baixe aqui o Termo de Consentimento & Livre Esclareciments - Questionério inicial
Al-3_Apresentacdo da Disciplina € da equipe de trabalho (webconferéncia)
D Al-4_Analisando situacdes ficticias

DUVIDAS 7

‘3:' Forum de Dividas - Unidade 1

Seguir para...
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( Inicio | Unidade 1 | Unidade 2 | Unidade3 | Unidade 4

Unidade 02 2

Atividade geral - Registro das reflextes sobre os conceitos estudados na unidade 2 - Cliqgue AGUI para acessar ¢ seu didrio

Al1_Leitura
D Al-2_Exercicio individual sobre os conceitos estudados

D All-3_Discussdo sobre o epizddio do seriado “The Big Bang Theory”
Gabarito comentade da atividade 2

DUVIDAS ?

(& Férum de Dividas - Unidade 2

Seguirpara...

( Inicio | Unidade 1 | Unidade 2 | Unidade 3 | Unidade 4

Unidade 03 o

Atividade geral - Registre das reflextes sobre os conceitos estudados na unidade 3 - Clique AQUI para acessar o seu diario

D All-1_Motas e comentarios do forum
D All-2_0 que vou fazer com o comportamento indesejavel?

D All-3_Analisando uma situacdo cotidiana

DUVIDAS ?

(& Forum de Dividas - Unidade 3
AVIS0 IMPORTANTE

Sequir para... -

| Inicic | Unidade 1 | Unidede2 | Unidade 3 [ Unidade 4

Atividade geral - Registro das reflexdes sobre os conceitos estudados na unidade 4 - Clique AGU| pars acessar o seu diario
AN-1_Leitura
) AN-2_Auto-avaliagio
D AN-3_Motas e comentarios do forum

D AMN-4 Motas e comentarios do forum
- Texto Complementar

[C) Notas & comentarios da Atividade Final

DOVIDAS 2

=5 Forum de Dividas - Unidade 4

Seguir para... -
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