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RESUMO

A presente tese de doutorado analisa e descreve, a partir do referencial teérico da economia dos
custos de transacdo (ECT), contratos formais estabelecidos entre dez citricultores e um conjunto
de cinco empresas processadoras de laranja entre os anos safras de 1978/79 a 2011/12. A
pesquisa utiliza a metodologia de estudo de multiplos casos, de maneira exploratoria, para
aprofundar as relagdes contratuais historicamente estabelecidas, identificando os elementos
transacionais e relacionais envolvidos, além dos problemas de ma-adaptacdo. O objetivo €
verificar empiricamente a forma de governanca contratual no complexo citricola paulista, sob a
lente tedrica da nova economia institucional (NEI) e da economia dos contratos, aprofundando
problemas de incompletude contratual, oportunismo ex-ante e ex-post e da necessidade de
enforcements externos e internos a transacdo. O resultado alcancado foi a proposicdo de um
modelo de governanca contratual relacional, lastreado por principios relacionais, que deveria ser
implantado na negociacdo entre as empresas processadoras e citricultores, especificamente nos
desenhos dos contratos de compra e venda de caixas de laranja e com a arbitragem de uma
terceira parte. Este modelo relacional poderia ampliar a coesdo e estabilidade transacional dos
atores, além de reduzir os conflitos e o préprio custo de transacdo, transformando a conjuntura

de crise e estagnacdo da citricultura paulista que dura mais de uma década.

Palavras-chave: governanca, citricultura, contrato, relacional.



ABSTRACT

This thesis describes and analyzes from economic transaction cost (ETC) theoretical framework,
formal agreements between ten citrus growers and a set of five citrus processors between
1978/79 to 2011/12 harvest seasons. The research uses an exploratory multiple-case study
methodology, to deepen the historical relationships established, identifying transactional and
relational elements involved, besides the maladaptation problems. The main objective is to
verify empirically contractual governance form in Sdo Paulo citrus complex, in the view of new
institutional economics (NIE) and the contracts economy, deepening problems of contractual
incompleteness, ex-ante and ex-post opportunism and external/internal transaction enforcements
requirements. The result of this academic work is a relational contract model proposition that
should be implemented in the negotiation between citrus processors and growers, a new orange
box buy and sell contracts, supported by relational governance principles and arbitrated by an
independent third party. This relational contract model could give greater governance stability
and cohesion, reducing conflicts and also transaction cost between citrus growers and

processors, modifying S&o Paulo citrus crises and stagnation that persist more than one decade.

Key words: governance, citrus, contract, relational.
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1. INTRODUCAO

A capacidade de interpretacdo do mundo e os seus diferentes fenémenos: naturais, sociais
ou organizacionais; depende, em grande medida, da lente analitica escolhida para tal, pois existe
uma elevada complexidade da realidade e uma verdade distinta e nem sempre Unica.

O pesquisador, no anseio por encontrar a resposta ao seu problema de pesquisa, cria e
recria sua maneira de pensar e refletir o seu objeto de pesquisa, buscando possiveis caminhos em
uma jornada dificil e incerta, que ndo revela nunca seu ponto de chegada, porque talvez o0 mais
importante ndo seja o resultado final em si, mas toda a experiéncia proporcionada.

O fendémeno organizacional observado e descrito neste trabalho cientifico é o contrato de
compra e venda de laranja, especificamente aqueles feitos entre cinco empresas processadoras
(P1 a P5) e dez citricultores (C1 a C10) em diferentes periodos, distintas transa¢des, analisadas a
partir da perspectiva dos citricultores e entre os anos-safras de 1978/79 a 2011/12.

A perspectiva do citricultor é analisada em detrimento ao da indUstria para compreender,
sob o viés dos custos transacionais, como as relacdes bilaterais nas Gltimas décadas culminaram
em alguns litigios judiciais entre as partes e tem dificultado a adocdo de mecanismos contratuais
de consenso.

O contrato de compra e venda de laranja € uma das principais, sendo a mais importante
forma de governanca utilizada na transacao entre citricultores e empresas processadoras, desde a
década de 70, especialmente para garantir o pleno funcionamento da cadeia produtiva
agroindustrial do suco de laranja concentrado e congelado (SLCC), além do suco de laranja ndo
concentrado (SLNC) e seus subprodutos.

O contrato bilateral de compra e venda de laranja serve aos interesses das partes
compradora (industria) e vendedora (citricultores), e teria como principio fundamental o de
colaborar para os ganhos compartilhados e de longo prazo entre os elos da cadeia produtiva do
SLCC.

Porém, ao se analisar o historico contratual nos estudos de multiplos casos destes
contratos e na perspectiva dos citricultores, € possivel verificar itens escritos, e principalmente
ndo escritos ou relacionais, que foram determinantes no aparecimento de alguns conflitos e
dificuldades para se formalizar os acordos duais ao longo do tempo e especialmente no periodo
de contratos especificos de 1996 a 2012. Sendo que, estes principios relacionais, apresentados e
desenvolvidos a partir dos trabalhos de lan Roderick Macneil (1978, 1985, 2000a), estdo

implicitos, ndo formalizados pelo acordo bilateral.



Estes principios relacionais tém sido subestimados nos ultimos modelos de acordos
formais estabelecidos entre citricultores e empresas processadoras, especialmente no periodo
dos contratos especificos (1996 a 2012), provocando uma crescente deterioracdo das relacoes
contratuais entre as partes, com maior perda para os produtores citricolas, dado seu baixo poder
de barganha (AZEVEDO, 1996) e também de recursos de poder (PAULILLO, 2000), conforme
aponta estudo recente sobre o poder da industria processadora nos diferentes arranjos
institucionais (ITO, 2014).

O contrato formal escrito, neoclassico e discreto, é analisado sob a lente cientifica da
economia dos custos de transacdo (ECT) e seus principais pensadores ligados a nova economia
institucional (NEI), com contribuicGes substanciais de autores de outras escolas da pesquisa
organizacional, como a do direito e da sociologia econdémica. Estas escolas institucionalistas
incorporam elementos cognitivos, complementares ao contrato formal, e que sdo principios
direcionadores importantes para a diminui¢do dos custos transacionais ao longo do tempo.

O intuito é ir além da analise puramente formal ou normativa do contrato e seus
elementos escritos, que representam as contingéncias futuras da transacdo, por isso, a lente
tedrica é complementada por outras escolas institucionalistas ligadas a sociologia econdmica e
ao direito, especialmente a cognitiva (SCOTT, 1995).

Nesta perspectiva, houve a tentativa de se desenvolver um equilibrio analitico e
argumentativo a partir das contribuicGes criticas a ECT, especialmente das escolas que
complementam a teoria organizacional, como as da sociologia econémica, politica e anélise
econdmica do direito.

Sabe-se que a teoria organizacional e institucional esta fragmentada pelas diferentes
escolas do pensamento: econémico, gerencial e socioldgico (FLIGSTEIN, 2001) e precisa de
elementos convergentes para compreender o processo de governanga hibrida, contratual, e a
heterogeneidade envolvendo esta tipologia de arranjo institucional, como as joint ventures,
aliancas estratégicas, aluguéis, compras futuras a termo (contratos), relagcées informais, etc.

A construcdo desses arranjos institucionais, escritos ou informais, de ordem privada ou
publica, cria determinada dependéncia bilateral e é classificada pela ECT como governanga
hibrida (WILLIAMSON, 1996).

A proposta deste trabalho de pesquisa é apresentar, na perspectiva dos produtores de
laranja e através de multiplos estudos de caso de contratos de compra e venda de laranja, que a
governanca hibrida incorpora uma ordem moral, ndo escrita, que também pode reduzir custos de
transacdo, pois considera elementos flexiveis (HART, 1988) e principios relacionais implicitos

(MACNEIL, 1978), necessarios para os ganhos da relagéo e a transagdo no longo prazo.



A flexibilidade contratual pode ocorrer pela presenca do direito residual (HART, 1988),
relacionado ao direito de propriedade e de posse do ativo, além do que, ha possibilidade de
incluir clausulas escritas que incorporam principios que compartilham riscos e proporcionam
ganhos bilaterais.

A transacdo e a relacdo bilateral, representadas pelos contratos de compra e venda de
laranja, serdo analisadas e descritas por meio da existéncia de mecanismos de governanca
escritos de salvaguardas: clausulas, subclausulas, paragrafos, anexos, etc. (itens contratuais);
como também pelos itens ndo escritos ou cognitivos, que governam moralmente o contrato,
incorporando uma maior complexidade e margem de erro na descricdo desta forma hibrida
adotada.

O trabalho de tese contempla a perspectiva dos citricultores, ao todo foram descritas
trinta e nove (39) relacdes contratuais entre dez (10) citricultores e cinco (5) empresas
processadoras, todos localizados no territério citricola paulista. Os elementos escritos e
normativos, as clausulas de contingéncia futura, foram contrapostos aos elementos nao escritos
em cada estudo de caso.

Os principios ou normas escritas sdo determinados ex-ante, durante as fases de
negociacdo e do desenho contratual, sendo fundamentais posteriormente, ex-post, para o
equilibrio de forcas, estabilidade e coesdo transacional.

O direito residual e de controle, em termos do direito de propriedade, é aquele que, na
auséncia de elementos descritos no contrato formal, da poder de modificacdo aquele que exerce o
direito de propriedade formal ou real sobre o ativo, permitindo que este agente (principal e
proprietario) tome a deciséo.

Contratos formais sdo promessas escritas, que sdo negociadas, desenhadas, mantidas,
adaptadas e finalmente asseguradas (SMITH; KING, 2009). Nesse caso essas promessas estdo de
acordo com os ambientes institucional e organizacional, sendo aprimoradas posteriormente pela
evolucdo que ocorre nos ambientes tecnoldgico e competitivo (SAES; FARINA, 1999).

O contrato formal é classificado na teoria organizacional, que trata do direito e economia
e também a economia dos custos de transacdo (ECT), como neoclassico e discreto
(WILLIAMSON, 1991). Neoclassico para se diferenciar das relagdes transacionais classicas de
compra e venda via mercado ou spot, e discretos porque se referem a um determinado periodo de
tempo onde ocorrem os direitos e as obrigacdes entre as partes, sendo assinados para as
transacdes se realizarem naquele periodo.

Mesmo assim, quando ocorrem as relacbes contratuais formais, hd sempre uma

expectativa dos agentes quanto a continuidade da relacdo e aos ganhos financeiros futuros do
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acordo bilateral, por isso, a importancia do contrato relacional (MACEDO JR., 2003) e dos
principios basicos que o norteiam.

Com base na teoria contratual’, o acordo formal nio é discreto e neoclassico, mas
incorpora elementos relacionais, implicitos, que sdo complementares ao mesmo e dao coesao e
estabilidade as relacGes bilaterais futuras.

Nesse sentido, existem algumas evidéncias e elementos presentes nos estudos de casos
dos contratos de compra e venda de laranja e sua evolucao historica que reforcam a necessidade
de elementos complementares ou ndo escritos para fortalecer o acordo formal e ndo gerar
conflitos e desestabilizar a relagdo futura entre as partes.

Isso porque, tais pontos de discordancias e a desconfiangas existentes elevaram os custos
de transacdo entre as partes, culminando até em litigios judiciais (cortes de justica), 0 que tem
deteriorado ainda mais as relagdes bilaterais ja ténues entre citricultores e industria processadora,
especialmente a partir do fim do contrato padréo e inicio dos contratos especificos em 1996.

A proposta desta tese de doutorado € apresentar os resultados deste estudo de multiplos
casos de contratos formais estabelecidos entre citricultores e empresas processadoras de laranja
no complexo citricola paulista que, em alguns momentos especificos, sofreram com problemas
relativos a méa-adaptacdo e principalmente ao ndo incorporarem os elementos relacionais para
aumento da coesdo entre os atores.

O contrato real, na pratica organizacional, deveria garantir de maneira equilibrada os
ganhos e perdas econdmicas entre 0s agentes, atendendo aos interesses das partes e garantindo as
obrigacdes e direitos pactuados, por isso, os riscos também deveriam ser mais compartilhados
através do arranjo institucional acordado.

Os contratos entre produtores de laranja e industria, que se originaram da necessidade de
fornecimento de matéria-prima e da dependéncia mutua entre as partes criada pelos
investimentos bilaterais na década de 70, sempre apresentaram pontos de divergéncia em alguns
momentos historicos especificos. No entanto, as disputas e perdas do complexo citricola se
intensificaram com o fim do contrato-padrdo e na vigéncia dos contratos idiossincraticos e

especificos a partir de 1996.

1 A teoria contratual é importante tanto na ciéncia do direito privado quanto na economia, por isso, esta presente nas
interpretacdes e analises da chamada nova economia institucional (NEI) (WILLIANSOM,1996) e na sua constante
interseccdo com a teoria do direito — veja obra sobre direito e economia de Zylbersztajn e Sztajn et.al (2005a) e em
Zylbersztajn (2005b). No caso do contrato de compra e venda de laranja, existe uma dependéncia mdtua causada
pelos investimentos em ativos especificos, alguns irrecuperaveis, entre os atores produtivos no complexo da laranja,
sejam citricultores ou indUstria processadora, isso tém elevado a necessidade de analise desta forma de governanca
hibrida pois 0s custos em transacionar ndo sdo iguais a zero e atualmente ocorrem muitas disputas bilaterais por
conta da busca pela estabilidade e melhor coes&o deste acordo formal.



O estudo dos contratos mostra esta crescente deterioracdo das relacGes bilaterais entre
citricultores e empresas processadoras, especialmente com a venda da Frutesp, em 1992, e o fim
do contrato padrdo em 1995. Os conflitos culminaram em disputas bilaterais, primeiro sobre o
desenho contratual esperado pelos citricultores e nunca alcancado pela indUstria que os escreve,
e finalmente em litigios judiciais que hoje estdo sendo arbitrados pelas cortes de justica e pelos
orgaos de defesa da concorréncia, como o CADE.

Esse intenso conflito ndo tem colaborado para os ganhos de longo prazo do complexo
citricola paulista e a construgdo do Conselho de Produtores e Exportadores de Suco de Laranja
(Consecitrus).

O contrato relacional (MACNEIL, 2000a) € parte de uma transformacdo importante,
talvez fundamental nas relagdes bilaterais do complexo citricola paulista, que pode ampliar o
grau de confianca e diminuir a incidéncia do oportunismo ex-ant e ex-post pelos atores, além do
que, reduz os conflitos existentes, aumentando a estabilidade e coeséo bilateral.

Em uGltima analise, a tese apresenta algumas proposicdes na forma de se estabelecer o
contrato bilateral entre citricultores e empresas processadoras, baseado nos principios
relacionais, que podem diminuir consideravelmente os custos transacionais e ampliar a eficiéncia
transacional na cadeia produtiva agroindustrial do SLCC, do SLNC e seus subprodutos.

De certa forma, a proposta € que a governanca hibrida se aprimore no complexo citricola
paulista, a partir de um 6rgdo independente como o Consecitrus, que constitua relacbes
contratuais bilaterais coesas e mais estaveis entre empresas e citricultores.

A atuacdo de uma terceira parte talvez crie este arranjo institucional préximo ao
esperado, ndo o ideal, dentro do setor, que melhore a relacdo entre os dois principais atores do
complexo citricola paulista, para um novo periodo ja vivido de prosperidade e crescimento das
décadas de 70 e 80, ndo o atual cenario contraditorio, de crise dos citricultores em contraste com
0 crescimento horizontal e vertical da industria.

A seguir, sdo feitas algumas consideracGes sobre a metodologia utilizada, assim como:
problema, hipdtese central, proposi¢des, objetivos (principal e secundario), além da justificativa
utilizada para a realizacdo e apresentacdo deste trabalho de pesquisa cientifica. Depois, é
apresentada brevemente a estrutura da tese e o conteudo abordado em cada capitulo.



1.1 Metodologia

A metodologia utilizada nesta tese é o estudo de casos multiplos, derivada da analise de
estudo de caso (YIN, 1989), onde é feito um estudo histdrico, exploratério, descritivo e
comparativo (SWIERCZ, 2003) de trinta e nove (39) contratos de compra e venda de laranjas,
estabelecidos entre dez (10) citricultores (C1 a C10) e cinco (5) empresas processadoras (P1 a
P5) entre os anos-safras de 1978/79 a 2011/2012.

Os contratos analisados foram disponibilizados por nove (9) produtores filiados a
Associtrus e apenas um (1) ndo filiado, compondo um conjunto heterogéneo e diversificado, mas
representativo dos interesses dos citricultores, e capazes de descrever historicamente as relagdes
bilaterais e possiveis causas dos conflitos nos desenhos contratuais atuais.

A metodologia de estudo de caso, especialmente de maltiplos casos, pode proporcionar
ao pesquisador uma fonte muito grande de informacgdes particulares, especificas e mais
detalhadas sobre os casos e também sobre as teorias vigentes na interpretacdo dessas
particularidades, além da sua influéncia sobre o estado da arte da teoria organizacional e suas
diferentes escolas e formas de interpretacdo. De maneira que, a teoria organizacional e dos
contratos possa ser aprofundada e aprimorada a partir da realidade organizacional.

Inicialmente, é feita uma revisdo da literatura para uma fundamentacéo tedrica e andlise
dos estudos multiplos casos de contratos de compra e venda de caixa de laranja. A revisdo da
literatura compreende aos materiais escritos da corrente da nova economia institucional (NEI), e
algumas criticas e contribui¢fes de outras escolas para os estudos sobre a forma de governanca
hibrida ou contratual.

As contribuices e andlise da NEI se somam ao pensamento de correntes
institucionalistas heterodoxas, como a sociologia econémica e a analise do direito e economia,
verificando a importancia dos elementos cognitivos a analise contratual e sua posterior
interpretacéo.

Logo em seguida, para a insercdo do leitor no ambiente competitivo e conjuntural das
relacdes entre citricultor e industria processadora na cadeia produtiva agroindustrial do SLCC, de
maneira mais ampla do complexo citricola paulista, € feito um retrato das mudancas de fases do
complexo citricola no estado de Sdo Paulo: do nascimento, passando pela prosperidade e
maturidade até a crise da citricultura.

Finalmente, sdo apresentados os estudos de casos e os resultados das analises dos

contratos de compra e venda da caixa de laranja, através da descrigdo historica de cada acordo



formal estabelecido entre dez (10) citricultores e cinco (5) distintas empresas processadoras de
laranja.

Na apresentacdo dos resultados, é feito um recorte relacional caso a caso entre 0s
diferentes citricultores (C1 a C10) e um conjunto de distintas empresas processadoras (P1 a P5).
Sé&o descritos os contratos formais de compra e venda da caixa de laranja que estes citricultores
estabeleceram com as empresas processadoras, para depois apresentar um quadro sobre os
principios relacionais presentes ou ndo nos diferentes modelos contratuais estabelecidos.

Os estudos de casos dos contratos de compra e venda de laranja, mesmo a partir de
recortes intermitentes e periodos distintos, representardo um retrato dindmico das relacbes
contratuais histdricas, mesmo que de maneira imperfeita, porque ndo representardo uma amostra
da totalidade dos contratos estabelecidos no setor naquele periodo, mas uma amostra de
contratos disponibilizados por alguns citricultores, ndo representativa, por isso exploratoria.

Essa corresponde a uma das principais limitacfes metodoldgicas dos estudos de multiplos
casos, pois ndo ha como generalizar os resultados encontrados, porquanto hd uma amostra
exploratéria e ndo representativa, dado o grande nuamero de citricultores que estabeleceram
contratos de compra e venda com a industria nesses diferentes periodos.

Os atores produtivos analisados estdo localizados no complexo citricola paulista,
principal territério produtivo da cadeia do SLCC e seus subprodutos, onde havera o recorte de
uma seérie histdrica e exploratéria de acordos formais bilaterais estabelecidos entre os anos safras
de 1978/79 até 2011/2012.

Os contratos foram descritos e analisados a partir da perspectiva dos citricultores, ndo da
industria, pois havia a necessidade de encontrar elementos que poderiam explicar as dificuldades
e conflitos atuais na negociacédo e desenho de um modelo contratual pelo Conselho de Produtores
e Exportadores de Suco de Laranja (Consecitrus), isso em 2015.

Os acordos estabelecidos foram analisados em diferentes periodos e entre distintos
citricultores e empresas de processamento, por isso, para facilitar a descricdo dos casos, 0s
mesmos acordos bilaterais foram categorizados e subdivididos entre diferentes tipologias de
contrato para compra e venda de laranja: contratos a preco fixo (safras 1978/79 a 1985/86),
contrato-padréo (safra 1986/87 a 1995/96) e pos-contrato padrdo ou especificos (safras 1996/97
até 2011/12) (VIEIRA, 1997a; ARAUJO, 2006).

Na primeira parte do terceiro capitulo, os contratos sdo analisados na perspectiva das
relacbes contratuais desses dez citricultores: C1, C2, C3... C10; em relacdo as diferentes
empresas processadoras, sejam elas: P1, P2, P3, P4 ou P5, de maneira exploratoria e em

diferentes periodos de tempo (anos safras), para encontrar algumas modificagdes pontuais e
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significativas nos contratos historicos de cada citricultor e investigar se houve alguns pontos de
desacordo no contrato.

Para essa descricdo dos casos foram utilizados os documentos formais, contratos
neoclassicos e discretos, para incorporar os elementos escritos de contingéncias futuras e de
direitos e obrigacdes das partes, além disso, foram incluidos trechos de conversas informais com
0s produtores de laranja, participacdo em reunibes em entidades de representacdo coletiva
(Associtrus) e em escritérios advocaticios, aplicacdo de questionario (Apéndice A) com
observacdes anotadas sobre a construgdo histdrica da relacdo atraveés desses relatos especificos
dos citricultores sobre os elementos relacionais (ndo escritos).

Apdbs os estudos caso a caso dos contratos entre citricultores com as distintas empresas,
os trinta e nove contratos (39) de 1978 até 2012, de maneira mais abrangente, foram
subdivididos, como dito, em trés periodos bésicos distintos, correlacionados indiretamente ao
préprio ciclo por que passou, e passa, 0 complexo citricola paulista: contratos a preco fixo com
crescimento (1978/79 a 1986/87), contrato padrdo com a maturidade (1990/91 a 1995/96) e
contratos especificos com crise da citricultura (1997/98 a 2011/12).

A classificacdo a partir das distintas tipologias contratuais foi uma técnica e ferramenta
atil para facilitar a comparacdo das principais diferencas e semelhancgas existentes entre as
mesmas tipologias, dado o periodo de sua vigéncia, pois 0s mesmos sao amparados pelo
ambiente institucional e organizacional vigente nestas épocas dos contratos a preco fixo (1978 a
1986), contratos padrdo (1987 a 1995) e contratos especificos/idiossincraticos (1996 a 2012).

A multiplicidade de casos estudados e o recorte historico correspondem aos pontos fortes
da pesquisa cientifica apresentada, apesar dos contratos formais serem analisados de maneira
exploratéria e possuirem tempos especificos (discretos), ou seja, 0S momentos descritos sao
feitos de maneira descontinua e atraves de recortes, algumas vezes pontuais, como € possivel
perceber nas analises dos contratos estabelecidos entre os citricultores C6 a C10.

O ganho em termos de analise cientifica é que ha como construir um quadro dinamico e
mais acurado das relacGes bilaterais atuais a partir da analise historica dos contratos de compra e
venda de laranja, compreendendo melhor a conjuntura para a formacdo de um Conselho de
Produtores e Exportadores de Suco de Laranja (Consecitrus), uma terceira parte na arbitragem
das relacdes e que provavelmente balizara o ambiente organizacional nas relagdes duais futuras
como ocorrido com 0 CACEX na vigéncia dos contratos a preco fixo.

O método desta tese € o indutivo (LAKATOS; MARCONI, 1996), essencialmente
descritivo e funcionalista, pois utiliza a estratégia de observacdo de um fendmeno organizacional

pontual, as formas hibridas ou contratuais, deduzindo uma hipétese e uma proposi¢do sobre
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problemas relacionados a incompletude contratual, a ma-adaptacdo dos contratos e 0s principios
relacionais (contrato relacional).

O problema da incompletude contratual (KLEIN et.al, 1978) e da ma-adaptacdo
(WILLIAMSON, 1996) é testado a luz de “contratos reais” (forma de anélise contextualista) e
ndo “contratos de direito” (forma de analise puramente textualista) (ZANITELLI, 2013),
utilizando como base a teoria econémica institucional de Williamson (1996) e a teoria do
contrato relacional de Macneil (2000a).

A anélise é qualitativa e descritiva porque se ampara nas observacdes do pesquisador
sobre o contrato real? verificado nos estudos de mdaltiplos casos, indicando o caminho
estabelecido historicamente para a solucdo de alguns conflitos apresentados na transacdo e
apontando problemas de interpretagdo dos citricultores decorrentes da ma-adaptacao contratual.

A estratégia de pesquisa qualitativa do contrato é importante porque avalia de maneira
particular e pontual algumas premissas e pressupostos da teoria econdmica institucionalista
predominante, e incorpora a descri¢do do objeto e ndo a criagdo de modelos prontos (HIRSCH
et.al., 1987) ou ideais, verificando os limites de algumas ideias cristalizadas e criando alguns
contrapontos através dos fatos reais, neste caso do contrato de compra e venda de laranja.

Os métodos descritivos sdo qualitativos porque criam “modelos sujos”, onde 0
pesquisador precisa fazer abordagens que levam em consideracdo a complexidade do objeto. Se
combinado aos métodos econbmicos, mais preditivos e baseados em pressupostos
comportamentais e relacionais, o “modelo limpo” da economia é colocado a prova no estudo de
multiplos casos, sendo esta uma boa estratégia de pesquisa como apresentado na critica de
Hirsch et.al. (1987).

Por isso, os documentos contratuais escritos (formalizados) entre processadores e
citricultores sdo analisados especificamente sob a lente institucionalista que trata do custo de
transacdo e de mensuracdo, direito de propriedade, contrato formal e relacional; para avaliar
alguns pressupostos e principios da teoria institucional, que é essencialmente heterodoxa. A
inclusdo de elementos cognitivos a analise econémica institucional torna-se intrigante e ao
mesmo tempo mais complexa e desafiadora.

H& também um recorte historico dos documentos, sendo este um importante instrumento

de pesquisa para comparagdo de casos e sua dindmica ao longo do tempo, pois considera as

2 A abordagem do contrato real procura observar também elementos que ndo estdo escritos no contrato ou no
ambiente institucional nacional para balizar a relacdo bilateral. Incorporando na analise e descricdo da
intencionalidade dos agentes quando incluem as clausulas contratuais de contingenciamento futuro, e néo
simplesmente o que foi escrito e 0 que é balizado pelas regras formais escritas e de direito (ZANITELLI, 2013).
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relacbes historicas na construgdo dos vinculos contratuais mais recentes. Neste sentido,
representa um tratamento nao estatico, mas dinamico de casos reais.

Os contratos possuem trés dimens@es objetivas basicas: especificidade do ativo, incerteza
e frequéncia; no entanto, existem elementos cognitivos e complementares (enforcements) ao
contrato que deverdo ser testados, pois constituem caracteristicas da transacdo que servirdo para
verificar como o direito de propriedade e as obrigacGes de cada agente na transacdo estardo
sendo garantidos, de maneira a minimizar custos transacionais.

Por isso, além das dimensdes econémicas descritas em Williamson (1996) ha também
algumas dimensdes do contrato relacional de Macneil (2000a) a serem testadas nos contratos
formais: integridade ampla, reciprocidade, planejamento relacional, consentimento efetivo,
flexibilidade, solidariedade contratual, normas de juncdo, normas de limitacdo de poder,
adequacdao aos meios e harmonizagdo com a matriz social.

H& um consenso interdisciplinar entre as correntes do direito contratual relacional e da
nova economia institucional de que é impossivel conduzir uma transacdo sem haver custos
(CAMPBELL, 2004).

Estas dimensBes ndo escritas sdo 0s elementos cognitivos, e o intuito € verificar a
importancia deles no historico das relagdes e nos desenhos contratuais resultantes (AZEVEDO,
2006).

Os estudos de multiplos casos de contratos, através da descricdo documental, procuraram
fazer um detalhamento maior dos tipos de contratos estabelecidos historicamente entre produtor
citricola e industria, por isso o estudo desta tese € mais descritivo e ndo se pretende generalizar
os resultados aqui inferidos.

Depois de feitos os estudos de casos dos contratos histéricos de cada citricultor com
sua(s) respectiva(s) empresa(s), e feita uma analise mais agregada de como 0s mesmos contratos
foram historicamente negociados, desenhados, mantidos, adaptados e assegurados ao longo do
tempo, a fim de garantir os direitos de propriedade do citricultor e da empresa de processamento.

As diferentes dimensbes do contrato ddo énfase aos aspectos transacionais como a
especificidade da negociacdo da laranja, que cria as dependéncias mutuas, e as incertezas
internas (risco preco e risco produtividade) e externas (ambiente conjuntural — institucional,
organizacional ou competitivo — e o risco moral) & transacéo.

O estudo bibliografico complementar a ECT é fundamental, porque busca elementos do
direito e da sociologia econdémica para delinear os principais pontos de amparo do desenho

contratual resultante e sua analise e descricao.
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A partir de algumas fontes da ciéncia juridica, que ampara a analise do contrato, sdo
descritas as caracteristicas que norteiam o contrato relacional (MACNEIL, 1978; MACEDO JR,
2003; CESARINO, 2007) e a importancia do histérico das relacbes (AZEVEDO, 2006) e a
dependéncia desta trajetdria baseada no contrato formal, normativo, pelo setor citricola.

A partir deste marco legal, ambiente institucional formal, serdo indicadas as
caracteristicas que marcaram os contratos entre citricultores e industria processadora atualmente,
para analisar as dimensfes da transacdo, as clausulas contratuais e os tipos de salvaguardas de
interesses utilizadas em diferentes periodos e por distintas empresas processadoras.

Ao final do capitulo dos resultados dos estudos de caso, é testada a hipdtese da existéncia
ou ndo dos principios relacionais de Macneil (2000a) nos diferentes modelos contratuais
historicos, sendo aplicado um questionario a cinco (5) dos citricultores, ou geracdo de
citricultores, que disponibilizaram os seus contratos, e um (1) agente chave da citricultura que
participou de todas essas fases e modelos contratuais.

O questionario semi-estruturado é apresentado no apéndice desta tese. As perguntas
procuram verificar a existéncia ou ndo de normas relacionais bilaterais: presentes com “Sim” ou
ausentes com “N&0” nos modelos contratuais formais daqueles distintos periodos. As perguntas
podem ser analisadas de maneira aberta também, porque os produtores de laranja faziam varios
comentarios durante as perguntas fechadas, colocadas depois como observacdes feitas pelo
citricultor e indicadas no final do questionario.

A presenca ou ndo dos elementos relacionais, ndo escritos, nos diferentes modelos
contratuais estudados, é verificada pelas respostas do citricultor ao questionario e a partir das
médias de suas notas, depois colocada em contraponto ao contrato formal, para indicar possiveis
elementos escritos que fortalecem ou ndo a perspectiva relacional do citricultor sobre o modelo
contratual analisado.

Primeiro, houve a tabulacdo das respostas dos citricultores a partir de uma nota dada com
uma escala de 0 a 10 para cada um dos elementos relacionais, sendo a variacdo de zero (0) a
cinco (5) considerada inexistente ou baixa a incidéncia da norma relacional, e igual ou superior a
cinco (5) ate dez (10), considerada como boa ou excelente a incidéncia da normal relacional.

A média aritmética dos valores atribuidos pelos citricultores e pelo agente chave
permitiram indicar um “Sim” para a existéncia do principio relacional naquele modelo
contratual, quando a média das notas atribuidas pelos produtores fosse maior ou igual a cinco
(x>5), no caso das notas com médias menores e inferiores a cinco (x<5), foi considerado como

“Nao”, por ndo haver indicios do principio relacional naquele modelo contratual.
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No questionario utilizou-se mais de uma pergunta para 0 mesmo principio relacional, na
tentativa de melhorar a qualidade da resposta e inferir com maior precisdo a real ideia do
citricultor e sua perspectiva sobre os elementos relacionais na negociacgéo e desenho do contrato
de compra e venda, sendo atribuida, ao final, a média das notas atribuidas para aquele elemento
relacional.

Né&o foi possivel contar com as respostas de muitos citricultores ao questionario porque a
maioria dos contratos foi enviada de maneira anénima, ndo sendo possivel a identificacdo dos
produtores de laranja, apenas dos que entregaram em mé&os ou se identificaram. Vale ressaltar
ainda que varios citricultores tém receio de falar sobre contratos com a industria, especialmente
porque temem algum tipo de retaliacdo na negociacdo dos acordos formais do futuro, caso
pudessem ser identificados °.

Uma limitacdo da pesquisa € que muitos produtores de laranja, inclusive dos que
enviaram 0s seus contratos, ndo tiveram nenhuma negociacao nos periodos de contratos a preco
fixo (1978 a 1986), ja que ndo eram citricultores, e outros até ndo se dedicam mais a atividade.
Neste sentido, a analise centrou-se nestes produtores (geracdo) que enviaram seus contratos, na
sua maioria com alguma vivéncia e experiéncia nos diferentes periodos contratuais. S0 0s casos
do: C1 (um citricultor), C2 (dois citricultores), C3 (um citricultor), C4 (um citricultor) e pelo
agente chave da citricultura.

O objetivo de incorporar as observacdes as respostas dos produtores de laranja era
compreender, através de falas especificas durante a aplicacdo do questionario, como era na
pratica a negociacdo e o estabelecimento dos acordos formais, indicando os elementos nao
escritos propriamente ditos e importantes para a estabilidade do contrato escrito ao longo do
tempo.

A seguir é apresentado o problema de pesquisa da tese, indicando a pergunta central.

1.2 Problema

O problema de que trata este trabalho de tese estd diretamente ligado ao crescente
conflito e disputas judiciais existentes entre os dois elos da cadeia produtiva agroindustrial do
SLCC, citricultores e industria de processamento de laranja, de maneira que 0S custos

transacionais se elevaram, comprometendo a estabilidade e coesdo da governanca contratual,

3 Durante uma reunido de citricultores em litigio judicial com empresas processadoras, expus minha pesquisa e
analise dos contratos formais histéricos aos produtores de laranja presentes, solicitando-0s a aqueles que gostariam
de colaborar com a pesquisa. A sensacdo foi de extrema desconfianca e receio sobre a pesquisa, ndo havendo
nenhum retorno ou conversa dos citricultores posteriormente a reunido.
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além das competéncias estratégicas dos atores e a propria estrutura produtiva destes no longo
prazo.

O estudo qualitativo de mdaltiplos casos de contratos formais de compra e venda de
laranja entre os dois elos da cadeia produtiva do SLCC, produtores de laranja e empresas
processadoras, conduz a pergunta central desta tese, relacionada ao objeto desta pesquisa: o
contrato formal de compra e venda de laranja.

A pergunta central é: os contratos formais de compra e venda de laranja, historicamente
estabelecidos entre citricultores e empresas processadoras, classificados como neocléssicos e
discretos, representam uma forma de melhorar os ganhos bilaterais e de governar a transacdo da

laranja, minimizando as incertezas entre as partes e resguardando o direito de propriedade?

1.3 Hipdtese e Proposicéo

A hipotese principal da tese é que a evolucdo dos contratos formais neoclassicos, mesmo
que assegurados pelo aumento do numero de salvaguardas e penalidades escritas, que visam
contingenciar a propria incerteza futura e evitar a sua incompletude, além de resguardar o direito
de propriedade, ndo criaram vinculos e rela¢fes duradouras pela ndo existéncia dos principios
relacionais bilaterais.

A partir da hip6tese principal, hd uma proposicdo de analise para os estudos de multiplos
casos de contratos de compra e venda de laranja de que, quando existem investimentos
irrecuperaveis pelas partes, criando uma elevada dependéncia muatua, os contratos neoclassicos
formais deveriam ser padronizados, orientados por principios relacionais e arbitrados por uma
terceira parte.

A proposta de padronizagdo do contrato leva em consideracdo a ideia de isonomia do
contrato, sendo este acordo formal uma proposi¢do Unica para o setor citricola como um todo.
Isso ndo criaria distingdo e diferencas na negociacdo das empresas processadoras com 0s
citricultores, prevalecendo ai os elementos éticos e técnico-produtivos, arbitrados por uma
terceira parte.

Na mesma proposicao acima, a ideia da existéncia dos elementos relacionais, implicitos e
ndo escritos, esta ligada a necessidade de uma maior estabilidade e coesdo do contrato ao longo
do tempo, o futuro do préprio contrato formal orientado pelos principios do contrato relacional.

A existéncia de uma terceira parte na arbitragem da relacdo estaria ligada a independéncia

na tomada de decisédo para formacdo dos pregos finais da caixa de laranja para todos o0s
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produtores citricolas, capaz de equilibrar as forcas e reduzir a incidéncia do poder sobre o
desenho contratual.

A hipotese e a proposicdo acima, verificadas a luz da teoria da NEI e dos estudos de
multiplos casos, representam uma possivel resposta ao problema central da pesquisa e estdo
diretamente relacionadas aos elementos cognitivos e ndo escritos no contrato, que seriam
elementos complementares do contrato relacional descrito por Macneil (2000a).

No préximo ponto da tese, sdo indicados os objetivos, principal e secundarios, que
orientaram a elaboracéo e redagdo deste trabalho cientifico.

1.4 Objetivos

O objeto principal deste trabalho de pesquisa de tese de doutoramento é compreender,
sob a lente tedrica institucional, a evolucdo histérica dos contratos formais entre citricultores e
empresas processadoras de laranja no periodo de 1978 a 2012.

O intuito aqui é encontrar elementos que expliquem a crescente deterioracdo das relacoes
bilaterais entre citricultores e industria processadora, especialmente nos Gltimos anos, e se estes
conflitos podem ser explicados pela governanca contratual formal (escrita) e sua evolugdo ao
longo tempo.

Dentre os objetivos especificos, secundarios, estdo:

- apresentar a evolucdo da teoria econdmica institucional, especialmente dos pontos
convergentes da economia dos custos de transacdo (ECT) e da teoria dos contratos: classico,
neoclassico e relacional;

- indicar as diferentes fases por que passou o complexo citricola paulista: nascimento,
crescimento, maturidade e crise da citricultura.

- mostrar possiveis clausulas e incompletudes contratuais que acentuaram o conflito entre o0s
atores produtivos na cadeia produtiva do suco de laranja (concentrado e ndo concentrado), e, por
conseguinte, aumentaram os custos de transacao;

- inferir algumas omissdes de clausulas contratuais ou excesso de delas, que ampliaram o
conflito entre os atores produtivos e levaram a deterioracdo das relacfes contratuais histéricas;

- mostrar alguns problemas de mé-adaptacdo durante as diferentes tipologias de contratos
utilizadas na governanca bilateral: contratos a preco fixo, contrato padréo e contratos especificos;
procurando elementos relacionais que conduziram a estagnacdo do complexo citricola paulista
apos 2000.
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- testar a importancia da teoria dos contratos relacionais, em complementacdo ao contrato
neoclassico discreto, para a futura estruturacdo, estabilidade, coesdo e melhoria das relacbes

dentro do complexo agroindustrial citricola paulista.

1.5 Justificativa

A importancia deste estudo de doutorado esta ligada principalmente a dificuldade de se
realizar estudos de casos descritivos de contratos formais em cadeias produtivas agroindustriais e
no agronegocio de forma geral, dada a dificuldade de acesso a este documento formal
estabelecido entre os atores nos diferentes elos da cadeia.

No caso especifico dos citricultores, parte mais fraca do elo produtivo agroindustrial, a
abertura para andlise dos contratos formais poderia comprometer futuramente a sua relagcdo com
as proprias empresas processadoras, que ja estd desgastada e em um momento de crise, em
contraste com o crescimento das empresas processadoras.

Alguns citricultores, de maneira andnima e exploratéria, apresentaram (via correio ou
pessoalmente) os seus contratos estabelecidos historicamente, e isso permitiu que esta pesquisa
fosse realizada.

O estudo descritivo e qualitativo da forma de governanca hibrida na citricultura
convencional, contratos de compra e venda da caixa de laranja, pode melhorar a compreensao do
problema da incompletude (KLEIN et.al., 1978) e da ma-adaptacdo da governanca hibrida
(WILLIAMSON, 1996), alem de indicar elementos cognitivos e informais presentes em acordos
formais (MACNEIL, 2000a).

O estudo exploratério dos contratos formais € interessante para academia, especialmente
para 0 Programa de Po6s-Graduacdo em Engenharia de Producdo (PPGEP) da Universidade
Federal de Sdo Carlos (UFSCar), assim como para o Grupo de Estudos e Pesquisas
Agroindustriais (GEPAI), uma vez que cria sinergia com outros programas de pés-graduacao que
analisam e escrevem sobre teoria organizacional, especificamente relagfes interorganizacionais e
a teoria contratual.

H& uma dificuldade em se encontrar metodologias especificas para analise de contratos
formais, porém os ganhos incrementais de estudos de casos de governancas hibridas, de maneira
qualitativa, exploratéria e historica, podem colaborar diretamente para as recentes reflexdes e
analises tanto da NEI quanto das areas de estudo da teoria organizacional sobre cadeias
produtivas e de suprimentos (supply chain management), campos tedricos que se interceptam e

se complementam na analise institucional.
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Além dos possiveis ganhos tedricos para o Programa de Pos-Graduacdo em Engenharia
de Producdo da UFSCar, a tese se propde a encontrar algumas possiveis causas e razdes de um
conflito historico existente na transacdo entre citricultores e industria processadora de laranja
através da andlise, descricdo e comparacdo dos contratos formais estabelecidos em diferentes
periodos desde 1978 a 2012.

Este estudo colabora para o proprio desenvolvimento e aprimoramento das relagdes
dentro do complexo citricola paulista, que precisa de caminhos alternativos na melhoria de sua
estrutura produtiva e transacional de longo prazo, a fim de melhorar os ganhos financeiros de
maneira ampla e ndo apenas parcial.

Neste sentido, a discussdo e analise hora apresentadas, vem colaborar de maneira
incremental para as discussfes acerca do Conselho de Produtores e Exportadores de Suco de
Laranja (Consecitrus) e sua constituicdo como terceira parte nas negociacfes e desenho
contratual, além de sua capacidade de adaptacdo e manutencao desses futuros acordos bilaterais.

O trabalho de pesquisa é especialmente interessante para o0 Programa de Pos-Graduagédo
em Engenharia de Producédo, na medida em que incorpora a analise organizacional e institucional
da NEI elementos transacionais complementares, cognitivos e implicitos nos contratos. Estes
elementos ndo estdo escritos, ficam implicitos nas salvaguardas de contingéncias futuras e
podem diminuir custos transacionais e melhorar os ganhos de longo prazo da cadeia produtiva do
SLCC e seus subprodutos.

Por fim, estudos que consideram os elementos implicitos do contrato tém se ampliado
consideravelmente na teoria organizacional, especificamente interorganizacional, porque
indicam um caminho importante para o estudo de diminuicdo de custos de transa¢do em cadeias

produtivas e de suprimentos, além de criar uma agenda de pesquisa interessante.

1.6 Estrutura do trabalho

Para atender os objetivos e as justificativas deste trabalho, além de responder as questdes
centrais e testar a hipotese principal aqui colocada, a tese de doutoramento esta subdividida em
trés (3) capitulos.

No primeiro capitulo é descrita a base tedrica sobre a qual se analisa a forma de
governanca hibrida, este arranjo institucional € descrito a partir de uma busca tedrica para a
compreensdo de seu funcionamento e seu aprimoramento ao longo do tempo, descrevendo 0s

conceitos convergentes da nova economia institucional (NEI), especificamente da economia dos
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custos de transacdo (ECT), do direito e da sociologia econdmica, para posterior analise do
contrato formal neoclassico e os principios relacionais complementares.

Este capitulo inicial procura incorporar elementos tedricos convergentes das teorias
organizacionais institucionalistas: socioldgica, econdmica e do direito; que se interceptem e
possam preservar as caracteristicas e esséncia da forma de governanca hibrida, contratual, e sua
posterior interpretacdo nos estudos de maltiplos casos de contratos formais de compra e venda de
laranja analisado no ultimo capitulo.

Dentro deste capitulo tedrico, encontram-se pontos de algumas das principais linhas
teoricas institucionalistas: regulativa, normativa e cognitiva (SCOTT, 1995), sendo que estas
contraposi¢des de teorias institucionalistas, especialmente as complementares a NEI, serdo um
exercicio para se compreender melhor a base conceitual da necessidade de diminui¢do do custo
transacional das relagdes inter-organizacionais, correlacionado ao contrato formal.

Neste sentido, a evolucdo do pensamento institucional para andlise e descricdo da
melhoria da eficiéncia transacional entre organizacGes passa brevemente pelo entendimento da
teoria econémica classica/neoclassica, sob o viés da funcdo producdo (custos de producao) e seu
equilibrio parcial de mercado na formacdo de precos (lei da oferta e demanda), e é
complementada pelas teorias heterodoxas dos custos de transacdo da NEI e as abordagens
cognitivas da sociologia econémica e do direito e economia.

Em seguida, no segundo capitulo, é feita uma analise conjuntural do complexo citricola
paulista, incluindo o mineiro, mas com foco no interior do estado de S&o Paulo (complexo
paulista), com a finalidade de descrever elementos e fases historicamente determinadas neste
territério produtivo agroindustrial, que o tornou o principal cinturdo citricola e maior exportador
de SLCC e 0 SLNC do mundo, além dos subprodutos da laranja.

No capitulo conjuntural é dada énfase a uma fase de crise do complexo citricola paulista,
especificamente dos citricultores, no periodo pos-contrato padrdo a partir de 1995, pois houve
um gradativo aumento da saida de citricultores da atividade, associada diretamente a estrutura de
mercado e as governangas historicamente determinadas no complexo da laranja. Interessante
notar que a estagnacdo do setor citricola, e do proprio complexo no longo prazo, contrasta com o
sucesso e crescimento de capital da empresa processadora.

Depois da fundamentacdo teorica e conjuntural, no terceiro capitulo sdo descritas as
formas de governanga presentes nas relacbes bilaterais entre empresas de processamento e
citricultores, a forma plural, dando destaque especificamente a forma de governanca contratual

formal: neoclassica e discreta.
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A partir desta tipologia de governanca, sera descrito um conjunto de mdaltiplos estudos de
casos de contratos formais estabelecidos entre dez citricultores (C1 a C10) e cinco empresas
processadoras (P1 a P5), tentando elencar os elementos explicitos, escritos no contrato
(clausulas), e correlaciona-los aos elementos implicitos ou informais.

Os principios relacionais (IVENS; BLOIS, 2004) sdo complementares as salvaguardas,
que serdo importantes para compreender as relagdes histdricas entre os dois principais elos da
cadeia produtiva do SLCC, SLNC e os subprodutos, da prépria ndo existéncia de principios
relacionais implicitos e fundamentais para a estabilidade e coeséo transacional.

A partir dos estudos de casos sdo criados quadros comparativos das diferentes tipologias
contratuais encontradas: preco fixo, padrdo e especificos/idiossincraticos; sendo possivel
compreender de maneira mais abrangente e macro a evolugdo contratual e sua possivel
deterioracdo. Ao final, é apresentado um quadro analitico dos elementos relacionais (normas e
principios) presentes ou ndo em cada tipologia contratual, para assim verificar e testar a hipotese
do trabalho e procurar atingir 0s objetivos desta tese.

Por fim, serdo feitas as consideracdes finais da tese a respeito dos resultados alcancados
através da pesquisa de campo, assim como inferidas algumas limitagdes metodoldgicas do
presente trabalho.

Abaixo h& uma tabela com as principais fontes bibliograficas a partir dos autores citados
durante a realizacdo deste trabalho cientifico. Estas obras estdo subdivididas por
assunto/temética abordada nos distintos capitulos, sendo parte importante na composi¢do das

ideias centrais da tese e seu desenvolvimento.

21



TABELA 1: Principais fontes bibliograficas da tese subdividas por assunto e por autor(es).

ASSUNTO

AUTORES

Teoria econdmica e
economia industrial.
Evolucéo da economia
institucional e a nova
economia institucional
(NEI).

Teoria organizacional e
institucional
complementares a NEI.

Metodologia: estudo de
caso.

Governanga hibrida: o
contrato.

Contrato no direito

(ROLL, 1962); (AKERLOF, 1970); (PENROSE, 1979); (HUBERMAN, 1986);
(BESANKO et.al., 2000); (FEIJO, 2001); (KUPFER; HASENCLEVER et.al.,
2002); (BROWN, 2003); (MARX, 2003); (WEBER, 2004).

(STAMMLER, 1929); (COASE, 1937); (KLEIN et.al, 1978); (WILLIAMSON,
1996, 1991, 1985, 1981, 1979); (SIMON, 1991, 1982, 1979); (HART, 1988);
(NORTH, 1994); (BARZEL, 1997, 1982); (RUTHERFORD, 1996);
(MENARD, 1996, 2002, 2004); (FARINA, et.al, 1997); (AZEVEDO, 2000);
(PONDE, 2000); (GREIF, 2001) (FIANI, 2002); (MENARD; SHIRLEY,
2005); (ZYLBERSZTAIN; SZTAIN etal., 2005a) (SILVA; AZEVEDO,
2007).

(GEERTZ, 1973, 1979); (POWELL, 1990); (POWELL,; DIMAGGIO, 1991);
(MEYER; ROWAN, 1991); (GROENEWEGEN etal., 1995); (HALL;
TAYLOR, 1996); (HATCH, 1997); (SCOTT, 1995); (FLIGSTEIN, 2001);
(SACOMANO NETO; TRUZZI, 2002); (DEKKER, 2004); (BOURDIEU,
2005); (GRANOVETTER, 2007); (BOLTANSKI; CHIAPELLO, 2009).
(HIRSCH etal., 1987); (PHEBY, 1988); (YIN, 1989); (LAKATOS;
MARCONI, 1996); (SWIERCZ, 2003).

(KLEIN; CRAWFORD; ALCHIAN; 1978); (CHEUNG, 1983); (MENARD,
2002); (ZYLBERSZTAJN, 2005b); (CHADDAD, 2009); (BOUROULLEC,
2010).

(LAZZARINI; MILLER; ZENGER, 2004); (SARDAS, 2008); (MATTOS,
2008); (ZANITELLI, 2013).

Contrato relacional.

Confianga e contrato.

Conjuntura da
producdo agricola,
agroindustrial, cadeias e
complexos.

Complexo citricola
paulista e cadeia
produtiva
agroindustrial do suco
de laranja.

(MACNEIL, 1978, 2000a); (MACEDO JR, 1998, 2003); (SCOTT, 2000);
(BAKER; GIBBONS; MURPHT, 2001); (POPPO; ZENGER, 2002);
(CAMPBELL, 2004); (IVENS; BLOIS, 2004); (AZEVEDO, 2006);
(CESARINO, 2007); (GORDON, 2007); (MOUZAS; BLOIS, 2008).
(ZAHEER; MCEVILY; PERRONE, 1998), (DEKKER, 2004); (VAN DEN
ABBEELE, 2006); (BEGNIS; ESTIVALETE; PEDROSO, 2007); (MARTINO,
2010).

(GOLDBERG, 1968); (MARSDEN, 1999, 1989); (BONANO, 1999);
(BATALHA etal., 2001) (BELIK; PAULILLO, 2001); (BACHA, 2004);
(FIGUEIREDO, 2007).

(CAMPANELLI et al., 1987); (RAICES, 1989); (MURARO, 1993);
(AZEVEDO, 1996); (MAIA, 1996); (FERNANDES, 1998); (KALATZIS,
1998); (PAULILLO, 2000, 2002, 2005, 2006); (MARINO; AZEVEDO, 2001);
(ELIAS, 2003); (CASER; AMARO, 2004); (CARVALHO, 2005); (NEVES;
JANK et.al., 2006); (BORGES; COSTA, 2007); (BOTEON; BRAGA, 2007);
(NEVES et.al, 2009); (BOUROULLEC, 2010); (FIGUEIREDO, et.l., 2013);
(SALOIS, 2013); (GIORGI, 2014); (ITO, 2014).

Contrato de compra e
venda de laranja.

(VIEIRA; ALVES, 1997a, 1997b); (MARINO, 1999); (LOPES et.l., 2003);
(ARAUJO, 2006); (CASTILHO, 2006); (TROCCOLI; ALTAF, 2009):
(BARROS; PERINA, 2013).

Fonte: Referéncias bibliogréaficas disponiveis em sites, bibliotecas fisicas e eletronicas/online.

A seguir, é apresentado o primeiro capitulo deste trabalho, onde sdo descritas as
principais teorias sobre a evolucdo do pensamento econdmico institucional, especialmente a
partir da otica da nova economia institucional (NEI), com contribuicdes de outras escolas
institucionalistas e comportamentais, especialmente a cognitiva ligada a sociologia econémica e

do direito e economia.
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2. ECONOMIA INSTITUCIONAL.
2.1 Evolugéo da economia institucional.

Desde as primeiras escolas do pensamento econdmico, seja mercantilista, fisiocrata ou
classica (FEIJO, 2001); ja existia um interesse dos pensadores da época pela descricdo, analise e
orientacdo das politicas dos paises e da sua importancia no ordenamento social e aumento da
riqueza das nagdes, este ltimo indicador relacionado ao crescimento econdmico ou ao produto
interno bruto (PIB).

Estas politicas orientadoras, em ultima analise, representariam o conjunto de regras,
formais ou informais, que organizariam a vida dos individuos e das organiza¢des, no sentido de
ganhos econdmicos para 0s paises.

A historia econdmica possui alguns exemplos de pensadores que descrevem como 0S
aparatos e restriches legais, sejam econdmicas ou politicas, tém influéncia relevante no
desenvolvimento econdmico das nacGes. De maneira que, tanto as regras informais (costumes,
tabus, cdédigos de conduta, san¢bes e outras) quanto as formais (constituicdo, leis, estatutos,
medidas provisorias, contratos, direito de propriedade e outras), tém relacdo direta na eficiéncia
ou ndo da producéo e das transagdes (NORTH, 1991, pg. 98 e 99).

A sociedade mercantilista e depois capitalista, diferentemente da sociedade feudal
orientada pelos costumes do feudo (HUBERMAN, 1986), criara um novo ordenamento
institucional, motivado pela crescente urbanizacao (as regras da cidade) e pelas diferentes formas
de organizacdo: politica, econémica e social das naces.

E também de um conjunto de regras informais que o capitalismo se fortalece, sendo
descrito por Max Weber (2004), no inicio do século XX, como sendo orientado pela ética
protestante de valorizagao do trabalho e da usura na construcao desta superestrutura social. Toda
esta estrutura é de um modo de producéo capitalista, anteriormente caracterizado por Karl Marx
(2003) na sua obra “O Capital” em meados do século XIX.

O ambiente institucional estabelecido a partir do sistema de regras capitalista,
informalmente pela ética protestante (incentivo ao trabalho) e formalmente pelas leis de
propriedade dos meios de producdo, contribuiu decisivamente para o aprimoramento da
manufatura, das relagdes de trabalho assalariado, consolidacéo da propriedade privada e do bem
publico, convertidas posteriormente em leis, normas, diretrizes e estatutos de ordenamento

social.
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As regras sociais, representadas pelo ambiente institucional formal ou informal, geram
uma base sobre a qual o proprio sistema capitalista amplia sua influéncia sobre os individuos e as
organizacBes produtivas, intensificando também a industrializacéo e as inter-relagbes bilaterais
entre os agentes.

As relacOes bilaterais puramente econdémicas ou transagdes entre 0s atores econdémicos se
tornam mais recorrentes no sistema capitalista, lastreadas pela utilizacdo da moeda, e
influenciadas fortemente pela livre forga dos mercados, o ideal liberal do laissez faire.

Posteriormente, em meados do século XX e mais especificamente com a crise econdmica
e o crack da bolsa de Nova lorque em 1929, o ideal classico do liberalismo econdmico torna-se
insustentavel para o crescimento e desenvolvimento econémico das nacdes e o intervencionismo
estatal mostra-se importante e eficaz no tratamento de longo prazo das economias, especialmente
na correcdo de trajetdrias e distorcdes apresentadas pelas imperfeicdes do mercado.

As transacOes comerciais duais irdo ser reguladas pela constante presencga do Estado, que
criard o enforcement externo as relacdes através de cortes de arbitragem especificas, momento no
qual o liberalismo econdmico perde forca para o intervencionismo estatal, sendo que a
capacidade de ser uma terceira parte na transagdo amplia-se.

A consolidacdo do pensamento econémico classico, presente na obra de Stuart Mill em
“Principios de Economia”, de 1848 (FEIJO, 2001), representa bem a unido do ideal liberal do
laissez faire e da incorporacdo da visdo institucional. No primeiro livro de sua obra, Mill fala
sobre a producédo, origem da riqueza, argumentando que a mesma deve ser livre das amarras
politicas e de regras orientadoras, em contrapartida a distribuicdo da riqueza, gerada pela
producdo, que depende diretamente das leis e costumes da sociedade, por assim dizer, das
instituicdes humanas.

Sendo assim, dentre os principios norteadores da economia classica, ha aquele em que a
producdo e sua eficiéncia, origem e principio da riqueza, independem das instituicbes humanas,
por isso, sdo tidas como forgas endogenas ao sistema, enquanto que sua distribui¢do depende das
regras sociais, das institui¢@es, por isso criada exogenamente.

Esta seria uma evidéncia da presenca do pensamento institucionalista na obra dos
pensadores classicos, onde o Estado teria por ordem gerar um conjunto de regras e instituicbes
capazes de influenciar a distribuicdo da riqueza, porém, apenas nas regras da divisdo e ndo na
producéo e geracao da riqueza econémica.

Por isso, o liberalismo econémico é um pilar importante da escola classica e também
neoclassica, considerada a ortodoxia econémica, pois representa um legado para o debate e

contraponto tedrico ocorrido posteriormente pelos intervencionistas e também das escolas
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heterodoxas, como a da economia institucional. Dentre estes destaca-se John Maynard Keynes
(FEIJO, 2001), importante representante do ideario intervencionista, ressaltava a importancia das
politicas e das regras de incentivo econémico, especialmente na geracdo de empregos, para a
melhoria da atividade produtiva.

Os economistas da linha institucional surgem do debate entre as escolas liberal e
intervencionista, porém, preocupados com o comportamento dos individuos e atores produtivos
frente as regras construidas socialmente.

Os primeiros autores institucionalistas sdo classificados como da “velha” escola
institucional, pensadores do fim do seculo XIX, representados pelos norte-americanos: Thorstein
Veblen, John Commons e Westley Mitchell; estes abordardo temas que contestam a ideia do
“homem econémico” e do equilibrio geral classico, ampliando o debate sobre a influéncia e
importancia das instituicdes na analise do comportamento humano e das firmas (SCOTT, 1995).

O velho institucionalismo econdmico norte-americano, uma das abordagens mais
influentes, surge a partir dos estudos dos filosofos alemaes, que analisam a estrutura econémica e
sua relacdo com o direito, enfatizando a importancia dos habitos e costumes no comportamento
dos individuos e também das organizacdes ou firmas.

A “velha” e depois a “nova” escola institucionalista irdo apresentar uma teoria segundo a
qual tanto a producdo, que gera a rigueza, como a sua distribuicdo, dependem diretamente do
ambiente institucional (RUTHERFORD, 1996), por isso 0s principios econémicos ndo podem
ser simplistas, baseados apenas em abstracdes e teorias dedutivas, mas em fatos e dados ligados
as regras do jogo.

A linha de pensamento institucional sugere que as preferéncias individuais, os elementos
béasicos e direcionamento do ser humano e suas a¢fes, sdo moldados pelas forcas institucionais
(POWELL; DIMAGGIO, 1991).

A velha e a nova economia institucional possuem perspectivas especificas sobre o
comportamento dos individuos e das organizagdes, identificando pressupostos comportamentais
distintos dos modelos ortodoxos classicos e neoclassicos. No entanto, h& algumas diferencas
entre métodos e principios do velho e do novo institucionalismo econdémico.

O velho institucionalismo econdmico é retratado como sendo descritivo e pouco formal,
holistico, behaviorista e mais preocupado com temas coletivos, talvez uma abordagem mais
estruturalista (RUTHERFOR, 1996, pg. 4).

Por outro lado, o novo institucionalismo econdmico, parte de uma abordagem mais
funcionalista, baseando sua analise atomista em principios e pressupostos norteadores como da

escolha racional, limitada, e do comportamento auto-interessado. Em alguns casos, como a nova
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economia institucional (NEI), hd o pressuposto do oportunismo dos agentes (RUTHERFOR,
1996, pg. 4).

O velho e o novo institucionalismo, apesar de partirem de métodos analiticos diferentes,
parecem convergir no estudo da influéncia das instituicbes sobre as organizagdes (POWELL,
DIMAGGIO, 1991; SCOTT, 1995, HATCH, 1997).

A maior parte da literatura econémica institucional, ainda incorrendo no perigo do
reducionismo analitico, identifica o velho institucionalismo como a primeira onda da economia
institucionalista.

O “velho” institucionalismo econémico € liderado, como dito anteriormente, por
Thorstein Bunde Veblen, com a obra intitulada “A teoria da classe ociosa.”, de 1899, e John R.
Commons, com a obra “Economia institucional”, de 1934 (RUTHERFORD, 1996),
(GROENEWEGEN; KERSTHOLT; NAGELKERKE, 1995).

Veblen define instituicdes como um principio de acdo acerca de cuja estabilidade e
finalidade os homens ndo tém praticamente ddvida alguma (ROLL, 1962).

A visdo evolucionista veblenriana da economia, tém pouca preocupa¢do com a economia
politica, pois procura compreender um complexo de ideias religiosas, estéticas, literarias, dentre
outras; originarias do capitalismo e que influenciam significativamente a chamada cultura
pecuniaria.

O evolucionismo econdmico aparece em Veblen quando o autor ressalta o impacto da
tecnologia nas principais mudancas institucionais. Esta constatacdo cria uma linha de pesquisa
importante para algumas correntes do institucionalismo econémico, especificamente ligadas a
inovacao, difusdo tecnoldgica e sua relagdo com as mudancas (transformacdes) institucionais.

Commons, por outro lado, concentra-se em pesquisas mais orientados as leis, ao direito
de propriedade e as organizacdes. Mesmo pertencente a velha escola, se assemelha muito aos
problemas tratados pela nova escola econdmica institucionalista de Williamson (1979, 1981).

A teoria de Commons identifica a transacdo como uma unidade basica de andlise, isso 0
aproxima das andlises da ECT e a TO, tornando-o referéncia nos trabalhos posteriores sobre
governanca das transacdes e suas estruturas (WILLIANSOM, 1994), especialmente a na analise
estrutural discreta.

Oliver Eaton Williamson, Nobel de economia em 2009 com Elionor Ostrom, é um dos
principais representantes da nova economia institucional, que, influenciado pela perspectiva de
Ronald Harry Coase (1937) também prémio Nobel de economia em 1991, procurou caracterizar
0 comportamento do individuo dentro e fora das organizagdes a partir de principios distintos do

homem econdmico tradicional da economia classica.
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O “homem econdmico” classico possui alguns pressupostos comportamentais ideais e
ndo apropriados a sua realidade social, identificado como sendo totalmente hedonista e
preocupado apenas com a maximizacao de sua satisfacdo, além de possuir informacéo perfeita e
com racionalidade ilimitada.

A informacéo perfeita e racionalidade ilimitada, dentro deste modelo ideal do “homem
econémico”, permitem ao individuo tomar decisbes precisas, a partir de dados corretos do
mercado ou da conjuntura em que vive.

A construcdo desse modelo ideal esta intimamente ligada as estruturas de mercado em
concorréncia perfeita, que sdo criadas para se conseguir compreender os resultados de politicas e
acOes externas sobre condi¢cdes ambientais controladas (como se fossem em laboratério), dentro
das quais os resultados séo totalmente controlaveis e observaveis ceteris paribus.

O “homem contratual”, mais proximo & realidade social e conjuntural, segundo
Williamson (1985), obedece a alguns pressupostos comportamentais orientados pela restricéo
formal e informal do periodo em que vive, em Ultima analise, pelas regras do jogo (NORTH,
1991). Essas restricdes o leva a tomar decisdes pouco precisas, dada sua racionalidade limitada e
informacdo imperfeita, e também a ter uma atitude oportunista muito mais evidente do que
maximizadora.

A diferenca de pressupostos do homem contratual institucional frente ao homem
econébmico classico, representa o contraponto tedrico principal da tese, uma vez que a teoria
classica ndo possibilita a andlise do contrato e dificuldades existentes de analisar buscar as
informac0es, pois a principio, haveria um pressuposto de informagcao perfeita.

O individuo, seja dentro ou fora das organizacdes e na perspectiva da nova economia
institucional, possui um comportamento racional, porém de maneira limitada, ndo é um agente
maximizador de satisfacdo, mas oportunista e ndo consegue obter informacéo perfeita para tomar
sua decisdo, mas trabalha com um nivel informacional imperfeito (WILLIAMSON, 1985).

Desta forma, a analise contratual incorre em algum nivel de oportunismo por parte dos
agentes (atores envolvidos ou partes), como também uma dificuldade em se medir ou mensurar

0s custos envolvidos neste tipo de transacao, pois a transmissdo da informacao néo é perfeita.

TABELA 2: Homem econdmico classico versus homem contratual da NEI.

Homem Econdémico Classico Homem Contratual da Nova Economia
Institucional

Racionalidade Ilimitada = ———— Racionalidade Limitada
Maximizador de Satisfacéo (utilidade) ——— Oportunista
Informacdo Perfeita — Informacdo Imperfeita

Fonte: Williamson, 1985.
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Desta forma, a nova economia institucional tenta compreender o objeto de estudo
utilizando pressupostos comportamentais mais reais, a partir dos quais derivam modelos e uma
estrutura l6gica de pensamento para a construgdo de modelos mais proximos as realidades
especificas e onde o ambiente institucional é fundamental.

H& uma tradicdo metodolodgica e analitica muito proxima a area do direito, no intuito da
construcdo de regras e leis mais eficientes e eficazes, capazes de minimizar 0s custos
transacionais e evitar o oportunismo das partes.

A nova economia institucional, que relaciona o direito e a economia e sua tradicdo
metodoldgica e argumentativa, € uma das ultimas ondas da historia econémica institucionalista.

A “primeira onda”, o chamado velho institucionalismo como dito anteriormente, teve sua
origem na Europa com os pensadores alemaes da filosofia-social, que relacionavam o direito e
economia (STAMMLER, 1929) e tiveram forte influéncia nos estudos dos pensadores da escola
institucional posterior. Conforme escreve Rudolph Stammler (1929, pgs. 9, 10 e 24).

“(...) debera partirse de la investigacion sobre el concepto de la vida
social misma como del objeto Gltimo de nuestro problema; solo mediante el
analisis fundamental de este concepto podremos atribuir al Derecho y a la
Economia el puesto que dentro del conjunto de la vida social humana les
corresponde, (...)", pg. 9, 10.

“Imposible, pues, em absoluto, que el Derecho aparezca sino em segundo
término com relacion a la Economia social.” PQ. 24.

A difusdo das obras de direito e economia se da especialmente nos Estados Unidos
(MACKAAY, 1999) e posteriormente em uma série de outros paises como o Brasil
(ZYLBERSZTAJN; SZTAJN et.al., 2005a), onde multiplicaram as escolas e 0s programas de
pesquisa sobre o tema, que relaciona como as instituicbes sdo formuladas, estruturadas,
implantadas e o seu impacto na vida social e econdmica dos individuos, e em ultima analise das
organizagoes.

Por isso, no proximo ponto, sdo apresentadas brevemente algumas criticas da sociologia
econdmica aos estudos dos tedricos da nova economia institucional (NEI), para inferir alguns
conceitos e incrementos analiticos importantes relacionados a teoria cognitiva, especialmente

como esta interfere nas transacoes e relac6es bilaterais reais.
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2.2 A nova economia institucional e a critica da sociologia econémica.

O estudo da nova economia institucional (NEI) é enriquecido pelas criticas das escolas
sociologicas, especialmente a cognitiva, criando uma sinergia positiva para o aprofundamento de
temas relacionados a teoria organizacional e também do contrato, pois indicam alguns caminhos
possiveis para compreender melhor elementos relacionais e cognitivos, ndo apenas 0s
normativos.

Porém, ndo existe um consenso entre as varias ciéncias sociais, sejam elas: econdmica,
politica, socioldgica ou juridica, sobre 0 que orienta as mudangas das “regras do jogo”. Por este
motivo, algumas escolas, como a da nova economia institucional (NEI) relacionada a economia
dos custos de transag¢ao, tomam o ambiente institucional como dado.

A propria diversidade das diferentes perspectivas contemporaneas sobre a andlise
organizacional e suas teorias derivadas: ecologia das populacdes, dependéncia de recursos,
contingéncia estrutural nova economia institucional e novo institucionalismo (SACOMANO
NETO; TRUZZI, 2002); tornam a analise organizacional e suas inter-relacdes extremamente
dependentes do ambiente institucional, seja de maneira dindmica ou estatica.

A visdo dinamica das instituicdes é utilizada na abordagem da teoria de dependéncia de
recursos, sendo a abordagem estatica das instituicbes, ambiente institucional dado, muito comuns
nas abordagens da capacidade adaptativa das organizacdes dentro da teoria da ecologia das
populagdes e da NEI.

A diversidade de interpretacGes das instituices, ora supersocializada pela influéncia das
instituicbes sobre o individuo, presentes nos estudos da velha escola, ora subsocializada pela
importancia dada ao individuo (pressupostos comportamentais) na construcdo de teorias
explicativas e das instituicdes, presentes na nova escola institucionalista econémica, traz consigo
criticas pontuais importantes, especialmente da sociologia econémica, como verificado por Mark
Granovetter (1985).

O problema de imersdo ou embeddeness (GRANOVETTER, 1985), se contrapde tanto
aos pressupostos da escola econbémica, que invariavelmente € subsocializada, quanto a
sociologica, que é supersocializada; e argumenta que o comportamento dos individuos e as
proprias instituicbes ndo sdo independentes das relagdes sociais, ou seja, hd um importante
enraizamento das decisdes dos individuos, das firmas e também das proprias instituicdes ao meio
social.

Tanto o velho quanto o novo institucionalismo ndo convergem nas interpretacfes sobre a

acdo econdmica e a estrutura social, a dicotomia entre vida econémica e relagdo social continua
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nas diferentes escolas institucionalistas, pois ha diferencas metodoldgicas na interpretacdo da
relacdo causa-efeito e dos diferentes fendmenos analisados.

Os pressupostos comportamentais, mesmo do homem contratual, geram uma forte critica
da sociologia econdmica ao pensamento de Williamson (1985), pois a racionalidade e o
oportunismo criam uma visdo subsocializada da realidade econémica institucional e nao
enraizada em determinados meios sociais (GRANOVETTER, 1985) e que ndo leva em
consideracdo, por exemplo, 0 comportamento altruista.

Apesar da critica aos pressupostos comportamentais e a tradicdo econdmica dos
principios norteadores para a geracdo de modelos explicativos da economia, sendo a busca pela
eficiéncia um deles, devem ser levados em consideracdo os diferentes métodos utilizados pelas
duas ciéncias: social e econdmica.

Enquanto a ciéncia social prima por metodologias descritivas do objeto e este representa
uma realidade especifica de um determinado local, regido ou pais; as metodologias utilizadas nas
ciéncias econdmicas procuram encontrar alguns principios pelos quais 0s agentes tomam
decisbes e como estas influenciam as organizacdes e sua busca por melhorar a eficiéncia da
firma.

A tradicdo econdmica ortodoxa (classica e neocléssica), diferente das escolas heterodoxas
(entre estas a NEI), parte de analises mais funcionalistas do objeto de pesquisa, em detrimento a
estruturalista, esta ultima fortemente presente na sociologia.

Mesmo havendo algumas diferencas epistemoldgicas, as duas grandes areas de estudo e
pesquisa da teoria organizacional, nova economia institucional e sociologia econdémica,
procuram convergir na tentativa de compreender o fenébmeno das relacdes entre organizagoes:
inter-organizacional.

A nova economia institucional (NEI) d& énfase a analises a partir do ambiente
institucional sobre o objeto de pesquisa, identificando o problema econémico derivados dessa
interacdo e tentando buscar possiveis solu¢Bes a partir da conjuntura e dos outros ambientes:
tecnoldgico, organizacional e competitivo (SAES; FARINA, 1999).

A busca por encontrar e gerar teorias explicativas, racionais, sobre um determinado
fendmeno econdémico ou um problema, a partir de uma ordem logica de causa-efeito, € uma
caracteristica inerente a teoria econdmica, seja institucional ou classica. Ao identificar alguns
acontecimentos no tempo presente e indicar possiveis causas deste problema, acabam por gerar
expectativas do que podera ocorrer no futuro se alguma melhoria for implementada.

Na teoria econdmica é comum a construcdo de hipoteses explicativas para identificar a

possivel causa do problema verificado, por isso, predizer o comportamento humano se torna
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importante, porque € através desses pressupostos comportamentais que séo gerados os modelos e
tipos ideais, utilizados nos prognosticos sobre o futuro, baseando-se nas proprias expectativas
dos agentes econdémicos.

As pesquisas na area econdmica, ao fazerem progndstico e recomendagdes presentes
procuram antecipar um eventual resultado futuro, na perspectiva das proprias expectativas
geradas pelos agentes, deixando uma possivel janela de op¢des para agdes presentes.

Este tipo de abordagem gerencial da economia se assemelha muito a do direito
(ZYLBERZTAJN; SZTAJN etal., 2005a), pois as duas ciéncias tentam antecipar
contingenciamentos e problemas futuros, riscos e incertezas, baseados em teorias e pressupostos
comportamentais, para que 0S mesmos possam orientar as agdes no momento presente.

H& uma tentativa de construcdo de modelos ideais nas escolas de tradi¢cdo econdmica
(HIRSCH et.al., 1987), rumo a uma sociedade mais eficiente, ou seja, racional na utilizagdo de
recursos escassos e cada vez mais eficaz na melhoria do padrdo e na qualidade de vida dos
individuos.

A sociologia econdmica, assim como na economia comportamental, da énfase a
estruturacdo e a construgdo social do objeto. Estuda-lo demanda uma forte dose de
aprofundamento das relacdes sociais, da cultura e das caracteristicas do campo analisado
(BOURDIEU, 2005), por isso a ciéncia social e econbémica se complementam na tentativa de
descrever o objeto de pesquisa, incorrendo ai na criacdo de modelos mais complexos e menos
parametrizados, dificeis de serem replicados facilmente ou generalizados (HIRSCH et.al., 1987).

A nova economia institucional (NEI), sem abrir m&o da busca pela melhoria da firma e
sua eficiéncia, procura encontrar solu¢bes mais abertas e reais do objeto de pesquisa,
especialmente sofrendo influéncia direta das ciéncias sociais e do direito, e seus principais
pensadores e criticas.

O surgimento das varias correntes de analise econdmica institucional, categorizadas como
heterodoxas, contém na sua esséncia a influéncia tanto da sociologia econémica quanto da escola
racionalista econbmica, o que ira direcionar uma série diversa de estudos e pesquisas cientificas,
dependendo do programa. Ha distincdo também dos varios pensadores considerados
neoinstitucionalistas, que se subdividem em escolas das ciéncias: econémica, politica e
sociologica (HALL; TAYLOR, 1996).

Dentre as distintas correntes teoricas e escolas ligadas ao pensamento institucionalista
presentes nesta tese é possivel destacar trés: a econémica, a socioldgica e a do direito; pois existe
um grau de interdependéncia analitica entre as trés, porém com mais énfase a corrente

econémica da nova economia institucional de Williansom (1979, 1981, 1985, 1991, 1996).
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A sociologia econdmica e o direito asseguram um plano conceitual, e por vezes critico,
necessarios para a correta analise do objeto de pesquisa em suas distintas dimensdes, neste caso,
a andlise do contrato de compra e venda.

A analise é feita sob a Otica da nova economia institucional (NEI) e dos custos de
transacdo, porém ha necessidade de uma metodologia empirica e descritiva, na construcédo
histérica do contrato de compra e venda de laranja e sua negociacdo, desenho, adaptacdo ao
longo do tempo, bem como a manutencdo ligada aos enforcements internos e externos a
transacéo.

O contrato, sendo uma forma hibrida de governanca, pode ser entendido como um
elemento de conexdo (vinculo) e um filtro institucional entre dois ou mais agentes, sendo sua
andlise dependente da verificacdo dos deveres e direitos das partes e do proprio enraizamento
social deste mecanismo de coordenacdo bilateral e multilateral.

Sendo assim, o contrato possui diferentes faces sob a 6tica do direito e da nova economia
institucional, além do seu enraizamento social, e deveria levar a melhoria organizacional dos
atores envolvidos e a uma estabilidade nas relagcdes transacionais bilaterais.

A busca pela melhoria das organizac@es a partir do contrato, sendo isso observado através
da evolucdo e crescimento da firma, é elemento importante na anélise organizacional, pois
representa a tentativa de compreender 0 sucesso ou insucesso dos arranjos institucionais
especificos utilizados e sua evolucéo ao longo do tempo.

A importancia do entendimento da firma e suas particularidades se amplia nos estudos e
teorias ligadas a nova economia institucional, para além de sua fronteira fisica e produtiva,
atingindo suas relac@es bilaterais ou transagdes, representadas pelo nexo contratual estabelecido
e as relacOes interorganizacionais.

No ponto seguinte, sdo descritas as escolas do pensamento econémico que se ligam
conceitualmente na melhor interpretacdo do fenémeno de estruturacdo e melhoria da firma, para
além de sua fronteira fisica, observando suas relagcGes para depois compreender a governanca

hibrida contratual e suas caracteristicas norteadoras.

2.3 A firma e as institui¢des: economia e direito.

A busca pela melhor compreensdo da firma e sua natureza sempre foi um tema central
entre os tedricos da analise econémica institucional (COASE, 1937), ndo sendo algo trivial

identificar os elementos e as reais causas que tornam as organizagdes produtivas ou firmas mais
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capazes, ou nao, de estabelecer vinculos ou estruturas de governanca estaveis e coesas ao longo
do tempo.

As diferentes escolas do pensamento econdmico, especialmente a da NEI, langcam
algumas hipoteses sobre a trajetoria da firma e sua busca por ganhos em eficiéncia transacional,
que podem indicar um conjunto sobre o qual a andlise da firma, e seu ambiente e 0s arranjos
institucionais, serdo determinantes para sua sobrevivéncia.

Uma importante contribuicdo da escola classica para a compreensao da firma e sua busca
por manter-se no mercado, é a interpretagdo de que o aumento de produtividade e a reducdo de
custos, sejam médios ou marginais, representam uma importante dimensdo da eficiéncia
produtiva.

A histéria do pensamento econémico, se analisada em diferentes momentos, expde muito
bem a preocupagdo da teoria com o entendimento da eficiéncia produtiva, exemplo disso € a
propria teoria valor trabalho e sobre a formacéo de precos de mercado (FEIJO, 2001), levando &
cristalizacdo do ideal econémico liberal do livre mercado (SMITH, 1985).

Posteriormente, Alfred Marshall (1982), descreve a base integradora da teoria econdmica
classica e neoclassica com a construgdo da teoria da oferta e da demanda. A teoria da oferta e da
demanda € a base conceitual sobre a qual ha uma composi¢cdo de forcas para a formacdo dos
precos de mercado, de um lado a forca do produtor de bens e servicos com seus custos de
producdo e de outro a demanda, com seus requisitos e elementos objetivos (necessidade)
subjetivos (desejos e expectativas) de consumo.

A teoria da oferta e da demanda é a base tedrica sobre a qual, em tese, os distintos
mercados entrariam em equilibrio, entre as duas forcas, e ha a formacéo dos respectivos precos
de mercado. O mercado é compreendido pelo direito como uma forma contratual classica, pois
incorpora transacdes discretas e com baixo vinculo entre as partes.

Neste sentido, a busca pela manutencao da firma e sua sobrevivéncia na interpretacdo da
escola econbmica classica e neoclassica (em Gltima analise e de maneira simplista) se daria pelos
ganhos em eficiéncia produtiva, sendo os custos de producdo essenciais para manutencdo de um
preco competitivo.

O termdmetro para tal seria a atuacdo dos ofertantes e demandantes na formacdo dos
precos de mercado, sendo que seu equilibrio aconteceria através da atuacdo livre destas duas
grandezas, o principio do laissez faire, representada de um lado pelos vendedores, oferta, e de
outro pelos compradores, demanda.

A resposta ao fendmeno da melhoria da eficiéncia da firma e sua sobrevivéncia estava

restrita a interpretacdo de que a formacao de pregos, advindos dos custos de produtivos, a forca
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de oferta, e balizados pelo valor de uso e a escassez do bem, a forca de demanda, levaria a
formacdo de organizacdes melhores, ndo necessariamente as mais eficientes para os diferentes
mercados.

Neste sentido, a ideia da busca pela melhor eficiéncia produtiva da firma estava restrita a
visdo da construcdo e consolidacdo do mercado e do preco, uma modalidade de contrato classico
no direito. N&o se considerava importante na escola econémica classica ou neoclassica outros
tipos de transacdes ou arranjos institucionais, pois 0s custos de transacionar eram tidos como
sendo inexistentes ou zero.

Os trabalhos sobre o problema de selecdo adversa e assimetria informacional ao estudar o
mercado de carros usados nos Estados Unidos, desenvolvidos por Akerlof (1970), incorporam e
reforcam os pressupostos da ECT de que existem custos em obter informagdes, ou transacionais.

No pensamento econdmico classico ao neoclassico, a ciéncia econdmica buscou um rigor
I6gico, por vezes abstrato, mas sempre preocupado com a firma e seus ganhos em produtividade
e 0s custos produtivos, a fim de demonstrar a importancia da competicdo e dos ganhos sociais da
queda dos prec¢os nos diferentes mercados.

A prépria constatacdo da ciéncia econbmica contemporanea, especialmente dos
pensadores da nova economia institucional (NEI), de que o preco ndo reflete totalmente a
percepcdo de eficiéncia para a sociedade, especialmente nas relacdes comerciais estabelecidas
entre vendedores e compradores, oferta e demanda respectivamente, criam novos paradigmas
para a pesquisa cientifica no que diz respeito as organizacdes e a interpretagdo da firma.

A rigor, a eficiéncia produtiva da firma é enfatizada pela teoria econémica ortodoxa,
classica ou neoclassica, criando o ideal da eficiéncia gerada pelos baixos custos produtivos, em
detrimento da eficiéncia transacional (COASE, 1937) e da eficiéncia ecoldgica (BROWN, 2003),
correlacionadas aos custos de transacgéo.

Na economia das organizagdes, dentre estas a economia dos custos de transacdo (ECT),
derivam estudos onde a formag&o de precos, dada as forgas de mercado e as transacdes discretas
e de mercado, ndo permanece como variavel principal e sim como variavel independente para se
alcangar o melhor desempenho econdmico da firma e aumentar sua competitividade (FARINA,
1999) (HATCH, 1997).

Na visdo da economia dos custos transacionais (ECT) é o ambiente institucional, e ndo
mais 0 preco ou a tecnologia, que direciona de maneira melhor ou néo, eficiente ou néo, tanto
individuos quanto o desenvolvimento de organizagdes ou paises (NORTH, 1990) (POWELL;
DIMAGGIO, 1991).
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As formas transacionais de mercado, onde o preco é variavel chave, abrem espaco para o
entendimento de formas hibridas e hierarquicas (WILLIANSOM, 1979), derivando estudos
relativos a formas contratuais e integradas, onde o preco é substituido por outros elementos
direcionadores da relagdo transacional, a saber: comando, controle, coordenacgdo, cooperacao,
autoridade, lideranca, confianca e contratos.

A interpretacdo da firma se modifica na analise da nova economia institucional (NEI),
para além da sua fronteira fisica, pois esta linha tedrica d& énfase a capacidade da firma em
adaptar-se, utilizando para isso diferentes arranjos institucionais, flexiveis o suficiente para sua
sobrevivéncia em determinado ambiente institucional. Os direcionadores centrais para as firmas
e seu desenvolvimento sdo suas transacGes e governancas estabelecidas ao longo do tempo.

Na forma hierarquica ou integrada o grande direcionador é o poder de fiat ou a autoridade
(WILLIANSOM, 1991), balizada pela burocracia weberiana (WEBER, 2004) das politicas
internas a organizacéo, além da sua capacidade em controlar e coordenar diferentes atividades.

Enquanto que nas formas hibridas, intermediarias entre a forma de mercado e a forma
hierarquica (POWELL, 1990), prevalece o contrato e complementarmente a confianca, a
cooperacéo e a lideranca.

A forma hibrida ou contratual, tema deste trabalho de tese, representa o filtro institucional
(PAULILLO, ALMEIDA, FERRANTE; 2007) sobre o qual qualquer transacdo bilateral ou
multilateral, dependendo do contexto e objeto, devera seguir. O préprio contrato apresentara
regras especificas e direcionadoras da transacdo, levando o prdprio sucesso ou insucesso dos
atores envolvidos, pois o preco acaba sendo variadvel importante, mas secundaria na relacdo e nao
direcionadora central.

A corrente tedrica ligada a nova economia institucional representa um importante avanco
no pensamento econdmico, pois analisa a eficiéncia da firma para além de suas fronteiras
produtivas e do equilibrio de precos, indicando que existem mais elementos e caminhos a serem
analisados para a compreensao do fenémeno da firma, sua eficiéncia e competitividade, sendo os
precos um dos elementos direcionadores e ndo o principal.

A economia institucional, especialmente a corrente dos custos de transacdo, passou a ser
uma importante teoria sobre o estudo e anélise dos problemas organizacionais e relacionais entre
atores produtivos, suas causas e possiveis solugdes.

Além disso, a nova economia institucional (NEI) integra outras ciéncias e correntes do
pensamento, como a juridica e a sociologica, para encontrar possiveis respostas ao velho
problema da organizacdo da firma de integrar ou terceirizar atividades, em uma constante busca

pelo aprimoramento, adaptacdo e melhoria da competitividade e sobrevivéncia.
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A ciéncia do direito, por exemplo, vem apontando para uma crescente preocupacdo sobre
a eficiéncia ou ndo das regras sociais sobre os individuos e as organizacdes, uma vez que sao
estas instituigcdes (regras escritas ou ndo) que orientam as suas decisdes e comportamentos.

Alguns estudos da escola do direito e economia (law and economics) tém apontado para
um melhor desempenho das economias de paises com tradicdo do direito consuetudinario
(common law) em contraposicdo ao direito romano-germanico (civil law) (ZYLBERZTAIN;
SZTAIN et.al., 2005, pg. 145).

Paises que baseiam suas regras formais em sua total capacidade de previsibilidade do
direito, especialmente na regulacdo dos comportamentos e intermediacdo dos conflitos de
interesses, especificamente os paises de tradicao de direito romano-germanico (civil law) como o
Brasil, tém sido menos eficientes.

Isso porque, segundo Raquel Sztajn (2005), esta tradicdo do direito romano-germanico
aponta para decis@es juridicas baseadas na lei, stricto sensu, (textualistas) do que nos costumes e
na incapacidade das regras formais preverem contingenciamentos ou mudancas conjunturais
futuras, ou seja, uma interpretacdo mais contextualista e orientada por elementos nédo previstos
ou escritos.

O direito consuetudinario, que é o modelo utilizado em paises de tradigdo anglo-saxa
como a Inglaterra e os Estados Unidos, baseia-se na interpretacdo das leis de forma mais
contextualista e, por isso, acaba por ser mais flexivel*. A analise e interpretagdes contextualistas
podem adotar o principio da equidade (fairness) nos julgamentos dos juizes uma vez que levam
em consideracdo a investigacdo da eficiéncia das regras juridicas, dos costumes (regras
informais) e da jurisprudéncia para imputacdo das sentencas.

O direito e a economia se correlacionam no pensamento e na analise do ambiente
institucional que regem as atividades internas e externas das firmas, das institui¢cdes e das formas
de governanca, entre elas o contrato. Isso porque existem regras formais balizadoras que, apesar
de existirem, devem ser agregadas as regras informais para melhorar a capacidade de
sobrevivéncia da firma e da propria equidade das transacfes em cada setor e cadeia produtiva.

Essa visdo estd em sintonia com o conceito de contrato relacional de Macneil (1978) que
trata da importancia de elementos direcionadores ou principios informais que regem os contratos

ditos neoclassicos, formais e escritos, pois melhoram estas estruturas contratuais no longo prazo,

4 Regras flexiveis sdo mais adequadas as transformagdes organizacionais (MACEDO JR., 1998), especialmente em um modelo
de produgdo pos-fordistas, conhecida produgdo enxuta na produgdo e baseada no modelo japonés. Regras contratuais flexiveis,
por exemplo, criam sinergias positivas para melhor adaptacdo dos atores em uma determinada conjuntura em uma cadeia
produtiva especifica, pois ndo existe uma forma de se contingenciar as diversas incertezas futuras, isso é possivel através da
flexibilidade da clausula (salvaguarda contratual) e do direito residual.
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e, por conseguinte, melhoram a sinergia dos proprios atores em cadeias produtivas especificas,
como as agroindustriais.

A seguir é feita uma revisdo sobre a nova economia institucional (NEI) e seus principais
autores, dando énfase a governanca hibrida ou contratual, para depois focar na sua analise e
descricdo, além da relacdo dos acordos formais escritos (governancas hibridas) com os elementos

informais de governanca presentes na teoria do contrato relacional (MACNEIL, 2000a).

2.4 A nova economia institucional: estruturas de governanca.

A nova economia institucional (NEI) é uma das correntes do pensamento econdmico que
traz em seu aparato analitico a ideia, pouco ortodoxa, de entendimento da firma e de sua busca
pela eficiéncia para além de suas fronteiras produtivas (COASE, 1937).

Neste tipo de abordagem analitica as instituicbes importam (GREIF, 2001), por isso, 0s
estudos partem sempre do ambiente institucional vigente, ou seja, das regras do jogo econémico,
relacionado as instituicdes formais e informais, até encontrar e caracterizar as diferentes
estruturas de governanca e formas organizacionais derivadas.

A nova economia institucional ndo se ampara nos pressupostos da ortodoxia econémica
tradicional e difundidos pelos economistas matematicos categorizados como neoclassicos, pois 0
homem econémico classico se transforma na perspectiva da teoria econémica neoinstitucional no
homem contratual (WILLIANSOM, 1985).

As andlises derivadas da economia institucional tangem contribuicdes de outras areas do
conhecimento humano como o direito e a sociologia, uma vez que o ambiente institucional pode
ser compreendido a partir de diferentes dimensdes institucionais, a saber: regulativa, normativa e
cognitiva (SCOTT, 1995).

Estas dimenses representam diferentes correntes de pensamento institucional, refletindo
que ha diversidade também nas interpretacfes e nos resultados dos estudos das institui¢bes para
a sociedade e para as organizacoes.

A dimensdo regulativa diz respeito aos estudos e contribuicdes de alguns autores que
tratam das instituicbes que restringem e regulam o comportamento humano e organizacional,
enfatizando a construcdo de sangdes e orientagdes que as regras dao a vida em sociedade e para a
eficiéncia ou ndo deste sistema de regras. O pilar institucional regulativo aborda essencialmente
as regras formais como sendo o principal e fundamental mecanismo de coer¢do ou enforcement

(penalidade).
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Esta vertente de pesquisa especifica esta ligada principalmente aos estudos de Douglas
North (1991), posteriormente Avner Greif (2001), dentre outros, que ddo énfase a influéncia do
ambiente institucional sobre o desenvolvimento e desempenho econdmico das nacbes e
empresas.

De outro lado, a dimensdo normativa representa uma segunda e terceira vertentes da nova
economia institucional, fundamentada no estudo das estruturas de governanca e dos custos de
transacdo (WILLIANSOM, 1991) e nas dificuldades de mensuracdo de valor e de preservacao
dos direitos de propriedade (BARZEL, 1982).

A ultima dimensdo institucional, o pilar cognitivo, é pouco enfatizada na nova economia
institucional e esta ligada a visdo de que elementos simbdlicos e significados compartilhados
coletivamente representam um elemento subjetivo de tomada de decisdo e sua interpretagdo nem
sempre € a mesma.

Autores como DiMaggio e Powell (1991) tratam desta dimens&o institucional, onde as
decisdes individuais ndo podem ser direcionadas apenas por pressupostos comportamentais, mas
por um conjunto simbolico e cultural preexistente (GEERTZ, 1973, 1979); retratado na nova
economia institucional como sendo oriundo das regras informais baseadas em costumes e
habitos.

Essa abordagem cognitiva torna a analise das estruturas de governanca de Williamson
ainda mais interessante e, a0 mesmo tempo, complexa, pois inclui elementos simbolicos como o
mimetismo e isomorfismo (MEYER; ROWAN, 1991) para o estudo das formas organizacionais.
Além disso, inclui o impacto da confianca (ZAHEER et.al, 1998), lideranca e cooperacao
(colaboracdo) e também da teoria baseada em recursos (HATCH, 1997) para o estudo dos
arranjos institucionais e das estruturas de governanca derivadas e predominantes.

A primeira vertente de analise da nova economia institucional, a regulativa, se preocupa
com as macroinstituicdes, ou seja, com o ambiente regulatorio ou institucional que orienta as
decisbes de produtores e compradores de produtos e servicos, em territorios especificos,
determinando as trajetérias e o desempenho econdémico das empresas ou mesmo dos paises.

A segunda e a terceira vertentes, dimensdo normativa, que tambem dependem do
ambiente institucional, compreendem ao que se convencionou chamar de economia dos custos de
transacdo (ECT) e da teoria dos custos de mensuracdo (TCM) (ZYLBERSZTAJN, 2005b), estes
estudos ddo énfase a analises de transacdes duais especificas, avaliando sua eficiéncia e
melhorias para redugédo dos custos transacionais.

De um lado, a economia dos custos de transacdo (ECT) se preocupa em estabelecer

parametros, como: especificidade do ativo, incerteza e frequéncia (WILLIAMSON, 1996); para
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determinar a estrutura de governanca mais proxima ao ideal para uma transacdo dual especifica,
considerada a mais eficiente.

Enquanto que a teoria dos custos de mensuracdo e de propriedade da énfase a dificuldade
de garantia do direito de propriedade sobre do produto ou servigo transacionado, problemas
relacionados a posse, de maneira que ha um custo para mensurar os atributos do produto
(BARZEL, 1982), seja pela assimetria informacional (ARKELOF, 1970) ou pelo risco moral.

Os riscos e 0s custos presentes numa transacdo nunca podem ser zero, pois ha o
argumento e pressuposto norteador da economia institucional do comportamento oportunista dos
atores econdmicos (WILLIAMSON, 1985), isso esta presente nas relacdes bilaterais e é inerente
a elas.

Por isso, a busca por transagcdes comerciais que produzam salvaguardas garantidoras dos
direitos de propriedade (BARZEL, 1996), que minimizem 0S riscos e custos inerentes ao
comeércio de produtos e servicos, é tdo importante na analise institucional, neste caso o contrato e
seu estudo sdo importantes fontes de informacdo para a compreensdo da melhoria ou ndo da
firma a partir desses arranjos institucionais.

Nas pesquisas em cadeias produtivas agroindustriais, especialmente dos recortes
analiticos especificos que focam na descricdo de transacdes bilaterais entre dois ou mais elos,
existe um especial interesse sobre as mudancas institucionais e ambientes regulatérios, para
compreender o surgimento de formas organizacionais especificas e as governancas
predominantes resultantes.

As diversas estruturas de governanca seguem uma légica que € representada graficamente
pela curva envelope de Williansom (1991), nela as distintas formas de governanga: spot
(mercado), hibrida (contratual) e hierarquica (integrada); sdo determinadas pela necessidade de
salvaguardas (S) e pela especificidade do ativo (K) transacionado, sendo que as salvaguardas (S)
representam o numero de clausulas, neste caso do contrato, que interferem e resguardam as
partes envolvidas na transacdo bilateral, de forma que ambas possam se proteger dos riscos e
incertezas geradas pela transagdo. A especificidade do ativo transacionado (K) corresponde as
caracteristicas unicas do bem comercializado que em outro tipo de negociacdo poderia ter seu
valor e preco reduzido, por isso, a especificidade.

Neste caso da curva envelope de Williansom (1991), onde ha transa¢des esporadicas, ou
seja, de baixa frequéncia, conjugada a baixa dependéncia entre as partes, associado a um baixo
nivel de incerteza e baixa especificidade do ativo; é provavel que ocorram governancas de
mercado, reguladas por precos, pois sdo suficientes para garantir a estabilidade e continuidade

dos negocios.
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Quanto maior a necessidade de comando e controle sobre o ativo, ou seja, com a elevacéao
da especificidade (K) no sentido de garantir a utilizacdo do ativo (frequéncia) associada ao
aumento das incertezas da transacdo aumenta a necessidade de salvaguardas bilaterais (S) entre
as partes. O proprio aumento da especificidade do ativo (K) em determinado negdcio ou
transacdo econdmica, leva a governancas hibridas com salvaguardas entre as partes (S) e até

hierarquicas.
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FIGURA 1: Curva envelope de Williamson e as estruturas de governanga.
Fonte: Williamson (1991).

Para organizacGes onde o ambiente de regras cria condi¢bes para garantir o direito de
propriedade das partes integrantes as distintas transac@es, ou seja, 0 ambiente institucional é bem
definido para resguardar os investimentos nos ativos fixos compartilhados, é possivel encontrar
um maior nimero governancas contratuais (ZYLBERSZTAJN, 2005b).

As governancas hibridas ou contratuais exercem um especial interesse sobre a teoria
organizacional no que tange as linhas de pesquisa da economia dos custos de transacdo ou a
teoria dos custos de mensuracdo e de propriedade; dada a complexidade e heterogeneidade
desses arranjos institucionais (CHEUNG, 1983) (MENARD, 2002).

A firma é vista na Otica institucional como um nexo contratual (BOLTANSKI,;
CHIAPELLO, 2009), por isso, ndo pode ser apenas analisada como uma forma organizacional
totalmente integrada (hierarquica) ou regulada pelo mercado (spot) via pressdo de oferta e
demanda, mas uma forma organizacional estruturada a partir de contratos variados de servicos,

fornecedores, clientes e trabalhadores.

The right to exchange implies the right to contract, and property rights
may be transacted through a wide variety of contractual arrangements.
(CHEUNG, 1983, pg.4)
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Sendo o contrato uma forma de governanga comum presente no ambiente organizacional,
é preciso dar um passo adiante para sua compreensao, pois existem formas hibridas complexas e
determinadas pelas caracteristicas das transacdes e dos investimentos especificos: aliancas
estratégicas, franquias, parcerias, arrendamentos, etc.

A curva envelope ampliada de Menard (2002) representa uma tentativa de contribuir para
a ampliacdo das lentes tedricas na compreensdo destas diferentes formas organizacionais

contratuais ou hibridas.
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FIGURA 2: Curva envelope ampliada de Menard e as formas hibridas.
Fonte: Mernard (2002).

Na curva envelope ampliada descrita por Menard (2002) é possivel encontrar, além das
formas de mercado e hierarquica analisadas por Williamson (1991), uma gama de diferentes
tipologias de formas hibridas, que vao desde contratos informais, reforcados pela confianca, até
contratos formais, estruturados pela governanca escrita e amparados pelo Estado.

Segundo Menard (2002) ha algumas caracteristicas comuns encontradas em todas as
formas hibridas, que sdo: compartilhamento de recursos, contrato formal ou informal e
competigéo.

Os recursos compartilhados representam o0s investimentos em ativos utilizados
conjuntamente entre as partes, de maneira direta ou indireta, o que cria incentivos fortes para
cada parte controlar e coordenar a etapa produtiva de sua competéncia, gerando
responsabilidades compartilhadas entre os atores produtivos.

Dados os recursos compartilhados, o planejamento produtivo, por exemplo, devera ser

conjunto, feito entre as partes, além do que torna a governanga hibrida mais seletiva do que
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aberta, pois o comportamento oportunista aumenta e a escolha de parceiros € peca chave
fundamental para o sucesso deste arranjo institucional.

O contrato formal, diferente do contrato informal orientado pela confianga, representa
uma maneira encontrada pelas partes (bilateral) de se precaver, atraves de salvaguardas (S),
guanto aos: riscos/incertezas, incompletudes e investimentos em ativos dedicados.

A competicdo surge na governanca hibrida, segundo o autor, entre os distintos parceiros
para melhor atender o ator principal, sendo este o ator que desenha o contrato. H& competicdo
também entre outras governancas hibridas.

No entanto, de maneira distinta ao que prevé a teoria, € comum encontrar organizacdes
que utilizam formas plurais de governangca, pois ha tanto transaces de mercado quanto contratos
e até integracdo (SILVA; AZEVEDO, 2007) (MELLO; PAULILLO, 2008).

As firmas que se utilizam deste mix de formas de governanga para um mesmo
produto/servico procuram diversificar o nimero de estratégias de governanga, ganhando
diferentes graus de melhorias na negociacdo de um determinado ativo.

No caso dos atores com maior poder, as diferentes estruturas de governanca permitem a
diminuigdo do seu grau de dependéncia de um determinado recurso estratégico (HATCH, 1997)
(SACOMANO NETO, TRUZZI, 2002), modificando o prdprio contrato e as regras que O
compdem a seu favor.

O problema da “inseparabilidade de governanga” (ZYLBERSZTAJN; SZTAJN, 2005a),
apontada como sendo proveniente da dificuldade de se encontrar a forma de governanga ideal
apenas pelas caracteristicas da transacdo: especificidade do ativo, incerteza e frequéncia das
transacdes; é proveniente da limitacdo da propria andlise discreta.

Isso porque a escolha de uma forma ideal de governanca é influenciada por outro
conjunto de outros fatores como: a capacidade de coordenacdo da firma, suas estratégias e
competéncias adquiridas (ZYLBERSZTAJN; SZTAIJN, 2005a, pg.120), além dos principios
relacionais de Macneil (2000a) e do poder das organizagdes naquela estrutura de mercado
especifica, no sentido de modificar o ambiente vigente e o arranjo institucional derivado (as
regras formais) a seu favor.

A compreensdo da diversidade dos ambientes institucionais setoriais, compreendidos
como dinamicos, e o surgimento de contratos especificos, e distintos, sdo especialmente
intrigantes para trajetoria dos estudos que utilizam a ECT e dos TCM, porque permite testar o
limite da teoria dos contratos para compreender as distintas realidades transacionais em que estes

sdo utilizados.
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A analise do contrato, e sua heterogeneidade, permite compreender melhor como 0s
mesmos podem ser negociados, desenhados (escritos), mantidos, adaptados e assegurados
(SMITH; KING, 2009) ao longo do tempo e qual o ambiente institucional vigente.

A importancia de uma economia dos contratos (ZYLBERSZTAJIN; SZTAJN et.al.,
2005a) emerge da necessidade de se compreender e analisar mais profundamente as
caracteristicas do contrato, seus principios norteadores e suas clausulas formadoras.

Os contratos séo a priori incompletos (KLEIN et al, 1978), por isso existe a necessidade
de uma construcdo histérica (AZEVEDO, 2006) das relacBes bilaterais, na medida que ha
inclusdo ou nao de clausulas ou salvaguardas que garantam os direitos de propriedades das partes
(BARZEL, 1997).

Se houver realmente esta diversidade e heterogeneidade de formas hibridas, encontrar um
padrdo contratual entre diferentes modalidades é dificil, porém é possivel verificar contratos
semelhantes e passiveis de andlise dentro da mesma modalidade negdécios, identificando e
testando os principios orientadores de todos os contratos.

Talvez em alguns tipos de contratos especificos: compra e venda de produtos e servicos,
arrendamento, aluguel, trabalho, etc; a existéncia de problemas recorrentes poderia indicar
alguma solugdo compartilhada pelos véarios contratos especificos e suas clausulas, com a
finalidade de torna-los capazes de criar vinculos duradouros e estaveis, com ganhos para as duas
partes.

Neste caso, a padronizacdo poderia ser uma alternativa interessante para a transparéncia e
a diminuicdo de conflitos e litigios, pois daria amparo a todos os atores produtivos,
independentemente de seu poder e tamanho, dentro de uma determinada transacdo e em uma
cadeia produtiva.

Algumas perguntas relativas a governanga contratual permanecem, dada ainda a limitacdo
de uma teoria explicativa para o fenbmeno da relacdo contratual. A elaboracdo de um modelo
padrédo em contratos de compra e venda, por exemplo, permitiria a diminui¢do dos conflitos e
litigios entre os atores produtivos em uma cadeia produtiva?

Como a possivel ampliacdo da transparéncia poderia aumentar os ganhos das partes
advindos de um modelo de contrato padrdo? Quais os ganhos em eficiéncia transacional, dentro
da cadeia produtiva, com a padronizacdo de alguns elementos ou salvaguardas contratuais?

Este trabalho de pesquisa traz algumas experiéncias, dos modelos contratuais utilizados
em diferentes periodos entre o elo dos citricultores e das empresas processadoras de laranja: a

preco fixo, padréo e especificos.
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O contrato-padrdo, por exemplo, foi um dos modelos contratuais estabelecidos entre
citricultores e industria de processamento durante as safras 1986/87 até 1994/95. Este periodo
onde se utilizou o contrato padréo, poderia indicar alguns caminhos e limitacGes deste modelo
contratual, além das causas da propria deterioracdo dos elementos relacionais a serem vistos
posteriormente nos contratos especificos.

Por este motivo, alguns testes de casos de contratos formais, além do historico das
relacbes contratuais, se tornam importante mecanismo de compreensdo e aprimoramento da
teoria organizacional nos estudos relativos as relacdes duais e dificuldades relacionais, a serem
analisados e descritos através dos estudos de multiplos casos.

Este conjunto documental historico, testado de maneira exploratéria e especificamente no
periodo correspondente entre as safras 1978/79 até a safra 2011/2012, serdo analisados para que
algumas experiéncias passadas possam auxiliar o desenvolvimento de contratos futuros e mais
préximos as expectativas dos atores ou partes envolvidas, que hoje se da através do Consecitrus
(terceira parte) e ndo estd em pleno funcionamento no primeiro trimestre de 2015, mas em
negociacao pelas partes interessadas.

A visdo baseada em recursos ou de dependéncia (HATCH, 1997), incorpora uma
importante contribui¢do para anélise contratual e institucional, pois a medida que uma das partes
em um contrato diminui sua dependéncia em relacdo a um dos atores, tanto maior sera o seu grau
interferéncia no contrato resultante, pois as clausulas podem ser modificadas a favor de quem
tem maior poder.

O proprio resultado da intensificacdo da integracdo vertical para tras (pomares proprios)
das empresas processadoras de laranja, que ao diminuirem seu grau de dependéncia do
fornecimento da laranja durante o final da década de 90, utilizaram todo seu poder de negociacao
e barganha (AZEVEDO, 1996) no contrato formal resultante, especialmente no periodo pés-
contrato padrao.

No préximo ponto sera discuto a teoria contratual, para compreender quais sdo 0s
elementos balizadores do contrato e sua construcdo, além de definir suas dimensdes e clausulas

estruturantes.

2.5 A forma de governanga hibrida: o nexo contratual.

A teoria dos contratos ¢ um importante campo de pesquisa ligado a ciéncia juridica
(ZYLBERSZTAJN; SZTAJN, 2005a), e atualmente um tema de investigacdo da nova economia
institucional (NEI), especialmente a ECT.
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O contrato é uma das formas de governanca mais estudadas pela literatura da NEI,
especialmente porque se tornou um elemento chave para compreender as relagdes de
interdependéncia entre firmas e o complexo nexo contratual representado por diferentes
organizag0es e sua consequente sobrevivéncia.

Ao estudar o contrato, a teoria dos custos de transacdo e de mensuracdo se liga
diretamente aos estudos relacionados a area do direito e da teoria contratual (ZYLBERZTAJN;
SZTAJN et.al., 2005a), fazendo com que as duas ciéncias, econdémica e do direito, tentem
caminhar paralelamente, analisando a eficiéncia ou ndo deste mecanismo de governanca e as
causas que se optam pela integracdo ou mesmo transacdes via mercado (classicas) ao invés deste.

O contrato no direito civil (SARDAS, 2008) € visto sobre uma perspectiva de relacdes
onde se procuram criar direitos e obrigacdes entre partes, vinculos que incorporam uma gama de
promessas em forma de clausulas.

As clausulas sdo uma tentativa de dar salvaguarda a relagdo futura, procurando prever o
que podera acontecer e criando contingéncias futuras através deste modelo de ordenamento
privado baseado na liberdade de contratar (MATTOS, 2008).

A governanca contratual sobre o viés da ECT tem por finalidade resguardar os direitos de
propriedade (BARZEL, 1997) sobre o objeto transacionado e os investimentos matuos em ativos
especificos, por vezes irrecuperaveis, feitos por cada firma ou mesmo entre uma firma e um
individuo.

O contrato corresponde a uma instituicdo forte na sociedade de modelo capitalista porque
representa uma pratica organizacional ou mito (MEYER; ROWAN, 1991) enraizado
(GRANOVETTER, 1985) a partir de trés pilares institucionais fundamentais: regulativo,
normativo e cognitivo (SCOTT, 1995).

A firma, pelo viés institucionalista, € uma organizacdo que aloca recursos através de
transacOes diversas a partir de um ambiente institucional especifico. A firma é também
regulamentada pela legislacdo dos paises onde se localizam e geralmente sdo pessoas juridicas,
com personalidade propria, assim tendo obrigagdes e direitos constituidos.

A organizacdo produtiva ou firma e sua existéncia, colaboradora para a determinagéo de
regras do jogo competitivo e cooperativo, sejam elas formais ou informais. Nesta perspectiva ha
a construcdo de um ambiente institucional especifico dada pelos recursos de poder de cada
agente (PAULILLO, 2000) na estruturacdo de arranjos institucionais especificos para as
transacdes de uma organizacdo produtiva.

Por isso, 0 ator produtivo, assim como o individuo, assume um papel semelhante do

ponto de vista institucional, pois ambos seguem um conjunto de regras formais e informais,
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sendo que os enforcements (penalidades) internos e externos a relacdo podem ser formas de fazer
com gue as promessas estabelecidas possam ser cumpridas.

As penalidades estdo relacionadas primeiro ao vinculo estabelecido internamente e entre
0s atores, por isso uma ordem privada, e segundo ao ambiente institucional vigente ligado as
penalidades externas, feitas por um jari ou camara de arbitragem (terceira parte), dado o nao
cumprimento de alguma promessa previamente acordada e talvez ndo cumprida.

As estruturas institucionais vigentes ndo refletem as necessidades e as possibilidades das
firmas e dos individuos, porém moldam suas necessidades e, de certa forma, determinam as
possibilidades (GREIF, 2001).

O contrato é uma dessas possibilidades determinadas, fator social que cria regularidade
no comportamento das organizagfes produtivas no gerenciamento dos riscos inerentes as
transacdes econdmicas e na preservacao do direito de propriedade sobre um determinado ativo.

Este fator social, o contrato, emana da necessidade de estabelecer relagfes colaborativas
entre firmas nas diversas cadeias produtivas, horizontalmente ou verticalmente como pode ser
visto na figura abaixo, isto esta fortemente relacionado a tentativa de melhorar a eficiéncia
econdmica das organizacOes através de um documento de direitos e obriga¢des entre as partes.

Os contratos horizontais sdo feitos entre atores produtivos de um mesmo setor ou elo da
cadeia produtiva, e 0s contratos verticais sdo aqueles realizados entre diferentes setores ou elos

da cadeia produtiva agroindustrial.

INSUMOS PRODUCAOQ
AGRICOLAS RURAL PROCESSAMENTO DISTRIBUICAQ CONSUMO

Contratos verticais

SIejuoziaoH sojeqquo)d

FIGURA 3: Contratos horizontais e verticais nas cadeias produtivas agroindustriais.
Fonte: Elaborado pelo prdprio autor.

Geralmente os contratos horizontais, entre agentes de um mesmo setor, séo estabelecidos
para obtencdo de ganhos de escala ou sinergias diversas, que vdo desde ganhos relativos a
producdo, como a logistica, aos ganhos para o aumento da forga politica dos atores.

Alguns desses contratos horizontais, como os cartéis, podem ferir o direito de

concorréncia e nao serem licitos, pois comprometem os setores e criam apropriacGes indevidas
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das rendas geradas, por outro lado existem alguns especialmente interessantes e necessarios para
0s ganhos de longo prazo do setor, como as cooperativas e associacoes.

Nos contratos verticais, geralmente, séo estabelecidos acordos formais pela questdo de
dependéncia mutua entre os atores, que podem levar a ganhos compartilhados e sinergias
positivas para toda a cadeia produtiva, ou nao.

Tanto os contratos horizontais quanto os verticais devem preservar 0s ganhos e a relacéo
futura entre as partes, pois a propria cadeia produtiva dependeré deste nexo contratual, sendo que
0 sucesso ou nao, refletird no encadeamento, coesdo e estabilidade destes vinculos ao longo do
tempo.

O contrato incorpora, nas devidas proporcdes, as trés dimensdes do institucionalismo
descrito por Scott (1995), a saber: regulativa, normativa e cognitiva. Isso porque o contrato:

e Primeiro, possui uma dimensdo regulativa, determinada diretamente pelo ambiente
institucional vigente, que trata da fundamentacdo legal e do direito em que se
amparam todos os tipos de contratos horizontais ou verticais;

e Segundo, possui uma dimensdo normativa, pois depende de uma construcao historica
e das préticas de cada setor, relacionados especificamente a ordem privada
estabelecida e os desenhos formais escritos, das contingéncias futuras (clausulas ou
salvaguardas) que dardo maior seguranca e transparéncia para a relacéo;

e Terceiro, pela dimensdo cognitiva, pois 0s contratos sdo complementados por
elementos implicitos e ndo descritos como a confianca, solidariedade, reciprocidade,

limitacdo de poder e capacidade de coordenacao e cooperacao.

TABELA 3: As dimens0es institucionais presentes no contrato.

PILARES | REGULATIVO NORMATIVO COGNITIVO
GOVERNANCA
Ambiente Normas e clausulas Elementos
CONTRATO institucional: escritas, de construgdo complementares e
(Forma Hibrida) asseguram as regras =~ do contrato. Representa implicitos, como os
que regem e a ordem privada principios relacionais,
arbitram a relacéo. (private ordering) que confianca,
rege a relacéo bilateral reciprocidade,
ao longo do tempo. solidariedade e
cooperacao.

Fonte: Elaborado pelo autor, baseado em Scott (1995) e Wigmore (1985).

Do ponto de vista do ambiente institucional, o pilar regulativo, o contrato é regido pelas

regras orientadoras e centrais do Estado, um dirigismo contratual, que procura orientar o modelo
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de acordo resultante, diminuindo a liberdade de contratar, porém ampliando o amparo estatal
sobre algum tipo de desigualdade de forcas e poder.

O dirigismo contratual, também denominado de intervencdo do Estado na
vida do contrato, é exercido pelo Estado através de leis que impdem ou
proibem o conteido de determinados contratos, sujeitando a concluséo e a
eficacia do contrato a uma autorizagédo do poder publico. (SARDES, 2008,

pg.7)

A forma de governanca contratual dependera efetivamente de uma construcéo histérica e
especialmente relacionado ao pilar normativo (ordem privada), pois dependem das salvaguardas
relacionadas a especificidade de cada negocio, dos investimentos em ativos dedicados de cada
parte, das incertezas presentes na transacao e possivelmente de alguns custos irrecuperaveis.

Neste sentido, os contratos devem incorporar elementos que garantam os direitos de
propriedade e reduzam custos de mensuracdo do comprador e vendedor (BARZEL, 1982), além
do que devem garantir a divisdo dos ganhos relativos a cooperacdo entre as partes, reduzindo
custos de transacdo (COASE, 1937).

Por isso, os pilares regulativo, normativo e cognitivo sdo tdo importantes para
compreensdo da natureza contratual e seu desdobramento nos diversos setores. Tanto as
clausulas formais, direcionadoras e orientadas pelo sistema juridico vigente, quanto os elementos
e principios implicitos, pilar cognitivo, sdo fundamentais para compreender a natureza e origem
dos conflitos e melhor adaptacédo dos contratos formais.

A teoria do direito ja contemplava a visdo elencada posteriormente por Scott (1995)
quando indicavam algumas distintas dimensdes analiticas dos contratos relacionais em Macneil
(1978), dentre elas as dimensfes: comportamental, legal e da escola do direito (WIGMORE,
1985), ou seja, hd uma preocupacédo da analise cognitiva relacionado ao comportamento humano
(dimens&o cognitiva) e sua distingdo com a analise do direito e das normas legais (regulativa e
normativa).

O contrato, partindo das trés dimensdes propostas, pode reduzir custos transacionais e de
mensuracdo na medida em que definem claramente as clausulas contratuais balizadoras da
relacdo, criando trocas de informacdo entre os atores, fundamentais para melhorar a coeséo e
estabilidade da relagdo. Finalmente, normas relacionais e clausulas escritas que permitam uma
equitativa divisdo dos ganhos econdémicos baseados no “ganha a ganha” e nas expectativas dos
atores quanto a continuidade futura da relagao.

Porém, as formas hibridas ndo conseguem estabelecer o nivel ideal de ganhos

compartilhados entre os atores, isso porque existem alguns pressupostos comportamentais dos
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agentes que atrapalham o “ganha-ganha” ¢ a continuidade da relacdo no futuro e a propria
estabilidade e preferéncia pela forma de governanca hibrida.

As caracteristicas da transacdo representadas pela: especificidade do ativo, incerteza e
frequéncia (WILLIANSOM, 1996); estdo contemplados no desenho contratual, exatamente para
deixar de maneira objetiva as obrigacbes e os deveres das partes, segundo o direito de
propriedade do ativo.

Os pressupostos comportamentais do oportunismo (WILLIANSOM, 1985) e da
racionalidade limitada (SIMON, 1982) dos agentes, sob a 6tica do homem contratual, por vezes,
influenciam negativamente as condi¢des previamente estabelecidas (clausulas contratuais) e
propria evolucdo dos contratos rumo a um modelo ideal.

De um lado, o pressuposto do oportunismo, por exemplo, indica existéncia de formas de
burlar ou obter vantagens, algumas ilicitas, na transacdo, isso € chamado de risco moral na
economia ou o dano moral na ciéncia do direito.

Neste caso, existe esta possibilidade, dada alguma mudanca pontual ou conjuntural, de
um dos atores utilizarem uma “abertura” contratual para levar vantagem sobre a outra parte, isso
pode comprometer a forma de governanga hibrida.

A flexibilidade contratual, com a possibilidade de adendos/aditamentos e a
denunciacdo/quebra, que ocorrem posteriormente ao contrato estabelecido, sdo exemplos deste
tipo de situacdo, que podem ser boas ou ruins para a relacdo e o vinculo transacional bilateral
presente e futuro.

Pode existir entdo, no contrato formal, a possibilidade existir 0o oportunismo ex-post
(FIANI, 2002) de uma das partes, mesmo reduzindo a assimetria informacional (AKERLOF,
1970) ou oportunismo ex-ante, que pode ser minimizado através das clausulas contratuais
formais que procuram antecipar as contingéncias e incertezas futuras.

O pressuposto da racionalidade limitada dos atores ndo cria um desenho contratual
resultante semelhante ao esperado (pretendido) entre as partes, isso porque a priori o contrato é
incompleto (KLEIN et. al, 1978) e sempre precisa de uma adaptacdo para sua melhoria.

Os ganhos relativos da governanca contratual podem se reduzir muito devido ao
pressuposto de racionalidade limitada e do oportunismo dos atores envolvidos, especialmente o
risco moral.

Por isso, € preciso no contrato formal, balizado por clausulas, existir formas de ampliar a
seguranca e transmitir, através do arranjo institucional, um conjunto de informacgdes importantes
para a relacdo e transparéncia delas, com melhor e clara divisdo dos resultados entre as partes

(ganhos compartilhados).
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A troca de um produto entre empresas representa a troca de direitos de propriedade,
representados pelos atributos do produto presentes e necessarios no momento da transacdo, em
suas varias dimensoes: fisica, quimica, organoléptica, nivel de limpeza, entre outros.

Barzel (1997) argumenta que a alocagdo destes atributos e variaveis representa o coragdo
da organizacdo, pois na presenca destas especificidades do ativo os proprietarios criam, através
do contrato, formas de se garantir quem assumira as responsabilidades sobre estes diferentes
atributos.

O Estado atuara apenas na intermediacédo e arbitragem de conflitos, sendo que o proprio
contrato serd o ordenamento privado (private ordering) para a relacdo bilateral, a ideia de uma

“liberdade de contratar’® e desenhar um determinado modelo especifico e proprio.

Rights that are explicitly delineated by the state constitute only a small
fraction of all legal rights. The rest are delineated contractually by their
owners in the process of exchanging them. (BARZEL, 1997, pg 91)

Este estudo trata de uma tipologia especifica de ordenamento privado, a mais comum e
antiga, que é o contrato basico de compra e venda de produtos. Estes sdo 0s contratos verticais
formais, classificados como neoclassicos, porém testando a influéncia dos elementos relacionais.

Por isso, no ponto a seguir, € feita uma distingdo e comparacao deste modelo contratual
formal de compra e venda de ativos, a partir de lentes analiticas distintas e complementares do
direito e da economia dos custos de transacdo (ECT), entrando em uma ceara complexa porém

muito intrigante.

2.6 Os contratos: classico, neoclassico e relacional.

O contrato de compra e venda de um produto ou servico é classificado pela nova
economia institucional (NEI) como uma estrutura de governanca hibrida (WILLIAMSON, 1996;
MENARD, 2004), intermediaria entre a hierarquia e as transacbes de mercado ou spot
(WILLIAMSON, 1979; POWELL, 1990); isso porque o contrato ndo é orientado nem pelo poder
de fiat de comando e controle e nem pelas livres forgas de mercado (oferta e demanda) e a

flutuacédo de precos.

5 A liberdade de contratar ¢ diferente da liberdade contratual, pois esta ultima se refere a liberdade de contratar ou
ndo determinada obrigacdo ou salvaguarda, enquanto que a primeira (liberdade de contratar) se refere a
possibilidade de escrever ou desenhar o contelldo do contrato e o seu modelo com um determinado agente ou nao
(SARDAS, 2008) (MATTOS, 2008).
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A forma hibrida, por representar uma forma intermediaria, contém tanto elementos da
integracdo, como a necessidade de controle e planejamento, quanto elementos de mercado como
0 preco.

Desta maneira, 0s contratos séo influenciados tanto pelo sistema de pregos praticados no
mercado, fisico ou financeiro, e sua flutuacdo quanto por elementos proprios da governanca
hierarquica, como poder, comando e controle; por assim dizer, proveniente de uma estrutura
burocrética weberiana.

Assim como a governancga hierdrquica (integracdo), as formas hibridas sdo governancas
mais seletivas do que estruturas abertas (MENARD; 2004, pg.351), isso porque 0s participantes
tém necessariamente que compartilhar recursos (pooling resources) levando a escolha de
parceiros comerciais e selecionando os potenciais entrantes.

Desta maneira, 0 recurso que esta sobre a propriedade de uma das partes envolvidas deve
ser compartilhado, isso leva a tentativa dos atores conjuntamente desenvolverem formas de
planejamento, monitoramento e troca de informacdo entre as partes.

O compartilhamento destes recursos, assim como 0s investimentos em ativos dedicados e
alguns irrecuperaveis, cria uma dependéncia mdtua entre as partes e a necessidade do contrato
formal, escrito, que apesar de serem restritos a um determinado periodo, ha a necessidade de
elementos complementares a este como a confianga (POPPO; ZENGER, 2002).

Isso sobrepbe conceitos do direito e ECT, porque da& complementaridade a dois tipos
distintos de arranjos institucionais, mas complementares: os contratos neoclassicos e 0s
relacionais.

As modalidades de governanca (WILLIAMSON, 1991) e as distintas tipologias de
contratos (MACNEIL, 1978, 1974), se sobrepGem entre: classico, neoclassico e relacional; pois a
nova economia institucional incorpora a visdo da firma ndo sobre as lentes de uma funcéo
producdo, mas de um nexo contratual.

Macneil (1985) define contrato como sendo uma relacdo entre pessoas ou organizacfes
que trocardo, estdo trocando, ou esperam trocar no futuro algum ativo. Sendo assim, as relagdes
de troca criam vinculos discretos ou relacionais, e quando sdo formalizados devem seguir alguns
principios que servem para orientar, controlar e regular o comportamento aceitavel no acordo
bilateral.

Nesta perspectiva, as governangas incorporam caracteristicas maltiplas dos distintos
contratos: classico, neoclassico e relacional, de maneira que o arranjo institucional resultante

possui caracteristicas proximas as governancas descritas por Williamson (1991, 1996).
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De acordo com Menard (1996) existe uma maneira de exemplificar esta sobreposicdo de
conceitos do direito e da teoria organizacional, imagine “C” como sendo o arranjo institucional
que caracteriza a estrutura de governanga, “p” os pre¢os, “k” a especificidade do ativo envolvido
na transacao e “s” as salvaguardas contratuais (clausulas).

Entdo se tem a seguinte funcéo:

C =C(p,k,s)®

O arranjo contratual “C” passa a ser uma funcdo determinada pelos precos “p”, as
especificidades do ativo “k” e a necessidade de salvaguardas “s”.

No contrato classico, caracterizado como mais préximo as relacbes de mercado, o prego é
determinante na relacdo e as operacGes sdo discretas, ou seja, transacdes sdo realizadas num
determinado instante de tempo, sendo que a especificidade do ativo € baixa e as salvaguardas sao
desnecessarias, pois sdo descontinuas, ndo ha frequéncia e nem dependéncia mutua.

Neste sentido, 0s contratos classicos se assemelham mais as transacdes via mercado, pois
neste tipo de troca discreta ndo existe a necessidade de controle ou salvaguardas sobre o ativo
transacionado, sendo o preco um elemento chave e determinante neste tipo de relacdo, pois é
uma transagédo altamente monetizada.

Em outro extremo, a subordinacdo e o controle (forbearance) seria o arranjo institucional
que regem as organizacdes formais (formas hierarquicas ou integradas) chamadas de firmas, pois
0 preco tem um papel secundario na relacdo, no entanto, as salvaguardas de comando e controle,
além da especificidade do ativo possuem um elevado peso na estabilidade da relacdo e sua
constante necessidade de adaptacéo.

Mesmo nestes tipos de arranjos institucionais hierarquicos (integrados) existem trocas
ndo discretas, ou seja, possuem condutas de troca relacionais (MACNEIL, 1985).

In sum, for us to “know” contract behavior (the first dimension of
relational contract) we must recognize that physical production of goods
and services is not carried out by discrete exchange. (MACNEIL, 1985,

pg.490)
Os contratos neoclassicos seriam uma forma intermediaria, representada por um acordo
bilateral, com intensdes de perpetuar-se no longo-prazo, onde o pre¢o tem um importante papel
de ajuste na relagéo, existindo a especificidade do ativo, porem havendo grande dificuldade de

implantacéo de salvaguardas, dado os distintos interesses dos atores envolvidos.

5 Em MENARD (1996, pg. 157) ao analisar a cadeia produtiva agroindustrial da carne de frango e a forma hibrida,
existe grande interesse em se compreender as diferentes formas contratuais para analisar mais profundamente as
estes arranjos institucionais, especialmente o contrato neoclassico, pois existe um conjunto de elementos implicitos
essenciais para dirimir: disputas, conflitos e litigios no futuro; compreender isto seria fundamental para diminuir os
custos ao se utilizar contratagdo formal e aumentar os ganhos futuros das rela¢Ges bilaterais.
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Segundo Menard (1996), em contratos neoclassicos ha necessidade de continuidade das
relacdes e por isso 0s mecanismos de adaptacdo devem ser elasticos o suficiente para as partes se
ajustarem e estabilizarem disturbios, isso é relativo a flexibilidade contratual, ao direito residual
(HART, 1988) além dos elementos implicitos no contrato como a confianca e o0s proprios
principios contratuais relacionais (MACNEIL, 2000a).

As salvaguardas formais seriam o corpo que da identidade ao acordo bilateral, a forma,
sendo que, os elementos implicitos ou ndo escritos no contrato, se referem exatamente a real
intensdo do acordo, a identidade real da relacdo. Neste sentido, os elementos implicitos do
contrato procuram preservar as relagbes futuras e dar continuidade a parceria e ao vinculo
estabelecido (BAKER; GIBBONS; MURPHT, 2001).

Por isso, o contrato relacional (MACNEIL, 1978; MACEDO, 1998, 2003; CESARINO,
2007) da escola do direito, cria uma lente enriquecedora das formas hibridas e seus
desdobramentos, porque incorpora a andlise do contrato formal neoclassico os elementos
informais (ndo escritos) que dao coesao e estabilidade aos acordos formados, especialmente para
0 seu futuro.

Entdo, pode se dizer que o contrato formal é tanto orientado pelas clausulas ou
salvaguardas contratuais explicitas (formais), que regulam a relagdo transacional, quanto pelas
regras implicitas (informais) que asseguram alguns principios ndo escritos sobre o ativo de cada
uma das partes envolvidas.

A ECT compreende o contrato como uma forma de governanca que melhora a eficiéncia
dos atores porque garante as partes envolvidas vantagens comparativas de cada agente produtivo
nas suas respectivas especialidades e competéncias produtivas, porém estabelecer um contrato
podera ser custoso se houver assimetria informacional e desconfianca sobre o desenho contratual
pretendido e o efetivo (resultante).

Esta visdo amplia na analise institucional, especialmente do arranjo contratual formal,
pois incorpora a visdo relacional de Macneil (1985), uma dimensdo cognitiva (SCOT, 1995),
para estruturacdo e manutencdo do contrato neocléssico formal.

Desta forma, a teoria organizacional mesmo fragmentada em diversas escolas de
pensamento, que vai desde a econdmica, a administrativa, passando pela ciéncia politica até a
sociologia (SCOTT, 1995; FLIGSTEIN, 2001), vem produzido véarios estudos a respeito das
formas hibridas.

A analise organizacional precisa de elementos convergentes para compreender este
processo de construcdo das governangas hibridas, especialmente o contrato formal, que

envolvem elementos escritos e ndo escritos.
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Ha certa dificuldade em decifrar a importancia da parte cognitiva ou nao escrita presente
no contrato, pois ha certo grau de abstracdo e subjetividade analitica, além da forma de
interpretacdo das clausulas no contrato formal.

A forma contratual é uma governanca gerada atraves de um tipo de vinculo, formal ou
informal, estabelecido entre uma ou mais partes a fim de garantir os interesses destas em uma
determinada transacdo (ZYLBERSZTAIN; SZTAJN et.al., 2005a).

Ao manterem uma determinada flexibilidade para modificacBes a posteriori, através da
constatacdo dos direitos residuais (HART, 1988) existente e ligados a posse do bem, o contrato
procura preservar os direitos de propriedade dos agentes, com a finalidade de garantir os
interesses e 0s ganhos presentes e futuros dos agentes envolvidos na negociacao.

A importancia do direito residual é a possibilidade de mudangas pontuais, dada pelo
interesse ou necessidade de um dos agentes que possui a posse do bem, sem prejudicar 0s
direitos e obrigacGes de ambos.

Talvez esta seja a funcdo e necessidade dos adendos/aditamentos contratuais, que séo as
mudancas incrementais de clausulas no contrato, e representam modificacdes escritas utilizadas
para adequar o contrato a transformacdes do ambiente conjuntural ou institucional vigente.

A capacidade de adaptagdo das clausulas contratuais a determinadas conjunturas podem
permitir que os contratos modifiquem-se segundo alguns critérios, aumentando a estabilidade das
relacbes e fazendo com que nenhum agente incorra em prejuizo ou abandone a atividade
produtiva.

Porém, a utilizacdo de adendos podem ferir alguns dos principios contratuais, por
oportunismo de algum dos agentes envolvidos na transacdo. Um exemplo, pode ser quando um
ator, geralmente com maior poder de barganha, utiliza desse mecanismo para baixar ou aumentar
0 preco do produto negociado, reformulando a clausula preestabelecida e favorecendo-o, em um
comportamento autointeressado e, aparentemente, procurando compartilhar uma conjuntura
ruim.

Se de um lado, a transparéncia de informagdes com o compartilhamento durante a
negociacdo pode reduzir a assimetria informacional, de outro, a flexibilidade contratual,
relacionado ou ndo ao direito residual, promove uma maior estabilidade das relacdes futuras,
dependendo das situagdes conjunturais e do poder dos atores sobre o contrato.

Caso o desenho do contrato formal resultante for préximo ao esperado, isso pode
aumentar o grau de coesdo do vinculo entre as partes, pois estes dois fatores ampliam o nivel de

confianca entre as partes.
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A flexibilidade de algumas clausulas contratuais, especialmente em um sistema de
producdo pos-fordista (BONANNO, 1999; MACEDO JR, 2003), representa um importante
elemento de estabilidade do contrato aos riscos e incertezas relacionados as mudancas
conjunturais, esta é a parte que cabe ao contrato relacional também (MACNEIL, 1985, 2000b),
pois isto ndo esta explicito no contrato.

Para um aprofundamento do significado do contrato relacional e destes principios, muitas
vezes implicitos no acordo, e feita uma breve revisdo conceitual sobre o tema e autores, tentando
posteriormente estabelecer uma relacdo direta do contrato relacional com o contrato neoclassico

e sua complementaridade.

2.6.1 O contrato relacional.

Ha pelo menos duas escolas da teoria do contrato relacional, uma é da abordagem
baseada nas normas, que estd na linha de pesquisa do direito, e outra é dos contratos
incompletos, linha de pesquisa da economia organizacional (MOUZAS; BLOIS, 2008).

Os estudos na linha organizacional sugerem que 0s contratos relacionais sdo apenas
baseados em acordos informais que preservam relacdes futuras e sdo importantes em
governangcas hibridas e hierarquicas (BAKER et.al., 2001).

No caso da linha do direito mostra a importancia das clausulas abertas, dos principios que
trariam mais flexibilidade aos contratos formais (MACEDO, 2003), pois estes seriam 0s termos
ndo escritos e complementares, mais adaptado ao modelo de producéo flexivel.

A nova economia institucional compreende o contrato relacional como uma construcao
historica, onde as transacdes passadas sdo importantes, especialmente no desenho contratual
presente com expectativa de manutencéo futura da relagdo (AZEVEDO, 2006).

Isso significa dizer que o desenho contratual atual leva em consideragcdo os antigos
contratos, numa relativa dependéncia de trajetoria (path dependence) que pode ser verificada nas
estruturas dos contratos em suas diferentes modalidades (arrendamento, aluguel, compra-venda,
joinventure, etc), havendo uma semelhanca de diferentes contratos em sua estrutura basica:
partes compradora e vendedora, identificacdo-localizacdo, ativo transacionado, periodo de
vigéncia, ano-safra, obrigagdes (deveres) e direitos, entre outros.

Os novos contratos sempre tentardo melhorar os antigos, porque existe uma busca pela
governanca relacional complementar e nos termos ndo escritos e que, moralmente governam o
contrato (POPPO; ZENGER, 2002).
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A teoria do contrato essencial ou do contrato relacional (MACNEIL, 2000a) € um
importante avanco no estudo da estrutura de governanca hibrida, especialmente em linhas de
producdo enxutas onde é importante tanto a especializacdo quanto flexibilizacdo produtiva em
todas as organizagdes. I1sso vem demonstrando a relevancia dos termos ndo escritos no contrato,
cognitivos, e que orientam e promovem uma relacdo com, talvez, menores custos transacionais.

Contrato relacional consiste em elementos implicitos ou ndo escritos, baseados em
principios’, que procuram, de maneira imperfeita, preservar as relagdes futuras a partir das
experiéncias passadas, criando ou ndo relagdes com maior coesao e estabilidade.

O contrato relacional complementa o contrato puramente formal, neoclassico e discreto,
baseado apenas nos termos escritos e restritos a um periodo especifico de tempo, pois nao
comprometem as relagGes futuras e ndo incorrem em investimentos compartilhados.

Contratos, como os relacionais, incorporam elementos informais que gerem o fluxo
produtivo e de servigos ao longo do tempo, dando maior flexibilidade a producéo e nas relagdes
bilaterais.

Este tipo de acordo relacional acontece quando ha investimentos em ativos
compartilhados, e por vezes irrecuperaveis, ampliando a dependéncia bilateral e criando o que
Williamson (1996) possivelmente chamou de transformagéo fundamental. A confianga ndo entra
no modelo contratual simples de Williamson (1996) porque ampliaria muito a complexidade da
analise das salvaguardas contratuais e seu desenvolvimento, mas é uma variavel considerada.

O arranjo institucional hibrido, mais especificamente as clausulas contratuais
(salvaguardas) sdo fundamentais quando as firmas fazem investimentos em ativos especificos e
que criam dependéncia bilateral, entdo as negociacGes sdo feitas e os termos escritos para
governar o fluxo produtivo e transacional futuro.

Estas regras internas que regem a transacdo sdo as salvaguardas bilaterais do acordo
assinado pelas partes, um pilar normativo da anélise institucional (SCOTT, 1995) e uma ordem
privada entre as partes, mas que ndo conseguem contingenciar todas as incertezas futuras e os
riscos ex-post (oportunismo), por isso a relevancia de elementos ndo escritos e relacionais.

A partir desta constatacao, é que surge a ideia de incorporar a analise do contrato formal,
neoclassico e discreto, ao contrato relacional, pois os elementos implicitos ou relacionais
(cognitivos) sdo fundamentais para compreender conflitos e a propria estabilidade de relagGes

contratuais formais.

7 Os principios relacionais ndo necessariamente representam algum modelo ou receitudrio de justica entre as partes,
pois mesmo em relacBes bilaterais extremamente desiguais e injustas, podem existir principios relacionais de
confianca, reciprocidade, interesse amplo, solidariedade, entre outros. No entanto, é possivel buscar nos contratos
formais, elementos escritos e que busquem a estabilidade entre as partes, pois desta estabilidade depende todo o
futuro dos acordos a serem estabelecidos em um determinado ambiente institucional especifico.
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2.7 O contrato formal: neocléssico e relacional.

O desenho do contrato formal possui duas naturezas, uma enddgena e outra exdgena. A
natureza endogena estd ligada as instituicdes normativas, feitas a partir da especificidade do
ativo, incertezas, frequéncia da relagéo e experiéncia das partes.

A natureza exdgena esté ligada a orientacdo das regras para a construcdo e o desenho do
contrato advindos do ambiente institucional vigente, um pilar regulativo (SCOTT, 1995),
baseado nas regras do jogo, formal ou informal, e naquilo que os atores podem ou néo fazer no
desenho contratual pretendido.

Ha distintos pontos de vista sobre o contrato, pois depende essencialmente da perspectiva
de analise que se pretende dar aos contratos: se dos “contratos reais” ou dos “contratos baseados
na lei”, este Ultimo representa o contrato de direito.

Estas diferentes perspectivas incorrem em algumas implicacGes, pois se o olhar do
contrato for apenas das clausulas dos direitos e obrigagdes escritas que ele representa, entdo a
andlise serd pautada nas promessas estabelecidas pelas salvaguardas contratuais, havendo uma
interpretacdo textualista.

No sentido estrito, da interpretacdo baseada apenas na lei, 0s contratos sdo analisados
baseados nas regras formais do jogo, ambiente institucional formal (PONDE, 2000) vigente e
representado pelas salvaguardas contingenciais futuras e das leis que regem este tipo de modelo
contratual: arrendamento, aluguel, compra e venda, joint venture, entre outros.

A argumentacdo apresentada é a seguinte, para que haja um contrato enraizado em uma
determinada relacdo transacional real, a anélise deve seguir também o0s principios relacionais e
dos “contratos reais”, baseados na interpretacdo contextualista, pautada nas obrigagdes e deveres
nédo escritos ou complementares ao contrato (ZANITELLI, 2013).

A perspectiva adotada neste trabalho ¢ a dos “contratos reais”, relacionais e baseadas na
analise contextual, pois todos os tipos de contratos: discretos, neoclassicos ou relacionais;
incorporam elementos implicitos, complementares e presentes em todas as estruturas de
governanca: mercado, hibrida ou hierarquica.

A andlise baseada apenas nas regras escritas torna-se reducionista, pois ndo consegue
inferir a importancia dos elementos implicitos para a reducdo dos custos transacionais, pois ha
referéncia a importante complementaridade das regras informais na eficiéncia dos contratos,
mesmo sabendo que ha o “crowding out” (LAZZARINI; MILLER; ZENGER, 2004, p.263), um

tipo de “trade-off” pela escolha de substituir o contrato informal por um totalmente formalizado.
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O problema é abordado nas conclusdes do trabalho feite por Lazzarini et.al. (2004, p.292
a 296) quando o autor faz uma simulacdo de jogos de compra-venda (exchange game — trust
game), evidenciando alguns resultados para a teoria contratual interessantes, especialmente entre
a substituicdo ou complementariedade de governangas formais e informais, como:

12 — as taxas de cooperacdo e coordenacdo sdo baixas mesmo havendo a probabilidade de
continuacdo da relacdo, mesmo assim, a acdes coordenadas entre pares sdo importantes para o
equilibrio da transacao.

2% — as taxas de cooperacdo e coordenacdo persistem, mesmo quando o custo de se
contratar é alto e a probabilidade de continuar a relacdo é baixa, evidenciando a necessidade de
enforcements escritos e ndo apenas self-enforcements (complementares como a confianca).

3% — gquando os custos de contratacdo sdo altos, geralmente os compradores oferecem
precos menores aos vendedores para compensar 0S custos em se contratar.

42 — as relagdes informais sdo complementadas por contratos formais e incompletos, isso
significa que os contratos, mesmo que incompletos, sdo o complemento das relagdes informais
de outrora.

Todas os resultados apresentados por Lazzarini et.al. (2004) em seu estudo séo
importantes para compreender alguns elementos comportamentais relacionados a tentativa dos
agentes em aprofundar relacdes bilaterais, especialmente sob a Otica das relacdes informais e
seus desdobramentos em direcdo a formalidade.

Porém, sob uma otica distinta, ndo é aprofundada a evolucdo de contratos formais e a
necessidade de uma perspectiva inversa, ou seja, dos principios relacionais para a manutencéo da
cooperacdo entre 0s agentes e a propria coordenacdo destes em cadeias produtivas
agroindustriais onde a centralidade e a estrutura de mercado (poder de barganha) tém influéncia
decisiva na estabilidade das transacdes e em ultima anélise dos contratos formais.

A terceira evidéncia inferida pelo autor (LAZZARINI et.al, 2004), quanto aos precos
baixos oferecidos pelo comprador ao vendedor quando os custos de contratar sdo altos, podem,
em grande medida, ocorrerem devido ao oportunismo dos agentes em determinadas estruturas de
mercado onde ha assimetrias. Neste sentido, uma das partes pode querer obter ganhos com a
compra antecipada do produto ou servico comercializado, fazendo o contrato formal
preventivamente e a um preco reduzido dado os custos em formalizar o contrato.

A quarta evidéncia, representa a necessidade e importancia da criacdo de arranjos
institucionais formais para relacfes bilaterais ao longo do tempo, mesmo que incompletos, 0s

contratos formais foram em algum momento informais.
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No caso da forma de governanca hibrida, contratual formal, existe o0 pressuposto da
incompletude contratual (KLEIN et. al, 1978) e, por isso, a importancia dos elementos
complementares ou implicitos ligados as normas relacionais (BAKER et.al, 2001). Sendo que,
esses elementos cognitivos, complementares ao contrato, também se aplicam tanto a andlise
discreta e de mercado, quanto nas proprias formas integradas (firmas).

Os contratos de compra e venda de laranja, neste trabalho cientifico, sdo analisados e
descritos sobre uma Otica que vai além das promessas escritas realizadas entre as partes, mas a
partir dos elementos implicitos ou ndo escritos que orientam e ddo sustentacdo a relagéo bilateral
efetiva real de longo prazo, pois este tipo de anélise e interpretacdo tende a ser mais proxima a
realidade da transac&o®.

O estudo e descricdo de varios contratos de compra e venda de laranja, estabelecidos
historicamente entre citricultores e empresas processadoras, podem ser analisados e sua melhoria
ou piora transacional testada ao longo do tempo, para verificar como o0s elementos ndo escritos e
implicitos nas salvaguardas sdo importantes direcionadores para as relacdes futuras.

Este trabalho incorpora o resultado desta pesquisa empirica sobre a evolugdo do contrato
formal neocléssico, baseado tanto na analise formalista (formalismo do contrato de direito —
baseado nas normas de direitos e obrigacdes), em direcdo ao relacional, baseado nos elementos
principios e normas implicitas (contrato real).

A medida que as transacdes contratuais sdo feitas ao longo do tempo, ha uma evolucéo
das relacGes classicas e neoclassicas, discretas, para relagbes mais complexas, aumentando a
necessidade de mecanismos de controles e salvaguardas informalmente governados, além de
maior flexibilidade para a boa adaptacdo contratual.

Nesta perspectiva, do contrato formal, neoclassico, as clausulas sdo normas contratuais,
baseadas no pilar regulativo e normativo, e representam salvaguardas para contingéncias futuras,
como ja dito, e em uma primeira anélise lastreada apenas no contrato baseado na lei.

Estas incertezas quanto ao futuro tornam o contrato uma promessa preditiva, onde o0s
efeitos presumidos pelas clausulas contratuais ndo sdo sempre as observadas na préatica do

contrato.

8 Ha algumas intepretacdes contrarias a visdo de uma analise contextual do contrato, ou seja, uma corrente do direito
que privilegia a abordagem formalista e estrita do contrato de direitos e obrigacdes (contrato de direito), pois,
segundo esta corrente, a analise do contrato formal deve se basear apenas nas regras estabelecidas e escritas que déo
eficiéncia ao contrato. No entanto, no Brasil hd uma tendéncia maior por interpretacdes contextualistas do contrato
(ZANITELLI, 2013), evidenciando a preocupacdo dos juristas, especialmente nos litigios contratuais, incorporando
a andlise as reais intengdes e vontade das partes em celebrar o vinculo contratual. Esta sinalizacdo da forma de
interpretacdo contextual contratual no Brasil é importante, porque se considera a especificidade do ativo
transacionado e o grau de dependéncia mutua criada pelo contrato preestabelecido, uma visdo contextualizada é
mais apropriada para diminuir custos transacionais ao longo do tempo.
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Isso ocorre porque os riscos de uma determinada transacdo ndo sdo controlaveis
(incertezas interna e externa) e devessem ser compartilhados e ndo apenas repassados para a
outra parte, porque existe uma relacdo de dependéncia mutua para o sucesso das duas partes no
jogo e do negdcio.

Neste trabalho, os riscos relacionados a especificidade do ativo transacionado e indicados
no contrato formal elevam a necessidade de self-enforcements a relacdo e que dé
complementaridade ao documento formal e escrito.

Neste sentido, mesmo o contrato formal neocléassico deve incorporar, ao longo do tempo,
elementos relacionais, ndo escritos, e de acordo com lan Roderick Macneil (2000a, p.432) e sua
teoria do contrato essencial (essential contract theory), ha dez (10) normas comuns presentes em
todos os acordos bilaterais, a saber: integridade ampla, reciprocidade (mutualidade),
planejamento, consentimento efetivo, flexibilidade, solidariedade contratual, interesse em
restituicdo/confianca/expectativa (normas de juncdo), criagdo e restricdo de poder (normas de
limitacdo de poder), adequacdo dos meios e harmonizacdo com a matriz social.

Estes dez principios norteadores fazem parte dos elementos implicitos do contrato formal
ou relacionais, e que devem ser incorporados no desenho contratual formal, discreto e
neoclassico, de maneira que ndo prejudique a relacdo bilateral futura, dado os investimentos em
ativos especificos, alguns irrecuperaveis, além da necessidade de compartilhamento de recursos
(dependéncia matua).

A descrigdo de cada principio se torna interessante para analise da governanca contratual,
especialmente os estudos de multiplos casos de contratos formais de compra e venda de laranja,
pois podem indicar os elementos implicitos em determinadas clausulas, evidenciando as
intengdes explicitas e implicitas nas salvaguardas dos direitos e obrigacdes entre as partes.

Havera um especial interesse sobre clausulas relacionadas as incertezas na transagao e a
capacidade desses mecanismos e regras contratuais mitigarem algum tipo de contingéncia,
através do compartilhamento ou ndo de alguns riscos.

A diminuicdo dos conflitos internos a cadeia produtiva agroindustrial do suco de laranja,
além de evitar disputas judiciais, os litigios contratuais, poderia impulsionar o sucesso do
negocio entre as partes e levaria a um processo de “ganha-ganha” na cadeia ao reduzir estes
possiveis custos transacionais advindos dos conflitos.

Os dez principios implicitos do contrato formal, abordados por Macneil (2000a), servem
como elementos direcionadores e inibidores do comportamento oportunista, pois descreve um
comportamento desejavel e aceitavel entre as partes na relacdo estabelecida, isso € uma visao

além do contrato formal e um complemento a abordagem da NEI.
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Prevalece uma proposicdo de compartilhar riscos, direitos e obrigacdo; muitas vezes ndo
de forma explicita, mas implicita, na busca pelos ganhos bilaterais e nunca pensando de forma
unilateral.

Os principios ou normas relacionais sdo elementos implicitos e que podem levar a efeitos
positivos para as partes na transacéo, em contraposicdo a falsa impressdo dos ganhos unilaterais,
onde é apenas observada a transacdo discreta e ndo ha cooperacdo, unicamente competicao,
sendo os ganhos a curto prazo adotados invariavelmente frente aos possiveis beneficios bilaterais
de longo prazo, proposto pelas normas relacionais.

A prépria teoria dos jogos aponta para alguns resultados ndo cooperativos e pouco
eficientes, o exemplo disso € o famoso “dilema dos prisioneiros”, onde hd uma decisdo nao
6tima, oportunista, auto-interessada e ndo cooperativa, sendo ao final um resultado observado
ruim para os dois prisioneiros.

No “dilema dos prisioneiros”, assim como nos contratos, ha um importante indicio de que
séo jogos colaborativos mais do que competitivos, isso porque a cooperacdo deveria prevalecer
frente a competicdo, uma vez que as disputas incorrem em custos transacionais maiores para 0s
atores, do que se houvesse maior colaboracéo entre as partes, com resultados melhores.

O que ndo significa dizer que todos os jogos deveriam ser colaborativos, mesmo porque
existe a formacdo de organizacdes em carteis, extremamente prejudiciais para a livre
concorréncia e a ordem econémica social de alguns setores, distorcendo e mesmo rompendo com
o equilibrio de forcas do mercado.

No caso do contrato formal, com dependéncia bilateral entre os atores, os elementos
transacionais da governanca hibrida: especificidade do ativo, incertezas futuras e a frequéncia da
transacdo; sdo complementados por elementos relacionais, implicitos. Isso porque ha uma
complementaridade destes para a propria melhoria da governanca contratual e dos ganhos
bilaterais compartilhados ao longo do tempo.

Estes principios, ou normas relacionais, estdo presentes em varios trabalhos de pesquisa
na area de gestdo (IVENS; BLOIS, 2004) e do direito (MACEDO JR., 1998) e foram
desenvolvidos primeiro nos estudos publicados por lan Roderick Macneil (1978, 1985, 2000a).

A seguir sdo apresentados cada um dos principios que norteiam a negociagéo e o desenho
do contrato formal:

1° - Papel da integridade ampla.

O principio da integridade ampla se refere a ideia de que cada ator, como parte da relacéo

bilateral, possui seus proprios objetivos especificos e interesses relativos a sua atividade
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produtiva e especialidade, mas ndo pode deixar de cumprir com suas responsabilidades em
atender as expectativas do outro.

De maneira que, em cada transa¢do, ndo pode haver interferéncia na integridade do papel
de cada ator na relacdo bilateral e muito menos nos objetivos de ambos, preservando as funcoes
dos atores produtivos e suas expectativas correlacionadas.

Este principio procura orientar os atores, partes interessadas, a olharem para além das
regras formais no intuito de manter as competéncias individuais sem perder os objetivos
conjuntos, ou seja, para que haja manutencgdo da integridade do todo, é necessario manter a total
integridade das partes.

O principio da integridade ampla procura direcionar acdes e condutas, através das
clausulas contratuais e de contingéncias, que procurem manter a integridade da outra parte para
assim as partes obterem ganhos conjuntos.

As relagOes bilaterais que mantém o principio da integridade ampla podem fortalecer as
relacdes bilaterais e criar sinergias positivas para as partes ao longo do tempo, pois considera-se
o0 todo da relacédo e ndo a troca comercial e transacional discreta apenas.

2° - Reciprocidade: a mutualidade.

O principio da reciprocidade ¢ relacionado a ideia de que as partes de um acordo devem
prosperar mutuamente para que os beneficios sejam divididos, pois se apenas uma das partes
obtém sucesso em determinada relacdo, havera uma desisténcia, faléncia ou prejuizo da outra
parte.

Uma relacdo baseada no principio da mutualidade se refere a orientacdo “ganha-ganha”
da comercializagéo, pois a relagdo “ganha-perde”, onde apenas uma das partes ganha, se refletira
em ganhos decrescentes para ambos no futuro.

Isso pode ser também referenciado na teoria dos jogos e no conhecido “dilema dos
prisioneiros”, onde a melhor alternativa para ambos é a cooperacdo e ndo as alternativas
melhores individualmente. Os jogos de soma zero, “ganha-perde”, sempre sdo preteridos aqueles
de soma positiva como “ganha-ganha”, pois elevam os resultados finais para as duas partes.

O principio da mutualidade reflete muito os ganhos da cooperacdo dos agentes em
determinadas cadeias de suprimentos ao longo do tempo, onde as aces cooperativas sdo mais
importantes e preferiveis as competitivas. A obtencdo de vantagens e beneficios de apenas uma
das partes em um acordo contratual pode elevar a lucratividade desta no curto prazo, no entanto,
prejudicam a outra parte no curto prazo, e ambas no longo prazo.

A confianca ndo € o mesmo que reciprocidade, mas é consequéncia de ac¢des lastreadas

no principio da reciprocidade.
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3°- Planejamento relacional.

O principio do planejamento estd presente tanto em contratos discretos quanto
relacionais, e representa a necessidade de um prévio e correto planejamento futuro da utilizagédo
dos recursos de producédo além da frequéncia.

Quanto mais complexos os acordos, existe uma tendéncia em aumentar a necessidade de
um prévio planejamento inter-organizacional, esta implementacdo dependera do contrato e dos
elementos de planejamento necessarios.

O compartilhamento de recursos ¢ um elemento importante nas governancas hibridas
(MENARD, 2004) e define como os atores, citricultores e industria, especialmente nos periodos
de safra, fardo o planejamento para contratacdo de trabalhadores e transportadoras para
realizarem a colheita e transporte da fruta até as unidades de processamento.

O planejamento relacional esta ligado a este planejamento compartilnado da colheita,
transporte e frequéncia que estes se realizardo, dado os investimentos feitos pelos dois atores em
ativos especificos e alguns destes irrecuperaveis, de maneira que haja comum acordo de termos e
formas que facilitem e deem transparéncia a maneira e 0s periodos em que serdo entregues as
caixas de laranjas.

4°- Consentimento efetivo.

O principio do consentimento efetivo se refere ao direito e deveres (obrigacoes)
adquiridas pelas partes ao formalizarem o acordo bilateral relacional, pois diferente do contrato
discreto, ha um conjunto de obrigac6es futuras que limitardo acdes por uma das partes.

H& um consentimento contratual para que as partes tomem medidas em favor efetivo do
contrato pactuado, isso também limitara acdes oportunistas no futuro, diminuindo o risco e o
grau de incerteza ex-post.

5° - Flexibilidade.

A flexibilidade contratual € um principio relativo a capacidade de adaptacdo do contrato
as mudangas conjunturais atemporais, fazendo com que salvaguardas entre as partes possam ser
alteradas no futuro.

Este principio acaba ferindo alguns dos anteriores de ‘“consentimento efetivo”
“planejamento relacional” e “mutualidade”, pois criam maneiras de alteracdo que poderdo
prejudicar o contrato formal estabelecido, o planejamento e também uma das partes em
especifico.

O principio da flexibilidade do contrato relacional pode sofrer influéncia direta do poder
de mercado de uma das partes na negociacdo, iSsO compromete as reais necessidades de

flexibilidade do contrato formal ao longo do tempo.
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No entanto, o principio da flexibilidade é fundamental em um modelo de producéo
flexivel, pos-fordista, onde as mudancas das clausulas contratuais sdo sempre necessarias e a
pouca flexibilidade poderia comprometer as duas partes da transacao.

6° - Solidariedade Contratual.

O principio da solidariedade é aquele sobre o qual a unido prevalece sobre a
unilateralidade, isto é, a compreensao das responsabilidades comuns domina a relacdo contratual
de maneira que o principal é a preservacdo e manutencao do relacionamento futuro.

A solidariedade reflete o compromisso das partes em prol do que é benéfico para ambos
em um acordo formal, especialmente se 0 objetivo é de longo-prazo.

A solidariedade € comum na andlise econdbmica da teoria dos jogos, especialmente
quando se trata de jogos cooperativos, onde a solidariedade entre os agentes produtivos
horizontal ou verticalmente é fundamental para alcancar resultados desejados melhores.

7° - Normas de juncéo: interesse em restituicdo/confianga/expectativa.

O principio relacionado as normas de juncdo, a saber: restituicdo, confianca e
expectativa; podem ser normatizados no contrato formal ou ndo. Estes elementos correlacionam
a elaboracéo das salvaguardas contratuais na tentativa de dar flexibilidade ao acordo bilateral, de
maneira a objetivar uma forma justa de negociacgéo entre as duas partes, pois gera confianca.

O interesse em restituicdo se deve a possibilidade de ganhos ou perdas adicionais de uma
das partes, que devera ser compensada pela outra, de maneira que o grau de confianca amplie-se
e melhorem as expectativas dos agentes quanto as contingéncias futuras.

Algumas salvaguardas no desenho contratual formal podem representar estas
normatizacdes, que mesmo ndo sendo previstas no contrato formal, possam ser atendidas no
futuro com aditamentos e a renegociacdes de algumas clausulas.

8° - Normas de limitacao de poder: criacao e restri¢cdo do poder.

Este tipo de normas de limitacdo de poder procura criar um ambiente de negociacéo e
outros mecanismos contratuais mais justos e equilibrados das forcas presentes no contrato. De
forma objetiva procura criar salvaguardas que poderiam limitar ou restringir a manipulagdo de
uma das partes, por exemplo, criando: mecanismos de transmissdo de precos mais claros e
objetivos (transparéncia), resguardar a parte hipossuficiente e mesmo limitando o poder de
quebra contratual por uma das partes (geralmente a mais capitalizada e com recursos).

Para tanto, os contratos ndo devem representar nivel de poder de nenhuma das partes,
sendo imparcial e ndo servindo a forca de mercado de um dos negociantes. Indicar algum tipo de

centralidade em algumas clausulas de planejamento, devido a capacidade de coordenacdo de um
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agente, pode até ser benéfico ambos em termos de organizagéo e programacédo. Porém, o contrato
devera impedir e limitar o poder de uma das partes devido a vulnerabilidade da outra.

O poder presente em determinadas estruturas de mercado podem refletir estas
desigualdades na negociacdo e no desenho contratual resultante, sendo assim, este principio
prevé um desenho contratual de equilibrio de forcas e de previsdo e restricdo deste poder,
evitando as chamadas “clausulas abusivas” (SARDAS, 2008).

As normas que se referem a limitacdo de poder de uma parte, corresponde a um dos
elementos implicitos da governanca hibrida mais importante, pois o acordo formal procura
manter o equilibrio de forcas entre os atores e garantir ganhos equanimes entre os elos das
diversas cadeias produtivas, neste estudo em especifico, a agroindustrial.

9° - Adequacéo dos meios.

O principio de adequacdo dos meios diz respeito a tentativa de adequacdo e adaptacdo
contratual por meios relacionais e ndo formais, sendo os conflitos resolvidos internamente e néo
por meios judiciais.

Os conflitos ao se tornarem litigios judiciais comprometem diretamente relacdes futuras,
provocam rupturas duradouras e ampliam as perdas da cadeia de suprimentos e os ganhos
compartilhados.

As parcerias em torno do contrato podem criar sistemas de resolucdo de conflitos
eficientes e que ndo se tornam litigios judiciais, relativos a criacdo de enforcements internos a
transacdo, de coercéo e de resolucdo de pendéncias e problemas na relacéo.

Esse principio evita perdas futuras ainda maiores para as partes no longo-prazo, uma vez
gue permite a antecipacdo de possiveis divergéncias e a propria resolucdo a priori do problema
atraves de algum mecanismo formal ou informal.

10°- Harmonizagdo com a matriz social.

Os contratos apenas existem em uma determinada sociedade se esta permite que 0s
mesmos ocorram. Por isso, o principio da harmonizagdo do contrato com a matriz social diz
respeito a capacidade do mesmo se ordenar a partir das regras formais e informais da sociedade
no qual este se insere.

Os costumes utilizados em determinado negdcio sdo importantes para a orientacdo do
mesmo. Um exemplo é a medida padréo utilizada na compra e venda de laranja, que é a caixa de
40,8 kg, uma medida historicamente determinada como ocorre em outros mercados como o do

petréleo, onde a medida € o barril.
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O contrato esta enraizado (GRANOVETTER, 1985) em uma matriz social em que 0s
pressupostos comportamentais podem impactar na sua coesao e estabilidade, especialmente com
acOes oportunistas dos agentes.

Os dez principios acima (IVENS; BLOIS, 2004) se referem a base de todo o contrato,
seja formal ou informal, pois este € lastreado por normas orientadoras centrais e que influenciam
especialmente os contratos neoclassicos formais.

Os contratos formais devem incorporar elementos relacionais necessarios para a
continuidade da relagdo bilateral no longo prazo e a propria estabilidade relacional, mesmo
existindo a liberdade contratual, especialmente quando existem investimentos em ativos
irrecuperaveis e sendo elevado o grau de dependéncia mutua.

Por isso, mesmo no contrato formal do tipo neoclassico, € importante existir nas
salvaguardas contratuais alguns mecanismos de governanca implicitos, que dardo coesdo e
estabilidade nas relagdes. Isso quer dizer que a grande parte destes elementos implicitos ndo
estara descrito formalmente, pois sdo moralmente reforcados (SCOTT, 1995) e baseadas na
confianca (ZAHEER et.al., 1998; MARTINO, 2010).

No esquema contratual simplificado de Williamson (1996, 2009), que mostra a decisdo
de comprar ou fazer, descrevendo o paradigma da integracdo, é possivel fazer um contraponto do
contrato relacional e as estruturas de governanca, porém sem utilizar a confianca como elemento
complementar neste esquema contratual, pois ampliaria a complexidade e o entendimento,
conforme a observacao de Williamson (1996).

Neste esquema, a especificidade do ativo e os riscos podem influenciar a governanca
resultante, sendo esta representada pela: governanca de mercado (pontos A e B), construcdo de
contrato formal (ponto C) e integracdo (ponto D).

O primeiro passo deste esquema basico € que quando ndo existe especificidade do ativo e
ndo ha riscos na transacgdo (risco da transacéo € zero), k=0, entdo o contrato ou integracdo nao
s80 necessarios, 0 ponto A representa a governanca de mercado sem a dependéncia dos atores.

O contrato classico representa esta forma de governanca de mercado, ponto A, onde as
transacbes sdo pontuais ou discretas, e ndo ha necessidade de estabelecer salvaguardas de
relacionamento, pois os riscos e a especificidade do ativo sdo baixos.

No entanto, € possivel perceber que mesmo em transacOes discretas existam normas
relacionais, tornando os modelos de analise de mercado ainda carentes de tal analise, por isso
Williamson (1996) desconsidera a utilizacdo de elementos como a confianga (trust) em seu

modelo contratual simples.
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Quando os riscos aumentam e ha alguma especificidade presente na transacao (K>0), mas
ainda nao ha salvaguardas para assegurar a transacdo, neste caso existe algum risco envolvendo a
transacdo e o ponto B ainda representa uma governanga de mercado, porém com algum risco
envolvido e ainda néo revelado.

Este tipo de situacdo ainda representa o contrato classico discreto e a governanca de
mercado prepondera, porém com elementos relacionais implicitos importantes, porque ja existe a
necessidade de um acordo informal para garantir os atributos e especificidades do ativo, além de
minimizar o0s riscos.

O ponto B representa o inicio deste tipo de relacdo contratual neoclassica, que mesmo
sendo discreta e informal, incorpora a necessidade de principios e elementos relacionais para a
estabilidade e coesdo transacional. Williamson (1996) acredita que estes mecanismos implicitos
de governanga, como a confianga, aumentam muito a complexidade e a forma de se analisar a
relacdo bilateral.

No entanto, sdo exatamente estas salvaguardas contratuais, escritas ou ndo, que indicam
as formas pelas quais é possivel aumentar o nivel de confianca da relacdo, na medida em que
existem formas de compartilhamento de riscos, reduzindo as contingéncias futuras.

O ponto C representa entdo o contrato formal neoclassico e efetivamente a governancga
hibrida, onde existe a necessidade das salvaguardas (S) contratuais interfirmas, S>0, pois as
transacdes incorrem em riscos para as partes e ha crescente especificidade do ativo
transacionado, K>0.

Neste tipo de relagdo contratual, representado pelo ponto C, é cada vez maior a
necessidade de elementos complementares ao contrato formal neoclassico, pois mesmo as
relacdes sendo discretas, por determinado periodo de tempo, ha uma importancia cada vez maior
dos ganhos futuros e das normas implicitas e orientadoras em termos relacionais.

Mesmo nos contratos formais com salvaguardas diversas para garantias bilaterais, o
problema do risco moral ainda permanece, especialmente devido as acdes oportunistas que
algumas clausulas ddo aos atores, este € o problema central dos contratos, que mostram a
importancia dos termos n&o escritos, relacionais e do direito residual.

Talvez esta seja uma importante razdo porque algumas firmas movem para o ponto D,
que representa uma decisdo de integragdo, a forma hierdrquica de governanca, pois néo
encontram seguranca contratual e procuram aumentar o controle sobre os atributos do ativo

transacionado.
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K riscos e especificidades do ativo. §: salvaguardas.

(mercado)

B (risco ndorevelado)

C (contratos)

(organizacdo internalizada'firma)
(WILLIAMSON, 1996) (WILLIAMSON, 2009)

FIGURA 4: Esquema contratual simples de Williamson (1996, 2009).
Fonte: WILLIAMSON, 1996 e 2009.

As variaveis que afetam a estrutura de governanca: especificidade do ativo, incerteza e
frequéncia (WILLIAMSON, 1991); aparecem nas clausulas contratuais e ttm um o objetivo de
diminuir os custos de transacionar o ativo e garantir as regras da relacdo transacional, uma ordem
privada da relacéo.

Como descrito anteriormente, a racionalidade limitada dos agentes (SIMON, 1982) e o
oportunismo gerado pela incapacidade de antecipar todos 0s riscos (ex-post e ex-ante) da
transacdo (WILLIAMSON, 1985), ndo permitem um nivel de eficiéncia através de apenas um
mecanismo de governanca.

Em alguns estudos e pesquisas realizadas € comum encontrar formas plurais de
governanga, como nas franquias (SILVA; AZEVEDO, 2007) e também na cadeia do suco de
laranja, especificamente na transacdo entre producdo de laranja e empresas processadoras
(MELLO; PAULILLO, 2008).

As normas comuns presentes nos contratos relacionais abordadas por Macneil (2000a)
permitem que ocorram ganhos compartilnados e transparéncia nas relacGes, interferindo
diretamente nos elementos ndo descritos no contrato e complementares a este, como a confianca
entre os atores.

Por isso, € preciso pensar e analisar o contrato sobre o viés dos elementos escritos,
presentes nos elementos formais sobre as expectativas futuras, contingéncias e incertezas, e alem
disso, os elementos ndo escritos, capazes de fortalecer e dar estabilidade a relagcdo ao longo do
tempo.

No capitulo seguinte, é feita uma descricdo setorial do complexo citricola paulista e
mineiro, caracterizando a citricultura e sua evolucdo, em distintas fases de construcdo e

desenvolvimento.
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H& uma breve caracterizacao das varias fases por que passa o complexo citricola paulista,
e agora mineiro, onde cada uma das fases historicas do seu desenvolvimento sdo recordadas e
descritas brevemente, do nascimento nas décadas de 20 e 30, sua estruturacdo nas décadas de 40
a 60, a prosperidade e crescimento alcangados em 70 e 80, chegando finalmente a um periodo de
maturidade e contrastes a partir de 90 até os dias atuais, com uma visivel desestruturacao e crise
da citricultura paulista.

Esta andlise setorial apontara para a estrutura de mercado da laranja e as diferentes forcas
organizacionais, exdgenas aos acordos formais, que permitirdo posteriormente inferir como estas
forcas historicas auxiliaram ou ndo na negociacdo e no desenho dos contratos de compra e venda
de laranja.

Isso permitird, nos estudos de multiplos casos de contratos estabelecidos entre empresas
processadoras e citricultores, inferir como os contratos formais, classificados como neocléssicos,

se aproximaram ou se distanciaram dos contratos relacionais.
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3. O COMPLEXO CITRICOLA PAULISTA E MINEIRO.

A laranja® é um fruto originario do continente asiatico (TETRA PAK, 1998), variedade
citrus sinensis, e que se disseminou por varias outras regides do mundo, dado seu aroma e sabor
agradaveis, algumas variedades mais doces e outras &cidas, ambas apreciadas nos varios
continentes do mundo.

A producdo de laranjas no Brasil é uma atividade que remonta o periodo das grandes
navegacoes do seculo XV e XVI, periodo onde os portugueses trouxeram as primeiras sementes
para o Brasil, trazidas inicialmente da Espanha (NEVES; JUNK coord., 2006) e disseminadas
por vérias regides brasileiras como Ceara e Rio de Janeiro, mas que se consolidou no interior de
Sédo Paulo.

Dentre as regides produtoras de laranjas, a regido sudeste, inicialmente o Rio de Janeiro
na década de 30, depois o interior do estado de S&o Paulo a partir de 40 e 50, e mais
recentemente Minas Gerais depois 80, € onde se localiza o territério produtivo da laranja,
considerado o cinturdo citricola brasileiro, o paulista e mineiro.

Grande parte dos citricultores e quase a totalidade das empresas processadoras se
localizam neste territorio produtivo, especialmente no interior de Sdo Paulo, considerado
simultaneamente: maior produtor de laranjas e também maior exportador de SLCC e SLNC do
mundo. O territorio produtivo e agroindustrial do interior de Sdo Paulo € descrito na tese como
sendo o complexo citricola paulista, considerando também a importancia crescente da producao
em Minas Gerais, o0 territorio citricola mineiro.

Nestes dois territdrios produtivos, paulista e mineiro, a produgdo varia em torno de 350 a
450'° milhdes de caixas ao ano (40,8Kg), sendo que aproximadamente um percentual de 60 a
70% desta producdo estéd sendo direcionada ao processamento para a producao do suco de laranja
concentrado e congelado (SLCC) e o suco de laranja ndo concentrado (SLNC), além dos
subprodutos.

O estado da Fldrida, nos Estados Unidos, é historicamente outro importante cinturdo
citricola, assim como o interior do estado de Sdo Paulo, e que representam, conjuntamente,

aproximadamente 45% da laranja produzida no mundo (USDA, 2014).

9 Utilizado como alimento fresco, in natura, ou processado, a laranja é boa fonte de suprimento e algumas
vitaminas, inclusive a vitamina C, razdo pela qual sua grande disseminacéo ocorreu durante as viagens maritimas, ja
no final do século XVIII. As experiéncias realizadas por um cirurgido escocés, James Lind em 1747, que descobriu
a funcionalidade da vitamina C no combate e tratamento de uma doenca especialmente ligada aos marinheiros: o
escorbuto.

10 Houve periodos de supersafras de laranja no Brasil, ocorridas em diferentes periodos (anos/safra) e isso leva a
producdo citricola a sair da sua média de producdo histdrica. Essas superofertas ocorreram especificamente em
2011/12 e 2012/13, onde a producao de laranjas atingiu 554 e 504 milhdes de caixas respectivamente, nos cinturdes
citricolas paulista e mineiro.
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Do total de laranjas produzidas pela Florida, em torno de 125 a 240 milhdes de caixas
ano se direcionam para o processamento e fabricagdo do SLCC ou SLNC, isso corresponde a
aproximadamente 95% do total produzido anualmente, segundo dados histéricos do Working
Paper apresentado no relatorio anual do Florida Department of Citrus, de Novembro de 2013
(SALOIS, 2013).

A variacdo e volatilidade da producéo e processamento de laranjas destes dois cintures

citricolas, brasileiro e estadunidense, podem ser verificadas na série historica da tabela a seguir.

TABELA 4: Comparacdo do volume de producgéo e processamento de laranja nos complexos
citricolas: Paulista e Mineiro (Brasil) e da Flérida (EUA) em milhdes de caixas de 40,8 kg.

Brasil Florida Total
Safra Produgdo Processada E ?ggg:st;gcl‘ Produgdo Processada Efggzgst:;é P::I:i;lao Processada

Milhdes de cxs % Milhoes de cxs 0% Milhoes de caixas
1994/95 336 250 74,40 206 195 94,66 542 445
1995/96 405 270 66,67 203 193 95,07 608 463
1996/97 416 277 66,59 226 216 95,58 642 493
1997/98 465 330 70,97 244 233 95,49 709 563
1998/99 390 288 73,85 186 175 94,09 576 463
1999/00 450 314 69,78 233 223,6 95,97 683 537,6
2000/01 420 281 66,90 2233 213,6 95,66 643,3 494,6
2001/02 361 227 62,88 230 220,6 95,91 591 4476
2002/03 450 315 70,00 203 193,3 95,22 653 508,3
2003/04 377 257 68,17 242 232,1 95,91 619 489,1
2004/05 467 350 74,95 149,8 1424 95,06 616,8 492,4
2005/06 406 296 72,91 147,7 140,4 95,06 553,7 436,4
2006/07 441 331 75,06 129 122,6 95,04 570 453,6
2007/08 453 340 75,06 170,2 164,3 96,53 623,2 504,3
2008/09 413 289 69,98 162,5 155,5 95,69 575,5 4445
2009/10 417 287 69,09 133,7 127,7 95,58 550,7 4147
2010/11 388 269 69,32 140,5 1345 96,07 528,5 403,5
2011/12 554 419 75,63 146,7 140,6 95,84 700,7 559,6
2012/13 502 324 64,88 133,6 127,6 95,50 635,6 304,6
2013/14 401 269 67,08 104,6 98,8 94,45 505,6 367,8
2014/15 425* 289* 68,00 108 1015 93,98 533 390,5

Fonte: SALOIS (2013) e montada a partir do Florida Citrus Outlook 2013/14 e 2014/15 Season, disponiveis
em  <http://edocs.dlis.state.fl.us/fldocs/dcitrus/outlook/2013-14%20Florida%20Citrus%200utlook.pdf> e
<http://edocs.dlis.state.fl.us/fldocs/dcitrus/outlook/2014-2015.pdf>, visitados em 20/04/2014 e 10/03/2015.
*Projecdo estimada de caixas de laranja para o ano safra de 2014/15.

Nesta tabela comparativa dos dois cinturdes citricolas: Sdo Paulo/Minas Gerais (Brasil) e

Flérida (EUA); sobre o volume total da producédo de laranja e o quanto desta foi processada, €

71


http://edocs.dlis.state.fl.us/fldocs/dcitrus/outlook/2013-14%20Florida%20Citrus%20Outlook.pdf

possivel perceber a expressiva queda da producdo de laranja na Florida, caindo de 206 milhdes
de caixas na safra 1994/95, com picos de 244 e 233 nas safras 97/98 e 99/00, para 104,6 milhdes
de caixas na safra 2013/14 e 108 milhdes na safra 2014/15.

Essa reducdo possivelmente se deve também a queda do consumo de suco sabor laranja
na Ameérica do Norte, uma queda em torno de 18,6%, de 1.117.000 (2003) toneladas para
909.000 (2011) toneladas de suco de laranja'!.

Esta tabela mostra também como no Brasil existe mais volatilidade no volume de caixas
de laranjas processadas do que no percentual de processamento, sendo esta uUltima variavel
percentual mais estavel. Isso ocorre porque ha grande variagdo da producéo de laranjas nas safras
do complexo citricola paulista e mineiro, causado principalmente por fatores climéticos e de
maturacdo de investimentos realizados no plantio de novas areas em periodos anteriores.

Os picos de producdo de laranja no Brasil se deram em 1997/98 com 465 milhdes de
caixas de laranja e em 2011/12 com o recorde histdrico de producdo de 554 milhGes de caixas,
havendo até a utilizacio de capacidade ociosa de empresas reativadas, como a Royal Citrus'? em
Taquaritinga reativada em 2011 pela Cutrale e desativada em meados de 2012, juntamente com
outra planta processadora da Cutrale em Itapolis.

O mercado da laranja in natura geralmente é incapaz de absorver todo o excedente de
producdo das supersafras brasileiras, pois este também é limitado, sendo que existe um nivel de
perecibilidade grande do fruto nestes momentos. Isso faz com que a industria processadora
utilize toda sua capacidade instalada para o processamento dos excedentes, especialmente
quando os precos da matéria-prima atingem precos muito baixos e ha possibilidade de ampliar os
estoques reguladores de SLCC.

O apice de utilizacdo da capacidade instalada da inddstria ocorreu na safra 2011/12 onde
foram processadas aproximadamente quatrocentas e dezenove (419) milhdes de caixas de
laranjas (SALOIS, 2013), foi a maior safra de toda a série historica brasileira e também o
periodo de maior crise da citricultura nacional, pois representou o esgotamento do modelo
contratual idiossincratico (especifico / caso a caso), associado ao aumento expressivo dos custos

produtivos na citricultura pela incidéncia de doengas e pragas como o greening.

1 ver o “GRAFICO 5: Evolugdo por continente do consumo de suco de laranja” neste capitulo
sobre a evolugdo por continente do consumo de suco de laranja, pois houve uma queda do consumo nos paises da
Ameérica do Norte, inclusive nos Estados Unidos.

2 A Royal Citrus, aberta em 1990 em Taquartinga-SP, sofreu com diversas paralisacdes e batalhas juridicas desde a
década de 90, em 2004 ja havia a intensdo de reativar o negdcio e passar o imovel para o grupo Branco Peres, porém
apenas em 2010 a fabrica comecou a funcionar para processamento de limdo, na safra posterior em 2011, assume a
Cutrale para o processamento da maior safra da historia da laranja e que finalmente fecha a unidade em 2012.
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Na safra 2011/12 o total da producdo dos dois territorios produtivos, Flérida e Sao
Paulo/Minas Gerais, atingiram setecentos (700) milhdes de caixas.

No mundo, h& vérias outras regides e paises produtores de laranja, como a China,
segundo maior produtor mundial com um total de 7.600 toneladas da fruta (USDA, 2014),
aproximadamente 186 milhdes de caixas de laranjas de 40,8 kg na safra 2013/14, pais onde ha
registros sobre a laranja em velhos manuscritos datados de 2200 a.C. (TETRA PAK, 1998, pg.2).

A distribuicdo da producdo de laranjas pelo mundo se deve também a capacidade de
adaptacdo de algumas variedades a climas amenos, quase temperados, mesmo a laranja sendo
originaria de regides de clima tropical e extremamente suscetivel a variacdo de temperatura
(geadas) e chuvas de granizo. O grafico abaixo mostra a distribuicdo da producdo mundial de

laranja entre os principais paises produtores na safra 2013/14.

1,30%_ 1,06%_ 0,61% B Brasil

\Olyo'lg% W China
0,37% M Estados Unidos
3,28% \ ‘ e B Unido Europeia
H México
B Egito
B Turquia

M Africa do Sul
Marrocos

M Vietna

m Argentina
Australia
Costa Rica
Guatemala

Israel

Safra 2013/14 Outros

GRAFICO 1: Percentual do total da producéo de laranjas no mundo distribuidas por pais na safra

2013/14.
Fonte: USDA, 2014.

Segundo os dados, o Brasil € o maior produtor mundial de laranjas, com 34,28% do total
de laranjas produzidas no mundo em 2014, seguido da China com 14,68%, os Estados Unidos
com 12,95%, a Unido Europeia com 12,75% e o México com 7,53% (USDA, 2014).

A China é o maior consumidor da laranja fresca do mundo (in natura), com 6.795.000

toneladas da fruta, aproximadamente 167 milhdes de caixas de 40,8 kg, seguida da Unido
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Europeia com 5.871.000 toneladas (144 milhdes de caixas) e do Brasil com 5.501.000 toneladas
da fruta (135 milhdes de caixas).

No caso do consumo mundial de SLCC, os Estados Unidos e a Unido Europeia séo os
dois maiores consumidores, com um volume total estavel em torno de: 701.000 e 740.000
toneladas de SLCC a 65 °Brix respectivamente (USDA, 2014, pg.8).

A maior estabilidade no consumo norte-americano e europeu do suco de laranja
concentrado contrasta com o consumo de SLCC na China, que vem aumentando ano a ano em
termos percentuais. Em 2013/14 o consumo chinés foi de 121.000 toneladas enquanto que na
safra anterior, 2012/13, o consumo havia sido de 115.000 toneladas, um aumento percentual de
5,2% de um ano a outro.

Apesar de surgirem novos mercados em potencial, como o asidtico, e haver uma
estabilidade e até estagnacdo do consumo em outros, como o caso do norte-americano e europeu,
o complexo citricola paulista passou por diversas fases de desenvolvimento, diretamente
correlacionado a producéo de laranjas e exportacdo do SLCC, SLNC e seus subprodutos.

As diversas fases de desenvolvimento do complexo citricola, especificamente o paulista,
que vai desde o nascimento e consolidacdo da cadeia produtiva agroindustrial do SLCC seguido
da maturidade e letargia da producdo citricola, por diversos motivos sendo o principal a falta de

ganhos ou retorno sobre a atividade, serdo descritos e tratados nos pontos seguintes.

3.1 As fases do complexo citricola paulista.

A trajetoria da citricultura, especialmente do complexo citricola paulista, é repleta de
ciclos e diferentes fases, sendo possivel identificar e caracterizar cinco trajetorias distintas do
complexo citricola durante as Gltimas nove (9) décadas: nascimento (20 e 30), estruturacdo (40 a
60), prosperidade (70 e 80), maturidade (90) e desequilibrios (p6s 2000).

As fases apresentadas e posteriormente discutidas, ndo tém o intuito de analisar os ciclos
de precos agricolas da caixa de laranja (aumentos e quedas), mas apresentar brevemente as
caracteristicas dessas diferentes fases relacionadas a constru¢cdo do complexo citricola paulista ao
longo das ultimas nove (9) décadas.

Neste sentido, é feita uma reflex&o sobre o passado, olhando para a producgéo da laranja e
seu primordio, além das relagOes historicas entre citricultores e empresas processadoras, para
repensar o atual momento e olhar para o futuro do complexo citricola paulista e brasileiro.

Por outro lado, as diferentes fases descritas acabam generalizando os eventos e fatos que
se sucederam a partir da década de 20 no complexo citricola, e classifica-los como sendo parte
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de um processo amplo ndo é algo trivial, pois as atividades de suporte agricola, producédo de
laranja e até industrial; enfrentaram diferentes desafios, proprios da atividade e talvez néo
relacionados a estes ciclos especificos propostos.

Nas fases apresentadas, algumas sdo longas, outras mais curtas, e as mesmas ndo tem
relacdo direta com as crises econdmicas conjunturais, brasileira ou internacional, como a crise do
petréleo em 1973 e 1979, ou mesmo o periodo de alta inflacionaria da década de 80.

A propria fase de estagnac&o da citricultura e profunda crise p6s 2000, contrasta com um
momento aureo da economia agricola brasileira, dada as altas dos pregos da maioria das
commodities agricolas, agroindustriais, energéticas e metalicas.

Neste sentido, a proposta de analisar brevemente e categorizar os distintos ciclos e fases
do complexo citricola paulista é determinar os elementos historicos que influenciaram a
estabilidade das relagbes entre os dois principais atores da cadeia produtiva do SLCC e do
SLNC: citricultores e indUstria; para compreender a origem dos conflitos internos bilaterais que
afetaram diretamente 0s custos transacionais, a discrepancia da eficiéncia e competéncia
individual dos atores e, de maneira ampliada, os proprios desafios do complexo citricola paulista.

A propria atividade citricola, nos diferentes momentos de sua trajetoria junto ao
complexo citricola paulista e a cadeia produtiva do SLCC, SLNC e dos subprodutos; enfrentou
desafios ligados especificamente as pragas e doencas, que afetaram os pomares em distintos
momentos, por exemplo, a tristeza da planta na fase de nascimento durante a década de 30
(1937) e mais recentemente o greening.

Nos proximos pontos da tese, serdo retratadas estas distintas fases, correlacionando-as
ndo a conjuntura setorial ou econémica, mas aos problemas especificos encontrados dentro da
industria ou da producdo citricola apenas (fatores climaticos, pragas e doencas); além dos
elementos condicionantes que levaram ao apogeu e a uma perigosa e preocupante decadéncia do

complexo citricola paulista nos ultimos anos.

3.2 O nascimento de um futuro promissor.

As primeiras experiéncias, que representam o nascimento do complexo citricola paulista,
ocorreram na década de 20 e inicio de 30, onde as mudas de laranjeiras sdo trazidas de outras
regides por estrada e ferro, especialmente do Rio de Janeiro através da Diretoria de Agricultura,

sendo plantadas no interior de Sdo Paulo e mais precisamente na regido de Limeira-SP.

75



As primeiras exportacOes de laranja in natura datam de 1911 e foram para a Argentina
(MAIA, 1996), sendo que a cultura se disseminou no interior de S&o Paulo, nas décadas de 20 e
30, como uma alternativa a cultura do cafe.

Com o numero de pomares de laranja se expandindo, em 1927, houve a criacdo do
servigo de citricultura, vinculados ao IAC e a ESALQ (NEVES; JANK et al., 2006), sendo este 0
passo organizacional inicial para estruturacdo do setor citricola e a propria difusdo da cultura da
laranja no interior de S&o Paulo, periodo muito importante para a consolidacdo dos momentos
seguintes.

Nestas décadas iniciais, de 20 e 30, o Rio de Janeiro ainda era o maior produtor e
exportador da laranja in natura do Brasil, com cerca de 1,5 milhdes de caixa em 1932. Séo
Paulo, no mesmo ano, produzia cerca de 700 mil caixas e escova sua producao através do porto
de Santos, sendo que a regido de Limeira se tornou cada vez mais atrativa para a atividade
citricola porque a laranja produzida na regido possuia uma maior resisténcia ao transporte
maritimo (NEVES; JANK et al., 2006).

A tristeza da laranja, uma doenca que dizimou aproximadamente 10 milhdes de pés-de-
laranja no estado de Sdo Paulo, foi uma das principais adversidades enfrentadas pelo setor
produtivo da laranja neste periodo inicial, sendo que apenas as plantas enxertadas em laranja-
azeda eram afetadas pela doenca, as mudas com porta enxertos de limao-cravo foram resistentes.

A fase inicial, de implantacdo da atividade produtiva citricola, seria fundamental para
criar o elemento dinamizador e necessario para a experiéncia da fase seguinte de estruturacdo do
complexo e as primeiras experiéncias de processamento da laranja, geralmente excedente que
ndo ficaria no mercado interno e nem seria exportada.

A Il grande guerra mundial, que paralisou momentaneamente a exportacdes de laranja do
Brasil a partir de 1939, impedindo o aumento do j& crescente volume de laranja in natura
exportado, porém isso durou até o inicio da década seguinte.

Alguns estudos apontam para a queda de produtividade média por hectare neste periodo
(CASER; AMARO, 2004), demonstrando numericamente o0 impacto desses novos desafios
enfrentados pela citricultura paulista e pelo préprio complexo citricola nascente.

A fase de estruturacdo e consolidacdo dos dois principais elos da cadeia produtiva
agroindustrial do SLCC: o citricola e a industria de processamento, é descrita a seguir a partir

dos fatos que se sucederam nas décadas de 40 a 60.
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3.3 A estruturagdo citricola e agroindustrial.

O inicio da década de 40 e a prépria década de 50 representam a consolidacdo da
producdo de laranjas no interior de Sado Paulo, o territorio produtivo e cinturdo citricola
brasileiro. Houve a formacdo da base de estruturacdo do complexo citricola agroindustrial,
criando condigdes para as primeiras experiéncias no processamento das laranjas excedentes que
ndo iriam ser exportadas.

Na década de 50, no interior de S&o Paulo, ocorre também a primeira fabricacdo de suco
de laranja ndo concentrado de maneira agroindustrial, para evitar o desperdicio da fruta,
direcionada na sua maior parte para o mercado interno. Este modelo inicial de processamento
ndo prosperou dada a propria limitacdo do mercado interno e as dificuldades de distribuicéo
enfrentadas naquele periodo.

Na década seguinte, em 60, acontece efetivamente a estruturacdo da cadeia produtiva do
SLCC no Brasil, com a instalagdo da primeira unidade de processamento de SLCC, a Cia.
Mineira de Conservas em 1959 na cidade de Bebedouro, passando a operar em 1961. Depois
vem a Citrosuco Paulista, de tecnologia norte-americana, na cidade de Matdo-SP, ainda distrito
de Araraquara-SP (ELIAS, 2003).

A Citrosuco Paulista foi constituida em 1963 (Matdo-SP) a partir da unido entre Carl
Fischer (citricultor e dono de packing houses em Limeira e Bebedouro), Ludwuig Eckes (Eckes é
um importador de suco de laranja da Alemanha) e a Pasco Packing Company (grande produtora
de sucos na Florida), que conseguiram realizar a exportacdo das primeiras 1.000 toneladas de
SLCC (ELIAS, 2003).

Nestas décadas iniciais, o Brasil ja era um grande produtor de laranjas vendidas in
natura, e logo depois de uma severa geada ocorrida na Flérida em 1962, estado tradicional
produtor e processador de laranjas, se tornou também uma alternativa de importacdo de suco de
laranja concentrado e congelado (SLCC) para os EUA.

Um pouco antes, nas décadas de 40 e 50, surge também um comerciante de laranjas,
chamado Giuseppe Cutrale, italiano que ja comercializava laranjas na Sicilia (Italia) e vindo para
0 Brasil comecou a trazer laranjas do Rio de Janeiro para o mercado municipal de S&o Paulo e
depois a exporta-las para o Canada, Alemanha e Holanda (MANECOLO, 2012).

José Cutrale Junior'®, seu filho, depois das geadas ocorridas na Flérida no inicio da

década de 60, compra uma empresa de packing house de laranjas na cidade de Bebedouro®*,

13 Faleceu em 29 de Dezembro de 2004 (MANECOLO, 2012).
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onde inicia toda a trajetoria do exportador de laranjas que se tornou o maior processador e
exportador de SLCC do mundo e personagem importante nas diversas fases de estruturacdo do
complexo citricola nacional, desde o nascimento e estruturagdo até a fase de decadéncia da
citricultura paulista.

Algumas empresas processadoras foram fundadas entre as décadas de 60 e 70 no
complexo citricola paulista, dentre elas a: Companhia Mineira de Conservas em Bebedouro
(1961), Suconasa em Araraquara (1963), Citrosuco Paulista em Matdo (1963), Citrobrasil em
Bebedouro (1964 ou 65), Universal Citrus em Bebedouro (1965), a Frular/Sucolanja em Limeira
(1968), a Citral em Limeira (1971), Sucorrico em Araras (1973), Tropisuco em Santo Anténio da
Posse (1974) e a Frutropic em Matdo (1978) (BORGES; COSTA, 2007) (NEVES; JANK et.al.,
2006) (ELIAS, 2003).

As processadoras eram de distintos tamanhos e possuiam diferentes origens de capital,
algumas eram de capital misto (brasileiro e estrangeiro) e outras apenas de capital estrangeiro, e
contribuiram para tornar o Brasil um importante exportador e fornecedor de SLCC, inicialmente
para os EUA e depois para Europa e Asia.

Depois do periodo de nascimento e estruturacdo do complexo citricola paulista nas
décadas de 40 a 60, especialmente com a implantacdo do parque industrial para o processamento
do excedente de laranja, € que foi aberto o espaco para um novo momento da citricultura
brasileira e do préprio complexo, com o seu definitivo crescimento e fortalecimento no interior
de Sdo Paulo, especialmente a partir das décadas de 70 e 80.

A fase de prosperidade e crescimento compartilhados entre dois principais atores do elo
produtivo agroindustrial citricola é descrito no ponto seguinte, pois hd uma evidente estruturacao

tanto da parte dos citricultores, quanto das empresas processadoras.

3.4 A prosperidade e o crescimento compartilhado.

No final dos anos 60 e inicio de 70, ocorreram alguns processos de aquisi¢do e outros de
fusdo de empresas de processamento de laranja, estes foram fundamentais para o crescimento e
consolidacdo das empresas processadoras no interior de S&o Paulo.

Os anos de 70 ateé o inicio de 80, o setor citricola e agroindustrial de exportagdo também

foi seriamente afetado pelas sucessivas crises do petrdleo de 1973 e 1979, porém, logo depois, ja

14 MANECOLO, F. Cutrale: o maior empresario de Araraquara. Jornal online K3, de 01/06/2012. Noticia
Disponivel —em  <http://www.portalk3.com.br/Artigo/personagens/cutrale-o-maior-empresario-de-araraquara>,
visitado em 10/04/2014.
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na década de 80, ocorreu o periodo de maior prosperidade do complexo citricola paulista ligados:
as desvalorizagcdes cambiais ocorridas na época e as geadas na Florida no inicio de 1981.

No inicio da década de 70, a indUstria processadora de SLCC demandava algo em torno
de 20 a 25 milhGes de caixas de laranja para serem processadas por safra, limitadas
especialmente pela sua capacidade instalada, dez anos depois, na década de 80, essa demanda
por matéria-prima passa a ser de 138 milhdes de caixas de laranja (MAIA, 1996). Este
crescimento consideravel representa uma nova fase para o complexo citricola paulista, um
crescimento equilibrado entre os elos da cadeia produtiva agroindustrial do SLCC.

Algumas mudancas na estrutura industrial de processamento ocorrem, como a Suconasa,
por exemplo, construida em 1967, foi passada a José Cutrale, que assumiu a massa falida da
empresa, passando a se chamar: Sucocitrico Cutrale. Depois, em 1967, a Companhia Mineira de
Conservas vendeu 50% das ac¢des para o grupo italiano Sanderson, vendida totalmente em 1970 e
passando a chamar-se apenas: Sanderson do Brasil S/A.

Outra mudanca foi a Companhia Mineira de Conservas, que comprou a Frular/Sucolanja
também em 1970. Depois, em 1976, a Citrobrasil foi vendida ao grupo Cargill. Posteriormente, a
Citral, Sucorrico e a Tropsuco foram adquiridas pelo grupo Cutrale, tudo ao final da década de
70.

As décadas de 70 e 80 mais especificamente, foi o periodo onde a citricultura e o proprio
complexo citricola viveu seu momento de maior prosperidade, consolidando as estruturas
produtivas e a propria cadeia do SLCC. Neste momento houve grande lucratividade no campo,
especialmente com precos atrativos pagos pela caixa de laranja (PAULILLO; MELLO, 2005),
incentivando a entrada de novos citricultores e a expansdo das areas existentes dedicadas a
atividade.

No campo dos negocios, as décadas de 70 e 80 representaram relagdes um pouco mais
estaveis e coesas dos citricultores com a industria (TROCCOLI, ALTAF, 2009), apesar de ja
existirem algumas diferencas pontuais nos acordos comerciais, que serdo tratados no proximo
capitulo.

Havia na relacdo bilateral entre citricultores e industria um interesse por ganhos
compartilhados entre os dois atores, isso pode ser verificado por documentos enderecados ao
governo brasileiro da época, que demonstram preocupagdo quanto a seguranca e 0s ganhos reais
para as partes.

A industria cresce e se consolida nas décadas de 70, e especialmente a partir de 1980.

“Tais fatores, aliados a elevagdo das cotagoes do suco concentrado de laranja no
mercado internacional nas décadas de 70 e 80, propiciaram niveis crescentes de
remuneracgdo aos citricultores e ainda mais as industrias, induzindo & expanséo
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da producdo citricola paralelamente a do setor industrial.” (ELIAS, 2003, pg.
158)

Mesmo durante a primeira crise do petréleo ocorrida em 1973, que reduz drasticamente
0s precos e as exportacbes de SLCC em 1974, impactando negativamente a inddstria de
processamento, a crise faz com que a propria industria crie sinergias organizacionais e de
aglutinacdo de interesses na discussao com o Estado, através do CACEX.

Tanto que, em Julho de 1974, é elaborado um documento das principais empresas
processadoras, entre elas: Sucocitrico Cutrale, Avante, Citrobrasil, Sucorrico, Citral e Tropisuco;
menos a Sanderson e a Citrosuco Paulista, a respeito da safra de citros daquele ano (1974),
enderecada aos ministros da: Fazenda, Agricultura, Industria/Comércio e Planejamento.

No documento formal, as exportadoras requeriam um planejamento e estabelecimento de
uma cota méaxima de suprimentos de laranja para cada empresa processadora, ja estabelecidas
pela CACEX, mas que deveria seguir uma nova politica de precos da caixa de laranja, para
reduzir as divergéncias existentes entre o fechamento do contrato no ano anterior e possiveis
flutuacdes do preco do SLCC no mercado internacional no ano seguinte.

O documento requeria precos do SLCC e da caixa de laranja capazes de remunerar tanto
a industria quanto os proprios citricultores, demonstrando o interesse reciproco e relacional
ligado & integridade ampla da relagdo bilateral.

A industria havia comprado laranjas em um periodo de alta, em novembro de 1973, a um
preco fixo de Cr$12 (doze cruzeiros) a caixa de laranja e isso impactou diretamente quando a
indastria viu os precos cairem de US$700 FOB a tonelada do SLCC em Janeiro de 1974, para
apenas US$430 FOB meses depois no inicio da safra.

Essa conjuntura fez com que a Citrosuco Paulista adotasse uma estratégia de dumping,
vendendo os estoques de SLCC com precos inferiores a 30% dos praticados no mercado, iSso
colaborou para a faléncia da Sanderson em 1974.

Esse fato demonstra que na década de 70 o ambiente organizacional do complexo
citricola ndo estava estabelecido e consolidado, pois as organizac¢fes de aglutinacdo de interesse
coletivo de citricultores (Associtrus — 1978; e Aciesp — 1987) e da industria de processamento
(Abrasucos — 1980, Anic e Abecitrus -1986) ainda iriam surgir.

Também em 70, surgem novas empresas como a do grupo familiar Branco Peres S/A em
Itapolis-SP (1979), a Central Citrus em Matdo, a Citrovale em Olimpia, a Citromojiana em

Conchal e a Bacitrus em Mirassol (1982). Além da faléncia da Sanderson (1974), outros
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processos acontecem como o da Frutropic em Abril de 1985, criada em 1978 em Mat#o-SP, foi
vendida posteriormente ao grupo Louis Dreyfus.

A Branco Peres em Itapolis implantou em 1985 o transporte a granel do SLCC, sendo
uma das primeiras empresas no Brasil, junto com a Cargill no inicio da década de 80 em
Bebedouro, a exportar o suco a granel desde a unidade industrial até as empresas compradoras
reconstituidoras sem a utilizacdo de tambores (MARINO; AZEVEDO, 2001) (NEVES; JANK
et.al., 2006).

Uma das experiéncias marcantes da década de 80 foi quando a cooperativa de
citricultores (Coopercitrus) assume a Frutesp em 1980. A Frutesp foi vendida em 1993 para um
grupo multinacional francés, a Louis Dreyfus Commodity (LDC), passando a se chamar
Coinbra-Frutesp.

A Frutesp representou um modelo de contraponto na formacao de precos para a caixa de
laranja, pois ao final do ano/safra se pagava a média dos precos pagos pelas outras empresas
acrescido da distribuicdo de 50% dos lucros da industria’®.

Esse método de transmissdo de precos para caixa de laranja ndo era bem visto pelas
outras empresas de processamento, pois a Frutesp-Coopercitrus comecou a ser referéncia no
mercado e na formacdo do preco da caixa de laranja para a inddstria, uma empresa que
representava os reais interesses compartilhados entre as partes produtora rural (citricultores) e
industria (processador).

No inicio da década de 90 ocorreu um processo de captura de fornecedores da Frutesp,
através de precos muito mais atrativos por parte das outras empresas, oferecendo até US$10,007
(dez ddlares) a caixa de laranja, enquanto na época o preco médio era US$4,00 (quatro délares) —
safra 1993/94. Quando a Frutesp foi vendida em 1994, o pre¢o pago na safra caiu drasticamente
para US$1,50 (um ddlar e cinquenta centavos) (FRANCO, 2010).

Isso era possivel dada a alta taxa de lucratividade das empresas processadoras, segundo a

revista Veja de 14 de Maio de 2003, edigdo de 1.802, a taxa de retorno da Sucocitrico Cutrale ja

15 Disponivel em <http://www.jusbrasil.com.br/diarios/7210478/pg-82-poder-judiciario-caderno-1-diario-oficial-do-
estado-de-sao-paulo-dosp-de-16-04-1985>, visitado em 13/02/2014.

18 FRANCO, L. Entrevista: “Queremos indenizagdo. Nosso prejuizo soma US$7 bilhdes.” Revista Globo Rural —
online. Edicdo 296, Jun/2010. Disponivel em < http://revistagloborural.globo.com/RevistayCommon/0,, ERT149206-
18286,00.html>, visitado em 10/05/2014.

17 Esses contratos eram “de gaveta”, ou seja, nio estavam registrados como contratos reais e em vigéncia. Os
“contratos de gaveta” sdo comuns em transagdes ou mesmo relagdes contratuais diversas que sdo criados para selar
acordos que ndo poderiam ser registrados ou formalizados juridicamente, por motivos varios e até oportunistas, mas
que vinculariam compromissos assumidos e de interesse das duas partes. Alguns desses contratos de compra e venda
de laranja com precos muito acima dos praticados no mercado, eram guardados em locais onde apenas duas pessoas:
um representante da industria e o citricultor (ou representante) poderiam ter acesso; conforme relato de um
citricultor durante aplicagdo do questionario.
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havia ultrapassado em alguns anos passados a casa dos 70% (SECCO; PATURY, 2003), isso
ocorreu especialmente na década de 80 com o auge da lucratividade do setor.
Observando o numero de extratoras para o processamento da laranja, houve um aumento

realmente significativo nas décadas de 70 e 80, atingindo 511 e 815 extratoras respectivamente.
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GRAFICO 2: Evolugéo do nimero de extratoras nas diferentes décadas.
Fonte: NEVES coord., 2009 e dados compilados da CitrusBR no ano de 2014.

Na década de 90, fase de maturidade do complexo citricola paulista, ocorre uma
maturacdo dos varios investimentos realizados na década anterior de 80, especialmente das novas
areas de plantio.

O plantio de novas areas de laranja da década passada provocou um aumento
consideravel da disponibilidade de matéria-prima para a inddstria, que associado aos volumes
produzidos na Flérida, fez com que os precos da caixa de laranja caissem consideravelmente
durante a década de 90. E o inicio de uma nova fase de conflito e divergéncia, mas que

representou uma maturidade necessaria para a consolidacdo do complexo citricola paulista.

3.5 A maturidade, consolidacéo e diferencas.

A crise da citricultura do inicio da década de 90, diferente das anteriores, representou
uma maior maturidade dos atores ligados a cadeia produtiva do SLCC, uma vez que foi um
momento de transformacdes setoriais e novas experiéncias, inclusive de governangas: integracdo
para frente de citricultores (Cambuhy em Matdo — 1991; Citrovita em Catanduva; Frutax em
Monte Azul Paulista — 1994 a 1997, a Frucamp em Catanduva — 1995 e nem iniciou operagao),

formacéo de pools e o toll processing da Montecitrus — uma quase-integracdo (NEVES, 1995).
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Em 1991, entra em funcionamento a Citrovita Agroindustrial, em Catanduva-SP, empresa
do grupo Votorantim que, assim como a Cambuhy do grupo Moreira Salles, ja possuia uma
grande propriedade rural voltada para citricultura, Moreira Salles em Matdo-SP e VVotorantim em
Itapetininga-SP, esta ultima na regido sul do estado de So Paulo. Essa producdo de laranjas
incentivou o grupo Votorantim a realizar o investimento no processamento.

No inicio de 1990, com os precos da caixa de laranja direcionados para industria caindo,
ocorreram divergéncias e acusacOes entre os dois elos da cadeia produtiva do SLCC no Brasil:
citricultores e empresas de processamento.

Neste periodo de indecisdo e inicio de crise na citricultura, ocorreu o surgimento de novas
formas organizacionais, algumas hibridas, como os pools, uma associac¢éo coletiva informal para
a venda de laranja para a industria. Houve também o fortalecimento de organizacbes de
interesse coletivo: Associtrus (1974) e a Aciesp (1987)8, além de algumas experiéncias de
integracdo para frente de alguns grandes produtores de laranja.

O conflito do inicio de 90 culminou com a apresentacdo pela Associtrus e Aciesp em
1994, junto a SDE, de uma dendncia de cartelizacdo entre doze (12) empresas e imposi¢do de
precos na negociacgdo da caixa de laranja, além de verticalizagdo da industria.

A SDE aceitou o argumento das entidades de representacdo coletiva (Aciesp e
Associtrus) e abriu um processo junto ao CADE. Porém, a autoridade de defesa econdmica e da
concorréncia fez um acordo com a indUstria para encerrar 0 processo: compromisso de cessacao.

O compromisso de cessacdo (MARINO; AZEVEDO, 2001) estabelecido, impds sangdes
as empresas de processamento, a primeira foi acabar com a formalizacdo do contrato padrdo nas
negociacfes com os citricultores e a segunda foi acabar com o processo de integracdo para tras,
chamado também de compra de pomares proprios.

A existéncia de diferencas de interesses entre os elos da cadeia produtiva, citricultores e
processadores, se deve ao fato da industria buscar reduzir a0 maximo os custos da matéria-prima
(caixa de laranja) e, de outro, os citricultores, reféns do poder de barganha (AZEVEDO, 1996)
da inddstria, quererem precos garantidores de seus ganhos para manutencdo da atividade
citricola.

A propria atuacdo da Frutesp, como empresa ligada aos interesses tanto das empresas
exportadoras quanto dos citricultores, especialmente a partir de 1979 (quando passa a ser gerida

pela Coopercitrus Industrial'®), permitiu um equilibrio de forcas e estabilidade das relagGes

18 A representacdo da Aciesp vai até a década de 90, sendo que apenas a Associtrus estd em pleno funcionamento e
atuante junto aos interesses dos citricultores nas rodadas de negociagdo com a indUstria processadora.

19 Ver histdria da Frutesp: <http://www.coopercitrus.com.br/?pag=revista&p=materia&codigo=6625>, visitado em
20 de Marco de 2015.
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contratuais formais entre as partes na década de 80 e inicio de 90, pois a divisdo de 50% dos
lucros pela venda do suco com os citricultores, definida pela Frutesp, permitia uma relacdo mais
justa e duradoura, isso até sua venda em 1992 para o grupo francés Louis Dreyfus Commaodities
(LDC).

A saida da Frutesp, pela propria orquestracdo de acdes promovidas pela industria (captura
através de precos mais elevados de alguns fornecedores de laranja), desencadeou o inicio de
alguns questionamentos sobre o préprio desenho do contrato padrdo e a necessidade de uma
terceira parte, como era 0 CACEX na década de 80, para a manutencdo da estabilidade das
relacBes naquele momento.

Até o final da década de 90, o acordo de cessacdo das industria processadora com o
CADE foi parcialmente cumprido, pois houve mesmo o fim do contrato padrdo em 1995, porém
com a continuidade das praticas anti-concorrenciais de compra de novas fazendas para plantio de
laranja (pomares préprios) pelas empresas processadoras.

A inddstria ainda manteve uma estrutura de mercado concentrada, oligoposonica, sendo
que esta estrutura acentuou os conflitos de interesses e o proprio desenho contratual
idiossincratico resultante, nunca o contrato formal esperado pelos produtores de laranja. As
diferencas de poder e interesses entre os dois elos podem ser associadas a uma intensificagdo da
crise da citricultura na década seguinte.

O acordo de cessacao da industria com o CADE s6 fez com que os citricultores sofressem
algumas retaliagdes nas negociacGes do preco da caixa de laranja por parte da inddstria,
contribuindo para a diminuicdo do seu poder de barganha e aumento das assimetrias
(AZEVEDO, 1996) nas negociacGes do contrato, além de intensificar a coalisdo tatica das
empresas (MARINO; AZEVEDO, 2001) (BESANKO et.al, 2000).

Devido ao momento critico por que passava o complexo citricola com a venda da
Frutesp, denuncia de cartelizacdo e fim do contrato padrdo, esta fase é considerada de
maturidade setorial mas com inicio das diferencas, especialmente sobre as formas de negociagado
e desenho do contrato.

Esta fase de maturidade, primeira grande crise do setor, fez com que houvesse a
utilizacdo de diferentes estratégias tanto por parte da inddstria, com integracao para frente e para
tras da cadeia, como também dos citricultores, com a formacdo de pools e a integracdo para
frente na cadeia produtiva agroindustrial do SLCC. Neste periodo, os citricultores foram os que
sairam mais fragilizados numericamente e economicamente.

Nesta fase surgem diversas experiéncias de empresas processadoras, nascidas da

producdo citricola. Estas formas organizacionais alternativas se contrapem a estrutura de
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mercado dominante, e em 1994, além da Frutax e a Frucamp ja citadas, surge a Citrol Bartol em
Bebedouro-SP, com capacidade de processamento de quatro (4) milhdes de caixas, e a Lins
Citrus em Lins-SP, com capacidade de dez (10) milhdes de caixas (PAULILLO, 2001).

A capitalizacdo de alguns citricultores nas décadas passadas e a ideia empreendedora de
investimento em produtos de maior valor agregado, como 0 suco e seus subprodutos, atraem
esses atores e investidores.

Em 1993, a Cambuhy constituiu uma joint-venture com o pool de citricultores do grupo
Montecitrus que processava sua producdo na Cargill em Uchoa (estabelecida em 1984), através
do arrendamento de parte da capacidade instalada da empresa (toll processing). Este caso é
importante, pois representou estratégia distinta de um grupo de citricultores que resultou em
outra relacéo de toll processing com a venda da Cambuhy para a Citrovita em 1998.

A Frutax, da familia Blanco que sairam do pool de citricultores da Montecitrus, possuia
onze (11) extratoras de suco em 1994, passando a operar até 1997, pois encontrou fortes
barreiras a entrada no mercado do SLCC, quase que totalmente dominado pelas empresas lideres
e que impunham certas restrigdes para as empresas entrantes.

Em 1996 surge a Sucorrico S.A. em Araras-SP, com capacidade de processamento de seis
(6) milhdes de caixas de laranjas por safra, vindas dos cento e vinte e trés (123) citricultores
proprietarios da planta de processamento. Em 1997 a Sucorrico firma contrato de venda do
SLCC com o Cutrale por cinco anos, isso faz a planta dobrar sua capacidade de processamento.
A empresa foi vendida em 2005 para a Citrovita, grupo Votorantim, parte da estratégia que
dominou o complexo citricola a partir de 2000: a concentracdo industrial (NEVES; JANK, et.al,
2006).

A Citrus Kiki, fundada em 1999 na cidade de Engenheiro Coelho-SP, também teve o
mesmo destino da Sucorrico de Araras, pois a empresa operou parcialmente alguns anos e depois
foi arrendada para o grupo Louis Dreyfus Citrus em 2005.

O dominio e a capacidade de captura das empresas lideres, com forte influéncia sobre os
compradores internacionais do SLCC (parcerias Coca Cola, Pepsico, Nestle, Gerber Foods,
Eckes-Granini, entre outras), tornou praticamente inviavel os investimentos em processamento
realizado por alguns citricultores.

As empresas entrantes, que ndo se alinhavam aos interesses das empresas lideres, eram
compradas ou ndo conseguiam competir, na maioria das vezes porque ndo tinham como oferecer
precos competitivos como as empresas lideres faziam aos compradores do SLCC no mercado

internacional ou mesmo porque nao conseguiam comprar materia-prima suficiente para o
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processamento e utilizacdo da capacidade instalada das suas unidades, elevando os custos fixos
unitarios.

Neste sentido, ja havia forte articulacdo de interesses das empresas ja estabelecidas e com
recursos de poder diversos sobre as estratégias de compra da matéria-prima (laranja) e de
distribuicdo e comercializacdo do SLCC, de maneira mais eficaz e com menores custos do que as
empresas entrantes.

Essa vantagem competitiva ndo vinha apenas das competéncias adquiridas por serem as
primeiras a entrar (Cutrale, Citrosuco, Cargill, Coinbra-Frutesp/LDC), mas também devido aos
investimentos realizados no transporte a granel: estoque com tanques refrigerados, caminhdes
com tanques refrigerados e leasing de navios com transporte a granel.

As empresas que se alinharam aos interesses das empresas lideres, como a Sucorrico em
Araras, a Branco Peres em Itapolis, a Cambuhy em Mat&o, a Citrovita em Catanduva e o proprio
grupo Montecitrus; conseguiram um periodo de sobrevida maior. A Sucorrico foi vendida a
Citrovita em 2005, assim como a Cambuhy em 1998 para a Citrovita, sendo depois esta mesma
incorporada a Citrosuco através de um processo de fusdo. A Branco Peres foi incorporada a
Cutrale em 1998 e desativada em 2012.

A Montecitrus?® é um fornecedor preferencial para a empresa processadora, sendo que de
1985 a 2012 fez experiéncias diversas, como: toll processing com a Cargill (1985-1993), join-
venture com a Cambuhy MC (1994-1998) e toll processing novamente com a Citrovita (1999 a
2012).

A maioria dos processos de fusdo e aquisicdes ocorreram ap6s 2000, periodo
compreendido nesta tese como a fase do declinio do complexo citricola paulista e
especificamente da citricultura, passagem de um periodo de maturidade para um processo de
desagregacdo e estagnacdo dos produtores de laranja, a ser descrito posteriormente no ponto
seguinte da tese.

O reflexo do desmonte provocado pelas empresas lideres durante a década de 90,
especialmente sobre as estruturas produtivas nascentes, associado aos sucessivos recordes de
safras, foi a imposicdo de regras nos contratos especificos, caso a caso, feitos pela industria com

os diferentes citricultores e apresentando diferentes metodos de precificagéo.

20 Em 1986 a Montecitrus estabeleceu um acordo estratégico e pioneiro com a Cargill (empresa norte-americana
com reputacdo e credibilidade em varios complexos agroindustriais de commodities), foi o contrato chamado toll
processing, que acordava o processamento de sua producdo de laranjas utilizando a capacidade instalada ociosa da
unidade processadora da Cargill em Uchoa-SP. Além da Montecitrus, dois outros pools: a Concitrus (de Bebedouro)
e a Citrosantos (de Cajobi); também estavam alugando capacidade ociosa da indlstria para processar sua laranja
(NEVES, 1995; CARVALHO, 2005).
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Essa imposicdo de clausulas contratuais especificas, caso a caso, associado aos baixos
precos pagos pela caixa de laranja provocou uma crescente descapitalizacdo dos citricultores e
sua crescente saida da atividade ap6s 2000.

A saida de citricultores, associada a diminuicdo da competitividade entre as empresas
processadoras causada pela elevada concentracéo industrial (vertical e horizontal), demonstrou a
total dependéncia dos citricultores, e das empresas entrantes, daquelas empresas lideres no
periodo de maturidade do complexo citricola.

Além disso, estd havendo uma reflexdo dos 6rgdos de defesa da concorréncia, como o
CADE, sobre as decisdes realizadas no passado e a necessidade de consolidacdo de um novo
ambiente institucional para a conducao do complexo citricola paulista.

O periodo de declinio e desequilibrios no complexo citricola paulista sera tratado nos
pontos seguintes desta tese, procurando reencontrar elementos direcionadores para a
consolidacdo de um ambiente institucional capaz de reestabelecer a coesdo e equilibrio de forcas
entre citricultura e industria, alcangada no periodo anterior a década de 90, onde houve

crescimento e o fortalecimento setorial integral.

3.6 O declinio da citricultura: concentracdo, desequilibrio e conflito.

No inicio de 2000, especificamente a partir do fim do contrato padrdo, a situacao setorial
no complexo citricola paulista se agrava e os conflitos, antes velado, agora se tornam iminentes,
inclusive com denunciagdo de contratos?! por parte da industria.

Ha disputas bilaterais entre os dois elos da cadeia produtiva agroindustrial, citricultores
abrem diversos processos que chegam até as cortes de justica, nas suas diversas esferas e foruns
da justica estadual e federal, incentivando até a saida de muitos citricultores da atividade
produtiva.

A principal argumentacdo da disputa se resume as condi¢Bes contratuais impostas e ndo
discutidas (negociadas) pelas empresas processadoras, como a obrigatoriedade do transporte
pelos citricultores da fruta e a combinacédo prévia entre elas dos pregos a serem pagos pela caixa
de laranja. Além disso, alguns litigios surgem do ndo cumprimento de clausulas nos acordos e

compromissos assumidos, que prejudicaram e levaram os produtores ao prejuizo.

2l Veja o estudo de caso dos contratos entre o C3 (citricultor 3), na safra 1999/00 com uma das empresas
processadoras ndo mais presente no mercado e nao referida nos estudos de casos (P0). A empresa processadora fez
uma denunciacdo contratual, quebra de contrato, sendo que C3 teve de arcar com os custos de refazer o contrato da
safra, desta vez com outra empresa, a P1. Esta denunciagdo contratual esta relatada nos estudos de casos no capitulo
seguinte.
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A propria denuncia feita através das organizacdes de interesse coletivo (Associtrus e na
época a Aciesp) junto ao SDE em 1994, e encaminhada ao CADE, sobre a orquestracdo de
precos por parte da indlstria e a cartelizagdo, nunca julgadas efetivamente, provocou uma
retaliacdo da industria processadora a partir do fim do contrato padrdo, pois procurou impor,
atraves de seu poder de barganha, as condi¢Ges contratuais unilateralmente favoraveis a ela.

Em 2000, cerca de 200 citricultores acionaram conjuntamente a Cutrale na justica contra
0 descumprimento contratual de recebimento de cinco (5) milhdes de caixas de laranja, segundo
alegaram os produtores, nos dias programados para a entrega, os portdes para o recebimento da
fruta estavam fechados (SECCO; PATURY, 2003).

A partir de 2000, inicia-se uma fase de declinio e desequilibrios no complexo citricola
paulista, que afetou diretamente a cadeia produtiva agroindustrial do SLCC, porém, ndo a
industria de processamento da laranja que continuou se consolidando tanto verticalmente
(expansédo de pomares préprios) quanto horizontalmente (concentracgéo industrial e investimentos
pesados em logistica distribuicdo).

Os recordes de producao citricola ocorridos em periodos anteriores, especificamente nas
safras 1997/98 e 1999/00, o que iria acontecer apenas doze anos-safra depois na safra 2011/12,
também auxiliaram a industria a manter seus estoques reguladores de fornecimento equilibrados,
garantindo a cadeia de suprimentos e o mercado internacional do SLCC, assim como o do
SLNC.

Os recordes na producéo de laranja e a alta eficiéncia apresentada pela industria contrasta
com a decadéncia do elo representado pelos produtores de laranja.

Os citricultores (pequenos, médios ou grandes) foram taxados de ineficientes, uma
classificacdo e percepcdo falsa devido ao baixo poder de barganha que afetava a negociacdo dos
precos com a industria (lucratividade baixa ou nula) associada a queda de produtividade por pé-
de-laranja (GIORGI, 2014), devido principalmente ao aumento dos custos de producdo dado o
crescente ataque de novas pragas e doengas no pomar.

Havia uma incidéncia maior de pragas e doencas em algumas regiGes produtoras
especificas do interior de S&o Paulo, o que interferiu na produtividade por pé. Mesmo alguns
estudos apontando para o aumento da produtividade por hectare pelas novas técnicas de
adensamento e irrigagdo (CASER; AMARO, 2004), nem todos citricultores se capitalizaram o
suficiente para reinvestir nestas técnicas e infraestrutura produtiva.

H& uma falsa impressdo, ou uma percep¢do incorreta, de ineficiéncia da producéo
citricola em relacdo a moderna capacidade de producéo, processamento e logistica da industria,

denotando que:

88



“Quem ficou no negocio foram aqueles que investiram em tecnologias e
conseguiram atingir boas produtividades e também os que evoluiram em
gestdo administrativa e comercial, conseguindo boas negociagdes com a
industria e/ou com o mercado interno. E cruel, mas é fato.” MENDES,
2011)

Talvez, 0 que “é cruel” e comeca a ocorrer a partir de 2000 foi uma deterioracdo das
relacbes bilaterais na cadeia produtiva do SLCC e seus subprodutos e de uma ma distribuicdo
dos ganhos no complexo citricola, ndo uma ineficiéncia da citricultura.

As reais causas da estagnacdo e crise no complexo, especialmente na citricultura,
ocorrem pelo impacto de alguns fatores associados, como a: perda das competéncias centrais de
cada ator na cadeia produtiva do SLCC, das governancas hibridas (contrato formal) com possivel
aumento dos custos transacionais (assimetrias) e aumento das responsabilidades contratuais
especificas dos citricultores.

A tese, no capitulo seguinte, ira tratar especificamente desses dois ultimos elementos que
afetam negativamente o complexo citricola paulista, as governancas hibridas, o histérico dos
contratos formais de compra e venda de laranja entre indUstrias e citricultores.

No que diz respeito ao primeiro fator de impacto no complexo, esse se deve a uma visivel
perda de competéncias e forcas dos atores, uma vez que a industria torna-se também produtora
de laranjas, isso torna fraca a coesdo relacional entre citricultores e empresas de processamento
dada a diminuicdo consideravel da dependéncia bilateral, afetando a estabilidade e
comprometendo o futuro do complexo citricola paulista no longo prazo.

O segundo fator, que colabora para a estagnacdo do setor, € o aumento do poder de
negociacdo da industria ocorrido com o fim do contrato padrdo em 1995, com ampliacdo da
capacidade de fornecimento proprio de laranja. 1sso incorre também numa escalada dos custos
transacionais advindos de algumas assimetrias informacionais e de poder criadas entre os dois
elos, especialmente na negociagéo e desenho contratual estabelecidos: contrato resultante.

O contrato resultante da negociacdo bilateral, a ser apresentado nos mdaltiplos estudos de
casos a seguir, apresentam elementos escritos, normativos, que regulam a transacdo bilateral e da
garantias de forma apenas unilateral durante a vigéncia dos contratos especificos (periodo pos
contrato padrdo), deixando de lado os principios relacionais (cognitivos) fundamentais para a
estabilidade da relacdo no longo prazo e elevando consideravelmente os custos transacionais
devido as assimetrias resultantes.

Nos contratos especifico estabelecidos pela inddstria na compra de laranja, apos 1996, a

estrutura produtiva de suporte a atividade citricola, como: contratacdo de trabalhadores

89



temporarios para a colheita e a contratacdo de logistica para transporte da safra até a unidade de
processamento; passam a ser responsabilidade contratual do citricultor, sem a contrapartida em
melhores precos pela caixa de laranja, provocando certa revolta da classe produtora de laranja e
indignacdo, pois assumem maior responsabilidades sem contrapartida a contrapartida nos precos.

Em suma, a perda das competéncias centrais, especificas e tacitas de cada ator na cadeia
produtiva agroindustrial do SLCC, com reflexos na diminui¢do do grau de dependéncia mutua,
conduziram a um aumento do poder de mercado da indUstria e elevagdo dos custos transacionais,
um periodo pdés-contrato padrdo, especificamente apds o ano de 2000, de estagnacdo do
complexo citricola paulista.

Além disso, na forma de governanca hibrida adotada, o contrato de compra e venda de
laranja durante a vigéncia dos contratos especificos (1996 até hoje), ndo ocorre a divisdo
equanime das responsabilidades contratuais, isso levou a um aumento das assimetrias (de poder e
de informacGes) e consequente elevacdo dos custos transacionais, a saber, na negociacdo e no
desenho contratual resultante, devido aos problemas de méa-adaptacao.

A cultura perene da laranja, associada ao alto grau de concentracao industrial, limitaram
muito a capacidade de manobra dos citricultores durante a fase de declinio do complexo,
tornando-os capturados pela industria e estabelecendo um grau de dependéncia elevada por parte
do citricultor.

A estagnacao do complexo citricola é evidenciada pela alta dependéncia do citricultor da
indlstria processadora na comercializacdo da laranja, pois ndo ha outros canais de
comercializa¢do consolidados capazes de absorver a laranja excedente, ndo havendo estratégias
consolidadas no mercado interno para tal.

Por outro lado, a baixa dependéncia da industria da producédo de laranjas dos citricultores
independentes, dada a alta capacidade de abastecimento das plantas de processamento com
laranjas proprias, criaram distor¢des enddgenas a cadeia produtiva agroindustrial do SLCC que
ndo podem ser facilmente resolvidas sem a intervencdo de 6rgdos reguladores de defesa da
concorréncia como o SDE e o CADE. Sendo assim, o citricultor entra numa fase dita
emblematica de crise (GIORGIO, 2014), devido tanto a fatores agrondmicos, como também
econdmicos.

Alguns estudos na area agronémica apontam, por exemplo, para a queda de produtividade

por pé-de-laranja??> nas Ultimas décadas, causado por dois fatores associados: primeiro pelo

22 Segundo relata um recente livro que trata sobre a crise na citricultura, langado em 2014 por Fabio Di Giorgi, nos
altimos 30 anos houve uma queda consideravel da produtividade por pé-de-laranja, sendo que a planta em 1983
produzia em média 2,0 caixas de 40,8 kg por pé, em 2004 a média caiu para 1,8 caixas por planta. A média de
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esgotamento do modelo de aumento de produtividade proporcionado pela revolugédo verde, com
utilizacdo intensiva de adubos e defensivos quimicos que aumentaram o ataque e a agressividade
de pragas e doencas na citricultura, como exemplo o greening; e segundo, pelo empobrecimento
do solo decorrentes do primeiro (GIORGI, 2014).

Outros estudos apontam para uma outra direcdo (CASER; AMARO, 2004), ou seja, 0
aumento da produtividade, ndo por planta, mas sim na média de caixas por hectare. Sendo que, a
adogdo de técnicas de adensamento e de tratos culturais elevaram a produtividade por hectare
segundo banco de dados do IEA (BANCOIEA, 1983-2004) e apontado no estudo realizado por
Denise Viani Caser e Antonio Ambrosio Amaro (2004).

Segundo os autores (CASER; AMARO, 2004), houve uma queda de produtividade média
por hectare (aparente e efetiva) apenas em um primeiro periodo na citricultura, com incidéncia
das primeiras pragas e doencas manifestadas na laranja (“tristeza” da laranja) entre as décadas de
1930-34, quando a produtividade por hectare que era de 361 caixas passou para 198 entre 1955-
59. Além da incidéncia de pragas, foi um periodo marcado também por crises internacionais de
guerras (I Guerra Mundial) e pos-guerra, que cessou a exportacdo de laranjas e uma sensivel
queda de precos, remunerando pouco a atividade e ndo incentivando nas melhorias das praticas e
tratos culturais.

O salto de produtividade por hectare se deu entre 1960-64, passando de 215 caixas por
hectare para 232 entre 1970-74, 334 caixas entre 1980-84, 370 caixas entre 1990-94 e finalmente
alcancando 485 caixas de 40,8 kg por hectare entre 2000-04.

Os estudos realizados, apresentam abordagens sobre a produtividade distintos: o primeiro
por area agricola (hectare) e o outro por planta (pé-de-laranja); ndo analisam a atual conjuntura
setorial do complexo citricola e dos conflitos entre os principais personagens da cadeia produtiva
agroindustrial do SLCC. De maneira que, as técnicas de irrigacdo e adensamento podem ter
levado a um avango na produtividade por area, mas a utilizagdo indiscriminada de defensivos
quimicos podem ter reduzido a vitalidade e producédo por pé-de-laranja, levando até o surgimento
de novas pragas e doencas.

Ha também outros fatores econdémicos relevantes que afetaram a atividade citricola e sua
eficiéncia na decada anterior, em 1990, especialmente ligados a politica agricola, como a
valorizacdo cambial proporcionado pela estabilidade monetaria (BACHA, 2004) e ao periodo de
desregulamentacéo do setor (FARINA et.al, 1997).

produtividade por planta, que esteve em torno de 1,85 caixas entre 1970 a 1990, cai para 1,75 caixas por planta para
o periodo entre 1990 e 2004, segundo proprio relato de Fabio Di Giorgi na pagina 15 de introducéo do seu livro.
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No entanto, o principal fator que desencadeou a crise do complexo citricola em especial
dos citricultores pds 2000, € econdmico e ligado aos riscos internos da atividade e a transacdo da
caixa de laranja, que combinados, tornaram a atividade onerosa e com elevados custos
produtivos e transacionais, especialmente nas relacGes entre os dois elos principais da cadeia
produtiva e seu agente coordenador: a industria.

A elevada centralidade e dominancia de poucas empresas de processamento no
direcionamento do complexo citricola, apesar de aparentar um elevado grau de eficiéncia e
capacidade de coordenacéo destas, colaborou na verdade para atestar a incapacidade da industria
em articular ganhos compartilhados com os poucos citricultores que restaram, criando acordos
bilaterais de ganhos apenas unilaterais.

Esses ganhos financeiros podem ser evidenciados pela elevada capitalizagdo do setor
agroindustrial, sendo que as principais empresas processadoras (Cutrale, Citrosuco e Louis
Dreyfus Citrus) investiram na compra de unidades de processamento no Brasil (concentracdo
industrial) e exterior (EUA e Europa) e investimentos altos também no transporte a granel do
SLCC, em tanques refrigerados nas unidades processadoras, portos do Brasil e do exterior
(estoques reguladores), assim como em navios para transporte maritimo.

A expansdo horizontal e vertical, primeiro com a compra de unidades de processamento
no Brasil e no exterior e segundo com os investimentos em pomares proprios e no transporte a
granel do SLCC e do SLNC; permitiram um salto competitivo consideravel e benéfico para a
indUstria, porém com pouco impacto e contrapartida para os citricultores.

Durante uma fase de crescimento e expansdo da indudstria, os citricultores viam seus
custos de producdo por caixa aumentarem ano a ano, devido aos: tratos culturais com adubacéo e
pesticidas mais caros, produtividade por planta cair (incidéncia de pragas e doencas) e
colheita/transporte da fruta até as unidades de processamento repassados; assim como ocorreu
nos custos de transacdo, que serd observado nos contratos de compra e venda de laranja no
capitulo seguinte.

Por isso, nos ultimos anos e a partir de 2012, houve a tentativa de uma mudanca de
postura da industria e dos Orgdos de defesa da concorréncia (CADE) em criar um ambiente
institucional propicio e justo para a negociacdo da caixa de laranja, de maneira que tanto
pequenos, quanto médios e grandes citricultores possam usufruir da estrutura, margens e
dindmica alcangadas pelos outros elos da cadeia produtiva do SLCC, SLNC e os subprodutos.

Relacbes unilaterais ocorridas a partir de 2000, onde apenas uma das partes ganhava,

representou a fase de declinio da citricultura paulista, pois houve intensa concentracao industrial,
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continua integracdo para tras e para frente da industria e deterioragdo das relacbes com 0s
citricultores — elevacdo dos custos de producao e transacionais.

Esses elementos combinados: concentracdo industrial, integracdo para trds e contratos
formais com ganhos unilaterais; representam uma fase de crise que perdura mais de uma década
na citricultura e consequentemente no contexto de desequilibrios dentro do complexo citricola
paulista®.

Nesta fase que se inicia em 2000%*, houve perda de eficiéncia do complexo citricola e da
citricultura, afetados pela crise institucional e das disputas organizacionais, que ampliaram 0s
custos transacionais entre citricultores e processadores e afetou de maneira mais direta o
produtor de laranjas, elo mais fragil, pois a inddstria continuou crescendo horizontal e
verticalmente.

N&o h& como criar uma cadeia produtiva totalmente integrada em todos os seus elos,
primeiro porque as competéncias produtivas ligadas ao core business de cada ator sdo relevantes
nos ganhos em eficiéncia (produtiva e transacional) e segundo porque a vulnerabilidade de toda a
cadeia produtiva do SLCC se ampliaria dada a dificuldade de se controlar todos os riscos
especificos envolvidos em cada etapa: agricola, industrial, logistica e reconstituicéo.

As empresas, especialmente a Cutrale, possui uma visao estratégica de integrar atividades
produtivas a montante, com compra de fazendas e expansdo de pomares préprios, quanto fazer
integracdo horizontal, com a compra de empresas processadoras de laranja no Brasil e no
exterior?,

Além da estratégia de integracdo horizontal, promovida pela Cutrale, ha também uma
estratégia recente de diversificacdo das atividades do grupo, com a tentativa de compra junto a

um grande banco financeiro, o grupo Safra, da empresa norte-americana “Chiquita Brands”, que

2 Isso é uma situacdo totalmente discrepante do ocorrido na maioria dos setores do agronegécio e produtores
agricolas no Brasil a partir de meados 2005, pois foi um periodo de ganhos e margens crescentes para 0s
agricultores vendedores de commodities devido ao aumento de precos ocorrido na maioria dos mercados
internacionais, uma conjuntura favoravel que contrasta com a citricultura em crise neste periodo.

24 A crise é o resultado também de decisGes tomadas anteriormente, especialmente ligadas a mudanca nas regras do
jogo econdémico, por exemplo, as estabelecidas pelo CADE em 1995 quando acabou com o contrato padrdo. Esta
decisdo afetou diretamente o ambiente institucional vigente e as estruturas de governanca no complexo citricola,
conduzindo-o a uma crise devido a intensificacdo da concentracdo industrial (oligop6lio e oligopsénio) e a
ampliacdo dos pomares préprios da indUstria; que associado ao aumento dos custos produtivos advindo das novas
pragas e doencas, foi fatal para a maioria dos citricultores.

%5 A Cutrale comprou duas plantas processadoras na Flérida-EUA em 1996, ambas da marca Minute Maid do grupo
Coca Cola, situadas em Auburndale e Leesburg, subsidiaria Cutrale Citrus Juices USA (disponivel em
http://clui.org/section/cutrale-leesburg-citrus-plant, visitado em 20/0502014). Em 2008 a Cutrale comprou na
Europa uma nova processadora, fabrica Lara, na regido sul de Portugal. Esta ampliacdo dos dominios feitos pela
Cutrale, na integracdo horizontal do setor e aumento da concentracdo do processamento de laranja no mundo, faz
parte de uma estratégia global da companhia.
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comercializa produtos alimenticios: bananas, abacaxis, saladas frescas e snacks saudaveis com
sua marca propria (FREITAS, 2014).

Além dessa estratégia mais recente, a partir de 2000 houve a entrada e saida de vérias
pequenas e médias empresas do setor processador, que aconteceram no periodo de declinio do
complexo citricola, como a Bacitrus em Mirassol fundada em 1982, que paralisou suas
atividades em 2009 e possuia boa interlocucdo com as empresas lideres, vendeu noventa (90)
maquinas extratoras em desuso em 2012 para a Cutrale, encerrando definitivamente suas
atividades.

A KB citrus (Araraquara-SP), fundada em 1997, também vendeu doze (12) maguinas
processadoras para a Cutrale em 2012, as compras das extratoras da Bacitrus e da KB citrus
seriam para a implantacdo de uma nova empresa processadora que seria construida préxima a
rodovia Castello Branco (SOUZA, 2012).

A Coinbra-Frutesp, atual LDC (Louis Dreyfus Citrus) de capital francés, comprou uma
planta agroindustrial em 2012, a Cocamar em Paranavai-PR, capaz de processar sete (7) milhdes
de caixas por safra, um adicional as plantas em S&o Paulo e descentralizando um pouco o
fornecimento de matéria-prima. Neste negocio especifico a LDC venceu uma disputa com a
Cutrale, e agora em 2014 tem capacidade de processar cerca de 80 milhdes de caixa de laranja
por safra. A LDC ganhou a disputa que travara com a Cutrale porque ofereceu uma garantia de
negociacéo contratual por dez (10) anos com os cooperados a Cocamar?®.

A estagnacao e a crise por que passa 0 complexo citricola sdo elementos preocupantes
para todos os agentes e participantes direta ou indiretamente do sistema agroindustrial da laranja,
e também para todos os demais atores indiretamente envolvidos e, por isso, existe uma
preocupacdo das organizagOes de interesse coletivo (Associtrus e CitrusBR) em encontrar uma
nova trajetoria: conciliadora e renovadora.

Busca-se uma nova fase para recuperacdo dos pequenos e medios citricultores, aumento
da coeséo contratual e maior estabilidade nas relagdes bilaterais.

As mudangas dos ambientes: institucional, organizacional e tecnolégico (SAES;
FARINA, 1999); tém demonstrado serem dindmicos e historicamente importantes na
consolidacdo do complexo citricola paulista, porém algumas mudancgas institucionais
importantes ndo conseguiram lograr éxito, pela intransigéncia das partes e a dificuldade do
agente coordenador da cadeia produtiva agroindustrial, as empresas processadoras, assumirem o

papel conciliador e coadjuvante no processo de restabelecer os ganhos compartilhados.

% A noticia veiculada pela “Agencia Estado” de 23 de Margo de 2012, disponivel em <http://gl.globo.com/
economia/agronegocios/noticia/2012/03/ldc-vence-cutrale-em-disputa-por-fabrica-de-suco-da-cocamar.html> ,
visitado em 20/02/2014.
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A tentativa em instalar uma Camara Setorial da Cadeia Produtiva da Citricultura®’ em
2004, como proposta em outras cadeias pelo ministro Roberto Rodrigues, ndo surtiu o efeito
desejado, pois ndo houve adesdo direta das entidades representativas da industria, sendo as
maiores interessadas e com real capacidade de coordenagdo do complexo citricola.

Esses embates no campo politico se refletiram na “Operagdo Fanta”, realizada pela
policia federal com colaboracdo do Ministério da Justica e da SDE em 24 de Janeiro de 2006,
sendo que o resultado foi uma apreenséo de vinte e sete (27) malotes de papeis e documentos?,
além de varios computadores na area administrativa das unidades processadoras.

O ambiente institucional, representado pelas regras formais e informais criadas a partir de
2000, estd se modificando paulatinamente em dire¢cdo a um caminho distinto do encontrado em
1995, com o fim do contrato padréo e a desregulamentacédo de precos.

Neste sentido, existe a busca dos atores envolvidos, citricultores e inddstria, para a
criacdo de um acordo comercial conciliador e padréo entre os dois elos, através do Consecitrus,
com a mediacdo do governo através do CADE, sendo que a camara setorial da citricultura ndo
foi eficaz nestas negociacdes.

Estes novos termos contratuais serdo possivelmente lastreados definitivamente por uma
entidade externa, uma terceira parte, representada pelo Consecitrus, com representacdo do
ambiente organizacional tanto dos citricultores (Associtrus) quanto da industria (CitrusBR), e
criara as regras comuns a serem adotadas em todos os contratos formais no futuro.

O novo modelo contratual que envolve o trabalho de criacdo e consolidacdo do
Consecitrus representa esta tentativa de transformacdo e renovacdo dos principios que
consolidaram a citricultura e a inddstria, baseado na busca pala mutualidade e dos ganhos
compartilhados.

O ambiente organizacional representado pela Associtrus (citricultores), FAESP (poder
publico estadual), a Sociedade Rural Brasileira (SRB — proprietarios rurais) a CitrusBR
(industria) tém se mostrado confiante neste novo modelo representado pelo Consecitrus, e vem

discutindo os elementos que irdo compor a governanga transacional, que devem levar em

27 A camara da citricultura foi instituida formalmente em 16 de Julho de 2004 no auditério da Estagdo Experimental
de Citricultura de Bebedouro, em S&o Paulo, e institucionalmente através da portaria n°516, publicada em 22 de
Dezembro de 2005 no Diario Oficial da Unido.

28 O nimero de documentos apreendidos na “operagéo fanta”, realizada pela policia federal brasileira em Janeiro de
2006, diz respeito a um processo aberto no CADE em 1999, denunciando as empresas processadoras por
cartelizacdo. Os documentos foram lacrados em 2007 e apenas abertos em 2010 para averiguacdo. Houve a tentativa
de um acordo de leniéncia, ou seja, de pacto da indUstria com o setor produtivo citricola declarando formalmente a
existéncia do Cartel, pagando uma multa e assinando um acordo para encerrar as investigacdes e 0 processo. No
entanto, este acordo foi apresentado por apenas uma empresa processadora e sem o0 aval das demais, sendo assim, o
processo ainda estd em andamento em 2015. O acesso aos documentos da investigacdo se dara apenas por meio de
peritos e assistentes, uma vez que o volume deste processo € o maior dentro do CADE e corresponde a
aproximadamente dezoito mil (18.000) paginas de documentos.
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consideracdo o historico relacional anterior e os principios dos ganhos compartilhados
necessarios para o sucesso bilateral no futuro.

Neste sentido, a fase de declinio, estagnacdo e desequilibrios no complexo citricola ap6s
2000 é cheia de assimetrias e indefinigdes no setor, e uma discrepante relacdo bilateral com
grande desigualdade na divisdo dos ganhos relativos a venda do SLCC, do SLNC e dos
subprodutos no exterior com os citricultores.

O resultado € a expansao das empresas agroindustriais lideres, as 3C’s, em direcdo a uma
acentuada integracdo para tras e horizontal, ao mesmo tempo uma citricultura repleta de

incertezas e com elevada exclusdo de pequenos e médios citricultores, tema do préximo topico.

3.6.1 Incerteza e exclusdo na citricultura.

A citricultura, assim como qualquer outra atividade agricola, é impactada diretamente por
dois tipos de incertezas, ou riscos, a produtividade e o preco (BACHA, 2004).

As incertezas séo classificadas na ECT como sendo de dois principais tipos: a externa e a
interna. O risco preco e produtividade sdo ligados a incerteza interna a transagao e inerentes a
transacdo de compra e venda de laranja, podendo ser contingenciados nas clausulas contratuais e
serem compartilhados entre as partes, por isso um risco ex-ante da transacdo e ligados a
assimetria informacional.

A incerteza referente a possiveis variagdes: climaticas, pluviométricas e mesmo o ataque
de pragas e doencas; sdo identificadas como um risco a produtividade do pomar de laranja, uma
vez que afeta diretamente a producéo por planta.

O risco produtividade pode ser reduzido pela utilizacdo de préaticas agricolas e métodos
preventivos de controle, como: adubacdo, pulverizacbes e irrigacdo; mas nunca totalmente
eliminados, pois o risco produtividade € inerente a qualquer atividade agropecuéria.

O risco preco afeta, além da agricultura, outras atividades produtivas e laborais, pois o
mercado e sua estrutura é que, em ultima analise, determinara os precos de mercado. A flutuacéo
de precos no futuro pode tornar qualquer atividade inviavel economicamente, especialmente
quando os custos de producdo superam os pre¢cos de mercado, no caso o da caixa de laranja.

E perceptivel que muitos citricultores tém abandonado a atividade citricola desde a
década de 90, especialmente pelas sucessivas crises do setor e pelo maior risco da flutuacdo de
precos, mais do que o risco produtividade ligado a fatores climaticos e de pragas e doengas.

A transferéncia de novas responsabilidades e obrigagcdes contratuais para os citricultores
pela industria, como colheita e transporte até a planta processadora apds 1995 com 0s contratos
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idiossincraticos, representou 0 constante aumento dos custos produtivos no campo sem
contrapartida dos precos pagos pela caixa de laranja.

O aumento das exigéncias legais para contratacdo de colhedores de laranja, inclusive com
assessoria da industria, representou um impacto significativo para os citricultores, ao mesmo
tempo em que aumentaram o numero de pulverizagdes e 0s custos com os tratos culturais.

O complexo citricola paulista, e atualmente o mineiro, contribuiu significativamente para
o0 desenvolvimento econémico do interior de Sdo Paulo, pois juntamente com o café, representou
um elemento central no ciclo econémico e no préprio processo de industrializagdo e estruturacdo
da cadeia produtiva agroindustrial do suco de laranja concentrado e congelado (SLCC) e seus
subprodutos.

Porém, as estatisticas tém demonstrado uma queda significativa no nimero de pequenos
(<50 na.) e médios (50-200 na.) citricultores, pois estes vém sofrendo consideravelmente no
periodo pos-contrato padréo, depois de 1995, com recordes na producdo citricola sucessivos e a
verticalizacdo da industria para tras.

Isto vem ampliando o poder econémico da industria sobre toda a cadeia produtiva
agroindustrial do SLCC e SLNC, e sem qualquer contrapartida destas processadoras nos
crescentes riscos repassados ao citricultor, especialmente o risco prego.

Veja, no grafico comparativo abaixo, onde sdo apresentados os precos médios mensais de
venda do SLCC para o resto do mundo, segundo SECEX, e 0s precos médios mensais da caixa

de laranja segundo duas fontes: o0 CEPEA e IEA/CATI; entre os anos de Jan/2000 até Jan/2014.
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GRAFICO 3: Comparacdo dos precos mensais da caixa de laranja 40,8 kg (CEPEA e IEA/CATI)
e 0s precos do SLCC para o resto do mundo (SECEX) entre os anos de Jan/2000 a Jan/2014.

Fonte: SECEX, CEPEA e IEA/CATI, disponibilizados pelos pesquisadores do GEPAL.
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Apesar da estabilidade de precos de venda do SLCC em alguns periodos, a flutuacao de
precos da caixa de laranja € muito maior, havendo mais volatilidade nos precos da caixa de
laranja do que no SLCC vendido para o resto do mundo, criando inseguranca e diferengas nas
remuneracdes dos citricultores e empresas processadoras, nem sempre tdo justificaveis e
fundamentadas.

No caso especifico da citricultura paulista € possivel perceber, a partir do grafico abaixo,
a diminuicdo percentual do nimero de pequenas unidades rurais atuando na producdo de laranja
no estado de Séo Paulo, passando de 73,1% (em 1980-81) para 66,6% (em 1995-96). No periodo
de 1995/96 ainda estava em vigor o contrato-padrdo, ou seja, ndo havia ocorrido ainda uma

desregulamentacdo dos precos, o que favoreciam os pequenos produtores de laranja.
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O Grandes (entre 200-1000 ha) O Muito Grandes (> 1000 ha)

GRAFICO 4: Porcentagem do nimero total de unidades rurais com producéo de laranja

no estado de Sdo Paulo subdivididas por tamanho.
Fonte: IEA, in PAULILLO (2000, pg.73).

Com a desregulamentacdo de precos e o surgimento de contratos especificos e sem
indexadores na citricultura, o nimero de pequenos citricultores passou de 26 mil em 1995 para
aproximadamente 17 mil pequenas propriedades de laranja (<50 na) em 2001, uma queda de
aproximadamente 34,6% no numero de propriedades dedicadas a citricultura convencional
(LOPES et.al., 2003).

Para a Associacdo dos Citricultores do Estado de Sao Paulo (ACIESP) havia, em 1990,
aproximadamente 18 mil citricultores em todo o estado de Sdo Paulo, na sua maioria apenas com
cinco (5) mil pés-de-laranjas plantados, enquanto que apenas trezentos (300) tinham acima de 40
mil plantas (ELIAS, 2003).
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Segundo a Federacdo da Agricultura e Pecuéria do Estado de S&o Paulo (FAESP), havia
aproximadamente um total de 20 mil citricultores em 2005 no Brasil, sendo que em 2012 este
namero caiu para aproximadamente 12 mil (BRANDT, 2012).

A producéo de laranjas representa um multiplicador da renda local maior que a producéo
de cana-de-acucar, por exemplo, sendo que a ampliacdo das areas com cana pode prejudicar o
crescimento local no longo prazo, uma vez que gera um namero menor de empregos por hectare
plantado.

A redugdo do numero de citricultores de laranja convencional, mesmo com distintas
metodologias e resultados das pesquisas apresentadas, se deve principalmente a saida de
proprietarios com menos de 50 na do setor (PAULILLO, 2000, p.73) e a fatores internos e
externos ao complexo agroindustrial citricola.

Dentre os fatores internos ao complexo citricola que levaram a saida gradativa dos
pequenos citricultores destaca-se, como citado, o aumento das incertezas internas a transacao
(assimetria, risco moral e produtividade) que ndo sdo compartilhadas, acompanhadas pelo do fim
do contrato padréo (1995), a integracdo vertical para tras da industria (pomares proprios).

A visdo baseada em recursos (HATCH, 1997) aponta que a gradativa diminuicdo da
dependéncia da indlstria da sua necessidade de fornecimento da laranja por terceiros,
citricultores, permitiu um exercicio maior de seu poder de coordenacdo, controle e barganha
sobre o préprio contrato resultante da negociacdo bilateral, e em certo grau, de dominacdo
relativa dos citricultores aos seus interesses.

Além disso, ha fatores conjunturais como o fraco interesse de associacdo entre 0s
citricultores (pulverizacdo do interesse coletivo) e 0 aumento da incidéncia de pragas e doencas,

que foram também decisivas para determinar a saida dos citricultores da atividade.

O numero de plantas citricas em Sdo Paulo vem caindo. No segundo
semestre de 2013 j& haviam sido erradicadas 3,5 milhdes de plantas com
sintomas de greening, 70,7 mil com cancro citrico, 3,7 milhGes com outras
doencas e 4,5 milhdes por mudanca de atividade. Nesse mesmo periodo,
somente 1 milhdo de plantas citricas foram replantadas. (MOREIRA, 2014
—Jornal O Estado de S&o Paulo de 14 de Agosto de 2014.)

Os riscos transacionais mais elevados dada as incertezas futuras, associados a estes
fatores conjunturais no pés-contrato-padrao em 1995, a0 mesmo tempo em que elevaram o poder
de barganha da industria (AZEVEDO, 1996), tornaram 0s pequenos e médios citricultores

totalmente dependentes de ac¢Ges individuais e localizadas, e por isso, capturados pelo poder de
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coordenacdo, centralidade e dominéncia das empresas processadoras (PAULILLO, 2006) no
complexo citricola paulista e na cadeia produtiva do SLCC e SLNC.

Dentre os fatores externos que motivaram a saida dos citricultores da atividade, o
principal deles é a expanséo dos canaviais no estado de S&o Paulo, que se tornou mais rentavel
aos pequenos e médios proprietarios de terra e fizeram com que muitos migrassem de atividade,
uma vez que grande parte do plantio, colheita e transporte da cana sdo feitos pelas usinas.

Além da vantagem do compartilhamento de obrigacGes entre usina e produtor rural,
existem nos contratos firmados clausulas referentes aos precos pagos pela tonelada de cana,
atrelados a um indexador o ATR (AcUcar Total Recuperavel)?®. Este modelo de gestdo foi
proposto pelo Consecana, criado em 1999, pelo trabalho realizado entre cinco representantes dos
produtores de cana-de-agucar e cinco industriais, que sdo um modelo de autogestdo e governanga
da cadeia produtiva agroindustrial do acucar e do alcool e de equilibrio de forcas e
compartilhamento de incertezas.

Nestes contratos, quanto maior o valor do ATR médio (estabelecidos mensamente pelo
Consecana) melhores serdo 0s precos pagos pela tonelada de cana referente aos pagamentos dos
produtores de cana. Esse indice também reflete um comprometimento da inddstria nos ganhos e
riscos compartilhados na cadeia do agucar e do alcool, pois quanto maior/menor o preco dos
produtos derivados (agucar e do alcool) isso impacta positivamente ou negativamente na formula
de ATR¥®, equalizando e dividindo as incertezas na cadeia produtiva agroindustrial do aglcar e
do etanol.

A existéncia de incertezas internas e externas no complexo citricola contrasta com a
maior transparéncia e compartilhamento de riscos nas negociac¢6es da cana dos produtores junto
as usinas, dos elos da cadeia agroindustrial do acucar e do etanol.

Esse maior risco ou incerteza na citricultura também acontece devido as diferencas
existentes nas estimativas oficiais de safra, contendo o numero de caixas de laranja dos
anos/safras correspondentes, que interfere diretamente nas expectativas dos agentes (citricultores
e processadores) e se reflete nos contratos especificos ap6s o fim do contrato padrdo em 1995.

As estimativas de safra criam expectativas distintas nos atores produtivos, aumentando o
grau de incertezas ao inves de diminui-las, especialmente por conta do impacto destas nos precos

da caixa de laranja.

25 Os aglicares totais recuperaveis, que é expresso em quilogramas de aglcar por tonelada de cana, representam
todos os agucares totais passiveis de recuperagdo pelas usinas de processamento.

% O “Manual de Instrugdes do Consecana.” estd disponivel no site da ORPLANA, em
<www.orplana.com.br/novosite/manual_consecana.pdf>. Neste é estabelecido no Artigo 15, paragrafo 5°, que “O
CONSECANA-SP divulgara, juntamente com o pre¢o do kg do ATR, os pregos ponderados dos produtos derivados
da cana-de-agucar com base no mix de comercializagéo.”
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Um levantamento da CONAB de 2013 apontava para uma estimativa de producéo para a
safra 2013/14 de duzentos e noventa e um (291) milhdes de caixas de laranja em S&o Paulo e
uma expectativa de cento e dez (109) milhdes de caixas para Minas Gerais, num total de
quatrocentos (400) milhdes de caixas aproximadamente, muito préxima a verificada.

Por outro lado, as estimativas da principal entidade de representacéo coletiva da industria
processadora, a CitrusBR que é a antiga ABECITRUS, indicava uma estimativa da safra
brasileira de laranja para 2013/14 por volta de duzentos e sessenta e oito (268) milhdes de caixas
de laranja, considerando que a safra de 2012/13 foi de trezentos e oitenta e cinco (385) milhdes
de caixas®l.

As previsdes de safra da Conab de 400 milhdes de caixas, e da CitrusBR, de 268 milhdes,
representam a utilizacdo de metodologias de pesquisa distintas, criando diferentes expectativas
nos agentes, inclusive para tomada de decisdo e fechamento dos contratos especificos ou
idiossincraticos com os citricultores.

As estimativas nunca sao precisas, por isso ha grande variacdo no que é efetivamente
colhido e o que foi previsto nas respectivas estimativas de safra, além do que a fase de
negociacao entre citricultores e industria fica debilitada pela incapacidade de previsGes mais
acuradas.

As distor¢bes nas metodologias utilizadas, que aparecem nas previsdes estatisticas
oficiais feitas tanto pelas empresas processadoras, através de sua entidade a CitrusBR, gquanto
pela Conab, enviesando muito as analises e as perspectivas de formacdo de precos para as
relagOes transacionais e de barganha de precos entre o produtor e a industria.

Estas assimetrias fazem com que os desenhos contratuais acentuem as incertezas
transacionais, na medida em que ndo conseguem antever e fazer contingéncias futuras através
dos termos contratuais com relacéo aos precos.

As previsdes de safra geralmente sdo imprecisas devido as mudangas de origem
climética, tratos culturais e a possibilidade de ataque de pragas e doencgas nas plantacfes de
laranja, além do que, ha a utilizacdo de diferentes métodos e ferramentas para esta previsao.

As previsdes feitas pela industria de processamento, por exemplo, sdo feitas em areas
internas especificas, matéria-prima ou “supply chain” (cadeia de suprimentos), considerada

estratégica pelas empresas processadoras, sendo que utilizam modelos estatisticos e uma

31 Estes dados estdo disponiveis no site da CitrusBR, em www.citrusbr.com.br. A queda expressiva da estimativa de
producdo de laranja para a safra 2013/14 para 268 milh8es de caixas, se deve primeiramente por fatores climaticos
adversos e segundo pela diminuicdo da produtividade por pé, dado o estresse causado pelas duas grandes safras
anteriores, de 2011/12, de 554 milhGes de caixas, e a de 2012/13, de 504 milhdes de caixas.
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combinacdo de: imagens de satélites, analise visual dos compradores, idade média dos pés de
laranja e variedade das plantas.

Atualmente estes dados compdem um sistema de informacbes geograficas estratégicas
para a tomada de decisédo dos agentes na compra da laranja, com a formalizacdo da proposta
(preco da caixa), desenho e assinatura do contrato formal de compra e venda de laranja com o0s
citricultores.

Enquanto que as estatisticas de safra feitas pela Conab em relagdo a algumas culturas
como a laranja, ainda utiliza o método de consulta direta ao setor produtivo, em geral, as
entidades de classe e 6rgdos de pesquisa/extensao rural — CATI e APTA, no caso do estado de
Séo Paulo.

Este método é considerado muito subjetivo e impreciso, por isso vem sendo substituido
gradativamente por novos métodos, mais objetivos e com maior precisdo, especialmente a partir
do projeto Geosafras implantado recentemente pelo governo federal (FIGUEIREDO, 2007),

talvez por isso a safra de 2013/14 foi melhor prevista e inferida pela Conab e néo pela CitrusBR.
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FIGURA 5: Regides administrativas produtoras de laranja no estado de S& Paulo —

cinturdo citricola paulista.
Fonte: CATI, disponivel em <www.agricultura.gov.br/arq.../file/.../Acompanhamento_da_Safra.pdf>,
visitado em 03/02/2014.

Dentre as principais doencas que atacam as plantacdes de laranjas, uma incerteza externa

a transacdo, e que impactam diretamente as expectativas de safra estdo: o greening, a clorose
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variegada do citrus (CVC) ou amarelinho (provocado por uma bactéria chamada Xylella
fastidiosa), o cancro citrico, também provocado por uma bactéria a Xanthomonas axonopodis pv.
Citri e a morte subita do citrus que atualmente ndo existe a identificacdo do virus ou bactéria
causadora desta anomalia.

Além das doencas, as mudancas climaticas apresentam sérios riscos (incerteza externa —
risco ex-ante) as previsoes de safra e a construcdo de clausulas de contingéncias futuras, uma vez
que, acabam aumentando o viés das analises estatisticas e das safras dos produtores citricolas,
impondo limitagbes a este tipo de salvaguarda contratual, geralmente baseada: variedade,
numero de pés em producéo, idade média das plantas e tratos culturais utilizados.

E no cinturdo citricola paulista e mineiro, principais regides produtoras e onde se
concentra grande parte da producdo de laranjas no Brasil, especialmente a da espécie citrus
sinensis, dentre as principais variedades cultivadas nesta regido estdo: Hamlin, Westing, Péra,
Valéncia e Natal.

Essas variedades de laranja possuem pontos de maturacdo do fruto em distintos periodos
do ano, favorecendo o melhor planejamento e moagem da producdo. Além disso, estas
variedades correspondem as variedades de laranjas adequadas a legislacdo dos paises
consumidores e importadores do SLCC ou SLNC, pois, ao serem processadas, 0 seu suco pode
ser classificado dentro dos padrdes internacionais estabelecidos pelo Codex Alimentarius, ou
seja, dentro dos padrdes de atributos de qualidade desejados.

A queda da area, producdo e rendimento da laranja, especialmente no estado de Séo
Paulo, segundo a CONAB (2013), se deve aos problemas fitossanitarios das pragas e doencas,
especialmente o “greening”.

Estas incertezas quanto ao preco da caixa, estimativas de safras e doencas; associadas a
inflexibilidade das empresas processadoras em desenhar um contrato bilateral e de ganhos
mutuos, vem sendo o principal motivo pela saida de varios citricultores da atividade de 2004 a
2014.

No préximo topico hd uma descricdo da estrutura de mercado da laranja e o aumento de
poder da inddstria (AZEVEDO, 1996; PAULILLO, 2000), além de fatos que corroboram a
assimetria de informacdes do complexo citricola paulista, especialmente nos fatos que se

sucederam apds a operacao Fanta em 2006.
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3.6.2 Estrutura de mercado da laranja e ambiente organizacional.

O comércio de compra e venda de laranja para a industria de processamento e fabricacéo
de SLCC, SLNC e subprodutos; caracteriza-se por um oligopsénio e a0 mesmo tempo um
oligopdlio, pois € uma estrutura de mercado concentrada em poucas empresas compradoras de
laranjas e também vendedoras de suco de laranja no mercado brasileiro e internacional (SOUZA,
2001).

Atualmente o oligopsonio é composto por: Cutrale, Citrosuco e antiga Coinbra-Frutesp,
hoje Louis Dreyfus Citrus — LDC; as “3 C’s” aglutinam grande parte da producdo de laranjas,
seu processamento, logistica e distribuicdo para comercializacdo internacional do SLCC e o
SLNC, além os outros subprodutos da laranja: d’limoneno, 6leo essencial, dgua essencial e
pellets; sendo apenas o pellets de polpa citrica direcionado ao mercado interno.

As trés maiores empresas processadoras de laranja, sdo respectivamente a: Citrosuco,
com capacidade instalada de 493 extratoras (365 em funcionamento), Cutrale, com 290
extratoras, e LDC, com 214 extratoras; concentrando ao todo de 95% aproximadamente da
capacidade instalada de processamento industrial de laranja e, consequentemente, grande parte
das exportacdes brasileiras de SLCC, SLNC e os subprodutos.

Ao todo a industria possui um total de 929 extratoras, sendo que 869 dessas extratoras em
operacdo pertencem as 3C’s — veja a FIGURA 6: Numero de extratoras por planta e inddstria
processadora. — da distribuicdo geogréfica das extratoras e a TABELA 5 sobre o aumento de

2004 até 2013 do numero de extratoras das empresas processadoras de laranja.
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FIGURA 6: Numero de extratoras por planta e industria processadora.
Fonte: CitrusBR, 2013. Disponivel no site <www.citrusbr.com.br>, visitado em 01/02/2014.
O que anteriormente estava pulverizado em um ndmero maior de empresas processadoras

no inicio de 2000, as chamadas 5 C’s: Cutrale, Citrosuco, Coinbra-Frutesp, Citrovita e Cargil;
em 2004 passou a ser apenas as 4 C’s devido a venda da Cargill para a Cutrale e, posteriormente,
em 2011, passou a ser apenas as 3 C’s, dada pela fuséo entre Citrovita com a Citrosuco®

A elevada concentracdo da capacidade de processamento da inddstria entre 2004 e 2013,
sdo indicadores do grau de concentracdo industrial que vem sofrendo a cadeia produtiva

agroindustrial do suco de laranja. Isto € um elemento prejudicial nas negociacgdes bilaterais com

32 A fusdo entre Citrovita e Citrosuco envolveu um pedido de aprovagéo junto ao CADE, iniciado em Maio de 2010
com a aprovagao regulatéria da Unido Europeia. O processo de fusdo foi posteriormente aceito como sendo valido
em Dezembro de 2011 pelo 6rgao de defesa da concorréncia, criando a maior empresa de processamento de suco de
laranja do mundo. Houve também a assinatura de um termo de compromisso de desempenho com o setor produtivo
citricola, seriamente impactado pela fusdo e concentracdo setorial, com a promessa de parada da expansdo dos
pomares proprios, além de melhorar a disponibilidade de informagdes para os citricultores e a assinatura de
contratos de longo prazo para aumentar a seguranca. As duas decisdes do CADE: a de 1995, decretando o fim do
contrato padrdo, e posteriormente a de 2011, com a aprovacdo da fusdo Citrovita/Citrosuco; sempre foram
acompanhadas de recomendacdes e termos de inten¢des, nunca seguidas pelas empresas processadoras. H4 uma
dificuldade do 6rgdo de defesa da concorréncia em visualizar os danos causados pela criacdo destas megaempresas
ao complexo, pois tornam varios citricultores ainda mais dependentes e vulnerdveis a ampliacdo de poder dessas
organizacgdes. Isso se torna mais evidente com o julgamento de cartelizagdo que dura desde 1996 e culminou com a
operagdo Fanta em 2006, até o momento nao julgado pelo 6rgédo de defesa da concorréncia brasileiro — CADE.
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produtores de laranjas que ndo tem esta capacidade de ganhos em escala e de recursos de poder

que possui a industria de processamento de laranja.

TABELA 5: Capacidade instalada representada pelo nimero de extratoras de cada empresa
processadora no complexo citricola paulista: 2004 e 2013.

e NuUmero de Extratoras NuUmero de Extratoras
(2004) (2013)
Cutrale 184 290
Citrosuco 184 365***
Coinbra 137 214
Citrovita*** 116
Cargill* 82
Sucorrico** 30
Bacitrus 30 24
CTM Citrus 30
Citrus Kiki 30
KB 12
Selial Citrus 7
Agromex
Hildebrand 6
Guacho
Total 823 929

Fonte: Dados compilados a partir de pesquisa em revistas especializadas, artigos e visitas aos enderecos eletrnicos das
empresas.

* A Cargill foi vendida a Cutrale em meados de 2004.

** A Sucorrico foi vendida a Citrovita do Grupo Votorantim em 2005.

*** A fusdo entre Citrosuco e a Citrovita foi aprovada pelo CADE em dezembro de 2011. A Citrovita tinha 176 extratoras em
2011. Na fuséo houve uma queda no total de extratoras em uso de 493 para 365 extratoras. 1sso porque unidade de Bebedouro
com 72 extratoras foi desativada pelo Grupo Fisher (Citrosuco) e a unidade de Matdo com 56 extratoras da Citrovita também.
Das 493 de capacidade instalada, restaram as 365 extratoras em operacédo, sendo que a capacidade instalada ainda existe.

A Citrosuco desativou na safra 2012/13 a unidade de processamento em Bebedouro (72
extratoras), talvez porque esta unidade estava proxima a Catanduva onde a Citrosuco, com a
fusdo da Citrovita, passou a ter mais 66 extratoras de suco para moagem e processamento da
laranja.

Atualmente as duas empresas Citrosuco/Citrovita, possuem uma capacidade de moagem,
segundo publicacdo do relatdrio reservado de Margo de 2013%, estavel desde 2010 em torno de
140 milhdes de caixas de laranja por safra, contando com a desativagdo da unidade da Citrovita
em Matdo-SP e da Citrosuco de Bebedouro-SP, caso contrario esta capacidade estaria em torno

de 190 milhdes de caixas por ano/safra.

33 Artigo do “Relatorio Reservado” de Margo de 2013, sob o titulo “Citrovita e Citrosuco vivem o lado amargo da
fusdo”, disponivel em  <http://web.grupomaquina.com/maquina/imagem/noticia/20130311/2362998625840/
RR4577.pdf> e visitado em 20/04/2014.
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A estrutura oligopolistica da industria processadora de citrus se deve as fortes barreiras a
entrada criadas pelas proprias empresas lideres, pois possuem forte conhecimento da cadeia
produtiva (producéo, processamento e distribuicdo), altos ganhos em escalas e recursos de poder
variados: financeiro, politico, juridico, organizacional, etc. (PAULILLO, 2000).

Os ganhos em escala das empresas lideres sdo importantes e advém do conhecimento
técnico-produtivo adquirido ao longo das varias fases de construcdo do complexo citricola
paulista, sendo que estas experiéncias propiciaram uma otimizacdo na utilizacdo da capacidade
instalada e, consequentemente, reduziram os custos marginais na producdo e distribuicdo do
SLCC e do SLNC.

Os ganhos em escala obtidos com a utilizacdo de unidades com grande capacidade de
processamento, pelo seu: nUmero de extratoras, tanques para estoque refrigerado e transporte a
granel da unidade até as empresas reconstituidoras; correspondem a uma das vantagens
competitivas dessas empresas no momento da comercializacdo do produto, j& que é uma
commodity e existe baixa possibilidade de diferenciacéo.

As duas maiores empresas processadoras concentram atualmente mais de 60% das
exportacdes brasileiras de SLCC, e as principais caracteristicas dessas empresas sdo os altos
ganhos em escala e os canais de distribuicdo bem consolidados.

Tomando a demanda mundial de suco de laranja concentrado e congelado como
estagnado e até em queda em determinadas regiGes consumidoras, qualquer nova entrada neste
setor leva, segundo as leis de oferta e demanda, vista de forma simplista, uma queda dos pre¢os
internacionais da commodity como resposta a esta entrada e ao aumento da quantidade de
SLCCC ofertada.

A pouca possibilidade de diferenciacdo do SLCC € algo benéfico para as empresas
processadoras (principalmente as organizagdes lideres do mercado), pois torna o mercado menos
competitivo e resguarda os beneficios dos ganhos em escala, mantendo assim, os patamares de
lucro das empresas de processamento de laranja.

Através do GRAFICO 4 abaixo é possivel perceber a estabilidade do consumo de suco
sabor laranja nas diversas regides e mercados consumidores do mundo entre 2003 e 2011, sendo
que houve uma queda no consumo em tradicionais compradores como a Europa (-5%) e a
América do Norte (-18,6%), e uma expansdao em mercados emergentes como: Oriente Médio
(58,7%), Africa (54,5%), América Latina (28,3%), Asia (17,3%) e Oceania (6,9%).
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EVOLUCAO DO CONSUMO DE BEBIDAS SABOR LARANIJA POR REGIAO
(em mil toneladas de FCOJ Equiv. 66°Brix)
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lincluindo paises do Oriente Médio: Arabia Saudita e Israel. Inclui suco de laranja utilizado em mix de frutas e vendido
congelado no varejo.

GRAFICO 5: Evolucéo por continente do consumo de suco de laranja nos anos de: 2003 e 2011.
Fonte: Markestrat a partir de Tetra Pak e Euromonitor, disponibilizado pela Associtrus.

Do ponto de vista do ambiente organizacional, a entidade atualmente representante da
industria, a CitrusBR, tém um papel de coordenacéo das atividades que produzem vantagens nas
acOes de colaboracdo entre as empresas processadoras, especialmente alcancar e desenvolver 0s
mercados emergentes para a venda do suco de laranja.

No entanto, grande parte da preocupacdo atual da CitrusBR € remediar conflitos com os
citricultores, uma total mudanca de prioridades de coordenacgdo estratégica, pois os conflitos
poderiam ter sido remediados durante a Gltima década.

A busca por governancas em forma de aliangas estratégicas®, neste caso uma alianca
estratégica horizontal (BESANKO, 2000) com os atores do mesmo setor incorporando e
direcionando as a¢des coletivas e de forma cooperativa através da CitrusBR, poderia resultar em
ampliacdo dos negdcios no exterior e fortalecimento da cadeia produtiva do suco de laranja e 0s
subprodutos. Isso porque a colaboragéo e as agOes coordenadas estariam centradas no core
business das trés empresas que restaram na inddstria citricola, ao invés de acirrar a concorréncia
entre as empresas processadoras por diferenciacdo de produto, facilita a coordenacdo entre as
mesmas no direcionamento estratégico.

A estrutura de mercado concentrada (oligopsénica e oligopolista) leva a uma grande

capacidade de aglutinacdo de interesses por parte dos atores processadores de laranja neste

34 Alianca estratégica e estrutura de governanca sdo conceitos muito proximos em economia, uma vez que ambos
tratam das formas ou estratégias das organizacdes em explorar ou mesmo proteger oportunidades através de uma
estrutura organizacional apropriada, ou seja, como organizar eficientemente transacfes complexas e ndo perder o
poder de decisdo e de geragéo de lucro.
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mercado e esta maior coordenacdo leva a alguns tipos de efeitos indesejaveis sobre os demais
atores da cadeia produtiva agroindustrial, especialmente a jusante onde estdo os citricultores.

A néo diferenciacdo da commodity SLCC facilita também a coordenacéo entre os atores
ligados ao processamento da laranja, através da CitrusBR, elevando aos ganhos de escala como
transporte a granel e os terminais de estoque de SLCC em mercados estratégicos, como Europeu
e Asiético.

A produgdo de produtos commodity em mercados concentrados e voltados para
exportacdo, especialmente onde existe forte aglutinacdo de interesses como o da industria de
processamento da laranja, ao invés de acirrar a competicdo entre as empresas e a propria
diferenciacdo produtiva, geralmente ocorre apenas uma intensificacdo da producdo em massa e a
busca por padronizacdo, com a intencdo de ampliar mercados, ganhos e lucros.

Isto pode ser percebido com a saida de um pool e citricultores da producdo e
comercializacédo internacional do SLCCO (Suco de Laranja Concentrado e Congelado Organico),
que ocorreu em meados de 2009/2010, com o fim do processo de certificacdo organica das
propriedades e a volta para a producao da laranja convencional.

O argumento inicial do grupo de produtores, ligados ao pool da Montecitrus, era de que o
greening estaria comprometendo os pomares que nao utilizavam qualquer aditivo quimico ou
pesticida de controle e prevencdo de pragas, entretanto, existe um forte apelo das empresas
processadoras pela padroniza¢do no comércio internacional do suco de laranja.

Existe neste sentido uma visivel busca pelas empresas processadoras por ganhos em
escala da commodity, estas empresas sdo tidas como organizacdes eficientes e competitivas no
mercado internacional do SLCC e do SLNC, ambos convencionais.

Os ganhos em escala se direcionam a investimentos tanto na construcdo de grandes
estruturas de processamento, plantas com o devido planejamento no fornecimento da matéria
prima e maxima utilizacdo de sua capacidade instalada, quanto nas melhorias na distribuigéo e
logistica, como o transporte a granel do SLCC e o SLNC.

Este Gltimo, o transporte a granel com tanques e caminhdes refrigerados, corresponde a
um grande salto tecnologico conquistado pelas empresas processadoras, pois 0 transporte em
tambores e depois em containers refrigerados ainda representavam uma grande barreira
tecnoldgica e de logistica para outros paises, pois 0s volumes eram mais reduzidos.

O transporte a granel representou ganhos em escala significativos, associado a correta
manutencdo de toda a cadeia de frio e a minimizagdo das possiveis contaminagdes cruzadas. E

um diferencial tecnoldgico importante das empresas brasileiras no transporte de sucos
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concentrados em todo o mundo, relacionado especificamente ao ambiente tecnologico (SAES;
FARINA, 1999) da cadeia produtiva do SLCC e do SLNC.

E importante enfatizar que a diminuicdo dos custos produtivos, ou dos ganhos em escala,
exerce uma forte pressao sobre a etapa da producéo rural citricola, uma vez que 0s custos mais
significativos do SLCC e do SLNC estéo relacionados a matéria prima: a laranja.

A busca por ganhos em escala e o fim do contrato padrdo em 1995 contribuiram para que
a década de 90 fosse marcada pelo aumento no poder de barganha da inddstria de processamento
sobre os produtores de laranja.

O fim do contrato padrdo elevou a pressdo da industria sobre os precos da caixa da fruta
(40,8 kg) e contribuiu para novas experiéncias quanto a comercializacdo entre producao citricola
e industria de processamento ocorresse.

As formas de comercializacdo entre producdo citricola e industria se diversificaram,
surgindo assim, distintas formas governanca e experiéncias. Houve também uma negociacdo
sobre as responsabilidades da colheita e do transporte da fruta, que ndo mais seria feita pelos
processadores, mas seria responsabilidade dos citricultores em 1996.

Todas essas mudancas tiveram um impacto direto sobre o0s pequenos e médios
citricultores na fase de maturidade do setor da década de 90, que ndo tinham estratégias definidas
e seu poder de barganha era reduzido, além do que, ndo podiam obter ganhos em escala, dada
pelas limitacdes de recursos fisicos (terra) e financeiros (investimentos) e devido a atividade
citricola ser intensiva em trabalho e ndo em maquinas como na industria.

Essas limitagdes, associadas a disputa de interesses junto as empresas processadoras,
levaram a saida e mesmo a busca por estratégias diferenciadoras dos pequenos e médios
agricultores do setor citricola.

A formacéo de grupos de venda para a industria de processamento, chamado também de
pools de citricultores, que se da através da formagdo de contratos horizontais de governanga®,
comegou a ser uma pratica comum entre alguns citricultores e tornou-se uma forma
organizacional hibrida importante para os pequenos e médios proprietarios do cinturdo citricola
paulista nos anos 90 e depois a partir de 2000.

Os pools de produtores sd@o importantes no processo de barganha com a industria
processadora, e este diferencial organizacional de contratos horizontais, por vezes informais,

colaboraram significativamente para o fortalecimento e a perpetuacdo dessas formas

35 Muitas vezes esses contratos sdo feitos de maneira informal, ou seja, sem qualquer tipo de documento escrito que
formalize e constitua garantias entre as partes, sdo formas organizacionais e de governanca lastreadas pela
confianca.
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organizacionais no complexo citricola paulista ap6s 1996 e até 2014, especialmente na
negociacéo dos contratos formais com o oligopsonio agroindustrial.

Os pools de citricultores tém sido decisivos nas negocia¢des com a indUstria, assim como
as associagdes de produtores que s@o organizacOes de interesse coletivo setorial, como: a
ASSOCITRUS (Associacdo Paulista de Citricultores — 1974) e a ACIESP (Associacdo dos
Citricultores do Estado de Séo Paulo — 1987).

Os pools de citricultores se sobressairam como forma organizacional informal na
negociacdo dos contratos de compra e venda de laranja, na medida em que concentraram melhor
0s processos decisorios. Estas organizacdes aglutinaram melhor os interesses dos atores porque
sdo formados por citricultores geograficamente mais proximos, facilitando a tomada de decisao
final e de representacédo junto a indUstria processadora.

Os pools tém melhores diretrizes estratégicas e estdo localizadas em territorios
produtivos geograficamente definidos (veja estudo feito por VIEIRA, 1998 — sobre a relacdo dos
pequenos e medios produtores rurais e a industria de processamento).

(...) Os citricultores sdo estimulados a se associar para essas
negociacdes, tentando maior poder de barganha. Um exemplo sdo o0s
“pools” de citricultores. Talvez seja essa a unica saida para a manutengdo
de pequenos e médios citricultores na atualidade. (...) As associacdes
especificas de produtores, por diversos motivos (problemas gerenciais,
dificuldade de arrecadacdo, interesses politicos particulares e muitos
outros), ndo se mostraram capazes de representar satisfatoriamente o0s
interesses dos citricultores. (FIOREZI, 1999)

O estudo dos pools de citricultores, como forma organizacional eficiente e lastreada por
elementos complementares de governanca ou informais como: reciprocidade, confianca,
integridade ampla, consentimento efetivo, entre outros; é importante para compreender o
complexo citricola paulista ap6s 1995, com o fim do contrato padréo, até 2014, pois possibilitou
a sobrevivéncia de varios pequenos e médios citricultores.

As novas experiéncias de governangas entre citricultores, representado pelos pools, se
mostram importante porque determinou a sobrevivéncia de um grande nimero de citricultores
(pequenos, médios e grandes) além do que equilibrou parcialmente o jogo de interesses entre 0s
citricultores e a industria processadora.

A ascensdo de alguns pequenos e médios citricultores na década de 90 se deu primeiro
pela forma organizacional adotada, ou seja, os pools, e em segundo lugar, pela diferenciacéo
produtiva a partir do campo, ou seja, através da producdo e cultivo da laranja nos moldes
organicos, por exemplo, as relacGes toll processing da Montecitrus (pool de citricultores) e a

Citrovita que durou dos finais de 2009/2010.
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As estruturas de governanca foram muito afetadas pelo ambiente organizacional e as
estruturas de mercado formadas com o fim do contrato padrdo em 1995 e mais efetivamente a
partir de 2000, colaborando para a fase de desestruturacdo do complexo citricola paulista e 0 seu
declinio. Por isso, as estruturas de governanga e as negociacdes que envolvem o contrato de

compra e venda de laranja sera discutido no préximo tépico.

3.6.3 Estrategias de governanca do complexo citricola paulista e assimetrias.

A adocdo de formas de governanca variadas pelos citricultores e pela industria, em um
periodo pos-fordista global®® (BONANO, 1999) e de reestruturacio agricola®’ (MARSDEN,
1989), identificadas como formas plurais (MELLO; PAULILLO, 2008), representam a
necessidade crescente de flexibilidade produtiva na cadeia produtiva agroindustrial do SLCC e
do SLNC.

Esta flexibilidade se deve a necessidade das empresas, rural ou agroindustrial, em
adaptar-se aos ambientes institucional, organizacional e tecnoldgico (SAES; FARINA, 1999)
rapidamente, pois estes ambientes interferem diretamente na estabilidade do ambiente
competitivo e as proprias estruturas de governanga.

Os complexos agricolas, inclusive o citricola, tm procurado adaptar-se a crescente
flexibilidade produtiva também nas formas de producdo no campo, como: organica,
convencional e de organismos geneticamente modificados — OGMs; pois estas mudancgas do
ambiente tecnolégico rural interferem indiretamente nos ambientes institucional e
organizacional®®,

No complexo citricola é possivel inferir quais arranjos transacionais tem se mostrado
mais eficientes, especialmente quanto a atender as necessidades e expectativas dos compradores
de laranja e do SLCC e SLNC.

% o pos-fordismo global corresponde ao fortalecimento das organizagdes internacionalizadas, corporagoes
multinacionais, dentro da l6gica de uma economia global que, em alguns casos, reduz e em outros acentua a agao
reguladora do Estado sobre a economia, o mercado e as politicas publicas. Uma caracteristica do movimento pos-
fordista é a hipermobilidade de capital em ambito global, a flexibilizagdo da producdo também em escala global e
finalmente a liberdade das organizagdes em “colonizar” todas as esferas (destruindo fronteiras sociais e espaciais) o
que gera uma descentralizagdo da produgdo.

37 A agricultura e os complexos agricolas em geral passam por um periodo de reestruturacdo em sentido amplo, pois
se estende na producdo, comercializacdo e regulagdo; onde surgem formas de producdo agricolas alternativas, com
um consequente fortalecimento da certificacdo de produtos agroalimentares e agroindustriais.

3 No ambiente institucional conduzem a criagio de mecanismos de regulagio de OGM’s e, indiretamente no caso
da agricultura organica, reforca a necessidade de controles institucionais (leis e procedimentos produtivos) mais
rigidos sobre a quantidade de metais pesados e quimicos nos alimentos convencionais. Em relacdo ao ambiente
organizacional surgem empresas certificadoras, terceira parte na validacdo dos processos de conversdo da
agricultura convencional para a organica.
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Porém, ha que se destacar que cada produto agricola possui uma série de especificidades
que incorporam diferencas importantes no formato de negociacao e diretamente nas formas de
governanca. A alta especificidade dos produtos agroalimentares, geradas pela sazonalidade e
perecibilidade, se ampliam pelas diferencas pontuais entre as préoprias culturas agricolas que
incorporam conhecimentos tacitos (recursos humanos) e de formas de producdo especificas que
as diferencia inclusive dentro do préprio setor a fruticultura.

A industria processadora, para diminuir custos transacionais advindos tanto da incerteza
do volume de laranja disponivel para ser processada a cada ano/safra, quanto das especificidades
do ativo transacionado (atributos de qualidade, locacional, temporal, fisica e dedicada), procura
estratégias de governanca (estruturas de governanca) que se alternam entre: a integracdo (para
tras da indudstria), a quase-integracao (toll processing), contratos de curto e longo prazo (1 a 5
anos) e transacdes de mercado ou spot.

H& pouca preferéncia por transagdes de mercado na cadeia produtiva do SLCC, pois
problemas de inseguranca do alimento afetam principalmente a etapa de producdo agricola e,
sendo assim, a assimetria informacional associado ao risco moral (oportunismo dos agentes)
elevam as necessidades de integracdo e contratos formais, este Gltimo também lastreado pela

confianca (dada pela frequéncia das transacgdes passadas).

A grosso modo, as cinco grandes indUstrias de suco que operam no pais —
Cutrale, Citrosuco, Citrovita, Cargill e Coinbra - dividem seu
abastecimento de laranja em trés partes mais ou menos iguais: pomares
proprios, contratos de longo prazo e mercado ‘“spot”. Dos contratos de
longo prazo (duragdo média de trés a cinco anos), estima Viegas, 70% tém
de ser renovados até junho, e as negociacdes estdo praticamente paradas
em razdo da indefinicdo sobre o tamanho da oferta paulista na safra
2004/05. (Jornal Valor Econdmico, Caderno 1 — Conjuntura, 31/03/2004,)

Se de um lado as organizacOes, processadores e produtores rurais, resolvem problemas
relacionados aos custos transacionais atraves da adog¢do de uma das governangas acima citadas e
advindas das dimensbes de governanca: especificidade do ativo transacionado — temporal,
locacional, fisica e dedicada — (MARINO; AZEVEDO, 2001); das incertezas (volume de laranja
a cada safra) e da frequéncia das transacdes (estabelecimento de confianca), de outro a
consolidacéo de algumas governangas podem criar barreiras a entrada tipicas de uma estrutura de
mercado oligopolizada.

Sendo assim, por mais inovagGes que ocorram na fase agricola, toda a coordenacdo da
cadeia produtiva agroindustrial do suco de laranja e seus subprodutos continuara sendo da

industria ja estabelecida, neste caso em 2014 pelas trés maiores empresas: Citrosuco, Cutrale e
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LDC; pois existem vantagens competitivas relativas a primeira entrada, aliancas estratégicas
firmadas com empresas reconstituidoras®® (Minute Maid/Coca Cola com a Cutrale e Grupo
Eckes-Granini com a Citrosuco) e recursos de poder, inclusive de barganha, dificeis de serem
transpostas por outras empresas de producdo de laranja ou possiveis novas empresas
processadoras.

Alguns casos sdo emblematicos, especialmente tentando enfrentar as barreiras a entrada
do complexo citricola e das empresas processadoras, como exemplo esta a Frutax, em Monte
Azul Paulista. Fundada em 1994 por um tradicional produtor de laranjas da regido, a familia
Blanco, e que havia se separado do grupo Montecitrus, porém ndo conseguiu superar a crise do
preco do suco no mercado internacional e a competitividade do setor, deixando de atuar nas
safras de 1996/97.

A Cambuhy Citrus, outra empresa processadora e produtora de laranjas, fundada em 1992
pelo grupo Moreira Salles, possuia uma participacdo acionaria do pool de citricultores do grupo
Montecitrus desde 1995. A Cambuhy sofreu pressdes das empresas lideres sendo vendida a
Citrovita, pertencente ao grupo Votorantim, em 1998. A Montecitrus continuou uma parceria
estratégica com a Citrovita em forma de toll processing. No inicio da safra 2012/13 a unidade de
Matéo foi desativada pela fusdo da Citrovita com a Citrosuco em 2011.

Houve apenas um periodo, durante a producdo organica da laranja e posteriormente do
SLCCO pelo pool da Montecitrus e pela Nova América, que representaram, alternativas de
governangas no complexo citricola paulista, devido a especificidade humana na producéo da
laranja, que culminou em integracdo para frente no caso da Nova América e de quase-integracdo
(toll processing) no caso da Montecitrus (CARVALHO, 2005), esta ultima perdurou da safra
1996/97 até a safra 2008/09.

A integracdo vertical para frente foi uma forma de governanga adotada que, na
maioria dos casos, ndo resultou numa estratégia de governanca bem sucedida para os pools, pois
houve forte concorréncia com as outras empresas gque ja possuiam as vantagens da primeira
entrada (como canais de distribuicdo bem estruturados e custos produtivos mais baixos) e
podiam praticar precos inferiores.

Além disso, a conjuntura econdmica nacional e internacional ndo favoreceu a maioria
dos pools na década de 90 devido a estagnacdo dos precos do SLCC no mercado internacional e

os altos juros da economia brasileira.

39 A parceria da Coca Cola e da Cutrale junto & marca Minute Maid é fundamental para as estratégias da empresa
brasileira nos EUA. A Citrosuco também comprou uma planta em Lake Wales, na Florida.
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No caso da industria, a integracdo para trds € uma governanca comumente
encontrada, pois visa garantir o suprimento de matéria prima e, neste sentido, diminuir as
incertezas de fornecimento como também assegurar a qualidade do fruto na fabrica para uma boa
caracteristica do SLCC.

A incerteza quanto ao fornecimento de matéria-prima*® e a dificuldade encontrada
pela industria para monitorar a qualidade da matéria prima levam a formas de governanca com
maior predominancia das integradas e das contratuais.

No complexo citricola a governanga contratual e a integracdo para trds preponderam
frente as outras estratégias de governanca, porém as assimetrias, de poder e de informacdes,
criadas pela combinacdo destas duas formas de governanga sdo preocupantes para o futuro da
cadeia produtiva do SLCC e do SLNC.

Isso porque, um ator chave na cadeia produtiva agroindustrial do SLCC e do SLNC,
o citricultor, é diretamente prejudicado quando da utilizacdo das estratégias de governanca
combinadas: integracdo e contratos; pois de um lado ha disputas por informac6es que sdo sempre
assimétricas por parte da empresas e, associado a isso, 0 poder do citricultor diminui,
especialmente o de barganha, para a fixagcdo do preco da caixa de laranja e o contrato resultante.

A teoria organizacional de dependéncia de recursos, estes escassos e estratégicos,
aponta neste sentido, de que as incertezas causadas pelo ambiente fazem com que os atores
procurem resguardar-se, como a estratégia de governancas integradas para tras no caso da
indUstria, isso diminui a dependéncia bilateral dos atores e podem favorecer quem possui maior
poder na transacdo especifica.

Um dos exemplos da ampliacdo da assimetria de informacGes presentes no setor
entre os elos (processadores e citricultores), derivada da integracdo de atividades e recursos
estratégicos, e que afetam diretamente o citricultor e a fixacdo de precos da caixa de laranja, se
refere a disponibilidade de SLCC em estoques pela industria processadora no Brasil e no mundo.

A tabela abaixo demonstra algumas discrepancias existentes nas informacgoes
setoriais prestadas pelo USDA norte-americano e a organizagdo de representacdo coletiva da

industria representada pela CitrusBr para a safra 2012/13.

40 Incerteza ligada diretamente ao estabelecimento da confianga entre os atores, que diminui quando se aumenta a
freqliéncia da transacéo e também quando sdo maiores os volumes comercializados de laranja.
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TABELA 6: Disponibilidade em estoque de SLCC pelas industrias processadoras a
partir de dados do USDA e da CitrusBR para a safra 2012/13.

Brasil ano/safra — USDA CitrusBR DIFERENCA
2012/13
SLCC “FCOJ”
eq (1000 t)
Estoque inicial 240 556 132%
Producao 1260 1019 24%
Disponibillidade 1500 1575
Movimento 1272 1007 26%
Exportacéo 1230 971 27%
Domeéstico 42 36
Estoque final 228 568 149%

Fonte: Disponibilizado pela Associtrus através de dados do USDA e da CitrusBR.

As discrepancias relativas ao conjunto de dados apresentados pela CitrusBR em
contraposi¢do aos apresentados pelo USDA, para o ano safra 2012/13, revelam a assimetria de
informacdes por que passa 0 setor e especificamente o citricultor, que desprovido de recursos de
poder e especialmente de informagdes fica completamente capturado pela estrutura de mercado
concentrada dada sua dependéncia deste canal de comercializacdo da laranja (problema
econémico de lock-in).

Neste caso especifico do conjunto de dados discrepantes apresentado pelas duas entidades
ocorre porque ha a adogdo de metodologias de apuracao e consolidacdo de dados distintas entre
os dois 6rgaos: USDA e CitrusBR.

Segundo aponta Ibiapaba Netto em sua apresentagdo em 5 de Junho de 2014 na 36
“Semana da Citricultura” de Cordeiropolis (SP)*, enquanto o USDA considera apenas o0s
estoques de SLCC nas fabricas no Brasil, terminais no Brasil e sucos em transito no Brasil; a
CitrusBR considera estoque de suco também os varios terminais da industria nos: Estados
Unidos, Holanda, Bélgica, Inglaterra, Japdo, Australia e tambores fora do Brasil.

Neste sentido, os dados oficialmente publicados pelos dois 6rgdos, mesmo que sem
intencdo direta, apenas colaboram para a ja divergente e conflituosa relacdo bilateral entre os
dois elos da cadeia produtiva agroindustrial do SLCC, de maneira que as assimetrias de

informac&o agravam a proposicao de um contrato real e lastreado por principios relacionais.

4 Apresentagdo de lbiapaba Netto estd disponivel em <http://www.centrodecitricultura.br/userfiles/file/
36a_Semana_da_Citricultura_2014/05-06-14%201030.pdf>, acessada em 25 de Janeiro de 2015.
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No proximo capitulo, serdo descritas mais detalhadamente algumas assimetrias e reais
incompletudes presentes nos contratos de compra e venda de laranja, olhando a governanca
hibrida na perspectiva dos citricultores, ja que este arranjo institucional é o principal instrumento
de comercializacdo no complexo citricola paulista para a producédo do SLCC e do SLNC e seus
subprodutos.

As assimetrias, assim como méa-adaptacdes dos contratos, serdo descritas nos estudos de
multiplos casos de relages bilaterais histdricas entre um conjunto de dez citricultores (C1 a
C10) e as principais empresas processadoras: P1, P2, P3, P4 e P5, num total de trinta e nove
contratos (39) de compra e venda de laranja analisados. A utilizacdo de simbolos e ndo o nome
dos citricultores teve a intencdo de preservar a identidade dos citricultores e das empresas, além
de dar maior confidencialidade e privacidade as informacGes a serem apresentadas e analisadas
posteriormente.

Nos pontos que compdem a apresentacdo dos resultados finais do préximo capitulo, seréa
feita uma andlise agregada, descrevendo a evolucdo dos contratos por periodos: contratos a preco
fixo, padrdo e especificos; sempre sob a otica dos citricultores e indicando os principais desafios

para a melhoria da estabilidade e coesdo setorial através da construcdo do contrato relacional.
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4. PLURALIDADE E CONTRATOS NO COMPLEXO CITRICOLA PAULISTA

A decisdo de se produzir um ativo com a integracdo de uma atividade ou compréa-lo via
mercado, e até mesmo a formulacdo de um contrato, ndo é uma solucao dada e simples (KLEIN,
2005), mas envolve varios elementos de governanca, como: a especificidade deste ativo, a
incerteza quanto ao futuro e a propria frequéncia em que as transacées se dardo (WILLIANSOM,
1996); resultando em maior ou menor 0s custos desta transacao.

Dada a complexidade de se analisar as caracteristicas das transacdes quanto as suas reais
dimensdes estratégicas e 0s respectivos pesos que 0s elementos de governanca tém sobre ela
(especificidade do ativo, incerteza e frequéncia), a escolha de um tipo ideal de forma de
governanca nem sempre existe (MENARD, 2004).

E por este motivo que algumas organizacdes produtivas ndo utilizam apenas uma
estrutura de governanca para uma dada transacdo, mas multiplas formas, classificadas como
formas plurais, isso porque, além dos elementos de governanca existentes ha diferentes
estratégias organizacionais para uma mesma transacao.

Por isso, a firma é compreendida sobre a dtica de nexos contratuais, heterogéneos e
complexos (MENARD, 2004), variando sempre entre transacdes via mercado a completa
integracdo de alguma atividade especifica, sendo que as formas hibridas intermediérias
predominam.

A forma de governanca contratual predomina entre os elos das diversas cadeias
produtivas agroindustriais (ZYLBERSZTAJN, 2005b) devido a alta especificidade dos ativos
transacionados (locacional, recursos humanos, perecibilidade, sazonalidade) assim como o
elevado nivel de incertezas correlacionadas, como: variacdo de produtividade (possibilidade de
mudancas climaticas e ataque de pragas/doencas sdo imprevisiveis), variacdo de precos, tarifas e
impostos. Isso torna inevitavel a utilizacdo de elementos formais de contingéncias futuras para
criar mecanismos de garantia entre as partes interessadas em determinado produto agricola ou
agroindustrial.

Na cadeia produtiva agroindustrial do suco de laranja, seja na forma concentrada (SLCC)
ou ndo concentrada (SLNC), sob o viés da cadeia de filiere (BATALHA et.al., 2001), as relagdes
transacionais também séo diversas e apresentam formas de governancas plurais, especificamente
nas transagdes duais entre producdo rural citricola e a fase de processamento da laranja, uma vez
que nesta transagdo existem tanto governancas de mercado, quanto contratos e até mesmo
integracdo (MELLO, PAULILLO, 2008).
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Estas multiplas formas de governanga a montante visam minimizar custos transacionais,
atraves de estratégias organizacionais diversas e plurais para comercializacdo da laranja, na
tentativa de garantir maior comando e controle sobre o conjunto de atividades interconectadas e
uma melhor sincronia entre os demais elos da cadeia produtiva agroindustrial a jusante, como é
apresentado abaixo.

No entanto, formas plurais de governanga também ampliaram a estrutura de poder,
controle e coordenacdo da industria de processamento sobre todas as etapas da cadeia do suco de
laranja e seus subprodutos, garantindo maior flexibilidade para sua adaptacdo ao cenério
nacional e internacional, em detrimento a crescente dificuldade em manter-se na atividade
citricola dos tradicionais produtores de laranja.

A indUstria possui maior controle tanto a montante, com programac¢do da producdo
citricola através da governanca plural, quanto a jusante, dado os estoques reguladores para a

comercializacdo do suco e seus subprodutos no mercado internacional.

INSUMOS PRODUGAO PLANTAS DE IndGstria de Distribuico
AGRICOLAS RURAL PROCESSAMENTO | || reconstituicdo —*\ Atacadistase [— Consumidores
Firmas de IndUstria citricola: Y de Suco de Varejistas - M
suporte a Citricultores | | Larania Supermercados
atividade — m— Cutrale, i
agricola: Citrosuco/Citrovita, =
tratores, Louis Dreyfus. Companhias de
equipamentos, Associtrus - Estoque e
financeiras, Pools Citrus BR Comercializagéo
pesticidas e “Trandings” da
fertilizantes. - ] . IndUstria de

(1) Integracéo vertical para trés; Processamento
(2) Contratos de quase-integracdo

para frente (toll processing) e
contratos formais;
(3) Mercado.

FIGURA 7: Formas plurais de governanca na cadeia do suco de laranja concentrado e ndo

concentrado.
Fonte: Cadeia do suco de laranja baseado na analise de filiére, em Batalha et.al (2001), e formas plurais baseada em
Mello; Paulillo (2008).

No complexo citricola paulista e mineiro € possivel encontrar estas formas plurais de

governanca. Entdo, ha transagdes e governangas da caixa de laranja do tipo:

1996) Governanca “spot”, transacOes de compra-venda de caixas de laranjas realizadas
no mercado fisico a vista. A compra e venda de laranja ocorre no momento da
producdo (ano/safra) e através da entrega da laranja no “portdo da fabrica” pelo
citricultor a empresa processadora (compradora).

Neste tipo de governancga o citricultor faz apenas um contato (telefébnico ou pessoal) com

a industria para acertar o preco da caixa e possivel entrega na unidade de processamento, onde
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sera verificada a qualidade da fruta e a quantidade entregue. Geralmente corresponde ao tipo de
fornecimento com menor participacdo percentual do total de laranjas compradas pela industria.

A governancga spot ou de mercado é preterida dentre as formas de negociacdo da laranja
porque incorre em elevado riscos para as partes. Nas transagdes de mercado ndo ha garantias
para a realizacdo da transacdo, de maneira que qualquer alteracdo nas condi¢cdes mercadologicas,
oferta e demanda de laranja, impactara diretamente nos pregos e também na disponibilidade ou
nédo de laranja para o processamento.

Para o agricultor, que é impactado pelos riscos: preco e produtividade; negociagdes via
mercado sdo muito arriscadas porque comprometem a viabilidade do negdcio. No caso da
laranja, os riscos do citricultor se ampliam dada a especificidade da cultura da laranja, que é
perene e 0s investimentos tém retorno depois do inicio da primeira producdo que ocorre depois
do terceiro ano.

b) Governancas hibridas, com a predominancia de dois tipos de contratos: na forma de
“quase-integragdo” para frente e de formais neoclassicos discretos.

O toll processing corresponde a uma forma de governanca de “quase-integragdo” para
frente, comum desde a década de 90, onde alguns grupos de citricultores (pools) iniciam o
aluguel da parte ociosa de plantas processadoras para o processamento das caixas de laranjas
proprias e a comercializacio do suco no mercado internacional (RAICES, 1989). Este tipo de
governanca € descrita tanto para a producdo do suco de laranja convencional (NEVES, 1995,
1997) quanto para a do suco de laranja organico (CARVALHO, 2005).

Os contratos formais, neoclassicos e discretos, sdo governangas orientadas por regras
escritas e de salvaguardas entre as partes. Estas estruturas sdo discretas porque sdo feitas para
vigorarem por determinado periodo de tempo, geralmente um ou mais anos/safras de laranja.
Caracterizados como neocléssicos devido ao fato de haver inten¢des na sequéncia das relacfes
(longo prazo) e incorporar a possibilidade de mudanca contratual (flexibilidade — adendos).

Ha também alguns elementos implicitos aos contratos, que sdo principios que orientam
todos os contratos. Estes elementos séo classificados como relacionais.

O tipo de governanga contratual ou hibrida ainda corresponde a maior participacéo
percentual de fornecimento de caixas de laranjas para as empresas processadoras, porém vem
perdendo espaco para a integragdo a montante (hierarquica).

c) Governanca hierarquica, com integragdo vertical a montante. Tipologia de
governanca onde as empresas processadoras compram fazendas para o plantio da laranja, um

fornecimento proprio, tendo entdo o total comando e controle sobre a producédo citricola. Este
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tipo de governanca compde a segunda forma mais importante de fornecimento de laranja em
termos de participacdo percentual total.

H& divergéncias entre as organizacbes de representacdo coletiva dos citricultores,
Associtrus, e a dos processadores e exportadores de suco de laranja, a CitruBR, sobre o real grau
de integracdo vertical para trds da industria de processamento, pois isso cria uma elevada
divergéncia competitiva nos orgaos de defesa da concorréncia, como a SDE e o CADE
(FIGUEIREDO; SOUZA FILHO; PAULLILO, 2013).

Essas divergéncias e até conflitos ocorrem uma vez que a especializacdo na producdo da
laranja ndo seria a principal funcdo e competéncia das empresas processadoras, sendo que a
producdo propria (integracdo para trds da indastria) provoca distor¢des de mercado, como
assimetria de informacOes e principalmente de poder. Neste sentido o poder esta dividido em
duas dimens0es, a primeira na negociacdo da caixa de laranja (AZEVEDO, 1996) e a segunda
nos recursos institucionais disponiveis: juridicos, financeiros, politicos e organizacionais
(PAULILLO, 2000).

A maior justificativa da organizacdo que representa as empresas processadoras, a
CitrusBR (antiga ABECITRUS), € que a integracao vertical a montante esta ligada a busca pela
manutencdo de uma utilizagdo minima das capacidades instaladas de processamento das
unidades industriais, isso daria maior seguranca para as operacdes industriais (BARROS;
PERINA, 2013).

Segundo dados da Associtrus, no ano de 2008 o total de pés de laranja das empresas
estava em torno de aproximadamente 84 milhdes, sendo que destes havia a: Cutrale com trinta e
trés (33) milhdes, Citrosuco com trinta e dois (32) milhdes, Louis Dreyfus dez (10) milhdes e
Citrovita com nove (9) milhdes.

Em uma média estimada de produtividade por pé em torno de 1,7 caixas de laranja de
40,8 kg (a media por pé de laranja é da safra 2009/2010 e esta disponivel em estudo publicado

em www.agricultura.gov.br/arq.../file/.../Acompanhamento_da_Safra.pdf) e considerando pés de

diferentes idades e variedades, cada empresa processadora tera entdo um grau de integracdo
vertical para tras, em caixas de laranja, de aproximadamente: Cutrale com 56,1 milhdes,
Citrosuco com 54,4 milhdes, Louis Dreyfus com 17 milhdes e Citrovita com 15,3 milhdes.
Partindo desses dados da Associtrus e considerando que a producgdo da safra 2008/09
estava em torno de 413 milhdes de caixas e foram processadas 289 milhdes de caixas (USDA,
2012), entdo do total de laranjas processadas, aproximadamente 142,8 milhGes de caixas ou
49,41% do total de caixas de laranjas processadas eram da propria industria (integracdo vertical a

montante).
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GRAFICO 6: Origem das laranjas processadas na safra 2008/09.
Fonte: Associtrus.

Com base nos dados apresentados pelo plano metodologico para o “Modelo Consecitrus”
(BARROS; PERINA, 2013), elaborado por Alexandre Mendonca de Barros e Ricardo de Assis
Perina em Novembro de 2013%?, mostra dados diferentes dos apresentados, pois coloca um grau
de integracdo vertical para trds da industria processadora diferente, que estaria em torno de 30%
a 38% do total de laranja processada (dependendo a safra) em 2012, e ndo os 49,41% como
levantado acima com os dados da Associtrus em 2008.

Talvez parte desta diferenca ocorra devido & compra da Citrovita pela Citrosuco em 2011,
que ampliou a capacidade instalada da Citrosuco de 184 extratoras (2004) para 493 extratoras
(2013), sendo que destas apenas 365 extratoras estdo em operacdo. A ampliacdo da capacidade
instalada da industria diminuiu o grau de integracdo para tras (a montante), levando a taxa de
integracdo para tras da Citrosuco, que era de 43,03% em 2008/09, passar para aproximadamente
36,6% na safra 2013/14, pois a produgdo prépria de laranja foi pulverizada em uma capacidade
instalada maior.

Ainda assim, a média de integracdo vertical para tras da industria ainda esta elevada, em
torno de 54,92% do total de laranjas processadas na safra 2013/14, uma vez que o total
processado chegou a 260 milhdes de caixas de laranjas, considerando uma estabilidade de
producdo em torno dos 142,8 milhdes (2008/09) dos pomares prdprios da industria.

42 Esse texto, “Conteido do Modelo Consecitrus: respostas as dividas quanto aos principios metodoldgicos do
modelo de parametrizacdo e de divisdo de riscos e retorno na cadeia citricola brasileira.” Esta disponivel no site
www.citrusbr.com.br, que foi visitado em 19/01/2014.
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O que € preocupante no processo de negociacdo para um modelo contratual comum
através do Consecitrus € o grau de concentracdo industrial associado com a velocidade de
integracdo vertical da industria. Os dois eventos conjuntos contribuem para diminui¢do gradual
da importancia dos pequenos e médios citricultores nas rodadas de negociacdo da caixa da
laranja.

A diminuicdo do numero de pequenos e médios citricultores foi demonstrado em outros
estudos da década de 90 (VIEIRA, 1998), e vem se acentuando nas Ultimas safras, especialmente
na safra 2011/12, onde varios citricultores do complexo citricola paulista ficaram endividados
devido ao baixo preco pago pela industria processadora, abaixo dos custos de producao
(VIEGAS, 2014).

H& também o impacto negativo desses eventos na economia local das diversas regides
produtoras do cinturdo citricola paulista, pois se os citricultores ficam capturados pela estrutura
de mercado da cadeia do suco de laranja, ndo conseguindo lucrar, estes ndo conseguem realizar
0s investimentos necessarios para manter-se na atividade e obter ganhos de produtividade.

Este problema econémico é conhecido como de “lock in”, pois hd um aprisionamento do
citricultor a sua atividade fim, devido aos investimentos em ativos irrecuperaveis, pés de laranja
e nos investimentos agregados ao mesmo, acentuando o grau de dependéncia criado pelo canal

de comercializacdo da laranja para industria.
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TABELA 7: Evolucdo do percentual de integracdo vertical a montante das empresas
processadoras na cadeia produtiva agroindustrial do SLCC e SLNC — 1997, 2004 e 2008.

Grau de Grau de Grau dg
Integracéo Integracéo Integracao
Vertical Vertical Vertical
Industrias 1997 2004 2008

Cutrale 30 — 40% 36% 54%
Citrosuco 30% 28% 43%
Cargill* 30% 22% --
Louis Dreyfus 15% 12% 35%
(Coinbra-Frutesp)
Citrovita** 50% 17% 24%
Royal Citrus*** 40% -- --
Nova América 25% nd nd

Fontes: Os dados de 1997 foram feitos a partir de: Siffert Filho (1993), Paulillo (1994), Mazzalli (1996) e
Azevedo (1996); in: Kalatzis (1998, p.24). Os dados de 2004 e 2008 foram compilados a partir de
estimativas da ASSOCITRUS e em relacdo a capacidade instalada de moagem das respectivas industrias.
* A Cargill foi vendida a Cutrale em meados de 2004,

** O aumento da capacidade instalada através da ampliagdo da planta processadora da Citrovita em
Catanduva e a compra, em 1998, da planta processadora da Cambuhy em Matéo, alteraram o grau de
integragdo para tras desta empresa no ano de 2004. Varios processadores com pomares proprios passaram
a ser, depois da venda dos ativos, grandes fornecedores da indUstria, como o: grupo Moreira Sales (antiga
Cambuhy), grupo Votorantim (antiga Citrovita) e grupo Montecitrus (toll processing na Citrovita). A
Sucorrico foi vendido a Citrovita do Grupo Votorantim em 2005. E a fusdo entre Citrosuco e a Citrovita,
aprovada pelo CADE em dezembro de 2011, possivelmente alteraram significativamente este quadro em
2012, diluindo o total da integragdo para tras (a montante) da inddstria.

*** A Royal Citrus, criada em 1990 em Taquaritinga-SP, foi reativada pela Cutrale em 2011 para
utilizacdo de sua capacidade instalada e processamento da super safra daquele ano, porém desativada em
2012 pela Cutrale.

A industria de processamento da laranja tem criado estruturas de governanca diversas ou
maultiplas desde 1970, pois estas distintas formas de governar as transacdes da laranja procuram
reduzir riscos inerentes ao negadcio (incerteza externa e interna transacional) e, em Gltima andlise,
0S custos transacionais.

Neste sentido, a estratégia de utilizar governancas multiplas para utilizacdo da caixa de
laranja é fundamental para as pretensGes da industria no longo prazo, que € reduzir a
dependéncia dos citricultores.

Com uma estrutura de governanga multipla a industria consegue um maior controle e
poder sobre o desenho contratual resultante na negociagdo com os citricultores, partindo do
pressuposto da menor dependéncia de matéria-prima com a integracao vertical a montante (para
tras).

A forma de governanca plural, adotada pela industria citricola, tem um objetivo

estratégico de aumentar seu poder de barganha (AZEVEDO, 1996) frente aos citricultores além
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de ampliar sua rede de poder (PAULILLO, 2000), de dominancia e centralidade (PAULILLO
et.al, 2006) na cadeia produtiva agroindustrial do suco de laranja (SLCC e SLNC), criando
competéncias diversas e ampliando sua margem de manobra politica, juridica, financeira e
organizacional.

Esse poder de mercado se deve porque a industria, como agente coordenador central e
dominante na cadeia produtiva agroindustrial do suco de laranja (PAULILLO et.al., 2006),
consegue antecipar algumas informagfes estratégicas, como: previsdo de safras, possiveis
flutuacOes do preco da caixa de laranja e flutuacGes de demanda e preco do suco de laranja no
mercado internacional.

Além do que, a industria citricola amplia os recursos de poder por sua configuracao
diversificada nas distintas esferas produtivas, seja como exportador, processador ou produtor de
laranjas (citricultor).

Um destes recursos de poder é o politico, dada sua atuagdo produtiva em distintas areas
da cadeia produtiva agroindustrial do suco de laranja: producédo, processamento e exportacdo do
suco de laranja; as empresas conseguem utilizar-se de mecanismo de pressdo politica sobre os
diferentes 6rgdos reguladores e de interesse coletivo, conforme suas respectivas competéncias
produtivas.

Como produtor de laranjas, a industria cria vinculos com a Confederacdo Nacional da
Agricultura (CNA) e a Sociedade Rural Brasileira (SRB), representante direto dos agricultores
brasileiros na camara e no senado federal. Enquanto industria e exportadora, as empresas
processadoras tém forte influéncia sobre Associacdo Brasileira de Agronegécio (ABAG) e como
exportador vinculo de interesse direto com o Ministério do Desenvolvimento, Inddstria e
Comércio Exterior (MDIC).

Do ponto de vista operacional a industria de processamento, com uma previsdo de safra
mais acurada por seus métodos mais objetivos como descrito no capitulo anterior, conseguem
inferir melhor a quantidade necessaria a ser contratada de caixas de laranja, que sejam suficientes
para suprir sua dada e conhecida capacidade instalada, além de associa-la a demanda
internacional do suco de laranja (concentrado ou ndo), porque a inddstria possui uma melhor
gestdo da cadeia de suprimentos e sua coordenacao.

A organizacgdo de interesse coletivo da inddstria de processamento, antiga ABECITRUS e
atual CitrusBR, consegue bons resultados ao compartilhar as previsdes de safras de laranja e ao
coordenar acGes conjuntas do oligopdlio das trés empresas: Cutrale, Citrosuco e Louis Dreyfus;
pois sdo ganhos de escala e de margens de lucro fundamentais para a competitividade da cadeia

produtiva do suco de laranja no mercado internacional.

125



Através de uma analise mais acurada e estatistica da cadeia de suprimentos, demanda
internacional de suco de laranja e previsdo da safra de laranja, é estabelecida uma correlacédo
destas as reais necessidades de processamento de matérias-primas (caixas de laranjas) pela
industria.

Desta forma, contando com a producdo ja integrada pela inddstria, o toll processing
(quase-integracdo) e aos contratos ja firmados de compra e venda de laranja (fornecedores
estratégicos), € bem possivel conhecer as reais necessidades de compras, ou ndo, de caixas de
laranja para a produgdo do SLCC e SLNC e seus subprodutos.

A utilizacdo de ferramentas de sistemas de gestdo da informacdo entre diferentes areas
para o correto planejamento das necessidades de materiais associada a ferramentas de inferéncia
estatistica, auxiliam a industria a tomar decisdes estratégicas fundamentais para a compra de
laranja. Geralmente a area responsavel por criar estas interfaces na geragdo e troca de informacao
entre os setores de matéria-prima, comercial e producéo é o supply chain.

Ao correlacionar a previsdo de safra a sua producdo prépria, hA como prever a
necessidade ou nao de novos contratos de compra e venda de laranja. A industria consegue
antecipar informacdes estratégicas para a barganha do preco da caixa de laranja e o controverso
desenho contratual com os citricultores.

Porém, no caso da definicdo do preco da caixa de laranja de maneira antecipada, pela
provavel combinacdo entre as empresas processadoras, tema a ser discutido posteriormente, cria
uma situacdo de assimetria informacional e de oportunismo, ferindo diretamente a continuidade
da relacéo bilateral e alguns principios do contrato relacional.

A governanca plural faz parte das estratégias competitivas legitimas das empresas
processadoras de laranjas localizadas no cinturéo citricola do estado de Sdo Paulo, porém acaba
afetando e até deteriorando o processo de negociacdo e o desenho contratual resultante entre
industria e citricultores.

Ao antecipar consideravelmente o planejamento da safra e alinha-lo ao seu programa de
processamento e fabricagdo do suco, a industria acaba reduzindo o seu nivel de incertezas
proprias (internas e externas) quanto ao processamento ao mesmo tempo em que diminui
também o grau de dependéncia dos citricultores independentes.

Na andlise dos contratos de compra e venda de laranja entre citricultores e empresas de
processamento € necessaria uma atencdo especial ao processo de construcdo historica do
contrato, sem esquecer-se da governanca plural. Estes dois elementos influenciaram de forma

combinada nos processos de negociacdo historica entre dois elos da cadeia produtiva,
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especialmente na determinacao do desenho contratual resultante para compra e venda da caixa da
laranja.

Atualmente, se discute a criagdo de um modelo contratual Gnico, préximo ao contrato
padrdo utilizado entre 1986 e 1994, através da estruturacdo de um tipo de cémara setorial
chamada de Conselho de Produtores e Exportadores de Suco de Laranja — 0 Consecitrus.

A discussdo de um modelo contratual sé pode ser feito e analisado a luz dos desenhos
contratuais historicos, isso € pontualmente interessante para o objeto desta pesquisa e analise das
relacOes estabelecidas desde o final da década de 70, safra 1978/79, até a safra 2011/12.

A evolucdo e as adaptacGes ocorridas nos contratos formais entre citricultores e industria,
representam um elemento chave para a formulacao de contratos mais préximos aos relacionais.

A estratégia de integracdo a montante da inddstria de processamento revela-se como uma
forma gradual de apropriar-se dos recursos de poder (financeiro, politico, juridico), porém ao
ampliar de maneira unilateral suas proprias vantagens competitivas assim como suas margens de
lucro, criaram distorcdes graves em termos de assimetria informacional (risco ex-ante),
distribuicdo de resultados e, consequente, aumento da desconfianca devido ao tratamento das
incertezas internas e externas do contrato (risco ex-post).

Alguns tipos de vantagens competitivas, que favorecem unilateralmente um jogador,
geralmente sdo preteridos quando se pensa em relacdes de longo prazo criada pela dependéncia
mUtua entre agentes e a possibilidade de ganhos compartilhados, pois o resultado dos jogos de
soma zero (ganha-perde) ndo criam sinergias interessantes para o futuro da relacéo.

O melhor posicionamento da industria na negociacdo da caixa de laranja, dada pelas
caracteristicas e especificidades do negocio, criam uma elevada incerteza ao produtor, sendo
estas reduzidas a partir dos contratos e suas formas de contingenciamento, divisdo de riscos e
possiveis penalidades para agdes oportunistas.

No entanto, o poder econdmico, politico, organizacional e juridico da industria sobre o
direcionamento da cadeia produtiva agroindustrial do suco de laranja e a propria atividade
citricola, teve e tem impactos distributivos ndo desejados pelos citricultores e para propria
estrutura produtiva citricola atraves dos contratos de compra e venda de laranja.

Isso ocorreu através de agOes orquestradas pelos dos atores processadores, como:
combinacdo de precos e areas de influéncia; ocorrendo uma consequente perda de rentabilidade
da citricultura em regides produtoras tradicionais, especialmente na macrorregido de Ribeirdo
Preto, onde muitos tém abandonado a atividade.

O estudo e andlise dos contratos de compra e venda de laranja, objeto desta pesquisa,

pode elucidar alguns problemas de mé-adaptacdo (WILLIAMSON, 1991) e possiveis causas de
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um conflito crescente entre citricultores e industria que perpassa trés decadas de disputas e
perdas, especialmente para os produtores de laranja e suas respectivas regides administrativas.

A proposta, no ponto seguinte, é descrever o ambiente onde surge a governanga hibrida
ou contratual nas relagdes entre industria de processamento e citricultores, descrevendo 0s
contratos estabelecidos através de um estudo de casos mdaltiplos de citricultores e sua relacao
com as industrias processadoras.

Depois, o contrato formal é descrito conforme sua evolugdo, de maneira como séo:
negociados, desenhados, mantidos, adaptados e assegurados; para depois avaliar os resultados da
analise exploratoria de estudos de casos multiplos de contratos de compra e venda de laranja na

perspectiva de dez citricultores (C1 a C10).

4.1 Analise histdrica de contratos de compra e venda da caixa de laranja.

O contrato € uma governanca comum entre a industria processadora de laranja e 0s
citricultores desde a década de 70, especialmente no complexo citricola paulista onde se
instalaram as principais empresas processadoras, as grandes interessadas na garantia de
fornecimento de matéria-prima.

Os citricultores na década de 70 vendiam antecipadamente sua safra de laranja, na base
de “pomares fechados”, segundo relata uma revista da época, Revista Citrus, de 1978, em seu
primeiro volume e exemplar.

Segundo o mesmo artigo da revista Citrus, a expansdo do parque agroindustrial citricola
estaria condicionada a ampliacdo da demanda mundial de suco de laranja, a uma conhecida
producdo citricola em torno de cem (100) milhdes de caixas.

(...) uma producéo industrializavel em torno de 90 a 100 milhGes de caixas.(...)
1978/79. (Revista Citrus, pg.10)

A construgdo da forma de governancga contratual inicia-se pela necessidade das partes:
compradora (industria processadora) e vendedora (citricultores); criarem vinculos comerciais
mais duradouros devido aos investimentos em ativos especificos, alguns irrecuperaveis, tanto por
parte da inddstria, com a planta processadora, quanto pelos citricultores, com a plantacdo da
laranjeira que € classificada como uma cultura perene®3.

Além de dar seguranca e servir as partes interessadas na transacdo da laranja, um dos

principais objetivos do vinculo contratual, e seu fortalecimento durante a década de 80, era o de

43 A laranjeira € classificada como uma cultura com ciclo de producdo perene, ou seja, que duram dois anos ou mais
de dois ciclos sazonais. A producdo da planta se inicia a partir do segundo (2°) ano, tendo seu apice entre o sexto
(6°) e 0 nono (9°) ano sazonal, e depois um declinio produtivo até o décimo oitavo (18°) ano de idade.
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abastecer a capacidade instalada das plantas processadoras, além de incentivar, com as garantias
de compra e preco, o plantio de novas areas de producéo de laranja no estado de Sao Paulo neste
periodo.

Neste sentido, houve um incentivo da industria para a ampliagdo do cinturdo citricola
paulista, ocorrido especialmente nas décadas de 70 e 80 concomitante ao fortalecimento das
empresas processadoras e exportadoras do suco de laranja. Este crescimento estd diretamente
relacionado as constantes quebras de safras na produgdo de laranja em outra importante regido
produtora, o estado da Fldrida, nos Estados Unidos, devido as constantes geadas.

As quebras de safra da laranja na Flérida associada a uma demanda formada e crescente
de suco de laranja no mercado norte-americano e europeu ampliaram consideravelmente a
possibilidade de exportacdo deste produto pelas empresas processadoras brasileiras.

Segundo relata a revista Citrus em sua reportagem de 1978, na fala do diretor comercial
da antiga Frutesp* George Pikielny,

Se ndo ocorrer geada na Fldrida, tudo indica que o mercado de suco citrico
devera permanecer estavel pelo menos até margo de 1978.%°

O termbmetro no mercado da caixa de laranja, ou seja, a queda ou subida de pregos na
negociagdo contratual, estavam diretamente ligados ao que aconteceria no cinturdo citricola da
Florida.

As variagdes climaticas, incertas e imprevisiveis, tinham relacdo direta na negociacdo do
preco da caixa de laranja e um impacto significativo no desenho contratual resultante do periodo,
com o preco fixo em moeda nacional estabelecido previamente.

O avanco do cinturdo citricola paulista, com plantio de novas areas, tornou o estado de
Séo Paulo o maior produtor e processador de laranjas do mundo, juntamente com o estado da
Flérida (EUA).

O desenho contratual utilizado entre a industria processadora de laranja e os citricultores
ndo foi formulado em um instante do tempo, pelo contrario, 0 modelo de contrato modificou-se
varias vezes desde a década de 70 até hoje, sempre com a finalidade de criar vinculos de
negocios mais duradouros, dar seguranca a transagdo, reduzir os conflitos existentes, diminuir os
riscos inerentes a transacdo e resguardar as partes envolvidas com seus devidos direitos e
obrigacoes.

Existe uma dependéncia de trajetoria (path dependence) da estrutura basica dos contratos

utilizados atualmente daqueles formulados no passado, pois incorporam em cada periodo

4 A Frutesp foi comprada pela Louis Dreyfus Commodity (LDC) na safra de 1992/93, e se chamou durante muitos
anos Coimbra-Frutesp.
% Revista Citrus, Volume 1, n°1, Fevereiro de 1978, pg. 11.
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mudancas enddgenas e de ordem privada ocorridas no setor para dividir os direitos e as
obrigacGes entre os dois elos da cadeia produtiva agroindustrial: producdo rural citricola e
indUstria processadora.

O contrato corresponde a uma promessa escrita, a ser realizada futuramente, e que
deveria representar ganhos equanimes e compartilhados entre as partes, para proporcionar uma
vida longa a relacdo dual, talvez ndo totalmente justa, mas que incorpore coesao e estabilidade
nas relagdes futuras.

Porém, é perceptivel em qualquer relacdo bilateral formal que ndo é possivel dirimir os
interesses divergentes e reduzir as aclGes oportunistas de uma ou outra parte, porque 0S
enforcements nem sempre estdo escritos, sendo estes, por vezes, moralmente governados.

As divergéncias com relacdo as salvaguardas contratuais e suas mudancas, especialmente
com relacdo as incertezas e as obrigacdes de cada parte, culminardo em conflitos setoriais
historicos, prejudiciais a cadeia produtiva agroindustrial do suco de laranja.

Os conhecidos contratos de compra e venda de laranja eram, na sua maioria, formais,
portanto desenhados, escritos e assegurados a partir da legislacdo brasileira, caracterizados como
contratos neocléssicos e discretos pela economia institucional.

Os acordos formais de compra e venda da caixa de laranja eram estabelecidos por
periodos pré-determinados e correspondentes as respectivas safras futuras, anos safra, pautados
em salvaguardas de contingenciamentos e alguma flexibilidade (possibilidade de aditivos
contratuais) e na possivel continuagéo da relacéo.

No entanto, também é possivel encontrar no complexo citricola paulista alguns contratos
informais ou autorregulados pelas partes e mantidos pela reputacéo, especialmente os chamados
pools de citricultores, grupos de produtores de citros que estabeleciam contratos horizontais
informais para a venda da laranja de forma conjunta, formas hibridas que ndo serdo analisados
nesta tese.

Os vérios desenhos contratuais formais, discretos e neocléssicos, estabelecidos entre
produtores de laranja e industria desde 1978 até 2012, sdo tomados como referéncia neste
trabalho de pesquisa, pois contribuem para analisar e compreender a evolugéo dos contratos ao
longo do tempo, e demonstrar como 0s contratos esperados, ndo corresponderam aos contratos
resultantes.

O histérico das relagBes contratuais importa para a atual conjuntura da citricultura
brasileira, especialmente os distintos modelos contratuais resultantes estabelecidos ao longo de
trés decadas. A deterioracdo da relacdo bilateral contratual atual e os constantes conflitos séo

oriundos destas relag@es transacionais historicas que afetaram diretamente a eficiéncia da cadeia
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produtiva agroindustrial do suco de laranja, especialmente na atual conjuntura de estagnacao e
crise do complexo citricola paulista.

Os estudos de casos de contratos entre distintos citricultores e empresas de
processamento, em diferentes momentos e periodos de safras, poderdo indicar caminhos de
analise para se compreender a evolugdo contratual e também os elementos explicitos e implicitos
nos contratos, além do que podera ser referéncia para o estudo de outros contratos em diferentes
cadeias produtivas.

Abaixo um quadro demonstrativo dos periodos de 1978/79 a 2011/12 referente aos
contratos entre dez (10) citricultores e distintas empresas processadoras: P1, P2, P3, P4 e P5

Na tentativa de preservar a identidade dos citricultores e das empresas processadoras, sao
utilizadas siglas e numeros, onde “C” representa a sigla dos citricultores, indo de C1 a C10, e
“P” a sigla das empresas processadoras, indo de P1 a P5.

H& apenas um periodo de 1986/87 até 1990/91 onde ndo foram encontrados contratos
para analise, talvez porque esse periodo foi o de maior rentabilidade do citricultor e onde o preco
da caixa de laranja, em contrato, atingiu o maior nivel historico. Neste periodo até o final da
década de 80, classificado como de crescimento do complexo citricola paulista, foi
extremamente favoravel, tanto para atividade citricola quanto para a empresa processadora.

A falta destes contratos de compra e venda de laranja ndo alteram os resultados desta
analise histdrica sobre a evolucdo dos contratos de direitos e obrigacdes, pois neste periodo 0s
contratos eram padrdo, ou seja, as clausulas foram as mesmas de 1986/87 até 1994/95, sendo que
estas clausulas e adaptagcdes podem ser comparadas a partir dos contratos de 1990/91, periodo
onde as discussdes setoriais se acentuam, apesar da momentanea estabilidade e maturidade do
complexo citricola.

Cada citricultor sera analisado individualmente, de maneira que as relagdes contratuais
formais possam ser descritas separadamente, para haver depois um tratamento mais agregado e
de tipificacdo dos contratos e dos periodos contratuais analisados, além de sua evolug&o.

Abaixo sdo apresentadas duas tabelas sobre os contratos dos citricultores, a partir de dois
angulos: os periodos (1978 a 2012) e as processadoras (P1 a P5). Na primeira tabela sdo
apresentados os periodos de analise de cada citricultor (C1 a C10), independente do tempo de
duracdo dos contratos e representando os distintos periodos descritivos das relagcdes formais
bilaterais; na segunda tabela s&o mostradas com quais empresas processadoras cada um dos

citricultores (C1 a C10) estabeleceram relacGes contratuais.
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TABELA 8: Periodos dos anos/safras analisados de contratos entre citricultores (C1-C10) e empresas processadoras (P1-P5).

Ano/Safra

Citricultori

Cc1
C2
C3
C4
c5
C6
c7
Ccs
C9
C10

1978

1979

1980

1981

1982

1983

1984

1985

1986

1987

1988

1989

1990

1991

1992

1993 1994

1995

1996

1997

1998

1999

2000

2001

2002

2003

2004

2005

2006

2007

2008

2009

2010

2011

XX [ X[ X|X[X]|X[X XXX X|X[XIX[X[X|X[X[|X[X[X]|X[X]X]|X
XXX XX [X]X]X
XXX | X|X[X X X | X
XXX X X
XXX [X|X[X]|X X | X
X
X | X [X
XX [X]|X]|X
XXX [X]|X
XX | XX

Fonte: Pesquisa de campo.

TABELA 9: Relacionamentos contratuais entre citricultores (C1 — C10) e diferentes empresas processadoras (P1- P5).

P1 P2 P3 P4 P5
C1 X X X X
C2 X X
C3 X X
C4 X X X
C5 X X
C6 X
Cc7 X
C8 X
C9 X
C10 X

Fonte: Pesquisa de campo.
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Sobre uma Otica mais geral, € possivel elencar algumas observacdes preliminares dos
estudos de casos dos contratos no complexo citricola paulista, especificamente nas relacdes entre
citricultores e empresas processadoras de laranja (exportadoras de SLCC, SLNC e subprodutos
da laranja):

1°- 0 extenso periodo de tempo utilizado como referéncia na pesquisa, ano-safra 1978/79
ao 2011/12. Essas mais de trés décadas de analise dos contratos incorporam um lado positivo e
outro negativo para a pesquisa de campo. No lado positivo, o estudo colabora porque considera
diferentes conjunturas nos desenhos contratuais resultantes, o que é interessante para a
comparacdo e evolucdo das salvaguardas ao longo do tempo e a geracdo de novos modelos
contratuais como o pretendido através do Consecitrus.

Por outro lado, hd uma grande complexidade na anélise intertemporal dos contratos, dada
que as andlises sdo qualitativas e o numero de itens para salvaguardas contingenciais incorporam
muitos filtros analiticos e interpretativos do direito, por vezes dificeis de serem analisados
apenas a luz da teoria econdmica institucionalista.

2° - a maioria dos citricultores formalizaram acordos comerciais formais que variaram
muito entre apenas uma empresa (C6, C7, C8, C9 e C10); duas (C5, C3 e C2), trés (C4) e poucos
apresentaram uma relacdo t&o interessante para a descri¢do e evolugdo do contrato quanto o C1,
que teve uma relacdo bilateral formal com quatro (4) das cinco empresas e por um periodo de
tempo representativo: de 1978 a 2012.

A andlise é intertemporal e dindmica, porém como a amostra exploratoria dos
citricultores é pequena, os resultados apresentados ndo podem ser generalizados para todas as
relacdes bilaterais entre citricultores e empresas de processamento de laranja; pois a construcao
histdrica é feita a partir dos recortes destes trinta e nove (39) contratos estabelecidos entre os dez
(20) citricultores e as cinco (5) processadoras.

Nos pontos seguintes, sdo descritas as relagdes contratuais estabelecidas entre cada
citricultor e as empresas, fazendo uma breve descricdo de cada citricultor assim como as
caracteristicas importantes em cada contrato estabelecido entre as partes: compradores (empresas
processadoras) e vendedores (citricultores). Isso é necessario para o tratamento mais agregado

dos contratos destes citricultores e sua evolucdo no tempo a partir dos pontos seguintes.
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4.1.1 Contratos do citricultor 1 — C1.

O citricultor um (C1) corresponde a um tradicional produtor de laranjas da regido
administrativa de Araraquara, possuindo pomares plantados desde a década de 70.

O C1 produziu uma quantidade de caixas de laranjas nos anos/safras analisados, de 1978
a 2012, que variou entre 80.000 e 200.000 caixas, sendo também o citricultor com maior tempo
de relagdes contratuais descrito neste trabalho de pesquisa.

A volatilidade da producdo de laranjas do C1 se deve a diversidade de variedades,
precoces e tardias (hamlin, pera, natal, valéncia), associada as distintas idades produtivas dos pés
nos diferentes talhdes ao longo dos anos analisados. O extenso periodo analisado, trinta e quatro
(34) anos, incorre em variagdes na producdo quanto aos talhGes recém-plantados e outros no
apice de produtividade, além do que, deve ser considerado também o plantio de novas areas
dedicadas a citricultura por C1 e a melhoria das técnicas e tratos culturais para aumento da
produtividade.

Os contratos do C1 estabelecidos entre as distintas processadoras, respectivamente a: trés
(P3), um (P1), dois (P2) e quatro (P4); em diferentes periodos, compreendem a uma andlise de
mais de trés décadas de relagcdes contratuais, que vdo da safra de 1978/79 até a safra 2011/12,
perfazendo, ao todo, dezesseis (16) contratos de compra e venda de laranja neste periodo.

Abaixo esta o historico das relacbes contratuais entre C1 e as distintas empresas de

processamento.

Contratos do Citricultor 1 - C1.

Processadora 1 Processadora 2 Processadora le Processadora 4
Um (1) contrato por Um (1) contrato por Processadora 3 Dois (2) contratos por
uma safra quatro (4) safras Um (1) contrato por trés safra
Processadora 3 Um (1) contrato por Um (1) contrato por (3) Safras com diferentes Um (1) contrato por
Oito (8) contratos trés (3) safras trés (3) safras processadoras duas (2) safras
Por safra

T 598199 2001/02 o
1086/87-2-1093/94
| 1978/7921985/86 | 1986/878-2993/94 | ooroc: 100708 | 2002103 a 2004105 | 2005/06 @ 2007/08 |

FIGURA 8: Linha do tempo dos dezesseis (16) contratos formalizados entre o0 C1 com diferentes

empresas processadoras: P3, P1, P2 e P4.
Fonte: Pesquisa de campo.

008/09, 200
2010/11 a 2011/12

H& apenas um pequeno periodo de descontinuidade contratual, uma lacuna temporal,
porque C1 ndo disponibilizou os acordos firmados entre as safras de 1986/87 a 1993/94%. Isto

ndo prejudicou a andlise e descri¢do dos elementos balizadores contratuais e sua evolucéo, uma

46 Os periodos de descontinuidade se referem a contratos ndo repassados para analise do pesquisador neste trabalho
cientifico. Na maioria dos casos 0s contratos ndao estavam disponiveis, e por isso, ndo compuseram a analise do caso
especifico do citricultor.
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vez que o periodo analisado era de um contrato padrdo que foi da safra 1986/87 até 1994/95. O
acordo padrdo, por ser um contrato padronizado em clausulas e salvaguardas similares, pode ser
descrito no ultimo ano/safra, 1994/95, incluido neste estudo de caso.

O citricultor C1, que representa uma segunda geracao dos citricultores, disse durante uma
conversa informal quando disponibilizou seus contratos, que em alguns momentos de anos/safras
especificos houve a formacao de pools informais para a venda da laranja para a industria, com
contratos separados por produtor, mas negociados de forma conjunta e pregos iguais.

Uma das primeiras observacOes desta serie temporal de contratos entre o citricultor um
(C1) e as empresas processadoras € a ndo continuidade, no longo prazo, dos contratos de C1 com
a mesma empresa processadora, havendo trocas constantes de fornecimento de laranja com
diferentes empresas compradoras.

Apesar dos acordos bilaterais na década de 80 corresponderem a periodos de apenas uma
safra, estes demonstram uma maior coeséo relacional, porque foram oito (8) contratos seguidos,
que se direcionavam a mesma processadora, a P3. Ap0s este periodo de maior coesdo relacional
entre C1 com P3, houve mudancas de contrato com uma diversidade de outras empresas
processadoras de suco de laranja, dentre elas: P1, P2 e P4.

Os contratos discretos e por periodos de apenas uma safra, final da década de 70 e inicio
de 80 (contratos a preco fixo), ocorrem porque havia uma constante necessidade em estabelecer
um preco, fixado pelo CACEX que se baseava nos estoques de SLCC das empresas
processadoras. Os estoques representavam um termémetro para a formacdo do precgo final da
caixa de laranja, que deveria também levar em consideracdo as taxas de inflagcdo do ano.

O aspecto da mudanca de parceria comercial e de fornecimento de laranjas, para
diferentes empresas, ndo € incomum nas relacBes contratuais, pois esta ligado ao principio da
liberdade de contratar do citricultor, algo comum no “contrato de direito”.

Porém, do ponto de vista da eficiéncia e da propria liberdade contratual, relacionado ao
“contrato real”, ndo h& como ocorrer uma adaptacdo perfeita do citricultor as novas regras e
salvaguardas, incorrendo em assimetrias informacionais, dada pela nova ordem privada (private
ordering) gerada entre dois atores distintos.

Com relacdo aos contratos estabelecidos historicamente em alguns momentos ocorreram
mudangas significativas das salvaguardas do C1 em relagdo ao contrato estabelecido com as
distintas empresas compradoras.

As mudancas nas clausulas, pontuais ou totais, remete-se ao principio da liberdade

contratual, private ordering, mas intensificaram algumas disputas e controveérsias sobre o0s reais
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direitos e obrigagdes entre as partes, isso comprometeu a prépria eficiéncia contratual e elevou a
desconfianca transacional, especialmente a partir dos contratos especificos apos 1995.

A relagdo contratual com a empresa processadora trés (P3), que durou por oito (8)
anos/safras, de 1978/79 a 1985/86, retorna apenas na safra 2005/06. De acordo a conversa
informal com o com C1, algumas discordancias bilaterais existiram no primeiro periodo da
relacdo de 78 a 85, especialmente devido ao preco da caixa estabelecido em cruzeiros (Cr$) e
ndo em dolares norte-americanos (US$). Isso aumentou a desconfianga na relacdo e alguma
divergéncia naquele periodo da economia brasileira, pois haviam constantes desvalorizacdes
cambiais dada a crise da divida e a inflacao.

Nos contratos estabelecidos entre 1978/79 a 1985/86, havia a discordancia entre as partes
quanto ao indexador de preco da caixa de laranja, que era previamente fixado em moeda
nacional: cruzeiros (Cr$); lastreado pela autoridade do CACEX que baseava este prego nos
estoques de SLCC das exportadoras.

O prego fixado em moeda nacional (Cr$) incorria em uma dupla depreciacdo do valor
pago pela caixa de laranja, a primeira provocada pelo aumento dos precos relativos (inflacéo)
correntes e a segunda pela flutuacdo cambial das sucessivas desvaloriza¢fes ocorridas também
na década de 80, através de uma politica cambial de desvalorizacBes sucessivas da moeda
(BACHA, 2004) utilizada para alavancar a exportacdo e a entrada de recursos no pais, logo ap6s
a crise do petroleo de 1979.

Até o contrato de 1979/80, a colheita, transporte e pulverizacdo contra a mosca da fruta
na propriedade rural, eram feitas da empresa compradora, portanto uma obrigacdo da industria.
No entanto, a partir dos contratos de 1980, todas as pulverizagdes contra mosca da fruta
comecaram a ser obrigacdo dos citricultores, conforme estabelecido no contrato daquele
ano/safra.

A obrigacdo repassada ao citricultor ndo deixa de ser justificavel, porém é preocupante
especialmente nas safras futuras, dado o grande peso nos custos de producdo da caixa devido ao
surgimento de novas pragas e doencas na citricultura, elevando exponencialmente a utilizacdo de
defensivos quimicos e os custos produtivos oriundos destes tratos culturais.

Outra mudanca contratual pontual significativa nos contratos da década de 80,
especificamente apds o contrato 1980/81 em diante, foi incluir uma clausula contratual que
tornava uma obrigacéo do citricultor a entrega do total das estimativas de caixas de laranja feitas
previamente no contrato. Sendo que, nos contratos anteriores (1978/79 e 1979/80) havia a

possibilidade de complementar as caixas faltantes em safras futuras.
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A inclusédo de termos contratuais que ferem o principio da reciprocidade e da capacidade
de colaboracéo de longo prazo entre as partes poderia, mas ainda nao havia, interferido ou criado
algum tipo de descontentamento por parte do citricultor C1.

A incerteza interna inerente a transacdo, especialmente relacionadas a atividade de
producdo rural com a possivel perda da safra por ataque de pragas e doencas ou mudancas
climaticas inesperadas, devido ao risco de queda da produtividade (BACHA, 2004), deveria
incorporar uma salvaguarda de compartilhamento do risco no contrato da safra 1980/81 e néo
transferi-lo totalmente ao citricultor como escrito neste contrato.

Apesar da influéncia dos elementos relacionais citados, e divergéncias pontuais sobre as
mudancas de algumas regras nos contratos e sua necessidade de adaptacdo, neste momento 0s
ganhos ainda eram compartilhados entre as partes e havia lucratividade na atividade para oS
citricultores. Especialmente porque havia um balizamento por uma terceira parte governamental,
representada pela CACEX, que criara um ambiente (institucional, organizacional e competitivo)
que efetivamente remunerava a atividade citricola e agroindustrial, o que contribuiu para uma
maior estabilidade transacional e sua coesdo nos contratos do periodo que vai de 1978 a 1985.

A estabilidade e equilibrio nas relagdes contratuais podem ser verificados nos contratos
de compra e venda de laranja de 1981/82 a 1985/86 estabelecidos, mesmo o citricultor C1 tendo
um aumento de suas responsabilidades e deveres (obrigacdes) como visto, além de: pagar o
Funrural e o Fundecitrus; previamente estabelecidos e que seriam descontados dos pagamentos
ao citricultor.

Esta estabilidade contratual neste primeiro periodo de contratos a preco fixo, orquestrado
pela terceira parte CACEX, representou uma boa fase de negociacdo da inddstria processadora
com os citricultores, devido aos baixos custos produtivos e a divisdo/compartilhamento de
deveres entre 0s agentes.

ApoOs este primeiro periodo analisado contratual, h4 uma lacuna provocada pela néo
disponibilidade dos contratos entre 1986/87 a 1993/94 pelo C1, isso ndo prejudicou a analise
histdrica porque os contratos deste periodo de 1986 a 1995 foram padronizados pelas empresas
processadoras de laranja, sendo portanto analisados a partir de 1994/95 sem prejuizo a descricéo
relacional.

E importante pontuar que no periodo de 1986 até inicio de 90 aproximadamente houve
uma alta lucratividade tanto da citricultora quanto da inddstria no complexo citricola paulista,
devido a fatores conjunturais diversos, especialmente relacionados a atuacdo da Coopercitrus

Industrial Frutesp S/A (cooperativa de citricultores na area de processamento) na formacéo dos
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precos pagos pela caixa de laranja e ao preco internacional do SLCC dada uma taxa cambial
favoravel a industria exportadora.

Em um momento seguinte, na relagdo contratual entre C1 com a P1, entre 1994/95 e
1997/98, o conflito bilateral ampliou-se, especialmente porque a fixacdo do preco da caixa de
laranja no periodo do contrato padrdo, estabelecido até 1994/95, estava sendo atrelado a uma
formula mais complexa para C1 e com algum grau de assimetria informacional relativo a:
despesas internas (custo de industrializagdo) e remuneracdo de capital; tornando a formula com
menor transparéncia para o C1.

Na formula abaixo que incorpora a “Demonstragdo da remunera¢dao de produgdo e
comercializa¢do”, presente no “Anexo A” do contrato, e também a “Forma de Reajustamento”,
presentes no “Anexo B”, referentes as clausulas 4* e 5* do contrato de 1994/95, é perceptivel que
ha uma incapacidade de se transmitir informag&o clara e precisa para o C1.

Isso porque a salvaguarda de pregos, neste caso especifico do contrato padrdo de 1994/95,
ao invés de dirimir as incertezas transacionais (risco ex-ante e ex-post) entre C1 e P1, através de
uma férmula simples e crivel, passa a representar um elemento incompreensivel para o C1.

A férmula, por ser repleta valores inferidos pela propria inddstria e ndo por uma terceira
parte imparcial no processo de negociagdo, constituia-se um instrumento pouco transparente e de
baixa eficacia na negociacdo comercial com o C1, pois ampliava o risco contratual de possiveis
perdas do citricultor com a “remuneracdo de capital” da inddstria, que poderia depreciar o valor

a ser pago ao produtor na férmula final de reajustamento do preco da caixa de laranja.
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ANEXO “A”
DEMONSTRACAO DA REMUNERACAO DE PRODUCAO E COMERCIALIZACAO

DESPESAS EXTERNAS Por tonelada métrica em USS
= Taxaafandeginanos EladoSINIgOS: | v.ceis sireialaae-awis e o sroieseimalls e Rene s s o oo a oterelo sresn ORI 492,00
2= Taxa'de equaliZACADdARIONARY. . o v oo ereinssiae 5 e e almtein eiabers) o6 & o (8 68 oS0 e 64 OLE o TuT 8 o014 3} 0 000 44,85
3 - Despesas com venda (4% S/FOB MEJIo ponderado) v v veieseveesssonsosssssosssssassssonsansanse 40,00
4 - Frete marfimo até Flbrida . .....c.cvvaus e aTa sl e g aib DR eevib e e ATeTa s 3 e e sera ere S iare e e 135,00
5 % SOGUIDTNATUNIG. ieveroyeiu;siaiere mtnravaa:in s etoeinie: o ke s wis w o iois s coainyt e ssiris s aiicle s esainiesatevauce ste alezabars vo asos 3,85
6.~ Inspacho obrgatSria PEIO USDA: « ais i-esiainzarvin se eisioes s oo sieiale sra eia/ain e e ohe /e e sl evaio srsiq nin o sislere nle 3,55
7'~ Despesas portuanas Na:PIonda) 7iiais e vieisiviaises sioeses ovaie ss aie s e s lotarsiee s)eiphe s siea sie n e e aloielasls 9,80
8 - Taxa de entrada/salda de frigorfiico mais estocagem em frigorficonaFlérida . .....ccvevieviniineeinnnn 13,50
9 - Frete terrestre (média) do porto da Flérida até as fabricas . .veevvevveness T P Y OX 16,50

SEMNBA TEL i e coomt o3 e 5 o B T 0 B 0 0 0 8 A8 (0 8.7 a A g cm Lo, (w | e w Sm e 759,05

DESPESAS INTERNAS

10 - Frete para Santos, armazenagem, seguro e despesas de despachoemSanios .......ceevvrvevcencans 59,00
11 - Impostos de exportac@o: adicional de exporta¢a@o (1% sobre USS 1.000,00) ..........u . arie G isa et asn Sivie s 10,00

ICMS sobre Exportacéo (13% sobre (65% de US$1.000,00)) « v v v v e vnneenceeenaacensorsassonans 84,50
12 - Colheita, transporte, administraca@o de compras, fiscalizagdono campo ... vvve e v et etnsrves s sons 228,00
13 - I.C.M.S. sobre a fruta (0,00% sobre o valor FOB provisério de USS 1.000,00) + v v v v v v iR R ataaate e -0-"
14 - Custo de industrializacZo, menos valor dos sub=produtos .. ..o e it ieiieiieteaia e cae e 241,00
SOMA 2 |/ iiaisinialastazate e ilareieveie oo R R s e A e R R AR R B & SRR e T PR [ BTSSRI e e A e VR i n ey 622,50
SCUBSTOTAL:: ois vzt atnseravesnovie;sis asess cus e ves e 8008 e 8 W RN B8N 8 8 8 BB I8 8 W BT RYe) 8ia w818 1.381,55
15 - Remuneragao de capital (conforme ftens 5.5, 5.6 e 5.7 da CEAUSUEA QUIINTAY - avavers vzesaie o in e e, seriiaraie stats VARIAVEL

TOTAL: o ovars s ae ars ot ia b e e ey ecs s S8 o ARG m e T 0 W g we oy n el 0 fw0 e O T T e LSO -0-

* ftens 11 e 13 dependem de regulamentacao legal.

ANEXO “B”

O presente Anexo define a forma de reajustamento para a saira , dos valores das despesas internas constantes dos ftens 10, 12
e 14 do “ANEXO A", compreendendo, respectivamente, frete para Santos, armazenagem, seguro, despesas de despacho em Santos,
colheita, transporte, administracdo de compras, fiscalizaggo no campo e custo de industrializagdo, menos o valor dos sub-produtos.

FORMA DE REAJUSTAMENTO

Os valores acima mencionados ser&o reajustados para mais ou para menos, mediante a aplicagao da seguinte forma de célculo:

POx TCO IGP 1 IGP 12
P= x | e s L VR + )
12 x IGPO TC 1 TC 12
Em que:
P = Soma dos valores das despesas internas devidamente reajustadas, e consideradas em dolares norte americanos,

PO = Soma dos valores das despesas internas em dolares norte americanos constantes dos ftens 10, 12 e 14 do “ANEXO A™

IGPn = indice Geral de Precos - Disponibilidade Interna, publicado pela revista Conjuntura Econdmica do Instituto Brasileiro de Economia
da Fundagao Getiilio Vargas, referente ao més encerrado em “n”, (sendo que “n" variando de 0 a 12, conforme tabela abaixo);

TCn = Taxa de Cambio de compra média vélida para as operacdes de exportacdes, divuigadas pelo Banco Central do Brasil, valida para a
data “n", (sendo que “n” variando de 0 a 12, conforme tabela abaixo);

n = datas conforme tabela abaixo:

FIGURA 9: Valores para o célculo do saldo final do preco da caixa de laranja da safra 1994/95

(C1/P1) presentes no contrato padrdo: “Anexo A” ¢ “Anexo B”.
Fonte: Pesquisa de campo.

A férmula, que representa a 4* clausula do contrato padrdo de 1994/95, “Do Saldo Final

do Prego ¢ sua Formula de Calculo”, referente ao preco final da caixa de laranja, torna-se de
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dificil compreensao por parte do citricultor (C1) e ndo possivel de ser adotada em negociacfes
diretas com produtores rurais, pois muitas informacdes estdo implicitas e sem nenhuma
transparéncia nos dados tanto presentes quanto futuros, por exemplo: a propria “remuneragio de
capital”, que € colocado na formula como varidvel e é explicada abaixo.

Esse tipo de formula complexa pode inferir alguma dificuldade de entendimento do
produtor de laranjas “C1” se ndo conduzida e acordada por entidades e 6rgdos de representacédo
de classe, pois ao invés de diminuir as incertezas internas futuras, ampliam os riscos da transacdo
ex-post e representam variagdes e reajustes imprevisiveis que atingem diretamente a
remuneracdo do citricultor.

A assimetria amplia-se ao se utilizar os custos industriais (despesas internas e externas),
no referido “Anexo A”, como um valor fixo de US$1.381,55 (Veja “Anexo A” => SOMA 2) ndo
relatando de onde surge este valor e incorporando-o a formula de célculo.

Além disso, no mesmo anexo, a “remuneracao de capital” presente na 5 clausula — (veja
FIGURA abaixo), que ¢ uma variavel da formula do “saldo final do prego da caixa de laranja”,
mas sempre positiva apenas para a empresa processadora um (P1) e nunca negativa para ela, isso
porque esta remuneracdo esta atrelada ao possivel aumento do prego do suco no mercado
internacional.

O problema verificado neste caso € que a “remuneracdo de capital”, referente a venda do
suco de laranja no mercado internacional, ird remunerar apenas o0s investimentos realizados pela
indUstria, ndo remunera os investimentos nos pomares de laranjas feitas pelo citricultor. Mesmo
a cultura da laranja ser perene com inicio de producdo e maturidade de retorno de investimento
tardio.

Os ganhos com a venda do SLCC, neste caso da remuneracdo de capital, ndo estdo sendo
efetivamente compartilhados pela empresa com citricultor nesta clausula, pois ndo se considera
na clausula e nem na formula de calculo, a “remuneracdo de capital” dos investimentos feitas
pelo citricultor em: terras, maquinas agricolas, equipamentos especificos e pés-de-laranja
(cultura perene); investimentos estes irrecuperaveis feitos anteriormente também pelo citricultor,

que criou um tipo de dependéncia mutua entre os agentes.
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a CLAUSULA QU A, 0 flem 16 do “ANEXQO A"

A “remuneracio de capital’ JOMPRADORA, definida provisoriamente no fem 4.5 da CLAUSULA QUARTA, e no N

m USS 0,0

no marcanne) ecard rada nara o cdlcile An nracns Aa a da . nahida nala ORAl A p
Orte-americanos), sera apurada, para o célculo do prego da caixa de ja recebida pela COMPRADORA

jas cotacbes de suco concentrado
or libra-peso de sblidos sol

je | da COMPRADORA aumentaré em USS$ 3,00 (trés dolare
1 (um centavo de dolar norte-americano) na média aritmét

a das referidas cotacle

FIGURA 10: Clausula sobre a remuneracéo de capital da agroindustria compradora: contrato

padréo.
Fonte: Pesquisa de campo.

Neste sentido, a “remuneragdo de capital” sera incorporada a formula de forma positiva
para a empresa processadora (P1) e nunca de forma positiva para o citricultor (C1), ndo o
beneficiando do aumento de precos do suco no mercado internacional, que era um dos principais
argumentos para a utilizacdo da férmula acima.

Isso porque os dois atores (citricultores e processadores) fizeram inversdes de capital e
deveriam ser beneficiados com o aumento do preco do suco no mercado internacional para
remunerar 0s investimentos em ativos especificos: terra, maquinas, equipamentos, pés-de-
laranjas e instalacGes para o processamento; mesmo porque o préprio plantio comercial de
laranjas (uma cultura perene) so é viavel com canais de comercializacéo voltados para a industria
e ndo para a venda da fruta in natura.

Nesta perspectiva, ha dois principios relacionais que ndo sdo contemplados nestas
clausulas, o primeiro relacionado as normas de limitacdo de poder, que representa a
hipossuficiéncia de C1 frente a P1, e outro relacionado as normas de juncdo, com a quebra de
confianca na formulacdo do preco da caixa de laranja dada sua total imprevisibilidade e
favorecimento do aumento do preco do suco de laranja apenas a empresa processadora.

Os dois principios relacionais ndo contemplados nas 4% e 52 clausulas contratuais ocorrem
porque, ao buscar o principio da mutualidade, com a divisao de riscos e seu compartilhamento, a
férmula complexa ndo permite a correta divisdo destes ganhos bilaterais, pelo contrério, eleva a
assimetria informacional ao: inferir um custo industrial em US$1.381,55 e incorporar 0s ganhos
advindos da valorizacdo do suco no mercado internacional apenas para a sua valorizacdo de
capital P1 e ndo do C1.

A quarta (4% e quinta (5% regras contratuais se mostram pouco transparentes e
ineficientes do ponto de vista dos ganhos reciprocos e compartilhados, pois ao invés de diminuir
0s riscos inerentes a transacao (ex-ante e ex-post), ampliam as incertezas futuras quanto ao preco
efetivamente pago pela caixa de laranja ao final do ano/safra.

Apesar das empresas processadoras objetivarem atrelar o preco da caixa de laranja ao

preco do suco no mercado internacional, a “remuneragdao da produgdo e comercializagdo” do
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SLCC sempre positiva, possivelmente superestimada, associada ao numero também sempre
positivo da “remuneracao de capital” torna a vantagem do aumento de precos do suco de laranja
no mercado internacional voltados apenas para a propria inddstria e ndo para o citricultor.

O “prego final da caixa” de laranja levava em consideracao:

- “Preco Provisorio”, este preco era o utilizado para realizacdo dos pagamentos
escalonados da industria para o citricultor, e era uma referéncia acordada antecipadamente;

- “Ano Exportagdo”, 0 preco da caixa estaria atrelado a qualquer variacdo cambial;

- “Preco de Venda do Suco” — SLCC — para armazéns licenciados do estado da Flérida
(EUA) e na Bolsa de Mercadorias de Nova lorque (New York Cotton Exchange), o preco da
caixa estaria atrelado também ao preco internacional do suco de laranja, ndo o praticado na
venda para as empresas de reconstituicdo, mas na bolsa (mercado futuros) e nos armazéns da
Fl6rida (impactados pela taxacdo do suco no mercado norte-americano);

- “Taxa de Rendimento da Fruta” - 260 caixas.

- “Remuneracdo da Producdo e Comercializagao” — geralmente igual a US$1.381,55.

- “Resultado da Venda” — igual ao Prego de Venda do Suco subtraido (menos) a

Remuneracdo de Producdo e Comercializacdo Dividido (/) pela “taxa de rendimento da fruta”.

Os contratos estabelecidos com a P1 representaram um periodo de transicdo do modelo
de contrato padrdo, na safra 1994/95, para modelos de contratos especificos ou idiossincraticos, a
partir da safra de 1995/96. Neste sentido, o conjunto de regras e salvaguardas contingenciais
futuras, fica mais especifico posteriormente com a determinacdo do CADE em 1995 de acabar
com o contrato padrédo e a formula de calculo do preco final da caixa de laranja.

Outra mudanca contratual significativa, depois do contrato padrdo, apds 1995, foi a
transmissdo também da obrigacdo quanto a colheita e transporte da laranja até a unidade de
processamento, anteriormente realizado e de obrigagcdo da industria processadora, passou a ser
também dever contratual do citricultor, assim como a pulverizagdo ocorrida em 1980.

A alegacdo para tal alteracdo e transmissdo de dever é de que o citricultor tem maior
facilidade de contratacdo de colhedores e empresas transportadoras de laranja, além do que, esta
tarefa deveria estar sob a responsabilidade do citricultor, ao invés de centralizar esta obrigacao
para a processadora. Evidenciando o elevado poder de barganha da industria (AZEVEDO, 1996)
e sua posicdo privilegiada na negocia¢do com os produtores.

No entanto, os tribunais regionais do trabalho dizem que a inddstria processadora €

solidaria a colheita e ao transporte da fruta até suas unidades de processamento, pois este tipo
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entendimento estd implicito no contrato bilateral, porém nédo escrito, mas determinado pelas
responsabilidades compartilhadas da empresa processadora.

Em noticia veiculada em primeiro (1°) de Abril de 2014 no jornal: Folha de S&o Paulo*’;
o0 Tribunal Regional do Trabalho de Campinas manteve o entendimento da primeira instancia do
tribunal de Matéo de que a colheita e transporte de todas as laranjas a serem processadas, sejam
feitos pela empresa processadora.

O contrato ndo pode servir apenas ao interesse de uma parte, na medida em que precisa
considerar também a contrapartida de qualquer mudanga contratual significativa, especialmente
guanto aos custos produtivos que qualquer mudanca contratual pode incorrer para a outra parte,
no caso especifico a delegacdo de obrigacBes como pulverizacdo (1980), colheita e transporte
(1995) para o citricultor, que no longo prazo elevardo os custos de producdo da caixa de laranja.

Este seria o principio relacional de integridade ampla da relagéo, elemento ndo escrito de
que o contrato deveria servir as partes e ndo o interesse de apenas uma parte, evitando perdas
para as duas, uma vez que a parte afetada pode ndo ter condi¢bes econdmicas de sustentar a
producdo.

Uma preocupacdo se intensificou nos contratos especificos com a inddstria, apos
1995/96, especialmente com relacdo a especificidade do ativo, relativo aos anexos 1 e 2. Estes
anexos consideram os atributos de qualidade da matéria prima e o prazo de caréncia dos
pesticidas permitidos pela legislacdo brasileira (Anexo | ou A — Qualidade da Fruta; e Anexo Il
ou B — Prazo de Caréncia dos Pesticidas).

Esta mudanca no desenho contratual apds 1995/96, com maior preocupacdo com a
especificidade do ativo (qualidade da laranja e pesticidas) e menor com o risco preco e sua
flutuacdo, apos o contrato padrdo, pode ser verificado nos anexos de um periodo ao outro.

O que colaborou para esta mudanca de importancia dentro do desenho contratual
resultante foram os requisitos para compra do suco de laranja no mercado internacional das
empresas reconstituidoras e distribuidoras de suco de laranja, que passou a ser mais rigida em
termos da quantidade de residuos quimicos e metais pesados presentes na laranja e no SLCC,
potencialmente prejudiciais a satide humana e animal.

H& um periodo de negociacdo especifico, no final da década de 90 e inicio de 2000,
contrato safra 1998/99 a 2001/2002, com a P2, onde o C1 relata na conversa informal momentos
dificeis e de demora no fechamento do contrato e o prego de venda da caixa da laranja com a

empresa P2. Isso porque na safra anterior, 1997/98, houve uma superoferta de laranja no

47 Jornal Folha de S3o Paulo, secdo Mercado, B7, do dia 01 de Abril de 2014, sob o titulo: “Industria deve colher
toda a laranja, insiste justica.”. Alguns acreditam que o citricultor ird se tornar um arrendatério da terra e isso seria
prejudicial para os citricultores de forma geral.
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complexo citricola paulista e mineiro, com o maior volume de laranja processada em toda a
histdria da industria, ampliando os estoques internacionais.

Segundo relatado®® do C1, a negociacdo e o desenho do contrato ocorreram todos na
empresa P2 e durante todo o dia. Segundo C1, no momento do fechamento do preco da caixa da
laranja, o citricultor foi levado a uma sala de reuniGes pequena e com vidros escuros, sua
sensacdao € que a conversa estava sendo gravada e filmada.

Este tipo de relato escrito retrata uma caracteristica inerente as relages bilaterais
transacionais hibridas entre inddstria e citricultores, pois j& estavam desgastadas e carentes de
elementos implicitos ou ndo escritos, capazes de reestabelecer a confianca transacional e a
propria eficiéncia da cadeia produtiva agroindustrial do suco de laranja, uma sinalizacdo
cognitiva e ainda ndo presente no desenho contratual.

Os proximos dois contratos das safras 2005/06 a 2007/08 de C1 com diferentes
processadoras (P1 e P3) sinalizam este tipo de desconfianca, pois uma estratégia de fornecimento
para duas empresas de processamento, neste momento, era um mecanismo encontrado para
possivelmente reduzir o nivel de incertezas. Nestes contratos, por exemplo, adotam-se diferentes
indexadores de pagamento com a P1 é utilizada a moeda nacional (R$) e com P3 utiliza-se o
pagamento fixo em délares norte-americanos (US$).

No contrato de C1 com P1 (2005/06 a 2007/08), o preco reajustado contratual é baseado
em uma “formula simples”, mas possui uma relativa incerteza devido as variages cambiais
representadas na férmula por “k”, sendo o “PR” o “Preco Reajustado” e representada pela
formula: PR = (Preco Combinado / 2,6)*k”*%; isso porque “k” sendo a taxa média de operacdes
de compra de dodlares norte-americanos do BACEN representa um indicador que € pouco
passivel de previsdo pelo produtor e que impacta, pelas possiveis valorizacdes ou

desvalorizagOes cambiais, nos precos pagos para C1.

Preco Combinado . K
K

Preco Reajustado “PR” =

FIGURA 11: Formula simples para o preco final pago pela caixa de laranja ao C1, referente ao
contrato da safra 2005/06 a 2007/08 com P1.

Fonte: Analise documental do contrato formal, feito pelo autor.

“8 Este relato foi anexado ao contrato e foi feito de maneira escrita pelo citricultor (C1) e entregues com o histdrico
contratual. A sensacdo é que o citricultor gostaria de relatar como era o processo de negocia¢do com a processadora,
geralmente cercada de demoras e esperas que se tornavam cansativas e em alguns casos angustiantes.

49 K=taxa média das operacOes de compra de délares norte-americanos, validas para operacdes de exportagao,
referente ao dia Gtil imediatamente anterior a(s) data(s) prevista(s) para pagamento.
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Outro ponto importante no desenho contratual € a maior preocupacéo do citricultor com
as clausulas contratuais como o risco de perda da laranja por causas naturais e o de perecimento
da fruta na colheita e transporte.

Estes dois elementos de governanca: incerteza transacional quanto ao risco climatico
(risco produtividade) e da especificidade temporal (perecibilidade — especificidade do ativo
transacionado), sdo inerentes a atividade produtiva rural e desde a década de 80 ja era de inteira
responsabilidade (dever ou obrigacdo) do citricultor caso ocorressem perdas, agora comegam a
ser contestadas pelos citricultores.

Neste caso especifico, dos contratos de 2005 a 2008, € comum encontrar indicacdes e
sinais sob as clausulas contratuais: circulo, tracos ou asterisco; feitos pelo citricultor ao tentar
possivelmente compreender estes referidos pontos e algumas incertezas destas clausulas.

Assim como acontece nas clausulas referentes a paradas de fabrica por motivos
imprevistos de greve ou embargos internacionais ao suco de laranja brasileiro, os riscos sdo
compartilhados ou mesmo repassados inteiramente para o citricultor na forma poder de rescisao
contratual automatica pela inddstria, caso alguns desses eventos acima ocorram.

A solidariedade contratual € um dos principios ndo presente nas clausulas dos contratos
neste periodo (contratos idiossincraticos), isso porque os riscos referentes a perdas por causas
naturais e perecibilidade da fruta sdo repassadas ao citricultor e ndo compartilhados, e
contraditoriamente, os riscos de paradas de fabrica (greves) e embargos internacionais sao
compartilhados com o citricultor. Isso evidencia uma prética oportunista da inddstria, porque
compartilha seus proprios riscos internos ao negocio com o citricultor (parada de fabrica) e ndo
compartilham os riscos internos e inerentes da atividade agricola relativos a perecibilidade e
produtividade (causas naturais — granizo e pragas/doencas).

Apesar de ndo escrito, os principios relacionais de compartilhamento de riscos seriam
necessarios para 0 bom andamento das rela¢fes contratuais futuras, na medida em que 0s riscos
inerentes ou imprevisiveis da transacdo deveriam ser solidariamente divididos entre as partes,
respeitando a(s): normas de juncdo (confianga das partes), normas de limitacdo de poder
(hipossuficiéncia do citricultor) e integridade ampla da relagdo (cooperacdo ao inves de
competicao).

Sabendo que o contrato assinado traz a luz o principio do consentimento efetivo das
partes em assumir as responsabilidades (obrigacGes) das regras do acordo bilateral
(salvaguardas), ndo se pode deixar de lado outros elementos de governanca relacional.

Os trés (3) altimos contratos assinados por C1 foram com a P4, demonstrando que nédo

houve uma continuidade relacional duradoura e de longo prazo com nenhuma empresa
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processadora nas trés décadas analisadas. H4 uma liberdade em estabelecer contratos, porem a
mudanca nem sempre € interessante para o citricultor, pois incorre em novos contratos e
adaptacOes contratuais, acentuando as assimetrias e comprometendo a propria eficiéncia da
relacdo transacional hibrida.

A ampliacdo do nimero de clausulas nos contratos desta série histérica dos anos-safras
analisados (1978/79 a 2011/12), apesar de terem o intuito de minimizar as contingéncias futuras
refletem exatamente o contrario, pois ha um aumento do grau de desconfianga entre 0 C1 e as
diferentes empresas processadoras.

O numero de salvaguardas contratuais, relacionadas a todos os itens que compdem o
contrato (clausulas e itens dos anexos), sdo as regras que orientam a relacdo bilateral e foram
consideradas no grafico abaixo. Houve um aumento significativo das salvaguardas durante o
contrato padrdo (1994/95) e também nos contratos especificos entre as safras de 1995/96 a
2007/08, com relativa e importante queda a partir dos diferentes contratos entre C1 e P4 a partir
do ano safra 2008/09 até 2011/12.
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GRAFICO 7: Numero de itens presentes nos contratos entre o C1 e as diferentes empresas: P3,
P1, P2 e P4,

O numero de salvaguardas contratuais apresentou queda significativa apenas gquando
ocorreu a relagdo contratual entre o C1 e a P4 na safra 2008/09, uma vez que neste tipo de
contrato as clausulas se restringiam a relacéo bilateral efetiva e ocorreu uma mudanca de postura
evidente nos contratos por parte da processadora “P4”.

Esta mudanca na relacdo pode ser evidenciada em uma das clausulas contratuais, a
décima quarta no contrato C1 e P4 a partir da safra 2009/10, onde é vedado ao citricultor

qualquer desvio ou erradicacao dos pés de laranja, que levaria a diminuicdo do volume de laranja
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a ser entregue e a aplicacdo de uma multa compensatdria por parte da industria. Sendo que, no
paragrafo Unico da referida clausula, se houvesse qualquer quebra de producdo por evento
natural, ndo seria aplicada nenhuma multa.

Este tipo de clausula contratual evidencia aquilo que se almejava nas relagdes contratuais
anteriormente analisadas, pois sdo estes elementos implicitos e cognitivos do contrato que
tornam a relacdo mais coesa. 1sso porque nesta clausula ha o entendimento de que o risco ex-
ante, deve ser tratado de maneira distinta do oportunismo ou risco ex-post (risco moral — moral
hazard), mesmo sendo ambas incertezas transacionais.

O compartilhamento de riscos, especialmente o relativo ao preco e a produtividade pela
industria, associado ao aumento dos enforcements contra o risco moral nos contratos formais,
poderiam dar maior estabilidade transacional, incorporando elementos relacionais importantes,

como verificado na clausula décima quarta acima.

4.1.2 Contratos do citricultor 2 — C2.

O citricultor dois (C2) foi um tradicional produtor de laranjas da regido administrativa de
Barretos, em Sdo Paulo, que desde a década de 70 produzia laranjas, além de gado de corte.

A producéo de laranjas do C2 variou entre 120.000 a 300.000 caixas no periodo analisado
(1991 a 1998), dividida entre quatro propriedades rurais, num total de 850 hectares (na)
aproximadamente. Somente a partir de 1999 houve uma migragéo gradativa, mas total ao final de
2003/04, das atividades citricolas para a producédo de cana-de-acucar.

Atualmente o C2, mais precisamente a segunda geracao da familia, ndo produz nenhuma
laranja, possuindo propriedades voltadas unicamente para a producdo de cana-de-agucar em
parceria com usinas da regido. Esta segunda geracdo de proprietarios, que participou da
administracdo das unidades de producéo rural e da negociagédo dos diversos desenhos contratuais
analisados, pontuou informalmente algumas caracteristicas destes contratos resultantes da
negociacao entregues para descricao.

Na conversa com os dois integrantes dessa segunda geracdo da familia, a década de 90
corresponde a um periodo onde se intensificam as disputas com relacédo a formagéo do preco da
caixa de laranja, e isso pode ser evidenciado nos contratos estabelecidos durante esta década,
sendo que o poder de mercado da industria se ampliou.

Os vinculos contratuais estabelecidos entre as processadoras cinco (5) e um (1), em
diferentes periodos com o citricultor dois (C2), representam o periodo de transi¢do do contrato
padrdo, estabelecidos até 1994/95, e depois 0s contratos especificos ou idiossincraticos.
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Dado que o negdcio da caixa de laranja se remete a uma transacdo de elevada
especificidade e onde as incertezas (flutuacao de precos, produtividade, assimetria e risco moral)
interferem nas relagbes e nas contingéncias futuras, os contratos de C2 na década de 90 sdo

analisados & luz das principais divergéncias transacionais ocorridas neste periodo.

Contratos do Citricultor 2 - C2

Processadora 5 Processadora 5 Processadora 1 Processadora 1
Um (1) contrato Um (1) contrato Um (1) contrato Um (1) contrato
por uma (1) safra por cinco (5) safras por uma (1) safra por uma (1) safra

| o092 | DOEESE 1 1997/08 1998/99 ||

FIGURA 12 : Linha do tempo dos quatro (4) contratos formalizados entre C2 com diferentes

empresas processadoras (P5 e P1).
Fonte: Pesquisa de campo.

Nos dois contratos firmados em 1991/92 e 1992/93 a 1996/97, e ainda sobre a vigéncia
do modelo de “contrato padrdo”, as relagdes entre C2 e P5 estavam pautadas na tentativa de
divisdo dos riscos inerentes ao preco da caixa de laranja e atreld-lo aos custos industriais
(internos e externos), que levava em consideracao os custos desde a colheita e transporte da fruta
até a unidade de processamento e mesmo a sua comercializacdo no exterior, este Gltimo com a
inclusdo de frete e impostos alfandegarios pagos no mercado norte-americano (EUA).

Neste sentido, a formula de célculo do preco final da caixa de laranja levava em
consideracdo todos os custos da inddstria, internos e externos, porém ndo os custos do citricultor,
dado o capital investido, retorno do investimento e o custo de oportunidade.

O custo industrial total para a fabricacdo de uma tonelada de SLCC estava em torno de
US$1.381,55 segundo contrato deste periodo ja analisado. Destes, os custos de ‘“colheita,
transporte, administragdo de compras e fiscalizagdo de campo”, estava em torno de US$228,00
por tonelada de SLCC produzido, conforme ja apresentado na FIGURA 9: Valores para o célculo
do saldo final do preco da caixa de laranja da safra 1994/95 (C1/P1) presentes no contrato
padréo: “Anexo A” e “Anexo B”.

Os precgos antecipados e praticados no contrato entre C2 e P5, nas safras 1992/93 a
1996/97, eram de US$ 3,00 (trés dolares) a caixa de laranja, sendo a forma de pagamento
escalonada nos diversos meses do ano/safra.

Porém, como nos contratos analisados anteriormente entre C1 e P1 (1994/95), havia uma
dificuldade de transmissdo do preco contratado da caixa de laranja para o preco reajustado final,
pois os valores dos custos industriais ndo eram claros ou transparentes o suficiente para o

citricultor sentir seguro no calculo final.
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Isso talvez seja porque a formula para o calculo final do preco efetivamente pago o
citricultor ao final de cada ano/safra, levava unilateralmente em consideracdo apenas as despesas
internas e externas da industria, que também incorporava informac@es assimétricas a férmula
proposta, relativas a estas despesas, especificamente quanto aos valores:

1°- da “colheita, transporte, administra¢do de compras e fiscalizagdo”;

2°- dos custos de processamento, incluso como “custos industriais, menos o valor dos
subprodutos”;

3°- da controversa “remuneracdo do capital”.

Além do problema da férmula e sua construcdo, no “Anexo A” é possivel observar que se
incorporava a taxa alfandegaria norte-americana nos custos industriais (despesas externas),
contando que toda a distribuicdo do SLCC seria apenas os Estados Unidos. No entanto, a Europa
ja era um grande importador do SLCC brasileiro e ndo possuia altas taxas alfandegéaria como nos
EUA.

A férmula complexa trouxe entdo uma série de elementos incertos para a composicao do
saldo final do preco da caixa, tornando este saldo um elemento que acentuava a assimetria de
informagdes entre o citricultor C2 e a empresa P5, ao invés de tornar a relacdo e composicao de
precos mais clara e transparente.

A dificuldade de se transmitir informac@es por parte da formula relativa aos precos pode
ser verificada em um artigo publicado em dezembro de 1987 (CAMPANELLI et al., 1987) na
Revista Laranja n°8, vol.2.

Segundo o artigo, apesar da formula atender a uma antiga reinvindicacdo da entidade de
citricultores (Associtrus e Aciesp), a clausula que trata de um “dolar médio” para pagamento do
preco final da caixa de laranja deveria ser modificada para o “ddlar do dia anterior ao
pagamento”, uma vez que as constantes mudangas da politica cambial durante a vigéncia dos
planos econdmicos de controle inflacionério da década de 80, e utilizadas também no inicio de
90 com minidesvalorizacOes, impactaram negativamente nos pregos finais da caixa em dolares e
convertidos depois em moeda nacional.

Os contratos estabelecidos posteriormente ao “contrato padrdo”, de apenas um ano/safra
(1997/98 e 1998/99 entre C2 e P1), criou uma nova conjuntura de clausulas contratuais para o
C2, pois o preco foi dado e pré-fixado em reais (R$), sendo que agora a fruta estaria sobre
responsabilidade de colheita e transporte de C2 e ndo mais de P1, resultado da deciséo do CADE
em extinguir o modelo de contrato padrao.

Além desta modificacdo, os contratos agora traziam dois outros anexos: Anexo | —

Qualidade e Anexo Il — Defensivos Agricolas (Pesticidas); preocupados com a qualidade da fruta
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e a caréncia dos pesticidas utilizados na propriedade rural, e ndo mais com os calculos para
formacédo do saldo final do preco da caixa de laranja.

Os contratos especificos estabelecidos apos 1997 entre C2 e a P1 estavam ndo mais
orientados diretamente para definir o preco final da caixa de laranja, mas em transferir algumas
responsabilidades e obrigacdes para os citricultores relativas aos atributos de qualidade da fruta:
extrinseca e intrinseca; além da controversa decisdo do dever sobre a colheita e transporte da
laranja até a unidade de processamento repassados ao C2.

Como verificado também com os contratos entre C1 e P1 (contrato 1997/98) e depois
com P2 (contrato a partir 1998/99), esta mudanca contratual sobre a qualidade se deve porque as
prioridades dos contratos formais neste periodo procuravam se ajustar as necessidades dos
compradores internacionais de SLCC, especialmente adequar-se ao padréo internacional da
quantidade de quimicos e metais pesados minimos, medidos em particula por milhdo (PPM),
presentes na especificacdo do SLCC padréo e pré-estabelecido pelo Codex Alimentarius.

Seguir este padrdo internacional alimentar pré-definido e relativo ao ambiente
institucional internacional quanto as especificacdes dos alimentos, seria prioridade para a
empresa processadora exportadora e também uma tarefa importante do produtor quanto a
manutencdo desta qualidade intrinseca da laranja para o processamento e fabricacdo do SLCC
padrdo direcionado para exportacao.

O segundo fator que levou esta mudanca das prioridades dos contratos formais, do risco
preco para aos atributos de qualidade do ativo (especificidade do ativo), é a prépria conjuntura
institucional brasileira que também se alterou com o final do contrato padrdo em 1995,
estabelecido pelo CADE e que agora comeca a ser estabelecido diretamente com cada produtor,
ampliando as exigéncias da industria quanto ao controle sobre a utilizacdo crescente de
agroquimicos para tratar as novas pragas e doencas que surgem nos pomares de laranja.

As mudancas pontuais e significativas no modelo contratual ndo impactaram
positivamente no valor pago pela caixa de laranja, pelo contrario, a caixa de laranja passou de
US$ 3,00 (trés dolares norte-americanos) nas safras 1992/93 a 1996/97 para R$2,50 (dois reais e
cinquenta centavos) no contrato da safra 1997/98.

A diminuicédo do preco pago pela caixa de laranja dos contratos estabelecidos entre C1 e
P5, nas safras 1992/93 a 1996/97 de trés ddlares (US$3,00), em relacdo ao outro estabelecido
com Pl em 1997/98 para apenas dois reais e cinquenta centavos (R$2,50) € no minimo
contraditério, mesmo sendo justificavel pelas forcas de oferta e demanda, pois o citricultor
recebeu mais obrigacfes contratuais da indudstria, porém ndo conseguiu uma contrapartida em

preco.
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Como os custos para a producdo da caixa de laranja comecaram a ser crescentes, 0S
citricultores foram os mais penalizados pela decisdo do CADE e o consequente aumento do
poder de barganha da indUstria ao pulverizar a negociagdo caso a caso com cada citricultor para
0S Novos contratos de compra e venda.

Os custos da citricultura aumentam devido principalmente ao incremento das novas
responsabilidades contratuais quanto a colheita e o transporte da fruta, além dos ja altos custos
em tratos culturais com diversos defensivos. Eleva-se o numero de aplicagdes nos pomares
devido ao aumento da incidéncia de pragas e doencas, e ao surgimento de outras, ainda mais
devastadoras, como o amarelinho e mais recentemente o greening.

Os dois contratos estabelecidos, tanto em 1992 quanto em 1997, representam dois
periodos de dificuldade na negociagdo contratual entre a empresa processadora e o citricultor
(C2), isso se deveu aos baixos precos do suco de laranja no mercado internacional, que agora
eram também ancorados em uma taxa cambial desfavoravel para exportagéo.

Outro detalhe dos contratos analisados de C2 com P5 e depois com P1 é que 0 nimero
médio de itens contratuais (salvaguardas) durante sua vigéncia, tanto do contrato padrdo quanto
dos contratos idiossincraticos, ndo variou muito, ficou na media de 86 itens, entre: clausulas,
paragrafos e itens dos anexos. Isso significa que os contratos apresentaram uma regularidade no
nimero de salvaguardas, porém com elevada complexidade de entendimento e assimetrias

informacionais, especialmente relativo ao preco a ser pago pela caixa de laranja.

Itens nos Contratos do Citricultor 2
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GRAFICO 8: Nimero de itens presentes nos contratos entre o C2 e as diferentes empresas: P5 e
P1.

Fonte: Pesquisa de campo.

A mudanga significativa nos contratos estabelecidos até 1996/97 é a transicdo de
salvaguardas contingenciais relacionadas ao risco preco e atreladas a uma férmula assimétrica e

complexa, como verificado com o C1 nos contratos estabelecidos durante este periodo (1994/95
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a 1997/98), para uma relacdo contratual mais preocupada com a qualidade da fruta e a caréncia
de pesticidas, por isso mais atrelada a especificidade do ativo.

Nos contratos do C2 com P1 a partir da safra 1997/98, houve um gradual aumento da
preocupacdo com a qualidade da fruta a ser entregue na unidade processadora e as obrigagdes do
citricultor com relacéo aos prazos de caréncia dos pesticidas permitidos pela Agéncia Nacional
de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), hoje coordenada pelo Comité Técnico de Assessoramento
para Agrotoxicos (CTA), e que pretendiam atender o ja mencionado padrdo do SLCC
especificado pelo Codex Alimentarius.

Esta mudanca de preocupacdo no desenho contratual resultante demonstra uma
transformacdo da natureza das salvaguardas de contingenciamento futuro, nos contratos padrao
com anexos focados em reduzir as incertezas relativas aos precos (risco ex-ante) e apo6s 1997
com itens anexos mais direcionados a contingenciar problemas com relagdo aos atributos de
qualidade da laranja e o respeito ao prazo de caréncia dos agroquimicos (pesticidas) utilizados.

O grau residual de metais pesados e quimicos, prejudiciais a satde humana e animal
presentes no suco de laranja e indiretamente na laranja, se tornam elemento direcionador dos
contratos formais com citricultores a partir de 1997, pois resultavam também em melhor relacéo
das empresas processadoras de laranja com as empresas reconstituidoras, distribuidores de suco
(supermercados) e seus clientes finais no exterior.

No ultimo contrato celebrado do C2 com a P1, havia uma clausula contratual de que
haveria um preco original (efetivo) pago pela caixa de laranja, fixado a priori em R$4,38 (quatro
reais e trinta e oito centavos), mas seria recalculado conforme um “prego reajustado” descrita
abaixo. O valor final seria: Preco reajustado = (Prego original / 1,1229) x k, sendo k uma taxa
média das operacbes de compra de dolares norte-americanos, validas para operagdes de

exportacdo, referente ao dia util imediatamente anterior as datas previstas para pagamento.

(Preco Original) . e

. 4,38 ,
& Preco Reajustado = —— *"k”
1,1229

Preco Reajustado =
1,1229

FIGURA 13: Férmula simples para o preco final pago pela caixa de laranja ao C2, referente ao

contrato da safra 1998/99 com P1.
Fonte: Anéalise documental do contrato formal, feito pelo autor.

Os precos reajustados podem aumentar o preco originalmente pago ao C2 pela caixa de
laranja, segundo a férmula acima, se k for maior que 1,1229 (sendo k>1,1229) com a
depreciacdo da moeda nacional, por outro lado, caso a taxa cambial se apreciasse frente ao délar

(valorizacdo do real frente ao délar norte-americano) haveriam perdas para o citricultor.
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Neste sentido, o indexador “k”, apesar de representar um elemento pouco adequado para
se transmitir informacoes futuras claras ao citricultor, a influéncia do cdmbio no calculo do preco
final (preco reajustado), através desta formula simples, era positiva para o produtor de laranjas
C2, pois havia uma probabilidade maior de desvalorizagdo cambial do que valorizagcdo naquele
momento.

O indice “k”, apesar de incerto e imprevisivel, representava uma forma de compartilhar
os riscos da flutuagdo cambial do SLCC com o citricultor e que, em certos casos, poderia
impactar positivamente nos precos finais pagos pela caixa de laranja, caso houvesse uma
depreciacdo (desvalorizacao) cambial.

Logo a seguir sdo analisados os contratos estabelecidos entre o C3 e diferentes empresas
processadoras de laranja, especialmente apds 2000, que é um periodo critico e de crise da
citricultura paulista e bem discrepante se considerada a prosperidade e crescimento vertical e
horizontal da empresa processadora.

4.1.3 Contratos do citricultor 3 - C3.

O C3 corresponde a um tradicional produtor de laranjas da regido administrativa de
Barretos e que produzia em torno de 300.000 a 400.000 caixas ano/safra nos periodos
onde os contratos foram analisados.

Na anélise dos contratos do citricultor trés (C3) estdo relacionados aqueles estabelecidos
na Ultima década, entre as safras 2000/01 a 2011/12, chamados contratos especificos
(idiossincraticos), pois nestes tipos de contratos a negociacao se da caso a caso com o citricultor.

O periodo de analise dos contratos do C3 representa seis (6) contratos estabelecidos com
apenas com duas empresas processadoras: P1 e P3.

Houve momentos onde a comercializagdo da safra de laranja (2006/07, 2007/08 e

2009/10) aconteceu através de governangas spots, transages de mercado e puramente discretas.

Contratos do Citricultor 3 - C3.

Processadora 1

Dois (2) contratos
por uma (1) safra
Um (1) contrato por
quatro (4) safras

Processadora 3
Um (1) contrato por

Processadora 3
Dois (2) contratos por

uma (1) safra

2006/07 e 010
200809 | 2000 | ooniposy |

Processadora2 e 3

Venda spot

Processadora 3

Venda spot

FIGURA 14: Linha do tempo dos seis (6) contratos formalizados entre C3 com diferentes

empresas processadoras (P1 e P3).
Fonte: Pesquisa de campo.
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A relacdo contratual do C3 com a P1, iniciada em 2000/01, ocorreu devido a uma
denunciacdo contratual, ruptura de contrato, ocorrida na safra 1999/00 e requerida por uma
empresa processadora (“P0”) nédo referida nestes estudos de casos de contratos e ndo mais
presente no mercado. A quebra do contrato foi respaldada pela cldusula contratual “6.4” do
referido acordo bilateral, que possibilitava qualquer uma das partes denunciar o mesmao.

Entdo, o C3 entra novamente em uma nova fase das rodadas de negociacdes dos
contratos, agora com a empresa P1, momento em que o poder de barganha da inddstria é
elevado, pois ocorreram sucessivos recordes de safras, especificamente nas safras 1997/98 e
1999/00 e 0 CADE havia deliberado pelo fim do contrato padréo.

Dada as incertezas quanto ao futuro do acordo bilateral entre C3 com P1, 0s novos
contratos foram estabelecidos por um periodo curto de tempo, apenas uma safra, sendo que o
primeiro contrato entre C3 e P1 foi apenas para o ano/safra de 2000/01, e o preco estabelecido
fixado em R$1,70° a caixa de laranja, enquanto que para a safra 2001/02 o preco estabelecido
em dolares foi de US$1,80 a caixa.

Entretanto, o preco final da caixa para a safra 2001/02 foi parametrizado por uma formula
simples, apresentada abaixo:

Preco Final = US$1,80 + A
(Neste caso, somente se A for positivo => A>0)
(PVS —1200) = 0,5
250

FIGURA 15: Férmula simples para o preco final pago pela caixa de laranja ao C3, referente ao

contrato da safra 2001/02 com P1.
Fonte: Anélise documental do contrato formal, feito pelo autor.

Sendo que A =

A formula simples se torna interessante para o citricultor, ja que haveria a incorporagéo
de um valor adicional “A”, caso o preco do SLCC, Free Carrier™ Bélgica e Holanda (FCA-
Bélgica e FCA-Holanda), tivesse valor superior a 1200 délares a tonelada, caso contrario, esse

incremento ndo ocorreria. Sendo que, de nenhuma forma o indexador “A” representaria qualquer

0 Nota-se a queda consideravel dos precos da caixa de laranja neste periodo que ira de 1997 a 2000, se comparado a
outros periodos de negociacdo, talvez parcialmente justificado pelas supersafras de 97 e 99. O preco contratual da
safra 1997/98 de C2 e P1 de R$2,50, e agora C3 e P1 da safra 2000/01 de apenas R$1,70, representam o grau da
crise que atravessavam os citricultores.

51 O FCA ou Free Carrier Point é um termo utilizado no comércio internacional de produtos, inclusive
commodities, para indicar um ponto de entrega da mercadoria ao comprador, ponto critico (de entrega), distintos de
FAS (Free Along Ship) e FOB (Free On Board), onde as responsabilidades do vendedor (exportador) sdo
geralmente até o porto de origem da mercadoria exportada, uma até o desembaraco da documentacdo (FAS — menos
utilizada) e outro até a mercadoria estar embarcada (FOB — mais utilizada). A responsabilidade do exportador em
exportacdes do tipo FCA ira até o porto maritimo internacional ou nacional previamente acordado para entrega do
produto, sendo que a responsabilidade do exportador ira até este ponto critico, depois de entregue a mercadoria, a
responsabilidade sobre a mesma passara a ser do importador-comprador.
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tipo de perda no preco da caixa para o citricultor, mesmo ele sendo negativo. Interessante é que
neste ano/safra, e em outros anteriores e posteriores, 0 pre¢co do SLCC em ddlares nunca superou
a barreira dos US$1.200 (mil e duzentos ddlares norte-americanos).

Logo em seguida, o contrato estabelecido entre C3 e P1 foi por um periodo maior, quatro
anos/safras de 2002/03 a 2005/06. Neste contrato especifico houve a utilizacdo de uma formula
de preco assimétrica, como ocorrido no contrato entre C2 e P1 para a safra 1998/99. Esta
férmula, apresentada abaixo, ndo é tdo complexa quanto a do periodo do contrato padrdo, porém

com elevada assimetria informacional sobre o preco final da caixa, como segue:

(PVS - 1100)
—_—%
240 ’

Onde, PVS = Preco de Venda do Suco FCA-Bélgica e FCA-Holanda;
240 = Taxa de rendimento da fruta para fabricacdo de uma tonelada de SLCC;
1100 = Custos industriais.

FIGURA 16: Formula simples para o preco final pago pela caixa de laranja ao C3, referente ao
contrato das safras 2002/03 a 2005/06 com P1.
Fonte: Analise documental do contrato formal, feito pelo autor.

Prego Final = US$3,00 +

Nesta formula simples acima, distinta da formula aplicada no contrato anterior da safra
2001/02, havera um impacto negativo sobre o preco prévio de trés dolares estabelecido, se
houver um PVS inferior a US$1.100 (mil e cem dolares norte-americanos), valor que
representaria 0 chamado “custo médio” da industria (custo industrial) para cada fabricacdo e
transporte de uma tonelada métrica de SLCC Free Carrier Bélgica ou Holanda (FCA).

Ao final da safra de 2004/05 a compradora P1, requereu junto ao C3 um valor sobre o
excesso de pagamentos feitos, no valor de aproximadamente US$ 191.000,00 (cento e noventa e
um mil doélares norte-americanos), pois o preco liquido médio ponderado por tonelada de suco
foi de US$879 (oitocentos e setenta e nove dolares norte-americanos), neste caso Free Carrier
Bélgica e Holanda (FCA-Bélgica e FCA-Holanda), segundo justificava a empresa P1.

Segundo consultoria independente, foi avaliado um preco médio de US$1.192,71 por
tonelada métrica do SLCC, base °Brix 66, FCA-Bélgica e Holanda, sendo discrepante da
definida pela P1, gerando de imediato uma desconfianga do C3, pois houve suspensdo de
pagamento a C3 com impacto financeiro direto na empresa agricola e nas relagdes com a P1.

Neste momento, houve Vvérias trocas de documentos entre C3 e a P1, onde C3 solicitava,
entre outros, o devido retorno de P1 a frequéncia dos pagamentos previamente definidos, além
de questBes de esclarecimentos por parte da compradora, uma vez que, C3 foi chamado a
empresa P1 para assinatura de documento de quitacdo ampla, geral e irrestrita dos valores

referentes a clausula décima (10).
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Uma vez que ndo houve realmente a quitacdo total dos valores acordados na clausula
contratual e a empresa ndao conseguiria responder as questdes do citricultor, no mesmo dia a P1
disponibilizou o valor referente ao pagamento do citricultor C3 em seu escritério, como descrito
no documento entregue para esta pesquisa de campo de anélise documental.

Mesmo assim, a P1 elaborou outro documento, firmado em cartorio, dizendo que o
citricultor C3 negava-se a receber o preco e outorgar a quitacdo dos valores devidos,
caracterizando isso como mora®, além do que, as questdes pertinentes ao contrato de compra-
venda de laranja ja haviam sido respondidas pela auditoria independente.

Havia muitas questdes referentes a formula de célculo do preco, especialmente aos
indices utilizados e a forma de transmissdo, totalmente assimétrica uma vez que ndo indicava 0s
reais balizadores para o calculo do preco da venda do suco (PVS) no exterior e quem faria este
levantamento.

Neste caso especifico deste contrato, o C3 possuia capacidade financeira para a
contratacdo de uma auditoria externa independente que p6de obter as informacbes de forma
idénea, mas caso fosse algum pequeno citricultor, talvez isso nao teria sido possivel.

A média de precos do SLCC pode ser verificada no grafico abaixo onde ha uma série
historica do preco do SLCC FOB Santos, disponibilizado pelos pesquisadores do GEPAI,
ligados ao departamento de engenharia de producao da UFSCar.

E possivel observar que no ano-safra de 2004/05 o preco do SLCC FOB Santos estava
em torno de 800 a 1000 délares norte-americanos, porém ndo é este o preco considerado na
férmula proposta pela propria indastria no contrato, mas o prego de venda do SLCC Free
Carrier Bélgica ou Holanda, resultando em informac6es discrepantes e indicando novamente
uma atitude oportunista da P1 e que fere a relacdo contratual relacional de maneira direta.

Isso trouxe a discussdo outro problema referente ao preco real do SLCC informado as
autoridades regulatérias nacionais (brasileiras) e de fiscalizacdo da receita, pois o preco do
SLCC néo era informado adequadamente pelas empresas processadoras na exportagéo.

Isso ocorria porque, para diminuir a incidéncia de impostos sobre a receita das empresas
exportadoras nacionais, havia a criacdo de empresas no exterior, trandings de SLCC, que tinham
0 papel de comercializagdo do suco no mercado internacional a precos variados e discrepantes
dos informados a receita federal nos paises de origem.

O grafico abaixo mostra como a conjuntura modificou-se apds Janeiro de 2006 com a

“operacao fanta”, pois demonstra como o preco real do SLCC FOB Santos deveria ser bem

52 Mora ¢ uma situacio de conflito pontuada pelo direito civil, onde o devedor nega-se a efetuar o pagamento ou o
credor nega-se a recebé-lo.

156



maior do que o informado em 2004/05 pela empresa, uma vez que a partir de Julho de 2006 este

valor passou a ser em media, acima dos US$1.200 dolares declarados anteriormente.

Inicia-se a partir desta acdo especifica e oportunista da empresa processadora, uma
disputa que rompe com a relacdo contratual bilateral entre os atores, aumentando a desconfianca

bilateral e deteriorando ainda mais as relagdes contratuais, pois ndo fosse o documento formal de

argumentacdo do C1, elo hipossuficiente na relacdo, provavelmente o citricultor sairia
prejudicado financeiramente.

Ddlares por tonelada do SLCC
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GRAFICO 9: Precos médio de exportacdo do SLCC do Brasil para
Janeiro de 2000 a Janeiro de 2014.

0 resto do mundo de
Fonte: SECEX, disponibilizados pelos pesquisadores do GEPAL.

H& uma disputa por informacdes por parte do citricultor, C3, frente a empresa
processadora um, P1, isso porque existe uma composicdo da formula de transmissdao de precos
assimétrica, sem transparéncia das informacdes e dos simbolos que comp&em a férmula.

Apos a “operagdo fanta”, desencadeada pela policia federal em Janeiro de 2006, a
indastria comecou a declarar o preco do SLCC mais proximo ao vendido no mercado
internacional para as reconstituidoras como dito anteriormente.

A média do preco do SLCC FOB Santos de 06/2005 a 06/2006 ficou em torno de
US$1.200 a tonelada, sendo que a partir de 07/2006 a 06/2007 houve um salto percentual muito
acima do esperado, para uma média de pregos de US$1.400 a US$1.800 a tonelada do SLCC.

A justificativa da inddstria e dos principais centros de pesquisa para tal aumento
percentual de precos do SLCC foi a queda da producdo da Flérida nas safras anteriores, dada as

geadas e aos furacdes que atingiram as safras a partir de 2004/05 (BOTEON; BRAGA, 2007),
caindo de 242 milhGes de caixas (03/04) para 149,8 (04/05), 147,7 (05/06) e finalmente 129
(06/07); porém com aumento na safra 2007/08 para 170,2 milhdes de caixas (SALOIS, 2013).
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Segundo artigo de Margarete Boteon e Daiana Braga (2007), apesar do aumento do prego
do SLCC no mercado internacional, especialmente EUA e Europa, isso ndo se refletiu nos precos
pagos pela caixa de laranja pela indUstria no mercado brasileiro, especialmente pela falta de
mecanismos de reajuste de precos e dos atuais modelos pouco eficazes, como apresentado na
férmula simples acima.

O C3, depois das relaces e atritos com o P1, resolve aguardar para venda da laranja via
mercado, governancga spot, e assim foram comercializados os anos/safras: 2006/07 e 2007/08; de
maneira que a empresa que pagasse melhor pela caixa, compraria a producdo de C3.

As empresas P2 e P3 foram as que compraram via mercado parte da safra do citricultor
(C3), pagando entre onze reais (R$11,00) a treze reais e cinquenta centavos (R$13,50) na safra
2006/07, sendo que 2007/08 o preco variou de nove reais (R$9,00) a doze reais (R$12,00) a
caixa, muito acima dos trés dolares (U$3,00+A) praticados anteriormente no contrato dos
periodos entre 02/03 a 05/06 (C1 e P1).

A desconfianca sobre o contrato formal, especialmente com a elevacdo dos custos de
transacdo gerado a partir da assimetria causada pela formula simples de precos e as praticas
oportunistas da empresa P1, se refletirdo nas proximas formas de governanca adotadas, de duas
maneiras: primeiro com o aumento da desconfianca do C3 em relagdo aos precos da caixa de
laranja praticados pelas outras empresas processadoras, dado os atritos com a P1; e segundo, a
possibilidade (probabilidade) de elevacdo dos precos pagos pela caixa dado o aumento do preco
do SLCC no mercado internacional a partir da safra 2006/07.

Alguns outros estudos apontam para distintos precos praticados em distintos contratos da
empresa com citricultores para as safras 2003/04 a 2006/07, que ficaram: 2003/04 a US$3,05,
2004/05 a US$2,90, 2005/06 a US$3,30 e na safra 2006/07 a US$4,50 a caixa de laranja
(BOTEON; BRAGA, 2007, pg.12). Segundo o artigo de Boteon e Braga (2007), 0s precos pagos
pela caixa de laranja ficaram distorcidos se comparados ao aumento do preco do SLCC na
Europa, criando diferencas significativas entre os precos do SLCC e os precos efetivamente
pagos pela caixa de laranja. Uma vez que, 0s precos contratuais ndo foram capazes de remunerar
equitativamente os citricultores, pois ndo transmitiram corretamente 0s ganhos a cadeia e ao
complexo citricola como um todo.

No ano safra 2008/09 foi estabelecido um contrato de apenas um ano, com a P3, de
maneira que o citricultor procurava garantia e seguranga na comercializagédo, definindo um preco
em torno de doze reais (R$12,00) a caixa de laranja. Neste caso, o resultado foi positivo da

negociacdo, desenho e manutencdo do contrato, porém optou-se pela venda spot na safra
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seguinte (2009/10), devido a linha estratégica adotada pelo citricultor e o preco de venda spot
despencou para cinco reais e cinquenta centavos (R$5,50) a caixa de laranja.

As relages entre C3 com P3 seguiram nas duas safras seguintes: 2010/11 e 2011/12; com
a adocdo também de mecanismos de controle e governanca hibrida, contrato formal, porém
apenas por um ano/safra sendo que os pre¢os da caixa estabelecidos foram favoraveis para C3 e
atingiram quinze reais (R$15,00 — safra 10/11) e quatorze reais (R$14,00 — safra 11/12)
respectivamente.

Nos ultimos anos safras, 2006/07 a 2011/12, foi adotado ndo mais uma férmula de
calculo de transmissdo de precos, pois estas sempre representaram mecanismos prejudiciais e
assimétricos para o citricultor, por isso, a adocdo de precos fixos e ndo mais variaveis.

Talvez este tipo de normativa ou clausula de prego previamente fixado (preco fixo) e ndo
baseado em uma férmula ou “prego variavel” seja mais interessante para os citricultores, pois a
adocéo de precos fixos baseados na divisdo do risco possa garantir melhores ganhos na atividade
de producdo da laranja.

Analisando a evolucdo do nimero de itens nos contratos (clausulas, paragrafos e itens do
anexo) é possivel perceber também que o nimero esteve mais estavel, em torno de cem (100) a

cento e cinquenta (150) para os distintos anos/safras depois de 2000.

Itens nos Contratos do Citricultor 3

200
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119 \ e iy
=== |tens nos

Contratos do

50 Citricultor 3
0

2000/01 C3/P1 2001/02 C3/P1  2002/03 a 2005/06 2008/09 C3/P3 2010/11 C3/P3 2011/12 C3/P3
C3/P1

GRAFICO 10: Numero de itens presentes nos contratos entre o C3 e as diferentes empresas: P1 e
P3.

Fonte: Pesquisa de campo.

O elevado numero de itens nos contratos, apesar de representar elementos para reduzir as
incertezas e contingéncias futuras, ndo refletem o nivel de confianca na relacdo bilateral
processadoras e citricultores no complexo citricola paulista, pelo contrario, como visto no caso

do C3 e a P1, porque agdes oportunistas aconteceram e as partes interessadas estiveram
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constantemente em conflito e desacordo, necessitando a intervencdo de uma terceira parte
independente (auditoria externa) na arbitragem do contrato e suas clausulas.

Isso evidencia a necessidade de uma terceira parte para coordenar e equilibrar a relagéo
contratual, essa sendo iddnea, independente e de confianca dos dois atores envolvidos, capaz de
minimizar as perdas, incertezas e compartilhar os ganhos da cadeia produtiva agroindustrial do
SLCC, SLNC e seus subprodutos.

Os conflitos e discussdes entre C3 e P1 ocorreram ndo sé pelas flutuacdes de precos nos
distintos contratos, mas dada a dificuldade de se levar em consideracao principios relacionais ao
contrato formal, sendo comum atualmente a utilizacdo de vendas via mercado “spot”, e estas
formas plurais de governancga acontecem dada a queda dos contratos como forma de governanca
segura para as partes vendedora e compradora.

No item seguinte deste capitulo, h& descrigdo das relacBes entre o citricultor quatro (C4) e
distintas empresas processadoras: P3, P5 e P1; em distintos momentos, incorrendo novamente
em problemas pontuais evidenciado pelos contratos formais estabelecidos. Contratos estes que
demonstram uma visivel deterioracdo das relac@es transacionais bilaterais ao longo dos anos e a
necessidade, quase que emergencial, de um novo ambiente organizacional e institucional para o

complexo citricola paulista e mineiro.

4.1.4 Contratos do citricultor 4 — C4

As relacOes contratuais analisadas entre 0 C4 e distintas empresas processadoras: P3, P5 e
P1; refletem, pela constante mudanca de empresa compradora, algum tipo de inseguranca por
parte do citricultor, mesmo que estas mudancas sejam comuns e resultado da propria liberdade
de se contratar.

Os acordos formais descritos e estabelecidos pelo C4 ocorrem em um momento de
transicdo do complexo citricola paulista, como visto no C2, sendo a primeira fase a de
consolidacdo da estrutura produtiva citricola (década de 90), que utilizou o contrato padréo até
1995, e uma segunda fase de desequilibrios e estagnacéo, principalmente apdés 2000, com a
utilizacdo de mecanismos de contratos especificos entre as distintas empresas processadoras e 0s
pequenos, médios e grandes citricultores independentes.

Estes dois periodos de contratos analisados, compreendem as safras de 1992/93 até
2004/05, um tempo de profundas mudancas na relacdo contratual bilateral entre citricultores e

empresas processadoras, pois os conflitos se acentuaram.
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A quantidade de laranjas produzidas pelo C4, neste periodo analisado, esteve em torno de
sessenta e uma mil (61.000) caixas de laranjas por safra, segundo estimativas presentes nos
contratos, provenientes de duas propriedades localizadas na regido administrativa de Barretos-
SP.

O contrato estabelecido entre C4 e a P3 € rompido possivelmente no dltimo ano do
acordo formal, isso porque ndo ha nenhum contrato ou referéncia documental tanto para a safra
1995/96 e quanto para as safras de 1997/98 a 2003/04; estas lacunas contratuais ndo
prejudicaram a analise da evolugdo dos contratos e 0s elementos relacionais correlacionados.

Os “precos prévios” estabelecidos no primeiro contrato entre C4 e P3 de 1992/93 a
1994/95 para a caixa de laranja nas respectivas safras foram: trés dolares e cinquenta (US$3,50)
para safra 1992/93, dois dolares e cinquenta (US$2,50) para a safra 1993/94 e finalmente um
dolar e cinquenta (US$1,50) para a safra 1994/95.

Os precos eram previamente calculados devido a antecipacdo de pagamentos da safra a
partir das estimativas feitas pela processadora, sendo que os pregos sofreriam alteracdo
posteriormente conforme um calculo do saldo final, medidos a partir do resultado da venda do
SLCC e através da férmula complexa ja analisada anteriormente nas relacfes contratuais entre o
CleaP1, assimcomoo C2eaP5.

Ha um aditivo contratual ao final, anexado junto ao contrato de compra e venda®® para as
safras (92/93, 93/94 e 94/95), que insere uma clausula para o preco final da caixa de laranja, para
a maior de trés possibilidades do preco da caixa de laranja: a primeira com o “prego minimo” a
partir do “preco prévio” estabelecido para as safras (citados acima), a segunda possibilidade a do
preco calculado a partir do “resultado da venda do SLCC” de acordo com a clausula quarta (4°)
do contrato padréo e sua “formula complexa” e finalmente a terceira a partir do preco final pago
pela Coopercitrus Industrial Frutesp S/A a seus cooperados na safra (que possuia um preco fixo
mais 50% do resultado da venda do SLCC no exterior).

Com o fim do contrato padrdo em 1995, os contratos de C4 a partir dai ja se iniciam em
um periodo de grande maturidade do complexo citricola, mas arraigados em algumas
divergéncias histdricas sobre as clausulas e a clareza dos itens contratuais, especialmente porque

ja havia a necessidade de maior transparéncia além de principios relacionais fundamentais.

58 O aditivo contratual anexado pelo C4 e possivelmente apresentado a P3 ndo estdo rubricados e nem assinados
pelas partes, por isso ndo ha como indicar a autenticidade deste documento nas relagBes contratuais, pois incluem
clausulas a partir do contrato padrdo que possui sua formula de transmissdo muito complexa de precos do SLCC ao
preco da caixa, veja formula nos estudos de caso acima de C1 e C2. O aditivo contratual ndo pode ser autenticado
pelo autor, mas é utilizado como material complementar e referido como um desejo de que o contrato de compra e
venda de laranja incluissem clausulas que poderia dar maior garantia de preco ao citricultor.
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N&o foi disponibilizado o contrato do C4 no periodo da safra de 1995/96, porem é
possivel que ocorreu a venda desta safra para a mesma P3, dando continuidade ao contrato

anterior.
Contratos do Citricultor 4 — C4

Processadora 3 Nao Processadora 5 Nao Processadora 1
Um (1) contrato definido Um (1) contrato definido Um (1) contrato

por trés (3) safras por uma (1) safra por uma (1) safra

1992/93 a 1994/95 1996/97 2004/05 |

FIGURA 17: Linha do tempo dos trés (3) contratos formalizados entre C4 com diferentes
empresas processadoras: P1, P3 e P5.

Fonte: Pesquisa de campo.

No contrato estabelecido em 1996/97 entre C4 e outra empresa processadora cinco, a P5,
periodo de contratos idiossincraticos e neste caso por apenas um ano/safra, o preco fixado foi de
dois dolares e oitenta e cinco centavos (US$2,85), distinto dos US$3,00 estabelecidos entre C2 e
P5 em um contrato por trés anos/safras, quase no mesmo periodo: 1992/93 a 1996/97.

Nos contratos anteriores do C4, os precos foram de: US$3,50, US$2,50 e US$1,50
respectivamente para as safras de 92/93 a 94/95; estes diretamente dependentes do preco do
SLCC em Nova lorque, assim como o pre¢o de US$3,00 fixados entre C2 e P5.

Isso constata que mesmo na transicdo do contrato padrdo para 0s contratos especificos,
havia condicBes e precos distintos para cada citricultor, independente das modalidades
contratuais. Neste caso, a hegociacdo sobre o preco da caixa de laranja dependia inteiramente da
conjuntura de negociacdo bilateral entre as partes e de uma série de elementos intangiveis que
poderiam impactar no preco previamente acordado.

As diferencas de precos, de um ano safra para outro, pode até se justificar porque o
periodo de vigéncia dos contratos foi fechado em momentos conjunturais distintos, mas todos
acordos incorporam discrepancias de precos e uma dificuldade de se encontrar mecanismos
equanimes de negociacdo e divisdo de ganhos, pois ndo havia um mecanismo de transmisséo de
precos justo e pré-fixado.

N&o foram disponibilizados os contratos entre 1997/98 a 2003/04, ndo fazendo parte da
pesquisa de campo e ndo comprometendo os resultados finais esperados porque outros
citricultores disponibilizaram estes contratos para compor a analise da evolucao historica.

No contrato entre 0 C4 e a P1 para a safra 2004/05, por apenas uma safra novamente, o
preco prévio estabelecido foi de seis reais e trinta e nove centavos (R$6,39), sendo este balizado

por um preco de reajuste baseado em uma formula simples, representada abaixo:
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Onde, k = taxa média das operacdes de compra de doélares norte americanos validas para
operagOes de exportagdo e divulgadas pelo Banco Central do Brasil, referente ao dia util
anterior as datas previstas para o pagamento;

FIGURA 18: Férmula simples para o preco final pago pela caixa de laranja ao C4, referente ao

contrato da safra 2004/05 com P1.
Fonte: Analise documental do contrato formal, feito pelo autor.

O “prego reajustado” seria calculado por uma férmula simples e estaria levando em
consideracdo o preco prévio, dividido por 2,90454 e representava a taxa de cambio do dia,
multiplicado depois por “k”, que era a taxa média das operac6es de compra de dolares do dia til
anterior ao pagamento do C4.

No contrato foi feito um adiantamento ao citricultor de 36,4% do valor total previsto a ser
pago na safra, e um percentual de 27,2% do total para o final da safra em dezembro, sendo que
0s depositos restantes (36,4%) seriam divididos e pagos de forma escalonada no décimo dia (10)
de cada més subsequente do inicio da safra.

Foi constatada posteriormente uma flutuacdo para baixo, de acomodac¢do do cambio com
valorizacdo da moeda nacional (Real — R$) no periodo, impactando negativamente para o
citricultor, uma vez que a conversdo do preco de reajuste seria feita em reais representada pela
cotacao do dia “k”.

Havia no contrato formal, especialmente na década de 90, uma constante tentativa de
estabelecer pardmetros calculo de preco lastreados pelo délar norte-americano, isso porque havia
uma percepc¢ao, quase equivocada dos atores, de um eminente perigo de desvaloriza¢do cambial,
devido as sucessivas desvalorizacdes do cambio ocorridas durante a década de 80 e inicio de 90.

As empresas processadoras, com maior poder de acesso as informagdes sobre operagdes
bancéarias e de cambio, geralmente tinham vantagem ao conseguir atrelar os precos pagos ao
citricultor as flutuacdes reais do cambio, ja que suas receitas eram todas em moeda estrangeira
(US$).

O citricultor, talvez diferente da industria, ndo possuia ferramentas estatisticas e de séries
histdricas temporais sobre a probabilidade da valorizacdo cambial, sendo as proprias previsoes
ou inferéncias futuras cambiais de dificil acerto para as duas partes, ainda mais para 0s
citricultores.

Novamente, as formulas de ajustes sugeridas pela empresa e presente no contrato nédo

representam elemento uniforme e de transparéncia para o citricultor, pois ficam atreladas a

163



volatilidade cambial, o que em termos econdmicos € um compartilhamento de riscos e pode ser
benéfico, mas também pode prejudicar as expectativas quanto ao preco reajustado no futuro.

Este tipo de acontecimento coloca o citricultor em alerta e com elevada desconfianga das
acOes e clausulas futuras, especialmente nas proximas negociacdes. Esta desconfianca €
representada no proximo contrato a ser firmado com outra empresa processadora, a P3, e que ndo
esta assinado, mas foi apresentado juntamente com 0s outros contratos e contém varias clausulas
circuladas pelo CA4.

O referido citricultor C4 circula varios pontos e clausulas contratuais talvez porque
considera estes pontos controversos por parte da processadora trés (P3), que seria um acordo
formal por quatro (4) anos/safras: 2005/06 a 2008/09; o interessante é que estas clausulas ja
faziam parte da maior parte dos outros contratos de compra e venda de laranja, e que apenas
agora comecgam a ser observados e notados criteriosamente pelo C4.

Este indicio da desconfianca, causada pelos contratos anteriores e neste documento nao
assinado anteriormente, € mais explicito nas relacGes transacionais entre 0 C4 nos proximos
contratos, que procura até atendimento juridico e orientagdo das classes organizadas de
citricultores para tomar a decisdo de compra e venda de safra.

Este tipo de busca de informacBes junto as organizacGes de interesse coletivo e de
representacdo dos citricultores, inseridos em um periodo de declinio e estagnacdo da citricultura
paulista apds o ano de 2000, reflete a inseguranca nos termos contratuais estabelecidos pela
indlstria e ressaltam a importancia das entidades de representacdo coletiva e até uma terceira
parte, especialmente na fase de negociacdo onde sdo estabelecidos os parametros em que se dara
o0 desenho contratual resultante.

Os citricultores, apesar de apoiarem acdes coletivas, ndo conseguiram consolidar as
entidades de representacdo pelo préprio modelo de negociacdo caso-a-caso da indudstria
(contratos especificos), pois este modelo a partir de 1995 conseguiu espalhar ainda mais 0s
interesses dos citricultores que buscavam ganhos individuais especificos nas negociacoes.

Os ganhos individuais néo se concretizaram efetivamente, pois independente do tamanho
e capacidade de producdo dos citricultores, a empresa sempre conseguiu ampliar seus ganhos,
impondo seus precos ou criando mecanismos assimétricos de transmissdo, além de deter mais
recursos de poder: informacional, barganha, politico, juridico, outros (PAULILLO, 2000).

O namero de itens nos contratos de C4 com as diferentes empresas P1, P3 e P5, inclusive
0 ultimo contrato apresentado e ndo assinado por C4 com P3, representa a estabilidade no
numero de itens, apesar ainda do grande numero de clausulas, paragrafos e subitens, inclusive

dos anexos.
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GRAFICO 11: Nimero de itens presentes nos contratos entre o C4 e as diferentes empresas: P1,

P3 e P5.
Fonte: Pesquisa de campo

A grande preocupacdo das empresas processadoras na maioria dos contratos ap6s 2000,
especialmente apds o contrato padrdo, se refere a especificidade do ativo: atributos de qualidade
da fruta e prazos de caréncias de defensivos agricolas (pesticidas); estes sdo 0s itens principais e
que aparecem em maior nimero nos contratos.

O item, clausula, que inseriu maior disputa foi aquele referente ao preco da caixa de
laranja, neste caso atrelada a formula simples ou mesmo com prec¢o pré-estabelecido, geralmente
os precos fixos foram mais eficientes para evitar conflitos e litigios judiciais (custos de
transacdo).

A seguir sdo analisados os contratos do C5 e um inicio de discussbes acerca das
responsabilidades de colheita e transporte da fruta entdo sobre responsabilidade dos citricultores,
mas que no periodo de crise da citricultura pds 2000 acabaram culminando em conflitos pontuais

e depois coletivamente debates e posicionamentos das cortes de justica.

4,15 Contratos do citricultor 5 - C5

O citricultor C5 é um produtor de laranjas da regido administrativa de Barretos e estabelece
relacbes contratuais entre duas processadoras apenas: P1 e P4; sendo que os acordos formais
foram estabelecidos na fase de maior desacordo contratual entre empresa e citricultores,
especialmente apds 2000, chamados de contratos especificos.

Os contratos especificam uma quantidade de laranjas estimadas em torno de 22.000
caixas de laranjas de 40,8 kg por safra, correspondentes a este citricultor, referentes as duas

propriedades.
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Neste momento pos-contrato padrdo de 1995, os contratos de compra e venda de laranja,
trazem a totalidade dos riscos quanto a colheita e transporte da fruta por conta do citricultor,
além dos riscos naturais de perecibilidade e ataque de pragas e doencas que ja eram de inteira
responsabilidade do produtor antes do contrato padréo.

O contrato deixa claro na clausula 22, das condicGes de fornecimento:

“2.1.1 — O vendedor é o Unico responsavel pelos trabalhadores e eventuais
prepostos que contratar para promover a colheita das frutas, respondendo pelos
salarios e direitos dos mesmos e pelo cumprimento de todas as demais exigéncias
da Legislacéo Trabalhista e Previdéncia Social, inclusive decorrente de Acidentes
de Trabalho, ndo existindo dessa forma qualquer vinculo empregaticio entre a
Compradora e 0s empregados prepostos contratados pelo Vendedor.” Parte
retirada do “Contrato de compra e venda de laranja” estabelecido entre C5 e P1,
referente ao acordo firmado para as safras 2002/03 a 2004/05.

Estas obrigacGes assumidas pelo citricultor no contrato, quanto aos riscos de contratagdo
de mé&o-de-obra para colheita e empresas transportadoras para a logistica de transporte das caixas
de laranja até a unidade processadora, refletem a total transferéncia de responsabilidades e
obrigacGes da inddstria para o citricultor.

Isso porque algumas responsabilidades deveriam ser compartilhadas no contrato,
contando com os altos riscos ja presentes na atividade agricola como o da produtividade e o
preco. A responsabilidade quanto ao plantio e os tratos culturais deveriam ser do citricultor,
porém, ao estabelecer a relacdo contratual, a empresa deveria assumir as responsabilidades de
direito sobre a florada e a fruta, uma vez que o direito de propriedade do citricultor sobre a fruta
é interrompido para resguardar o direito da empresa processadora sobre a laranja.

Os principios da integridade ampla e da mutualidade, presentes no modelo de contrato
relacional (MACNEIL, 2000a), representam a busca pelos ganhos compartilhados da relacao
contratual e que se referem a constante tentativa por melhorar a relagdo de longo prazo e dos
ganhos e responsabilidades compartilhadas.

No acordo bilateral formal de 2002/03 a 2004/05 entre C5 e P1, ao tentar minimizar o
risco preco com uma forma de transmissdo pouco clara através da formula simples, sdo
transferidas ao citricultor as responsabilidades (obrigacdes) que deveriam ser compartilhadas,
como: a programacdo da producéo de laranja na colheita, transporte e frequéncia de entregas.

Alguns estudos apontam para a crescente crise da citricultura nacional na Gltima década,
apos 2000, representada especialmente pela queda de produtividade por arvore e estagnagédo do
modelo baseado na “revolugdo verde” (GIORGI, 2014), com o aumento da incidéncia e ataque
de pragas e doencas (greening, entre outras), além do empobrecimento do solo (utilizacdo

indiscriminada de pesticidas).

166



A crise da citricultura, evidenciada em termos agronémicos e econémicos, também sédo
observaveis em termos transacionais e contratuais, pois 0s riscos do citricultor se ampliam com
novas responsabilidades contratuais, pois foram associados o0s custos crescentes da década de 90
e ap6s 2000 e aos precos pouco atrativos para o retorno dos investimentos na atividade,
refletindo uma crise sem precedentes.

Os acordos estabelecidos pelo C5 com P1 e P4 se referem a contratos formais de mais de
uma safra, ou seja, relagOes bilaterais de duas a trés safras de laranja, isso reflete um maior

comprometimento entre as partes durante a vigéncia dos acordos comerciais estabelecidos.

Contratos do Citricultor 5 - C5

Processadoral || processadora 1 Néo Processadora 4
Um (%) contrato “Um (1) contrato definido Um (1) contrato
por trés (3) safras por trés (4) safras por duas (2) safras

FIGURA 19: Linha do tempo dos trés (3) contratos formalizados entre C5 com diferentes

empresas processadoras (P1 e P4).
Fonte: Pesquisa de campo.

No contrato de 2002/03 a 2004/05 entre C5 e a P1, por trés anos/safras, sendo que o
preco da caixa de laranja posta em fabrica pelo citricultor ficou balizado novamente por uma
formula simples, onde o “prego prévio” de referéncia foi de trés dolares e vinte centavos —

US$3,20; foi orientado por um parametro indicador “A” (indexador), como segue abaixo.

Preco = US$3,20 + A
(Neste caso, somente se A for positivo => A>0)

(“valor do PVS” — 1150) * 0,5

250
Onde, PVS = Preco de Venda do Suco FCA-Bélgica e FCA-Holanda;

FIGURA 20: Formula simples para o preco final pago pela caixa de laranja ao C5, referente ao

contrato da safra 2002/03 a 2004/05 com P1.
Fonte: Anéalise documental do contrato formal, feito pelo autor.

Sendo que A =

Nesta formula simples, que representa a forma de transmissdo do preco do SLCC ao
preco final da caixa de laranja, é indicado apenas o valor do preco de venda do suco — “PVS” —
Free Carrier Bélgica e Holanda (FCA-Bélgica e FCA-Holanda).

Os valores indicados na formula de calculo de “250” representa a expectativa da taxa de
rendimento da fruta para fabricacdo de uma tonelada de SLCC, sendo o valor de “1.150” 0s

custos industriais de fabricacdo de uma tonelada de SLCC a 66 °Brix e finalmente o fator
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multiplicador de 0,5, represente apenas uma parte (50%) do valor sobre a venda do SLCC no
mercado internacional.

Os ganhos para o citricultor nesta formula de céalculo estdo claros e diretos, porque se
houvesse um aumento do preco do SLCC Free Carrier Bélgica ou Holanda acima de US$1.150,
o citricultor ganharia um valor acima do estipulado no prego prévio, pois o indice “A” apenas ¢
incorporado na formula final quando for positivo e nunca quando der um resultado negativo para
o citricultor.

No entanto, neste contrato especifico, o risco referente ao perecimento da fruta por causas
naturais corre por conta do citricultor (vendedor), isso interfere diretamente na programacéo de
entrega das frutas durante a vigéncia da safra, isso porque a empresa da prioridade de
processamento aos pomares proprios e depois aos pomares de fornecedores estratégicos®.

No contrato subsequente entre C5 e P1 para as safras 2005/06 até 2008/09, os descontos
previstos no contrato anterior referente aos atributos de qualidade da fruta entregues,
classificados especificamente ao Anexo “A”, e nos itens que tratam do: °Brix, do Ratio e a
porcentagem de suco na fruta; medidas especificas para a producao e processamento de suco de
frutas, foram retiradas e ndo afetariam o valor final a ser pago ao citricultor 5 (C5).

Entretanto, neste contrato entre C5 e P1 (05/06 a 08/09) o citricultor deixa de receber o
indicador “A” da formula, que impactava de maneira sempre positiva o seu preco final da caixa
de laranja, caso houvesse uma subida do preco do SLCC Free Carrier Bélgica ou Holanda,
sendo nova férmula de célculo que antes era positiva passou a ser novamente uma incégnita dada
a volatilidade cambial.

Este contrato por quatro anos/safras consecutivos (2005/06 a 2008/09), o preco ajustado e
fixado previamente ficou em oito reais e vinte e nove centavos, R$8,29, e seria reajustado
conforme a formula simples.

ustado = ' "k”
= —%
Prego Rea]us aao '

Onde, k = taxa média das operacdes de compra de doélares norte americanos validas para
operagOes de exportacdo e divulgadas pelo Banco Central do Brasil, referente ao dia util
imediatamente anterior as datas previstas para o pagamento;

FIGURA 21: Férmula simples referente ao preco reajustado final pago pela caixa de laranja ao
C5, relativo ao contrato da safra 2005/06 a 2008/09 com P1.

Fonte: Analise documental do contrato formal, feito pelo autor.

5 Este tipo de constatacdo é evidente nos discursos de varios citricultores quando, no tempo de colheita e transporte
da fruta até a unidade de processamento, 0s mesmos ndo sdo autorizados a realizarem as entregas sem antes fazer a
programacdo de acordo com as empresas processadoras (P1, P2, P3, P4 e P5), isso ja ocorria mesmo quando da
ocorréncia do contrato padrdo, pois a maturagdo do fruto da laranja exige uma acdo de colheita rapida, pois os frutos
maduros comegam a cair do pé-de-laranja.
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O preco reajustado levava novamente em consideragdo, como em contratos anteriores da
P1, duas taxas de cambio, a primeira descrita no contrato se refere a taxa de cdmbio do dia da
assinatura do contrato (R$2,36857 para cada US$1,00 norte-americano) e a outra do dia anterior
ao pagamento “k”.

A férmula, apesar de simples, incorpora elementos transacionais agora assimétricos e que
procuravam ndo atrelar o preco da caixa ao aumento do preco do SLCC no mercado
internacional, mas incorporar apenas as flutuacbes de cambio no periodo. A férmula
representava um risco maior para o citricultor e, mesmo havendo riscos para a empresa
processadora, havia um oportunismo da empresa exportadora de suco (compradora de laranja) ao
incorporar e compartilhar os riscos referentes ao seu proprio negdcio e ndo necessariamente a
flutuacédo do preco do SLCC.

Neste sentido, h& poucas formulas apresentadas pela industria que incorporem 0s seus
ganhos relativos a venda do SLCC, ou SLNC, e os subprodutos da laranja.

A postura unilateral da industria, incorporando oportunisticamente os ganhos® e
socializando as perdas, especialmente no caso relativo a retirada de itens positivos para o
citricultor e incorporacdo de flutuacdes da taxa de cambio, pode representar uma armadilha para
o citricultor e para a prépria industria.

Talvez essa situagdo ocorra porque os principios relacionais do “ganha-ganha” a partir de
2000 estdo deteriorados na construcdo do contrato formal e as disputas, desconfiancas e
conflitos; tornaram a relacdo bilateral desgastadas por ndo incorporar mais 0s principios
relacionais e de ganhos mutuos de longo prazo.

Né&o foi disponibilizado pelo C5 o contrato ou mesmo alguma estratégia de governanca
utilizada no ano safra de 2009/10.

Nos contratos entre C5 e a P4 para os dois anos safras subsequentes, de 2010/11 a
2011/12, se utilizou a venda a preco fixo, de treze reais (R$13,00), sem a utilizacdo de férmulas,
0 que representou ganhos relativos importantes e fundamentais para a estabilidade da relagdo
com a P4 e uma margem de lucro para o C5.

O numero de itens contratuais entre o C5 e as distintas empresas processadoras: P1 e P4;
se reduziram consideravelmente em dez anos/safras, de 2002 a 2012, saindo de uma média de
120 a 130 itens, ambos de C5 com Pl dos anos/safras de 2002/03 a 2008/09, para

55 O ganho de receita da indUstria processadora ndo ocorre apenas com a venda do SLCC no mercado internacional,
mas também com a venda de subprodutos da laranja como: terpeno citrico, 6leo essencial, dgua essencial da laranja
e pellets; alguns deles altamente valorizados e que representam grande parte do faturamento da inddstria
processadora, nunca foram incorporados na férmula de célculo presentes no contrato de compra e venda da caixa de
laranja.
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aproximadamente 60 itens no Gltimo contrato dos anos/safras de 2010/11 a 2011/12 de C5 com a
P4.

Talvez esta reducéo seja dada pela nova postura da empresa P4, em procurar aumentar o
nivel de confianca do citricultor, ndo mais pelo detalhamento dos itens contingenciais futuros
dos contratos, que sdo a priori incompletos, mas pelos itens relacionais norteadores e de

principios implicitos do acordo bilateral.

Itens nos Contratos do Citricultor 5
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GRAFICO 12: Numero de itens presentes nos contratos entre o C5 e as diferentes empresas: Ple
P4.
Fonte: Pesquisa de campo.

Os principios norteadores do contrato relacional (MACNEIL, 2000a) trazem ao acordo

bilateral, e a sua negociacao, elementos implicitos fundamentais para a estabilidade da forma de
governanca hibrida, pois incorpora o principal de interesse de integridade ampla, dos ganhos e
riscos compartilhados entre as partes, prevalecendo o ganho bilateral em detrimento do ganho
unilateral.

Contratos formais, neoclassicos e discretos, que incorporam elementos de juncdo como a
confianca entre as partes, podem eliminar muitas clausulas contingenciais, pois a garantia estara
pautada em elementos ndo escritos e moralmente governados, esta é a fun¢do do contrato
relacional.

As formulas simples utilizadas pela P1 nos dois contratos subsequentes com C5 (02/03 a
04/05 e 05/06 a 08/09) para balizar o pre¢o da caixa de laranja, incorporaram barreiras para a
completa compreens&o do citricultor do prego final da caixa de laranja, porém a primeira formula
apresentada (02/03 a 04/05) é bem melhor do que a segunda férmula (05/06 a 08/09).

Na primeira férmula é dificil inferir precisamente os ganhos pela venda do SLCC no
mercado internacional dessas trandings, que representam as préprias empresas processadoras,

para as reconstituidoras de sucos na Europa, dai a utilizacdo do preco de referéncia é o FCA-
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Bélgica e FCA-Holanda, mas existe um provavel custo industrial de 1.150 e um preco do SLCC
que ndo supera este valor, por isso o indice “A” ndo representou ganhos para o citricultor.

Na segunda férmula, do contrato entre C5 e a P1 de 05/06 a 08/09, a empresa compartilha
0s riscos da exportacdo do SLCC (taxa de cambio) e ndo incorporam os ganhos pelo aumento do
preco do SLCC no mercado internacional, muito menos dos seus subprodutos (pellets, terpeno
citrico, oleo essencial e agua essencial).

Em suma, a empresa P1 nesta segunda formula de pregos finais da caixa de laranjas,
compartilha riscos e socializa perdas atraves da utilizacdo da taxa de cambio na formula, assim
como ndo compartilha os ganhos relativos da venda do suco e dos subprodutos da laranja.

Talvez por este motivo, a P4 procure incorporar o preco fixo pela caixa de laranja com o
C5, para inverter e minimizar os riscos do citricultor em negociar sua safra.

A seguir, no proximo topico, sdo feitos os estudos de casos conjunto dos ultimos cinco
citricultores: C6, C7, C8, C9 e C10; pois compreendem a contratos estabelecidos a partir de
1998/99 e que se estendem até o ano safra 2009/10, sendo os recortes pontuais e a partir de

apenas um contrato por ator citricola com alguma das empresas processadoras.

4.1.6 Contratos dos citricultores: C6, C7, C8, C9 e C10.

Como os contratos estabelecidos pelos C6, C7, C8, C9 e C10; correspondem a contratos
Unicos estabelecidos em periodos de tempo distintos e com diferentes empresas processadoras,
estes serdo analisados de forma conjunta e comparativa, pois se inserem em um periodo
especifico pds-contrato padrdo: contratos especificos e idiossincraticos, além do que sdo recortes
de contratos de compra e venda de laranja pontuais estabelecidos em determinados periodos de
tempo.

H& uma grande diversidade da localiza¢do geografica dos distintos citricultores, C6 é um
produtor de laranjas da regido administrativa de Sdo José do Rio Preto, enquanto que C7 € da
regido de Barretos, C8 de Araraquara, C9 também de S&o José do Rio Preto e C10 da regido de

Campinas.
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FIGURA 22: Linha do tempo dos quatro (4) contratos formalizados entre C6, C7, C8, C9 e C10

com diferentes empresas processadoras (P1, P3 e P4).
Fonte: Pesquisa de campo.

No contrato estabelecido do C6 com a P1 para apenas o ano/safra de 1998/99, ndo ha uma
estimativa da quantidade a ser colhida da fruta, mas ha um preco prévio de R$4,26702 pela caixa
de laranja (“prego original) estabelecido em contrato e que sofrerd reajuste conforme a formula

do “prego reajustado”, apresentada abaixo.

p Reaiustad Preco original -
= *
re¢o Reajustado 11229

Onde, k = taxa média das operagdes de compra de doélares norte americanos validas para
operagOes de exportagdo e divulgadas pelo Banco Central do Brasil, referente ao dia util
anterior as datas previstas para o pagamento;

FIGURA 23: Férmula simples para o preco final pago pela caixa de laranja ao C6, referente ao

contrato da safra 1998/99 com P1.
Fonte: Anélise documental do contrato formal, feito pelo autor.

A formula simples acima, ja utilizada em outras relacbes contratuais posteriores pela
mesma empresa processadora, utiliza um fator de ajuste no valor de 1,1229, a partir da taxa de
cambio do periodo em que o acordo formal é firmado, mas que nédo é explicitado diretamente na
férmula de célculo.

Esta formula simples para o preco final (preco reajustado) da caixa de laranja utilizada no
desenho contratual entre C6 e P1 para o ano/safra 1998/99 é parecido com o utilizado no
contrato formal entre C5 e P1 entre os anos/safras de 05/06 a 08/09, e distinto do anterior
utilizado entre 02/03 a 04/05.

Como analisado e descrito anteriormente, a industria procura se resguardar e compartilhar
com o citricultor qualquer risco da flutuacdo da taxa de caAmbio, a0 mesmo tempo em que nao

socializa os ganhos pela venda do SLCC, apenas as provaveis perdas.
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No contrato entre 0 C7 com a P3 para trés anos safras, de 2001/02 a 2003/04, ha uma
estimativa de 5.500 caixas de laranjas por safra e um preco previamente fixado em dolares no
valor de dois dolares por caixa (US$2,00), distinto do contrato anterior. Sendo que, a forma de
pagamento se daria de maneira escalonada, més a més, entre 0os meses de Junho a Margo dos
anos/safras correspondentes e com um pagamento ao final a partir do saldo final do total das
caixas de laranjas entregues na planta processadora.

No caso do C7 as oito (8) clausulas que dizem respeito ao preco fixado em dolares norte-
americanos e as formas de pagamento escalonadas para o citricultor, décima terceira a vigésima
(13 a 20), foram favoraveis, devido as sucessivas desvalorizagdes cambiais ocorridas no periodo
de 2001 a 2003, sendo que a inddstria ja se favorece dessa desvalorizagdo cambial por ser uma
empresa exportadora.

No entanto, a clausula décima segunda (12%) define expressamente que a recusa na
entrega da referida safra ou parte dela a empresa compradora, haveria a cobranca de 120% do
valor devido, sendo 100% referentes as perdas e danos e o restante de 20% a titulo de lucros
cessantes®®.

Pequenos e médios produtores podem ser penalizados por este tipo de clausula, pois
podem ocorrer invariavelmente problemas de ataque de pragas e doencas, até mesmo quedas de
safras devido a ma condicdes climaticas, por isso o risco produtividade que é imprevisivel ndo é
levado em consideracdo no desenho contratual: contrato resultante.

No contrato do C8 com a mesma P3 para os anos safras de 2001/02 a 2005/06, o preco
também ¢é pré-estabelecido em dois délares por caixa (US$2,00), com pagamento também
escalonado de Julho a Abril do ano/safra correspondente e um total estimado de 5.000 caixas de
laranjas.

Ao final do ano safra 2004/05, especificamente no més de Abril de 2005, é enviada uma
notificagdo ao “pool” de citricultores a que faz parte o referido produtor de laranjas, C8,
informando que havera um desconto no valor a ser pago no més de Maio/2005, dada a entrega de
laranjas fora do padrdo minimo de qualidade entre as safras 02/03 a 04/05.

O envio desta notificacdo do C8, juntada ao contrato enviado e analisado, representa uma
insatisfacdo com as métricas que levaram a tal deducdo dos valores a serem pagos ao C8, talvez

uma surpresa ao pool e que ndo representava a realidade das frutas entregues.

% Os lucros cessantes se referem quando uma parte em um determinado acordo ou situacéo litigiosa, é impedido de
exercer sua atividade produtiva fim, ou seja, deixa de obter renda (salario, receita ou lucro) devido a um
impedimento causado pela outra parte. Neste caso especifico, a ndo entrega da fruta pelo citricultor resultard em um
subdimensionamento da atividade produtiva e de planejamento de moagem da fruta, pois a unidade fabril estava
preparada para uma determinada quantidades de laranjas a serem entr