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RESUMO

Ao longo da historia, o ensino de Administracdo Publica no Brasil passou por vérias
crises, vivenciou momentos de gloria, outros de retragdo, outros de expansdo e legitimagao; e
agora vivencia a maturidade na busca por contornos proprios que foram proporcionados pelas
diretrizes curriculares do Campo de Publicas. Nesse sentido, as institui¢des de ensino devem
conciliar o ensino e a pratica no curso de bacharelado. Uma das ferramentas pedagogicas
utilizadas no processo de conciliagdo da teoria com a pratica ¢ o estdgio. Programas de
administracdo publica em todo o mundo incluem estagios obrigatorios ou opcionais em suas
grades curriculares. Como resultado, milhares de estudantes universitarios participam de
programas de estagio em orgaos publicos. O objetivo desta dissertacao sera analisar o estagio
sob a oOtica da complementagdo do ensino em administragdo publica, verificando as
dificuldades, as virtudes e os beneficios proporcionados pela realizacdo do mesmo.
Concomitantemente, buscara analisar a relacdo entre o estdgio e o projeto pedagdgico de um
curso de administracdo publica do estado de Sdo Paulo. Outro objetivo ¢ a investigacdo da
influéncia do estagio sobre a decisdo dos discentes em permanecer ou ndo na carreira publica.
Para materializar o objetivo desta dissertagdo, foi utilizada uma estratégia metodologica
explicitada nas seguintes expressdes: pesquisa com objetivo exploratorio, viabilizado pelo
método qualitativo, de acordo com a logica indutiva e delineada como estudo de caso unico
(os estagios nos cursos de Administracdo Publica da UNESP-Araraquara). Operacionalmente,
indica-se que esta pesquisa foi realizada com base na triangulagdo de trés métodos: pesquisa
documental, realizagdo de entrevistas e aplicagdo de questiondrio por survey. O que ficou
evidente ¢ que o estagio no Campo de Publicas tem como objetivo a complementacdo do
ensino, sendo uma oportunidade de vivéncia profissional em muitas Instituicdes de Ensino,
cujo foco principal é o aprofundamento do conhecimento e o exercicio social da formagao. Na

UNESP a experiéncia carece de sistematizagdo, € uma pratica ndo gestada e subvalorizada.

Palavras - chave: Ensino em administragdo publica; estdgio; Campo de Publicas.



ABSTRACT

Throughout history, the teaching of Public Administration has gone through several
crises, experienced moments of glory , others of retraction others of expansion and
legitimation and now experience the maturity in the search for own contours that were
provided by own curriculum guidelines of the Public Courses. One of the pedagogical tools
used in conciliation process of theory with practice is the internship. Public administration
programs worldwide, include mandatory or optional internship in their curriculum grid. As a
result, thousands of worldwide university students participate in Internship programs in public
agencies. The objective of this dissertation will be to analyze the internship from the optics of
the teaching complementation in public administration, checking the difficulties, the virtues
and the benefits provided by the achievement of internship. Concurrently, will seek to analyze
the relationship between the internship and the pedagogical projects of a sample of public
administration courses. Another objective is to research the internship influence about
student’s decision to remain or not in the public career. To materialize the objective of this
dissertation, will be used a methodological strategy which is explained in the following
expressions: exploratory research with purpose made possible by qualitative method,
according to the inductive logic and outlined such as unique case study (internships in public
administration courses of UNESP - Araraquara). Operationally, it is indicated that this search
will be performed based on triangulation of three methods: documentary research, fulfillment
of interview and application of survey questionnaires. What became clear is that the stage in
the Public Course aims to complement the education and is an opportunity for professional
experience in many education institutions, whose main focus is to deepen the knowledge and
the fiscal year of training. In UNESP the experience lacks systematization, is a practice not

gestated and undervalued.

Key Words: Education in public administration; internship; Public Field.
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1 INTRODUCAO

Ao longo da historia, o ensino de Administracdo Publica passou por varias
crises, vivenciou momentos de gloria, outros de retracdo, outros de expansdo e
legitimagdo e agora vivencia a maturidade na busca por contornos proprios que foram
proporcionados pelas diretrizes curriculares proprias do Campo de Publicas.

O atual momento historico exige um novo perfil do profissional que trabalhara
na coisa publica, com destaque para: (a) proporcionar provas dos resultados de seus
programas; (b) estabelecer relagdes com instituicdes privadas ou sem fins lucrativos; (c)
buscar a eficiéncia, como preconiza a Constituicdo Federal; e (d) envolver os cidadaos
na tomada de decisio (VENDRAMINI, 2013). Por consequéncia, o ensino de
administracdo publica deve estar em consonancia com as demandas da sociedade,
garantindo a empregabilidade e, sobretudo, a renovagdo das praticas de gestdo
consolidadas, para que entdo, seja possivel algar patamares superiores de desempenho
no que se refere a gestao publica (VENDRAMINI, 2013).

Buscando atender a esses desafios, as instituigdes de ensino devem conciliar o
ensino e a pratica no curso de bacharelado. Segundo Salm et al. (2011, p.1) “um curso
de graduacdo que prepara administradores publicos ¢ uma estratégia em acdo de
natureza cientifica que se estrutura a partir de uma visdo de mundo, bases ontologicas,
fundamentos epistemologicos, teorias € métodos”. Os autores afirmam que essas bases
conferem ao “preparo de administradores publicos os referenciais para a agdo e, ao
mesmo tempo, promovem o carater ideoldgico que se faz presente, de maneira explicita
ou implicita, em todo o curso universitario” (SALM et al., 2011, p.1). Uma das
ferramentas pedagdgicas utilizadas para o preparo dos administradores publico ¢ o
estagio. Ko e Sidhu (2012) observaram que programas de administragdo publica em
todo o mundo incluem estagios obrigatdrios ou opcionais em suas grades curriculares.
Como resultado, milhares de estudantes universitarios em todo o mundo participam de
programas de estdgio em 6rgaos publicos.

Nesse contexto uma inquietacdo surge: quais sdo as contribuigdes do estagio
para o aprimoramento académico do curso de Administragdo Publica? Esta dissertacdo
busca respostas a esta indagacdo. O objetivo foi avaliar a efetividade do estagio

curricular obrigatério enquanto conteudo curricular de formacdo nos cursos de
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Administragdo Publica. Para o alcance deste objetivo, de forma consistente com o
patamar de realizacdo da pesquisa, foram perseguidos os seguintes objetivos especificos
ou intermediarios: a) Analisar o estado da arte do tema ensino e administracdo publica;
b) Analisar o estado da arte do tema estdgio; c) Evidenciar as caracteristicas dos
programas de estagio dos cursos do Campo de Publicas a luz dos respectivos projetos
pedagogicos; e d) Investigar a influéncia do estagio sobre a decisdo dos discentes em
permanecer ou ndo na carreira publica, isso porque, de forma geral, programas de
estagio mal estruturados levam os graduandos a desistirem ou modificarem o percurso
profissional (CHEN; SHEN, 2012; FONG et al., 2014; KIM; PARK, 2013;
RUHANEN; ROBINSON; BREAKEY, 2013; SIU; CHEUNG; LAW, 2012).

Este estudo se justifica por varios motivos: o primeiro diz respeito ao fato de que
influéncias do estdgio na formag¢do académica em Administracdo publica precisam ser
melhor examinadas; no contexto brasileiro, ha uma unica publicacdo sobre este tema; no
cenario internacional, apenas alguns estudos estdo disponiveis. Essa lacuna de
conhecimento ¢ significativa, considerando que milhares de estudantes universitarios
participaram e continuardo a participar de programas de estdgio no setor publico. Além
disso, a reagdo a compreensdo dos alunos para programas de estagio no setor publico
pode ser um ponto de partida para a gestdo publica de recursos humanos que se
esforcam continuamente para desenhar talentos para o setor publico (KO; SIDHU,
2012). Reconhece-se que, em certa medida, a escassez de estudos empiricos pode estar
relacionada com a complexidade do impacto do estdgio em estudantes universitarios.

Estudos especificamente relacionados com a educa¢do profissional
demonstraram que, em comparacdo com nenhuma experiéncia, estagios estdo
associados com maior atratividade percebida de candidatos a emprego para
recrutadores, com a obtengdo de um emprego mais rapidamente e mais facilmente, e
com maiores niveis salariais, bem como o aumento da satisfagdo no trabalho (BINDER
et al.,, 2015; CHEONG; SHEN; YEN, 2014; DAUGHERTY, 2011; HURST; GOOD;
GARDNER, 2013; KNOUSE; FONTENOT, 2008; NARAYANAN; OLK; FUKAMI,
2010; ROTHMAN, 2007; RUHANEN; ROBINSON; BREAKEY, 2013). Porém, este
quadro se altera quando o foco de andlise ¢ o setor publico, cuja principal porta de
entrada para o servico ¢ o concurso, fazendo-se necessarias novas investigacdes para
averiguar o impacto do estagio frente aos indicadores de carreira. Adicionalmente, nota-

se que os estagios estdo se tornando um contexto local de trabalho de crescente
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relevidncia para pesquisadores organizacionais e profissionais afins (GAMBOA;
PAIXAO, 2014; ROSE; TEO; CONNELL, 2014; ZHAO; LIDEN, 2011).

Justificativas no campo especifico do ensino de graduacdo no Campo de
Publicas se fazem presentes também. Salienta-se que a histéria do ensino de graduagao
vem se constituindo como um importante segmento de estudo no campo da
Administragdao Publica (ANDION, 2012; COELHO, 2006; COELHO; NICOLINI,
2011, 2013, 2014; COELHO; OLENSCKI; CELSO, 2011; CUNHA, 1981; FADUL;
SILVA, 2009; FADUL; SILVA; SILVA, 2012; FARAH, 2011; FLEURY, 1983;
FONSECA; CAPELLA; PIRES, 2011; GAETANI, 1999; KEINERT, 1996; MAFRA;
SANTINELLI; SOUZA, 2012; NICOLINI, 2007; OLIVEIRA; SAUERBRONN, 2007;
SALM et al., 2011; VENDRAMINI, 2013). Cada pesquisa busca evidenciar um aspecto
desta historia e a influéncia deste aspecto no desenvolvimento do campo. Porém, até o
momento foram conduzidas poucas pesquisas que abordem a tematica do estagio, uma
ferramenta pedagogica altamente valorizada nos cursos de Administragao Publica, cuja
carga horaria média ¢ de 300 horas, o que representa aproximadamente 10% da carga
horaria do bacharelado.

Adicionalmente, justifica-se esta pesquisa pelo fato de que o Ministério da
Educacao (MEC) aprovou, em 2014, as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) para
os cursos do Campo de Publicas. A partir de entdo, muitas Instituicdes de Ensino
Superior passaram a reformular seus projetos pedagodgicos para atender as normas
expostas na nova DCN. Até 2016 todos os cursos que integram esta area de formacao (o
Campo de Publicas) devem ter suas grades curriculares condizentes com as novas
diretrizes. Neste processo de reforma dos projetos pedagogicos, uma variavel curricular
que pode ser alterada ¢ o estagio, e as proposicdes desta dissertagdo podem vir a
constituir como uma das bases de consulta para a reformulacao.

Salm et al. (2011) acentuam que o campo da administracdo vivencia atualmente
um momento impar de sua historia, onde hd a oportunidade de se conceber cursos de
Administragdo Publica capazes de estudar em profundidade a realidade da burocracia
publica, bem como hé a oportunidade e a possibilidade objetiva de se ampliar o escopo,
colocando sob a égide desses cursos o preparo de administradores que direcionem suas
competéncias para a producdo ou a co-produgdo do bem publico, ao invés de serem
apenas dirigentes ou servidores da burocracia publica.

Sob essa perspectiva, cursos do Campo de Publicas passam a adquirir uma

dimensdo maior, j4 que o bem publico, nele incluido o fomento & democracia e a
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cidadania, pode ser produzido pela burocracia publica, por organiza¢cdes nao
governamentais, por empresas envolvidas em iniciativas de investimento social privado
ou de responsabilidade social, pelas comunidades e pelos proprios cidadaos (SALM et
al., 2011). Dessa forma, os egressos dos cursos de Administragdo Publica devem estar
preparados para dirigir e servir a essas estratégias de produg¢do e de co-producdo do bem
publico, orientadas ao interesse publico. Para tanto, eles necessitam de uma formacao
que esta além daquela proporcionada pelos cursos convencionais que formam
burocratas para o servigo publico. E neste cenario o estdgio pode se apresentar como
uma ferramenta de ensino mobilizadora e transformadora, bem como um mecanismo de
transformacdo da concep¢do dos cursos, visto que a gestdo eficaz de um programa de
estagio demanda articula¢do e aproximagdo da coisa publica. Por fim, outra justificativa
para este trabalho advém do fato de que, como pontuado por Coelho (2006), muitos
cursos de Administracdo Publica encontram dificuldade para estabelecer uma relagao
entre a teoria e a pratica.

Nesse contexto, acentua-se que o estagio ¢ um dos momentos de convergéncia
entre a teoria e a pratica; logo, se fazem necessarias investigagdes acerca deste objeto. O
trabalho, dentro de um encadeamento logico, foi organizado em seis capitulos que se
entrelagam e se completam. Este capitulo inicial destaca a problematizagdo deste
estudo, a definicdo dos objetivos e as justificativas adotadas. No capitulo dois
desenvolve-se uma discussdo tedrica sobre o tema estdgio, com énfase especial nos
estagios do setor publico, comparando realidades internacionais. O terceiro capitulo
relaciona o historico do ensino em administracdo publica com a pratica do estagio,
evidenciando as caracteristicas dos programas de estagio dos cursos de Administragdo
Publica a luz dos projetos pedagodgicos. O quarto capitulo apresenta a metodologia
utilizada na condugdo da pesquisa. O quinto capitulo apresenta e analisa os dados
coletados junto ao publico investigado. Por fim, no tltimo capitulo, orientando-se pelo
modelo de analise e todo o arcaboucgo conceitual, realizam-se as conclusdes deste
estudo, concatenando os objetivos previstos e os resultados alcangados e propondo uma

agenda de pesquisa para futuros trabalhos.
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2 O ESTAGIO E A FORMACAO ACADEMICA

O objetivo deste capitulo ¢ uma promover uma discussdo da literatura para
ampliar o conhecimento sobre o tema estagio. Parte-se de uma caracterizagdo geral e
historica do vocabulo estdgio, perpassa-se pelas aplicacdes em diversas areas do
conhecimento e enfatizam-se as influéncias desta pratica pedagdgica no Campo de
Publicas. A discussdo tedrica referida compreendeu a andlise e sistematizagdo de
literatura nacional, internacional e, inclusive, juridica.

Nesse sentido, observa-se que o percurso universitrio ¢ fundamental para a
formagdo académica e para a definicdo da futura carreira dos discentes. Durante a
formagdo, o estudante tem a chance de conhecer melhor a profissdo para a qual esta se
preparando, obtém elementos para refletir se a profissdo escolhida é aquela que
realmente gostaria de seguir e encontra possibilidades de adquirir conhecimentos e
desenvolver competéncias fundamentais para o exercicio profissional futuro (SILVA;
COELHO; TEIXEIRA, 2013). Apesar das universidades disponibilizarem atividades
académicas de forma razoavelmente igualitidria a todos os alunos, estes constroem
percursos muito diferenciados dependendo de seu interesse, motivacdo e maturidade.
Conforme Pascarella e Terenzini (2005) indicam, nem todos os alunos se beneficiam da
mesma forma das mesmas experiéncias.

Dentre as atividades extraclasses (e outras ndo obrigatdrias) mais mencionadas,
no contexto brasileiro, estdo: participagdo em monitorias, iniciagdo cientifica, estagios,
centros estudantis, representagdo em Orgdos colegiados, empresa junior, viagens,
congressos cientificos, trabalho dentro dos campi, disciplinas ndo obrigatorias,
encontros de estudantes, grupos de estudo, palestras, reunides, discussdes e debates
entre estudantes, participacdo em atividades de moradia estudantil, manifestacdes
artisticas e culturais, entre outras (FIOR; MERCURI, 2003; SILVA; COELHO;
TEIXEIRA, 2013).

O objeto de estudo desta dissertacdo ¢ o estagio, um fendmeno que ja existe ha
anos, principalmente sob a forma de aprendizagem (HURST; GOOD, 2010). Os
primeiros e verdadeiros estagiarios apareceram nas escolas de medicina, na Ultima
metade do século XIX, e atualmente se espalharam para varias outras configuracdes
(PERRIN, 2012), atraindo ampla atencdo de estudiosos de diferentes
disciplinas(HEJMADI et al., 2012; LAM; CHING, 2007; ZHAO; LIDEN, 2011).
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Salienta-se que o vocdbulo estidgio evoluiu ao longo dos anos, com novas

dimensdes incorporadas ao significado (FIG.1).

Figura 1 - Evolucdo do conceito do vocabulo estagio

Experiéncia de Aprendizagem
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Fonte: Elaboragao propria (2016)

Contemporaneamente engloba diversas variantes, tal como relatado a seguir:

e Segundo Taylor (1988) estagio ¢ definido como a “experiéncia de trabalho
estruturado e relevante obtida pelos estudantes antes da formatura de um
programa académico" (p. 393).

e Davies (1990) afirma que estagio ¢ uma espécie de aprendizagem experiencial,
onde os alunos aproveitam a oportunidade para aplicar as teorias nas situagdes
do mundo real, e fornece uma oportunidade para os alunos integrarem e
consolidarem o pensamento com a agao.

e Mcmahon e Quinn (1995) sintetizam que o estdgio ¢ uma experiéncia de
trabalho supervisionado onde os estudantes estdo sob orientagdes especiais.

e Gault, Leach e Duey (2010) afirmaram que os estagios geralmente se referem a
experiéncias de campo de tempo parcial, que abrangem uma ampla variedade de
disciplinas académicas e configuragdes organizacionais.

e Tovey (2001) declarou que um estagiario ¢ alguém que estd envolvido em uma
experiéncia de trabalho em tempo integral ou parcial, por um periodo de tempo
curto, de forma temporaria, cujas atividades estdo relacionadas com o objetivo
de carreira do estudante. Neste contexto o estagio pode ser remunerado ou ndo, e
envolver o recebimento de créditos académicos.

e De acordo com Zopiatis (2007), em termos gerais um estagio € visto como uma
experiéncia pratica de trabalho de curto prazo, em que os alunos recebem

treinamento e ganham experiéncia em um campo ou area especifica de seu
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interesse, sob a supervisdo direta de pelo menos um praticante, e pelo qual o
aluno pode ganhar créditos académicos.
e Renganathan, Karim e Su Li (2012) defendem que o estagio ¢ uma oportunidade
para os alunos incorporarem a experiéncia e conhecimento pratico na educagao
universitdria por estarem em um ambiente de trabalho profissional
supervisionado e planejado do mundo real.
e Maertz Jinior, Stoeberl e Marks (2014) delimitam estdgio como experiéncias
que podem ser relativamente desestruturadas, que podem ocorrer em periodos
integrais ou parciais, e que sdo caracterizados por um engajamento limitado ou
que se estendem em um curto prazo, com um foco de aprendizagem especifico.
Indica-se que o estagio ¢ considerado uma parceria de trés vias entre a
instituicdo de ensino, o aluno estagidrio e as organiza¢des onde os estagiarios assumirdo
os desafios de um programa de aprendizagem experiencial (BUSBY, 2005; DIVINE;
MILLER; LINRUD, 2008; JACKLING; NATOLI, 2015; SYKES; CLEMENTS, 2011).

Kaseorg e Pukkonen (2015) notaram que ha dois tipos de intercambio de
conhecimentos em um programa de estdgio: o intercdmbio horizontal, entre os trés
sujeitos individuais envolvidos diretamente na condugdo do estagio, e o vertical, que se
relaciona ao intercambio de informagcdo e conhecimento que estes atores vao
compartilhar com o grupo maior ao qual pertencem, o que possibilita a conversao do
conhecimento tacito para explicito no nivel organizacional. Deste modo, percebe-se que
durante o estdgio, os sujeitos individuais (supervisor, estagiario e orientador) estdo
intimamente ligados, e ao mesmo tempo todos eles representam sujeitos coletivos
(como universidade ou instituicdo concedente) (KASEORG; PUKKONEN, 2015).

Divine, Miller e Linrud (2008), examinando as decisdes filoséficas fundamentais
na concepc¢ao de um programa de estagio, perceberam que a universidade ¢ responsavel
por estabelecer programas de estagio, processando e acompanhando as experiéncias e
gerenciando as crises. Estudantes tomam as medidas necessarias para assegurar que os
programas de estdgio atendam as suas metas e objetivos de carreira, fazem arranjos
logisticos e avaliam suas experiéncias. E as instituicdes concedentes, por outro lado,
fornecem oportunidades e avaliam os processos.

Propde-se que cada uma dessas partes interessadas obtém beneficios
significativos a partir de programas de estdgio. De modo sintético, Narayanan, Olk e
Fukami (2010) percebem que os resultados do estdgio podem ser de trés tipos: (1)

beneficios organizacionais de capacidade de conclusdo do projeto de estagio, (2)
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aumento da valoragdo social das organizagdes e (3) o desenvolvimento de competéncias
¢ valorizagdo das carreiras.

Do ponto de vista das instituicdes concedentes, nota-se que pelo estiagio essas
organizagdes obtém funciondrios academicamente treinados a um baixo custo para
complementar sua forga de trabalho (BEGGS; ROSS; GOODWIN, 2008; HOLYOAK,
2013; KASEORG; PUKKONEN, 2015; MAERTZ JUNIOR; STOEBERL; MARKS,
2014). Adicionalmente, ¢ uma forma de facilitar o processo de recrutamento
(JACKLING; NATOLI, 2015; KASEORG; PUKKONEN, 2015; MAELAH et al.,
2014; MAERTZ JUNIOR; STOEBERL; MARKS, 2014; ROSE; TEO; CONNELL,
2014; YIU; LAW, 2012) e de ampliar a motivagdo dos funciondrios do quadro
permanente; isso porque as expectativas sdo ancoradas em experiéncias obtidas durante
o estdgio, portanto mais realistas (HILTEBEITEL; LEAUBY; LARKIN, 2000;
MAERTZ JUNIOR; STOEBERL; MARKS, 2014). Hurst, Good ¢ Gardner (2013)
acentuam que os estdgios também proporcionam uma oportunidade para as
organizacgdes avaliarem a capacidade de trabalho dos estagiarios antes que uma oferta de
emprego em tempo integral seja oferecida. De forma complementar, sintetiza-se que
estagidrios representam uma for¢a de trabalho prontamente disponivel, especificamente
treinados, que tém o potencial para gerar um impacto imediato e pode ser uma fonte
critica de trabalho na recuperacdo da economia (HURST; GOOD; GARDNER, 2013).
Outro beneficio do empregador ¢ a oportunidade de desenvolver lagos mais fortes com a
universidade, coordenando programas e ampliando a visibilidade da organizacdo na
comunidade(BEARD, 1998, 2007; BURNETT, 2003; KASEORG; PUKKONEN, 2015;
TEED; BHATTACHARGA, 2002).

Instituigdes académicas também obtém beneficios. Em termos de recrutamento,
instituicdes académicas que oferecem essas oportunidades t€ém uma vantagem sobre as
outras, porque os estudantes universitarios em potencial e seus pais acreditam que o
estagio facilita a procura de emprego apos a formatura (HOLYOAK, 2013; YIU; LAW,
2012). Além disso, essas instituigcdes podem ganhar credibilidade se orientarem bem
seus estagiarios(COOK; PARKER; PETTIJOHN, 2003; JACKLING; NATOLI, 2015;
KASEORG; PUKKONEN, 2015; MAELAH et al, 2014; MAERTZ JUNIOR;
STOEBERL; MARKS, 2014). Outros beneficios universitarios sdo o refor¢o da
relevancia de seu curriculo, a identificacdo de potenciais parceiros de pesquisa e a
implementagdo de melhorias curriculares(BEARD, 1998, 2007; BURNETT, 2003).
Jamil, Shariff e Abu (2013) e Kim et al. (2013) ressaltam que as instituigdes de ensino
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superior devem projetar programas que desenvolvam habilidades e conhecimentos
requisitados no século 21, por meio de processos de aprendizagem integradores, capazes
de agregar as habilidades funcionais com as habilidades de comunicagdo, e o estagio ¢
uma ferramenta que possibilita tal acdo.

Do ponto de vista dos estudantes, um dos principais beneficios do estagio ¢ o
facilitar o acesso ao emprego apds a formatura (CANNON; ARNOLD, 1998; FONG et
al., 2014; GAMBOA; PAIXAO, 2014; RUHANEN; ROBINSON; BREAKEY, 2013;
ZOPIATIS, 2007). Observa-se que os estagios podem ter um efeito direto e positivo
sobre uma série de indicadores de carreira, pelo menos sob certas circunstancias. Em
comparacdo com nenhuma experiéncia, estagios estdo associados com maior
atratividade percebida de candidatos a emprego, com a obten¢do de um emprego mais
rapidamente e mais facilmente, com maiores niveis salariais, bem como com o aumento
da satisfacdo no trabalho(CHEONG; SHEN; YEN, 2014; DAUGHERTY, 2011;
HURST; GOOD; GARDNER, 2013; KASEORG; PUKKONEN, 2015; RUHANEN;
ROBINSON; BREAKEY, 2013).

Além disso, o estagio oferece uma oportunidade para os estudantes alcangcarem
uma experiéncia em primeira mao no mundo do trabalho real, funcionando como uma
ponte entre a graduacdo e o mercado de trabalho (BINDER et al., 2015; CHEN; SHEN,
2012; CHEONG; SHEN; YEN, 2014; DAUGHERTY, 2011; FONG et al., 2014;
HOLYOAK, 2013; HURST; GOOD; GARDNER, 2013; JAMIL; SHARIFF; ABU,
2013; MAERTZ JUNIOR; STOEBERL; MARKS, 2014; ROSE; TEO; CONNELL,
2014). Esses estudantes também dispdem da oportunidade de descobrir seus interesses e
objetivos de trabalho sob um mentor profissional (CHEN et al., 2011), de modo que o
feedback dos supervisores ¢ uma fonte valiosa de satisfagdo para o estdgio e uma
importante ferramenta para a adaptacdo do estudante na experiéncia pratica (GAMBOA;
PAIXAO; JESUS, 2013).

Os estagios apresentam ainda um valor social para os estudantes. A experiéncia
¢ capaz de reduzir a ansiedade dos estudantes sobre o futuro, melhorar a integragdo
social e os relacionamentos estabelecidos, motivar a aprendizagem futura e aprimorar a
personalidade social (CANNON; ARNOLD, 1998; CHEN et al., 2011; CHEN; SHEN,
2012; COOK; PARKER; PETTIJOHN, 2003; DAUGHERTY, 2011; PAULINS, 2008).
As experiéncias de estagio aumentam a confianca dos estudantes (HEJMADI et al,,
2012; KO; SIDHU, 2012), que se comportam de forma mais ativa em palestras e

seminarios (fazendo mais perguntas, por exemplo). Gamboa, Paixdo e Jesus (2013)
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acentuam que o estagio ndo s auxilia na redu¢do da ansiedade e stress, mas também
estimula a busca de apoio, aumenta a confianga na tentativa de novas tarefas e facilita a
troca de experiéncias com colegas de trabalho.

Adicionalmente, a literatura evidencia a existéncia de uma relacao clara e muito
estreita entre realizacdo de um estdgio e o valor académico da formacdo (BINDER et
al., 2015; DAUGHERTY, 2011; HEJMADI et al., 2012; MARTIN; WILKERSON,
2006; MOGHADDAM, 2011). Segundo Binder et al. (2015), em uma escala percentual,
o efeito liquido de uma experiéncia de estagio acarretou um aumento de 4 (quatro)
pontos percentuais na classificagdo final do aluno no curso. Os pesquisadores afirmam
veementemente que alunos que realizam estagios apresentam melhor desempenho do
que os alunos que nao os realizam.

Todavia, percebe-se que o estagio ¢ uma oportunidade de exploragdo capaz de
contribuir para a formagdo do discente, porém o resultado da experiéncia de formacao
depende da interagdo entre as oportunidades de aprendizagem oferecidas pelo contexto
de trabalho e as competéncias dos estudantes (GAMBOA; PAIXAO; JESUS, 2013). Por
esta razao, Blustein, Prezioso e Schultheiss (1995) sublinharam a necessidade das
universidades em desenvolver competéncias nos estudantes, que lhes permitam ascender
mais facilmente aos apoios e oportunidades de aprendizagem relacional que o local de
trabalho pode oferecer. Neste sentido, Hurst, Good e Gardner (2013) e Kim et al. (2013)
reforcam que os estagios ajudam os estudantes a aprimorar habilidades necessarias ao
desenvolvimento da profissdo, tais como comunicagdo, gestdo de tempo, autoconfianca
¢ automotivacao.

Outro beneficio do estagio para os estudantes ¢ a maior cristalizagdo e ampliagdo
do conhecimento sobre a pratica profissional (BINDER et al., 2015). Experiéncias de
trabalho bem sucedidas podem influenciar positivamente as inten¢des dos estudantes de
prosseguir na carreira. Por outro lado, o desenho inadequado dos programas de estagio,
tratamento desigual dos estagidarios por parte das instituigdes concedentes e
discrepancias salariais podem levar os estudantes a deixarem a carreira (CHEN; SHEN,
2012; FONG et al., 2014; KIM; PARK, 2013; RUHANEN; ROBINSON; BREAKEY,
2013; SIU; CHEUNG; LAW, 2012).

O sucesso de um programa de estdgio estd intrinsecamente relacionado com a
cultura dos estudantes na atualidade, que buscam a satisfacdo do trabalho. Altos salarios
ndo podem compensar a falta de satisfagdo, pois os estudantes querem sentir que

desempenham um papel significativo em todo o processo de estagio, e esperam receber
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tarefas que fornecam um desafio, capazes de proporcionar responsabilidade e
contribui¢des reais a organizacdo. De modo geral, os estagiarios buscam auto realizagao
durante o estagio (CHEN; SHEN, 2012; LORD; SUMRALL; SAMBANDAM, 2011;
PAULINS, 2008).

Além da cultura, outro fator preponderante de sucesso para os programas de
estdgio ¢ a participacdo. Chang e Hsu (2010), ao estudar o estagio em cursos de
administracdo empresarial, enfatizaram que o fortalecimento do estagio e,
consequentemente, seu sucesso, ¢ dependente do envolvimento do setor em que o
estudante ird trabalhar com a elaborag¢ao dos projetos pedagogicos. Nesse sentido, Lam
e Ching (2007)enfatizam que a rede triangular entre os estudantes, as Instituicdes de
Ensino e as instituicdes concedentes devem ser bem definidas e coesas, e sob a
lideranga das universidades, todos devem se envolver no processo de planejamento dos
programas de estagio.

Embora os beneficios de estdgios para estudantes estejam razoavelmente bem
documentados, existem desafios que podem limitar o seu sucesso. Por exemplo, a
gestdo de estagios, sem duvida ¢ um deles. Organizar, planejar e implementar uma
experiéncia que ¢ desenvolvida com um propoésito académico, mas ¢ projetada para
aplicagdo ndo académica ¢ uma tarefa complexa (KAY; DEVEAU, 2003; ZOPIATIS,
2007). Por exemplo, um estudo realizado por Collins (2002) descobriu que 58% dos
estudantes reclamaram que ndo receberam formacdo suficiente antes de iniciar seu
programa. O monitoramento associado ¢ logisticamente desafiador. Além disso, os
supervisores muitas vezes lutam para conceber projetos sustentados e tarefas que sejam
adequadas para o estagidrio e aos objetivos de aprendizagem pela experiéncia
(TONCAR; CUDMORE, 2000). Outros autores descobriram que programas de estagio
falham devido a uma falta de clareza e compreensdo (ou mesmo ignorancia) a respeito
de cada uma das partes interessadas (empregador, Instituicdo de Ensino e os estudantes)
no que se refere a papéis e responsabilidades (GOVEKAR; RISHI, 2007; ZOPIATIS,
2007).

Em outras palavras, se os programas de estdgio ndo sdo cuidadosamente
planejados e consistentemente avaliados, eles podem resultar em uma experiéncia
decepcionante para os discentes (KHALIL, 2015). Kim, kim e Bzullak (2012) acreditam
que os programas de estagios poderiam ser mais eficazes se as universidades
modificassem seu atual processo de gestdo de programas de estagio. Para fazer uma

experiéncia de estdgio mais valiosa para os alunos, ¢ recomendado que um curso de
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bacharelado, inclua em seu projeto pedagdgico experiéncias de estdgio obrigatdrio e que
fosse realmente supervisionado por um membro do corpo docente dedicado.

Vélez e Giner (2015), por meio de uma revisdo sistematica da literatura que
retrata o estagio no campo da Administracdo Empresarial identificaram certo nimero de
varidveis que estdo associados com a eficacia de estagios. No que diz respeito ao
desempenho dos empregadores, foram listadas a qualidade de mentoria, a delegacdo de
tarefas desafiadoras, o feedback continuo e uma maior autonomia durante o estdgio. Em
relacdo a supervisdo académica, as varidveis identificadas foram: a manutencdo de um
diario, e a presenca de instrutor dedicado a supervisionar estagios, capaz de criar pré-
requisitos apropriados para aprimorar a experiéncia de estagio do aluno. Por fim,
segundo os autores, para os estudantes, o mais importante preditor de um estagio eficaz

¢ uma atitude positiva.

2.1 O estagio no setor publico

Estagio tem implicagdes educacionais e propicia oportunidades para
intervengdes transformadoras nas organizagdes publicas (KO; SIDHU, 2012). No
ambito do ensino, possibilita aos alunos a compreensdo da realidade das organizagdes
por meio da vivéncia profissional (DENHARDT, 2001, 2004; DONOVAN et al., 2016;
KO; SIDHU, 2012), contribuindo para a eliminagdo dos esteredtipos negativos que o
senso comum atribui a burocracia publica, e que acabam desencorajando os melhores e
mais brilhantes graduados de perseguir carreira no servico publico(HOLZER; RABIN,
1987; KO; SIDHU, 2012). Outro beneficio ¢ que em alguns paises os estdgios podem
ser usados como uma fonte complementar de recrutamento (KO; SIDHU, 2012).

Delimita-se que os impactos positivos de um estagio ficam dependentes do tipo
de trabalho realizado, do espirito de equipe, do envolvimento no trabalho, da autonomia
proporcionada e da qualidade da orientacdo recebida por parte dos supervisores (KO;
SIDHU, 2012; LAM; CHING, 2007; MCCAFFERY, 1979). Reconhece-se ainda que o
sucesso do aluno durante a pratica do estagio, em muitos casos, depende da
disponibilidade da organizagdo para ensinar, das condi¢cdes de aprendizagem disponivel
e das praticas de gestio da organizagio (JURALEVICIENE; PALIDAUSKAITE,
2011).

Outra caracteristica marcante do estagio no setor publico diz respeito a

complexidade do impacto proporcionado pela vivéncia (KO; SIDHU, 2012).
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Inicialmente, delimita-se que os estudantes optam pelo local a estagiar por diferentes
fatores, e que cada fator apresenta um impacto diferente sobre o estagio (KO; SIDHU,
2012). Dentre os diferentes fatores se destacam: a necessidade de atender a exigéncia
dos projetos pedagdgicos; o intuito de adquirir habilidades relacionadas ao trabalho
pratico; a busca de uma transi¢do suave do ambiente académico para um ambiente de
trabalho; o incentivo ao desenvolvimento da carreira; a busca do aprimoramento do
curriculo; a ampliacdo do network; a compreensao mais clara do papel e da cultura da
profissdo; a busca por um esclarecimento em relagdo a carreira futura (HAMILTON;
PAJARI, 1997; JURALEVICIENE; PALIDAUSKAITE, 2011; SMELTZER, 2015).

Salienta-se que dois grandes impactos de programas de estdgio em estudantes
universitarios do Campo de Publicas sdo estudados em profundidade pela literatura,
sendo eles: as percepcdes de organizagdes publicas (HOLZER; RABIN, 1987) e as
contribui¢cdes para a escolha do emprego futuro (DAVY, 1959; HENRY, 1979), de
modo que as imagens das organizacdes publicas sdo potencialmente interligadas com
estagios e, eventualmente, com opgdes de trabalho (KO; SIDHU, 2012).

Percebe-se ainda que os estdgios apresentam um lado negativo, explicado
preponderantemente por dois motivos: inicialmente, percebe-se que muitos programas
sdo mal estruturados e mal organizados, o que acaba proporcionando experiéncias ruins
para os estudantes (LAM; CHING, 2007); o segundo motivo ¢ decorrente do primeiro,
porque experiéncias ruins podem levar os estudantes a migrar do setor publico para o
setor privado (BASSI; LUDWIG, 2000).

Ao estudar o estdgio em Singapura, Ko e Sidhu (2012) constatam que as
experiéncias de estagio no setor publico aumentam a probabilidade dos estudantes se
manterem na carreira publica. No entanto, este resultado ndo ¢ atribuido ao estagio em
si, e sim uma decorréncia da imagem geral que o estagidrio construiu das organizacdes
publicas. O autor ressalva, contudo, que este resultado s6 ¢ encontrado em situagdes
onde o estagio proporcionou uma vivéncia positiva, de modo que os estudantes com
experiéncias negativas acabam por ampliar o esteredtipo do senso comum e evitam a
carreira. O autor concluiu também que 87,4% dos estudantes entrevistados descreveram
suas experiéncias de estagio positivamente. Finalmente, o autor encontrou implica¢des
praticas. Primeiro, indicou que as organizagdes publicas podem utilizar programas de
estagio, ndo sé para atrair talentos em servigo publico, mas também para melhorar a sua

imagem. Em seguida demonstrou que universidades e organizagdes publicas devem
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acompanhar de perto o que os alunos realmente fazem durante um estdgio e devem
avaliar porque os alunos ficam satisfeitos ou insatisfeitos com a experiéncia.

Na Lituania, Juralevi¢iené e Palidauskaité (2011) perceberam que as instituigoes
de ensino em Administragdo Publica estdo cada vez mais preocupadas com a integragao
da teoria com a pratica, fato que eleva o nimero de programas de estagio. Os autores
indicam que esta preocupacdo ¢ refletida também no discurso dos governantes e na
normativa juridica do pais.

Donovan et al. (2016), ao estudar os governos estaduais dos Estados Unidos,
constataram que a oferta de estdgios ajudou a resolver o problema da deficiéncia
operacional da maquina administrativa decorrente da aposentadoria de grande parte dos
colaboradores concursados. Os autores indicam que o estdgio, enquanto pratica
pedagogica do ensino em Administracdo Publica possibilita a introdugdo dos alunos no
servico publico, fornece a experiéncia pratica para a teoria apreendida em aula e
aperfeicoa a educacdo dos estudantes sobre os problemas e efeitos do governo.
Beneficios sdo percebidos também para as instituicdes concedentes. Segundo os autores
(DONOVAN et al, 2016), o estagio possibilita o aprimoramento da gestdo
governamental, visto que hd o surgimento de um fluxo de novas ideias e também a
reducdo da despesa com custeio.

No cendrio nacional, o estagio foi objeto de pesquisa de Silva et al. (2015). Os
autores evidenciaram as principais caracteristicas da residéncia em politicas publicas da
Universidade de Brasilia - UNB. Segundo os autores, a unido de teoria com a pratica
tem levado a uma formacdo ampla, explorando variados aspectos que permeiam o
Campo Publicas, possibilitando uma formagao tecnopolitica. A Residéncia em Politicas
Publicas, por desenvolver uma metodologia de formagdo académica, vai ao encontro da
crescente necessidade de profissionais qualificados e aptos a realizar a gestdo de
politicas publicas em seu sentido amplo, com a possibilidade de gerar impactos
significativos na gestdo publica e, por conseguinte, na sociedade.

Vendramini (2013) perpassa de forma secundaria pelas caracteristicas do estagio
no curso da Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC) -. Centro de Ciéncias
da Administracdo e Socioecondmicas (ESAG). A autora observa que o estagio
representa papel crucial na formagdo dos alunos, pois proporcionam a compreensao dos
fatos e contextos, unindo conhecimento e habilidades.

Em um dos relatos transcritos por Vendramini (2013), fica evidente que a

experiéncia do estdgio desenvolve competéncias necessarias ao exercicio da carreira
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publica. Contudo, a necessidade de mudangas ¢ notoria. Segundo a autora, mudancgas
devem ser desenvolvidas no escopo do estagio obrigatdrio, sendo necessaria a formagao
de parcerias para minimizar as limitagcdes e a visdo simplista o que possibilitard aos
académicos a transformac¢do do conhecimento em habilidades estratégicas e ndo apenas
operativas.

O estdgio no setor publico tem um grande potencial para mostrar as
qualificagdes dos egressos para que os gestores publicos reconhecam os diferencias de
formacdo dos profissionais especializados na area publica e minimizem as contratagdes
via movimentagdo politica, podem desencadear novas demandas dos orgdos publicos

(VENDRAMINI, 2013).

2.2 O quadro normativo brasileiro: uma sustentacio ao quadro tedrico

A legislagdo vigente prioriza e normatiza o estagio supervisionado, indicando as
diretrizes para sua execugdo. O estagio supervisionado ¢ focalizado em varios
documentos norteadores para a graduacdo no Brasil (Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de
1996, que estabelece as diretrizes e bases da educacdo nacional; Lei n° 11.788, de 25 de
setembro de 2008, que dispde sobre o estdgio, definindo e regulamentando as
caracteristicas desta experiéncia didatica; Parecer CNE/CP n.266/2010; Parecer
CNE/CP n.7/2013; Resolucao n°® 1, de 13 de janeiro de 2014, que Institui as Diretrizes
Curriculares Nacionais - DCNs - do curso de graduacdo em Administragdo Publica,
bacharelado, e d4 outras providéncias), porém cada curso ¢ livre para definir, formatar e
implementar um programa de estdgio de modo a possibilitar a formag¢do humanistica,
multidisciplinar e capaz de conservar o ethos republicano e democratico dos futuros
graduados do Campo de Publicas (BRASIL, 2014).

Nota-se que a legislagdo sintetiza educa¢do como sendo “os processos
formativos que se desenvolvem na vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho,
nas instituicdes de ensino e pesquisa, nos movimentos sociais e organizagdes da
sociedade civil e nas manifestacdes culturais” (BRASIL, 1996, p.l1), podendo o
processo de aprendizagem ser dividido em dois grandes blocos dentro das instituigdes
de ensino: a educacdo basica e a educacdo profissional. Os cursos de graduagdo do
Campo de Publicas estdo fundamentados no segundo bloco de ensino, portanto, para
galgar o status de um curso apto a promover a formacdo, devem estar autorizados e

reconhecidos por parte do MEC, da mesma forma que deverdo estabelecer normas de
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realizagdo de estdgio em sua jurisdicdo, que atendam as especificidades gerais das
Intuicdes de Ensino Superior e que sejam capazes de observar a lei federal sobre a
matéria (BRASIL, 1996).

A Lei n. 11.788/2008, que regulariza os estdgios na formagdo profissional,
oferece indicagdes especificas para a realizacdo dos estagios obrigatorios e ndo
obrigatérios, definindo papéis e obrigacdes (o que se espera das instituicdes de
formagdo e dos espacos que recebem os estagidrios) e estabelecendo condigdes gerais
para a sua execugdo (seguro-saude, carga-horaria maxima, etc.). Vale ressaltar que a
referida lei definiu estdgio como sendo “o ato educativo escolar supervisionado,
desenvolvido no ambiente de trabalho, que visa a preparagdo para o trabalho produtivo”
(BRASIL, 2008, p.1). Segundo a normativa, ¢ uma atividade que deve fazer parte do
projeto pedagogico do curso, além de integrar o itinerario formativo do educando para
maximizar o aprendizado de competéncias proprias da atividade profissional e a
contextualizacdo curricular, preparando o graduando para a vida cidada e para o
trabalho. A lei delimita a existéncia de estagios obrigatérios (aqueles cuja carga horaria
¢ requisito para aprovacdo e obten¢do de diploma) e ndo obrigatorios (aqueles
desenvolvidos como atividade opcional, acrescida a carga horéria regular e obrigatoria).
Prevé ainda a possibilidade das atividades de extensdo, de monitorias e de iniciagdo
cientifica, que poderdo ser equiparadas ao estdgio em caso de previsdo no projeto
pedagbgico do curso. Normatiza que a jornada da atividade deve ter no maximo seis
horas, sendo acompanhada por um supervisor e um orientador pertencentes,
respectivamente, as instituicdes concedentes e as IES (BRASIL, 2008).

Observa-se que as caracteristicas do estdgio sdo fundamentadas nos projetos
pedagbgicos de cada curso, porém vale ressalvar que os projetos pedagodgicos dos
cursos do Campo de Publicas sdo sustentados em uma normativa maior, conhecida pela
denominagdo de Resolucdo n° 1, de 13 de janeiro de 2014. Nessa resolugdo, consta que
o estagio supervisionado pode ser realizado ‘“sob varias formas, desde estagio
propriamente dito até imersdo académica em pesquisa e outras atividades”. Percebe-se
que as Diretrizes Curriculares Nacionais para o curso de Graduagdo em Administragdo
Publica ressaltam a importancia do Estdgio Supervisionado para a formacdo de
discentes do Campo de Publicas. Ele ¢ entendido como uma ferramenta importante de

consolidagdo e integragdo do conhecimento tedrico com a pratica profissional.
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3 CAMPO DE PI'JBL[CAS, ENSINO E ESTAGIO: UMA
CONTEXTUALIZACAO HISTORICA ATUALIZADA

O objetivo deste capitulo ¢ relacionar o histérico do ensino em administragao
publica com a pratica do estagio, evidenciando as caracteristicas dos programas de
estagio dos cursos do Campo de Publicas a luz dos projetos pedagdgicos. Este estudo se
justifica por varios motivos: o primeiro diz respeito ao fato de que influéncias do
estagio na formagao académica no Campo de Publicas precisam ser melhor examinadas;
no contexto brasileiro, ha uma unica publicagdo sobre este tema; no cendrio
internacional, apenas alguns estudos estdo disponiveis. Essa lacuna de conhecimento ¢
significativa, considerando que milhares de estudantes universitarios participaram e

continuardo a participar de programas de estdgio no setor publico.

3.1 Evolucio historica do ensino em administracio publica

Esta secdo, que tratard da evolucdo histérica do ensino em Administragdo
Publica no Brasil, foi fundamentada, principalmente, nos trabalhos de Coelho (2006),
Nicolini (2007) e Vendramini (2013). Inicialmente, ¢ importante indicar que na historia
do ensino em Administragdo Publica no Brasil ¢ possivel identificar seis periodos
evolutivos. Em primeiro lugar a pré-historia, que foi marcada pela constitui¢do das
bases que alicercaram a necessidade de se constituir um curso de Administragdo Publica
no Brasil, periodo que se estendeu de 1845 até 1952. Na sequéncia, o primeiro ciclo da
historia (de 1952 a 1965), que foi marcado pela criagdo do curso e pela irradiagdo deste
a luz do curso da EBAP. O segundo ciclo (1966-1982) compreendeu o momento de
auge desses cursos e apresentou também um periodo de retragdo que antecedeu a crise
da década de oitenta. O terceiro ciclo (1983-1994) foi marcado pela extingdo do curso
da EBAP, pela crise do ensino de Administragio Publica no pais e pelo seu
ressurgimento com implantacdo dos cursos da UNESP e da Fundag¢do Jodo Pinheiro,
representando um momento de possivel realento. O quarto ciclo, que se inicia em 1995
e estendeu-se até 2013, foi marcado pela expansdo dos cursos de Administracdo Publica
no Brasil, bem como pela luta por legitimagdo. O ultimo ciclo inicia-se em 2014, em
torno da necessidade de se estabelecer uma identidade propria a esse campo de ensino,

atendendo as recém editadas Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso de
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Administragdo Publica e distanciando-se das praticas pedagogicas caracteristicas do
curso de Administragio (de empresas). E neste momento, portanto, que ocorre a
consolidagdo do Campo de Publicas enquanto area propria de conhecimento.

Nas proximas subsecdes sdo relatadas as caracteristicas de cada um destes

ciclos.

3.1.1 A pré-historia do ensino em Administracao Publica (1845-1952)

Neste primeiro periodo ¢ concebida a idéia de criagdo do curso de
Administragdo Publica no Brasil, constituindo, portanto, a pré-histoéria do ensino. A
literatura relata que esse periodo ¢ marcado por trés momentos distintos. O primeiro se
estende de 1845 a 1930; o segundo abarca o periodo entre 1930 e 1944; e o tultimo
corresponde aos anos que estdo entre 1944 e 1952 (COELHO, 2006; NICOLINI, 2007;
VENDRAMINI, 2013).

O primeiro momento (1845-1930) representa o ensaio inicial para a implantacao
do ensino superior da administragdo publica no Brasil (COELHO; NICOLINI, 2014).
Este movimento foi propiciado pela discussdo que se estabelecia, na época, de se
ampliar o ensino comercial e a organiza¢do das faculdades de Direito que haviam até
entdo sido implantadas. A discussdo avangou e, na segunda metade do século XX, pela
primeira vez, foi proposto o ensino superior de Administracdo Publica, sob a
denominagdo de “curso de ciéncias sociais”, um ensino que, na época, foi delineado a
partir do enfoque juridico (COELHO, 2006; COELHO; NICOLINI, 2014; FARAH,
2011; KEINERT, 1996).

O segundo momento (1930-1944) ¢ marcado pela organizacdo de um Estado
administrativo no Brasil, isso porque a revolugdo de 1930 conduziu o desenvolvimento
industrial do pais e colocou o Estado no centro das agdes por meio de uma postura
keynesiana (VENDRAMINI, 2013). Coelho e Nicolini (2014) destacam que, conforme
a maquina administrativa do Estado crescia, constatava-se uma escassez de pessoal
qualificado para ocupar os cargos de alta e média geréncia (tanto na administracdo
publica quanto na iniciativa privada), e essa caréncia de profissionais refletia, de certo
modo, uma lacuna do ensino superior nacional, até entdo centrado na formagdo de
advogados, engenheiros ¢ médicos (COELHO; NICOLINI, 2014). Adicionalmente, a
criagdo do Instituto de Organizagdo Racional do Trabalho (IDORT) e do Departamento

Administrativo do Servico Publico (DASP) constituiram fortes razdes para a inclusdo da
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formacdo, em grau universitario, do “administrador profissional” (COELHO;
NICOLINI, 2014).

Como resposta a essas lacunas, implantou-se no Brasil o ensino de
administracdo em nivel de treinamento e desenvolvimento e a administracdo publica
projetou-se como ciéncia administrativa, processo no qual o DASP foi protagonista, e
responsavel pela criagdo de uma nova carreira no aparelho do Estado: a de técnico de
administracdo. Atualmente, o termo técnico de administracdo remete a uma qualificagdo
de nivel médio. No entanto, na época referia-se aos experts em servigco publico
(COELHO; NICOLINI, 2014).

Como pontuado por Vendramini (2013), em 1943 foi oficializada uma parceria
entre os Estados Unidos e o Brasil. Essa parceria propiciou o florescimento do terceiro e
ultimo momento da pré-historia do ensino da Administracdo Publica no Brasil, que se
estendeu de 1944 a 1952.

Coelho e Nicolini (2014) ressaltam que ¢ no encadeamento das agdes conduzidas
pela Fundagdo Getulio Vargas (FGV), acdes que foram fundadas (e conduzidas) por
técnicos do Dasp, que o ensino superior de Administracdo Publica foi institucionalizado
no Brasil. Esses pesquisadores afirmam que a FGV — com o apoio da Organizagao das
Nagdes Unidas (ONU) e com a cooperagdo de universidades dos Estados Unidos —
instalou, no Rio de Janeiro, a Escola Brasileira de Administracao Publica (EBAP) que,
precursoramente, iniciou a formagao de bacharéis neste campo do saber — conciliando o
embasamento tedrico das humanidades com uma vertente funcional-instrumental de
geréncia publica (COELHO; NICOLINI, 2014). Os autores chamam a atengdo para o
fato de que estas agdes foram articuladas num momento em que o sistema universitario
nacional deslocava-se da referéncia européia para a tendéncia norte-americana

(COELHO; NICOLINI, 2014).

3.1.2 O primeiro ciclo da historia do ensino em Administracido publica (1952-1965)

Coelho et al. (2011) observam que o curso de administracdo publica nasceu sob
o signo da administragdo cientifica. Em andlise histérica Farah (2011) indica que, com o
intuito de instituir no Brasil uma administragdo publica moderna e eficiente, em 1948 a
Fundacao Getulio Vargas encaminhou a Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) um

projeto solicitando apoio para a criagio de uma Escola Nacional de Administracao
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(ENA), inspirada na ENA francesa. Com o apoio da ONU, foi criada em 1952 a EBAP.
Nota-se que ¢ consenso na literatura que a historia do ensino em Administragdo Publica
inicia-se em 1952 com a criagdo da Escola Brasileira de Administragdo Publica
(COELHO, 2006; COELHO; NICOLINI, 2011, 2013; FADUL; SILVA; SILVA, 2012;
FONSECA; CAPELLA; PIRES, 2011; VASCONCELOS, 2012; VENDRAMINI,
2013). A EBAP contou, desde seu inicio, com o suporte de professores americanos
(FISCHER, 1984).

Em 1959, ocorreu um novo avango no campo, quando foi assinado um convénio
entre o Brasil e os Estados Unidos da América com o objetivo de desenvolver a
formagdo na area de Administracdo Publica e de Empresas, refor¢ando os cursos ja
existentes (da FGV) e apoiando a criagdo de novos cursos (FARAH, 2011;
VENDRAMINI, 2013). O apoio da ONU a FGV e o financiamento da Agéncia para o
Desenvolvimento Internacional dos Estados Unidos possibilitou o aperfeicoamento dos
bacharelados da FGV e a criacdo da graduacdo em AP em universidades federais.
Estima-se que entre 1952 e 1965, 31 Instituicdes de Ensino Superior implantaram
cursos de formagdo académica (graduacdo e pos-graduacdo) e/ou de treinamento e
desenvolvimento (T&D) em Administracdo Publica (COELHO; OLENSCKI; CELSO,
2011).

Farah (2011) e Keinert (1994) notam que neste periodo os cursos de
Administragdo Publica estavam voltados para o desenvolvimento do pais e que sua
criagdo foi fundamentada, por um lado, no desejo dos paises ricos de criarem pré-
condigdes para investimentos nos paises pobres e, de outro, nas evidentes necessidades
dos novos Estados transformarem suas burocracias de tipo colonial em instrumentos de
mudancga social (Keinert, 1994). Desta forma, os cursos buscaram formar quadros de
pessoal para a burocracia estatal. Indica-se que estes cursos foram marcados pela
ascendéncia da administragdo para o desenvolvimento, na medida em que aos processos
administrativos do governo agregavam-se as fungdes economico-sociais do Estado
(COELHO; OLENSCKI; CELSO, 2011).

Como se percebe, o ensino da Administracdo Publica constituiu-se, no Brasil, “a
imagem e semelhan¢a” da Administragio Publica norte-americana, sendo, porém,
marcado por uma especificidade: o Brasil era um pais pobre e, na visdo entdo
hegemonica, era “atrasado” (FARAH, 2011). Coelho e Nicolini (2011) registram que,
na época, a ampliacdo do aparelho do Estado brasileiro — incluindo governo nacional e

subnacionais e suas respectivas administracdes indiretas — levou ao aumento da
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demanda por maior e melhor capacidade administrativa, ampliando o mercado de
trabalho no servigo publico. Equivalentemente, o surto de industrializagdo no mandato
de Juscelino Kubitschek demandou a profissionalizagdo de gestores para as empresas
privadas que se estabeleciam e progrediam no pais. A partir dessas oportunidades, o

ensino superior de Administragdo se revigoraria (COELHO; NICOLINI, 2011).

3.1.3 O segundo ciclo da historia do ensino em Administracio publica (1966-1982)

A partir dos anos 1970 inicia-se uma fase de retra¢do, marcada pelo declinio do
bacharelado em Administragdo Publica e pela absorcdo de varios cursos de
Administragdo Publica pelos cursos de Administragdo de Empresas(COELHO, 2006;
COELHO; OLENSCKI; CELSO, 2011; FONSECA; CAPELLA; PIRES, 2011). Esta

retragdo foi consequéncia, principalmente, de cinco fatos:

e A aplicacdo do curriculo minimo de Administracdo (com légica de
Administragdo de Empresas — AE), que provocou a integragdo do ensino de
graduagdo entre Administracdo Publica e de Empresas;

e A diluicdo do ethos de administracdo publica com a sobreposicdo da gestdo
empresarial no “Estado-empresa”;

¢ A indefini¢do do campo profissional do administrador publico no pais;

e O milagre econdmico e o consequente hoom do ensino de AE (COELHO,
2006; COELHO; OLENSCKI; CELSO, 2011; FONSECA; CAPELLA;
PIRES, 2011).

Por fim, indica-se que neste periodo o curso de graduacdo em Administragdo
Publica manteve-se distinto (e separado) do curso de Administracdo de Empresas em
pouquissimas Instituicdes de Ensino Superior (IES). Desta forma, o ensino de AE

absorvia o ensino de AP(COELHO; OLENSCKI; CELSO, 2011).

3.1.4 O terceiro ciclo da historia do ensino em Administracao Puablica (1983-1994)

A caracterizagdo deste ciclo evidencia que neste periodo houve uma redefini¢do

do ensino em Administracdo em consequéncia da crise politica (e moral) que ocorreu no
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limiar dos anos 1990, culminando na redefini¢do do Estado e na requisicdo de um novo
perfil de administrador publico (COELHO; OLENSCKI; CELSO, 2011).

Foi um periodo de discussdo do modelo de ensino que deveria ser adotado pelo
setor publico, um modelo que deveria ser diferente do ciclo passado, aproximando a
Administragdo Publica da Ciéncia Politica. Este novo modelo foi uma resposta a intensa
mobilizacdo politico-social, que foi acompanhada por um processo de reorganizagio
institucional e por um novo conceito de desenvolvimento (KEINERT, 1994).

E importante notar que essas mudancas, que foram sendo observadas na
sociedade, colocaram a exigéncia de se repensar o papel do Estado, especialmente a
partir de um contexto fortemente marcado pelos avancgos da tecnologia da informagao,
que trazem questdes como agilidade, rapidez, flexibilidade, competitividade e,
especialmente, qualidade nos servigos publicos. Isso demandou, sem divida, um novo
Estado, com novos valores, novos servicos e novos servidores publicos (KEINERT,
1994). Neste cenario, o novo papel do Estado foi de se apresentar como catalisador de
energias e potencialidades governamentais e comunitarias (KEINERT, 1994). Esse
contexto exigiu administradores publicos capazes de administrar democraticamente e
gerenciar a participagdo das comunidades na condugdo das politicas; logo, demandou
que a competéncia politica, necessaria para conciliar demandas sociais e conviver com
as relagcdes de poder entre Estado e sociedade, fosse aliada a capacidade técnica para
definir prioridades e metas, formular estratégias e gerir recursos escassos (KEINERT,
1994).

Nessa conjuntura de reforma do Estado e ampliagdao do /ocus do setor publico no
pais, o ensino de graduagdo em Administracdo Publica reviveu apos 1990, em
comparacdo com a letargia dos anos 1980(COELHO; OLENSCKI; CELSO, 2011).

Saliente-se, ademais, que a partir dos anos 90 os cursos de graduacdo em
Administragdo Publica foram beneficiados pela alteragdo do curriculo minimo, no qual
32% dos conteudos passaram a ser moldados pelas especificidades da area, mesmo que
os outros 68% permanecessem preenchidos pela rigidez de disciplinas obrigatorias — e
cargas horarias — condizentes com a concep¢do de administracdo empresarial
(COELHO; OLENSCKI; CELSO, 2011).

Outro efeito dos anos 90 foi a possibilidade de que os cursos, além da habilitacao
geral prescrita em pudessem ter habilitagdes especificas, tais como politicas publicas,
gestdo municipal e terceiro setor (COELHO; OLENSCKI; CELSO, 2011). Vendramini

(2013) sintetiza este ciclo, pontuando que a década de 1980 foi marcada pelo
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fortalecimento dos mestrados em administragdo publica e a década de 1990 marcada
pela preocupacdo com a qualidade do ensino, que veio acompanhada de uma expansao

maci¢a dos cursos de Administra¢cdo no pais.

3.1.5 O quarto ciclo da historia do ensino em Administra¢ao publica (1995-2013)

Neste ciclo, nota-se que o processo de redemocratizacdo no pais inspirou a criagao
dos cursos de graduacdo em Administragdo Publica, ou seja, possibilitou o (re)
surgimento de bacharelados em AP e correlatos (gestdo publica, gestdo de politicas
publicas, politicas publicas e gestdo social) em IES publicas federais e estaduais
(COELHO, 2006, 2008; COELHO; NICOLINI, 2013; COELHO; OLENSCKI;
CELSO, 2011)

Pode-se afirmar que EAESP/FGV, UNESP e EG/FJP sdo as IES que mantiveram
vivo o ensino de graduagdo em Administragdo Publica no pais, contribuindo com sua
subsisténcia e referenciando o (re) surgimento de novos bacharelados (COELHO;
OLENSCKI; CELSO, 2011). Desta forma, este campo do saber cresceu em nimeros e
ascendeu nas denominagdes particulares existentes. Adicionalmente, foi um ciclo
marcado pela busca de legitimacdo. Por meio de véarios mecanismos mobilizadores, os
atores do campo da administracdo publica iniciaram uma constante luta por aprovagao

de Diretrizes Curriculares. Vendramini elenca os seguintes marcos deste ciclo:

e 1995: esse ¢ um ano marcado pela reforma administrativa no Poder
Executivo federal,;

e 1996: criagdo do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE)
pelo MEC, atrelando os resultados na prova ao recredenciamento dos cursos
e das IES;

e 2000: ¢ sancionada a Lei Complementar n. 101, de Responsabilidade Fiscal
(LRF), que mudaria a forma de gerenciar os recursos financeiros na Unido,
nos Estados e nos Municipios, impondo regramento e racionalidade na sua
distribuigao.

e 2002: incorporacgdo do curso de Administracdo de Empresas a Ebap da FGV
do Rio de Janeiro, cuja denominagdo passa a ser Ebape, para atender a

vertente empresarial. Nesse mesmo ano ocorreu a primeira edicdo do
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Encontro Nacional de Estudantes de Administragdo Publica (ENEAP),
organizado pela Faculdade de Ciéncias e Letras da UNESP, em Araraquara;
2004: publicacdo da Resolugdo n. 2 do Conselho Nacional de Educacdo, que
institui as Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos de
Administragdo. Além dos contetidos anteriormente previstos, inserem-se
nessa reforma os contetidos de estudos quantitativos e suas tecnologias;
2005: instituicdo do Programa Nacional de Gestdao Publica e
Desburocratizagio (GESPUBLICA), conforme o Decreto n. 5.378, que prevé
a adoc¢do de padrdes de qualidade e da filosofia da melhoria continua para
aumentar a satisfacdo dos usuarios dos servicos publicos. As novas
exigéncias no desenvolvimento das atividades profissionais repercutem
diretamente na qualificacdo dos servidores publicos.

Ainda em 2005 o Conselho Nacional de Educacdo publica a Resolucdo n. 4,
de 13 de julho, para ratificar alguns artigos das DCN de Administragao,
extinguindo-se todas as 2.500 habilita¢cdes que se espalhavam pelo pais, para
que o foco e a esséncia dos cursos de Administragdo fossem preservados,
estimulando que as peculiaridades dos cursos fossem apreciadas nos
contetdos de formagdo complementar. Outra alteragdo realizada, de menor
impacto e relevincia, foi a mudanga de denominagdo do Trabalho de
Conclusdo de Curso (TCC) para “trabalho de curso”, seguindo os padroes
adotados em outras areas do conhecimento.

2007: realizagdo do VI Eneap, em Florianopolis, com a presenca de
aproximadamente 370 participantes, com o tema “Administracdo Publica:
entre a politica e a eficiéncia”. Esse Eneap ¢ marcado por dois ritos de
passagem: o renascimento do movimento estudantil no Campo de Publicas e
a morte de dois académicos envolvidos nos pilares da organiza¢do do evento
na madrugada do primeiro dia das atividades, Alice Jorge de Souza,
coordenadora cientifica, ¢ Wagner Nathan de Castro, responsavel pela
comunicacdo visual. Essa fatalidade seria a inspiracdo para a criacdo do
Prémio “Lice”, em 2008, que premia o melhor artigo submetido ao evento. O
evento ainda protagonizou a criacdo da Feneap, motivada pela conquista do

espago de representatividade de todos os académicos da area de “publicas”;
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e 2008: assinatura da Carta de Brasilia pelo Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo (MPOG) e pelo Conselho Nacional de Secretarios de
Administragdo (CONSAD). Nela, tais entidades reconhecem a necessidade
de “se trabalhar de forma coordenada no ambito dos Governos, em bases
integradas e cooperativas, para obter maior sinergia entre as acdes, com
maior eficiéncia e efetividade das politicas publicas”, e consideram, entre
outras questdes, que a inclusdo do tema melhoria da gestdo publica ¢
urgente;

e 2009: o governo federal institui pelo Decreto n. 6.932 o Ano Nacional da
Gestao Publica (BRASIL, 2009), dando relevincia a gestdo publica junto a
classe politica;

e 2010: esse ano ¢ marcado pela retomada das discussdes do campo de saber
da AP pelo Conselho Nacional de Educagdo. Inicia-se um periodo de
transicao do ciclo historico do ensino em Administragdo Publica, por meio
de movimentos que buscaram dar legitimidade e organizag¢do para o ensino
no Campo de Publicas, sendo o objetivo galgar diretrizes curriculares
proprias para o campo de Administra¢do Publica.

e 2011: ¢ divulgada uma versdo preliminar do parecer que regulamentaria as
DCN do curso de Administragdo Publica.

e 2012 e 2013 foram anos marcados pela expectativa da homologagao das

DCN para o Campo de Publicas.

3.1.6 O quinto ciclo da historia do ensino em Administra¢ao publica (iniciado em
2014)

O ciclo que se inicia em 2014, por meio da homologacdo das DCN do Campo de
Publicas, ¢ um ciclo delimitado pela busca da consolidacdo do campo enquanto area
propria do conhecimento, marcado pelo distanciamento da estrutura do curso de
Administragdo Publica e da respectiva busca por legitimidade. Acentua-se que esta nova
fase ¢ ainda pouco explorada pela literatura, carecendo de maior sistematizagao.

O intuito do Campo de Publicas era que as DCN fossem para todos os cursos do
campo, logo, deveria receber o nome de DCNs do Campo de Publicas, o que ndo

ocorreu. Nas DCN que foram aprovadas pelo Conselho Nacional de Educacao manteve-
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se apenas Administracdo Publica. Esse encaminhamento traiu, de certa forma, as
demandas apresentadas na ocasido da audiéncia publica, ao excluir os demais cursos
que compdem o campo multidisciplinar de Publicas (VENDRAMINI, 2013).

Segundo as Diretrizes Curriculares Nacionais do curso de graduagdo em

Administragdo Publica, os mesmos devem ser pautados nos seguintes principios:

e O ethos republicano e democratico que deve ser o norteador de uma
formacdo que ultrapasse a ética profissional, remetendo-se a
responsabilidade pela res publica e a defesa do efetivo carater publico e
democratico do Estado;

e A flexibilidade como parametro das Instituigdes de Educagdo Superior, para
que formulem projetos pedagdgicos proprios, permitindo ajusta-los ao seu
contexto e vocagdes regionais;

e A interdisciplinaridade e a transdisciplinaridade que garantam a
multiplicidade de areas do conhecimento em temas como politica, gestdo

publica e gestdo social e sua interse¢do com outros cursos (BRASIL, 2014).

Seguindo esta regulamenta¢do, um curso de graduacdo em Administragdo Publica
deve propiciar formacdo humanista e critica de profissionais e pesquisadores, tornando-
os aptos a atuar com os politicos, administradores ou gestores publicos na administragdo
publica estatal e ndo estatal, nacional e internacional, € como analistas e formuladores
de politicas publicas (BRASIL, 2014). Logo, ¢ um curso que tem por missdo ser
multidisciplinar, capaz de estimular a visdo critica dos alunos e dota-los de capacidade
de intervir na realidade social. Em sentido pratico, um curso de graduacdo no Campo de

Publicas deve possibilitar ao aluno a capacidade de:

e Reconhecer, definir e analisar problemas de interesse publico relativos as
organizacdes e as politicas publicas;

e Apresentar solugcdes para processos complexos, inclusive de forma
preventiva;

e Desenvolver consciéncia quanto as implicagdes éticas do exercicio
profissional, em especial a compreensao do ethos republicano e democrético,

indispensavel a sua atuacao;
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Estar preparado para participar, em diferentes graus de complexidade, do
processo de tomada de decisdo e da formulacdo de politicas, programas,
planos e projetos publicos e para desenvolver avalia¢des, andlises e reflexdes
criticas sobre a area publica;

Desenvolver raciocinio légico, critico e analitico para operar com métodos
quantitativos e qualitativos na andlise de processos econdmicos, sociais,
politicos e administrativos;

Expressar-se de modo critico e criativo diante dos diferentes contextos
organizacionais e socioculturais, desenvolvendo expressdo e comunicagdo
adequadas aos processos de negociagdo e as comunicagdes
interinstitucionais;

Ter iniciativa, criatividade, determinagdo e abertura ao aprendizado

permanente e as mudancas (BRASIL, 2014).

Muitas dessas caracteristicas passaram a distanciar as DCNs das que estavam

vigentes até 2013, sendo que uma das principais € a estrutura do projeto pedagdgico dos

cursos de graduagdo em Administragdo Publica. Enquanto exigia-se anteriormente uma

estrutura minima que engessava o curriculo e a formagdo dos alunos, passou-se a exigir

o atendimento a um conjunto de principios. Principios estes que passaram a revelar, em

uma perspectiva historica e contextualizada, o compromisso com os valores publicos € o

desenvolvimento nacional, assim como com a redu¢do das desigualdades e o

reconhecimento dos desafios derivados da diversidade regional e cultural (BRASIL,

2014). Desse modo, cada curso ¢ livre para abordar da maneira que lhe for mais

interessante os contetidos indicados.Os principais marcos historicos desse ciclo foram:

2014: aprovagdo das DCN do Campo de Publicas.

No mesmo ano, foi criado o Comité Nacional dos Egressos do Campo de
Publicas, uma organizagdo integrada por profissionais e alunos prestes a se
formar, que tinha como principal objetivo a criagdo de uma entidade
representativa.

2015: criagdo da Associacao Nacional de Ensino e Pesquisa do Campo de
Publicas — ANEPCP, com o proposito de representar e contribuir para o

fortalecimento dos cursos do Campo de Publicas;
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Organizagao e realizacdo do I Encontro Nacional de Ensino e Pesquisa no
Campo de Publicas — I ENECP com o objetivo de reunir, discutir e divulgar
a produgdo cientifica do Campo de Publicas, bem como propiciar o
intercAmbio entre professores, pesquisadores, estudantes, profissionais,
organizagdes governamentais € ndo-governamentais;

e 2016: criagdo da Associacdo Nacional de Egressos e Profissionais do Campo
de Publicas, materializando-se o principal objetivo do Comité Nacional dos

Egressos do Campo de Publicas.

3.2 Referéncias ao estagio na literatura brasileira sobre o ensino no Campo de
Publicas

A fim de problematizar o tratamento dado pela literatura do Campo de Publicas ao
estagio enquanto ferramenta pedagogica de interag@o entre a teoria e a pratica, buscou-
se mapear as referéncias feitas pelas publicagdes ao vocabulo estdgio. Tal iniciativa foi
realizada por meio do localizador do Mendeley. Para tanto, inicialmente realizou-se um
mapeamento das publica¢des existentes. Constatou-se que um importante segmento de
estudo no campo da Administracdo Publica ¢ o ensino (as praticas pedagogicas, a
historia e a formagdo do campo). Vdrias pesquisas tém contemplando uma ou mais
dessas dimensdes. Fato ¢ que esta tematica foi explorada em mais de 40 publicacdes
nacionais, cujos conteidos e objetivos possibilitam uma andlise critica e indicam
rupturas e acdes que devem ser continuadas no ensino e na formacdo de individuos
atuantes no Campo de Publicas.

Notou-se que essas publicagdes podem ser agrupadas em 3 (trés) categorias
analiticas. Na primeira estdo os trabalhos que retratam os paradigmas presentes no
campo tedrico e a trajetoria do ensino. Em outra categoria analitica estdo as pesquisas
que abordam as modalidades de ensino. A ultima categoria contempla os estudos
referentes a analise do ensino por meio de estudos de casos.

Na primeira categoria, o trabalho pioneiro foi o de Keinert (1994), seguido por
Coelho (2006), Nicolini (2007), Farah (2011), Andion (2012) e Vendramini (2013).
Keinert (1994) apresenta a evolugdo do campo, usando metafora dos paradigmas. A
pesquisa de Coelho (2006) fez a reconstrucdo da trajetéria do ensino de graduagdo em
Administragdo Publica no Brasil e, além do mais, mapeou e problematizou os cursos de

graduagdo que estavam em funcionamento em meados dos anos 2000. Nicolini (2007),
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por sua vez, investigou como funcionarios publicos aprendem a desempenhar as suas
fungdes, além de analisar o surgimento e a evolugdo da formagdo em Administragdo
Publica no Pais. Vendramini (2013) analisou o Curso de Administragdo Publica da
Esag-Udesc a luz da formacdo e desenvolvimento de competéncias. Em seu trabalho, o
contexto histdrico-institucional do ensino de graduacdo da Administracdo Publica foi
resgatado para demonstrar os avangos e os retrocessos da area que, segundo a autora,
levaram ao aumento da diversidade de cursos que formam profissionais capazes de atuar
na area publica. Farah (2011) fez uma andlise da incorporacdo das politicas publicas
pela Administracdo Publica nos EUA e no Brasil. Andion (2012) buscou identificar e
aprofundar a andlise dos paradigmas presentes no campo tedrico da Administragdo
Publica no Brasil e, além de salientar as transformagdes, a autora buscou demonstrar a
continuidade paradigmatica presente nos estudos do campo.

Ainda na analise da reconstru¢do da trajetoria do ensino, cabe meng¢do aos
trabalhos de: Cunha (1981) e Peci, Freitas e Sobral (2008), que analisaram a influéncia
da experiéncia norte americana na formagdo do campo da Administracdo Publica no
Brasil; Fadul e Silva (2009) que investigaram os limites disciplinares e o
desenvolvimento de abordagens inter, multi e transdisciplinares no campo da
Administragdo Publica; Oliveira e Sauerbronn (2007), que realizaram uma breve revisao
histérica da trajetoria, dos desafios e das tendéncias no ensino superior de
Administragdo e Administragdo Publica no Brasil, Fadul, Silva e Silva (2012), que
apontam estratégias para o desenvolvimento do campo da Administragdo Publica no
Brasil.

Por fim, investigando um periodo especifico da histéria, se destacam os trabalhos
de: Gaetani (1999), que evidencia as caracteristicas do ensino da Administracdo Publica
no momento de inflexdo, ou seja, na década de 90; Castro (1981), que analisa as
caracteristicas do ensino na década de 70; Coelho e Nicolini (2013), que observam as
caracteristicas do ensino no periodo entre 1966 e 1982; Coelho e Nicolini (2014), que
recuperam a origem do ensino (de 1854-1952); Coelho, Olenscki e Celso (2011), que
relatam o periodo entre 1983 e 1994.

Em outra categoria analitica estdo as pesquisas que abordam as modalidades de
ensino. Nesta linha, Grohmann, Riss e Battistella (2014), por meio de um estudo de
caso, verificaram os niveis de aceitagdo (mensurados pelas dimensdes utilidade,
facilidade, prazer, concentragdo, norma subjetiva e controle) e satisfacdo (mensuradas

pelas dimensdes confirmag¢do das expectativas, atitude e satisfagdo) em relagdo aos
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cursos do Programa Nacional de Formagdo de Administragdo Publica (PNAP) da
Universidade Aberta do Brasil (UAB). Outro estudo que segue essa mesma tematica ¢ o
de Nascimento e Esper (2009), que explora a questdo da evasdo nos cursos a distancia
proferidos pela ENAP (Escola Nacional da Administragdo Publica). Por fim, se destaca
o artigo de Madureira (2005), que analisa a formagdo continuada em Administragdo
Publica e o de Chrispino, Bayma e Rezende (2012), que propdem um modelo de
formacdo em politicas piblicas como especializagdo horizontal.

Por fim, a Gltima categoria de estudos abrange os referentes a analise do ensino
por meio de estudos de casos. Grande parte dos estudos desta categoria foi publicada em
edigdes especiais da revista Temas de Administragdo Publica (2010, 2011, 2012),
editada pela Universidade Estadual “Julio de Mesquita Filho” — UNESP (Araraquara).
Estas edi¢des discutiram o panorama do ensino de Publicas no Brasil. Os estudos de

casos se referem aos cursos elencados sequencialmente.

e Administragdo Publica da Escola Brasileira de Administracdo Publica (EBAP)
da Fundacao Getulio Vargas (COELHO; NICOLINI, 2011)

e (Gestao de Politicas Publicas (GPP) da Escola de Artes, Ci€éncias ¢ Humanidades
(ARAUIJO, 2011);

e Politicas publicas da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (CORTES;
RAMOS; MARENCO, 2010);

e Gestdo de Politicas Publicas (GPP) da Faculdade de Ciéncias Aplicadas (FCA)
que ¢ ministrado no novo campus da Unicamp em Limeira, S3o Paulo
(ETULAIN, 2011);

e Administragdo publica da UNESP-Araraquara (FONSECA; CAPELLA; PIRES,
2011);

e Administragdo publica da Faculdade de Administra¢do, Ciéncias Contabeis e
Turismo (GURGEL, 2010);

e Gestdo Publica da Universidade Federal do Parana (HOROCHOVSKI et al.,
2012);

e Gestdo de Politicas Publicas da Universidade Federal do Rio Grande do Norte —
UFRN (LACERDA; CLEMENTINO; VIDAL, 2011);

e Administragdo Publica da Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG,
campus Varginha (MAFRA; SANTINELLI; SOUZA, 2012);
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e Administragdo Publica da Fundagdo Getulio Vargas (MARTES et al., 2010;
VASCONCELOS, 2012);

e Gestdo publica na Universidade Federal do Reconcavo da Bahia - UFRB
(MONTENEGRO; ZIMMERMANN, 2010);

e Tecnologia em Gestdo Publica da Universidade Federal da Paraiba - UFPB
(MOTA; FARIA, 2012);

e Administragdo publica da Universidade Federal Rural do Rio De Janeiro -
UFRRJ (OLIVEIRA; LUNGA, 2011);

e Gestdo Publica da Escola Técnica Estadual — Centro de Estudos e Pesquisas da
Administragdo Municipal - ETEC-CEPAM (PIERO; RIBEIRO, 2012);

e Administragdo Publica da Escola de Governo Professor Paulo Neves de
Carvalho (PINTO; RODRIGUES, 2012);

e Administragdo Publica da Escola de Ciéncias Humanas e Sociais de Volta
Redonda/RJ (ECHSVR) (POLL; ABREU, 2010);

e Administragdo Publica da Escola de Governo da Fundacdo Jodo Pinheiro
(ROSSI et al., 2011);

e Gestdo publica da Universidade Federal de Minas Gerais (SILVA, 2010);

e Gestdo Publica da Universidade Metodista de Sdo Paulo (SILVA;
TROTTMANN; NETTO, 2012);

e Gestdo Publica e Gestao Social no Curso de Administragdo Publica da UFC
Campus Cariri (TAVARES; CUNHA; SILVA JUNIOR, 2012);

e Gestdo Publica para o Desenvolvimento Econdmico e Social da Universidade
Federal do Rio de Janeiro (GPDES/UFRIJ) (VAINER, 2010); e

e Escola Nacional de Administragdo Publica (ENAP) (FERRAREZI; ZIMBRAO,
2014; ROUANET, 2005).

Das publicacdes mapeadas e apresentadas ao longo desta se¢do, Vendramini
(2013) indicou que, ja em 1967, o curso de administragdo publica da Universidade
Federal de Santa Maria incentivava o estagio como atividade complementar a formagao.
Da mesma forma, Coelho (2006) nota que a EBAP, neste mesmo ano, implantou os
estagios de seus estudantes, valorizando a instrucdo profissional como complemento da

formagdo académica.
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Coelho e Nicolini (2013), ao relatarem a confluéncia dos campos de saber de
administracdo publica e administragdo de empresas da década de 70, apontaram o
estagio como uma das ferramentas usadas pela rede privada de ensino para a entrega do
titulo de bacharel em administragdo publica. Os autores destacam que, na época, 0
estagio deveria ser realizado durante seis meses em oOrgdos publicos, em
complementa¢do ao curriculo minimo de administragao.

Continuando a analise histérica, Vendramini (2013) nota que em 1993 uma nova
legislacdo para os cursos de administragio ampliou o estdgio dentro das estruturas
curriculares minimas para a carga horaria de 3.000 horas. A autora acentua que esta
reforma abriu espaco para as adequacdes regionais por meio da formagdo complementar
e do estagio. Coelho, Olenscki e Celso (2011), ao analisarem o curriculo dos cursos de
administracdo publica da década de 90, citam o estagio como componente da estrutura
curricular minima.

O estagio ¢ citado também nas publicagdes que relatam estudos de casos,
caracteristicas ¢ motivagdes dos cursos do Campo de Publicas(CORTES; RAMOS;
MARENCO, 2010; ETULAIN, 2011; FERRAREZI; ZIMBRAO, 2014; FONSECA;
CAPELLA; PIRES, 2011; HOROCHOVSKI et al.,, 2012; MAFRA; SANTINELLI,
SOUZA, 2012; MARTES et al, 2010; MONTENEGRO; ZIMMERMANN, 2010;
MOTA; FARIA, 2012; NICOLINI, 2007; OLIVEIRA; LUNGA, 2011; PIERO;
RIBEIRO, 2012; PINTO; RODRIGUES, 2012; ROUANET, 2005; SALM et al., 2011;
SILVA, 2010; TAVARES; CUNHA; SILVA JUNIOR, 2012; VAINER, 2010;
VENDRAMINI, 2013).

No cendrio nacional, a experiéncia do estagio no setor publico ¢ relatada em
profundidade por Silva et al. (2015). Os autores indicam que a Residéncia em Politicas
Publicas desenvolve uma metodologia de formagdo académica inovadora, que tem
incrementado o curriculo dos alunos da graduacdo em Gestdo de Politicas Publicas da
Universidade de Brasilia, desde 2012, constituindo-se numa experiéncia pedagdgica de
formacdo de gestores que integra conhecimento académico, especificidades de
determinado contexto e saberes associados aos atores sociais envolvidos, com a
finalidade de compreender aquela realidade e, se possivel, tecer recomendagdes para o
aperfeicoamento da politica publica analisada. Os autores acentuam que, em termos
metodologicos, a implantacdo da Residéncia tem alcangado o objetivo proposto, que €
proporcionar aos estudantes o exercicio de analise de uma politica publica, a partir do

seu contexto pratico-organizacional em organizagdes publicas e privadas sem fins
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lucrativos que atuam na formulag¢do, implementagdo, avaliacdo e controle social de
politicas publicas. E importante observar que a Residéncia em Politicas Publicas ¢ uma

modalidade que se distancia das formas tradicionais de estagio do Campo de Publicas.

3.3 O estagio nos projetos pedagdgicos do Campo de Publicas

A fim de aprofundar o debate em torno da pratica do estadgio nos cursos do Campo
de Publicas, procedeu-se a uma analise de contetido dos projetos pedagdgicos dos
cursos de formato bacharelado e presencial, autorizados pelo MEC e que se
encontravam em atividade no més de fevereiro de 2016, pretendendo-se identificar a
exigéncia e obrigatoriedade do estdgio, a carga horaria desta atividade, os créditos
concedidos no momento de sua realizagdo e caracteristicas gerais do estagio, tais como
objetivo e tipo de instituicdes conveniadas.

Usando-se de dois principios sustentadores do Campo de Publicas, a transparéncia
e a publicidade, optou-se por realizar uma busca nos sites e portais das universidades,
para coletar os projetos pedagdgicos e/ou matrizes curriculares que seriam utilizados na
andlise.A fixacdo desta metodologia proporcionou um resultado inesperado. Dos 43
cursos autorizados e em atividade, apenas 46,5% disponibilizavam o projeto pedagogico
de forma completa; 27,9% apresentavam apenas a organizagdo curricular por meio de
grades ou matrizes; 9,3% ndo apresentavam nenhuma informag¢do sobre a organizacao
curricular do curso; 16,3% ndo apresentavam nenhuma informagdo sobre o curso. Este
resultado mostra, em certa medida, que o campo encontra-se em organizagao.

Notou-se que dos 32 cursos que disponibilizavam algum material para consulta,
81% exigia dos alunos a participagcdo em programas de estagio. Em relagdo ao tempo de
integralizacdo da vivéncia experimental, pode-se verificar (Fig.2) que o tempo mais
frequente, proposto pelas organizacdes curriculares, ¢ de 300 (43%) horas dedicadas a

atividade, com limites minimos de 60 (9%) ¢ maximos de 600 horas (13%).
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Figura 2 - Distribui¢ao da carga horaria dos estagios dos cursos do Campo de Publicas
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Fonte: Elaboragao propria (2016)

Geralmente o estagio ¢ realizado a partir do sétimo semestre de cada curso, porém
em algumas institui¢des inicia-se no quinto e em outras no nono semestre. Em relacao
aos locais onde os graduados podem exercer a atividade curricular, constatou-se que, em
alguns casos, disponibilizam-se poucas opgdes, como ¢ o caso da Escola de Governo
(Jodo Pinheiro), que encaminha os alunos para 6rgdos do governo estadual; da
Universidade Estadual de Alagoas (UNEAL) e da Universidade Federal da Integracao
Latino-Americana (UNILA), que delimitam a oferta de vagas para 6rgdos publicos
municipal, federal ou estadual. No contraponto, na grande maioria dos cursos, o leque
de opgdes ¢ imenso, abarcando "organizacdes da Administragdo Publica (direta e
indireta), nas esferas municipal, estadual ou federal; organizagdes do setor privado e
organiza¢des ndo governamentais”. Em algumas realidades ¢ explicitada a oportunidade
de estagiar junto a instituicdes privadas que, de alguma forma, estabelecam contato com
a administragdo publica. S3o os casos, por exemplo, da UNESP, da Universidade
Federal do Cariri (UFCA), da Universidade da Integragdo Internacional da Lusofonia
Afro-Brasileira (UNILAB), da Universidade Federal de Alagoas (UFAL), da
Universidade Federal do Estado do Rio De Janeiro (UNIRIO) e da Universidade de Sao
Paulo (USP). Vale ressaltar que em algumas instituicdes o estagio pode ser substituido
por atividades de pesquisa ou extensionistas € que, na grande maioria dos cursos de
politicas publicas que obrigam a pratica do estagio, este recebe o nome de residéncia.

Na andlise qualitativa, realizada com o apoio do software NVIVO e cujos
resultados sdo transcritos a seguir, buscou-se mapear os objetivos propostos por

diferentes cursos para o estagio.
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Curso de Administragdo Publica da Faculdade ASCES - Associacao
Caruaruense de Ensino Superior e Técnico:

Articular a teoria a prdtica, e desempenhar atividades relacionadas com o
ensino e pesquisa de forma sistemdtica e orientada. Objetiva por em prdtica,
ampliados e revistos, os conhecimentos adquiridos no decorrer do curso, de
forma a capacitar os discentes para o exercicio profissional, sob a supervisio
docente. Nos objetivos especificos se tem:

I — Oferecer conhecimento da realidade no cendrio profissional, garantindo
estreita e permanente relacdo entre teoria e pratica;

1l — Propiciar condi¢oes para a constru¢do de conhecimentos, habilidades e
competéncias necessdarias a pratica profissional do Administrador Publico;

11l — Preparar o discente para o exercicio de sua profissdo de forma articulada
com o contexto em que se insere;

1V — Permitir a preparagdo do académico para a atua¢do em todos os niveis de
complexidade da relagdo no mercado de trabalho;

V' — Propiciar a vivéncia da dinamica profissional numa perspectiva
multiprofissional, valorizando e respeitando os principios éticos, morais e
culturais na pratica profissional;

VI — Instrumentalizar o discente para o exercicio profissional no ambito da
Administragdo Publica, enquanto componente curricular obrigatorio;

VII — Incentivar o desenvolvimento das potencialidades individuais e coletivas
para a responsabilidade com a formagdo cidada inserida no contexto social;
VIII — Desenvolver a capacidade de andlise critica da realidade para nela atuar
como agente de transformagdo no ambito dos estados atuais e emergentes da
cultura do movimento humano,

IX — Fomentar a iniciativa pessoal pela busca de informacgoes que favorecam a
educagdo continuada e permanente.

Curso de Administracdo publica da Universidade Federal de Alfenas —
UNIFAL:

Integrar o discente no ambito da Administracao Publica, de modo que lhe
sejam proporcionadas condicoes de aperfeicoamento pessoal, académico e

profissional. Especificamente, objetiva:
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Aproximar o discente de atividades proprias da profissio de administrador
publico, para que esse se familiarize com o processo administrativo e as dreas
funcionais da administracdo publica;

Favorecer a integracdo do meio académico com organizagoes publicas e
aquelas em interface com a drea publica;

Viabilizar ao discente participagdo efetiva, sob supervisdao, em um ambiente de
trabalho da administra¢dao publica, oportunizando a aprendizagem a partir de
experiéncias pradticas;

Contribuir para o aprimoramento de processos na unidade concedente do
estagio;

Fomentar o desenvolvimento do espirito critico do discente em rela¢do ao oficio
de administrador publico, de modo que este desenvolva uma percep¢do mais
apurada sobre o papel social da administracdo publica e seja disseminador do
interesse publico bem compreendido.

Curso de Gestdo de Politicas Publicas da Universidade de Sdo Paulo — USP:
Ofertar uma oportunidade de descoberta de possibilidades para o exercicio
profissional por meio do contato com a realidade das organizacoes envolvidas
nas politicas publicas e capacitagdo complementar in loco.

Curso de Gestao de Politicas Publicas da Universidade Federal do Ceard — UFC:
Realizar uma “residéncia” em um local especifico de desenvolvimento de
politicas publicas, de forma a identificar uma situacio que deverda ser
estudada com o auxilio das disciplinas que estio sendo cursado, elaborar uma
proposigdo de intervengdo, e aplicar esta proposi¢cdo na instituicdo onde o
estdgio estd sendo desenvolvido, realizando ainda a sua avaliacdo.

Curso de Administragdo Publica da Universidade Federal do Rio de Janeiro:
Disponibilizar um momento de aplicacdo pratica dos conhecimentos teoricos.
Curso de Administragao Publica da Universidade Federal de Alagoas — UFAL:
Promover vivéncias relacionadas a formacdo profissional, contribuindo, dessa
forma, para dar uma maior profundidade e dinamismo ao seu aprendizado,
bem como auxiliar a sua insercdo no mercado de trabalho.

Curso de Administragdo Publica da Universidade da Integracdo Internacional da

Lusofonia Afro-Brasileira — UNILAB:
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Experiéncia prdtica vivida pelo aluno em organizacoes governamentais, para
articular teoria e prdtica, demonstrando capacidade de refletir, sistematizar e
testar conhecimentos tedricos e instrumentos discutidos no decorrer do curso
de graduacdo.

Curso de Gestao Publica e Social da Universidade Federal do Ceard — UFC:

E um instrumento de integracio entre o conhecimento cientifico e o
treinamento operacional, proporcionando também aos alunos o contato direto
com os elementos comportamentais, e o dia-a-dia do relacionamento humano
no ambiente de trabalho.

Curso de Administracdo Publica da Universidade Federal Fluminense — UFF:
Proporcionar aos discentes condicoes de aperfeicoamento pessoal,
sociocultural, académico e profissional por meio da integracdo ao mercado de
trabalho.

Curso de Administragdo Publica da Universidade Estadual de Alagoas —
UNEAL:

Vivenciar prdticas efetivas. E uma atividade de aprendizagem profissional,
social e cultural, proporcionadas ao estudante pela participacdo em situacoes
reais de vida e trabalho em seu meio:

Possibilita ao académico atuar como um observador da praxis administrativa e
organizacional, como forma de adquirir uma visdo sistémica de seu ambiente e,
em especial, do universo ao qual estad inserido.

Possibilita aprofundar estudos acerca dos fenémenos administrativos e
organizacionais, assim como suas inter-relagoes com a realidade social na sua
totalidade, como forma de dispor de maiores condi¢ées para o académico
verificar a aplicabilidade dos métodos e técnicas da administra¢do publica
junto a realidade organizacional, gerencial, operacional e ambiental, através
do aprofundamento dos conhecimentos vinculados aos campos de conhecimento
do curso e/ou dos conteudos incluidos.

O principal é o de integrar o processo ensino-aprendizagem, proporcionando
ao aluno o desenvolvimento de novos modelos, projetos e processos.

Visa aprimorar as habilidades requeridas para a profissdo e aplicar os
conhecimentos adquiridos no decorrer do curso, criando e adaptando modelos e
técnicas as necessidades prdticas da organizagdo ou gerando trabalhos escritos

que produzam resultados/solucoes satisfatorias a problemas especificos.
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Curso de Administracdo Publica da Universidade Federal Rural do Rio de
Janeiro — UFRRUJ:

Possibilitar ao aluno fazer o diagndstico do processo de gestio da organizagdio
escolhida para estudo e implementagdo de iniciativas e acoes de melhoria.
Curso de Administracdo Publica da Universidade Estadual Paulista “Julio de
Mesquita Filho” — UNESP:

Complementar a formacdo por meio de vivéncias prdticas a serem refletidas a
partir dos conhecimentos tedricos previamente adquiridos em disciplinas e
atividades complementares, visando os seguintes objetivos especificos:

- aprofundamento dos conhecimentos tedricos a luz de experiéncias concretas
de atuacdo;

- Aquisi¢do de uma visdo global das organizagoes e da interacdo entre elas, os
governos, a sociedade e o mercado;

- Desenvolvimento da capacidade de entendimento de temas relevantes em

ambientes competitivos, conflitivos e regulamentados.

Ao analisar estas transcrigoes, pode-se sintetizar que duas dimensdes principais

despontam nos discursos sobre o estagio. A primeira diz respeito aos objetivos do
estagio que, no geral, sdo de 3 vertentes. A segunda versa sobre as potencialidades
propostas pelos projetos pedagégicos as atividades de estagio. E valido ressaltar que
essas dimensdes ndo sdo excludentes e sim complementares. O proximo quadro

sintetiza o detalhamento de tais dimensoes.

Quadro 1 — Sintese dos projetos pedagdgicos

Dimensao Variaveis IndicacGes presentes nos

projetos pedagogicos

Propiciar a vivéncia profissional | Principal variavel em cinco
projetos pedagdgicos
Propiciar a realizagdo de um | Principal varidvel em dois

Objetivo diagnostico projetos pedagdgicos
Promover a integra¢do entre a | Principal variavel em cinco
teoria e a pratica projetos pedagdgicos
Aperfeigoamento da capacidade | Variavel presente em nove
de atuacdo profissional projetos pedagdgicos
Aperfeicoamento da formacdo | Varidvel presente em quatro

Potencialidade | cidada projetos pedagdgicos

proposta Incentivo a educagdo continuada | Varidvel presente em um

projeto pedagdgico
Ampliacdo do desempenho das | Variavel presente em cinco
institui¢cdes concedentes projetos pedagdgicos

Fonte: Elaboragdo propria (2016) com o apoio do Software N VIVO
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Analisando os discursos contidos nos projetos pedagdgicos, nota-se (Fig.3)
também a incidéncia elevada de trés vocébulos: pratica, conhecimento e profissional. O
que fica evidente das transcricdes € que o estdgio no Campo de Publicas tem como
objetivo a complementacdo do ensino, sendo uma oportunidade de vivéncia profissional

em muitas IES, cujo foco principal ¢ o aprofundamento do conhecimento e o exercicio

social da formagao.

Figura 3 — Sintese dos projetos pedagogicos
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Fonte: Elaboragao propria (2016) com o apoio do Software N VIVO

De forma geral, constata-se que a iniciativa de implementacdo do estagio ¢
entendido como uma ferramenta importante de articulagdo do conhecimento tedrico
com a pratica profissional. Aproxima o aluno da realidade, permitindo-lhe ainda,

durante a sua formacao, aliar teoria e pratica em situagdes reais, semelhantes as quais ira

trabalhar quando obtiver seu diploma.
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4 O PERCURSO METODOLOGICO

Para alcancar o objetivo desta dissertacdo foi utilizada uma estratégia
metodologica explicitada nas seguintes expressdes: pesquisa com objetivo exploratorio,
viabilizada pelo método qualitativo, de acordo com a légica indutiva e delineada como
estudo de caso Unico (os estdgios nos cursos de Administracio Publica da UNESP-
Araraquara).

A pesquisa exploratéria ¢ realizada quando existem poucos estudos anteriores, €
quando seu objetivo € procurar padrdes, ideias ou hipodteses, em vez de testar ou
confirmar uma hipdtese. O foco deste tipo de metodologia é obter insights e
familiaridade com o tema em estudo (COLLIS; HUSSEY, 2005). Este é, exatamente, o
contexto em que esta pesquisa foi realizada, pois até o momento poucas publicacdes
analisaram o estdgio em administracdo publica; logo, sdo poucos os estudos sobre a
efetividade, as dificuldades e as virtudes do estagio sob o ponto de vista da
complementacdo da formacgdo académica. Portanto, este estudo se apresenta com uma
proposta inovadora, aponta as dificuldades e as virtudes proporcionadas pelo estagio
para diferentes atores envolvidos na atividade académica: o académico e os docentes.

Salienta-se que a fundamentagdo em uma pesquisa de carater exploratério foi
adotada porque esta possibilita ao pesquisador se familiarizar com o problema estudado.
Segundo Piovesan e Temporini (1995) essa metodologia de pesquisa pode ser realizada
através de diversas técnicas e permite ao pesquisador definir o seu problema de pesquisa
e formular a sua hipotese com mais precisdo. Segundo Gil (1999), um trabalho de
natureza exploratoria deve ser realizado quando envolver levantamento bibliografico,
entrevistas com pessoas que tiveram (ou tem) experiéncias praticas com o problema
pesquisado e andlise de exemplos que estimulem a compreensdo. Como serd visto nos
paragrafos seguintes, estas sdo partes das caracteristicas desta pesquisa, justificando-se,
portanto, o uso desta metodologia.

Gil (1999) acentua ainda que pesquisas exploratérias possuem a finalidade
basica de desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e ideias para a formulacido de
abordagens posteriores. “Dessa forma, este tipo de estudo visa proporcionar um maior
conhecimento para o pesquisador acerca do assunto, a fim de que esse possa formular
problemas mais precisos ou criar hipoteses que possam ser pesquisadas por estudos
posteriores” (GIL, 1999, p.46). Dado o carater inovador desta pesquisa e a necessidade

de se aprofundar no tema, reforga-se assim que ¢ justificivel o uso da pesquisa
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exploratoria, sendo importante acentuar que o objetivo deste tipo de metodologia ndo ¢
provar determinada hipdtese, mas sim procurar padrdes, ideias ou solugdes.

A pesquisa pode também ser caracterizada pelos processos em que sdo
conduzidas. Como dito, utilizou-se o0 método qualitativo, que ¢ mais subjetivo e envolve
o exame e a reflexdo das percepgdes, para obter um entendimento de atividades sociais
e humanas (COLLIS; HUSSEY, 2005). Justifica-se a escolha do método qualitativo
pela necessidade de se manter consisténcia com os objetivos, com o delineamento
proposto € com o conjunto de caracteristicas essenciais que compdem o estudo
qualitativo e que também nortearam a realiza¢do deste estudo.

No que tange a logica da metodologia, indica-se que a pesquisa indutiva ¢ um
estudo no qual a teoria se forma a partir da observacao da realidade empirica; portanto,
inferéncias gerais sdo induzidas a partir de casos particulares (COLLIS; HUSSEY,
2005). Partindo da observagdo individual e transformando-a em afirmagdes de padrdes
ou leis gerais, diz-se que o método indutivo vai do especifico para o geral (COLLIS;
HUSSEY, 2005).

Por fim, indica-se que um estudo de caso ¢ um exame extensivo de um unico
exemplo de um fendmeno de interesse e ¢ também um estudo de pesquisa que foca no
entendimento da dindmica presente dentro de um tnico ambiente (COLLIS; HUSSEY,
2005). Dado o carater da pesquisa, o ineditismo da iniciativa e a necessidade de se
analisar uma grande gama de varidveis, esta op¢ao pareceu a mais indicada. Costuma-se
descrever estudos de caso como pesquisa exploratoria, usada em areas nas quais ha
poucas teorias ou um conjunto deficiente de conhecimento, como ja evidenciado, este

foi o caso desta pesquisa.

4.1. O curso de Administracio Publica da UNESP: historico e praticas

Neste topico sera realizada uma breve caracterizagdo do caso que foi estudando,
indicando a histéria e o contexto onde o mesmo foi realizado. O curso de Administragao
Publica da UNESP/Araraquara ¢ atualmente um dos mais antigos € um dos que mais
influenciam a area do Campo de Publicas (FONSECA; CAPELLA; PIRES, 2011;
VENDRAMINI, 2013). Sua historia ¢ um reflexo da permanente busca pelo pensar na
area. Pensar este que ¢ marcado pelos desafios de um contexto académico de

interdisciplinaridade e de multidisciplinaridade (FONSECA; CAPELLA; PIRES, 2011).
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Com aproximadamente 30 anos de existéncia, o curso se desafia a pensar o
campo, enquanto ciéncia e profissdo, numa "area do conhecimento em interse¢do,
sujeita a instabilidade e crises, de uma constante (re) organizacao tedrica” (FONSECA;
CAPELLA; PIRES, 2011). Sao varios os fatos que marcam estes desafios. O primeiro
foi a gestagdo do curso. Ele tem os seus primérdios no ano de 1986, quando, antevendo
o fortalecimento do municipio como agente federativo, o entdo diretor do Instituto de
Letras, Ciéncias Sociais € Educa¢do (ILCE) do Campus de Araraquara, decidiu investir
na criacdo do curso (FONSECA; CAPELLA; PIRES, 2011).

Esse era um momento de crise, de letargia do ensino, onde muitos acreditavam
que seria o fim do bacharelado em Administragdo Publica (COELHO, 2006). Logo,
pensar um curso, neste momento, ia na contra-mao do movimento, pois colocava-se em
duvida (pelo senso comum) a utilidade deste curso (COELHO; OLENSCKI; CELSO,
2011). Tal caracteristica ¢ evidenciada na fala de um dos responsaveis por pensar o

curso de Araraquara:

Propor e implantar um curso de Administracdo Publica naquele
momento [1989-92] de crise do Estado ndo foi tarefa facil. Nos
acreditavamos no novo Estado democratico, mas a ideia de gestdo
publica [na acepgdo sociocéntrica] ainda era um pouco vaga.

Em 1991 — dois anos depois de o curso ser implantado —, enquanto
discutiamos a primeira reforma curricular, assistiamos ao
enxugamento da maquina estatal e ao esfacelamento das instituigoes
politicas desferidos pelo governo Collor.

Era complicado, em pleno Consenso de Washington vocé retomar a
discussdo do Estado, a gente se passava um pouco como visionario no
ambito da universidade. Perguntas do tipo “para que serve esse
curso?” eram comuns.

Mantivemos nossa proposta. Em meio a crise fiscal, ao processo de
privatizacdo e¢ ao desmonte administrativo no governo Collor,
procuramos focar os municipios. Achamos que era importante resgatar
esse nivel de governo diante do processo de descentralizacdo em curso
p6s-Constituinte de 1988 (COELHO, 2006; COELHO; OLENSCKI;
CELSO, 2011)

Na época, o projeto de constituicdo do curso foi justificado pelas seguintes

situagoes:

e Havia uma constatacdo da necessidade de que as administracdes municipais
viriam promover mudangas de ordem qualitativa em seus aparatos
administrativos, para obter maior racionalidade de decisdes e maior eficiéncia na

efetivacdo dessas decisoes;
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e Havia a percepcdo de que as administragdes municipais, mesmo sob os
“entraves” anteriores a Constituicdo de 1988, estavam permedveis e suscetiveis
as pressdes sociais por agdes que pudessem redundar em beneficios as
sociedades locais;

e Foirealizado um diagnostico da existéncia, no Estado, de apenas “dois cursos de
Administragdo Publica (sic), sem preocupacdo especifica com o ambito
municipal, ambos na capital do Estado” (computando-se como tal o da
FEA/USP, além do da FGV);

e Havia a conviccdo de que a Universidade (em particular a UNESP) poderia
contribuir com os municipios, por meio da formacdo de quadros para tarefas na

administracdo municipal (FONSECA; CAPELLA; PIRES, 2011).

Fonseca, Capela e Pires (2010) defendem que este foi um projeto até certo ponto
visiondrio, a medida que se antecipou a propria Constitui¢do de 1988, em uma de suas
premissas fundantes, que ¢ a do aprofundamento da descentralizacdo federativa do
Estado no Brasil e da valorizagdo do municipio como locus de atuacdo da
Administragdo Publica.

Coelho, Olenski e Celso (2011, p.1721) enfatizam que este idedrio “de novas
formas organizativas na sociedade democratica” embasou o objetivo do curso, que era
formar bacharéis capacitados a realizar intervengdes em organizagdes voltadas para
interesses coletivos, bacharéis esses que poderiam exercer fungdes diretivas em 6rgaos e
entidades de carater social voltada as diversas atividades produtivas, normativas,
assistenciais e cooperativas.

Defende-se que EAESP/FGV, UNESP e EG/FJP sdo as instituicdes de ensino
que mantiveram vivo o ensino de graduagdo em Administragdo Publica no pais,
contribuindo com sua perpetuagdo, bem como referenciando o (re) surgimento de
bacharelados em AP e correlatos a partir do final dos anos 1990 e inicio dos anos
2000(COELHO, 2006; COELHO; NICOLINI, 2013; COELHO; OLENSCKI; CELSO,
2011; NICOLINI, 2007, VENDRAMINI, 2013). Coeclho, Olenscki e Celso (2011)
acentuam que, apesar de alguns obstaculos como identidade difusa, escassez de material
didatico e caréncia de corpo docente, estes trés cursos tornaram-se tradicionais (e os
mais conhecidos) e indicados como os melhores nos rankings do MEC e “guias de

estudantes” (COELHO; OLENSCKI; CELSO, 2011).
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Neste sentido, pontuam Fonseca, Capela e Pires (2010) que o curso de
Bacharelado em Administragcdo Publica da UNESP/FCL-Ar tem uma trajetdria marcada
por pressdes e demandas internas e externas, em busca de um projeto politico-
pedagbgico capaz de responder aos desafios académicos e de formagao profissional que
sdo identificados por suas liderancas no contexto mais amplo das conjunturas
econdmicas, sociopoliticas e educacionais do pais e no contexto do debate cientifico do
que hoje se denomina “Campo de Publicas”. Fato ¢ que at¢é o momento ja foram
realizadas quatro reformas nas estruturas curriculares do curso e uma quinta estd em
andamento, para que o curso se enquadre nas novas diretrizes curriculares do Campo de
Publicas.

Na instituicdo, o esforco permanente de reformulagdo e inovagdo curricular ¢é
visto como uma forma de contribui¢do para a materializagdo de uma trajetoria formativa
dos egressos que resulta, por um lado, numa capacitagdo profissional sempre atualizada
(permitindo acesso a empregos publicos e privados na area e a cursos de pos-graduagdo
em diversas instituigdes) e, por outro lado, numa efervescéncia que dd ao projeto
politico-pedagdgico um cardter aparentemente provisorio (na verdade, avesso a
sedimentacdes acomodativas), problematizando as relagdes didatico-pedagdgicas na sua
quotidianidade (FONSECA; CAPELLA; PIRES, 2011).

Hoje, o curso tem a dificil tarefa ndo apenas de proporcionar formagdo de
qualidade a seus egressos - ou seja, eficiéncia na construgdo e socializagdo do
conhecimento -, mas também a incumbéncia de manter seu projeto politico-pedagdgico
em constante didlogo com os avangos multidisciplinares das ciéncias humanas, sociais e
aplicadas que o conformam- logo, deve ter eficacia cientifica - , sem deixar de
preocupar-se com a empregabilidade e o desenvolvimento de pessoas com consciéncia
critica e formagdo superior, postas a disposi¢do da sociedade — culminando na eficacia
socioeconomica do curso (FONSECA; CAPELLA; PIRES, 2011).

No inicio desta se¢do, foi dito que a histéria do bacharelado em administragao
publica da UNESP ¢ um reflexo da permanente busca pelo pensar da area. Este fato ¢
evidenciado pela constante participagdo do mesmo nas atividades de articulagdo do
“Campo de Publicas” no Brasil (FONSECA; CAPELLA; PIRES, 2011). A exemplo

destas atividades, cita-se:

e O curso idealizou e participa ativamente do Encontro Nacional de Estudantes de

Administragao Publica (ENEAP);
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e Os professores da casa mediam e participam do féorum de coordenadores do
Campo de Publicas;

e Um dos professores do departamento mantém um blog atualizado sobre o
Campo de Publicas;

e Houve o lancamento de edigdes especiais da revista Temas de Administragdo
Publica, que ¢ editada pela UNESP (Araraquara), objetivando discutir o
panorama do ensino de publicas no Brasil (VENDRAMINI, 2013);

e H4a uma participagdo ativa na Diretoria da Associagdo Nacional de Ensino e

Pesquisa do Campo de Publicas — ANEPCP.

Todo esse panorama que foi apresentado ja justificaria a escolha da UNESP
como objeto de estudo, destacando entre outras caracteristicas, o tradicionalismo, a
busca pela inovagdo e a capacidade de influéncia. Adiciona-se, porém, que nesta
organizacdo ha certa dificuldade de se estabelecer uma relagdo entre a teoria e a pratica.
Esta dificuldade foi identificada em 2006 por Coelho e permanece viva nas discussdes
dos corredores das salas de aula.

Acentua-se que o estadgio ¢ o momento de conciliacdo entre a teoria e a pratica, e
sendo essa dificil de estabelecer, se fazem necessarias investigagdes acerca deste objeto.
De acordo com Coelho (2006) na UNESP h4 um vinculo fragil com o setor publico e ha
insuficiéncia de projetos de iniciagdo cientifica e extensdo académica. Em uma

entrevista, um professor da UNESP disse ao pesquisador que:

Em administracio publica € vital um ensino superior que articule o
‘pensar’ e o ‘fazer’, que conecte a academia a realidade do Estado e
até mesmo do terceiro setor. E aqui [na UNESP] essa aproximagao
ainda ¢ incipiente. Entdo o grande problema que a gente tem no curso
¢ esse distanciamento da escola do dia-a-dia do setor publico. Isso
prejudica a formagdo [académica] do aluno no sentido de aplicacao
dos conhecimentos adquiridos (COELHO, 2006, p.135).

4.1.1 O contexto geopolitico do curso

Como ja explicitado anteriormente, o objeto de estudo desta dissertacdo ¢ o
estagio supervisionado obrigatério do curso de Administragdo Publica da UNESP de
Araraquara. Nessa secdo serd tratado o contexto geopolitico do curso. Essa
contextualizacdo foi guiada por cinco dimensdes analiticas, que se entrelagam e

interferem diretamente na oferta de vagas para o estdgio e na dindmica de sua execugao.
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Na primeira dimensdo, a econdmica, buscou-se delinear o perfil econdomico
regional, capaz de influenciar as demandas por politicas publicas e as ofertas de
politicas publicas. Além do mais, influencia a oferta de vagas de estagio para alunos que
almejam o mercado de trabalho na iniciativa privada. Neste sentido, destaca-se que
Araraquara ¢ um importante p6lo regional, que atrai consumidores de dezenas de outras
cidades, possui um movimentado e s6lido comércio atacadista e varejista, além de uma
gama enorme de empresas prestadoras de servicos (BASSETTO, 2014; TOLEDO;
PRANDO; COLOMBO, 2015) que empregam forca de trabalho intensiva (JARDIM;
PORCIONATO, 2014).

O municipio tem integrado, em sua estrutura, caracteristicas peculiares e
dispares. Observa-se a existéncia de um setor agricola estabelecido em moldes
capitalistas modernos (TOLEDO; PRANDO; COLOMBO, 2015) com destaque para a
producdo da cana - cultivo que representa 88,94% dos hectares plantados - e da laranja,
- espécie que ocupa 3,73% das areas cultivadas (SEADE, 2016). Dispde ainda de um
setor industrial significativo, marcado pela existéncia de industrias diversas tais como:
téxtil, de maquinas e equipamentos, de aluminio e cervejaria. Apresenta ainda um
parque industrial associado a producdo de suco concentrado de laranja e a produgdo
acucareira. Vale destacar que a industria de alimentos e bebidas representa o maior
espectro empresarial do municipio (RAIS, 2016). Por fim, ha um setor técnico-
cientifico, constituidos por servidores e empregados publicos ligados a universidades,
aos oOrgdos administrativos de planejamento estatal e municipal (dentre outros)
(TOLEDO; PRANDO; COLOMBO, 2015), os quais serdo detalhado ao longo deste
texto. No total, Araraquara dispde de 6.557 organizacdes que estdo aptas a ofertar vagas
de estagio. Para se ter um dimensionamento comparativo, a tabela 1 evidencia a
quantidade de empresas privadas (com CNPJ ativo) em municipios paulistas que

ofertam cursos do Campo de Publicas.

Tabela 1 - Identificagdo do potencial municipal em ofertar vagas de estagio na iniciativa privada

Municipio Populagao Empresas Proporc¢ao
Privadas populacio/CNPJ
Araraquara 219.631 5.683 38,6
Limeira 286.882 6.797 42,2
Sao Bernardo do Campo 791.459 13.939 56,8
Sao Paulo 11.581.798 271.717 42,6

Fonte: Elaboragao Propria, dados extraidos da Fundagdo Seade e RAIS
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Como pode se perceber, Araraquara apresenta uma competitividade, em termos
de oferta, maior que os outros municipios. Nota-se que hd, proporcionalmente, um
niumero menor de empresas com CNPJ ativo, logo os estudantes concorrem em um
niumero maior por uma possivel vaga. Contudo, salienta-se que a estrutura produtiva
disponivel ¢ caracterizada por varios potenciais ofertantes de vagas de estagio.

Uma oportunidade seria as empresas privadas que detém projetos de
responsabilidade social. Como exemplo cita-se as instituigdes financeiras tais como
Bradesco Seguros S.A., Banco do Brasil, Itai Unibanco Holding S.A. e o Banco
Santander. H4 também, grandes empreendimentos industriais e de servigos tais como:
CPFL Energia S.A., Embraer S.A., ABB, Ambev, Syngenta, GasBrasiliano, Fundacao
INEPAR, Viacao Paraty, Chalu Imdveis e Unimed. Outra possibilidade sdo as empresas
de consultoria para o setor publico tais como a MITRA.

Ampliando o leque de opgdes, tém-se as organizacdes do terceiro. Segundo o
IBGE Cidades (2016) o municipio de Araraquara apresenta 608 entidades sem fins
lucrativos. Comparativamente, Limeira dispde de 690, Sdo Bernardo do Campo, 2.149 e
Sao Paulo, 41.913. A tabela 2 detalha as opg¢des disponiveis por grupo de classificacao.
Pode-se notar que Araraquara apresenta melhores oportunidades que Limeira, contudo
Sdo Bernardo do Campo e, principalmente Sdo Paulo, dispdem de uma situacdo muito

mais confortavel em termos de vagas em potencial.

Tabela 2 - Potencial municipal em ofertar vagas de estagio em organizagdes do terceiro setor

Grupo de classificacio Araraquara Limeira Sdo Bernardo Sao

do Campo Paulo
Habitagao 1 1 25
Saude 9 8 18 590
Cultura e recreagao 73 64 99 1.921
Educagdo e pesquisa 74 114 263 4.003
Assisténcia social 71 37 135 2.352
Religido 101 129 402 6.685
Institui¢des politicas 76 76 94 2.497
Meio ambiente e protecdo animal 1 3 13 162
Desenvolvimento e defesa de 41 62 81 1.379
direitos
Outras instituigoes 161 196 1.044 22.292
Total 608 690 2.149 41.913
Populagdo/oportunidade 361,2 3183 102,2 5,2

Fonte: Elaboracao Propria com dados extraidos do IBGE Cidades (com referéncia ao ano de 2010)

Por fim, os discentes do Campo de Publicas podem pleitear vagas de estdgio na

administracdo publica. Na tabela 3 evidencia-se uma sintese das opgdes disponiveis.
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Tabela 3 — Potencial municipal em ofertar vagas de estagio em na Administragdo Publica

Grupo de classificacdo Araraquara Limeira Sio Bernardo Sao
do Campo Paulo
Setor Publico Federal 5 1 8 276
Setor Publico Estadual 6 1 2 142
Setor Publico Municipal 3 5 7 73
Setor Publico — Outros 0 1 0 1
Empresa Estatal 29 26 68 1.373
Total 43 34 85 1.865
Proporgao 5.107,7 6.459,7  2.583,9 117,8

populagdo/oportunidade

Fonte: Elaboragdo Propria com dados extraidos do RAIS (com referéncia ao ano de 2014)

Nota-se que Araraquara apresenta um contingente total de 43 organizagdes
publicas capazes de ofertar vagas de estagio. Proporcionalmente, este niimero ¢ maior
do que o do municipio de Limeira. Um dado que chamou a atencdo ¢ o referente ao
Setor Publico Federal e o Setor Publico Estadual, em Araraquara hd unidades em um
numero proximo ao de Sdo Bernardo do Campo.

Nessa primeira dimensdo analitica, percebe-se que Araraquara apresenta elevado
potencial para vagas de estagio. Estd em uma situa¢do ndo tdo confortavel quanto Sao
Paulo e S3o Bernardo do Campo, porém, em algumas atividades estd melhor
posicionada do que Limeira. Reconhece-se que este potencial pode ser limitado pela
cultura local, que tem forte influéncia com as caracteristicas da populagdo, segunda
dimensao que foi considerada por esta contextualizacao.

Indica-se que a dindmica populacional interfere, sobretudo na atuagdo dos
estagidrios, isso porque cada perfil populacional demanda producdo de politicas
publicas especificas. Em decorréncia, as instituicdes com potencial para ofertar vagas de
estagio se organizam, voluntariamente ou involuntariamente, em torno das variaveis que
serdo descritas no proximo paragrafo. Conhecé-la, ¢ fundamental para uma
compreensdo da dindmica em que o estagio ocorre.

Segundo a Fundacdo Seade (2016), Araraquara abarca uma area de 1.003,63
km’, que abriga uma populagdo de 219.631 habitantes, cuja densidade demografica
corresponde a 218,84 Habitantes/km® e cuja taxa geométrica de crescimento anual da
populagdo (de 2010 para 2015) foi de 1,05% ao ano. Essa populagcdo apresenta uma
qualidade de vida relativamente alta, ocupando a décima primeira posicio no Indice
FIRJAN de Desenvolvimento Humano (FIRJAM, 2016). J& no Indice Paulista de
Responsabilidade Social — IPRS, esta no Grupo 1 - Municipios com nivel elevado de

riqueza e bons niveis nos indicadores sociais (SEADE, 2016). O municipio dispde de
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uma infraestrutura urbana de bom nivel, com niveis de atendimento a coleta de lixo, ao
abastecimento de agua e a oferta de esgoto sanitdria proxima aos ideais, sendo
respectivamente, 99,96%; 99,43% e 98,89% (SEADE, 2016). Por fim, no que tange
especificamente, a desigualdade social, medida pelo coeficiente de Gini, ¢ de 0,42
(IBGE CIDADES, 2016).

A terceira dimensdo analitica relaciona-se diretamente a dimensdo anterior e diz
respeito as finangas municipais. Mancini e Pires (2014) observaram que o municipio de
Araraquara faz parte de um grupo minoritario' que detém privilégios no Ambito das
financas municipais, sobretudo nos aspectos de autonomia fiscal e capacidade
or¢amentdria de executar suas politicas publicas. Salienta-se que “Araraquara ¢ um
municipio com um nivel relativamente alto de receitas, e sua disponibilidade
or¢amentaria per capita (ja deduzidos os eventuais déficits e/ou superavits de cada ano)
¢ 13% superior a dos municipios brasileiros” (MANCINI; PIRES, 2014).

Estes dados das finangas publicas podem ser um indicativo de que os
departamentos e Orgdos vinculados a administragdo publica municipal podem
implementar um grande volume de politicas publicas, logo haveria espaco para a
contratacdo de estagiarios.

A ultima categoria analitica diz respeito as caracteristicas geoespaciais da regiao
onde o curso foi instalado. Araraquara ¢ uma cidade do interior paulista que fica a 277
quilometros da capital paulista. A cidade ¢ alvo de grandes investimentos empresariais,
em diversos ramos. Apoia também, pequenos e médios empreendedores com politicas
especificas tais o programa Incubadora de Empresas de Araraquara, o polo tecnoldgico
de informatica, a oferta de infraestrutura para a implantacdo de quiosques, a instalacao
da “Feira Noturna - Negdcio no Campo” e dos festivais “Delicia do Milho” e do “Pastel
e Caldo de Cana”; a disponibilizagdo de incentivos fiscais municipais e a implantagao
do programa de Compras Governamental inclusivo (CAMPANHA, 2016).

Adicionalmente, ¢ sede administrativa da Regido Administrativa Central, que ¢
formada por 26 municipios distribuidos em 11.094 km2, area equivalente a 4,47% do
estado. A populagdo da Regido Administrativa Central, na qual Araraquara estd
localizada, ¢ de 991.217 habitantes, ou 2,3% do total do Estado de Sao Paulo, segundo
os dados da Fundagdo Sistema Estadual Analise de Dados (SEADE) para 2015. O

1 N e, . . . . .
Pertence a classe dos municipios brasileiros que possuem mais de 100 mil habitantes (esta classe

representa 5% dos municipios) e que, em tese, apresentam superioridade de capacidade arrecadatoria, por
conta da estrutura local mais desenvolvida.
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produto interno bruto da regido administrativa representava em 2013, 1,7% do PIB
Estadual. Em 2015, a regido foi responsavel por 4,96% das exportagdes do estado.

Em relacdo as vias de acesso ao municipio e a regido central, delimita-se que a
SP-310, que faz a ligacdo com as regides de Campinas e de S@o José do Rio Preto, ¢ a
principal rodovia de acesso. Além do mais, Araraquara ¢ dotada de um importante
entroncamento ferroviario, com ligacdes ao norte, leste e oeste do estado, provendo o
transporte de cargas. Indica-se ainda, que o municipio fica proximo a hidrovia Tieté-
Parand. No mais, existem nas proximidades da regido central, aecroportos regionais que

fazem o transporte aéreo.

4.2. Descri¢ao dos procedimentos metodoldgicos que foram utilizados na coleta de

dados

Além das classificagdes ditas anteriormente, indica-se que esta pesquisa foi
realizada com base na triangulacdo de trés fontes de dados: pesquisa documental,
realizagdo de entrevistas e aplicagdo de questionario por survey.

A pesquisa documental ¢ um método que busca identificar, verificar e apreciar
os documentos com uma finalidade especifica, nesse caso, os relatorios de estigio e
documentos adjacentes da institui¢do objeto de estudo. A andlise documental extraiu um
reflexo objetivo da fonte original, permitiu a localizacdo, identificacdo, organizagdo e
avaliagdo das informagdes contidas no documento, e contextualizou os fatos em
determinados momentos (SOUZA; KANTORSKI; LUIS, 2012).

Teve como fonte os relatdrios de estdgio que foram produzidos pelo curso de
Administragdo Publica no periodo compreendido entre 2014 e 2015. Estes anos foram
definidos, pois, eram os mais recentes, proporcionando uma avaliagdo das
caracteristicas atuais do curso. Indica-se que a pesquisa documental permitiu a
caracterizacdo do perfil dos relatérios de estagios que ja foram produzidos em termos
de: Estrutura do trabalho; Temas abordados; Orientador; Local de realizagdo do estagio;
Principais atividades desenvolvidas. Adicionalmente analisou-se a relagdo entre a teoria
e a pratica, evidenciando que aspectos dos projetos pedagogicos se fizeram presentes
nos relatorios de estagio.

A relacdo entre a teoria e a pratica foi obtida por meio da localizagdo de
conceitos e palavras-chaves presentes nos ementarios € nos projetos pedagogicos de

cada curso e que se repetiram nos relatorios de estdgio. O primeiro procedimento
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consistiu na identificagdo de temas relevantes as disciplinas por meio da leitura das
ementas. O segundo procedimento foi a localizacdo destes temas nos relatdrios
produzidos, para tanto utilizou-se a ferramenta de localizacdo do Mendeley. O terceiro
procedimento se resumiu na alimentacdo de uma planilha no Excel/ que permitiu o
cruzamento das informacgdes. O quarto procedimento representou a classificacdo dos
relatorios em relagdo a multidisciplinaridade e ao aprofundamento do tratamento.

O segundo procedimento, foi a realizagdo de entrevistas. Segundo Collis e
Hussey (2005), as entrevistas sdo métodos de coleta de dados nas quais perguntas sdo
feitas a participantes selecionados para descobrir o que fazem, pensam ou sentem; Elas
facilitam a comparagdo de respostas e podem ser feitas pessoalmente, por telefone ou
por computador, e conduzidas individualmente. A entrevista ¢ um método apropriado

quando:

e E necessario entender o construto que o entrevistado usa como base para suas
opinides e visdes sobre uma determinada questao ou situagao;

e Um objetivo da entrevista ¢ desenvolver um entendimento do "mundo" do
respondente, de modo que o pesquisador possa influencid-lo, de forma
independente ou colaborativa (como pode acontecer com pesquisa de agdo);

e A logica passo a passo de uma situa¢ao ndo esté clara;

e O assunto ¢ altamente confidencial ou comercialmente sensivel,

e O entrevistado pode ser mais relutante em ser sincero sobre o assunto em outra

situacdo do que confidencialmente em um encontro pessoal.

As entrevistas podem ser abertas, semiestruturadas e fechadas. Na condugdo
desta pesquisa foram utilizados roteiros semiestruturados para a coleta dos dados,
obtidos por meio de entrevistas conduzidas junto aos professores. Para a definicdo da

amostra foram adotados os seguintes pardmetros:

e Considerando-se que no curso de Administracdo Publica da Faculdade de
Ciéncias e Letras da UNESP de Araraquara sdo 19 professores (2016), buscou-

se definir uma amostra representativa, para que as entrevistas fossem realizadas.
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e Para tanto, de forma a definir uma amostra adequada, foram utilizados os

seguintes pardmetros estatisticos: (i) margem de erro de 10%; (ii) intervalo de
confianca de 95%.
Destaca-se que o intervalo de confianga utilizado ¢ adequado para pesquisas na
area de ciéncias sociais aplicadas (LEVIN, 2004). A margem de erro,
normalmente ¢ um critério definido pelo pesquisador, sendo consideradas
adequadas aquelas entre 5 e 10% para pesquisas sociais.

e Tendo isso em consideragdo, a partir de uma populagdo de 19 professores no
curso, mantidos os parametros mencionados, objetivou-se a realizacdo de 17
entrevistas. E importante mencionar que quando a populagdo é pequena, a

amostra ndo difere muito do total da populacao.

Para a realizagdo das entrevistas se preparou um topico guia(Apéndice A),
contendo os temas norteadores, que orientaram as entrevistas, em uma conversa
relativamente aberta que durou entre uma e uma hora e meia. Essas entrevistas foram
analisadas com base na estratégia da analise de conteudo, que se caracteriza por ser um
método de tratamento e andlise de informagdes que foram consubstanciadas em um
documento. A analise de contetido ¢ uma técnica oportuna para a realizagdo de exame e
andlises em textos escritos ou de qualquer comunicacdo (oral, visual, gestual)
(CHIZZOTTI, 2011). E uma maneira de converter sistematicamente texto em variaveis
numéricas para a andlise quantitativa de dados (COLLIS; HUSSEY, 2005). Do ponto de
vista operacional, a andlise de contetido inicia-se pela leitura das falas, realizada por
meio das transcricoes de entrevistas, depoimentos ou documentos. Todos os
procedimentos levam a constru¢do de estruturas semanticas, por meio de grupos de
analise. Posteriormente, sdo confrontados os resultados referentes a cada uma das
entrevistas, em busca de fendmenos significativos e recorrentes para construir
categorias de analise.

Por fim, o ultimo procedimento, representou a aplicacdo de questionrios.
Indica-se que o questiondrio ¢ uma lista de perguntas cuidadosamente estruturadas,
escolhidas apds a realizagdo de varios testes, tendo em vista extrair respostas confiaveis
de uma amostra escolhida, sendo o objetivo deste método, descobrir o que um grupo
selecionado de participantes faz, pensa ou sente (COLLIS; HUSSEY, 2005). Nesta
pesquisa os questionarios foram aplicados junto aos egressos do curso de Administragdo

Publica da UNESP/Araraquara. Estes questionarios foram utilizados em surveys de
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larga escala, viabilizados pela ferramenta Google Docs, que possibilitou a criagdao de
questionarios online. Collis e Hussey (2005) acentuam que um survey € uma
metodologia positivista, na qual uma amostra de sujeitos ¢ retirada de uma populagdo e
estudada para se fazerem inferéncias sobre essa populacao.

Chama-se a atengdo para o fato de que a etapa inicial e mais critica da survey foi
a selecdo da amostra. E importante garantir que a amostra nio tenha viés e seja
representativa da populacdo da qual ¢é retirada. A literatura indica que, em média, 7%
dos questionarios enviados sdo respondidos. Desse modo, para se alcangar
representatividade, o questionario foi enviado para a maior quantidade possivel de
alunos (egressos) do curso de Administragdo Publica da Faculdade de Ciéncias e Letras
da UNESP de Araraquara. Tendo em vista a dificuldade de acesso aos egressos,
utilizou-se como populacdo todos aqueles participantes de um grupo de ex-alunos do
curso de uma importante rede social (o Facebook).

Destaca-se que sdao 759 ex-alunos que participam de tal grupo. Nesse sentido,
calculou-se uma amostra e identificou-se a quantidade de ex-alunos que precisariam
responder ao questionario, de forma que se conseguisse inferir seus resultados para a
populagdo indicada (os 759 egressos do curso, participantes do grupo na rede social).
Mantidos os mesmos parametros estatisticos utilizados para a definicdo de amostra de
professores entrevistados (margem de erro de 10% e intervalo de confianga de 95%),
essa amostra foi composta de 86 egressos respondentes do questiondrio. Enfatiza-se que
essa ¢ a quantidade minima de respondentes de forma a ser possivel a inferéncia, com
10% de erro e 95% de intervalo de confianga. Se a quantidade de respondentes for
superior a esse niimero, maior confiabilidade e menor margem de erro sdo aferidas aos
resultados.

Fundamentando-se na metodologia de Zopiatis e Theocharous (2013)e na
metodologia de Lam e Ching (2007) e seguindo as orientagdes delimitadas para a
metodologia survey, desenvolveu-se um questiondrio quantitativo de quatro secdes
(Apéndice B) para compreender os elementos fundamentais que contribuem para o
sucesso do estagio e mensuram o potencial impacto do estagio na intengdo do aluno de
prosseguir uma carreira no Campo de Publicas. A primeira secdo do questionario,
abarca questdes sobre a preparacdo para o estdgio, visou determinar as opinides e
impressdes que os estudantes tinham antes da experiéncia real. A segunda buscou reunir
as opinides e impressdes sobre a forma como o supervisor da institui¢do concedente

acolheu e organizou a experiéncia. A terceira se¢do exigiu dos alunos a reflexdo e
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avaliag@o sobre o valor de sua experiéncia de estagio. Por fim, a quarta se¢do recolheu

informagdes demograficas que contribuiram para a andlise dos dados.
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S RESULTADOS

Neste capitulo sdo apresentados e discutidos os resultados da pesquisa.No
capitulo 2 ficou evidenciada a relacdo entre a realizagdo do estagio e a complementacgao
da formacgao discente (BINDER et al., 2015; DAUGHERTY, 2011; GAMBOA;
PAIXAO; JESUS, 2013; HEIMADI et al, 2012; MARTIN; WILKERSON, 2006;
MOGHADDAM, 201; SILVA et al, 2015; VENDRAMINI, 2013), sugerindo que as
institui¢des de ensino devam conciliar o ensino e a pratica (SALM et al., 2011). A unido
de teoria com a pratica tem levado a uma formagdo ampla e tecnopolitica (SILVA et al.,
2015), o que proporciona a compreensao dos fatos e contextos, unindo conhecimento e
habilidades (VENDRAMINI, 2013; GAMBOA; PAIXAO; JESUS, 2013). E esta
relacdo que sera objeto de exploragdo nas proximas se¢des. Sera dada especial énfase a
dindmica do estagio (caracteristicas do programa), aos resultados diretos (contribuicdes
para a formagdo discente e para o fortalecimento do curso) e indiretos (impactos nos

indicadores de carreira).

5.1 Relacdo entre os projetos pedagogicos e os relatorios de estagio obrigatorio

supervisionado

Sugere-se, de inicio, que o estadgio seja uma oportunidade para que os estudantes
apliquem, na pratica, conhecimentos adquiridos durante sua formagao académica. A fim
de evidenciar a relagdo, caso existente, entre os projetos pedagdgicos e os relatorios de
estagio elaborados pelos graduandos dos cursos do Campo de Publicas, realizou-se, em
um primeiro momento e com carater exploratério, uma andlise documental dos
relatorios produzidos pelos alunos do curso de administragdo publica da UNESP-
Araraquara.

Constatou-se que entre 2014 e 2015 o curso de Administragdo Publica da
UNESP-Araraquara produziu 166 relatorios, 95,18% dos quais apresentados na forma
de relatorio de estudo de caso/situagdo, 3,61% formatados como monografias cientificas

e 1,20% como artigo cientifico. Entre os temas referenciados pelos relatdrios estao:



e Accountability, transparéncia, prestacao
de contas, acesso a informagdo ¢
Governo eletronico;

¢ Administracao municipal e
desenvolvimento municipal;

e Andlise organizacional, relagdes de
trabalho, estrutura  organizacional,
Organizagdo, sistemas e métodos e
cultura organizacional;

e Avaliagdo de processo; andlise de
processo e desempenho organizacional;

¢ Atendimento no servi¢o publico;
e Atuacdo profissional e estagio;

e Estudo de politicas publicas (satde,

educagao, previdéncia, inclusdo,
financiamento publico);

e Compras publicas, contrato
administrativo e licitagdes sob a oOtica
da administracao publica e
fornecedores;
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¢ Contabilidade publica, receitas

or¢amentdrias e tributos, Orgamento
publico e transferéncias
intergovernamentais;

e Direito: penal, tributdrio, administrativo
e Humano, Defensoria Publica

o Etica

e Gestdo de Pessoas; de projetos,
patrimonial e gestdo sustentavel

e Internacionalizagdo

¢ Motivacao no servigo publico

e Partido politico

e Planejamento: estratégico,
or¢amentario e urbano

e Servicos bancarios

e Tecnologia da informagao e

comunicagao

e Terceirizacao

. . s . e Terceiro setor
e Concessao de servigo publico, Parceria

publico-privado, convénio e consorcio e Transporte ferroviario

e Consultoria

Notou-se que os estdgios foram executados prioritariamente em Orgdos da
administracdo publica direta (40,96%) via prefeituras e unidades da administracdo
estadual. Outro destaque sdo as instituicdes de ensino, que deram oportunidade para
21,08% dos estagiarios, principalmente nos departamentos da propria UNESP. Os
estagios restantes foram realizados em empresas privadas (13,86%), de economia mista
(7,23%), de consultorias (6,02%), em organiza¢des ndo governamentais (9,64%) e na
administracdo publica indireta (0,6%). Entre as atividades vivenciadas pelos discentes
nestas organizacdes, as mais recorrentes foram sintetizadas no quadro 2. Nota-se um
heterogeneidade de agdes, algumas simples e rotineiras, contudo, necessirias ao
desenvolvimento da organizacdo concedente. Estas ndo agregam conhecimentos

aplicados, difundem, porém, a cultura do trabalho. Entre as atividades agregadoras,

destaca-se o auxilio em processos licitatorios e execugao de projetos.



Quadro 2 — Descrigdo das atividades desenvolvidas pelos estagiarios
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Atividades simples

Atividades agregadoras

Proceder a organizagdo fisica do local
(proposicao e manutencao de layout)
Elaborar oficios, memorandos,
requisi¢des e documentos afins
Realizar o levantamento patrimonial e
controlar entra e saida de materiais
Realizar a gestdo de documentos:
digitalizagdo, arquivamento e
movimentagao

Propiciar troca de informagdes
internamente

Elaborar e/ou Alimentar bancos de
dados

Executar servi¢os bancarios

Realizar o Cadastro para mala direta
Conferéncia mensal de ponto
Participar da organizacdo de eventos
Auxilio as atividades de pesquisa
Identificag¢do de clientes em potencial
Protocolar e distribuir documentos
Registrar atividades

Atender ligagdes telefonicas

Realizar prestagdo de contas
Organizar arquivos

Execucao de atividades pedagogicas

Acompanhar e auxiliar nas fases de um
processo licitatorio

Executar controle das despesas e elaborar
balangos or¢gamentarios

Buscas de projetos e convénios para o
terceiro setor

Promover condi¢cdes minimas para a
solicita¢dao de selo de OSCIP

Proceder a abertura e montagem de
Processos

Auxiliar nas atividades de recrutamento e
selecao

Elaboragao de diagndsticos

Revisar projetos

Acompanhar o processo de negociagao
Desenvolvimento das ferramentas de gestao
Elaborar notas técnicas e induzir demandas
Acompanhar execu¢do de contratos

Prestar atendimento ao publico

Ofertar consultorias

Elaborar relatérios e estatisticas

Elaborar do plano diretor

Comercializar bens e servigos

Dar suporte as atividades de fiscalizagdo de
arrecadagdo orgamentaria

Fonte: Elaboracéo propria (2015)

Outro fato observado diz respeito as orientacdes docentes. Constatou-se a

concentragdo das orientagdes, principalmente em 2 professores do curso que, no
conjunto, orientaram 50% dos estagios.

No que tange a influéncia do projeto pedagdgico nos relatérios, notou-se que,
em média, 14,1% das ementas indicadas pelo projeto pedagdgico sdo referenciadas nos
relatorios produzidos. As disciplinas com maior tratamento recebido sdo: Direito
Constitucional (presente em 39% dos relatérios); Gestdo e Planejamento Estratégico
(visivel em 37% dos relatorios); e Politicas Publicas no Brasil (disciplina abordada em
34% dos relatorios). Ja as disciplinas que foram menos referenciadas foram Filosofia
(1,2%), Teoria da Administragdo Publica (1%) e Sociologia (0,6%). A figura 4 ilustra

esses resultados.
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Figura 4 - Reflexo do projeto pedagogico nos relatorios da UNESP: apresentagdo dos indices indicativos de cada disciplina
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Por esses dados percebe-se que os relatorios sdo dotados principalmente de
carater instrumental e técnico. O objetivo do projeto pedagdgico, de despertar a analise
critica, fica relegado a segundo plano, fato este espelhado pelo baixo indice de
indicacdo dos contetidos humanistas, proprios das disciplinas de Filosofia, Sociologia,
Teoria da Administracao Publica e Economia Brasileira. Nota-se que, em muitos casos,
os alunos apresentam em seus relatorios os conteidos de Direito Constitucional,
indicando as leis e normativas aplicaveis a realidade organizacional. Contudo, ndo
elaboram uma andlise critica das virtudes e fragilidades existentes em cada aparato
legal.

Da figura 4 chama aten¢do o fato dos alunos darem um tratamento diferenciado
aos temas burocracia e gerencialismo, os mais dominantes nos relatdrios analisados.
Este fato pode ser justificado por duas vertentes: a primeira explicitada no contraponto
recente, proporcionado pela reforma gerencial ao modelo burocratico da administragdo
publica, o que o deixa em evidencia e sugere um “modismo intelectual”’; o segundo,
complementar ao primeiro, diz respeito ao fato de serem assuntos comuns a varias
disciplinas, o que aumenta o conhecimento tedrico sobre os mesmos. Na mesma
medida, notou-se um tratamento especial ao tema das estruturas organizacionais, via
explicitacdo de organogramas. Também chamou atencdo o baixo tratamento dado a
disciplina que caracteriza o campo do ensino em administracdo publica, a Teoria da
Administragdo Publica, tema presente em apenas dois relatorios, por meio da indicagdo
de um unico autor, Denhardt.

Além da andlise espelhada do projeto pedagodgico junto aos relatorios
produzidos, procedeu-se ao cruzamento de duas dimensdes, a multidisciplinaridade e o
aprofundamento do tratamento em cada disciplina, para a classificacdo dos relatorios.
Essas dimensoes foram derivadas das caracteristicas do projeto pedagodgico e do

regulamento de estagio, tal como apresentado a seguir:

Uma das principais marcas do curso, frequentemente vista como
sendo um dos seus pontos fortes, ¢ a da multidisciplinaridade. Trata-se
de um componente estrutural grandemente facilitado pelo carater
multidepartamental da FCLAr/UNESP. Na estrutura vigente as
disciplinas obrigatorias sdo oferecidas por docentes oriundos de dez
areas de conhecimento, vinculadas a seis Departamentos da
FCLAr/UNESP (UNESP, 2008, p.11).

O objetivo do estagio curricular supervisionado ¢é [...] [o]
aprofundamento dos conhecimentos tedricos a luz de experiéncias
concretas de atuagdo, propiciando oportunidades de articulagdo entre
0os conceitos e técnicas estudadas e a pratica administrativa
desenvolvida nas organizacdes (UNESP, 2012, p.1).
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A multidisciplinaridade se materializou na indicagdo de conteudos diversos,
pertencentes a disciplinas de diferentes areas do conhecimento. Ja o aprofundamento do
tratamento em cada disciplina correspondeu a indicagdo, nos relatorios, de varios
assuntos pertencentes a mesma ementa disciplinar. O resultado desta analise derivou na

classificacdo dos relatorios em quatro categorias:

e Relatorios tipo 1, dotados de alta multidisciplinaridade e alto aprofundamento do
tratamento, ou seja, sdo relatorios que abordam pelo menos 14% das disciplinas
contidas no projeto pedagogico e que, cumulativamente, aprofundam o
tratamento de cada disciplina, relatando nos relatérios ao menos 21% dos
conceitos defendidos em cada ementa. Acentua-se que estes limites foram
definidos pela média de freqiiéncia de cada variavel;

e Relatorios tipo 2, dotados de baixa multidisciplinaridade e alto aprofundamento
do tratamento, ou seja, sdo relatdrios que abordam menos que 14% das
disciplinas contidas no projeto pedagogico e que aprofundam o tratamento de
cada disciplina, contendo ao menos 21% dos temas de cada ementa;

e Relatorios tipo 3, dotados de alta multidisciplinaridade e baixo aprofundamento
do tratamento, ou seja, sdo relatorios que abordam pelo menos 14% das
disciplinas do projeto pedagdgico sem, no entanto, aprofundarem o tratamento
de cada disciplina, abordando menos que 21% dos temas de cada ementa;

e Relatorios tipo 4, dotados de baixa multidisciplinaridade e baixo

aprofundamento do tratamento.

A figura 5 apresenta os resultados desta categorizagdo. Como se pode perceber,
a grande maioria dos relatorios ¢ enquadrada na categoria 4. Logo, sdo trabalhos
dotados de baixa multidisciplinariedade, discutem poucas ementas (em média 8,3% das
disciplinas) e ndo aprofundam o tratamento de cada ementa discutida, fazendo analises
superficiais das realidades vivenciadas no estagio obrigatorio. O tipo ideal de estagio (o
que seria dotado de multidisciplinariedade e alto tratamento das disciplinas) aparece em

poucos relatorios.
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5.2 O estagio supervisionado obrigatorio segundo as percepcoes dos docentes do

curso de Administracio Publica da UNESP-Araraquara

Essa se¢@o se propde a apresentar as percepgdes que o quadro docente, do curso
de administragdo publica, tem para a figura do estagio. Para contextualizar as condi¢des
de realizacdo do estudo, indica-se que durante a pesquisa foram entrevistados 16
docentes do quadro permanente da UNESP, professores do curso de Administragdo
Publica. Dos entrevistados, 50% ministram predominantemente conteudos relacionados
a formacao bésica e 50% a formagdo profissional. Durante as entrevistas buscou-se
identificar as percepgdes dos docentes em trés dimensdes: a motivagdo para orientagdes;
as atividades realizadas durante as orientacdes; ¢ as dificuldades e virtudes das
orientacdes. Em paralelo efetivou-se uma avaliagdo para a figura do estagio,
evidenciando o tipo ideal de estagio e possiveis alteragdes no formato em vigor.

A primeira dimensdo analitica utilizada para avaliar as percepcdes dos
professores a respeito do estagio foram as motivagdes para as orientagdes. Seis
principais fatores foram identificados: requisitos da carreira; perfil do curso; demandas;
satisfacdo pessoal; aprofundamento de conhecimentos; e tempo disponivel, tal como

ilustrado na figura 6.
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Figura 6 — Fatores propulsores da orientagdo do estagio
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Fonte: elaboracao propria (2016)

Em relacdo aos requisitos da carreira, os professores indicaram que orientar
estagidrios ¢ uma obrigacdo da carreira docente, uma tarefa basica e importante que faz
parte do contrato de trabalho. Neste mesmo sentido, o perfil do curso se destaca como
fator propulsor, pois constatou-se que muitos orientam estagios em decorréncia da
obrigatoriedade imposta pelo projeto pedagdgico do curso, visto que o estdgio € um
requisito para a emissdo do titulo de bacharel e os professores se sensibilizam com as
necessidades dos alunos que os procuram. Constata-se a partir dai que a demanda ¢
outra variavel inerente a decisdo de orientar estdgio. Verificou-se que as orientacdes
ocorrem na medida em que os alunos procuram os docentes, sendo que a escolha inicial
¢ do aluno e o professor torna-se um ator passivo que responde de forma positiva ou
negativa as demandas dos alunos.

Percebeu-se, ainda, que as demandas se relacionam com a imagem que o aluno
tem do docente. Na percep¢do dos entrevistados, as experiéncias anteriores, as vivéncias
profissionais e o relacionamento histérico constituem a visdo que o discente tem do
docente e isso influencia as demandas por orientagdes. Do mesmo modo, os
entrevistados indicaram que as demandas se relacionam também com o perfil e com o
momento em que as disciplinas sdo ministradas. Professores que ofertam conteudos que
exigem reflexdo historica ou lecionam disciplinas nos semestres iniciais/finais ficam
relegados ao segundo plano. J& as disciplinas técnicas e de cunho instrumental
estimulam demandas por orientagdes.

A andlise documental levou a confirmagdo desta ultima percep¢do. Como

exemplo cita-se que entre 2013 e 2015 foram elaborados 311 relatorios de estagio, dos
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quais 27,3% foram orientados por um professor que ministra disciplinas de
contabilidade, um conteudo instrumental. Em contraposi¢ao, professores que ministram
disciplinas teoricas, tais como Sociologia; Filosofia; Fundamentos de Teoria
Econdmica; e, Sistema Politico e Instituicdes no Brasil, ndo realizaram orientagdes.
Constatou-se ainda que professores que ministram disciplinas exclusivamente no
primeiro ano do curso orientaram, no conjunto, 7,1% dos estagios. Do mesmo modo,
docentes que ministraram disciplinas exclusivamente no ultimo ano orientaram 13,2%
dos estagios.

No que tange a satisfagdo pessoal, percebeu-se que fatores motivacionais
internos, tais como o gosto pela orientagdo e a possibilidade de estreitar lagos com
discentes promovem, na visdo dos entrevistados, satisfagdo pessoal, motivando as
orientacdes de estagio. Adicionalmente, o aprofundamento de conhecimento, torna-se
relevante, uma vez que parte dos docentes acredita que o estdgio ¢ uma ferramenta
agregadora de conhecimento, logo necessaria aos alunos, capaz de proporcionar
conhecimentos e aprendizagens que a sala de aula ndo fornece. E também a primeira
inser¢do no mercado de trabalho, uma experiéncia de vivéncia profissional e um
importante instrumento de formacdo, portanto devem ser estimulados e orientados. Por
fim, foi mencionado o fempo disponivel para orientagdo, sendo que, em algumas falas,
esse apareceu como fator limitante. Vale salientar que em termos quantitativos,
constatou-se que 12,5% dos professores entrevistados ndo orientam estagiarios. Isso se
justifica por trés fatores: tempo, perfil da disciplina e demanda.

Outra dimensdo analitica desta pesquisa foi a identificagdo das atividades
realizadas pelo docente durante as orientacdes de estagio. Na andlise das falas foi
possivel categorizar as atividades executadas em trés perspectivas (FIG.7), sendo elas
orientacdes processuais, orientagdes pedagdgicas e orientagdes praticas da vivéncia

profissional.
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Figura 7 — Fatores propulsores da orientagdo do estagio
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Fonte: elaboracao propria (2016)

Na primeira categoria, orientagdo processual, foram incluidas as orientagdes que
os docentes realizam em termos de formuldrios, prazos, obrigagdes e direitos dos
estagiarios; na segunda categoria, orientacdo pedagdgica, foi computada as orienta¢des
para elaborac¢do do projeto (definicdo de objetivos, metas e métodos), a identificagdo de
referenciais tedricos (capazes de explicar e/ou explorar a vivéncia profissional), as
orientacdes e corregdes do relatorio e a emissdo das avaliagdes. Esta foi a categoria com
maior indicacdo, com aplicagdo do maior tempo; por fim na terceira categoria,
orientagdo pratica da vivéncia profissional, se encontram as atividades relacionadas as
reflexdes praticas obtidas pela vivéncia do estagio, com especial énfase a execugdo de
analises sobre projetos de intervencdo, acompanhamento critico das atividades
executadas e monitoramento das mesmas.

Vale ressaltar que as trés categorias ndo se fazem presentes na mesma medida,
em cada fala. Contudo, a orientagdo pedagodgica obteve unanimidade. Em contraposi¢ao,
a orientacgdo pratica da vivéncia profissional, foi pouco mencionada, destacando-se duas
falas: a) “geralmente os alunos aparecem no comego do processo e depois na hora de
fazer o relatorio, em poucos casos dou orientagdo sobre o que fazer na execug¢do das
atividades do estagio”; b) “acabo ndo acompanhando o aluno nas atividades de
estagiario por duas razoes: primeiro, me atenho a parte académica, ao projeto e ao
relatorio, o acompanhamento pratico fica sendo uma atribui¢do do supervisor no local

de estagio”.
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A realizacdo das atividades docentes de orientagdo ao estagio demanda tempo,
como apontado inicialmente. Constatou-se que, em média, cada professor dedica 20
horas em todo o processo de orientacdo do estdgio com cada aluno. Nos extremos,
houve professor que dedica apenas 5 horas e outros que dedicam mais de 30. Esses

dados sdo ilustrados na figura 8.

Figura 8 — Tempo de dedicagdo dos docentes as orientagdes do estagio
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Fonte: elaboracao propria (2016)

Em uma fala, um entrevistado sintetizou que a dedicacdo as orientagdes
“depende de duas variaveis, interesse e capacidade, quando o aluno é interessado e tem
dificuldade leva-se em média de 30 a 40 horas para orientar todo o processo”
(entrevistado 5). Ressalta-se que a postura do aluno enquanto agente ativo da orientagao
foi evidenciada em diversas outras falas: os docentes aguardam o contato do aluno, se
colocam a disposicao para orientar desde que os alunos tomem iniciativa e se mostrem
interessados nas orientagdes.

A terceira dimensdo analitica foi a relativa as dificuldades e virtudes oriundas do
processo de orientagdo. Constatou-se que os docentes, em sua grande maioria,
apresentam certo ceticismo em relacdo ao estdgio, denotam, por exemplo, que “da
forma como o estagio se apresenta hoje, ndo ha grandes contribuic¢oes, tdo pouco
virtudes” (Entrevistado 2) e que “apenas 40 % das minhas orientagoes sdo virtuosas”
(Entrevistado 7). Entre as principais dificuldades, percebeu-se que o formato atual do
estagio ¢ algo que incomoda e que desencadeia outros Obices a efetividade formativa do

estagio, tal como ilustrado na figura 9.
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Figura 9 — Virtudes e dificuldades oriundas das orienta¢des do estagio
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Em relagdo as dificuldades da orientacdo, foi citado que hd uma percepgao

Fonte: elaboracao propria (2016)

majoritaria de que o estdgio ¢ um elemento burocratico, no “senso comum” algo que
deve ser feito, uma obrigacdo. Os docentes indicaram que os alunos, em diversos casos,
iniciam os tramites do estdgio com um pré-conceito que molda e condiciona as acdes,
limitando a existéncia de condi¢des criativas e causando praticas viciadas. Este fato ¢
corroborado pelo despreparo (na visdo dos entrevistados) dos estagidrios, muitos
encontrando dificuldade para organizar o texto e as ideias, efetivar pesquisa
bibliografica e revisar a literatura, coletar e analisar dados e, por fim, redigir o relatorio
convertendo a pratica em texto reflexivo. Esse despreparo em muito se relaciona com o
comportamento dos discentes, pois os alunos fazem rapido o estagio para resolver um
problema imediato, aceitando estagiar em qualquer organizacdo e ndo dao relevancia
para o que fardo. Neste contexto, a desmotivacdo ¢ um adjetivo constante.

Os Obices da orientacdo se agravam ainda mais quando se contextualiza a
realidade das organizagdes onde o estagio € operacionalizado. As falas elencaram
enfaticamente que os estagios, em muitos casos, se materializam como opgdes de
contratagdo de baixo custo (“mdo de obra barata”), com baixa oportunidade para
construcao/aplicagdo do conhecimento, o que leva a vivéncias pobres, caracterizadas

por atividades rotineiras ou, em outros casos, falta de acesso aos dados necessarios,
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demandando do professor uma capacidade criativa para enriquecer as atividades
corriqueiras. Sao comuns ainda, segundo os docentes, alteragdes no projeto do estagio,
contudo a constata¢do destas mudancgas ocorre ao final, o que dificulta a avaliacdo e a
implementagdo de medidas corretivas. A avaliagdo de todo o processo também ¢
problematica pela distancia entre o professor e a instituicdo concedente: avaliar o que o
aluno efetivamente realizou, o aprendizado que de fato surgiu apenas por um relatorio
tem limitagdes e ambiguidades. Diante do exposto ¢ visivel que o formato atual do
estagio induz ao afastamento do professor do processo, tornando-o um ator passivo, o
que limita a efetividade do estdgio enquanto ferramenta agregadora do conhecimento.
Outro resultado evidenciado ¢ o descontentamento do quadro docente com
relacdo aos convénios estabelecidos. Na visdo dos professores ha um baixo indice de
convénios interessantes, desafiadores e com potencial para formagdo profissional. Da
mesma forma, ha insatisfacdo para a regularizagdo do estagio, os procedimentos
processuais sao exaustivos, com varios formularios, arcaicos e repetitivos, € inexiste um
banco de dados. Com relagdo as virtudes, os docentes relataram que o estagio

possibilita:

o Feedbacks do aluno: em relagdo aos conteudos ministrados, as instituicdes
concedentes e sobre o trabalho realizado;

e Viabiliza o aprimoramento da formagdo académica: a medida que os estagios
levam os discentes a busca da constru¢do de argumentos tedricos, a redagdo de
criticas e argumentos autonomos;

o A promog¢do da familiarizacdo do orientando com a pesquisa bibliografica e
com a revisao da literatura; e

e Incentiva a continuidade da formagdo via programas de especializagdo,

mestrado e cursos de outras naturezas.

Percebeu-se que o aprimoramento da formagdo académica guarda estrita relagao
com a constru¢do e ampliacdo do conhecimento tanto tedrico quanto pratico. Uma
ressalva interessante ¢ que a construcdo e ampliacdo do conhecimento ¢ algo inerente
tanto ao docente quanto aos discentes. Diversas falas apontaram a producdo académica,
o encontro de lacunas na literatura e a absor¢do de casos concretos para exemplificagao

durante a sala de aula como sendo virtudes das orientagdes. O entrevistado 11 relatou
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que “o estdgio se caracteriza por uma praxis que intermedia o universo da formagdo e
o mundo concreto, é a chance de materializar a percep¢do da realidade, sendo capaz
de unir todas as disciplinas e confrontar os valores com a agdo reflexiva em torno de
uma realidade pratica”.

Observou-se, ainda, que a construcdo e ampliagdo do conhecimento pratico €
consequéncia, em alguns casos, da alteracdo da realidade social e/ou organizacional, via
projetos de intervencdo, o que ¢ capaz de gerar valor agregado as instituicdes
concedentes. Por fim, o estagio possibilita a ampliacdo e fortalecimento do vinculo entre
o professor-orientador e o aluno, o que gera satisfagdo pessoal e motivagdes.

As virtudes do estagio se refletem ainda, no curso de administragdo publica e na
Universidade. Constatou-se (Fig.10) que para 56% dos entrevistados o estagio
desenvolve habilidades e conhecimentos através de processos de aprendizagem
integradores, agregando habilidades funcionais e comunicativas. Para 31,3%, o estagio
apenas reforca o curriculo. Ressalva-se, contudo, que para 12,5% dos entrevistados, o

estagio ndo gera reflexo algum na formacao académica.

Figura 10 — Avaliagido dos docentes quanto ao impacto do estagio no curso e na UNESP

Reflexo do estagio no curso e na universidade

Nao respondeu

Mada

Desenvolve habilidades e conhecimentos, por meio de
processos de aprendizagem integradores, capazes de
agregar as habilidades fundionais com as habilidades de...

56,3%

Aidentificacdo de potendais parceiros de pesquisaea
implementacdo demelhorias curriculares

0 reforgo da relevancia do curriculo

As insituicdes ganham credibiidade junto a comunidade

Aumenta a capacidade de recrutamento, porque os
estudantes universitarios em potencial e seus pais 12,5%
acreditam que o estagio facilita a procura de emprego...

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Fonte: elaboracao propria (2016)
A tltima dimensdo da pesquisa com os professores foi a avaliagdo que os
entrevistados fizeram para a o estagio, evidenciando o tipo ideal e possiveis alteracdes
no formato em vigor. Em sintese (FIG.11), os professores dispdem de trés definicdes

para o que o estagio ¢ na pratica: para alguns (25%) ¢ uma obrigagdo curricular; para



80

outros (25%) ¢ uma oportunidade de insercdo profissional; e tem aqueles (44%) que
sintetizam o estdgio supervisionado obrigatério do curso de administragdo publica da

UNESP-Araraquara como sendo uma oportunidade de conciliar teoria e pratica.

Figura 11 — Avaliagdo dos docentes quanto ao impacto do estagio no curso e na UNESP

Materializacaoreal do estagio

Ndo respondeu

6% Uma obrigacéo

Uma da grade
oportunidade curr|c\u|ar
de insergao 25%

profissional —
25%
Uma
oportunidade
de corciliar
teoria e pratica

44%

Fonte: elaboracao propria (2016)

Nota-se que, na visdo dos docentes, o estdgio, na pratica, ¢ uma potencial
combinacdo das trés defini¢des, com predominancia de uma ou de outra, dependendo do
aluno, da institui¢do conveniada e do momento em que o estagio € realizado. Outro fato
que chamou a atencdo foi que, no momento das entrevistas, ndo havia uma clara visao
sobre o que o estidgio ¢ de fato, uma vez que ha divergéncias na apropriagdo do
conceito. Alguns professores orientam o estagio como monografia, contudo isso ndo ¢
consensual, havendo variagdes nas orientagdes. Além disso, pelo fato do curso estar
passando por um processo de reestruturacdo, no qual a monografia serd inserida na
grade curricular, muito docentes acreditam que, em um futuro préximo, o estagio
ocupara um lugar cada vez menor na formacao dos discentes.

Quando questionados sobre os conteudos que deveriam ser apresentados em um
relatorio de estdgio, a grande maioria (56%) elencou a descrigdo das atividades
desenvolvidas e um relato da experiéncia como sendo elementos essenciais. Elegeram
também: a articulacdo, pelo menos minima, entre a teoria e a pratica (31% dos
entrevistados); uma andlise critica (31%); a indicacdo das contribuigdes e intervengdes
organizacionais promovidas (25%); um diagnostico (6%), as contribuigdes para a vida
pessoal do estagiario (6%) e uma compreensio, minimo, da sociedade (6%) como sendo
itens desejaveis. De posse desta relagcdo, procedeu-se a uma releitura dos relatorios

produzidos pelo curso entre os anos de 2014 e 2015 para identificar a presenga dos
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mesmos. Nota-se (Fig.12) que os relatérios de estagio mantém consisténcia com a
relacdo indicada pelo quadro docente do curso. No entanto, um dado que chamou a
atengdo foi a dicotomia entre o relato do aprendizado e a discussdo teodrica, havia
relatoérios com foco em uma ou outra dimensdo. Outro resultado curioso foi a alta
capacidade de realizar diagnosticos, a grande maioria dos estagidrios identificaram o
historico, objetivos, atuacdo, formato organizacional e normativos juridicos reguladores
da organizagdo concedente, uma atividade ndo referenciada pela grande maioria dos

docentes.

Figura 12 — Fatores estruturantes dos relatorios de estagios

Fatores estruturantes dos relatorios de estagios

Compreensdo da sociedade
Contribuicdo para a vida pessoal
Contribuicoes para a organizagao
Referencial tedrico

Descricdo das atividades

Relato de aprendizagem
Diagnéstico 69,3%

Andlise critica 70,5%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%

Fonte: elaboracao propria (2016)

Por ultimo, questionou-se a necessidade de alterar a atual configuragdo do
estagio. Constatou-se que, para 75% dos entrevistados, alteracdes devem ser
implementadas. As mudangas que foram indicadas, encontra-se detalhado e explicitado
na se¢do de consideracdes finais. Dos 25% que discordaram desta necessidade, %
justificaram a escolha pelo fato de mudancas estarem em fase de implementacgdo. Nesta
linha dois argumentos ganham relevancia, de um lado o ceticismo, de outro a esperanga
de melhorias. Exemplificando tem-se a transcri¢ao das falas dos entrevistados 2 e 9 :

“[...] com as mudangas, ha a tendéncia de se reduzir a importancia do
estagio, ele vai para o lugar que sempre deveria ter ocupado, ficara
secundario. Isso porque ele ndo contribui para a aprendizagem,
Justifica-se, portanto, a redugdo de sua importancia. Ressalto que com

a figura de um bom TCC, a formagdo do aluno ndo sera afetada [...]”
(Entrevistado 2).
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“[...] o estagio sera mais valorizado a medida que podera ter o
prosseguimento na elaboracdo de uma monografia [...]”
(Entrevistado 9).

Dentro do grupo que acredita que mudancgas ainda devem ser implementadas, os
fundamentos para esta escolha variam; contudo o fio condutor da opgdo ¢ o
reconhecimento de que o estidgio ¢ desvalorizado. Esta desvalorizagdo se reflete em
diversos ambitos. Alguns indicaram a carreira como reflexo da desvalorizagdo,
relatando que esse tipo de orientacdo apresenta baixa pontuagdo na avaliacdo de
desempenho, logo ha uma sub-valorizagdo das orientagdes e uma pré-disposicdo em
aplicar o tempo em outras atividades. Outros indicaram a precariedade das condi¢des
pedagobgicas, alegando que ha uma exigéncia legal para a realizagdo de estagio, porém,
ndao ha condi¢des para o professor desenvolver o trabalho docente como deveria. Em
uma terceira linha encontra-se o descaso institucional, tal como evidenciado na

transcricdo apresentada a seguir:

“[...] este é um curso de graduagdo, logo é um curso de formacgao
profissional por isso, regularmente o estagio ocupa um papel central
na formagdo do aluno, possibilita a aproximagdo da pratica com a
teoria. No curso de administracdo publica ele deve ser encarado com
essa seriedade, o que hoje ndo é feito. Ele deve ser moldado
institucionalmente, hoje é reativo e ndo ¢ algo institucionalizado
porque ndo tem importdncia para o quadro docente. Para o curso,
ocupa um lugar secundario [...] ” (Entrevistado 1).

Na avaliagdo dos docentes, hoje os estagios funcionam com uma grande
limitacdo no que tange a formagdo de competéncias, ¢ estéril na grande maioria dos
casos, se apresenta em uma caixa isolada, desconexa do curso. Percebe-se que ha um
tratamento desigual para a figura do estdgio, cada professor adota um instrumento de
avaliacdo proprio. Nota-se ainda que ndo ha uma diretriz uniformizante: para alguns ¢
vivéncia profissional enquanto, para outros, ¢ instrumento de pesquisa. Por fim,
percebeu-se que ndo ¢ claro o papel de cada ator durante a execucdo do estagio. Em

sintese a gestdo do estdgio, na visdo dos docentes, apresenta as caracteristicas

evidenciadas no quadro 3.

Quadro 3- Sintese das entrevistas

Dimensdes analiticas Principais resultados
Motivagdo para orientagdes: Demandas
Atividades realizadas durante as Orientacdo pedagogica
orientagdes:
Dificuldades das orientagdes: Lidar com o comportamento do aluno
Virtudes das orientacdes: O desenvolvimento de habilidades e
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conhecimentos

Avaliagio para a figura do estigio: E uma ferramenta pedagogica com elevado
potencial que precisa de reformulagdes

Fonte: Elaboragao propria (2016)
5.3 Percepcio dos egressos sobre a experiéncia vivenciada no estagio

supervisionado obrigatorio

Outro resultado propiciado pela realizacdo deste estudo foi o mapeamento das
contribui¢cdes, quando existentes, do estagio para a formacdo discente do Campo de
Publicas, segundo as percep¢des dos egressos. Delimita-se que se obteve 128
formularios respondidos.

Enfatiza-se que, segundo o regulamento de estagio supervisionado obrigatorio
do curso de Administra¢do Publica, os interessados podem operacionalizar o estdgio em
diferentes modalidades: estagio curricular supervisionado; atividade remunerada em
ambiente de trabalho regular; e extensdo universitiria ou atividade de pesquisa. Na
amostra investigada, tem-se representantes de todas as opg¢oes, tal como evidenciado na
figura 13, contudo, percebe-se que ha um contingente maior de optantes pela

modalidade do estdgio curricular supervisionado.

Figura 13- Estratificacdo das modalidades de operacionalizagdo dos estagios

Extensio Modalidade do estagio

universitaria ou

- \ Outro
atividadede 1%

pesquisa
6%
Atvidad Estagio curricular
vi ade supervisionado
remunerada em
72%
ambiente de U
trabalho regular
21%

Fonte: elaboracao propria (2016)

Além disso, as vivéncias podem se materializar em diferentes organizagdes, tal
como indicado na figura 14. Nota-se, porém, uma preferéncia por estagios no executivo,

seja ele federal, estadual ou municipal.
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Figura 14 — Estratificagdo das organizagdes de operacionalizac¢do dos estagios
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Fonte: elaboracao propria (2016)
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Durante a pesquisa, questionou-se os principais motivadores para a realizagdo do
estagio. Denota-se que os egressos poderiam escolher entre possibilidades entre as oito
opgdes indicadas. As principais escolhas foram: a busca do aprimoramento do curriculo
(recorrente em 35,2% dos discursos); o intuito de adquirir habilidades relacionadas ao
trabalho pratico (60,2%) e a necessidade de atender a exigéncia dos projetos

pedagbgicos (62,5) tal como apresentado na figura 15.

Figura 15 — Estratificagdo das organizagdes de operacionalizac¢do dos estagios

Principais motivadores para a realizagao do estagio
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académico para um ambiente de trabalho

Aampliagao do network

Fonte: elaboracao propria (2016)
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Durante as entrevistas, buscou-se mapear também, as percepcdes dos egressos
em relagdo a preparagdo para a realizacdo do estagio supervisionado obrigatorio.
Constatou-se (Fig.16) que, majoritariamente, os egressos sentiam-se preparados
psicologicamente para executar a vivéncia profissional, entretanto, afirmaram que o

curso ndo os havia preparado.

Figura 16 — Percepcdes em relagdo a preparacdo para a realizagdo do estagio

Percepc¢des em relagdo a preparagao para o estagio

38%

0,
30% 30% 33%

27%

1 Discordo 2 3 4 5 Concordo
totalmente totalmente

M Senti-me adequadamente preparado para a participagdo no estagio!
B O meu curso me preparou para a realizacdo do estagio!

Psicologicamente, me sentia preparado para a participacao no estagio!

Fonte: elaboracao propria (2016)

Adicionalmente, verificou-se as percepgdes dos egressos sobre a figura do
supervisor no local de estagio. Na avaliagdo dos egressos (Fig.17), os supervisores
ajudaram na execu¢do de tarefas pontuais e estratégicas, no entanto, ndo forneceram
feedbacks e ndo agiram como mentores, apesar de demonstrarem interesse no
desenvolvimento profissional. Em relacdo aos professores, de modo geral, os egressos
indicaram que ha uma necessidade latente de maior comprometimento dos mesmos no
incentivo e na orienta¢do das experiéncias de estagios. Além disso, 64% dos egressos,
alegram que ndo havia uma boa coordenagdo e uma grande sinergia entre a universidade
e o local de estagio. Adicionalmente, verificou-se que durante o estigio, 56% dos
egressos tinham a sensacdo de ser um membro da equipe e 35% trabalhavam e

resolviam conflitos de trabalho em equipe.
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Figura 17 — Percepcdes em relagdo a preparagio para a realizagdo do estagio

Percepgoes para a figura do supervisor
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M Recebi ajuda dos supervisores para a resolucdo de problemas pontuais e estratégicos !

Fonte: elaboracao propria (2016)

Em paralelo, examinou-se a relacdo entre a realizagdo do estagio e a carreira
profissional. Observou-se (Fig.18) que para a maioria dos egressos, a participagdo no
estagio ampliou o interesse € o desejo de seguir carreira no Campo de Publicas, tanto
que ao término do estdgio se viam atuantes no campo de formagdo. No entanto,
indicaram que a vivéncia ndo melhorou as perspectivas de uma carreira de sucesso e que
ndo receberam, durante a graduacdo, informagdes suficientes sobre o que fariam na
carreira. Constatou-se, ainda, que para 33% dos egressos, o estagio permitiu uma

insercao profissional.

Figura 18 — Relagdo do estagio com a carreira profissional
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Relagdes entre o estagio e a carreira profissional

5 Concordo m O estagio melhorou as minhas
totalmente perspectivas de uma carreira de
sucesso!
m Ao término do estagio, me vejo
4 seguindo um futuro atuante em um
dos campos de minha formagao!
m Aexperiéncia do estagio aumentou
3 omeu desejo de seguir uma
carreirano campo de publicas!
m O programa de estagio aumentou
2 meu interesse geral pelo campo de

publicas!

M Sinto que recebi durante o curso
informagdes suficientes sobre o que
eu tenho que fazer na minha
carreira!

1 Discordo totalmente

Fonte: elaboracao propria (2016)
Do mesmo modo, a pesquisa relacionou o estdgio com o desenvolvimento

profissional. Verificou-se (Fig.19) que genericamente, o estagio foi marcado por uma
elevada autonomia, melhorou o desenvolvimento profissional, as capacidades técnicas e
permitiu a execug¢do de um trabalho interessante e desafiador. Contudo, os egressos
alegaram que o estagio ndo melhorou as competéncias de gestor publico e ndo
possibilitou a realizacdo do maior nimero possivel de agdes vistas durante a formagao

académica.

Figura 19 — Relagdo do estagio com o desenvolvimento profissional
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Contribuicdes do estdgio para o desenvolvimento profissional

M No geral, eu senti que
realizei o maior nimero
33% possivel de agdes vistas
durante a formagao

académical | .
m Durante o estagio, executei

um trabalho interessante e
desafiador!

5 Concordo
totalmente

W O estagio melhorou as
minhas capacidades
técnicas!

M No geral, o estagio
melhorou o meu
desenvolvimento

33% profissional!

m O estagio melhorou as
minhas competéncias de
gestor publico

B O estagio foi marcado por
uma elevada autonomial

1 Discordo
totalmente

Fonte: elaboracao propria (2016)

Salienta-se que a conducdo da metodologia, permitiu a identificacdo das
principais dificuldades inerentes a realizacdo do estdgio obrigatério supervisionado,

sendo elas:

e O encontro de uma organizagdo para a realizagdo do estagio (indicado por 36%
dos entrevistados);

e A infraestrutura da organizagdo concedente (16%);

e O clima da organizacao e as relagdes interpessoais (16%), expressa inimeras
vezes, no receio de cometer erros e de questionar procedimentos;

e A realizacdo das atividades (12%), em certas circunstancias as atividades eram
pobres e os estagiarios tinham que inventar atividades para tentar tornar o tempo
dispensado no estagio util; e

e O acompanhamento pedagogico na elaboragdo do relatorio de estagio.

Apesar das dificuldades, o estdgio contribui para formagdo discente, pois,
preponderantemente (Fig.20), os alunos caracterizaram a vivéncia como sendo uma

oportunidade de conciliar teoria e pratica.
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Figura 20 — Caracterizac@o da vivéncia

Caracterizagaoda vivéncia

Fonte: elaboracao propria (2016)

Fato este espelhado nos resultados apresentados na figura 21. Para 42% dos
egressos, a experiéncia de estagio atendeu as expectativas; do mesmo modo, em 50%
dos casos, o estdgio foi bom para o curriculo dos alunos. Falhas, todavia, foram
identificadas: 54% dos entrevistados alegaram que o programa de estagio ndo foi um
programa de treinamento abrangente e que as metas pré-estabelecidas ndo foram

alcancadas.

Figura 21 — Avaliagdo da experiéncia vivéncia
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Avaliacao da experiéncia vivénciada

O estagio foi na verdade um
programa de treinamento muito
abrangente!

O estagio foi bom para o meu
curriculo!

Todas as minhas metas
estabelecidas antes de me
envolver no estagio foram

alcangadas!

Minha experiéncia de estagio
atendeu as expectativas!

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m 5 Concordo totalmente ma 3 m2 M 1 Discordo totalmente

Fonte: elaboracao propria (2016)

Constata-se que modificagdes precisam ser inseridas no formato do programa de
estagio para ampliar a efetividade desta ferramenta pedagogica. Elucidando, segue uma

sintese dos argumentos apresentados pelos egressos:

O acompanhamento da universidade e do tutor é nulo. Ha
pouquissimas opgoes de verdade no setor publico, funcoes e
remuneragdo sdo fatores criticos. Hoje ndo passa de um entrave
burocratico. Essas questoes criticas necessitam urgentemente de
mudangas significativas acordadas com os alunos (fala do egresso
numero 13).

Ressalta-se que foi frequente a observagdo de que uma maior aproximagao entre
as instituigdes concedentes do estdgio e a UNESP se faz necesséria. Elucidando esta

demanda, segue, parte do discurso de um egresso:

Primeiramente seria extremamente valioso, se 0S convénios
realizados entre a universidade e as instituicoes fossem mais
estrategicamente pensados, para que os alunos pudessem de fato
vivenciar uma experiéncia no setor publico. Uma vez que nosso curso
se encontra no interior, ¢ natural uma dificuldade nesta inser¢do, e se
a universidade ndo colabora fica ainda mais distante. Vi muitos
alunos fazendo estagio em empresas privadas sem interesse algum no
setor publico, enquanto outros acabam fazendo na prefeitura ou em
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outros orgdos publicos que ndo possuem nenhuma fungdo especifica
para este aluno (Administrador Publico). Desta forma, acredito que,
um convénio previamente firmado com as empresas seriam muito
interessante para uma experiéncia mais valiosa, além de repensar no
relatorio de estagio como forma de avaliagdo final do aluno. O que
mais se vé sdo alunos frustrados com suas experiéncias de estagio,
por sorte vivenciei uma realidade muito distante, e por ser
naturalmente interessado e curioso acabei me envolvendo mais,
contudo a empresa por si ndo se esforcou em me proporcionar uma
visdo de Administrador Publico, muito menos a universidade e o
mentor (fala do egresso numero 113).

5.4 Discussao

Durante a formacdo o estudante tem a chance de conhecer melhor a profissao
para a qual esta se preparando, obtém elementos para refletir se a profissdo escolhida ¢
aquela que realmente gostaria de seguir e encontra possibilidades de adquirir
conhecimentos e desenvolver competéncias fundamentais para o exercicio profissional
futuro (SILVA; COELHO; TEIXEIRA, 2013). Os resultados desta pesquisa indicam
que os alunos, durante o estagio obrigatério, desenvolveram competéncias
fundamentais. Para a maioria dos egressos, a participacdo no estagio ampliou o interesse
e o desejo de seguir carreira no Campo de Publicas, contudo, a vivéncia ndo melhorou
as perspectivas de uma carreira de sucesso e ndo proporcionou informagdes suficientes
sobre o que fariam profissionalmente.

O vocédbulo estagio evoluiu ao longo dos anos, com novas dimensdes
incorporadas ao significado. Para a caracterizagdo do caso em tela, a definicdo mais
apropriada seria aquela definida por Maertz Junior, Stoeberl e Marks (2014): o estagio ¢
uma experiéncia que pode ser relativamente desestruturada, que pode ocorrer em
periodos integrais ou parciais, € que ¢ caracterizado por um engajamento limitado ou
que se estende em um curto prazo, com um foco de aprendizagem especifico. Essas
caracteristicas foram explicitadas em diversas falas.

Por apresentar tais caracteristicas, o estagio supervisionado obrigatério do curso
de Administragdo Publica da UNESP-Araraquara difere do tipo ideal proposto pela
literatura, segundo a qual, o estagio ideal ¢ aquele executado por uma parceria de trés
vias entre a institui¢do de ensino, o aluno estagiario e as organiza¢des (BUSBY, 2005;
DIVINE; MILLER; LINRUD, 2008; JACKLING; NATOLI, 2015; SYKES;
CLEMENTS, 2011), sendo capaz de proporcionar o intercambio horizontal de

conhecimentos entre trés os sujeitos individuais diretamente envolvidos com a
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experiéncia e o intercambio vertical, promovido pelo compartilhamento de informagdes
desses atores com o grupo maior ao qual pertencem (KASEORG; PUKKONEN, 2015).
Na prética, o estadgio ndo se materializa em parcerias; os atores ficam isolados e reativos
durante a experiéncia e ha falhas de comunicagado, internamente e externamente.

Essas caracteristicas, provavelmente, sdo derivadas da concep¢do do programa
de estagio. No curso estudado, constatou-se que inexiste um programa de estagio, as
ofertas de vagas ndo sdo divulgadas, ndo existem iniciativas fomentadoras e os alunos
se mostram como sendo os Unicos interessados no processo. Adjetivos que caminham
na contra-mao dos casos de sucesso. Divine, Miller e Linrud (2008), examinando as
decisdes filosodficas fundamentais na concepgao de um programa de estagio, perceberam
que a universidade ¢ responsavel por estabelecer programas de estdgio, processando e
acompanhando as experiéncias e gerenciando as crises. Estudantes tomam as medidas
necessarias para assegurar que os programas de estagio atendam as suas metas e
objetivos de carreira, fazem arranjos logisticos e avaliam suas experiéncias. E as
instituicdes concedentes, por outro lado, fornecem oportunidades e avaliam os
processos.

Verificou-se uma relacdo entre a concepcdo do programa e os resultados
proporcionados. Narayanan, Olk e Fukami (2010) percebem que o estagio pode
proporcionar beneficios organizacionais decorrentes da capacidade de concluir o projeto
de estagio, valoracdo social das organizacdes que recebem os alunos e desenvolvimento
de competéncias necessarias a formagdo. Verificou-se que, no caso em tela, os estagios
sdo executados sem que estes beneficios sejam plenamente proporcionados, tal como
ponderado nos proximos paragrafos.

Para a universidade, constatou-se que os estdgios obrigatorios supervisionados
possibilitam o desenvolvimento das habilidades académicas dos alunos, promove uma
intervencdo na sociedade, dado o cardter extencionista das agdes executadas pelos
alunos. Apontou-se (Quadro 2), recorrentemente, a prestagdo de servicos e o
atendimento ao publico como atividades do estagiario.Outro dado interessante, e que
corrobora com os resultados encontrados por Toncar e Cudmore (2000), diz respeito ao
fato de que os orientadores, em muitos casos, lutam para conceber projetos sustentados
e tarefas que sejam adequadas para o estagidrio, isso porque, em alguns casos, as
organizacdes concedentes ofertam atividades simplistas e que agregam pouca formagao.

Adicionalmente, constatou-se que o programa de estagio ¢ carente de

formatacdo, os papéis e responsabilidades ndo sdo claros e delimitados. Do mesmo
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modo, as avaliacdes das experiéncias ndo sdo tuteladas. Ressalva-se que quando os
programas de estdgio ndo sdo cuidadosamente planejados e consistentemente avaliados,
eles podem resultar em uma experiéncia decepcionante para os discentes (KHALIL,
2015), tal como ocorreu em 58% dos estagios executados pela UNESP. Govekar e Rishi
(2007) e Zopiatis (2007) sustentam que programas de estagio falham devido a uma falta
de clareza e compreensdo (ou mesmo ignorancia) a respeito de cada uma das partes
interessadas (empregador, Instituigdo de Ensino e os estudantes) no que se refere a
papéis e responsabilidades realidade presente no caso em tela.

Neste sentido, Kim, Kim e Bzullak (2012) acreditam que os programas de
estagios poderiam ser mais eficazes se as universidades modificassem seu atual
processo de gestdo de programas de estagio. Para fazer uma experiéncia de estagio mais
valiosa para os alunos, ¢ recomendado que a experiéncia seja realmente supervisionada
por um membro do corpo docente dedicado. Notou-se que muitos professores nao
orientam de fato os alunos, realizando somente o acompanhamento do processo.

Do ponto de vista das instituicdes concedentes, nota-se que pelo estiagio essas
organizagdes obtém funciondrios academicamente treinados a um baixo custo para
complementar sua forga de trabalho (BEGGS; ROSS; GOODWIN, 2008; HOLYOAK,
2013; KASEORG; PUKKONEN, 2015; MAERTZ JUNIOR; STOEBERL; MARKS,
2014).

Do ponto de vista dos estudantes, um dos principais beneficios do estagio ¢ o de
garantir um emprego apos a formatura (CANNON; ARNOLD, 1998; FONG et al.,
2014; GAMBOA; PAIXAO, 2014; RUHANEN; ROBINSON; BREAKEY, 2013;
ZOPIATIS, 2007). Notou-se que para 33% dos estagiarios, esta foi a realidade.Além
disso, o estagio oferece uma oportunidade para os estudantes alcangarem uma
experiéncia em primeira mdo no mundo do trabalho real (BINDER et al., 2015; CHEN;
SHEN, 2012; CHEONG; SHEN; YEN, 2014; DAUGHERTY, 2011; FONG et al.,
2014; HOLYOAK, 2013; HURST; GOOD; GARDNER, 2013; JAMIL; SHARIFF;
ABU, 2013; MAERTZ JUNIOR; STOEBERL; MARKS, 2014; ROSE; TEO;
CONNELL, 2014). Esta ¢ outra caracteristica do estagio investigado.

Adicionalmente, a literatura evidencia a existéncia de uma relacao clara e muito
estreita entre realizacdo de um estdgio e o valor académico da formacdo (BINDER et
al., 2015; DAUGHERTY, 2011; HEJMADI et al., 2012; MARTIN; WILKERSON,
2006; MOGHADDAM, 2011). Segundo Binder et al. (2015), em uma escala percentual,

o efeito liquido de uma experiéncia de estagio acarretou um aumento de 4 (quatro)
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pontos percentuais na classificagdo final do aluno no curso. Os pesquisadores afirmam
veementemente que alunos que realizam estagios apresentam melhor desempenho do
que os alunos que ndo os realizam. Como dito anteriormente, a realizagdo do estagio
propiciou o desenvolvimento de competéncias, corroborando com os resultados de
Binder et al. (2015).

Outro beneficio do estagio para os estudantes ¢ a maior cristalizacdo e ampliacao
do conhecimento sobre a pratica profissional (BINDER et al., 2015). Este beneficio nao
foi proporcionado. Ao final da experiéncia ndo eram claras para os alunos as
caracteristicas da carreira futura. Um estudo realizado por Collins (2002) descobriu que
58% dos estudantes reclamaram que ndo receberam formacao suficiente antes de iniciar
seu programa de estdgio. No curso de Administragdo publica este indice correspondeu a
67%.

Experiéncias de trabalho bem sucedidas podem influenciar positivamente as
intengcdes dos estudantes de prosseguir na carreira. Por outro lado, o desenho
inadequado dos programas de estagio, tratamento desigual dos estagiarios por parte das
instituicdes concedentes e discrepancias salariais podem levar os estudantes a deixarem
a carreira (CHEN; SHEN, 2012; FONG et al., 2014; KIM; PARK, 2013; RUHANEN;
ROBINSON; BREAKEY, 2013; SIU; CHEUNG; LAW, 2012). Os resultados da
pesquisa evidenciam que o estidgio ndo ensejou o desejo de abandonar o Campo de
Publicas, o que vai ao encontro aos achados de Ko e Shidhu (2012). Ao estudar o
estdgio em Singapura, os autores constataram que as experiéncias de estagio no setor
publico aumentam a probabilidade dos estudantes se manterem na carreira publica.

Delimita-se que os impactos positivos de um estagio ficam dependentes do tipo
de trabalho realizado, do espirito de equipe, do envolvimento no trabalho, da autonomia
proporcionada e da qualidade da orientacdo recebida por parte dos supervisores, tal
como evidenciado pela literatura (KO; SIDHU, 2012; LAM; CHING, 2007
MCCAFFERY, 1979). Reconhece-se ainda que o sucesso do aluno durante a pratica do
estagio, em muitos casos, depende da disponibilidade da organizag¢do para ensinar, das
condigdes de aprendizagem disponivel e das praticas de gestdo da organizacgdo

(JURALEVICIENE; PALIDAUSKAITE, 2011).
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve como objetivo avaliar as contribui¢cdes do estdgio para o
aprimoramento académico do curso de Administragdo Publica. Constatou-se que as
contribui¢cdes do estagio ao curso sdo limitadas. Nos proximos paragrafos serdo tecidas
consideragdes sustentadoras para esta proposicao.

Duas caracteristicas se mostraram marcantes no que diz respeito ao estagio
curricular supervisionado do curso de Administragdo Publica da UNESP: primeiro,
trata-se de atividade subvalorizada e que ndo vem sendo objeto de gestdo particular;
segundo, que os professores assumem posicionamento passivo, legando o estagio as
competéncias dos alunos e das instituicdes concedentes, assumindo para si unicamente
o papel académico da experiéncia, ficando reativos durante todo o processo,
terceirizando responsabilidades.

Diante deste quadro, sugere-se que mudancas sejam implementadas para que o
estagio se materialize como uma ferramenta capaz de contribuir para o aprimoramento
académico do curso de Administragdo Publica. A seguir sdo apontadas medidas

passiveis de serem implementadas.

1. O estadgio deve ser criativo, para tanto deveria existir (ou no curso ou na
universidade) um programa de estdgio, objeto de coordenagdo e contando com
apoio técnico e infraestrutura.

2. O programa de estdgio deve buscar conhecer a realidade local, entender o
ambiente em que o curso estd inserido, mapeando as instituicdes que podem vir
a se tornar parceiras (conveniadas) e mapeando o que os discentes poderiam
executar em cada tipo de organizagao.

3. De posse deste mapeamento, deve-se delimitar onde os alunos podem fazer
estagio e o que fardo nesse estdgio, que tipos de atividades sdo passiveis de
reconhecimento. Novos convénios devem ser estabelecidos.

4. Firmados estes convénios, o programa de estagio ofertaria um leque de opcdes
aos alunos (que ndo mais aceitariam qualquer estdgio em qualquer organizagao
para realizar qualquer atividade).

5. Em outra frente, o programa de estagio deveria, também, elaborar um sistema de

acompanhamento, onde uma aproximagdo efetiva se firmasse entre as
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instituicdes concedentes, os alunos e os orientadores da faculdade. Nesse
acompanhamento, visitas, discussdes e bate-papos seriam estabelecidos e
revitalizados. O orientador seria uma ponte com a teoria; o supervisor uma
ligacdo com a prética; e o aluno o intermediador.

Nesse sistema, o plano de agdo ou o projeto seria escrito a trés maos, cada qual
com suas respectivas contribuicdes, tal como ocorre no SAGE da FAPESP. Esse
sistema minimizaria os tramites burocraticos e agilizaria o processo. Do mesmo
modo, este sistema possibilitaria a criacdo de diarios do estagio, passiveis de
serem tornados publicos em rede social criada especificamente para este fim.

O sistema poderia ser integrado com outras bases capazes de identificar e
apontar plagios, permitindo avaliagdes.

Poderiam ainda ser oferecidas oficinas de estagio, onde os alunos que tiveram os
relatorios de estagio premiados relatariam suas experiéncias aos alunos que nao
tiveram a pratica do estagio.

Além dessas oficinas, o curso poderia criar oportunidades formais e informais
para que as boas praticas do estagio pudessem ser disseminadas. Para tanto, as
instituicdes de apoio ao estudante (tais como PET, CAAP e Paulista Junior)
deveriam ocupar algum lugar no programa de estagio e o coordenador de estagio
deveria ser um catalisador e descentralizador das iniciativas difusoras.

Na mesma medida, os relatorios poderiam ser publicados.

Sugere-se, paralelamente, a manualizacdo do estdgio com dicas académicas e
uma matriz orientadora da interdisciplinaridade.

Sugere-se ainda uma reformulacdo nas caracteristicas obrigatérias do estagio
supervisionado, uma vez que este deveria ter um peso maior no curso, um tempo
maior de integralizagdo e ser algo integrado com todas as disciplinas.

Para a promocdo da valorizacdo do docente enquanto orientador, as horas de
orientagdo poderiam ser creditadas, tal como ocorre com as horas dedicadas a
oferta de disciplinas;

Demandam-se melhorias de comunicacdo interna e externa. Nao ¢ claro para
todos os que o estagio ¢é. Deve-se propagar o esclarecimento de quais
competéncias podem ser desenvolvidas de acordo com a instituicdo em que se
realiza o estagio;

Indica-se a necessidade de se coletar feedbacks dos alunos com relagdo as

institui¢cdes concedentes;
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16. Por fim, defende-se a possibilidade de se instaurar um espaco na universidade
(uma disciplina, um projeto de extensdo, semindrios entre outros) que permita a
troca de experiéncias entre os estagidrios das diversas instituigdes sob a

coordenacdo de um professor que faga mediagdes e intervengoes.

O ultimo objetivo desta pesquisa foi investigar a influéncia do estagio sobre a
decisdo dos discentes em permanecer ou ndo na carreira publica isso porque, de forma
geral, programas de estagio mal estruturados levam os graduandos a desistirem ou
modificarem o percurso profissional (CHEN; SHEN, 2012; FONG et al., 2014; KIM;
PARK, 2013; RUHANEN; ROBINSON; BREAKEY, 2013; SIU; CHEUNG; LAW,
2012). No caso em tela, observou-se que para a maioria dos egressos a participacdo no
estagio ampliou o interesse € o desejo de seguir carreira no Campo de Publicas, tanto
que ao término do estagio, muitos discentes se viram atuantes no campo de formagao.
No entanto, indicaram que a vivéncia ndo melhorou as perspectivas de uma carreira de
sucesso € que ndo receberam, durante a graduacgdo, informagdes suficientes sobre o que
fariam na carreira.

Acentua-se que influéncias do estdgio na formacdo académica no Campo de
Publicas precisam ser melhor examinadas; no contexto brasileiro, hA uma unica
publicacdo sobre este tema; no cendrio internacional, apenas alguns estudos estdo
disponiveis. Essa lacuna de conhecimento ¢ significativa, considerando que milhares de
estudantes universitdrios participaram e continuardo a participar em programas de
estdgio no setor publico. Além disso, a reacdo a compreensdo dos alunos para
programas de estagio no setor publico pode ser um ponto de partida para a gestdo
publica de recursos humanos que se esforgam continuamente para desenhar talentos
para o setor publico (KO; SIDHU, 2012). Reconhece-se que, em certa medida, a
escassez de estudos empiricos pode estar relacionada com a complexidade do impacto
do estagio em estudantes universitarios.

Por fim, reitera-se a metodologia de estudo de caso unico, no Estado de Sao
Paulo, com a expectativa de que a pesquisa ora realizada possa ser extrapolada para um

universo maior.
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APENDICE A - ENTREVISTA JUNTO AOS PROFESSORES DO CURSO DE
ADMINISTRACAO PUBLICA

1. Vocé ministra conteudos pertencentes a qual categoria das Diretrizes Curriculares
do Campo de Publicas:

a. Formagao bésica
() Contetdos relacionados a caracteristica multidisciplinar da area publica,
articulando contetidos de administragdao, de ci€ncias contabeis, de ci€ncia
politica, de economia, de direito e de sociologia;
() Os estudos antropologicos, filosoficos, psicologicos, ético-profissionais,
bem como os relacionados as tecnologias da comunicacao e da informagao;
() Os conteudos relacionados a capacidade de leitura, escrita, expressao e
comunicagao;
() Os conteudos relacionados, nas diferentes areas disciplinares, a realidade
histérica e contemporanea da sociedade e do Estado brasileiros.

b. Formacao profissional:
() Governos e politicas publicas comparadas;
( )Conteudos metodolégicos, abrangendo estudos quantitativos e
qualitativos;
() Contetdos complementares ou especializados.

2. Voce tem orientado alunos no estagio obrigatdrio? Por qué?
Quais atividades realiza durante a orienta¢ao?
4. Para voce o estagio é, predominantemente:

() Uma questdo meramente burocratica;

() Uma oportunidade de inser¢do profissional;

() Uma oportunidade de conciliar teoria e pratica;

() Uma ferramenta de extensao.

Justifique sua escolha:

Quais sdo as maiores dificuldades na orientagdo do estagio?

Quais sdo as maiores virtudes na orientacdo do estagio?

7. Em seu ponto de vista, o que deveria ser alterado na atual configuracdo do
estagio em administra¢do publica?

8. Dos conteudos que vocé€ ministra, quais poderiam ser observados na realidade de
toda e qualquer organizagdo em que o estagidrio va atuar?

9. Em sua opinido, o que seria fundamental constar em um relatorio de estagio?

10. Em sua opinido, para a universidade e para o curso de Administra¢do Publica,
quais sdo os principais beneficios proporcionados pela pratica do estagio
(escolha até 3 opgdes):

( ) aumenta a capacidade de recrutamento, porque os estudantes universitarios
em potencial e seus pais acreditam que estagio facilita a procura de emprego
apos a formatura;

() as instituigdes ganham credibilidade junto a comunidade

( ) o reforco da relevancia do curriculo;

() a identificacdo de potenciais parceiros de pesquisa e a implementacdo de
melhorias curriculares;

(98]

SN

() desenvolve habilidades e conhecimentos requisitados no século 21, por meio
de processos de aprendizagem integradores, capazes de agregar as habilidades
funcionais com as habilidades de comunicagao.
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APENDICE B - QUESTIONARIO QUE FOI APLICADO JUNTO AOS

ESTAGIARIOS E EGRESSOS DO CURSO

Preparacao
para o estagio

Senti-me adequadamente preparado para a participacdo no estagio.

O meu curso me preparou para a realizagdo do estagio.

Psicologicamente, me sentia preparado para a participacdo no estagio.

Percebi que hd uma boa coordenacdo e uma grande sinergia entre a
universidade e o local de estagio.

Sinto que recebi durante o curso informagdes suficientes sobre o que eu
tenho que fazer na minha carreira.

Meu supervisor agiu como um mentor, dando conselhos valiosos para a
minha carreira futura.

Meu supervisor mostrou interesse no meu desenvolvimento

Papel e .
peie profissional.
contribuicao - - - —

. Meu supervisor foi responsivo ao meu status de estudante-estagiario.
do supervisor - - T —
para a Recebi varios feedbacks do meu supervisor e estes eram validos e uteis

o para a minha formacao.

realizagdo do — -

estégio O estagio foi marcado por uma elevada autonomia, eu era capaz de usar
minha iniciativa.
Recebi ajuda dos supervisores para a resolucao de problemas pontuais e
estratégicos do estagio

Caracteristicas | Tinha a sensa¢do de ser um membro da equipe.

da equipe Trabalhava com equipes e resolvia conflitos de trabalho em equipe.
O estagio melhorou as minhas competéncias de gestor publico: a
habilidade de alcangar objetivos da organizacdo de uma forma eficaz e
eficiente através do planejamento, a organizagao, a lideranca e o

. controle de recursos organizacionais.
Reflexao e - - — —
avaliagdo No geral, eu sinto que a minha experiéncia de estdgio melhorou o meu

sobre o valor
da experiéncia

desenvolvimento profissional.

O estagio melhorou as minhas capacidades técnicas (a compreensao e
proficiéncia no desempenho de tarefas especificas).

O programa de estdgio aumentou meu interesse geral pelo Campo de
Publicas.

O estagio foi bom para o meu curriculo.

Avaliacao do

Durante o estagio, executei um trabalho interessante e desafiador.

No geral, eu senti que realizei o maior nimero possivel de agdes vistas
durante a formagdo académica.

sucesso da O estagio foi na verdade um programa de treinamento muito
vivéncia abrangente.
profissional Minha experiéncia de estagio atendeu as expectativas.
Todas as minhas metas estabelecidas antes de me envolver no estagio
foram alcancadas.
o A experiéncia do estagio aumentou o meu desejo de seguir uma carreira
Contribuigoes

do estagio para
a permanéncia
na profissao

no Campo de Publicas.

Ao término do estagio, me vejo seguindo um futuro atuante em um dos
campos de minha formacao.

O estagio melhorou as minhas perspectivas de uma carreira de sucesso.
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Para cada uma destas frases foi utilizada a escala Likert de 5 (cinco) pontos, que
variaram entre discordo totalmente (1) e concordo totalmente (5), para a identificagdo
das percepgdes de cada egresso. Além deste questiondrio, foi enviado o formulério

complementar indicado a baixo.

Qual foi o ano de sua colagao de grau?

Qual foi a modalidade do seu estagio:

( ) Estagio curricular supervisionado;

( ) Atividade remunerada em ambiente de trabalho regular;

( )Extensdo universitaria ou atividade de pesquisa.

Em que tipo de organizagdo vocé fez o estagio?

() Prefeituras

( ) Estados

( ) Unido

( ) Administrac¢ao publica indireta

() Legislativo municipal

( ) Legislativo estadual

( ) Legislativo federal

() Judiciario

( ) Empresas de consultoria

() Empresas privadas

( ) Organizagdes do terceiro setor

Qual(is) foi(ram) os fatores motivacionais para a realizacdo do estagio. Escolha até trés
opcoes:

( ) anecessidade de atender a exigéncia dos projetos pedagogicos;
( ) o intuito de adquirir habilidades relacionadas ao trabalho préatico;
() a busca de uma transicdo suave do ambiente académico para um ambiente de
trabalho;

( ) o incentivo ao desenvolvimento da carreira;

( ) abusca do aprimoramento do curriculo;

( ) aamplia¢do da network;

() a compreensdo mais clara do papel e da cultura da profissao;

( ) a busca por um esclarecimento em relagdo a carreira futura.
Para vocé o estagio foi:

( )Uma questdo meramente burocratica

() Uma oportunidade de inser¢do profissional;

() Uma oportunidade de conciliar teoria e pratica;

() Uma ferramenta de extensao.

Para vocé qual foi a principal dificuldade na realizacdo do estagio:
( ) Encontro de uma organizagdo para a realizacdo do estagio;

( ) Infraestrutura da organizagdo concedente;

() O clima da organizagdo e as relagdes interpessoais;

( ) A realizacdo das atividades;

( ) Outro.

O estégio te permitiu alguma inser¢ao profissional?

( )sim ( )ndo Por qué?

Durante o estagio vocé aplicou algum conhecimento adquirido na sala de aula?
( )sim ( )ndo Sesim, qual? Se ndo, por qué?
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Atualmente as atividades profissionais que vocé realiza pertencem a:

() Organizagdes publicas da administracdo direta;
() Organizagdes publicas da administragdo indireta;
() Organizacdes privadas;
() Organizagdes do terceiro setor;
() Sao atividades académicas.
. Em sua opinido, o que deveria ser alterado na estrutura do estagio:
( ) A forma como o estagio ¢ conduzido;
( ) A obrigatoriedade do estagio;
( ) A forma como sdo realizadas as orientacdes;
( ) Outra.






