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RESUMO

As Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) para os cursos de engenharia no Brasil
apontam para uma formacdo generalista, humanista, critica e reflexiva. Entretanto, di-
versos obstaculos sdo encontrados em busca de um ensino que proporcione essa Visao
mais ampla da Engenharia, dentre eles a falta de atividades interdisciplinares que pos-
sam associar questdes da formacéo especifica com o contexto social. Assim, este traba-
Iho tem como principal objetivo fazer uma analise qualitativa, na forma de estudo de
caso, sobre a implantacdo de Foruns de Negocia¢des Simulados, como uma estratégia
didatica que possa contribuir para a formacéo de engenheiros no pais, conforme propde
as diretrizes curriculares. Os fundamentos tedricos envolvem autores do campo de estu-
dos CTS (Ciéncia, Tecnologia e Sociedade), perseguindo ideias como a Modernidade
Reflexiva, Sociedade de Risco, Teoria Ator-Rede, controvérsias sociotécnicas e a Cons-
trucdo Social da Tecnologia. A coleta de dados para a pesquisa ocorreu em uma institui-
c¢do privada do interior do Estado de So Paulo em duas etapas, no primeiro semestre de
2014 e no segundo semestre de 2015, com uma turma de engenharia do periodo diurno.
Como forma de obter o engajamento dos estudantes algumas atividades com enfoque
CTS foram propostas. A teoria de Toulmin sobre estruturas invariaveis dos argumentos
foi utilizada para estabelecer padrGes nos debates propiciados pelos foruns, que foram
realizados pelos estudantes ao representarem setores da sociedade. Os resultados indica-
ram que, para a turma investigada, os Foruns de Negocia¢cdes Simulados propiciaram
oportunidades para a participacdo ativa dos estudantes no processo de ensino e aprendi-
zagem, indo além dos conteldos especificos de cada area da Engenharia, abordados nas
disciplinas tradicionais. A estratégia didatica envolveu debate em torno de situacdes
sociotécnicas controversas, trabalho em equipe e aspectos interdisciplinares. Dessa for-
ma, foi possivel iluminar outras areas de atuacdo profissional do engenheiro para atuar
de forma critica e reflexiva no mundo contemporaneo, sendo que o campo de estudos
CTS pbde oferecer importantes contribuicdes, cujas percep¢des dos estudantes engaja-

dos na pesquisa dao respaldo a essa visao.

Palavras-chave: Foruns de Negociagdes Simulados. Ensino de Engenharia. CTS. Estra-

tégia didatica.



ABSTRACT

The National Curricular Guidelines (DCN) for engineering courses in Brazil point to a
generalist, humanistic, critical and reflexive formation. However, several obstacles are
found in the search for a teaching that provides a broader view of engineering, among
them the lack of interdisciplinary activities that can associate issues of specific for-
mation with the social context. Thus, this work has as main objective to make a qualita-
tive analysis, in the form of a case study, on the implementation of Simulated Negotia-
tion Forums as a didactic strategy that can contribute to engineers” formation in the
country, as proposed by the curricular guidelines. The theoretical foundations involve
authors of the STS (Science, Technology and Society) field of research, pursuing ideas
such as Reflexive Modernity, Risk Society, Actor-Network Theory, sociotechnical con-
troversies and the Social Construction of Technology. Data collection for the research
was carried out in a private institution in the State of S&o Paulo in two stages, in the first
semester of 2014 and in the second semester of 2015, with an engineering class. As a
way to obtain students” engagement, some activities with a STS approach were pro-
posed. Toulmin's theory of invariable argument structures was used to set standards in
the forum discussions that were held by students representing sectors of society. The
results indicated that, for the group investigated, the Simulated Negotiation Forums
provided opportunities for the active participation of students in the teaching and learn-
ing process, going beyond the specific contents of each area of engineering that are cov-
ered by traditional disciplines. In addition, this didactic strategy involved debate around
controversial socio-technical situations, teamwork and interdisciplinary aspects. In this
way, it was possible to illuminate other areas of professional performance of the engi-
neer to act critically and reflexively in the contemporary world, and the STS field of
studies was able to offer important contributions, whose perceptions of students en-
gaged in research support this view.

Keywords: Simulated Negotiation Forums. Engineering Education. STS. Teaching
strategy.
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1. INTRODUCAO

A escolha do tema deste trabalho ocorreu em funcéo da experiéncia profissional
do autor como professor de Fisica em cursos de engenharia ha mais de 20 anos em uma
instituicdo privada do interior do Estado de S&o Paulo, seu conhecimento sobre 0s res-
pectivos projetos pedagogicos, além de inquietacdes acerca das praticas pedagogicas
comumente utilizadas em sala de aula. Sensibilizado com os problemas enfrentados por
professores, estudantes de engenharia e também pela parte administrativa, uma vez que
teve a oportunidade de coordenar o curso de engenharia Mecanica na referida institui-
¢do, e em contato com o campo de estudos CTS, decidiu investigar tal problematica em
busca de algumas contribui¢fes. De acordo com Feinstein, Allen e Jenkins (2013), uma
pesquisa Util para a educacdo requer o estudo de casos reais, sendo que os professores
podem oferecer grande contribuicdo nesse tipo de estudo, pois sdo capazes de elaborar,
desenvolver e adaptar projetos tendo como foco principal o sucesso na aprendizagem
dos estudantes.

O trabalho foi desenvolvido basicamente em trés etapas. Uma etapa inicial,
denominada de engajamento, na qual foram apresentados aos estudantes alguns
elementos do campo de estudos CTS e suas relacdes com o papel do engenheiro na
sociedade. Uma etapa que trata da elaboracdo e desenvolvimento dos Féruns de
Negociacdes Simulados, cujos resultados foram analisados sob a Optica CTS e o
Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP); e uma terceira etapa que foi elaborada
visando obter as percepcdes dos estudantes sobre os Foruns de Negocia¢bes Simulados,
sua insercdo e importancia como estratégia didatica no ensino de engenharia, em busca
de formar profissionais melhores preparados para atender aos anseios da sociedade
contemporanea.

A pesquisa foi delineada na forma de estudo de caso, considerando que, de acor-
do com Gerring (2004), o que distingue o método de estudo de caso de todos os outros é
sua dependéncia da covariacdo demonstrada por uma Unica unidade e a tentativa de
iluminar as caracteristicas de um conjunto mais amplo de unidades. A unidade estudada
neste trabalho corresponde a uma turma de engenharia que participou das atividades

propostas ao longo do primeiro semestre de 2014 e no segundo semestre de 2015.
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Busca-se, neste estudo, estabelecer a existéncia de uma relagdo causal (covaria-
cao) entre os Féruns de Negocia¢des Simulados e o estimulo aos raciocinios critico e
reflexivo de estudantes de engenharia, vinculados a uma estrutura argumentativa.

Os estudos de caso podem ser avaliados de forma quantitativa e/ou qualitativa.
Neste trabalho optou-se pela pesquisa do tipo qualitativa, uma vez que foram interpreta-
das as estratégias didaticas, percepgdes e argumentos dos estudantes, a luz do campo de
estudos CTS e do Esquema de Argumentos de Toulmin. Algumas analises quantitativas
foram realizadas, mas apenas para dar suporte as interpretacdes. Nenhum tratamento
estatistico mais elaborado, além de média aritmética e porcentagem, foi utilizado. As
percepcdes dos estudantes sobre a insercdo e importancia dos Foruns de NegociacGes
Simulados no ensino de engenharia foram mapeadas a partir dos dados obtidos em dois
questionarios.

Ludke e André (1986) afirmam que a pesquisa qualitativa tem o ambiente natu-
ral como sua fonte direta de coleta de dados e o pesquisador como seu principal instru-

mento, os dados coletados sdo predominantemente descritivos. Além disso,

A justificativa para que o pesquisador mantenha um contato estreito e
direto com a situacdo onde os fenbmenos ocorrem naturalmente é a
gue estes sdo muito influenciados pelo seu contexto. Sendo assim, as
circunstancias particulares em que um determinado objeto se insere
sd0 essenciais para que se possa entendé-lo. Da mesma maneira as
pessoas, 0s gestos, as palavras estudadas devem ser sempre referenci-
adas ao contexto onde aparecem (LUDKE, AN DRE, 1986, p.12).

A educacdo no Brasil, de acordo com Silva et al. (2015), deve refletir sobre sua
capacidade de ir além dos padrdes tradicionais, ainda muito arraigados a uma concepgao
de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico linear, neutro e autbnomo. Ela deve consi-
derar o ambiente complexo que determina tal desenvolvimento, superando uma visdo
simplista e reducionista.

Nesse sentido, o delineamento proposto neste trabalho procurou oferecer uma
oportunidade de os estudantes serem protagonistas do processo de aprendizagem, parti-
cipando ativamente de debates em Foruns de Negociacdes Simulados, em torno de situ-
acOes sociotécnicas controversas. Sete temas foram debatidos pelos estudantes de enge-

nharia envolvidos, conforme as escolhas realizadas espontaneamente pelas equipes.
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1.1. TEMA E JUSTIFICATIVA

A proposta educacional apresentada nas Diretrizes Curriculares Nacionais
(DCN) para os cursos de engenharia no Brasil (Brasil, 2002) incentiva uma formacao
que vai além dos aspectos técnicos das especialidades, mas estd voltada para uma for-

macao critica e reflexiva, como pode ser observado em seu artigo 3°,

O Curso de Graduacdo em Engenharia tem como perfil do formando
egresso/profissional o engenheiro, com formacdo generalista, huma-
nista, critica e reflexiva, capacitado a absorver e desenvolver novas
tecnologias, estimulando a sua atuagdo critica e criativa na identifica-
cao e resolucdo de problemas, considerando seus aspectos politicos,
econdmicos, sociais, ambientais e culturais, com visdo ética e huma-
nistica, em atendimento as demandas da sociedade. (BRASIL, 2002,

p.1)

Tais habilidades e competéncias, que buscam extrapolar os resultados esperados
pela formacdo técnica dos estudantes, em cada area da engenharia, sdo caracteristicas
presentes nas diretrizes educacionais de todo o mundo moderno, como pode ser obser-
vado no Criteria for Accrediting Engineering Programs, estabelecido para o periodo
2015-2016 (ABET, 2014, p.5). Dentre os resultados esperados, além da aprendizagem

dos contelidos técnicos, esta o de desenvolver:

= A capacidade de projetar um sistema, componente ou processo para
atender as necessidades desejadas considerando as restri¢oes da rea-
lidade, como fatores econdémicos, ambientais, sociais, politicos, éti-
cos, de saude e seguranca, de processos de fabricagdo e sustentabi-
lidade.

= A capacidade de trabalhar em equipe multidisciplinar.

= A compreensdo da responsabilidade ética e profissional.

= A capacidade de se comunicar de forma eficaz.

= Uma educacdo ampla para entender o impacto das solucBes de en-
genharia no contexto global, econdmico, ambiental e social.

= O conhecimento das questdes contemporaneas.

Kline (2001), analisando os itens propostos nas diretrizes para 0s cursos de en-
genharia dos Estados Unidos, no ano 2000, cuja maioria deles encontra-se presente na
proposta atual, afirma que tais diretrizes podem suscitar controvérsias, pois requerem
que o curriculo seja avaliado por meio dos resultados proporcionados pelo processo de
ensino e aprendizagem, indo além da analise da quantidade de créditos em disciplinas e
demais atividades tradicionais inerentes aos cursos de engenharia. Ele propde a introdu-
cao de historia e sociologia da ciéncia para ensinar sobre questdes éticas na engenharia,

sobre condutas profissionais e suas implicagOes sociais. Tradicionalmente nos Estados

23



Unidos, segundo o autor, tal ensino tem focado na anélise moral de acidentes, que ocor-
rem por falhas em alguns projetos de engenharia, abordados na forma de estudos de
caso.

Ha uma tendéncia mundial em avaliar o desempenho de uma instituicdo por
meio dos resultados da aprendizagem dos estudantes, em vez de julgar sua qualidade
por meio da infraestrutura e do curriculo dos professores (SALMI, 2014).

Kline (2001, p.16) também apresenta algumas questbes importantes sobre ética
na engenharia. Elas estdo resumidas a sequir:

1) Qual é a responsabilidade dos engenheiros em relacdo a seguranca publica e o

bem-estar da populacéo? Quéo seguro deve ser um projeto?

2) Os engenheiros devem avaliar os riscos do ponto de vista de um especialista,
do pablico em geral ou de alguma outra perspectiva? Os engenheiros devem
lutar para o esclarecimento dos usuarios sobre uma tecnologia?

3) O que é um conflito de interesse?

4) Cabe aos engenheiros levantar os problemas de seguranca de um projeto junto
ao seu empregador?

5) Espera-se que os engenheiros mantenham alguns negécios em sigilo quando
mudam de emprego, mesmo Se isso 0s impegam de usar seus conhecimentos
técnicos no novo emprego?

6) Quais regras o0s engenheiros devem seguir para aceitar presentes de represen-
tantes de venda e do governo?

Apesar dessas questdes ndo serem tratadas diretamente neste trabalho, suas idei-
as podem trazer reflexes a temas debatidos em féruns de mesma natureza daqueles
aqui propostos.

Além disso, Kline (2001), baseado em sua experiéncia como professor de ética
em cursos de engenharia, levanta outras questdes que surgem em suas discussdes com
os estudantes, por exemplo, qual a semelhanca do cédigo de ética dos Estados Unidos
com o de outros paises e, por que 0s engenheiros devem ser responsabilizados pelo seu
cddigo de ética profissional, enquanto seus chefes e subordinados ndo sao?

Para Kline (2001), o campo de estudos CTS pode contribuir significativamente
para o ensino da ética na engenharia, podendo fornecer subsidios analiticos mais pro-
fundos que complementariam a analise moral, assim como a abordagem filoséfica vem
proporcionando. Ele afirma que, embora a analise dos acidentes em engenharia histori-

camente e pedagogicamente tém desempenhado um papel importante na melhoria dos
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artefatos tecnoldgicos, o enfoque CTS pode levar a um olhar adiante da ética dos desas-
tres. Sugere que a analise de diferentes tipos de projetos publicos pode mostrar suas

complexidades em tempo real, bem como o envolvimento de diversos grupos sociais.

Estudar esses projetos, mais do que os acidentes espetaculares, pode
ser mais persuasivo para convencer os estudantes de engenharia e
colegas académicos que eles precisam de melhores métodos para lidar
com questdes cotidianas de grande importancia, com respeito as
implicacgdes éticas e sociais da engenharia (KLINE, 2001, p.19).

Apesar das orientacdes presentes nas diretrizes curriculares propostas pelos 6r-
gdos competentes, a realidade da sala de aula no Brasil parece n&o trilhar esse caminho,
sem refletir muito sobre essas questdes, oferecendo, na maioria das vezes, um ensino
tradicional, que reforca a aprendizagem mecanica e a memorizaco. E comum encontrar
nas instituicbes de ensino algumas incongruéncias, dentre elas rupturas entre a vivéncia
da sala de aula e os documentos que formalizam burocraticamente essa realidade, bem
como rupturas dessa vivéncia e as necessidades da sociedade neste século XXI, incluin-
do as do mercado de trabalho. Questbes éticas, culturais e sociais muitas vezes sdo des-
consideradas.

Para Bernheim e Chaui (2008), o conhecimento contemporaneo apresenta alto
nivel de complexidade, pois sua estruturagdo extrapola a organizacdo disciplinar, ten-
dendo a transdisciplinaridade. Além disso, o crescimento acelerado e a grande obsoles-
céncia do conhecimento sdo consequéncias da competitividade acirrada por meio da
inovacdo tecnoldgica, cujas aplicacdes técnicas acabam determinando as linhas de pes-
quisa cientifica, fortemente vinculadas ao capital financeiro.

O ensino de engenharia no Brasil, de acordo com Bazzo (2010), ndo vem cum-
prindo plenamente seus objetivos, ele ndo proporciona condi¢Ges para que 0s estudantes
adquiram as habilidades e competéncias necessarias a formacao de um profissional que
atenda aos anseios da sociedade, principalmente em um momento em que afloram dis-
cussOes sobre questdes politicas, econdmicas, sociais e ambientais. Varios problemas
podem ser identificados no sistema educacional, dentre eles o fato de os conhecimentos
sistematizados na area tecnolOgica estarem estruturados para um ensino dissociado do
mundo real, centrado no trabalho individual, cujo “ambiente de sala de aula desencoraja
a participacao ativa dos estudantes” (BAZZO, 2010, p.28).

Cada vez mais diplomas sdo exigidos para se ter acesso a0 emprego, entretanto,

possui-los ndo mais o garante. Na sociedade atual, ndo possuir formacdo académica leva
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a exclusdo do mercado de trabalho ou ao emprego informal (BECK, 2011). Com relacéo
ao desemprego, Beck faz uma anélise do sistema educacional em paises centrais, como

Estados Unidos e Alemanha, e afirma:

[...] enquanto arranjo institucional, as escolas facilmente se convertem
em estabelecimentos de armazenamento, “salas de espera”, incapazes
de desempenhar sua tarefa de qualificacdo profissional. Em conse-
guéncia, a autoridade do professor padece e os curriculos e contetdos
profissionalizantes despencam na irrealidade (BECK, 2011, p.219).

O processo educacional contemporaneo deve favorecer a construcdo do conhe-
cimento por meio de uma atitude critica e reflexiva. Além disso, deve incentivar inova-
cOes tecnoldgicas e propor discussdes sobre 0s riscos e as incertezas que as tecnologias
acarretam a sociedade (GRINSPUN, 2009).

Entretanto, de acordo com Linsingen (2014), a formacdo de engenheiros esta
fortemente orientada para uma visao tecnicista, o que inibe o desenvolvimento das habi-
lidades e competéncias necessarias & inovacdo sociotécnica, e isso cria barreiras a am-
pliacdo de seus campos de atua¢do no mundo moderno.

Sobrepondo-se aos problemas inerentes do processo de ensino e aprendizagem
de contetidos técnicos e disciplinares existem os problemas de ordem social, politico,
econdmico, dentre outros, que os estudantes se deparam frente a realidade profissional e
que transcendem o nivel das disciplinas. Lidar com todos esses aspectos ndo é tarefa
facil, exige muito esforco, mas, sobretudo consciéncia de sua existéncia. Essa conscien-
tizacdo deve fazer parte da formacdo académica do estudante, porém ndo encerra no
momento da formatura, pois vai amadurecendo aos poucos.

O ensino superior, na &rea da engenharia, ndo exige formacdo pedagégica para
que o professor possa assumir disciplinas especificas, o que contribui para uma orienta-
cdo tecnicista. Entretanto, além da formacdo técnica, € necessario conhecer estratégias
didaticas em busca de uma aprendizagem mais eficiente, tanto em relacdo a formacéo
especifica quanto para o desenvolvimento de habilidades e competéncias que o enge-
nheiro contemporaneo deve possuir. A introducéo de atividades didaticas que valorizam
essas habilidades e competéncias, tais como, criatividade, pensamento critico e reflexi-
VO, capacidade de negociacéo e trabalhar em equipe, ndo compromete a aprendizagem
dos contetidos especificos, mas, ao contrario, pode motivar o estudante em sua jornada
por uma formacdo mais adequada as exigéncias dos diversos setores da sociedade mo-

derna.
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Dessa forma, o papel do professor assume um contexto mais amplo, exigindo
um processo de atualizagdo continua e, consequentemente, maior valorizagdo profissio-
nal. A proposta deste trabalho salienta que 0 embasamento tedrico no desenvolvimento
pedagdgico precisa ser definido e explicitado, cujo debate deve ser realizado por meio
de sélida fundamentacéo tedrica, indo além do senso comum.

O engajamento em discussdes envolvendo aspectos politicos e sobre problemas
basicos que a sociedade enfrenta € um movimento intelectual que vem crescendo no
ensino superior, ndo somente nas areas das ciéncias humanas e sociais, mas também nas
ciéncias naturais e engenharia. Pesquisas académicas no campo de estudos CTS valori-
zam a investigacdo de problemas que, de alguma forma, estdo relacionados com a
igualdade social, justica, ética etc., em detrimento daquelas preocupacfes que buscam
somente testar teorias (HACKETT; RHOTEN, 2011).

Para Hachett e Rhoten (2011), as ideias e perspectivas com base no enfoque
CTS trazem contribui¢des tanto para a construcdo do conhecimento quanto para as préa-
ticas académicas relacionadas. Entretanto, tais ideias podem sofrer limitacGes formais e
informais considerando suas implantacdes no ambiente escolar. As expectativas de me-
Ihoria que tais propostas apresentam podem entrar em conflito com as ideias tradicio-
nais e os regulamentos existentes na préatica educacional.

Silva et al. (2015, p.202) afirmam que tanto no meio produtivo quando no ambi-
ente académico ainda se encontra uma viséo tradicional das dimens@es sociais da cién-
cia e da tecnologia, marcadas principalmente por uma percep¢do autdbnoma e neutra,
além de “uma concepcao de desenvolvimento linear, essencialista e triunfalista”.

Linsingen (2014) também afirma que a implementacdo das transformacdes pro-
postas nas Diretrizes Curriculares para os cursos de engenharia necessita de uma ressig-
nificacdo das préaticas pedagdgicas adotadas, cujos estudos de caso e abordagens temati-
cas com énfase nos estudos CTS favorecem a emergéncia dos conflitos e o rompimento

com as praticas tradicionais.

1.2. QUADRO TEORICO

Os fundamentos tedricos propostos neste trabalho, cujo principal objetivo é pro-
piciar um ambiente educacional que incentive a participacdo ativa do estudante e o pen-
samento critico e reflexivo no ensino de engenharia tém base, principalmente, nas teori-

as sociologicas de Anthony Giddens, Ulrich Beck e Bruno Latour, abordando conceitos
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como a Modernidade Reflexiva, a Sociedade de Risco e a teoria Ator-Rede. Outros as-
pectos do campo de estudos CTS (Ciéncia, Tecnologia e Sociedade) também estdo pre-
sentes, como as controvérsias geradas em torno de situac@es sociotécnicas e a Constru-
cdo Social da Tecnologia (SCOT, na sigla em inglés), principalmente com o trabalho de

Bijker, Hughes e Pinch sobre o desenvolvimento da bicicleta segura.

1.3. PROBLEMA DA PESQUISA

O problema da pesquisa foi elaborado tendo em vista a atuagdo do autor como
professor de Fisica em cursos de engenharia ha mais de vinte anos e sua experiéncia na
coordenacdo de um curso de engenharia mecanica, e também na area de licenciatura,
nos quais participou da revisdo dos projetos pedagogicos, cujas diretrizes curriculares
ganharam maior significado em sua vida profissional.

Alguns aspectos das diretrizes curriculares tornaram-se relevantes na elaboragéo
da proposta didatica deste trabalho, com enfoque CTS, ancorada em uma visdo multi-
disciplinar, buscando aproximar a realidade sociotécnica com a vivéncia da sala de aula.
Nesse sentido, o problema foi configurado da seguinte maneira, no decorrer da elabora-

¢ao da proposta:

= Como Foruns de NegociacGes Simulados podem ser implantados no ensino de en-
genharia contribuindo para a promocdo do pensamento critico e reflexivo e para a
elaboracdo de argumentos pelos estudantes?

Os Foruns de Negociacdes Simulados foram assim denominados por se tratar de
debates, cujos temas foram escolhidos pelas proprias equipes de estudantes e deveriam
estar associados a alguma controvérsia sociotécnica. Neles, os estudantes deveriam
identificar e representar os atores interessados na disputa. Eles foram estimulados a se
engajarem nessa atividade extracurricular por meio de um conjunto de acdes de cunho
CTS. Os debates foram gravados em video e transcritos para analise.

A anélise do pesquisador sobre os argumentos estabelecidos pelos estudantes te-
ve como fundamento autores do campo de estudos CTS e o Esquema de Argumentos de
Toulmin (TAP). Na pesquisa, foi solicitado a cada estudante a identificacdo de elemen-

tos de seu discurso, que envolveu sua representacdo no forum para a elaboracéo de ar-
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gumentos de acordo com o esquema TAP. Sete equipes foram formadas, sendo que cada

uma prop6s um tema de interesse para a participacdo nos foruns.

1.4. OBJETIVOS DA PESQUISA

O objetivo principal da pesquisa foi analisar a implantagdo de uma estratégia di-
datica denominada Féruns de Negociacdes Simulados e estabelecer a percepcdo dos
estudantes de engenharia envolvidos, como forma de promover o pensamento critico e
reflexivo por meio de situagfes controversas envolvendo aspectos sociotécnicos, bem
como indicar um caminho para a inser¢dao da proposta em atividades curriculares tradi-
cionais pertinentes ao ensino de engenharia.

O sentido de promover um ambiente mais critico e reflexivo é o de proporcionar
aos estudantes habilidades e competéncias que vado além da compreensdo do mundo
contemporaneo, mas com capacidade de intervir e transformar essa realidade social.

Além disso, é proposta uma forma de analise dos argumentos utilizados pelos es-
tudantes nos foruns, conforme o TAP. De acordo com o0 modelo TAP, os componentes
centrais de um argumento podem ser caracterizados, em linhas gerais, como: dados,
conclusao e justificativa. Entretanto, para que um argumento esteja completo, é necessa-
rio especificar em que condicdes a justificativa apresentada € valida ou nao, dando su-
porte & conclusdo (SA; KASSEBOEHMER; QUEIROZ, 2014).

1.5. HIPOTESE

Os estudantes de engenharia, enquanto participantes dos Féruns de Negociacdes
Simulados, podem fazer uso de argumentos sociologicos ao analisarem situacdes socio-
técnicas controversas, embora, a principio, de forma superficial e ndo consciente. 1sso
pode ocorrer, pois conceitos socioldgicos circulam por diversos setores da sociedade,
como afirma Giddens (1991), ainda mais com a crescente disponibilidade de informa-
¢des na internet na sociedade atual.

Nesse sentido, acreditando na possibilidade de aprofundamento e de fazer emer-
gir tais ideias no ambiente académico, foi proposto uma estratégia didatica na qual de-
bates, na forma de Féruns de Negociacbes Simulados sdo propostos, nos quais argu-

mentos sdo obtidos principalmente através dos meios de comunicagéo,
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E como o que é discutido nos jornais, na televisdo, nas universidades,
nos tribunais e nos parlamentos é sempre alguma forma de repeticéo
mais simplificada da producdo de pensadores influentes, conhecer es-
ses argumentos “intelectuais” é entender de que modo o mundo funci-
ona. No mundo cotidiano essas ideias parecem ndo ter autoria e ser
tdo “naturais” como ter-se duas pernas e dois olhos. Por conta disso,
resgatar sua génese perdida é o mesmo que recuperar o0 sentido mais
profundo de nossas agdes e avaliacBes no mundo. (SOUZA, 2015,
p.16).

Assim, a hipétese deste trabalho é que os Féruns de Negocia¢Bes Simulados,
juntamente com o campo de estudos CTS, possam contribuir para maior conscientiza-
cdo do papel do engenheiro na sociedade contemporanea, bem como indicar um cami-
nho para aprimorar 0s argumentos dos estudantes nos debates proporcionados pelos
féruns, explicitando alguns autores de expressiva contribuicdo para o campo. Dessa
forma, acredita-se poder contribuir para a promocgéao dos pensamentos critico e reflexivo
em suas formaces profissionais, para o desenvolvimento de habilidades e competéncias
necessarias a atuacdo desse profissional, a partir de uma visdo ampliada do campo de

trabalho da engenharia, além de estimular o exercicio da cidadania.
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2. ESTUDOS SOCIAIS DA CIENCIA E TECNOLOGIA

A nocao de modernidade pode ser interpretada de varios pontos de vista, como o
da industrializacdo e luta de classes, urbanizacdo, mudancas institucionais, acimulo de
capital, declinio de legitimac@es tradicionais, entre outros (CAMARGO, 2006). Entre-
tanto, o objetivo principal deste capitulo é tratar o tema da modernidade sob um olhar
voltado a ciéncia e a tecnologia.

A modernidade ndo pode ser considerada como um periodo acabado, pois suas
ideias ainda pairam no mundo contemporéneo, apesar de entrelagada com um novo pe-
riodo que propde outras questdes sociais para analise, que é denominado de modernida-
de reflexiva ou segunda modernidade. Esse foco foi estabelecido considerando-se o ob-
jetivo principal deste trabalho, ou seja, propor uma estratégia didatica no ensino de en-
genharia com fundamento no campo de estudos CTS, que possa proporcionar um ambi-
ente educacional mais critico e reflexivo sobre questdes do mundo contemporaneo.

A modernidade pode ser caracterizada, grosso modo, por uma nova maneira de
pensar a realidade, na qual as atividades cientifica e tecnol6gica assumem papel de des-
taque. Apesar de ndo haver consenso em relacdo ao periodo historico que compreende a
modernidade, ela serd delimitada neste trabalho entre o século XVII e a metade do sécu-
lo XX, periodo cuja racionalidade, principalmente a matematica, ¢ adotada como fator
predominante. Este periodo abrange desde a revolucédo cientifica, por volta do século
XVII até logo ap6s a segunda grande guerra, considerando as rupturas ocorridas na es-
trutura da sociedade. Entretanto, as bases do pensamento moderno podem ser encontra-
das antes mesmo desse periodo, assim como seus fundamentos ndo se encerraram com o
advento de uma nova forma de pensar a realidade, ap6s a segunda metade do século
XX. Nota-se um entrelacamento de ideias ao longo do tempo, cada uma sendo defendi-
da por determinado setor da sociedade dependendo de seus interesses, embora momen-
tos de transicdo sejam inegaveis (GIDDENS, 1991, 2008; HENRY, 1998; OLIVEIRA,
2010).

Apesar disso, no século XVIII, inclui-se a racionalidade l6gico-matematica um
novo direcionamento, a partir de um olhar para as ciéncias bioldgicas. Assim, valoriza-
se também a descricdo dos sistemas naturais na constru¢do do conhecimento cientifico.
“O método das ciéncias da natureza deixa de receber sua lei unicamente das matemati-
cas; ele encontra um segundo foco, se assim podemos dizer, na forma fundamental do
conhecimento historico” (CASSIRER, 1992, p.116).
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Giddens (1991) afirma ser algo arriscado estabelecer contrastes entre a era mo-
derna e a pré-moderna, entretanto, o carater abrupto das descontinuidades entre as insti-
tuicOes nesses periodos justifica a tentativa em tracar generalizacdes, apesar de, inevita-
velmente, envolver simplificacdes.

De acordo com Bauman (1999, p.287),

Nada na historia simplesmente termina, nenhum projeto jamais é con-
cluido e descartado. Fronteiras nitidas entre épocas ndo passam de
projecdes da nossa ansia inexoravel de separar o inseparavel e ordenar
o fluxo. A modernidade ainda esta conosco. [...] E, no entanto — man-
tenha ou ndo o projeto sua forma lembrada — algo certamente ocorreu
a nods, as pessoas que empreendem e concluem projetos. O préprio fa-
to de falarmos agora da modernidade como projeto (um plano com in-
tencOes, meios e fins) é testemunho dos mais convincentes da mudan-
¢a que aconteceu com a gente. Nossos ancestrais ndo falavam do "pro-
jeto" quando estavam ocupados com 0 que agora nos parece um nego-
cio inacabado.

Nesse sentido, Oliveira (2010) afirma que a crenca na existéncia de uma revolu-
cdo cientifica é um tanto polémica, pois ha indicios de elaboracdes prévias a partir do
século XII. Entretanto, em funcdo das fortes rupturas ocorridas a partir do século XVII,
em termos de visdo do mundo, método cientifico e estruturas social, econémica e cultu-
ral, o aspecto revolucionario ganha forca.

Assim, a racionalidade, um conceito importante a nogdo de modernidade, é aqui
entendida como acBes voltadas a construcdo da ciéncia, da tecnologia e da inovacao,
tendo em vista o conhecimento e dominio da natureza, pois de acordo com Weber
(1995), a ideia de racionalidade é relativa, ndo pode abranger o todo, mas depende do
contexto na qual ¢ aplicada. Segundo Giddens (2008, p.45), “deixamos de presumir que
habitos ou costumes sdo aceitaveis apenas porque tém a autoridade ancestral da tradi-
¢do. Pelo contrario, o nosso modo de vida requer cada vez mais uma base racional”.
Enquanto isso, para Merton (2013, p.22), a valorizacdo da racionalidade como estratégia
de refrear as paix0es, conduziu a uma atitude vantajosa em relacdo as atividades que
“demandam a aplicagdo constante do raciocinio rigoroso”, diferentemente do que ocor-
reu em periodos precedentes, cuja razdo estava em segundo plano comparada com o

empirismo. Além disso,

E nesse ponto provavelmente que o puritanismo e a témpera cientifica
estdo na mais saliente concordéncia, pois, a combinacdo de raciona-
lismo e empirismo que é tdo pronunciada na ética puritana constitui a
esséncia do espirito da ciéncia moderna (MERTON, 2013, p. 22-23).
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Entender a estrutura da ciéncia moderna, sua historia e desenvolvimento, é fun-
damental para a compreensdo da modernidade, pois como afirma Vessuri (2002), a ci-
éncia é um fator chave da realidade cultural da modernizacéo.

O principal fator gerador de mudancas do periodo pré-moderno para a moderni-
dade é a industrializac&o, o que justifica a valoriza¢do da ciéncia e da tecnologia. Nesse
periodo de transi¢do, mudancas sociais profundas ocorreram, desde uma sociedade fun-
damentalmente agraria para uma sociedade mecanizada, com a substituicdo de fontes de
energia humana ou de animais por fontes inanimadas nos processos de producao, por
exemplo, o vapor e a eletricidade (GIDDENS, 2008).

Na pré-modernidade,

O nivel relativamente rudimentar de desenvolvimento tecnoldgico so
permitia que uma pequena minoria da populagéo estivesse liberta das
obrigacBes da producdo agricola. Ao contrario, uma caracteristica
principal das sociedades industriais atuais é a grande maioria da popu-
lacdo ativa trabalhar em fébricas, escritdrios ou lojas, e ndo na agricul-
tura (GIDDENS, 2008, p.35).

Para Giddens (2008), trés aspectos influenciam significativamente as transfor-
mac0Oes sociais: 0 meio ambiente, a organizacdo politica e os fatores culturais. Nesse
sentido, a revolucdo cientifica ocorrida no seculo XVII fornece as condi¢fes bésicas
para a primeira revolucdo industrial que ocorre no século seguinte, coincidindo com o
inicio do capitalismo moderno, no qual um sistema a base de trocas comegou a ser subs-
tituido por uma economia monetéria e, consequentemente, gerando a expansao do co-
mércio (HENRY, 1998).

Giddens (1991) se alinha a proposta de Durkheim (1983) na qual a competicédo
capitalista ndo é o elemento central da ordem industrial, mas a complexa divisdo do
trabalho. Nesse sentido, a esséncia da sociedade atual é a racionalidade, expressa na
tecnologia e na organizacédo das atividades, adquirindo um aspecto multidimensional no
ambito das instituicOes, de tal forma que a caracterizacdo da estrutura social e das rela-
cOes entre seus diversos setores ndo pode ser algo simples.

No periodo que antecede a modernidade, a ciéncia ndo era valorizada em si
mesma, mas utilizada para alcangar, como afirma Merton (2013, p.182), “fins cultural-
mente validos da utilidade econdmica e da glorificacdo de Deus”, ou seja, existia um
forte vinculo com a igreja e esta com o poder politico dominante. Entretanto, com a
revolucdo cientifica, as potencialidades e realiza¢bes da ciéncia fortaleceram a imagem

do cientista na sociedade, assegurando sua autonomia e mudando o foco.
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Assim fortalecido, o cientista passou a ver a si mesmo como indepen-
dente da sociedade e a considerar a ciéncia como um empreendimento
que se valida a si mesmo, que est& na sociedade, mas nao faz parte de-
la (MERTON, 2013, 182).

Na antiguidade a nogdo de um conhecimento que evolui ja existia, entretanto, a
ideia de progresso sO apareceu na modernidade, ndo com o significado atual de inova-
¢do, mas o de um caminho a ser trilhado, “por mais que houvesse inovagdes tecnologi-
cas nos dois séculos que antecederam o nascimento da ciéncia moderna, elas eram em
boa parte consideradas como acontecimentos e fatos isolados” (OLIVEIRA, 2010, p.
207 e 208).

Merton (1977a), em seu trabalho de 1938, afirma que fatores culturais como va-
lores e sentimentos, principalmente aqueles articulados pela religido, influenciam o sur-
gimento e o desenvolvimento da ciéncia. Nesse sentido, encontra aspectos convergentes
entre principios puritanos da ética protestante e o avanco da ciéncia moderna, adotando
como referéncia Max Weber (1930). Esses aspectos sdo reforcados pela alteracdo na
estrutura de classes, com a ascensdo da burguesia e a crescente confianca no progresso,
fundamentado em Karl Marx (1906). Para Merton (1977a), tanto o puritanismo quanto a
ciéncia exigem um trabalho sistematico e metddico, com empenho constante da prépria
vocacao.

No século XVII, a atividade cientifica era menos aceitavel que a religido, pois
esta possuia uma poderosa forca social estabelecida. Assim, canalizar para a ciéncia 0s
interesses das pessoas religiosas era uma postura vantajosa para os cientistas. Para Mer-
ton (1977a), o principal vinculo entre a ética puritana e a esséncia da ciéncia moderna é
a combinacdo entre a racionalidade e o empirismo. Ele afirma que talvez o ethos purita-
no nao tenha influenciado diretamente o método cientifico, que foi desenvolvido parale-
lamente na historia interna da ciéncia, mas certos modos de pensamento e de conduta
recomendaram uma ciéncia de fundamento empirico, pois houve uma mudanca na estru-
tura social por meio da valorizacdo da atividade cientifica. Santos (1988, p.52) afirma

que

A consciéncia filosofica da ciéncia moderna, que tivera no racionalis-
mo cartesiano e no empirismo baconiano as suas primeiras formula-
¢Oes, veio a condensar-se no positivismo oitocentista. Dado que, se-
gundo este, sé ha duas formas de conhecimento cientifico — as disci-
plinas formais da légica e da matemética e as ciéncias empiricas se-
gundo o modelo mecanicista das ciéncias naturais — as ciéncias sociais
nasceram para ser empiricas.
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O modelo de racionalidade presente na ciéncia moderna formou-se a partir da
revolucdo cientifica e se desenvolveu nos séculos seguintes com predominio das cién-
cias naturais. Para Santos (1988), somente a partir do século XIX é que este modelo se
estende as ciéncias sociais podendo, assim, ser denominado como um modelo global de
racionalidade cientifica. Ele ainda afirma que tal racionalidade admite uma diversidade
interna, entretanto, suas fronteiras sédo fortemente protegidas do senso comum e dos
estudos humanisticos (historicos, filoldgicos, juridicos, filosoficos, literarios e teoldgi-
C0s), pois até aquele momento estas areas de conhecimento ndo eram consideradas cien-
tificas.

Segundo Merton (1977a), a hegemonia prética atribuida a ciéncia se baseia na
construcdo do conhecimento de forma experimental, corroborando com as crencas reli-
giosas. Entretanto, considera um erro descrever a adesdo puritana a ciéncia simplesmen-
te como uma adaptacdo, pois em determinados assuntos pode-se encontrar pontos di-
vergentes, uma vez que a autoridade religiosa com a inten¢do de sair vitoriosa de um
conflito substitui a razo pela autoridade. Dessa forma, a ética religiosa que contribuiu
sobremaneira para o desenvolvimento cientifico, sofreria, posteriormente, contestacdo
em sua teologia mais ortodoxa. O proprio racionalismo e 0 empirismo presentes na ética
puritana serviram de fundamento para a ruptura entre a ciéncia e a religido, uma vez que
esta se baseia na fé inquestionavel, enquanto a ciéncia fundamenta-se na razéo e na ex-
perimentagéo.

Com a experimentacdo, varios instrumentos foram desenvolvidos como forma
de descobrir as verdades da realidade e o estabelecimento de modelos que se ajustam a

essa realidade por meio do pensamento abstrato. Como afirma Henry (1998, p.36),

Nos séculos XVI e XVII, contudo, uma série muito maior de instru-
mentos matematicos entrou em uso para facilitar a resolucéo de pro-
blemas em todos os ramos da disciplina matematica. Mas esse mesmo
periodo viu também o desenvolvimento dos primeiros instrumentos da
filosofia natural; isto &, instrumentos destinados a descobrir novas
verdades sobre a natureza do mundo.

A contribuicdo do puritanismo para a ciéncia ocorreu principalmente devido a
sua integracdo com a religido, centrada em valores utilitaristas e empiristas, com um
complexo sistema de varidveis mutuamente dependentes. E possivel encontrar alguns
homens de ciéncia que também pertenciam ao clero nesse periodo ou que possuiam for-

te vinculo com o mesmo, como é o caso de Galileu e Kepler.

35



Na modernidade a racionalidade triunfa sobre o dogmatismo, “o ser humano
torna-se a medida de todas as coisas e, ao estender continuamente a plasticidade sem
limites da tecnologia moderna, tudo o que ¢ acidental pode ser rejeitado” (BECK, 2008,
p.1). Beck faz uma anologia da distin¢éo entre o sagrado e o profano como ocorreu na
antiguidade, distinguindo entre a opinido do publico leigo e a racionalidade do
especialista no mundo moderno.

A ciéncia, em pleno desenvolvimento ocupou, e ainda ocupa, lugar de destaque
na sociedade. Com isso, seus valores institucionalizados ndo necessitavam de justifica-
tiva até um passado recente, adquirindo certa autonomia, pois manifestavam a gléria de
Deus e promoviam o bem dos homens, principios presentes na ética protestante. Com o
seu fortalecimento foi possivel iniciar um processo de dissociacéo da religido.

Os pressupostos cientificos estabelecidos a partir do século XVII, como afirma
Merton (1977a) em relacdo a experimentacdo, consideram que a natureza constitui uma
ordem inteligivel, sendo possivel responder a diversas questdes, desde que sejam elabo-
radas adequadamente. Ele considera que esta é a hipdtese suprema e absoluta. Logo,
cabe a ciéncia buscar essa ordem da natureza de uma maneira empirica e racional, por
meio de um método sistematico.

Os métodos empregados no avango do conhecimento cientifico, principal finali-
dade da ciéncia, estabelecem uma estrutura logica e confiavel a ponto de criar uma ca-
pacidade preditiva. Assim, Merton (1977b) propbe a existéncia de quatro imperativos
institucionais da ciéncia moderna: o universalismo, o comunalismo, o desinteresse e o
ceticismo organizado.

O universalismo esta relacionado com a capacidade de generalizacdo da teoria, é
a busca pela verdade através da neutralidade do cientista. A pesquisa deve ser planejada
de maneira impessoal, sendo que a objetividade deve excluir aspectos particulares, ca-
racteristica de uma sociedade democratica aberta. Entretanto, tais valores podem neces-
sitar de apoio politico, e isto deve ser analisado com todo cuidado.

A busca pela universalidade da teoria, um dos principios norteadores do método
cientifico, estd imbricada na modernidade como forca propulsora do progresso, em bus-
ca de melhoria das condi¢cbes de vida da sociedade como um todo. Tal melhoria pode
ser medida por meio da eliminacdo da ambivaléncia, cujos cientistas sdo as pessoas do-
tadas de expertise e autoridade para julgarem o verdadeiro e o falso, com a capacidade
de separar o conhecimento cientificamente construido da simples opinido de uma pessoa
leiga (BAUMAN, 1999).

36



Nesse sentido, o resultado do trabalho cientifico é atribuido a toda comunidade,
limitando os méritos individuais. Essa caracteristica foi denominada por Merton
(1977b) de comunismo ou comunalismo. Ele esclarece que a teoria que leva 0 nome de
um cientista ndo significa que o mesmo tenha posse exclusiva, com direitos especiais de
uso, bem como seus herdeiros, mas € algo limitado ao reconhecimento e estima. Desse
elemento do ethos cientifico resulta uma cooperacdo competitiva, ou seja, os colegas
que reconhecem o trabalho de um cientista sao aqueles que o avaliam e concorrem pelos
mesmos recursos para financiamento de pesquisa.

O comunalismo é incompativel com a ideia de propriedade privada como ocorre
normalmente em uma economia capitalista, fato que pode gerar conflitos em relagéo as
descobertas com aplicacBes tecnoldgicas. Entretanto, algumas vezes 0s cientistas sdo
impelidos a patentearem suas descobertas, como fez Millikan, Compton e o préprio
Einstein (MERTON, 1977b).

O dominio publico do conhecimento cientifico depende da comunicacdo de seus
resultados e conclusdes, sua difusdo, tendo em vista o progresso da sociedade, como
citado anteriormente. Merton (1977b) afirma que o comunalismo esta relacionado jus-
tamente com a heranca cultural reconhecida pelos cientistas. Exemplifica com a afirma-
cao de Newton: se consegui ver mais longe é porque estava apoiado em ombros de gi-
gantes. Assim, o0 avanco cientifico esta relacionado com a colaboracéo de geracdes pas-
sadas e presente.

O desinteresse, outro aspecto presente no ethos da ciéncia, estd intimamente re-
lacionado com a ética e a integridade moral do cientista, pois 0 avango da ciéncia deve
ser o fator motivacional prevalente, em vez dos aspectos pessoais. Para Merton (1977b),
as atividades cientificas estdo sujeitas a um rigoroso regime de avaliacdo realizada pelos
pares como nenhum outro campo de atividade, o que tem contribuido para a integridade
dos cientistas e a estabilidade institucional a que se vinculam. Ele ainda afirma que o
abuso da autoridade dos especialistas e a criacdo de pseudociéncias surgem quando a
estrutura de controle exercida pelos pares se torna ineficaz.

O ceticismo organizado, quarto aspecto do ethos da ciéncia, estd relacionado
com a analise independente das questdes propostas através de critérios empiricos e 10gi-
cos, buscando-se continuamente falhas e inconsisténcias nos argumentos utilizados na
construcdo das teorias. Tal anélise pode se opor aos dogmas estabelecidos pela igreja,
pela economia ou pelo Estado. Para Merton (1977b), o conflito se acentua quando a

ciéncia estende sua investigacao sobre novas areas institucionalizadas ou quando outras
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instituicOes estendem seu controle sobre a ciéncia. Em uma sociedade ndo democrética
a centralizagdo do controle institucional serve para limitar o alcance da atividade cienti-
fica.

Nesse contexto, a construcdo do conhecimento depende da extrapolagédo das ex-
periéncias do cotidiano, uma vez que a visdao do mundo é justamente 0 que se quer mu-
dar por meio da racionalidade. Entretanto, a nova visdo de mundo n&o esta disponivel a
todos, mas aqueles que estao livres dos “interesses mundanos e dos erros comuns da via
terrena” (BAUMAN, 1999, p.268).

Em relacdo ao método cientifico, Casanova (2006, p.259) o diferencia da meto-
dologia antecedente por se obter

[...] maior controle das observacdes, das generalizacGes e das explica-
¢Oes; no abandono das causas primarias; na atencdo metddica das es-
pecificidades; da norma de ndo tirar conclusdes de premissas carentes
de base empirica; em eliminar sistematicamente as hip6teses que nao
se confirmam; na necessidade de pesquisar em equipe e, sobretudo, na
necessidade de transformar a natureza e a humanidade em objetos de
estudo e dominagéo.

A adocao do método cientifico revolucionou a forma de construir o conhecimen-
to, além de caracterizar o conceito moderno de tecnologia, apesar de aparecer como
disciplina somente na metade do século XIX (CARDOSO, 2009). Dois fatores se desta-
cam nesse periodo, de acordo com Henry (1998), a matematizacdo da natureza e 0 mé-
todo experimental. Henry afirma que por meio da matematica, desvelando as leis da
natureza, ndo € possivel somente descrever os fendmenos naturais, mas prevé-los e con-
trola-los. De maneira geral, o cientista e 0 especialista, assumem papéis de destaque na
sociedade, cujo trabalho pode ser desenvolvido com autonomia, sem possiveis interfe-
réncias do publico leigo.

Esse isolamento do mundo cotidiano leva a criagdo de impérios com poder ilimi-
tado em busca da verdade absoluta. Como afirma Bauman (1999, p. 269), “Impérios de
soberania ilimitada e inconteste e a verdade universal inconteste e ilimitada eram os
dois bragos com que a modernidade queria remoldar o mundo de acordo com o projeto
da ordem perfeita”.

Nesse contexto, parece ndo haver limites para os temas de pesquisa. O mundo
estava a disposicdo para ser descoberto e equacionado, em busca de previsibilidade e
dominio. A visdo da ciéncia nesse periodo pode ser bem representada como uma “fron-

teira sem fim”, conforme consta do Relatério Bush (1945), no qual a pesquisa basica ¢
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legitimada por si prépria, sem a preocupacdo de obter resultados imediatos e, ainda, 0s

pesquisadores ndo sdo apontados como responsaveis pelas possiveis implicacdes prati-
cas de seus trabalhos (NOWOTNY; SCOTT; GIBBONS, 2003). Essa maneira de pensar

é conhecida como Modo 1 da producao do conhecimento cientifico.

Em contraposicdo, Feyerabend (2011, p.318) aponta para as incertezas inerentes

ao conhecimento cientifico e defende a inser¢do do cidaddo comum no processo de to-

mada de decisdo em assuntos cientificos, pensando em sua participacdo de uma forma

democratica. Entretanto, para que isso ocorra € necessario melhorar sua competéncia

por meio de um sistema educacional mais adequado, ou seja,

[...] em uma democracia, as popula¢des locais ndo apenas usardo, mas
também deveriam usar as ciéncias nas maneiras mais adequadas a
elas. A objecdo de que os cidaddos ndo tém a competéncia de um es-
pecialista para julgar assuntos cientificos ndo leva em conta que pro-
blemas importantes frequentemente cruzam os limites de varias cién-
cias, de modo que os cientistas em cada uma dessas ciéncias também
ndo tém as qualificagdes necessarias. Além do mais, casos duvidosos
sempre apresentam especialistas a favor de um dos lados, especialistas
a favor do outro e especialistas que defendem uma posicéo intermedi-
aria. A competéncia do publico geral, contudo, poderia ser grande-
mente melhorada por uma educagdo que expusesse a falibilidade dos
especialistas, em vez de agir como se ela ndo existisse.

Feyerabend (2011, p.332), discutindo sobre ciéncia e democracia e a maneira

como os problemas sociais séo resolvidos no primeiro mundo, destaca a seguinte linha

de acdo:

[...] surge um problema, nada é feito e as pessoas ficam preocupadas.
Os politicos disseminam essa preocupac¢do e chamam os especialistas,
gue desenvolvem teorias e planos. Grupos de poder, dispondo de seus
préprios especialistas efetuam varias modificacGes até que uma verséo
aguada € aceita e efetivada.

Em determinadas situacdes as teorias sociais e psicolégicas do pensamento e da

acdo humanas tomaram o lugar do proprio pensamento e da acdo. Em vez de se pergun-

tar as pessoas que estdo envolvidas em uma situacéo problematica quais sdo suas opini-

oes,

[...] os promotores de desenvolvimento, os educadores, os tecnologos
e 0s socidlogos obtém sua informacdo sobre o que essas pessoas real-
mente querem e precisam de estudos tedricos executados por seus “es-
timados colegas” naquilo que eles pensam ser 0S campos relevantes.
Ou seja, ndo se consultam as pessoas envolvidas, tudo é presumido.
(FEYERABEND, 2011, p.333).
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O conhecimento produzido por meio do método cientifico, entdo, pode ser util
de diversas maneiras, na construcéo de teorias cientificas, no desenvolvimento de novas
tecnologias, na formacdo de opinides e orientacdo de comportamentos para tomadas de
decisdo buscando resolver determinados problemas. Entretanto, muitos problemas que
exigem o uso do conhecimento cientifico inovador sdo discutidos em publico, pois
envolvem questBes politicas que exigem decisdes coletivas. Assim, a participacao
democratica dos cidaddos para encontrar a melhor solucdo aos problemas relacionados
com 0s grupos interessados torna-se salutar.

Feyerabend (2011) ainda questiona o método cientifico como instrumento utili-
zado na construcdo de uma teoria que serve para descrever fielmente a realidade, segun-
do uma postura autbnoma, neutra e linear. Nenhuma teoria, segundo o autor, consegue
atingir tal objetivo, pois a realidade é dindmica, complexa e ndo linear. Dessa forma,
toda teoria traz limitagdes e incertezas em seu bojo quando propde explicar a realidade,
ou seja, ela constréi modelos dessa realidade e, portanto, afasta-se dela. Na construcao
do conhecimento cientifico, muitas vezes, essa postura de neutralidade e autonomia
estdo presentes, principalmente entre pesquisadores das ciéncias naturais.

Segundo Dagnino (2008, p.22), a concepgédo de neutralidade da ciéncia e da tec-
nologia, ou seja, de que o ambiente onde a ciéncia e a tecnologia (C&T) sdo desenvol-
vidas esta separado do contexto social, politico e econdmico impossibilita a percep¢éao
de que “os interesses dos atores sociais de alguma forma envolvidos com o desenvolvi-
mento da C&T possam determinar sua trajetoria”. Em outra perspectiva, Habermas
(1993, p.49) afirma que

O método cientifico, que levava sempre a uma dominacdo cada vez
mais eficaz da natureza, proporcionou depois também os conceitos pu-
ros e os instrumentos para uma dominacgao cada vez mais eficiente do
homem sobre os homens, através da dominagdo da natureza... Hoje, a
dominacéo eterniza-se e amplia-se ndo s6 mediante a tecnologia, mas
como tecnologia; e esta proporciona a grande legitimacdo ao poder
politico expansivo, que assume em si todas as esferas da cultura.

De acordo com Feenberg (2010, p.259), Habermas ataca a proposta de Marcuse
(1941), ou seja, a existéncia de uma harmonia entre homem e natureza, pois considera o
ideal de uma ciéncia e de uma tecnologia em comunh&o com a natureza um mito roman-
tico, “aplica o modelo da comunicagdo humana a um dominio onde apenas sdo possi-

veis relagdes instrumentais”.
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Merton (1977b), discutindo sobre a estrutura normativa da ciéncia, afirma que
apo6s um longo periodo de seguranga a ciéncia em uma posicao de destaque na socieda-
de é colocada no banco dos réus, cuja construcao € analisada perante os homens. Essa
posicao veio a tona principalmente diante dos efeitos da segunda guerra mundial. Entre-
tanto, ndo se podem negar os éxitos obtidos por meio dessa maneira de construir o co-
nhecimento. Merton ainda afirma que, muitas vezes, os equipamentos utilizados em
toda a sua complexidade acabam isolando o cientista do leigo que, diante desse fato, se
isola do restante da sociedade.

A partir dessa andlise, Merton (1977b) estabelece as normas presentes na cons-
trucdo da ciéncia que, juntamente com os valores estabelecidos e os aspectos afetivos
denomina de ethos, como citado anteriormente, o que pode ser considerado apenas a
introducdo de um problema maior, isto é, o estudo de toda estrutura institucional da ci-
éncia. A abertura para essa analise do desenvolvimento da ciéncia propicia uma partici-
pacdo democrética visando tomadas de decisdo. Para ele, a democratizacdo da ciéncia sé
pode ocorrer com a eliminacdo das restricdes impostas para o exercicio e desenvolvi-
mento de capacidades socialmente valorizadas, como por exemplo, fatores relacionados
a nacionalidade, que poderiam diferenciar uma boa ciéncia de outra ma.

Em relacdo a andlise historica do desenvolvimento da ciéncia diversos aspectos
internalistas devem ser considerados. Além da racionalidade, do método cientifico, da
utilizacdo de modelos e instrumentos, a visdo de mundo, os fatos e fenédmenos e as di-
namicas institucionais se fazem presentes. Ha também os aspectos externalistas, como
os ambientes sociais, politicos, econémicos e culturais, que estdo imbricados no proces-
so da construcéo da ciéncia (OLIVEIRA, 2010).

Thomas Kuhn (1977) procurou, posteriormente, eliminar a dicotomia entre esses
dois aspectos, internalistas e externalistas, em suas analises sobre o processo da cons-
trucdo do conhecimento cientifico, tanto em termos dos mecanismos de poder instituci-
onal quanto em relacgdo as inser¢des sociais e interagdes culturais dos diferentes tipos de
ciéncia (OLIVEIRA, 2010).

A ideia de um conhecimento construido, em vez de descoberto, foi sendo desen-
volvida ao longo desse periodo, ou seja, a partir da segunda metade do século XX, e é
respaldada pelos trabalhos de Kuhn (1977), como afirma Oliveira (2010, p.37), por
meio de sua proposta metodoldgica denominada socioconstrutivista. Nela, a “fun¢do do

método cientifico é tdo somente a de material retérico na negociagédo sobre o enquadra-
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mento e avaliacdo das postulacdes que permeiam todos os niveis da atividade cientifi-
ca”.

A respeito da logica da pesquisa cientifica, Silveira (1996, p.216) apresenta uma
sintese dos aspectos epistemologicos baseado em Karl Popper (1985), cuja filosofia é
conhecida como a do racionalismo critico, que argumenta em defesa da falibilidade do
conhecimento cientifico e considera uma possivel diversidade de significados para a

racionalidade. A seguir, tal sintese € apresentada:

a) A concepcdo segundo a qual o conhecimento cientifico € desco-
berto em conjuntos de dados empiricos  (observa-
cOes/experimentacbes neutras, livres de pressupostos) — o método
indutivo - é falsa.

b) N&o existe observacdo neutra, livre de pressupostos; todo o co-
nhecimento esta impregnado de teoria.

c) O conhecimento cientifico é criado, inventado, construido com
objetivo de descrever, compreender e agir sobre a realidade.

d) As teorias cientificas ndo podem ser demonstradas como verda-
deiras; sdo conjecturas, virtualmente provisorias, sujeitas a refor-
mulages, a reconstrugoes.

e) Todo o conhecimento é a modificacdo de algum conhecimento an-
terior.

Em relagdo a tecnologia, comeca a existir a partir do século XVII uma interacdo
entre artistas e cientistas. Enquanto “os artistas dominam a técnica e possuem experién-
cia pratica, a atividade predominante dos cientistas é a elaboracdo de teorias” (CAR-
DOSO, 2009, p.201). Tais colaboragdes foram estimuladas principalmente por intermé-
dio das academias cientificas modernas, cujas pioneiras sdao a Academia del Cimento
(Italia, 1657), a Royal Society (Inglaterra, 1660) e a Académie des Sciences (Franca,
1666).

E a teoria aliando-se & préatica e produzindo a ciéncia moderna e tam-
bém o produto tecnolégico, dela decorrente. [...] O objetivo comum a
que se propunham (as academias cientificas modernas) era o progres-
so das ciéncias e das artes, ou seja, das técnicas, através da difusdo
ampla das ideias, resultantes das recentes aquisi¢bes do conhecimento
proporcionado pelas experiéncias cientificas e pelas grandes obras fi-
loséficas (CARDOSO, 2009, p. 202).

Algumas comunidades cientificas do inicio desse periodo (século XVII), como a
Royal Society, vincula o paradigma newtoniano da ciéncia moderna as inovagdes tecno-
I6gicas, afirmando que a tecnologia ajudaria a economizar no emprego de trabalhadores

e, consequentemente, aumentaria os lucros (CASANOVA, 2006).
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A ciéncia e a tecnologia ttm reconhecidamente um forte impacto no modo de
vida contemporaneo, da mesma forma, sofrem influéncia da sociedade em seus deline-
amentos, principalmente em termos econémicos, politicos e culturais. A técnica sempre
teve um status inferior em relacdo a ciéncia, entretanto, com a incorporacéo de aspectos
externalistas na analise de seu desenvolvimento, assim denominada tecnologia, acabou
por obter uma influéncia crescente ao longo do periodo de modernidade.

Além disso, comecam a surgir a partir do século XVII contratos de risco entre
empreendedores e o poder politico local, cuja relagdo é impulsionada no século seguinte
com a Revolugdo Industrial. Do século XIX até o inicio do século XX consolida-se o
papel de empreendedor como inovador, com a capacidade de perceber “oportunidades
de negdcios, de criar e manter empresas, de correr riscos e de criar riqueza, contribuindo
ativamente para o desenvolvimento da economia capitalista” (FERREIRA; SOUZA;
SPRITZER, 2008, p.40).

Ziman (1981, p.46) faz uma andlise da producdo cientifica e tecnoldgica desde a
antiguidade, e destaca alguns exemplos de artefatos tecnoldgicos e instrumentos cienti-
ficos, bem como suas finalidades na sociedade. Conclui que ndo ha um modelo tedrico

simples que possa relacionar ciéncia e tecnologia, pois

As vezes, uma técnica precede uma ciéncia; outras vezes, uma nova
tecnologia evolui a partir de uma série de descobertas motivadas pela
simples e pura curiosidade. Algumas técnicas se desenvolvem em in-
tima conexdo com as ciéncias puras que Ihes sdo paralelas; em outros
casos, a pratica e a teoria podem viver divorciadas por muitos e mui-
tos anos, quase independentes uma da outra, até o dia da proveitosa
reconciliagéo.

De acordo com Oliveira (2010), a proposta baconiana para o programa de refor-
ma do conhecimento concebe a tecnologia como ciéncia e, reciprocamente, a ciéncia
como tecnologia, pois considera comuns seus processos de construcao, além dos aspec-
tos de intersec¢do e dependéncia matua.

Levando diversos aspectos em consideracdo, a modernidade pode ser imaginada
como um projeto eminentemente ocidental, cuja evolucao esta associada a dois comple-
X0S organizacionais, o estado-nagdo e uma producdo capitalista sistematica. Por estado-
nacao entende-se um pais cujas fronteiras estdo bem definidas, no qual seus cidadaos
tém direitos assegurados pelo sistema politico, bem como deveres comuns estabelecidos

em lei. A difuséo dessas instituicdes pode extrapolar o mundo ocidental por meio da
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globalizacdo, levando a supressdo de diferencas culturais e a grandes desigualdades so-
ciais (GIDDENS, 1991).

Callon (2008) da destaque ao fato de que os paises centrais se serviram dos pai-
ses periféricos como laboratério, coletando dados para o desenvolvimento de uma cién-
cia ocidental autdbnoma.

Nesse sentido, Vessuri (2002) estabelece uma critica quando afirma que paises
do terceiro mundo, na tentativa de ajustarem-se a globalizacdo, acabam por deformar
algumas de suas estruturas, bloqueando seus proprios desenvolvimentos, pois a imitagdo
de estruturas sociais modernizadas contribui para perpetuar a dependéncia tecnoldgica,
e a ciéncia assume um papel ideoldgico de reforco a subordinagéo cultural.

Ao longo desse periodo histérico, também denominado como primeira moderni-
dade, a visdo socioldgica sobre o processo de construgcdo do conhecimento se desenvol-
veu gradualmente desde uma posicdo de completa autonomia até a concepcao na qual o
status social da ciéncia ndo manteve qualquer privilégio sobre outras formas de conhe-
cimento, apesar de sua reconhecida utilidade na sociedade. Além disso, a prépria estru-
tura normativa foi evoluindo no sentido de envolver maior participacdo publica nas to-
madas de decisdo e na escolha de linhas de pesquisa. Entretanto, o grau de democracia
existente nessa area, em todo mundo, ndo € distribuido homogeneamente, o que reforca
o0 vinculo entre os aspectos sociais, politicos e culturais locais no desenvolvimento da
ciéncia e da tecnologia.

Callon (2008, p.314) afirma que a ciéncia ndo descreve simplesmente ou des-
venda a natureza, mas € um instrumento poderoso para “fazer existir o que descreve”.
Este é um importante aspecto de analise no campo de estudos CTS.

Nota-se que a modernidade foi sendo corroida internamente ao longo dos anos e,
de certa forma, afastando-se da racionalidade tradicional, abrindo caminho para novas
formas de pensar a realidade. Assim, sdo propostas novas teorias de analise como a
Modernidade Reflexiva e a Sociedade de Risco, bem como suas inter-relagdes.

2.1. MODERNIDADE REFLEXIVA

O projeto da modernidade esta fundamentado em dois grandes pilares, o social e
o0 natural. Enquanto o aspecto social serve de base para a organizacao das relac6es soci-
ais, 0 aspecto natural serve de base para a ciéncia e a tecnologia modernas (HEISKA-

LA, 2011). Entretanto, a falta de intersec¢do entre esses dois aspectos é a principal cau-
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sa da crise da modernidade, pois a realidade apresenta situagdes complexas que exige
andlises hibridas, contendo situacfes que estdo na interface entre o social e o natural.

Beck (2008, p.1) afirma que a crenca da modernidade em si mesma pode ser
considerada uma “estupidez universal, termo utilizado por Charles Baudelaire para ca-
racterizar a sociedade francesa na metade do século XIX, na busca desenfreada pelo
progresso da sociedade local”. Esta autoconfianga corroe internamente a continuidade
do pensamento moderno e proporciona uma nova visao da sociedade, a partir da metade
do século XX, influenciada principalmente pelo grande poder de destruicdo produzido
pelo homem e a crescente rede de comunicacgdo estabelecida entre pessoas e instituicoes
no mundo, propiciadas pelo desenvolvimento cientifico e tecnolégico.

De acordo com Guivant (2001), a modernidade reflexiva, também conhecida
como segunda modernidade, considera que ndo sdo possiveis a ciéncia e a tecnologia
preverem e controlarem 0s riscos que surgem a partir de seus desenvolvimentos, como
se pensava na primeira modernidade. Essa autora afirma que, por meio do conceito de
Sociedade de Risco, compreende-se melhor a segunda modernidade e, assim, € possivel
buscar melhores solucdes para o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico que influen-
ciam intensamente a sociedade contemporéanea.

Para Giddens (1991), a modernidade incorpora a reflexividade, pois 0s conheci-
mentos dos atores estdo intrinsecos as suas relacdes sociais. Nessa dindmica, estdo pre-
sentes incertezas no processo de construcdo do conhecimento, atualmente acelerado
pelas tecnologias de informacéo e comunicagdo, que estdo em constante revisdo, abran-

gendo a ciéncia e a tecnologia.

A reflexividade da vida social moderna consiste no fato de que as pra-
ticas sociais sdo constantemente examinadas e reformadas a luz de in-
formagdo renovada sobre estas proprias préticas, alterando assim
constitutivamente seu carater. [...] somente na era da modernidade a
revisdo da convencdo é radicalizada para se aplicar (em principio) a
todos os aspectos da vida humana, inclusive & intervencgéo tecnologica
no mundo material (GIDDENS, 1991, p.49).

Giddens (1991, p.53) afirma ainda que “a modernidade é ela mesma profunda e
intrinsecamente socioldgica”, pois seus conceitos e teorias acabam circulando entre o
publico leigo. O especialista s esta um passo a frente. Entretanto, ele alerta que um
maior conhecimento n&o pode ser traduzido como maior controle sobre o mundo social.

Nessa proposta, Giddens (1991) destaca dois pontos que desbanca a ideia de

Pds-Modernidade, em detrimento a Modernidade Reflexiva, o fato do sistema capitalis-
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ta ndo ter sido substituido por algum outro sistema e o fato da histéria ndo possuir uma
direcdo evolucionéria, mas permitir uma pluralidade de trajetérias historicas. A reflexi-
vidade, para ele, esta relacionada com a maior consciéncia da circularidade da razao,
bem como das relagbes problematicas entre conhecimento e poder.

A circularidade da razdo esta relacionada com a tomada de consciéncia sobre as
incertezas inerentes ao processo de construgdo do conhecimento, 0 que gera consequén-
cias inesperadas e impossiveis de serem previstas pela ciéncia e tecnologia. Dessa for-
ma, permite-se a entrada de um novo conhecimento, que por natureza é reflexivo, possi-
bilitando um olhar para novas trajetdrias sociais tanto entre especialistas como entre o
publico leigo.

Com relacdo aos problemas entre conhecimento e poder, Giddens (1991) aponta
para a falta de uma distribuicdo homogénea do conhecimento na sociedade, isto é, quan-
to maior o poder, maior 0 conhecimento e vice-versa, estabelecendo um vinculo entre

racionalidade e dominacéo.

A apropriagdo do conhecimento ndo ocorre de uma maneira homogeé-
nea, mas é com frequéncia diferencialmente disponivel para aqueles
em posicao de poder, que sdo capazes de coloca-lo a servico de inte-
resses seccionais. (GIDDENS, 1991, p.54).

A reflexividade leva a questionamentos sobre alguns pilares da modernidade, as-
sim como a ideia de progresso, eficiéncia e, principalmente, a constru¢do do conheci-
mento cientifico e tecnoldgico. Procura agregar elementos sob diversos aspectos, além
do econdmico, ilumina os mais diferentes grupos sociais para que tenham voz.

Os fatos cientificos e tecnoldgicos sempre estdo impregnados de valores e inte-
resses, portanto, ndo sdo neutros. Quando séo concebidos com esta suposta neutralidade
e autonomia ndo permitem que as diversas culturas possam selecionar e combinar sis-
temas intelectuais, de acordo com seus proprios interesses, nem consideram tais culturas
preparadas para desempenhar essa funcao. Segundo Vessuri (2002), é uma maneira no-
civa, principalmente para os paises periféricos, de dissociar aspectos da vida cotidiana
das atividades académicas, cujos problemas culturais, sociais, educacionais, politicos e
morais também estdo arraigados.

A reproducdo de estruturas sociais modernizadas, oriundas dos paises centrais,
executada por paises em desenvolvimento e com o objetivo principal de melhorar seu
parque industrial, de acordo com Vessuri (2002), tem servido para perpetuar a depen-
déncia tecnologica. N&o parece problematica a utilizagdo de propostas ja implantadas e
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testadas externamente, desde que seja realizada de forma consciente e levando em conta
as necessidades e interesses locais, considerando os diversos grupos sociais envolvidos.
A imitacdo ndo deve ocorrer de forma impositiva, pois pode levar ndo somente a depen-

déncia, mas a desvalorizacdo da cultural regional.

2.2. SOCIEDADE DE RISCO

O mundo contemporaneo passa por um momento de transi¢do, tendo em vista a
conscientizacdo da influéncia do ser humano na vida do planeta e, consequentemente,
na questdo de sobrevivéncia das proprias pessoas e de suas qualidades de vida. Beck
(2011) afirma que as catastrofes que péem em perigo a vida no planeta ndo sdo mais
consideradas obra de Deus, mas do proprio ser humano.

Nesse sentido, Beck (2011) propde a analise da sociedade a partir de uma visdo
de risco, na qual denomina Sociedade de Risco ou Sociedade Industrial de Risco, por
considerar a forte influéncia do mundo moderno nas situacdes de risco. Beck esclarece
que risco ndo é a mesma coisa que catastrofe, mas sua previsdo mobiliza um enorme
esforgo politico e financeiro, na tentativa de evita-lo.

A medida que as nacdes se isolam para resolver problemas impostos pela mo-
dernidade os riscos aumentam, pois as barreiras entre elas também aumentam. Entretan-
to, as catastrofes ndo estdo limitadas as fronteiras nacionais, por esse motivo as solucdes
devem ser o resultado de intensas negociacdes e cooperacdo entre as nagoes, apesar da
competitividade existente entre elas, principalmente na area econdmica (BECK, 2011).

Essa nova maneira de analisar a realidade leva a permeabilidade das fronteiras
entre as nagdes, ndo no sentido de invasdo de territorios, mas em termos de comparti-
Ihamento das solugdes negociadas, a partir do debate entre os diversos tipos de atores
que definem essa realidade, isso ocorre para evitar os efeitos das possiveis catastrofes
que a humanidade esta sujeita, por exemplo, radiacdo nuclear, terrorismo, mudancas
climaticas, intensa desigualdade social etc. Para Beck (2011), ndo se trata de um debate
da catastrofe em si, mas de sua encenacdo, pois nao e possivel garantir se de fato ela
ocorrera. Ela ndo se faz visivel, sentida ou ouvida, entretanto, sua ameaca se faz presen-
te e 0 papel dos meios de comunicacdo e informacdo torna-se de extrema relevancia.

A globalizacao traz novas formas de articulacdo e dependéncia entre pessoas e
nacdes, entretanto, somente incluindo as vozes dos paises mais pobres e ameacados é

que as respostas aos problemas de risco séo efetivas, em busca de um mundo melhor, o
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que é muito dificil de ser aceito, pois exige grande disposicdo para negociagdo politica
(BECK, 2011).

Guivant (2001) faz uma critica a teoria da Sociedade de Risco por ndo se ajustar
bem a situacdo brasileira, pois ndo considera as complexidades existentes em suas di-
ndmicas sociais, como a distribuicdo de riquezas altamente desiguais, além do fato dos
problemas levantados pela Sociedade de Risco coexistirem com os problemas oriundos
das divisGes de classe. A autora ainda afirma que em sociedades mais industrializadas
h& uma participacdo mais ativa na reflexividade sobre tais problemas, o0 que nao ocorre
com a mesma intensidade em paises que estdo em desenvolvimento, como € o0 caso do

Brasil.

Desse modo, a teoria global dos riscos ainda carece de uma aborda-
gem com maior potencialidade explicativa das complexas rela¢fes en-
tre 0s processos de globalizagdo dos riscos e as manifestagfes especi-
ficas que estes podem adquirir em diferentes sociedades (GUIVANT,
2001, p.100).

O fato de alguns autores apontarem certos pontos deficientes nas teorias sociolo6-
gicas ndo inviabiliza sua utilizacdo em busca de um profissional mais critico e reflexivo,
nem sua relevancia na tentativa de explicar o mundo contemporaneo, uma vez que nao
ha teoria que consiga mesmo abarcar toda a complexidade da realidade.

Guivant (2001) identifica dois significados democratizantes na obra de Beck, o
apelo a participacdo do publico leigo em processos de negociagdo, para as tomadas de
decisdo politicas, levando a quebra do monopo6lio do conhecimento perito, e 0 rompi-
mento das fronteiras geograficas e sociais em relacdo aos riscos impostos pela segunda
modernidade. A autora enfatiza alguns pontos fracos dessa teoria, por tratar os diversos
setores da sociedade com certa homogeneidade e a confianca cega que Beck pressupde
no publico em geral.

Giddens (1991) faz um comparativo entre o ambiente de risco na pré-
modernidade e o na modernidade. Enquanto a visdo de risco na cultura pré-moderna
provem da natureza, na modernidade a consciéncia do risco surge da reflexividade acer-
ca do contexto. Para o autor, os riscos na pré-modernidade sdo mais localizados, e com
isso obtém-se maior controle, pois a mobilidade para a grande maioria da populagéo é
nula, exceto para alguns némades, mercadores ou aventureiros. Na modernidade, au-

mentam-se 0s riscos com o aumento da mobilidade e do compartilhamento das informa-
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cOes, tambem devido a reflexividade e o reconhecimento dos riscos e suas consequén-
cias.

Além disso, Giddens (1991) faz um comparativo sobre a intensidade da violén-
cia humana na sociedade. Ele afirma que na era pré-moderna a ameaga partia de bandi-
dos ou pequenos exércitos locais, enquanto que na modernidade, de forma mais intensa,
ocorre a partir da industrializagao da guerra.

Knowles (2014) declara que, atualmente, as na¢des industrializadas gastam tanto
tempo e esforco na gestdo de riscos e catastrofes como se gastava anteriormente para
construir e gerir cidades inteiras e fabricas. A industrializa¢do traz consigo riscos que
ndo h& como escapar. O que pode ocorrer, segundo o autor, é o debate sobre qual a me-
Ihor maneira de distribuir esse risco, quem serdo os vencedores e 0s perdedores e como

aliviar o sofrimento, se isso for possivel.

Caélculos de risco estdo enraizados em praticas supostamente objetivas
e neutras da ciéncia e da engenharia, mas Beck e o campo de estudos
CTS geralmente nos mostra, de forma consistente, que a
"objetividade" técnica da ciéncia do risco esta firmemente inserida em
um mundo politico. E quase trinta anos depois desde que Beck propds
0 conceito de Sociedade de Risco nés temos ainda mais provas - as
mudancas climéaticas e a elevacdo do nivel do mar, acidentes
nucleares, acidentes industriais e as crescentes perdas causadas por
desastres naturais - que a construcdo da sociedade tecnoldgica,
invariavelmente acarreta destruicdo, as vezes de forma abrupta, mas
muitas vezes de forma crdnica, lenta, ao longo do tempo, nos impactos
agregados ao desenvolvimento da terra e a poluicdo (KNOWLES,
2014, p. 229).

Por muito tempo, progresso foi a palavra chave utilizada para explicar o desen-
volvimento cientifico e tecnoldgico, retratando o avanco da sociedade, da economia e
dos sistemas de governo. Entretanto, recentemente, como afirma Knowles (2014) com
um olhar para a sociedade norte americana, uma corrente de estudos interdisciplinar,
abordando ciéncia e tecnologia, esta voltada a pesquisa sobre desastres, com forte cone-
xao com os estudos de engenharia.

Este ramo de estudos, uma area do campo CTS, pde em foco as contingéncias
dos riscos, com predominio aos desastres, tais como a industrializacdo urbana e o de-
senvolvimento de sistemas, 0 aumento das profissGes técnicas, armas nucleares e outros
sistemas de alto risco e a historia do crescimento metropolitano do p6s-guerra (KNO-

WLES, 2014).
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“Os riscos s80 constantes e os desastres uma forga humilhante, mas uma forga
que nunca afastou por muito tempo os engenheiros de suas escolhas nas respectivas
areas de trabalho” (KNOWLES, 2014, p.230).

Knowles (2014) afirma também que recuperar e reconstruir talvez sejam os prin-
cipais conceitos para se entender porque os desastres vém se tornando mais frequentes e
dispendiosos na cultura norte americana atual. Segundo ele, os desastres ja foram absor-
vidos pelo sistema tecnico e politico mais amplo do capitalismo, pois sua lucratividade
gerada € um fator central na Sociedade de Risco. Além disso, para ele, adquirir essa
consciéncia sobre os desastres requer um trabalho arduo dos estudantes na andlise de
documentos, da linguagem técnica e desafios politicos no processo de desenvolvimento
regional.

Nessa perspectiva, 0s especialistas ndo sdo vistos como trabalhando na erradica-
cao de riscos e desastres, mas administrando, mais ou menos, seus niveis de aceitag&o.
Entretanto, “aceitavel para quem, é uma questdo politica digna de sérios estudos e deba-
te” (KNOWLES, 2014, p. 243).

Analisar os desastres pela lente do perdedor pode, para Knowles (2014), contri-
buir para a recuperacao do contexto das escolhas que criaram e agravaram os riscos. Ele
afirma que a historia, no caso norte americana, permanece nos momentos em que 0S
desastres sdo previstos e esperados, nos argumentos utilizados e na identificacdo das
forcas poderosas que influenciam o desenvolvimento da regido, as tecnologias de larga
escala e a transformacéo ambiental.

Assim, tratar das questdes que envolvem riscos e desastres no ensino de enge-
nharia torna-se essencial, 0 que pode ocorrer a partir da elaboracdo de estratégias didati-
cas que oportunizem o debate e a pesquisa, despertando o espirito critico dos estudantes,
com foco em analises histdrica, econdmica, cultural, ética etc., sobre as atividades ine-
rentes a pratica da engenharia e sua insercao na sociedade.

Como propde Knowles (2014), analisar situagdes que envolvem riscos, gestdo de
riscos, desastres e aspectos facilitadores dos desastres tém potencial para contribuir a
educacao cientifica e tecnoldgica, ao comportamento profissional e as politicas publicas.
Dessa forma, é salutar que tais temas facam parte do contedo e das estrategias didati-

cas no ensino de engenharia, criando um ambiente propicio a interdisciplinaridade.
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2.3. CONSTRUCAO SOCIAL DA TECNOLOGIA

Oudshoorn e Pinch (2007) afirmam que a abordagem da Construcdao Social da
Tecnologia, (SCOT, na sigla em inglés) considera que os usuérios de um artefato tecno-
I6gico desempenham um papel importante na construgdo da tecnologia, uma vez que
diferentes grupos sociais podem dar diferentes significados a uma tecnologia. Esta ideia
é conhecida como flexibilidade interpretativa. Em um estudo sobre o desenvolvimento
da bicicleta segura, realizado por Pinch e Bijker (1997), argumentou-se que diversos
grupos sociais como homens idosos, mulheres e criangas deram um novo significado a
bicicleta de roda alta, uma bicicleta ndo segura (figura 1), cujo modelo de maior sucesso
foi a Penny Farthing, no final do século XIX. Esse fato ajudou a definir o caminho para
o desenvolvimento da bicicleta segura (figura 2). Para aqueles autores, a abordagem
SCOT analisa os diferentes mecanismos que visam o fechamento ou a estabilizacdo de
uma tecnologia. Eventualmente, quando a estabilizacdo de uma tecnologia ocorre, a
flexibilidade interpretativa desaparece, uma vez que um significado para o seu uso
emerge e predomina. Usuérios, designers e demais interessados podem compartilhar
certa estrutura tecnoldgica que esta associada ao artefato, criando solucbes em relacéo a
interacdo entre 0s usuarios e essa tecnologia, de tal forma que ela passa a fazer parte da

vida cotidiana, como ocorreu com a bicicleta.
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Figura 1 - Modelo de bicicleta de roda Figura 2 - Modelo de bicicleta segura.
alta - Penny Farthing. _ Fonte: P4gina da Making the Modern World.2
Fonte: Pagina da Victorian Invenctions of

Workshop.!

! Disponivel em: <http://www.victorianworkshop.co.uk/penny-farthing-fact-file/4579138087>. Acesso

em: 08/04/2014.
2 Disponivel em: <http://www.makingthemodernworld.org.uk/icons_of _invention/technology/1880-

1939/1C.025/>. Acesso em: 08/04/2014.
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A flexibilidade interpretativa esta relacionada a ideia de que um fato ou artefato
tecnoldgico pode ser culturalmente construido, podendo ser interpretado de diversas
formas, isto €, ndo ha um dnico caminho para o seu desenvolvimento, ficando submeti-
do aos debates entre os atores interessados. Conforme Pinch e Bijker (1997), ndo ha
flexibilidade somente na forma como as pessoas pensam ou interpretam os artefatos,
mas também na forma como os artefatos sdo projetados. Ndo ha apenas um caminho
possivel ou a melhor maneira de projetar um artefato. Os autores afirmam que isto
poder ser demonstrado entrevistando-se os técnicos envolvidos em uma controvérsia
tecnoldgica contemporénea.

Segundo Bucchi (2004), a construcdo social da tecnologia articula-se em trés
fases consecutivas:

a) A demonstracdo da flexibilidade interpretativa de dispositivos tecnoldgicos,
ou seja, 0 mesmo artefato pode ser concebido de diversos modos e formas,
uma vez que ndo ha uma Unica solucéo;

b) A andlise dos mecanismos através dos quais a flexibilidade interpretativa
é encerrada e o artefato assume uma forma estavel e,

c) A conexdo desses mecanismos de fechamento com os meios sociopoliticos
mais amplos.

Para ele, o objetivo geral dessa abordagem € ir além da reconstrucéo da inovacao
tecnoldgica por retrospectiva, de modo que cada artefato resulta de uma sequéncia
necessaria de tentativas que produz o modelo mais eficiente, onde o que essencialmente
importa sdo as propriedades técnicas dos artefatos. Entretanto, para esse autor, um
artefato também resulta da negociacdo entre grupos sociais. O artefato deve resolver os
problemas que tais grupos consideram importantes, sendo que suas caracteristicas nao
sdo estabelecidas pelo fabricante, mas estdo sujeitas a flexibilidade interpretativa dos
atores envolvidos.

A forga do SCOT, segundo Oudshoorn e Pinch (2007), é que seu estudo se con-
centra nas praticas dos usuarios e foruns, com a possibilidade da entrada de novos usuéa-
rios interessados em determinada tecnologia, num processo dinamico. Ele explora como
as fronteiras entre a concepgéo e a utilizacédo, entre a producdo e o consumo sao “borra-
das”, sendo que as diversas tecnologias estudadas incluem néo apenas produtos e servi-
cos, mas tambem sistemas tecnoldgicos de grande escala, que podem ter um impacto
negativo se forem considerados os riscos para a sociedade. Segundo os autores, a unida-

de de analise do SCOT é o grupo social, dando menos atengdo aos usuarios individuais
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e considerando suas relacdes de poder. Em geral, o0 SCOT, com a prioridade metodol6-
gica que da aos grupos sociais, ndo dispende tanta atencdo para a diversidade dos usua-
rios, sua excluséo ou as politicas de ndo utilizacdo ou restricdo ao uso de determinada
tecnologia.

Assim como nas controvérsias cientificas, chega um momento em que uma das
muitas interpretacOes disponiveis prevalece. A andlise dos dispositivos tecnologicos
deve aplicar o mesmo principio de simetria desenvolvido pela sociologia do
conhecimento cientifico para o estudo das controvérsias, adotando uma perspectiva
imparcial sobre a eficicia ou ineficicia de uma maquina. Essa perspectiva ndo surge
desde o inicio, mas é fruto dos resultados da negociacdo entre 0s grupos sociais
envolvidos e da posterior estabilizacdo e fechamento interpretativo. Nesse sentido, as
falhas que surgem no processo de desenvolvimento tecnoldgico sdo tdo importantes
sociologicamente como os sucessos (BUCCHI, 2004).

Uma critica estabelecida por Bucchi (2004) é que tal abordagem possui uma
limitacdo inerente, ou seja, a dificuldade de identificar todos os grupos de atores
envolvidos na construcdo de um artefato especifico. Além disso, afirma que a
abordagem SCOT tem o mérito de enfatizar o papel dos usuérios no processo de
inovacédo, ela tende a atribuir a todos os grupos envolvidos a mesma capacidade de
influenciar o fechamento das possibilidades interpretativas.

Entretanto, essa critica ndo tira a importancia do estudo da flexibilidade
interpretativa entre estudantes de cursos de engenharia, como forma de aprimorar um

olhar mais critico sobre 0 mundo em construcéo.

2.4. TEORIA ATOR-REDE

A tentativa de explicar a ANT (Actor-Network Theory) ndo é uma tarefa facil,
pois corre-se o risco de distorcé-la ou mesmo domestica-la, levando-se em conta que
sua proposta é fornecer elementos para o entendimento de situa¢fes e problemas da
realidade, sem a pretensdo de ser uma teoria que possa abarcar a totalidade do mundo
(FENWICK; EDWARDS, 2012).

Entretanto, como forma de contribuir para um entendimento inicial e servir de
motivacao para seu aprofundamento, principalmente para aqueles que néo estdo familia-

rizados com o campo de estudos CTS, sera indicado um exemplo neste item do trabalho
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sobre o desenvolvimento de micro-organismos, envolvendo dois cientistas do século
XIX, Pasteur e Pouchet.

O exemplo pode ser encontrado no livro Ciéncia em Acdo, de Latour (2000), e
trata do embate entre Pasteur e Pouchet sobre a controveérsia que envolve a geragédo es-
pontanea de micro-organismos, sendo que Pasteur tinha uma visdo contréria a geracéo
espontanea, afirmando que todos micro-organismos vém de fora para dentro, enquanto
Pouchet defendia o oposto.

Para sustentar seu argumento, Pasteur colocou em tubos de ensaio uma infusao
estéril de feno, deixando-os expostos em dois ambientes. Aqueles colocados a baixa
altitude foram contaminados com micro-organismos e aqueles levados ao alto dos Alpes
permaneceram estéreis. Na ANT os micro-organismos (ndo-humanos) sao considerados
atores nessa dinamica de construcao do conhecimento.

Para contra argumentar, Pouchet repetiu o experimento de Pasteur, obtendo re-
sultado diferente. No ar rarefeito das montanhas dos Pireneus, 0s micro-organismos
acabaram surgindo espontaneamente. Assim, de acordo com Latour (2000, p. 139), “os
actantes mudaram de campo”, traindo Pasteur, cuja controveérsia ndo foi encerrada nesse
momento, pois Pasteur conseguiu provar posteriormente que o mercdrio utilizado por
Pouchet, para esterilizar os tubos de ensaio, j& estavam contaminados, o que acabou
fechando a controvérsia.

Nesse sentido, a ANT tem suas origens na tentativa de compreender 0 processo
de construgdo da ciéncia e da tecnologia, da tecnociéncia, tendo em vista que o
desenvolvimento de ambas envolvem processos semelhantes. A ANT representa a
tecnociéncia como a criacdo de redes que vao sendo ampliadas e ficando cada vez mais
poderosas. Assim, da mesma forma como um politico constroi aliancas que o mantém
no poder, cientistas e engenheiros também constroem aliangas. No entanto, os atores da
ANT s&o heterogéneos incluindo tanto seres humanos quanto entidades ndo humanas,
sem distincdo metodoldgica significativa entre eles. Ambos formam associagdes,
ligando-se com outros atores para formarem redes. Humanos e ndo humanos tém
interesses que precisam ser acomodados, podem ser gerenciados e os levam a agir
(SISMONDO, 2010).

A ANT examina as relacOes entre atores baseada em uma abordagem na qual
nada é determinado antecipadamente, ou seja, presumido. A intencdo e a acdo humanas
estdo desvinculadas nessa abordagem. O objetivo, de acordo com Fenwick e Edwards

(2012), é entender como os atores se mantém juntos, agrupando-se em redes que exer-
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cem forgas e outros efeitos, tais como, conhecimentos, identidades, praticas rotineiras,
comportamentos, politicas, curriculo, inovacGes, opressdes, reformas, enfermidades e
assim por diante.

A ANT ajuda a entender as conexdes e associa¢es que sdo criadas entre os ato-
res, suas diferencas e qualidades. Um conceito importante € que, na anélise, 0s humanos
sdo equiparados aos ndo humanos, caracteristica denominada de simetria. Constante-
mente, objetos, memdrias e intencdes, tecnologias, bactérias, textos, mobiliarios, cor-
pos, quimicas, plantas etc., sdo capazes de exercer forcas e se unirem, interferindo no
mundo, tanto no tempo quanto no espaco. E possivel também que as redes sejam destru-
idas ou abandonadas. A analise ANT mostra como as coisas sdo atraidas ou excluidas
nessas redes, porque algumas ligacfes ocorrerem e outras ndo, e como algumas cone-
x0es sdo reforcadas para se tornarem estaveis e duraveis ligando-se a outras redes. Par-
ticularmente, as analises ANT focalizam detalhadamente as negociaces através dos
pontos de conexdo. As coisas persuadem, coagem, seduzem, resistem e comprometem
uma a outra pela forma como se reunem. Elas podem se conectar com outras coisas de
maneira a obter vantagens dentro de um coletivo particular, podem pretender se conec-
tar, total ou parcialmente, ou parecer desconectadas e excluidas, mesmo quando estéo,
de fato, conectadas (FENWICK; EDWARDS, 2012).

A ANT focaliza nas microdinamicas que constituem os elementos basicos do de-
senvolvimento tecnoldgico. Ela se apoia em uma rica visdo do processo de criacdo de
um novo artefato, por lancar uma luz sobre a complexidade técnica, ambiental e politi-
ca. O intrincado elo entre a técnica e a dindmica social sdo aspectos relevantes a ANT,
ou seja, 0s atores discordam e negociam acerca das caracteristicas técnicas, tanto quanto
sobre suas consequéncias sociais. Ela estabelece uma abordagem sociotécnica para ana-
lisar controvérsias e conceitos que ajudam a acompanhar as microdecisoes e as relacoes
de poder através das quais 0s atores buscam o consenso, indo de uma mera ideia a sua
realizacdo, adaptando os instrumentos aos locais especificos (JOLIVET; HEISKANEN,
2010).

Os atores envolvidos fazem isso por meio de um processo de constante negocia-
¢do, assumem compromissos, estabelecem argumentos e geram conflitos durante a im-
plantacdo de seus planos. A meta € estabilizar as relagcdes pertinentes ao projeto, que
algumas vezes sdo bem-sucedidos, mas outras vezes falham. A tecnologia e outros as-
pectos materiais da vida social sdo importantes para tornar a sociedade mais estavel.

Uma usina edlica, por exemplo, torna a sociedade estavel na medida em que a sua con-
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cepcdo e implantagdo geram reflexes sobre o processo de criagdo e recriagdo de um
artefato tecnoldgico. Nesse processo criativo reutilizam-se métodos, habilidades e equi-
pamentos que foram moldados em outros locais, incluindo conhecimento e experiéncia
a respeito do projeto. O desenvolvimento tecnoldgico também envolve elementos locais
que resultam do processo de recriacdo, considerando as especificidades que estdo asso-
ciadas (JOLIVET; HEISKANEN, 2010).

De acordo com Demo (2012), a ANT busca manter-se aberta a discussao, rom-
pendo com a proposta da ciéncia moderna em sua crenca de que é possivel conhecer as
leis da natureza em toda sua complexidade, por meio do método cientifico. Esse autor
ainda afirma que a ANT “quebra cdnones metodoldgicos agressivamente”, tanto entre
0s cientistas naturais quanto entre os cientistas sociais. No primeiro caso, por subverter
o formalismo linear positivista e, no segundo caso, por desbancar o ser humano do cen-
tro das atengdes, substituindo-o pela propria natureza, com seus elementos imprevisi-
veis, ndo lineares e com a capacidade de desencadear relagdes entre atores humanos ou
ndo humanos (DEMO, 2012, p.44).

O campo de estudo construtivista, do qual a Teoria Ator-Rede faz parte, segundo
Thomas (2010), permitiu observar de um modo mais realista os atores que produzem o
conhecimento cientifico e tecnoldgico, dessacralizando tais conhecimentos. Isto impul-
sionou mudancas nos procedimentos de andlise nas pesquisas, de maneira que o foco
passou de um nivel macrossociologico, com uma perspectiva nacional, para um nivel
microssocioldgico, nos locais onde a ciéncia e a tecnologia sdo construidas. A inovacgao
acabou sendo o principal tema abordado nesse campo, com projetos multidisciplinares,
incluindo também a problematica ambiental, com destaque para a sustentabilidade.

Diante da expectativa de melhoria da capacidade inovadora no pais, tendo em
vista a melhoria da capacidade socioecondmica da populacéo e a reducdo das desigual-
dades sociais, além de um olhar para questfes ambientais e a sustentabilidade, pesquisa
bibliogréfica realizada por Pereira, Hayashi e Ferrari Junior (2016) aponta para o fato de
que € possivel estimular a capacidade inovadora dos estudantes, porém, isso exige es-
forco de diversos setores da sociedade. Das empresas para estabelecerem sistemas de
cooperacdo com as instituicdes de ensino, oferecendo recursos em termos de acesso a
novos equipamentos e de pessoal qualificado. Do governo, estabelecendo politicas cla-
ras e fornecendo financiamento ao setor, além do comprometimento da sociedade como
um todo, que de forma democratica, aponte quais sdo as areas mais relevantes, exercen-

do seu direito como cidadao atuante nos processos de tomadas de decisao.

56



Callon (2008) faz uma anélise sobre a Teoria Ator-Rede afirmando que a sime-
tria utilizada na analise entre humanos e ndo humanos acabou por supervalorizar os ar-
tefatos técnicos e, portanto, ndo humanos. Para ele, o conhecimento é produzido de
forma coletiva e “ndo esta localizado no cérebro humano, mas se encontra distribuido
em dispositivos materiais ndo humanos” (CALLON, 2008, p.303). Nesse sentido,
Callon (2008) afirma também que a origem das a¢fes ndo deve ser descrita a partir de
pontos, estruturas ou agentes, mas por meio da circulacdo de entidades, dos agencia-
mentos e até de manobras utilizadas para a viabilizacdo de um projeto. Agenciamentos
sdo aqui entendidos ndo somente como aqueles que ocorrem entre seres humanos, mas
também por meio de métodos, técnicas, textos, conhecimentos formais e abstratos.

Assim, 0 que importa é o que € deslocado de um ponto a outro, ou seja, as rela-
cdes entre 0s agentes, sua causa e natureza, o que define uma identidade a dindmica
social (CALLON, 2008). Ele afirma ainda que é preciso romper com a dicotomia entre
humanos e ndo humanos e considerar a multiplicidade de agéncias e a¢fes, uma con-
cepcdo historicamente marcada pela modernidade.

Essa critica reforca o conceito dos fatos, artefatos sociotécnicos e atores, pois
tanto ha influéncia da sociedade no desenvolvimento da tecnologia, quanto desta no
comportamento e dinamica da sociedade. Sociedade e tecnologia estdo fortemente im-
bricadas em uma relacdo sociotécnica. Segundo Callon (2008, p. 307), “ndo se pode
compreender a acdo humana, e ndo se pode compreender a constituicdo de coletivos,

sem levar em conta a materialidade, as tecnologias e 0s ndo humanos”.

[...] Por um lado, os seres humanos sdo dotados de subjetividade, de
intencionalidade, de vontade, possuem linguagem articulada, podem
formar representacoes, e é possivel adicionar a essa lista tudo o que se
pode dizer dos humanos, e, por outro lado, que uma tecnologia, um
objeto, um instrumento, e um nao humano é um ente passivo e faz o
que se lhe indica realizar. Desde logo se reconhece que 0 ndo humano
pode eventualmente introduzir algum desvio de agdo. Faz isto, no en-
tanto, por conta de sua inércia, sua textura, sua constitui¢cdo, mas, ndo
de maneira ativa (CALLON, 2008, p.311).

A sociedade globalizada atual impulsiona o conhecimento cientifico, tecnologico
e de inovagdo, ampliando a competitividade e os “campos de batalha”, além de expor as
diferencas entre as sociedades ou seus segmentos e 0s instrumentos de que dispGem
para competir. De acordo com Casanova (2006, p. 112 e 113), aos sistemas de variaveis
multiplas do mundo moderno foram acrescentados sistemas de multiplos atores e de

arenas, que permitem aprimorar conhecimentos para lutar em um mundo que ndo é con-
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cebido somente “como objeto de desenvolvimento, mas também como campo de bata-
Iha, de producdo, de guerras e de negdcios”.

Considerando a formacéo de profissionais que lidam com a construcdo de tecno-
logias e suas aplicacdes no mundo globalizado atual, com um olhar para o futuro, cabe
pensar em uma educacgdo voltada aos interesses de uma sociedade mais justa e igualita-

ria. Como afirma Linsingen (2014, p.1),

A formacdo de engenheiros e tecnélogos, mais do que buscar preparar
agentes de inovagdo tecnoldgica eficientes, deve ser pensada sob a
Otica da inovacgdo sociotécnica, que visa preferencialmente a efetivi-
dade de processos, servicos e produtos relacionados aos interesses e
necessidades dos mais diferentes grupos sociais. Nesse sentido, qual-
quer estratégia de capacitagdo para a inovacdo deve necessariamente
considerar a natureza sociocultural do conhecimento cientifico-
tecnologico a ser construido/apropriado pelos atores de inovagdo so-
ciotécnica.

O desenvolvimento dos pensamentos critico e reflexivo no ensino de engenharia
possui forte vinculo com a andlise de controvérsias, que por sua vez esta relacionada
com a analise de redes, as associac@es criadas, ampliadas ou destruidas, os elementos
ndo humanos envolvidos bem como os discursos a favor e contra determinado projeto
sociotécnico. Dessa forma, a teoria ANT pode trazer importante contribuicdo além de

fornecer elementos para um debate sobre a proposta curricular em cursos de engenharia.

2.4.1. Controvérsias sociotécnicas

As controvérsias sociotécnicas foram abordadas neste trabalho com o objetivo
de estimular o debate entre os estudantes. Entretanto, ndo foram estabelecidas pelo pes-
quisador, mas foi proposta de forma livre para que os grupos de estudantes pudessem
escolher de acordo com seus proprios interesses, como futuros profissionais da enge-
nharia, apds algumas discussdes sobre o tema.

As controvérsias, de acordo com Callon, Lascoumes e Barthe (2009), viabilizam
a exploracdo dos transbordamentos intrinsecos no desenvolvimento da ciéncia e da tec-
nologia. Tais transbordamentos, segundo os autores, sdo inseparavelmente técnicos e
sociais e ddo origem a problemas e efeitos inesperados. As pessoas envolvidas nas to-
madas de decisdo, por exemplo, especialistas, normalmente acreditam que os fatores
relacionados as solucGes propostas estdo claramente definidos, tanto do ponto de vista

técnico como do ponto de vista politico, ficando, assim, convencidos de que identifica-
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ram com seguranga 0S grupos interessados e suas expectativas. Entretanto, ocorrem si-
tuacOes que atrapalham as relagGes sociais que envolvem a ciéncia e a tecnologia, cujos
autores denominam de transbordamentos (overflows).

As controvérsias ajudam a revelar os eventos que estdo inicialmente isolados e
sdo de dificil identificacdo, pois diferenciam os grupos envolvidos por meio dos trans-
bordamentos. Segundo Callon, Lascoumes e Barthe (2009), as controvérsias auxiliam
também na descricdo minuciosa de uma situacdo, tornando-a inteligivel. Essa descricéo
deve se concentrar inicialmente nos grupos de atores envolvidos, em seus interesses e
identidades. As relagdes sociais, para 0s autores, ndo sao conhecidas com antecedéncia,
mas sdo reveladas enquanto a controvérsia se desenvolve, assim, ela é um elemento de
exploracdo que possibilita desvelar tais relacdes, envolvendo seres humanos e artefatos
tecnoldgicos.

Dessa forma, as controvérsias sociotécnicas contribuem para o0 mapeamento das
possiveis conexdes entre 0s problemas inerentes de um projeto e 0s grupos interessados,
sendo necessaria a identificacdo de todos os atores e suas atividades de reflexdo e inves-
tigacdo, inclusive para estabelecer conexdes inesperadas, em um processo dindmico. A
controvérsia traz a tona, por exemplo, que as mobilizacdes provocadas pela introducéao
de grandes projetos ndo sdo explicadas simplesmente pelos possiveis riscos, mas tam-
bém por suas relagdes com a localizacdo, sua histéria e 0s grupos dominantes
(CALLON; LASCOUMES; BARTHE, 2009).

Grandes projetos geralmente respondem a necessidades ou demandas que sdo
consideradas legitimas e que vém de um 6rgdo publico ou entidade buscando ampliar ou
renovar 0 seu campo de acdo, por exemplo, a disponibilizacdo de energia com menor
custo e menor impacto ambiental. Eles também podem surgir de partidos politicos que
buscam lidar com os problemas enfrentados pela populacdo. A delimitacdo inicial e
formulacdo dessas necessidades sdo geralmente realizadas dentro de circulos fechados,
entretanto, todo processo de tomada de decisdo requer um trabalho de abertura, de difu-
sd0, mesmo que apenas por causa da necessidade de mobilizar os atores que irdo permi-
tir que o projeto obtenha um desenvolvimento bem-sucedido (CALLON; LASCOU-
MES; BARTHE, 2009).

A andlise de controveérsias permite explorar possiveis solugdes, indo alem da lis-
ta estabelecida pelos atores oficiais. Os debates publicos provocados por certos projetos
conseguem reabrir a "caixa preta" de solugdes técnicas, de acordo com Callon, Lascou-

mes e Barthe (2009). Isto ocorre, pois todos os participantes das negocia¢des séo obri-
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gados a tornar publica a sua opinido. Assim, por meio da controvérsia pode-se revelar
incertezas e restricGes inerentes ao projeto tecnoldgico, e como consequéncia, novas
discussGes podem ser exploradas, mobilizando as solu¢cdes com maior credibilidade,
testadas em outros locais e em outras circunstancias (CALLON; LASCOUMES;
BARTHE, 2009).

Atores que promovem um projeto, normalmente, ndo pensam em justifica-lo pe-
rante a sociedade e explicitar quais os critérios utilizados para as suas escolhas e deci-
sbes, como afirmam Callon, Lascoumes e Barthe (2009). Nesse aspecto, o papel dos
meios de comunicacgdo assume extrema relevancia, divulgando as diversas opinides em
torno de um projeto. As controveérsias sao um instrumento altamente eficaz para a ex-
ploracdo de possiveis caminhos para a evolucao da realidade. Elas incentivam o enri-
guecimento, a transformacao dos projetos iniciais e as participacfes, permitindo, simul-
taneamente, a reformulacdo de problemas, a discussdo de opgdes técnicas e, mais am-
plamente, a redefinicdo dos objetivos perseguidos em um processo de aprendizagem
coletiva (CALLON; LASCOUMES; BARTHE, 2009).

A controvérsia pode permitir a concepcdo e o ensaio de projetos e solu¢bes mais
robustas, por integrarem uma pluralidade de opinides, demandas e expectativas, que
ocorrem por meio de negociacbes e compromissos assumidos entre os atores
interessados, levando a um processo de aprendizagem que ndo esta limitado as opinides
de especialistas, mas considera também as opiniGes do publico leigo, porém envolvido
na rede, como explicam Callon, Lascoumes e Barthe (2009). Em uma arena publica, os
atores devem se expressar e também saber ouvir, para que ocorram trocas significativas
de forma civilizada e democratica. Um novo conhecimento deve ser adquirido e
compartilhado e novas formas de pensar, ver e agir devem ser desenvolvidas, reunidas e
disponibilizadas no mundo contemporaneo.

Barbosa e Lima (2009) afirmam que a abordagem de temas controversos tem
ocupado lugar de interesse tanto nas publicagdes internacionais quanto brasileiras. Pes-
quisa por eles desenvolvida, na area de Biologia, identificou que a maioria da producéo
brasileira esta baseada em trabalhos empiricos, tanto no ensino basico quanto no ensino
superior, com abordagem qualitativa. Além disso, as controvérsias sdo de carater ndo
epistémico, estruturadas pela analise dos beneficios ou maleficios da tecnologia ou ain-
da pela anélise do conhecimento cientifico em seus aspectos sociais.

Para Silva e Carvalho (2007), a utilizacdo de temas controversos permite romper

com algumas concepcdes arraigadas no ambiente educacional, principalmente na area
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de engenharia, como a de verdade absoluta, neutralidade da ciéncia e da tecnologia e o
determinismo em relacdo ao desenvolvimento tecnoldgico. Além disso, uma controver-
sia ¢ definida quando um tema “suscita, nos diferentes atores sociais envolvidos, posici-
onamentos politicos, sensibilidades éticas e estéticas diversificadas ou diferentes manei-
ras de interpretar uma dada realidade” (SILVA; CARVALHO, 2007, p.7).

O desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia permaneceu blindado ao questio-
namento durante o periodo de rapido crescimento econdmico que sucedeu a segunda
guerra mundial. Entretanto, por volta dos anos de 1970, a consciéncia dos riscos que a
tecnologia pode trazer, juntamente com os beneficios em diversas areas de conhecimen-
to, inclusive em comunicacéo, aflorou. Problemas ambientais e de saude publica come-
caram a ser pensados concomitantemente com a ideia de progresso (NELKIN, 1995,
p.445).

Embora questdes acerca de valores morais e de tomadas de decisdo politicas se-
jam motivos de disputas, debates sobre questdes técnicas também entraram em pauta na
atualidade. A expertise técnica tornou-se um recurso politico crucial em todos os confli-
tos, sendo utilizada tanto para fornecer conhecimentos e habilidades para questionar
informacgdes disponiveis, como para legitimar decisfes fornecendo uma base essencial
de poder e influéncia (NELKIN, 1995, p.452 e 453).

Nelkin (1995), analisando a sociedade norte americana, aponta quatro tipos de
controvérsias. O primeiro tipo sdo as controvérsias sociais, morais ou religiosas, como
as que ocorrem no ensino da teoria da evolugdo ou 0 uso de animais em experimentos
cientificos. O segundo tipo envolve conflitos entre questdes ambientais e politicas ou
aspectos econdmicos, como as que aparecem em locais utilizados para descarte ou de-
posito de materiais toxicos. O terceiro tipo de controvérsia esta relacionado com prati-
cas industriais ou comerciais, interesses econémicos e 0s possiveis riscos gerados a sau-
de da populacéo.

O quarto tipo de controvérsia, sobre aplicacGes cientificas e tecnoldgicas, de
acordo com Nelkin (1995), reflete sobre conflitos entre expectativas individuais e inte-
resses coletivos, regulados pelo governo, por exemplo, alguma vacina indicada a toda
populacdo. Outros tipos de disputas podem ser encontrados, por exemplo, sobre biotec-
nologia, nanociéncia, programa espacial, projeto genoma etc., que envolvem a distribui-

cao de recursos publicos.
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Controvérsias sobre ciéncia e tecnologia representam em parte uma
perda de confianca publica, um declinio da crenca na capacidade das
instituicOes representativas para atender ao interesse publico. Criticos
questionam sobre as prioridades nas pesquisas: a ciéncia é para o pu-
blico ou simplesmente para o avango das carreiras cientificas? Os de-
senvolvimentos tecnoldgicos estdo beneficiando a sociedade ou sim-
plesmente estdo cumprindo metas econdmicas restritas? A importan-
cia das controveérsias encontra-se, em parte, em sua expresséo de inte-
resses politicos; mas elas sdo também declaracBes morais acerca do
papel da ciéncia (NELKIN, 1995, p.450).

De acordo com Latour (2008), o papel da sociologia deveria se apoiar em trés ta-
refas:
1. Exibir as possiveis associa¢fes presentes nas controversias;
2. Mostrar como as controvérsias podem ser solucionadas € como 0s possiveis
arranjos se sustentam, e

3. Contribuir para a definicdo de procedimentos para compor o social, além de
comprometer aqueles que tém interesse e estdo envolvidos nesse objeto de
estudo.

As controvérsias mesmo quando encerradas produzem rastros empiricos e, as-
sim, podem ser registradas e investigadas. O encerramento de uma controvérsia ocorre
pela atuacdo dos atores envolvidos e ndo pelas pessoas que a investigam, como afirma
Latour (2008).

Sendo assim, neste trabalho ndo era esperado, nem foi solicitado, que os estu-
dantes chegassem a um consenso acerca do tema controverso escolhido pela equipe,
pois traria limitacGes em termos das conclusdes obtidas, em compara¢do com os fatos
reais. Nesta pesquisa, 0s estudantes apenas conheceram o processo de identificacdo de
um assunto sociotécnico controverso e dos atores envolvidos, fazendo um recorte trans-
versal no desenvolvimento das controvérsias. Dessa maneira, seria prematuro e mesmo
indesejavel, conforme Latour (2008), simular um consenso, mas sim, de fato, alcanca-

lo.

62



3. ENSINO DE ENGENHARIA

O objetivo desta secdo € levantar algumas questfes para reflexdo, diretamente
relacionadas ao ensino de engenharia, e apontar o campo de estudos CTS associado a
estratégias didaticas como forma de orientar possiveis respostas, tendo em vista apro-
ximar a formacdo académica do estudante de engenharia de aspectos humanisticos, de
maneira a ampliar sua atuacdo profissional no mundo contemporaneo.

A partir da segunda guerra mundial, segundo Schwartzman (2014), a educagéo
superior cresceu vertiginosamente. No Brasil ela ocorreu um pouco mais tarde, obser-
vou-se forte crescimento a partir de 1970. Para esse autor, o que justifica esse avancgo é
o fato da educacéo superior ser vista como essencial para o desenvolvimento econdmico
e social dos paises e, com isso, conseguir financiamento dos setores publico e privado.

Na sociedade moderna as pessoas se agrupam e se organizam para enfrentar di-
versos tipos de problemas, além de interpretarem a si mesmos e 0 meio em que vivem.
Para isso, assumem responsabilidades em que é necessario administrar conflitos e tomar
decisdes, cuja formagdo superior assume um papel relevante (SCHWARTZMAN,
2014,).

No Brasil, em periodos mais recentes, entre 2008 e 2013, o numero de cursos de
engenharia quase duplicou, tanto em escolas publicas quanto em escolas privadas (Qua-
dro 1). Entretanto, 0 nimero de ingressantes em escolas privadas chegou a quase tripli-

car.

Quadro 1 - Graduagcdo em engenharia no Brasil: cursos, ingressantes e concluintes,
redes publicas, privada e total (2000-2013).

ANO Piblica Privada Total Pdblica Privada Total Pdblica Privada Total
2000 349 339 688 20.909 29.071 49.980 9.233 8.401 17.634
2001 354 391 745 22.207 34725 56.932 9.549 8.228 17.777
2002 366 443 809 22686 41.113 63.799 10.515 S.087 19.602
2003 392 470 862 24.434 39.401 63.835 11.229 10.301 21.530
2004 435 519 954 25.670 39.125 64.795 12533 10.969 23.502
2005 446 591 1.037 25.827 45.802 71.629 12.981 13.350 268331
2006 485 668 1153 28.602 52.239 80.841 13.865 16.090 29955
2007 531 753 1.284 31.184 63.228 94.412 15.269 16.420 31.689
2008 583 912 1.495 33.139 B0.433 113.572 15.433 16.510 31.943
2009 733 1.180 1.913 41.831 88.727 130.558 16.333 20,5944 37.277
2010 864 1.366 2.230 49.342 111.873 161.315 16.947 23.974 40.921
201 936 1.604 2540 51.952 147.347 199.299 18.371 26.404 44775
2012 1.038 1.775 2.813 57.354 210.158 267.512 20.601 33.441 54.042
2013 1.038 2.087 3.125 58.091 227.683 285.774 20156 40.420 60.576
D 197% 516% 354% 178% 683% 472% 118% 381% 244%

Fonte: Censo Inep/Mec, 2014.
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Enquanto que em 2008 o nimero de concluintes nas escolas publicas e privadas
era praticamente igual, em 2013 o nimero de concluintes nas escolas privadas atingiu
cerca de 2/3 do total, indicando um forte crescimento no setor, provavelmente pela ex-
pectativa de crescimento em alguns setores, como € o caso da construcao civil, de acor-
do com relatorio da Ernest & Young (2014), considerando a Copa do Mundo de futebol
realizada em 2014 e a Olimpiada em 2016, no Brasil.

Oliveira et. al (2013) afirmam que o crescimento dos cursos de engenharia no
Brasil ndo ocorre de maneira homogénea, tendo em vista todos os estados da federacao.
A expansdo dos cursos acompanha os indicadores econdmicos e populacionais.
“Verifica-se que nos estados onde houve um crescimento econdmico diferenciado
ocorreu também um crescimento mais acentuado no namero de cursos, nos ultimos
anos” (OLIVEIRA et. al, 2013, p.42). Assim, o Estado de S&o Paulo concentra
atualmente a maioria dos cursos de engenharia do pais.

Anadlise realizada pelo Instituto de Estudos Avangados (USP, 2013), a partir de
dados obtidos em pesquisa realizada pelo Inep sobre a taxa de evasdo em escolas de
engenharia, no periodo de 2001 a 2011, indicou uma leve queda, de cerca de 22% para
cerca de 17% a partir de 2008, com pequenas variacdes entre os estados do pais. Entre-
tanto, em 2012 a taxa se elevou para cerca de 25%. A interpretacdo dada para os indi-
ces, semelhantes entre os estados, foi que o0s aspectos nacionais naquele periodo sobre-
pujaram os regionais, como 0 agquecimento do mercado de trabalho, a retomada do re-
conhecimento da atividade de engenharia, obras de infraestrutura e discussdes acerca de
inovacéo tecnoldgica.

Segundo o mesmo estudo (USP, 2013), a taxa aproximada de titulacdo, ou seja,
0 numero de ingressantes que efetivamente concluem o curso é maior no ensino publi-
co, em torno de 55%, enquanto que no ensino privado esta em torno de 30%, indicando
um indice relativamente baixo e a existéncia de certos problemas, principalmente nas
instituicdes privadas. A analise indica que apesar do maior niumero de vagas ofertadas
pelo setor privado, a taxa de titulacdo é bem menor quando comparada com o setor pu-
blico, devido a forte influéncia de problemas que levam a evaséo.

Algumas questdes importantes, diante dessa realidade e do status que tal ativida-
de representa para o0 pais, podem ser propostas, ou seja, qual a formacgéo que estes pro-
fissionais estdo recebendo nas instituicdes de ensino no pais? Elas estdo preparadas para

enfrentarem as questdes do mundo contemporaneo? Estdo formando profissionais mais
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criticos e reflexivos, conforme as orientagdes das Diretrizes Curriculares Nacionais
(Brasil, 2002)?

Dentre as justificativas sobre a importancia do letramento cientifico apresentadas
pela OECD/PISA (2015), constam argumentos que procuram diferenciar o papel da
ciéncia e da tecnologia na sociedade. Apesar de superficiais, pois 0s conceitos em tais
justificativas sdo complexos, € feita uma analise com o objetivo de atingir estudantes de
nivel basico para a importancia da aprendizagem em ciéncia, bem como para o
raciocinio critico e reflexivo na resolucdo de problemas reais, em busca de melhores

tomadas de deciséo.

Tornar-se letrado cientificamente envolve a ideia de que 0s propositos
da educacgdo na ciéncia devem ser amplos e aplicados. Assim, dentro
desse quadro, o conceito de letramento cientifico se refere a ambos: o
conhecimento de ciéncias e da tecnologia baseada nas ciéncias. E im-
portante notar, entretanto, que a ciéncia e a tecnologia diferem em
seus propositos, processos e produtos. A tecnologia busca solucoes
6timas para um problema humano e pode haver mais de uma solucéao
Otima. Em contraste, a ciéncia busca a resposta para uma questdo es-
pecifica sobre 0 mundo natural. Entretanto, as duas estdo intimamente
relacionadas. Por exemplo, novos conhecimentos cientificos possibili-
tam novas tecnologias, tal como 0s avancos na ciéncia dos materiais
gue levou ao desenvolvimento do transistor, em 1948. Da mesma
forma, novas tecnologias podem levar a novos conhecimentos cienti-
ficos, como, por exemplo, a transformagdo do nosso conhecimento
sobre o universo a partir do desenvolvimento de melhores telescépios.
Como individuos, ndés tomamos decisdes e fazemos escolhas que in-
fluenciam as diregdes das novas tecnologias, como, por exemplo, diri-
gir carros menores e mais eficientes. Os individuos letrados cientifi-
camente devem, portanto, fazer suas escolhas com mais e melhor in-
formacdo. Eles devem também ser capazes de reconhecer que enquan-
to ciéncia e tecnologia sdo, muitas vezes, fontes de solugdes, parado-
xalmente, também podem ser vistas como fontes de risco, gerando no-
vos problemas que, por sua vez, podem exigir ciéncia e tecnologia pa-
ra resolver. Portanto, os individuos precisam ser capazes de considerar
as implicagdes da aplicacdo do conhecimento cientifico e os proble-
mas que pode representar para si ou para a sociedade em geral
(OECDI/PISA, 2015, p.3 e 4).

Nota-se que estimular uma visao critica e reflexiva acerca do desenvolvimento
cientifico e tecnologico, bem como seus impactos na sociedade, é uma orientacdo que
estd presente em diversos documentos na area da educacdo, tais como projetos
pedagdgicos e planos de ensino. Muitas vezes eles sdo elaborados com apoio
governamental e baseados em teorias que fazem uma analise do mundo moderno.

Assim, tais orientacbes devem ser um compromisso assumido pelas instituicdes de
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ensino, ndo somente aquelas com formacdo em engenharia, mas voltada para a
formacéo de todo cidadéo.

Nesse sentido, o processo educacional atual vem tentando superar desafios ao
mudar seu foco do ensino para a aprendizagem, sem com isso reduzir o papel do profes-
sor no ambiente escolar, mas modificando suas fungdes, de transmissor de informacdes
para orientador do estudante em seu caminho para a aprendizagem (BERNHEIM,;
CHAUI, 2008). Nesse processo, pode-se detectar uma crise na educacio, considerando
0 modelo tradicional de ensino, em um mundo completamente modificado pelos siste-
mas de informacdo e comunicagdo, além da crescente consciéncia ecoldgica que per-
meia a realidade. Em relacdo ao modelo tradicional, Bernheim e Chaui (2008, p.33)

afirmam:

Este modelo precisa ser reformado, tendo em vista o fato indiscutivel
do crescimento acelerado do conhecimento contemporaneo, acompa-
nhado de sua rapida obsolescéncia, como também em face de outra re-
alidade como o deslocamento do sistema escolar como Unico supridor
de educacdo, com o advento da escola paralela da midia de massa e a
rapida disseminacdo da informagdo, com o recurso das modernas tec-
nologias. Nao pode haver davida de que esses fenémenos modificam
necessariamente o modelo pedagdgico e o papel do professor universi-
tario.

Salmi (2014) afirma que o atual desenvolvimento cientifico e tecnoldgico acele-

rado induz a educacdo superior a reduzir situacdes de aprendizagem sobre fatos e in-

formagdes em si, para valorizar a capacidade de aprender de forma independente.

Nesse novo paradigma — em que o aprender a aprender, aprender a
transformar a informacdo em novos conhecimentos e a transferir estes
em aplicagBes € mais importante do que memorizar informagdes espe-
cificas — a primazia é dada a busca de informacGes, a analise, a capa-
cidade de raciocinar e resolver problemas. Além disso, competéncias
como aprender a trabalhar em equipe, ensinar o colega, criatividade,
desenvoltura e capacidade de adaptacdo a mudanca também estdo en-
tre as novas competéncias que os empregadores valorizam na econo-
mia do conhecimento (SALMI, 2014, p.56).

Algumas universidades ja estdo se organizando de forma a abordar conhecimen-
tos interdisciplinares e multidisciplinares, por exemplo, em areas como a biologia mole-
cular, nanotecnologia, biotecnologia, robdtica, sistemas de informacdo, neurociéncia,
dentre outras (SALMI, 2014). No Brasil, pesquisas nessas areas de conhecimento sdo
contempladas por grandes universidades publicas, ndo sendo uma realidade, muitas ve-

zes, para instituigdes privadas e de pequeno porte.
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Trabalhos de autores que discutem sobre as relagdes entre Ciéncia, Tecnologia e
Sociedade (CTS) podem ser muito Uteis nas institui¢des de ensino de engenharia, para
proporcionarem reflexdes acerca da realidade visando melhores decisGes na anéalise de
projetos e demais atividades da vida profissional, por exemplo, a leitura de autores que
tratam da Modernidade Reflexiva e da Sociedade de Risco.

Hayashi, Hayashi e Furnival (2008) afirmam que as crencas dogmaticas nas
concepcdes iluministas de progresso, racionalidade, ciéncia e tecnologia estdo cada vez
mais sendo contestadas, com base em diversos autores, dentre eles Ulrich Beck e An-
thony Giddens.

Socidlogos como Ulrich Beck (1992)% e Anthony Giddens (1991)* tém
identificado que a estrutura social tem passado por um periodo de mu-
danca, da modernidade, arraigada nas crencas iluministas de progres-
so, racionalidade e ciéncia, para uma modernizacéo reflexiva, caracte-
rizada pela duvida e ansiedade, pelo questionamento das “verdades”
da ciéncia ao lado de uma consciéncia aguda de nossa dependéncia
nos sistemas especialistas cientificos e tecnoldgicos onipresentes e ge-
ralmente, invisiveis ao olhar nu (isto é, a C&T embutida nos artefatos
do dia-a-dia). (HAYASHI; HAYASHI; FURNIVAL, p. 35,
2008).

Hayashi, Hayashi e Furnival (2008), baseados em Habermas (1993), destacam o
fato de que a cientificacdo das decisdes politicas no processo de desenvolvimento con-
tribui para inibir a participacdo publica em féruns apropriados. Eles afirmam que o de-
senvolvimento ndo € somente técnico, mas intrinsecamente social, cujo reconhecimento
desse fato é o grande desafio. Assim, as instituicdes de ensino, principalmente as de
nivel superior, ttm um papel fundamental em propiciar aos estudantes um ambiente de
reflexdo sobre a realidade, em busca de maior engajamento, criando oportunidades de
participacdo do publico em geral nos processos de tomadas de decisdo, a partir da cons-
cientizacao do publico leigo e dos proprios especialistas.

Entretanto, a préatica educativa nas escolas de engenharia ainda esta fortemente
embasada em métodos tradicionais de ensino, nos quais predominam a aprendizagem
mecanica e a memorizacdo. Esse fato tem reforcado uma visdo linear de desenvolvi-
mento cientifico e tecnoldgico, além de uma posicao passiva entre 0s estudantes no am-
biente de sala de aula. Linsingen (2007) afirma que o movimento CTS parte da critica

sobre essa concepcao linear que enxerga a ciéncia como processo de descoberta da rea-

3 Neste trabalho é usada a versdo traduzida de 2011, da obra de Ulrich Beck sobre a Sociedade de Risco.
4 Esta obra de Anthony Giddens também é utilizada como principal referéncia neste trabalho, em andlise
sobre as consequéncias da modernidade.
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lidade, ou seja, das leis que governam o mundo natural e social. Esse autor aponta que o
enfoque CTS propde uma renovacdo educativa, tanto dos contetidos curriculares como
das metodologias e técnicas didaticas.

De acordo com a visao linear, as leis universais possibilitariam a transformacéo
da realidade por meio do desenvolvimento das tecnologias, que consistiriam em ciéncia
aplicada. Assim, tanto ciéncia quanto tecnologia, e por extensdo todas as areas técnicas
que lhes dao suporte, deveriam estar alheias aos interesses, opinides e valoragdes. Os
resultados da ciéncia e da tecnologia seriam colocados a servi¢o da sociedade para que
ela decidisse sobre seus usos, de tal modo que dessa relagéo resultariam os instrumentos
cognitivos e praticos que proporcionariam a melhoria continua da vida humana e do
bem-estar social (LINSINGEN, 2007). Os estudos CTS com um olhar para os métodos

de ensino buscam romper com essa tradicao.

Em termos do ensino de ciéncias e tecnologia, essa mudanca de olhar
pode significar uma transformacéo radical nos processos cognitivos,
na medida em que a atividade tecnocientifica, pensada como atividade
meio, passaria a ser orientada por uma légica distinta da que hoje a es-
trutura, orientada para a técnica como meio e ndo um fim em si mes-
ma (LINSINGEN, 2007, p.3).

No contexto da tecnologia como ciéncia aplicada, permeia, em grande parte da
sociedade, a concepgdo de que a tecnologia que incorpora as ultimas “descobertas” ci-
entificas € sempre melhor, sem uma postura reflexiva sobre seu impacto no ambiente
que a incorpora, em seus varios aspectos: sociais, éticos, ecoldgicos etc. Modificar essa
realidade é algo que exige muito esforco, o que deve ocorrer principalmente nas insti-

tuicBes de ensino. Para Dagnino (2010, p. 63),

[...] a Gltima tecnologia (baseada na ultima descoberta cientifica) seria
a melhor, e todas as outras seriam atrasadas, obsoletas, ndo valeriam
nada. E aquela, por ser a melhor, vai eliminar todas as outras. E quem
nao se apressasse a utiliza-la estaria condenado ao atraso, ndo impor-
tando os impactos nocivos de qualquer ordem que ela poderia deter-
minar nas sociedades que a adotam. E nessa visdo mecanicista, linear,
determinista e acritica que estd fundamentado o conceito de “tecnolo-
gia de ponta”, de “alta tecnologia”, que muitos endeusam sem enten-
der 0 que esta por trés.

Woolgar, Coopmans e Neyland (2009) destacam a importancia das concepgdes e
discussbes do campo CTS para influenciar o mundo dos negocios e, de uma maneira
mais ampla, a propria realidade, a partir do rompimento dos muros da academia, com

um olhar para o mundo contemporaneo em toda sua complexidade.
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Dagnino (2008, p.53) afirma que os movimentos contrérios ao capitalismo, pre-
sentes nos ultimos dois séculos, “ao incorporarem o otimismo dos iluministas ao seu
ideal de progresso reservaram ao desenvolvimento das forcas produtivas um papel téo
fundamental a ponto de identifica-lo com o progresso da humanidade”. Para esse autor,
a ideia de uma possivel transi¢do para o socialismo, com o fim do capitalismo pelo pro-
cesso continuo de apropriacao das forgas produtivas e, consequentemente, da tecnologia
contribuiu para uma visdo instrumental e determinista da tecnologia, afastando do deba-
te 0 processo de desenvolvimento cientifico e tecnologico.

Associado a isso, Laudares e Ribeiro (2000) afirmam que no Brasil, a partir do
final do século XIX, a corrente positivista influenciou fortemente o curriculo das esco-
las de engenharia. Dessa forma, os conceitos foram estruturados buscando-se a neutrali-
dade em relacdo aos aspectos historicos e processos sociais. Com isto, segundo tais au-
tores, 0 sujeito assume uma posicao passiva diante dos fatos e acontecimentos, diferen-
temente de uma estrutura critica de construcdo do conhecimento, cujo contexto social

encontra-se integrado no processo.

A proposta desta teoria € que a ciéncia faga uma reflexdo sobre si
mesma, pois 0S progressos que a tecnologia apresenta em uma deter-
minada sociedade ndo se separam da forma como o conhecimento foi
constituido. O ensino de Engenharia pode, desta forma, ser construido
dentro de uma nova base questionadora e atualizada (LAUDARES,;
RIBEIRO, 2000, p.493).

Diante dos impactos que a ciéncia e a tecnologia podem gerar na natureza e na
vida das pessoas, dentre eles alguns maleficios, os diversos setores da sociedade preci-
sam ndo somente acompanhar, mas também participar do processo de tomada de deci-
sdo, buscando as melhores decisGes. Para isso, € necessaria uma educacdo que proporci-
one oportunidades para questionamentos, debates e negociacdes, segundo uma visdo
mais participativa, critica e reflexiva.

Guivant e Macnaghten (2011) destacam que na literatura CTS o tema sobre a
participacdo publica na governanca de tecnologias emergentes e controversas vem ocu-
pando cada vez mais espaco, entretanto, eles adotam uma postura cética na anélise do
engajamento publico no contexto brasileiro, pois apontam que no Brasil os mecanismos
de engajamento publico sdo menos desenvolvidos quando comparados com a Europa e
os Estados Unidos. Além disso, se por um lado ha o reconhecimento da importancia da

participacdo publica para a melhoria das tomadas de decisdo, por outro lado, ha uma
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desconfianga na relevancia do conhecimento leigo quando comparado ao conhecimento
cientifico, isto é, do especialista.

Nesse sentido, Guivant e Macnaghten (2011) afirmam que os estudos CTS de-
vem refletir sobre a articulacao entre os conhecimentos produzidos e as politicas publi-
cas com a intencdo de dar subsidios ao engajamento publico, considerando-o0 como um
ambiente critico. Para isso, propdem uma abordagem alternativa combinando a ANT,
como ferramenta analitica, com uma reflexiva e dindmica implementacao da participa-
¢do publica nas tomadas de deciséo.

Guivant e Macnaghten (2011) apresentam uma preocupacdo em relacdo ao de-
sinteresse de cientistas, politicos e o publico em geral pelo debate em torno dos riscos e
beneficios das tecnologias emergentes e apontam para a necessidade de uma conceitua-
lizacdo diferente da governanca tecnoldgica, pois acreditam que deveria levar em conta
as especificidades das dindmicas locais e regionais quando confrontadas aos problemas
globalizados, considerando as aliancas especificas e mistas entre grupos de peritos e
leigos e as articulagdes entre os atores envolvidos.

Em relacdo ao ambiente educacional, de acordo com Dagnino e Novaes (2008),
a maioria dos professores de engenharia veem, muitas vezes de forma inconsciente, in-
ternalizando as concepgdes instrumental e determinista da ciéncia e da tecnologia em
suas estratégias de ensino, enquanto as disciplinas de cunho CTS, quando existem, bus-
cam criticar e desconstruir tais concepcdes, gerando conflitos.

Nesse sentido, Dagnino e Novaes (2008) apontam algumas alternativas para a
insercdo do enfoque CTS no ensino, como a necessidade de envolver professo-
res/pesquisadores da area de engenharia em uma visdo critica da relacdo entre ciéncia,
tecnologia e sociedade. Entretanto, em vez de propor uma disciplina isolada no curricu-
lo, difundir essa visdo critica entre as disciplinas do curso como forma de promover,
efetivamente, uma transformacao no ensino de engenharia.

De acordo com Chinchilla e Muniesa (2004), a utilizacdo de controvérsias no
ensino de engenharia ndo é tanto para estimular a cultura intelectual que ajude o estu-
dante a compreender o contexto de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, mas pro-
porcionar competéncias proprias de desempenho do trabalho do engenheiro. Para eles,
a controveérsia ndo € algo necessariamente polémico, mas envolve debate acerca do co-
nhecimento técnico e cientifico, ainda ndo estabilizado.

Na aproximagdo do campo de estudos CTS com a educacdo em engenharia,

Schlierf (2010) desenvolveu em sua pesquisa dois trabalhos na Escola de Minas de Pa-
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ris, um voltado a estudantes de mestrado profissional no qual eles deveriam estabelecer
pesquisa em torno de uma questdo controversa e conduzir entrevistas com os atores en-
volvidos, e outro trabalho relacionado com a construcdo de paginas na WEB sobre uma
questdo controversa, envolvendo estudantes de graduacdo. Porém, nos dois casos a au-
tora destaca a boa formacéo dos estudantes envolvidos, deixando em aberto como pode-
ria ser conduzida uma experiéncia desse tipo com estudantes que apresentam dificulda-
des basicas de contetdo, como ocorre em alguns cursos de engenharia no Brasil.

Para Schlierf (2010), as situacdes de controveérsias tecnocientificas oferecem
condigdes privilegiadas para se descobrir a producdo dos conhecimentos cientificos e as
realidades tecnoldgicas ou, ainda, o raciocinio 16gico do desenvolvimento tecnoldgico.
Elas constituem um elemento basico do campo CTS por desmontar, segundo a autora,
posicBes positivistas e deterministas acerca do desenvolvimento cientifico e tecnoldgi-
co.

Schlierf (2010) argumenta que dessa forma, gradualmente, os estudantes podem
descobrir a complexidade da controvérsia. A ideia, na pesquisa por ela desenvolvida ndo
foi elaborar um relatdrio de perito sobre uma questéo técnica, mas entender as diferentes
dimensGes da disputa. Naquele estudo, os participantes tiveram o cuidado para ndo to-
mar posicao na fase de exploracdo, ou seja, o relatorio deve ser uma descricdo da dispu-
ta podendo apenas, ao final, caso seja necessario, estabelecer uma avaliacdo na sequén-
cia das conclusdes. Os relatorios elaborados nos trabalhos podiam variar em estrutura,
contetido e alcance, mas eles tinham como ponto em comum iniciar pela anélise das
partes interessadas, com uma apresentacdo do desenvolvimento temporal da disputa
para, em seguida, cobrir as diferentes dimensdes encontradas. As analises das partes
interessadas, por vezes, mostravam uma inclusdo explicita de atores ndo humanos.

Nelson (2007) faz uma diferenciacdo entre tecnologia fisica e tecnologia social.
Para ele, todas as atividades econdmicas envolvem multiplos agentes, o que exige al-
gum mecanismo de coordenacgéo para garantir produtividade e eficiéncia nas atividades.
Ele denomina os aspectos diretamente relacionados aos procedimentos ou insumos uti-
lizados na producgdo de determinado artefato de tecnologia fisica, e os aspectos ligados a
maneira como as atividades séo divididas e coordenadas entre os atores de tecnologia
social. Normalmente, a atencao principal é dada a tecnologia fisica, enquanto a tecnolo-
gia social acaba relegada ao segundo plano. No caso do ensino de engenharia, nota-se o
reflexo dessa visdo, uma vez que, sob uma visdo tradicional, os aspectos técnicos e

econdmicos prevalecem sobre discussdes que envolvem as relacdes entre os individuos.
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No contexto da sociedade brasileira, o conceito de tecnologia social assume uma
conotacdo de inclusdo, tendo em vista um dos principais problemas do pais que é a de-
sigualdade social. Trazer esse problema para discussdo nas instituicdes de ensino supe-
rior faz parte do processo de propiciar uma educacdo mais critica e reflexiva. Segundo
Dagnino (2010), a tecnologia convencional ndo é adequada para a incluséo social, pois
o0 principal propoésito é a maximizagdo do lucro e, consequentemente, a redugdo da méo

de obra incorporada ao produto. Além disso,

[...] as institui¢Bes publicas envolvidas com a geracdo de conhecimen-
to cientifico e tecnoldgico (universidades, centros de pesquisa etc.)
ndo parecem estar ainda plenamente capacitadas para desenvolver
uma tecnologia capaz de viabilizar a inclusdo social e tornar autossus-
tentaveis os empreendimentos autogestionarios que ela devera alavan-
car. Isso torna necessario um processo de sensibilizacdo dessas orga-
nizagdes e de outras, situadas em diferentes partes do aparelho de Es-
tado e da sociedade em geral, a respeito do tema (DAGNINO, 2010, p.
53).

Um ambiente académico de debate que estimule a reflexdo pode abrir espaco a
discuss@es sobre o papel do engenheiro na sociedade que, segundo Dagnino (2010), esta
a servico do capitalismo que detém o controle do processo produtivo, uma vez que tal
controle ndo é permitido ao produtor direto.

Assim, mudancas técnicas no local de trabalho muitas vezes sao justificadas em
termos da melhoria da eficiéncia no processo produtivo, aumentando o poder gerencial
e 0 ganho de capital, apesar de introduzir piores condic¢Oes de trabalho. Raras excecgoes
podem ser encontradas, como € o caso de estudos sobre ergonomia. “A dimensdo moral
desse resultado é abafada e ndo se revela pela aplicacdo de normas técnicas. ” (FEEN-

BERG, 2010, p.265).

De maneira tipica, invocam-se consideracdes de eficiéncia para remo-
ver temas de julgamentos normativos e de discussdo publica. Até a
formulacdo de normas morais é corrompida onde estéo arbitrariamente
excluidas dos dominios significativos da vida. [...] A questdo central &,
entdo, que a tese da neutralidade sustenta um tipo de mistificagdo mais
do que formalismo ético - um tipo que, por vezes, envolve abusos
formalistas e que, de qualquer maneira, blogueia o didlogo publico
mediante &libis técnicos. (FEENBERG, 2010, p.265 e 266).

Feinstein, Allen e Jenkins (2013, p.316) fazem uma analise da importancia do le-
tramento cientifico ndo somente entre estudantes da area cientifica ou tecnologica, mas
para todas as pessoas. Eles apontam alguns desafios para a educagdo contemporanea,

que séo indicados a seguir:
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Ajudar os estudantes a explorarem a relevancia particular da ci-
éncia e integrar o conhecimento cientifico dentro de solucgdes pra-
ticas complexas. Ensinar ciéncia dessa maneira requer foco em pro-
blemas auténticos que frequentemente ndo sdo definidos em termos
puramente cientificos.

Desenvolver a compreensao dos estudantes acerca dos principios
basicos institucionais e sociais da credibilidade cientifica. A educa-
¢do em ciéncia deveria capacitar os estudantes para fazerem julgamen-
tos razoaveis sobre a confiabilidade e a validade local das afirmaces
cientificas, mesmo quando eles ndo tém profundo conhecimento ou
acesso ao conhecimento especializado.

Capacitar os estudantes a construirem por conta propria conhe-
cimentos estaveis, de interesse, relacionados a ciéncia. A educagdo
escolar deve promover o desenvolvimento de interesses idiossincrati-
cos, a curiosidade e hobbies relacionados a ciéncia, ao longo da vida,
que iré reforcar a motivacdo dos estudantes e a confianga em experi-
éncias de aprendizagem futuras.

Escolas que desejam estimular e manter o envolvimento em ciéncia devem abra-
car a diversidade de interesses dos estudantes, o que caracteriza um desafio para a edu-
cacdo, pois estdo acostumadas a “empurrar” seus proprios interesses para atingir os
mesmos objetivos (FEINSTEIN; ALLEN; JENKINS, 2013). Um dos caminhos que
parece promissor, para os autores, é a flexibilidade fornecida pelo desenvolvimento de
projetos e pedagogias com base local (place-based pedagogies) para ajudar estudantes a
identificarem e desenvolverem interesses e conhecimento especialista (expertise).

Transpor as reflexdes e propostas pedagdgicas atuais destinadas ao ensino cienti-
fico para a educacdo tecnoldgica também se constitui um desafio, considerando a reali-
dade das instituicGes brasileiras. Entretanto, dispender esforcos nesse sentido pode tra-
zer bons resultados, pois tais propostas tém apontado para a melhoria da motivagédo dos
estudantes, 0 que poderia minimizar a evasdo nas areas de formacéo cientifica e tecno-
I6gica, bem como uma formacdo mais adequada aos anseios do mundo contemporaneo.

Nesse sentido, Akcay e Yager (2010) propuseram um estudo quantitativo para
analisar a eficiéncia de um programa de desenvolvimento profissional, no ensino béasico
dos Estados Unidos, em relacdo ao dominio de conceitos cientificos fundamentais, do
entendimento dos principais processos cientificos, da criatividade, da melhoria das ati-
tudes em relacéo a ciéncia e da habilidade em aplicar conceitos cientificos e processos
em situacOes novas.

Os dados desse estudo indicaram que estratégias de ensino CTS com atividades

centradas no estudante obtém melhores resultados do que aquelas centradas no profes-
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sor, em relagdo ao dominio de conceitos cientificos basicos, ao entendimento e uso das
habilidades inerentes ao processo de construcdo do conhecimento cientifico e melhoria
das atitudes positivas em relacdo a ciéncia, ao professor, as aulas e, também, na escolha
da carreira profissional.

Além disso, o estudo de Akcay e Yager (2010) aponta que atividades de ensino
desenvolvidas ao longo de um semestre, de acordo com a metodologia proposta, tam-
bém melhoram a criatividade bem como a capacidade de aplicar conceitos basicos de
ciéncia em situacdes novas. A pesquisa sugere que propor e desenvolver estratégias
didaticas com foco CTS e centradas no estudante, em vez de centradas no professor ou
no livro texto basico, pode levar a ganhos educacionais promissores, em termos de
aprendizagem significativa, segundo uma visao construtivista e humanistica. A aprendi-
zagem significativa € um processo cognitivo por meio do qual uma nova informacéo
relaciona-se com aspectos especificos e relevantes da estrutura de conhecimento do in-
dividuo (MOREIRA; MASINI, 1982).

De acordo com Moreira (1999), o ensino centrado no estudante é bastante co-
nhecido desde a década de 1970, principalmente nos Estados Unidos, estruturado a par-
tir da psicologia de Carl Rogers (1971), que originou também as escolas abertas, nas
quais os estudantes podiam realizar diversas escolhas, inclusive dos contetdos curricu-
lares que queriam estudar. Atualmente, segundo o autor, Novak (1981) tem defendido
um humanismo mais viavel para a sala de aula, cuja proposta traz importantes contri-
buicdes a teoria da aprendizagem significativa. Nela o aprendiz é considerado um ser
que pensa, sente e age de maneira integrada ¢ ndo uma “pagina em branco”, na qual o
professor vai depositando o conhecimento. Na aprendizagem significativa, o papel do
professor &, principalmente, orientar o processo de aprendizagem visando a auto-
realizacdo do estudante, em busca de seu crescimento pessoal e profissional.

Segundo uma perspectiva freireana, Gehlen, Maldaner e Delizoicov (2012) fa-
zem analise de uma proposta para o ensino de ciéncia por meio de momentos pedagogi-
cos, caracterizados por uma problematizacdo inicial, organizacdo do conhecimento e
aplicacdo do conhecimento adquirido, na qual o estudante assume um papel ativo no
processo de aprendizagem.

No momento denominado de problematizag&o inicial, situacdes reais conhecidas
e vivenciadas pelos estudantes sdo apresentadas para que eles obtenham novos conhe-

cimentos, com o objetivo de interpretar a situacdo mais adequada dentre aquelas que séo
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propostas, a partir de uma analise critica (GEHLEN; MALDANER; DELIZOICQV,
2012).

No momento de organizacdo do conhecimento é feito um estudo sistematico so-
bre a problematizacdo inicial visando sua melhor compreenséo, tendo como base o co-
nhecimento cientifico. Nesse momento, situacbes de ruptura com os conhecimentos
prévios dos estudantes podem ocorrer (GEHLEN; MALDANER; DELIZOICOV,
2012).

No momento da aplicacdo do conhecimento, o estudante deve empregar o co-
nhecimento elaborado ao longo do processo para analisar e interpretar situacdes que
extrapolam as problematizadas inicialmente, mas que permitem ser explicadas com o
mesmo corpo de conhecimento (GEHLEN; MALDANER; DELIZOICOV, 2012).

Fazendo uma correspondéncia entre 0s momentos pedagdgicos e a estratégia di-
datica proposta neste trabalho, que sera detalhada no préximo item, a delimitagdo de um
tema controverso por cada grupo de estudantes pode ser relacionada com a problemati-
zacdo inicial. A busca por informacdes e a elaboracdo de argumentos para a representa-
cdo dos atores envolvidos no debate pode estar relacionada com o momento de organi-
zacdo do conhecimento e, por fim, os Foruns de Negociaces Simulados podem caracte-
rizar um momento de aplicagcdo do conhecimento, a partir do reconhecimento de sua
possivel adaptacdo em situacfes semelhantes, na tentativa de extrapolar as experiéncias
vividas nos foruns para as situacdes reais do mundo profissional. Entretanto, mais pes-
quisas sao necessarias para dar respaldo a essa aproximacao.

Para Casanova (2006, p. 68 e 69), a reflexdo sobre a contemporaneidade, em
busca de um mundo menos injusto, mais livre e menos destrutivo, depende de uma nova
acdo civica, politica, humana e ecolédgica, devendo “internalizar o novo sentido comum
da criagdo humana nas mais distintas civilizacOes, culturas e niveis educativos”. Para
isso, a educacédo deve estar voltada para a cidadania, envolvendo trabalhadores, pessoas
excluidas do processo de tomadas de decisdo, em todos os niveis, mas também deve

incluir o maior numero possivel de membros das classes dominantes.

A magnitude do desafio parece assombrosa, ainda que Paulo Freire j&
tenha indicado um caminho entre muitos: alfabetizar-nos para com-
preender e atuar a partir do recanto onde vivemos, seja a serra, a pla-
nicie, a vila, a cidade, a féabrica, a favela ou o arranha-céu (CASA-
NOVA, 2006, p.68).
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Dentre os principais desafios que o pais deve continuar enfrentando, com recur-
sos ndo apenas politicos, mas também cientificos e tecnoldgicos, estd a desigualdade
social, cuja superacao podera criar demandas por bens e servicos com caracteristicas e
em quantidade inusitadas, como afirma Dagnino (2012). Para o autor, atender aos requi-
sitos econdmicos, sociais, culturais e ambientais tdo complexos exige forte mobilizacdo
e investimento na geracdo de conhecimento tecnocientifico.

Em conferéncia internacional organizada em 2010 pela UNESCO, juntamente
com diversas universidades do pais, para debater sobre os Sete Saberes Necessarios a
Educacdo do Presente (MORIN, 2011), foram sintetizadas algumas recomendacdes e
estabelecidos alguns consensos, dentre eles:

- E fundamental criar espagos dialdgicos, criativos, reflexivos e demo-
craticos capazes de viabilizar praticas pedagdgicas fundamentadas na
solidariedade, na ética, na paz e na justica social.

- S80 necessarias novas praticas pedagodgicas para uma educacao
transformadora que esteja centrada na condigdo humana, no desenvol-
vimento da compreensdo, da sensibilidade e da ética, na diversidade
cultural, na pluralidade de individuos, e que privilegie a construcéo de
um conhecimento de natureza transdisciplinar, envolvendo as relagdes
individuo — sociedade — natureza. Esta é a condigdo fundamental para
a construcdo de um futuro viavel para as geragdes presentes e futuras
(MORIN, 2011, p.13).

Nesse sentido, um ensino com enfoque CTS apresenta preocupacdes com as di-
namicas social, educacional e tecnocientifica. Assim, este trabalho busca contribuir para
0 pensamento critico e reflexivo entre estudantes de engenharia, propondo uma estraté-
gia didatica que contempla o campo de estudos CTS e culmina em Foruns de Negocia-
¢cBes Simulados, propiciando um ambiente de debate acerca de temas controversos, in-
terdisciplinares, com incentivo ao trabalho em equipe e praticas de ensino centradas no
estudante.

Loureiro e Lima (2009) alertam para o fato de que o ensino com foco CTS deve
ser entendido a partir do contexto em que € produzido. A proposta pode prejudicar a
interdisciplinaridade quando é defendida sem levar em consideracao a organizacdo dis-
ciplinar tradicionalmente adotada pela escola, o que caracteriza um desafio. Além disso,
o0s autores destacam que o enfoque CTS apresenta principios norteadores para uma edu-
cacdo critica e reflexiva.

O diagrama da figura 3 apresenta um mapa conceitual que procura fornecer ele-
mentos para melhor compreensdo da proposta deste trabalho. Assim, mostra como o

quadro teorico com base no campo de estudos CTS esté vinculado a proposta educativa

76



denominada de Foruns de Negociagdes Simulados, que pressupde a participacdo ativa
do estudante, pensando-se em uma formacao critica e reflexiva, de acordo com as Dire-

trizes Curriculares Nacionais para os cursos de engenharia.

Identificagdo
dos atores

Participacdo

Trabalho afiva
em equipe
~

( Foruns de Negociagdes Simulados]

/

Formagao critica
e reflexiva

Escolha do tema
controverso/ Pesquisa:informagﬁes]

Sociais

: Sociedade de risco]
Modernidade [ . "=+ ANT e SCOT Ambientais
1
Questdes Ecoldgicas Interagdes Politicos
| N

i
Racionalidade) ," (Incertezas]
;

(&) : ,
> Atores Atores
Normatividade Catéstrofes | | dominantes menos notados

[Modernidade reflexiva)’ . /

l [Leigosj (Especialistasj [Tecnologia da Informacgao ]
Participacdo demogra -?[Paises centrais e periféricos)

e Comunicagdo
[ Maior participagao ]

g

Internet

Reflexividade Maior circularidade
[Interdisciplinaridade) (em constante renovag&o) da razdo

Figura 3 — Mapa conceitual que mostra a relacdo entre temas do campo de estudos CTS
com a proposta dos Foruns de Negocia¢bes Simulados.

publica nas tomadas
de decisdo

Na préxima secdo sera apresentada a metodologia utilizada visando a implanta-

¢ao do Férum de Negociacdo Simulado para uma turma de engenharia.
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4. METODOLOGIA

Como forma de alcangar o objetivo da pesquisa, a proposta deste trabalho foi de-
senvolvida a partir de uma sequéncia de atividades didaticas com estimulo a participa-
cao ativa dos estudantes e influéncia positiva no ensino de engenharia. Além disso, pro-
pde uma reflexd@o sobre a insercdo do enfoque CTS em cursos de engenharia, com des-
taque para ideias sobre a Sociedade de Risco e a Modernidade Reflexiva. Também é
dada énfase nas discussdes sobre os conceitos de flexibilidade interpretativa, neutralida-
de e visdao multidirecional do desenvolvimento tecnolégico, considerando as negocia-
cdes que ocorrem entre os diversos grupos de atores interessados em determinado fato
ou artefato tecnoldgico, bem como em tomadas de decisdo realizadas por especialistas.

A pesquisa foi delineada na forma de um estudo de caso com andlise qualitativa
de dados, cujo desenvolvimento e andlise utilizaram aspectos das teorias sobre
Sociedade de Risco, Modernidade Reflexiva e a Teoria Ator-Rede (ANT) sobre o
desenvolvimento de fatos e artefatos tecnoldgicos, bem como sobre a Construgdo Social
da Tecnologia (SCOT). O estudo foi realizado com 25 estudantes de engenharia de uma
instituicdo privada do interior do Estado de S&o Paulo, convidados pelo professor de
Fisica, autor desta pesquisa, para um trabalho extracurricular ao longo do primeiro se-
mestre de 2014. A turma pesquisada era composta por 41 estudantes de trés cursos de
engenharia (mecénica, producdo e quimica) do periodo diurno, sendo que 16 estudantes
ndo se predispuseram a participar da atividade extracurricular. Posteriormente, no se-
gundo semestre de 2015, os mesmos estudantes foram convidados para participarem de
uma analise sobre seus argumentos, que foram utilizados no ano anterior, a luz do Es-
guema de Argumentos de Toulmin (TAP).

A escolha desse delineamento ocorreu por se adequar a um estudo de natureza
empirica em um contexto da realidade da instituicdo de ensino na qual o autor € profes-
sor, levando-se em consideracdo que as fronteiras entre o objeto de pesquisa e o contex-
to ndo estavam claramente definidas. Nesse sentido, buscou-se uma andlise mais apro-
fundada dos objetos de estudo, por meio de diversos instrumentos de coleta de dados,
permitindo ampliar e detalhar o conhecimento, cujo pesquisador interagiu com o pro-
prio objeto da pesquisa (GIL, 2008; BERTO E NAKANO, 2014).

Segundo Yin (2001), o estudo de caso representa uma estratégia adequada quan-
do se busca responder questdes do tipo "como™ e "por que”, em que 0 pesquisador tem

pouco controle sobre os eventos e quando o foco se encontra em fendbmenos contempo-
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raneos inseridos em algum contexto da vida real, buscando a esséncia do que se esta
procurando responder, pois as fronteiras entre o fendmeno e o contexto ndo estéo clara-
mente definidas, considerando uma situacdo tecnicamente unica. Dessa forma, ele per-
mite uma investigacdo que preserva as caracteristicas holisticas e significativas dos
eventos da realidade, baseando-se em diversas fontes de evidéncias e de proposigdes
tedricas que auxiliam a coleta de dados e sua anélise.

Yin (2001) destaca trés principios basicos para o desenvolvimento de um estudo
de caso que busque validade e confiabilidade. A utilizacdo de vérias fontes de evidén-
cias, a criacdo de um banco de dados e a manutencdo de um encadeamento de evidén-
cias.

Este trabalho obteve dados por meio de dois questionarios, um deles utilizado
logo apds o desenvolvimento dos Foruns de NegociacGes Simulados e 0 outro questio-
nario, cerca de um ano depois, como forma de levantar as percep¢des dos estudantes
acerca do problema estabelecido na pesquisa. Além disso, os trabalhos das equipes nos
foruns foram gravados em audio e video e transcritos, fornecendo subsidios para a ana-
lise, bem como as observacOes realizadas pelo autor deste trabalho, por meio de obser-
vacgdo participante nas atividades didaticas propostas, levando em consideracdo que o
mesmo foi professor de Fisica na referida instituicdo. Um grupo fechado no Facebook
foi disponibilizado para troca de informacdes, assim como o e-mail do profes-
sor/pesquisador, apesar da pouca utilizacdo desses meios por parte dos estudantes, mui-
to embora todo material didatico ficasse disponivel por meio eletrbnico, além de im-
presso.

O Quadro 2, apresenta o protocolo de intervencao utilizado nesta pesquisa. Cabe
ressaltar que o primeiro encontro ocorreu no horario de aula da disciplina de Fisica,

aspecto facilitador para o convite ao engajamento no projeto.

4.1. ENGAJAMENTO

As estratégias buscando o engajamento de uma turma de engenharia para a par-
ticipacdo do projeto de pesquisa envolveu sete etapas, conforme consta do Quadro 2.
Inicialmente foram apresentadas as Diretrizes Curriculares Nacionais para 0s cursos de
engenharia (BRASIL, 2002), com a valorizagdo dos aspectos para a formacéo de um
profissional critico e reflexivo e o questionamento de como tais caracteristicas poderiam

ser desenvolvidas em uma escola de engenharia.
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Quadro 2 - Protocolo de intervencéo.

Etapas

Estratégias

Tempo®

Engajamento

Apresentacdo das Diretrizes Curriculares Nacionais para
0s cursos de engenharia (BRASIL, 2002).

Discussdo sobre a funcao do engenheiro no seculo XXI

Discusséo sobre a influéncia da tecnologia em algumas
profissoes.

Discussdo sobre alguns problemas enfrentados para ino-
vacdo tecnoldgica no pais.

15h

Apresentacdo de trechos do filme: 2001 Uma odisseia no
espaco (KUBRICK, 1968).

Apresentacdo dos objetivos do projeto.

Reflexédo sobre algumas questdes envolvendo a concep-
cao de tecnologia (APENDICE B).

15h

Construcéo soci-
al da tecnologia
e controvérsias

sociotécnicas

Apresentacdo em PowerPoint sobre a construgdo social
da tecnologia baseada no trabalho de Bijker, Hughes e
Pinch (1997) sobre o desenvolvimento da bicicleta segu-
ra (APENDICE C).

Apresentacdo em PowerPoint sobre controvérsias cienti-
ficas e tecnoldgicas (APENDICE D).

15h

Féruns de Nego-
ciagdes Simula-
dos

Formacao dos grupos e determinagdo dos temas de forma
espontanea pelas equipes.

1h

Pesquisa para elaboracdo dos argumentos.

3h

Gravacdo dos debates entre os atores representantes de
setores da sociedade, transcricdo no apéndice F.

15h

Resposta ao questionario 1 (APENDICE G).

15h

Percepcdo dos
estudantes

Resposta ao questionario 2 (Final), sobre a importancia
dos Foruns de Negociagbes Simulados em sua formacéo
como engenheiro e andlise sobre os temas escolhidos.
Complementacdo da andlise Toulmin. Etapa desenvolvi-
da no segundo semestre de 2015, cujo questionario en-
contra-se no Apéndice H.

3h

Fonte: elaborado pelo autor.

Em seguida, baseado no texto de Bazzo, Linsingen e Pereira (2003), foram apre-

sentados alguns aspectos dos estudos CTS, principalmente no que se refere ao papel do

engenheiro na sociedade atual. Em funcdo da pouca profundidade com que o tema foi

tratado no primeiro encontro, devido a restricdo do horério da aula, o texto foi disponi-

bilizado na internet, por meio de um grupo fechado do Facebook denominado Tecnolo-

gia e Sociedade, administrado pelo professor/pesquisador.

5 Tempo médio estimado para cada atividade junto com os estudantes. N&o esta incluido o tempo de

elaboracéo da etapa.
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A discusséo sobre a influéncia da tecnologia em algumas profissdes foi realizada
com base no texto de Schreiber (2014), com foco na ameaca que certas profissdes so-
frem em funcdo do avanco tecnoldgico. Aquelas profisses cujo profissional executa um
trabalho que depende de esforco fisico repetitivo, provavelmente levara a sua substitui-
¢ao por uma maquina, enquanto que aquelas profissdes que exige do profissional maior
esforgo intelectual, tém grande chance de ndo serem ameagadas, de acordo com o refe-
rido texto.

Como forma de ilustrar o avanco tecnoldgico da humanidade, dois trechos do
filme 2001 — Uma odisseia no espago, produzido e dirigido por Kubrick (1968), foram
apresentados. O trecho inicial do filme indica a utilizagéo de um osso pelo homem pri-
mitivo, como ferramenta e arma, visando superar seus concorrentes na busca por ali-
mentos e agua. O trecho final do filme indica a evolugdo da tecnologia na criacdo da
inteligéncia artificial e a conquista do espaco, bem como alguns problemas que podem
ser criados a partir da implantacdo de determinada tecnologia.

Os objetivos especificos do trabalho de intervencdo também foram apresentados
aos estudantes da turma, de maneira a dar uma visao global do projeto. Séo eles: refletir
sobre o0 processo da construgédo social da tecnologia a partir do exemplo do desenvolvi-
mento da bicicleta segura; desenvolver habilidades e competéncias em trabalhar em
equipe, em identificar controvérsias sociotécnicas, em identificar grupos de atores en-
volvidos em uma controvérsia sociotécnica e reunir argumentos em defesa do ponto de
vista do ator a ser representado. Os estudantes foram informados que apds a conclusao
da coleta de dados haveria divulgacéo dos resultados obtidos, de acordo com o termo de
consentimento livre e esclarecido (APENDICE A), cuja divulgacdo ocorreu de forma
parcial no IV SINECT (PEREIRA; HAYASHI, 2014). Também foram apresentados de
forma complementar e resumida na 672 reunido anual da SBPC (2015).

Para subsidiar uma reflexéo inicial sobre o desenvolvimento da tecnologia foi
utilizado um questionario adaptado de Veraszto (2009), conforme consta do apéndice B.
A adaptacdo ocorreu principalmente no formato das respostas, pois originalmente ele foi
proposto na forma de escala Likert, enquanto aqui o estudante apenas deveria assinalar
0 item, caso considerasse a afirmacao importante. Esse questionario ndo teve como ob-
jetivo estabelecer as concepcdes dos estudantes acerca de tecnologia, como proposto por
Veraszto, mas apresentar um instrumento de reflexdo sobre o assunto.

Esse tipo de questionario tem como fundamento alguns outros, como o Views on
Science, Technology and Society — VOSTS (AIKENHEAD; RYAN, 1992) e o Cuestio-
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nario de Opiniones sobre Ciencia, Tecnologia y Sociedad — COCTS (MANASSERO;
VAZQUEZ, 2002), elaborados com 0 objetivo de mapear concepcdes e atitudes sobre
ciéncia e tecnologia, principalmente entre professores e estudantes de diversos niveis.
Eles foram construidos empiricamente a partir de entrevistas, pesquisas e respostas a
questdes abertas que geraram as frases utilizadas.

Para se obter argumentos mais consistentes no Forum de Negocia¢do Simulado,
a partir de uma analise posterior dos resultados, provavelmente maior tempo deveria ser
destinado ao item da pesquisa para reunir informacGes sobre os temas escolhidos pelas
equipes de estudantes. Além disso, oficina de elaboracdo de argumentos também contri-
buiriam para a melhora da qualidade dos argumentos. Entretanto, essa atividade néo foi

objetivo desta pesquisa, podendo ser desenvolvida no futuro.

4.2. CONSTRUCAO SOCIAL DA TECNOLOGIA

Apos a etapa de engajamento, duas apresentacdes em PowerPoint® foram reali-
zadas, uma sobre a Construcdo Social da Tecnologia, com o objetivo de mostrar as pos-
siveis influéncias da sociedade no processo de desenvolvimento tecnoldgico, baseado
nos trabalhos de Bijker, Hughes e Pinch (1997), no qual abordam o desenvolvimento da
bicicleta segura, a partir de um modelo de rodas altas do final do século XIX, a Penny
Farthing (APENDICE C). Nessa apresentaco, discutiu-se a influéncia de alguns grupos
de atores, por exemplo, mulheres, idosos e criangas na busca por um modelo seguro,
criado inicialmente para homens, jovens e esportistas, cujo risco de cair fazia parte da
diversdo. Além disso, também foi destacada a influéncia desses grupos sociais na esta-
bilizacdo do modelo seguro.

Bijker, Hughes e Pinch (1997), descrevem detalhadamente como a bicicleta se-

gura evoluiu para atender aos interesses de grupos sociais dominantes,

[...] descrevendo que a bicicleta escolhida para ser produzida no final
do Século XIX foi a Penny Farthing que possuia rodas altas, em de-
trimento dos modelos Macmillan, Boneshaker e Guilmet que possui-
am rodas baixas. A bicicleta com rodas altas atendia aos interesses do
grupo dos homens jovens j& que as rodas altas remetiam a ideia de su-
perioridade e virilidade. Apenas anos mais tarde com a pressao de ou-
tros grupos que ndo eram atendidos pela Penny Farthing é que houve
a descontinuidade deste modelo e adog&o da Bicicleta de Lawson que
possuia rodas mais baixas, atendendo as mulheres que ndo poderiam
pedalar em rodas altas pela questdo moral ja que as vestimentas pre-
dominantes eram saias e vestidos, aos idosos pela questdo da seguran-
ca e até pelos homens que verificaram que a bicicleta com rodas bai-
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Xas era mais adequada a pratica desportiva (SILVA et al., 2015,
p.213).

Entretanto, algumas criticas foram tragcadas sobre a teoria da Construgdo Social
da Tecnologia, feitas principalmente por Rosen (1993), que propde uma analise mais
ampla do desenvolvimento tecnologico, abordando aspectos como a pds-modernidade,
com mudangas nos processos de producdo industriais, com foco nos grupos sociais rele-
vantes e suas relac6es na definicdo de certa tecnologia, em vez de foco no artefato em
si. Rosen analisa a evolucéo da bicicleta Mountain Bike, bem como seu processo indus-
trial para justificar suas conclusoes.

Callon (2008, p.303) corrobora com a ideia da influéncia de uma multiplicidade
de atores sobre a construcdo da ciéncia e da tecnologia. Ele afirma que os estudos de
laboratério, tais como aqueles desenvolvidos por Latour (2000), sdo apenas um elemen-
to das ferramentas utilizadas na construcdo de conhecimentos e técnicas, sendo impor-
tante considerar, conforme estudos recentes, o “conjunto de coletivos heterogéneos pro-
fissionais e sociais que participam, de uma maneira ou de outra, da concepcdo, elabora-
cao e transporte das inovagoes. ”

De maneira mais ampla, Dagnino (2010) afirma que o conhecimento cientifico e
tecnoldgico esta relacionado com os padrdes sociais, politicos, econdmicos e ecologicos
da sociedade, na qual o desenvolvimento ocorre. Entretanto, para esse autor, a visao de
uma ciéncia livre de valores, neutra, em vez de um conhecimento construido, ainda é
muito forte no ambiente académico, o que reforca a ideia do determinismo tecnoldgico.

A proposta de insercdo da discussdo sobre a construcdo social da tecnologia,
neste trabalho, teve como principal objetivo indicar a possibilidade de tomadas de deci-
sdo como sendo frutos das negociacgdes ocorridas por parte dos diversos setores da soci-
edade, na analise de determinados fatos e artefatos tecnoldgicos, inclusive como forma
de ajustar a tecnologia as necessidades internas, apesar de considerar propostas oriundas
de outros locais ou paises. Além disso, as demandas dos paises periféricos necessitam
de maior compromisso para a superacdo das desigualdades sociais, em busca de maior
autonomia. Vessuri (2002, p.8), trata desse tema como um processo de endogenizacao,

ou seja,

A endogenizacdo da tecnologia se refere aqui ao processo através do
qual se determinam as caracteristicas que deveria ter a tecnologia na
América Latina. O que é enddgeno é o processo de definicdo do que
se necessita e, ndo necessariamente a propria tecnologia, que pode ser
importada sempre e quando for apropriado. [...] Com isto queremos
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dizer que ndo propomos o encapsulamento da sociedade que opta por
um desenvolvimento cientifico e tecnoldgico nesses termos. Realmen-
te a proposta implica nada mais nada menos que a autonomia ou inde-
pendéncia de definir de que maneira um pais particular quer funcio-
nar, com qual tecnologia, disponivel ou ndo, deseja prosseguir.

Assim, nota-se que o desenvolvimento tecnoldgico esta relacionado com o con-
texto e interesse dos atores envolvidos. Ndo ha uma maneira correta e determinada para
0 seu desenvolvimento, como algumas pessoas leigas ou mesmo engenheiros inexperi-
entes possam pensar, mas é funcdo do tempo e do espaco em que se inserem (HUGHES,
2013, p.127).

4.3. CONTROVERSIAS SOCIOTECNICAS

Na sequéncia da estratégia didatica foi elaborada uma apresentacdo também em
PowerPoint® sobre controvérsias sociotécnicas contendo dois videos, um sobre contro-
veérsia cientifica, DNA — A construcdo social da descoberta, produzido pela Pré-Reitoria
de Extensdo da UFSCar e coordenado por Rigolin (2012) e outro sobre controvérsia
tecnoldgica, produzido pela Globo News (2010), sobre alimentos transgénicos (APEN-
DICE D).

Nessa apresentacdo foi dado destaque a diferenca entre controvérsia e conflito.
Uma controvérsia € uma disputa publica persistente que faz parte do processo de desen-
volvimento cientifico e tecnoldgico, como afirma Frota Pessoa Jr (2013 apud ASSAD,
2013), e envolve aspectos racionais e emocionais, pressdes institucionais, influéncias
politicas, rivalidades e até fraude. Um conflito esta relacionado com uma pequena dis-
puta, restrito a um pequeno nimero de pessoas.

Gordillo (2005) apresenta algumas ideias de controvérsias sociotécnicas, que fo-
ram complementadas neste trabalho, para servirem de referéncia aos estudantes, como
por exemplo, gestdo da agua, planejamento urbanistico, residuos solidos, geracao de
energia, implicacdes da internet para a escola, dentre outros.

Zani et al. (2013) elaboraram uma metodologia didatica com enfoque CTS, para
investigar se é possivel desenvolver o senso critico a respeito de um tema controverso
no ensino médio. Para isso foi proposto um tema, desvinculado do contetdo curricular,
que foi debatido entre grupos de estudantes. O tema proposto para o debate foi sobre a

proibicdo do fumo, se ela deve ser uma decisao pessoal ou social.
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Os estudantes foram divididos em grupos pela professora, sendo que duas tur-
mas foram investigadas para representar grupos sociais interessados no tema sobre o
fumo. A professora que participou da pesquisa orientou os estudantes na busca por in-
formacdes no laboratorio de informatica, para que pudessem sustentar 0s argumentos no
debate.

Os pesquisadores estabeleceram quatro niveis de representacdo no debate. O ni-
vel 1, denominado de visdo restrita, considera que os estudantes utilizam informacdes
do senso comum, sem referéncia ao conhecimento cientifico ou ao impacto social para
defender seus argumentos no debate. O nivel 2, denominado visdo unilateral, considera
que os estudantes utilizam algumas informac@es cientificas sem fundamentacdo ou re-
flexdo critica. Também néo estabelecem relacdes claras entre a dimensao cientifica e a
social. O nivel 3, visdo multidimensional, considera que os estudantes fazem referéncia
ao conhecimento cientifico e aos aspectos sociais, entretanto, sem uma viséo critica so-
bre o assunto. O nivel 4, denominado de visdo sistémica, considera que os estudantes
reconhecem os diversos pontos de vista sobre o assunto, fazem referéncia ao conheci-
mento cientifico com uma visdo critico-social (ZANI et. al., 2013).

Os resultados indicaram que alguns grupos ndo se expressaram claramente sobre
certos aspectos que o tema controverso pode proporcionar, enquanto outros grupos se
destacaram e obtiveram mais sucesso em suas argumentacdes. A maioria dos estudantes
possuiam conhecimento pouco elaborados no inicio da pesquisa, muito influenciados
pelo senso comum. No decorrer do desenvolvimento da metodologia foi possivel obser-
var transformacdes nas opinides iniciais dos estudantes, em termos de seus posiciona-
mentos em relacdo ao tema ou certa complementacdo (ZANI et. al., 2013).

Na pesquisa desenvolvida neste trabalho algumas varidveis diferem do trabalho
de Zani et al. (2013), pois os estudantes sdo do nivel superior, apesar de estarem no ini-
cio do curso de engenharia. Dessa forma, optou-se por deixar que os proprios estudantes
definissem os grupos, com liberdade para buscarem as fontes de informagdes e a esco-
Iha dos temas controversos. Entretanto, foi proposta algumas atividades de engajamento
para que eles conhecessem algumas ideias do campo de estudos CTS, principalmente no
que se refere as controvérsias cientificas e tecnoldgicas e o processo de construcgao soci-
al da ciéncia e da tecnologia.

Johnson e Johnson (1985) afirmam que as situacGes de conflito sdo percebidas
de forma negativa, de maneira geral, tanto nas escolas quanto na sociedade. Entretanto,

situagdes envolvendo conflitos estruturados, como as controvérsias sociotécnicas, po-
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dem trazer diversos efeitos positivos ao ambiente educacional. O Quadro 3, apresenta

uma comparagdo entre as caracteristicas da aprendizagem centrada em controvérsias,

em debate ou individualista.

Quadro 3 - Comparacao entre as caracteristicas da aprendizagem centrada na contro-

vérsia, no debate ou individualista.

Controvérsia

Debate

Individualista

As conclusfes sdo obtidas da classificacdo e organizacao das informacdes e experién-

cias.

Ser desafiado por pontos de vista opostos.

Presenca de um Unico pon-
to de vista.

Incerteza sobre a validade de seu proprio ponto de vista.

Fixacdo em seu préprio
ponto de vista.

Alta atividade de pesquisa
por mais informagdes.

Moderada atividade de
pesquisa por novas infor-
macoes.

Satisfa¢do com as infor-
mag0es presentes.

Ouvir e compreender posi¢des opostas e racionais.

Desconhecimento de posi-
¢des opostas e racionais.

Forte vinculo entre os es-
tudantes envolvidos.

Moderado vinculo entre os
estudantes envolvidos.

Neutralidade em relacdo a
outros estudantes.

Forte vinculo entre a area de estudo e a situacao instru-

cional.

Neutralidade entre a area
de estudo e a situacao ins-
trucional.

Elevada autoestima.

Moderada autoestima.

Neutralidade em relacdo a
si mesmo.

Forte percepgdo sobre o
apoio académico dos pa-
res.

Moderada percepc¢éo sobre
0 apoio académico dos
pares.

Neutralidade académica
entre os pares.

Forte predisposic¢éo para
mudanca de posicao.

Rigidez pela prépria posi-
cao.

Fixacdo pela propria posi-
cao.

Incorporacgdo de informa-
cdes e raciocinio dos opo-
nentes.

Rejeicdo das informacdes
e raciocinio dos oponen-
tes.

Fixacao pelas proprias
informac0es e raciocinio.

Vinculo com argumentos académicos.

Falta de vinculo com os
argumentos académicos.

VerbalizagOes dirigidas entre os pares.

Verbalizagéo dirigida ao
professor.

Fonte: Adaptado de Johnson e Johnson (1985, p.240).

Johnson e Johnson (1985) diferenciam a controveérsia do debate pelo fato de que,
para a controvérsia as ideias, informac6es, conclusdes ou opinides entre duas pessoas
sdo incompativeis, assim, buscam um acordo entre si. No debate, também ha discordan-
cia entre 0s argumentos, entretanto, ha um vencedor, ou seja, aquele que apresenta os

melhores argumentos.
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O trabalho desenvolvido por Johnson e Johnson (1985) abrangeu estudantes da
educacdo basica. Assim, para a educacao superior espera-se que seja possivel um nivel
maior de autonomia dos estudantes, permitindo que eles escolham os temas controver-
sos de acordo com seus interesses, a partir de pesquisa orientada para a elaboracéo dos
argumentos e a identificacdo dos atores que participam da controvérsia, visando estrutu-
rar o debate em busca de um possivel consenso sobre o tema em questdo. Entretanto,
estabelecer o consenso nédo é o aspecto mais importante para fins pedagogicos e a for-
macao do estudante, mas todo o processo que viabiliza o debate.

Neste trabalho, como se pretende um acordo entre as partes, a ideia foi analisar
questBes controversas. Entretanto, muitas vezes, em situagdes reais esse acordo nao é
possivel, cujas decisGes acabam sendo politicas. Assim, diferenciar controvérsia de de-
bate € uma tarefa dificil, geralmente seus significados sdo tidos como sinébnimos. De
qualquer forma, ambas as estratégias séo melhores do que a individualista, pensando em

uma formacé&o critica e reflexiva sobre o mundo atual.

4.4. FORUNS DE NEGOCIAGCOES SIMULADOS

A ideia de estruturar um debate na forma de férum foi sendo construida a partir
de dois trabalhos anteriores realizados na mesma instituicdo, propondo uma atividade
envolvendo um tema de cunho sociotécnico, ambos publicados na revista local (LA-
CERDA NETO; PEREIRA, 2012; LACERDA NETO et al.; 2014). Esses trabalhos ti-
veram como referéncia principal aquele desenvolvido por Schlierf (2010) na Escola de
Minas de Paris, que tem como fundamento a Teoria Ator-Rede, como discutido anteri-
ormente.

Para facilitar a obtencdo dos dados por meio da gravacao em video, cujos dialo-
gos foram transcritos, este trabalho foi estruturado na forma de féruns, nos quais os es-
tudantes representaram atores envolvidos na disputa sobre temas sociotécnicos contro-
versos. Os argumentos dos estudantes foram construidos a partir de pesquisa usando
principalmente a internet, ndo por escolha do pesquisador, mas deles mesmos.

Os estudantes engajados no projeto foram divididos espontaneamente em sete
grupos, escolheram e pesquisaram sobre um tema e representaram cinco setores da soci-
edade: governo, membros da universidade, empresas, setores organizados da populagéo

e meios de comunicacdo. O Quadro 4, mostra os temas escolhidos e os atores que 0s
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estudantes representaram. Para garantir o anonimato os nomes dos estudantes foram

excluidos, conforme consta do termo de consentimento (APENDICE A).

Quadro 4 - Temas escolhidos pelos estudantes para os Foruns de Negocia¢fes Simula-
dos, bem como a distribuicdo dos atores envolvidos.

Proposta Atores
Empresas
1 Maior usina solar do mundo Bidlogos e Ativistas
(deserto de Mojave nos EUA) Governo
Meios de comunicacao
Professor (contra)
0i t0 da internet Professor (a favor)
2 IMPaclo da Internet ém uma Estudante (contra)
2 instituicdo de ensino superior
Estudante (a favor)
(IES) d
Reitor
Servidor de internet
- . Governo
Avancos tecnoldgicos e privaci- P
3 Populagao
dade y
Fabricantes
Populacao
FIFA
4 Copa do mundo no Brasil e suas Meios de comunicacao
tecnologias Governo
Empresas privadas
Patrocinadores
Governo
Acionistas
Empresarios
5 Usina de Belo Monte indios
Populacao ribeirinha
ONGs
Bidlogos e Ambientalistas
A . Governo
Influepma da Tecqologla de In-_ Instituicdo de ensino
6  formacdo e Comunicacdo na soci- y _—
edade Sociedade Civil
Em defesa da privacidade
Governo
7 Tecnologia das maquinas agrico- Fazendeiros
las e seu impacto na sociedade Trabalhadores rurais
Fabricantes

Fonte: elaborado pelo autor.

Apos a definicdo dos temas os estudantes realizaram uma pesquisa por informa-

cOes e fizeram rapida apresentacdo em PowerPoint®, com o objetivo de se prepararem
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para os Foruns de Negociagdes Simulados e também para ndo escolherem temas idénti-
cos. As apresentacOes das equipes constam do anexo B. Em alguns casos, o estudante
teve que representar mais de um ator, considerando a existéncia de 34 atores identifica-
dos distribuidos entre 25 estudantes.

As apresentacdes foram classificadas em trés categorias, bem elaboradas, medi-
anamente elaboradas e pouco elaboradas. Duas apresentacdes (A maior usina Solar do
Mundo e Tecnologia das maquinas agricolas e seu impacto na sociedade) foram classi-
ficadas como bem elaboradas, com imagens e informaces técnicas sobre os temas, com
mais de 10 slides cada. Outras duas apresentagdes (O impacto da internet em uma Insti-
tuicdo de Ensino Superior — IES e Usina de Belo Monte) foram classificadas como me-
dianamente elaboradas, pois identificaram os atores envolvidos e 0s aspectos positivos e
negativos do projeto, contendo entre 5 e 10 slides. Entretanto, trés apresentacfes foram
classificadas como pouco elaboradas (Avancos tecnoldgicos e privacidade, Copa do
Mundo no Brasil e a influéncia da tecnologia da informacdo e comunicacdo (TIC) na
sociedade), com 4 slides no maximo, contendo apenas uma imagem ou sem imagem e
sem informacdes técnicas (ANEXO B). Nota-se que as informaces obtidas pelos estu-
dantes para a elaboracdo dos slides foram obtidas da internet, um habito comum, pois
n&o indicaram referéncias de outro tipo.

Uma vez definidos os grupos houve o estabelecimento de um cronograma para
as gravacoes, cujos videos dos debates tiveram duracdo minima de 8 minutos e maxima
de 26 minutos. Alguns grupos permitiram plateia, enquanto outros ndo, considerando a
falta de experiéncia nesse tipo de atividade e a personalidade dos estudantes envolvidos,
principalmente em termos de sua timidez. Entretanto, ap0s a finalizacdo dessa etapa, foi
combinado um dia para que todos pudessem assistir o resultado dessa atividade, com-
partilhando experiéncias, 0 que ocorreu utilizando-se equipamento multimidia em uma
sala da instituicdo. Todas as equipes participaram.

Os féruns ocorreram de acordo com o cronograma estabelecido em conjunto
com as equipes, como forma de acomodar essa atividade extracurricular com as demais
atividades académicas. Foi utilizada uma sala de aula convencional, na qual a mesa do
professor serviu de bancada para as discussdes. O tema e os atores foram devidamente
identificados por meio de placas, para que ndo surgissem ddvidas no momento das
transcrigdes dos videos.

O Apéndice | mostra imagens da maneira como os estudantes foram distribui-

dos, de forma esponténea, entre as equipes para 0 Forum de Negocia¢do Simulado. As
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imagens foram salvas em tons de cinza, com menor precisdo, com uma tarja cobrindo
parte da face do estudante, como forma de garantir seu anonimato, mas dando condig¢des
de compreender como 0s membros das equipes trabalharam no debate. Nota-se, como
afirmado anteriormente, que em algumas equipes cada estudante representou um ator.
Entretanto, em alguns casos, foi necessario que um estudante representasse mais de um
ator, pois o0 nimero de estudantes foi insuficiente para representar todos os atores identi-
ficados pela equipe.

Ao final das gravacdes, o professor e autor deste trabalho percebeu a necessida-
de de discutir um tema que permeou os debates, ou seja, se 0 especialista quando repre-
senta determinado setor da sociedade precisa abrir mao de suas proprias convicgdes.
Para incentivar a reflex3o sobre o tema, foi proposto um video® abordando relagdes con-
flituosas entre funcionario e organizacdo empresarial, isto é, a relacdo entre convicgdes
pessoais e o risco que o profissional corre quando expde suas proprias ideias na empresa
e toma decisdes baseadas nas mesmas, contrariando determinadas orientagdes em ter-
mos de gestdo. O video foi assistido por todos nesse encontro. O tema propiciou refle-
x0es sobre questdes éticas, de valores, realizacdo pessoal e objetivos profissionais.

As transcricdes dos videos relativos aos Féruns de Negocia¢Ges Simulados en-
contram-se disponiveis no apéndice F.

Um questionario, denominado questionério 1 (APENDICE G), com cinco ques-
tbes foi elaborado para se obter a percepcdo dos estudantes sobre os Foruns de Negocia-

¢Oes Simulados, ap0s suas realizagdes. As questdes propostas foram as seguintes:

1) Vocé participou do Forum de Negociagbes Simulado representando um ator,
governo, empresa ou determinado setor da sociedade. Para isso, pesquisou e
elaborou seus argumentos para o debate. Sua posicdo pessoal é diferente da-
quela que assumiu representando o ator? Em caso afirmativo, como vocé se
sentiu defendendo esse ator?

2) Se pudesse escolher novamente, vocé representaria 0 mesmo ator no debate?
Em caso contrario, qual? Por qué?

3) No embasamento tedrico da defesa de seus argumentos vocé pode ter utiliza-
do aspectos cientificos, tecnologicos, sociais, econémicos, ambientais, cultu-

rais e politicos. Como representante daquele ator, coloque em ordem decres-

®Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=43NQA7K5FSg>. Acesso em 15/05/2014.
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cente de importancia esses sete aspectos, ou seja, de maior importancia para
menor importancia.

4) Caso necessario, faca uma nova ordenacao desses aspectos, mas agora consi-
derando o seu papel como cidadédo atuante na sociedade.

5) Vocé acredita que é possivel para os diversos setores da sociedade estabelecer
um consenso sobre a implantacdo de determinada tecnologia por meio de Fo-
runs de Negociacdes, ou seja, utiliza-los para resolver pontos controversos

que surgem no desenvolvimento e implantacdo de um projeto? Por qué?

A proposta aqui apresentada traz a concepcdo de que a insercdo de discussdes
sobre questdes socioldgicas pode contribuir para uma formacgdo mais critica e reflexiva
entre estudantes de engenharia, abordando temas extraidos da realidade, escolhidos pe-
los préprios estudantes e sensibilizados por um processo de engajamento em discussdes
normalmente presentes no campo de estudos CTS. Giddens (1991, p.26) afirma que a

insercédo de

[...] nocBes socioldgicas ou reivindicagdes de conhecimento no mundo
social ndo é um processo que possa ser imediatamente canalizado,
nem por aqueles que propdem, nem mesmo por grupos poderosos ou
agéncias governamentais. Ainda assim, o impacto pratico das teorias
socioldgicas e da ciéncia social é enorme, e 0s conceitos e descobertas
socioldgicos estdo constitutivamente envolvidos no que a modernida-
de é.

Nota-se a necessidade de um trabalho continuo de insercdo desse tipo de discus-
sdo, que rompe com a estrutura fragmentada da disciplinaridade para abrir as portas a
multidisciplinaridade, principalmente no ambiente educacional, que oferece forte resis-
téncia as mudancas. Além disso, apontar a dindmica de atuacdo dos diversos setores e
instituicdes da sociedade torna-se essencial a formacédo profissional na atualidade, pois
de acordo com Hayashi, Hayashi e Furnival (2008, p.39), refletir sobre o impacto da

ciéncia e da tecnologia na sociedade suscita diversas questdes, tais como:

Quais argumentos sdo usados para justificar que a sociedade apoie a
C&T? Se o0s governos contribuem as universidades e instituicGes de
pesquisa com verbas substanciais, como séo estabelecidos os critérios
para selecionar quais pesquisas serdo apoiadas e outras ndo? Como os
membros do puablico em geral percebem a C&T e as formas com as
quais afeta e molda sua vida? Quais sdo as consequéncias potenciais
das inovagdes cientificas e tecnoldgicas, e como 0s atores sociais (0
publico em geral, o governo, as ONGs, o setor privado) podem se en-
gajar e responder a elas? E viavel um arcabouco politico e gerencial
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heterogéneo (social e técnico) para lidar com as questdes levantadas
pela projecdo, implementacdo e difusdo das inovagdes cientificas e
tecnolégicas na sociedade? Como envolver membros do publico em
geral desde cedo nesse processo para minimizar rejeicdo ou os impac-
tos negativos?

Atividades de cunho CTS no ensino de engenharia buscam, de acordo com Lin-
singen (2014), proporcionar aos estudantes uma percepc¢ao critica da ciéncia e da tecno-
logia de modo a poderem participar ativamente do processo de tomada de decisao poli-
tica, tanto como profissionais quanto como cidaddos. Dessa forma, “essa educagdo deve
capacité-los a participar de forma frutifera em qualquer controvérsia pablica ou em
qualquer discussao institucional sobre tais politicas” (LINSINGEN, 2014, p.5). Assim,
tais acBes, mesmo que pontuais, caracterizam uma importante contribui¢cdo no sentido
de romper com o modelo tradicional de ensino, embora n&o seja suficiente.

Envolver estudantes de engenharia em debates que abordam situacgdes controver-
sas, com a identificacdo de diversos atores da sociedade, principalmente aqueles nor-
malmente excluidos, pode trazer beneficios significativos visando uma formacao cienti-
fica e tecnoldgica mais humanistica, incorporando informacfes culturais e sociais aos

dados técnicos, conforme situacOes escolhidas para investigagao.

Nesse sentido, para consolidar uma formagdo em engenharia com
comprometimentos sociais mais amplos, a dialogicidade na definicéo
de problemas e busca de solu¢des com os atores sociais historicamente
excluidos dos processos de construgdo tecnolégica, aqui pensado co-
mo processo de co-construgdo de tecnologias, apresenta-se como po-
tencialmente transformadora (LINSINGEN, 2014, p.5).
O intercAmbio verdadeiramente aberto e igualitario entre diversos grupos soci-
ais, com conhecimento tecnoldgico local e sistemas cientificos e tecnoldgicos universais
de pesquisa e desenvolvimento contemporaneos, pode trazer, de acordo com Vessuri

(2002, p.21),

[...] grandes beneficios para o futuro da sociedade humana em mo-
mentos que se requerem contribuicdes de diferentes visbes culturais
do mundo, na busca de novos caminhos de desenvolvimento mais
compativeis tanto com uma sociedade justa e igualitaria como com o
ambiente fisico.

O diagrama da Figura 4 mostra um mapa conceitual que indica de forma esque-
matica a estrutura dos Foruns de Negociacfes Simulados como desenvolvido para a

proposta deste trabalho.
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Figura 4 — Mapa conceitual para a estrutura dos Féruns de Negociacdes Simulados.
4.5. ESQUEMA DE ARGUMENTOS DE TOULMIN

A analise dos argumentos dos estudantes nos Féruns de Negociaces Simulados
ocorreu sob dois aspectos. Um deles baseado em teorias socioldgicas, buscando identi-
ficar como os conceitos circulam pelas explicagdes utilizadas na defesa do ponto de
vista do ator representado, e outro aspecto que diz respeito a como o estudante elaborou
estruturalmente seus argumentos para o debate. Neste caso, a referéncia foi o esquema
de argumentos de Toulmin (TAP).

Sa (2010) realizou uma pesquisa para responder a questdo se ha espaco para a
prética da argumentacdo no ensino superior de quimica. Os resultados indicaram que as
préaticas de ensino tradicionais nao oferecem espaco para que a argumentacdo ocorra em
ambientes de ensino e aprendizagem. A instrucdo sobre as caracteristicas necessarias a
uma adequada argumentacdo favorece a elaboracdo de argumentos mais complexos. Na
pesquisa, 0 estimulo a argumentacdo no ensino de quimica ocorreu com base no estudo

de casos.
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O Férum de Negociacdo Simulado procurou criar um ambiente propicio a prati-
ca da argumentagdo no ensino de engenharia, cuja motivacdo veio da oportunidade de
escolha dos temas pelas equipes formadas espontaneamente, bem como a identificacéo e
distribuicdo dos atores envolvidos na situacdo controversa abordada em cada tema.

A maneira como 0s argumentos séo utilizados para embasar uma conclusao varia
muito de acordo com o contexto, entretanto, € possivel encontrar estruturas invariaveis
nos argumentos, dentro de limites, bem como nos preceitos utilizados em suas criticas,
mesmo em campos de conhecimento diferentes (TOULMIN, 2001).

Uma vez que se tenha uma opinido formada acerca de um problema estabeleci-
do, e que se quer mostrar que essa opinido € justa, pode-se construir uma sequéncia 16-
gica em sua defesa, que ndo necessariamente é a mesma utilizada na elaboracéo da con-
clusdo (TOULMIN, 2001). Em seu ensaio, Toulmin ndo esta interessado em explicar
como as conclusdes sdo estabelecidas, mas em como apresentar um argumento que lhe
dé suporte, caracterizando as etapas semelhantes, ou seja, invariantes, apesar dos dife-

rentes campos de conhecimento.

[...] ao caracterizar as diferentes situa¢fes que se podem criar quando
se expde um argumento justificatorio, pode-se, com muita certeza,
achar exemplos em muitos campos diferentes. Encontram-se todas as
varias fases — primeiro, expor as solu¢Ges-candidatas que requerem
consideracdo; em seguida, encontrar uma solugdo especifica inequivo-
camente indicada pela evidéncia, com a exclusdo de algumas das pos-
sibilidades iniciais, a luz dos indicios, e 0 resto — quer nosso argumen-
to diga respeito a assuntos de Fisica ou de Matematica, de ética ou de
Direito, ou mesmo que se trate de um acontecimento do dia-a-dia. Se-
ja em discussdes judiciais, seja nas extrajudiciais, observam-se seme-
Ihancas bésicas de procedimentos, em muitos campos; e, dado que a
forma dos nossos argumentos reflete as semelhangas de procedimento,
nos mais diferentes campos encontraremos formas semelhantes de ar-
gumento (TOULMIN, 2001, p.31).

Toulmin (2001) afirma que para expor argumentos com imparcialidade légica e
compreender adequadamente sua natureza é preciso empregar um esquema de argumen-
to muito sofisticado. Os fatos utilizados para fundamentar a alegacdo sdo, na estrutura
proposta, denominados de dados. Os dados que levam a uma concluséo (alegacao) pas-
sam por algumas etapas. Nessas etapas podem-se encontrar as afirmacfes ou hipoteses

que dao suporte ao elo existente entre os dados e a alegagéo.
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Nesse sentido, Toulmin (2001) prop6e uma estrutura padrdo para analise de ar-
gumentos (TAP), Figura 5, que, segundo ele, € suficientemente complexa para essa fina-
lidade.

A estrutura proposta por Toulmin (2001) representa os elementos fundamentais
de um argumento, que poderia conter apenas os dados, a garantia (ja que) que serve de
justificativa e a conclusdo. Entretanto, para que um argumento esteja completo, pode-se
fornecer mais detalhes, ou seja, em quais situacdes a justificativa é valida. Assim, outros
elementos podem ser incorporados para dar apoio a garantia, principalmente utilizando
aqueles que ndo sdo alvos de questionamentos, por exemplo, leis ou decretos. Da mes-
ma forma, é possivel acrescentar em quais situagdes a justificativa ndo é valida para dar
suporte a conclusdo, que podem aparecer na célula “a menos que”, ou seja, a refutacao.
O qualificador, elemento que aparece entre os dados e a conclusao, serve para indicar a
forca da concluséo, geralmente expresso por meio de termos como: necessariamente ou

possivelmente.

Assim
Dados ou razies Qualificador > Conclusio

Ji aue
|
A menos que
Garantia |
Refutacio
Apoio

Fonte: adaptado de Toulmin 2001.
Figura 5 - Estrutura para analise do esquema de argumentos estabelecida por Toulmin.

Este trabalho ndo tem como objetivo estabelecer uma estratégia didatica visando
a aprendizagem dos estudantes sobre o Esquema de Argumentos de Toulmin. Assim,
devido as dificuldades encontradas na construcdo do esquema em uma analise prelimi-
nar, optou-se por usar uma estrutura simplificada, como mostra a figura 6, substituindo

o0s elementos Garantia e Apoio por um denominado Justificativa, como propdem Silva,
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Scarpa e Trivelato (2013), o que é respaldado pelo fato de a analise ser interpretativa, a
partir de textos obtidos de transcrigdes de aulas ou diversas outras situagdes, como

afirmam os autores. Neste caso, foram transcricdes de videos.

Dados Conclusiio
Qualificador

Assim

b4

Justificativa

A menos aue

Figura 6 — Estrutura adaptada do Esquema de Argumentos de Toulmin.

Sobrinho, Ramos e Santos (2013) afirmam que Toulmin, em sua estrutura, suge-
re a necessidade de se trabalhar com afirmagfes que sejam do interesse do individuo,
antes de apresentar uma justificativa. Assim, neste trabalho o tema do debate no Férum
de Negociacdo Simulado ficou a escolha da propria equipe, como forma de deixar os
estudantes livres, em busca de seus proprios interesses, preferencialmente relacionados
a sua formacao profissional.

No campo da educacao cientifica e tecnoldgica, cré-se que Toulmin seja um dos
autores que pode trazer contribuigdes significativas “para analise dos desencadeamentos
interpretativos presentes nos questionamentos em processos avaliativos” (SOBRINHO;
RAMOS; SANTOS, 2013, p.4).

Dessa forma, foi proposto no questionario final, denominado questionario 2
(Apéndice H) para que o estudante, representante de um ator social, fizesse uma anélise
de seus argumentos no Forum de Negociacdo Simulado, como forma de identificar pos-
siveis deficiéncias e propor melhorias em seus argumentos que exploram situacdes so-
ciotécnicas controversas, uma habilidade importante ao profissional da area de engenha-
ria no mundo contemporaneo.

Latour (2000) afirma que uma sentenca pode ser considerada mais fato ou mais

ficcdo dependendo da forma como esté inserida em outras sentencas do contexto. As-
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sim, os argumentos utilizados pelos estudantes assumem papel relevante no processo de
elucidacdo da realidade, visando a melhor tomada de decisdo acerca de fatos sociotécni-

CO0S, CUjos aspectos controversos estdo arraigados.

Por si mesma, uma senten¢a ndo € nem fato nem ficcdo; torna-se um
ou outra mais tarde gracas a outras sentencas. Ela se tornara mais fato
se for inserida numa premissa fechada, 6bvia, consistente e amarrada,
gue leve a alguma outra consequéncia, menos fechada, menos 6bvia,
menos consistente e menos unificada (LATOUR, 2000, p.45).

Um dos aspectos deste trabalho foi analisar os argumentos utilizados pelos estu-
dantes de engenharia, representando atores de alguns setores da sociedade em Foruns de
NegociacBes Simulados, a luz de algumas referéncias bésicas do campo de estudos
CTS, como Anthony Giddens, além da propria estrutura l6gica presente na elaboragdo
dos argumentos utilizados. Para explicitar a estrutura l6gica dos argumentos, procurou-
se construir o diagrama TAP de cada ator, o que possibilitou identificar lacunas na cons-
trucdo l6gica desses argumentos. Essa analise indicou a necessidade de outra interven-
cao, que foi feita por meio de questionario, para complementar a proposta do esquema
TAP elaborada pelo professor/pesquisador com a analise dos préprios estudantes, a par-
tir das transcri¢fes dos videos.

A proposta dos estudantes para o esquema TAP foi realizada cerca de um ano
depois dos Foruns de Negociagdes Simulados (questdo 3 do questionario 2), havendo a
possibilidade de o estudante acrescentar informacg6es atualizadas (questdo 4 do questio-
nario 2).

Pesquisa de S&, Kasseboehmer e Queiroz (2014) comparam o desempenho de
duas turmas de um curso de graduagdo em quimica na elaboracdo de argumentos. Uma
turma que recebeu aulas sobre como construir argumentos de acordo com o0 esquema
Toulmin (2001) e outra que os elaborou de forma espontanea. As autoras propdem uma
analise ampliada dos argumentos, considerando a frequéncia com que justificativas e
apoios aparecem na construcao do esquema, ou seja, quanto maior a quantidade de justi-
ficativas e apoios, melhor a qualidade do argumento. Dessa forma, tornam-se mais for-
tes e, consequentemente, menos falseaveis.

Os resultados da pesquisa indicaram, com base na proposta de analise das auto-
ras, que justificativas e apoios foram utilizados com maior frequéncia na turma que re-
cebeu orientagdes de como construir melhores argumentos. Assim, propostas didaticas

com a finalidade de instruir os estudantes na elaboracdo de argumentos mostram-se

97



promissoras para a melhoria da qualidade da argumentagéo. Entretanto, em funcdo das
limitagBes da investigacdo, as autoras sugerem mais pesquisas na area (SA; KASSE-
BOEHMER; QUEIROZ, 2014).

Freitas et al. (2006, p.5) desenvolveram uma pesquisa entre estudantes de pos-
graduacdo em ensino de ciéncias e matematica e, para isso, fizeram uso de um site da
internet denominado BioQuest. O site foi concebido com o objetivo de “contribuir para
a construcao de uma interpretacao critica do mundo atual, nas suas dimensdes cientifica
e tecnologica”, considerando seus aspectos natural, social e humano.

Pds-graduandos foram convidados a analisar informag6es, disponiveis no site
BioQuest, sobre um determinado empreendimento em Portugal. A viabilidade do proje-
to foi analisada em seus aspectos sociais, ambientais, econdmicos e politicos. Os argu-
mentos foram classificados em quatro categorias: segundo uma perspectiva cientificista,
desenvolvimentista, populista e preservacionista/ambientalista (FREITAS et al., 2006).

Diversos tipos de argumentos puderam ser identificados. Os argumentos, sob
uma perspectiva cientificista tém foco em pareceres de especialistas, enquanto o desen-
volvimentista se apoia em aspectos do desenvolvimento econdémico do pais. Os argu-
mentos populistas consideram que as decisdes devem ser legitimadas segundo um pro-
cesso de participacdo democrética, que poderia ocorrer de forma representativa. Os ar-
gumentos preservacionistas/ambientalistas assumem que 0s aspectos ambientais tém
maior relevancia na tomada de decisdo, quando comparados aos aspectos técnicos, cien-
tificos ou politicos (FREITAS et al., 2006).

Para Freitas et al. (2006), a utilizacdo de estratégias vinculadas ao campo de es-
tudos CTS faz emergir valores e conceitos que sdo simultaneamente formados no decur-
so da vida pessoal e profissional dos estudantes. Além disso, segundo 0s autores, a esco-
Iha dos argumentos geralmente ocorre por afinidade as suas préprias concepcdes.

A fragilidade da argumentacdo, em alguns casos, tanto em termos da estrutura
I6gica como da fundamentacdo tedrica, propicia oportunidades para ampliar e amadure-
cer a discussdo dos temas, a fim de contribuir para a superacdo das dificuldades encon-
tradas, tendo em vista a formacdo de um profissional de engenharia melhor preparado,
principalmente em termos de uma formacdo humanistica e, também, em relacéo ao pen-

samento critico e reflexivo acerca do mundo atual.
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5. RESULTADOS E DISCUSSOES

Apobs o desenvolvimento das atividades iniciais obteve-se um engajamento de
cerca de 61%, ou seja, 25 estudantes de uma turma de 41 participaram das etapas se-
guintes da intervencdo. Os resultados do questionério inicial cujo principal objetivo foi
apresentar algumas questdes para reflexdo sobre tecnologia, adaptado do trabalho de
Veraszto (2009) sao apresentados no apéndice E.

Os indicadores identificados e que fundamentam o instrumento de pesquisa de
Veraszto et al. (2013) propiciaram a elaboracéo e validacdo do questionério, sendo fruto
de um amplo processo de analise realizado em artigos, livros e documentos nacionais e
internacionais, para categorizar as concepg¢oes existentes sobre tecnologia.

Questionarios dessa natureza, ao estilo do PIEARCTS - Projeto Ibero-americano
de Avaliagdo de Atitudes Relacionadas com a Ciéncia, a Tecnologia e a Sociedade, tém
como principal objetivo mapear o que estudantes e professores pensam sobre temas que
envolvam ciéncia e tecnologia. O PIEARCTS envolveu uma ampla amostra internacio-
nal em sete paises, Brasil, Espanha, Portugal, México, Colémbia, Argentina e Panama.
Os resultados desse estudo foram organizados e apresentados por Roig et al. (2011).

Das 15 questdes do questionario utilizado, quatro delas (1, 3, 5 e 7) foram consi-
deradas por Veraszto et. al. (2013) as mais adequadas para indicar as concepg¢des de
tecnologia entre graduandos do Estado de S&o Paulo, de acordo com aplicacdo da técni-
ca MLE (Maximum Likelihood Estimation), sdo elas:

1) Tecnologia é aplicacao de leis, teorias e modelos da ciéncia?

3) A tecnologia explica 0 mundo a nossa volta?

5) Tecnologias sdo ferramentas (ou artefatos) construidas para auxiliar o homem

na resolucéo de diferentes tipos de tarefas?

7) O uso que fazemos da tecnologia é que determina se ela é boa ou ma?

Neste trabalho, a questdo 1 obteve indice de 72,3% dentre as que melhor expres-
sam a concepcao de tecnologia. A questdo 3 obteve indice de 31,7%, o menor deles. A
questdo 5 obteve 92,7%, quase a unanimidade, enquanto a questdo 7 obteve indice de
75,6%.

As concepcdes de tecnologia que estdo implicitas nessas questdes séo as seguin-
tes, respectivamente, de acordo com Veraszto et al. (2013):

= A tecnologia deriva, Unica e exclusivamente, da ciéncia.

= A tecnologia € sinbnimo de ciéncia.
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= A tecnologia é instrumentalista, ou seja, é vista como ferramenta, um produ-

to, um artefato.

= A tecnologia € neutra.

Dessa forma, pode-se caracterizar a amostra de estudantes que responderam a
essas questdes, de maneira geral, como acreditando que a tecnologia deriva da ciéncia,
isto é, a tecnologia é uma aplicagdo da ciéncia, ndo sendo considerada seu sinénimo. A
tecnologia, muitas vezes, ndo é vista como desenvolvida a partir das mesmas normas
cientificas, mas como artefato, produto, e é considerada neutra em seu processo de cria-
¢ao ou desenvolvimento.

Um olhar historico sobre o desenvolvimento das leis da Termodindmica, em Fi-
sica, propostas a partir do século XIX, poderia servir de contraexemplo aos estudantes
nesse caso, pois explicam o funcionamento das maquinas térmicas e refrigeradores que
tiveram seu desenvolvimento para fins comerciais ja no século XVIII, ou seja, 0s con-
ceitos cientificos foram propostos cerca de um século depois da implantacdo da tecno-
logia.

Com excecdo da questdo 3, tecnologia como sinénimo de ciéncia, as demais
questdes corroboram com os resultados apresentados por Veraszto et. al. (2013). O pe-
gueno tamanho da amostra pode justificar a divergéncia encontrada para a questdo 3.

Nesse sentido, “A tecnologia ¢ entendida pela grande maioria dos graduandos
como sendo intelectualista e sinbnimo de ciéncia, bem como sendo instrumentalista e
neutra” (VERASZTO et. al., 2013, p.772). Essa conclusdo aponta para a necessidade de
estratégias didaticas que propiciem uma participacdo mais ativa dos estudantes, com
debates e situacbes que gerem desequilibrio cognitivo, em busca de desenvolver habili-
dades e competéncias essenciais a formacdo profissional.

Apesar dessas quatro questdes terem sido escolhidas como as mais adequadas na
pesquisa de Veraszto et al. (2013), o questionario completo pode ser explorado como
forma de mapear as diversas concepcdes dos estudantes sobre tecnologia, inclusive para
verificar se determinadas estratégias didaticas podem modificar tais concepcdes ao lon-
go do tempo, tendo em vista a complexidade desse tema.

Em relacdo a tecnologia, Feenberg (2010) afirma que da mesma forma que 0s
principios éticos sdo aplicados a realidade, os principios técnicos, econdmicos ou politi-
cos também devem ser aplicados. Entretanto, suas aplica¢fes a realidade convencem
mais na ética do que nos estudos tecnoldgicos. Assim, estimular a reflexdo sobre princi-

pios éticos, sociais, politicos, econdmicos etc., torna-se essencial no ambiente da educa-
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cdo tecnoldgica, pois, para o autor, podem fornecer critérios para julgamento e tomadas
de deciséo.

Nos Foruns de Negociacdes Simulados, propostos neste trabalho, sete videos fo-
ram elaborados a partir dos debates gerados entre os representantes de cada setor da
sociedade. As transcri¢des sdo apresentadas no apéndice F.

As respostas para as cinco questdes apresentadas apds a realizagcdo dos Féruns
de Negociacgdes Simulados sdo apresentadas no Quadro 5.

Considerando as respostas a questao 1, 36% (N = 9) dos estudantes defendeu um
ator cujas opinides pessoais divergiram dos argumentos utilizados no debate. Isto gerou
sentimentos que prejudicou a defesa, como a falta de motivacdo para pesquisar argu-
mentos mais convincentes e o desejo continuo de mudar de posi¢do. A maioria dos es-
tudantes fez a escolha do ator baseado em suas convicc¢Bes pessoais, facilitando o pro-
cesso de pesquisa pelos argumentos em defesa dessa opinido. H& um sentimento de que
para defender um ator ou setor da sociedade € preciso abrir mao de suas proprias opini-
Oes. Entretanto, de acordo com a questdo 2, apenas 12% dos estudantes (N = 3) ndo se
sentiram satisfeitos com a escolha do ator e informaram que escolheriam outro ator para
representar, de forma mais adequada as suas concepgdes. Esse resultado representa um
terco daqueles que tiveram dificuldade de argumentar de forma contréaria a sua opini&o,

conforme analisado na questéo 1.
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Quadro 5 - Respostas as questdes sobre os Foruns de Negociagdes Simulados.

Questionario 1.

Questédo

Resultados

1) Vocé participou do Forum de Negociagdes Simulados repre-
sentando um ator, governo, empresa ou determinado setor da
sociedade. Para isso, pesquisou e elaborou seus argumentos
para o0 debate. Sua posicdo pessoal é diferente daquela que
assumiu representando o ator? Em caso afirmativo, como vocé
se sentiu defendendo esse ator?

Sim: 9 estudantes (36%)
N&o: 16 estudantes
(64%)

2) Se pudesse escolher novamente, vocé representaria 0 mesmo
ator no debate? Em caso contrario, qual? Por qué?

Sim: 22 estudantes
(88%)
N&o: 3 estudantes (12%)

3) No embasamento tedrico da defesa de seus argumentos vocé
pode ter utilizado aspectos cientificos, tecnoldgicos, sociais,
econdmicos, ambientais, culturais e politicos. Como represen-
tante daquele ator, coloque em ordem decrescente de impor-
tancia esses sete aspectos, ou seja, de maior importancia para
menor importancia.

Resultados indicados na
figura 7.

4) Caso necessario, faga uma nova ordenacdo desses aspectos,
mas agora considerando o seu papel como cidaddo atuante na
sociedade.

Resultados indicados na
figura 7.

5) Vocé acredita que é possivel para os diversos setores da
sociedade estabelecer um consenso sobre a implantacdo de
determinada tecnologia através de Foruns de Negociacgdes, ou
seja, utiliza-los para resolver pontos controversos que surgem
no desenvolvimento e implantacdo de um projeto? Por qué?

Sim: 15 estudantes
(60%)

Né&o: 6 estudantes (24%)
Talvez: 4 estudantes
(16%)

Fonte: elaborado pelo autor.

A Figura 7, a seguir, representa a ordenacéo feita pelos estudantes nas questdes 3
e 4, ou seja, primeiro de acordo com o ponto de vista do ator representado e depois con-

forme sua propria opinido como cidadao.
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Aspectos

25,0%

Politicos

15,6%
Culturais 15,5%
17,3%
21,4%
Ambientais

16,9%

E a”
conomicos 17,9%

16,1%

21,1%

Sociais 22,0%

22,6%

Tecnolégicos

Cientificos 17,0%
13,1%
13,6%
0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0%
B Cidaddo B Meio de comunicag¢do ™ Populacdo
B Empresa B Universidade M Governo

Figura 7 - Resultados das respostas dos estudantes as questdes 3 e 4 sobre os foruns de
negociacdes (Questionario 1).
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O diagrama da figura 7 foi elaborado atribuindo-se peso 7 ao aspecto mais im-
portante, segundo a opinido do ator ou do proprio estudante (cidadao) e peso 1 ao aspec-
to menos importante. Os demais aspectos receberam pesos que variaram de 2 a 6, con-
forme a ordenacdo feita pelo ator ou de acordo com a opinido do estudante. O percentu-
al foi estabelecido comparando-se o valor obtido para um determinado grupo de atores
com 0 maximo que poderia ser conseguido para aquele aspecto.

De acordo com a Figura 7, nota-se que para essa turma de estudantes de enge-
nharia 0s aspectos sociais prevalecem em suas opinides pessoais como cidadao (21,1%),
assim como para os representantes de setores da universidade (22,6%) e representantes
de setores organizados da populacao (22,0%).

Como cidadao, as posi¢des de menor influéncia ficaram para os aspectos cienti-
ficos (9,1%), politicos (10,7%) e ambientais (12,7%). Para os representantes das empre-
sas, 0s aspectos cientificos (17,0%), tecnoldgicos (17,9%) e econdémicos (17,9%) preva-
leceram. Para o0s representantes do governo, os aspectos politicos prevaleceram (21,4%),
seguidos dos sociais (17,1%), um resultado presumivelmente esperado para este setor.

De maneira geral, pode-se concluir que a posi¢ao pessoal do estudante (cidad&o),
na figura 7, desta turma de engenharia difere de sua posi¢cdo como ator, representando
determinado setor da sociedade. Surge, entdo, a seguinte questdo: quando um profissio-
nal representa certo setor da sociedade, ele precisa abrir mao de suas convicg¢oes pesso-
ais? Para esses estudantes, nessa etapa do curso, parece que sim. Acreditam que sua
posicdo na instituicdo ou o proprio emprego sdo colocados em risco quando expdem um
argumento diferente daquele que acreditam defender os interesses da instituicdo a que
estejam vinculados.

O Quadro 6 apresenta as categorias de respostas para a questdo 5. Foram 27 res-
postas dentre 25 estudantes, pois foi possivel obter duas categorias nas respostas de dois
estudantes. Tais categorias foram estabelecidas agrupando-se respostas com ideias se-
melhantes.

A maioria dos estudantes se mostrou favoravel aos féruns de negociacGes como
forma de buscar o consenso para a implantagéo de determinada tecnologia. Os estudan-
tes estabeleceram alguns objetivos importantes para os foruns, como a identificacdo de
erros (incertezas e riscos) no projeto, estabelecimento de um canal de comunicacdo com
a populacéo, identificagdo e ampliacdo de grupos interessados. Eles também consideram

que esta estratégia € a melhor maneira para nortear as tomadas de decisdo.
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Quadro 6 - Categorias de respostas a questdo 5 do questionario 1.

Opinido do Categorias % das respos-
estudante tas
Adequados para a identificacdo de erros no projeto tecno- 11,1% (3)
I6gico, evitando problemas futuros (precaucao).
Favoravel Estabelecimento de um canal d(_a didlogo coma populacgéo, 11,1% (3)
em busca de melhoria das condigdes de vida.
60% dos estu- Ideptificagéo de~aspectos posi_tivos e negativos em um 14,8% (4)
dantes (15) projeto, em re!agao a0s grupos |nteress§d~os. .
Melhor maneira para tomada de decisfes em relagdo a 11,1% (3)
implantagdo de um projeto.
Ampliacdo dos grupos interessados em certa tecnologia. 7,4% (2)
Condicionada | Depende da organizacdo e bom senso dos grupos interes- 14,8% (4)
sados.
16% dos estu- | Depende do comprometimento dos grupos interessados 3,7% (1)
dantes (4) com a melhoria das condigdes de vida da populacao.
Obs.: 2 estudan- | Depende da finalidade da tecnologia em relacdo aos gru- 3,7% (1)
tes apontaram 2 | pos interessados.
categorias.
Desfavoravel | Devido a oposigdo das empresas e/ou do governo. 7,4% (2)
Devido a manipulacdo da populacéo por certo setor (do- 11,1% (3)
24% dos estu- | minante) da sociedade.
dantes (6) Os foruns atrasam a implantagdo de uma tecnologia. 3,7% (1)

Fonte: elaborado pelo autor.

Dentre os estudantes desfavoraveis, nota-se uma preocupacéo com a posicao que
a empresa privada ou instituicdo publica ocupa na sociedade, sua influéncia sobre as
pessoas, a possivel manipulacdo dos representantes, especialistas dos setores dominan-
tes da sociedade e o longo tempo dispendido para o estabelecimento de consenso, o0 que
pode inviabiliza-lo.

Alguns fatores condicionantes foram levantados por quatro estudantes, como a
dependéncia de organizacdo e sensatez dos grupos interessados, 0 comprometimento e a
responsabilidade de tais grupos com a implantacdo da tecnologia, visando o bem-estar

da sociedade como um todo.

5.1. ANALISE DOS ARGUMENTOS NOS FORUNS DE NEGOCIACOES SIMU-
LADOS

A analise dos videos produzidos a partir dos Foruns de Negocia¢fes Simulados
foi realizada tomando como principais referéncias teoricas as obras de Giddens (1991,
2008) e Bauman (2008), com o objetivo de mapear como conceitos socioldgicos circu-

lam através dos argumentos dos estudantes, quando ocorrem. Além disso, buscou-se
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identificar o Esquema de Argumento de Toulmin utilizado pelos estudantes que repre-
sentaram determinados atores da sociedade nos Foruns de Negociagdes Simulados en-
volvendo temas controversos, cujo resumo foi apresentado na 672 Reunido anual da
SBPC (PEREIRA; HAYSSHI, 2015). Convém ressaltar que o tema foi considerado
controverso pela equipe de estudantes e ndo pelo publico em geral.

A seguir, sdo apresentadas as analises dos principais argumentos utilizados pelos
atores, com trechos obtidos da transcrigdo dos videos (APENDICE F), e os correspon-
dentes diagramas de identificacdo do Esquema de Argumentos de Toulmin - TAP.

Os quadros 7 a 33, a seguir, mostram 0s principais argumentos utilizados pelos
estudantes representando algum setor da sociedade, bem como alguns conceitos socio-
I6gicos relacionados. A principal fonte de pesquisa de informacdes dos estudantes foi a
internet.

As figuras 8 a 32 mostram a analise TAP realizada pelo pesquisador para os ar-
gumentos utilizados pelos estudantes, a partir da sintese das transcrigdes dos videos.
Cabe lembrar, como citado anteriormente, que a estrutura de Toulmin foi simplificada,
juntando-se o elemento que corresponde a Garantia com o de Apoio, aqui denominado

de Justificativa.
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5.1.1. Avancos tecnologicos e privacidade

Quadro 7 - Principais argumentos do representante da populacéo sobre o monitoramen-
to das pessoas, utilizados no Férum de Negocia¢cdes Simulado a respeito dos avangos
tecnoldgicos e privacidade e a respectiva analise.

Populagdo

Principais argumentos

Analise

[...] hd muito investimento na tecnolo-
gia para haver seguranca e o controle
da populacdo, mas had necessidades
maiores do que isso, porque muitas
vezes acontece a falta de seguranca e
esse investimento nédo esta sendo bem
utilizado [...]

De acordo com Bauman (2008), nos-
S0s ancestrais sonhavam com a liber-
dade, com coisas que ndo eram obri-
gados a fazer caso ndo quisessem.
Uma sensacdo encontrada nos dias de
hoje quando a liberdade se instaura.
Entretanto, para ele, o preco a ser
pago é muito alto, isto €, a insegu-
ranga.

[...] redes sociais de hoje em dia, que
vém sendo utilizadas pela maioria da
populacdo, muitas vezes sdo burladas,
negadas para menores de idade, sé que
facilmente o menor de idade pode
utiliza-las.

[...] muitas vezes ndo vai ter o pai nem
0 governo fiscalizando o que as crian-
cas estardo fazendo.

A liberdade em participar de redes
sociais e postar qualquer informagéo,
independente da idade, traz insegu-
rancas as pessoas, expondo aspectos
de sua vida privada.

[...] muitas vezes hé leis, mas elas ndo
sdo cumpridas. Elas sdo burladas e a
perda de privacidade estad juntamente
ligada a isso.[...] um crime que € co-
metido, eu posso nem mesmo partici-
par do crime, nem ser 0 ator nem ser a
vitima, e a minha imagem sera expos-
ta por estar naquele ambiente do cri-
me, € iSs0 que eu nao acho correto.

Ha uma critica contundente nos ar-
gumentos do representante acerca da
fiscalizacdo e controle sobre as in-
formac0es postadas na internet, tanto
em forma de texto como de imagens,
que deveria ocorrer por parte de or-
gaos publicos e familiares. No ultimo
caso, tratando-se do envolvimento de
menores.

Fonte: elaborado pelo autor.
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Conclusio

Assim Hi perda de

privacidade

Dados
Qualificador
As leis ndo sio
cumpridas, apesar Justamente
do grande
investimento em
tecnologia Justificativa

H:afalta de

A menos aue

Seguranca e o
investimento nio é
bem utilizado

impedir algum ato

A tecnologia seja
utilizada para

ilicito

Figura 8 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP) utilizado pelo representante da
populacdo no Férum de Negociacdes Simulado a respeito dos avancos tecnolégicos e a
perda da privacidade.

Quadro 8 - Principais argumentos do representante das empresas sobre o monitoramen-
to das pessoas, utilizados no Férum de Negociacdes Simulado a respeito dos avangos
tecnoldgicos e privacidade e a respectiva analise.

Empresas

Principais argumentos

Anélise

[...] ainda se utilizam guardas de
seguranca sé que isso nao é suficien-
te, ainda acontecem assaltos, furtos,
tudo. E com a camera fiscalizando os
passos de todo mundo, isso diminui,
inibe o assaltante [...]

O desenvolvimento das cidades
modernas, de acordo com Giddens
(2008), teve um forte impacto no
comportamento das pessoas, pois 0
crescimento levou a desigualdades
sociais e a pobreza urbana. Esses
aspectos geraram 0S primeiros es-
tudos sociolégicos sobre as condi-
¢Oes urbanas.

[...] Sobre o facebook, os pais devem
ter o controle, precisam ter o contro-
le dos filhos [...] Se o pai esta dando
celular com acesso a internet, ele
sabe que o filho pode estar sujeito a
tais atos.

Giddens (2008) é contrario a con-
cepcdo de que 0s sujeitos assumem
papéis sociais pelo simples fato de
fazerem parte de uma cultura. Para
ele, os individuos concebem e as-
sumem papéis sociais no decorrer
do processo de interacdo social. No
caso, de acordo com o representan-
te, 0s pais devem assumir a respon-
sabilidade das atitudes do filho, a
partir da analise das interacfes so-
ciais, inclusive por meio da inter-
net.

Fonte: elaborado pelo autor.
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Quadro 9 - Principais argumentos do representante do governo sobre 0 monitoramento
das pessoas, utilizados no Férum de Negocia¢Ges Simulado a respeito dos avancos tec-
noldgicos e privacidade e a respectiva anélise.

Governo

Principais argumentos

Anélise

[...] é responsabilidade do Estado e
direito de todos termos seguranca e
protecdo, mas o efetivo policial de
hoje ndo se adequa a quantidade de
crimes que esta acontecendo. Entdo o
governo comecou a gastar com ca-
meras de monitoramento, com a fun-
cao de vigiar as ruas e ter acesso fa-
cil as imagens do que esta aconte-
cendo naquele momento. Isso de
certa forma inibe um pouco o crime.

Giddens (2008) afirma que a desi-
gualdade social e econdmica nas
cidades inglesas faz com que 0s
mais desprovidos ndo s constituem
as maiores vitimas dos crimes, co-
mo tém que lidar com a presenca
mais intensa da policia. Além disso,
muitos se dedicam as atividades
criminosas.

O representante aponta para a des-
proporcdo entre o efetivo policial e
a quantidade de crimes que ocor-
rem, inclusive no ambiente virtual.

[...] o crime virtual acontece e muito,
mas é dificil de combater isso, pois
vocé ndo tem o perfil dos criminosos
e isso dificulta muito o trabalho da
policia, por isso, na opinido do go-
verno os pais dessas criancgas, desses
menores, deve aconselhar os filhos

]

Harrison (1983, apud Giddens,
2008, p.582) analisando o desen-
volvimento dos centros urbanos das
cidades inglesas, afirma que a poli-
cia enfrenta uma tarefa virtualmente
impossivel de manter sob controle a
populacdo, com fortes desigualda-
des sociais e elevado nivel de de-
semprego. Para Harrison, esta “mis-
tura explosiva”, gera situagdes de-
sagradaveis entre potenciais suspei-
tos e a policia, 0 que cria maior
oportunidade a erros e abuso.

Fonte: elaborado pelo autor.

Dados

Oualificador

Muitos crimes
acorrem, inclusive no
mundo virtual

De certa
forma

Conclusiio

Assim Ciameras de

Justificativa

O efetivo policial nio

> monitoramento
podem inibir o crime

A menos aue

¢ suficiente para
combater os crimes

Figura 9 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP) utilizados pelos representantes
das empresas e do governo no Forum de Negocia¢des Simulado a respeito dos avangos
tecnoldgicos e a perda da privacidade.
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Os argumentos utilizados pelo representante das empresas tém semelhanga com

os utilizados pelo representante do governo. Por esse motivo, foi possivel elaborar ape-

nas uma analise TAP para 0s argumentos desses representantes, como mostra a figura 9.

Este fato indica um alinhamento de ideias entre empresas e governo referentes ao tema

abordado.

5.1.2. Copa do Mundo no Brasil

Quadro 10 - Argumentos sobre a Copa do Mundo no Brasil e analise de tais argumen-
tos utilizados pelo representante do governo no Férum de Negociag¢Ges Simulado.

Governo

Principais argumentos

Analise

[...] 0 governo tem um aspecto muito
importante por ter trazido a copa do
mundo no Brasil [...] a sua questdo
de interesse, ndo sO politico, mas
também para trazer votos porque este
ano € um ano de eleicéo. [...] o Brasil
é um pais do futebol, temos muitas
pessoas apaixonadas.

Giddens (2008) destaca o fato de
que mesmo em paises democraticos,
algumas atitudes ndo democraticas
estdo presentes, como a corrupcao,
jogos de bastidores e redes de in-
fluéncias, que ficam mais expostas
devido & tecnologia de informacéo.

[...] geraria manifestacdes, eles ndo
pensaram nos problemas que tém que
ser resolvidos e geraram um gasto
tdo grande.

A maior exposicdo das atitudes go-
vernamentais pode contribuir para a
organizacdo e maior participacdo de
setores da sociedade em atos de
protesto.

[...] todos sabemos que o governo
brasileiro tem varias histdrias de
problemas, entdo por isso, mesmo
representando a gente nao acredita

[..]

O representante do governo sente
dificuldade em defender os argu-
mentos, pois suas convicgdes pes-
soais sdo conflitantes.

Fonte: elaborado pelo autor.
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Dados

Hi um interesse
politico para o
(;ll'\'t“ rno trazer a
Copa do Mundo

Qualificador

Conclusiio

Aspecto
importante

Em ano de eleicio, a
> Copa do Mundo
ajuda a obter votos

Assim

Justificativa

O Brasil é um pais
do futebol, tem
muitas pessoas

apaixonadas pelo

esporte

A menos aue

Haja manifestacies
por parte da
populacio devido os
gastos excessivos

Figura 10 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP) sobre a copa do mundo no
Brasil, utilizados pelo representante do governo, no Férum de Negociacfes Simulado.

Quadro 11 - Argumentos sobre a Copa do Mundo no Brasil e analise de tais argumen-
tos utilizados pelo representante da populacdo no Férum de Negocia¢des Simulado.

Populagédo

Principais argumentos

Analise

[...] porque temos problemas a se-
rem resolvidos antes de gerar esses
gastos, esses elefantes brancos. Que
sdo grandes obras realizadas e de-
pois podem n&o ser utilizadas.

O representante da populacdo faz
uma critica ao grande investimento,
por parte do governo, na Copa do
Mundo. Ele aponta areas basicas
que necessitam de investimentos,
prioritariamente.

[...] a FIFA veio e falou que os hos-
pitais do Brasil estdo 6timos, a gente
sabe que isso é uma mentira, falaram
que esta bom para o padrdo FIFA, e
ndo acontece isso.

De acordo com Giddens (2008), a
politica da terceira via’ aponta para
um fortalecimento da sociedade
civil em trabalho conjunto com o
governo e o mundo dos negdcios,
buscando por melhores decisdes,
em um mundo globalizado, que
exige formas mais dindmicas de
gestao.

Fonte: elaborado pelo autor.

7 Tipo de politica de centro-esquerda baseada no novo partido trabalhista inglés, que rompe com uma
estrutura polarizada, de direita ou de esquerda. A estrutura da politica de terceira via possui seis dimen-
sBes: a reconstrucdo do governo que leve em conta a globalizacéo; o cultivo da sociedade civil; a recons-
trucdo da economia, visando liberdade e crescimento; a reforma do Estado-Providéncia, em busca de
maior seguranca social; a modernizacao ecoldgica, que busca estabelecer maior compromisso com o meio
ambiente e, a reforma do sistema global, que reconhece as associa¢des transnacionais, transcendendo as
fronteiras do Estado-Nacdo (GIDDENS, 2008, p.441).
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Dados

Qualificador

E mentira que 05
hospitais estdo
Glimos, comao
afirmou a FIFA

Assim

Conclusio

Justificativa

Grandes obras sdo
realizadas e podem

H:a problemas a
serem resolvidos
antes de gerar gastos
com a Copa do
Mundo

A menos aue

nio ser utilizadas
depois do evento

Figura 11 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP) sobre a copa do mundo no

Brasil, utilizados pelo representante da populacdo, no Forum de Negocia¢fes Simulado.
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Quadro 12 - Argumentos sobre a Copa do Mundo no Brasil e analise de tais argumen-
tos utilizados pelo representante da FIFA, empresas e meios de comunicacao, no Férum
de Negociac¢des Simulado.

FIFA, em-
presas e
meios de
comunicacao

Principais argumentos

Anélise

[...] de o Brasil ser um pais do fu-
tebol e para a FIFA isso é bom,
porque além de trazer patrocinado-
res, de pessoas que querem investir
seu dinheiro [...] a midia vai au-
mentar, um bilh&o de pessoas vai
querer assistir, ou até mais.

Nota-se que o principal argumen-
to utilizado pelo representante da
FIFA relaciona a forte aceitacdo
desse esporte, o futebol, pela mai-
oria da populacdo e a possibilida-
de de grandes lucros obtidos prin-
cipalmente por meio de propa-
ganda e marketing.

Saiu um caélculo que a FIFA ganha-
ria quase um bilh&o, fora o que ela
ja investiu e ja cobriu todo inves-
timento que ela ganha com os jo-
gos. Se ndo ganhar dinheiro ndo
faz Copa.

Para Giddens (1991), a economia
capitalista é uma das quatro di-
mensdes da globalizacdo, entre a
ordem militar, a divisdo internaci-
onal do trabalho e o sistema de
estados-nacgdo. Assim, 0s aspectos
econbémicos ganham relevancia
nas atividades planejadas em nivel
mundial.

[...] qguem vai construir os estadios,
guem vai construir as obras publi-
cas, metrd, rodovias, melhorar os
aeroportos? [...] Mas sim tem coisa
a favor, da FIFA vir pra c4 e cons-
truir os estadios, junto com as em-
presas, sd0 0s empregos, nossa, vai
aumentar muito 0os empregos, vai
vir muita gente querendo emprego.
[...] tem o turismo, que é uma coisa
boa, gera emprego também, gera
renda para o pais.

A andlise das controvérsias ajuda
a identificar os eventos e 0S ex-
cessos relacionados a um projeto,
que estdo inicialmente isolados e
ocultos, pois evidencia 0s grupos
que se consideram envolvidos.
Além disso, ela propicia a realiza-
cao de um inventario da situacao,
que visa menos estabelecer a ver-
dade dos fatos do que fazer a situ-
acdo inteligivel a maioria da po-
pulacdo (CALLON; LASCOU-
MES; BARTHE, 2009).

A midia influencia muito as pesso-

as|[..]

De acordo com Giddens (2008),
0s jornais e a televisdo tém uma
forte influéncia na opinido publi-
ca, pois sdo0 meios de comunica-
cao de facil acesso para a maioria
da populacéo.

Fonte: elaborado pelo autor.
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Dadaos Conclusiio

Hi informagdes de Qualificador .
que a FIFA luerari Assi A Lupa‘dn Mundo
mais de um bilhio. Asm no Brasil tornou-se
Um bilhiio de pessoas um negocio lucrativo
pretende assistir ao para a FIFA, .
evento empreiteiras e meios
Justificativa de comunicagio
O fato do Brasil ser A menos aue

um pais do futebol |
traz investidores, O
evento gerard
empregos ¢
aumentari o
turismo, o que gera
renda ao pais

Figura 12 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP) sobre a Copa do Mundo no

Brasil, utilizados pelo representante da FIFA, empresas e meios de comunicagdo, no
Férum de NegociacGes Simulado.

114



5.1.3. Influéncia da tecnologia da informacéo e comunicacédo na sociedade

Quadro 13 - Argumentos em defesa da figura dos politicos e analise sobre tais argu-
mentos utilizados pelo representante do governo no Forum de Negociagdes Simulado a
respeito da influéncia da tecnologia da informagéo e comunicacdo na sociedade.

Governo

Principais argumentos

Analise

[...] a questdo do governo é que
muitas vezes na internet nao apa-
rece coisas verdadeiras sobre os
nossos politicos [...]

O representante do governo considera
que ndo ha qualquer tipo de restricdo
nas informagfes que circulam pela
internet e, por isso, podem ser falsas
em relagao aos politicos.

[...] 0 que tinha que aparecer sobre
os politicos tinha que aparecer s6
na televisao [...] igual vocé falou
das manifestacbes na televisdo
distorcidas, eu ja discordo disso.
Pra mim estava tudo certinho, foi
para a internet e virou mentira.

O representante considera que as in-
formag0es da televisdo sdo mais segu-
ras, provavelmente pelo processo de
producdo realizado pelas redes de TV.

[...] mas todo mundo sabe que de
certa forma ele (o politico) tenta
manipular para ter uma boa ima-
gem do partido dele sempre [...]

[...] tem que pesquisar o que €
verdade, tem que pesquisar 0 que
realmente é verdade e ndo sO
aquilo que estd ali (na internet)

[..]

O representante, em funcdo do debate
com o0s demais atores, reconhece a
possivel influéncia que os politicos
exercem sobre os canais de TV, por
esse motivo segue essa linha de argu-
mentacdo. Entretanto, de acordo com
Giddens (2008), o mundo atual, globa-
lizado, estd interconectado principal-
mente por meio da internet. As formas
de comunicacdo estdo cada vez mais
entrelacadas, TV, jornal, celular e in-
ternet.

Nota-se que essa postura de protecdo
da imagem dos politicos traz conflitos
internos ao estudante, em relacdo as
suas convicgoes.

Fonte: elaborado pelo autor.
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Dados

Qualificador

Muitas vezes, na
internet, niio aparece
coisas verdadeiras
sobre os politicos

Conclusio

Tem que pesquisar o

Assim . —
que € verdade, niio s0

Realmente

Justificativa

O que aparece na

o que esti na
internet

A menos aue

televisio estia tudo
certinho. Vai para a
internet e vira
mentira

Figura 13 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP) em defesa da figura dos politi-
cos utilizados pelo representante do governo no Férum de Negocia¢bes Simulado a res-
peito da influéncia da tecnologia da informagé&o e comunicagéo na sociedade.

Quadro 14 - Argumentos em defesa do uso da internet na educacéo e analise sobre tais
argumentos utilizados pelo representante do governo no Férum de Negociacbes Simu-
lado a respeito da influéncia da tecnologia da informacao e comunicacao na sociedade.

Governo

Principais argumentos

Analise

[...] todo mundo tem o direito de ter
essa informacdo rapida, da informa-
cdo correr de forma rapida pela in-
ternet e tudo o0 mais, e isso eu sO vejo
prés para a gente, a questdo da facul-
dade [...]

O representante do governo reco-
nhece que a internet € um importan-
te meio de comunicacdo em um pais
democratico, principalmente para a
educacéo.

A sociedade que seriamos nds, 0s
estudantes que estamos aqui, pra
gente é certo, a gente usa (celular),
SO que na minha opinido isso é erra-
do entendeu, a gente ficar usando
celular na sala. SO se fosse para um
bem, um exemplo, vamos fazer uma
pesquisa aqui no celular, tudo bem.

O ator reconhece a importancia do
celular para pesquisa, entretanto,
destaca 0 mau uso dele entre estu-
dantes em uma sala de aula, o que
pode trazer prejuizos ao sistema de
ensino e aprendizagem.

Fonte: elaborado pelo autor.
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Dados Conclusio

Qualificador
Na faculdade, a . Todo mundo tem
internet traz Assim = lirei
. | Todo mundo N direito de ter
informacdes de informagio de forma
forma ripida riapida

Justificativa

O uso do celular

A menos aue

para pesquisa na E errado usar celular
sala de aula é bom na sala de aula, se
nio for para
pesquisa

Figura 14 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP) em defesa do uso da internet
na educacao utilizados pelo representante do governo no Férum de Negocia¢des Simu-
lado a respeito da influéncia da tecnologia da informacdo e comunicagéo na sociedade.
A partir dos argumentos utilizados pelo representante do governo foi possivel
construir dois diagramas TAP, como mostrado nas figuras 13 e 14. Um deles em defesa
da figura dos politicos e o outro em defesa do uso da internet na educacdo, respectiva-

mente.

Quadro 15 - Argumentos contrarios ao uso da internet na educacdo e analise sobre tais
argumentos utilizados pelo representante da instituicdo de ensino no Forum de Negocia-
cdes Simulado a respeito da influéncia da tecnologia da informagéo e comunicacdo na
sociedade.

Principais argumentos Analise

S6 que na sala de aula eu s6 vejo estudante | O representante da instituicdo de
mexendo no celular, jogando, tem esse tal | ensino reconhece a importancia da
do whatsapp agora, entdo é um negdcio | internet, mas aponta diversos as-
que muda muito, dificulta. [...] normalmen- | pectos negativos que prejudicam o
te s6 usa o lado ruim da tecnologia, que o | ensino e a aprendizagem.

lado que distrai na sala de aula e se distrai | De acordo com Giddens (2008), a
no ambito todo. E para mim a tecnologia | educacdo deve desempenhar um
veio para ajudar, s que também muito que | papel critico quanto a utilizagdo
atrapalhar. das novas tecnologias de comuni-
cagdo. Por meio delas, os estudan-
tes tém acesso a materiais didati-
cos de qualquer parte do mundo
(principalmente: Veduca®, Khan
Academy?® etc.). Os jovens de hoje

Instituicdo
de ensino

8 Cursos on-line gratuitos, MBA e de extensdao em diversas areas de conhecimento, oferecidos por varias
universidades no mundo. Disponivel em: <http://www3.veduca.com.br/>. Acesso em: 16/03/2015.

® Site que oferece exercicios, videos de instrugdo e painel de aprendizado personalizado, gratuitos, respei-
tando o ritmo de aprendizagem de cada estudante, em diversas disciplinas em varios idiomas. Disponivel
em: <https://pt.khanacademy.org/>. Acesso em: 16/03/2015.
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estdo mais familiarizados com as
novas tecnologias do que os pro-
fessores. Além disso, a privacao
de equipamentos pode contribuir
para o aumento da desigualdade
educacional.

[...] se eu sou um diretor de escola, ou um
coordenador, alguma coisa, e estou no meu
momento intimo, bebo uma cervejinha,
fico mais alegre, danco, e esse video é ex-
posto para 0s meus estudantes eu ndo vou
ter respeito na sala de aula.

[...] (o professor) fazendo uma musica, um
funk na sala de aula, tudo isso foi para
melhorar, para ajudar a sociedade, ajudar
os filhos da sociedade a passar no vestibu-
lar, para fazer com que essas musicas de
hoje em dia gravem as partes de textos
importantes, as matérias importantes na
cabecga, s6 que no mesmo minuto esse Vi-
deo foi gravado por um estudante na sala
de aula e exposto.

Os estudantes estdo vendo, vivendo o am-
bito. Agora e se seu pai vé o professor dan-
cando em sala de aula, vocé ia mostrar:
olha pai que legal. Ele vai falar: pé o pro-
fessor ndo da aula!

O ator preocupa-se com a divul-
gacdo de videos na internet, retra-
tando aspectos da vida privada de
profissionais da instituicdo, cujas
consequéncias podem prejudicar
as relagdes estabelecidas no pro-
cesso de ensino e aprendizagem.

[..] a sociedade também tem uma parte
muito boa (com a internet) que é saber, que
é ver 0 bem para todos, que nesse caso eu
acho que se for analisar por isso, 0 governo
tem que ser exposto, tem que ser pesquisa-
do, meio que ndo abusar da privacidade do
politico, mas mostrar o que eles realmente
sdo para que nds, da minha instituicdo,
poucas pessoas que formam a faculdade
votam nos politicos, elegem os governado-
res. Entdo eu acho que por esse lado, mu-
dando um pouco a maneira de pensar, uma
mente mais aberta, vendo um pouco assim,
0 que é certo e 0 que é errado [...]

O representante da instituicdo de
ensino muda de opinido ao longo
do debate e percebe alguns aspec-
tos positivos da internet, como o
conhecimento da vida politica das
pessoas, visando uma melhor
escolha para o governo do pais, 0
que afeta a instituicéo.

Fonte: elaborado pelo autor.

118




Dados

O celular com jogos
e Whatsapp dificulta,
distrai na sala de
aula, mas também
pode trazer
informacdes sobre o
Toverno

Qualificador

Muito

Assim

k4

Conclusio

Justificativa

Um video gravado
em aula pode ser
interpretado de
forma positiva ou

negativa,

dependendo do

contexto

A menos aue

A tecnologia veio
para ajudar, mas
também pode
atrapalhar muito

Figura 15 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP) contrarios ao uso da inter 3t
na educacdo, utilizados pelo representante da instituicdo de ensino no Férum de Nego-
ciacOes Simulado a respeito da influéncia da tecnologia da informagdo e comunicagéo

na sociedade.
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Quadro 16 - Argumentos sobre o uso da internet e as relacfes sociais e analise sobre
tais argumentos utilizados pelo representante da sociedade civil no Férum de Negocia-
¢cdes Simulado a respeito da influéncia da tecnologia da informacéo e comunicacdo na

sociedade.

Sociedade
civil

Principais argumentos

Analise

[...] agora com a internet, whatsapp,
wifi, essas coisas, a gente consegue
ter uma segunda visao de tudo o que
estd acontecendo no nosso pais, no
caso o Brasil.

A midia, de acordo com Giddens
(2008), influencia as ideias e 0
comportamento das pessoas. As
novas tecnologias tém gerado pro-
fundas transformacdes econdmicas.

Eu acho que a privacidade também
deu uma piorada, com a internet
como meio de trocar informacdes
muito rapidas, porque todo mundo é
exposto muito facil nisso, de voceé as
vezes confiar na pessoa e a pessoa
acaba expondo o seu intimo.

[..] ele (o protagonista de um video
divulgado na internet) sabe das con-
sequéncias, 0 risco que ele esta as-
sumindo de estar na internet.

Na minha opinido a sociedade ndo
ultrapassa nada (limites da privaci-
dade), ela s6 quer ver a verdade de
tudo.

A internet fornece novas e estimu-
lantes oportunidades de interagdes
sociais, entretanto, ameaca minar as
relagbes humanas e comunitarias
(GIDDENS, 2008).

Nota-se que o representante da so-
ciedade valoriza os aspectos sociais
em detrimento dos aspectos
econdmicos em seus argumentos,
embora reconheca a forte influéncia
da midia sobre as ideias e compor-
tamentos das pessoas. A ideia de
“verdade” esta presente em seus
argumentos.

[...] na televisdo vocé pode colocar o
que quiser la, vocé pode manipular
muito facil a informacdo e distorcer
ela.

De forma contréria ao representante
do governo, o representante da so-
ciedade civil acredita que a televi-
sd0 € muito mais vulneravel em
termos de manipulacdo do que a
internet.

[...] a gente estava falando de um
orgdo publico, a partir do momento
que ele se transforma em 6rgdo pu-
blico, 0 governo ou o presidente, a
vida dele vai estar exposta, porque
todo mundo quer saber quem esta
controlando, quem esta administran-
do o seu pais, e quem € essa pessoa.
[...] A sociedade inteira determina o
que € certo e o que €é errado [...]

O compartilhamento das informa-
cOes e a maior reflexdo sobre elas
podem ajudar a decidir no momen-
to da escolha de um governante.
Giddens (2008) afirma que a globa-
lizacdo, ao promover a difusdo das
ideias e opinides contribui para
uma cidadania mais ativa. Nesse
sentido, a internet tem um papel
fundamental.

Fonte: elaborado pelo autor.

A partir dos argumentos utilizados pelo representante da sociedade civil foi pos-

sivel construir dois diagramas TAP, como mostrado nas figuras 16 e 17. Um deles sobre

a internet, a comunicacao e as relagdes entre as pessoas e 0 outro sobre as informacdes

de politicos que estdo disponiveis na internet.
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Dados

Com a internet,
whatsapp, wifi, essas
coisas, a gente
consegue ter uma
segunda visdio de tudo
0 que acontece no pais

Qualificador

Conclusio

A sociedade inteira

inteira

Assim " :
determina o que é

certo € 0 que €

Justificativa
|

A sociedade ndo
ultrapassa nada

errado

A menos aue

[limites da
privacidade], ela s6
quer ver a verdade

de tudo

Figura 16 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP) sobre o uso da internet e as
relacBes sociais utilizados pelo representante da sociedade civil no Forum de Negocia-
cdes Simulado a respeito da influéncia da tecnologia da informacdo e comunicagdo na

sociedade.

Dados

A internet ¢ um meio
de trocar
informagoes muito
rapidas

Qualificador

Conclusiio

Assim A privacidade deu

uma piorada com a

Justificativa

|

facil. |
govern

todo

Com a internet, todo
mundo fica exposto muito

vai estar exposta, porgque

quem esta administrando o

internet

A menos aue
|

.| Orgios piblicos,
o, presidente, a vida

mundo quer saber

Na televisio vocé
pode colocar o que
quiser la, vocé pode
manipular e
distorcer
informacdes

seu pais

Figura 17 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP) sobre o uso da internet e as
relacBes com pessoas que ocupam cargos publicos, utilizados pelo representante da so-
ciedade civil no Férum de Negociac6es Simulado a respeito da influéncia da tecnologia
da informac&o e comunicagéo na sociedade.
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Quadro 17 - Argumentos sobre o uso da internet e as relacBes sociais e analise de tais
argumentos utilizados pelo representante em defesa da privacidade no Férum de Nego-
ciacOes Simulado a respeito da influéncia da tecnologia da informacdo e comunicacgéo

na sociedade.

Em defesa
da privaci-
dade

Principais argumentos

Analise

Com o avanco da tecnologia as pes-
soas estdo perdendo cada vez mais
a privacidade e hoje mesmo que
VOCE ndo queira se expor vVocé aca-
ba se expondo.

De acordo com Giddens (2008),
todas as informacdes relacionadas
com seres humanos estdo sujeitas
a dilemas éticos. Assim, as infor-
macdes divulgadas em redes soci-
ais, pelas proprias pessoas ou ou-
trem, estdo sujeitas a diversas in-
terpretacdes, sob varios pontos de
vista, 0 que pode gerar conflitos.

[...] e tem o governo também que
sempre vai querer descobrir se vocé
é um terrorista, como € o caso dos
Estados Unidos tentando espionar o
Brasil. Deu até a maior polémica.

Da mesma forma que conflitos
podem ocorrer entre pessoas, a
partir das diversas interpretacdes a
respeito de informacdes divulga-
das, de forma mais abrangente,
eles também podem ocorrer entre
governantes de regides distintas.

Eu acho que se o professor publicou
isso, ele tem que assumir a respon-
sabilidade [...]. Agora quando ocor-
re de alguém ir la e invadir seu
computador, um hacker ou alguma
coisa e publicar o que é comprome-
tedor para vocé, pode prejudicar a
carreira, a vida da pessoa, ai eu
acho completamente errado o0s
avancos da tecnologia [...]

Considerando que a mesma infor-
macao estd sujeita a andlise sob
diversos pontos de vista, assumir a
responsabilidade ndo é algo sim-
ples, mas exige um apurado poder
de negociacdo e convencimento,
tendo em vista a relatividade do
“certo” e do “errado”.

Fonte: elaborado pelo autor.
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Dados

Com a tecnologia,
mesmo que vocé nio
queira se expor,
acaba se expondo

Qualificador

Cada vez mais

Conclusio

Assim

Justificativa

|

Tem o governo que vai querer saber
se vocé € um terrorista, O caso dos
EUA tentando espionar o Brasil,
Quando alzuém invade seu
computador e publica alzo que pode
prejudicar sua vida pessoal

Com o avango da

= tecnologia as pessoas
estio perdendo cada

veZ mais a
privacidade

A menos gque

Figura 18 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP) sobre o uso da internet e as
relacBes sociais utilizados pelo representante em defesa da privacidade, no Forum de
Negociac¢Oes Simulado a respeito da influéncia da tecnologia da informagédo e comuni-

cacdo na sociedade.

123



5.1.4. Maior Usina Solar do Mundo

Quadro 18 - Argumentos sobre a implanta¢do da maior usina solar do mundo e analise
de tais argumentos utilizados pelo representante das empresas no Férum de Negocia-
¢oes Simulado.

Empresas

Principais argumentos

Analise

(Principal objetivo) Levar nossa
industria a revolucdo de energia
limpa, pois 0s consumidores querem
iSSO, as empresas precisam e 0 N0Sso
planeta exige, trabalhar para mini-
mizar o impacto da energia conven-
cional, optando-se para a energia
limpa, potencializando nossa frota
de geracédo para atender a sociedade
e 0 cumprimento das normas ambi-
entais.

Nota-se a preocupacdo com ques-
tdes ambientais levantadas pelo
representante das empresas, uma
preocupacdo cada vez mais presen-
te no mundo contemporaneo, que
exige reflexdo acerca do impacto
da tecnologia na sociedade.

A usina podera gerar 30% de toda
energia solar produzida atualmente
nos Estados Unidos. As obras foram
iniciadas em 2010 e empregou cerca
de trés mil trabalhadores.

[...] o grupo tem como primordial
missao corporativa ser o lider ambi-
ental na &rea de energia limpa. [...]
N&o nos envolvemos para causar
uma boa impressdo em um jogo de
marketing [...]

No final da década de 1980, a ideia
de desenvolvimento sustentavel
passou a fazer parte das discussdes
governamentais e demais setores
da sociedade. De acordo com Gid-
dens (2008), o desenvolvimento
sustentavel é definido como o uso
de recursos renovaveis para pro-
mover o crescimento econdmico, a
protecdo de espécies animais e da
biodiversidade e o compromisso
em manter &gua, terra e ar limpos.

Com relacdo aos impactos ambien-
tais, eu acho que um projeto dessa
escala, nem tudo é 100% [...] em
fase de testes, houve uma falha com
relacdo ao reflexo dos espelhos com
os pilotos de avides [...] e a segunda
com relacdo aos passaros esta sendo
estudado [...]

[...] (a empresa) estd sempre empe-
nhada para melhorar, diminuir esse
impacto ambiental [...]

De acordo com Giddens (2008), as
questdes ambientais ndo estdo rela-
cionadas exclusivamente a deterio-
racdo do ambiente, mas também
aos modos de vida fomentados pela
sociedade industrial.

Fonte: elaborado pelo autor
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Dados

Qualificador

O prinecipal objetivo
da empresa é a
revolugio da energia
limpa, atender a
sociedade e cumprir

Conclusio

. s beneficios da
Assim

superar

Justificativa

normas ambientais |

A usina pode gerar

implantacio da
Usina Solar de
Ivanpah superam os
problemas
ambientais gerados

k4

A menos aue

30% de toda energia
solar produzida
anualmente nos

EUA. Mais de 3 mil
trabalhadores foram
empregados

Os impactos ambientais, como
reflexo dos espelhos sobre
pilotos de avides e a colisio de
passaros supere os beneficios

obtidos

Figura 19 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP) sobre a implantacdo da maior
usina solar do mundo do representante das empresas no Férum de Negocia¢des Simula-

do.

Quadro 19 - Argumentos sobre a implantacdo da maior usina solar do mundo e analise
de tais argumentos utilizados pelo representante dos bi6logos e ativistas no Forum de
Negociac¢bes Simulado.

Bidlogos
e ativis-
tas

Principais argumentos

Anélise

[...] como toda nova tecnologia ela
apresenta alguns impactos ambien-
tais, exemplo, tem os passaros, por-
que como os espelhos sdo voltados
bem para o Sol os raios refletidos sdo
muito fortes e quando o passaro pas-
sa ele acha que é um lago, ou seja,
eles acabam mortos [...] E também
outra desvantagem sédo dos pilotos, por-
gue como eles vao pilotar na regido, os
raios ddo uma atrapalhada [...]

Giddens (2008) afirma que a nogéo
de desenvolvimento sustentavel é
demasiado vaga, conforme algumas
criticas, negligenciando as necessi-
dades dos paises mais pobres, em
detrimento dos mais ricos.

[...] os efeitos dessa empresa sdo
bons, parece que meio d& uma com-
pensada, porgue vai diminuir a emis-
sdo de gases, do CO2, que é o gas do
efeito estufa [...] vai distribuir ener-
gia para 140 mil casas [...]

O representante dos bidlogos e ati-
vistas se mostra convencido dos
beneficios das empresas que admi-
nistram a usina solar, apesar de al-
guns impactos ambientais.

Fonte: elaborado pelo autor
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Dados

Os espelhos voltados
para o Sol refletem a
luz e geram impactos
sobre pissaros e os
pilotos de avides.

Qualificador

Toda

Conclusiio

Assim Toda nova teenologia

Justificativa

> apresenta impactos
ambientais

A menos aue

Os pissaros

confundem os
espelhos com um
lago e morrem. A luz
atrapalha pilotos de

Diminua a emissio
de gases CO2, que é
o 2:ds do efeito estufa,

Gere energia para

avides

140 mil casas

Figura 20 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP), sobre a implantacdo da maior
usina solar do mundo, do representante dos bidlogos e ativistas no Férum de Negocia-
¢oes Simulado.

Quadro 20 - Argumentos sobre a implantacdo da maior usina solar do mundo e analise
de tais argumentos utilizados pelo representante do governo no Férum de NegociacOes

Simulado.
Principais argumentos Analise

[...] a construgéo da usina foi um inves- | A inovacéo cientifica e tecnolégica
timento muito benéfico, para o estado e | traz muitos beneficios & sociedade,
para o pais [...] € energia limpa, cau- | entretanto, de acordo com Giddens
sa muito menos impacto ambiental se | (2008), também pode causar muitos
for comparar com os outros tipos de | problemas e incertezas, sendo um
obtengdo da mesma energia, se com- | desafio encontrar o ponto de equili-
parar com uma usina hidroelétrica, | brio entre beneficios potenciais e
tem que inundar uma certa area que | desastres possiveis.

Governo

vai matar a fauna da regido [...]

Para o consumidor, vai ser uma
energia um pouco mais cara para 0
consumidor.

O alto custo da energia elétrica pro-
duzida por meio da usina solar so-
ma-se aos demais impactos ambien-
tais.

Eu ndo sabia o0 que era o contra (as-
pectos), pra mim tudo era a favor.

O representante do governo nao
percebe 0s aspectos contrarios a
implantagdo de uma tecnologia até
0 momento do debate.

Fonte: elaborado pelo autor
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Dados

Qualificador

A usgina causa muito
menos impacto
ambiental, é energia
limpa

Assim

Conclusio

A construgiio da
= usina foi um

muito

Justificativa
|
Se comparar com a
usina hidrelétrica,

investimento muito
benéfico

A menos aue

tem que inundar

certa Area que vai

matar a fauna da
regiao

A energia & um
pouco mais cara
para o consumidor

Figura 21 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP), sobre a implantacdo da maior
usina solar do mundo, do representante do governo no Forum de Negociacdes Simula-

do.

Quadro 21 - Argumentos sobre a implantacdo da maior usina solar do mundo e analise
de tais argumentos utilizados pelo representante dos meios de comunica¢do no Forum
de Negociagdes Simulado.

Meios de
comunica-
céo

Principais argumentos

Andlise

[...] dia 14 (fevereiro de 2014) estava
em todos os jornais, televisdo, site e
isso também que a ... (representante
dos biologos e ativistas) estava falan-
do, teve muitas pessoas contra tam-
bém, por que desde o comecgo estava
tendo a matanga de animais silvestres,
[...] s6 que tem algumas coisas boas, é
no deserto. No deserto ndo tinha nada
no lugar, a empresa comprou o lugar
para fazer uma coisa nova.

O representante dos meios de co-
municacdo aponta para aspectos
positivos e negativos da implanta-
¢ao da usina solar no deserto.

[...] para fazer a hidroelétrica também
teve que alagar certa area, teve que
perder algumas coisas, entdo a usina, a
gente também vai ter que enfrentar
iSS0, vamos ter que passar por um
periodo de adaptacéo.

O representante compara 0 impacto
ambiental da usina solar com o de
uma usina hidroelétrica.

Tudo era bom.

Antes de preparar o debate, o repre-
sentante dos meios de comunicagéo
considerava apenas 0s aspectos
positivos da tecnologia, assim co-
mo 0 representante do governo.

Fonte: elaborado pelo autor
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Dados

Qualificador

A E‘I'If'll'll"l;!.‘i:l l,:ﬂlfl'lpl‘{}ll
o lugar [o deserto]
para fazer uma coisa
nova

Tudo

Conclusiio

Assim Tudo [na construgio

Justificativa

> da usina solar] era
bom

A menos aue
1

MNo deserto nfio tinha

nada. Para fazer
uma hidrelé trica
também tem que
alagar certa direa

Matanca de animais
silvestres. Vamos ter
que passar por um

periodo de
adaptacio

Figura 22 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP), sobre a implantacdo da maior
usina solar do mundo, do representante dos meios de comunicacdo no Férum de Nego-

ciacOes Simulado.

5.1.5. O impacto da internet em uma instituicdo de ensino superior

Quadro 22 - Argumentos sobre o impacto da internet em uma instituicdo de ensino e
andlise dos argumentos utilizados pelo representante do servidor de internet no Férum
de Negociagdes Simulado.

Principais argumentos

Anélise

Servidor
de in-
ternet

[...] para uma instituicdo ela é muito
importante para os estudantes terem
conhecimento e acesso a todos es-
ses... desde imagens a documentos
que hoje em dia sdo de muito facil
acesso com o auxilio da internet.

O numero de pessoas que utilizam a
internet cresce constantemente e, de
acordo com Giddens (2008), o nu-
mero de atividades realizadas pela
internet continua em expansao, O
que pode levar ao isolamento social
e 0 anonimato.

[...] um contra que por ter também
muita gente (utilizando a internet) eu
preciso sempre investir e gastar mui-
to dinheiro na manutencéo e ter sem-
pre um bom sinal [...]

O aspecto econébmico assume rele-
vancia ao representante, na oferta
do servico de internet a instituicao
de ensino.

Fonte: elaborado pelo autor
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Dados

Qualificador

Com o auxilio da
internet é muito facil
aos estudantes
obterem informacioes

Muito

Conclusio

Assim A disponibilidade de

importante

Justificativa

(s estudantes tém

> internet em uma IES
¢ muito importante

A menos aue

acesso faeil a
imagens e
documentos

Alto investimento em
manuten¢io para se
ter um hom sinal

Figura 23 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP), sobre o impacto da internet
em uma instituicdo de ensino, utilizado pelo representante do servidor de internet no
Forum de Negociagdes Simulado.

Quadro 23 - Argumentos sobre o impacto da internet em uma instituicdo de ensino e
analise dos argumentos utilizados pelo representante dos professores (contra) no Forum
de Negociagdes Simulado.

Professores
contra

Principais argumentos

Anadlise

[...] (a internet) atrapalha os estu-
dantes durante a aula, a ndo prestar
atencao [...]

O representante dos professores
afirma que a internet atrapalha a
aprendizagem dos estudantes na
aula, pois é utilizada para outras
finalidades alheias ao processo de
ensino. Isto ocorre, normalmente,
sem a autorizagdo do professor.

[...] o dinheiro investido na internet,
no bloco, pode ser revertido para
outras coisas na faculdade, mais
necessarias, como laboratério, na
biblioteca mesmo, talvez até melho-
rar a internet na biblioteca, mas nos
blocos e na sala de aula eu sou con-
tra.

Nesse caso, 0 representante avalia
que as atividades praticas em labo-
ratério devem ser mais valorizadas
do que a internet. Entretanto, tais
atividades deveriam ser pensadas
como complementares, sob a ori-
entacdo do professor, no processo
de ensino e aprendizagem.

Fonte: elaborado pelo autor
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Quadro 24 - Argumentos sobre o impacto da internet em uma instituicdo de ensino e
andlise dos argumentos utilizados pelo representante dos estudantes (contra) no Férum
de Negociagdes Simulado.

Estudantes
contra

Principais argumentos

Anélise

[...] sou contra o dinheiro que sera
gasto para implantacdo da internet
na instituicdo. Esse dinheiro pode
ser investido em outra coisa, COmo 0
professor (contra) ja falou que pode
melhorar os laboratérios, equipa-
mentos e outras coisas.

O representante dos estudantes
contrarios ao acesso da internet nas
salas de aula, utilizam os mesmos
argumentos que O representante
dos professores (contra). Isto de-
monstra a existéncia de um elo
entre eles, o que também pode
ocorrer entre segmentos da socie-
dade.

[...] o Brasil é o quinto lugar em
conexdo wifi, entdo a gente pode
supor que a maioria dos estudantes
da faculdade possui internet em
casa. Entéo se vocé tem internet em
casa ndo é tdo necessario ter internet
na faculdade [...]

De acordo com o resultado de entre-
vistas realizadas por Albach (2014),
0 uso que os jovens fazem da inter-
net é apenas instrumental e depende
somente dos conhecimentos intuiti-
Vos que eles ja possuem, 0 que ndo
altera as dindmicas escolares. Dessa
forma, segundo a autora, a internet
ainda ndo é utilizada como forma de
potencializar a aprendizagem.

Fonte: elaborado pelo autor

Os argumentos utilizados pelos representantes dos professores e dos estudantes

contrarios ao acesso da internet nas salas de aula sdo semelhantes. Assim, foi elaborado

um unico TAP para esses atores, como mostra a figura 24.

Dados

Qualificador

A internet atrapalha
a concentracio do
estudante durante a
aula

Conclusio

O investimento em

Assim . .
internet deveria ser

Justificativa

destinado a outras

necessidades, por
exemplo, em
laboratorios

A menos aue

A maioria dos
estudantes tem
internet em casa

A internet seja
oferecida somente na

biblioteca

Figura 24 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP), sobre o impacto da internet
em uma instituicdo de ensino, utilizado pelos representantes dos professores e dos estu-
dantes (contra) no Férum de Negociac¢6es Simulado.
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Quadro 25 - Argumentos sobre o impacto da internet em uma instituicdo de ensino e
andlise dos argumentos utilizados pelo representante dos professores (a favor) no Férum
de Negociagdes Simulado.

Professores
a favor

Principais argumentos

Anélise

[...] internet ser hoje em dia uma
rede de informag6es mais facil para
0s estudantes, para estarem pesqui-
sando [...]

A internet € um importante meio
de comunicagdo para se compre-
ender as relagbes estabelecidas
entre as pessoas e 0 mundo que as
cerca, podendo fomentar aprendi-
zagens mediadas entre as intera-
cOes dos seres humanos e 0 meio
em que vivem (ALBACH, 2014).

[...] por mais que os livros também
tenham bastante coisa, a internet
ainda é o modo mais facil de aces-
S0.

O representante dos professores (a
favor) ndo faz uma andlise mais
profunda sobre a aprendizagem
dos estudantes, mas somente acer-
ca do acesso as informacdes por
meio da internet.

Fonte: elaborado pelo autor.

Quadro 26 - Argumentos sobre o impacto da internet em uma instituicdo de ensino e
analise dos argumentos utilizados pelo representante dos estudantes (a favor) no Férum
de Negociagdes Simulado.

Estudantes
a favor

Principais argumentos

Analise

[...] mesmo que ela (a internet) traga
maleficios que é o estudante ndo
prestar atencdo na aula, facilita tam-
bém na aula do professor, as vezes
ele precisa de algumas ferramentas
da internet para melhorar a aula, [...]
mostrar um video ou mesmo entrar
no Google e procurar alguma coisa e
mostrar, as vezes ele necessita do e-
mail para passar alguma informacéo
que a gente necessita ali, naquele
momento.

[...] mas eu acho que cada um tem
que ter o senso de saber qual 0 mo-
mento a internet tem que ser utilizada

[.]

Para Castells (2001), uma conse-
quéncia do crescente acesso a infor-
macao € que a aprendizagem conti-
nua constitui uma ferramenta essen-
cial para o éxito no trabalho e o de-
senvolvimento pessoal. Entretanto,
essa relagdo tem se mostrado com-
plexa, pois muitas vezes o estudante
utiliza do acesso a internet com obje-
tivos alheios & sua formagéo profis-
sional, prejudicando o processo de
ensino e aprendizagem, como afirma
0 representante dos estudantes.

[...] a gente precisa melhorar a co-
municacdo [...] Entdo eu acho que
tem que existir sim a internet na fa-
culdade toda.

[...] ndo tenho internet na minha casa,
0 3G as vezes nao funciona [...]

Castells (2001) afirma que 0s grupos
sociais dominantes estdo organiza-
dos em torno da internet, dessa for-
ma, a democratizacdo de seu acesso
pode ser utilizada na superagdo de
desigualdades sociais existentes,
principalmente em relagdo a tecno-
logia.

Fonte: elaborado pelo autor.
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melhora aaula do
professor

Conclusio

Tem gue existir
> internet por toda
faculdade

Assim

Dados
Qualificador
A infernet ¢ uma
rede de informacgdes Por toda
para os estudantes e

Justificativa

A internet ¢ de facil acesso.

A menos aue

Fornece ferramentas para
melhorar a aula e a
comunicaciio entre as
pessoas. Tem estudante que
nio tem internet em casa

Niio seja utilizada
cim hom 5€enso e
atrapalhe a atencio
na aula

Figura 25 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP), sobre o impacto da internet
em uma instituicdo de ensino, utilizado pelos representantes dos professores e dos estu-
dantes (a favor) no Férum de Negociacdes Simulado.

Os argumentos utilizados pelos representantes dos professores e dos estudantes a

favor do acesso a internet nas salas de aula sdo semelhantes. Assim, foi elaborado um

unico diagrama TAP para esses atores, como mostra a figura 25.

Quadro 27 - Argumentos sobre o impacto da internet em uma instituicdo de ensino e
andlise dos argumentos utilizados pelo representante da reitoria no Forum de Negocia-
¢des Simulado.

Reitoria

Principais argumentos

Analise

[...] no ensino superior € visivel que a
internet traz muitos beneficios, inlme-
ros deles, s6 que também ela, por ser
uma coisa que os jovens utilizam bas-
tante, acaba dispersando muito a aten-
¢do com jogos, em conversas no meio
daaulal...]

De acordo com Castells (2001), a internet,
como todo sistema tecnoldgico, é produzi-
da socialmente e, por isso, esta relacionada
com a cultura das pessoas envolvidas no
processo de construcdo dessa ferramenta,
que sofre forte influéncia dos consumido-
res dessa tecnologia informacional, pela
maneira como a utilizam e pela rapidez
com que as informac6es sdo difundidas.

[...] metade da verba que nds temos
disponivel para ser instalada a internet
vai ser melhorada a internet da biblio-
teca [...] outra parte nés vamos investir
em laboratério e computadores [...] se
for para preferir internet no bloco ou
investir em coisas que ajudam a gente
eles prefeririam também o investimen-
to na nossa formacéo.

A representante da reitoria procura tomar
uma decisdo que leve em conta as opinides
de todos os representantes. Adota uma
postura politica democréatica em torno de
uma questdo polémica, ou seja, a melhora
da internet em alguns locais especificos do
campus de uma instituicdo de ensino supe-
rior e investimentos em laboratério.

Fonte: elaborado pelo autor.
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Dados

Metade da verba
disponivel seri
utilizada para
melhorar a internet
da biblioteca, em
laboratdrios e

Oualificador

E visivel

Assim

Conclusio

Justificativa

No ensino superior ¢
visivel que a internet
traz muitos
beneficios

computadores

Entre internet em
todo campus ou
coisas que ajudam os
estudantes é

A menos aue

Os jovens dispersem
a aten¢iio com jogos
€ CONVErsas no meio

da aula

preferivel investir na
formacéo

Figura 26 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP), sobre o impacto da internet
em uma instituicdo de ensino, utilizado pelo representante da reitoria no Férum de Ne-
gociacbes Simulado.
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5.1.6. Tecnologia das maquinas agricolas e seu impacto na sociedade

Quadro 28 - Argumentos sobre a tecnologia das maquinas agricolas e seu impacto na
sociedade e analise dos argumentos utilizados pelo representante do governo no Férum
de Negociac¢des Simulado.

Governo

Principais argumentos

Anélise

[...] com o ganho desses impostos, 0
governo investe na politica cientifica
e tecnoldgica [...] o governo, é bem
mais a favor do que contra (a utiliza-
cdo de maquinas agricolas modernas)

[..]

Ha um conflito, em relacdo a esse
aspecto, entre a opinido pessoal do
representante e seus argumentos em
defesa do governo, pois ele afirma
ao final do debate: “Eu s6 nao acre-
dito muito na politica cientifica e
tecnoldgica, porque o governo faz
que investe na educacdo e vocé faz
que acredita.”

[...] a méquina ela vai trabalhar de
manhd, tarde e noite, ou seja, vai ter
operadores de manh@, tarde e noite e
a industria, ela mesma, ndo vai que-
rer contratar um novo empregado,
provavelmente ela vai dar cursos
para essas pessoas que ja estdo em-
pregadas [..] A industria ndo vai
chegar e mandar embora todos os
funcionarios, ndo, com certeza vai ter
algum ajuste [...]

De acordo com Giddens (1991), o
desenvolvimento industrial acelera-
do compromete a constituicdo fisica
dos seres humanos bem como o
ambiente natural em que vivem.
Dessa forma, o processo de inova-
cao deve ser debatido por toda soci-
edade, uma vez que o0s diversos
segmentos sofrem sua influéncia,
em funcdo dos possiveis danos cau-
sados e das incertezas inerentes ao
processo.

[...] mas eu acho que hoje a tecnolo-
gia esta tdo avancada gque ndo tem
como ser um ritmo muito lento, por-
que é como se 0 mundo pedisse ino-
vagdo [...] uma pessoa que conhece
um trator, ela ndo vai mais querer
pegar em um enxaddo, sabendo que
tem um implemento no trator que
enquanto vocé gastaria um dia para
carpir um lote vocé pode carpir um
alqueire.

Nota-se com a afirmacdo de que o
mundo pede por inovacao, a repre-
sentante do governo reforca uma
concepcao determinista de desen-
volvimento tecnolégico, retirando a
responsabilidade das pessoas pelas
tomadas de decisdo, incluindo o
governo.

[...] antigamente sim existiam muitos
leigos na roga, no trabalho bragal,
hoje ndo, porque hoje até o terceiro
colegial é obrigado a pessoa ter um
estudo. [...] alguma coisa ela vai sa-
ber, basta ter um curso na linguagem
dela que ela vai saber mexer naquele
tipo de produto.

Giddens (1991) afirma que no sis-
tema educacional moderno a ciéncia
é apresentada de uma forma inques-
tiondvel. Com isso, as questdes con-
troversas normalmente ndo séao
abertas ao debate. Para Giddens
(1991), somente com muitos anos
de estudo sobre o assunto o indivi-
duo conseguiria perceber a poten-
cial falibilidade do conhecimento
cientifico e tecnoldgico.

Fonte: elaborado pelo autor.
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Dados

Enquanto uma
pessoa gasta um dia
para carpir um lote,

um trator pode
carpir um algueire

Qualificador

Conclusio

Bem mais

Com certeza

Assim

Justificativa
|

Com o ganho dos
impostos 0 governo
investe na politica
cientifica e tecnoldgica.
Uma empresa nio vai
querer contratar um novo
empregado para
trabalhar manha, tarde e

O governo ¢ bem mais

a favor do que contraa

utilizaciio de maquinas

agricolas em
substituiciio ao
trabalho bracal. Com
certeza vai ter algum
ajuste

A menos aue

noite

Todos os

funcionarios de uma
empresa sejam
substituidos por

maauinas

Figura 27 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP), sobre a tecnologia das maqui-
nas agricolas e seu impacto na sociedade, utilizado pelo representante do governo no
Férum de Negociacbes Simulado.
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Quadro 29 - Argumentos sobre a tecnologia das maquinas agricolas e seu impacto na
sociedade e andlise dos argumentos utilizados pelo representante dos trabalhadores ru-
rais no Férum de Negociac¢des Simulado.

Trabalhadores
rurais

Principais argumentos

Anélise

[...] no caso da mecanizacdo da
parte agricola, foram muitos subs-
tituidos os trabalhadores pelas
maquinas 0 que gerou muita po-
breza entre os trabalhadores, se
sustentarem [...] Perderam o ser-
vico na area rural e tiveram que
tentar novas opgdes, porque eles
ndo tinham muito conhecimento
da parte das maquinas.

A representante dos trabalhado-
res rurais ndo acredita em seus
préprios argumentos, pois afir-
ma: “Eu ndo acredito no que eu
defendi aqui, pelo fato de que,
querendo ou n&o, se fosse tudo
manual eu acho que o mundo néo
andaria para frente, porque a
populagdo cresceu muito”.

[...] a méquina em si ja faz o trabalho
e acaba sendo mais eficaz do que o
préprio trabalhador [..] no caso
para cortar cana, ndo precisa de
tantos cortadores do que uma ma-

quina...]

Com o fim do feudalismo, a pro-
ducdo agréria deixa de olhar so-
mente para as necessidades lo-
cais e passa a focar os mercados
nacionais e internacionais, além
disso, a forca de trabalho humana
torna-se mercadoria (GIDDENS,
1991). A mecanizagdo leva a
desvalorizacdo do trabalho bra-
cal.

Eu acho que deveria implantar
mais oportunidades para os traba-
Ihadores, os trabalhadores ter o
conhecimento de como funciona
para chegar assim, ndo perder o
emprego e conseguir manter ne,
familia, tudo.

Com a desvalorizacdo do traba-
Iho mecénico e repetitivo, ha
necessidade de constante atuali-
zagdo do profissional, visando
sua insercdo no mercado de tra-
balho. Para Giddens (1991), a
separacdo da forca de trabalho
dos meios de produgéo no siste-
ma capitalista leva a desigualda-
des sociais em nivel global.

A questdo sempre para melhor
(evolucéo da tecnologia), ndo pela
populacdo ou pelos empregados,
mas para quem produz, porque
eles focam mais em lucro [...]

De acordo com Giddens (1991,
p.16), a ordem social da moder-
nidade é capitalista, consequen-
temente h4& um movimento no
sentido de maximizar o lucro por
meio da divisdo do trabalho e
exploracao da natureza.

Fonte: elaborado pelo autor.
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Dados

Muitos
trabalhadores foram
substituidos pelas
maquinas, 0 que
gerou muita pobreza

Qualificador

Assim

Conclusio
A questio sempre
para melhor
|[desenvolvimento
tecnolégico], nao

W

Focam mais

Justificativa

A miquina em si ja

pela populaciio ou
empregados, mas
para quem produz,
porgue focam mais
no lucro

A menos que

faz o trabalho e
acaba sendo mais
eficaz do que o
préprio trabalhador

Se implantasse mais
oportunidades aos
trabalhadores, para eles
terem conhecimento de como
funciona e nio perderem o

emprego

Figura 28 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP), sobre a tecnologia das maqui-
nas agricolas e seu impacto na sociedade, utilizado pelo representante dos trabalhadores
rurais no Férum de Negociag¢fes Simulado.

Quadro 30 - Argumentos sobre a tecnologia das maquinas agricolas e seu impacto na
sociedade e analise dos argumentos utilizados pelo representante dos trabalhadores ru-
rais no Forum de Negociacbes Simulado.

Fabricantes

Principais argumentos

Anélise

A maioria das empresas de hoje em
dia traz novas tecnologias [..] E
com as maquinas as colheitas sao
bem mais répidas e bem maiores do
que eram com trabalhadores e as-
sim, gerou mais alimentos e por
isso, ficou bem mais barato o ali-
mento para o consumidor.

De acordo com Giddens (1991), a
tecnologia que envolve a industria
moderna agricola modifica a orga-
nizagdo social humana e o meio
ambiente. Para esse autor, a difu-
séo do industrialismo traz ameacas
globais, principalmente ecologi-
cas, como 0 uso intensivo de ferti-
lizantes.

(as empresas deveriam oferecer
CUrsos e se comprometerem com a
situagcdo de desemprego?) [...] pre-
cisa ter uma tecnologia bem avan-
cada. Se ninguém souber mexer
nela, ndo vai virar nada, ndo é. En-
tdo tem que dar curso, dar manual
[...] Tem conflito ainda sim, s6 que
pode ser sim resolvido de uma for-
ma tranquila.

A opinido pessoal da representante
dos fabricantes afirma que: “as
novas tecnologias tinham que ter
um preco mais acessivel para a
populacdo”. A representante dos
fabricantes reconhece 0s possiveis
conflitos que podem ocorrer, en-
tretanto, acredita em uma maneira
tranquila de superacdo, o que mui-
tas vezes néo se verifica na reali-
dade.

Fonte: elaborado pelo autor.
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Dados

Qualificador

A maioria das
empresas hoje traz 1 Ficou
nova tecnologia

Assim

Conclusio

Gerou mais

Justificativa
1

Com as maquinas as colheitas
540 mais rapidas e bem

> alimentos e, por isso,
ficou mais barato
para o consumidor

A menos aue

maiores do que eram com
trabalhadores. Os conflitos
podem ser resolvidos de forma
tranguila

Figura 29 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP) sobre a tecnologia das maqui-
nas agricolas e seu impacto na sociedade, utilizado pelo representante dos fabricantes no
Forum de Negociagdes Simulado.

5.1.7. Usina de Belo Monte

Quadro 31 - Argumentos sobre a constru¢do da usina de Belo Monte e analise dos ar-
gumentos utilizados pelo representante do governo, acionistas e empresas no Férum de
Negociac¢des Simulado.

Governo,
acionistas
e empresas

Principais argumentos

Andlise

[...] a empresa de Belo Monte trara
muitos beneficios ao povo brasileiro e
também bastante orgulho. Beneficios
como aumento do PIB [...] vai gerar
uma nova organizacao do PIB no Bra-
sil.

A utilizacdo de energia inanimada
no processo produtivo € a principal
caracteristica do mundo industriali-
zado (GIDDENS, 1991). O cresci-
mento econdmico esta associado a
disponibilidade de energia.

Trara um faturamento anual para o
Brasil de 40 bilhdes de reais e um
rendimento de 100 bilhdes de kW.h
por ano, e o custo dela vai ser s6 30
bilhdes [...] os impactos socioambien-
tais vao ser bem poucos [...]

O representante considera, em seus
argumentos, que os fatores econd-
micos prevalecem em relacdo aos
fatores socioambientais.

[...] o Brasil deixa muito de lado, por-
que ele tem como investir (em outras
formas de geracdo de energia), mas
ele ndo investe.

O representante, ao longo do debate,
apresenta suas concepgdes a favor
da usina eolica, em detrimento da
usina hidroelétrica. Ele afirma: “Eu
ndo sou a favor dessa hidroelétrica”
[...]. Reconhece que isto gera confli-
tos internos em sua maneira de pen-
sar.

Fonte: elaborado pelo autor.
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Dados

Qualificador

A usina de Belo
Monte vai gerar um
aumento do PIB

Assim

Conclusio

A usina de Belo

Traria muitos

Justificativa

Traria um
faturamento anual
de RS 40 bilhdes e

> Monte trara muitos

beneficios ao povo

brasileiro e também
bastante orgulho

A menos aue

100 bilhdes de KW.h
por ano. () impacto
socioambiental sera

Haja investimento
em outras formas de

energia

pequeno

Figura 30 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP), sobre a construcdo da usina de
Belo Monte utilizados pelo representante do governo, acionistas e empresas no Férum
de NegociagOes Simulado.

Quadro 32 - Argumentos sobre a constru¢do da usina de Belo Monte e analise dos ar-
gumentos utilizados pelo representante das ONGs, biélogos e ambientalistas no Forum
de Negociagdes Simulado.

ONGs, bidlo-
gos e ambien-
talistas

Principais argumentos

Anélise

[...] a construcdo vai gerar varios
impactos ambientais [...] ela vai
destruir uma parte da floresta, vai
prejudicar a fauna e a flora daque-
le lugar. [...] podia pensar em ou-
tras formas de energia, como a
energia solar, a energia edlica.

De acordo com Giddens (1991),
0S riscos ambientais acabam ge-
rando impactos ao planeta como
um todo. Ele afirma que deveria
existir um sistema de preserva-
cdo do bem-estar ecoldgico com
base mundial.

[...] ela vai produzir s6 um terco
da sua capacidade [...] porque oito
meses do ano o rio seca.

Para Giddens (1991), a intensifi-
cacdo das atividades de vigilan-
cia da administracdo politica e
econbmica leva a pressdes cres-
centes para a participagdo demo-
crética.

Fonte: elaborado pelo autor.
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Dados

A construgio da
usina vai destruir
parte da floresta,

prejudicando a
fauna e a flora. A

usina vai produzir so

um ter¢o da sua
capacidade, pois o
rio seca oito meses

Qualificador

Vai gerar

Conclusio

A construgio da

Assim usina de Belo Monte

Justificativa

Podiase pensar

vai gerar virios
impactos ambientais

A menos aue

em outras

formas de
energia, como a
solar e a edlica

Figura 31 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP) sobre a construgéo da usina de
Belo Monte utilizados pelo representante das ONGs, bidlogos e ambientalistas no Fo-
rum de Negociagdes Simulado.

140



Quadro 33 - Argumentos sobre a construcdo da usina de Belo Monte e analise dos ar-
gumentos utilizados pelo representante dos indios e populacao ribeirinha no Férum de
Negociac¢bes Simulado.

indios e
populacéo
ribeirinha

Principais argumentos

Andlise

Abaixo da barragem € o parque na-
cional do Xingu. Ele serd desmatado
640 km? da floresta amazonica e
também ndo pode esquecer que as
terras indigenas estdo abaixo da usi-
na tza vai secar aproximadamente 100
km?.

De acordo com Callon, Lascoumes
e Barthe (2009), grandes projetos
geralmente respondem a necessi-
dades ou demandas que s&o consi-
deradas legitimas e que vém de
6rgdos publicos ou entidades que
buscam ampliar ou renovar o seu
campo de agdo, por exemplo, a
disponibilizacdo de energia com
menor custo e menor impacto am-
biental.

[...] a previsdo é que dobre o fluxo
de pessoas em Altamira [...] vai
agravar o servico de saude a popula-
c¢do, vai triplicar o aluguel, o indice
de criminalidade, também vai au-
mentar o fluxo migratorio e outros
quesitos. [...] j& que se quer fazer,
deve ter uma realocacao digna dessa
populagdo. Os recursos e oportuni-
dades gerados pela usina devem ser
empregados em investimento e me-
Ihoria da regido.

Os projetos também podem surgir
de partidos politicos que buscam
lidar com os problemas enfrenta-
dos pela populacdo. A formulacédo
das necessidades é geralmente rea-
lizada dentro de circulos fechados,
entretanto, todo processo de toma-
da de decisdo requer um trabalho
de abertura, de difusdo, mesmo que
apenas por causa da necessidade de
mobilizar os atores que irdo permi-
tir que o projeto seja levado a uma
concluséo bem-sucedida.
(CALLON; LASCOUMES;
BARTHE, 2009).

Mas eles falam que a usina de Belo
Monte vai ter oito meses parada por
causa da seca. Entdo ndo sabe se
vale a pena.

O representante afirma que sua
opinido como cidad&o € a favor da
construcao da usina, apesar de es-
tar representando os indios e a po-
pulacdo ribeirinha, usando argu-
mentos contrarios a sua constru-
cao. Afirmou que ndo tentou nego-
ciar a troca de representacdo com o
representante do governo, acionis-
tas e empresas, em situacdo oposta.

Fonte: elaborado pelo autor.
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Dados Conclusio

Qualificador
Yai a;_:rav:l!' 0 stl:l'vin,;u Assim Os recursos ¢
de sande a Devem ser : =N oportunidades
populacio, vai devem ser
triplicar o aluguel ¢ empregados em
aumentar o indice de investimento e
criminalidade Justificativa melhoria da regiio

O fluxo de pessoas
em Altamira vai
duplicar

A menos aue

Figura 32 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP) sobre a construgdo da usi~= de
Belo Monte, utilizados pelo representante dos indios e populacdo ribeirinha no |
de Negociagdes Simulado.

A anélise dos diagramas indica que varios estudantes (atores) ndo constroem a
estrutura completa ao apresentarem seus argumentos, o que é esperado de acordo com
Toulmin (2001). Na maioria das vezes, faltam argumentos de apoio, conforme também
foi detectado por Ratz e Motokane (2014), quando analisaram sequéncias didaticas no
ensino de ciéncias e biologia. Além disso, em alguns casos, os dados, a garantia e as
conclusdes ndo possuem uma fundamentacdo muito consistente ou, até mesmo, pode-se
encontrar elementos contraditérios, considerando teorias socioldgicas que tratam da
modernidade ou da modernidade reflexiva.

A falta de argumentos de apoio esta relacionada com o fato de que tais argumen-
tos devem ser sustentados por documentos, leis, estatutos, teoremas, dados estatisticos
etc., para que sejam validos. Como afirma Toulmin (2001), a diferenca entre a Garantia
e 0 Apoio é que afirmagfes de garantia sdo hipotéticas, enquanto que as de apoio sdo
afirmacdes categoricas de fato, dificilmente questionaveis. Sendo assim, a elaboracéo de
afirmacdes de apoio depende de uma pesquisa mais intensa, para que sejam estabeleci-
dos argumentos com forte poder de persuaséo, por estarem baseados em documentos
que podem ser comprovados. Isso faz com que, em situacOes reais de sala de aula, a
falta de um estudo mais aprofundado sobre o tema leve a construgdo de argumentos sem
afirmac@es de apoio. Por esse motivo, optou-se por apresentar uma justificativa a alega-
¢do, sem procurar diferenciar a garantia do apoio.

Além disso, muitas vezes, o elemento de refutacdo (a menos que) ndo aparece,

como pode ser observado em algumas figuras anteriores. Isto aponta para a necessidade
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de um trabalho continuo de melhoria dos argumentos, bem como da habilidade em ex-
ternalizar seus pensamentos de forma I6gica, relacionando-os explicitamente com ideias
e teorias abordadas principalmente pelo campo de estudos CTS, propondo atividades
didaticas que estimulem a participacao ativa dos estudantes.

Considerando tais aspectos, um segundo questionario foi elaborado para obter,
dos referidos estudantes, informagdes complementares, tanto em termos da estrutura de
argumentacdo quanto em termos de fundamentacdo tedrica. O objetivo foi propiciar
uma oportunidade para que eles pudessem melhorar a argumentagdo no debate e, conse-
guentemente, o convencimento no Férum de Negociagdo Simulado, reforcando os ar-
gumentos utilizados pelos atores por meio de conceitos socioldgicos que circulam pelos
meios de comunicacdo no mundo contemporaneo. O segundo questionario foi aplicado
no segundo semestre de 2015.

Neste trabalho, os estudantes de engenharia se dividiram entre os atores que de-
veriam representar e defender no Férum de Negociagdo Simulado, sem a preocupacao
de externalizar suas proprias convicgdes, uma vez que a divisao ocorreu antes da pes-
quisa por informac6es sobre o tema escolhido e a elaboracdo dos argumentos. Isto aca-
bou gerando conflitos internos, identificados pelos préprios estudantes, quando a sua
concepcao divergia do que ele presumia ser a concepg¢éo do ator.

Segundo Freitas et al. (2006, p.12), o debate em pequenos grupos, com indivi-
duos que ndo tinham a necessidade, de fato, de defender interesses especificos, mas uti-
lizavam argumentos na defesa de uma causa, permitem aos estudantes uma “escuta dife-
renciada de varios tipos de argumentos, inclusive porque os colegas escolheram posi-
¢oes diferentes e as mantiveram ou as modificaram ap6s o debate”.

A falta de informacGes sobre o projeto portugués, segundo uma linha histérico-
cultural, bem como sua avaliacdo em relacdo ao desenvolvimento econémico do pais,
foi determinante na valoracéo dos argumentos e na tomada de deciséo sobre a viabilida-
de daquele projeto. Assim, Freitas et al. (2006) concluem que a educacéo para a cidada-
nia esta relacionada com o processo de hierarquizacdo de valores, pois ele ndo deve ser
absoluto, nem priorizar sistematicamente os interesses das classes dominantes ou de-
terminada pratica social.

Linsingen (2014) destaca trés aspectos que dificultam a inser¢do de uma concep-
cao educacional voltada as necessidades sociais mais amplas, de modo a ndo ficar restri-

ta a certos setores dominantes da sociedade. Sao eles:
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1) Determinados atores, por exemplo, engenheiros, pesquisadores e empreende-
dores, reduzem problemas sociotécnicos a problemas puramente técnicos,
desconsiderando os demais aspectos inerentes a situacdo analisada ou projeto.

2) A concepcao tradicional de ciéncia e tecnologia, linear e determinista, preva-
lente no ensino de engenharia oferece resisténcias a propostas educacionais
alternativas, por exemplo, aquelas com enfoque CTS.

3) Alguns setores da sociedade, inclusive instituicbes de ensino, apresentam a
engenharia como uma atividade profissional exclusivamente ligada as empre-
sas, reduzindo as opcodes de trabalho e a necessidade de estimular a capacida-
de critica mais ampla do profissional, ficando restritas as analises do produto

técnico.

Esses aspectos, apesar de citados em separado, estdo intimamente relacionados
entre si, criando uma barreira dificil de ser transposta. Um forte investimento, nao so-
mente financeiro, mas intelectual é necessario para modificar essa onda enviesada que
vai arrastando a maioria das pessoas a sua frente, com um olhar voltado exclusivamente
aos aspectos econémicos, fruto de uma longa historia de desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico, denominada modernidade. Cabe aos professores e pesquisadores encontra-
rem espaco nesse ambiente educacional para discussdes e reflexdes sobre questdes soci-
ais mais amplas, propondo estratégias que propiciem a participacdo ativa do estudante,

tornando-o protagonista do processo de aprendizagem.

5.2. PERCEPCOES DOS ESTUDANTES SOBRE OS FORUNS DE NEGOCIAGOES
SIMULADOS

A estratégia didatica proposta neste trabalho visa preparar o profissional para
enfrentar situagBes que envolvam tomadas de decisdo em assuntos sociotécnicos, além
de buscar desenvolver o raciocinio critico e reflexivo sobre questdes atuais. Assim, nes-
ta pesquisa, um segundo questionario foi elaborado com o objetivo de obter mais infor-
mac0es a respeito da percepcdo dos estudantes dos cursos de engenharia mecénica, pro-
ducdo e quimica, que participaram do projeto, sobre os Foruns de Negociagdes Simula-
dos e a relagdo com sua formacgéo, complementando os dados obtidos no primeiro ques-

tionario. O questionario 2 é apresentado no apéndice H.
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Dos 25 estudantes que participaram das atividades que culminaram nos Féruns
de Negociagdes Simulados, no primeiro semestre de 2014, dois deles desistiram dos
respectivos cursos e trés estudantes nao responderam e/ou devolveram o questionario,
apesar de receberem informacdes por e-mail sobre a continuidade do projeto. Assim,
esta analise estd baseada na resposta de 20 estudantes, num momento em que autor des-
te trabalho ndo era mais o professor de Fisica da turma. Isto ocorreu cerca de um ano e
meio depois da apresentacdo inicial da proposta, ou seja, 0s estudantes estavam no sexto
semestre do curso.

O quadro 34 apresenta os resultados obtidos das respostas a questdo 1 do questi-

onario 2.

Quadro 34 - Resultados obtidos para a questdo 1 do questionario 2.

Questdo 1 - De acordo com a pesquisa que a sua equipe fez para obter informacdes
sobre um tema e participar do Forum de Negociacdo Simulado, vocé se sente apto a
participar do processo de tomada de decisdo a respeito da tecnologia envolvida?

Sim: N = 16 (80%) N&o: N = 4 (20%)

Principais argumentos Principais argumentos

As informagdes obtidas por meio de pesquisa | Os temas sdo muito controversos
foram suficientes para analisar e avaliar os | para serem tratados apenas com as
temas sociotécnicos sob os diversos pontos de | poucas informacfes obtidas na pes-
vista, visando a tomada de decisdo. N = 13 | quisa, visando o processo de tomada

(65%0) de deciséo. N = 3 (15%)

Forte interesse pelo tema ou familiaridade com | O tema envolve setores muito buro-
0 mesmo. N = 2 (10%) craticos, por exemplo, no governo. N
Liberdade para debater o tema. N = 1 (5%) =1 (5%)

Fonte: elaborado pelo autor

Nota-se a consciéncia de alguns estudantes sobre a dificuldade em se obter con-
senso sobre um tema controverso num curto periodo de tempo. De acordo com a regra
dos 50 anos da expertise, controvérsias cientificas levam muito tempo para chegarem a
um consenso, sendo assim, as decisfes politicas acabam ocorrendo mais rapidamente,
limitando o papel dos especialistas nas tomadas de decisdo tecnoldgicas em um espaco
publico, nas quais preferéncias ndo cientificas sempre estardo presentes (COLLINS;
EVANS, 2010).

Entretanto, a maioria dos estudantes consideraram suficientes as informacoes le-
vantadas, a fim de tomar decisdes sobre a tecnologia envolvida no tema escolhido. Um
dos estudantes deu destaque ao ambiente que estimula a liberdade para debater o tema

visando a tomada de decisédo.
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O Quadro 35 apresenta os resultados obtidos das respostas a questdo 2 do ques-

tionério 2.

Quadro 35 — Resultados obtidos para a questdo 2 do questionario 2.

Questao 2 - Vocé prefere participar de um debate atuando como cidaddao ou como um
especialista, visando a tomada de decisdo em um projeto tecnologico?

Cidaddo: N =4 (20%) Especialista: N = 16 (80%)

Principais argumentos Principais argumentos
Para defender minhas proprias | Desde que tenha conhecimento necessario para ana-
ideias. lisar a situacdo. N =2 (10%)
N =2 (10%)
Para defender as necessidades | Para aumentar o conhecimento sobre os objetivos do
da sociedade. N =1 (5%) projeto e assim defender meu ponto de vista e tomar

a melhor decisdo. N = 4 (20%)

Porque ainda ndo sou um espe- | Para defender o ponto de vista segundo aspectos
cialista. N = 1 (5%) cientificos, econdmicos e ambientais. N = 1 (5%)

Por ser capaz de ouvir opinides divergentes e tomar
a melhor decisdo. N = 1 (5%)

O especialista tem maior capacidade para a tomada
de decisdo, fazendo uma andlise mais ampla, basea-
do nos conhecimentos adquiridos. Os especialistas
usam 0s argumentos corretos. N = 5 (25%)

Os especialistas conseguem analisar 0s aspectos
positivos e negativos de um projeto, sendo que um
cidaddo comum defenderia seus proprios interesses
sem se importar com o0s dos outros. N = 1 (5%)

Para obter maior controle sobre a situagdo. N = 1
(5%)

Os assuntos tém maior foco quando debatidos por
especialistas. N = 1 (5%)

Fonte: elaborado pelo autor

A maioria dos estudantes alegou preferir participar de um debate atuando como
especialista, pois assim dedicam-se mais a busca por informacdes relevantes, melhoran-
do a capacidade de andlise sobre o tema, visando melhor tomada de deciséo.

Pesquisa desenvolvida por Simon (2009), na area de engenharia genética, indica
que o consumo de informac@es sobre ciéncia por meio da internet, jornais, revistas, ra-
dio e TV est4 diretamente relacionada com a atitude critica e cautelosa dos cidad&os.
Assim, de acordo com essa autora, maior conhecimento em ciéncia encoraja atitudes
positivas frente ao seu desenvolvimento. Nota-se que, de acordo com o quadro 35, 0s

estudantes somente aceitam atuar como especialista em um debate quando obtém in-
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formagdes suficientes para avaliar os diversos aspectos da tecnologia envolvida em um
projeto, visando a tomada de deciséo.

Os estudantes engajados na pesquisa deste trabalho obtiveram a maior parte das
informacdes por meio da internet, o que, de acordo com Simon (2009, p.157) ocorre
pelo fato da midia apresentar questdes envolvendo a “ciéncia de fronteira”, fazendo uma
ponte entre o publico leigo e a comunidade cientifica, diferente do que ocorre com a
maioria dos livros didaticos, que apresentam a ciéncia de uma forma estatica e sedimen-
tada.

O Quadro 36 apresenta os resultados obtidos das respostas a questdo 5 do ques-
tionario 2. As questBes 3 e 4 serdo analisadas posteriormente, por se tratar dos Esquema
de Argumentos de Toulmin.

Nota-se, a partir da analise do quadro 36, que alguns estudantes identificam cer-
tas disciplinas, principalmente o Projeto Integrado da referida instituicdo, como propor-
cionando uma experiéncia semelhante ao do F6rum de Negocia¢do Simulado, em ter-
mos de uma analise critica a respeito de um projeto ou produto. Entretanto, a maioria
identificou que dificilmente as disciplinas do curriculo tradicional fornecem experién-
cias que estdo relacionadas ao debate de temas controversos e a oportunidade de ouvir
os diversos atores interessados em um projeto sociotécnico.

A disciplina Projeto Integrado foi inserida no curriculo desses cursos de enge-
nharia, na instituicdo, com o objetivo de contribuir para a formacéo desses profissionais
para desenvolver habilidades como as de identificacdo, formulacdo e resolucéo de pro-
blemas, por meio da elaboracdo e desenvolvimento de projetos, para que possam pro-
mover a integracdo dos conteudos das disciplinas e para que consigam, dessa maneira,
conceber o conhecimento como um todo sistémico, no ambito da interdisciplinaridade.

Sendo assim, o Forum de Negociacdo Simulado segue com orientacdes no mes-
mo sentido da disciplina Projeto Integrado, pois valoriza o trabalho em equipe e a inter-
disciplinaridade. Além disso, cria um ambiente de livre debate, com estimulo a pesquisa
e a melhoria dos argumentos utilizados pelos estudantes, visando maior seguranca no
processo de tomada de decisdo, que envolve temas sociotécnicos e controversos. Dessa
forma, estimula o raciocinio critico e reflexivo sobre questfes tecnoldgicas importantes

do mundo moderno, presentes na realidade do estudante e por ele identificada.

147



Quadro 36 — Resultados obtidos para a questdo 5 do questionario 2.

Questdo 5 - A experiéncia que vocé teve no Férum de Negociacdo Simulado tem alguma
semelhanca com outra atividade académica desenvolvida em alguma disciplina do seu cur-

s0?

Sim: N = 9 (45%)

N&o: N = 11 (55%)

Principais argumentos

Principais argumentos

H& uma disciplina no curso cujo objetivo € de-
senvolver um projeto e, em certo momento, €
necessario apresenta-lo e responder as questdes
levantadas pelo professor responsavel. N = 1
(5%)

No Férum de Negociacdo eu tive a
oportunidade de ver o lado teorico e
pratico das situacGes. Nas demais ati-
vidades académicas nem sempre é as-
sim. N =1 (5%)

Na disciplina de empreendedorismo discute-se a
viabilidade de véarios negdcios. N = 1 (5%)

N&o ha nenhuma matéria na grade cur-
ricular que nos da espaco para discutir
assuntos muitas vezes polémicos, além
de escutar a visdo de todos os envolvi-
dos. N =1 (5%)

A experiéncia no Forum, mesmo que 0 assunto
tratado ndo tenha muita relagdo com meu curso,
existem disciplinas integradas como Logistica,
que ensinam como pensar e agir de modo eficaz
numa producdo ou melhoramento, para que o
produto final tenha qualidade e seja barato. N =1
(5%)

Nenhuma atividade até hoje exigiu que
“incorporassemos” personagens para a
tomada de decisdo. N = 1 (5%)

Na disciplina Projeto Integrado, primeiro define-
se um tema e depois uma pesquisa levantando
todos os aspectos a favor ou contra a execucao
deste, em relacdo a sociedade, economia e meio
ambiente. N = 1 (5%)

N&o houve justificativas para as de-
mais respostas. N = 8 (40%)

Em outras disciplinas em que vocé tem que ar-
gumentar sobre algo que defende, como projeto
integrado e TCC. N = 1 (5%)

Em alguns debates em sala de aula fizemos algo
parecido. N = 1 (5%)

E bem semelhante ao Projeto Integrado, pois nele
tentamos desenvolver novas tecnologias. N = 2
(10%)

E bem parecido com o Projeto Integrado, pois
apresentamos o tema e somos questionados, mas
ndo tdo profundamente e especificamente como
no Férum de Negociacdo Simulado. E algo mais
tangencial. N = 1 (5%)

Fonte: elaborado pelo autor

As respostas as questdes 3 e 4 do questionario 2 sdo analisadas no proximo item

deste trabalho.

O Quadro 37 apresenta os resultados obtidos das respostas a questdo 6 do ques-

tionério 2.
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Quadro 37 — Resultados obtidos para a questdo 6 do questionario 2.

Questdo 6 — VVocé acredita que as atividades do projeto foram Uteis para a sua forma-

¢do em engenharia?

Sim: N = 20 (100%)

Argumentos

Aspecto mais importante

As atividades do projeto fizeram com que eu
pudesse encarar as situacdes favoraveis e adver-
sas e extrair algo positivo de cada uma.

Conseguir encontrar e solucionar
problemas muitas vezes implicitos.

Um engenheiro tem que estar ciente dos riscos e
com o projeto tivemos a chance de colocar em
pratica nossos argumentos como engenheiro.

Conscientizacao.

O projeto me ajudou a ter uma visao critica em
relacdo a um problema polémico que afeta gran-
de parte do pais.

Visdo critica

Através do que foi discutido pude ouvir os dife-
rentes pontos de vista e assim expandir meus
conhecimentos sobre o tema abordado.

Discussdo entre as partes envolvi-
das.

O tema escolhido tratou de engenharia, constru-
cdo e melhorias para o pais. Todo engenheiro,
querendo ou ndo, tem o intuito de melhorar o
local onde reside.

(n&o definiu)

Trouxe um olhar critico a respeito do tema pro-
posto pelo Forum de Negociacao.

(ndo definiu)

Prepara-nos para futuros debates e decisées no
ambiente de trabalho.

Ouvir e avaliar com sabedoria opi-
nides diferentes das nossas.

Ajuda a nos posicionar diante das situaces e ter
nossa propria opinidao. Ou mesmo mudar de opi-
nido, apOs ouvir varios pontos de vista.

(ndo definiu)

Aprendi que para uma tecnologia ser adquirida
pela maior parte da populacdo necessita apresen-
tar qualidade e ser feita com pecas baratas.

Pensar nos beneficios que um proje-
to ird trazer, ndo sé para um deter-
minado grupo, mas para toda popu-
lacdo.

O debate sobre tecnologia € proximo a nos que
somos futuros engenheiros, além disso nos fez
pesquisar sobre um assunto e desenvolver um
senso critico para debate-lo.

Aquisicdo de conhecimento.

Estarmos aptos a debater sobre qualquer tema.

Formulagdo de opinides.

Uma decisdo tomada, correta ou ndo, interfere
na estrutura de outros setores, por isso, tem-se
gue analisar todos os lados propostos. Assim,
como a formacdo de engenheiros no futuro seréa
trabalhar em tomadas de deciséo, houve uma
visdo geral de como agir antes de toma-las.

Pesquisa e debate de forma sauda-
vel com outras pessoas.

Como engenheiros é de extrema importancia a
habilidade em lidar com conflitos e tomar deci-
soes.

Ponderar as opinides para ser justo.

Pesquisas em grupo e debates de opinides opos-
tas sdo essenciais para a formacdo académica,
ainda mais se tratando de tecnologia.

Desempenhar um papel com opini-
do oposta a minha opiniéo.
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(ndo justificou) Melhora na argumentacao.

Ajudou a acreditar em algo que estou fazendo, | Acreditar em meus projetos.
apesar das criticas.

Com o projeto minha visdo sobre privacidade | Inovar, aperfeicoar e conscientizar.
mudou um pouco.

Foi importante, pois faz com que se pense em | Todos os projetos devem ser limpos
todas as etapas, pros e contras e opinides sobre | ou sustentaveis.

um projeto, que deve ser pensado muito mais,
antes de ser feito.

Aprender a analisar um tema, colocar na balanca | Organizar os dados e criar argumen-

0s pros e os contras para a tomada de decis&o. tos para a exposi¢do de ideias ou
opinides.

No curso de engenharia varios assuntos englo- | Ampla visdo do impacto que a falta

bam a visdo que podemos adicionar. de privacidade pode causar.

Fonte: elaborado pelo autor

Os estudantes foram unanimes em afirmar que as atividades desenvolvidas no
Férum de Negociagdo Simulado sdo Uteis para a sua formacao na area de engenharia. A
partir da analise dos argumentos dos estudantes pode-se notar que dois aspectos se des-
tacam, o desenvolvimento da criticidade, considerando a avaliagdo dos aspectos positi-
VOS e negativos de um projeto, visando a tomada de decisdo embasada em pesquisa e a
criacdo de um ambiente propicio ao debate democratico de ideias, com o confronto dos
diversos pontos de vista, cujos atores envolvidos sdo representados pelos estudantes.
Tais caracteristicas sdo desejaveis ao profissional da engenharia no mundo atual, além
de aproximar o0 ambiente académico da realidade do trabalho na area.

O reconhecimento dessas caracteristicas por parte dos estudantes fortalece a hi-
potese do trabalho, ou seja, a de que os Foruns de Negociacbes Simulados favorecem o
desenvolvimento dos pensamentos critico e reflexivo no ensino de engenharia, confor-
me consta das Diretrizes Curriculares Nacionais.

O Quadro 38 apresenta os resultados obtidos das respostas a questdo 7 do ques-

tionério 2.
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Quadro 38 — Resultados obtidos para a questdo 7 do questionario 2.

Questdo 7 — Vocé gostaria de participar de outra atividade semelhante envolvendo

debate sobre uma situacdo controversa?

Sim: N =19

Nao: N =1

Argumentos

Argumento

O participante ganha experiéncia em relacdo ao tema debatido,
se sinta inserido no mesmo e provoca discussdes sadias sobre
temas variados.

Eu j& tenho uma
ideia formada em
relacdo a tecnolo-

gia.

Debater opinides é sempre um prazer, pois é nesse momento que
podemos crescer, concretizando nossos valores para saber se
ainda seguiremos determinadas opinides.

Acho interessante debater sobre assuntos controversos, pois te-
mos a possibilidade de mostrar nossa opinido e ouvir opinides
diferentes que nos ajudardo a chegar a uma conclusdo concreta.

Essas atividades ajudam-nos a compreender como funcionam
esses debates além de estar inseridos em assuntos polémicos.

Porque sdo atraves dessas situacdes que conhecemos as opinides
de diversas pessoas e também conseguimos os melhores resulta-
dos, devido o fato de ouvir diversas opinides.

Traz um desdobramento de assuntos polémicos para a sociedade
viver em harmonia.

Se for assunto do meu interesse, devo procurar o melhor para
mim.

Isso ajuda a olharmos todas as opinides, defender a nossa ou até
mudar de ideia.

Com isso adquiri conhecimentos sobre diversas areas e assuntos,
ndo s6 0s que meu curso engloba e criei agilidade de como me
portar quando me apresentarem argumentos contrarios aos meus
e problemas para eu resolver imediatamente.

Toda experiéncia desse tipo acrescenta-nos como pessoa.

Para aprimorar nossos conhecimentos e praticar habilidades em
opinar.

Assim, posso analisar o outro lado da tecnologia e tirar minhas
conclusoes.

E importante considerar a opinido de varios pontos de vista para
ampliarmos a nossa Vvisao critica sobre algum assunto.

Debates acrescentam muito a formacéo pessoal e académica.

(ndo justificou)

Gostei muito das experiéncias nos debates que tive.

E sempre bom debater sobre certas situacdes, para que vocé en-
tenda a opinido dos outros e, também, expressar a sua, para que
todos cheguem a um consenso.

Sempre € bom ficar atualizado dos fatos e debater temas, pois
melhor preparado academicamente voceé estara.

A experiéncia vale a pena, a visdo que temos sobre o assunto fica
indescritivel.

Fonte: elaborado pelo autor
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A maioria dos estudantes se mostrou favoravel a esse tipo de estratégia didatica,
pois eles consideram importante para sua formacéo a criacdo de um ambiente no qual as
diversas ideias, a favor e contra, sobre um assunto sociotécnico e controverso possam
ser debatidas livremente, visando o estabelecimento de um consenso. Apenas um estu-
dante se mostrou contrario a participagdo em atividades semelhantes, pois assumiu uma
postura inflexivel considerando suas opiniGes pré-estabelecidas.

O Quadro 39 apresenta os resultados obtidos das respostas a questdo 8 do ques-
tionario 2.

Menos da metade dos estudantes (35%) prefere representar um setor da socieda-
de em um debate envolvendo um assunto controverso. Os principais argumentos para tal
representacdo sdo que, dessa maneira, eles podem ouvir e avaliar opinifes diferentes das
suas, obterem melhores argumentos, pois se preparam melhor para o debate, tendo mai-
or compromisso e considerando mais detalhes sobre o assunto, obtendo uma visédo mais
apurada do projeto tecnologico.

A maioria dos estudantes (60%) prefere atuar em um debate expressando suas
préprias opinides, ao invés de representar um grupo social, pois no grupo, as opinides
ficam restritas aos interesses desse grupo, o que poderia gerar conflitos com 0s interes-
ses de outros grupos ou até mesmo repressdo. Ao emitir suas opinides democraticamen-
te, como cidaddo, poderia ndo sofrer tais criticas. Além disso, os interesses do grupo
representado poderiam gerar conflitos internos com as proprias ideologias.

Apenas um estudante (5%) afirmou que se sentiria a vontade e preparado tanto

para defender suas opinides quanto as de um grupo social.

Quadro 39 — Resultados obtidos para a questdo 8 do questionario 2.

Questdo 8 — Em um debate vocé prefere representar algum setor da sociedade ou emi-
tir suas opinides? Justifique.

Um setor da sociedade Opinido pessoal

N = 7 (35%) N = 12 (60%)

Em um debate prefiro representar | Em um debate que trate de assuntos que eu es-
algum setor da sociedade, pois € | teja inserido e tenha experiéncia para expor.
uma forma de expor sua opinido e
escutar a opinido dos outros sobre
determinado assunto.

Prefiro representar algum setor da | Seguir minhas opinides, pois quando vocé ja
sociedade, ja que assim terei argu- | tem determinada opinido é mais facil achar
mentos concretos sobre 0 que quero | mais argumentos a seu favor.

defender, pois é necessario ter estu-
do sobre o tema abordado e ndo so
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das as proprias opinioes.

Representar um setor da sociedade,
pois quando temos nossas proprias
opinides, deixamos de visualizar o
todo. Ao representar a sociedade nos
colocamos no lugar e consideramos
0s detalhes.

Prefiro emitir minhas opinides. Ao representar
um setor da sociedade as opinides ficam restri-
tas ao que melhor se adequaré para aquele setor,
sem visar a opinido dos outros setores da socie-
dade.

Apbs vivenciar essa experiéncia,
prefiro representar algum setor da
sociedade, assim como na mesma.

Preferiria emitir minhas, muitas vezes as pesso-
as omitem suas reais opinides com medo de
repressdo de outros meios, mas as vezes seria
essa opinido que faria a diferenca.

Dependendo da &rea do debate é
mais interessante uma parte como
setor da sociedade que outra como
uma opinido propria. A situacdo tem
seu peso e define a melhor argumen-
tacéo.

Emitir minhas opinides, pois representar a soci-
edade ndo é tarefa muito facil.

Gostaria de representar na area da
economia do Brasil, pois estd em
alta no momento.

Emitir minhas opinides, pois transmito e falo o
que penso.

Algum setor da sociedade, pois pre-
cisamos ter outras opinides e outras
visoes.

Emitir minhas opinides, pois é complicado re-
presentar algum setor especifico sem desagra-
dar alguém. Quando alguém emite suas opini-
Oes ela esta exercendo seu direito de cidad&o e
isso é algo pessoal que ninguém pode interferir,
ja quando deve-se representar algum setor, fica-
se preso a limites na hora de opinar.

Minhas opinides, pois representar algum setor
da sociedade eu ndo poderia explicitar todas as
minhas opiniBes, podendo ir contra doutrinas de
determinados setores.

Prefiro emitir minha opinido, pois defenderia
meu lado de pensar para as pessoas que n&o
compreendessem.

Minha opinido, pois ndo precisarei em nenhum
momento ir contra minhas ideologias.

Prefiro emitir minhas opinides, pois tenho elas
mais formadas e estou apto a ouvir e debater
sobre a opinido dos outros.

Prefiro emitir minhas opinides, pois representar
algum setor da sociedade muitas vezes ndo sera
minha opinido, mas eu posso ocupar algum
cargo de representante do setor na sociedade e
acumular os dados e dar minha opinido final.

Ambos, pois a partir do momento que emito minhas opinides faco parte daquele setor
da sociedade que defende uma opinido e ndo teria nenhum problema em representar 0s

dois. N = 1 (5%)

Fonte: elaborado pelo autor
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O Quadro 40 apresenta os resultados obtidos das respostas a questdo 9 do ques-

tionério 2.

Quadro 40 — Resultados obtidos para a questdo 9 do questionario 2.

Questdo 9 — Vocé tem alguma sugestdo a fazer, baseado nessa experiéncia, que pode-
ria ser utilizada nas disciplinas tradicionais do seu curso? Justifique.

Agregar com aspectos sociais as disciplinas oferecidas. Somar a elas exemplos claros
de onde e como poderdo ser utilizadas futuramente, pois o forum foi conduzido desta
maneira e ocorreu totalmente com éxito.

Deveria existir uma aula ou um breve momento para discutir assuntos como forma de
expandir os conhecimentos.

Eu gostaria que tivesse mais vezes esse tipo de atividade envolvendo debate com temas
gue envolva controvérsia, assim estimula a pesquisa, melhora o modo de falar e as opi-
nides acabam se unificando.

Discussdo do método de avaliagcdo: deveria avaliar os estudantes diariamente com apre-
sentacdes e trabalhos expositivos das disciplinas. Uma simples prova com poucas ques-
tdes em um Unico dia ndo € suficiente para aprovar um estudante como conhecedor ou
até com dominio daquele assunto, olhando sobre uma perspectiva profissional. Esse
sistema tradicional de avaliacdo ndo é a melhor maneira de avaliar se esta apto ou ndo.
Deve ter um sistema de avaliagdo com que faca o estudante estudar diariamente.

Tentar ouvir mais a opinido dos estudantes em determinadas atividades.

Acredito que atividades como esta devem estar mais presentes em nossa rotina para
estimular nosso senso critico. Os estudantes de exatas perdem muito esse lado critico
de debater questbes e ficam muito atados as contas. Sugiro que tenhamos mais ativida-
des assim em nossa grade curricular.

Discussdo de artigos e trabalhos sobre assuntos abordados nas disciplinas tradicionais.

Deveria haver mais exposi¢fes dos trabalhos realizados pelos estudantes nas discipli-
nas tradicionais.

Explorar mais o lado comunicativo e expressivo ao defender uma ideia e consequente-
mente tomar uma decisdo.

Um debate sobre o uso dos laboratérios didaticos para realizacdo de projetos acompa-
nhados ou ndo de um professor.

As disciplinas poderiam incorporar mais apresentacdes e debates, onde cada grupo ex-
pde uma opinido sobre a matéria e outros grupos opinam. Isso ajudaria no conhecimen-
to e na melhora da fala em publico.

Sim, em relagdo a tecnologia, como celular na sala de aula.

Implementar tablets em sala de aula e a matéria toda feita em midia, pois ficaria facil
realizar pesquisas e tirar dividas com o tablete na aula.

Creio que ndo, tudo que vimos no projeto, é passado algo parecido nas disciplinas do
Curso.

Acho que poderiamos desenvolver mais projetos, mais interacdo e debate sobre temas
das determinadas disciplinas. Mas projetos com seriedade e professores determinados e
empenhados na realizagéo de tal.

A matéria mais proxima sobre o assunto foi sociologia, que ndo engloba tanto o que foi
discutido.

Fonte: elaborado pelo autor
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A maioria dos estudantes (80%) apresentaram sugestfes as disciplinas tradicio-
nais dos cursos de engenharia, baseado em sua participa¢do nos Féruns de Negociagdes
Simulados, conforme quadro 40. Quatro estudantes (20%) nao apresentaram sugestdes.

Ha indicios de que a gravacdo em video, utilizada para registrar o debate estrutu-
rado na forma de Forum de Negocia¢do Simulado, além de fornecer elementos para
andlise seja um fator importante para motivar os estudantes a aprofundar suas pesquisas
sobre os temas controversos, dando maior seriedade ao projeto. Durante o debate, al-
guns estudantes levaram anotages para ndo se esquecerem de argumentos importantes
ou algum detalhe do projeto a ser discutido, aléem da vestimenta utilizada, um pouco
mais formal em alguns casos. Nada disso foi sugerido, mas surgiu espontaneamente em
funcdo da gravacdo. Dessa forma, o video pode ser um elemento pedagodgico importante
para o Forum de Negociacdo Simulado, ndo apenas como recurso de pesquisa. Entretan-
to, pesquisa precisa ser desenvolvida para investigar este indicio (PEREIRA; HAYAS-
HI, 2016a).

De acordo com as sugestdes dos estudantes, nota-se o reconhecimento em agre-
gar as disciplinas especificas aspectos sociais, criando um ambiente propicio a pesquisa
interdisciplinar, além de envolver debate sobre assuntos sociotécnicos e controversos.
Essa estratégia didatica que culminou nos Féruns de Negocia¢es Simulados foi consi-
derada positiva pelos estudantes como forma de desenvolver a elaboracdo de melhores
argumentos e expressdo oral dos mesmos em debates. Tais caracteristicas sdo essenciais
ao engenheiro em sua atuacdo profissional. Também foi considerada positiva a experi-
éncia em ouvir opinides divergentes, estimulando o senso critico e o debate democrético

de ideias.

5.2.1. Esquema de Argumentos de Toulmin — Diagramas dos estudantes

Os diagramas a seguir, Figuras 33 a 52, correspondem aos esquemas de argu-
mentos de Toulmin (TAP) elaborados pelos préprios estudantes, representantes dos
grupos sociais identificados pela equipe em cada tema e contendo aspectos controver-
sos, de acordo com seus pontos de vista. Os diagramas correspondem a questdo 3 do
questionario 2, no qual foi solicitado ao representante que elaborasse tal estrutura, de
acordo com um modelo que foi exemplificado nesse questionario (Apéndice H). Eles
adotaram como referéncia seus argumentos utilizados no debate do Forum de Negocia-

¢ao Simulado, cuja transcricdo do video foi disponibilizada aos mesmos.
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Neste caso, optou-se por dividir a Justificativa em Garantia e Apoio, como apa-
rece no esquema original de Toulmin, uma vez que no exemplo fornecido isto também
ocorreu. Entretanto, ndo foi solicitado ao estudante identificar o qualificador, por isso,
ele ndo aparece nos diagramas construidos pelos estudantes.

Na questdo 4, do referido questionario, foi dada a oportunidade de o estudante
acrescentar algum elemento da estrutura, de acordo com suas ideias atuais, desde que
indicasse o quadro do diagrama mais conveniente. Dessa forma, poderia complementar
sua estrutura argumentativa cerca de um ano depois da gravacéao do video.

O objetivo dessa proposta é complementar o ponto de vista do pesquisador com
o do proprio estudante, representante de determinado grupo social, pois os diagramas
TAP apresentados anteriormente foram elaborados a partir das transcricdes dos videos
pelo autor deste trabalho.

A Figura 33 mostra Esquema de Argumentos de Toulmin sobre os avangos tec-
noldgicos e a privacidade, elaborado pelo representante da populacédo no Férum de Ne-

gociacbes Simulado.

Dados Concusio
A tecnologia quando . Avancos tecnologicos
utilizada de wma Assim ~| 10 bem  vindos
manera que - quando agegados de
generaliza todos os valores pessoais e
Se1s  aspectos, traz eticos.
maleficios a Ji que
sociedade {Garantia)

1

Sea tecnologia foi e é
capacitada para o J

A menos que

melhoramento, que || Tiazendo  grandes
frag mais | | maleficios  devese
hﬂlfﬁfiﬂ-‘?-l investir mais no ser
harmnano.
Apoio

Figura 33 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP) sobre os avancos tecnologicos
e privacidade, elaborado pelo representante da populacdo no Férum de Negociagdes
Simulado, de acordo com o questionario 2.

O estudante acrescentou, de acordo com a questdo 4 do questionario 2, no qua-

dro correspondente a garantia (ja que), “A tecnologia e seus avangos sempre trardo
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grandes beneficios a sociedade, porém ha de se equiparar isto com avangos a sociedade
em si e seu comportamento”. Nota-se que tal argumento reforca o fato de uma viséo
determinista da tecnologia, ou seja, 0 seu desenvolvimento sempre ocorre trazendo me-
Ihorias para a sociedade, além de indicar uma ruptura entre o processo de construcdo da
tecnologia e a sociedade, ndo assimilando, ainda, a ideia de que imbricados na elabora-
cdo de uma tecnologia estdo presentes diversos aspectos, inclusive sociais, por isso de-
nominados sociotécnicos. Apesar disso, em alguns momentos o representante da popu-
lacdo reconhece a existéncia de possiveis aspectos maléficos associados a tecnologia.

A Figura 34 mostra o Esquema de Argumentos de Toulmin sobre os avangos
tecnoldgicos e privacidade, elaborado pelo representante do governo no Férum de Ne-

gociacbes Simulado.

Dados Conchusio
A perda da Ass Os avancos
privacidade frente sam ~| tecnologicos  devemn
aos avancos continuar garantindo
tecnologicos. a privacidade.
Ji que
{Garantia)

1
A privacidade seja
mantida. |
A sociedade necessite
de mais fiscalizaciio.

A menos que

Apoio

Figura 34 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP) sobre os avangos tecnoldgicos
e privacidade, elaborado pelo representante do governo no Férum de Negociagdes Si-
mulado, de acordo com o questionario 2.

O representante acrescentou no quadro Garantia, do item 4 do questionério 2,
“além de dar seguranca a sociedade”. Em sua concluséo afirma que os avangos tecnolo-
gicos garantem a privacidade, um argumento que estd de acordo com sua posi¢cdo como
representante do governo.

A Figura 35 mostra 0 Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP) sobre os
avancos tecnoldgicos e a privacidade, elaborado pelo representante dos fabricantes no

Forum de Negociagdes Simulado.
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Dados

Caminhar na s ruas.
Uso indevido da

Conclusio

Assim

mnagem.

Ferda de
privacidade
Expodcio ao Ji que
puiblico. {Garantia)

perigosas.
Muito  cidadio
pouca policia.

Ags  cidades estio
cada vez ais

13

Sezuranca

A menos que

Apoio

Diminuir os indices
de roubo.
Anmentar a
SegIanca.

Figura 35 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP) sobre os avangos tecnoldgicos
e privacidade, elaborado pelo representante das empresas no Forum de Negociacdes

Simulado, de acordo com o questionario 2.

O representante dos fabricantes ndo acrescentou outra informacdo no item 4 do

questionario 2, em relacdo aos avangos tecnoldgicos e a privacidade.

A Figura 36 mostra 0 Esquema de Argumentos de Toulmin sobre a Copa do

Mundo no Brasil e suas tecnologias, elaborado pelo representante dos meios de comuni-

cacdo e empresas privadas no Férum de Negociaces Simulado.
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Dados Conclusio

O verdadeiro motivo . O Brasil foi escolhido
pelo qual a FIFA Assim 5| como sede pela sua
escolhen o Brasil historia no futebol e
como sede e 0 que eles pela erande
ganharam com isso. audiéncia.

Jia que

(Garantia)
l

A menos que

Apoio

Em todos os jogos os
estiadios estariam
cheios com  pessoas
apaixonadas pelo
esporte.

Figura 36 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP) sobre a Copa do Mundo no
Brasil e suas tecnologias, elaborado pelo representante dos meios de comunicacdo e
empresas privadas no Forum de Negocia¢des Simulado, de acordo com o questionario
2.

O representante acrescentou no quadro do item 4 do questionario 2: A menos
que, “O Brasil conseguisse ter completado todas as obras envolvidas no projeto da Copa
do Mundo”. Nota-se que o representante dos meios de comunicagdo e empresas priva-
das poderia ter utilizado o argumento do quadro Apoio no quadro Garantia (ja que), por
ser precedente e questionavel.

A Figura 37 mostra o Esquema de Argumentos de Toulmin sobre a influéncia da
tecnologia de informacao e comunicacdo na sociedade, elaborado pelo representante da

sociedade civil no Férum de Negociac¢6es Simulado.
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Dados

A tecnologian na
sociedade se  veio

Assim

Conclasio

para melhor ou pior.

Ji que
{Garantia)
1

E certo o uso desle
que nio ultrapasse os
litnites.

A menos que

Apolo

Serin  apoiado para o
interesse dos beneficia dos.

Figura 37 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP) sobre a influéncia da tecnolo-
gia de informacdo e comunicacdo na sociedade, elaborado pelo representante da socie-
dade civil no Férum de NegociacGes Simulado, de acordo com o questionario 2.

O representante da sociedade civil acrescentou no quadro Dados: “Onde seriam

colocados os critérios”. Nota-se certa dificuldade em estabelecer um esquema logico

para defender o ponto de vista do grupo que representa. O estudante confunde no es-

guema a garantia com o apoio, provavelmente por confundir a estrutura de apoio com o

apoio dos beneficiarios citados no argumento.

A Figura 38 mostra o Esquema de Argumentos de Toulmin sobre a influéncia da

tecnologia de informacdo e comunicacdo na sociedade, elaborado pelo representante da

instituicdo de ensino no Forum de Negociagdes Simulado.
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Dados Conclusio

A falta de Assim Pode garar processos
privacddade com 2 ) 5| PAra quem expuser a
tecnologia. isso afeta | vida pessoal.

muito a vida pessoal
das pessoas que nio
queremn se expor. Jaque

{Garanta)
1

A menos que

Apoio

Levar as pesseas ao
maiol conhecitnento,
com 2 tecnologia.

Figura 38 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP) sobre a influéncia da tecnolo-
gia de informacdo e comunicacdo na sociedade, elaborado pelo representante da insti-
tuicdo de ensino no Forum de NegociacGes Simulado, de acordo com o questionario 2.

O representante da instituicao de ensino acrescentou no quadro A menos que: “A
populacdo nédo invada o espago do proximo”. O representante reconhece gque seus argu-
mentos no forum ndo sdo suficientes para sustentar os fatos, pois deixou o quadro “ga-
rantia” em branco. Neste caso, o estudante também confunde a estrutura que da garantia
ao argumento com o seu elemento de apoio.

A Figura 39 mostra 0 Esquema de Argumentos de Toulmin sobre a maior Usina
Solar do Mundo, elaborado pelo representante das empresas no Forum de Negociagdes

Simulado.
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Dados Concdusio

Geraciio de energia . Viabilidade e
limpa representada _ Assin 5| continuidade no
por 30% da energia funcionamento  da
gerada nos  EUAL Usina Ivanpah.
Abastecimento de
140 mil casas Ja que
anualmente. {Garantia)

As  termoeéricas A menos que

poluan o ar com a |
emissio de 400 mil
toneladas de 0O,
anualmente,

Apoio

Missio da empresa:
salvar o planeta e
apoio a populaciio.

Figura 39 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP) sobre a maior Usina Solar do
Mundo, elaborado pelo representante das empresas no Forum de Negociagdes Simula-
do, de acordo com o questionério 2.

O representante das empresas ndo acrescentou outra informacdo no item 4 do
questionario 2, em relacdo a Usina Solar de lvanpah.

A Figura 40 mostra o Esquema de Argumentos de Toulmin sobre a maior Usina
Solar do Mundo, elaborado pela representante do governo no Frum de Negociagdes

Simulado.
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Dados

Conclusio

Muito dinheire foi Ass H:a alguns reveses no
gasto para a realizacfio Sam 5| Projeto, como em
do projeto, tendo em qualquer outro. mas
vista que a aredito  que  sga
manutancio dele niio mais a favor do que
sga thio cara, e @ mn Jaque contra.
meio de obtencio de {(Garantia)
ener gia linpa.

2k I | Amenos que

l

Haja wm gande
deshalanceamento da
faoima no local do
projeto.

A obtenciio da
energia depende do
sol, e de na teoria &
mesgotavel, devido a
1550 niéio e polui.

Apoio

Figura 40 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP) sobre a maior Usina Solar do
Mundo, elaborado pela representante do governo no Férum de Negocia¢fes Simulado,
de acordo com o questionario 2.

O representante do governo ndo acrescentou outra informacdo no item 4 do
questionario 2, em relacdo a implantacdo da maior Usina Solar do Mundo.

A Figura 41 mostra o Esquema de Argumentos de Toulmin sobre a maior Usina
Solar do Mundo, elaborado pela representante dos bidlogos e ativistas no Férum de Ne-

gociagOes Simulado.
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Dados Conclusio

O projeto da ) Ape-s:url de serem
Ivanpah, a maior As.mn_ sustentiveis, a vnica
Usna  Solar  do ~| desvantagem seria
Mundo, wvai gerar com o5 avides e
30% de toda energia passaros que  se
solar produzida nos Ja que prgudicam  com o
EUA. { Garantia) | egelho.

|

A usina, wna fonte
de energia limpa, vai |
evitar emissoes de
40 mil tom  de
C(xp/ano, equivalente
a tirar 70 mil carros
dasruas. |

A menos que

Apoio

Levar a induisitia a revolucio de energa
limpa, pois os conswmidores queran isso, as
eIpresas precisam e o nosso planeta exige.

Figura 41 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP) sobre a maior Usina Solar do
Mundo, elaborado pela representante dos bidlogos e ativistas no Forum de NegociacGes
Simulado, de acordo com o questionario 2.

A representante acrescentou, no item 4 do questionario 2, referente ao quadro A
menos que: “Talvez a Uinica desvantagem seria os passaros que confundem os espelhos
com um lago e os avides, talvez porque ndo destrocga (sic) essa area, digo, fazer algo
com que melhore isso”.

A Figura 42 mostra o Esquema de Argumentos de Toulmin sobre o impacto da
internet em uma instituicdo de ensino superior (IES), elaborado pela representante dos
estudantes (contra) no Forum de Negociacdes Simulado.
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Concdusio

Dados
O uso da intarnet no ] Reduzir custos
ambiente Assm - colocando  intermet
educa clonal “| apenas em pontos
atrapalha 0 estratégicos, como na
rendimento dos biblioteca, nio em
alunos. i que todos os blocos perto
{Garantia) das salas de aula.

Qs alunos nio A menos que

usufruan da 1

faramenta para fins O uso seja feito por

educa cionais. quem precisa, fora

do horario deaula.
Apoio

O dinheiro gasto com
a intanet pode ser
mvestido an
lab oratorios e livios.

Figura 42 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP) sobre o impacto da internet em
uma instituicdo de ensino superior (IES), elaborado pela representante dos estudantes
(contra) no Férum de Negociac¢des Simulado, de acordo com o questionério 2.

A representante dos estudantes (contra) ndo acrescentou outra informagao no
item 4 do questionario 2, em relacdo ao impacto da internet em uma IES.

A Figura 43 mostra o Esquema de Argumentos de Toulmin sobre o Impacto da
internet em uma instituicdo de ensino superior (IES), elaborado pela representante dos

professores (a favor) no Férum de Negocia¢des Simulado.
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Dados

O mapacto da
intermet @an W

Assim

Conclusio

mmstituicio de ensino
superior.

Jaque
{Garantia)

A maioria
utiliza a internet para

dos alunos

Nesse terna, ha o lado
homn e o Mmim. A
intanet sen diavida
tan miai s facilidade e
muita coisa boa para
pesquisas. etc. No
aitanto, existe o man

ontras finalidades no
horario das  aulas,
atrapalhando 0
rendimento.

uso dela,
contribuinde  para
investic em ounros
aspectos.

A menos gue

Apoio

s alunos utilizaran
a intenet apenas
para fins
educacionnis.

Figura 43 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP) sobre o Impacto da internet em
uma instituicdo de ensino superior (IES), elaborado pela representante dos professores
(a favor) no Férum de Negociagdes Simulado, de acordo com o questionario 2.

A representante dos professores (a favor) nao acrescentou outra informacao no

item 4 do questionario 2, em relacdo ao impacto da internet em uma IES. Nota-se que a

representante faz uma analise considerando os dois aspectos, positivos e negativos, sem

dar énfase aos aspectos positivos, como era de se esperar para um representante favora-

vel ao uso da internet para fins educacionais.

A Figura 44 mostra o Esquema de Argumentos de Toulmin sobre o impacto da

internet em uma instituicdo de ensino superior (IES), elaborado pela representante dos

estudantes (a favor) no Férum de Negociac¢Bes Simulado.
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Dados Conclusio

A intanet facilita as A
aulas e a  rapida Assgm
comunicacio,

internet & wma
ferramenta
importante e deve
estar  disponivel an
toda faculdade.

b

Ja que
{Garantia)
Existem ferramentas
que podem mdhorar as
aulas e a commmdcacio e

Amanos gue

estas necessithm do uso Essa tecnologin
da intern et. dispersa a atenciio
dos alunos.
Apoio

Existean aulas que
necessitain  de softwares
conectados a internet.

Figura 44 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP) sobre o impacto da internet em
uma instituicdo de ensino superior (IES), elaborado pela representante dos estudantes (a
favor) no Férum de Negociages Simulado, de acordo com o questionario 2.

A representante dos estudantes (a favor) ndo acrescentou outra informacéo no
item 4 do questionario 2, em relacdo ao impacto da internet em uma instituicdo de ensi-
no superior. Nota-se que a representante ndo apresenta dados muito consistentes para
dar suporte a conclusdo, pois ndo explica como a internet pode melhorar as aulas, ape-
nas que existem alguns softwares que precisam estar conectados para funcionarem.

A Figura 45 mostra o Esquema de Argumentos de Toulmin sobre o impacto da
internet em uma instituicdo de ensino superior, elaborado pela representante da reitoria

no Férum de Negociacdes Simulado.
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Dados

A decisiio do destino
de A verha,

Conclusio

A wverha fol dividida
para atender as
Assim principais queixas.

considerando a

poscio das

diferentes partes

envolvidas na

utilizaciio da internet Jaque

na universidade. {Garantia)
Ha partes
defendem  opinides
opostas  (Exemplo:

professor a favor e
professor contra)

1

Apoio I|I

b

Metade foi destinada a
mmplantacio da
Imternet apenas na
hiblioteca e a  outra
parte para manutencio
de computadores, ide
Iaboratorio e melloria
da estrutura dos
105N 5.

A mMdEios gue

A opeio de apoiar wmn
representante apenas
resultaria

decisio injusta.

Haja um equilibrio
na decisio final.

miummna

Figura 45 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP) sobre o impacto da internet em
uma instituicdo de ensino superior (IES), elaborado pela representante da reitoria no
Forum de Negociagdes Simulado, de acordo com o questionario 2.

A representante da reitoria ndo acrescentou outra informacao no item 4 do ques-

tionario 2, em relacdo ao impacto da internet em uma instituicdo de ensino superior.

A Figura 46 mostra o Esquema de Argumentos de Toulmin sobre o impacto da

internet em uma instituicdo de ensino superior, elaborado pela representante dos profes-

sores (contra) no Férum de Negocia¢des Simulado.
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Dados

mmplantacio
internet no

ministradas

Professor confra =

bloco

olvde as amlas sio

da

Assim

Conclusio

Jaque

{Garantia)
1

b

O professor contra
apoia a aplicacio do
dinheiro para outros

A intanet  pode
atrapalhar 0
rendimento do aluno.

fins educacionais.

A menos gue

|

Apoio

A mmplantacio
0COITESSe apenas na
biblioteca.

E o dinheiro podeia
s investido de
oA S mansras.

Figura 46 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP) sobre o impacto da internet em
uma instituicdo de ensino superior (IES), elaborado pela representante dos professores

(contra) no Férum de Negocia¢des Simulado, de acordo com o questionario 2.

A representante dos professores (contra) ndo acrescentou outra informacgéo no

item 4 do questionario 2, em relacdo ao impacto da internet em uma instituicdo de ensi-

no superior.

A Figura 47 mostra o Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP) sobre o im-

pacto da internet em uma instituicdo de ensino superior, elaborado pelo representante da

empresa de internet no Férum de Negociacdes Simulado.
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Dados Conclusio

A aprovacio do A imternet foi

mmvestinnento na ) aprovada

mternet na faculdade Assim ~| juntamente com mwma

foi debatida, an seus ' 7| mehoria nas

pros e contras, para estiuturas

se chegar a wma (Iaboratorio ]

conclusio se  era Jaque biblioteca) para o

viavel on nfio. {Garantia) hem e maior
conhecimento de

Bendficiara a0s tndne

eshudantes, mesmo

. A mdos que
que os dispersando .
eln alams
monmentos

Apoio

A aprovacio sera benefica a todos, estudantes
com mais conhecimento, professores para
melhorar as aulas, fornecedor que ters lucros e
a faculdade que tera melhor eshutura.

Figura 47 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP) sobre o impacto da internet em
uma instituicdo de ensino superior (IES), elaborado pelo representante do servidor de
internet no Forum de Negociac¢des Simulado, de acordo com o questionario 2.

O representante do servidor de internet acrescentou, no item 4 do questionario 2,
no quadro A menos que: “A internet fosse inviavel economicamente a faculdade”. O
representante apresenta coeréncia em seus argumentos que tratam do impacto da inter-
net em uma instituicdo de ensino superior, defendendo os interesses do grupo que repre-
senta, complementando o quadro que inicialmente ndo foi possivel preencher somente
com 0s argumentos anteriores.

O argumento que o representante utiliza como apoio, de forma equivocada, ape-
nas complementa a garantia, sem fornecer elementos que possam ser considerados in-
questionaveis, ou dificilmente questionaveis, como € de se esperar para 0 apoio.

A Figura 48 mostra o Esquema de Argumentos de Toulmin sobre a tecnologia
das méaquinas agricolas e seu impacto na sociedade, elaborado pela representante dos

fabricantes (empresas) no Forum de Negociag¢fes Simulado.
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Dados Conclusiio

A inovagio  em A inovacio em
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fazend dir os,
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Com as maguinas ha

maior quantidade de
alimentos colhidos e de

maior qualidade.

A menos que

Apoio

O magquinario raz
maior quantidade de
alimentos para uso e
fiuto da sociedade.

Figura 48 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP) sobre a tecnologia das maqui-
nas agricolas e seu impacto na sociedade, elaborado pela representante das empresas no
Férum de NegociacGes Simulado, de acordo com o questionario 2.

A representante dos fabricantes ndo acrescentou outra informacgéo no item 4 do
questionario 2, em relacdo a tecnologia das maquinas agricolas e seu impacto na socie-
dade. Nota-se pequena diferenca entre o argumento utilizado nos dados com aquele da
conclusdo, ou seja, de fato, os dados ndo sdo apresentados nesse quadro, mas informa-
cdo complementar que poderia subsidiar os dados como aparece no quadro correspon-
dente & garantia (ja que).

Assim como na situagdo anterior, a do representante do servidor de internet, a
representante dos fabricantes ndo fornece novos elementos que dé apoio a garantia.

A Figura 49 mostra o Esquema de Argumentos de Toulmin sobre a tecnologia
das méaquinas agricolas e seu impacto na sociedade, elaborado pela representante do
governo no Férum de NegociacGes Simulado.
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Dados Concusio

Os fatores politicos Ass A pessoa s procuram
que relacionam o sim por novas
-
Estado com a tecnologias e
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L
:t’_ om o ganho dos A menos que
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governo investiria na rurais  recebessean
politica cientifica e CUr50S de
ternologica. especializacio  para
: manusear as
Apoio 1N QUina 5.

A aprovacio da tecnologia das maquinas
agricolas € contraria aos interesses dos
trabalha dor es 1urais.

Figura 49 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP) sobre a tecnologia das maqui-
nas agricolas e seu impacto na sociedade, elaborado pela representante do governo no
Férum de NegociacGes Simulado, de acordo com o questionario 2.

A representante do governo acrescentou no quadro: A menos que: “Nos dias de
hoje, as empresas estdo demitindo os funcionarios desqualificados e mantendo ou con-
tratando os que necessitam, sendo eles ja qualificados, ao invés de pagar um curso para
qualifica-lo”. Nota-se que 0 argumento no quadro apoio, aponta que a politica de im-
plantacdo de maquinas agricolas € contraria aos interesses dos trabalhadores rurais, in-
dicando possiveis conflitos entre os diversos grupos sociais envolvidos.

O argumento que a representante utiliza como apoio, de forma equivocada, apa-
rece mais como critica aos investimentos em tecnologia, por prejudicarem a manutencao
dos empregos dos trabalhadores rurais do que propriamente como elemento de apoio a
garantia.

A Figura 50 mostra o Esquema de Argumentos de Toulmin sobre a Usina de Be-
lo Monte, elaborado pela representante do governo, empresarios e acionistas no Férum

de Negociagdes Simulado.

172



Dados

Conclusio
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para o Brasil de R$
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|
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somente R 30 |
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| -

A menos que

Apoio

Os mmpactos
socloatnbientais
S0 PeqUenos.

Figura 50 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP) sobre a Usina de Belo Monte,
elaborado pela representante do Governo, empresarios e acionistas no Férum de Nego-
ciacOes Simulado, de acordo com o questionario 2.

A estudante acrescentou, de acordo com o item 4 do questionario 2, no quadro
correspondente a garantia (ja que), “os dados mostram realmente se a Usina seria viavel
para construcdo”. Nota-se que a representante, no preenchimento do questionario, reco-
nhece a inexisténcia de uma concluséo, entretanto, ndo tem a preocupacao de acrescen-
ta-la nesse item 4. N&o percebe que a conclusdo é um fator fundamental em um argu-
mento que visa convencer diversos representantes acerca do investimento em determi-
nada tecnologia.

A Figura 51 mostra o Esquema de Argumentos de Toulmin sobre a Usina de Be-
lo Monte, elaborado pela representante dos Bidlogos e ambientalistas no Férum de Ne-

gociagOes Simulado.
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k4

A menos gque
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E a Usina (de Belo Monte), além
do que, vai produzir somente mn
terco da sua capacidade, porque
oito meses do ano o rio seca.

Figura 51 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP) sobre a Usina de Belo Monte,
elaborado pela representante dos Bidlogos e ambientalistas no Forum de Negociacdes
Simulado, de acordo com o questionario 2.

A estudante ndo fez qualquer acréscimo em sua proposta, de acordo com o item

4 do questionario 2. Da mesma forma que a representante do Governo, empresarios e

acionistas, nao percebe que a conclusdo é um fator fundamental em um argumento que

visa convencer diversos grupos sociais acerca do investimento em determinada tecnolo-

gia e, mesmo assim, ndo se preocupa em acrescentar tal elemento no item 4.

A Figura 52 mostra 0 Esquema de Argumentos de Toulmin sobre a Usina de Be-

lo Monte, elaborado pela representante da populacao ribeirinha no Férum de Negocia-

¢oes Simulado.
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Dados Conclusio
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empresarios, porém a  aprovacio seria
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midios e populacio ribeirinha.

Figura 52 - Esquema de Argumentos de Toulmin (TAP) sobre a Usina de Belo Monte,
elaborado pela representante da populacéo ribeirinha no Férum de Negociacbes Simula-
do, de acordo com o questionario 2.

A representante da populacdo ribeirinha acrescentou, no item 4 do questionario
2, no quadro apoio, “A constru¢do vai gerar varios impactos ambientais, pois a area de
desmatamento provocada pode passar de 5 mil km?, destruindo uma parte da floresta,
em relacdo a construcdo da Usina de Belo Monte”. Nota-se que a representante apresen-
ta certo conflito em defesa da populacgdo ribeirinha e suas concepc¢des acerca da cons-
trucdo da usina, como 0s argumentos no quadro: J& que (Garantia) podem justificar.
Além disso, considera os aspectos ambientais, fauna e flora, de forma isolada dos habi-

tantes da regido.
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5.3. ANALISE COMPLEMENTAR DO TAP ELABORADO PELOS ESTUDANTES

Nesta secdo sera feita uma analise complementar do Esquema de Argumentos de
Toulmin elaborado pelos estudantes a partir das transcrigdes dos videos nos Foruns de
Negociacbes Simulados, conforme questbes 3 e 4 do questionario 2, apresentados no
subitem anterior.

Sadler e Donnelly (2006) realizaram um estudo com estudantes do ensino médio
norte americano para investigar como o conhecimento sobre um conteudo especifico e a
moralidade contribuem para a qualidade da argumentacdo em questdes sociocientificas.
Os resultados do estudo indicaram que nédo ha relacéo estatisticamente significativa en-
tre 0 conhecimento do contetdo, o raciocinio moral e a qualidade da argumentacao,
contrariando concepcdes intuitivas que ocorrem sobre esse tema.

Entrevistas realizadas com estudantes revelaram que, frequentemente, o conhe-
cimento em conteudo especifico é pouco utilizado para a elaboracdo de argumentos so-
bre questdes sociocientificas. Entretanto, a maioria dos estudantes percebe que as ques-
tdes sociocientificas envolvem problemas morais (SADLER; DONNELY, 2006). Para
0s autores, as questdes morais referem-se aos aspectos relacionados as decisdes dos
individuos sobre o que é certo, bom e virtuoso.

Sadler e Donnely (2006) desenvolveram critérios para avaliar a qualidade da ar-
gumentacdo demonstrada pelos estudantes em entrevistas. Tais critérios receberam es-

cores entre 0 e 2, de acordo com a descri¢do do Quadro 41.
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Quadro 41 — Esquema para avaliacdo da qualidade da argumentacao.

Critério Escore Descricao
O participante apresenta argumentos coerentes e con-
2 sistentes que incluem explicacdo e justificativa para

seu ponto de vista (afirmagdes com fundamentacoes).
O participante apresenta argumentos coerentes, mas
Posicédo e raciona- apresenta pouca ou nenhuma elaboracdo, em termos
lidade de justificativas para o seu posicionamento (afirma-
¢oes sem fundamentacdes).
O participante apresenta respostas incoerentes que
0 ndo fornecem justificativas para o argumento (falta
de clareza na afirmagé&o).

O participante expressa multiplas perspectivas sem

2 que seja solicitado pelo entrevistador.
Multiplas pers- 1 o) participante expressa maltiplas perspectivas quan-
i do € solicitado explicitamente.
pectivas — < -
O participante ndo se mostra capaz de expressar mul-
0 tiplas perspectivas quando é explicitamente solicita-
do.
5 O participante desafia uma fundamenta¢do com uma
contraposigéo.
~ O participante apresenta uma contraposicdo, sem
Refutagao 1 desafiar a fundamentagéo.
0 O participante ndo se mostra capaz de apontar fra-

quezas ou apresentar uma contraposicdo diretamente.

Fonte: S4, Kasseboehmer e Queiroz (2014, p.150)
Adaptado de: Sadler e Donnelly (2006, p.1470)

O Quadro 42, apresenta o0s escores dos argumentos obtidos das transcri¢des dos
videos deste trabalho, elaborados pelos estudantes na construcdo dos esquemas TAP, a
partir das questdes 3 e 4 do questionario 2.

De maneira um pouco diferente de Sadler e Donnelly (2006), os escores dos ar-
gumentos foram propostos considerando 0 quando o estudante deixou uma célula em
branco no esquema TAP e 1 quando a célula foi preenchida. Dessa forma, o valor ma-
ximo possivel em cada esquema foi de 5, uma vez que ele possui cinco células, da ma-
neira como foi proposto ao estudante. Essa modificacdo foi proposta, pois este trabalho
ndo teve como objetivo elaborar material didatico visando a melhoria da qualidade dos
argumentos, e também por ndo ter sido encontrado elementos que justificasse classificar
as falas com o escore 2, conforme uma analise preliminar, uma vez que 0s argumentos
foram elaborados espontaneamente. Entretanto, essa ideia abre perspectivas para pes-

quisas futuras.
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Quadro 42 — Escore obtido da anélise das transcri¢cdes dos videos e do questionario 2
para o esquema de argumentos Toulmin (TAP).

Escore:
Questionario 2

. Ator Complemento
3 (Representante) SRR (Questéo 4)
Avancos tecnolé- Populacdo 4 1
gicos e privacida- Governo 4 1
de Empresas 4 0
Governo * * 0 e_studante ndo participc_nu desta
Copa do Mundo etapa final ou representou mais de um
no Populagio * ator no forum e esgolhe_u apenas um
Brasil para analise no questiondrio 2.
Empresas 3 1
Governo 1 « * O estudante ndo participou desta
(Em defesa dos politicos) etapa final ou representou mais de um
Governo 2 N ator no féorum e escolheu apenas um
Influéncia da (A internet na sociedade) para andlise no questionario 2.
Tecnologia da Instituicdo de ensino 3 1
Informacéo e Sociedade civil 1 .
Lo . * O estudante analisou apenas o papel
Comunicagio na (A internet e os cargos * - - .
. o da internet na sociedade (abaixo).
sociedade publicos)
Sociedade civil 2
(A'internet e as relag6es 3 1
sociais)
Empresas 4 0
. Governo 4 0
Usina Solar de — —
Ivanpah Bidlogos e ativistas 4 1
. N * O estudante ndo participou desta
Meios de comunicacio * .
etapa final.
Empresas 4 1
(Servidores de internet)
. Professores (Contra) 5 0
O impacto da
. Estudantes
internet em uma 5 0
o (Contra)
Instituicdo de
. . Professores
Ensino Superior 4 0
(IES) (A favor)
Estudantes 5 0
(A favor)
Reitoria 5 0
Tecnologia das Governo 5 1
maquin rico- . * O estudante ndo participou desta
aqu a§ agrico Trabalhadores rurais * . P P
las e seu impacto etapa final.
na sociedade Empresas 4 0
Governo 3 1
. ONGs, Bidlogos e ambi-
Usina de Belo _g 3 0
entalistas
Monte — ————
Indios e populacéo ribei-
. 4 1
rinha

Fonte: Elaborado pelo autor
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No trabalho de S4, Kasseboehmer e Queiroz (2014), com o objetivo de investi-
gar a qualidade da argumentagédo de estudantes, orientagcdes sobre a elaboracdo de ar-
gumentos foram propostas em uma disciplina de Comunicacdo Cientifica, na qual foi
atribuida aos estudantes de um curso de graduacdo em quimica a tarefa de solucionar
casos investigativos de carater sociocientificos e apresentar oralmente a resolucao dos
casos.

O desempenho em duas turmas foi comparado. Em uma delas quatro atividades
foram elaboradas com o objetivo de orientar os estudantes sobre como elaborar bons
argumentos segundo a perspectiva de Toulmin (2001), enquanto na outra a argumenta-
cdo foi espontanea. Os resultados indicaram que tais orientagdes proporcionam efeitos
positivos na elaboracdo de argumentos (SA, KASSEBOEHMER E QUEIROZ, 2014).

A maioria dos estudantes dedicaram-se a construcdo do diagrama TAP, de acor-
do com os argumentos utilizados no Férum de Negocia¢des Simulado. A possibilidade
de usar novos argumentos, que complementassem as falas baseadas nas transcri¢des dos
videos, enriqueceu o diagrama em alguns casos, como ocorreu para o0 representante da
populacdo sobre o tema Avancos tecnologicos e privacidade.

Dessa forma, o Férum de Negocia¢fes Simulado mostrou ser uma poderosa es-
tratégia didatica para discutir questdes sociotécnicas entre os estudantes de engenharia
que participaram deste projeto, sob um ponto de vista interdisciplinar. Além disso, ele
pode estimular a participacdo ativa e 0 pensamento critico e reflexivo, fortalecendo o
poder de argumentacdo em um debate democratico de ideias, conforme a percep¢do dos
estudantes. Entretanto, tal atividade necessita de continuidade para que 0s argumentos
dos estudantes sejam aprofundados, tanto com base em estudos e teorias que abordam
questdes sobre o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, tipicas do campo de estudos
CTS, quanto em termos da construcdo argumentativa das ideias, visando melhoria da
qualidade de comunicacéo e de convencimento.

Entretanto, cuidado deve ser tomado ao se agregar uma referéncia explicativa
aos argumentos utilizados pelos atores, como elemento de apoio, conforme o TAP, pois
como afirma Latour (2008), uma teoria pode modificar os argumentos dos atores, ocu-
pando seu lugar. Com isso, corre-se o risco de transformar o ator em simples marionete.
Os argumentos dos atores devem assumir papel de destaque sobre o objeto de estudo,
cujo ator deve ser o protagonista na analise do tema definido para estudo.

Como afirmam Vieira e Bazzo (2007, p.2), discussdes sobre questbes controver-

sas, inseridas nas atividades académicas, tém “o potencial de estimular o educando a
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sentir-se parte da sociedade em que vive, a se interessar pelos seus problemas e a parti-
cipar das discussdes decorrentes das interagdes ciéncia/tecnologia/sociedade”.

Além disso, tais atividades ndo devem ser vistas como isoladas do curriculo, mas
como uma oportunidade de ampliar a visdo sobre as situac@es e conteudos investigados,
com um olhar multidimensional (VIEIRA; BAZZO, 2007). Sendo assim, pode contribu-
ir para desmistificar a visao linear, neutra e determinista fortemente arraigada nas estra-

tégias de ensino tradicionais, ainda muito presentes no ensino de engenharia.

5.4. PASSO A PASSO DA PROPOSTA

A proposta dos Foruns de Negociacbes Simulados foi desenhada nesta pesquisa
para ser aplicada em uma turma de engenharia do periodo diurno, como atividade extra-
curricular. Alguns desafios ainda precisam ser enfrentados para que ela seja implemen-
tada como atividade curricular, principalmente no periodo noturno. As dificuldades es-
tdo relacionadas, normalmente, com a elevada carga horaria existente para as discipli-
nas tradicionais desses cursos, muitas vezes necessarias para suprir deficiéncias que 0s
estudantes, oriundos do ensino médio, apresentam, além da conscientizagdo das pessoas
responsaveis pela analise e construcdo do curriculo sobre a importancia de se inserir
atividades que valorizem o raciocinio critico e reflexivo, com participacdo ativa dos
estudantes, como orienta as DCNs, bem como a formatacdo de uma estratégia didatica
adequada a uma atividade interdisciplinar, e a formacdo de profissionais para que te-
nham familiaridade tanto com o ensino de engenharia quanto com métodos pedagdgicos
inovadores. Além disso, o periodo noturno normalmente enfrenta restricdes de horarios
de forma mais acentuada, uma vez que muitos estudantes ja estdo empregados e varios
viajam de cidades da regido em busca de melhoria de condic¢des de vida com a obtencéo
do diploma. Assim, ha dificuldade em se aumentar a carga horaria ja estabelecida para
esse periodo.

Dessa forma, se faz necessario um planejamento levando-se em conta o contexto
local e envolvendo profissionais preocupados com a realidade e as dificuldades do ensi-
no de engenharia, visando adaptar estratégias didaticas dessa natureza. A proposta que
foi sendo formatada ao longo do processo nesta pesquisa é apresentada na forma de um

passo a passo no Quadro 43.

180



Quadro 43 — Foruns de Negociac¢des Simulados: passo a passo.

Foruns de Negociagdes Simulados
Passo a passo

Engajamento

Esta etapa inicial tem como principal objetivo envolver a maioria dos
estudantes de uma turma, caso a atividade seja proposta de forma
extracurricular, mostrando sua importancia para a formagéo em en-
genharia. Nela apresenta-se as DCNs, com destaque para uma visao
critica e reflexiva e perspectivas profissionais para 0 mundo contem-
poréneo, indicando uma visdo ampliada da profissdo de engenheiro.
Além disso, procura-se dar uma visdo de todas as etapas da proposta,
para que o estudante possa avaliar a viabilidade de sua participacao.

Definicéo dos temas
sociotécnicos con-
troversos e das
equipes

Nesta etapa procura-se apresentar o significado do que seja um tema
sociotécnico controverso, dando algum exemplo, como os alimentos
transgénicos ou a energia nuclear, para que os estudantes, divididos
em equipes, escolham temas de seu interesse. Os temas, preferenci-
almente, devem estar relacionados com o curso de engenharia a qual
os estudantes estejam vinculados e que, também, podem valorizar
aspectos regionais, cuja liberdade de escolha dos estudantes atua
como forma de imbuir responsabilidade ao trabalho que seré desen-
volvido. A partir desta etapa os estudantes trabalham em equipe de
forma ativa, pois sdo o0s protagonistas da proposta.

Levantamento de
informacdes sobre o
tema escolhido

Nesta etapa os estudantes buscam identificar os atores envolvidos na
tematica sociotécnica que sera analisada. Os estudantes sdo orienta-
dos para que facam um levantamento de informacGes que possam dar
sustentagdo aos argumentos utilizados pelos atores, de acordo com 0s
pontos de vista destes.

Debate

O debate ¢ idealizado para que cada estudante represente um ator.
Neste trabalho isso néo foi possivel, pois havia mais atores do que
estudantes, o que foi contornado fazendo-se com que um estudante
representasse mais de um ator, embora tenha ocorrido de forma espo-
radica, ndo é o ideal. O ambiente foi organizado de tal modo que os
atores foram identificados por meio de uma “placa” sobre a mesa do
professor em uma sala de aula comum, ficando dispostos em forma
de semicirculo. O debate foi gravado em video e depois transcrito.
Isso foi importante ndo somente para reunir dados de pesquisa, mas
também para valorizar a fala dos estudantes e possibilitar a reapre-
sentacdo dos debates, com todos os grupos participantes, em um
momento posterior. Com isso, foi possivel rever e avaliar a fala dos
atores de maneira informal. E importante que o professor fique atento
aos principais argumentos e elementos que possam emergir dos deba-
tes, como aconteceu neste trabalho, com o fato de os estudantes ar-
gumentarem que colocam em risco sua posi¢do na empresa, ou mes-
mo o emprego, quando defendem ideias que consideram opostas ao
que presumivelmente servem para defender os interesses da empresa,
mesmo contrariando seus pontos de vista como cidaddo. Esta etapa é
0 ponto alto da proposta, sendo que 0 mais importante ndo é estabele-
cer um consenso, mas criar um ambiente de debate, estimulando a
construcao de bons argumentos e a atitude de ouvir ideias convergen-
tes e/ou divergentes de forma democrética e respeitosa.

Esquema de Argu-
mentos de Toulmin
(TAP)

Os resultados deste trabalho indicam que os estudantes apresentam
muitas dificuldades na construgéo de argumentos convincentes e
fortes. Dessa forma, criar estratégias de aprendizagem utilizando, por
exemplo, o Esquema de Argumentos de Toulmin como referéncia
pode contribuir para a melhoria dos argumentos, tornando-0s menos
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falseaveis. Além disso, com tal estrutura, pode-se divulgar com maior
coeréncia as ideias apresentadas no debate, com as discussdes gera-
das em torno de questfes sociotécnicas controversas.

Coleta de dados
para reflexdo e pes-
quisa

A coleta de dados permeia todo processo. Neste trabalho, desenvol-
vido na forma de estudo de caso, houve varios momentos de coleta de
dados, cujo desenho pode servir de referéncia a implementacao dessa
estratégia didética, tanto para proporcionar reflexdo sobre o trabalho
pedagogico inovador, quanto como material de pesquisa para 0s pro-
fissionais envolvidos no processo de implantagdo. As informag6es
reunidas pelos estudantes foram organizadas e apresentadas em slides
por cada equipe as demais, para garantir que ndo houvesse tema repe-
tido e dar uma ideia sobre todos os projetos. Dois questionarios fo-
ram aplicados, um com o objetivo principal de ordenar em nivel de
importancia diversos aspectos sobre o tema escolhido, comparando o
ponto de vista do ator representado com o do préprio estudante, como
cidadao, além de levantar sua percepcao sobre a viabilidade dos Fo6-
runs de Negociagdes Simulados em busca das melhores tomadas de
decisdo em projetos sociotécnicos. O segundo questionario foi utili-
zado principalmente para que 0s estudantes construissem o diagrama
TAP, conhecendo sua estrutura e para estabelecer suas percepcdes
sobre o desenvolvimento dos raciocinios critico e reflexivo. A elabo-
racdo de diagramas TAP pode possibilitar melhorias no processo de
construgdo de argumentos, colaborando para a negocia¢do, uma habi-
lidade importante nas atividades de engenharia, segundo uma visao
ampliada da profissao.

Fonte: elaborado pelo autor

Cabe ressaltar a importancia em se complementar tal estratégia didatica com ati-

vidades que possam garantir a melhoria da qualidade dos argumentos utilizados pelos

estudantes, além de orienta-los para autores do campo de estudos CTS, como forma de

fornecer elementos que possam justificar seus argumentos, propiciando um ambiente

adequado a participacdo ativa que estimule o desenvolvimento do pensamento critico e

reflexivo em atividade interdisciplinar.

A ideia desse passo a passo nao € fornecer uma “receita de bolo”, mas apontar
9

um caminho, como foi utilizado neste trabalho com um grupo de estudantes e néo ape-

nas idealizado, para proporcionar fundamento ao desenvolvimento de atividades seme-

Ihantes, de acordo com o contexto local, considerando e respeitando as experiéncias e

trajetdrias dos profissionais envolvidos na implantacéo.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho de Sadler e Donnelly (2006) revela que o conhecimento do contetdo
especifico sobre questdes que envolvem aspectos sociocientificos pouco sdo utilizados
na elaboragdo de argumentos, por parte dos estudantes. Da mesma forma, a anélise dos
argumentos utilizados pelos estudantes de engenharia neste trabalho também revela que
eles utilizam pouco do conhecimento abordado nas disciplinas dos cursos de engenharia
em seus argumentos nos Foruns de Negociagdes Simulados, o que proporcionariam um
aprofundamento conceitual sobre as questdes sociotécnicas, bem como a melhoria da
qualidade dos argumentos.

Talvez o desenvolvimento dessa estratégia didatica entre estudantes de engenha-
ria na fase final do curso geraria resultados diferentes, mas isso necessitaria de outra
pesquisa em busca de responder tal questionamento.

Além disso, Callon (2013) afirma que os engenheiros podem se transformar em
socidlogos, historiadores, moralistas ou cientistas politicos, a0 mesmo tempo em que
estdo envolvidos na anélise de projetos técnicos.

Esses fatos e andlises indicam a necessidade de se trabalhar mais a relagdo entre
0 contetdo especifico abordado nos cursos de engenharia e a argumentagdo elaborada
pelos estudantes no estudo de questdes sociotécnicas, bem como a estrutura do proprio
argumento, utilizado como forma de justificar um projeto para aprovacdo. Desta forma,
introduzir tal estratégia como atividade curricular, além de extracurricular, torna-se um
desafio desejavel. O que poderia contribuir para uma visdo ampliada das atividades da
engenharia.

A atuacdo profissional dos engenheiros no mundo atual exige o dominio de tais
habilidades, além do raciocinio critico sobre questdes técnicas, com uma visao ampliada
pela lente que a andlise dos aspectos sociais proporciona. Como afirma Knobel (apud
Pivetta, 2016, p.85), “as universidades brasileiras ainda estdo muito preocupadas em
fornecer conteudo técnico e especifico em seus cursos, mas pouco em estimular habili-
dades que sdo fundamentais no século XXI”. Dentre tais habilidades, para a formacéo
de engenheiros, estdo o pensamento critico e reflexivo, a capacidade de argumentacéo e
o trabalho em equipe.

N&o é o professor ou o pesquisador que torna o estudante mais critico e reflexi-
vo, mas eles podem criar espacos e oportunidades, diante da estrutura académica estabe-

lecida e muitas vezes inflexivel, para que os estudantes possam transformar seu poten-
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cial em acdo, a partir da anélise das associagdes existentes nos estudos das redes socio-
técnicas, por meio das controvérsias inerentes. De acordo com Latour (2008), os aspec-
tos sociais somente sdo rastredveis quando passam por modificacdes e estdo sujeitos aos
debates oriundos de situacdes controversas.

O contexto que se apresenta no ensino de engenharia é o de que romper com a
prevaléncia das metodologias tradicionais exige grande esforgo, assim como rastrear 0s
atores sociais, humanos e ndao-humanos de acordo com a ANT, em um processo dinami-
co de desenvolvimento tecnologico.

Frequentemente, busca-se, com intuito de simplificar, colocar ordem em algo
complexo e instavel. Essa tentativa de ordenacdo ofusca uma visdo dindmica do que
ocorre com as conexdes estabelecidas entre os atores e a formacéo de grupos, em torno
de questBes sociotécnicas, pois ela ndo permite reconhecer a dindmica dos grupos esta-
belecidos, com a possivel exclusdo de alguns atores, bem como aqueles que séo atraidos
para o0 debate, no esfor¢o de abrir a “caixa preta” da tecnologia, valorizando diversos
aspectos, como culturais, politicos, sociais, econdmicos etc.

O exercicio da cidadania democratica no mundo moderno passa pelo desenvol-
vimento de certas habilidades, tais como a de conseguir acessar informacdes e aplicar o
conhecimento gerado a novas situacdes. Cabe ao cidaddo identificar questdes atuais,
desenvolver o raciocinio critico e aprimorar a capacidade de resolver problemas e de
tomar decisdes (SAMANCI, 2015).

Assim, trés caracteristicas basicas sdo apontadas por Samanci (2015) como ne-
cessarias ao desenvolvimento do raciocinio critico:

1) Abordar problemas e questdes com uma atitude reflexiva sobre o futuro;

2) Possuir conhecimento basico e habilidades necessarias ao raciocinio logico e

ser questionador;

3) Ser capaz de aplicar seus conhecimentos e habilidades a questdes da vida co-

tidiana.

Dam e Volman (2004), destacam algumas caracteristicas voltadas ao desenvol-
vimento de estratégias instrucionais que visam melhorar habilidades em relacdo ao raci-
ocinio critico, ou seja:

1) Dar atencéo as crencas epistemoldgicas dos estudantes;

2) Promover processos que envolvam aprendizagem ativa;

3) Elaborar propostas curriculares baseadas em situagcdes-problema;

4) Estimular a interagdo entre os estudantes;
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5) Estimular a aprendizagem embasada em situacgdes reais do cotidiano.

Aprender a pensar criticamente costuma ser definido como a aquisi¢do de com-
peténcias visando a participacdo ativa em praticas sociais e comunitarias, das quais a
pessoa faz parte. Aprender com a participacdo sempre envolve reflexdo. Assim, a quali-
dade da participacdo pode ser melhorada com estimulo a reflexdo (DAM; VOLMAN,
2004).

Contextos de aprendizagem devem ser escolhidos de forma a serem significati-
VOS aos estudantes, para que eles tenham sentimento de responsabilidade em participar
criticamente da préatica elaborada para se discutir uma questdo. Isto colabora para o de-
senvolvimento da identidade do grupo ou do individuo, como afirmam Dam e Volman,
2004.

Dam e Volman (2004) sugerem ainda que a énfase em controveérsias, como es-
tratégia instrucional, deve ser evitada, pois reflete uma interpretacéo individualista, ori-
entada mais para o conflito do que o pensamento critico em si.

Enquanto no debate se tem visdes opostas e estimulo ao desenvolvimento indi-
vidual de um grupo de estudantes, para outros grupos, trabalhar as diferentes perspecti-
vas de uma questdo em conjunto e compartilhar responsabilidades é o que pode ser im-
portante (DAM; VOLMAN, 2004).

No caso do desenvolvimento de estratégias na forma de Forum de Negociacao
Simulado, como proposto neste trabalho, a discussdo sobre controvérsias sociotécnicas
foi apontada pelos estudantes como importante ao desenvolvimento de habilidades co-
mo aprender a ouvir argumentos opostos e lidar com conflitos internos pelo fato de reu-
nir argumentos para defender um ponto de vista no qual ndo se concorda, a principio.
Além disso, pode servir como estimulo a participacdo no debate que ocorre de forma
simulada. Assim, o tema proporciona abertura para mais investigac6es e esclarecimento
deste aspecto na pesquisa.

A atividade de busca por informacgdes desenvolvida pelos estudantes, sobre os
temas escolhidos pelos grupos, foi direcionada para a identificacdo dos atores envolvi-
dos nas questBes sociotécnicas e controversas, assim como sobre as relacdes existentes
entre os atores. Nesse sentido, o0 papel dos estudantes foi o de traduzir os interesses,
projetos, desejos, estratégias, reflexos e reflexdes dos atores, conforme definido por
Callon (2013) ao descrever o significado de tradugdo, que ocorre de forma dindmica,
isto é, outros atores podem ser incluidos ou excluidos, sejam eles humanos ou néo-

humanos.
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Busca-se, com os Foruns de Negocia¢des Simulados, fazer com que as ideias
dos atores em rede convirjam para uma decisdo e espera-se que ela seja a melhor solu-
cdo para os problemas destacados pela sociedade. Entretanto, 0 consenso na proposta
ndo é esperado, muito menos exigido. A nocdo de convergéncia, como proposta por
Callon (2013), esté relacionada com o grau de concordancia gerado por uma série de
traducdes, ndo somente se 0 consenso é estabelecido ou ndo entre os participantes. A
estratégia dos Foruns de Negociacdes Simulados foi pautada em um processo de debate
democratico de ideias.

Na maioria das vezes, espera-se uma concluséo sobre o tema discutido em uma
situacdo de ensino e aprendizagem, talvez como uma “receita de bolo”. Entretanto, este
trabalho valoriza o debate, a representacao dos atores envolvidos e a argumentacdo. Tais
caracteristicas sdo fundamentais ao profissional da engenharia, que precisa aprender a
ouvir, de maneira democratica, as pessoas que ocupam as diversas posi¢des nos mais
variados setores da sociedade. Algumas vezes, os argumentos utilizados por essas pes-
soas podem ser contrarios ao seu, e até mesmo por isso, gerar melhores solucdes aos
projetos propostos. Talvez o ambiente académico seja o melhor local para se criar tais
oportunidades.

Além disso, Dam e Volman (2004) afirmam que ainda ndo ha instrumentos de
pesquisa para medir competéncias criticas de estudantes, nem em termos de qualidade
nem de quantidade da participacdo em um debate em torno de um tema, seja ele contro-
verso ou ndo. Contudo, os estudantes que participaram deste trabalho, de maneira geral,
afirmam que os Foruns de Negociacdes Simulados € uma estratégia importante para o
desenvolvimento dos raciocinios critico e reflexivo no ensino de engenharia.

Muitas informacg6es sdo geradas no ambiente educacional, entretanto, geralmen-
te ndo sdo organizadas, registradas, disseminadas ou recuperadas, considerando sua pos-
sivel utilizacdo na melhoria das condicfes de aprendizagem e do desempenho dos estu-
dantes e demais profissionais envolvidos no processo. O conhecimento da estrutura,
formacdo e dindmica das comunidades de pratica pode vir a auxiliar no processo de
aprendizagem de estudantes e professores em nivel superior, considerando a institui¢do
de ensino como um local de criacdo de conhecimento e de intensa atividade social. As-
sim, devem-se estimular as interacdes entre 0s membros da comunidade estabelecida,
entre organizagdes e também com pessoas externas a ela. Além disso, é possivel consi-
derar que essas habilidades desenvolvidas no ambiente académico possam contribuir

para a formacéo profissional do estudante, pensando em sua atuacéo futura em determi-
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nadas instituicGes de ensino, pesquisa ou do mundo dos negdcios, sejam publicas ou
privadas, com énfase na criacdo de conhecimento, produtos e processos inovadores
(PEREIRA, HAYASHI, 2016Db).

As comunidades de prética, também conhecidas como comunidades de aprendi-
zagem profissional, sdo formadas por pessoas engajadas em um processo de aprendiza-
gem coletiva, compartilhando a preocupacdo de desenvolver algo de forma cada vez
melhor, por meio da interacdo continua entre seus membros (WENGER, 2006).

Diversas sdo as possibilidades de analise em trabalhos dessa natureza, entretan-
to, optou-se pelo Esquema de Argumentos de Toulmin juntamente com autores do cam-
po de estudos CTS para propor uma estratégia didatica visando criar um ambiente que
possa proporcionar ao estudante uma formacédo mais ampla do que os conteudos especi-
ficos abordados nas disciplinas sem, todavia, reduzir sua importancia. Tal estratégia
pode nortear instrumentos didaticos que tém como objetivo a interdisciplinaridade, o
trabalho em equipe e a andlise de situagdes reais do cotidiano.

Com a finalizacéo deste trabalho e amadurecimento do tema vislumbram-se ou-
tros caminhos possiveis para andlise e estudos futuros, como o0 esquema argumentativo
de Walton que, de acordo com Ibraim, Mendonga e Justi (2013), pode ajudar a entender
e classificar argumentos, tanto no contexto cotidiano quanto no cientifico, uma vez que
considera validos argumentos baseados na presuncdo, cujo raciocinio pode ser falsifica-
vel e anulavel.

Ibraim, Mendongca e Justi (2013) estabeleceram quatro classes de argumentos, a
partir dos esquemas de Walton, ou seja, a de conhecimento pessoal, a de julgamento de
valor, a de regra e excec¢do e a de raciocinio.

Os argumentos classificados como de conhecimento pessoal estdo embasados
em conhecimentos, experiéncias e opinides pessoais. Os argumentos de julgamento de
valor buscam validar ou invalidar um outro argumento por meio de ataque ao carater da
pessoa. Os argumentos classificados como regra e exce¢do séo estabelecidos a partir da
validacdo de um conjunto de premissas e, 0s de raciocinio podem se subdividir em qua-
tro tipos, ou seja, na comparagao entre casos, grupos ou acgdes adotadas; na fundamenta-
cdo de hipoteses, evidéncias, causas e correlacOes; aqueles que se originam de acoes
precedentes para justificar acdes futuras e, aqueles que resultam da analise de um con-
junto de alternativas, visando escolher a mais adequada (IBRAIM; MENDONCA,
JUSTI, 2013).

187



Dessa forma, o esquema de Walton pode abrir perspectivas para pesquisas futu-
ras associado aos Féruns de Negociagdes Simulados, considerando que a maioria dos
argumentos utilizados pelos estudantes nos debates, em relacdo aos temas escolhidos,
foram obtidos da internet, muitas vezes sem o respaldo de uma analise de especialista,
apesar de estarem se preparando para atuarem como tal, na sociedade. Além disso, 0s
estudantes podem apresentar ideias pré-concebidas, ou seja, presumidas, com falhas em
sua defesa, sendo facilmente falseadas no debate.

Este trabalho busca contribuir para o desenvolvimento de um instrumento asso-
ciando os argumentos estabelecidos pelos estudantes com autores do campo de estudos
CTS e sua andlise a partir do Esquema de Argumentos de Toulmin. Essa ideia pode for-
necer elementos para o desenvolvimento de uma linha de pesquisa com o objetivo de
melhorar a qualidade dos argumentos utilizados por estudantes de engenharia, na analise
de uma questdo importante do cotidiano e, consequentemente, contribuir para a elabora-
cao de estratégias de ensino voltadas ao desenvolvimento dos raciocinios critico e refle-
Xivo, como evidencia as Diretrizes Curriculares.

E importante que os estudantes desenvolvam esse tipo de raciocinio, critico e re-
flexivo, ndo somente em relacdo ao contetido curricular que envolve ciéncia e tecnolo-
gia, mas também em relacdo as informag6es que recebem de diversas fontes, principal-
mente da internet, em diferentes niveis de escolaridade. Nesse sentido, considera-se que,
em quase todo trabalho académico, a internet acaba sendo uma importante fonte de in-
formagé&o para os estudantes para resolver problemas propostos. Como discutido anteri-
ormente, é fundamental que tais problemas sejam elaborados baseados em situacdes da
realidade e, de alguma forma, relacionados com os interesses dos estudantes, criando
um sentimento de responsabilidade.

Iluminar questBes que envolvam tecnologia, controversas ou ndo, por meio de
um debate democratico, com reflexdes sobre a realidade em seus multiplos aspectos,
dando voz aos atores envolvidos, humanos ou ndo, pode contribuir, dentre outros obje-
tivos educacionais para desvelar as desigualdades sociais existentes no pais. De acordo
com Souza (2015), o Brasil possui uma concentracdo de renda grotesca, com uma desi-
gualdade social abissal, apesar de sua estrutura de governo formalmente democratica.

Assim, o debate na forma de Foruns de Negociac¢Bes Simulados pode contribuir
com uma estratégia que visa 0 rompimento de uma concepcdo determinista e neutra
sobre o desenvolvimento tecnoldgico que ainda permeia 0 ambiente académico, princi-

palmente na area da engenharia, fornecendo condigdes de analise sob diversos aspectos,
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sociais, politicos, econdmicos, dentre outros, ou seja, € possivel elaborar estratégias
didaticas que fornecam elementos de como o processo de desenvolvimento tecnolégico

¢ socialmente construido.
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ANEXO A — Parecer do Comité de Etica em Pesquisa

FUNDAGAO EDUCACIONAL DE £~ Plabaforma
BARRETOS - FEB %m’l

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Flexibilidade interpretativa da tecnologia no ensino de engenharia
Pesquisador: Vagner Ricardo de Araljo Pereira

Area Tematica:

Versao: 1

CAAE: 25120413.1.0000.5433

Instituicao Proponente: FUNDACAO EDUCACIONAL DE BARRETOS

Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Ndamero do Parecer: 503.663
Data da Relatoria: 10/12/2013

Apresentacao do Projeto:

Sim

Objetivo da Pesquisa:

Sim

Avaliagdo dos Riscos e Beneficios:

Sim

Comentarios e Consideracdes sobre a Pesquisa:
Sim

Consideragdes sobre os Termos de apresentagdo obrigatoéria:
Sim

Recomendagodes:

Nenhuma

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacgoes:
O trabalho que sera realizado contém respaldo metodologico e cientifico para ser efetuado dentro da ética.

Situacao do Parecer:
Aprovado

Enderego: Av. Professor Roberto Frade Monte, 389

Bairro: Aeroporto CEP: 14.783-226
UF: SP Municipio: BARRETOS
Telefone: (17)3321-6411 Fax: (173)322-6205 E-mail: cep@feb.br
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BARRETOS - FEB asil

Continuagio do Parecer: 503.663

Necessita Apreciacdo da CONEP:

Nao

Consideragées Finais a critério do CEP:
Segue o parecer do relator. Aprovado

BARRETQS, 20 de Dezembro de 2013

Assinador por:

Gilmarcio Zimmermann Martins
(Coordenador)

Enderego: Av. Professor Roberto Frade Monte, 389
Bairro: Aeroporto CEP: 14.783-226
UF: SP Municipio: BARRETOS

Telefone: (17)3321-6411 Fax: (173)322.-6205 E-mail: cep@feb.br
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ANEXO B - Slides elaborados pelas equipes para apresentacdo dos temas escolhi-

dos

1) Avancos tecnolodgicos e privacidade

Introdugéo

* PRIVACIDADE

» - Reserva de informacdes
« - Direito de tedos

* - PRIVACIDADE DIGITAL

* - Controlar a exposigdo de informagdes - Invasdo de
privacidade

» - Ex: redes sociais - POLITICA DE PRIVACIDADE

* - Disponibilizado pelas empresas -Privacidade de
informagdes

» - Ex: compras pela internet

Fatores Positivos

*A tecnologia libera o homem;

*Prevenir a ocorréncia de infragdes;

*Acesso rapido a noticias;

*Interagdo com outros e com todos em torno
desi;

*Protecdo da propriedade privada;

*Construgdo de uma sociedade livre, justa e
solidaria.

Fatores Negativos

* A alienagdo da privacidade ndo se dd somente no
espaco fisico, mas também, e principalmente, no
virtual;

» Cameras digitais, celulares com camera, webcam,
conectados a internet, ocasionam efeitos
diretamente ligados a perda da privacidade;

* £ direito de cada individuo escolher o que deve ser
mostrado e o que tem de ser privado do
conhecimento social;

* A sociedade contemporanea é caracteriza pela
alienacdo da privacidade.

Consideracgdes finais

=0 progresso tecnoldgico da informagdo
pode gerar efeitos positivos ou
negativos: pode liberar o homem ou
torna-lo escravo.

*Deve-se encontrar o ponto de equilibrio:
proteger os bens e preservar os direitos
fundamentais.
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2) Copa do Mundo no Brasil

*Interessados pela implantagdo da
tecnologia

= O principal interessado & o Governao brasileiro
* AFIFA | Federagdo Internacional de Futebol Assossiado)

* Patrocinadores

* Copa do Mundo no Brasil: Prés e Contras

«PROS
= Emprego
* Turismo

« CONTRA:
» Desigualdade
« Interesses Privados
* Beneficiagéo dos Politicos

* Tecnologias Escolhidas

* Chip na bola
» Padr&es FIFA

* Seguranca

* Meios de Comunicagio

« Tomada de declsbes
« Emissoras licencladas

* Marketing
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3) Influéncia da tecnologia da informacgdo e comunicagdo na sociedade

INTRODUGAO

*Tempos passados
*Hoje em dia

* Futuramente?

TECNOLOGIAS

* Comunicagdo

PROS

* Governo

* Saude

* Sociedade
* Familia

CONTRAS

* Governo
* Privacidade

* "Temo o dia em que a
tecnologia se sobreponha @
humanidade. Entdo o mundo
terd uma geragdo de idiotas.”
(Albert Einstein)
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4) Maior Usina Solar do Mundo

Ivanpah Solar Electric
Generating System - a Maior
Usina Solar do Mundo

+  INTRODUGAO:

* Google com mais duas empresas( NRG Energy, BrightSource Energy)
inaugurou na ultima semana a maior usina solar do mundo a Ivanpah
Solar Electric Generating System.

» Google é uma empresa multinacional de servigos enline e software
dos Estados Unides. O Google hospeda e desenvolve uma série de
servigos e produtas baseados na internet e gera lucro principalmente
através da publicidade pelo AdWords.

* NRG Energy é uma grande empresa de energia americana,

* BrightSource Energy: projeta, desenvolve e implanta tecnologia solar

térmica para produgdo de alto valor eletricidade e vapor para o

poder, petréleo , e os mercados industrial para o processo em todo o

mundo,

* Investimenta de 1,6 bilhdo de délares

* Localizada no Deserto de Mojave nos EUA em uma drea de 12km
quadrados préxima da frantela dos estados da Califérnia e Nevada.

« Comegou a operar hos EUA, no ultimo dia 13 de fevereiro de 2014
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» Estrutura:

* Ha cerca de um ano, em Abu Dhabi, a Shams 1, no Emirados Arabes
recebia o titulo de maior usina solar do munde, com seus 258.000
espelhos.

« O Ivanpah Solar Electric Generating System, na Califérnia, retne
300.000 espelhos com 2m de altura & 3m de largura voltados para o
sol. Além de trés torres com 140m de altura cada.

* Tem capacidade para gerar 392 megawatts de energia. O suficiente
para abastecer 140 mil casas nos EUA.

Foto da Usina Shams 1, nos Emirados Arabes.

Nova Usina Ivanpah Solar Electric Generating
System.
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* Funcionamento:

« 05 mais de 300 mil espelhos controlados por computador refletem a
luz solar para caldeiras no topo de torres. O poder do Sol aguece a
dgua nos tubos das caldeiras e o vapor movimenta as turbinas para
gerar eletricidade. Esse processo faz com que o calor em torno da
usina seja intenso e que possa alcancar 573 graus Celsius, em um
processo que queima até a morte os passaros que sobrevoam o local
g, consequentemente, passam pelos feixes de luz concentrada,
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« Ambiente Favorece a Produgdo

* Abastecimento de 140 mil casas

+ Diminuicds de CO2

* Desvantagens:

* Morte de Péssaros:
+ Confundem os Espelhos com um Lage
* Dinheiro Gasto:
+ Darla para fazer dols modelos da Convencional

= Termoelétrica e Carvdo

*  Agentes Interessados:

* Comissdo de Energla do Estado

= Maior Parte da Populagdo

= Empresas

* Profissionais da Area

*  Criticos :

* Grupo de Ambientalistas

= Bidlogos
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5) O impacto da internet em uma Instituicdo de Ensino Superior (IES)

introdugdo

+ A internet surgiu em razdo da idéia de interligar
a inteligéncia militar americana;

+ Potencial para a educac@o como meio social de
comunicagdo;

* Mobilidade;

+ A internet derruba o distanciamento geografico
permitindo o acesso ilimitado a informacéo e
cultura de paises de todo o mundo;

+ As possibilidades.

Aspectos positivos

»Vasta disponibilidade de noticias (relacionadas a
sociedade, novas tecnologias);

= Facil acesso a artigos e trabalhos cientificos;

» Disponibilidade para download de programas e
softwares necessarios para complementacdo de
formacdo académica (Ex. AutoCad, DraftSigth,
MatLab, Origin, OpenProject);

« Trocas de informagdo Instantdnea (Aluno-Aluno;
Professor-Aluna);

« Autodidatica utilizando recursos da internet para
complementar a aprendizagem;

Aspectos negativos

+ Dispersédo de atencdo e disperdicio de tempo por
meio das redes sociais;

» Comodismo em obter as informagbes por meio da
internet, deixando as referéncias bibliogréficas de
lado;

» Vicios linguisticos adquirides, que interferem na
escrita;

atores

* PROFESSOR

Pré: confianga de que ao passar o trabalho, seus
alunos dipbe de uma ferramenta para a elaboracdo e
montagem do trabalho/pesquisa

Contra: Dispersdo durante a aula

« ALUNO
Pré: Uma maior gama de informagdes disponivel.

Contra: Semelhante ao do professor, atrapalhando
também fora do ambiente escolar, tirando o foco dos
estudos, e interferindo no rendimento do aluno.

+ SERVIDOR DE INTERNET
Pré: Solicitagléo de servico em grande escala, e a sua
consequente lucratividade.

Contra; Deve-se ter agilidade para prestar assisténcia aos
computadores, devido a grande quantidade de
reclamagoes caso o servico nao seja o prometide.

* FABRICANTE DE COMPUTADORES

Pro: f\lta demanda de computadores, celulares, tablets e
semelhantes.

Contra: Competitividade no mercado de eletrénicos.

- DESENVOLVEDOR DE SOFTWARES E REDES SOCIAIS
Pro: Alta taxa de download e lucratividade através de
anuncios.

Contra: Concorréncia por programas, sites e aplicativos
semelhantes,
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6) Tecnologia das maquinas agricolas e seu impacto na sociedade

iNDICE

1. Surgimento da Industria e dos Mercados de
Maquinas Agricolas no século XIX.

2. Evolugao Tecnoldgica dos Tratores no Século
XX.

3. Organizagao do Mercado de Maquinas
Agricolas Pés Guerra.

4. Atual Dinamica da Industria e dos
Investimentos no Mundo e Brasil.

5. Algumas das Atuais Tecnologias Implantadas
nas Maquinas Agricolas.

6. Referéncia Bibliografica.

1. Surgimento da Industria e dos Mercados de
Maquinas Agricolas no século XIX.

»Necessidade de aumentar a produtividade.
*Inicio do desenvolvimento tecnoldgico no campo.
»Impulso no processo de mecanizagao.

*Inglaterra e a Europa deixam de ser o principal
centro técnico da agricultura.

»Expansédo das maquinas agricolas.

2. Evolugao Tecnologica dos Tratores no
Século XX.

»Substituicdo da tracao animal por tratores.

»Semelhanga entre o trator e as maquinas movidas
a vapor usadas na agricultura.

A fabricagé@o de tratores atingiu seu auge em 1913.

#Fatores que encorajaram os fazendeiros a realizar
a transigdo para a mecanizagao.

»Aumento no mercado de tratores no periodo entre
as Guerras Mundiais.

»A partir de 1914, comegou a surgir melhorias nas
magquinas agricolas.

»Propulsores no desenvolvimento tecnolégico na
industria de tratores Pés-Guerra.

»Padronizagdo da industria de maquinas agricolas
devido ao desing do trator Ferguson.

»Primeiro trator a gasolina, Froelich, criado em
1892.

R N =i

Figura 1 - Trator Froelich movido a gasolina

»Primeiro trator a obter grande sucesso, Fordson,
montado pela Ford, criado em 1917.

Figura 2 - Modelo Fordson

215




»Primeiro trator adaptado a uma série de
operagdes agricola, Farmhall, criado em 1925.

»Entre 1920 e 1940 langou o modelo “D” da John
Deere com custo menor em relagéo ao Fordson.

Figura 4 - Modelo D da John Deere

»Em 1921, desenvolveu o Lanz Bulldog, que podia
ser operado com qualquer tipo de combustivel.

Figura 5 - Modelo Lanz Bulldog

3. Organizacé@o do Mercado de Maquinas
Agricolas Pés-Guerra.

»Grande aumento nas vendas das maquinas
agricolas apds o términe da Segunda Guerra.
»Aumento no prego do trator de 2 ou 3 vezes, devido
a escassez do produto.

»Vendas nao favoraveis, devido ao longo periodo
para renovagdo das maquinas (10 a 15 anos).

»Em 1980, as vendas de equipamentos atingiram a
marca de U$$ 22 bilhdes.

4. Atual Dinamica da Industria e dos
Investimentos no Mundo e Brasil.
»Tendéncias atuais de mercado.

»Instalagéo das industrias em paises com grande
potencial (Brasil, India e China), com o intuito de
abastecer paises vizinhos e a Africa.

»Transporte da maquinas de uma regiao para
outra, devido a semelhanga de clima.

»Aindustria mundial de maquinas e equipamentos
€ um setor oligopolizado.

»Em 2007, a demanda mundial de maquinas foi de
US$ 93,2 bilhdes.

5. Algumas das Atuais Tecnologias
Implantadas nas Maquinas Agricolas.

»Economia de Combustivel;

» Controle de emissdo de poluentes;

#Integragdo com o sistema de transmiss&o;

»Painel de instrumentos totalmente digital,

»Radar e Monitor de Performance integrado;
#Diversos Mddulos eletrdnicos monitorando o trator.

6. Referéncia Bibliografica

VIAN, C. E. F; JUNIOR, A. M. A. Evolugdo
Histérica da Industria de Mdquinas Agricolas no
Mundo: Origens e Tendéncias. USP. 28 de Julho
de 2010. Disponivel em: <www.sober.org.br/palest
ra/15/1208.pdf.>. Acesso em: 14 de Margo de 2014.
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7) Usina de Belo Monte

USINA DE BELO

MONTE

Ciéncia, Tecnologia e
Sociedade (CTS)

» Contrarios a construcao da Usina:
= Indios

= Populacao ribeirinha

= ONGs

= Bidlogos

» Favoraveis a construcdo da Usina:
= Governo

= Acionistas

= Empresarios

ITRAR

= Alteracoes ho Rio Xingu;

= Impactos socioambientais para a regiao;
= Indios ameacados;

- Desmatamento da Floresta Amazonicas;
= Alto custo;

= Pouco rendimento.

ARGUMENTOS |

a1

= Energia barata;

~ Desenvolvimento das cidades proximas;
= Economia beneficiada;

= Aumento do PIB;

= Mais eletricidade.

USINA DE

BELO MONTE
A OBRA MAIS POLEMICA DO BRASIL
Passe 0 mousa sobre as localidades para saber mais
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APENDICE A — Termo de Consentimento

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé estd sendo convidado(a) para participar da pesquisa “Flexibilidade inter-
pretativa da tecnologia no ensino de Engenharia”. Vocé foi selecionado por cursar
Engenharia nesta instituicdo (Unifeb) e sua participacdo ndo € obrigatoria. A qualquer
momento vocé pode desistir de participar e retirar seu consentimento, bastando, para
tanto, que comunique sua decisdo ao pesquisador. Sua recusa ndo trara nenhum prejuizo
em sua relacdo com o pesquisador ou com a instituicdo. Os objetivos deste estudo sdo
atividades de ensino e avaliacdo sobre a melhora na compreensao das relacdes CTS (Ci-
éncia, Tecnologia e Sociedade). Sua participacdo nesta pesquisa consistird em participar
das atividades de ensino com os colegas. Os riscos relacionados ao projeto séo: o de o
estudante ndo se sentir a vontade com as atividades ou ndo compreender as relacdes
CTS. Todos os riscos sdo facilmente contorndveis com a intervencdo do pesquisador.
Os beneficios relacionados com a sua participacéo sao a aquisicdo de um conhecimento
considerado complexo pelos estudantes de Engenharia, a exposi¢édo de suas dificuldades
ligadas a aquisicdo de conteudo CTS. As informacdes obtidas através dessa pesquisa
serdao confidenciais e o sigilo é assegurado em relacdo a sua participacdo. Os dados nédo
serdo divulgados de forma a possibilitar sua identificacdo. Em caso de publicacdo de
trabalhos relacionados ao projeto, seu nome nunca sera citado. VVocé recebera uma copia
deste termo, em que consta o telefone e o e-mail do pesquisador, podendo tirar suas

duvidas sobre o projeto e sua participacdo, agora ou a qualquer momento.

Prof. Me. Vagner Ricardo de Aradjo Pereira
Pesquisador responsavel

E-mail: vagnerap2@gmail.com

Telefone: (16) 99784-XXXX

Declaro que entendi os objetivos, riscos e beneficios de minha participagéo na
pesquisa e concordo em participar.

Sujeito da pesquisa: nome e assinatura

219



APENDICE B — Questionario inicial sobre tecnologia

Dentre as frases a seguir, assinale aquela(s) que melhor expressa(m) a ideia de tecnolo-

gia:

1)
2)
3)

4)

5)

6)
7)

8)

9)

() Tecnologia é aplicacdo de leis, teorias e modelos da Ciéncia.
() Atecnologia ndo precisa de teorias; precisa apenas ser pratica e eficiente.
() Atecnologia explica 0 mundo a nossa volta.

() Hoje, ha tecnologias que podem ser adquiridas por um preco acessivel para

muitos, tais como: celulares, aparelhos de som, microcomputadores etc.

() Tecnologias sdo ferramentas (ou artefatos) construidas para auxiliar o homem
na resolucgéo de diferentes tipos de tarefas.

() Atecnologia ndo sofre influéncias da sociedade.
() O uso que fazemos da tecnologia é que determina se ela é boa ou ma.

() Oinventor perde o controle sobre a invencdo uma vez que esta € disponibiliza-

da para o publico.

() Uma nova descoberta tecnoldgica pode ser Gtil em qualquer lugar do planeta.

10) () A tecnologia pode acabar com o planeta.

11)( ) Atecnologia aumenta as desigualdades socioeconémicas.

12)( ) Atecnologia ameaca a privacidade das pessoas.

13) () Os beneficios proporcionados pelo desenvolvimento tecnolégico sdo maiores

que seus efeitos negativos.

14) () A engenharia genética pode contribuir para a cura de doencas.

15)( ) Diferentes grupos de interesses determinam a producg&o tecnoldgica a partir de

relacdes sociais, politicas, econdmicas, ambientais, culturais etc.

Adaptado de Veraszto (2009)
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APENDICE C - Slides utilizados para a apresentacio sobre a Construcéo Social

da Tecnologia

5O

A Construcéo social da
tecnologia

Prof. Vagner Ricardo A. Pereira

Fevereiro 2014

Algumas questdes sobre tecnologia

A tecnologia é aplicagdo de leis, teorias e
modelos da Ciéncia?

A tecnologia explica o mundo a nossa volta?

* Tecnologias sdo ferramentas (ou artefatos)
construidas para auxiliar o homem na resolugao
de diferentes tipos de tarefas?

* O uso que fazemos da tecnologia € que

determina se ela é boa ou ma?

A tecnologia sofre influéncias da sociedade?
Como?

Visdio quase linear do processo de desenvolvimento
da bicicleta PennyFarthing

Bicicleta de

Bicicleta de
Macmillan

Guilmet

Porgué algumas versdes “morreram”, enguanto outras “sobreviveram®?

Dindmica das relagdes no desenvolvimento de um artefato
tecnologico
Grupos interessados: mulheres, idosos, criancas etc.

Socia)

group,

Um problema € definido como tal, apenas quando existe um grupo social para o qual ele
constitui um problema.

Visdo multidirecional do processo de desenvolvimento
da bicicleta Penny Farthing — Em oposigdo ao modelo linear

R | Sports.
) e cyciists
Penny N\
\Ve_stxdo / Farthing ,

Dressing

 problem _/ Women
Tour
cyclists
I Otder
- men
Regido central
comum - (
Sombreada h
>y Roda dianteira
menor .
\ Smaller Amortecimento
i Lront whaoll - -
Freios - S N
—— (Problam of (oo /
( Brakes )——Lzatety / -
? \ ¥ Vibratior’y
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Desenvolvimento da bicicleta

Penny farthing

Desenvolvimento guiado pelo desejo
de velocidade mantido por homens
jovens e esportivos, para os quais o
riscode cairera parte da divers3o.

1893 Rodas altas

Desenvolvimento da bicicleta

Bicicleta segura (safety bycicle)

Mulheres, ciclistas de recreacdo, pessoas
idosas todos estavam interessados no
desenvolvimento de uma bicicleta segura e
confortivel (com freios, trac8o traseira,
preus inflaveis, refletores para andar a
noite etc)

Finalmente, a flexibilidade interpretativa
declinou: uma bicicleta (segura), usada por
todos os atores, velhos e novos (incluidos).
Fechamente do artefato tecnolégico.
Estabilizaco.

Algumas criticas — Rosen (mountain bike)

+ A nocdo de estabilizacdo precisa de mais atencdo, pois a
compreensdo da construcdo social de uma tecnologia
depende da compreensdo da construcdo social de seus
grupos sociais relevantes.

+ Para Rosen, a pos-modernidade na economia esta
intrinsecamente ligada & acumulacdo flexivel no processo
de producdo e nas relacdes de trabalho, sendo que o
Fordismo é caracterizado por uma produgio em massa e
consumo de bens padronizados, homogéneos, com a
centralizacdo da producdo e dos controles estatais. Ao
contrario, a produgdo pos-fordista, ou especializacdo
flexivel, tem a producdo de pequenos lotes, sensivel as
demandas de consumo individualizadas.

Avaliacdo Construtiva da Tecnologia
hipoteses

* O desenvolvimento tecnoldgico resulta de um grande ndmero
de decisées tomadas por atores heterogéneos. Cientistas,
Engenheiros, usuarios reais ou potenciais, empresarios,
pessoas do mundo financeiro e governo. Estes atores
negociam as opgOes técnicas, buscando o consenso
(compromissos mutuamente satisfatdrios).

* As opgbes tecnoldgicas ndo podem ser reduzidas & dimenséo
estritamente técnica. As tecnologias tdm um carater
inerentemente social, sendo um tema aberto ao debate
politico.

* As decistes tecnoldgicas produzem situagbes irreversiveis,
reduzindo as opgtes de escolha disponiveis.

(Livro CTS)
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APENDICE D - Slides utilizados para a apresentac&o sobre controvérsias

Controvérsias e conflito

As controvérsiasfazem parte da ciénciae do desenvolvimento tecnolégico.
Alguns autores afirmam gue o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico ocorrem
por uma sucessZo de controvérsias que persistem ou s8o reformuladas.

As controvérsias n3o podem ser confundidas com disputas ou pequenos
conflitos.

Controvérsia cientifica pode ser definida como uma disputa pablica persistente,
envolvendo fatores racionais e emocionais, pressbes institucionais, influéncias
politicas, rivalidades nacionais, eventos fortuitos e até fraude.

Controvérsias cientificas envolvem diferentes crengas ou opinides, e s3o disputas
apoiadas basicamente em fatos. Por outro lado, as controvérsias politicas, éticas
e tecnoldgicas ervolvem um conflito de diferentes atitudes ou propostas de acBo,
sendo disputas relativas s valores.

(FROTA PESSOA JR, In: ASSAD, L, 2013]

Controvérsias: algumas ideias

Investigagio sobrevacinas Mobilidade urbana

Dopagem no esporte * Redesde transporte

Fast Food e alimentagdo
tradicional

Riscos da telefonia celular .

Plataformas petroliferas
+ Implicagdesda internet

Gest3oda dgua
para a escola

Residuos sélidos
Planejamento urbanistico * Gerago de energia
+ Alimentotransgénico

{SCADILLD, 2005)

Controvérsias na engenharia

A descrigBo de controvérsias cientificas e técnicas € um método muito
utilizado na formagédo de engenheiros na Franga.

0 objetivondo étanto estimular a cultura intelectual que ajude o
alunoa compreender o contexto de desenvaolvimento cientifico e
tecnoldgico, mas proporcionar competéncias proprias do desempenho
do trabalho do engenheiro.

A controvérsiando é algo necessariamente polémico, mas que envalve
um debate acerca do conhecimento técnico e cientifico, ainda ndo
estabilizado.

Teoria Ator-Rede (ANT): em vez de basear-se em uma definicio estavel
de como é a sociedade, ela procura estudar como os atoresa
constroem e fortalecem diversas formas de associacdo.

[CHINCHILLA; MUNIESA, 2004)

Por qué centrar nas situages controversas?

Situacdes estaveis serdo discutidas em outras diversas
disciplinas ao longo do curso de engenharia.

E fundamental proporcionar ao aluno de engenharia um
ambiente que propicie discussfes sobre situacées reais,
mais parecidas com as que confrontardo em suas
atividades profissionais.

N&o se pede para “cavar” uma controvérsia, mas para
descrevé-la.

A principal atitude do engenheiro ndo é escolher uma
tnica solugdo técnica, mas identificar um conjunto de

solucBes e mapear as relacties sociotécnicas relacionadas.
[CHINCHILLA; MUNIESA, 2004)

Como escolher uma controvérsia?

* Deve-se procurar controvérsias reais e concretas. Evitar
controvérsias imaginativas, condicionais e virtuais (coisas
que poderiam acontecer).

* Ela deve estarrelacionada com a sua drea de formacdo
profissional (motivagdo).

* No inicio, deve-se excluir grandes esquemas de confronto,
ou seja, muito abrangentes, por exemplo, estilo de vida
ocidental vs oriental ou a cidade vs o campo.

* Controvérsias puramente tedricas devem ser excluidas, a
menos que sejam mobilizadas por atores concretos em
situagbes concretas.

* Enfim, a controvérsia deve existir além dos muros da
escola.

[CHINCHILLA; MUNIESA, 2004)

1) Seguindo uma controvérsia: busca e selegio de

2) Andlise de uma controvérsia: passar de enunciados

3)

Abrindo a caixa preta de uma controvérsia — 3 fases

documentacgdo. N3o se trata de acumular informacdes,
mas seguir os pontos de vista dos atores envolvidos.

abstratos para enunciados fundamentados. Explicitaras
relacdes entre os atores (humanos e ndo humanos), sua
dindmica e transformac3o.

Retorno de uma controvérsia: encenacio de um guadro
completo da situagdo.

Este projeto nZo consiste em resolver uma controvérsia,

mas conhecé-la, traduzi-la e descrevé-la.
[CHINCHILLA; MUNIESS, 2004)
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4 tipos de atores

Interessados pela implantagdo da tecnologia.
Criticos ou contrarios ao desenvolvimento
tecnolégico.

Especialistas tecnocientificos (assessoria paraa
avaliacdo da tecnologia).

Mediadores com capacidade para o seguimento e
a ampliacdo publicada controvérsia ou instincias
com responsabilidade publica na tomadade

decisBes (meios de comunicag¢do, conselhos etc.).
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APENDICE E - Resultados do questionario inicial sobre tecnologia

Questdes %

1. Tecnologia € aplicacéo de leis, teorias e modelos da Ciéncia. 73,2
2. A tecnologia ndo precisa de teorias; precisa apenas ser pratica e eficiente. 0,0
3. Atecnologia explica 0 mundo a nossa volta. 31,7
4. Hoje, ha tecnologias que podem ser adquiridas por um preco acessivel

para muitos, tais como: celulares, aparelhos de som, microcomputadores

etc. 90,2
5. Tecnologias sao ferramentas (ou artefatos) construidas para auxiliar o

homem na resolucdo de diferentes tipos de tarefas. 92,7
6. A tecnologia ndo sofre influéncias da sociedade. 2,4
7. O uso que fazemos da tecnologia é que determina se ela é boa ou ma. 75,6
8. O inventor perde o controle sobre a invencdo uma vez que esta é disponi-

bilizada para o publico. 36,6
9. Uma nova descoberta tecnoldgica pode ser Gtil em qualquer lugar do pla-

neta. 61,0
10. A tecnologia pode acabar com o planeta. 29,3
11. A tecnologia aumenta as desigualdades socioecondmicas. 68,3
12. A tecnologia ameaca a privacidade das pessoas. 68,3
13. Os beneficios proporcionados pelo desenvolvimento tecnoldgico sdo mai-

ores que seus efeitos negativos. 41,5
14. A engenharia genética pode contribuir para a cura de doencas. 73,2
15. Diferentes grupos de interesses determinam a producéo tecnolégica a par-

tir de relagdes sociais, politicas, econémicas, ambientais, culturais etc. 73,2

As questdes que aparecem em negrito (1, 3, 5 e 7) foram consideradas por Ve-

raszto et. al. (2013) as mais adequadas para indicar as concepc@es de tecnologia de gra-

duandos do Estado de Sao Paulo.
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APENDICE F — Transcricdes dos videos dos Foruns de Negociacdes Simulados

1) AVANCOS TECNOLOGICOS E PRIVACIDADE
Ocorrido em 24/04/2014

Professor: Estamos aqui hoje para tratar do assunto: avancos tecnoldgicos e a privaci-
dade. Temos aqui um representante do governo, um representante da populacdo e um
representante das empresas que fornecem essa tecnologia ao governo. Primeiramente o
representante da populacdo vai se manifestar.

Populacédo: Eu como representante da populacdo acho que o governo deve dar priorida-
de a fiscalizagdo e a seguranca, mas isso ndo é o ponto principal na sociedade, pois ha
muito investimento na tecnologia para haver seguranca e o controle da populagdo, mas
ha necessidades maiores do que isso, porque muitas vezes acontece a falta de seguranca
e esse investimento ndo esta sendo bem utilizado, nao esta sendo bem empregado. Mui-
tas vezes a gente é exposto em metrd, estacdes de trem, em locais publicos e privados,
sem 0 nosso acordo, sem a gente concordar com isso. Acho que nesse quesito esta in-
correto, porque a nossa privacidade acho que vem antes da necessidade de investimento
para o controle de todos. Se houvesse um entendimento maior de cada um sobre o que
realmente esta sendo necessario para uma seguranca maior, ai sim, mas essa generaliza-
¢ao que existe dentro do controle, dentro desse meio virtual, eu ndo concordo. Um pon-
to forte que eu defendo nesse aspecto é nessas redes sociais de hoje em dia que vem
sendo utilizada pela maioria da populacdo, muitas vezes ela € burlada, negada para me-
nores de idade, s6 que facilmente o menor de idade pode utiliza-la. Entdo eu acho que
muitas vezes ha leis, mas elas ndo sdo cumpridas. Elas sdo burladas e a perda de priva-
cidade esta juntamente ligada a isso.

Professor: E no caso das empresas, 0 que tém a dizer?

Empresas: Com a questdo do metr6 e dessas coisas, ainda se utilizam guardas de segu-
ranca sé que somente isso nao é suficiente, ainda acontecem assalto, furtos, tudo. E com
a camera fiscalizando os passos de todo mundo, isso diminui, inibe o assaltante, quem
vai roubar, todo esse tipo vai ser inibido porque sabem que véo ver eles. Entéo, o bene-
ficio é muito maior que o prejuizo, pois se vocé sabe que estd sendo filmado, vocé nédo
vai fazer nada de errado. Nem que for uma caneta do chdo vocé ndo vai querer pegar

para vocé, vocé vai tentar devolver, sendo sua imagem vai ser espalhada. A questdo do
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facebook, eu acho que se vocé ndo quiser ser vigiado, ter a sua perda de privacidade, é
sO vocé ndo fazer. Ndo é porque 0 menor tem esse acesso € que vai ter a perda de priva-
cidade. Se ele fizer, ele tem que saber o que esta postando.

Professor: E no caso o governo...?

Governo: O governo sabe que a tecnologia estd presente no dia-a-dia. Ele faz uso dessa
tecnologia para melhorar a forma de vida da populagdo. Entdo ele ndo vé esforcos em
gastos para melhorar isso. E como esta presente no art. 144 da constituicdo que fala que
é responsabilidade do Estado e direito de todos termos seguranca e protecdo, mas o efe-
tivo policial de hoje ndo se adequa a quantidade de crimes que esta acontecendo. Entéo
0 governo comecgou a gastar com cameras de monitoramento, com a funcgéo de vigiar as
ruas e ter acesso facil as imagens do que esta acontecendo naquele momento. Isso de
certa forma inibe um pouco o crime. A pessoa, logicamente, ndo vai cometer crime pela
camera, muitos cometem ainda, mas de certa forma diminui um pouco, a pessoa vai
saber que seré identificada e posteriormente vai ser presa. Outra coisa também é como
estd acontecendo no Data SUS, onde todas as informacdes pessoais de varios usuarios
do SUS estdo sendo armazenadas em banco de dados na internet, onde esta disponivel
somente aos medicos e aos pacientes. 1sso vai agilizar o processo melhorando a todos da
populacdo. O processo vai ficar mais rapido e vai atender uma popula¢do maior do que
antigamente. Com a questdo de seguranca, esses dados estdo todos criptografados e ne-
nhum usuario, nenhuma pessoa externa tera acesso a eles, s6 0 médico que esta aten-
dendo aquele paciente e o proprio paciente. Outra questdo abordada pela populacéo foi
com o facebook. No caso, isso vai da consciéncia de cada um, se a pessoa sabe que sera
vigiada ao postar fotos de viagens, de onde esta indo, com certeza ladrdes e criminosos
vao utilizar isso. Logico, o crime virtual acontece e muito, mas €é dificil de combater
isso, pois vocé ndo tem o perfil dos criminosos e isso dificulta muito o trabalho da poli-
cia, por isso, na opinido do governo os pais dessas criangas, desses menores deve acon-
selhar os filhos, ficar em cima, para mostrar o que deve e o que nao deve fazer na inter-
net.

Professor: No caso, o representante da populacdo estd convencido dos argumentos do
governo?

Populacéo: Eu até aceito que algum investimento é necessario, uma melhoria, um mo-
nitoramento é preciso, que inibe em certa parte a agdo de um criminoso, de alguém que
vai cometer um ato ilicito, mas eu ndo concordo com essa generalizagdo que existe do

monitoramento. Eu posso ndo concordar que a minha imagem estd sendo divulgada e
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outras pessoas concordam. A minha imagem pertence a mim, 0s meus atos pertencem a
mim, eu vou responder pelos meus atos. A minha imagem esta sendo usada para segu-
ranca sim, mas a minha imagem esta sendo divulgada sem o meu aval, sem o meu con-
sentimento. Entdo € nesse ponto que eu nao acho correto, eu acho que ndo deveria haver
essa generalizacdo. Por exemplo, um crime que € cometido, eu posso nem mesmo parti-
cipar do crime, nem ser o ator nem ser a vitima, e a minha imagem sera exporta por es-
tar naguele ambiente do crime, € isso que eu ndo acho correto. Deveria haver um foco
maior nesse monitoramento para que nem todos fossem expostos como acontece hoje
em dia. No caso das redes virtuais, como o representante das empresas disse que ndo é
obrigado a fazer parte, mas se uma crianca ndo responde pelos seus atos criminalmente
e legalmente perante a nossa constituicao, ela também ndo pode ser culpada por entrar
em uma rede social, ndo pode ser julgada por ter cometido um erro de ter entrado. Se ela
ndo responde pelos seus atos, se s6 com a maioridade penal responde pelos seus atos,
uma crianca também seria correto ndo culpa-la por entrar, nesse aspecto estd um pouco
fora de controle, porque muitas vezes 0s pais, como o governo disse, devem controlar
mais as crian¢as, mas muitas vezes vocé ndo tem o controle. A crianca pode entrar pelo
celular, pois hoje em dia é muito mais facil o acesso, 0s pais nem sempre estardo perto
para controlar o que a crianca esta fazendo. Eu acho que nesse aspecto € que esté o erro,
dessas redes sociais permitirem o acesso de pessoas de qualquer idade dentro de seu
programa, muitas vezes ndo vai ter o pai nem o governo fiscalizando o que as criancas
estaréo fazendo.

Professor: E 0 que as empresas tém a dizer sobre isso?

Empresas: Sobre a vigilancia, vocé ndo vera beneficio nela até vocé ser a vitima. Quan-
do vocé for a vitima e conseguir provar quem te assaltou, quem fez qualquer coisa com
vocé, vocé vera beneficio nisso, que a sua imagem ali ndo é comparada com a de quem
¢ assaltado ou a de quem vai cumprir a pena depois que aconteceu os atos. Sobre o fa-
cebook, os pais devem ter o controle, precisam ter o controle dos filhos, seja na escola
com notas, quando é menor, tanto é que precisa assinar a prova quando tira nota verme-
Iha, tem que fazer isso. Se o pai estd dando celular com acesso a internet, ele sabe que o
filho pode estar sujeito a tais atos.

Professor: Ok. O governo gostaria de complementar?

Governo: No caso, todos os policiais que mexem com as cameras de vigilancia assinam
um protocolo onde consideram sigilosas as informacGes sobre as cAmeras, ninguém vai

ter acesso a essas imagens, elas so vao ser abordadas em um ato judicial, com aval do
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juiz, fora isso, ninguém terd acesso a essas imagens, nenhum controlador dessas came-
ras podera colocar essas imagens ao publico. Outro caso, no caso das cameras, no caso
das estradas, hd muitas infracGes nas estradas, e com as cameras tem uma diminuicao.
Vocé sabe que esta sendo observado, vocé ndo vai querer fazer nada de errado para vocé
tomar uma multa e perder a carta ou até ser preso. Entdo, no caso disso, € muito bom,
melhora a qualidade de vida da pessoa, porque a pessoa sabe que tera maior segurancga
no transito. Outra coisa também, como foi abordada a questdo do facebook. N&o tem
como a rede social proibir a pessoa de entrar, porque a pessoa tem o livre arbitrio de
fazer o que quiser tanto colocar aonde ela vai, mas a pessoa precisa ter consciéncia que
quando ela colocar isso todos os amigos dela, ou néo, terdo acesso a isso. Entéo necessi-
ta ter um controle maior, por exemplo, os pais por aconselharem seus filhos para ndo
realizar esses atos, que podem colocar a vida deles em risco ou da prépria familia.
Professor: A populagdo gostaria de acrescentar alguma coisa?

Populacao: Entdo, a gente estd batendo muito na tecla de ter o consentimento dos pais,
em haver um procedimento para inibir isso, entdo gostaria de saber do governo, qual € a
medida que o governo toma hoje em dia para proibir a entrada de menores, € s6 depen-
der da vontade dos pais mesmo, € s6 isso. O governo ndo pratica nada para inibir isso,
ndo ha um controle.

Governo: No caso, o controle se torna muito dificil quando é feito um ato na internet.
Vocé nao tem uma imagem da pessoa que fez isso, entdo ndo como vocé barrar. No ca-
so, medidas séo feitas sim, contra, 0s crimes contra a pornografia infantil, de abusos na
internet, mas no ambito da internet, para vocé pegar esses criminosos ha muita dificul-
dade, pois eles podem utilizar de um computador de uma Lan House, ao identificar o IP
vocé vai identificar o computador, mas ndo a pessoa. Esta tendo um investimento sim,
na parte de seguranca com essas pessoas, onde as redes sociais estdo colocando barrei-
ras, onde vocé pode mostrar isso somente aos seus amigos, no caso do facebook, vocé
pode limitar suas fotos somente ao seu grupo de amigos. Isso inibe que uma pessoa de
fora, que ndo é sua amiga acesse suas fotos.

Professor: As empresas gostariam de complementar? E a populagéo?

Empresas: (Faz um gesto que nao)

Populacdo: Continuo com a minha opinido que ha uma generalizacdo muito grande.
Esse controle € sim necessario, mas muitas vezes é indevido.

Professor: Ok. Alguém durante o debate mudou de opinido?

Populacéo: (Faz um gesto que néo)
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Empresas: (Faz um gesto que ndo)
Governo: No caso eu percebi que no &mbito da internet o controle precisa sim ser mais
eficaz, mas precisa se levar em conta que a internet € quase uma terra sem lei. Tem lei
sim, mas sdo poucas. Ndo se consegue achar um culpado, muitas vezes sdo varios cul-
pados, dificilmente se acha isso. Mas o governo esta investindo sim, como o marco(?)
da internet, o marco(?) da internet for aprovado. O governo deve sim procurar novas
maneiras de tentar barrar isso, essa certa forma de privacidade, barrar a exposicdo inde-
vida de uma pessoa.
Professor: Ok. E iss0?
Populacédo, Empresas, Governo: (Fazem um gesto afirmativo)
Professor: Agradeco a participacdo de todos e dou por encerrado.

FIM
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2) COPA DO MUNDO NO BRASIL
Ocorrido em 13/05/2014

Professor: Estamos aqui reunidos para discutir o tema: Copa do Mundo no Brasil. Te-
mos aqui o representante das Empresas, Meios de Comunicacéo e Fifa e o representante
do Governo, Populacdo e Patrocinadores. Inicialmente veremos o ponto de vista do Go-
verno.

Governo, populacéo e patrocinadores: Bom, o governo tem um aspecto muito impor-
tante por ter trazido a copa do mundo no Brasil. Devido a sua questdo de interesse, ndo
sO politica, mas também para trazer votos porque este ano € um ano de elei¢do. Nisso 0
governo quis trazer o seguinte aspecto: traz a copa do mundo, como o Brasil € um pais
do futebol, temos muitas pessoas apaixonadas. Isso, eles achavam que geraria uma pai-
xa0 maior, que gostariam de receber uma copa do mundo, porque a primeira que teve
aqui, foi ha muito tempo atras. Mas eles ndo esperavam a revolta que teria, geraria ma-
nifestacOes, eles ndo pensaram nos problemas que tem que ser resolvidos e geraram um
gasto tdo grande. E isso a gente entra numa segunda questdo que € o aspecto da popula-
¢ao mesmo.

Governo, populacédo e patrocinadores: Que trazendo a copa, a populagéo se revoltou
contra o pais, contra 0s governantes, porque temos problemas a serem resolvidos antes
de gerar esses gastos, esses elefantes brancos. Que sdo grandes obras realizadas e depois
podem ndo ser utilizadas. Tem estadio, por exemplo, no Amazonas, la nem tem time
suficiente para realizar jogos no campeonato Nacional. Entdo, isso gerou uma expecta-
tiva no governo que néo foi correspondida pela populacdo, que é essa questdo, gera uma
copa do mundo, que € um esporte preferido do pais, que a populacdo tem amor, s6 que a
populacdo se revoltou, ndo concordou. Ta, € legal uma copa do mundo, torcer, ser den-
tro de casa, mas a populacao foi a maior parte contra, por esse aspecto, de problemas na
saude, no transito, no transporte coletivo, em hospitais. Entdo, o governo criou expecta-
tiva, mas nédo foi correspondida. Entdo a populagédo preferiu que fossem resolvidos os
problemas que sdo muito mais graves do que ter esse esporte aqui no pais, essa Copa do
Mundo. Entdo, esses dois principais aspectos sao importantes para ver o que vai gerar
essa Copa do Mundo se o Brasil ndo for campedo, se vai voltar essas manifestacdes e o
que sera feito com esse dinheiro que foi investido. Eu terminei esses dois aspectos da

seguinte forma.
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FIFA, empresas e meios de comunicagéo: Eu vou falar o lado da FIFA em trazer a Copa
do Mundo para o Brasil. Tem um pouco do que o Carlos (populagéo) falou, do Brasil
ser um pais do futebol e para a FIFA isso é bom, porque além de trazer patrocinadores,
de pessoas que guerem investir seu dinheiro, tudo, € uma visdo muito grande, a midia
vai aumentar, um bilhdo de pessoas vai querer assistir, ou até mais. S6 que ai a FIFA
tem que ver muitas coisas, 0 que eles falam ser o padrdo FIFA de qualidade, vamos di-
zer assim, que sao os estadios novos, que o Brasil ndo tinha nenhum adaptado, diferente
de outros continentes, tem também o transporte, também nada, transporte pablico, pri-
vado, aeroportos. Entdo muito disso a FIFA tinha que ver. Ai para ela ver tudo isso, teve
uma votagdo, teve outros paises sede, que estavam tentando concorrer com o Brasil.
Escolheu o Brasil mais pelo motivo de ser o pais do futebol. Faz muito tempo que a
Copa do Mundo foi aqui, mais de 50 anos, quase 70, acho que a Ultima vez foi na déca-
da de 50, ai vamos levar porque o Brasil é o pais do futebol, tem jogador do Brasil no
Mundo inteiro e eles gostariam de ver uma Copa aqui também. Ai eles escolheram o
Brasil para sediar em 2014, s6 que tem muitos prés e contras, e légico a FIFA vai ga-
nhar muito dinheiro em cima disso. Saiu um célculo que a FIFA ganharia quase um bi-
Ihdo, fora o que ela ja investiu e ja cobriu todo investimento que ela ganha com os jo-
gos. Entdo ela ndo sai perdendo nunca e tem, vamos dizer, a méfia da FIFA. Se ndo ga-
nhar dinheiro ndo faz Copa. Para vocé ver que eles disseram que o Brasil é o melhor
pais para sediar a Copa. A FIFA tinha um plano B de mandar a Copa para os Estados
Unidos, caso nado ficasse pronto aqui, mas como ja estd muito em cima, um més, acho
que ndo, acho que vai ficar mesmo aqui, porque ela iria perder toda credibilidade que
ela tem, em relacdo ao exterior e até mesmo aqui se ela tirasse a Copa com menos de 30
dias e mandasse para os Estados Unidos s6 porque & ja esta tudo pronto. Mas vai ser
aqui e depois disso, partir para as empresas privadas, quem vai construir os estadios,
guem vai construir as obras publicas, metr6, rodovias, melhorar os aeroportos. Eu acho
que eles foram para escolher. Eu acho que a Odebrecht estd na maioria, vamos supor no
estadio sede da abertura que vai ser o estadio do Corinthians, ela estd fazendo, ai tem
também os aeroportos, fora os outros estadios. Ai tem também o que ele falou, o estadio
no Amazonas, a empresa s0 vai ganhar dinheiro porque fazer um estadio 14, onde o
campeonato ndo tem tanta credibilidade como tem aqui, vamos por aqui vai Sudeste e
Nordeste, 0 pessoal foi mesmo 14 para ganhar dinheiro, porque ndo tem outra opgé&o.
Depois da FIFA, acho que até antes da FIFA ver as empresas ela vé a midia, que ela

escolhe o que eles falam quem vai ser licenciado. Entdo a midia também ganha muito
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em cima. Porque vou dar um exemplo aqui, a Globo, ndo da mais, s6 fala da Copa. To-
da propaganda da Globo é Copa. E selecdo, que esta todo mundo torcendo. Ent&o a pro-
paganda que estd passando do ministério publico chega a ser um absurdo, que todo
mundo tem que torcer rumo ao hexa e fora como se o Brasil tivesse as mil maravilhas,
ndo tivesse o problema da salde, do transporte, se a salde fosse a melhor do mundo,
como se o Brasil fosse, vamos supor, comparar ndo é muito legal, como um pais euro-
peu, que tem tudo dentro, assalto, seguranca publica como se fosse a melhor do mundo,
sO que nada, é tudo uma coisa pior do que a outra. A midia influencia muito as pessoas
e sempre tem aquelas que tém um pouco menos de acesso a tecnologia e acabam sendo
influenciadas. A Globo, a Band, entdo essas que vao transmitir 0s jogos ao vivo tém
muita influéncia, tanto em relacdo aos jogos, de escolher o horéario do jogo, quem vai
transmitir o que, se bobear elas véao falar direto na FIFA antes de falar com governo
brasileiro sobre o0 que elas vao passar, entdo elas vao direto na FIFA. Eu acho que é bem
ISSO que esses trés tém haver com a Copa do Mundo aqui.

Professor: VVocé estava representando essas instituicdes, s6 que no meio do seu discurso
voceé acabou se traindo e acabou criticando.

FIFA, empresas e meios de comunicacao: E, sim, eu mais critiquei os trés do que acabei
falando que eu era a favor dos trés estarem aqui. Mas sim tem coisa a favor, da FIFA vir
pra ca e construir os estadios, junto com as empresas, S80 0S empregos, nossa, vai au-
mentar muito os empregos, vai vir muita gente querendo emprego. Os estadios precisam
de muita gente, os estadios trabalham 24 h, isso € bom. Isso gera emprego, s6 que e de-
pois desses empregos, 0 que vai acontecer com esses operarios? Eles vao ser transferi-
dos para outras obras? A Odebrecht vai levar, por exemplo, quem trabalhou na arena
Corinthians ou em outra arena para outra obra que ela esta envolvida? Entdo, eu fui
mais para o lado critico, sim, pois é o que todo mundo quer saber, é o lado critico, o que
ja acontece todo mundo ja sabe. Mas sim, a FIFA vai trazer turismo, queira ou nao tem
o0 turismo, que é uma coisa boa, gera emprego também, gera renda para o pais. Mas €
mais ou menos isso.

Governo, populagdo e patrocinadores: Para finalizar os trés aspectos, € o que eu falei, o
governo criou isso, ndo sei se foi para mascarar o que esta acontecendo realmente no
Brasil ou se foi na boa inten¢do, na intencdo inocente de trazer essa Copa do Mundo
para fazer feliz os brasileiros, ou se foi para mascarar e tentar desviar verbas. Que en-
trou muito dinheiro, como o Leonardo falou, e por isso, vamos ver no que vai dar, por-

que, por um lado, ja aconteceram manifestacbes no comec¢o do ano devido a isso e, 0
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maior medo, é caso o Brasil perca mesmo, em um ano de elei¢cdo, um ano que vai ser
dificil, em que a economia ndo esta la essas coisas. E a questdo dos patrocinadores ndo
tem muito que falar, porque é uma coisa Obvia ja. Porque os patrocinadores escolhem
patrocinar a FIFA, patrocinar uma Copa do Mundo? A FIFA ja tem os seus patrocinado-
res oficiais, ndo muda de ano em ano, sO acrescenta, nenhum sai, ai entdo o que aconte-
ce, numa Copa do Mundo, porque patrocinar uma Copa do Mundo, porque néo é, por
exemplo, a Globo que passa s6 em alguns paises, numa Copa do Mundo dois bilhdes de
habitantes estdo assistindo a Copa, entdo, vai aparecer do lado do campo daqueles te-
I6es, tem uns teldes no estadio, aparecem sempre em propagandas, quem estd patroci-
nando quem, os patrocinadores do Brasil. Entdo, por mais possa ser caro o investimento,
ja algumas dessas empresas para estar patrocinando, s que o reconhecimento € mundial
delas, entendeu, gera uma visdo maior, ah ta patrocinando uma Copa do Mundo, deve
ser boa, porque querendo ou ndo a populacdo é leiga nisso. Ah! Vamos por aquela 14,
porque aquela estd famosa. Entdo esse € o reconhecimento, € isso que acontece com
esses trés aspectos. O Governo que estad controlando tudo isso por trds, bem ou mal,
ofuscando ou ndo o gque esta acontecendo aqui no Brasil por trazer essa Copa do Mun-
do. A populacdo agora tem que torcer, ndo adianta porque fez, porque esta errado, tem
problemas, que vai chutar o pau da barraca, ndo vai |4 ver o jogo. Ta torcendo a popula-
cdo, mas com certa revolta, porque a Copa do Mundo ndo vai tampar nada, so vai trazer
futebol, que € um esporte; e os patrocinadores que estdo investindo para poder servicos,
que é uma forma de marketing também. Eles fazem isso para poder trazer mais renda
para eles, lucro para eles, etc. Entdo, resumindo 0 nosso trabalho, a gente decidiu fazer
porque € meio polémico, em questdo disso, por ser no nNosso pais, uma coisa que esta
acontecendo aqui atualmente, a gente pergunta: € viavel a gente realizar esse evento,
quais os beneficios que vao trazer para o Brasil, quais os maleficios, as tecnologias im-
plantadas nos estadios, por sinal sdo muito boas, gastou muito dinheiro o governo, mas
as tecnologias sdo totalmente diferentes das copas passadas. Entdo nossa pergunta €
essa, se vai ser viavel realizar, qual a rentabilidade disso para 0 nosso pais, se vai ter
mais gasto, se vai ter mais lucro e onde vai ser investido esse lucro, se vai ser investido
nas obras pablicas, no que realmente esta precisando no pais. Entdo é esse 0 nosso tra-
balho.

Professor: Gostaria de perguntar a vocé se vocé acha dificil representar uma instituicéo,

ou um segmento da sociedade no qual vocé ndo acredita? Por exemplo, aqui represen-
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tando o Governo, vocé tem dificuldade em representar a favor do Governo sendo que
voceé é contra a realizacdo desse evento.

Governo, populacéo e patrocinadores: Eu particularmente sim, tenho. Porque, ndo é
nem pela questdo da Copa do Mundo que esta sendo realizada, todos sabemos que o
governo brasileiro tem vérias histdrias de problemas, entdo por isso, mesmo represen-
tando a gente ndo acredita, porque fica em ddvida, sabe. Porque é legal, eu sou fa de
futebol, gosto muito, assisto, mas o porque isto estad acontecendo, entendeu. E como a
gente ja apresentou, a FIFA veio e falou que os hospitais do Brasil estdo 6timos, a gente
sabe que isso é uma mentira, falaram que estd bom para o padrdo FIFA, e ndo acontece
isso. Entdo quem esta enganando quem? Quem esté querendo enganar quem? Mesmo eu
tendo que fazer o Governo, tendo que apoiar, ndo tem tese para isso, ndo tem uma
“massa” para dizer que o Governo esta certo por isso. A gente pode estar acreditando
que ele quer fazer isso para 0 nosso bem mesmo, porque a gente gosta, mas ndo sabe-
mos na real, se é porque ele quer fazer essa paixao ou se é para ganhar alguma coisa por
trés disso, entendeu. Entdo esse é o problema, essa ¢ a dificuldade de estar representan-
do.

Professor: E o outro representante tendo que representar a FIFA aqui, vocé acha dificil
essa representagdo?

FIFA, empresas e meios de comunicacdo: Acho porque tem isso também, como o Go-
verno a FIFA também, vamos dizer assim, € um governo dentro, porque tem o presiden-
te, tem 0s secretarios, tem todos aqueles seguindo uma certa...(descontinuou o racioci-
nio). A FIFA, ela tem esse negdcio dos padrdes, foi 0 que ele falou dos hospitais, tanto
que o Brasil € um pais completo para receber uma copa, foi o que eu falei, eles tinha um
plano B, C, de tirar a copa daqui, caso ndo ficasse pronto. E a FIFA tem muito daquelas
mentirinhas, muitas coisas que elas ndo falam, muitos valores que ela estipula que nao
tem nada a ver, e muitas exigéncias, tem muito mais exigéncias, as vezes de algumas
coisas que ndo tem nada a ver. Os estadios, como que um estadio no Brasil, ai vai por
um lado da populacgdo, da educacéo e populacdo, como que um estadio que a FIFA quer
gue seja construido no Brasil ndo tenha um alambrado. Porque sabe, todo jogo grande,
vamos pegar um cléssico, todo classico, se deixar a torcida misturada vai sair briga,
infelizmente é a realidade. E a FIFA quer passar uma imagem de que o Brasil ndo € is-
s0. SO que ai vocé especifica quem vai nos estadios, vamos supor, aquele coitadinho,
aguela pessoa que ndo tem aquela renda alta ndo vai a uma final de Copa do Mundo,

muita gente vai vir do exterior ou a classe média alta. Entdo esse negdcio de ndo ter
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alambrada, ser a 10 metros do campo, eu acho que a FIFA peca um porco, por ser no
Brasil, em outros paises...

Governo, populacéo e patrocinadores: Desculpe interromper. Imagina sem alambrado
se 0 Brasil perder em uma final? Entdo, esse é o medo. Porque no jogo esta sendo as-
sim. Imagina o Brasil contra outra sele¢cdo? N&o vai ter ninguém para defender outra
selecdo.

FIFA, empresas e meios de comunicacdo: Imagine o Brasil e a Argentina, que tem a
maior rivalidade do mundo, vamos dizer assim. Final no Maracand e perde. Os torcedo-
res vao se revoltar e ndo pode por policia no estadio segundo os padrdes FIFA. Néo
pode ter policia militar ou qualquer outro tipo de policia. S&o os segurancgas contratados.
Como, vamos supor, 200 segurangas, mil segurancas vao conseguir conter 50 mil pes-
soas se eles forem querer invadir e ndo tem mais os alambrados nem os buracos que
tinham antes. Entdo esse padrdo um pouquinho da FIFA de querer fazer igual a Europa
que eu acho, ai a gente tem que mudar a educacéo, ja vai desde 1& de baixo. A educacédo
infantil, que ndo pode brigar por qualquer coisa. Eu acho legal rivalidade, mas dentro de
campo. SO que a FIFA com essa questdo de fazer esses padrdes estraga um pouco, tem
que ter cdmera em tudo quanto € lugar do estadio, para ver se a bola entrou ou nao en-
trou, o tamanho do campo o tanto, acho que até o valor a FIFA estipula dos ingressos.
Para vocé ver como ela vai ganhar dinheiro até no ingresso do jogo. Entdo é meio com-
plicado sim a FIFA. Depois de tudo que vem soltando, das “bombas”, dos erros, a cor-
rupcao interna, vocé fica meio com um pé atras de vir representar eles.

Professor: Vocé (representante FIFA) aceitaria um emprego de engenheiro na FIFA?
FIFA, empresas e meios de comunicacao: Por parte minha, aceitaria.

Professor: E vocé (representante do Governo)?

Governo, populacéo e patrocinadores: Olha, por mais que a gente fale, seja contra tudo
que acontece, a gente tem que ser honesto, dependendo, ali ganha muito bem, entendeu.
Entdo, eu também aceitaria. Ndo adianta a gente chegar aqui em frente de todo mundo e
falar que ndo, porque é um salario 6timo. Tanto é que triplicou o salario dos funcioné-
rios da FIFA nos ultimos 10 anos, isso foi o que, duas copas. Entdo, todo mundo que-
rendo ou ndo vé o seu lado, e seria uma coisa 6tima para o curriculo.

FIFA, empresas e meios de comunicacdo: Mesmo vocé sabendo que a FIFA tem todos
esses problemas, é a FIFA, vocé chega por exemplo, a FIFA me, eu aceito 0 emprego, ai

no meu curriculo vai: trabalhou para a FIFA. Pesa, por exemplo, um outro engenheiro
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gue pode até ser melhor do que eu, mas ndo tenha trabalhado na FIFA. Querendo ou ndo
a influéncia da FIFA nas outras empresas também ajuda.

Professor: VVocé acha que precisa abrir mdo de suas convic¢des quando aceita um em-
prego desses?

FIFA, empresas e meios de comunicagdo: N&o. N&o, mas vocé tem
que...(descontinuidade no raciocinio) querendo ou ndo vocé tem que abrir mao. Eu acho
que ndo, VOCcé tem que seguir o0 que VOCé pensa, mas vocé é contratado, tem muita gente
querendo, se vocé nao abrir mao, vocé é descartado e eles chamam outro que, se bobear,
beija seus pés, vamos dizer assim. Faz o que vocé quiser, mesmo sabendo que esta erra-
do. E até pode receber um pouco menos, mas ele faz tudo na risca, certinho. Mas eu
acho que ndo, mas infelizmente!

Governo, populacédo e patrocinadores: Eu acho que vocé ndo precisa abrir mao, mas
vocé tem que omitir sempre, concordar sempre, pois qualquer coisa que vocé falar, o
que vocé pensa vocé vai estar sendo descartado da equipe, porque € uma coisa contra
onde vocé esta trabalhando, né. Esse pensamento seu de querer descobrir, e tendo esse,
no meu pensamento, sabendo de tudo que ocorre por trds, vocé vai quere investigar,
nossa, porque acontece isso, isso, isso e vai chegar certo ponto que eles ... que ele esta
querendo saber demais, ele esta querendo investigar demais, ndo pode.

Professor: Vocé acha que ndo ha espaco para negociacdo?

Governo, populacéo e patrocinadores: Eu acho que néo.

FIFA, empresas e meios de comunicacdo: Se tratando de uma Copa do Mundo, néo.
Como a FIFA so0 trata disso, ndo faz outras obras, ndo se envolve em campeonatos in-
ternacionais, envolvendo grandes selecdes, vocé ndo pode bater de frente com a FIFA,
vocé sendo, ndo menosprezando, um mero engenheiro, nao tdo grande quanto € a FIFA,
vocé ndo pode querer bater de frente. Vocé vai ver muita coisa errada, vai omitir muita
coisa, sO que vocé ndo pode bater de frente, porque vocé vai sempre perder, porque ela
tem muita influéncia. Influéncia hoje em dia, infelizmente, vale mais do que muita coi-
sa.

Professor: Alguém durante a pesquisa, ou durante o debate mudou de opinido?

FIFA, empresas e meios de comunicacdo: Eu acho que ndo, porque tem muito mais
coisa errada envolvida, muito mais coisa errada do que coisa certa. As empresas, se a
empresa, vamos também, mas teve muitos acidentes em estadios, envolvendo essas em-
presas grandes que tém, todo mundo conhece, sdo boas, mas aconteceram acidentes que

pode ser, ndo poderiam ter acontecidos se tivesse um cuidado mais (gesticula), muita
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gente morreu, muitos operarios que também ndo tinham preparo. E, aqueles caras, va-
mos dizer assim, a Odebrecht chega, escreve precisamos de funcionarios, de operarios,
0 cara vai porque, p6, uma renda a mais pra mim. Entdo teria que ter um treinamento.
As empresas teriam que treinar, porque nao é facil vocé ter que escalar um pilar pra
vocé prender um negocio a 30 metros de altura. Se vocé ndo tiver a coisa certa, uma
seguranca, cai e vocé morre. Entdo eu acho que teve muitos acidentes que poderiam néo
ter acontecidos. Mas a minha opinido continua sendo a mesma. VVou torcer muito igual o
Carlos (Governo) falou, porque eu gosto, vixe, se deixar eu fico o dia inteiro vendo es-
porte. Mas tem muita coisa errada, eu sei, eu vejo, mas daqui para a frente agora ... (in-
terrompe).

Governo, populacdo e patrocinadores: A minha também ndo mudou, porque eu como
brasileiro, que ndo sou nem governante nem nada, sou s6 um ser humano que vive em
um pais, a gente pensa assim, pd, a gente tenta ver o nosso lado, que é mais fraco, ndo
tem como a gente debater, querer, sabe, a gente fica indignado porque, pensa, uma coisa
estd acontecendo sO que a gente ta vendo os problemas, porque o Governo ta la tentando
fazer com que acabe do jeito dele, s6 que a gente ta vendo. Entdo, a opinido continua
sendo a mesma, nao tem como mudar, ah! mas o Governo ta fazendo para o bem, mas e
0 mal que esta no pais implantado. Entdo, a minha opinido continua sendo a mesma,
tanto em relacdo a FIFA quanto em relacdo ao nosso Governo, a gente sabe que € bem
complicada a situacdo no pais, e que nao vai ser uma Copa do Mundo ou duas ou uma
Olimpiadas que vai melhorar nada, entendeu, sé tende a acarretar mais perguntas, mais
guestionamentos sobre isso.

Professor: Ok. Alguém gostaria de acrescentar mais alguma coisa?

FIFA, empresas e meios de comunicacdo: Eu vou falar, acrescentar rapidinho da popu-
lacdo, das manifestacdes. Eu até sou a favor, desde que ndo parta para a violéncia, por-
que tem aqueles grupos mascarados, vao fazer toda ... quebram lojas, ndo gera nada, séo
bandidos, ndo sdo pessoas querendo melhorar o pais. Sdo bandidos que vém oportuni-
dades de “depedrejar” (apedrejar) uma loja, roubar uma televisdo, machucar pessoas.
Até mesmo as midias, ta errado, mas ndo precisa destruir o patrimonio das midias, igual
aconteceu muito. Teve muitas vans de televisdes quebradas. E que a gente usa bastante
a Globo, porgue a gente meio que sabe o que falam da Globo, o que as pessoas falam.
Teve reporter da Globo que foi proibido de cobrir as manifestagdes, por causa de saber
que a Globo esta envolvida. E a populagdo ndo deixou a Globo ficar perto, ai fica aquele

monte de seguranca em volta. E esses que ficam brigando, quebrando, querendo matar,
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destruindo patriménio publico, eu acho que ndo é legal. As manifestacdes pacificas,
com faixa, eu até concordo, até participaria, mas aquela que parte para agressdo, ma-
chucar, quebrar, eu acho que ndo vai ajudar em nada, vai so piorar, na verdade.
Governo, populacdo e patrocinadores: Gerando mais prejuizo para o Brasil, porque
depois vai ter que construir tudo de novo.
Professor: Ok. Encerrou? Agradeco a participagdo de todos. Ateé a proximal

FIM
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3) INFLUENCIA DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO
NA SOCIEDADE

Ocorrido em 08/05/2014

Professor: Estamos aqui reunidos para discutir a influéncia da tecnologia da informacao
e comunicagéo (TIC) na sociedade. Temos aqui 0 representante do governo, a represen-
tante em defesa da privacidade, o representante de instituicbes de ensino e o represen-
tante da sociedade civil. Comecaremos com o representante do governo.

Governo: Bom, a questdo dessa tecnologia eu acho, a gente vive em um pais livre, com
certeza, todo mundo tem o direito de ter essa informagdo rapida, da informac&o correr
de forma répida pela internet e tudo o mais, e isso eu sé vejo pros para a gente, a ques-
tdo da faculdade, por exemplo, mandar suas informacdes, ndo s6 a faculdade como a
educacdo em geral. A questdo da sociedade de ter essa informacédo rapida, de chegar a
informacdo de forma rapida. Mas eu acho, acho ndo, o que me convém, 0 que convém
pra gente, a questdo do governo é que muitas vezes na internet ndo aparece coisas ver-
dadeiras sobre os nossos politicos, entdo pra mim, o que tinha que aparecer sobre 0s
politicos tinha que aparecer s6 na televisdo, na internet ndo tinha que estar nada sobre
eles Ia. Porque isto pode manchar algum partido, algum politico e de forma desnecessa-
ria. Entdo para mim esse é 0 nosso Unico contra, que eu acho ndo tem nem muito contra
pra gente, no nosso pais, no Brasil.

Instituicdo de ensino: Entdo, pra faculdade eu penso de uma forma diferente. Sim a tec-
nologia veio para nos ajudar, tanto que um documento pode ser enviado a outra institui-
¢do a mil quildmetros de distancia, no mesmo dia, na mesma hora, quase instantaneo.
S6 que na sala de aula eu s6 vejo estudante mexendo no celular, jogando, tem esse tal
do whatsapp agora, entdo € um negdcio que muda muito, dificulta. Porque assim, o pro-
fessor esta explicando, se dedicando, sendo pago para isso e nada, o estudante ndao quer
nem saber. E normalmente fica com DP (dependéncia na disciplina), pega também pro-
va substitutiva, as vezes por causa disso, entendeu. Por um lado, se o estudante pesqui-
sasse, fizesse do jeito certo, usasse do jeito certo a tecnologia, seria bom, se fosse para
as pesquisas, para o ensino dele, mas normalmente s6 usa o lado ruim da tecnologia,
que o lado que distrai na sala de aula e se distrai no ambito todo. E para mim a tecnolo-
gia veio para ajudar, s6 que também muito que atrapalhar. E a minha opinido sobre a

faculdade, sobre a instituicdo é essa.
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Sociedade civil: Eu acho a tecnologia s6 veio para melhorar o convivio e para mostrar
mais, porque agora com a internet, whatsapp, wifi, essas coisas a gente consegue ter
uma segunda visdo de tudo o que estd acontecendo no nosso pais, no caso o Brasil. No
caso das manifestacfes a TV manipula muito, muitas vezes o governo manipula as in-
formacbes na TV, e as vezes fica distorcido, a gente ndo sabe qual é o lado ruim e qual é
o lado bom do que esta passando nas manifestacdes, todo mundo metia o pau, quebrava
mas ninguém via o lado certo, que era 0 protesto em si, que tinha que melhorar o Brasil
que estava sendo muito fraco, a corrupcao e tudo o mais. Eu acho que a privacidade
também deu uma piorada, com a internet como meio de trocar informag6es muito rapi-
do, porque todo mundo é exposto muito facil nisso, de vocé as vezes confia na pessoa e
a pessoa acaba expondo o seu intimo, como aconteceu muitas vezes ai.

Em defesa da privacidade: Com o avanco da tecnologia as pessoas estdo perdendo cada
vez mais a privacidade e hoje mesmo que vocé ndo queira se expor vocé acaba se ex-
pondo. Esqueci professor (a aluna demonstra um pouco de nervosismo devido a grava-
¢ao).

Professor: N&o tem problema. (risos)

Em defesa da privacidade: Com a globalizacdo e essa superexposicéo a gente ndo tem
mais aquela sensacdo de anonimato. Se vocé quiser se esconder, sempre vai ter alguém
querendo saber quem € vocé, tipo nas redes sociais, e tem 0 governo também que sem-
pre vai querer descobrir se vocé é um terrorista, como € o caso dos Estados Unidos ten-
tando espionar o Brasil. Deu até a maior polémica. (A aluna consulta algumas anota-
coes). E é isso.

Governo: E foi o que eu falei também, eu acho como representante do governo que nao
deveria ter nada dos politicos na internet, igual vocé falou das manifestacdes na televi-
sdo distorcidas, eu ja discordo disso. Pra mim estava tudo certinho, foi para a internet e
virou mentira. E pra mim € essa minha opiniao.

Instituicdo de ensino: E por um lado eu concordo também com o governo, porque se eu
sou um diretor de escola, ou um coordenador, alguma coisa, € estou no meu momento
intimo, bebo uma cervejinha, fico mais alegre, danco, e esse video é exposto para 0s
meus estudantes eu ndo vou ter respeito na sala de aula. Entdo tem que ter um pouco de
privacidade nisso, porque se tudo for ocorrer desse jeito, tudo muito exposto, ninguém
vai ter respeito, todo mundo vai saber de tudo, vai virar uma zona, vai virar uma bader-

na isso. E eu concordo com o governo nessa situagdo, mas a sociedade as vezes meio
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que ultrapassa os limites dela (os dois se cumprimentam, governo e instituicdo de ensi-
no).

Sociedade civil: Na minha opinido a sociedade ndo ultrapassa nada, ela s6 quer ver a
verdade de tudo, igual, se vocé bebe uma cervejinha no final de semana como vocé vai
falar para o seu estudante ndo beber? Entéo vocé tem que ter esse momento, mas vocé
ndo pode esconder isso dele, eu acho a mesma coisa do governo, na televisdo vocé pode
colocar o que quiser 1a, vocé pode manipular muito facil a informacéo e distorcer ela.
Com os videos que filmaram e colocaram na internet vocé viu o outro lado da manifes-
tacdo, de outra visdo e assim a sociedade pode criar a sua propria opinido, o que ela
acha certo e o que ela acha errado, tendo as duas visOes, a visdo do governo e a Vviséo
mais do povo. Ai cada um consegue tirar a sua prépria opinido de tudo o que esta acon-
tecendo, do mesmo jeito de vocé (aponta para o representante da instituicdo de ensino)
no seu intimo, as pessoas veem vocé dando aula, uma pessoa série e em casa mais tran-
quilo, as vezes eles tendo essas duas visdes eles vdo entender que aqui € um negdcio
mais serio, mas na rua se eles te encontrarem vao tratar como um amigo.

Instituicdo de ensino: Por esse lado vocé pensando até que esta certo, mas o video de
um professor foi exposto a pouco tempo, brincando e dangando, na sala de aula ja virou
uma repercussao nacional s6 que ninguém entendia porque ele estava dancando na sala
de aula, o porque ele estava fazendo uma madsica, um funk na sala de aula, tudo isso foi
para melhorar, para ajudar a sociedade, ajudar os filhos da sociedade a passar no vesti-
bular, para fazer com que essas musicas de hoje em dia gravem as partes de textos im-
portantes, as matérias importantes na cabeca, s6 que no mesmo minuto esse video foi
gravado por um estudante na sala de aula e exposto. Todo mundo pensou que o profes-
sor fosse um charlatéo, ndo tivesse responsabilidade, ndo quisesse dar aula. E ai, como é
que fica a privacidade nesse caso?

Sociedade civil: Por isso é que tem que ter os dois lados da histdria. Eu tenho certeza
que o professor deve ter explicado e os estudantes que estavam em sala de aula ndo véo
perder o respeito por ele por causa de um video, vai ficar com 0 mesmo respeito e gostar
dele do mesmo jeito.

Governo: Mas ai € que entra a questdo da tecnologia nesse caso, por exemplo, como
vocé falou, tem os estudantes, sdo 40 estudantes ali, e tem o professor. Aqueles 40 estu-
dantes respeitam o professor, mas se vocé coloca esse video na internet milhdes de pes-

soas vao ver, ou seja, sdo milhdes de pessoas contra 40. MilhGes de pessoas vao desres-
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peitar o professor, ndo véo ter esse respeito por ele, no caso, ndo o professor em si, por
essa pessoa.

Instituicdo de ensino: Mas nem mesmo 0s estudantes e sim os pais dos estudantes. Os
estudantes estdo vendo, vivendo o ambito. Agora e se seu pai vé o professor dancando
em sala de aula, vocé ia mostrar: olha pai que legal. Ele vai falar: pd o professor ndo da
aula! E vai acontecer o que? VVai manchar a minha instituicéo.

Governo: O que vocé acha disso Débora (Em defesa da privacidade)?

Em defesa da privacidade: (risos) Eu acho que se o professor publicou isso, ele tem que
assumir a responsabilidade dele, assumir as consequéncias disso. Agora quando ocorre
de alguém ir 14 e invadir seu computador, um hacker ou alguma coisa e publicar o que é
comprometedor para vocé, pode prejudicar a carreira, a vida da pessoa, ai eu acho com-
pletamente errado os avancos da tecnologia, nesse sentido. Agora se o professor quis
publicar aquilo, ele que aguente as consequéncias.

Governo: E o que eu falei, os politicos querem publicar somente na televiso, nio tem
nada de colocar as coisas dele na internet, é s6 0 que eles querem. E é isso que é certo
para mim.

Sociedade civil: Eu acho isso errado no caso dos politicos sé quererem ver o lado da
TV, pois é muito facil manipular a informac&o na televisdo. E no caso do professor, as
vezes ele até pede para os estudantes filmarem e todo dia ele esta vendo o que tudo
mundo esta filmando. A hora que ele comeca a fazer isso, provavelmente, todo mundo
levantou e comegou a filmar. Entdo, ele sabe das consequéncias, 0 risco que ele esta
assumindo de estar na internet. Eu também acho que, as vezes, a tecnologia atrapalha,
no caso daquela atriz que tinha aquelas fotos nuas que ela tinha enviado para o hamora-
do e eles hackearam o e-mail dela e colocaram as fotos na internet. Isso sim pra mim é
abuso de privacidade, ndo no caso, sei la, do politico fazer alguma coisa errada, tem
muito politico que dirige embriagado e um cara com uma camera e filma e vocé conse-
gue enxergar que ele ndo esta fazendo o que ele estd pregando. Se ele faz uma lei que
ndo pode dirigir embriagado, como ele vai dirigir embriagado. Ele ndo esta fazendo o
que ele fala que € o certo fazer.

Instituicdo de ensino: SG que isso ai vem da privacidade. Se eu gravei um video seu e
postei em alguma rede, eu estou abusando da privacidade. Desse lado o politico esta
certo, se ele bebeu e fez alguma coisa de errado ele tem que pagar pelos atos dele, mas
nédo precisa invadir a privacidade dele e postar em alguma rede social, porque ndo usa o

video para processar ele e tird-lo da Camara e ndo para que exponha ele ao mundo todo.
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Como é que fica ele dentro do parlamento depois, como é que fica 0s seus colegas do
lado dele?

Sociedade civil: Isso é uma forma de mostrar o que ele é realmente, por isso eu acho
que deve filmar mesmo, deve mostrar tudo certinho o que ele é. A partir do momento
que ele assume um cargo na politica, ele vira uma pessoa publica, entdo ele tem que ter
consciéncia que todo mundo vai querer ver o que ele esta fazendo, ver se o que ele faz é
certo, ver se ele cumpre as leis que ele promete fazer. Eu acho que isso, desde que vocé
assume a politica, ja esta assumindo o risco de vocé ser exposto. Se vocé ndo quiser ser
assim, entdo vocé ndo serve para ser politico, deixa outro que tem muita gente queren-
do.

Instituicdo de ensino: E, mas tudo isso por causa do avanco da tecnologia.

Sociedade civil: E é bom!

Instituicdo de ensino: N&o, por esse lado para mim € ruim. Mesmo como para nosso
governante (aponta para o estudante que representa 0 Governo).

Governo: E eu também acho ruim.

Instituicdo de ensino: Porque vai expor toda a minha intimidade? O Congresso € um
negdcio sério, eu estou trabalhando, agora a tecnologia tem que ser usada de uma ma-
neira certa, na televisdo é usada de uma maneira certa, porque esta falando a verdade, a
realidade, agora a internet, se vocé falar que 1 + 1 = 2, na internet vira 5 ou 6, e ai como
é que fica? A tecnologia € isso, esta do nosso lado? Claro que ndo esta do nosso lado!
Sociedade civil: Por isso que tem que ter os dois lados da moeda, vocé consegue ler um
jornal, assistir uma TV, ver um video da internet, assim vocé consegue tirar a opinido da
pessoa. Ndo s6 o video da internet, so a internet. Vocé vé l1a 1 + 1 é 15, vocé sabe que
ndo €, na TV fala que 1 + 1 é 2, vocé sabe que ndo é. Vocé vai filtrar as informacoes e
Ver para Vocé o0 que é mais certo.

Instituicdo de ensino: E o0s seus videos intimos que vazaram vocé gostaria que fossem
expostos (risos)?

Governo: Ou fotos?

Sociedade civil: Por isso é que eu falei aquela hora, a privacidade tem até um certo pon-
to, a tecnologia até um certo ponto é bom, a partir do ponto que vocé invade o direito da
pessoa, e a gente estava falando de um 6rgéo publico, a partir do momento que ele se
transforma em érgdo publico, o governo ou o presidente, a vida dele vai estar exposta,
porque todo mundo quer saber quem esta controlando, quem esta administrando o seu

pais, e quem € essa pessoa? Vocé ndo vai escolher qualquer um, sem saber de onde ele
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veio, quem que &, o que ele j& fez e 0 que ele ndo fez. De uma certa forma quando vocé
entra, vocé ja esté falando para a pessoa pesquisar sobre a sua vida, o que vocé fez no
passado, o que vocé ndo fez. Ninguém vai chegar qualquer um 14, vai entrar na politica
e vocé vai escolher pra decidir exatamente o futuro do seu pais, dos seus filhos, como
vai ser a escola, se ele vai melhorar, se ele vai roubar ou ndo, se ele ja tiver um passado
de roubo, a internet, claro se vocé pesquisar serve em qualquer lugar, a internet vai aju-
dar vocé saber se ele ja fez alguma coisa, se ela ja roubou se ele ndo roubou, mesmo se
as vezes tem muitas informacOes erradas, VOCé consegue pesquisar em jornais antigos
que vocé acha na internet tudo sobre a pessoa, se ela vai ser competente em administrar
0 pais, nisso de certa forma a tecnologia é boa. Mas a partir do momento, ah essa pessoa
ndo tem nada a ver, onde o namorado posta as fotos intimas da namorada é errado, isso
eu acho muito errado, isso ajuda que a internet espalha muito rapido. Mas na parte do
governo de vocé saber quem é a pessoa, de todo mundo saber, tem sempre o outro lado
da moeda, pois na TV s6 vé um lado, tem que ver o lado da pessoa que esta I&, vocé vé
o lado da policia, a policia fez isso, vocé ndo esta vendo, vocé esta vendo s6 o lado da
policia, vocé tem que ver o lado do povo também. O que esta Ia também sofrendo com
iss0, ndo é s6 o lado do governo ou da policia.

Instituicdo de ensino: E vendo desse lado, a sociedade também tem uma parte muito
boa que € saber que é ver o bem para todos, que nesse caso eu acho que se for analisar
por isso, 0 governo tem que ser exposto, tem que ser pesquisado, meio que ndo abusar
da privacidade do politico, mas mostrar o que eles realmente séo para que nos, da minha
instituicdo, poucas pessoas que formam a faculdade votam nos politicos, elegem os go-
vernadores. Entdo eu acho que por esse lado, mudando um pouco a maneira de pensar,
uma mente mais aberta, vendo um pouco assim, 0 que € certo e o que é errado, eu acho
gue o governo, a privacidade deveria ser um pouquinho mais explorada, porque se um
politico mata, rouba, faz alguma coisa de errado, como vocé vai eleger um cara desse.
Governo: Ai é o que eu te falei, a questdo da internet, a maioria das vezes quando acon-
tece alguma coisa ruim sobre os meus politicos ai do governo normalmente é mentira.
Porque se esta 14, se tem alguma coisa ruim do nosso governo na internet rolando vai
espalhar assim, de forma estrondosa, de forma muito rapida, ndo s6 na internet, pelos
meios de comunicacado e tecnologia voltada para comunicacdo. Entdo vocé tem que ter,
é 0 que vocé falou, tem que pesquisar 0 que é verdade, tem que pesquisar o que real-
mente é verdade e ndo s6 aquilo que esta ali. O que € isso que normalmente acontece

vocé bate o olho naquilo que esté na internet, vocé acredita e ja compartilha, j& manda
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para todos o0s seus amigos. Entdo eu acho que eu concordo um pouco com a sociedade
nessa questdo de vocé ver o que mais conveém, o que mais é coerente para vocé de fato,
né, repassar isso para frente, acreditar naquilo, pesquisar referéncias daquilo, ndo sé
acreditar naquilo que est4 ali. E isso.

Professor: Ok. Mais alguém gostaria de complementar alguma coisa?

Em defesa da privacidade: (risos) Nao.

Professor: Ok argumentos que vocés estdo usando, de fato acreditam neles ou esta ha-
vendo algum conflito, algum de vocés tem algum conflito defendendo algum ponto de
vista que ndo acredita?

Governo: Pessoalmente?

Professor: E, pessoalmente.

Governo: Eu ndo concordo com isso (risos), mas o governo a gente sabe, tipo, ndo é
ditatorial, mas todo mundo sabe que de certa forma ele tenta manipular para ter uma boa
imagem do partido dele sempre. Entdo por isso é que eu falei, tem que estar sempre na
televisdo, porque igual o que o Mauro (representante da sociedade civil) falou, vocé
manipula muito facil, na internet a verdade esta la.

Professor: E como é que vocé se sente defendendo uma instituicdo, no caso, um poder
publico, ndo acreditando nos prdprios argumentos. Como €é que VOcé se sente interna-
mente?

Governo: Ah! E meio...eu me sinto contrariado. O que eu acredito nfo é o que eu estou
falando, ndo é o que eu estou expondo, para falar, mas se eu tenho que representar o
governo eu vou exercer a minha funcdo, fazer o que me deram de funcéo. Eu vou fazer
0 que me pediram para fazer.

Professor: Entendi. E os demais acreditam de fato nos argumentos que utilizaram?
Sociedade civil: Ah! Eu acredito (risos).

Instituicdo de ensino: Olha, da minha parte eu ndo acredito ndo. Igual defendi a parte do
governo em privacidade. Nessa parte eu ndo acredito em privacidade, porque igual o
Mauro (representante da sociedade civil) falou, se vocé entra no governo voceé ja...a
sociedade quer saber o que vocé fez, quer saber o que é certo. Nessa parte eu defendi o
governo porque eu acho que cada politico tem que ter sua privacidade, ndo exposta to-
talmente, mas o que ele ja fez de certo e o que ele ja fez de errado para que possa ser
escolhido um bom representante para nos, nessa parte é que eu meio que nao defendo.
Professor: Alguém ao longo do debate ou ao longo da pesquisa mudou o ponto de vis-

ta?

246



Instituicdo de ensino: Eu mudei. (risos)

Professor: O que vocé estava pensando antes e em que ponto vocé mudou?

Instituicdo de ensino: O ponto que eu mudei foi que a privacidade nédo tinha que ser tdo
exposta perante a instituicdo, s que, depois do decorrer do tempo vocé vé que tem que
mostrar, se vocé esta ali é para vocé ser visto, pra mostrar 0 que vocé realmente €, se um
professor brinca, faz alguma coisa de errado na sala de aula e acaba sendo exposto, s6
que vocé tem que ver os dois lados da moeda. Entdo eu acho que a privacidade meio
que com a tecnologia, as vezes é muito exposta sua privacidade, sé que vocé tem que
ver os dois lados da privacidade. O porqué que gravou, se o professor esta fazendo a
coisa certa ou errada ou se alguém esté fazendo a coisa certa ou errada. Entdo eu acho
que nesse ponto de vista eu acho a privacidade um bem, um lado bom, s6 que a0 mesmo
tempo aquele ladinho ruim quando vocé expGe algo a mais, entdo eu acho que tem que
ser exposto, tem que mostrar a coisa certa, entendeu.

Governo: Eu ndo mudei de opinido por uma questéo igual, o governo ele vai tentar fazer
vocé engolir o que ele quer de qualquer forma, ele s6 vai desistir disso igual o Mauro
(representante da sociedade civil) falou das manifestacdes, se for algo muito grande, ai
ele foi ameacado, entdo ai sim aconteceria dele mudar de opinido. No caso aqui, a gente
t4 sO discutindo aqui, eu acho que procurei fazer o que o governo faz, tentar empurrar o
que ele acha e ponto, pelo menos na opinido dele.

Instituicdo de ensino: A mesma coisa 0s 20 centavos, falaram que ndo iam mudar nada,
mas no fundo acabaram mudando, s6 que agora teve um reajuste que aumentou 30 (ri-
sos). E verdade e a populacgéo ficou quieta.

Sociedade civil: O governo € esperto, ele espera abaixar a poeira.

Professor: Quem que determina o que € certo ou o0 que € errado? Porque vocés estdo se
apoiando bem em coisas que sdo certas ou erradas. Quem é que determina o que é certo
e 0 que é errado?

Sociedade civil: Acho que a sociedade inteira determina o que é certo e o0 que é errado.
Sem impor. Por exemplo, andar pelado na rua é errado, mas se a sociedade inteira
achasse isso certo, ninguém ia se importar com isso, igual as culturas diferentes, igual o
que a gente estava discutindo em casa, 0 candomblé pra muita gente aqui no pais ah! é
macumba néo sei 0 que, mas se vocé for de onde ela veio que é da Africa, daqueles la-
dos, é uma cultura normal, como se fosse catdlica, cristdo, deste lado. E muita gente
acha que é errado aqui, porque a sociedade imp6e que aquilo 14 ta errado, na verdade

nao é.
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Governo: Entdo nesse caso eu acho, por exemplo, foi imposto que usar celular na sala,
na lei, ndo pode né, isso ndo pode fazer. A sociedade que seriamos nds, os estudantes
que estamos aqui, pra gente € certo, a gente usa, s6 que na minha opinido isso € errado
entendeu, a gente ficar usando celular na sala. SO se fosse para um bem, um exemplo,
vamos fazer uma pesquisa aqui no celular, tudo bem. Mas igual vocé falou, a sociedade
fala que isso € errado, colocaram que € errado, a sociedade acha certo, mas na minha
opinido € errado.

Instituicdo de ensino: Eu acho que é assim, a sociedade elege uma pessoa tendo o ambi-
to, tendo conhecimento que futuramente essa pessoa faga, 0 governo fagca com que essa
pessoa acha que é certo vire lei, S6 que nem sempre € isso, porque normalmente nds
elegemos, sdo os governadores? Quem que faz as leis? E o governo, é o governador?
Quem faz as leis?

Professor: Deputados?

Instituicio de ensino: Deputados.

Governo: Quem tem que aprovar.

Instituicdo de ensino: Quem tem que aprovar sdo os deputados. N&o os deputados criam
e 0 governador aprova. Mas quem cria, quem meio que toma conta do que é certo e do
que é errado na sociedade é o governo, porque...

Governo: Ele é o poder maior.

Instituicdo de ensino: Ele é o poder maior, é elite, € quem manda vamos dizer assim.
Governo: SO que ai, igual, eu estava pesquisando antes de vir para cé e tal, ai eu vi bas-
tante coisa do seguinte, quem tem maior poder 0 governo ou 0s meios de comunicagdo?
S6 que ai eu vi muito do seguinte, os dois estdo juntos, entendeu. O meio de comunica-
cdo depende do governo e o governo depende do meio de comunicacdo, entdo, acho que
vem o que vocé quis dizer também (aponta para o representante da instituicdo de ensi-
no), eles, governo e meios de comunicacao é que decidem o que é certo e 0 que € erra-
do, quem se opde eles tentam engolir.

Instituicdo de ensino: A elite.

Sociedade civil: O governo s6 é ameagado, na minha opinido, quando a maioria percebe
que aquilo esta errado e vai fazer alguma coisa, no caso do protesto, ele percebeu que a
maioria estava querendo uma coisa e eles estavam fazendo outra. Eles ndo pensam as-
sim, eu ndo vou fazer porque o povo falou que ta certo ou ta errado, eles pensam que se
eu nao fizer isso eles ndo vao votar em mim.

Governo: Eles s6 pensam...
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Sociedade civil: Para o beneficio proprio. Ah! Eu estou vendo que esta tendo protesto,
entdo tem alguma coisa errada, vou mudar porque eu estou fazendo errado, ndo, eu vou
mudar porque sendo eu vou perder 0s meus votos que estdo ali, ndo pensam no geral,
vai mudar porgue vai ser bom para todo mundo.
Professor: Mais alguém gostaria de acrescentar algum ponto?
Governo: (Aponta para a representante em defesa da privacidade).
Em defesa da privacidade: Nao.
Professor: Entdo gostaria de agradecer a participacdo de todos, obrigado.

FIM
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4) MAIOR USINA SOLAR DO MUNDO
Ocorrido em 06/05/2014

Professor: Estamos aqui reunidos para discutirmos sobre a maior usina solar do mundo
com a representante dos bidlogos e ativistas, representante das empresas, representante
do governo e o representante dos meios de comunicagao ndo conseguiu comparecer a
tempo. Quem comecara o debate é o representante das empresas.

Empresas: (faz leitura de um texto) Boa tarde a todos, como representante do grupo de
empresas NRG Energy e Bright Source Energy, empresas integrantes e criadoras do
projeto lvanpah, sistema de geracdo de energia Ivanpah, maior projeto de energia...
apresentam o maior projeto de energia térmica movida a energia solar que esté instalado
no deserto de Mojave no Estado da Califérnia e contou com um investimento de 1,6
bilhdo de ddlares, o empreendimento é como referéncia mundial. A usina podera gerar
30% de toda energia solar produzida atualmente nos Estados Unidos. As obras foram
iniciadas em 2010 e empregou cerca de trés mil trabalhadores. Em relagdo ao seu funci-
onamento: distribuidas em distancias milimetricamente calculadas 346 mil espelhos
refletem a luz solar para torres onde ha caldeiras com agua. O calor ferve a agua que
vira vapor e movimenta as turbinas da usina, gerando eletricidade. A usina vai evitar a
emissdo de 640 mil toneladas de CO2 por ano, o equivalente a retirar 70 mil carros das
ruas. A missdo corporativa do grupo: o grupo tem como primordial missdo corporativa
ser o lider ambiental na area de energia limpa. O que isso significa? Levar nossa indus-
tria a revolucdo de energia limpa, pois 0s consumidores querem isso, as empresas preci-
sam e 0 nosso planeta exige, trabalhar para minimizar o impacto da energia convencio-
nal, optando-se para a energia limpa, potencializando nossa frota de geracdo para aten-
der a sociedade e o cumprimento das normas ambientais. Estar realmente emprenhado
em proteger o0 nosso ar, terra, agua e vida selvagem. Nao nos envolvemos para causar
uma boa impressao em um jogo de marketing, queremos salvar o planeta, como parte de
nossa missdo o grupo tem como compromisso de forma segura e responsavel a expan-
sdo de energia renovavel e de seu uso. A Ivanpah, o maior projeto de energia térmica
solar do mundo ¢ parte integrante deste plano. A lvanpah gera quase 400 MW de eletri-
cidade, energia suficiente para a media anual de 140 mil casas evitando mais de 13 mi-
Ihdes de toneladas de carbono nos proximos 30 anos. Em relacéo a vis@o geral do proje-
to da lvanpah: um complexo de energia solar de 377 MW utilizando espelhos para con-

centrar energia do Sol em receptores solares em cima de torres de energia, a eletricidade
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gerada por todas as trés plantas € suficiente para atender a mais de 150 mil casas na Ca-
liférnia durante os horarios de pico do dia. O complexo vai reduzir o dioxido de carbo-
no, CO2, emissbes de mais de 400 mil toneladas por ano, localizada em lvanpah cerca
de 50 km a noroeste de Needles, California, cerca de 5 km da fronteira California-
Nevada, em terras federais. A instalagdo é composta por trés plantas separadas construi-
das em fases entre 2010 e 2013, a utilizar da tecnologia térmica solar LBT, da Bright
Source.

Professor: Chamo agora o representante dos meios de comunicagao para ocupar a mesa
de debate (esse representante chegou atrasado). Neste momento gostaria de ouvir a pa-
lavra dos bidlogos, se acreditam que tais empresas de fato sdo sustentaveis.

Biodlogos e ativistas: Elas sdo sustentaveis, mas como toda nova tecnologia ela apresenta
alguns impactos ambientais, exemplo, tem os péassaros, porque como 0s espelhos sdo
voltados bem para o Sol os raios refletidos sdo muito fortes e quando o péssaro passa
ele acha que é um lago, ou seja, eles acabam mortos, eles morrem queimados e isso é
uma desvantagem da empresa porque pode prejudicar os animais. E também uma outra
desvantagem sdo dos pilotos, porque como eles véo pilotar na regido os raios ddo uma
atrapalhada na hora que eles estéo I pilotando e tal, € uma desvantagem, mas, assim, 0s
efeitos dessa empresa sdo bons, parece que meio d&d uma compensada, porque vai estar
diminuindo a emissdo de gases, do CO2, que é o gas do efeito estufa, isso é uma coisa
boa, entre aspas né.

Professor: Porque entre aspas?

Biodlogos e ativistas: Porque precisa ser melhorado isso, porque sendo vamos estar per-
dendo um pouco dos animais sabe, isso é prejudicial, porque vai que € um passaro, uma
espécie rara ai ele vai la e...

Professor: E com relacdo ao solo vocé acha que ndo ha problema? Porque ocupa uma
grande regiéo no solo.

Bidlogos e ativistas: N&o, mas estd no deserto, o deserto de Mojave nos Estados Unidos,
entdo acho que isso ndo vai ter influéncia, porque € uma area que ninguém ocupa e é
impossivel ter vida no deserto, sé 0 passaro mesmo.

Professor: E agora o representante do Governo, qual a sua posi¢ao?

Governo: Pro Governo a construcdo da usina foi um investimento muito benéfico, eu
acho, para o Estado e para o pais, por qué? Tem motivos: um dos motivos é porque é
energia limpa, causa muito menos impacto ambiental se for comparar com 0s outros

tipos de obtencdo da mesma energia, se comparar com uma usina hidroelétrica, tem que
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inundar uma certa &rea que vai matar a fauna da regido, coisa assim também. No caso da
usina, ela fica no meio do deserto, s6 vai prejudicar mesmo os passaros, que ela falou ja,
e € isso, uma forma de conseguir energia mais limpa.

Professor: E com relagéo aos custos, quem vai arcar com 0s custos da construcao?
Governo: A empresa arca.

Professor: E depois repassa o custo para o consumidor?

Governo: Para o consumidor, vai ser uma energia um pouco mais cara para 0 consumi-
dor. Aumenta um pouco em relacdo as outras, mas...

Professor: E vocé acha que isso ndo € um prejuizo para a sociedade? D4 para absorver.
Governo: D4 para absorver. Com o tempo consegue. Tem também a fonte para funcio-
nar esses aerogeradores criarem energia € o Sol e como a usina se localiza no deserto é
como se fosse uma matéria prima inesgotavel, exceto la a noite, que ndo tem Sol e nédo
gera energia. Outra vantagem também € que os aerogeradores para gerar energia ndo
necessitam de combustivel para funcionar e requerem pouca, escassa, manuten¢do, coi-
sa de... é feita revisdo dos espelhos em funcionamento a cada seis meses s0. E também ¢
um investimento que tem uma excelente rentabilidade. Onde que em menos de seis me-
ses, 0 aerogerador, ele j& recupera toda energia gasta na fabricacdo e instalacdo e na
manutencao para a montagem da usina.

Professor: Ok. Agora o representante dos meios de comunicacéo.

Meios de comunicacdo: Entdo, eu estou aqui para representar a midia, falar um pouco
mais da midia. Dia 13 de fevereiro de 2014 vérias TVs, sites de internet, varios pesqui-
sadores lancaram que no dia 13 estava sendo lancada a maior usina solar do mundo que
é a de Ivanpah, estava sendo lancada, e sendo isso foi uma noticia que abrangeu que ela
estava derrubando a da Arabia, a de Abu Dabi, ela estava derrubando, entdo estava sen-
do uma inovacao, sendo uma empresa de informatica e de pesquisas que é a Google que
estava lancando. Entdo esta foi uma noticia que parou, dia 13 foi o langamento, dia 14
estava em todos os jornais, televisdo, site e isso também que a Paulinha (representante
dos biodlogos e ativistas) estava falando, teve muitas pessoas contra também, por causa
que desde o comecgo estava tendo a matanca de animais silvestres, teve gente que fala
que é um alto lugar para isso, s6 que tem algumas coisas boas, é no deserto. No deserto
la ndo tinha nada no lugar, a empresa comprou o lugar para fazer uma coisa nova. Entéo
a defesa que tem da midia é uns pontos bons e uns pontos ruins, e foi isso a nossa pes-
quisa.

Professor: Mas pelo que estou entendendo, tem mais pontos bons do que ruins?
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Meios de comunicacdo: Oh! L& sim. S6 que grande parte dos pesquisadores, bidlogos
falam que ndo porque, como que fala, perdeu muitas aves silvestres, muita essa questao.
Mas no lado de desenvolvimento € bom.

Professor: E a representante dos bidlogos concorda com o que ele (representante dos
meios de comunicacdo) acabou de dizer? Que os bidlogos inicialmente eram contra a
construgéo.

Bidlogos e ativistas: E sim, porque como toda inovacao a gente vai analisar os pros e 0s
contras, vamos ver se ela esta sendo analisada, a gente ndo sabe se ela vai causar mais
impacto. Se ela tiver causando mais coisas ruins ndo compensa continuar funcionando,
porque ela vai, ndo sei sabe, vai continuar sendo benéfica a empresa continuar.
Professor: E a sua posicao pessoal?

Biodlogos e ativistas: A minha posi¢do pessoal? Eu acho que é uma coisa boa, vai estar
reduzindo a emissdo de gas carbonico e vai estar distribuindo energia para 140 mil ca-
sas, como o Rafael (representante das empresas) disse, e vai ser, ndo sei, e parece que
vai ser melhor, sabe.

Professor: Pelo que estou entendendo, todos estdo a favor da construgdo?

Todos: (Fazem gestos que sim).

Governo: Acho que tem mais pros do que contra. Os contra, acho que se fizer alguma
coisa para tentar evitar, tentar, é dificil, € meio dificil, € meio dificil tirar dali, mas tem
também o negdcio dos animais da regido.

Meios de comunicacdo: S6 que tem também aquela coisa que toda reportagem fala tam-
bém, a hidroelétrica foi criada como uma das primeiras fontes de energia renovavel que
a gente conheceu que teve e o Rafael (representante das empresas) explicou isso, para
fazer a hidroelétrica também teve que alagar uma certa area, teve que perder algumas
coisas, entdo a usina, a gente também vai ter que enfrentar isso, vamos ter que passar
por um periodo de adaptacao.

Biodlogos e ativistas: Era mais facil tirar todas as usinas que ja existem e deixar todas
como a lvanpah, eu li um artigo que falou sobre isso, sabe, tirar todas as usinas, a con-
vencional, e deixar essa da lvanpah, que €é a solar.

Professor: Entendi. Representante das empresas.

Empresas: Com relacdo aos impactos ambientais, eu acho que um projeto dessa escala,
nem tudo é 100%, por mais que tenham esforcos no maximo com rela¢do ao governo, a
questdo de energia do Estado. A gente aprendeu licdes, por exemplo, a questdo da avia-

cdo Lays, parece, se ndo me engano, em fase de testes, houve uma falha com relagdo ao
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reflexo dos espelhos com os pilotos de avides, que de certa maneira, corre o risco de
ocasionar um acidente com varias pessoas que estdo no avido e a segunda com relacéo
aos passaros esta sendo estudado isso, gasto um certo custo financeiro com relagéo a
empresa, ela esta sempre empenhada para melhorar, diminuir esse impacto ambiental e
com isso esta sendo, se ndo me engano, aproximadamente cerca de 30 milhGes de reais
com 0Orgdos competentes para diminuir, tentar diminuir. Eu acredito que ndo podemos
fazer uma certa acusacdo com relacdo ao futuro sendo que a empresa ndo tem duragéo
de dois anos, eu acho que devemos esperar com a questdo de impactos, de algo que é
novo, talvez de certa maneira alguns ndo séo previstos. Entdo eu acho que com o tempo
podemos fazer isso.

Professor: Vocés acreditam que vai precisar alguns ajustes para...?

Empresas: Sim, sim. Eu acho que como toda invencdo, todo projeto dessa grande esca-
la...

Governo: Todo investimento grande, toda empresa que cria uma coisa assim, tem os
seus pros e contras, que gera discussao, que tem os que defendem e os que sdo contra.
Tem o exemplo no Brasil mesmo que é Belo Monte. A usina, tem os indios da regido,
tem a fauna que é muito discutido isso ai, vendo se vale a pena fazer ou nédo.

Professor: Ok, mais alguém gostaria de acrescentar alguma coisa?

Empresas: Com relacdo aos custos que talvez pensam assim, para onde vai ser repassa-
do, o grupo tem por finalidade que a empresa, o custo dela seja pago em um periodo de
30 anos, com relacdo a 30 anos eles preveem que o0 custo que ela teve sera todo pago.
Professor: Entendi. Alguém durante a pesquisa mudou de opinido? Era contra e virou a
favor ou era a favor e virou contra?

Empresas: Néo.

Biodlogos e ativistas: Ah! eu nunca fui contra...

Meios de comunicacéo: Interessante o tema, foi muito interessante, a gente queria saber
iSS0, 0 que era 0 contra, O que que era.

Professor: Vocés ndo conheciam em nada o projeto?

Todos: Néo.

Governo: Eu ndo sabia o que era o contra, pra mim tudo era a favor.

Meios de comunicacéo: (Reforca) Tudo era bom.

Governo: Ai vocé descobre que tem o contra e parece que balanceia um pouco.
Professor: Interessante.

Governo: Mas eu ainda sou a favor, porque tem mais pros do que contra.
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Empresas: Mais beneficios do que maleficios.
Professor: Mais alguém gostaria de comentar alguma coisa? Entdo agradeco a partici-
pacao de todos.
Todos: Obrigado (risos).
FIM

255



5) O IMPACTO DA INTERNET EM UMA INSTITUICAO DE ENSINO SUPE-
RIOR

Ocorrido em: 13/05/2014

Professor: Estamos aqui reunidos para discutir o impacto da internet em instituicdo de
ensino superior. Temos aqui um representante de professor a favor, representante de
professor contra, um representante de estudante contra, um representante de estudante a
favor e a Reitora para discutir o assunto. Inicialmente comecaremos com o servidor de
internet.

Servidor de internet: A internet, ao meu ponto de vista, para a minha empresa ela € mui-
to importante, tal como estd vendo, e para uma instituicdo ela é muito importante para
0s estudantes terem conhecimento e acesso a todos esses... desde imagens a documentos
que hoje em dia sdo muito de facil acesso com o auxilio da internet. E 0 meu servidor,
por ser um servidor novo, atual, acho muito importante que vai ser de muita serventia
para a instituicdo. Bom, pra mim a parte boa de ser uma instituicdo como uma faculdade
ser grande é que tem varios estudantes, tem muita gente pra poder servir o produto e,
também, sendo o produto bom eles podem querer levar para a sua casa, querer... pode
ser um nucleo para poder expandir o negécio. Também pode ser um contra que por ter
também muita gente eu preciso sempre investir e gastar muito dinheiro na manutencao e
ter sempre um bom sinal para que esses estudantes nao tenham, na hora de procurar um
servigo na internet eles ndo tenham nenhum problema. Uma dica que a gente pede para
a instituicdo é ter um bom local, uma boa disposi¢cdo no campus, para que a internet
possa ser passada a todos os computadores e 0s computadores serem bons para captar o
sinal da internet.

Professor contra: Eu vou representar o professor contra e na minha opinido eu sou mui-
to contra porque atrapalha os estudantes durante a aula, a ndo prestar atencdo. Também
o dinheiro investido nessa internet no bloco pode ser revertida para outras coisas na fa-
culdade mais necessarios, como laboratério, na biblioteca mesmo, talvez até melhorar a
internet na biblioteca, mas nos blocos e na sala de aula eu sou contra.

Professor a favor: Eu como professora a favor defendo o uso da internet, pelo fato da
internet ser hoje em dia uma rede de informacgdes mais facil para os estudantes, para
estarem pesquisando, é uma fonte que hoje em dia todo mundo tem, entdo € facil de
encontrar, vocé acha de tudo, por mais que os livros também tenham bastante coisa, a

internet ainda é o modo mais facil de acesso.

256



Estudante contra: Eu sou contra, mas mesmo assim sdo incontestaveis os beneficios da
internet, 16gico. Eu apenas sou contra o dinheiro que sera gasto para implantacdo da
internet na instituicdo. Esse dinheiro pode ser investido em outra coisa, como o profes-
sor (contra) ja falou que pode melhorar os laboratorios, equipamentos e outras coisas.
Tudo bem que o dinheiro que vai ser poupado ndo vai ai melhorar 100% os laboratorios,
0s equipamentos, mas j& € um comeco e se vocé for pensar a longo prazo, o dinheiro
que vocé vai poupar € grande, no caso da manutencdo do equipamento, por exemplo,
pode ser que com uma chuva acabar com tipo queimar e para VOCé repor esse equipa-
mento vocé ja vai gastar e para o dinheiro da mensalidade também. E ainda mais que
hoje em dia o Brasil é quarto lugar em smartphones e com a tecnologia 3G a gente tem
internet em todos os lugares. E também o Brasil é o quinto lugar em conexdo wifi, entéo
a gente pode supor que a maioria dos estudantes da faculdade possui internet em casa.
Entdo se vocé tem internet em casa ndo € tdo necessario ter internet na faculdade, por-
que vocé pode destinar para 0 mesmo fim e, assim, mesmo que 0 que VOCé vai poupar
seja pouco vocé pode investir em outras coisas que sao bem mais necessarias que a in-
ternet nos blocos e em outros lugares, talvez na biblioteca, quem ndo tem pode ir 14 e
usar, mas ai ja € bem menos para a manutengdo e mensalidade também.

Estudante a favor: Eu como aluna sou a favor porque eu penso que mesmo a internet
sendo usada nos blocos, mesmo que ela traga maleficios que é o estudante ndo prestar
atencdo na aula, facilita também na aula do professor, as vezes ele precisa de algumas
ferramentas da internet para melhorar a aula, para trazer a aula mais perto da gente,
mostrar um video ou mesmo entrar no Google e procurar alguma coisa e mostrar, as
vezes ele necessita do e-mail para passar alguma informacdo que a gente necessita ali,
naquele momento. Algum estudante, eu como exemplo, ndo tenho internet na minha
casa, 0 3G as vezes ndo funciona, te deixa na mao, entdo a gente t4 sempre vindo aqui
na biblioteca e mesmo em alguns outros blocos a gente necessita da internet para fazer
uma pesquisa e mesmo até para utilizar outras ferramentas como o Whatsapp, a gente
precisa melhorar a comunicacdo, entdo € uma forma de comunicacdo mais rapida e des-
de o0 comeco nds temos aulas aqui na faculdade, como nds tivemos no comego do ano
passado e nos utilizamos softwares que precisam da internet. Entdo quer dizer que so a
internet da biblioteca ndo ajudaria a gente nesse ponto. Entdo eu acho que tem que exis-
tir sim a internet na faculdade toda.

Professor: VVocé acha que ndo prejudica o fato dos estudantes estarem constantemente

conectados durante a aula?
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Estudante a favor: Eu acho que durante a aula prejudica sim, tanto que nos temos pro-
fessores que sdo contra 0 uso, mas eu acho que cada um tem que ter o senso de saber
qual o momento a internet tem que ser utilizada, vocé mesmo vai estar se prejudicando.
Professor: OK.

Estudante contra: Ou colocar wifi somente em pontos estratégicos, que de qualquer
forma o custo seria menor possivel, do que colocar e disponibilizar para a faculdade
toda.

Estudante a favor: No nosso bloco ja estava um pouco longe.

Estudante contra: No caso de ser, tipo assim, uma faculdade muito grande, vocé colocar
em cada bloco, eu acho desnecesséario. Colocar em pontos estratégicos seria melhor.
Professor: E a reitora, pensa 0 qué disso?

Reitora: Bom, entdo, ouvindo os pros e os contra, na utilizacdo da internet no ensino
superior é visivel que a internet traz muitos beneficios, inimeros deles, sé que também
ela, por ser uma coisa que o0s jovens utilizam bastante, acaba dispersando muito a aten-
¢do com jogos, em conversas no meio da aula, o professor esta dando aula e as conver-
sas em paralelo pelo celular e os professores nem sabem o que esta acontecendo. Eu me
reuni com o conselho e ficou decidido entdo que metade da verba que nés temos dispo-
nivel para ser instalada a internet vai ser melhorada a internet da biblioteca, como foi
sugerido por alguns professores, ndo vamos tirar o acesso, a gente vai melhorar o que
nos temos na biblioteca, entdo se o estudante precisar, ele vai ter disponivel na faculda-
de, s6 vai ser preciso ele se locomover até a biblioteca que é o lugar que vai ter internet,
e outra parte n6s vamos investir em laboratério e computadores, os fios mais novos,
feitos com materiais diferentes que aumentam a velocidade da internet, entdo a gente vai
estar distribuindo a verba dessa maneira entéo.

Professor: Fibra-optica.

Reitora: Isso. Fibra-Optica.

Professor: E no caso que a aluna a favor estava discutindo que em algumas aulas de
laboratorio séo necessarias internet? Como ficara esse caso?

Reitora: Entéo, a outra parte vai melhorar para isso.

Professor: OK. Nao s0 a questdo de equipamentos, mas a internet também.

Reitora: Isso.

Professor: Entendi. Algum de vocés esta defendendo contrario a opinido pessoal?
Todos: (siléncio)

Professor: Todos estdo defendendo o que de fato acreditam?
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(ndo se manifestam de forma contraria)

Reitora: Eu acho até que seria um pouco inteligente da parte da administracdo de uma

faculdade cortar gastos desnecessarios de algumas coisas, desnecessarios em parte, por-

que a gente tem internet em casa, a maioria de nos, tem na biblioteca, entdo cortar a

manutengdo que eles teriam que ter, como a Thamires disse, para investir em outras

coisas, no caso da nossa faculdade, por exemplo.

Professor: Alguém gostaria de acrescentar mais alguma coisa?

(siléncio)

Professor: Durante o debate, ou durante a pesquisa alguém mudou de opinido? Ou todos

continuam com a mesma opinido que tinham antes?

(siléncio)

Professor: Ninguém mudou de opinido?

Reitora: Porque na verdade o nosso tema é uma faca de dois gomos (gumes), né, entdo

tem o lado bom e... a gente caminha com isso, a gente sabe que tem o lado bom e tem o

lado ruim, entéo...

Estudante a favor: a gente quer internet, mas a gente sabe que atrapalha.

Estudante contra: Se pensar pelo lado de investir em outras coisas que S0 mais neces-

sérias, a internet fica em segundo plano, com certeza.

Reitora: E eu acho que isso ndo é uma opinido s6 nossa. Se a gente fosse fazer uma pes-

quisa entre os estudantes e perguntasse isso, a maioria de nos pensando na formacao, ia

responder isso também, se for para preferir internet no bloco ou investir em coisas que

ajudam a gente eles prefeririam também o investimento na nossa formacéao.

Professor: Entendi. Agradeco a participacao de todos e encerramos aqui este debate.
FIM

259



6) TECNOLOGIA DAS MAQUINAS AGRICOLAS E SEU IMPACTO NA SO-
CIEDADE

Ocorrido em: 15/05/2014

Professor: Estamos aqui reunidos para discutir o tema: tecnologia das maquinas agrico-
las e seu impacto na sociedade. Temos aqui a representante dos trabalhadores rurais, a
representante do governo, a representante dos fabricantes das maquinas. A representante
dos fazendeiros ndo pode comparecer por problema de saide. Entdo nesse momento
comeca o debate a representante do governo.

Governo: Bom, eu vou defender o governo. (Consulta um texto) Os fatores politicos
que relacionam o Estado com a industria sdo: as politicas de comércio exterior e a poli-
tica tarifaria, que elas incentivam as industrias a exportarem os seus produtos e definem
0 grau de acesso dessas empresas com 0 pais e 0s consumidores. Ha também a politica
tributéria que interfere na competitividade dessas empresas, ela gera incentivos fiscais,
que € a industria ter que pagar algum imposto e, também, indiretamente através da poli-
tica fiscal na sua forma mais geral. E com o0 ganho desses impostos, 0 governo investe
na politica cientifica e tecnolégica, aonde? Nos aspectos fundamentais como na educa-
¢do, nas universidades, eles criam universidade nos estados, que sdo as universidades
federais, investem em P&D que é pesquisa e tecnologia, na criacdo de centros de pes-
quisa, incentivos a tecnologia e dentre outros. Entdo, para o governo, € bem mais a fa-
vor do que contra, ndo tem argumentos contra. A parte contra € que os trabalhadores
rurais vao ficar sem trabalho e, entre aspas, ndo véo ter como pagar 0s impostos, mas 0s
argumentos a favor sdo bem maiores.

Professor: OK.

(A representante dos trabalhadores rurais aponta para a representante dos fabricantes e
vice-versa, provavelmente, por timidez, querem ficar para o final)

Trabalhadores rurais: Eu estou na defesa dos trabalhadores rurais, que no caso da me-
canizacdo da parte agricola, foram muito substituidos os trabalhadores pelas maquinas
onde gerou muita pobreza entre os trabalhadores, se sustentarem, muitos nao tiveram
mais como se sustentarem. Perderam o servigo na area rural e tiveram que tentar novas
opcdes, porque eles ndo tinham muito conhecimento da parte das maquinas... (a aluna
demonstra inseguranca e pede para pausar, 0 que nao é feito, o professor prefere intro-

duzir uma pergunta)
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Professor: E vocé acredita que isso vem prejudicar 0 emprego para esses trabalhadores,
o fato das maquinas agricolas se desenvolverem tecnologicamente?

Trabalhadores rurais: Acho que sim.

Professor: Por qual motivo?

Trabalhadores rurais: Chega a prejudicar por causa que, substituindo, ndo vai precisar
de tantos funcionérios para ficar perto da maquina, a maquina em si ja faz o trabalho e
acaba sendo mais eficaz do que o proprio trabalhador, ne.

Professor: Mas essas maquinas néo precisam de operadores?

Trabalhadores rurais: Sim, mas néo tantos, como numa mé&o de obra, no caso para cor-
tar cana, ndo precisa de tantos cortadores do que uma maquina, a maquina consegue
cortar bem mais rapido do que os trabalhadores.

Professor: VVocé acha que deveria ter uma politica governamental para tentar resolver
esse problema de falta de emprego para esse tipo de trabalhador?

Trabalhadores rurais: Sim, deveria.

Professor: O que vocé acha que deveria acontecer?

Trabalhadores rurais: Ah! Eu acho que deveria implantar mais oportunidades para os
trabalhadores, os trabalhadores ter o conhecimento de como funciona para chegar assim,
ndo perder o emprego e conseguir manter ne, familia, tudo. Na parte assim de ter o co-
nhecimento tanto a partir dos empregadores como dos empregados, conseguir implantar
0 conhecimento da nova tecnologia e para que eles possam...

Professor: VVocé acha que essa responsabilidade é do governo ou as empresas que pro-
duzem tais equipamentos também tém tais responsabilidades sobre isso?

Trabalhadores rurais: As empresas também.

Professor: E o que as empresas acham, concordam com essa posicdo dos trabalhadores?
Fabricantes: A maioria das empresas de hoje em dia traz novas tecnologias e também
traz coisas para os fazendeiros que compram e para os trabalhadores. Pensam como que
mexe nas maquinas, todo o processo. E com as maquinas as colheitas sdo bem mais
rapidas e bem maiores do que eram com trabalhadores e assim, gerou mais alimentos e
por isso, ficou bem mais barato o alimento para o consumidor.

Professor: E vocé concorda com a posicao de que as empresas deveriam oferecer cursos
e se comprometer também com a questdo dos... (0 professor é interrompido com a res-

posta da aluna).
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Fabricantes: Concordo. Porque assim, precisa ter uma tecnologia bem avancada. Se
ninguém souber mexer nela, ndo vai virar nada, ndo é. Entdo tem que dar curso, dar ma-
nual, sei 14, uma coisa assim.

Professor: E os fabricantes arcariam com essas despesas?

Fabricantes: Sim (risos).

Trabalhadores rurais: Nem sempre né.

Professores: E vocés veem que na sociedade existe algum tipo de conflito em relacéo a
iss0? Ou vocé acha que isso pode ser resolvido de uma maneira tranquila?

Fabricantes: Tem conflito ainda sim, sé que pode ser sim resolvido de uma forma tran-
quila. Tem muita palestra que as fabricas das maquinas da para os fazendeiros ter uma
base.

Professor: E o0 governo?

Governo: N&o tipo, eu acho que ndo é nem tanto os fazendeiros porque, exemplo, uma
indUstria de cana de agUcar, a maquina ela vai trabalhar de manh4, tarde e noite, ou seja,
vai ter operadores de manhg, tarde e noite e a industria, ela mesma, ndo vai querer con-
tratar um novo empregado, provavelmente ela vai dar cursos para essas pessoas que ja
estdo empregadas para poder manusear. Entdo eu acho assim, prejudicou um pouco?
Prejudicou! SO que a maioria vai receber cursos para entrar nessa nova era, entdo, eu
acho assim que os dois lados sai perdendo um pouco, para as empresas porque elas vao
criar uma coisa e pode ser que no campo ndo dé certo, ta em teste e para os trabalhado-
res rurais a mesma coisa, s6 que tem curso para isso e acho que todos tém capacidade e
a maioria recebe curso. A industria ndo vai chegar e mandar embora todos os funciona-
rios, ndo, com certeza vai ter algum ajuste, alguma conversa, alguma coisa desse tipo.
Professor: E a representante... (o professor € interrompido pela representante dos traba-
Ihadores rurais).

Trabalhadores rurais: S6 que alguns trabalhadores ndo conseguem se adaptar, pela falta
de conhecimento, por ndo ter leitura, ndo ter conhecimento, igual, a parte mecanica. Eu
acho que precisa ter um conhecimento um pouco mais amplo, para saber manusear, va-
mos supor, a maquina deu algum defeito, qual é o defeito? Acho que querendo ou ndo a
pessoa tem que ter certo conhecimento da area.

Professor: Vocé acha que as empresas conseguem oferecer esses cursos, o suficiente

para atender esses trabalhadores?
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Trabalhadores rurais: Talvez sim, talvez ndo. Porque as vezes a empresa até pode ten-
tar implantar, mas isso também vai, vamos dizer assim, da (faz gesto de entre aspas)
ignorancia dos trabalhadores, alguns néo.

Professor: E o ritmo com que essas maquinas vao chegando a lavoura, vocé acha que é
um ritmo muito intenso, vocé acha que deveria ser mais lenta essa implementagéo?
Trabalhadores rurais: Muito intenso.

Professor: Deveria ser mais lento?

Trabalhadores rurais: Eu acho que deveria ser um pouco mais lento.

Professor: Ok. Mais alguém gostaria de acrescentar alguma coisa?

Governo: Entdo, mas igual ela falou que tinha que ser num ritmo mais lento, mas eu
acho que hoje a tecnologia esta tdo avancada que nao tem como ser um ritmo muito
lento, porque é como se 0 mundo pedisse inovagdo, ndo tem mais como... igual uma
pessoa que conhece um trator, ela ndo vai mais querer pegar em um enxadao, sabendo
que tem um implemento no trator que enquanto vocé gastaria um dia para carpir um lote
vocé pode carpir um alqueire. Entdo eu acho assim que o mundo pede novas tecnologias
e inovacdo. E um outro ponto é que antigamente sim existiam muitos leigos na roca, no
trabalho bracal, hoje ndo, porque hoje até o terceiro colegial é obrigado a pessoa ter um
estudo. Entdo, entre aspas, ler e escrever ela vai saber, nem que ela for uma analfabeta
funcional, mas vai saber, porque hoje o governo, ndo sei Se isso € certo ou ndo, mas até
o terceiro colegial é obrigado ter, entdo ela ndo vai ser uma pessoa bobinha, leiga, to-
talmente leiga, alguma coisa ela vai saber, basta ter um curso na linguagem dela que ela
vai saber mexer naquele tipo de produto.

Professor: Mais alguém gostaria de acrescentar alguma coisa? (siléncio)

Professor: A posicdo que vocé esta defendendo € a sua posicdo pessoal? Ou alguém esta
defendendo uma posicédo que ndo acredita?

Trabalhadores rurais: Eu ndo acredito no que eu defendi aqui, pelo fato de que, que-
rendo ou ndo, se fosse tudo manual eu acho que o mundo n&o andaria para frente, por-
que a populacdo cresceu muito. Eu acho que faltaria bastante coisa, questdo assim, de
alimentacdo, pela producéo, porque hoje em dia a produgdo é muito grande.

Professor: E vocé acha que essa evolucao € sempre para melhor?

Trabalhadores rurais: Ah! Acredito que sim. A questdo sempre para melhor, ndo pela
populagéo ou pelos empregados, mas para quem produz, porque eles focam mais em

lucro, ndo na questdo assim de... ah! eles querem lucro, se uma maquina produzir mais
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do que a outra, eles d&o um jeito de investir em uma maquina nova que possa gerar mais
lucro, em pouco tempo.
Professor: Ok. E as demais estdo defendendo seu préprio ponto de vista?
(fazem gestos que sim)
Fabricantes: Eu defendo, sé acho que as novas tecnologias tinham que ter um preco
mais acessivel para a populagdo, porque nem sempre uma pequena empresa, exemplo,
quer abrir com tecnologia atual, nem sempre consegue, entdo fica bem atrasada.
Governo: Eu sé ndo acredito muito na politica cientifica e tecnologica, porque o gover-
no faz que investe na educacgdo e vocé faz que acredita. Eu acredito bem nisso, agora ja
na politica tributaria e de comércio exterior ele esta bem, tributéria ele adora cobrar im-
postos e de comércio externo, ele tenta jogar para fora para ganhar mais, mas na politica
cientifica e tecnologica que ele fala que pega, recebe esse dinheiro e investe em univer-
sidades, em tecnologias, em laboratérios, ai fica um pouco devendo.
Professor: Ok. Mais algum comentario?
(fazem gestos que néo)
Professor: Entdo agradeco a participacdo de todos, até o proximo tema.

FIM

264



7) USINA DE BELO MONTE
Ocorrido em: 29/04/2014

Professor: Estamos aqui reunidos hoje para discutir a construcdo da usina de Belo Mon-
te e estamos com a presenca da representante do governo, acionistas e empresarios,
também a representante das ONGs, bidlogos e ambientalistas e a representante dos in-
dios e populacéo ribeirinha. Nesse momento, quem falard inicialmente é a representante
do governo, acionistas e empresarios.

Governo, acionistas e empresarios: Bom, a empresa de Belo Monte trara bastante bene-
ficios ao povo brasileiro e também bastante orgulho. Beneficios como aumento do PIB,
circulacdo do PIB, o que esta mais para o lado do sudeste vai passa mais para la, ou se-
ja, vai gerar uma nova organizacdo do PIB no Brasil. E também vai ser a terceira maior
hidroelétrica do planeta. Entdo isso vai ser muito bom pra gente.

ONGs, bidlogos e ambientalistas: Mas a construcdo vai gerar varios impactos ambien-
tais. A area de desmatamento provocada indiretamente pode passar de 5 mil km?, ela vai
destruir uma parte da floresta, vai prejudicar a fauna e a flora daguele lugar.

indios e populac&o ribeirinha: (Consulta suas anotacdes) Abaixo da barragem é o par-
que nacional do Xingu. Ele sera desmatado 640 km? da floresta amazonica e também
ndo pode esquecer que as terras indigenas estdo abaixo da usina e vai secar aproxima-
damente 100 km?. Apesar de nio serem alagadas as trés terras indigenas.

Governo, acionistas e empresarios: (Consulta suas anotacdes) Trara um faturamento
anual para o Brasil de 40 bilhGes de reais e um rendimento de 100 bilhdes de kW.h por
ano, e o custo dela vai ser s6 30 bilhdes, ou seja, € um custo barato, porque ha varios
incentivos de investimento da hidroelétrica, entdo € barato, ja os impactos socioambien-
tais vai ser bem poucos, entdo isso € bom para o Brasil.

ONGs, bidlogos e ambientalistas: (Consulta suas anota¢fes) Mas 0s engenheiros, no
comeco, eles avaliaram a obra em 19 bilhdes e ndo em 30 bilhdes, s6 que 80% desses 30
bilhdes eles vao ser pagos por impostos entendeu, entdo € nds que vamos pagar 0 custo
final dessa obra. E a usina, além do que, ela vai produzir s6 um terco da sua capacidade,
ela ndo vai... porque oito meses do ano o rio seca.

indios e populago ribeirinha: (Consulta suas anotacées) Além da populacéo indigena a
populacéo ribeirinha também terd impacto, a previsdo € que dobre o fluxo de pessoas

em Altamira que é uma cidade préxima a usina de Belo Monte. Além disso, vai agravar
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0 servico de salde & populacéo, vai triplicar o aluguel, o indice de criminalidade tam-
bém vai aumentar, o fluxo migratdrio e outros quesitos.

Governo, acionistas e empresarios: Como o saldo no Brasil esta positivo, os cofres pu-
blicos esta positivo a gente pode comprar, a gente ndo precisa vender e ndo vai precisar
de incentivo privado.

ONGs, bidlogos e ambientalistas: SO que no caso a usina hidroelétrica eles falam que é
uma energia limpa, so que ali vai desmatar uma area, vai acabar com a floresta, vai aca-
bar prejudicando as novas geracdes e outras coisas. Entdo podia pensar em outras for-
mas de energia, como a energia solar, a energia edlica, que ndo precisa desmatar uma
quantidade tdo grande assim e acabar com a floresta.

indios e populacao ribeirinha: (Consulta suas anotaces) Muito se fala da construcéo da
usina. E os indios e a populacdo ribeirinha? Entdo ja que se quer fazer, deve ter uma
realocacdo digna dessa populagdo. Os recursos e oportunidades gerados pela usina de-
vem ser empregados em investimento e melhoria da regiéo.

Professor: E vocé acha que néo esta acontecendo essa realocagdo?

indios e populacéo ribeirinha: N&o. Pelos videos que a gente assistiu ndo. (Consulta
suas anotagdes) Deve ter um “reajeitamento” adequado, acompanhado por profissionais
e dar condic¢0es dignar para eles, para eles morarem.

Governo, acionistas e empresarios: O meu também acabou. Ou seja, vai aumentar o
PIB, vai ser melhor para o Brasil.

Professor: E sera que, aproveitando a fala da representante das ONGs, vocé acredita que
a energia eolica, qual outra que vocé falou?...

ONGs, bidlogos e ambientalistas: A solar.

Professor: ...a solar, é suficiente para suprir a demanda de energia?

Governo, acionistas e empresarios: Ndo. Ndo porque o Brasil deixa muito pro lado,
porque ele tem com investir, mas ele ndo investe, ele fica parado, ele ndo pega os recur-
sos que ele tem. Entdo o Gnico meio € a hidroelétrica.

ONGs, bidlogos e ambientalistas: Nao mas...

Professor: Vocé compartilha (para a representante das ONGs, bidlogos e ambientalis-
tas)...

ONGs, bidlogos e ambientalistas: N&o, porque na verdade, teve um video que eu assisti
gue deu um exemplo, a energia edlica pode ser colocada dentro de uma fazenda, ndo vai
ocupar espaco nenhum, ela pode estar associada as culturas que tiver sendo plantada ali,

pode ser associada ao gado, ainda mais na regido do sudeste, ndo, do norte tem muito
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vento, entdo ali tem como. O Brasil é um pais tropical e ele ndo sabe aproveitar essas
oportunidades que tem. N&o necessariamente precisa ser s6 a usina hidroelétrica, tem
tantas outras.

Governo, acionistas e empresarios: N&o, realmente tem s6 que o Brasil deixa a desejar,
por isso que a gente t& investindo na hidroelétrica, por que € um caso aceito, so falta
alguns fatores pra realmente a gente ter ela, porque realmente o Brasil tem todo esse
potencial s6 que ele ndo utiliza.

indios e populacéo ribeirinha: Mas eles falam que a usina de Belo Monte vai ter oito
meses parada por causa da seca. Entdo ndo sabe se vale a pena.

Professor: Entendi. Quando vocé disse (a representante do governo, acionistas e empre-
sarios) que o Brasil ndo investe nesses outros tipos de energia Vocé estd consciente que
esta representando o governo aqui?

Governo, acionistas e empresarios: Sim.

Professor: Entdo o proprio governo néo...

Governo, acionistas e empresarios: Deixa a desejar.

ONGs, bidlogos e ambientalistas: Que nem dos painéis solares, no caso o Brasil importa
o silicio para poder fazer os painéis, entendeu, s6 que aqui tem uma grande quantidade
dessa matéria prima. Entdo porque ndo usa esse dinheiro, pega, extrai essa matéria pri-
ma, faz e utiliza. E que nem tava falando, o painel solar vai ficar em cima do telhado,
em cima do telhado ndo vai ocupar lugar nenhum, o espaco ali que ta... entdo pode ser
duas formas de ajudar, ndo precisa desmatar as florestas.

Professor: Mais alguém gostaria de acrescentar alguma coisa?

(sinalizam que nao)

Professor: Ao longo do debate alguém mudou de opiniao?

Governo, acionistas e empresarios: Eu vou abrir meu coracdozinho, viu. Eu ndo sou a
favor dessa hidroelétrica, eu sou a favor dessas outras coisas. Eu estudei sobre usina
edlica, o0 meu projeto integrado 2 foi sobre isso, a gente viu sobre as fazendas. A gente
viu os videos tudo a favor, eu ndo sou a favor, estou aqui s6 mesmo dando apoio ai.
Professor: Como é que vocé se sente tendo que representar essas instituicdes em que
vocé ndo acredita? E um conflito interno?

Governo, acionistas e empresarios: E um conflito interno. E tipo, a gente acha que é um
terrorista, quem vai acabar, quem vai derrubar os indios, quem vai desmatar tudo mun-
do.
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Professor: E vocés, tiveram alguma mudanca ao longo do debate? (para as demais re-
presentantes).
indios e populagao ribeirinha: Eu sou a favor.
Professor: VVocé é a favor, apesar de estar defendendo contra. Em algum momento vo-
cés propuseram a troca? VVocé representar o governo e ela representar os indios.
(afirmam que ndo)
Professor: Nao passou essa ideia?
Governo, acionistas e empresarios: Como na aula anterior a gente ja deixou separado,
aquela aula que o senhor conversou com a gente...
indios e populagao ribeirinha: E.
Professor: Tudo bem, é isso? Parabéns!

FIM
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APENDICE G — Questionério 1

1) Vocé participou do Forum de NegociacGes Simulado representando um ator, gover-

2)

3)

4)

5)

no, empresa ou determinado setor da sociedade. Para isso, pesquisou e elaborou seus
argumentos para o debate. Sua posicdo pessoal é diferente daquela que assumiu re-

presentando o ator? Em caso afirmativo, como vocé se sentiu defendendo esse ator?

Se pudesse escolher novamente, vocé representaria 0 mesmo ator no debate? Em

caso contrario, qual? Por qué?

No embasamento tedrico da defesa de seus argumentos vocé pode ter utilizado as-
pectos cientificos, tecnoldgicos, sociais, econdémicos, ambientais, culturais e politi-
cos. Como representante daquele ator, coloque em ordem decrescente de importan-

cia esses sete aspectos, ou seja, de maior importancia para menor importancia.

Caso necessario, faca uma nova ordenacdo desses aspectos, mas agora considerando

0 seu papel como cidad&o atuante na sociedade.

Vocé acredita que é possivel para os diversos setores da sociedade estabelecer um
consenso sobre a implantacdo de determinada tecnologia através de Foruns de Ne-
gociacdes, ou seja, utiliza-los para resolver pontos controversos que surgem no de-

senvolvimento e implantacdo de um projeto? Por qué?
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APENDICE H — Questionério 2

Vocé participou, no primeiro semestre de 2014, de um conjunto de atividades
didaticas como parte de um projeto de pesquisa denominado Flexibilidade interpretati-
va da tecnologia no ensino de engenharia, sob responsabilidade do Prof. VVagner R. A.
Pereira. O projeto culminou em um debate denominado Férum de Negociagdo Simula-
do, que foi filmado e transcrito (em anexo). Nele vocé representou um ator.

Baseado em sua participacédo, responda as questdes a seguir:

1) De acordo com a pesquisa que a sua equipe fez para obter informacdes sobre um
tema e participar do Férum de Negociacdo Simulado, vocé se sente apto a participar
do processo de tomada de decisdo a respeito da tecnologia envolvida?

[ Sim ] Néo
Justifique:

2) Vocé prefere participar de um debate atuando como cidaddo comum ou como um

especialista, visando a tomada de decisdo em um projeto tecnoldgico?

Justifique:

Para responder as questdes 3 e 4, leia 0 texto a seguir:
Esquema de Argumento Toulmin

Toulmin afirma que a maneira como os argumentos sdo utilizados para em-
basar uma conclusdo varia muito de acordo com o contexto, entretanto, é possivel
encontrar estruturas invariaveis (fixas) nos argumentos, dentro de limites, bem como
nos preceitos utilizados em suas criticas, mesmo em campos de conhecimento dife-

rentes.
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Uma vez que se tenha uma opinido formada acerca de um problema estabe-
lecido, e que se quer mostrar que essa opinido é justa, pode-se construir uma se-
quéncia logica em sua defesa. Em seu ensaio, Toulmin ndo esta interessado em ex-
plicar como as conclusdes sdo estabelecidas, mas em como apresentar um argumen-
to que lhe dé suporte, caracterizando as etapas semelhantes.

A estrutura padrdo proposta por Toulmin é mostrada na figura a seguir:

Dados Conclusio

Assim

Ja que
(Garantia)

A menos que

Apoio

Os fatos utilizados para fundamentar a alegacdo sdo denominados de dados.
Os dados que levam a uma conclusao (alegacdo) passam por algumas etapas. Nessas
etapas podem-se encontrar as afirmacdes ou hipéteses que dao suporte ao elo exis-
tente entre os dados e a alegacao. A seguir é dado um exemplo de construcao.

Dilma veta reajuste do Judiciario por “contrariar interesse publico”
Folha de Séo Paulo, 22/07/2015, Marina Dias, Brasilia.

A presidente Dilma Rousseff vetou integralmente o projeto que reajusta o sa-
lario dos servidores do Poder Judiciario, aprovado pelo Senado no fim de junho. Se-
gundo a presidente, 0 veto se deu por “inconstitucionalidade” e “contrariedade ao
interesse publico” do projeto. [...] “Sua aprovagdo geraria um impacto financeiro na
ordem de R$ 25,7 bilhdes para os proximos quatro anos” [...].

Fonte: http://www1.folha.uol.com.br/poder/2015/07/1658859-dilma-veta-reajuste-de-ate-78-nos-salarios-dos-servidores-do-
judiciario.shtml. Acesso em 22/07/2015.
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Dados (fatos)

A aprovacdo do projeto
que reajusta o salario
dos servidores do Po-

Concluséo (alegacgao)

der Judiciario geraria
um impacto financeiro
na ordem de R$ 25,7
bilhdes.

Ja que
(Garantia)

Sua aprovacdo  seria

inconstitucional.

. A presidente  Dilma
Assim Rousseff vetou o projeto
que reajusta o salério
dos servidores do Poder
Judiciario.
A menos que

Apoio

A aprovacdo seria con-
traria ao interesse publi-
co.

3) De acordo com os seus principais argumentos utilizados no Forum de Negociagao

Simulado, construa uma estrutura conforme o padrdo proposto por Toulmin. Vocé

pode consultar a transcri¢do do video.

Caso ndo encontre alguma hipotese, fato ou alegacdo em seus argumentos deixe o

quadro correspondente em branco, como ocorreu no exemplo (a menos que).

Se quiser acrescentar mais de uma estrutura, utilize uma folha em anexo.

Dados (fatos)

4 )

Jaque (garantia)

Concluséo (alegacéo)

-

~

A Menos que

N
J

Apoio
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4)

5)

6)

7)

Vocé acrescentaria algumas outras informagdes sobre o tema escolhido pelo grupo,
que poderia complementar a estrutura Toulmin que vocé propds no item 3? No
exemplo dado, poderiamos acrescentar no quadro A menos que: o pais tivesse supe-
rado as expectativas em relacdo ao crescimento econdémico. Ao complementar, defi-

na em qual ou quais quadros vocé faria o(s) acréscimo(s).

Quadro:

Quadro:

A experiéncia que vocé teve no Forum de Negociacdo Simulado tem alguma seme-

Ihanga com outra atividade académica desenvolvida em alguma disciplina?

L] Sim [] Néo
Justifique:

Vocé acredita que as atividades do projeto foram Uteis para a sua formacdo em en-

genharia?

L] Sim [1 Néo
Justifique:

Cite 0 aspecto mais importante:

Vocé gostaria de participar de outra atividade semelhante envolvendo debate sobre

uma situacao controversa?

[J Sim [] Néo
Justifique:
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8) Em um debate vocé prefere representar algum setor da sociedade ou emitir suas

préprias opinides?

Justifique:

9) Vocé tem alguma sugestdo a fazer, baseado nessa experiéncia, que poderia ser utili-

zada nas disciplinas tradicionais do seu curso?

Justifique:

Muito obrigado!
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APENDICE I — Configuracéo das equipes
(Obs.: As imagens foram modificadas para manter o anonimato dos participantes)

1) A maior usina solar do mundo, localizada no deserto de Mohave (EUA)
Atores: empresas, bidlogos/ativistas ambientais, governo e meios de comunica-
cao.

2) O impacto da internet em uma Instituicdo de Ensino Superior (IES)
Atores: Professor (contra), Professor (a favor), estudante (contra), estudante (a
favor), Reitor e representante da empresa responsavel pelo servico de internet.

3) Avancos tecnoldgicos e privacidade
Atores: Governo, populacéo e fabricantes.
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4) Copa do Mundo no Brasil e suas tecnologias
Atores: Populacdo, FIFA, meios de comunicacdo, Governo, empresas privadas e
patrocinadores.

COPA [HI MURID WO SRR

5) Usina de Belo Monte
Atores: Governo, acionistas, empresarios, indios, populacédo ribeirinha, ONGs e
bidlogos/ambientalistas.

USINA DE BELO
MONTE

6) Influéncia da Tecnologia da Informacao e Comunicacao (TIC) na sociedade
Atores: Governo, instituicdo de ensino, sociedade civil e representante em defesa
da privacidade.

InNubneia ds Tecrotsgts da

Infaemagc & Comunicsgie
[THE| hia saciedads
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7) Tecnologia das maquinas agricolas e seu impacto na sociedade
Atores: Governo, fazendeiros, trabalhadores rurais e fabricantes.

Tocnologia das méquinas
agricolas e sou impacto
na socledade
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