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RESUMO

Esta tese realizou uma meta-avaliacdo da politica de cotas em universidades publicas
estaduais paranaenses. O objetivo geral foi analisar os processos avaliativos da politica de
cotas das IES quanto as semelhancas e diferencas, potencialidades e limites, estratégias e
procedimentos utilizados. A tese é de que a avaliagdo da politica de cotas possui fragilidades
por ndo ser realizada conforme os fundamentos tedricos e metodol6gicos da avaliacdo em
funcdo da tensdo politica em torno das cotas. Os fundamentos da pesquisa contemplaram os
pressupostos filos6ficos e epistemologicos da avaliagdo enquanto campo de estudo
(AFONSO, 2009; 2014; FERNANDES, 2010; DIAS SOBRINHO, 2002; 2003a); foram
apresentadas as definicbes e interfaces existentes entre Estado e politicas publicas;
estabeleceu-se uma breve discussdo sobre o Estado providéncia x Estado regulador; foram
conceituadas politicas de acdes afirmativas e discutida a influéncia da Conferéncia de Durban
e seus desdobramentos para adocdo de politicas afirmativas. Os instrumentos de coleta de
dados foram: documentos — processos de atuacdo e avaliacdo da politica de cotas; e
entrevistas — atores envolvidos, sistematizados com a analise do contetdo. Para analise das
politicas utilizou-se o ciclo de politicas (BOWE; BALL; GOLD, 1992; BALL; MAGUIRE;
BRAUN, 2016), que mostrou: a) as IES analisadas tiveram motivacdes semelhantes para
reserva de vagas: influéncias institucionais e sociais e democratizacéo da escola publica; b) os
debates em ambito nacional sobre acbes afirmativas tiveram grande influéncia nas
instituicbes; c) o racismo, posicOes conservadoras, resisténcia institucional e/ou de alguns
atores e o discurso de queda da qualidade impossibilitou a implantacdo de cotas raciais em
trés IES analisadas; d) cada instituicdo definiu seu proprio modelo para a politica; €) em
alguns casos a producéo do texto gerou limitagcdes para o acesso de estudantes negras/os e/ou
de escola publica. A meta-avaliagdo (SCRIVEN 2009; STUFFLEBEAM 1981; 2001; 2011;
WORTHEN; SANDERS; FITZPATRICK, 2004) desvelou que: a) duas IES ndo realizaram
avaliacdo/acompanhamento, embora houvesse a previsdo de avaliacdo da politica de cotas; b)
as avaliacOes se classificaram como de processos, do tipo ex-post, realizadas por membros
internos as instituicdes; c) os avaliadores tiveram um posicionamento parcial na realizacdo
das avaliacdes; d) essa parcialidade, no sentido de confirmacéo da politica, favoreceu o debate
sobre as cotas, bem como sua permanéncia enquanto politica de acesso; €) a propenséo de
alguns atores em avaliar a politica de cotas em prol da sua legitimacdo pode ter ocultado
fatores relevantes que afetaram a eficiéncia da acédo afirmativa; f) as avaliacdes atenderam aos
critérios de precisdo, importancia dos dados, relevancia e disseminacdo; g) os critérios de
confiabilidade, credibilidade e custo x eficiéncia ndo foram alcangados. Concluiu-se que o
processo de avaliacdo foi temido pelas instituicdes, especialmente pelos atores envolvidos na
aprovacdo das politicas, ndo ocorrendo efetivamente pelo receio de que a avaliacdo fosse
usada como instrumento para negacao das cotas, ou seja, uma forma de recuar na reserva de
vagas. Destaca-se a necessidade de maiores discussdes sobre as cotas, qualificacdo dos
processos avaliativos, formacgdo de corpo técnico, desenvolvimento de métodos e estratégias
de avaliacdo de politica de cotas adequadas as diferentes situacdes e producdo de
conhecimento acerca da avaliagdo enguanto campo epistemoldgico.

Palavras-chave: Meta-Avaliacdo. Ciclo de Politicas. Politica de Cotas. Universidades Publicas
Paranaenses. Ensino Superior.



ABSTRACT

This thesis have accomplished a meta-evaluation of quota policies in Parana’s state public
universities. The general objective was to analyze the evaluations processes regarding the
similarities and differences, potentialities and limits, as well as to verify which strategies and
procedures were used more frequently for this kind of evaluation. The thesis is that the
evaluation of quota policies has fragility in reason it is not carried out according to the
theoretical and methodological foundations of the evaluation due to the political tension
around the quotas. In order to base this research, discussions contemplated philosophical and
epistemological assumptions of evaluating as a research field (AFONSO, 2009;
FERNANDES, 2010; DIAS SOBRINHO, 2002; 2003a); definitions and interfaces between
state and public policies were presented, and a brief discussion about the state as a provider
versus a governor; the concepts of focal policies and affirmative actions were presented; and
the influence of Durban Conference and its unfolding on expanding access to higher
education. The instruments for collecting data were: documents — quota policy’s performance
and evaluation processes; and interviews — actors enrolled in this context, systematized with
content analysis method. For policy analysis was used the polity cycle (BOWE; BALL,;
GOLD, 1992; BALL; MAGUIRE; BRAUN, 2016), and has shown that: a) institutions
analyzed had similar motives for vacancy reservations: institutional and social influences and
the democratization of public schools; b) national debates about affirmative actions had great
influence over these institutions; c) racism, conservative positions, resistance from institutions
and/or actors and the reasoning that implies quality losses has made impossible to install
racial quotas in three of the analyzed institutions; d) each institutions has defined their own
model for policies; €) in some cases, the way the text was written limited access to black
students or students from public schools. The meta-evaluation (SCRIVEN 2009;
STUFFLEBEAM 1981; 2001; 2011; WORTHEN; SANDERS; FITZPATRICK, 2004)
revealed that: a) two institutions did not carry out evaluation/monitoring, although there was a
forecast of quota’s policy evaluation; b) these were evaluations of processes, of the ex-post
kind, made by members of the institutions; c) the evaluators had a partial position in the
realization of the evaluations; d) this bias, in the sense of confirmation of the policy, favored
the debate on quotas, as well as its permanence as an access policy; €) the propensity of some
actors to evaluate the quota policy in favor of their legitimation may have concealed relevant
factors that have affected the effectiveness of this affirmative action; f) evaluations attended
the criteria of precision, data importance, relevance and dissemination; g) criteria of
reliability, credibility and cost x efficiency were not met. It was concluded that the evaluation
process was feared by the institutions, specially by the actors involved in the approbation of
policies, not effectively occurring for fear that the evaluation were be used as an instrument
for denying quotas and reduce access in higher education. It is necessary to discuss quotas.
Amongst the considerations stands out need to further discussions of quotas, qualify
evaluation processes, to form technical staff, to develop methods and strategies suitable for
different situations and knowledge production about evaluation as an epistemological field.

Keywords: Meta-Evaluation. Policy Cycle. Quota Policies. Parana’s Public Universities.

Higher Education.
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1 INTRODUCAO

A pesquisa de doutorado que ora se apresenta tem como objeto a avaliagdo das
politicas de cotas de cinco Instituicdes de Ensino Superior (IES) publicas do estado do
Parana. Pretende-se, com esta tese, realizar um estudo de meta-avaliacdo das referidas
politicas.

O interesse pelo estudo na &rea da avaliagdo acompanha a trajetoria
profissional e académica da pesquisadora. Apos a formacdo em Pedagogia, no ano de 2006,
uma disciplina no Mestrado em Educagdo como aluna especial fortaleceu o interesse pela
area. Nesta disciplina, intitulada Topicos Especiais em Avaliacdo Educacional e da
Aprendizagem, os contetidos e debates realizados despertaram interesse pela area da avaliagédo
como um campo fundamental para compreender a complexidade do processo educativo.

No Mestrado em Educacéo, foi realizada uma avaliacdo da politica de cotas da
Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG), referente ao periodo de 2007 a 2010. O
objetivo da pesquisa durante o Mestrado foi avaliar a efetividade da politica de cotas
implantada na instituicdo. Para tanto, foram analisados os documentos institucionais sobre a
politica. Paralelamente as andlises dos documentos, foram realizados questionarios com
académicas/os® ingressantes pela politica de cotas e entrevistas semiestruturadas junto aos
atores institucionais. Os seguintes aspectos foram desvelados na pesquisa realizada:

» Os debates iniciais para criacdo da politica de cotas tiveram um indice
muito pequeno de participacdo popular e esse processo enfrentou muita
resisténcia;

» A politica de cotas para negras/os encontrou resisténcia em todos 0s
niveis e instancias institucionais;

» A politica foi pouco discutida entre a comunidade universitaria ap6s sua
implantacao;

» Houve socializacdo dos resultados das avaliacGes realizadas com a
comunidade universitaria e comunidade externa;

» O acompanhamento do desempenho académico e da situacdo académica

(matriculadas/os, transferidas/os, desistentes e evadidas/os) foi realizado,

1 A opcdo em utilizar a flexdo de género feminino/masculino nesta tese reflete um posicionamento politico e
representa uma tentativa de romper com a ilusdo da neutralidade da ciéncia, desnaturalizando o masculino como
regra universal. Sobre esta opg¢do, ver o Documentdrio Guerrilha de Linguagem, disponivel em:
<https://repositorio.ufsc.br/handle/123456789/99120?show=full>.
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mas ndo foram criadas estratégias para que as dificuldades diagnosticadas
fossem sanadas;

» As médias obtidas pelas/os académicas/os durante o curso de graduacgéo
ndo tinham diferencas marcantes entre cotistas e nao cotistas;

> De 2007 a 2009, o nimero de matriculadas/os aumentou, com destaque
para a cota de escola publica. J& os niveis de abandono, desisténcia e
trancamento diminuiram consideravelmente ano apds ano, em todas as
cotas;

> 85% das/dos estudantes cotistas eram favoraveis a politica de cotas e
tiveram uma boa adaptacao no ensino superior;

» 75% das/dos estudantes afirmaram que a politica de cotas democratizou
0 acesso ao ensino superior;

» 44,4% das/dos estudantes desconheciam ou julgavam ndo existir acdes
para permanéncia na instituicao;

» 49% das/dos estudantes cotistas teriam sido aprovadas/os no ensino
superior da UEPG sem a politica de cotas.

Os resultados da pesquisa de Mestrado desvelaram que, embora a politica de
cotas da UEPG ndo estivesse sendo plenamente efetiva, possibilitava a ampliacdo do acesso
ao ensino superior e desvelou os embates institucionais acerca da implantacdo da politica de
cotas. No ambito da pesquisa, foi possivel observar como ocorreu o processo de avaliacdo da
politica realizada pela prépria instituicdo. Pode-se afirmar que este possuiu dois momentos:
no primeiro, fragil quanto ao planejamento e execucdo, e, no segundo momento, planejada e
articulada entre as Comissoes e Pro-Reitorias.

Dentre as producdes oriundas da referida pesquisa, trés artigos foram
publicados em periddicos: Democratizacgdo, justica social e igualdade na avaliacdo de uma
politica afirmativa: com a palavra, os estudantes (SOUZA; BRANDALISE, 2015), na revista
Ensaio: Avaliacdo e Politicas Publicas em Educacdo; Avaliacdo da politica de cotas da
UEPG: desvelando o direito a igualdade e a diferenca (SOUZA; BRANDALISE, 2016), na
revista Avaliacdo: Revista da Avaliacdo da Educacdo Superior; e Politica de cotas e
democratizacao do ensino superior: a visdo dos implementadores (SOUZA; BRANDALISE,
2017), na RIESup: Revista Internacional de Educacdo Superior.

Os objetivos da pesquisa realizada no Mestrado ndo estavam voltados para a
analise da avaliacdo interna da politica de cotas, mas as questdes abordadas suscitaram

questionamentos sobre como decorreram estas avaliagdes. Esta foi a motivagdo para a
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realizacdo da pesquisa de Doutorado: compreender como as instituicdes avaliam as politicas
que implantam, como ocorre a participacdo dos atores, quais demandas pessoais/institucionais
estdo envolvidas, se é realizada a previsdo da avaliagdo e quais perspectivas teorico-
avaliativas sdo consideradas. Desta motivacdo inicial, sucederam novos estudos sobre
avaliacdo de politicas publicas e politica de cotas.

No ano de 2012 foi sancionada a Lei 12.711 (BRASIL, 2012a), que dispde
sobre a reserva de 50% das vagas nas instituicGes federais de educagdo superior para
estudantes que tenham cursado integralmente o ensino médio em escolas publicas. A Lei
aponta que, em cada instituicdo federal, deve haver a reserva de vagas para estudantes
autodeclaradas/os pretas/os, pardas/os e indigenas, em quantidade proporcional a populacao
da Unidade da Federagé@o onde a instituicdo esta instalada. Este contexto fortaleceu ainda mais
o0 interesse em compreender como as IES vém tratando da avaliacdo das politicas de reserva
de vagas em ambito institucional e como os atores institucionais sdo envolvidos.

Nesse interim, algumas IES paranaenses que ja tinham suas politicas de cotas,
datando do inicio na década de 2000, estavam avaliando a continuidade da politica, enquanto
outras estavam nos primeiros anos de adocdo da reserva de vagas. Isso deixou clara a
relevancia dos estudos sobre politicas afirmativas, mais especificamente sobre as politicas de
cotas no contexto atual.

Os estudos de pos-graduacdo em nivel de Doutorado em Educacdo foram
iniciados no ano de 2014 na Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar). No primeiro
semestre foram iniciadas as atividades junto ao Grupo de Pesquisa Observatorio e pesquisa
das politicas de avaliacdo da educacdo superior (POWL) e realizadas as primeiras buscas em
bases de dados na internet sobre trabalhos que tratassem da tematica, que resultou na primeira
analise bibliométrica sobre o quantitativo de artigos, dissertacbes e teses relacionados a
politica de cotas, politicas afirmativas e avaliacdo de politica pablica. Os anos de 2014 e 2015
foram dedicados a realizacdo das disciplinas: Estudos Avancados em Filosofia da Educacéo,
Epistemologia da Educacdo, Avaliacdo Institucional da Educacédo, Estado e Politicas Pablicas,
Topicos Especiais em Sociedade, Estado e Educacdo e Seminarios de Tese. Este rol de
disciplinas, vinculado diretamente com a tematica da pesquisa, permitiu inimeras reflexoes
sobre o papel do Estado na adocéo e avaliacdo de politicas publicas, bem como possibilitou a
articulacéo entre referenciais tedrico-metodoldgicos para realizagdo da pesquisa.

Conforme apontado, foi realizado um levantamento de bibliografias para o
estudo. Foram utilizadas as seguintes expressoes de busca:

» Acdo afirmativa;
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» AcOes afirmativas;

» Politica de cotas;

> Politicas afirmativas;

> Avaliacdo de politicas publicas.

As bases de dados utilizadas para esse levantamento foram o Banco de Teses
da Capes, Scientific Eletronic Library Online (Scielo Brasil), Google Académico e Google.
Os trabalhos selecionados a partir dos resultados de busca estdo relacionados a tematica
politica de cotas sociais e para negras/os para ingresso no ensino superior.

Como resultado do estudo, foram identificados 258 trabalhos, dentre eles: 139
artigos, 100 dissertacdes e 19 teses. As areas com maior ocorréncia foram educacéo, direito e
ciéncias sociais. Percebeu-se um ponto interessante quanto ao ano de producéo dos trabalhos:
houve uma maior publicacdo de pesquisas sobre politica de cotas a partir do ano de 2004,
sendo que nos anos de 2011 e 2012 a tematica atingiu seu apice.

Gréfico 1 — Ocorréncia de trabalhos por ano
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E possivel observar, no Grafico 1, a crescente producio de trabalhos a partir
dos anos 2000. Os anos de 2011 e 2012 marcaram o apice de producdes sobre o tema,
contabilizando 37 producdes em cada ano. E possivel notar ainda que nos anos de 2013 e
2014 houve um recuo nas produgdes, sendo que constatamos a hipotese de que essa

diminuicdo numérica pode estar relacionada a atualizacdo das plataformas que hospedam
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esses arquivos, ja que a coleta dos dados que compuseram o gréfico se deu no ano de 2014 e
inicio de 2015.

No estudo bibliométrico® realizado, observou-se que ndo houve regularidade
entre instituicGes que produziram/publicaram mais pesquisas com o tema politica de cotas.
Foram constatados mais de 30 periodicos que veicularam os artigos no periodo pesquisado.
As instituicOes de origem das teses e dissertacdes foram 55, sendo que as universidades que
tiveram maior incidéncia de trabalhos foram: Universidade de Brasilia, com 9 producdes;
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, com 8; Universidade de S&o Paulo, com 7;
Universidade Federal da Bahia, com 7; Universidade Federal do Ceara, com 6; e Pontificia
Universidade Catolica de S&o Paulo, com 6.

Foi realizado ainda outro procedimento de levantamento de teses e dissertacoes
para a elaboracdo deste trabalho, em que se buscou as teses com a tematica meta-avaliagdo e
que poderiam contribuir no processo de reflexdo sobre estudos meta-avaliativos. Com relagéo
as teses e dissertacdes resultantes desta pesquisa, que utilizou o termo meta-avaliacéo, o
Banco de Teses da Capes respondeu & busca com 55° producdes, sendo: 23 na area da
educacdo; 13 na area da saude; 8 na area de avaliacdo; 7 na area de engenharia; 7 em gestéo; 3
em psicologia, 3 em administracdo; 2 em economia; e 0s programas de Desenvolvimento,
Sociedade e Cooperacao Internacional, Ensino de Ciéncias, Meio Ambiente e Ciéncias
Sociais apresentaram 1 trabalho cada.

Dentre as producfes com maior proximidade a tematica da presente tese, meta-
avaliacdo de politicas pablicas, destacam-se os trabalhos dos seguintes autores:

Delsi Fries Davok (2006): na tese apresentada ao Programa de POs-Graduacdo em
Engenharia de Producdo da Universidade Federal de Santa Catarina (Florianopolis), a autora
realizou uma meta-avaliacdo de cursos de graduacdo com base no Sistema de Avaliacdo da
Educacdo Superior (SINAES) e prop6s uma metodologia para avaliar a qualidade da
educacdo superior.

Nelson Antonio Siméo Gimenes (2006): o pesquisador realizou nesta dissertacdo uma meta-
avaliacdo do processo de autoavaliacdo desenvolvido em uma IES do interior do estado de
Sdo Paulo. Para isso, o autor fez uso dos critérios de utilidade e precisdo, a partir de uma

adaptacéo livre do Program Evaluation Models Metaevaluation Checklist desenvolvido pelo

2 Os trabalhos que compuseram o estudo bibliométrico foram teses, dissertagdes, artigos publicados em
periodicos, artigos completos, resumos expandidos e resumos apresentados em eventos cientificos.

* Importante destacar que em pesquisas no Banco de Teses resultam todos os trabalhos cujo preenchimento na
Plataforma Sucupira consta o termo buscado. Dessa forma, apenas parte dos 55 trabalhos encontrados fizeram
estudos de meta-avaliacdo.
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Joint Committee on Standards for Educational Evaluation. Os resultados da pesquisa
apontaram impasses em relacdo a autoavaliacdo, principalmente no tocante a promoc¢édo de
condicdes adequadas para a geragdo de melhorias institucionais a partir desse processo, assim
como no envolvimento efetivo da comunidade.

Clever Eduardo Zuin Lobo (2006): o autor realizou um estudo de meta-avaliagdo para
comparar a avaliagéo institucional de duas IES, sendo uma delas a Universidade de Campinas
e a outra a Pontificia Universidade Catdlica de Campinas. Neste trabalho, o pesquisador
buscou uma estreita relacdo entre avaliacdo institucional e qualidade educativa, identificando
0s alcances e limites proporcionados.

Marcia Galdino de Araudjo Serour (2010): a autora realizou uma meta-avaliacdo do
processo de avaliacdo institucional externa em uma universidade privada do Rio de Janeiro no
ano de 2009. Na pesquisa foram utilizados os critérios de avaliagdo eficaz, eficiente, efetiva e
relevante, e os padrdes do Joint Committee: utilidade, viabilidade, ética, precisdo, validade e
confiabilidade. A pesquisadora apontou que, apesar do resultado final satisfatorio, o processo
avaliativo teve pontos fortes e fragilidades.

Daniela Munerato Piccolo Arroyo (2010): nesta pesquisa foi realizada a meta-avaliacdo de
um programa de extensao para verificar os pontos fortes e frageis do processo de avaliagcdo
realizado e refletir em quais aspectos esta avaliagdo contribuiu para a formacgéo dos estudantes
que participam do programa. Por meio deste estudo de caso, a autora apontou a complexidade
em colocar em funcionamento um processo de avaliacdo da extensdo, assim como as
contradi¢fes que precisam ser analisadas nas atividades extensionistas.

Marcia Silveira Ferreira (2012): nesta meta-avaliacdo, a autora analisou a qualidade da
autoavaliacdo realizada no ambito do SINAES por uma IES carioca, no tocante aos processos
regulatérios de recredenciamento institucional e de renovacdo de reconhecimento dos cursos
de graduacdo e perante padrdes internacionais de qualidade de avaliacdo. Segundo a autora, a
pesquisa revelou uma autoavaliacdo institucional coerente com os preceitos do SINAES e
bem situada perante padrdes internacionais de avaliacao.

Natalia Morais Correa Borges Aguiar (2013): nesta tese, a autora fez um estudo sobre o
ensino na Marinha do Brasil, que segue a avaliacdo do Sistema de Ensino Naval, e analisou as
contribuigdes da avaliacdo do processo ensino-aprendizagem para as revisoes curriculares. A
pesquisa incluiu uma meta-avaliagdo que revelou que as alteragdes e revisdes curriculares séo
propostas com poucos subsidios oriundos dos relatérios de avaliacdo do SEN. A pesquisadora
concluiu que o preparo dos avaliadores contribui para uma maior participagdo e

comprometimento nas avaliagoes.
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Pedro Isaac Ximenes Lopes (2013): esta dissertacdo foi apresentada ao Programa de Pos-
Graduacdo em Ciéncias Sociais da Universidade Federal do Rio Grande do Norte. O autor
realizou uma avaliagdo politica do SINAES, analisando o0s pressupostos, principios e
contetdo geral, na qual constatou a influéncia de organismos internacionais que interferem no
campo da educacéo, assim como o conflito entre controle/regulacdo e transformacao, presente
na avaliacéo.
Marines Oliveira Perez (2014): a pesquisa teve como objetivo geral estudar o sistema de
avaliacdo institucional do Centro Estadual de Educacdo Tecnoldgica Paula Souza da Escola
Técnica Estadual Parque da Juventude quanto as concepcdes, praticas e perspectivas da
avaliacdo institucional. A autora utilizou a pesquisa exploratoria, qualitativa, com adocao de
estudo de caso. Nos resultados, a pesquisadora apontou que os indices deficitarios nos
relatorios avaliativos se deram pela mudanca no sistema de avaliagao.
Rodrigo Serpa Pinto (2015): nesta tese, o autor realizou uma meta-avaliacdo do processo de
avaliacdo institucional das universidades brasileiras promovido pelo SINAES, no periodo de
2004 a 2014. O estudo abrangeu 25 universidades publicas e 41 privadas, indicando que as
IES privadas foram melhores avaliadas em quase todas as dimensdes institucionais, alem de
ndo terem obtido média conceitual abaixo do nivel satisfatorio de qualidade em nenhuma
dimensdo. Para realizar a meta-avaliacdo quanto ao julgamento do mérito e do valor, o
pesquisador utilizou os padrdes de avaliacio do Joint Committee on Standards for
Educational Evaluation, os quais indicaram que, em geral, o processo de avaliacdo
institucional das universidades atende aos requisitos para os quais foi destinado e satisfaz as
necessidades dos stakeholders®.
Ana Carolina Aguiar Moreira Oliveira (2015): esta pesquisa avaliou 0 modelo de avaliacdo
institucional interna no d&mbito do SINAES. Para tanto, foram analisados os relatorios de
avaliacdo institucional de vinte IES, abrangendo instituicbes de cada tipo de organizacao
académica, totalizando cinco universidades, cinco centros universitarios, cinco institutos
federais e cinco faculdades. O instrumento avaliativo analisou 45 indicadores, dentre os quais,
14 emancipatorios e 20 regulatorios. A pesquisa apontou que os indicadores regulatérios
foram mais cumpridos do que os emancipatorios.

Durante o levantamento das pesquisas realizadas em meta-avaliagdo, ndo foram
encontrados trabalhos que se propuseram a discutir politicas de cotas partindo de meta-

avaliagdes. Sendo assim, uma das questbes que apontam o ineditismo desta pesquisa esta

* Plblico-alvo da politica, pessoas ou grupos de interesse.
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centrada na apresentacdo de dimensdes e indicadores relevantes e que devem ser considerados
na realizacdo de avaliacBes de politica de cotas. Ndo se pretende estabelecer um modelo
fechado, mas um instrumento que pode ser utilizado e readequado por outras instituicoes
interessadas. A relevancia deste estudo esta em elencar as principais dimensfes avaliativas,
com indicadores pertinentes, sendo sua principal contribuicdo um aporte teorico-
metodoldgico para a realizacdo de avaliagdes.

Importante destacar que o0s estudos realizados ao longo do Doutorado
iluminaram o objeto da pesquisa e foram delineando cada vez melhor as perguntas propostas:
como foram realizadas as avaliacbes das politicas de cotas para estudantes negras/os e/ou
estudantes oriundas/os de escola publica nas IES paranaenses? Quem foram as/os
envolvidas/os nos processos avaliativos? Quais instrumentos e perspectivas foram utilizados?

Frente as questdes elencadas, este estudo teve como objetivo geral analisar os
processos avaliativos da politica de cotas das IES quanto as semelhancas e diferencas,
potencialidades e limites, estratégias e procedimentos utilizados. Os objetivos especificos
foram:

a) Compreender os pressupostos, usos e funcbes da avaliagdo enquanto

instrumento emancipatorio e de transformacao;

b) Compreender o papel do Estado na elaboracdo de politicas e as questdes
que interferem nos processos decisorios e que determinam, de forma direta
ou indireta, a producéo de politicas publicas;

c) Conhecer a trajetoria das politicas de acdo afirmativa para acesso ao
ensino superior brasileiro;

d) Analisar os contextos de influéncia, producdo do texto e pratica das
politicas de cotas raciais e/ou sociais que as IES investigadas adotam;

e) Analisar os relatorios e documentos oriundos das avaliacdes realizadas nas
instituicbes quanto as semelhancas e diferencas, potencialidades e limites,
estratégias e procedimentos utilizados;

Para que fosse possivel atingir tais objetivos, os procedimentos metodoldgicos
adotados atenderam aos pressupostos da meta-avaliacdo e aos critérios utilizados para se
avaliar politicas publicas. Entende-se por critérios as caracteristicas fundamentais e
necessarias para que uma politica seja bem-sucedida. Estas caracteristicas quase sempre estao
ligadas as preocupacdes dos stakeholders, para tanto foi necessario identificar quem eram
as/os interessadas/os nas avaliagdes, quais as informacgdes importantes para os diferentes

grupos e como estas informacOes seriam coletadas. Entende-se que os stakeholders no caso
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desta meta-avaliacdo sdo beneficidrios das politicas, gestores das IES, comunidade
universitaria e sociedade civil, no entanto, como todos os cidaddos sdo atingidos de forma
direta ou indireta por esta politica publica, as/os interessadas/os pode abranger um publico
bem maior.

A meta-avaliacdo aqui realizada congregou os aspectos qualitativos para coleta
dos dados, mas ndo excluiu os aspectos quantitativos, pois estes trouxeram importantes
contribuicdes as novas descobertas. Para tanto, optou-se por um estudo de casos multiplos, ja
que, mesmo com similaridades entre as IES, estas sdo ao mesmo tempo distintas, Gnicas, com
interesses proprios e singulares. Os documentos institucionais foram utilizados como fonte de
dados, assim como as entrevistas realizadas com atores institucionais envolvidos na
implantacdo, implementacdo e avaliagdo da politica. Os dados foram coletados entre o
segundo semestre de 2016 e primeiro semestre de 2017. As entrevistas foram tratadas
conforme a metodologia da analise do conteudo (BARDIN, 2011), por meio da qual foram
identificados o0s termos/expresses nos depoimentos.

Para analise utilizou-se o ciclo de politicas, onde inicialmente foram
explorados os contextos da influéncia e da producédo do texto, para compreender 0S processos
de implantacdo e implementacdo das politicas de cotas nas cinco IES. Em seguida, foi
analisado o contexto da pratica, para compreender o cotidiano da politica. Para a meta-
avaliacdo foram adotados o0s seguintes critérios: precisdo, importancia dos dados,
confiabilidade, credibilidade, relevancia, disseminacéo e custo x eficiéncia (SCRIVEN 2009;
STUFFLEBEAM 1981; 2001; 2011; WORTHEN; SANDERS; FITZPATRICK, 2004).

As instituicGes analisadas estdo localizadas em diferentes regies do estado do
Paranad (norte, oeste e centro-sul) e possuem diferentes modelos de politicas de cotas. Este
recorte permitiu compreender como 0s processos avaliativos das politicas de cotas foram
realizados em diferentes IES publicas de um mesmo estado. E preciso destacar que ha
diferencas e particularidades nestas IES, desde a criacdo até o modelo de reserva de vagas
adotado. Essa multiplicidade constituiu um universo rico para a pesquisa, pois proporcionou a
andlise de diferentes realidades e a possibilidade de observar como a politica de cotas iniciou
em cada regido do Estado do Parana.

A tese é de que a avaliacdo da politica de cotas possui fragilidades por ndo ser
realizada conforme os fundamentos teodricos e metodoldgicos da avaliagdo em funcdo da
tensdo politica em torno das cotas. Este trabalho est4 organizado em introducéo, quatro se¢des
com aporte tedrico, uma secdo com a anélise e discussdo dos dados e as consideragdes finais.

O trabalho est4 estruturado da seguinte forma:
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Na Introducdo sdo apresentadas as principais caracteristicas da pesquisa: tema,
problema, objetivos, metodologia, estrutura e contribuigdes da tese.

A Secdo 2, intitulada Caminhos da Pesquisa, expde as escolhas metodoldgicas
da pesquisa. Esta Secdo fundamenta a op¢do pelo estudo de casos multiplos, a analise
documental e entrevistas, bem como os referenciais utilizados para analisar os dados
coletados: analise do contetido e ciclo de politicas.

Apresentando elementos fundamentais para a pesquisa, a Secdo 3,
Fundamentos Filosoficos, Epistemoldgicos e Metodoldgicos da Avaliacdo, faz um apanhado
dos pressupostos da avaliacdo, contempla as defini¢cdes, conceitos, usos e fungdes e remete
aos fundamentos da avaliacdo educacional. Esta Secéo traz a concepgéo de avaliagcdo adotada
e qual o papel da avaliacdo de politica publica no contexto estruturante atual, politico,
econémico, social e educacional, bem como fundamenta as defini¢fes e discussdes acerca da
meta-avaliacéo.

Considerando que e fundamental compreender o sentido atribuido as politicas
publicas e as avaliacOes e identificar a presenca de perspectivas, valores e concepgcfes nestes
processos, a Secdo 4, Estado e Politicas Publicas, oferece elementos tedricos para pensar as
relacbes existentes entre Estado e politicas, bem como refletir sobre o papel do Estado
brasileiro e do Estado neoliberal na adocdo de ac6es afirmativas para ampliacdo do acesso ao
ensino superior. Esta Se¢do se divide em trés subsecdes: nestas sdo apresentadas as definicbes
e interfaces entre Estado e politicas publicas; discute-se sobre o Estado brasileiro; sdo trazidas
algumas definicGes sobre politicas educacionais e realizada uma breve discussdo sobre o
Estado providéncia x regulador na implantacdo de politicas publicas. Importante considerar
gue os aspectos politicos estdo presentes em todos os campos da vida, sobretudo quando se
realiza a avaliacdo de uma politica publica.

Apos as discussdes estabelecidas, a Se¢do 5, Politicas Afirmativas para Acesso
ao Ensino Superior, contempla debates sobre o conceito de politica focal e 0 que sdo acdes
afirmativas: influéncias, conceitos, histérico e definicdes. Esta secdo também trata sobre a
influéncia da Conferéncia de Durban e seus desdobramentos na adocdo de politicas
afirmativas. E apresentado também um breve histérico do ensino superior brasileiro, bem
como a trajetoria das politicas de acdo afirmativa para acesso ao ensino superior no pais.

A Secdo 6, intitulada Meta-avaliacdo das Politica de Cotas , apresenta 0s
resultados referentes & meta-avaliacdo realizada. Partindo do pressuposto de que para realizar
uma avaliacdo é necessario compreender o contexto onde o objeto avaliado esta situado, se

torna necessario compreender as influéncias e consequéncias que este exerce/sofre durante
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sua atuacdo. Sendo assim, esta Secdo esta dividida em duas subsecBes. Na primeira €
empreendida uma anélise das politicas de cotas segundo a metodologia do ciclo de politicas,
considerando os contextos da influéncia, producéo dos textos e préatica das politicas de cotas
das cinco IES. Na segunda subsecéo € realizada a meta-avaliacdo propriamente dita.

Nas Consideracdes Finais destaca-se que ao avaliar as avaliagdes observou-se
que estas ndo ocorrem efetivamente porque as instituicdes e/ou os atores envolvidos tem
receio que a avaliacdo seja instrumento para negacéo das cotas, ou seja, uma forma recuar na
reserva de vagas. Ndo ha a compreensdo de que a avaliacdo da execugcdo € uma proposta para
melhoria da execucgdo da politica, assim, os atores usam a avaliacdo no sentido de legitimacao
da politica de cotas. Por isso destaca-se a necessidade de qualificacdo dos processos
avaliativos, formacdo de corpo técnico, desenvolvimento de métodos e estratégias adequados
as diferentes situagcdes e producdo de conhecimento acerca da avaliacdo enquanto campo
epistemologico.

Esta meta-avaliacdo da politica ndo tem como pretensdo decidir pelo sucesso
ou fracasso das avaliagdes empreendidas. Ao contrario, buscou investigar as potencialidades e
fragilidades dos processos empreendidos, contribuindo para que as fragilidades observadas

possam servir como mote impulsionador para a qualificacdo das avaliacGes.
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2 CAMINHOS DA PESQUISA

Para articular os resultados da pesquisa com seus objetivos iniciais, €
necessario que se tenha clareza da perspectiva tedrico-metodoldgica adotada. Para isso, a
fundamentacdo epistemoldgica no processo de producdo de conhecimento precisa estar
alicercada em concepgdes pertencentes a uma mesma teoria cientifica. Este entendimento
implica que haja mais do que apenas uma apresentacdo dos métodos que serdo utilizados, mas
sim uma descricdo dos motivos que definem determinada forma de produzir um
conhecimento. Esta descricdo justifica porque a/o pesquisadora/pesquisador escolheu
determinados caminhos e ndo outros.

Nesse contexto, é fundamental considerar as proposi¢coes de Stake (1983, p. 6),
quando o autor fala: “acredito que a maioria das pesquisas educacionais deva estar a servico
da educacdo e, claramente, proporcione melhor compreensdo de seus problemas praticos”.
Isso leva a uma importante caracteristica da pesquisa cientifica: promover alteragdes positivas
na vida real das pessoas.

A pesquisa ndo é uma estrutura fixa, mas se transforma com a prética e evolui
com o tempo (CHIZZOTTI, 2006a; 2006b). Assim, partindo do pressuposto de que ha uma
relacdo dindmica entre sujeito e objeto pesquisado, nesta pesquisa valoriza-se a dindmica dos
fatos, as oposi¢des e contradicGes entre o todo e as partes, desvelando os vinculos do saber
com a vida social das pessoas. Para tanto, a seguir sdo apresentadas as opc¢des e metodos
utilizados na realizacdo desta meta-avaliacao.

Tem-se vivenciado nas duas Ultimas décadas uma consideravel valorizacdo da
avaliacdo, principalmente na realizacdo de pesquisas. E ao falar em avaliacdo, articula-se
também os resultados que esta pode gerar, que levam a qualificacdo dos processos, sem
excluir o papel ativo que todas/os as/os envolvidas/os possuem e considerando o potencial
critico e emancipador que a avaliacao carrega.

Essa valorizacdo da avaliacdo enguanto instrumento que possibilita a
transformacdo de processos mais fechados em processos mais democraticos se da
especialmente porque os aspectos qualitativos utilizados na realizacdo de avaliacdes néo
excluem os aspectos quantitativos. Pelo contrario, é possivel aliar essas duas abordagens
tedricas para que se tenha uma visdo mais ampla e completa do objeto avaliado.

Considerando esses aspectos, esta tese realizou um estudo de meta-avaliacao,
ou seja, uma avaliacdo das avaliacdes realizadas em cinco universidades publicas estaduais

paranaenses.
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A meta-avaliacdo se destaca por seu carater eminentemente qualitativo (RIOS,
2004; DAVOK, 2006; SEROUR, 2010; FURTADO; LAPERRIERE, 2012). Na abordagem
qualitativa, h&d uma inextrincavel relagdo entre o conhecimento produzido e as dimensfes que
permeiam as avaliacfes — o particular e o geral, o coletivo e o individual, o cientifico e o
profissional, a perspectiva micro e a macro na analise (STAKE, 2011).

Nesse sentido, buscou-se estudar os significados, as interacbes e as
interferéncias da vida real com relacdo ao objeto, abrangendo todas as condi¢des envolvidas:
0s contextos histdricos, politicos, econdmicos, culturais, sociais e espaciais, valorizando toda
a complexidade dos processos avaliativos realizados, incluindo a relagdo quali/quantitativa
dos dados (YIN, 2016).

Os procedimentos de meta-avaliacdo congregaram instrumentos qualitativos e
quantitativos para coleta e analise dos dados. Nesse contexto, tanto as informacgoes
quantitativas como qualitativas foram analisadas sistematica e apropriadamente para que as
respostas inicialmente propostas sejam efetivamente respondidas (WORTHEN; SANDERS;
FITZPATRICK, 2004). A combinacdo de métodos trouxe vantagens para a pesquisa, pois 0s
dados puderam se confirmar mutuamente, sustentando as mesmas conclusdes. Além disso,
diferentes abordagens focalizam aspectos distintos do objeto, mas que se complementam e
conduzem a um quadro mais completo da situacao analisada (FLICK, 2009).

Considerando a complexidade da meta-avaliacdo, os dados foram coletados
com instrumentos que atenderam ao carater qualitativo da meta-avaliacdo. A coleta de dados
se deu no contexto individual das universidades onde as politicas de cotas foram
implementadas. Isso possibilitou compreender o0 objeto em sua totalidade, analisando 0s
dados em toda sua riqueza, incluindo todas as fontes e privilegiando o significado e as

experiéncias dos sujeitos.

2.1 O Estudo de Casos Multiplos

Em estudos voltados a area da avaliacdo ha sempre uma grande preocupacao
em se detectar os pontos fortes e frageis do objeto avaliado. Esse é um dos grandes méritos da
avaliacdo. Os estudos de caso prestam uma grande contribuicdo em pesquisas dessa natureza,
pois consideram o contexto do objeto analisado, bem como as influéncias que o permeiam
(STAKE, 1983). Assim, é possivel compreender a manifestagdo do problema, bem como as
acoes, percepcdes, comportamentos e interagcdes das pessoas envolvidas, uma vez que estes
fatores estdo relacionados a situacdo especifica onde ocorreram ou a problematica em que
estdo ligadas (LUDKE; ANDRE, 2012).
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O estudo de caso é um tipo de pesquisa muito utilizado em varias areas do
conhecimento, inclusive nas ciéncias humanas, cujas caracteristicas principais incluem o foco
na descoberta. Esta escolha se da porque um estudo de caso investiga um fenémeno
contemporaneo dentro de seu contexto da vida real, especialmente quando, assim como 0s
limites entre o fendmeno e o contexto (YIN, 2010).

Importante destacar que, mesmo que 0 caso estudado possa ser similar a outros
casos, € ao mesmo tempo distinto, Unico, pois tem um interesse proprio e singular. Stake
(1983) aponta que, mais importante que conhecer o caso, talvez seja conhecer os limites de
cada caso, seus problemas e padrdes (configuracdes recorrentes/tendéncias). “Padrdes sdo
regularidades que nos possibilitam um discernimento sobre a natureza do problema”
(STAKE, 1983, p. 12). Contudo, ha a necessidade de se ter cuidado com as generaliza¢cdes em
estudos de casos multiplos. Nesse sentido, torna-se importante analisar para além do desenho
institucional do objeto pesquisado, mas também as influéncias internas e externas, 0s
elementos que as integram, bem como as dificuldades que o permeiam.

O estudo de caso encontra uma especial atencdo em estudos avaliativos, pois
permite explicar as causas de determinado acontecimento, descrever uma acao realizada com
destague no contexto real em que aconteceu, ilustrar os topicos avaliativos adotados e
explorar as situacGes em que os resultados podem ser diferentes mesmo com intervencdes em
comum (YIN, 2010).

Este trabalho apresenta a realizacdo de uma meta-avaliacdo das politicas de
cotas em cinco universidades diferentes. S&o diversos estudos de caso em um unico projeto,
contudo ndo se trata de repeticdes de um caso, nem uma analise de estudos independentes.
Trata-se de instituices com dinamicas proprias e significativas, o que remete a apresentar
cada caso individualmente, bem como uma anélise dos dados comuns entre eles. Para isso, &
importante conhecer os dados, dominar os métodos de coleta e ter clareza dos procedimentos
de anélise, articulando todos os passos de forma a garantir uma interpretacdo completa e
significativa (STAKE, 1983).

Considerando que o estudo de caso busca retratar uma realidade em
profundidade, buscou-se com esta pesquisa desvelar a multiplicidade de dimens6es que estdo
presentes na situacdo elencada. Como o estudo de caso enfatiza a complexidade das situagdes
analisadas, evidenciando a inter-relagdo com 0s componentes, recorreu-se a uma variedade de
fontes de dados e coube coleta-los em diferentes momentos, situacfes variadas e com uma
pluralidade de informantes (LUDKE; ANDRE, 2012).
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Importante reiterar que o estudo de casos ndo se deu na perspectiva da
generalizacédo irrestrita, de universalizar o comportamento de sujeitos e situacdes a todos os
casos semelhantes, mas no sentido de compreender um determinado contexto ou grupo de
sujeitos cuidadosamente, percebendo como um caso particular se articula com o geral
(BOGDAN; BIKLEN, 1994), neste caso compreender o processo avaliativo das politicas de
cotas em um grupo de universidades para articular a avaliacdo de politicas publicas com o
panorama macro.

Fundamental salientar que uma importante contribuicdo do estudo de caso é
que as/os leitoras/es podem se questionar “o que eu posso (ou ndo) aplicar deste caso na
minha situagio?” (LUDKE; ANDRE, 2012, p. 19). Esta questido pode ser observada nos
critérios utilizados para a realizacdo da meta-avaliacdo de politica de cotas utilizados nesta
tese, pois, considerando as caracteristicas principais de cada modelo avaliativo, sera possivel
analisar a viabilidade de utilizad-los em outros contextos. Alem disso, 0 estudo de casos
multiplos realizado permite ver a realidade sob diferentes perspectivas, ja que ndo ha uma
Unica que seja a mais verdadeira. Assim, sdo oferecidos diversos elementos para que a/o
leitora/leitor consiga estabelecer suas conclusdes além das conclusdes da pesquisa (LUDKE;
ANDRE, 2012).

Para realizacdo desta pesquisa, foram analisados os processos avaliativos das
politicas de cotas em cinco universidades pablicas estaduais do Parana. Ao todo, no Parana
existem sete universidades publicas mantidas pelo governo do estado, entretanto duas destas
estiveram em processo de discussdo sobre a adogdo de cotas no ano de 2017 e, portanto, ndo
fizeram parte da investigacdo. O contato inicial para realizacdo da pesquisa aconteceu no ano
de 2016, diretamente com as/os Reitoras/es, sendo que todas as IES se prontificaram a
participar®.

Importante destacar que ha diferencas e particularidades nas IES, desde a
criacdo da instituicdo até o modelo de reserva de vagas adotado. Essa multiplicidade
constituiu um universo rico para a pesquisa, pois proporcionou a andlise de diferentes
realidades e a possibilidade de observar o que a politica de cotas representou para cada regido
do Estado.

Para finalizar, ressalta-se que os estudos de caso podem ter variadas fontes de
dados, dentre as quais podem ser citados 0s documentos, registros, entrevistas e observacoes.

Os dados nesta tese foram coletados mediante a analise dos documentos relativos a politica de

® O Parecer Consubstanciado do Comité de Etica da Universidade Federal de Sdo Carlos consta no Anexo 1.
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cotas de cada instituicdo e entrevista com os atores envolvidos. Neste sentido, a proxima
subsecdo contempla os métodos de coleta de dados, bem como as teorias que embasaram o
processo de analise.

2.2  Os Dados: Documentos Institucionais e Entrevistas

No contexto deste estudo de casos maltiplos, os dados que compBem a
pesquisa sdo documentais e 0s depoimentos dos atores institucionais envolvidos com as
politicas de cotas foram obtidos por meio de entrevista parcialmente estruturada.

Estudiosas/os da &area de metodologia da pesquisa compreendem que 0S
documentos séo, provavelmente, os topicos mais relevantes em um estudo de caso, uma vez
que trazem a maioria das informagfes necessarias. Evidentemente que os documentos nao
devem ser tomados como registros literais dos acontecimentos, mas, certamente, estes
fortalecem a coleta de informacbes e complementam outras fontes (YIN, 2010),
especialmente porque trazem caracteristicas do contexto onde foram produzidos (LUDKE;
ANDRE, 2012).

Neste trabalho entende-se por documento toda informagéo fixada em suporte
material que reune informacdes institucionais sobre a politica de cotas e a avaliagdo destas.
Na pesquisa documental a pesquisadora recorreu aos processos, resolucdes, atas, minutas,
relatorios, pareceres, etc, antecipadamente, o que facilitou a realizacdo de entrevistas, pois
informag@es relevantes ja tinham sido coletadas de antemdo (ANDRE, 2008; YIN, 2016).

Segundo Flick (2009) a analise de documentos pode ser utilizada tanto em
pesquisas guantitativas como qualitativas, ou de forma articulada, o que mostra sua coeréncia
com o estudo de caso aqui realizado. Dentre as vantagens dos documentos, esta o fato de que
podem ser revistos repetidamente, contém informacdes exatas (nomes, datas) e trazem uma
ampla cobertura dos eventos (YIN, 2010).

Ao proceder a analise dos documentos é necessario ter a clareza que o
documento representa uma versdo construida para objetivos especificos. Assim, antes de
iniciar o processo da investigacdo é necessario verificar algumas informacdes sobre os
documentos: Quem produziu esse documento, com que objetivo e para quem? Quais eram as
intencbes pessoais ou institucionais com a produgdo do documento? Quais s&o suas
caracteristicas? Em que condigdes especificas foram produzidos? (FLICK, 2009).

Os documentos utilizados nesta tese sdo oficiais e publicos e representam mais
que uma descricdo dos fatos: sdo meios de comunicagdo, destinados a algum tipo de uso

(FLICK, 2009). Esta meta-avaliagdo analisou os documentos institucionais para compreender
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os contextos das politicas. Para tanto, sdo analisados 0s processos institucionais de
implantagdo, implementac&o e relatdrios oriundos das avaliagdes empreendidas pelas IES no
tocante a politica de cotas, para que fosse possivel avaliar a avaliagdo primaria. Os
documentos selecionados como fontes primarias foram:

>  Processos institucionais que tratam sobre a politica de cotas nas IES;
Relatorios sobre ingresso, evasdo, origem dos estudantes;
Resolugoes;
Atas;

Pareceres;

Y V. V V V

Relatorios das avaliagdes;

Quando se fala de um processo de pesquisa em avaliagdo, &€ necessario ter
muita rigorosidade e atencdo na leitura dos documentos, analisando todas as questOes
contempladas no procedimento. Contudo, como esse empreendimento tende a levar muito
tempo, é importante seguir um roteiro preé-elaborado na anélise dos relatorios, para que o
meta-avaliador ndo centre sua atencdo somente no processo, em vez do resultado, ou vice-
versa (SCRIVEN, 2009).

A analise de documentos primarios é fundamental para a compreensdo de
como foi o processo de discussdo e quais as influéncias para a adocéo das politicas de cotas
nas IES. Fazendo uso de uma profunda reflexdo, foi possivel identificar, no contetdo dos
documentos institucionais, quais os objetivos iniciais da politica e a previsdo de avaliacdo. Ja
os relatorios finais, oriundos dos processos avaliativos, permitiram conhecer e analisar o
processo, 0s instrumentos utilizados e a perspectiva de avaliacdo adotada.

Esta investigacdo ndo pretende determinar o sucesso ou insucesso das politicas.
Defende-se que os resultados dessa analise poderdo fomentar as discussdes na area da
avaliacdo de politicas publicas, a fim de que se possa compreender 0 impacto das politicas
educacionais na sociedade e quanto ao papel do Estado na democratiza¢do do ensino superior,
promocdo da igualdade e da justica social.

Para realizar a andlise dos processos avaliativos das politicas de cotas, foi
necessario estabelecer um didlogo com a producao da politica, ou seja, analisar o contexto que
influenciou a adocdo das politicas de cotas analisadas e desenvolvimento destas. Esta
perspectiva de compreensdo da politica vem sendo amplamente discutida no mundo
académico e oferece importantes elementos conceituais que permitem compreender o

processo de producéo das politicas, seus objetivos e resultados.
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A intengdo ndo é realizar uma descricdo das politicas, mas sim pensar as
politicas e saber como foram discutidas, escritas e atuadas. 1sso evita a linearidade e contribui
para compreendé-las como processo multifacetado, dialético, que articula as dimensdes micro
e macrossociais. Essa perspectiva de desvelar os contextos das politicas de cotas nas
universidades estaduais do Parana foi possivel com a articulacdo da analise dos documentos
com entrevistas, que também foram realizadas.

Além da andlise dos documentos das instituicdes, € fundamental compreender
0 papel dos sujeitos envolvidos no processo avaliativo das politicas: sua participacdo e
concepcdo de avaliagdo. A entrevista® com os atores institucionais permitiu maior
proximidade com a politica, possibilitando a compreensdo dos posicionamentos, ideais e
perspectivas daqueles que traduzem na pratica os documentos institucionais.

O objetivo da entrevista foi obter o0 maximo de informag6es sobre um objeto,
assim como reconstruir uma sequéncia de acontecimentos para compreender 0 processo
estudado (COUTINHO; CUNHA, 2004). A entrevista foi adotada porque apresenta uma
grande vantagem frente a outros procedimentos: permite uma captacdo imediata da
informacao desejada sobre os mais diversos topicos. Como é realizada de maneira exclusiva,
aceita corregdes, esclarecimentos e adaptacdes durante sua realizacdo, ganhando vida ao
iniciar o dialogo entre entrevistadora e entrevistada/o (LUDKE; ANDRE, 2012).

Estabelecendo uma breve classificacdo com base no referencial adotado nesta
tese, a técnica de coleta de dados entrevista esta organizado em trés tipos diferentes, que
podem trazer resultados que variam de acordo com o propdsito da/o
entrevistadora/entrevistador. O primeiro tipo € a entrevista padronizada ou estruturada,
similar ao questionario, se caracteriza por questbes fechadas, com opcdes de respostas
determinadas e ndo permite que a/o pesquisadora/pesquisador adapte suas perguntas, altere a
ordem ou faca perguntas diferentes (MARCONI; LAKATOS, 2009). Ja a entrevista
semiestruturada € organizada em uma série de perguntas abertas realizadas pela/o
entrevistadora/entrevistador em ordem prevista, sendo que este pode acrescentar questdes de
esclarecimento como ‘por qué?’ ‘como?’, etc (LAVILLE; DIONNE, 1999). Por fim, o
terceiro tipo de entrevista € a entrevista parcialmente estruturada, quando os temas sdo
particularizados e as questdes sdo abertas e preparadas antecipadamente. A diferenca é que

alo pesquisadora/pesquisador tem plena liberdade para eventualmente retirar alguma

®0 Termo de Consentimento Livre e Esclarecido consta no Apéndice 3.
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pergunta, alterar a ordem ou acrescentar alguma questdo improvisada (LAVILLE; DIONNE,
1999).

Por sua vez, Yin (2010) separa as entrevistas em dois modelos, as estruturadas
e as qualitativas. Nas entrevistas estruturadas € utilizado um questionario formal, por meio do
qual sdo realizadas perguntas a/ao entrevistada/o e € preciso adotar o0 mesmo comportamento
com todas/os as/os participantes. Ja na entrevista qualitativa, ndo had um questionario com lista
de perguntas, a/o entrevistadora/entrevistador tenta ndo adotar um comportamento uniforme
em todas as entrevistas e estas diferem de acordo com o contexto e 0 ambiente da entrevista.
Para o autor, a entrevista esta relacionada a qualidade da participacdo da/o entrevistada/o.
Esse tipo de pesquisa permite interagbes bidirecionais e as questdes levantadas sdo
eminentemente abertas.

Neste estudo utilizou-se a entrevista parcialmente estruturada (LAVILLE;
DIONNE, 1999) somada a entrevista qualitativa (YIN, 2010), pois, para esta pesquisa, este
modelo deu maior liberdade tanto a entrevistadora quando a/ao entrevistada/o, alem de que
permitiu explorar questdes ndo previstas que surgiram durante a entrevista e que apresentaram
muita relevancia para a meta-avaliacao.

A preparagdo das entrevistas envolveu as seguintes fases: planejamento;
conhecimento prévio da/o entrevistada/o; organizacdo do tempo e do local; condigdes de
sigilo da identidade da/o entrevistada/o; conhecimento prévio do campo; e organizacdo do
roteiro (MARCONI; LAKATOS, 2009).

Foram elaborados dois roteiros para conducdo das entrevistas: o primeiro para
as/os envolvidas/os com as discussdes iniciais da politica de cotas e um segundo para as/os
envolvidas/os com os processos avaliativos, conforme Apéndices 1 e 2. As/os entrevistadas/os
foram selecionadas/os com base em uma leitura preliminar dos documentos, que permitiu
identificar os atores envolvidos com a politica de cotas, bem como com sua avaliacdo. O
contato foi feito via telefone. Ao todo, foram entrevistadas 20 pessoas. As falas das/os
entrevistadas/os foram gravadas digitalmente e transcritas pela pesquisadora. ApéOs a
transcricdo, estas foram categorizadas e analisadas (BARDIN, 2011).

Tendo em vista os aspectos apontados e o0s procedimentos adotados para
realizacdo desta pesquisa, a meta-avaliagdo realizada no ambito desta tese ndo se limitou aos
critérios propostos pelo referencial tedrico, mas fez uma congregagdo entre alguns critérios
fundamentais a meta-avaliagdo aliados a procedimentos e fundamentos originarios da

pesquisa qualitativa.
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2.3 A Andlise: Abordagens e Procedimentos

Um estudo de meta-avaliagdo pressupde conhecer o objeto avaliado, seus
objetivos e métodos, para entdo compreender o processo avaliativo. Por este motivo, esta
pesquisa realiza uma analise do contexto em que as politicas de cotas foram discutidas e
adotadas nas IES.

Em um estudo de meta-avaliacdo que envolve cinco universidades, é natural
que haja uma diversidade nos dados coletados. O fato de estudar uma politica afirmativa ja
traz especificidades em si, e isso se intensifica ao estudar instituicbes com histérias diversas,
localizadas em diferentes regiGes e com particularidades proprias.

Cada IES investigada adota um sistema de reserva de vagas diferenciado, com
seus contextos, seus embates, avancos e retrocessos, por isso ha a necessidade de analisar o
contexto da politica antes de se estudar o processo avaliativo. Para tanto, foi necessario
estabelecer um dialogo com a producdo da politica, ou seja, analisar o processo que
influenciou a adogdo da politica, bem como a producdo do texto e o contexto da pratica
destas.

Para esta analise utilizou-se o ciclo de politicas proposto por Richard Bowe,
Stephen J Ball e Anne Gold (1992). Esta € uma ferramenta tedrico-conceitual que auxilia na
“sistematizacdo da pesquisa, andlise de dados e exposicao de resultados” (MAINARDES, s/d,
p. 3). Amplamente discutido no mundo académico, o ciclo de politicas oferece importantes
elementos conceituais que permitem compreender o processo de producdo das politicas, seus
objetivos e resultados.

Ball destaca que o ciclo de politicas € um método para analise de politicas
publicas, mas que ndo tem a intencdo de fazer apenas uma descricdo. Esta € uma maneira de
pensar as politicas e saber como séo feitas. Jefferson Mainardes (s/d, p. 2) afirma que adotar a
abordagem do ciclo de politicas implica “refletir sobre a sua adequagdo ao objeto, refletir se
combina como referencial tedrico utilizado para analisar a politica, etc”. Esta abordagem
compreende o processo como multifacetado, dialético e que articula as perspectivas macro e
microssociais.

No livro Reforming education and changing schools (BOWE; BALL; GOLD,
1992), os autores apresentam uma versdo refinada sobre o ciclo de politicas. Nesse livro, é
proposto um ciclo continuo composto por trés contextos principais que envolvem as politicas
publicas: o contexto de influéncia, o contexto da produgdo de texto e o contexto da pratica.
Bowe, Ball e Gold (1992) explicam que tais contextos ndo envolvem uma dimensdo temporal

ou sequencial, pois ndo sdo etapas lineares. Esses contextos estdo inter-relacionados.
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O contexto da influéncia é considerado o primeiro contexto do ciclo e
representa a etapa na qual as politicas sio pensadas e os discursos politicos sdo construidos. E
nesse momento que surgem as disputas para definicdo das finalidades sociais da politica. Esta
primeira etapa tem uma relacdo direta com o contexto da producdo do texto. Entretanto, o
contexto da influéncia estd diretamente relacionado com as ideologias predominantes, ao
passo que, no contexto da producdo, os textos estdo articulados de forma mais intima com a
linguagem do interesse do publico para quem a politica sera destinada (BOWE; BALL;
GOLD, 1992).

Para empreender a analise do contexto da influéncia € necessario considerar a
historicidade da politica, pois propostas anteriores com objetivos semelhantes podem existir.
Por isso faz-se fundamental explorar as inter-relagdes existentes entre as escalas global,
nacional e local, além da superacdo do desafio de sintese da realidade existente com
objetividade em busca de novas descobertas e novas analises (MAINARDES, s/d).

O segundo contexto proposto, contexto da producdo do texto, representa 0s
textos politicos, “[...] 0 que se entende por politica sera tomado como textos e ‘coisas’
(legislacdo e estratégias nacionais), mas também como processos discursivos que Sdo
complexamente configurados, contextualmente mediados e institucionalmente prestados”
(BALL; MAGUIRE; BRAUN, 2016, p. 13). Os textos politicos nem sdo articulados e nédo
raro apresentam contradi¢fes, por isso € necessario que sejam lidos de acordo com o tempo

local de sua producéo.

Os textos politicos sdo o resultado de disputas e acordos, pois 0s grupos que atuam
dentro dos diferentes lugares da producdo de textos competem para controlar as
representacdes da politica (Bowe et al., 1992). Assim, politicas sdo intervencdes
textuais, mas elas também carregam limitacBes materiais e possibilidades. As
respostas a esses textos (MAINARDES, 2006, p. 52).

Na andlise deste contexto deve haver conhecimento da politica e dominio
tedrico suficiente para que a investigacdo seja empreendida de forma critica, distanciada e
pautada em um posicionamento epistemologico que proporcione elementos para a analise. Na
perspectiva do ciclo de politicas, é fundamental compreender a politica analisada como texto
e como discurso, por isso a/o pesquisadora/pesquisador deve buscar uma analise
verdadeiramente critica e ndo uma mera descri¢do dos textos politicos (BOWE; BALL;
GOLD, 1992).

O terceiro contexto € contexto da pratica, no qual a politica esta sujeita a

interpretacOes pelos atores, onde ela é recriada e produz seus efeitos (esperados ou ndo), que
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poderio influenciar as transformacgdes na politica original. E neste contexto que a politica é
atuada pelos atores envolvidos, quando os embates e tensdes séo vividos e problematizados.
Essa atuacdo ocorre como que uma peca teatral: a politica atua no sujeito assim como o
sujeito atua na politica. H4 uma mutua transformacdo, em movimento constante.

Na abordagem do ciclo de politicas a implementacdo ndo acontece em um
determinado momento, de forma delimitada e pontual. O que ha é a politica em atuacéo, ou
seja, a politica sendo vivida dentro dos espacos pelos diferentes grupos envolvidos, podendo
ser também encenadas ou atuadas de formas diferentes dentro de uma mesma instituicdo. Para
Ball, Maguire e Braun (2016, p. 29-30) as politicas sdo personalizadas, construidas e
reconstruidas pelos atores, por isso elas atuadas e ndo implementadas, “[...] nés ndo vemos a
atuacdo como um ‘momento’, mas sim como parte de um processo de interpretacdo que se
enquadraria por fatores institucionais que envolvem uma gama de atores”.

Nessa abordagem ““a politica é escrita nos corpos e produz posicdes especificas
dos sujeitos” (BALL; MAGUIRE; BRAUN, 2016, p. 13), por isso, nesta investigacao,
considera-se que a politica de cotas é feita pela e para a universidade; suas/seus
professoras/es, académicas/os e comunidade sdo atores e sujeitos; sujeitos e objetos da
politica. 1sso possibilita entender como a politica € colocada em pratica € um processo
complexo, “[...] a atua¢do da politica ndo é um processo simples e racional — embora, as
vezes, ela é feita para parecer assim — e 0s seus resultados ndo sdo faceis de se ler fora das
origens da politica” (BALL; MAGUIRE; BRAUN, 2016, p. 197).

Stephen Ball declara que “ainda pode haver um contexto de producao de texto
dentro do contexto de pratica, na medida em que materiais praticos sdo produzidos para
utilizagdo dentro da atua¢do” (MAINARDES; MARCONDES, 2009, p. 307). Podem ser
constatados espacos dentro de espacos (contextos), dessa forma é possivel pensar as politicas
de tempos em tempos, de acordo com as trajetorias e movimentos politicos e huma variedade
de espacos.

Esta abordagem estimula a analise do sistema social e do contexto mais amplo,
principalmente na analise do contexto de influéncia (que pressupfe um retorno a0 macro-
contexto social), bem como leva a/o pesquisadora/pesquisador a assumir compromissos éticos
com os temas investigados, seja por meio do desvelamento (explicitacdo) do impacto das
politicas sobre grupos especificos (classes sociais, raca, etc) ou por meio da apresentacéo de
recomendacbes ou propostas de intervencdo para enfrentar as desigualdades criadas ou

reproduzidas pela politica. Esta contribuicdo esta relacionada com as discussdes sobre
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‘reflexividade ética’ e importancia de se fazer uma ‘auditoria ética’ do impacto e resultado
das politicas e com os principios e finalidades da pesquisa critica.

A utilizag&o do ciclo de politicas permite inter-relacionar as dimensfes macro e
microssociais e suas interacées. Enquanto o contexto da influéncia contempla as influéncias
globais, internacionais, nacionais e locais, 0 contexto da pratica demanda que a/o
pesquisadora/pesquisador analise como a politica é vivida no contexto institucional, como as
relagbes de poder e resisténcias se revelam no ambito micro, bem como as tensdes e
contradicGes presentes. Assim € possivel desvelar as negociacbes e restricbes presentes,
identificando os contextos e momentos do ciclo de politicas (BOWE, BALL; GOLD, 1992;
BALL; MAGUIRE; BRAUN, 2016).

Nesse horizonte, documentos e 0s depoimentos se mostram importantes para a
compreensdo de quais foram as influéncias e de como foi o processo de discussdo para a
adocdo das politicas de cotas nas IES. Isso levou a analisar o conteudo das falas dos atores
institucionais, numa perspectiva de complementaridade e novas descobertas.

A metodologia da analise do conteudo, proposta por Laurence Bardin (2011),
consiste no estudo do significado do que as/os entrevistadas/os manifestaram em seus
discursos, pela auséncia ou presenca de determinadas caracteristicas no conteddo da
entrevista. Esta metodologia adota normas para extrair os significados teméaticos por meio dos
elementos do texto.

A analise do conteudo consiste em verificar a frequéncia da citacdo de alguns
temas, palavras ou ideias em um texto, dando a/ao pesquisadora/pesquisador a possibilidade
de mensurar o0 peso relativo atribuido a um determinado assunto (CHIZZOTTI, 2006b).
Assim, pressupbe-se que um discurso contém sentidos e significados ocultos que podem ser
apreendidos com técnicas apropriadas, decompondo o conteldo do discurso em palavras,
termos ou frases que sdo mais significativas na mensagem, formando categorias e procurando
identificar a frequéncia dessas unidades. Essa analise qualitativa permite mergulhar nas ideias,

valores e inten¢bes para compreender a mensagem.

Sao analisadas as palavras, as frases e temas que dao significado ao conjunto, para
relacioné-las com os dados pessoais do autor, com a forma literaria do texto, com o
contexto sociocultural do produtor da mensagem: as intencBes, as pressfes a
conjuntura, a ideologia que condicionaram a produgdo da mensagem em um esfor¢o
para articular o rigor objetivo, quantitativo, com a riqueza compreensiva qualitativa
(CHIZZOTTI, 2006b, p. 116).
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Essa analise prescinde maior criticidade da pesquisadora no trato com os
dados, pois considera que os depoimentos sdo carregados de significados que precisam ser
compreendidos em sua relacdo com o contexto em que foram produzidos.

Neste sentido, os depoimentos foram categorizados e submetidos a uma
interpretacdo minuciosa e, como ja mencionado, ndo de forma estanque, mas no constante
movimento que permeia a realidade dos fatos.

Acredita-se que tais procedimentos foram 0s que mais se aproximaram das
necessidades desta pesquisa, pois permitiram desvelar o papel das avaliagbes quanto aos
objetivos propostos e possibilitaram a realizagdo de novas reflexdes acerca do objeto

pesquisado, proporcionando o dialogo entre o dito e o0 vivido, o descrito e a realidade efetiva
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3 FUNDAMENTOS FILOSOFICOS, EPISTEMOLOGICOS E
METODOLOGICOS DA AVALIAGCAO

A educacdo € um campo humano e social permeado por inimeras tensdes e
contradicOes, e estas vém sendo progressivamente ampliadas gracas as transformac6es cada
vez mais rapidas da sociedade do conhecimento. Os interesses dos diferentes grupos sociais e
dos individuos em particular afetam todas as areas e em especial o fendbmeno educativo. Por
estas e outras raz0es, é possivel notar que a avaliacdo estd tomando participacdo central nos
processos sociais, em especial na educacdo no campo das politicas publicas. Assim,
considera-se de fundamental importancia compreender os pressupostos, usos e fungdes da
avaliacdo enquanto instrumento emancipatdrio e de transformacao, aspectos abordados nesta
Secao.

De uma perspectiva mercadologica, a avaliacdo é levada a cumprir papel
econémico e social na regulacdo da educacédo e das politicas publicas implantadas, de forma
que as necessidades do mercado sejam atendidas e os fins de eficacia e eficiéncia sejam
atingidos em detrimento de suas funcdes essenciais, que sdo a reconducdo dos caminhos e
adocdo de novas acdes em funcdo da melhoria. Nesse contexto, cabe ressaltar as funcbes da
avaliacdo apontadas pelas/os teoricas/os da area, em parte para atender as demandas impostas
pelo capital, em parte como instrumento de resisténcia, que oferece novas lentes para se
enxergar o mundo real.

Com maior énfase nas duas Ultimas décadas no Brasil, teoricas/os e
pesquisadoras/es vém discutindo e fortalecendo o campo da avaliacdo para além dos objetivos
do mercado, mas como mecanismo de melhoria e para tomada de decisdes. Frente a isso,
entende-se que os processos avaliativos tém condicdes de iluminar os caminhos, apontando
possiveis correcbes e melhorias numa perspectiva emancipatoria. 1sso indica que uma
avaliacdo resulta de uma unidade entre individuos e sociedade (FRANCO, 1990), tomando o
contexto historico como marco inicial para compreensdo dos fendmenos que exercem
influéncia sobre o objeto avaliado. Por este motivo, esta tese tem como marco inicial a
compreensdo da avaliacdo enquanto campo, bem como sua influéncia nas politicas publicas,
em especial de acdo afirmativa.

Politicas afirmativas visam aumentar a representacio de minorias’ sociais e

étnicas discriminadas historicamente, com relagdo a grupos em posicdes de poder na

" Toma-se aqui o conceito sociol6gico, que diz respeito a grupos em situacéo de subordinagdo socioecondmica,
politica ou cultural.
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sociedade. Resultado de lutas e tensdes, as agOes afirmativas originaram-se principalmente
nos Estados Unidos da América (EUA) na decada de 1960 e buscam compensar ou corrigir
situacOes de discriminacdo, garantindo a igualdade de direitos entre as pessoas. No Brasil, seu
surgimento € recente: as primeiras agdes afirmativas datam de meados da década de 1990 e o
debate mais significativo em torno destas vem ocorrendo a partir dos anos 2000.

Com a adogdo de politicas publicas de acao afirmativa pelo Estado brasileiro, o
fenbmeno avaliativo também tomou corpo nesta frente. Sdo inimeros os trabalhos e pesquisas
na area da avaliacdo que tomam por base as politicas afirmativas nos ultimos anos,
especialmente no que se refere a politica de cotas.

Entendendo que uma politica afirmativa se legitima se estiver alcancando a
finalidade esperada, ou seja, reduzindo as desigualdades e proporcionando ao grupo
beneficiario melhores condi¢bes de vida (MALISKA, 2009), salienta-se a importancia do
acompanhamento de tais acbes com avaliagcbes que tomem por base uma concepgéo critica.
Zoninsein (2006) ressalta a importancia da avaliacdo e acompanhamento das politicas de
cotas, pois esse processo favorece a permanéncia com qualidade dos estudantes cotistas no
ensino superior. Este € um dos pontos que motiva a realizacdo deste trabalho, ja que a
avaliacdo nesta perspectiva possui um potencial politico e ético com sentidos amplos e
complexos (DIAS SOBRINHO, 2004). Nesse horizonte, e com o intuito de compreender as
bases que fundamentam a avaliacdo, esta secdo contempla 0s pressupostos epistemologicos e
0s aspectos histdricos e conceituais enquanto campo de conhecimento e da avaliacdo de

politicas publicas em especifico.

3.1  Pressupostos, Usos e Funcgdes da Avaliacéo

A avaliacdo é um tema candente nos estudos sobre a educacdo. Ao longo dos
anos, as concepcdes sobre avaliacdo evoluiram, ficaram mais complexas e sofisticadas. 1sso
porque, enquanto pratica social, ndo é possivel dissociar a avaliagdo dos contextos histéricos e
sociais na qual estda inserida. Assim, a medida que mudam as sociedades, as praticas
avaliativas também se alteram.

As pesquisas e estudos contemporaneos em avaliacdo possibilitam a construcao
de novos saberes e a consolidagdo de um campo fundamental para o desenvolvimento da
educacdo. No entanto, para compreender um processo avaliativo é primordial entender seus
fundamentos enquanto ciéncia (aspectos filosoficos) e enquanto campo de producdo de
conhecimento (aspectos epistemoldgicos).

Para Almerindo Janela Afonso (2014, p. 489):



40

A avaliagdo educacional é um campo complexo que inclui, entre outras
modalidades, a avaliacdo dos alunos, a avaliacdo dos profissionais (educadores e
professores), a avaliagdo institucional das escolas, a avaliacdo dos sistemas ou
subsistemas educativos, a avaliacdo de projetos e programas, e a propria avaliagao
de politicas.

Para Dias Sobrinho (2003a), o conceito de avaliacdo utilizado por um sujeito
revela qual posicionamento politico e ideoldgico assume e qual a sua visdo de mundo. Nesse
contexto, considerando que a avaliagdo é um ato que pode permear uma transformacao, este
ato busca a melhoria de processos e serve como instrumento que norteia a tomada de
decisoes.

Na busca pela definicdo do que é avaliacdo, muitas/os teoricas/os estabelecem
seus pressupostos e suas afirmacdes sobre o tema. O que mais chama atencao é que nao existe
uma formulacdo exata e consensual sobre o que é avaliacdo. O que muitas obras trazem séo
aproximacdes: 0 que se pode entender, de maneira geral. 1sso leva a concordar com Egon G.
Guba e Yvonna S. Lincoln (2011, p. 27, grifo no original) quando explicam que “nédo existe
nenhuma forma ‘correta’ de definir avaliacdo”, pois se houvesse uma definicdo unica, a
discussdo sobre como deve ser conduzida ou sobre os propoésitos da avaliagdo perderia o
sentido.

Conceituar avaliacdo, suas tendéncias e perspectivas ndo € uma empreitada das
mais simples. E preciso compreender além de seu significado, é preciso conhecer a sua
esséncia. Tomando por referéncia a descri¢cdo do dicionario sobre o que é avaliacdo, tem-se
que avaliar € o mesmo que calcular ou determinar o valor, o0 mérito ou o merecimento de
alguma coisa; reconhecer a importancia, a intensidade, a forca de algo (MICHAELIS, 1998).
Mas essa definicdo é insuficiente perante a complexidade dos processos avaliativos atuais.

Nesse horizonte compreende-se que avaliar € conhecer um objeto, uma
realidade ou um sujeito com objetivo de melhorar a conducdo das acdes a ele direcionadas.
Para se realizar uma avaliagdo, € necessario investigar, diagnosticar, observar suas
caracteristicas principais, e reconhecer os sentidos e significados oriundos do processo
avaliativo (SOUZA, 2012).

Worthen, Sanders e Fitzpatrick(2004, p. 35) apresentam uma definicdo sobre
avaliagdo: “identificagdo, esclarecimento e aplicagdo de critérios defensaveis para determinar
o valor (ou mérito), a qualidade, a utilidade, a eficacia ou a importancia do objeto avaliado em
relagdo a esses critérios”. Discutem ainda que a definicdo do termo avaliacdo perpassa 0s

valores das/os avaliadoras/es, assim como pelos resultados das reflexdes sobre o que elas/es
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mesmas/os acreditam ser o propésito da avaliagio (WORTHEN; SANDERS;
FITZPATRICK, 2004).

Para Guba e Lincoln (2011) existem diversos significados e sentidos atribuidos
a avaliacdo, pressupostos filoséficos e epistemoldgicos que variam de acordo com 0 momento
historico e com os valores dos avaliadores. Esse fato, para os autores, fez com que a
avaliagdo, com o passar do tempo, se tornasse mais fundamentada e esclarecida.

O estudo sobre a avaliagdo nos permite compreender a construcdo desse
campo, desde a avaliacdo da aprendizagem até a avaliagdo de programas. Diferentes
autoras/es defendem que é possivel fazer uma boa avaliagdo minimizando o papel da teoria,
enquanto outros afirmam exatamente o contrario, argumentando que a avalia¢cdo ndao pode ser
realizada dispensando as teorias provenientes de diferentes areas do conhecimento. Domingos
Fernandes (2010) explica que todo processo avaliativo parte de uma teoria, uma vez que as
teorias que apoiam a avaliacdo ajudam na compreensao de realidades sociais complexas. Para
0 autor, algumas teorias parecem imprescindiveis para que uma avaliacdo seja adequadamente
realizada. Contudo, o papel da teoria nas praticas avaliativas € objeto de polémica.

Fernandes (2010) argumenta que as teorias de avaliacdo sdo prescritivas e
dizem como fazer a avaliagdo, suas regras, procedimentos, e que, supostamente, determinam o
que € uma boa avaliacdo. A tentativa de integracdo de abordagens centradas na descoberta da
verdade implica especial atencdo a construcdo tedrica. O autor esclarece que existem
diferentes visGes sobre a necessidade de construir um campo tedrico para melhorar a
realizacdo de avaliacbes de programas, de curriculos ou de politicas e, nesse sentido,
muitas/os tedricas/os tém procurado articular e integrar diversas perspectivas avaliativas.
Entende-se, entdo, que a teoria esta inclinada a desempenhar um papel relevante nas praticas
avaliativas (FERNANDES, 2010).

Outra caracteristica apontada por Fernandes (2010) é que o conhecimento
produzido nas ciéncias sociais precisa ser considerado em préaticas avaliativas porque, muitas
vezes, a avaliacdo ocorre nesse campo, e esse conhecimento pode ampliar e dar nova
dimensdo para a realizacdo de avaliacdes. Isso mostra que as teorias das ciéncias sociais sao
importantes na realizagdo da avaliagdo “porque estudam fendmenos que ocorrem no ambito
do desenvolvimento de um dado programa e analisam as condi¢cGes sociais que se pretendem
melhorar” (FERNANDES, 2010, p. 29).

Com relacdo as teorias dos programas, estas trazem 0s pressupostos que 0S
fundamentam, produzindo conhecimentos sobre o funcionamento, organizacéo e relacGes

presentes. Fernandes (2010) defende que as teorias dos programas dao suporte para identificar
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e selecionar questbes que sdo relevantes para as avaliagdes, permitindo definir quais
procedimentos sdo mais adequados no processo de coleta das informacdes e identificar as
diferentes dimensdes, que merecem particular atengdo em avaliagcbes, uma vez que a teoria
permite conhecer as que sdo mais criticas para o seu sucesso (FERNANDES, 2010).
Fernandes reitera ainda que é a teoria do programa que permite determinar se este poderéa ser
colocado em pratica e, consequentemente, avaliado, por isso ndo pode ser deixada de lado
(FERNANDES, 2010).

O autor sinaliza ainda que teoria e pratica sdo conceitos que ndo podem ser
considerados distintos, visto que ambos sdo fundamentais para a préatica avaliativa. Para ele,
as experiéncias vividas permitem compreender melhor a realidade, assim como as teorias sao
fundamentais para compreender o objeto.

Ernesto Cohen e Rolando Franco (2012) defendem que a avaliacdo serve para
contribuir no processo de tomada de decisdes, assim como para oferecer subsidios para
melhorar a programacdo futura do objeto avaliado. Nesse sentido, a avaliacdo, para ser
realizada, demanda um procedimento frente ao qual se compara o objeto a ser avaliado com
critérios ou padrbes determinados.

Visto que muitos séo os usos das avaliacdes, € possivel depreender entdo que a
avaliacdo por si sO produz efeitos, mas estes efeitos ndo sdo univocos. Portanto, uma
avaliacdo nunca € neutra, tampouco inocente, mesmo que realizada mediante instrumentos
objetivos. Assim, “ndo podemos dizer que tanto faz esta ou aquela avaliagdo, ou que ¢
indiferente fazé-la ou ndo” (DIAS SOBRINHO, 2003a, p. 92). Nesse sentido, uma avaliacéo
também ndo produz certezas inquestionaveis, nao € isenta de valores e contradigdes, 0 que a
situa em um campo de disputas, e, por ser eminentemente politica, pertence ao interesse social
e possui grande relevancia para as sociedades. Para o autor, “a avaliacdo faz parte dos
contextos humanos, que estdo sempre inevitavelmente mergulhados em ideologias e valores e,
portanto, em jogos de interesses contraditorios e disputas de poder” (DIAS SOBRINHO,
20034, p. 92-93).

Para Moacir Gadotti (2005), a reflexdo faz parte da avaliacdo, sendo que esse
processo envolve ainda planejamento e estabelecimento de objetivos. Por isso, a avaliacdo é
uma questdo politica, podendo constituir um exercicio de poder ou um processo de mudanca
qualitativa.

Dias Sobrinho (2003a) afirma que, devido ao seu carater politico, muitos sdo 0s
tipos de avaliagdo adequados aos diferentes objetivos e muitas podem ser as contradicdes,

devido as escolhas técnicas e cientificas. Nesse sentido, os problemas e problematicas da
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avaliacdo estdo vinculados a uma tendéncia geral dos conflitos de paradigmas que séo
cotejados na ciéncia, mas que fazem parte de contradicdes mais amplas e mais acirradas na
sociedade (DIAS SOBRINHO, 2003a).

A avaliacdo ndo é uma area simples, tampouco uma disciplina ou, dizendo
ainda mais despretensiosamente, nio é um problema de limites facilmente definiveis. E uma
construcdo histdrica, social, inserida nos nicleos do poder, portanto dindmica e atravessada de
contradicbes. Nao se trata de um ja-dado, e sim de um conjunto de préaticas, formas e
conceitos variados, que encontram justificativas e fundamentos nos diversos momentos da
sociedade. Esse conjunto variado e eivado de tensdes ndo se oferece isolado, mas certamente
se articula com outros fendbmenos vigentes em distintos setores de atividades da vida social.
N&o é possivel, portanto, compreender a avaliagdo em abstrato. E uma producdo social e
historica conectada a outras producdes sociais e histdricas com as quais mantém relacdes
interativas (DIAS SOBRINHO, 2003a).

As transformagdes que a sociedade vem atravessando, as politicas de
redistribuicdo e reconhecimento, a luta pela universalizacdo de direitos como a educacéo e a
instabilidade politica reafirmam a permanente mutacdo do campo da avaliacdo (ESTEBAN;
AFONSO, 2010). Na visdo de Fernandes (2010), a avaliacdo enquanto pratica social pode
contribuir para compreender e ajudar a resolver parte dos problemas encontrados na
contemporaneidade, com praticas avaliativas mais refletidas e fundamentadas “capazes de
gerar afirmagdes avaliativas mais elaboradas, mais crediveis e mais uteis” (FERNANDES,
2010, p. 16).

Gadotti (2005) explica que, embora boa parte da producéo referente a avaliacdo
esteja voltada a aprendizagem, esse processo € muito mais amplo. Para o autor, a avaliacdo
contempla a reflexdo humana por se um constituir um processo intencional, auxiliado pelos
diferentes campos das ciéncias e que pode ser aplicado a diferentes préaticas. Assim, os efeitos
politicos da avaliacdo ultrapassam as dimensdes individuais e estdo alicercados a metas
sociais e econdmicas, demandando do Estado, do mercado e outros setores da sociedade.
“Trata-se, no fundo, da ideia de sociedade que os diversos grupos em contradicdo querem
consolidar ou construir” (DIAS SOBRINHO, 2003a, p. 95).

Thomas S. Popkewitz (1992) também afirma que a avaliagdo € uma estratégia
do Estado, agindo como parte da producdo das ideias de um determinado campo social. Para
ele, estudar as estratégias avaliativas exige a compreensdao dos complexos processos de

producéo e relacGes de poder. Para Afonso (2009, p. 17):
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[...] o estudo da avaliagdo [...] ndo pode deixar de considerar as eventuais mudancas
nas formas de regulacdo social (essencialmente em nivel do Estado, do mercado e
também da comunidade) que se vao verificando, no ambito de cada pais, como
resultado da interacdo de fatores interno e externos, e que atualizam as funces
atribuidas a essa mesma avaliago.

Essa discussdo aponta para a atual tomada da avaliacdo enquanto processo que
busca a adaptacdo dos sistemas para atender as necessidades do mercado. Nesse contexto
social, a avaliacdo é afetada pelas mudancas ocasionadas pelo Estado neoliberal, sendo
transformada para realizar ndo somente suas finalidades iniciais, mas para suprir também
novas necessidades construidas socialmente no contexto da globalizacdo, como o
ranqueamento da educacdo, dentre outros aspectos, ‘“estreitamente relacionados com o
principio da liberdade da escolha do cliente” (DIAS SOBRINHO, 2014, p. 651). Essas
transicdes percebidas na producdo e uso dos conhecimentos oriundos da avaliacdo afetam a
estrutura da educacdo, instituindo uma nova racionalidade avaliativa, que atende aos
principios do modelo de Estado vigente.

Dessa forma, o estudo sobre a avaliacdo permite observar a importancia desta
area tedrico-académica e a articulagdo entre a avaliacdo e os fins buscados, uma vez que se
compreende ser necessario romper com a légica mercadoldgica que vem permeando a
avaliacdo, em busca de uma perspectiva que produza resultados mais amplos no caminho da
emancipacao.

Para compreender os pilares que fundamentam a producdo do conhecimento
sobre avaliacdo, discute-se as vertentes que atualmente sustentam dois dos modelos
avaliativos mais recorrentes e concorrentes: objetivista e subjetivista (FRANCO, 1990; DIAS
SOBRINHO, 2004; FERNANDES, 2010).

No contexto da sociedade neoliberal® a avaliacdo serve a fins de eficiéncia e
competividade em favor da liberdade de escolha, para a producdo de dados que orientem
objetivamente a escolha dos clientes (DIAS SOBRINHO, 2014). Nesse modelo
epistemologico objetivista, a avaliacdo se destaca por seu carater técnico, cujo objetivo
principal € a prestacdo de informacdes claras, confidveis e Gteis para orientar o mercado e 0s
governos.

O marco te6rico que embasa 0 objetivismo utiliza a experimentacéo,
quantificacdo e uma suposta neutralidade cientifica, dada a necessidade do estabelecimento de

comparacgOes e ranques (DIAS SOBRINHO, 2004). Além disso, é possivel pressupor que o

& A sociedade neoliberal é marcada pelas contradicdes de classe, que naturalizam a légica do mercado e atende
aos principios de produtividade, lucratividade e consumismo (IANNI, 2002; BORON, 2000).



45

todo pode ser concebido por associagcdo das partes, com a utilizacdo de procedimentos
cientificos quantitativos (FRANCO, 1990; BRANDALISE, 2010). Worthen, Sanders e
Fitzpatrick (2004) explicam que os procedimentos sdo externalizados do avaliador e podem
ser explicados de maneira clara, podendo ser reproduzidos por outros com 0S Mesmos
resultados.

Os testes e escalas garantiriam a eficiéncia e qualidade a avaliacdo, dai o
surgimento de inimeros instrumentos para obtencdo de resultados mais objetivos (DIAS
SOBRINHO, 2004; 2003a). A proliferacdo destes testes fez com que a funcdo de avaliador
exigisse cada vez mais aperfeicoamento, para que, no caso de ndo haver instrumento
apropriado, o avaliador tivesse condigdes de cria-lo (GUBA; LINCOLN, 2011).

Percebe-se que, no contexto do modelo objetivista, a cientificidade foi uma
tonica, de forma que quanto mais a avaliagdo seguisse a rigorosidade cientifica, mais
confiavel seria. 1sso fez com que, ao longo do século XX, fossem desenvolvidos inumeros
instrumentos de medida utilizados em processos avaliativos. Dentre eles, destaca-se a
contribuicdo da area da Psicologia, basicamente com a psicometria (testes para fins de
classificagdo); mais tarde a Sociologia contribuiu para a avaliagdo-mensuracdo da producéo
cientifica com a Cientometria, metodologia que se universalizou e hoje € amplamente
utilizada em levantamentos de pesquisas e no reconhecimento de pesquisadores. Com relagéo
a valorizacdo dos testes citados anteriormente, constituiu-se uma area de estudos, a
Docimologia. Nas dltimas quatro décadas, intensificaram-se as avaliagdes para prestacdo de
contas (accountability), especialmente nas questdes que envolvem financiamento, e nessa
esteira se incorporou a Econometria “um conjunto de idéias fundadas no valor econémico e
de instrumentos capazes de medir a viabilidade econdmica de um projeto, bem como o0s
impactos econdmicos de um programa executado” (DIAS SOBRINHO, 2004, p. 713).
Verifica-se, entdo, que este modelo tem profundas raizes metddicas, de forma que 0s
resultados podem ser quantificados, sejam confiaveis e apresentem certezas cientificas.

As avaliacdes na perspectiva objetivista vinculam-se ao individualismo e séo
utilizadas especialmente pelo mercado, que as utiliza para orientacdes de qualidade e
produtividade. Atualmente, também vém sendo utilizadas para formacdo e capacitacao
profissional. Na educacdo, estas avaliacBes, quase que exclusivamente burocréticas, se

materializam na regulacdo dos sistemas, na elaboracdo de ranques, nos sistemas de controle
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de producdo académica das/dos docentes® e no direcionamento de curriculos para formagéo
profissional que atenda as necessidades impostas pelo mercado.

A postura objetivista defende ainda a confiabilidade dos resultados em fungéo
do método cientifico. Nessa perspectiva, a avaliacdo € entendida como uma ciéncia, isenta de
valores, com pouca ou nenhuma participacdo dos interessados na avaliagdo (FERNANDES,
2010). Para Guba e Lincoln (2011, p. 42), “a verdadeira inten¢do em exigir objetividade é

evitar a questdo da influéncia de valores”. Contudo, complementam:

A alegacdo de que a ciéncia é isenta de valores pode ser seriamente contestada. Se a
ciéncia ndo for isenta de valores, entdo ndo apenas os resultados estardo sujeitos a
interpretacoes diferentes, mas os proprios “fatos” serdo determinados em interagdo
com o sistema de valores em que o avaliador (provavelmente ndo de maneira
intencional) se fundamenta. Portanto, todo ato de avaliacdo se torna um ato politico.
Alids, todo ato de investigacdo, seja ele de avaliacdo, pesquisa ou analise de
politicas, torna-se um ato politico neste sentido (GUBA; LINCOLN, 2011, p. 43).

Nessa visdo, a isencdo de valores reforca o carater gerencialista da avaliagéo.
Dias Sobrinho (2004) corrobora, afirmando que a avaliacdo transforma, uma vez que ela
produz efeitos tanto no ambito individual como no coletivo, para a sociedade e para o Estado.
Nas palavras do autor, cla “legitima valores e ideologias, justifica admissdes e demissdes,
ascensdes e reprovacOes, premiacdes e sancdes, reforcos e coercdes na esfera
comportamental, liberagdes e cortes de financiamentos etc” (DIAS SOBRINHO, 2004, p.
715). Dai o carater transformador da avaliagédo, pois modifica as estruturas que influenciam o
objeto ou o sujeito avaliado de forma direta.

Por outro lado, o rigor cientifico traz beneficio ao planejamento da avaliacao.
Outras potencialidades do objetivismo séo a verificabilidade, a integridade e a capacidade de
construir representacGes consistentes. Mas, para que isso seja possivel, é necessario
reconhecer a dimensdo social do conhecimento. Isso nos leva a compreender que é necessario,
em uma avaliacdo objetiva, considerar os aspectos subjetivos. Para Dias Sobrinho (2004, p.
720), “nao ha o quantitativo sem o qualitativo, S0 mediante teorias da complexidade se pode
compreender globalmente um fendmeno humano, que por natureza é polissémico — e este é 0
caso da educag@o, como também o é da avaliagdo”. Essa discussdo nos leva a segunda
abordagem da avaliagdo: a subjetivista.

A partir dos anos 1970, surge uma epistemologia mais aberta e transdisciplinar

para se pensar a avaliacdo, preconizando a utilizacdo de metodologias mais elaboradas. “A

°0 que tem levado ao produtivismo académico. Sobre o tema, ver Patrus, Dantas e Shigaki (2015) e Sguissardi
(2010).
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avaliacdo educativa ja ndo podia contentar-se com meras VverificacBes, constatacbes e
medidas” (DIAS SOBRINHO, 2004, p. 721). Assim, 0 objetivismo passou entdo a dividir
espaco com 0 subjetivismo, uma vez que a objetividade em avaliacdo € sempre relativa e
frente a complexidade dos problemas sociais, ja ndo se podia contar apenas com estratégias
simples para verificacdo. Percebe-se entdo que esse marco epistemoldgico da avaliacdo nao
abandona os métodos quantitativos, mas busca interpreta-los para produzir conhecimentos
mais subjetivos acerca dos resultados obtidos na avaliacdo (SAUL, 2010). Para Ana Maria
Saul (2010), o proposito deste tipo de avaliagdo é compreender a situacdo para oferecer
informacdes as/aos participantes, para que estas/es possam intervir de maneira mais adequada.

No subjetivismo as/os avaliadoras/es tém consciéncia que “dificilmente
deixarao de influenciar e de ser influenciados pelas circunstancias” (FERNANDES, 2010, p.
20).

Nessa abordagem, a predominancia se ndo a exclusividade, volta-se a atividade do
sujeito, a quem se atribui o papel de criador da realidade. Certamente, nesse modelo,
gue nega o papel meramente contemplativo do individuo que conhece, o objeto do
conhecimento desaparece, mas o papel do sujeito, por isso, ganha mais importancia
(FRANCO, 1990, p. 65).

Nesse sentido, as/os avaliadoras/es pressupdem que todo empreendimento
avaliativo esta sujeito a limitacdes, por isso a intencionalidade deve ser considerada no
processo de interpretacdo dos fatos (SAUL, 2010).

Worthen, Sanders e Fitzpatrick (2004) explicam que a validade de uma
avaliacdo subjetivista estd diretamente ligada a qualidade da formacdo da/do
avaliadora/avaliador, sendo que os procedimentos utilizados estdo internalizados na/no
avaliadora/avaliador e dificilmente podem ser reproduzidos por outros. Com relacdo as
metodologias utilizadas, estas sdo de natureza qualitativa, sendo que a combinacdo com
métodos objetivistas possibilita o envolvimento dos envolvidos nas acdes educativas. No
entanto, estdo engendradas para além das medidas, pois valorizam a construcdo dos processos

e a comunicacdo com base na autonomia (DIAS SOBRINHO, 2004).

Exemplo deste tipo de avaliagdo sdo as abordagens assumidamente comprometidas
com determinadas agendas sociais e mesmo politicas, defensoras de alterages que
garantam que todos 0s setores da sociedade tenham igual acesso a oportunidades nos
dominios da educacdo, da saide e dos servigos sociais em geral (FERNANDES,
2010, p. 20).
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Nesse contexto, a realidade é compreendida em sua complexidade, uma vez
que esta é dindmica e polissémica e a verdade € sempre relativa, pois depende das
experiéncias humanas. A ciéncia e a técnica sdo dependentes das ideologias e valores e estdo
inseridos nas condicdes e contradigdes sociais (DIAS SOBRINHO, 2004). A teoria tem
origem na prética, o que evidencia a necessidade de “abertura do sujeito em direcdo ao objeto
para apreendé-lo e dar-lhe significado” (BRANDALISE, 2010, p. 63).

Dias Sobrinho (2004) explica que reconhecer a avaliagdo enquanto fenémeno
plurifacetado e com responsabilidade social implica aceitar sua dimensdo ética, pois 0s
resultados da avaliacdo sdo carregados de valores, interesses e conflitos e essas ambiguidades
estdo relacionadas com os fins sociais. “A ética, sendo a fundadora do sujeito, assegura
também a subjetividade do outro; reconhece a alteridade; realiza-se, portanto, num meio
social e intersubjetivo” (DIAS SOBRINHO, 2003a, p. 27). Para o tedrico, todo ato avaliativo
produz efeitos e de alguma forma afeta as/os envolvidas/os (avaliadoras/es, sujeito/objeto,
stakeholders'®) e essa dimensdo politica da avaliacdo possibilita organizar ideias, aces e
relacbes no intuito de melhorar a sociedade.

A avaliagdo nesse contexto, como producdo de sentidos, é carregada de
potencial educativo. O subjetivismo utiliza-se de instrumentos técnicos, mas nao se satisfaz
com a simples verificacdo: ela trabalha com a pluralidade, parte da diversidade e abre novas
possibilidades para a emancipacao (DIAS SOBRINHO, 2004).

E nesse sentido que este trabalho caminha, na superacdo da unilateralidade
objetivista/subjetivista, uma vez que “[...] toda acdo avaliativa tem que ser Gtil e tem que
contribuir para ajudar a resolver problemas e, consequentemente, para criar bem-estar nas
pessoas, nas instituigdes e na sociedade em geral” (FERNANDES, 2010, p. 18). Nesse
contexto, a avaliacdo constitui sua esséncia em uma investigacao realizada de forma critica
sobre uma situagdo, que permite “compreender e interpretar os confrontos tedricos/praticos, as
diferentes representacGes dos envolvidos, e as implicacfes na reconstrucdo do objeto em
questao” (CAPPELLETTI, 2002, p. 32). Isso mostra que o processo influencia

intencionalmente a realizacdo de estudos, reflexdes, releituras, promovendo acBes/decisbes

Do inglés: partes interessadas. Michael Quinn Patton (1998) explica que o termo surgiu no ano de 1963.
Segundo Elisabete Cecilia Januario Chaves et. al.(2013, p. 636) o conceito de stakeholders pode ser definido
como “grupos de interesse que se relacionam, afetam e sdo afetados pela organizacdo e suas atividades”. Os
stakeholders sdo aqueles “individuos ou grupos especificos que tém interesse nos efeitos que a politica
produzird. Estes podem ser pessoas individuais ou grupos, diretos ou indiretos, internos ou externos, por
exemplo, patrocinador, cliente, diretor do projeto, geréncia executiva, equipe do projeto, usudrios finais,
fornecedores, outros departamentos internos, empresas terceirizadas, outros projetos, investidores, sindicatos,
associagoes, organizacdes do governo, grupos comunitarios, familia, etc”.
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num movimento de problematizacdo e ressignificagdo na direcdo de transformacdes
qualitativas de relevancia tedrica e social.

No contexto dessa tese, compreende-se o ato avaliativo como uma acao
permeada por influéncias internas (da/do avaliadora/avaliador, do programa) e externas
(determinac@es sociais). Nessa perspectiva, a avaliacdo se delineia como uma prética social
que reconhece sua historicidade e concretude. Enquanto prética social, ela parte de um
pressuposto em que as ideias e normas dialogam e s&o reconhecidos em sua dindmica e
complexidade.

A realizacdo desta meta-avaliagdo ndo rompe nem com o objetivismo ou com o
subjetivismo, mas antes parte de sua integracdo e superacdo dicotdmica. A complexidade das
situagcbes reais ganha identidade no fendmeno avaliativo e os modelos e praticas séo
operacionalizados nas relagdes e interagcdes sociais. Esse marco epistemologico entende que a
avaliagdo e um processo inacabado, em movimento e infinito, pois, dessa forma, nunca se
termina de avaliar.

Nessa compreenséo, a avaliagdo esta em constante movimento em busca de um
diadlogo, mobilizando uma concepcéo critico-dialética na constru¢do do conhecimento, que se
constitui na praxis, no diadlogo entre avaliadora/avaliador e avaliada/o, nas similaridades e nas
diferencas surgidas durante o processo. Isso leva ao desenvolvimento e a emancipagdo dos
envolvidos no processo, para buscar novas alternativas para a resolucdo de problemas. Nesse
paradigma, a descricdo, a analise e a critica constroem o0 conhecimento, possibilitando a
participacdo das/dos envolvidas/os.

Para Mdnica Piccione Gomes Rios (2004), a abordagem dialética,
fundamentada na teoria-critica, se destaca pelo forte vinculo entre o individuo e a sociedade,
uma vez que as relacBes que se estabelecem entre individuo, educacdo e sociedade
contribuem para a compreensdo da realidade em sua totalidade. 1sso mostra que os individuos
sdo sujeitos e objetos das situacGes sociais e do conhecimento. Por estes motivos, “A
compreensdo da realidade ndo pode se dar de forma a-histérica e descontextualizada” (RIOS,
2004, p. 30). A avaliacdo, portanto, necessita considerar a historicidade e a totalidade,
considerando o0s processos de mudanca.

Esclarecido o marco epistemologico da avaliacdo adotado nesta tese, faz-se
entdo uma discussdo sobre os usos e funcdes que a avaliagdo tem adquirido ao longo dos

Gltimos anos. E possivel observar que, nas Ultimas décadas, principalmente com o declinio do
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welfare state™, a avaliacdo conquistou um importante espaco também nas agendas politicas,
organismos e agéncias governamentais.

Aspectos de ordem politica e econdmica influenciam na educacdo, e claro, a
avaliacdo nédo se furta a esse processo. Assim, a avaliacdo se delineia como um ato permeado
pelas contradi¢des histdricas e sociais, repleto de significado e que constitui um importante
passo para o reconhecimento e transformacéo das relac6es injustas em relagfes mais justas.

Afonso (2009) explica que, para compreender as formas e fungdes que a
avaliacdo assumiu ao longo das reformas educativas contemporaneas, € necessario
contextualiza-las nas mudangas sociais mais amplas (econdmicas e politicas), procurando
estabelecer relacdo entre esses acontecimentos e a reformulacdo das politicas educativas e
avaliativas.

Para o autor, dentre as fun¢Ges mais referidas na literatura, a avaliagédo diz
respeito ao exercicio da autoridade, a melhoria dos processos de aprendizagem, selecdo,
accountability, promocdo dos sujeitos, desenvolvimento de uma consciéncia sobre o0s
processos educacionais e sociais. Para Dias Sobrinho (2008), a avaliacdo encontrou um lugar
privilegiado na educacdo, ndo s na sala de aula, mas também na administracdo publica.
Também no contexto organizacional, hoje a avaliacdo é um instrumento de apoio na gestdo
(AFONSO, 2009).

Afonso (2009) tambem aponta as funcbes simbdlicas da avaliagdo, o controle
social e a legitimacdo politica, que ganham maior importancia em determinados periodos
histdricos ou sdo particularmente importantes em determinadas conjunturas socioeconémicas
especificas. Assim, a avaliacdo se caracteriza como uma atividade politica, especialmente
qguando se estuda e pratica a pesquisa em avaliagdo em politicas educacionais e politicas
publicas.

Importante citar que, embora seja um valioso instrumento, a avaliagdo nao tem

condicdes de resolver todos os problemas da sociedade, pois, em muitos casos, ndo consegue

1 Ou Estado de Bem-Estar Social. Para Carlos Montafio e Maria Lucia Duriguetto (2010, p. 139-140, grifo no
original) existem duas vertentes para compreensdo do Walfare State. A primeira, no pensamento liberal, o
“Estado é autonomizado dos fundamentos econdmicos do modo de producdo capitalista e separado dos
determinantes politicos das lutas de classes a partir dos interesses sociais e das correlacdes de forgas. [...] a
constituicdo dos direitos sociais (considerados tipicos do chamado Estado de Bem-Estar Social) corresponde ao
altimo momento do linear e necessério desenvolvimento da cidadania, proprio do século XX”. Na segunda
concepgdo, no pensamento marxista, “o Estado ¢ pensado como uma instituigdo que faz parte de um sistema
social mais amplo, em que estdo presentes os interesses de classes, determinado em Ultima instancia pelas
relagdes de produgdo, pela luta de classes, a partir das correlagdes de forcas”. Segundo Bobbio, Matteucci e
Pasquino (2008, p. 417) o “Principio fundamental do Walfare State: independente de sua renda, todos os
cidadaos, como tais, tém direito a ser protegidos — com pagamento de dinheiro ou com servigcos — contra
situagBes de dependéncia de longa duracdo (velhice, invalidez...) ou de curta (doenca, desemprego,
maternidade...)”.



51

produzir melhorias significativas nos programas. Além disso, até mesmo as/os avaliadoras/es
podem se limitar pela prejudicial tendéncia em ver a avaliagdo apenas como estudos
separados entre si, € ndo como um sistema continuo, como uma autorrenovagdo (WORTHEN;
SANDERS; FITZPATRICK, 2004).

O papel da avaliacdo ¢ de esclarecer situacdes as/aos usuarias/os e esta voltada
para a melhoria. Mas é somente uma préatica dentre tantas que devem ser utilizadas para
melhorar 0s objetos avaliados. A avaliagdo é um instrumento com potencial para sugerir
correcdes, melhorar a conducdo dos processos e potencializar os resultados, mas, no entanto,
ndo pode se furtar as limitacGes que o processo traz, principalmente com relagdo aos seus
usos. N&o basta realizar uma boa avaliagdo, € preciso usar seus resultados, e saber usar
adequadamente: realizar uma leitura pormenorizada de seus resultados, com vistas a melhoria,
a emancipacao.

Percebe-se, entdo, a necessidade de se compreender o papel politico da
avaliacdo para melhoria das relagdes sociais e educacionais com vistas a participacdo da
populacdo nos processos decisorios.

Boaventura Sousa Santos (1991) afirma que o projeto sociocultural da
modernidade, e nesse contexto a avaliacdo, esta cimentado em dois pilares basilares: a
regulacdo e a emancipacdo. Compreende-se que 0 sentido da emancipacdo humana esta
pautado em questdes de valorizacdo do homem, na autonomia e representa a possibilidade de
independéncia para que 0s sujeitos possam enfrentar e superar a situacdo de exploracdo na
qual se encontram. Nesse sentido, a emancipacdo ndo possui um unico sentido, mas é
perpassada por uma grande pluralidade de perspectivas tedricas.

A emancipacdo representa um processo que leva a conquista da autonomia
pelas sociedades, de forma que estas se tornem livres de coercdes, pautando-se no governo de
si mesmas (HABERMAS, 1990). Dessa forma, a emancipacao se caracteriza como 0 processo
de conquista e manutencdo da autonomia.

O equilibrio pretendido entre regulacdo e emancipacdo é obtido pelo
desenvolvimento harmonioso de cada um dos pilares (Estado, mercado e comunidade) e das
relacbes dindmicas entre esses. Para Santos (1991), dentre os trés principios que estabelecem
a vinculacdo entre regulacdo e emancipagdo, a comunidade é o que melhor se coloca para
estabelecer uma relacdo positiva com o pilar da emancipacdo, pois contém virtualidades
epistemoldgicas que a fazem um eixo que redimensiona regulacdo e emancipacdo, uma vez
que alguns de seus elementos vém sendo foco de resisténcia a racionalidade cognitivo-

instrumental da ciéncia e da técnica.
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Esta teoria é de extrema importancia para fundamentar e defender uma nova
perspectiva da avaliagdo, que se mostra diferente daquela que caracterizou as praticas
avaliativas dos Ultimos anos. Partindo de seus pressupostos, é possivel re-localizar a avaliacdo
formativa na articulacéo entre Estado e sociedade (AFONSO, 2009).

A questdo da emancipacdo € um pressuposto cada vez mais intenso nas
reflexdes sobre avaliacdo e pode ser contemplado na sociologia da avaliagdo, que explica o
fendmeno avaliativo e se refere aos mecanismos para o favorecimento da emancipacao.

Diferentes autoras/es reforcam a ideia de se tratar a avaliagdo como um objeto
de andlise que estaria relacionado a sociologia da educacéo, intitulado como sociologia da
avaliacdo. Neste campo (BROADFOOT, 1981; LUDKE, 1987; 1989; LUDKE; MEDIANO,
1994; AFONSO, 2009), o estudo se refere a problematizacdo da avaliacdo com processos de
mudanca social e organizacional, numa perspectiva que a associe ao sentido de emancipagéo
através da compreensdo dos intervenientes/significados atribuidos/produzidos no processo
avaliativo.

Na perspectiva sociolégica, que considera 0s aspectos micro, meso € macro
sociais que influenciam no processo educativo, o estudo da avaliacdo educacional remete para
os diversos enquadramentos e regulamentacdes que, ao longo do tempo, vém condicionando a
escolha por diferentes modelos de avaliacao.

Menga Lidke e Zélia Mediano (1994) explicam que, até recentemente, a
avaliacdo ndo havia recebido um tratamento dentro de uma perspectiva sociologica, o que,
segundo a autora, pode permitir a producdo de um conhecimento mais adequado sobre o0s
mecanismos delicados que esse processo envolve.

A sociologia da avaliacdo analisa os varios aspectos societais que interferem
nos processos educacionais, permitindo, assim, a emancipacdo por meio dos processos
avaliativos. Nessa perspectiva, percebe-se a relevancia da avaliacdo emancipatoria enquanto
area de estudo e consciéncia socioldgica.

Saul explica que a avaliacdo emancipatoria se caracteriza como um amplo
processo de descricdo, analise e critica de uma realidade no intuito de transformar os
processos avaliativos. Para a autora, avaliacdo e emancipagdo estdo situadas “numa vertente
politico-pedagdgica cujo interesse primordial é emancipador, ou seja, libertador, visando
provocar a critica, de modo a libertar o sujeito de condicionamentos deterministas” (SAUL,
2010, p. 65).

A marcante caracteristica desta perspectiva consiste em fazer com que as/os

envolvidas/os escrevam sua propria historia, gerem suas alternativas de acdo. Afonso (1999)
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assinala que uma teoria como essa, pautada na valorizagcdo do conhecimento-emancipacao, na
intersubjetividade, na reinvencdo da comunidade, na participacdo e na solidariedade, esta
imbricada a uma anélise socioldgica e visa compreender os aspectos globais que intervém na
avaliacdo, nos processos educativos e, consequentemente, age em busca da emancipacao.
Assim, a avaliagdo ndo se confunde com a mera prestacdo de contas e ndo funciona tdo
somente como mecanismo de controle e mensuragéo.

A intencionalidade dessa perspectiva € radicalmente distinta da pura e simples
regulacdo, ja que, numa légica diferente, ultrapassa largamente a simples medida e verificagdo
(DIAS SOBRINHO, 2003b). A perspectiva da avaliagdo emancipatéria tem os objetivos de
iluminar o caminho da transformacéo. Isso indica que o processo esta comprometido com o
que pretende transformar, com o futuro, partindo do conhecimento critico da realidade
concreta (SAUL, 2010). Assim, as/os avaliadoras/es que acreditam no valor emancipador da
abordagem atraves da consciéncia critica imprimem uma direcdo as acoes de acordo com 0s
valores eleitos e com os quais se compromete. Esse modo de olhar e realizar permite as/aos
avaliadoras/es compreender que a avaliacdo possibilita conscientizar as/os avaliadas/os de que
a sua condicdo ndo é permanente, “pois o individuo pode, por meio do uso da razdo,
transformar se em sujeito” (SILVA; BITTENCOURT, 2013, p. 55-56).

Frente ao exposto nas secBes anteriores, a educacdo hoje esta sob a égide do
Estado-avaliador, e a avaliacdo educacional vem sendo realizada no sentido de accountability.
Na teoria do Estado-avaliador, hd maior liberdade e autonomia por parte das instituicdes, mas
essa autonomia gera um controle sobre os resultados e produtos. Assim, a instituicdo é livre
para atingir determinados fins, mas esses resultados devem estar dentro dos moldes propostos.

Dias Sobrinho (2003b) explica que o Estado-avaliador se caracteriza como um
Estado forte no controle relacionado a economia. Nesse sentido, é conferida maior liberdade
pelo Estado na gestdo dos meios e processos “como fator de eficicia e produtividade,
podendo assim justificar a diminuicdo dos financiamentos e criar as facilidades para a
expansdo da privatizagdo e da mentalidade empresarial em educagdo” (DIAS SOBRINHO,
2003b, p. 34).

Em contrapartida, o Estado exerce rigido controle sobre os produtos com
intuito de orientar o mercado. A regulacdo e avaliagdo sdo coisas distintas, mas que se
complementam na lo6gica do mercado. O Estado exerce sua funcdo de regulagdo e
responsabilizacdo, instaurando procedimentos de controle, fiscalizando para garantir a
existéncia de condicbes e qualidade dos processos educativos (DIAS SOBRINHO, 2003b).

Nesse horizonte, a regulagdo se articula com a funcdo de avaliagdo da educacdo que “para
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além de mero controle se desenvolve como prética social voltada a producdo da qualidade das
instituicdes e da emancipagdo social” (DIAS SOBRINHO, 2003b, p. 38).

Nesse contexto em que prevalece a l6gica do mercado, a avaliagdo ndo pode ter
como foco principal exclusivo o controle, nem tampouco se restringir a fiscalizacdo de
normas legais e ao ajuste as demandas do mercado (DIAS SOBRINHO, 2003b). Isso porque
“as consequéncias regulatorias, a definicdo dos padrdes de qualidade que se tornam referéncia
para os processos de avaliagdo influenciam diretamente o modelo de educagdao que se adota”
(ROTHEN; BARREYRO, 2009, p. 733).

Isso indica a necessidade da elaboracdo de instrumentos avaliativos mais
autdnomos. Uma avaliacdo s6 pode ser emancipatdria se houver autonomia para se pensar um
processo avaliativo mais coerente com a realidade. Se for efetivamente autdnoma,
possibilitard aos individuos a emancipacdo. Tal reflexdo mostra que a avaliagdo se assume
como possuidora de sentido ético, com interesse publico e que “se desenvolve no interior das
dindmicas contraditorias da vida social” (DIAS SOBRINHO, 20033, p. 27).

A discussdo aqui travada nos leva a compreender a emergéncia em se conhecer
a avaliacdo como objeto de estudo e enquanto campo de producgéo de conhecimento em suas
mais variadas nuances, para que esse conhecimento possa fundamentar o potencial
emancipatério da avaliacdo enquanto instrumento necessario, mas nao limitado a regulacéo.

Entdo, para que processos avaliativos mais conscientes sejam realizados é
necessario que haja um forte engajamento com a perspectiva tedrica critica; que sejam
considerados elementos de ordem micro, meso, macro e megassociais para a realizacdo de
avaliacGes menos ingénuas, mais emancipatorias; e que estas avaliagdes possam servir como
elemento constitutivo das transformacdes sociais mais amplas.

Ressalta-se ainda que, embora a avaliacdo ndo seja 0 caminho para que todas as
relacbes injustas sejam transformadas em relagdes mais justas, tem o poder de propiciar a
tomada de consciéncia por parte dos sujeitos envolvidos. Afinal, o significado da avaliacéo
depende dos usos desta, ou seja, mesmo a avaliacdo enquanto regulacdo pode ser usada para
emancipacdo, consequéncia do sentido atribuido a ela por aqueles que a realizam e entendem
seu potencial transformador ou limitador.

Frente a discussdo travada sobre os fundamentos, conceitos de avaliacdo, seu
historico, funcdes, limites e possibilidades, percebe-se que a avaliacdo perpassa todos 0s
campos da vida humana e em sociedade. Dessa forma, na proxima subsecdo € realizada uma
discussdo sobre esse processo no campo das politicas publicas, uma das funcionalidades da

avaliagéo.
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3.2 Avaliacéo de Politicas Publicas

A centralidade na avaliagdo no contexto contemporaneo das politicas
educativas vem sendo objeto de trabalhos sociol6gicos com grande importancia teérica e
académica. H& uma diversidade nas abordagens tedricas e metodoldgicas, assim como se
observa grande esfor¢o no estabelecimento de relagdes entre as contribui¢es dos diferentes
campos da ciéncia no sentido de interpretar uma problematica que ainda continua, em muitos
casos, limitada as teorias pedagdgicas e psicolégicas (AFONSO, 1999).

A valorizacgdo da avaliacdo extrapolou o campo da avaliacdo da aprendizagem,
estando cimentada hoje também no campo das politicas publicas, onde é largamente
praticada, especialmente no contexto do Estado-avaliador. Ainda que mantenha seus aspectos
iniciais, esta pratica incorporou novas metodologias e conhecimentos que lhe atribuem um
enfoque mais qualitativo. Isso fez com que os objetos também fossem ampliados “do
particular para o geral, do definido ao indefinido, do individuo para o social e publico, da sala
de aula para as instituigdes e sistemas”, assim por diante (DIAS SOBRINHO, 2003a, p. 139).

A expansdo das pesquisas em avaliacdo de politicas se consolidou nos Estados
Unidos principalmente a partir da decada de 1960, quando foram implantados programas de
combate a pobreza. Os investimentos realizados no setor educacional norte-americano nesse
periodo ndo surtiram os efeitos esperados em termos de igualizacdo de oportunidades e isso
gerou uma desconfianca com relagdo aos efeitos sociais da educagdo, criando “a necessidade
de justificar perante os contribuintes os resultados alcangados pelas escolas” (AFONSO,
2009, p. 44). Esses programas, de ambito federal, foram importantes para o desenvolvimento
de pesquisas nessa area, mas as bases empiricas se deram primeiramente no dominio dos
programas educativos e sociais (RUS PEREZ, 2007).

Com a emergéncia das politicas neoliberais na década de 1980, surgiram novos
mecanismos de responsabilizacdo em politicas publicas. Com isso, a avaliacdo dos sistemas
educativos e politicas publicas aparece associada a responsabilizacdo pelos resultados. Esse
periodo denota ainda 0 aumento do interesse pela avaliacao, traduzido pelo Estado-avaliador.

Um exemplo dos usos da avaliacdo e que a tornou muito difundida foi a
publicacdo do relatdrio sobre o sistema educacional americano A national risk: the imperative
for educational reform (UNITED STATES, 1983). Este documento representou uma critica
contundente a baixa qualidade da educagdo norte-americana. Esse fato, que rendeu muito
debate entre aquelas/es que concordavam e discordavam do relatério, levou os Estados

Unidos a dedicarem mais atencdo para a avaliagdo do sistema de educacdo e de suas politicas
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educativas (WORTHEN; SANDERS; FITZPATRICK, 2004). Esta iniciativa teve origem
com o langamento pela Unido Soviética (e ndo pelos EUA) do primeiro satélite, o Sputnik,

assim,

Os ataques a escola, [...], tomaram-se enfaticos, responsabilizando-a pela derrota na
corrida espacial, o que resultou num investimento de milhdes de dolares em uma
série de iniciativas educacionais e, concomitantemente, na sua avaliacdo
(DEPRESBITERIS, 1989, p. 13).

Worthen, Sanders e Fitzpatrick (2004) expdem que, embora 0S processos que
antecederam a avaliacdo de politicas publicas tenham sido consideraveis, ndo foram
suficientes para criar um movimento favoravel a avaliacdo. Outros fatores contribuiram para
alavancar a avaliacdo, como a agenda social dos governos de John F. Kennedy e Lyndon
Johnson, a adocdo de acOes afirmativas e a necessidade da avaliacdo de sua eficacia.

Ja no Brasil, a avaliacdo da educacdo se tornou central a partir da decada de
1990, com o desenvolvimento de politicas publicas educacionais, principalmente com a
“visao gerencial da educac¢do e a sua mercantilizagio” (ROTHEN; BARREYRO, 2011, p.
11). A avaliagdo, que até entdo era desenvolvida pelos professores com objetivo de verificar a
aprendizagem dos alunos, alcangcou uma nova dimensao: os sistemas educacionais.

A avaliacdo de politicas, programas e projetos sociais e educacionais no Brasil
foi incorporada a agenda governamental no inicio dos anos de 1990 e os principais fatores que
a fortaleceram foram: a consolidacdo da democracia, o reajuste econdmico, a reducdo dos
recursos destinados as areas sociais e imposicdo de maiores exigéncias pelos Orgaos
financiadores (especialmente os internacionais). Frente a esses fatores, uma onda de
racionalizacdo dos recursos atingiu a politica e a economia, resultando na necessidade da
inclusdo de critérios de eficacia, efetividade e eficiéncia na utilizacdo dos recursos
financeiros. Somados a esses critérios, estava a preocupagcdo com o accountability, que passou
a envolver a gestao publica brasileira (RUS PEREZ, 2010).

Para Frederico Lustosa Costa e José Cezar Castanhar (2003), a avaliacdo
sistematica dos programas representa um instrumento fundamental na busca por melhores
resultados, para potencializar a utilizacdo e controle dos recursos aplicados. Além disso, a
avaliagdo é capaz de fornecer as/aos formuladoras/es, implementadoras/es e gestoras/es das
politicas ou dos programas dados importantes sobre desenhos mais consistentes das politicas,
assim como informagdes para uma gestdo publica mais eficaz (COSTA; CASTANHAR,
2003).
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Worthen, Sanders e Fitzpatrick(2004) exp0e que a avaliagdo de programas
apresenta diferengas quanto as suas perspectivas e esses conceitos e distingdes se aplicam aos
estudos da avaliacdo.Assim, tratar-se-a entdo sobre o papel formativo e somativo da avaliacdo.
Importante destacar que 0s usos dessas perspectivas sao diferentes, mas estas sdo primordiais
para melhorar ou fortalecer um programa, tendo em vista as decisdes necessarias durante 0s
estagios de desenvolvimento desse programa.

O caréter formativo da avaliacdo se destaca por oferecer informagdes Uteis para
melhoria do programa, engquanto a avaliacdo somativa é publica e serve para que 0s
responsaveis pelas decisdes e consumidores possam julgar o valor ou o mérito do programa.
Enquanto no aspecto formativo o publico-alvo sdo os responsaveis pelo programa, na
somativa o publico é o grupo de sujeitos que séo atendidos, bem como as autoridades e equipe
responsavel pelo programa. A avaliacdo formativa propicia a tomada de decisdes sobre o
andamento do programa, inclusas a modificacdo, revisao e outras situacdes do género. Ja a
somativa oferece informacGes para as decisdes relativas a continuidade do programa, seu
encerramento ou sua ampliagdo (WORTHEN; SANDERS; FITZPATRICK, 2004).

Importante considerar ainda que, embora os termos sugiram, € um erro limitar
a avaliacdo somente nos estagios inicial e final da avaliacdo, pois as duas estdo fortemente
entrelacadas. Assim, as duas etapas sdo fundamentais para 0 sucesso de um programa, pois
somente o aspecto somativo da avaliacdo, sem o formativo, é incompleto e ineficiente, uma
vez que os dois aspectos se complementam. Entende-se, entdo, que abrir mdo da avaliacdo
formativa em detrimento da somativa ¢ “indicio de miopia” (WORTHEN; SANDERS;
FITZPATRICK, 2004, p. 48).

Para Marta Arretche (2007), no campo das politicas publicas existem duas
abordagens avaliativas que permitem conclusdes diferentes: a avaliacdo politica e a anélise
de politicas publicas. A autora explica que na avaliacdo politica se destaca 0 processo
decisorio que implicou na adocdo de uma politica, sendo que nessa perspectiva sdo analisados
0s pressupostos e fundamentos que norteiam o curso de uma acdo politica, independentemente
de seus resultados. A avaliacdo politica parte do exame da operacionalidade concreta ou da
implementacdo do programa em avaliacdo. J& a analise de politicas publicas é como um
exame da engenharia institucional e dos tragos que constituem um programa. 1sso leva a uma
reconstituicdo das caracteristicas do programa para dar sentido e entendimento a agdo politica
(ARRETCHE, 2007). Assim, a andlise de politicas publicas pode contribuir para o desenho
institucional da politica, poréem somente a avaliagdo € capaz de atribuir uma relacdo de

causalidade entre um determinado programa e seus resultados (ARRETCHE, 2007).
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Para Sonia Nahas de Carvalho (2003), ao se falar em avaliacdo se deve partir
do pressuposto de que politicas publicas consistem em um processo continuo de decisdes, que
se alteram permanentemente, por isso o ponto central na avaliagdo é o processo. Regina M.
Faria (2007) aponta que a avaliagdo pretende nortear as decisdes com base em instrumentos e
métodos, nos individuos beneficiarios frente a identificacdo das necessidades do publico, e no
sistema administrativo-operacional que implantou e formulou o programa. Com relagdo ao
papel que a avaliagdo desempenha, a autora explica que uma avaliacdo formativa busca o
aprimorar um programa durante o processo de sua elaboracgdo, podendo ser usada para testar,
rever e redefinir o programa mais amplo ou varios outros programas que o compdem (FARIA,
2007). E possivel entender, entdo, que a avaliagdo permeia o processo de constituicdo da
politica, portanto se integra permanentemente, acompanhando todas as fases da politica
publica.

Cohen e Franco (2012) e Thereza Lobo (2007) destacam que avaliagcdo ndo é o
mesmo que acompanhamento, pois este € o monitoramento de uma dada politica, uma
atividade eminentemente gerencial, realizada durante o periodo de execucdo e operacao.
Evidentemente, a forma como se da o acompanhamento interfere na avaliacdo que se fara da
politica (LOBO, 2007), mas é importante considerar que a avaliacdo compreende todo o
processo de vida da politica, desde sua implantacdo até tempos depois de seu encerramento
(COHEN; FRANCO, 2012).

Cohen e Franco (2012) salientam que as avaliagbes nunca sdo iguais, pois
existem tipologias diferenciadas que as distinguem nas diferentes areas em que séo utilizadas
(sociologia, educacdo, etc). Para os autores na area da economia, sao duas as classificacdes de
avaliacdo, a ex-ante e a ex-post.

A avaliacdo do tipo ex-ante acontece antes do projeto ser colocado em acdo e
tem por objetivo oferecer critérios racionais para decisdes qualitativas, especialmente se o
projeto deve ou ndo ser implementado (COHEN; FRANCO, 2012). Lobo (2007) explica que
a realizacdo desse tipo de avaliacdo sempre foi estimulada para programas que recebiam
financiamento, por se tratar de uma questdo de custo-beneficio e custo-efetividade. Contudo, a
autora esclarece que as formulas e metodologias da avaliacdo ex-ante ndo condizem com as
questoes ligadas as areas sociais. “Problemas de educacéo e satde, por exemplo, dificilmente
se submetem a categorias de analise e de previsdo de resultados tais como 0s sugeridos por
estas metodologias” (LOBO, 2007, p. 76).

J& a avaliacdo ex-post acontece depois de o projeto ser colocado em acdo e

possui duas dimensdes temporais: avaliacdo de processos e avaliacdo de impacto. A
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avaliacao de processos € realizada no decorrer da implementacdo da politica e interfere na
organizagdo e nas operacdes que estdo sendo realizadas. Essa avaliagdo busca desvelar as
dificuldades que ocorreram na programacdo, administracdo e controle da politica. Isso
possibilita que as politicas ou programas sejam corrigidos oportunamente, diminuindo 0s
custos derivados da ineficiéncia (COHEN; FRANCO, 2012). Os autores reiteram que essa é
uma avaliacdo periodica e ndo é um balango final da politica em questdo e que sua principal
funcdo é medir a eficiéncia. Outra questdo central nesse tipo de avaliacdo € que ela olha para
frente, buscando as correcGes ou adequacOes e procurando afastar as decisdes cotidianas,
operativas (COHEN; FRANCO, 2012).

A segunda dimensdo temporal, a avaliacdo de impacto, tem por objetivo
determinar em que medida o projeto alcanga os objetivos propostos e identifica quais sdo seus
efeitos secundarios, previstos e ndo previstos (COHEN; FRANCO, 2012). A avaliacdo de
impacto se diferencia da avaliacdo de processos porque se dirige para além da politica
avaliada. Esse tipo de avaliacdo olha para tras, identifica se o projeto funcionou ou ndo e
descobre as causas do sucesso ou fracasso. Esse tipo de avaliacdo é utilizado para decidir
sobre a continuacdo da politica ou programa, para formular outros projetos futuros e tomada
de decisdo (COHEN; FRANCO, 2012).

Sintetizando as duas dimens@es de avaliacdo, Cohen e Franco esclarecem que
“a avaliacdo de processos, chamada também de avaliacdo continua, ¢ realizada durante a
implementacdo do projeto ou em sua fase de operagdo. A avaliacdo de impactos pode ser
efetuada durante ou depois de finalizar o projeto” (COHEN; FRANCO, 2012, p. 111).

Importante destacar ainda que uma forma de avaliar requer também analisar a
politica segundo uma concepc¢do de justica (ARRETCHE, 2007). Portanto, é necessario
considerar que nenhuma modalidade de avaliacdo ou analise de politicas publicas é apenas
instrumental, técnica ou neutra (ARRETCHE, 2007). Nessa concepcdo, a avaliagdo nao
representa um fato alheio, mas é uma dimensédo do Estado (COHEN; FRANCO, 2012).

Estabelecendo uma discusséao sobre a relacdo entre Estado e politica, é possivel
observar que 0s anos de 1980/90 se caracterizaram pelo advento das politicas neoliberais.
Nessas politicas, a énfase esta na liberdade de escolha, no mercado e no Estado minimo. O
Estado € a garantia de manutencdo da ordem imposta pelo mercado e este ultimo necessita ser
totalmente livre da tutela estatal, sendo permitido ao Estado apenas o minimo: prote¢do e
regulacdo. Nesse cendrio, a avaliagdo de politicas publicas realizada pelo Estado transmite a

ideia de preocupagdo com os resultados atingidos.
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Afonso (1999, p. 147) explica que, em uma primeira analise, a modalidade de
avaliacdo mais congruente com a ideologia do mercado é a avaliagdo normativa, pois
promove “os valores neoliberais baseados na comparacdo dos individuos, na competicdo € em
outras regras de mercado”. Dessa forma, a avaliacdo estandardizada criterial, que busca o
controle dos objetivos definidos previamente, é apontada com um traco distintivo nas
politicas de avaliacdo, porque nesse tipo de avaliacdo se favorece a expansdo do mercado com
a publicacdo dos resultados. Nesse panorama emerge o poder de regulacdo do Estado, pois a
avaliacdo esta voltada a responsabilizacdo ou prestacdo de contas.

A0 mesmo tempo em que este modelo de Estado-avaliador avancou, as
mudancas nas politicas avaliativas foram igualmente marcadas pela introducdo de
mecanismos da logica do mercado (AFONSO, 1999). Assim, a atuacdo do Estado se distingue
nesse contexto politico e econdmico de advento do neoliberalismo de outros momentos da
historia.

No contexto brasileiro, com a elevacdo da divida externa na década de 1980 e a
interrupcdo do crescimento econdmico, as desigualdades sociais aumentaram. Com a
transicdo para o neoliberalismo, abertura ao capital estrangeiro e reducdo da maquina estatal,
0 desemprego e o subemprego alcangcaram indices alarmantes. Somado a tudo isso, a reducgéo
dos saldrios e a crise economica provocaram o ‘“crescimento da demanda por agdes € servigos
sociais, especialmente os de natureza compensatoria” (COSTA; CASTANHAR, 2003, p.
971). Nessa perspectiva, colocou-se a necessidade de obter maior eficiéncia nos investimentos
governamentais colocados em programas sociais. Dai a emergéncia na avaliacdo de
programas e politicas, visando a eficiéncia e melhor utilizacdo dos recursos.

Sobre o papel que a avaliacdo da educacdo ocupou nos Ultimos governos no
Brasil, Barreyro e Rothen (2011) destacam que no governo de Luiz Inacio Lula da Silva
houve uma mudanca na centralidade com relacdo ao governo de Fernando Henrique Cardoso.
Os autores explicam que no governo de FHC (1994-2002), com a Reforma do Estado, foram

criadas agéncias reguladoras que tinham como objetivo

Garantir a competitividade privada, defender os interesses dos consumidores;
estimular o investimento privado; garantir a remuneracdo dos investimentos;
aumentar a qualidade com a reducdo de custos; resolver os conflitos entre os agentes
econdmicos e coibir 0 abuso do poder econdbmico (BARREYRO; ROTHEN, 2011,
p. 79).

Ja no governo Lula (2003-2010), a agenda estava voltada para além da questao

da avaliagdo. Nesse governo foram priorizadas a expansdo do sistema federal de ensino, a
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implantacdo de programas de incentivo para o ensino superior privado, como fortalecimento
do Fundo de Financiamento Estudantil (FIES)* e a criacdo do PROUNI e a promocdo das
acOes afirmativas (BARREYRO; ROTHEN, 2011). Embora a participa¢do do setor privado
seja ainda muito forte, esse modelo de politica social indica um processo de descentralizacdo,
com a atencdo voltada para aqueles com menores oportunidades.

Ainda com relacdo a classificacdo da avaliacdo, esta também pode ser
tipificada em funcdo de quem a realiza, podendo abranger avaliagbes de tipos: externa,
interna, mista ou colaborativa e participativa.

Worthen, Sanders e Fitzpatrick (2004) explicam que a diferenca basica entre
essas avaliacbes € que a participativa pode ser realizada pela equipe que implanta e
implementa o programa, ou feita por pessoas de fora. Para Cohen e Franco (2012, p. 111) a
avaliacdo externa é realizada por pessoas que nao participaram da organizacdo da politica ou
programa avaliado e que, supostamente, tém mais experiéncia e poderdo estabelecer
comparativos com outros resultados similares, fazendo “comparagdes sobre a eficacia e
eficiéncia de diferentes solu¢des aos problemas enfrentados”. Esse tipo de avaliacdo da mais
importancia ao método avaliativo que ao conhecimento da area especifica da politica. Alguns
pontos negativos da avaliacdo externa podem ser elencados, como a ddvida se existe um
arsenal metodoldgico Unico para uma avaliacdo que seja aplicavel a qualquer objeto; se é
garantido que a/o avaliadora/avaliador sera objetiva/o e isenta/o de interesses; quais interesses
tém aquelas/es que contrataram a/o avaliadora/avaliador externa/o; além do fato que quem é
avaliada/o por uma pessoa estranha tende a se colocar na defensiva, proporcionando
informacGes parciais e contribuindo pouco.

A avaliacdo interna é realizada pela organizacdo gestora do projeto. O
principal ponto positivo desse tipo de avaliacdo é que ela é realizada pelas/os envolvidas/os,
eliminando as fragilidades apontadas na avaliacdo externa. Contudo, esse tipo de avaliacdo
também possui aspectos que requerem atencdo, como menor garantia de objetividade das/dos
avaliadoras/es, uma vez que 0s membros-avaliadores podem possuir ideias pré-concebidas e
ndo querer mostrar o fracasso do projeto, assim como as/os avaliadoras/es podem ser menos
capacitados teoricamente no campo da avaliacdo para apreciar o projeto de forma
independente e imparcial (COHEN; FRANCO, 2012).

Worthen, Sanders e Fitzpatrick (2004) apresentam outras vantagens e

desvantagens das avaliagdes internas. Por um lado, as pessoas que fizeram parte da elaboracéo

12 programa do Ministério da Educacéo que financia cursos superiores ndo gratuitos
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e realizacdo do projeto tem mais conhecimento sobre este, contudo podem estar téo
envolvidas que ndo consigam a objetividade necessaria. Dessa forma, a avaliagdo interna ndo
suprime a coliséo de interesses entre os diferentes atores, pois muitas vezes o fracasso decorre
da incompatibilidade e conflitos entre responsaveis e funcionarias/os (COHEN; FRANCO,
2012). Outro aspecto que merece destaque € que muitas vezes no processo de avaliacdo
interna séo convidados atores que possuem mais intimidade com metodologias avaliativas,
mas que nao estiveram presentes durante a realizagcdo de determinado programa, cuja atuacéo
se aproxima entdo a de uma avaliagdo externa (COHEN; FRANCO, 2012; WORTHEN;
SANDERS; FITZPATRICK, 2004).

A avaliacao mista ou colaborativa é aquela que procura combinar a avaliacéo
externa ¢ interna, ‘“fazendo com que os avaliadores externos realizem seu trabalho em estreito
contato com a participagdo dos membros do projeto a ser avaliado” (COHEN; FRANCO,
2012, p. 113), tudo isso para superar as dificuldades e somar as vantagens dos dois tipos de
avaliacao.

Nos trés tipos de avaliacdo a populacdo-alvo do projeto ndo é levada em
consideracédo, portanto essa lacuna vem sendo preenchida com a avaliacéo participativa, cujo
objetivo é diminuir a distancia existente entre o avaliadora/avaliador e os beneficiarias/os.
Assim, o0 processo de um projeto social cuja estratégia seja participativa aposta na adesdo da
comunidade no planejamento, programacdo, execucdo, operacdo e avaliacdo do mesmo
(COHEN; FRANCO, 2012).

De forma complementar, Faria (2007) classifica a avaliacdo em quatro tipos:
ex-ante (de acompanhamento e monitoramento), avaliacdo formativa, de processo ou eficacia
e ex-post. No primeiro tipo, ex-ante se realiza o levantamento inicial para orientar a
formulacdo do programa ou politica em questdo, incluindo a definicdo de objetivos, universo
atingido e caracterizacdo dos usuarios (FARIA, 2007). O segundo tipo, monitoramento, busca
adequar planejamento e execucdo, avaliando a eficiéncia. Esse tipo de avaliacdo permite
intervir e corrigir os rumos e desvios detectados. Faria (2007) explica que corrigir 0s rumos
significa alterar os cenérios juridico-administrativo, financeiro, organizacional, assim como
requalificar os recursos humanos na execucdo dos trabalhos. Na avaliacdo formativa, a
esséncia € o acompanhamento, observar e conhecer o desempenho da politica e inclui o
diagndstico de eventuais falhas, bem como adequagéo de objetivos e metas. Ja o quarto tipo,
denominado avaliagdo somativa ou ex-post, envolve a efetividade, sendo que seu objetivo
principal é oferecer condi¢des para se conhecer qual a melhor forma para se alcancar as metas
a medio e longo prazos (FARIA, 2007).
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Para Faria (2007), é importante observar que, conforme essa tipologia, 0s
termos eficacia e efetividade ndo sdo sinbnimos. Para a autora, “eficacia ¢ uma dimensdo do
processo de desenvolvimento e implementacdo do programa, enquanto efetividade é uma
dimenséo do resultado ex-post, destinada a averiguar o alcance das metas” (FARIA, 2007, p.
45).

Sobre os termos eficécia, eficiéncia e efetividade, Arretche (2007) faz uma
distincdo de cada um deles. Para a autora, a efetividade relaciona a implementagdo e os
impactos de determinada politica, seu sucesso ou fracasso (ARRETCHE, 2007). Surge a
necessidade de distinguir os produtos e os resultados de uma politica. A autora explica que
avaliacdo da efetividade é pouco explorada no Brasil por ser metodologicamente mais
complexa quanto a possibilidade de isolar a interferéncia de variaveis do contexto social.

A avaliacdo de eficacia aponta se as metas propostas estdo relacionadas as
metas alcangadas ou se 0s instrumentos previstos sdo 0s mesmos empregados. A maior
dificuldade encontrada nessa avaliacdo se refere a confiabilidade das informagdes obtidas
Para Arretche (2007), esse tipo de avaliacdo € o mais usual em politicas publicas por ser a
mais factivel e menos custosa.

Por fim, na avaliacdo de eficiéncia é feita a relagdo entre o esforco empregado,
COmo 0S recursos, e os resultados alcancados. Para Arretche (2007), avaliacdes de eficiéncia
sd0 as mais urgentes e necessarias no contexto atual, primeiro em virtude da escassez de
recursos publicos e a necessidade de racionalizar os gastos, em segundo lugar porque o
universo populacional atingido pelas politicas € muito grande. Para a autora, “a probidade,
competéncia e eficiéncia no uso de recursos publicamente apropriados constituem, em
regimes democraticos, uma das condi¢des para a confianca publica no Estado e nas
instituigdes democraticas” (ARRETCHE, 2007, p. 36).

Nesta subsecdo foram expostas diferentes perspectivas utilizadas na avaliacao

de politicas publicas. A Figura 1 faz a sintese dessa compreensao:
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Figura 1 — Sintese sobre os tipos de avalia¢do

Avaliacao de politicas

publicas

Avaliagdo Interna
Avaliagdo Externa
Avaliagdo Colaborativa
Avaliagao Participativa

J

Formativa Somativa

Avaliacdo Avaliacio
Ex-ante Ex-post

Avaliagdo de Avaliacdo de
Processo Impacto

Fonte: A autora.

Os aspectos apresentados na Figura 1 embasam o planejamento da avaliagéo e
proporcionam maior respaldo técnico-cientifico ao processo avaliativo, atribuindo maior
credibilidade a avaliacao.

Importante salientar ainda que a avaliacdo de politicas publicas conta com
aspectos tedricos subjacentes. Lobo (2007) lembra que desconsiderar os aspectos tedricos leva
a um risco de compreensao distorcida sobre o que realmente se esta avaliando. Portanto, é

necessario refletir sobre questées fundamentais, como:

O ambiente politico no qual os programas se desenvolvem, as forcas politicas que se
contrapdem ou se aliancam para apoiar ou sabotar o programa, o ideério econémico-
financeiro que preside a determinacdo sobre a alocagdo do gasto publico, as
concepgdes sobre a maior ou menor necessidade de democratizacdo do Estado, a
visdo sobre os principios da eficiéncia, efetividade e eficAcia das acles
governamentais na area social (LOBO, 2007, p. 77).

Nesse cenario, onde a avaliacdo de politicas publicas encontra respaldo além da

necessidade de acompanhamento e melhorias, mas também nas forcas politicas que atendem
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0s aspectos econdmicos, vem a tona um novo foco, a qualidade, aferida por indicadores cada
vez mais presentes nos discursos de implementadores e avaliadores de politicas.

Delsi Fries Davok (2007) explica que qualidade pode ser definida como um
conjunto de propriedades, condigdes e atributos relativos a um objeto, capazes de diferenciar
esse objeto de outros semelhantes, de forma a classificd-lo como melhor, pior ou igual, ou
ainda aceitar, aprovar ou recusar, com base em um padréo de referéncia. Para a autora, a
qualidade promove a ideia de comparacgéo entre os objetos: “poder-se-ia dizer que um objeto
tem qualidade se suas caracteristicas permitem afirmar que ele € melhor que aqueles objetos
que ndo as possuem ou que ndo as possuem em igual grau” (DAVOK, 2007, p. 506).

Para Luiz Fernandes Dourado, Jodo Ferreira de Oliveira e Catarina de Almeida
Santos (2007), qualidade é um conceito polissémico e multirreferenciado, pois o0 que se
compreende por qualidade pode se alterar no tempo e no espaco, especialmente ao se
considerar as correntes transformacdes da sociedade contemporanea face as novas demandas
produtivas e exigéncias sociais. Dai a centralidade na discussdo em contribuir com a
indicacdo de elementos analiticos comuns para aferir a qualidade: os indicadores.

Regilson Maciel Borges (2018) entende que um dos aspectos essenciais que
envolvem a questdo da qualidade em avaliacdes de larga escala € a elaboracédo de indicadores,
gue apontam para a harmonia entre os aspectos qualitativos e quantitativos. O autor destaca
que “a discussao sobre indicadores comporta uma apreciagao inicial sobre o que se entende
por qualidade em educacdo, isso porque a criacdo de indicadores objetiva a facilitacdo do
processo avaliativo e, consequentemente, a melhoria da qualidade da educa¢do” (BORGES,
2018, p. 2).

Elton Luiz Nardi, Marilda Pasqual Schneider e Ménica Piccione Gomes Rios
(2014) afirmam que pensar em qualidade envolve considerar o uso de medidas comparativas.
Tais medidas permitem diferenciar o que é uma boa qualidade de uma ma qualidade, visto
que é mais facil perceber a falta dos atributos que atendem a boa qualidade. Dessa forma, a
qualidade pode ser observada tanto por aspectos quantitativos quanto qualitativos.

Frente aos diferentes posicionamentos de autoras/es que discutem a elaboracédo
de indicadores para afericdo da qualidade da educagdo, parece consenso a necessidade de
haver um instrumento de afericdo para acompanhamento e monitoramento da situagédo
educacional (NARDI; SCHNEIDER; RIOS, 2014). Nessa perspectiva, aqui se coloca a
importancia da elaboracdo de indicadores para avaliacdo de politicas publicas, isso porque

critérios conhecidos favorecem a democratizacdo dos processos avaliativos.
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Norberto Bottani (1998) define que indicadores sdo como sinais, pois alertam
sobre os comportamentos de um sistema. Nesse sentido, o indicador oferece destaque sobre
uma informacdo precisa e aceitavel sobre o estado de um programa ou politica publica. O
autor destaca ainda que, no ambito dos indicadores educacionais, eles servem para
compreender as agoes, reacdes e diferentes comportamentos dos sistemas, de forma a
evidenciar 0s mecanismos responsaveis pelo funcionamento da educagdo, propiciando
condicdes para medir os resultados e estimular a realizagdo de pesquisas cientificas na area.
Rosilda Arruda Ferreira e Robinson Moreira Tenorio (2010) reiteram essa perspectiva,
explicando que os indicadores apontam, como se aponta com o dedo, a direcdo ou as
caracteristicas especiais que se deseja.

Bottani (1998) atenta ainda ao fato que os indicadores ndo devem ser utilizados
para elaborar classificacbes sobre os programas avaliados (se um é melhor que outro), mas
expressa a pertinéncia e a capacidade das politicas educacionais na direcdo e gerenciamento
em relacdo as metas propostas.

Nesse sentido, os indicadores auxiliam na avaliacdo e na melhoria da politica,
de forma que possibilite compreender os pontos fortes e fracos que a politica apresenta,
permitindo atuar na melhoria da qualidade de acordo com suas prioridades e critérios. Frente a
esse contexto, destaca-se que € preciso conhecer 0 objetivo que se pretende atingir com a
politica para entdo se construir indicadores.

Jacques Schwartzman (1994) explica que existem trés tipos de indicadores: 0s
indicadores simples, que sdo expressos na forma de numeros absolutos, ou estatistica
gerencial; os indicadores de desempenho, que sao relativos e implicam em um objetivo, uma
avaliacdo ou comparacdo; e os indicadores gerais, baseados em pesquisas de opinido ou
estatisticas gerais. O teorico cita ainda que indicadores simples e gerais podem ser
convertidos em indicadores de desempenho, quando utilizados em avaliacdes.

Retomando a questdo da qualidade, Davok (2007, p. 506) salienta que a
expressdo qualidade educacional tem sido utilizada com frequéncia no intuito de referenciar
eficiéncia e eficadcia do sistema educacional e de suas instituicdes. Nessa perspectiva,
Schwartzman (1994) classifica os indicadores referentes a qualidade da educacdo em
eficiéncia e eficacia. A eficiéncia estd relacionada a 6tima combinacdo de recursos X
produtos, ou seja, produzir com o menor custo possivel. Assim, os indicadores articulam
insumos e produtos. Ja a construcdo de indicadores de eficacia depende dos objetivos do

objeto avaliado e estdo sujeitos as metas iniciais para serem acompanhados.
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Graca Druck (2011) faz uma observacdo quanto aos indicadores, explicando
que é fundamental compreendé-los ndo somente na perspectiva quantitativa ou na qualitativa.
Para a autora, quando se compreende apenas o0s indicadores de forma quantitativa se corre o
risco de cair na absolutizacdo e autonomizacdo dos resultados. Por outro lado, partir
unicamente da perspectiva qualitativa pode levar a desconsiderar que as informagfes séo
analisadas e interpretadas por pessoas com representacGes conceituais e ideoldgicas, que
podem enviesar os resultados. Por isso é importante propor a constru¢do de um conjunto de
indicadores que combinem aspectos quantitativos e qualitativos. “A intencdo € de fugir aos
fetiches e as armadilhas que as informacgdes quantitativas e qualitativas podem levar, mesmo
que as dificuldades para tal sejam grandes” (DRUCK, 2011, p. 39).

Quanto a elaboracdo de indicadores de qualidade no campo da avaliagédo
educacional, Ferreira e Tendrio (2010) explicam que esse € um campo que apresenta certa
complexidade, porque traz compatibilidade com as ciéncias sociais e atua na construcéo de
modelos de avaliacdo de politicas, programas, projetos e acdes educativas. Além disso, a
avaliacdo educacional apresenta concepcdes e abordagem tedrico-metodologicas vinculadas
aos interesses socio-politico-econdmicos de grupos em confronto, que, por sua vez, possuem
sua propria representacdo de qualidade. Considerando estes fatores, é fundamental ter clareza
quanto ao enfoque metodoldgico, epistemologico e socioldgico sobre o que se esta avaliando
para a definicdo de indicadores de qualidade (FERREIRA; TENORIO, 2010). Assim, neste

periodo em que as avaliacGes estdo em voga e trazem em si a relevancia para a gestao,

construir instrumentos e indicadores de qualidade é uma tarefa extremamente
importante para lograr a sintonia entre os aspetos qualitativos e quantitativos que
possam exprimir 0s aspectos objetivos da realidade, mas também apreender as
representacdes, concepcoes e interesses em jogo, favorecendo o delineamento de um
processo de médo dupla que objetiva, através dos seus resultados, favorecer a tomada
de decisbes (FERREIRA; TENORIO, 2010, p. 73).

De forma mais técnica, um indicador serve para medir uma dimensdo que sera
avaliada e a definicdo dos indicadores envolve a selecdo de critérios claros e relevantes para
se conduzir a avaliacdo (FERREIRA; TENORIO, 2010). Esses critérios tém o intuito de
acompanhar a realizacdo do objeto avaliado, seus beneficios, efeitos adversos e 0s custos
envolvidos. Nesse sentido, os indicadores sdo fundamentais para a qualidade da educagéo na

dimenséo avaliada, permitindo:

1. Consolidar informagdes relevantes, Uteis e a apreensdo imediata de aspectos da
realidade; 2. Aprimorar a gestdo; 3. Desenvolver politicas; 4. Trocar informacoes
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entre, instituicdes regides, municipios, etc.; 5. Apoiar a¢Oes de carater gerencial e de
monitoramento que justificam a criacdo e utilizacdo de indicar de qualidade em
educagdo (FERREIRA;TENORIO, 2010, p. 73).

O debate acerca de indicadores é fundamental no que tange a avaliacdo, pois
ndo se pode realizar um processo avaliativo alheio a totalidade do momento historico, politico
e social que permeia a politica publica implementada. Ou seja, h4 a necessidade de uma
avaliacdo politica da politica, uma vez que em avaliagdes sempre sdo priorizados alguns
aspectos em detrimentos de outros (FERREIRA; TENORIO, 2010).

Ferreira e Tenorio (2010) ilustram essa afirmativa explicando que alguns
estudos analisam a politica nas relacfes entre a formulacdo e os aspectos adquiridos durante a
implantacdo, enfocando o formato que as politicas adquiriram ao final; enquanto outros
contemplam a dimensdo temporal em relacdo a atuacdo dos sujeitos envolvidos; outros
estudos ainda avaliam as condi¢fes que permitiram o alcance ou ndo dos resultados previstos.
Essa discussdo revela que, no processo de avaliagcdo, € preciso considerar 0s diversos
condicionantes que determinam a implantacdo da politica e os resultados obtidos. Por esses
fatores que os aspectos politicos, sociais, econdémicos, assim como a concepcéao de Estado que
se adota e a visdo que se tem sobre os principios de eficiéncia e eficacia, devem estar
integrados ao modelo avaliativo a ser definido.

Frente aos diversos tipos de avaliacdo e as funcdes que a avaliagdo assume no
campo das politicas publicas, percebe-se a influéncia do Estado enquanto regulador e a
necessidade de avaliacbes menos ingénuas, mais conscientes e mais emancipatorias, em busca
de elementos que possibilitem a construcio de uma sociedade mais justa. E nesse cenario que
esse trabalho encontra seu locus, na centralidade das politicas publicas de acdo afirmativa e na
emergéncia da avaliacdo enquanto elemento transformador.

A partir do exposto sobre avaliacdo, nesta tese se considera necessario partir de
uma abordagem dialético-critica, na qual os aspectos formativos tenham preponderancia sobre
a mera descricdo e julgamento dos processos. Assim, a meta-avaliacdo pode ser realizada
numa perspectiva politica, em conjunto com uma analise da politica de cotas enguanto
politica publica, partindo de uma perspectiva ex-post de suas avaliacdes, uma vez que as
politicas de cotas, objeto desta pesquisa, ja possuem pelo menos sete anos de duracdo. E uma
avaliagcdo externa que contempla o ciclo da politica enquanto elemento fundamental para se

compreender o processo de avaliagdo das politicas de cotas em quest&o.
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3.3  Fundamentos e Referenciais para a Realizacdo da Meta-avaliagdo

H& que se considerar que a avaliagdo € um ato politico, uma vez que estdo
envolvidos multiplos fatores que possibilitam diferentes vis6es sobre o tema. Dessa forma,
para se realizar estudos em avaliacdo, e também a meta-avaliacdo, é necessario conhecer 0s
fundamentos que embasam a area, assim como ter clareza dos caminhos que serdo tragados
em funcéo dos fins buscados.

E sabido que uma avaliagio bem realizada pode trazer como frutos o
aperfeicoamento de programas e politicas e reconducdo de caminhos com base em seus
resultados. Contudo, o contréario também é verdadeiro, ou seja, quando uma avalia¢do é mal
conduzida ha a real possibilidade de que os caminhos percorridos tragam mais desvantagens
gue vantagens, atrasando 0 sucesso ou até mesmo inviabilizando-o. Dai a necessidade em se
buscar a qualificacdo da avaliacdo. Neste sentido, faz-se fundamental conhecer os referenciais
gue embasam a meta-avaliacdo, bem como compreendé-la enquanto ferramenta de reflexao
sobre a avaliacao.

O termo meta-avaliacdo tem sido utilizado com maior frequéncia nos ultimos
anos devido a necessidade de se qualificar os procedimentos avaliativos nas mais diversas
areas. No Brasil, a realizacdo de meta-avaliacbes vem aumentando paulatinamente, o que
também eleva a producdo de conhecimento sobre o tema. No entanto, mesmo com a elevacéo
do nimero de meta-avaliacGes no ambito nacional, as maiores referéncias continuam sendo as
internacionais, como Scriven (1969; 1981; 2009; 2015), Stufflebeam (1981; 2000; 2001;2011)
e as contribuicdes do Joint Committee on Standards for Educational Evaluation (1981).

Dentre as potencialidades que a meta-avaliacdo pode trazer estdo a qualificacdo
dos processos avaliativos, formacdo de corpo técnico mais qualificado, desenvolvimento de
métodos e estratégias adequados a diferentes situacdes, producdo de conhecimento acerca da
avaliacdo enquanto campo epistemoldgico, dentre outras. Frente a tais beneficios, esta tese
realiza uma meta-avaliacdo com o intuito de produzir conhecimento sobre avaliacdo de
politica de cotas.

Segundo tedricas/os do campo da avaliacdo, é muito dificil datar quando a
avaliacdo teve seu surgimento. Isso porque todos avaliam diariamente os mais diversos
assuntos, todos estdo, o tempo todo, avaliando o que é melhor, o que tem mais qualidade ou
aquilo que traz mais vantagens dentre um grupo de coisas. Por isso, é possivel afirmar que a
meta-avaliagdo existe ha tanto tempo quanto existe a avaliacdo, pois a0 mesmo tempo em que
uma avaliacdo é realizada, € também posta em cheque, talvez nem sempre formalmente, mas

certamente sofre julgamento quanto a sua qualidade (SCRIVEN, 2009).
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O termo meta-avaliagdo, introduzido em 1969 para se referir a avaliacdo de
planos para avaliagbes educacionais, foi definido por Michael Scriven (1981; 2009) como a
avaliacdo de uma avaliagdo. O autor defendia em seus argumentos que avaliacbes imprecisas
ou relatérios tendenciosos poderiam induzir ao erro, levando a confiar em resultados
inferiores as expectativas. Dai a necessidade de avaliar as avaliacGes, visando a confiabilidade
efetiva.

Em seu artigo Meta-Evaluation Revisited'®, Scriven (2009) procura explicar o
que é, como pode ser justificada e utilizada a meta-avaliacdo. Para ele, este conceito explicita
uma versao revisada da avaliacdo, sendo muito Gtil para revisitar os dados antes da publicacdo
de resultados.

Para empreender avaliagbes de cunho profissional é necessaria uma
aprendizagem especifica a fim de dominar até mesmo o vocabulério, assim como as
habilidades de aplicacdo (SCRIVEN, 2015). Segundo Scriven (2015), algumas das
habilidades necessarias a avaliacdo sdo formalmente ensinadas em faculdades (para avaliacéo
de programa, analise de politicas e testes educacionais). No entanto, a meta-avaliacdo, que €
uma especialidade de avaliacdo de importancia Unica para o campo, bem como de
consideravel dificuldade, tende a ser o tipo menos estudado, mesmo no ambito universitario.
Este tipo de avaliacdo € crucialmente importante porque representa o corpo de conhecimentos
em que sdo incorporados os padrdes para o empreendimento de avaliacdo de avaliacGes, a fim
de beneficiar os cidaddos, gestoras/es, profissionais e tedricas/os (SCRIVEN, 2015).

Ligia Gomes Elliot (2011, p. 943) descreve a meta-avaliagio como uma
“verificagdo da qualidade da propria avaliacdo a luz de diversos critérios”. Para Daniel L.

Stufflebeam (2001, p. 185), meta-avaliacdo pode ser definida como

[...] the process of delineating, obtaining, and applying descriptive information and
judgmental information — about the utility, feasibility, propriety, and accuracy of an
evaluation and its systematic nature, competent conduct, integrity/honesty,
respectfulness, and social responsibility — to guide the evaluation and/or report its
strengths and weaknesses™.

Stufflebeam (2011) estabelece os objetivos de uma meta-avaliacao:

1. A meta-avaliacdo significa avaliar o mérito dos esforcos de avalia¢éo;

3 Traducéo livre: Meta-avaliaco revisitada

 Tradugio livre: “[...] o processo de delinear, obter e aplicar informacéo descritiva e de julgamento — sobre a
utilidade, a viabilidade, adequacéo e precisdo de uma avaliacdo e sua natureza sistematica, competente conduta,
integridade/honestidade, respeitabilidade e responsabilidade social — para orientar a avaliacdo e divulgar
publicamente seus pontos fortes e fracos”.
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Fornece informacgOes antecipadamente para apoiar as decisdes que devem
ser tomadas na realizacdo de trabalhos de avaliagdo, assim como fornece
informac0es retroativas para ajudar avaliadoras/es no trabalho de avaliagcéo
passado (a meta-avaliagcdo deve ser tanto formativa e somativa);

Avaliam metas, projetos, pratica e resultados, avaliando assim os objetivos
da avaliacéo, a adequacdo de modelos e da realizagdo dos projetos, bem
como a qualidade e importancia dos resultados;

Fornece informacbes descritivas e recomendagfes adequadas sobre a
forma como as avaliagbes podem ser melhoradas e como as descobertas
podem ser usadas;

Serve para todas as pessoas que estdo envolvidas e sdo afetadas pelo
programa avaliado, portanto, tanto para avaliadoras/es quanto para as
demais pessoas que séo interessadas, os stakeholders;

Pode ser realizada por insiders e outsiders (as/os avaliadoras/es internas/os
para subsidiar a tomada de decisdes e os avaliadoras/es externas/os para a
prestacao de contas);

Avaliacdo envolve o processo de delineamento das questdes a serem
abordadas a fim de obter a informacéo necessaria, usando as informacées
para a tomada de decisdes. Assim, as/os meta-avaliadoras/es devem
realizar a meta-avaliacdo em trés etapas: delineamento das questdes
especificas a serem abordadas; coleta, organizacdo e analise da informacéo
necessaria; e aplicacao das informacGes obtidas para a tomada de decisdo e
de responsabilizacéo;

Deve ser tecnicamente adequada, Util e com boa relagdo custo/eficacia.

Para Lynda Berends e Bridget Roberts (2003) as razbes para se empreender

uma meta-avaliacdo sdo: verificar se houve um codigo de comportamento por parte das/dos

avaliadoras/es e como ele foi praticado; conceber a meta-avaliacdo como uma pratica

reflexiva sobre os procedimentos avaliativos, possibilitando a producdo de novos

conhecimentos.

Scriven (2009) explica que algumas pessoas encaram a realizacdo de uma

meta-avaliagdo como uma fraqueza da avaliagdo priméria, pois pode parecer que as/os

avaliadoras/es assumiram a fragilidade da avaliacdo que realizaram e precisam de uma

avaliagdo do processo ja encerrado. Contudo, para o autor, a meta-avaliagdo serve para obter

comentérios de um especialista sobre esse trabalho antes de publicd-lo. Portanto, a meta-


http://search.informit.com.au/search;search=author%3D%22Berends,%20Lynda%22;action=doSearch
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avaliagdo ndo é uma confissdo de fraqueza, mas o reconhecimento de que um olhar
especialista e independente muitas vezes gera insights que ajudam a melhorar o processo
avaliativo (SCRIVEN, 2009).

Embora o prefixo meta reflita a conotacdo temporal depois de, a meta-
avaliacdo pode acontecer depois ou durante a realizagdo da avaliacdo (DAVOK, 2006). Isso
nos leva a apresentar duas formas de empreender esse processo: a somativa, que ocorre apés a
finalizacdo da avaliacdo e a formativa, que ocorre durante o processo de avaliagdo. No
aspecto somativo, sao utilizados todos os produtos da avaliagdo: relatorios, banco de dados,
documentos, registros, depoimentos, enfim, tudo o que possa retratar a avaliacdo
desenvolvida. Ja em seu carater formativo, a meta-avaliacdo busca verificar se o procedimento
adotado € o mais apropriado, assim como se as informacOes resultantes atendem as
necessidades dos stakeholders. A meta-avaliacdo formativa ocorre para fornecer informacgdes
as/aos avaliadoras/es enquanto a avaliagdo ainda esta sendo realizada, isso permite que as
correcdes necessarias sejam realizadas ja no inicio da avaliacdo (STUFFLEBEAM, 2001).

Daniel L. Stufflebeam e Anthony J. Shinkfield (1987) seguem esclarecendo
que as meta-avaliagbes podem aperfeicoar, recapitular ou exemplificar um processo
avaliativo. Os autores explicam que a meta-avaliacdo realizada para o aperfeicoamento ¢é de
cunho formativo e busca melhorar a qualidade das avaliacbes através da coleta de
informacBes durante o processo de avaliacdo inicial; quando a meta-avaliacdo €é para
recapitulacdo ela € eminentemente somativa e atende ao accountability; por fim, quando esta
voltada para exemplificacdo, funciona como guia na elaboracdo de processos de avaliacéo,
sendo que seus resultados permitem a ampla compreensdo dos processos analisados e servem
como base para pesquisas empiricas e teoricas.

A meta-avaliacdo realizada neste trabalho é somativa e de exemplificacdo, pois
busca mostrar como foram realizados os processos avaliativos das politicas de cotas nas IES
paranaenses e apresenta as dimensdes e indicadores mais utilizados pelas proprias IES na
avaliacdo das politicas de cotas, ou seja, 0 que as instituicbes consideram importante avaliar
em uma politica de cotas, tendo como base o0s principais aspectos abordados em diferentes
processos avaliativos.

A Figura 2 contempla as dimensdes da meta-avaliacédo e suas funcgbes aqui

apresentadas:
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Figura 2 — Sintese das dimensdes e fun¢des da meta-avaliacdo.

Meta-avaliagédo

Formativa Somativa

aperfeicoamento/proativa/ - .
accountability/retroativa/

recapitulacdo/exemplificacéo

durante o processo/
permite correcdes

Fonte: A autora.

Delsi Fries Davok (2006, p. 86), em sua tese de doutorado, entende que, por a
meta-avaliacdo ser uma forma de avaliacdo, tem suas bases em consonancia com a avaliacao
educacional, atendendo a ‘“um processo multidimensional, multidisciplinar, continuo e
permanente de coleta de dados, que devem ser analisados e interpretados a luz de um marco
de referéncia para o ajuizamento de valor e mérito”. Entende-se, entdo, que a meta-avaliagdo
tem o objetivo de atender aos critérios de valor e mérito. O valor é definido por quanto o
processo avaliado satisfaz as necessidades de informacdes solicitadas; o mérito representa em
gue medida o objeto avaliado satisfaz os critérios e padrdes estabelecidos, além de constituir
uma importante ferramenta de melhoria e adequacéo do processo avaliado.

Em termos mais praticos, Stufflebeam (2011) apresenta uma lista de critérios a
serem seguidos na realizacdo de meta-avaliacdo. Estes critérios estdo divididos em trés
grupos:

» Critérios de quadro técnico — validade interna, validade externa,
confiabilidade, objetividade;

> Critérios de servico publico — relevancia, importancia, escopo,
credibilidade, oportunidade, difuséo;

» Critério de custo/eficacia.

Com relagdo aos critérios de quadro teécnico, a validade interna esta
relacionada aos resultados que a avaliacdo produziu, se sdo precisos e se atenderam as
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questBes colocadas no planejamento da avaliagdo. A validade externa se refere a
generalizacdo dos resultados obtidos pelo programa. Significa, basicamente, que é possivel
generalizar um conjunto de condigdes do programa para uma populagdo, 0 que torna
importante definir o que se quer fazer a partir dos resultados do estudo e compreender se 0s
resultados obtidos justificam tais generalizagdes. A confiabilidade questiona quéo
consistentes sdo 0s resultados e se é possivel reproduzi-los com precisdo. No caso de ndo
serem reproduzidos, deve-se revisar a metodologia utilizada, assim como 0s instrumentos de
coleta de dados e de andlise. A objetividade se refere a comunicacdo e publicacdo dos
resultados. Para atender aos padrdes de utilidade, os relatérios de avaliacdo devem ser
informativos para as/os demais especialistas da area, ndo podem apenas atender as
experiéncias, percepcdes ou interesses das/dos avaliadoras/es.

Sobre os critérios de servico publico, a relevancia explicita quais sédo as
finalidades da avaliacdo e quem sdo seus stakeholders, a partir da resposta para algumas
questdes, como: qual é o publico-alvo? Quais as informacgdes que ele precisa? Até que ponto o
processo de avaliacdo respondeu as necessidades dos stakeholders? O critério da importancia
envolve determinar quais dados especificos devem ser coletados no processo de avaliacao,
pois uma ampla gama de dados é potencialmente relevante e cabe a/ao avaliadora/avaliador
selecionar aqueles que serdo Uteis. Para fazer isso, a/o avaliadora/avaliador precisa julgar a
importancia de cada dado potencialmente relevante e saber as prioridades para escolher os
mais significativos. O critério escopo ou abrangéncia define até onde as informacGes atendem
as questbes que sdo importantes, ou seja, determina que os dados devem fornecer as
informacGes necessarias para que uma avaliacdo possa acontecer. A credibilidade diz respeito
a confianca que os stakeholders depositam nas/nos avaliadoras/es, uma vez que aqueles,
muitas vezes, ndo tém muitas condicdes de avaliar a adequacdo técnica do estudo realizado.
Stufflebeam (2011) explica que a credibilidade esta relacionada também a independéncia e
objetividade das/dos avaliadoras/ensino superior e dos resultados finais. Quanto as/aos meta-
avaliadoras/es, estas/es precisam assegurar a confiabilidade da avaliacdo, independente se
interna ou externa. A oportunidade talvez seja um dos critérios mais importantes, pois, se a
informacdo € disponibilizada tarde demais, a avaliacdo ndo atinge os seus fins. Importante
considerar ainda que a informacdo, hoje, é um bem altamente valioso, e, mesmo que 0
principal objetivo da avaliacdo ndo seja produzir conhecimento, de certa forma ela produz, e
por isso essa informacgédo/conhecimento deve ser disponibilizada/o no momento certo. A

difus@o é concernente a disseminagdo, divulgacdo dos resultados da avaliagdo. Este critério é
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satisfeito quando todas as pessoas que tém uma funcao para os resultados da avaliagdo de fato
0s recebem e podem usa-los.

Stufflebeam (2011) afirma que os critérios acima listados ressaltam a
dificuldade de atribuicdo da/do avaliadora/avaliador, pois seu trabalho € julgado por motivos
semelhantes aos que sdo usados para julgar a adequacao técnica dos relatérios de pesquisa.
Mas o relatério também € julgado por sua relevancia, importancia, credibilidade, pontualidade
e abrangéncia. Além disso, ha ainda uma terceira norma a ser aplicada ao trabalho de meta-
avaliacdo, que é a preocupacdo com o custo/eficacia. Este critério se refere a necessidade de
manter os custos da avaliacdo o mais baixo possivel, sem prejuizo da qualidade. Por isso, é
preciso ter cuidado para escolher as formas mais eficazes para realizacdo do projeto de
avaliacdo. Cabe entdo a meta-avaliacdo demonstrar se os resultados da avaliacdo valeram
mais do que custaram.

De maneira geral, o autor afirma que as avaliacbes devem ser adequadas
tecnicamente, Uteis e eficientes. Assim, Stufflebeam (2011) sugere aos meta-avaliadores que
0s critérios apresentados sejam usados na avaliacdo de avaliacdes e nos relatorios finais,
otimizando ao maximo possivel os esforcos para atingir o equilibrio nos padrées técnico, de
adequacdo, de utilidade e de custos.

Outra perspectiva para realizacdo de meta-avaliacbes muito utilizada € a lista
de verificacdo. Tais listas buscam elencar os principais critérios que devem ser avaliados em
estudos de meta-avaliagdo. Como ndo ha um consenso entre as/os estudiosas/os sobre o0s
critérios mais adequados, um projeto desenvolvido nos EUA produziu um conjunto amplo de
diretrizes adaptado para avalia¢fes educacionais ainda na década de 1970. Os estudos sobre
as diretrizes de avaliacdo foram revistos pelo Joint Committee on Standards for Educational
Evaluation™ e publicado no trabalho intitulado Standards for evaluations of educational
programs, projects and materials (WORTHEN; SANDERS; FITZPATRICK, 2004).

As diretrizes propostas pelo Joint Committee compdem um total de trinta
topicos com: defini¢des e fundamentos, lista com as diretrizes, erros mais comuns e ilustracao
com discussdo sobre casos praticos. Na obra, sdo apresentados os principais atributos que
devem nortear uma meta-avaliacdo: 1) utilidade, 2) viabilidade; 3) propriedade e 4) precisao.
As trinta diretrizes séo agrupadas conforme sua contribuicdo nestes atributos. Dentre estes

critérios, o Joint Committee admite que a utilidade é o mais importante de todos, pois, sem

15 «Comité patrocinado por quinze associacdes profissionais americanas, entre elas a Associacdo Americana dos
Administradores de Escolas, a Associacdo Americana de Pesquisas Educacionais, a Associacdo Americana de
Avaliagdo, e a Associagdo Americana de Psicologia” (RISTOFF, 2000, p. 40)
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utilidade, uma avaliagdo de programa néo se justifica, por melhor que seja sua viabilidade,
propriedade e precisdéo (WORTHEN; SANDERS; FITZPATRICK, 2004).

Tais diretrizes podem ser utilizadas para planejar ou revisar uma avaliacao,
conduzir formagédo de avaliadoras/es ou realizar auditoria de avaliagdes. Contudo, Worthen,
Sanders e Fitzpatrick (2004) atentam que 0s critérios estabelecidos ndo representam uma
receita, mas um guia para orientar as acGes. Entende-se entdo a escolha de critérios em uma
meta-avaliacdo deve-se guiar em busca de conclusdes Uteis, validas, relevantes, profissionais,
éticas e legais, tanto quanto econémicas e rapidas (DAVIDSON, 2005).

Compreendidos o0s principais fundamentos teérico-metodolégicos que
justificam e orientam a realizacdo de meta-avaliacOes, esta discussdo é entdo centrada nos
aspectos que permeiam a meta-avaliacao realizada nesta tese.

Conforme apontado, a avaliacdo, quando bem praticada, leva a melhorias
incontestaveis aos sistemas, programas e praticas, melhorias estas que ndo aconteceriam sem
esse procedimento. Isso mostra a importancia de que estudos avaliativos sejam empreendidos
nas mais diversas instancias.

Assim como Worthen, Sanders e Fitzpatrick (2004), no contexto desta tese se
considera a meta-avaliagdo como a avaliacdo de todas as praticas e funcGes da avaliacdo. Por
isso, uma meta-avaliacdo necessita ser realizada contemplando diferentes dimensdes do
objeto, tornando possivel o estudo dos significados, das interacdes e das interferéncias da vida
real com relacdo ao objeto estudado, abrangendo as condigdes sociais, institucionais e
ambientais.

Para Juarez Pereira Furtado e Hélene Laperriere (2012, p. 696):

A meta-avaliagio se caracteriza por ter a avaliagdo como objeto de interesse. E de
natureza qualitativa e pretende estabelecer um julgamento de valor, com critérios
pré-definidos, com base em informacBes existentes ou construidas sobre uma
determinada avaliagdo (em curso ou ja realizada) para subsidiar eventuais tomadas
de decisao.

Nesse caminho, a meta-avaliacdo abrange um permanente movimento entre as
partes e o todo, pois a interpretacdo de uma avaliacdo requer a apreensdo do contexto no qual
esta situada. Dessa forma, a meta-avaliacdo ndo pode ser entendida exclusivamente como uma
narrativa cronoldgica da avaliacdo primaria. Ao contrario, esta abordagem estd ligada as
explicagdes para compreender os sentidos e significados.

Depreende-se entdo que a meta-avaliagdo pode desenvolver novos conceitos,

novas formas de explicar 0s processos sociais. Por isso, cada uma das instituicOes pesquisadas



77

nesta tese foi submetida a um minucioso estudo refletido qualitativamente, pois os resultados
ndo séo generalizados, mas individualizados em suas particularidades.

Uma importante caracteristica que sustenta a compreensdo de meta-avaliagcdo
deste estudo é a inextrincavel relacdo entre o conhecimento produzido e as diversas
dimensGes que permeiam 0 objeto pesquisado. Dentre estas dimensfes, é apontada a relacdo
entre objeto, contexto, atores e a sociedade em geral. Dessa relagcdo, emergem extensdes do
cotidiano, relacionados a pesquisa e a/ao pesquisadora/pesquisador. Isso aponta para a
multiplicidade dos fatores que interferem na realizacdo da pesquisa e mostra a inexoravel
ligacdo entre as abordagens qualitativa e quantitativa na realizagdo da meta-avaliacdo. A

Figura 3 nos permite observar com mais afinco a relagdo entre as referidas abordagens:

Figura 3 — LigacOes epistemologicas mais fortes e mais fracas da pesquisa qualitativa
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Fonte: Stake (2011, p. 45)

Macroandlise

A Figura 3 nos permite observar as dimensdes que estdo relacionadas a
abordagem qualitativa, mas ousa-se estender essas dimensGes para a meta-avaliacdo. As
intersec¢des entre o particular e o geral, o coletivo e o individual, o cientifico e o profissional,
a micro e a macroandlise ressignificam a investigacdo na perspectiva critica, emergindo novas
formas de observar o objeto.

As duas abordagens apontam como a pesquisa, apoiada nos dados e nos

pressupostos tedrico-metodoldgicos, busca explicar as causas dos fatos sociais, de forma
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dialética, articulada e continua. Os aspectos contemplados nesta pesquisa estdo voltados a
compreensdo/interpretacdo da avaliagcdo das politicas de cotas das IES pesquisadas.

Para tanto, as evidéncias ndo séo interpretadas de forma independente, uma vez
que cada instituicdo utilizou metodologias diferentes para avaliar sua politica de cotas e essa
riqueza de instrumentos e dados é primordial na realizacdo da meta-avaliag&o.

A realizacdo desta meta-avaliacdo parte da complexidade e da relacdo dialética
entre 0s sujeitos e a realidade, a fim de que a pesquisa seja fiel ao espaco onde se ddo os
acontecimentos. Essas sdo questdes intimamente ligadas a realizacdo de avaliagBes, pois,
conforme discutido, na perspectiva da sociologia da avaliacdo, os aspectos micro, meso e
macro sociais tém influéncia direta no processo avaliativo.

Fatores fundamentais que sdo considerados na realizacdo desta pesquisa dizem
respeito aos contextos historicos, politicos, econdmicos, culturais, sociais e espaciais que
permeiam o0 objeto pesquisado. Para tanto, entende-se a importancia em coletar os dados da
pesquisa no contexto de sua historia, analisando os dados em toda a sua riqueza, incluindo
todas as fontes, privilegiando o significado, as experiéncias dos sujeitos e a historia do objeto.

Frente ao exposto, 0 conceito de meta-avaliagdo apresentado nesta tese oferece
subsidios para a realizacdo de uma meta-avaliacdo somativa, pois sera realizada apos a
finalizacdo das avaliacGes priméarias das politicas de cotas das IES e busca oferecer aos
avaliadores uma nova interpretacdo da avaliacéo.

Scriven (2009) defende que, para a realizacdo de uma meta-avaliacdo
completa, seria necessario envolver (i) a verificacdo ou refazer a coleta de dados e (ii) a
validacdo da avaliacdo, (iii) a concepcdo utilizada, (iv) a analise dos dados, e (v) a concluséo;
mas Scriven destaca ainda que isso raramente ¢ feito. Contudo, uma analise de apenas alguns
pontos destes componentes pode ser extremamente valiosa, mesmo sem os outros, afinal, uma
meta-avaliacdo parcial € melhor do que nenhuma (SCRIVEN, 2009).

Nesse sentido, nesta tese sdo analisados 0s processos que levaram a adogéo da
politica de cotas pelas IES, a previsdo de avaliacdo, a concep¢do de avaliacdo utilizada por
cada instituicdo e sdo identificados e analisados documentos e relatérios resultantes dos
processos avaliativos.

Para elaboragdo dos critérios que nortearam a realizagdo desta meta-avaliag&o,
foram consideradas as produgdes de Scriven (2009), Stufflebeam (1981; 2001; 2011) e do
Joint Committee (WORTHEN; SANDERS; FITZPATRICK, 2004). Os critérios que

compuseram esta meta-avaliacdo foram:
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> Precisdo: estd centrada nas intencGes/objetivos da avaliacdo e esté
relacionado aos resultados que a avaliagdo primaria chegou. A
pergunta desse critério é: os resultados atendem ao que foi previsto
para a avaliagido?

> Importancia dos dados: aqui a questdo norteadora € a selecdo dos
dados. Este critério parte do pressuposto de que uma avaliacdo pode
requerer uma ampla gama de dados, no entanto, apenas uma parte
desses dados pode ser reunida. 1sso mostra a importancia da formacao
da/do avaliadora/avaliador, que devera escolher os dados mais Uteis
para os propdsitos da avaliacdo, ou seja, 0s dados mais significativos.

» Confiabilidade: a questdo norteadora que permeia este critério é
instrumentos de coleta e analise dos dados e mostra se os dados foram
apropriadamente analisados e produziram conhecimento para o publico
interessado.

» Credibilidade: esta relacionada a formacdo e relacdo das/dos
avaliadoras/es com a politica. Para atender a este critério é necessaria
a realizacdo de uma avaliacdo imparcial, avaliadoras/es competentes,
iddneos e processos claros.

» Relevancia: diz respeito ao planejamento da avaliacdo e deve
responder a questdo: em que medida o planejamento da avaliacédo
respondeu aos objetivos propostos e aos pedidos de informacéo feitos
pelo pablico?

» Disseminacdo: esta relacionada a comunicacdo dos resultados da
avaliacdo as/os interessadas/os. Este critério é cumprido quando todas
as pessoas que precisam dos resultados da avaliacdo de fato os
recebem e utilizam.

» Custo/eficécia: este critério trata sobre a relacdo custos x qualidade da
avaliacdo e permite identificar quanto a avaliacdo custou e se a
qualidade foi afetada pela escassez de recursos ou se houve um gasto

excessivo.

Houve a opcdo por estes critérios por considerar que representam passos

fundamentais na sele¢do dos dados, tanto documentais quanto no roteiro das entrevistas. Além
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disso, os autores que fundamentam estes critérios atendem as perspectivas filosofica e
epistemoldgica adotadas na pesquisa.

Conforme ja assinalado, este estudo ndo pretende discutir sobre o sucesso ou
fracasso das avaliacOes das politicas de cotas e das avaliacGes empreendidas pelas IES, mas,
ao contrério, se apresenta como uma ferramenta de reflexdo sobre a avaliacéo.

A meta-avaliacdo € um mecanismo de compreensdo acerca da importancia e
necessidade da avaliacdo de politicas enquanto instrumento que possibilita a transformacao.
Ela favorece a tomada de consciéncia os caminhos da politica, uma transformacdo positiva
aos olhos da igualdade de oportunidades, uma transformacdo que permite a participacdo dos
sujeitos para que as politicas sejam acompanhadas com vistas a maior democratizacdo do
ensino superior. Nesse sentido, no contexto desta tese se ousa afirmar que a meta-avaliagdo
podera ser a consciéncia da avaliagcdo, assim como a avaliacdo € a consciéncia da sociedade
(SCRIVEN, 2009).
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4 ESTADO E POLITICAS PUBLICAS

A importancia em aprofundar os estudos em avaliagdo encontra-se para além
de questdes educacionais, perpassando por a¢des sociais, politicas e econdmicas. Em estudos
sobre avaliacdo de politicas publicas, é necessario compreender as questdes que interferem
nos processos decisérios e que determinam, de forma direta ou indireta, a producdo de tais
politicas. Uma das relagGes fundamentais que se destaca nesse processo € a que se estabelece
entre o Estado e as politicas nele implementadas. Nesse sentido, os processos de analise e
avaliacdo de politicas publicas devem considerar o modelo de Estado no qual eles se
movimentam (HOFLING, 2001).

Fundamental considerar que, em pesquisas em educacdo e em politicas
educacionais, € necessario envolver as relacdes entre o sistema e a sociedade, bem como as
implicacdes nos processos e o0s resultados que serdo gerados na vida das pessoas. Esta € uma
forma de desvelar o sentido e o significado das politicas educacionais no sistema politico
atual, pois, do ponto de vista material, 0 Estado condiciona 0s processos que permeiam a
sociedade (PERONI, 2003).

Observa-se que a presenca de discussdes sobre o Estado € bastante ténue e,
muitas vezes, completamente ausente em trabalhos que buscam uma analise sobre o sistema
educacional. No entanto, é importante destacar que essas discussdes devem ser integradas nas
pesquisas que envolvem politicas educativas como um elemento chave.

E imprescindivel considerar que uma politica educacional envolve diversos
campos, e que sua realizacdo influencia e/ou acarreta resultados que irdo influenciar estes
campos. Por isso, para empreender uma meta-avaliacdo que envolve politicas educacionais,
antes é necessario refazer o contexto, uma vez que 0 momento e 0 movimento historico
interferem diretamente na vida da politica. Isso mostra a importancia de estudos que
conduzam uma reflexdo sobre a acdo do Estado na educacdo, e é nessa perspectiva que este
trabalho esta pautado.

Ressalta-se que estudos que tém como objeto de estudo a relacdo entre o
sistema educacional e a sociedade, implicita ou explicitamente, devem apresentar qual
concepcdo de Estado adotam. Assim, compreender como a politica se encaixa no sistema
econdbmico mundial atual implica entender as dimensdes do Estado nacional, e, quando se
considera o papel do Estado nacional no contexto do sistema econémico, percebe-se a
dindmica fundamental da sociedade (CARNQY, 1988).
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Mesmo que se acreditasse que o sistema educacional ndo tem a ver com poder,
ou que a educacdo ndo redne condicbes para transformacdo das relagdes, ainda assim seria
necessario discutir o sistema governamental para entender a educacdo formal, uma vez que é
primariamente funcdo do Estado (CARNOY, 1988) e ainda assim teria que se compreender 0s
mecanismos governamentais que engendram a superestrutura.

Nesse sentido, busca-se, nesta Secdo, discutir a relacdo entre Estado e politicas
publicas. Para isso, € necessario entender as questdes que interferem nos processos decisérios
e que determinam, de forma direta ou indireta, a producdo de politicas. Para tanto,
inicialmente trata-se sobre o conceito de Estado. Em um segundo momento, faz-se uma breve
retomada sobre o Estado brasileiro. Apds estas discussdes acerca do Estado, é apresentada a
compreensdo adotada nesta tese sobre politicas educacionais com base em diferentes
autoras/es e, por fim, discute-se a mudanca do papel do Estado na implantacdo de politicas
publicas: Estado-providéncia e Estado regulador.

4.1  Uma Discussdo Sobre Estado

Ao desenvolver estudos sobre as desigualdades raciais em diversas areas nos
EUA, Martin Carnoy (1988) verificou que a melhora ou degradacdo das condicGes de
igualdade social ou econémica da populacdo depende da interferéncia do Estado, ou seja,
depende de politicas pablicas. Isso justifica a importancia em compreender a relacdo entre
Estado e politicas publicas, pois entdo sera possivel entender a complexidade da avaliagcédo
destas como instrumento de legitimacdo ou caminho para a construcdo de formas menos
arbitrarias nos processos de tomada de decisdes.

Na tentativa de definir o que é Estado, Milena Pavan Serafim e Rafael de Brito
Dias (2012) afirmam que esta questdo sobre o Estado tem sido alvo de debate nos Gltimos trés
séculos por diferentes areas, como a Filosofia, a Ciéncia Politica e a Economia. Para Norberto
Bobbio (1988), a formacdo do Estado representa um momento positivo na formacdo do
homem civil para a maioria dos filosofos classicos, sendo geralmente considerado o ponto de
escape a barbarie e a guerra de todos contra todos, e isso pode ser visto como o dominio sobre
as paixoes e a reflexdo sobre o instinto.

Com o desenvolvimento da economia mundial como um todo, cresceu também
a importancia do Estado em todas as sociedades e em todos o0s aspectos: politico, econémico,
ideoldgico e legal (CARNOQY, 1984). Norberto Bobbio (1988) destaca que o proposito do
Estado é: para Platdo a justica, para Aristoteles o bem comum, para Leibniz a felicidade dos

suditos, para Kant a liberdade, para Hegel a maxima expressao do ethos de um povo. Percebe-
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se entdo que grande parte da filosofia politica enaltece a formacdo do Estado (BOBBIO,
1988). J& Karl Marx, ao contrario de outros pensadores, considera o Estado como um
instrumento de dominio do homem sobre 0 homem. Bobbio (1988) chama a concepcao de
Marx de técnica, que se contrapde a concepc¢ao ética que prevaleceu nos demais escritores.

No estudo sobre o Estado, Bobbio (1987) cita as primeiras obras que remetem
ao tema na Grécia antiga. Autores como Platdo e Aristoteles fizeram os primeiros estudos
acerca do Estado nas obras A Republica (Platdo) e A Politica (Aristételes). Aristoteles
apontava questdes relacionadas a organizacao politica e de governo de sua época e definiu o
conceito de cidade (unidade politica suprema), sendo que esta buscava a felicidade de todos
0s seus cidaddos. Ja a obra A Republica de Platéo trata sobre o Estado ideal, tal como deveria
ser, sustentado no conceito de justica. No entanto, foi com Maquiavel na obra O Principe que
0 debate sobre Estado ganhou forca. A obra aborda um tratado politico e serviu como base
para modelar a estrutura governamental dos tempos modernos (BOBBIO, 1987).

Gisele Masson (2010), em estudo sobre o desenvolvimento do Estado, aponta
que a reflexdo que Maquiavel realizou ndo representa uma teoria do Estado moderno, mas sim
uma teoria de como o Estado se forma. Para a autora, esta obra contribuiu para que a ciéncia
politica moderna fosse fundada.

Na acepcdo de Norberto Bobbio, Nicola Matteucci e Gianfranco Pasquino
(2008) Estado ndo é um conceito universal, mas indica um ordenamento politico. Em tal
sentido, o conceito de Estado moderno aparece como uma forma historicamente determinada
de organizacdo do poder e por isso se caracteriza com uma série de atributos que a tornam
peculiar e diversa de outras formas de organizacdo do poder, que também foram
historicamente determinadas e sdo interiormente homogéneas.

O elemento fundante na compreensdo do Estado consiste na progressiva
centralizacdo do poder por uma instancia sempre mais ampla, que acaba por compreender o
espaco completo das relacBes politicas. Desse processo, nascem 0s tracos essenciais de uma
nova forma de organizagao politica, fundado sobre a “concomitante afirmagao do principio da
territorialidade da obrigacdo politica e sobre a progressiva aquisicdo da impessoalidade do
comando politico”, que é precisamente o Estado moderno (BOBBIO; MATTEUCCI,
PASQUINO, 2008, p. 426).

Serafim e Dias (2012) argumentam que, especialmente nos paises da América
Latina, o Estado é entendido como a principal entidade responsadvel na promog¢do do
desenvolvimento nacional, percepcdo esta que foi gerada pelas proprias experiéncias

historicas, reforcando também o mito do Estado forte (com papel bem definido na sociedade),
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que esteve e ainda esta presente no discurso e na préatica dos fazedores de politica latino-
americanos. Nesse horizonte, o Estado ndo estd alheio a sociedade, uma vez que ele
materializa as contradicdes e perpassa as tensdes presentes na sociedade. Portanto, a
complexidade das relacGes que se dao nessa relagcdo ndo pode ser expressa de forma linear e
unidirecional. Corroborando, Vicente de Paula Faleiros (1991) aponta que o Estado ndo esta
fora ou acima da sociedade, mas que é atravessado pelas forcas e por lutas sociais que
articulam as exigéncias econémicas e 0S processos em cada conjuntura.

Eneida Oto Shiroma, Maria Célia de Moraes e Olinda Evangelista (2004)
afirmam que Estado e politica sdo conceitos inseparaveis, sendo que o Estado contemporaneo,
em suas diferentes concepcdes, tem diferencas marcantes no tocante ao sistema politico, que
pode assumir conceitos diferentes sob diferentes perspectivas.

Entre as teorias socioldgicas existentes sobre esse conceito, Bobbio (1987)
aponta que duas se destacam pela frequente polémica entre si, mas, sobretudo, pelo fato de
que cada uma caminha por sua propria estrada: a teoria marxista e a teoria funcionalista, ou
liberal. As duas teorias apresentam importantes diferencas, tanto no que se refere a concepcao
de ciéncia quanto com relacdo ao método, mas a principal diferenca refere-se ao lugar que o
Estado ocupa no sistema social.

Com relacdo a concepcdo marxista de Estado (apontada por Bobbio), €
recorrente a ideia que Karl Marx em suas obras ndo sistematizou uma teoria de Estado.
Conforme Masson (2010), a obra de Marx apresenta uma escassez de documentacdo sobre o
Estado, pois 0 autor ndo apresentou uma teoria politica. Para a autora, se a expressao teoria
politica marxista fosse utilizada, se teria uma teoria fragmentada, uma vez que Marx defendia
a extincdo do Estado, ndo podendo assim fazer a projecdo do Estado marxiano. Masson
(2010) afirma ainda que existe uma lacuna no pensamento marxiano, assim como no
pensamento marxista, no que diz respeito a teoria do Estado de transicao.

Para Marx, a sociedade civil é que explica o surgimento do Estado, assim € a
estrutura econémica que determina o Estado. Na concepcao marxista, cada sociedade historica
¢ separada em dois momentos “com respeito a sua forga determinante e a sua capacidade de
condicionar o desenvolvimento do sistema, e a passagem de um sistema a outro” (BOBBIO,
1987, p. 58). Estes dois momentos ndo sdo opostos e sdo a base econémica e a superestrutura.

Marx explica que o Estado, representado pelas institui¢cbes politicas, pertence
ao segundo momento, que € a superestrutura, e que as relacbes econdmicas caracterizadas
pela forma de producdo de cada época sdo determinantes, embora nem sempre dominantes. A

relagdo entre base econémica e superestrutura politica € uma acgdo reciproca e, para a
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concepgdo marxista, a base econdmica é sempre determinante em ultima instancia (MARX,
2008; BOBBIO, 1987). Nesse sentido, “o Estado ndo representa o bem comum, pois ele nao
estd acima dos interesses particulares e das classes, mas &, sobretudo, a expressdo politica da
dominagdo de uma classe sobre outra” (MASSON, 2010, p. 88).

A concepgdo neoliberal de sociedade e de Estado se inscreve na tradigdo do
liberalismo classico, dos séculos XVIII e XIX (HOFLING, 2001). Uma corrente de
pensamento liberal, na tentativa de atribuir um tom cientifico as premissas liberais, defende
que o sistema global é dividido em quatro subsistemas: pattern-maintenance, goal-attainment,
adaptations, integration (manutencdo do padrdo basico de valores, metas para o qual a
atividade social € dirigida, relacdo entre o sistema e seu ambiente, ajustamento de conflito) e
cada um deles desempenha funcdo igualmente essencial para a conservacdo do equilibrio
social (BOBBIO, 1987). Bobbio aponta que, ao subsistema politico, representada pelo goal-
attainment, equivale a funcdo politica exercida pelo conjunto das instituicdes que constituem
0 Estado. Além disso, o subsistema ao qual é atribuida a fungdo preeminente ndo € o
econémico, mas o cultural, pois a adesdo aos valores e as normas estabelecidas dependem da
méaxima forga coesiva de todo o grupo social. 1sso acontece pelo processo de socializagdo, que
se destaca pela interiorizacdo dos valores sociais e pelo controle social que ressalta a
observancia das normas que regulam os comportamentos (BOBBIO, 1987).

Esta perspectiva concebe o Estado com maior neutralidade com relacéo a vida
social, defendendo o livre mercado como viés para 0 bom funcionamento da sociedade. Esta
teoria surgiu devido a mudanca do sistema econdmico e foi adaptado para melhor atender as
necessidades da classe que se destacou nesse processo: a burguesia (BOBBIO, 1987;
MONTANO; DURIGUETTO, 2010).

As duas concepcdes de Estado sdo concorrentes: enquanto a funcionalista é
dominada pelo tema da ordem e tem sua principal preocupacdo na conservacdo da ordem
social, a marxista é dominada pela ruptura da ordem, da passagem para uma outra ordem, para
uma outra forma de producdo (BOBBIO, 1987).

Bobbio (1987) explica que a representacdo do Estado é compativel com ambas
as teorias e salienta que, uma vez que as diversas interpretaces da funcdo do Estado sdo
estabelecidas, a representacdo sistémica do Estado almeja propor um esquema conceitual para
analisar como as instituigdes politicas funcionam e como estas instituicdes exercem a fungéo

que lhes é propria, independente da interpretacdo que se faca.
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Almerindo Janela Afonso (2009) aponta que existe ainda outra forma de
compreender o Estado, pelo viés das teorias pluralistas, que partem do principio de que o
Estado esta acima dos conflitos sociais, uma vez que representa a sociedade como um todo.

Fernando Aith (2006) entende o Estado como uma forma de organizagéo dada
pela sociedade politica para que os direitos sejam garantidos e protegidos. Nessa acepcao, a
finalidade do Estado é a garantia dos direitos aos cidaddos que o integram e todas as agdes
desenvolvidas por esse Estado séo para proteger esses direitos.

Por sua vez, Claus Offe e Volker Ronge (1984) defendem que o Estado nédo
estd a servico nem € instrumento de classes e ndo atua em favor de um ou contra outra. Os
autores argumentam que a estrutura e atividades do Estado “consistem na imposi¢do € na
garantia duradoura de regras que institucionalizam as relac6es de classe especificas de uma
sociedade capitalista” (OFFE; RONGE, 1984, p. 123). Na visdo destes autores, o papel do
Estado é agir como mediador entre a luta de classes. 1sso ndo significa que o Estado seja
neutro, mas que visa garantir as relaces de trocas, assim como a participacdo de todas as
classes. Ou seja, “a politica do Estado capitalista consiste em tomar as medidas e criar as
condicGes para que todos os sujeitos juridicos introduzam efetivamente nas relagdes de
trabalho a sua propriedade” (OFFE; RONGE, 1984, p. 128). Ja para Serafim e Dias (2012), o
Estado originado da Revolucdo Industrial € eminentemente capitalista, sendo que atua
balizando os conflitos gerados entre capital e trabalho e tende de forma arbitraria a beneficiar
o capital em detrimento do trabalho.

Importante observar que, para Offe e Ronge (1984), embora o interesse do
Estado ndo esteja ligado aos interesses de uma classe especifica, 0 que o Estado protege e
sanciona ¢ um conjunto de instituicdes e relagdes sociais necessarias para a dominacdo da
classe capitalista. Dessa forma, mesmo que o Estado ndo esteja alinhado a defender os
interesses de uma Unica classe, procura implementar e garantir os interesses coletivos de todos
0s membros de uma sociedade de classes dominada pelo capital (OFFE, 1984).

Nesse sentido, é importante considerar que, embora o Estado nas sociedades
capitalistas esteja alinhado a atender os interesses do capital, ao manter e proteger a liberdade
e a propriedade, ndo significa que o Estado tenha papel Unico de atender as demandas
particulares dos capitalistas. Claus Offe (1984) aponta que, no caso das politicas publicas
educacionais, estas tém como principal meta criar condi¢fes e oportunidades de troca entre
trabalho e capital, de forma que todas as classes possam entrar nas relacGes capitalistas de
producdo. Isso pode levar a falsa compreensdo de que as politicas publicas podem agir em

sentido contrério aos interesses do capital.
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José Carlos Rothen (2012, p. 64) explica que, ao proteger o capital, as acdes
estatais podem assumir dois aspectos: no primeiro, podem defender o capital de forma
genérica, e nesse caso 0 autor exemplifica as acfes do Estado como as politicas salariais, que,
embora se dirijam contra os interesses dos capitalistas no momento do pagamento, garantem a
forca de trabalho e criam consumidores com poder aquisitivo. No segundo aspecto, 0S
capitalistas se dividem em fragdes de classe, como, por exemplo, a burguesia financeira e
industrial, onde um grupo pode ter maior forga que outro.

Nesse horizonte depreende-se que o Estado atua como mediador na sociedade
de classes, ora implementando politicas puablicas, ora limitando direitos, contudo essa
mediacdo privilegia sempre as relagdes desiguais impostas pelo sistema capitalista. O objetivo
do Estado no sistema vigente ndo é a promog¢édo da igualdade, mas a promo¢do de maiores
condicdes de manutencdo das relacdes.

Isso ndo quer dizer que a conquista de direitos, fruto da luta de classes, ndo seja
legitima, mas que h& a necessidade de reflexdo e compreensdo acerca das concessdes do
Estado em prol da classe trabalhadora. E nesta perspectiva que este trabalho caminha, na
compreensdo das relacbes que permeiam as politicas afirmativas para acesso ao ensino
superior.

Diante da discussdo sobre as teorias de Estado e para compreender a relacéo
existente entre o Estado e a adocdo de politicas publicas, especialmente as de acdo afirmativa,
é importante discutir a trajetoria brasileira nesta seara. Nesse sentido a proxima subsecéo ira
perfazer uma retomada histérica acerca do papel do Estado nacional no campo das politicas

publicas de acdo afirmativa.

4.2  Uma (breve) Retomada Historica Sobre o Estado Brasileiro

Para compreender o papel do Estado brasileiro na adocao de politicas publicas,
entende-se que € necessario antes fazer uma breve retomada sobre o contexto histérico
nacional.

Desde o processo de independéncia do Brasil, ndo se constituiu no pais uma
revolucdo no tocante a ordem estatal, ou seja, em todos 0s momentos de ruptura do Estado
brasileiro, efetivamente ndo houve rompimentos com o sistema socioeconémico anterior, mas
sim um rearranjo entre as classes dominantes (COUTINHO, 2007). Desde os tempos da
colonizacdo portuguesa, o Brasil trouxe essa caracteristica, um Estado forte e autoritario em

contrapartida com uma sociedade amorfa e fraca (ROTHEN, 2012).
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Nesse processo, a nacdo brasileira ndo foi construida a partir da acdo das
massas populares, mas a partir do Estado, e isso trouxe sérias consequéncias, pois a classe
dominante que tomou o poder em diferentes momentos ndo vinha do povo, logo nédo era a
expressdo dos movimentos populares, mas unilateralmente imposta ao povo, de cima para
baixo, ou até mesmo de fora para dentro e ndo possuia identificacdo com as questdes
populares nem com as questdes nacionais (COUTINHO, 2007). Observa-se entdo que, desde
a independéncia (uma acdo da monarquia portuguesa) até a proclamacgdo da republica (acdo
dos membros da hierarquia do império), ndao foi possivel ver a presenca do povo nas
mudancas estatais (ROTHEN, 2012). Tais carateristicas marcaram a formacdo de um Estado
em que a classe popular foi alijada dos processos de tomada de decisdes, ndo lutou por
direitos ou compreendeu 0s processos de transformacdo por ndo estar incluida nesses
movimentos. Essa exclusdo se deu por diversos motivos, dentre 0s quais 0 mais marcante foi
a falta de acesso a educacao.

Dessa forma, o Brasil vem pouco a pouco se formando como uma nagdo onde
poucos detém o poder e muitos sofrem com as consequéncias de governos centralizadores que
se organizam de forma a manter a estrutura de classes, oferecendo o minimo para o povo de
forma a garantir a perpetuacéo do poder.

A Revolucdo de 1930 foi o grande marco histérico da transicdo do Brasil para
0 sistema capitalista. Sob a égide do Estado, a industrializacdo no pais se intensificou e,
embora a sociedade civil brasileira comecasse a emergir, ndo demorou para que o Estado se
manifestasse no sentido de absorvé-la. Também isso marcou o permanente fortalecimento do
Estado no debilitamento da sociedade civil. Isso delineou o caminho do Brasil, como outros
Estados que resultaram de revolug6es passivas, como um Estado no qual o dominio da classe
no poder se dava por meio da ditadura (COUTINHO, 2007).

Esse modelo de Estado se manteve no Brasil até o Golpe Civil-Militar de 1964.
Por cerca de cinquenta anos, o pais esteve marcado por um Estado Burgués que se
caracterizou pela dominacdo, mantendo uma articulacdo entre Estado e sociedade civil
corporativista e autoritaria, acentuando as fungbes de regulacdo da Economia pelo Estado
durante a ditadura (COUTINHO, 2007).

A década de 1970 foi marcada pelo auge da ditadura militar, que trazia consigo
0 autoritarismo, censura, repressao, violéncia e propagandas nacionalistas. Este periodo se
caracterizou também pelas fortes orientacdes desenvolvimentistas e 0 progresso através da

industrializacdo, tendo o capital estrangeiro como aliado. Esse projeto adotado pela ditadura
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militar promoveu uma modernizacdo centralizadora, com arrocho salarial, restricbes as
liberdades civis e promovendo a manutencdo da sociedade de classes (HOLANDA, 1995).

Essa perspectiva de Estado presente no Brasil na década de 1970 carregava um
certo sentimento de controle, pois, mesmo subordinado ao mercado nas esferas politica e
econdmica, ainda era o Estado que controlava e organizava a voracidade do mercado na busca
pelo lucro (MORAES, 2012). No entanto, os objetivos de desenvolvimento e crescimento
financeiro ndo foram atingidos na década de 1970 e, no governo seguinte, de Ernesto Geisel
(1974-1979), o crescimento econdmico do Brasil desacelerou e foi marcado pelo aumento da
inflag&o.

A década de 1980 se destacou por um aprofundamento do raio de agdo do
poder estatal no campo econdmico. Os principais fatos que marcaram esta decada foram: a
queda do regime militar, a Lei da Anistia em 1979, a reabertura politica por meio da
campanha das Diretas Ja em 1984, a eleicdo de Tancredo Neves para presidéncia (com posse
do vice Jose Sarney apds a morte de Tancredo), diversas tentativas frustradas do governo para
estancar a crise que se arrastou durante toda a década, o debate e a promulgacdo da
Constituicdo Federal em 1988 e a eleicdo direta para Presidéncia da Republica em 1989
(MOEHLECKE, 2004).

Como tentativa de resolver a crise econdmica, nesse periodo foram adotados
diferentes planos de estabilizacdo: Plano Cruzado em 1986, o Plano Bresser em 1987 e o
Plano Verdo em 1989'°. As medidas adotadas por estes planos giraram em torno do
congelamento de precos, de bens e servicos, da taxa de cambio e dos salarios, além do
aumento dos juros e reducdo dos gastos publicos.

A Constituicdo de 1988 teve como objetivo incorporar reivindicacdes
democraticas, ja que foi desenhada antes do fim da transicdo do regime militar para a
democracia e apresentou alguns pontos que indicavam rupturas com 0s antigos regimes: a
inclusdo de um capitulo sobre direitos sociais. A Carta Magna listou como direitos sociais: a
educacdo, a saude, o trabalho, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a
maternidade e a infancia e a assisténcia aos desamparados, e posteriormente foram incluidos,

por emendas®’, a habitacdo e a alimentacdo (SOUZA, 2013).

*No Plano Cruzado houve uma reforma monetaria, onde a unidade do sistema passou a denominar-se cruzado em
substituicdo ao cruzeiro (a unidade de Cruzado correspondia a mil unidades de cruzeiro). J& no Plano Verdo,
houve alteracdo na moeda nacional o Cruzado Novo (que correspondia a mil cruzados).

o Importante salientar que a Constituicdo de 1988 ja foi elaborada com objetivo de tornar sua revisdo
relativamente facil, sendo possivel constitucionalizar numerosas matérias. Esta é a Constituicdo brasileira com
maior taxa de emendamento da histéria (SOUZA, 2013).
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A Constituicdo estabeleceu, ainda, como objetivos da Republica a construgao
de uma sociedade justa, livre e solidaria, que pudesse garantir o desenvolvimento nacional,
eliminando a pobreza e a marginalizacdo e promovendo a igualdade social e regional, além de
promover o bem de todos, com a importante mencdo: sem preconceito de origem, raga, cor,
idade e quaisquer outras formas de discriminacdo (MARTINS, 1996).

Este periodo se destacou também pela campanha de desestatizacdo, revelando
0 interesse dos setores privados (nacional e estrangeiro) em absorver empresas estatais. Esta
campanha favoreceu o setor privado, com medidas que fortaleceram o mercado em detrimento
dos trabalhadores. Seguindo essa tendéncia de industrializacdo, o Brasil abriu espaco para o
neoliberalismo, que se consolidou na década seguinte.

No processo de redemocratizacdo na década de 1980, observa-se novamente as
decisdes vindas do alto, conciliando o antigo com o novo. Uma marca da transicdo sem
rupturas, que refletiu a alianca entre liderancas politicas, sindicais e sociais (ROTHEN,
2012).

Ja a década de 1990 se destacou pela consolidacdo da democracia, da
globalizacdo e do capitalismo. No campo politico-econémico, ao final dos anos de 1980 o
Brasil vivenciou uma estagnacdo econémica e hiperinflacdo. As crises que assolavam o
Estado nessa época e a critica concernentes ao Estado permitiram o avanco da tese liberal-
conservadora no campo das politicas sociais, o que reforcou o processo de reforma do Estado
com a justificativa da inevitavel reducao da esfera publica (LEITE, 2011).

Nesse periodo pos-promulgacdo da Constituicdo, houve no Brasil a
descentralizacdo dos entes federados, que se destacou pela oposicdo ao modelo do
federalismo centralizado anterior. Durante o regime militar, os estados e municipios se
caracterizavam por serem uma espécie de agentes administrativos do governo central e,
depois da Constituicdo, mudaram para um novo arranjo federativo cooperativo, que se
caracterizou pela autonomia deciséria dos governos subnacionais (RIBEIRO, 2013). Esse
processo “do ponto de vista politico, tornou-se uma espécie de bandeira defendida pelas
forcas de oposicao ao regime autoritario, sendo concebida como uma condicdo importante da
institui¢do da ‘democracia’ no Brasil” (RIBEIRO, 2013, p. 153).

Conforme j& destacado, houve na década de 1990 o avango do neoliberalismo,
sobretudo com a vitoria de Fernando Collor de Melo nas elei¢des presidenciais sobre seu

principal opositor, José Inacio Lula da Silva'®. Frente a esse cenario econdmico e politico,

18] a Rede Globo prestou a Collor [ajuda] com a manipulagdo das imagens do Gltimo debate presidencial
realizado na sede da emissora, que no dia seguinte apresenta em seus telejornais (Jornal Hoje e Jornal Nacional)
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numa tentativa de estabilizar a economia fragilizada desde o regime militar e controlar a
inflacdo, foram criados planos de estabilizacdo econdmica, aliados a politicas restritivas,
congelamentos de precos, de taxas de juros e de salérios, os entdo chamados planos Collor |
(margo de 1990 a janeiro de 1991) e Collor Il (janeiro de 1991 a maio de 1991). Estes planos
se caracterizaram pelo conjunto de reformas econémicas e projetos para estabilizacdo da
inflagdo, combinando liberagdo fiscal e financeira com medidas radicais para redugdo da
inflag&o.

Em 1992, o entdo presidente Collor sofreu processo de impeachment,
renunciando ao seu mandato no dia da votac&o. No governo de seu sucessor, Itamar Franco®®,
foi lancado o Plano Real, “o mais bem sucedido plano de estabilizagdo da histéria brasileira”
(BRITO; MENDES, 2004, p. 10). Com efeito, houve a queda na inflagdo em contraste com o
periodo anterior e os dois mandados sucessivos de Fernando Henrique Cardoso (FHC) na
presidéncia do pais marcaram a era das privatizacdes e concessdes no Brasil.

Com a posse de FHC, em 1994, o Estado brasileiro passou por uma profunda
reforma de cunho neoliberal. Essa reforma resultou do diagndéstico de ineficiéncia do Estado
na oferta de servicos publicos. Outra questdo apontada pelo governo foi o gigantismo do
Estado brasileiro, que segundo FHC, inviabilizava a formulagcdo e implantacdo de politicas
publicas. Assim, a solucdo seria a reducdo do tamanho do Estado ao minimo (ROTHEN,
2012). O Brasil entdo se adaptou as exigéncias e orientacdes da nova ordem econdmica e
politica para se inserir na ordem do mercado mundial. Essa reorganizagéo, que teve seu inicio
no governo Collor, teve seu apice durante o governo FHC, quando o Estado brasileiro aderiu
as reformas e as roupagens do capital, desenhado pelos organismos multilaterais, com
destaque para o Banco Mundial (SILVA JUNIOR, 2002).

Durante esse periodo, fatores internacionais incentivaram a adocdo de uma
politica mais proxima da agenda da globalizacdo com uma notavel abertura ao capital
privado, reducdo do papel e da intervencdo do Estado no campo da economia e adaptacdo do
pais para inser¢do na economia mundial. Aliadas a esses fatores, diversas mudancas foram
mantidas e ampliadas, gracas ao consenso entre os diversos atores politicos com relacdo a

importancia da sustentabilidade da estabilizacdo monetaria (SOUZA, 2013).

duas edicbes que mostravam um equilibrio entre os candidatos e privilegiava o desempenho de Collor, tal como
reconhece 22 anos depois José Bonifacio de Oliveira Sobrinho, o Boni, entdo diretor geral da emissora, em
entrevista concedida ao Programa de Televisao ‘Dossié Globo News’” (BORGES, 2017, p. 86).

9 As décadas de 1980 e 1990 caracterizam-se como um periodo instavel econdmica e politicamente, sendo o
governo dos vices: primeiro José Sarney (empossado apds a morte de Tancredo Neves) e depois Itamar Franco
(que assume depois do impeachment de Fernando Collor de Mello) (MOEHLECKE, 2004).
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O governo de FHC, que foi de 1995 a 2002, teve como uma de suas
caracteristicas mais importantes a garantia da estabilidade econémica alcangada pelo Plano
Real, e essa estabilidade deu sustentagdo para que o0 governo pudesse continuar o
empreendimento de reformas no ambito do Estado, em busca de racionalizagdo e
modernizacdo. A reforma reduziu o tamanho o Estado e foi constituida de privatizaces de
empresas estatais e mudancas na forma de gestdo das politicas publicas. Essa descentralizacdo
das politicas publicas levou a desregulamentacdo da administracdo publica federal, o que, em
certa medida, também atendeu aos anseios de outros setores expressos na Constituicdo
Federal de 1988 e alterou significativamente o Pacto Federativo brasileiro (OLIVEIRA,
2011). Nesse cenario, a intervencédo estatal fora entdo substituida pela desregulamentacéo da
economia, abertura comercial, privatizacdo e o enxugamento do Estado.

Este novo panorama influenciou significativamente o campo educacional, que
adotou logicas de mercado e de producdo, principalmente as instituicdes de ensino superior
(MORAES, 2012). A reestruturacdo econémica influenciou as politicas educacionais e a
concepcao de educacdo como prestacdo de servicos transformou o panorama educacional.

A reforma que reduziu a agdo estatal e transferiu responsabilidades para a
sociedade civil e para o capital levou o Estado a atuar como regulador de politicas pablicas. A
mudanca do paradigma do Estado de bem-estar para um Estado neoliberal implicou essa
mudanca na énfase do Estado. Como afirma Dias Sobrinho (2002, p. 28) “o Estado deixou de
ser o provedor de beneficios e servicos que a sociedade utiliza para superar seus problemas e
passou a exercer severo controle e forte fiscalizacao”. Nessa concepgdo, enquanto provedor
de beneficios, o Estado realiza avaliagbes para analisar a eficAcia e melhorar os programas.
Na ldgica do controle, o que se percebe € o corte nos financiamentos e diminuicdo da
confianca pablica nos programas governamentais (DIAS SOBRINHO, 2002). Outro destaque
para esta década foi o papel do Estado em firmar parcerias com organismos privados
nacionais e internacionais em busca do desenvolvimento, o que separou ainda mais o Estado
da sociedade (MONTANO; DURIGUETTO, 2010).

O governo de FHC também marcou a inser¢do de discussdes e programas que
tiveram continuidade nos governos seguintes, como foi o caso das acdes afirmativas e Bolsa
Escola. Nesse periodo se inseriu nos discursos oficiais a questdo racial no Brasil, mesmo o
governo nao apoiando explicitamente politicas compensatdrias para esse segmento. Houve
ainda a introducdo de programas de transferéncia de renda, como o Bolsa Escola, um sistema
compensatério cujo objetivo era a distribuicdo direta de renda para estudantes matriculados e

frequentando a escola, pago para as familias com renda per capita menor que R$90,00
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mensais e inseridas no Cadastro Unico (sistema de alimentacio de dados do Governo
Federal).

Com a eleicdo de Luiz Inécio Lula da Silva, em 2003, iniciou-se um governo
de oposicéo no Brasil (centro-esquerda), mas que deu continuidade a muitas a¢des do governo
anterior. O primeiro mandato de Lula foi marcado pela diminuicdo da divida externa
brasileira, manutengdo da inflagdo em baixos indices e aumento da renda da popula¢do mais
pobre (TEIXEIRA; PINTO, 2012).

Segundo Alexandre Fortes e John French (2012), a possibilidade de eleig&o do
Partido dos Trabalhadores (PT) no final dos anos 1990 figurava como uma alternativa frente
aos demais partidos de frente neoliberal, principalmente com a queda do apoio popular a esse
modelo. Durante a campanha para a presidéncia, Lula se comprometeu com 0S COmpromissos
ja assumidos pelo Brasil, como uma forma de acalmar os animos conservadores e ganhar
maior confiangca do mercado e capital estrangeiro. Fortes e French (2012, p. 207-208),

refazendo o caminho de Lula na eleicdo de 2002, explicam que

Vista da perspectiva do movimento operario e da esquerda, a eleicdo de Lula foi a
realizacdo eletrizante de um sonho longamente suprimido. A lideranca do pais tinha
permanecido — da colénia a Independéncia, da escravidao a liberdade, da Monarquia
a Repulblica — sempre nas maos das classes dominantes e da minoria educada que
servia aos seus interesses. [...]. A classe dominante do pais foi incrivelmente bem-
sucedida na protecdo dos seus privilégios e da sua extraordinaria riqueza, mantendo-
0 com a terceira pior colocacdo dentre 150 paises no que diz respeito & distribuicdo
de renda.

Contudo, a chegada de Lula e do PT ao poder ndo representou profundas
alteracdes na esséncia do sistema politico. Esse foi o grande paradoxo do governo (FORTES;
FRENCH, 2012).

Dentre as acBes que marcaram o periodo, uma delas foi a remodelacdo do
programa Bolsa Escola (do periodo FHC), e sua incorpora¢do ao novo programa Bolsa
Familia, que “é sem ddvida a experiéncia mais avancada de politica social focada no mundo,
ndo apenas por sua extensdo, mas também pela eficiéncia” (BIANCARELLI, 2014, p. 277).
Além disso, a expansdo do crédito, o aumento de empregos formais e do salario minimo
também marcaram os dois mandatos seguidos de Lula. Ainda na area social, foi lancado o
Programa Minha Casa Minha Vida, que subsidiava com recursos federais a aquisi¢cdo de casa
prépria para familias com renda até R$1.600,00.

Em 2007, foi langado o Plano de Desenvolvimento da Educacdo (PDE) em

conjunto com o Plano Metas Compromisso Todos pela Educacéo, instituido pelo Decreto Lei
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n® 6.094, de 24 de abril de 2007. O PDE é um conjunto de programas do Ministério da
Educacéo, com duracdo de quinze anos a contar de seu langamento, em 2007, com 5 eixos de
orientacdo: educacdo basica, educacdo superior, educacdo profissional, alfabetizacdo e
diversidade. O principal foco do PDE é a educacao basica, mas suas a¢des perpassam todos 0s
eixos citados.

Dentre as agcOes propostas para a educacdo basica, pode-se citar: formacgdo e
capacitacdo de professores da educacdo basica publica, pelo programa Universidade Aberta
do Brasil (UAB); piso salarial nacional para professores constitucionalmente assegurado;
substituicdo do Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de
Valorizagdo do Magistério (FUNDEF) pelo Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento da
Educacdo Baésica e de Valorizacdo dos Profissionais da Educacdo (FUNDEB); criacdo do
indice de Desenvolvimento da Educacio Béasica (IDEB), que combina resultados de
desempenho escolar e resultados de rendimento escolar.

No ambito da educagdo superior, uma das acdes foi o Programa de Apoio a
Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (REUNI), responsavel pela
expansdo da educacéo superior no Brasil. Os objetivos almejados pelo governo eram ampliar
0 acesso e permanéncia nesse nivel de ensino. Para tanto, foram adotadas medidas e criadas
condicdes para que instituicbes federais de ensino superior aumentassem sua oferta, com o
aumento de vagas e ampliacdo do ensino noturno. Outra acdo foi o Programa Universidade
para Todos — PROUNI. Institucionalizado em 2005, visa conceder bolsas de estudos integrais
ou parciais em IES privadas para estudantes egressos do ensino médio publico ou bolsistas
escolas privadas. O PROUNI recebeu severas criticas da academia, especialmente por ser um
financiamento pUblico para o sistema privado®. Em 2004, foi aprovada a Lei n° 10.861, que
instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), criando um novo
marco regulatério para educacdo superior no pais (ABREU, 2010) e selando cada vez mais 0
papel regulador do Estado brasileiro. Ainda nesse contexto, foi ampliado o Fundo de
Financiamento ao Estudante do Ensino Superior (FIES).

Com relacdo a educacdo profissional e tecnoldgica, houve a ampliacdo dos
Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia (IFET) e integracdo da Educacdo de
Jovens e Adultos (EJA) a Educacdo Profissional pelo Programa Nacional de Integracdo da
Educagdo Profissional com a Educagdo Basica na Modalidade de Educacdo de Jovens e
Adultos (PROEJA).

20 \/er os trabalhos de: Carvalho (2006), Catani, Hey e Gilioli (2006), Saraiva e Nunes (2011), Oliveira e Molina
(2012), Souza e Menezes (2014).



95

No tocante ao eixo da alfabetizagcdo, foi lancado o programa Brasil
Alfabetizado, que visa a alfabetizacdo de jovens e adultos prioritariamente feita por
professores das redes publicas, no contraturno de sua atividade. Por fim, no eixo da
diversidade foi incentivada a producdo e difusdo de conhecimento sobre a tematica étnico-
racial por meio da Educacdo para as Relagbes Etnico-raciais e inclusdo das comunidades
remanescente quilombolas com o Programa Brasil Quilombola.

Nesse periodo também figuraram, cada vez com maior intensidade, as questdes
raciais, cujas discussoes tinham sido timidamente iniciadas no governo FHC. Especialmente
com a Il Conferéncia Mundial contra o Racismo, Discriminagdo Racial, Xenofobia e
Intolerancia Correlata?, realizada no ano de 2001, em Durban, na Africa do Sul, as discussées
sobre a implantacdo de agdes afirmativas se ampliaram, de forma que diferentes ac6es foram
implantadas, dentre elas o sistema de reserva de vagas no ensino superior (cotas). As acoes de
reserva de vagas em IES ndo tiveram contrapartida governamental, j& que este sistema foi
iniciativa das préprias instituicGes, cada uma realizando suas discussdes e adotando modelos
de acordo com suas realidades de maneira isolada e desvinculada de politicas publicas
direcionadas emanadas do governo.

O governo de Lula foi de 2003 a 2010, tendo como sucessora a primeira
mulher eleita para a presidéncia no Brasil. Dilma Vana Rousseff esteve a frente do Ministério
de Minas e Energia e foi Ministra-Chefe da Casa Civil no governo Lula, o que conferiu a seu
mandato uma continuacao dos dois mandatos anteriores (BIANCARELLI, 2014).

Os resultados do governo Dilma permaneceram positivos na dimensdo social.
A gestdo deu seguimento as acfes do governo anterior, principalmente na politica econémica.
Contudo, registrou-se uma queda na balanca comercial do Brasil durante seu mandato e foi
registrada uma perda de posi¢bes do Brasil no ranking mundial de competitividade. Ao final
do primeiro mandato, observou-se a adog¢do de uma gestdo econdmica mais ortodoxa,
especialmente em funcédo dos ajustes fiscais e adoc¢do de politicas de qualificacdo profissional
(BIANCARELLLI, 2014).

Dilma Rousseff foi escolhida para ser a candidata oficial & sucessdo de Lula com
base em seu trabalho como Chefe da Casa Civil desde 2005, apesar de sua completa
inexperiéncia em disputas eleitorais. Apoiada por uma ampla coalizdo politica e
depois de uma campanha eleitoral dificil (na qual nenhum dos candidatos da
oposi¢do atacou diretamente as bandeiras sociais de Lula), ela assume o cargo no
inicio de 2011 com expectativa de continuidade da estratégia geral e melhorias na
capacidade de gestdo. ApGs o crescimento exuberante durante o ano eleitoral,
alguma desaceleracdo era prevista pelo governo em 2011 — na verdade, era até

21 Doravante chamada de Conferéncia de Durban.
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desejada, dada a aceleragdo da inflagdo e o ritmo muito forte de expanséo do crédito.
Os primeiros movimentos macroeconémicos do novo governo foram nessa direcao:
cortes de gastos (que no Brasil sempre afetam o investimento publico mais do que os
gastos correntes) ¢ aumento das taxas basicas de juros e “medidas macro
prudenciais” para controlar o crédito (BIANCARELLI, 2014, p. 280).

Em 2011, foi criado o Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e
Emprego (PRONATEC), por meio da Lei 12.513/2011, cujos objetivos eram expandir,
interiorizar e democratizar a oferta de cursos de educacdo profissional e tecnolégica para
jovens trabalhadores e beneficiarios de programas de transferéncia de renda.

Em meados de 2013, o Brasil assistiu uma onda de manifestacdes que tomou
conta do pais, 0 que ndo era visto ha anos, e que mudou substancialmente o panorama
politico. O movimento teve inicio na cidade de Sdo Paulo, com um grupo que protestava
contra 0 aumento das tarifas do transporte publico, e se espalhou por todo o pais, com
milhares de participantes (BIANCARELLI, 2014). Entretanto, as manifesta¢fes ao longo do
territorio brasileiro ndo tinham uma unidade, as reivindicagdes iam desde melhorias na
educacdo, até criticas a realizacdo da Copa do Mundo de Futebol de 2014 no Brasil. Com o
passar dos dias, as manifestacdes passaram a ser descontextualizadas e individualistas, sendo
que cada manifestante protestava por seus motivos em particular.

Apos vencer as eleicdes e ser eleita para o segundo mandato, Dilma Rousseff
foi afastada da presidéncia em maio de 2015 em funcdo do acolhimento do pedido de
impeachment. Por 61 votos a 20, em 31 de agosto, 0 Senado Federal cassou 0 mandato de
Dilma como presidenta, mas manteve seu direito de ocupar cargos publicos.

Frente a trajetoria politica do Brasil apresentada nesta subsecéo, percebe-se
gue, mesmo com mudancas nos modelos de administracdo, houve sempre uma certa
continuidade. O Estado brasileiro esteve voltado a atender as necessidades do mercado, vez
por outra atribuindo parcos direitos a classe trabalhadora, mas sem atingir a raiz das mazelas
sociais. Até mesmo a Constituicdo de 1988 foi delineada de forma que pudesse ser alterada
para que objetivos de determinados grupos (dominantes) pudessem ser atingidos.

Importante observar que, ap6s a década de 1990, o Brasil teve apenas trés
presidentes no poder, sendo que apenas dois destes tinham planos de governo mais alinhados,
0 que ndo quer dizer que houve uma mudanca nos setores econémicos ou na erradicacdo das
desigualdades sociais. Ao contrario, FHC, com um plano abertamente neoliberal, ndo estava
completamente avesso ao que Lula propds em seu governo.

N&ao se pode negar que nos governos de Lula e Dilma houve uma substantiva

reducdo das desigualdades, melhores indices educacionais e ascensdo das classes mais baixas
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na pirdmide social. O aumento do poder de compra dos brasileiros obviamente ndo constitui
uma transformagdo substancial, mas esse fator reduz a distancia entre classes e, de forma
muito timida, reduz as diferencas mais imediatas. Importante destacar ainda a ampliagdo do
acesso e permanéncia na educagdo bésica e superior como um dos grandes triunfos destes
governos, pois seus resultados poderdo ser sentidos ao longo dos proximos anos.

Os tempos sdo de incertezas no momento de escrita desta tese. A presidenta
sofreu impeachment e seu vice Michel Temer assumiu a Presidéncia da Republica. Contudo,
diariamente a midia noticia novos escandalos de corrupcdo e novas operacgdes de investigacdo
sendo deflagradas, todas constatando o envolvimento de politicos ligados a todos os partidos.
Inimeras reformas (trabalhista, politica, previdenciaria, entre outras) sdo discutidas, mas
sempre com cunho protecionista as elites que desejam permanecem no poder.

Cabe entdo estabelecer a critica aos modelos politicos de conchavos e
barganhas historicamente constituidos no Brasil e lutar por uma nova forma de governo, onde
a classe trabalhadora, que move a economia, tenha papel principal, protagonizando uma nova

possibilidade de participacao politica no pais.

4.3  Politicas Publicas Educacionais

As politicas educacionais vém sendo bastante estudadas nos ultimos anos, nos
ambitos nacional e internacional. Nesta subsecdo, é realizada uma breve explanacao sobre os
aspectos e conceitos principais que permeiam as politicas educacionais enquanto politicas
publicas. O intuito dessa discussdo é possibilitar a compreensdo do campo em que a politica
de cotas esta inserida enquanto politica afirmativa para acesso ao ensino superior.

Retomando o significado do termo, politica remete a Grécia Antiga, periodo
em que significava a arte de administrar o bem comum (ROTHEN, 2012). Com o passar do
tempo, o termo adquiriu novas significacGes, com destaque para trés fases distintas: a primeira
fase se refere a politica como acdo uma do Estado em relacdo a sociedade, que representa o
entendimento atual de politicas pablicas; a segunda se reporta a busca pelo poder, como
exemplo ele cita a acdo das pessoas visando se elegerem para o exercicio de algum cargo
politico; e o terceiro significado esta relacionado aos valores e principios que orientam a acao
de pessoas e empresas na relacdo com outras pessoas (ROTHEN, 2012).

Perfazendo a trajetoria da area de politicas, na tradicdo europeia o0s estudos e
pesquisas sobre politicas publicas se concentravam na analise sobre o Estado, ou seja, no
desdobramento dos trabalhos que estavam baseados em teorias explicativas sobre o papel do

Estado e suas instituicdes, especialmente o governo, como produtor de politicas publicas por
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exceléncia. J& nos Estados Unidos, a area académica surge sem estabelecer relacfes teoricas
com o Estado, tendo sua énfase nos estudos sobre a agdo dos governos (SOUZA, 2006).

Para melhor compreender essa &rea de conhecimento e entender o que sdo
politicas, Klaus Frey (2000) estabelece uma diferenciacdo em trés dimensdes do termo: polity,
politics e policy. O autor destaca que essa € uma diferenciagdo apenas tedrica dos aspectos
relacionados a politica e fornece categorias, que podem ser proveitosas na estruturacdo de
projetos de pesquisa, € que na realidade essas dimensdes sdo entrelagadas e se influenciam de
maneira reciproca.

O conceito de polity diz respeito as instituicdes politicas. A dimensdo
institucional de polity “se refere a ordem do sistema politico, delineada pelo sistema juridico,
e a estrutura institucional do sistema politico-administrativo™; politics designa 0s processos
politicos, “freqlientemente de carater conflituoso, no que diz respeito a imposi¢do de
objetivos, aos contetdos e as decisdes de distribuigao”; policy esta relacionado aos contetdos
da politica, sdo as politicas publicas e “refere-se aos conteudos concretos, isto €, a
configuracdo dos programas politicos, aos problemas técnicos e ao contetdo material das
decisdes politicas” (FREY, 2000, p. 216-217).

Historicamente, o estudo de politicas publicas conta com quatro fundadores:
Harold Laswell, Herbert Simon, Charles Lindblom e David Easton (SOUZA, 2006). Laswell
foi o pioneiro em escrever sobre o tema nos anos de 1930, introduzindo a expressdo policy
analysis. Essa expressdo permitiu conciliar o conhecimento cientifico/académico com a
producdo pratica dos governos. Isso levou a uma forma de estabelecer o dialogo entre
cientistas sociais, governo e outros grupos de interesse. Ja a contribuicdo de Simon consistiu
no conceito de policy makers, defendendo a maximizacdo da racionalizacdo dos decisores
(que pode ser limitada por fatores como informacdo incompleta, tempo inadequado para a
tomada de decisdo e interesse dos préprios decisores). Com essa racionalizacdo, pode ser
criado um conjunto de estruturas para ajustar e modelar o comportamento dos atores na
direcdo dos resultados desejados. Em outra perspectiva, Lindblom critica o racionalismo de
Laswell e Simon e propde a inclusdo de outras variaveis tanto nos processos de formulacéo
guanto na analise de politicas publicas. Dentre essas, o autor cita as relacGes de poder e a
integracdo entre as diferentes fases do processo decisorio, pois, para ele, as politicas ndo tém
principio ou fim criteriosamente demarcado. Ja para Easton, as politicas sdo influenciadas
pelos partidos, midias, grupos de interesse e estes podem determinar seus resultados e efeitos.
Easton reconhece a relacdo existente entre formulacdo, resultados e ambiente, definindo a

politica publica como um sistema complexo (SOUZA, 2006, p. 24). Percebe-se entdo a
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evolucdo do conceito de politicas publicas, isso porque a realidade estd permeada por um
constante processo de transformacdes nas relagdes entre Estado e sociedade (DI GIOVANNI,
2009).

Embora ndo sejam Unicas estas sdo formas de refletir a natureza do Estado
capitalista. Entdo, se entendidas como o Estado em acdo (HOFLING, 2001; VIEIRA, 2007;
SERAFIM; DIAS, 2012; SOUZA, 2006), as politicas publicas representam o “Estado
implantando um projeto de governo, através de programas, de acGes voltadas para setores
especificos da sociedade” (HOFLING, 2001, p. 31).

Hofling (2001) entende as politicas publicas como responsabilidade do Estado.
Para a autora, compete ao Estado a ado¢do e manutencao de politicas publicas, que parte de
um processo de tomada de decisdes envolvendo 6rgéos publicos, organismos e agentes da
sociedade, que trazem relacdo com a politica implementada. 1sso implica que as politicas
publicas ndo podem ser reduzidas a politicas de governo.

Para a autora, politicas sociais podem ser definidas como aquelas acdes que
determinam o padrdo de protecédo social implementado por um Estado. Hofling (2001) reitera
ainda que as politicas sociais estdo voltadas para a redistribuicdo dos beneficios sociais, com
vistas a diminuicdo das desigualdades estruturais produzidas pelo desenvolvimento
socioecondmico (HOFLING, 2001).

Em outra perspectiva, Sofia Lerche Vieira (2007) entende que as politicas
publicas, enquanto processos sociais construidos historicamente, se configuram como um
contraditério e complexo sistema de condicdes historicas que resultam num movimento de ida
e volta entre as forcas sociais em disputa. Isso demonstra a necessidade de entender as
politicas publicas em sentido mais amplo, compreendendo a politica como um processo que
envolve negociacdo, contestacdo e luta entre os grupos de interesse, mesmo que nhao
envolvidos na elaboracdo oficial da legislacdo (OZGA, 2000). Assim, a tendéncia em tomar o
poder publico como Unico formulador de politicas se enfraquece, uma vez que as politicas
publicas devem ser compreendidas em sua complexidade e mutacéo.

O estudo relacionado a politicas no Brasil enfatiza a participacdo dos entes
federados (estados e municipios) na provisdao de politicas publicas. Esse processo teve maior
propensdo com a promulgacdo da Constituicdo de 1988, que definiu os entes federados como
autbnomos, expressando diretrizes descentralizadoras no tocante as questdes fiscais e
tributérias e a adocédo de politicas publicas (RIBEIRO, 2013).

Aith (2006) entende que tanto politicas de Estado quanto de governo estdo

submetidas ao ordenamento juridico estatal. Para o autor, é responsabilidade dos governos
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executar as politicas publicas que busquem promocéo e protecdo dos direitos humanos, pois
qualquer politica que ndo possua essa finalidade é uma politica inconstitucional. Isso implica
que a atuacdo do Estado €é essencial na elaboracdo e planejamento de politicas publicas, pois,
segundo Aith (2006), a propria terminologia pressupde participacdo do Estado.

O autor reconhece que a participacdo da sociedade civil estd crescendo cada
vez mais no processo de elaboracdo de politicas até a sua implementacdo. Nesse sentido, no
contexto neoliberal atual, as politicas publicas podem ser implementadas exclusivamente
pelos governos e/ou em parceria com a sociedade civil organizada (AITH, 2006).

Isso mostra que as politicas publicas devem ser entendidas como uma relacéo,
uma mediacdo que acontece entre 0 Estado e a sociedade civil, portadores de uma dupla
caracteristica: de coercdo e consenso, de concessao e conquista (LEITE, 2011). Nesse cenario,
compreender as politicas publicas apenas como as a¢fes por meio das quais o Estado interfere
na realidade se mostra simplista para a compreensdo das politicas (VIEIRA;
ALBUQUERQUE, 2002, p. 26).

Para aprofundar a compreensdo sobre o tema, utilizam-se as ideias de Vieira
(2007), quando a autora faz uma diferenciacéo entre politicas publicas educacionais e politica
de educacdo. A autora mostra que as politicas educacionais sdo uma dimensdo da Politica.
Para a autora, ndo existem politicas (no plural) sem uma Politica previamente definida. Ja a
Politica Educacional é uma reflexdo tedrica a respeito das politicas educacionais, que sao
“politicas publicas que se dirigem a resolver questoes educacionais” (VIEIRA, 2007, p. 56).
Percebe-se entdo que as politicas educacionais estdo inseridas nas politicas publicas mais
abrangentes (conjunto de decisbes) (ESPINOZA, 2009, p. 3).

Essa discussdo remete a questdes que se inscrevem no ambito da sociedade
politica, do Estado. Dai a importancia de se compreender a relacdo estabelecida entre Estado e
politicas publicas, pois a concepc¢do de Estado determina as politicas que este ird implantar em
determinado periodo histérico (HOFLING, 2001).

E nessa perspectiva que as politicas sociais assumem diferentes perspectivas,
em diferentes sociedades e diferentes concepg¢des de Estado. Entende-se entdo que a definicéo
de politicas em uma determinada sociedade reflete os interesses, conflitos e negociac@es feitas
nas esferas do poder e que envolvem o Estado e a sociedade.

Com base nas analises realizadas nas subsec@es anteriores acerca do papel do
Estado na sociedade de classes, pode-se afirmar que as politicas e programas sociais
propostos no contexto da sociedade capitalista estdo delineadas como forma de regular os

conflitos sociais, legitimando a ordem e o consenso (LEITE, 2011). Para Rothen (2012), as
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politicas publicas refletem um complexo processo, podendo o atendimento de alguma
reivindicacdo social por meio delas ser apenas uma concessao pontual. Isso mostra que “um
‘governo bom’ pode ser apenas um governo que oferece algumas migalhas para saciar a
fome” (ROTHEN, 2012, p. 72). Ou seja, a concessdo de beneficios por meio de politicas
publicas pode ser apenas uma questdo de minimizacdo dos conflitos e ndo solucdo de
problemas estruturais.

O campo de conhecimento denominado politicas publicas registrou nas ultimas
duas décadas estudos sobre as instituicdes e sobre as regras e modelos que conduzem 0s
processos decisorios, elaboracdo, implementacédo e avaliacdo de politicas (SOUZA, 2006). O
crescente interesse pela tematica esta relacionado as mudancas da sociedade brasileira, ao
processo de inovacdo e experimentacdo em programas do governo, assim como as
oportunidades de participagdo nas diversas politicas (ARRETCHE, 2003).

Em estudo realizado sobre as perspectivas tedrico-metodologicas adotadas na
pesquisa em politicas educacionais?, Regina Célia Linhares Hostins e Anajara Guertler
(2012) destacam a atualidade dos estudos na area. Na pesquisa, as autoras observaram que a
descricdo da estrutura curricular de programas de poés-graduacdo strictu sensu de
universidades brasileiras evidencia que os estudos sobre politicas publicas em educacéo
ocupam lugar de destaque, tanto nos eixos centrais das linhas de pesquisa, como nas
disciplinas consideradas obrigatérias (HOSTINS; GUERTLER, 2012). Ressaltam ainda a
“centralidade na concepgao de politica direcionada para a no¢do de Estado e politica nos
campos econdmico, social ¢ educativo” (HOSTINS; GUERTLER, 2012, p. 192) e a producéo
do conhecimento sobre politicas publicas na perspectiva critica.

Isso evidencia que os estudos sobre politicas publicas ndo podem ignorar as
mudancas no papel do Estado-providéncia para o Estado-regulador e as relacGes entre capital,
instituicoes, setor publico e sociedade (HOSTINS; GUERTLER, 2012), pois, como discutido
anteriormente, a forma como se pensa uma politica publica esta diretamente relacionada a
percepcao que se tem de Estado (SERAFIM; DIAS, 2012).

Dessa discussdo reconhece-se que as politicas publicas sdo campos de disputas
entre a sociedade civil organizada, que busca melhores condi¢des para acesso a Servicos
essenciais como saude e educacdo, e a elite econémica, que busca lucros cada vez maiores.

Assim, para analisar politicas publicas é necessario pensar na capacidade das

politicas em atingir a populacdo mais interessada, visto o tamanho e a desigualdade do pais.

22 A pesquisa foi realizada em programas de pés-graduacao de exceléncia da Coordenagéo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (CAPES).
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Para fazer politicas publicas num pais como o Brasil, € necesséario considerar os desafios
colocados como a demografia, a producéo, fatores econdmicos e arranjos politicos. Enfim, é
preciso compreender a contraditoriedade ao se falar em politicas publicas.

Frente a discussao sobre o papel do Estado nas sociedades, a trajetoria politica
do Estado brasileiro e a compreensdo apresentada nesta tese do que sejam politicas publicas,
destaca-se a mudanca do papel do Estado na relacdo com a implantacdo de politicas: a
mudanca do Estado-providéncia para Estado regulador.

Ao longo dos anos houve uma profunda transformacéo em como é entendida e
posta em pratica a regulacdo das politicas educativas no Brasil e isso aponta a importancia em
analisar tais alteragdes em um contexto mais amplo, que se relaciona com a concepcao,
reforma e reestruturacdo do Estado brasileiro e da sua administragdo (BARROSO, 2005).

Boaventura de Sousa Santos (1987) explica que o Estado-providéncia, ou
Estado de bem-estar, ao contrario do Estado Social, que enquanto forma politica garantiria a
transicdo para o socialismo, € um conceito bem mais tardio e se define politicamente nos
paises capitalistas avancados. Para o autor, Estado-providéncia € o resultado de um
compromisso entre o Estado, o capital e o trabalho. Neste pacto, os capitalistas renunciam a
parte de sua autonomia e de seus lucros (no curto prazo) e os trabalhadores a parte de suas
reivindicacdes, sendo estas renuncias geridas pelo Estado, que transforma o excedente
(recursos financeiros advindos da tributacdo do capital provado e dos rendimentos salariais)
em capital social. Nessa perspectiva, o Estado-providéncia se sustenta na ideia de
compatibilidade entre “crescimento econdmico € politicas sociais, entre acumulagdo e
legitimacao, ou mais amplamente entre capitalismo e democracia” (SANTOS, 1987, p. 16).

Com relacdo ao Estado regulador, cabe fazer uma breve retomada histérica
acerca do papel do Estado como produtor de bens e servicos. Apds a Segunda Guerra
Mundial, na Europa, iniciou-se uma fase de implantacdo de politicas econdmicas com rigido
controle por parte do Estado, relacionada a eficiéncia nos gastos publicos e crescimento
econbmico. Ja nos Estados Unidos, a intervencdo do Estado na economia surge no final do
séc. XIX, com a regulacdo de mercados e, a partir da década de 1930, as agéncias reguladoras
passam a ter destaque (SANTOS, 1987).

No Brasil, o Estado interventor surgiu na década de 1930, com a substituicdo
de importacGes, fortalecimento do mercado interno e criacdo de empresas estatais como
atividade econdmica regida pelo Estado. No entanto, ndo houve uma garantia de acesso aos
servicos publicos universais, como o Estado de bem-estar social europeu. Aqui, tampouco

houve intervencdo estatal com intuito de diminuir as desigualdades sociais existentes
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(DASSO JUNIOR, 2012). Na década de 1990, as alteragdes na economia brasileira fizeram
com que o Estado passasse a cumprir o papel de regulador das atividades (DASSO JUNIOR,
2012; BARREYRO; ROTHEN, 2007; ROTHEN e BARREYRO, 2011).

Jodo Barroso (2005, p. 727) assevera que muitas referéncias afetas ao novo
papel regulador do Estado ‘“servem para demarcar as propostas de ‘modernizagdo’ da
administragdo publica das praticas tradicionais de controlo burocrético pelas normas e
regulamentos que foram (e sdo ainda) apanagio da intervengdo estatal”. Numerosos estudos
publicados nas ultimas décadas discutem a crise do Estado-providéncia e sua mudanca para
um Estado neoliberal. Gladys Beatriz Barreyro e José Carlos Rothen (2007, p. 134) afirmam
que essa mudanca se caracteriza, basicamente pela diminuicdo da intervencdo estatal e da
prestacdo de servigos, tanto na economia quanto das areas sociais, uma vez que estas
atividades sdo transferidas para o setor privado. Esse cenario configura dois movimentos,
onde num primeiro momento ocorre a desregulacdo das atividades econdmicas e a retirada do
Estado das suas atividades classicas e 0 segundo momento € marcado pela volta do Estado na
funcdo de regular a economia no sentido de fiscalizacdo da iniciativa privada, agora sob
regulacdo do Estado (BARREYRO; ROTHEN, 2007). Nessa perspectiva, o Estado regulador
passa a ter centralidade na avaliacdo de politicas publicas.

A tendéncia do Estado regulador levou a uma mudancga do papel do Estado no
Brasil. No governo Lula, o Estado assumiu a responsabilidade parcial com 0s processos
educacionais, ao passo que a escola mantinha a responsabilidade pelos seus resultados®. O
governo de Lula foi entdo “uma conciliagao gerencial brasileira de um Estado forte, executor
de politicas publicas, e a visdo gerencial do Estado” (ROTHEN, 2012, p. 71).

Depreende-se entdo que o Estado exerce papel importante na formulacdo e
implantacdo de politicas publicas. Contudo, a caracteristica mais marcante do modelo de
Estado atual tem sua énfase na regulacdo das politicas e utiliza os resultados de avaliacGes
para regulacdo, determinando o sucesso das politicas publicas ou seu fracasso. Atualmente, o
Estado brasileiro adota o papel de regulador e avaliador, responsavel por definir as grandes
orientacdes e alvos a serem atingidos pelas politicas plblicas, ao passo que organiza um

sistema para monitorar e avaliar os resultados obtidos com as politicas.

ZConforme apontamos anteriormente, essa foi uma tendéncia internacional iniciada nos Estados Unidos com a
publicacdo do documento Uma Nacéo em Risco. O documento apresentava que a educacdo daquele pais se
encontrava em desvantagem com relagdo a outros paises, entdo foi iniciado um processo de avaliacdo (e
culpabilizagdo) das escolas, “tendo como énfase a ideia de que elas sdo as [unicas] responsaveis pelo ensino”
(ROTHEN, 2012, p. 71).
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Importante observar que o cenario em que se encontra o Brasil na conjuntura
mundial é perpassado pelo intenso processo de globalizacdo da economia e da cultura
(SEVERINO, 2008). Essa tendéncia mundial imp&e a minimizacdo do Estado e a priorizacéo
da légica do mercado em todos os aspectos da vida social. No tocante a educacdo, Antonio
Joaquim Severino (2008) explica que o ensino superior atravessa um momento social-
historico repleto de desafios, ja que a logica neoliberal atua na preparacdo de médo de obra
para 0 mercado, e essa atuacdo transforma a “aquisicdo do saber em um bem privado,
especialmente da classe dominante” (MARQUES; BITTAR, 2006, p. 53).

Entende-se que o Estado minimo, como uma das facetas essenciais do Estado
neoliberal, se apoia nos ideais de igualdade e liberdade e tende a reafirmar seu fundamento
ideologico. Essa concepcao esta alicergada na légica do mercado, onde hd uma ordem natural
regendo o mercado que ndo requer a intervencédo estatal. Essa atuacdo minima do Estado nas
politicas publicas ressalta os fundamentos do individualismo e iniciativa privada como base
da atividade econdmica, o que justifica 0 mercado como regulador da riqueza e da renda
(HOFLING, 2001). Nessa perspectiva, tanto liberdade quanto igualdade se mostram
meramente formais, uma vez que sO sdo proprietarios aqueles que ja possuiam bens, sendo as
classes populares excluidas desse processo, ficando a margem da politica e da economia
(CRUZ, 2002).

Reitera-se que, ao longo das décadas, o sistema liberal sofreu mudancas para
superar as crises existentes, exaltando o livre mercado e a livre concorréncia como forma de
promover a igualdade entre os cidadaos. O neoliberalismo, considerado como um avango do
liberalismo, compartilna do ideal da liberdade individual, questionando a intervencdo do
Estado na sociedade, como, por exemplo, através da adocao de politicas publicas. Defensores
dessa vertente do neoliberalismo afirmam que as politicas publicas sdo as maiores
responsaveis pela crise que assola o Estado hoje. Para isso, apoiam-se na afirmacéo de que as
politicas pablicas promovem o inchamento da maquina governamental, levando ao aumento
dos impostos e encargos sociais. Assim, surgem estratégias para reforma do Estado, como a
privatizacdo e a publicizacdo, ou terceiro setor.

O processo de transferéncia de atividades auxiliares ou de apoio para o setor
privado se caracteriza por terceirizagdo (PERONI, 2003). Ja a publicizacdo consiste em
transferir para o setor publico ndo-estatal os servigos sociais e cientificos que o Estado presta.
O conceito de terceiro setor tem origem norte-americana € prega 0 associativismo e o
voluntariado, que fazem parte da politica do Estado e esta baseada nos ideais liberais. O termo

é construido partindo de um recorte das esferas sociais, onde o Estado ¢ o ‘primeiro setor’, o
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mercado é o ‘segundo setor’ e a sociedade civil ¢ o ‘terceiro setor’ (MONTANO, 2008).
Carlos Montafio (2008) esclarece que o terceiro setor é o publico ndo estatal, que veio com o
intuito de responder as demandas sociais, € mantido com recursos publicos, mas ndo esta
submetido diretamente ao Estado. Para o autor, esse ndo é um fendmeno isolado, mas tem
como ponto de partida 0 movimento e as tendéncias das transformagdes do capital, sendo o
terceiro setor um fendbmeno que faz parte das transformacbes gerais, como produto de tais
transformacdes (MONTANO, 2008). Isso leva a diminuicio do Estado em relagdo a
sociedade civil.

Nesse horizonte de desregulamentacdo e liberalizacdo dos mercados nacionais
e fortalecimento do capital, as politicas publicas assumem uma nova tendéncia, compativel
com as estratégias atuais de acumulacdo (MONTARNO; DURIGUETTO, 2010). Esse cenério
impde uma condicdo para os Estados: reduzir os gastos publicos com politicas e servicos
sociais. Nessa direcdo as politicas sociais sdo substituidas por programas especificos, havendo
um direcionamento do gasto publico com acGes focalizadas para os comprovadamente pobres
(MONTANO; DURIGUETTO, 2010).

De acordo com a discussdo empreendida, julga-se necessario compreender a o
papel do Estado na defini¢do de politicas publicas. Conforme visto, as politicas como um todo
e as educacionais em especifico surgem de acordo com o paradigma de Estado e com o
cenério social vigente, com intuito de atender as demandas existentes, sejam elas impostas
pelo capital no sentido de estancar tensfes ou de promocdo da igualdade. 1sso mostra que o
debate sobre Estado e politicas publicas faz-se fundamental em um estudo que tem como foco
central uma politica de acdo afirmativa e suas avaliacdes, pois podem ser desvelados sentidos

e significados de tais politicas por uma perspectiva diferente dagquela apresentada pelo Estado.
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) POLITICAS AFIRMATIVAS PARA ACESSO AO ENSINO SUPERIOR

As acdes afirmativas surgiram com o intuito de aumentar a representacéo de
minorias frente a instituices e posicdes de poder na sociedade. Embora tenham carater
provisorio, criam incentivos a determinados grupos desfavorecidos e historicamente
discriminados. As politicas de acéo afirmativa podem ser consideradas politicas ou programas
compensatérios, redistributivos ou focalizados, pois buscam a seletividade para compensar ou
corrigir uma situacdo de discriminacdo para promoc¢do e garantia da igualdade de direitos
entre individuos.

Estas politicas surgiram com o objetivo de diminuir as desigualdades existentes
e sua implantacdo em diversos paises foi resultado da luta de movimentos sociais, que
militavam pela inclusdo de determinados segmentos da sociedade, que tiveram seus direitos
historicamente negados (SALVADOR, 2008). Entende-se, entdo, que as politicas afirmativas
podem ser reconhecidas como instrumento politico, pois embora seus objetivos estejam
ligados a inclusdo de determinados grupos discriminados, seus reflexos sdo mais amplos e
promovem mudangas estruturais na sociedade (SALVADOR, 2008).

Nos ultimos anos, essas agdes vém ganhando espaco nas sociedades
democraticas, sob o0 jugo de que um sistema verdadeiramente democratico deve possibilitar o
acesso de classes historicamente excluidas a direitos como educacdo e emprego. Assim, a
politica de acdo afirmativa é um tipo de politica que esta apta a atingir uma série de objetivos,
gue nao seriam alcancados sem elas.

A politica de cotas é uma consequéncia da adocdo de politicas afirmativas. 1sso
mostra a relevancia em estudos sobre o tema: para tomada de consciéncia e para que injusticas
sejam corrigidas, mesmo que dentro dos limites de tais acoes.

Influéncias internacionais e a pressées de movimentos em favor dos grupos em
situacdo de discriminacdo levaram ao aumento da adocdo de politicas publicas de acdo
afirmativa no Brasil na década de 2000. Com o intuito de compreender o papel do Estado
brasileiro diante das acdes afirmativas, discute-se nesta Secdo o histérico e conceitos das
acOes afirmativas, bem como a trajetéria da educacdo superior brasileiro no tocante as

politicas afirmativas.

5.1  Conferéncia de Durban e seus Desdobramentos
A 111 Conferéncia Mundial contra o Racismo, Discriminacdo Racial, Xenofobia

e Intolerancia Correlata, realizada entre os dias 31 de agosto a 08 de setembro de 2001, em
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Durban, na Africa do Sul, foi um importante marco para as acdes afirmativas no Brasil e no
mundo.

Esta Conferéncia foi convocada em 1997 pela Assembleia Geral das NacGes
Unidas por se considerar urgente e necessaria a ado¢do de medidas eficazes na eliminacao de
todas as formas de racismo e discriminacdo racial. Outras duas Conferéncias similares
ocorreram em décadas anteriores, em 1978 e 1983 em Genebra, porém ndo tiveram impacto
mundial. J& a Conferéncia de Durban, resultado da mobilizacdo de diversos segmentos de
varias regides do globo, impulsionou profundas transformacdes nas sociedades com relagdo as
acOes afirmativas, especialmente no Brasil (ONU, 2001).

O ano de 2001 foi designado pela Organizacdo das Nacbes Unidas (ONU)
como Ano Internacional de Mobilizagdo contra o Racismo, Discriminagéo Racial, Xenofobia
e Intolerancia Correlata e teve como objetivo atrair a atengdo do mundo para as finalidades
da Conferéncia Mundial, assim como dar lugar a um novo momento para que os Estados
assumissem o compromisso politico de eliminar todas as formas de racismo, discriminacéo
racial, xenofobia e intoler&ncia correlata.

A Conferéncia de Durban teve como diferencial o fato de que, além de ser
reconhecida a discriminacdo, foram pleiteadas retratacdes e reparacdes com relacdo ao
passado discriminatorio e excludente. Pode-se afirmar que a Conferéncia deixou um
importante legado para a populagdo mundial no que concerne a busca pela eliminacdo de
discriminacGes e intolerancias (ONU, 2001).

Lindgren J. A. Alves (2002), diplomata, a época Embaixador do Brasil em
So6fia, Bulgaria, e membro do Comité para a Eliminacdo da Discriminacdo Racial em Genebra
relata sua visao sobre a Conferéncia, primeiramente relatando que esta aconteceu em meio a
muita turbuléncia entre os Estados que participaram. Ele explica que os objetivos®* propostos
ndo foram unanimidade entre os participantes e que alguns paises, nao raro, durante o evento
se demonstraram contra algumas das conclusées presentes no documento resultante. Essa
postura dos Estados ndo causa espanto, visto que reparacdes a discriminacdo representam
assumir culpa perante os individuos e traz consigo a relativa obrigacdo de adocdo de acdes

gue geram custos para os Estados e para o capital.

% Os objetivos da Conferéncia de Durban foram: a) fazer um diagnéstico mundial das formas de racismo,
discriminacdo e intolerancia (racial, de género, étnica, religiosa, contra migrantes); b) identificar suas vitimas; c)
elaborar medidas de prevencdo e combate ao racismo; d) obter dos governos o compromisso de providenciar
recursos para combater o problema, implementando estratégias de promogdo da igualdade e erradicacdo do
racismo (ALVES, 2002).
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Alves (2002) assinala que as posturas que tendiam a dificultar a conducgéo da
Conferéncia vinham de diversos paises. As dificuldades foram tantas sobre os temas tratados
na Conferéncia que o termo compensatorias foi aprovado, desde que nos documentos
constasse entre colchetes, [compensatdrias], o que indicava a falta de consenso em torno da
palavra.

Os temas que fizeram parte das discussdes travadas durante a Conferéncia de
Durban foram: fontes, causas, formas e manifestacbes contemporéneas de racismo,
discriminacdo racial, xenofobia e intolerdncia correlata; vitimas de racismo, discriminagao
racial, xenofobia e intolerancia correlata; medidas de prevencéo, educacgéo e protecéo voltadas
para a erradicacdo do racismo, da discriminacdo racial, da xenofobia e da intolerancia
correlata nos niveis nacional, regional e internacional; provisdo de remédios efetivos,
recursos, correcdo, assim como medidas [compensatérias]®® e de outra ordem nos niveis
nacional, regional e internacional; estratégias para alcancar a igualdade plena e efetiva,
inclusive por meio da cooperacdo internacional e do fortalecimento das NacGes Unidas e
outros mecanismos internacionais para 0 combate ao racismo, a discriminacdo racial, a
xenofobia e a intolerancia correlata, assim como o acompanhamento de sua implementacéo.

Até mesmo 0s dois primeiros temas tratados geraram controveérsias ja nas
discussbes do Comité Preparatorio para a Conferéncia. Um exemplo foi o da india, que néo
aceitava que nessas discussdes fossem incluidos os parias ou dalits entre as vitimas de
discriminacdo, alegando que as castas ndo decorrem de raca. Enquanto isso, do lado de fora
das salas de reunido, os dalits que vieram do subcontinente indiano para o evento, além de
simpatizantes de varios de outras nacionalidades, faziam manifestacdes e vigilias para que a
situacdo dos intocaveis ndo fosse deixada de lado. Outra questdo que gerou muita polémica no
tocante a intoleréncia correlata foi a discriminacdo por orientacdo sexual. Importante
salientar que, embora este seja um debate universal, ainda representa um tabu em diversos
meios e sociedades, pois ndo é reconhecida sequer como discriminacdo, ja que é legalmente
criminalizada em muitos paises, por motivos de preconceito ou motivacdo religiosa (ALVES,
2002).

Trés dias ap6s o término da Conferéncia, 0 mundo assistiu estarrecido aos
maiores atentados terroristas que se tém noticia: os ataques ao World Trade Center, nos
Estados Unidos. Por esse motivo, os avancos obtidos na Conferéncia (que j& tinham sido

menores gque os esperados) foram temporariamente sufocados pela barbarie (ALVES, 2002).

O termo esta entre colchetes para manter consonancia com os documentos oriundos da Conferéncia, conforme
Alves (2002) salientou.
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Embora Alves (2002) tenha exposto as dificuldades tanto na prepara¢do como
na realizacdo da Conferéncia, ele mesmo aponta que as conquistas foram maiores que 0S
desentendimentos. Para o entdo embaixador, tais embates séo de se esperar em se tratando de
um evento com tema tdo polémico. Para ele, parece legitimo dizer que um encontro de tais
proporc¢des pode ter sido tudo, menos irrelevante. A mobilizacdo que causou é por si 6 uma
forma de conscientizacéo.

Embora os textos adotados nos documentos finais ndo tenham agradado
inteiramente nenhuma das partes, pode-se dizer que a diplomacia prevaleceu, que houve um
minimo denominador comum, que permite afirmar que ndo houve um vencedor absoluto,
assim como ndo houve nenhuma parte totalmente derrotada em seus posicionamentos. Isso se
deu porque, como afirma Alves (2002), nenhuma Conferéncia resolve sozinha todos o0s
problemas que se dispde a abordar. O maximo que pode fazer é sugerir caminhos para salvar
as circunstancias propostas (ALVES, 2002).

Os documentos resultantes da Conferéncia de Durban apontam que as
consideracOes e acordos conquistados foram importantes, particularmente para o combate ao
racismo estrutural. Tais acordos “podem ser utilizados como guias a atuacdo dos Estados,
internamente e em ac¢des internacionais, ou como instrumento semi-juridico para cobrancas
das sociedades aos governos” (ALVES, 2002, p. 219).

A Conferéncia de Durban gerou, dentre seus documentos finais, a Declaracao
de Durban, que reconhece entre os grupos contemplados aqueles individuos ou grupos de
individuos alvo desses flagelos: vitimas de racismo, discriminacdo racial, xenofobia e
intolerancia correlata. Os Estados que assinaram a Declaracdo reconhecem, no paragrafo 76,
que os aspectos relacionados a “desigualdade de condigdes politicas, econdmicas, culturais ¢
sociais podem reproduzir e promover o racismo, discriminacdo racial, xenofobia e
intolerancia correlata, e tém como resultado a exacerbacdo da desigualdade” (ONU, 2001, p.
16). Ja no paragrafo 79, assumem que 0s obstaculos para superacdo da discriminacdo e
alcance a igualdade estdo na “na auséncia de vontade politica, na existéncia de legislagdo
deficiente, na falta de estratégias de implementacdo e de medidas concretas por parte dos
Estados” (ONU, 2001, p. 17). O paréagrafo 88 reconhece o papel da midia na luta contra o
racismo, discriminacdo racial, xenofobia e intolerancia correlata, atentando para o poder da
propaganda para conscientizagdo da populacao.

Quanto as estratégias para alcancar a igualdade plena e efetiva, a Declaragdo

destaca
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a necessidade de se desenhar, promover e implementar em niveis nacional, regional
e internacional, estratégias, programas, politicas e legislacdo adequados, os quais
possam incluir medidas positivas e especiais para um maior desenvolvimento social
igualitario e para a realizagdo de direitos civis, politicos, econémicos, sociais e
culturais de todas as vitimas de racismo, discriminacdo racial, xenofobia e
intolerancia correlata (ONU, 2001, p. 21)

A Declaragdo de Durban ainda solicita que os Estados desenvolvam acGes em
favor das mulheres e jovens de origem africana, assegurem 0 acesso a educacdo aos
afrodescendentes e a inclusdo da historia e contribuicdo africana nos curriculos educacionais.
Também reconhece que a questdo econdmica é um fator que determina as relagbes sociais,
conferindo muitas vezes impedimentos a efetiva participacdo politica de mulheres e homens
de diferentes modos e em diferentes dimensdes da sociedade. Nesse sentido, a Declaragédo de
Durban insta os Estados a realizarem analises baseadas em género em todos os programas e
politicas econbmicas e sociais, especialmente nas medidas de erradicacdo da pobreza,
incluindo aquelas desenhadas e aplicadas para beneficiar estes individuos (ONU, 2001).

No tocante as politicas orientadas a adocdo de medidas e planos de acéo,
incluindo acbes afirmativas para assegurar a nao-discriminacdo relativas, a Declaracéo
incentiva os Estados a “desenvolverem e elaborarem planos de agdo nacionais para
promoverem a diversidade, igualdade, equidade, justica social, igualdade de oportunidades e
participagdo para todos” (ONU, 2001, p. 45)

No paragrafo 123 da Declaracdo, consta a necessidade de que sejam
estabelecidos programas de assisténcia financeira para que estudantes frequentem instituices
de ensino superior, independentemente de raca, cor, descendéncia ou origem étnica e
nacional. A Declaracdo aponta ainda estratégias para alcancar a plena e efetiva igualdade,
convidando os Estados a desenvolverem programas que promovam a igualdade de
oportunidades as vitimas de racismo, assegurar igualdade de protecdo e a promocdo das
identidades das comunidades vitimas de discriminacdo e adotar e implementar politicas de
desenvolvimento social (ONU, 2001).

Remetendo aos compromissos assumidos pelos paises que assinaram a
Declaracdo de Durban, da-se especial destaque ao Programa de Acdo, onde os Estados
reconhecem, dentre outras, a necessidade de desenvolver programas especificos que sejam
destinados as vitimas de discriminacao, adicionando recursos as politicas sociais, bem como
em outras iniciativas de acdes afirmativas. O Programa de Acdo insta os Estados-parte a
promoverem acgdes e programas para erradicacdo da pobreza e redugéo da exclusdo social,

considerando as necessidades e experiéncias dos grupos discriminados (ONU, 2001).
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Com relacdo as Politicas e praticas (Coleta e desagregacdo de dados,
pesquisas e estudos) apontadas no Programa de Acdo, € atribuido aos Estados que realizem
pesquisas (coleta, analise, disseminacdo e publicacdo de dados estatisticos) sobre medidas
necessarias a erradicacdo da discriminacdo, com objetivo de avaliacdo periodica da situagdo
dos individuos em situacdo de discriminagdo. Para tanto, as pesquisas devem estar baseadas
em pesquisas qualitativas e quantitativas (ONU, 2001).

O Programa de Acdo de Durban, em seus paragrafos 99 e 100, incentiva 0s
Estados a desenvolverem acdes nacionais que promovam a diversidade, equidade, justica
social, igualdade de oportunidades e participacdo para todos. Além disso, a Declaracédo

incentiva os Estados que desenvolverem e elaborarem os planos de acdo, para que
estabelecam e reforcem o didlogo com organizacfes ndo-governamentais para que
elas sejam intimamente envolvidas na formulacdo, implementacdo e avaliacdo de
politicas e de programas (ONU, 2001, p. 45).

Salienta-se a importancia da Conferéncia de Durban na adocao de politicas de
acdo afirmativa no Brasil. Rosenberg (2013, p. 15) reitera que “apds a Conferéncia de Durban
[...], 0 governo federal assinou (maio de 2002) o Programa de AA [Acao Afirmativa]”, o que
levou, especialmente, a acdo de politica de cotas por diversas instancias da sociedade. Pereira
e Zientarski (2011, p. 502) apontam que, em consequéncia da Conferéncia de Durban, que
convida os Estados a implementarem politicas afirmativas, o Brasil teve suas primeiras

politicas de cotas aprovadas,

40% para negros nas universidades estaduais do Rio de Janeiro — Universidade
Estadual do Rio de Janeiro (Uerj) e Universidade Estadual do Norte Fluminense
(Uenf) [...], iniciativa que foi sendo assumida por outras instituicbes de ensino
superior nos demais Estados do Brasil

Kawakami e Jodas (2013, p. 23) expde que o debate de Durban contribuiu
significativamente para adocdo de politicas afirmativas no Brasil, contudo o sistema de
reserva de vagas nas universidades estaduais do Rio de Janeiro aconteceu “a revelia de
aparatos legais de cunho federal”.

A Conferéncia de Durban foi um evento mundial que trouxe mudangas em
diversas partes do mundo. Mesmo que em alguns lugares tenha sido timida, sinalizou um
processo de mudanca e reconhecimento da necessidade em se adotar medidas que erradiquem

as desigualdades. Os documentos resultantes da Conferéncia de Durban ndo obrigam os
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Estados a erradicar a discriminacdo ou adotar medidas compensatorias, mas 0s convida a
realizar acGes para reducdo das desigualdades. Mesmo assim, a Conferéncia se caracterizou
como um dos eventos que de maior importancia para a implementacéo de agdes afirmativas
no Brasil, especialmente a ado¢do de politica de cotas para ingresso no ensino superior. Sua
realizagdo mostrou-se importante no contexto nacional, especialmente pela atengédo
dispensada por 6rgaos politicos, educacionais e por pesquisadores sobre o reconhecimento da
discriminacdo e tomadas de atitudes para sua reducao.

No contexto pds-Durban, percebeu-se que no Brasil foram adotadas diferentes
estratégias governamentais e da sociedade civil para reducdo das desigualdades. Contudo, €
importante ressaltar novamente o carater tardio da adocao de agdes afirmativas no Brasil com
relacéo a outros paises.

No ano de 2006, os governos brasileiro e chileno, em conjunto com a
sociedade civil, organizaram a Conferéncia Regional das Américas sobre Avancgos e Desafios
do Plano de Acbes Contra o Racismo, Discriminacdo Racial, Xenofobia e Intolerancia
Correlata. Esse momento, que aconteceu em Brasilia-DF e contou com a presenca de
representantes de 21 paises e Organizagdes ndo governamentais (ONG), foi uma oportunidade
para avaliacdo do Plano de Acdo de Durban (BRASIL, 2006).

Durante a Conferéncia Regional das Américas, enfatizou-se o crescente
consenso por parte dos governos no tocante a vinculagdo existente entre democracia
participativa e inclusiva na luta contra o racismo e a discriminacao, devido a inclusdo de tais
tematicas nas estruturas governamentais dos paises da regido. O relatorio destacou que
Argentina, Bolivia, Brasil, Canada, Chile, Colémbia, Costa Rica, Equador, Estados Unidos,
Guatemala, Honduras, México, Panama, Peru, Uruguai e Venezuela criaram instancias
voltadas ou dedicadas ao tema.

O relatério destaca que a criacdo de organismos governamentais e ndo
governamentais sdo fundamentais na luta contra o racismo, assim como para o fortalecimento
da governabilidade democratica e para a prevencao de conflitos. Outro fator de destaque foi a
sugestdo para que 0s governos implementassem programas de acdo que buscassem o
“fortalecimento as instituicdes governamentais que permitam a efetiva e continua promogao
da igualdade racial e o intercambio com a sociedade civil” (BRASIL, 2006, p. 3).

Ainda segundo o relatério elaborado acerca da Conferéncia Regional das
Américas, esse encontro propiciou a partilha das melhores praticas com relagcdo as agdes

afirmativas nas Américas.
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A relatora aponta a necessidade de haver um maior aprofundamento da
discussdo com relagdo aos mecanismos de monitoramento das acdes em ambito nacional,
assim como na atencdo e construcdo de indicadores para a avaliagdo dos impactos das
politicas publicas voltadas para o combate ao racismo e a discriminacéo. Percebe-se, entdo, a
preocupacao com a avaliacdo das politicas de acdo afirmativa,

A Conferéncia recomenda o desenvolvimento de metodologias de afericdo dos
resultados de planos, programas e politicas publicas de promogdo da igualdade e da
diversidade e de combate ao racismo e a discriminagdo. Os governos e organismos
internacionais devem atentar para a geracdo de dados estatisticos fidedignos
desagregados por raca, sexo, regido geografica e variaveis socioecondmicas para que
se possa dar acompanhamento adequado as politicas publicas de promogdo da
igualdade racial e de combate ao racismo (BRASIL, 2006, p. 3).

A Conferéncia Regional das Américas destacou a necessidade de adogdo de
politicas de acdo afirmativa e a criacdo de grupos de representacao diversa e proporcional nas
estruturas de poder. Ressaltou-se ainda o relevante papel da sociedade civil no monitoramento
do desempenho das instituicbes, pois contribuem para tornar as acdes afirmativas mais
eficazes e transparentes. Outro aspecto importante apontado foi a necessidade da criacdo de
grupos de representacdo diversa e proporcional nas estruturas de poder (BRASIL, 2006).

Em julho de 2008 aconteceu em Brasilia a Conferéncia Regional da América
Latina e Caribe, preparatéria para um novo encontro, em Genebra no ano de 2009. Neste
momento, foram avaliados 0s avancos e retrocessos da Conferéncia de Durban. A
Conferéncia Regional da América Latina e Caribe foi um marco importante que desvelou a
participacdo dos Estados parte, e do Brasil em especial, no tocante as formulacdes de politicas
mundiais contra o racismo e a discriminacdo de pessoas, de grupos sociais ou nacoes
(CALDAS; SANTOS; SANTQOS, 2011).

No ano de 2009 foi realizada a Conferéncia de Revisdo de Durban, de 20 a 24
de abril de 2009 em Genebra. O documento resultante deste evento estabeleceu novas metas
contra o racismo, discriminacdo racial, xenofobia e intolerancia correlata. O Documento de
Revisdo da Declaracéo e Programa de Acdo de Durban (DDPA) expressa que o principio da
igualdade, um dos principios do direito internacional e do direito humanitario internacional é
essencial na luta contra a discriminagdo, por isso recomenda ainda que os Estados
desenvolvam sistemas de coleta de dados que permitam avaliar e guiar a formulacdo de
politicas e a¢Oes cujo objetivo é erradicar a discriminacao.

O documento traz ainda a necessidade de os Estados estabelecerem programas

que facilitem o acesso de todos os individuos a servicos basicos e reafirma que a erradicacéo
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do racismo e da discriminagdo deve promover a interagdo entre as comunidades étnicas,
culturais e religiosas (ONU, 2009).

Em discurso oficial na abertura da Conferéncia de Revisdo de Durban, o entdo
ministro-chefe da Secretaria de Politicas de Promocdo da Igualdade Racial Edson Santos

afirmou que:

O Brasil jamais estara ausente de debates e de compromissos em favor do combate &
discriminagdo. Independentemente de quantos aqui se fagam representar, seguiremos
na vanguarda das politicas de combate ao racismo, a discriminacdo racial, a
xenofobia e as intolerancias correlatas. Nosso compromisso é histérico: ele sera
honrado. O Brasil foi pioneiro em apresentar resolucdo apontando a
incompatibilidade entre democracia e racismo (BRASIL, 2009, p. 2).

No Brasil, os reflexos de Durban foram expressos de variadas formas. Mesmo
ndo remetendo diretamente a Durban, € possivel observar que agdes afirmativas em diversas
frentes foram adotadas. Dentre estas, se destacam as cotas na educacdo superior; 0
reconhecimento dos valores afrodescendentes; a aprovacdo da Lei da Lei n°12.288 de 20 de
julho de 2010 (BRASIL, 2010), a qual instituiu o Estatuto da Igualdade Racial; a Lei
n°10.639/2003 (BRASIL, 2003b) que incluiu no curriculo oficial da Rede de Ensino
fundamental e médio a obrigatoriedade da tematica Histéria e cultura afro-brasileira; e a
criacdo da Secretaria Especial de Politicas de Promocéo da Igualdade Racial da Presidéncia da
Republica (SEPPIR) (CALDAS; SANTOS; SANTOS, 2011).

Em meio a diferentes agcdes adotadas, a politica afirmativa mais discutida no
meio académico é a politica de cotas enquanto reserva de vagas para acesso a0 ensino
superior. Assim, a importancia de pesquisar e produzir conhecimento sobre acfes afirmativas
e politicas de cotas estd também fundamentada em compreender o conceito de politica focal.
Da mesma forma, é necessario ampliar o universo teorico sobre as politicas de acdo afirmativa
no contexto do ensino superior brasileiro, promovendo a discussdo, democratizando e

difundindo o conhecimento.

5.2  Defini¢des Sobre Politica Focal

As politicas educacionais voltadas para o0 acesso ao ensino superior estdo
alocadas em um contexto contraditorio, de lutas e disputas. Tais politicas ndo surgiram sem
embates, ao contrario, encontram destaque e um lécus de discussdo em todo o mundo entre 0s
intelectuais favordveis e contrérios a sua implantacdo, com argumentos que perpassam por

questdes sociais, politicas e econdmicas.
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Os pressupostos filoséficos e socioldgicos das politicas para acesso ao ensino
superior variam, desde visGes otimistas, que tratam sobre sua eficacia para a transformacao da
sociedade, até visdes criticas, oriundas da perspectiva neoliberal (NERY/, 2008). Essas visGes
criticas merecem destaque, pois muitos intelectuais afirmam que as politicas afirmativas
surgem como um recurso para estancar as tensdes advindas da luta de classes, oferecendo um
‘minimo’ para as maiorias. Por outra perspectiva, elas séo consideradas medidas especiais que
visam proteger ou incentivar grupos sociais ou individuos em situacdo de desvantagem
econdmica, social ou educacional. Trazem em seu bojo o objetivo de estimular a ascensédo
social dos beneficiarios, equiparando-os com os demais individuos (JENSEN, 2010).

As politicas afirmativas sdo também politicas publicas e, enquanto tais,
possuem caracteristicas especificas e uma intrinseca relacdo com o Estado e com o governo.
Sendo a educacdo uma politica universal, as politicas afirmativas se configuram como
politicas focais, pois buscam garantir direitos especificos a determinados grupos sociais.
Assim, as politicas de cotas que sdo estudadas no ambito dessa pesquisa podem ser alocadas
no campo das politicas educacionais como uma politica focal de acdo afirmativa para o acesso
ao ensino superior.

Ao tratar sobre os principios norteadores das politicas publicas e a influéncia
da concepcdo de Estado assumida na adocdo de politicas, diferentes concepcdes de
universalidade e focalizacao norteiam os estudos sobre o tema.

A politica universal, de maneira ampla, tem como principio o atendimento das
necessidades sociais basicas (GOUGH, 2003). A universalidade é a garantia de atendimento
as necessidades vinculadas as pré-condigcdes da existéncia humana, configuradas pela saude,
educacdo e legitimidade de direitos e deveres. Para Ana Heloisa Viana Moreno (2012) a
universalidade pode reduzir as desigualdades sociais, 0 que, além de ser um direito dos
cidaddos, é bom para a economia, visto que reduz a pobreza e a criminalidade, cujos custos
financeiros e sociais sdo elevados. Essa vertente estd ancorada na concepcdo de que o
mercado ndo € capaz de suprir as necessidades dos cidaddos e, se bem conduzidas, as politicas
universalistas podem atingir a equidade (GOUGH, 2003).

As politicas focais, por sua vez, também se propdem a promover a equidade e a
justica social, mas por outro viés. Enquanto as politicas universalistas atingem toda a
populacdo, as politicas focalizadas atendem, temporariamente, determinados segmentos da
sociedade, direcionando recursos para programas voltados a grupos sociais de maior
vulnerabilidade (SILVA; LIMA, 2010; MORENO, 2012; BOSCHETTI, 2003). Politicas

sociais como educacdo e salde sdo direitos fundamentais e universais, contudo, aqueles
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grupos que foram historicamente marginalizados devem ter oportunidades, direitos e acesso a
servicos basicos com dignidade, tendo como referéncia a justica social, dai a necessidade de
adocdo de politicas focais que garantam 0 acesso a esses direitos.

As politicas focais tém suas origens na Lei dos Pobres, primeira iniciativa pos-
capitalismo da Inglaterra para tentar amenizar situagdes de pobreza entre a populacéo. “A Lei
dos Pobres data do século XIV e constituiu um conjunto de regulagdes sociais assumidas pelo
Estado diante da miséria, dos desabrigados, doentes e epidemias, que eram problemas comuns
da época” (MORENO, 2012, 18). Contudo, essa atuacdo do Estado buscava o retorno das
pessoas ao trabalho, para que ndo se tornassem dependentes do Estado (MORENO, 2012).
Percebe-se que ndo havia um reconhecimento das desigualdades, mas interesse do Estado
inglés em reduzir seus custos com atendimento de individuos em situagdo de vulnerabilidade.

Atualmente, as estratégias de focalizacdo assumiram diferentes concepcoes.
Dentre eles, a focalizagdo pode ser entendida como complementar a universalidade;
necessaria para grupos especificos (como € o caso das politicas afirmativas); ou restritiva de
direitos em comparacédo a universalidade. Na opinido de Alexandra Souza Trivelino (2006), a
politica focalizada pode atuar na complementacdo as politicas universais, caso em que
destinam atencdo e orgcamento para grupos em desvantagem, sem restringir 0 acesso de outros
grupos, ou pode oferecer servicos de forma residual.

Em defesa da focalizacdo, alguns grupos tedricos entendem que esta é a
estratégia mais adequada, especialmente nos casos em que devem ser consideradas as
diferencas e especificidades entre grupos sociais, como cor, género e orientacdo sexual (que
em si ndo geram desigualdade, mas sim a forma como a sociedade trata estas caracteristicas).
Outro posicionamento favoravel a focalizacdo € o argumento de que a pobreza nunca sera
erradicada do mundo pela escassez de recursos financeiros, devendo-se entdo atender aos
mais pobres, ou pobres absolutos. Por fim, uma visao liberal em favor das politicas focais é de
que o Estado ndo é capaz de gerir politicas publicas, devendo transmitir essa responsabilidade
a sociedade civil e ao terceiro setor (MORENO, 2012).

Ana Heloisa Viana Silva Moreno (2012) explica que os atores que prestam
maior defesa as politicas focalizadas sdo as organizacdes internacionais: Comissao
Econdmica para a América Latina e o Caribe (CEPAL), Banco Mundial, Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID), Banco Internacional para a Reconstrugéo e o
Desenvolvimento (BRID), e o Fundo Monetario Internacional (FMI), e essa defesa se da com
base no segundo e terceiro argumento de defesa da focalizagdo, citado acima: ao definir

concepcao de pobreza relacionada ao corte de renda, as chamadas linhas de pobreza, essas
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organizagdes definem quais grupos devem ser atendidos e estimulam a participacdo da
sociedade e retracdo do Estado.

Em critica as politicas sociais focalizadas, Potyara Amazoneida P. Pereira
(2008) destaca que estas representam uma armadilha para a populagdo assistida, pois, para
que continuem sendo atendidas, devem permanecer na pobreza, caso contrario perdem os
direitos. Outro argumento contrério as politicas focalizadas é o de que para existirem politicas
focais é necessario se naturalizar a pobreza, pois essas politicas se restringem a superacao das
condicdes de pobreza. Para a autora, podem existir outras armadilhas, pois algumas politicas
sociais somente podem ser aplicadas com exigéncia de comprovacdo de pobreza ou miséria,
ou mantidas frente a exigéncia de condicionalidades e contrapartidas por parte dos sujeitos.
Isso leva a considerar que, se ndo houver mais condicdes de pobreza ou extrema pobreza, ndo
ha motivo para continuidade de tais agdes.

Autores apontam ainda que existe um modelo hibrido entre universalidade e
focalizacdo, no qual se pretende chegar a um meio termo entre os dois modelos de politicas
(BOSCHETTI, 2003; MORENO, 2012). Defensores do modelo hibrido defendem que este é
0 ideal, pois oferece acesso aos servicos basicos para toda a populacédo, atendendo, ao mesmo
tempo, as necessidades especificas de cada grupo minoritario, partindo do conceito de
focalizacdo ndo restritiva, havendo uma complementaridade na implementacdo desses dois
principios em relacdo as politicas sociais.

Com base na discussdo sobre Estado travada na Secao anterior, abrangendo a
evolucao do Estado brasileiro e a concepcao de politicas publicas, depreende-se que o modelo
de Estado que se firmou ao longo dos anos no Brasil serve aos interesses do sistema
capitalista, favorecendo o mercado. Este modelo reproduz as desigualdades e perpetua a
divisdo de classes, reduzindo o rol de politicas universalistas e levando ao aumento de
politicas focalizadas. As politicas publicas adotadas nesse modelo ndo atendem as
necessidades basicas de todos 0s grupos sociais, fazendo, dessa forma, com que as politicas
focais adotadas funcionem como instrumento de reducdo de conflitos, dando o minimo para a
classe trabalhadora e ndo estejam voltadas para a erradicacdo das desigualdades, mas para sua
manutencdo, camuflada por politicas insuficientes e pontuais.

Contudo, frente a perversidade do sistema, as politicas focais, e, nesse
universo, as politicas afirmativas, representam uma oportunidade para que a fracdo da
populacdo alijada de seus direitos seja minimamente beneficiada, e possa galgar melhores
oportunidades. Isso nos leva ao posicionamento favoravel a adogdo de politicas afirmativas,

pois, sem elas, 0s grupos sociais historicamente privados de direitos ndo teriam sequer o
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minimo de condi¢des a educacgdo, salde, emprego etc. Essas politicas, embora ndo sejam o
grande ponto de transformacdo, promovem mudancas nas microestruturas sociais. E
necessario luta constante para que a igualdade substantiva seja alcancada, e, para isso, €
possivel se valer de politicas e programas pontuais para alcancar niveis mais altos de
igualdade.

Assim como Mészaros (2008, p. 27), entende-se que, para que haja uma
transformacdo mais ampla, é necessario romper com a légica do capital, pois as “as solu¢des
n3o podem ser apenas formais: elas devem ser essenciais” (MESZAROS, 2008, p. 35).

As politicas afirmativas, que tém o objetivo de oferecer as oportunidades antes
negadas a diversos setores da sociedade, diminuem o abismo existente entre as classes sociais.
Mesmo que pontuais e com tempo determinado, podem oferecer condi¢des para mudanga na

vida de muitos sujeitos.

5.3  Historico e Conceitos das Acdes Afirmativas

ApOs uma apresentacdo o panorama das influéncias de Durban para adogéo de
acOes afirmativas e compreensdo sobre os conceitos de politicas focais, esta subsecéo realiza
um debate sobre o historico e conceitos das politicas afirmativas. Além disso, empreende uma
breve analise da trajetoria do (excludente) ensino superior brasileiro e das medidas adotadas
para promover 0 acesso das minorias nas universidades.

A partir da década de 1980, diversos foram os setores da sociedade que
adotaram acOes afirmativas em areas como saude, emprego e educacdo. No Brasil, essa
tendéncia foi mais lenta e timida, sendo a reserva de vagas para negros e/ou estudantes
oriundos de escolas pablicas 0 modelo de acdo afirmativa que mais se fortaleceu nos ultimos
dez anos.

Com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988 e o contexto historico-
politico-econémico-social em que o Brasil se encontrava na década de 1990, as discussdes
brasileiras acerca do reconhecimento da discriminacdo racial/social e sobre a adocdo de
politicas e programas de acdo afirmativa se intensificaram. No entanto, em paises como
Estados Unidos, india e Africa do Sul esse debate ja ocupava algum espaco entre governo e
sociedade ha pelo menos 30 anos (ZONINSEIN; FERES JUNIOR, 2006; MOEHLECKE,
2004).

Tdo importante quanto pesquisar e produzir conhecimento sobre agOes
afirmativas e politicas de cotas, compreender sua trajetoria e conceitos é fundamental. A¢bes

afirmativas sdo entendidas como medidas de carater especial e temporario, adotadas
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espontaneamente ou determinadas compulsoriamente pelo Estado e que trazem em seu bojo o
proposito de eliminar as desigualdades acumuladas ao longo da histéria (CASHMORE,
2000). Essas medidas compreendem o planejamento e operagdo para promover a
representacdo de pessoas que pertencem a grupos subordinados ou excluidos (BERGMANN,
1996). Sdo beneficiarios dessas acdes 0s membros de grupos vitimas de preconceito e 0s
procedimentos envolvem o tratamento desse grupo de uma forma diferente, a fim de melhorar
suas chances de obter um determinado bem ou para assegurar a obtencdo de uma proporcao
de uma determinada mercadoria (FAUNDEZ, 1994).

Acdes afirmativas podem ser entendidas também como medidas redistributivas
que objetivam a alocar bens para grupos discriminados, vitimas pela exclusdo passada ou
presente, socioecondmica e/ou cultural. Dentre estas acOes, podem ser encontrados diferentes
procedimentos que atendam reivindicacdes coletivas para erradicacdo da desigualdade, como
distribuicdo de terras, de moradias, medidas de protecdo a estilos de vida ameacgados e
politicas de identidade (DAFLON; FERES JUNIOR; CAMPOS, 2013).

O debate sobre acGes afirmativas esta articulado a uma redefini¢cdo do papel do
Estado frente a populacdo afetada. Nota-se, entdo, que as discussdes sobre a necessidade,
justica e legitimidade da adocdo de politicas de discriminacdo positiva adquirem uma
dimensdo mais ampla e extremamente contemporanea (CONTINS; SANT'ANA, 1996).

As acdes afirmativas s@o politicas focais, compensatorias, e foram criadas com
0 intuito de eliminar as desigualdades decorrentes de etnia, género, classe social e outras
situacdes de marginalizacdo e discriminacdo decorrentes da estratificacdo social e, mesmo
pontuais, proporcionam maiores condi¢cbes de igualdade de oportunidades para o publico
atendido. Ana Paula Ribeiro Bastos Arbache (2006) destaca que as agdes afirmativas
apresentam resultados mais eficazes quando estdo acompanhadas de outras medidas de cunho
social. Dentre as medidas que contribuem na reducdo das desigualdades estdo a melhoria na
qualidade do ensino publico fundamental, politicas de redistribuicdo de renda, reforma
tributaria e reforma agraria.

Diante do conceito de acdo afirmativa, importante ressaltar que, no contexto do
acesso ao ensino superior, tematica abordada nesta tese, as cotas (reserva de vagas para
determinados segmentos da sociedade) sdo uma das modalidades de aces afirmativas. E
necessario esclarecer o conceito para evitar a utilizacdo da expressdo num sentido e 0s
interlocutores tenham na cabeca um sentido diverso. Sendo assim, reitera-se que acao
afirmativa ndo significa cotas, pois as politicas publicas afirmativas admitem inGmeros

programas, sendo que a maioria deles ndo tem nada a ver com cotas (DA SILVA, 2000).
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Dentre as ac¢des afirmativas, outras op¢es também sdo bastante comuns, como
0 sistema de bonus — que acrescenta um percentual na nota final do vestibular para aqueles
individuos que se encaixam nos critérios estabelecidos pelas instituicdes — incentivos fiscais
para o setor privado, bolsas de estudo, cursos pré-vestibulares para estudantes carentes,
reforco escolar, entre outras acdes (ARBACHE, 2006).

A questdo das politicas afirmativas € um tema controverso e seu debate € bem
acalorado. Para o grupo de criticos das acdes afirmativas esta é uma discriminacao e prejudica
0 conjunto de sujeitos da sociedade, uma vez que rebaixam os padrdes de qualidade dos
servicos e desestimulam a competicdo pelos melhores resultados, tanto os membros dos
grupos beneficiados quanto dos ndo beneficiados. Outro argumento que figura € que estas
acOes, por estarem atreladas as politicas identitarias, reforcam as desigualdades e minam a
coesdo social. JA& o grupo de defensores sustenta que estas acfes ndo sdo empregadas
arbitrariamente e tem objetivo de reparar uma situacdo de desvantagem originada em
discriminaces histdricas e sociais (TOMEI, 2005).

Perfazendo o historico das acdes afirmativas, estas tiveram sua origem na india
na década de 1940. Uma medida assegurada na Constituicdo Federal que vigorava na época
visava garantir a participacdo dos dalits®® no Parlamento e no funcionalismo publico, bem
como buscava garantir a reserva de vagas no ensino superior para esta camada da populacéo.
Assim como ocorreu na India, experiéncias semelhantes surgiram em outros paises como
Alemanha, Nova Zelandia, Malasia, Australia, Nigéria, Africa do Sul, entre outros
(PEREIRA; ZIENTARSKI, 2011).

Outro pais com longa trajetdria no campo das politicas de acGes afirmativas é
os Estados Unidos da América (EUA). O termo affirmative action se consolidou nos EUA
quando, em 1961, o entdo presidente John F. Kennedy, pela Ordem Executiva n® 10905, criou
a Comissdo para lgualdade de Oportunidade no Emprego. Essa comissdo buscava garantir a
igualdade de oportunidades trabalhistas para todos, sem discriminacdo de cor, religido, ou
outros. Esse foi um importante episédio na luta por igualdade, sendo a primeira vez que o
termo acdo afirmativa foi utilizado (TOMEI, 2005; CONTINS; SANT'ANA, 1996).

Nesse pais, o surgimento das acBes afirmativas originou de uma questédo racial
e teve como objetivo promover a igualdade entre os negros e os brancos. Nos EUA, a adogéo

de agdes afirmativas esta intensamente associada a luta pela dessegregacdo e na luta e

26 . o . e x X ~
Os dalits também s3o chamados de ‘intocaveis’ € ndo pertencem as castas, sdo aqueles (e seus descendentes)
que violaram os cédigos das castas a que inicialmente pertenciam.
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reivindicacdo da ampliacdo dos direitos civis aos negros (PEREIRA; ZIENTARSKI, 2011,
CONTINS; SANT'ANA, 1996).

A década de 1960 foi marcada pela exploséo racial nos EUA, com cidades
queimadas, saques e distirbios de toda ordem. Além disso, a decisdo Brown?’ (decisdo da
Corte Suprema dos Estados Unidos que declarou inconstitucional a separacéo entre estudantes
negros e brancos nas escolas publicas) ndo era seguida nos estados do Sul (DA SILVA,
2000). Diante da situacdo cadtica que se instalou no pais, o presidente John F. Kennedy
alertou o Congresso e a populagdo sobre o perigo da discriminagdo racial e assinalou que
nenhum setor poderia ficar indiferente aos acontecimentos. Dentre as medidas postas em
pratica nesse periodo, a obrigatoriedade de cotas para negros no mercado de trabalho e nas
universidades ganhou destaque, com a posterior ampliacdo para outras minorias, 0 que
resultou em muitas discussdes na década de 1970 (NEVES, 2008).

Esse periodo histdrico ainda marcou o inicio das avaliagdes em larga escala e a
consolidacdo da avaliagdo de politicas publicas nos EUA, na tentativa de potencializar os
resultados gerados pelas acOes afirmativas frente aos investimentos governamentais. A
avaliacdo das acOes afirmativas, em muitos casos, apontava a insuficiéncia dos beneficios
gerados pelos programas adotados. Isso fortaleceu a ideia da avaliacdo enquanto instrumento
de acompanhamento e melhoria de programas. Naquele contexto, o diagndstico produzido
pelas avaliagbes acabava fornecendo argumentos para posicGes favordveis e contrarias a
adocgdo de politicas afirmativas: “se ndo mudou muita coisa para que manté-la? Ou se mudou
pouco é necessario fortalecé-la para obtermos melhor retorno” (CONTINS; SANT'ANA,
1996, p. 214).

No Brasil, o debate aberto concernente as ac@es afirmativas demorou a tomar
corpo nos meios politico e académico, e ainda € algo nebuloso para a grande maioria dos
brasileiros, no tocante a concepcdes e formas. Embora o tema comecasse a emergir no
movimento negro desde o inicio do século XX, uma nova concep¢do de racismo era
denunciada no periodo pos-guerra. A énfase das discussdes nas oportunidades nos diversos
ambitos da vida fazia com que se destacassem as consequéncias sucedidas das limitacdes
impostas pela discriminacdo (GUIMARAES, 2015).

As organizagdes negras, coOmo 0 movimento negro e outros movimentos de

lutas semelhantes, sdo conhecidos no Brasil desde a década de 1920. Assim como outros

2’0 caso “Brown contra o Conselho de Educac&o”. Embora isso tenha ocorrido definitivamente no caso Brown a
NAACP (Associacdo Nacional para o Progresso da Populagdo Negra), fundada em 12 de fevereiro de 1909, ja
vinha fazendo ha quase vinte anos uma campanha contra a segregacao racial nos Estados Unidos.
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movimentos sociais, as formas como estes compreendem as relagfes raciais tém se
modificado no confronto e interagdo com instancias politicas nacionais e internacionais
(ROSEMBERG, 2013).

Nas décadas de 1930 e 1940, enquanto no Brasil se desenvolvia um ideal de
mesticagem como identitaria para o povo brasileiro, 0 mundo assistia 0s eventos nazistas e as
ideias da supremacia da raga ariana. Inicialmente, as ideias de Adolf Hitler poderiam parecer
infundaveis num pais de mesticos, mas Getulio Vargas acolheu esses principios com projetos
de branqueamento da populacdo brasileira. A politica imigratoria estabelecida estava voltada
apenas para 0 continente europeu, atraindo apenas a populacdo branca e restringindo 0s
grupos asiaticos e negros. Por outro lado, no Estado Novo foi criada a lei dos dois tercos®,
que favorecia a mao de obra nativa nacional em detrimento aos imigrantes (MOEHLECKE,
2004).

Fernando Henrique Cardoso, em discurso, lembra que nos idos dos anos 1950

afirmar que existia preconceito no Brasil era como uma afirmacao contra o proprio pais.

Nunca me esqueci do que aconteceu [...] numa reunido, nos anos 50, [...], quando eu
era assistente de Sociologia e trabalhava com o professor Florestan Fernandes e com
o professor Roger Bastide [...]. Talvez, com uma certa ingenuidade, me referi ao fato
de que havia preconceito. Dizer isso naquela época era como se fosse uma afirmacéo
contra o0 Brasil. O presidente da mesa, uma pessoa de grande respeitabilidade,
irritou-se. Ao final da reunido, disse-me: "Olha, eu s6 ndo pedi para vocé se retirar
da reunido, porque..." Em seguida, elogiou-me para compensar a manifestacdo de
profundo desagrado pelo fato de eu ter dito que havia preconceito de cor no Brasil
(SECRETARIA DE COMUNICACAO SOCIAL, 1998, p. 05).

Em 1951, ocorreu um fato importante para essa discussao: uma artista negra
norte-americana foi barrada e humilhada em um hotel de S&o Paulo. Frente a grande
repercussdo do fato, o Congresso promulgou a Lei Afonso Arinos® (BRASIL, 1951),
condenando préticas de racismo e discriminacdo em hotéis, restaurantes e estabelecimentos
comerciais (DA SILVA, 2000).

Em uma tentativa de iniciar a discussdo a respeito de politicas que buscavam a
igualdade racial no Brasil, em 1968 foi registrada a primeira vez em que as chamadas acdes
afirmativas se mostraram presentes nos debates nacionais: houve um aceno por parte do
Ministério do Trabalho na criacdo de uma lei que obrigasse a contratacdo de negros em

empresas privadas. Contudo, esta lei ndo foi sequer elaborada (SANTOS, 1999).

“Decreto n° 19.482 (BRASIL, 1930) e Decreto-Lei n® 1.843(BRASIL, 1939).
#Afonso Arinos de Melo Franco nasceu em Belo Horizonte em 1905, foi deputado e teve aprovado no
Congresso o projeto de lei de sua autoria, que se transformou na Lei Afonso Arinos.
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No contexto internacional, durante esse periodo o mundo vivia o contexto da
Guerra Fria, 0 que tornava os animos mais acalorados e levava os conservadores liberais a
conter a populagdo frente a temas polémicos (GUIMARAES, 2015). Essas influéncias
internacionais, atreladas ao conservadorismo militarista, condicionaram a ignorancia do
debate sobre acdes afirmativas pelos governantes no Brasil. 1sso ndo quer dizer que o debate
fosse ignorado por todos, mas sim que quaisquer expectativas indicativas ndo se
concretizavam. Todas as propostas de acOes afirmativas eram rapidamente abortadas, e
renovadas as leis que clamavam a democracia racial, que deveria ser e permanecer a Unica
forma auténtica de politica racial (GUIMARAES, 2015).

Um fato importante na trajetdria das acdes afirmativas foi quando, em 1968, o
jornal americano Los Angeles Times repercutiu uma reportagem publicada em um jornal
brasileiro sobre o racismo e discriminacdo no pais. O editorial americano, com o titulo
“Discriminacao racial emerge no Brasil” e subtitulo “O problema é reconhecido abertamente
ao menos em jornal; acdo governamental em curso” mostra que a discriminacdo era tema de
preocupacdo ndo apenas de ativistas brasileiros, mas do publico e autoridades norte-
americanas (GUIMARAES, 2015). Importante salientar que esta preocupacdo ndo estava
ligada a conscientizacdo da populagdo com relagcdo ao racismo, mas sim aos rumos que oS
movimentos negros poderiam tomar no Brasil, porque nos EUA o ativismo negro parecia sair
do controle do governo. Além disso, existiam alguns grupos nas Américas que eram
favoraveis as ideias de Fidel Castro, que tinha presenca nas lutas de libertacdo da Africa e que
poderia apoiar 0 movimento negro. Por isso, liberais e conservadores americanos viam o
Brasil como um “grande problema negro em potencial” (GUIMARAES, 2015, p. 17).

E possivel que essa preocupacdo americana com o clima interno brasileiro a
respeito do descontentamento negro fosse uma tentativa de estimular o governo militar a
adotar medidas para controlar a populacdo. Contudo, de maneira mais eminente, o debate foi
calado internamente e a questdo das acbes afirmativas ndo ganhou espaco no contexto
nacional (GUIMARAES, 2015).

Isso tudo influenciou o que predominou durante muitos anos no Brasil: 0 mito
da democracia racial, termo usado por Gilberto Freyre, ou, o que Arabela Campos Oliven
(2009) chama de racismo cordial. Embora no Brasil ndo tenha existido uma discriminacéo
racial como nos EUA, a constatacdo da perda de direitos legalmente implica dizer que existem
conflitos raciais e mesmo de discriminagdo de fato. Uma vez que o Estado se exime
legalmente, ndo sancionando leis que condenam a discriminacdo, fica bem mais dificil a
cobranga de responsabilidade (OLIVEN, 2009; CONTINS; SANT'ANA, 1996).
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A Frente Negra Brasileira, constituida nos anos de 1930, e 0os movimentos
negros brasileiros organizados na década de 1970 traziam em suas bandeiras a reivindicagdo
pela educacdo, como uma estratégia para mobilidade social do negro o acesso do negro ao
sistema educacional (ROSEMBERG, 2013). Dentre as solicitagdes apontavam a necessidade
de préticas educacionais que valorizassem a imagem do negro e a histéria da Africa como
alimento para a identidade cultural e caminho no combate ao racismo. Os movimentos da
década de 1970 possuiam uma forte oposicdo ao regime militar e conotacdes de esquerda,
exercendo acdes de apoio a candidaturas democraticas para 0s governos estaduais e
colaborando com o0s planos desses governos, integrando, mais tarde, instancias
governamentais, como 0rgaos representativos e Conselhos (ROSEMBERG, 2013).

Na década de 1980, o debate recebeu atencdo por parte do poder publico, com
a redemocratizacao do Brasil e com projetos de lei que propunham ac¢des compensatorias. A
partir dessa década o tema aparece com maior énfase no cenario brasileiro com as
reivindicacdes do Movimento Negro Unificado (MNU), que, ressurgidos como expressao
publica, a partir de 1978 reivindicavam a adocao de acdes afirmativas (MOEHLECKE, 2004;
NEVES, 2008). J& o debate sobre cotas s6 se projetou na sociedade brasileira na forma de
discussdes que tinham como foco as experiéncias internacionais e a viabilidade da adocdo de
modelos semelhantes no Brasil e, até meados de 1990, o debate ficou efetivamente restrito ao
movimento negro (MOEHLECKE, 2004).

Iniciativas ndo governamentais também contribuiram para discusses acerca
das acOes afirmativas no Brasil com projetos de lei de inspiragdo antidiscriminatoria, com
destague para a Colecdo de Combate ao Racismo, datada de 1983/84. Os textos que
compunham essa colecdo continham projetos que previam a puni¢do da discriminacéo racial e
a propunham a alteracdo de curriculos educacionais. Dentre os projetos citados pelos autores,
destaca-se a de reserva de vagas no mercado de trabalho para negros e a oferta de bolsas de
estudos universitarios para negros (CONTINS; SANT'ANA, 1996).

Foi ap06s os anos de 1980 e inicio dos anos 1990 que as discussdes sobre acdes
afirmativas se fortaleceram e ultrapassaram 0s movimentos, adentrando nos espacos
académicos e politicos do Brasil. Isso aconteceu por ocasido de dois eventos significativos: a
movimentacdo social pela nova Constituicdo, promulgada em 1988, e a comemoracdo do
Centenério da Abolicdo, também em 1988 (ROSEMBERG, 2013).

Dentre as a¢Oes deste periodo, cita-se a lei sancionada em 1990 que estipulava
reserva de até 20% dos cargos publicos a serem ocupados por concurso para pessoas com

deficiéncia (BRASIL, 1990), No ano seguinte, foi a vez das empresas privadas, sendo que a
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partir dessa data deveriam contratar pessoas com deficiéncia, por forca de lei (BRASIL,
1991). Destaque importante dessa época foi um projeto de lei que tramitou na Assembleia
Legislativa do Estado do Rio de Janeiro em 1993, que dispunha sobre a instituicdo de cotas de
dez por cento para negros e indios em instituicbes de ensino superior (CONTINS;
SANT'ANA, 1996). Dentre outras acOes esta a reserva de 20% das candidaturas nas eleicbes
para mulheres, aumentando em 30% no ano de 1997 (MARTINS, 2007). Anos mais tarde, em
2001, foram implantadas cotas para negros nas empresas terceirizadas que prestassem servigo
ao Supremo Tribunal Federal (ARBACHE, 2006).

Enguanto no Brasil a questdo das acOes afirmativas comeca a ganhar forga
entre os setores politicos, académicos e midiaticos, em paises como 0s EUA e em varios
paises europeus, 0s anos de 1990 marcavam um periodo de avaliacdo e consolidacdo de
politicas afirmativas. Dentre as acOes avaliadas nestes paises, se destacam as cotas
desenvolvidas em diferentes areas (no mercado de trabalho, sistema educacional, meios de
comunicagdo, espacos politicos) (GODINHO, 1996).

Outro fator que consolidou as discussdes sobre acGes afirmativas no Brasil foi
0 Grupo de Trabalho Interministerial (GTI), instituido no governo FHC com a finalidade de
desenvolver politicas para a valorizacdo da populacdo negra, com o Decreto de 20 de
novembro de 1995 (BRASIL, 1995a). Este momento, impulsionado pela sociedade civil
organizada, sinalizou uma mudanga no tratamento das questdes raciais pelo poder publico.

Importante destacar que, enquanto nos EUA as acdes afirmativas surgiram no
bojo do welfare state, no Brasil o debate seguiu articulado pelo Estado, surgindo em um
momento em que o0 neoliberalismo ganhava forca. 1sso mostrou uma contrariedade entre as
praticas neoliberais do governo FHC, que contava com privatizacdo, cortes de verbas de
programas sociais, desmonte de instituicbes de assisténcia sociais frente a defesa de politicas
compensatorias e énfase para a populacdo negra (MARTINS, 1996).

Com relacdo ao GTI, este foi assim chamado porque era composto, além de
oito membros da sociedade civil ligados a0 movimento negro, por um representante de cada
Ministério®. Competia ao GTI: propor acdes integradas de combate & discriminagéo racial;
elaborar, propor e promover politicas governamentais anti-discriminatérias; estimular e apoiar

a elaboracdo de estudos sobre a situacdo da populacdo negra; contribuir para a mobilizagéo de

% Ministério da Justica, Cultura, Educacdo e Desporto, Extraordinario dos Esportes, Planejamento e Orgamento,
Relacbes Exteriores, Salde, Trabalho, um representante da Secretaria de Comunicacéo Social da Presidéncia da
Republica, um representante da Secretaria de Assuntos Estratégicos da Presidéncia da Republica.
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NOVOS recursos para programas e agdes na criagdo de mecanismos na defesa contra o racismo,
dentre outros (BRASIL, 1995a).

As discussdes realizadas no @mbito do Grupo resultaram em planos de acéo
votados a valorizacdo da populacdo negra divididos em 16 &reas, denominadas Grupos
Tematicos, a saber: 1) Informacéo - Quesito Cor; 2) Trabalho e Emprego; 3) Comunicacao; 4)
Educacdo; 5) Relacdes Internacionais; 6) Terra (Remanescentes de Quilombo); 7) Politicas de
Acdo Afirmativa; 8) Mulher Negra; 9) Racismo e Violéncia; 10) Saude; 11) Religido; 12)
Cultura Negra 13) Esportes; 14) Legislacdo; 15) Estudos e Pesquisas e 16) Assuntos
Estratégicos.

Além disso, em 1996 o Ministério da Justica promoveu 0 Seminario
Internacional Multiculturalismo e Racismo: O papel da Acdo Afirmativa nos Estados
Democraticos Contemporaneos. Erica Aparecida Kawakami e Juliana Jodas (2013, p. 2)

explicam que as discusses realizadas por ocasido do Seminério

permitiram que a percepcao do pais como uma democracia racial se tornasse cada
vez menos consensual e que diferentes setores da sociedade tivessem sua agenda
politica marcada pelo debate sobre o racismo como elemento constitutivo de nossa
sociedade.

Na ocasido do referido Seminario, FHC voltou a afirmar que o Brasil € uma
nacdo multirracial e que a diversidade cultural e étnica ¢ fundamental para o mundo
contemporaneo. O presidente ressaltou em seu discurso que a diversidade existente no Brasil
compde a complexa formacéo cultural brasileira, que deve ser usada de forma criativa para a
criacdo de solucdes onde ha discriminacdo e preconceito (RODRIGUES, 2011). Contudo,
apesar desses momentos, somente anos mais tarde foram implantadas medidas propriamente
ditas.

Somente no inicio dos anos 2000 e com as influencias da Conferéncia de
Durban em 2001, que o Brasil mostrou uma postura mais significativa diante das
desigualdades raciais. Apos a Conferéncia, o governo federal comecou a mostrar certa

preocupacdo com o tema, ao adotar medidas de discriminagdo positiva®’ na formacéo de

1 Gesiela Jensen (2010, p. 133) explica que os termos acéo afirmativa ou discriminacao positiva se revelam
equivalentes, afirmando se tratar de “um principio que institui desigualdades para promover a igualdade”. Para
Arabela Oliven (2007, p. 30) “Agdo Afirmativa, como forma de discriminagdo positiva, ¢ uma politica de
aplicagdo préatica e tem sido implementada em diversos paises, variando o publico a que se destina” e
complementa explicando que “politicas de discriminagdo positiva tem como alvo os alunos provenientes de
meios socioculturais desprivilegiados”.
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ministérios, como o Ministério do Desenvolvimento Agrério, o da Justica e o das Relagdes
Exteriores (FERES JUNIOR et al., 2013).

No tocante a educacdo, seguindo uma sintonia com as metas e indicacfes
contidas no plano de governo do entdo eleito presidente Luiz Indcio Lula da Silva, foi
concedido tratamento diferenciado para os grupos em situagdo de discriminacdo no Brasil.
Para atender as necessidades de acesso e permanéncia de estudantes afetos a grupos vitimas
de discriminacdo, foi criada a Secretaria de Educacdo Continuada, Alfabetizacdo e
Diversidade (SECAD), cujo objetivo era contribuir com mudangas nas politicas publicas, de
forma a compatibilizar “o contetido universal da educacdo com o conteudo particularista,
diferencialista, portanto de acdes afirmativas para grupos, regides e recortes especificos”
(RODRIGUES; ABRAMOWICZ, 2011, p. 252).

No entanto, romper com uma tradicdo social e educacional excludente é um
processo longo e eivado de tensdes. 1sso pode ser percebido frente a trajetdria da constituicdo
da educagdo superior no Brasil, uma vez que do ponto de vista da formacdo historica, o
proprio Estado brasileiro foi se constituindo com uma base conservadora.

Perfazendo uma analise, a principal caracteristica do Estado Brasileiro foi um
aparelho estatal forte, em contrapartida de uma sociedade civil fragil e com pouca voz.Com
um modelo fortemente capitalista, 0s mecanismos de representatividade da sociedade civil
brasileira ao longo dos anos tiveram sua trajetoria marcada pela organizacdo no interior do
proprio aparelho de estado. Isso fortalece a ideia de que a discussdo sobre acesso ao ensino
superior remete a historia da constituicdo do Estado brasileiro.

Ao estabelecer um panorama sobre 0os contornos da constituicdo da educacao
superior no Brasil, retoma-se o periodo colonial. Os autores que tratam sobre a historia das
universidades no Brasil destacam como importante caracteristica do ensino superior no Brasil
seu carater tardio (CUNHA, 1986). Ao contrario de outras coldnias, como as hispanicas e 0s
EUA, aqui ndo foram criadas universidades durante o periodo colonial.

Em contraste com algumas colénias espanholas, o ensino superior teve seu
primeiro contorno no Brasil somente em 1808, mantendo como caracteristicas principais a
formacdo profissional e controle exclusivo do Estado. Durante esse periodo, o ensino superior
se desenvolveu lentamente, acompanhando as rasas transformag6es que ocorriam no Brasil
nos ambitos social e econdmico (SAMPAIO, 1991).

A independéncia, em 1822, caracterizada mais por uma mudanca de poder que
por um processo emancipatorio, ndo acarretou grandes transformacdes no Brasil como um

todo, tampouco uma ampliagdo ou diversificacdo do sistema de ensino superior, pois entre 0s
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governantes ndo vigorava a ideia de que universidades pudessem trazer vantagens. 1sso levou
a permanéncia de faculdades isoladas e formacao profissional como possibilidade das escolas
superiores (SAMPAIQ, 1991; MARTINS, 2002).

Por volta de 1890, jA com a Republica, existiam no Brasil apenas 24
estabelecimentos de ensino superior. Esse periodo marcou a entrada da iniciativa privada
nesse nivel de ensino, pois a nova Constituicdo da RepuUblica descentralizava o ensino
superior para governos estaduais, principalmente por iniciativa das elites e da Igreja Catolica
(SAMPAIOQ, 1991; MARTINS, 2002).

No entanto, a criagdo de universidades se intensificou somente na década de
1920, quando as discussfes ultrapassaram o ambito politico e alcangcaram o conceito de
universidade e suas fungdes como promocao da ciéncia e da pesquisa. Neste periodo ja havia
duas iniciativas, com a criacdo da Universidade do Brasil e outra no estado do Parana, mas,
mesmo assim, ambos 0s casos reuniam escolas ja existentes, ndo havendo uma nova
organizacdo em torno do conceito de universidade que vinha surgindo (SAMPAIO, 1991;
MARTINS, 2002).

Em 1930, o Governo provisorio de Getulio Vargas fundou o Ministério de
Educacdo e Saude e promoveu uma ampla reforma educacional, a Reforma Francisco
Campos. Esta reforma regulamentava o funcionamento das universidades: composicdo do
corpo docente (catedraticos e auxiliares de ensino, submetidos a concursos de provas e
titulos), diretorio de estudantes e pagamento da anuidade (visto que o ensino pablico ndo era
gratuito). Esta reforma ainda ndo atendia aos anseios das discussfes travadas na década
anterior sobre o ideal de universidade, mas serviria para posteriores debates sobre 0 modelo
de universidade a ser adotado no Brasil (SAMPAIO, 1991; MARTINS, 2002; ROTHEN,
2008).

A Reforma Francisco Campos aproximou o ensino superior do modelo aleméo
de universidade, com objetivo de dar organicidade e universalidade ao timido ensino superior

brasileiro.

O ideal da pesquisa cientifica pura em um sistema tradicionalmente
profissionalizante e a introducéo dos estudos pedagdgicos como condicdo para a
formagdao de professores para a escola secundaria em nivel superior configuravam o
ineditismo da reforma, que, entretanto, ndo se concretizou (CACETE, 2014, p.
1064).

A Era Vargas também se caracterizou pelas disputas entre a Igreja Catdlica e

liderancas laicas sobre o controle da educacdo e pelo apoio da Igreja ao regime politico em
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contrapartida aos incentivos na criacdo de universidades confessionais (MARTINS, 2002). De

maneira geral, as universidades que foram criadas neste periodo

[...] ndo se constituiram a partir de demandas de amplos setores da sociedade nem de
reivindicagOes do pessoal das institui¢cdes de ensino superior existentes. Foi antes
uma iniciativa de grupos de politicos, intelectuais, e educadores, nem sempre ligados
ensino superior (SAMPAIO, 1991, p. 12).

No periodo que se seguiu, ndo houve crescimento significativo na implantacéo
de novas universidades. Somente a partir da década de 1940, as universidades ja existentes
ganharam corpo e a rede de universidades federais foi instituida concomitante consolidagéo
das universidades privadas confessionais (SAMPAIO, 1991).

Também nessa década, 0 movimento estudantil se fortaleceu em conjunto com
a luta de jovens professores na defesa pelo ensino publico. As principais criticas tecidas ao
modelo universitario por esses grupos foram a instituicdo da catedra e o carater elitista da
universidade. Com relacdo a catedra vitalicia, a critica girava em torno dos poderes do
catedratico de nomeacdo ou demissdo de auxiliares, o que simbolizava um empecilho a uma
nova organizacdo e denotavam a rigidez do sistema. Ja o elitismo era refletido no atendimento
a uma parcela minima da sociedade, via de regra pertencentes aos estratos privilegiados, com
maior poder aquisitivo. Esse debate permeou as discussdes em torno da Lei de Diretrizes e
Bases da Educacéo, considerada por muitos como uma vitdria para a iniciativa privada em
detrimento do ensino publico (SAMPAIO, 1991; MARTINS, 2002).

Em 1968, o Congresso Nacional aprovou a Lei n° 5.540, de 28/11/68, que
tratava da Reforma Universitaria. Esta Reforma visou principalmente a modernizacdo e
expansdo das instituicdes publicas, com énfase para as universidades federais. A referida Lei
fixou normas de organizacdo e funcionamento do ensino superior no pais, com destaque para
a indissociabilidade entre ensino e pesquisa e para O acesso ao ensino superior por
classificacdo em concurso vestibular (BRASIL, 1968). Embora o vestibular tivesse sido
instituido em 1911 pela Reforma Rivadavia Correia, nessa época se caracterizava como um
exame de saida do ensino secundario chamado preparatério. Somente em 1925, foi
transformado em exame de ingresso, com o propoésito de verificar a capacidade do candidato
de acompanhar um curso superior.

A questdo do acesso foi uma das mudancas mais significativas da Reforma
Universitéria de 1968 e muito discutida mesmo antes da promulgagdo da lei pelos membros
do extinto Conselho Federal de Educagéo (CFE). Segundo Rothen (2005a), o CFE se dividia
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em dois subgrupos que defendiam posicionamentos diferentes sobre como a Reforma deveria
abordar o acesso ao ensino superior. Para o0 primeiro grupo, o ensino superior deveria atender
aos mais bem dotados cultural e intelectualmente, “[...] o sistema universitario seria seletivo.
A divergéncia consistia na questdo de se saber em que nivel seria feita a selecdo e o papel do
Estado no processo seletivo” (ROTHEN, 2005b, p. 8). Por outro lado, o segundo grupo
acreditava que o ensino superior deveria oferecer mais oportunidade para todos. Apesar de
Anisio Teixeira (que fazia parte do segundo grupo) concordar com cursos de curta duracao e
com a seletividade para acesso ao ensino superior, ele discordava que esse nivel de ensino
fosse destinado apenas a alguns (ROTHEN, 2005b).

Na préatica, a Reforma de 1968 nédo obteve os resultados esperados. O novo
modelo estava sendo implantado sob um regime politico de extremo autoritarismo e com
universidades sob intensa vigilancia policial, o que favoreceu que as antigas escolas
profissionais resistissem a dissolucdo em institutos e departamentos. Além disso, havia a forte
contradicdo entre os ideais de democratizacdo e participacdo estudantil com o modelo
implantado, copiado das research universities norte americanas®* (SAMPAIO, 1991).

Na década de 1970, a educacdo brasileira sofreu profundas mudancas. O
tecnicismo ganhou forca entre as politicas publicas, como mecanismo para formagdo de méo
obra para o periodo econémico no qual o Brasil se encontrava. A Lei 5.692 de 1971
estabeleceu o ensino profissionalizante obrigatorio para o entdo 2° grau, estando esse em
equivaléncia com o ensino propedéutico para a continuacdo dos estudos (BRASIL, 1971).

Neste periodo houve uma reducdo na demanda pelo ensino superior. Uma das
causas foi a falta de qualidade do ensino de 2° grau e a forte evasdo nessa etapa de ensino
(MARTINS, 2009). Outros fatores apontam para a desaceleracdo no crescimento do ensino
superior nesta década: a crise econbmica, o grave quadro inflacionario e 0 aumento nas taxas
de desemprego. Ao mesmo tempo, surgiram muitas criticas sobre a qualidade do ensino
superior privado. Frente a esse quadro de descontentamento, o governo adotou medidas para
suspender temporariamente a criacdo de novos cursos nos estabelecimentos ja existentes
(MARTINS, 2009).

A década de 1980 foi de grande efervescéncia no campo educacional. Entre
uma longa crise econémica, transi¢do politica e a constituinte, ganha destaque o aumento do

ensino superior noturno e o crescimento do setor privado na educagdo superior. Ressalta-se

%2 “Como consequéncia da adogdo desse modelo, os docentes com titulacdo distanciaram-se, progressivamente,
das atividades do ensino de graduacdo. InGmeros professores, apds obtengdo do titulo, tornaram-se sabios
irrecuperaveis para a docéncia na graduagdo” (ROHDEN, 2002, p. 192).
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também a mobilizacéo e organizagdo do campo e o fortalecimento de entidades educacionais,
além das discussGes com relagcdo as metodologias de acesso ao ensino superior (SAVIANI,
2008; GATTI, 1992).

Um dos maiores destaques dessa década no tocante ao ensino superior foi o
Programa de Avaliacdo da Reforma Universitaria (PARU), desenvolvido no final do governo
militar, em 1983, pelo Conselho Federal de Educacdo (CFE), cujo objetivo principal era
avaliar a Reforma Universitaria de 1968. Nesse processo, seriam conhecidas as condi¢cdes de
producdo e disseminagdo do conhecimento, sendo necessario entdo diagnosticar as condicdes
que envolviam as universidades e instituicdes isoladas de ensino superior, publicas e privadas
(BARREYRO; ROTHEN, 2008).

Dentre os assuntos abordados no contexto do PARU, estavam: a qualidade do
ensino; a relacdo da pesquisa com o ensino; a extensdo, a prestacdo de servigos e a assisténcia
comunitaria; as atividades administrativas e sua influéncia no ensino e na pesquisa. Contudo,
por disputas internas, o PARU foi desativado antes mesmo de apresentar seus resultados
(CUNHA, 1997; BARREYRO; ROTHEN, 2008).

Em 1985, com o Decreto 91.177, foi instituida a Comissédo Nacional de
Avaliacdo do Ensino Superior (CNRES), com o objetivo de reformular a educacéo superior
frente a redemocratizacéo do pais. O trabalho da comissdo gerou um documento que apontava
que, para o avanco da educacdo superior no Brasil, era necessaria uma nova politica e ndo
uma nova lei (BARREYRO; ROTHEN, 2008).

Em 1986, o Ministério da Educacéo criou o Grupo Executivo da Reforma do
Ensino Superior (GERES), com objetivo de elaborar uma nova proposta para a Reforma
Universitaria (BORGES, 2017). Diante das criticas tecidas ao relatério final produzido pelo
GERES e frente ao contexto politico e econémico do final da década de 1980, os anteprojetos
de lei referentes ao ensino superior foram retirados do Congresso. Entretanto, esse periodo
instaurou uma onda de avaliacdo por iniciativa de algumas IES (CUNHA, 1997).

E inegavel que a década de 1980 teve grande importancia para o
encaminhamento do ensino superior no Brasil. Segundo Severino (2008), a Constituicdo de
1988, embora dedique poucos artigos para a educacdo, assegurou ao ensino superior
“autonomia didatico-cientifica, administrativa ¢ de gestdo financeira e patrimonial”, com
destaque para a “indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo” (BRASIL, 1988). Isso
possibilitou o fortalecimento das discussfes na década seguinte.

A década de 1990 foi muito significativa no que se refere as transformacdes do

ensino superior. Foi marcada por um leve aumento nas taxas de matriculas no ensino superior
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e realizagdo de exames vestibulares com relacdo a década anterior, sem, contudo, representar
um grande avanco.

Apds a renuncia de Collor, durante o governo de Itamar Franco, vérias
discussbes sobre o ensino superior vieram a tona. Dentre tais discussdes, merece destaque o
apoio a outros mecanismos de acesso a cursos de graduacdo que ndo fossem o vestibular.
Embora ndo tenha existido um aparato legal para que exames anuais durante o 2° grau
compusessem a selecdo para acesso ao ensino superior, esse modelo teve muitos apoiadores e
sustentou novas propostas apresentadas ao Ministério da Educacdo (CUNHA, 1997).

Com relacdo a avaliacdo, esta foi uma das areas que mais influenciou os
caminhos do ensino superior no Brasil nos anos 1990. Em 1993, no ambito da Secretaria de
Educagdo Superior (SESu), foi criada a Comissédo Nacional de Avaliagdo das Universidades
Brasileiras, que elaborou uma proposta nacional de avaliacdo, o Programa de Avaliacdo
Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB). Para Rothen e Barreyro (2008, p. 147),
0 PAIUB trazia em sua concepc¢do a avaliacdo enquanto melhoria da qualidade das IES e
incorporava elementos como avaliacdo externa e indicadores quantitativos, sem a intencao de
vincular avaliacdo-financiamento-regulacdo. A ideia inicial do programa era a avaliacdo
institucional, iniciando pela graduacédo, frente a repercussdo social do ensino de graduacao,
mas essa op¢do gerou resultados ndo desejados, uma vez que no Governo FHC a avaliacéo
acabou sendo referente aos cursos e ndo da instituicdo como um todo (BARREYRO;
ROTHEN, 2008).

Em meio as discussbes sobre a avaliacdo e o esvaziamento do PAIUB, foi
institucionalizado o Exame Nacional de Cursos (Provéo), pela Lei 9.131 de 1995 (BRASIL,
1995b), como mecanismo de regulacdo da educacdo superior, exame este que vigorou até
2003. No Provao, as/os académicas/os dos cursos de graduacdo respondiam a uma prova com
questdes tedricas sobre o curso. Dentre as criticas tecidas a este modelo de avaliacdo, a
principal era a coercdo que ele exercia, uma vez que as IES eram levadas a ter um curriculo
Gnico em todo o Brasil, de forma a atender as demandas do exame, cujos resultados eram
utilizados para elaboracédo de ranque entre as IES (ROTHEN, 2003; BARREYRO; ROTHEN,
2006). Para Dias Sobrinho (2010a), este modelo de avaliacdo, centrada nos resultados do
desempenho das/dos estudantes, define a avaliagdo como um quadro legal-burocratico com
finalidade normativa e punitiva, além de promover a hierarquizacdo dos cursos e induz a
I6gica de praticas pedagdgicas voltadas ao bom desempenho das/dos estudantes no exame.

Em 1996, apds uma discussdo de oito anos, a Lei de Diretrizes e Bases 9394/96

foi aprovada. A promulgacdo veio ndo sé para regulamentar o que faltava na Constituigéo,
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mas para consolidar as opg¢des politicas e ideologias do Estado brasileiro no que se refere a
educacgédo (SEVERINO, 2008). Segundo Barreyro e Rothen (2008, p. 129), a LDB marcou “a
expansdo da educacgéo superior pela via privada, tendo como nortes a diversificacao e criagdo
de novos formatos institucionais”.

Na nova lei, a educacdo formal foi dividida em niveis: educacdo bésica e
superior. A educacdo basica foi ainda subdividida em educacgéo infantil, ensino fundamental e
ensino médio e foram estabelecidas modalidades especificas que se integram aos diversos
niveis de ensino: a educacdo profissional e educacdo especial (ABREU, 2010).

Nesse periodo, a politica educacional foi marcada pela expansdo do ensino
fundamental, com intuito de sanar os principais problemas educacionais do pais, sendo que a
“principal demanda era a de universalizar o ensino obrigatério (entdo de oito anos) e
possibilitar maior acesso a educagdo superior” (ABREU, 2010, p. 131).

Essa lei balizou a descentralizacdo do sistema educacional entre os entes
federados e trouxe uma marca importante: a flexibilizacdo. Outra caracteristica foi a
coordenacdo e avaliacdo do rendimento escolar, controle da avaliagdo do ensino superior e
normatizacdo da graduacdo e pds-graduacdo pelo Estado, além do fim do vestibular como
forma Unica de ingresso no ensino superior, abrindo possibilidade para outros formatos de
exames classificatorios (CURY, 1997).

Ao analisar a LDBEN, Carlos Roberto Jamil Cury (1997) aponta que, em
funcéo desta lei, criou-se um verdadeiro sistema de avaliacao, tal foi a importancia conceitual,
estratégica e operacional que a avaliacdo passou a ter, sob controle da Unido.

Apo6s a promulgacdo da Lei 9394/96, o Ministério da Educacdo instituiu o
Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), um exame facultativo para egressas/os e
alunas/os do terceiro ano do ensino médio, cuja nota poderia ser utilizada para ingresso no
ensino superior a critério das IES.

Em seu artigo 87, a LDBEN institui a Década da Educacdo, que seria iniciada
um ano a partir de sua publicacdo, sendo que até o fim desses 10 anos somente seriam
admitidas/os professoras/es habilitados em nivel superior para atuacdo na educacdo basica, o

gue ndo se concretizou apds esse periodo.

A LDB estabeleceu, ainda, nas disposicOes transitorias (art. 87, § 1°) que a Unido
deveria, no prazo de um ano, encaminhar ao Congresso Nacional proposta de Plano
Nacional de Educacdo (PNE), indicando diretrizes e metas para a Década da
Educacdo (1996- 2006). Tal perspectiva sinaliza para a implementacéo de politicas
educacionais para o pais (DOURADO, 2002, p. 242).
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Em 1998 foi apresentado a Camara dos Deputados o Projeto de Lei do Plano
Nacional de Educacdo (PNE), aprovado pela Lei n° 10.172, de 09/01/2001. Percebe-se, nos
objetivos 6 a 9 e 14, a valorizacdo da avaliagcdo enquanto elemento de elevagédo dos padroes de
qualidade, autonomia e para recredenciamento e reconhecimento de cursos. J& o objetivo 19
instiga a adogdo de politicas afirmativas para acesso ao ensino superior como forma de

promogé&o da igualdade nos processos de selecdo.

[]

6. Institucionalizar um amplo e diversificado sistema de avaliagdo interna e externa
que englobe os setores publico e privado, e promova a melhoria da qualidade do
ensino, da pesquisa, da extensao e da gestdo académica.

7. Instituir programas de fomento para que as instituicdes de educacdo superior
constituam sistemas proprios e sempre que possivel nacionalmente articulados, de
avaliagdo institucional e de cursos, capazes de possibilitar a elevacdo dos padrdes
de qualidade do ensino, de extensdo e no caso das universidades, também de
pesquisa.

8. Estender, com base no sistema de avaliagdo, diferentes prerrogativas de
autonomia as instituicGes ndo-universitarias publicas e privadas.

9. Estabelecer sistema de recredenciamento periddico das instituicdes e
reconhecimento periddicos dos cursos superiores, apoiado no sistema nacional de
avaliacao.

[]

14. A partir de padrdes minimos fixados pelo Poder Publico, exigir melhoria
progressiva da infra-estrutura de laboratdrios, equipamentos e bibliotecas, como
condicdo para o recredenciamento das instituices de educacao superior e renovacdo
do reconhecimento de cursos.

[.-]

19. Criar politicas que facilitem as minorias, vitimas de discriminagéo, o acesso
a educacao superior, atraves de programas de compensagdo de deficiéncias de
sua formacgdo escolar anterior, permitindo-lhes, desta forma, competir em
igualdade de condigdes nos processos de selecdo e admissdo a esse nivel de
ensino. [...]J(BRASIL, 2001, p. grifo nosso).

Pode-se afirmar que durante a década de 1990 as IES publicas passaram por
grandes dificuldades, pois receberam menos recursos financeiros e ndo foram abertos
concursos publicos, o que afetou as condi¢cdes do ensino publico. Apés o Governo FHC
(1195-2002), tiveram inicio novas medidas para fortalecimento do ensino superior no Brasil.

Com a ascensdo de Lula a presidéncia, uma das primeiras acdes no tocante ao
ensino superior foi a criacdo de um Grupo de Trabalho Interministerial, pelo Decreto de 20 de
outubro de 2003, responsavel por “analisar a situacdo atual e apresentar plano de ac¢éo visando
a reestruturacdo, desenvolvimento e democratizagdo das Instituicdes Federais de Ensino
Superior — IFES” (BRASIL, 2003a). Alvo de muitas criticas, o0 Grupo de Trabalho apontou
em seu relatério as etapas necessérias para formulacdo e implantacdo de uma Reforma

Universitaria Brasileira.
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A avaliacdo também foi um tema bastante presente nas propostas do governo
Lula, sendo que “pretendia-se que a avaliacdo da educacdo superior fosse além da visao
neoliberal, a qual estimula a concorréncia entre as instituicoes e a regulacdo pelo mercado
consumidor” (BARREYRO; ROTHEN, 2006, p. 959). Em 2004 foi sancionada a Lei 10.861,
que estabelece o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES). Esta lei
define que os resultados da avaliagéo institucional sdo o resultado dos processos de regulacéo
e supervisdo da educacéo superior (BRASIL, 2004).

A proposta do SINAES trouxe como referéncia os principios fundadores do
PAIUB, no entanto houve embates entre os membros do governo sobre o papel que a
avaliacdo deveria assumir: “de um lado, defensores da avaliagdo como controle e manutencéo
do Provédo; de outro, uma proposta vinculada aos principios do PAIUB” (ROTHEN;
BARREYRO, 2010, p. 170).

Dentre os fatos ocorridos na década de 2000-2010, aponta-se ainda o Decreto
n°® 6.096, de 24 de abril de 2007, que instituiu o Programa de Apoio a Planos de
Reestruturacio e Expansdo das Universidades Federais®® (REUNI). Dentre seus objetivos, o
Programa buscava ampliar o acesso e permanéncia na educacdo superior no nivel de
graduacdo, aumentando o niumero de estudantes por professora/professor em sala de aula e a
diversificacdo de modalidades com a flexibilizacdo dos curriculos e uso de Educacdo a
Distancia (EaD). As IES que desejassem participar do programa deveriam enviar uma

proposta para 0 MEC. De acordo com o Art. 3° do Decreto:

O Ministério da Educagdo destinard ao Programa recursos financeiros, que serdo
reservados a cada universidade federal, na medida da elaboracdo e apresentacéo dos
respectivos planos de reestruturacéo, a fim de suportar as despesas decorrentes das
iniciativas propostas, especialmente no que respeita a:

I — construcdo e readequacdo de infra-estrutura e equipamentos necessarias a
realizacdo dos objetivos do Programa;

Il — compra de bens e servicos necessarios ao funcionamento dos novos regimes
académicos; e

111 — despesas de custeio e pessoal associadas & expansao das atividades decorrentes
do plano de reestruturagdo (BRASIL, 2007).

Segundo o Relatério referente ao primeiro ano do REUNI, as propostas
enviadas pelas IES ao MEC enfatizaram especialmente a interiorizacdo e formacdo de
professoras/es, que, juntamente com a ampliacdo de vagas, representavam uma forte mudanga

no formato do ensino superior no Brasil (BRASIL, 2009). Dentre as a¢des do programa, cabe

¥ 0 REUNI é uma das aces integrantes do Plano de Desenvolvimento da Educagdo (PDE).



136

destacar a abertura de concursos para docentes e técnicas/os para atender ao aumento do
namero de alunas/os e ampliacdo e readequacdo da estrutura fisica das universidades.

Em artigo sobre a expansdo da educacdo superior, Deise Mancebo, Andréa
Araujo Vale e Tania Barbosa Martins (2015) fazem uma andlise preliminar sobre a expansao
discente/expansdo docente X expansdo discente/orcamento, e, como hipétese, apresentam que
0 REUNI trouxe:

1) o mais-trabalho do professor, visto que a explosdo do nimero de vagas discentes
nas universidades federais tem ocorrido sem a correspondente ampliacdo das vagas
docentes;

2) o aligeiramento do ensino, particularmente pela flexibilizacéo de curriculos e uso
do EaD, intensificando assim o processo de certificagdo em larga escala
(MANCEBO; VALE; MARTINS, 2015, p. 39).

Outro fator de grande relevancia para a educacdo nesse periodo foi a
modificagdo do ENEM. Inicialmente o exame, de carater optativo, poderia ser utilizado pelas
IES para complementar seus processos de selecdo. Com sua reformulacédo, o ENEM passou a
ser utilizado como forma de selecdo unificada nos processos seletivos das universidades
publicas federais com o Sistema de Selecdo Unificada (SISU). A adesdo de outras IES
ocorreu de forma diversificada: algumas adotaram como forma Unica de avaliacdo para
ingresso no ensino superior, ja outras como parte da nota, que deveria ser somada com o
vestibular (VIGGIANO; MATTQOS, 2013). O SISU favoreceu uma ampla diversificacdo nas
IES brasileiras, uma vez que a/o candidata/o se inscreve nas IES que fazem parte do sistema
por um sistema informatizado e ndo precisam percorrer grandes distancias para prestar o
exame ou fazer a inscri¢cdo. Outros usos foram atribuidos ao ENEM, sendo que um destes foi
a concessdo de bolsas de estudo no ensino superior em IES privadas (PROUNI) e como
exame para obter certificacdo>* de ensino fundamental e médio.

Diante do exposto, percebe-se que a trajetoria da educacéo superior no Brasil é
marcada por pequenos avancos e muitas contradicdes. Com menos de um século de
existéncia, o modelo de universidade brasileira ainda é jovem e vem sendo gestada aos
poucos, ora com participacdo das instituicoes, ora por deliberacdo politica. Nesse processo, a
discussdo e adocdo de politicas de acdo afirmativa no Brasil foi complexa, lenta e cautelosa.
Os debates foram iniciados no governo FHC, mas foi durante o governo seguinte que a

discusséo avancou.

* Em 2017 houve uma alterago que retirou do ENEM essa funcdo. A certificagdo de ensino médio passou a ser
concentrada pelo Exame Nacional para Certificacdo de Competéncias de Jovens e Adultos (Encceja).
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No Brasil foram adotados diversos modelos de acGes afirmativas para acesso
ao ensino superior, sendo o mais conhecido e discutido entre os meios académicos e politico,
assim como pela midia, as cotas, cujo objetivo é beneficiar aqueles sujeitos que em outras
condicdes ndo teriam condicdes de acesso ao ensino superior (SOUZA; BRANDALISE,
2015). A politica de cotas vem propiciando maior inclusdo no ensino superior de estudantes
que antes delas ndo teriam acesso. E possivel observar que, através das cotas, brancos e
negros passam a ter oportunidades educacionais mais igualitarias.

Diversos autores (BRANDAO, 2005; QUEIROZ, 2004; FERES JUNIOR,
ZONINSEIN, 2006; JENSEN, 2010; DUARTE; BERTULIO, 2009) comprovam em seus
estudos que tais politicas, mesmo que ainda sejam incipientes, tém favorecido a elevagédo dos
indices de ingresso de classes historicamente excluidas nas universidades. Contudo, este é um
campo que precisa de estudos que reiterem seu carater inclusivo, afinal, ainda hoje, mesmo
com politicas afirmativas, apenas uma minoria da sociedade tem acesso a educagao superior.

As iniciativas ligadas a reserva de vagas tiveram seus primeiros resultados
positivos a partir dos anos 2000. As primeiras instituicdes a implantar politica de cotas raciais
no Brasil foram a Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ) e a Universidade
Estadual do Norte Fluminense (UENF), por forca da Lei Estadual n® 3708 de novembro de
2001. No entanto, ja existia outra forma de reserva de vagas no estado do Rio de Janeiro,
sancionada pela Lei n° 3524 de dezembro de 2000, que estipulava 50% das vagas das
universidades estaduais para estudantes oriundas/os de escola publica.

A Universidade do Estado da Bahia (UNEB), no ano de 2002, foi pioneira em
adotar a reserva de vagas para negras/os em seus cursos de graduacdo e pos-graduacdo. A
Universidade Estadual do Mato Grosso do Sul (UEMS) instituiu em 2002 a reserva de vagas
para indigenas em 10% e, em 2003, instituiu a reserva de 20% de suas vagas para estudantes
negras/os. No ano de 2003, a Universidade Federal de Alagoas (UFAL) e a Universidade de
Brasilia (UnB) adotaram sistemas de reserva de vagas e a partir de 2004 diversas outras IES
aderiam ao sistema, como a Universidade Federal de Sdo Paulo (UNIFESP), Universidade do
Estado de Minas Gerais (UEMG) e Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar), esta ultima
em 2008.

O Parana foi um dos primeiros estados brasileiros a ter instituicdes de ensino
superior implantando politica de cotas. A Universidade Federal do Parana (UFPR) foi a
primeira IES do estado a adotar o sistema de reserva de vagas, com a Resolugdo CEPE n°
37/2004. As discussbes sobre reserva de vagas iniciaram na UFPR no ano de 2001,

envolvendo toda a comunidade académica. A Resolugdo n°® 37/2004 reservou em todos oS
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cursos de graduagdo, cursos técnicos e ensino meédio oferecidos 20% das vagas para
estudantes negros e 20% das vagas para estudantes que tivessem realizado ensino
fundamental e médio em escola publica. A resolugdo ainda tratava da permanéncia, com
implantacdo de um programa de apoio académico para todas/os as/os estudantes da UFPR,
independente da opc¢éo pelo sistema de cotas ou ndo (SILVA, 2009).

Na década de 2000, houve uma ampla reflexdo que resultou na ado¢do de
diferentes modelos de politica de cotas nas universidades brasileiras, mas ndo sem resisténcia.
Inimeras foram as acdes judiciais contra as IES de candidatas/os que se sentiram lesadas/os
nos exames vestibulares. Essa resisténcia se pautava em diferentes afirmacgdes, sendo a
principal deles a defesa da inconstitucionalidade da politica de cotas.

No ano de 2012, o Supremo Tribunal Federal decidiu pela constitucionalidade
da adocdo do sistema de cotas nas universidades publicas. Pelo julgamento da Arguicdo de
Descumprimento de Preceito Fundamental (APDF), o Ministro Ricardo Lewandowski
(relator) declara que a reserva de vagas no ensino superior tendo como critério a raca/etnia €
constitucional, tendo como base o julgado da Universidade de Brasilia (UnB).

Lewandowski (2012) aponta a abrangéncia do tema, discutindo temas como a
igualdade formal versus igualdade material entre as pessoas, sendo que o Estado pode lancar
méao de acdes afirmativas de maneira pontual que permitam a superacdo das desigualdades; e
a justica distributiva para superacao das desigualdades reais mediante intervencdo estatal para
realocar bens e oportunidades em beneficio da coletividade. O Ministro destaca os artigos 206
e 208 do Texto Magno, quando este aponta, respectivamente, a igualdade de condicGes para
acesso e permanéncia na escola e acesso aos niveis mais elevados do ensino, da pesquisa e
da criacdo artistica segundo a capacidade de cada um como forma de temperar o Texto e
atender as diferentes demandas sociais. No entanto, para Lewandowski (2012, p. 13), “o
mérito dos concorrentes que se encontram em situacdo de desvantagem com relagdo a outros,
em virtude de suas condicGes sociais, ndo pode ser aferido segundo uma ética puramente
linear, tendo em conta a necessidade de observar-se o citado principio”. Nessa perspectiva, 0
relator aponta a necessidade de se calibrar os critérios de sele¢do, com a intencdo de atingir 0s
objetivos maiores da Constituicao.

Lewandowski (2012, p. 28) destaca que a utilizacdo exclusiva de critérios
sociais e de baixa renda sdo insuficientes para promover a integracdo de grupos
historicamente excluidos, sendo necessario “incorporar-se nelas consideragdes de ordem

étnica e racial”. Para ele:
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A historica discriminagdo dos negros e pardos, [...], revela igualmente um
componente multiplicador, mas as avessas, pois a sua convivéncia multisecular com
a exclusdo social gera a perpetuacdo de uma consciéncia de inferioridade e de
conformidade com a falta de perspectiva, lancando milhares deles, sobretudo as
geragBes mais jovens, no trajeto sem volta da marginalidade social. Esse efeito, que
resulta de uma avaliacdo eminentemente subjetiva da pretensa inferioridade dos
integrantes desses grupos repercute tanto sobre aqueles que sdo marginalizados
como naqueles que, consciente ou inconscientemente, contribuem para a sua
exclusdo (LEWANDOWSKI, 2012, p. 29).

O relator destaca o papel integrador da universidade como local privilegiado de
criacdo dos futuras/os lideres e dirigentes sociais. Nesse sentido, o Parecer destaca que a
reserva de vagas ndo é alheia a Constituicdo, uma vez que o artigo 37 traz percentual de
reserva de vagas para deficientes em cargos e empregos publicos, portanto, “a Constituicao
brasileira — € importante notar - permite que se faga uma abordagem das politicas afirmativas”
(LEWANDOWSKI, 2012, p. 41). Admite-se entdo:

A constitucionalidade: (i) das politicas de acdo afirmativa, (ii) da utilizacdo destas na
selecdo para 0 ingresso no ensino superior, especialmente nas escolas publicas, (iii)
do uso do critério étnico-racial por essas politicas e (iv) da modalidade de reserva de
vagas ou do estabelecimento de cotas|...] (LEWANDOWSKI, 2012, p. 44).

Cabe ressaltar a natureza transitéria das politicas de acdo afirmativa, pois a
medida que as distor¢des histdricas forem corrigidas ndo havera necessidade da continuidade
de reserva de vagas nas universidades publicas, uma vez que o objetivo tera sido alcancado
(LEWANDOWSKI, 2012).

Nesse mesmo ano, a Lei 12.711 foi sancionada pela entdo Presidenta Dilma
Roussef. Esta lei estabelece reserva de no minimo 50% das vagas das IES federais para
estudantes que tenham cursado o ensino médio em escola publica, sendo que, destas, 50% das
vagas sao reservadas a estudantes oriundos de familias com renda igual ou inferior a um
salario-minimo e meio per capita. O artigo 3° destaca ainda que as vagas serdo preenchidas,
por curso e turno, por autodeclaradas/os pretas/os, pardas/os e indigenas e por pessoas com
deficiéncia, proporcionalmente ao total de vagas, no minimo igual a proporcéo respectiva de
pretas/os, pardas/os, indigenas e pessoas com deficiéncia na populacdo onde esta instalada a
IES, segundo o dltimo censo da Fundacdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE). Nos casos em que ndo ha o preenchimento das vagas conforme o critério de cor, estas
sdo automaticamente redistribuidas entre estudantes egressas/os de instituicdes publicas de
ensino. Importante ressaltar que a Lei 12.711/2012 tem sua revisdo em dez anos a contar da
data de sua publicacdo (BRASIL, 2012b).
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Em complementacédo, o Decreto 7.824/2012 definiu as condic¢des gerais para a
reserva de vagas e estabeleceu a sistematica de acompanhamento das reservas de vagas
(BRASIL, 2012a); e a Portaria Normativa 18/2012 estabeleceu os conceitos basicos para a
aplicacdo da lei, prevendo as modalidades para reserva de vagas, condi¢fes para que
estudantes pudessem concorrer e a sistematica de preenchimento das vagas (BRASIL, 2012c).

Feres Junior, Daflon e Campos (2012) salientam que, antes da sanc¢ao dessa lei,
64% das universidades federais ja tinham algum tipo de acdo afirmativa, e que, se
consideradas as instituicdes publicas estaduais e federais, esse percentual chegava a 71% das
universidades publicas brasileiras. Além disso, mais de 50% das universidades possuiam
programas para negros e indigenas.

Embora a Lei 12.711/2012 tenha proporcionado uma uniformizacdo das
politicas de cotas nas IES federais, nas universidades estaduais ndo existe um alinhamento no
modelo de adogéo das acOes afirmativas. Embora o estado do Parana tenha algumas das IES
com mais longa discussdo sobre politica de cotas, cada instituicdo elaborou seu projeto de
maneira independente, premissa da autonomia universitaria. Tais propostas foram implantadas
em meio a muitos embates internos e externos e a influéncia que exerceram sobre outras
instituicbes marca uma mudanga na trajetéria da educacdo superior, tanto das proprias
instituicbes quanto na vida de muitas/os estudantes beneficiarias/os de tais politicas.

Diante do exposto, nota-se que as politicas de acdo afirmativa assumem um
carater positivo, pois, atendendo a critérios de classe social e raca, vém mudando a “cara” da
educacdo superior publica brasileira. Feres Janior, Daflon e Campos (2012, p. 412) explicam
gue os avancos sdo significativos para tdo pouco tempo e destacam que “‘certamente nem todo
esse movimento deve ser creditado as politicas de acdo afirmativa, mas elas certamente
tiveram seu papel”.

Nesse horizonte, o presente estudo contribui com a questdo, realizando um
trabalho de meta-avaliacdo das politicas de cotas adotadas pelas IES publicas paranaenses.
Esta pesquisa em avaliacdo permite analisar o caminho de cada instituicdo na adocdo de
politicas afirmativas, quais os aspectos que impulsionaram a discussdo no ambito interno,
assim como identificar os aspectos positivos da avaliacdo e sua influéncia para o publico
beneficiario. Sendo assim, a proxima Secdo apresenta os resultados da meta-avaliacdo das
politicas de cotas das IES, produzindo conhecimento sobre avaliacdo e desvelando como

foram os processos avaliativos das politicas de cotas no estado do Parana.
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6 META-AVALIACAO DAS POLITICAS DE COTAS

Ao longo deste trabalho, foi estabelecido um didlogo entre as teorias que
permeiam as concepcdes de Estado, o campo das politicas publicas, em especial as politicas
afirmativas, e sua relagho com o elitizado ensino superior brasileiro. Das reflexdes
estabelecidas, é possivel afirmar que o contexto social, nacional e internacional interfere
diretamente nas discussfes sobre politicas publicas e que, no caso das acBes afirmativas, o
contexto macro tem relacédo direta com as medidas adotadas para democratiza¢do do acesso ao
ensino superior.

As discussdes sobre politicas de acdo afirmativa no Brasil iniciaram no final da
década de 1990 no governo FHC, um periodo em que o neoliberalismo firmou raizes e um
novo projeto de Estado foi sendo configurado. No governo seguinte (Lula), as acdes
afirmativas continuaram em pauta e foram fortalecidas, especialmente apos a realizacdo da
Conferéncia de Durban, em 2001.

Esta Secdo contempla a analise dos dados referentes as avaliagdes das politicas
de cotas de cinco universidades publicas estaduais paranaenses que adotam o sistema de cotas
para ingresso no ensino superior. Tém-se, entdo, duas subsecdes: a primeira apresenta uma
analise dos contextos de influéncia, producdo do texto e pratica da politica e na segunda sédo
apresentados os dados referentes a meta-avaliacao das politicas de cotas das IES pesquisadas.

O contato inicial com as instituicGes foi feito pela pesquisadora no primeiro
semestre de 2016, sendo que todas as IES encaminharam oficio com aceite para a realizacéo
da pesquisa. No segundo semestre do mesmo ano houve a visita para analise dos documentos
institucionais relacionados a politica de cotas de cada instituicao.

Em todas as IES houve o acolhimento inicial por parte de Prd-reitoras/es e
designacdo de uma/um funcionaria/funcionario para acompanhar a pesquisadora na coleta dos
dados. Apenas em uma instituicdo observou-se o desencontro de informacgdes entre
funcionarias/os com relacdo a autorizacdo e natureza da pesquisa, 0 que ocasionou um
blogueio momentaneo no acesso aos documentos. Em virtude disso, 0os documentos desta IES
foram cedidos apds o tramite interno de dois meses do protocolo de solicitacdo. Nas demais
instituicoes os documentos foram cedidos de forma impressa ou digital na primeira visita. As
discussdes desta tese foram realizadas com base nos seguintes documentos: pProcessos,
resolugdes, atas, minutas, relatorios, pareceres, etc.

Além dos documentos, foram analisados os depoimentos obtidos por meio de

entrevistas com atores institucionais que estiveram envolvidos com a politica de cotas e/ou
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com as avalia¢Ges das politicas. O contato com os atores institucionais foi feito via telefone e
agendado data e horario conforme as possibilidades de cada um. De todos os contatos
realizados apenas uma pessoa declinou da entrevista minutos antes e essa decisdo foi
respeitada. As demais entrevistas foram realizadas no primeiro semestre do ano de 2017,
gravadas digitalmente e transcritas pela pesquisadora.

Ao final da leitura desta Secdo é possivel compreender como a reserva de
vagas foi vivida em cada uma das instituicdes, desde quando foi gestada até sua prética. 1sso
possibilitou estabelecer um dialogo com as teorias e métodos adotados na producdo de
politicas, bem como entender a vida da politica, sendo possivel utilizar tais compreensdes
para melhoria das préprias politicas publicas. Alem disso, a avaliacdo da avaliacdo permitiu
entender o processo avaliativo em diferentes contextos.

Conforme o Parecer Consubstanciado do Comité de Etica em Pesquisa® (CEP)
da Universidade Federal de S&o Carlos, foi mantido sigilo quanto ao nome das universidades
participantes desta pesquisa. Por isso optou-se por designar as instituicGes com nomes de
personagens do livro O Pequeno Principe®®. As designacdes das IES foram organizadas da
seguinte forma: sigla 1ES seguida pelo nome do personagem definido por sorteio.

IES Serpente
IES Gedgrafo
IES Rei

IES Astrénomo
IES Vaidoso

Foi realizado um total de 20 entrevistas nas cinco IES. A escolha das/dos

YV V. V VYV V

entrevistadas/os foi com base na participacdo na atuacdo e avaliacdo da politica de cotas. A
cada entrevistada/o foi garantido o direito de sigilo da identidade, por isso foi elaborado o

Quadro 1 com os cadigos para identificacéo:

% Anexo 1.

% A escolha dessa obra se deu por inimeros motivos, dentre eles por ter sido realizada uma leitura muito
simbdlica, em um momento dos momentos de angustia e soliddo que um processo de doutoramento acarreta para
algumas pessoas, caso vivido pela pesquisadora.
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IES Serpente IES Gedgrafo IES Rei IES Astrénomo IES Vaidoso
IES Serpente IES Geografo IES Rei IES Astrénomo IES Vaidoso
Entrevistado A Entrevistada A Entrevistado A Entrevistado A Entrevistado A
IES Serpente IES Geografo IES Rei IES Astrénomo IES Vaidoso
Entrevistada B Entrevistado B Entrevistada B Entrevistado B Entrevistado B
IES Serpente IES Geografo IES Rei IES Astronomo IES Vaidoso
Entrevistada C Entrevistado C Entrevistado C Entrevistado C Entrevistada C
IES Serpente IES Geografo IES Rei IES Astrénomo
Entrevistado D Entrevistado D Entrevistado D Entrevistado D

IES Gedgrafo
Entrevistada E

Fonte: A autora

Para entender como a politica de cotas foi estabelecida e vivida em cada
instituicdo, considerou-se necessario compreender 0s contextos em que as praticas foram
articuladas, afinal “a politica cria o contexto, mas o contexto também precede a politica”
(BALL; MAGUIRE; BRAUN, 2016, p. 36). Nesse sentido, a analise foi realizada com base
nas dimensdes do contexto que exerceram influéncia para a adogédo das politicas afirmativas
nas instituicdes pesquisadas, de como elas foram produzidas e conduzidas na pratica (BOWE;
BALL; GOLD, 1992; MAINARDES, 2006).

Para realizar uma melhor analise dos dados, foram contemplados os
documentos em interacdo com as entrevistas, pois estas técnicas de coleta de dados oferecem
complementaridade uma a outra. Os dados foram combinados e reorganizados de acordo com
as questdes norteadoras utilizadas para analise e estas questdes foram refletidas mediante uma
andlise interpretativa com base no referencial teérico adotado.

Os dados foram classificados com o intuito de fornecer uma representacao
simplificada dos dados brutos (BARDIN, 2011). A analise dos dados foi realizada em um
primeiro momento utilizando a metodologia do ciclo de politicas e posteriormente realizando
a meta-avaliacdo. As questdes norteadoras contemplaram 0s conceitos centrais encontrados

no processo de atuacdo da politica, conforme observado no Quadro 2:

Quadro 2— Sistematizacao das questdes norteadoras na analise das politicas
CICLO DE POLITICAS

Influéncias institucionais e sociais
Objetivo das discussdes

Embates vivenciados

Modelo adotado

Dificuldades encontradas

Fonte: A autora



144

A discussdo dos dados utilizando o ciclo de politicas est& organizada no sentido

de compreender os processos que influenciaram a discussdo, formulacdo e vida da politica
(BOWE; BALL; GOLD, 1992; MAINARDES, 2006). Ao utilizar esse método e conceito,

entende-se que ndo ha um processo linear de implantagdo e implementacdo, o que ha € a

politica sendo vivida nos espacos institucionais.

Para a meta-avaliacdo, os critérios adotados foram elencados utilizando como

fonte os referenciais de Scriven (2009), Stufflebeam (2011; 1981; 2001) e do Joint Committee
(WORTHEN; SANDERS; FITZPATRICK, 2004). Séo estes:

» Preciséo;

» Importéncia dos dados
» Confiabilidade;

» Credibilidade;

> Relevancia;

» Disseminacao;

» Custo/eficacia;

Utilizando os critérios como guia, tanto na realizacdo das entrevistas quanto na

organizagdo dos dados documentais, emergiram as questdes norteadoras presentes no Quadro
3:

Quadro 3 — Sistematizacdo das questbes norteadoras da meta-avaliacdo

META- AVALIACAO

IntencGes/objetivos da avaliagdo

Processo de discussdao

Dificuldades

Potencialidades

Avaliadores (atores/relagdo com a politica/formagao)

Instrumentos de coleta e analise

Planejamento da avaliagdo

Disseminacdo dos resultados

Relacdo custos x qualidade

Fonte: A autora

As questbes norteadoras foram entdo realocadas nos critérios, conforme

Quadro 4
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Quadro 4 — Insercdo das questdes norteadoras da meta-avaliagdo por critérios

META-AVALIACAO
Precisdo Inten¢des/objetivos da avaliacdo
Importéncia dos dados Relevancia dos dados
Confiabilidade Instrumentos de coleta e andlise
Credibilidade Quem foram os avaliadores
Relevancia Planejamento/Dificuldades/Potencialidades
Disseminagéo Disseminagéo dos resultados
Custo/eficacia Relacdo custos x qualidade

Fonte: A autora

Dessa forma, a meta-avaliagdo foi realizada utilizando os critérios selecionados
(SCRIVEN, 2009; STUFFLEBEAM, 2011; 1981; 2001; WORTHEN; SANDERS;
FITZPATRICK, 2004), articulando-os com o ciclo de politicas (BOWE; BALL; GOLD,
1992; MAINARDES, 2006; BALL; MAGUIRE; BRAUN, 2016), o que possibilitou
compreender ndo sé os resultados da avaliagdo, mas todo o processo. Dessa forma, foi
possivel entender a previsdo de avaliacdo das politicas, a participacdo dos sujeitos nos
processos, a concepcao/perspectiva de avaliacdo utilizada nas avaliagbes, e quais as

metodologias utilizadas pelas instituicoes.

6.1 Analise da Politica de Cotas das IES a Partir do Ciclo de Politicas

No inicio dos anos 2000, o Brasil encontrava um ambiente propicio para as
discussdes sobre acbes afirmativas, com um movimento oriundo das discussdes iniciadas na
década de 1990 e com a participacdo do Brasil na Conferéncia de Durban em 2001. Cabe
ressaltar que a comitiva encarregada de representar o Brasil apresentou no evento um
documento elaborado por diferentes organizacGes e defensores dos direitos humanos, que
recomendava a Conferéncia a adocdo de cotas raciais nas universidades publicas brasileiras
(JENSEN, 2010, p. 167).

O periodo pds-Durban representou um momento oportuno para a adocao de
acOes afirmativas para acesso ao ensino superior no Brasil. 1sso confirma o que foi pautado
anteriormente sobre politicas publicas, pois 0s processos decisorios determinam, em maior ou
menor grau, a producdo de politicas publicas, uma vez que o estado atua na manutencdo das
relacoes.

Conforme ja indicado, as aces afirmativas tiveram seu inicio na India, onde
foram implantadas com objetivo de garantir a ampla participagdo da popula¢do no Parlamento
e no funcionalismo pudblico, sendo adotada também a reserva de vagas no ensino superior,

especialmente para os dalits. Outros paises como Nigéria, Malasia, Africa do Sul e Estados
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Unidos também adotaram ac@es afirmativas. A experiéncia estadunidense € uma das mais
polémicas, especialmente pela tensdo racial presente neste pais.

No Brasil, a adocdo de cotas se deu mais visivelmente para acesso ao ensino
superior. As primeiras iniciativas de IES discutindo e implantando cotas foram tomadas no
ambito do Estado, como foi o caso da UERJ e UENF. Posteriormente, outras IES também
implantaram agdes afirmativas/cotas (UNEB, UEMS, UFAL, UnB, entre outras). No ano de
2012, o Ministro Ricardo Lewandowski atestou a constitucionalidade das cotas nas
universidades publicas e a Lei de Cotas (12.711) foi aprovada, estendendo a todo sistema
federal de ensino superior a reserva de vagas para estudantes negros e estudantes de escola
publica.

A discusséo sobre a adogéo de politicas afirmativas no estado do Parana iniciou
com a Universidade Federal do Parana (UFPR) no ano de 2001, quando a referida instituicdo
promoveu um seminario para discussdo sobre politicas afirmativas (SOUZA, 2016). Em
agosto de 2002, foi instituida uma comissdo encarregada de propor politicas de acéo
afirmativa (BEVILAQUA, 2005b), que resultou na aprovacdo da Resolucdo n° 37/04 do
COUN/UFPR (UFPR, 2004). Assim como em diversas instituicbes, houve embates, tanto nas
discussdes internas no tocante a implantacdo das cotas na UFPR, quanto em questionamentos

sobre a constitucionalidade do sistema de reserva de vagas.

No inicio de agosto de 2004, poucos dias antes da abertura das inscri¢bes ao
vestibular, o procurador da Republica Pedro Paulo Reinaldin protocolou em
Guarapuava (a 250 quilémetros a oeste de Curitiba) uma acéo civil publica contra as
normas da UFPR, alegando incompatibilidade entre a reserva de vagas e o principio
constitucional da igualdade. A iniciativa do procurador teve grande repercussao na
imprensa, mas ndo produziu conseqiiéncias praticas. Em fevereiro de 2005, a Justica
Federal determinou a extingdo da acdo por razfes formais. [...]. A acdo foi
considerada nula por ter sido proposta em Guarapuava, € ndo em Curitiba, sede da
UFPR (BEVILAQUA, 20053, p. 211-212).

Este ambiente de debates acerca da democratizacdo do acesso ao ensino
superior mostrou-se propicio para que as instituicdes estaduais de ensino superior iniciassem
suas reflexbes acerca do tema. Cada IES estadual discutiu e implantou o sistema de cotas de
forma diferenciada, considerando a autonomia universitaria preconizada no artigo 207 da
Constituicdo Federal (BRASIL, 1988).

O estado do Parana possui sete IES estaduais e, destas, atualmente seis tém
politica de cotas. Dentre as institui¢fes, cinco delas implantaram cotas entre os anos de 2003 e
2008, uma aprovou o sistema de reserva de vagas em 2017 e uma ndo possui. Sendo assim,

nesta tese foram analisadas apenas cinco instituicdes, aquelas que implantaram cotas até 2008.
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As IES pesquisadas pertencem & Rede Estadual de Ensino Superior do Parana e
sdo mantidas pelo governo do estado. O estado do Parana esta localizado na Regido Sul do
Brasil, fazendo limites com os estados de Mato Grosso do Sul (noroeste), Sdo Paulo (norte) e
Santa Catarina (Sul); e com dois paises da América do Sul: Argentina (sudoeste) e Paraguai
(oeste). Atualmente o estado é o quinto no indice de Desenvolvimento Humano (IDH)
nacional e possui rendimento nominal mensal domiciliar per capita de R$ 1.398 (IBGE,
2017).

Com o maior nimero de universidades estaduais da Regido Sul, as IES
paranaenses possuem diversos campi, favorecendo a interiorizacdo do ensino superior no
estado. Segundo o Instituto Paranaense de Desenvolvimento Econémico Social (IPARDES),
0s dados de 2016 mostram que no Parand 20,3% dos empregados com mais de 14 anos
possuem o ensino superior completo (PARANA, 2016). Segundo o Censo 2010, 28,5% dos
membros da populacdo paranaense se autodeclaram negros (IBGE, 2017), mas no ano de
2015 o numero de matriculados autodeclarados negros nas universidades estaduais
paranaenses foi de 9.590, de um total de 72.162 matriculas, ou seja, 13,8% (INEP, 2016).
Nesse horizonte, surgiu o interesse em compreender o papel que a politica de cotas, enquanto
politica publica que favorece a democratizacdo do ensino superior, representa para o estado
do Parana.

Estabelece-se entdo a analise do contexto que influenciou a discussdo e
producdo do texto da politica de cotas nas IES paranaenses. As informacGes que os dados
trouxeram foram sistematizadas e interpretadas conforme a metodologia de analise do
conteldo (BARDIN, 2011). Inicialmente, foi realizada uma leitura flutuante dos dados, que
permitiu sua organizacdo. Posteriormente, estes foram codificados, classificados e
categorizados. Finalmente, deu-se a interpretacdo referencial, que estabeleceu relacbes entre
os dados e a fundamentacao tedrica do estudo.

Os dados foram sistematizados com base no referencial tedrico que sustentou a
coleta dos dados. Tanto na analise da politica quanto na meta-avaliacdo foram apresentadas
questdes norteadoras®’, que trouxeram os elementos discutidos: os termos e/ou expressdes.
Estes termos sdo expressdes ou palavras identificadas nos depoimentos e documentos e que

ofereceram maior materialidade para a interpretacéo e fundamentacéo dos dados.

37 Conforme visto nos Quadros 2 e 3.
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6.1.1 Contextos da Influéncia e Producéo do Texto Politico

Nesta pesquisa foram analisadas cinco instituices de ensino superior, cada
uma com um sistema de cotas que guarda singularidades e identidade proprias, o que levou a
empreender uma reflexdo ampla de cada politica, desde suas discussdes iniciais a producdo do
texto oficial. Assim, conforme a metodologia do ciclo de politicas, sdo apresentados aqui 0s
contextos da influéncia e da producdo do texto.

O Quadro 5 apresenta os termos/expressdes discutidos na analise que utiliza o

ciclo de politicas.

Quadro 5—- Termos/Expresses identificadas por questdo norteadora na analise do Ciclo de Politicas
CICLO DA POLITICA
Questéo Norteadoras-8 Termos/Expressdes
Debate nacional
Movimento Negro
Influéncias institucionais e sociais Manifestagdo de atores institucionais
Escola publica
Democratizagdo
Inclusdo do negro na universidade
Objetivo das discussdes Democratizar 0 acesso a universidade para estudantes
de escola publica
Racismo
Qualidade
Resisténcia
Conservadorismo
Criou seu modelo préprio
Modelo possivel
Dificuldades na producdo do texto
Condicbes de permanéncia
Falta de avaliacdo/acompanhamento
Sem dificuldades na execugdo
Fonte: A autora

Embates vivenciados

Modelo adotado

Dificuldades encontradas

A questdo norteadora “Influéncias institucionais e sociais” aponta que as
discussdes nos contextos macro (Brasil) e meso (Parand/outras IES) exerceram forte
influéncia a discussdo sobre acGes afirmativas nas IES pesquisadas. A presenca de termos
como Brasil, Parand, nacional e universidades mostrou como as dimensdes contextuais
exercem um papel fundante na adocao de politicas publicas. Todos os depoimentos afirmaram

que havia o reconhecimento da importancia em contemplar esse debate no contexto da

%0s termos/expressdes “Influéncias institucionais e sociais”, “Objetivo das discussdes” e “Embates
vivenciados” sdo analisados no presente item, ja os termos/expressdes “Modelo adotado” e “Dificuldades
encontradas” s80 analisados no item 7.1.2.
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instituicdo porque era um “debate nacional”*®, pois grande parte das universidades ptblicas e
até mesmo instancias governamentais estavam organizando debates sobre o tema, dai a
importancia em inserir o tema na propria IES.

Conforme apontado nas Secgdes anteriores, as discussdes sobre acOes
afirmativas tiveram seu inicio no governo FHC (1995-2002). Entretanto, efetivamente poucas
foram as a¢des concretas adotadas nesse periodo. J& nos governos seguintes (Lula e Dilma),
as acOes afirmativas ganharam maior visibilidade e incentivo por parte do Estado (FERES
JUNIOR; DAFLON; CAMPOS, 2012). No programa de governo de Lula, em 2002, havia um
documento que abordava a reducdo das desigualdades raciais e de classe no Brasil. O
documento Brasil sem racismo propunha a¢des afirmativas como “prote¢do as comunidades
quilombolas, incentivos a empresas que desenvolvessem programas de incluséo racial,
inser¢do de jovens e adultos negros nas universidades, entre outras” (FERES JUNIOR;
DAFLON; CAMPOS, 2012, p. 403).

Observa-se a acdo do Estado no incentivo de ac¢des afirmativas também com o
Programa de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (REUNI), quando, em
suas diretrizes, aponta que podem ser utilizados mecanismos efetivos de acdo afirmativa para
garantir 0 acesso equanime da populacdo no ensino superior (BRASIL, 2007).

Tais acgdes desenvolvidas por parte do governo nesse periodo nédo
representaram claro posicionamento favoravel a adocdo de acbes afirmativas, apenas
indicacGes. Mesmo assim, a falta de uma lei em nivel federal que implantasse acdes
afirmativas ndo impediu que as universidades publicas iniciassem debates internos e
adotassem ac¢des afirmativas para ingresso no ensino superior. “Programas de acdo afirmativa
se espalharam rapidamente pelo sistema publico de universidades, primeiro em universidades
estaduais e depois em federais, que foram mais lentas em adotar esse sistema” (FERES
JUNIOR; DAFLON; CAMPOS, 2012, p. 406).

Importante considerar que, assim como no caso das IES pesquisadas, muitas
instituicbes adotaram o sistema de reserva de vagas por decisdes internas, o que confirma que
a decisdo das acdes afirmativas ndo é exclusiva do nivel governamental (FERES JUNIOR;
DAFLON; CAMPOS, 2012). Conforme apontado ao longo deste estudo, a iniciativa de
adocdo de politica de cotas em grande parte se deu pelas proprias IES, contudo ndo se pode
negar que as acoes do Estado exerceram influéncia, quando este colocou em pauta a discussdo

da adogdo de algum tipo de acdo afirmativa. Isso mostra como 0s acontecimentos em nivel

% Com objetivo de destacar as Questées norteadoras e Termos/Expressdes identificadas optou-se por destaca-los
utilizando aspas duplas.
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nacional podem influenciar mudangas nas universidades, ou seja, confirma as influéncias que
0S contextos macro e micro exercem entre si.

“Movimento Negro” também foi uma expressdo presente na andlise do
conteddo. Com a criacdo da Secretaria de Politicas de Promocdo da lgualdade Racial
(SEPPIR), o dialogo entre o Movimento Negro e as instancias de decisdo aumentou,
aproximando o Movimento da academia. E possivel observar essa aproximacio especialmente
na IES Serpente, pois a discussdo sobre reserva de vagas iniciou a partir de reivindicagdes do
Movimento Negro junto & administragéo universitaria.

Com base nos documentos analisados, pode-se dizer que 0 Movimento Negro
teve participacdo desde as discussdes iniciais, enquanto elemento desencadeador dos debates,
apenas na IES Serpente. Nas IES Geografo, Rei e Astronomo houve a participacdo do
Movimento Negro somente quando as discussbes ja estavam em curso. No entanto, tal
participacdo na IES Astrénomo foi de maneira mais timida e na IES Vaidoso ndo houve
nenhuma participacdo do Movimento.

A expressdo “manifestacdo de atores institucionais ” aparece nos depoimentos e
é possivel observar essa influéncia tambem nos documentos. Dentre estes atores, estdo
professoras/es, reitoras/es e conselheiras/os (CEPE, COU) que atuaram no sentido de inserir a
tematica na ordem do dia. Os Conselhos Superiores das instituicdes podem ser entendidos
como arenas politicas, permeadas por disputas e enfrentamentos na construcao de politicas
educacionais, uma vez que sua composicdo contempla diferentes vozes da comunidade
universitaria (BUENO, 2015; BATISTA, 2015). Nesse sentido, as/os conselheiras/os podem
ser definidos como “[...] atores estratégicos na consulta e deliberagdo para a formulagdo e a
aprovacdo dos textos que regulam o Programa de AcOGes Afirmativas e as Ac¢Oes de
Permanéncia” (BUENO, 2015, p. 87). Estes atores influenciaram na formulacéo e nas metas
do programa, pois estiveram envolvidos com a criacdo e recriacdo da politica, formando redes
complexas na atuacdo da politica (BOWE; BALL; GOLD, 1992; BALL; MAGUIRE;
BRAUN, 2016).

Nos dados coletados, verificou-se que os atores que articularam a discussédo e
producdo do texto da politica de cotas das IES pesquisadas exerciam papeis influenciadores
na instituicdo e/ou faziam parte de movimentos sociais e contribuiram para a mobilizacdo
acerca da adocédo de acgdes afirmativas. No Quadro 6 € possivel observar os cargos ocupados

ou fungdes exercidas pelos atores institucionais.
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Quadro 6 — Cargo ocupado pelas/os entrevistadas/os nos contextos da influéncia e producéo do texto da politica
de cotas

CARGO OCUPADO A EPOCA DAS DISCUSSOES

Pro-Reitorias/Cargos relacionados
Conselheira/o (CEPE/COU)
N&o tinha cargo/Docente

Colegiados/Setores/Departamentos

| P W w o

Reitoria ou Vice-Reitoria

Fonte: A autora

Importante observar que o0s atores institucionais ocupavam cargos
diferenciados na IES, desde docéncia até Reitoria, e todos foram relevantes para iniciar as
discussdes internas afetas as acoes afirmativas.

“Escola publica” também apareceu como expressédo recorrente que influenciou
as discussdes nas IES, com viés de “democratizacdo” do acesso ao ensino superior. A politica
de reserva de vagas € uma possibilidade de democratizagdo da educagdo superior, uma vez
que oferece condi¢bes mais igualitarias para aqueles que vivenciam a desigualdade social e
educacional. No entanto, a democratizacao precisa vir acompanhada da igualdade para que se
atinjam os ideais de democracia. Para Crahay (2002), a ideologia da igualdade de
oportunidades € elitista, entretanto, quando vem acompanhada pela preocupagcdo com a
igualdade dos resultados, conduz a medidas de democratizacdo do ensino.

Para Dias Sobrinho (2010b), a democratizacdo da educacdo vai além de
politicas de ingresso, ampliacdo de vagas e condicdes de permanéncia, pois, para o autor,
estas sdo apenas faces de um processo mais amplo. Os valores sociais e humanos que as a¢6es
afirmativas trazem sdo inegaveis, mas nao alteram as relacGes institucionais e pedagogicas
verticalizadas, ja que ndo constroem um novo tipo de instituicdo e curriculos. Assim, ao
pensar democratizacdo, €& necessario pensar também questdes atreladas a estrutura
institucional, como curriculos e processos de avaliacdo (DIAS SOBRINHO, 2013). Isso
mostra que para haver uma verdadeira democratizacdo € necessario romper com a logica da
producdo de conhecimentos elitizados, que historicamente atendem as necessidades das
classes que se mantém no poder e construir um novo paradigma, onde a cultura e tradicdo das
minorias seja valorizada no sentido de promover uma nova sociedade.

Na questdo norteadora “Objetivos das discussfes”, duas expressdes foram
preponderantes, “inclusdo do negro na universidade” e “democratizar o acesso a universidade

para estudantes de escola publica”.
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Em todo o estado, apenas as IES Serpente e Rei incluiram cotas raciais em sua
politica, as demais tiveram seu foco no estudante oriundo de escola publica. Na IES Serpente,
cujo debate iniciou em 2002, o objetivo sempre foi “incluir o negro” no ensino superior, ou
seja, as cotas raciais foram o objetivo desde o inicio. Nesta IES, houve intensa participacdo do
Movimento Negro, que fez contato, propondo o debate. As sugestdes foram acolhidas pela
administracdo e incluidas nos Conselhos Superiores. No decorrer dos debates, aventou-se a
reserva de vagas também para estudantes oriundos de escola publica.

Em contrapartida, na IES Rei, o movimento foi ao contrario. A discussao
iniciou em meados de 2004, com indicacdo de matéria no Conselho de Ensino, Pesquisa e
Extensdo (CEPE) da instituicdo apresentada pelo conselheiro representante discente, com o
objetivo de democratizar o0 acesso para estudantes oriundos de escola pablica. Somente no
decorrer dos debates a cota racial foi considerada.

Nas IES Geografo e Astronomo a cota racial esteve em pauta, mas foi voto
vencido. O processo de discussdo sobre o sistema de cotas na IES Gedgrafo iniciou em 2004
com eventos que envolveram a comunidade universitaria, cujo objetivo foi refletir sobre a
incluséo social e adogéo do sistema de cotas raciais. No entanto, somente em meados de 2008
foi aprovada a resolucéo de reserva de vagas para estudantes em vulnerabilidade social, ou
seja, estudantes que comprovassem no ato da matricula & Comissdo de Afericdo desvantagem
econémica. O objetivo, ao implantar a cota social, foi atender a uma parcela da populacao
com dificuldades financeiras e que, por isso, tém reduzidas suas chances de ingresso no
ensino superior.

O debate foi iniciado na IES Astronomo em 2007, por sugestdo de um
professor da instituicdo. Na minuta inicial de resolucdo para politica de cotas, constava a
reserva de vagas nos processos seletivos para ingresso nos cursos de graduagdo, sequenciais e
de especializacdo para estudantes que tivessem cursado o ensino médio em escola publica,
dentre estes negros e indigenas. No entanto a cota racial foi retirada de pauta e foi aprovada
somente a reserva de vagas para estudantes de escola publica.

Ja na IES Vaidoso, o objetivo sempre foi 0 ingresso de estudantes oriundos de
escola pablica. A discussao iniciou em 2008, no ambito da Diretoria de Concurso Vestibular,
com objetivo de possibilitar, a qualquer curso da instituicdo, o acesso de estudantes de escola
publica. A minuta de resolugdo foi encaminhada as coordenacGes de curso, colegiados e
departamentos para aprovacgédo ou sugestdes e foi aprovada no mesmo ano.

Como ¢é possivel observar, trés das cinco IES pesquisadas adotam cotas apenas

para estudantes de escola publica, desconsiderando a questdo do negro na sociedade. No
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entanto, estudos como os de Jairo Queiroz Pacheco e Maria Nilza da Silva (2007) apontam
que a desigualdade social é agravada pelo componente racial e que a adocdo de cotas é a
maior e mais efetiva acdo para enfrentamento da desigualdade ja trazida para debate pablico.
Para Pacheco e Silva (2007), a discussdo sobre a inclusdo do negro nas universidades traz a
tona questdes relativa a status.

Kabengele Munanga (2007) explica que grande parte da populacdo justifica as
desigualdades pelo tripé educacao-pobreza-mobilidade social, e neste cenario a discriminacao
racial nunca é trazida como causa para essas desigualdades. Para o autor, a falta de
consideracdo da discriminacao racial como fator preponderante na discussdo sobre cotas € um
fator complicador para a reducgéo das desigualdades acumuladas ao longo dos séculos.

Para Silva e Pacheco (2013, p. 103), a auséncia de negros na universidade
incide diretamente na produgdo de conhecimento, resultando em uma academia com viséo

restrita;

A inclusdo do negro nas universidades € um passo importante na luta por uma
sociedade menos desigual. Mas, além disso, uma universidade menos elitizada, com
uma composicdo de seu corpo docente, técnico administrativo e de estudantes
semelhante a composi¢cdo da nacdo, resulta também em uma universidade de maior
qualidade.

Nesse contexto, destaca-se que a inclusdao do negro na universidade também
perpassa 0 vies da permanéncia para além de agdes econdmicas. A inclusdo do negro na
universidade requer acdes de combate ao racismo e respeito as diferencas, trazendo a
diversidade como pressuposto essencial da populacdo brasileira (SILVA; PACHECO, 2013),
alem de mudancas no contexto académico e nas relacdes pedagdgicas no contexto
universitario.

Com relacdo a “democratizacdo do acesso a universidade para estudantes de
escola pablica”, a politica de cotas se destaca como uma possibilidade para a democratizacao
do acesso ao ensino superior para aqueles historicamente (auto)excluidos. O numero de
estudantes oriundos de escola publica que ingressam no ensino superior, especialmente em
cursos mais elitizados, ainda é reduzido, mas ja € mais expressivo que antes das cotas. No
entanto, a democratizagdo do acesso ao ensino superior é apenas um instrumento para se
atingir a democracia plena, sendo necessario promover a igualdade entre os cidadaos
(SOUZA; BRANDALISE, 2015).

A politica de cotas exerce um papel fundamental para o acesso ao ensino

superior neste momento historico em que a educacgdo esté fragilizada por politicas pablicas
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incipientes. Assim, a elevacdo da qualidade do ensino béasico € um aspecto essencial que
necessita ser considerado para a verdadeira democratizacdo da educacao.

Carla Silva Machado e Carolina Alves Magaldi (2016) explicam que uma
educacdo basica de qualidade dard maiores condi¢cdes de acesso ao ensino superior. Para as
autoras, como a sociedade atual ainda esta longe desse ideal, a discussdo em torno da politica
de cotas raciais no Brasil “surge como uma tentativa de dar condi¢es aqueles que ndo estdo
em pé de igualdade com os demais, importante para a politica e também para o
amadurecimento das ideias presentes na sociedade” (MACHADO; MAGALDI, 2016, p. 282).

Com relacdo a questdo norteadora “embates vivenciados” que influenciaram a
politica de cotas nas IES, os termos identificados com maior recorréncia nos depoimentos e
documentos foram “racismo” e “qualidade”; ja os termos “resisténcia” e “conservadorismo”
surgiram apenas nos depoimentos.

Estes termos sdo discutidos utilizando o referencial tedrico que embasa os
estudos nesta tese, no entanto, € fundamental salientar também a importancia das teorias
requeridas na analise dos dados, uma vez que esta tarefa pode exigir uma fundamentacéo que
ndo foi contemplada no referencial tedrico. Esse é um processo natural da pesquisa cientifica,
pois “a flexibilidade, respaldada pela trilha tedrica é primordial na viabilidade dos processos
de avaliacdo, quando a execucdo exige a combinacdo de diferentes procedimentos e, até
mesmo, a criagdo de outros ainda ndo referenciados pela literatura” (CAPPELLETTI, 2012, p.
5). I1sso mostra a dialogicidade constante (e quase interminavel) entre dados e teoria.

O Brasil vem passando por um lento processo de mudanca do pensamento no
que diz respeito as relagbes sociais (HERINGER, 2002). O reconhecimento da presenca do
preconceito e do “racismo” ainda sdo temas que geram desconforto em grande parte das
pessoas. Quando esta questdo foi trazida a tona, muito conhecimento se produziu, opinides e
percepcOes foram refletidas e medidas para desconstrucdo do racismo foram adotadas em
diversos contextos. Evidentemente que isso ndo erradicou o0 racismo, mas proporcionou um
novo pensamento sobre o tema.

Nas décadas que precederam as discussdes sobre acBes afirmativas,
especialmente para acesso as universidades brasileiras, havia um silenciamento sobre racismo,
pois em toda a sociedade pairava o discurso de que no Brasil a discriminagdo ndo era como
em outros paises, nem este era representado pelo 6dio entre ragas ou até mesmo por atos de
violéncia (FERNANDES, 1972; CONTINS; SANT'ANA, 1996; OLIVEN, 2009;
RODRIGUES, 2011; KAWAKAMI; JODAS, 2013; GUIMARAES, 2015). No entanto, com

0 estabelecimento de cotas, os preconceitos foram revelados de diversas formas. Importante
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ressaltar que as cotas ndo criaram 0 preconceito ou 0 racismo, mas estes se revelaram em
fungdo de um novo contexto.

Isso pode ser observado nos debates sobre a politica de cotas raciais na IES
Serpente e Rei, pois esses foram e a ainda sdo muito acirrados em virtude da ndo aceitagdo do
critério racial na reserva de vagas. Isso foi observado em trabalhos como o de Marcus
Eugénio Oliveira Lima, Paulo Sérgio da Costa Neves e Paula Bacellar e Silva (2014), que
mostra 0 aumento da ndo aceitacdo das cotas no ensino superior apos sua implantacdo. Esta
pesquisa aponta que, antes do sistema de reserva de vagas ser adotado, havia resisténcia para
cotas raciais e sociais e essa resisténcia aumentou com relagdo as cotas raciais apds a
implantacéo.

Na IES Rei, as cotas raciais somente foram aprovadas na ultima reunido do ano
do Conselho Universitario (COU), com diferenca de apenas um voto, ao final de uma reuniao
de quase 10 horas de duragdo. Isso mostra que valores e posicionamentos daqueles que
aprovam ou ndo as leis interferem diretamente na realidade da populacéo. Neste caso, trata-se
de gestores institucionais, representacdes em conselhos universitarios, pessoas que exercem
funcbes importantes para a transformacéo da realidade universitaria. Em cenarios como esse,
ficam claras as tensfes existentes entre frentes mais progressistas e outras mais conservadoras
nas IES e isso mostra que o racismo, enquanto construto histérico, precisa ser desconstruido
urgentemente para que seja possivel compor uma nova sociedade, e medidas como as acgdes
afirmativas contribuem para este novo desenho social (PIOVESAN, 2008).

Para Valter Roberto Silvério (2005, p. 150), “a educacdo superior que admite o
ingresso diferenciado, incluindo reserva de vagas, para negros e outros marginalizados,
engaja-se na luta por justica social e racial, ao buscar corrigir e suprimir discriminacoes a que
esses grupos tém sido submetidos”. Dai a importancia social das IES na reducdo das
desigualdades raciais.

E possivel perceber nos documentos e depoimentos da IES Gedgrafo que se
demorou mais de trés anos para se chegar a um consenso sobre a reserva de vagas em virtude
da ndo aceitacdo da cota racial. Isso foi observado especialmente quando da criacdo pela
instituicdo de uma Comissdo para realizar estudos sobre a implantacdo de cotas. Essa
comissdo gerou dois relatos: um favoravel a implantacdo de cotas sociais e raciais, assinado
pela maioria dos membros; e outro contrario a implantacdo de cotas, assinado por um membro
da comissdo que ndo concordava com nenhum tipo de cota. Essa divergéncia favoreceu a
implantacdo apenas de cotas sociais, pois o discurso se fortaleceu na questdo da excluséo

social e econdmica.
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Originalmente, as acdes afirmativas estavam centradas na questdo de raga, mas
quando as primeiras discussdes foram iniciadas surgiu com grande forca a questdo social. 1sso
levou muitas IES a instituirem cotas para estudantes de escola publica, com entendimento de
que a dificuldade no acesso ao ensino superior no Brasil se d& prioritariamente pela baixa
qualidade da escola publica (SANTOS; SOUZA; SASAKI, 2013).

E de conhecimento pulblico que a educacio bésica brasileira possui uma
qualidade bastante aquém do que os impostos podem pagar. Por sua vez, as IES ndo poderiam
se furtar ao seu papel de incluséo social, relegando-se ao debate nacional, uma vez que as
cotas chamadas sociais ja estavam em curso. Aqui ndo se defende uma cota em detrimento de
outra. Logicamente que o ideal é que houvesse investimento suficiente na educacédo basica
para que os estudantes tivessem condicGes de concorrer em pé de igualdade com aqueles que
sdo oriundos de escolas privadas, além de investimento na educacdo superior € nimero de
vagas suficiente. Contudo, se a realidade néo € esta, as IES devem considerar seu papel social
e agir no nivel que cabe a elas. Nesse sentido, a critica aqui estabelecida gira em torno do
silenciamento ou supressdo da questdo racial nos debates sobre cotas nas IES pesquisadas.

Tais ideias se evidenciam na IES Astronomo. Neste caso foi instituida uma
Comissdo para Estudos e Elaboracéo de Politicas Afirmativas, que encaminhou uma minuta
que propunha cotas para estudantes de escola publica, dentre estes negros e indigenas. No
entanto, apos apreciacdo da minuta pelos conselhos superiores, a reserva de vagas para negros
e indigenas foi retirada de pauta. Afirmou-se que os indigenas ja estavam sendo atendidos
pela Lei Estadual 13.134/2001%, e, com relagdo as vagas para negros, apontou-se que havia
projetos de lei no Congresso Nacional pensando cotas raciais nas universidades federais, e,
além disso, as instituicbes que haviam adotado esse sistema estavam respondendo indmeros
processos. O racismo ndo apareceu claramente no contexto que permeou a escrita da
resolucdo que definia cotas, pois ndo se viu necessidade para instituir esse modelo de reserva
de vagas. Aqui novamente pode-se notar o papel que os gestores desempenham na instituicao
(BUENO, 2015, p. 87). Mesmo que as demandas venham de fora da esfera administrativa
institucional, da sociedade civil e/ou da comunidade universitaria, as decisdes sdo tomadas no
ambito dos Conselhos e a formulacéo e aprovacdo dos textos estdo submetidas a esses 0rgaos.
Uma caracteristica importante dessa IES é que, mesmo que tenha havido alguma indicagéo de
cota racial, ndo houve embates, discussbes ou argumentacGes mais acaloradas que

impedissem que a questao racial fosse retirada de pauta.

%0 Reserva 3 (trés) vagas para serem disputadas entre os indios integrantes das sociedades indigenas paranaenses,
nos vestibulares das universidades estaduais.
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Na IES Vaidoso, houve manifestagdo da reitoria para a democratizacdo da
universidade para os estudantes oriundos de escola publica, pois, em um levantamento, foi
observado que nos cursos mais concorridos e elitizados ndo havia estudantes de escola
publica. Angela Randolpho Paiva e Lady Christina Almeida (2010) registram em sua pesquisa
que parece haver maior sensibilidade a pobreza que a desigualdade racial entre 0s membros
da comunidade universitaria de IES que possuem acdes afirmativas e isso frequentemente
resulta na opcdo pela cota para estudantes de escola publica. Nesta IES, ndo foi levantada a
hipGtese de cotas raciais, porém nos depoimentos foram encontrados argumentos de que a
questdo racial seria atendida com as cotas para escola publica. Embora seja apontado que a
questao racial seria atendida pela cota social, esse ndo ¢ um “mecanismo eficaz de inclusao de
grupos étnico-raciais discriminados” (DAFLON; FERES JUNIOR; CAMPOS, 2013, p. 311),
pois a adocdo de acdes afirmativas que tomam diferentes critérios (raca ou classe) conduz a
resultados muito diferentes entre si.

Com relacdo a “qualidade”, este termo esteve presente nos depoimentos de
todas/os as/os entrevistadas/os. A grande preocupacdo com a queda da qualidade das IES esta
registrada nos processos e foi reiterada em todas as entrevistas.

Verbnica Toste Daflon e Jodo Feres Junior (2013) apresentam um importante
estudo onde trazem dados sobre essa relacdo qualidade x cotas. O estudo apresenta dados
referentes aos anos de 2012/2013 e mostra que quanto mais alto o indice Geral de Cursos
(IGC) da instituicdo, maior resisténcia existe com relacdo a reserva de vagas. Em IES com
IGC 4 e 5, a resisténcia € ainda maior com relacdo as cotas raciais. A pesquisa apontou que,
apos a implantacdo da Lei 12.711/2012, as IES federais apresentaram um aumento nas cotas
raciais em comparacgdo as sociais. 1sso quer dizer que antes da chamada Lei de Cotas as IES
com maior IGC, que possuiam reserva de vagas, davam preferéncia as cotas sociais, e apos a
referida lei houve a obrigatoriedade na reserva de vagas raciais, dai 0 aumento nesse tipo de
cota (DAFLON; FERES JUNIOR, 2013).

Isso indica que a preocupacdo com a reducao da qualidade da instituicdo ndo é

algo exclusivo das paranaenses:

Pode-se supor que universidades com mais tradi¢do e melhor desempenho em
exames nacionais possam hesitar mais em instituir programas de acdo afirmativa,
considerando-se que no debate publico no Brasil é tdo frequente o argumento de que
esses programas diminuem a qualidade do ensino (DAFLON; FERES JUNIOR,
2013, p. 18).
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Atualmente, muitas séo as pesquisas*® que contrariam 0 senso comum inicial e
comprovam que 0s estudantes ingressantes por sistemas de reserva de vagas tém
acompanhamento médio igual aos ndo cotistas. Até mesmo a Revista Veja, tradicional por sua
caracteristica opinativa, declaradamente contréria ao sistema de cotas (DAFLON; FERES
JUNIOR, 2012), na edi¢do n° 2.543, de 16 de agosto de 2017, traz em matéria de capa O
avanco das cotas, onde apresenta mitos que desmontam os argumentos de que as cotas
poderiam de alguma forma baixar o nivel de qualidade das universidades (BUSTAMANTE;
VIEIRA; LOIOLA, 2017).

Isso ressalta que a preocupacdo com a qualidade da instituicdo no processo de
discusséo das politicas de cotas era um argumento firmado mais no senso comum (uma vez
que ndo era possivel fazer uma previsao futura dos resultados) do que uma hipdtese cientifica.
E esse argumento foi desconstruido com o passar dos anos e com o acompanhamento
criterioso da politica de cotas.

O termo “resisténcia” presente nos depoimentos refere-se a oposicéo na adocao
de politica de cotas, e ndo ao fortalecimento dos grupos para a luta, como também pode ser
compreendido. Dentre 0s argumentos encontrados para a “resisténcia” e o “conservadorismo”
com relacédo as cotas, 0s que estdo mais presentes sdo o da meritocracia, ampliacdo do racismo
e sentimento de inferioridade daqueles que se utilizassem das cotas. Estes argumentos foram
amplamente utilizados pelos atores contrarios as politicas de cotas.

Para Daflon, Feres Junior e Campos (2013), é possivel que essa resisténcia para
a modalidade de cotas raciais esteja ancorada na ideia de democracia racial, que por muitos
anos foi um dos pilares da na¢éo brasileira. Outro fator ligado a resisténcia e conservadorismo
de muitos atores envolvidos nos debates se justifica pela afirmacdo de importacdo desse
modelo de politica pablica de outros paises, com argumento de que no contexto brasileiro a
reserva de vagas no ensino superior poderia nao ter resultados positivos (HAAS; LINHARES,
2012).

Para Maria José de Jesus Alves Cordeiro (2012, p. 30), a oposicdo a

implantacdo das cotas:

E o fruto de uma cultura que vem mantendo o controle social, politico e econdmico
h& séculos. Essa resisténcia tem a ver com a importancia dada ao conhecimento
como um dos pilares do desenvolvimento humano e o desempenho de papéis que o
individuo fara durante sua historia.

! Velloso (2009); Barros (2010); Monsma, Souza e Silva (2013); Santos (2013); Silva (2015); Silva e Morais
(2015); Souza e Brandalise (2016); Silva (2016) (entre outras).
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Outro fator que justifica a resisténcia e o conservadorismo é que, a
universidade sendo uma organizacdo social que possui praticas instituidas, entendidas como
cultura institucional de resisténcia, mostra-se contréria as demandas de adaptacdo que o
sistema de cotas traz (SILVEIRA; SILVEIRA; MESSIAS, 2013).

Observou-se nos contextos da préatica e produgdo do texto que as influéncias
externas exerceram um importante papel para a adogdo de agdes afirmativas nas IES
paranaenses. As instituicdes estavam concatenadas as transformacfes de ordem macro e
voltadas a implantar ac6es para reducgdo das desigualdades. A motivacdo para a implantagéo
de cotas e 0 objetivo de cada instituicdo foi diferente, 0 que leva a resultados distintos em
cada realidade. Tais diferencas nas intencGes de cada IES se revelaram nos modelos de
politica de cotas adotadas e se deveram aos embates e dificuldades encontrados nos processos
decisorios. Este panorama indica que as relagdes e influéncias existentes nos contextos onde
as instituicbes estdo inseridas exercem papel fundamental na adocdo de programas e se
reverberam no interior das universidades por meio de seus atores institucionais.

Compreendidos os contextos de influéncia e producdo do texto das politicas de

cotas das IES pesquisadas, parte-se agora para a analise do contexto da pratica das cotas.

6.1.2 Contexto da Prética

O ciclo de politicas permite compreender as diferentes fases de uma politica
publica, desde o processo de producdo até os resultados obtidos. Enquanto método para
andlise, pode ser utilizado como ferramenta para que avaliagdes sejam realizadas partindo da
dialogicidade da realidade e dos acontecimentos cotidianos. E nesse sentido que esta
metodologia foi utilizada, pois permite captar o contexto da pratica, ou seja, o fazer cotidiano
da politica.

Analisando a questdo norteadora “Modelo da politica”, verificou-se que 0s
entrevistados apontaram que cada IES “criou seu modelo préprio”. As politicas afirmativas
ndo dizem explicitamente o que e como fazer. O conceito de politica afirmativa indica
caminhos que podem ser seguidos, assim, 0 que e como cada instituicdo delineou suas acoes
afirmativas estd relacionado ao contexto historico, concepc@es, recursos, etc. para Ball,
Maguire e Braun “A politica ndo ¢ ‘feita’ em um ponto no tempo; [...] € sempre um processo
de “tornar-se”, mudando de fora para dentro e de dentro para fora. E analisada e revista, bem
como, por vezes, dispensada ou simplesmente esquecida” (2016, p. 15).

Em estudo realizado por Daflon, Feres e Campos (2013) no ano de 2013, 70

universidades publicas brasileiras adotavam acgdes afirmativas: 85% possuiam sistema de
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cotas, bonificagdo ou acréscimo de vagas para egressos de escola pulblica; 58% das
universidades tinham ag0es voltadas para pretos e pardos; e 51% das instituicdes contavam
com acdes afirmativas para indigenas. Além destas, o estudo cita acdes voltadas para pessoas

com deficiéncia e outros grupos especificos, tais como:

[...] participantes de programas de formacdo em licenciatura indigena [...], outros
grupos compostos por nativos do estado ou do interior do estado em que a
universidade se localiza, professores da rede publica, pessoas de baixa renda,
pessoas originarias de comunidades remanescentes de quilombos, filhos de agentes
publicos mortos ou incapacitados em servico e mulheres (DAFLON; FERES
JUNIOR; CAMPOS, 2013, p. 309-310).

As IES analisadas nesta pesquisa também refletem essa diversidade de
modelos, pois cada uma desenhou sua politica conforme as condigdes e realidade em que
estavam inseridas. Na fala dos entrevistados, o modelo de politica afirmativa adotado foi o
“modelo possivel”. Nas IES Serpente e Rei foram adotadas cotas sociais e raciais, na IES
Geografo cota social e nas IES Astrénomo e Vaidoso cotas para escola publica.

Em sua primeira Resolucdo, a IES Serpente destinou 0 maximo de 40% das
vagas para candidatos que tivessem cursado o ensino fundamental Il e médio em escola
publica e, destas, até 20% para candidatos negros. Em Resolu¢do publicada em 2017, os
percentuais foram revistos, sendo que 45% do total de vagas foram destinados para cotas nos
concursos vestibulares e Sistema de Selecdo Unificada (SISU), destas: 20% para candidatos
oriundos de escola publica, 20% para candidatos negros oriundos de escola publica e 5% para
candidatos negros com outros percursos de formacao.

Na IES Rei inicialmente foi destinada cota de 10% das vagas para candidatos
que tivessem cursado o ensino médio em escola publica e, no minimo, 5% das vagas para
candidatos negros que tivessem cursado o ensino médio em escola pablica. A Resolucéo
estabelecia ainda que esses limites minimos seriam aumentados em 5% a cada ano de duragéo
da politica para estudantes de escola publica e 1% para estudantes negros. Em nova Resolucao
de 2013, os percentuais de cotas dos vestibulares ficaram estabelecidos em 50% para
candidatos que tenham cursado de forma integral o ensino fundamental e médio em escola
publica, e, destas, 10% para estudantes negros.

A IES Geografo estabeleceu cotas sociais de 20% em seus exames vestibulares
para candidatos que tivessem cursado integralmente o ensino fundamental e médio em escola

publica.
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Na IES Astronomo, na primeira Resolucéo referente as cotas, foram destinadas
20% das vagas anuais de cada curso, turno e local de funcionamento para candidatos que
tivessem cursado o ensino medio em escola publica. No ano de 2014, a IES modificou seus
processos de selecdo: 50% pelo sistema do governo federal, o SISU, e 50% por processos
seletivos proprios, sendo que o sistema de cotas (escola publica) foi mantido apenas para o
SISU, em 20%. Cabe ressaltar um ponto em comum entre a IES Gedgrafo e Astronomo: todos
os candidatos aprovados sdo dispostos em lista Unica, conforme desempenho até o limite de
80% das vagas, sendo que os 20% restantes das vagas sdo preenchidas pelos cotistas em
ordem de classificacdo, 0 que permite que o candidato cotista possa ingressar no ensino
superior na ampla concorréncia, se obtiver nota suficiente.

A IES Vaidoso definiu o percentual de 40% das vagas em cada curso para
candidatos que tivessem cursado o ensino fundamental Il e médio em escola publica. Em
2013, a IES também aderiu ao SISU em 50% de suas vagas e manteve 50% para processos
seletivos proprios. Nesta instituicdo, 25% das vagas sdo reservadas ao sistema de cotas para
oriundos de escola publica e 25% vagas para ampla concorréncia, tanto no SISU quanto nos
processos seletivos proprios. Outra alteracdo foi a exigéncia somente do ensino médio em
escola publica para candidatos cotistas.

Frente aos dados, observou-se que as IES Geodgrafo e Astrbnomo possuem 0s
menores indices de percentuais de reserva de vagas dentre as universidades analisadas.
Entendendo-se que as cotas favorecem a democratizacdo do ensino superior (SOUZA,
BRANDALISE, 2015), a reducdo no niumero de vagas reservadas diminui a possibilidade de
democratizar 0 acesso, ou seja, embora haja uma reserva de vagas, essas podem ser
insuficientes para propiciar grandes alterac6es na estrutura social.

Na questdo norteadora “dificuldades encontradas na execucao da politica”, foi
possivel observar que houve “dificuldades na producdo do texto” que implantou cotas nas
IES. Os textos da politica de cotas nas IES investigadas sdo representados pelas Resolugcoes
Universitarias e Portarias que, assim como outras legislacdes, apresentam contraditoriedade e
presenca de termos que resultaram das disputas e acordos presentes no momento de sua
formulacdo e que apresentaram consequéncias que podem ser observadas na pratica
vivenciada diariamente.

Na IES Serpente, foi possivel observar uma dificuldade com relacdo ao texto
escrito. Uma entrevistada relatou que, no dia da votacdo do texto da politica de cotas no
Conselho Universitario, os professores e 0 Movimento Negro estavam na luta, motivando os

presentes e acabaram nédo percebendo a forma como o texto foi escrito e aprovado.
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E se colocou uma palavrinha, que é a palavra até. Ou seja, até 40% e até metade das
vagas para negros. Essa palavra, até, significa proporcionalidade® ao nimero de
inscritos. Isso ndo foi debatido, ndo foi discutido antes e durante a reunido (IES
Serpente Entrevistada B).

A entrevistada explica que os apoiadores da politica s6 perceberam essa
quest@o na ocasido do primeiro vestibular com cotas, pois havia apenas dois estudantes negros
ingressantes no curso de Medicina, quando eram esperados 16.

Ficamos surpresos quando notamos que ingressaram somente dois. Foi a partir dai
que nos disseram “Né&o, é proporcional ao nimero de inscritos, entdo vai depender
do ntimero de inscritos” (IES Serpente Entrevistada B).

Na IES Geografo, a producdo do texto demandou tempo, considerando as
particularidades que o modelo adotado possui. A Resolucdo que implantou o sistema de cotas
foi aprovada em 2007, no entanto a Resolugdo que estabelecia os critérios para
regulamentacéo e implantacdo das cotas foi aprovada somente no ano seguinte e a Resolucéo
e Portaria com os procedimentos operacionais foram aprovadas em 2009. A mora na escrita
da legislacdo institucional que implantou a politica de cotas esta relacionada ao modelo de
cotas sociais da instituicdo. Nesta IES, a cota social é destinada a estudantes que tenham
estudado o ensino fundamental e médio completos em escola publica e cujas familias tenham
renda per capita de até 1,5 salario minimo nacional. 1sso demandou a elaboracéo de critérios,
formularios e procedimentos para organizar o processo e evitar fraudes.

Dentre as dificuldades encontradas, surgiu nos depoimentos uma questdo
bastante relevante quando se trata sobre politica de cotas: as “condices de permanéncia”. Na
IES Geografo, na fase de producdo do texto, o relator da minuta da resolucdo apontou em seu
relato a falta de proposicdo de acdes de acompanhamento. Na minuta constava a expressao
“estudantes em desvantagem socioeconémica” e, nesse raciocinio, 0s ingressantes por cotas
ndo teriam condicBes proprias financeiras para permanecer no ensino superior. Para o relator a
falta de apoio certamente resultaria em evasdo.

Os processos da IES Vaidoso mostram um embate dessa mesma natureza. Nas
primeiras minutas constava um artigo que atribuia a universidade a responsabilidade de

destinar recursos financeiros e implementar medidas de apoio e acompanhamento

2 Nos documentos pode-se observar que essa caracteristica da proporcionalidade esteve presente tanto na IES
Serpente quanto na IES Rei em suas primeiras resolugfes. Com as alteragBes posteriores essa condigdo foi
retirada, permanecendo um indice fixo de cotas.
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sociopedagogico aos cotistas. Esse artigo foi retirado apds parecer da assessoria juridica da

IES, o qual € composto por varios questionamentos. Um dos trechos do parecer diz:

Ora, qual é o fundamento legal para que a universidade destine recursos financeiros
aos cotistas? Sera que uma previsdo desta natureza ndo extrapola os fins da
universidade? Sera que com esta destinacdo a IES Vaidoso deixara de ser uma
instituicdo de ensino superior para ser uma instituicdo assistencialista? Estes
recursos serdo provenientes de que orcamento? Préprio? [...]. Com relacdo as
medidas de apoio e de acompanhamento sociopedagdgico, entende ser necessario
fazer mencédo de como se dara. Simplesmente fazer uma previsdo sem que se tenha a
forma de concretiza-la, ndo faz sentido.

Ball (1994) afirma que a analise do contexto da producdo do texto de uma
politica busca compreender os aspectos essenciais da politica. Isso leva a elucidagdo da
compreensdo de homem, de mundo e de sociedade presentes no texto politico. Nesse trecho
percebe-se 0 tom contrario e de resisténcia, que traz como pano de fundo a ndo compreenséo
do que sdo, porque sdo necessarias as cotas e qual a funcdo das agdes de acompanhamento e
permanéncia do estudante cotista. O relato foi considerado pelos responsaveis pela producao
do texto, e conforme apontado, a questdo da permanéncia foi silenciada, ndo aparecendo na
producdo da resolucédo do sistema de cotas da IES Vaidoso.

O sucesso precisa ser a consequéncia do acesso, por isso a permanéncia no
ensino superior vem sendo tema de muitas pesquisas*® nos altimos anos. Para Ricardo Souza
Janoéario (2013), acesso e permanéncia sdo questbes que caminham lado a lado, dai a
pertinéncia em falar sobre propostas que aumentem o numero de estudantes capazes de
ingressar, permanecer e concluir os cursos de graduacdo nas universidades publicas.

O acesso € um primeiro passo para a democratizacdo da educacdo superior,
contudo a permanéncia é condicdo preponderante para que a verdadeira democratizacdo
aconteca (ZAGO, 2006; ZONINSEIN, 2006; DIAS SOBRINHO, 2010b; KRAINSKI, 2013)
e, para isso, é necessaria a existéncia de a¢des institucionais. Nos textos escritos e aprovados
referentes a politica de cotas nas IES analisadas, existe um silenciamento sobre acdes
concretas que favorecam a permanéncia. Nas resolu¢fes que implantaram as cotas de todas as
instituicbes, havia um artigo que tratava sobre o acompanhamento e avaliacdo da
implementacdo do sistema de cotas, mas esse acompanhamento ndo implicava acdo para

favorecer a permanéncia, mas sim uma forma de avaliar a eficacia e eficiéncia das cotas.

3 Gomes e Martins (2004); Bittar e Almeida (2006); Zago (2006); Zoninsein (2006); Barreto (2007); Campos e
Mello (2011); Souza (2012); Krainski (2013); Mello (2013); Nunes (2013); Janoario (2013); Bueno (2015);
Costa e Dias (2015); Silva (2016); Nobre (2016).
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Para Dias Sobrinho (2010b), o principal fator que dificulta a permanéncia no
ensino superior é a vulnerabilidade da populacdo brasileira. A permanéncia perpassa questdes
como alimentacdo, transporte, moradia e aproveitamento educacional, no entanto estas acoes
carecem de divulgacdo eficiente para que a informacdo chegue a todos os interessados
(SOUZA, 2012).

Outros aspectos também podem ser destacados como fundamentais para que
haja permanéncia com qualidade no ensino superior, sdo estes: biblioteca com acervo
atualizado, corpo docente qualificado, incentivo a pesquisa, incentivo aos esportes, realizacdo
de encontros e simpdsios, maior atencdo por parte dos gestores aos cursos com menor
concorréncia nos concursos vestibulares (licenciaturas e noturnos), adequacao das propostas
pedagdgicas dos cursos (préatica profissional), aumento do nimero de vagas, oferta de aulas
para adaptacdo de conteudos a estudantes ingressantes, agdes institucionais contra o
preconceito e discriminacdo com estudantes negros, valorizacdo do estudante cotista, maior
divulgacéo dos cursos para estudantes do ensino médio, entre outras agdes (SOUZA, 2012).

Ainda com relacdo as “dificuldades encontradas™” dos depoimentos emergiram
as expressoes “falta de avaliagdo/acompanhamento” e “sem dificuldades na execucdo”. As
consideracOes sobre estas duas expressoes, nesta analise, se mesclam em virtude da auséncia
de avaliacdo. Todos os depoimentos que apresentaram essas expressdes fazem parte da IES
Astrénomo e Vaidoso.

Zoninsein (2006) atenta para a importancia de existirem programas de
avaliacdo e acompanhamento das politicas de cotas para propiciar a permanéncia com
qualidade dos estudantes cotistas no ensino superior. Para o autor, cabe as instituicGes
implantarem processos avaliativos e de acompanhamento da politica no meio universitario, a
fim de garantir a efetividade da politica.

Também o Ministro Ricardo Lewandowski (2012, p. 47), em seu relato sobre a
ADPF 186, afirma que as politicas afirmativas “(iii) [...] prevéem a revisdo periddica de seus
resultados”. Ainda destacando a importancia de mecanismos de avaliagdo e acompanhamento
das politicas de cotas, a Lei 12.711 (BRASIL, 2012b), em seu artigo 6°, cita que a politica
sera avaliada e o Decreto 7.824/2012 (BRASIL, 2012a), em seu artigo 6°, institui o Comité de
Acompanhamento e Avaliacdo das Reservas de Vagas nas Instituicbes Federais de Educacdo
Superior e de Ensino Técnico de Nivel Médio. Isso mostra que ha reconhecimento sobre a
importancia dos processos de avaliagdo.

Todas as universidades que fizeram parte desta pesquisa, em suas resolugdes de

implantacdo do sistema de cotas, fizeram a previsdo de avaliagdo e acompanhamento.
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Contudo, ndo foram todas que efetivamente acompanharam a politica: trés instituicbes
fizeram avaliacdo, sendo que apenas duas avaliaram no sentido de acompanhamento
periodico. Esse é um dado preocupante quando se fala em politica publica, pois tais processos
avaliativos fomentam as discussdes no campo académico, cientifico e politico, a fim de se
compreender o impacto das politicas pablicas e, especificamente, das politicas educacionais,
na democratizagdo do ensino superior.

Domingos Fernandes (2010) alerta que a avaliagdo ndo é um ato neutro, uma
vez que, sendo pratica social, carrega consigo questdes éticas, politicas e sociais. Da mesma
forma, a ndo realizacdo de avaliacdo também diz alguma coisa. Dentre outras razdes que
levam a ndo realizacdo de avaliacdo e/ou divulgacdo dos dados, Silva e Pacheco (2013)
elencam a dificuldade de acesso aos dados e a confiabilidade de sua producéo. Jocélio Teles
Santos (2013) cita o receio de tornar publicos os resultados negativos ou ainda, a reacdo da
midia/comunidade universitaria frente aos resultados. No entanto, a avaliacdo potencializa a
democratizacdo da universidade (ANDRADE, 2010), por isso “faz-se urgente compreender a
avaliacdo da politica de cotas como um processo inerente a implementacdo da politica”
(SOUZA, 2012, p. 208).

Conforme elencado na Se¢do 3, a avaliagdo de politicas publicas vem no
sentido de possibilitar o fortalecimento e a reconducdo dos caminhos (FIGUEIREDO,;
FIGUEIREDO, 1986; BELLONI; MAGALHAES; SOUSA, 2001; CAPPELLETTI, 2002;
COSTA; CASTANHAR, 2003; ARRETCHE, 2007; FERNANDES, 2010). Quando realizada
de forma consciente, a avaliacdo traz beneficios, tais como a compreensdo sobre o objeto
avaliado, o reconhecimento das fragilidades existentes, permitindo uma retomada dos
objetivos iniciais e novas definicbes no processo de gestdo. “Avaliar essas politicas ¢ ndo
apenas uma tarefa técnica, mas também uma atividade politica por exceléncia” (NEVES;
FARO; SCHMITZ, 2016, p. 156).

Sobre a ndo realizacdo de avaliagdes e/ou acompanhamento do sistema de
cotas, conforme afirma Santos (2013), entende-se que mesmo a politica de cotas estando
implantada, ainda ha uma tensdo politica em torno da aprovacdo da reserva de vagas e que se
reverbera nos processos de avaliacdo e acompanhamento. Essa tensdo ndo se manifesta em
conflitos abertos, mas é subjetiva ao discurso institucional.

Antonio Gomes da Costa Neto (2015), em artigo que analisou IES federais no
tocante a operacionalizacdo da Lei 12.711, com relacdo ao acompanhamento e avaliagdo da
politica de reserva de vagas, constatou a inexisténcia de relatério de monitoramento,

acompanhamento e avaliagdo, sem justificativa do MEC para a ndo realizacdo. Na pesquisa,
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Costa Neto aponta que, em algumas IES, as vagas destinadas para estudantes negros e/ou de
escola publica ndo foram completamente preenchidas, sendo entéo revertidas para a o sistema
universal, “demonstrando que a auséncia de divulgacdo esta na ndo efetividade do programa”
(COSTA NETO, 2015, p. 01).

Quanto a essa afirmacdo de Costa Neto, destaca-se mais uma vez a tensdo que
envolve a avaliacdo de politica de cotas e a resisténcia em divulgar resultados negativos. As
tensdes, conflitos e ambiguidades (POPKEWITZ, 1992) se refletem na ndo-realizagcdo destas
avaliacdes. Conforme citado na Secdo 3, as forcas que se contrapem no ambiente politico, as
aliancas, a concepcdo de democratizacdo do Estado (LOBO, 2007) impdem que a avaliacdo
seja compreendida enquanto instrumento politico (DIAS SOBRINHO, 2003a; DIAS
SOBRINHO, 2003b; DIAS SOBRINHO, 2004). Nesse sentido, a avaliacdo da politica de
cotas deveria servir para desvelar questdes relacionadas ao seu funcionamento para que
fossem aprimoradas, de forma que os recursos publicos fossem destinados efetivamente para
promoc&o da igualdade e ndo como meio para se extinguir uma politica.

Embora haja no discurso de parte dos entrevistados de que a politica é efetiva e
atende ao que foi proposto, no processo de coleta e analise dos dados foi possivel observar
que a politica de cotas ainda ndo esta plenamente incorporada, compreendida e aceita pela
totalidade da comunidade universitaria, que reflete a sociedade mais ampla. Nessa hipétese,
h& a preocupacdo de que, havendo uma avaliacdo, a cota seja questionada ou até mesmo
extinta em funcdo de seus resultados, caso estes sejam negativos, em virtude de que parte da
comunidade universitaria é contra as cotas.

Para Alba Tereza Barroso de Castro (2006) as universidades tém papel
decisivo na construcdo de uma sociedade verdadeiramente democratica. Para isso, €
necessario que haja mais que politicas de acesso, sendo fundamental que as IES incorporem
politicas de assisténcia, monitoramento e acompanhamento dos estudantes, para que as cotas
sejam verdadeiramente instrumentos de democratizacao.

Ha ainda uma segunda razdo para a ndo-realizacdo de avaliacdes, que € a falta
de cultura de avaliacdo nas instituicdes brasileiras. Essa afirmacdo pode ser questionada por
muitos estudiosos, ainda mais no contexto do Estado-avaliador. Contudo, concorda-se com
Afonso (2013) com relagdo as agendas avaliativas. A perspectiva da prética avaliativa nas
instituicGes muitas vezes é encarada como uma questdo administrativa ou técnica e isso deixa
uma grande lacuna nos processos institucionais (AFONSO, 2013; VIANNA, 2013). Grande
parte das avaliacOes hoje séo realizadas para ranqueamento e tomam fins de comparagao entre

instituicdes ndo-comparaveis entre si. Essa obsessdo e expansdo da avaliagdo ocorre, muitas
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vezes, de forma acritica (AFONSO, 2013). Nesse contexto, a avaliagdo ocorre com fins de
controle e fiscalizagdo para atingir a qualidade, e essa perspectiva da avaliacdo contribui para
a auséncia de reflex&o sobre os processos (DIAS SOBRINHO, 2003b). Ou seja, esse tipo de
avaliacdo ndo é objeto de producdo de conhecimento com potencial para a emancipa¢do e ndo
serve como elemento constitutivo das transformacdes sociais.

Conforme ja apontado nesta tese, a avaliacdo tem o poder de contribuir na
tomada de consciéncia por parte dos sujeitos envolvidos, por isso acredita-se que 0 processo
de avaliagdo de uma politica publica como a politica de cotas, amparado em uma teoria de
Estado que busque a transformacdo das relagfes sociais, tem maiores chances de alcancar
condigdes para se atingir a igualdade e a democracia plena. Inclusive, os resultados de uma
avaliacdo, realizada engquanto instrumento de regulacdo, podem ser usados para emancipacao,
mas a condicdo para que iSso ocorra € que 0s sujeitos compreendam o verdadeiro sentido da
avaliacdo ao utiliza-los. Isso mostra o potencial transformador da avaliacéao.

Nos depoimentos que originaram estas expressdes, foi apontado que uma
grande dificuldade para realizacdo de avaliagdes esta relacionada a recursos (humanos e
financeiros), e, além disso, questdes relacionadas ao tempo. Os depoimentos ndo afirmam que
a avaliacdo da politica de cotas é desnecessaria, ao contrario, observou-se que a avaliagéo teve
sua importancia reconhecida, mas contraditoriamente nao foi realizada.

Ainda nos depoimentos, alguns atores afirmaram que “ndo houve dificuldades”

no contexto da pratica para a politica.

[...] essa politica de inclusdo de oriundos de escola publica foi exitosa no ambito da
IES Astrbnomo e foi exitosa também no contexto nacional (IES Astrébnomo
Entrevistado A).

Naquilo que foi aprovado, foi realizado plenamente. [...] a politica esta plenamente
implantada e em plena execucao(IES Astrénomo Entrevistado B).

Tanto foi realizada politicamente que ela se mantém até hoje (IES Vaidoso
Entrevistado A).

Foi. [...]. Acredito que dessa forma como esta sendo contempla a possibilidade de
pessoas terem mais acesso a instituicdo(IES Vaidoso Entrevistado B).

Estes depoimentos afirmam que a politica de cotas teve éxito em sua execucao,
contudo ndo existem dados que comprovem essa afirmacdo. 1sso nos leva a reiterar que nao
h& a compreensdo da avaliacdo como instrumento que possibilita a melhoria dos processos, ou
seja, a ndo-cultura de avaliacdo esta enraizada. Além disso, na avaliacdo ha uma mistura de
informacdo e poder, com intromissdo das emogdes pessoais (PARREIRA; SILVA, 2015), o

que respalda a afirmacéo de que a politica de cotas ndo esta plenamente legitimada nas IES,
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ademais, 0s gestores ndo compreendem a importancia da avaliagdo e esta acaba se tornando
dispensavel.

No entanto, se ndo houver avaliacdo e acompanhamento das politicas de cotas
com énfase na melhoria dos processos para promocdo da igualdade, ndo serd possivel
desconstruir os argumentos contrarios as politicas afirmativas. Acredita-se que, com didlogo
aberto, realizacdo de acompanhamento, avaliacdo e analise dos resultados numa perspectiva
emancipatoria, sera possivel melhorar as politicas afirmativas em curso quanto a sua
efetividade, em prol da construcdo de uma sociedade mais justa, democratica e igualitéria.

Ao realizar uma andlise das politicas de cotas das IES pesquisadas foi possivel

perceber

6.2 Avaliando as Avalia¢6es das Politicas de Cotas das IES

Antes de iniciar a meta-avaliacdo propriamente dita, € necessario retomar qual
a concepcao de avaliacdo aqui adotada. Para a realizacdo desta pesquisa, considera-se a
avaliacdo enquanto instrumento emancipatorio e de transformacao, instrumento de resisténcia
que oferece informaces para se transformar o mundo real.

A avaliacdo possui potencial politico e ético com sentidos amplos e complexos
(DIAS SOBRINHO, 2004), por isso os processos avaliativos tém condicdes de iluminar os
caminhos e apontar possiveis corre¢des e melhorias, numa perspectiva emancipatoria.

A emancipacdo € um pressuposto cada vez mais presente nos estudos
avaliativos por ser uma perspectiva que muito se ajusta aos propdésitos da avaliagéo, ja que
este € um processo de mudanca social e organizacional. A avaliacdo se associa ao sentido de
emancipacdo mediante a compreensdo dos intervenientes/significados atribuidos/produzidos
no processo avaliativo, porque considera oS aspectos micro, meso e macro sociais que
influenciam no processo educativo. “Ela sempre se produz num espago social de valores e
disputas de poder, que constituem o centro das discussGes publicas que a seu respeito se
instauram” (DIAS SOBRINHO, 2003b, p. 32).

A avaliacdo emancipatéria se caracteriza como um amplo processo de
descrigdo, analise e critica de uma realidade no intuito de transformé-la, “ela esta situada
numa vertente politico-pedagdgica cujo interesse primordial é emancipador, ou seja,
libertador, visando provocar a critica, de modo a libertar o sujeito de condicionamentos
deterministas” (SAUL, 2010, p. 65).

Afonso (1999) assinala que uma teoria como esta, pautada na valorizagdo do

conhecimento-emancipagcdo, na intersubjetividade, na reinvencdo da comunidade, na
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participacdo e na solidariedade, esta imbricada a uma anélise socioldgica e visa compreender
0s aspectos globais que intervém na avaliagdo, nos processos educativos e que,
consequentemente, age em busca da emancipacdo. Assim, a avaliacdo educacional ndo se
confunde com a mera prestagdo de contas, ndo funciona tdo somente como mecanismo de
controle e mensuracdo. Por isso a avaliacdo de politica de cotas vai além do controle ou
prestacdo de contas, mas pode ser utilizada como instrumento que possibilita que os caminhos
sejam corrigidos para que esta politica publica seja 0 mais democratica possivel.

Nas ltimas duas décadas, diversos foram o0s setores da sociedade que
adotaram acgdes afirmativas (salde, emprego, educacao) para reducdo das desigualdades em
todo o mundo. No Brasil, essa tendéncia foi mais lenta e timida, sendo a reserva de vagas para
acesso ao ensino superior o0 modelo de acédo afirmativa que mais se fortaleceu. Ao longo deste
estudo, observou-se que a adocdo de politicas educacionais voltadas para 0 acesso ao ensino
superior nas IES analisadas foi permeada por lutas e disputas. Entdo, tdo importante quanto
pesquisar e produzir conhecimento sobre as politicas de cotas, é ampliar 0 universo tedrico
sobre a avaliacdo que é realizada dessas politicas, promovendo a discusséo sobre 0s processos
avaliativos, democratizando o conhecimento sobre avaliacdo de politicas publicas e
difundindo modelos bem sucedidos de avaliagéo.

Importante ressaltar que o objetivo da politica de cotas é diminuir as
desigualdades existentes no acesso ao ensino superior, planejar e operar aces para promover
a representacdo de pessoas que pertencem a grupos subordinados ou excluidos ao longo da
historia (BERGMANN, 1996). Nesse sentido, uma politica de cotas se legitima se estiver
alcancando a finalidade esperada, ou seja, reduzindo as desigualdades e proporcionando ao
grupo beneficiado melhores condigdes de vida (MALISKA, 2009).

Ao falar em politica de cotas, é necessario que esta seja contextualizada, pois
saber quais estratégias sao mais ou menos eficazes depende de andlises que devem levar em
conta os valores culturais e as relagbes sociais presentes em cada sociedade, nos diferentes
grupos, considerados num determinado momento histérico, uma vez que as relacdes e valores
também sofrem transformacGes (STROZENBERG, 1996). Assim, uma forma melhor de
refletir a questdo talvez seja identificar quais a¢fes podem se mostrar mais eficazes em
diferentes contextos e em qual medida estas acbes promovem melhores condicGes de acesso a
cidadania, aos recursos econémicos politicos sociais e culturais. SO entdo estas estratégias
podem ser consideradas legitimas estratégias de acdo afirmativa (STROZENBERG, 1996).

Fundamental reiterar que, para realizagdo desta tese, houve a adequacdo da

pesquisa ao objeto. Ao definir o objeto de pesquisa e as IES, o objetivo desde o projeto era
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analisar os processos avaliativos da politica de cotas das instituicdes. Para isso, j& se tinha
optado pela utilizagcdo do ciclo da politica. No entanto, no processo de coleta dos dados,
verificou-se que duas IES ndo realizaram processos avaliativos. Em virtude disso, a analise
dos contextos da influéncia, escrita e préatica de todas as IES foi mantida, no entanto a meta-
avaliacdo foi realizada somente naquelas que realizaram avaliagdes.

Dentre as instituicdes que avaliaram suas politicas, a IES Serpente e Rei
avaliaram periodicamente, ja a IES Gedgrafo realizou apenas um momento de avaliacdo para
correcdo e adequacdo, que contemplou a sistematizacdo do processo de entrega dos
documentos pessoais pelas/os estudantes.

Os atores institucionais que participaram das discussdes e producdo do texto
politico nem sempre foram os mesmos que atuaram a politica nas IES (BALL; MAGUIRE;
BRAUN, 2016). Em alguns casos, a equipe designada para discussao e producdo do texto se
manteve, mas na maioria das instituicGes as pessoas que interpretaram e traduziram a politica
foram outras. Mesmo assim, houve uma linearidade nos depoimentos, pois 0s atores se
coadunam ideologicamente quanto a adocdo de politica de cotas.

Frente as individualidades institucionais das politicas de cotas, esta subse¢édo
estd estruturada da seguinte forma: primeiramente sdo apresentados 0s aspectos contextuais
das avaliagbes: previsdo de avaliacdo, participacdo dos atores institucionais e
classificagdo/tipificacdo das avaliacOes; e posteriormente € realizada a avaliacdo dos critérios
selecionados: precisdo, importancia dos dados, confiabilidade, credibilidade, relevancia,
disseminacdo e custo x eficacia. Esta organizacdo permite refletir sobre 0s processos
avaliativos das IES de forma contextualizada e dialética, pois as contradicGes, singularidades

e significados sdo desvelados no processo continuo de construcdo do conhecimento.

6.2.1 Dimensdes Contextuais das Avaliacoes

Na analise dos documentos referentes a avaliacdo da politica de cotas nas IES,
foi possivel perceber que em todos ha a previsdo de avaliacdo. Observou-se ainda que ndo
houve uma regularidade temporal na realizacdo dessas avaliacdes, ou seja, as avaliacdes ndo
ocorreram tal como foram previstas.

Na primeira e segunda resolucdo da IES Serpente, ficou estabelecido que a
comissdo de acompanhamento e avaliacdo da politica de cotas apresentaria um relatério anual
da politica de cotas para os Conselhos Superiores. Embora a politica tenha sido implantada
em 2005, somente nos anos de 2008, 2009 e 2010 os relatérios oriundos dos processos de

avaliagdo e acompanhamento foram publicados no site da instituicdo. Outro relatério s foi
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elaborado e publicado em 2017, referente aos anos de 2011 a 2016, ou seja, ndo foi anual
conforme previa a segunda resolucdo. Este ultimo relatério (publicado em 2017) nédo esta
disponivel nos canais de acesso online da instituicdo, mas estd disponivel no processo de
renovacgdo da politica. Ja na terceira resolucdo a exigéncia de relatorio passou a ser bianual.

A IES Geografo, por sua vez, realizou apenas uma avaliacdo da politica de
cotas, no ano de 2010, isso porque, quando foram realizados os primeiros vestibulares com o
sistema de cotas sociais, a comissdo responsavel por receber e analisar os documentos
comprobatérios de renda dos estudantes percebeu algumas dificuldades para operacionalizar
esse processo. Entdo, foi instituida a comissdo institucional de avaliacdo, responsavel por
avaliar e aprimorar os procedimentos operacionais referentes a implantacdo do sistema de
cotas sociais. Essa avaliacdo resultou em nova resolugéo e portaria, vigentes até os dias atuais.
Né&o foi realizado acompanhamento dos alunos com relacdo as notas, evasdo, permanéncia,
etc. A avaliacdo nesta IES foi no sentido de correcdo de rumos e ndo de acompanhamento.

A resolucdo que instituiu a politica de cotas na IES Rei contemplou a
composicdo de uma comissdo para acompanhamento e avaliacdo. Houve ainda outra
resolucdo para regulamentar as atribui¢fes desta comissao, fixando mandato de um ano com
apresentacdo de relatorios a Reitoria dentro dos prazos regulamentares. O primeiro relatorio
de acompanhamento e avaliacdo da comissdo na IES Rei foi publicado em 2008, referente aos
resultados do ano anterior. O relatorio seguinte s6 foi publicado no final do ano de 2010,
referente aos resultados de 2008 a 2010. Nos anos de 2011, 2012 e 2013 também foram
publicados relatdrios no site da Comissao Propria de Avaliacdo (CPA). Como a politica tinha
duracdo prevista de oito anos, em 2013 a politica de cotas foi rediscutida no ambito
institucional e a partir de entdo, sob a vigéncia de nova resolucdo, ndo foram mais realizadas
avaliacGes, embora estivessem previstas.

Na IES Astrdbnomo, a primeira resolucdo previa a apresentacdo de relatorio
avaliativo bianual da politica de cotas, com comissao instituida também a cada dois anos. No
entanto, ndo houve processos avaliativos desde a implantacdo da politica de cotas. Na segunda
resolucdo referente a politica de cotas, ndo houve previsao de avaliacao.

Ja na IES Vaidoso, ficou estabelecido em artigo da resolucdo de implantacao
das cotas que o0s colegiados de curso seriam 0s responsaveis por avaliar os resultados obtidos
pelos estudantes cotistas. Nesses relatorios anuais, deveriam ser contemplados aspectos que
possibilitassem identificar dificuldades enfrentadas e sugerir ajustes e melhorias. Tais
relatdrios deveriam ser apresentados para o setor institucional responsével pela realizacdo dos

vestibulares. Contudo, os relatorios ndo foram apresentados e o artigo referente a avaliagéo foi
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retirado da resolugdo em 2013. Em depoimento para a pesquisa, uma entrevistada relatou que
a retirada da responsabilidade dos colegiados em avaliar foi pela sobrecarga de atividades e
ndo pela desvalorizagdo do processo avaliativo. A entrevistada argumentou que, uma vez que
a avaliacdo discente € uma das dimensdes presentes nos projetos-pedagdgicos dos cursos, a
avaliacdo e acompanhamento dos estudantes cotistas aconteceria na instituicao.

Quanto a participacdo dos atores institucionais nos processos avaliativos, esta
aconteceu em maior ou menor grau em cada instituicdo. Nas entrevistas realizadas na IES
Serpente, houve o relato de mobilizagdo da comunidade interna e externa: estudantes,
professores, funcionérios, centros de estudo, sociedade civil, Ordem dos Advogados do Brasil
(OAB), Ministério Publico, palestrantes externos.

Na IES Gedgrafo ndo houve envolvimento de outros 6rgdos institucionais e a
reformulag&o dos critérios operacionais foi discutida no ambito da comisséo encarregada para
este fim. No entanto, a comisséo recorreu a Receita Federal para estabelecer os critérios de
renda familiar, a fim de evitar equivocos na interpretacdo das orientacbes e reduzir
possibilidade de ac@es judiciais questionando o sistema de cotas.

Os depoimentos da IES Rei trouxeram o relato de que o processo de avaliagdo
promoveu encontros entre a comissao avaliadora e estudantes cotistas (rodas de conversa,
grupos focais). Contudo, embora a participacdo fosse muito estimulada, esta era bastante
reduzida. O motivo apontado pelas/os entrevistadas/os é de que o fato de ser cotista
constrangia as/os estudantes, em virtude do preconceito experienciado por elas/eles no ambito
institucional. Os discursos apontam ainda que Orgdos institucionais, como colegiados e
setores de conhecimento, participaram das avaliagdes. Nesta IES, Pro-reitoria de Graduacéo
(PROGRAD) e Nucleo de Tecnologia de Informacédo (NTI) estiveram envolvidos no processo
de avaliacdo, com a criacdo de um sistema informacional para acompanhamento dos
estudantes.

Com base nos estudos de Cohen e Franco (2012) e Lobo (2007), as avaliacdes
realizadas nas IES classificam-se como ex-post, pois ocorreram depois do projeto ser
colocado em acdo e possuiram a dimensdo temporal de avaliacdo de processos, pois foram
realizadas durante a pratica da politica. J& na diferenciacdo de Faria (2007), as avaliacdes
foram de monitoramento, pois buscaram elementos que permitiram intervir e corrigir 0s
rumos e desvios detectados. Na analise dos dados, observou-se que especialmente a avaliacdo
da IES Geografo teve o objetivo de reorganizar as a¢es. Nas demais, a busca foi por desvelar
as dificuldades que ndo foram percebidas durante a fase de discusséo e producdo do texto e

possibilitar que as politicas fossem corrigidas em momento oportuno.
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Tipificando a avaliagdo em funcdo de quem as realizou, 0 acompanhamento e
avaliacdo nas IES foram internos, pois foram realizados pelos envolvidos com a politica. Nos
relatorios das IES Serpente e Rei foi possivel perceber uma tendéncia participativa, pois
buscou envolver os beneficiarios da politica de cotas, embora os depoimentos tenham trazido
elementos que apontaram as dificuldades em envolver os estudantes cotistas, como ja citado
anteriormente.

As avaliacdes realizadas nas IES Serpente, Gedgrafo e Rei se mostraram em
uma perspectiva ora quantitativa, ora qualitativa, com fins de diagnosticar avangos e
dificuldades, promover o debate sobre cotas e racismo. Para tanto, utilizaram-se de métodos
quantitativos e qualitativos combinados — depoimentos, analise de conteudo, estatistica —,
possibilitando corregdes e organizacdo de aspectos praticos da politica.

Isso pode ser observado na IES Serpente, quando os relatorios de 2008 e 2009
apresentam dados referentes a situacdo académica (ingresso, matricula, aprovacao/reprovacao,
evasdo, desempenho), numa vertente que pende para o objetivismo. Em contrapartida, o
Processo de reavaliacdo da politica de cotas, no qual o relatorio referente a 2010 esta
apensado, possuiu um viés mais subjetivo, assim como o relatério de 2017, onde foi possivel
observar instrumentos e procedimentos mais qualitativos.

A |IES Gedgrafo avaliou um item da implantacdo, uma vez que durante o
contexto da pratica houve a necessidade de correcdo. Este talvez seja 0 motivo que mais
estimula as pessoas a avaliar, pois, quando se identifica um problema, este demanda uma
correcao.

Na IES Rei existiram dois tipos de avaliacdes. Os relatorios disponibilizados
para a pesquisadora que compreenderam o periodo entre 2008 e 2010 sdo qualitativos. No
entanto, todos os relatorios disponiveis na pagina da CPA possuem um viés mais quantitativo,
independente do periodo, com dados oriundos de sistema informatizado da instituicdo, sobre a
situacdo académica dos estudantes.

Os dados apresentados mostram que, embora haja a previsdo de avaliacdo nos
textos das politicas de cotas, esta ndo foi realizada conforme foi preconizada. Isso reforca a
ideia de falta de cultura de avaliacdo de politicas publicas e o ndo reconhecimento da
importancia da avaliagdo enquanto instrumento que proporciona melhorias nas politicas.

Importante considerar que atualmente as IES puablicas vivem um momento
delicado de sucateamento e escassez de recursos, tanto humanos quanto materiais. No entanto,
retirar a necessidade de avaliacdo do texto da politica, como no caso da IES Vaidoso, com

argumento de excesso de atividades docentes nédo justifica a ndo realizagdo de avaliagdes. A
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avaliacdo precisa ser repensada para que as condi¢des sejam criadas ao invés de ser silenciado
0 debate acerca de processos avaliativos. Esse silenciamento favorece que a avaliagdo nunca
encontre um lécus favoravel para o debate sobre sua importancia, enquanto elemento de
producéo de conhecimento.

Quanto a participacdo, embora tenha sido pequena nos momentos avaliativos, é
sempre fundamental que seja estimulada no &mbito institucional, pois somente com a
participacdo os preconceitos podem ser trazidos para discussdo, com vistas a sua erradicacao.

Conforme apontado, a perspectiva de avaliacdo adotada preconiza uma
perspectiva emancipatoria, que envolve um movimento dialético na producdo de
conhecimento. Por isso, tais processos podem ser cada vez mais burilados, envolvendo novas
formas de producgéo de conhecimento a fim de incentivar novas formas de avaliacéo.

Apresentadas as dimensdes que contextualizam a realizagdo das avaliagdes na
IES, os dados mostraram que estas tiveram caracteristicas de movimento e, em maior ou
menor grau, 0 que estabeleceu dialogo com os textos escritos. Em continuidade, este estudo

segue para a avaliacdo das avaliacGes, conforme os critérios estabelecidos.

6.2.2 Precisdo

Neste critério, a questdo norteadora foi “intencdes/objetivos da avaliacdo”.
Com base nos referenciais utilizados para meta-avaliacdo, este critério diz respeito aos
resultados que a avaliacdo chegou e responde a seguinte questdo: a avaliacdo respondeu aos
objetivos propostos? Nesse sentido, a precisdo permite revelar se os resultados atendem ao
que foi previsto para a avaliacao.

Conforme visto na andlise do contexto da influéncia, os objetivos que
permearam as discussdes para implantacdo da politica de cotas foram: incluir o negro na
universidade; democratizar o acesso a universidade para estudantes de escola publica. Estes
objetivos, combinados ou individualmente, podem ser observados nos textos escritos das IES
Serpente e Geografo. A IES Rei ndo apresentou os objetivos da politica em seu texto escrito,
mas 0s trouxe nos processos institucionais referentes a politica de cotas.

Com relagdo aos objetivos das avaliacdes realizadas presentes nos documentos
institucionais, verificou-se que a IES Serpente apresentou nos relatérios oriundos das
avaliacOes a finalidade da comissdo de acompanhamento e de avaliagédo da implementacdo da

politica de cotas. O Quadro 7 mostra os objetivos dos anos de 2008 e 2009:
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Quadro 7 — Objetivos/Inten¢des das avaliagOes da politica de cotas na IES Serpente nos anos de 2008 e 2009
OBJETIVOS DAS AVALIACOES

IES Serpente

2008 Analisar o comportamento dos estudantes cotistas durante sua permanéncia

Analisar a trajetdria académica dos estudantes cotistas, durante sua

2009 Aeef e A
permanéncia na instituicao

Fonte: A autora

Ambos os relatérios sdo referentes a avaliagdes quantitativas. Em 2010, houve
a publicacdo de um relatério exclusivamente quantitativo com dados referentes a classificacdo
no vestibular, matricula e desempenho académico, que foi anexado ao processo de renovacao
da politica de cotas. Esse processo contou com diversos momentos e acées, sendo o relatério
quantitativo apenas um dos instrumentos utilizados para reavaliacdo. No Quadro 8 é possivel

identificar a intengé@o desse processo, assim como da avaliacéo realizada no ano de 2017:

Quadro 8 — Objetivos/IntencBes das avaliacfes da politica de cotas na IES Serpente referentes aos anos de 2010
e 2017

OBJETIVOS DAS AVALIACOES
IES Serpente

Ampliar as discussdes junto as bases, envolvendo o maior nimero possivel
2010 de pessoas, a partir do conhecimento dos resultados das avalia¢bes sobre o
sistema de cotas

Apresentar dados relacionados ao desempenho dos estudantes do sistema de
cotas

2017 - ~ S . T
Verificar a evolucdo das avaliagdes externas no periodo referente a vigéncia

da politica de cotas

Fonte: A autora

A avaliacdo de 2017 contemplou andlises quantitativas e qualitativas referentes
aos dados de matricula, permanéncia, evasdo, desempenho académico e politicas de
permanéncia e mostrou que a adog¢do do sistema de cotas ndo prejudicou nem a melhoria da
nota da instituicdo no IGC, nem a posicdo relativa da universidade frente as demais
instituicoes.

Nos documentos da IES Gedgrafo, também consta qual foi o objetivo da
comissdo institucional de avaliagcdo: avaliar e aprimorar as propostas apresentadas pela
comissdo de afericdo, bem como encaminhar e regulamentar as mesmas. 1sso se deu porque

0s critérios para comprovacdo de renda familiar per capita ndo estavam claros nas
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regulamentacOes referentes as cotas sociais na instituicdo, o que resultou no ingresso de

estudantes que ndo se enquadravam no sistema de cotas proposto pela instituicéo e,

consequentemente, ocorreram declaracbes de ma fé, denuncias e processos judiciais

requerendo o direito a vaga. Por isso, foi necessaria uma corre¢cdo nos critérios de

operacionalizacdo do sistema de cotas.

Na IES Rei, foram publicadas duas resolu¢Bes universitérias (2007 e 2014)

aprovando o regimento interno da comissdo de acompanhamento e avaliagcdo de politica de

cotas, cujos objetivos eram:

>

Levantar dados sobre a vida académica dos matriculados pelo sistema de
cotas;

Proceder analise relativa aos resultados da politica de cotas;

Fornecer subsidios a PROGRAD, para a proposi¢cdo de eventuais normas e
encaminhamentos aos 0rgaos interessados na avaliacdo da politica de cotas
implantada;

Dar conhecimento a comunidade académica dos reais resultados relativos
a politica de cotas adotada;

Apresentar a reitoria, dentro dos prazos regulamentares, relatorio

circunstanciado sobre a implementacéo de politicas de cotas.

O Quadro 9 apresenta os objetivos das avaliacdes referentes aos anos de 2008 e

2010:

Quadro 9 — Objetivos/Inten¢des das avaliagOes da politica de cotas na IES Rei referentes aos anos de 2008 e

2010

OBJETIVOS DAS AVALIACOES

IES Rei

2008

Apresentar um estudo com dados quantitativos e qualitativos referentes ao
desempenho dos candidatos nos vestibulares por cotas, as vivéncia dos
académicos cotistas, o desempenho dos matriculados ingressantes e
representacdes dos alunos de escolas publicas sobre o sistema de cotas
Apresentar ideias e sugestdes para a consideracdo dos conselhos
superiores no sentido de avaliar a politica, sua continuidade, expanséo e
aperfeicoamento

2010

Apresentar os resultados quantitativos da avaliagcdo

Conhecer a politica de cotas na universidade e como ela se efetiva
Diagnosticar a percepgao discente e docente sobre a politica de cotas
quanto ao desempenho académico, adaptacdo académica, integracao,
conhecimento de bolsas de iniciacdo cientifica e de extensao e participacdo
em programas de incentivo a pesquisa e a extensao

Fonte: A autora
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Os relatorios publicados em 2008 e 2010 apresentaram dados e andlises
quantitativas e qualitativas. O relatorio de 2010 possui 4 volumes, sendo o volume 1 um
relatério-sintese das atividades desenvolvidas; volume 2, relatério da avaliacdo quantitativa
dos dados obtidos por meio dos relatérios dos sistemas informacionais; e, por fim, os volumes
3 e 4 sdo referentes aos dados qualitativos da percepcao discente e docente, respectivamente,
sobre a politica de cotas na instituicdo. J& os relatérios das avaliagcbes publicados em 2011,
2012 e 2013, com viés mais quantitativo, apresentaram objetivo de: constituir referencial para
analise da politica de cotas pelas diferentes instancias da instituicdo, ajudando na tomada de
decisdes acerca da politica, no planejamento e na efetivacdo de agdes a ela relacionadas.

No tocante as intengdes dos atores institucionais com a realizacdo da avaliacdo
nas IES Serpente e Rei, na anélise do contetido dos depoimentos observou-se a recorréncia de

trés termos/expressdes, como pode ser observado no Quadro 10:

Quadro 10 — Termos/Expressdes identificadas nos depoimentos referentes ao critério Precisdo

AVALIACAO
Questdo Norteadora Termos/Expressdes
Ampliar o periodo de vigéncia
Inten¢des/objetivos da avaliacdo Acompanhar
Legitimar

Fonte: A autora

O termo “acompanhar” teve grande recorréncia nos depoimentos das IES
Serpente e Rei, no sentido de identificar avangos e corrigir dificuldades das politicas
avaliadas. Conforme ja destacado em outros momentos desta pesquisa, 0 acompanhamento
faz parte da avaliacdo formativa. Nestas duas instituicdes, o acompanhamento foi um dos
componentes da avaliacdo, ou seja, ocorreu para monitorar o desenvolvimento da politica e
apresentou dados relevantes para a reavaliagéo.

Ja na IES Geografo, a avaliacdo ndo ocorreu no sentido de acompanhar a
politica, pois foi proposta em funcdo das fragilidades observadas. Nessa IES, a avaliacdo
caminhou por uma via diferente: fazer as corre¢fes necessarias, ou seja, o0 objetivo foi de
melhorar a conducao das acGes préticas direcionadas.

A expressdo “ampliar o periodo de vigéncia” apareceu nos depoimentos da IES
Serpente, ja o termo “legitimar” foi observado nos depoimentos das IES Serpente e Rei. A
ocorréncia dos termos e expressdes presentes no Quadro 10 mostra que houve parcialidade na

elaboragdo dos objetivos, porque buscaram a ampliacdo do periodo de vigéncia e legitimacao
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das politicas de cotas antes de obter os resultados pela avaliagdo. Isso nos leva a refletir sobre
0 porqué desta parcialidade.

A avaliacdo € uma construcdo histdrica e social que esta inserida nos nacleos
do poder, portanto é uma dinamica atravessada de contradicdes. Ousa-se afirmar, inclusive,
que a avaliacdo € poder, por isso estudar as estratégias avaliativas exige a compreensdo dos
complexos processos de producdo das relacbes de poder. Para Afonso (2009), esta é uma
funcdo simbdlica da avaliacdo, a legitimacdo politica, pois é particularmente importante em
determinadas conjunturas socioecondmicas especificas.

Nessa empreitada, € necessario ter clareza quanto a concepcdo de homem, de
mundo e de sociedade que se quer construir. Em um processo avaliativo, se 0s sujeitos
avaliadores tém uma visdo mais critica e emancipatoria, a avaliagdo buscarad a reducédo das
desigualdades, entretanto, se os avaliadores tém uma visao mais positivista e meritocratica, a
avaliacdo sera mais restrita e reprodutora das desigualdades.

As acOes afirmativas trazem em seu bojo a caracteristica da temporalidade,
uma vez que o objetivo destas € durar até que sejam reduzidas as desigualdades. Grande parte
das IES que adotaram cotas estipulou em média 10 anos para vigéncia desta politica. As IES
aqui analisadas seguiram essa premissa em suas resolucdes, contudo, esse € um periodo muito
curto para que sejam superadas as barreiras de acesso, racismo, desigualdades e o sentimento
de auto-exclusdo pelos estudantes.

No estudo de acdes afirmativas, € necessario compreender que cada tipo de
acdo afirmativa tem uma caracteristica especifica, e as cotas nas universidades se justificam
enquanto houver desigualdade. Contudo, no contexto brasileiro e nas condicdes em que as
cotas foram aprovadas nas IES paranaenses, como no caso da IES Rei, em que a politica de
cotas foi aprovada por diferenca de um voto, a politica de cotas ainda encontra resisténcia
institucional e social, pois, como foi apontado na analise do contexto da pratica, esta ndo é
compreendida e aceita pela totalidade da comunidade universitaria. Isso porque havia o temor
de que, caso a avaliacdo fosse realizada de forma completamente idénea, sem o enviesamento
para sua continuidade, as cotas poderiam ser extintas. Nas palavras de Ball, Maguire e Brau
(2016, p. 198) “aconteca o que acontecer, ‘aquelas pessoas que sdo seu objeto’ lutardo pelas e
com as politicas”.

Ressalta-se, ainda, que os resultados que as politicas de cotas produziram por
vezes apresentaram certa fragilidade em seus primeiros anos de duragdo, mas isso ndo quer
dizer que ndo foram relevantes. Ao contrério. E fundamental considerar que, frente a séculos

de exclusdo, dificilmente os quadros de acesso e ingresso ao ensino superior por classes
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historicamente alijadas de seus direitos mudem em um periodo de 10 anos. Por isso, hé a
necessidade de que as acOes afirmativas tenham um periodo de duracéo maior.

Dessa forma, a avaliagdo da politica de cotas nas IES Serpente e Rei foi
realizada no intuito de fortalecer e legitimar a politica, pois ha a compreensdo por parte dos
avaliadores de que a politica de cotas reduz as desigualdades. Concordando com Dias
Sobrinho (2003a), ndo se pode compreender a avaliagdo em abstrato, j& que é uma producgdo
social e histérica conectada a outras producdes sociais e histdricas com as quais mantém
relacbes interativas. As compreensdes de homem, de mundo e de sociedade que cada
avaliador traz conseguem alteram os quadros institucionais e atribuem significados e sentidos
especificos a avaliacéo.

Importante destacar que os objetivos propostos para as avaliagbes das IES
Serpente e Rei ndo estavam diretamente ligados ao objetivo proposto para as politicas de
cotas em cada instituigao.

Destaca-se, ainda, que 0s objetivos das avaliacGes da IES Serpente ora se
apresentaram amplos, ora dificultaram compreender para que os resultados seriam utilizados.
Como exemplo, observe-se o objetivo referente a 2008, que é similar ao de 2009:

» Analisar o0 comportamento dos estudantes cotistas durante sua

permanéncia.

Este objetivo possibilita um questionamento: comportamento social ou
académico? Embora ambas as perspectivas devam ser analisadas pela avaliacéo, os relatérios
de 2008 e 2009 apresentam apenas dados quantitativos referentes ao desempenho e situacédo
académica das/dos estudantes. Esta fragilidade na escrita do objetivo pode ser explicada pela
inexperiéncia em avaliacdo, pois, sendo a IES Serpente a primeira instituicdo estadual
paranaense e uma das primeiras universidades do pais a implantar politica de cotas, a
avaliacdo era tanto mais novidade quanto a prépria politica de cotas. Confirmando esta
hipdtese, é possivel observar nas avaliacdes seguintes uma maior maturidade na escrita dos
nos objetivos.

Em sintese, foi realizada uma reorganizacdo dos objetivos em comum
encontrados nas avaliacdes das IES Serpente e Rei:

» Acompanhar a politica de cotas na instituigdo;

» Analisar a trajetéria dos académicos cotistas quanto ao desempenho e

vivéncia no ambiente universitario;

» Apresentar para a comunidade universitaria os dados referentes a politica

de cotas;
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» Oferecer subsidios para tomada de decisGes acerca da politica de cotas e

das acdes relacionadas;

Esta reorganizagdo permite afirmar que as avaliagcGes atenderam ao que foi
previsto na fase de planejamento da avaliagéo, pois, embora as avaliagdes ndo tenham sido
realizadas com a periodicidade prevista nas resolucées, o sistema de cotas foi acompanhado, e
este acompanhamento permitiu a divulgacdo dos dados gerados, bem como influenciou
decisbes em ambito institucional. Pode-se afirmar ainda que, nas IES Serpente e Rei, a
avaliacdo buscou uma tendéncia de transformacdo, uma vez que ofereceu subsidios para
nortear as tomadas de decisdes futuras.

Entendendo que as politicas publicas se constituem em um processo continuo
de decisbes, a avaliacdo € o ponto central do processo (CARVALHO, 2003). Isso foi
percebido claramente na IES Gedgrafo, pois o objetivo da avaliagdo nesta IES ndo teve
relacdo com o objetivo inicial da politica, mas corrigiu um item da implementacdo da politica
e o relatorio da avaliacdo atendeu ao que foi proposto (regulamentacéo).

Para Moacir Gadotti (GADOTTI, 2005) o estabelecimento de objetivos faz da
avaliacdo uma questdo politica, pois estes sao capazes de constituir um processo de mudanca
qualitativa. Nessa perspectiva, 0Ss objetivos analisados ofereceram subsidios para
conhecimento e correcdo das politicas e apresentaram dados que possibilitaram compreendé-
las sob diferentes dimensdes. No entanto, as IES carecem de maiores estudos sobre o campo
da avaliacdo para que 0s objetivos sejam propostos com maior clareza e atendam as

particularidades que a avaliacdo enquanto locus de producdo de conhecimento possuli.

6.2.3 Importancia dos Dados

Neste critério, a questdo norteadora foi “selecdo dos dados”. A analise desse
critério parte do pressuposto de que, em uma avaliacdo, uma ampla gama de dados €
potencialmente relevante, no entanto apenas uma parte desses dados podem ser reunidos.
Assim, o avaliador escolhe os dados que serdo mais Uteis para 0s propositos da avaliacédo.
Para fazer isso, precisa avaliar a importancia dos dados e, com base em seus proprios
julgamentos e em seus publicos, escolher os dados mais significativos (STUFFLEBEAM,
2011).

Entendendo que deve haver um instrumento para acompanhamento e
monitoramento, observou-se que a selecdo dos dados foi feita com base em dimensfes que
cada comissdo de avaliacdo entendeu serem importantes para responder aos objetivos

propostos para a avaliacdo. Essa € uma caracteristica intrinseca a todo ato avaliativo, pois a
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relevancia € uma das propriedades fundamentais para selecdo dos dados contemplados nas
avaliagdes de politicas publicas.

As dimensbes possuem relacdo direta com os objetivos tragados para a
avaliacdo, como observado no critério Precisdo, e permitem identificar se os objetivos iniciais
da politica foram atingidos, o que facilita o processo avaliativo (BORGES, 2018).

Os dados que compuseram as avaliacbes das IES Serpente e Rei tiveram
natureza quantitativa e qualitativa, sendo selecionados, de maneira geral, sob perspectivas
semelhantes. O Quadro 11 destaca a selecdo dos dados pela IES Serpente em cada avaliacéo:

Quadro 11 — Dados selecionados pela IES Serpente por avaliacdo
SELECAO DOS DADOS

IES Serpente
Desempenho académico
2008 Situagdo académica
Bolsas de estudo
Desempenho académico
2009 Situacdo académica
Bolsas de estudo
Convocacao dos aprovados no vestibular
2010 Desempenho académico
Situacdo académica
Desempenho académico
2017 Situacdo académica
Politicas de permanéncia

Fonte: A autora

E possivel perceber, no Quadro 11, que “desempenho” e “situacio académica”
foram as dimensdes mais avaliadas na IES Serpente. J& “politicas de permanéncia” foi
considerada apenas em uma das quatro avaliagbes realizadas. O Quadro 12 apresenta a

selecdo dos dados da IES Rei nas avaliacdes de sua politica de cotas.
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SELECAO DOS DADOS

IES Rei

2008

Desempenho nos vestibulares

Vivéncia no ambiente universitario

Desempenho académico

2010

Desempenho académico

Adaptacdo académica

Integracdo académica

Conhecimento sobre programas de bolsas

Participacdo em programas de pesquisa e extensao

2011 a 2013

Desempenho académico

Situagdo académica

Fonte: A autora

E possivel observar, no Quadro 12, que na IES Rei houve uma variagdo maior

na selecdo dos dados, em comparacdo com a IES Serpente.

O Quadro 13 apresenta um comparativo entre a IES Serpente e Rei das

dimensdes avaliadas em cada IES por ano de avaliagéo.

Quadro 13 — Comparativo entre a IES Serpente e Rei das dimensdes avaliadas por ano de avalia¢do

IES Serpente

IES Rei

Ano
Dimenséo

2008

2009 2010 2017 2008

2010

2011 a
2013

Desempenho
académico

X

X

Situacdo académica

X

X

X

Bolsas de estudo

Convocacao dos
aprovados no
vestibular

Politicas de
permanéncia

Desempenho nos
vestibulares

Vivéncia no ambiente
universitario

Adaptacdo académica

Integracdo académica

X

Conhecimento sobre
programas de bolsas

Participacdo em
programas de
pesquisa e extensdo

Fonte: A autora
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Ao realizar o cruzamento dos dados documentais e entrevistas, obtiveram-se,

em cada dimensdo, os indicadores que orientaram a sele¢do dos dados, conforme Quadro 14:

Quadro 14 — Indicadores referentes as dimensdes selecionadas pelas IES para as avaliagbes
DIMENSOES INDICADORES
Desempenho nos concursos vestibulares
Desempenho académico Matricula x Conclusdo
Médias Anuais
Matricula
Abandono
Aprovagéo
Situacgdo académica Retencdo
Desisténcia
Trancamento
Transferéncia
Eventos com a comunidade universitaria sobre a politica de cotas
Ac0bes de combate ao racismo
Bolsas
Programas de reforgo
Adaptacdo ao ambiente académico
Integracdo académica Participacdo em programas de pesquisa e extensdo
Qualidade de vida
Fonte: A autora

Ac0es de permanéncia

A avaliacdo do sistema de cotas na IES Geografo (por decorrer da necessidade
de aprimoramento da portaria institucional que regulamentava a entrega da documentacéo
pelos estudantes para comprovacdo de renda para concorrer na cota social) ndo selecionou
dados institucionais. Esta partiu de um despacho interno, feito pela comissao de afericdo da
documentacdo dos estudantes ingressantes pelas cotas, que sugeria propostas de alteracdo dos
procedimentos operacionais referentes a entrega da documentacdo. A comissdo de avalia¢do
analisou a resolucdo que implantava o sistema de cotas sociais, a portaria vigente que
estabelecia os procedimentos operacionais e fez reunides entre a propria comissdo de
avaliacdo e a Receita Federal, para que os critérios concernentes a entrega da documentacao
gque comprovava a renda familiar dos estudantes fossem abrangentes, de forma a ndo dar
brecha para oportunismos, mas ndo tao restritos a ponto de impedir que os objetivos das cotas
fossem alcancados.

Estabelecendo as relacfes necessérias entre os dados documentais, entrevistas e
referencial teorico, notou-se que, de maneira geral, os dados selecionados pelas instituicbes
responderam aos objetivos propostos nos processos avaliativos. Importante enfatizar a

expressdo “de maneira geral”, ja que as avalia¢cbes ndo tiveram uma regularidade na selecéo
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dos dados. A recorréncia mais significativa deu-se nas dimensdes “desempenho académico” e
“situacdo académica”. Essa diversidade na selecdo dos dados indica que a preocupacdo das
comissOes de avaliagdo estava ligada, em maior grau, a duas preocupagdes que surgiram
desde o inicio das discussdes sobre a politica de cotas no Brasil: desempenho académico,
eficacia e eficiéncia.

A primeira preocupacdo é quanto ao desempenho académico, uma vez que este
interfere diretamente nos indices de qualidade institucional. De acordo com a analise
empreendida com o ciclo de politicas, 0 senso comum apontava para um baixo desempenho
das/dos estudantes cotistas no ensino superior e isso levava ao receio de perda da qualidade
institucional. Por isso a preocupacdo em apresentar dados quantitativos sobre essa dimenséo,
analisando e comprovando que, superada a exclusdo no acesso ao ensino superior, as/os
estudantes ingressantes por cotas encontram condicdes de aproveitamento educacional muito
semelhantes as de estudantes nao-cotistas para conduzir a graduagéo.

A segunda é com relacédo a eficacia e eficiéncia da politica de cotas, no tocante
aos indices de matricula, evasdo e conclusdo. Conforme apontado na Secéo sobre avaliacdo de
politicas publicas, a eficacia indica se os objetivos da politica estdo sendo atingidos e a
eficiéncia estd ligada ao aproveitamento dos investimentos financeiros aplicados. Dai a
importancia de analisar a situacdo académica, pois essa dimensdo dara subsidios para saber se
a politica esta sendo eficaz em aumentar a representacdo de estudantes negras/negros e/ou de
escola publica nos bancos universitarios, e se ela esta sendo eficiente, apresentando os indices
de conclus@o x matriculas, o que possibilita avaliar se os recursos publicos que sdo direta e
indiretamente investidos nessa politica vém gerando os resultados esperados.

Entende-se, entdo, que os dados selecionados nos processos avaliativos das
politicas de cotas sdo importantes frente ao que foi proposto para as avaliacdes, pois
permitiram atingir os objetivos assinalados. Além disso, as dimens6es e indicadores presentes
nas avaliacbes destas IES apresentaram consonancia com outros processos avaliativos
institucionais, dados estes que muitas vezes sdo utilizados com fins de regulacdo no contexto
do Estado avaliador, e que, no entanto, na avaliacdo da politica de cotas permitiram apontar

fragilidades e potencialidades das politicas adotadas.

6.2.4 Confiabilidade
No critério Confiabilidade, a questdo norteadora foi “instrumentos de coleta e
analise dos dados™. Este critério diz respeito a precisdo dos instrumentos de coleta e analise

dos dados. A confiabilidade mostra ainda se os dados quantitativos e qualitativos foram
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apropriadamente analisados e produziram conhecimento sobre as politicas de cotas para o
publico interessado.

Analisando o relatério da IES Serpente referente a avaliacdo de 2008, os dados
presentes se referem ao registro académico das/dos estudantes e estdo relacionados as
dimens6es de desempenho académico e situagio académica, e seus respectivos indicadores. E
possivel depreender que esta avaliagdo teve uma coleta de dados com carater
preponderantemente quantitativo, ndo havendo a presenca de gréaficos ou tabelas e utilizando
analise estatistica simples na discussdo. Na avaliacdo de 2009, os dados também foram
exclusivamente quantitativos, com analise estatistica simples e presenca de graficos e tabelas
relacionadas as mesmas dimensdes e indicadores que na avaliacdo anterior. No processo de
reavaliacdo de 2010, houve realizacdo de um forum para debater a politica de cotas,
discussdes em reunides por centros de conhecimento, publicagdo de secdo especial na pagina
virtual da instituicdo com informacdes referentes ao sistema de cotas na IES e publicacdo de
um relatorio com os dados quantitativos, referente as dimensdes de desempenho académico e
situacdo académica. Em 2017, o processo de reavaliagcdo contou com encontros que tiveram
como objetivo realizar debates sobre a politica de cotas e debates por centros de
conhecimento. As falas dos sujeitos presentes nestes debates foram transcritas e analisadas
com a metodologia de analise do conteudo. Além disso, os dados estatisticos referentes ao
registro académico das/dos estudantes foram considerados, traduzidos em graficos e tabelas.

Na IES Gedgrafo, os documentos que nortearam a avaliacdo foram: resolucao
de instituicdo do sistema de cotas, portaria com procedimentos operacionais e despacho com
propostas de alteracdo dos procedimentos operacionais. Além disso, a Receita Federal foi
procurada para assessoramento da comissdo no tocante aos detalhes técnicos contébeis.

Os instrumentos de coleta e analise dos dados da avaliacao referente ao ano de
2008 na IES Rei contemplam dados quantitativos com andlise estatistica referente as
dimensdes de desempenho académico e situacdo académica, e seus respectivos indicadores.
Nessa avaliacdo, também foram realizadas reunides com coordenadores de curso, reunides
com estudantes cotistas, entrevistas com membros da banca de constatacdo dos cotistas
negros, palestras com a comunidade interna e externa, questiondrios e entrevistas com
estudantes do ensino médio. A anélise dos dados qualitativos subsidiou as sugestdes presentes
nas conclusdes, mas a metodologia de analise utilizada ndo aparece ao longo do relatério. A
avaliagdo de 2009 também utilizou o sistema de registro académico das/dos estudantes para
coletar os dados quantitativos, além de grupos focais com estudantes cotistas, questionario

online, evento de extensdo com encontros com coordenadores de curso, estudantes cotistas,
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comunidade interna e externa. A andlise dos dados da avaliagdo de 2009 utilizou
procedimentos estatisticos e a metodologia do Discurso do Sujeito Coletivo (DSC). As
avaliacbes de 2011, 2012 e 2013 utilizaram dados quantitativos, com analise estatistica e
acréscimo de graficos e tabelas. Pode-se dizer que a analise dos dados nestas trés Gltimas
avaliacOes foi quali-quantitativa. A sintese dos instrumentos de coleta de dados encontrada

nos documentos e depoimentos pode ser observada no Quadro 15:

Quadro 15 — Instrumentos de coleta e analise dos dados

INSTRUMENTOS DE COLETA INSTRUMENTOS DE ANALISE
PERSPECTIVA DOS DADOS DOS DADOS
» Sistemas institucionais de registro
o académico . .
. - > Anal i
Quantitativa (indicadores de desempenho e situacdo nalise estatistica
académica)

> Encontros

» Seminarios .
L > Analise do Contelido
Qualitativa » Grupo focal . . .
L . . » Discurso do Sujeito Coletivo
» Questionarios descritivos online
» Debates

Fonte: A autora

A andlise do critério “Confiabilidade” tem relacdo direta com a “Importancia
dos Dados”, pois, embora um dado considerado importante efetivamente faca parte da
avaliacdo, precisa ser coletado e analisado com rigorosidade para que tenha validade
cientifica.

Com base na andlise dos instrumentos utilizados, foi identificado que as
instituicbes partiram de métodos quantitativos para produzir conhecimentos mais objetivos
acerca dos resultados das cotas, assim como das vivéncias de seus beneficiarios. E inegavel
gue dados quantitativos analisados estatisticamente trazem confiabilidade as avaliagdes, pois
buscam compreender as politicas e oferecer informacbes adequadas para possiveis
intervencdes.

Por outro lado, a presenca de dados qualitativos indica que houve uma
preocupacdo que foi além de resultados numéricos. Os instrumentos de coleta de dados na
perspectiva qualitativa dizem muito sobre quais informacdes se deseja produzir e comprovam
que a participacdo dos beneficiarios da politica e outros atores institucionais favorece o
aprofundamento no conhecimento sobre politicas afirmativas e a funcdo que as cotas exercem

na sociedade.
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No entanto, é importante considerar que todos 0s processos estdo sujeitos a
limitacOes, algo natural de qualquer fendmeno. Na IES Gedgrafo, a dificuldade relatada foi
quanto a obtencao de dados para definicdo de valores monetarios minimos e maximos a serem
declarados pelas/os estudantes cotistas, dai a participacdo da Receita Federal no
estabelecimento de critérios. Dentre as dificuldades encontradas nos processos de coleta e
analise dos dados as/os entrevistadas/entrevistados das IES Serpente e Rei, foram apontados:

» Dados quantitativos insuficientes;

» Dificuldade no acesso aos dados;

> Baixa participacdo dos estudantes cotistas nos encontros/reunides.

Dentre as/os entrevistadas/os, a dificuldade de acesso aos dados, ou a falta
destes, foi um fator complicador para a realizacdo da avaliagdo. Os depoimentos mostraram
que, embora as comissdes de avaliacdo tenham sido compostas por representantes de
diferentes orgdos das instituigdes, muitas vezes os dados necessarios estavam alocados em
sistemas com acesso restrito. Os dados e as informacgdes acerca de um programa ou politica
sdo fundamentais em um processo avaliativo, por isso é importante que a previsao de
producdo de dados necessarios as avaliacdes esteja presente desde 0s contextos da influéncia e
da producéo do texto (ANDRADE; DINIZ, 2015).

Com relacdo a baixa participacdo das/dos estudantes cotistas nos encontros, um
entrevistado, em seu depoimento, apontou que a dificuldade desse retorno qualitativo se deu
em funcdo dos preconceitos revelados pela politica de cotas e sofridos no ambiente

institucional.

[...] esse cotista estava muito mais interessado em se invisibilizar, ndo se declarar
como um cotista e provar o seu valor pela capacidade de estudo, pela capacidade de
desempenho, mas ndo aparecer (IES Rei Entrevistado D).

O entrevistado enfatizou que a dificuldade na participacdo de cotistas nos
encontros referentes aos processos de avaliacdo ja € um dado para se avaliar, pois quando ha
tentativa de invisibilizacdo, é porque preconceitos no ambito institucional foram revelados.
Esse dado permite que estratégias de combate ao preconceito sejam pensadas, em busca da
compreensdo sobre os fundamentos das a¢des afirmativas e reducéo do racismo.

A intencionalidade subjetiva a cada comisséo de avaliagdo determinou quais
dados eram importantes, assim como quais metodologias deveriam ser utilizadas nas analises.
Dessa forma, ficou claro novamente que a concepcao de avaliacdo adotada, bem como quais

conhecimentos a comissao considerou importantes produzir interferiram na vida da politica.
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Compreendendo o ato avaliativo como uma acdo permeada por influéncias
internas e externas, como uma prética social permeada pela historicidade e concretude do
contexto em que estd inserida, as avaliagdes nas IES foram realizadas conforme as
compreensdes e possibilidades de cada comissdo, de acordo com as demandas sociais e/ou
institucionais do momento. Por isso, tém-se avaliac6es valorizando ora aspectos quantitativos,
ora aspectos qualitativos, tanto na coleta quanto na analise dos dados.

Na analise aqui realizada, observou-se que as avaliagdes das IES Serpente e
Rei ndo atenderam ao critério Confiabilidade. Isso porque os depoimentos apontaram, além de
dificuldades no acesso, que os dados quantitativos foram insuficientes e, se ha falta de dados,
h& uma grande chance de a avaliagdo ser comprometida. Com relacdo a analise dos dados

qualitativos, um entrevistado destacou:

[...] n6s fomos tabulando por contetdo, uma analise do contetdo, s6 que mais
rudimentar, ndo tdo regrada cientificamente, vamos dizer assim. Mas fomos
separando mais ou menos categoria, quem estava falando sobre permanéncia
juntamos as falas, quem falou sobre a questdo de ampliar, essa questdo do tempo, a
gente foi categorizando(IES Serpente Entrevistado A).

Na fala do entrevistado, ele aponta a questdo do tempo, ou seja, 0 tempo para
realizacdo da avaliacdo e apresentacdo dos resultados foi curto, por isso a utilizacdo de uma
metodologia mais rudimentar. Contudo, novamente se ressalta a necessidade de previsdo de
avaliacdo como uma etapa a priori de seu planejamento oficial, assim esse processo tem
maiores chances de atender a Confiabilidade.

Sabe-se que uma politica pode ter alteracGes em sua atuacdo, mas, se O
processo avaliativo for uma preocupacao desde o inicio, certamente serd um processo com

mais possibilidades de sucesso.

6.2.5 Credibilidade

No critério Credibilidade, a questdo norteadora foi “formacéo e relacdo das/dos
avaliadoras/es com a politica”. Para atender a este critério, € necessario que, para a realizacao
de uma avaliacdo imparcial, os avaliadores sejam iddneos, sejam eles externos ou internos
(STUFFLEBEAM, 2011).

A credibilidade da avaliacdo é reforcada em diferentes dimensGes: na
realizacdo de um processo consultivo e inclusivo, na competéncia dos avaliadores e no
compromisso das instituicoes em conduzir processos claros de avaliagdo. Isso exige a

promogcéo da profissionalizagéo da avaliacdo, investimentos na construcdo de capacidades de
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avaliacdo e no estabelecimento de politicas, padrfes e diretrizes de avaliacdo mais claras e
visiveis (PNUD, 2014).

Respondendo a questdo “quem foram os avaliadores”, nos documentos foi
possivel observar que as comissdes de avaliacdo da IES Serpente tiveram diferentes
composicdes: representantes de setores institucionais, representante discente, representante do
Conselho Municipal de Promogdo da Igualdade Racial (CMPIR) e representante da APP
Sindicato. Observou-se ainda que em algumas avaliagdes as comissdes possuiram
representacdo de todos os Orgdos citados, e, em outras, as comissdes foram menos
representativas.

Nos documentos da IES Geografo, tem-se que os avaliadores foram
representantes de setores e conselhos institucionais e um representante discente.

Na IES Rei, os documentos apontam que as comissdes foram compostas por
representantes de 6rgdos institucionais, representante discente, representante do Conselho de
Integracdo Universidade e Sociedade (CONINT), representante do Movimento Negro e
representante do Nucleo Regional de Educagdo (NRE).

Conhecer o papel das/dos avaliadoras/es durante a vida da politica permite
compreender quais valores permeiam, de maneira mais intensa ou mais suave, 0s caminhos
que a avaliagdo toma. O Quadro 16 mostra que ndo houve uma regularidade na participacéo
dos atores entrevistados nas discussdes que influenciaram as cotas nas IES, no entanto os
depoimentos apontaram que todas/os tinham conhecimento sobre ac¢6es afirmativas e atuaram

na politica em algum momento.

Quadro 16 — Fungdo ocupada pelas/os entrevistadas/os a época das discussdes iniciais sobre a politica de cotas

FUNCAO OCUPADA A EPOCA DAS DISCUSSOES

N&o estavam na instituicdo/licenca 2
Conselheira/o (CEPE/COU) 2
Docente 1

Fonte: A autora

Nos dados oriundos das entrevistas, obteve-se 0s cargos ocupados pelas/os

entrevistadas/os a época das avaliagdes de cada instituicdo, sistematizados no Quadro 17:
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Quadro 17 — Cargo ocupado pelas/os entrevistadas/os a época das avaliacdes da politica de cotas
CARGO OCUPADO A EPOCA DAS AVALIACOES

Presidente da Comisséo de Avaliacao 3
Relator 1
Membro da Comisséo 1

Fonte: A autora

O fato de as/os avaliadoras/es terem relacdo direta com a politica em sua fase
de discussdo inicial ou durante o contexto da pratica pode ser considerado um fator positivo,
pois mostra familiaridade com o contexto (ELLIOT, 2011), intimidade com a politica, bem
como conhecimento dos aspectos pormenorizados das cotas. Para Elliot, a familiaridade com
a politica permite uma ‘“apresentacdo de resultados mais realista e mais proxima do
entendimento dos interessados, pois o avaliador relatara algo do qual conhece, 0s
antecedentes ¢ o entorno” (ELLIOT, 2011, p. 949). Entretanto, independéncia e
imparcialidade sdo fatores importantes para a credibilidade da avalia¢do. “O avaliador nao
deve ter preferéncias por qualquer grupo de stakeholders, nem apresentar julgamentos
tendenciosos” (ELLIOT, 2011, p. 949). Os atores entrevistados estavam atuando a politica nas
IES, vivenciando seus embates e tensdes e, como todo ato avaliativo € permeado pela
subjetividade de quem avalia, estas subjetividades estiveram presentes nas avaliagdes.

Na analise do critério Credibilidade, € possivel depreender que 0s processos
avaliativos na IES Serpente e Rei ndo foram completamente imparciais. Essa constatacao ja
foi feita no critério Precisdo, quando foram apresentadas as inten¢Ges dos atores institucionais
com a realizacdo da avaliacdo. Houve a intencdo de legitimar e ampliar a vigéncia das cotas,
ou seja, observou-se certa tendenciosidade*® e falta de independéncia nas avaliagdes, e estas
caracteristicas tém relacdo direta com as/os avaliadoras/es.

No tocante a formacdo das/dos avaliadoras/es, segundo os depoimentos, nem
todos os membros das comissdes de avaliagdo tinham formacdo em avaliacdo. Alguns
membros tinham conhecimento em ac¢des afirmativas e politica de cotas. Mas apenas uma
pessoa, em todas as composicdes das comissdes de todas IES, apenas uma, tinha formacao
tedrica e experiéncia pratica em avaliacdo. Constatou-se entdo que a maior dificuldade
encontrada no critério Credibilidade foi a escassez de especialistas em avalia¢éo.

Worthen, Sanders e Fitzpatrick (2004) explicam que a validade de uma
avaliagdo esta diretamente ligada & qualidade da formacdo do avaliador. Stufflebeam(2011)

destaca que a adequada formagdo é um problema conceitual da avaliacdo, pois muitas vezes

** Na compreenséo do conceito apresentado por Elliot (2011).
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se desconsidera a importancia de um processo avaliativo. O autor afirma ainda que, em uma
avaliacdo interna, os custos institucionais para se fazer a prépria avaliagcdo sdo mais reduzidos,
contudo essa préatica sacrifica o critério de credibilidade. Essa perspectiva é reiterada por
Cohen e Franco (2012), quando afirmam que as/os avaliadoras/es podem possuir ideias pré-
concebidas e ndo querer mostrar o fracasso do projeto, bem como podem ser menos
capacitados no campo da avaliacdo para conduzir o projeto de forma independente e
imparcial. Por outro lado, a presenca de agentes externos na realizacdo das avaliagdes pode
aumentar a possibilidade de interrupcéo e a elevagéo dos custos (STUFFLEBEAM, 2011).

Na fala de uma entrevistada, a falta de formacdo em avaliacdo dificulta a

propria organizagédo da avaliagdo. Para ela

As pessoas muitas vezes pensam que estdo realizando avaliacdo e estdo s6 fazendo
um diagnéstico. [...]. As pessoas precisam comegar a entender o que é avaliagéo e
isso é um processo. E esse processo demora. Néo se faz uma avaliagdo em um ano,
as vezes vocé precisa ir mobilizando as pessoas, discutindo, fazendo encontros.
Vocé discute sobre a politica e vocé acaba introduzindo questdes relativas ao préprio
dominio da avaliacdo, do campo da avaliagdo educacional, que hoje esta tentando se
consolidar (IES Rei Entrevistado A).

No entanto, ndo sdo so especialistas em avaliacdo que um processo desse porte
demanda. Partindo da analise dos depoimentos e dos documentos, considera-se que, para
avaliar uma politica de cotas, é necessario que haja especialistas diferentes areas: em
avaliacdo, em politica de cotas, em estatistica e em sistema da informacdo. Além disso, €
necessario apoio da gestao universitaria, especialmente para que os avaliadores tenham acesso
aos dados necessarios.

Em sintese, entende-se que as avaliacbes que atendem ao critério da
Credibilidade tém papel importante na geracdo de informacdes objetivas que subsidiem quais
as melhorias podem ser executadas nas politicas (PNUD, 2014). Por isso, a
institucionalizacdo dos sistemas e das praticas de avaliacdo é tdo relevante para o

fortalecimento de politicas publicas.

6.2.6 Relevancia

Neste critério, a questdo norteadora foi “planejamento da avaliacdo”. Para
analise foi importante responder a seguinte questdo: em que medida o planejamento da
avaliagdo respondeu aos objetivos propostos e aos pedidos de informacéo feitos pelo publico?
(STUFFLEBEAM, 2011). Entende-se que a relevancia € crucial se os resultados da avaliacdo

forem ser usados (STUFFLEBEAM, 2011), especialmente para reconducdo de caminhos e
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tomada de decisbes. Dai a importdncia em julgar se o processo satisfez os critérios da
avaliacdo, ou seja, analisar a qualidade da avaliagdo (PENNA FIRME; LETICHEVSKY,
2002).

Os depoimentos mostraram que o planejamento da avaliacdo foi interno as
comissdes. Em todas as IES, os procedimentos utilizados nos processos avaliativos foram
sendo criados de acordo com as necessidades de cada contexto. As entrevistas apresentaram
ainda que nao foram considerados outros projetos avaliativos. Atribui-se esse fato a
dificuldade em importar modelos quando se realiza uma avaliacdo de politica publica como a
de cotas, especialmente por conta de cada politica em questdo ter sido discutida e delineada
diferentemente em cada IES.

Para Ana Cristina Braga Martes et. al. (1999), o planejamento da avaliagdo &
fundamental, mas infelizmente nem sempre acontece, isso porque a avaliagdo nem sempre
esta inerente ao planejamento da propria politica. No caso das politicas de cotas analisadas, a
avaliacdo foi prevista na producdo do texto, mas, no entanto, como os avaliadores nao
possuiam formacdo e experiéncia em avaliagdo, o planejamento da avaliagdo ocorreu
conforme as condigdes de cada comissao.

Entendendo que o planejamento de uma avaliacdo de politica publica requer o
estabelecimento de objetivos, estabelecimento de metodologias de coleta e analise dos dados e
apresentacdo das informacOes, para planejar é necessario ter em mente toda a estrutura da
avaliacido (WORTHEN; SANDERS; FITZPATRICK, 2004). Analisando os documentos
institucionais das IES, observou-se que nem sempre os relatorios ou 0S processos
institucionais apresentaram o planejamento das avaliacdes. O que foi encontrado foram os
objetivos e a descricdo das acbes que integraram o processo. Isso dificultou a analise quanto a
saber se 0 processo de avaliacdo atendeu a previsdo apresentada em seu planejamento.
Importante salientar que os documentos analisados ndo contemplaram a previsdo de
disseminacdo das informacdes contidas nos relatérios.

Os relatorios referentes as avaliagdes de 2008 e 2009 na IES Serpente nédo
apresentam a descricdo das acdes e/ou a metodologia a ser empregada. Ja 0s documentos
referentes ao processo avaliativo em 2010 trazem um despacho no qual o chefe de gabinete da
reitoria solicitou um relatério circunstanciado sobre a politica de cotas que apresentasse as
seguintes informacoes:

» Dados quantitativos referentes ao desempenho e situagdo académica dos

estudantes cotistas;
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Comparativo entre estudantes cotistas e n&o-cotistas quanto ao
desempenho e situagdo académica;
Descricdo dos principais problemas encontrados.

Stufflebeam (1968; 1973) destaca que, para planejar uma avaliacdo, é

necessario determinar quais informacfes sdo necessarias, como estas serdo coletadas e

analisadas. No caso desta avaliacdo na IES Serpente, houve a solicitacdo dos dados, que

serviu de mote inicial para o planejamento. Apoés essa solicitacdo, foi encaminhada uma

proposta com as a¢des empregadas no processo avaliativo. Neste processo, consta realizacéo

de:

Y

Divulgacdo no site institucional sobre a rediscussdo sobre a politica de
cotas;

Criacdo de espaco virtual do site da instituicdo para comunicacdo com a
comunidade;

Disponibilizacdo online de dados sobre a politica de cotas;

Realizacao de férum para discusséo;

Coleta de dados referente ao desempenho e situacdo académica junto aos
colegiados de curso;

Reunides nos colegiados de curso, com os conselhos superiores e com a

sociedade civil.

Além das a¢Oes acima, no processo consta o cronograma que foi seguido pela

comissdo na realizacdo da avaliacao.

Ja no relatorio de avaliacdo realizado no ano de 2017 na IES Serpente, ndo

consta o planejamento das acdes e/ou metodologia empregada, mas apresenta um cronograma

das acdes que foram realizadas durante o processo. Os depoimentos desvelaram que as ac6es

realizadas foram sendo definidas a medida que o processo foi acontecendo e contaram com 0s

seguintes passos:

>

Relatério com dados quantitativos referentes ao desempenho e situacao
académica;

Discussbes/reunides com a comunidade interna e externa (com
participacdo de palestrantes externos);

Relatorio das discussdes/reunides;

Elaboracdo de um relatério sintese, com os dados quantitativos e memoria

dos debates para apreciacéo nos conselhos superiores.
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Na IES Gedgrafo, a avaliagdo respondeu a uma solicitacdo de correcdo da
politica. Nos documentos institucionais consta a convocagédo de reunido para “discussdo sobre
reformulacdo dos critérios para inser¢do no sistema de cotas sociais”. Houve, entdo, uma
reunido entre os membros da comisséo e a solicitacdo de uma professora-membro para uma
reunido com a Receita Federal para maiores esclarecimentos sobre os critérios a serem
corrigidos. A metodologia adotada né&o foi explicitada no processo institucional nem citada
pelas/os entrevistadas/os.

Por sua vez, os depoimentos da IES Rei também apontaram que o
planejamento foi interno a comissdo. No relatorio da avaliagdo de 2008 consta o historico das
atividades da comiss@o. Analisando este histdrico, observou-se que nas reunifes da comissao
foi feito o planejamento da avaliacdo, foram realizadas discussbes sobre metodologias que
poderiam ser empregadas, bem como defini¢do das acoes:

» Analise dos dados quantitativos referentes ao desempenho nos vestibulares
€ NoS Cursos;

Entrevistas e reunibes com estudantes cotistas;
Consultas puablicas;

Palestras sobre politica de cotas;

YV V. V V

Reunido com comunidade externa e membros da imprensa local.
No relatorio de 2010 da IES Rei, constam as seguintes acdes a serem realizadas
pela comissao:
» Levantamento dos alunos cotistas regularmente matriculados em 2007,
2008, 2009, 2010;
» Realizacdo de encontro com os cotistas em 2009, para apresentacdo dos
resultados de desempenho académico dos cotistas durante o ano de 2007;
» Levantamento do desempenho académico dos ingressantes cotistas de
2007 durante os anos de 2007, 2008 e 2009, dos ingressantes cotistas de
2008 durante o ano de 2008 e 2009, e dos ingressantes cotistas de 2009
durante o ano de 2009;
» Divulgacdo, junto as comunidades interna e externa, do resultado do
relatério da comissdo concernente ao ano de 2007;
» Verificagéo dos procedimentos e prazos para bolsas de pesquisa e extensao

a alunos cotistas;
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» Recomendar a PROGRAD que proponha ao conselho de ensino, pesquisa
e extensdo a realizacdo de novos estudos em relacdo a nota de corte para
ingresso no vestibular dos candidatos cotistas;

> Elaboracédo de proposta de projeto de avaliagéo e plano de acéo para 2010;

» Criagdo de um sistema institucional de acompanhamento para avaliacéo da

politica de cotas;

> Avaliacdo da politica de cotas, por docentes e discentes em parceria com a

comissao propria de avaliagdo;

> Elaboracdo de um relatdrio tnico referente ao acompanhamento da politica

de cotas em 2008, 2009 e 2010.

Dentre estas acOes € possivel perceber a “elaboracdo de proposta de projeto de
avaliagdo”. Esta proposta ndo consta explicitamente no relatorio, mas € citada a realizagdo de:

» Evento de extens&o sobre a politica de cotas.

» Analise estatistica da situacdo e desempenho académico das/os estudantes

cotistas.

» Criagdo do sistema informatizado com dados estudantis;

» Questionario online para docentes e discentes.

Na analise dos documentos institucionais da IES Rei, ndo foi encontrado o
planejamento das avaliacGes referente aos anos de 2011, 2012 e 2013. Contudo, pode-se
depreender pelos relatorios que, nestes anos, as avaliagcbes seguiram um mesmo planejamento,
ja que seguem um padrao de relatorio muito semelhante.

De acordo com a anélise realizada no critério Precisdo, os relatorios das
avaliacGes das politicas de cotas das trés IES que tiveram processos avaliativos mostraram
gue 0s objetivos iniciais propostos pelas avaliagdes foram atingidos, assim como as
solicitacfes do publico foram atendidas com os dados produzidos pelas avaliacdes.

Com relacdo ao uso dos resultados da avaliacdo, nas IES Serpente e Rei 0s
relatorios foram apresentados aos conselhos superiores, com énfase nos resultados positivos
das/os estudantes cotistas nos indicadores de situacdo e desempenho académico. Conforme
exposto, uma das perspectivas de uso dos resultados das avaliacdes foi o de legitimacdo da
politica de cotas. Os resultados das avaliacGes realizadas em 2008, 2009 e 2010 na IES
Serpente serviram ainda de subsidio para 0 momento em que a politica foi rediscutida na
instituicédo.

Uma questdo importante apontada nos depoimentos foi quanto a

proporcionalidade de vagas ao nimero de candidatos negros inscritos no vestibular, questao



196

esta que foi revista na primeira rediscussao da politica em 2010 e que estabeleceu um
percentual fixo para reserva de vagas. No caso da IES Gedgrafo, o relatério da avaliacdo foi
utilizado pela instituicdo para elaboracdo de uma nova portaria com 0s procedimentos
operacionais. Esta portaria estd em vigor até os dias atuais e orienta as/os estudantes cotistas
na entrega da documentagao.

Os processos avaliativos realizados pelas IES também revelaram
potencialidades e limites das politicas de cotas, indicadores que contribuem para avaliar a
relevancia dos processos realizados. As potencialidades e dificuldades podem ser observadas
no Quadro 18 e é importante observar que os depoimentos da IES Gedgrafo ndo destacaram

potencialidades.

Quadro 18 — Potencialidades e dificuldades encontradas no processo avaliativo segundo as entrevistas
POTENCIALIDADES DIFICULDADES

IES Serpente IES Rei IES Serpente IES Gedgrafo IES Rei
Comprovagéo do
carater efetivo da

Organizacdo de Dados quantitativos

acoes para o Pouco tempo Determinar valores | .~ "
a politica de insuficientes
permanéncia A
cotas/legitimacédo
. ~ Organizagdo dos I
Discusses sobre o sistgemas ¢ Dados quantitativos Falta de
racismo ; L insuficientes funcionérios
informacionais
Participacdo da Producéo de Participacéo da
comunidade interna | conhecimento Acesso aos dados comunidade interna
e externa sobre avaliacdo e externa

Sobrecarga de
atividades aos
membros da
comissao
Escassez de
especialistas em
avaliacdo

Fonte: A autora

Cabe destacar que o indicador “participacdo da comunidade interna e externa”
é ressaltado por entrevistadas/os de duas IES em dimensdes distintas. Enquanto na IES
Serpente a participacdo foi considerada uma potencialidade, na IES Rei foi uma dificuldade.
A participacdo foi considerada uma potencialidade na IES Serpente, porque envolver a
comunidade em uma discussdo tdo importante quanto uma avaliacdo de politica de cotas é
sempre um elemento positivo, especialmente frente ao debate sobre um tema que ainda
encontra resisténcia na sociedade. No entanto, a dificuldade na participacdo na IES Rei se deu

pelo baixo indice de participacdo das/os estudantes cotistas nos momentos de encontros para
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discutir a politica de cotas na IES. Nos depoimentos foram encontrados relatos destas

situacoes:

Eu lembro que uma reunido que nds marcamos (foi no pequeno auditério) a
presenga foi pequena. [...]. O fato de ir na reunido, eu percebi, (embora tenha sido
rica depois que comegou) constrangia (IES Rei Entrevistado A).

Acho que essa dificuldade de ter um retorno qualitativo dos alunos cotistas
aconteceu em grande parte por conta dos preconceitos que esses sujeitos sofreram na
universidade. [...]. Ao mesmo tempo que isso é uma dificuldade, quer dizer, ‘Nossa
como é dificil eu conseguir o depoimento desse aluno’, eu entendo porque esse
aluno ndo comparece para dar um depoimento. Na verdade esse ja um processo de
avaliacdo (IES Rei Entrevistado D).

Essa dificuldade de participacdo nos processos avaliativos ndo pode ser
prevista pelas comissdes. Segundo os dados analisados, enquanto em um contexto houve
participacdo, em outro ela aconteceu debilmente. Pode-se dizer que esta foi uma caracteristica
do contexto da préatica da avaliacdo que ressalta o carater dialético que permeia 0 processo.

De maneira geral, as avaliacdes das IES pesquisadas foram planejadas de
forma mais simples. O planejamento ndo contou com uma sistematizacdo criteriosa e
elaborada, entretanto, as comissdes apontaram as acdes que seriam realizadas e tinham certa
ideia de como esse processo caminharia.

Embora os planejamentos ndo tenham sido rigorosamente delineados, pode-se
dizer que responderam aos objetivos propostos, bem como atenderam as necessidades de
informacbes dos stakeholders. Contudo, vale ressaltar que, se caminhando por vias
desconhecidas as comissbes conseguiram responder as questbes iniciais, atores
instrumentalizados, tanto com a teoria quanto com a pratica, poderdo produzir um vasto e

consistente conhecimento sobre avaliacdo de politica de cotas.

6.2.7 Disseminacao

No critério Disseminacdo, a questdo norteadora foi ‘“comunicacdo dos
resultados da avaliacdo™. Este critério diz respeito a disseminacdo dos resultados produzidos
pela avaliacdo. Para Stufflebeam (2011), a validade de uma avalia¢do pode ser parcialmente
avaliada ao determinar se todos os publicos interessados receberam os resultados da avaliacdo
e fazem uso destes. Para o autor, este critério € cumprido quando todas as pessoas que
precisam dos resultados da avaliagdo de fato os recebem e utilizam.

De acordo com os documentos institucionais, a avaliagdo na IES Geografo foi
solicitada pela comissdo de aferi¢do e, nesse ambito, a comissdo de avaliagdo comunicou 0s

dados aos interessados adequadamente e no prazo solicitado. Ndo houve divulgacdo da
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avaliacdo a comunidade universitaria e externa porque essa foi de correcdo de rumos e, nessa
dimensdo, a comunidade ndo era um publico interessado.
No Quadro 19 é possivel verificar quais 0s meios utilizados pelas IES Serpente

e Rei para comunicacdo dos resultados das avaliagdes realizadas:

Quadro 19 — Meios utilizados pelas IES para disseminacdo dos resultados das avaliacGes apontados nos
depoimentos

DISSEMINACAO
Questdo Norteadora Termos/Expressdes
Internet
TV e radio
Eventos (Debates/palestras/encontros/seminarios)
Divulgacdo nos Conselhos Superiores
Fonte: A autora

Comunicacéo dos resultados da avaliagdo

As/os entrevistadas/os da IES Serpente afirmaram que houve uma ampla
divulgacdo dos resultados da avaliacdo, tanto no ambiente universitario quanto para a
comunidade externa, sendo que muitos 0rgdos externos solicitaram a presenca das comissoes
de avaliacdo para debater os resultados (radios, TVs, instancias da sociedade civil). Ao que
parece, a comunidade local onde a IES Serpente esta situada € bastante participativa, pois 0s
depoimentos, em diferentes questdes, destacaram o carater participativo da comunidade local.

Em contrapartida, um entrevistado da IES Rei apontou que, em sua percep¢ao,
houve um maior envolvimento durante as discussdes sobre implantacdo da politica de cotas
do que nas reunides e encontros que apresentaram o0s resultados dos processos avaliativos.
Notou-se, pelos depoimentos das/os entrevistadas/os em diferentes questdes, que a
comunidade local onde a IES Rei esta inserida parece ser menos participativa e preocupada

com os resultados que uma politica publica pode produzir.

[...] n6s marcamos alguns semindrios, chamamos coordenadores de curso, diretores
de Setor, chefes de Departamento, representantes dos professores, representantes dos
alunos, dos funcionérios. Mas eram reunides muito esvaziadas. A gente tinha mais
publico nos Conselhos que sdo 30 pessoas do que nessas chamadas (IES Rei
Entrevistado D).

O entrevistado apresentou uma hipétese para essa aparente falta de interesse
sobre os resultados da politica de cotas e estendeu essa critica inclusive para a imprensa local,

que participou minimamente dos encontros para difusdo dos resultados na instituicdo:
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[...] as pessoas acabam se acomodando. Uma vez que uma coisa ja estd implantada
elas ndo estdo tdo preocupadas com o desenvolvimento daquilo, estdo mais
preocupadas |4 atras em implantar ou ndo implantar. Quando a coisa perde a
caracteristica polémica parece que o interesse € menor. [...] a prépria midia, jornais,
radio, televisdo local, estavam mais interessados no debate do que nos resultados.
Quando se trata de colocar um grafico para dizer “Olha aqui, esse aqui € o aluno

negro, esse aqui ¢ o desvio padrdo” complica muito. [...] parece que houve um

desinteresse da sociedade, da comunidade interna a universidade e a comunidade
externa também (IES Rei Entrevistado D).

Isso nos leva a reafirmar a importancia das inter-relagdes e movimentos entre
0s aspectos do contexto, como reforcam Ball, Maguire e Braun (2016) sobre os contextos
situados. Para os autores, “o contexto inicia e ativa processos de politicas e escolhas que sdo
continuamente construidos e desenvolvidos, tanto de dentro como de fora, em relacdo aos
imperativos e as expectativas de politicas” (BALL; MAGUIRE; BRAUN, 2016, p. 42).
Assim, o0 cruzamento entre fatores internos e externos pode determinar a dindmica e
valorizag&o das politicas.

Cabe salientar que as duas IES, Serpente e Rei, estdo localizadas em regides
distintas do estado do Parana, com culturas e valores diferentes, e talvez a diferenca na cultura
local acarrete tanta discrepancia quando se trata da participacdo na discussao dos resultados
das avaliagdes.

Nos depoimentos, as/os entrevistadas/os também citaram o0s objetivos da
disseminacdo dos resultados das avaliagdes:

» Acompanhamento;

Promover melhorias;
Reflexdo sobre o sistema de cotas;

Continuidade ou ndo da politica;

YV V V V

Promover conhecimento sobre avaliagéo.

Uma entrevistada da IES Rei destacou que os resultados das avaliacGes
realizadas até 2012 foram considerados para a rediscusséo da avaliacao, que ocorreu em 2013.
Isso reforca o critério Relevancia, pois mostra que a importancia da avaliagdo no ambito
institucional como instrumento de reflexdo sobre as politicas adotadas e vividas no ambito
universitario.

Com relacdo ao acesso aos relatorios das avaliaces, importante salientar que,
na IES Serpente, 0 Unico processo avaliativo que ndo esta disponivel na internet é o referente
a rediscussao sobre a politica de cotas que ocorreu na instituicdo em 2017. Na IES Rei, 0s
relatorios referentes as avaliagbes dos anos de 2008 a 2010, que possuem uma analise

preponderantemente qualitativa, ndo estdo disponiveis na internet. Ja os relatdrios referentes a
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2011, 2012 e 2013 podem ser encontrados no site da CPA. Na IES Geografo, o relatorio da
avaliacdo realizada encontra-se apensado ao processo da politica de cotas sociais da
instituicdo e ndo esta disponivel na internet para acesso do publico em geral. No entanto,
todos os processos das IES foram disponibilizados para a pesquisa mediante solicitacéo.

Frente aos depoimentos obtidos nesta pesquisa, pode-se afirmar que os
resultados da avaliagdo na IES Serpente e Rei foram divulgados. Houve a comunicagdo dos
resultados pelas comissdes avaliadoras as instancias superiores das IES (conselhos), maiores
interessadas em saber quais 0s pontos positivos e negativos da politica para adequado
acompanhamento, correcdes e redefinicbes. Outro ponto relevante é que houve a tentativa de
envolvimento da comunidade universitaria e comunidade externa em eventos que
apresentaram o0s resultados, contudo a questdo da participacdo de discentes, docentes,
funcionarios e comunidade local foge a algada das IES.

6.2.8 Custo X Eficiéncia

No critério Custo X Eficiéncia, a questdo norteadora foi “relacdo custos x
qualidade da avaliagao”. Este critério permite identificar quanto a avaliagdo custou e se a
qualidade foi afetada pela escassez de recursos, possibilitando refletir sobre outras formas
mais eficazes de implementar uma avaliacdo de qualidade.

Mas, para que isso aconteca, € importante que os avaliadores mantenham o0s
registros financeiros para entdo analisar o impacto de suas atividades de avaliacdo. Nesse
sentido, no percurso da analise da relacdo entre Custo X Eficiéncia, os resultados devem
demonstrar que os esforcos dos avaliadores valeram o que custaram (STUFFLEBEAM,
2011).

Importante destacar que, no ambito da administracdo publica, o objetivo ndo é
a economia de recursos, que pode gerar reducdo nos investimentos e, com isso, a diminuicao
do atendimento ao publico, mas a eficiéncia no gasto do dinheiro publico, ou seja, utilizar os
recursos financeiros com maior qualidade possivel.

Na anélise dos dados ndo foi encontrado nenhum documento que relatasse os
gastos ocorridos durante os processos de avaliacdo. Ja a andlise do discurso dos depoimentos
das/os entrevistadas/os resultou nas seguintes expressoes:

» Nao houve custos;

» Custos inerentes a funcéo.

A auséncia de qualquer documento onde constassem 0s gastos empregados

e/ou relatos nos depoimentos que nos indicassem quanto foi investido na avaliacdo
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impossibilita a realizacdo da analise deste critério, da relagdo entre os custos e a eficiéncia das
avaliagdes realizadas.

No entanto, evidentemente que houve custos, desde diretos como méo de obra,
até indiretos, como utilizacdo das instalacbes. Estes gastos muitas vezes ndo sdo
contabilizados pelo setor publico, trazendo a tona uma hip6tese: ndo haver nas IES a cultura
da andlise de custos. Contudo, quando se trata de recursos publicos, é imprescindivel que haja
o controle dos gastos e que estes atendam o principio constitucional da eficiéncia.

No contexto das teorias requeridas (CAPPELLETTI, 2012), na analise de
Custo X Eficiéncia das avaliacBes, € importante considerar o papel das universidades
enquanto autarquias pertencentes a administragdo publica indireta. Autarquias séo entidades
criadas por lei, com personalidade juridica e que possuem patrimdnio e receitas préoprias para
melhor atender a gestdo administrativa e financeira descentralizada.

No ambito da administragdo publica, é imprescindivel que toda atividade
publica respeite o principio da eficiéncia, presente no art. 37 da Constituicdo Federal
(BRASIL, 1988). Isso mostra a importancia da analise dos custos na administracdo publica,
para aplicar o principio da eficiéncia em suas atividades (menor gasto com maior qualidade
possivel).

Frente a dificuldade em realizar a analise dos custos que as avaliagdes tiveram,
devido a falta de dados, propde-se uma sintese dos itens necessarios para empreender uma
analise neste sentido (SILVA, 2011; LEONE, 2013). Compreendendo o custo como o gasto
de um recurso para a producao de bens e servigos (LEONE, 2013), a méo de obra empregada
é um dos itens que compdem este célculo. A Lei 11713/1997*° (PARANA, 1997) traz no § 2°

do artigo 3° a atribuicdo minima docente:

| -Professor Auxiliar: exercicio das atividades de ensino, participacdo em atividades
de pesquisa e/ou extensdo, em carater coletivo ou individual, sele¢do e orientacdo de
monitores, orientacdo de monografias de cursos de graduacdo e participacdo na
gestdo académica e administrativa.

Il -Professor Assistente: além das atribuicbes da classe de Professor Auxiliar,
atividades de ensino em cursos de pos-graduacdo “lato-sensu”, elaboracdo de
projetos de pesquisa e/ou elaboracdo e coordenacdo de projetos de extensdo;
orientacdo de alunos de pos-graduacdo "lato-sensu™ efou bolsistas de iniciacdo
cientifica ou aperfeicoamento e participacdo em banca de concurso publico para a
classe de Professor Auxiliar.

Il -Professor Adjunto: além das atribui¢des da classe de Professor Assistente,
atividades de ensino em cursos de pos-graduacgdo "stricto-sensu”, coordenacdo de
projetos de pesquisa, orientacdo de alunos de poOs-graduacdo “stricto-sensu”,
participacdo em banca de concurso para a classe de Professor Assistente.

** Alterada pela Lei 14825/2005 (PARANA, 2005).
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Todas/os as/os entrevistadas/os sdo professoras/es adjuntos em suas IES em
Regime de Tempo Integral e Dedicagdo Exclusiva (TIDE), e compdem comissdes (como as
de avaliagdo). Embora a atuacdo em comissoes faca parte das atribuicdes docentes, e talvez
por isso na andlise se tenha a ocorréncia na analise do discurso da expressao “custos inerentes
a fungdo”, quando se trata da analise de custos é necessario fazer o rateio do custo da méo de
obra entre todas funcGes exercidas pela/o docente na instituicao.

Além do custo direto com a mao de obra, o Quadro 20 traz outros

procedimentos que podem demandar custos diretos e indiretos em processos avaliativos:

Quadro 20 — Relacdo de custos diretos e indiretos das avaliacdes das politicas de cotas nas IES pesquisadas
CUSTO X EFICIENCIA
Custos diretos (CD) Custos indiretos (CI)

Mao de obra interna (MOI)
e Membros da Comissdo(MC)
e Técnicos Administrativos (TA) Depreciagdo dos Equipamentos (DE)
o Estagiarios(ES)
e Demais Servidores (DS)
Mé&o de Obra Externa(MOE) Depreciagdo da Frota(DF)

Material de Consumo(Mac() Utilizacdo das Estrutura(UE)
Divulgacdo (Div)

Fonte: A autora

O custo total (CD) de uma avaliacdo pode calculado com base na seguinte
(Eq.1):

CT =CD + (I (Eq. 1)

Para estimar os Custos Diretos (CD) que um processo avaliativo de politica de

cotas pode possuir, propde-se a (Eq. 2):

CD = MOI + MOE + MaC + Div (Eq. 2)

Onde (MOI), a mdo de obra interna, pode ser explicada pela (Eg. 3):

MOI = MC +TA+ ES + DS (Eq. 3)

Cada parcela da (MOI) é calculada por um conjunto de equacdes, apresentado
pela (Eq. 4):
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MC = (custo hora membro da comissido ) * (n® horas)
TA = (custo hora técnico administrativo) * (n2 horas)
ES = (custo hora estagiario) * (n® horas)
DS = (custo hora demais servidores) * (n2 horas) (Eq. 4)

Por sua vez, a mao de obra externa (MOE) é calculada considerando 0s custos
da hora da palestra somadas aos gastos com translado (Tr), alimentacdo (AL) e hospedagem

(H), representada pela (Eqg. 5):
MOE = [(custo hora palestra * horas palestradas) + (Tr + Al + H)] (Eq.5)

O material de consumo, (MaC), ¢ a utilizacdo de itens de material de escritorio
como papel, tonner, caneta, etc, e é calculado pela (Eg. 6):

n
MaC = Zi*qi
i=1

(Eq. 6)

O custo dos recursos de divulgacdo (Div), como folders, cartazes, faixas, etc,

também deve ser considerado. O custo com (Div) € calculado pela (Eq. 7):
UL (Eq.7)

Div=Zr*qr

r=1

A fim de estimar os custos indiretos (CI) que uma avaliacdo de politica de

cotas pode depreender, propde-se a (Eq. 8):

Cl = DE + DF + UE (Eq.8)

A Depreciacdo dos equipamentos (DE), depreciacdo da frota (DF) e utilizacao

da estrutura (UE) sdo calculadas pelas (Eq. 9), (Eqg. 10) e (Eq. 11), respectivamente:

(Eq.9)

% ano desvalorizacao

] * [n horas utilizadas]

DE = val [ — [
varor equip novo [ 40h semana * semanas letivas
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% ano desvalorizagdo (Eq. 10)

DF = valor veiculo novo — [[40h ] * [n2 horas utilizadas]l

semana * semanas letivas
(Eq. 11)

UE =

[ CFA
n? horas disponiveis

] * [n2 horas utilizadas]l

O custo fixo anual (CFA) é a somatoria de todos 0s custos que a instituicdo tem
com o espaco, independente se ha utilizacdo ou ndo, como por exemplo: custo com energia
elétrica, saneamento, telefonia, internet, limpeza, etc.

Embora ndo tenha sido possivel fazer a analise deste critério pela falta de
documentacdo, reitera-se a importancia de, em todas as a¢fes dos setores publicos, a medida
do possivel, fazer o levantamento dos gastos empreendidos para execucao das atividades. Em
tempos de sucateamento das universidades e publicidade enganosa, onde as IES sdo alvo de
calunias quanto a eficiéncia, ¢ fundamental este critério seja considerado em processos
avaliativos.

A universidade é um ambiente por exceléncia para a formacdo de cidaddos
responsaveis e, trabalhando com dinheiro puablico, é necessario que este seja gasto com
eficiéncia e qualidade. Por isso a necessidade de se ter o controle dos gastos nos processos,
mesmo que estes sejam inerentes as funcdes da instituicao.

Para finalizar a discussdo dos dados neste trabalho reiteramos que este estudo
de casos multiplos possibilitou compreender as politicas de cotas e suas avaliagdes na
particularidade e complementaridade de cada contexto. As influéncias que cada IES teve, os
embates na producdo dos textos e atuacdo dos atores institucionais mostraram que a politica
de cotas estd permeada por fatores politicos, sociais, institucionais e particulares. Muitas
vezes 0 antagonismo social se reproduziu no interior das instituicdes, materializando sistemas
de reserva de vagas limitados e contraditérios, interpretados e reconfigurados em resposta a
complexidade da realidade atual. Nesse movimento paradoxalmente fragil e resistente, esta
meta-avaliacdo reiterou a complexidade da avaliacdo de politicas pablicas, bem como a
necessidade de teorias, métodos, técnicas e formacdo adequada para empreender processos
avaliativos que possam representar mudancas sociais.

Uma avaliacdo nunca esti acabada, pois a principal funcdo da avaliagdo é
possibilitar reflex6es e incitar mudancas. Por estes motivos, espera-se que o0s resultados deste
trabalho possam apontar novos caminhos, indicando outras possibilidades. Dito isto,
apresentamos a seguir as conclusdes a que esta meta-avaliagdo chegou, com a intensdo de que

elas possam instigar novas formas de pensar a avaliacdo de politica de cotas.



205

7 CONCLUSAO

E de uma forma bastante hesitante, sempre com o risco de seguir na
escorregadia trilha das conclusdes, que esta sintese é apresentada. Qualquer conclusdo possui
limites, e identificar estes limites também é uma maneira de pensar 0s resultados de um
trabalho.

O objetivo proposto para esta pesquisa foi analisar os processos avaliativos da
politica de cotas das IES quanto as semelhancas e diferencas, potencialidades e limites,
estratégias e procedimentos utilizados. Partindo do pressuposto de que hd uma relacéo
dindmica entre sujeito e objeto pesquisado, esta pesquisa valorizou a dindmica dos fatos, as
oposi¢des e contradigdes entre o todo e as partes, desvelando os vinculos do saber com a vida
social dos homens.

Esta meta-avaliacdo realizou um estudo de casos mdaltiplos, investigando os
processos avaliativos das politicas de cotas em diferentes universidades. Para tanto, os fatos
foram buscados em seus contextos originais, 0 que permitiu contemplar as potencialidades e
limitacGes do fenbmeno pesquisado. Foram estudados cinco casos diferentes, cada um unico e
distinto, mas que apresentaram algumas similaridades: avaliou-se 0s processos de avaliacao
da politica de cotas de universidades publicas, todas pertencentes ao estado do Parana. Cada
caso também possuiu suas particularidades: as instituicbes estdo localizadas em regides
diferentes do estado e possuem modelos de reserva de vagas diferentes entre si, como €

possivel observar no Quadro 21:

Quadro 21 — Comparativo entre os modelos de politica de cotas nas IES pesquisadas
COMPARATIVO ENTRE OS MODELOS DE POLITICA DE COTAS NAS IES

IES Inicio Modelo Avaliagdo
Estudantes oriundas/os de escola publica;
Estudantes negras/os oriundas/os de escola
Serpente 2004 publica; SIM
Estudantes negras/os oriundas/os de outros
percursos formativos;

Geografo 2010 Estudantes oriundas/os de escola publica SIM
Estudantes oriundas/os de escola publica; SIM
Rei 2006 Estudantes autodeclaradas/os negras/os
oriundas/os de escola publica;
Astréonomo 2008 Estudantes oriundas/os de escola publica; NAO
Vaidoso 2008 Estudantes oriundas/os de escola publica. NAO

Fonte: A autora
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A meta-avaliacdo foi realizada em trés IES, em virtude de que duas instituicoes
ndo realizaram avaliacGes de suas politicas. Isso levou a reorganizacdo os dados, analisando
as politicas de cotas segundo o ciclo de politicas nas cinco instituicGes e, posteriormente,
fazendo a meta-avaliacdo em trés IES.

Os dados que compuseram esta pesquisa foram: documentais — referentes aos
processos de atuacdo e avaliacdo da politica de cotas; e entrevistas — com atores envolvidos na
atuacdo e/ou avaliacdo da politica nas IES. Os documentos analisados contemplaram:
processos institucionais sobre a politica de cotas; relatorios sobre ingresso, evasao, origem
dos estudantes; resolucBes; atas; pareceres; relatérios das avaliagdes. Ja as entrevistas,
parcialmente estruturadas, permitiram maior conhecimento sobre a atuacdo e avaliacdo das
politicas. Foram realizadas vinte entrevistas, gravadas e transcritas pela pesquisadora.

Para o0 processo de discussdo, os dados foram analisados com base no ciclo de
politicas e, realizada uma meta-avaliacdo. No ciclo de politicas foram analisados 0s contextos
de influéncia, producdo do texto e pratica das politicas. A meta-avaliacdo contemplou os
dados referentes aos processos avaliativos. Nesse processo, foi utilizada a metodologia de
analise de conteudo, verificando a frequéncia da citacdo de palavras e expressdes presentes
nos depoimentos e documentos. O Quadro 22 apresenta um panorama de como foi realizada a

organizacdo dos dados:

Quadro 22 — Panorama da organiza¢do dos dados

CICLO DE POLITICAS META-AVALIACAO
Questdo norteadora Termos/Expressoes Critérios avaliados Questéo norteadora
Debate nacional
Movimento Negro
Influéncias Manifestagdo de atores . IntengBes/objetivos
institucionais e sociais | institucionais Precisao da avaliacdo
Escola publica
Democratizacéo
Inclusdo do negro na
universidade

Obijetivo das Democratizar o acesso a A . .
. J ~ . Importancia dos dados | Relevancia dos dados
discussoes universidade para
estudantes de escola
publica
Racismo
. . ualidade N Instrumentos de coleta
Embates vivenciados Q — Confiabilidade -
Resisténcia e analise
Conservadorismo
Criou seu modelo préprio - uem foram os
Modelo adotado - prop Credibilidade Q .
Modelo possivel avaliadores

(Continua)
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Dificuldades na producéo

do texto
. ndico rmanénci Planejamen
Dificuldades Condicdes de permanéncia o anejame to
Falta de Relevancia Dificuldades
encontradas L .
avaliagcdo/acompanhamento Potencialidades
Sem dificuldades na
execucao

Disseminacéo dos
resultados
Relacéo custos x
qualidade

Disseminacgdo

Custo/eficacia

Fonte: A autora

Esta organizacdo dos dados partiu do pressuposto de que um processo
avaliativo precisa estar orientado para compreender as acdes e relacGes envolvidas, em um
permanente ir e vir de ideias e concepgdes, porque, enquanto fendmeno produtor de sentidos,
pode ajudar a compreender, interpretar e resolver problemas por meio da reflexdo,
problematizacéo e ressignificacdo das dimensdes avaliadas.

Esta meta-avaliacdo considerou a historicidade e a totalidade dos fatos e 0s
processos de mudanca, superando a visdo de avaliacdo enquanto mera selecéo, accountability
e regulacdo, mas visando a construcdo de condicdes mais emancipatorias nas tomadas de
decisdes em politicas publicas.

Para articular os resultados desta pesquisa com seus objetivos iniciais, foi
necessario escolher uma perspectiva teorico-metodoldgica coerente e articulada. Assim, a
fundamentacéo esteve, desde seus delineamentos iniciais, alicercada em concepcdes ligadas a
transformacéo das relagdes sociais. 1sso implicou que houvesse mais do que apenas descricdo
dos métodos, mas também dos motivos que definiram a forma de produzir o conhecimento.

Nesta tese, foi realizado um estudo de meta-avaliacdo gque esteve ancorado em
uma concepcado de avaliacdo enquanto instrumento emancipatorio e de transformacdo. Nesse
sentido, a avaliacdo serviu como instrumento que pode nortear a tomada de decisdes futuras
que subsidiem a construcdo de uma sociedade mais justa e igualitaria.

Este ndo foi um processo isento de valores e contradicdes, mas, ao contrario,
esteve situado em um campo de disputas e mergulhado em ideologias e em contraditorios
jogos de poder. Por isso, uma avaliacdo, como a de cotas, é uma questdo politica e tem uma
dindmica atravessada de contradi¢fes. Por tais motivos, ndo se deve compreender a avaliacdo
em abstrato, mas no contexto das relagBes sociais em que esta inserida, no macro e

microcontexto.
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Isso leva a ressaltar que o contexto histérico pode ser tomado como marco
inicial para compreensdo dos fendmenos, assim como as influéncias do Estado nas politicas
publicas, e, no caso deste trabalho, nas politicas de acdo afirmativa.

Na compreensdo destes contextos, este trabalho ressaltou a necessidade em
considerar que atualmente vive-se uma sociedade de classes, na qual o Estado opera como
mediador das relacbes sociais, ora implementando politicas publicas que beneficiam a
populagdo, ora limitando os direitos. E fundamental ter clareza de que essa mediagio
privilegia sempre as relagdes desiguais impostas pelo sistema capitalista. 1sso mostra que o
objetivo do Estado atual ndo é a promoc¢do da igualdade, mas a manutencdo das relacdes
desiguais em favor do capital.

No contexto do Estado brasileiro, os estudos apresentados nesta tese mostraram
gue sua constituicdo em nenhum momento historico prescindiu das massas populares, mas foi
imposta ao povo, unilateralmente, de cima para baixo. Essa caracteristica levou a construcéo
de um Estado centralizador e elitista, o que exerceu forte influéncia na constituicdo de
politicas educacionais no pais.

No Brasil, historicamente, o poder publico foi tomado como formulador de
politicas publicas por exceléncia. SO recentemente, apos as décadas de 1980/90, houve maior
participacdo da sociedade civil na implementacdo de politicas. No entanto, essa mudanca no
papel do Estado com relacdo a implementacdo de politicas publicas nao foi pela compreenséo
da importancia da participacdo nos processos politicos, mas pela nova forma de atuacdo do
Estado na sociedade: o Estado minimo (minimo para politicas publicas, maximo para o
capital). 1sso ndo quer dizer que a conquista de direitos, fruto da luta de classes, ndo seja
legitima, mas representa que ha a necessidade de reflexdo e compreensdo acerca das
concessOes do Estado em prol da classe trabalhadora para que maiores condi¢des de igualdade
e justica social sejam conquistadas, como passos para a igualdade real.

Apoiadas/os nesta reflexdo pode-se observar que o Estado brasileiro vem
atuando no sentido de reduzir as politicas universalistas para atendimento da populacéo, o que
leva a0 aumento de politicas focalizadas. As politicas focais ndo atendem as necessidades
bésicas de todos os grupos sociais, funcionam como instrumento de reducdo de conflitos e
ndo estdo voltadas para a erradicacdo plena das desigualdades. Contudo, frente & perversidade
do sistema, as politicas focais, € nesse universo as politicas afirmativas para acesso ao ensino
superior, representam uma oportunidade para que a fracdo da populacdo alijada de seus

direitos seja beneficiada e tenha maiores oportunidades. Essas politicas ndo sdo o grande
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ponto de transformacao, mas com politicas afirmativas grupos sociais historicamente privados
de direitos tém condiges se fortalecer para a luta em busca da igualdade real.

As discussdes brasileiras acerca do reconhecimento da discriminagdo
racial/social e sobre a ado¢do de politicas e programas de acao afirmativa se intensificaram no
Brasil a partir das décadas de 1980/1990. A participacdo do Brasil na Conferéncia de Durban
influenciou uma postura mais contundente diante das desigualdades raciais. As influéncias e
pressdes de movimentos em favor dos grupos em situagdo de discriminacdo levaram ao
aumento da adogdo de politicas afirmativas no Brasil, dentre as quais se destacam as cotas no
ensino superior.

Ao longo deste estudo, as reflexdes mostraram que a educacdo superior no
Brasil foi marcada por pequenos avangos e muitas contradi¢cdes. Nos Gltimos anos, foram
adotados diversos modelos de agdes afirmativas para acesso a universidade, dentre estes as
cotas, cujo objetivo € beneficiar aqueles sujeitos que em outras condicGes teriam suas
condicdes de ingressar no ensino superior reduzidas, sendo anuladas em funcdo de uma auto-
exclusdo. Muitas foram as IES que adotaram sistemas de reserva de vagas em seus concursos
vestibulares. No estado do Parana, cinco universidades pertencentes a Rede Estadual de
Ensino Superior implantaram cotas entre 0s anos de 2003 e 2008.

Ao longo desta pesquisa, o papel do Estado para com as politicas publicas foi
tomado como essencial, bem como suas influéncias nas a¢bes afirmativas e no historico do
ensino superior no Brasil. Isso porque esse contexto macro tem relacdo direta com as politicas
de cotas nas IES analisadas.

As universidades sdo atravessadas pelos valores e contradi¢cbes da sociedade
em que estdo inseridas e dos sujeitos que delas fazem parte. Assim, fazendo uma reflexao
pormenorizada dos contextos, foi possivel observar que as IES analisadas tiveram motivacdes
semelhantes para a adocao de politica de cotas. Dentre estas motivacdes, os debates sobre a
politica de cotas em ambito nacional tiveram grande influéncia. Isso ratifica a importancia dos
contextos, pois neles estdo inseridos os movimentos da sociedade civil e os atores, que
exerceram papel fundamental para as cotas no estado do Parana.

Partiu-se do pressuposto de que as politicas afirmativas sdo instrumentos
politicos e, como tais, tém o poder de promover mudangas estruturais na sociedade quando se
compreende seu papel enquanto acdo que modifica as estruturas nos micro contextos, o que
pode levar, paulatinamente, a transformagbes mais amplas. As cotas nas IES analisadas
buscaram essa premissa, pois, objetivando incluir grupos historicamente alijados de seus

direitos, e que sem as cotas teriam menores chances de acesso ao ensino superior,
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indiretamente buscaram mudangas nas microestruturas. Contudo, cabe ressaltar que embora as
IES tivessem objetivos de inclusdo, nem todas buscaram incluir oS mesmos grupos, nem na
mesma proporgdo. O racismo, posi¢cOes conservadoras, a resisténcia, institucional ou de
alguns atores, e o discurso de queda na qualidade impossibilitaram a implantacdo de cotas
raciais em trés das IES analisadas.

Perfazendo a analise do ciclo de politicas, observou-se que a autonomia de
cada universidade resultou em diferentes modelos de cotas. A vida que a politica de cotas
possui, suas idas e vindas e diferentes percepcdes acerca do debate permitiram que a reserva
de vagas fosse desenhada conforme o debate institucional. Ndo h4 um modelo fixo de como
deve ser uma politica de cotas, e, partindo deste ponto, cada IES analisada definiu seu
modelo, dentro de suas possibilidades e limitagoes.

Os atores envolvidos com a politica também vivenciaram dificuldades durante
0 processo. Estas dificuldades foram desde a producédo do texto até condi¢des de permanéncia
da/do ingressante cotista. Com base nos depoimentos, foi possivel constatar que a producéo
do texto gerou limitagdes ao acesso de estudantes negras/os e/ou de escola publica, que
poderia ter sido maior desde os primeiros anos de ado¢ao das cotas.

Outro fator que mostrou potencial para gerar exclusdo, mesmo apds o ingresso
no ensino superior, foi a permanéncia. Observou-se que algumas IES ndo compreenderam o
que pode ser considerado quando se fala em permanéncia, j& outras se furtaram
completamente ao debate.

Com base nos resultados desta pesquisa, foram elencados alguns itens a serem
considerados quando se trata da permanéncia de estudantes cotistas no ensino superior:

» Programas de assisténcia financeira (bolsas, moradia, alimentacdo,

transporte);

» Programas de reforco académico;

» Realizacdo de eventos de pesquisa e extensdo para debate sobre questdes
afetas as acOes afirmativas (relacbes étnico-raciais, género, diversidade
sexual, inclusdo, acessibilidade e direitos humanos);

» Incentivo a participacdo em programas de pesquisa e extensdo;

» Adequacéo dos curriculos e formacao docente;

» Valorizagdo dos cursos noturnos e de licenciaturas

Nesta tese, foram destacados estes itens, mas cada instituicdo possui uma

realidade, cada regido tem suas particularidades, e, por isso, a¢cdes podem ser adicionadas e/ou
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revisitadas para favorecer a permanéncia no ensino superior, ndo so6 da/do estudante cotista,
mas das/dos académicas/os em geral.

Na analise das politicas de cotas das IES, foi destacada também a falta de
avaliacdo e acompanhamento. Este é um ponto critico na politica de cotas das IES. Pode-se
dizer que ha uma fragilidade nos processos avaliativos das politicas de cotas nas instituicdes
de ensino superior publicas estaduais do Parana e esta fragilidade é atribuida a todas as cinco
instituicdes, as que avaliaram e as que ndo avaliaram a politica de cotas.

Conforme constatado e descrito na Segcdo 7, em uma perspectiva macro a
avaliacdo ndo € compreendida enquanto campo de conhecimento nas IES. Em duas
instituicbes, a avaliacdo da politica de cotas sequer foi realizada. 1sso mostrou que as
fragilidades da politica de cotas adotada ndo foram identificadas nas IES em que ndo houve
avaliacdo e, por isso, ndo se pode saber quais foram os resultados que essa acdo afirmativa
promoveu.

Entende-se que é necessario compreender o papel que as politicas exercem na
sociedade para que relagcdes mais justas sejam construidas. Quando uma instituicdo publica
ndo tem a exata dimens&o de suas agdes, isso prejudica a promocao da igualdade real, pois 0s
esforcos podem estar sendo direcionados em um caminho que nao rende tantos frutos quanto
outro. Defende-se a avaliacdo da politica de cotas para que o publico que realmente necessita
seja atendido, e sO é possivel perceber isso se os resultados institucionais das cotas forem
analisados e refletidos.

Destaca-se ainda a qualificacdo dos processos avaliativos, formacdo de corpo
técnico, desenvolvimento de métodos e estratégias adequados as diferentes situacdes e
producdo de conhecimento acerca da avaliacdo enquanto campo epistemologico. Por isso,
inicialmente foi proposta a realizacdo de uma meta-avaliacdo da politica de cotas nas IES do
estado do Parana, contudo, frente a realidade, o objeto da pesquisa foi readequado e os dados
reorganizados.

Nesse estudo observou-se que, mesmo frente as potencialidades da meta-
avaliacdo, esta € muito pouco estudada no meio universitario. No entanto, destaca-se o
potencial desta ferramenta para desenvolver novos conceitos e novas formas de explicar 0s
processos avaliativos.

A meta-avaliacdo realizada partiu de uma abordagem que considera as relagdes
entre objeto, contexto, atores e a sociedade em geral. Nessa perspectiva, a pesquisa
ressignificou as interseccOes entre o particular e o geral, o coletivo e o individual, o cientifico

e o profissional, a micro e a macroanalise.
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A realizacdo desta meta-avaliagdo resultou da complexidade e da relacdo
dialética da avaliagdo, por isso foram considerados 0s contextos histéricos, politicos,
econémicos, culturais, sociais e espaciais que permearam 0S processos de avaliacdo das
politicas de cotas realizadas pelas IES. Isso permitiu identificar as particularidades e
individualidades dos processos avaliativos, bem como evidenciou as oportunidades e
contradi¢Oes presentes nestes.

Esta pesquisa foi realizada com especial atencdo ao rigor metodolégico, mas,
como todo fato da vida real, esteve permeada pelos acontecimentos sociais que estruturam o
fenbmeno educativo. Durante a trajetdria deste trabalho, diversos aspectos foram sendo
desvelados e contribuiram para que situacfes e informacdes ainda ndo reveladas fossem
trazidas a discusséo.

E necessario superar uma visdo ingénua de avaliacio, que busca apenas
analisar se as politicas atingiram os resultados esperados. E preciso superar essa concepgao
linear e compreender que a pratica modifica a politica, os contextos, atores e beneficiarios
alteram a politica e por isso outros resultados podem ser alcangados, muitas vezes resultados
muito maiores que os que foram inicialmente propostos.

Os resultados da meta-avaliagdo apontaram que houve a previsdo de avaliacdo
da politica de cotas nas cinco IES, mas apenas trés efetivamente avaliaram. Nas IES que
avaliaram a politica de cotas, a regularidade das avaliacbes ndo foi conforme a previséo.
Quanto a classificacdo das avaliacOes, estas foram avaliacbes de processos, do tipo ex-post,
realizadas por membros internos as instituicdes.

Considerando a especificidade das acdes afirmativas e das relacbes complexas
que se estabelecem em torno da politica de cotas nas universidades paranaenses, as avaliacdes
da politica que aconteceram ao longo destes anos estiveram centradas na manutencdo das
cotas. As avaliacdes foram internas, sendo que em todas as IES as comissdes, em pelo menos
uma formacdo, foram compostas, dentre outros, por atores que estiveram envolvidos com a
discussdo e atuacdo das politicas de cotas. Nesse contexto, a meta-avaliacdo aqui realizada foi
importante porque mostrou que houve parcialidade nas avaliacdes das IES. Essa parcialidade
se deu porgue houve o receio de que uma avaliacdo imparcial pudesse ser usada no sentido da
extincdo da politica. Essa fragilidade, natural da avaliacdo interna, foi vivenciada nos
processos de avaliagdo, pois percebeu-se que o temor dos avaliadores era de que, caso 0s
resultados ndo fossem positivos haveria uma forte justificativa para que as cotas fossem

extintas, em virtude da tensdo existente em torno das politicas afirmativas. Por outro lado,
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essas avaliacOes parciais podem ter ocultado fatores relevantes que afetaram a eficiéncia das
cotas.

Os resultados da meta-avaliagio mostraram que as avaliagdes das IES
Serpente, Rei e Gedgrafo atenderam ao critério de Precisdo. Embora as avaliages néo
tenham tido os mesmos objetivos em todas as suas edigdes e sido realizadas com a
periodicidade prevista nas resolugbes, o sistema de cotas foi avaliado e os resultados
responderam aos objetivos propostos. Pode-se afirmar ainda que, nas IES Serpente e Rei, a
avaliagdo buscou uma tendéncia de reconducéo dos caminhos em busca do fortalecimento das
cotas e maior promocao de condi¢es de acesso, uma vez que ofereceu subsidios para nortear
as tomadas de decisdes futuras. Ja na IES Geografo, a avaliagéo teve fim de regulamentacéo.

Uma vez que as avaliagdes das politicas de cotas das IES ndo tiveram sempre
0S mesmos objetivos, houve também uma alternancia na sele¢do dos dados. No entanto, é
possivel afirmar que, frente aos objetivos propostos para cada processo avaliativo, o critério
Importéncia dos dados foi atendido. Este critério também permitiu inferir que ha um
problema com o formato das avaliagbes, pois importantes dimensdes ndo foram
contempladas. Neste sentido esta meta-avaliacdo possibilitou refletir sobre modelos de
avaliacGes mais complexos para politicas de cotas, 0 que resultou na elaboracdo de dimensées
e indicadores que devem ser considerados em processos de avaliacdo de politica de cotas,

apresentados no Quadro 23.

Quadro 23 — Critérios a serem contemplados em uma avalia¢do de politica de cotas
AVALIACAO DE POLITICA DE COTAS
Objeto Avaliado Dimensdes Indicadores
Desempenho nos exames vestibulares
Matricula x Concluséo
Médias Anuais
Matricula
Abandono
Politica de cotas Aprovacdo
Retencdo
Desisténcia
Trancamento
Transferéncia
Ocupagao dos cursos

Desempenho
académico

Situacdo académica

(Continua)
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(Re)organizacéo curricular (contetdo, planejamento e
avaliacdo) e formac&o docente

Eventos de pesquisa e extensao sobre questdes afetas as
acoes afirmativas (relacdes étnico-raciais, género,
Ac0es para permanéncia | diversidade sexual, incluséo, acessibilidade e direitos
humanos)

Programas de assisténcia estudantil (bolsas, moradia,
alimentacdo, transporte)

Programas de refor¢o académico

Relag¢do com corpo docente

Relagdo com corpo discente

Politica de cotas Integracdo académica | Aproveitamento académico

Participacdo em eventos/projetos de pesquisa e extensao

Espacos de socializacdo

Acesso a tecnologia (internet, computadores)

Infraestrutura fisica Biblioteca atualizada

Espacos esportivos, laboratorios, salas de estudo

Area de atuacéo profissional

Atuagdo na area X forma de atuacdo

Tempo entre a conclusdo do curso e o primeiro trabalho

Egressos - :
Faixa salarial

Formac&o continuada/pés-graduacédo

Localizagdo geografica

Fonte: A autora

Espera-se que este quadro ofereca aos avaliadores um panorama do que deve
ser avaliado em uma politica de cotas. Ndo se pretende estabelecer um modelo fechado, mas
um instrumento que pode ser utilizado e readequado por outras instituicdes interessadas. 1sso
aponta para uma destacada relevancia deste estudo: elencar as principais dimensoes
avaliativas de uma politica de cotas, com os respectivos indicadores. Esta €, entdo, uma das
grandes contribuicdes do estudo: um aporte tedrico-metodolégico para realizacdo de
avaliacdes de politica de cotas.

Conforme apontamos ao longo deste estudo, a avaliacdo é uma acdo que sofre
influéncias internas e externas. Esta é uma pratica social e como tal esta permeada pela
historicidade e concretude do contexto em que esta inserida. Por isso as avaliacGes das
politicas de cotas nas IES foram realizadas conforme as compreensdes e possibilidades de
cada comissdo, de acordo com as demandas sociais e/ou institucionais do momento,
contemplando aspectos quantitativos e qualitativos, tanto na coleta quanto na andlise dos
dados. No entanto, as IES Serpente e Rei ndo atenderam ao critério Confiabilidade, pois
houve dificuldades no acesso e dados quantitativos foram insuficientes e, se ha falta de dados,

h& uma grande chance de a avaliagdo estar comprometida. Além disso, as metodologias nem
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sempre tiveram rigorosidade cientifica e o tempo para realizacdo da avaliacdo foi escasso.
Estas questdes interferem diretamente no resultado da avaliacdo, pois, se 0s caminhos de
coleta e analise fossem refeitos, produziriam outros resultados.

Outra fragilidade das avaliagdes nas IES paranaenses esta na quase auséncia de
especialistas em avaliacdo na realizacdo da avaliacdo de suas politicas de cotas. As avaliacdes
ndo atenderam ao critério Credibilidade em nenhuma IES. Em uma instituicdo publica, uma
avaliacdo interna é a melhor, sendo a Unica, op¢do, mas a realizacdo dessa pratica sem a
devida formacédo do corpo técnico sacrifica a credibilidade. Destaca-se a importancia de haver
especialistas e membros engajados com a politica de cotas. Entretanto, a falta de profissionais
gue conhecem o campo da avaliacdo, bem como suas especificidades, torna as avaliacOes
susceptiveis a erros conceituais e metodologicos.

Sobre o critério Relevancia, embora os planejamentos ndo tenham sido
rigorosamente delineados, responderam aos objetivos propostos para as avaliacdes, bem como
atenderam as necessidades de informacdes. Isso leva a refletir que se, caminhando por vias
desconhecidas, os atores que compunham as comissdes conseguiram planejar uma avaliacéo
gue conseguiu responder as questdes iniciais, um corpo técnico instrumentalizado, tanto com
a teoria quanto com a pratica da avaliacdo, tem um amplo potencial para produzir um vasto e
consistente conhecimento sobre avaliacdo de politica de cotas.

A meta-avaliacdo revelou ainda que todas as IES atenderam ao critério
Disseminagdo, pois os resultados da avaliagio foram comunicados aos interessados
(comunidade, interna, externa e érgéaos da sociedade civil). Os meios para divulgacdo foram
internet, eventos, reunides e entrevistas. Entretanto, a participacdo da comunidade
universitaria e da sociedade em geral foi diferente em cada instituicdo. Isso reforca que os
contextos em que as instituicbes estdo inseridas interferem no delineamento de politicas
publicas.

Outra questdo extremamente delicada foi a relacdo Custo X Eficiéncia das
avaliacGes. Conforme destacado, o0 objetivo da avaliacdo deste critério no contexto da
administracdo publica brasileira ndo é a reducdo dos custos, pois isso pode gerar a reducao
dos investimentos em educacdo. O que se defende é uma utilizacdo dos recursos com mais
eficiéncia, pois, quando ha clareza sobre o quanto uma politica publica custou, ha a
possibilidade de se utilizar os recursos sobressalentes para potencializar o atendimento aos
beneficiarios, redirecionar esforcos e elevar os resultados, além do fato que a avaliagdo deste
critério pode evidenciar que a falta de qualidade das avaliagdes esta relacionada a falta de

recursos.
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Ao finalizar esta meta-avaliagdo destaca-se 0 comprometimento
epistemoldgico com o ciclo de politicas, pois se buscou a relagdo das politicas de cotas das
IES com os contextos micro e macroestruturais, bem como se procurou desvelar o papel dos
atores na atuacdo da politica. Aponta-se ainda que o papel da meta-avaliacdo é a
transformacgdo da prépria avaliagdo, pois como os resultados desvelados nas meta-avaliacGes
indicam as potencialidades e fragilidades das avalicdes primarias, podem ser tragados novos
caminhos para a qualificacdo da propria avaliacao.

que o processo de avaliacdo ndo coincide com o que € prescrito pelos tedricos.
N&o ha unido entre conhecimento de técnicas de avaliacdo entre as pessoas que compreendem

a politica de cotas

Percebeu-se nesta meta-avaliacdo que o processo de avaliagdao foi temido pelas
instituicOes, especialmente pelos atores envolvidos na aprovacdo das politicas. Conclui-se
entdo que as avaliacbes ndo ocorreram efetivamente porque as instituicbes e/ou os atores
envolvidos tinham receio que a avaliagdo fosse usada como instrumento para negacdo das
cotas, ou seja, uma forma de recuar na reserva de vagas.

Depreendeu-se também que a avaliacdo da execucdo ndo € tratada como uma
proposta para melhoria da execucgdo da politica, isso pela forte tensdo que permeia a reserva
de vagas nas instituicdes pesquisadas. Por isso, 0s atores usaram as avaliagdes no sentido de
legitimacdo das cotas.

Por isso, destaca-se a necessidade de maiores discussdes sobre as cotas e
defende-se a formacéo de corpo técnico, desenvolvimento de métodos e estratégias adequadas
as diferentes situacdes e producdo de conhecimento acerca da avaliacdo enquanto campo
epistemoldgico, bem como o continuo debate sobre o papel da politica de cotas para reducédo
das desigualdades. Isso tudo para que haja a realizacdo de avaliagcbes criticas, processuais e
emancipatorias.

Os dados apresentados indicaram ainda outro fator relevante e que merece
reflexdo: a fragilidade institucional das universidades publicas brasileiras. Vivemos tempos
temerosos, de sucateamento das instituicdes e um discurso privatizante como nunca antes
visto. Neste estudo ficou claro que a universidade ndo goza de estrutura adequada para
producdo e socializacdo do conhecimento, ndo tem funcionérios em nimero suficiente, e isso
resulta na falta de dados organizados que possibilitem processos avaliativos com mais

qualidade.
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Embora os objetivos desta tese tenham sido atingidos, como todo o estudo
também teve limitacGes. Dentre os limites podem ser destacados: o ndo atendimento a todos
0s critérios propostos pelas/os tedricas/os que embasam a meta-avaliacdo e ndo refazer a
coleta e andlise de dados. Além disso, a maioria das pesquisas que trazem como politicas
publicas objeto concentram-se em analisar uma Unica politica, como se fosse possivel
esquecer todo o resto. Nesta tese houve a preocupacdo em considerar 0s contextos e nuances,
contudo, infelizmente ndo é possivel realizar uma analise que considere todos os fatores que
envolvem a politica de cotas para o ensino superior. Foram entrevistadas/os apenas 20 atores
envolvidas/os com a politica de cotas, isso significa que ha muitas pessoas ndo foram ouvidas,
dentre elas discentes beneficiarias/os das cotas, e que sequer sabiam desta pesquisa.
Certamente o conjunto de dados seria diferente se tivessemos ouvido um conjunto maior de
atores. Entretanto, como ja exposto anteriormente, ao se propor uma pesquisa ha sempre uma
opcdo (tedrica, metodologica, procedimental, do objeto, etc) e infelizmente ndo foi possivel
contemplar todas as alternativas possiveis nesta investigacéo.

Como possibilidades futuras sugere-se ampliar as pesquisas para: analisar se ha
modelos propostos para avaliacdo de politica de cotas e quais sdo; analisar se ha avaliadores
especializados nesse tipo de avaliacdo ou se a as conclusdes apresentadas neste trabalho de
que ndo ha avaliadores se confirmam; realizar avaliacbes da trajetOria de egressos para
analisar a efetividade da politica.

Embora a visdo sobre avaliacdo adotada nesta tese a considere um valioso
instrumento de transformacdo das realidades, esta ndo tem condicdes de resolver todos os
problemas da sociedade. Em alguns casos, os resultados que produz ndo sao utilizados sequer
para produzir melhorias significativas nos proprios programas. Ressalta-se, entdo, o seu
potencial transformador, ndo o seu poder individual.

Essa consciéncia acerca da limitacdo da avaliacdo atribui aos sujeitos a
responsabilidade pela sua realizacédo e utilizacdo dos resultados ndo restritos a regulacdo, mas
de forma que levem a construcdo de uma sociedade mais justa e consciente.

Nesse sentido, é fundamental promover a construcdo de conhecimento sobre
avaliacdo, fortalecendo-a enquanto campo e estimulando a formacao de avaliadores criticos e

comprometidos com uma sociedade mais igualitaria.
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