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RESUMO

Existe um aparente consenso que as transformacdes econdmicas e politicas advindas no
neoliberalismo criaram um quadro social instdvel no Brasil a partir dos anos 1990, que
agravaram o empobrecimento e a exclusdo social, permitindo que uma nova economia,
baseada na estruturacdo de diversas formas associativas de empreendimentos solidarios,
ganhasse maior espaco como alternativa de resisténcia a esse novo ciclo. As
Incubadoras Tecnolégicas de Cooperativas Populares (ITCPs) surgem como uma
prética da extensdo universitaria com o intuito de assessorar esses empreendimentos em
suas atividades, atuando como espagos de estudos, pesquisas e desenvolvimento de
tecnologias sociais voltadas para a organiza¢do do trabalho com foco na autogestdo e
desempenhando importante papel na construcdo e ressignificacdo coletiva do
conhecimento. Esta Tese se debruca sobre esse tema langando olhar para os Estudos da
Ciéncia, Tecnologia e Sociedade (ECTS) com o objetivo de contribuir com a construgao
dialogica de conhecimentos e saberes voltados a coordenagdo de projetos coletivos que
sejam nao neutros e transdisciplinares em um Nicleo de fomento a Economia Solidéria.
Utilizando uma pesquisa-acdo existencial e integral, foi proposto o desenvolvimento de
um processo em espiral que permitisse a reflexdo permanente sobre a acdo com 0s
atores verdadeiramente envolvidos em sua integralidade emocional, sensorial,
imaginativa e racional, para o desenvolvimento de um modelo multirreferencial sobre
novas praticas para a coordenacdo de projetos no Nicleo, sendo todo o processo
planejado e conduzido por um pesquisador coletivo, formado por pessoas interessadas e
dispostas a promover a mudanga. A hipdtese que guiou o processo em espiral € que
embora o Nicleo compreendesse a importancia sobre a coordenacdo de projetos
coletivos de forma ndo neutra e transdisciplinar, o como fazer ainda precisava de
reflexdes que a alicercassem, o que foi de fato sendo confirmado ao longo do percurso.
Como avalia¢do do processo observou-se que houve boa participacio e colaboragdo dos
integrantes do Nicleo; os aspectos formativos permitiram ampliar a reflexdao dos
participantes sobre o tema e contribuiram na construcdo de novos conhecimentos sobre
a coordenacdo de projetos coletivos ndo apenas concebidos como ideais. As mudancas
na postura e linguagem cotidiana dos participantes também permitiu notar que nao
somente o debate foi instaurado, mas que foram criadas as condi¢cdes para que ele
permaneca. Dos resultados dessa pesquisa-acdo, o dispositivo estratégico desenvolvido
para a sua conducdo se mostrou versatil para ser aplicado também em outros contextos
ou com outras perguntas; mesmo que o modelo multirreferencial construido pelo
Nucleo ndo se generalize, € possivel que seus elementos sirvam como ponto de partida
para novas discussdes em outros espacos. Espera-se que o relato sobre a utilizagao de
uma metodologia de pesquisa-acdo tdo desafiadora também contribua com outros
pesquisadores para condugdes futuras.

Palavras chave: Economia solidaria. Ciéncia, Tecnologia e Sociedade. Tecnologia
Social. Complexidade. Transdisciplinaridade.



ABSTRACT

There is an apparent consensus that the economic and political transformations of
neoliberalism have created an unstable social framework in Brazil since the 1990s,
which aggravated impoverishment and social exclusion, allowing a new economy,
based on the structuring of several associative forms of enterprise solidarity, gained
more space as an alternative of resistance to this new cycle. The Technological
Incubators of Popular Cooperatives (ITCPs) appear as a practice of university extension
with the purpose of assisting these enterprises in their activities, acting as spaces for
studies, research and development of social technologies aimed at the organization of
work focused on self-management and playing an important role in the construction and
collective resignification of knowledge. This thesis focuses on this theme by looking at
the studies of science, technology and society (ECTS) with the aim of contributing to
the dialogical construction of knowledge and knowledges aimed at the coordination of
collective projects that are non-neutral and transdisciplinary in a Nucleus of Solidarity
economy. Using an existential and integral action research, it was proposed the
development of a spiral process that allowed the permanent reflection on the action with
the actors truly involved in their emotional, sensorial, imaginative and rational
integrality, for the development of a multireferential model on new practices for the
coordination of projects in the Nucleus, the whole process being planned and conducted
by a collective researcher, composed of people interested and willing to promote
change. The hypothesis that guided the spiral process is that although the Core
understood the importance of coordinating collective projects in a non-neutral and
transdisciplinary way, how to do it still needed reflections to support it, which was in
fact confirmed throughout the process. As evaluation of the process it was observed that
there was good participation and collaboration of the members of the Nucleus; the
formative aspects allowed to broaden the reflection of the participants on the theme and
contributed in the construction of new knowledge on the coordination of collective
projects not only conceived as ideal. The changes in the posture and everyday language
of the participants also made it possible to note that not only was the debate established,
but that conditions were created for it to remain. From the results of this action research,
the strategic device developed for its conduct proved versatile to be applied in other
contexts or with other questions; even if the multi-reference model built by the Nucleus
is not generalized, it is possible that its elements serve as a starting point for further
discussions in other spaces. It is hoped that reporting on the use of such a challenging
research-action methodology will also contribute to other researchers in future
directions.

Keywords: Solidarity economy. Science, Technology and Society. Social technology.
Complexity. Transdisciplinarity.
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1. INTRODUCAO

Economia solidaria, segundo a Secretaria Nacional de Economia Solidéria
(SENAES), pode ser definida como o conjunto de atividades econdmicas de produgao,
distribuicao, consumo, poupanca e crédito, organizados sob a forma de autogestdo.
Compreende, portanto, uma diversidade de priticas econdmicas e sociais organizadas
no formato de cooperativas, associagdes, clubes de troca, empresas autogestiondrias,
redes de cooperacdo, entre outras. Para Laville e Gaiger (2009), essas atividades
apresentam em comum a primazia da solidariedade sobre o interesse individual e o
ganho material, o que se expressa mediante a socializacdo dos recursos produtivos e a
adocdo de critérios igualitérios.

Entre inimeras explica¢des para o surgimento da Economia Solidaria no Brasil,
a resposta dos movimentos sociais a crise dos anos 1990 e a busca por sobrevivéncia
parece estar no cerne dessa trajetéria. Desde meados dos anos 80, ndo apenas no Brasil,
mas também em outros paises, o renascimento gradativo do associativismo e da
cooperacao entre trabalhadores no campo econdmico como uma superagdo do modo de
producdo capitalista e das formagdes sociais que lhe sdo préprias vem se expandindo
(SINGER, 2002; FRANCA FILHO, 2002; GAIGER 2003; CRUZ, 2004).

Nesse mesmo periodo turbulento, as universidades brasileiras, bem como as de
toda a América Latina, também estavam sendo cobradas por maior inclusdao e
proximidade das demandas sociais além de questionadas para que de fato servisse a
tecnologia por elas pesquisada (CRUZ, 2004; ALMEIDA, 2010).

Em 1995, se constituiu, com o apoio da Financiadora de Estudos e Projetos
(Finep) e da Fundagdo do Banco do Brasil (FBB), a primeira Incubadora Tecnoldgica de
Cooperativas Populares (ITCP) por meio da Coordenacao dos Programas de extensdo da
P6s-Graduagdo de Engenharia da Universidade Federal do Rio de Janeiro
(COPPE/UFRJ) com a missao de desenvolver a metodologia de incubagdo de
cooperativas populares e de difusdo desta tecnologia social para outras universidades do
pais (DUBEUX, 2007; PRONINC/FINEP, 2016).

De forma simples, pode-se caracterizar as ITCPs como grupos de docentes,
estudantes e funciondrios que “trabalham com grupos populares, organizados
juridicamente em cooperativas, associagdes ou grupos informais, geralmente inseridos
na Economia Solidéria, com intuito de assessord-los em suas atividades de produgdo,

comercializacdo e de organizagdo politica” (FRAGA, 2012, p. 8). Singer (2002) destaca
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que as ITCPs vém para preencher uma lacuna vital no processo de formacdo de
cooperativas e grupos de produgdo associadas ao compartilhar essa assessoria continua,
iniciada pela Céritas, nos anos 1980, com seus Projetos Alternativos Comunitérios
(PACs).

Apesar das ITCPs fazerem parte de uma linha de extensdo universitdria que
desenvolvem as acdes de incubagdo de empreendimentos econdmicos solidarios e atuam
como espacos de estudos, pesquisas e desenvolvimento de tecnologias voltadas para a
organizacao do trabalho, com foco na autogestio, diversos autores questionam o carater
ofertista de conhecimento presente na esséncia das universidades que ainda entende a
Ciéncia e Tecnologia (C&T) como neutra, ndo influenciada pelo contexto social e que
oferta linearmente as promessas deterministicas de um desenvolvimento baseado em
tecnologias que sdao pautadas na ciéncia aplicada, portanto cada vez mais verdadeira e
eficiente (DAGNINO, 2002, 2008, 2010; ALMEIDA, 2010; FRAGA, 2012).

O fato das pesquisas realizadas pelo meio académico normalmente serem feitas
de forma disciplinar, ou seja, orientadas por disciplinas e ndo por problemas que na
verdade sao multidisciplinares, também coloca as ITCPs diante de um dos seus desafios
metodolégicos, uma vez que foram concebidas dentro desse arranjo institucional
(DAGNINO et al., 2004; DAGNINO, 2010).

Esta Tese se debruga sobre essa questdo lancando olhar para os estudos da
ciéncia, tecnologia e sociedade (ECTS) com o objetivo principal de contribuir com a
construcdo dialégica de conhecimentos e saberes voltados a coordenacao de
projetos coletivos que sejam nao neutros e transdisciplinares em um Nucleo de
Economia Solidaria.

O método escolhido para sua conducdo estd embasado em uma pesquisa-acao
existencial e integral, conforme proposta de Barbier (2002). Para o autor essa nogao-
entrecruzada em pesquisa-acdo reune elementos existenciais, sendo mais proxima de
uma ‘“‘arte de rigor clinico, desenvolvida coletivamente, com o objetivo de uma
adaptacdo relativa de si ao mundo” (BARBIER, 2002, p. 67), favorecendo o imaginério
criador, a afetividade e permitindo todas as formas de saberes para a compreensao dos
problemas em sua complexidade; a0 mesmo tempo em que se apoia na integralidade
proposta por Morin (1992; apud BARBIER, 2002, p. 77) que “trata-se de um tipo de
pesquisa por, para, sobre e - sobretudo - com os atores, amplamente implicacional, sem

excluir o rigor metodolégico”.
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Nessa abordagem o pesquisador € entdo um participante engajado coletivamente
na pesquisa e nao ha pesquisa-acdo sem participacao coletiva de forma ativa, com todos
os atores verdadeiramente envolvidos em sua integralidade emocional, sensorial,
imaginativa e racional, em uma abordagem em espiral no qual todo avang¢o em pesquisa
implica o efeito recursivo em funcido de uma reflexdo permanente sobre a agao.

O processo metodoldgico proposto por Barbier (2002) inicia pela aproximacao
com a situagdo problemadtica e o pedido de ajuda ou proposta de esclarecimento do
pesquisador profissional interessado pela situacdo. Em 2015, essa pesquisadora foi
convidada por dois docentes do Nucleo Multidisciplinar e Integrado de Estudos,
Formacao e Intervencdo em Economia Solidaria da Universidade Federal de Sdo Carlos
(NuMI-EcoSol/UFSCar), para participar de suas reunides gerais com a intencdo de
contribuir com suas prdticas cotidianas e verificar possiveis mudancas em seus
processos. Uma escuta sensivel foi entdo iniciada, para compreender primeiramente seu
interior, as atitudes, os comportamentos e os valores que os guiavam; para Barbier
(2002, p. 94), essa “escuta sensivel [que] reconhece a aceitagdo incondicional do outro
(...), ndo julga, ndo mede, ndo compara” afirma a coeréncia do pesquisador que pode
inclusive ndo aceitar trabalhar com um grupo, se algumas condi¢des se chocarem com
seus proprios valores ou filosofia de vida.

Durante o primeiro ano de escuta, foi possivel observar que muitas das
dificuldades frequentemente relatadas nas reunides gerais estavam ligadas ao contexto
da coordenacdo de projetos coletivos que, tudo indicava, eram concebidos distante das
pessoas envolvidas e com baixa troca de experi€ncias entre as equipes. Essa questio
aparentemente contradizia alguns dos principios do Nicleo sobre as acdes serem
realizadas de forma inter e multidisciplinar, coletiva, dialégica e baseada na
integralidade das pessoas, principios esses inclusive coerentes com a constru¢ao nao
neutra do conhecimento e normalmente realizada na completude do saber; desta forma,
no inicio de 2016, foi proposto conduzir essa problemdtica como uma pesquisa-a¢ao
que estaria inserida nesta Tese.

Aprovada a conducao da proposta pelo coletivo, os integrantes do Nicleo foram
convidados para a formacado de um pesquisador coletivo, representado ndo apenas uma
soma de membros e sim um grupo-sujeito responsavel por delinear, executar, avaliar as
estratégias de intervencgdo e participar da coescrita dos relatdrios, estabelecendo com ele
um contrato aberto como plataforma de acdo e a instituicdo de um dispositivo

estratégico da pesquisa-acdo. No planejamento da pesquisa-a¢do, o pesquisador coletivo
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delineou duas fases em espiral para o dispositivo estratégico e a utilizagdo da anélise de
contetido, proposta por Bardin (1977), como técnica para o processamento dos dados
com os participantes, além de estabelecer a forma como o processo seria avaliado.

Considerando o desafio para se tecer ideias em conjunto, dadas as diversidades
dos membros do Nucleo, composto por pessoas de dreas de conhecimentos distintos, e
de sua rotatividade constante em func¢do da vigéncia mdxima dos projetos que o
financiam, a hipdtese que guiou as espirais € que muito embora o NuMI-EcoSol poderia
ter consciéncia sobre um conceito ideal para a coordenacdo de projetos coletivos,
conduzidos de forma nao neutra e transdisiplinar, talvez o como (ou a técnica) ainda
necessitaria de discussdes que a alicercassem.

Para melhor compreensdao desse processo, essa Tese estd dividida em oito
secoes, além das consideracoes finais. A introdugdo € a primeira e apresenta a Tese,
revelando a justificativa do estudo, delineando a temética escolhida, as motivacdes, o
objetivo pretendido, o pressuposto metodolégico, a hipdtese de acdo e o dispositivo
estratégico da pesquisa.

A segunda secdo foca a suposta neutralidade da ciéncia e tecnologia seguindo
pela evolucdo dos estudos sociais da ciéncia até a légica da Constru¢do Social da
Tecnologia, culminando nos conceitos de Adequacao Sociotécnica e Tecnologia Social,
que estdo presente nos discursos dos empreendimentos econdmicos solidarios.

A secdo trés apresenta a Economia Soliddria. Primeiramente sdo analisados seu
contexto histérico e conceitos que se apresentam convergentes ao tema, mas ndo sao
redutiveis, como Economia Social, Terceiro Setor € Economia Popular. Em um segundo
momento propde-se um alinhamento sobre o neoliberalismo, apontado como cerne dos
problemas que a originaram no Brasil; encerra-se a se¢do com as ITCPs no ambito da
Economia Solidaria, trazendo a reflexdo sobre o histérico das atividades de extensio
como transferéncia de conhecimento e sobre os riscos da armadilha da crenca de um
saber tecnocientifico neutro, objetivo e fora das contradi¢des da sociedade.

A metodologia é apresentada na secdo quatro e estd baseada em uma pesquisa-
acdo ao mesmo tempo existencial e integral, conforme proposta de René Barbier.
Apoiada na negacdo aos métodos positivistas dentro das Ciéncias Humanas e Sociais e
no entendimento de uma abordagem transversal e multirreferencial que coloca o saber
cientifico ndo como o centro do processo, mas sim como mais um dentro da pluralidade
e heterogeneidade desses saberes, o percurso tracado expde primeiramente um breve

alinhamento de suas origens e distingdes com relacdo a outros tipos de pesquisa-agao,
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seguida de um pequeno esbogo sobre o tema da transdisciplinaridade e complexidade
para melhor compreensdo dos termos apresentados em sequéncia, ou seja, no método
proposto pelo autor.

A quinta se¢do dedica-se aos aspectos da pesquisa-acdo em Si como a
contextualizagdo do NuMI-EcoSol, o processo metodolégico empregado, a descri¢do da
formacdo e contratualizacdo do pesquisador coletivo, o planejamento do dispositivo
estratégico da pesquisa, da técnica utilizadas para a anélise dos dados e da forma de
avaliacdo, além das dificuldades encontradas.

As reflexdes provenientes da realizacao das espirais sdo relatadas na secao seis e
descrevem o processo de compreensdo da légica interna da prética e a constru¢do do
modelo multirreferencial. Os discursos e as vivéncias sobre a coordenagdo de projetos
coletivos no Niucleo sdo ressaltados nessa etapa e apontadas as dificuldades sobre a
conducdo de uma “forma ideal”, muitas vezes longe do discurso da ndo neutralidade, da
multidisciplinaridade e da organicidade de a¢des, descritas nas acdes de intervencao, de
pesquisa e de formagao, construida no Nicleo.

A secdo sete apresenta novos tratamentos dos dados notados pelo pesquisador
coletivo durante as interagdes e a proposta do modelo multirreferencial observado nas
construcdes dos grupos.

A secdo oito, por sua vez, ¢ dedicada a avaliagdo do processo de pesquisa-agao,
inclusive dos efeitos da mudanga sobre as pessoas, planejadas pelo pesquisador coletivo
em trés dimensdes: 1) participativa/colaborativa; 2) sob o aspecto de transformacdo da
pratica pesquisada (reconstru¢do social); e 3) sob a sua capacidade formativa.

As consideracdes finais expdem alguns pontos a propdsito do desenvolvimento
da pesquisa-ac¢ao, sob a 6tica do objetivo tracado.

Nao foi a pretensdo desse estudo garantir que todos os integrantes do Nucleo
mudassem seus métodos de coordenacdo de projetos incorporando o modelo
multirreferencial construido dialogicamente, mas sim promover condi¢cdes que
facilitassem o seu debate de forma continua.

Considera-se que o carater inovador dessa pesquisa ndo estd apenas na utilizacao
de uma proposta extremamente desafiadora de pesquisa-acao para sua condu¢do, mas no
relato sobre a geracdo de uma tecnologia social, construida coletivamente a partir da
junc¢do de diversos tipos de saberes, para a pratica de coordenacio de projetos dentro do
Niucleo, especialmente as dificuldades encontradas durante esse processo. Apesar de

Barbier (2002) ressaltar que em uma pesquisa-a¢do existencial e integral os resultados
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estdo estritamente ligados a situagdo, ao contexto da mudanca, ou seja, ndo se
generalizam, € possivel que os elementos descritos no modelo multirreferencial sirvam
como ponto de partida para novas discussdes em outros espagos.

Entende-se que o relato do caminho tragado, das ferramentas utilizadas e do
dispositivo estratégico construido para a condugdo da pesquisa podem trazer beneficios
a pesquisadores futuros que se disponham a correr os riscos ndo apenas institucionais
académicos sobre uma metodologia que lanca outro olhar sobre a cientificidade das
ciéncias, do homem e da sociedade, mas também pessoais, pela intersubjetividade que
dela advém e que podem levar o pesquisador para regides que talvez nem ele préprio

ainda tivesse vontade de explorar.
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2. O DISCURSO DA CIENCIA E DA TECNOLOGIA NEUTRAS

O termo ciéncia, tecnologia e sociedade, ou sua expressdo CTS, pode ser
definido no campo de trabalho académico como os estudos que buscam compreender os
aspectos sociais da ciéncia e da tecnologia, tanto no que concerne aos fatores que
influenciam na mudancga cientifico-tecnoldgica, quanto no que diz respeito as suas
consequéncias sociais € ambientais. Seu cardter critico estd na concepcao cldssica das
relacdes entre a ciéncia e a tecnologia com a sociedade como uma compreensao
essencialista e triunfalista, simplificada em um modelo linear de desenvolvimento no
qual mais ciéncia € igual a mais tecnologia, que por sua vez gera mais riqueza € maior
bem-estar social, ou Determinismo Tecnoldgico (PALACIOS et al., 2001; DAGNINO,
2008).

O discurso de que o progresso da ciéncia e da tecnologia traz somente beneficios
para a humanidade, proporcionando sua evolucido em nivel econdmico, politico e social,
vem sendo discutido desde meados dos anos 1960 pelo movimento CTS, ndo apenas
quando os aspectos negativos desse avanco, como a constru¢do da bomba atdmica,
defensivos toxicos, entre outros, despertaram questionamentos e criticas de
pesquisadores e ativistas sobre a ideia de uma ciéncia neutra e racional, como também
pela constatacdo de que essa evolug@o estava se mostrando incapaz de exterminar as
desigualdades sociais e o sofrimento da humanidade dele decorrente (LAVILLE,
DIONNE, 1999; HAGUETTE, 1999; AULER, BAZZO, 2001; DAGNINO, 2008).

Ainda que seja evidente que no século XIX as ciéncias triunfem e que suas
descobertas e aplica¢des praticas modifiquem profundamente a fisionomia do século em
quase todas as atividades humanas, Bazzo (1998) alerta que a confianca excessiva na
ciéncia e na tecnologia como motores do progresso e do desenvolvimento, pode
anestesiar a sociedade, ante ao deslumbramento da modernidade tecnoldgica, e faze-la
esquecer que a ciéncia e a tecnologia incorporam questdes sociais, éticas e politicas.

H4 muito tempo a histéria incute na cultura a ideia de que o desenvolvimento
humano € funcdo linear do progresso técnico, ou seja, que a criacdo de artefatos e
expressoes evolutivas associadas a eles como era da pedra, do bronze, do ferro, do
computador, sdo representacdes desse avanco que possibilitaram a razdo da felicidade
humana. Contudo, a premissa de que o uso de ferramentas ¢ um dos fatores
determinantes da ancestralidade primitiva € incompleta, pois ignora todo o seu processo

de desenvolvimento, as estratégias e outras formas de organizagdo aprimoradas pelo

20



homem, como o aperfeicoamento dos ritos, o avanco da linguagem ou os modos de
conduta (ACEVEDO, 1998; BAZZO, 1998; VERASZTO, 2004).

Nas ciéncias, a separacdo da natureza e da sociedade, atrelada ao pensamento
racional que se constitui a partir das revolucdes cientificas no século XVI e do
positivismo a partir do final do século XVIII, potencializaram a ideia de neutralidade. A
racionalidade, descrita por Santos (1988, p. 48) em sua obra Discurso sobre as ciéncias
como “o paradigma dominante”, vislumbrava uma tnica forma de atingir o
conhecimento verdadeiro, decorrente da aplicacdo dos seus proprios principios
epistemoldgicos e de suas regras metodoldgicas.

Esse modelo totalitario admite a instauracdo de um determinismo mecanicista
que ird sustentar a ciéncia moderna a partir de entdo e distingue-se fundamentalmente
dos saberes aristotélicos medievais, opondo-se conhecimentos cientificos com os de
senso comum, da natureza e pessoa humana e empregando a matemdtica como
instrumento privilegiado de andlise que permitia ndo apenas a quantificacdo como
sindbnimo de conhecimento, mas da redu¢do da complexidade do mundo por meio da
divisdo e classificacdo sistemadtica. Para Santos, basear o conhecimento na formulagao
de leis, tem como seu pressuposto metatedrico a ideia de ordem e estabilidade do

mundo:

Segundo a mecanica newtoniana, o mundo da matéria ¢ uma mdaquina cujas
operacdes podem determinar exatamente por meio de leis fisicas e
matemdticas, um mundo estitico e eterno a flutuar num espaco vazio, um
mundo que o racionalismo cartesiano torna cognoscivel por via da sua
decomposicdo nos elementos que o constituem. Esta ideia do mundo-
méiquina é tal modo poderosa que se vai transformar na grande hipdtese
universal da época moderna, o mecanicismo (...). O determinismo
mecanicista € o horizonte certo de uma forma de conhecimento que se
pretende utilitdrio e funcional, reconhecido menos pela capacidade de
compreender profundamente o real do que pela capacidade de o dominar e
transformar (SANTOS; 1988, p. 51).

O pensamento racional hegemdnico, que reduzia toda a complexidade da ordem
cOsmica, ndo tardou a permear também o campo do comportamento social, tendo
Bacon, Vico e Montesquieu como grandes precursores e “tal como foi possivel
descobrir as leis da natureza, seria igualmente possivel descobrir as leis da sociedade”
(SANTOS, 1988, p. 51). A emergéncia das ciéncias sociais no século XIX decorre desse
pensamento filoséfico da ciéncia moderna que tiveram o racionalismo cartesiano € o
empirismo baconiano como centro das primeiras formulagdes positivistas, no qual a

subjetividade contida dentro dos limites da objetividade daria forca a crenca de que a
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ciéncia € expressdo de uma verdade absoluta, por ser comprovada através de métodos
cientificos validos, livre e neutra de valores e que ndo deveria se relacionar com o
contexto social em que € gerada em nome da boa ciéncia (DAGNINO, 2008).

A separacdo do ambiente de produgido cientifico-tecnolégico do contexto social,
politico e econdmico, silenciariam, portanto, os interesses dos atores sociais envolvidos
de alguma forma com o desenvolvimento da Ciéncia e Tecnologia (C&T), impedindo-
os de determinar suas trajetdrias; além disso, todas as demais diferencas contextuais
geograficas, culturais, €ticas, seriam relegadas a um segundo plano, com preocupagao
marginal e tratadas como anomalias que poderiam se acumular com o passar do tempo e
se resolveriam naturalmente por caminhos iluminados pela propria ciéncia (DAGNINO,
2008).

Para Santos (1978), compreender a complexidade da atividade cientifica, o
processo de geracdo de conhecimento e suas dimensdes sociais se tornaram mais
evidente a partir dos anos 1930 como uma reagdo difusa cada vez mais intensa de
hostilidade contra as ciéncias e suas aplicag¢des, especialmente nos Estados Unidos, e no
nivel internacional com a politizacao alemad. O desenvolvimento tecnoldgico e suas
consequéncias sociais ligadas ao desemprego e obsolescéncia de aptiddes, ndo apenas
causavam revoltas nos operarios como também a ligac@o da ciéncia a maquina de guerra
impediam que o progresso cientifico fosse visto apenas como bom; no sentido de uma
ciéncia mais funcional, a sociologia do conhecimento europeia, representada por Marx,
Durkheim, Max Scheler e Karl Mannheim, ainda nio tinha muito em que contribuir.

A sociologia da ciéncia, para Santos, é considerada como um ramo especial da
sociologia do conhecimento e o trabalho de Merton Science Democratic Social Order,
de 1942, inicia esse novo campo de estudo introduzindo a discussdo acerca do processo
pelo qual certas condi¢des de uma dada estrutura social permitem a constituicdo da
ciéncia como instituicdo especifica, dotada de legitimidade na sociedade. Merton define
com mais precisdo, neste trabalho, o objeto da sociologia da ci€ncia ao descrever que
ndo seriam elementos da anélise socioldgica os métodos e nem o contetido substantivo
da ciéncia, mas sua delimitacdo a um conjunto de valores culturais e normas que regem
o funcionamento da ciéncia, ou imperativos, conhecido pelo acronimo CUDOS
(comunalismo, universalismo, desinteresse, originalidade, ceticismo organizado), que
compde o ethos cientifico e “sd@o expressas em forma de prescricdes, proscrigdes,
preferéncias e permissdes, que se legitimam em relacdes a valores institucionais”

(MERTON, 1970, p. 653).
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A sociologia da ciéncia pode estudar, ndo sé a estrutura cultural da ciéncia,
como o impacto da sociedade na criacdo dos focos de interesse, na selecdo
dos problemas, no ritmo do desenvolvimento, etc. Os critérios de validade e
as demais condigdes tedricas e metodoldgicas serdo objeto da filosofia das
ciéncias ou da teoria das ciéncias, mas nunca da sociologia das ciéncias. Do
ponto de vista da perspectiva positivista em que esta divisdo do trabalho
intelectual assenta pode dizer-se que pertence a sociologia da ciéncia o
estudo daquilo que na ciéncia nao € cientifico (SANTOS, 1978, p. 8).

Embora o mérito da perspectiva mertoniana ndo resida nas investigacdes do
conhecimento cientifico em si, mas na compreensdo sobre seus produtores como
sujeitos que formam e sdo sustentados por esse ethos proprio, Kropf e Lima (1999)
ressaltam que vdrios julgamentos acirrados foram tecidos a sua formulacdo “por ser
percebida como uma imagem estdtica e idealizada da atividade cientifica, que nada
revela sobre como esse sistema funciona efetivamente e sobre aquilo que os cientistas
realmente fazem” (KROPF; LIMA, 1999, [s.p]). Seguindo por esse pensamento,

Dagnino (2008) também resume de forma critica suas intengdes:

Essa corrente, ainda dominante no meio académico, foi sistematizada por
Merton através de um conjunto de normas e valores, morais e éticos a
respeito: os “imperativos institucionais da Ciéncia”. Merton trata a Ciéncia
idealmente, como se ela estivesse a disposicdo da humanidade
(comunalismo). Para que este ideal se cumprisse, seria necessirio o
distanciamento de influéncias externas ao meio cientifico e que expressassem
interesses - religiosos, politicos, econdmicos ou de grupos sociais -
(universalismo). Aceita-se, portanto, um suposto desprendimento do cientista
de sua concepcdo de mundo (desinteresse) e um rigor académico que
garantiria a isen¢do do pesquisador. Seus interesses, crencas e valores
estariam subordinados a critérios empiricos, racionais e 16gicos (DAGNINO,
2008, p. 26, aspas do original).

O método e a disposi¢ao do cientista em despir-se de juizos de valor seriam a
garantia de que a ciéncia se mantivesse contrdria as influéncias politicas e sociais, que
seus resultados fossem universais, que pudessem ser apropriados por qualquer
sociedade, que fossem cumulativos e que a ci€éncia estivesse em permanente evolugao,
levando apenas benesses para ela (DAGNINO, 2008). Contudo, Santos (1978, p. 10)
ressalta que, no momento em que a ciéncia entrava em um processo acelerado de
industrializagdo e os cientistas ingressavam como trabalhadores assalariados no
complexo militar industrial, uma pratica contrdria a normativa mertoniana também era
desenvolvida, considerada por Merton como meros desvios, portanto ainda
inquestionada; “a eloquéncia ticita do normativismo que habita sempre o funcionalismo

transforma-se aqui em eloquéncia expressa’”.
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Para Kropf e Lima (1999), a segunda fase dos estudos de Merton, iniciadas em
1957, permite revisitar alguns desses julgamentos. Contrapondo a estrutura normativa
ao sistema de recompensa das ciéncias, ao demonstrar as contradicdes e conflitos nas
estruturas sociais, bem como as ambivaléncias nas motivacdes e percepcdes dos
cientistas, Merton evidencia as discrepancias sobre o que ele referenciou como efeito
Mateus, uma apologia as escrituras Biblica do referido evangelista que preconizava “...
a qualquer que tiver serd dado, e terd em abundancia; mas ao que nao tiver até o que tem
ser-lhe-4 tirado” (25:29). Nesta visdo, uma distribuicdo desigual e estratificada de
oportunidades para acumulacdo de reconhecimento entre os cientista cria por si 6 um
controle institucional, privilegiando aqueles que jd alcaram tais méritos e negando para
aqueles que ainda nao foram distinguidos.

Desta forma, a posi¢do que o cientista ocupa nesse sistema estratificado ndo
decorre apenas do seu desempenho ou competéncia e sim das oportunidades que nao
estdo igualmente distribuidas; quanto mais prestigio, maior a possibilidade de
publicagdes e privilégios na busca de recursos para suas pesquisas, ante as institui¢oes
de fomento; portanto, “diferentes posicdes ocupadas na estrutura social da ciéncia
predispdem e motivam os cientistas a fazerem diversas adaptacdes possiveis entre esses
objetivos institucionais e os meios para realizd-los” (KROPF; LIMA, 1999, [s.p]).

A partir dos anos 1960 o crescimento exponencial da ciéncia, na Europa
propiciado pela criacdo de grandes laboratérios e centros de investiga¢dao subsidiados
pelo Governo e, nos Estados Unidos, pela contratacio de grandes empresas e das
Universidades, que ndo mais detinham o monopdlio da investigagcdo cientifica, para
promoverem a investigacao, colocou a maioria dos cientistas sujeitos a um processo de
proletarizacdo, que “expropriados dos meios de produgdo, passaram a estar dependente
de um chefe mais ou menos invisivel, “dono” dos métodos, das teorias, dos projetos e
dos equipamentos” (SANTOS, 1978, p. 19, aspas do original).

Nesse contexto, fortes questionamentos sobre a ciéncia ndo apenas provocaram
revoltas entre os cientistas, reféns de uma estrutura desigual e penosa, dada as pressoes
para a rentabilidade industrial da investigagdao, como também deu origem a véarios
movimentos que provocaram abalos nas concepcdes filosoficas e socioldgicas da
ciéncia, herdadas do periodo anterior, ainda dominante, levando a transformacdes,
fossem no nivel das aplicacdes ou das organizagdes, sobre o problema do contetido da

ciéncia (SANTOS, 1978).
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Nessa segunda fase da sociologia da ciéncia, Thomas Kuhn, em sua obra A
estrutura das revolugées cientificas, de 1962, é um dos primeiros autores a questionar o
progresso cientifico por acumulagdo de descobertas, como proposta no positivismo
linear, e sugerir que na verdade elas se ddo por meio de revolugdes paradigmaticas. Por
essa logica, a justificativa da prética cientifica racional, que julga as teorias a partir de
critérios Uinicos e universais, se desloca para uma perspectiva de avaliacdo das teorias na
Otica de uma prética social, feita pela comunidade cientifica, autbnoma, que decide em
consenso quais problemas devem ser enfrentados e qual a forma de resolvé-los
(NEHMY, 1999).

Santos descreve que, para Kuhn, o crescimento do conhecimento ocorre por
saltos qualitativos, compreendidos em duas fases. Na primeira, estabelece-se a ciéncia
normal, ou seja, os paradigmas ja constituidos, aceitos e seguidos pela comunidade
cientifica como regras do jogo; essa visdo, inclusive, ndo pode ser abalada levianamente
dado que o trabalho do cientista exprime adesdo profunda a ela e por isso nao € surpresa
que resista as mudancas, “o que eles [cientistas] defendem nessa resisténcia € afinal o
seu way of life profissional” (SANTOS, 1978, p. 27).

O novo paradigma, por sua vez, surge quando as anomalias ndo sdo mais
possiveis de serem atendidas ou explicadas pela ciéncia normal e uma ruptura, ou
revolucdo cientifica, se instaura nesse momento de crise, levando o universo cientifico a
novas proposi¢des que serdo aceitas até que essa também seja novamente rompida, o
que na prética ndo acontece de maneira rapida, ao contrario, podem conviver o velho e o
novo paradigma por um longo periodo de tempo, sendo debatidas, refutadas ou até

mesmo as provas, a favor da mudanga, consideradas ridiculas.

O desafio de Kuhn a filosofia 16gico-positivista da ciéncia reside em que, por
um lado, o desenvolvimento da ciéncia ndo é cumulativo e, por outro lado, a
escolha entre paradigmas alternativos ndo pode ser fundamentada nas
condicdes tedricas de cientificidade, uma vez que elas proprias entram em
processo de ruptura na fase revoluciondria (...). O processo de imposi¢do de
um novo paradigma é um processo retdrico, um processo de persuasdo em
que participam diferentes audiéncias relevantes. E necessrio estudar as
relagdes dentro dos grupos e entre os grupos, sobretudo as relacdes de
autoridade (cientifica e outra) e de dependéncia. E necessdrio estudar a
comunidade cientifica em que se integram esses diferentes grupos, o processo
de formag@o profissional dos cientistas, o treinamento, a socializag@o no seio
da profissdo, a organizacdo do trabalho cientifico, etc (SANTOS, 1978, p.
29).

Ainda que a visdo de Kuhn (1997) instaure definitivamente o relativismo do

conhecimento cientifico, ao colocar a sua validade em relacdo ao contexto de cada
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especialidade e ndo mais por parametros logico-racionalistas, outros autores
estruturalistas, como Bourdier (1983) questionam essa no¢do de comunidade cientifica
como autdbnoma, insulada e autorreprodutora, com cientistas neutros e interessados
apenas no progresso de suas disciplinas. Para o autor o campo social é definido como
um espaco configurado pelas relacdes que ocorrem entre os atores sociais, jamais
neutro, no qual estdo sempre presentes a hierarquia e o poder.

Para Bourdier (1983), a ciéncia € entendida, como resultado ndo propriamente de
progressos e questdes cientificas, mas dos processos de luta e busca por recursos e
capital simbdlico, pela 16gica de distincdo, que pode ser compreendida como instancias
de consagrac¢do e prestigio que se relacionam com o grau de aceitacdo no campo, o que
implica a aceitacao das regras da pratica cientifica.

A sociologia da ciéncia se renova entdo a partir dos anos 1960 e de maneira
definitiva nos anos 1970, quando a hegemonia funcionalista é desafiada por alternativas
que buscavam reverter a considerada abordagem essencialmente normativa do fazer
cientifico. As perguntas da nova sociologia da ciéncia vieram questionar a compreensao
da construcdo dos fatos cientificos considerados como uma caixa-preta’ e passaram a
ser alvo dos construtivistas sociais, como por exemplo, como se desenvolvem projetos
tecnolégicos: por meio da verdade, coeréncia ou racionalidade cientifica? Quais
circunstancias cientificas e sociais explicam o sucesso ou fracasso de teorias e técnicas?

Os desdobramentos da contribuicdo de Merton e Kuhn foram importantes no
surgimento do Programa Forte de Edimburgo e autores como Bloor, Latour, Woolgar e
Pinch e Bijker, voltam a focar as questdes relativas ao contetido do conhecimento, ou
nova sociologia do conhecimento, tentando explicar como este, € o proprio conceito de
verdade, eram influenciados pela interagcdo e negociacdo entre os atores que O

produziam.
2.1. A VIRADA CONSTRUTIVISTA

A renovacido da sociologia da ciéncia, desencadeada a partir dos anos 1940 por
fortes criticas pela Escola de Frankfurt, integrada por autores como Adorno,
Horkheimer e Marcuse, que questionavam a racionalidade cientifico-tecnoldgica ainda

atuante, vem rejeitar a separacao entre valores e fatos do pensamento moderno, tratando

1 . o . -~ . ~ .
Um dispositivo ou sistema no qual ndo é preciso saber nada, sendo o que entra e sai dele.
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a tecnologia também como algo relacionado a moldura das préticas sociais (DAGNINO,
2008).

Para Dagnino (2008), a Escola de Frankfurt teve papel critico catalisador sobre a
radicalidade da visao da tecnologia moderna e sua tendéncia para acumular e centralizar
os poderes sobre a natureza, especialmente quando a tomada de consciéncia sobre os
avancos negativo da C&T (ciéncia e tecnologia), como as bombas de Hiroshima e
Nagasaki, e a percep¢do nao somente dos seus danos ambientais, mas sobre a
colonizagdo cultural a que estavam submetidos os povos do Terceiro Mundo, agravaram
ainda mais o seu prestigio.

A corrente construtivista consolida-se a partir da década de 1970 com David
Bloor e seu Programa Forte nos estudos da ciéncia, contrapondo o que ele chamava de
Programa Fraco, que se amparava na ideia de que seria suficiente cercar a dimensao
cognitiva das ci€ncias com uns poucos fatores sociais para ser chamado de historiador
ou socidlogo. O principio pragmatico da simetria proposto por Bloor, no qual os
mesmos tipos de causas devem explicar tanto as crengas valorizadas como verdade
quanto as crengas rechacadas, uma vez que ndo ha diferenca essencial entre verdade e
erro, permitiu ndo apenas compreender os processos de constru¢do do conhecimento
cientifico em uma variedade de locais e contextos como também reconhecer que o
tratamento do conhecimento cientifico como uma construc¢do social implica que ndo ha
nada de especial epistemologicamente sobre a sua natureza e sim que ela € uma série de
culturas de conhecimento, incluindo outros saberes, como por exemplo, os pertencentes
as tribos primitivas (PINCH; BIJKER, 1984).

Desta forma, para os construtivistas sociais, o conhecimento e todas as suas
reivindicagdes deveriam ser tratados como sendo socialmente construido, ou seja,
explicacOes para a génese, a aceitacao e a rejei¢ao de reivindicacdes de conhecimento
seriam procuradas no dominio do mundo social e ndo no mundo natural (DAGNINO,
2008).

Pinch e Bijker (1984) também se destacam como fundadores do construtivismo
e, em sua obra The Social Construction of Facts and Artifacts, debatem argumentos
importantes sobre a relacdo ciéncia-tecnologia e dos estudos da tecnologia. Para os
autores, muitos fildsofos tentam separar ciéncia e tecnologia por razdes analiticas,
investigando o grau em que se incorpora uma inovagdo tecnoldgica a partir de suas
origens (aquela que vem da ciéncia bdsica ou da aplica¢do de projetos orientados por

departamentos de pesquisa e desenvolvimento, por exemplo), mas que os pesquisadores
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interessados em medir a interdependéncia exata da ciéncia e da tecnologia assumiram-
nas como estruturas monoliticas definidas e ndo entenderam que, na pratica, elas sio
socialmente produzidas em uma variedade de circunstancias sociais.

Outro argumento importante de Pinck e Bijker (1984) é que comumente a
literatura sobre os estudos da tecnologia, especialmente sobre os estudos de inovacao
tratados por economistas, tende a abordar apenas as condi¢des de seu sucesso, incluindo
tudo que possa influencid-la, exceto qualquer discussdo sobre a propria tecnologia; de
certa forma, esse contorno lembra muito o conceito de caixa preta dos primeiros dias da
sociologia da ciéncia e do conhecimento cientifico no qual se assume que tudo o que
estd dentro € de senso comum. O processo € entdo descrito de forma generalizada em
modelos lineares simples que apresentam etapas arbitrarias, ignorando o conteudo
tecnoldgico, e normalmente iniciados com a representacdo da pesquisa bdsica na
primeira fase, seguida de sua aplicacdo, desenvolvimento da tecnologia,
desenvolvimento da producao, producdo propriamente dita e uso. Dito de outra forma €

como se€:

. toda a histéria do desenvolvimento tecnolégico tivesse seguido um
caminho ordenado ou racional, como se o mundo de hoje fosse a meta para a
qual se define todas as decisdes, feitas como se, desde o inicio da histdria,
estivessem conscientemente dirigida (FERGUSON, 1974, p. 19; apud
PINCK E BIJKER, 1984, p, 109).

Pinck e Bijker (1984) recorrem a um conceito e método do que eles consideram
como a sociologia da tecnologia: o Programa de Relativismo Empirico (EPOR) e a
abordagem socioconstrutivista para o estudo da tecnologia (SCOT). Para o EPOR,
existe um relativismo cultural, no qual a teoria subjacente a abordagem
relativista/simétrica é a ideia de que aquilo que conta como verdadeiro pode variar de
um lugar para outro e de uma época para outra; neste conceito, muito mais importante
do que a descoberta cientifica € a sua retdrica para se chegar a um consenso cientifico,
do mesmo modo que o contexto institucional € mais decisivo que o dominio empirico
investigado.

A SCOT, por sua vez, defende que aqueles que buscam compreender as razdes
para a aceitacdo ou rejeicao de uma tecnologia devem olhar para o mundo social. Nao é
suficiente explicar o sucesso de uma tecnologia dizendo simplesmente que ela é a
melhor; os pesquisadores devem olhar para a forma como os critérios de ser a melhor
sao definidos e quais grupos envolvidos participam desta definicdo. SCOT nao € apenas

uma teoria, mas também uma metodologia e estd fundamentada em cinco conceitos:
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flexibilidade interpretativa; grupos sociais relevantes; estrutura tecnoldégica; contexto
sociocultural e politico; e estabilizagcdo e fechamento.

Por flexibilidade interpretativa, os autores sugerem que cada artefato tecnolégico
tem diferentes significados e interpretacdes entre grupos diversos. Citando como
exemplo o desenvolvimento da bicicleta ao longo do tempo, os autores reforcam que,
enquanto para algumas pessoas o artefato se mostrava como um modo mais conveniente
de transporte, para outras, perturbacoes técnicas, problemas de tracdo e estética eram
enfatizados.

Sobre grupos sociais relevantes, os mais basicos sdo os usudrios e os produtores
do artefato tecnolégico, mas na maioria das vezes muitos subgrupos podem ser
delineados como, por exemplo, usudrios com diferentes niveis socioecondmicos,
concorrentes, entre outros. As vezes, existem grupos relevantes que nio sio nem o0s
usudrios, nem os produtores da tecnologia como jornalistas, politicos, grupos da
sociedade civil, etc. Os grupos podem ser distinguidos com base em suas interpretacdes
partilhadas ou divergentes da tecnologia em questdo. Ciclistas profissionais, por
exemplo, estavam mais preocupados com a reducdo de velocidade causada pelo ar do
pneu e essas interpretacOes alternativas geraram problemas diferentes a serem
resolvidos: como devem ser priorizados a estética, conveniéncia e a velocidade? Qual é
o melhor trade-off entre tragcao e velocidade?

O terceiro conceito da metodologia proposta na SCOT, estrutura tecnoldgica,
reforca que, porque as tecnologias t€ém significados diferentes em distintos grupos
sociais, sempre existem varias maneiras de construi-las. Um projeto € apenas um tnico
ponto no grande campo de possibilidades técnicas, refletindo as interpretagdes de certos
grupos relevantes.

Do contexto sociocultural e politico, as diferentes interpretacdes, muitas vezes
ddo origem a conflitos entre critérios que sdo dificeis de resolver tecnologicamente; por
exemplo, no caso da bicicleta, um problema seria como uma mulher poderia andar de
saia e ainda assim aderir aos padrdes de decéncia; outro exemplo de conflitos entre os
grupos relevantes também surgiram com os anticiclistas fazendo lobby para a proibi¢ao
das bicicletas. Diferentes grupos em diferentes sociedades constroem diferentes
problemas, levando a diferentes projetos.

Ao longo do tempo, a medida que as tecnologias sdo desenvolvidas, a
flexibilidade de interpretagdes e estrutura tecnoldgica converge e estabiliza por meio de

mecanismos de fechamento, isto é, mecanismos que definem qual estrutura tecnoldgica
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emergirdo de fato na utilizagdo. O encerramento ndo € permanente; outros grupos
sociais podem se formar e reintroduzir a flexibilidade interpretativa, fazendo com que
surja uma nova rodada de debate ou conflito sobre a tecnologia.

Winner (1993) esta entre os criticos influentes sobre a SCOT. Para o autor, o
apelo utilizado por essa corrente, ou seja, que se abra a caixa preta da tecnologia
histdrica e contemporinea para ver o que estd ali dentro ainda a tem como notavelmente
oca, ja que nao explica como as tecnologias surgem; examinam 0S grupos sociais e
interesses que contribuem para a construcdo de tecnologia, mas ignoram aqueles que
ndo t€m voz no processo € mesmo assim sdo afetados por ela; que a teoria € superficial
na medida em que se concentra em como as necessidades imediatas, interesses,
problemas e solug¢des de grupos sociais escolhidos influenciam na escolha tecnoldgica,
mas ignora as origens culturais, intelectuais ou econdmicas das escolhas sociais sobre a
tecnologia; e, por fim, que evita ativamente tomar qualquer tipo de atitude moral ou de
julgar os méritos relativos das interpretagdes alternativas de tecnologia.

Apesar de se dedicar ao mesmo campo de estudo, Latour (1994) € outro critico
da ordem tedrica metodoldgica, especialmente da simetria proposta por Bloor. O autor
propde um segundo principio de uma simetria generalizada, no qual tanto a natureza
quanto a sociedade deveriam ser explicadas a partir de um quadro comum e geral de
interpretacdo, defendendo que, além do erro e da verdade, também a natureza e a
sociedade devem ser tratadas sob um mesmo plano e nunca separadamente, ja que
também ndo haveria entre elas diferenca em espécie; ou seja, ndo ha de antemdo o
mundo das coisas de um lado e o mundo dos homens do outro, pois natureza e
sociedade sdo ambas efeitos de redes heterogéneas.

Os trabalhos de construtivistas como Pinch & Bijker e Latour, apesar de suas
diferencas, oferecem um olhar especial em relagdo ao tratamento conjunto da ciéncia e
tecnologia. Para Latour (2003), a ciéncia ndo consistiria em pura teoria, nem a
tecnologia em pura aplicacdo, sendo que ambas seriam integrantes de redes de cujos nds
também fazem parte todo tipo de instrumentos, seres € objetos relevantes a atividade
que se desenvolve no seu entorno; esse conjunto de elementos seria formado, nao
apenas pelos atores humanos como inventores, engenheiros, gerentes, trabalhadores,
consumidores, usudrios envolvidos com a tecnologia, mas também pelos ndo humanos,
representados pela literatura especializada, laboratérios, maquinas, agéncias de fomento

e outros segmentos do género.
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Em suma, para Dagnino (2008, p. 68), a légica central da constru¢do social da
tecnologia € que o caminho que delineia a ideia até a sua aplicag¢do € longo e sinuoso,
construido em cima de diversas alternativas igualmente vélidas, mas “abandonadas por
razdes que t€m mais a ver com valores e interesses sociais do que com a superioridade
técnica intrinseca da escolha final”. Para o autor, as tecnologias seriam construidas
socialmente com a influéncia dos grupos de consumidores, os interesses politicos e
outros similares ndo apenas em sua forma final, mas também em seu contetdo.

Andrew Feenberg, fil6sofo da tecnologia, também estd entre os autores que se
pautam no construtivismo, destacando aspectos contextuais da tecnologia ignorados
pela Escola de Frankfurt e contribuindo com importantes debates criticos sobre a
neutralidade e o determinismo a partir da proposta da sua Teoria Critica da Tecnologia.
Feenberg (2005) argumenta que para partidarios do determinismo ou do
instrumentalismo, os critérios técnicos de eficiéncia, baseados na légica do racionalismo
cientifico, servem como unico principio da sele¢do entre iniciativas técnicas bem

sucedidas ou fracassadas; porém para o autor, seguindo a linha construtivista:

A tecnologia é ndo determinada pelo critério de eficiéncia e responde aos
vérios interesses e ideologias particulares selecionados entre as opgdes. A
tecnologia ndo € racional, no sentido antigo do termo positivista, mas
socialmente relativa; o resultado de escolhas técnicas € um mundo que dé
sustentacdo a maneira de vida de um ou outro grupo social influente”
(FEENBERG, 2005, p. 3).

A principio Feenberg (2005, p. 4) recorre a critica marxista para discorrer sobre
o controle dos processos de trabalho, explicando que a alienacdo imposta aos
trabalhadores contribui para a destituicdo do seu poder e promove a autonomia
operacional, ou seja, a “liberdade do proprietdrio ou de seu representante para tomar
decisdes independentes para continuar o negdcio da organizacdo, sem levar em
consideragdo os interesses dos atores subordinados e da comunidade circunvizinha”;
para Dagnino (2008, p. 191) “e porque eles [proprietdrios] escolhem intencionalmente
os projetos tecnolégicos que mantém a autonomia operacional, a estrutura de poder
centralizada e hierdrquica é perpetuada”.

Em esséncia, para Feenberg (2005), a tecnologia é um projeto inerentemente
politico, definida no ambiente e no contexto social em que ocorre; por nao ser possivel
remové-la desse contexto, ndo pode ser neutra. A escolha do projeto tecnolégico ndo é,

portanto, o resultado da tecnologia em si, mas pode ser explicada pelo controle
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hegemoOnico do processo por atores privilegiados que subjugam os demais dessa

escolha:

Ao sujeitar seres humanos ao controle técnico a custa de modelos tradicionais
de vida, na medida em que impede a sua participacdo no design das
tecnologias, a tecnocracia perpetua as estruturas do poder das elites herdadas
do passado de forma tecnicamente racional. Neste processo mutilam-se, ndo
s6 seres humanos e a natureza, mas a prépria tecnologia. Uma diferente
estrutura de poder criaria uma tecnologia diferente com consequéncias
diferentes (FEENBERG, 2005, p. 5).

No entanto, com relacdo a tecnologia e sua capacidade de promover
desenvolvimento que atenda as necessidades da sociedade, a visdo da Teoria Critica é
mais otimista do que na substantiva frankfurtiana, considerada particularmente
antimodernista. O autor aponta que € possivel que os atores subjugados exercam
resisténcia, ndo freando o desenvolvimento cientifico e tecnolégico, mas
democratizando o conhecimento além da sua simples propagacdo, numa escala de
interesses ampliada por meio de aliangas entre eles, ou seja, “onde quer que as relacdes
sociais sejam mediadas pela tecnologia moderna, seria possivel introduzir controles
mais democraticos e reformular a tecnologia a fim de acolher maiores inputs de pericia
e iniciativa” (FEENBERG, 2005, p.2-3).

Ainda para Feenberg (2005), o reprojetamento da tecnologia por novos atores €
condicd@o necessdria, ainda que nao suficiente, para a geracao de trajetérias de inovagao
coerentes com esses estilos alternativos. Fraga (2011) destaca que nesse sentido a
resisténcia tecnoldgica pode ser sentida em diversas lutas de comunidades que persistem
em seus ideais e crencas sobre como fazer as coisas em perspectivas agroecoldgicas, a
exemplo da agricultura familiar; na defesa do territério pelos indigenas, quilombolas e
ribeirinhos sobre a construcdo de grandes empreendimentos; na modificacdo das
tecnologias e organizacdo de trabalho autogerida pelos catadores e cooperativas de
triagem de residuos, entre outros. Portanto, “desde que “reprojetada” e submetida a uma
“instrumentalizacdo secunddria” com caracteristicas ‘“democraticas”, € mesmo a uma
“racionalizacdo subversiva”, ela [a tecnologia] pode servir como suporte para estilos de
vida alternativos” (DAGNINO, 2008, p. 176, aspas do original).

Para Dagnino (2008, p. 187), a proposta de racionalizacdo democratica sugerida
por Feenberg guarda grande semelhangca com o conceito de adequagdo sociotécnica
(AST), entendido como “um processo que busca promover uma adequagdo do

conhecimento cientifico e tecnolégico (...) ndo apenas aos requisitos e finalidade
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técnico-econdmico (...) mas ao conjunto de aspectos de natureza socioecondOmica €
ambiental”. A adequagdo do conhecimento incorporado em equipamentos, inSumos ou
formas de organizacdo (tangivel ou tdcita) podem levar a novas configuracdes
sociotécnicas por grupos sociais relevantes, contexto este que se da na reemergéncia de
temas relacionados a tecnologias alternativas, abarcadas nos movimentos como as
Redes de Economia Solidaria (RES) e das Incubadoras Tecnoldgicas de Cooperativas
Populares (ITCPs).

E importante salientar que a AST parte das criticas 2 Tecnologia Apropriada
(TA), desenvolvida pelos pesquisadores, especialmente do primeiro mundo nos anos
1970, para o contexto dos paises periféricos, ante a tecnologia convencional (TC), mas
ndo se trata de um sindnimo; “ainda hoje, quando falamos de tecnologia social, a ideia
por trds do conceito de TA aparece” (FRAGA, 2011, p. 108). Isso porque, uma
distin¢do enorme sobre a TA e a AST € que o desenvolvimento de Tecnologias Sociais
(TS), geradas desse processo de AST, tem como caracteristica importante a participacao
efetiva de atores sociais, principalmente dos usudrios que estdo envolvidos e sdo
afetados por esse processo, conciliando diversas formas de saberes para a construgcao
coletiva do conhecimento técnico-cientifico, sejam eles aparatos tecnolégicos, como
produtos e equipamentos, ou organizacionais, COmo processos, mecanismos de gestdo,

relacdes, valores, entre outros.

2.2. ADEQUACAO SOCIOTECNICA E AS TECNOLOGIAS SOCIAIS

O conceito de adequagdo sociotécnica surge no plano descritivo da pesquisa
sobre CTS, especialmente pela necessidade da adequacdo tecnolégica convencional no
ambito dos empreendimentos econdmicos soliddrios, das cooperativas populares,
fabricas recuperadas, entre outros; no aspecto normativo, alternativas tecnoldgicas mais
eficazes para a solucdo dos problemas sociais que atingem diretamente a América
Latina e a adocdo de politicas publicas que se aproximem da relacdo CTS num sentido
mais coerente com a realidade, também s3o apontados como motivos para seu
surgimento (DAGNINO; NOVAES, 2005).

O termo tecnologia social (TS) nasce no Brasil no inicio dos anos 2000 e recebe
esta designacdo a partir da ideia de uma tecnologia alternativa a convencional; dele
participam atores preocupados com a crescente exclusdo social e com a precarizacio e

exclusdo do trabalho, iniciando, em 2003, a formacdo da Rede de Tecnologia Social
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(RTS). Embora claramente essa ideia ndo fosse nova, ja que as criticas da TA ja haviam
sido explicitadas, a Figura 1, concebida durante uma das reunides da RTS, ilustra esse
percurso, mostrando como o conceito de AST pode ter sua conformacdo entendida a
partir de suas criticas e contribui¢des incorporadas ao movimento da TA (DAGNINO;

NOVAES, 2005; DAGNINO, 2009).

Figura 1: Contribui¢des ao Marco Analitico-Conceitual da AST
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Fonte: DAGNINO; NOVAES (2005, p. 3).

De acordo com os autores, no centro da espiral, denotada como um processo
cumulativo concentra-se a visao predominante da TA nos anos 1970; ao seu redor estdo
os elementos individualizados, cada um associado aos seus respectivos autores,
considerados importantes na conformac¢do do marco analitico-conceitual da TS, neste
caso representado na Figura 1 como um processo ainda em curso.

As criticas de uma alternativa tecnoldgica entre o moderno e o tradicional ja
estava desperta desde os anos 1920 com Gandhi, tendo a roca de fiar como simbolo de
resisténcia a dominagdo britanica; citando Herrera (1983) como um dos poucos

pesquisadores latino-americanos que se dedicou ao tema, Dagnino e Novaes (2005)
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apontam que a intencdo de Gandhi ndo era frear o desenvolvimento tecnoldgico,
imposto pela mecanizacdo do tear, mas sim a melhoraria das técnicas locais, adaptando
a tecnologia ao meio ambiente e as condi¢des da India, e fomentando a pesquisa
cientifica e tecnoldgica para identificar e resolver problemas importantes e imediatos;
neste sentido, seu objetivo final era a transformacao da sociedade hindu por meio de um
processo organico interno e ndo imposto por forgas externas.

Mais tarde, as ideias de Gandhi influenciaram o economista alemio
Schumacher, que cunhou a expressao Tecnologia Intermedidria para sugerir uma
tecnologia que, em fun¢do de seu baixo custo de capital, pequena escala, simplicidade,
respeito a dimensdo ambiental, seria mais adequada para os paises pobres; para Dagnino
e Novaes (2005), o autor ficou conhecido como o introdutor do conceito de tecnologia
apropriada no mundo ocidental, a partir da criagdo do Grupo de Desenvolvimento da
Tecnologia Apropriada criado por ele, e a publicacdo em 1973, do livro Small is
beautiful: economics as if people mattered, que causou grande impacto.

E nos anos 1970 entdo que esse movimento ganha novas propor¢des com a
insercdo de tecnologias mais apropriadas ao contexto dos paises periféricos para
resolver seus problemas bésicos por meio de tecnologias que fossem acessiveis, simples
e baratas, propostas por diversos pesquisadores de paises mais avancados em um
modelo ofertista linear de inovagdo, apoiados na crenca deterministica de que mais
ciéncia, gera mais tecnologia e que gera maiores beneficios para a sociedade. Esses
novos artefatos tecnoldgicos e processos, supostamente adequados aqueles ambientes,
ainda estavam baseados, portanto, em sua grande maioria, a uma visdo estitica e
normativa de produtos ja previamente especificados e inseridos de forma neutra e
deterministica naquelas sociedades.

Seguindo pela espiral, as contribui¢cdes da Teoria da Inovagdo se tornam
fundamentais para a superacdo de algumas dessas crengas do modelo cognitivo que
subsidiou o movimento da TA, entre elas a negacdo da oferta e demanda e a proposi¢cdo
de uma perspectiva baseada na interagdo entre atores no ambito de um processo de
inovacdo, ou seja, a interpretacdo a priori das demandas cognitivas (ou demandas por
conhecimento cientifico e tecnolégico) associadas aos problemas sociais para ofertar
estratégias e politicas que na prética levava a defini¢do e resolucao de problemas sociais
de outros atores e ndao a partir da visdo do mundo dos excluidos, se mostrou

extremamente ineficaz; na verdade:

35



... essas demandas s6 poderiam ser efetivamente expressas pelos excluidos e
adequadamente equacionadas caso eles possuissem habilidades politicas e
cognitivas e estivessem em condi¢des de se relacionar adequadamente com
atores como, inclusive, a prépria comunidade de pesquisa (DAGNINO, 2009,

p. 7).

Por outro lado, também nao foi muito realista a perspectiva de que a tecnologia
alternativa poderia ser produzida por pessoas que, partilhando dos mesmos objetivos e
valores, abandonariam procedimentos técnicos jad profundamente internalizados,
alterando procedimentos de sua concep¢ao convencional em favor do atendimento de
especificacdes distintas a ela; ao mesmo tempo, a transferéncia dessa tecnologia gerada
para outros usudrios também se tornou pouco aceitdvel a luz da Teoria de Inovacao, ja
que esta supde um processo com interacao entre os atores que acontece desde o primeiro
momento para sua cria¢do e que frequentemente os saberes, muitas vezes tacitos e em
certas ocasides codificados, sdo utilizados no préprio lugar em que serdo produzidos,
sendo, desta forma, muito dificil de serem utilizados por outras pessoas com culturas
diferentes em ambientes diversos daquele onde foi concebido.

Entre outros elementos destacados no marco analitico-conceitual estio a
abordagem sociotécnica, no ambito da Nova Sociologia da Ciéncia, que transcende a
visdo estdtica e normativa do produto previamente especificado, caracteristico da TA,
visdo essa influenciada pelo Construtivismo e tendo Bijker e Pinch referenciados como
seus fundadores; e a Teoria Critica de Andrew Feenberg, mais proxima da Filosofia da
Tecnologia, que leva a uma agenda propositiva e concreta sobre a forma de atuagdo para
potencializar e ampliar processos de AST, retomando o debate centrado na critica a
visdo do marxismo tradicional acerca da tecnologia.

Para Dagnino et al. (2004, p. 39, aspas do original), o diferencial do enfoque
construtivista sobre a constru¢do dos artefatos tecnoldgicos que vao tendo suas
caracteristicas definidas por meio da negociacdo entre os grupos relevantes até o seu
fechamento ou estabilizacdo também permite compreender o conceito de AST, mas,
neste caso, ‘“‘como um processo ‘“inverso” ao da constru¢do, em que um artefato
tecnoldgico ou uma tecnologia sofreria um processo de adequacdo aos interesses
politicos de grupos sociais relevantes distintos daqueles que o originaram” - énfase
dada pelo autor na palavra “politico” devido as criticas ao construtivismo,
especialmente por Winner (1993), sobre a escassa atencdo ao cardter politico das

escolhas feitas pelos excluido.
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Por essa via, que define AST como um processo € ndo como um resultado, seu
conceito permite abarcar uma multiplicidade de situagdes, descritas por Dagnino et al.
(2004) em sete modalidades:

1. Uso: o simples uso da tecnologia, incluindo maquinas,
equipamentos, formas de organizagdo do processo de trabalho, entre outros,
antes empregada, especialmente no caso de cooperativas que sucederam a
empresas falidas, ou a adocdo de TC, com a condi¢ao de que se altere a forma
como se reparte o excedente gerado, é percebido como suficiente.

2. Apropriagdo: concebida como um processo que tem como
condicdo a propriedade coletiva dos meios de produgdo. Isso implica uma
ampliacdo do conhecimento, por parte do trabalhador, dos aspectos produtivos
(fases de produgdo, cadeia produtiva etc.), gerenciais e de concepcdo dos
produtos e processos, sem que exista qualquer modificagdo no uso concreto que
deles se faz.

3. Revitalizacdo ou repotenciamento das maquinas e equipamentos:
significa ndo s6 o aumento da vida ttil das maquinas e equipamentos, mas
também ajustes, recondicionamento e revitalizacdo do maquindrio. Supde ainda
o revigoramento das tecnologias tidas como antigas com componentes novos.

4. Ajuste do processo de trabalho: implica a adaptacao da
organizacao do processo de trabalho a forma de propriedade coletiva dos meios
de producdo (preexistentes ou convencionais), o questionamento da divisdo
técnica do trabalho e a adog¢@o progressiva do controle operdrio (autogestao).

5. Alternativas tecnoldgicas: implica a percepcdo de que as
modalidades anteriores, inclusive a do ajuste do processo de trabalho, ndo sao
suficientes para dar conta das demandas por AST dos empreendimentos
autogestiondrios, sendo necessdrio o emprego de tecnologias alternativas a
convencional. A atividade decorrente desta modalidade € a busca e a sele¢cdo de
tecnologias existentes.

6. Incorporacdo de conhecimento cientifico-tecnolégico existente:
resulta do esgotamento do processo sistemdtico de busca de tecnologias
alternativas e na percep¢do de que € necessdria a incorporagdo a produgdo de
conhecimento cientifico-tecnoldgico existente (intangivel, ndo embutido nos
meios de produgdo), ou o desenvolvimento, a partir dele, de novos processos

produtivos ou meios de produgdo, para satisfazer as demandas por AST.
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Atividades associadas a esta modalidade sdo processos de inovagdo de tipo
incremental, isolados ou em conjunto com centros de pesquisa e
desenvolvimento (P&D) ou universidades.

7. Incorporacio de conhecimento cientifico-tecnolégico novo:
resulta do esgotamento do processo de inovacdo incremental em funcdo da
inexisténcia de conhecimento suscetivel de ser incorporado a processos ou
meios de producdo para atender as demandas por AST. Atividades associadas a
esta modalidade sdo processos de inovagdo de tipo radical que tendem a
demandar o concurso de centros de P&D ou universidades e que implicam a

exploragdo da fronteira do conhecimento.

De acordo com a RTS, a Tecnologia Social, gerada do processo de AST, pode
entdo ser conceituada como “produtos, técnicas e/ou metodologias reaplicdveis,
desenvolvidas na interacdo com a comunidade e que representem efetivas solugdes de
transformacgao social” (DAGNINO, 2009, p. 8). A diversidade sobre a correlagdo de
forcas existente no conjunto de atores envolvidos com a TS, ideologicamente
heterogénea, que permite que se entendam seus elementos tanto no sentido de
Responsabilidade Social Empresarial, como os que t€ém o objetivo de uma constru¢do de
uma sociedade socialista, talvez explique porque a TS venha sendo tdo amplamente
difundida no Brasil, porém, acaba nao se tornando adequada para abordar o seu
principal tratamento, que é o “desenvolvimento de uma tecnologia coerente com o0s
principios do que se denomina no Brasil “Economia Solidaria™ (DAGNINO, 2009, p.
9, aspas do original).

Para Dagnino, mesmo que a defini¢cdo de TS dialogue com movimentos sociais
como os Empreendimentos Solidérios (ESs), por apontar para o objetivo da inclusdao
social, ela ndo permite a concep¢do de um elemento essencial para a sustentabilidade da
Economia Solidéria, que naturalmente nao se resume a dimensao econdmica, ou seja, a
indicacdo pelos implicados com esses empreendimentos, como gestores de politica
sociais e de C&T, professores e alunos atuantes nas ITCPs, técnicos de instituto de
pesquisa, entre outros, de alternativas sociotécnicas ao modelo hegemonico atual que
sejam capazes de orientar as acdes de fomento, planejamento, capacitagdo e
desenvolvimento de TS. Outro problema com o conceito é que ele abrange pouca
ligacdo com o ambiente produtivo, ou com o processo de trabalho, que € o que causa

efetivamente a exclusdo e precisa ser transformado.
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As discussodes sobre TS que vem sendo tratada nos féruns que a debatem e nos
locais que vem sendo adotada como agenda de pesquisa e extensdo ¢ de fato muito
maior do que essa definicdo, mesmo nao sendo, ainda consignada na produgdo de

autores que tratam sobre ES.

Essa discordancia acerca da ampliacdio do conceito de tecnologia é
especialmente espinhosa: talvez os movimentos sociais atribuam a
denominacdo de “tecnologias” as metodologias alternativas por eles
propostas visando a inclusdo social a fim de granjearem o apoio e
respeitabilidade que eles merecem (DAGNINO, 2009, p. 09).

E possivel observar duas vertentes criticas  tecnologia convencional, tratadas
pela RTS. A primeira manteve o caminho metodoldgico das criticas iniciais que partia
das caracteristicas das TC para conceber, por exclusio ou negacdo, aqueles que
deveriam possuir a TS; a perspectiva CTS, neste caso, ampliou a discussao sobre os
obstdculos que se interpunham ao seu desenvolvimento e os possiveis caminhos para
sua neutralizacdo mediante a conscientizacdo dos atores envolvidos com a produgido e a
utilizagdo do conhecimento tecnocientifico.

A segunda vertente, por sua vez, buscou o conhecimento sobre a trajetoria da
TS, apoiando-a como uma continua¢do mais aprofundada do CTS, propondo um marco
analitico-conceitual que da atencdo ao processo, ao caminho que uma configuracdo
sociotécnica vai desenhando ao longo de um percurso e que nao tem como objetivo uma

chegada definida.

E nesse sentido que pode ser itil o processo de AST, que tem de ser
construido a partir de uma tecnologia existente, com o realismo que impde o
contexto adverso no plano econdmico, politico, cientifico etc., porque
enviesado na dire¢do da TC. Isso porque ele ndo tem um objetivo normativo
definido de forma estrita (...). Porque refutamos, por considera-la irrealista e
ingénua, a ideia de que pode haver uma “oferta” e uma ‘“demanda” de
tecnologia. E, adicionalmente, porque entendemos que ou os atores
interessados no emprego da TS de fato a constroem em conjunto, ou nio
haverd TS (DAGNINO et al., 2004, p. 43).

O que os autores da RTS procuram deixar claro é que, na pratica a TS nao
corrobora com a ideia de que outros atores sociais como a universidade, institutos
publicos de pesquisa, entre outros, escolham o problema a ser enfrentado baseado
apenas na interpretacdo das demandas cognitivas associadas aos problemas sociais e
proponham solugdes tecnoldgicas prontas e acabadas de maneira isolada dos usudrios-

produtores.
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Para Dagnino, a universidade ainda entende o desenvolvimento de C&T como
sendo neutro, ou seja, ndo influenciado pelo contexto social, que oferta linearmente as
promessas deterministicas de um desenvolvimento baseado em tecnologias que sdo
pautadas na ciéncia aplicada, portanto cada vez mais verdadeira e eficiente; além disso,
as pesquisas realizadas pelo meio académico normalmente sido feitas de forma
disciplinar, ou seja, orientadas por disciplinas e ndo por problemas que na pratica sdo
multidisciplinares (DAGNINO, 2010).

Fonseca e Serafim (2009) ressaltam que ndo hd como negar que a comunidade
cientifica ¢ um importante ator dominante da politica ptblica e tecnoldgica brasileira e
que se torna fundamental que a conscientizacdo em relacdo a necessidade de produzir
conhecimento para a inclusdao social e o empoderamento de atores sociais esteja na
estratégia de reorientar a Ciéncia e Tecnologia (C&T) para construir um novo modelo
cognitivo. Proposta complementar a da TS seria que essa conscientizacdo fosse
oferecida na formacdo de cientistas e engenheiros para reconstruir o conhecimento
cientifico e tecnoldgico, ja que o existente parece nao ser adequado para alcancgar as
mudancas desejadas.

O campo que estuda a relacdo entre CTS representa diversas frentes de um
campo académico maior, ligado a ideia de multidisciplinaridade, ou seja, “dentro dessa
concepcdo ciéncia e tecnologia sao abordadas a partir de diversos campos disciplinares
(como sociologia, histéria, economia, filosofia, ciéncia politica, etc.) de forma
integrada” (FONSECA; SERAFIM, 2009, p. 145). Combinar todos esses saberes
académicos aos saberes populares para a construcio social de Tecnologias Sociais é
entdo um dos grandes desafios, especialmente para as ITCPs.

E nesse sentido que, tanto as ITCPs como as RES podem fazer parte dessa rede

que esta sendo impulsionada como uma Rede de Tecnologia Social e poderiam vir a:

... fortalecer a crescente consciéncia que vem alcangando esses movimentos
acerca da necessidade de contar com alternativas a tecnologia convencional
capazes de proporcionar sustentabilidade econdmica aos empreendimentos
autogestiondrios em relacdo a economia formal” (DAGNINO, 2008, p. 197).
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3. ECONOMIA SOLIDARIA

Tradicionalmente as aproximagdes tedricas formais tratadas por economistas
ortodoxos neoliberais estdo fragmentadas pelo positivismo em disciplinas analiticas que
tendem a reduzir os sistemas econdmicos ao modelo de mercado, no qual a escassez € o
principal fator direcionador para justificar os interesses materiais como a base para as
escolhas individuais. Isto porque, para Singer (2002, p. 7), “o capitalismo se tornou
dominante hd tanto tempo que tendemos a toma-lo como normal ou natural” e, nesta

l6gica, a competi¢do se torna a base da economia de mercado em todos os sentidos:

A competicdo € boa de dois pontos de vista: ela permite a todos nds
consumidores escolher o que mais nos satisfaz pelo menor prego; e ela faz
com que o melhor venca, uma vez que as empresas que mais vendem sdo as
que mais lucram e mais crescem, ao passo que as que menos vendem ddo
prejuizo e se ndo conseguirem mais clientes acabardo por fechar. (...) Mas na
economia capitalista, os ganhadores acumulam vantagens e os perdedores
acumulam desvantagens nas competicoes futuras (SINGER, 2002 p. 7 ¢ 8§,
grifo do original).

Por essa vertente, ndo hd espaco para a realidade dos sistemas sociais existentes,
como a Economia Solidéria, que reivindica uma abordagem substantiva, e exige um
olhar multidisciplinar, e até mesmo transdisciplinar, para enfrentar a sua problematica
central: a relacdo entre os sistemas econdmicos, as sociedades e a natureza
(CORAGGIO, 2017; LAVILLE, 2017).

Os conceitos de Economia Social, Economia Solidédria, Economia Popular e até
mesmo o Terceiro Setor, muitas vezes sdo empregados de forma indistinta, porém
muitos dos esforcos de caracterizagdo conceitual sofrem vérias ambiguidades que nao

parecem ir além do “puro e pretenso preciosismo linguistico” (CAEIRO, 2008, p. 62).

O termo social, para Coraggio (2017), considera expressamente a relagdo entre
formas de integracdo social da economia, enquanto solidério refere-se a uma sociedade
que organiza sua economia de forma a alcancar a reproducdo e o desenvolvimento da
vida das pessoas em uma relagdo virtuosa com a natureza. Caeiro (2008) ressalta que o
que prevalece, além dessas questdes conceituais sobre os termos, € a realidade social e
econdmica em que se inserem, fundamentando-se num evidente distanciamento, seja do

mercado ou do Estado, ainda que nao os renegue. Para Franga Filho:

. as diferengas entre esses termos estdo relacionadas a construcdo de um
discurso préoprio (a cada um deles). Tais discursos vinculam-se,
evidentemente, aos seus respectivos contextos especificos de realidade.
Importa, assim, entender em que lugar sécio histérico se constroem essas
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categorias e qual o significado particular que acompanha a origem dessas
formulagdes/conceitos/no¢des (FRANCA FILHO, 2002, p. 10).

Examinar brevemente cada uma dessas nogdes associadas ao contexto especifico
da sociedade, para Franca Filho (2002), é condi¢do indispensdvel para a compreensao

de suas diferencas.

3.1. CONTEXTOS E CONCEITOS

As raizes da Economia Soliddria remontam de uma tradicdo histérica comum
com a Economia Social, relacionadas com o movimento associativista operdrio da
primeira metade do século XIX na Europa, traduzidos em uma dinamica de resisténcia
popular distinta da légica mercantilista capitalista, na tentativa de promover uma
economia alternativa que permitisse recuperar trabalho e autonomia, instituida em
formas comunitdrias e democraticas de organizacdo da producdo e do consumo
(SINGER, 2002; FRANCA FILHO, 2002; LAVILLE; GAIGER, 2009).

Singer (2002) relata de forma detalhada essas origens, enfatizando que, na
pratica, a Economia Soliddria nasceu pouco depois do préprio capitalismo industrial
como reacdo ao empobrecimento dos artesdos, substituidos pelas mdaquinas e pela
organizacdo fabril da producdo, e da exploracdo do trabalho nas fébricas, inclusive
infantil. Franca Filho (2002) destaca que esse debate, incitado por iniciativas
associativista que recusavam a autonomia do aspecto econdmico nas suas praticas em
detrimento aos aspectos sociais, politicos e culturais, ficaram mais conhecidos sob a
alcunha de Economia Social.

O britanico Robert Owen € notado por Singer (2002) como um dos empresarios
que, ainda na primeira década do comeco do século XIX, alcangou prestigio e
reconhecimento de diversas partes do mundo, ao propor que, em seu complexo téxtil em
New Lanark, um tratamento generoso aos trabalhadores, como limitar a jornada de
trabalho e proibir o emprego de criangas que eram encaminhadas para escolas
construidas por ele, eram gastos recuperados em forma de lucro pelo aumento da
produtividade.

Apo6s um longo ciclo de guerras na Europa pela Revolucido Francesa e a uma
profunda depressdao na economia da Gra-Bretanha, em 1817, Owen, aproveitando do seu
prestigio, propde ao governo britanico, um audacioso plano para auxiliar as vitimas da

pobreza e do desemprego e reestabelecer o crescimento econdmico: ao invés de
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simplesmente distribuir o fundo de sustento aos pobres, a alternativa seria investir na
compra de terras e na construcdo de Aldeias Cooperativas que abrigariam
aproximadamente 1.200 pessoas, que produziriam sua prépria subsisténcia e realizariam
trocas dos seus excedentes.

A diminui¢do da ociosidade forcada, ao reinserir essa populacdo a producdo,
traria ndo apenas imensa economia de recursos por ndo precisar continuar os subsidios,
como também permitiria devolver aos cofres publicos os fundos desembolsados pela
retomada da economia. A politica de pleno emprego, proposta por John Maynard
Keynes, em 1930, para conter a depressdo americana, segue muitos desses principios ja
observados por Owen no inicio do século XIX, porém, enquanto o primeiro foi acatado
pelo governo da época, Owen foi perdendo seu prestigio quanto mais explicava seu
engenhoso plano que, no fundo, propunha uma mudanga radical no sistema social € uma
abolicdo da empresa capitalista.

Embora a proposta ndo tenha sido implementada e uma tentativa fracassada na
América também nao tenha surtido o efeito desejado por Owen, sua ideia foi colocada
em pratica por seus discipulos em vdrias partes da Europa, coincidindo com o surto
sindicalista desencadeado pela revogacdo, em 1824, do Combination Acts, lei que
proibia a organizagdo dos trabalhadores sob a alegacdo de atentar a livre concorréncia.

Na primeira metade do século XIX, as cooperativas owenistas se multiplicaram
na Europa, e, embora muitas ndo tenham tido sucesso, Owen, retornando para a
Inglaterra em 1829, deu grande impulso ao comércio sem intermedidrios, fruto das
cooperativas integrais que originaram o0s armazéns cooperativos, que buscavam a
diminuicdo e até a extingdo de atravessadores nas transagdes ao promover as trocas
entre as proprias cooperativas, primeiramente na forma de um escambo e depois como
um clube de troca contendo sua moeda prépria.

A sugestdo da criagdo da Grande Guilda Nacional dos Construtores por Owen
para suplantar os empreiteiros privados e reorganizar o trabalho em forma de uma
ampla cooperativa nacional de construcdo, foi levado ao Congresso Cooperativo em
Londres em 1833, como a Grande Unido Nacional Moral de Classes Produtivas do
Reino Unido, movimento considerado por Singer (2002) como revoluciondrio ao
colocar o operariado organizado, que ainda lutava por seus direitos politicos, como
patrocinadores do projeto.

A reacdo dos empregadores naquele mesmo ano, ante a0 movimento grevista

dos operérios que lutavam pela jornada de trabalho de oito horas, ndo aprovada pela
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legislacdo do Factory Act, foi a declaracdo de um lock-out, ou greve dos empreiteiros,
que ocasionou a demissdo de todos os que pertenciam ao Sindicato dos Trabalhadores
em Constru¢do que, abrindo mao do sindicato, foram entdo recontratados. Porém, o
cooperativismo se torna uma resposta proposta ao Parlamento dos Construtores por
Owen para tomar a industria dos capitalistas e reorganiza-la.

Nao tardou para que o movimento tomasse rumos de criminalizacdo e
hostilidade pelo préprio governo, cujos recursos da Unido estavam longe de manter os
excluidos pelo lock-out. Sucessivos ataques e greves sem sucesso por parte dos
trabalhadores enfraqueceram os sindicatos e “uma apds a outra, as associacdes de oficio
foram deixando o sindicato, que no fim de 1834 se extinguiu (...) a grande aventura
sindical estava chegando a um fim sem gléria” (COLE, 1944, p. 29 apud SINGER,
2002 p. 35).

Todavia, préximo a Manchester na Inglaterra, em 1844, nasce a Rochdale
Society of Equitable Pioneer, fundada por um pequeno grupo de operarios do setor
téxtil como uma cooperativa de consumo partidario no modelo owenista e que alcanga
um importante mercado consumidor com dezenas de milhares de sécios. A criagdo de
outras cooperativas de producdo como moinho, tecelagem e fiacdo, e a expansdo do
movimento por diversos paises europeus fez com que Rochdale se tornasse um
exemplo, o que contribui para promulgacdo da Lei das Sociedades Industriais e
Cooperativas em 1852, na Inglaterra (GALLO et al, 200-; LIMA, 2009).

Em 1895, em Genebra, é fundada a Alianca Cooperativa Internacional (ACI)
que, passa a congregar as cooperativas de todo o mundo e ratifica os principios
fundamentais de Rochdale que definem as cooperativas como democriticas e
igualitarias (SINGER, 2002a; LIMA, 2009).

Na Franca, Singer destaca que o grande autor do movimento socialista utépico
foi Fourier. Os falanstérios proposto por Fourier ndo eram exatamente um projeto
coletivista com a Aldeia Cooperativa de Owen, mas se caracterizavam como uma
sociedade organizada no qual o trabalho se tornasse atraente para todos, de acordo com
suas paixdes. Na prética elas se comportavam como uma grande associagdo, com mais
de 1.800 pessoas, tanto de proprietdrios como de operdrios, preservando a propriedade
privada e a liberdade individual para a escolha do trabalho de acordo com suas
preferéncias (SINGER, 2002).

Nesta 16gica, os meios de producdo seriam de todos os membros, porém de

propriedade aciondria:
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O resultado do trabalho de todos seria repartido de acordo com proporcdes
fixas: 5/12 pelo trabalho, 4/12 pelo capital investido e 3/12 pelo talento. E ele
concebe um engenhoso sistema de mercado que deve conciliar as
preferéncias por diferentes tipos de produto dos membros enquanto
consumidores e por diferentes tipos de trabalho dos mesmos enquanto
produtores (SINGER, 2002, p. 36).

Ao manter a propriedade privada, transmiti-la por herancga e apoiar remuneracao
diferente entre os acionistas, mesmo tentando minimizar esse desequilibrio, propondo
mecanismos de distribuicdo como rendimento maior quanto menor o nimero de agdes
possuido por pessoa e remuneragdo minima mesmo nao trabalhando, o sistema manteria
ainda assim alguma desigualdade entre ricos e pobres (SINGER, 2002).

Fourier ndo tinha a pretensdo de que seu sistema tivesse seguidores, na pratica
“seu sonho era que algum capitalista se interessasse pelo seu sistema e se dispusesse a
experimentd-lo” (SINGER, 2002, p. 35); no entanto, acabou formando discipulos
ilustres como Muiron, Considerant, Godin, Mme. Vigoureuax, “que se congregaram a
partir de 1825 e estabeleceram o que se chamou de “escola associativa™ (SINGER
2002, p. 36, aspas do original). Nos Estados Unidos, trés grandes associagdes aplicaram
os principios do fourierismo em menor ou maior grau como “The North American
Phalanx, fundada por Brisbane no estado de Nova Jersey, The Wisconsin Phalanx, no
estado do mesmo nome, e, a mais famosa de todas, a Brook Farm, perto de Boston”
(GIDE, 1971, apud SINGER, 2002, p. 38).

Conforme as descri¢des apontadas, pode-se observar que as cooperativas se
desenvolvem sob variados tipos, como as de producdo, de consumo, de crédito, de
compra e venda, clubes de trocas, entre outras, mas Lechat (2002) esclarece que as
diversas ondas de Economia Social sdo contemporizados em momentos distintos de
crises, ndo sendo idénticas em suas localidades e nem em suas geracdes de atores e
promotores. Na Europa, a visdo do cooperativismo revoluciondrio, associado aos
socialistas utdpicos, como descrita por Singer (2002), marcou o nascimento das
cooperativas de producao, as sociedades de socorro mutuo e balcdes alimenticios.

A crise dos anos de 1873-1895 favoreceu o surgimento das cooperativas
agricolas e de poupanca como solucdo encontrada por pequenos produtores para
sobrevier, enquanto a Franca reconhece finalmente o direito a associagdo, pela lei 1901,
ainda que de forma restrita a trocas nao monetarias. Diante da crise de 1929, no lado
americano, as cooperativas de consumo e de habitacdo estavam sendo constituidas numa

solucdo trazida pelos operdrios, antes mesmo da prépria interven¢do do Estado na
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economia nos anos 1933 a 1937, em um pacote conhecido com o New Deal,
desenvolvido conforme as propostas keynesianas.

Contudo, durante a segunda metade do século XIX e na passagem para o século
XX, uma vez que essas iniciativas alcan¢avam algum nivel de reconhecimento pelos
poderes publicos, foram modificando aos poucos o conteido de sua pritica devido a
l6gica funcional. A elaboracdo de quadros juridicos, ndo apenas conferiram a sua
legalidade, mas empunharam maior especializacao e profissionalizacdo gestiondria, o
que, na pratica contribuiu para separar o que 0 movimento associacionista original
queria reunir, integrando-os aos poucos ao sistema econdmico dominante,
especialmente aqueles ‘“‘setores de atividade nos quais a intensidade capitalistica

permanecia fraca” (LAVILLE, 2000, p. 532, apud FRANCA FILHO, 2002).

As organizagdes mutualistas sdo quase que integralmente incorporadas a
economia ndo-mercantil praticada pelo Estado. Essa dindmica organizacional
reflete, portanto, do ponto de vista interno, a propria mudanga no perfil dos
quadros que a constituem: os militantes politicos, embalados pelos ideais de
um vigoroso movimento operdrio, pouco a pouco sdo substituidos por
profissionais de forte cardter tecnoburocrdtico, cuja presenca passa a ser
hegemdnica nessas organizacdes. A dimensdo técnica ou funcional da
organiza¢do passa entdo a primar sobre seu projeto politico (FRANCA
FILHO, 2002, p. 12).

Desse modo, a perspectiva de uma Economia Soliddria cede a uma Economia
Social institucionalizada, limitando seu papel praticamente a um apéndice do aparelho
do Estado; grandes bancos, hospitais, cooperativas ou organizacdes mutualistas que se
encaixam nesse modelo, sdo exemplos de estruturas tecnoburocriticas que quase em
nada diferem da empresa privada ou publica, como pode ser observado, por exemplo, na
Franca (FRANCA FILHO, 2002).

Apés a Segunda Guerra Mundial, a economia ndo monetdria estava entao
marginalizada devido a expansdao do mercado e por essa estatizacdo das iniciativas
associativas mais dinamicas, descrita anteriormente. Lechat (2002, p. 6) destaca, por
releituras de Laville e Roustang (1999), que houve entdo a separacdo entre o social, o
econdmico e o politico e que “a reacdo contra os efeitos nefastos do capitalismo sé pdde
acontecer dentro de subconjuntos distintos, uns pertencentes a economia de mercado e
outros a economia de ndo mercado”.

Sobre o nao mercado, Franca Filho (2002) esclarece que o terceiro setor esta
mais ligado ao contexto americano, fruto de uma tradi¢do anglo-saxdnica que incorpora

os conceitos da filantropia em organizagdes sem fins lucrativos, dentro de um formato
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juridico de non-profit sector, também conhecido como voluntary sector, no qual a
relacdo com uma tradicdo de Estado social ndo aparece como primordial em sua
histéria. A interpretacdo de terceiro setor na visdo anglo-saxOnica funda que sua
existéncia € devido aos fracassos do mercado por manter as assimetrias informacionais e
pela faléncia do Estado em atender as minorias (LAVILLE, 2000, apud FRANCA
FILHO, 2002).

Nessa argumentagdo, desenvolvida por economistas neocldssicos que tem como
pressuposto a visdo liberal da economia, o terceiro setor se torna uma parte suplementar,
face a face com o Estado e com o mercado, que se ajustaria funcionalmente a ambos.
Para Franca Filho (2002, p. 11), “é, portanto, nessa perspectiva de interpretacdo que o
termo terceiro setor aparece, em alguns casos, como justificacdo ideoldgica do
desengajamento do Estado em termos de a¢ao publica”.

O autor relata ainda que € interessante observar que a nomenclatura comum de
classificagdo para o terceiro setor, conhecida pela sigla International Classification of
Non-Profit Organizations (ICNPO), considera como premissa de que sejam empresas
formais, privadas, independentes, que nao distribuam lucros e que devem comportar
certo nivel de participacdo voluntdria; a0 mesmo tempo, ndo devem ser ligadas a
partidos politicos e nem a organizacdes religiosas (confessionais). Porém, devido a essa
visdo limitadora da obrigatoriedade da formalidade, ignora-se um largo campo de
iniciativas que desempenham papel fundamental em paises periféricos como na
América Latina.

A partir da segunda metade da década de 1970, outra crise no capitalismo
provoca o fechamento de empresas e promove uma Terceira Revolucao Industrial com a
reorganizacdo produtiva, a insercdo de novas tecnologias e técnicas organizacionais e a
racionalizacdo econdmica através da terceirizacao, diminuindo ainda mais os postos de
trabalho; de 1977 a 84, as empresas autogeridas pelos proprios trabalhadores, apoiados
pelos sindicatos progressistas, ganha impulso em toda a Europa (LECHAT, 2002;
GALLO, 200-; LIMA, 2009).

Na década de 1990, a globalizacdo financeira e comercial ocasionou mais perdas
trabalhistas e a continuacdo da precarizacdo do trabalho, enquanto uma nova visdao do
social, da sua relacdo com o econdmico e do homem com o meio ambiente, € inserida
nos discursos com a entrada crescente de inimeros movimentos sociais e étnicos que
buscavam uma nova Economia Soliddria e social mais justa e igualitdria, sem se

descaracterizar como projeto alternativo (LECHAT, 2002; LIMA, 2009).
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Esse quadro promissor da Economia Solidaria, para Gaiger (2009), suscitou ndo
apenas apoio de ativistas, organizagdes sociais e 6rgaos publicos, com especial interesse
sobre o problema da viabilidade desses empreendimentos, como também uma busca
pela compreensdo da natureza, o significado contido nas suas relagdes sociais peculiares
e na socializacdo dos bens de producgdo e do trabalho.

A nova onda de Economia Social, que renasce a partir dos anos 1980, passa
entdo a ter “‘como carater ideoldgico o combate ao neoliberalismo, a crise nas relacoes
do trabalho, a exclusdo social, entre outros” (LECHAT, 2002, p. 47). Porém, na prética,
muitos dos debates académicos sdo cerceados por certa oposi¢do entre os que defendem
que a Economia Soliddria representa de forma mais audaciosa um novo modo de
producdo nao-capitalista e observadores criticos, no qual os valores atribuidos pelos
seus atuantes nao impede sua instrumentalizacdo dentro desse modo (HILLENKAMP,
2017).

Para Singer (2002) as empresas de Economia Solidéria sdo as que efetivamente
praticam o principio cooperativo da autogestdo, ou seja, todos que nela atuam sao
proprietarios em igual parte e trabalham na empresa, negando igualmente a separacdo
do trabalho e da posse dos meios de produc¢do; sua finalidade ndo é a maximizacdo do
lucro e a destinag@o dos excedentes anuais, ou sobras, é decidido pelos cooperados. Para
ser viabilizada como uma alternativa real ao capitalismo, o autor ressalta que isso
ocorrerd somente quando existir a conscientizagdo da maioria da sociedade, que ndo €
proprietaria de capital, de que € de seu interesse organizar a producio dessa forma.

Gaiger (2003) enfatiza que a afirmacdo de que a Economia Soliddria € um novo
modo de produgdo precisa ser analisada a luz dos limites dessa superacao capitalista e
das formagdes sociais que lhes correspondem, evidenciando a complexidade desses
fatores. No sentido mais abrangente do termo, os argumentos sobre as mudangas mais
amplas na pratica soliddria, como a melhora na condicdo de vida pela autonomia do
trabalho e a emancipacdo, apenas evidenciam a transformacgdo social em longo prazo, o
que, para o autor, “retira de perspectiva, por outro caminho, entender a alternativa
soliddria, em si mesma, como a posta em marcha de um novo modo de produgdo.”
(GAIGER, 2003, p. 194).

Isto porque, o conceito de forgas produtivas compreende ndo apenas 0s recursos
e faculdades intelectuais, mas também o estado geral de conhecimento, sua difusdo na
populacdo, a ado¢do e manuseio das técnicas, a capacidade de organizacdo do processo

produtivo, entre outros, e que assimilar a base técnica da economia moderna sem levar o
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conteddo social introduzido pela légica produtiva capitalista nos respectivos processos
de trabalho € um dos seus desafios. Os empreendimentos solidarios podem entdo serem
entendidos, por esse tratamento, como “expressao de uma forma social de producao
especifica, contraposta a forma tipica do capitalismo e, no entanto, com ela devendo
conviver, para subsistir em formacgdes histéricas ditadas pelo modo de producgdo
capitalista” (GAIGER, 2003, p. 194, grifo do original).

O autor apresenta entdo trés desafios para que os empreendimentos solidarios
mantenham seus tracos distintivos e permane¢am genuinamente sob a 6tica do trabalho
e fundada em relacdes que ndo sejam apenas dispositivos compensatorios, mas que

estejam no amago da produgdo da vida material e social:

... @) assumir a base técnica herdada do capitalismo, dela retirando beneficios
para a sua forma social de produgdo prépria ou, ainda, alcancando
desenvolver, paulatinamente, forcas produtivas especificas e apropriadas a
sua consolidacdo; b) cotejar-se com os empreendimentos capitalistas, dando
provas de superioridade do trabalho associado perante as relacdes
assalariadas, a medida que impulsionam, em seu interior, uma dialética
positiva entre relagdes de produgdo e forcas produtivas; c) resistir as pressoes
do ambiente econdmico, por meio de mecanismos de protecio e da
externalizac@o da sua légica cooperativa as relacdes de intercambio e de troca
(GAIGER, 2003, p. 201).

Dagnino (2002) também observa que embora a Economia Soliddria possa ser
considerada por muitos como um projeto alternativo ao neoliberalismo no que se diz
respeito a forma de organizacdo do trabalho e de gestdo de producdo, numa proposta de
plano tecnolégico, ela ainda ndo estd madura suficiente para criar espago crescente em
relacdo as empresas convencionais, sendo necessdria uma adequacdo sociotécnica das
tecnologias existentes.

Também para Franca Filho (2002), admitir outra forma de regulacio da
sociedade por meio da Economia Soliddria merece maiores esclarecimentos, ja que ela
articula diferentes racionalidades 16gicas na sua a¢do, como a economia mercantil, nao-
mercantil e ndo-monetdria, além de multiplas fontes de recursos, oriundas dessas
l6gicas. A essa pluralidade de principios econdmicos, o autor se refere como sendo uma
hibridacdo de economias enquanto Gadotti (2009, p. 26, aspas do original) a pontua
como uma ‘“desmercantilizacdo do processo econdmico (...) [que] ndo significa uma
desmonetarizacdo ou o fim do mercado, mas sim “a elimina¢do do lucro como
categoria”.” De qualquer forma, a argumentacdo de Franca Filho (2002) € que se
ultrapasse a ideia de mercado como tnica fonte de riqueza a0 mesmo tempo em que se

deixe de colocar de forma parasitaria as demais dimensoes.
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Hillenkamp (2017) pontua que esse impasse entre os debates académicos exige a
andlise de duas condicdes. Primeiramente € preciso levar em conta as relagcdes sociais
em que os atores de Economia Soliddria se encontram, desenvolvendo seus préprios
valores e principios e, em segundo lugar, a multiplicidade dos universos nos quais ela se

aloja e encontra seus proprios significados:

por trds da bandeira comum da economia soliddria sul-americana,
encontram-se corrente tdo distintas quanto a autogestdo, o cooperativismo e o
socialismo utépico; a teologia da libertacdo, a caridade e a doutrina social da
Igreja Catdlica; o viver bem e a economia comunitdria; e alguns movimentos
feministas, isso apenas para citar alguns (HILLENKAMP, 2017, p. 48).

No contexto latino-americano, a populacdo considerada ‘“excluida” como
mulheres, jovens, indios e negros recebem, desde o final do século XIX, apoio dos
circulos eclesidsticos, como a Cédritas ou de pastorais sociais, em uma transi¢io do
vocabuldrio de projetos alternativos comunitdrios, centrados na comunidade e no
desenvolvimento local, para participarem da Economia Popular Solid4ria. Embora os
agentes da Igreja tenham a mesma visdo dos defensores da autogestdo, seu nucleo ético
¢ centrado na visdo que oscila entre o assistencialismo aos pobres de um lado e a
caridade libertadora, educacao popular e militdncia de outro (HILLENKAMP, 2017).

Franca Filho (2002, p. 16) destaca por releituras de Razeto (1991) que, na maior
parte das vezes, a Economia Popular € um termo utilizado para identificar uma realidade
heterogénea que pode ser traduzido pela “apari¢do e expansdao de numerosas pequenas
atividades produtivas e comerciais no interior de setores pobres e marginais das grandes
cidades da América Latina”. Seu trago caracteristico € justamente encontrar “no tecido
social local ou comunitario, nas préticas de reciprocidade, os meios necessarios para a
criacdo de atividades”.

A dimensdo comunitéria, calcada na acdo comunitdria, implica na articulacao
entre as necessidades e os saberes do plano local como, por exemplo, os mutirdes para a
realizacdo dos préprios projetos da coletividade; em alguns casos, hd articulagdo
também com o plano institucional, especialmente naqueles em que o poder publico
reconhece o saber popular e procura apoid-lo fornecendo assessoria técnica que, muitas
vezes, funciona como um modo de instrumentalizacdo das experi€ncias populares
(FRANCA FILHO, 2002).

Hillenkamp (2017) destaca que, em 2001, a Caritas e outras onze organizagdes ¢
redes nacionais, dao origem a um grupo de trabalho de economia que, em 2003 culmina

na formagdo do Férum Brasileiro de Economia Solidaria e na Secretaria Nacional da
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Economia Solidaria (SENAES), o que, para Singer (2014) permitiu que o movimento de
economia solidéria, presente em parte do territdrio, rapidamente se expandisse e se
tornasse nacional.

Economia Solidéria passou entdo a ser definida pela SENAES, como o conjunto
de atividades econdmicas de producgdo, distribuicdo, consumo, poupancga e crédito,
organizados sob a forma de autogestdo, compreendendo, portanto, uma diversidade de
praticas econOmicas e sociais arranjadas sob a forma de cooperativas, associagdes,
clubes de troca, empresas autogestiondrias, redes de cooperagdo, entre outras. Gaiger
(2009) refor¢ca mais uma vez que essas atividades apresentam em comum a primazia da
solidariedade sobre o interesse individual e o ganho material, o que se expressa
mediante a socializa¢ao dos recursos produtivos e a adog¢ao de critérios igualitarios.

Gadotti (2009, p. 24) vai mais a frente desses conceitos ao constituir a economia
solidaria ndo como um produto, mas como um sistema que estd muito além dos proprios
empreendimentos: “a economia soliddria respeita o0 meio ambiente, produz corretamente
sem utilizar mao de obra infantil, respeita a cultura local e luta pela cidadania e pela
igualdade (...) implica comércio justo, cooperagao (...) € consumo sustentavel”’; por isso,
“envolve pessoas comprometidas com um mundo mais solidario, ético e sustentdvel”.

Sendo a autogestdo uma das caracteristicas mais marcantes dos
empreendimentos solidarios, Gadotti (2009) também ressalta a importancia da formagao
para a sua gestdo coletiva, de uma nova concepg¢do para o trabalho colaborativo e uma
mudanca cultural; porém, Andion (2005) ressalta que, no cotidiano, essa gestdo
participativa pode se tornar tdo complexa e dindmica quanto a sua prépria natureza ja
que s@o espagos onde varias 16gicas se confrontam permanentemente, por meio de uma
dinamica geradora de identidade dos seus membros, na busca de a¢cdes em comum.

Lechat e Barcelos (2008) também estdo entre os autores que questionam O
quanto esse principio organizativo da vida em coletividade pode ultrapassar o ideal

simbolico da autonomia humana e da democracia radical e ser construido na prética:

A autogestdo €, sem duvida, um dos conceitos mais complexos e desafiadores
da economia soliddria. Para o Movimento da Economia Solidéaria no Brasil,
ele é o divisor de d4guas com o cooperativismo empresarial e com todas as
propostas que fazem da economia soliddria um simples instrumento de
geragdo de renda e trabalho, de desenvolvimento econdmico. Muitos projetos
sdo soliddrios, cooperativos, mas ndo chegam a ser autogestiondrios
(LECHAT; BARCELOS, 2008 p. 99).
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3.2. NEOLIBERALISMO: AJUSTES ECONOMICOS E O DESEMPREGO

Ainda que o resultado da implementagdo das politicas neoliberais nos paises da
América Latina nos anos 90 tenha sido recorrentemente investigado e debatido e que
suas consequéncias sejam discutidas por uma diversidade de correntes sem um consenso
absoluto, alguns dados ndo requerem grandes esfor¢os de observacdo para aponta-los
como fator de transformacgao social no Brasil como a piora acentuada das condi¢des de
emprego, a dificuldade de acesso a renda por parte dos mais pobres e a concentracio da
riqueza em todo o continente (CRUZ, 2004).

Inimeras explicagcdes para o surgimento da Economia Solidédria no Brasil e em
outros paises sdao apresentadas como resposta dos movimentos sociais a crise ou sua
busca por sobrevivéncia nesse periodo; compreender o pensamento neoliberal por meio
de suas origens, bem como o processo de globaliza¢do, dois conceitos apontados como
cerne nessa trajetdria, pode contribuir com melhores entendimentos sobre esses
questionamentos.

Karl Polanyi e Friedrich Hayek, dois intelectuais austriacos nascidos no século
XIX, que publicaram juntos suas obras em 1944, sem que tivessem conhecimento dos
escritos um ao outro, chegaram a conclusdes bastante divergentes com relacdo aos
mecanismos de mercado. Enquanto para Hayek (1987), em O Caminho da Serviddo, “o
sistema capitalista de “livre-mercado” seria o unico sistema social compativel com a
prosperidade econdmica, dignidade humana e liberdade pessoal”, em A Grande
Transformagdo de Polanyi (2000), ndo haveria espontaneidade de mercado, como esse
sistema gostaria de utopicamente impor, sem que se destruisse a organizacdo social
existente, ou seja, para a perspectiva Polanyiana “a subordinacdo da sociedade humana
e a sua alienacdo a “légica do mercado” — minando a capacidade de moldar a economia
de acordo com os objetivos sociais por meio da politica — constituem o problema

central” (SCHNEIDER; ESCHER, 2011, p. 184, aspas do original).

Para Polanyi, embora os mercados sempre tenham existido, foi s6 no século
XIX que se transformaram no principio organizador da sociedade, emergindo
das relagdes sociais onde, anteriormente, estavam submersos. Para que isso
acontecesse, foi necessdrio uma ruptura com a ordem social tradicional,
ruptura essa que se deu em dois momentos, sendo o primeiro, com a
imposi¢do da politica mercantil, e o segundo, com o surgimento do mercado
auto-reguldvel (PAULILO, 2012, p. 143).
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As transformacdes da sociedade, advindas da expansdo fabril, da consequente fé
inabaldvel no progresso e pelos seus altos custos de implantacdo, reduziram-na a uma
énfase utilitarista, ou seja, apenas a uma relagdo de mercado regido pelo lucro e
atendido pelo trabalho, pela terra e pelo dinheiro como mercadorias transacionais,
elementos esses que pelo préprio conceito de mercadoria ndo podem ser produzidos. O
Estado, por outro lado, mobilizou-se para criar as condicdes para que a sociedade fosse
submetida a esse conceito, provocando uma catastréfica desarticulagdo na vida social
inglesa, cimentada por uma grande inversdo na ordem tradicional advinda da ideia de
um mercado reguldvel.

Ainda que as proposi¢cdes de Polanyi sobre a importincia central da regulacio
social sobre a economia e do papel das institui¢des como instancias mediadoras entre as
estruturas socioecondmicas e os individuos, continuem oportunas e atuais, em uma
perspectiva histérica, Anderson (1995) resgata de forma clara como o pensamento
neoliberal, uma estratégia de desenvolvimento que esteve em discussdo desde o final da
Segunda Guerra Mundial na regido da Europa e da América do Norte, como uma reagao
tedrica e politica contra o Estado intervencionista e de bem-estar, ficou mais ou menos
vinte anos estacionado como uma teoria e foi sendo absorvido pela sociedade a partir da
crise do capitalismo nos anos 1970.

Desde os escritos de Hayek (1987), os chamados neoliberais passaram a
defender que qualquer limitacdo dos mecanismos de mercado por parte do Estado, seria
uma ameaca letal a liberdade, tanto econOmica quanto politica, sendo o seu alvo
imediato os sindicatos € 0 movimento operario que, em sua visdo, corroia as bases do
capitalismo ao destruir os lucros das empresas (ANDERSON, 1995).

Para compreender esse pensamento, seria cOmico, sendo tragico, a analogia da
linguica correndo atrds do cachorro, utilizada por Sandroni (1984), para exemplificar as
situagdes que, em pleno emprego, se um trabalhador tem forga suficiente para exigir
maiores saldrios, ou outros setores da sociedade apoiam suas reivindicagdes, 0s custos
de produg¢do aumentam e os investimentos podem comecgar a diminuir, o que seria
extremamente maléfico para a manuten¢do do mercado que, sem essa intervengao,
encontraria naturalmente seu rumo.

Em 1947, Anderson (1995) relata que, enquanto as bases do Estado de bem-estar
avancam em diversas partes da Europa do pds-guerra, Hayek difunde suas ideias entre
os adversarios desse modelo europeu, bem como entre férreos inimigos do New Deal

norte-americano como Milton Friedman, Karl Popper, Lionel Robbins, Ludwig Von
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Mises, Walter Eupken, Walter Lipman, Salvador de Madariaga, entre outros. Esse seleto
grupo forma entdo a sociedade de Mont Pélerin, com o propdsito de combater o
keynesianismo e o solidarismo reinantes e preparar as bases de outro tipo de capitalismo
para o futuro, duro e livre de regras, sendo que seus principais valores consistiam na
defesa da desigualdade, competi¢do e livre comércio.

Porém, o terreno ndo se mostrou muito fértil para essas ideias, ja que a pujanca
do capitalismo, marcado por intenso e duradouro crescimento nos anos 1950 a 60,
tornou inverossimeis seus avisos sobre o perigo da regulacdo do mercado por parte do
Estado. Esse cendrio, porém, tem uma reviravolta com a chegada da crise do modelo
econdmico do pds-guerra, em 1973, e uma longa e profunda recessao que, combinada
com a estagnacdo da economia e uma inflacdo elevada, permitiu que se avangasse por
esse pensamento, atribuindo as raizes da crise ao excesso de poder dos sindicatos, do
movimento operario e os gastos sociais por parte do Estado.

A solugdo neoliberal ante a crise foi a proposta de um Estado forte no que tange
a sua capacidade de romper com os sindicatos e no controle do dinheiro, mas minimo
no que se refere aos gastos sociais e nas intervencdes das questdes econdmicas. Todo
plano estaria embasado em uma rigorosa disciplina or¢amentéria; na restauracdo de uma
taxa de desemprego, considerada natural para uma reserva de trabalho que pudesse
manter os sindicatos comedidos ou extintos; e reformas fiscais para atrair os agentes
econdmicos, o que significava reducdes de impostos sobre os rendimentos mais altos e

sobre as rendas. Desta forma, para os neoliberais:

. uma nova e sauddvel desigualdade iria voltar a dinamizar as economias
avancadas, entdo as voltas com uma estagflacdo, resultado direto dos legados
combinados de Keynes e de Beveridge ou seja, a intervengdo anticiclica e a
redistribuicdo social, as quais haviam tao desastrosamente deformado o curso
normal da acumulag¢@o e do livre mercado. O crescimento retornaria quando a
estabilidade monetdria e os incentivos essenciais houvessem sido restituidos
(ANDERSON, 1995, p. 01 e 02).

Naturalmente esse modelo demorou quase dez anos para se realizar, no entanto,
na América Latina os conceitos neoliberais encontrou seu maior representante no
governo ditatorial de Pinochet, no Chile, ainda na década de 1970, quase um decénio
antes de Thatcher na Inglaterra. Sob o regime ditatorial, o modelo iniciou seus
programas de maneira dura: desregulacdo, desemprego massivo, repressao sindical,

redistribui¢ao de renda em favor dos ricos, privatizagdo de bens publicos.
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Contudo, para Anderson (1995), foi na Inglaterra de Margareth Thatcher que o
neoliberalismo ganhou seus contornos pioneiros € mais puros: a) contrairam a emissao
monetdria; b) elevaram as taxas de juros; c) diminuiram drasticamente os impostos
sobre rendimentos altos; d) aboliram os controles sobre fluxos financeiros; €) criaram
desemprego massivo; e) abateram as greves; f) elaboraram uma nova legislacdo
antissocial; g) cortaram gastos publicos; e finalmente, h) praticaram um amplo
programa de privatizagdo, iniciando por habitacdo publica seguida pelas industrias
basicas como o ago, a eletricidade, o petréleo, o gés e a dgua.

A variante do neoliberalismo americano por sua vez, ndo respeitou a disciplina
orcamentdria em fung¢do da corrida armamentista, forte politica de Reagan contra o
comunismo soviético; no entanto, na politica interna, também reduziu os impostos em
favor dos ricos, elevou as taxas de juros e afastou a tnica greve séria de sua gestdo. A
hegemonia neoliberal alcangou todo o continente Europeu de governos tidos como de
direita; ao final dos anos 1980, apenas Suécia e Austria ainda resistiam. Fora da Europa,
paises como a Austrdlia e Nova Zelandia assumiram o mesmo padrdo de forma
dramdtica enquanto o Japao continuou isento de qualquer pressio ou tentagcdo
neoliberal.

A pergunta cabal que Anderson (1995) faz é: qual a avaliacdo efetiva da
hegemonia no mundo capitalista avancado, pelo menos nos anos 19807 Sua avaliagao é
que, como prioridade imediata, conter a inflacio dos anos 1970 e permitir que a
deflacdo fosse condicdo para recuperagcdo dos lucros, seu €xito € inegavel; por outro
lado, o autor ressalta que a razdo principal dessa transformacao foi fruto de um terceiro
éxito neoliberal, ou seja, o aumento das taxas de desemprego, concebido dentro do
modelo como um mecanismo natural e necessdrio de qualquer economia de mercado,
que amenizou a atuacdo dos movimentos sindicais e permitiu drastica redugao de greves
e contencdo de saldrios.

Porém, embora nesses aspectos de deflacdo, lucro, empregos e saldrios pode-se
afirmar o éxito, mesmo a um custo social elevado, penalizando principalmente a classe
trabalhadora, o autor ressalta que todas essas medidas foram concebidas para se
alcancar a reanimagdo do capitalismo em crise, restaurando as taxas altas de

crescimento estdveis de outrora dos anos 1970 e, por esse lado, a decepg¢ao foi absoluta:

Entre os anos 70 e 80 ndo houve nenhuma mudanga — nenhuma — na taxa de
crescimento, muito baixa nos paises da OCDE [Organizacdo Europeia para o
Comércio e Desenvolvimento]. Dos ritmos apresentados durante o longo
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auge, nos anos 50 e 60, restam somente uma lembranca distante
(ANDERSON, 1995, p. 3).

O resultado paradoxal, sem duvida nenhuma, para Anderson (1995) se deve a
taxa de acumulacgdo, ou seja, uma efetiva inversdo de investimentos entre um parque de
equipamentos produtivos, que nao apenas nio cresceu nos anos 1980, mas decresceu em
relacdo aos seus niveis médios nos anos 70, com a especulagdo. Para o autor, a
desregulamentacdo financeira no programa neoliberal, ocasionou o aumento de
transacOes parasitdrias puramente monetarias entre mercados de cAmbio internacionais,
diminuindo o comércio mundial de mercadorias reais.

Por outro lado, embora tenha havido desaceleracdo do crescimento da propor¢ao
do produto nacional bruto (PNB) utilizado pelo Estado, em nimeros absolutos essa
interven¢do aumentou de 46% para 48% do PNB médio dos paises da OCDE, durante
os anos 1980. Sobre esse outro paradoxo, para Anderson (1995, p. 4) duas razdes o
explicam: “o aumento dos gastos sociais com o desemprego, que custaram bilhdes ao
Estado, e o aumento demogréfico dos aposentados na populacdo, que levou o Estado a
gastar outros bilhdes em pensoes”.

Uma nova crise ciclica do capitalismo, no inicio dos anos 1990, fez com que
grande parte dos paises ocidentais acumulasse dividas gigantescas, ndo apenas publicas,
mas também nas familias e empresas, inclusive Inglaterra e Estados Unidos.
Contrariando a 16gica de uma forte reagdo conta o neoliberalismo, “mesmo quando seu
momento de atuagdo econOmica parece amplamente estéril ou desastroso”
(ANDERSON, 1995, p. 4), este ganha um segundo alento com a Europa oriental e a
Unido Soviética, recém-saidas do comunismo, que s@o incorporadas ao modelo,
considerado pelo autor como o mais intransigente no mundo.

O Consenso de Washington, em novembro de 1989, é apontado por Gennari
(2001) como a mais acabada expressao e sistematizacdo do idedrio neoliberal proposto
para a América Latina. Para Batista (1994 apud GENNARI, 2001), as principais
diretrizes de politica econdmica que emergiram abarcavam as seguintes areas: 1)
disciplina fiscal; 2) priorizacdo dos gastos publicos; 3) reforma tributdria; 4)
liberalizac@o financeira; 5) regime cambial; 6) liberalizacdo comercial; 7) investimento
direto estrangeiro; 8) privatizacdo; 9) desregulacio; 10) propriedade intelectual.

Os objetivos bésicos do Consenso propunham, “por um lado, a drastica reducao
do Estado e a corrosdo do conceito de Nagdo; por outro, o maximo de abertura a

importacao de bens e servicos e a entrada de capitais de risco” (BATISTA, 1994, p. 27
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apud GENNARI, 2001, p. 32). O que estava em jogo, segundo o autor, era a soberania
absoluta do mercado auto reguldvel, ndo apenas nas relagdes econdmicas internas como
também nas externas.

Gernnari (2001) destaca que a debilidade e dependéncia da economia do Estado-
Nacgdo sobre as corporacdes ou organizagdes multilaterais, como o Fundo Monetario
Internacional (FMI), o Banco Mundial (BIRD), a Organizagdo Mundial do Comércio
(OMC), se fizeram presentes em maior ou menor grau, colocando-se como
organizadoras e guardias das politicas econdmicas e financeiras nacionais, mas também
garantidoras de condi¢des propicias ao funcionamento e a expansdo das corporacdes

transnacionais:

. as diretrizes inauguradas pelo neoliberalismo, que informa a teoria, a
prética e a ideologia do FMI e BIRD, bem como dos que adotam a orientacéo
dessas organizagdes, traduzem-se em decisdes e prdticas destinadas a
favorecer a formacgdo de ‘mercado emergentes’. Nao se trata mais de paises
em ‘desenvolvimento’, em ‘industrializacdo’, emprenhados na ‘substituicdo
de importagdes’ ou organizados em termos de ‘planejamento governamental’,
em busca de soberania econdmica, além da politica. Trata-se de ‘mercados
emergentes’, que se constituem e desenvolvem na medida em que adotam as
diretrizes delimitadas ou simplesmente impostas pelas organizacdes
multilaterais, secundadas pelas corporagdes transnacionais; em geral em
favor destas (Ianni, 2000, p. 19, 20 apud GENNARI, 2001, p. 32, 33, aspas
do original).

Para Pochmann (2015) o Brasil passou por quatro importantes momentos
temporais em relacdo as alteracOes substanciais na sua estrutura econdmica, que
impactaram fortemente na taxa de desemprego. O primeiro foi durante a crise externa de
1981-1983 quando o governo toma a decisdo de interrupcdo do ciclo de expansdo
comanda pela industrializacdo do mercado interno, iniciada em 1930, pela adogdo de
um programa de ajuste exportador. Para o autor, a recessdo desse periodo gerou
desemprego urbano de grandes proporcdes sem que os trabalhadores contassem com
mecanismos de protecdo social, j4 que o seguro desemprego foi implantado apenas em
1986.

O segundo momento, nos anos 1990, a ado¢do do programa neoliberal orientado
pelo Consenso de Washington, que incluiam as medidas de abertura financeira,
comercial, produtiva e trabalhista, acrescida a recessdo entre 1990 e 1992, provocou
uma trajetoria de desemprego jamais vista at€é o momento. Para o autor esse foi o
periodo mais grave na elevacdo inicial de desemprego em comparacdo aos primeiros

seis meses de aplicacdo de ajustes econdmicos.
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Outra crise citada pelo autor que trouxe efeitos tdo graves quanto para o
comportamento da taxa de desemprego, foram os ajustes econdmicos estabelecidos pelo
Plano Real entre os anos de 1998 e 1999, desemprego metropolitano este que se seguiu
até 2003. Apenas em 2005 a taxa de desemprego tomou o sentido de queda, ainda que
interrompido por nova crise global em 2008, considerado pelo autor como de baixo
efeito sobre o mercado de trabalho uma vez que ‘““a reversdao das politicas de corte
neoliberal possibilitou reduzir sensivelmente o desemprego, bem como recuperar o
movimento de estruturacdo do mercado de trabalho no Brasil” (POCHMANN, 2015, p.
16).

Recentemente, diante das politicas de ajustes observadas a partir de 2015 em que
ha o reaparecimento da recessdo, em apenas seis meses, a taxa de desemprego subiu
acumuladamente 60,5%, que, “pela intensificacio do desemprego nestes primeiros
meses, o ano 2015 se apresenta como o terceiro momento temporal de ajuste econdmico
mais grave observado nas ultimas trés décadas” (POCHMANN, 2015, p. 17), o que
pode levar a mais um renascimento associativo.

O Griéfico 1 apresenta a visualizacdo percentual da taxa de desemprego, sendo o

ano de 2015 a média dos sete primeiros meses.

Griéfico 1: Evolucao da taxa de desemprego no Brasil metropolitano (em %)
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Fonte: POCHAMNN (2015, p. 15).
3.3. OS DESAFIOS DAS ITCPs
Desde meados dos anos 80, ndo apenas no Brasil, mas também em outros paises,

o renascimento gradativo do associativismo e da cooperacdo entre trabalhadores no

campo econdmico como uma superacdo do modo de producdo capitalista e das
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formacdes sociais que lhe sdo proprias vem se expandindo (SINGER, 2002; FRANCA
FILHO, 2002; GAIGER 2003; CRUZ, 2004; GALLO et al, 200-).

No Brasil, enquanto o movimento de Economia Solidaria ganhava for¢a no seio
de campanhas como a Ac¢do da Cidadania contra a Fome em 1992, liderada pelo
socidlogo Betinho, no Rio de Janeiro, o questionamento sobre a func¢do social das
universidades e para que de fato servia a tecnologia por elas pesquisada também crescia

significativamente e ndo demorou para que esse entrelacamento viesse a acontecer:

A consciéncia de que a mera ag@o de distribuicdo de alimentos teria que ser
ampliada com iniciativas visando era gerar trabalho e renda deu origem,
também no Rio de Janeiro, a uma parceria entre a Fundacido Oswaldo Cruz e
a Universidade de Santa Maria, do Rio Grande do Sul, onde se ministrava um
curso de cooperativismo com o objetivo de criar uma cooperativa a
Cooperativa Manguinhos formada por pessoas que moravam em favelas nas
vizinhangas da Fiocruz (DAGNINO, 2002).

Foi a partir dessa iniciativa que um grupo de professores, alunos e funciondrios,
pensando em uma alternativa em relagdo a dois programas cldssicos de combate ao
desemprego financiados pelo governo federal - incubadoras de empresas e os programas
para qualificagdo para o trabalho — criaram em 1995 a primeira Incubadora Tecnolédgica
de Cooperativas Populares ITCP) como um programa de extensdo universitiria do
Instituto Alberto Luiz Coimbra de Pds-graduacdo e Pesquisa de Engenharia (COPPE)
da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRIJ).

Por meio do suporte a formacdo e desenvolvimento, ou incubagdo, de
empreendimentos solidarios autogestiondrios, a ITCP foi concebida como um centro de
tecnologia que tornaria disponiveis os conhecimentos e os recursos acumulados na
universidade publica para gerar alternativas de trabalho, renda e cidadania para
individuos e grupos em situagcdo de vulnerabilidade social e econdmica; a metodologia
de incubacdo das ITCPs e a tecnologia social gerada por esse trabalho logo seriam
difundidas como referéncia para outras universidades num movimento refor¢cado pela
Rede de ITCPs, inicialmente ligadas a Rede Unitrabalho (CRUZ, 2004; DAGNINO,
2002; PRONINC/FINEP, 2016).

O conceito de ITCP deriva da mesma ideia de incubadoras de empresa, porém
assumem contornos e organizacdo diferentes a partir das atividades de extensao
universitarias (FRAGA, 2012). Franca Filho e Cunha (2009) também apontam
diferencas entre a incubag¢do de empreendimentos soliddrios e a incubacdo empresarial

como: ser voltado para a baixa renda, estar organizados em pequenas cooperativas que
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ndo estdo de fato abrigadas nas instalagdes das incubadoras, nao haver taxas e por fim
abarcar preferencialmente empreendimentos soliddrios, incitando a constituicdo de
processos de autogestao nas iniciativas criadas.

Dagnino (2002) demonstra que, apesar do movimento das ITCPs ser coerente
com a ideia de que a universidade pode e deve servir a todos, algumas questdes
institucionais importantes revelavam-se em desafios para suas préticas, como por
exemplo, como o conhecimento ja produzido deveria ser servido as camadas populares?
Esse conhecimento cientifico e tecnolégico gerado ndo estd mais orientado para as
grandes empresas do que para as necessidades que a sociedade demanda? E por fim,
serd que a universidade € capaz de promover uma reflexdo tedrica que permita uma
verdadeira inser¢do da sociedade no debate académico e na sua agenda de pesquisa mais
do que a sua simples inser¢ao no campus?

Isto porque a ideia de transferéncia de conhecimento sempre esteve presente na
relacdo entre universidade e a sociedade, estando também na origem do termo extensao;
a concepcdo de que a universidade € detentora do saber, tnico, verdadeiro, iluminado
que, por um lado, deveria ser transferido a populagdo e, por outro, deveria ser colocado
para assisti-la com o provimento de algum servico estd na sua pratica (FRAGA, 2012,
DAGNINO 2002, 2004; ALMEIDA, 2010).

Embora Fraga (2012) nao discorde sobre as afirmacdes que remetem a eficicia
das ITCPs, que levam intimeros efeitos positivos no esfor¢o da universidade ao se
colocar a servico das classes populares, a autora questiona a falta de reflexdes mais
elaboradas na literatura a partir de uma critica interna dos seus impactos de maneira
sistematica. Chama a sua atencdo: a) o debate da sustentabilidade dos grupos incubados,
ressaltando que aparentemente, como politica publica, a incubacdo ndo estd sendo
suficiente para a desejada inser¢do econdOmica desses trabalhadores; e b) o debate
metodolégico, observando dois tipos de incubadoras, uma com atuagdo mais técnica,
com divisdo em nucleos disciplinares em detrimento a equipes multidisciplinares - que,
segundo a autora, parece ter perdido for¢a - e outra com atuagdo mais politica,
combinada a formagao técnica, liderada por Paul Singer.

Para Dubeux (2004, apud FRAGA, 2012) o cardter ofertista da tecnologia e do
conhecimento continua como tragco marcante de ambos os debates metodoldgicos, isto
porque a ideia de transferéncia de conhecimento ainda estd presente nas ITCPs, em
parte pela contradicio de que se deve possibilitar o acesso dos empreendimentos

incubados ao conhecimento gerado na universidade, porém sem impd-lo, respeitando os
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saberes populares e promovendo trocas de saber. Mais recentemente, a autora concorda
que as Incubadoras vém avancando bastante em termos de praticas e metodologias de
incubacdo que parecem consolidar um novo tipo de tecnologia, uma tecnologia social
que estd mais voltada para o processo do que para o produto e que “expressa uma
concepcdo de intervencdo social que € inclusiva em todos os seus momentos; uma
forma participativa de produzir conhecimento, de fazer C&T” (DUBEUX, 2007, p. 13).

Todavia, uma andlise de Santana (2012) sobre os projetos de extensao
universitdria, direcionados a Economia Soliddria a partir de quatro ITCPs, observou
que, embora elas apresentem uma rica proposta extensionista, capaz de construir
possibilidades concretas de uma praxis transformadora, a implementagcdo dessas agoes
revelou, entre outra coisas, uma visdo metodoldgica de incubagdo simplesmente
resumida as técnicas.

Fraga (2012) também demonstra evidéncias em seus estudos de que
tradicionalmente essa extensdo universitdria, mesmo que com alguns avancos, ainda
vem atuando mais na transferéncia de conhecimento do que na sua construgdo coletiva.
Para a autora, “mais do que afirmar que o processo de incubacao € dialégico e respeita o
saber popular (...), € preciso trocar experiéncias sobre as dificuldades em ser dial6gico”
(FRAGA, 2012, p. 143).

Muito antes dessas publicagdes, Cruz (2004) ja ressaltava que era preciso
observar esse tipo de dados com cuidado antes de se fazer criticas sobre as metodologias
das ITCPs, ja que a maior parte das pesquisas exploratdrias nao representa o todo da
acdo por contemplarem uma ou outra ITCP mais conhecida, o autor concorda que as
diferencas regionais das comunidades atendidas, as diferencas institucionais das varias
universidades e as diferentes perspectivas tedrico-metodolédgicas dos atores envolvidos
levaram ao aparecimento de diferentes processos; mais importantes do que critica-los €
entender as suas diversas estruturas e metodologias, ndo para criar uma “metodologia
unica”, mas para aumentar o debate e o didlogo entre elas.

Gallo et al. (200-) também ressaltam que a inser¢do das cooperativas em uma
sociedade herdeira de deficiéncias educacionais e tendo que lidar com contextos
autoritdrios, preconceituosos e burocraticos, ndo deixa de ser um problema que deve ser
enfrentado de forma pragmatica, porém, para Fraga (2012), uma condi¢do importante
para aqueles que se propde a trabalhar com interesses populares a partir da universidade
€ ndo cair na armadilha da crenca de um saber tecnocientifico neutro, objetivo, fora das

contradicoes da sociedade; citando Thiollent (2002, apud FRAGA, 2012), ainda que
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nem todos os projetos de extensdo atuem de maneira emancipatdria, este € um ideal a
ser perseguido.

Outro problema relatado por Dubeux (2007) no processo de afirmacdo das
incubadoras, tdo complexo quanto sua conceituacdo e metodologia, estd na sua
institucionalizacdo e financiamento; para a autora, o reconhecimento amplo do
Ministério da Educacdo, pelos diferentes departamentos e centros académicos e pela
administracao central da universidade, € o caminho para que as incubadoras tenham seu
préprio orcamento, sua prépria equipe e nao fiquem a mercé da aprovacdo de editais
para o financiamento das acdes de incubacdo como um laboratério vivo de integracao

entre a pesquisa, o ensino e a extensao.
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4. PRESSUPOSTO METODOLOGICO

Existe certa unanimidade ao considerar a origem da pesquisa-acdo em meados
dos anos 1940 com os estudos organizacionais e educacionais de Kurt Lewin,
elaboradas no contexto do pds-guerra. Por meio da chamada Action-Research,
sustentada pela comunicagcdo e cooperacdo entre pares, Lewin estava interessado em
contribuir para a elevagdo da autoestima de grupos minoritdrios e procurou fortalecer as
relacdoes sociais destes grupos (SUSMAN; EVERED, 1978; BARBIER, 2002;
FRANCO, 2005; TRIPP, 2005; DIONNE, 2007; THIOLLANT, 2009).

Entretanto, John Dewey também € citado em um primeiro tipo de pesquisa-a¢ao,
ap6s a Primeira Guerra, que ressaltava a importancia de pesquisas sobre a pratica
escolar e a obtencdo de melhores resultados a partir do envolvimento dos sujeitos nesse
processo (BARBIER, 2002; EL ANDALOUSSI, 2004; TRIPP, 2005; TOLEDO;
JACOBI, 2013). Também se atribui a criacdo do termo a John Collier, que prop0s
melhorar as relacdes interraciais, em nivel comunitdrio, quando era comissdrio para
Assuntos Indianos, antes e durante a Segunda Guerra Mundial (SUSMAN; EVERED,
1978; BARBIER, 2002; TRIPP, 2005).

Na América Latina, tanto a pesquisa-acdo como as pesquisas-participantes
surgem entre as décadas de 1960 e 1970 quando a sociologia radical une-se ao
militantismo revolucionario com Camilo Torres, Luis A. Costa Pinto, Florestan
Fernandes, Orlando Fals Borda, e, no mesmo modo, com a pedagogia dos oprimidos de
Paulo Freire, na educagdo popular; todos preocupados com a participagdo social de
grupos considerados excluidos da tomada de decisdes para a solucdo de problemas
coletivos (BARBIER, 2002; TOLEDO; JACOBI, 2013).

Parece ser pouco provavel entender a origem da pesquisa-a¢do ‘“‘simplesmente
porque as pessoas sempre investigaram a propria pratica com a finalidade de melhora-
la” (TRIPP, 2005 p. 445), mas, seja qual for sua origem, existe consenso entre 0s
pesquisadores citados de que o surgimento de metodologias de pesquisas participativas
relaciona-se, principalmente, a uma insatisfacdo com os paradigmas e métodos de
pesquisa cléssicos, consolidados em um modelo cientifico consagrado para as ciéncias
naturais.

Esse modelo elaborado a partir do racionalismo cartesiano, que metaforicamente
descreve o funcionamento do universo como uma maquina perfeita, e do positivismo,

que concebe a separacdo total entre o sujeito e objeto de estudo, a contencdo da
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subjetividade e afetividade, a supervalorizagdo do método e desprezo pela interpretacdo
e a crenca de um saber neutro, objetivo e imparcial, também foi instaurado nas ci€ncias
humanas numa objetividade e neutralidade almejadas em dire¢cdo a um conhecimento
positivo dos fendmenos da realidade humana (SUSMAN; EVERED, 1978;
HAGUETTE, 1999; LAVILLE; DIONNE, 1999; BARBIER, 2002; MARTINS, 2004;
TOLEDO; JACOBI, 2013).

Apesar de evidente que no século XIX as ciéncias triunfem, especialmente no
dominio das ciéncias da natureza, e que suas descobertas e aplicacdes praticas
modifiquem profundamente a fisionomia do século em quase todas as atividades
humanas, € possivel observar que essas transformagdes cientificas ndo estavam se
mostrando capazes de exterminar as desigualdades sociais e o sofrimento da
humanidade dele decorrente, apesar de seus ideais pressupostos de neutralidade e
objetividade refletidos na racionalidade do ser humano; isto porque, aplicar a
abordagem positivista em todos os objetos de conhecimento tanto naturais como
humanos nao se deu sem problemas ja que os fatos humanos sdo mais complexos que os
fatos da natureza (LAVILLE; DIONNE, 1999; HAGUETTE, 1999).

Na perspectiva de Dubost (1987 apud BARBIER, 2002), a natureza da pesquisa-

acdo ¢é essencialmente diferente das ci€ncias sociais usualmente consagradas:

... a pesquisa-acdo ¢ a revolta contra a separacdo dos “fatos” e dos “valores”
que d4 um sabor particular & no¢io de objetividade nas Ciéncias Sociais. E
um protesto contra a separa¢do do “pensamento” e da “acdo” que é uma
heranca do “laisser-faire” do século 19. E uma tentativa desesperada de
transcender a estéril especializagdo das Ciéncias Sociais com seu implicito
repidio da responsabilidade humana para com os acontecimentos sociais
(DUBOST, 1987, p. 136 apud BARBIER, 2002, p. 38).

De acordo com Barbier (2002), em coléquio realizado no Institut National de
Recherche Pédagogique (INPR), em 1986, pesquisa-acdo foi definida pelos
pesquisadores como tratando-se de “pesquisas nas quais hd uma acdo deliberada de
transformacgao da realidade; pesquisas que possuem um duplo objetivo: transformar a
realidade e produzir conhecimentos relativos a essa transformac¢do (HUGON; SEIBEL,
1988, p. 13 apud BARBIER, 2002, p. 17). Porém a pesquisa-acdo ndo deve ser vista
como uma simples transfiguracdo metodoldgica da sociologia cldssica mas sim uma
verdadeira transformacdo da maneira de conceber e de fazer pesquisa em Ciéncias
Humanas; uma concep¢ao mais radical que da lugar a uma revolucdo epistemoldgica da

pesquisa-acao:
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Numerosas obras descrevem a histéria, os fundamentos e a metodologia da
pesquisa-acdo. Ao 1é-las, podemos crer que esta corresponde a um mosaico
de abordagens mais ou menos reproduzidas dos procedimentos cientificos
classicos. (...) a pesquisa-acdo supde uma conversdo epistemoldgica, isto &,
uma mudanca de atitude das postura académica do pesquisador em Ciéncias
Humanas (BARBIER, 2002, p. 31;32).

Uma das criticas ao que Barbier chama de antiga pesquisa-a¢cdo ou ‘“‘uma
metodologia experimental para a acdo” (BARBIER, 2002, p. 38) é descrita por ele
utilizando como exemplo pesquisas empreendidas por Michelle Lessard-Hérbert (1991)
que cita o uso de metodologias totalmente ordenadas e disciplinadas, decompostas em
fases ou roteiros-guia tracados a partir de um plano de investigacdo que sdo utilizados
para a intervencdo no ambiente, em conformidade com os meios escolhidos pelo
pesquisador, e que serdo posteriormente traduzidas em termos de comportamentos
precisos e observaveis, com algumas justificativas tedricas que reforcem seus objetivos.

Esse modelo experimental tradicional normalmente parte entdo do principio da
andlise de um “problema de acdo na sequéncia légica de conhecimentos tedricos
preestabelecidos, de definir um detalhamento de pesquisa com um controle de varidveis,
de coletar e de analisar os dados de tipo quantitativo, a fim de verificar hipdteses”
(BARBIER, 2002, p. 49); ndo causa estranheza, portanto, que ao seguir esse roteiro, o
pesquisador organize, interprete os dados registrados e redija um relatério final sobre o
desenrolar do projeto de intervencdo, em conformidade com todos os itens que
aparecem no roteiro escolhido por ele, com todo o distanciamento habitual do universo
académico do grupo pesquisado, “empregando o “nds” da comunidade dos pares,
suscetiveis de avaliarem os resultados (“nés, os pesquisadores”). Em verdade, seria
“desejavel” (...) que esses resultados fossem transmitidos aos participantes... mas € s6”
(BARBIER, 2002, p. 40, aspas do original).

Franco (2005) ressalta que essa concepcao inicial de pesquisa-acdo, dentro de
uma abordagem experimental, que adquire muitas vertentes fragmentadas durante e pds
1950, vai assumindo novos contornos quando incorpora a seus pressupostos a
perspectiva dialética da realidade social contida nos fundamentos da teoria critica de
Habermas, utilizadas a partir dos anos 1980, com a finalidade de melhoria da pratica
educativa docente, no qual a emancipa¢do somente seria possivel pela mediacao de uma
teoria critica que possibilitasse aos individuos condi¢des de conscientizacdao de suas
limitacdes e distor¢des da realidade vivida. Essa visdo também € compartilhada por

Barbier (2002) que comega a desenvolver a sua pesquisa-acao pedagdgica no inicio dos
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anos de 1970 e percebe uma guinada mais radical de uma nova abordagem a partir dessa
década, incluindo uma pesquisa-acdo existencial, proposta por ele em 1983, e a
pesquisa-acdo integral por André Morin em 1992.

Para Thiollent (2009), a pesquisa-a¢do e sua estrutura metodoldgica da lugar a
uma grande diversidade de propostas de pesquisa em diversos campos de atuacdo social
que sdo marcadas em suas origens por escolas de pensamentos distintas e por tendéncias
filosoficas que também as distinguem. As tendéncias norte-americanas, por exemplo,
tem forte apelo nas escolas de pensamento das Relagdes Humanas e de
Desenvolvimento Organizacional, incorporando elementos do pragmatismo e do
empirismo; enquanto que os pesquisadores europeus sdo influenciados pela escola
Sociotécnica e tem procurado apoio na fenomenologia, no marxismo e na psicanélise,
assumindo certos autores, como os franceses, uma dimensao de pensamento clinico ou
terapéutico, comunicacionais, educacionais e criticas (THIOLLENT, 2009).

De fato existe na literatura uma diversidade de tipos de pesquisa-acdo. Barbier
(2002), seguindo a corrente francéfona, relata-os como compilados por André Lévy, em
colaborag@o com Jean Dubost (1987), compreendendo:

1) Pesquisa-acdo de inspira¢do lewiniana ou neolewiniana: os pesquisadores,
distintos dos atores, oferecem conhecimentos cientificos, ndo sob a forma de
conclusdo, mas colocando a disposicdo do grupo para apresentar uma
metodologia cientifica aplicdvel a um problema de acgao;

i1) Consulta-pesquisa, de inspiracdo analitica ou socionalitica: relacionada
principalmente a psicanalise freudiana e a kleiniana, tanto do ponto de vista
dos conceitos como da metodologia;

i) A acdo-pesquisa: utilizadas como meio de favorecer mudangas intencionais
decididas pelo pesquisador, que nao necessariamente € imposta, mas
efetuada pelos atores em situacao e sobre a situacao destes; e

1v) A experimentagdo social: que, entendida como experiéncia de vida e ndo no
sentido de experiéncia cientifica, € acompanhada de uma reflexao e de uma
andlise empreendidas, simultanea e sucessivamente, pelos atores por meio de

diarios de campo, de trocas, relatdrios escritos, entre outros.

Franco (2005) por sua vez resume essa diversidade em trés tipos mais

observéveis em trabalhos de pesquisa-acdo realizados no Brasil:
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1) Quando a pesquisa-acdo € colaborativa, ou seja, a busca de transformacao é
solicitada pelo grupo de referéncia e o pesquisador fard parte do processo de
mudanca anteriormente desencadeado pelo grupo;

ii) Se essa transformagdo é percebida como necessdria a partir de trabalhos
iniciais do pesquisador com o grupo, sustentada por uma reflexdo critica
coletiva, tomando a forma de uma pesquisa-critica e rejeitando as nog¢des
positivistas; ou

i) Quando as transformacdes s@o previamente planejadas sem a participagao
dos sujeitos e apenas o pesquisador acompanhard os efeitos e avaliard os
resultados de sua aplicacdo; essa pesquisa perde o qualificativo de pesquisa-

acdo critica, podendo ser denominada de pesquisa-acao estratégica.

Existem ainda outras nomenclaturas que podem ser encontradas e relacionadas a
pesquisa-acdo que também contém suas proprias peculiaridades como a Participatory
Action Research (PAR), ou pesquisa-acdo participativa, e a pesquisa participante. Para
Toledo e Jacobi (2013) sdo termos que ganharam repercussdo, tanto na drea cientifica
como no campo politico, a partir da participacdo de Fals Borba no Primeiro Simpdsio
Mundial sobre Pesquisa Participante, realizado em Cartagena, Colombia, em 1977, que
definiu a investigacion-accion participativa como uma metodologia inserida em um
processo vivencial para grupos sociais no processo de tomada de decisdes sobre
assuntos que lhes dizem respeito, com vistas a transformacao social.

Na América Latina existe uma longa tradicio de pesquisa participante com
representantes que as vezes convergem, as vezes divergem, com relacdo a pesquisa-
acdo; para Thiollent (2009, p. 113), a inclusdo da palavra participativa ou participante
dos termos passou a ser utilizada em decorréncia da ndo participacao dos pesquisadores
em uma pesquisa-acdo, especialmente pela corrente americana, mas que muitas das
fortes divergéncias das décadas de 1970 e 1980 ‘“parecem estar superadas com a
aproximacao e até mesmo a sua fusao por parte de autores como Orlando Fals Borba e
Mohammad Anisur Rahman (1991), Reason e Bradbury, (2001) Barbier (2002),

Mesnier e Missote (2003)”. Com relagdo a Paulo Freire:

... ao se analisar seus postulados sobre a importancia da reflexdo critica dos
sujeitos sobre suas praticas e da problematizagdo da realidade para seu
enfrentamento, fica evidente a presenca de seus pressupostos tedrico-
metodoldgicos na consolidacdo da pesquisa-agcdo, principalmente no campo
da educacdo. Pode-se dizer ainda que o desenvolvimento desta modalidade
de pesquisa intensificou-se fortemente no Brasil entre as décadas de 1980 e
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1990 com as obras de René Barbier e Michel Thiollent, que sdo, até o
presente, amplamente referenciadas. (TOLEDO; JACOBI, 2013, p. 158).

O que fica claro em todas as propostas sdo as consequéncias paradigmaéticas que
delas se extrai: a posi¢ao dos sujeitos na implicacao, tanto pesquisadores como atores; a
relacdo com o saber; e uma concep¢do dos processos de mudanga como elo entre o
processo de elaboracdo tedrica e a elaboracdo de novas préticas coletivas. O cerne do
problema situa-se na questdo da mudanca ji que a pesquisa-acdo sempre visa a uma

mudanca (BARBIER, 2002):

... se por muito tempo o papel da ciéncia foi descrever, explicar e prever os
fendmenos, impondo ao pesquisador ser um observador neutro e objetivo, a
pesquisa-acdo adota um encaminhamento oposto pela sua finalidade: servir
de instrumento de mudanga social. Ela estd mais interessada no
conhecimento pritico do que no conhecimento tedrico. (...) A mudanca na
pesquisa cldssica, quando hd lugar para isso, € um processo concebido de
cima para baixo. Os resultados nido sdo comunicados aos sujeitos, mas
remetidos aos que tém poder de decisdo (...). A produ¢do de conhecimento
pode ser independente e distinta do progresso social (BARBIER, 2002, p.
53).

Entretanto, para El Andaloussi (2004), seguindo a concep¢do das revolucdes
paradigmaticas de Kuhn (1997), teoria e paradigma sdo coisas distintas: a primeira é
verificavel enquanto o segundo pode ser considerado uma linguagem ainda nao testavel,
uma perspectiva de avaliacdo das teorias na Otica de uma prética social, feita por um
novo grupo de pesquisadores que adere a um conjunto de atividades cientificas,
autdbnoma, que decidem em consenso quais problemas devem ser enfrentados e qual a
forma de resolvé-los.

Existem, portanto, vdrias linguagens e propdsitos da pesquisa-a¢do e, para o
autor, as diversas concepgdes cientificas que fazem parte da sua teorizacdo € fruto
exatamente dessa tentativa de articular aspectos que parecem opostos como a teoria € a
pratica, ordem e desordem, simples e complexo, objetivo e subjetivo, entre outros.
Trabalhos publicados nos anos 1970 definem a pesquisa-acdo exatamente na negacao ao

3

positivismo, mas atualmente “uma grande quantidade de artigos e livros tratam da
pesquisa-acdo, sem, todavia, referir-se a famosa crise das ci€ncias positivas, a qual tem
justificado seu renascimento e a afirmacdo de sua utilidade nas ciéncias humanas” (EL
ANDALOUSSI, 2004, p. 82).

Observa-se que, naturalmente, a nova pesquisa-a¢do ainda nao deixou de

suscitar diversas controvérsias sobre a sua cientificidade entre os pesquisadores, mas

“fora das discussoes, as vezes necessdrias, sobre a “cientificidade”, é na pratica clinica
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que cada pesquisador poderd, pouco a pouco, aproximar a natureza da “sua” pesquisa-
acdo” (BARBIER, 2002, p. 67, aspas do original). O que deve estar claro, segundo
Barbier (2002) € que na nova pesquisa-a¢do, a utilizacdo de métodos classicos,
positivistas, bloqueiam a emergéncia do objeto na consciéncia dos atores. Susman e
Evered (1978) apresentam no Quadro 1 pelo menos dez pontos de contraste entre as

ciéncia positivas e a nova pesquisa-a¢ao que direcionam Barbier para esse pensamento:

Quadro 1: Pontos de contraste entre ci€ncias positivas e a nova pesquisa-a¢ao

Posi¢ao de valor

Temporalidade

Relagdo com as
unidades de pesquisa

Tratamento das
unidades estudadas

Linguagem
empregada
Realidade das

unidades

Intencgdes
epistemolodgicas

Aumento de
conhecimento

Critérios de
confirmacio

Base de generalizacio

Métodos sdao neutros.

Direcionadas para o tempo
presente.

Observador nao implicado e
os membros do publico-alvo
sdo objetos de estudo.

Os casos sO tém importancia
uma vez que representam uma
populacdo.

Utilizam linguagem
denotativa e descritiva.

As Ciéncias Positivas existem
independentes das criaturas
humanas.

Predizem os acontecimentos a
partir de julgamentos numa
ordem hierdrquica.

Operam segundo uma
estratégia de inducdo e de
deducio.

Apoiam em uma consisténcia
l6gica, a conjectura e o
controle.

As Ciéncias Positivas tem
ampla base, com valor
universal e fora do contexto.

Fonte: SUSMAN; EVERED (1978, p. 600, traducdo prépria).

Desenvolvem sistemas sociais €
liberam o potencial humano.

Observam a atualidade,
interpretando a luz do passado e do
futuro antecipado.

Os membros do publico-alvo sao
sujeitos conscientes que colaboram
com o pesquisador.

Os casos mesmos podem
representar uma base suficiente
como fonte de informacao.

Linguagem mais conotativa e
metaférica.

Os seres humanos nao cessam de
introduzir artefatos na observagao.

Desenvolve julgamentos multiplos
de maneira a preparar a acdo, a fim
de obter resultados almejados.

Levam em consideracio as
conjecturas e ndo tem receio de
criar situacdes, objetivando a
mudanga do conhecimento.

Embasa-se essencialmente na
avaliacdo dos efeitos da acao.

Para a Pesquisa-Acao os resultados
estao estreitamente ligados a
situacdo, ao contexto.
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Ainda que se admita que muitas das pesquisas-acdo ainda enveredam pelo
caminho de uma metodologia da ag¢do ndo modificando essencialmente a ordem
dominante da cientificidade, Barbier (2002, p. 15) acredita que a nova pesquisa-agdo € a
metodologia especifica de uma teoria mais abrangente nomeada por ele como uma
abordagem transversal, desenvolvendo “dentro da perspectiva da complexidade, tdo
cara a Edgar Morin, uma teoria da escuta-acdo deste imaginario nos planos cientifico,

filos6fico e poético”.

4.1. A COMPLEXIDADE E A TRANSDISCIPLINARIDADE

Para Nicolescu (1999, p. 1;2) “o crescimento contemporaneo dos saberes nao
tem precedentes na histéria humana” mas ao mesmo tempo “pela primeira vez em sua
histéria, a humanidade tem a possibilidade de destruir a si mesma inteiramente, sem
nenhuma possibilidade de retorno.” E com essa critica que o autor levanta diversos
questionamentos de um avango cientifico e tecnolégico que na prética nao se transforma
em partilha de conhecimento entre todos os humanos, nem em propostas para melhor
compreensdo da vida mas que busca, por exemplo, compreensdes nas entranhas do
nosso ser, como a modificacdo do patrimdnio genético, sem nem mesmo tentar
compreender grandes questdes metafisicas. A razdo triunfante dessa “tecnociéncia,
cega, que sé obedece a implacdvel 16gica de eficécia pela eficidcia”, no qual o irracional
¢ mais atuante que nunca, estd destruindo potencialmente nossa espécie nas suas
dimensdes materiais, bioldgicas e espirituais (NICOLESCU, 1999, p. 2).

Esse cientificismo nasce com a ciéncia moderna que rompe com a antiga visao
do mundo - povoada por crengas mitologicas, pela metafisica e metaférica do cosmos -
e promove a separacdo total entre o individuo conhecedor e a realidade objetiva
(NICOLESCU, 1999). Santos (1988) ressalta que esse modelo de racionalidade, que
preside a ciéncia moderna e se torna um paradigma dominante, se constitui a partir da
revolucdo cientifica do século XVI, basicamente no dominio das ci€ncias naturais,
estendendo e se consolidando no século XIX também dentro das ciéncias sociais
emergentes.

Para Morin (1999), no dominio dessa Ciéncia havia trés ideias poderosas que
legitimavam o conhecimento como verdadeiros: a ordem, a separabilidade e a 16gica
indutivo-dedutivo-identitaria. A ideia de que o universo € regido por uma ordem, por

leis objetivas e deterministas que excluem o acaso e a indeterminacdo, colocam todos os
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fendmenos da natureza ligados entre si por rigidas relacdes de causalidade; nessa
perspectiva inusitada, tudo pode ser explicado pela ciéncia, em uma concepcao cléssica
da fisica de ordem mecéanica, € o que nao pode ainda € fruto de nossa ignorancia
provisdria.

A separabilidade corresponde ao principio cartesiano que para estudar um
fendmeno ou resolver um problema € necessdrio decompd-lo em elementos simples.
Esse principio se traduziu cientificamente, de um lado, pela especializac¢do, depois pela
hiperespecializacdo disciplinar, e de outro, pela ideia de que a realidade objetiva possa
ser considerada sem levar em conta seu observador; o conhecimento cientifico, objetivo,
implicava a eliminacdo do individuo e da subjetividade. Se existisse um sujeito, ele
causaria perturbacdo — seria um ruido (MORIN, 1999; MORIN; MOIGNE, 2000)

A logica indutivo-dedutivo-identitdria diz que com base em um nimero
importante e variado de observagdes, podia-se tirar delas leis gerais. Quanto a dedugdo,
era um meio implacdvel de conduzir a verdade; na logica cldssica bindria, ou seja,
construidas por apenas dois valores (verdadeiro ou falso), seria impensdvel que a
possibilidade de A ser A ou ndo ser ndo-A, excluia uma outra possibilidade de A ser um
terceiro estado T (I6gica do terceiro excluido), ou seja, a de que A poderia ser ndo-A ao
mesmo tempo. Os principios aristotélicos da identidade, da ndo-contradi¢cdo e do
terceiro excluido, permitiam eliminar toda confusao, equivoco e contradi¢ao.

Para Nicolescu (1999) a revolug@o quantica mudou radicalmente essa visdo de
mundo no comeg¢o do século XX quando Max Planck percebeu que a energia tem uma
estrutura discreta e descontinua; essa descontinuidade leva a imaginar que entre dois
pontos na verdade ndo ha nada que os ligue, colocando em cheque os principios da
causalidade e da ndo separabilidade, criando uma enorme vertigem para sua
compreensdo e abrindo uma temivel caixa de Pandora. Isto porque, no entendimento
atual, no mundo macrofisico, se dois objetos interagem e depois se afastam, essa
interacdo diminui até sumir, como dois amantes que se separam; porém, no mundo
quantico as entidades quanticas continuam a interagir qualquer que seja o seu

afastamento:

A interagdo pressupde uma ligacdo, um sinal e este sinal tem, segundo a
teoria da relatividade de Einstein, uma velocidade limite: a velocidade da luz.
Poderiam as interagdes quanticas ultrapassar este barreira da luz? Sim, se
insistirmos em conservar, a todo custo, a causalidade local, e pagando o
preco de abolir a teoria da relatividade. Nao, se aceitarmos a existéncia de um
novo tipo de causalidade: uma causalidade global que concerne o sistema de
todas as entidades fisicas, em seu conjunto. E, no entanto, este conceito ndo é
tdo surpreendente na vida didria. Uma coletividade — familia, empresa,
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nacdo — € sempre mais que a simples soma de suas partes (NICOLESCU,
1999, p. 7).

Se de fato “o conhecimento cientifico também foi durante muito tempo € com
frequéncia ainda continua sendo concebido como tendo por missdo dissipar a aparente
complexidade dos fendmenos a fim de revelar a ordem simples a que eles obedecem”
(MORIN, 2006, p. 5), “como se explica que a proliferacdo acelerada das disciplinas
torne cada vez mais iluséria toda unidade do conhecimento?” (NICOLESCU, 1999, p.
1). Morin chama entdo a atenc@o para a necessidade de uma tomada de consciéncia
radical para entender que a causa do erro ndo estd nele propriamente dito ou no erro
l6gico em uma falsa percep¢do ou incoeréncia, mas no modo de organizacdo do saber
num sistema de ideias como teorias e ideologias (MORIN, 2006); ou seja, o verdadeiro
problema ndo € fazer uma adi¢do de conhecimento, mas sim saber como organiza-lo,
criando um meta ponto de vista e ndo apenas mais um ponto de vista.

Para compreender a complexidade humana e todos os diferentes aspectos da sua
realidade, ndo se pode apenas coloca-los lado a lado como pecas de um quebra-cabecas,
€ necessario saber junti-los; no amplo sentido da palavra, “complexus”, é o que se é
tecido conjuntamente, aquilo que se deve enlacar, distinguindo mas ndo separando, ao

mesmo tempo buscando reunir (MORIN, 2007). Porém,

... como poderia um fisico tedrico de particulas dialogar seriamente com um
neurofisiologista, um matemitico com um poeta, um bidlogo com um
economista, um politico com um especialista em informadtica, exceto sobre
generalidades mais ou menos banais? (...) Um dos maiores desafios de nossa
época, como, por exemplo, os desafios de ordem ética, exigem competéncias
cada vez maiores. Mas a soma dos melhores especialistas em suas
especialidades niao consegue gerar sendo uma incompeténcia
generalizada, pois a soma das competéncias ndo é a competéncia: no
plano técnico, a intercessido entre os diferentes campos do saber é um
conjunto vazio. Ora, o que vem a ser um lider, individual ou coletivo, senio
aquele que é capaz de levar em conta todos os dados do problema que
examina? (NICOLESCU, 1999, p. 21, grifo nosso).

Os conhecimentos que estdo fragmentados e separados em disciplinas
aparentemente niao conseguem se ligar uns aos outros, ndo € possivel perceber esse
tecido comum; na metade do século XX essa necessidade indispensavel de lacos entre
elas  traduziu-se na  pluridisciplinaridade  (ou  multidisciplinaridade), na
interdisciplinaridade e na transdisciplinaridade (MORIN, 2007; NICOLESCU, 1999;
dos SANTOS, 2014).

Para Nicolescu (1999), por pluridisciplinaridade entende-se que o estudo de um

objeto de uma mesma e unica disciplina pode ser observado por vdrias disciplinas ao
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mesmo tempo para ser compreendido, em uma justaposicdo de conhecimentos. Uma
pintura, pode ser estudada ndo apenas do ponto de vista da histdria da arte, mas também
da Histéria, da Sociologia, da Psicologia e da Religido, para se compreender as
condi¢cdes e motivagdes sob as quais foi feita. A interdisciplinaridade diz respeito a
transferéncia de métodos de uma disciplina para outra que pode ser voltado para uma
aplicacdo, como por exemplo, os métodos da fisica nuclear transferidos para a medicina
que levam ao aparecimento de novos tratamentos para o cancer; para uma légica
epistemoldgica ou para a geracao de novas disciplinas como a fisica-matematica.

A transdisciplinaridade por sua vez, “diz respeito aquilo que estd ao mesmo
tempo entre as disciplinas, através das diferentes disciplinas e além de qualquer
disciplina. Seu objetivo é a compreensao do mundo presente para o qual um dos
imperativos €é a unidade do conhecimento” (NICOLESCU, 1999, p. 22, grifos do autor).
Nicolescu explica ainda que a transdisciplinaridade ndo € uma nova disciplina e nem diz
respeito a transferéncia do método e justaposi¢do de conhecimentos mas isso nao
significa que ndo haja relacdo com as disciplinas, ao contrdrio, ela “alimenta-se da
pesquisa disciplinar que, por sua vez, € iluminada de maneira nova e fecunda pelo
conhecimento transdisciplinar (...) as pesquisas disciplinares e transdisciplinares ndo sao
antagonistas, mas complementares” (NICOLESCU, 1999, p. 23).

Na Carta da Transdisciplinaridade, de autoria de Edgar Morin, Basarab
Nicolescu e Lima de Freitas, concebida no Convento da Arrdbida em Portugal, no 1°
Congresso Mundial sobre a Transdisciplinaridade em 1994, e assinada por 62
participantes de 14 paises, em seu artigo 2 traz uma definicdo de metodologia que se
torna fundamental: “O reconhecimento da existéncia de diferentes niveis de realidade,
regidos por légicas e leis diferentes, € inerente a atitude transdisciplinar” (CARTA DA
TRANSDISCIPLINARIDADE, 1994 apud dos SANTOS, 2014). Observam-se aqui o0s
trés importantes pilares da transdisciplinaridade: os diferentes niveis de realidade, a
l16gica do terceiro incluso e a complexidade.

Outra importante observacao é que o didlogo entre disciplinas ndo se restringe as
ciéncias exatas ou humanas, mas que € deliberadamente aberta com outros discursos
presentes nas artes, na literatura, poesia e a experiéncia interior (CARTA DA
TRANSDISCIPLINARIDADE, ARTIGO 5°, 1994 apud dos SANTOS, 2014) e a ética
transdisciplinar recusa toda a atitude que rejeita o didlogo e a discussdo, de qualquer
origem - de ordem ideoldgica, cientifica, religiosa, econdmica, politica, filoséfica. O

saber partilhado deve conduzir a uma compreensao partilhada, fundada sobre o respeito
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absoluto das alteridades unidas por uma vida comum numa unica e mesma Terra,
possibilitando uma nova visdo da natureza e da realidade (CARTA DA
TRANSDISCIPLINARIDADE, ARTIGO 13°, 1994 apud dos SANTOS, 2014).

Parece claro que o grande desafio da complexidade e da transdisciplinaridade
estd em situar os individuos no mesmo sistema de ideias; como diria Morin (1977, p.
317/318) “a comunicacdo complexa, para operar-se de modo Optimo, exige que os
interlocutores participem do mesmo saber, participem da mesma visdao do mundo,
obedecam a mesma légica e a mesma estrutura paradigmatica”. O alinhamento do
sentido, como significado humano do por que das coisas, se torna essencial nessa visao;
porém contrariando essa 16gica, € justamente na informagdo e na comunicagdo entre os
individuos que os desafios se tornam mais evidentes.

Morin (1977) destaca que no ambito antropossocial somos dotados de um
cérebro hipercomplexo, com potencialidades légicas, construtivas e inventivas que
permite a geracdo de ideias e imagindrios potencialmente universais; além disso
possuimos uma linguagem de dupla articulagdo, o que admite construir infinitamente
narrativas, discursos, mitologias, teorias, entre outros. Soma-se a isSO uma estrutura
social baseada em uma cultura que se constitui em um complexo generativo
informacional que se expande para todos os cérebros da sociedade, transmitido de

geracdo em geragao quase automaticamente:

Assim a cultura arcaica é a memoria coletiva dos saberes (relativos ao meio,
ao clima, a fauna, a flora, ao mundo, ao homem); dos saber-fazer (as técnicas
de caca, fabricacdo dos utensilios, construcdo de casas, preparacdo de
refeicdes, operagdes magico-religiosas); das regras, normas e interdicdes que
regem a organizacdo da sociedade e sdo guias de codificacdo ou programas
para os comportamentos individuais e coletivos (MORIN, 1977, p. 308).

Ainda em sua andlise antropossocial, o aparecimento do aparelho do Estado e os
aparelhos que dele dependem como o exército, a religido, o econdmico e politico
sociais, provoca uma metamorfose em relacdo as sociedades arcaicas, o que nao
sobrepde a cultura relativa aos usos e costumes, do saber, crencas, visdes do mundo que
cria esferas culturais com aspectos profissionais e especializados, mas mantém no
Estado o poder generativo das regras sociais (o poder de regular, legislar, decretar) e um
poder estratégico de elaborar e decidir politicas a seguir, além de um poder de comando
e controle. Um Estado totalitdrio, por sua vez vai mais longe ao concentrar em si a
memoria oficial; o controle dos meios de expressdo e de comunicagdo e informagdo; o

monopolio do saber veridico; o controle de todos os aparelhos econdmicos e outros.
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Por fim, a propria evolu¢cdo moderna deflagra uma era informacional e cria
suportes e veiculos cada vez mais variados, multiplicando a informacdo de modo quase
ilimitado e instantaneo, porém muitas vezes apenas com a mera inten¢dao de propagar

sem necessariamente comportar os seus efeitos ou os seus receptores:

quantas palavras, discursos, cantos, poemas, fdbulas estardo assim
dispersos no éter do planeta Terra? E certo, repetimos, que este sistema de
comunicagdo faz parte da organizacdo social e corresponde a estratégias de
disseminagdes que, como todas as disseminagdes, jogam com 0 acaso e
comportam um grande desperdicio por dispersdo (...) esta multiplicacdo de
informagdes deveria, em principio, contribuir para aumentar a variedade, e,
portanto, a complexidade, duma organizacdo fundada sobre a comunicacio
(MORIN, 1977, p. 309).

A maior parte desses conhecimentos dispersos e vaporizadas nio sé se dissolve
em ruidos, mas também engendram uma massa de informacdes que apenas afoga,
desarticula e confunde toda possibilidade de compreender o mundo e a sociedade; “dai
em diante, podemos perguntar se este ruido ndo € o nosso ruido de fundo sociolégico,
pior ainda, se nao é o ruido que sobe da nossa cultura, que ja estd decomposta,
necrosada, em largos tecidos generativos” (MORIN, 1977, p. 309, grifo nosso).

E certo que essa sociedade concebida como organizagdo informacional e

comunicacional leva-nos a detectar o problema chave da monopoliza¢do da informagao:

O poder é monopolizado quando um aparelho, e, portanto, uma casta ou
classe de aparelho, monopoliza as formas multiplas de informacdo, liga
diretamente o poder e o saber (quem reina detém a verdade), o bastdo de
comando ao cetro, o sagrado ao politico. A exploracdo e a dominagdo
coincidem com a relegac¢do dos explorados e dominados as tarefas puramente
energéticas de execucgdo, a sua exclusdo da esfera generativa/programaitica.
Tém apenas direito aos sinais que os informam sobre o que devem fazer,
pensar, esperar, sonhar (MORIN, 1977, p. 316).

Seria correto afirmar, na visdo de Morin, que informacgdo, redundancia e ruido
permanecem nog¢des claramente definidas nas comunicacdes e informacdes do cotidiano

quando transmitem uma mensagem simples:

... mas quando chegamos as verdadeiras comunica¢des, em que 0s seres, ao
mesmo tempo que comunicam, ndo comunicam, onde as perturbacdes vém,
ndo do “canal”, mas da cultura, da personalidade, do complexo de ideologia,
da légica, da magia, etc, enlagado em cada espirito; quando ndo nos
esquecemos que toda a mensagem humana traz consigo uma multiplicidade
complexa de mensagens potenciais, que toda a mensagem ¢é, de fato,
multiconotada e multidescriptdvel, enfim, que a conotacdo, e nido a
denotacdo, pode ser a verdadeira mensagem, entdo a informacgdo, a
redundéncia e o ruido enevoam-se, perdem a sua clareza e a sua distingdo
(MORIN, 1977, p. 318, aspas do original).
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Para o autor, isto indica que as situagdes reais de comunicacdo ndo dependem
unicamente desses codigos e da linguagem, mas sim de outro tipo de cédigo, ligado a
ideologia, “a qual depende duma paradigmatologia sempre implicita, sempre
escondida, sempre presente e sempre dominante” (MORIN, 1977, p. 319 grifo

nosso). E no ruido que nascem as perturbacdes aleatdrias da ordem informacional:

Todo o progresso da informagdo generativa traduz-se por um progresso de
diversidade e heterogeneidade, por aparecimento e desenvolvimento de
novidade 14 onde havia repeticdo do mesmo. Assim, entramos num novo
ciclo relativista: sob a influéncia desencadeadora do “ruido”, uma
complexificacdo informacional transforma a redundancia em variedade e esta
variedade encontra-se inscrita e integrada imediatamente no processo da
repeticao (e torna-se, para o observador exterior, uma aparente redundancia).
Vemos, pois que temos de dialetizar o conjunto da relacdo

2

ruido/informagdo/redundancia num processo onde o ruido ndo é somente
destruidor, mas eventualmente cooperador; onde a redundancia, sob o efeito
do ruido, pode quer dissolver-se em ruido, quer transformar-se em variedade
e informacdo (MORIN, 1977, p. 319 e 320).

4.2. NOCOES-ENTRECRUZADAS EM PESQUISA-ACAO

Saindo da concepcao cldssica da pesquisa-acao que consiste em pensi-la como
um prolongamento da pesquisa tradicional, Barbier (2002) propde uma pesquisa-a¢ao
ao mesmo tempo existencial e integral definida em sua relacdo com a complexidade da
vida humana. Essa nova abordagem dita pelo autor como radical e sob a perspectiva
multirreferencial, obriga-nos a percorrer diversos campos de conhecimento,
compreendendo a no¢do de referéncia, contemplando as disciplinas e a ciéncia sem que
essa ultima seja a centralidade, ou seja, a ciéncia estd na rede, bem como todos os
saberes dos participantes ja que ela trabalha com a pluralidade e a heterogeneidade
desses saberes. Para Ardonino (1995, p. 7, apud MARTINS, 2004, p. 87), a abordagem
multirreferencial “propde explicitamente uma leitura plural de tais objetos, sob
diferentes angulos e em funcdo de sistemas de referéncias distintos, os quais ndo podem
reduzir-se uns aos outros”.

A pesquisa-acdo existencial se expressa “antes como uma arte de rigor clinico,
desenvolvida coletivamente, com o objetivo de uma adaptacdo relativa de si a0 mundo”
(BARBIER, 2002, p. 67). O pesquisador passa a desempenhar um papel dialético que
articula constantemente ora a implicacdo e o distanciamento, em outra medida a
afetividade e a racionalidade, o simbdlico e o imagindrio, as vezes a mediacdo e o
desafio e até mesmo a ciéncia e a arte, desempenhando diferentes papéis em certos

momentos de sua reflexdo e acdo; antes de tudo, como um sujeito autdbnomo e autor de

76



sua prépria préatica e discurso, levando juntamente com outros a formarem um grupo-

sujeito para interagirem os conflitos e os imprevistos da vida democrética.

Uma pesquisa que poderia ser conduzida utilizando a pesquisa-acdo existencial é

citada pelo autor:

... uma pesquisa sobre a escuta dos moribundos fard com que o pesquisador
estude tanto a Antropologia da morte, de Louis-Vicent Thomas ou de Edgar
Morin; a morte “Sara”, de Robert Jaulin; O livro dos mortos dos tibetanos ou
dos egipcios (...) — sem esquecer a constante leitura dos poetas que mais ou
menos falaram da morte. Ndo fazendo parte de nenhuma disciplina cientifica,
a poesia é pouco académica e corre o risco de assustar, com toda razdo, os
jovens estudantes. Eu imagino um laboratério de pesquisa-a¢do existencial no
qual haveria entre seus membros: uma etnéloga, um psicélogo clinico, uma
bidloga (...), um monge zen, um poeta e um pintor (...)... todos inspirados por
uma compreensdo dessa ecologia humana (BARBIER, 2002, p. 74).

Ja a pesquisa-acao integral como proposta por André Morin “visa uma mudanca

pela transformacdo reciproca da acdo e do discurso” (MORIN, 1992 apud BARBIER,

2002, p. 78). Morin (2006) sublinha a importancia de Henry Desroche na concepg¢do e

constru¢do de como definir uma pesquisa-acdo integral, termo inclusive emprestado de

uma tipologia proposta por ele, que compreende trés premissas: SOBRE a finalidade da

acdo, intitulada como pesquisa de explicagdo, que pode ser realizada sem que o

pesquisador obrigatoriamente participe dela, PARA uma aplicacio, no qual o

pesquisador opta por um tipo de explicacdo e escolhe diversos cendrios que ele pde a

disposi¢do dos atores; e um terceiro tipo, uma pesquisa de implicagdo ou pesquisa POR,

que € quando os pesquisadores e os atores se implicam na a¢do, se tornando coatores e

coautores. Desroche descreve que os trés tipos podem combinar-se, conforme

demonstra o Quadro 2:

Quadro 2: Pesquisas-agdes e tipologia de participagcdes

Pesquisa de Pesquisa de Pesquisa de Tipo de
explicacao aplicacao implicacao participacao
SOBRE a acdo e PARA a acdo e PELA acdo e

seus atores seus atores seus atores
1 + + + Integral
2 + + - Aplicada
3 + - + Distanciada
4 + - - Informativa
5 - - + Espontianea
6 - + - Usudria
7 - + + Militante
8 - - - Ocasional

Fonte: DESROCHE (1990, p. 108; apud EL ANDALOUSSI, 2004, p. 98).
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De acordo com El Andaloussi (2004), a proposta de Desroche de um tipo de
participacdo integral parece conter todos os ingredientes para ser considerada pesquisa-
acdo, no entanto o autor ressalta que, embora Desroche considere que a pesquisa-acdo
seja participativa, nao € possivel integrar a sua leitura de forma natural a nocao de fazer
pesquisa COM a coletividade. André Morin, por sua vez, resgata em sua proposta de
pesquisa-acdo integral uma perspectiva global que recusa a separacdo e a consideragdo
de partes isoladas, apontando cinco dimensdes com fases cada vez mais implicadas na
postura do pesquisador que sai gradativamente da experimentalista até a pesquisa-acao,

conforme demonstra a Figura 2:

Figura 2: Dimensdes da pesquisa-acdo integral

BN B
e - T - e
De . 5
) wee [N N
De
Racional Critico
B e » [ » P e
Individual/ Grupal/ .
‘ ’ . . Comunitaria
grupal coletiva

Experimentalista Pesquisa-acao

Fonte: MORIN (1992, apud BARBIER, 2002).

Barbier (2002) e El Andaloussi (2004) explicam que, para Morin (1992), o
contrato aberto, dialogado, negociado e formalizado, de forma ndo estruturada para
poder se adaptar as circunstincias e aos imprevistos, ¢ condicdo essencial a pesquisa-
acdo integral; é o que leva a uma mudanga planejada, racional, que toca o individuo e o
grupo que o utilizam para uma transformacdo comunitdria da pritica e ndo apenas a
aplicacdo de uma teoria. Sobre a participagcdo, os autores afirmam existir varios niveis
que vao da representacdo a cooperacdo para alcangar a cogestdo, mas reforcam que
apenas nesse ultimo nivel pode ser considerada integral; o pesquisador torna-se entdo
preposto € ndo mais o Unico responsavel pela pesquisa; sua participacdo é engajada e

pode sofrer modificagdes no decurso do processo, com vistas a autonomia para

prevalecer o didlogo as relacdes de cooperacdo e de colaboracao:

. em uma pesquisa-acdo integral, a acdo ndo pode originar-se de uma
instancia hierdrquica que faz obsticulo a implicacdo dos atores (...). Se
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depender do pesquisador, a acdo deve estar suficientemente aberta para que
os atores possam apostar nela e ter acesso a sua légica. Ela se integra em um
movimento entre o ato e a reflexdo e inclui obrigatoriamente a pratica. Para o
autor [Morin], a agdo ¢é, entdo, como um processo que implica
simultaneamente saber e acdo (EL ANDALOUSSI, 2004, p. 106).

Para Barbier (2002, p. 80), André Morin sustenta que “a visdo epistemoldgica da
P-AI [pesquisa-acdo integral] é praxioldgica na medida em que ndo € mais totalmente
positivista, nem totalmente fenomenoldgica (...) € uma dialética continua entre acdo e
reflexdo”; o discurso sé tem sentido se ele se inserir na acdo e favorecer a
interdisciplinaridade. O autor ressalta ainda que a ac¢do € prioritariamente definida em
suas grandes linhas por atores do grupo, ou seja, uma a¢ao cooperativa mais coletiva do
que individual e que ela exige uma conduta global do pesquisador-ator de intervengao e
implicagdo: “a ag¢do € tanto mais eficaz quanto mais obtém o consenso de todos (...)
quanto mais compreende todos os elementos da complexidade do real” (BARBIER,
2002; p. 83).

As nocgdes-entrecruzadas proposta por Barbier sugere uma pesquisa-acdo
simultaneamente existencial e integral e podem ser concebidas como meios
praxiolégicos para compreender o que une pesquisa € acdo. A Figura 3 apresenta o

modelo proposto:

Figura 3: As nocdes-entrecruzadas em pesquisa-a¢ao

/ CompleXidade \

Mudanca Abordagem em / Escuta sensivel
\ espiral

I Processo I

Negociacio <«——»  Autorizacio < > Pe:gll;ltsii‘l’gor
\ . /

Fonte: BARBIER (2002, p. 86).

Um dos pontos comuns nas abordagens da pesquisa-acdo existencial de Barbier

e na integral de André Morin € a justa apreciacdo da complexidade de Edgar Morin, que
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se opdoe ao paradigma da simplicidade, concebido como uma andlise que visa

desconstruir a totalidade em unidades isoladas.

A inteligéncia parcelada, compartimentalizada, mecanicista, disjuntiva,
reducionais, destr6i a complexidade do mundo em fragmentos distintos,
fraciona os problemas, separa o que estd unido, unidimensionaliza o
multidimensional (...). Desta forma, quanto mais os problemas se tornam
multidimensionais, mais existe incapacidade de se pensar sua
muldimensionalidade (...). Por consequéncia, damo-nos conta de que um
problema chave é o de se completar o pensamento que separa com um
pensamento que une. Complexus significa, originalmente, aquilo que € tecido
junto. O pensamento complexo é um pensamento que busca distinguir (mas
ndo separar), a0 mesmo tempo que busca reunir (MORIN, 2003, p. 71).

Barbier (2002, p. 89) ressalta que “a complexidade aceita a incerteza, o
imprevisivel, o ndo-saber e a contradi¢do, reconhecendo a solidariedade de que tudo
estd ligado — a religagdo — como diria Marcel Bolle de Bal, e a multirreferencialidade,
acrescentaria Jaques Ardoino”. O pesquisador em uma pesquisa-agdo que aceita o
paradigma da complexidade impde uma visdo sist€mica aberta; “ele deve combinar a
organizacdo, a informacdo, a energia, a retroacdo, as fontes, os produtos e os fluxos,
input e output, do sistema, sem fechar-se numa clausura para onde leva geralmente seu
espirito teérico” (BARBIER, 2002, p. 91).

A escuta sensivel, por sua vez, se apoia na empatia; “o pesquisador deve saber
sentir o universo afetivo, imagindrio e cognitivo do outro para “compreender do
interior” as atitudes e os comportamentos, o sistema de ideias, de valores, de simbolos e
de mitos” (BARBIER, 2002, p. 94, aspas do original); ela ndo parte de julgamentos nem
comparacdes e reconhece a aceitagdo do outro sem aderir, no entanto, as opinides ou
identificacdo com o outro; “a escuta sensivel afirma a coeréncia do pesquisador (...) ele
estd ‘presente”, quer dizer, consistente”, o pesquisador pode, inclusive, “ndo mais
aceitar trabalhar com um grupo, se algumas condi¢des se chocarem com seu nucleo
central de valores”.

Sobre o pesquisador coletivo, o autor reforca que ele representa uma entidade
Unica e nao apenas a soma de seus membros, tornando-se um grupo-sujeito de pesquisa
constituido de todos os atores que dela participam como o profissional de pesquisa, 0s
membros implicados e a populacdo vinculada a investigacdo participativa; a esse grupo-
sujeito caberd o delineamento das estratégias de intervengdo e por isso sua constituicdo
deve ser feita com cuidado, procurando lideres de opinido entre a populacdo submetida

a investigacdo que estejam mobilizados e interessados em uma ag¢ao ligada a reflexao
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para a mudanga; esse grupo pode conter apenas alguns elementos mais engajados na
mudanca, mas deve permanecer rel€ em relagcdo ao grupo-alvo.

Outro ponto destacado pelo autor € que na pesquisa-acdo ao mesmo tempo
existencial e integral a escrita da maior parte dos textos também deve ser coletiva, ou
seja, construidas pelo maior nimero possivel de membros do pesquisador coletivo com
todos os inconvenientes de uma nio apresentacdo de forma rigorosamente académica;
ao pesquisador caberia a tarefa de equilibrar a escrita de modo que as dimensoes
tedricas, afetivas, imaginativas, pessoais ndo sejam comprimidas, podendo em outro
momento, € para um publico académico, escrever um relatério que pudesse ser
apresentado a fim de compreender o que ele quis fazer.

Com relagdo a mudanca, ela estd no cerne da pesquisa-acdo; trata-se de um
problema a ser resolvido que foi incapaz de se estabelecer dentro de uma ordem
definida ou porque essa ordem nao quis a mudanga. Susman e Evered (1978, p. 587) ja
reforcavam que desde as inser¢des de Kurt Lewin na pesquisa-acdo, “o seu laboratério
era o experimento da mudanga no sistema social no qual os profissionais e cientistas
sociais colaboram para encontrar maneiras de realizar as mudancas necessarias”,
propondo uma espiral de passos, cada um dos quais compostos por um circulo de
planejamento, acdo e de averiguagdo sobre o resultado da acdo. Barbier (2002, p. 108)
aponta que para Lewin uma pesquisa-a¢ao supde trés fases de mudanca: “uma fase de
descongelamento (unfreezing) que desbloqueia os habitos, uma fase de mudanca
propriamente dita (moving) e uma fase de reforco e de congelamento de um novo
equilibrio (freezing)”.

Negociacao e avaliagdo, para Barbier (2002), estdo ligadas. Como negocia¢do o
autor entende que ela se abre para a mediagdo e desafio a todo instante e que o consenso
faz parte de um processo que deve ser criticado para que o conflito criador permaneca
inerente na pesquisa-a¢do; a negociacio sé pode entdo se desenvolver em um universo
de avaliacdo, ou seja, na discussdo sobre os valores e sobre o sentido. Para o autor, “o
pesquisador avalia a acdo, controlando suas variacdes e ndo suas varidveis. Ele € mais
um maestro regendo a sinfonia do cotidiano do que o encarregado do metronomo”
(BARBIER, 2002, p. 110).

Sobre o processo, o autor o descreve como uma rede simbdlica e dindmica que
apresenta uma polarizacdo de autonomia repleta de incertezas, contendo ao mesmo
tempo componentes funcionais e imagindrios, construido pelo pesquisador a partir de

elementos da realidade. Diferente de um procedimento que visa controlar o que poderia
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levar a uma mudanga, um processo ¢ uma mutacdo de um conjunto (A) em um
momento zero para um conjunto (B) em um momento seguinte no qual se pode assistir a
evolucdo dessa passagem sem necessariamente uma ordem decidida previamente por se
manifestarem em flashes que o pesquisador deve saber aproveitar em momentos certos.

A autorizacdo, por sua vez, é entendida no sentido de autonomia, “tornar-se o
proprio autor de seu desenvolvimento espiritual no sentido amplo do termo”
(BARBIER, 2002, p. 115); por meio dos processos de a¢do, a pesquisa-a¢ao resultaria
em maior discernimento por parte dos participantes nao apenas no sentido de adquirir
mais saber, mas sim de conhecer melhor a realidade do mundo como é percebida nas
interacoes.

Barbier ndo € o unico autor a propor um cruzamento entre diversos tipos de
pesquisa-acdo. El Andaloussi (2004), por exemplo, propde uma tipologia de tipo
estratégico que tem por base a pluralidade das pesquisas-acdo propostas pela prética de
interven¢do de Dubost (1987); dos atores e autores de Desroche (1984) que constroem
eles proprios sua praxis indo além da dindmica associativa entre pesquisador e ator; e da
pesquisa-acdo integral de Morin (1992), destacando a importancia de um dispositivo
constitutivo que organiza todo o funcionamento da pesquisa e da acdo, materializado
dos termos do contrato. O dispositivo, para El Andaloussi (2004) € o suporte do
processo que se inicia, desenvolve e aproxima do objetivo, composto de fases que vao
da instalagdo, ou momento que se negociam e estabelecem os procedimentos, incluindo
hipdteses estruturais e as estratégias de acdo; uma fase de desenvolvimento; outra de
avaliacdo global e uma avaliacdo final; o autor ainda reforca que nessa tipologia, a
configuragdo dos participantes determina natureza do saber a ser produzido e que antes
de tudo o pesquisador é um iniciador que estd mais em uma primeira posi¢ao de piloto
ou estrategista para a montagem do dispositivo e sua sustentacdo do que um especialista
ou cientista.

Barbier ndo desconsidera a estratégia em sua pesquisa-a¢do a0 mesmo tempo
existencial e integral; em verdade “ela parece inevitdvel e perfeitamente dominada
dentro de um objetivo de uma mudanca planejada” (BARBIER, 2002, p. 108), mas
reforca que a estratégia deve sempre remeter ao projeto-alvo, ou seja, as questdes do
sentido da a¢do e a seu imagindrio radical e criador; a titica deve ser constantemente
questionada pela opcao estratégica. Por isso, o autor reforca que pesquisadores na linha
de conscientizagdo de Paulo Freire ja haviam compreendido que “numa sociedade €

preciso sempre pensar primeiramente no grupo que possui 0o mais baixo nivel de
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evolucdo potencial, antes de sonhar com a revolu¢do final” (BARBIER, 2002, p. 109),
ou seja, € preciso que o pesquisador esteja disposto a encarnar realmente a pratica
cotidiana para despertar a consciéncia, ou em suas palavras, “aceitem sujar as maos com
o suor dos homens”.

No plano do saber, Barbier também concorda que a estratégia estd repleta de
hipéteses, mas que essas emergem da agdo; o papel do pesquisador € emprega-las,
quando for o caso, arriscar-se na andlise e corrigir as nao pertinéncias fruto da reflexao

coletiva.

A estratégia é a trama de fundo da abordagem em espiral, especifica da
pesquisa-agdo. A tdtica s6 vem depois como um complemento da acdo.
Poder-se-ia afirmar que a estratégia corresponde a natureza do elo de ligagdo,
unindo pesquisa e acdo. Um estrategista ¢ menos um especialista da Escola
de Guerra e mais um homem de bom senso (BARBIER, 2002, p. 109).

4.3. 0 METODO EM PESQUISA-ACAO

Considerando as diversidades dos processos de pesquisa-a¢do relatados na
literatura talvez seja necessdrio reforcar que, para essa Tese, concebe-se a pesquisa-a¢ao
como, “principalmente, um processo de intervengao coletiva assumido por participantes
praticos (practiciens), com vistas a realizar uma mudanga social com a implicacdo dos
atores em situacdo” (DIONNE, 2007, p. 24); entretanto ela ndo deve ser vista apenas
como instrumento de intervengdo e sim a associacdo dos processos cientificos e de acdo,
reduzindo a distincia entre a teoria e a prética ao fornecer explicagdes sobre o que foi
vivido pelos atores e participantes implicados.

No entanto as estratégias de pesquisa e estratégias de acdo nem sempre
perseguem Os mesmo interesses € nem O mesmo ritmo, ocasionando frequentes

conflitos, conforme observado por Dionne no Quadro 3:

Quadro 3: Duas estratégias-tipo

Estratégia de pesquisa Estratégia de acio
Objetivo Desenvolvimento dos conhecimentos Transformacdo de uma situacdo
Validagao Prova Eficacia
Abordagens | Regras metodoldgicas Estratégia de planejamento
Critérios Cientificos Politicos
Producdo Conhecimentos cientificos Conhecimentos ordindrios
Papel Especialista Lider

Fonte: DIONNE (2007, p. 37).
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Praticar a pesquisa-acdo obriga a se levar adiante duas estratégias simultaneas, a
de pesquisa € a0 mesmo tempo uma estratégia de acdo, mas comparando um percurso
de pesquisa e um percurso de agdo, Dionne (2007) sinaliza as semelhangas e
correspondéncias entre ambos que, embora tenham finalidades e modalidades
diferentes, € possivel observar a estruturacdo dos percursos em cinco etapas
relativamente similares, muito préximas dos procedimentos ciclicos e técnicas que se
aproximam dos sistemas de gestdo convencionais como o ciclo PDCA de Deming
(Plan-Do-Check-Act), a0 mesmo tempo em que dao conta de um procedimento de
pesquisa e de um procedimento de acdo: 1) identificacdo da situacdo; ii) definicdo dos
objetivos da pesquisa e da acdo; iii) planejamento metodoldgico da pesquisa e da agdo;
iv) realizacdo da pesquisa e da acdo; v) andlise e avaliacdo dos resultados.

Na pratica Dionne enfatiza em sua obra os aspectos operacionais e instrumentais
da pesquisa-acdo, voltado para a busca da eficicia em termos de acdo e de
conhecimento, relativizando o uso desses instrumentos de forma ndo linear, pois a
interacdo dos atores € mais aleatéria do que num planejamento hierarquizado e as
ocorréncias, por vezes, sdo mais intensas independente de sua duragcdo. A questdo de
uma apresentacdo da pesquisa-agdo proxima das técnicas de gestdo, ndo deixa de
suscitar suspeitas por pesquisadores que preferem referenciar o ciclo como agdo-
reflexdo-acao.

Barbier (2002, p. 116) concorda que € necessaria a utilizacdo de um método nas
no¢des entre-cruzadas da pesquisa-acdo, no entanto para ele a acdo e a pesquisa
consistem em uma abordagem em espiral que ndo se dissociam, ou seja, “todo avango
em pesquisa-a¢ao implica o efeito recursivo em func¢do de uma reflexdo permanente
sobre a acdo (...) inversamente todo segmento de agdo engendra ipso facto um
crescimento do espirito da pesquisa”. Também ressaltando que o método pode ser
modificado em fun¢do das informacdes recebidas e dos acontecimentos que sao
imprevisiveis a esse tipo de pesquisa, Barbier propde quatro temadticas centrais que
devem ser examinadas: i) identificacdo do problema e contratualizacdo; ii) planejamento
e a realizagdo em espiral; iii) técnicas de pesquisa-acao; e iv) a teorizagdo, a avaliagdo e
a publicacgdo dos resultados.

O planejamento em espiral, proposto por Barbier, contém trés momentos de
constru¢do (objeto abordado, coconstruido e efetuado) e pode ser sistematizado

conforme o Quadro 4 apresentado a seguir:
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Quadro 4: Processo estratégico da pesquisa-a¢ao

Situagdo problemadtica de um sujeito (pequeno grupo ou comunidade)
ocasionando um sofrimento, destruindo as relagdes humanas ou €
bloqueando a acdo sobre a realidade.

v

Pedido de ajuda do sujeito ou proposta de esclarecimento do
pesquisador profissional interessado pela situagao.
\ 4

Constituicdo do "pesquisador coletivo”, delimitacdio do grupo-alvo.
Negociacido da  intervencdo do  pesquisador  profissional,
contratualizacio.

\

Andlise das implicagdes do pesquisador coletivo e estudo/informagdo
sobre a situacdo problematica como totalidade ecossistémica.
Questionamento, discussdo e implementacdo de um dispositivo de
pesquisa em relacdo ao problema a resolver. Escuta sensivel das
préticas, dos discursos e da vivéncia emocional no grupo-alvo.

v

Primeira fase: hip6teses de esclarecimento existencial da l6gica interna
dos comportamentos do sujeito em face da situacdo. A questdo do
“sentido” existencial (diagndstico) e confirmagdo das hipdteses junto
ao grupo-alvo (1* perlabora¢do). Novas questdes a reintroduzir na
pesquisa.

Objeto abordado

v

Segunda fase: referéncia a um corpus tedrico existente ou a
desenvolver ou a inventar. Segunda série de hipéteses apoiando-se
sobre os pontos chave da situacdo problemadtica e construcio de um
modelo de andlise multirreferencial.

v

Objeto coconstruido

Novo tratamento dos dados encontrados durante a abordagem do
objeto e novas questdes. Nova producio de dados e elaboragdo de um
“atribuir um sentido” pelo pesquisador coletivo. Confirmagdo junto ao
grupo-alvo e andlise multirreferencial de suas reagdes (2°
perlaboracio). Escrita do relatério parcial pelo pesquisador coletivo.

v

Temporalidade reconhecida Conflitos e media¢ao assumidos

Avaliacdo e supervisdo na existéncia concreta do sujeito das
consequéncias dos efeitos de sentido (mudanga). Validagdo da andlise
pelos participantes. Escrita do relatério final. Informacédo e publicagao.

Objeto efetuado

Fonte: BARBIER (2002, p. 122).

O primeiro ponto dessa metodologia proposta por Barbier, da mesma forma que
para Dionne (2007), € a identificagdo do problema ou situacdo; ambos concordam que é
necessdrio contextualiza-lo, porém sob aspectos diferentes. Para Dionne, essa ¢ uma
fase em que o pesquisador, enquanto uma pesquisa questiona seu escopo, o tema, a

problemadtica considerada como ponto de partida; é esse conhecimento prévio de um
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dado problema que permite legitimar o investimento em pesquisa e seu objeto; do lado
da acdo, novamente o autor coloca o papel do pesquisador como o conhecedor da
situacdo atual em que vai intervir e embora afirme que sdo todas oportunidades de
alianca entre pesquisadores e atores, Dionne coloca o profissional na situagdo de
investigador de causas ou fatores explicativos para compreender a posi¢ao dos diversos
atores considerados.

Barbier por sua vez também sinaliza a importancia de contextualizar os
problemas com perguntas habituais do tipo o que, quem, com quem, onde, quando,
como e por qué? No entanto esse entendimento, desde sua origem, é feito pelos
membros do grupo. Ao pesquisador, que normalmente ndo suscita a pesquisa, mas
acolhe-a por meio de um convite ou de um envolvimento ja prévio com ele, cabe
“proceder a andlise da demanda, ficando a escuta do que se diz, sem procurar desde o
inicio interpretar e menos ainda julgar” (BARBIER, 2002, p. 120), sem se esquecer,
naturalmente de todas as fontes de informagdes sobre as dificuldades em curso,
inclusive das minorias marginalizadas, insistindo em seu carater democrético.

Uma vez discutida a demanda, um contrato aberto é formalizado com o
pesquisador coletivo, conforme proposta de André Morin, em todas as suas dimensdes,
tanto na problematica, na andlise de necessidades, na definicdo dos problemas, nos
questionamentos, quanto a metodologia, tornardo todos os participantes ativos com
funcdo de avaliagcdo e controle sobre a pesquisa e a acdo; “pode-se dizer que a pesquisa-
acdo s6 comeca quando a contratualizacdo e o pesquisador coletivo tiverem sido
instituidos” (BARBIER, 2002, p. 121).

Observa-se pela proposta de Barbier (2002) que o objeto torna-se cada vez mais
coconstruido conforme vai sendo sustentado pelas hipéteses e a¢do produzidas que sao
discutidas pelo pesquisador coletivo e testadas junto aos membros do grupo-alvo. Para
que isso ocorra, primeiramente estabelece-se um diagndstico abrangendo a ldgica
interna dos comportamentos do sujeito em situagdo problemadtica e a elaboracdo apoia-
se sobre um escuta sensivel das pessoas. Novas questdes e sua reintrodug¢do na pesquisa
sao validadas por todos, desde o primeiro contato entre os membros do grupo, pelos
técnicos e pesquisadores que formam o pesquisador coletivo.

Na segunda fase recorre-se as referéncias em Ciéncias Humanas e Sociais que
sdo trabalhadas sobre os pontos-chave do bloqueio da situacdo; elaboradas de forma
mais externa ao grupo alvo e aos técnicos do pesquisador coletivo, esse referencial deve

ser constituido de uma linguagem acessivel, indispensavel para esse tipo de pesquisa.
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Barbier (2002) também ressalta que a dimensdo espago-tempo € essencial na
singularidade de cada pesquisa-acdo que € definida sobre um lugar, sobre pessoas, um
tempo, a praticas e a valores sociais concernentes a ela; além disso, cada momento,
controle e avaliacio ndo sdo feitos apenas pelos pesquisadores profissionais, mas
refletidos e participados por todos, em suas capacidades, solidariedades e
responsabilidades, gerando o efeito da coformag¢do mediadas em atitudes que devem ser
respeitosas, especialmente pelo pesquisador profissional em dar, acolher e devolver
saberes.

Com relacdo as técnicas da pesquisa-acdo o autor admite que todas as técnicas
usuais em Ciéncias Sociais sdo suscetiveis de serem empregadas, desde que elas
contribuam com a resolugdo do problema e respeitem a cultura das pessoas,
proporcionando mecanismos apropriados que estimulem sua participag¢do e ndo técnicas
superelaboradas que as coloquem em situacdo de que nada mais tem a dizer. Uma das
técnicas citadas pelo autor € o didrio de itinerancia, descrito como um instrumento de
investigacdo sobre si mesmo em relacdo ao grupo que pode também pode ser
comparado com o didrio de campo ou didrio de pesquisa.

Por fim, segue-se a avaliag@o, a teorizac¢do e a publicacdo dos resultados. Numa
pesquisa-acdo, a teoria decorre da avaliagdo permanente da ag¢do, considerando que os
processos de pesquisa em espiral sdo entdo compostos de uma situagdo problematica,
planejamento e a acdo n°l seguido da avaliacdo, teorizagdo e retroacdo sobre o
problema para novos planejamentos e acdes n°2, seguindo-se sucessivamente, conforme

apresentado na Figura 4:

Figura 4: Espiral ciclica da pesquisa-acao

| N

Teorizacao

Planejamento

Avaliacao Acgao

Fonte: Baseado em BARBIER (2002), elaborado pela autora.
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Barbier (2002) ainda ressalta que é importante reforcar mais uma vez o efeito de
coformacdo como ponto central da pesquisa-a¢do dentro do pesquisador coletivo, entre

os técnicos e os pesquisadores profissionais:

Os primeiros questionam constantemente os segundos sobre a pertinéncia da
dimensdo tedrica na situacdo concreta considerada. Trazem casos
minoritdrios, priticas as vezes marginais, que subvertem a ordem do
raciocinio tedrico sempre mais ou menos globalizante. Os pesquisadores
profissionais, por seu turno, fazem os técnicos descobrirem a relatividade
cultural de comportamentos, de ideias e de valores que estes acreditam
absolutos, porque “vividos”. Mostram-lhes as dimensdes politicas implicitas
e os efeitos manipuladores. Apontam-lhes os enganos sobre as causas
profundas da acdo e sobre a legitimidade da finalidade (BARBIER, 2002, p.
123/124).

A capacidade de se fazer mediacdes € fundamental a todos, mas isso nao
significa aceitar passivamente o consenso débil; é na forca critica da pesquisa e em
atitudes respeitosas e pacientes que a légica de dar, receber e devolver conhecimentos se
transforma em primeiro acolher antes de dar o seu saber, especialmente no caso do

pesquisador profissional.
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5. APESQUISA-ACAO

Esta secdo dedica-se aos aspectos da caracterizacdo da pesquisa-acdo em si
como a contextualizacdo do NuMI-EcoSol e o processo utilizado, incluindo a descri¢ao
da formacdo e contratualizacdo do pesquisador coletivo, a construcdo das espirais
proposta, as técnicas utilizadas na pesquisa-acdo, além de algumas dificuldades

encontradas.

5.1. O NUMI-ECOSOL

O Nicleo Multidisciplinar e Integrado de Estudos, Formacao e Intervencdo em
Economia Soliddaria (NuMI-EcoSol) teve sua origem em 1998 como Incubadora
Regional de Cooperativas Populares da Universidade Federal de Sdo Carlos (INCOOP),
como um projeto de extensdo da universidade destinado a implementar agdes de
fomento ao trabalho associado e teve como inspirag@o a iniciativa pioneira do Instituto
Alberto Luiz Coimbra de Pds-Graduagdo e Pesquisa de Engenharia da Universidade
Federal do Rio de Janeiro (COOPE-UFRJ) que instituiu a primeira Incubadora
Tecnoldgica de Cooperativas Populares (ITCP) no Brasil (CORTEGOSO; LUSSI,
2016).

Proposto desde seu inicio como um programa multicéntrico ligado diretamente a
Pr6-Reitoria de Extensdo (ProEx) e ndo apenas vinculado a um Departamento
Académico como ocorria usualmente com outras institui¢des, a INCOOP nasceu no seio
de diversos debates conceituais sobre o papel das universidades e suas atividades
préprias de ensino, pesquisa e extensdo, sendo essa ultima normalmente ainda vista
como secunddria e opcional no ambito académico.

Para Almeida (2010), as mudancas de se pensar na pratica de Extensdao
Universitdria s6 comecam a ser pautadas no Brasil com a Unido Nacional dos
Estudantes (UNE) que assume papel contestatério com os projetos de democratiza¢io
do ensino no inicio dos anos 1960, seguido mais recentemente pela criacdo em 1987 do
Férum Nacional de Pré-Reitores de Extensdo das Universidades Publicas Brasileiras
(FORPROEX), por uma rota de mobilizacdo docente na formulacdo de alternativas para
o surgimento de uma extensao que superasse o mero assistencialismo e reforcasse um

processo continuo, e ndo apenas pontual, de articulagdo do ensino e da pesquisa, de
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forma indissocidvel, para viabilizar a relacdo transformadora entre a universidade e a
sociedade na resolugdo de problemas concretos das pessoas e de suas organizacoes.

Neste contexto, no final dos anos 1980, a participacdo intensa da UFSCar nesse
debate, tanto externamente como internamente, possibilitou um conjunto de acdes
concretas da valorizacdo e do reconhecimento da extensao indissociada da pesquisa e do
ensino, sendo algumas dessas acOes reformas organizacionais que tornaram possiveis a
constituicdo e o funcionamento da INCOOP como a criacdo de quatro Pré-Reitorias
(Pesquisa e Pés-Graduagdo; Gradacdo; Extensdo; Administracdo) e suas respectivas
Camaras e Conselhos, 0o que desencadeou uma reflex@o coletiva sobre a formulagdo de
propostas especificas destinadas ao direcionamento do trabalho universitirio no
desenvolvimento de cada atividade e articulacdo entre elas, inclusive a criacdo de um
sistema de organizacdo das atividades de extensdao na forma de Programas e Projetos no
inicio dos anos 2000 (CORTEGOSO; LUSSI, 2016).

Contando com o apoio de trés nucleos de extensdo da universidade (Cidadania,
Sindicato e Municipio), o Programa de Extensdao Incubadora Regional de Cooperativas
Populares da UFSCar € formulado e reconhecido no final dos anos 1990, com a garantia
pela instituicao de condi¢des para o seu funcionamento, como a aloca¢do de um técnico
de nivel superior, espaco fisico, e recursos financeiros para aquisi¢do de material de
consumo, manutencdo da drea, além de recursos provenientes de participagdo em
concorréncias internas de bolsas para alunos de cursos de graduacdo em diferentes
modalidades como extensdo, treinamento, iniciacdo cientifica e atividade
(CORTEGOSO et al, 2008).

Desde o inicio, a INCOOP teve como finalidade principal a incubagdo de
empreendimentos econdmicos coletivos e autogestiondrios como oportunidade de
geracdo de trabalho e renda para populagdes excluidas por meio do acompanhamento
sistemdtico, continuo e permanente desses em qualquer atividade econdmica, com a
perspectiva de criac@o e consolidacdo de cadeias produtivas, e sendo configurada como
uma instancia de atuacdo multidisciplinar, voltada a produ¢do de conhecimento
simultaneamente a intervencao (NUMI-ECOSOL, 2016).

De acordo com Cortegoso e Lussi (2016), tendo a intervencdo como
centralidade, as atividades-fim do ensino e da extensdo da instituicao universitaria, sao
desenvolvidas em diversas oportunidades por estudantes de diferentes cursos de
graduacdo e pos-graduacdo, que constituem oportunidades para formacdo de um

profissional de nivel superior com perfil para lidar com a Economia Solidéria e suas
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necessidades, podendo ocorrer, por exemplo, como cumprimento de atividades
curriculares de determinados curso; como estdgio e elaboragcdo monograficas; por meio
de bolsas obtidas pelas equipes dentro e fora da universidade para alunos de diferentes
cursos.

Na indissociabilidade entre a extensdo e a pesquisa, a incorporagdo de estudantes
de poés-graduagdo nas atividades da extensdo por meio dos programas de mestrado,
doutorado e especializagdo ndo apenas pode levar a qualificagdo tanto das acdes
extensionistas como da prépria pés-graduacdo, quanto também se tornar uma etapa
especifica do processo de producdo de conhecimento a partir dessas atividades em
diversos formatos, sejam teses, dissertagdes, artigos em periddicos, cartilhas, entre
outros (CORTEGOSO; LUSSI, 2016).

Inicialmente a localidade de atuagdo da INCOOP era a regido de Sao Carlos/SP,
mas atuou também em diferentes municipios como Catanduva, Ribeirdo Preto, Rio
Claro, Itapeva e Araras, contribuindo com a criacio e consolidacdo de 16
Empreendimentos Econdmicos Solidarios (EESs) em varias atividades produtivas como
limpeza, alimentagdo, costura, artesanato, residuos, marcenaria, entre outros, desde a
sua constituicdo até o ano de 2007. Diferentes docentes de departamentos da UFSCar
colaboravam com as atividades da Incubadora como a Psicologia, Engenharia de
Producdo, Engenharia Civil, Engenharia de Materiais, Terapia Ocupacional,
Enfermagem, Letras, Educacdo Fisica, Tecnologia Agroindustrial e Socio-Economia
Rural, Metodologia de Ensino e Sociologia; outros servidores da Universidade,
pesquisadores e docentes vinculados a outras instituicdes, também a apoiavam. A
INCOOP também participava (e ainda participa) da Rede de ITCPs, que inclui
aproximadamente 50 unidades similares criadas em universidades em todo o pais
(NUMI-ECOSOL, 2016).

Entre 2007 e 2011 a territorialidade e o seu desenvolvimento passaram a fazer
parte do foco da INCOOP, como o bairro Jardim Gonzaga e seu entorno, localizado na
cidade de Sido Carlos, € o territorio rural, como um assentamento localizado na cidade
de Itapeva. Esse novo foco levou ao assessoramento de grupos para constituirem, além
de empreendimentos econdmicos, outras iniciativas de Economia Solidaria, como feiras
de trocas, cadeias produtivas e redes de comercializacdo; também passou a levar em
conta diferentes atores sociais, mercados, cadeias produtivas, fluxos, politicas publicas,

N

entre outros, incorporando a sua atuagdo, aspectos relativos ao Desenvolvimento
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Territorial, como a sustentabilidade, em suas multiplas dimensdes (social, cultural,
politica-institucional e ambiental e econdmica) (NUMI-ECOSOL, 2016).

O crescente volume de trabalhos da equipe da INCOOP e o grau de dependéncia
de recursos advindos de entidades externas motivaram iniciar, em meados dos anos
2000, esforcos para avancar em direcdo a sua efetiva institucionalizacdo como um
nicleo nos moldes das unidades especiais de ensino pesquisa e extensao ja prevista no
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFSCar desde 2004 (CORTEGOSO,
et al.; 2008). Um termo de referéncia que mostrava nao apenas o balanco das atividades
realizadas, mas as propostas para seu futuro foi apresentado a administracio superior da
Universidade; termo este que também passou a ser utilizado pela administracdo e pela
equipe da Incubadora como base para a busca de recursos e condicdes institucionais
para a implantacdo do Nucleo Multidisciplinar e Integrado de Estudos, Formagdo e
Intervencdo em Economia Solidaria (NuMI-EcoSol) (CORTEGOSO; LUSSI, 2016b).

A partir do inicio de 2012, com a mudanca de condi¢do de programa de extensdao
para Nucleo, o NuMI-EcoSol teve seu Regimento Interno aprovado e as atividades-fim
de ensino, pesquisa e extensdo em Economia Soliddria passaram a ser organizadas sob
as premissas da multidisciplinaridade e da organicidade das a¢des, na forma de Linhas
de Acdo, envolvendo projetos de intervenc¢do, de pesquisa e atividades de formagdao em
diferentes niveis no campo da Economia Solidaria. Cada Linha corresponde, de acordo

com o Regimento Interno:

.. ao conjunto de acdes construidas e conduzidas de forma interdisciplinar,
multiprofissional, baseadas na integralidade e centradas na populagdo-alvo,
integrando acdes de assessoria e consultoria, producio de conhecimento e de
educagdo voltadas para desenvolvimento humano a partir dos principios da
Economia Soliddria, considerando as especificidades de grupos e/ou
necessidades individuais da populagdo-alvo, respeitadas suas singularidades,
subjetividades e conforme um projeto previamente elaborado e negociado
entre profissionais e populacido-alvo (NUMI-ECOSOL, 2012).

De forma pratica, estas equipes multidisciplinares sdo formadas basicamente por
professores da UFSCar, alunos de graduacdo bolsistas e coordenadores técnicos
contratados com recursos de projetos e editais aos quais o NuMI-EcoSol concorre, que
se reinem semanalmente em uma reunido geral para tomadas de decisdes em consenso
sobre diversos pontos pautados pelas equipes, compartilhar experiéncias e estabelecer
parcerias entre as linhas para suas atividades (NUMI-ECOSOL, 2012). Ainda h4 no

quadro da equipe, mas ainda de forma minoritiria, uma técnica de assuntos
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educacionais, funciondria da Universidade, e dois estagidrios também contratados pela
Universidade.

Os docentes vinculados ao NuMI-EcoSol atuam em diferentes dreas de
especialidade, tendo a Economia Soliddria como denominador comum. Desta forma,
constituem objetos especificos de produ¢do de conhecimento, intervencao e formagao:
organizacdo institucional, planejamento estratégico, construcio de normas de conduta,
comportamentos humanos e organizacionais, educacdo ambiental, habitacdo social,
reciclagem de residuos sdlidos, saide-trabalho, agroecologia e desenvolvimento rural,
comportamento de consumo, entre outros (CORTEGOSO; LUSSI, 2016b; NUMI-
ECOSOL, 2012).

As Linhas de Acao indicadas pela equipe em sua fase de implantacdo podem ser

vistas no Quadro 5:

Quadro 5: Linhas de A¢do do NuMI-EcoSol em sua fase de implantacdo
Educacao, Satide e Cidadania

Movimento de Economia Solidaria

Rela¢des de Comercializacdo e Consumo em Economia Solidaria

Economia Solidaria e Desenvolvimento Territorial

Ensino, Pesquisa e Extensdo em Financgas Solidéarias

Fomento a Constituicdo de Novos Empreendimentos e Iniciativas de Economia Solidéria
Formagao em Economia Solidaria

Inserc@o Laboral de Pessoas em Desvantagem Social por Meio da Economia Solidéria
Redes de Empreendimentos Econdmicos Solidarios

Desenvolvimento de Ac¢des de Consultoria em Economia Solidaria

Relacdo e Articulacdo de Parcerias

Fonte: CORTEGOSO; LUSSI (2016b, p. 278).

Cortegoso e Lussi (2016b) esclarecem que algumas linhas de agc@o correspondem
a continuidade de frentes ou forma de atuacdo da INCOOP até 2012 como as linhas de
“Educacdo, Saude e Cidadania”; “Ensino, Pesquisa e Extensao em Financas Solidarias™;
“Formacdao em Economia Solidaria”; “Insercdo Laboral” e “Economia Solidaria e
Desenvolvimento Territorial”, sendo esse ultimo a base de desenvolvimento de a¢des da
Incubadora no periodo de 2007 a 2012. Outras linhas correspondem a frentes de atuagao
desejaveis ou com agdes pontuais como “Movimento de Economia Soliddria” e

“Relacdo e Articulacdo de Parcerias”. Outras linhas ainda foram propostas a partir de
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identificacdo de necessidades, demandas ou interesses da equipe ou da populacio
atendida como “Fomento a Constituicdo de Novos Empreendimentos”; ‘“Redes de
Empreendimentos Econdmicos Solidarios”, inicialmente visando a cadeia de residuos;
“Desenvolvimento de Acdes de Consultoria em Economia Soliddria” e “Relagdes de
Comercializagcdo e Consumo em Economia Solidaria”.

Além das Linhas de Acdo, o Niicleo conta também com uma Comissdo Gestora
Administrativa (CGA), responsavel por atividades diversas como prospecc¢ao de editais
e outras fontes de recursos; gestdo dos recursos de varios projetos internos e externos;
sistematizacdo e encaminhamentos de documentos relativos oficiais e de comunicacio
da equipe; controle e manuten¢do do patrimdnio, entre outras.

Para o NuMI-EcoSol o processo de incubagdo tem sido entendido como
assessorar grupos para formacdo de empreendimentos econdmicos solidarios por meio
da oferta de subsidios e de acompanhamento do processo de tomada de decisdo e
implementacdo de atividades, com participacdo dos responsdveis pela incubacdo em
todas as etapas do trabalho, incluindo avaliacdo de resultados, por meio de relagdes
dial6gicas. Para a condugdo dos trabalhos, as equipes das Linhas de Acdo podem ser
compostas por pessoas desses diferentes grupos, sendo desejavel serem constituidas de
pelo menos um docente, um técnico de nivel superior € um aluno de graduagao (NUMI-
ECOSOL, 2012).

Em 2016, no inicio desta pesquisa, a equipe do NuMi-EcoSol estava composta
por aproximadamente quarenta pessoas, entre docentes da UFSCar; uma servidora
técnica de assuntos educacionais; coordenadores técnicos, estagidrios, bolsistas e outros
voluntdrios na condi¢do de parceiros, colaboradores ou pesquisadores; no entanto, a
equipe estd em constante mudanga, sobretudo no caso de bolsistas e coordenadores
técnicos pois a maior parte do financiamento do nicleo € obtido via projetos e editais

especificos que tém uma vigéncia de no maximo dois anos (NUMI-ECOSOL, 2016).

5.2. PROCESSO METODOLOGICO

Nesta pesquisa objetiva-se contribuir com a construcdo dialégica de
conhecimentos e saberes voltados a coordenacao de projetos coletivos que sejam
nao neutros e transdisciplinares em um Niicleo de Economia Solidaria, utilizando

para sua condu¢do uma metodologia embasada em uma pesquisa-acio a0 mesmo tempo
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existencial e integral definida em sua relacdo com a complexidade da vida humana,
conforme proposta de René Barbier.

Para esse enfoque, o pesquisador é mais um controlador dos processos que
desempenha um papel dialético do que um especialista pronto a ofertar solucdes; “ele os
conduz a bom termo, assinalando-os com precisdo e, as vezes, transformando-os em
modelos” (BARBIER, 2002, p. 118); requer um envolvimento efetivo do pesquisador
com o0s sujeitos que compde o objeto investigado e seu trabalho implica em uma acdo
que o conduz a reconhecer sua parte fundamental na vida afetiva e no imagindrio de
cada individuo do grupo.

Seguindo a abordagem de Barbier, a Figura 5 apresenta o processo de pesquisa-

acdo para sua condugdo:

Figura 5: Processo da pesquisa-acdo utilizado

Aproximacao com a situacdo a ser mudada

Esclarecimento do pesquisador no interesse pela situacao

Constitui¢do do pesquisador coletivo € contratualizacdo

Implementacdo de um dispositivo estratégico de pesquisa

Objeto Abordado

Teorizacio  Planejamento

Compreensao
da légica
interna
Avaliagio Agdo

12 F_ase

Teorizacio  Planejamento

Modelo de anilise
multirreferencial

2*Fase

\ Avaliagio Agdo

Temporalidade reconhecida. Conflitos € mediacao assumidos

Escrita final do relatério —

Fonte: Baseado em BARBIER (2002), elaborado pela autora.
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Para Barbier (2002), o método em pesquisa-a¢do ao mesmo tempo existencial e
integral consiste em uma abordagem em espiral no qual todo avango em pesquisa-a¢ao
implica no efeito recursivo em funcdo de uma reflexdo permanente sobre a agdo, ao
mesmo tempo em que a agdo provoca o enriquecimento do espirito da pesquisa: “nada
de pesquisa sem acdo, nada de acdo sem pesquisa, como dizia Lewin” (BARBIER,
2002, p. 117). Neste sentido, o método, como reforca Morin (1993 apud BARBIER,
2002, p. 118) “pode modificar seu rumo em funcdo das informag¢des recebidas e dos
acontecimentos imprevisiveis”.

Em linhas gerais, basicamente o processo sugerido pelo autor se inicia com o
enfoque do objeto a partir de uma situagcdo problemadtica de um sujeito ou grupo que
necessita de ajuda de um pesquisador profissional para promover uma mudanca, sendo
geralmente acolhida e ndo suscitada por esse. Um pesquisador coletivo € entdo
delimitado do grupo-alvo, representando nido apenas a soma de membros e sim um
grupo-sujeito responsdvel por delinear, executar, avaliar as estratégias de intervencao e
participar da coescrita dos relatérios; com ele € formalizado um contrato aberto que ird
servir de plataforma de acgdo, incluindo fungdes de cada participante, temporalidade,
fronteiras da pesquisa, além de também instituir um dispositivo estratégico de pesquisa
em relacdo ao problema a se resolver. Para o autor, basicamente a pesquisa-a¢do s6
comega quando a contratualizacio e o pesquisador coletivo tiverem sido instituidos.

Escutas sensiveis das préticas, dos discursos e das vivéncias do grupo-alvo estao
inseridas na primeira fase da espiral a procura de hipéteses de esclarecimento
existencial sobre a ldgica interna dos comportamentos que sao posteriormente avaliadas,
ressignificadas e reelaboradas pelo grupo-alvo para retornar com novas questdes a
serem reintroduzidas na pesquisa em uma segunda fase. Esse processo de hipdtese de
acdo e de esclarecimentos produzidos e discutidos pelo pesquisador coletivo, que sdo
entdo testados, avaliados e validados junto aos membros do grupo-alvo, torna o objeto
cada vez mais coconstruido.

A segunda fase da espiral proposta pelo autor busca referéncias a um corpo
tedrico desenvolvido sobre os pontos-chave do bloqueio da situagao problemadtica, para
a constru¢do de um modelo de andlise multirreferencial. Novos tratamentos dos dados
encontrados sdo mais uma vez confirmados ou refutados junto ao grupo-alvo e um
relatdrio parcial € entdo escrito pelo pesquisador coletivo tornando o objeto cada vez
mais efetuado quando, por fim, feita a avaliacdo e validagdo da andlise pelos

participantes, o relatdrio final € entdo escrito, gerando informagdes e publicagdes.
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5.2.1 A aproximacido com a mudanca e a constituicio do pesquisador coletivo

A aproximagdo com a mudanga a ser efetuada no NuMI-EcoSol iniciou a partir
da participagdo voluntdria em suas reunides gerais semanais no inicio de 2015, por
ocasido de um convite de dois docentes do Nucleo para integrar a equipe de apoio as
Linhas de Formagao e de Consultoria em fun¢do da experi€ncia dessa pesquisadora, nao
necessariamente ainda em Economia Soliddria, mas em processos que poderiam
contribuir com o seu desenvolvimento. O tema Economia Soliddria ja havia sido
discutido em uma disciplina cursada no Programa de Pds-Graduacdo em Ciéncia,
Tecnologia e Sociedade, por ocasido da integralizacdo de créditos para o doutorado, e
rapidamente seus conceitos geraram enorme desejo em fazer parte dessa outra
economia.

As reunides gerais do Nucleo se constituem em um espaco deliberativo e
informativo no qual sdo encaminhados, por meio de uma pauta previamente definida,
diversos assuntos que necessitam de discussdo para o seu devido encaminhamento ou
acompanhamento, além do compartilhamento dos problemas cotidianos enfrentados
pelos seus integrantes nas praticas didrias. Entre os problemas recorrentemente relatados
estavam as dificuldades para a coordenacdo dos projetos, como 0 acesso ao que as
demais linhas desenvolviam com os empreendimentos econdmicos solidérios;
compartilhamento de tecnologia sociais acrescidas; dificuldades de condugao de etapas
previstas no projeto escrito “para” e aprovado “por” uma instituicio de fomento
financiadora, incluindo expectativas ndo alinhadas com todos; entre outros; questdes
essas de interesse dessa pesquisadora em contribuir com a problemaética.

Todos esses pontos causavam certa estranheza pelo seu ndo funcionamento,
visto que em vdrias oportunidades de contato com os documentos que regiam as
atividades do NuMI-EcoSol, como o Regimento Interno, a descricdo das Linhas de
Ac¢do e o Método de Incubagdo, pareciam estar claras as intengdes sobre o que deveria
ser feito e como se esperava que fossem realizadas a condugdo dos trabalhos de
intervencdo, de pesquisa e de ensino, ou seja, de forma inter e multidisciplinar, coletiva,
dialdgica, baseada na integralidade, entre outros; principios inclusive coerentes com a
constru¢do ndo neutra do conhecimento e normalmente realizados na completude do
saber.

Aos poucos, esses relatos foram sendo processados como uma demanda do

grupo e, no inicio de 2016, foi proposto ao coletivo do NuMI-EcoSol, como forma de
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ampliar o debate sobre essas questdes, conduzir o didlogo sobre as mudancgas
necessdrias para a coordenagdo de projetos coletivos que tivessem como premissa 0s
principios da nao neutralidade e da transdisciplinaridade, dirigido como uma pesquisa-
acdo ao mesmo tempo existencial e integral que estaria inserida nesta Tese. Partiu-se do
pressuposto que o envolvimento do maior nimero possivel de integrantes do Nucleo no
processo de reconstru¢do das prdticas poderia gerar maior significado sobre o
conhecimento construido dialogicamente, facilitando sua incorporacdo e aprendizados
continuos.

Uma vez aprovada sua condugdo pelo NuMI-EcoSol, o projeto da Tese foi
submetido ao Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos (CEP) da Universidade
Federal de Sdo Carlos, disposto na RESOLUCAO CoPq n° 001 de 18 de agosto de
2015, que seguiu sob nimero 55015916.8.0000.5504. Baseado nas orientacdes
fornecidas pelo Comité de Etica em Pesquisa, estabelecido nas normas da Resolucdo
466/2012 do Conselho Nacional de Saiude do Ministério da Sadde, foi elaborado o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), apresentado no Apéndice (A),
para ser assinado pelos participantes da pesquisa, declarando que a compreendiam e a
autorizavam, tomando ciéncia inclusive dos riscos existentes na sua participa¢cdo, a nao
obrigatoriedade e desisténcia a qualquer tempo, o sigilo da identidade e que ndo haveria
nenhum beneficio direto além dos resultados compreendidos com a pesquisa. Apos
todas as andlises, o projeto foi considerado aprovado pelo parecer 1.503.880/16
(APENDICE B).

Afirmada a conducdo da proposta pelo coletivo e pelo Comité de Etica, em
abril/2016 os integrantes do Nucleo foram entdo convidados para a formacdo de um
pesquisador coletivo, representado ndo apenas como uma soma de membros e sim um
grupo-sujeito responsavel por delinear, executar, avaliar as estratégias de intervengdo e
participar da coescrita dos relatorios.

Logo no inicio do processo, o esperado nesse tipo de pesquisa ocorreu, ou seja,
que a génese social precederia a génese tedrica e metodoldgica, sendo entdo alguns
problemas identificados para a formacdo do pesquisador coletivo. Embora os
integrantes do Nicleo reafirmassem a necessidade de mudangas na coordenacdo de
projetos e demonstrassem interesse em participar do processo, 0 tempo que as pessoas
poderiam se dedicar para sua participagdo era claramente um empecilho; além disso, a

proposta da pesquisa explicada no inicio ainda nao continha todos os elementos para sua
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conducdo, que seriam ainda construidas pelo pesquisador coletivo. Acredita-se que
ambos os fatores prejudicaram a adesdo inicial.

Em conversas com alguns integrantes do NuMI-EcoSol e expondo as
dificuldades encontradas, surgiu a ideia de convidar um grupo de trabalho que havia
sido criado recentemente, a Comissdao de Comunicagdo, para integra-la ao pesquisador
coletivo. Essa comissdo era formada por um grupo misto, contendo pessoas
pertencentes a duas Linhas de Acdo (Formacdo e Movimento) além de integrantes da
Comissdo Gestora Administrativa (CGA).

Nao contrariando a visdo de Barbier (2002) de que a formacdo do pesquisador
coletivo deve ser espontianea, no qual os membros mais interessados e envolvidos na
vontade de resolver o problema se tornam parte da pesquisa, planejou-se primeiramente
abordar o grupo para despertar o significado para a proposta, situando os seus
integrantes no mesmo sistema de ideia e garantindo que a participacao daqueles que se
interessassem fosse de fato com o intuito de mudancas sobre a coordenacao de projetos
coletivos no Ntcleo.

No inicio de maio/2016, em uma reunido da Comissao de Comunicacdo foram
apresentados o0s conceitos da pesquisa-acdo existencial e integral, o processo
metodoldgico e realizado um pequeno piloto para compreensdo da ldgica interna sobre
projetos coletivos, solicitando, por meio da manifestacao espontanea dos presentes, suas
percepgdes sobre o tema, seguida de uma tentativa de consenso sobre um conceito inico
que representasse o grupo. Nesta oportunidade ficaram evidentes as dificuldades para
constru¢do conjunta de conceitos quando se acessam diversas formas de saberes e
quando as pessoas ndo estdo inseridas nesse mesmo sistema de ideias, despertando o
interesse do grupo na participacdo do processo. Aprovada a conducdo do pesquisador
coletivo dentro do grupo, foi elaborada a contratualizacao.

O pesquisador coletivo foi formado inicialmente por seis pessoas, sendo trés
bolsistas da Linha de Movimento, uma técnica administrativa responsdvel pelos
assuntos educacionais do Nucleo e a frente da Linha de Formagao, uma coordenadora
da CGA, além dessa pesquisadora, porém esse grupo ainda foi sendo modificado devido
a rotatividade dos membros do Nucleo, especialmente dos bolsistas, e claramente isso
também impactou nos acordos inicialmente realizados.

Durante o més de maio e inicio de junho de 2016, empreendeu-se um esforco
constante para que os novos membros que iam compondo a equipe entendessem a

proposta, sendo perceptivel que isso estava tomando muito tempo das reunides da
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Comissdo e impactando na continuidade da pesquisa-acdo; foi entdo que se estabeleceu
algo ainda ndo previsto no processo: a divisdo efetiva do grupo para que ndo apenas a
pesquisa-acdo caminhasse como também os projetos pretendidos na Comissao
avangassem. Meados de junho, apenas trés pessoas mais envolvidas com a mudanca
passaram a compor o pesquisador coletivo de fato, sendo uma técnica administrativa
responsavel pelos assuntos educacionais do Nicleo e a frente da Linha de Formacao,
uma coordenadora da CGA, além dessa pesquisadora.

Em reunido geral do Nucleo, o processo de pesquisa-acao foi reapresentado, bem
como os integrantes do pesquisador coletivo; sendo nessa oportunidade reconduzido o
convite para participagdo aos demais integrantes mesmo ndao tendo havido mais
nenhuma aderéncia.

Um novo dilema se desenhou na formagao final do pesquisador coletivo, ou seja,
as pessoas envolvidas estavam mobilizadas com a mudanca, mas ndo necessariamente
eram lideres de opinido perante o grupo, sendo que algumas sofriam inclusive restricoes
silenciosas para seu posicionamento. No entanto, o cardter nao transitério dessas
pessoas dentro do Nicleo, sendo uma funciondria efetiva da universidade e a outra a
frente da Comissdao Gestora e com interesse em se manter nessas atividades, mesmo
voluntariamente no caso de términos dos projetos que subsidiavam seu trabalho, foram
ponderadas como importantes em um processo formativo de pessoas que poderiam
contribuir para a continuidade futura dessas agdes.

Foram entdo empreendidos esforcos para os alinhamentos necessdrios para a
conducdo dos trabalhos e a efetiva contratualizacdo com o pesquisador coletivo,
primeiramente da metodologia e suas particularidades, bem como os principais
conceitos a ela associada. Acordou-se que o processo em espiral seria conduzido por
essa pesquisadora e, sempre que possivel, com pelo menos mais um de seus integrantes
do pesquisador coletivo para ampliar os aprendizados, transmitir a seguranga necessaria
aos grupos participantes e ampliar a sensibilidade da escuta sensivel.

Foi esclarecido que uma escuta sensivel comeca por ndo interpretar, por
suspender o julgamento do que se ouve e aceitar se surpreender pelo desconhecido,
sendo mais uma arte do que uma ciéncia; também foi reforcado que ela € sempre
multirreferencial e recusa a obsessdo socioldgica de se estabelecer um lugar diferente
para cada pessoa, negando uma abertura a outros modos de existéncia além daqueles
impostos pelos papéis e pelo status; como sinalizado por Barbier (2002, p. 95 e 96;

aspas do original), “supde uma inversdo da atencdo (...) antes de situar uma pessoa no
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seu “lugar”, comecemos por reconhecé-la em seu ser, na sua qualidade de pessoa
complexa dotada de uma liberdade e de uma imaginacao criadora”.

Por seu turno, também foi necessdrio explicar que a escuta sensivel e a
multirreferencialidade nao sdo projecdes das angustias ou desejos de quem a estd
conduzindo, mas propde um trabalho do reconhecimento do eu-mesmo, com o auxilio
eventualmente de um terceiro ouvinte. Apenas num segundo momento, quando houver
confianca do sujeito com relacdo a seu terceiro escutador que proposicoes
interpretativas podem ser feitas com prudéncia, sempre com o sentido de emprestar um
significado e ndo o de impor.

A postura que se requer para uma escuta sensivel, portanto, é a de uma abertura
holistica, entrando na totalidade do outro; “uma pessoa so existe pela existéncia de um
corpo, de uma imaginagdo, de uma razao, de uma afetividade em permanente interacao
(...) a audicado, o tato, o gosto, a visdo, o paladar, sdo desenvolvidos na escuta sensivel”
(BARBIER, 2002, p. 98).

Importante ainda ressaltar que o pesquisador coletivo definiu sua atuacdo sobre a
mudanca das préticas que se apresentavam naquele momento no Nucleo, ou seja,
naquele tempo, sobre aquelas pessoas, sobre suas formas de trabalho e os valores sociais
concernentes a ela; outro tempo, espaco, pessoas € grupos possivelmente gerariam

outros resultados.

5.2.2 O planejamento do dispositivo estratégico da pesquisa-acao

Estabelecido o pesquisador coletivo e procedida sua contratualizacdo, o préximo
passo foi projetar sua forma de atuagdo iniciando pelo planejamento das espirais € 0s
métodos pretendidos para conduzir a agdo e a pesquisa.

Seguindo a proposta de Barbier, a dire¢cio da construcdo dialdgica de
conhecimentos e saberes sobre projetos coletivos, que fossem ndo neutros e
transdisciplinares, seria conduzida em duas fases: a primeira com o objetivo especifico
de compreender a légica interna da pratica, dos discursos e das vivéncias sobre a
coordenagdo de projetos coletivos no Nucleo; na segunda, o retorno do resultado da
primeira fase com o coletivo, apoiado pelo referencial tedrico desenvolvido, conduziria
a conhecimentos para a proposi¢ao de um modelo multirreferencial sobre novas praticas

de coordenacdo de projetos coletivos pelo NuMI-EcoSol.

101



Por questdes 6bvias sobre esse tipo de pesquisa-a¢do, nao foram estabelecidas
amostra de participantes, ja que se tratava de uma constru¢do de conhecimento coletiva
na integralidade das pessoas, porém, respeitando o direito de ndo participag¢do, conforme
estabelecido em seus termos éticos, foram assumidos os riscos de que nem todos os
integrantes do Nucleo estariam dispostos a contribuir. Foi estimado que, entre os seus
aproximadamente quarenta integrantes naquele momento, pelo menos em torno de vinte
pessoas, que estivessem em diferentes niveis de experiéncias vividas, seja pelo tempo
de envolvimento com o Nucleo, pelo grau de imersao no trabalho e sua trajetdria, pela
idade, pelo papel desempenhado, entre outros, desejassem colaborar.

Um mapeamento do perfil de cada participante (APENDICE C) também foi
planejado pelo pesquisador coletivo, contudo ndo com a inteng¢do de tipificar os
resultados para exames setorizados, mas sim para estabelecer uma leitura plural sobre o
problema, observado sobre diferentes angulos e em funcdo de sistemas de referéncias
distintos para a construgdo do saber.

Sobre a participagdo dos integrantes do Nucleo nas espirais, foi sugerida a
formacdo de grupos de trabalho espontaneos que pudessem favorecer o entendimento de
dois aspectos da l6gica interna: 1) “o que € projeto” quando observado no sentido do
apoio e assessoramento aos grupos incubados pelo Nicleo ou em formacgdo; e 2) os
fatores que sao considerados para dizer “quando um projeto pode ser considerado de
sucesso”.

Embora o conceito de projetos pudesse ser encontrado com certa facilidade em
diversas publicacdes, ressignificar com os grupos o que eles entendiam ser projeto,
permitiria ndo apenas que todos compreendessem as diferentes racionalidades l6gicas
envolvidas na suas acdes como também os seus comportamentos em face da situacao.

Essa fase diagnoéstica, ou seja, procurar o sentido existencial sobre o problema,
que vai sendo coconstruido com os participantes, também vai evidenciando a hipdtese,
aqui sustentada pelo pesquisdor coletivo de que muito embora os integrantes do NuMI-
EcoSol poderiam ter consciéncia sobre um conceito ideal para a coordenacdo de
projetos coletivos, conduzidos de forma nao neutra e transdisiplinar, talvez o como (ou
a técnica) ainda necessitaria de discussodes que o alicer¢assem.

Um problema observado no piloto foi o risco de nao manifestacio dos
participantes sobre os temas tratados nas perguntas, fosse por inibi¢do, por ndo se
considerarem a altura dos demais, como docentes ou coordenadores presentes, ou

porque ja se sentiam induzidos a concordar com aqueles que primeiro colocavam suas
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ideias, perdendo importantes elementos sobre a esséncia da escuta como suas
percepgoes, sentimentos, valores e emogdes. A proposta de uma escuta sensivel para
compreender a ldgica interna, atrelada a uma primeira manifestacdo individual, por
escrito e posteriormente apresentadas em um painel a todos, se mostrou entdo como
uma solucdo que pudesse minimizar esse efeito.

Enquanto as ldgicas individuais fossem sendo transferidas para o painel, era
anunciado que a interacdo entre as formas de pensar poderiam evidenciar a
convergéncia ou divergéncia de ideias. Reconhecendo se tratar de uma técnica sistémica
um tanto quanto aberta e admitindo sua natureza complexa, era esperado que o risco da
incerteza e da contradicdo estivesse presente, mas, embora de resultado imprevisivel,
admitiu-se também que a combinagdo e a organizagao do conhecimento gerado ndo se
fechariam em si mesmo; na verdade tudo estaria ligado e religado por uma
multirreferencialidade que partiria dos integrantes do Nicleo; a expectativa era que, ao
final desse processo, o significado se tornasse, por fim, o consenso do sentido humano
do ser e do fazer.

Alinhados com relagdo a l6gica interna sobre o que € projeto e os fatores de seu
sucesso, o conhecimento externalizado na primeira espiral seria utilizado na proposi¢ao
de um modelo multirreferencial sobre novas praticas de coordenacdo de projetos,
apresentado aos grupos e revalidado, ou ampliado, a cada oficina.

Toda andlise, portanto, seria feita, ndo apenas por essa pesquisadora e pelo
pesquisador coletivo, mas também refletido e participado por todos, em suas
capacidades, solidariedades e responsabilidades, gerando o efeito continuo da
coformacdo e possibilitando situar os individuos no mesmo sistema de ideia, no mesmo
saber, da mesma légica e paradigmas; a soma das partes deixaria de ser um conjunto
vazio para ser tecida conjuntamente com um novo olhar, ressignificado e
transdisciplinarizado.

Importante destacar que os elementos do modelo multirreferencial desenvolvido
nessa segunda fase poderiam ser acessados de acordo com a relevancia para sua
utilizacdo em dado momento, a depender de cada tipo de projeto a ser construido, do
espaco a ser realizado, do coletivo a ser atendido, do grau de imersao de cada individuo,
J4 que a proposta nao reproduz uma forma correta a ser seguida, fechada em si mesma.
Era esperado que o exercicio da acdo gerasse aprendizados que poderiam ser
externalizados em teorias a serem validadas pelo Nucleo, nao como algo acabado, mas

possivel de ser utilizado e, portanto constantemente revisitado.
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A Figura 6 permite visualizar o dispositivo estratégico da pesquisa desenvolvido

pelo pesquisador coletivo e relatado até o momento.

Figura 6: Dispositivo estratégico da pesquisa
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Fonte: Elaborado pelo pesquisador coletivo.

Na primeira fase, compreendida no dispositivo como o “nascimento da
reflexdo”, a 16gica interna € ressignificada em quatro etapas:

* Escuta sensivel: percepcdes individuais sobre o problema a ser resolvido,
preferencialmente escrito antes da manifestacdo de outras pessoas;

» Esclarecimento: percep¢des apresentadas em um painel para interagdes entre as
formas de pensar;

* Consenso: discussdo e alinhamento do grupo sobre certa conformidade de
opinides, ideias, sentimentos e impressdes sobre o problema;

» Novo conhecimento: conhecimento ressignificado pelo grupo e possivel de ser
seguido por ele em dire¢do a experimentacdo na segunda fase do dispositivo; no

caso desta pesquisa, o modelo multirreferencial.
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E possivel observar no dispositivo que a etapa “novo conhecimento” é o elo
entre as suas duas fases, e estd presente tanto no “nascimento da reflexdo” como na
“ampliacdo da vivéncia”, seguida de outras trés etapas que a compde:

* Ac@o: a experimentagdo na prética sobre o novo conhecimento ressignificado
pelo grupo;

» Aprendizados: interpolacdes sobre a experimentacdo, ou seja, a constru¢do de
um novo conjunto de dados para serem ressignificados a partir da prética;

» Teoriza¢do: memorias para a posteridade, ou seja, a documentacdo de aspectos
sobre a situacdo problemadtica trabalhada que podem ser acessados para novos

planejamentos. Essa € a fase que, segundo Barbier (2002) é possivel a

publicagdo dos resultados.

5.2.3 O planejamento da técnica da pesquisa-acao

A discussao sobre o processamento do material coletado nas escutas sensiveis
foi debatida pelo pesquisador coletivo na busca de um procedimento que permitisse a
categorizacdo das ideias apresentadas no painel para que os integrantes do NuMI-
EcoSol pudessem refletir sobre o sentido existencial dessa logica; porém com a
premissa importante de nido se perder a expressdo humana das mensagens afetivas,
simbdlicas e imagindrias coletadas. Entre as diversas ideias propostas, muitas sem uma
técnica academicamente associada, a andlise de contetido de Bardin (1977), amplamente
referenciada na literatura, pareceu ser compativelz.

Andlise de contetdo, para Bardin (1977) é um conjunto de técnicas de andlises
de comunicagdo, que utiliza procedimentos sistematicos e objetivos de descricao do
contedido das mensagens; sua intencdo € a promog¢ao de inferéncia de conhecimentos
relativos as condi¢des de producdo, ou as vezes de recepcao, inferéncia esta que recorre
a indicadores (quantitativos ou nao).

Constitui-se, portanto, de um conjunto de técnicas que trabalha sobre os dados
coletados com o intuito de identificar e analisar as mensagens expressadas; ndo apenas
por palavras, mas também por crencas, valores e emocgdes, sobre determinado contexto

que esta sendo investigado. Em resumo:

2 ~ . L L. . . .

Essa subsecdo apresenta o referencial tedrico sobre a técnica escolhida pelo pesquisador coletivo para
analisar o material coletado nas escutas sensiveis, sendo a sua conducdo descrita na Secdo 6 - O
desenvolvimento das espirais da pesquisa-a¢ao.
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. 0 que estd escrito, falado, mapeado, figurativamente desenhado, e/ou
simbolicamente explicitado sempre serd o ponto de partida para a
identificacdo do conteido, seja ele explicito e/ou latente. A andlise e a
interpretaciio dos contetidos sdo passos (ou processos) a serem seguidos. E,
para o efetivo caminhar neste processo, a contextualizagdo deve ser
considerada como um dos principais requisitos, € mesmo como o pano de
fundo para garantir a relevancia dos sentidos atribuidos as mensagens
(FRANCO, 2008; p. 16,17).

O método da analise de contetido, de acordo com Bardin (1977), consiste no
tratamento da informacdo a partir do seguinte roteiro: i) pré-andlise: leitura flutuante
para conhecer o texto e as suas mensagens; organizacdo e escolha do material a ser
utilizado; formulacdo de hipdteses e objetivos; e a elaboracdo de indicadores que
fundamentem a interpretacdo final; ii) exploracdo do material; e iii) tratamento dos
resultados, inferéncia e interpretacao.

A pré-andlise € a fase de organizacdo do material e tem com o objetivo
sistematizar as ideias inicias. A leitura flutuante estabelece o contato com os
documentos para conhecer os textos e as mensagens neles contidas, incluindo
percepgoes, impressdes, emogdes, entre outros.

A escolha do conjunto de documentos que serdo analisados, um corpus, € outra
etapa da pré-andlise; segue quatro principais regras: a) a exaustividade, ou seja,
considerar todos os elementos necessarios; b) o cuidado com a representatividade,
quando feito por amostragem; c¢) a homogeneidade, que se traduz em obedecer a
critérios de escolha que ndo extrapolem os critérios e os objetivos definidos; e d) a
pertinéncia dos documentos, que devem ser adequados enquanto fonte de informacao.

Quanto ao objetivo estabelecido na pré-andlise, Bardin (1977) esclarece que
trata-se da finalidade geral da pesquisa, que normalmente € fornecida por uma instancia
exterior, enquanto as hipdteses fornecem elementos para os indicadores, € € o que se
sugere verificar em uma afirmacao provisoéria, vinda, a priori, da anélise do problema,
ou por meio das primeiras leituras ou ainda de conhecimentos preexistentes. As etapas
da pré-andlise nao necessariamente se sucedem numa cronologia obrigatéria, embora se
mantenham ligados; por exemplo, a escolha de materiais para andlise depende dos
objetivos, a0 mesmo tempo o objetivo s6 € possivel dado os documentos disponiveis.

Por fim a pré-andlise termina na referéncia aos indices e a elaboracdo de
indicadores, representado como a mencao explicita, ou latente, subjacente de um tema
recorrentemente mencionado. Nesta etapa preparatoria, o indicador ainda correspondera

a uma frequéncia observada, mas que ji pode ser recortada em unidades a serem
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posteriormente comparadas em categorias na fase de exploracdo e na codificagdo para o
registro de dados.

Na segunda etapa, a explora¢do do material, os dados brutos pré-analisados sao
tratados de forma a serem significados, ou seja, decompostos em unidades de registros
que permitam uma descri¢cdo das caracteristicas do conteddo. Para Bardin (1977, p.
103), “tratar o material € codifica-lo (...) corresponde a uma transformacio — efetuada
segundo regras precisas — dos dados brutos do texto”. Essa etapa envolve:

a) Definicdo do recorte para a escolha das unidades de registro e contexto: as
unidades de registros correspondem ao segmento do contetido a ser considerada
como unidade base e visa a categorizacdo e a contagem frequencial; podem estar
num nivel semantico (temas, nicleos de sentido) ou linguistico (palavras). As
unidades de contexto referem-se ao recorte que serd analisado no material como
frase, pardgrafo, documento inteiro, entre outros;

b) A enumeracdo (regras de contagem): € possivel utilizar diversos tipos de
enumeracao como presenca ou auséncia de uma unidade, frequéncia de aparigao,
intensidade, direcdo, ordem ou coocorréncia; e

c) Classificacdo ou escolha das categorias: rubricas ou classes que reinem um

grupo de unidades de registros.

No caso da enumeragdo, as andlises quantitativas permitem estabelecer quadros
de resultados, diagramas, figuras ou modelos para identificar, por exemplo, a sua
proporcionalidade de mencdo de um indicador em relacdo a outros temas igualmente
presentes; por esse motivo, normalmente € considerada mais objetiva, pois sua
observacao é mais controlada. No entanto, certos elementos de mensagem sao
suscetiveis de permitir inferéncias mesmo quando eles ndo estdo presentes ou estdo em
conteddos latentes que vao muito além da mensagem, podendo constituir um indice
tanto ou mais frutifero que a prépria frequéncia de apari¢cdo em uma andlise mais
qualitativa. Bardin (1977) ressalta que as andlises qualitativas sao vadlidas na elaboragao
de deducgdes especificas sobre um acontecimento ou uma varidvel de inferéncia precisa
e ndo inferéncias gerais, podendo funcionar em um corpus reduzido, com categorias
mais discriminantes.

Os critérios de categorizacdo podem ser semantico (todos os temas que
signifiquem a mesma coisa podem ficar reunidos); sintdticos (como verbos e adjetivos);

Iéxicos (palavras segundo seu sentido); ou ainda expressivo (como perturbacdes da
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linguagens). De fato, Bardin (1977) afirma que formular as categorias €, via de regra,
um processo longo, dificil e desafiante mesmo quando o problema estd claramente
definido e as hipoteses delineadas.

Em muitos casos, a autora refor¢ca que € preciso fazer conscientemente
referéncias a um contexto proximo da unidade registrada, especialmente quando vérios
codificadores trabalham no mesmo corpus. Estabelecer palavras, temas ou frases que se
relacionem a unidade de contexto para serem compreendidas é um acordo importante
para a andlise avaliativa e para a anélise de contingéncia.

Para Franco (2008) existem dois caminhos que podem ser seguidos para a
elaboracdo de categorias: categorias criadas a priori, sdo predeterminadas em funcdo da
busca a uma resposta especifica; ou categorias nao definidas que emergem da fala, do
discurso, do contetdo das respostas e implicam em constantes idas e voltas do material
de anélise a teoria. Nesta segunda proposta, o ideal € realizar uma pequena amostra para
comegar a desenvolver um codigo para leitura, sempre aberto a novas categorias que
vao sendo criadas a medida que surgem novas respostas.

A terceira fase da proposta de Bardin (1977), por fim, diz respeito ao tratamento
dos resultados, inferéncias e interpretacdes. A autora reforca a funcdo expressiva ou
representativa da comunicagdo entre emissor € 0 receptor para a compreensao sobre o
“saber mais de alguma coisa”; nesta dtica encontra-se o estudo da mensagem que &
dirigida a individuos, ou grupos, que precisam decidir o que fazer com as informacdes
analisadas (agir ou se adaptar a ela).

No caso da pesquisa-acdo aqui desenvolvida, espera-se que as inferéncias e
interpretagcdes desses dados pelo grupo sejam traduzidas em novos conhecimentos sobre
a légica interna da pratica, dos discursos e das vivéncias sobre a coordenacdo de
projetos coletivos no Nucleo. A negociacdo desse conhecimento sé pode se desenvolver
entdo em um universo de avaliacdo, ou seja, na discussdao sobre os valores e sobre o
sentido, forjados na reflexdo, e utilizando ndo o consenso débil, mas sim critico para

que o conflito permaneca inerente a pesquisa.

5.2.4 O planejamento da avaliacao do processo da pesquisa-acio

Para Barbier (2002, p. 144) “uma pesquisa-acdo chega ao fim quando o
problema inicial € resolvido, se é que pode realmente sé-lo”; porém somente os

membros do grupo alvo podem dar a ultima palavra. Para o autor:
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.. a avaliacdo somativa de uma pesquisa-acdo, efetuada pelo pesquisador
coletivo, tenta compreender o que € da ordem da mudanca real nas atitudes,
nos comportamentos das pessoas e dos grupos, ou na situacdo problematica.
Essa mudanca é permanente, exaustiva e eventualmente transferivel?
(BARBIER, 2002, p. 145).

Na realidade Thiollent (2009) afirma que ndo existem critérios Unicos para
verificar o alcance das transformacdes associadas a pesquisa-acdo ja que uma situagcdao
difere da outra. Naturalmente é mais simples avaliar acdes que adquirem dimensdes
objetivas e tangiveis, portanto, de facil identificagdo como a quantidade de algo que foi
produzido, ou nimero de pessoas atendidas, entre outros. Nas agdes subjetivas €
fundamental distinguir varios graus de tomada de consciéncia.

Desroche (2006) por sua vez vai além dessas observacdes e ressalta que a
pesquisa-acdo busca contribuir para formacdo do sujeito participativo e autdnomo
dentro do grupo no qual participa.

O pesquisador coletivo ponderou entdo trés dimensdes balizadoras para
avaliacdo do processo da pesquisa-acdo: 1) participativa/colaborativa; 2) sobre sua
capacidade formativa; e 3) sobre a transformacdo da pratica. O Quadro 6 sintetiza as

dimensdes balizadoras planejadas:

Quadro 6: Dimensdes balizadora para avaliacdo do processo de pesquisa-acdo

DIMENSAO COMO AVALIAR O QUE SE ESPERA COMO
RESULTADO DO
PROCESSO

Participativa/Colaborativa Observado pelo Contribuintes ativos  nas
pesquisador-coletivo espirais por meio da

durante as espirais manifestacdo de todos os que

se dispuserem a participar

Formativa Relatos dos Que as manifestacdes sejam
participantes colocadas com vistas a

tomada de consciéncia
Transformacao da pratica Observacdo nas agdes Reconstrucdo social  das
pesquisada cotidianas préticas para coordenacdo de
projetos coletivos

Fonte: Elaborado pelo pesquisador coletivo.

Com relacdo a dimensdo participativa/colaborativa, a expectativa é que os
participantes fossem ativos no processo € que ndo houvesse membros silenciosos ou
hierarquias. Sua forma de avaliacdo consistiria na observagdo direta pelo pesquisador
coletivo, andlise dos dudios das interacdes com o grupo e possiveis devolutivas dos

papéis utilizados para as anotacdes das perguntas.
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Na dimensdo formativa, a expectativa era de que os relatos espontaneos
remetessem ao significado e demonstrassem o efeito continuo da formacao, refletido e
participado por todos, em suas capacidades, solidariedades e responsabilidades. Durante
toda a intera¢do seriam observadas as mensagens que remetiam ao significado sobre
projetos coletivos ndo neutros e transdisciplinares bem como as suas contradigdes.
Também seriam observadas as opinides dos participantes sobre o processo, como o
avaliavam, se seria possivel a aplica¢dao do que estava sendo discutido, entre outros.

Da transformag¢do da pratica pesquisada, Thiollent (2009) alerta sobre as
possiveis limitagcdes da mudanca promovida pela pesquisa-agdo em um campo de
atuacdo de algumas dezenas ou centenas de pessoas; isto porque, a tomada de
consciéncia normalmente ndo ocorre em todas as pessoas para que de fato haja alteracao
no sistema social de forma definitiva, o que por vezes pode colocar a pesquisa-agao em
davida sobre seu real alcance quando aplicada em campos de pequena ou média
extensdo.

Nao era esperado que todos os integrantes do Nucleo mudassem sua forma de
atuacdo sobre projetos coletivos, incorporando o modelo de andlise multirreferencial
proposto, mas que o seu significado facilitassem o debate de forma continua, o que s6
poderia ser avaliado nas observagdes do cotidiano, ou seja, nos discursos em espagos de
trocas como as reunides gerais, nas interacdes entre os grupos, nas oportunidades

criadas por ocasido de novas intervengdes, entre outros.
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6 O DESENVOLVIMENTO DAS ESPIRAIS DA PESQUISA-ACAO

O esclarecimento existencial sobre a ldgica interna da prética, dos discursos e
das vivéncias sobre a coordenacdo de projetos coletivos no Nucleo, bem como a
proposicao do modelo multirreferencial, foram desenvolvidos em uma abordagem em
espiral no qual todo avanco em pesquisa implicava no efeito recursivo em fungdo de
uma reflexdo permanente sobre a acdo. Esta sec@o detalha esse processo e as principais
dificuldades encontradas para sua conducao.

Para os trabalhos nas espirais, foi proposta a formagdo de grupos espontaneos
que pudessem favorecer o entendimento de dois aspectos da ldgica interna: 1) “o que é
projeto” quando observado no sentido do apoio e assessoramento aos grupos incubados
pelo Nucleo ou em formacao; e 2) os fatores que sdo considerados para dizer “quando
um projeto pode ser considerado de sucesso”. No entanto, claramente a preferéncia das
pessoas foi manter os grupos (linhas ou comissdes) em que ja estavam inseridas, fosse
pelas afinidades existentes, pelo tempo disponivel que ja era utilizado em suas reunides
ou por encontrar na proposta uma oportunidade para promover um alinhamento entre os
participantes para suas proprias praticas cotidianas.

Outro desafio para juntar as pessoas para a realizacdo dos encontros foi que,
além dos espacos limitados para trocas, um periodo politico conturbado em que a
pesquisa se desenvolvia também provocou um esvaziamento dos integrantes do Nicleo
em varios momentos, especialmente em funcdo do envolvimento dos membros com a
organizacdo das manifestagdes publicas contra o desmonte da democracia, provocado
pelo impeachment da presidenta Dilma Rousseff, ocorrido naquele mesmo ano. Esses
fatores ampliavam a necessidade de que o processo fosse visto ndo como uma tarefa,
mas sim como algo realmente importante para ser ressignificado e, neste sentido, foram
necessarios alguns meses de negociacdo e esclarecimentos até que o primeiro grupo se
dispusesse a contribuir com o processo de fato.

Antes de iniciar a escuta sensivel, prevista na primeira parte do dispositivo
estratégico desenvolvido pelo pesquisador coletivo, primeiramente foi necessério
alinhar algumas consideracoes desse tipo de pesquisa-acdo com os participantes. Foram
explanados brevemente: o objetivo, o processo metodoldgico e a condugdo das espirais,
a aproximacdo com a mudanca, a formag¢do do pesquisador coletivo e seu papel na

pesquisa-acdo; a assinatura dos termos do consentimento livre e esclarecido, bem como
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a solicitacdo de preenchimento do perfil dos participantes, conforme o modelo
apresentado no Apéndice C, vieram em sequéncia.

Com o consentimento das pessoas, todas as espirais foram gravadas para que o
pesquisador coletivo pudesse observar posteriormente, além dos painéis gerados, os
detalhes de sua construgao.

As espirais aconteceram entre dezembro de 2016 a dezembro de 2017, sendo que
os cinco grupos (linhas ou comissdes) que estavam ativos no Nucleo naquele momento
concordaram em contribuir com a constru¢do, aqui referenciados apenas como Grupo
1(G1), Grupo 2 (G2), Grupo 3 (G3), Grupo 4 (G4) e Grupo 5 (GS5), para que se
garantisse a ndo associa¢ao com as pessoas envolvidas, conforme acordado no termo de
consentimento livre e esclarecido. No total de aproximadamente quarenta participantes
do Niucleo, vinte e nove pessoas concordaram em contribuir com o processo, sendo:
dois docentes; sete coordenadores; quinze bolsistas; trés estagidrios; um voluntario
atuando na Linha e um integrante da comunidade; com idades que variaram de
dezenove a sessenta e dois anos e participantes nas atividades do Nucleo de seis meses a

dezoito anos.

6.1. GRUPO 1

A reunido com o G1 ocorreu em 05 de dezembro de 2016, com duragdo de
aproximadamente uma hora e trinta minutos. Participaram desse encontro cinco pessoas,
sendo um coordenador de linha, graduado na drea de ciéncias humanas, e quatro
bolsistas que cursavam a graduacdo de diferentes dreas como linguistica, ciéncias da
saude, ciéncias sociais aplicadas e ciéncias humanas. O tempo de participacdo nas
atividade do Nucleo deste grupo variaram entre o minimo de trés até o maximo de trinta
meses € as idades entre vinte e vinte e sete anos. Duas pessoas do pesquisador coletivo
estiveram presentes.

Conforme a proposta contida no dispositivo estratégico, a escuta sensivel sobre
a primeira pergunta foi inicialmente refletida e escrita por cada pessoa para em seguida
ser noticiada em um painel visivel a todos. A inser¢do das percepcdes individuais no
painel ndo apenas eram transcritas mas ressignificada em todos os momentos, tanto pelo
proponente que explicava o sentido do que estava sendo enunciado, como dos demais
participantes que iam observando previamente as singularidades e diferencas entre as

indicacdes; quando o sentido de algo fosse préximo a outro ja contido no painel, o
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proprio proponente poderia sugerir a aglutinagcdo, representando com um bastdo a
quantidade de vezes que aquela fala se repetia, mas nunca sem antes fazer a leitura do
seu item e discuti-lo com o grupo.

Outro ponto importante é que, sempre que necessirio, 0 grupo negociava com a
pessoa que propOs a frase original (para que se mantivesse o sentido existencial do que
estava sendo dito por ela), a inser¢do ou supressdo de palavras para facilitar o
entendimento das mensagens, tomando os devidos cuidados de ndao perder a esséncia
dos sentimentos, dos valores e das emog¢des expressadas.

Uma vez construido o painel, passou-se para a segunda etapa do dispositivo, ou
seja, os esclarecimentos; nesta fase, a técnica sugerida foi a andlise de contéudo. Uma
leitura flutuante de todos os itens elencados permitiu que grupo comegasse a ter contato
com as ideias e pensamentos dos seus integrantes, ficando mais evidente as
convergéncias e divergéncias entre si, sendo que alguns dos primeiros indicadores
comegaram a aparecer, como palavras ou temas recorrentemente mencionados, e foram
sendo grifados com canetas coloridas.

A codificacdo surgiu naturalmente como uma etapa subsequente das primeiras
leituras. As frases dispostas no painel tornaram-se as unidades de contextos a serem
analisadas e as unidades de registros, ou elementos, partiram das observacdes dos
temas, ou nucleos de sentido, que poderiam ser agrupados. Os agrupamentos
normalmente seguiram uma logica de entendimento pelas suas similaridades de
conceitos, por exemplo, a interpretacdo de que a palavra sistematizacdo poderia estar no
tema “organizacdo”, partiu de um amplo debate sobre o seu significado, desta forma, o
efeito recursivo da reflexdo e da agdo, foi tornando o objeto cada vez mais coconstruido,
forjado ndao no consenso débil, mas dialogado, esclarecido e ressignificado sobre o que
de fato expressava “projeto” para o grupo.

Na ultima etapa do “nascimento da reflexdo”, o grupo consensuou “o que é
projeto”, expressando-o em uma frase que representou um novo conhecimento para seus

integrantes, mais forte e ressignificado por todos.
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A Figura 7 apresenta o painel que foi sendo construido na primeira pergunta: “o

que € projeto?”.

Figura 7: Painel 1 - G1

Fonte: Constru¢do do Grupo 1.

O Quadro 7, a seguir, reune as categorias, os elementos e a frequéncia de
aparicdo observados no trabalho com o grupo. A representacdo deste quadro foi
compilada pelo pesquisador coletivo como parte da escrita final do relatério, sendo
utilizado para isso o painel gerado e o audio gravado durante o processo para dirimir

davidas que pudessem surgir sobre alguns significados debatidos.
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Quadro 7: Categorias e elementos observados no Painel 1 — G1

CATEGORIAS ELEMENTOS FREQUENCIA DE
(Temas associados) APARICAO DOS
ELEMENTOS
Organizacao Sistematizacdo; organizar ideias; 8 42
projecao; alinhamento;
delineamento; planejamento;

gestdo; e coordenacgio.

Pessoas Demandas Coletivas; percepcdes; 5 26
em comum; envolvimento de
pessoas.

Acao Acdo; acao intencional; 3 16
experimentar a realidade.

Resultado Atingir objetivo, resultado. 2 11

Propésito Objetivos comuns. 1 5

Fonte: Elaborado pelo pesquisador coletivo.

Elementos que lembravam que projeto era a ‘“organizacdo” de algo,
posteriormente associada a “acdo”, foram predominantes em vdrias mensagens; no
entanto “pessoas”’ também apareceram ligadas a algumas dessas falas como por
exemplo, o conjunto de palavras “demandas coletivas, associada a “sistematizacdo” na
mesma frase, ndo apareciam apenas como o ato de organizar em si, mas indicavam que
necessidades de pessoas também estavam sendo consideradas para que um projeto fosse
organizado. Nesse mesmo sentido, envolvimento de pessoas foi destacado como uma
participacao ativa no processo desde o inicio da organizacio, tanto como sujeitos que
sao atendidos em suas demandas como também os participantes das acoes.

Objetivos também foram associados a pessoas, primeiramente no sentido de um
propdsito comum que ligava a todos, mais proximo do ato de planejar, depois no
sentido de atendimento desse propdsito, como um resultado. Em uma primeira leitura, o
grupo percebeu que projeto poderia ser concebido como: ‘‘a organizacao de acgoes
com, para e por pessoas em busca de um objetivo comum”.

Outros sentimentos apareceram durante essas discussdes, como a ansiedade em
ter que se pensar nessa defini¢do ou angustias sobre o agir no cotidiano se sobrepondo a
necessidade de organizar agdes com o envolvimento de pessoas, evidenciado no painel

como algo importante para o grupo. No primeiro caso, o relato circundou sobre a

percep¢do de que projeto era algo que até aquele momento parecia natural e que nao
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necessitava de reflexdes, mas que se mostrou extremamento desafiador, como
representado na fala de um dos participantes: “... mas quando cada um faz o que entende
ser projeto, estdo realmente fazendo a mesma coisa? Agora vejo que é importante
entender isso0”.

Sobre a auséncia de organizacdo na pratica cotidiana, entre os relatos se
destacaram a angustia de ter que conduzir diversas acdes que foram previamente
definidas em um projeto enviado a uma instituicdlo de fomento, muitas vezes
construidas relativamente distante da realidade ou em um tempo tdo longiquo que nem
eram mais refletidas nas urgéncias dos coletivos, e que eram também monitoradas sob
pressdo constante para que o trabalho fosse realizado a qualquer custo, o que
subentendeu-se como acima das pessoas em qualquer um dos exemplos.

Interessante entdo observar que, embora a categoria organizac¢io tenha tido um
peso considerdvel nas mengdes citadas sobre o que € projeto, e isso tenha sido
ressaltado pelo grupo, mesmo quando a frequéncia de aparicdo ainda ndo havia sido
medida, as discussdes sobre o significado de cada uma das frases penderam a duas
importantes observagdes espontdneas. Em primeiro lugar, que qualquer agdo que
envolvesse pessoas poderia (ou deveria) ser organizada nos moldes que estavam sendo
classificadas, ou seja, sistematizar as demandas, organizar, alinhar e delinear as ideias,
planejar, entre outros; em segundo, que essa organiza¢do sO seria possivel quando se
juntassem as pessoas envolvidas com a acdo, fossem elas as atendidas ou as que
trabalhariam pelo projeto.

O grupo sentiu entdo necessidade de voltar mais uma vez para a frase escolhida,
ampliando seu significado para que todos realmente compreendessem que a mengdo a
projetos referia-se a quaisquer ‘‘acdes construidas com a coletividade, para um
objetivo em comum e desenvolvidas por pessoas”, ou seja, que independente das
acdes estarem ou ndo em um projeto instituicional maior, sempre que essas abarcassem
pessoas, seria possivel organizar (ou reorganizar) com elas o planejamento, desde uma
simples reunido até uma intervengdo maior que envolvesse dezenas delas.

Satisfeitos com as reflexdes geradas na primeira etapa da légica interna, novas
angustias comegaram a surgir nas falas, especialmente sobre a forma para se conduzir
esse tipo de projeto, de certa maneira ainda apenas idealizado pelo grupo. Foram
iniciadas as percepcoes individuias para a segunda pergunta: “quando um projeto pode
ser considerado de sucesso?”’. O processo seguiu de forma similar ao ja relatado

anteriormente e a Figura 8 apresenta o painel que foi sendo construido:
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Figura 8: Painel 2 - G1

Fonte: Constru¢do do Grupo 1.

Os elementos refletidos nesta pergunta, retornariam na segunda fase em espiral
para a construcdo do modelo multirreferencial. Diferente da andlise frequencial
realizada na primeira pergunta, a andlise de conteido desta etapa foi feita de forma
qualitativa, ou seja, por indicadores ndo frequenciais que permitissem inferéncias, como
a presenca ou auséncia de certos elementos latentes ou explicitamente observados.

Como na pergunta anterior, o Quadro 8, a seguir, compilado pelo pesquisador
coletivo, apresenta as categorias € os elementos observados no trabalho com o grupo.
Vale ressaltar que, neste caso, foram incluidos também os contetidos latentes que nao

apareceram no painel.
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Quadro 8: Categorias e elementos observados no Painel 2 — G1
CATEGORIAS ELEMENTOS
(Temas associados)

As pessoas se sentem Coletividade € atendida; organizacdo € coletiva; as
atendidas (coletivo e necessidades das pessoas sdo consideradas; ha
equipe) alinhamento das necessidades.

O significado (por que Existe motivacdo para o trabalho entre todos.
fazer) motiva para o
trabalho

Acordos sao seguidos Sincronia; comunicagio; pro-atividade;
corresponsabilidades; cooperagdo [igualitaria]; esforco de
comunicacdo; ferramentas e tecnologias sociais.

Ha condicoes que Acgdes sdo conscientes; disponibilidade das pessoas ¢é
possibilitem realizacdo considerada; participacdo de todos os envolvidos de forma
as acoes esclarecida.

Ha avaliacao dos Avaliar os resultados com os envolvidos e celebra-los;
resultados aprendizados da equipe; as acOes geraram bons
momentos.

Fonte: Elaborado pelo pesquisador coletivo.

O grupo observou que, embora na primeira pergunta, sobre o conceito de
projeto, palavras importantes sobre a organizacdo tenham sido a tOnica, nesta etapa,
uma dimensdo mais humana e uma motivacional para o trabalho receberam maior
atencdo. Sobre essa perspectiva, destacaram que as acdes estavam construidas mais sob
a légica das pessoas, assim como o objetivo, que foi percebido ter sido substituido pela
simples visdo de que deve-se atender pessoas, em um duplo sentido: as que sao servidas
pelo projeto e as que trabalham por ele.

Também foram bastante enfatizados os acordos, que apareceram em diversos
momentos como suplicas, ou seja, algo que deveria ser natural na condugdo de um
projeto mas que sentiam serem os elementos mais negligenciados na sua condugao.
Neste sentido, foram comuns citagdes, quase em tom de cobranga, de que a participacao
dos envolvidos deveria ter um cardter de corresponsabilidade, o que remeteu ao
pensamento de insatisfacdo com a atuagdo de certas pessoas em dado contexto; por
outro lado, a palavra “igualitdria” associada a “cooperagdo”, depois de refletida, foi
ressignificada e retirada pelo préprio proponente por se tratar ndo apenas de uma
redundancia, no sentido de que se hd cooperacdo ndo deveria haver sobrecarga de

apenas alguns, mas também porque ela poderia se sobrepor a ideia de ‘“‘verificar a
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disponibilidade das pessoas”, contida na categoria de “condi¢des para a realizacdo das
acdes”, ambos sentimentos latentes que apareceram inicialmente muito provavelmente
porque a participacdo poderia estar desbalanceada entre seus membros.

Claramente o processo que foi sendo refletido, ndo apenas ressignificava o
conceito e alinhava suas formas de atuacdo mas também se transformava em um
importante momento no qual os sentimentos afloravam para que todos se fizessem
entender em suas suplicas, magoas e conflitos. O papel dessa pesquisadora se tornou
dialético, articulando por vezes a implicacdo e o distanciamento e em outra medida a
afetividade e a racionalidade, o simbdlico, o imagindrio, até mesmo a ciéncia e a arte em
certos momentos da reflexdo e da agdo, levando a formacdo de um grupo-sujeito para
interagirem nesses conflitos e nos imprevistos da vida democrética, conforme previsto
por Barbier (2002).

No entanto, diversas perguntas também foram sendo pontuadas durante todo o
processo de discussdes, sempre remetendo ao sentido sobre o “como fazer” projetos
coletivos nesse formato que estava sendo ressignificado pelo grupo; como demonstrado
por um participante: “foi um redespertar muito significativo (...) mas como chegar nessa
questdo da real necessidade, por exemplo? Como trabalhar com pessoas e chegar no
resultado?”.

A segunda espiral partiu entdo desse conhecimento externalizado e
ressignificado na logica interna que, a cada movimento de reflexdo sobre o ‘“como
fazer”, levava a novas discussdes sobre a acdo, que culminavam muitas vezes em
proposicdes de diversas abordagens, formas de condugdo e técnicas possiveis de serem
experimentadas, ora participadas pelos integrantes do grupo, ora apresentadas pelo
pesquisador coletivo. Como exemplo para a conducdo de projetos que poderiam ser
considerados dentro desse ideal, desde referéncias tradicionais sobre indicadores mais
adequados para avaliar os resultados como abordagens ainda pouco referenciadas no
meio académico, como o Dragon Dreaming, para se pensar como realizar as
celebracdes sobre esses mesmos resultados, foram citados.

Aparentemente as perguntas ndo apenas demonstravam as dificuldades de se
pensar na a¢do mas também estimulavam os reflexdo sobre ela, em um movimento
constante no qual os conhecimentos e saberes, plurais e heterogéneos entre seus
participantes, eram entdo colocados a vista de todos ndo apenas para uma construcao

multirreferencial sobre projetos coletivos, mas para se pensar em formas de integracao
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de todos os envolvidos com o projeto para que suas suplicas, desejos, ideias, valores e
saberes também estivessem presentes na sua conducao.
Das perguntas destacadas pelos participantes, as seguintes dimensdes foram
sendo delineadas e separadas para comporem o modelo multirreferencial:
* Dimensao humana: para quem fazer?
o Quem sao as pessoas que precisam de auxilio, quem € esse “coletivo” a
ser atendido?
o Quais suas necessidades essenciais?
o Quais dessas necessidades poderiam ser de fato atendidas pelo projeto?
* Dimensdo motivacional: por que fazer?
o Qual o propésito do projeto? O que nos guia?
* Dimensao do trabalho: quem?
o Quem sdo as pessoas que estardo envolvidas com o trabalho e quais os
papéis que elas se dispdem a atuar?
o Que acordos precisam ser seguidos para conduzir o projeto como
equipe?
* Dimensao da Realizagdo: o que fazer?
o O que fazer, quais as acdes sao necessdrias para atingir o propdsito?
o Quais dessas acdes podem ser consideradas inesqueciveis? O que serd
feito para que elas se tornem inesquecivel?
o Quem ird conduzir a acdo? Essa pessoa estd disponivel, se sente
preparada ou precisa de apoio?
* Dimensao dos Resultados: o que vamos celebrar?
o O que serd avaliado?
o Como avaliar os resultados de forma que eles contribuam com o

aprendizado?

Apresentado para o grupo os elementos que poderiam ser acessados para a
constru¢do de um projeto que permitisse que “acdes construidas com a coletividade,
para um objetivo em comum e desenvolvidas por pessoas”, fosse possivel, foi ressaltado
por um dos integrantes do grupo que: “geralmente vemos tudo isso separado [referindo-
se a metodologias de projeto] ... parece simples mas trouxe muita reflexdo”. Outra fala
significativa, expressada por outro participante, de que “¢ trabalhoso pensar em tudo

isso” colocou mais uma vez o sentimento descrito anteriormente de que projeto era
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concebido como algo natural dentro das atividades cotidianas do Nicleo, mas agora

entendido porque quase nunca era colocado em pratica de fato.

6.2. GRUPO 2

Sobre G2, foram necessarias duas reunides, ocorridas em 16 e 30 de margo de
2017, com aproximadamente trés horas e trinta minutos de interagdo no total, para que
as perguntas pudessem ser completadas. Participaram trés pessoas desde o inicio € uma
pessoas compds o grupo no meio da andlise de contetido da primeira pergunta, mas se
mantendo ativa no processo. Sobre o perfil, o grupo era formado por um bolsista e trés
estagidrios, sendo que um deles acumulava também o cargo de bolsista. Da formacao
académica, trés estavam graduando em 4reas da linguistica e das ci€ncias humanas e o
outro integrante ja era graduado também em ciéncia humanas. O tempo de participagao
nas atividades do Nucleo variaram entre o0 minimo de seis meses até seis anos, € as
idades das pessoas entre vinte e vinte e seis anos. Todos os integrantes do pesquisador
coletivo também estiveram presentes, sendo que um deles também participava como
coordenador nas atividades cotidianas do grupo.

Seguindo a mesma ldgica ja utilizada com G1, iniciou-se pela primeira pergunta

“o que é projeto” e a Figura 9 apresenta o painel que foi sendo construido com o grupo:

Figura 9: Painel 1 - G2
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Fonte: Construgdo do Grupo 2.

121



Como no primeiro grupo, o sentido existencial das expressoes foram debatidos e
algumas vezes reconstruidos para que mantivessem sua esséncia. A palavra
“contribui¢do”, por exemplo, ndo apareceu como uma mencdo a ‘‘pessoas que
contribuem” e sim ao préprio projeto, entrando, no entendimento do grupo, na sua razao
de existir, ou seja, naquele momento nos objetivos.

Ao mesmo tempo a palavra “estruturacdo” foi dado o sentido de etapas, ou seja,
“o como fazer”, e portanto nao necessariamente alocados no planejamento, que para
eles viria anterioremente no sentido de “o que precisa ser feito”. Por seu turno, “acdes”
nao foram classificadas nem como uma etapa e nem no planejamento e sim no “ato de
fazer”. A compreesdo pelo grupos das categorais que estavam sendo definidas seguiam
uma légica de “objetivar - planejar — estruturar — agir”.

O Quadro 9 apresenta as categorias, os elementos e a frequéncia de apari¢ao

observados no trabalho com G2.

Quadro 9: Categorias e elementos observados no Painel 1 — G2
CATEGORIAS ELEMENTOS FREQUENCIA DE
(Temas associados) APARICAO DOS

ELEMENTOS

Objetivo Contribui¢do; ideal; algo ou 7 30
alguma coisa; ideia; objetivo(s)

Planejamento = Construcdo; organizacao; 6 25
planejamento; planejar;
programar-se; antecipar-se;

coordenadas
Acao Acdes; em processo 4 16
Pessoas Coletivas; comum; necessidades; 4 16

pessoas envolvidas

Estruturacdo / Estruturagdo; organizacio 3 13
Etapas

Fonte: Elaborado pelo pesquisador coletivo.

As observacdes, mesmo sem a tabulacdo da frequéncia de apari¢des, deixaram
evidente para o grupo maior preocupacao com as questdes normativas de um projeto e
embora tenha havido a distin¢ao entre pessoas como aquelas que s@o atendidas e as que
trabalham, no inicio foram menos lembrados que os elementos contidos no

planejamento, nos objetivos, na estrutura e nas acdes também envolviam pessoas.
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Apenas em um segundo momento € que essa pesquisadora tentou emprestar uma
proposi¢do interpretativa no sentido de dar um significado a esse lembrete, e a partir dai
provocar a reflexdo de que ndo se tratava de um mero jogo de palavras associar o
planejamento “‘com o coletivo”, como estava aparecendo no painel, e sim ir além de
envolvé-los apenas quando tudo ja estivesse definido.

Ampliando essa discussdo e esclarecido com os presentes de que “planejamento
coletivo” era entdo entendido por eles como “o envolvimento de todas as pessoas desde
o inicio do processo”, a palavra objetivo também passou a receber o mesmo tipo de
destaque, ou seja, de que era o propdsito que guiava a conduc¢do do trabalho e que,
portanto, ndo poderia ser pensado sem considerar as necessidades de todas as pessoas
envolvidas desde o inicio, tanto as que executavam como as que eram atendidas pelo
projeto. O principio de que um projeto ndo poderia, portanto, ser neutro, porque nao
apenas as necessidades das pessoas que seriam atendidas estariam sendo consideradas,
mas também porque ndo se ignorava os desejos, necessidades e os anseios das pessoas
que trabalhariam na sua prépria conducido, comegou a aparecer com maior clareza para
a equipe.

Explorando essa questdo, essa pesquisadora refor¢cou o discurso sobre o cuidado
de ndo subjugar as necessidades daqueles que trabalham sobre as necessidades das
pessoas que sao atendidas. Embora, aparentemente, essa observacdo pareceria
desnecessdaria no contexto em que o projeto estava sendo definido, foi bastante
pertinente lembré-la, especialmente porque novos incomodos surgiram quando o grupo
se atentou que o proposito do trabalho deveria estar proximo do que era comum aos
anseios dos coletivos, sendo esse o significado de “objetivos em comum” que apareciam
no painel, associados ao planejamento e a coordenacao.

A frase definida pelo grupo de que projeto é: “planejamento coletivo de
objetivos em comum, estruturados para se transformarem em acao”, foi entdo
finalizada. Alinhados com o significado gerado, foram iniciadas as percepdes sobre a

segunda pergunta, ou seja, “quando um projeto pode ser considerado de sucesso".
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A Figura 10 apresenta o painel que foi sendo gerado na segunda etapa.

Figura 10: Painel 2 - G2
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Fonte: Constru¢do do Grupo 2.

Continuando por uma andlise ndo frequencial, os elementos foram observados e

agrupados em categorias. O Quadro 10 apresenta essas categorias e os elementos:

Quadro 10: Categorias e elementos observados no Painel 2 — G2
CATEGORIAS ELEMENTOS

(Temas associados)

Os objetivos sao atendidos Coeréncia e éxito; Conclusdo coerente (objetivo
atendido ou superado); objetivo alcancado

As pessoas se sentem Participantes apropriados, piblico alvo beneficiado;

atendidas (coletivo e equipe) | maior parte das expectativas de quem construiu o
projeto sdo atendidas;

Acordos sao seguidos Empenho; boa convivéncia

As acoes sao realizadas Acdes planejadas sdo executadas

Gera resultados Atinge os resultados; planejamento da certo;
(aprendizados) resultados satisfatdrios; gera aprendizados

Fonte: Elaborado pelo pesquisador coletivo.

Diversos sentimentos afloraram nesta etapa, especialmente com relacdo ao
atendimento das pessoas, tanto as que foram servidas como as que trabalharam pelo
projeto. No caso das expectativas, uma tonica forte nas mensagensa foi a visdo de que é

comum colocé-las muito acima do que é possivel de fato conduzir em um projeto. Outra
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fala significativa nesse sentido de que “sinto uma enorme frustracdo quando ndo somos
ouvidos (...) como construir junto se nem querem que levemos nossas ideias ao coletivo
[referindo-se a Nucleo]?”, mostrou ndo apenas descrenca com a possibilidade de
também ser ouvido em suas expectativas e necessidades para a condug¢do de um projeto,
como magoa por ser incluido apenas no trabalho e excluido do processo de criagdo.
Suplicas sobre tentar manter certa coeréncia na constru¢do dos objetivos e
avaliacdo de resultados também coerentes com eles, foi outra forma de apontar
desconforto por ter que realizar o projeto ndo necessariamente alinhado com os
participantes. Embora os integrantes demonstassem cada vez mais consciéncia da
importancia de planejar e estruturar acdes com pessoas, ligadas por objetivos comuns, €
interessados em compreender como conduzir projetos nessa ldgica, certa descrenga e

apatia com o processo continuavam presentes, como apontado por outro participante:

... 0 discurso € bonito mas sinceramente sdo 6 anos aqui e acho muito dificil
que isso seja possivel; especialmente porque perceber que a proposta é que eu
crie condicdes para que o "outro" mude é muito dificil [no sentido de que os
envolvidos com o projeto também precisam concordar com essa forma de
conducio].

Tentando tranquilizar um pouco esses sentimentos, essa pesquisadora, procurou
levar a reflexdo sobre que tipo de projetos estavam sendo pensados quando colocavam
essas suplicas; ndo foi surpresa quando os proprios participantes perceberam que apenas
os projetos vindos de editais de fomento estavam sendo considerados nessas falas,
projetos esses bastante criticados por eles como distantes das necessidades e de uma
constru¢cdo coletiva de fato. Entendidos novamente que o projeto que estava sendo
construido naquele encontro era coletivo, € que nesta ldgica quaisquer acdes que
envolvessem pessoas poderiam ser planejados, voltou-se para o painel para procurar os
elementos que poderiam ser acessados para sua realizagao.

Retomando a reflexdo, o painel evidenciava primeiramente que um projeto
poderia ser considerado de sucesso quando as necessidades, os objetivos e as agdes
fossem cumpridas, ou até mesmo superadas; no entanto, outros fatores poderiam ser
avaliados dentro de uma logica de “aprendizados”, ou seja, quando o planejado nao
tivessem sido totalmente cumpridos, ou apenas satisfatoriamente; neste sentido foi
apontado como importante analisar 0s erros e acertos para futuras construgdes.
Seguindo a mesma linha, os acordos também poderiam passar pelo mesmo tipo de

avaliacdo, o que foi e o que ndo foi possivel cumprir, por exemplo.
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Refletidos sobre a 16gica interna, seguiu-se entdo com a segunda fase em espiral,
apresentando as dimensdes construidas com G1 para observar as similaridades de
raciocinio e novas contribui¢des que poderiam completar o modelo multirreferencial.
Apenas na dimensdo dos resultados houve contribui¢des do grupo com relagdo a
avaliacdo do projeto, propondo que esta poderia ser feita nas trés esferas exemplificadas
abaixo:

* Relativo ao coletivo que se espera atender: necessidades, aprendizados,
satisfacdo, conhecimento aplicado, autonomia, bem estar, emancipagdo, entre
outros;

e Relativo aos mediadores do trabalho: propdsito, aprendizados, satisfacdo,
participacao, acordos, entre outros;

* Relativo as ac¢Oes: normalmente é o que mais facilmente pode ser medido por
envolver indicadores quantitativos, como prazo, custos, produto/servi¢o gerado,

entre outros.

Os indicadores que poderiam ser utilizados e a forma de medi-los, também
passou por breve discussdo, porém observou-se que isso dependeria do tipo de projeto,
de pessoas envolvidas, de contexto, de tempo, enfim de saberes diversos que, naquele
momento, ndo caberia ao modelo tentar fecha-los. A 16gica de sucesso de um projeto,
para G2, estaria na busca de um equilibrio entre essas trés esferas, ou seja, nem somente
pessoas atendidas, nem tdo pouco mediadores satifeitos, ou simplesmente etapas
cumpridas; a combinagdo desses diversos olhares € que poderiam de fato dizer se um
projeto seria ou nao exitoso.

Ao final do processo, foi sugerido ainda que os projetos tivessem um nome, de
preferecia divertido. Um dos participantes observou que “foi legal perceber que nossas
ideias muitas vezes batem com as de outras pessoas do coletivo [referindo-se a
Nicleo]”, ao mesmo tempo, outro comentdrio de que “até que estamos alinhados que é
necessario o planejamento mas normalmente ainda saimos fazendo”, refletiram ddvidas
sobre se seria possivel conduzir essa forma também com os projetos que sdao enviados
para os editais, dado o tempo escasso para o planejamento devido a urgencia que
normalmetne sao lancados; a resposta de um dos integrantes foi: “tudo deveria comegar
desta forma (...) se planejassemos primeiro refletindo sobre tudo isso, a escrita do

projeto para o edital seguiria toda essa forma de pensar”.
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6.3. GRUPO 3

O encontro com G3 também ocorreu em duas etapas: 09 e 22 de junho de 2017,
com aproximadamente duas horas e trinta minutos de duracio no total. Participaram do
processo sete pessoas, sendo um coordenador de linha, graduado na 4rea de ciéncias
sociais e mestre em ciéncias humanas; um coordenador técnico, graduado nas ciéncias
bioldgicas e cinco bolsistas que cursavam a graduacgdo de diferentes dreas como ciéncias
bioldgicas, linguistica e ciéncias humanas;. O tempo de participagdo deste grupo nas
atividade do Nucleo variaram entre o minimo de seis meses até o maximo de dez anos e
as idades entre vinte e trinta e dois anos. Duas pessoas do pesquisador coletivo
estiveram presentes, sendo uma delas também participante das atividades do grupo.

As espirais foram conduzidas conforme ji explicitado nos demais grupos. A

Figura 11 apresenta a construcao da primeira pergunta “o que é projeto”:

Figura 11: Painel 1 - G3

Fonte: Constru¢do do Grupo 3.
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O Quadro 11 mostra as categorias, os elementos e a frequéncia de apari¢ao

observados no trabalho sobre a primeira pergunta com G3.

Quadro 11: Categorias e elementos observados no Painel 1 — G3
CATEGORIAS ELEMENTOS FREQUENCIA DE

(Temas associados) APARICAO DOS
ELEMENTOS
Como chegar Planejar agcdes; organizacio; plano de 16 61
(Planejamento) acdo; expectativas; atividades;

defini¢do; resultados; recursos;
metodologias; objetivos; metas

Pessoas Capacidades; unido; todos; juncgdo; 5 19
necessidades

Algo que Projecdo; ideias; algo 3 12

precisa ser

feito

Resultados Realizadas; esperados 2 8

Fonte: Elaborado pelo pesquisador coletivo.

Sobre o planejamento, foi sendo reforcado nas discussdes que todas as
dimensdes de um projeto precisavam ser pensadas em sua completude, ou seja, que
projeto era prioritariamente detalhar acdes, atividades, prazos, responsdveis, resultados
esperados, recursos necessdrios (financeiros e humanos) e metodologias a serem
empregadas. O ultimos itens a serem considerados nessa categoria, objetivos e metas,
levaram a novas discussdes sobre o quanto ndo parecia fazer sentido planejar sem
considerar o que precisaria ser atendido e os limites para isso.

Com relagdo a projecdo e ideias, sdo elementos que foram por diversas vezes
debatidos, agrupados e reagrupados. Em determinado contexto, eles apareciam no
sentido de “como chegar”, portanto mais préximo do planejamento (ou objetivo), por
exemplo um problema a ser resolvido que poderiam vir, ou ndo, das necessidades das
pessoas; em outros, eram lembrados como algo que poderia ja estar predeterminado, ou
seja, de uma etapa de trabalho que havia sido descrita em um projeto enviado para um
edital de fomento.

Muito do despertar sobre essa questdo foram sendo elucidados conforme o grupo
ia entendendo que precisavam primeiramente alinhar que tipo de projeto eles estavam
discutindo, ou seja, um projeto individualizado, como o “de vida” ou uma pesquisa
académica, ou projetos coletivos? Esclarecidas as dividas e reforcado que se tratava de

uma proposta sobre a constru¢do de projetos coletivos, observou-se que os elementos
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projecdo e ideias deveriam entdo estar separados do planejamento como um requisito a
ser observado antes do proprio ato de planejar e fazer.

Importante destacar que ndo necessariamente todas as pessoas pensaram em
projetos individualizados ou travados em ag¢des ja predeterminadas quando pensaram na
pergunta. Alinhar com o grupo o seu significado, passou entdo pela observacdo de que
“pessoas que se juntam para conduzir algo em comum” € a sua verdadeira tonica; uma
visdo mais tecnicista sobre projetos concebidos de forma planejada, no qual as pessoas
sao envolvidas apenas para sua conducdo posterior, cedeu lugar a uma importante
inversdo de valores, colocando as pessoas, desde o instante da projecdo de ideias, como
ativos no processo €, neste caso, categoria “pessoas” se tornou um ponto importante
para complementar essa visao.

Alinhados nesses conceitos, rapidamente os integrantes comegaram a relatar ser
extamente essa a frustracdo com os trabalhos ditos coletivos dentro do Nucleo: “temos
um histdrico de projetos que ndo tem a constru¢do conjunta (ou muito pouco); em outra
fala: “essa € exatamente a critica que alguns de ndés fazemos aqui no NuMi. ...as
construgdes nao sao nada coletivas”. No entanto, como nos demais grupos que as
perguntas ja haviam sido trabalhadas, foi imediata a preocupacdo de que a construgdo a
que estava se chegando até aquele momento tratava-se de um visdo ideal de projeto,
mas que o “fazer”, ou seja, juntar pessoas com pensamentos e até mesmo capacidades
tao diferentes, era o grande dilema nessa proposta, o qual foi esclarecido que seriam
debatidos na proxima etapa.

A frase construida pelo grupo de que projeto é: “a juncao de pessoas, em um
contexto especifico, que identificam uma necessidade em comum e que planejam
acoes, considerando as capacidades individuais, na busca de expectativas
concretizadas”, foi amplamente debatida em cada um dos seus significados. Sobre o
termo “levar em conta as capacidades”, contidos no agrupamento pessoas, o sentido
inicial da sua proposi¢do foi colocado como uma limitacdo, quase um impedimento,
para que “qualquer” pessoa participasse de uma construcdo coletiva, ou seja, nem todos
teriam “condi¢des” de participar, por exemplo, da escrita de um projeto para um edital;
no entanto, vdrios argumentos foram derrubando esse pensar, ao perceber que o
primordial era respeitar essas limitacdes sem contudo ignorar todos os saberes das
pessoas, que com certeza seriam muito bem aproveitados para uma constru¢do que de

verdade fizesse sentido para todos.
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Satisfeitos com a primeira constru¢do, mas dado o tempo escasso para continuar
a reuido, a segunda pergunta foi colocada posteriormente, sendo que, nesta ocasido, nao
estavam presentes o coordenador do grupo e dois bolsista, totalizando entdo quatro
pessoas. Um terceiro bolsista integrou o grupo quando a reunido ji estava adiantada e o
painel ja estava sendo observado; neste caso, a pessoa preferiu observar a construgdo e
ndo entrar com suas percepcoes, embora com liberdade para interagir.

Pelo espaco de tempo transcorrido entre as duas reunides, primeiramente foi
rememorado a constru¢do anterior, verificado se o alinhamento ainda permanecia e
iniciadas as observagdes da proxima etapa, ou seja, entender “quando um projeto pode

ser considerado de sucesso”. A Figura 12 apresenta o painel que foi sendo construido:

Figura 12: Painel 2 - G3

Fonte: Constru¢do do Grupo 3.
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O Quadro 12 descreve as categorias e os elementos observados no trabalho com

0 grupo:

Quadro 12: Categorias e elementos observados no Painel 2 — G3
CATEGORIAS ELEMENTOS

(Temas associados)

Correspondem as necessidades de Corresponde as necessidades de todos;
todos expectativas de todos s@o concretizadas

Todos trabalham para um mesmo Engajadas em um mesmo fim
propoésito (o que nos une?)

As pessoas se entendem Comunicagdo; sensibilidade, harmonioso

O planejamento é considerado Pé no chdo, considerando limitagdes das
pessoas; pensa na continuidade; permite
ajustes (flexivel); leva em conta o contexto

Traz resultados Mesmo nas acdes nao planejadas; pessoas sao
empoderadas e esclarecidas

Gera Aprendizados Avaliagdo das acdes, concretizadas ou nao

Fonte: Elaborado pelo pesquisador coletivo.

Inicialmente observou-se que, considerar um projeto de sucesso, para o grupo,
estava ligado a priorizacdo de falas que remetiam as pessoas em diversos contextos.
Essa pesquisadora relembrou para os participantes que, na primeira pergunta a
preocupacdo com as questdes normativas de um projeto apareceram de forma mais
evidente enquanto pessoas eram apresentadas como coadjuvantes; nesta etapa, contudo,
aparentemente a preocupagdo em atender as pessoas era vista como mais importante o
que nao deixava de se apresentar como uma contradicao.

De fato foram vérias incursdes para que o grupo comegasse a compreender que
embora os elementos do planejamento, ressaltados na primeira pergunta, pudessem ser
subentendidos como premissa de uma forma adequada para se conduzir um projeto, na
préatica pouco dele era realmente utilizado no seu cotidiano. O entendimento de que
apenas atender pessoas € suficiente € reflexo das prdprias observacdes trazidas pelos
participantes de que “normalmente € isso que se percebe no NuMI, a preocupacdo com
sair fazendo, sem planejamento, que se sobrepde as necessidades que precisamos

atender as pessoas de forma muitas vezes imediata”.
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Outra observacdo pontuada, que ndo deixa de ampliar a contradicdo relatada
anteriormente, é que, embora o grupo entendesse o quanto € importante avaliar as acdes
para ampliar a vivéncia, incluindo aquelas que ndao foram planejadas ou as que
simplesmente nao deram certo, na prdtica quase nunca era feita essa reflexdo ao seu
término. Na prética, antes de ressignificar o que era projeto para o grupo, muitas das
acoOes estavam simplesmente presas ao que havia sido enviado a um edital de fomento,
portanto construidas dentro de um horizonte razoavelmente longo de tempo (ag¢des de
um a dois anos de intervengdo), descritas como algo cansativo e estressante para ser
cumprido e avaliadas apenas ao final de todo um processo que envolveu diversas frentes
de atuagdo, conduzidos por Linhas distintas, € nem sempre construidas com as
premissas refletidas aqui.

Nesse ponto ficou mais evidente para o grupo que projeto precisava ter um fim e
que ndo era esse que o edital supunha. Resgatando a frase que ja estava refletida na
espiral, emprestou-se mais uma vez o significado sobre que tipo de projeto estava sendo
construido nesses encontros e observou-se novamente que se tratava de qualquer acao
que pudesse envolver pessoas em um contexto especifico, portanto ndo necessariamente
o escrito para o edital. No entanto, o aspecto de ‘“continuidade” do projeto ainda era
algo muito forte nos exemplos apresentados pelo grupo; mesmo concordando que
muitas das ag¢des contidas no projeto escrito para um edital poderiam ser flexibilizadas
ou reprojetadas como um projeto distinto e, portanto, poderiam ser avaliados em
qualquer tempo antes do término do projeto que o originou, ainda permaneciam latentes
as visdes de que a avaliagdo viria apenas naquele grande final. Admitindo que essa
forma j4 bastante enraizada de pensar necessitaria de muitas outras reflexdes, e sendo o
tempo escasso para essa condugdo no momento, apostou-se que a pratica poderia,
futuramente, ampliar esses conceitos.

Refletidos sobre a 16gica interna, as construgdes de G1 e G2 foram apresentadas
para o grupo, incluindo os elementos do modelo multirreferencial que ja haviam sido
propostos. Embora nenhum destaque para criagdo de uma nova dimensao ou categoria
tenha sido pontuada houve identificacdo com vérias formas de pensar refletidas no
modelo e descobertas interessantes sobre maneiras de fazer que haviam sido citadas nos
encontros.

Uma observacdo importante entre essas discussdes do modelo, pensando em
como fazer, foi relacionada a pergunta sobre ‘“como construir o projeto com o0s

envolvidos™; o debate, entre vérias ideias e sugestdes, mostrou que ndo necessariamente
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seria necessdrio colocar todos em uma mesma sala, mas sim procurar escutar 0 maior
nimero possivel de pessoas para entender as suas necessidades essenciais e confirmar
com elas essa compreensdao; além disso, foi lembrado que os participantes que
trabalhariam pela proposta contida no projeto, também poderiam ser pessoas do
coletivo, dispostas a transformarem esses anseios em agdes que os atendam. Percebeu-
se entdo que, a juncdo da multiplicidade de saberes, levaria a uma constru¢do na qual as
pessoas se vissem representadas, compreendidas, tuteis e inteiras no processo.

O didlogo contido nesta fase permitiu que fossem complementadas algumas
consideragdes dos elementos que ja estavam apresentados no modelo:

* Nas necessidades das pessoas: ndo partir de suposi¢des e saber ouvir, retornando
para o coletivo as percepcdes observadas para confirma-las;

* Necessidades a serem atendidas: considerar o que € possivel ser feito e negociar
com o coletivo (pé no chao); pensar que nem tudo das necessidades precisam ser
realizadas naquele momento (pode existir uma continuidade);

* Pessoas envolvidas com o trabalho: também podem existir pessoas do coletivo

envolvidas com o trabalho.

Um sentimento preocupante foi aflorado nas ultimas falas, ja sinalizado
sutilmente pelos outros grupos, o de que sdo comuns posturas impositivas de certos
integrantes do Nucleo que tolhem a manifestacdo das pessoas e fazem com que elas se
sintam diminuidas: “as pessoas se fecham, param de participar... para mim tudo isso é
muito maneiro, adorei ver a construcdo, porém tenho muita dificuldade em ver isso

acontecendo na prética por conta dessas questdes psicolégicas e emocionais”.

6.4. GRUPO 4

Os encontros com G4 também ocorreram em duas fases, em 10 e 24 de julho de
2017, com aproximadamente duas horas de duracdo no total. Estiveram presentes, um
docente; um coordenador e dois bolsistas; das areas das ciéncias exatas € da Terra e
engenharias, sendo dois deles ainda na graduacdo, um ji graduado e cursando pds-
graduacdo; e outro pds-graduado com titulagdo de doutor/pds-doutor. As idades
variaram de vinte e seis a sessenta e dois anos e o tempo de atividade no Nucleo entre 1

a 18 anos.
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Seguindo o planejamento estratégico da pesquisa, na primeira pergunta “o que é

projeto” foi sendo gerado o seguinte painel de avaliacio, apresentado na Figura 13:

Figura 13: Painel 1 - G4

Fonte: Constru¢do do Grupo 4.

Feita a leitura flutuante, foram agrupados os elementos que remetiam a uma
l6gica de que projeto era primeiramente um ‘“‘planejamento prévio”. Alguns desses
indicadores precisaram de mais reflexdo, como acdo e execugdo, para que ficasse claro
para todos que a a¢do, na forma como estava sendo discutida, era apresentada no sentido
de planejamento e a execu¢do como o ato de fazer propriamente dito. No entanto, a
associacdo da palavra “objetivo” com ‘“comum”, remeteu a discussio sobre a
importancia de pessoas para se pensar no atendimento das necessidades; pessoas, nesse
caso, ampliada para aqueles que recebem a acdo e para aqueles que trabalham por ela.

Outro ponto que inicialmente nio apresentou divergéncia mas precisou ser

debatido foi a questdo do “tempo”, que apareceu em outras falas no mesmo sentido de
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“prazo”. Neste caso, ficou claro para os participantes que esta era uma varidvel que
precisava ndo somente ser planejada e monitorada mas também considerada quando
observado sobre a l6gica das pessoas, ou seja, o grupo era consciente da importancia em
considerar o tempo das pessoas, no sentido de disponibilidade e capacidade, para que as
coisas fossem feitas, mas ressaltaram que ndo d4d para ignorar que os projetos,
especialmente aqueles que sdo enviados para os editais de fomento, precisam de ateng¢ao
especial sobre essa questao, olhando portanto, no sentido de prazo.

O Quadro 13 mostra as categorias, os elementos e a frequéncia de aparicao

observados no trabalho sobre a primeira pergunta com G4.

Quadro 13: Categorias e elementos observados no Painel 1 — G4

CATEGORIAS ELEMENTOS FREQUEN CIA DE %o
(Temas associados) APARICAO DOS
ELEMENTOS
Planejamento  Ac3o  planejada;  apresentacdo 18 72
formal; explicitacdo metodoldgica;
caminho; acdo/acoes; prazo;
objetivos; metas; resultados;
planejamento; estudo; preparacio;
Pessoas Pessoas; comum 5 20
Execucao Execugdo; realizadas 2 8

Fonte: Elaborado pelo pesquisador coletivo.

Para a constru¢do da frase, foi notado pelo grupo a auséncia de elementos que
levassem a questdes do monitoramento ou avaliagdo e a légica que estava sendo
apresentada seguia um caminho de que projeto, para G4, seria “planejar, executar e
monitorar”. A frase que melhor representava essa visdo foi construida e consensuada
como: “projeto é o planejamento de acdes, organizadas, executadas e monitoradas
por pessoas envolvidas com objetivos comuns em um determinado espaco de
tempo.”

Dado o periodo j4 estrapolado, foi combinada uma nova data para seguir com a
segunda pergunta “quando um projeto pode ser considerado de sucesso?”, sendo que,
nesta ocasifo, estaria ausente o docente.

No segundo encontro, foi resgatada a constru¢do do que representa projeto para
o grupo e iniciado as percepcdes individuais para a segunda pergunta. A Figura 14

mostra o painel que foi sendo construido:
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Figura 14: Painel 2 - G4

Fonte: Constru¢do do Grupo 4.

Grande parte das discussdes circularam em torno de dois conceitos diferentes,
mas atrelados: objetivos e resultados. Havia uma forte associacdo de que a palavra
“resultado” estava ligada apenas ao atendimento dos objetivos, no entanto, admitia-se
que era extremamente frustrante que, sendo um indicador de sucesso que ndao dependia
deles, fosse de fato o tnico a ser considerado para dizer que um projeto foi realizado

com sucesso. Como dito por um participante:

... a gente tem que entender o que depende da gente e o que ndo depende da
gente para diminuir um pouco as frustracdes; sendo tiver isso claro, vamos
achar que o projeto ndo teve sucesso... Fizemos tudo, seguimos todos os
passos, superamos as dificuldades, mas chegamos 14 e parece que o projeto
ndo foi concluido.

Na verdade, mesmo tendo sido ressignificado o ideal de projeto na primeira

pergunta, a prdtica ja internalizada sobre a sua forma ainda refletia nas mensagens
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transmitidas nesta segunda pergunta, representada em nova fala de um outro

participante:

... quando a gente escreve um projeto e planeja determinadas agdes, ndo
necessariamente estamos inseridos no contexto que o projeto serd aplicado;
quando isso se d4 na prética € muito frequente ver as dificuldades que a gente
ndo previu, principalmente a governabilidade dessas acdes. Para mim
significa que o projeto é bem sucedido quando, ja esperando que vamos
encontrar essas dificuldades, a gente consegue superar essa dificuldades e
corrigir o curso para alcancar esses objetivos.

Foi preciso que essa pesquisadora emprestasse novamente o significado
construido anteriomente de que o conceito de projeto, para o grupo, subentende pessoas
envolvidas com objetivos em comum desde o seu principio, e que aparentemente esse
distanciamento citado seria entdo minimizado ou simplesmente ndo aconteceria se essa
fosse a prética a ser seguida. Parte das adversidades e experi€ncias das pessoas seria
previamente compartilhada e debatida na prépria constru¢do do projeto, permitindo que
tanto a definicdo dos objetivos, também compreendidos como as necessidades de todos
os envolvidos, como as ag¢des, fossem planejadas de forma a tentar minimizar ou
conscientizar os participantes sobre os possiveis alcances com o projeto, diminuindo
provdveis frustracoes.

Outros elementos importantes a serem considerados para dizer que um projeto
obteve sucesso foram as referéncias ao cumprimento do planejamento e dos
aprendizados. Embora inicialmente suprimidos das falas, em funcdo da importancia que
estava sendo atribuida ao atendimento das necessidades das pessoas (objetivos), foram
elementos considerados na andlise final, especialmente debatida a importancia de se

avaliar também o que nao deu certo, como j4 tinha sido apontado pelos demais grupos.
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O Quadro 14 apresenta as categorias e os elementos observados no trabalho com

G4:

Quadro 14: Categorias e elementos observados no Painel 2 — G4
CATEGORIAS ELEMENTOS

(Temas associados)

Objetivos sao atendidos Objetivos alcangados; atingidos

O planejamento é cumprido  Proposto cumprido

Gera aprendizados Aprendizados

Ha avaliacao Mesmo que ndo dé certo; mesmo quando ndo se

atingem os resultados.
Fonte: Elaborado pelo pesquisador coletivo.

Por fim foram apresentadas as constru¢des que ja haviam sido feitas pelos
grupos anteriores na segunda fase da espiral, incluindo o modelo multirreferencial
parcial, para observar as similaridades e diferencas entre os pensamentos. Assim como
em G3, ndo houve nenhum destaque para a inser¢do de uma nova dimensdo ou
categoria, porém existiu concordancia com as demais constru¢cdes, mesmo que muitos
dos elementos ndo tivessem sido sequer debatidos com os seus préprios integrantes,
como a questao dos acordos, considerar a disponibilidade e capacidade das pessoas e até
mesmo a forma de avaliacdo entre todas as dimensdes, sendo inclusive esse item
bastante dialogado entre os membros da equipe.

Para o grupo, avaliagdo do projeto em todas as suas dimensdes, € ndo apenas
centradas no cumprimento dos objetivos, poderia gerar muito mais aprendizado ndo
somente para as pessoas envolvidas com a proposta como também para outros grupos,
se fossem compartilhadas; como na fala de um dos participantes: “seria muito
interessante se isso pudesse ficar de alguma forma visivel a todos, como um painel
permanente, por exemplo, como apresentado recentemente em uma reunido geral por
vocés [pesquisador coletivo]”.

Concluindo a oficina, entre as falas apareceu a percepcdo de que a proposta é
bem interessante e que é possivel segui-la; no entanto, mais uma vez aquele sentimento
de que as adversidades vém de varidveis que o grupo ndo tem controle, como
dependéncia de outros atores, mudancas de legislacdo, entre outros, e que obrigam
muitas vezes a mudar as agdes para “apagar incéndios”, sdo de fato empecilhos para

pensar que tudo da tempo de ser planejado nesses moldes.
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Foi reforcado mais uma vez que a proposta do modelo multirreferencial nao é
que ele se torne uma “camisa de forca” e nem tdo pouco que todos os seus elementos
sejam sempre acessados para a conducdo de um projeto; cada grupo e contexto
procuraria a melhor forma de acessi-lo. Para alguns, somente determinados elementos
seriam considerados no momento do planejamento enquanto que para outros, elementos
ainda nem inseridos no modelo poderiam fazer parte, 0 que se tornaria uma

oportunidade para amplid-lo.

6.5. GRUPO 5

Os encontros com G5 também aconteceram em duas etapas, 21 de novembro e
05 de dezembro de 2017, com o maior tempo de interacdo total de todos os grupos,
cerca de quatro horas. Participaram do processo na primeira etapa: um docente; dois
coordenadores técnicos; trés bolsistas; um participante da Linha como voluntério; e um
integrante da comunidade que assessora continuamente um empreendimento econdémico
solidario. Sobre a formacdo, estavam presentes graduandos; graduados; especialista lato
senso; mestrado; e doutorado/pés doutorado; todos nas drea de ciéncias humanas ou da
ciéncias da saude. As idades variaram de dezenove a cinquenta anos € o tempo em que
participavam das atividades do Nucleo esteve entre seis meses a doze anos. Na segunda
etapa, outros dois bolsistas graduandos, recém chegados a Linha, embora um deles
frequentando o NuMI-EcoSol hd pelo menos um ano, entraram no processo. Sobre o
pesquisador coletivo, dois integrantes estiveram no primeiro encontro € 0s trés no
segundo.

A entrada de G5, mesmo que tardiamente, foi vista como importante para as
espirais porque era a ultima entre as Linhas e Comissdes ativas que ainda ndo havia
participado; no entanto, foi considerado o risco de sua insercdo, ja que o periodo em que
os encontros ocorreram, final de ano e do processo de pesquisa conduzido na Tese, ndo
favoreceria ajustes ou novos alinhamentos, caso nao se completasse o processo naquele
momento.

Outra percep¢ao importante sobre o grupo € que, naquela exata ocasido, a saida
de um dos coordenadores e a entrada de novos membros estavam provocando
modificagdes em sua propria estrutura, o que por um lado poderia trazer contribui¢cdes

interessantes para a reflexdo dos trabalhos enquanto Linha, mas também poderia
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constituir um risco para a pesquisa-acdo, ja que nem todos poderiam estar ambientados
com o Nucleo ou com os conceitos da Economia Soliddria.
Na primeira reunido para conducdo do entendimento sobre “o que € projeto”, o

seguinte painel foi sendo gerado, apresentado na Figura 15 abaixo:

Figura 15: Painel 1 - G5

Fonte: Constru¢do do Grupo 5.

Como nos demais grupos, apds a leitura flutuante das mensagens, aparentemente
partiu-se de uma légica de agrupamento sobre temas que remetiam as questdes
normativas de um projeto como importancia do planejamento, de definicdo de objetivos
e metas, das agdes a serem realizadas, entre outras; no entanto, as discussdes foram
utilizadas, boa parte do tempo, primeiramente para compreender se projeto poderia ou
ndo ter uma participacdo de fato coletiva, como estava sendo apresentado no painel, ou

seja, se desde a sua concep¢do as pessoas, tanto as que trabalham como as que sdo
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atendidas, poderiam (ou deveriam) ser envolvidas, o que levou ao questionamento sobre
que tipo de projeto que o grupo estava pensando quando propuseram suas falas.

Embora tenha havido uma explicacdo inicial para que os integrantes pensassem
em projetos, quando observado no sentido do apoio e assessoramento aos grupos
incubados pelo Nucleo ou em formacdo, da mesma maneira que ocorreu com G3,
surgiram questionamentos de que projeto também poderia se tratar de algo individual ou
institucional, como por exemplo, um projeto de pesquisa que normalmente passa pela
avaliacdo dos pares, ou mesmo um projeto de vida. Na pratica esse tema necessitou de
muitos debates até que; por fim, vencidos os argumentos, inclusive que até mesmo um
projeto de pesquisa pode envolver mais pessoas, definiu-se que a légica que estava
sendo construida era de fato a de projetos coletivos, representado pela seguinte fala de
um dos participantes, proponente da frase polémica: “... se o tipo de projeto que estamos
discutindo for pensando no NuMI, entdo sim, ele deveria ser coletivo.”

Achando entdo que o grupo estava alinhado com essa defini¢do inicial, um novo
entrave, nao apenas semantico, mas de significado, surgiu: que “proposta inicial”,
compreendida no sentido de onde vinha a ideia seminal para sua conducdo, poderia vir
ndo apenas das necessidades das pessoas, mas das expertises de um saber ja
internalizado pelos participantes que trabalham, sendo excluido membros do coletivo
também nessa categoria. Nesse raciocinio, existiam fortes argumentos sobre a
importancia de se conduzir algo, fundamentados em ldgicas de emancipacdo e
autonomia de um coletivo que estaria iniciando os seus primeiros passos em Economia
Solidéria, por exemplo, e que, portanto, ainda nido saberiam como conduzir algo dessa
natureza.

Interessante observar que, nessa tdnica, ndo apenas desnecessariamente
procuravam invalidar a “necessidade das pessoas”, necessidades essas que continuavam
presentes nessas acdes de qualquer forma, mas também aparentemente sobrepujavam
qualquer didlogo para essa construcdo de forma coletiva, refletido na defini¢do relatada
por um dos membros de que “sabemos o que precisa ser feito e eles nao”. Como

também representado em outra fala:

. na verdade s@o etapas, ou seja, no inicio somos apenas nds porque no
comeco nao hd pessoas que ja estdo 14 trabalhando de forma organizada,
associado com a gente; entdo sdo pessoas que recebem propostas e atividades
que gradualmente vdo fazendo parte, se apropriando, mas antes de se
apropriar ndo sei se podem ser considerados [referindo-se a um planejamento
coletivo com essas pessoas].
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Depois de vérios debates, a questao das pessoas serem envolvidas desde o inicio
da ideia estava aparentemente entrando em consenso com todos, no entanto, o sentido
existencial sobre o porqué conduzir um projeto, ou seja, o propdsito comum ou
objetivo, parecia ir a contramio desse significado. Existiram diversos relatos que
colocavam as pessoas a frente do processo desde seu inicio quando um grupo j4 estava
formado, no entanto, muitas dificuldades em se pensar como isso seria possivel para um
grupo que ainda ndo havia se apropriado das praticas soliddrias, impediam qualquer
visdo participativa, ou seja, até que se considerasse o grupo pronto, uma linha ténue
entre a prudéncia e a autonomia estava tracada e aparentemente essa linha poderia
perdurar por muito tempo, a depender desse julgamento.

Muitas dessas angustias relatadas estavam ao redor desse “como fazer”, que
também era considerado “impossivel de fazer” e, por isso, nem eram mais questionadas.
Ao pesquisador coube tentar levar a reflexdo de que, se de fato a expectativa de se fazer
coletivamente seria colocar todos em uma mesma mesa, fechados em uma sala,
desempenhando os mesmos papéis e esperando que todos ja estivessem no mesmo
sistema de ideias e saberes, prontos para contribuir, seria realmente muito dificil que
desse certo, mas foi lembrado que existem formas de reunir pessoas, técnicas e
ferramentas que poderiam auxiliar essa escuta.

Foi sendo percebido que parar de procurar por alternativas que melhorassem
cada vez mais essa forma de fazer em nome da comodidade de se pensar separadamente
e considerar apenas o envolvimento posterior do coletivo, ou seja, depois que o
principal ja estava definido, seria coloca-los em situagdo de que algo apenas teria que

ser cumprido e, como dito em um fala de um dos participantes:

“... o planejamento desde o inicio [desde a ideia] deve ser coletivo, sendo fica
um modelo que tem uma cabeca pensante e um executor... E isso € o que tem
trazido muitos problemas, ndo apenas para a gente [como Nucleo], mas na
economia soliddria em si".

Um grande incomodo foi sendo gerado quando alguns participantes do grupo
perceberam que a proposta que estava sendo alinhada entre eles levava a uma
concepgdo de projeto ideal, ou utdpico, impraticavel pelo seu nivel de trabalho exigido,
especialmente para o envolvimento das pessoas. Mais uma vez o pesquisador esclareceu
que refletir sobre a l6gica interna ndo tinha a intencdo de apontar um certo ou errado
para a condugdo de projetos, mas que repensar suas praticas poderia contribuir com o0s

elementos que possibilitassem que aquele tipo idealizado em suas falas, fosse possivel;
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além disso, tentou-se levar um significado que ndo havia surgido espontaneamente no
grupo, mas fundamental para diminuir as angustias, ou seja, que ndo era necessirio
mudar toda a pratica de condugdo de projetos para esse novo formato e sim comegar
devagar, com pequenas acdes que pudessem ser avaliadas e cujos aprendizados se
tornariam cada vez mais o sentido do ser e do fazer dentro do seu exercicio.

Neste sentido, o grupo observou que qualquer acdo coordenada e planejada,
poderia ser feita coletivamente e que nessa coletividade nao estariam apenas as pessoas
atendidas, mas também integrantes que trabalhariam para o projeto. Quando mais uma
vez imaginou-se que o alinhamento estava caminhando a contento, uma suplica que
ainda nem havia aparecido no painel, retornou para o grupo e seu debate novamente
lancou duvidas sobre o que estava sendo acordado: a questdo da flexibilidade. Grande
parte envolvida nesse pensamento é de que um projeto enviado a um edital, portanto
criado a priori longe da coletividade, como € feito atualmente, muitas vezes permite
ajustes e cada acdo poderia, nesse caso, ser reprojetada com a coletividade.

Embora se admita que essa seja uma alternativa extremamente vélida para aquilo
que ja estd sendo conduzido no Nucleo atualmente, o pesquisador coletivo sentiu que,
diferente das falas sobre a flexibilidade nos demais grupos, a proposta estava sendo
colocada perigosamente como uma alternativa possivel para criar apenas emendas em
acoes, sem necessariamente conseguir modificar o propdsito, ou seja, que o objetivo das
pessoas um dia fossem de fato comum a todos, caso isso permanecesse como pratica.

O Quadro 15 apresenta as categorias destacadas pelo pesquisador coletivo, mas
nao foi possivel afirmar que houve consenso entre o grupo em fungdo das divergéncias
de falas a todo o momento sobre as reflexdes contidas no painel. Por mais que tenha se
tentado, ndo foi possivel também acordar uma frase que representasse projeto nessa
primeira etapa, travada nas primeiras palavras de que projeto € ‘“pessoas que se unem

com um objetivo comum...”, aparentemente o tinico consenso conseguido neste dia.
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Quadro 15: Categorias e elementos observados no Painel 1 — G5

CATEGORIAS ELEMENTOS FREQUENCIA
(Temas associados) DE APARICAO
IDJON)
ELEMENTOS
Proposta Aquilo; ideias; inicial; proposta; algo 11 30
Planejamento = Organizada; estrutura; plano; acgdes; 10 27
planejamento
Execucao Acdo; desenvolvida; execugao; 6 17
desenvolvimento; executadas
Pessoas Pessoas; comuns; coletivas 5 13
Objetivo Objetivo 5 13
(proposito)

Fonte: Elaborado pelo pesquisador coletivo.

Nio tendo terminado a primeira reunido com uma frase construida, porém com
vérias reflexdes importantes contidas nos painéis e na gravacao, o pesquisador coletivo
sugeriu levar uma proposta de frase para o préximo encontro e discuti-la para tentar um
novo alinhamento, antes de iniciar a segunda pergunta. A frase sugerida, observando
todos os elementos destacados e a importancia atribuida pelo grupo a cada um deles, foi
que projeto é: “Pessoas que se unem com um objetivo comum para planejar,
organizar e desenvolver acoes e metas”.

Dois novos participantes da Linha integraram o grupo nessa segunda etapa, além
de mais um membro do pesquisador coletivo; por outro lado, um coordenador e o
membro voluntdrio, participantes da primeira reunido, ndo estiveram presentes enquanto
o integrante da comunidade participou apenas depois que o painel j4 estava montado,
porém ativo no processo. Primeiramente foram brevemente recordados o objetivo da
pesquisa e a metodologia, especialmente para integrar os novos participantes sobre o
que estava sendo conduzido; posteriormente procedeu-se a leitura do painel anterior,
rememorou-se a constru¢do, os dilemas, os debates e a frase como estava no final do
encontro, passando para a proposicio da sua complementagdo pelo pesquisador
coletivo.

Os integrantes do grupo que estiveram na primeira parte da construcdo,
demonstraram que estavam se sentindo confortaveis com a frase sugerida, no entanto, os
dois novos participantes da Linha, presentes apenas a partir dessa segunda etapa,
demonstraram angustias com a leitura das proposicdes que originaram a frase,
especialmente sobre “pessoas que se unem com”, j& que na visdo deles, pessoas

deveriam ser “convidadas para”. Na pratica, foi percebida certa tentativa de imposi¢ao
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de um método ja citado anteriormente por outros grupos, o Dragon Dreaming, no qual
seu primeiro passo consiste em um facilitador convidar as pessoas para primeiramente
refletirem sobre os seus sonhos.

Com bastante cuidado, para ndo impor € nem mesmo sugestionar uma forma
correta ou errada de condugdo de projeto, essa pesquisadora lembrou aos participantes
que nesta segunda etapa de reflexdo buscariamos os elementos que poderiam ser
acessados por cada grupo para sua propria maneira de fazer, considerando todas as
nuancas do contexto em que ele seria desenvolvido; o modelo multirreferencial, deveria
permitir que todas as formas de saberes estivessem presentes, inclusive aberto o
suficiente para que vdrias técnicas pudessem ser exploradas. O questionamento foi
rapidamente esclarecido de que “pessoas que se unem com um objetivo comum’ nao
subentende que as ideias ja estdo dadas, algo bastante polemizado e debatido no
primeiro encontro e que foi sendo ressignificado como importante ser construido com o
coletivo; por isso, dizer “pessoas que se unem com” ndo invalidava nenhum passo de
aproximacao que outras metodologias pudessem propor.

Também foi destacado pelos participantes iniciais que aquela constru¢do havia
sido feita por eles, em um determinado contexto e que, naturalmente com a entrada de
novos membros, parecia existir uma necessidade de que o significado fosse novamente
debatido. Contudo, embora os novos integrantes nao tivessem participado das sugestdes
que foram sendo elencadas no painel, naquele momento eles aceitaram aquelas
proposi¢des e se dispuseram a observd-las para tentar um novo alinhamento.

Partindo da frase sugerida e observando os elementos destacados no painel
“proposta” estava em varios contextos € ndo necessariamente havia sido integrado a
frase; no entanto, o que na primeira construcdo havia entrado mais com o sentido de
ideias, de algo a ser proposto e talvez até mais préoximo de um objetivo a ser atendido,
nesta segunda leitura, a palavra tomou um significado de planejamento e uma nova frase
foi entdo ressignificada para o grupo, a de que projeto é: “Pessoas que se unem com
um objetivo comum para planejar, organizar e desenvolver propostas de acoes e
metas”.

Outros alinhamentos conseguidos na reunido anterior também precisaram ser
verificados quanto a sua validade, por exemplo, se por essa leitura de projeto, ainda
estariamos falando que essa construcdo serviria para qualquer acdo que pudesse ser
coordenada e planejada e que evolvesse pessoas. Nesse quesito, embora houvesse uma

aparente concordancia sobre exemplos cotidianos mais imediatos, at€é mesmo com

145



objetivos mais claros de serem atendidos, como o planejamento de uma reunido, por
exemplo, ainda era considerado utépico para se pensar em um projeto edital, no qual os
objetivos muitas vezes eram planejados pensando em continuidade ou mais genéricos
em funcdo do imediatismo em que eles deveriam ser construidos e reforcados pela
percepcao de que € impossivel envolver todos nessa constru¢ao; como dito por um dos
participantes: “dizer que serve para tudo € muita coisa, ndo é7”.

Mais uma vez houve um esfor¢o para tentar reafirmar o significado que eles
haviam estabelecido, mostrando inclusive as demais constru¢des dos outros grupos do
Nucleo para que eles observassem as similaridades e diferengas entre as equipes, que,
até aquele momento continha muito mais alinhamentos do que divergéncias.

No entanto, percebeu-se que empreender mais tempo e energia para tentar
manter o significado do que era projeto para o grupo, representado ou nao pela frase,
estava trazendo muito mais desconfortos do que ganhos para alguns, especialmente
porque ficava cada vez mais evidente que se tratava de um consenso fragil, por
representar um pensar com varias ressalvas, ou seja, de que projeto precisaria envolver
pessoas, mas ndo quando estivesse falando do projeto edital ou um académico; também
havia concordancia de que o objetivo deveria ser comum a todos, mas ndo quando fosse
de um grupo ainda ndo estruturado ou apropriado dos conceitos da Economia Solidéria,
ou seja, ndo autdbnomos suficientes para que eles pudessem opinar sobre o que precisaria
ser construido.

Como aparentemente todas essas ressalvas apareciam porque os integrantes mais
céticos ndo conseguiam imaginar como conduzir essa proposta de projeto, foi proposto
ao grupo seguir com a reunido para tentar entender “quando um projeto poderia ser
considerado de sucesso”, correndo todos os riscos de que, sem alinhamento entre as
pessoas, o resultado dessa segunda etapa poderia agravar os desconfortos citados.

Aceita a sugestdo, seguiu-se entdo para construcio do painel, demonstrado na Figura 16:
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Figura 16: Painel 2 - G5

Fonte: Constru¢do do Grupo 5.

O Quadro 16 apresenta as categorias e os elementos observados no trabalho com

0 grupo:

Quadro 16: Categorias e elementos observados no Painel 2 — G5
CATEGORIAS ELEMENTOS

(Temas associados)
Resultados sao atingidos Metas e objetivos atendidos
Quando a estrutura atende o Boa estrutura e organizacido; Recursos utilizados
projeto a contento com objetividade; Financeiramente vidvel

Pessoas se sentem atendidas Expectativas sdo concretizadas; quando gera
(as que sao servidas e as que mudanca/transformacdo; ha satisfacdo pessoal e

trabalham): coletiva com o projeto; hd aprovacdo pelos que
foram atendidos; resultados sdo aceitos por todos

Permite flexibilidade Movimento constante; projeto € vivo; atende os
contratempos
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Quando ha aprendizados Bons frutos; hd avaliacdo sobre o que deu certo ou

com o projeto ndo; metas e objetivos avaliados mesmo quando
nao completamente atingidos

Indicadores para a avaliacao: Qualitativo; boa parte é atendida; proximidade com
objetivos

Quando tem Significado: Quando o projeto incentiva o0 comprometimento € o
envolvimento

Quando os acordos sao Todos deem o melhor de si; hd responsabilidade
cumpridos: social e cultural; bom relacionamento com todos

Fonte: Elaborado pelo pesquisador coletivo.

No inicio da observacdo foram facilmente identificadas frases e palavras que
remetiam as questdes mais tradicionais de um projeto como metas, objetivos cumpridos,
recursos otimizados, entre outras, demonstrando que o grupo tinha boa clareza sobre a
importancia desses elementos para indicar quando um projeto poderia ser considerado
de sucesso; foi sugerido aprofundar a discussao nos pontos que fossem diferentes desses
e, neste momento, uma categoria "relacionamento", referindo-se a pessoas, comecou a
ser desenhada, agrupando expectativas, atendimento de necessidades, validacdo dos
resultados com todos, entre outros.

Outra categoria destacada foi a da flexibilidade (ou vivacidade), porém em
sentido diferente do que havia sido proposto na primeira pergunta sobre “o que ¢é
projeto”, no qual a palavra se referiu as correcdes de rumo, em grande parte, pela ndo
participacdo das pessoas desde a sua construcdo. Nesta nova concep¢do, o
reprojetamento do projeto aparecia em fungdo de aspectos que nao poderiam ter sido de
fato planejados, mesmo com a participagdo das pessoas, como mudangas no contexto,
adversidades, expectativas sobre suas capacidades, entre outras, que, quando ndo
ajustadas poderiam impedir o seu desenvolvimento ou seriam realizados a um custo

muito alto sobre o fator humano; como destacado por um dos participantes:

A vivacidade € tirar essa mecanicidade de projetos (...) quando vocé pega um
livro que diz “como realizar um projeto” e ele diz “escreva objetivo, trace
metas...”, vocé cria uma linha bem reta sobre aquilo que acha que vai
acontecer, bem de acordo com o manual de instrugdo; ai alimentamos uma
expectativa individual, ou de grupo, e aquilo comeca a voltar, voltar, voltar
[no sentido de ser cobrado] (... ) por exemplo, vocé ndo ter realizado uma
tarefa no dia 29, o tinico problema € que se foca em uma reunifo inteira sobre
isso enquanto vejo que o maior problema ndo € ndo ter realizado esse prazo,
mas esse tempo que se perde para cobrar, sendo que o melhor seria juntar a
inteligéncia coletiva para pensar em como ajustar isso.
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Algumas angustias comec¢aram a aparecer para um dos participantes, entre essas
falas. Primeiro uma aparente ndo concordancia em separar no painel os elementos
ligados aos relacionamentos (pessoas), distintos dos demais elementos como objetivos e
metas, por exemplo; na prética, nesta ldgica, subentendia-se que cumprir o objetivo sé
poderia ser possivel com a participacdo das pessoas. Neste quesito, o grupo procurando
levar a importincia de se fazer a observagdo, argumentou que ndo necessariamente
estavam separados os objetivos e metas de pessoas, mas que apontar que um projeto de
sucesso nao € apenas medir prazos e metas mas também olhar para as questdes
humanas, deveria ser preservado no painel.

Outro desconforto explicitado durante a construcdo estava na preocupagdo de
que o caminho que estava sendo delineado nas discussdes ndo deveria levar a um
conceito fechado em si mesmo, tUnico ou generalista; como apontado em uma fala
direta: “ndo existe certo ou errado para a conducdo de projetos, sendo a gente cai na
questdo do julgamento e eu acho que isso € um pecado mortal (...)”. No entanto, a
continuidade desse sentimento que estava sendo aflorado, langou dividas sobre uma
importante questao que poderia levar a mudanca do saber e do fazer: ... porque eu acho
que as pessoas sdao pessoas, com suas individualidades, que estdo trabalhando
coletivamente, mas que tem as suas individualidades”.

Tentando nao justificar ou explorar essa ultima fala como uma mudanca
imposta, mas algo a ser gradativamente refletido para que o sentido existencial se
fizesse de fato presente, ou seja, que trabalhar coletivamente muitas vezes € ir além dos
seus proprios desejos e anseios, respeitando e construindo cada etapa com essa
coletividade na busca de um consenso verdadeiro, ou o tal do objetivo comum tantas
vezes debatido, coube ao pesquisador levar o esclarecimento mais uma vez de que o
modelo multirreferencial que estava sendo construido era constituido dessas diversas
vozes escutadas nos encontros com 0s grupos, mas que nao se tratava de algo finalizado
ou a ser seguido como uma unica forma de fazer e sim, que os seus elementos seriam
pontos de conexdo que poderiam ser utilizados (ou nado), a depender de cada tipo de
projeto, de espacgo a ser aplicado, do contexto, do tempo, sobre as pessoas envolvidas e
com as técnicas mais adequadas a cada um desses casos, inclusive ressignificados ou
ampliados a cada nova experiéncia.

Foram apresentadas entdo as constru¢des dos demais grupos e o modelo

multirreferencial parcial, contido na segunda fase das espirais, para observar as logicas
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que ja estavam presentes, refletir sobre a propria constru¢do do grupo e pensar na
ampliacdo do modelo.

Voltando para o painel gerado, observou-se que na dimensdo da realizagao,
sobre o planejamento das etapas, era importante incluir os recursos necessarios para a
sua conducgdo, tanto materiais como financeiros. Nos resultados, foi reforcado o
estabelecimento de metas alinhadas com expectativas possiveis de serem cumpridas,
sendo que tanto métodos quantitativos como percentual de atendimento, nimero de
pessoas, entre outros poderiam ser utilizados, quanto qualitativos diferenciados como
sorrisos no rosto, dedos levantados (valeu!), entre outros foram sugestionados.

Entre os sentimentos aflorados ao final do encontro, surgiu uma suplica de um
dos participantes sobre a necessidade urgente de se conduzir esse tipo de reflexao nao
apenas dentro do Nucleo, mas também em outros espagos coletivos como no Conselho

Municipal de Economia Solidaria, no Férum, entre outros.
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7 ATRIBUINDO UM SENTIDO

Atribuir um sentido pelo pesquisador coletivo sobre o que foi produzido pelos
grupos € apresentar nao apenas os dados encontrados durante a abordagem, mas uma
visualiza¢do mais pratica do modelo dialogado. De acordo com Barbier (2002), a etapa
também prevé que essa producdo seja confirmada e analisada junto ao grupo-alvo e, em
maio de 2017, um modelo multirreferencial parcial, construido entre as interacdes de G2
e G3, foi apresentada ao Nucleo, bem como dois painéis gerados por trés pessoas
interessadas em promover a mudanca, sendo duas delas integrantes de G1 e G2,
portanto ja esclarecidas sobre o tema.

Sobre a compreensdo da primeira pergunta “o que é projeto” para os grupos, o
Quadro 17 apresenta uma compilacdo dos painéis gerados para observar a frequéncia de

apari¢do dos elementos por categorias:

Quadro 17: Compilac@o das Categorias observadas no Painel 1 de todos os Grupos

CATEGORIAS GRUPOS FREQUI:ENCIA DE %
APARICAO DOS
ELEMENTOS

Organizacao / Planejamento GI1; G2; G3; G4; G5 58 443
Pessoas Gl1; G2; G3; G4; G5 24 18,3
Acao / Execucio Gl; G2; G4; G5 15 11,5
Algo que precisa ser feito / G3; G5 14 10,7
Proposta
Objetivo / Proposito Gl; G2; G5 13 9,9
Resultado Gl1; G3 4 3,1
Estruturacao / Etapas G2 3 2,3

Fonte: Elaborado pelo pesquisador coletivo.

Dos contextos citados espontaneamente pelos participantes para conceituar
projeto, quase a metade deles referiu-se, a priori, que € algo que precisa ser planejado ou
organizado, seguido de mengdes sobre pessoas que participam desde o inicio de sua
constru¢do, com destaque ndo apenas as que sdao atendidas, mas também as que
trabalham. Do restante das citagdes, houve certo equilibrio entre observar o problema
que precisa ser resolvido, representado também pela identificacdo das propostas
(ideias), pensar no propdsito para sua conducdo (objetivo) e nas agdes propriamente
ditas. Foi menos lembrado que projeto também seria o resultado ou a estruturacio de

etapas.
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Naturalmente, os elementos anteriormente analisados de forma frequenciada e
isolada das mensagens que eles representaram, serviram apenas para identificar uma
maneira inicial de pensar sobre o que era imaginado ser projeto para as pessoas.
Seguindo os debates sobre esses temas dentro de cada equipe, novos significados foram
surgindo; mesmo elementos mencionados em uma unica mensagem ndo foram
ignorados quando as reflexdes de que eram importantes, para o tipo de projeto que era
conduzido dentro da esséncia do Nucleo, eram levantadas.

Uma andlise das frases geradas pode representar uma leitura mais plural sobre a
forma de pensar do significado de projeto para as equipes. O Quadro 18 traz

primeiramente todas as frases geradas pelos grupos.

Quadro 18: Compilacgdo das frases observadas na interacdo dos Grupos

GRUPO FRASE

Gl Projeto € a organizag@o de acdes com, para e por pessoas em busca de um
objetivo comum (a¢des construidas com a coletividade, para um objetivo
em comum e desenvolvidas por pessoas).

G2 Projeto é planejamento coletivo de objetivos em comum, estruturados
para se transformarem em ag@o.

G3 Projeto € a juncdo de pessoas, em um contexto especifico, que identificam
uma necessidade em comum e que planejam agdes, considerando as
capacidades individuais, na busca de expectativas concretizadas.

G4 Projeto € o planejamento de acdes, organizadas, executadas e monitoradas
por pessoas envolvidas com objetivos comuns em um determinado espago
de tempo.

G5 Pessoas que se unem com um objetivo comum para planejar, organizar e

desenvolver propostas de acdes e metas.

Fonte: Desenvolvido pelos grupos e elaborado pelo pesquisador coletivo.

Embora o consenso gerado por G5 tenha se mostrado contraditério em varios
momentos dos encontros, foi possivel perceber em todas as construcdes que projeto
deveria ser planejado (ou organizado) com as pessoas, nao apenas as que trabalham pelo
projeto, mas também as que o recebem; nesse espago, os saberes transdisciplinares
seriam unidos para atender aos objetivos comuns a todos (ou necessidades), ou seja,
esclarecidos sobre os desejos, anseios e inten¢des de todos, portanto ndo neutro.

A hipétese de que o Nucleo poderia ter consciéncia sobre um conceito ideal para
a coordenacdo de projetos coletivos, conduzidos de forma ndo neutra e transdisiplinar,

foi sendo confirmada a cada encontro; no entanto o nascimento dessa reflexdo também
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gerou muito desconforto e incredulidade, ndo apenas pensando nas técnicas necessdrias
para coordend-lo, como nos comportamentos ja enraizados, tidos como improvaveis de
serem mudados. Nesses momentos, o referencial tedrico serviu muitas vezes como
apoio as discussdes para que os integrantes compreendessem que a indignagao sobre a
forma como os projetos eram conduzidos, distantes da realidade e ndo participativos,
ndo se tratava de uma caracteristica tnica do Nucleo.

Algumas das criticas sobre as ITCPs partem do principio de que a ideia de
transferéncia de conhecimento permanece presente na extensdo universitdria, ou seja,
que elas estdo ligadas primeiramente a esséncia das universidades, que ainda entende a
Ciéncia e a Tecnologia como neutras, ndo influenciada pelo contexto social e que oferta
linearmente as promessas deterministicas de um desenvolvimento baseado em
tecnologias que sdao pautadas na ciéncia aplicada, portanto cada vez mais verdadeira;
por ndo ser possivel remové-las desse ambiente institucional, que inclusive as
financiam, as Incubadoras continuariam a contribuir, em alguma medida, também com a
manutencdo desse modelo. Possibilitar o acesso dos empreendimentos incubados ao
conhecimento gerado na universidade, porém sem impd-lo, respeitando os saberes
populares e promovendo trocas desses saberes se apresenta ndo apenas como uma
grande contradicao dentro desse sistema, mas como um desafio complexo que precisa
ser transdisciplinarizado para ser reconhecido e alterado.

A segunda hipétese estabelecida de que o Nucleo ndo saberia “o como” para
conduzir os projetos coletivos nesse ideal, também foi ficando cada vez mais clara,
sendo o retorno dessas reflexdes trabalhadas na segunda pergunta para observar quando

o grupo considerava um projeto de sucesso.
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O Quadro 19 apresenta uma compilacdo das categorias e os elementos

observados apds a segunda pergunta.

Quadro 19: Compilagdo das Categorias observadas no Painel 2 dos Grupos

CATEGORIA DESCRICAO DAS CATEGORIAS GRUPO ‘
1 As pessoas se sentem atendidas (coletivo e Gl1; G2; G3; G5
equipe) / Corresponde as necessidades de
todos
2 O significado (por que fazer) motiva para o Gl1; G3; G5

trabalho / Todos trabalham para um mesmo
proposito (o que nos une?) / Quando tem
significado
3 Acordos sdo seguidos ou cumpridos / As G1; G2; G3; G5
pessoas se entendem
H4 avaliagdo dos resultados / Aprendizados Gl1; G2; G3; G4; G5
5 Ha condi¢des que possibilitem realizagdo as GI; G5
acoes / Quando a estrutura atende o projeto a
contento / Permite flexibilidade

=

6 Gera resultados / Traz resultados / G2; G3; G5
Resultados s@o atingidos

7 Os objetivos sdo atendidos G2; G4

9 As acdes sdo realizadas / O planejamento é G2; G3; G4

considerado / Planejamento € cumprido
Fonte: Elaborado pelo pesquisador coletivo.

Embora a andlise dessas categorias deixe mais evidente os pontos de maior
concordancia entre os grupos, como necessidade de avaliar os resultados para ampliar
os aprendizados (equivalente a suplica de “abrir a caixa preta” para observar o
processo); atendimento das pessoas; ou ainda estabelecer acordos e cuidar para que eles
sejam cumpridos, € importante reforcar que o modelo multirreferencial foi iniciado a
partir das observacdes de G1, sendo refletidos, ampliados e reforcados a cada encontro
com os demais grupos.

O Quadro 20 apresenta a compilacdio do modelo multirreferencial construido a
partir das mensagens de G1, representando as dimensdes, quando um projeto pode ser

considerado de sucesso e as perguntas externalizadas na preocupacdo sobre o “como

fazer”.
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Quadro 20: Modelo Multirreferencial inicial

DIMENSAO PROJETO DE SUCESSO E PERGUNTAS ‘
Humana Atendimento das pessoas  Quem sdo?
Para quem
fazer? Quais suas necessidades?

Qual a real diferenca a ser feita?

Motivacional O significado (propdsito)  Por que fazer esse projeto?
Por que fazer? motiva
Trabalho Pessoas envolvidas com o Quem sao?
Quem? trabalho e acordos : ~
cumpridos Quals. serdo as regras e 0s
combinados
Realizaciao Ha condi¢des que Quais as etapas necessdrias para se
O que fazer? possibilitem a realizacdo  atingir o prop6sito?
das acoes
Qual o tempo para cada etapa?
Quem € o responsavel por ela?
Que momentos serdo considerados
6timos?
Resultados Ha avaliacdo dos O que serd avaliado?
O que vamos resultados
celebrar? Como sera avaliado?

Fonte: Elaborado pelo pesquisador coletivo.

As primeiras ideias de G1 sobre o modelo multirreferencial foram apresentadas
para G2, que ndo apenas validou os itens que ndo haviam sido pensados por eles, ou que
haviam sido destacados de outra forma, mas aderente ao que estava sendo apresentado,
como permitiu ampliar a avaliacdo dos resultados para trés esferas, conforme pode ser

melhor visualizado no Quadro 21.
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Quadro 21: Avaliac@o dos Resultados proposta por G2

DIMENSAO ESFERA O QUE PODE SER AVALIADO
Resultados Coletivo Atendimento da “real diferenca a
O que vamos ser feita”.
comemorar?

Outros: aprendizados, satisfacao,
conhecimento aplicado, autonomia,
bem estar, emancipacao.

Mediadores Propésito

Outros: aprendizados, satisfacao,
conhecimento aplicado,
participacdo, acordos, entre outros.

Realizacao Etapas de trabalho, prazos, custos,
produtos/servicos gerados, entre
outros.

Fonte: Elaborado pelo pesquisador coletivo.

Um modelo multirreferencial parcial foi entdo desenvolvido pelo pesquisador

coletivo, apresentado na Figura 17.

Figura 17: Modelo multirreferencial parcial

Projeto Coletivo:

VO

queremos
iliar

AEDIADORES
soas que trabalham
S
comemorar

Fonte: Elaborado pelo pesquisador coletivo.
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Em maio de 2017, foi apresentado aos integrantes do NuMI-EcoSol, em uma
reunido geral, o modelo multirreferencial parcial, além de dois painéis que poderiam
ajudar na sua condugdo. Os painéis em questdo surgiram de uma demanda originada de
Semindrios internos, que vinham ocorrendo no Nucleo desde 2015 para discutir, entre
outros temas, “formas de atuacdo do NuMI-EcoSol com a populagdo atendida”. No
Semindrio ocorrido em setembro de 2016, foi discutida a necessidade de que era preciso
melhorar a integracdo entre as linhas, incluindo o compartilhamento dos conhecimentos
sobre os trabalhos que estavam sendo desenvolvidos entre os integrantes do Nucleo e as
competéncias existentes nas equipes. Trés pessoas ficaram responsdveis por pensar em
formas que favorecessem essa integracdo, no entanto, apenas em 2017, depois que duas
delas passaram pelos encontros para refletirem sobre a coordenacdo de projetos
coletivos € que as ideias dos dois painéis tomaram forma.

O primeiro painel foi construido considerando o modelo multirreferencial que
estava sendo desenvolvido naquele momento e auxiliaria na troca de conhecimentos
com os demais membros do Nucleo sobre o status de cada projeto, suas dificuldades, o
que estava dando certo, o que necessitava de ajustes, entre outros, em uma reuniao
planejada especificamente para isso, chamada de “Reunido Tematica”. O segundo
painel também foi baseado em conceitos debatidos dentro dos encontros sobre a
coordenagdo de projetos coletivos e consistia em deixar mais visivel as capacidades das
pessoas, que poderiam ser acessadas pelas equipes nos momentos em que uma
competéncia nio estivesse disponivel dentro do seu proprio grupo para a conducio de
um projeto, ou explicitar as necessidades que ainda nido haviam sido identificadas
espontaneamente no painel.

Antes das apresentacdoes do modelo multirreferencial parcial e dos painéis na
reunido geral, essa pesquisadora esclareceu que essa construcdo estava contida na
pesquisa sobre coordenacdo de projetos coletivos, aprovada pelo Nucleo em 2016, e que
vinha sendo conduzida com as linhas e comissdes desde dezembro daquele mesmo ano.
Foram apresentados brevemente alguns pontos do referencial tedrico, como a
neutralidade das ciéncias, o dilema da transferéncia de conhecimento nas ITCPs e os
desafios da complexidade; também foi explanada a metodologia que estava sendo

empregada e como estavam acontecendo as reunides com 0s grupos.
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A Figura 18 apresenta o painel para compartilhamento dos projetos.

Figura 18: Painel para compartilhamento dos projetos

Fonte: Desenvolvido por integrantes de G1 e G2, baseado no modelo multirreferencial.

A Figura 19 apresenta o segundo painel para o compartilhamento das

competéncias existentes no Nucleo.

Figura 19: Painel Pomar de habilidades

Fonte: Desenvolvido por integrantes de G1 e G2, baseado no modelo multirreferencial.

Inicialmente, a palavra “projeto”, inserida no primeiro painel, gerou muita
polémica, especialmente sobre seu conceito. Muitos dos argumentos tentavam ligar a

palavra projeto exclusivamente ao dmbito académico, ou seja, estruturado de tal forma a
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atender claras questdes normativas e ignorando qualquer interacdo entre as pessoas.
Abertamente o processo ainda ndo ressignificado com todos os membros do coletivo,
nio s6 gerou desconfortos sobre os consensos ja estabelecidos pelos dois primeiros
grupos, como certa tentativa de invalida-los, mesmo explicando em varios momentos
que se tratava de uma construcdo que se referia aqueles dois grupos, naquele contexto,
com aquelas pessoas € que outros grupos poderiam gerar outros conhecimentos, outro
formato, outros conceitos. Foi entdo refor¢cado o convite a participagdo, mais uma vez,
para que as demais linhas e comissdes também contribuissem com o processo para que
de fato pudesse ser pensado em algo mais préximo de um consenso para o Nucleo.

A entrada de G3, em seguida, ndo apenas reforcou o modelo multirreferencial
parcial, como fez importantes destaques em pontos sobre as dimensdes humanas e do

trabalho, que ja estavam apresentados, conforme pode ser visualizado no Quadro 22.

Quadro 22: Consideracdes sobre as propostas de G3

DIMENSAO SOBRE DESTAQUES ‘
Humana Necessidades essenciais Nao partir de suposi¢des e saber
Para quem ouvir, retornando para o coletivo as
fazer? percepcdes observadas para

confirma-las.

Real diferenca a ser feita Considerar o que é possivel ser
feito e negociar com o coletivo (pé
no chao); pensar que nem tudo das
necessidades precisam ser
realizadas naquele momento

(continuidade)
Trabalho Quem sao Também podem existir pessoas do
Quem? coletivo envolvidas com o trabalho.

Fonte: Elaborado pelo pesquisador coletivo.

Da mesma forma que ocorreu com G3, o debate em G4 nao trouxe contribui¢des
de novas dimensdes ao modelo, mas estimulou o debate sobre pontos que sequer
haviam sido referenciados pelo grupo, como a importancia de estabelecer acordos entre
os mediadores e considerar as disponibilidade e capacidades das pessoas. Também
nesse sentido, a ideia de avaliagdo do projeto em todas as trés esferas foi percebida
como algo que poderia contribuir muito no processo de aprendizado, ndo apenas para os

participantes do projeto como para todos os membros do Nucleo, caso fossem
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compartilhados; neste sentido, o painel para compartilhamento de projetos, apresentado
recentemente na reunido geral, foi lembrado como uma ferramenta que deveria ser
praticada permanente.

Das interacdes com G5, embora friageis sobre os consensos estabelecidos,
também foi possivel observar muitas similaridades com o modelo multirreferencial
parcial apresentado. Dois pontos do painel mereceram destaques e foi verificado a falta
de um item importante do planejamento, relativo aos recursos necessarios, conforme

pode ser observado no Quadro 23.

Quadro 23: Consideracdes sobre as propostas de G5

DIMENSAO SOBRE DESTAQUES ‘
Realizaciao Etapas Incluir recursos necessarios
O que fazer? (materiais e financeiros)

Permitir flexibilidade,
considerando o impacto das
mudancas para com as pessoas

envolvidas.
Resultados Metas Estabelecer metas alinhadas com
O que vamos expectativas possiveis de serem
celebrar? cumpridas.

Utilizar indicadores divertidos e,
quando possivel, medidos de forma
simples e diferenciada como
sorrisos no rosto, dedos levantados
(valeu!), entre outros

Fonte: Elaborado pelo pesquisador coletivo.

7.1. O MODELO MULTIRREFERENCIAL

Embora se admita que o processo estabelecido até o momento ndo
necessariamente se encerre € que a discussdo sobre projetos coletivos deva ser uma
tonica constante no Nucleo, ndo apenas pela rotatividade das pessoas, mas para se
manter o significado ativo, o pesquisador coletivo compilou as novas sugestdes e
destaques apos a participacdo de G3, G4 e G5 e apresentou duas formas de visualizagdo
do modelo multirreferencial, como um diagrama (Figura 20), que pode ficar visivel em
varios espacos do Niucleo para sua internalizacdo, e como um modelo explicativo

(Quadro 24), ambos apresentados sem sequéncia.
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Figura 20: Diagrama do Modelo Multirreferencial proposto

MEDIADORES

Pessoas que

trabalham
COLETIVO N
Pessoas que REALIZACAO
queremos auxiliar O que fazer
RESULTADOS

O que vamos

comemorar

Fonte: Elaborado pelo pesquisador coletivo.
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Quadro 24: Modelo Multirreferencial explicativo

Projeto Coletivo: (nome divertido)

Dimensao Humana

Para quem fazer?

Coletivo

Pessoas que queremos auxiliar:
Notas: identificagdo das pessoas que serdo auxiliadas com o projeto.

Suas Necessidades essenciais:

Notas: Olhar para a necessidade das pessoas que serdo atendidas, nao € supor que ja
se sabe tudo sobre elas. E importante aprender a escutar e confirmar com o coletivo
se as necessidades foram compreendidas. O didlogo proposto nesse movimento de
ida e volta para esse entendimento pode gerar o primeiro sentimento de identificacdo
do coletivo com o projeto e varias formas, métodos e técnicas podem ser exploradas
para essa conducao.

A real diferenca a ser feita:

Notas: Qual(is) a(s) principal(is) necessidade(s) precisa(m) ser atendida(s) para que
o coletivo considere que o projeto foi cumprido? Verificar nos resultados se as
pessoas se sentiram atendidas também € dizer o que € possivel fazer nesse momento
ou o que serd feito posteriormente em outro projeto (continuidade), porém seria
importante que essa etapa também fosse dialogada e negociada com o coletivo.

Dimensao Motivacional

Por que fazer?

Mediadores

Proposito:

Notas: descrever de forma sucinta as motivacdes que levem as pessoas a trabalhar
por esse projeto, ou seja, estabelecer o significado, o propdsito ou objetivo que as
une. Observar que o propdsito deve ser comum a todos, desta forma ndo faz sentido
se ele ndo estiver em consonancia com a real diferenga a ser feita ou muito distante
dela (coeréncia). Caso seja necessdrio o envolvimento de pessoas apds essas
defini¢des iniciais (necessidades do coletivo e propdsito), elas s6 poderiam ser
integradas depois de esclarecidas ou novamente debatidas e acordadas sobre o que
serd atendido e o que as une.
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Dimensao do Trabalho
Quem e o que fazer?

Pessoas que participarao das acoes:

Notas: todos os integrantes que trabalhardo pelo atendimento das pessoas e o
propésito, incluindo aquelas que pertencem ao coletivo, mas que também estardo
envolvidas com o trabalho. Sobre as disponibilidades, cada mediador pode indicar
ndo apenas o tempo que pode se dedicar ao projeto, mas também os papeis que se
dispde a desempenhar ou suas limitacdes. Nos anseios podem ser descritos os
aprendizados que gostaria de ter, stplicas ou sonhos.

Nome Disponibilidades Anseios

Coordenador:
Notas: pessoa responsavel por manter o significado do projeto e o seu
monitoramento

As Regras e os combinados:

Notas: As vezes trabalhar em equipe exige disciplinas e combinados que precisam
ser previamente acordadas como manter o empenho, estar disposto a contribuir ou
dar o melhor de si, organizar o tempo, ser proativo, manter a comunicagao,
sincronia; boa convivéncia, sensibilidade, harmonia, entre outros.

Realizacao

Etapas de trabalho:

Notas: Distribuir tarefas estd além de indicar etapas para que pessoas as cumpram. E
importante dialogar sobre as disponibilidades das pessoas e seus anseios para que as
acoes sejam assumidas de forma consciente, mas também esclarecida. Para que
alguém assuma uma tarefa, as capacidades das pessoas para o seu desenvolvimento
precisam ser ponderadas; quando uma etapa importante exigir uma competéncia
necessdria que ainda ndo estd presente no projeto, € preferivel tentar acessa-la
externamente, caso ninguém se sinta apto a executd-la sozinho; um especialista,
também pode ser envolvido como apoio para orientar essa condugdo, tomando os
devidos cuidados de promover o alinhamento sobre as necessidades que serdo de
fato atendidas e o propdsito para que ele também avalie se tem interesse em
contribuir com o projeto e se o fard nas condi¢des que ja foram estabelecidas por
todos. Em cada etapa podem estar envolvidas mais de uma pessoa em diferentes
papéis; no entanto € desejavel que uma delas seja a responsdvel por garantir o seu
bom andamento. Definir os prazos permite que todos visualizem as dependéncias
entre as tarefas, tornando-se corresponsaveis pelo seu andamento quando avaliam os
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impactos das mudancas no seu rumo; lembrando que a suplica da flexibilidade

também precisa levar em conta as pessoas.

Inesql;edvel Etapas de trabalho Responsavel Prazo
1.
2.
3.
4. 00
Etapa Descricdao de como torna-la inesquecivel

ciéncia, as artes, o simbdlico e o imagindrio)

Notas: O didlogo entre todas as formas de saberes € muito bem-vindo (a

O que precisamos:

Notas: Os recursos necessarios para conduzir as acgdes, incluindo ferramentas

tecnologias sociais.

Materiais

O que é necessario

Responsavel

Financeiros

Tipo Valor

TOTAL
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Resultados

O que vamos celebrar?

Notas: Criar previamente os indicadores que serdo utilizados para a avaliagdo e as
metas. Lembrando que a relacdo entre as trés esferas deve ser de equilibrio e que a
avaliacdo final deve ser feita com as pessoas (coletivo atendido e mediadores que
participaram das agdes). Assim como proposto que o projeto tenha um nome, de
preferéncia divertido, sugere-se que os indicadores também tenham.

Coletivo

Relativo as pessoas que queremos
ajudar: Atendimento da “real diferencga
a ser feita”, aprendizados, satisfacao,

conhecimento aplicado, autonomia,
bem estar, emancipacdo, entre outros.

Indicadores

O que mede?

Meta

Nome divertido

Descrever o que estd sendo avaliado

Expectativas

|}

Mediadores

Relativo as pessoas envolvidas com o
trabalho: Propésito, Aprendizados,
satisfacao, conhecimento aplicado,

participacao, entre outros

Indicadores O que mede? Meta
(CXO)
Realizagéo Relativo as etapas de trabalho: prazos,
custos, produtos/servigos gerados,
entre outros
Indicadores O que mede? Meta
%
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Projeto de Sucesso: Alinhamento dos interesses do
coletivo e mediadores que juntos prezam pelo resultado.

Desalinhamentos:
1) Projetos focados mais nos interesses dos mediadores
Meétodos e aprendizados acima dos interesses do coletivo. Cumprir o propdsito,
atender aos anseios e aprendizados da equipe sdo o maior foco desse tipo de projeto.

2) Maior foco estd no atendimento do Coletivo
Projeto realizado “a qualquer custo”, acima das pessoas envolvidas na mediac¢do. Na
ansia de atender o coletivo, o trabalho se torna extremo, desgastante, com pouco
significado e baixo resultado. Normalmente gera frustracdo, sentimento de derrota e
muitas vezes o desejo de abandono do projeto.

3) Quando a Realizacdo € o mais importante
O produto (ou servico) a ser gerado € mais importante do que o processo. Ver as
etapas cumpridas no tempo e no custo correto, por exemplo, recebe maior atencao do
que o aprendizado ou a construgdo coletiva; hd baixa troca de experiéncias.

Realizacao

Resultado

Coletivo Mediadores

Fonte: Elaborado pelo pesquisador coletivo.
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Um exemplo de utilizagdo do modelo multirreferencial foi criado pelo
pesquisador coletivo (APENDICE D), baseado em uma mescla de experiéncias que nio
necessariamente refletem uma tnica intervengao com os coletivos, mas que, adaptada a
sua proposta de utilizacdo, pode apresentar alguns dos elementos que poderiam ter sido

utilizados na sua construcao.
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8 A AVALIACAO DO PROCESSO DE PESQUISA-ACAO

Esta secdo dedica-se a avaliacdo do processo proposto no planejamento da
pesquisa-acdo, ponderado em trés dimensodes balizadoras: 1) participativa/colaborativa;
2) sobre sua capacidade formativa; e 3) sobre a transformacao da pratica.

Sobre a dimensdo participativa/colaborativa, era esperado que, entre os
aproximadamente quarenta integrantes do Nucleo no momento do inicio da pesquisa,
pelo menos em torno de vinte pessoas, que estivessem em diferentes niveis de
experiéncias vividas, seja pelo tempo de envolvimento com o Nucleo, pelo grau de
imersdo no trabalho e sua trajetdria, pela idade, pelo papel desempenhado, entre outros,
desejassem colaborar. No total, vinte e nove pessoas participaram do processo, sendo a
maior parte composta de bolsistas e coordenadores, que normalmente estdo a frente das
execugOes dos projetos, divididos em quatro Linhas de Ac¢do e uma Comissdo
Permanente, todas com projetos-editais em andamento e com pessoas suficientes para
serem consideradas como atuantes naquele momento.

Também era esperado que os participantes fossem ativos nas espirais e que
houvesse manifestacio de todos os que se dispusessem a participar. Para avaliar essa
dimensdo, foram propostas observacOes diretas do pesquisador coletivo durante as
espirais, as devolutivas das escritas das perguntas e andlise dos dudios gravados durante
as interacoes.

A estratégia planejada no dispositivo de pesquisa aparentemente favoreceu a
integracdo e a manifestacdo de todas as pessoas que se dispuseram a participar, pelo
menos em dois momentos distintos: a da escrita das observagdes individuais nos papéis
fornecidos para a reflexdo das perguntas, no qual todos realizaram essa atividade, e na
apresentacdo dessas percepgOes para a constru¢ao dos painéis com a revelagdo também
de todos. Embora a participacdo nas discussdes ndo tenha ocorrido de maneira igual
para todos, ndo foi observado nenhum membro silencioso ou sobreposto por uma
imposi¢ao de hierarquias sobre as falas.

Priorizar a escrita individual para que todos se manifestassem sobre o tema
abordado, seguido dos esclarecimentos colocados aos demais participantes de forma
dialégica em um painel interativo, incluindo suas percepg¢des, sentimentos, valores e
emogOes que levassem as diversas formas do pensar, foram estratégias que buscaram

potencializar esse maximo de envolvimento.
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A capacidade formativa, por sua vez tinha como expectativa que as
manifestagdes das pessoas fossem colocadas com vistas a tomada de consciéncia sobre
projetos coletivos ndo neutros e transdisciplinares, sendo que, para isso, os relatos dos
participantes seriam observados, ndo apenas ao final de cada etapa em espiral para notar
opinides sobre o processo, mas também as mensagens sobre como compreendiam o
significado de projetos coletivos ndo neutros e transdisciplinares em todos os momentos
de interacao.

No inicio da primeira pergunta, ficou evidente em todos os grupos que a maior
parte dos envolvidos compreendia projeto apenas como algo normativo, que envolvia
regras a serem seguidas e expressadas em conhecimentos ja padronizados, refletidos em
palavras tipificadas como planejamentos, objetivos, metas, entre outros. Também foi
observada certa resisténcia por parte de algumas pessoas para pensar em projeto no
sentido de apoio e assessoramento aos grupos incubados pelo Nicleo ou em formagao,
sendo que, alguns deles, buscaram outros contextos para justificar as falas que por
ventura geravam estranhamento aos demais integrantes, argumentando que haviam
pensado em outros tipos de projetos, como o de vida, um projeto académico, ou seja,
projetos em sua grande maioria individualizados, embora esclarecidos desde o inicio e
constantemente reforcado que ndo era esse o foco da discussio e sim projetos coletivos.

Da mesma forma, associar projeto apenas ao que era apresentado a uma
institui¢do de fomento por meio de um edital, portanto seguindo todo o rigor académico
necessario por ser avaliado em uma disputa por recursos, também foi muito citado; no
entanto, durante o processo, todas essas visdes foram sendo substituidas ou
complementadas gradativamente enquanto os préprios participantes os questionavam.
Embora projeto aparentemente ja fosse compreendido, no ambito do Nucleo, como algo
que precisaria ser participativo e colaborativo, essa forma considerada por muitos como
“ideal”, causava desconforto por pensa-la de maneira utdpica, ou seja, impossivel de ser
concretizada e distanciada de sua reflex@o.

Ao longo do processo, vdrias falas dos préprios membros dos grupos
contribuiram para que esses pontos fossem sendo debatidos entre eles, ora aumentando
os desconfortos, ora os implicando cada vez mais, gerando também o efeito da
conformagdo sobre outra forma de pensar. Em todos os grupos, exceto G5, observou-se
que o consenso sobre “o que € projeto” e os elementos que poderiam ser acessados para
dizer “quando um projeto tem sucesso” foram amplamente debatidos até que os

argumentos vencidos ndo fossem apenas resilientes, mas sim ressignificados.
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Sobre a transformacdo da pratica, é importante reconhecer que, embora a
capacidade formativa dos encontros tenha propiciado que tais temas e angustias
pudessem ser aflorados, seria leviano dizer que todos os participantes realmente
despertaram para novas ideias sobre projetos coletivos nao neutros e transdisciplinares,
embora se acredite que uma janela foi aberta para a continuidade desse didlogo.

Uma das limitacdes encontradas que poderia ter ampliado a reconstrucdo social
das praticas para a coordenacdo de projetos coletivos, foi o ndo exercicio do modelo
multirreferencial durante o processo, previsto na segunda parte do dispositivo
estratégico de pesquisa, em funcdo principalmente do esvaziamento do Nucleo com o
término de projetos-edital importantes; no entanto foi sinalizado ao final dos encontros
por todos os grupos, que aquela construcdo poderia ser exercitada, inclusive com a
sugestdo de amplid-la para outros espagos dos coletivos.

Mesmo que ndo tenha sido possivel exercitar o modelo, foi possivel observar
que a linguagem nas manifestacdes cotidianas estava sendo aos poucos modificada. A
sugestdo de painéis para o acompanhamento de projetos e das capacidades existentes no
Nicleo sdo exemplos de transformagdo da pratica, desenvolvidos por pessoas que ja
estavam mais esclarecidas sobre o tema; a0 mesmo tempo, no encontro subsequente
com G4, os mesmos painéis foram observados como importantes ferramentas para
ampliar os aprendizados, o que também valida que os conhecimentos que estavam
sendo apresentados eram cada vez mais ligados e religados.

Em uma continuidade do Semindrio Interno, ocorrida em outubro de 2017, agora
para definir as estratégias do Nucleo, nas discussdes sobre as diretrizes para a
intervencdo, foi lembrado pelo docente de G4, que era importante que qualquer agcao
que envolvesse pessoas, fosse planejada nos moldes que estavam sendo discutidos nos
encontros sobre projeto coletivo, ou seja, que envolvesse pessoas, ndo apenas aquelas
que trabalham, mas também as que recebem a acao desde o inicio.

Outro exemplo que remete a mudanca na préitica foi a escuta sensivel das
percepgoes dos participantes do Nucleo sobre a plataforma que estava sendo utilizada
para armazenar nao apenas os documentos burocriticas, mas todo o conhecimento
produzido por ele, conhecido como Alfresco, ocorrida entre agosto e setembro de 2017
e posteriormente publicada no XIII Semindrio Internacional do Comité de Processos
Cooperativos e Associativos (PROCOAS) em novembro daquele mesmo ano.
Basicamente, esse trabalho partiu da problematica da baixa socializagdo do

conhecimento produzido pelo Nucleo na plataforma e um grupo de interessados em

170



compreender a problematica escolheu a escuta sensivel para entender as necessidades,
suplicas, anseios e frustracdes sobre o seu uso para posteriormente pensar em um
possivel projeto e conduzir as mudancas de maneira mais alinhada com essas

expectativas.
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CONSIDERACOES FINAIS

Nesta parte sdo expostas algumas consideragdes sobre o desenvolvimento desse
trabalho sob a dtica do objetivo tracado que foi o de contribuir com a constru¢ao
dial6gica de conhecimentos e saberes voltados a coordenagao de projetos coletivos que
fossem ndo neutros e transdisciplinares em um Nucleo de Economia Solidéria.

Para conduzir esse objetivo foi proposto construir o didlogo por meio de uma
pesquisa-acdo existencial e integral como meio praxioldgico para compreensdo e
transformagao da pratica de coordenacdo de projetos coletivos no Nucleo
Multidisciplinar e Integrado de Estudos, Formagdo e Interven¢do em Economia
Solidaria da Universidade Federal de Sdo Carlos (NuMI-EcoSol), prolongando suas
dimensdes pessoais e assumida em sua relagdo com a complexidade da vida humana.

Neste processo todos os participantes deveriam estar engajados coletivamente,
inclusive o pesquisador profissional que precisaria encarnar realmente a pratica
cotidiana para o nascimento da reflexdo sobre projetos coletivos nao neutros e
transdiscipliares, sendo a formagao de um pesquisador coletivo e sua contratualizacio
essencial para o seu desenvolvimento.

Pressup0s-se que o envolvimento de todos os participantes de forma integral,
sensorial, emocional, imaginativa e racional poderia gerar maior significado sobre os
conhecimentos construidos dialogicamente e facilitaria sua incorporagdo e aprendizados
continuos; a hipétese de esclarecimento existencial sobre a l6gica interna que guiou as
espirais foi que, embora os integrantes do NuMI-EcoSol fossem conscientes sobre as
praticas ideais almejadas pelo Nucleo nas acdes de interven¢do, a forma, ou seja, o
como, ou a técnica, ainda deveria necessitaria de teorias que a alicercassem.

Na realidade ja era esperado que nesse tipo de pesquisa a interacao pudesse ser
mais aleatéria do que num planejamento hierarquizado, sendo necessarios ajustes de
linguagem, de postura e até mesmo de instrumentos para sua conducdo. A formacdo do
pesquisador coletivo, por exemplo, ndo surgiu tdo espontaneamente como imaginado,
precisando ser estimulada; mesmo depois de formado, ainda foram necessdrias outras
intervencdes para que ele se firmasse em um grupo mais consciente e desejoso da
mudanca.

Para a escuta sensivel, ndo apenas alinhamentos sobre a técnica precisaram ser
refletidos com o pesquisador coletivo, mas também com os integrantes do Nicleo que

colocavam a prova a todo o momento a esséncia do pensar e do fazer. Neste sentido, um
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pequeno piloto, iniciado com uma das Comissdes do Nucleo, mostrou que seria
importante pensar em formas que garantissem a manifestacdo de todos; por outro lado, a
proposta de formacdo de grupos espontdneos, interessados em contribuir com a
pesquisa-acdo, foi substituida pela juncdo das pessoas pertencentes as mesmas Linhas
ou Comissdes em que elas ja atuavam, por preferéncia delas mesmas.

Superados os primeiros desafios, porém, certos de que ndo seriam 0s inicos no
decorrer do processo, um dispositivo estratégico para a conducdo da pesquisa-acao foi
planejado pelo pesquisador coletivo, contendo uma fase de “nascimento da reflexdo”,
composta por etapas alinhadas com as escutas sensiveis de duas perguntas sobre a
légica interna: “o que é projeto?”, quando observado sobre o apoio e assessoramento
aos grupos incubados pelo Nucleo, e “quando um projeto poderia ser considerado de
sucesso?”, que estimularia o pensar sobre o “como fazer”. A reflexdo dessa primeira
etapa contribuiria entdo com novos conhecimentos para o desenvolvimento de um
modelo multirreferencial para projetos coletivos, cujos elementos poderiam ser
acessados por cada equipe, a depender do espaco, das pessoas envolvidas, com as mais
diversas técnicas, portanto, ndo fechado em si mesmo, mas aberto o suficiente para
permitir “a amplia¢do da vivéncia”, segunda fase do dispositivo.

O primeiro passo para a mudanca entdo foi reconstruir o que ja era sabido, o que
era esperado, o que se entendia e, porque ndo, o que se sentia sobre projetos coletivos
no Nicleo, permitindo que os seus diversos saberes se entrelacassem nessa construgdo e
fossem tecidos conjuntamente. No entanto, reconhece-se que admitir num paradoxo
socratico de que “s6 sei que nada sei” pode ser muito desgastante para algumas pessoas
e nesse sentido é que a palavra “contribuir” contida no objetivo desta Tese procurou
atuar, ou seja, a essa pesquisadora coube a tarefa de tentar facilitar o nascimento da
reflexdo que permitisse o desbloqueio dos habitos, abrindo novas possibilidades de
discussao sobre a coordenacdo de projetos coletivos e permitindo a entrada da mudanca
propriamente dita.

Trabalhar coletivamente exige primeiramente um exercicio de abstragdo, ou
como diria Barbier, de uma escuta sensivel para mergulhar nas entranhas do ser,
compreender de fato as siplicas humanas. Naturalmente é muito mais facil dizer como
algo deve ser feito do que empreender o esfor¢o de alinhar todos no mesmo sistema de
ideia para construi-lo coletivamente; como dito em uma das falas: “é trabalhoso pensar
em tudo isso”; porém, considera-se que, embora inicialmente varios integrantes de todos

0s grupos trataram projetos apenas como um instrumento institucionalizado para
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garantir os recursos financeiros para as atividades do Nucleo, devendo portanto, seguir
todo o rigor académico j4 enraizado, ao longo do processo a maioria deles reconheceu
em suas proprias falas que projeto era muito mais do que isso.

A capacidade formativa planejada desde o inicio no dispositivo estratégico
permitiu que o didlogo entre seus membros fosse ressignificando projeto como algo que
ndo apenas deveria ser organizado para cumprir objetivos definidos, mas que deveria ser
planejado com as pessoas, tanto as que seriam atendidas como aquelas que trabalhariam
por ele. Outro importante alinhamento foi perceber que qualquer acdo que envolvesse
pessoas poderia ser planejada nesses moldes.

O dilema se isso poderia ser aplicado aos projetos-editais permaneceu em aberto.
Os que acreditavam que esse formato ideal nao seria possivel nesses casos utilizavam a
premissa do tempo como um importante argumento, ou seja, a urgéncia em sua
constru¢do e maior horizonte para a execucdo levavam a proposicdo de acdes mais
genéricas e nem sempre definidas sobre uma data para o seu inicio, que poderia ficar
distante da realidade no momento em que fosse executada; por outro lado, o seu
planejamento normalmente era feito por uma equipe interessada em desenvolvé-lo mas
ndo garantida de que seria ela a que de fato trabalharia por ele. Os que pensavam desta
forma colocavam a questdo da flexibilidade como uma alternativa para corrigir
posteriormente esses rumos, reprojetando as acdes, mas ndo parecendo dispostos a
envolver todas as pessoas nesse processo por ainda considerarem impossivel fazé-lo ou
simplesmente por competéncias ndo observadas nos demais participantes.

Para outros membros do Nucleo, a premissa de enviar um projeto para uma
institui¢do de fomento, era iniciar nesse tipo ideal, ou seja, pelo menos compreendendo
as necessidades das pessoas e nao supondo que ja se sabia sobre elas, o que levaria
naturalmente a questdo de alinhar essas necessidades também com o coletivo;
estabelecer propodsito, acordos, etapas e forma de avaliacdo seriam todos consequentes
desse primeiro entendimento e mesmo que fossem necessdrios ajustes nos momentos
das agdes, reprojetando em pequenos projetos o que deveria ser feito, a premissa de
ouvir as necessidades era mantida para os que assim pensavam.

A essa pesquisadora coube também levar em varios momentos da discussdo a
reflexdo sobre os dilemas da extensao ainda ser vista mais transferindo conhecimento do
que de fato construindo saberes com a comunidade, os desafios ndo apenas

metodoldgicos para isso, mas também os sentidos existenciais ja enraizados em suas
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préticas, fruto de sua propria imersdo na universidade que ainda entende Ciéncia e
Tecnologia como neutras e firmadas nas crengas deterministicas de desenvolvimento.

Também se procurou observar, sempre que possivel, que o significado que
estava sendo construido nao se tratava de apontar certo ou um errado para a condugao
de projetos, mas sim que ressignificar seu conceito era langar luz a importancia sobre o
trabalho desenvolvido no Nucleo e o seu compromisso com o desenvolvimento humano
e social. Neste sentido, quanto ao modelo multirreferencial, foi diversas vezes
enfatizado que nao se tratava de uma ‘“camisa de forca”, mas sim elementos citados
pelos proprios membros como algo que poderia fazer a diferenca para o atendimento
das pessoas, para a plenitude e satisfacio com o trabalho e o sentimento de dever
cumprido com o desenvolvimento das acoes.

Nao hé davidas de que conduzir uma pesquisa-ac¢ao existencial e integral exige
mais do que vontade do pesquisador, tdo pouco deve ser tratada como um modismo a
ser seguido. Ao abrir mao do poder e do controle sobre o que estd sendo construido
assume-se riscos pessoais que nem sempre se estd preparado para tal; assume-se
também riscos institucionais, ou como diria Barbier, a pesquisa-acdo ainda nao é
considerada o melhor caminho para ser bem sucedido no mundo académico.

Como preocupacdes que pairaram sobre a conducdo dessa Tese, a todo o
momento, podem ser citadas: a rotatividade constante das pessoas do Nicleo, que
poderia impactar ndo s6 nas construcdes geradas que necessitariam de novos olhares,
mas também ndo concordincia com a participacdo; o momento politico e democrético
conturbado naquele instante, que ndo apenas colocava em risco a propria existéncia do
Nicleo como dispersava a ateng@o sobre essas questdes que estavam sendo tratadas,
inclusive dentro do pesquisador coletivo, ja que ambos 0s membros eram extremamente
ativistas.

Assumindo todos esses riscos, a pesquisa-acdo foi desenvolvida e acredita-se
que o dispositivo estratégico da pesquisa-acio planejado pelo pesquisador coletivo, ndo
apenas cumpriu a sua fun¢do de permitir que novos olhares se integrassem na reflexao
sobre projetos coletivos a qualquer tempo como se apresentou como uma ferramenta
muito versatil para a construcdo de novos didlogos, em outras perguntas que envolvam
diversas formas de saberes que precisem tecer conjuntamente ideias e apontar caminhos
para sua resolucao.

Embora considere que o modelo multirreferencial nao possa ser generalizado,

dado que o processo de sua constru¢do traz muito mais significado do que sua simples
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visualizagdo, é possivel que o relato e as reflexdes contidas nesta Tese, contribuam para
que outros pesquisadores e leitores tenham melhor compreensdo sobre os seus

elementos, podendo inclusive servir de ponto de partida para novas discussodes e agdes.
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APENDICES

APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(TCLE)

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS
CENTRO DE EDUCACAO E CIENCIAS HUMANAS / PROGRAMA DE
POS GRADUACAO EM CIENCIA, TECNOLOGIA E SOCIEDADE

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(Resolucao 466/2012 do CNS)

COORDENACAO DE PROJETOS COLETIVOS EM UM NUCLEO DE ECONOMIA
SOLIDARIA: PROPOSTA DE UMA CONSTRUCAO NAO NEUTRA E
TRANSDICIPLINAR PARA A CONFLUENCIA DE SABERES

(Titulo inicial, aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos - CEP)

Eu, CARLA RENATA RUFO, estudante de Pés-Graduagdo em Ciéncia,
Tecnologia e Sociedade da Universidade Federal de Sao Carlos — UFSCar o(a) convido
a participar da pesquisa “Coordenacdo de Projetos Coletivos em um Nicleo de
Economia Solidéria: proposta de uma construcao ndo neutra e transdisciplinar para a
confluéncia de saberes” orientada pela Proff Dr* MARIA LUCIA TEIXEIRA
MACHADO, que tem por objetivo principal contribuir com a constru¢do dialégica de
conhecimentos e saberes voltados a coordenagdo de projetos coletivos ndo neutros e
transdisciplinares em um Nucleo de Economia Solidéria. Este convite foi feito a vocé
por ser um integrante do NuMI-EcoSol, Nicleo de Economia Solidéria escolhido como
referéncia para a pesquisa, porém sua participacdo nido € obrigatéria, sendo que a
qualquer momento vocé€ pode se recusar a responder qualquer pergunta ou desistir de
participar e retirar seu consentimento, sem que isso prejudique vocé, a pesquisa, O
pesquisador ou a institui¢do de pesquisa.

Informamos que com essa pesquisa voc€ ndo terd gastos, nem receberd nenhuma
compensac¢ao financeira por participar. Por outro lado, os resultados obtidos poderao
contribuir com novos conhecimentos sobre a condu¢do de projetos coletivos em uma
visdo ndo neutra e transdisciplinar e possibilitar que as mudancas nas praticas facilitem
a confluéncia de saberes. Sua contribuicdo consistird na participacdo em grupos de
trabalho que serdo gravados se houver o seu consentimento, para transcri¢ao e andlise
dos dados obtidos, sendo sua identidade e de todos os citados no desenvolvimento
preservadas. O tempo médio de cada encontro poderd ser estabelecido nos acordos
coletivos na fase de desenvolvimento da abordagem metodoldgica e do planejamento
dos ciclos.

A participacdo nesta pesquisa poderd resultar em cansaco ou alguns desconfortos
aos participantes por se basear no resgate de formas de trabalho jé estabelecidas, relato e
reflexdo de memorias que podem ndo ser agraddveis na condugdo de projetos, podendo
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resultar em momentos de tristeza, raiva e/ou angustia e conflito entre os participantes,
os quais serdo respeitados pelo pesquisador, que poderd interromper ou suspender e
agendar, ou ndo, outro momento para continuidade dos trabalhos do grupo.

Os resultados da pesquisa serdo publicos, porém, serd garantido o sigilo sobre as
fontes das informag¢des. Estando o trabalho concluido, serd agendado um dia para a
devolugdo aos participantes dos resultados de suas contribuicdes.

Caso haja algum dano a sua pessoa decorrente desta pesquisa, o pesquisador se
responsabilizard e tomard as medidas cabiveis. Vocé receberd uma copia deste termo no
qual consta o telefone e o endereco do pesquisador principal, podendo tirar suas dividas
sobre o0 projeto e sua participacao, agora ou a qualquer momento.

Declaro que entendi os objetivos, riscos e beneficios de minha participacio na
pesquisa e concordo em participar. O pesquisador me informou que o projeto foi
aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos da UFSCar que
funciona na Pro-Reitoria de Pés-Graduacao e Pesquisa da Universidade Federal
de Sao Carlos, localizada na Rodovia Washington Luiz, Km. 235 - Caixa Postal

676 - CEP 13.565-905 - Sao Carlos - SP — Brasil. Fone (16) 3351-8110. Endereco

eletronico: cephumanos @ufscar.br

Endereco para contato (24 horas por dia e sete dias por semana):

Pesquisador Responsavel — Msc. Carla Renata Rufo
Rua Reno Piovesan, 156 — Parque Fehr, Sdo Carlos/SP
CEP 13.563-762 — TEL 16 3412-6950 e 98250-4222 — E-mail: carlarufo@gmail.com

Local e data:

CARLA RENATA RUFO Assinatura do Pesquisador

Nome do Participante Assinatura do Participante
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APENDICE B - PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

UNIVERSIDADE FEDERAL DE £~ Plataforma
SAO CARLOS/UFSCAR %cﬂl

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Coordenacéo de Projetos Coletivos em um Nucleo de Economia Solidaria: proposta de
uma construgdo nao neutra e transdisciplinar para a confluéncia de saberes.

Pesquisador: CARLA RENATA RUFO

Area Tematica:

Versédo: 1

CAAE: 55015916.8.0000.5504

Instituicdo Proponente: CECH - Centro de Educacao e Ciéncias Humanas
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 1.503.880

Apresentacao do Projeto:

Existe um aparente consenso que as transformagdes econémicas e politicas advindas no neoliberalismo
criaram um quadro social instavel no Brasil a partir dos anos 1990, gerando maior desocupagao estrutural
que agravaram o empobrecimento e a exclusao social; por outro lado, uma nova economia baseada na
estruturacdo de diversas formas associativas de empreendimentos solidarios ganhou maior espago como
alternativa de

resisténcia a esse novo ciclo. As Incubadoras Tecnoldgicas de Cooperativas Populares (ITCPs) surgem
como uma pratica da extensdo universitaria com o intuito de assessorar esses empreendimentos
econdmicos solidarios em suas atividades, atuando como espacos de estudos, pesquisas e de tecnologias
sociais voltadas para a organizacdo do trabalho com foco na autogestdo e desempenhando importante
papel na construgéo e ressignificagdo coletiva do conhecimento; porém, mesmo que com alguns avangos, a
preocupacéo com a pratica da extensao ainda ser vista atuando mais na oferta de conhecimento do que na
sua construcdo com a sociedade permanece presente em muitas das pesquisas sobre o tema. Esta tese
aproxima-se dos estudos da ciéncia, tecnologia e sociedade (ECTS) visando contribuir com a construgcéo
dialégica de conhecimentos e saberes voltados a coordenacé@o de projetos coletivos ndo neutros e
transdisciplinares em um Nucleo de Economia Solidaria, em pelo menos duas de suas Linhas de

Endereco: WASHINGTON LUIZ KM 235

Bairro: JARDIM GUANABARA CEP: 13.565-905
UF: SP Municipio: SAO CARLOS
Telefone: (16)3351-9683 E-mail: cephumanos@ufscar.br
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Continuagao do Parecer: 1.503.880

Acédo. Utilizando metodologias participativas, propdem-se o desenvolvimento de uma abordagem
metodoldgica que possa favorecer esse dialogo e a aplicagdo de dois ciclos de pesquisa-acdo em um grupo
de integrantes do Nucleo Multidisciplinar e Integrado

de Estudos, Formagéo e Intervencdo em Economia Solidaria da Universidade Federal de Sdo Carlos (NuMI-
EcoSol/UFSCar), previamente acordados e interessados em colaborar com a pesquisa, sendo um ciclo para
o compreender a situagao atual sobre a coordenagdo de projetos e outro para a construcdo de melhores
praticas que enlace diferentes niveis de realidade e favoregam a troca de conhecimento. Espera-se que,
como resultado do processo que seja possivel construir a reflexdo com a acdo de forma participativa e
colaborativa, que aconteca a transformagéao social da pratica de condugdo de projetos coletivos, que o
aspecto formativo desperte a consciéncia dos participantes sobre a importancia de sua constru¢cdo néo
neutra e transdisciplinar e que a pesquisa, reflexdo e acdo contribuam para novos conhecimentos sobre a
coordenacao de projetos coletivos ndo apenas concebidos como ideais.

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Primario:

Contribuir com a construgdo dialégica de conhecimentos e saberes voltados a coordenagao de projetos
coletivos ndo neutros e transdisciplinares em

um Nucleo de Economia Solidéaria.

Objetivo Secundario:

Desenvolver uma abordagem metodolégica que possa favorecer o dialogo sobre a coordenagéo de projetos
coletivos né@o neutros e transdisciplinares; compreender como é realizada a coordenacé@o de projetos
coletivos no NuMI-EcoSol/UFSCar; propor e implementar o desenvolvimento coletivo de novas praticas de
coordenagdo de projetos; construir e aplicar instrumentos de analise dos resultados do processo
proposto.

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:

Riscos:

A participacdo nesta pesquisa podera resultar em cansacgo ou alguns desconfortos aos participantes por se
basear no resgate de formas de trabalho

ja estabelecidas, relato e reflexdo de memoérias que podem néo ser agradaveis na condugao de projetos,
podendo resultar em momentos de tristeza,

raiva e/ou angustia e conflito entre os participantes, os quais serédo respeitados pelo pesquisador, que
poderéa interromper ou suspender e agendar,

Endereco: WASHINGTON LUIZ KM 235

Bairro: JARDIM GUANABARA CEP: 13.565-905
UF: SP Municipio: SAO CARLOS
Telefone: (16)3351-9683 E-mail: cephumanos@ufscar.br
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ou ndo, outro momento para continuidade dos trabalhos do grupo.

Beneficios:

Os participantes nédo incorrerdo em gastos e nem receberdo nenhuma compensacéao financeira por
participar, por outro lado, os resultados obtidos com a pesquisa poderdo contribuir com novos
conhecimentos sobre a conducdo de projetos coletivos em uma visdo ndo neutra e transdisciplinar e
possibilitar que as mudancgas nas praticas facilitem a confluéncia de saberes.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:
Pesquisa intervengao cuja proposta e de refinamento da pratica das Incubadoras Tecnol6gicas de
Cooperativas Populares (ITCPs)

Consideragdes sobre os Termos de apresentacdo obrigatéria:
Todos os Termos de apresentacao obrigatéria estdo presentes

Recomendacdes:
Recomenda-se a aprovacéo do projeto.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacgdes:
N&o ha nenhuma pendéncia.

Consideragdes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagao
Informagdes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 27/03/2016 Aceito
do Projeto ROJETO_679163.pdf 12:58:09
TCLE/Termos de |TCLE.docx 27/03/2016 |CARLA RENATA Aceito
Assentimento / 12:57:27 |RUFO
Justificativa de
Auséncia
Projeto Detalhado / | Projeto_Detalhado.doc 27/03/2016 |CARLA RENATA Aceito
Brochura 12:57:16 |RUFO
Investigador
TCLE / Termos de | Carta_autorizacao.pdf 21/03/2016 |CARLA RENATA Aceito
Assentimento / 16:25:39 |RUFO
Justificativa de
Auséncia
Folha de Rosto folhaDeRosto.pdf 21/03/2016 |CARLA RENATA Aceito

16:19:38 |RUFO

Situagao do Parecer:

Endereco: WASHINGTON LUIZ KM 235
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Aprovado

Necessita Apreciacdao da CONEP:
Néo

SAO CARLOS, 12 de Abril de 2016

Assinado por:
Ricardo Carneiro Borra
(Coordenador)

Endereco: WASHINGTON LUIZ KM 235
Bairro: JARDIM GUANABARA

UF: SP Municipio: SAO CARLOS
Telefone: (16)3351-9683

CEP: 13.565-905

E-mail: cephumanos@ufscar.br
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APENDICE C - CARACTERIZACAO DOS PARTICIPANTES

DATA: / /

PERFIL DO PARTICIPANTE
1) Idade:
2) Titulacdo académica
a. () graduando d.( ) mestre
b. () graduado e. () doutor/pés-doutor

c. ()especialista

3) Area(s) de formacao

_____ Ciéncias Exatas e da Terra _____ Ciéncias Bioldgicas
___ Engenharias _______Ciéncias da Saude
__ Ciéncias Agrarias _______Ciéncias Humanas
___ Ciéncias Sociais Aplicadas ____ Linguistica, letras, artes
__ Qutras

4) Tempo em que participa das atividades do  NuMI-EcoSol:

5) Qual sua trajetéria de participacdo no NuMI? (linha(s) ou atividade(s) que
atua(ou), papel desempenhado - docente, coordenador, colaborador voluntrio,
bolsista, estagidrio, pesquisador, outro - e periodo de atuacdo em cada

atividade).
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APENDICE D - EXEMPLO DE UTILIZACAO DO MODELO

Projeto Coletivo: Quero saber!

Dimensao Humana

Para quem fazer?

Coletivo

Pessoas que queremos auxiliar:

As pessoas do empreendimento econdmico solidéario “X”

Suas Necessidades essenciais:

- Muitas pessoas sao novas no empreendimento e existe um histérico importante
sobre a Cooperativa que aparentemente precisa ser resgatado.

- Nem todas as pessoas compreendem que a cooperativa estd inserida em um
universo maior da economia soliddaria como, por exemplo, no Férum, atuacdo em
Redes, etc., e isso vem causando certos desconfortos sobre a participagao de
algumas pessoas, especialmente da diretoria, nesses outros espagos por nao
entenderem o que sdo.

- As informagdes sobre o empreendimento como faturamento, producdo e outros,
nao sdo de conhecimento de todos. Alguns sabem apenas o valor distribuido a si
proéprio e outros nem isso.

- A “adesdo livre e esclarecida” ainda parece fragil (1° principio da Economia
Solidaria).

A real diferenca a ser feita:

Estimular o debate sobre a Economia Solidaria entre os membros do coletivo para
que eles compreendam onde estdo inseridos, reforcem seus lacos e queiram saber
cada vez mais sobre seus valores.
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Dimensao Motivacional

Por que fazer?

Mediadores
Proposito:

Com a entrada de novos membros e a recomposi¢do da diretoria, os valores da
Economia Soliddria parecem necessitar de um reforco. Queremos fazer parte desse
processo, criando um ambiente leve, descontraido e mais propicio para o didlogo.
Levar uma linguagem diferenciada que cause estranhamento e provoque o “Quero
saber!” € o nosso principal objetivo.

Dimensao do Trabalho
Quem e o que fazer?

Pessoas que participarao das acoes:

Nome Disponibilidades Anseios
Participante do Nucleo | 3 horas - executor Conhecer melhor as
1 (N1) pessoas do

empreendimento (o que
gostam, seus sonhos,

desejos)
Participante do 3 horas - executor Ver as pessoas
Coletivo 1 (C1) participando
Participante do Nucleo | 3 horas - coordenador Observar melhor como
2 (N2) ¢ o convivio entre oS
cooperados

As Regras e os combinados:

- Tomar cuidado com o tempo da oficina que nao deve ser excedido entre 0:30h a
0:50h.

- Ter sincero interesse pelas pessoas e saber ouvir

- Construir algo que seja dindmico e participativo.

- Considerar no planejamento que existem dificuldades de letramento e necessidade
de acolhimento para as diferencas entre os participantes do coletivo.
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Realizacao

Etapas de trabalho:

Inesquecivel
?

Etapas de trabalho

Responsavel

Prazo

1. 0

~,

Acolhimento

C1

10

minutos

Combinados: apresentar os
mediadores e o objetivo. Em uma
folha de flip-chart, colar as imagens
divertidas sobre o tempo estimado,
uso do celular e saidas do ambiente.

N2

5

minutos

Atividade de sensibilizacdo: Continue
o meu desenho. Uma folha de papel
Unica passada para cada participante
que deve continuar o desenho anterior
com apenas mais um trago. Nao se
sabe 0 que 0s primeiros pensaram em
desenhar, mas a construcdo pode ser
bem diversa. Resgatar que todos
fazem parte do mesmo desenho, mas
que ainda assim podem pensar de
forma diferente sobre o que estio
desenhando e o resultado pode
depender muito desse alinhamento.

N2

10
minutos

Apresentacdo do 1° Principio da
Economia Solidaria: breve
apresentacdo dos principios da
Economia Solidéria e tonica no
primeiro (participagdo livre e
esclarecida). Mostrar que embora
possam estar juntos, nao
necessariamente trabalhem para a
mesma coisa; € preciso que todos
tenham o mesmo significado para
trabalhar junto de fato.

N1

15

minutos

Espaco para trocas: sugestdo de iniciar
pelo funcionamento do
empreendimento, mas o grupo pode
puxar espontaneamente o “‘que quer
saber”

N1

10

minutos

Finalizacao

C1 com
apoio de
todos

10
minutos
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Etapa

Descricao de como torna-la inesquecivel

Pessoas se sentirem acolhidas: Entrada com entrega de crachd contendo
“Nome” e “Um sonho”, de preferéncia definido em uma palavra. Devemos
ajudar na escrita porque alguns tém dificuldades de letramento. Miisica de
fundo conhecida para criar ambiente descontraido (Claudinho e Buchecha:
Fico assim sem vocg)

“Avido sem asa

Fogueira sem brasa

Sou eu assim, sem vocé

Futebol sem bola

Piu-Piu sem Frajola

Sou eu assim, sem voOceé...

(...)

Eu ndo existo longe de vocé...”

Finalizag¢do: Resgatar que cada um pode ter vontades préprias que sao
distintas dos outros, como os sonhos, por exemplo. Propor que cada um diga
ao seu colega ao lado qual o seu sonho (o que estd escrito no crachd ou nio).
Perguntar se eles acham que ali na cooperativa existe chance de realiza-lo. O
que precisa ser feito para que isso ocorra? Podemos continuar levando outros
esclarecimentos sobre a Economia Soliddria?

Voltar uma musica de fundo enquanto esse didlogo acontece (Prelidio, Raul
Seixas)

“Sonho que se sonha s6

E s6 um sonho que se sonha s6

Mas sonho que se sonha junto é realidade...”

Terminar com a musica do inicio, porém agora na versao da Adriana
Calcanhoto (voz e violao, mais lenta e emotiva).

O que precisamos:

Buchecha, Prelidio do Raul Seixas, Adriana Calcanhoto), note,
caixa de som

Materiais
O que é necessario Responsavel
Crachds, imprimir os combinados, musicas de fundo (Claudinho e N2

Folha de flip chart, Lapis de Cor, lista de presenga, Cartaz com os N1
principios, Folha de Sulfite

Organizac¢ao do espago: cadeiras em roda, combinar o horario com Cl1
o coletivo

Financeiros: Nao havera
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Resultados

O que vamos celebrar?

Coletivo

Relativo as pessoas que queremos
ajudar: Atendimento da “real
diferencga a ser feita”, aprendizados,
satisfacao, conhecimento aplicado,
autonomia, bem estar, emancipacao,
entre outros.

Indicadores

O que mede?

Meta

O que que € isso mesmo?

Levar uma linguagem diferenciada que
cause estranhamento e estimule o
debate sobre a Economia Solidaria

Pelo  menos
duas perguntas
feitas pelo
coletivo

Foi bom pra vocé?

Se eles ficarem at¢é o fim e
demonstrarem que gostaram da oficina

(OXO)

~

Mediadores

Relativo as pessoas envolvidas com
o trabalho: Propoésito, Aprendizados,
satisfacdao, conhecimento aplicado,
participacao, entre outros

Indicadores

O que mede?

Meta

“ti conheco” Conhecer melhor as pessoas do|Cada um dos
empreendimento (o que gostam, seus|mediadores
sonhos, desejos) falarem pelo

menos  sobre
duas pessoas
diferentes que
estavam no
coletivo.
Realizagéo Relativo as etapas de trabalh_o:
prazos, custos, produtos/servigos
gerados, entre outros
Indicadores O que mede? Meta

Tic-tac

Tomar cuidado com o tempo da
oficina que ndo deve ser excedido
entre Oh30 a Oh50.

Nao passar de
1h00

Quebra-cabeca

Avaliacdo sobre o material utilizado
(se foi adequado, acessivel as
informacdes que queriamos despertar)

80%
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