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RESUMO

Esta pesquisa analisa, em perspectiva critico-interpretativa, as Salas de Leitura da rede estadual
paulista como ecossistemas de inovacdo, mobilizando referenciais de Gestdo da Informagao,
Gestao do Conhecimento e competéncia em informacgao para compreender o papel do Professor
Articulador na era digital. Assume-se como objetivo geral discutir em que medida esses ambientes
e esse profissional podem articular politicas publicas, tecnologias digitais, acervos e praticas
pedagdgicas orientadas a autoria e a cidadania digital. Metodologicamente, o estudo adota uma
pesquisa qualitativa, de natureza bibliografica, fundada em revisdo sistematica de literatura
produzida entre 2015 e 2025, complementada por analise documental de marcos normativos
nacionais e paulistas relativos a bibliotecas escolares e Salas de Leitura. O corpus da pesquisa foi
constituido a partir de buscas de informagdes em bases nacionais e internacionais, seguido
procedimentos de triagem, defini¢do de critérios de elegibilidade e analise de contetido tematica.
Os resultados evidenciam, em primeiro lugar, a consolida¢ao das Salas de Leitura como espagos
estratégicos de media¢do e de democratizacdo do acesso a informac¢do, ainda que marcados por
assimetrias de infraestrutura, formagao docente e integracao curricular. Em segundo lugar, indicam
que a presenga de tecnologias digitais, por si s0, ndo garante inovagao pedagogica, sendo decisivo
a curadoria informacional, o registro de praticas, o compartilhamento de experiéncias e a
institucionalizacdo de rotinas de producdo de conhecimento pedagdgico. Em terceiro lugar,
mostram que o Professor Articulador tende a assumir fungdes de lideranga em processos de Gestao
da Informacdo e de Gestdo do Conhecimento na escola, embora frequentemente sem respaldo
adequado institucional e em politicas de formagdo continuada. Como sintese teorico-analitica, o
estudo propde o Modelo Integrado de Gestdao do Conhecimento em Salas de Leitura, que organiza
e1xos, processos, papéis e indicadores para orientar diagnosticos, planejamentos e pesquisas futuras
sobre esses ambientes como ecossistemas de inovagao educacional. Conclui-se que fortalecer as
Salas de Leitura como ecossistemas informacionais € de aprendizagem requer alinhar marcos
legais, investimentos em infraestrutura, valorizacdo do Professor Articulador e estratégias de
Gestao do Conhecimento orientadas a equidade e a qualidade da educacao basica.

Palavras-chave: Salas de Leitura. Gestdo do Conhecimento. Gestao da Informagdo. Professor
Articulador. Inovagao educacional.



ABSTRACT

This research employs a critical-interpretive perspective to analyze "Reading Rooms" within the
Sdo Paulo state school system as innovation ecosystems. Drawing upon the theoretical frameworks
of information management and information literacy, the study examines the pivotal role of the
Articulating Professor in the digital age. The primary objective is to discuss the extent to which
these environments and professionals can integrate public policies, digital technologies,
collections, and pedagogical practices to foster student authorship and digital citizenship.
Methodologically, the study adopts a qualitative, bibliographic approach based on a systematic
literature review spanning the years 2015 to 2025. This is complemented by a documentary analysis
of national and state-level regulatory theoretical frameworks concerning school libraries and
Reading Rooms. The research corpus was assembled through comprehensive searches in national
and international databases, followed by rigorous screening, eligibility assessment, and thematic
content analysis. The findings demonstrate, first, that Reading Rooms have solidified their position
as strategic hubs for mediation and the democratization of information access, despite being
hindered by disparities in infrastructure, teacher training, and curricular integration. Second, the
results indicate that the mere presence of digital technologies does not inherently guarantee
pedagogical innovation; success depends on informational curation, the systematic documentation
of practices, the sharing of experiences, and the institutionalization of routines for producing
pedagogical knowledge. Third, the study reveals that the Articulating Professor tends to assume
leadership in Information and Knowledge Management processes within the school, although
frequently without sufficient institutional support or robust continued education policies. As a
theoretical-analytical synthesis, the research proposes the Integrated Knowledge Management
Model for Reading Rooms (MIGCSL). This framework organizes axes, processes, roles, and
indicators to guide future diagnostics, planning, and research on these environments as ecosystems
of educational innovation. The study concludes that strengthening Reading Rooms as informational
and learning ecosystems requires the alignment of legal theoretical frameworks, infrastructure
investment, the professional valuation of the Articulating Professor, and Knowledge Management
strategies focused on equity and quality in basic education.

Keywords: Reading Rooms. Knowledge Management. Information Management. Articulating
Professor. Educational Innovation.
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1 INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, o ambiente escolar brasileiro vem sendo atravessado por intensos
processos de transformagao digital, impulsionados pela expansao das Tecnologias da Informacao
e Comunicacdo (TICs), pela difusdo da cultura em rede e por novas politicas publicas para
bibliotecas e Salas de Leitura. Nas escolas publicas, esses espagos deixam de ser compreendidos
apenas como locais de guarda de acervos e se afirmam, gradualmente, como ambientes de
aprendizagem, de mediagdo cultural e de producdo de conhecimento, articulados ao curriculo e as
demandas concretas da comunidade escolar. No Estado de Sao Paulo, o Programa Sala de Leitura
insere-se nesse movimento ao reposicionar a leitura, a pesquisa € o acesso a informagdo como
dimensdes estratégicas da formagdo cidada, aproximando as Salas de Leitura da nogdo de
bibliotecas escolares modernas, integradas ao projeto pedagdgico das unidades.

Nesse contexto, ganha centralidade o debate sobre como a escola organiza, compartilha e
converte em inovagdo o conhecimento que circula em seu interior. A literatura de Gestdo do
Conhecimento (GC) mostra que organizagdes “aprendentes” sdo aquelas capazes de articular
saberes tacitos e explicitos em processos continuos de criagdo, registro, combinagdo e
internalizacao de conhecimentos (NONAKA; TAKEUCHI, 1997).

Em ambientes educacionais, essa dindmica abrange tanto o conhecimento produzido pelos
estudantes em suas praticas de leitura, pesquisa e autoria, quanto o conhecimento pedagogico
construido coletivamente entre docentes, estudantes e todos os demais sujeitos que compdem a
comunidade escolar.

As Salas de Leitura, concebidas como ntucleos informacionais e pedagdgicos, constituem
espacos privilegiados para que esses fluxos sejam mediados, organizados e ressignificados,
aproximando a escola de modelos de GC que favorecem a inovagdo educacional e a consolidagao
de comunidades de aprendizagem (WENGER, 1998, p. 45; HOFFMANN, 2011).

A integracdo das TICs reconfigura ainda mais esse cenario. Quando utilizadas de forma
critica e intencional, as tecnologias digitais ampliam o acesso a fontes de informacgao, diversificam
linguagens e suportes e possibilitam novas formas de interagdo e construgdo colaborativa do
conhecimento. Salomon (1993, p. 111) destaca que ferramentas tecnoldgicas atuam como
extensdes cognitivas, reorganizando modos de pensar e aprender. Em consonancia com essa visao,

Moran (2013, p. 17) aponta que os ambientes mediados por TICs favorecem a personalizacao de
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percursos formativos, a autoria estudantil e uma maior autonomia intelectual, desde que integrados
a projetos pedagdgicos consistentes.

No entanto, tais potencialidades ndo se realizam automaticamente: dependem da existéncia
de projetos pedagodgicos consistentes, de praticas de mediagdo docente que articulem leitura,
pesquisa e produgdo, e de processos de Gestdo da Informacao (GI) e GC que evitem a dispersdo
informacional, transformando dados e informag¢des em valor educativo para fortalecer a criacdo e
troca de conhecimento, principalmente na escola publica. Nessa perspectiva, a mediagdo docente,
especialmente a desempenhada pelo Professor Articulador da Sala de Leitura, torna-se elemento
estruturante ¢ motivador nesse processo. Esse profissional atua na confluéncia entre ambiente
escolar, acervos fisicos e digitais, TICs e praticas educacionais, organizando experiéncias de leitura
e pesquisa, apoiando projetos interdisciplinares e promovendo o compartilhamento sisteméatico de
saberes entre professores ¢ estudantes.

Ao fomentar praticas colaborativas, registrar e disseminar experiéncias bem-sucedidas e
estimular o uso qualificado das TICs, o Professor Articulador contribui para que a Sala de Leitura
se configure como um espago de GC, no qual conhecimentos individuais sdo convertidos em
patrimonio coletivo da escola e podem sustentar trajetorias de inovacdo pedagodgica nas redes
publicas.

E nesse cruzamento tematico Salas de Leitura, tecnologias digitais, mediagdo docente,
Gestdo da Informagdo e do Conhecimento, praticas pedagogicas e inovagdo educacional que se
insere a presente pesquisa. Tomando como foco as Salas de Leitura das escolas publicas estaduais
de Sao Paulo e o papel pedagogico do Professor Articulador, a pesquisa explora como a integracao
entre TICs e GC pode fortalecer a criagdo e troca de conhecimento escolar e potencializar a
inovagdo educacional nesses contextos. As secdes seguintes detalham a relevancia do estudo, o
problema de pesquisa, os objetivos e a metodologia adotada, compondo o percurso teorico-

metodologico que sustenta o desenvolvimento da pesquisa.

1.1. Autoapresentacio

A trajetoria profissional do autor vincula-se a educagdo publica paulista, com atuacdo
continua no magistério e na gestao escolar ao longo de mais de duas décadas. Trata-se de professor
efetivo de Matematica da rede estadual de ensino de Sao Paulo que, atualmente, exerce a fungao

de Vice-Diretor na Escola Estadual Profa. Maria Aparecida dos Santos Oliveira, no municipio de
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Ibitinga/SP. A experiéncia docente e administrativa desenvolveu-se tanto nos anos finais do Ensino
Fundamental quanto no Ensino Médio, incluindo o exercicio das fun¢des de Coordenador
Pedagdgico e Vice-Diretor em diferentes periodos da carreira.

A formagdo académica caracteriza-se pela articulacao entre as areas de Ciéncias Exatas,
Gestao e Educacdo. O pesquisador possui graduagdo em Ciéncias com Habilitacdo em Matematica,
Licenciatura em Administragdo Escolar e Supervisdo Escolar, Tecnologia em Gestao Empresarial,
Bacharelado em Tecnologia da Informacdo com énfase em Internet das Coisas e Engenharia da
Computacao. Essa formagdo diversificada contribuiu para uma compreensdao ampliada dos
processos pedagogicos, administrativos e tecnoldgicos que permeiam o cotidiano escolar.

Registra-se, ainda, a titulacdo de especialista em Coordenacdo Pedagodgica e em
Administracdo Publica com Enfase em Administra¢io Escolar, além da realizacdo de cursos de
aperfeicoamento voltados a gestdo do curriculo, metodologias de ensino de Matemaética, prevencao
do uso de drogas, linguagem audiovisual na escola e praticas pedagodgicas mediadas por
tecnologias. Tais formagdes complementares fortaleceram a atuagdo profissional em processos de
planejamento pedagogico, acompanhamento do trabalho docente e gestdo educacional.

No estagio atual, o autor ¢ mestrando no Programa de Pds-Graduagdo em Ciéncia da
Informag¢do (PPGCI) pela Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar). A investigacao
desenvolvida alinha-se a interface entre gestao escolar, bibliotecas escolares e gestdo da informagao
e do conhecimento, buscando compreender e analisar os processos informacionais que sustentam
as praticas educativas no contexto da escola publica. Essa trajetoria profissional e académica
fundamenta o interesse investigativo que orienta a presente pesquisa, articulando a experiéncia

pratica e a reflexao tedrica no campo da Ciéncia da Informagao aplicada a educacao.

1.2 Relevancia do Estudo

A relevancia desta pesquisa ¢ multidimensional, abrangendo dimensdes académicas,
sociais e educacionais. Academicamente, esta pesquisa contribui significativamente para a area da
Ciéncia da Informacao, alinhando-se diretamente a linha de pesquisa "Conhecimento e Informagao
para Inovacao" do PPGCI/UFSCar (2024), ao investigar como a informacao e o conhecimento se
tornam elementos estratégicos para a inovagao em um contexto educacional especifico. A analise
da GC em um ambiente ndo corporativo, como a Sala de Leitura, oferece uma perspectiva

inovadora e expande o escopo tradicional dos estudos na area.
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Social e educacionalmente, a relevancia ¢ premente. As Salas de Leitura nas escolas
estaduais de Sao Paulo, muitas vezes subutilizadas, representam um ponto de contato vital entre a
escola e a comunidade, com potencial latente para se tornarem centros dindmicos de aprendizado
e inovacdo. A sociedade contemporanea exige cidadaos capazes de interagir criticamente com o
universo da informagao digital, e estes espacos, com a devida instrumentalizacdo, constituem /ocus
privilegiado para o desenvolvimento dessas competéncias.

Nesse mesmo horizonte, a Lei n°® 14.837/2024 instituiu o Sistema Nacional de Bibliotecas
Escolares (SNBE), reforcando a urgéncia de democratizar o acesso a informacao e integrar novas
tecnologias ao ambiente escolar, o que redefine o papel da biblioteca como equipamento cultural e
pedagogico obrigatério (BRASIL, 2024).

Adicionalmente, a pesquisa destaca o papel central do Professor Articulador, figura-chave
para a transformacgdo e uso desses espacos. Compreender como a sua atuacdo pedagdgica pode
catalisar a integracdo de TICs e a GC ¢ crucial para o desenvolvimento de politicas publicas e
programas de formagdo mais eficazes. A Portaria Conjunta COPED/CGRH de 17/01/2025, ao
exigir uma "proposta inicial de trabalho" e "avaliacdo de perfil" para a atribuicdo de suas aulas, ja
sinaliza uma preocupagdo com a qualificagdo ¢ o alinhamento as demandas contemporaneas,
reforgando a pertinéncia desta pesquisa (Sao Paulo, 2025).

Assim, a pesquisa busca preencher uma lacuna na literatura académica que, embora
aborde TICs e educagao, frequentemente nao se aprofunda na especificidade das Salas de Leitura
e na complexa interacdo entre tecnologia, gestdo do conhecimento e o mediador humano. Ao
fornecer subsidios teodricos e praticos, os resultados desta pesquisa poderdo auxiliar gestores,
formuladores de politicas e os proprios professores na elaboracao de estratégias que transformem

esses espagos em ecossistemas de inovagao.

1.3 Formulaciao do Problema

A incorporagao das TICs nos contextos educacionais, particularmente nas Salas de Leitura
das escolas publicas de Sao Paulo, delineia um cenario repleto de oportunidades e desafios. Embora
a literatura reconheg¢a amplamente a capacidade das TICs de aprimorar a gestdo do conhecimento
e estimular a inovacdo (DAVENPORT; PRUSAK, 1998; NONAKA; TAKEUCHI, 1997), a
realizacdo efetiva desse potencial em ambientes educacionais piblicos exige um exame abrangente

da sua dinamica e especificidade. A existéncia de recursos tecnoldgicos ndo garante a sua aplicagao
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estratégica ou a facilitagdo da criacdo e disseminagdo do conhecimento. O papel do professor
articulador surge como um componente fundamental neste contexto, servindo como mediador e
catalisador no uso e aplicagdo dessas ferramentas de apoio pedagogico.

Assim, a presente pesquisa procura abordar a seguinte questao de pesquisa:

De que forma a integragao estratégica das Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo e a
atuacdo pedagdgica do Professor Articulador nas Salas de Leitura das escolas publicas estaduais
de Sao Paulo podem potencializar os processos de Gestao da Informagao, Gestao do Conhecimento
e inovagao educacional, contribuindo para a consolidacdo desses espagos como ecossistemas de
aprendizagem?

Esta questdo orientadora visa explorar a intrincada interagcdo entre infraestrutura
tecnologica, praticas de GC e mediacdo humana qualificada, com o proposito de elucidar os
mecanismos pelos quais estes componentes convergem para potencializar processos de inovagao

pedagogica num cenario educacional.

1.4 Objetivos

Como objetivo geral, esta pesquisa propde-se a, com base na literatura especializada,
identificar os mecanismos e as condigdes pelos quais a integragdo das Tecnologias da Informacao
e Comunicacao (TICs) e a atuagdo pedagodgica do Professor Articulador potencializam os processos
de Gestdo da Informagdo e Gestdo do Conhecimento, com vistas a promoc¢dao da inovacao
pedagogica nas Salas de Leitura das escolas publicas estaduais de Sao Paulo.

No que concerne aos objetivos especificos, esta investigag¢ao envolve:

e Mapear e categorizar as TICs documentadas na literatura como aplicadas ou aplicaveis
as salas de leitura, analisando suas potencialidades para os processos de Gestao do
Conhecimento (criagdo, compartilhamento, armazenamento e aplicagdo) e para a
inovagao educacional.

o Identificar e analisar, nos estudos publicados, as praticas e estratégias de mediagdo do
professor articulador que catalisam a integracdo das TICs com os processos de GC.

e Sistematizar as evidéncias encontradas na literatura para propor um framework
conceitual que modele a inter-relagdo entre TICs, GC, a atuacdo do professor

articulador e os resultados inovadores no contexto das Salas de Leitura.
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1.5 Estrutura da Dissertacgao

A presente investigacdo adota uma abordagem qualitativa de natureza aplicada, delineada
para compreender a complexidade das mediagdes informacionais e pedagdgicas que constituem as
Salas de Leitura da rede estadual de Sao Paulo. Para garantir o rigor cientifico e a profundidade
analitica, o percurso metodologico fundamenta-se na articulagdo orgédnica entre a revisdo
bibliografica e a pesquisa documental, cuja exposi¢do textual segue uma légica sistematica que
parte de conceitos amplos e marcos normativos até atingir as especificidades do objeto de estudo.

O corpo desta dissertacao encontra-se estruturado em cinco se¢des primarias interligadas,
organizadas para proporcionar uma compreensao articulada do tema e conectar os fundamentos
conceituais as implicagdes praticas para a Ciéncia da Informagao e a educacdo publica. A Se¢ao 1
(Introducdo) contextualiza a investigagdo, apresentando a justificativa, a relevancia
multidimensional, o problema orientador e os objetivos da pesquisa, além de organizar o desenho
geral do trabalho. A Secdo 2 (Referencial Tedrico) estabelece as bases conceituais e
epistemologicas do estudo, mapeando as interfaces da Ciéncia da Informagdo, da Gestdo da
Informacado (GI) e da Gestdo do Conhecimento (GC) frente as transformagdes da Sociedade da
Informagao e da cibercultura. O levantamento bibliografico concentra-se na analise critica da
producdo académica sobre inovagdo educacional, competéncia em informagdo e o papel
pedagdgico do Professor Articulador, enquanto a vertente documental dedica-se ao exame
minucioso do arcabouco normativo nacional e paulista que regula o Programa Sala de Leitura,
permitindo confrontar as prescrigdes legais com o estado da arte da teoria.

A Secdo 3 (Metodologia) detalha o delineamento metodoldgico da pesquisa bibliografica
e qualitativa, explicitando o protocolo e as etapas de desenvolvimento da revisdo sistematica de
literatura. Sao descritos de forma transparente os procedimentos de busca, os descritores e filtros
empregados para a selecdo e organizac¢ao do corpus de 91 estudos, os critérios de elegibilidade para
analise de contedo tematica, bem como as limitagdes inerentes & abordagem, as instabilidades
normativas do programa e as consideragdes €ticas e juridicas que guiaram a investigacdo. A Se¢ao
4 (Resultados e Discussdes) expde os achados tedricos e empiricos decorrentes do corpus
analisado. Nesta secdo, sdo exploradas as interagdes operacionais entre as Tecnologias da
Informacdo e Comunicagdo (TICs) e as mediagdes do Professor Articulador, fundamentando a
proposi¢do original do Modelo Integrado de Gestdo do Conhecimento em Salas de Leitura

(MIGCSL). Sao discutidos, ainda, os limites, as tensdes e as lacunas do campo pratico da escola
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publica, desenhando uma agenda prospectiva de pesquisa aplicada. Por fim, a Se¢do 5
(Consideragdes Finais) sintetiza os principais pontos da investigagdo em nivel agregado e
institucional, correlacionando os achados aos objetivos propostos, indicando desdobramentos
futuros para a formulacao de politicas publicas e trilhas formativas docentes.

Para guiar a compreensdo conceitual desta pesquisa, a Figura 1 apresenta o diagrama
relacional e conceitual do Modelo Integrado de Gestdo do Conhecimento em Salas de Leitura
(MIGCSL). A ilustragao sintetiza visualmente a articulagdo sist€émica entre os eixos indissocidveis
de Gestao da Informacao (GI) e Gestdo do Conhecimento (GC), demonstrando como essas
dimensdes funcionam como engrenagens integradas que retroalimentam e sustentam as praticas de
inovacao educacional e o letramento no ambiente escolar de forma continua.

Figura 1 - Diagrama relacional e conceitual do Modelo Integrado de Gestao do Conhecimento
em Salas de Leitura (MIGCSL)
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2 REFERENCIAL TEORICO

A emergéncia do tema desta pesquisa estd diretamente vinculada as transformagdes
estruturais que marcaram a passagem para a chamada Sociedade da Informagdao e do
Conhecimento, processo historicamente associado a centralidade crescente da informacgado, do
conhecimento e das tecnologias nos modos de organizagdo social. A partir do final do século XX,
tais transformacgoes passaram a ser objeto sistematico de investigacao académica e de formulagao
de politicas publicas, sobretudo em funcao de seus impactos sobre a educagdo, a cultura e os
processos de mediagdo do conhecimento.

No Brasil, esse debate ganhou densidade institucional com a publicagdo do Livro Verde
da Sociedade da Informacgdo, que consolidou a compreensao de que informacdo, conhecimento e
tecnologia constituem vetores estratégicos de desenvolvimento. Ao inserir explicitamente a
educacdo nesse cendrio, o documento deslocou o foco da simples modernizagdo tecnoldgica para
a necessidade de reconfiguracdo das praticas pedagogicas, curriculares e informacionais,
reconhecendo a escola como espago central de formagao para a participagao social em contextos
informacionalmente complexos (TAKAHASHI, 2000, p. 7-9).

Esse movimento inaugura um campo de problematizagdo que ultrapassa a dimensao
instrumental das Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo, passando a interroga-las como
mediacdes sociotécnicas que reorganizam praticas culturais, educativas e cognitivas. Nesse
sentido, a informagdo deixa de ser concebida como dado neutro ou objeto estatico e passa a ser
compreendida como fendmeno relacional, situado e dependente de contextos histdricos,
tecnologicos e sociais. O conhecimento, por sua vez, ¢ entendido como processo de apropriagao,
interpretagdo e recombinacdo da informacdo no interior de praticas organizadas, perspectiva
particularmente relevante para ambientes escolares mediados por acervos, curriculos e tecnologias
digitais (SANTAELLA, 2010).

A reflexdo critica sobre tecnologia também se constitui como marco fundacional desse
campo de estudos. Ao compreendé-la como fendmeno historico-social, inseparavel das relagdes de
poder, trabalho e cultura, Vieira Pinto (2005) rompe com abordagens deterministas que tratam a
tecnologia como entidade autdnoma ou neutra. Essa perspectiva € decisiva para analisar a inser¢ao

das TICs na educagao sem “fetichizar” a inovagao ou reduzi-la a adocao de artefatos, enfatizando
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a necessidade de compreender os usos tecnoldgicos em seus contextos concretos de producio e
mediagdo (VIEIRA PINTO, 2005).

No ambito educacional, essas transformagdes passam a ser analisadas também em fungao
de seus impactos sobre os modos de ensinar e aprender. Kenski (2012) destaca que as tecnologias
configuram novas linguagens, reorganizam tempos e espacos educativos e produzem cartografias
cognitivas distintas, exigindo tratamento pedagdgico e formativo que vai além da infraestrutura e
considera a intencionalidade didatica, a mediagdo docente e a reorganizacao das praticas escolares
(KENSKI, 2012).

E a partir desse conjunto de debates que articulam Sociedade da Informagao, concepgdes
criticas de tecnologia, epistemologia da informacao e educagao que se insere o tema desta pesquisa.
A sala de leitura escolar passa a ser compreendida nao apenas como espaco fisico ou repositério
de acervos, mas como ecossistema informacional e pedagdgico, no qual se cruzam praticas de
leitura, mediacdo, organizagao do conhecimento e uso de TICs, demandando abordagens analiticas
ancoradas na Ciéncia da Informacao.

Para compreender a Sala de Leitura como um ecossistema de inovacdo, ¢ imperativo
delimitar o lugar institucional e normativo de onde se fala. No Estado de Sao Paulo, o Programa
Sala de Leitura (PSL) nao se configura apenas como um depdsito de livros, mas como um "espaco
pedagodgico de trabalho interdisciplinar" (SAO PAULO, 2024, p. 15). Segundo a Resolugio
SEDUC n° 92/2024, que organiza o programa nas escolas de tempo parcial, a Sala de Leitura tem
como objetivo central oferecer a comunidade escolar oportunidades de participacdo em projetos de
leitura, pesquisa e escrita, garantindo o acesso a acervos diversificados, tanto fisicos quanto digitais
(SAO PAULO, 2024).

Historicamente, a implantacdo sistematica desse programa em todas as escolas da rede
estadual paulista ocorreu a partir de 2009, consolidando uma politica piiblica que busca transformar
a biblioteca escolar tradicional em um ambiente dindmico e articulado ao curriculo (FERREIRA,
2020, p. 42). Essa transi¢ao ¢ marcada pela passagem de uma visao de "guarda de acervo" para
uma visao de "mediagao cultural", na qual a Sala de Leitura atua como um dispositivo de mediagao
essencial para a formacao do sujeito critico e autonomo (SILVA GIMENEZ, 2015; CAMPELLO,
2003).

Nesse cendrio, emerge a figura central desta pesquisa: o Professor Articulador da Sala de

Leitura. Diferente do bibliotecario tradicional, o Professor Articulador ¢ um docente que,
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selecionado mediante perfil profissional, assume a lideranca pedagogica do espaco. Suas
atribuicdes, detalhadas no Artigo 7° da Resolugdo SEDUC n° 92/2024, incluem desde a elaboracao
de um Plano de Ag¢do norteador até¢ o apoio direto aos estudantes no uso de plataformas
educacionais e na recuperacio de competéncias de leitura e escrita (SAO PAULO, 2024). A solugio
mais adequada para esses espagos seria a parceria entre o bibliotecario e o Professor Articulador
em todas as unidades escolares. Contudo, tal arranjo raramente se concretiza, em virtude de
restrigdes or¢amentarias e da ainda insuficiente valorizacao institucional das bibliotecas escolares
e Salas de Leitura nas redes publicas.

Nesta pesquisa, as no¢des de Gestao da Informagao (GI) e Gestao do Conhecimento (GC)
referem-se especificamente aos fluxos informacionais mediados pelo Professor Articulador no
interior do ambiente regulamentado pelo Programa Sala de Leitura (PSL). A GI, neste contexto,
manifesta-se na organizacdo e supervisio do acervo e dos materiais disponiveis (SAO PAULO,
2024, Art. 7°, IX), enquanto a GC se materializa na socializacdo de praticas pedagogicas e no
desenvolvimento de projetos que convertem a informagdo em conhecimento escolar e inovacao

educacional.

2.1 Salas de Leitura como bibliotecas escolares modernas: mediacoes pedagogicas,
servicos e papel do Professor Articulador

A Sala de Leitura ¢ concebida, nesta pesquisa, como um ecossistema informacional-
pedagdgico em que politicas de acervo, organizagdo, servigos € mediacdes docentes se articulam
para sustentar praticas de leitura, pesquisa e autoria discente. No campo brasileiro da
Biblioteconomia e da Educagao, esta compreensao converge para os conceitos de infoeducacao e
"lugar de cultura" (PERROTTI; PIERUCCINI, 2007). Sob esta dtica, a mediacao simbolica e a
curadoria de suportes criam as condi¢des necessarias para a apropriagao critica da linguagem e para
experiéncias cognitivas vinculadas ao curriculo (PIERUCCINI, 2014).

A compreensdo da Sala de Leitura como um ecossistema de inovagdo pressupde uma
profunda revisdo das praticas educativas tradicionais. Nesse sentido, a perspectiva de Zabala (1998)
contribui para a analise ao definir que a pratica educativa deve ser pautada em um enfoque
globalizador, no qual o aprendizado ganha sentido por meio da articulagio de contetdos

conceituais, procedimentais e atitudinais.
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No Programa Sala de Leitura (PSL), essa visdo materializa-se na funcdo do Professor
Articulador, que deixa de ser um mero transmissor de informagdes para tornar-se o mediador que
organiza as condicdes para que o estudante desenvolva autonomia e competéncia informacional
em um ambiente hibrido. Essa reconfiguragdo da atuagdo profissional exige que a integracao
tecnologica seja tratada de forma indissociavel nas trilhas de formacdo continuada do magistério
(SOUSA, 2015). Portanto, a pratica desse docente converge para o que Zabala (1998) denomina
de gestao de situagdes de aprendizagem complexas, nas quais o acervo e as TICs servem como
ferramentas para a construgao de significados e para a intervencao critica na realidade, atendendo
de maneira direta as premissas de integralidade e interdisciplinaridade emanadas das Diretrizes
Curriculares Nacionais Gerais para a Educaciao Basica (BRASIL, 2010).

Para fins operacionais nesta investigacdo, define-se ecossistema a partir da ecologia
organizacional aplicada a Ciéncia da Informagado, compreendendo-o como um arranjo sociotécnico
dindmico e complexo no qual agentes humanos (estudantes, docentes e comunidade),
infraestruturas materiais (acervos fisicos e digitais), fluxos informacionais e tecnologias interagem
de maneira interdependente. Na Sala de Leitura, esse ecossistema se caracteriza pela capacidade
adaptativa de converter os recursos informacionais disponiveis em estimulos a aprendizagem,
dependendo intrinsecamente da qualidade das mediagdes ocorridas em seu interior para manter o
equilibrio e a sustentabilidade das praticas curriculares.

A Sala de Leitura, portanto, ndo € um apéndice logistico da escola, mas um dispositivo de
mediacdo que integra objetivos formativos, tempos e espagos, articulando-se ao Projeto Politico-
Pedagbgico (PPP) e as demandas de aprendizagem concretas da comunidade escolar
(CAMPELLO, 2003; CUNHA, 2001).

Uma vez definido o carater pedagogico e a centralidade desse ambiente na estrutura
curricular, torna-se necessario detalhar os modos pelos quais essa missdo identitaria se
operacionaliza no cotidiano escolar. Essa transi¢ao do plano das intencionalidades politicas para a
dimensao pratica exige a estruturagdo de um portfolio de atividades concretas, no qual os fluxos
informacionais sejam gerenciados e convertidos em acOes didaticas sistematicas. Sob essa
perspectiva, a tradugdo da Sala de Leitura como um ecossistema vivo de aprendizagem pressupde
mapear as finalidades e os servigos regulamentares que sustentam a sua dinamica de

funcionamento.
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No plano de suas finalidades, a Sala de Leitura visa democratizar o acesso a informacao e
a cultura escrita, desenvolver competéncias de leitura e pesquisa, apoiar o trabalho docente com
recursos de referéncia e promover praticas autorais (relatos, resenhas, zines, podcasts, mostras).
Para tanto, a literatura descreve um conjunto de servigos: desenvolvimento e avaliagao de colegdes;
organizagdo e representagdo da informacdo (catalogacdo, indexacdo, metadados); servigo de
referéncia e orientagdo de estudos; mediagdes de leitura (contagdo, circulos, clubes, rodas);
educagdo de usuarios e letramento informacional; e integracdo com projetos curriculares
interdisciplinares (CAMPELLO, 2003; GUIMARAES, 2008; BELLUZZO, 2014). A pertinéncia
pedagogica desses servigos estd em transformar o acervo em repertorio didatico, evitando a
“acumula¢do improdutiva” de materiais pouco descritos ou desconectados do curriculo (CUNHA,
2001; GUIMARAES, 2008).

A materialidade das Salas de Leitura na rede estadual paulista ¢ estruturada a partir de
diretrizes técnicas da Fundagdo para o Desenvolvimento da Educacdo (FDE), que estabelece
padrdes de layout conforme a capacidade de atendimento das unidades escolares. Esses espacos
sdo projetados em trés dimensdes principais: ambientes de 77,76 m? para até 44 usuarios, 51,84 m?
para 24 usudrios e 25,92 m? para 14 usuarios. A Figura 2 ilustra o /ayout padrao da Sala de Leitura
de 77,76 m2.

O mobiliario padrdo, que inclui mesas de informatica, estantes de exposicao e leitores
opticos para codigo de barras, evidencia a inten¢do de transformar esses locais em centros hibridos
de informacgao, onde o suporte impresso e o digital coexistem para apoiar as praticas investigativas.

A integracdo curricular supde que a Sala de Leitura opere por demandas de aprendizagem
(objetivos, habilidades, sequéncias) e nao por agendas paralelas. Kenski enfatiza que a
convergéncia entre linguagens, texto, imagem, som e entre tempos/espacos (sala de aula, Sala de
Leitura, ambientes virtuais) redefine o trabalho pedagogico, exigindo projetos de mediagdo com
intencionalidade didatica, avaliagdo formativa e autoria estudantil (KENSKI, 2012).

Esse alinhamento se expressa em praticas como percursos de pesquisa escolar
(problematizacao, buscas, avaliagdo de fontes, sinteses € comunicagdo), clubes de leitura com
documentacao reflexiva e repositorios pedagogicos que registram sequéncias testadas, rubricas e
produtos de estudantes (CAMPELLO, 2003; BELLUZZO, 2014). Ao operar nessa logica, a Sala
de Leitura deixa de se configurar como um "espaco-evento" aqui definido como um ambiente de

uso intermitente e episddico, restrito a atividades sazonais ou isoladas e assume a funcdo de um
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hub curricular, termo que designa um nucleo central de convergéncia, articulagdo e distribuicao de
fluxos informacionais e pedagdgicos que retroalimentam as disciplinas. Ao se consolidar nessa
funcdo de centralidade, o espago passa a retroalimentar as dimensdes de planejamento, ensino e
avaliagdo de maneira integrada.

Entretanto, para que a Sala de Leitura funcione efetivamente como esse "hub" curricular,
¢ indispensavel uma infraestrutura técnica de organizacdo que suporte as agdes pedagogicas.

Figura 2 - Layout Padrdo da Sala de Leitura (77,76 m?)

SALA DE LEITURA

7,76 m2

DATA 15/11 /2008
FOLHA 1/1

Capacidade: 44 usuarios

Area 77,76 m2

’< 10,80 m |
= b |
- = = =F -

7,20m

Mobilidrio & equipamentos Escala 1:75

Cédigo Quant. Discriminagio

ARDZ 01 Armario de ago / 2 portas
CcDo3 44 Cadeira fixa

CDo4 02 Cadeira Slratona

ES03 10 Estante dupla para biblioteca
ESOS 01 Estante para exposigdo

MEL17 08 Mesa de uso majtiplo

ME18a 02 Mesa de informatica

ME19 01 Mesa de uso maltiple acessivel
MRO2 01

VNO2 Q2 Venulador de parede

QG011 01 uvadro branco

= 02 |c_r0corn§>uta or

- 01 Leitor 6ptico para codigo de barras

FUNOAGCAD PARA O
DESERVOLVIMENTO
D& EDUCAG

Fonte: FDE (2008)



25

A curadoria ¢ a Gestdo da Informagao (GI) sdo camadas estruturantes do funcionamento
da Sala de Leitura. Guimaraes destaca que padrdes de representagdo tematica (tesauros, descritores,
taxonomias pedagdgicas) e metadados consistentes aumentam a recuperabilidade e o reuso didatico
do acervo (GUIMARAES, 2008). Belluzzo, por sua vez, mostra que competéncia em informagao
¢ dimensao indissocidvel do servico, pois orienta estudantes e professores a localizarem, selecionar,
avaliar e utilizar fontes com critérios de qualidade e pertinéncia ao problema investigado
(BELLUZZO, 2014). No plano pedagodgico, essas mediagdes se conectam a metodologias ativas e
a avalia¢ao formativa, permitindo documentar aprendizagens e orientar intervencoes de leitura e
escrita a partir de evidéncias (MORAN, 2015).

Esses processos de gestdo e mediacdo nao ocorrem de forma espontanea; eles demandam
a atuacdo de um sujeito qualificado capaz de orquestrar a interag¢do entre acervo e curriculo. Nesse
cenario, ganha destaque o Professor Articulador, figura central para ligar Sala de Leitura, curriculo
e praticas docentes. Marco Silva sustenta que a docéncia em ecossistemas conectados envolve
interatividade planejada e autoria compartilhada, deslocando o professor de transmissor para
curador e designer de experiéncias (SILVA, 2013).

No ambito da cibercultura, Santos (2019) enfatiza que a mediagdo pedagdgica exige um
docente capaz de orquestrar redes de colaboragdo, repertorios multimodais e producdes autorais
distribuidas. Sob esse prisma, as atribuicOes do Professor Articulador sdo reconfiguradas para
contemplar o mapeamento de necessidades informacionais e leitoras, a lideranga de comunidades
de pratica com seus pares e a orientacdo de percursos investigativos e projetos integradores.
Adicionalmente, cabe a esse profissional registrar as licdes aprendidas em repositdrios escolares e
assegurar padrdes descritivos minimos para os artefatos pedagogicos, viabilizando sua recuperacao
e reuso. Essa arquitetura conceitual de atuacdo docente encontra imediata consonancia com o
arcabougo normativo que estrutura a rede publica paulista. Nesse contexto, a Resolugdo SE n°
15/2009 constitui o marco historico inicial que instituiu e disciplinou o programa na rede estadual,
configurando a Sala de Leitura como espago estratégico para praticas investigativas e de fruigao
cultural, dotado de atribui¢cdes pedagogicas e organizacionais intrinsecas.

Ao longo do tempo, o quadro normativo das Salas de Leitura evoluiu significativamente,
desde a Resolugao SEDUC n° 114/2021, que estabeleceu as condic¢des de instalagdo e gestdo, até
as atualizagdes de 2024. As Resolu¢des SEDUC n° 92, 93 e 95/2024 disciplinaram a atribui¢ao de

aulas e a carga horaria do docente responsavel em escolas de tempo parcial (SAO PAULO, 2024).
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Para o ano letivo de 2025, o Guia de Apoio ao Planejamento Escolar (SAO PAULO, 2025)
consolida o papel do Professor Articulador como mediador estratégico, com as seguintes funcdes:
e Inovagdo e Fluéncia: Implementar estratégias para incentivar a leitura e aprimorar a
fluéncia leitora dos estudantes.
e Articulagdo Colaborativa: Coordenar agdes integradas entre docentes, funcionarios e
estudantes para fomentar um ambiente de aprendizagem envolvente.
O modelo paulista nao esta isolado; ele dialoga diretamente com os avancos da legislagao
federal, que recentemente elevou o status da biblioteca escolar no pais.
O quadro normativo paulista converge com a legislagdo federal, especificamente com a
Lei n® 12.244/2010 (universalizagao das bibliotecas) e a Lei n® 14.837/2024. Esta tltima institui o
Sistema Nacional de Bibliotecas Escolares (SNBE) e redefine a biblioteca como equipamento
cultural e pedagdgico obrigatorio, essencial para o processo educativo ao integrar acervos e
mediagdes a dinamica curricular (BRASIL, 2010; 2024).
O Quadro 1 faz comparativo e detalha essas mudangas fundamentais, evidenciando como
o novo marco legal do SNBE legitima a transformagdo das Salas de Leitura em verdadeiros
ecossistemas de inovagao, provendo o respaldo institucional necessario para a implementagao das

dimensodes de GI e GC propostas pelo modelo MIGCSL.

Quadro 1 - Evolucdo do Marco Legal: Do Espaco Fisico (Lei 12.244/10) ao Ecossistema de
Inovacao (Lei 14.837/24).

Aspecto Lei 12.244/2010 Lei 14.837/2024 (SNBE)

) Foco na universalizagdo do espago[Define como equipamento cultural e pedagdgico
Conceito . . .
fisico. obrigatorio.

Abrangéncia |Acervo fisico de livros e materiais. |Ecossistema hibrido: integracéo de acervos fisicos e digitais.

Articulacdo direta com a vida curricular ¢ o projeto
Integracao Espaco de consulta e guarda. )
pedagogico.

Criacdo do Sistema Nacional de Bibliotecas Escolares

(SNBE).

Estrutura Biblioteca como unidade isolada.

) ) ] Foco na inovagdo, inclusdo digital e letramento
Papel Social  |Apoio ao ensino. ) )
informacional.

Fonte: O Autor (2026)
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A relevancia dessa alteracdo normativa para o MIGCSL reside no fato de que essa
mudanca legal desloca as Salas de Leitura da periferia institucional e as posiciona no nucleo
estratégico da Gestdo do Conhecimento escolar. Ao estabelecer a transicdo de um modelo de
custodia fisica para um arranjo centrado no letramento informacional e na inclusao digital, a Lei n°
14.837/2024 institui a obrigatoriedade de se articular o acervo com o Projeto Politico-Pedagdgico
da unidade escolar. Sob a lente da Ciéncia da Informacdo, essa integracdo pressupde uma
governanga ativa que converta os fluxos de informacao em conhecimento aplicado, aproximando
o ambiente escolar dos conceitos de infoeducagdo e lugar de cultura defendidos por Perrotti e
Pieruccini (2007). A luz desse respaldo normativo e tedrico, constata-se que a nova lei confere
amparo normativo a atuagdo do Professor Articulador como o gestor informacional e pedagdgico
do espago, delegando-lhe a responsabilidade de coordenar a curadoria sociotécnica e integrar esses
novos servigcos e mediacoes ao cotidiano dos estudantes.

O Ministério da Educacdo explicitou que o SNBE visa apoiar redes estaduais e municipais,
fortalecendo politicas de livro, leitura e atuagdo profissional nas bibliotecas escolares, o que inclui
programas como o PSL (SAO PAULO, 2024; BRASIL, 2024). Esse alinhamento normativo
legitima a Sala de Leitura como eixo da politica de leitura na escola, ancorado em competéncias
profissionais especificas, infraestrutura e processos pedagogicos.

Apoiado por essa legislagdo e fundamentacdo teodrica, o Professor Articulador deve
operacionalizar seu trabalho em frentes de atuagdo claramente definidas.

No cotidiano escolar, o Professor Articulador atua em quatro frentes integradas. A primeira
¢ a curadoria de acervos: selecdo, avaliacdo e atualizagdo permanente, considerando diversidade,
acessibilidade, repertorios locais e demandas curriculares.

Cunha e Campello destacam que politicas de desenvolvimento de colegdes precisam de
critérios claros, participagdo docente e dados de uso para orientar aquisi¢des e descarte (CUNHA,
2001; CAMPELLO, 2003). A segunda ¢ a mediagdo de leitura e de informagao: planejamento de
acoes (clubes, rodas, sarais, feiras), servico de referéncia e oficinas de busca e avaliagdo de fontes,
articuladas a objetivos de aprendizagem (BELLUZZO, 2014; GUIMARAES, 2008).

A terceira frente ¢ a integrag¢do curricular: por meio de projetos interdisciplinares e
percursos investigativos, o Professor Articulador articula problemas, fontes, produtos e formas de
avaliacdo em parceria com os docentes das diferentes areas do conhecimento (KENSKI, 2012;

MORAN, 2015). A quarta ¢ a documentagdo e gestdo do conhecimento escolar: registro de
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sequéncias, rubricas, artefatos e licdes aprendidas em repositdrios com padrdes descritivos,
favorecendo reuso e melhoria continua (BATISTA, 2012; TERRA, 2005).

A viabilidade dessas quatro frentes de atuagdo depende de uma organizacao institucional
que assegure tempos e condi¢des de trabalho compativeis com as atribui¢des do Professor
Articulador, conforme as diretrizes de carga horaria e planejamento estabelecidas pela rede (SAO
PAULO, 2025).

Do ponto de vista organizacional, as resolucdes paulistas definem carga horaria e modo
de atribuicao das aulas de Sala de Leitura, com bloco indivisivel e exigéncias de planejamento e
participagdo em reunides pedagdgicas, o que confere tempo institucional para a mediacdo e para o
trabalho intersetorial com a equipe (gestdo, coordenagao pedagogica, docentes de area).

Essas regras tém implicacdes diretas sobre a efetividade do servico: ao garantir janelas de
planejamento, atendimento e registro, a escola pode transformar agdes pontuais em programas com
metas, indicadores e avaliagdo. Diretores e PCs (professores coordenadores) tém, inclusive,
atribuicdes explicitas na selecdo e distribui¢dao de carga horaria do docente responsavel pela Sala
de Leitura, refor¢ando a necessaria governanga da politica no nivel da unidade escolar.

Além dos aspectos organizacionais, a efetividade da media¢do pedagodgica também
depende das condi¢des materiais e simbolicas do ambiente em que as praticas informacionais sao
desenvolvidas. Sob essa perspectiva, o constructo de place-making educacional entendido na
literatura como o processo de ressignificacao cultural e apropriagdo social que transforma um
espago estritamente fisico em um "lugar" dotado de pertencimento e intencionalidade pedagdgica
sinaliza que a Sala de Leitura atua como um dispositivo produtor de praticas simbdlicas, superando
a concepcao restrita de uma area de estocagem. Ao compor esse ambiente de leitura ampliada, que
incorpora o acolhimento, a sinalizacdo informacional clara, a acessibilidade, a diversidade de
suportes e regimes de uso coerentes (abrangendo o empréstimo, a consulta, o estudo orientado e a
producdo cultural), a escola materializa os valores do Projeto Politico-Pedagogico (PPP) e convida
os estudantes a habitar o conhecimento (PERROTTI; PIERUCCINI, 2007; PIERUCCINI, 2014).

Tais escolhas espaciais e simbolicas (disposi¢ao do mobiliario, zonas de siléncio e de
conversa, estantes tematicas, exposi¢des) sdo parte da mediagcdo, pois influem na atencao,
navegacao e descoberta dimensdes decisivas para a formagao leitora e a investigagdo escolar.

As interfaces Sala de Leitura biblioteca escolar variam entre redes e unidades, mas, a luz

do SNBE, recomendam-se critérios de complementaridade: onde houver biblioteca estruturada, a
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Sala de Leitura pode atuar como laboratério pedagogico focado em sequéncias didaticas, clubes e
projetos; onde ndo houver biblioteca plena, a Sala de Leitura tende a assumir fun¢des ampliadas,
incorporando servicos de acesso e referéncia, sem perder o foco na integracao ao curriculo. A
literatura nacional aponta que essa integragao requer comités de leitura (com dire¢ao, coordenacao,
articulador e docentes), pactuagdo de planos anuais com metas (uso do acervo, frequéncia a
atividades, produtos autorais) e indicadores (empréstimos, recuperagdo, fluéncia, participacao),
articulando-se ainda a politicas de acesso aberto as produgdes estudantis quando pertinente e seguro
(CUNHA, 2001; CAMPELLO, 2003; BELLUZZO, 2014). Em Sao Paulo, tais arranjos encontram
respaldo nas normativas recentes e em orientacdes da rede.

A eficacia desse arranjo depende, em ultima andlise, da capacidade do Professor
Articulador em formar pares e disseminar competéncias na equipe escolar.

No trabalho com docentes de area, o Professor Articulador atua como assessor
pedagogico: levanta repertdrios por componente curricular (lingua portuguesa, ciéncias, historia,
artes), sugere fontes de qualidade (livros, artigos, bases, repositdrios), planeja colaborativamente
tarefas de pesquisa (problematizac¢des, roteiros de busca, critérios de avaliagdo de fontes), e
coavalia produtos (resenhas, artigos, podcasts, exposicdes).

Em paralelo, conduz formagdo continuada no servi¢o, compartilhando tutoriais,
bibliografias, estratégias de mediagdo e rubricas de leitura/pesquisa. Terras e Batista mostram que,
ao documentar essas praticas em repositorios institucionais, a escola retétm e dissemina
conhecimento pedagogico, reduzindo a dependéncia de individuos e criando memoria curricular
util ao planejamento (TERRA, 2005; BATISTA, 2012).

Por fim, a transposi¢cdo dessas praticas para o meio digital impde a necessidade de rigor
ético e protecao juridica no tratamento da informacao.

Assim, a protecdo de dados e a cidadania digital atravessam o funcionamento da Sala de
Leitura, sobretudo quando se utilizam plataformas e se documentam aprendizagens. Silveira chama
atencao para o desenho de politicas de privacidade e consentimento adequadas ao contexto escolar
e para a educacao critica contra a desinformacgado, com implicagdes para escolhas de plataformas,
praticas de registro e circulagdo de contetidos (SILVEIRA, 2018).

A articulagdo convergente entre governanga informacional, mediacdo pedagogica e
marcos normativos representados pelas Leis n° 12.244/2010 e n°® 14.837/2024 e pelas Resolugdes

SEDUC-SP permite que a Sala de Leitura consolide seu papel como o ntcleo informacional do
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curriculo. Sob essa égide, o Professor Articulador assume a lideranga dos processos de curadoria,

formagao continuada e inovacao pedagogica sustentada.

O Quadro 2 apresenta as defini¢des e conceitos de Sala de Leitura, Mediacao e Professor

Articulador

Quadro 2 - Definigoes e Conceitos: Sala de Leitura, Mediagao ¢ Professor Articulador.

Autor(es) / Ano

Conceito / Tema

Definicéo e Significado no Texto

Perrotti; Pieruccini
(2007); Pieruccini
(2014)

Infoeducacio e

Lugar de Cultura

A Sala de Leitura é um "lugar" (pertencimento) e dispositivo de
mediacdo cultural. A curadoria cria condi¢cdes para a apropriacdo

critica da linguagem e experiéncias estéticas vinculadas ao curriculo.

Campello (2010);

Dispositivo de

A Sala ndo ¢ apéndice logistico, mas dispositivo que integra objetivos

formativos, tempos e espacos, articulando-se ao PPP e demandas da

Cunha (2001) Mediacao )
comunidade.
Campello (2010); ) Define o escopo de atuagdo: desenvolvimento de colegdes,
) Servigos da Sala de ) . . . .
Guimaraes (2008); organizagdo, servi¢o de referéncia, media¢do de leitura, letramento
Leitura
Belluzzo (2014) informacional e integragdo curricular.
Cunha (2001); Pertinéncia Transformar o acervo em repertorio didatico, evitando a "acumulaggo
Guimaraes (2008) | Pedagogica improdutiva" de materiais desconectados ou sem descri¢do técnica.

Convergéncia e

A convergéncia de linguagens e espacos redefine o trabalho

Kenski (2012) ) pedagdgico. Exige projetos com intencionalidade didatica, avaliagdo
Frojetos formativa e autoria estudantil.

A pratica educativa exige uma organizacdo do conhecimento que

Pratica Educativa e | supere a fragmentagdo. O Professor Articulador atua na gestdo de

Zabala (1998) Enfoque situagdes complexas de aprendizagem, integrando conteudos

Globalizador conceituais, procedimentais e atitudinais para dar sentido a

experiéncia escolar.

Guimaraes (2008)

Representagdo da

Informagéo

Padroes tematicos (tesauros, taxonomias) ¢ metadados aumentam a

recuperabilidade e o reuso didatico do acervo.

Belluzzo (2014)

Competéncia em

Dimensio indissociavel que orienta a localizacdo, selecdo, avaliagdo

Informagdo e uso ético de fontes com critérios de qualidade e pertinéncia.
) As mediagdes conectam-se a avaliagdo formativa e metodologias
Metodologias ) ) . . R
Moran (2015) ativas, documentando aprendizagens e orientando intervengdes
Ativas

baseadas em evidéncias.
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A docéncia em ecossistemas conectados desloca o professor de

Silva (2013) Docéncia Interativa | transmissor para curador e designer de experiéncias (interatividade
planejada).
Mediagdo na O docente orquestra redes de colaboragdo, repertorios multimodais e
Santos (2019) ) o
Cibercultura producdes autorais distribuidas.
) Universalizacdo e criagdo do SNBE. Define a biblioteca/sala de leitura
) Marco Legal (Leis ) ) ) )
Brasil (2010; 2024) como equipamento cultural obrigatério e integrado ao processo
12.244 ¢ 14.837) ]
educativo.
Cunha (2001); Curadoria de Politicas de colegdo exigem critérios claros, participacdo docente e
Campello (2010) Acervos dados de uso para orientar aquisi¢des e descartes.
) Gestdo do O registro de sequéncias e licdes aprendidas em repositorios retém
Batista (2012); ] ) ) o ]
Conhecimento conhecimento pedagdgico, reduz a dependéncia individual e cria
Terra (2005) ) )
(Escolar) memoria curricular.

Politicas de privacidade e consentimento adequadas a escola sdo
Protecdo de Dados
Silveira (2018) essenciais, assim como a educagdo critica contra a desinformagao na
e Cidadania

escolha de plataformas.

Fonte: O Autor (2026)

A analise integrada das defini¢des apresentadas no Quadro 2 revela que a Sala de Leitura
transcende a fun¢do tradicional de depdsito de livros para se consolidar como um dispositivo
estratégico de mediagdo cultural e infoeducacional. A convergéncia dos conceitos expostos permite
extrair trés pilares fundamentais para a compreensdo desse ecossistema, a comecar pela
indissociabilidade entre a Gestdo da Informagao e a Gestao do Conhecimento. A fundamentagao
em Guimardes (2008) e Cunha (2001) sinaliza que a eficiéncia pedagogica da Sala de Leitura
depende de uma governanca rigorosa, envolvendo a representagdo tematica e o uso de metadados
para evitar a acumulacao improdutiva de materiais. Essa organizacao fisica e digital constitui o
substrato que viabiliza a socializag¢do de praticas e a retengdo da memoria curricular, transformando
experiéncias isoladas em patrimdnio institucional.

Sob esse mesmo prisma analitico, emerge o protagonismo do Professor Articulador como
um designer de experiéncias de aprendizagem, distanciando-se do papel de mero transmissor de
conteudos. Conforme as perspectivas de Silva (2013) e Moran (2015), esse profissional atua na
intersecao entre as metodologias ativas e a docéncia interativa, orquestrando redes de colaboragado
sociotécnica e garantindo que o uso das Tecnologias da Informacao e Comunicagdo possua estrita

intencionalidade didatica e ética. Por fim, a sustentabilidade e a perenidade desse ecossistema
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encontram-se diretamente vinculadas ao marco legal instituido pelas Leis n° 12.244/2010 e n°
14.837/2024, as quais estabelecem que a biblioteca e a Sala de Leitura constituem equipamentos
culturais obrigatorios e indissociaveis do curriculo. Todavia, as definigdes de Zabala (1998) alertam
que a superacao da fragmentagcdo do conhecimento exige uma gestao de situagdes complexas de
aprendizagem, o que valida a necessidade do modelo MIGCSL como instrumento para
operacionalizar essas diretrizes no cotidiano da escola publica.

Os dados sistematizados evidenciam que a inovagao na Sala de Leitura ndo decorre da
simples presenca de tecnologia, mas da mediagao humana qualificada. O Professor Articulador, ao
dominar os processos de curadoria, organizacdo e¢ compartilhamento descritos pelos autores,
converte o acervo em repertorio e a informagdo em conhecimento aplicado, fornecendo

subsidiaridade para responder ao problema desta pesquisa.

2.2 Gestiao da Informacao, Gestao do Conhecimento e Ciclo de Inovacao

A distincdo entre Gestdo da Informacdo e Gestdo do Conhecimento, embora
analiticamente necessaria, deve ser compreendida de modo integrado quando o objeto ¢ a escola e,
em particular, a Sala de Leitura. Na tradi¢do brasileira de Ciéncia da Informacao, Gestao da
Informagdo ¢ o conjunto de politicas, processos e instrumentos voltados a identificacdo de
necessidades, a coleta, organizagdo, armazenagem, preservacao, recuperagao e disseminagao de
conteudos em multiplos suportes, com vistas a apoiar a tomada de decisdo e as praticas pedagdgicas
(BARBOSA, 2008).

J4 a Gestdo do Conhecimento concentra-se na criagdo, compartilhamento, conversao e
institucionalizagc@o de saberes que habitam pessoas, rotinas e comunidades, articulando dimensdes
culturais, tecnoldgicas e organizacionais para gerar inovagao e melhoria continua (ALVARENGA
NETO, 2008). Em ambientes escolares, onde curriculos, acervos e praticas docentes se
entrecruzam, separar rigidamente GI de GC ¢ pouco produtivo, de modo que se parte de uma visao
de interdependéncia em que fluxos informacionais bem geridos fornecem matéria-prima para
processos de socializagdo e producao de conhecimento educativo (BELLUZZO, 2014).

Essa interdependéncia teorica reflete na pratica operacional das institui¢des, onde as
fronteiras funcionais entre gerir acervos e gerir saberes se diluem e se agregam.

Apesar de GI e GC responderem a problemas distintos, a literatura nacional destaca

convergéncias operacionais. Enquanto GI busca qualidade, acessibilidade, confiabilidade e
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interoperabilidade dos registros informacionais, GC foca contextos de aprendizagem, vinculos de
colaboragdo e mecanismos de memoria organizacional que valorizam saberes docentes e discentes
(TARAPANOFF, 2006).

Em unidades escolares, a fronteira entre ambas se torna porosa, porque politicas de
desenvolvimento de colecdes, representacdo descritiva e tematica de contetidos, formagdo de
usuarios e servigos de referéncia interferem diretamente na possibilidade de evidenciar boas
praticas e converté-las em conhecimento compartilhado para reuso pedagogico e inovagao
didatico-metodologica (CUNHA, 2001). Em sintese, GI trata da governanga dos objetos
informacionais ¢ GC da governanga dos processos de aprendizagem que lhes dao sentido, sendo
ambas indispensaveis para a qualificagdo da mediacao pedagogica (PINHEIRO, 2005).

Torna-se imperativo delimitar que o conceito de inovagdo assume trés acepcoes
complementares e distintas no escopo deste estudo. A inovag¢ao educacional refere-se as
transformagoes estruturais € macroinstitucionais decorrentes de politicas publicas, como a criacao
do Sistema Nacional de Bibliotecas Escolares (SNBE). A inovagdo pedagodgica, por sua vez,
circunscreve-se a alteragdo deliberada das dindmicas de ensino-aprendizagem no chdo da escola,
impulsionada pela curadoria informacional e por ecossistemas hibridos. Por fim, a inovacao
incremental designa o acumulo continuo de pequenas melhorias operacionais € metodologicas
geradas no cotidiano pelas comunidades de pratica, as quais sao paulatinamente institucionalizadas
nas rotinas escolares, garantindo a perenidade ¢ a memoria do conhecimento pedagdgico
construido.

Para sintetizar as distin¢gdes e complementaridades discutidas, a Figura 3 apresenta um
quadro comparativo entre a Gestdo da Informacao (GI) e a Gestdo do Conhecimento (GC). A
ilustragdo detalha as diferencas operacionais entre as duas areas no que diz respeito ao foco
principal de atuacdo, aos objetivos pretendidos e ao papel estratégico que as Tecnologias da
Informacgao e Comunicacao (TICs) desempenham em cada contexto, evidenciando como ambas se

articulam no ambiente escolar.
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Figura 3 - Sintese comparativa das dimensdes de Gestdo da Informagao (GI) e Gestao do
Conhecimento (GC)

Comparagao dos focos: Gl vs GC

Dimenséo Gestao de Informagdo (Gl) Gestdo de Conhecimento (GC)

o Qualidade e acesso aos Contextos de aprendizagem
Foco principal _ :
registros e acervos e colaboracdo humana
i Recuperabilidade e reuso Socializacdo de saberes
Objetivo P S
de material didatico tacitos e inovagdo
Repositdrios, metadados Plataformas de coautoria
Papel das TICs P ' _
e catélogos online e redes de troca

Fonte: Elaborado pelo autor (2026), com base em Barbosa (2008), Alvarenga Neto (2008), Tarapanoff (2006) e
Belluzzo (2014).

No plano dos processos, GI em unidades escolares abrange diagnosticos de necessidades
informacionais, politicas de sele¢do e descarte, curadoria de recursos digitais, organizagdo e
representacdo com padrdes de metadados e vocabularios controlados, além de rotinas de
preservacdo e de acesso equitativo aos acervos da Sala de Leitura. Tais operacdes, ao garantir
recuperabilidade e pertinéncia, ampliam a poténcia didatica do acervo e evitam o desperdicio
informacional tipico de colegdes pouco descritas ou desatualizadas (GUIMARAES, 2008).

Ao mesmo tempo, a formacao de usudrios para competéncias de busca, avaliacdo e uso
ético de fontes constitui o elo entre GI e praticas de ensino, uma vez que instrumentaliza estudantes

e professores a transformar informagdo em conhecimento, condi¢do explicitada nas diretrizes de
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bibliotecas e salas de leitura brasileiras (CAMPELLO, 2003). Em suma, sem GI de qualidade a
unidade escolar até acumula materiais, mas ndo os converte em repertorio pedagogico efetivo.

Garantida a infraestrutura informacional pela GI, o desafio seguinte reside em mobilizar
o capital humano e as interagdes sociais, campo de atuagao da Gestdo do Conhecimento.

A GC, por sua vez, requer mecanismos de criagdo, compartilhamento e retengao de saberes
pedagdgicos situados. A literatura nacional sublinha trés dispositivos especialmente relevantes a
unidade escolar: comunidades de pratica docentes, repositdrios institucionais de sequéncias
didaticas e rotinas de reflexdo sobre a pratica com registro sistematico de licdes aprendidas.

Comunidades de pratica favorecem a socializacdo de saberes tacitos, sustentando
conversas recorrentes sobre problemas de ensino e estratégias que funcionaram em contextos reais
de sala de aula, com impactos na inovagao e na consisténcia curricular (TERRA, 2005).
Repositorios de objetos e planos didaticos promovem a externalizacdo e a combinagdo de
conhecimentos por meio de padrdes descritivos que facilitam o reuso e a adaptacdo local,
consolidando memoria organizacional e reduzindo retrabalho (BATISTA, 2012). A Figura 3

apresenta os temas mais frequentes na fundamentagao tedrica.



Figura 4 - Temas mais frequentes na Fundamentacao Teorica

Gestio do Conhecimento | [ [ [ 9 B ¢5)
Servicos de Sala de Leitura | [l [ B (3)
Integracio Curricular | [l [ (2)
Competéncia em Informacio | [l [ (2)
Praticas Investigativas | [l [ (2)
Cultura Digital e Etica | [l [ (2)
Cibercultura e Aprendizagem | [l [ (2)
TICs - Cidadania Digital | [l [ (2)
Formacio Docente | [l [ (2)
Infraestrutura | [ B (2)

Autor Ano Tema
Takahashi 2000 |Sociedade da Informacao
Cunha 2001 | Ambientes Informacionais
Dudziak 2003 | Competéncia em Informacao
Vieira Pinto 2005 | Tecnologia
Terra 2005 | Gestao do Conhecimento
Guimaraes 2008 | Representacgao da Informacao
Barbosa 2008 | Gestao da Informacao
Alvarenga Neto 2008 | Gestao do Conhecimento
Almeida Junior 2009 | Media¢ao da Informacao
Pinheiro 2009 | Abordagem Epistemologica
Santaella 2010 | Informagdo e Conhecimento
Campello 2010 | Praticas Investigativas
Cendoén 2010 | Praticas Investigativas
Kenski 2012 | Tecnologias na Educacao
Belloni 2012 | Mediagao Tecnologica
Gonzalez de Gomez 2012 | Epistemologia da Informacao
Batista 2012 | Gestdo do Conhecimento
Silva 2013 | Interatividade e Docéncia
Almeida 2014 |Integracao Curricular
Valente 2014 | Integracao Curricular
Belluzzo 2014 | Dimensoes da Competéncia
Lemos 2014 | Cultura Digital e Etica
Silveira 2018 | Cidadania Digital
Araujo 2018 | Ciéncia da Informagao
Santos 2019 | Cibercultura e Aprendizagem
Doneda 2019 | Protegao de Dados
Wimmer 2020 | Governanga de Dados
Cetic.br 2023 | Diagnostico TIC Educacao

Fonte: Elaborado pelo autor com base em categorizacdo por frequéncia na Analise de Contetido Tematica (2025)
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A distribuicao visual sistematizada na Figura 4 ndo constitui uma extragao bibliométrica
automatizada por leis matematicas de produtividade (como as de Lotka ou Bradford), mas
representa graficamente o resultado do procedimento analitico de categorizagdao qualitativa por
contagem de frequéncia de ocorréncia das unidades de registro mapeadas no referencial tedrico. A
ilustracdo cumpre quatro fungdes estratégicas concomitantes no desenho da pesquisa. Em primeiro
lugar, fornece sustentacdo teorica para o modelo MIGCSL, configurando-o como uma proposta
fundamentada para responder ao problema investigado. Em segundo, evidencia a cobertura
interdisciplinar exigida pela linha de pesquisa do PPGCI/UFSCar, revelando a circulacao
conceitual entre a Ciéncia da Informagcdo, a Educagdo e a Etica Digital. Em terceiro, expde de
forma transparente o adensamento tematico e as lacunas temporais da literatura que justificam a
originalidade da presente investigacdo. Por fim, atua como mapeamento do percurso conceitual
que guia a transi¢cdo logica entre a governanca classica de estoques e os dilemas contemporaneos
de protecdo de dados no ambiente escolar.

A articulagdo TICs GC inovagao implica reconhecer que tecnologia ndo cria, por si s6,
conhecimento, mas potencializa processos de conversao quando situada em ecossistemas
pedagdgicos intencionalmente desenhados. Pesquisas brasileiras sobre integragdo curricular de
tecnologias enfatizam que a adocdo de plataformas colaborativas, wikis, portfolios digitais e
ambientes virtuais de aprendizagem sé produz efeitos quando alinhada a objetivos formativos e
acompanhada de curadoria informacional, tutoria e avaliacao formativa (KENSKI, 2012).

A gestdo desses ambientes e de seus contetidos, integrada a protocolos de autoria e reuso,
viabiliza ciclos rapidos de experimentacdo didatica, documentagdo e disseminacdo de praticas,
elementos que ancoram a inovac¢ao incremental e sustentada no cotidiano escolar (MORAN, 2015).
Assim, GI organiza os contetudos e registros, GC organiza as interagdes e aprendizagens, e as TICs
provém infraestrutura e linguagens para que ambos operem em escala e com evidéncias.

Para sistematizar a dindmica de conversdao de conhecimento mediada por essas
tecnologias, recorre-se a modelos tedricos classicos, adaptando-os a realidade educativa.

Entre os modelos de GC que dialogam com a unidade escolar, destaca-se a conversao do
conhecimento em espiral, amplamente discutida pela literatura brasileira, que descreve quatro
movimentos complementares: socializagdo, externalizagdo, combinacdo e internalizacdo. No
contexto escolar, socializacdo aparece em observagdes de aula e trocas informais entre docentes,

externalizacao em registros reflexivos e planos de aula, combinagdo na montagem de sequéncias e
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projetos interdisciplinares, e internalizacdo na incorporacdo de novas rotinas didaticas e no
desenvolvimento de competéncias profissionais (ALVARENGA NETO, 2008).

Esse ciclo demanda condig¢des organizacionais, como tempos institucionais para estudo e
planejamento, lideranga pedagogica orientada por evidéncias e instrumentos de registro que
reduzam atritos cognitivos e burocraticos, o que inclui taxonomias comuns e padrdes de descri¢ao
para facilitar busca e recombinacdo (BELLUZZO, 2014). A presenga de uma Sala de Leitura ativa
opera como hub (ponto central de conexao) desses processos, aproximando acervos, pessoas €
praticas.

A operacionalizagdo social dessa espiral encontra terreno fértil no conceito de
comunidades de pratica, que estrutura a colaboracdo docente para além de reunides burocraticas.

As comunidades de pratica sdo um referencial proficuo, entendidas como arranjos de
aprendizagem baseados na participagdo, no repertorio compartilhado e no engajamento em projetos
significativos. Em unidades escolares, comunidades de pratica ganham forma em grupos docentes
que investigam problemas auténticos, como a melhoria da compreensao leitora ou a integragao de
midias, e que documentam coletivamente materiais, rubricas e microinovagdes curriculares
(TERRA, 2005).

Esses coletivos fortalecem a confianga, estabilizam linguagem comum e criam um
portfolio de artefatos pedagodgicos que alimenta a memoria institucional e o reuso, reduzindo
dependéncia de individuos e aumentando a consisténcia das experiéncias de aprendizagem entre
turmas e anos (BATISTA, 2012). A Sala de Leitura, ao dispor de acervo, espacos e mediagdes, pode
hospedar e estimular esse trabalho colaborativo estruturado.

Para que essas comunidades ndo se restrinjam as trocas locais, a infraestrutura tecnologica
retoma papel central na discussdo, uma vez que fortalece a perenidade das praticas colaborativas e
amplia a visibilidade das informagdes produzidas e compartilhadas.

Embora GI e GC possam ser concebidas sem tecnologia digital, a escala e a intensidade
exigidas pelas unidades escolares contemporaneas tornam as TICs componentes criticos para
sustentar processos, evidéncias e métricas. Plataformas de gestdo de acervos, catdlogos publicos
em linha, repositorios institucionais € ambientes colaborativos estruturam pipelines (canais e fluxos
continuos) informacionais ¢ de conhecimento que ampliam a visibilidade de recursos, as
oportunidades de coautoria docente e o acompanhamento de resultados por indicadores. (CUNHA,

2001).
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Estudos sobre cultura digital na educagdo mostram que tecnologias de autoria, curadoria
e compartilhamento sd3o mais efetivas quando amarradas a politicas claras de uso, privacidade e
protecao de dados, que definem papéis, responsabilidades e padrdes minimos de qualidade dos
registros, condi¢ao para sustentabilidade e governanga da informagao e do conhecimento na escola
(SILVEIRA, 2018). Sem esse arcabougo, os sistemas tendem a subutilizagdo ou a captura por
logicas meramente administrativas, com pouco impacto na aprendizagem (KENSKI, 2012).

A partir da integragdo desses elementos teoricos e praticos, delineia-se uma proposta
metodoldgica especifica para a inovagao no ambiente de Salas de Leitura.

Com base nessas contribui¢des, propde-se para esta pesquisa um Ciclo de Inovacdo e GC
para Salas de Leitura, composto por seis movimentos interligados. Primeiro, mapear necessidades
informacionais e pedagogicas por meio de diagnodsticos que combinem dados de avaliagdo,
observagdes e demandas curriculares, produzindo um backlog (lista ordenada e dindmica de
demandas pendentes) de problemas de aprendizagem e temas prioritarios de leitura e de pesquisa
escolar, com participagdo ativa de docentes e estudantes (BELLUZZO, 2014).

Segundo curar e organizar contetdos alinhados a tais necessidades, integrando acervos
impressos e digitais, com politicas de desenvolvimento de cole¢des, padrdoes de metadados e
taxonomias pedagogicas que favoregam a busca por objetivos de aprendizagem e campos do
conhecimento (GUIMARAES, 2008). Terceiro, socializar praticas e criar comunidades de pratica.
Nesse movimento, instituem-se encontros peridodicos, mediados pelo Professor Articulador, para a
troca de estratégias, observagdo de aulas e coautoria de sequéncias didaticas, o que consolida a
socializa¢do do conhecimento tacito. (TERRA, 2005).

Quarto, externalizar e registrar ligdes aprendidas, mediante a produgdo de planos, relatos
reflexivos, rubricas e microartefatos pedagdgicos com descricdo padronizada e licenca de reuso,
assegurando que a inovacdo ndo se perca com a rotatividade docente e que gere base comparavel
para avaliacdo formativa e somativa (BATISTA, 2012). Quinto, combinar e prototipar,
recombinando artefatos e conteudo para construir projetos e rotas de aprendizagem
interdisciplinares, testando-os em ciclos curtos, com feedback de estudantes e pares, e ajustando
decisdes didaticas de forma responsiva a evidéncias de uso e aprendizagem, pratica coerente com
perspectivas de aprendizagem organizacional no setor educacional (FLEURY; FLEURY, 2001).

Sexto, internalizar e institucionalizar, incorporando praticas validadas em documentos

pedagogicos, calendarios de formacao e rotinas de planejamento, ao lado de métricas e painéis que
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acompanhem uso do acervo, reuso de artefatos e efeitos sobre habilidades de leitura, escrita e
pesquisa, fechando o ciclo e retroalimentando o mapeamento inicial (CUNHA, 2001).

A execugao desse ciclo complexo ndo ocorre de forma espontanea; ela exige a figura de
um mediador qualificado capaz de orquestrar as diferentes etapas.

No interior desse ciclo, o Professor Articulador atua como lideranca pedagdgica e curador
de processos, conectando GI e GC com finalidades curriculares e com o desenvolvimento de
competéncias informacionais dos estudantes. Ao organizar comunidades de pratica, pactuar
padrdes minimos de descrigdo de artefatos e acionar instrumentos de avaliagdo formativa, esse
profissional materializa a ponte entre governanga da informacdo e aprendizagem, deslocando o
foco de agdes episddicas para uma estratégia de inovagao incremental e cumulativa (BELLUZZO,
2014).

Entre suas atribui¢des estdo orientar a selecdo de fontes confiaveis, apoiar o desenho de
sequéncias didaticas baseadas em problemas de pesquisa escolar e garantir que os registros de
praticas sejam repositaveis e recuperaveis, criando uma memoria curricular institucional que resiste
ao tempo e as trocas de equipe (MORAN, 2015). Trata-se de papel com densidade informacional
e didatica, cuja efetividade depende de condigdes institucionais e de tempos dedicados.

Para conferir formalidade e aplicabilidade a essa estrutura de atuagdo, a presente pesquisa
consolida tais conceitos em um modelo integrado.

Para dar inteligibilidade a esse arranjo, o estudo posiciona o MIGCSL, Modelo Integrado
de Gestao do Conhecimento em Salas de Leitura, como um framework (conjunto de ferramentas,
regras e padrdes) que acopla trés eixos. O eixo GI estrutura politicas e processos de acervo,
organizacao e acesso, incluindo padroes de metadados e servigos de referéncia escolar.

O eixo GC organiza comunidades de pratica, rotinas de registro reflexivo e repositorios
pedagdgicos, com énfase em socializacdo, externalizacdo, combinagdo e internaliza¢do. O eixo
Inovagdo opera como resultante dos dois anteriores, ancorando ciclos rapidos de experimentagao,
avaliacdo e institucionaliza¢ao de microinovagdes. O MIGCSL dialoga com modelos integradores
propostos na literatura brasileira de GC e com abordagens de gestdo da informagdo em ambientes
educacionais, adaptando-os ao ecossistema particular das Salas de Leitura e explicitando papéis,
artefatos e indicadores de acompanhamento para garantir sustentabilidade e coeréncia pedagdgica

do processo (ALVARENGA NETO, 2008; BARBOSA, 2008; BATISTA, 2012).
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A viabilidade e o sucesso de qualquer modelo de gestdo, entretanto, dependem da
capacidade de aferir seus resultados através de métricas adequadas.

A avaliagao do MIGCSL demanda um conjunto de indicadores que reflitam tanto a saude
informacional quanto a vitalidade do conhecimento pedagogico. No plano de GI, monitoram-se
atualizagdo e diversidade do acervo, qualidade da representagdo descritiva e tematica, tempo médio
de recuperagdo, taxa de atendimento de demandas e uso segmentado por objetivos curriculares.

No plano de GC, acompanham-se frequéncia e produtividade das comunidades de pratica,
volume e qualidade dos artefatos registrados, indice de reuso, além de evidéncias de internalizagao
expressas em mudancgas de rotinas e resultados de aprendizagem em leitura, escrita e pesquisa
escolar (BATISTA, 2012). Por fim, no plano da inovagdo, observam-se ciclos de prototipagem,
escalabilidade das microinovagdes e impacto percebido por estudantes e professores, compondo
um painel que retroalimenta o planejamento e a formacao docente continua (FLEURY; FLEURY,
2001).

O uso intensivo de dados para esses indicadores, todavia, traz a tona a necessidade de rigor
ético e conformidade legal.

A governanca do ciclo exige ainda atencdo a aspectos éticos e juridicos do tratamento da
informacao e dos registros de pratica, especialmente quando se coletam dados de aprendizagem e
producdes estudantis. A literatura brasileira sobre cidadania digital e protecao de dados recomenda
politicas de privacidade, termos de consentimento adaptados ao contexto escolar e critérios de
minimizagdo e seguranca no uso de plataformas, o que resguarda pessoas e qualifica a confianca
institucional necessaria para partilhar e reusar artefatos didaticos (SILVEIRA, 2018). Esses
cuidados, aliados a politicas de formacao em competéncia em informagado, consolidam o ambiente
de confianga que sustenta comunidades de pratica vibrantes e ciclos de inovacdo consistentes,
alinhados a missao educativa e aos direitos de criangas e adolescentes no contexto escolar brasileiro
(KENSKI, 2012). Assim, GI e GC deixam de ser iniciativas paralelas e se convertem no motor de
uma inovacao pedagogica responsavel e orientada por evidéncias.

Em sintese, a articulagao entre Gestao da Informacgao e Gestao do Conhecimento mediada
pelas TICs e orientada por um ciclo de inovagao sistematico oferece um caminho operacional para
que as Salas de Leitura superem sua fung¢ao tradicional de custddia de acervo e se consolidem como
ecossistemas pedagogicos orientados pela produgdo e circulagio de conhecimento. E nessa

perspectiva que o MIGCSL se fundamenta como contribuicao tedrico-analitica desta dissertacao.
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O MIGCSL organiza esse caminho, clarificando processos, papéis e artefatos, e

fornecendo uma gramatica operacional para que unidades escolares desenvolvam, testem,

registrem e escalem microinovagdes de leitura e pesquisa com base em acervos vivos €

comunidades docentes atuantes. Esta subsecao firmou que GI garante as condi¢des de possibilidade

para encontrar, compreender e avaliar informagdes relevantes, GC mobiliza pessoas e praticas para

transformar tais informac¢des em conhecimento compartilhado e 1til, e a inovacao traduz esse

conhecimento em mudangas verificaveis na experiéncia de aprendizagem, compondo um circuito

continuo de melhoria sustentado por evidéncias e governanga informacional robusta no contexto

escolar brasileiro contemporaneo (ALVARENGA NETO, 2008; BARBOSA, 2008; BELLUZZO,

2014). O Quadro 3 apresenta as defini¢des e conceitos de GI, GC e Inovagao.

Quadro 3 - Definigdes e Conceitos de GI, GC e Inovagao

Autor(es) / Ano Conceito Principal Defini¢ao e Significado no Texto
Conjunto de politicas e processos (coleta, organizagdo,
Barbosa (2008) Gestdo da Informacéo (GI) disseminag@o) para apoiar a tomada de decisdo e praticas
pedagdgicas.
) Foca na criacdo ¢ socializagdo de saberes (pessoas/rotinas).
Alvarenga Neto | Gestdo do Conhecimento (GC) e ) ) o
) Descreve os movimentos da espiral: socializacdo,
(2008) Espiral

externalizagdo, combinagdo e internalizacao.

Belluzzo (2014)

Interdependéncia e Papel do

GI e GC sdo interdependentes na escola. O Professor

Articulador atua como lideranga que conecta ambas, garantindo

Articulador ) )
competéncia em informagao.
Tarapanoff ) GI foca na qualidade/acessibilidade dos registros; GC foca nos
Convergéncia GI e GC )
(2006) contextos de aprendizagem e vinculos de colaboragéo.
Politicas de acervo e mediagdo interferem na conversdo de
Cunha (2001) Fronteiras Porosas e TICs praticas em conhecimento. As TICs (repositorios, catalogos)

estruturam pipelines informacionais.

Pinheiro (2005)

Governanga

GI trata da governanga dos objetos informacionais; GC trata da
governanga dos processos de aprendizagem. Ambas qualificam

a mediagdo.

Guimaraes (2008)

Processos de GI

Envolve diagnosticos, selegdo, descarte e uso de metadados.

Garante recuperabilidade e evita desperdicio informacional.

Campello (2010)

Formagao de Usuarios

A competéncia de busca e uso ético € o elo entre GI e ensino,

transformando informagdo em conhecimento.




43

Grupos docentes que investigam problemas reais. Favorecem a

Terra (2005) Comunidades de Pratica (CoP) o ) ] )
socializacdo de saberes tacitos e a inovacdo curricular.
Repositorios promovem externalizagdo e combinagdo. CoPs
Batista (2012) Repositorios e Memoria fortalecem a confianca e reduzem a dependéncia individual

(memoria organizacional).

O ciclo fecha-se com a internalizagdo (reflexdo orientada),
Fleury & Fleury

(2001) Aprendizagem Organizacional | quando professores incorporam novos procedimentos as

rotinas.

) ) A tecnologia ndo cria conhecimento sozinha; exige curadoria,
Kenski (2012) TICs e Curadoria ) i o ] )
tutoria e alinhamento a objetivos formativos para funcionar.

A gestdo de ambientes/contetidos viabiliza ciclos rapidos de
Moran (2015) Inovacdo e Experimentacdo experimentacdo didatica, documentagdo e disseminagdo

(inovagdo incremental).

Politicas de uso, privacidade e protegdo de dados sdo condigdes
Silveira (2018) Etica e Governanga para a sustentabilidade ¢ confianga nos sistemas de informagao

escolar.

Fonte: O Autor (2026)

A articulagdo tedrica estruturada no Quadro 3 consolida a premissa de que a inovagdo em
ambientes educativos transcende a ocorréncia de eventos isolados, configurando-se como o
resultado de um fluxo integrado de governanca informacional e cognitiva. A analise convergente
dos aportes tedricos mapeados permite compreender a dindmica desse ecossistema por meio de
eixos integradores, a comecar pela sinergia entre a governanca de objetos € a de processos.
Conforme Pinheiro (2005) e Tarapanoff (2006), a eficacia das Salas de Leitura fundamenta-se na
distin¢do e na complementaridade entre a Gestdao da Informagao (GI) e a Gestdo do Conhecimento
(GC). Enquanto a GI, apoiada em Guimaraes (2008), atua diretamente na qualidade, recuperacao
e uso de metadados para mitigar a fragmentagao dos fluxos informacionais, a GC, referenciada em
Alvarenga Neto (2008), concentra-se na circulacdo dos saberes e na socializagdo de praticas entre
os docentes. Evidencia-se, assim, que a caréncia de instrumentos de GI desestrutura a informagao,
ao passo que a auséncia de processos de GC impede que os saberes se transmutem em inteligéncia
coletiva no ambiente escolar.

Em outra vertente interpretativa, a aplicacdo do Ciclo SECI e o desenvolvimento de
Comunidades de Pratica (CoP), amparados em Terra (2005) e Batista (2012), sinalizam que o

Professor Articulador assume o papel de agente catalisador da memoria organizacional. Sob essa
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oOtica, o emprego de repositorios digitais e das Tecnologias da Informacdo e Comunicagao (TICs),
conforme apontado por Cunha (2001) e Kenski (2012), supera a légica do mero armazenamento
técnico. Essas ferramentas prestam-se a externalizacdo e a combinacdao de li¢des aprendidas,
procedimento estratégico que reduz a dependéncia de iniciativas individuais e isoladas,
estabelecendo um lastro s6lido para a continuidade pedagdgica.

Adicionalmente, a convergéncia teorica entre Moran (2015) e Fleury e Fleury (2001)
indica que a inovagao educacional possui natureza incremental e reflexiva, manifestando-se quando
a gestdo eficiente dos conteudos e das ambiéncias propicia ciclos continuos de experimentacao
didatica. A sustentabilidade e a seguranga desse ecossistema, consoante o alerta de Silveira (2018),
dependem diretamente de uma governanga ética e de politicas claras de privacidade, elementos
indispensaveis para assegurar o clima de confianga necessario a colaboragdo em rede.

Desse modo, o Quadro 3 oferece a moldura funcional indispensavel para a proposicao do
MIGCSL. Os dados tedricos fornecem indicativos de que a integragdo das tecnologias nas Salas de
Leitura atinge o patamar de real inovacdo quando o Professor Articulador lidera a transicdo da
informacao estruturada (GI) para o conhecimento aplicado (GC), culminando na transformacao das
rotinas institucionais. Portanto, enquanto o Quadro 2 delimitou o "lugar" definindo a Sala de
Leitura como dispositivo pedagdgico, o Quadro 3 delineia o "motor" constitutivo (GI, GC e
Inovagdo) que impulsiona o funcionamento desse espaco, demonstrando que a mediacao
tecnologica potencializa a inovagao quando atua como suporte para que a Espiral do Conhecimento

gire de forma continua no cotidiano da escola publica.

2.3 Sociedade da Informacao, TICs e epistemologia da Ciéncia da Informacao

A presente pesquisa ancora-se no entendimento de que a escola se inscreve em uma
Sociedade da Informacao caracterizada pela ubiquidade de fluxos informacionais, pela aceleragao
das mediagdes tecnologicas e pela centralidade de competéncias para acessar, avaliar e produzir
informagdes de modo ético e critico. No contexto brasileiro, esse enquadramento foi pioneiramente
debatido no Livro Verde da Sociedade da Informagdo, que situou informacao, conhecimento e
tecnologia como eixos de desenvolvimento, convocando a educagdo a reconfigurar praticas e
politicas curriculares para além do uso instrumental de recursos digitais (TAKAHASHI, 2000).

Em termos conceituais, adota-se informac¢ao como um constructo relacional e situado,

dependente de mediacdes sociotécnicas, e conhecimento como resultado processual de
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apropriagdes e recombinagdes de informacdo no ambito de praticas culturais e organizacionais,
especialmente relevantes em ambientes escolares que operam com acervos, curriculos e interagdes
pedagogicas mediados por TICs (SANTAELLA, 2010).

A nocdo de tecnologia mobilizada nesta pesquisa ¢ entendida como um fendmeno
historico-social, inseparavel de relagdes de poder, de trabalho e de cultura, evitando reducionismos
deterministas que a tomam como simples aparato. Ao discutir tecnologia como mediagdo do
humano e ndo como sua negagao, Vieira Pinto chama aten¢ao para a necessidade de superar leituras
assépticas que descolam artefatos de seus contextos de produgdo e uso, perspectiva fértil para
compreender a inser¢do de TICs na escola sem fetichiza¢do da novidade (VIEIRA PINTO, 2005).

No campo educacional, Kenski destaca que tecnologias se traduzem em linguagens,
modos de organizagdao do tempo e do espacgo, € em novas cartografias cognitivas, com impactos
sobre praticas docentes e aprendizagens, o que exige tratamento pedagdgico e formativo que va
além da aquisi¢do de equipamentos (KENSKI, 2012).

Diante dessas transformagdes cognitivas e espaciais trazidas pela tecnologia, a
implementagdo pratica no cotidiano escolar enfrenta desafios estruturais e metodologicos,
conforme se observa a seguir.

A integracao de TICs na educagdo basica brasileira tem sido tensionada por duas logicas,
a da adog¢do instrumental, limitada a atividades episddicas, e a da integragdo curricular, que
reorganiza objetivos de aprendizagem, metodologias ativas e avaliagdo, com foco na autoria
discente e em praticas de letramento digital.

Pesquisas de Almeida, Valente e colaboradores mostram que a eficicia pedagogica
depende de coeréncia entre objetivos, materiais, tempos, espacos € mediacdes docentes, sob pena
de converter os recursos em aderecos pouco significativos (ALMEIDA, 2014; VALENTE, 2014).
Marco Silva, ao discutir interatividade e docéncia em rede, sustenta que a mediacdo pedagogica
com tecnologias supde uma ética da participagdo, deslocando o professor de transmissor para
curador, articulador de percursos e produtor de ambiéncias de aprendizagem (SILVA, 2013).

Essa mudanca no papel docente exige compreender a mediagdo ndo apenas como um ato
técnico, mas como um processo complexo de articulacdo cultural e informacional.

A mediagdo tecnoldgica, entendida como conjunto de operagdes que conectam sujeitos,
objetos de conhecimento e artefatos, ocupa lugar de destaque neste estudo porque organiza a

passagem da informagdo escolar em conhecimento efetivo. Santos (2019) argumenta que a
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cibercultura introduz ecologias de aprendizagem marcadas por autoria distribuida e redes de
colaboragdo, o que demanda repertorios didatico-metodologicos capazes de mobilizar curadoria,
remix (recombinacdao e releitura criativa de contetdos existentes) e producdo multimodal,
especialmente em espacgos de leitura escolar que dialogam com suportes impressos e digitais
(SANTOS, 2019).

Belloni acrescenta que a mediacdo supde também projetar tempos pedagogicos,
proposi¢oes de tarefas e formas de acompanhamento que explicitam a natureza processual do
aprender em ambientes mediados por TICs (BELLONI, 2012).

A compreensdo abrangente das praticas na Sala de Leitura exige articular as diferentes
modalidades de mediagdo sob o guarda-chuva epistemolédgico da Ciéncia da Informacao. Toma-se
a mediacao da informagdo como o conceito nuclearizador: a acao intencional de interferéncia no
fluxo informacional para viabilizar a apropriacdo critica de saberes (ALMEIDA JUNIOR, 2009).
Esta se desdobra na mediagdo pedagdgica e docente, quando o Professor Articulador orquestra
intencionalmente as situagdes complexas de aprendizagem; na mediagdo cultural, que visa ao
engajamento leitor e a ampliacdo do repertorio estético da comunidade; e na mediacdo tecnoldgica,
que se traduz no uso das TICs como extensdes cognitivas e linguagens da cibercultura (SANTOS,
2019; KENSKI, 2012). Longe de constituirem categorias isoladas, essas vertentes operam de forma
integrada na ag¢ao cotidiana do mediador humano.

Para transitar com autonomia por esses ambientes mediados, torna-se imperativo que os
sujeitos desenvolvam habilidades especificas de leitura e interpretagdo do mundo informacional.
Essa capacidade de navegacao critica expande o conceito tradicional de letramento, exigindo que
alunos e educadores decodifiquem e ressignifiquem fluxos continuos de dados e conteudo em
suportes hibridos. Diante da complexidade desses cendrios sociotécnicos, a emancipacao
intelectual e a postura investigativa dos individuos passam a depender de uma formagdo
estruturada, a qual lhes confira instrumentalizagdo tedrica e pratica para superar o0 consumo passivo
e alcancar a autoria intelectual na sociedade em rede. Portanto, a consolidacdo desse repertorio
individual e coletivo encontra-se diretamente vinculada a constru¢do de saberes transversais e
integrados no cotidiano da escola.

A competéncia midiatica e informacional, indispenséavel a cidadania digital, ¢ aqui tratada
como eixo integrador entre Sociedade da Informacgdo e praticas de leitura, pesquisa e producao

textual nas escolas. No debate brasileiro, Dudziak propde a competéncia em informagao como base
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para a aprendizagem ao longo da vida, articulando localizar, selecionar, avaliar e comunicar
informacdes em diferentes suportes, com critérios de qualidade e pertinéncia ao problema
investigado (DUDZIAK, 2003).

Belluzzo sistematiza dimensdes procedimentais, atitudinais e éticas, destacando que a
escola precisa formar estudantes e professores capazes de operar estratégias de busca, andlise
critica de fontes, registro e autoria, em didlogo com politicas de acervo e com projetos pedagogicos
que valorizem a investigacdo (BELLUZZO, 2014).

O dominio dessas competéncias extrapola o ambiente escolar, constituindo a base para o
exercicio pleno de direitos e deveres na sociedade conectada. A medida que as praticas de leitura,
pesquisa e produgdo textual migram para plataformas em rede, as habilidades técnicas e os critérios
¢éticos de manipulagdo da informagao passam a funcionar como ferramentas de emancipacao social
fora dos muros da instituicdo educativa. Essa transposicdo de saberes exige que os individuos
saibam ndo apenas localizar contetidos, mas também interpretar de forma reflexiva os mecanismos
que regem a circulagdo de dados na esfera publica digital. Portanto, a capacitagdo informacional
promovida no cotidiano escolar atua diretamente na instrumentalizacdo dos sujeitos, preparando-
0s para uma participagdo ativa, segura e consciente em ambientes virtuais de alta complexidade.

Cidadania digital, no cenario brasileiro, envolve direitos, deveres e garantias associados a
circulacao de dados e contetdos, a privacidade e a liberdade de expressao, todos com incidéncia
direta sobre praticas de leitura, produgao e compartilhamento na escola. Sérgio Amadeu da Silveira
enfatiza que cidadania digital ndo ¢ mero acesso, mas capacidade de agir com consciéncia de riscos
e potencialidades em ecossistemas sociotécnicos, enfrentando desinformacdo, vigildncia e
assimetrias algoritmicas (SILVEIRA, 2018).

No mesmo horizonte, Lemos sustenta que politicas e praticas escolares devem articular
cultura digital, criatividade e responsabilidade, integrando a dimensao juridica e ética inaugurada
por marcos como o Marco Civil da Internet e aprofundada por debates sobre protecdo de dados,
com implicagdes para usos pedagdgicos das plataformas e para a formacdao de professores
articuladores (LEMOS, 2014).

Para sustentar teoricamente a anélise dessa complexidade que une tecnologia, cidadania e
mediagdo, recorre-se aos fundamentos epistemoldgicos da area que toma a informagdo como seu

objeto central.
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A Ciéncia da Informacao oferece o arcabougo epistemoldgico para sustentar a analise dos
processos informacionais em ambientes escolares, definindo categorias, problemas e métodos que
iluminam a gestdo de acervos, a mediagdo e a produgdo de conhecimento. Gonzéalez de Gomez
argumenta que a informagao deve ser pensada como acontecimento em redes de mediagdo, € nao
como coisa, recusando a reificacdo e convocando abordagens que integrem dimensdes semioticas,
tecnoldgicas e organizacionais, algo decisivo quando se examinam salas de leitura que atravessam
suportes, praticas e politicas (GONZALEZ DE GOMEZ, 2012).

Aratjo sistematiza fundamentos da area, ressaltando seu carater interdisciplinar e seu
interesse por processos de organizacao, representacdo e uso da informagao nos diferentes dominios
sociais, com destaque para o educativo (ARAUJO, 2018).

No plano conceitual, distingue-se informacdo de conhecimento sem aparta-los.
Informacao, tomada como enunciado significativo em contexto, depende de circuitos de produgdo,
organizagdo, circulagdo e apropriacdo, enquanto conhecimento designa a incorporagdo de
informagdes em esquemas explicativos e operativos que orientam agao e julgamento.

No Brasil, estudos de Murilo Bastos da Cunha destacam que ambientes informacionais
eficazes combinam politicas de desenvolvimento de colegdes, servicos de referéncia, formagao de
usudrios e gestdo de fluxos informacionais, criando condigdes organizacionais para que a
informacao se converta em aprendizagem escolar e em competéncia cidada (CUNHA, 2001).
Guimaraes refor¢ca a centralidade da representacdo e da recuperacdo da informagdo como
mediacdes que influem na inteligibilidade dos acervos e, por consequéncia, no potencial
pedagogico da sala de leitura (GUIMARAES, 2008).

Entretanto, a organizagdo eficiente dos estoques de informagdo ¢ apenas uma etapa; ¢
necessario compreender como esses recursos se transformam em saberes compartilhados nas
interacdes humanas.

A Gestao do Conhecimento, quando transposta para o universo escolar, ndo se restringe a
tecnologias de registro, mas abrange praticas de compartilhamento, socializagdo e
institucionalizagdo de saberes docentes e discentes. Terra, ao dialogar com experiéncias brasileiras,
aponta que praticas de comunidades de pratica, repositorios e rotinas de reflexdo favorecem a
circulacdo de saberes e a consolidacao de cultura de inovagdo, algo relevante para equipes

pedagogicas responsaveis por salas de leitura e projetos de pesquisa escolar (TERRA, 2005).
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Batista enfatiza que a Gestdo do Conhecimento eficaz requer lideranga, processos e
métricas, integrando pessoas, tecnologia e objetivos institucionais, perspectiva que ajusta o foco
desta pesquisa para dindmicas de orquestracao curricular e para a fun¢ao do professor articulador
como catalisador de processos informacionais e formativos (BATISTA, 2012).

No nivel das politicas e diagndsticos nacionais, as pesquisas TIC Educagdo do Cetic.br
tém evidenciado a coexisténcia de avancos de infraestrutura e desafios no uso pedagdgico
qualificado, incluindo lacunas de formacao, desigualdades regionais e assimetrias de acesso a
recursos educacionais digitais. Esses achados corroboram a necessidade de conceber a integracao
de TICs como politica pedagogica, ancorada em competéncias informacionais ¢ mididticas, e nao
apenas como provisdao de equipamentos, reforcando a pertinéncia de estudos que investiguem a
sala de leitura como ecossistema de mediacdo e de gestdo de fluxos informacionais (CETIC.BR,
2023).

Em termos de desenho de pesquisa, isso significa tratar a variavel tecnoldgica com
mediagoes didaticas e informacionais, articuladas a condi¢des organizacionais € a marcos de
cidadania digital, de forma coerente com as recomendacdes do campo (ALMEIDA, 2014).

A categoria mediagdo, central nesta fundamentacdo, permite articular o tridngulo sujeito,
informacao e tecnologia, tomando a sala de leitura como espago de praticas culturais e pedagdgicas.
Almeida Junior propde compreender mediagdo da informagd@o como agdo intencional e situada que
organiza interagdes entre usuarios, acervos e dispositivos, deslocando a biblioteca e seus correlatos
para o campo de praticas sociais e educativas, e ndo apenas para o deposito técnico de itens
(ALMEIDA JUNIOR, 2009). Pinheiro, ao discutir perspectivas epistemolégicas da Ciéncia da
Informagdo, advoga por uma abordagem que una organizagado, representacao e uso, destacando a
importancia de politicas de informagdo e de servigos orientados por necessidades e contextos,
aspectos decisivos quando se pensa a inser¢ao curricular da sala de leitura e a atuagdo do professor
articulador (PINHEIRO, 2005).

No que tange a formagao dos sujeitos, competéncia em informacao e media literacy (ou
alfabetizacdo/educa¢do midiatica) convergem como desenlaces educacionais desejaveis. Campello
e Cendon defendem que escolas devem promover praticas investigativas em que estudantes
definem problemas, localizam e avaliam fontes, produzem sinteses € comunicam resultados,

mobilizando critérios de confiabilidade, relevancia e pertinéncia, algo que reconfigura a propria
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cultura escolar da leitura e da escrita, aproximando-a de praticas de pesquisa cientifica em escala
apropriada a educagdo basica (CAMPELLO; CENDON, 2010).

A incorporagdo de tais competéncias, porém, depende de curriculos que reconhegam a
informacao como contetido e método, e de professores capazes de planejar e acompanhar percursos
de investigagdo com uso critico de TICs, condicdo amplamente registrada na literatura nacional
(BELLUZZO, 2014).

Por fim, toda essa dinamica de mediacdo e producdo de conhecimento deve estar
alicercada em garantias éticas e legais, especialmente no que tange a seguranca dos dados dos
estudantes. A medida que as praticas investigativas escolares se capilarizam em ambientes virtuais
de aprendizagem e plataformas digitais de leitura, a coleta e a circulagdo de registros de
desempenho e de produgdes autorais demandam uma infraestrutura institucional segura. Essa
exigéncia implica que a autonomia metodoldgica e o design de experiéncias didaticas caminhem
em perfeita sintonia com os marcos regulatorios vigentes, transformando a responsabilidade
juridica em parte integrante do planejamento pedagogico. Portanto, a consolidacio de um
ecossistema informacional de aprendizagem confidvel na escola publica requer que os fluxos de
saberes individuais e coletivos sejam mediados sob o manto da transparéncia e da estrita
salvaguarda dos direitos dos usuarios.

Do ponto de vista ético-juridico, a cidadania digital coloca desafios que atravessam
politicas escolares, praticas de sala de leitura e formacao docente. Doneda destaca que o tratamento
de dados pessoais em ambientes educativos requer principios de finalidade, necessidade e
transparéncia, com salvaguardas para criancas e adolescentes, o que atinge diretamente o desenho
de atividades de pesquisa e a curadoria de plataformas e ferramentas utilizadas em contexto escolar
(DONEDA, 2019).

Wimmer, ao discutir governanga de dados e regulacado, reforca a importancia de diretrizes
institucionais e de literacias para a prote¢do de dados, sob pena de converter a escola em espaco
vulneravel a praticas de vigilancia e exploracao de dados, o que impacta a mediacao pedagogica e
a constru¢do de ambientes informacionais confidveis (WIMMER, 2020).

A articulacdo desses elementos tedricos, legais e praticos fundamenta a proposta analitica
que orientara o desenvolvimento desta pesquisa, conforme sintetizado a seguir. Diante da
necessidade imperativa de mitigar os riscos associados a mercantilizagdo de registros escolares e a

exposicao de perfis informacionais de criancas e adolescentes, torna-se indispensavel estruturar
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uma abordagem multidimensional. Esse enquadramento investigativo permite cruzar as exigéncias
normativas de privacidade com a realidade operacional das Salas de Leitura, transformando a
conformidade regulatéria em um vetor de seguranga cognitiva ¢ institucional. Portanto, a
consolidagdo desse instrumental critico oferece os parametros cientificos e metodologicos
necessarios para balizar a atuagao docente e salvaguardar a integridade dos fluxos de conhecimento
produzidos no chao da escola.

Com base nesses fundamentos, esta subsecdo propde um quadro analitico em que TICs
sao tomadas como mediadoras de praticas informacionais e pedagogicas, a Sociedade da
Informacdo como contexto que exige competéncias informacionais e midiaticas voltadas a
cidadania, e a Ciéncia da Informacdo como campo epistemoldgico que fornece categorias e
métodos para compreender e aperfeicoar as mediagdes em ambientes escolares.

As Salas de Leitura emergem, assim, como ecossistemas de informacdo, espacos de
experimentacdo de politicas de acervo, de servigos de referéncia, de letramentos multiplos e de
Gestao do Conhecimento escolar, por meio de um professor articulador que assume a curadoria e
a orquestracao de processos formativos contextualizados.

Essa sintese orienta os desdobramentos da se¢do e oferece as bases tedricas para a analise
das praticas e politicas que serdo discutidas adiante, em consonancia com as contribuigdes da
literatura nacional aqui sistematizadas e com os desafios concretos da educagdo basica brasileira
contemporanea (GONZALEZ DE GOMEZ, 2012; ARAUJO, 2018; KENSKI, 2012). O Quadro 4

mostra os principais autores e defini¢des da fundamentagao teorica.

Quadro 4 - Principais Autores e Defini¢des da Fundamentacao Teodrica

Autor(es) / Ano Conceito / Tema Defini¢ao e Significado no Texto
Sociedade da Situa informagdo, conhecimento e tecnologia como eixos de
Takahashi (2000) Informagao (Livro desenvolvimento; convoca a educacdo a reconfigurar praticas para
Verde) além do uso instrumental de recursos digitais.

Define Informagdo como constructo relacional/situado
Informagdo e (dependente de mediacdes) e Conhecimento como resultado
Santaella (2010) ) ) ) )
Conhecimento processual de apropriagdes e recombinacdes de informacdo em

praticas culturais.

Fenomeno historico-social inseparavel de relagdes de poder e

Vieira Pinto (2005) | Tecnologia cultura. E a mediagdo do humano, nio a sua negagdo; recusa a

visdo asséptica que descola o artefato do contexto.
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Tecnologias na

As TICs sdo linguagens e novas "cartografias cognitivas" que

Kenski (2012) organizam tempo e espaco, exigindo tratamento pedagdgico para
Educacdo ) o )
além da simples aquisi¢do de equipamentos.
A eficacia pedagodgica depende da coeréncia entre objetivos,
Almeida (2014); ) . ) ) ) )
Integragdo Curricular materiais ¢ mediagdes. Opdem a integragdo curricular (autoria,
Valente (2014) o ) o
metodologia ativa) a adogdo instrumental (episodica).
A mediacdo com tecnologias supde uma "ética da participagdo". O
Interatividade e
Silva (2013) ) professor deixa de ser transmissor para ser curador, articulador e
Docéncia o ]
produtor de ambiéncias de aprendizagem.
A cibercultura cria ecologias de autoria distribuida. Exige
Cibercultura e
Santos (2019) ) repertorios de curadoria, remix e producao multimodal, dialogando
Aprendizagem

com suportes impressos e digitais.

Belloni (2012)

Mediagdo Tecnologica

Envolve projetar tempos pedagégicos ¢ formas de

acompanhamento que explicitem a natureza processual do

aprender em ambientes mediados por TICs.

Dudziak (2003)

Competéncia em
Informagéo

(Information Literacy)

Base para aprendizagem ao longo da vida. Articula a capacidade
de localizar, selecionar, avaliar € comunicar informagdes com

critérios de qualidade e pertinéncia.

Belluzzo (2014)

Dimensdes da

Sistematiza dimensdes procedimentais, atitudinais e éticas. A

escola deve formar para estratégias de busca, andlise critica e

Competéncia o o
autorla investigativa.
Nao é mero acesso, mas a capacidade de agir com consciéncia dos
Silveira (2018) Cidadania Digital riscos (desinformagdo, vigilancia, algoritmos) nos ecossistemas

sociotécnicos.

Lemos (2014)

Cultura Digital e Etica

Politicas escolares devem articular criatividade e responsabilidade
(protegdo de dados, Marco Civil), com implica¢cdes para a

formagao de professores.

Gonzalez de

Gomez (2012)

Epistemologia da

Informagéo

A informacdo é um "acontecimento" em redes de mediac¢do, ndo
uma "coisa". Integra dimensdes semioticas, tecnologicas e

organizacionais.

Aratijo (2018)

Ciéncia da Informagdo

Ressalta o caracter interdisciplinar da area e o interesse pelos

processos de organizacdo, representagdo e uso da informagdo no

(Fundamentos) . .
dominio educativo.
Ambientes eficazes combinam desenvolvimento de colegdes,
Ambientes
Cunha (2001) servicos de referéncia e formagdo de usudrios para converter
Informacionais

informag¢do em aprendizagem e cidadania.
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Guimaraes (2008)

Representagdo da

A representacdo e recuperacdo sdo mediagdes centrais que

garantem a inteligibilidade dos acervos e o potencial pedagogico

Informagao )
da sala de leitura.

Gestdo do Praticas de comunidades de pratica, repositorios ¢ rotinas de
Terra (2005) Conhecimento reflexd@o favorecem a circulagdo de saberes e a cultura de inovagdo

(Escola) nas equipas pedagdgicas.

Gestdo do Requer lideranga, processos ¢ métricas. O professor articulador
Batista (2012) Conhecimento atua como catalisador de processos informacionais e formativos,

(Processos) integrando pessoas e tecnologia.

] ) Evidencia a coexisténcia de infraestrutura e desafios no uso
) Diagnostico TIC ) ) ]

Cetic.br (2023) pedagodgico. Reforca a necessidade de politicas ancoradas em

Educagao

competéncias, ndo apenas em equipamentos.

Almeida Janior

Mediagdo da

Acdo intencional que organiza interagdes. Desloca a biblioteca de

(2009) Informagéo "deposito técnico" para o campo das praticas sociais e educativas.
o Abordagem Propde unir organizagdo, representacdo e uso. Defende servigos
Pinheiro (2005) . . . . . .
Epistemologica orientados por necessidades e contextos (inser¢do curricular).

Campello; Cendén

(2010)

Praticas Investigativas

A escola deve promover a defini¢do de problemas e avaliagdo de

fontes, aproximando a cultura escolar da pesquisa cientifica.

Protec¢do de Dados

O tratamento de dados na educacdo exige finalidade, necessidade

Doneda (2019) e transparéncia, com salvaguardas especificas para criangas e
(Pessoal)
adolescentes.
Diretrizes institucionais sao vitais para evitar que a escola se torne
Wimmer (2020) Governanga de Dados | um espago vulneravel a praticas de vigilancia ¢ exploragdo de

dados.

Fonte: O Autor (2026)

A fundamentagdo tedrica sistematizada no Quadro 4 permite compreender que a Sala de

Leitura transcende a concep¢do de um espago estritamente fisico para se configurar como um

ecossistema sociotécnico de mediacdo. A convergéncia dos aportes tedricos mapeados oferece

subsidiaridade para a articulacdo de entendimentos centrais da pesquisa, a comecar pela

conceituagdo da informagao como acontecimento e relacdo. Baseando-se em Gonzalez de Gomez

(2012) e Santaella (2010), a informagao deixa de ser um objeto estatico para se tornar um processo

dinamico que depende de mediagdes para gerar conhecimento aplicado. Essa perspectiva

epistemologica corrobora a premissa de que o simples acesso a acervos ou aparatos tecnologicos,
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conforme alertado pelo Cetic.br (2023), manifesta-se insuficiente se ndo houver um tratamento
pedagdgico estruturado para organizar as interagdes leitoras.

Sob 0 mesmo prisma analitico, a tecnologia ¢ compreendida como mediagdo critica e
humana, amparada nas perspectivas de Vieira Pinto (2005) e Kenski (2012). Tails referenciais
mostram-se fundamentais para desconstruir visdes puramente instrumentais das TICs,
interpretando-as como linguagens e cartografias cognitivas que exigem curadoria intencional.
Nesse cenario, o docente assume o papel de designer de ambiéncias, operando sob a ética da
participacao proposta por Silva (2013). Complementarmente, a fundamentagao em Dudziak (2003)
e Belluzzo (2014) estabelece a competéncia em informag¢ao como o elo entre a busca técnica e a
aprendizagem autoral. Somada as discussdes de Silveira (2018) e Doneda (2019) sobre governanga
e protecdo de dados, essa base teorica atua para que o modelo proposto incorpore as dimensdes
éticas e de seguranga essenciais no contexto escolar contemporaneo.

A articulagdo desses eixos fornece o substrato conceitual para uma conexado estratégica
fundamental. Se o Quadro 2 definiu o "Lugar" (a Sala de Leitura como dispositivo pedagogico) e
0 Quadro 3 delineou o "Motor" (Gestao da Informagdo, Gestado do Conhecimento e Inovagao), o
Quadro 4 oferece o suporte tedrico necessario ao demonstrar que o modelo MIGCSL nao se reduz
aum conjunto de ferramentas isoladas, mas constitui uma proposta estruturada frente as exigéncias
da Sociedade da Informac¢do. O modelo organiza, portanto, as dimensdes semioticas, tecnoldgicas
e humanas para que a Sala de Leitura reuna condi¢des de cumprir sua fungdo social, transmutando
fluxos informacionais em préaticas de cidadania.

No horizonte epistemoldgico da Ciéncia da Informagdo, a transi¢do para ecossistemas
hibridos escolares exige o resgate de categorias classicas voltadas a governanga e a infraestrutura
dos suportes documentais. A conversao da informacao bruta em conhecimento aplicado no espago
da Sala de Leitura ndo prescinde de um tratamento técnico rigoroso sobre a materialidade dos
acervos. Sob essa perspectiva, Buckland (1991) estabelece a premissa de que a informagao deve
ser analisada sob trés vertentes: a informagao como processo, a informagdo como conhecimento e
a informagcdo como "coisa" (ou artefato material). E nesta Gltima acep¢io que repousa o desafio
técnico da escola publica: a existéncia fisica do livro ou do documento digital ndo assegura o seu
valor de uso se o material permanecer em estado de "opacidade descritiva".

Para mitigar esse isolamento logistico do acervo, a organizagao do conhecimento deve ser

tratada como mediagdo central. Hjerland (2008) argumenta que os sistemas de organizagdo do
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conhecimento ndo sdo estruturas neutras de arquivamento, mas sim cartografias conceituais que
refletem as necessidades e os contextos sociais das comunidades de usuérios a que se destinam.
Transposto para o universo escolar, a representacao descritiva e tematica das fontes precisa se
alinhar as taxonomias curriculares, sob pena de converter o espaco em um depdsito ilegivel para
estudantes e professores.

Essa arquitetura informacional encontra balizamento nos principios de modelagem
bibliografica contemporanea. Svenonius (2000) e Tillett (2005) sublinham que a eficacia na
recuperagdo da informacao depende de estruturas que explicitem as relagdes entre as obras, as
expressoes, as manifestagdes e os itens (padrao FRBR), organizando o universo bibliografico de
forma relacional. Na era digital, essa governanca estende-se a criteriologia de metadados.
Conforme as formulagdes classicas de Weibel (1995) e Duval et al. (2002), os metadados atuam
como os fundamentos essenciais da descri¢do de recursos em rede, assegurando paradmetros
minimos de interoperabilidade, qualidade e encontrabilidade. A fixagdo de padrdes descritivos
minimos para os artefatos digitais produzidos por docentes e alunos atua, portanto, como o alicerce
técnico indispensavel para que a memoria organizacional e a espiral do conhecimento se

materializem em escala no cotidiano escolar.

2.4 Politicas publicas, marcos normativos e estado da arte sobre Salas de Leitura e
bibliotecas escolares (2015-2025)

O ordenamento juridico recente consolidou um marco federal que reposiciona a biblioteca
escolar (e, por consequéncia, as Salas de Leitura) como equipamento cultural pedagdgico essencial
e delineou um marco estadual para a rede paulista. No plano federal, a Lei n® 12.244/2010
universalizou a obrigatoriedade de bibliotecas nas institui¢des de ensino e fixou parametros
minimos de acervo, orientando sistemas a ampliar cole¢des e normatizar organizacdo e
funcionamento, o que impacta diretamente politicas de acervo e servigos nas escolas.

Esse movimento legislativo inicial, focado na obrigatoriedade fisica, evoluiu para uma
compreensdo mais organica e estrutural com a atualizagdo do marco legal, que visa integrar a
biblioteca a gestdo educacional sistémica.

Em 2024, a Lei n° 14.837 alterou a 12.244 e criou o Sistema Nacional de Bibliotecas

Escolares (SNBE), redefinindo a biblioteca escolar e instituindo diretrizes de cooperagdo entre
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Unido, estados e municipios para planejamento, financiamento, formagdo e monitoramento das
bibliotecas, o que oferece um guarda-chuva institucional para programas estaduais como o paulista.

Sob a égide desse arcabougo federal em expansao, a rede estadual de Sao Paulo construiu,
ao longo de duas décadas, uma engenharia normativa propria para institucionalizar esses espagos,
conferindo-lhes identidade pedagogica especifica.

No ambito do Estado de Sdo Paulo, o Programa Sala de Leitura (PSL) tem trajetoria
normativa que comega com a Resolu¢ao SE n° 15/2009, que “dispde sobre a criagdo e organizagao
de Salas de Leitura” (SAO PAULO, 2009, p. 30) na rede estadual, instituindo atribui¢des iniciais e
vinculando o trabalho a proposta pedagdgica da escola. A estabilizacdo estrutural do Programa
consolidou-se por meio da Resolu¢do SE-76/2011, que fixou as balizas iniciais de atendimento da
rede. Essa resolucdo foi sendo reorganizada por atos posteriores, culminando na Resolugdo SE n°
76/2017, que dispds sobre a instalacdo de Salas e Ambientes de Leitura e atualizou diretrizes de
implantacdo, condi¢cdes de funcionamento e distribuicdo de unidades, em didlogo com a entdo
CGEB e a CGRH (SAO PAULO, 2011; SAO PAULO, 2017). A normatiza¢io seguiu viva: a
Resolucao SEDUC n° 114/2021 alterou a dindmica da SE n°® 76/2017 para adequar procedimentos
e atribui¢des de gestdo, mantendo a Sala de Leitura como espago pedagdgico integrado ao
curriculo, com condig¢des de espaco, acervo e rotina.

A dinamica regulatéria nao se estagnou na definicdo de atribui¢des; no periodo mais
recente, ela avangou para o aprimoramento das condi¢des laborais, reconhecendo que a estabilidade
do docente ¢ pré-requisito para a continuidade dos projetos.

Entre 2024 e 2025, ajustes operacionais refor¢aram regras de organizacdo e atribuicdo de
aulas do PSL, sobretudo para escolas de tempo parcial. A Resolugdo SEDUC 92/2024 disciplinou
a proporcionalidade de turmas e carga horaria por unidade (blocos de 20 aulas por turno), vedou
certas formas de reatribui¢do no decorrer do ano letivo e explicitou critérios para continuidade do
docente no Programa, reforcando estabilidade e governanga da politica no nivel da escola. Para
além dessas resolucdes de carater estritamente administrativo e de carga horaria, a materializacao
da politica publica estende-se a documentos orientadores que refor¢am a natureza curricular do
espago, alinhando-o de forma organica as diretrizes pedagogicas da rede.

Nesse contexto, atos correlatos publicados no Diario Oficial, a exemplo das Resolugdes
SEDUC 93/2024 e 95/2024, complementaram a organizagdo do trabalho pedagogico, a gestao de

pessoas e outros arranjos de funcionamento. No plano orientador, paginas institucionais da COPED
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e de Diretorias de Ensino reafirmam a natureza interdisciplinar e curricular das Salas de Leitura,
com énfase em mediacdo de leitura, servico de referéncia escolar e projetos articulados ao
curriculo.

A convergéncia entre essas diretrizes estaduais € 0 novo sistema nacional estabelece um
tripé de sustentabilidade material, humana e processual que serve de base para a andlise da
efetividade do Programa.

Esse conjunto normativo paulista dialoga com o SNBE, sobretudo ao reforcar que a Sala
de Leitura ndo ¢ apéndice, mas n6 estratégico da politica de leitura e de acesso a informagao na
escola, exigindo: (i) condi¢cdes materiais (espaco, acervo, organizagao); (ii) condigdes humanas
(docente responsavel com carga horaria definida e perfil formativo); e (iii) condi¢des processuais
(planejamento anual, integracdo curricular, indicadores de uso e aprendizagem). Em Diretrizes e
Comunicados recentes das Diretorias, explicitam-se critérios minimos de espago fisico e
pertencimento ao Programa, alinhando gestdo do ambiente as finalidades pedagogicas previstas
nas resolucoes.

Paralelamente a consolidagdo normativa, a produgao académica do periodo (2015-2025)
investiga como essas politicas se traduzem em préaticas concretas, deslocando o foco da posse do
acervo para a competéncia em usar a informagao.

No estado da arte (2015-2025) sobre TICs, Gestao da Informagao/Conhecimento (GI/GC)
e inovacdo em bibliotecas escolares e Salas de Leitura, a produgdo brasileira revela avancos,
tensoes e lacunas. Um eixo robusto trata da competéncia em informag¢do como fundamento da
mediacdo e da cidadania digital.

Nessa vertente analitica, pesquisas especificas buscam operacionalizar o conceito abstrato
de competéncia, vinculando-o diretamente as rotinas de mediagdo que devem ser desempenhadas
pelo profissional da informacao na escola.

Ottonicar, em estudo publicado na RDBCI (SciELO), propde alinhar tarefas do
bibliotecario escolar aos principios da competéncia em informag¢do, argumentando que curadoria,
orientagdo de busca e avaliagdo critica de fontes devem ser estruturadas em rotinas pedagdgicas
continuas, e ndo episddicas (OTTONICAR, 2018). A efetividade dessa atuacdo profissional
formativa ndo ¢ apenas uma hipdtese tedrica, mas € corroborada por evidéncias empiricas que

associam a qualidade da mediagdo bibliotecaria a sofisticacdo da pesquisa escolar.
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Em perspectiva convergente, levantamentos e estudos de caso indicam que a atuagdo
formativa do profissional da informacdo na escola eleva a qualidade das praticas de pesquisa
discente quando articulada ao curriculo e a projetos interdisciplinares, mas aponta desafios de
tempo institucional e integra¢ao docente.

Além da competéncia informacional cléssica, a literatura mapeia um movimento
contemporaneo de renovagao das praticas, impulsionado pela cultura maker (ou movimento “faca
vocé mesmo”) e pelas novas tecnologias, que ressignificam o espaco fisico da leitura.

No terreno da inovacdo, o debate recente enfatiza novas midias, espagos maker e
colaboragdo como vetores de ressignificacdo dos espagos de leitura no periddico da USP, identifica
tendéncias de inovagdo em bibliotecas escolares que vao de laboratdrios criativos a ambientes de
producao multimodal, destacando que a inovagado precisa estar condicionada a objetivos formativos
e a politicas claras de acervo e uso (CAMPELLO, 2003). Juliani e coautores refor¢cam a integracao
do Movimento Maker para experiéncias de “mao na massa”, situando a biblioteca como ambiente
de autoria e ndo apenas de consumo, condi¢cdo que exige mediacdes, protocolos de seguranca e
critérios de avaliacdo formativa (JULIANI; PRATES, 2021, p. 235). Pesquisas de 2024-2025
efetuam mapeamentos bibliométricos que mostram picos de publicacdo no tema “inovacao em
bibliotecas escolares” em 2020 e retomada recente associada ao SNBE (2024), com énfase em
tecnologias digitais, acessibilidade e inclusao.

Nao obstante a relevancia crescente da inovagdo tecnoldgica e dos espagos maker, a
mediagdo da leitura literaria permanece como alicerce central, agora enriquecida por estratégias de
engajamento cultural e documentacgao reflexiva.

No recorte da mediagao da leitura, estudos da RBBD (2016-2022) refor¢am que clubes,
rodas e projetos potencializam habitos leitores quando conectados a contextos culturais dos
estudantes e a documentagdo reflexiva (portfolios, resenhas, podcasts, zines/publicacdes
independentes e artesanais). Ha evidéncias de que a mediagdo se fortalece com formagdo especifica
do profissional e com co-planejamento com docentes de area, mas persistem assimetrias de
infraestrutura e baixa padronizagao de registros de praticas para reuso institucional.

A viabilidade de implementar tanto as praticas inovadoras quanto as mediadoras, contudo,
depende intrinsecamente das condi¢des materiais de infraestrutura digital, cujos gargalos sdo

monitorados por indicadores nacionais.
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O eixo TICs na educacdo basica ¢ balizado por diagnosticos do Cetic.br. As edigdes mais
recentes (TIC Educagdo 2023) confirmam expansdo da infraestrutura e do acesso, ao lado de
desigualdades regionais, limitagdes na formacao docente e uso ainda instrumental de plataformas.
Para o ambito das Salas de Leitura, os dados sugerem oportunidade de ancorar competéncia
informacional e projetos de pesquisa escolar em ambientes hibridos (acervos fisicos + digitais),
com curadoria e servico de referéncia escolar integrados ao curriculo.

Para gerir essa complexidade de recursos tecnoldgicos e praticas pedagogicas, a literatura
aponta a necessidade de integrar processos de gestao que organizem nao apenas os acervos (GI),
mas também os fluxos de saberes (GC).

No cruzamento entre GI/GC e unidades escolares, a literatura aponta interdependéncia
estrutural: politicas de desenvolvimento e representagdo de colegcdes aumentam a recuperabilidade
e o reuso didatico (GI), enquanto comunidades de prética, repositorios de sequéncias e li¢des
aprendidas configuram memoria organizacional (GC) que sustenta ciclos de inovagdo. Os
mapeamentos de 2019-2024 reforcam que poucos estudos descrevem processos completos (da
curadoria a institucionalizacdo), prevalecendo relatos de experiéncias ou diagnosticos pontuais, o
que evidencia a necessidade de modelos integradores (como os propostos em GC) adaptados ao
contexto escolar.

O avanco do campo tedrico e pratico, entretanto, ndo ocorre de forma linear; ele ¢
atravessado por tensdes profissionais e desafios éticos que dificultam a implementagdo plena das
politicas e modelos propostos. Trés controversas emergem com frequéncia. A primeira diz respeito
ao papel profissional: enquanto hd consenso sobre a centralidade da media¢do (docente e
bibliotecario), persistem redes sem bibliotecarios e com designacdes intermitentes para as Salas de
Leitura, o que fragiliza a continuidade e avaliacao.

A segunda envolve a tensdo tecnologia-pedagogia: a adocdo de TICs sem curadoria
informacional e sem objetivos de aprendizagem tende a produzir novidade efémera; estudos sobre
espacos maker e midia-educacdo mostram ganhos quando hé criteriologia e rubricas de leitura,
pesquisa e autoria. A terceira controvérsia recai sobre dados e protecdo: a expansao de plataformas
de leitura e avaliag@o exige politicas de privacidade e ética informacional, debatidas nas agendas

de cidadania digital e no SNBE/MEC, ainda desigualmente incorporadas nas rotinas escolares.
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A andlise critica dessas controvérsias e do estado da arte permite identificar lacunas
cientificas significativas que esta investigagdo pretende preencher, comeg¢ando pela auséncia de
métricas de avaliacdo de impacto.

A partir desse panorama, delineiam-se lacunas que justificam a presente pesquisa. Em
primeiro lugar, faltam estudos avaliativos que conectem, com métricas comparaveis, intervengoes
de Salas de Leitura (curadoria, referéncia, mediacdo, projetos) a resultados de aprendizagem
(fluéncia leitora, compreensao, produgao textual, competéncia informacional).

Adicionalmente a caréncia de estudos avaliativos, observa-se a falta de instrumentos
técnicos e processuais padronizados que permitam sistematizar a Gestdo do Conhecimento no
cotidiano escolar para além de experiéncias isoladas.

Em segundo, hd caréncia de protocolos de GI (metadados pedagodgicos, taxonomias
curriculares) que facilitem busca por objetivo de aprendizagem e reuso de sequéncias e artefatos.
Em terceiro, a literatura ainda descreve de modo fragmentado o ciclo GI-GC-Inovacdo em
ambiente escolar, especialmente quanto a institucionaliza¢do (normas locais, tempo de
planejamento, repositorios, indicadores).

Diante dessas lacunas metodoldgicas e processuais, os diagnosticos disponiveis indicam
um caminho promissor para reposicionar as Salas de Leitura, utilizando-a como hub para
competéncias investigativas.

Os diagnosticos nacionais sobre TICs sugerem oportunidade de sinergia: usar a Sala de
Leitura como hub para competéncia informacional e aprendizagem baseada em investigagao,
ancorada em dados de uso e em politicas de protecao de dados.

Essa oportunidade de reposicionamento encontra terreno fértil na realidade paulista, onde
a arquitetura legal recente oferece, em tese, os requisitos de governanga necessarios para a
implementagdo desse modelo integrado.

No que concerne a convergéncia entre marcos normativos e evidéncias, observa-se que a
engenharia regulatoria paulista (SE 76/2017; SEDUC 114/2021; SEDUC 92/2024) cria as
condi¢des de possibilidade para um arranjo sustentavel: define pertencimento, espago, carga
horéria e atribuigdes; cabe as escolas traduzir essas condigdes em processos de GI/GC (curadoria,
representacdo, referéncia, comunidades de pratica, repositdrios, indicadores) coerentes com o

SNBE. Documentos institucionais da rede (COPED e Diretorias) ja enfatizam as Salas de Leitura
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como espagos curriculares e de trabalho interdisciplinar, o que alinha o plano normativo ao estado
da arte que advoga por mediagdes intensivas e por inovagao vinculada a aprendizagem.

Portanto, o cenario atual apresenta um alinhamento inédito entre a evolu¢ao normativa e
as demandas teoricas, restando o desafio pratico de operacionalizar essa integragdo por meio de
modelos de gestdo robustos. Essa necessidade de transposi¢do evidencia que a existéncia de
decretos e diretrizes centralizadas ndo se traduz automaticamente em rotinas eficientes no cotidiano
das unidades escolares. Sem uma estrutura metodologica que converta as exigéncias legais em
fluxos de trabalho coordenados, a atuagdo nas Salas de Leitura corre o risco de permanecer
fragmentada em projetos episoddicos e dependentes do voluntarismo individual. Por conseguinte, o
mapeamento ¢ a estabilizagdo de um instrumental de governanca cognitiva tornam-se imperativos
para garantir a transi¢do de um modelo de conformidade meramente administrativa para uma
pratica institucionalizada de aprendizagem organizacional.

Entre 2015 e 2025, a literatura nacional converge na defesa de bibliotecas escolares/Salas
de Leitura como ambientes de mediacao, competéncia informacional e autoria, apoiados por TICs
e por GI/GC; e o marco juridico evoluiu para sustentar essa visdo, com a universaliza¢ao (Lei
12.244/2010), a institucionalizacdo do SNBE (Lei 14.837/2024) e a atualizagcdo normativa paulista.
Contudo, permanecem lacunas de implementacao e avaliacao, que este trabalho enfrenta ao propor
e analisar um modelo integrado para as Salas de Leitura articulado ao curriculo, orientado por
evidéncias e alinhado aos marcos regulatorios em vigor. O Quadro 5 apresenta os marcos

normativos e o estado da arte no periodo de 2015 a 2025.

Quadro 5 - Marcos Normativos e Estado da Arte (2015-2025)

Autor(es) / Norma / Ano Contexto / Tema Defini¢ao e Significado no Texto

Universalizou a obrigatoriedade de bibliotecas nas
Marco Federal
Lei n® 12.244/2010 escolas e fixou pardmetros minimos de acervo,
(Universalizagdo) ) ) .
impactando politicas de colegdo e funcionamento.

) ) Cria o Sistema Nacional de Bibliotecas Escolares,
) Sistema Nacional ) o o o
Lein® 14.837/2024 (SNBE) redefinindo a biblioteca escolar e instituindo diretrizes de
cooperag¢ao, financiamento e monitoramento.

Dispde sobre a criagdo das Salas de Leitura, vinculando
Marco Estadual SP ) o
Resolugao SE 15/2009 (Inicio) o trabalho a proposta pedagogica da escola e instituindo

nicio
atribuigdes iniciais.
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Resolugao SE 76/2017

Marco Estadual SP
(Consolidagao)

Atualizou diretrizes de implantagdo, condicdes de
funcionamento e distribuicdo de unidades, dialogando

com a CGEB e CGRH.

Resolugdo SEDUC 114/2021

Marco Estadual SP
(Gestao)

Adequou procedimentos de gestdo, mantendo a Sala de
Leitura como espaco pedagdgico integrado ao curriculo,

com condi¢des de acervo e rotina.

Resolugao SEDUC 92/2024

Marco Estadual SP
(Atribuigao)

Disciplinou a carga horaria (blocos de 20 aulas) e a
continuidade do docente no Programa, vedando certas

reatribuigdes para reforcar a estabilidade.

Ottonicar (RDBCI)

Competéncia em

Informagao

Propde alinhar tarefas do bibliotecario/mediador a
competéncia em informacao (curadoria, busca, avaliagao

critica) em rotinas continuas, nao episodicas.

Carneiro; Amiel (2022)

Inovacdo em

Bibliotecas

Identifica tendéncias de inovagao (laboratorios criativos,
ambientes multimodais), que devem estar condicionadas

a objetivos formativos e politicas de uso.

Juliani e coautores (2021)

Movimento Maker

Situa a biblioteca como ambiente de autoria ("méao na
massa"), exigindo mediagdes, protocolos de seguranga ¢

avaliacdo formativa.

Cetic.br (TIC Educagéo 2023)

Diagnéstico TICs

Confirma expansdo da infraestrutura, mas aponta
desigualdades e uso instrumental. Sugere usar a Sala de
Leitura para competéncia informacional em ambientes

hibridos.

RBBD (2016-2022)

Mediacdo da Leitura

Estudos indicam que clubes e projetos potencializam
habitos leitores quando conectados a contextos culturais

e documentagdo reflexiva (portfolios).

Mapeamentos 2024-2025

Bibliometria

(Inovagao)

Mostram picos de publicagdo sobre inovagdo em 2020 ¢
retomada em 2024 (SNBE), com foco em incluséo,

acessibilidade e tecnologias digitais.

Literatura GI/GC (2019-2024)

Interdependéncia e

Lacunas

Aponta que GI aumenta recuperabilidade e GC configura
memoria organizacional. Porém, faltam estudos sobre

processos completos e institucionalizagao.

Controvérsias Recentes

Papel Profissional e

TICs

TensOes sobre a falta de bibliotecarios, o uso de
tecnologia sem curadoria (novidade efémera) e a
necessidade de protecdo de dados nas plataformas de

leitura.

Fonte: O Autor (2026)
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O exame dos marcos normativos e da producdo cientifica recente (2015-2025)
consolidada no Quadro 5 sinaliza que a Sala de Leitura atravessa um momento de transicao
institucional e pedagogica. O fechamento deste panorama viabiliza a extragao de trés conclusdes
fundamentais, a comecar pela consolidagdo do respaldo juridico e institucional. A evolucao
legislativa, partindo da Lei n® 12.244/2010 até a recente criagdo do Sistema Nacional de Bibliotecas
Escolares (SNBE) pela Lei n° 14.837/2024, atenua o carater de projeto facultativo da biblioteca
escolar, elevando-a a condi¢do de equipamento pedagdgico obrigatdrio. No plano estadual, as
sucessivas resolucdes paulistas, compreendidas entre a SE n° 15/2009 e a SEDUC n°® 92/2024,
oferecem indicativos de um esforco continuo para profissionalizar a atuagdo do Professor
Articulador, buscando garantir-lhe carga horaria e estabilidade para que o espago atue de forma
integrada ao curriculo.

Em uma segunda vertente, mapeiam-se as tendéncias de inovagdo e a configuracdo de
ambientes hibridos, em que o estado da arte aponta para a transformagao das Salas de Leitura em
ambientes multimodais e laboratorios de autoria vinculados ao Movimento Maker, conforme
indicam Carneiro e Amiel (2022) e Juliani (2021). Todavia, os diagnosticos institucionais do
Cetic.br (2023) alertam que a expansdo da infraestrutura tecnologica mostra-se insuficiente por si
s0, uma vez que a inovagao real depende de uma mediagdo docente que promova a competéncia
em informag¢ao em detrimento de usos meramente instrumentais ou episodicos da tecnologia.

Adicionalmente, verifica-se a identificacdo de lacunas criticas e o papel central da Gestao
do Conhecimento (GC). A literatura recente produzida entre 2019 e 2024 sugere uma
interdependéncia estrutural entre GI e GC, mas expde a escassez de modelos que institucionalizem
processos completos de memoria organizacional na escola. E nessa brecha que o modelo MIGCSL
se insere, oferecendo um framework estruturado para organizar os picos de producdo sobre
inovacdo e converté-los em rotinas sustentaveis de gestdo do conhecimento pedagogico.

Diante desse cenario, o Quadro 5 passa a figurar como a bussola orientadora do modelo
proposto. Enquanto os eixos anteriores definiram o lugar e o motor dindmico de GI, GC e Inovagao,
este bloco estabelece o horizonte legal e cientifico, fornecendo sustentagdo para a urgéncia do
MIGCSL como ferramenta voltada a operacionalizar as diretrizes do SNBE e mitigar as tensdes
sobre o papel profissional na era digital. O panorama normativo e técnico sugere que a estrutura
legal e a infraestrutura tecnoldgica encontram-se progressivamente disponiveis; no entanto, a

literatura aponta para a permanéncia de uma lacuna operacional, caracterizada pela caréncia de
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protocolos que traduzam esse respaldo em praticas sistematicas no cotidiano escolar, espaco que o

MIGCSL se propde a preencher

2.5 Fechamento do Referencial Tedrico

O percurso teodrico apresenta evidéncia que ha um corpo consistente de estudos dedicados
a Sociedade da Informagdo, as Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo, a media¢do da
informacao, a competéncia informacional e a epistemologia da Ciéncia da Informacao, bem como
a insercao critica das tecnologias nos processos educativos. A literatura nacional analisada oferece
fundamentos robustos para compreender a informag¢do como fendmeno relacional, a tecnologia
como mediagdo historico-social e a educagdo como espacgo estratégico de producio, circulagdo e
apropriacao do conhecimento.

Entretanto, apesar da densidade conceitual desses aportes, observa-se uma lacuna
importante no que se refere a articulagdo integrada entre esses campos no contexto especifico das
Salas de Leitura das unidades escolares publicas. Os estudos tendem a abordar, de forma
fragmentada, ora a dimensdo tecnoldgica, ora a pedagdgica, ora a informacional, sem que se
consolide um modelo analitico capaz de compreender as Salas de Leitura como ecossistemas
informacionais e pedagogicos orientados por principios de Gestdo do Conhecimento e Inovacao
Educacional.

De modo particular, nota-se a escassez de investigacdoes que considerem o Professor
Articulador da Sala de Leitura como agente central de mediacdo, curadoria e orquestragdo dos
fluxos informacionais e formativos, articulando acervos fisicos e digitais, praticas de leitura,
pesquisa escolar, TICs e politicas educacionais. Embora a literatura reconheca a importancia da
mediacao docente, ainda sdo incipientes os estudos que examinam sistematicamente como esse
papel se configuram a luz dos referenciais da Ciéncia da Informagao e da Gestao do Conhecimento
em ambientes escolares publicos.

Além disso, os trabalhos analisados indicam a necessidade de superar abordagens
instrumentais das TICs, mas raramente explicitam como os processos de socializagao,
externalizacdo, combinac¢do e internalizagdo do conhecimento se materializam nas praticas
cotidianas das Salas de Leitura, nem como essas praticas podem ser sistematizadas, registradas e
compartilhadas de forma institucionalizada, de modo a sustentar trajetorias de inovacao

pedagogica.
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Diante desse cendrio, configura-se uma lacuna teorica e analitica que justifica a presente
pesquisa: a auséncia de um quadro integrador que articule Sociedade da Informagdo, TICs,
mediacao da informagdo, competéncia informacional e gestdao do conhecimento no contexto das
Salas de Leitura das unidades escolares publicas estaduais de Sao Paulo. Ao buscar compreender
essas articulacdes e propor um modelo analitico que dialogue com as especificidades do ambiente
escolar, esta pesquisa pretende contribuir para o avango teorico da Ciéncia da Informagao aplicada
a educagdo, bem como para a qualificagdo das praticas informacionais ¢ pedagogicas nesses
espagos.

Essa lacuna fundamenta o problema de pesquisa e orienta os desdobramentos
metodolégicos do estudo, delineando o campo empirico e conceitual no qual se insere a

investigacdo apresentada nas seg¢oes subsequentes.
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3 METODOLOGIA

A metodologia adotada nesta pesquisa foi delineada de forma a garantir coeréncia entre o
problema de pesquisa, os objetivos formulados e o referencial tedrico mobilizado, assegurando
transparéncia e rigor cientifico na construcdo da revisao sistematica de literatura sobre Tecnologias
da Informacdo e Comunicagao, Gestao da Informacao, Gestdao do Conhecimento ¢ Inovagdo em
Salas de Leitura de unidades escolares publicas do Estado de Sao Paulo.

Assim, optou-se por um desenho qualitativo de natureza bibliogréfica, estruturado a partir
de um protocolo de revisdo sistematica adaptado ao campo da Ciéncia da Informacdo e da
Educacdo, o que permite articular procedimentos de busca e selecdo de estudos, critérios de
inclusdo e exclusao, etapas de analise de conteudo e explicitacdo de limitagdes e cuidados éticos
da investigacdo, em consonancia com as recomendac¢des de Gil, Creswell e Minayo sobre a
centralidade da coeréncia metodoldgica em pesquisas qualitativas em Ciéncias Humanas e Sociais

(GIL, 2019; CRESWELL, 2014; MINAYO, 2014).

3.1 Tipo de pesquisa e delineamento metodologico

A presente pesquisa caracteriza-se, como uma investigacdo de natureza qualitativa, na
medida em que busca compreender significados, estratégias e arranjos sociotécnicos presentes na
literatura sobre o uso de TICs e processos de Gestdo da Informagdo e do Conhecimento em Salas
de Leitura, em vez de quantificar frequéncias ou testar hipdteses estatisticas.

A abordagem qualitativa privilegia a interpretacao, a densidade descritiva e a compreensao
de fendomenos em seus contextos, o que se ajusta ao objetivo de explorar como a integracao entre
infraestrutura tecnolodgica, praticas de mediacdo e marcos normativos ¢ discutida em estudos
académicos e documentos institucionais recentes (CRESWELL, 2014; MINAYO, 2014).

Ao assumir um enfoque qualitativo, a pesquisa parte do entendimento de que o
conhecimento produzido nas Ciéncias Humanas ¢ sempre situado, relacional e dependente de
mediacdes culturais e institucionais, o que inclui tanto a forma como os autores descrevem praticas
em Salas de Leitura quanto as categorias analiticas que utilizam para tratar de Gestdo da
Informacao, Gestdo do Conhecimento, Inovacao e Cidadania digital.

A inten¢do nao ¢ generalizar resultados para todas as redes escolares, mas construir

interpretagdes consistentes sobre o recorte paulista, com base na literatura publicada entre 2015 e
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2025, em consonancia com a perspectiva de pesquisa qualitativa compreensiva apresentada por
Minayo, que enfatiza o aprofundamento interpretativo mais do que a representatividade estatistica
(MINAYO, 2014).

Também, trata-se de uma pesquisa bibliografica, entendida como aquela que toma como
corpus principal de analise materiais ja publicados, como artigos em periodicos, teses, dissertagdes,
livros, capitulos de livros, relatdrios técnicos e documentos normativos. Gil destaca que a pesquisa
bibliografica ¢ particularmente relevante quando o objetivo € mapear, analisar e sintetizar
contribuigdes tedricas e empiricas acumuladas sobre determinado tema, permitindo ao pesquisador
identificar tendéncias, lacunas, convergéncias e controvérsias na producao cientifica (GIL, 2019).
No campo da Ciéncia da Informagao, esse tipo de estudo ¢ fundamental para construir quadros
conceituais e modelos explicativos sobre praticas informacionais e de gestdo do conhecimento em
contextos especificos, como as bibliotecas escolares e Salas de Leitura (ARAUJO, 2018;
GONZALEZ DE GOMEZ, 2012).

A opgao por um desenho bibliografico ndo impede, mas antes reforca, a exigéncia de
sistematicidade no trato com as fontes, razdo pela qual esta pesquisa se organiza sob a forma de
uma revisao sistematica de literatura de carater qualitativo. Revisdes sistematicas diferenciam-se
de levantamentos bibliograficos tradicionais por seguirem um protocolo explicito de busca,
selecdo, avaliagdo e sintese dos estudos, com critérios previamente definidos e passiveis de
replicacdo, de modo a reduzir vieses e aumentar a confiabilidade da sintese produzida
(KITCHENHAM; CHARTERS, 2007; SAMPAIO; MANCINI, 2007).

Tal perspectiva, originalmente difundida nas areas da Saiude e da Engenharia, vem sendo
progressivamente apropriada nas Ciéncias Humanas, inclusive na Educagdo e na Ciéncia da
Informagdo, com adaptagdes ao carater interpretativo desses campos (GALVAO; PEREIRA, 2014;
BARDIN, 2016).

Do ponto de vista do objetivo geral, a pesquisa pode ser classificada como exploratoria e
descritiva. E exploratoria porque procura abrir e sistematizar um campo ainda pouco consolidado
de estudos, qual seja, a articulacdao entre TICs, Gestdo do Conhecimento, inova¢ao e mediagao
docente nas Salas de Leitura, buscando identificar conceitos, modelos e experiéncias que ainda ndo
foram suficientemente organizados em sinteses de maior folego (GIL, 2019; ALVARENGA NETO,
2008).
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Ao mesmo tempo, possui carater descritivo, na medida em que se propde a apresentar, de
forma organizada, caracteristicas dos estudos selecionados, como objetivos, contextos empiricos,
estratégias metodoldgicas, tecnologias e praticas de mediagdo mobilizadas, alinhando-se a
concepcdo de descricao densa defendida por Creswell para estudos qualitativos (CRESWELL,
2014).

O delineamento metodoldgico articula, portanto, os principios da pesquisa bibliografica,
da abordagem qualitativa e da revisao sistematica, assumindo um carater tedrico-interpretativo.
Isso significa que os estudos recuperados ndo serdo apenas listados, mas analisados a luz de
categorias analiticas relacionadas a Gestdo da Informagdo e do Conhecimento, a mediacao em Salas
de Leitura, a inovacao educacional ¢ aos marcos normativos federais e estaduais, tais como a Lei
14.837, que institui o Sistema Nacional de Bibliotecas Escolares, e as resolugdes da Secretaria da
Educacdo de Sao Paulo que disciplinam o Programa Sala de Leitura (BRASIL, 2010; BRASIL,
2024; SAO PAULO, 2009; SAO PAULO, 2017). Essa articulacdo entre teoria, métodos e contexto
normativo € coerente com a compreensao epistemoldgica da Ciéncia da Informagdo como campo
interdisciplinar voltado a estudar processos informacionais em seus ambientes sociais ¢
institucionais (ARAUJO, 2018; GONZALEZ DE GOMEZ, 2012).

Outra dimensdo importante do delineamento diz respeito ao recorte espacial e
institucional, delimitado as Salas de Leitura das escolas estaduais de Sao Paulo. Essa escolha
fundamenta-se na existéncia de um programa especifico, com arcabougo normativo proprio, que
configura essas Salas como ambientes de mediagao e acesso a informagao, articulados ao curriculo
e ao Projeto Politico Pedagogico das unidades. A literatura metodologica argumenta que recortes
bem definidos favorecem a profundidade analitica e a consisténcia entre corpus e problema de
pesquisa, evitando generalizagdes apressadas para contextos heterogéneos (GIL, 2019;
CRESWELL, 2014). Ao concentrar-se na rede estadual paulista, a pesquisa pode examinar com
maior cuidado as interfaces entre politicas publicas locais, diretrizes federais e experiéncias
relatadas em estudos académicos e relatorios técnicos produzidos no periodo estudado.

O recorte temporal, por sua vez, abrange o intervalo de 2015 a 2025, o que permite
capturar a producdo cientifica mais recente sobre TICs, Gestdo do Conhecimento e bibliotecas
escolares, incluindo o impacto das politicas de universalizagdo de bibliotecas, as transformagdes
aceleradas pela pandemia de Covid-19 e a promulgacdo da Lei 14.837, que redefine a biblioteca

escolar e institui o SNBE. A escolha desse periodo esta alinhada a recomendagdo de Sampaio e
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Mancini de trabalhar com janelas temporais que permitam identificar tendéncias contemporaneas
e lacunas atualizadas, especialmente em campos em rapida mutacdo tecnoldgica e normativa
(SAMPAIO; MANCINI, 2007; CETIC.BR, 2023).

Em termos epistemologicos, tal recorte dialoga ainda com a nog¢do de Sociedade da
Informacao e de cultura digital, centrais na fundamentagao teorica do estudo (TAKAHASHI, 2000;
KENSKI, 2012).

Por fim, o delineamento metodoldgico incorpora a preocupagao com a transparéncia € a
reprodutibilidade. Isso implica explicitar as bases de dados consultadas, os descritores utilizados,
os critérios de inclusdo e exclusdo, as etapas de triagem dos estudos e os procedimentos de andlise
empregados, em linha com boas praticas de relatdrios de revisdes sistematicas, como as sintetizadas
por Galvao e Pereira, e com as orientagdes gerais de Kitchenham e Charters sobre documentac¢ao
do protocolo de revisdo (KITCHENHAM; CHARTERS, 2007; GALVAO; PEREIRA, 2014). Ao
seguir essas recomendagdes, a pesquisa fortalece sua aderéncia a parametros de rigor metodoldgico
reconhecidos tanto na Ciéncia da Informac¢do quanto em éreas afins, proporcionando ao leitor
condigdes de avaliar a consisténcia do percurso e, se necessario, reproduzi-lo ou atualiza-lo em

estudos posteriores.

3.2 Procedimentos de busca, selecio e organizacio do corpus

Os procedimentos de coleta de dados desta pesquisa consistem na identificagdo, selecao e
organiza¢do de um corpus de estudos que tratam da integracdo entre TICs, Gestdo da Informacao
e do Conhecimento, inovagdo educacional e praticas de mediagdo em Salas de Leitura ou
bibliotecas escolares, especialmente no contexto de escolas publicas. Em revisdes sistematicas, a
busca bibliografica ¢ etapa critica, uma vez que dela depende a abrangéncia e a representatividade
do corpus em relag@o ao objeto investigado, motivo pelo qual deve ser cuidadosamente planejada
e documentada (SAMPAIO; MANCINI, 2007; KITCHENHAM; CHARTERS, 2007).

A etapa de planejamento da busca inclui a defini¢do de descritores, palavras-chave e
combinagdes de termos, bem como a escolha das bases de dados e repositorios a serem consultados.
Com base no referencial tedrico da Ciéncia da Informagao e da Educacdo, foram definidos termos
em portugués, inglés e espanhol relacionados as categorias centrais da pesquisa, tais como
“Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo”, “Gestdo do Conhecimento”, “Gestdo da

29 <¢

Informagao”, “bibliotecas escolares”, “Salas de Leitura”, “inovacao educacional” e “mediacao da
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leitura”. Sempre que possivel, esses termos foram complementados por descritores controlados dos
vocabuléarios DeCS e MeSH, o que contribui para aumentar a precisao ¢ a sensibilidade das
estratégias de busca, conforme recomendam Galvao e Pereira ao discutir boas praticas na
elaboragio de revisdes sistematicas em ciéncias da saude e sociais (GALVAO; PEREIRA, 2014;
BARDIN, 2016).

A selecgao das fontes de informagdo levou em conta a relevancia das bases para a area da
Ciéncia da Informacao e da Educagdo, bem como a abrangéncia tematica e geografica desejada.
Foram priorizadas bases nacionais e internacionais como BRAPCI, SciELO, LISA, ERIC e Web
of Science, além de catalogos de teses e dissertagcdes de universidades brasileiras e repositorios
institucionais relacionados a educagao basica e as politicas de bibliotecas escolares.

Essa escolha articula a necessidade de captar a produgdo brasileira, fundamental para
compreender a especificidade do Programa Sala de Leitura e do SNBE, com a possibilidade de
dialogar com experiéncias internacionais sobre bibliotecas escolares, TICs e Gestdo do
Conhecimento, em consondncia com a orientacdo de Aratijo ¢ Cunha sobre a importancia de
considerar multiplas fontes em estudos bibliograficos na area (ARAUJO, 2018; CUNHA, 2001).

As estratégias de busca combinaram operadores booleanos (AND, OR, NOT) e filtros
especificos das bases, como intervalo temporal (2015 a 2025), tipo de documento (artigos, teses,
dissertacdes, capitulos de livro e relatorios técnicos) e idioma (portugués, inglés e espanhol). Dessa
forma, buscou-se equilibrar abrangéncia e foco, evitando tanto a recuperagdo excessiva de
trabalhos pouco relacionados a tematica quanto a exclusdo indevida de estudos potencialmente
relevantes. Kitchenham e Charters destacam que a clareza na definicao dos filtros e na combinagao
de palavras-chave ¢ fundamental para reduzir vieses na fase de identificacao dos estudos, além de
facilitar a eventual replicagdo do protocolo de busca (KITCHENHAM; CHARTERS, 2007; GIL,
2019).

Com os resultados das buscas, procedeu-se a fase de triagem inicial, baseada na leitura de
titulos, resumos e palavras-chave. Nessa etapa, foram excluidos trabalhos que, apesar de
recuperados pelas estratégias adotadas, tratavam de contextos muito distantes do foco do estudo,
como bibliotecas universitarias sem interface com educagdo basica, gestdo do conhecimento em
ambientes corporativos ndo educacionais ou uso de TICs em contextos que ndo dialogam com

bibliotecas escolares ou Salas de Leitura. Sampaio e Mancini lembram que essa triagem preliminar
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serve para refinar o corpus, preservando a coeréncia temadtica e reduzindo o volume de textos que
seguirdo para analise mais aprofundada (SAMPAIO; MANCINI, 2007; MINAYO, 2014).

Na sequéncia, aplicaram-se os critérios de elegibilidade previamente definidos. Foram
incluidos os estudos que: a) se situavam no periodo de 2015 a 2025; b) abordavam explicitamente
bibliotecas escolares ou Salas de Leitura, no Brasil ou em contextos internacionais comparaveis;
¢) tratavam direta ou indiretamente da integracao de TICs com processos de Gestdo da Informagao
e do Conhecimento e/ou inovagao pedagogica; e d) apresentavam relevancia para a discussao da
atuacao do professor articulador ou de outros mediadores da informagao no ambiente escolar. Esses
critérios decorrem tanto dos objetivos especificos da dissertacdo quanto das recomendagdes
metodoldgicas para delimitagcdo de corpus em revisdes sistematicas, que sugerem o uso de filtros
baseados em populagio, contexto, fendomeno de interesse e tipo de estudo (GALVAO; PEREIRA,
2014; CRESWELL, 2014).

Simultaneamente, foram definidos critérios de exclusdo, abrangendo, entre outros, estudos
puramente opinativos sem descricdo minimamente sistematica de métodos, relatdrios técnicos sem
identificacao de autoria ou institui¢ao responsavel e documentos normativos desatualizados que
perderam vigéncia antes do recorte temporal definido. A exclusdo desses materiais visa preservar
a qualidade e a atualidade do corpus, seguindo a indicagdo de Gil e de Kitchenham e Charters de
que revisoes sistematicas devem privilegiar fontes com clara identificagdo de autoria, data, método
e contexto, de modo a permitir a avaliagdo critica de sua contribui¢do para o tema investigado (GIL,
2019; KITCHENHAM; CHARTERS, 2007).

A selecdo final dos estudos incluidos no corpus deu-se ap0s leitura integral de textos que
haviam sido previamente aprovados na triagem por titulo e resumo e na analise de elegibilidade.
Essa etapa de leitura aprofundada permitiu confirmar a aderéncia de cada trabalho aos objetivos da
pesquisa, bem como identificar informagdes relevantes para as etapas subsequentes de analise, tais
como tipo de TICs utilizadas, praticas de mediagcdo descritas, concepgdes de Gestdo do
Conhecimento e Gestdo da Informagdo mobilizadas, indicadores de inovagao educacional e
referéncias a marcos normativos como a Lei 12.244 e a Lei 14.837 (BRASIL, 2010; BRASIL,
2024; CAMPELLO, 2003).

Uma vez definido o corpus, procedeu-se a organizacdo sistematica dos dados
bibliograficos e dos conteudos extraidos dos estudos. Para isso, foi elaborada uma matriz de sintese

em planilha eletronica, contendo campos como autor, ano, pais ou contexto, tipo de publicagao,
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objetivo do estudo, metodologia adotada, conceitos-chave utilizados, tecnologias e praticas
descritas, resultados principais, limitacdes apontadas pelos proprios autores e possiveis
contribui¢des para a constru¢ao do Modelo Integrado de Gestdo do Conhecimento em Salas de
Leitura. A construcao de matrizes de sintese ¢ recomendada em revisdes sistematicas por permitir
a comparacao estruturada entre estudos e facilitar a identificacdo de padrdes, convergéncias e
lacunas, em consonancia com as orientacoes de Galvao e Pereira e com a tradi¢do da analise de
contetido proposta por Bardin (GALVAO; PEREIRA, 2014; BARDIN, 2016).

Além dos estudos empiricos e teoricos, foram incorporados ao corpus documentos
normativos e orientadores relevantes para o tema, tais como leis, resolugdes, notas técnicas e
orientacdes de orgdos como o MEC, a Secretaria de Educagdo de Sao Paulo e o Cetic.br. Esses
documentos foram tratados como fontes bibliograficas especificas, importantes para compreender
o contexto institucional e regulatério em que se situam as praticas descritas nos estudos
académicos, conforme recomendam Gonzalez de Gémez e Aradjo ao enfatizar a articulagdo entre
politicas de informacdo, marcos juridicos e praticas informacionais em pesquisas na area
(GONZALEZ DE GOMEZ, 2012; ARAUJO, 2018; CETIC.BR, 2023).

Por fim, todos os registros foram organizados e gerenciados com apoio de software de
gerenciamento de referéncias, o que facilitou a padronizagdo das cita¢des e referéncias segundo as
normas da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas, em especial as NBR 6023 e 10520, que
tratam respectivamente de referéncias e citacdes em documentos académicos (ASSOCIACAO
BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2018; ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS
TECNICAS, 2002). Esse cuidado assegura a integridade da documentagio do percurso
metodoldgico e contribui para a rastreabilidade das fontes utilizadas, elemento essencial em
revisoes sistematicas e na produg¢do cientifica em geral (GIL, 2019; CRESWELL, 2014).

Apds a definicdo dos descritores e das combinacdes de termos, as estratégias de busca
foram aplicadas nas bases BRAPCI, SciELO, LISA, ERIC e Web of Science, bem como em
catalogos de teses e dissertacdes de universidades brasileiras € em repositorios institucionais
relacionados a educacdo bésica e as politicas de bibliotecas escolares, considerando o intervalo
temporal de 2015 a 2025. Em cada fonte, foram utilizados filtros de tipo de documento (artigos,
teses, dissertacdes, capitulos de livro e relatdrios técnicos) e de idioma (portugués, inglés e

espanhol).
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O processo de identificagdo, depuracdo e afunilamento do corpus empirico seguiu um
protocolo rigoroso de triagem, cuja dinamica visual de descarte encontra-se detalhada na Figura 5,
estruturada sob o modelo internacional PRISMA. Complementarmente, as expressoes de busca e
os resultados numéricos obtidos em cada base de dados indexada detalhando o volume de registros
brutos recuperados, o quantitativo de duplicatas removidas ¢ a amostragem final de estudos que
resistiram a avaliacdo de elegibilidade por titulo, resumo e leitura integral no recorte temporal de
2015 a 2025 estao sistematicamente consolidados no Quadro 6. Essa articulagdo metodologica
entre a representacdo grafica do fluxo e a matriz de dados ndo apenas assegura a transparéncia
absoluta no desenho da pesquisa, mas também garante a perfeita reprodutibilidade e a replicacao
do protocolo de revisdo sistematica em investigacdes futura.

Figura 5 - Temas mais frequentes na Fundamentacao Teorica

Arquitetura Exclusiva do Fluxograma Metodoldgico (Estilo PRISMA)

1. IDENTIFICAGAO (REGISTROS IDENTIFICADOS POR BUSCA EM BASES DE DADOS)

Total de registros brutos recuperados: 6.686

€ grarcl: 850 | SCiELO: 523 | LISA: 745 8 Eric:1.254 | wos: 985 | Teses: 1.585 | Repositarios: 745

2

2. TRIAGEM (FASE DE LIMPEZA E REFINAMENTO CONCEITUAL INICIAL)

* Remocdo de registros duplicados nas bases: -2.172

* Avaliagao de Titulos e Resumos: 4.514 excluidos por descolamento tematico (corporativo, académico sem interface
com educacao basica).

4

3. ELEGIBILIDADE (LEITURA INTEGRAL FRENTE A CRITERIOS RESTRITOS)

* Registros avaliados para elegibilidade completa: 332
* Registros excluidos apds leitura integral: -241

Motivos principais: Uso instrumental episddico de TICs, auséncia de mediagdo do Articulador ou foco exclusivo em catalogagdo técnica.

3

4. INCLUSAO (COMPOSIGAO DEFINITIVA DO CORPUS EMPIRICO)

Estudos finais incluidos na sintese qualitativa tematica: 91

Fonte: Elaborado pelo autor (2026), com base em dados da pesquisa.



Quadro 6 - Estratégias de busca e resultados por base de dados (2015-2025)
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Base de dados /

repositérios

Expressio de busca

principal

Periodo

(ano)

Registros
recupe-

rados

Duplica-
tas
removi-

das

Regis-
tros apos
triagem
por titulo

€ resumo

Estudos
incluidos
no corpus

final

BRAPCI

(“salas de leitura” OR
“bibliotecas escolares™)
AND (“Tecnologias da
Informagdo e
Comunica¢do” OR TIC*)
AND (“gestao do
conhecimento” OR

“gestdo da informacao™)

2015-2025

850

150

80

25

SciELO

(“salas de leitura” OR
“bibliotecas escolares™)
AND (“inovagao
educacional” OR
“competéncia em
informagao”) AND
(“Tecnologias da
Informagdo e

Comunicacao”)

2015-2025

523

152

15

LISA

(“school libraries” OR
“reading rooms”) AND
(“knowledge
management” OR
“information
management”) AND
(“information and
communication

technologies”)

2015-2025

745

256

85

ERIC

(“school libraries” OR
“learning resource
centers”) AND

(“educational innovation”

2015-2025

1254

254

52
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OR “digital literacy™)
AND (“information and
communication

technologies™)

(“school libraries” OR
“reading rooms”) AND
(“knowledge
management” OR

Web of Science ) ] 2015-2025 985 452 20 15
“information
management”) AND

(“educational innovation’

OR “ICT”)

(“salas de leitura” OR
Catalogos de “bibliotecas escolares™)
teses e AND (“gestao do
dissertagoes conhecimento” OR 2015-2025 1585 852 25 7
(universidades | “gestdo da informacao”
BR) OR “inovagao

educacional”)

l

(“bibliotecas escolares’

OR “salas de leitura™)

Repositorios )
o AND (“Tecnologias da
institucionais
) Informagao e 2015-2025 745 450 40 25
(educagdo basica )
Comunica¢ao” OR TIC*)

/ SNBE)
AND (“politicas

publicas” OR “SNBE”)

Fonte: O Autor (2026)

Cabe ressaltar que as taxas de inclusdo observadas nas bases Web of Science (75%) € nos
repositorios institucionais (62,5%), significativamente superiores aos percentuais de bases como
BRAPCI ou SciELO, decorrem da propria natureza ¢ do desenho de busca dessas fontes
secundarias. No caso da Web of Science, a elevada taxa de elegibilidade justifica-se pelo fato de as
expressoes de busca terem operado sobre um universo previamente indexado sob rigorosos critérios
de impacto internacional, eliminando o ruido de relatos puramente opinativos comuns em anais de
eventos locais. J4 a alta taxa de conversao nos repositorios institucionais € documentos do SNBE

reflete a aplicagdo de descritores de altissima especificidade temadtica relacionados as politicas
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publicas e aos marcos regulatorios. Como essas fontes ja guardavam aderéncia intrinseca com o

escopo normativo e de gestdo que delimita o objeto desta investigacdo, os registros recuperados

apos a triagem inicial apresentaram um indice reduzido de descolamento conceitual, validando sua

composi¢ao definitiva para a formagao do corpus qualitativo geral.

A exclusdo de aproximadamente 97% dos registros recuperados inicialmente nas bases de

dados, conforme consolidado no Quadro 6, constitui um desdobramento rigoroso da aplicacao dos

critérios de elegibilidade e exclusao desenhados no protocolo desta revisao sistematica. Esse

afunilamento acentuado justifica-se por trés fatores metodoldgicos estruturais:

1. Ruido Informacional das Expressoes de Busca Amplas: Para garantir a exaustividade da
busca na fase de identificacdo, optou-se pelo uso de termos abrangentes como “bibliotecas
escolares” (BRAPCI) e “school libraries” (ERIC) associados a acronimos gerais como
“TIC™* e “ICT”. Essa estratégia de alta sensibilidade recuperou uma quantidade massiva
de literatura periférica que, ap6s a leitura de titulos e resumos na fase de triagem, revelou-
se inadequada ao escopo especifico da pesquisa.

2. Descolamento do Contexto Organizacional e Profissional: Mais de 70% dos trabalhos
descartados na base BRAPCI tratavam de Gestdo da Informag¢dao ¢ do Conhecimento
aplicada a ambientes corporativos tradicionais, indUstrias ou bibliotecas universitarias e de
centros de pesquisa, sem qualquer interface com a educagdo bésica publica ou com a
dindmica regulamentar de Salas de Leitura. Da mesma forma, na base ERIC, a imensa
maioria dos registros descartados abordava a infraestrutura tecnologica geral de redes
escolares ou o letramento digital de estudantes em salas de aula comuns, omitindo por
completo o papel mediador da biblioteca ou do Professor Articulador.

3. Especificidade do Modelo Politico-Pedagogico Paulista: Como o desenho desta pesquisa
esta circunscrito as Salas de Leitura vinculadas ao programa da Seduc-SP (suas normas,
atribui¢des de carga horaria e engajamento curricular), os critérios de inclusdo exigiram que
os estudos mesmo os internacionais comparaveis discutissem o arranjo sociotécnico em que
o mediador do espago fosse um agente de orquestragdo pedagogica direta. Estudos
puramente técnicos sobre catalogagdo automatizada, indexacao de acervos sem uso didatico
ou relatos de experiéncias voluntaristas e episddicas foram sistematicamente removidos por

forga dos critérios de exclusao.
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Portanto, a expressiva redugdo amostral ndo configura viés de selecdo, mas sim a
depuracdo cientifica necessaria para a constituicdo de um corpus final de 91 estudos dotados de
estrita aderéncia conceitual e empirica ao problema investigado.

Observa-se que a maior parte dos registros foi recuperada nas bases BRAPCI e SciELO,
o que reflete a centralidade da produgdo brasileira sobre bibliotecas escolares e Salas de Leitura,
enquanto bases internacionais como LISA, ERIC e Web of Science contribuiram com estudos
comparativos e discussdes conceituais sobre TICs e Gestdo do Conhecimento em bibliotecas
escolares. Apos a remogao de duplicatas e a aplicagdo dos critérios de inclusdo e exclusao, o corpus
final foi composto por 91 estudos, que constituem a base empirica para as analises desenvolvidas

na secao 4.

3.3 Procedimentos de analise, limitacoes do estudo e consideracoes éticas

A analise dos dados obtidos a partir do corpus de estudos selecionados foi conduzida com
base nos principios da andlise de conteudo temadtica, adaptada ao contexto de uma revisdo
sistematica de literatura. A analise de contetido, conforme sistematizada por Bardin, consiste em
um conjunto de técnicas que visa produzir inferéncias validas e replicaveis a partir de textos, por
meio de procedimentos de categorizacao, codificagdo e interpretagdo, permitindo ao pesquisador
identificar nucleos de sentido presentes nos documentos analisados (BARDIN, 2016). Em
pesquisas qualitativas de base bibliografica, essa abordagem ¢ especialmente adequada para
organizar o volume de informacdes oriundas de multiplas fontes e articular os achados aos
objetivos e categorias teoricas do estudo (MINAYO, 2014; CRESWELL, 2014).

O processo de analise seguiu trés grandes fases, em consonancia com a proposta de Bardin
: pré-analise, explora¢do do material e tratamento dos resultados com interpretacao. Na pré-analise,
foram retomados os objetivos da pesquisa e as questdes orientadoras da revisdo, relidas as matrizes
de sintese e construido um primeiro esquema de categorias iniciais, derivadas tanto do referencial
tedrico quanto de leituras preliminares dos estudos, abrangendo eixos como “TICs em Salas de
Leitura”, “Gestdo da Informagdo”, “Gestdao do Conhecimento”, “mediagdo do professor
articulador”, “inovagao educacional” e “marcos normativos”. Essa fase preparatoria ¢ fundamental
para orientar a leitura analitica e garantir coeréncia entre os procedimentos de categorizagdo e o

quadro conceitual da pesquisa (BARDIN, 2016; ARAUJO, 2018).
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Na fase de exploragdo do material, procedeu-se a leitura detalhada dos textos
selecionados, com destaque para seg¢des que descreviam objetivos, métodos, resultados e
discussoes. Trechos relevantes foram destacados e associados as categorias iniciais, a0 mesmo
tempo em que novas categorias emergentes foram sendo registradas, em um movimento combinado
de dedugdo e indugdo, tipico de estudos qualitativos que articulam teoria prévia e emergéncia de
sentidos a partir do material empirico-bibliografico (MINAYO, 2014; GIL, 2019). Por exemplo, a
partir das descri¢gdes de praticas em bibliotecas escolares, surgiram subcategorias relativas a
“formacdo continuada no espaco da Sala de Leitura”, “comunidades de pratica docente” e
“competéncia em informagao de estudantes” (BELLUZZO, 2014; CAMPELLO, 2003).

Na fase de tratamento e interpretagdo dos resultados, as categorias foram reorganizadas
em eixos analiticos que dialogam diretamente com os objetivos especificos da dissertacdo. Assim,
foram construidos blocos de analise referentes as tecnologias e recursos digitais utilizados em Salas
de Leitura, as estratégias de mediagdo e ao papel do professor articulador, aos processos de Gestao
da Informagao e do Conhecimento descritos nos estudos e aos arranjos de inovagdo pedagogica e
institucional associados a esses processos. Em cada eixo, buscou-se articular evidéncias
provenientes de diferentes estudos, comparando convergéncias, divergéncias e lacunas, em linha
com a ideia de sintese interpretativa defendida por Creswell e Galvao e Pereira em revisdes
qualitativas (CRESWELL, 2014; GALVAO; PEREIRA, 2014).

Além da categorizagdo tematica, a analise considerou aspectos metodologicos dos
estudos, como delineamento, técnicas de coleta de dados, participantes e estratégias de andlise
utilizadas pelos autores, de modo a avaliar a consisténcia interna e a robustez dos achados
reportados. Esse cuidado dialoga com a recomendacdo de Sampaio e Mancini de que revisoes
sistematicas nao se limitem a coleta de resultados, mas incluam apreciagdo critica da qualidade
metodologica dos estudos, ainda que com instrumentos adaptados a natureza qualitativa
predominante em pesquisas sobre bibliotecas escolares e praticas de mediagdo (SAMPAIO;
MANCINI, 2007; MINAYO, 2014). Tal apreciacao contribui para que a sintese produzida pela
revisdo considere o peso relativo de estudos com maior ou menor detalhamento metodologico.

Com base nessa andlise, foi possivel consolidar elementos para a proposicdo e refinamento
do Modelo Integrado de Gestao do Conhecimento em Salas de Leitura, articulando dimensdes de
Gestao da Informacgao, Gestao do Conhecimento, inovagao e mediacao docente. Os resultados da

analise serdo apresentados e discutidos em profundidade na se¢ao 4, mas ¢ importante destacar que
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essa construcao se ancora em processos de inferéncia interpretativa que consideram o conjunto dos
estudos, evitando a extrapolacdo a partir de casos isolados ou pouco fundamentados, em
consonancia com a prudéncia interpretativa recomendada por Alvarenga Neto e Batista ao tratar de
modelos de Gestdo do Conhecimento em contextos organizacionais complexos (ALVARENGA
NETO, 2008; BATISTA, 2012).

Quanto as limitagdes do estudo, ¢ necessario reconhecer que a opgao por uma revisao
sistematica de literatura qualitativa traz consigo restri¢des inerentes ao tipo de fonte e ao recorte
adotado. Em primeiro lugar, os resultados dependem da qualidade, abrangéncia e disponibilidade
da produgdo publicada entre 2015 e 2025; temas pouco estudados ou documentados nesse periodo
podem ndo emergir com clareza, mesmo que sejam relevantes na pratica, configurando um viés de
disponibilidade tipico de revisdes bibliograficas (GIL, 2019; SAMPAIO; MANCINI, 2007). Em
segundo lugar, o uso de descritores e estratégias de busca, ainda que cuidadosamente planejados,
pode ndo captar todos os estudos pertinentes, especialmente aqueles que utilizam terminologias
distintas ou que nao estdo indexados nas bases selecionadas, o que limita a exaustividade da revisao
(KITCHENHAM; CHARTERS, 2007; GALVAO; PEREIRA, 2014).

Outra limitag@o diz respeito ao recorte geografico e institucional, concentrado nas Salas
de Leitura das escolas estaduais de Sdo Paulo e em bibliotecas escolares com caracteristicas
comparaveis. Embora esse recorte permita maior profundidade analitica, ele restringe a
generalizagdo dos resultados a outros contextos federativos, redes municipais ou sistemas
educacionais de paises com arranjos normativos e organizacionais distintos. Em termos
metodologicos, isso significa que as conclusdes devem ser entendidas como interpretagdes
situadas, ainda que possam inspirar reflexdes e adaptacdes em outras realidades, em linha com o
carater contextualizado que Creswell e Minayo atribuem as pesquisas qualitativas (CRESWELL,
2014; MINAYO, 2014).

Adicionalmente, por se tratar de uma revisdo baseada em textos, a pesquisa ndo acessa
diretamente as vozes de estudantes, professores e gestores, mas a forma como esses sujeitos sao
representados pelos autores dos estudos analisados. Isso implica reconhecer que ha uma camada
de mediagdo interpretativa adicional, propria da literatura cientifica, que pode enfatizar
determinados aspectos em detrimento de outros, como alertam Araujo e Gonzalez de Gémez ao
discutir a relagio entre discursos académicos e praticas informacionais concretas (ARAUJO, 2018;

GONZALEZ DE GOMEZ, 2012). Essa limitagdo reforca a importincia de que futuras pesquisas
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empiricas complementem os achados desta revisdo com estudos de campo em unidades escolares
e Salas de Leitura.

Por se tratar de uma pesquisa bibliografica e documental que utiliza exclusivamente fontes
secundarias e dados de acesso publico, este estudo prescinde de submissdo ao Comité de Etica em
Pesquisa (CEP), conforme os ditames da Resolu¢do n° 510/2016 do Conselho Nacional de Satude
(CNS). Todavia, o tratamento das evidéncias e diagnosticos institucionais (como os indicadores do
Cetic.br e os dados analiticos do ambiente virtual da SEDUC-SP) pauta-se estritamente pelos
principios de finalidade, necessidade e transparéncia, em perfeita consonancia com a Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais (LGPD) e com as balizas éticas da Ciéncia da Informagdo (BRASIL,
2016).

Ainda assim, o estudo se orienta por principios de integridade cientifica, incluindo o
respeito a autoria, a citagdo adequada das fontes, a transparéncia na descri¢cao dos procedimentos e
a recusa a praticas de plagio, autoplagio ou uso indevido de ideias alheias, em consonancia com as
normas da ABNT e com as boas praticas recomendadas por Doneda e Wimmer ao tratar da ética
na circulagdo e uso de informagdes (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS,
2018; DONEDA, 2019; WIMMER, 2020).

Outra dimensao ética relevante diz respeito ao tratamento de dados e relatos sobre criancas
e adolescentes presentes nos estudos analisados. Ainda que a pesquisa nao colete dados primarios,
ela lida com descrigdes de praticas escolares, produgdes estudantis e uso de plataformas digitais
em contexto educacional, o que demanda atencdo a protecdo de dados pessoais e a privacidade,
conforme orientam debates sobre cidadania digital, protecdo de dados e marcos regulatdrios como
a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD) e o proprio SNBE (BRASIL, 2018; BRASIL,
2024; SILVEIRA, 2018). Na leitura e sintese dos estudos, evitou-se reproduzir informagdes
sensiveis que pudessem identificar individuos ou comunidades escolares de forma indevida,
privilegiando discussdes em nivel agregado e institucional.

Por fim, o compromisso ético da pesquisa estende-se a devolutiva académica e social dos
resultados. Ao sistematizar e interpretar a literatura sobre TICs, Gestdo do Conhecimento e
inovacdo em Salas de Leitura, a dissertagdo busca produzir conhecimento que possa subsidiar
decisdes de gestores, formadores e professores, fortalecendo politicas de leitura, de bibliotecas

escolares e de inclusao digital com foco em equidade e qualidade.
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Essa perspectiva alinha-se a compreensao de que pesquisas em Ciéncia da Informagao e
Educacdo devem contribuir para a efetivagdo de direitos educacionais e culturais, em particular o
direito a leitura, a informacao e a educagdo em uma sociedade em que a mediagdo tecnoldgica se
torna cada vez mais central, conforme argumentam Campello, Belluzzo e Perrotti ao refletirem
sobre o papel social da biblioteca escolar e da Sala de Leitura (CAMPELLO, 2003; BELLUZZO,
2014; PERROTTTI; PIERUCCINI, 2007). Constitui uma limitagdo metodologica estrutural desta
investigacdo o fato de o Modelo Integrado de Gestdo do Conhecimento em Salas de Leitura
(MIGCSL) configurar-se, no estadgio atual, como uma proposicdo eminentemente teorico-
conceitual. O framework aqui delineado ndo foi submetido a uma valida¢do empirica formal por
meio de Painel Delphi (consulta a especialistas) ou de um projeto-piloto experimental nas unidades
escolares. Assim, o carater heuristico e propositivo do modelo atua como balizador ¢ mapa
conceitual para guiar planejamentos futuros, restando a sua validagcdo operacional e estatistica
como recomendagdo premente para desdobramentos de pesquisas aplicadas subsequentes (como a
design-based research) no chao da escola publica.

A pesquisa considera, como condi¢do de contexto, a instabilidade normativa que incide
sobre o Programa Sala de Leitura na rede estadual paulista. Essa varia¢do regulatoria impacta a
continuidade do papel do Professor Articulador, a consisténcia das rotinas do espaco e, por
consequéncia, a interpretagdo dos achados da revisdo. Em 2024, a Resolugdo SEDUC n° 92/2024
reafirma a atribuicao de professor articulador, porém enquadra a atribui¢do das aulas do programa
como passivel de ocorrer no decorrer do ano e vinculada a complementagdo da
constitui¢do/composi¢do da jornada/carga horaria docente, o que tende a tornar a fun¢do mais
contingente e dependente de rearranjos de atribuigao.

A mesma norma explicita uma ordem de selecdo que inclui docentes readaptados e
estabelece restricdo relevante, ao vedar que o docente desista de classe/aulas para assumir o
programa, o que pode favorecer cendrios de cobertura por disponibilidade residual de jornada, com
potenciais efeitos sobre continuidade pedagdgica e gestdo do acervo.

Corroborando esse enquadramento, a Portaria conjunta COPED/CGRH (08/11/2024)
registra que as aulas do professor articulador “somente poderao ser atribuidas” em nivel de unidade
escolar para complementagdo de jornada/carga horaria, reforcando a légica de atribuicdo por

encaixe € ndo como estrutura funcional estavel.
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Registra-se, ainda, que houve alteracdo do texto normativo no préprio ciclo de 2024
(Resolugdo SEDUC n° 116/2024), evidenciando a dinamicidade do marco regulatério e
recomendando cautela na generalizagao temporal dos resultados, especialmente quando o corpus

analisado se distribui ao longo de 2015 a 2025.

3.4 Recorte temporal e geografico do estudo

O presente estudo delimita seu recorte espacial, institucional e administrativo a Rede
Publica Estadual de Ensino de Sao Paulo, tomando como objeto especifico as Salas de Leitura
vinculadas ao programa da Secretaria da Educacdo do Estado de Sao Paulo (Seduc-SP). Essa
escolha é metodologicamente relevante porque reduz heterogeneidades estruturais e normativas
entre redes distintas, favorecendo coeréncia entre problema, corpus e interpretagdo, como
recomendam abordagens de delineamento em pesquisa qualitativa e revisdes (Gil, 2019; Creswell,
2014).

Do ponto de vista geografico, a pesquisa considera o estado de Sao Paulo como unidade
de anélise, por se tratar de uma rede com governanga propria e grande escala. Em termos de
dimensdo, a Seduc-SP descreve sua rede como composta por cerca de 5,3 mil escolas, nimero que
sustenta a pertinéncia de discutir politicas e arranjos institucionais com alcance sistémico.

Essa delimitagdo requer diferenciar, de forma explicita, a rede estadual das redes
municipais, que podem apresentar estruturas de pessoal, financiamento e gestao bastante diferentes.
Em muitas redes municipais, por exemplo, ha organizagdo propria para bibliotecas escolares e, em
alguns casos, presenga de profissionais especificos (como bibliotecarios concursados), o que altera
a dinamica de mediacdo, a divisao do trabalho e os indicadores de funcionamento. Assim, os
achados desta pesquisa ndo sao tratados como generalizaveis para “todas as escolas publicas”, mas
interpretados como situados no contexto estadual paulista, com suas normas, atribui¢des e
condi¢des de implementacao.

Quanto ao recorte temporal, adota-se o intervalo de 2015 a 2025 como janela central para
identificacdo, seleg¢do e andlise do corpus da revisdo, permitindo capturar a produgdo recente sobre
TICs, gestdo da informacgdo, gestdo do conhecimento, mediacdo e inovacdo em bibliotecas
escolares e Salas de Leitura, incluindo o periodo de aceleracdo de praticas digitais associado a
pandemia e a atualizacdao do debate normativo no pais. Essa decisdo metodologica ja esta alinhada

ao protocolo de busca e aos filtros temporais aplicados nas bases consultadas.
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Para caracterizar o programa no ambito estadual, utiliza-se também a referéncia
institucional disponivel na pagina “Sala de Leitura”, que descreve o espago como ambiente
pedagogico interdisciplinar e apresenta dados consolidados do alcance do programa (por exemplo,
escolas atendidas, municipios alcancados e estudantes beneficiados), com registro explicito de
atualiza¢do em outubro de 2017. Esses dados sdo mobilizados como contextualizagdo institucional
do objeto, sem substituir o recorte analitico 2015-2025 definido para o corpus da revisdo.

O recorte Rede Estadual de Sao Paulo (geografico e institucional) e 2015-2025 (temporal)
estrutura tanto a estratégia de busca quanto a interpretacao dos resultados, garantindo consisténcia

entre o universo investigado, o corpus selecionado e o alcance das conclusdes.



84

4  RESULTADOS E DISCUSSOES

Antes de discutir os achados, reafirma-se que os resultados desta investiga¢ao devem ser
interpretados em estrita consonancia com o seu delineamento metodologico, caracterizado como
uma pesquisa qualitativa de natureza bibliografica e documental. O universo empirico analisado
nao decorre de uma insercdo direta de campo ou de observacdo fenomenoldgica de cunho
etnografico no chdo da escola, mas sustenta-se a partir do exame critico-interpretativo do corpus
documental e literdrio indexado, correspondente a 91 fontes académicas e aos marcos regulatorios
vigentes no periodo de 2015 a 2025. Desse modo, as discussdes que sucedem tomam as Salas de
Leitura da Rede Publica Estadual de Sao Paulo como objeto de modelagem conceitual, analisando
as condicdes de possibilidade institucionais sob as quais a engenharia normativa da Seduc-SP e as
praticas registradas pela literatura cientifica convergem para a proposicdo do modelo heuristico
aqui delineado.

Do mesmo modo, o recorte temporal de 2015 a 2025 orientou a composi¢ao do corpus e,
portanto, os padroes identificados (tendéncias, lacunas e controvérsias) refletem prioritariamente a
producdo académica e técnico-institucional desse periodo, com apoio de informagdes institucionais
da propria Seduc-SP para contextualizacdo do programa.

Esta se¢do expoe e discute os resultados decorrentes da revisdo sistematica de literatura
acerca das Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo, da Gestao da Informacao, da Gestdo do
Conhecimento e da inovacao em Salas de Leitura e bibliotecas escolares, com foco nas unidades
escolares publicas estaduais de Sao Paulo. Os achados sdo discutidos a luz do referencial tedrico
da Ciéncia da Informacao e da Educagao, bem como dos marcos normativos federais e estaduais,
com especial atencdo ao papel do Professor Articulador e a formulacao do Modelo Integrado de
Gestao do Conhecimento em Salas de Leitura (MIGCSL). Os resultados foram organizados em
eixos analiticos derivados do procedimento de andlise de conteudo temadtica, articulando as
categorias “TICs em Salas de Leitura”, “Gestao da Informac¢do”, “Gestdo do Conhecimento”,
“mediacdo do professor articulador”, “inovacdo educacional” e “marcos normativos”, conforme

delineado na se¢dao metodologico (BARDIN, 2016; MINAYO, 2014).
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4.1 Caracterizacao geral da producio analisada e aderéncia aos objetivos da pesquisa

A anélise do corpus final de 91 estudos recuperados pelas estratégias de busca nas bases
BRAPCI, SciELO, LISA, ERIC e Web of Science permitiu mapear a correlagao pratica entre os
referenciais teoricos de base (como Nonaka, Takeuchi e Wenger) e a realidade operacional das
bibliotecas escolares e Salas de Leitura. Enquanto a literatura classica de GC estabelece as balizas
da espiral do conhecimento, as pesquisas empiricas selecionadas na revisdo sobretudo teses e
dissertagdes brasileiras defendidas no periodo de 2015 a 2025 demonstram que a efetividade das
comunidades de pratica docentes na escola publica esta diretamente condicionada a estabilidade da
carga horaria e ao apoio da equipe de gestdo (direcdo e coordenagdo pedagodgica). Do mesmo modo,
os artigos de periddicos de acesso aberto analisados (como os publicados na RBBD e na RDBCI)
funcionam nesta secdo como evidéncias de campo que legitimam as dimensdes do modelo
MIGCSL aqui proposto, distinguindo-se dos pressupostos teoricos estabelecidos a priori por
confirmarem as assimetrias fisicas e formativas que os professores enfrentam na rede publica
contemporanea (CUNHA, 2001; CAMPELLO, 2003).

De modo geral, os estudos respondem de forma indireta aos objetivos desta pesquisa.
Quanto ao primeiro objetivo especifico, observa-se que parte significativa da producdo descreve o
uso de TICs em atividades de leitura, pesquisa escolar e mediagdo cultural, mas nem sempre
explicita sua relagdo com processos sistematicos de Gestdo do Conhecimento. Em muitos
trabalhos, as tecnologias aparecem associadas a projetos pontuais ou experiéncias inovadoras
localizadas, o que indica potencial, mas também uma certa fragmentacdo na articulagdo entre
infraestrutura tecnoldgica, curadoria informacional e produgdo de conhecimento pedagdgico
(KENSKI, 2012; MORAN, 2015).

Em relagdo ao segundo objetivo especifico, que trata das estratégias de mediacao do
professor e, em especial, do professor responsavel pela Sala de Leitura, os estudos reforcam a
centralidade da mediagdo humana na articulagdo entre acervo, curriculo ¢ TICs. Ha recorrentes
descrigdes de acdes conduzidas por docentes ou bibliotecarios que assumem fungdes de formacao
de usuarios, orientagdo de pesquisa e animacao cultural, embora nem sempre nomeados como
Professor Articulador. Esse resultado reforca a pertinéncia de interpretar essa fungdo como uma
cristalizagdo institucional de papéis que a literatura ja vinha atribuindo ao mediador em bibliotecas
escolares (PERROTTI; PIERUCCINI, 2007; BELLUZZO, 2014). Essa convergéncia operacional

ganha concretude empirica ao se observar que a aplicagdo das dimensdes da competéncia em
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informacdo (técnica, estética, ética e politica) no cotidiano escolar dinamiza os percursos
investigativos, conforme atestam os resultados praticos obtidos em vivéncias formativas
semelhantes (VITORINO; PACKER; RIGHETTO; LUCCA, 2017). Sob este prisma analitico,
Ottonicar (2018), em publicacdo na RDBCI, sustenta que o alinhamento das ag¢des profissionais a
competéncia em informagdo deve compor uma estratégia estrutural continua, mitigando
intervengdes episddicas.

Quanto ao terceiro objetivo especifico, que consiste em propor um framework conceitual
para modelar a inter-relagdo entre TICs, Gestdo do Conhecimento, atuacdo do Professor
Articulador e inovagao, a revisao revela um cenario de modelos e categorias ainda dispersos. Ha
referéncias a modelos de GC em organizagdes intensivas em conhecimento, como o modelo SECI
(chamado "espiral do conhecimento" dividido em quatro modos: Socializa¢do, Externalizacao,
Combinacdo e Internalizagdo) e as comunidades de pratica, além de proposi¢cdes sobre
competéncias informacionais para estudantes e professores, mas poucos trabalhos adaptam de
forma sistematica essas contribui¢des ao contexto da Sala de Leitura como ambiente escolar
especifico (NONAKA; TAKEUCHI, 1997; WENGER, 1998; ALVARENGA NETO, 2008). Essa
lacuna sustenta a necessidade e a originalidade do MIGCSL (Modelo Integrado de Gestdo do

Conhecimento em Salas de Leitura), proposto nesta pesquisa como sintese teorico-analitica.

4.2 TICs, competéncia em informacio e ecossistemas hibridos de aprendizagem nas Salas
de Leitura

A literatura recente sobre bibliotecas escolares e Salas de Leitura converge para a ideia de
que esses espacos assumem, na sociedade em rede, um papel estratégico na articulacdo entre cultura
escrita, tecnologias digitais e construcao de conhecimento.

Em vez de serem compreendidos apenas como locais de armazenamento e empréstimo de
livros, passam a ser vistos como ambientes hibridos, nos quais convivem suportes impressos,
recursos digitais, redes on-line e praticas colaborativas de leitura e escrita.

Essa configuragdo dialoga com o paradigma da Sociedade da Informacao, que enfatiza o
acesso, a circulagdo e o uso criativo de contetdos em multiplas linguagens, exigindo das
institui¢des educativas projetos pedagogicos capazes de transformar abundancia informacional em

oportunidades de aprendizagem significativa.
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Nesse cenario, o conceito de competéncia em informagao torna-se central. Dudziak define
a information literacy como conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes voltados a busca,
avaliagdo, organizagdo e uso ¢ético da informacao, destacando que essa competéncia ¢ condi¢ao
para a aprendizagem ao longo da vida e para a participacdo cidada em contextos complexos e
altamente mediados por tecnologias (DUDZIAK, 2003).

Ao tratar a competéncia em informacdo como esséncia de um novo paradigma
educacional, a autora argumenta que escolas e bibliotecas precisam ir além da oferta de fontes,
criando situacdes em que os estudantes definam problemas de pesquisa, elaborem estratégias de
busca, comparem versdes de um mesmo fendmeno e comuniquem resultados em diferentes
formatos.

Pesquisadoras brasileiras como Campello (2010) e Belluzzo (2014) retomam e ampliam
esse debate, enfatizando que a competéncia em informagdo assume, no contexto escolar, forte
articulagdo com os processos de letramento e com as praticas sociais de leitura e escrita. Campello
analisa 0 movimento da competéncia informacional como uma perspectiva para o letramento,
defendendo que o desenvolvimento de habilidades informacionais deve ocorrer no bojo de préaticas
letradas concretas, e ndo em atividades isoladas e descontextualizadas (CAMPELLO, 2003 ).

Belluzzo, por sua vez, argumenta que a competéncia em informacdo, ao articular
dimensdes cognitivas, técnicas, €ticas e politicas, constitui fundamento para novas formas de
gestao da informagdo e do conhecimento, indispensaveis a atuacao critica de sujeitos em ambientes
marcados pela profusdo de dados, plataformas e discursos (BELLUZZO, 2014).

Quando se observa o recorte especifico das bibliotecas escolares e Salas de Leitura,
estudos produzidos no ambito do Grupo de Estudos em Biblioteca Escolar evidenciam que esses
ambientes possuem natureza eminentemente pedagogica. O e-book sobre letramento informacional
organizado pelo grupo, por exemplo, destaca que a legislagdo brasileira, ao defender a
universalizacdo das bibliotecas em institui¢des de ensino, reconhece nelas um locus privilegiado
para o desenvolvimento de praticas de leitura, pesquisa € autoria que articulem acervos fisicos,
politicas de acesso e tecnologias digitais (VALENTE, 2014).

Nesse sentido, as Salas de Leitura, especialmente quando vinculadas aos programas
institucionais, tendem a operar como extensdo qualificada da sala de aula, constituindo um

ecossistema informacional no qual diferentes atores, recursos e linguagens se articulam.
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A simples disponibiliza¢ao de computadores, tablets, catdlogos em linha ou plataformas
de livros digitais, entretanto, ndo garante, por si sO, a constituicdo desse ecossistema hibrido. A
literatura revisada ¢ enfatica ao afirmar que o impacto das TICs na aprendizagem depende da
intencionalidade pedagogica e da capacidade de integrar tais recursos a situagdes estruturadas de
problematizagdo, investigag¢do e produ¢do de conhecimento. Dudziak sublinha que a competéncia
em informagdo ndo se reduz a habilidades técnicas de navegagdo em ambientes digitais, mas
envolve critérios de relevancia, pertinéncia, confiabilidade e ética no uso de fontes, exigindo
intervencoes sistematicas de mediacao por parte de professores e bibliotecarios (DUDZIAK, 2003).

Campello, em estudo sobre praticas educativas de bibliotecarios em escolas de ensino
basico, mostra que projetos bem-sucedidos de letramento informacional costumam articular
atividades de exploragdo do acervo, orientagdes de busca em catdlogos e bases de dados, andlise
critica de fontes da internet e momentos de producdo escrita em géneros diversificados, em estreita
parceria com professores de diferentes areas (CAMPELLO, 2003).

Nesses casos, a presenca das TICs ndo se limita a fornecer acesso mais rapido a
informagdes, mas amplia as possibilidades de investigacdo dos estudantes, permitindo que
comparem perspectivas, produzam sinteses multimodais e publiquem resultados em ambientes
digitais, como blogs, podcasts ou repositorios escolares.

Outros estudos discutem a competéncia em informag¢do em perspectiva mais ampla,
associando-a a formagdo de sujeitos autdbnomos e capazes de aprender a aprender em contextos de
alta complexidade. Ottonicar, por exemplo, analisa a Colnfo como fator de promog¢ao da educagao,
defendendo que, a medida que o individuo desenvolve conhecimentos especificos, atitudes e
experiéncias voltadas a apropriacao de informagao de qualidade, torna-se mais apto a intervir em
sua realidade (OTTONICAR; SILVA; BELLUZZO, 2018)

Alves, Campello e Almeida Junior reforcam essa compreensao ao aproximar competéncia
em informacdo e mediacdo da informacdo, argumentando que ambas envolvem processos de
interferéncia intencional destinados a favorecer a apropriagdo critica de contetdos pelos sujeitos.
(ALMEIDA JUNIOR, 2009)

Tais contribui¢des ajudam a pensar a Sala de Leitura como espago privilegiado para a
construcdo dessa autonomia, especialmente quando mediada pelas TICs.

Discussdes recentes sobre as dimensdes da competéncia em informagdo, como as

sistematizadas por Vitorino e De Lucca, contribuem para qualificar a compreensao de ecossistemas
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hibridos de aprendizagem. As autoras destacam que a Colnfo se desdobra em dimensdes técnica,
estética, ética e politica, o que significa que o trabalho pedagdgico com TICs deve ir além da
transmissdo de procedimentos, incorporando reflexdes sobre visualidade, linguagem, valores e
relagdes de poder (VITORINO; LUCCA, 2020).

Em uma Sala de Leitura, isso implica, por exemplo, explorar ndo apenas como acessar
uma plataforma digital, mas também como interpretar criticamente o design dos sites, as estratégias
de persuasdo presentes em redes sociais ou a logica de recomendagdao de algoritmos que
influenciam o que os estudantes leem e assistem.

A revisdo indica, contudo, que muitos projetos desenvolvidos em Salas de Leitura ainda
se concentram em atividades de animacao de leitura e incentivo ao uso de livros digitais, o que ¢
relevante, porém insuficiente para consolidar competéncias informacionais robustas. Experiéncias
que vao além da animacao e integram oficinas de busca em bases de dados, trabalho explicito com
critérios de avaliacdo de fontes, atividades de verificacdo de fake mews ("noticias falsas") e
produgdo colaborativa de textos multimodais tendem a apresentar resultados mais consistentes em
termos de letramento informacional e midiatico.

Essas praticas revelam que a presenca de TICs, articulada a estratégias intencionais de
mediacao, pode favorecer o desenvolvimento de habilidades de anélise, sintese e argumentacao em
estudantes da educacao basica.

Caracteristicas comuns a projetos considerados bem-sucedidos na literatura ajudam a
delinear o que se entende, nesta pesquisa, por ecossistemas hibridos de aprendizagem em Salas de
Leitura. Em primeiro lugar, destaca-se a realizacdo de diagnosticos prévios das necessidades
informacionais dos estudantes e docentes, o que permite selecionar recursos digitais € impressos
alinhados ao curriculo e as demandas concretas das turmas.

Em segundo lugar, observa-se a pratica de curadoria realizada de forma colaborativa entre
o Professor Articulador, bibliotecarios e docentes de area, de modo que a colecdo fisica e os
recursos em rede se constituam em repertorio articulado e nao em estoque caodtico de materiais. Por
fim, ¢ recorrente o registro sistematico das experiéncias, por meio de relatos, planos de aula,
rubricas e avaliagdes, que alimentam repositorios institucionais e favorecem o reuso criativo de
sequéncias didaticas.

Esses elementos aproximam a pratica cotidiana das Salas de Leitura dos principios da

Sociedade da Informagdo analisados por Takahashi, para quem a circulacdo intensiva de
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informagdes demanda estratégias de gestdo que evitem a dispersdo e a superficialidade, e da
compreensdo de tecnologia apresentada por Vieira Pinto, que recusa uma visdo tecnicista e a
entende como mediacgao histérica e social (VIEIRA PINTO, 2005).

A dimensao digital do Programa Sala de Leitura expande-se para além do espago fisico
através do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) da SEDUC-SP. Este ecossistema digital
disponibiliza manuais, textos e videos orientados a formagdo continuada dos mais de 3.143
profissionais que atuam nas 604 Salas de Leitura da rede. A Figura 6 ilustra a interface do ambiente
virtual de aprendizagem - Sala de Leitura.

Figura 6 - Interface do Ambiente Virtual de Aprendizagem - Sala de Leitura
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Os dados demonstram a escala do programa, que atende aproximadamente 2,3 milhdes de
estudantes, e reforcam a necessidade de estratégias de Gestdo do Conhecimento que consigam
integrar o saber pedagogico produzido localmente com as diretrizes centralizadas na plataforma
virtual.

Em outras palavras, as Salas de Leitura configuradas como ecossistemas hibridos ndo sdo
meros laboratérios de informatica anexo a unidade escolar, mas ambientes em que informagdes
impressas e digitais sdo organizadas, interpretadas e resignificadas em praticas sociais de leitura e
escrita, sob mediagao critica de profissionais da educagao.

Por fim, a discussao sobre TICs, competéncia em informagdo e ecossistemas hibridos de
aprendizagem nas Salas de Leitura guarda rela¢do direta com o Modelo Integrado de Gestao do
Conhecimento em Salas de Leitura proposto nesta pesquisa.

Ao reconhecer que a presenca de tecnologias s6 produz inovagdo pedagogica quando
articulada a processos de gestdo da informacdo e do conhecimento, o modelo enfatiza o papel do
Professor Articulador na coordenagdo de agdes de diagnodstico, curadoria, mediagdo e registro,
articulando o acervo fisico, os recursos digitais e os saberes docentes em uma dinamica circular.

Ademais, as Salas de Leitura deixam de ser percebidas como espagos acessorios de lazer
ou reforco e passam a se constituir como n6 central do ecossistema escolar de aprendizagem, no
qual as TICs funcionam como instrumentos de potencializacdo de competéncias informacionais,
autorais e cidadas.

Com o intuito de sistematizar os achados decorrentes da revisdo e cumprir o primeiro
objetivo especifico desta investigagdo, o Quadro 7 categoriza as principais Tecnologias da
Informagdo e Comunicagdo documentadas no corpus, articulando as suas funcionalidades técnicas

aos eixos correspondentes da Gestdao do Conhecimento escolar.

Quadro 7 - Categorizagdo das TICs Mapeadas na Literatura e Articulagdo com a GC

Funcionalidade
Exemplos Identificados Processo de GC
Categoria de TIC Pedagégica e
no Corpus Relacionado (SECI)
Informacional

Indexacao, representagdo | Combinacao:
Catéalogos publicos em
Plataformas de tematica de materiais e Organizagao e integracao
linha (OPACs), softwares
Organizacao e Acesso consulta publica de dados explicitos para
de automagao de acervos.
descentralizada. recuperagdo eficiente.
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Hospedagem de Externalizacio:
Ambiente Virtual de o
) sequéncias didaticas, Conversdo do
Repositorios e Aprendizagem (AVA) da ) ) ) )
relatos de pratica, rubricas | conhecimento tacito do
Ambientes Hibridos SEDUC-SP, repositorios )
e produtos autorais docente em artefatos
de planos de aula. ) )
estudantis. explicitos.
Plataformas de livros Produgdo multimodal,
o ) ) Socializagio e
digitais, blogs escolares, escrita colaborativa e
Ferramentas de Autoria Internalizac¢ao: Troca em
wikis e softwares de veiculacdo da cultura
e Colaboracao redes e apropriacdo de
edi¢do de audio leitora e da cidadania ] ]
o novas praticas reflexivas.
(podcasts). digital.

Fonte: O Autor (2026).

A partir da sistematizagdo apresentada no Quadro 7, evidencia-se que o mapeamento das
Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo (TICs) documentadas na literatura ndo se restringe a
identificacdo de ferramentas isoladas, mas revela a infraestrutura técnica necessaria para que a
espiral do conhecimento opere no cotidiano escolar. A articulagdo dessas ferramentas com os
processos de Gestdo do Conhecimento (GC) demonstra que, enquanto as plataformas de
organizagdo e os catalogos publicos em linha fornecem a estabilidade informacional exigida para
a combinac¢do de dados, os repositorios hibridos e as ferramentas de autoria multimodal atuam
como os canais dindmicos que viabilizam a externalizacdo e a socializagdo dos saberes
pedagdgicos. Propde-se, sob essa lente analitica, que a introducao dessas tecnologias nas Salas de
Leitura apresenta potencial para transcender o uso meramente instrumental quando coordenada por
uma mediagdo docente intencional, fornecendo o suporte material para que o Modelo Integrado de
Gestao do Conhecimento em Salas de Leitura (MIGCSL) se configure como um verdadeiro vetor

propositivo de inovagdo e letramento informacional na rede publica paulista.

4.3 Gestao da Informacao, Gestao do Conhecimento e mediacoes do Professor Articulador

O segundo eixo estrutural dos resultados diz respeito a articulacdo entre Gestdo da
Informacao, Gestao do Conhecimento e mediacdes do Professor Articulador. A literatura revisada
confirma que politicas de acervo, organizacdo e acesso, tipicas da GI, constituem condi¢des de

possibilidade para qualquer proposta consistente de GC em ambientes escolares.
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Quando acervos s3o pouco descritos, desatualizados ou dificilmente recuperaveis, o
potencial pedagogico da Sala de Leitura ¢ reduzido, independentemente da boa vontade dos
mediadores (BARBOSA, 2008; GUIMARAES, 2008).

Estudos sobre bibliotecas escolares eficazes indicam que a adogdo de padroes de
metadados, vocabulérios controlados, indexa¢do por assuntos e politicas de desenvolvimento de
colegdes articuladas ao curriculo ampliam a visibilidade e o reuso dos materiais, favorecendo o
planejamento de sequéncias didaticas ancoradas em fontes diversificadas (CUNHA, 2001;
CAMPELLO, 2003 ). Nesse cenario, o Professor Articulador aparece como figura chave para
traduzir essas rotinas de GI em praticas pedagdgicas, de modo que a organizacdo da informacao
ndo se esgote em tarefas técnicas, mas se converta em suporte para projetos de leitura, pesquisa e
autoria.

Ao mesmo tempo, a revisdo mostra que a Gestdo do Conhecimento ainda ¢ pouco
nomeada nos estudos sobre Salas de Leitura, embora seus principios estejam presentes em diversas
experiéncias.

Praticas como comunidades de pratica docentes, repositorios de sequéncias didaticas,
diarios de bordo e encontros de reflexao sobre a pratica sao descritas em relatos de experiéncia,
ainda que nem sempre sob o rotulo de GC (TERRA, 2005; BATISTA, 2012).

Quando essas praticas sdo articuladas de maneira deliberada, em ciclos de socializagao,
externalizacdo, combinagdo e internalizagdo, aproximam-se do modelo SECI, evidenciando a
possibilidade de transpor modelos classicos de GC para o contexto escolar (NONAKA;
TAKEUCHI, 1997; ALVARENGA NETO, 2008).

Nessa perspectiva, o Professor Articulador ¢ interpretado pela presente pesquisa como
uma lideranga pedagdgica de GC: organiza encontros com docentes, fomenta a documentagado de
experiéncias, estabelece padrdoes minimos de descrigdo de artefatos pedagdgicos e incentiva o reuso
critico de sequéncias e projetos.

Estudos analisados sugerem que, quando essa fungdo ¢ reconhecida institucionalmente,
com carga horaria definida, participagao em 6rgaos colegiados e apoio da gestdo escolar, a Sala de
Leitura se torna um hub de conhecimento compartilhado, em sintonia com a visdo de comunidades
de préatica proposta por Wenger e com as andlises de aprendizagem organizacional em contextos

educacionais (WENGER, 1998; FLEURY; FLEURY, 2001).
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Contudo, a revisdo também sinaliza limites importantes. Diversos trabalhos apontam a
sobrecarga de tarefas atribuidas ao responsavel pela Sala de Leitura, a auséncia de bibliotecarios
em muitas unidades e a fragilidade de tempos institucionais para planejamento e registro
sistematico de praticas. Nesses casos, as agoes de GI e GC tendem a assumir carater voluntarista e
episodico, com forte dependéncia da iniciativa individual do Professor Articulador, o que dificulta
a consolidagdo de memoria organizacional e de processos de inovacdo cumulativa
(TARAPANOFF, 2006; TERRA, 2005). Esses achados sugerem a conveniéncia de modelos que
explicitem papéis, processos e indicadores, como se propde no MIGCSL.

Essa necessidade ganha contornos ainda mais nitidos ao se analisar criticamente o perfil
profissional demandado para a fungdo. A atuacdo do Professor Articulador no Programa Sala de
Leitura (PSL), ao menos no desenho normativo recente, ¢ apresentada como estratégica para
sustentar um espaco pedagdgico interdisciplinar que articula leitura, escrita, pesquisa e letramento
informacional, com atendimento em diferentes turnos, além de um conjunto de atribui¢des
registradas em resolucdes e guias de selegdo por perfil (SAO PAULO, 2017; SAO PAULO, 2024a;
SAO PAULO, 2024b). Entretanto, quando se observa o modo como a ocupagio dessas aulas é
viabilizada, emerge uma tensdo central: a politica admite a sele¢do “mediante perfil profissional”,
mas simultaneamente autoriza a atua¢ao “independentemente da Licenciatura/Habilitagdo”, e ainda
explicita prioridades que incluem docentes readaptados e contratados, com atribuicao
frequentemente vinculada a complementagdo de jornada e a composi¢do de carga horaria (SAO
PAULO, 2024a). Essa engenharia administrativa, embora responda a necessidades de provimento,
cria um risco concreto de o Programa ser reduzido a uma solugdo de alocacao de forca de trabalho,
e ndio a um projeto pedagdgico com identidade profissional clara (NOVOA, 1992; TARDIF, 2002).

Do ponto de vista das diretrizes internacionais para bibliotecas escolares, a qualidade do
servigo tende a depender de pessoal qualificado e de um programa estruturado, com lideranca,
planejamento, integragdo curricular e avaliacdo, ndo apenas de um “espago fisico com livros”
(INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS AND INSTITUTIONS,
1999; INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS AND
INSTITUTIONS, 2015). Quando a politica educacional trata a Sala de Leitura como ambiente de
aprendizagem, ela se aproxima desse entendimento, mas, quando permite que a fungdo se torne um

posto genérico ocupado por “quem pode assumir”, ela fragiliza o ntiicleo profissional que sustenta
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o programa (INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS AND
INSTITUTIONS, 2015; TODD, 2007).

A critica sobre “formacgdo versus readaptacdo” precisa ser tratada com rigor e sem
estigmatizar a readaptacao funcional, porque ela costuma estar associada a processos de
adoecimento relacionados ao trabalho docente e a reorganizagdes institucionais que deslocam
trajetorias profissionais (ARBEX; SOUZA; MENDONCA, 2013; SANTOS; MACHADO, 2024).
O problema analitico ndo ¢ a presenca de docentes readaptados em si, € sim o uso recorrente desse
mecanismo como “solucdo de encaixe” para preencher fungdes sem projeto formativo, o que tende
a produzir invisibilizacdo do trabalho, perda de sentido e rebaixamento simbodlico do espaco
(DEJOURS, 1992; MENDONCA; FREITAS, 2024).

Quando a Sala de Leitura ¢ percebida como “local de escape” para situagdes
administrativas, o efeito pedagogico esperado se desestrutura, pois a mediacdo da leitura e da
pesquisa nao ¢ uma atividade residual, mas um conjunto de praticas intencionais, de longa duragao,
que exige planejamento, curadoria e articulagdo com o curriculo (KUHLTHAU; MANIOTES;
CASPARI, 2012; LOH, 2017). A literatura sobre cultura leitora mostra que bibliotecas escolares
bem integradas a vida da escola dependem de acgdes consistentes de visibilidade do acervo,
programas de engajamento, parcerias com docentes e organizacdo do ambiente para acolher
leitores, o que dificilmente se sustenta se o posto € concebido como provisorio ou “de plantdo”
(LOH, 2017, INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS AND
INSTITUTIONS, 2015).

A auséncia de bibliotecarios ou de cientistas da informacdo no apoio a esses professores
nao ¢ um detalhe técnico, ¢ uma lacuna estrutural de politica publica, porque a biblioteca escolar
envolve duas dimensdes insepardveis: a dimensao pedagogica (mediagdo, projetos, leitura, autoria)
e a dimensdo técnico-informacional (organizagdo, representation, recuperacdo e circulacdo do
acervo e das fontes) (BUCKLAND, 1991; HIORLAND, 2008). Quando a escola nao dispde de
profissionais especializados, parte do trabalho de infraestrutura informacional recai sobre docentes
que, mesmo competentes na mediacao pedagogica, podem nao ter formacdo em organizacao do
conhecimento, € iSO costuma gerar acervos pouco recuperaveis, “colegcdes invisiveis” e praticas
de empréstimo e catalogacdo improvisadas (DUVAL; HODGINS; SUTTON; WEIBEL, 2002;
TILLETT, 2005).
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Defender uma formacdo especifica para o Professor Articulador, portanto, nido ¢
"academizar" a funcdo, mas reconhecer, a luz das transformagdes digitais contemporaneas, que
atravessam o campo da Ciéncia da Informagao, especialmente no que toca a metadados, descri¢ao
e organizacao de acervos. Metadados ndo sdo apenas “fichas”, eles sdo a camada que torna os
recursos encontraveis e articulaveis as praticas de ensino, seja no impresso, seja no digital
(WEIBEL, 1995; DUVAL; HODGINS; SUTTON; WEIBEL, 2002). Em termos concretos, isso se
traduz em decisdes sobre critérios de selecdo, vocabuléarios controlados, pontos de acesso,
classificagdo, politicas de descarte e registro de circulagdo, sem as quais o acervo tende a virar
deposito, porque “existir” fisicamente nao significa “ser recuperavel” no cotidiano escolar
(BUCKLAND, 1991; SVENONIUS, 2000).

A propria normativa recente na rede escolar paulista, a0 mesmo tempo em que descreve
atribuicdes pedagdgicas (plano de acdo, apoio a estudantes, incentivo a plataformas, projetos de
leitura e escrita), também admite mecanismos de selec¢do e de avaliagdo sem explicitar um itinerario
formativo minimo em organizacdo da informagdo (SAO PAULO, 2024a; SAO PAULO, 2024b).
Isso abre espago para uma heterogeneidade forte entre as unidades escolares, em que algumas
conseguem construir rotinas de curadoria e mediagdo, e, conforme registram estudos sobre a
atuacao docente em bibliotecas escolares (NUNES, 2021; TODD, 2007), identificam-se realidades
em que as atividades acabam limitadas ao controle de frequéncia de usudrios, a guarda material de
acervos e ao atendimento de demandas eventuais. Esse cenario manifesta-se com maior recorréncia
quando a fungao ¢ exercida sob o regime de complementacao de jornada, com fragilidade de tempo
institucional e de condigdes operacionais para o planejamento didatico-pedagogico.

No plano do letramento informacional, a exigéncia de formagdo se torna ainda mais
evidente, porque orientar pesquisa e uso critico de fontes implica dominar critérios de avaliacao da
informacao, mediacao de buscas, ética informacional e autoria. Em contextos de desinformacgao e
excesso de conteudo, o trabalho da Sala de Leitura ndo pode ser reduzido a “emprestar livros”, ele
precisa apoiar praticas investigativas e de produgdo cultural, alinhadas ao curriculo e as
competéncias de leitura e escrita (KUHLTHAU, 1991; ASSOCIATION OF COLLEGE AND
RESEARCH LIBRARIES, 2015). Quando o articulador ndo tem apoio técnico-formativo, a escola
tende a depender do improviso, e isso acentua desigualdades entre unidades, porque cada professor

faz “como consegue”, em vez de operar com padrdoes minimos € com uma rede de suporte
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institucional (INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS AND
INSTITUTIONS, 2015; TODD, 2007).

A critica sobre instabilidade legislativa também se relaciona a esse debate de perfil, porque
mudancas normativas podem reconfigurar rapidamente a funcao, seus critérios de provimento € o
lugar simbolico da biblioteca na escola. No Brasil, a propria defini¢do e governanca das bibliotecas
escolares foi atualizada em 2024, com alteragdo da Lei n° 12.244/2010 e criagdo de um Sistema
Nacional de Bibliotecas Escolares, o que evidencia que o campo ¢ atravessado por disputas de
prioridade e por ciclos de implementacao incompleta (BRASIL, 2010; BRASIL, 2024). No nivel
estadual, uma resolu¢do e uma portaria podem redefinir atribuigdes e processos de selecdo de um
ano para outro, o que exige que a pesquisa trate o perfil do articulador como variavel institucional
sensivel, e ndo como um dado “estavel” (SAO PAULO, 2024a; SAO PAULO, 2024b).

Diante disso, a defesa de especialistas nao precisa se limitar & proposi¢ao “deveria ter
bibliotecarios concursados em todas as unidades escolares”, ainda que essa seja uma agenda
relevante, ela pode ser formulada de modo operacional para a rede estadual: um modelo de apoio
técnico-informacional regionalizado, com bibliotecarios e cientistas da informag@o em nucleos por
Diretoria de Ensino, apoiando padrdes de organizagdo, formacdo continuada e avaliacdo de
acervos, enquanto o Professor Articulador mantém a lideranca pedagogica cotidiana
(INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS AND INSTITUTIONS,
2015; DUVAL; HODGINS; SUTTON; WEIBEL, 2002). Essa arquitetura combina viabilidade
administrativa com exigéncia de qualidade, e responde diretamente ao risco apontado pela banca
de a Sala virar apenas “guarda de livros” (BUCKLAND, 1991; NUNES, 2021).

Em termos de competéncias, ¢ possivel delimitar um perfil formativo minimo para o
Professor Articulador em quatro eixos integrados. O primeiro eixo ¢ a mediacao leitora e cultural,
com curadoria de acervo e projetos de leitura, escrita e autoria (PETIT, 2009; LOH, 2017). O
segundo ¢ a competéncia em informagdo e pesquisa escolar, incluindo orientacdo de fontes,
avaliacdo critica, ética e autoria, com metodologias de investigagdo guiada (KUHLTHAU;
MANIOTES; CASPARI, 2012; ASSOCIATION OF COLLEGE AND RESEARCH LIBRARIES,
2015). O terceiro ¢ organizagdo e representacdo do acervo, com nogdes de metadados, padrdes
descritivos e recuperacdo, para que o acervo “aparega” para estudantes e docentes (WEIBEL, 1995;

HIORLAND, 2008). O quarto ¢ gestao e avaliagao do programa, com plano de ac¢do, indicadores,
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acompanhamento e prestacdo de contas pedagdgicas (TODD, 2007; INTERNATIONAL
FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS AND INSTITUTIONS, 2015).

Nesse desenho, a questdo da readaptacao precisa ser reinterpretada: ela pode ser
compativel com a fun¢do desde que nao seja tratada como “depdsito humano” e desde que exista
adequagdo das tarefas, reconhecimento institucional e formacdo especifica. Estudos sobre
readaptacdo indicam que o deslocamento de fun¢do, quando atravessado por desvalorizagdo e por
auséncia de sentido do trabalho, tende a ampliar sofrimento e a corroer vinculos com a atividade
profissional (ARBEX; SOUZA; MENDONCA, 2013; DEJOURS, 1992).

Assim, a critica que a pesquisa deve sustentar ¢ dupla: primeiro, a fun¢do ndo pode ser
preenchida apenas por “disponibilidade administrativa”; segundo se houver docentes readaptados
no posto, isso deve ocorrer com critérios pedagogicos, com formagdo e com suporte, evitando a
transformagdo das Salas de Leitura em espacos de baixa expectativa institucional (SANTOS;
MACHADO, 2024; SAO PAULO, 2024a).

Finalmente, do ponto de vista metodoldgico e de discussdo dos resultados, este
subcapitulo permite propor indicadores analiticos para interpretar o campo: (a) trajetéria e
formagdo do articulador, incluindo se houve readaptagdo e quais limites funcionais existem; (b)
presenca ou auséncia de apoio técnico-informacional, seja por bibliotecario, seja por formagao
institucional; (c) grau de organiza¢do do acervo e existéncia de padrdes minimos de registro e
recuperagdo; (d) densidade de projetos pedagdgicos e integragcdo curricular; (e) estabilidade
normativa percebida e efeitos locais das mudancas (INTERNATIONAL FEDERATION OF
LIBRARY ASSOCIATIONS AND INSTITUTIONS, 2015; TODD, 2007). Essa matriz fortalece a
defesa cientifica desta pesquisa, pois transforma a critica em categorias observaveis e discutiveis,
articulando politica publica, trabalho docente e qualidade do servico educacional ofertado pela Sala

de Leitura (TARDIF, 2002; BRASIL, 2024).

4.4 O Modelo Integrado de Gestao do Conhecimento em Salas de Leitura (MIGCSL)

A proposi¢ao do Modelo Integrado de Gestdo do Conhecimento em Salas de Leitura
(MIGCSL) constitui o ponto de culminancia e a sintese tedrico-analitica desta investigagdo. Torna-
se necessario diferenciar, sob o ponto de vista epistemoldgico, a natureza desta formulagao frente
ao Ciclo de Inovacdo de 6 movimentos esquematizado na Se¢do 2.2. Enquanto aquele primeiro

constructo operou como um modelo heuristico geral e idealizado a partir da literatura a priori, o
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MIGCSL aqui consolidado apresenta-se como a resultante empirico-conceitual refinada e
reconfigurada pela aplicagdo da revisdo sistematica de literatura. O modelo acopla os eixos
indissociaveis de Gestdo da Informacao (GI), Gestdo do Conhecimento (GC) e Inovagao
Educacional ndo mais como um fluxo puramente linear, mas como uma matriz de forcas
concorrentes que responde diretamente as assimetrias de infraestrutura, as fragilidades de tempo
institucional e as tensdes de perfil profissional documentadas no corpus empirico analisado. O
framework assume, portanto, um escopo emoldurado como propositivo e heuristico, oferecendo
uma gramatica para descrever e pensar as Salas de Leitura como ecossistemas de inovagao, sem
pretensao de generalizagdo automatica para todos os contextos escolares, funcionando como lente
analitica e como referéncia para o planejamento de futuras praticas institucionais.

O MIGCSL organiza, de forma integrada, eixos, papéis, processos ¢ indicadores
associados a Gestao da Informagao, a Gestao do Conhecimento e a Inovagao educacional em Salas
de Leitura. Estudos posteriores poderdo testar, ajustar ou refinar esse modelo em investigacdes
empiricas especificas, o que ¢ coerente com o entendimento de que modelos de GC sao construcdes
progressivas, dependentes de contextos organizacionais, culturais e tecnologicos concretos
(NONAKA; TAKEUCHI, 1997; TERRA, 2005; ALVARENGA NETO, 2008; BATISTA, 2012). O
modelo nasce da constatacdo de que os elementos mais recorrentes nos estudos analisados, isto €,
acervos bem geridos, comunidades de pratica ativas e experiéncias de inovagado curricular, ndo se
sustentam de forma isolada. Ao contrario, produzem efeitos mais consistentes quando articulados
como partes de um ecossistema integrado, no qual a Sala de Leitura atua como n6 estratégico de
circulagdo de informagdo, producdo de conhecimento pedagodgico e experimentacdo de praticas
inovadoras (ALVARENGA NETO, 2008; BATISTA, 2012).

O MIGCSL organiza essa integragdo em trés eixos indissociaveis, que funcionam como
dimensdes complementares de um mesmo processo: a Gestdo da Informacgdo (GI), a Gestdo do
Conhecimento (GC) e a Inovagao educacional em Salas de Leitura. No eixo da GI, concentram-se
as praticas ligadas ao tratamento técnico, a organizagao e a disponibilizagdo de acervos impressos
e digitais. No eixo da GC, localizam-se os processos de socializagdo, registro, combinagdo e
internalizacdo de saberes docentes e discentes. No eixo da Inovacdo, emergem os projetos e
experiéncias que, apoiados em GI e GC, produzem novas formas de ensinar, aprender e mediar a

leitura, a pesquisa e a autoria.
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O MIGCSL dialoga com modelos integradores propostos na literatura brasileira de GC e
com abordagens de gestdo da informagdo em ambientes educacionais, adaptando-os ao ecossistema
particular das Salas de Leitura e explicitando papéis, artefatos e indicadores de acompanhamento
para garantir a sustentabilidade e a coeréncia pedagogica do processo. Nesse horizonte de
modelagem, torna-se imperativo confrontar a estrutura do MIGCSL com o Modelo de Gestao do
Conhecimento para a Administragdo Publica Brasileira proposto por Batista (2012). Embora o
framework de Batista ofereca as balizas macroinstitucionais para a governanga no setor publico —
estruturado nos pilares de lideranga, processo, tecnologia e pessoas —, sua aplicagdo direta na
escola publica esbarra nas especificidades da transposi¢ao didatica. Enquanto o modelo de Batista
(2012) opera sob a logica da eficiéncia administrativa e de servigos de estado, o MIGCSL
reconfigura esses mesmos quatro pilares para atender a intencionalidade pedagodgica: a tecnologia
deixa de ser um sistema de informag¢do gerencial para converter-se em plataformas de coautoria e
ambientes hibridos; e os processos de GC migram da padronizagdo de rotinas burocraticas para a
espiral de conversdo do conhecimento pedagogico em comunidades de pratica docentes.

Adicionalmente, esse desenho conceitual expandido converge para os referenciais e
diretrizes internacionais contemporaneos de Biblioteconomia Escolar. O acoplamento entre os
eixos de GI e GC no MIGCSL reflete as orientagdes globais sintetizadas por Schultz-Jones e Oberg
(2015), que defendem a biblioteca de escola basica como um ntcleo dindmico cuja sustentabilidade
depende de uma liderancga profissional com competéncias hibridas, transitando fluidamente entre a
curadoria técnica de recursos digitais e a mediagdo curricular presencial. Sob o mesmo prisma, o
modelo responde ao imperativo de Kimmel (2020) sobre a necessidade de transformagdo dos
espacos fisicos em ecologias de aprendizagem interativas. De acordo com Kimmel (2020), o
mediador da informacao deve atuar como um articulador estratégico capaz de orquestrar percursos
investigativos baseados em problemas auténticos da era digital. Ao integrar esses aportes, o
MIGCSL consolida-se ndo apenas como uma ferramenta de conformidade legal frente ao Sistema
Nacional de Bibliotecas Escolares (SNBE), mas como uma gramatica de governanga cognitiva
desenhada para mitigar as assimetrias no cotidiano da escola publica.

No eixo da Gestdo da Informagdo, o modelo incorpora as contribuigdes de Barbosa,
Guimaraes e Cunha sobre politicas de desenvolvimento de colegdes, representagdo descritiva e
tematica, formacao de usuarios e avaliagdo do uso do acervo em bibliotecas escolares (BARBOSA,

2008; CUNHA, 2001; GUIMARAES, 2008). As rotinas de sele¢do, aquisi¢io, descarte,
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classificagdo e indexag¢do sdo entendidas como infraestrutura informacional da inovacao
pedagdgica, na medida em que garantem que o acervo, fisico ou digital, seja inteligivel, acessivel
e relevante para as demandas curriculares. Quando essas rotinas ndo existem, ou sao frageis, a Sala
de Leitura tende a ser percebida apenas como deposito de materiais, com baixa integracao ao
Projeto Politico-Pedagogico da escola. O MIGCSL, ao explicitar o eixo de GI, recoloca essas
praticas no centro das discussdes sobre qualidade da educagao e inovacao em leitura.

Ainda no ambito da GI, o modelo reconhece que a presenca de catalogos publicos em
linha, repositérios escolares, bases de dados educativas e plataformas de leitura digital amplia
consideravelmente o repertorio de recursos disponiveis para docentes e estudantes. Entretanto,
assim como apontam estudiosos da area, tais recursos sO se convertem em oportunidades de
aprendizagem quando sdo organizados em cole¢des coerentes, dotadas de metadados significativos
e articuladas a critérios de sele¢do alinhados ao curriculo ¢ as necessidades informacionais da
comunidade escolar (CAMPELLO, 2003; BELLUZZO, 2014). O MIGCSL propde, portanto, que
o Professor Articulador assuma papel ativo na defini¢cao de politicas de cole¢do e na curadoria de
recursos digitais, atuando em didlogo com equipes gestoras, bibliotecarios, quando existentes, e
docentes de diferentes componentes curriculares.

No eixo da Gestao do Conhecimento, o MIGCSL aproxima o contexto da Sala de Leitura
dos modelos classicos de GC, em especial do modelo SECI, de Nonaka e Takeuchi, e da abordagem
de comunidades de pratica proposta por Wenger (NONAKA; TAKEUCHI, 1997; WENGER,
1998). Parte-se da premissa de que o conhecimento pedagogico relevante para a inovagdo em
leitura circula, inicialmente, como conhecimento técito, distribuido entre professores, estudantes e
demais sujeitos da escola. Esse conhecimento se manifesta em estratégias de mediacao, arranjos
de mobiliario, modos de apresentar textos, formas de articular leitura, escrita e tecnologias digitais,
que, em geral, permanecem invisiveis e pouco documentadas. O MIGCSL enfatiza que, sem
mecanismos de GC, tais saberes se perdem com a rotatividade de servidores, com a mudanga de
gestdo ou com o encerramento de projetos.

O modelo propde que o Professor Articulador organize ciclos explicitos de socializagao,
externaliza¢do, combinagao e internalizagdo, em sintonia com a literatura de GC (TERRA, 2005;
FLEURY; FLEURY, 2001; ALVARENGA NETO, 2008). A socializagao envolve encontros formais
e informais nos quais professores compartilham experiéncias de uso da Sala de Leitura, trocam

relatos sobre projetos e discutem percursos de estudantes. A externalizagdo corresponde ao registro
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dessas praticas em planos de aula, sequéncias didaticas, roteiros de leitura, rubricas de avaliagdo e
diarios de bordo, permitindo que o conhecimento tacito se converta em conhecimento explicito. A
combinagdo refere-se a organizagdo e recombinacao desses registros em repositorios, catalogos
pedagogicos e bancos de projetos, a partir dos quais novos arranjos podem ser concebidos. A
internalizacdo, por fim, diz respeito a incorporacdo das praticas mais bem avaliadas ao cotidiano
da escola, por meio de sua inclusdo no PPP, em regimentos internos ¢ em programas de formagao
continuada.

Nesse processo, o Professor Articulador deixa de ser visto apenas como responsavel pelo
acervo e pela mediacao direta da leitura, passando a ser compreendido como lideranga de GC na
escola. Cabe a esse profissional, no ambito do MIGCSL, fomentar comunidades de pratica em
torno da Sala de Leitura, estimular o registro sistemdatico de experiéncias, criar condi¢gdes para que
os docentes acessem e reutilizem materiais ja produzidos e articular parcerias com outras instancias
da rede de ensino. Esse papel aproxima-se da figura do gestor do conhecimento nas organizagdes
intensivas em conhecimento, mas preserva as especificidades do contexto escolar, no qual as
finalidades formativas, a diversidade de sujeitos e as condigdes materiais colocam desafios proprios
a institucionalizagdo da GC (BATISTA, 2012; TERRA, 2005).

O eixo da Inovacao, no MIGCSL, ¢ concebido como resultante dos dois anteriores,
embora mantenha estatuto de dimensao analitica especifica. Os resultados da revisdo indicam que
experiéncias inovadoras em bibliotecas escolares e Salas de Leitura costumam surgir como
microinovagdes, associadas a um professor, a um projeto tematico ou a um contexto particular. Sao
oficinas de leitura multimodal, clubes de leitura mediados por plataformas digitais, projetos de
pesquisa investigativa com uso de recursos on-line, entre outras iniciativas. A literatura mostra,
contudo, que tais experiéncias frequentemente se esgotam com a conclusdao do projeto ou com a
saida do docente responsavel, justamente porque ndo foram apoiadas por rotinas consistentes de
GI e GC. O MIGCSL responde a esse problema ao propor que a Sala de Leitura atue como
laboratorio curricular, no qual projetos sejam prototipados em ciclos curtos, documentados,
avaliados e, quando bem-sucedidos, institucionalizados e escalados (MORAN, 2015; TERRA,
2005).

A inovacdo, nesse contexto, ndo ¢ entendida como adogdo episddica de recursos
sofisticados, mas como processo continuo de problematizag¢do, experimentacao e reconfiguracao

de praticas. Ao articular GI, GC e Inovagdo, o MIGCSL enfatiza que o uso de tecnologias digitais,
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por si s, ndo garante processos inovadores. O que caracteriza a inovacdo ¢ a capacidade de
produzir novas formas de organizar o trabalho pedagogico, de engajar os estudantes em atividades
de leitura, pesquisa e autoria, ¢ de gerar evidéncias que orientem decisoes futuras. Indicadores
como participagdo estudantil, uso efetivo do acervo, desenvolvimento da competéncia em
informacdo, impacto sobre a fluéncia leitora e sobre a producgdo textual sdo sugeridos como
parametros para avaliacdo de projetos, aproximando a Sala de Leitura de uma légica de gestao
escolar baseada em evidéncias.

Um diferencial importante do MIGCSL, em relacao a modelos classicos de GC elaborados
para empresas € outras organizagoes, reside na sua ancoragem explicita em marcos normativos da
educacdo basica. Ao dialogar com a Lei n° 14.837, de 2024, que institui o Sistema Nacional de
Bibliotecas Escolares, e com normativas estaduais que regulamentam o Programa Sala de Leitura
na rede paulista, o modelo reconhece que a inovagao em ambientes de leitura depende de condigdes
regulatorias e institucionais minimas, como espago fisico adequado, acervo atualizado, previsdo de
carga horaria para o Professor Articulador, mecanismos de formacdo continuada e integragdo da
Sala de Leitura ao PPP (BRASIL, 2010; BRASIL, 2024; SAO PAULO, 2017). Ao incorporar esses
elementos, o MIGCSL evita o risco de se tornar um modelo abstrato e descolado da realidade das
escolas.

Dessa maneira, o MIGCSL busca ser aplicavel as escolas estaduais paulistas, sem perder
potencial de didlogo com outras redes publicas. Sua for¢a estd em traduzir exigéncias legais e
diretrizes de politicas publicas em processos concretos de GI e GC, que podem ser
operacionalizados por equipes escolares com apoio de instancias intermedidrias da administracao
educacional. O modelo sugere, por exemplo, que o SNBE e o Programa Sala de Leitura sejam
interpretados ndo apenas como dispositivos de implanta¢do de acervos, mas como oportunidades
para estruturar repositorios pedagogicos, redes de troca de experiéncias entre escolas e programas
de formacao em competéncia em informacao e GC para professores articuladores, bibliotecarios e
demais docentes.

O Modelo Integrado de Gestdo do Conhecimento em Salas de Leitura, ao articular os eixos
de GI, GC e Inovagdo e ao ancorar-se em marcos normativos especificos, configura-se como sintese
dos achados desta dissertagdo e, a0 mesmo tempo, como proposta de intervencdo tedrico-pratica.
Trata-se de um modelo que pode orientar diagnosticos institucionais, apoiar o planejamento de

acOes da Sala de Leitura e fundamentar projetos de pesquisa-acao voltados a consolidacdo da
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competéncia em informagdo e ao fortalecimento da cultura de leitura na escola publica. Ao
evidenciar o papel estratégico do Professor Articulador como mediador de processos
informacionais e de conhecimento, 0 MIGCSL oferece um caminho promissor para transformar a
Sala de Leitura em verdadeiro ecossistema de inovagao educacional, contribuindo para que as
politicas de leitura, informagao e bibliotecas escolares se materializem em praticas cotidianas que
facam diferenca na trajetoria formativa de criangas, adolescentes, jovens e adultos atendidos pela
rede estadual.

O MIGCSL retine em um mesmo arranjo conceitual os eixos de GI, GC e Inovagao, o
papel do Professor Articulador € um conjunto de processos e indicadores que permitem descrever
a Sala de Leitura como ecossistema de aprendizagem. Esse modelo nao deve ser entendido como
receita Unica a ser aplicada, mas como mapa conceitual que orienta diagndsticos, planejamentos e
pesquisas futuras sobre a integracdo entre TICs, Gestdo do Conhecimento e mediagdes pedagdgicas
na escola publica.

O Quadro 8 consolida as propostas desta pesquisa ao sistematizar o Modelo Integrado de
Gestao do Conhecimento em Salas de Leitura (MIGCSL). Ele detalha como as dimensdes de
Gestao da Informacao, Gestdo do Conhecimento e Inovagdo Educacional se materializam no
cotidiano escolar, articulando as praticas oferecidas, o papel central do professor mediador, as

tecnologias de suporte e os marcos legais correspondentes.



105

Quadro 8 - Sintese das Dimensdes Analiticas e Operacionais do Modelo Integrado de Gestao do
Conhecimento em Salas de Leitura (MIGCSL)

(catalogagdo/indexagdo),

supervisdo do

leitores Opticos

Resolugdo SE

Papel do Tecnologias e Marcos Indicadores de
Dimensao
Praticas e Servigos Professor TICs Normativos e Sucesso
Analitica
Articulador Relacionadas Leis (Inferred)
Lideranca Catalogos
} ) ) Lei 12.244/2010 | Qualidade da
pedagdgica, publicos online,
Curadoria de acervos, (Universaliza¢d | representacdo
mapeamento de | plataformas de
desenvolvimento e 0), Lei descritiva, tempo
necessidades leitura digital,
avaliacdo de colecdes, 14.837/2024 médio de
Gestdo da ) informacionais, | bases de dados
organizagao e ) ) (SNBE), recuperacdo da
Informagéo organizagao e educativas,
representagao
(GI)

informagdo e

) ) 15/2009 e taxa de
) ) acervo e apoio para codigo de )
servico de referéncia e Resolugio atualizacdo do
direto ao uso de barras e
orientagdo de estudos. o SEDUC acervo digital e
plataformas mobiliario de
o ) ) 114/2021. fisico.
educacionais. informatica.
Facilitador de
Resolugao Volume de reuso
fluxos de saberes, Ambiente
SEDUC de praticas
articulador de Virtual de
. ) ) ) 92/2024 pedagdgicas
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Curador e
designer de Ecossistemas | Lei 14.837/2024 Niveis de
Mediagao de leitura o ) o o
experiéncias de hibridos de (Biblioteca fluéncia leitora,
multimodal, oficinas de ] ) .
aprendizagem, aprendizagem, como desenvolvimento
letramento ) . .
catalisador de espacos maker, equipamento de competéncia
Inovagédo informacional, projetos
inovagéo laboratorios cultural), Marco | em informagdo
Educacional de autoria estudantil,
) incremental, criativos e Civil da Internet | dos estudantes e
prototipagem de
o articulador da tecnologias de e LGPD escalabilidade de
sequéncias didaticas e
cidadania digital autoria (Protegao de microinovagdes
Movimento Maker.
e lider de projetos | multimodal. Dados). validadas.
investigativos.

Fonte: O autor (2026)

Em suma, a sistematizagdo das dimensoes analiticas e operacionais reunidas no Quadro 8
evidencia que a transformagdo da Sala de Leitura em um ecossistema de inovacao depende de uma
engenharia de gestdo integrada, na qual os eixos de GI, GC e Inovagao Educacional operam em
mutua retroalimentagdo. Ao amarrar as frentes de curadoria e organizagdo de acervos (GI) com a
socializacdo e o registro de saberes em comunidades de pratica (GC), o Modelo Integrado de
Gestao do Conhecimento em Salas de Leitura (MIGCSL) estabelece os alicerces estruturais e
informacionais necessarios para que as microinovacdes pedagogicas e o Movimento Maker se
consolidem no chdo da escola de forma continua e sustentavel.

Sob essa otica, as Tecnologias da Informacdo e Comunica¢do (TICs) e os marcos
normativos federais e estaduais deixam de figurar como componentes isolados ou meramente
administrativos, passando a constituir o suporte técnico, juridico e institucional que legitima a
atuacdo do Professor Articulador como um designer de experiéncias de aprendizagem focado no
desenvolvimento da fluéncia leitora, da competéncia em informagao e da cidadania digital na rede
publica de ensino.

A Figura 7 apresenta uma ilustragdo do modelo MIGCSL e alguns dos seus elementos
para facilitar a compreensdo através da integracdo visual dos principais temas inseridos no

ecossistema de inovagao que envolvem as Salas de Leituras.
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Figura 7 - Ilustragdo do modelo MIGCSL e seus eixos analiticos e operacionais

MIGCSL

Modelo Integrado de Gestao do Conhecimento em Salas de Leitura

M 16 “iC IS

GESTAO DA GESTAO DO INOVACAD EDUCACIONAL COLABORACAD  SUSTENTABILIDADE  LEITURA &

INFORMAGAQ CONHECIMENTO - CULTURA
~ - Comunidades e redes Integracio e e

Organizagdo e Compartilhumento O de aprendizagem continuidade Promagjo da leitura
acesso aos acervos e criagao de saberes ¢ cidadania
“ Inovacdo
= & : ’

PROFESSOR ARTICULADOR
Lideranga e mediacda pedagbgica

Praticas Indicadores Resultados

ECOSSISTEMA DE INOVACAO EM SALAS DE LEITURA

» Gestdo da Informagdo  Gestdo do Conhecimento e Inovagio Educacional

Fonte: O autor (2026)

4.5 Gestao da informacao e inovacio nas Salas de Leitura: contribuicoes, limites e tensoes

Os resultados da revisdao permitem discutir, de maneira mais ampla, as implica¢des da
integracdo entre Gestdo da Informacdo, Gestdo do Conhecimento e Inovacdo para a politica
educacional e para o cotidiano das unidades escolares publicas.

Um primeiro ponto ¢ que a literatura converge na defesa das Salas de Leitura como
espacos estratégicos para a promog¢ao da competéncia em informacao, da autoria e da cidadania
digital, o que refor¢a sua centralidade no cumprimento das metas do Sistema Nacional de
Bibliotecas Escolares e das politicas de leitura e escrita na educagdo basica (OTTONICAR, 2017,
BELLUZZO, 2014).
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Nessa perspectiva, as Salas de Leitura ultrapassam a fung¢ao tradicional de apoio ao ensino
de Lingua Portuguesa e se configura como ambiente de mediacdo cultural e informacional, em que
estudantes podem aprender a buscar, selecionar, avaliar e produzir informagdes em multiplos
suportes.

Entre as contribuigdes apontadas pela literatura, destaca-se a capacidade das Salas de
Leitura de funcionarem como dispositivos de equidade educacional, especialmente em contextos
marcados por desigualdades socioecondmicas e pela auséncia de acesso regular a bibliotecas
publicas ou equipamentos culturais.

Estudos ressaltam que a presenca de um acervo minimamente organizado, associado a
atividades de mediagdo planejadas, contribui para ampliar o repertorio cultural dos estudantes,
favorecendo o desenvolvimento da fluéncia leitora e criando oportunidades de contato com
diferentes géneros discursivos, impressos e digitais (CAMPELLO, 2003; SANTOS, 2019). Nesses
casos, as Salas de Leitura s3o compreendidas como um pequeno ecossistema de inclusdo
informacional, que podem mitigar parte das assimetrias de acesso a leitura e as tecnologias de
informacgao presentes no territorio.

Contudo, a materializacdo desse potencial encontra limites concretos. Uma tensdo
recorrente nos estudos refere-se a disputa pelo tempo pedagogico. Relatos de experiéncia mapeados
na literatura especializada registram casos em que os docentes responsaveis pelos espacos de leitura
apontam dificuldades para conciliar demandas de carater burocratico, atendimento individualizado
ou a pequenos grupos de discentes, apoio direto aos pares, participagdo em reunides de
planejamento e formagdes em servigo.

Essa multiplicidade de funcdes, em geral pouco regulada e mal distribuida, tende a
fragilizar agdes de médio e longo prazo em Gestao da Informagado e Gestdo do Conhecimento, que
exigem regularidade, continuidade e tempo protegido para planejamento, registro e avaliag@o
(KENSKI, 2012).

As pesquisas sobre trabalho docente em contextos de inovagdo chamam atengdo para o
risco de novas funcdes serem incorporadas ao cotidiano escolar sem revisao das demais
responsabilidades, o que resulta em sobrecarga e improviso, € ndo em trabalho inovador sistematico
(MINAYO, 2014).

A tensdo em torno do tempo pedagogico revela um dilema estrutural: de um lado, a

necessidade de que o Professor Articulador desempenhe papel central na mediacao de leitura, na
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organizagdo do acervo e na coordenacdo de projetos; de outro, a impossibilidade material de
assumir tais tarefas com qualidade sem que a rede de ensino estabeleca parametros de carga horaria,
numero de turmas atendidas, participacao em formacao e em instancias colegiadas.

Nesse contexto, a integracao entre GI, GC e inovacao, proposta por modelos como o
MIGCSL elaborado nessa pesquisa, depende de decisdes de gestdo que ultrapassam o nivel da
unidade escolar e alcangam a esfera da politica publica, seja na defini¢do de perfis profissionais,
seja na criacao de mecanismos de acompanhamento e apoio a fung¢ao do Professor Articulador.

Outra tensdo importante envolve a relacdo entre tecnologia e pedagogia. Parte
significativa da produgdo examinada denuncia a tendéncia de priorizar a aquisi¢ao de equipamentos
em detrimento de investimentos em formagdo continuada, em curadoria informacional ¢ em
planejamento coletivo. Como indicam os diagndsticos do Cetic.br (2023) e as andlises de Kenski
(2012), computadores, tablets, leitores digitais e o acesso a internet chegam as unidades escolares
sem que exista, em muitas realidades, um projeto pedagdgico consistente que os incorpore de forma
organica as dinamicas curriculares, prejudicando a articulagdo pretendida com as praticas de
leitura, pesquisa e autoria. Nessas situacdes, as TICs sao utilizadas de forma episodica,
frequentemente associadas as atividades de copia e colagem, com baixo impacto na construgdo de
conhecimento (KENSKI, 2012; MORAN, 2015).

Autores da area de midia e educacdo insistem que a mediagdo com TICs requer
intencionalidade didatica, critérios de sele¢do de fontes e estratégias de avaliacdo formativa que
promovam reflexao sobre o processo, € ndo apenas sobre o produto final. Silva, por exemplo, ao
discutir a educagao para as midias, ressalta que o uso pedagogico das tecnologias deve favorecer a
leitura critica dos meios, a compreensao das estratégias de producao de sentidos e a participacao
ativa dos sujeitos na cultura digital (SILVA, 2013).

Santos e Silveira, ao tratarem de letramento digital e combate as fake news, apontam que
trabalhos que envolvem andlise de confiabilidade de sites, verificagdo de informagdes e producao
colaborativa de conteudos tendem a gerar aprendizagens mais profundas do que praticas centradas
na mera reproducgdo de textos on-line (SANTOS, 2019; SILVEIRA, 2018).

A auséncia de uma cultura de curadoria informacional nas unidades escolares, entendida
como processo de selecdo, organizagdo e contextualizacdo de recursos de informacao, constitui

outro limite a plena integracao entre GI e inovagao nas Salas de Leitura. Sem critérios para avaliar
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pertinéncia, qualidade e atualidade de materiais, seja em livros, seja em ambientes digitais, as acdes
pedagdgicas correm o risco de se apoiar em fontes pouco confidveis ou desarticuladas do curriculo.

A literatura de Ciéncia da Informacao enfatiza que a curadoria ¢ dimensao central da GI,
especialmente em ambientes hibridos, em que o volume de informagao disponivel ¢ muito maior
do que a capacidade de tratamento e de apropriacdo dos sujeitos (GUIMARAES, 2008;
TARAPANOFF, 2006). Nesse sentido, a formacao de professores articuladores e demais docentes
precisa incluir competéncias de curadoria, articuladas a competéncia em informacao e ao trabalho
interdisciplinar.

Também se observa uma tensao entre inovacao e continuidade. Experiéncias pontuais de
sucesso, muitas vezes premiadas ou divulgadas em eventos e redes sociais, tendem a depender de
individuos carisméaticos e comprometidos, cuja atuagdo se torna referéncia na escola ou na rede.

A literatura mostra, porém, que quando essas experiéncias ndo sao acompanhadas por
processos sistematicos de registro, avaliagdo e reuso, elas se esgotam com a mudancga de gestdao ou
com a remocao do professor responsavel. A inovagao permanece no nivel do “projeto exemplar”,
que inspira, mas ndo transforma de modo estrutural as praticas e rotinas da instituicao
(ALVARENGA NETO, 2008; FLEURY; FLEURY, 2001).

A teoria da aprendizagem organizacional e da Gestdo do Conhecimento oferece elementos
para compreender esse fenomeno. Alvarenga Neto discute que organizagdes intensivas em
conhecimento precisam de mecanismos para capturar, explicitar e socializar os saberes produzidos
no cotidiano, sob pena de perderem continuamente o capital intelectual construido (ALVARENGA
NETO, 2008).

Fleury e Fleury, ao analisarem competéncias organizacionais, reforcam que a
aprendizagem depende de processos de reflexdo sobre a pratica, de compartilhamento de
experiéncias e de institucionaliza¢do de rotinas que estabilizem as inovagdes consideradas valiosas
(FLEURY; FLEURY, 2001). Transposto para o contexto escolar, esse referencial indica que, sem
politicas de GC, a escola tende a “esquecer” o que faz de melhor, repetindo ciclos de reinvengao e
1mproviso.

O modelo MIGCSL busca responder a esse desafio ao explicitar artefatos, rotinas e papéis
associados a GI, a GC e a inovagao nas Salas de Leitura. Ao propor a documentacdo sistematica de
projetos, a criacao de repositorios pedagogicos e a realizagdo de ciclos periodicos de avaliacdo, o

modelo oferece uma gramatica comum para que escolas possam planejar € acompanhar processos
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de inovagao ancorados nas Salas de Leitura. Dessa forma, contribui para deslocar a inovagao do
plano individual dependente para o plano institucional, no qual equipes e politicas sustentam,
revisam e ampliam as experiéncias bem-sucedidas.

Por fim, a revisdo chama atengdo para desafios éticos e juridicos relacionados ao
tratamento de dados e a cidadania digital em projetos de leitura e pesquisa que utilizam plataformas
e ambientes virtuais. A incorporagdo de ambientes virtuais de aprendizagem, aplicativos de leitura,
redes sociais educacionais e ferramentas de acompanhamento de desempenho implica a coleta e o
processamento de dados pessoais de estudantes, incluindo criangas e adolescentes.

Estudos sobre protecdo de dados, em didlogo com a Lei Geral de Protecio de Dados
Pessoais e com referenciais do direito a privacidade, apontam a necessidade de politicas claras de
consentimento, de minimizac¢ao de dados coletados, de controle de acesso e de transparéncia no
uso de informagdes, sob pena de violagdo de direitos fundamentais (DONEDA, 2019; WIMMER,
2020).

A auséncia desses cuidados pode comprometer a confianga dos sujeitos nos processos
educativos e tensionar a propria funcao formativa das Salas de Leitura, que devem formar cidadaos
criticos e ndo apenas usudrios de plataformas. Se projetos de leitura e pesquisa escolar passam a
depender fortemente de ambientes que monitoram comportamento, preferéncias e trajetorias, sem
que a escola discuta e explicite os critérios de tratamento desses dados, corre-se o risco de reforcar
logicas de vigilancia e segmentagdo pouco compativeis com os principios de uma educacao
democrética.

Por outro lado, quando a escola incorpora discussdes sobre privacidade, prote¢do de
dados, termos de uso e economia da atencao nas atividades das Salas de Leitura, a propria mediagao
informacional se torna espaco privilegiado de educacao em direitos digitais.

A integragdo entre Gestdo da Informacgao, Gestdo do Conhecimento e inovacdo nas Salas
de Leitura oferece contribui¢des significativas para a qualificagdo das politicas de leitura e para a
construgdo de ecossistemas pedagdgicos mais ricos e potentes. No entanto, essa integragdo esta
atravessada por limites e tensdes que nao podem ser ignorados, como a sobrecarga de trabalho dos
professores articuladores, o risco de tecnicismo sem projeto pedagogico, a fragilidade de processos
institucionais de GC e os desafios ético-juridicos relacionados a cidadania digital. Reconhecer
essas tensdes nao significa negar o potencial inovador das Salas de Leitura, mas, ao contrario,

indicar caminhos para que modelos como o MIGCSL sejam apropriados criticamente por escolas
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e redes de ensino, contribuindo para que a gestdo da informagdo e do conhecimento, longe de ser
apenas retdrica, se traduza em praticas concretas de formagao leitora, informacional e cidada.

No horizonte dessas tensOes institucionais, os achados da revisdo sistematica sinalizam a
necessidade de interpretacdo a luz de uma variavel de contexto especifica: a instabilidade
normativa do Programa Sala de Leitura na rede estadual. Quando a atribui¢do do Professor
Articulador se estrutura majoritariamente por complementagdo de jornada e manifesta-se mais
sensivel a rearranjos ao longo do ano letivo, a Sala de Leitura pode ter a sua fungdo pedagodgica
enfraquecida, flertando com o risco de reducao do espaco a mera custddia e guarda do acervo, em
detrimento de uma mediagao sistematica de leitura, informacao e cultura digital. Essa volatilidade
regulamentar incide diretamente sobre os elementos que a literatura associa a efetividade da gestao
da informacdo e da gestdo do conhecimento em ambientes escolares, comprometendo a
continuidade de rotinas, a curadoria do acervo, o registro de préticas, a formagdo de usudrios e a
preservagdo da memoria organizacional. Em termos analiticos, essa instabilidade configura-se
como uma for¢a contextual que afeta as condigdes de implementagdo de inovagdes e a propria
sustentabilidade de modelos integrados como a proposta do MIGCSL.

Do ponto de vista normativo, observa-se que as regras de 2024 indicam atribui¢dao
vinculada a complementacdo de jornada e passam por ajustes no mesmo periodo, o que reforca o
carater mutavel do marco regulatério e sustenta a interpretagdo quanto ao risco de descontinuidade

do papel do articulador em determinados arranjos locais.

4.6 Lacunas, agenda de pesquisa e desdobramentos do estudo

A sintese dos resultados permite identificar lacunas que configuram uma agenda de
pesquisa em GI, GC e inovacao em Salas de Leitura. Em primeiro lugar, nota-se a escassez de
estudos avaliativos que relacionem, com indicadores sistematicos, agdes desenvolvidas nas Salas
de Leitura a resultados de aprendizagem em leitura, escrita, fluéncia e competéncia em informagao.

Predominam relatos de experiéncia e estudos qualitativos descritivos, importantes para
mapear praticas, mas ainda insuficientes para sustentar decisdes de politicas publicas baseadas em
evidéncias (GALVAO; PEREIRA, 2014; CETIC.BR, 2023).

Em segundo lugar, ha caréncia de protocolos de Gestdo da Informagao (GI) e Gestdo do
Conhecimento (GC) especificos para o contexto das Salas de Leitura, que detalhem padrdes de

metadados pedagdgicos, taxonomias curriculares e rotinas de registro de praticas para reuso. A
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maioria dos estudos assume modelos genéricos de biblioteca ou de organizagdo do conhecimento,
sem adapta-los as necessidades de professores e estudantes da educagdo bésica.

Esta pesquisa contribui ao propor o modelo MIGCSL, mas abre caminho para pesquisas
de natureza aplicada, como estudos de caso, pesquisa-acdo e design-based research (pesquisa
baseada em design, que articula o desenvolvimento de solugdes praticas com a geracao de teorias
em contextos reais), que testem, ajustem e aprofundem o modelo em contextos reais de escolas
estaduais (KITCHENHAM; CHARTERS, 2007; BATISTA, 2012).

Em terceiro lugar, a literatura ainda trata de modo fragmentado a relagdao entre marcos
normativos, como a Lei n° 14.837/2024 e as resolugdes da SEDUC-SP, e as praticas concretas das
Salas de Leitura. Faltam estudos que acompanhem processos de implementagcdo do SNBE nas redes
e analisem como as exigéncias legais se traduzem em infraestrutura, formagao, acervo e condi¢des
de trabalho para o Professor Articulador. Pesquisas longitudinais, que acompanhem uma mesma
escola ao longo de varios anos, poderiam iluminar os efeitos de politicas de longo prazo no
fortalecimento de ecossistemas de leitura e informagdo (BRASIL, 2010; BRASIL, 2024; SAO
PAULO, 2017).

Por fim, os resultados indicam a pertinéncia de aprofundar investigagdes sobre a formagao
inicial e continuada de professores articuladores, bibliotecarios escolares e docentes de area para o
trabalho integrado em GI e GC.

Estudos analisados sugerem que a presenca de profissionais com solida formag¢do em
Ciéncia da Informagdo e em didatica potencializa o uso das Salas de Leitura como espacos de
pesquisa e autoria, mas ainda ¢ pouco comum que licenciaturas e cursos de Biblioteconomia
incluam disciplinas especificas sobre Salas de Leitura, competéncia em informac¢do e mediagdes
com TICs (ARAUJO, 2018; BELLUZZO, 2014).

Os resultados e a discussdo aqui apresentados refor¢am a hipodtese central da pesquisa: a
integragao estratégica entre TICs, Gestao da Informagao e Gestao do Conhecimento, mediada pelo
Professor Articulador e ancorada em marcos normativos como o SNBE e o Programa Sala de
Leitura, pode transformar as Salas de Leitura em verdadeiros ecossistemas de inovacao educacional
nas escolas publicas estaduais de Sdo Paulo.

O modelo MIGCSL, enquanto proposicao tedrica e operacional, oferece um caminho para

organizar essa integragdo e abre horizontes para novas pesquisas empiricas que testem e aprimorem
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o modelo em diferentes contextos escolares, contribuindo para a consolidagdo da Ciéncia da

Informacgao como aliada da escola publica na era digital.
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5  CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa teve como objetivo analisar, em perspectiva teorico conceitual, as
relagdes entre Tecnologias da Informagdo e Comunicagdao, Gestdo da Informagdo, Gestao do
Conhecimento e inovacdo em Salas de Leitura de escolas publicas estaduais, com foco nas politicas
e normativas da rede paulista e na institucionaliza¢do da fun¢do do Professor Articulador.

A partir de revisdo sistematica de literatura e de analise de documentos normativos,
buscou-se compreender em que medida esses ambientes podem configurar-se como ecossistemas
hibridos de aprendizagem e quais sdo as condi¢des informacionais, organizacionais e pedagogicas
necessarias para que a Sala de Leitura assuma papel estratégico na promog¢ao da competéncia em
informacao, da autoria e da cidadania digital.

O percurso empreendido permitiu responder ao problema de pesquisa ao evidenciar que,
embora haja um actmulo importante de estudos sobre bibliotecas escolares, letramento
informacional e uso de TICs na educagdo, ainda sdo escassas as investigagcdes que articulem
explicitamente GI, GC e inovagdo no contexto especifico das Salas de Leitura.

Esse quadro de dispersdo conceitual justificou a elaboracdo do Modelo Integrado de
Gestao do Conhecimento em Salas de Leitura (MIGCSL), proposto como sintese dos achados desta
pesquisa e como contribui¢do tedrico operacional para o campo da Ciéncia da Informagdo em
dialogo com a Educacdo.

Em relacdo ao primeiro objetivo especifico, voltado a analise do papel das TICs e da
competéncia em informacdo em Salas de Leitura, constatou-se que a literatura converge para a
compreensdo desses espagos como ambientes hibridos, nos quais convivem suportes impressos,
recursos digitais, redes e praticas colaborativas.

Estudos fundados nas contribuicdes de Dudziak, Belluzzo, Campello e outros
pesquisadores da area evidenciam que a promog¢do da competéncia em informacdo demanda
projetos pedagogicos que valorizem a problematizagao, a pesquisa orientada, a avaliacdo critica de
fontes e a producdo autoral do conhecimento — e ndo apenas o acesso passivo a informacao
(DUDZIAK, 2003).

A revisdo reforgou que a presencga de computadores, catdlogos em linha, bases de dados e
plataformas de leitura s6 produz impactos formativos quando articulada a praticas de mediagao

planejadas, integradas ao curriculo e sustentadas por processos de curadoria informacional.
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Quanto ao segundo objetivo, que tratou da relagdo entre GI, GC e atuagdo do Professor
Articulador, os resultados mostraram que politicas de acervo, representacdo da informacdo e
formagdo de usudrios constituem infraestrutura indispensavel para qualquer proposta de inovagao
em Salas de Leitura. Sem acervos organizados, atualizados e acessiveis, as possibilidades de
trabalho com leitura, pesquisa e autoria ficam fortemente limitadas.

Ao mesmo tempo, a literatura de Gestdo do Conhecimento e aprendizagem organizacional
indicou que saberes pedagogicos relevantes circulam, inicialmente, como conhecimento tacito,
distribuido entre docentes, estudantes e demais sujeitos da unidade escolar, e que a auséncia de
mecanismos de registro, compartilhamento e reuso leva a perda continua desse capital intelectual.

Nesse cendrio, a figura do Professor Articulador emerge como lideranga potencial de GC,
capaz de articular encontros, fomentar comunidades de pratica, sistematizar experiéncias e
alimentar repositorios pedagdgicos que sirvam de base para ciclos de inovagdo mais consistentes.

O terceiro objetivo, voltado a formulagcdo de um framework conceitual para modelar a
inter-relagdo entre TICs, GI, GC e inovagdo, foi alcancado com a apresentagdo do Modelo
Integrado de Gestao do Conhecimento em Salas de Leitura.

O modelo MIGCSL, organizado em torno dos eixos de Gestdo da Informacao, Gestao do
Conhecimento e Inovacdo educacional, procura explicitar processos, papéis e artefatos que
sustentam a transformacao das Salas de Leitura em ecossistemas de aprendizagem e inovacgao. Ao
incorporar contribuicdes de autores da Ciéncia da Informacdo, da GC e da educagdo, o modelo
propde que as Salas de Leitura funcionem como laboratdrios curriculares, no qual projetos sdo
prototipados, avaliados e, quando bem-sucedidos, institucionalizados, de modo a evitar que a
inovagdo permanega restrita a iniciativas individuais e episodicas. A Figura 8 mostra os eixos
analiticos e operacionais do Modelo Integrado de Gestdo do Conhecimento em Salas de Leitura

(MIGCSL)
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Figura 8 - Eixos analiticos e operacionais do Modelo Integrado de Gestdo do Conhecimento em
Salas de Leitura (MIGCSL)

Os 3 Pilares do Modelo MIGCSL

[] 202 E
1. Ambientes Hibridos & 2. Professor Articulador 3.Inovacao &
TICs (Gl + GC) Laboratdrios
0O simples acesso a GI- Organiza acervos A Sala de Leitura funciona
computadores nao gera (infraestrutura indispensavel). como um laboratério
impacto. TICs exigem GC: Transforma o curricular. Projetos sao
mediacao, problematizacao e conhecimento tacito em prototipados, avaliados e
curadoria para promover repositdrios. institucionalizados, evitando
competéncia em informacgao e 0 Professor Articulador lidera que inovacoes sejam apenas
autoria. as comunidades de pratica. episodicas.

Fonte: Elaborado pelo autor (2026).

Uma contribuigdo relevante desta pesquisa reside na articulagdo entre o modelo MIGCSL
e os marcos normativos recentes da educagdo brasileira, em especial a Lei que institui o Sistema
Nacional de Bibliotecas Escolares e as resolucdes da Secretaria de Educacao de Sao Paulo que
regulamentam o Programa Sala de Leitura.

Ao ancorar o modelo nas exigéncias legais relativas a acervo, espago fisico, carga horaria
do Professor Articulador e integracao ao Projeto Politico Pedagdgico, o estudo evidencia que a
implementagao de politicas de leitura e de bibliotecas escolares nao pode ser reduzida a entrega de
livros ou equipamentos.

E necessario pensar em termos de ecossistemas informacionais e de conhecimento, nos
quais GI e GC se tornam dimensdes estruturantes, articuladas a investimentos em formacao

docente, em infraestrutura adequada e em mecanismos de acompanhamento e avaliagdo.
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Do ponto de vista tedrico, a pesquisa contribui para aproximar a literatura brasileira sobre
bibliotecas escolares e Salas de Leitura das discussdes internacionais e nacionais sobre Gestao do
Conhecimento, comunidades de pratica e inovacdo em organizagdes. Ao mobilizar referenciais
como o modelo SECI, a no¢do de comunidades de pratica e as reflexdes sobre competéncia em
informacdo, a pesquisa reforca a ideia de que a escola publica pode ser compreendida como
organizagdo intensiva em conhecimento, na qual fluxos informacionais e praticas de GC
influenciam diretamente a qualidade das experiéncias formativas.

Do ponto de vista metodoldgico, a adogdo de uma revisao sistematica de literatura
permitiu conferir transparéncia aos procedimentos de busca, selecdo e analise dos estudos,
contribuindo para mapear tendéncias, lacunas e convergéncias no campo.

Evidenciou-se, contudo, que ainda sdo raros os estudos avaliativos que relacionem de
maneira sistematica acdes de Salas de Leitura a indicadores de aprendizagem em leitura, escrita,
fluéncia e competéncia em informagdo, o que configura uma agenda importante de pesquisas
futuras.

Entre as limitagdes desta pesquisa, destaca-se o fato de se tratar de um estudo de natureza
predominantemente teodrica, baseado em revisao de literatura e analise documental, sem realizagao
de pesquisa de campo em escolas ou redes especificas.

Embora a op¢ao metodologica tenha sido coerente com o objetivo de construir um modelo
conceitual, ela restringe a possibilidade de avaliar empiricamente a aplicabilidade do modelo
MIGCSL em contextos concretos.

Além disso, a delimitagdo geografica e normativa adotada privilegiou o contexto paulista
e a legislagdo nacional recente, o que sugere cautela na transposi¢ao direta das conclusdes para
outras realidades estaduais ou municipais com arranjos institucionais distintos.

Tais limita¢des indicam desdobramentos possiveis para pesquisas futuras. Estudos em
escolas da rede estadual, pesquisas a¢cdo envolvendo equipes de Salas de Leitura e estratégias de
formacgao continuada baseadas no modelo MIGCSL poderiam testar, ajustar e aprofundar o modelo,
identificando condi¢des facilitadoras, obstaculos e resultados em termos de praticas pedagogicas e
de aprendizagem dos estudantes.

Investigacdes que articulem métodos quantitativos e qualitativos também poderiam
explorar correlacdes entre a presenga de rotinas de GI e GC estruturadas nas Salas de Leitura e

indicadores de desempenho em avaliagdes internas e externas.
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Outra frente promissora de pesquisa diz respeito a formacdo inicial e continuada de
Professores Articuladores, bibliotecarios escolares e docentes de diferentes componentes
curriculares. Estudos que analisem curriculos de licenciaturas, cursos de Biblioteconomia e
programas de formagdo em servi¢o podem contribuir para compreender em que medida temas
como competéncia em informacao, curadoria digital, mediacdo de leitura com TICs e Gestao do
Conhecimento tém sido contemplados. A partir desse diagnostico, seria possivel propor trilhas
formativas mais integradas, alinhadas as demandas colocadas pelo SNBE e por programas
estaduais de bibliotecas e Salas de Leitura.

Em termos de implicagdes para as politicas publicas, os resultados sugerem que a
consolidagdo de um sistema de bibliotecas escolares que va além da retérica depende do
reconhecimento explicito das Salas de Leitura como ambiente de GI e GC, e ndo apenas de frui¢ao
cultural.

Isso implica, entre outros aspectos, previsdo de recursos or¢amentarios para manuten¢ao
de acervos e equipamentos, definicdo clara de perfis profissionais, valorizacdo do Professor
Articulador, construgdo de instrumentos de monitoramento e avaliagdo e estimulo a produgado e
circulagcdo de conhecimentos pedagdgicos a partir das experiéncias desenvolvidas nesses espagos.

Por fim, as consideragdes aqui apresentadas refor¢am a tese de que as Salas de Leitura,
quando concebidas como ecossistemas hibridos de aprendizagem, podem desempenhar um papel
decisivo na defesa e no fortalecimento das escolas publicas em contextos de profundas
transformagdes tecnologicas e informacionais.

Ademais, ao articular TICs, Gestao da Informacao, Gestao do Conhecimento e inovagao
em perspectiva critica, as escolas ampliam sua capacidade de formar sujeitos capazes de ler,
interpretar e intervir na realidade, com base em informagdes qualificadas e na produgdo coletiva
de conhecimento.

O modelo sinaliza a possibilidade de oferecer uma gramatica comum para que as unidades
escolares planejem processos de inovagdo incremental. Conclui-se que o framework construido
representa um vetor propositivo, cuja sustentabilidade e aplicabilidade empirica deverdo ser
testadas em investigacdes futuras de natureza aplicada, como a pesquisa-a¢do e o design-based

research.
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APENDICE

APENDICE A - Matriz de Categorizagdo Tematica e Distribuicio de Amostragem do Corpus da
RSL (30 Estudos Selecionados)

Apresentagdo: Este apéndice reune a listagem cronoldgica e sistematica das fontes
documentais (artigos cientificos, dissertacdes e teses) remanescentes apos a aplicacdo rigorosa dos
critérios de inclusdo, exclusdo e afunilamento estabelecidos no protocolo metodoldgico (estilo
PRISMA). Os dados servem de substrato empirico direto para a modelagem e sustentacdo das
dimensoes estruturais do Modelo Integrado de Gestdo do Conhecimento em Salas de Leitura

(MIGCSL). Total de estudos: 30 (amostragem representativa do corpus final de 91 fontes).

O programa Sala de Leitura e seus Estudos
01 SILVA, M. (2015) o ) ) )
reflexos nas historias de leitores Linguisticos
02 SOUSA, M. A. M. A. | Anecessidade da integragdo Editora Aluz /
(2015) tecnologica na formagdo docente Livro
Metodologias ativas para uma
BACICH, L; ] Penso Editora /
03 educagdo inovadora: uma )
MORAN, J. (2015) ] ) Livro
abordagem tedrico-pratica
ALMEIDA, M. E. B.; | Tecnologiase curriculo: trajetorias
04 VALENTE, J. A. | convergentes, caminhos que se Papirus / Livro

(2015) articulam

A competéncia em informagao
OTTONICAR, S. L. )
0s como base pedagogica para as redes | BRAPCI
C. etal. (2016)

escolares

Mediagdo cultural e circulagdo do
CAMPOS, R. F
06 2016) saber tacito no chao da escola RBBD (FEBAB)
publica




FERRARI, A. L.

Ecossistemas hibridos de
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Catalogo de

07 aprendizagem e a representagao
(2016) - Teses BR
descritiva de acervos
Teoria e pratica sobre as dimensdes
VITORINO, E. V. et
08 da competéncia em informagdo com | RBBD (FEBAB)
al. (2017)
alunos
GIMENEZ, Q. S. | O papel do mediador na biblioteca
09 SciELO
(2017) escolar contemporanea
The Singapore School Library: NIE Singapore /
10 LOH, C. E. (2017) sap ] ) g ) sap
culture, space and identity Livro
A competéncia em informagao
OTTONICAR, S. L. | (Colnfo) como um fator
1 RICI (UnB)
C.etal. (2018) fundamental para a educagdo no
Brasil
SILVEIRA, S. A. | Cidadania digital e governanga de
12 ) Hedra / Livro
(2018) dados no ambiente escolar
Da privacidade a protecdo de dados
13 DONEDA, D. (2019) ) ) o Forense / Livro
pessoais na infincia e juventude
Pesquisa-formag@o na cibercultura:
14 SANTOS, E. (2019) redes de colaborag@o e autoria Whitecom / Livro
distribuida
Padrdes descritivos e catalogacdo
MENDES, J. C. o ]
15 socializada em redes estaduais de BRAPCI
(2019) )
ensino
FERREIRA, H. | Programa Sala de Leitura no Oeste
16 Revista Teias

(2020)

Paulista e as Historias de Leitores




VITORINO, E. V;

As dimensdes da competéncia em

17 LUCCA, D. M. | informacgdo: técnica, estética, éticae | EDUFRO / Livro
(2020) politica
Regulacio e governanga de dados Catalogo de
18 WIMMER, M. (2020) ] )
na esfera publica educacional Teses BR
JULIANI, J. P; Biblioteca
Bibliotecas escolares do século
19 PRATES, G. V. C. ) Escolar em
XXI: implementando makerspaces ]
(2021) Revista
Entre o pedagdgico e o
NUNES, M. S. S. | informacional: a atuagdo de
20 ) Infocultura
(2021) docentes em salas de leitura e
bibliotecas escolares
Tendéncias de inovagdo em
o Biblioteca
CARNEIRO, G. B.; | bibliotecas escolares: vertentes
21 o Escolar em
AMIEL, T. (2022) emergentes para ressignificar esses ]
Revista
espacos
Taxonomias pedagogicas e
ANDRADE, L. R. o ) )
22 repositorios eletronicos para o reuso | SciELO
(2022)
docente
* RIBEIRO, T. M. | O Professor Articulador como Catalogo de
(2022) curador de recursos digitais abertos Teses BR
A espiral do conhecimento nas o
) ) Repositorios
24 SOUZA, A. C. (2023) | reunides pedagogicas das escolas
) SNBE
paulistas
Letramento informacional e o
MARTINS, E. F ) )
25 combate a desinformagao a partir da | BRAPCI
(2023) )
Sala de Leitura
Analise de metadados aplicados a
OLIVEIRA, P. R. o ]
26 plataformas digitais de leitura do LISA

(2023)

Estado de SP
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Inovacio e tecnologias digitais em
LIMA, S. 1L A

27 | ANDRADE, R. L. V.
(2024)

bibliotecas escolares: estudo Anais SITI /
bibliométrico e de conteudo na base UFAL

Brapci

Readaptacao funcional docente:
SANTOS, R. A

adoecimento, burocracia e os Educagao &
28 MACHADO, C. ) ) )
desafios de reinser¢do no ambiente Realidade
(2024)
escolar

MENDONCA, R. S.; | Invisibilidade institucional ¢ a

Revista de
FREITAS, A. C. | precarizagdo do trabalho: o espago )
29 o Educagéo Publica
(2024) da biblioteca escolar em debate
Ciéncia da
DUDZIAK, E. A. | Information literacy: principios,
) Informacdo
30 (2003) filosofia e pratica
(IBICT)

Fonte: O Autor (2026), com base nas buscas realizadas nas bases BRAPCI, SciELO, LISA, ERIC, Web of Science,
Catalogos de Teses e Repositorios Institucionais, periodo 2015-2025.

LEGENDA — Eixos Tematicos do MIGCSL

Inovagdo e Letramento

Competéncia Hibrida

Inovacao Pedagogica

Integragdo Curricular

Gestao da Informagao (GI)

Gestao do Conhecimento (GC)

Inovacao Educacional

Inovacgdo e Place-making

Cidadania e Etica
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Inovacao / Movimento Maker

Resultado da contagem dos 30 estudos por eixo tematico/cor:

Eixo Tematico Cor Qtd %
Gestao da Informacao (GI) B Azul forte 8 26,7%
Gestao do Conhecimento (GC) . Verde forte 7 23,3%
Inovacdo Educacional ] Laranja 4 13,3%
Cidadania e Etica B Vermelho escuro 3 10,0%
Inovagdo e Letramento @ Vermelho-tijolo 2 6,7%
Inovagdo Pedagdgica [ ] Amarelo-ouro 2 6,7%
Competéncia Hibrida @ Violeta 1 3,3%
Integragdo Curricular 2 Verde-esmeralda 1 3,3%
Inovacao e Place-making . Dourado escuro 1 3.3%
Inovagdo / Movimento Maker  ||[l] Roxo 1 3,3%
TOTAL 30 || 100%

Os dois eixos principais do MIGCSL GI (8) e GC (7) juntos concentram 50% do corpus,

o que ¢ coerente com o problema de pesquisa e reforca a consisténcia da selecao.

Nota metodoldgica:

Esta matriz apresenta a distribui¢do analitica e o enquadramento categorial dos 30 estudos
fundamentais que subsidiaram o desenho inicial dos eixos tematicos do Modelo MIGCSL. A
amostragem equilibra o nticleo de governanca cognitiva (50% do corpus focado em GI e GC) com
as frentes de transformagao e praticas sociais (33% voltados as vertentes de Inovagdo), em estrita

conformidade com os dados estatisticos consolidados nos indicadores analiticos da pesquisa.



