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RESUMO

O conceito de Economia Circular tem crescido cada vez mais como um modelo econémico
eficaz que alia economia e lucro. Trata-se de uma opg¢do viavel para um desenvolvimento
sustentavel em relagdo ao ainda atual modelo de Economia Linear (extrair, produzir, descartar),
visto que a escassez de recursos/matérias-primas aliada ao crescimento populacional, exige uma
nova forma de producdo e consumo. Sendo assim, embora essa transicdo ainda ocorra de
maneira lenta, organizagdes e empresas do mundo inteiro tém adotado sistemas holisticos com
o objetivo de reter recursos valiosos, regenerar € manter os sistemas vivos. Nesse sentido, as
universidades também tém um papel muito importante nesta transi¢do, ndo somente como
produtora de conhecimento, mas também como um agente que coloca em pratica os
fundamentos da Economia Circular nos processos e servigos internos, sendo capaz de contribuir
afirmativamente com exemplos de solugdes para enfrentar os desafios globais, promovendo a
sustentabilidade por meio da retroalimentacdo do consumo, da eliminacao de residuos e
poluicao, da manutengdo dos produtos e materiais em uso por mais tempo e da regeneragao dos
sistemas naturais. Assim, o presente estudo tem como objetivo identificar as oportunidades para
implementag¢ao de praticas de Economia Circular nos processos e servigos executados na gestao
de materiais de consumo pela Fundacao Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT). Para
1sso, realizou-se duas Revisdes Sistematicas da Literatura e um Estudo de Caso com a aplicagao
dos principios do framework ReSOLVE em cada etapa do processo estudado para a identificar
as oportunidades de implantagdo da Economia Circular. Identificou-se que a institui¢do ja tem
implementado no processo em questdo diversas praticas que se relacionam aos objetivos
estratégicos do framework ReSOLVE e também a possibilidade de implantagao de novas agoes.
Com 1isso, espera-se que as praticas identificadas e propostas possam contribuir
afirmativamente para o aumento de circularidade de materiais de consumo na instituigdo
estudada e em instituigdes afins, bem como para a melhoria de eficiéncia dos processos,
reduzindo impacto ambiental e contribuindo com desenvolvimento mais sustentavel.

Palavras-chave: Economia Circular; Instituicdo de Ensino Superior; Materiais de Consumo,

ReSOLVE.



ABSTRACT

The concept of the Circular Economy has increasingly gained prominence as an effective
economic model that combines savings and profit. It represents a viable alternative for
sustainable development compared to the current Linear Economy model (extract, produce,
discard), given that the scarcity of resources/raw materials, combined with population growth,
demands a new form of production and consumption. Therefore, although this transition is still
slow, organizations and companies around the world have adopted holistic systems with the
aim of retaining valuable resources, regenerating, and maintaining living systems. In this
sense, universities also play a crucial role in this transition, not only as producers of knowledge
but also as agents that implement the fundamentals of the Circular Economy in internal
processes and services. They can contribute positively with examples of solutions to address
global challenges, promoting sustainability through feedback from consumption, eliminating
waste and pollution, keeping products and materials in use longer, and regenerating natural
systems. Thus, this study aims to identify opportunities for implementing Circular Economy
practices in the processes and services performed in the management of consumables by the
Federal University of Mato Grosso Foundation (UFMT). To this end, two Systematic Literature
Reviews and a case study were conducted, applying the principles of the ReSOLVE framework
to each stage of the process studied to identify opportunities for implementing the Circular
Economy. It was identified that the institution has already implemented several practices
related to the strategic objectives of the ReSOLVE framework in the process studied, as well as
the possibility of implementing new actions. Therefore, it is expected that the identified and
proposed practices can contribute positively to increasing the circularity of consumables at the
institution studied and at similar institutions, as well as to improving process efficiency,
reducing environmental impact and contributing to more sustainable development.

Keywords: Circular Economy; Higher Education Institution, Consumer Materials, ReSOLVE.
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1 INTRODUCAO

Este capitulo apresenta a contextualiza¢do do trabalho, a formulacdo do problema de
pesquisa, os objetivos, a justificativa e lacuna de pesquisa, o resumo dos procedimentos

metodologicos usados na pesquisa e a estrutura do trabalho.

1.1 CONTEXTUALIZACAO

A Economia Circular (EC) ¢ um conceito que tem ganhado cada vez mais espago e
visibilidade em paises do mundo inteiro. O crescimento populacional e a escassez de recursos
tém impulsionado uma transi¢ao do atual modelo econdmico de Economia Linear, onde extrai-
se os materiais da Terra, a partir deles sdao fabricados os produtos, e depois, sdo descartados
como residuos, ou seja, um processo linear: extrair-produzir-descartar. Em contraste, na EC,
evita-se produzir residuos desde o inicio (MacArthur, 2019).

Vista como uma estratégia crucial para contribuir para o desenvolvimento sustentavel e
com a concretizacao dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030, a EC tem
sido um dos maiores desafios para a sociedade em geral, bem como para as organizagdes em
particular (Valls-Val; Ibafiez-Forés; Bovea, 2024).

Neste contexto, organizacdes dos mais diversos paises estdo adotando modelos de EC
para dissociar o crescimento econdmico de fontes de recursos. Importantes empresas globais
estdo fazendo investimentos significativos na EC, criando maneiras de auferir valor de seus
processos e de seus residuos de fim de vida. Paises da Unido Europeia e China sairam na frente
no tracar de ag¢des de transi¢do para uma economia mais circular como contribuicao essencial
para uma economia mais sustentavel (Weetman, 2022).

Contudo, estudos sobre a implementacdo da EC na Administracdo Publica sdo bem
recentes e carecem de mais pesquisas abordando o tema. O setor publico ainda ¢ reconhecido
principalmente como um agente que possibilita a implementagdo de uma EC por meio de
intervengdes governamentais € iniciativas politicas, contudo, faltam estudos que considerem o
setor publico em nivel organizacional (Klein; Deutz; Ramos, 2022a).

Nesta direcdo, Tauchen e Brandli (2006), discorreram que existem duas correntes de
pensamento principais referentes ao papel das Instituigdes de Ensino Superior (IES) no tocante
ao desenvolvimento sustentdvel. A primeira destaca a questao educacional como uma pratica

fundamental para que as IES, possam contribuir na qualificagdo de seus egressos e a segunda
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destaca a postura das IES na implementacdo de sistemas de gestdo econdmica, social e
ambiental em seus campi universitarios, como modelos e exemplos praticos de gestdo
sustentavel para a sociedade.

Nesse contexto, Marsoli et al. (2025) corroboram que a EC deve ser encarada como
uma estratégia sistémica de desenvolvimento sustentavel no Brasil, destacando o papel das
universidades como agentes de inovagao e disseminagdo dessa abordagem. Barbosa, Locatelli
e Emmendoerfer (2025) refor¢gam essa visdo ao demonstrar que campi universitarios funcionam
como laboratorios de praticas multidimensionais de sustentabilidade.

Consoante, a literatura tem destacado frequentemente o potencial da contratagao publica
circular como pratica do setor publico para estimular a inovagao, a criagdo de novos mercados
alinhados com a EC e para acelerar a transi¢cdo em direcdo a circularidade (Klein; Deutz;
Ramos, 2022a). O Ministério da Gestao e Inovacdo, afirma que as compras governamentais
correspondem a cerca de 16% do PIB brasileiro e possuem grande capacidade de atuar como
instrumentos de transformagao socioeconémica e ambiental (Brasil, 2025a).

Recentemente, o governo brasileiro lancou o Plano Nacional de Economia Circular
2025-2034 (PLANEC), aprovado em 8 de maio de 2025, que funciona como um instrumento
que acompanha a tendéncia global de repensar o crescimento econdomico com foco na
sustentabilidade ao tempo que refor¢a a importancia das organizacdes publicas na

implementagdo de politicas e incentivo as praticas de fomento a EC.

1.2 FORMULACAO DO PROBLEMA E OBJETIVOS DE PESQUISA

Embora tenha que lidar com questdes burocraticas e hierarquicas, o setor publico tem
realizado ao longo das ultimas décadas um movimento evolutivo com foco na melhoria
continua dos processos organizacionais, visando alcancar maior eficiéncia com melhor custo
beneficio (Albuquerque; Santa Rita, 2019). Com isso, a preocupacdo com um desenvolvimento
sustentavel também tem ganhado cada vez mais espago nas instituigdes publicas e privadas no
mundo todo (Weetman, 2022).

Portanto, percebe-se a ocorréncia de muitas mudangas na maneira de viver, trabalhar e
se comunicar. Consequentemente a Economia Linear (EL) que emergiu das revolugdes
industriais anteriores, baseadas em extrair, produzir e descartar, esta sendo substituida pela EC

(Weetman, 2022).
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Deste modo, o desenvolvimento da consciéncia em diferentes camadas e setores da
sociedade mundial acaba por envolver também o setor da educagao, a exemplo das Institui¢des
de Ensino Superior (IES).

Nesta direcao, a Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT) declara por meio da

sua Politica de Sustentabilidade:

O meio ambiente constitui um patrimonio publico a ser necessariamente assegurado
e protegido, tendo em vista o uso coletivo e sua importancia para sociedade atual e
para as geracdes futuras. Neste contexto, a UFMT deseja ser reconhecida como uma
universidade que prioriza a sustentabilidade ambiental. Desta forma, se compromete
a agir em prol da preservacao e melhoria da qualidade ambiental, visando transformar-
se em um modelo de praticas adequadas, construidas, aprendidas, desenvolvidas e
disseminadas dentro de seus proprios espagos e para comunidade em geral (PLS
UFMT, 2024, p. 8).

Ainda segundo o documento supracitado, estudos, pesquisas, projetos e praticas
sustentaveis serdo apoiados pela instituicio com objetivo de disseminar a sustentabilidade
ambiental e possibilitar a mudanga da cultura de consumo e desperdicio, estimulando a
responsabilidade ambiental na comunidade interna e externa (PLS UFMT, 2024).

Neste contexto, as metas dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da
Organizacao das Nac¢des Unidas (ONU), tém influenciado as Instituicdes de Ensino Superior
(IES) a avaliar e aproveitar o seu grande potencial de desvio, recuperacdo e reciclagem de
residuos (Owojori; Edokpayi; Muluaudzi; Odiyo, 2020).

Isso posto, o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2024-2028 da UFMT
aprovado pela Resolugdo CONSUNI-UFMT n° 146, de 02 de outubro de 2023 e aditado por
meio da Resolugdo CONSUNI-UFMT N° 163, de 08 de janeiro 2024, acrescenta o proposito
de se institucionalizar a questdo ambiental, elegendo um setor para unificar, monitorar e
disseminar as agOes de sustentabilidade dentro da universidade, fornecendo diretrizes,
informagdes, padrdes e indicadores para comunidade académica.

Desta forma, a UFMT objetiva institucionalizar uma agenda ambiental, fornecendo
instrumentos para conduzir as agdes para um caminho mais sustentavel, pois pretende-se maior
alinhamento a Agenda 2030 da ONU e aos ODS, assim como a Agenda Ambiental na
Administragdo Publica (A3P) e ao Plano de Logistica Sustentavel (PLS) da UFMT (PDI, 2024).

Ademais, em meados de 2021, diante do cendrio de pandemia causada pela Covid-19,
a Geréncia de Logistica de Almoxarifado da UFMT (GLA) identificou a oportunidade de
realiza¢do de um trabalho de higieniza¢dao no estoque de materiais de consumo geridos pela
unidade. O trabalho realizado consistiu na verificagdo do Sistema do Almoxarifado (SA), no

descartede materiais vencidos ou avariados e na organizagao fisica do almoxarifado central.
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Oportunizado naquele momento pela mudanca de gestdo e pelo baixo movimento do setor
devido a suspensdo das atividades presenciais.

O Sistema do Almoxarifado (SA), ¢ um sistema online, criado internamente pela
Secretaria de Tecnologia da Informacao (STI) da instituicdo, para gestdo de materiais de
consumo. Por meio do SA as unidades administrativas e académicas tém acesso aos materiais
em estoque e registram as requisi¢des, que posteriormente sdo analisadas e liberadas pela
geréncia.

Com o trabalho realizado, verificou-se que no inventario fisico do almoxarifado central
haviam 575 itens que ndo estavam registrados no SA, esta quantidade de itens somavam 19.752
unidades de material, além disso, foram identificados também materiais vencidos e disponiveis
no sistema para solicitacao das unidades, carimbos obsoletos e diversos produtos avariados sem
a devida orientagdo para o descarte adequado, permanecendo os mesmos armazenados no
almoxarifado.

A constatacdo de materiais novos ou em bom estado de uso que estavam armazenados
no almoxarifado sem o registro no sistema, despertou aten¢do pela quantidade de unidades de
material e pela impossibilidade de serem distribuidos, visto que ndo estavam langados no SA,
impossibilitando a requisi¢do dos mesmos pelas unidades administrativas e académicas. Tal
fato, suscitou para a necessidade de processos que possibilitem a circularidade e reuso dos
materiais.

Importante se faz ressaltar, a partir da contextualizacao descrita ¢ que hé oportunidades
claras e efetivas para se empreender um estudo no processo de gestao de materiais de consumo
da UFMT visando a possibilidade de implantacdo de praticas de EC no respectivo processo a
fim de contribuir para a melhoria do nivel de servico do mesmo, € a0 mesmo tempo
promovendo maior circularidade dos fluxos fisicos contidos nesse processo e na interface com
outros processos da UFMT.

Diante do contexto apresentado este Trabalho de Final de Curso visa responder a
seguinte Questdo de Pesquisa:

Quais sdo as oportunidades para implementacdo de praticas de EC nos processos e
servicos ligados a gestdo de materiais de consumo, no ambito da Universidade Federal de Mato
Grosso (UFMT)?

Em func¢do da questdo supracitada foi definido como objetivo central identificar as
oportunidades para implementagdo de praticas de EC no processo de gestdo de materiais de

consumo da Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT).
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Para atingir o objetivo central foram definidos os seguintes os Objetivos Especificos
(OE)):

OEi: Pesquisar os conceitos de EC e o Framework RESOLVE (Fundagao Ellen
MacArthur). Acreditamos que o RESOLVE possa ser usado como modelo
conceitual na elaboracdo de uma proposta de aplicacdo de praticas de EC no
processo de Gestao de Materiais de Consumo na UFMT;
OEz:: Investigar praticas de EC implantadas na Administracao Publica;
OE3s: Investigar praticas de EC implementadas em Instituicdes de Ensino
Superior;
OE4: Mapear a situacdo atual do processo de Gestdo de Materiais de Consumo
comum da universidade a fim de identificar oportunidades de incorporacdo de
praticas da EC no respectivo processo;
OEs: Propor, a partir dos principios do framework RESOLVE, praticas de EC
na Gestao de Materiais de Consumo da UFMT;
OEgs: Elaborar e um framework (guia) para implementacao de praticas de EC na

gestdo de material de consumo em IES (Produto Tecnolégico).

1.3 JUSTIFICATIVA DA PESQUISA

A complexidade do conceito de EC e a experiéncia limitada com o mesmo representam
um grande desafio para as organizagdes universitirias. O tema deve tornar-se mais
compreensivel e acessivel as diversas partes envolvidas, para que possam ser tomadas medidas
concretas. Pois, um sistema claro com objetivos claros ajuda a tornar visiveis as ligacdes e
estruturas subjacentes e a definir as prioridades necessarias para se atingir aos objetivos (Hopff;
Nijhuis; Verhoef, 2019).

Consoante, as universidades desempenham um papel importante no ensino € na
aprendizagem e tém a responsabilidade social de ensinar a comunidade como superar os
problemas da ma gestao dos residuos solidos, pois isso retratard uma boa imagem tanto para os
alunos como para toda a sociedade (Owojori et al. 2020). Nesse intuito, em 2019 a UFMT
declarou a sua Politica de Sustentabilidade Ambiental, e divulgou o Plano de Logistica
Sustentavel 2019/2023 com como instrumento para conduzir as agdes para um caminho mais

sustentavel, visando maior alinhamento a Agenda 2030 da ONU e aos ODS, assim como a A3P.
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Diante disso, percebeu-se a oportunidade de contribuir com o alcance das metas de
sustentabilidade, visto que, com relagdo a gestao de materiais de consumo, o PLS define metas
relacionadas apenas a redu¢do na aquisi¢do e a verificacdo de critérios de sustentabilidade nos
certames licitatorios. Sendo assim, percebe-se a chance de implementar agdes envolvendo todo
o acompanhamento da cadeia logistica dos materiais, de forma sistematica, como possibilidades
de reuso ou a forma de descarte adequado. Com isso, essa pesquisa tem grande relevancia,
especialmente para a instituicdo estudada, pois vem agregar no atendimento as diretrizes
estabelecidas no PDI e contribuir ndo sé com o alcance das metas e objetivos do PLS, mas
também complementa-los.

Ademais, a implementacdo da EC em processos e servicos podem impulsionar a
conscientizacdo ambiental e a mudanga de paradigmas de consumo, a melhora na eficiéncia dos
produtos, o que impacta afirmativamente na reducdo de custos e desperdicios e
consequentemente a reducdo de consumo de recursos naturais na manufatura. Indiretamente,
praticas de EC movimentam cooperativas ou empresas de reciclagem promovendo acesso ao
emprego formal a catadores e a diversos cidadaos locais.

Outrossim, ainda que os programas de pos-graduacao em Engenharia da Producao e
areas afins no mundo todo, tenham colaborado positivamente com pesquisas que abordam a EC
e a Sustentabilidade, os estudos sobre EC em instituicdes publicas ainda sdo emergentes. Além
disso, deve-se considerar que cada instituicdo ou 6rgdo publico, assim como cada empresa
privada, enfrenta seus proprios paradigmas internos e externos o que torna de suma importancia
o estudo direcionado a realidade de cada uma dela, e no caso presente da Fundacao
Universidade Federal de Mato Grosso.

Assim sendo, espera-se contribuir para a constru¢do de uma compreensao da percepgao
do modelo de EC dentro das organizacdes publicas, bem como contribuir com a literatura,
sintetizando possibilidades praticas da adocao da EC nas IES, visto que o estado da arte

demonstra muitas oportunidades para pesquisas futuras abordando a EC nestas organizagoes.

1.4 RESUMO DOS PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS PARA SE ALCANCAR OS
OBJETIVOS DA PESQUISA E ORGANIZACAO DO TRABALHO

Para que os objetivos da pesquisa fossem alcangados este trabalho se utilizou de uma

abordagem multi-método. Ainda, foi adotada uma abordagem de pesquisa qualitativa (Ganga,



22

2012) sob uma perspectiva abdutiva (Dubois; Gadde, 2002), na condu¢do do processo de
pesquisa, por meio de duas etapas, conforme ilustrado na Figura 1.1 a seguir.

A pesquisa qualitativa ¢ uma abordagem que busca compreender fendmenos sociais,
culturais, psicologicos ou humanos em sua complexidade, profundidade e contexto. Geralmente
esta abordagem se baseia em métodos interpretativos para explorar significados, experiéncias,
perspectivas e processos subjacentes aos fenomenos estudados (Cauchick-Miguel et al., 2018).
A abordagem de pesquisa qualitativa se mostra adequada para mapear e caracterizar o processo
de gestao de materiais de consumo na UFMT, pois trata-se de um processo complexo, que inicia
no reconhecimento de uma necessidade de compra e perpassa por varias etapas até a

distribuicdo dos materiais, envolvendo diferentes atores e atividades em cada fase do processo.

Figura 1.1 — Processo de Pesquisa
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A primeira etapa adquiriu contornos de uma pesquisa dedutiva e se utilizou da Revisao
de Literatura e da Revisdo Sistematica da Literatura como inputs para a defini¢ao do arcabougo
teorico conceitual da etapa empirica e indutiva da pesquisa, cujo método escolhido foi o estudo
de caso unico e aprofundado na Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT). A etapa
dedutiva referiu-se a execugao dos objetivos especificos de pesquisa 1-3.

Importante se faz ressaltar ainda que este trabalho de Final de Curso foi organizado no
formato de artigos'. Assim os Capitulos 3 e 4 apresentam as respectivas revisdes sistematicas
da literatura que perfazem os Objetivos Especificos 2 e 3. O artigo descrito no Capitulo 3 foi
aprovado e apresentado no VLIII ENCONTRO NACIONAL DE ENGENHARIA DE
PRODUCAO (ENEGEP) em Fortaleza-CE, em 20232 O artigo descrito no Capitulo 4 foi
aprovado e apresentado no XLIV ENCONTRO NACIONAL DE ENGENHARIA DE
PRODUCAO (ENEGEP) realizado em Porto Alegre-RS, em outubro de 2024. Conforme
ressaltado anteriormente, os dois artigos teodricos, além do Capitulo 2, constituem base tedrica
conceitual importante para a etapa indutiva da pesquisa, que se refere a consecu¢do dos
objetivos especificos de pesquisa 4 e 5 (Capitulo 5).

Assim, para se atingir os objetivos especificos de pesquisa 4 e 5 utilizamos como
método de pesquisa o Estudo de Caso tnico (Yin, 2015). Entendemos que este método foi o
mais apropriado para atingir os objetivos especificos supracitados. O artigo descrito no Capitulo
5 foi aprovado e serd apresentado no ENCONTRO NACIONAL DE ENGENHARIA DE
PRODUCAO (ENEGEP) a ser realizado em Natal-RS, em outubro de 2025.

De acordo com Yin (2015), o estudo de caso ¢ uma investigacao empirica que procura
compreender um fendmeno contemporaneo dentro de seu contexto real, especialmente quando
os limites entre o fendmeno e o contexto ndo estdo claramente definidos. Nesse sentido,
entendemos que o estudo de caso ¢ um método suficientemente robusto e confidvel para
identificar oportunidades de implantacao de praticas de EC no processo de gestdo de materiais
de consumo, visto que ¢ um processo complexo, composto por varias etapas e diferentes setores
envolvidos em cada uma delas, assim o estudo de caso vem contribuir para uma percepcao
holistica do processo, possibilitando a identificagdo de oportunidades e a proposi¢ao de praticas

de EC.

! Conforme previsto no Regimento Interno do PPGPEP e nas normas complementares a este regimento.

2 A publicagdo e apresentacdo de um artigo de congresso ¢ um requisito obrigatério para a defesa do Trabalho de
Final de Curso no PPGPEP.



24

A tultima etapa do processo de pesquisa ilustrado na Figura 1 correspondente ao
desenvolvimento do Produto Tecnoldgico, principio fundamental no desenvolvimento das
pesquisas no Programa de Pos-Graduagao Profissional em Engenharia de Produc¢ao da UFSCar
(PPGPEP). No contexto desta pesquisa desenvolveu-se um framework (guia) para
implementagao de praticas de EC na gestdo de material de consumo em Institui¢des de Ensino
Superior. Espera-se que este Produto Tecnolégico tenha alcance nacional, uma vez que
qualquer IES pode se utilizar do referido instrumento para aumentar a circularidade de materiais
nas institui¢cdes de ensino superior.

Esta secdo ndo tem por objetivo detalhar exaustivamente os procedimentos
metodoldgicos descritos nos Capitulos 3, 4 € 5. Tal énfase sera realizada em cada um dos textos
que lhe sdo pertinentes. Fazé-lo aqui acarretaria em redundancia, o que as vezes acontece em
trabalhos académicos organizados no formato de artigos. O objetivo desta se¢ao foi ilustrar de
forma sistémica o processo global de pesquisa bem como os métodos de pesquisas concernentes
a cada uma destas etapas.

O Capitulo 2, a seguir, apresenta o referencial tedrico base da pesquisa.
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2 REFERENCIAL TEORICO BASE

Neste capitulo sdo abordados os principais conceitos e definicdes das abordagens
analisadas neste estudo. A secao 2.1 aborda a transi¢ao da EL para a EC, enquanto que a se¢ao
2.2 traz dados sobre a expansao do conceito de EC, especialmente no estado da arte da literatura,
a se¢do 2.3 Apresenta o Framework ReSOLVE como ferramenta para implementagdo da EC,
a se¢do 2.4 trata da atuagdo do governo no fomento a ado¢@o da EC nos 6rgaos da administragao

publica e a secdo 2.5 aborda a importancia das universidades no fomento a EC.

2.1 A TRANSICAO DE ECONOMIA LINEAR PARA ECONOMIA CIRCULAR

A EL ¢ um modelo econdmico que surgiu na Revolugao Industrial, por volta do século
XV, quando a producdo se expandiu frente a mecanizagao ¢ ao desenvolvimento de novos
sistemas de producao (Andrews, 2015). Neste modelo usa-se materiais da terra para producao
de produtos que eventualmente, sdo descartados como lixo, ou seja, em um sistema linear, o
crescimento econdmico depende do consumo de recursos finitos, o que traz o risco iminente
de esgotamento de matérias-primas.

O modelo Linear beneficiou — e ainda beneficia - industrias, fornecedores de energia e
produtores de matérias-primas (como as industrias mineira e petrolifera), no entanto,
inversamente, danificou e danifica o meio ambiente por causa das grandes quantidades de
residuos que sdao enviados para aterros e/ou queimados como residuos, uma pratica
insustentavel (Andrews, 2015).

A populacdo mundial cresceu exponencialmente em poucos séculos recentes, mais do
que dobrando, passando de 3,3 bilhdes, em 1965, para mais de 7,2 bilhdes, em 2015, com isso
a classe consumidora comegou a se expandir rapidamente, o que impdem grandes desafios,
além da preocupacao de lideres empresariais com a volatilidade dos custos de muitos recursos,
inclusive recursos basicos como agua, alimentos, metais e energia, visto que a demanda esta
superando a oferta (Weetman, 2022).

Com menos recursos disponiveis, ha custos cada vez mais elevados de extracao, o que
traz instabilidade e inseguranga em relagao ao futuro (Ideia Circular, 2024). Além disso, sdo
diversos os efeitos prejudiciais da economia linear, como poluentes nas bacias hidrograficas,

emissdo de residuos solidos, desmatamento, perda da biodiversidade, emissao de gases do
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efeito estufa, entre outros impactos que ja vém sendo percebidos. Na Figura 2.1 a seguir o

modelo de EL (extrair, produzir, descartar) foi desenhado para exemplificar o sistema.

Figura 2.1- Sistema de Economia Linear

Economia Linear

RECURSOS MATERIA
NATURAIS PRIMA

CONSUMO
A

2
Fonte: IDEIA CIRCULAR (2024).

Além dos problemas associados a extrac¢do insustentavel de recursos, temos também a
polui¢do decorrente da producao e descarte de residuos, pois 0 modelo linear gera um volume
grande de residuos inutilizados e potencialmente toxicos para os seres humanos e sistemas
naturais (Ideia Circular, 2024).

Nessa mesma linha, Weetman (2022) assegura que a maneira como fazemos as coisas
esta agravando o problema, visto que a maioria dos métodos de fabricagio sdo lineares. E a por
vezes denominada também “economia do processamento” ou até “economia do lixo”, que gera
residuos durante o processo de fabricagdao e no fim da vida do produto, danificando ou até
destruindo nossos sistemas naturais que fornecem ar limpo, controle climatico, d4gua potavel e
solo saudavel.

Posto isto, diante da necessidade de atengdo com as questdes ambientais, surge um novo
pensamento com objetivo de transformar o atual sistema industrial, social e econdémico,
propondo um outro tipo de relacionamento com nossos bens e materiais, permitindo assim
economizar recursos € energia, gerar novos tipos de negdcio e criar empregos locais (Ideia
Circular, 2024).

Deste modo, nasce o conceito de EC, que surgiu efetivamente na década de 1970,

partindo de um pequeno grupo de académicos, pensadores e empresas. Segundo Mathews
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(20112 apud Tavares et al. 2020), este conceito tem raizes profundamente enraizadas e tem se
destacado efetivamente como pratica, principalmente na China. Desde o final do século
passado, termos como “people-planet-profit”, “cradle-to-cradle”, “multi-value creation” e
“responsible entrepreneurship”, dominaram o discurso sobre sustentabilidade. Estes termos
foram impulsionados pela constatacdo de que os interesses sociais € ambientais foram
desvalorizados e prejudicados no atual modelo econdmico dominado pelo lucro de curto prazo
(BUREN et al. 2016).

A Fundagao Ellen MacArthur (2019) destaca que a EC, ¢ uma economia restauradora e
regenerativa baseada em trés principios, impulsionados pelo design: eliminar desperdicios e
poluicdo, circular produtos e materiais (pelo seu maior valor) e regenerar a natureza. Esse
conceito, vem evoluindo nas ultimas décadas e sendo construido dinamicamente por diversos
atores e setores da sociedade, entre fundagdes, governos, empresas € organizagoes da sociedade
civil de todo o mundo (Ideia Circular, 2024).

O diagrama do sistema de economia circular, desenvolvido pela Fundacdo Ellen
MacArthur e ilustrado no capitulo 4 dessa pesquisa, ¢ uma das representagdes mais conhecidas
da EC, pois ilustra de forma didatica como os materiais e produtos podem circular
continuamente no sistema econOmico, evitando o desperdicio e reduzindo a extracdo de
recursos naturais. O diagrama ¢ dividido em dois grandes ciclos: o ciclo técnico e o ciclo
bioldgico, que funcionam de maneira complementar.

No ciclo técnico, estdo os materiais ndo renovaveis, como: metais, plasticos e outros
recursos industriais, que devem ser mantidos em uso pelo maior tempo possivel. Isso ocorre
por meio de estratégias como reuso, reparo, remanufatura e reciclagem. O objetivo ¢ preservar
o valor dos produtos e componentes, retardando sua entrada no fluxo de descarte. Assim, busca-
se uma economia mais eficiente, em que os produtos retornam continuamente ao sistema
produtivo, reduzindo a necessidade de novos insumos e a geragao de residuos.

Ja o ciclo bioldgico envolve os materiais renovaveis ou biodegraddveis, como
alimentos, fibras naturais e madeira. Esses materiais podem ser devolvidos a natureza com
seguranga, pois se decompdem e liberam nutrientes que regeneram os ecossistemas. Nesse
processo, residuos organicos se transformam em composto, biogas ou outros insumos

biologicos, fechando o ciclo natural de nutrientes.

3$MATHEWS, J. A.; TAN, H. Progress toward a circular economy in China: The drivers (and inhibitors) of eco-
industrial initiative, Journal of industrial ecology, v. 15, n. 3, p. 435-457, 2011.
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Em conjunto, esses dois ciclos demonstram como a Economia Circular propde uma
mudanga de paradigma: sair do modelo linear de “extrair, produzir, descartar” e adotar sistemas
em que os recursos fluem continuamente, inspirados no funcionamento equilibrado dos
ecossistemas naturais (MacArthur, 2019).

Maruyama (2019), acrescenta que a EC ¢ um conceito aplicado para a implantagao de
um modelo em que todos os tipos de materiais sdo projetados para circular de forma eficiente
e serem realocados na produ¢ao sem perda de qualidade.

Para Wolde (2016), hd uma confusao sobre a diferenga entre o que ¢ “sustentavel” e que
¢ “circular”, posto isso, ele destaca que “circular” ¢ algo atual, do momento, enquanto a
sustentabilidade parece “fora de moda”. Nao que a definicdo de sustentabilidade deixou de ser
relevante, pois ressalta-se que ainda é muito importante, uma vez que consiste no objetivo de
atender as necessidades do presente sem comprometer as geracdes futuras o que continua sendo
crucial, contudo um conceito que tem se demonstrado ainda insuficiente para estimulo a
mudang¢a comportamental da sociedade, além do custo do produto muitas vezes ser ainda maior.
Em contrapartida, a EC mostra-se muito atraente, pois aborda também a melhoria da economia,
um modelo de negocio que alia a combinagao entre planeta e lucro.

Diante desse novo modelo economico proposto, € imperativo que as empresas terdo que
reconsiderar como desenham seus produtos, em vez de simplesmente vendé-los, pois passardo
a utilizar os produtos como oportunidades para a continua criagdo de valor e relacionamentos
duradouros com os clientes (Weetman, 2022).

Sendo assim, a EC vem para nos guiar no desafio de superar os dilemas existentes, e
criar formas mais inteligentes de habitar este planeta. E uma ideia que sinaliza a possibilidade
de interagdes benéficas entre os seres humanos e o planeta terra, ou seja, os materiais circulam
no maximo de seu valor como nutrientes técnicos ou biologicos em sistemas industriais
integrados, restaurativos e regenerativos (Ideia Circular, 2024).

Nessa direcao, Weetman (2022) refor¢a que a EC se inspira na natureza, onde o residuo
de uma espécie serve como alimento para outra, € a interagao entre esses processos gera energia.
Esse modelo promove a circulagdo continua de materiais e produtos de valor, mas exige uma
reconsideragdao profunda das cadeias de suprimentos, com a criacdo de redes colaborativas
capazes de se interconectar entre diferentes setores e atividades.

Portanto, uma economia verdadeiramente circular requer uma mudanca da visdo
tradicional de eliminacdo de residuos para uma visdo de gestdo de recursos. Isto ¢

particularmente importante nos paises em desenvolvimento, onde a producdao de residuos
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urbanos tem aumentado e a recuperacao eficiente do valor econdmico dos residuos raramente
¢ alcancada (Mbama et al. 2023). Para isso, ainda ¢ necessario um trabalho arduo e consistente
para mudanga de paradigmas na sociedade rumo a um modelo mais sustentavel de consumo,
um trabalho que exige cooperacao entre Governos, Instituicdes de Ensino, Organizagdes

publicas e privadas e a sociedade civil.

2.2 A EXPANSAO DO CONCEITO DE ECONOMIA CIRCULAR

Nas ultimas décadas, t€ém ocorrido muitas mudangas revolucionarias na maneira de
viver, trabalhar e se comunicar. Com isso, importantes empresas globais, startups e grandes ou
pequenas empresas estdo investindo significativamente na EC (Weetman, 2022).

Este crescimento ¢ refletido também na literatura, onde a quantidade de estudos
abordando a EC esta em constante crescimento nas mais diversas areas do conhecimento,
conforme dados da base de dados Scopus (2024), houve um crescimento exponencial no
numero de publicagdes relacionadas ao tema nos ultimos dez anos e embora seja um tema
multidisciplinar, percebe-se ainda uma lacuna teérica, bem como oportunidades de estudos
sobre sua aplicagdo nas Universidades.

O Gréfico 2.1, demonstra o crescimento no niimero de publicacdes relacionadas a EC
nos ultimos anos, partindo de 194 artigos em 2014 e fechando 2023 com 8.112 documentos,
sendo que o primeiro quadrimestre de 2024 ja conta com 3.342 publicagdes. Ja o Grafico 2.2
figura 2.4, mostra um crescimento mais timido de publicagcdes no mesmo periodo, quando
relacionamos o tema EC com as palavras chaves: universidades, universidade ou faculdade,
partindo de apenas 13 documentos em 2014 para 128 documentos em 2023 e com 54
documentos no primeiro quadrimestre de 2024, o que sugere que 0 ano superara o ano anterior

em numero de publicagoes.
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Grifico 2.1 — Numero de artigos publicados, por ano, que contenham o termo Economia
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Fonte: SCOPUS (2024).

Grifico 2.2 — Numero de artigos publicados, por ano, que contenham o termo Economia
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Fonte: SCOPUS (2024).

Essa expansdo tem sido percebida também na pratica, organizagdes do mundo inteiro

tém caminhado rumo a mudanga para uma EC. Empresas inovadoras como a Natura, ja

investem em design para diminuir o impacto ambiental de suas embalagens, fabricantes de
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veiculos e de celulares estdo apostando na servitizagdo de seus produtos, com servigos por
assinatura. Wolde (2016), disserta que a EC tem se mostrado muito atraente, pois alia a
combinagdo entre planeta e lucro. Klein, Ramos e Deutz (2020) afirmam que este conceito esta
recebendo cada vez mais atencao de empresas, académicos e formuladores de politicas.

Weetman (2022), reafirma que empresas grandes e pequenas, em todo o mundo estdo
inovando os modelos de negdcio e os designs de produtos, com o propdsito de aproveitar as
oportunidades de comercializar com as classes consumidoras em rapido crescimento, de
garantir acesso aos recursos futuros e de tornar seus negocios circulares.

Portanto, iniciar a mudanga em direcdo a circularidade requer estratégias e agdes bem
especificas, que podem ser iniciadas em varias partes da organizagdo, como alta administragao
e recursos humanos (Klein; Ramos; Deutz, 2022b). Pois, € necessario o estabelecimento de
praticas e diretrizes que estimulem a mudanga de comportamento € o engajamento das partes

envolvidas.

2.3 FERRAMENTA PARA IMPLEMENTACAO DA ECONOMIA CIRCULAR:
FRAMEWORK ReSOLVE

Diante da necessidade de métodos que permitam quantificar e monitorar o nivel de
circularidade em universidades, percebe-se também a importancia de ferramentas direcionadas
a este setor para fomentar a implementagdao de praticas mais circulares. Nesse sentido o
framework ReSOLVE, desenvolvido pela Fundacdo Ellen MacAthur em parceria com a
empresa de consultoria McKinsey Center for Business and Environment, ¢ uma ferramenta que
se adapta aos mais diferentes contextos organizacionais.

Para MacArthur (2015), ¢ uma ferramenta que pode contribuir para a transi¢ao do
modelo atual para uma EC, através de seis principios basicos: REgenerate = regenerar, Share =
compartilhar, Optimise = otimizar, Loop = fazer loop, Virtualise = virtualizar e Exchange =
trocar, em que:

a) Regenerar: Consiste em um conjunto de a¢des que mantem e melhoram a
biocapacidade da terra;

b) Compartilhar: Visa manter a baixa a velocidade do ciclo do produto e
maximizar a utilizagdo dos produtos, compartilhando os entre os usuarios,
reutilizando-os ao longo de sua vida ttil e prolongando sua vida através de

manuten¢ao, reparo e design para durabilidade;
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Otimizar: S3o ag¢des para remover desperdicios ou aumentar o
desempenho/eficiéncia de um produto, desde o fornecimento e logistica até
a producao, utilizagdo e recolha no final da utilizagdo, além disso, consiste
também em ac¢des de melhor aproveitamento da tecnologia em prol da
otimizacao do consumo;

Fazer loop.: Aspira manter os componentes e materiais em circuitos fechados
e priorizar os circuitos internos. Para materiais finitos, isto significa
remanufaturar produtos ou componentes como ultimo recurso, reciclar
materiais. Para os materiais renovaveis, isto significa a digestdo anaerobica
e a extracdo de produtos bioquimicos a partir de residuos organicos;
Virtualizar: Busca fornecer utilidade virtualmente, desprezando a
necessidade de meios de produtos fisicos ou deslocamentos, como livros,
musica, reunides, compras on-line, frotas de veiculos autdbnomos, escritorios
virtuais entre outros;

Trocar: Substituir materiais e formas antigas de fazer as coisas, aplicar novas

tecnologias, como substituir motores a combustao por motores elétricos.

A Figura 2.3 apresenta o Framework ReSOLVE, com os principios, exemplos de acdes

ligadas a cada principio e de empresas que ja implementaram agdes praticas ligadas a pelo

menos um dos principios propostos pela estrutura.

Figura 2.3 - Framework ReSOLVE

EXEMPLOS
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Fonte: Adaptado de Fundagdo Ellen MacArthur (2015).
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Portanto, no framework proposto, cada agdo apoia e acelera as outras, a0 mesmo tempo
que aumenta a utilizagdo de materiais, prolonga a sua vida util e muda da utilizagao de recursos
finitos para recursos renovaveis (Nguyen et al. 2024).

Nesse sentido, o framework ReSOLVE esta alinhado com os principios basicos da EC,
onde configura-se como um check list que representa uma solugdao simples e pratica para
implantacdo da EC, além de fornecer insights para o desenvolvimento de estratégias de EC em
diferentes areas (Mendonza; Gallego-Schmid; Azaapagic, 2019).

Ademais, ¢ uma ferramenta que ja teve sua aplicagao demonstrada no setor do ensino
superior (Mendonza; Gallego-Schmid; Azaapagic, 2019) e em outros setores, como na
implantagdo da politica de EC em nivel nacional (MacArthur, 2015), na identificagdo de
oportunidades e barreiras da utilizacdo da EC na manufatura aditiva (Tavares et al. 2023), para
gestdo de residuos solidos urbanos (Nguyen et al. 2024), entre outros estudos. Assim, o
ReSOLVE ¢ uma ferramenta pratica para apoiar processos analiticos de EC, incluindo a
avaliacdo do escopo de politicas de sustentabilidade, ¢ uma estrutura amplamente adotada para
avaliar se as organizagdes estdo implementando praticas de EC e também para contribuir na
implementagao destas (Mendonza; Gallego-Schmid; Azaapagic, 2019; Nguyen et al. 2024).

Além de contribuir com a tomada de decisdes empresariais, representando uma
ferramenta pratica que perspectivas financeiras, ambientais e sociais, rumo a implementacgao da

EC, promovendo inclusive vantagem competitiva para as organizagdes (Sell ef al. 2023).

24 A ATUACAO DO GOVERNO FRENTE AO FOMENTO DA ADOCAO DA
ECONOMIA CIRCULAR NA ADMINISTRACAO PUBLICA

O Referencial Basico de Governanga Organizacional do TCU, refor¢a a definicao de
Administragdo Publica como sendo o aparelho de Estado organizado com a fun¢ao de executar
servicos, visando a satisfacao das necessidades da populacao e por em pratica fungdes politicas
e servigos realizados pelo governo, ou seja, trata-se de um conjunto de atividades destinadas a
execucdo de obras e servicos, delegados ao governo para o interesse da sociedade (Matias-
Pereira, 2018* apud Brasil, 2020).

Com isso, 0 governo tem um importante papel nao somente na elaboracao de politicas

publicas, mas também como ator protagonista na execu¢do de agdes propostas a sociedade.

4 MATIAS-PEREIRA, J. Curso de Administraciio Publica: foco nas instituicdes e acdes governamentais. 5°
ed. Sdo Paulo: GEN-Atlas, 2018.
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Sendo assim, tém estimulado a implementagao de praticas sustentaveis, por meio de atos
normativos, cobranga as organizagdes que fazem parte da esfera publica, visando resultados
econdmicos, sociais, ambientais e politicos, com foco no Desenvolvimento Sustentavel (Viegas
et al. 2015).

Klein, Ramos e Deutz (2022b), reforcam que as organizacdes do setor publico,
desempenham multiplas fungdes e papeis para empresas e sociedade, atuando como
direcionador de recursos, formulador/regulador de politicas, facilitador e lider que orienta a
transi¢do para a sustentabilidade. Para isso € importante que assim como as empresas privadas,
essas organizagdes também se adaptem aos desafios ambientais, climaticos e de escassez de
recursos internalizando os principios de EC.

Conforme Droege, Raggi e Ramos (2021b), na Unido Europeia, por exemplo, as
organizagoes do setor publico sdo importantes atores econdOmicos, com os contratos publicos
representando 14% do Produto Interno Bruto (PIB). No Brasil, o Ministério da Economia
estima que compras da Administragdo Publica movimentam cerca de 12% do PIB do pais
(Brasil, 2022). Sendo assim, integrar a circularidade em processos de contratagdo publica, como
desempenho de compra em vez de estoque, por exemplo, ¢ uma forma de implementar a
circularidade nestas instituigdes, no entanto, as evidéncias sugerem que as iniciativas de EC em
geral ainda estdo incorporadas em uma maneira linear de pensar resultando em melhorias e
inovacdes incrementais com foco na eficiéncia de recursos e reciclagem de residuos (Klein;
Ramos; Deutz, 2022b).

Sob essa o6tica, a China foi um dos paises pioneiros a divulgar um quadro especifico de
indicadores para acompanhar o progresso alcancado sob a Lei de Promoc¢ao da EC, em 2008
(Droege; Raggi; Ramos, 2021b). No Brasil, ainda em 1981 foi instituida a Politica Nacional do
Meio Ambiente pela Lei n® 6.938/81 e desde entdo diversos normativos foram publicados a fim
de direcionar sobre os temas relacionados ao meio ambiente e desenvolvimento sustentavel,
contudo nada explicitamente relacionado a promog¢ao da EC em si. As normas vigentes na
atualidade que mais se aproximam do fomento a EC sdo: Decreto n° 7.746/2012 que determina
a adoc¢do de iniciativas, dentre elas a Agenda Ambiental na Administracao Publica (A3P), a
Instru¢ao Normativa N° 10/2012 do Ministério do Planejamento Or¢amento e Gestao, que
dispdes sobre as regras para elaboracdo dos Planos de Gestao de Logistica Sustentavel pela
administragdo publica federal bem como suas vinculadas e a Portaria Ministério do Meio

Ambiente N° 326/2020 que institui o programa A3P e estabelece suas diretrizes.
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A estratégia para sustentabilidade, também esta presente no eixo 2 — “desenvolvimento
econdmico e sustentabilidade socioambiental e climatica” do Plano Plurianual 2024-2027, com
objetivos, indicadores-chave e metas (Brasil, 2024).

Todavia, diante da eminente necessidade de transi¢do para um modelo mais circular,
em mar¢o de 2023 foi criada a Coordenacdo de Bioeconomia e EC no Departamento de Novas
Economias da Secretaria de Economia Verde, Descarbonizagdo e Bioindustria do Ministério
do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servigcos do Governo Federal, (Brasil, 2023).

Outrossim, de acordo com Sissi Alves da Silva, Coordenadora Geral de Bioeconomia e
EC, em entrevista ao Portal Ideia Circular (2024), um marco importante de EC foi alcangado
recentemente no governo com a aprovacao, pelo Senado do Projeto de Lei 1874/2022, que
institui a Politica Nacional de EC e ja foi submetido a revisdo da Camara dos Deputados.

A coordenadora ressalta também, que em 2023, o Brasil teve passos significativos no
compromisso com a transi¢do para uma EC. Em setembro, se juntou a Coalizdo de EC para
América Latina e Caribe, que foi criada em 2021 para reafirmar o compromisso da regido com
a implementacao da Agenda 2030 da ONU. O governo também abordou a Bioeconomia como
um dos eixos do Plano de Transformacao Ecoldgica anunciado em dezembro, na Conferéncia
das Nagodes Unidas sobre as Mudancas Climaticas de 2023 (COP 28) que ocorreu em Dubai
(Ideia Circular, 2024).

Em 2025 mais um importante passo foi dado com o langamento do Plano Nacional de
Economia Circular 2025-2034 (PLANEC), que indica diretrizes, metas e iniciativas
coordenadas para consolidar a economia circular no pais, incentivando a eficiéncia no uso de
recursos naturais, a geracdo de empregos verdes e a redu¢do de impactos ambientais (Brasil,
2025b).

Portanto, para iniciar proativamente na pratica, bem como institucionalizar, mudangas
paradigmaticas duradouras em direcdo a circularidade, além das politicas, ¢ necessaria atengao
a elementos sociais € humanos, além de iniciativas orientadas para eficiéncia de recursos,
tecnologia e engenharia e reconhecimento das conexdes entre fatores internos e externos (Klein;
Ramos; Deutz, 2022b).

Por esse lado, as instrugdes e normas que orientam os 6rgaos da administragao publica
rumo as metas dos ODS da ONU - 2030 e a Agenda Ambiental Administracao Publica (A3P),
e o PLANEC tém sido as ferramentas norteadoras e rumo a transformacao ecologica através

das praticas economicas circulares.
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2.4.1 Agenda Ambiental na Administracao Publica e Plano Nacional de Economia

Circular.

A Agenda Ambiental na Administragao Publica (A3P) ¢ um programa do Ministério do
Meio Ambiente que tem a finalidade de promover a responsabilidade socioambiental, a adog¢ao
de procedimentos de sustentabilidade e critérios socioambientais nas atividades do setor
publico a partir de seis eixos tematicos que foram fundamentados pela politica dos 5 R’s:
Repensar, Reduzir, Reaproveitar, Reciclar e Recusar o consumo de produtos que gerem
impactos socioambientais negativos, conforme o Art. 2° da Portaria N° 326/2020.

Sinteticamente, os eixos da A3P consistem em orientacdes para a gestdo publica
sustentavel e enfatizam a necessidade de racionalizar o uso de recursos naturais e bens publicos,
adotar praticas de gestdo de residuos alinhadas a Politica Nacional de Residuos Soélidos,
promover condigdes adequadas de bem-estar nos ambientes de trabalho e estimular a
sensibilizacdo e capacitagcdo dos servidores quanto a responsabilidade socioambiental. Além
disso, orientam que as contrata¢des publicas considerem critérios de sustentabilidade de médio
e longo prazo, bem como que obras e reformas observem principios de construgdes
sustentaveis, assegurando eficiéncia energética, acessibilidade e reducdo dos impactos
ambientais.

A adogdo da A3P ¢ voluntaria, mas a adesdo demonstra o comprometimento do 6rgao
com a sustentabilidade. Muitas instituigdes publicas ja adotam praticas sustentdveis como
coleta seletiva, critérios de sustentabilidade em licita¢des, entre outras. Assim sendo, a A3P
veio com o objetivo de sistematizar essas praticas e criar uma cultura de responsabilidade
socioambiental na administragdo publica (Brasil, 2020).

O PLANEC - Plano Nacional de Economia Circular 2025-2034 ¢ uma estratégia
lancada em 2025, pelo governo brasileiro, que visa orientar a transi¢ao do pais de uma economia
linear para uma economia circular. Ele estabelece diretrizes e agdes para promover o uso
eficiente de recursos, a valorizagdo de residuos, a inovagao sustentavel, a inclusdo social e o
fortalecimento da economia local, envolvendo setores publicos, privados e a sociedade civil,

com foco no desenvolvimento sustentavel de longo prazo (Brasil, 2025b).



37

2.5 A IMPORTANCIA DAS UNIVERSIDADES PARA O FOMENTO A ECONOMIA
CIRCULAR

Assim como os temas ligados a EC vem sendo cada vez mais crescente na literatura, ha
anos a preocupacao com o desenvolvimento sustentavel e agdes de gestdo ambiental vem
ganhando um espaco crescente nas Instituicdes de Ensino Superior, em 2006, os autores
Tauchen e Brrandli (2006), ja dissertavam sobre o assunto e defendiam que esta preocupagao
se demostrava a partir da abordagem educacional na preparagdo de estudantes e no
fornecimento de informacdes e conhecimento sobre gestdo ambiental, bem como nos exemplos
praticos incorporados na operagdo de seus campi. Mas em contrapartida, afirmavam ainda
serem poucas as praticas observadas nestas institui¢des.

As universidades, geralmente, com a elevada densidade populacional e a natureza
variada das atividades domésticas e cientificas, as podem ser consideradas pequenas cidades,
visto que, as atividades desenvolvidas em um campus, geram grandes quantidades de residuos,
que possuem caracteristicas semelhantes as geradas por diferentes espagos urbanos, como vilas
e cidades. Deste modo, torna-se imperativo que as universidades incorporem praticas de
sustentabilidade, representando ambientes para aprendizagem pratica, pesquisa ¢ operando
como laboratorios vivos (Jaglan et al. 2022), servindo como exemplo para a sociedade.

Consoante, Mbama et al. (2023) reforcam que estas institui¢des enfrentam desafios
semelhantes em relacdo a gestao eficaz de residuos assim como nos municipios. Pois, dada a
sua dimensao populacional e a complexidade das atividades desenvolvidas, contribuem para
um elevado nivel de geracdo de residuos. Sendo assim, estas institui¢des desempenham um
papel fundamental na consecuc¢ao de uma sociedade sustentavel.

No entanto, embora o papel destas organizacdes tenha sido reconhecido, os dominios e
questdes que as IES devem abordar no seu caminho rumo a sustentabilidade e ao
desenvolvimento sustentavel ainda ndo sao claros (Omazic; Zunk, 2021).

Enquanto organizagdes de ensino, investigacdo e servigo comunitdrio, desempenham
um papel essencial na promoc¢do da educagdo ambiental e na sensibilizacdao da sociedade para
a necessidade de implementagdao de modelos econdmicos mais circulares, mas ainda carecem
de métodos que permitam quantificar e monitorar o nivel de circularidade (Valls-Val; Ibanez-
Forés; Bovea, 2024).

O Capitulo 3, a seguir, apresenta o artigo desenvolvido para atender ao objetivo

especifico (OE2): Investigar praticas de EC implantadas na Administracdo Publica.



38

3 POSSIBILIDADES DE IMPLANTACAO DA ECONOMIA CIRCULAR NOS
ORGAOS DA ADMINISTRACAO PUBLICA: UMA REVISAO SISTEMATICA DA
LITERATURAS

Neste capitulo ¢ apresentado na integra um dos artigos desenvolvidos visando atender
parcialmente ao segundo objetivo especifico (OE2): Investigar praticas de EC implantadas na

Administragdo Publica;

3.1 INTRODUCAO

O setor publico tem realizado ao longo das ultimas trés décadas um movimento
evolutivo com foco na melhoria continua dos processos organizacionais, visando alcangar
melhores resultados, com menores custos € tempo (Albuquerque; Santa Rita, 2019).

Portanto, mais importante do que desenvolver estratégias para reduzir os custos,
¢ necessario que se analise os processos, visando a identificacdao de oportunidades de melhoria,
que buscam resultar na reducao de perdas e desperdicios (Braga ef al. 2021). Neste sentido,
embora haja esforcos das instancias governamentais para tornar processos publicos cada vez
mais sustentaveis, melhorando o desempenho ambiental dos mesmos, o modelo adotado ainda
¢ o da EL, denotado por ‘extrair, produzir, e desperdigar’ estd atingindo seus limites fisicos.
Assim, a EC ¢ uma alternativa para redefinir a nogdo de crescimento, uma vez que busca
reconstruir capital, seja ele financeiro, humano, manufaturado, social ou natural (MacArthur,
2019).

Diante disso, percebeu-se a importancia da ado¢do da EC especialmente na
Administragdo Publica, bem como uma lacuna tedrica sobre as possibilidades de sua aplicagao.
Desta forma, o presente artigo visa responder a seguinte questdo de pesquisa: “Quais as
possibilidades de implantagdo da EC nos 6rgdos da Administracdo Publica”? Assim, esta
pesquisa tem o objetivo de identificar, por meio de um método de Revisdo Sistematica da
Literatura (RSL), as possibilidades de aplicacdo do conceito de EC nos processos e servigos
executados pela administra¢ao publica.

O artigo estd estruturado da seguinte forma: primeiro os fundamentos teéricos com

conceitos basicos de EC e Administragdo Publica sdo brevemente definidos, em seguida, sdo

> Artigo aprovado e apresentado no VLIII Encontro Nacional de Engenharia de Produgdo (ENEGEP) em
Fortaleza-CE, em outubro de 2023. DOI: 10.14488/enegep2023 tn_st 407 2007 45757.
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descritos os métodos e técnicas adotados para a realizagdo do método RSL e, por fim, a
sintetizacdo dos resultados encontrados, aqueles mais relevantes ao tema da central pesquisa.

3.2 FUNDAMENTOS TEORICOS

3.2.1 Economia Circular

A origem do conceito de EC surgiu efetivamente na década de 1970, partindo de um
pequeno grupo de académicos, pensadores e empresas. Segundo Mathews (2011 apud Tavares
et al. 2020), este conceito tem se destacado efetivamente como préatica, principalmente na
China.

A Fundagao Ellen MacArthur (2019), que tem como objetivo acelerar a transi¢do para
EC, destaca que esta ¢ uma economia restauradora e regenerativa baseada em trés principios:
eliminar desperdicios e poluicdo, circular produtos e materiais (pelo seu maior valor) e
regenerar a natureza. O modelo de EC apresentada pela Fundacao Ellen MacArthur baseia-se
em dois ciclos, o técnico, ou seja, de materiais finitos e o bioldgico, de materiais
biodegradaveis. No ciclo técnico, produtos e materiais sdo mantidos em circulagao por meio de
processos como reaproveitamento, reparo, remanufatura e reciclagem e no ciclo bioldgico, os
nutrientes de materiais biodegradaveis sdo devolvidos a terra para regenerar a natureza.
Contrario ao modelo atual de EL onde usa-se materiais da terra para produ¢ao de produtos que
eventualmente, sdo descartados como lixo.

Tavares et al. (2020), ratificam que o modelo de EL tem se mostrado insustentavel, pois,
se baseia na teoria de que os recursos sdo inesgotaveis, desconsiderando a degradacdo da
natureza e o crescente acimulo de residuos, o que torna a mudanga para EC essencial para uma
economia inteligente, sustentavel e inclusiva.

Wolde (2016), corrobora que o conceito de sustentabilidade, por si s6, ainda insuficiente
para a mudanga comportamental da sociedade e em contrapartida a EC mostra-se muito
atraente, dado que, aborda, além do, desenvolvimento sustentavel a melhoria da economia, ou
seja, alia a combinagdo entre planeta e lucro.

Assim, este novo conceito estd recebendo cada vez mais atengdo de empresas,
académicos e formuladores de politicas como uma abordagem pratica para enfrentar os atuais
desafios de sustentabilidade e transformar o modelo linear de produ¢do e consumo em um

modelo circular de gestdo de recursos (Klein; Ramos; Deutz, 2020).
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3.2.2 Administraciao Publica

A Administrag@o Publica ¢ um conjunto de 6rgaos instituidos para execug¢ao das funcdes
necessarias aos servigos publicos e objetiva dar respostas concretas as necessidades da
sociedade, gerindo da melhor forma os recursos publicos, sejam eles humanos, financeiros,
econdmicos ou patrimoniais (Freitas; Silva, 2022).

Sdo estruturas organizacionais burocraticas e hierarquicas, ou seja, possuem estrita
adesdo as regras e procedimentos, com uma cadeia estruturada de autoridade, contrastando com
as organizagdes que visam lucros (Klein; Ramos; Deutz, 2022b). Contudo, a partir das reformas
e da modernizacdo do setor publico, a Administragdo Publica foi levada a um nivel mais
gerencial, tornando-se menos onerosa e mais eficiente, um modelo ideologico com o Estado
voltado para o mercado e para a gestao na pratica, a chamada administragao publica gerencial
(Kissler; Heidemann, 2006° apud Freitas; Silva, 2022).

Nesse cenario, a administragdo publica vem passando por inimeras mudangas de ordem
financeira, estrutural e comportamental nas ultimas décadas e para conciliar essas mudangas e
atender as necessidades da populagao oferecendo servigos publicos de qualidade, ¢ dever do
gestor publico gerir de forma eficiente e responsavel, os recursos publicos, agindo mais efetiva
e eficientemente em prol da sociedade (Freitas; Silva, 2022).

Com isso, a implantagdo da EC nos orgdos da Administracdo Publica torna-se uma
oportunidade de gerir os recursos de maneira mais eficiente e sustentavel. Mas ainda assim, ¢
importante considerar as caracteristicas especificas da administracdo publica, que podem ter
implicagdes para o processo de implementacio da EC. Pois oportunidades e desafios
especificos podem surgir em um contexto do setor publico que ndo sdo 0s mesmos para

empresas privadas (Klein; Ramos; Deutz, 2020).

3.3 METODO DE PESQUISA

Para atingir o objetivo supracitado, esta pesquisa realizou uma Revisdo Sistematica da
Literatura (RSL), identificando as principais discussdes académicas sobre a ado¢ao da EC nos
processos, servigos ou produtos da Administragdo Publica. A RSL foi baseada na estrutura

proposta por Tranfield, Denyer e Smart (2003), que definem trés etapas para a realizagdo de

® KISSLER, L.; HEIDEMANN, F. G. Governanga ptiblica: novo modelo regulatorio para as relagdes entre
Estado, Mercado e sociedade? Revista de Administracao Publica, [s. 1.], v. 40, n. 3, p. 479-499, 2006.
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uma RSL, sdo elas: 1. Planejamento, que envolve a identificagdo da necessidade, preparagado
de uma proposta e desenvolvimento de um protocolo de revisdo; 2. Execu¢do, que vai da
identificacdo da pesquisa, sele¢do de trabalhos, avaliacdo da qualidade, extragdo de dados,
monitoramento e sintese das informacodes; e a etapa 3. Relatorios e divulgagado, que sintetiza as
evidéncias, recomendagoes e resultados obtidos.

O desenvolvimento da RSL iniciou-se com a seguinte questdo de pesquisa: “Quais as
possibilidades de implantacdo da EC nos 6rgaos da Administragao Publica”? Esta questdo levou
ao seguinte objetivo: “Identificar as possibilidades de aplicagdo do conceito de EC nos
processos e servicos executados pela administracao publica”. Posto isto, foram definidos os
construtos e palavras-chave, com base nos conceitos fundamentais que abrangem o tema desta
pesquisa, quais sejam: EC e Administragdo Publica.

Desta forma, foi possivel construir os termos para as strings de busca seguindo os
padrdes de cada banco de dados. Operadores booleanos foram usados para unir palavras e o
resultado para a busca foi a unido das strings identificadas a partir dos dois constructos
(Economia Circular e Administracdo Publica) o que resultou na string final. O Quadro 3.1

descreve os constructos, respectivas palavras-chave e strings que compuseram o processo de

busca.
Quadro 3.1 - Constructos, palavras-chave e strings
Constructo Palavra-chave Strings
Economia - Economia Circular ((“circular economy” OR “circularity”) WN
Circular - Circularidade title).
- Administragdo Publica (("public management" OR '"public sector
Administragdo | - Setor Publico organizations" OR "public sector” OR "public
Publica - Orgéo Publico administration” OR "government” OR "public
- Servico Publico bodies” OR  '"public  purchases” OR
- Governo "procurement public"” OR "systems public") WN
- Sistema Publico title, abs, key).
- Compras publicas

Fonte: Proposto pelos Autores.

Partindo para a Etapa 2, apds a delimitagdo das strings as mesmas foram inseridas em
trés bases de dados: Scopus, Web of Science e Engineering Village, as bases foram selecionadas
considerando a abrangéncia do banco de dados e no caso da Engineering Village considerando
que € uma base mais direcionada aos trabalhos das areas das engenharias. A busca com a string

selecionada retornou no total 1.073 documentos, deste modo foram aplicados alguns critérios
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(idioma e documentos) como filtros ainda dentro da busca nas bases de dados para refinar os
resultados. Os filtros por idiomas foram: inglés e portugués, o filtro do tipo de documentos
considerou-se apenas os documentos com acesso liberado. Conseguinte, realizamos a exclusdo
dos artigos duplicados, o que resultou em 272 artigos para analise de titulos.

Assim sendo, os filtros dos artigos selecionados a partir das buscas nas bases de dados,

seguem ilustrados conforme a Tabela 3.1.

Tabela 3.1 - Resultados das buscas Scopus, Web of Science e Engineering Village

Scopus Web of Science | Engineering Village Ambas | Total
Busca strings 561 314 198 - 1.073
Filtro Idioma 546 308 193 - 1047
Acesso Liberado 246 131 51 - 428
Duplicados 121 105 50 - -
Artigos  leitura de | 125 26 01 120 272
Titulos e resumo

Fonte: Proposto pelos Autores.

Entre os 272 artigos selecionados, verificou-se que 91% das publicagdes concentram-
se nos ultimos 5 anos, embora tenham sido identificadas publicagdes a partir de 2011.

Sobre eles, os seguintes critérios ((I) inclusdo e (E) exclusdo) foram utilizados para
selecionar os artigos com base na leitura dos titulos: (I) consisténcia com o tema geral da
pesquisa, (I) artigos abordando simultaneamente a EC no setor publico, (I) artigos contendo
praticas de EC, (I) artigos contendo ferramentas para implantagao da EC, (E) assunto ndo
pertinente ao tema, (E) objetivo distintos do tema. Com isso, 52 artigos foram selecionados
para leitura completa na proxima etapa da RSL.

Apos a leitura, 10 artigos foram considerados mais relevantes para compor a RSL, os
artigos eliminados referem-se a perspectivas, impedimentos e pré-requisitos durante a transi¢ao
da EL ou a governanga e politicas de governo para fomento a ado¢ao da EC, no entanto sem
mensuracao pratica de iniciativas que poderiam ser implantadas nos 6rgdos da Administragdo
Publica. Posto isso, a fim de, complementar a RSL, em busca de mais resultados relevantes
para pesquisa, foram realizadas buscas no Google Scholar, aonde foi possivel extrair mais 06
artigos que agregaram, totalizando 16 artigos. O Quadro 3.2 relaciona os artigos eleitos para a

RSL, com os respectivos autores, ano e revista de publicagao.
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# BASE | TITULO DO ARTIGO AUTORES PERIODICO
1 GS Towards a more Circular Economy: | Witjes, S., Lozano, R. | Resources,
Proposing a framework linking | (2016) conservation and
sustainable public procurement and Recycling
sustainable business models
2 GS Exploiting the Potential of Public | Alhola, K., Ryding, S., | Journal of Indrustial
Procurement: Opportunities for Circular | Salmenpera, H., Busch, | Ecology
Economy N.J. (2018)
3 GS Sustainability Indicators Concerning | Salguero-Puerta, L., | Int. J. Environ. Res.
Waste Management for Implementation | Leyva-Diaz, J. C., | Public Health
of the Circular Economy Model on the | Cortés-Garcia, F. 1J.,
University of Lome (Togo) Campus Molina-Moreno, V.
(2019)
4 SC; Circular economy practices and | Klein, N., Ramos, T.B., | Sustainability
WoS strategies in public sector organizations: | Deutz, P. (2020) (Switzerland)
An integrative review
5 SC; Towards a circular economy: An | Patwa, N., Sivarajah, | Journal of Business
WoS emerging economies context U., Seetharaman, A., | Research
Sarkar, S., Maiti, K.,
Hingorani, K. (2020)
6 GS The role of sustainable public | Ulian. G., Cojocaru, M., | Journal  of  Public
procurements in the transition process | Rusu, E., Ulian, E. | Administration,
from the linear economy model to the | (2020). Finance and Law
circular economy model
7 GS Stimulating a more Circular Economy | Rainville, A. (2021) Research Policy
through Public Procurement: Roles and
dynamics of intermediation
8 GS The power of public procurement in the | McLennan, A. | Field Actions Science
transition to a circular economy Schleemann, B. K. | Reports
(2021)
9 SC; Co-development of a framework for | Droege, H., Raggi, A., | Corporate Social
WoS circular economy assessment in | Ramos, T.B. (2021a) Responsibility and
organisations: Learnings from the public Environmental
sector Management
10 SC Local governments’ perspective on | Dagiliené, L., | Journal of Cleaner
implementing the circular economy: A | Varaniiite, V., | Production
framework for future solutions Bruneckiené, J. (2021)
11 SC; Overcoming current challenges for | Droege, H., Raggi, A., | Sustainability
WoS circular economy assessment | Ramos, T.B. (2021b) (Switzerland)
implementation in  public  sector

organisations
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# BASE | TITULO DO ARTIGO AUTORES PERIODICO
12 SC; EV | Circular Economy in Poland: Main | Avdiushchenko, A. | Green Energy and
Achievements and Future Prospects (2021) Technology
13 SC; A survey of Circular Economy | Klein, N., Deutz, P., | Journal of
WoS initiatives in Portuguese central public | Ramos, T.B. (2022a) Environmental
sector organisations: National outlook Management

for implementation

14 SGC; Factors and strategies for circularity | Klein, N., Ramos, T.B., | Corporate Social
WoS implementation in the public sector: An | Deutz, P. (2022b) Responsibility and
organisational change management Environmental
approach for sustainability Management
15 WoS Identifying the drivers and barriers of | Polonsky, M.I., | Journal Of Cleaner
the public sector procurement of | Wijayasundara, M., | Production

products with recycled material or | Noel, W., Vocino, A.
recovered content: A systematic review | (2022)
and research propositions

16 SC; Urban Living Lab: An Experimental | Cuomo, F. (2022) Social Sciences
WoS Co-Production Tool to Foster the
Circular Economy

Em que: WoS: Web of Science; EV: Engineeting Village; SC: Scopus ¢ GS: Google Scholar
Fonte: Dados da Pesquisa.

No que tange a autoria dos trabalhos selecionados, bem como seus paises e afiliagdes.
Pode-se observar que os trabalhos sobre o tema foram desenvolvidos nos paises do continente
Europeu, sendo Portugal com maior nimero de trabalhos publicados, entre os autores,
destacam-se pelo numero de publicagdes e também pela abordagem do assunto,

consecutivamente: Tomas B. Ramos, Natacha Klein e Pauline Deutz.

3.4. RESULTADOS E DISCUSSAO DOS ARTIGOS RECUPERADO

3.4.1 Governanca e mudanca de paradigmas

A mudanca de uma operacao baseada em EL para uma circular ndo ¢ uma tarefa facil
para a maioria das organizagdes ou empresas. No entanto, hd uma mudanca crescente em
direcdo a uma EC a medida que a sociedade se torna mais consciente dos efeitos que ela tem
sobre a ecologia e o sustento desse ecossistema para a geragdo futura. Portanto, o governo

desempenha um papel muito importante em semear a adogao de conceitos de EC, através de
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programas educacionais, incentivo ao pensamento sustentavel e disponibilizacao de
infraestrutura para o desenvolvimento sustentavel (Patwaa et al. 2020).

Em estudo sobre as principais conquistas e perspectivas futuras sobre a implantacao da
EC na Polonia, Avdiushchenko (2021), defende que embora tenham sido realizadas atividades
significativas rumo a circularidade, uma das principais tarefas das autoridades ¢, portanto, a
popularizag@o e o aumento do apoio a EC por meio de incentivos financeiros e ndo financeiros.
Ademais, defendem que para ampliar a experiéncia obtida, ¢ importante focar em algumas
acoes, como: identificacdo das dire¢des exatas para implementacao efetiva da EC;
envolvimento maior de uma parte mais ampla da sociedade, aumento no nivel de
conscientizacdo publica e empresarial sobre as vantagens da EC; disponibilizacdo de
ferramentas dedicadas para aumentar circularidade em todos os niveis possiveis de
implementa¢ao; fomento a cooperagao internacional em projetos de EC; financiamento para
pesquisa basica de EC e projetos de pesquisa aplicada; inclusdao mais ampla de EC em
programas educacionais formais e ndo formais e projetos; desenvolvimento dos setores
prioritarios da EC (transporte, constru¢ao, bioeconomia, etc.) e incentivo maior aos aspectos de
EC no setor de energia, visando o aumento da eficiéncia.

Wold (2016), destaca que as empresas lideres em circularidade, pedem aos governos
que integrem a circularidade nas compras publicas junto a incentivos financeiros para empresas
e consumidores, ¢ & um direcionamento para design circular e programas de pesquisa atraentes,
pois a falta de demanda para os produtos circulares ¢ um grande impedimento para elas.

De fato, alavancar fatores para iniciar a mudanca em direcdo a circularidade requer
estratégias e agdes bem especificas, tais estratégias podem ser iniciadas em vdrias partes da
organizagdo, como alta administracdo e recursos humanos. Destaca-se os fatores e estratégias
que influenciam a mudanca, sejam eles desafios ou oportunidades para a implementacdo da
circularidade e pontua-se desafios especificos em um contexto do setor publico, quais sejam:
necessidade de mudanga na cultura burocratica, necessidade de implantagdo de uma governanca
interdepartamental e interorganizacional, inovadora e colaborativa, e colocar em fim a restri¢ao

de ciclos politicos na gestdo. (Klein; Ramos; Deutz, 2022b).

3.4.2 Compras publicas

Conforme, Alhola et al. (2018), os compradores publicos podem implementar a

contratagdo circular ou integrar elementos circulares nos processos de contratagao ou licitacao,
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seja com foco no produto ou servigo, através de quatro abordagens para compras circulares,
quais sejam: 1. Aquisi¢do de produtos ou servigos melhorados em termos circulares; 2. Uso de
novos modelos de negdcios para promover a EC; 3. Aquisicao de novos produtos circulares; e
4. Desenvolvimento de ecossistemas circulares. Com isso, as compras publicas circulares
podem ser promovidas adicionando “critérios circulares” a licitacdo, ou seja, critérios de
reciclabilidade, reaproveitamento de materiais, uso de materiais reciclados, etc.

Para Rainville (2021), consultas a grupos externos, incluindo potenciais fornecedores,
a outros 6rgaos publicos e a especialistas também sao meios pelos quais podem contribuir com
o conhecimento interno e consequentemente melhorar os resultados das aquisi¢des publicas.

McLennan e Schleemann (2021), analisaram duas experiéncias em licitagdes-piloto da
cidade de Aalborg, na Dinamarca, uma para a recompra de produtos de Tecnologia da
Informagdo e Comunicacao usados e outra para prestacao de servico de construcao de um
Parque Infantil ao ar livre, dando énfase a uma maior utilizacao do paisagismo para atingir os
objetivos de aprendizagem. Com isso, constataram que esses processos levam tempo e as vezes
podem ser dificeis, contudo, a contratagdo publica pode ser uma ferramenta poderosa na
transi¢ao para uma EC sustentdvel e justa. Consoante, Ulian ef al. (2020), coadunam que as
compras circulares podem ser consideradas as mais ecologicas e as autoridades publicas podem
contribuir para a promo¢ao das mesmas formulando critérios de adjudicag@o de contratos.

Witjes e Lozano (2016), ja haviam proposto uma estrutura de “Compras e modelo de
negdcios colaborativos para EC (ProBiz4CE)”, aonde o resultado bem-sucedido depende da
colaboragdo entre comprador, neste caso o érgao governamental, e os potenciais fornecedores
para estabelecer as especificacdes técnicas e ndo técnicas do produto ainda na fase de
planejamento da contratagdo, com isso, argumenta que esta colaboragdo pode levar a reducdes
na utilizagdo de matérias-primas e na geracao de residuos, ao tempo em que promove o
desenvolvimento de modelos de negocios mais sustentaveis, na proposta do autor ao invés do
orgdo adquirir uma unidade de determinado produto, ele contrata o servico de fornecimento
daquele item, onde o fornecedor é o proprietario e ¢ responsavel por sua manutencido e
destinacdo final, enquanto o 6rgdo governamental ¢ responsavel pelo uso justo do produto e
permite que o fornecedor realize quaisquer reparos e determine o descarte final do produto.

A literatura tem destacado o potencial da Contratagao Publica Circular como ferramenta
do setor publico para estimular a inovagao, a criagdo de novos mercados alinhados com a EC e

para acelerar a transi¢ao em dire¢ao a circularidade (Klein; Deutz; Ramos, 2022a).
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3.4.3 Praticas heterogéneas

A implantacdo da circularidade nas organizagdes publicas, juntamente com a compra
circular é fundamental. Com isso Klein et al. (20217 apud Klein; Ramos; Deutz 2022b),
identificaram algumas praticas de EC relevantes para areas operacionais das organizagoes
publicas incluindo praticas baseadas na hierarquia R: recusar, reduzir, reutilizar, reparar e
reciclar, e destacou que tais praticas sdo mais relevantes do que aquelas orientadas para o
projeto e producao de produtos e materiais nas industrias.

Segundo os autores, alguns estudos investigaram a implementagao da circularidade em
Institui¢des de Ensino Superior (IFES). As acdes constatadas apontavam para praticas que
poderiam reduzir impactos ambientais, mas ainda pertenciam ao paradigma da Economia
Linear, por conta disso, pontuaram algumas alternativas circulares que poderiam ser adotadas

pelas IFES estudadas, sao elas:

a) Contratagdes Publicas: Estabelecimento de critérios de EC nas
contratagoes;
b) Implantagdo de Sistema de Gestdo Ambiental: Contribui para repensar

as operagoes organizacionais e a diregao estratégica de acordo com os principios da EC;
c) Praticas de Compartilhamento: reducdo ou reutilizagdo como uso
simultaneo ou sequencial de produtos ou equipamentos ou até mesmo doagao/reuso de
bens, reduzindo assim o desperdicio e prolongando a vida 1til dos produtos;
d) Desmaterializagdo, Digitalizacdo ou Virtualizacao: Digitalizacdo de

processos digitizagdo de servigos, teletrabalho e reunides e conferéncias virtuais.

A partir disso, Klein, Deutz e Ramos (2022a), realizaram um estudo, a fim de, identificar
a adogao da EC na Administragdo Publica Central Portuguesa e evidenciaram que agdes como
comprar itens remanufaturados ou usados, usar plataformas de compartilhamento, aumentar a
eficiéncia de recursos de prédios publico, entre outras iniciativas mais colaborativas para
circularidade tém apresentado niveis relativamente baixos de implantag¢@o. Por outro lado, as
praticas de coleta seletiva para reciclagem e desmaterializagdo apresentaram niveis de
implementacgao relativamente elevados. Entretanto, os resultados apontam um enorme potencial

para maior implementagdo da EC nas organizag¢des estudadas. Em estudo em outra IFES,

7 KLEIN, N., DEUTZ, P., RAMOS, T.B. Advancing the Circular Economy in Public Sector Organisations:
Employees’ Perspectives on Practices. Circular Economy and Sustainability 2:759-781, 2021.
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Salguero-Puerta et al. (2019), apontam que a produgao, gestao e tratamento, de residuos solidos
urbanos estdo entre os aspectos mais preocupantes do desenvolvimento sustentdvel e impacto
ambiental. Sendo assim, a criagdo de indicadores de EC pode ajudar a criar um programa
especifico de desperdicio, eliminando lixdes descontrolados dentro da instituigao.

Nessa mesma dire¢cdo, em um estudo realizado em 10 municipios situados na Lituania,
sobre as perspectivas dos governos locais na implementacdo da EC, Dagilien¢, Varaniiit¢ e
Bruneckiené¢ (2021), mapearam praticas nacionais e estrangeiras por meio de cinco
perspectivas: aprendizagem, compartilhamento, governanga reflexiva, regulacdo e negociagao
em redes. Nesse contexto as solugdes de aprendizagem estdo relacionadas a educacao,
conscientizacao, sensibilizacdo e publicidade; as de compartilhamento consistem nas trocas de
experiéncias e até plataformas de compartilhamento de espacgos fisicos; as ligadas a governanca
reflexiva referem-se a gestao de residuos e a integragao dos principios da EC nos processos de
compras publicas, bem como, o estabelecimento de politicas e normas; a solugao de regulacao
relaciona-se com o direcionamento de recursos financeiros ou ndo para fomento a EC; e, por
fim, as negociagdo em redes que se expressam pela criacdo de centros de cooperagdo, as praticas
mapeadas podem ser adaptadas para uma institui¢ao e sdo aplicaveis na implementagdo da EC
em organizagdes publicas.

Polonsky et al. (2022), destacam que a perspectiva de EC requer um conjunto integrado
de sistemas e organizagdes, projetando sistemas de produgao zero, visando utilizagdo produtiva
de materiais, com o propo6sito de que no futuro este material se torne simplesmente um recurso
valioso ¢ um co-produto através de um design eficaz. Outro ponto importante, segundo os
autores, ¢ que materiais reciclados ou conteudo recuperado tenham aceitacdo dos mercados
como um produto equivalente aos tradicionais para gerar estimulo & melhoria continua no
redesenho dos produtos visando um desperdicio zero. Portanto, tais mudangas s6 seriam
possiveis com a alteracao de um custeio de aquisi¢@o para o custeio do ciclo de vida do produto.

Na dire¢ao do fomento a execugdo de praticas circulares nas organizagdes publicas,
Droege, Raggi e Ramos (2021a), sustentam que a avaliacdo da EC nas organizagdes também ¢
um fator importante para impulsionar a implementacdo da circularidade e elaboraram um
estudo que resultou no framework para avaliagdo da EC no setor publico, o que segundo os
autores contribui conduzindo a transi¢ao para EC avaliando e comunicando os progressos. A
criacdo do framework partiu de trés aspectos principais: recursos, operagdes e processos, bem
como atividades sociais e relacionadas a pessoas. Com isso, definiram 35 elementos relevantes

da EC, alocaram principios para cada um dos elementos e desenvolveram indicadores de
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desempenho também relacionados aos elementos relevantes, e grau de importancia para cada
um deles, resultando em uma estrutura para avaliagdo da EC nas organizagdes publicas.

Em outro estudo os autores destacaram os desafios para implantar a Avaliagdo da EC
divididos em 4 fatores: técnico, financeiro, estrutural e cultural. Em resumo, os principais
desafios apontados foram a auséncia de abordagem de avaliacao da EC devidamente adequada
e a complexidade no processo de avaliagdo, custos para introduzir e executar a avaliacdo, falta
de envolvimento das partes interessadas e engajamento da lideranca e falta de conscientizagao
e a mentalidade burocratica das organizagdes publicas. (Droege; Raggi; Ramos, 2021Db).

Em andlise aos trabalhos estudados, percebe-se semelhangas entre as praticas ou
possibilidades de implantagdo da EC apresentadas, geralmente estruturadas e operacionalizadas
através dos principios dos 3Rs, que se referem a reduzir, reutilizar e reciclar. Deste modo,
apontamos no Quadro 3.3 as praticas que mais se destacaram, tornando-se possiveis de
implantacao nos 6rgaos da administragdo publica, contudo, vale ressaltar que algumas delas

ndo serdo possiveis de implantacdo em qualquer 6rgao publico devido a sua especificidade.

Quadro 3.3 - Possibilidades identificadas para Implantacdo da EC na Administragdo Publica

Aplicagao da EC na... Praticas identificadas

° Regulamentagdo por meio de normas e diretrizes;
° Negociagdo em redes;
° Direcionamento de recursos;

Governanga . Parcerias Publico-Privadas (PPPs): Ex.: coleta residuos,
recuperar reciclaveis ou instalar um processo de desgaseificagdo
reduzindo a quantidade de gases de efeito estufa (GEE) dos aterros
sanitarios.

° Estabelecimento de critérios de EC nas contratagdes;
° Aquisicao de itens remanufaturados ou usados;

Processos de Contratagdes | ® Sensibilizagdo dos usuarios informando a qualidade dos

Publicas materiais remanufaturados, bem como o seu custo beneficio;

° Alteracdo na forma de aquisicdo de produtos para contratagao

de servico de fornecimento do bem.

Direcionamento estratégico de acordo com os principios da EC;
Gestdo de Residuos;

Abordagens circulares para iluminacdo em edificios;

Gestdo de agua, como torneiras automatizadas e descarga
inteligente em banheiros;

° Estabelecimento de indicadores de eficiéncia da EC (geracdo de
biogés, reutilizacdo ou reciclagem de plastico, reutilizagdo de pneus
velhos, compostagem de materiais, geracao de energia, etc.).

Sistema de Gestdo Ambiental

° Redugdo ou reutilizagdo como uso simultaneo ou sequencial de
" . rodutos ou equipamentos;
Préticas de Compartilhamento produ U equip . .
° Uso de plataformas de compartilhamento de espacos fisicos ou

bens.
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Aplicagao da EC na... Praticas identificadas
° Doagcio;
° Reuso de bens permanentes;
o Reforma e locagao de mdveis remanufaturados;
Reuso ° Sistemas pay-per-use para eletrodomésticos;
° Sistemas pay-per-lux para o fornecimento e manutengdo de
equipamentos de iluminagdo;
° Disponibilizagdo de canecas e outros utensilios reutilizaveis.
° Digitalizagdo de processos;
Desmaterializagdo, Digitalizagdo ° OF‘t.S‘?”IS{ng; .
ou Virtualizaco ° Digitizagdo de servicos,
° Teletrabalho;
o Reunides e conferéncias virtuais.
° Coleta Seletiva de materiais reciclaveis;
o Coleta Seletiva de materiais com compoentes eletroeletronicos
possiveis de remanufatura ou reaproveitamento;
° Reutilizagdo de aguas pluviais;
Reciclagem e Coleta Seletiva . Reaproveitamento de material biodegradavel e residuos
bioldgicos do tratamento de esgoto na produgdo de biogas;
o Reaproveitamento de residuos de poda coletados em terrenos

publicos como fonte de material para a criagdo de painéis para
isolamento térmico.

Fonte: Proposto pelos Autores.

Ainda que tenham sido identificadas diversas oportunidades de implantacdo da EC na
Administragdo publica, cumpre ressaltar que de acordo com os artigos estudados, faz-se
necessario o estabelecimento de praticas e estratégias que estimulem a mudanga de
comportamentos das partes envolvidas. Nesse sentido, Cuomo (2022) corrobora que
ferramentas de coprodugdo, podem ser eficazes para promover a EC, visto que em seu estudo,
abordando a Urban Living Lab, foi possivel constatar que a ferramenta foi capaz de fomentar a
criatividade de um vasto leque de atores urbanos interessados em reintroduzir os residuos no
ciclo de produgdo e consumo, reduzindo o impacto ambiental.

Dessarte, Klein; Ramos e Deutz (2020), afirmam que elementos como colaboragao,
troca de informacdes entre as partes interessadas e conscientizacdo trazendo novos
conhecimentos e habilidades, também foram consistentemente destacados pela literatura atual
como questdes cruciais a serem incluidas durante o processo de implementacdo de praticas e

estratégias de EC nas organizagdes do setor publico.
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3.5 CONCLUSAO DO CAPITULO

A RSL desenvolvida nesta pesquisa buscou identificar possibilidades de implantacao
da EC nos processos e servigos executados pelos 6rgaos da Administragao Publica.

Deste modo, considerando a andlise dos artigos selecionados (16 artigos), embora
constatou-se uma abordagem voltada para compras publicas na maioria deles, foi possivel
observar diversas possibilidades de implementacdo da EC na Administragdo Publica, que vao
desde processos ligados as compras publicas, praticas de reuso de materiais de consumo e
permanentes a reutilizacdo de recursos biodegradaveis. Para tanto, torna-se necessario uma
mudanga nos sistemas atuais de produ¢do e consumo e também na mentalidade das pessoas,
sensibilizando-as para um consumo mais consciente, a fim de que, ocorra a transi¢ao para uma
EC, além de, politicas para sensibilizar as partes envolvidas sobre a importancia de
implementagao da EC, as possibilidades de implantacao e os resultados esperados, bem como
a definicdo de areas de foco e metas a serem atingidas.

Os resultados mostram muitas oportunidades para pesquisas futuras abordando a EC
nestas organizagdes, pois a relevancia do EC para as Administragao Publica ainda ¢ emergente
na literatura. Ainda assim, este estudo contribui com a literatura, sintetizando possibilidades
praticas da adocdo da EC na Administracdo Publica, estruturas de implantacdo da EC e
estruturas de avaliacdo, além de contribuir para a construgdo de uma compreensao da percepcao
do modelo de EC dentro das organizagdes publicas.

O capitulo 4, a seguir, consiste no segundo artigo desenvolvido visando atender ao
terceiro Objetivo Especifico (OE3): Investigar praticas de EC implementadas em Institui¢des

de Ensino Superior.
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4 PRATICAS DE ECONOMIA CIRCULAR EM INSTITUICOES DE ENSINO
SUPERIOR - UMA REVISAO SISTEMATICA DA LITERATURA®

Neste capitulo ¢ apresentado na integra o segundo artigo desenvolvido visando atender
ao terceiro Objetivo Especifico (OEs): Investigar praticas de EC implementadas em Instituicdes

de Ensino Superior.

4.1 INTRODUCAO

As instituicdes de ensino, tém forte compromisso com a transferéncia de
conhecimentos. Tal compromisso acentua-se ainda mais quando se trata de uma Institui¢do de
Ensino Superior (IES), pois, além da formagdo profissional, da produgdo de conhecimentos e
de inovagao por meio das suas atividades originarias de pesquisa e extensao, estas institui¢des
lidam com a resolucdo de problemas e desafios concretos colocados pela sociedade. Além
disso, para Careto e Vendeirinho (2003°) apud Sa et al. (2023) as IES devem aplicar na pratica
aquilo que ensinam.

Nesse sentido, as organizagdes do setor publico, principalmente as IES, enfrentam
maiores niveis de responsabilidade desde a adog@o e do compromisso com a Agenda 2030 para
o Desenvolvimento Sustentavel (DS) e os seus ODS. Com isso, espera-se que as IES fornecam
orientagdo as diversas partes interessadas sobre esta matéria, € que também implementem esta
agenda e os ODS internamente (Omazic; Zunk, 2021).

As institui¢des de ensino servem de modelo as demais organizagdes, € sdo convocadas
a fazer parte da constru¢do de um novo conceito de gestdo, pautado na sustentabilidade
(Lanzarin et al. 2018). Diante disso, os fundamentos e conceitos da EC surgem como uma
oportunidade para a implementacao de praticas sustentaveis na gestao dos recursos dentro das
IES, contribuindo com o pleno alcance dos objetivos do Desenvolvimento Sustentavel. Pois,
segundo a Fundacdo Ellen MacArthur (2019), o modelo atual de EL ‘extrair, produzir,
desperdigar’ esta atingindo seus limites fisicos € a EC ¢ uma alternativa para redefinir a no¢ao
de crescimento, uma vez que busca reconstruir capital, seja ele financeiro, humano,

manufaturado, social ou natural.

8 Artigo aprovado e apresentado no XLIV Encontro Nacional de Engenharia de Produgdo (ENEGEP) em Porto
Alegre -RS, em outubro de 2024. DOI: 10.14488/enegep2024 tn st 419 2066 47930.

° CARETO, H.; VENDEIRINHO, R. Sistemas de Gestdo Ambiental em Universidades: Caso do Instituto
Superior Técnico de Portugal. Relatério Final de Curso, 2003.
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Dé-se ai a importancia da ado¢cdo da EC especialmente nas instituigdes de ensino
superior, ndo s6 no que diz respeito a transferéncia de conhecimento ou na disponibilizagdo de
laboratorios para pesquisa, mas principalmente como ator que adota acdes praticas de EC nos
Seus processos € servigos internos ou externos. Posto isto, buscando contribuir com a literatura
esse artigo visa responder a seguinte questao de pesquisa: “Quais agdes praticas de EC ja foram
implantadas nas Instituicdes de Ensino Superior e descritas na literatura académica”? Assim,
esta pesquisa tem o objetivo de identificar, por meio de um método de Revisdo Sistematica da
Literatura (RSL), as praticas do conceito de EC nos processos e servigos executados pelas
instituicdes de ensino superior, quais sejam, universidades, centros universitirios ou
faculdades, sejam elas publicas ou privadas.

O artigo apresenta a seguinte estrutura: primeiro sdo brevemente definidos os
fundamentos tedricos com conceitos basicos de EC e Sustentabilidade; e Institui¢des de Ensino
Superior e sua importancia para pratica destes conceitos, em seguida, sdo descritos os métodos
e técnicas adotados para a realizagdo do método RSL e, por fim, a sintetizagdo dos resultados

encontrados, aqueles mais relevantes ao tema central da pesquisa.

4.2 FUNDAMENTOS TEORICOS

Neste topico conceituados brevemente Sustentabilidade, EC, Instituigdes de Ensino

Superior e como esses conceitos se entrelagam.

4.2.1 Sustentabilidade e a Economia Circular

A sustentabilidade e o desenvolvimento sustentavel, sdo termos que se tornaram mais
populares a partir da divulgacao do Relatério Nosso futuro Comum, elaborado pela Comissao
Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento das Nagdes Unidas (1988), na época
presidida pela Médica Gro Harlem Brundtland, o que o fez ficar conhecido também como
Relatorio de Brundtland. Nele, houve a defini¢ao do conceito de desenvolvimento sustentavel
ou sustentabilidade, que segundo o relatorio consiste no atendimento das necessidades atuais
sem comprometer a habilidade das futuras geragdes de atender suas proprias necessidades.
Sendo assim, o desenvolvimento sustentdvel deve ser entendido como um processo de

transformag¢d@o no qual a exploracdo dos recursos, os investimentos, o desenvolvimento
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tecnologico e a mudanga institucional se harmonizam e reforcam o potencial presente e futuro,
a fim de atender as necessidades e aspiracdes humanas (ONU, 2020).

Dada as recomendagdes do Relatério de Brundtland, em 1992 a ONU realizou no Rio
de Janeiro, Brasil a Conferéncia das Nagdes Unidas sobre o Meio Ambiente e o
Desenvolvimento, que trouxe o tema de sustentabilidade para agenda publica, onde contou com
a participacao de 179 paises e resultou em um grande plano de agdo, visando a conciliagcdo do
crescimento econdmico e social com a preservacdo do meio ambiente, cujo lema era “pensar
globalmente, agir localmente” (ONU, 2020).

Deste entdo, a necessidade do desenvolvimento sustentavel passou a ser reconhecida
como imperativa e diversas agdes e conferéncias foram sendo realizadas. Nesse rumo, em
setembro de 2015, ocorreu em Nova York, na sede da ONU, a Cupula de Desenvolvimento
Sustentdvel. Onde foram definidos os ODS, que segundo a ONU s3o um apelo global a agao
para acabar com a pobreza, proteger o meio ambiente e o clima e garantir que as pessoas, em
todos os lugares, possam desfrutar de paz e de prosperidade, com metas a serem atingidas até

2030, as metas estdo ilustradas na Figura 4.1.

Figura 4.1 - Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel
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DO CLIMA EFICAZES

Fonte: ONU (2023).

Portanto, Weetman (2022), discorre que no contexto de desenvolvimento sustentavel e
de constante crescimento populacional, os eventos referentes a sustentabilidade geralmente

focam apenas em eficiéncia dos recursos e € nesse cenario que surge entao o conceito de EC,
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sendo mais abrangente, envolvendo mudanca desde a concepgao do produto, além da quebra
de paradigmas.

A defini¢do de sustentabilidade ainda ¢ muito importante, no entanto ¢ um conceito que
tem se demonstrado ainda insuficiente para estimulo a mudanga comportamental da sociedade,
além de muitas vezes interferir no custo do produto que se torna maior. Em contrapartida, a EC
mostra-se muito atraente, uma vez que, aborda também a melhoria da economia, ou seja, um
modelo de negodcio que alia a combinagdo entre planeta e lucro (Wolde, 2016). Ou seja, ¢ um
sistema econdmico que oferece melhores resultados para as pessoas € para o meio ambiente,
baseado em trés principios, impulsionados pelo design: eliminar desperdicios e poluicao,
circular produtos e materiais (pelo seu maior valor) e regenerar a natureza, ou seja, o objetivo
¢ evitar a produgdo de residuos desde o inicio (MacArthur, 2019).

Visando explicar de maneira didatica esse sistema de EC, a Fundagao Ellen MacArthur
(2019) ilustrou através de um diagrama conhecido como diagrama da borboleta (Figura 4.2), o
fluxo continuo de materiais em uma EC, sendo divididos em ciclos de materiais finitos, ou seja,

os materiais que ndo se deterioram e 0s materiais renovaveis ou biodegradaveis.

Figura 4.2 - Diagrama do sistema de economia circular
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Deste modo, no ciclo técnico os produtos e materiais sdo mantidos em circulagdo por
meio de processos como reaproveitamento, reparo, remanufatura e reciclagem. No ciclo
biologico, os nutrientes de materiais biodegraddveis sao devolvidos a terra para regenerar a
natureza (MacArthur, 2019).

Sendo assim, EC e Sustentabilidade caminham juntas, visando um desenvolvimento
economicamente sustentavel onde busca-se o atendimento aos principios da EC, pensando
desde a concepg¢ao do projeto do produto pensando antecipadamente no final do seu ciclo de

vida.

4.2.2 Instituicoes de Ensino Superior

As Institui¢des de Ensino Superior sdo organizacdes, cujo objetivo ¢ ministrar a
educagao superior, atendendo as finalidades de Ensino, Pesquisa e Extensdo, conforme dispoe
artigo 43 da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo do Brasil, Lei N° 9394/1996.

Essas instituicdes podem ser publicas ou privadas, devidamente credenciadas como
Faculdades, Centros Universitarios ou Universidades (MEC, 2024). As faculdades ministram
cursos mais focados em uma determinada area de atuagdo, os Centros Universitarios sao
conjuntos de faculdades e as Universidades sdo instituigdes multidisciplinares de formagao dos
quadros profissionais de nivel superior, de pesquisa, de extensdo e de dominio e cultivo do
conhecimento cientifico, visando o atendimento a sociedade tanto do ponto de vista cientifico
e cultural, quanto regional e nacional (Brasil, 1996, Art. 52).

O ensino superior e as suas instituicdes sdo confrontados com a necessidade de dar
resposta a uma preparacao que permita uma aprendizagem de inser¢do no trabalho, adequada e
eficiente, que fornega ferramentas de flexibilidade e adaptabilidade critica a novas situagoes,
bem como informagdes, conhecimentos, competéncias e capacidade de reflexdo e andlise,
reforgando igualmente a sua integragdo na e interagdo com a sociedade (Miranda, 2007).

A autora supracitada, discorre ainda que se espera das IES a satisfacdo das necessidades
educativas de um publico diversificado, o que implica igualmente a diversifica¢do da sua oferta,
adequacao de seus métodos de ensino e de aprendizagem e, consequentemente, na oportunidade
de aprendizagem considerando a sua abrangéncia e seu impacto nos diversos setores da

sociedade, num movimento de valorizagdo e de conhecimento continuo e permanente (Miranda,

2007).
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Nessa dire¢ao, a universidade tem um peso social muito importante enquanto referéncia
e atriz que pode promover o progresso, criar capital social, vincular os estudantes a realidade
exterior, despertar outros atores ao conhecimento (Vallaeys, 2017), entre outros impactos

positivos que podem ser causados na sociedade em fungao de suas praticas.

4.2.2.1 A importancia das Instituicoes de Ensino Superior no fomento as praticas de

sustentabilidade e Economia Circular

As IES realizam atividades essenciais, capazes de promover impactos significativos
tanto no segmento econdmico, quanto ambiental e social. Por sua vez, seus stakeholders
internos e externos, esperam que elas sejam também institui¢des sustentaveis. Mesmo que o
seu papel e os seus impactos no dominio da sustentabilidade e do desenvolvimento sustentavel
tenham sido reconhecidos, os campos e questdes que devem ser abordados pelas IES na
transi¢do para a sustentabilidade e o desenvolvimento sustentavel ainda ndo sao claros (Omazic;
Zunk, 2021).

Para Owojori et al. (2020), essas instituigdes desempenham um papel importante no
ensino e na aprendizagem e tém a responsabilidade social de ensinar a comunidade como
superar os problemas da ma gestao dos residuos solidos, além de contribuir, isso retratard uma
boa imagem tanto para os alunos como para toda a sociedade.

Os autores dissertam ainda que, nas economias em desenvolvimento, as IES t€ém um
grande potencial para recuperar uma grande percentagem dos seus residuos, investindo na
separacdo de residuos na fonte para evitar a contaminacdo de materiais potencialmente
recuperaveis. Sendo assim, as atuais metas dos ODS, que sdo metas ousadas, estabelecidas pela
ONU, tém influenciado de maneira positiva, as instituicdes de ensino superior a avaliar e
aproveitar o seu grande potencial de desvio, recuperacdo e reciclagem de residuos, rumo a
sustentabilidade.

A Fundagdo Ellen MacArthur (2023), por sua vez, discorre que o setor de educagdo
desempenha um papel vital para garantir que alunos de todas as idades estejam equipados com
as habilidades e conhecimentos necessarios para aplicar o pensamento circular em suas
profissoes. Nesse sentido, a transi¢ao para uma EC depende de como individuos e organizacdes
aprendem a inovar e aplicar o que aprenderam no mundo real. Assim sendo, além da gestao dos
residuos, a forma como as instituigdes de ensino superior usam seu poder de compra pode ter

efeitos significativos em tornar as atividades do campus e as cadeias de suprimentos mais
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circulares. Com isso, decisdes de aquisicdo mais circulares podem ser uma contribuicao
substancial para mudar a economia e apoiar as universidades em suas ambicdes de zerar as
emissoes liquidas de carbono.

Tendo em conta a estreita relacdo entre a EC e a gestdo e desenvolvimento sustentavel,
bem como a necessidade do estabelecimento de mudancas rumo a essa direcdo, o setor
universitdrio comecgou nos ultimos anos a abordar ambos os termos e a envolver-se no
ambicioso desafio de introduzir uma mudanga na ordem de prioridades na sociedade, através

de ensino, pesquisa, extensao e praticas (Gutierrez et al. 2020).

4.3 METODO DE PESQUISA

Visando atingir o objetivo deste estudo, esta pesquisa realizou uma Revisao Sistematica
da Literatura (RSL), identificando as praticas da EC nos processos, servicos ou produtos das
Instituicdes de Ensino Superior. A RSL ¢ uma ferramenta fundamental e possibilita a
mensura¢do da diversidade de conhecimento para a pesquisa especifica. Segundo Tranfield,
Denyer e Smart (2003), a revisdo da literatura tem como objetivo permitir que o pesquisador
mapeie e avalie o territorio intelectual existente e especifique uma questao de pesquisa para
desenvolver ainda mais o corpo de conhecimento existente preenchendo possiveis lacunas.

Posto isto, a presente pesquisa foi baseada na estrutura proposta pelos referidos autores,
que definem as fases de uma revisao sistematica, divididas em trés etapas, conforme segue:

Etapa 1. Planejamento da Revisdo: envolve a identificacdo da necessidade de
revisdo, a preparacao de uma proposta e o desenvolvimento de um
protocolo de revisao;

Etapa 2. Execucdo da Revisdo: vai da identificagdo da pesquisa, selecdo de
estudos, avaliagdo da qualidade do estudo, extragdo de dados,
monitoramento ¢ sintese das informacdes, ¢ a;

Etapa 3. Relatdrios e divulgagdo, que sintetizam as evidéncias, recomendacdes
e resultados obtidos.

Diante disso, o desenvolvimento da revisao iniciou-se com a questdo de pesquisa:
“Quais agoes praticas de EC ja foram implementadas em institui¢cdes de ensino superior”? Esta
questdo levou ao seguinte objetivo: “identificar as aplicagdes praticas do conceito de EC nos

processos e servigos executados pelas Instituigdes de Ensino Superior”. Apds, foram definidos
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os construtos e palavras-chave, com base nos conceitos fundamentais que abrangem o tema
desta pesquisa, quais sejam: EC e Institui¢do de Ensino Superior.

Selecionadas as palavras-chave, foi possivel construir os termos para as strings de busca
seguindo os padrdes de cada banco de dados. Operadores booleanos foram usados para unir
palavras. O Quadro 4.1 descreve os construtos, respectivas palavras-chave e strings que

compuseram o processo de busca.

Quadro 4.1 - Constructos, palavras-chave e strings

Constructo Palavra-chave Strings
Economia Circular - Economia Circular ((“circular economy” OR
“circularity”’) WN title, abs, key).
- Circularidade
Instituicdo de Ensino Superior - Universidades (("universities" OR "university’ OR
"college") WN title, abs, key).
-Faculdades

Fonte: Proposto pelo Autor.

Alguns testes foram realizados nas bases de dados antes de determinar a string final.
Ap0s a delimitacdo das strings as mesmas foram inseridas em trés bases de dados: Scopus, Web
of Science e Engineering Village, as bases foram selecionadas considerando a abrangéncia do
banco de dados e no caso da Engineering Village considerando que ¢ uma base mais direcionada
aos trabalhos das areas das engenharias. O resultado para a busca foi a unido das strings
identificadas a partir dos dois constructos (Economia Circular e Institui¢do de Ensino Superior)
o que resultou na string final: TITLE-ABS-KEY (“circular economy” OR “‘circularity”) AND
TITLE-ABS-KEY ("universities” OR "university” OR "college").

Partindo para a fase 2, a busca com a string selecionada retornou no total 1.139
documentos, deste modo foram aplicados alguns critérios (idioma e documentos) como filtros
ainda dentro das bases de dados, no momento das buscas, para refinar os resultados. Os filtros
por idiomas foram: inglés, Espanhol e portugués. No filtro relacionado ao tipo de documentos
considerou-se apenas os documentos com acesso liberado, na sequéncia foi realizada a analise
dos artigos duplicados ou triplicados, sendo considerados triplicados os artigos presentes nas
trés bases de pesquisa, quanto aos artigos duplicados destacamos que um deles estava duplicado
dentro da mesma base. Deste modo, os filtros dos artigos selecionados a partir das buscas nas

bases de dados, seguem ilustrados conforme a Tabela 4.1.
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Tabela 4.1 - Quantidade de documentos retornados apds aplicagao dos filtros

Filtros Scopus Web Of Science Engineering Total
Village
Busca pelas 649 423 67 1.139
Strings
Idioma 630 417 67 1.114
Acesso aberto 282 240 24 546
Duplicadas 150 144 7 151
Triplicadas 16 16 16 16

Fonte: Proposto pelo Autor.

Ap6s a realizagdo da filtragem de artigos e exclusdo dos duplicados e triplicados, foram
aplicados os critérios de inclusdo e exclusdo dos artigos com base na leitura dos titulos, em
seguida 61 artigos foram selecionados para leitura de resumos. Assim, realizada a leitura de
resumos, 23 artigos foram selecionados para leitura completa na proxima etapa da RSL.
Quando da aplicacdo dos critérios de exclusdo, foram registrados os motivos pelos quais os
documentos foram excluidos na analise. As justificativas foram agrupadas em:

a) Pesquisas que abordam a EC na grade curricular académica;

b) Pesquisas sobre EC realizadas por experimento em Universidades, porém sem
impacto nos processos executados pela mesma;

c) Pesquisas sobre EC em ecossistemas empresariais ou industriais

d) Pesquisas sobre EC aplicadas a area de saude.

e) Capitulo de livro.

Em resumo, a Tabela 4.2 demonstra os resultados apos cada etapa:

Tabela 4.2 - Quantidade de Artigos para analise de Titulos e Resumo

Filtros Ambas Scopus Web Of Engineering Total
Science Village
Analise de 166 116 80 1 363
titulos
Analise de 24 34 3 0 61
Resumo
Artigos 14 8 1 0 23
selecionados
para RSL

Fonte: Proposto pelo Autor

Quanto ao nimero de publicagdes por ano entre os 23 artigos recuperadas para leitura,
foram constatados artigos tratando o assunto a partir do ano de 2019, com isso percebe-se que
o tema ainda ¢ bastante incipiente, com uma regularidade na quantidade de publicagdes por

ano, contudo percebe-se que o numero de publicacdes ainda ¢ emergente, conforme
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demonstrado no Grafico 4.1, o que sugere que héd possibilidade de aumento no nimero de

publicagdes abordando o assunto:

Grafico 4.1 - Numero de publicagdes, por ano, de artigos selecionados para leitura completa

Numero de Publicagdes por ano

2019 2020 2021 2022 2023

Fonte: Dados da Pesquisa

Entre os artigos selecionados, 21 artigos (91%) foram publicados em periddicos e outros

2 (9 %) em congressos, conforme o Grafico 4.2.

Grifico 4.2 - Tipo de Publicagdo
Tipo de publicacao

29%

= Congressos = Periodicos

Fonte: Dados da Pesquisa.

Apos a leitura dos documentos 20 artigos foram considerados relevantes para compor a
revisdo sistematica da literatura. Portanto, a fim de complementar a RSL, em busca de mais
resultados relevantes para pesquisa, aplicou-se a técnica de snowball, que consistiu no processo
de busca e utilizacao de outros documentos citados e referenciados pelos autores dos artigos da
RSL, como uma forma de maior abrangéncia e aprofundamento sobre o tema pesquisado, deste

modo foram realizadas também buscas no Google Scholar e na grey literature, aonde foi
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possivel localizar mais 02 artigos que agregaram a pesquisa, totalizando 22 artigos. O Quadro

4.2 relaciona os artigos eleitos para a RSL, com os respectivos autores, ano e revista de

publicagdo:

Quadro 4.2 - Artigos utilizados na RSL

#| Base Titulo do Artigo Autores Periodico
Contemporary 1nst1t}1t10na1 solid waste s Yok A s i) S5
1 GS management practices of Haramaya (2018) Technol. Innov. Dev
University, Eastern Ethiopia ' ’
) SC; Sustainable resource management by Williams, 1., Powell, L. Detritu
WoS | students at higher education institutions (2019) elrius
Sustainability indicators concerning Silégue;f)]—)li’;lzer;aéL., International Journal of
SC; waste management for implementation v PR Environmental
3 . Cortés-Garcia, F.J., .
WoS of the circular economy model on the . Research and Public
. . Molina-Moreno, V.
university of lome (Togo) campus (2019) Health
New dimensions for circularity on N
SC; campus-framework for the application Hopff, B., Nijhuis, S., Sustainability
4 . .. . Verhoef, L.A. ;
WoS of circular principles in campus (Switzerland)
(2019)
development
Ares-Pernas, A.,
Towards a sustainable campus: working | Carvajal, C.C., Gomis .
. . p International Journal of
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Em que: WoS: Web of Science; EV: Engineeting Village; SC: Scopus; GS: Google Scholar e EMF: Ellen
MachArhur Foundation.
Fonte: Proposto pelo Autor.

Isto posto, realizou-se uma analise de conteudo que resultou na classificagao dos artigos

em grupos diferentes, com total de cinco grupos que sintetizam praticas relacionadas a: Gestao

de Processos e Compras Sustentaveis, Gestdo de Residuos Soélidos, Gestao de Residuos
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biodegradaveis, Gestdo e Recursos Hidricos e Projetos Sustentaveis e acdes transversais,

mostradas na se¢ao seguinte.

4.4 RESULTADOS

Tendo em conta a estreita relacdo entre a EC e a gestdo e desenvolvimento sustentaveis,
o setor universitario comegou nos ultimos anos a abordar ambos os termos ¢ a envolver-se no
ambicioso desafio de introduzir uma mudanca na ordem de prioridades para a sociedade
(Gutierrez et al. 2020). A seguir, estdo relacionadas algumas praticas evidenciadas nesta

pesquisa.

4.4.1 Gestao de Processos e Compras Sustentaveis

Conforme Hopff, Nijhuis e Verhoef (2019), as universidades tém um importante papel
orientador como impulsionadoras da circularidade no desenvolvimento de instrumentos e
processos. O desenvolvimento da circularidade exige uma forma diferente de pensar e trabalhar
em rede na troca de conhecimento entre todos os envolvidos, que vao desde o cliente, projetista,
consultor, empreiteiro ao fornecedor. E embora haja a disponibilizagdo de varios instrumentos
ou certificagdes para aspectos de sustentabilidade, estes ndo sdo aplicados suficientemente para
objetivos de circularidade. Com isso, os referidos autores apresentam cinco recomendagoes,
mirando uma estratégia integrada para desenvolvimento da circularidade em um campus
universitario, sdo elas:

1. Garantir uma politica consistente e apoio de todos os departamentos,
formulando uma estratégia integral para a circularidade e além disso, um
plano de implementagao;

2. Desenvolver o sistema proposto em um documento, especificando nomes e
objetivos concretos para o nivel tatico e operacional;

3. Reduzir a complexidade e tornar o tema da circularidade acessivel e
compreensivel, com prioridades claras na fase inicial;

4. Abandonar o automatismo das estruturas existentes e criar espago €

flexibilidade para uma abordagem diferente no processo de desenvolvimento;
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5. Trabalhar mais em contextos de rede. Fechar ciclos a nivel local, estabelecer
conscientemente ligagcdes entre projetos de desenvolvimento no campus em
diferentes escalas ¢ em diferentes ciclos de vida;

Nesse segmento, em uma pesquisa realizada na Universidade do Pais Basco na
Espanha, os pesquisadores implementaram um eficiente sistema nos laboratorios de ensino de
quimica e almoxarifado, um sistema computadorizado de armazenamento de reagentes
quimicos, que resultou em melhor aproveitamento dos recursos disponibilizados, redugao na
quantidade dos residuos perigosos gerados pelo ensino, e melhoria na gestdo dos reagentes,
através da pratica de aquisicdo e gestdo mais responsavel e sustentdvel. Tudo isso partindo de
trés agdes/etapas simples que geraram resultados positivos, significativos para a institui¢ao, sao
elas:

1. Inventario, classificacdo e reorganiza¢do de todos os produtos quimicos do
armazém usando um sistema de armazenamento de computador;

2. Aplicacdo da metodologia Lean 5S nos laboratorios e almoxarifado do
departamento de quimica - cujo principal objetivo € eliminar processos que
ndo agregam valor, padronizando métodos de trabalho e criando um
ambiente bem organizado.

3. Desenvolvimento de processo de compras conjuntas de reagentes quimicos
que promoveram uma aquisicao e gestao mais responsavel desses produtos

(Gutierrez et al. 2020).

4.4.2 Gestio de Residuos Solidos

A necessidade de gestao sustentavel de residuos nas instituigdes de ensino superior esta
cada vez mais proeminente, com isso, algumas instituicdes do Reino Unido, diante de um
problema que afeta a maioria das cidades universitarias em todo o pais e visando gerar
resultados positivos para a sociedade, um programa administrado pela Unido dos estudantes da
Universidade de Southampton, implantou um processo de reutilizagdo de materiais ao final de
cada periodo letivo. O esquema envolve a distribui¢do de sacolas de coleta aos estudantes no
final do periodo e a prestagdo de um servigo de coleta de materiais, utensilios domésticos,
roupas, etc., que posteriormente sao doados a instituigdes de caridade, essa agdo contribui para
reconhecimento crescente de que os recursos devem ser conservados € uma compreensao cada

vez maior da necessidade de um comportamento de EC, a fim de proteger os recursos € o
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ambiente, além de aliviar as reclamagdes dos moradores da cidade de Southampton sobre a
bagunca deixada pelos estudantes nas ruas quando saem dos alojamentos no final do ano letivo
(Williams; Powell, 2019).

Para Owojori et al. (2020), as instituicdes de ensino superior nas economias em
desenvolvimento tém um grande potencial para recuperar uma grande percentagem dos seus
residuos, investindo na separagdo de residuos na fonte para evitar a contaminagao de materiais
potencialmente recuperdveis, além disso, tem a responsabilidade social de ensinar a
comunidade como superar os problemas da ma gestao dos residuos so6lidos, para isso, o autor
defende que com agdes simples como fornecimento de contentores de lixo codificados por cores
instalados nos blocos académicos e administrativos, convénio com empresas ou cooperativas
de reciclagem para recolha dos residuos e a conscientiza¢cdo ambiental, visando a mudanca de
pensamento de funcionarios e estudantes em relagdo a sustentabilidade ambiental na
universidade.

Segundo Rada et al. (2020), embora a necessidade da otimizagdo da gestdo de residuos
solidos urbanos seja imperativa nos diversos setores e nichos de mercado, o setor da
universidade ainda nao ¢ totalmente explorado do ponto de vista cientifico, em uma pesquisa
abordando o estudo de caso em trés universidades os autores elaboraram uma tabela com
possiveis tendéncias para o desenvolvimento de um sistema de gestdo de residuos nas

universidades, bem como as boas praticas ja em andamento, conforme Quadro 4.3:

Quadro 4.3 - O modelo atual e as possiveis melhorias para o desenvolvimento de sistemas de
gestao de residuos nas universidades estudadas

Universidade O atual sistema de gestdo de residuos Melhorias propostas

o As lixeiras
genéricas devem ser retiradas
dos edificios universitarios;
o Devem ser
realizadas campanhas de
comunicagio
periodicamente;

o Um procedimento
padrdo para a correta gestdo
de residuos e contéineres nas
areas externas deverdo ser
desenvolvidos para reduzir
custos;

o Um sistema de
monitoramento  deve  ser
implementado para evitar
que usuarios nao autorizados
entrem.

o O sistema de coleta seletiva estd
implementado em todos os edificios universitarios;
o O sistema de coleta seletiva foi projetado
para coletar papel e papeldo, embalagens leves de
plastico e metal e proximo as cantinas e as maquinas
de venda automatica também incluem vidro e residuos
alimentares;
Universidade o A universidade realiza campanhas de
de Trento, comunicagdo sobre a necessidade e importancia da
Italia coleta seletiva de residuos;
o A universidade possui um sistema eficiente
de gestdo de residuos;
o A quantidade significativa de lixeiras
genéricas causa problemas de correta separagdo de
residuos;
o Alunos vindos de outros municipios podem
ter dificuldades com a coleta seletiva;



o Usudrios ndo autorizados podem deixar de
pagar a tarifa de gestdo de residuos, visto que no
sistema da UniTrento ha o pagamento de uma taxa de
geracdo de residuos por usuario.

Universidade
Insubria, Italia

o A coleta seletiva ndo estda totalmente
implementada nos edificios universitarios;

o A universidade participa da rede universitaria
para o desenvolvimento sustentavel;

o O custo per capita da gestdo de residuos
urbanos a nivel regional € inferior & média nacional
(126 euros face a 174 euros).

o A universidade ndo possui um gerenciamento
de residuos bem organizado sistema no momento;
o O projeto de coleta seletiva teve inicio em

2018 e atualmente existem apenas cinco locais com
lixeiras separadas para coleta de lixo, localizadas
apenas em os principais edificios universitarios;

o Lixeiras genéricas
devem ser retiradas da
universidade edificios;

o Devem ser
realizadas campanhas de
comunicagao
periodicamente;

o Um procedimento

padrdo para a correta gestdo
de residuos e contéineres nas
areas externas deverdo ser
desenvolvidos para reduzir
custos;

o Introdugdo de
pregos pontuais.

o O projeto de coleta
seletiva deve ser
implementado em todos os
edificios e especialmente em
dormitorios;
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. . o O sistema de coleta seletiva atual inclui o As seguintes
Universidade N IR , . ~
Federal  dog | Penas trés fragdes: plasticos, papel e outros residuos; | fragcdes de coleta devem ser
. . o O projeto de coleta seletiva inclui instrugdes | implementadas: vidro,
Urais, Russia .. . A . g .
especiais sobre a coleta e sua importancia; residuos  alimentares e
o Volume insuficiente de tipos de materiais em | demais residuos;
toda a universidade; o Os dados sobre a
o A auséncia de recolhimento de residuos e a | coleta de residuos devem ser
falta de cestos em algumas areas externas; coletados e  analisados
o Anualmente a universidade divulga a coleta | periodicamente.
de sucata.

Fonte: Rada et. al, 2020, traduzido pelo autor.

Portanto, para avangar para o objetivo do desperdicio zero e da EC, ¢ necessario, em
primeiro lugar, alcancar a cultura ambiental sustentdvel de toda a comunidade envolvida,
partindo de dois eixos: Programa de Mudanca da Cultura Organizacional e Programa de Gestao
de Residuos Solidos, em resumo o Programa de Mudanga da Cultura consiste na criagao de
mecanismos de incentivo da participacdo nas coletas seletivas, comunica¢do e sensibiliza¢ao
dos envolvidos e o Programa de Gestao de Residuos consiste na identificacdo e caracterizagao
dos residuos, instalagdo e sinalizacdo de pontos de coleta, otimizagdo de processos de

manipulagdo e descarte de alimentos, e um ponto importante ¢ a elaboracdo de um plano de
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gerenciamento de residuos e determinacao da area ou local onde sera o centro de recuperacao
dos materiais coletados (Merchan-Sanmartin et al. 2021).

Os esquemas de reciclagem promovem a minimizacao da utilizagdo de recursos virgens
e das emissdes de residuos desde a produgdo e distribuicdo até a eliminacdo. Portanto, ¢
imperativa a necessidade de compressdo sobre a eficacia da reciclagem, nesse intuito, ao
implementar a politica de gestdo de residuos em 2014, o Universidade de Lagos na Nigéria,
realizou uma campanha de conscientizagdo em toda a universidade com palestras de
conscientizagdo sobre gerenciamento de residuos com professores e operadores comerciais €
orientagdo sobre gestao de residuos e meio ambiente para novos alunos (Mbama et al. 2023).

Nessa direcao, Nguyen, Lam e Huynh (2023), discorrem que as universidades tém
grande potencial para implementar atividades seguras também de coleta e tratamento de lixo
eletronico, essa conclusao foi resultante de uma pesquisa realizada na Universidade Can Tho
no Vietna, onde os resultados mostram que as universidades tém grande potencial para
implementar a recolha segura de lixo eletronico, bem como atividades de tratamento.

O desenvolvimento de estratégias de EC requer colaboracdo e envolvimento entre o
pessoal de compras e gestao de residuos, bem como o engajamento de todos os usuarios dos
espagos, ou seja, pesquisadores, estudantes, professores, funcionarios do departamento, etc.
(Perlman, 2021).

O Escritério de Sustentabilidade do Instituto de Tecnologia de Massachusetts (MIT),
fez uma parceria com um aluno de doutorado do instituto, e desenvolveu uma série de solugdes
que contribuem para mudar o sistema de residuos no campus. Entre elas a parceria com uma
empresa de transporte de residuos orientada por dados que permite que esses dados sejam
usados para embasar a tomada de decisdes na origem da cadeia, ajudando a eliminar os residuos,
reduzir custos e desperdicios, manter produtos e materiais em uso por mais tempo através de
plataformas de compartilhamento e reuso e regenerar sistemas naturais através da devolucao de
residuos organicos ao solo como nutrientes. Neste estudo os dados coletados e monitorados
foram de suma importincia para fazer comparativos para realizacdo de testes e programas
pilotos e principalmente para apoiar na tomada de decisdo (Perlman, 2021).

Sob esse olhar, a constru¢ao de um sistema abrangente de gestdo de residuos deve ser
um componente importante do planejamento e expansao da universidade. O que pode gerar
sinergia e contribuir na difusdo desta pratica em diferentes espagos urbanos. Ademais, ao
aplicar tecnologias adequadas, um plano integrado de gestdo de residuos s6lidos pode reduzir

a geragao de residuos e impulsionar a reciclagem (Jaglan et al. 2022).
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Em outro estudo, foi realizada a anélise da EC baseada na tecnologia de 6leo de pirolise
de residuos plasticos gerados em um campus universitario, essa tecnologia consiste na redugao
das emissdes de carbono através da reciclagem de residuos como plésticos e biomassa, gerando
combustivel. Em termos ambientais, a tecnologia de 6leo de pirdlise de residuos plasticos
reduziu significativamente as emissoes de gases do efeito estufa e em termos de politica estava
em linha com as politicas de desplastificacdo da Coreia do Sul, pais onde o estudo foi aplicado
e em termos de viabilidade econdomica, o autor defende redugdo de custos gerada pela
substitui¢cdo do combustivel dos veiculos da instituicao e ainda a possibilidade de geragao de

receita pela venda de 6leo de pirdlise e de créditos de carbono (Park et al. 2023).

4.4.3 Gestao de Residuos Biodegradaveis

Uma das abordagens de transformacao pelas quais as mudancas de economias lineares
para circulares podem passar, ¢ também adotando, entre outras, abordagens de transformacao
de residuos em energia (Brenes-Peralta et al. 2020).

Por outro lado, a reducao de residuos através da compostagem também € uma alternativa
potencial se os residuos biodegradaveis puderem ser separados com sucesso na fonte (Kassaye,
2018).

Os residuos alimentares provenientes dos restaurantes universitarios, cantinas, copas ou
cozinhas das moradias estudantis sdo biodegradaveis e, como tal, podem ser considerados tteis
no aproveitamento das composigdes de residuos biodegradaveis para uso em um sistema de
biogasificacdo. O gés gerado através deste residuo ¢ um combustivel que pode ser usado para
alimentar o proprio restaurante universitario e as residéncias estudantis. A¢des como esta, além
de contribuir com a sustentabilidade e com a redugao de custos, ainda retratard uma boa imagem
perante a sociedade (Owojori et al. 2020).

Também nesse intuito de evitar o desperdicio de alimentos e avaliar os cenarios de
possibilidades para sua reutiliza¢do, um consorcio de Universidades localizado na Costa Rica,
desenvolveu um estudo onde propos passar de uma situacdo em que os residuos alimentares
eram eliminados em aterro, para uma situagao de valoriza¢ao ou de alternativas energéticas ao
desperdicio alimentar. Com isso, concluiram que praticas como Digestdo Anaerdbica
(biogasificacdo) e a Compostagem se mostraram eficientes, que podem contribuir para reducao
de aquecimento global e polui¢do de corpos de dgua doce, embora em comparagdo com a

decomposi¢cdo em aterro tenham apresentado custos mais elevados, tais fatores que podem ser
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revertidos quando se considera a possibilidade de expansao do sistema e também quando se
compreende os conceitos de valorizagdao e EC (Brenes-Peralta et al. 2020).

Conforme Jaglan et al. (2022), em um estudo de avaliagdo de impacto do sistema de
gestdo de residuos universitarios na India, os residuos organicos correspondem a 76% dos
residuos solidos despejados no aterro. Como resultado desta descoberta, a Digestdo Anaerobica
também foi indicada como um meio viavel de tratamento destes residuos, contudo ressalta-se
que para isso € necessario que as universidades invistam em coleta de lixo e infraestrutura que
permitam que os residuos sejam segregados na origem e recolhidos separadamente para a
devida destinacao, além da conscientizacdo e campanhas de educa¢ao da comunidade como um
todo.

Em uma pesquisa na universidade de Lomé no Togo, Salguero-Puerta et al. (2019),
introduziram indicadores de EC para avaliar a melhoria obtida em termos de eficiéncia,
redugdo, reutilizacdo e reciclagem dos residuos gerados no campus. Estes indicadores
mostraram que 59,5% dos residuos gerados no campus no ano de 2018 poderiam ser
introduzidos no paradigma da EC através da compostagem, e 27,0% da energia consumida
poderia ser substituida por energia limpa obtida a partir do biogas.

Segundo Leal Filho er al. (2023), a estratégia de EC, pode ser implantada nas
instituicdes de ensino superior para a reducdo do desperdicio alimentar, por meio de quatro
acoes prioritdrias que consistem em: a) planejamento e conscientizagdo, ou seja, avaliar e
planejar os alimentos que serdo servidos, os fornecedores e preferéncia a alimentos organicos
para reduzir o descarte de embalagens plasticas; b) preparacao e armazenamento de alimentos
que ¢ a necessidade dos funciondrios terem competéncias adequadas a preparacdo e
armazenamento de alimentos para fazer pleno uso dos produtos alimentares, reduzir o
desperdicio de produtos frescos e garantir espaco adequado para a conservacao de produtos
alimentares; ¢) servicos, uma vez que, as universidades devem implementar procedimentos
para oferecer opcdes de alimentos saudaveis e por¢des adequadas; e d) reutilizagao direta dos
residuos que inclui tanto a reciclagem de embalagens, como a coleta seletiva de residuos para

permitir a compostagem e a digestdo anaerobica.

4.4.4 Gestio de Recursos Hidricos

Em outro estudo, por meio da elaboragdo de um Plano Diretor para gestdo de recursos

hidricos em um campus universitario, os autores propoem diferentes alternativas para melhorar
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e otimizar as condigdes atuais da atual rede de distribuicdo de agua no campus, com estratégias
que centram-se na reparacao e manutencao de redes de tubagens, na utilizagao da 4gua existente
nos lagos e na agua purificada para irrigagdo, bem como na sensibilizacdo ambiental com a
realizagdo de um programa de conscientizacdo para estudantes, professores, funcionarios e
administradores sobre o uso de agua potavel, pois tais agdes contribuem com o
desenvolvimento sustentavel, através da EC da 4gua (Merchan-Sanmartin et al. 2022a).

Ainda nessa dire¢do, Merchan-Sanmartin et al. (2022b) também realizou um estudo que
propde um sistema de esgotamento sanitario capaz de gerenciar a coleta, transporte e tratamento
de esgoto em um campus universitario, aspirando o bem-estar humano e promovendo a EC da
agua, esse desenho incluiu a otimizagdo dos sistemas de tratamento existentes e a reutilizacao
de 4guas residuais para irriga¢do de areas verdes como tratamento terciario no ambito da EC.

Os resultados de instalagdes de recuperacao desses recursos hidricos sugerem o grande
potencial da estacdao de tratamento de esgoto em termos de recuperagdo de recursos e o papel
central da Universidade na promocao da transi¢ao para a EC. Sendo assim, as universidades
podem ter um papel central na transi¢do promocdo de solugdes sustentaveis e inteligentes em
termos de agua para alcancar um nivel mais elevado de sustentabilidade ambiental (Mannina e?

al. 2021).

4.4.5 Projetos Sustentaveis e acoes transversais

Em um estudo na Universidade de Polis, na Albania, Korange (2021) analisou alguns
elementos-chave da circularidade na infraestrutura e ambientagdo da instituicdo, como
reversibilidade espacial, integragdes comunitarias, luz, ruido, temperatura, infraestrutura, etc.
Com isso, concluiu que a Universidade atendeu aos requisitos de sustentabilidade e principios
circulares, e quanto mais os principios da arquitetura circular forem aplicados ao edificio, maior
serd o desempenho e produtividade dos usuarios dos espagos.

Honkala, Holttd-Otto e Kéhkonen (2023), defendem que os espagos de criagdo das
universidades sdo importantes para impulsionar a EC desde o design das criacdes, até a
reutilizacdo de materiais, além da criagdo de redes, onde recursos valiosos incluindo
conhecimento e materiais de sucata, podem ser compartilhados.

Em um estudo desejando alcangar a bandeira verde em um campus universitario, Ares-
Pernas et al. (2020), definiram as agdes considerando algumas areas tematicas e a partir delas

um plano de a¢do com sete areas relacionando-as com os ODS. No que diz respeito a EC, o
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plano introduziu alteracdes na metodologia de trabalho das unidades académicas e
administrativas para evitar o consumo de papel, através da conscientizacdo e da utilizagdo de
ferramentas digitais. No que tange as aquisicdes, os gestores receberam instrugdes explicando
a necessidade de compras com critérios ecologicos responsaveis. Além disso, os fornecedores
foram consultados sobre a possibilidade de trocar os seus produtos comuns por produtos
sustentaveis. A¢des para economia de dgua, com cartazes de conscientizacao e substitui¢ao de
torneiras e/ou ajuste nos fluxos de dgua, conscientizacdo sobre o consumo de energia,
ecopontos para a coleta seletiva de reciclaveis, no restaurante universitario foi proibida a venda
de garrafas plasticas de dgua e incentivada a reducdo do uso de embalagens para viagem, além
da gestdo de 6leo usado e dos residuos alimentares. As medidas resultaram em reduc¢do no

consumo de agua, eletricidade e também de materiais como papel.

4.5 DISCUSSOES

As pesquisas apresentam resultados positivos quando da implantagdo da EC nas IES
estudadas, os resultados levantados identificam praticas que sugerem impactos em reducado de
custos, possibilidade de aumento de receita, melhoria na imagem corporativa, qualidade de vida
e aumento de produtividade de alunos e funciondrios, integracdo entre a instituicdo e a
comunidade externa, contribuicdo com a causa social, produ¢do de conhecimento e
principalmente resultancia em sustentabilidade.

As praticas foram fracionadas por grupos, sendo a que a maior parte delas sdo
relacionadas a Gestao de Residuos Solidos com acdes de coleta seletiva para reciclagem e reuso.
No entanto, ainda que tenham sido identificadas praticas isoladas, ¢ impreterivel que mesmo
para estas, a circularidade seja tratada como uma questdo organizacional, com a criacdo de
politicas integrais capazes de engajar todas as partes envolvidas, como estudantes,
pesquisadores, professores, funcionarios e/ou servidores e até a comunidade do entorno.

Contudo, a adesdo rumo a circularidade de uma IES ou a implementacdo da EC, vai
além da criagdo das politicas, pois € necessaria também a criacdo de mecanismos de incentivo
e participagdo dos envolvidos, a diminui¢cdo da complexidade de entendimento sobre a EC, a
viabilizagdo das agdes de implantacdo da EC, além de uma comunicacao verdadeiramente
efetiva, a fim de, proporcionar o envolvimento entre das pessoas e a mudancga para uma cultura
mais circular.

No Quadro 4.4, destaca-se resumidamente as praticas evidenciadas neste estudo.



Quadro 4.4 - Sintese das praticas evidenciadas nas IES estudadas

Grupo

Evidéncia de praticas sugeridas ou implantadas
nas IES

Gestao de Processos e Compras Sustentaveis

o Formulacdo de Politica estratégica para
circularidade, com estabelecimento de objetivos claros
em todos os niveis da instituigao;

o Comunicagdo e informacdo sobre o tema
circularidade sem complexidade, tornando-o mais
acessivel e compreensivel;

o Incentivo a inovagdo e gestdo do
conhecimento por meio da criagdo de espago para uma
abordagem diferente no processo de desenvolvimento;
o Trabalho em rede.

o Gestdo de reagentes quimicos por sistema

computadorizado;

o Compras conjuntas.

o Reuse de materiais de consumo, utensilios e

objetos que seriam descartados pelos estudantes;

o Coleta seletiva de reciclaveis;

o Coleta e tratamento de residuos eletronicos;

o Conscientizagdo para reducdo de uso de

embalagens em cantinas e restaurantes universitarios;
Gestao de Residuos Solidos o Aplicagdo da ciéncia de dados para tomada

de decisdes estratégicas com foco em eliminar os
residuos, reduzir custos e desperdicios, manter
produtos e materiais em uso por mais tempo através de
plataformas de compartilhamento e reuso;

Gestao de Residuos biodegradaveis

Gestdo e Recursos Hidricos

Projetos Sustentaveis e agdes transversais

o Gestao de residuos plasticos para criagdo de
combustivel (6leo de pirdlise de residuos plasticos).
o Valorizacdo de residuos alimentares, por

meio de praticas de Digestdo Anaerdbica e
Compostagem,;

o Redugdo do desperdicio de residuos
alimentares, através de  planejamento ®
conscientizacdo dos alimentos que serdo servidos e
oferta de por¢des adequadas.

o Conscientizagdo para estudantes,
professores, funcionarios e administradores sobre o
uso de agua potavel,

o Manutencao de Redes de tubagens para evitar
percas;

o Reutilizag@o de agua de lagos para irrigacao
de areas verdes;

o Tratamento de dguas residuais e reutilizagdo
para irrigacdo de areas verdes.

o Construgdes com arquitetura circular;

o Uso de makerspaces universitarios para

impulsionar EC partindo do design das criagdes ao
reuso de materiais;

o Elaboragdo de Plano de Agdo Estratégico
para implementacdo de um campus universitario
totalmente sustentdvel e circular, em consonancia com
os ODS.

Fonte: Proposto pelo Autor.
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4.6 CONCLUSAO DO CAPITULO

Este estudo buscou identificar praticas de EC implantadas em Institui¢des de Ensino
Superior, o que resultou em 22 artigos selecionados que trouxeram os resultados aqui
apresentados. Ademais, contribui com a literatura, sintetizando praticas de EC em IES, bem
como ajuda no destaque ainda maior da compreensdo da percep¢do do modelo de EC
apresentando situacdes praticas ja implementadas.

Em anélise aos resultados obtidos na RSL, foi possivel constatar que a maioria deles
demonstram praticas de EC nas IES, geralmente direcionadas a Gestdo de Residuos Solidos e
de Residuos Biodegradaveis. Exemplos sobre a importancia da implantacao de planos de gestao
de recursos hidricos e tratamento de aguas residuais, também foram identificados. Contudo, no
que tange EC aplicada aos processos internos, a infraestrutura, aos servicos ofertados por estas
instituigdes, bem como aplicado de maneira transversal, embora tenham sido identificadas
praticas nessa direc¢do, ainda demonstram timidez do setor de ensino superior na implementacao
das mesmas.

Vé-se ai uma oportunidade de pesquisas futuras abordando a EC de forma transversal
nestas instituicdes, com mais acdes abrangentes, partindo dos objetivos estratégicos das IES,
bem como de mais estudos abordando também processos de compras, contragdes, gestdo de
matérias e estoques, digitizagdo, digitaliza¢dao e outsourcing, entre outras diversas praticas que
podem ser adotadas por estas institui¢des que sao, além de produtoras de conhecimento através
de ensino e pesquisa, espelho para toda a sociedade. Portanto, compreende-se também que
mesmo com o crescimento exponencial sobre o tema EC, o conceito ainda ¢ incipiente e carece
de uma mudang¢a de mentalidade de governos, empresas publicas e privadas e principalmente
da sociedade em relag¢ao aos habitos de consumo.

O capitulo 5, a seguir, consiste na aplicagao do estudo de caso visando atendimento aos
objetivos OE4: Mapear a situacdo atual do processo de Gestdo de Materiais de Consumo
comum da universidade a fim de identificar oportunidades de incorporacdo de praticas da EC
no respectivo processo; € OES: Propor, a partir dos principios do framework ReSOLVE,

praticas de EC na Gestao de Materiais de Consumo da UFMT
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5 PROPOSTA DE IMPLANTACAO DE PRATICAS DE ECONOMIA CIRCULAR NO
PROCESSO DE GESTAO DE MATERIAIS DE CONSUMO NA UNIVERSIDADE
FEDERAL DE MATO GROSSO

Este capitulo refere-se a etapa empirico-indutiva da pesquisa conforme descrito na
Figura 1 do Capitulo 1, ou seja, a aplicagdo do estudo de caso Unico a fim de identificar
oportunidades de implantagao de praticas de EC no processo de gestao de materiais de consumo

da UFMT.

5.1 INTRODUCAO

Conforme, Tauchen e Brandli (2006), o tema gestdo ambiental tem conquistado cada
vez mais espaco no meio empresarial. E o desenvolvimento dessa consciéncia ecologica em
diferentes setores da sociedade mundial acaba por envolver também o setor da educacao como
as Institui¢des de Ensino Superior (IES).

Os autores, asseveram que o papel assumido pelas IES na preparagdo de estudantes e
formadora de conhecimento nas areas de ensino, pesquisa e desenvolvimento tecnolédgico, deve
ser utilizado também para construir o desenvolvimento de uma sociedade sustentavel e justa.
Isto posto, € necessario que essas organizagdes incorporem os principios e praticas da
sustentabilidade, tanto para iniciar um processo de conscientiza¢do ¢ mudanga de paradigmas
em todos os seus niveis, atingindo tanto a comunidade académica quanto a administrativa,
quanto no planejamento e execugao das operagdes e processos da institui¢ao (Tauchen; Brandli,
2006).

Segundo Weetman (2022), cientistas estdo empenhados em compreender melhor os
sistemas da natureza e se conscientizando do quanto podemos aprender com eles. A autora
afirma que conhecimento, novos desenvolvimentos e inovagdes frugais podem trazer
prosperidade, capacitando a era atual para ser reconhecida como uma era positiva.

Nessa direg¢ao, a EC ¢ um sistema resiliente e positivo para as empresas, para as pessoas
e para o meio ambiente, visto que consiste em uma estrutura de solugdes que enfrenta desafios
globais como mudancas climaticas, perda de biodiversidade, residuos e poluigdo.
Proporcionando as ferramentas necessarias, ao mesmo tempo, sem deixar de atender a
importantes necessidades sociais e economicas (MacArthur, 2019).

Para Weetman (2022), a EC ¢ muito mais ambiciosa que praticas simples de reciclagem

ou até reuso. Ela amplia a cadeia de valor para abranger todo o ciclo de vida do produto, do
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inicio ao fim, incluindo todos os estagios de fabricagdo, fornecimento, distribui¢ao, vendas e
até a destinagdo final adequada. Ainda segundo a autora, a medida que as pesquisas criam
novas maneiras de extrair valor daquilo que antes seria descartado, a cadeia de suprimentos
deve evoluir para sustentar os novos fluxos de materiais e produtos e modelos de consumo.

Diante da tematica em questdo, do entendimento de sua importancia e da direcdo que
instituicdes de todo planeta estdo seguindo, chegou-se a proposta deste estudo que tem como
objetivo identificar as oportunidades para implementacdo de praticas de EC nos processos ¢
servicos executados na gestdo de materiais de consumo pela Fundacdo Universidade Federal
de Mato Grosso (UFMT). Onde as etapas do desenvolvimento da pesquisa correspondem aos
demais objetivos especificos ainda ndo alcancados nos capitulos anteriores, quais sejam, OE4:
Mapear a situagdo atual do processo de Gestdo de Materiais de Consumo comum da
universidade a fim de identificar oportunidades de incorporacao de praticas da EC no respectivo
processo; € OES: Propor, a partir dos principios do framework ReSOLVE, praticas de EC na
Gestao de Materiais de Consumo da UFMT.

Para tanto, além da revisdo da literatura, foram realizados estudos de documentos
internos e normativos legais vigentes, entrevistas com a equipe envolvida no processo. As
entrevistas foram guiadas por roteiros elaborados pela pesquisadora com os principais topicos
e questdes abordadas.

Apos a apresentacdo do projeto, dos objetivos e dos conceitos teodricos, foram realizadas
as entrevistas para tratar da analise do panorama atual do processo estudado em relagdo a EC,
das oportunidades de implementacao e avaliacdo das praticas de EC propostas e apresentacao
do framework para implantagcdo da EC na gestdo de materiais de consumo. As entrevistas foram
realizadas presencialmente, com duracdo aproximada de 1h30min, sendo gravadas para

posterior transcri¢ao.

5.2 REFERENCIAL TEORICO

Nesta se¢do sdo brevemente retomados conceitos e defini¢des sobre EC, Praticas de EC

em universidades e os conceitos e principios do framework ReSOLVE para implantagdo da EC.
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5.2.1 Economia Circular

A Fundacao Ellen MacArthur (2019), afirma que a EC consiste em uma estrutura de
solucdes sistémicas que enfrenta desafios globais como mudancas climaticas, perda de
biodiversidade, residuos e poluigdo, partindo de trés principios basicos, sao eles:

1) eliminar residuos e polui¢do;

2) circular produtos e materiais no seu valor mais alto; e

3) regenerar a natureza.

A partir disso, destaca que esta ¢ uma economia restauradora e regenerativa baseada em
dois ciclos, o técnico e o bioldgico, onde no ciclo técnico, produtos e materiais sdo mantidos
em circulagdo por meio de processos como reaproveitamento, reparo, remanufatura e
reciclagem e no ciclo biologico, os nutrientes de materiais biodegradaveis sao devolvidos a
terra para regenerar a natureza.

Posto isto, este novo modelo de desenvolvimento econdmico tem recebido cada vez
mais aten¢do de empresas, académicos e formuladores de politicas como uma abordagem
pratica para enfrentar os atuais desafios de sustentabilidade e transformar o modelo linear de
producdo e consumo em um modelo circular de gestdo de recursos (Klein; Ramos; Deutz,
2020).

Portanto, embora a mudanga de uma operacdao baseada em economia linear para uma
circular ndo seja tarefa facil para muitas das organizacdes, ha uma mudanga crescente em
direcdo a EC a medida que a sociedade se torna mais consciente dos efeitos que ela tem sobre
a ecologia e o sustento desse ecossistema para a geragao futura. Isso posto, € imperativo que o
governo desempenhe um papel muito importante de impulsionar a adog¢do de conceitos de EC

pela sociedade como um todo (Patwaa et al. 2020).

5.2.2 Economia Circular em universidades

As pesquisas na literatura apresentam resultados positivos quando da implantacdo da
EC nas IES estudadas, no estudo realizado no capitulo 4, os resultados levantados identificam
praticas que sugerem impactos em reducao de custos, possibilidade de aumento de receita,
melhoria na imagem corporativa, qualidade de vida e aumento de produtividade de alunos e
funcionarios, integragdo entre a institui¢do e a comunidade externa, contribui¢do com a causa

social, produgdo de conhecimento e principalmente resultdncia em sustentabilidade.
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Nesta mesma pesquisa, foi possivel constatar através dos resultados do estudo, que a
Gestao de Residuos So6lidos com acgdes de coleta seletiva para reciclagem e reuso sdo as acgdes
mais praticadas entre as IES estudadas nos trabalhos pesquisados, portanto ha espago para
implantacdo de mais praticas, inclusive praticas transversais capazes de promover a
participagdo dos mais diversos setores e atores da instituigao.

Para tanto, a adesdo rumo a circularidade de uma IES ou a implementagdo da EC, vai
além da criag@o das politicas, pois € necessaria também a criacdo de mecanismos de incentivo
e participacdo de todos os atores envolvidos, além da diminui¢do da complexidade de
entendimento sobre a EC, a viabilizagdo das ac¢des de implantagdo da EC, além de uma
comunicac¢do verdadeiramente efetiva, a fim de, proporcionar o envolvimento entre das pessoas
¢ a mudanca para uma cultura mais circular.

Nesse sentido, o framework ReSOLVE se apresenta como uma ferramenta simples e
pratica, capaz de contribuir com organizag¢des dos mais distintos setores para a implementagao
da EC nos processos e servigos executados pelas organizacdes (MacArthur, 2015). Pois, ainda
carecem de métodos que permitam quantificar, implementar e monitorar o nivel de

circularidade (Valls-Val; Ibanez-Forés; Bovea, 2024).

5.2.3 O uso do framework ReSOLVE para implementacio da Economia Circular

Segundo MacArthur (2015), o framework ReSOLVE ¢é um cheque list de requisitos de
acoes de EC que consiste em seis principios basicos, do inglés: Regenerate (regenerar), Share
(compartilhar), Optimise (otimizar), Loop (fazer loop), Virtualise (virtualizar) e Exchange
(trocar), onde as iniciais de cada palavra formam o acréstico ReSOLVE.

Essa ferramenta, estd diretamente alinhada com os trés principios basicos da EC, quais
sejam: 1) eliminar residuos e polui¢do, 2) circular produtos e materiais no seu valor mais alto e
3) regenerar a natureza. Onde o primeiro principio “eliminar residuos e poluicao”, busca
preservar e aprimorar o capital natural controlando estoques finitos e equilibrando os fluxos de
recursos renovaveis que se associa com as agoes propostas no ReSOLVE: regenerar, virtualizar
e trocar. O segundo principio ¢ “circular produtos e materiais no seu mais alto valor”, que se
concentra em otimizar o rendimento de recursos fazendo circular produtos, componentes e
materiais em uso no mais alto nivel de utilidade o tempo todo, tanto no ciclo técnico quanto no
bioldgico, este principio relaciona-se com as acdes do ReSOLVE: regenerar, compartilhar,

otimizar e loop e por fim o terceiro principio “regenerar a natureza” visa estimular a efetividade
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do sistema revelando e excluindo as externalidades negativas desde o principio, este esta ligado
a todas as seis agoes do framework ReSOLVE e pode ser potencializado através da aplicacdo
dos principios do framework (MacArthur, 2015; MacArthur, 2017; MacArthur, 2019).

Nesse sentido, enquanto a EC aborda uma nova forma de produ¢do e consumo ¢ a
relagcdo entre a economia e o ambiente de forma abrangente, em diferentes areas de negdcios, o
framework ReSOLVE centra-se no ambito da tomada de decisdes empresariais, representando
uma ferramenta pratica que combina métricas financeiras, ambientais e sociais, rumo a
implementagao da EC (Sell, ef al. 2023). Visto que reconhece a importancia das organizagdes
desempenham crucial na resposta aos desafios globais e que a incorporagdo de consideragdes
éticas e sustentaveis nas suas estratégias pode gerar vantagens competitivas (Sehnem et al.

2019'° apud Sell, et al. 2023).

5.3 METODO DE PESQUISA

Nesta se¢@o constam o detalhamento a respeito da abordagem de pesquisa empregada

no estudo, bem como, do método de pesquisa, técnica de coleta de dados e analise de dados.

5.3.1 Abordagem da pesquisa

Considerando o método de pesquisa que foi utilizado, optou-se pela adocdo da
abordagem qualitativa, por entender que este tipo de abordagem contribui com a problematica
estudada no sentido de enderecar os objetivos e a proposi¢ao de solugdes.

De acordo com Cauchick-Miguel et al. (2018) a abordagem qualitativa, ¢ aquela em que
a realidade subjetiva dos individuos envolvidos na pesquisa ¢ considerada relevante e contribui
para o desenvolvimento da pesquisa. Neste tipo de abordagem a énfase ndo € na estrutura das
organizagoes, mas sim em desvendar o desenrolar de eventos que culminam nos resultados, ou
seja, como se chegou até eles, o que possibilita ao pesquisador explicar o como e ndo somente
0 porqué.

O autor defende que interpretacdes individuais sdo pecas importantes de um conjunto
organizacional que o pesquisador precisa para entender a complexidade pesquisada. Neste

sentido, ¢ importante que o pesquisador esteja consciente de que as perspectivas individuais

10 SEHNEM 8. et al. Circular economy: benefits, impacts and overlapping. Supply Chain Management, v. 24,
n. 6, p. 784-804, 2019.
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tanto se complementam como também se divergem e desse mix de complementos e
divergéncias extraem-se evidéncias interessantes que podem ser apreendidas para responder a
questdo de pesquisa (Cauchick-Miguel et al. 2018).
Segundo Bryman (1989'! apud Cauchick-Miguel et al. 2018), as caracteristicas da

pesquisa qualitativa sao:

a) énfase na interpretagao subjetiva dos individuos;

b) delineamento do contexto do ambiente da pesquisa;

¢) abordagem nao muito estruturada;

d) maltiplas fontes de evidéncias;

e) importancia da concepg¢do da realidade organizacional; e

f) proximidade com o fendmeno estudado.

5.3.2 Método da pesquisa

A pesquisa foi desenvolvida pelo método Estudo de Caso. O estudo de caso ¢ um estudo
de natureza empirica que busca investigar um fendmeno atual no contexto da vida real, em
geral, considerando que as fronteiras entre o fendmeno e o contexto onde se insere nao sao
claramente definidas (Yin, 2015).

O mesmo foi executado em etapas, onde observou-se na condug@o da pesquisa as etapas

construidas por Cauchick-Miguel et al. (2018), conforme a Figura 5.1 a seguir:

1 BRYMAN, A. Research methods and organization studies. Londres: Unwin Hyman, 1989.
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Figura 5.1 Conducéo do Estudo de Caso

DEFINIRUMA  ¢| Mapear a literatura l
ESTRUTURA ¢ | Delinear as proposigbes ¢ | Contator os
CONCEITUAL- . .
¢ | Delimitar as fronteiras e COLETAR casos
TEORICA B :
grau de evolugéo oS ¢ | Registrar os
v DADOS dados
¢ | Selecionar ofs) unidade(s) ¢ | Limitar os efeitos
de andlise e contatos o ¥ do pesquisador
] ]
. PLANEIAR  #| Escolher os meios para ¢| Produzir uma
ofs) coleta e andlise dos dados narrativo
CASO(S) ¢ | Desenvolver o protocolo ANALISAR ,
oS ¢| Reduzir os dados
para coleta dos dados DADOS ol ¢ . inel
¢ | Definir meios de controle R :nst;(.nr s
do pesquisa Identificar
v ey ‘ causalidade

¢ | Testar procedimentos de
CONDUZIR aplicagdo GERAR ° l-)ese.nhor B
TESIE ¢ | Verificar qualidade dos dados RELATORIO implicagdes tedricas

PILOTO
¢ | Fazer os ajustes necessérios $| Prover estrutura p/
: replicagdo

Fonte: Cauchick-Miguel et al. 2018.

Sendo assim, a estrutura conceitual tedrica, foi definida na primeira etapa do estudo
através do mapeamento do estado da arte da literatura por meio das revisdes da literatura, onde
buscou-se subsidios tedricos sobre o tema sobre EC e mais especificamente sobre o Framework
RESOLVE (Fundagao Ellen MacArthur). Nessa mesma dire¢dao, foi realizada a revisdo
sistematica da literatura cientifica sobre praticas de EC implantadas na Administracao Publica
e sobre praticas de EC em Institui¢des de Ensino Superior, visando identificar praticas de EC
que ja foram implantadas em instituicdes publicas e em institui¢des de ensino superior, bem
como pontuar as principais praticas identificadas.

Conseguinte, foi realizada a definicdo da unidade de andlise e a escolha do caso a ser
estudado, que por sua vez foi por conveniéncia, visto que esta pesquisadora ¢ servidora da
instituicdo estudada e percebeu oportunidades de pesquisa voltada para a possibilidades de
implementa¢ao de EC no processo de Gestao de Materiais de Consumo da UFMT.

O protocolo de pesquisa foi desenvolvido pela pesquisadora. Apds desenvolvimento e
validagdo do mesmo, iniciou-se a analise do processo estudado visando o mapeamento das
etapas do processo ¢ a identificag@o as atividades executadas em cada uma delas, visto que o
processo ainda nao havia sido mapeado pela instituicao objeto deste estudo, com isso o desenho
do fluxo e atividades foi necessario para possibilitar a identificagdo de maneira mais assertiva
das oportunidades de implantacdo da EC na gestdo de materiais de consumo na institui¢ao

estudada. O mapeamento foi realizado in loco através da andlise documental, observacao e
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colaboracdo da coordenacdo de gestdo de contratacdes, dos servidores e funcionarios
terceirizados do setor estudado.

Com o processo mapeado e etapas claramente definidas aplicou-se os principios do
Framework ReSOLVE, como um check list em cada etapa do processo, visando identificar
praticas implementadas e oportunidades para implantacdo da EC nas fases do processo de
gestao de materiais de consumo.

Com isso, foi possivel apontar oportunidades de incorporagdo de praticas da EC no
respectivo processo e propor, a partir dos principios do Framework ReSOLVE, a

implementagao de novas praticas de EC na Gestao de Materiais de Consumo da UFMT.

5.3.3 Técnica de coleta de dados

Os instrumentos utilizados para coleta de dados nao sao padronizados, pois utilizou-se
de meios como a observagao ndo estruturada, entrevista, analise de documentos, informagoes
de sitios eletronicos, entrevistas, dentre outros meios. Visto que a pesquisa empirica requer o
uso de formas variadas de coleta de dados, possibilitando a andlise de perspectivas diferentes.
Ademais, os dados coletados das mais variadas fontes serviram como base para o alcance dos
objetivos propostos.

Destaca-se que a técnicas de coleta de dados de observacao direta, onde o pesquisador
participa do evento estudado (Yin, 2015), foi utilizada na descri¢do do processo de gestdo de
materiais de consumo em seu estado atual, onde a pesquisadora através da observacao e
entrevistas com os servidores e prestadores de servigos terceirizados mapeou o processo atual
dentro da Geréncia de Logistica de Almoxarifado, o qual servird de contetdo para posterior
analise do atual panorama de EC na UFMT.

As técnicas de coleta de dados documental (oficios, minutas de reunido, relatorios em
geral, etc.), registros em arquivo (documentos de registros de requisi¢des, notas fiscais, ordens
de fornecimento, etc.), entrevistas (espontanea, focal e levantamento formal) (Yin, 2015),
foram utilizadas nas etapas de desenvolvimento da pesquisa, visando identificar através dos
normativos internos se ha politica instituida na instituicao ou ainda como a UFMT tem atuado
diante do desafio da sustentabilidade e circularidade, tais dados também foram considerados
para analise do atual panorama de EC na UFMT.

Conseguinte, para obter um panorama atual da institui¢do em relagdo a EC, foi realizada

uma pesquisa, através de questionario de pesquisa enviado pelo Google forms aos envolvidos
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no processo € aos membros da Comissao do Plano de Logistica Sustentavel lotados no campus
de Cuiaba.

Na sequéncia, foi realizada a coleta de dados por meio de entrevista presencial com a
equipe envolvida no processo, visando alcancar melhorias incrementais rapidas, bem como a
demonstragao de utilidade no campo de aplicagao (Lacerda et al. 2013).

A entrevista foi guiada por roteiro elaborado pela pesquisadora com os principais
topicos e questoes a serem abordadas, a duragdo estimada para cada encontro foi de até¢ 01h30m
horas. A dinamica dos encontros presenciais seguiu a sequéncia dos seguintes blocos tematicos
divididos em dois encontros, sendo abordados no primeiro encontro os blocos 1 e 2, € no
segundo encontro os blocos 3 e 4:

1) apresentacdo do projeto, dos e objetivos e dos conceitos teoricos;

2) Oportunidades de implementagao da EC, segundo os principios do ReSOLVE e

avaliacdo da pertinéncia das praticas identificadas com a realidade da institui¢do estudada;
3) Apresentacao dos resultados;
4) Apresentacdo da Proposta de Framework para implantacdo da EC na gestdo de

materiais de consumo,

5.3.4 Fonte de dados da pesquisa

A pesquisa bibliografica foi realizada a partir de materiais ja publicados sobre o tema
estudado para uma visdo geral do caso, constituido principalmente por meio de bases de dados,
tais como: Web of Science, Engineering Village e Scopus, bem como a Grey literature, visando
a obtencdo de mais recorréncias a trabalhos voltados & administragdo publica e as institui¢des
de ensino superior, visto que o tema ainda ¢ pouco explorado neste ambito.

Relacionando a pesquisa bibliografica com o estudo de caso, partiremos para
identificacdo de diretrizes e praticas de sustentabilidade na Universidade Federal de Mato
Grosso, visando identificar de que maneira esses conceitos sdo tratados pela instituicdo,
servindo como as fontes de pesquisas: documentos (Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI), Plano de Logistica Sustentavel (PLS), Relatorios anuais de gestdo, Instrugdes
Normativas, entre outros), dados coletados através da observacdo, e entrevistas
semiestruturadas com os stakeholders do processo estudado e com representantes da Comissao

do Plano de Logistica Sustentavel, e demais partes interessadas.
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Os sites oficiais do Governo e Imprensa Nacional também se configuram como
importantes bases para a coleta de dados de documentos normativos legais vigentes que

normatizam os processos € servigos executados no ambito do governo federal.

5.4 CARACTERIZACAO DO LOCAL DE ESTUDO

O estudo foi realizado na Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT), instituicao
publica federal de ensino superior, com sede em Cuiaba - MT, fundada em 10 de dezembro de
1970, através da Lei n. ° 5.647. No ano de 2022 a UFMT contabilizou 17.074 alunos,
distribuidos em 87 cursos de graduacao presencial, 08 cursos de graduagao a distancia, e 51
programas de pos-graduacgdo stricto sensu, ofertados em seus 29 Institutos e Faculdades
pertencentes aos seus 04 campi, quais sejam, Campus Araguaia, Campus Sinop e Campus
Varzea Grande, localizados em municipios do interior do estado de Mato Grosso. Conta ainda
com 1.542 professores, 1.382 técnicos administrativos e 618 terceirizados (PDI, 2024). Essa
populagdo toda, movimenta a utilizagao e descarte de grande volume de material de consumo
na institui¢do, o que direciona para a necessidade de cada vez mais otimizagdo dos recursos
publicos devidamente alinhados com o desenvolvimento sustentavel.

A Geréncia de Logistica de Almoxarifado (GLA) ¢ uma unidade ligada a Pro-reitora
Administrativa (PROAD), esta localizada no campus Cuiabd e ¢ responsavel pelo
planejamento, aquisi¢do, armazenagem e distribuicdo de materiais de consumo de uso comum
das unidades académicas e administrativas de todos os campi da instituicdo. O setor conta com
um total de 02 servidores efetivos, 03 almoxarifes terceirizados e um coordenador de gestao
administrativa, totalizando uma equipe de 05 pessoas dedicadas exclusivamente as atividades
do setor, mais o coordenador que também coordena outras geréncias. Dada a natureza das
atividades desenvolvidas pelo setor, ele foi escolhido como 16cus do presente estudo.

Outrossim, cada instituicdo, publica ou privada, ainda que submetidas a normativas
gerais, tém especificidades nos processos internos e externos. Sendo assim, a presente pesquisa
estuda a problematica supramencionada, em uma Institui¢cdo Federal de Ensino Superior (IFES)
do Brasil. A Fundag¢ao Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT), sendo estudado o
processo de Gestao de Materiais de Consumo, executado pela Geréncia de Logistica de
Almoxarifado (GLA), unidade hierarquicamente subordinada a Coordenacao de Gestdo de

Contratagdes (CGC), ligada a Pro-reitoria de Administragdo (PROAD).
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5.5 GESTAO DE MATERIAIS DE CONSUMO DE USO COMUM NA UFMT

Esta secdo foi desenvolvida visando atender parcialmente ao objetivo especifico (OE4)
Mapear a situacdo atual do processo de Gestdo de Materiais de Consumo comum da
universidade a fim de identificar oportunidades de incorporacao de praticas da EC no respectivo

Processo.

5.5.1 Descricao das Etapas do Processo de Gestao de Materiais de Consumo

O Decreto n* 10.818, de 27 de setembro de 2021 que estabelece o enquadramento dos
bens de consumo, define bem de consumo ou material de consumo como todo material que
atenda a, no minimo, um dos seguintes critérios:

a) durabilidade - em uso normal, perde ou reduz as suas condi¢gdes de uso, no prazo de
dois anos;

b) fragilidade - facilmente quebradigo ou deformével, de modo irrecuperavel ou com
perda de sua identidade;

¢) perecibilidade - sujeito a modificacdes quimicas ou fisicas que levam a deterioracao
ou a perda de suas condi¢des de uso com o decorrer do tempo;

d) incorporabilidade - destinado a incorporacdo em outro bem, ainda que suas
caracteristicas originais sejam alteradas, de modo que sua retirada acarrete prejuizo a esséncia
do bem principal; ou

e) transformabilidade - adquirido para fins de utilizagdo como matéria-prima ou matéria
intermediaria para a geracdo de outro bem; e

f) elasticidade-renda da demanda - razdo entre a variagdo percentual da quantidade
demandada e a variacao percentual da renda média.

Em resumo, s3o materiais que perdem sua identidade fisica ou tem sua utilizagdo média
limitada a dois anos, como exemplo, citamos: alimentos, materiais de limpeza, materiais de
expediente, reagentes, materiais laboratoriais, materiais hospitalares e etc. Posto isto, este
estudo concentrou-se no processo de gestao de materiais de consumo de uso comum entre varias
unidades da IFES estudada, os quais perpassam pela gestao da GLA.

As atividades da GLA no ambito da gestdo de materiais de consumo, iniciam-se com o
levantamento anual de demanda em todas as unidades administrativas e académicas da

institui¢ao. Tal levantamento ¢ realizado por meio do Sistema Eletronico de Informagdes (SEI),
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que ¢ utilizado pela instituicao desde 2017 para tramitagao e gestao de processos e documentos
eletronicos.

Ap6s levantamento de demanda, iniciam-se os processos de planejamento da
contratagdo, onde ocorre a elaboracao de Documentos de Formalizagao da Demanda (DFD), o
Estudo Técnico Preliminar (ETP), a Matriz de Riscos (MR) e a confeccdo do Termo de
Referéncia (TR), registrados diretamente no Portal de Compras do Governo Federal e
tramitados internamente pelo SEI. Fase interna de Licitacdo, quando sdo elaborados o Edital,
avaliados os documentos que instruem o processo licitatorio e a aprovacao do certame. Na etapa
seguinte, denominada fase externa de licitacado quando ocorre a disputa publica, a avaliacao das
propostas, selecdo do fornecedor, e assinatura da Ata de Registro de Pregos (ARP) ou contrato
a GLA atua apenas na analise e aprovagao técnica das propostas apresentadas pelos licitantes.

Conseguinte a proxima etapa executada pela GLA, consiste nas aquisi¢cdes dos materiais
licitados, seja por Ata de Registro de Precos ou Compra direta. A partir do momento da
comunicag¢do da aquisi¢do ao fornecedor, por meio da Ordem de Fornecimento (OF) a GLA ¢
responsavel pelo acompanhamento do cumprimento dos prazos de entrega, recebimento e
conferéncia dos materiais, armazenagem e distribuicao dos mesmos através da disponibilizacao
no sistema do Sistema do Almoxarifado (SA).

De maneira sintética, o processo de Gestdo de Materiais de Consumo do levantamento
de demandas até a distribuicdo dos materiais se divide em 23 etapas, conforme ilustrado na

Figura 5.2:



Figura 5.2 Fluxo do processo de Gestdo de Materiais de Consumo
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Fonte: Proposto pelo Autor

SAIDA DE MATERIAIS:

20 - Analise de Requisigdes
21 - Separagao
22 - Atendimento/distribuigao
23 - Registro de saida Sistema do
Almoxarifado

E consideravel ressaltar que o fluxo do processo de gestio de materiais de consumo de
uso comum encerra-se com a distribui¢do, todavia uma etapa importante ¢ realizada, trata-se
da logistica reversa dos residuos ou at¢é mesmo de materiais de consumo inutilizados nas
unidades, as formas de descarte ou logistica reversa ainda sdo tratados pela instituicdo em dois
projetos, ndo integrando uma fase do processo de gestdo de materiais de consumo. No estudo
das praticas organizacionais ligadas a EC e a sustentabilidade esta etapa também foi

considerada.

5.6 DIAGNOSTICO DAS PRATICAS ADOTADAS NA GESTAO DE MATERIAIS DE
CONSUMO LIGADAS A ECONOMIA CIRCULAR E SUSTENTABILIDADE

Nesta se¢ao foram estudadas previamente as praticas de EC implantadas no processo
estudado, com o intuito de se compreender como a UFMT apoia a sustentabilidade em seus
processos, quais praticas ja sdo executadas pela instituicdo e como elas se relacionam com as
acoes do framework ReSOLVE, assim, contribuindo para alcance do objetivo especifico (OE4)

Mapear a situagdo atual do processo de Gestdo de Materiais de Consumo comum da
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universidade a fim de identificar oportunidades de incorporacao de praticas da EC no respectivo

Processo.

5.6.1 Praticas identificadas pelo estudo do Plano de Logistica Sustentavel

Considerando as atividades desenvolvidas pela GLA, partindo de uma visao sistémica
quanto ao funcionamento da UFMT, esta unidade caracteriza-se como um setor importante na
colaboragdo para consecucao de resultados satisfatorios para o macroprocesso “Gestdo de
Logistica, Materiais e Patrimonio”, presente na cadeia de valor da instituicdo e que refere-se a
processos ligados a gestdo do espaco fisico, aquisi¢des e contratagdes, gestio de materiais,
seguranc¢a patrimonial, gestdo da frota e transporte, gestdo patrimonial, obras e servicos de
engenharia, entre outros. E ¢ um dos seis importantes macroprocessos de suporte da instituicao,
que apoiam os processos primarios originados das demandas da sociedade, com objetivo de

geracdo de valor futuro para a propria sociedade, como pode-se constatar na Figura 5.3.

Figura 5.3 - Cadeia de Valor da UFMT
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-

Posto isto, evidencia-se que a politica de sustentabilidade no desenvolvimento

Desenvolvimento
regional e nacional

Fonte: PDI (2024).

institucional da UFMT est4 presente desde a Missao da instituicao, cuja mesma “¢ Formar
cidaddos, qualificar profissionais, produzir conhecimentos e inovagdes conectados com a

sociedade, contribuindo para o desenvolvimento sustentavel e o bem-estar social” (PDI, 2024).
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Deste modo, a institui¢do declara através da Politica de Sustentabilidade que deseja ser
reconhecida como uma universidade que prioriza a sustentabilidade ambiental.
Comprometendo-se a agir em prol da preservagdo e melhoria da qualidade ambiental, visando
transformar-se em um modelo de praticas adequadas, construidas, aprendidas, desenvolvidas e
disseminadas dentro de seus proprios espagos € para comunidade em geral. Com isso, afirma
que estudos, pesquisas, projetos e praticas sustentaveis serdo apoiados com objetivo de
disseminar a sustentabilidade ambiental e possibilitar a mudanga da cultura de consumo e
desperdicio, estimulando a responsabilidade ambiental na comunidade interna e externa (PDI,
2024).

Nesta dire¢@o, instituiu também a Comissdo Permanente do Plano de Logistica
Sustentavel (Portaria Reitoria-UFMT N° 203, DE 28 DE ABRIL DE 2022), responsavel pela
elaboragdo e acompanhamento do Plano de Logistica Sustentavel (PLS) da UFMT que se
configura como um instrumento para conducao das agdes rumo a sustentabilidade, através de
planejamento com diagndsticos, objetivos, acdes, metas, prazos de execucdo e mecanismos de
monitoramento e avaliagdo definidos, que permitem o estabelecimento de praticas de
sustentabilidade e reducdo do impacto ambiental dos processos na Administracao Publica
(PLS/UFMT, 2024).

Em sua versao mais recente, o PLS/UFMT 2024-208, foi estruturado a partir de oito
eixos tematicos: I Educacdo Ambiental; II Compras Sustentaveis e Material de Consumo; III
Energia Elétrica; IV Agua, Esgoto e Drenagem; V Gerenciamento de Residuos; VI Qualidade
de Vida e Capacitagdo; VII Mobilidade e VIII Gestao, alinhados aos ODS da ONU e com a
A3P (PLS/UFMT, 2024), conforme a figura 5.4 que apresenta o resumo da relacdo dos eixos
da Politica de Sustentabilidade da UFMT, com o PLS, os ODS e as legislagdes e normativas

vigentes.



Figura 5.4 - Relacao dos temas e eixos dos Instrumentos de Sustentabilidade
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Nesse cenario, a GLA configura-se como atriz importante no processo de coordenagio
do fluxo de materiais, de servi¢os e de informagdes, do fornecimento ao desfazimento, que
considera a protecao ambiental, a justica social e o desenvolvimento econdmico equilibrado a
qual se refere o eixo II - Compras Sustentaveis e Material de Consumo do referido plano,

como demonstrado na Figura 5.5.



Figura 5.5 - Eixo II - Compras Sustentaveis e Material de Consumo
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No que se refere ao objetivo “Aumentar a participa¢do de materiais reciclaveis”, foram
estabelecidos dois indicadores, sdo eles: “compra de papel A4 reciclado” e “comprar copos
biodegradaveis”. Correlacionando-os com o framework ReSOLVE, constata-se certa convergéncia
com a agdo Regenerar, cuja mesma consiste em manter ¢ melhorar a biocapacidade da terra e
também o Loop ou (re) ciclar, visto que € realizada a aquisi¢do de materiais reciclados ou com
matéria-prima biodegradavel, posto isto considerando as metas para o ano de 2024, estudou-se os
dados referente ao periodo de janeiro a dezembro do ano mencionado para analise do alcance dos
indicadores, visto que o relatorio de gestdo referente ao periodo estudado ainda ndo foram
disponibilizados para consulta, a analise dos indicadores referentes a esse objetivo foi realizada
através do Relatorio de Consumo por item de material, disponibilizado pela GLA.

A anélise do indicador “compra de papel A4 reciclado”, demonstra que no periodo de
01/01/2024 a 31/12/2024, foram adquiridas 1.625 resmas de papel sulfite A4, desse total 54
resmas foram de papel reciclado, o que corresponde a 3,32% do montante, cuja meta
estabelecida no PLS/UFMT ¢ de 10% para o ano de 2024. Todavia, mesmo com a meta abaixo
do estabelecido para aquisicdo de papel reciclado, destaca-se que todo o montante de papel
sulfite A4 adquirido pela instituicdo no periodo estudado possui a certificacao FSC, que ¢ uma
ferramenta que atesta o manejo florestal responsavel e sustentavel.

Analisando criticamente a meta estabelecida, ndo ha estabelecimento ou determinagao
do tipo de papel que pode ser adquirido, posto isto, uma alternativa viavel seria a institui¢ao
determinar que prioritariamente o tipo papel a ser adquirido deve ser reciclado, ou ainda,
estabelecer essa cota minima de 10% a cada aquisi¢do de papel que for realizada na instituicao.

Com relacdo a aquisi¢ao de copos, no mesmo periodo, foram adquiridos no total 11.588
unidades de copos descartaveis, sendo a quantidade de 8.900 copos biodegradaveis, fabricado
em papel kraft com certificagdo FSC, e 2.688 unidades referem-se a aquisicdo de copos com
agua mineral sem gas que também foi considerado no célculo. Com isso, 70% do total adquirido
no ano de 2024 ¢ fabricado em papel biodegradavel, sendo a meta de 10% superada.

Essa superacao foi possivel principalmente por trés a¢des realizada pela instituicao que
adquiriu copos, garrafinhas e xicaras de material retornavel para uso de servidores; determinou
o uso de copos descartaveis apenas para atendimento ao publico externo, o que resultou em
diminui¢do significativa no consumo; e disponibilizou para aquisicdo apenas 0S cOpos
biodegradaveis.

No que concerne ao segundo objetivo estabelecido no PLS/UFMT relacionado a Gestao

de Materiais de Consumo, que ¢ “Incentivar a Logistica Reversa na UFMT”, também foram
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estabelecidos dois indicadores, quais sejam: “Implementar centro de coleta” e “Instituir a
logistica reversa de pilhas”. Realizando a mesma convergéncia com o framework ReSOLVE,
verifica-se ligacdo também com a ag¢do Loop (re) ciclar da referida ferramenta. Os dados
referentes a estes indicadores foram obtidos através de Relatorio da Comissdo do PLS/UFMT
e também da GLA.

Para alcance do indicador implementar centro de coleta, por iniciativa da Comissao do
Plano de Logistica Sustentavel, em 2024 iniciou-se o Projeto “Juntos pela Sustentabilidade:
Implantagdo da Coleta Seletiva Solidaria na UFMT”, que € um projeto de extensao que objetiva
implantar um sistema de coleta seletiva na UFMT (Campus Cuiaba), integrando a comunidade
académica, administrativa e externa visando promover a separagdo de residuos, fortalecer a
sustentabilidade no ambiente universitario ¢ apoiar a EC, no ambito das cooperativas de
catadores, gerando impacto social e ambiental positivo dentro e fora da instituicdo (UFMT,
2024).

A implantagcdo do projeto perpassou por algumas etapas até ser implementado em
setembro de 2024, iniciando com a publicagdo do Edital de Chamamento de Cooperativas e
com assinatura do termo de cooperagdo, seguindo com a elaboragdo de Materiais de
campanha como a logomarca do projeto e cartazes de divulgagdo e orientagdo, na sequéncia
foram realizadas reunides de sensibilizacdo e capacitacdo com as cooperativas cadastradas e
com os prestadores terceirizados responsaveis pela limpeza, visando orientar sobre os novos
procedimentos a serem adotados, conseguinte foi realizada a implantagdo do projeto piloto nos
blocos administrativos com a realizacdo reunides de orientacdo e sensibilizacdo com os
servidores de varios setores, além da distribuicdo de cartazes e lixeiras sinalizadas (UFMT,
2024).

Nessa direcdo o Almoxarifado Central atua diretamente como uma unidade de
referéncia para descarte de reciclaveis, configurando-se como um centro de coleta,
especialmente materiais de consumo inserviveis recebidos por meio de logistica reversa das
unidades académicas e administrativas. No periodo de setembro a dezembro de 2024 foram
realizados trés recolhimentos, pelas cooperativas habilitadas, promovendo a destinagdo correta
desses residuos, contribuindo diretamente com o objetivo do projeto e o alcance do indicador
do PLS. A Figura 5.6, demonstra imagens do registro de recolhimento de material no

Almoxarifado Central.
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Figura 5.6 - Recolhimento de Material no Almoxarifado Central da UFMT

Fonte: Dados da Pesquisa.

Acerca do indicador “instituir a logistica reversa de pilhas”, constatou-se que essa a¢ao
nao foi colocada em pratica de maneira institucionalizada pela Geréncia de Logistica de
Almoxarifado, como prevé a meta. De acordo com a coordenagdo de gestdo de contratagdes,
outras acdes foram priorizadas no periodo, ficando a instalagdo no ponto de coleta de pilhas
para implementacdo em 2025.

Ainda assim, através do relatorio de consumo por item de material, levantou-se os dados
de aquisicdo de pilhas e baterias no periodo de 01/01/2024 a 31/12/2024, demonstrando um
consumo de 3.776 unidades deste tipo de material, com peso total estimado em cerca de 129

quilos. A tabela 5.1, demonstra o consumo levantado:

Tabela 5.1 - Dados de Aquisi¢ao de Pilhas e Baterias no ano de 2024

Tipo de Bateria ou Pilha Quantidade Peso (Kg), com % (Kg)
(Un.) embalagem

Pilha Alcalina AA ou AAA 3776 73,79 57,38%
Baterias 3V 430 4,20 3,27%
Pilha Recarregavel 284 6,526 5,07%
Baterias 1,5V 250 7,50 5,83%
Baterias de 7V a 12V 63 34,19 26,59%
Pilha A23 45 0,45 0,35%
Bateria Recarregavel 39 1,95 1,52%
Total 4887 128,60 100%

Fonte: Dados da pesquisa.
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A pesquisa identificou a existéncia de pontos de coleta de pilhas e baterias na Faculdade
de Engenharia Florestal e no Instituto de Computagao, todavia, em contato com os responsaveis
pelos pontos de coleta, restou a informagao de que ndo ha medi¢ao da quantidade de material
coletado nestes pontos.

Com isso, infere-se com base nos resultados da pesquisa que os instrumentos sao coesos,
com indicadores e metas estabelecidas de forma clara, declaradas no PLS/UFMT e na politica
do plano de sustentabilidade ambiental institucional, onde visualiza-se a preocupagdo com
desenvolvimento sustentavel.

No entanto, avaliando especificamente os indicadores e metas relacionados ao processo
de Gestdo de Materiais de Consumo, percebe-se ainda a necessidade de instrumentalizagdo e
institucionalizagdo de meios de medigao e controle. As agdes sdo legitimas e bastante assertivas,
com isso, o mapeamento ¢ definicdo das etapas do processo de execucdo dessas agdes sao
importantes para elas sejam executadas do ponto de vista sistémico, pois a medida que sdo
executadas de maneira padronizada, aumenta-se a possibilidade de especializagdo e
visualizagdo de melhorias no processo. Consequéncia disso, ¢ que a agdo pode se tornar
referéncia na institui¢do e até para outras IFES.

Assim sendo, sugere-se a divulgacdo dos pontos de coleta de pilhas e baterias, bem
como da coleta seletiva, REUSE e demais ac¢des propostas no PLS, através de campanhas de
endomarketing, visando o engajamento e motivacdo da comunidade académica, bem como a
valorizacao das acdes conforme siao executadas.

E possivel implementar e potencializar a divulgagido com baixo custo financeiro e agdes
simples, como, ambiente atrativo no site institucional para divulgacdo dos pontos de coleta
(Ex.:“clique aqui e conhega os pontos de coleta”, saiba que tipo de material descartar”, “acesse
o mapa da sustentabilidade da UFMT”), langar mao de técnicas de storytelling para que a
comunidade se sinta ainda mais envolvida e pertencente a causa social e possa assim assimilar
as informagdes de maneira cativante ¢ memoravel (Ex.: informag¢des sobre o nimeros de
familias que dependem da renda dos matérias reciclaveis, quantidade ou percentual de arvores
poupadas a cada resma de papel reciclado adquirido, etc.), além de, planejar a forma de
divulgacdo desses conteudos como videos, carrosséis ou infograficos, que podem gerar mais
interesse, sempre promovendo a continuidade dessas agdes para que o comportamento voltado
para sustentabilidade va se incorporando a cultura da institui¢ao, os resultados do questionario
apontaram a comunica¢do com um fator importante e que precisa ser melhor trabalhado na

institui¢ao.
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Ademais, faz-se necessario também incorporar a abordagem da EC nos indicadores e
metas, pois ela vai além da sustentabilidade, uma vez que se diferencia da sustentabilidade,
entre outras coisas, por tratar da eliminagao do desperdicio ou do residuo desde o inicio, quando
os produtos ainda estdo nas etapas de concepgao, repensando processos e formas de consumo

(Weetman, 2022).

5.6.2 Praticas de economia circular identificadas nas etapas do processo de gestio de

materiais de consumo

Para melhor compreensdo e andlise o macroprocesso de Gestdo de Materiais de
Consumo da UFMT foi dividido em 9 fases, sdo elas: Planejamento da Contratagcdo, Fase
Interna de Licitagcdo, Fase Externa de Licitagdao, Execucao do Certame Licitatorio, Aquisi¢cdo
de Materiais, Recebimento de Materiais, Entrada e Controle de Materiais, Pagamento de
Fornecedor, Saida/distribuicdo de Materiais, cada um deles compostos por respectivos
subprocessos. Posto isso, foi realizada a observagdo participante das atividades, a fim de

identificar praticas que ja sdo executadas pela instituigao.

5.6.2.1 Planejamento da contratacio, fase interna e externa de licitacdo e execuc¢io do

certame licitatorio

As fases de Planejamento da Contratagdo, Fase Interna e Externa de Licitacdo e a
Execucdo do Certame Licitatdrio, que podem ser resumidas em processo licitatorio, envolvem
as etapas preliminares do processo de compras de materiais de consumo que vao desde o
levantamento e formaliza¢do da demanda de maneira centralizada, até a execu¢ao do certame
licitatorio.

Assim, em outubro de 2017 quando se deu a implantacao efetiva do SEI na instituicao,
motivada pelo Decreto 8.539 de 08 de outubro de 2015, ocorreu também a digitizagdo do
processo de licitacdo, com isso, as atividades relacionadas a cada fase passaram a ser
desenvolvidas integralmente de maneira eletronica através do SEI e do Portal de Compras do
Governo Federal (Comprasnet), dispensando o uso de papel, carimbos e tramitacdo fisica dos
processos. Outro marco consideravel, foi que a partir de 2023 entrou em vigéncia a Instrucao
Normativa n® 07 de 09 de setembro de 2022, que dispde sobre a governanca de contratagdes no

ambito da UFMT, a instru¢do promoveu como principais alteragdes a centralizacdo das
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licitagdes de materiais e servigos, normatiza¢ao do plano de contratagdes anual e politicas de
gestdo e controle de materiais, sendo assim o planejamento da contratagdo passou a ser
realizado de forma centralizada pelas respectivas unidades centralizadoras de compras
(Geréncia de Logistica de Almoxarifado, Geréncia de Logistica Patrimonial).

Os resultados alcancados com a centralizagdo sugerem maior especializacdo do
trabalho, diminui¢do na quantidade de certames, aumento na quantidade de itens licitados,
ganho de produtividade, eficiéncia nas licitagdes e economia de escala.

O Grafico 5.1, apresenta o indicador de €xito nas licitagdes levantado nos tltimos cinco
anos, o indicador ¢ acompanhado pela coordenacido de gestdo de contratacdes, e avaliando-o
percebe-se uma diminui¢do percentual no nimero de itens cancelados, o que reflete entre outros

fatores os beneficios das compras centralizadas.

Grifico 5.1 - Indicador de Exito nas Licitacdes

Exito nas Licitagdes

87.90% 87.90% 90,93%
69.90% 73,70%
0,10% S50
2020 2021 2022 2023 2024

® Homologados ™ Cancelados

Fonte: Coordenacao de Gestao de Contratagdes. (2025).

Outro indicador que capaz de refletir os resultados da centraliza¢do das compras, refere-
se a economicidade nas contratagdes, representada pela diferenca entre o valor estimado e o

efetivamente homologado no Pregdo, conforme o Grafico 5.2, a seguir.
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Grafico 5.2 - Indicador de Economicidade nas contratagdes

2024 R$ 39.631.986,66
R$ 30.360.829.83

=

2023 RS 112959'660’47?\]

23%

m Economicidade mEstimado mHomologado

Fonte: Coordenacdo de Gestdo de Contratagdes (2025).

Os resultados da pesquisa, apontam que os resultados tém sido satisfatérios, com
economia de 32% em relacao ao valor estimado da licitacdo em 2023 e de 23% de economia
nos valores homologados nos certames de 2024, contudo, ainda assim ha oportunidades de
melhorias no processo.

Destarte, observa-se em ambas as fases descritas acima, uma estratégia alinhada a agao
Virtualizar do framework ReSOLVE, focada na otimizagdo do servico com o objetivo de
aumentar a eficiéncia, celeridade nos processos, garantir a rastreabilidade, dispensar a utilizacao
de materiais diversos, realocar pessoas e reduzir os custos com a aquisi¢do de materiais de
expediente, e com manutengdo de infraestrutura fisica utilizada para arquivamento. Para mais,
a Virtualizagdo ¢ uma agao que colabora com os objetivos do Eixo II - Compras Sustentaveis e
Material de Consumo PLS/UFMT, a medida que estd diretamente ligada a diminui¢do no

consumo de papel na instituicao.

5.6.2.2 Aquisicido de Materiais

A aquisicdo de materiais consiste nas atividades de pedido de compra e
acompanhamento da entrega.

O pedido de compra ou solicitagao de aquisicao ¢ a instrucao de processo via SEI, com
a solicitacdo de emissdo de nota de empenho e ordem de fornecimento contra o licitante
vencedor no certame licitatorio, todo o processo ¢ executado eletronicamente, atendendo aos
mesmos preceitos das fases descritas no topico 5.6.3.1. Posto isto, evidenciou-se nesta etapa
também a pratica igualmente alinhada a agdo Virtualizar do framework ReSOLVE.

J& a atividade de acompanhamento da execucdo da entrega ¢ realizada em planilhas

elaboradas no Google Drive, em caso de inexecugao total ou parcial das entregas as notificagdes
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extrajudiciais sdo encaminhadas via SEI ao fornecedor, diminuindo a incidéncia do envio de
notificagdes por meio do Aviso de Recebimento (AR) dos Correios, o que implica também na
reducgdo de custos e na celeridade do processo de cobranga.

Uma evidéncia importante nesta fase, relaciona-se também com a acdo Compartilhar
framework ReSOLVE, pois trata-se da contratacdo do Almoxarifado Virtual Nacional (AVN).
O AVN consiste em servico de logistica, com disponibilizagao de sistema informatizado, para
fornecimento de materiais de expediente e suprimentos de informatica, esse servigo se
assemelha as plataformas de marketplace onde o solicitante possui usuario e senha para acesso,
efetua a compra e recebe o pedido em um prazo médio de 15 dias, esse sistema tem como
objetivo diminuir custos administrativos com licitagdes, desburocratizar o processo de
fornecimento, dispensar espago fisico para armazenagem no 0rgdo, a0 mesmo tempo que em
que ¢ uma solugdo préatica aos solicitantes.

A pesquisa demonstra que a implantagdo do AVN, trouxe maior economicidade e
eficiéncia no fornecimento de materiais de consumo para toda a instituicdo, para além disso,
contribui diretamente para a sustentabilidade ambiental através do servico de logistica
centralizado, possibilitando a diminui¢do de emissdo gases do efeito estufa em relagao ao
modelo onde se tem fornecedores distintos realizando as entregas. Outrossim, permite uma
gestdo mais eficiente dos recursos materiais, evitando avarias, desperdicios, vencimento ou
obsolescéncia de materiais em estoque, além de diminuir a necessidade de infraestrutura de
espaco fisico para armazenagem e mao de obra.

Na institui¢ao estudada, o AVN esta em funcionamento desde 2022, com a implantacao
cerca de noventa servidores, representantes da comissdao permanente de aquisi¢des de todas as
unidades administrativas e académicas, receberam treinamento sobre a operacionalizagcdo do
sistema e os objetivos e resultados esperados com sua implementagdo, para mais, foram
enviados oficios circulares, realizada publicagao de noticia ¢ manual de utilizagdo do sistema
no sitio eletronico institucional como meios utilizados para divulgagdo e treinamento dos
usuarios.

Apesar disso, a adesdo ocorreu lentamente e as principais barreiras que ainda sao
enfrentadas nesse processo ¢ a necessidade de mudancga de paradigma de um modelo no qual
os requerentes estavam habituados a ter o material a pronta entrega no almoxarifado central,
para um modelo que exige antecipag@o e planejamento. Tauchen, Brandili (2006); Patwaa et al.
(2020); Owojori et al. (2020) e Weetman (2022), corroboram sobre essa necessidade de

mudanca de paradigmas para que haja engajamento em todos os niveis da institui¢do rumo a
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um pensamento mais sustentdvel. Outro ponto relevante, ¢ a necessidade de melhoria na
comunicag¢do interna das unidades para que a informacao sobre itens e saldos disponiveis para
utilizacdo chegue em todas as extremidades dos departamentos, mas ainda assim, a
comunicagao soO sera efetiva se os usuarios estiverem alinhados com o pensamento sustentavel
e com as vantagens de utilizagdo do AVN.

O Gréfico 5.3 demonstra o crescimento na utilizagdo do AVN desde sua implantagao.

Grafico 5.3 - Valor Total em Pedidos no AVN por ano

R$520.244,00

R$308.916,70

R$100.098,70

2022

Fonte: Dados da Pesquisa.

O grafico demonstra crescimento no consumo, que reflete também o aumento da adesao,
contudo em entrevistas com a equipe do almoxarifado, levantou-se que muitos servidores,
especialmente no momento de transi¢ao de gestdo da universidade ainda entram em contato
com a unidade e relatam ndo saber sobre a existéncia do AVN ou ndo saber como efetuar as
solicitagdes dos materiais necessarios. Tal pontuacao revela a necessidade de informagdo e

comunicac¢ao constante sobre a ferramenta.
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5.6.2.3 Recebimento de Materiais

A fase de recebimento envolve a recep¢ao, conferéncia e depois armazenagem dos
materiais, trata-se de uma atividade importante no processo, pois visa garantir que os materiais
adquiridos sejam entregues em conformidade com a descri¢ao licitada, dentro dos padrdes de
qualidade e na quantidade esperada.

Nessa etapa ainda € necessaria a impressao da ordem de fornecimento para conferéncia
dos materiais, a armazenagem ¢ realizada inteiramente de forma manual em prateleiras de metal
nao enderegadas.

Durante a pesquisa ndo foi possivel constatar a relacdo das atividades desenvolvidas
nesta fase com alguma agao do framework ReSOLVE, portanto, foram identificadas algumas

oportunidades de implementacao de praticas de EC que serdo tratadas na Secao 5.7.

5.6.2.4 Entrada e Controle de Materiais

Posterior a conferéncia e armazenagem, o proximo passo ¢ o lancamento dos materiais
no estoque, para isso ¢ utilizado o Sistema do Almoxarifado (SA), onde sdo registradas as notas
fiscais de compras e a disponibilizagdo dos itens de material para solicitagdo por parte das
unidades administrativas e académicas da instituigdo. Embora o langamento dos itens no
sistema seja manual, todo o processo de requisicdo de material ¢ realizado digitalmente.

O registro dos materiais em sistema informatizado, permite acompanhamento mais
preciso da quantidade de materiais disponiveis e necessidade de compras, contudo devido a
singularidade dos relatorios disponiveis no sistema, a analise de estoque e levantamento de
necessidade de ressuprimento ¢ realizada com base na expertise do almoxarife, ndo ha
ferramenta disponivel para medicao de indicadores de estoque.

Nesta etapa do processo foram identificadas algumas oportunidades de implementagao

de praticas de EC que serdo tratadas na Se¢do 5.7.

5.6.2.5 Pagamento de Fornecedor

Logo depois do ateste da conformidade da entrega, deve-se encaminhar a nota fiscal a

coordenagao financeira para pagamento do fornecedor, o processo ¢ instruido de forma digital

pelo SEI, o que também se relaciona com a agdo de Virtualizagdo o framework ReSOLVE.
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Contudo, evidencia-se uma lacuna nessa atividade, uma vez que cada nota fiscal ¢ lancada em
quatro sistemas diferentes (Portal de Contratos, SA, SIADS e SEI) e embora seja um processo

plenamente digital, ha oportunidades de melhorias que serao tratadas na Se¢ao 5.7.

5.6.2.6 Saida/Distribuicio de Materiais

A fase de expedicdo do material ¢ iniciada com a requisi¢ao dos solicitantes, a
solicitagdo € registrada pelos requerentes via Sistema de Requisi¢des (SisReq) e analisada pela
geréncia de logistica através do SA. SISREQ ¢ a interface para o solicitante e SA o sistema de
gerenciamento do almoxarifado. As requisi¢cdes sdo analisadas considerando a demanda da
unidade solicitante, o historico de consumo e a quantidade de material em estoque. Apos analise
as requisi¢gdes sao impressas para que ocorra a separagao do material e expedicao a unidade
requerente que retira o pedido no balcdo do almoxarifado.

Ap0s a entrega do material ¢ efetivada a saida dos itens no SA. Passada essa etapa as

requisi¢oes sao registradas no SIADS para que haja baixa/saida no saldo contébil dos materiais.

5.6.2.7 Logistica Reversa ou Descarte de Materiais

A operacdo de descarte ou destinagdo dos residuos ou materiais ociosos nas unidades
ainda ¢ incipiente, embora a institui¢ao tenha avangado com dois importantes passos rumo a
sustentabilidade, o primeiro ¢ o Projeto REUSE em andamento desde 2021, que tem por
finalidade colocar em utilizacdo materiais de consumo ociosos nas unidades e ainda em
condi¢cdes de uso, como: grampeadores, etiquetas, canetas, clips, etc.

Conforme dados do sistema, no periodo de 01/01/2024 a 31/12/2024, quatorze novos
itens foram recebidos por doagdo através do REUSE e disponibilizados no SISREQ, totalizando
3.548 unidades de material. Deste total, no mesmo ano, foram solicitadas 836 unidades, o que
corresponde ao indice de 24% de aproveitamento. No acumulado do projeto desde o inicio de
sua implantacdo até 31 de dezembro de 2024, o relatério extraido do SA aponta 138 itens
disponiveis em estoque, o que representa 10.370 unidades de materiais € um aproveitamento
médio de 43% dos materiais disponibilizados por meio do projeto.

Salienta-se que o volume de materiais recebidos ¢ ainda maior do que a quantidade que
consta no sistema, isso porque as doagdes recebidas passam por uma triagem e somente o que

¢ avaliado e considerado apto ao reuso sdo disponibilizados no sistema, o que ndo esta apto ¢
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separado para posterior descarte. Nesse ponto, descarte, o projeto “Juntos pela
Sustentabilidade: Implantagdo da Coleta Seletiva Solidaria na UFMT”, proporciona a coleta
dos residuos por cooperativas de reciclagem conveniadas com a institui¢do, promovendo a
destinagcdo correta dos residuos, incentivando a inclusdo social. Mais que isso, essas
cooperativas desenvolvem um papel importante no fornecimento de matéria prima secundaria
para industria, na manutencdo dos aterros sanitarios e principalmente contribuem para a
extensdo de vida util dos residuos resultando em sustentabilidade ambiental, econdmica e
social, uma vez que ¢ também uma oportunidade de emprego e renda para seus cooperados.

Nestes projetos verifica-se um alinhamento direto com a ac¢do Loop (ciclar) do
framework ReSOLVE, pois os materiais sdo colocados de volta na economia como matéria-
prima ou reciclagem. Além disso, pode-se afirmar que os projetos possuem alinhamento direto
com os objetivos do PLS, possibilitando o alcance dos indicadores de sustentabilidade do Eixo
II - Compras Sustentaveis e Material de Consumo.

Um problema identificado no decorrer da execucdo que deve ser superado e ja se
encontra no radar da comissao do PLS, refere-se a pratica de alguns prestadores de servigos
(agentes externos que efetuam servigos de reparos € manutengdo, como reparo em forro de
gesso, manutencdo de ar condicionado, calhas, etc.) que tém jogado restos de obras nos
contéineres destinados a coleta seletiva, fato que causa a desmotivacao das cooperativas quando
vém realizar o recolhimento.

Os desafios encontrados na execucdo dos projetos sao 0s mesmos, comunicagao e
consciéncia sustentavel. Para que o REUSE e a Coleta Seletiva Solidaria sejam ainda mais
efetivos, faz-se necessario engajamento de toda comunidade académica e para isso ainda vé-se
a necessidade de mudanga de pensamento ou mais que isso, € necessario que vire cultura
organizacional, o mesmo pode se dizer quanto a comunicagdo, pois a medida que o pensamento
sustentavel vai se tornando cultura na instituicdo, a comunicagao passa a servir mais como
informagao sobre como efetuar o descarte e locais de apoio para logistica reversa € menos com
essa func¢do tdo necessaria de sensibilizar. Conforme informagdes obtidas no Portal da UFMT,
esta em construcao, pela Faculdade de Arquitetura, Engenharia e Tecnologia — FAET, o Plano
de Gerenciamento de Residuos Solidos, sendo que o projeto Coleta Seletiva Solidaria sera
importante para o fornecimento de dados para os elaboradores do plano, esta pesquisa ndo teve
acesso ao cronograma de execu¢do do Plano, apenas a ratificacdo da informagao, pelo membro
da Comissdao do Plano de Logistica Sustentavel, que acompanha o Projeto Coleta Seletiva

Solidaria, de que a elaboracao do plano encontra-se em andamento.
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5.7 PROPOSTA DE APLICACAO DE PRATICAS DE ECONOMIA CIRCULAR NO
PROCESSO DE GESTAO DE MATERIAIS DE CONSUMO, RELACIONANDO-AS AOS
PRINCIPIOS DO FRAMEWORK RESOLVE.

Esta secdo foi desenvolvida visando atender o objetivo especifico (OEs) Propor, a partir
dos principios do framework ReSOLVE, praticas de EC na Gestdo de Materiais de Consumo
da UFMT, posto isto, com vistas a uma melhor compreensdo e analise 0 macroprocesso de

Gestao de Materiais de Consumo da UFMT foi dividido em fases, assim como na sec¢ao 5.6.

5.7.1 Planejamento da contratacio, fase interna e externa de licitacdo e execucido do

certame licitatorio

A contratagdo publica tem elevado potencial de acelerar a transi¢do para uma EC
(Rainville, 2021), para isso € necessario que os processos de compras se concentrem no ciclo
de vida ou no valor da vida util dos materiais (Polonsky et al., 2022). Nesse sentido, a fase de
planejamento da contratagdo ¢ fundamental, pois nas atividades desenvolvidas durante esta
etapa, ¢ que indica-se a solugdo mais adequada para atendimento das demandas, verifica-se
viabilidade da contratacdo, bem como estabelece-se os critérios de sustentabilidade e demais
critérios da contratacao.

Uma agdo sugerida a ser implantada, antecede as etapas do processo de gestdo de
materiais de consumo e consequentemente a fase de planejamento da contratagdo, porém ¢
impreterivel para que as demais propostas possam ser implementadas, trata-se da necessidade
de Regulamentagdo por meio de normas e diretrizes, que diz respeito a governanca das
contratagdes, talvez seja a principal agdo, e, a que apresenta maior desafio para implantagao.
Klein, Ramos e Deutz (2022b), colaboram que ¢ necessario estratégias e agdes, com destaque
para as que influenciam a mudanga, especialmente no contexto do setor publico que possui
desafios especificos, dado o tipo de organizagdo mais burocratica, sendo assim € primordial a
implantacdo de uma governanca interdepartamental e interorganizacional, inovadora e
colaborativa, com vistas a uma mudanca de comportamento, incorporagdo na cultura e ao
engajamento dos das pessoas.

Partindo para as etapas do processo de licitagdo, considerando que a
execugao/tramitagdo das tarefas relacionadas a esta etapa ja ¢ virtualizada, conforme

constatacoes descritas no item 5.6.1 deste estudo, considerando os resultados auferidos nos
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capitulos 3 e 4, propde-se nas etapas de Planejamento da contratacdo, fase interna e externa de
licitacdo até a execucdo do certame licitatorio que aqui neste topico serdo tratadas
resumidamente como processo de licitagao, as a¢des para promocao da EC respectivamente

relacionadas com as agoes da do ReSOLVE, no Quadro 5.1.

Quadro 5.1 - Proposicdo adogdo de praticas de EC no processo de Licitacao

Pratica Proposta Descricio ReSOLVE | Alguns autores de Referéncia
Estabelecimento Promover as compras circulares | Regenerar Alhola et al. (2018);
de critérios de EC | adicionando “critérios circulares” a | Compartilhar | Ulian, ef al. (2020);
nas contratacdes licitagio ainda na fase de | Otimizar Ares-Pernas et al. (2020)
planejamento da contratacdo, ou | Loop (ciclar) | Klein ef al. (2021);
seja, critérios de reciclabilidade, | Virtualizar Klein, Ramos e Deutz, (2022b);
reaproveitamento de materiais, uso | Troca Dagiliené, Varaniiité e
de materiais reciclados, uso eficiente Bruneckiené (2021);
da 4gua na fabricacao, tipo ou design
da  embalagem, unidade de
fornecimento, etc.
Compras Aumento em Participagdo em | Compartilhar | Alhola et al. (2018);
conjuntas Intengdo de Registros de Pregos de
licitagdes organizadas pela Central
de Compras ou de outros 06rgaos
federais.
Uso de novos | Servitizagdo de demais itens de | Virtualizar Alhola et al. (2018);
modelos de | materiais de consumo; Compartilhar | Klein, Deutz ¢ Ramos (2022a)
negdcios para | Estimulo ao desenvolvimento de | Troca
promover a EC novos ecossistemas circulares.

Fonte: Proposto pela autora.

As agdes propostas no processo de licitacdo, podem ser construidas pelo setor
demandante junto a potenciais fornecedores, outras instituicdes publicas ou privadas, ou a
especialistas (Rainville, 2021), ademais, o art. 6° da Lei 14.133/2021 trouxe uma inovagdo nas
modalidades de licitagdo, trata-se do didlogo competitivo, que consiste em modalidade de
licitagdo que proporciona a Administragao Publica realizar didlogos com licitantes previamente
selecionados, com o intuito de desenvolver uma ou mais alternativas capazes de atender as suas
necessidades, vindo ao encontro com a proposta, tudo isso possibilita a realizacdo do

Estabelecimento de critérios de EC nas contratacdes, a depender dos critérios estabelecidos,
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os mesmos podem perpassar por uma das ac¢des do framework ReSOLVE ou até mesmo todas
elas.

As compras conjuntas, possibilita 0 aumento da concorréncia no certame, a medida
que se torna mais atrativa com quantitativos maiores, ganhos com economia de escala, e ainda
reducdo de custos e insumos administrativos, a medida que se reduz a quantidade de licitagdes,
esta acdo se relaciona com a agdo Compartilhar do framework ReSOLVE.

Ja 0 uso de novos modelos de negdcios para promover a EC pode ser impulsionado
pela servitiza¢dao, como aumento na contratagao de servigos continuados de outsourcing ou até
com estimulo ao desenvolvimento de novos produtos ou servicos para atendimento a demandas
especificas da instituicao, esta proposta se relaciona com as ac¢des Virtualizar, Compartilhar
e Trocar do framework ReSOLVE.

Espera-se em decorréncia da implantagao das propostas relacionadas no Quadro 5.1, o
crescimento no niumero de aquisi¢do de materiais circulares e a mudanga de alguns modelos
atuais de aquisi¢do na instituicdo, bem como a incorporacao da cultura para promocdo da EC,
resultando em impacto ambiental, econdmico e social positivos, com o prolongamento da vida
util de ativos fisicos, a mudanga de utilizagdo de recursos finitos para fontes renovaveis e
aquisi¢cdes com melhor custo beneficio.

Outros impactos positivos que podem ocorrer, como a melhoria da imagem institucional
perante a comunidade académica e a sociedade, bem como a institui¢do servir como protdtipo
para outras organizagdes, pois conforme, Lanzarin et al. (2018) institui¢des de ensino servem
de modelo as demais organizagdes, Owojori et al (2020) afirmam que elas desempenham um

papel importante para a sociedade, tanto no ensino e quanto na aprendizagem.

5.7.2 Aquisi¢ao de Materiais

A etapa de aquisi¢do de materiais € a instrumentalizacdo da compra dos itens ja licitados
através das atividades executadas nas etapas descritas no item 5.7.1. Geralmente ¢ iniciada apds
a constatacao da necessidade de ressuprimento do estoque ou para atendimento a uma demanda
especifica. O processo de solicitagdo de compra € executado inteiramente por meio digital, o
que € convergente com a a¢do Virtualizar do framework ReSOLVE.

Contudo, no Quadro 5.2, este estudo identificou outras estratégias que podem ser

colocadas em praticas potencializando a circularidade nesta etapa do processo.
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Quadro 5.2 - Proposicao adogao de praticas de EC na etapa de Aquisi¢ao de Materiais
Pratica Proposta | Descricio ReSOLVE Autores de Referéncia

Aquisicdo de materiais usados,

o ) porém em bom estado.
Aquisigdo de itens ) Ares-Pernas et al. (2020)
Grampeadores, porta  banners, | Loop (ciclar)
remanufaturados ) Polonsky et al. (2022)
suportes para carimbos e suportes
ou usados; )
diversos que se enquadram na

categoria de materiais de consumo.

Abrangéncia do | Contratagdo  do servico de
AVN para outras | Almoxarifado Virtual Nacional para | Virtualizar Alhola et al. (2018)
categorias de | materiais hospitalares, vidrarias, | Compartilhar | Klein, Deutz ¢ Ramos (2022a)

materiais reagentes, etc.

Estabelecimento de calendario anual
Alhola et al. (2018);

Cronograma  de | de compras, proporcionando

Ares-Pernas et al. (2020)
compras compras de quantidade maior de | Otimizar

Klein, Deutz e Ramos (2022a)
centralizadas. itens, otimizando a logistica das

Hopff, Nijhuis e Verhoef (2019)
empresas fornecedoras.

Utilizagdo de  sistemas para
Utilizacao da | apontamento do ponto de
Ciéncia de dados | ressuprimento, prazo médio de o
o ) ] Otimizar Perlman (2021)
para  otimizagdo | consumo dos itens, estoque minimo,
dos pedidos consumo por unidade, entre outros

indicadores.

Fonte: Proposto pela autora.

Segundo Polonsky et al. (2022), a aquisi¢ao de itens remanufaturados ou usados
geram estimulos para melhoria continua no redesenho dos produtos, e contribui para o
desperdicio zero, além de influenciar cada vez mais o sistema circular, no entanto, ressalta-se
que para que ocorra essa transi¢do € necessario que haja alteracdo de um custeio de aquisi¢ao
baseado em menor prego para custeio do ciclo de vida dos produtos, melhor custo beneficio,
esta acao se relaciona com a acao Loop (ciclar) do framework ReSOLVE.

A abrangéncia do AVN para outras categorias de materiais, relaciona-se
diretamente com as acdes compartilhar e virtualizar do framework ReSOLVE, pois a
pesquisa demonstra que a implantacdo do AVN para a categoria de materiais de expediente e
limpeza resultou em impactos positivos, portanto a abrangéncia para outras categorias podera
potencializar ainda mais, resultando em maior eficiéncia e eficicia no fornecimento dos

materiais.
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O cronograma de compras centralizadas, consiste no estabelecimento de calendério
com datas pré-definidas para realizagdo dos pedidos de compras, tal a¢do relaciona-se com a
estratégia otimizar do framework ReSOLVE e tem o objetivo de otimizag¢ao do processo de
compras e de maximizar a aplicacdo dos recursos resultando em economia, além de ensejar em
aprimoramento do sistema logistico de entrega, possibilitando a diminui¢do da emissao de gases
poluentes e diminuindo as ocorréncias de inexecucao da entrega devido a um pedido com valor
baixo, o que pode inviabilizar o fornecimento nos casos de empresas fora do domicilio da
institui¢ao.

A utilizac¢do da ciéncia de dados para otimizacio dos pedidos, consiste em sistema
capaz de apontar indicadores para tomada de decisdes estratégicas relacionadas aos pedidos de
aquisicdo, adquirir a quantidade realmente adequada, compras mais assertivas com foco em
reduzir custos e desperdicios, igualmente o cronograma de compras essa agdo também
relaciona-se com a estratégia otimizar do framework ReSOLVE.

Paralelamente as estratégias circulares propostas ou implementadas tanto na execugao
do processo, quanto as relativas ao produto, ¢ crucial que ocorra a Promociao dos materiais
com critérios circulares, trata-se da sensibilizacdo dos usuarios informando a qualidade dos
materiais, bem como o seu custo beneficio e os impactos positivos para a EC, pois agdes de
sensibilizacdo sdo necessarias para melhoria na aceitagdo dos produtos. Segundo Klein, Ramos
e Deutz (2020), colaboragdo, troca de informagdes entre as partes interessadas
e conscientizacdo foram consistentemente destacados pela literatura atual como questdes
cruciais a serem incluidas durante o processo de implementagao de praticas e estratégias de EC

nas organizagdes do setor publico.

5.7.3 Recebimento de Materiais

Essa etapa consiste na recepcdo, conferéncia e armazenagem dos materiais. Neste
momento ndo ha o que se exigir com relagdo ao produto, no entanto, € um processo que pode
ser melhorado. No Quadro 5.3, este estudo propde estratégias que podem ser colocadas em

pratica potencializando a circularidade no recebimento dos materiais.
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Quadro 5.3 - Proposicao adogao de praticas de EC na etapa de Recebimento de Materiais
Pratica Proposta | Descricio ReSOLVE Autores de Referéncia

Desmaterializacdo | Leitura de item por codigo de barras, )
Klein, Deutz e Ramos (2022a).

Digitalizagdo ou | Utilizagdo de tablet para conferéncia | Virtualizar
Ares-Pernas et al. (2020)

Virtualizagéo dos materiais.

Enderecamento das prateleiras e
Rastreabilidade corredores, visando aumentar o o
o o Otimizar Ares-Pernas et al. (2020)
dos materiais desempenho/eficiéncia nessa etapa

do processo.

Fonte: Proposto pela autora.

Posto isto, o processo de recebimento ¢ todo realizado manualmente com conferéncia
através de ordem de fornecimento impressa e armazenagem realizada em prateleiras de metal
nao enderecadas.

Sendo assim, a pratica proposta de Desmaterializacao, Digitalizacao ou Virtualizacao
para esta etapa, consiste na virtualizagdo do processo, com a disponibilizacao de dispositivo
eletronico portatil para uso do almoxarife, pistola para leitura de codigo de barras,
enderecamento das prateleiras para melhoria na rastreabilidade dos materiais e extingao total
da necessidade de impressao nesta etapa do processo.

Com isso, tais praticas sugeridas possuem, consecutivamente, ligacdo com as acdes

virtualizar e otimizar do framework ReSOLVE.

5.7.4 Entrada e Controle de Materiais

O processo de entrada, consiste no langamento dos itens em estoque, para solicitagao
das unidades requerentes, ¢ um processo virtual, porém com necessidade de operador para
realiza¢ao do mesmo. Ja o controle de estoque ¢ realizado com base na expertise da equipe, sem
um indicador estabelecido, a vista disso, no Quadro 5.4, propde-se estratégias que podem ser

colocadas em pratica potencializando a circularidade no recebimento dos materiais.

Quadro 5.4 - Proposicao adogao de praticas de EC na etapa de Entrada e Controle de Materiais
Pratica Proposta | Descricao ReSOLVE Autores de Referéncia

Lancamento de Notas Fiscais,
Automatiza¢do da
através da leitura de arquivo digital
entrada das Notas Otimizar
(XML) ou importacdo por meio de
Fiscais no Sistema
sistemas informatizados.
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Utilizagdo de  sistemas para
Utilizagao da | apontamento do ponto de
Ciéncia de dados | ressuprimento, prazo médio de o
) ] Otimizar Perlman (2021)
para controle de | consumo dos itens, estoque minimo,
estoque consumo por unidade, entre outros

indicadores.

Fonte: Proposto pela autora.

A automatizacio do lancamento de notas fiscais de entrada, reduz tempo investido
no langamento, aumentando a produtividade e melhorando a gestao do tempo da equipe, além
disso reduz riscos de lancamentos incorretos que ocasionam retrabalho. Ha softwares
disponiveis no mercado que possibilitam essa automatizagao.

Igualmente a utilizacdo da ciéncia de dados para controle de estoque, consiste na
utilizacao de relatorios do sistema para geracao de dados que influenciam na tomada de decisao
para novas aquisicdes. Estas a¢des se relacionam com a estratégia otimizar do ReSOLVE, uma
vez que tem como objetivo aumentar a eficiéncia, a produtividade e reduzir desperdicios no
processo. Os desafios para implementacdo destas agdes estao relacionados a disponibilidade de
recurso financeiro para aquisi¢cdo de software ou recurso pessoal para melhoria dos softwares

que ja sdo utilizados.

5.7.5 Pagamento de fornecedor

Conseguinte ao processo de entrada, envia-se a nota fiscal para pagamento do
fornecedor, o processo ¢ inteiramente virtualizado, contudo evidencia-se uma lacuna no
mesmo, pois uma mesma nota fiscal ¢ registrada em trés sistemas diferentes, e apds os registros
nos sistemas (Portal de Contratos, SA, SIADS) ainda sao encaminhadas pelo SEI ao setor de
pagamentos.

Dito isto, propde-se a estratégia que pode ser colocada em pratica potencializando a
circularidade no tramite de envio de notas fiscais para pagamento, com a integragao entre os
sistemas, ¢ melhor utilizacdo das ferramentas disponibilizadas pelo governo, diretamente
relacionada a agdo “Otimizar” do framework ReSOLVE.

A integracio entre os sistemas consiste no aproveitamento da tecnologia em prol da
otimiza¢do do processo. Durante as pesquisas percebeu-se a oportunidade de melhoria na

utilizacdo das ferramentas (sistemas) disponibilizadas pelo governo, pois a ampliagdo na
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utilizagdo dos modulos disponiveis no Portal de Compras e Portal de Contratos do Governo
Federal, além de proporcionar maior integragdo e controle das informag¢des pode implicar em
redugdo de custos com hospedagem e manutencdo de outros sistemas, melhor controle e
eficiéncia administrativa. Sendo assim, essa agdo se relaciona perfeitamente com a estratégia

otimizar do framework ReSOLVE.

5.7.6 Saida/Distribuicao de Materiais

Os materiais disponiveis em estoque ficam a disposi¢ao das unidades através do SisReq
(para os usuarios requisitantes) e é gerenciado no S.A., pela equipe da Geréncia de Logistica de
Almoxarifado.

Sendo assim, nesta etapa do processo, esta pesquisa propde a pratica de
Desmaterializaciio, no sentido de eliminacdo da necessidade de impressdo da requisi¢do para
separagdo dos materiais, bem como para protocolar a entrega.

Durante o periodo de janeiro a dezembro de 2024 foram analisadas pelo setor um total
de 4.759 requisicdes, sendo necessaria a impressao de 4.602. A proposta de utilizacdo de
dispositivo mével, como tablet, por exemplo, contribui para redu¢do no consumo de papel,
utilizagdo de impressora e tonner, incorrendo inclusive em reducdo de custos para a institui¢ao.
Essa pratica relaciona-se com as agdes virtualizar e otimizar do framework ReSOLVE, uma
vez que além da desmaterializagdo, também consiste no aproveitamento da tecnologia em prol

da otimizagao do processo.

5.7.7 Logistica Reversa ou Descarte de Materiais

Salguero-Puerta et al. (2019), defendem que a criagdo de indicadores de EC pode ajudar
a criar um programa especifico de desperdicio e destinacdo de residuos solidos.

A etapa de Logistica Reversa ou Descarte de Materiais, portanto, ndo compde as
atividades do processo de Gestdo de Materiais de Consumo na institui¢do. No entanto, o
REUSE que ¢ tratado como um projeto, pode ser institucionalizado e incorporado nas atividades
do setor de maneira sistematizada, visto que os resultados auferidos do projeto, demonstram
repercussdo positiva e potencial para avango e melhorias. Segundo Owojori et al. (2020), as
IFES nas economias em desenvolvimento tém um grande potencial para recuperar uma grande

percentagem dos seus residuos.
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Posto isto, propde-se, como de praticas de EC a ser adotada na etapa Logistica Reversa
e Descarte de Materiais, a Instrumentalizagdo do REUSE como politica institucional, com
metas e diretrizes para o descarte adequado de residuos so6lidos de materiais de consumo,
consolidando um sistema padronizado de devolugdo e troca de maneira institucionalizada.

Conforme, Merchan-Sanmartin et al. (2021), para avangar neste objetivo circular ¢é
necessario, em primeiro lugar, alcancar a cultura ambiental sustentavel na institui¢cdo, partindo
de dois eixos: Programa de Mudanga da Cultura Organizacional ¢ Programa de Gestdo de
Residuos Sélidos, relacionando a afirmacdo dos autores com a instituicdo estudada, tais
programas podem ser trabalhados dentro do PLS/UFMT. Sendo assim, com o programa
devidamente implementado, a¢des simples que ndo envolvem a necessidade de muito recurso
financeiro podem ser implantadas, como fornecimento de contentores de lixo codificados por
cores instalados nas dependéncias do almoxarifado central para separacao por tipo de materiais
daqueles residuos para descarte, campanhas periodicas de divulgacdo de materiais que entraram
em estoque através do REUSE, incentivo as unidades administrativas e académicas a devolugao
de itens ociosos em seus setores, a fim de estes possam ser Uteis a outras unidades e
monitoramento peridodico dos dados sobre a coleta de residuos e materiais redistribuidos,
visando eliminacdo de desperdicios e reducdo de custos e conscientizagdo da comunidade
académica.

Essas ac¢des contribuem para superacdo dos desafios enfrentados no ambito do projeto,
conforme destacado na Secdo 5.6.3.7 e relacionam-se com a acao Loop (ciclar) do framework

ReSOLVE, reduzindo desperdicios ou prolongando a vida util dos produtos.
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5.8 SINTESE DOS RESULTADOS DA PESQUISA

Com esta pesquisa foi possivel identificar praticas circulares implementadas na
instituicdo e propor praticas para implementagdo ou inovagao nos processos. Portanto,
conforme Klein, Ramos e Deutz (2022b), para iniciar assertivamente rumo a EC e
institucionalizar mudancas paradigmaticas duradouras em direcdo a circularidade, ¢ necessario
a institui¢ao de politicas e atengdo aos elementos sociais € humanos.

Nesta direcao, Hopff, Nijhuis e Verhoef (2019), apresentaram cinco recomendagdes,
mirando uma estratégia integrada para desenvolvimento da circularidade em um campus
universitario, que podem ser aplicadas também ao desenvolvimento da circularidade no
processo de Gestao de Materiais de Consumo. Posto isto, ¢ preliminar que para institucionalizar
as praticas de EC no processo de Gestao de Materiais de Consumo, sejam tomadas quatro das
cinco iniciativas propostas pelos autores e adaptadas a realidade da instituigdo:

l. Instituir uma politica consistente, formulando uma estratégia integral
para a circularidade e além disso, um plano de implementag¢ao e acompanhamento;
2. Desenvolver o sistema proposto em um documento, especificando metas

e objetivos concretos para circularidade no processo;

3. Comunicacdo eficaz, acessivel e compreensivel sobre o tema
circularidade, com prioridades claras a serem alcangadas;

4. Gestao do Conhecimento e Inovacao com incentivo e flexibilidade para
uma abordagem diferente no processo de desenvolvimento.

Nos subitens seguintes estdo relacionadas, resumidamente, as praticas implementadas e

propostas que foram levantadas no presente estudo.

5.8.1 Sintese das praticas de Economia Circular implementadas sob a o6tica das etapas do

processo de Gestao de Materiais de Consumo

O Quadro 5.8, resume as praticas de EC implementadas sob a otica das etapas do
processo de Gestdo de Materiais de Consumo, ou seja, analisou-se cada etapa do processo €
relacionou-se as praticas identificadas em cada uma delas, trazendo-as também a uma reflexao

sobre os aspectos positivos e negativos observados com sua implementagao.
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Quadro 5.5 - Praticas implementadas sob a otica das etapas do processo de Gestao de Materiais
de Consumo

Etapa: Planejamento da Contratacio (Processo de Licitacio)

Pratica de EC

Aspectos positivos

Aspectos negativos

Virtualizacao do
processo de Licitagéo

Plataforma consolidada, segura e
confiavel.

Navegabilidade dos sistemas;

Auséncia de interface de comunicagdo
com sistemas integrados.

Criacdo de unidades
centralizadoras de
compras

Maior economicidade de custos e
processos;

Especializagdo do trabalho;

Aumento no poder de negociagao.

Falta de pessoal nas unidades
centralizadoras para absorg¢ao de todas as
demandas.

Etapa: Aquisicio de Materiais

Pratica de EC

Aspectos positivos

Aspectos negativos

Processo
integralmente
virtualizado

Plataforma consolidada, segura e
confiavel,

Redugdo de consumo de materiais de
expediente;

Otimizagao do processo;

Maior celeridade na tramitagdo de
processos;

Melhoria na rastreabilidade.

Auséncia de um procedimento
documentado para melhoria na
comunicagio e orientagdo aos
requisitantes;

Dificuldade de docentes no manuseio do
SEI;

Auséncia de comunicagao do SEI com
demais sistemas.

Operagdo do AVN de
materiais de
Expediente

Otimizagao de processos;

Redugao de custos com infraestrutura
fisica e de pessoal;

Otimizacao da gestdo de estoques;

Compras assertivas.

Necessita de planejamento antecipado,
visto que tem o tempo médio de espera de
quinze dias para recebimento do material;

Nao cumprimento do prazo de 15 dias;

Falta de divulgacdo efetiva sobre o
sistema.

Etapa: Entrada e Controle de Materiais

Pratica de EC

Aspectos positivos

Aspectos negativos

Processo
integralmente
virtualizado

Redugao de consumo de materiais de
expediente;

Sistemas seguros com acesso via internet;

Dispensa a necessidade de arquivamento
fisico das Notas Fiscais.

Necessidade de lancamento das mesmas
informagdes em mais de um sistema.

Etapa: Pagamento de Fornecedor

Pratica de EC

Aspectos positivos

Aspectos negativos

Processo
integralmente
virtualizado

Otimizar o trabalho;

Aumentar a produtividade dos
operadores;

Reduzir o tempo de tramitacdo do
processo.

Necessidade de lancamento das mesmas
informagdes em mais de um sistema.




117

Etapa: Saida/Distribuicio de Materiais

Pratica de EC

Aspectos positivos

Aspectos negativos

Naio identificada.

Etapa: Logistica Reversa ou Descarte de Materiais

Pratica de EC

Aspectos positivos

Aspectos negativos

REUSE

Reducao de custos, desperdicios e
contribui¢do social e econdmica, através
da promogao da sustentabilidade.

Auséncia de um sistema/portal
informatizado atrativo, que funcione
como uma plataforma de compras para
disposi¢ao dos materiais, proporcionando
que os requerentes visualizem as
condicdes do item disponivel;

Volume de materiais obsoletos, como

disquetes, CDs, colchetes, etc., que ndo

tém saida e nem sdo interessantes para
cooperativas conveniadas.

Coleta Seletiva
Solidaria

Contribuir socialmente e
economicamente com a promogao da
sustentabilidade, por meio do descarte

adequado dos materiais, possibilitando a
reciclagem dos mesmos através das

Cooperativas de Reciclagem conveniadas.

Auséncia de um ecoponto adequado para
instalacdo dos containers de recolhimento;

Cidadaos que jogam lixo no contéiner de
coleta de residuos, o que gera
desmotivacdo dos catadores na coleta;

Auséncia de recursos financeiros para
investimento em melhorias estruturais
para apoio ao projeto.

Fonte: Dados da pesquisa.

Em todas as etapas do processo ha alguma pratica de EC implementada pela instituicao,

exceto na etapa de Saida de Materiais. Entre os principais pontos positivos apontados, estdo a

contribuicdo com a sustentabilidade, a reducdo de custos e desperdicios e otimizagdo dos

processos. Com relagdo aos aspectos negativos, os que mais se destacam referem-se a

navegabilidade e a auséncia de interface entre os sistemas.

5.8.2 Sintese das praticas de Economia Circular implementadas sob a otica das as a¢des

do framework ReSOLVE

O Quadro 5.9, resume as praticas de EC implementadas sob a 6tica das acdes do

framework ReSOLVE, ou seja, analisou-se os objetivos circulares do ReSOLVE, relacionando-

os as praticas identificadas no processo.
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Quadro 5.6 - Praticas implementadas sob a 6tica das as a¢des do framework ReSOLVE

Praticas implementadas sob a ética das as acdes do framework ReSolve

Objetivo Circular

Modelo ReSOLVE Estratégia Circular implantada

Etapa do Processo

) (Praticas de EC)
Re Regenerar | Nio identificado. Nao identificado.
l. Criacdo de unidades
centralizadoras de compras;
. 2. Adesao ao Almoxarifado Virtual 1. Planejamento da Contratagéo
S | Compartilhar . . . S ..
Nacional para suprimento de materiais 2. Aquisi¢ao de Materiais.
de expediente, copa, cozinha, limpeza ¢
suprimentos basicos de informatica.
l. Criacdo de unidades
centralizadoras de compras;
o Otimizar 2. Redugdo da necessidade estoque l. Planejamento da Contratagéo
fisico com a operagdo do Almoxarifado 2. Aquisig@o de Materiais.
Virtual Nacional.
1. Logistica Reversa ou Descarte de
. 1. Projeto Reuse; Materiais;
L Lemp (i) 2 Projeto Coleta Seletiva Solidaria. 2. Logistica Reversa ou Descarte de
Materiais.
1. Virtualiza¢do do processo de
Licitagao;
2. Virtualiza¢do do processo
aquisicao; . .
3. Servitizagdo do Almoxarifado L. Plang'alzqento da Co.nt.rz.ltac;ao,
ara itens de expediente, copa 2. Aquisi¢do de Materiais;
\% Virtualizar para . N ’ 3. Aquisicao de Materiais;
cozinha, limpeza e suprimentos
L . o 4. Pagamento de Fornecedor;
basicos de informatica; ..
. L 5. Entrada e controle de materiais.
4, Virtualizacdo do processo de
pagamento de fornecedor;
5. Virtualiza¢do do processo de
Entrada e controle de materiais.
E Trocar Nao identificado. Nao identificado.

Fonte: Dados da pesquisa.

Destaca-se que os objetivos circulares “Regenerar” e “Trocar”, ndo tiveram praticas

b

relacionadas aos mesmos, ja implementadas, identificadas na pesquisa. Onde “Regenerar’

consiste em agdes que visam a recuperagdo ou manutencdo dos ecossistemas, enquanto
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“Trocar” refere-se a substitui¢ao de tecnologias, fontes de energias ou até equipamentos mais

modernos.

5.8.3 Sintese das praticas de Economia Circular propostas para implementacio no

processo de Gestao de Materiais de Consumo

O Quadro 5.10, resume as praticas de EC propostas por esta pesquisa para serem
implementadas no processo de Gestdo de Materiais de Consumo. Neste quadro, as propostas
foram apontadas com base nas revisdes bibliograficas e no estudo do processo. Os aspectos
positivos e negativos também foram apontados com base nos exemplos levantados nos

capitulos 3 e 4 desta pesquisa, além do estudo do caso.

Quadro 5.7 - Praticas de Economia Circular Propostas

Praticas de EC Propostas para implementacio no Processo de Gestao de Materiais de Consumo da
UFMT

Etapa: Planejamento da Contratacio (Processo de Licitacio)

Pratica de EC Aspectos positivos Aspectos negativos

Custo de aquisi¢ao pode ser maior que o

Fomento as compras circulares; de um produto comum:
bl

Incentivo a fabricagdo de produtos Rede limitada de fornecedores de
Estabelecimento de | circulares; produtos com design circular;
critérios de EC nas
contratagdes Desconhecimento sobre o tema que ainda

¢ incipiente, embora as instituicdes tém
buscado cada vez mais investir em
sustentabilidade.

Contribui¢do com a sustentabilidade.

. ~ Be”cﬂ”la} k”lg,
Reallzaqa() de

. Nao identificado pontos negativos.
Compras conjuntas

Ampliagdo do poder de negociagdo com
fornecedores.

Custo de aquisi¢ao pode ser maior que o

Aquisi¢do de mais materiais circulares; de um produto comum:
bl

Rede limitada de fornecedores de

Influéncia positiva para fomento a EC; . .
produtos com design circular;

Desconhecimento sobre o tema que ainda
Conversas propositivas com fornecedores | € incipiente, embora as instituigdes t€m

e requisitantes; buscado cada vez mais investir em
sustentabilidade.

Uso de novos modelos
de negocios para
promover a EC

Impulsionamento de praticas como a
Servitizagao;

Redugdo de custos e desperdicios.
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Etapa: Aquisicdo de Materiais

Pratica de EC

Aspectos positivos

Aspectos negativos

Aquisicao de itens
remanufaturados ou

Estimulo para melhoria continua no
redesenho dos produtos;

Incentivo ao mercado fornecedor para
investimentos na circularidade;

Pensamento ainda voltado para o modelo
linear de consumo;

Auséncia de um amplo rol de
fornecedores qualificados.

usados Contribui¢do para uma mudanca de
pensamento linear para um
comportamento voltado para circularidade
dos materiais.
. Abrangéncia dos beneficios conquistados
Abrangéncia do AVN 8 d

para outras categorias
de materiais
(hospitalar,
laboratorial, reagentes
quimicos, etc.)

com o AVN para outras categorias de
materiais;

Ampliagdo no mix de materiais do AVN.

Dificuldade das empresas fornecedoras
deste segmento para atendimento de
alguns materiais especificos, como
materiais da categoria laboratorial,
hospitalar ou reagentes.

Cronograma de

compras centralizadas.

Diminui¢do da emissdo de gases
poluentes na logistica de entrega;

Viabilizagdo das entregas;

Minimizag@o do nimero de ocorréncias
de inexecucdo de entrega;

Otimizacao no processo de aquisigao.

Equipe reduzida de servidores do setor de
compras.

Utilizacao da Ciéncia

de dados para Obtencdo de dados para tomada de Custo de implantagdo de sistemas
otimizagdo dos decisdo. informatizados.
pedidos
Etapa: Recebimento de materiais
Pratica de EC Aspectos positivos Aspectos negativos
Reduzir de materiais de consumo como
Desmaterializacdo | papel, caneta, toner, etc., € economia com

Digitalizagdo ou

impressoes;
Virtualizar os protocolos de entrega, sem

Naio identificado.

Virtualizacao a necessidade de arquivo fisico;
Aumentar a produtividade.
Etapa: Entrada e Controle de Materiais
Pratica de EC Aspectos positivos Aspectos negativos

Automatizagdo da
entrada das Notas
Fiscais ¢ interface
entre os Sistemas

Otimizacdo do trabalho;

Aumento da produtividade dos
operadores;

Reducao do tempo de tramitagdo do
processo.

Necessidade de adequacdo ou aquisi¢ao
dos sistemas de informacao;

Recursos financeiros escassos.

Rastreabilidade dos
materiais

Maior agilidade na localizagao e
separagao de materiais para expedicao;
Aumento de produtividade;

melhor utilizagdo/ organizacao dos
espacos no armazém.

Naio identificado.
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Utilizacao da Ciéncia
de dados para controle

Otimizagao do trabalho;

Aumento da eficacia nas aquisi¢des;

Necessidade de adequagdo ou aquisigdo
de sistemas de informagéo;

Recursos financeiros escassos.

de estoque Tomada de decisdes embasadas em dados
concretos.
Etapa: Pagamento de Fornecedor
Pratica de EC Aspectos positivos Aspectos negativos

Integracdo entre os
sistemas de pagamento

Otimizar o trabalho;

Aumentar a produtividade dos
operadores;

Reduzir o tempo de tramitagdo do
processo;

Melhoria na obtencdo de dados ¢ analise
de informagoes.

Dificuldade de personalizagdo do sistema
para a realidade local, visto que ¢ um
sistema do Governo Federal.

Etapa: Saida/Distribuicio de Materiais

Pratica de EC

Aspectos positivos

Aspectos negativos

Desmaterializagéo
(eliminagdo da
necessidade de

impressao em papel)

Reduzir o consumo de papel, tonner de
impressora, canetas e energia;
Redugido de espago para arquivos fisicos;

Redugido de custos e otimizagdo do
trabalho.

Nao identificado.

Etapa: Logistica Reversa ou Descarte de Materiais

Pratica de EC

Aspectos positivos

Aspectos negativos

Sistema de Devolugdo
ou troca (melhorias no
REUSE)

Insercdo do REUSE no PLS/UFMT;
Sistema capaz de fornecer dados para
acompanhamento dos resultados;
Programa de Mudancga da Cultura
organizacional,

Campanhas periddicas de
conscientizagao;

Divulgagéo dos itens disponibilizados;
Disponibilizag@o de contenedores para
coleta e separagdo dos reciclaveis.

Custo de criagdo de sistema/portal
interativo e atrativo para impulsionamento
ao projeto.

Fonte: Proposto pela autora.

Os resultados da pesquisa propdem praticas para implementacdo em todas as etapas do

processo, entre 0s principais aspectos positivos identificados, destacam-se a influéncia positiva

para fomento a EC ndo somente na instituicdo, mas em toda cadeia produtiva, a otimizacao do

trabalho e aumento da produtividade e cooperacao com o meio ambiente.

5.8.4 Sintese das praticas propostas sob a otica das as acoes do framework ReSOLVE

O Quadro 5.11, resume as praticas de EC propostas por esta pesquisa para serem

implementadas no processo de Gestdo de Materiais de Consumo, relacionando-as com os
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objetivos circulares do framework ReSOLVE, na terceira coluna hé a identificacdo da etapa do

processo ao qual propde-se a implantacdo da préatica.

Quadro 5.8 - Praticas de EC no Processo de Gestao de Materiais de Consumo da UFMT

Praticas propostas sob a ética das as agdes do framework ReSOLVE

Objetivo Circular
modelo ReSOLVE
(acoes)

Estratégia Circular implantada

(Préticas de EC) Etapa do Processo

1. Estabelecimento de critérios de EC . ~
Re Regenerar ~ 1. Planejamento da Contratagao.
nas contratagoes.

1. Estabelecimento de critérios de EC
nas contratagdes;

2. Atuacdo em redes para realizacdo de
Compras conjuntas;

3. Uso de novos modelos de negocios
para promover a EC
Abrangéncia do AVN para outras
categorias de materiais (hospitalar,
laboratorial, reagentes quimicos,
etc.).

1. Planejamento da Contratacao;
2. Planejamento da Contratacao;
3. Planejamento da Contratacao.

S Compartilhar

1. Estabelecimento de critérios de EC
nas contratagdes;

2. Cronograma de compras 1. Planejamento da Contratagao;
centralizadas; 2. Aquisi¢@o de materiais;
3. Utilizagdo da Ciéncia de dados para - adusica L
L . 3. Aquisi¢do de materiais;
otimizagdo dos pedidos;
. 4. Entrada e Controle de
4. Implantar a rastreabilidade dos Materiais:
materiais, através do endere¢camento ’
.. . 5. Entrada e Controle de
o Otimizar das prateleiras; ..
. Materiais;
5. Automatizacdo da entrada das Notas
N : 6. Entrada e Controle de
Fiscais no Sistema; Materiais:
6. Utilizagdo da Ciéncia de dados para ’
7. Pagamento de Fornecedor;
controle de estoque; ; R
o . 8. Saida/Distribui¢do de
7. Integragdo/interface entre sistemas; ..
s L Materiais.
8. Desmaterializagdo (eliminagdo da
necessidade de impressio da
requisicdo em papel).
1. Estabelecimento de critérios de EC
nas contratagoes; 1. Planejamento da Contratagao;

L Ly (D) 2. Aquisicdo de itens remanufaturados 2. Aquisicao de materiais.

ou usados.




Estabelecimento de critérios de EC
nas contratagdes;

Uso de novos modelos de negocios
para promover a EC;

Abrangéncia do AVN para outras
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académica com os projetos de
fomento a sustentabilidade,
(endomarketing, storytelling).

. - . 1. Planejamento da Contratacao;
categorias de materiais (hospitalar, g ~
. .. 2. Planejamento da Contratacao;
laboratorial, reagentes quimicos, A ..
. . 3. Aquisi¢do de materiais;
v Virtualizar etc.); . .
e e 4. Recebimento de Materiais;

Desmaterializagdo, Digitalizagdo ou , R

. L .. . 5. Saida/Distribuigdo de
Virtualizag@o, eliminar a necessidade .

) ? Materiais.

de impressio das Ordens de
Fornecimento para conferéncia;
Desmaterializacdo (eliminacao da
necessidade de impressio da
requisi¢do em papel).

Estabelecimento de critérios de EC

nas contratagdes;

Uso de novos modelos de negocios

para promover a EC; 1. Planejamento da Contratagao;

Sistema de Devolucdao ou troca 2. Planejamento da Contratagdo;

(melhorias no REUSE); 3. Logistica Reversa ou Descarte

E Trocar . ; . ..
Campanhas de incentivo visando de Materiais;
maior envolvimento da comunidade 4. Logistica Reversa ou Descarte

de Materiais.

Fonte: Proposto pela autora.

Os seis objetivos ou agdes circulares, propostos pelo framework ReSOLVE, perpassam,

de maneira positiva e assertiva entre as praticas propostas em cada etapa do processo de Gestao

de Materiais de Consumo da UFMT. A ag¢do “Otimizar”, sobressai entre as demais, visto que

esteve mais presente nas praticas que ja sdo executadas e ¢ a acdo que mais traz praticas

propostas para implementacdo. Em alguns casos as praticas ligadas a acdo “Otimizar”, sdo

resultantes de outros agdes circulares, como pela agdo “Virtualizar”, que a medida que a

institui¢do virtualiza os processos através de sistemas eficientes, otimiza-se o trabalho a medida

que possibilita-se maior rastreabilidade, diminui¢cdo da necessidade de espagos fisicos e até de

mao de obra, oportunizando remanejamento de espagos, ganho de produtividade e

consequentemente redugdo de custos e desperdicios. Desta forma, impactando positivamente

também com o0 meio ambiente € com a sociedade.
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6 CONCLUSAO

Esta pesquisa teve como proposito investigar as praticas de EC que foram implantadas
ou que apresentam potencial de implantagao no processo de gestao de materiais de consumo na
UFMT. Partiu-se da constatacdo de que institui¢gdes publicas de ensino superior, dada sua
estrutura organizacional e papel social, possuem significativa responsabilidade na adoc¢ao de
praticas sustentaveis e nesse contexto, a EC surge como uma alternativa promissora a logica
linear de consumo, buscando a maximizacao da vida 1til dos recursos e a minimizagao dos
residuos.

Posto isto, o objetivo foi identificar oportunidades para a implementacdo de praticas de
EC nos processos de gestdo de materiais de consumo na UFMT. Sendo assim, partiu-se do
seguinte problema: Quais sdo as oportunidades para implementacao de praticas de EC nos
processos e servigos ligados a gestdo de materiais de consumo no ambito da UFMT? Para
responder a essa questdo, foram definidos seis objetivos especificos, com énfase na andlise da
literatura, no mapeamento do processo atual e na proposi¢ao de praticas baseadas no framework
ReSOLVE.

A investigacao revelou que, embora ainda incipientes, ha diversas iniciativas na UFMT
alinhadas aos principios da EC e também as ac¢des do framework ReSOLVE, contudo constatou-
se que ainda faz-se necessario padronizagdo e institucionalizacdo de algumas ag¢des, além do
mais, ¢ importante que seja realizada a correlacdo das mesmas com os conceitos de EC, pois
assim difunde-se mais o conceito dando maior visibilidade e importancia as agdes.

Droege, Raggi e Ramos (2021b), destacam que entre os desafios para implementagao
da EC nas instituigdes publicas estdo a falta engajamento da lideranca, a auséncia de
conscientizacdo e de envolvimento das partes interessadas, além, da mentalidade burocratica
dessas organizacoes.

Nessa mesma dire¢do, Dagiliené, Varaniit¢ e Bruneckiené¢ (2021), apontam as
perspectivas de aprendizagem relacionadas a educagdo, conscientizagdo, sensibilizagdo e
publicidade, como atos importantes para implantacdo de solugdes sustentaveis, visando maior
conscientizagdo e engajamento de todos os envolvidos.

Do ponto de vista empirico, a analise documental e as entrevistas com envolvidos no
processo estudado, indicaram que as barreiras a ampliacdo dessas praticas envolvem a
necessidade de mudanga de pensamento sist€émico € modo de consumo, limitagdo or¢amentaria

e auséncia de politicas institucionais consolidadas que abordam, além da sustentabilidade, a
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EC. Ainda assim, constatou-se um ambiente favoravel a adogao progressiva de agdes circulares,

sobretudo com o0 apoio de setores administrativos estratégicos e da comunidade académica.

6.1 PRINCIPAIS EVIDENCIAS CIENTIFICAS E EMPIRICAS

A pesquisa adotou uma abordagem qualitativa com a realiza¢do de duas Revisdes

Sistematicas da Literatura (RSL) e um estudo de caso aprofundado na UFMT. Dentre os

principais achados, destacam-se agdes alinhadas aos principios da EC, tais como:

a)

b)
c)

d)

Identificagao de acdes aderentes aos principios do ReSOLVE, como
regenerar, compartilhar, otimizar, virtualizar e trocar;

Reutilizagdo de materiais de consumo, por meio do projeto REUSE;
Digitalizacdo de processos que implicam na redugdo do uso de papel,
materiais impressos ¢ demais materiais de expediente, além de promover
maior agilidade na tramitagdo dos processos e reduzir a necessidade de
mao de obra, resultando em menor custo de operagao;

Implementacdo de acgdes educativas voltadas a conscientizagdao
ambiental de servidores e estudantes;

Parcerias institucionais com cooperativas para recolhimento e destinagao
adequada de residuos reciclaveis por meio do projeto Juntos pela
Sustentabilidade: Implantacao da Coleta Seletiva Solidaria na UFMT.

Implementagdo do Almoxarifado Virtual Nacional.

Entre as oportunidades de melhorias identificadas cita-se:

a)

b)

c)

d)

Necessidade de diretrizes claras para o descarte adequado e reuso de
materiais;

Oportunidade de integrar setores da universidade para promover a
circularidade;

Ampliagao do AVN para outras categorias de materiais;

A EC partir de uma politica institucional, ser vivenciada no dia a dia e
implantada a cada pequena acdo e comunicada de forma direta, clara e
objetiva, de modo a sensibilizar a comunidade académica para que fagcam

parte do processo de implementa¢do e manutencao das agdes.
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6.2 IMPLICACOES PRATICAS PARA A UFMT

Os resultados desta pesquisa podem orientar a UFMT na elaboragdo de politicas e
procedimentos que promovam:
a) Melhor controle e integragdo dos sistemas de gestao de materiais;
b) Capacitacdes sobre EC para servidores e gestores;
c) Reuso sistematizado de materiais de consumo;
d) Estimular a criacao de nucleos de pesquisa e extensdo voltados a gestao
sustentavel de recursos;
e) Promover compras publicas sustentaveis, priorizando materiais
reciclaveis e reutilizaveis ou produtos novos com design circular;
f) Integragdo das praticas propostas ao Plano de Logistica Sustentavel
(PLS) e a Agenda Ambiental da Administracio Publica (A3P) e
abordagem do conceito de EC no PLS.
Essas agdes, além de reforcarem o compromisso institucional com a sustentabilidade,
podem resultar em economia de recursos financeiros, eficiéncia administrativa e fortalecimento

da imagem institucional.

6.3 CONTRIBUICOES PARA A LITERATURA TECNICO-CIENTIFICA

Esta dissertagdo contribui para a literatura ao demonstrar como os conceitos da EC
podem ser operacionalizados no contexto especifico das instituicdes publicas de ensino
superior. Ao focar na gestdo de materiais de consumo, o estudo amplia o escopo de analise da
EC, tradicionalmente voltado ao setor produtivo privado, mostrando a aplicabilidade do modelo
circular também no setor publico.

Adicionalmente, a pesquisa refor¢a a relevancia do alinhamento entre praticas
administrativas e politicas institucionais de sustentabilidade, apontando caminhos possiveis
para a integracdo entre teoria e pratica na promog¢ao de modelos circulares.

Além disso, contribui para o estado da arte ao demonstrar a aplicacdo pratica do
framework ReSOLVE no contexto da administragdo publica, especialmente em IFES.

Outrossim, o trabalho amplia a compreensao sobre as possibilidades de EC no setor
publico, um campo ainda emergente na literatura académica, e oferece um modelo replicavel

para outras instituigoes.
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6.4 LIMITACOES DA PESQUISA

Dentre as limitacdes do estudo, destacam-se:
a) A restricdo ao estudo de caso em uma unica instituicao, o que limita a
generalizacdo dos resultados;
b) A dependéncia de dados qualitativos, que embora ricos em profundidade,
podem apresentar viés interpretativo;
¢) A limitag¢do para mensuracao de impactos quantitativos;
d) Restricdo do escopo aos materiais de consumo, ndo abordando outras

dimensdes da EC como energia, d4gua, bens permanentes e infraestrutura.

6.5 PROPOSTAS PARA TRABALHOS FUTUROS

Este estudo limitou-se a gestdo de materiais de consumo comum, geridos pela GLA,
contudo a pesquisa despertou que ha oportunidade de implantagdo da EC e oportunidade de
estudos em inimeros setores da universidade, sendo assim, como desdobramentos da pesquisa,
recomenda-se como propostas de trabalhos futuros:

a) Avaliacdo quantitativa dos impactos ambientais e financeiros das
praticas propostas;

b) Estudos comparativos entre diferentes IFES sobre a implanta¢do de
praticas circulares;

c) Desenvolvimento de indicadores de circularidade para aplicagdo em
organizagdes publicas, especialmente em IFES;

d) Expansdo da analise para outros campi universitarios ou outras areas da
gestdo universitaria, como gestdo de: energia, agua, residuos dos
restaurantes universitarios, bens permanentes, espacos fisicos da
universidade, doagdo de livros, aquisicdo de veiculos elétricos ou
hibridos, utilizagdo da manufatura aditiva para reparo de moveis e
equipamentos, entre outras.

Conclui-se, portanto, que had um potencial significativo de adog¢do de praticas de EC na
gestdo de materiais de consumo da UFMT, o que pode contribuir para a eficiéncia dos

processos, reducdo de desperdicios e avango institucional em dire¢@o a sustentabilidade.
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APENDICE A - QUESTIONARIO

(7, PPIPEP

Programa de Pés-Graduagdo
\ , Profissional em Engenharia de Produgdo

Percepgao sobre a implantagao de
praticas de Economia Circular no
Processo de Gestao de Materiais de
Consumo no ambito da Universidade
Federal de Mato Grosso.

Este questionario faz parte de uma pesquisa académica para a composi¢do de uma
dissertagdo de mestrado. O objetivo € compreender o nivel de conhecimento sobre a
Economia Circular, seus impactos economicos, sociais e ambientais, além de identificar
préticas ja desenvolvidas na UFMT.

Sua participagao € voluntaria e suas respostas serao tratadas de forma anonima e
confidencial. Agradecemos sua colaboragao!

Como breve explicagdo ao tema, a Economia Circular € um modelo econdomico que busca
romper com o padrao tradicional de produgdo e consumo baseado na logica "extrair,
produzir, consumir e descartar” (modelo linear). Em vez disso, ela propoe um sistema
regenerativo e restaurativo, em que 0s recursos sao mantidos em uso pelo maior tempo
possivel, os residuos sdo reintroduzidos nos ciclos produtivos, e os impactos ambientais
sdo reduzidos ao minimo, através de praticas como: Reciclagem, REUSO, Virtualizagado de
processos, Servitizagao de produtos e principalmente desenho sustentavel de novos
produtos.

Préxima Paginaldeé6 Limpar formulario
Nunca envie senhas pelo Formulérios Google.

Este formulario foi criado em Universidade Federal de Mato Grosso - UFMT.
Este formulario parece suspeito? Relatério
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO

Prezado (a) Senhor (a).

Convidamos o(a) Sr.(a) a participar do questionario que fara parte da dissertagao de
mestrado, do Programa de Pds-Graduagao Profissional em Engenharia de Produgéo -
UFSCAR, sob o tema “Oportunidades para implementagdo de praticas de Economia Circular
na gestdo de materiais de consumo em uma Instituicdo Federal de Ensino Superior”.

A presente pesquisa, de carater estritamente académico, sera realizada com servidores e
prestadores de servigos da FUFMT ligados as areas diretamente envolvidas no processo
de Gestdo de Materiais de Consumo, visando avaliar a percepgado sobre as praticas de
Economia Circular no processo estudado.

Sua participagdo no estudo consistira em responder o questionario, com 10 perguntas
objetivas.

0 tempo estimado para resposta € de até 2 minutos.

Caso haja duvida sobre a pesquisa o(a) Sr.(a) podera entrar em contato com a estudante
responsavel pela pesquisa, através do e-mail: elieth.silva@ufmt.br.

Autorizacao: Estou ciente dos objetivos da pesquisa, dos procedimentos aos "
quais serei submetido e da garantia de confidencialidade. Diante do exposto e de
espontanea vontade, minha decisao é:

() Aceito participar da pesquisa

() Prefiro ndo participar

Voltar Préxima G  Pigina 2de 6 Limpar formulério

Nunca envie senhas pelo Formularios Google.

Este formulario foi criado em Universidade Federal de Mato Grosso - UFMT.
Este formuldrio parece suspeito? Relatdrio

Google Formularios
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1. Ha quanto tempo € servidor na instituigao? *
(O até01ano
() 2anosa5anos

(O 6anosa10anos

(O acimade 10 anos

2. Em qual unidade organizacional (Pro-reitoria, Secretaria, Diretoria, .
Departamento ou Coordenagao) € a sua lotagao?

Sua resposta

2. Quais sao as suas principais responsabilidades no macroprocesso de Gestao *
de Materiais de Consumo da UFMT, que vai desde o levantamento de demanda,
perpassa pela licitag@o, ARP, até a distribuigao de materiais, seguido pela
logistica reversa?

5. Ha quanto tempo trabalha (direta ou indiretamente) atuando na atividade .
respondida na pergunta anterior?

(O até01ano
O 2 anos a S anos
(O 6anosa10anos

(O acimade 10 anos

Voltar Proxima G Pagina 3 de 6 Limpar formulario
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A Economia Circular € um modelo econémico que repensa a forma como produzimos,
consumimos e descartamos produtos. Os 3 pilares da economia circular sdo: eliminar
residuos e poluicdo na base da produgdo, manter produtos e materiais em uso por mais
1empo e regenerar a natureza.

7. Vocé ja teve contato com o conceito de Economia Circular antes desta
pesquisa?

(O sim
(O Nao

8. Como vocé avalia seu nivel de conhecimento sobre Economia Circular?

(O Intermedidrio

() Avangado

9. Vocé conhece alguma iniciativa relacionada a Economia Circular dentro da
UFMT?

O Sim
(O Nao

9.1 Caso tenha selecionado "sim", informe abaixo a iniciativa.

Sua resposta
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10. Vocé ja participou de alguma disciplina, palestra ou projeto sobre Economia
Circular na UFMT?

O Sim

() Nao

10.1 Caso tenha selecionado "sim", informe abaixo a disciplina, palestra ou
projeto .

Sua resposta

11. Quais dessas praticas vocé acredita que ja ocorrem na UFMT? (Marque as que
considerar corretas).

[[] Coleta seletiva de residucs

[[] Projetos de reaproveitamento de residuos organicos

Programas de incentivo ao uso de materiais reciclaveis ou reciclados
Parcerias com empresas para descarte sustentavel de residuos eletronicos
Parcerias com empresas para descarte sustentavel de pilhas e bateriais
Parcerias com cooperativas para descarte sustentavel de materiais reciclaveis
Microprocessos de trabalho 100% digitalizados

Servitizagdo de impressoras

Biblioteca Virtual

Projeto de Reutilizagdo de materiais de consumo (REUSE)

Almoxarifado Virtual para materiais de expediente

TaxiGov

Estabelecimento de critérios de Economia Circular nos Editais de Licitagdo
Compras compartilhadas

Nenhuma das opgdes acima

cCcCccccccccccCcc

Qutro:
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11.1 Caso tenha selecionado "outras”, informe abaixo quais.

Sua resposta

12. Na sua opinido, quais agoes a UFMT poderia adotar para fortalecer a
Economia Circular? (Resposta aberta)

Sua resposta

13. Vocé estaria disposto(a) a participar de projetos ou iniciativas relacionadas a
Economia Circular na UFMT?

Sua resposta

Voltar Proxima G  Pagina 4 de 6 Limpar formulério

Parte lll - Impactos Econdomicos, Sociais e Ambientais

14. Vocé acredita que com a adogao de praticas de Economia Circular a UFMT
pode gerar impactos positivos para a sociedade?

O Sim
(O Nao

(O Nao sei responder

14.1 Caso tenha selecionado "sint", informe de que forma.

Sua resposta
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15. Quais impactos economicos, sociais € ambientais positivos vocé associa a
Economia Circular? (Marque as opgoes que considerar corretas)

Reducao de custos para empresas e consumidores

Criagdo de novos mercados e oportunidades de negdcios

Aumento da eficiéncia produtiva

Geragdo de empregos verdes

Preservacao dos Ecossistemas

Diminuigc@o na emissao de gases poluentes

Contribuigdo para preservagao dos oceanos

Melhoria na qualidade de vida das pessoas

cCcCccccccdc

Qutro:

15.1 Caso tenha selecionado "outros”, informe abaixo quais.

Sua resposta

16. Na sua percepgao, a adogao de praticas circulares poderia impactar
positivamente a imagem institucional da UFMT?

() Nao sei responder

16.1 Caso tenha selecionado "simt’, informe como.

Sua resposta
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Vocé vé desafios para a implementagao da Economia Circular na UFMT? Se

sim, quais? (Resposta aberta)

Sua resposta

18. Quais dessas praticas vocé acredita que ja ocorrem na UFMT? (Marque as que
considerar corretas).

cccccccccocccccoccoccocecocco

Coleta seletiva de residuos

Projetos de reaproveitamento de residuos organicos

Programas de incentivo ao uso de materiais reciclaveis ou reciclados
Parcerias com empresas para descarte sustentavel de residuos eletronicos
Parcerias com empresas para descarte sustentavel de pilhas e bateriais
Parcerias com cooperativas para descarte sustentavel de materiais reciclaveis
Microprocessos de trabalho 100% digitalizados

Servitizagado de impressoras

Biblioteca Virtual

Projeto de Reutilizagdo de materiais de consumo (REUSE)

Almoxarifado Virtual para materiais de expediente

TaxiGov

Estabelecimento de critérios de Economia Circular nos Editais de Licitagdo
Compras compartilhadas

Nenhuma das opgdes acima

Qutro:

18.1 Caso tenha selecionado "outras”, informe abaixo quais.

Sua resposta



142

19. Na sua opini&o quais os principais aspectos positivos em relagao as agoes de
Economia Circular que ja sao executadas na UFMT, especialmente nas atividades
que executa?(Resposta aberta)

Sua resposta

20. Na sua opini&o quais os principais aspectos negativos em relagéo as agoes
de Economia Circular que ja sao executadas na UFMT, especialmente nas
atividades que executa?(Resposta aberta)

Sua resposta

21. Na sua opinigo, quais agoes a UFMT poderia adotar para fortalecer a
Economia Circular? (Resposta aberta)

Sua resposta

Voltar Proxima G Pagina S de 6 Limpar formulario

Agradecemos sua participacao! Suas respostas sdo fundamentais para o desenvolvimento
da pesquisa e para a ampliagdo do debate sobre Economia Circular na UFMT.
Estou a disposigdo para esclarecimento de davidas:

elieth.siva@ufmt.br
WhatsApp: (65)98442-3582

Voltar Enviar IS Pagina6de6 | Limpar formulario

Nunca envie senhas pelc Formuldrios Google.

Este formuldrio foi criads em Universidade Federal de Mato Grosse - UFMT.
Este formuldric parece suspeitc? Relatéric

Google Formularios
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APENDICE B - ROTEIRO PARA CONDUCAO DE ENTREVISTA
ROTEIRO SEMIESTRUTURADO PARA CONDUCAO DE ENTREVISTA

“Bom dia, peg¢o permissdo para gravar nosso encontro. Destaco que a identidade dos
participantes serd preservada no estudo.

Regras gerais do encontro:

Todos tém voz;

Nao ha respostas certas ou erradas;

O debate ¢ bem-vindo, mas com respeito;

e o o o |

O grupo sera gravado, mas as respostas serdo anonimas.

- Apresentagio:
“Sou a Elieth, estou na fase de finalizacdo do Mestrado Profissional em Engenharia de
Producgdo da UFSCar. Agradeco a todos os presentes pela participagcdo na primeira etapa da
pesquisa, que foi a resposta ao formulario de ambientag¢do, que teve como objetivo tanto a
coleta de dados sobre percep¢ao sobre a EC na UFMT, além de, introduzir sobre o tema que
iremos abordar agora e servir como um apoio para nortear a nossa discussdo neste encontro.

Estima-se que o encontro tenha duracdao de 01h até 1h:30m, podendo durar menos caso os
assuntos abordados se esgotem. O objetivo é compreender como sdo executados os processos
de Gestdo de Materiais de Consumo na Geréncia de Logistica de Almoxarifado, quais agoes
de circularidade ja sao executadas e como a EC pode ser potencializada através da inser¢do
de praticas de EC no processo estudado.

- Blocos tematicos e questionamentos norteadores:

Bloco 1 - NOCOES GERAIS
a) Vocés tém conhecimento sobre o Plano de Logistica Sustentavel da UFMT e as metas que
sdo impactadas pelos processos que executam?

b) A comunicacdo interna e a necessidade de mudanga de pensamento foram lacunas bastante
apontadas no questionario inicial, na sua opinido, o que ¢ necessario para que seja melhorada?

Bloco 1 - EXECUCAO DO CERTAME LICITATORIO

a) De que forma a criagcdo das unidades centralizadoras de compras contribuiram ou ndo com a
otimizagdo dos processos de licitagdes?

b) Vocés acreditam que houve influéncia da criagcao das unidades centralizadoras na melhoria
do indice de economicidade em processos licitatorios?

¢) E quanto ao éxito nas licitagdes, houve algum avango nos resultados com a criagdo das
unidades centralizadoras?
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d) Quais os maiores ganhos ou desafios enfrentados pela implantagdo das unidades
centralizadoras?

e) A Lei 14.133/2021 trouxe luz a uma nova modalidade de licitagdo que sdo os didlogos
competitivos, onde a institui¢do promove uma fase de didlogo com licitantes previamente
selecionados para desenvolver solugdes que atendam a demanda do 6rgao. Ja ocorreu alguma
licitagdo nesta modalidade? Com a estrutura existente hoje, € possivel que ela seja realizada?
Vocés acreditam que ¢ possivel discutir design para produtos circulares em conjunto com o
mercado? Quais os maiores desafios?

f) Hoje sabemos que o processo ¢ totalmente virtualizado, transitando através do SEI e do
Comprasnet, sobre a virtualizacdo do processo, do levantamento de demanda até a publicagao
do resultado do certame no DOU, quais os principais aspectos positivos e negativos?

Bloco tematico 2 - AQUISICAO DE MATERIAIS

a) Como sao realizados os processos de solicitagdao de aquisi¢cdes? Como foi a chegada do SEI
trazendo esse novo cenario de virtualizagdo dos processos? Vocés acreditam que houveram
outros ganhos, além da redugdo de custos com materiais de expediente?

b) Quais melhorias poderiam ser implementadas neste processo?

c¢) Sobre a virtualiza¢do do processo e a forma que ele ¢ realizado hoje, quais os principais
aspectos positivos e negativos?

Bloco tematico 3 - PAGAMENTO DE FORNECEDOR

a) Como ¢ a dinamica entre fornecedor, requerente, geréncia de logistica de almoxarifado e
coordenagdo financeira no processo de pagamento de fornecedor? Hé algo que poderia ser
melhorado nesse processo? O que poderia ser diferente?

a) Os fornecedores disponibilizam arquivos das Notas Fiscais em XML? Arquivos neste
formato podem contribuir com a otimizagdo no processo de langcamento de Notas Fiscais nos
sistemas? Os sistemas estdo preparados para este tipo de lancamento?

¢) Na sua opinido, quais os principais aspectos positivos e negativos de como esse processo ¢
realizado hoje?

Bloco temitico 4 - RECEBIMENTO, CONTROLE E SAIDA DE MATERIAIS E
LOGISTICA REVERSA

a) Como ¢ a dinamica entre requerente, geréncia de logistica de almoxarifado e fornecedor no
processo de entrega de materiais, conferéncia e distribui¢ao? Ha algo que poderia ser feito para
melhor? O que poderia ser diferente?

b) Por quais razdes ainda se utilizam requisi¢cdes e ordens de fornecimento impressas? Ha
possibilidade de utilizacdo de dispositivos como tablet para efetuar a conferéncia e distribuicao
dos materiais sem a necessidade de impressao de papel? O que poderia ser feito para essa etapa
ser melhor/diferente?

¢) Como vocés enxergam a adesdo ao Almoxarifado Virtual Nacional, na opinido de vocés
quais os principais aspectos positivos e negativos desse modelo e o que poderia ser melhorado?
d) Sobre a logistica reversa de materiais através do REUSE ou do Projeto de Coleta Seletiva,
quais as sugestdes de melhorias para impulsionamento dessas agdes?
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Bloco tematico 5 - SUGESTOES GERAIS
a) De modo geral, alguma sugestdo sobre o que poderia ser feito diferente no processo para
otimizar o trabalho desenvolvido?

¢) Seria interessante ter um normativo interno sobre a EC, seus beneficios e sua importancia
para ser disseminado na UFMT ou esse item poderia ser abordado no proprio Plano de Logistica
Sustentavel da Instituicao? De que forma poderia ou deveria ser essa comunicagdo para ter
maior alcance possivel?

d) Na sua opinido, seria importante ter um manual orientativo indicando possibilidades de
praticas de EC que podem ser adotadas nos processos? Qual seria um modelo ideal: Manual,
Guia, Instru¢do Normativa, Framework? Quais elementos sdo importantes? Qual o formato
ideal para que seja visto, interessante e utilizado?

e Encerramento: “Chegamos ao final do nosso encontro. Agradeco mais uma vez a todos pela
participagdo, o proximo passo do estudo sera a consolidagdo das ideias abordadas de modo que
seja possivel propor a implantacdo de mais a¢des de EC no processo estudado.”
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APENDICE C - PRODUTO TECNOLOGICO

GUIA PARA IMPLANTACAO DE PRATICAS PARA FOMENTO A ECONOMIA
CIRCULAR NA GESTAO DE MATERIAL DE CONSUMO EM INSTITUICOES DE
ENSINO SUPERIOR.



Elieth Shirley dos Santos Silva
Gilberto Miller Devés Ganga
Moacir Godinho Filho

Setembro de 2025 | 1° Edicao



Este ¢ um guia pratico, com comunicagao clara, direta e
acessivel, com escopo especifico, focado no proposito de
contribuir para implantac¢ao da circularidade nos processos
ligados a Gestao de Materiais de Consumo (GMC) em
Institui¢des Federais de Ensino Superior (IFES) ou ainda,
em organizagdes com processos similares de gestao, sendo
assim, pode ser caracterizado como um guia de instrugoes
para o estabelecimento de procedimentos de trabalho, com
foco na implantagdo da Economia Circular (EC), além de
apresentar uma relacao de acgdes que podem ser
implementadas de acordo com os objetivos estratégicos do
framework ReSOLVE.

Foi desenvolvido a partir da dissertagio de mestrado de
Elieth Shirley dos Santos Silva, sob orienta¢ao do Prof. Dr.
Gilberto Miller Devés Ganga e¢ do Prof. Dr. Moacir
Godinho Filho e apresentado ao Programa de Pos-
graduacao Profissional em Engenharia de Producao, da
Universidade Federal de Sao Carlos (PPGPEP-UFSCar).

Contato para maiores informagdes:
elieth.silva@ufmt.br
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A Economia Circular (EC) é um conceito que tem ganhado
cada vez mais espago e visibilidade em paises do mundo
inteiro. O crescimento populacional e a escassez de recursos
tém impulsionado uma transi¢do do atual modelo econdmico
de Economia Linear (extrair-produzir-desperdigar), para uma
EC, onde evita-se produzir residuos desde o inicio, a partir de
3 objetivos: eliminar desperdicios e polui¢ao, circular
produtos e materiais (pelo seu maior valor) e regenerar a
natureza (MACARTHUR, 2019).

Nessa dire¢ao, as universidades tém um papel muito
importante na transi¢do para uma EC, ndo somente como
produtora de conhecimento, mas também como um agente
que coloca em pratica os fundamentos da EC nos processos e
servigos internos, sendo capaz de contribuir afirmativamente
com exemplos de solugdes para enfrentar os desafios globais,
promovendo a sustentabilidade do ponto de vista ambiental,
econdmico e social.

Ambiental, social
e economico

\ L\ GE2 5
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pelo mapeamento completo do processo, identificando com clareza
suas entradas, atividades e saidas. Esse mapeamento deve considerar
fatores técnicos e regulamentares, uma vez que as organizagdes
publicas estdo sujeitas a diversas normas e legislagdes especificas.
Sendo assim, a implantagao se desenvolve em etapas que incluem 6
passos necessarios:

« Mapeamento dos processos existentes, com identificagdo das
praticas ja implantadas;

« Analise das atividades; e

» Correlagdo das agdes do framework ReSOLVE com as praticas
e evidenciadas e com aquelas que poderao ser propostas para
adocgao;

« Definigdo de prioridades, metas e objetivos claros;

» Estabelecimento de indicadores de desempenho, incluindo
mecanismos de medigdo, acompanhamento e espago para
melhorias continuas e gestao do conhecimento;

« Comunicagao transparente, dinamica ¢ continua sobre agoes e
resultados.

A identificacdo das praticas circulares ja existentes e daquelas
passiveis de implementagdo permitira alinhar a gestao de materiais
de consumo aos principios da EC, promovendo maior eficiéncia,
sustentabilidade ¢ conformidade normativa. A participagdo dos
atores do processo no mapeamento e no estabelecimento das metas e
indicadores, sao importantes para maior engajamento da equipe.

1



6 PASSOS

NECESSARIOS

01

ANALISE DAS ATIVIDADES

Py

0 que é: Identificacdo de praticas
circulares implantadas no processo,
bem como, das possiveis de serem
implementadas.

Objetivo: Identificar as praticas
executadas e propor melhorias ou

novas praticas de EC.
o
\ v

! e
0 &

METAS

0 que é: Estabelecimento de
prioridades com metas e objetivos
claros.
Objetivo: Estabelecer a direcdo e o
propésito a ser alcancado com as
acoes propostas.

.@)‘

~ 105

2/¢s

ACOMPANHAMENTO E
COMUNICAGAO

0 que é: Comunicacao clara,
dindmica e constante sobre as
acoes e Resultados.

Objetivo: Ampliar a divulgacéo e
participacdo da comunidade em
relacdo as acoes relacionadas a EC.

MAPEAMENTO DO PROCESSO
O que é: Mapeamento com a
Identificacao das atividades do

processo;
Objetivo: Tornar a operacao visivel,
para melhorar andlise, possibilitar
propostas de melhorias e facilitar a
tomada de decisoes.

APLICAGAO DO RESOLVE
0 que é: Correlacdo das praticas
circulares com os objetivis
estratégicos do Framework
ReSOLVE.
Objetivo: Alinhar a Gestao de

Materais de Consumo aos

principios da EC.

0 que é: Estabelecimento de
indicadores de Medicao e
Acompanhamento com criacdo de
espaco para melhorias e gestao
conhecimento.

Objetivo: Promover a melhoria
continua, gestao e acompanhamento
dos resultados das acoes..
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Entre os principais desafios para implantagdo ou perpetuidade das
praticas de EC nas organizagdes publicas, destacam-se a falta
engajamento da lideranga, a auséncia de conscientizagdo ¢ de
envolvimento das partes interessadas, além, da mentalidade burocratica
dessas organizagcdes (DROEGE, RAGGI E RAMOS, 2021b). Sendo
assim, acoes de educagao, conscientizagao, sensibilizagdo e publicidade,
sdao fundamentais para perenidade das agdes a serem implementadas.
Com isso, listamos 4 requisitos importantes que devem acompanhar o
processo de implantacao das agdes de EC nas organizagdes publicas, sdao
eles:
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Instituir uma politica que demonstre, além de metas,
compromisso institucional forte, planejamento estratégico
cuidadoso, e investimento em infraestrutura e capacitagao
necessarios ao desenvolvimento das praticas de EC.

Estabelecer indicadores claros para monitorar e avaliar o
impacto das iniciativas de EC implementadas, a¢ao crucial
para garantir seu sucesso a longo prazo.

Comunicar de maneira dinamica, com formas alternativas e
envolventes de repassar as metas, agoes e resultados (videos,
infograficos, endomarketing, etc.).

Incluir pessoas
com viveéncias e
pontos de vista
diferentes. 1



Simples
ag es,
Grdandes
Impactos!

Os resultados do estudo realizado por Silva, Ganga e Godinho
(2023, 2024) apontam importantes impactos positivos nos
aspectos econdmicos, ambientais e sociais quando da
implantacao de praticas de EC nos processos. Com evidéncias
de reducdo de custos, possibilidade de aumento de receita,
melhoria na imagem corporativa, qualidade de vida e aumento
de produtividade de alunos e servidores, integragcdo entre a
instituicdo e a comunidade externa, contribui¢gdo com a causa
social, produ¢do de conhecimento e principalmente
contribui¢cdo para desenvolvimento mais sustentavel. Além de
incentivar a utilizagdo das praticas por outras entidades

publicas e privadas.
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Promover a Economia Circular, € um
compromisso coletivo com o futuro do
nosso planeta.

Comece hoje, inspire amanha.
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Mestre em Engenharia da Producao pela Universidade Federal de Sao Garlos,
Bacharel em Rdministracao de Empresas pela Faculdade de Cuiaha, Especialista
em Gestao de Marketing e Logistica. Servidora piblica atuando no cargo de
Administradora na Universidade Federal de Mato Grosso desde 2018, com
atuacao com atuacao nas areas de Planejamento de Rquisicoes, Licitacoes e
Compras, Gestao de Estoques e distribuicao de materiais de consumo.

"

Elieth Shirley dos Santos Silva

Gilherto Miller Devos Ganga

Professor titular da EM Normandie Business School - Franca e da
Universidade Federal de $Sao Carlos (UFScar), e pesquisador nivel 1B do
CNPQ. Possui Mestrado e Doutorado em Engenharia de Producao pela
UFScar, pos doutorado em aplicacdo conjunta de System Dynamics e
Factory Physics 2 gestdo de sistemas de producdo na North Carolina
State University (USR - 2007/2008) e nos doutorado em Quick
Response Manufacturing - OQRM (Manufatura Responsiva) na
Universidade de Wisconsin at Madison (USR — 2007). Tem mais de 80
artigos publicados em periddicos com seletiva politica editorial.
Desde 2019, vem sido citado como um dos 2 cientistas mais
influentes do mundo na lista de Stanford/Elsevier.




A Economia Circular é um compromisso
com o presente e um legado para o futuro!




