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Que eu td derrotado
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Nao péra, ndo, ndo para.
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RESUMO

Este trabalho tem como objeto de estudo os processos avaliativos do ensino superior
praticados no Brasil, e procura investigar se eles geraram alguma melhoria nas IES e nos
cursos de graduacdo. Para isso, consideramos importante entender o contexto histérico que
levou a criacdo dos primeiros cursos de ensino superior do Brasil, a tardia institucionalizacio
da primeira universidade e o desenvolvimento desse nivel de ensino no pais ao longo do
século XX. A revisdo bibliogrifica desse periodo foi importante para compreender os tipos de
IES que foram criadas e a grande expansao do setor privado, em detrimento do setor publico.
O breve histérico sobre avaliagdo mostrou as mudangas que essa pratica sofreu até ser usada
como justificativa das politicas publicas implantadas em nome da melhoria e da qualidade da
educagcdo. Para analisar os processos avaliativos, também realizamos entrevistas com
profissionais que participam ha vdrios anos das avaliagdes interna e externa das IES. O
desenvolvimento dos primeiros instrumentos avaliativos como o PARU, CNRES, GERES e
PAIUB ocorreu na época em que se comegou a fazer reformas estruturais no Brasil, alinhando
o pais as propostas das agéncias internacionais, adotando a concep¢do de Estado avaliador.
Criticas sdo feitas ao processo de consolidag¢do das reformas, por conceder privilégios ao setor
privado, impulsionando sua grande expansdo. O governo FHC criou o ENC, mais conhecido
como Provao, cujos resultados eram utilizados pela midia para formar rankings das
instituicdes e dos cursos. Com a eleicdo de Lula a presidéncia, alguns intelectuais que
constituiram seu governo tentaram fazer mudancas e criaram o SINAES, cujo objetivo inicial
era avaliar as IES como um todo, por meio das dez dimensdes a serem observadas. Nao foi
dificil perceber que esse instrumento sofreu transformagdes e retomou a pratica de
ranqueamento de cursos e instituicdes. Concluimos que a avaliacdo provocou alguma
melhoria nas IES e nos cursos, especialmente pela preocupagdo em ficar bem colocado nos
rankings. Apesar das contradicdes, entendemos que os processos avaliativos sdo necessarios
diante das condi¢des precarias de muitas IES e cursos que ndo atingem sequer o “padrdo

minimo de qualidade” definido pelo MEC.

Palavras-Chave: Avaliacdo. Instituicdes de Ensino Superior. Processos avaliativos.



ABSTRACT

This work has as study object the evaluation processes for higher education practiced in
Brazil, and it tries to investigate if they have produced some improvement in IES and in
degree courses. We consider important to understand the historical context that led to the
creation of the first higher education courses in Brazil, the late institutionalization of the first
university and the higher education’s development in the country along the 20th century. The
bibliographical revision about that period was important to understand the IES’ types that
were created and the great expansion of the private sector, for the detriment of the public
sector. The brief historical survey about evaluation showed the changes this practice had
suffered until it started being used as a justification for public policies implanted to improve
education’s quality. To analyze the evaluation processes, we also made interviews with
professionals who have participated for several years in internal and external evaluation
processes in IES. The development of the first evaluation instruments, such as PARU,
CNRES, GERES and PAIUB, occurred at the time when structural reforms were introduced
in Brazil, aligning the country to the international agencies’ proposals, adopting the concept
of Evaluator State. Critics have been made to the process of the reforms’ consolidation, which
gave privileges to the private sector, boosting its great expansion. FHC’s administration
created ENC, known as Provao, whose results were used by media to make rankings with
institutions and courses. With Lula as president, some intellectuals who were part of his
government tried to do some changes and created SINAES, whose initial objective was to
evaluate IES as a whole, considering ten dimensions. It was not difficult to notice this
instrument suffered transformations and it retook the practice of ranking courses and
institutions. We concluded that the evaluation promoted some improvement in IES and
courses, especially due to the concern about being well placed in rankings. In spite of all the
contradictions, we understand that the evaluation processes are necessary because of
precarious conditions of many IES and courses that do not reach the “minimum pattern of

quality” defined by MEC.

Keywords: Evaluation. Institutions of Higher Education. Evaluation processes.
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INTRODUCAO

Sou ex-lavrador, “ex-boia-fria” e ex-operador industrial que estudou todo o
ensino fundamental e ensino médio em escolas publicas. Foi com muita luta que em 2001
ingressei no curso de Ciéncias Sociais, no periodo noturno, da Universidade Estadual Paulista
Jalio de Mesquita Filho (UNESP). Quando comecei a cursar as disciplinas da licenciatura no
ano de 2004, o comentdrio de alguns colegas do meu curso e também de outros cursos da
universidade me incomodava muito: “essas disciplinas que temos que fazer da licenciatura
sdao perfumarias, ndo ajudam em nada”. Eu ndo concordava com isso, por considerar
importante as disciplinas de licenciatura e, conforme estudava cada uma delas, o meu

interesse pela drea da educagido aumentava.

A minha intencdo era fazer o mestrado em Sociologia, devido a afinidades com
essa drea do conhecimento, mas tudo mudou quando cursei a disciplina optativa Teorias
Pedagogicas, em 2005, ministrada pelo professor Newton Duarte, pois descobri que tinha
grande afinidade com a drea da educagdo. Nesse ano eu havia comecado a lecionar nas
escolas publicas da rede estadual de educacao, onde encontrei enormes dificuldades e grandes
contradicoes, e isso me tornou consciente do tamanho do problema gerado pelas equivocadas

politicas educacionais.

Assim, surgiu a ideia de fazer um projeto de pesquisa na drea de politica
educacional, voltado ao ensino médio e, depois de algumas tentativas, consegui ingressar no
mestrado. Apds vérias conversas com o orientador, concordei em estudar avaliacdo no ensino

superior porque continuaria em politicas voltadas a educagao.

No inicio da pesquisa tinhamos divida se de fato o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES) gerava melhorias nas institui¢des ou se visava, na
realidade, atender as demandas do mercado. Posteriormente, passamos a suspeitar se as
instituicdes teriam aprendido a preencher os formulérios do processo avaliativo para camuflar
a qualidade do ensino. Naquele momento tinhamos essa hipdtese e foi a partir dela que o
orientador iniciou os contatos para a realizacdo de entrevistas com profissionais que
participam hé vdarios anos da avaliacdo de cursos e de institui¢cdes. Tivemos dificuldade em

conseguir agendar hordrio com algumas pessoas e fazer as entrevistas.

A dltima pessoa que entrevistamos foi muito importante para a nossa pesquisa.

Ela argumentou que dificilmente algum profissional envolvido com avaliagdo comentaria que
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manipula os dados para camuflar a qualidade do ensino e conseguir melhores notas. Sugeriu
que aproveitdssemos as entrevistas ja feitas para analisar a contribuicdo dos processos de
avaliacdo em geral. Eu e o orientador pensamos muito a respeito e, juntamente com as
sugestdes da banca de qualificagdo que vieram logo depois, decidimos que o foco da pesquisa

nao seria apenas o SINAES, e o resultado foi exposto neste texto.

Sob a hegemonia do neoliberalismo, o Estado teve seu papel reduzido na
manutencdo de servicos publicos gratuitos a populagdo e passou a ser o gestor das crises
geradas pela acumulagdo de capital, regulando o setor de servicos via politicas publicas. Aos

poucos, a avaliacao foi sendo incorporada por diversas instituicoes.

Nos dltimos anos a avaliacdo ganhou destaque em todos os niveis de educagao
do pais, sendo tema de grande destaque na midia. A retérica avaliar para melhorar a
qualidade se constitui no discurso preferido dos governantes que julgam possuir a solug@o

para os sistemas de ensino.

Novamente o ensino superior € considerado estratégico, sendo visto pelos
governantes como o responsavel direto pelo desenvolvimento socioecondmico do pais, seja na
formacao de especialistas ou nas descobertas cientificas, que sdo rapidamente incorporadas na

producdo de mercadorias e servicos, aumentando a rentabilidade do capital.

E neste contexto contemporaneo que estéd inserida a avaliagdo das Instituicdes
de Ensino Superior (IES). Para analisar esse processo o ponto de partida serd os estudos e os

conhecimentos ja produzidos sobre o tema.

O conhecimento se processa através da mediacdo da linguagem e do aparelho
conceitual nela inserido, socialmente determinados, assim como dos valores que
presidem nossos julgamentos e nossas opc¢des, marcados por caracteres de classes
(CUNHA, 1984, p. 17).

Nosso objetivo foi compreender as circunstancias e as condicdes histéricas que
levaram a criagdo do ensino superior no Brasil até seu estdgio atual, onde as instituicdes sao

fiscalizadas e reguladas pelo Estado, por meio dos processos avaliativos.

Sabemos do desafio que € pesquisar sobre o sistema avaliativo do ensino
superior, porque se trata de algo que estd em constante transformagdo, é um processo que
ainda ndo estd completamente consolidado. Dentro dos limites de uma dissertagao,
buscaremos identificar os atores envolvidos e as possiveis contradicdes do processo

avaliativo, que € resultado de uma politica educacional ptblica.
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Esta pesquisa € qualitativa, de carater exploratorio e analitico, tendo como base
os documentos e entrevistas usadas na discussdo ao longo do texto. Dessa forma, esperamos
descobrir se as normas e leis que determinaram o funcionamento e as politicas de avaliacao do
Estado trouxeram melhorias ao ensino superior, ou se apenas concederam o status exigido

pelo mercado, que permite a formacgdo de rankings de cursos e institui¢oes.

A questdo central que norteou essa pesquisa foi a seguinte: de acordo com o
desenvolvimento histérico das IES brasileiras e dos processos de avaliacado, é possivel afirmar
que a avalia¢cdo como politica publica contribui para melhorar o ensino superior? Se houve

melhorias, em quais aspectos isso aconteceu?

O estudo sobre as origens do ensino superior, das reformas neoliberais, dos
processos avaliativos, da legislacdo, das normas oficiais e as entrevistas com profissionais

envolvidos com avaliacdo sdo as fontes que permitiram a elaboracdo do presente texto.

A pesquisa teve inicio com o estudo de autores importantes sobre a historia do
ensino superior, para o entendimento da sua origem em nosso pais até os dias de hoje. Em
seguida, fizemos uma revisdo dos principais representantes do neoliberalismo e também
alguns dos seus criticos, para compreender as reformas dos anos 1990 e os desdobramentos
que elas trouxeram para a educacdo. Na sequéncia, foi analisado o surgimento da avaliacio e
dos modelos avaliativos. Para enriquecer a andlise, fizemos entrevistas com profissionais que

atuam diretamente nas avaliacOes das instituicdes e dos cursos.

O primeiro capitulo faz o histérico das Instituicdes de Ensino Superior, desde
os primeiros cursos criados pelos jesuitas até a institucionaliza¢do da primeira universidade, o
que aconteceu somente no século XX. Sdo abordadas as intensas disputas politicas em torno
da educacdo que continuaram no governo Vargas e nos anos que antecederam o golpe militar,
juntamente com a repressao da ditadura aos intelectuais e estudantes. A reforma militar feita
na universidade, a luta pela queda do regime, a reivindicagdo de direitos na Constitui¢ao
Federal de 1988 e as reformas neoliberais que moldaram as institui¢des atuais também sdo

tema dessa parte do trabalho.

No segundo capitulo analisamos a origem, os principais representantes e alguns
criticos do neoliberalismo. Assim, buscamos compreender as consequéncias da Lei de
Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional de 1996 para o ensino superior, a influéncia das

agéncias internacionais e o financiamento publico ao setor privado de educacdo. O histérico
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das formas de avaliacdo foi necessdrio para compreender as transformacgdes que ela sofreu ao

longo do tempo, quais os seus possiveis significados e objetivos.

No terceiro capitulo o foco da anédlise sdo os modelos avaliativos que foram
criados para serem aplicados nas IES brasileiras: o PARU, CNRES, GERES, PAIUB, ENC
(Provao) e o SINAES, atual modelo de avaliagdo. Procuramos explicitar as disputas politicas
e divergéncias em relacdo ao papel da avaliagdo, os principios que nortearam a origem do
SINAES, os novos instrumentos e os indices de avaliacdo que foram criados. Para ajudar na
compreensdo desse processo, além da revisdao bibliogrifica e estudo da legislacdo, fizemos

entrevistas com profissionais que participam de comissdes de avaliacao.
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CAPITULO 1

O ENSINO SUPERIOR NO BRASIL

O presente capitulo apresenta o contexto histérico em que foram criados os
primeiros cursos de ensino superior no Brasil, a tardia institucionalizacdo da primeira
universidade do pais, a consolidacao das instituicdes a partir do Estado Novo e as

transformagdes com a reforma militar e neoliberal.

1.1 Os primeiros cursos

No contexto de exploracdo e colonizacio da América, os portugueses
trouxeram para o territorio brasileiro em 1549 parte da estrutura burocratica do Estado
Portugués, representado na pessoa de Tomé de Souza, o primeiro Governador Geral. O clero
fazia parte da burocracia estatal e os padres jesuitas eram os responsdveis pelo

desenvolvimento das primeiras atividades educativas na Colonia.

Em 1534, um grupo de estudantes da universidade de Paris, liderado por Inacio
de Loyola, havia criado a Companhia de Jesus, que foi reconhecida por Bula Papal em 1540.
Os jesuitas constituiram a ordem religiosa de maior projecao nos paises da América catdlica,
sendo o principal agente educacional, com a missdo inicial de catequizar os indios,
principalmente as criancas. A leitura de Franca (1952) mostra que as normas rigidas de
disciplina, os castigos fisicos para quem cometesse atos mais graves, o estudo do latim e o

professor unitario no ensino superior vieram do tratado pedagégico Ratio Studiorum.

Sobre a elaboracao desse tratado, Bittar e Ferreira Jr. (2007) comentam que a
sua sistematizag¢ao ocorreu por volta de 1570, e a primeira versao de 1586 possuia um carater
mais pedagdgico do que regras. A segunda versdo, de 1591, substituiu a concepcao de tratado
propedéutico para uma concep¢do educacional pautada em regras concisas. Essa nova
variante influenciada pelos ideais da Companhia de Jesus deu origem ao texto do Ratio

Studiorum de 1599.
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Segundo Cunha' (2007c), os primeiros colégios jesuitas foram fundados na
Bahia em 1550, e em Sdo Paulo de Piratininga em 1554. No total, existiram 17 colégios no
Brasil Colonia, e os principais objetivos eram formar padres para as missdes, quadros para a

burocracia estatal e ilustrar os filhos das classes dominantes.

O ensino superior no Brasil, afirma Cunha (2007c, p. 19), teve inicio “em
1572, data de criacdo dos cursos de Artes e Teologia no colégio dos jesuitas da Bahia”. O
Provincial desse Colégio era Inidcio Tolosa, considerado por Barreto e Filgueiras (2007) o
primeiro professor do ensino superior no Brasil. Os principais autores estudados eram
Aristoteles e Tomds de Aquino, e na conclusdo dos cursos o ritual era semelhante ao da

Europa, com livro, anel, cavalo, pajem do barrete e capelo.

Os jesuitas implantaram uma prética educativa resistente as mudancas trazidas
pelas ciéncias. Segundo Villalta (2002), as teses de Maquiavel sobre o Estado foram
repudiadas com base no pensamento de Tomds de Aquino: Deus era a fonte primeira do
direito. O ensino de Medicina havia sido proibido por Inicio de Loyola, e as teorias de
Copérnico e Galileu também passaram a ser rejeitadas quando geraram conflito com a

doutrina catdlica.

Os inconvenientes do ensino jesuita encontravam-se, principalmente, no fato de que
sua preocupacdo ndo era propriamente a educacdo, mas a difusdo de um credo
religioso. A orientagdo do ensino caracterizava-se, assim, pelo dogmatismo e pela
abstracdo, afastando os jovens dos verdadeiros problemas brasileiros (WEREBE,
1985, p. 366).

Ao longo do século XVII muitos pedidos foram feitos ao Rei portugués para
transformar o Colégio da Bahia, localizado na cidade de Salvador, em universidade, mas

todos foram negados.

Em 1750, o Rei portugués Dom José I nomeou para Ministro Sebastido José de
Carvalho e Mello, que se tornou conhecido como o Marqués de Pombal. Com forte influéncia
dos pensadores iluministas, Pombal incentivou a industrializacdo na Metrépole, o comércio
nas Coldnias e determinou o ensino da lingua portuguesa aos indios. Segundo Cunha (2007¢),
descontentes com as medidas tomadas, os opositores apoiados pelos jesuitas tramaram um

atentado frustrado contra o Rei. Em 1759, a Companhia de Jesus foi expulsa de Portugal e das

" Luiz Anténio Constant Rodrigues da Cunha é autor de vdrios livros e dezenas de artigos na drea de educacio
brasileira e politica educacional, com destaque para as duas trilogias: uma sobre ensino superior e outra sobre
ensino técnico-profissional. Desde 1997 € professor titular da Universidade Federal do Rio de Janeiro e em maio
de 2010 tornou-se membro da Camara de Educacdo Superior, vinculada ao Conselho Nacional de Educag@o.
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Colonias, tendo os seus bens confiscados pelo Estado. Pombal reformou a educagdo, visando
o ensino de ci€ncias naturais, com a inten¢do de abrir as portas da universidade em Portugal

para as novas descobertas cientificas.

Para Werebe (1985, p. 366), “quando os jesuitas foram expulsos do Brasil, a
obra que pretendiam realizar estava praticamente consolidada: o pais estava unido em torno

de uma mesma fé, sob uma mesma coroa’.

No Brasil, a expulsdao dos jesuitas nao significou o fim da educacdo, que
passou a ser ministrada por capelaes de outras ordens religiosas. Orientados pela nova politica
educacional, os frades Franciscanos criaram em 1776 os cursos de Filosofia e Teologia no
Convento de Santo Antonio, na cidade do Rio de Janeiro. Em 1798, o Bispo Azeredo
Coutinho, fortemente influenciado pelas ideias de Locke, fundou o Semindrio de Olinda,
dando inicio aos cursos de Gramadtica, Filosofia e Geometria. De forma inovadora, esse Bispo

permitiu que mogas, criangas e 6rfaos frequentassem o Colégio.

O bloqueio comercial imposto a Inglaterra e a invasdo napolednica forgou a
Familia Real e a Corte a migrarem para o Brasil em 1808, expandindo a burocracia com a
criacdo de Ministérios, Secretarias, Conselhos, Cartérios, Superintendéncia de Policia; e a
funda¢@o do Banco do Brasil, em 1809. Dom Jodo VI aboliu as restricdes a manufatura e ao
comércio e, segundo Romanelli (1991, p. 38), uma das principais mudancas “foi sem duvida,
a criacdo dos primeiros cursos superiores (ndo-teoldgicos) na Coldnia. Embora organizados
na base de aulas avulsas, esses cursos tinham um sentido profissional pratico”, voltados as

necessidades do pais. Virava-se novamente mais uma pagina do ensino escoldstico metafisico.

Era preciso formar burocratas para a administracdo do Estado ou especialistas
nas dreas mais carentes, como a saide. Assim, foram criados, em 1808, os primeiros cursos
médicos do pais nas Academias Militares do Rio de Janeiro e da Bahia, nos prédios onde
funcionavam os antigos colégios jesuitas. Em 1810, as Academias Militares receberam o
curso de Matematica, destinado a formagdo de engenheiros para a mineracdo e construcao
civil.

A Revolugdo Constitucional do Porto em 1820 obrigou Dom Jodo VI a voltar
para Portugal. Nesse regresso, ele deixou aqui a burocracia e seu filho Pedro, que foi
aconselhado a tomar a Coroa para si e proclamar a independéncia do Brasil, fato consumado

em 1822. A Constitui¢do de 1824 manteve o catolicismo como religido oficial do Estado. A
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expulsdo dos jesuitas € o novo modelo de ensino superior implantado ndo significou o

rompimento com a Igreja, como parecia.

Por isso, os funciondrios governamentais, entre eles os professores, tinham de
prestar juramento de fé catdlica, podendo ser punidos por perjirio; os estatutos das
faculdades proibiam a professores e alunos ofensas a religido oficial (e ndo a outras);
os doutorandos de Medicina, particularmente, estavam proibidos de apresentar teses
que contivessem principios ofensivos a religido e a moral que ela legitimava; na
base de todo esse aparato coercitivo, o cddigo criminal proibia o ateismo e a

descrenca na imortalidade da alma (CUNHA, 2007c, p. 79).

Os letrados eram indispensdveis a ordem politica, sendo necessdria a criagao de
cursos juridicos nas cidades de Recife e Sao Paulo, no ano de 1827. Devido a importacdo de
livros-texto da Europa, o positivismo® aos poucos foi se firmando como ideologia dominante

dos professores, médicos, engenheiros, oficiais do exército e, posteriormente, dos juristas.

As idéias de Augusto Comte vao ser filtradas e introduzidas no Brasil por grupos de
politicos e intelectuais do século XIX e inicio do século XX. O cientificismo da
época entra na sociedade brasileira por meio de personagens “ilustrados”,
componentes de uma espécie de classe média, composta por bacharéis das
Faculdades de Direito, Faculdades de Medicina, escritores, filésofos e militares, que
vio dar um tom abrasileirado para a filosofia positiva (PAIXAO, 2000, p. 24).

Durante a transicdo politica Império-Republica, os positivistas foram
totalmente contrdrios a criacdo da universidade, argumentando que se tratava de uma
institui¢do arcaica e cara demais para ser mantida. Na realidade, eles temiam que ela fosse
controlada pelos catdlicos. Essas ideias sdo consequéncia da luta que os enciclopedistas

franceses fizeram contra a universidade.

Napoledo Bonaparte, ao restaurar o império, assinou uma concordata com o papa e
criou a Universidade da Franca destinada ao controle do ensino. A partir desse
movimento, a universidade tornou-se reaciondria, composta de sabios que, mantidos
pelos governos, uniam-se a eles para a “exploracdo das massas” (CUNHA, 2007c, p.
90).

No periodo Imperial brasileiro foram barrados 42 projetos de criagdo da

universidade, apresentados por deputados, senadores ou ministros. Os liberais defendiam a

? Positivismo: doutrina filos6fica que se propde a ser infalivel, baseada na experiéncia prética, objetiva, natural.
Meétodo cientifico objetivo e verdadeiro, de reconhecimento puro dos fatos; tinica moral e religido possiveis. Foi
amplamente defendido pelo filésofo francés Augusto Comte (1798-1857).
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criacdo da universidade para formar uma elite preparada e competente, mas tiveram pouco
apoio politico. A influéncia das ideias liberais e o modelo politico estadunidense’ fizeram o
movimento republicano ganhar for¢a nas classes médias e nos jovens da elite. Aos poucos, a
burguesia cafeeira, simpdtica ao federalismo, e até alguns oficiais do exército favordveis ao

abolicionismo, ingressaram no movimento.

Com um golpe de Estado, a Republica foi proclamada em 1889 e teve sua
primeira Constituicdo Federal promulgada em 1891. Essa conspiragdo reuniu liderangas
divergentes, tais como: Rui Barbosa (liberal), Benjamin Constant (positivista) ¢ Marechal

Deodoro da Fonseca (monarquista).

O principio federativo foi adotado e as provincias foram transformadas em
Estados, que passaram a gozar de certa autonomia. Por ter separado a Igreja do Estado, a nova
Constitui¢do determinava o ensino laico nas escolas estatais, e o Congresso Nacional passou a
ter poderes para criar Instituicoes de Ensino Superior (IES) nos Estados. Os latifundidrios
queriam que seus filhos fossem doutores para participar da politica e manter o prestigio
familiar; enquanto as classes médias viam na educacdo de seus filhos uma oportunidade para
ingressar na carreira burocrdtica. A ideologia do bacharelismo causava corrida por um

diploma do ensino superior.

Nessa época, os positivistas exerciam forte influéncia na educacio do pais por
meio de Benjamim Constant, o0 Ministro da Instrucdo Publica, Correios e Telégrafos, entre
1891 a 1910. A acumulacdo de capital gerada pela economia cafeeira ja fazia surgir as
primeiras industrias, e em vez de fundar a universidade, esse Ministro criou 27 escolas de
ensino superior para atender as novas condi¢cdes sociais, com os seguintes cursos: “9 de
Medicina, Obstetricia, Odontologia, e Farmdicia, 8 de Direito, 4 de Engenharia, 3 de

Economia e 3 de Agronomia” (CUNHA 2007c, p. 158).

Diante dos inimeros conflitos e disputas politicas da Primeira Republica, um
grupo de estudantes das escolas superiores, composto por anarquistas e socialistas, criou em
1901 a Fundacgdo Brasileira de Estudantes. Cunha (2007¢) mostra que parte dos estudantes se
envolvia com as manifestacdes e até em greves da classe trabalhadora, como ocorreu em

1901, 1909 e 1917. A outra parcela estava ligada aos interesses da classe média e burguesia

3 . . A . .

Entendemos que estadunidense é o termo correto para fazer referéncia a tudo que teve origem no pais chamado
Estados Unidos da América. Por isso, ndo usaremos o termo americano, pois este se refere ao continente da
América como um todo.
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industrial, contra as oligarquias agrdrias, participando ativamente da campanha civilista de

Rui Barbosa, em 1910.

Algumas universidades surgiram contra a vontade do Governo Federal, mas
fracassaram. Cunha (2007c, p. 189) afirma que “em 1909, foi criada a Universidade de
Manaus, em 1911 a Universidade de Sao Paulo e, em 1912, a Universidade do Parana, em
plena gestdo de Rivaddvia Corréa no Ministério do Interior”. A partir disso, o Governo
Federal passou a articular a funda¢do de uma universidade. A reforma Carlos Maximiliano,
por meio do Decreto n°. 11.530/1915, determinava que o poder executivo, quando julgasse
oportuno, poderia reunir em universidade os cursos superiores da cidade do Rio de Janeiro, ou

seja, a Escola Politécnica, a Escola de Medicina e uma Escola de Direito.

No dia 7 de setembro de 1920, o Decreto n°. 14.343 do Ministro do Interior
Alfredo Pinto, promulgado pelo Presidente Epiticio Pessoa, determinou a criacdo da
Universidade do Rio de Janeiro®. “Ela resultou da reunido da Escola politécnica e da
Faculdade de Medicina, ambas federais, e das mais antigas do pais, e da Faculdade de Direito,
produto da fusao e da federalizacdo de duas faculdades privadas existentes na capital federal”
(CUNHA, 1989, p. 12). Essa foi a primeira instituicdo de ensino superior do Brasil que

“vingou” com o nome de universidade.

Com isso, inicia-se, no Pafs, o regime universitirio de caracteristicas muito
acanhadas, se € que existia regime universitirio na organizacdo proposta. No
agrupamento das trés unidades de ensino superior, conservou-se a natureza propria
de cada unidade; permaneceu a sua natureza profissional, sem acréscimo algum e
sem reestruturacdo alguma (NAGLE, 1974, p. 129).

A divergéncia de interesses levou o poder executivo a continuar promovendo
mudancas na educagdo por meio de decretos. A reforma Rocha Vaz’, instituida pelo Decreto
n°. 16.782-A/1925 do presidente Arthur Bernardes, buscou centralizar o poder por meio do
Departamento Nacional de Ensino (DNE). O processo de equiparagdo das faculdades livres as
oficiais foi dificultado. Também ficou estabelecida a fixacdo do nimero de vagas para os
vestibulares, e os estudantes eram matriculados por ordem de classificagdo, até completar as
vagas. Os alunos excedentes nao teriam mais direito a matricula, fato que fez diminuir o fluxo

de passagem de estudantes do ensino secundério para o superior. A intencdo era dar maior

*Em 1937, com a Lei n°. 452, a Universidade do Rio de Janeiro passou a se chamar Universidade do Brasil. A
Lei n°. 4.759 de 1965 mudou o nome dessa institui¢do para Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ).

> A reforma ganhou esse nome porque a redagdo final do Decreto foi feita por Juvenil da Rocha Vaz, diretor do
Conselho Superior de Ensino.
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eficiéncia ao ensino e manter a qualidade com uma quantidade menor de alunos que, assim,

teriam um melhor aproveitamento dos cursos.

Esse processo ndo foi isento de contradicdes. As divisdes politicas das elites
dirigentes faziam que se reivindicasse, ao lado da limitacdio das oportunidades de
acesso ao ensino superior, em defesa da “qualidade” do seu produto, a adogdo de
medidas tendentes a favorecer as clientelas politicas e ideoldgicas no ambito das
camadas médias, dvidas de conquistar, pelos titulos das escolas superiores, a
dignidade social/cultural que delas se esperava (CUNHA, 2007c, p. 172).

A reforma Rocha Vaz também procurava impedir a entrada da politica e
ideologia ndo oficiais no ensino superior. A efetivacio da Educacdo Moral e Civica nos
curriculos tinha o objetivo de combater os “males do tempo”. Segundo Nagle (1974, p. 188),
“€ nesse momento que o oficialismo encampa a tese catdlica de que o processo histdrico se
faz por meio do combate entre as for¢cas do Bem e do Mal, que inclui o principio doutrinario
de que as questdes politicas, econdmicas e sociais sdo, essencialmente, questdes morais”.
Havia o medo das forcas do mal, ou seja, da desordem, da oposicdo e, por esse motivo, a
policia académica, inicialmente limitada ao ensino superior, foi estendida as escolas
secunddrias. A “policia escolar” tinha a funcdo de manter a ordem e a moral nos
estabelecimentos de ensino. Nessa reforma também foi criado o Conselho Nacional de

Ensin06, pelo Decreto n°. 16.782-A/1925.

O modelo de fundar universidades com a aglutinacdo de cursos se repetiu em
1927, quando o presidente do Estado de Minas Gerais Antonio Carlos Ribeiro de Andrada
sancionou a Lei n°. 957, criando a Universidade de Minas Gerais (UMG), atual Universidade
Federal de Minas Gerais (UFMG). A UMG foi fruto da reunido das faculdades de Direito,

Medicina, Odontologia, Farmécia, e da Escola de Engenharia.

A solucdo encontrada para a criacdo da universidade — uma solu¢do chamada “de
fachada” — nado teve ficil aceitagdo. Ndo demorou muito e surgiram criticas
incidindo sobre a falsidade do titulo pomposo atribuido a um mero conglomerado de
escolas que continuavam a ser tdo isoladas quanto antes, mantendo o mesmo
curriculo de quando eram apenas faculdades sem nenhum vinculo umas com as
outras (CUNHA 2007c, p. 194).

® Um breve histérico desse Conselho revela que, no Brasil, trocam-se os nomes, mas a func¢io e os problemas
pouco mudam. O Decreto n°. 1.232-G/1891 criou o Conselho de Instrucdo Superior. O Decreto n°. 8.659/1911
criou o Conselho Superior de Ensino. O Decreto n°. 16.782-A/1925 criou o Conselho Nacional de Ensino. O
Decreto n°. 19.850/1931 criou o Conselho Nacional de Educacdo. A Lei n°. 4.024/1961 criou o Conselho Federal
de Educacdo. As denidncias de corrup¢do fizeram o governo Itamar Franco dissolver o CFE em 1994 e,
finalmente, a Lei n°. 9.131/1995 instituiu o Conselho Nacional de Educacdo que, por enquanto, permanece com
esse nome (CUNHA, 2003, 2007a, 2007b, 2007c¢).
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Por isso, no ano de 1927, a cidade do Rio de Janeiro abrigou um Congresso de
Ensino Superior e, segundo Cunha (2007c¢), nas conclusdes optou-se pela defesa de que todo o
ensino superior do pais deveria ser organizado em universidades, formadas a partir de
faculdades existentes. Em 1928, a Associa¢do Brasileira de Educacdo (ABE) realizou uma
pesquisa, cujo resultado mostrou as divergéncias entre o estabelecimento de um modelo tinico
ou diversificado de universidade para o pais. Alguns defendiam elei¢do para reitor, outros

defendiam a nomeagdo para esse cargo.

A partir disso, o Governo Federal tomou medidas para regular e controlar a
instalac@o de universidades nos Estados. O Decreto n°. 5.616/1928 estabelecia normas para as
instituicdes estaduais e particulares, que passavam a depender de autorizacdo para o
funcionamento. Muitas “universidades” continuaram sendo apenas um conglomerado de

escolas isoladas, com os mesmos curriculos de antes, sem vinculo entre si.

1.2 Institucionalizacio das universidades

A Primeira Guerra Mundial causou um surto de nacionalismo no Brasil,
aumentando a preocupacdo em formar elites intelectuais para pesquisa cientifica e lideranca
politica, compativeis com os interesses da nacdo. O governo Vargas (1930-1945) e depois
(1950-1954), foi marcado por intensos conflitos e disputas politicas, entre integralistas,
liberais, socialistas, comunistas, governo, classe trabalhadora, burguesia, burocracia,
latifundidrios, industriais, governo central e governos estaduais. A Revolug¢do de 1930 que

levou Getilio Vargas ao poder inaugurou uma nova era na Histéria do Brasil.

Nos cem anos que antecederam a Revolug@o de 1930, a economia brasileira vinha se
desenvolvendo integrada ao capitalismo “internacional” como exportadora de
alimentos e matéria primas, e importadora de bens industrializados e combustiveis,
até que as contradicdes geradas por esse desenvolvimento determinaram a
progressiva substitui¢do de importacdes por manufaturados locais. A partir de 1937,
o Estado assumiu um novo papel: interveio direta e intensamente na economia,
promovendo a industrializagdo (CUNHA, 2007c, p. 205).

Para fazer as transformacgdes o Estado centralizou o poder, diminuindo a forga
das oligarquias rurais e aumentando a influéncia da burguesia industrial. O Ministério dos

Negocios da Educagdo e Satude Publica foi criado pelo Decreto n°. 19.402/1930, e segundo
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Cunha (2007c, p. 253), “sua funcdo era a de controlar a reprodugdo da for¢a de trabalho e das
elites dirigentes”, e a defesa médica-sanitdria da sociedade. O novo ministério passou a

controlar as escolas profissionais e as escolas superiores federais localizadas nos estados.

No ano de 1931, o Governo Federal tomou vérias medidas em relagdo ao
ensino superior, editando decretos que serdo descritos a seguir: o Decreto n°. 19.850/1931
instituiu o Conselho Nacional de Educacio (CNE). Ja o Estatuto das Universidades
Brasileiras, elaborado pelo Ministro Francisco Campos, foi instituido pelo Decreto n°.
19.851/1931. O Estatuto determinava modelo tnico de organizacio diddtico-administrativa do
ensino superior, que poderia ser organizado em universidades oficiais, particulares ou em
institutos, sendo permitidas pequenas variacdes regionais. Os institutos seriam dirigidos por
uma congregagdo formada por professores catedraticos e livres docentes, € a administragao

das universidades oficiais seria composta pelo Conselho Universitario e pelo reitor.

As universidades federais poderiam conceder titulos védlidos em todo territério
nacional, mas as estaduais e particulares que desejassem equiparagdo precisavam ter seus
estatutos aprovados pelo Ministério da Educacdo e passar por fiscalizacdo. Mesmo nas

universidades oficiais, o ensino era pago e cobravam-se varias taxas dos alunos.

Segundo Cunha (2007c, p. 265), “a politica educacional autoritdria tinha
especial predilecdo por concepcdes unicas, horror a pluralidade, associada a divergéncia, tida
como principal inimiga da ordem”. A autonomia das institui¢cdes era relativa, pois se buscava
cooptar os catedraticos que formavam o conselho e os reitores que eram escolhidos

precisavam ter consentimento do Ministro.

O Decreto n°. 19.852/1931 instituiu a Faculdade de Educacdo, Ciéncias e
Letras na Universidade do Rio de Janeiro com objetivos de ampliar a cultura e desenvolver os
conhecimentos necessarios ao exercicio do magistério. Posteriormente, na gestdao do Ministro
Capanema, o Decreto-Lei n°. 1.190/1939 reorganizou os cursos de bacharelado e licenciatura,

voltados a formacdo de professores.

O governo era bastante criticado pelo modo como estava sendo conduzida a
politica para a educacdo no pais. Na tentativa de alertar sobre as deficiéncias e alguns dos

problemas do sistema educacional, um grupo de intelectuais e engajados, de perspectiva
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liberal, liderados por Fernando de Azevedo, redigiu o Manifesto dos Pioneiros da Educagdo

Novad’, em 1932,

Os escolanovistas formavam um grupo heterogéneo que buscava reconstruir a
educagdo do pais dentro da perspectiva liberal. Eles defendiam a gratuidade de todo ensino
oficial, inclusive o superior, contrariando o Estatuto das Universidades. Criticavam a falta de
uma cultura prépria para o Brasil e afirmavam que o ensino superior precisava ser organizado
em universidade, para alargar os horizontes cientificos e culturais, indo além da simples
formacdo profissional e constituindo uma elite de pensadores para conduzir a sociedade.
Neste sentido, Fernando de Azevedo defendia a criagdo de uma universidade em Sao Paulo,
que foi posteriormente instituida pelo Decreto Estadual n°. 6.283/1934, do Interventor Federal
Armando de Salles Oliveira. A Universidade de Sao Paulo (USP) incorporou as escolas
superiores que ja existiam, com as recém-criadas Faculdades de Filosofia, Ciéncias e Letras,
que seriam o ‘“coracdo da universidade” ao desenvolver a cultura livre, formando intelectuais

para as classes dirigentes, como queria Fernando de Azevedo.

Outra instituicdo criada pelo governo local, a contragosto do governo central,
foi a Universidade do Distrito Federal (UDF), instituida no Rio de Janeiro (na época capital
da Republica) pelo Decreto Municipal n°. 5.513/1935. Segundo Favero (2006, p. 25), “apesar
de ter existido por periodo inferior a quatro anos essa instituicdo marcou significativamente a
histéria da universidade no pais”. Idealizada por Anisio Teixeira, essa universidade tentou
cumprir sua fungdo politica e técnica, formando professores para as escolas dos graus
inferiores de ensino. Na UDF a “Escola de Ciéncias nao tinha como objetivo a formagao de
profissionais para o mercado de trabalho, mas, sim, o desenvolvimento e a dissemina¢do do

‘saber desinteressado’. Seus docentes eram altamente selecionados” (CUNHA, 1989, p. 18).

Na gestdo do Ministro Gustavo Capanema, o Congresso aprovou a Lei n°
174/1936 regulamentando o funcionamento do CNE. Este Conselho seria composto por 16
membros nomeados pelo presidente da Republica, com aprovacdo do Senado. Para Saviani
(2006, p. 35), a “Constituicdo de 1934 consagrou o Conselho Nacional de Educacdo,

atribuindo-lhe como principal func¢io a de elaborar o Plano Nacional de Educacao”. O projeto

7 Esse Manifesto foi assinado por: Fernando de Azevedo, Afranio Peixoto, A. de Sampaio Déria, Anisio Spinola
Teixeira, Manoel Bergsfrom Lourenco Filho, J Roquette Pinto, J. C. Frota Pessoa, Jilio de Mesquita Filho, Raul
Briquet, Mdrio Casassanta, Carlos Delgado de Carvalho, Anténio Ferreira de Almeida Jdnior, J. P. Fontenelle,
Rolddo Lopes de Barros, Noemy M. da Silveira, Hermes Lima, Attilio Vivacqua, Francisco Venancio Filho,
Paulo Maranhdo, Cecilia Meirelles, Edgar Sussekind de Mendonca, Armanda Alvaro Alberto, Garcia de
Rezende, Nébrega da Cunha, Paschoal Leme e Raul Gomes (O MANIFESTO DOS PIONEIROS DA
EDUCACAO NOVA — 1932, 1960).
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do Plano Nacional de Educagdo (PNE) possuia 504 artigos para regulamentar todos os niveis

de ensino. Cunha (2007c, p. 273) explica que o PNE

estabelecia um exame de estado para os estudantes que terminassem qualquer curso
superior. A aprovag@o nesse exame, versando sobre as matérias da tultima série do
curso, fiscalizado por representante do conselho, seria requisito necessdrio a
obten¢do do diploma. Essa medida tem sido recorrente nos sistemas educacionais de
diversos paises e seu sentido é conhecido: o controle da qualidade do produto da
escola visando também, consequentemente, o controle da quantidade dos diplomas
expedidos, evitando a deterioracdo do seu valor.

Entretanto, o Golpe de 1937 que instituiu o Estado Novo e fechou o Congresso
deixou parado esse projeto do PNE. Cunha (2007c, p. 276) afirma que ‘“‘a repressdo aos
liberais, aos socialistas e aos comunistas ja tinha, praticamente, feito da Acdo Integralista
Brasileira a principal forca politica na Sociedade Civil”, que pressionava o Estado para adotar
um regime de inspiracdo fascista. Os estudantes e professores que praticassem atos politicos
nas universidades eram reprimidos, e os alunos bem comportados, de “conduta irrepreensivel”
recebiam bolsas de estudo. A cooptacdo dos estudantes ja era praticada por Vargas desde
1931, quando a Casa do Estudante Brasileiro recebeu fundos do Estado. Essa institui¢cdo do
movimento estudantil organizou em 1938 o Congresso Nacional dos Estudantes, onde Vargas
foi aclamado presidente de honra. A tese mais importante defendia a criacdo da Unido
Nacional dos Estudantes (UNE), que ocorreu no final de 1938 com a aprovacdo dos estatutos,

momento em que se explicitaram as divergéncias com o governo.

De acordo com Cunha (2007a, p. 25), “o regime politico autoritdrio
autodenominado Estado Novo, implantado em 19377, inicialmente apoiado pelas oligarquias,
foi marcado pelas agdes autoritdrias, pois os comunistas, socialistas e até os liberais que
faziam oposicdo foram presos e havia censura na imprensa. Boa parte da classe trabalhadora
apoiava o regime por causa do Decreto-Lei n°. 5.452/1943, que criou a Consolidagdo das Leis
do Trabalho (CLT), uma espécie de obsticulo a pauperizacdo absoluta de grande parcela do
povo. Segundo Cunha (2007a, p. 25), Vargas manipulava a classe trabalhadora por meio da
“burocracia sindical atrelada ao Estado, legitimada pela ideologia do paternalismo
governamental (‘Getulio, o pai dos pobres’); e pela ideologia do trabalho dignificador e do

patriotismo”.

Apesar de ser aclamado “pai dos pobres”, o descontentamento com o governo
se generalizou em 1944. Vargas perdeu o apoio politico e renunciou em 1945, mas conseguiu

eleger o seu candidato a presidéncia, o General Eurico Dutra.
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O Decreto-Lei n°. 8.393/1945 estabeleceu os limites da autonomia universitaria
e determinou a organiza¢do das universidades em departamentos, dirigidos por catedraticos.
Segundo Cunha (2007a), a modernizagdo do ensino superior comecou com a criacdo do
Instituto Tecnolégico da Aerondutica (ITA) em 1947, pioneiro em inovacdes académicas
trazidas dos Estados Unidos. Os professores eram escolhidos pela Congregacdo que
examinava seus curriculos e a contratagdo ocorria por meio das leis trabalhistas. Foi
implantada carreira para magistério, organizacdo em departamentos, possibilidade de
acrescentar ou subtrair disciplinas do curriculo, e os professores e estudantes residiam no
campus. Caravanas de estudantes e docentes visitavam o ITA, animando os reformadores do

ensino que desejavam maioridade cientifica e tecnoldgica para o pais.

Imbuido da ideologia nacional-desenvolvimentista, no final de 1950, quando
foi eleito a presidéncia, Vargas inicia a campanha “o petréleo é nosso” com a criacdo de
vdrias empresas estatais, destacando-se a Petrobrds. A aprovacdo da Lei n°. 1.310/1951 criou
o Conselho Nacional de Pesquisa8 (CNPq) para financiar estudantes. O objetivo era avancgar a

ciéncia e a tecnologia, na crenga de que elas produziriam o desenvolvimento econdmico.

Nesse processo de expansdao e busca da modernizacdo foi criada na USP, em
1952, a Faculdade de Medicina de Ribeirdo Preto, incorporando as seguintes inovagdes:
regime de catedra associado ao de departamentos, tempo integral para os professores e

algumas disciplinas passaram a ser semestrais.

O Congresso Nacional j4 tinha aprovado a Lei n°. 3.998/1961 que autorizava a
criacdo da Fundacdo Universidade de Brasilia (UnB), considerada naquele momento por
Cunha (2007a, p. 142) a mais moderna universidade brasileira, com objetivo de “formar
cidadaos empenhados na busca de solucdes democriticas” para os problemas do povo
brasileiro, com desenvolvimento econdmico e social. A UnB era composta por institutos
centrais e faculdades com departamentos, onde os professores eram contratados pela
legislacdo trabalhista. O ingresso dos estudantes era feito via exames vestibulares e os
professores e alunos tinham maior representacdo nos 6rgaos de poder dessa universidade do

que nas outras.

Dando continuidade ao processo de reformas do ensino, o entdo presidente

Jodo Goulart sanciona a Lei n°. 4.024/1961, a primeira Lei de Diretrizes e Bases da Educacgdo

% A partir de 1971, passou a ser chamado de Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico
(CNPq), um 6rgao ligado ao Ministério da Ciéncia e Tecnologia.
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Nacional (LDBEN)’, que fez concessdes aos interesses do setor privado da educagdo. O
ensino superior seria ministrado nas escolas isoladas ou em universidades integradas,
diminuindo as exigéncias para reconhecer novas universidades, além de nao acabar com o

regime de catedras. Esta lei também criou o Conselho Federal de Educa¢ao (CFE).

Cabia ao CFE estabelecer as metas, decidir sobre a aprovacio do Estatuto e o
reconhecimento das universidades, tendo o poder de nomear um reitor pro temporem no
tempo que durasse a intervencdo na instituicdo. Cunha (2007a, p. 80) afirma que “a
aglutinacdo de escolas isoladas foi um dos principais vetores da transformagdo do ensino
superior na republica populista, que chegou ao seu fim, em 1964, com 39 universidades”. A
quantidade de alunos aumentou de 27.253 estudantes em 1945, para 142.386 em 1964,

apresentando um crescimento linear de 12,5% ao ano.

A busca pela modernizacdo do ensino superior era justificada pela ideologia
desenvolvimentista, que trazia consigo a proposta de formar profissionais e técnicos para
romper os lagos de independéncia do pais. Assim, a concep¢do europeia de universidade
(humanista) foi sendo substituida pelo modelo estadunidense (tecnocrata), por meio dos

convénios firmados com o governo dos Estados Unidos, o que serd comentado a seguir.

1.3 Reforma militar

Muitas das propostas de reforma do ensino superior ja vinham sendo
implantadas antes do golpe militar de 31 de mar¢o de 1964. Segundo Cunha (2007b, p. 9), “é
uma idéia erronea” afirmar que a reforma universitdria € exclusiva dos militares.
Provavelmente o tnico ponto daquela lei que pode ser atribuido a eles foi a substitui¢do das
listas triplices por séxtuplas, na escolha dos reitores das universidades pelo Presidente da
Republica e pelos governadores. O regime autoritdrio impds muitas medidas restritivas as

universidades, demitindo reitores e diretores, expulsando ou prendendo professores e alunos.

A sede da UNE foi incendiada logo depois do golpe e na Universidade
Mackenzie, estudantes com armas de fogo cacavam os comunistas das faculdades vizinhas.

De acordo com Cunha (2007b, p. 40), “400 homens da Policia Militar do Estado de Minas

° A sigla LDB (Lei de Diretrizes e Bases) estard presente apenas nas citagdes dos autores, porque nés optamos
pela sigla LDBEN.
' Expressdo em latim que significa conforme as circunstancias; a ocasiio.
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Gerais ocuparam a universidade no dia 9 de abril de 1964”, porque desde 1963 havia
protestos contra o ‘“‘cardter marxista” da UnB. Um dos Decretos (ndo numerados) de
13/04/1964 extinguiu o mandato dos membros do Conselho Diretor da Fundacao
Universidade de Brasilia e Anisio Teixeira foi demitido, juntamente com os demais
integrantes. As tropas tinham uma lista de professores que deveriam ser presos, € nela 0 nome

do arquiteto Oscar Niemeyer estava em primeiro lugar.

A tdo criticada “americanizacdo” do ensino superior pelos defensores da
universidade publica ja ocorria antes de 1964. Em 1945, foi assinado um acordo entre o MEC
e a Inter-American Educational Foundation (Fundac¢do Educacional Inter-Americana). No ano
seguinte, foi a vez dos acordos para as escolas técnicas e o Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial (SENAD', e no ano de 1958 foram assinados acordos com a UMG
e o ITA. No dia 16 de marco de 1964, um grupo de quatro consultores dos Estados Unidos, o
“Higher Education Team” (Equipe de Ensino Superior), desembarcou no Brasil com a missao
de fornecer assisténcia ao ensino superior e tracar estratégias para serem aplicadas. Os
consultores observaram que na maioria das universidades brasileiras os curriculos eram
rigidos e os professores dedicavam poucas horas da semana a universidade. Faltavam
equipamentos, laboratdrios, as bibliotecas eram pequenas, os edificios mal utilizados e havia
escassez de material didatico. No periodo de 1945 a 1966, a United States Agency for
International Development12 (USAID) destinou ao Brasil 65,2 milhdes de ddlares para o setor

da educacao. Segundo Cunha (2007b, p. 157),

o Brasil precisaria ter 540 mil estudantes universitdrios (e ndo os 100 mil existentes)
para alcancar os padrdes da Argentina e do Uruguai. O efetivo discente do ensino
superior brasileiro foi considerado irrisério, pois s6 na cidade de Nova York havia
mais estudantes nesse grau do que em todo o Brasil.

O interesse da USAID também era alinhar o Brasil aos Estados Unidos, lider
do bloco capitalista no contexto internacional da Guerra Fria. Assim como nos governos
anteriores, os lideres do novo regime desejavam a modernizac¢do da universidade e, para isso,

formaram uma comissdo sob a direcdo do liberal Roberto Campos, que apresentou um plano

0 SENAI havia sido criado por Vargas via o Decreto-Lei n°. 4.048/1942, na gestdo do Ministro Capanema.
12 Agéncia dos Estados Unidos para o Desenvolvimento Internacional.
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para as reformas em maio de 1965, momento em que a educacgdo foi definida como capital

13
humano .

No que se refere ao ensino superior, a orientacdo economicista do plano é marcante.
Dizia ser necessdrio refrear o ritmo de “multiplicacdo desordenada no setor de
formacdo profissional sistemdtica”. Seria necessdrio abandonar o critério da
demanda social, que teria presidido a expansdo do ensino superior, por um critério
econdmico regionalizado que levasse em conta a demanda dos trés setores da
producdo; as condi¢des de eficdcia das institui¢des de ensino; e, principalmente, as
“condi¢des minimas do fator da organizacdo, compreendendo estruturagdo, sistema
de financiamento e recursos financeiros” (CUNHA, 2007b, p. 68).

Os reformadores argumentavam que o ensino superior tinha alto custo e, para
“equacionar” este problema, propuseram cobranca de mensalidades nas universidades
publicas, adotando modelos utilizados em outros paises, com a ajuda e cooperacdo da
experiéncia internacional de 6rgdos como USAID, Organizacdo dos Estados Americanos
(OEA) e a Organizacdo das NacOes Unidas Para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO). A orientacdo foi destinar maiores recursos financeiros publicos para o setor

privado das universidades.

Apesar da repressdo, a mobilizacdo politica contra o regime ndo cessou. Os
estudantes temiam que os acordos MEC-USAID transformassem as universidades em
complemento das empresas capitalistas. Cunha (2007b, p. 103) afirma que, naquele momento,
“em resposta a universidade arcaica e a universidade empresarial, os estudantes pretendiam
contrapor a universidade critica, a0 mesmo tempo bandeira de luta e alternativa concreta”. Os
curriculos, as pesquisas, a divulgacdo da cultura e a formacdo profissional deveriam ser
voltados aos interesses da maioria da populacdo, pertencente a classe trabalhadora; e nao da
minoria que estava no poder. Além disso, em 1968 a UNE defendia que a formagdo
profissional tinha que ser completa, levando o individuo a compreender a sociedade como um

todo, por meio das ciéncias humanas.

A resposta do governo diante das forcas politicas descontentes com as reformas
e contrarias a ditadura como um todo, foi o aumento da repressdo. Assim, em dezembro de

1968, foi editado o tdo conhecido AI-5 (Ato Institucional n°. 5). O AI-5 cassou mandatos,

13 Formulada pelo economista estadunidense Theodore William Schultz (1902-1998), a teoria do capital humano
explica que os ganhos de produtividade sdo atingidos por meio do “fator humano” incorporado na produgdo,
aumentando as taxas de lucro. Isso ocorre devido a qualifica¢@o profissional do individuo, pois a educagdo seria
responsavel pelo desenvolvimento econdmico (SCHULTZ, 1973).
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suspendeu direitos politicos, colocou o Congresso em recesso, prendeu lideres da oposicao,

14 . .
suspendeu o habeas corpus’™ e concedeu amplos poderes ao presidente do pais.

A Equipe de Assessoria ao Planejamento do Ensino Superior (EAPES)
divulgou um extenso relatério em 1968, e o CFE tinha o papel de acompanhar o trabalho
desta equipe. Segundo Cunha (2007b, p. 169), o texto dos consultores estrangeiros s6 tinha o
sétimo capitulo, “faltam pelo menos, os seis capitulos anteriores”. O relatério continha erros
de tradugdo, gramdtica, dados divergentes, era redundante e faltava coeréncia entre os

brasileiros; mas havia coeréncia entre os estadunidenses.

Basicamente, os consultores estadunidenses afirmavam que a reforma
universitaria deveria ser feita por brasileiros e as medidas que funcionavam bem nos Estados
Unidos poderiam nao funcionar bem aqui. Romanelli (1991, p. 232) observa em seu estudo
que, “ao utilizar, porém, um modelo que € préprio de uma realidade desenvolvida e, portanto,
eficaz para o conjunto dessa realidade, o Governo acabou por criar, no seio da Universidade

brasileira, o esfacelamento das antigas estruturas, grupos e pessoas’.

Os estadunidenses também criticaram a quantidade de alunos excedentes e os
critérios dos exames vestibulares, que deveriam medir a capacidade de raciocinio,
compreensdo e nivel de conhecimento. Apontaram as contradi¢cdes da departamentalizacdao
com a manutencao de faculdades e escolas isoladas. Defenderam a unificagdo dos vestibulares
e a transformagcdo das universidades em fundacdes, para estabelecer um modelo de
competi¢do entre as instituicdes, sem a imposicdo de padroes pelo MEC e CFE, mesmo que
isso custasse a proliferacdo de institui¢des, fato que poderia comprometer a qualidade do

ensino.

De acordo com Cunha (2007b, p. 178), um dos consultores que se chamava
“Hoge, ia mais longe ao afirmar que a universidade brasileira ndo existia (...) uma afirmacao
desse tipo deve ter chocado os reitores, orgulhosos de suas capitanias académicas. Se a
universidade brasileira ndo existisse, eles seriam reitores de que?”. Os brasileiros acusavam os
consultores de falta de sensibilidade, de desconhecimento do ensino superior brasileiro. Os
consultores rebatiam as criticas com ironia, afirmavam que se os brasileiros conhecessem tao

bem os problemas do ensino superior, por que precisavam de ajuda estrangeira?

' O habeas corpus é uma garantia constitucional que pode ser concedida ao individuo que sofra violéncia,
ameaca ou coagdo na sua liberdade de locomocio, seja por ilegalidade ou por abuso de poder. Geralmente se
concede o habeas corpus ao individuo que € preso de forma injusta, autoritdria ou por estar preso por mais
tempo do que determina a lei (SANTOS, 2001).
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A sugestdo dos brasileiros para melhorar o ensino superior, como mostra
Cunha (2007b, p. 182), era aumentar as vagas, permitindo “o ingresso de pelo menos 50% dos
que concluem, a cada ano, o ensino de 2° grau”. Além disso, realizar provas objetivas e
classificatérias no vestibular, diminuir o nimero de matérias, eliminar a reprovagdo e
aumentar a quantidade de alunos, tudo isso com o mesmo gasto financeiro. Havia o temor das
fundacdes causarem a desnacionalizagdo do ensino superior, mas ndo da privatizacdo. Os
brasileiros defendiam que as IES privadas que cumprissem as exigéncias minimas e que
demonstrassem a qualidade do ensino ministrado (bom desempenho dos alunos nos exames)

deveriam obter o reconhecimento oficial.

Em 1968 um convénio foi assinado entre MEC, USAID e o Conselho de
Reitores das Universidades Brasileiras (CRUB), com a Universidade de Houston, localizada
nos Estados Unidos. Esse convénio garantia mais recursos financeiros para que fosse possivel
contratar 60 consultores estrangeiros por més, a0 mesmo tempo em que “o numero de
funciondrios administrativos que receberiam treinamento no exterior subiu, também, para

sessenta, admitindo-se a possibilidade de chegar a cem” (CUNHA 2007b, p. 206).

Aos poucos, com a influéncia estrangeira, a concepcao de universidade como
empresa privada geradora de lucros ganhava cada vez mais forca. Cunha (2007b, p. 191),
observou que “os 6rgdos encarregados de tracar a politica da universidade deveriam estar
completamente separados daqueles encarregados de executd-la. Assim, se o reitor presidisse a
universidade, quem dirigiria seria o administrador”. Nesse sentido, fica claro que a proposta

era adotar os principios do taylorismo".

A reforma universitdria foi implantada pela Lei n°. 5.540/1968 e, segundo
Cunha (2007b, p. 20), “a doutrina da reforma universitaria de 1968 foi elaborada com base no
idealismo alemao, o modelo organizacional proposto para o ensino superior brasileiro era
norte-americano”. Os idealistas afirmavam que a universidade era obra do espirito,
racionalidade criadora. Os tecnocratas consideravam a universidade um pré-investimento para
a expansdo da industria nacional, propulsora do desenvolvimento econdmico. Neste caso, a
universidade era vista como uma empresa produtora de ciéncia, técnica e cultura em geral,
racionalizando toda a sua estrutura interna de producdo intelectual. De acordo com Cunha

(2007b, p. 236), “a idéia da racionalizacdo € o principio bdsico da reforma universitaria

'3 O estadunidense Frederick Winslow Taylor (1856-1915) desenvolveu uma teoria para organizar de forma
cientifica o trabalho, decompondo cada opera¢cdo manual nos seus mais simples movimentos. Houve a separacio
das atividades de administracdo e de execucdo, ou seja, muitos sdo pagos para fazer, outros para planejar e
comandar.
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proposta, dela derivando as demais diretrizes, balizadas todas em categorias proprias da

linguagem tecnicista: eficiéncia, eficicia, produtividade e outras”.

Nesse processo, um novo tipo de pensador surge na educacdo e nas demais
areas da administracdo: o economista, que traz consigo a teoria do capital humano. Muitas
vezes travestido de filésofo e pedagogo, o economista, segundo Cunha (2007b, p. 234),
“traduzia todas as questdes educacionais em termos de custos e beneficios de taxas de retorno
do investimento. O processo educacional era associado a producdo de uma mercadoria que,
como todo processo econdmico”, implica uma relacdo de custo-beneficio. No lugar dos
argumentos psicopedagogicos, entrou a racionalizacdo econdmica. Assim, foi criado em 1968
o Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE), destinado a financiar o ensino

superior, com recursos vindos do abatimento do Imposto de Renda e da loteria esportiva.

Como parte das acdes, o Decreto Lei n°. 464/1969 estabeleceu algumas normas
em meio a tantas propostas e divergéncias em relagdo ao ensino superior. O vestibular passou
a ser classificatorio até preencher as vagas, verificando a aptiddo intelectual do aluno. O CFE
ficou responsdvel pelo credenciamento das instituicdes de pds-graduacdo, que pudessem
expedir titulos de doutor por defesa de tese, com equivaléncia ao titulo de livre-docente. O
horério de trabalho docente passou a ser controlado e os professores eram contratados pela
CLT com niveis diferentes para a carreira. A autoriza¢do e o reconhecimento de institui¢des

ocorriam por meio dos decretos do poder executivo.

Para intimidar os opositores, o Decreto-Lei n°. 477/1969 exacerbou a censura e
perseguicdo a estudantes, professores e funciondrios que se mobilizavam politicamente.
Espides foram infiltrados nas IES e o fim do regime de cétedras dificultava a formacao de

liderancas politicas institucionais.

Com a reforma, nos anos 1970 boa parte dos capitais investidos no ensino
médio, cursinho ou de outros setores da economia transferiram-se para a exploragao do

promissor mercado do ensino superior. Saviani'® (2006, p. 43) afirma que

a expansdo do ensino superior reivindicada pelos jovens postulantes a universidade
deu-se pela abertura indiscriminada, via autorizacdes do Conselho Federal de
Educacdo, de escolas privadas, contrariando nfo s6 o teor das demandas estudantis

' Dermeval Saviani é autor de dezenas de livros, de capitulos de livros e possuiu mais de 100 artigos publicados,
nas dreas de histéria e filosofia da educacao, legislacdo, politicas educacionais e teorias pedagdgicas. Atualmente
¢ professor aposentado da UNICAMP e Coordenador Geral do Grupo Nacional de Estudos e Pesquisas
“Histéria, Sociedade e Educagdo no Brasil” (HISTEDBR), criado por ele.
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mas o proprio texto aprovado. Com efeito, por esse caminho inverteu-se o enunciado
do art. 2 da Lei n. 5.540, que estabelecia como regra a organizacdo universitdria,
admitindo, apenas como excecdo, os estabelecimentos isolados; de fato, estes
converteram-se na regra da expansao do ensino superior.

Era comum um estabelecimento privado de ensino fundamental e médio
abrigar uma faculdade, que somada a outras novas faculdades instaladas no mesmo prédio,
acabavam ganhando o tdo desejado status de universidade. Para Cunha (2007b, p. 291),
“a complacéncia do Conselho Federal de Educagdo propiciou a multiplicagao das faculdades
particulares, sem que delas fossem exigidas condicdes adequadas em termos de instalagdes,

bibliotecas, laboratdrios e, principalmente, de professores”.

A insatisfacdo geral com o regime da ditadura aumentou ainda mais com a
crise econdmica dos anos 1970, fazendo o movimento operdrio da regido do ABC na
metrépole de Sdo Paulo desafiar a ditadura com greves duradouras, em 1977. No campo
educacional houve, em 1978, a primeira greve do magistério oficial em vérios estados e a
criacdo das seguintes entidades: Associacdo Nacional de Pds-Graduagdo e Pesquisa em
Educacdo (ANPEd) e Federacdo das Associacdes dos Servidores das Universidades

Brasileiras (FASUBRA).

No ambito da universidade, o movimento docente cresceu a ponto de promover
a primeira greve nacional dos professores universitdrios. De acordo com Cunha (2001, p. 81),
“a greve que paralisou o trabalho de 35 mil professores, nos meses de novembro e dezembro
de 1980, levou a demissdo do ministro da educacdo Eduardo Portella, um intelectual liberal,
substituido por Rubem Ludwig, um general-de-brigada”. A extensa pauta de reivindicacdes
dos professores acelerou a criagdo da Associagdo Nacional de Docentes do Ensino Superior
(ANDES), aprovada em congresso da categoria em 1981. Em 1984, a FASUBRA dirigiu uma

greve das universidades federais que durou 79 dias.

Entretanto, o regime militar brasileiro apresentou uma grande contradi¢do, se
comparado aos outros paises latino-americanos submetidos a ditadura: aqui nenhuma

universidade foi fechada.

Apesar da repressao policial-militar que mutilou bibliotecas e programas, aposentou
compulsoriamente professores e expulsou estudantes, impediu jovens mestres de se
candidatarem aos concursos e se beneficiarem de bolsas para pds-graduacio no pais
e no exterior, foi justamente durante os governos militares que as universidades
publicas tiveram mais recursos para sua expansdo, chegando a ultrapassar a mera
justaposicdo de escolas superiores para desenvolverem a atividade essencial de sua
existéncia: a producdo cultural e a pesquisa cientifica e tecnoldgica (CUNHA, 2001,
p.- 59).
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Indmeras criticas devem ser feitas ao autoritarismo dos militares em
conduzirem as universidades publicas. Porém, essa condi¢do histérica proporcionou “criticas
consistentes” incorporadas por partidos politicos e demais organiza¢des que combateram o

regime, até a sua queda.

A partir dos anos 1980 o setor privado ganhou forca novamente com os
subsidios vindos do governo, por meio da reserva de mercado gerada pela insuficiente
expansdo das universidades publicas. Segundo Cunha (2001, p. 37), “o governo federal
instituiu o sistema de crédito educativo destinado a financiar o pagamento das mensalidades
cobradas pelas institui¢cdes privadas de ensino”. E para as universidades religiosas, chamadas
de “comunitarias”, uma parte da folha de pagamento era custeada pelo Governo Federal.
Além disso, havia empréstimos a juros negativos, doacao de terrenos e cessao de prédios para

0s empresarios atuarem em todos os niveis de ensino.

Cunha (2001, p. 297) mostra que, no ano de 1987, o governo Sarney via
Decreto n°. 94.991/1987, “subsidiou 30% das despesas das universidades ‘comunitarias’ (na
maioria confessionais), com recursos a fundo perdido”, beneficiando 20 instituicdes ao cobrir

parte dos seus orcamentos.

Portanto, alguns elementos do neoliberalismo (alinhamento com as agéncias
internacionais e recursos publicos para o setor privado) ja eram praticados pelos militares na
reforma universitdria e por governos de transicao ao “regime democratico”, fazendo com que
o Estado concedesse privilégios e facilidades para acumulacdo de capital, em detrimento do

setor publico.

1.4 Constituicao Federal de 1988 e reformas neoliberais

A década de 1980 foi um momento de grande efervescéncia politica, com
muitas greves e intensa mobilizacdo social, exigindo a queda do regime militar em defesa das
eleicdes diretas. Sindicatos, partidos politicos, classe trabalhadora e movimentos sociais
reivindicaram a inclusdo de direitos sociais e politicos durante a Assembléia Nacional
Constituinte de 1987, responsdvel por formular uma nova Constituicdo para o pais. E

importante lembrar que, nesse periodo, o Brasil passava por crise econdmica, com altos

indices de inflagdo e cortes no orgcamento publico que afetavam a educacao.
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No que diz respeito as questdes diretamente ligadas a educacdo, a Constitui¢ao
Federal de 1988 estabeleceu normas que serdo comentadas a seguir, em alguns artigos

selecionados para anélise.

Art. 205: “a educacdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, serd
promovida e incentivada com a colabora¢do da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento
da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho”.
Segundo Cunha (2001, p. 445), familia e sociedade sdo formas de ocultar “o nome das
sociedades que realmente lhes interessavam, as sociedades comerciais e as sociedades

religiosas, — em suma, o privatismo educacional”.

O Art. 206, item 1V, apresenta o seguinte principio: “gratuidade do ensino
publico em estabelecimentos oficiais”. Porém, o Art. 209 estabeleceu: “o ensino € livre a
iniciativa privada, atendidas as seguintes condi¢des: I - cumprimento das normas gerais da
educacgdo nacional; II - autorizagdo e avaliacdo de qualidade pelo Poder publico”. Para Ristoff
e Giolo (2006, p. 194), “além de declarar que a educagdo nao é exclusividade do Estado, a
Carta Magna formaliza, de forma insofismavel, a nocdo do Estado Avaliador, pois o aval para

fins de ingresso e permanéncia no sistema deve ser dado pelo poder publico”.

A garantia da gratuidade do ensino nas escolas publicas, ou seja, nas escolas
estatais, foi um avanco para as classes populares. J4 os empresdrios do setor privado da
educacdo mostraram sua forca politica ao obter liberdade para estabelecer o seu negdcio,

desde que cumpram os requisitos e sejam avaliados.

O Art. 207 estabelece que ‘“as universidades gozam de autonomia didatico-
cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, e obedecerdo ao principio de
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao”. Essa autonomia foi uma conquista
descrita da seguinte forma pela ANDES (2007a, p. 12): “nds conseguimos escrever na

Constitui¢do que a universidade goza de autonomia”.

O financiamento do ensino publico ficou assim definido, pelo Art. 212 da
Constituicdo: “a Unido aplicard, anualmente, nunca menos de dezoito, e os Estados, o Distrito
Federal e os Municipios vinte e cinco por cento, no minimo, da receita resultante de impostos,
compreendida a proveniente de transferéncias, na manutencdo e desenvolvimento do ensino”.
Mas o Art. 213 define que “os recursos publicos serdo destinados as escolas publicas,

podendo ser dirigidos a escolas comunitdrias, confessionais ou filantrépicas, definidas em
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lei”. Esses dispositivos constitucionais foram a maneira encontrada de garantir recursos

publicos para as institui¢des privadas de ensino.

Em relacdo ao regime de trabalho, houve avangos para os servidores publicos.
De acordo com o Art. 39, “a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios instituirdo,
no ambito de sua competéncia, regime juridico unico e planos de carreira para os servidores

da administragdo publica direta, das autarquias e das fundagdes publicas”.

A Constituicao Federal de 1988 restabeleceu o voto direto e Collor de Mello,
com a ajuda da midia, venceu Lula nas eleicdes de 1989, mas sofreu um processo de
impeachment'’ e foi substituido em dezembro de 1992 pelo vice-presidente Itamar Franco. No
geral, o governo Collor enfrentou problemas como crise econdmica, hiperinflacdo e
dificuldade de implantar o neoliberalismo. Houve forte resisténcia dos sindicatos e do
funcionalismo publico, contrarios as medidas neoliberais, como o corte de verbas estatais para

manutenc¢do de direitos sociais, especialmente no ensino superior.

Em 1993 o presidente Itamar Franco nomeou para Ministro da Economia
Fernando Henrique Cardoso (FHC), que ganhou fama com o Plano Real ao combater a
inflacdo. No ano seguinte, o CFE foi destaque nos noticidrios devido as dentncias de
corrupg¢do e de clientelismo. Segundo Silva (2005, p. 81-82), “o CFE foi fechado no governo
Itamar Franco por suspeita de corrupcgdo, trifico de influéncias e, principalmente, por
privilegiamento de institui¢cOes privadas de ensino superior”. Para isso, foi editada a MP n°.
661/1994, que extinguiu o CFE e criou o CNE, vinculado ao MEC como 6rgao colaborador,

diminuindo seu poder de decisao.

No ano de 1994 o candidato FHC vence a eleicao para presidente e, ja no inicio
do seu mandato, em 1995, faz articulagdes politicas para implantar as reformas neoliberais
que os governos anteriores nio fizeram. Comeg¢am as privatizagdes em massa e o corte de
gastos com as dreas sociais, atingindo todos os niveis da educagdo. Em defesa da
globalizagdo, a midia faz forte campanha contra o funcionalismo publico, criticando a suposta

ineficiéncia das empresas estatais para justificar a privatizacao.

O que se denomina de modernizagdo conservadora, que se iniciou com o governo de
Collor de Mello (1990-1991) e seguiu-se no de Itamar Franco (1992-1994),
recrudesceu no de FHC (1995-2002). Nesse periodo, em especial no Governo FHC,

" Impedimento. O Poder Legislativo pode instaurar por crime de responsabilidade, um processo para destituir do
cargo o Presidente da Republica, governadores, prefeitos, ministros do Supremo Tribunal Federal e Procurador
Geral da Republica (Lei n°. 1.079/1950).
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efetivou-se uma série de ajustes estruturais e fiscais ou de reformas orientadas para o
mercado. No octénio FHC, ocorreram as principais conducentes a reconfiguracio
das esferas publica e privada, no dmbito do Estado, assim como da educacdo
superior (SGUISSARDI, 2006, p. 1.026).

Nesse contexto, a Proposta de Emenda Constitucional (PEC) n°. 173/1995
pretendia alterar, entre outros, os Arts. 39 e 206 da Constituicdo Federal de 1988, que
asseguram respectivamente, o regime juridico tinico de natureza estatutdria e a gratuidade do

ensino publico.

Para Silva Jr. e Sguissardi (1997), os reformadores desejavam transformar as
Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES) em organizagdes sociais publicas ndo-
estatais, o que seria um artificio para a privatizacdo, porque organizagdes sociais nao sao
“estabelecimentos oficiais” de ensino. Houve forte reacdo da Associacdo Nacional dos
Dirigentes de Instituicdes Federais de Ensino Superior (ANDIFES), ANDES e UNE, que

eram contrarios a essa proposta.

A PEC n°. 173/1995 sofreu alteracdes e foi aprovada, transformando-se na
Emenda Constitucional n°. 19, de 1998. O Art. 39 da Constituicio Federal foi alterado e
passou a ter a seguinte redagdo: “a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios
instituirdo conselho de politica de administragdo e remuneracdo de pessoal, integrado por
servidores designados pelos respectivos Poderes”. A expressdo regime juridico uinico foi

abolida do texto'®.

Dando continuidade ao processo de reformas, a Lei n°. 9.131/1995 estabeleceu
instrumentos de avaliacdo, como o Exame Nacional de Cursos (ENC), e instituiu de forma
definitiva o CNE. Esse Conselho foi dividido em Céamara de Educacdo Bésica (CEB) e
Camara de Educacdo Superior (CES), composto por 24 conselheiros nomeados pelo

Presidente da Republica; e também foi retirada a subordinacdo do MEC as decisdes do CNE.

As Portarias n°. 1.455/1995, n°. 2.160/1997, n°. 1.823/1999, n°. 12/2000 e n°.
31/2002 foram ampliando a quantidade de entidades que poderiam indicar membros ao CNE,

garantindo a participac¢do de mais entidades ligadas ao setor privado da educacao.

'® Desde o ano de 2000, esti em julgamento no Supremo Tribunal Federal (STF) uma Acdo Direta de
Inconstitucionalidade, (ADI) n°. 2135-4, questionando a Emenda Constitucional n°. 19/1998. Em 2007, o STF
deferiu parcialmente a medida cautelar, suspendendo essa Emenda. O Art. 39 voltou a ter sua redacéo original,
mas até o momento, ndo ocorreu o julgamento do mérito.
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Esse processo de indicagdo de nomes para o CNE foi marcado por intensa polémica
criada por interpretacdes diferenciadas da legislacdo que a regulamentava.
Dentincias da falta de transparéncia, por parte do MEC, na divulgacdo do nimero de
indicacdes recebidas por cada nome, levaram o governo a adiar a nomeacdo dos
conselheiros (SILVA, 2005, p. 87).

A substituicdo do CFE pelo CNE nao eliminou o clientelismo e favorecimento
ao setor privado de educacdo. José Arhur Giannotti (indicado por FHC ao Conselho) criticou
o corporativismo do CNE, que transformou a Faculdade Anhembi-Morumbi em universidade,
mesmo sem ela ter condi¢des de conciliar as atividades de ensino, pesquisa e extensdao. Com
esse fato, Giannotti saiu do CNE em 1997, dizendo que “a cAmara (de Educagdo Superior do
CNE) se transformou numa reunido de lobbies, num férum de partilha de interesses privados”
(MINTO, 2006, p. 196). Essa vaga no CNE passou a ser ocupada pela amiga do presidente

FHC, Eunice Durhan, mas nem ela concordava com o que acontecia.

Segundo Silva (2005, p. 96), Durhan afirmava que o “crescimento
desmesurado do sistema privado de ensino superior (...) estd sendo em boa parte, governado

pelo mercado, pelo processo de lucro, e isso € perigoso para o sistema”.

No governo FHC houve algumas tentativas de aprovar emendas constitucionais
para conceder autonomia as universidades, substituindo a autonomia de administrar os
recursos, visando a privatizagdo. O orcamento foi reduzido, conforme mostra Sguissardi

(2006, p. 1.030):

Os recursos destinados as IFES no ano 1989 corresponderam a 0,97% do PIB. Em
1994, eles correspondiam a 0,91%. Oito anos passados, eles correspondiam a 0,64%
(...) Ocorre registrar que, no periodo 1994-2002, o ensino superior publico federal
teve uma expansdo de 37% nas matriculas e uma reducdo de 5% no seu corpo
docente e de 21% no seu quadro de funciondrios, além do quase congelamento
salarial de docentes e funciondrios técnico-administrativos. Esse congelamento foi
parcialmente compensado apenas por uma gratificagdo proporcional aos indices
individuais de “produtividade”.

Paralelo a isso houve a expansdo acelerada do ensino superior privado no pais,
como foi o caso dos centros universitarios. De acordo com Minto (2006, p. 195), “de 1997,
ano em que foram criados, a 2003, o nimero de IES desse tipo atingiu 74, enquanto o nimero
de universidades continuou praticamente o mesmo (84)”.

No Estado de Sao Paulo, onde a expansao foi maior, Minto (2006, p. 195)

afirma que “apenas entre os anos de 1998 e 2000, uma IES privada foi criada a cada 7 dias,
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em média”. O quadro a seguir mostra a expansao do setor privado nos oito anos do governo

FHC:

Quadro 1: Institui¢des de Ensino Superior por categoria nos anos de 1995-2002.

Ano | IES publicas % do total IES privadas % do total Total de IES no pais
1995 210 23,5 684 76,5 894
1998 209 21,5 764 78,5 973
2002 195 11,9 1.442 88,1 1637

Fonte: Elaborado com base em MINTO (2006, p. 193).

Os dados apresentados mostram que diminuiu a quantidade de IES publicas no
periodo, inclusive a sua representatividade global. Ao mesmo tempo, as IES privadas mais

que dobraram de quantidade, chegando a representar quase 90% desse nivel de ensino no pais.

A proliferacdo de IES ndo universitarias foi grande, segundo Sguissardi (2006,
p. 1.028), “para um total de 851 IES em 1994, apenas 127 eram universidades, 87 eram
faculdades integradas e 637 eram faculdades ou institui¢des isoladas no ano de 2004, as IES

ja somavam 2.013, das quais 169 universidades, 107 centros universitarios 1.737 faculdades”.

Da mesma forma, muitos cursos foram abertos nas IES privadas e, de acordo
com Silva (2005, p. 77), “no ano de 1999, foram criados 745 novos cursos superiores, para
uma média dos anos anteriores inferior a 200 cursos por ano. No periodo entre 1996 e 2000

foram abertos 2.016 novos cursos em todo o pais”.

Segundo Minto (2006, p. 196), a aliada do presidente FHC, Eunice Durham,
afirmava que algumas IES privadas estavam abusando da autonomia e ‘“criando dezenas de
cursos ilegais”. Até mesmo a conservadora Revista Veja publicou uma matéria na época

mostrando o escandalo que estava acontecendo:

* Até 1997, a média de abertura de cursos superiores no pais era de 200 ao ano. Em
1999 foram autorizados 745 novos cursos superiores e, em 2000, 865. * Entre 1996 e
2000 foram abertos 2 016 novos cursos superiores em todo o Brasil, com permissao
do Conselho Nacional de Educacdo (CNE). ¢ Desse total, pelo menos 16% foram
autorizados para o grupo Objetivo, tendo como relator Yugo Okida, sécio do
empresdrio Di Genio, dono do grupo. ¢ Dos 165 pedidos para autorizacdo de
abertura de novos cursos de psicologia no pais, o conselheiro Yugo Okida aprovou
apenas treze. Destes, cinco pertencem a faculdades de sécios do grupo Objetivo. « O
conselheiro Lauro Ribas Zimmer, ex-reitor da Universidade Estacio de S4, do Rio de
Janeiro, relata processos que autorizam a abertura de cursos da Esticio em outros
Estados ou que permitem o aumento do numero de vagas nas faculdades do grupo.
(DIEGUEZ, 2001, p. 105).
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Fica evidente que, nessa época, o CNE, MEC e Governo Federal estavam de

fato, a servico de grupos empresariais que tinham seus representantes no aparelho estatal.

A partir de 2003, Lula assume a presidéncia do Brasil e o setor privado das IES
continua em expansdo. Mesmo com o acréscimo no nimero de instituigcdes publicas em
relacdo ao governo anterior, a representatividade global deste tipo de IES vem diminuindo em

comparacao ao setor privado.

Quadro 2: Institui¢des de Ensino Superior por categoria nos anos de 2000-2009.

Ano | IES publicas % do total IES privadas % do total Total de IES no pais
2000 176 14,9 1004 85,1 1180
2003 207 11,1 1652 88,9 1859
2009 245 10,6 2069 89,4 2314

Fonte: INEP (2010c).

Em relacdo a organizagdo académica dessas IES, as faculdades, que geralmente

sdo estabelecimentos isolados de ensino, representam aproximadamente 90% do total,

conforme dados a seguir:

Quadro 3: Organizacdo académica das Institui¢des de Ensino Superior 2003-2009.

Ano Universidades Centros Universitarios Faculdades Total de IES
2003 163 81 1615 1859
2009 186 127 1966 2279

Fonte: INEP (2009; 2010c).

A expansdo das IES privadas, especialmente as faculdades, trouxe consigo a
precarizacdo das condi¢des de trabalho do professor e saldrio incompativel com o nivel de

formacgao. Em alguns lugares € sensivel o

rebaixamento dos saldrios dos professores e da diminui¢cdo proporcional de doutores
(pelo menos em relagdo aos mestres) que atuam na educacdo brasileira. Conta-se
pelos corredores que j4 existem casos em que professores com o titulo de doutor se
dirigem as institui¢des apresentando apenas o titulo de mestre, artificio com que
aumentam as probabilidades de conquistar a vaga de professor pretendida (GIOLO,
2006, p. 36).
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Além disso, nas IES privadas ainda € baixo o numero de docentes que atuam
em regime de tempo integral e muitos sdo remunerados por hora de trabalho. Para Goergen
(2006, p. 70), “esse regime da origem a uma relacdo de grande dependéncia e submissao com
relacdo a institui¢do por parte dos docentes, uma vez que a atribuicdo de carga hordria se

transforma em um mecanismo de poder para os gestores e de competi¢do entre os colegas”.

z

Outro problema enfrentado pelos professores de IES privadas € a falta de
liberdade para organizacdo sindical. Para se ter uma ideia da dimensdao do problema, a
ANDES em 2006 formalizou uma representacdo contra as Institui¢des Particulares de Ensino
Superior (IPES) na Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT). Segundo a ANDES (2007a,
p- 28), “as préticas anti-sindicais vivenciadas pelos docentes do setor das IPES resultam ndo
s6 em demissdes, como também na dificuldade em conseguir novos postos de trabalho, em

perseguicdes e até ameacgas de morte”.

Nas IES piblicas os professores, funciondrios e alunos t€ém mais liberdade e
melhores condi¢des de mobilizacdo politica para cobrar solugdes dos problemas. Mas, em
muitas dessas institui¢des a quantidade de professores e de funciondrios é desproporcional

para o nimero de alunos.

A demanda por vagas nas institui¢des publicas € muito grande e, na tentativa
de amenizar este problema, o governo Lula implantou via Decreto n°. 6.096/2007 o Programa
de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (REUNI). A
meta desse Programa era elevar a taxa de conclusdo no ensino presencial em 90%, reduzir
taxas de evasao, ocupar vagas ociosas e expandir a estrutura com aumento de apenas 20% nos

recursos financeiros.

Em muitas IFES os estudantes se mobilizaram contrdrios ao REUNI, como
ocorreu na Universidade Federal da Bahia (UFBA), Universidade Federal de Juiz de Fora
(UFJF), Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT), Universidade Federal do Rio Grande
do Norte (UFRN), Universidade Federal de Sergipe (UFS), Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC), Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar) e Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO). Em alguns locais os estudantes ocuparam reitorias
(desocupadas pela policia) para que a instituicdo ndo aderisse ao Programa, temendo o
“inchago” das universidades, pois a estrutura, a quantidade de professores e de funciondrios
teria ampliacdo insuficiente. Em 2008, as entidades estudantis organizaram um documento

chamado Livro Cinza do REUNI. As entidades estudantis formularam uma segunda versao
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desse documento em 2009, que foi enviada ao Presidente da Republica, ao Ministro da

Educagdo e ao Congresso Nacional.

A ANDES também adotou uma postura critica em relacdo a esse Programa,
especialmente em relacdo ao aumento do nimero de estudantes para cada professor, nas IFES

e nas Instituicdes Estaduais de Ensino Superior (IEES).

O governo, por meio do Plano REUNI, pretende impor uma elevag¢do da ordem de
100% no nimero de ingressantes, o que significa que o nimero de alunos em salas
de aula dobrard, no minimo, sem que haja ampliacdo da estrutura fisica e de recursos
humanos, ratificando a légica da expansdo com precarizacido. A possibilidade desse
incremento no ingresso estd fortemente acoplada a razdo de 18 estudantes de
graduagdo, em cursos presenciais por professor, colocada como uma das metas, logo
no art. 1° (§ 1°). Historicamente, o nimero médio de estudantes de graduacdo por
professor situa-se préximo a 9 em IFES e IEES. (...) E necessario ndo confundir a
razdo estudante/professor com o atendimento de estudantes pelos professores, ou
seja, com o tamanho das classes de aula, que ¢ muito maior em fungdo de cada
estudante cursar vérias disciplinas simultaneamente por semestre. E necessario
também considerar que o mesmo professor atende estudantes de pds-graduacido —
que NAO entram na conta -, faz pesquisas, executa tarefas administrativas e
supervisiona atividades de extensdo (ANDES, 2007b, p. 24).

Existe uma grande preocupacgao por parte dessas entidades em relagdo a forma
como estd sendo feita a ampliacdo de vagas na graduacdo. A quantidade de professores,
funciondrios e estrutura fisica nao foi ampliada na mesma propor¢do dos alunos, colocando
em risco a qualidade da educacgdo. Paralelo a isso, o Governo Federal atualmente consome

recursos publicos na manuten¢do do PROUNI, que serd comentado no proximo capitulo.
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CAPITULO 2

NEOLIBERALISMO E AVALIACAO

Nesse capitulo serd estudada a origem, o processo de consolidacdo do
neoliberalismo e a sua interferéncia na educagdo. Um breve histérico da avaliacdo € feito

para ajudar a compreender o seu significado e o uso que tem sido feito dela.

2.1 Neoliberalismo

Ap6s a Segunda Guerra Mundial ocorreu a “Guerra Fria”, momento em que
vérios paises do ocidente adotaram politicas sociais democratas de cunho keynesiano',
chamadas de Welfare State (Estado de Bem-Estar Social). Esse modelo econdmico visava
diminuir as grandes contradi¢cdes socioecondmicas, por meio da distribuicdo de beneficios via
programas sociais do governo de cariter compensatério, para diminuir os desequilibrios

gerados pela acumulacdo de capital.

A reagdo politica e tedrica contra o Estado de Bem-Estar Social ja se fazia
presente, antes mesmo da sua consolidacdo, nas divergéncias de Hayek com Keynes apds a
grande crise econdmica de 1929 nos Estados Unidos. Na década de 1940, Hayek® manifestou
o seu temor sobre uma possivel tendéncia socialista que estava se propagando na sociedade, e
acusou o Partido Trabalhista Inglés de querer conduzir o pais a um regime de servidao. Hayek
refuta de forma veemente a planificacdo da economia dos paises que considerava “socialista”,
porque o método mais eficaz ao desenvolvimento da sociedade seria o livre mercado, onde o
individuo poderia tracar os seus planos e procurar outra pessoa para satisfazer os seus desejos.
A concorréncia seria justa, porque nao determina antecipadamente quem vai ganhar, isso

depende do individuo.

' O economista inglés John Maynard Keynes (1883-1946) publicou em 1936 o seu livro Teoria geral do
emprego, do juro e do dinheiro. O autor se opde a teoria neoliberal e afirma que o Estado deve intervir na
economia e conceder beneficios sociais ao povo, garantindo um padrdo minimo de vida.

* O economista suico Friedrich August Von Hayek (1899-1992) publicou o livio O caminho da serviddo em
1944.
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No regime de concorréncia, as probabilidades de um homem pobre conquistar
grande fortuna s@o muito menores que as daquele que herdou sua riqueza. Nele,
porém, tal coisa € possivel, visto ser o sistema de concorréncia o Unico em que o
enriquecimento depende exclusivamente do individuo e ndo do favor dos poderosos,
e em que ninguém pode impedir que alguém tente alcangar esse resultado (HAYEK,
1994, p. 110).

Embora reconheca a dificuldade do pobre alcancar a riqueza, o autor exalta a
liberdade que este individuo terd para segui-la (mesmo que isso dure a vida inteira!). Hayek
também alerta que € impossivel o Estado ficar sem nenhuma fung¢do: € preciso haver o estado
de direito, e as regras do jogo devem ser conhecidas por todos.

Com o objetivo de colocar em prética seus ideais, Hayek convocou para uma
reunido, em 1947, aqueles que compartilhavam da sua orienta¢do ideoldgica, ou seja, 0s
adversdrios do Welfare State. A reunido aconteceu na Suica e entre os presentes estavam
Milton Friedman, Karl Popper, Walter Lipman, Michael Polanyi. Segundo Anderson (2003,
p- 9), o resultado foi a fundagdo da Sociedade de Mont Pelerin, “uma espécie de franco-
maconaria neoliberal, altamente dedicada e organizada, com reunides internacionais a cada

dois anos”.

O outro grande defensor do neoliberalismo foi Friedman®', que no final dos
anos 1950 também combateu com entusiasmo o Estado de Bem-Estar Social, sendo contrario
a centralizacdo do poder que atrapalharia os individuos a se organizarem como empresa
privada para operar com liberdade de mercado. Esse autor fez severas criticas ao Estado, que
estaria sendo paternalista a0 manter o programa de habitacdo para a populagcdo mais pobre, as

leis de saldrio minimo para aliviar a pobreza e o seguro social para idosos.

A liberdade econdmica € considerada um instrumento indispensdvel a
conquista da liberdade politica, geradora da “cooperagcdo voluntdria” entre os individuos.
Segundo Friedman (1984), o Estado deve ser o arbitro, zelar pelo cumprimento das “regras do
jogo econdmico”, mantendo a lei, a ordem e os direitos de propriedade. Portanto, o Estado
poderia custear apenas a educagdo bdsica, para que as criancas tenham pelo menos, 0 minimo
de instrugdo, algo que beneficia toda a sociedade. O ensino intermedidrio e superior deveria

ser por conta de cada individuo.

1 O economista estadunidense Milton Friedman (1912-2006) publicgu o livro Capitalismo e liberdade em 1962,
resultado de uma série de palestras no Wabash College, em 1956. E um dos principais economistas neoliberais
que representam a Escola de Chicago.
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Friedman acusa o Estado de competicdo desonesta por permitir que as

universidades estatais cobrassem pre¢os menores, prejudicando as universidades privadas.

As escolas governamentais que continuarem em funcionamento deveriam cobrar
anuidades que cobrissem os custos educacionais, competindo, assim, em nivel de
igualdade com as escolas ndo subvencionais pelo governo (...). A adocdo de tal
sistema tornaria mais efetiva a competi¢@o entre os diversos tipos de escolas, e mais
eficiente a utilizacdo de seus recursos (FRIEDMAN, 1984, p. 94).

Esse autor também critica a padronizagdo dos saldrios dos professores, obtida
com o tempo de servico e pelos diplomas, uma tendéncia das pessoas que se associam aos

sindicatos.

Em qualquer drea, seja a da carpintaria ou a do magistério, a maioria dos
trabalhadores € favoravel a escalas de saldrios padronizados e opde-se a diferencas
baseadas em mérito, pela razdo 6bvia de que os especialmente talentosos sao sempre
poucos. Trata-se de um caso especial da tendéncia geral que as pessoas t€ém de se
associarem para fixar precos por meio de sindicatos (...). Se alguém quisesse
organizar um sistema para recrutar e pagar professores, deliberadamente concebido
para repelir os imaginativos, autoconfiantes e ousados a atrair os mediocres, timidos
e fracos, ndo precisaria fazer outra coisa sendo imitar o sistema de requerer
certificados de cursos e pOr em vigor estruturas de saldrios padronizadas
(FRIEDMAN, 1984, p. 91).

A solugdo proposta pelo autor para este entrave que atrapalha a acumulagdo de
capital seria estabelecer um sistema baseado na competi¢do entre os professores, regulando o

saldrio de cada um por mérito, pois os individuos devem competir entre si no mercado.

A crise econdmica dos anos 1970 ajudou na propagacdo da concepgao
neoliberal de Estado e sociedade, que foi implantada em larga escala quando a direita
anticomunista conquista o poder, nos governos de Margaret Thacher em 1979 na Inglaterra;

com Ronald Reagan em 1980, nos Estados Unidos; e com Khol na Alemanha, em 1982.

Ao estudar o neoliberalismo, Gentili*® (1996) afirma que Hayek e Friedman
foram responsaveis pela constru¢do de um novo senso comum, fazendo com que as férmulas
neoliberais fossem aceitas. Para Silva Jr. (2002, p. 31), Hayek “ndo era levado muito a sério

na época; no entanto, em face da crise, tornou-se o grande guru, e seu livro um verdadeiro

22 Pablo Gentili é autor de vdrios livros, possui dezenas de capitulos de livros e de artigos publicados na 4rea de
politicas publicas, reformas educacionais, América Latina, neoliberalismo e educacdo. Atualmente é professor
adjunto na UERJ e Secretiario Executivo Adjunto do Conselho Latino-americano de Ciéncias Sociais
(CLACSO).
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manifesto politico da direita”. A crise do modelo fordista de produ¢do em massa para
acumulacdo de capital fez a retdrica neoliberal ganhar espago politico e densidade ideoldgica,

dando inicio ao desmantelamento do Estado de Bem-Estar Social.

Aqui no Brasil a ortodoxia neoliberal se efetiva com maior vigor a partir dos
anos 1990, momento em que ocorre a implantacdo das politicas de reforma do Estado. O
presidente Fernando Henrique Cardoso (FHC) nomeia Bresser Pereira para o Ministério da
Administracdo e Reforma do Estado (MARE). Esse governo era alinhado as diretrizes dos
organismos internacionais, como o Banco Mundial, Fundo Monetario Internacional (FMI) e

Organizacdo Mundial do Comércio (OMC).

De acordo com Silva Jr. (2003, p. 26), Bresser Pereira fez “malabarismos
tedricos” para sustentar a redefini¢do das esferas publica e privada, criando um novo tipo de
propriedade: a publica ndo estatal, ou seja, a publicizacdo daquilo que ja era publico, mas sob
a légica privada da obtencdo de resultados, intensificando a acumulagdo de capital. A retdrica
da competéncia e da eficiéncia ganha forga, justificando a racionalidade mercantil na esfera

publica, inclusive nos sistemas de ensino.

A educagdo foi colocada no &mbito das atividades “ndo exclusivas de Estado”,
aquelas que, pressupostamente, podem ser transferidas e melhor executadas (do
ponto de vista econdmico) pelo setor “publico ndo-estatal”’. Nesse processo,
equivocadamente chamado de “publiciza¢do” por Bresser Pereira, as instituicdes de
ensino tradicionais organizar-se-iam voluntariamente sob uma nova forma juridica

(as organizacdes sociais), que celebrariam “contratos de gestdo” com o Estado. Este

ultimo, por sua vez, reduziria o seu papel de prestador direto de servigcos, mas
manteria o papel de regulador, provedor e promotor destes (MINTO, 2006, p. 233).

A légica reformista neoliberal carrega consigo todo um discurso sedutor para
desqualificar o Estado, que € rotulado de ruim, ineficiente, lento, opondo-se ao privado que
seria bom e eficiente. Minto (2006, p. 266) afirma que este discurso tenta legitimar a
transferéncia dos recursos estatais para o setor privado, que se reveste de “funcdo publica”.
Nao chega a ser novidade que alguns servicos mantidos pelo Estado deixam a desejar na
questdo da qualidade e do acesso; porém, sua mé qualidade e insuficiéncia costumam ser o

resultado do corte de gastos com as dreas sociais.

Surge no periodo das reformas um emaranhado de conceitos que acabam
distorcendo a nog¢do de direito. A educag¢do, que é um direito social subjetivo, garantido pelos

Arts. 39 e 206 da Constituicdo Federal de 1988, passou a ser também um servico disponivel
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para os consumidores que podem pagar, com a “vantagem” da liberdade de escolha das

melhores institui¢oes.

As universidades publicas viram o alvo predileto daqueles que precisavam, de
alguma forma, justificar as reformas neoliberais na educag¢do. Preocupado em saber se elas
estavam aplicando os recursos de forma eficiente, Ribeiro? (1992, p. 137) ataca sua
autonomia e afirma que a gratuidade do ensino superior € um escandalo, sua universalizagdo é

uma utopia, porque nele ingressa a populacdo mais rica.

O argumento da universalizagdo do modelo da universidade de ensino e pesquisa
nos moldes da lei vigente é uma fantasia grotesca, ja que mesmo a universalizacio
do primeiro grau s6 se dé, hoje, para os 2% mais ricos da populacdo. Neste cendrio
aqueles que efetivamente freqiientam as universidades publicas representam uma
casta de privilegiados. Mesmo no discurso, a idéia de universalizar este tipo de
institui¢do é desconhecer as reais necessidades de formagdo pds-secunddria numa
sociedade moderna (...). Ignoram, estas elites, que o modelo medieval de uma
pequena casta aculturada e uma populacdo de semi-escravos ndo educados &
incompativel com a modernidade econdmica e social do mundo de hoje e constitui
uma ameaca a propria soberania nacional.

Este discurso ¢ uma artimanha para esconder o verdadeiro objetivo das
reformas neoliberais, que seria a privatizagdo do ensino superior. Nessa l6gica, se a minoria
do povo tem acesso a universidade publica, a solu¢do € combater a sua ampliacao? Ora,
expandir cada vez mais as vagas e a estrutura da universidade publica permitiria justamente
maior acesso dessa populagcdo chamada de “semi-escravos”, que ainda parece ser culpada pelo

autor de ameagar a soberania nacional!

Segundo Gentili (1996, p. 17), “os sistemas educacionais contemporaneos nao
enfrentam, sob a perspectiva neoliberal, uma crise de democratizacdo, mas uma crise
gerencial”. Para os neoliberais, a solucdo seria uma reforma administrativa para aumentar a
eficiéncia e produtividade da escola, transferindo a educagdo da esfera politica (Estado) para a

esfera do mercado (setor privado).

O principal argumento da tecnocracia neoliberal, afirma Gentili (1996, p. 18), é
que “ndo faltam escolas, faltam escolas melhores; ndo faltam professores, faltam professores
mais qualificados; ndo faltam recursos para financiar as politicas educacionais, ao contrario,

falta uma melhor distribuicio dos recursos existentes”. Nessa concep¢do, O mau

» Sérgio Christiano de Leers Costa Ribeiro foi um dos cinco integrantes do GERES, criado em 1986.
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funcionamento do Estado seria devido a sua incompeténcia, e o fato de nao haver um mercado

educacional geraria a crise de qualidade nas instituicdes escolares.

A educacio brasileira recebe muita influéncia de agéncias internacionais como
a UNESCO, cujos principios para as reformas do ensino superior foram expressos no
documento da 27* Sessdo da Conferéncia Geral da entidade, em 1993, com o seguinte titulo:

L. . . . 24
“Documento para politica de mudanga e desenvolvimento no ensino superior”

Em alguns trechos esse documento até afirma que as institui¢des devem ter
autonomia, os professores liberdade académica, e que a educacio precisa aumentar os valores
éticos e morais. Também reconhece que a avaliagdo ndo deve ter regulamentagdo externa,
para restringir os fundos publicos, mas sim um mecanismo para melhorar o ensino superior,

feito pela comunidade académica.

Porém, “a relevancia do ensino superior é talvez melhor expressa através de
uma variedade de ‘servigos académicos’ oferecidos a sociedade. Nos anos vindouros, os tipos
e métodos de transmissdo desses servigos terdo que ser definidos e renegociados” (UNESCO,
1995, p. 185). Essa justificativa para a relevancia social do ensino superior deixa bem clara a
concepcdo de educacdo desta Agéncia. O ensino superior é considerado uma prestacdo de
servicos académicos, e um dos seus objetivos seria a “promocado de diversas atividades que
possam gerar renda, tais como contratos de pesquisa, servicos académicos e culturais e
cursos de curta duragdo” (UNESCO, 1995, p. 176. Grifos no original). Sdo propostas de
fontes alternativas de recursos, evitando o financiamento estatal. No item VII do sumaério

executivo encontramos a seguinte afirmacao:

A necessidade de relevancia adquire novas dimensdes e maior urgéncia no instante
em que as economias modernas solicitam graduados que possam constantemente por
em dia seus conhecimentos, aprender novas habilidades, e que possuam as
qualidades de ser ndo somente bons profissionais em busca de emprego, mas
também criadores de empregos em mercados de trabalho mutantes. O ensino
superior precisa repensar sua missdo e redefinir muitas de suas fungdes,
particularmente em vista da necessidade que a sociedade tem de pessoas com
treinamento e conhecimentos em constante atualizagdo (UNESCO, 1995, p. 157).

* Este documento surgiu a partir das seguintes consultas regionais: Legon Statement on the Mission of the
African University (Declaragdo de Legon sobre a Missdo da Universidade Africana) (Accra, 1991); Agenda of
Commitment for Higher Education in Latin America and the Caribbean (Agenda de Compromisso para o Ensino
Superior na América Latina e Caribe) (Caracas, 1992); Sinaia Statement an Academic Freedom and University
Autonomy (Declaracdo de Sinaia sobre a Liberdade Académica e a Universidade Auténoma) (Sinaia, 1992).
UNESCO (1995, p. 165).
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Assim, ndo restam dudvidas do cardter pragmético que a educacdo precisa ter
com o mundo do trabalho, estreitando suas relagdes com o setor produtivo, e sua tendéncia ao
empreendedorismo que se encontra implicita. A educacdo € considerada importante porque
gera treinamento de habilidades profissionais mutantes, uteis ao mercado. Dessa forma, a
légica econdmica condiciona cada individuo a pensar nos seus interesses particulares, ndo na
coletividade, nos valores éticos e morais, como propde de forma idealista essa Agéncia. A
autonomia das instituicdes e a liberdade académica do professor ficam comprometidas,

porque a nova missdo do ensino superior € atender as demandas do mercado.

Um dos desafios econdmicos criticos que muitos paises enfrentam, inclusive os mais
industrializados, é como aumentar suas habilidades para adaptar-se as
mudancas na economia, tecnologia e comércio internacional. A medida e a
profundidade dessas mudancas sdo sem precedentes e afetam muitos dominios da
atividade humana. Eles criam novas oportunidades, mas também trazem numerosos
problemas, especialmente com referéncia ao mundo do trabalho. Desenvolvimentos
nesse terreno vao além das flutuacdes do sobe-e-desce da economia. (...) Espera-se
muito da educacdio e treinamento para que se possa lidar com essas mudancas
imperativas (UNESCO, 1995, p. 182. Grifos no original).

Novamente fica explicita a concepcdo pragmatica da UNESCO, que transfere
para a educacdo a responsabilidade de amenizar os problemas sociais € econdmicos que
afetam os paises devido a crise do sistema capitalista e, consequentemente, a necessidade da
reestruturacdo produtiva. Caberia a educacdo fornecer habilidades para uma melhor adaptagcao
dos individuos, como se a atual sociedade do capital fosse inevitdvel, impossivel de ser

mudada e transformada.

z

Essa naturalizacdo presente no individualismo possessivo € um processo de
formacgdo do ser singular, sua forma de ser para a sociedade e para o trabalho, que
toma o mundo nas suas esferas natural e social como dado, sem questionamentos das
contradi¢cdes que produzem essa realidade por meio da prética social humana,
quando toma sua subjetividade como um “fato objetivo”, quando sua qualidade de
ser torna-se uma propriedade (SILVA Jr., 2002, p. 54).

Na mesma direcdo segue o outro documento que serviu de base para as

. . s . . . 2.0 2
reformas educacionais em todos os niveis de ensino, que foi o Relatdrio 5 da UNESCO,
organizado por Delors (2000). Esse documento, cujo titulo é “Educagdo: um tesouro a

descobrir”, busca guiar os rumos da educagdo para os novos paradigmas do século XXI,

» A Comissdo Internacional sobre Educagdo para o Século XXI foi oficialmente criada em 1993 e financiada
pela UNESCO. Jacques Delors foi indicado como presidente da Comissdo composta por 15 pessoas, cada uma
de um pais diferente. Em 1996 o relatério foi concluido e publicado sob a organizagdo de Delors.
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manifestando a preocupacdo com a sociedade “multirrisco”, cabendo a educagdo a

responsabilidade de garantir a paz mundial, a boa convivéncia e a empregabilidade.

Em relacdo ao ensino superior, esse Relatério enfatiza que as universidades
tiveram que dar mais atencdo a formacgdo cientifica e tecnoldgica, suprindo a demanda por

especialistas, adaptando-se as necessidades da sociedade.

Em muitas universidades cientificas pde-se a questdo de saber se convém orientar os
melhores estudantes para a pesquisa ou para a industria. A preocupacdo com a
flexibilidade obriga a preservar, sempre que possivel, o cardter pluridimensional do
ensino superior, a fim de assegurar aos diplomados uma preparacdo adequada a
entrada no mercado de trabalho (DELORS, 2000, p. 144).

Orientado por esses ideais, o governo FHC reformou a educa¢o na direcao das
propostas da UNESCO. A nova LDBEN, Lei n°. 9.394/1996 determina nos Arts. 9 e 46 as
normas de funcionamento e financiamento do ensino superior, € prevé que processos de

avaliacdo seriam posteriormente regulamentados.

Durante os oito anos de tramitacdo no Congresso Nacional, o Projeto de Lei
(PL) n°. 1.258/1988 (que deu origem a LDBEN de 1996) foi alvo de muitas disputas politicas
e de interesses diversos, ligados a educacdo. O processo democratico de debates que havia
sido construido foi atropelado e, segundo Cunha (2003), a proposta que Darcy Ribeiro
apresentou ao Senado encontrou receptividade e facilitou as manobras politicas do Poder
Executivo, que alterava o contetido da lei de acordo com seus interesses, conforme o projeto

passava pelas comissdes internas.

Com a insisténcia do governo federal em desqualificar o “projeto original”, que
acusava de detalhista, corporativo e utdpico, ndo por acaso resultou uma LDB
“esbelta e enxuta”. Ao invés de uma “lei geral”, que contivesse todas as diretrizes e
todas as bases da educacdo nacional, aprovou-se uma lei minimalista, gerada com
lacunas intencionais, o que revela a intengdo de permitir que algumas das mais
importantes questdes relacionadas a politica educacional viessem a ser tratadas em
momentos distintos, até mesmo antes de aprovada a LDB (MINTO, 2006, p. 152).

Foi o caso da avalia¢do do ensino superior: apenas ficou indicado que ela seria
regulamentada em momento oportuno. Porém, a Lei n°. 9.131/1995 j4 havia criado o Exame

Nacional de Cursos (ENC), mais conhecido como Provio.
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Curiosamente, a nova LDB ndo especificou a instancia que se responsabilizaria pela
manuten¢do do ensino superior, jd que essa atribuicao nao estd explicita na defini¢do
das responsabilidades da Unido, diferentemente da educag@o infantil, ensino
fundamental e ensino médio, cuja manutencdo estd explicitamente referida como
atribui¢cdes dos estados e Distrito Federal e dos municipios (SAVIANI, 2006, p. 47).

Nesse aspecto, Cunha (2003, p. 40) afirma que “a LDB minimalista, finalmente
aprovada, ndo contém, propriamente, todas as diretrizes nem todas as bases da educacdo

nacional. Elas terdo de ser procuradas dentro, mas, também, fora dela”.

Em decorréncia disso, a instituicao universitaria foi definida de forma genérica,
abrindo a possibilidade de existéncia de universidades especializadas por campo do saber. O
Decreto Federal n°. 2.306/1997 estabeleceu cinco tipos diferentes de IES: Universidades,
Centros Universitdrios, Faculdades Integradas, Institutos Superiores ou Escolas Superiores.
Assim, ocorre a flexibiliza¢do do ensino superior, com o objetivo de facilitar a formag¢ao mais

acelerada de profissionais qualificados para o mercado de trabalho.

A nova LDBEN reafirma no seu Art. 3° a gratuidade do ensino publico nos
estabelecimentos oficiais do Estado, algo que de fato havia sido garantido apenas no Art. 206
da Constituicdo Federal de 1988. Apesar disso, hd muitas “brechas” e omissdes na lei,
facilitando aos reformadores do Estado a implementacao de normas que privilegiam o setor
privado de ensino. Por exemplo, existiam varios mecanismos de transferéncia de recursos
publicos para as IES privadas: isen¢des fiscais, recursos e financiamento captados pelas
fundagdes, Fundos Setoriais para a ciéncia e tecnologia, Crédito Educativo (CREDUC) para
estudantes de baixa renda, que foi substituido em 1999 pelo Fundo de Financiamento ao

Estudante do Ensino Superior (FIES).

Mesmo assim, o aumento da quantidade de vagas nas IES privadas gerou
ociosidade e inadimpléncia, pois muitos estudantes que t€ém origem nas classes sociais mais

baixas ndao conseguem pagar as mensalidades.

As noticias que nos vém de universidades particulares trazem as preocupagdes dos
administradores com os altos indices de inadimpléncia (fala-se em indices que vao
de 20% a 40%). Ha instituicdes que, para contornar essas situacdes, criam seus
proprios programas de crédito educativo (...). Outras, ainda, diminuem o valor das
mensalidades e aumentam o numero das vagas, imaginando compensar com
vantagem de um lado o que perdem de outro. Mais vagas, até aqui, significaram,
principalmente, mais matriculas; de ora em diante, mais vagas significardo,
primordialmente, maior ociosidade. Essa ociosidade estd sendo gerada tanto pela
reduzida demanda diante da generosa oferta, quanto pelo elevado indice de evasdo
(GIOLO, 2006, p. 27).
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Devido a esses problemas, o Governo Federal implantou via Lei n°
11.096/2005 o Programa Universidade Para Todos (PROUNI), que concede bolsas de estudos
integrais ou parciais nas IES privadas. De acordo com o Art. 2° desta lei, a bolsa serd

destinada:

I - a estudante que tenha cursado o ensino médio completo em escola da rede
publica ou em instituicdes privadas na condicao de bolsista integral;

II - a estudante portador de deficiéncia, nos termos da lei;

IIT - a professor da rede publica de ensino, para os cursos de licenciatura, normal
superior e pedagogia, destinados a formacdo do magistério da educagdo bdsica,
independentemente da renda a que se referem os §§ 1° e 2° do art. 1° desta Lei.

O discurso para justificar essas medidas é bem conhecido: possibilitar que
jovens de origem pobre possam frequentar o ensino superior, € também melhorar a
qualificagdo dos professores que possuiam o curso de magistério em nivel médio. Dessa
forma, em vez de aplicar os recursos financeiros nas IES publicas, o governo Lula tem
destinado milhdes de reais por ano de recursos publicos as IES privadas, na forma de

pagamento das mensalidades ou de rentncia fiscal.

Posteriormente, foi aprovada a Lei n° 11.509/2007 que desvincula ‘“do
PROUNI o curso considerado insuficiente, sem prejuizo do estudante ja matriculado, segundo
critérios de desempenho do SINAES”, caso seja considerado insuficiente por duas avaliagdes
consecutivas. E quase inacreditdvel, mas o Art. 7° da lei que criou o PROUNI previa que essa
desvinculagdo aconteceria apenas na terceira vez que O curso tivesse o conceito de
insuficiente na avaliacdo. Este absurdo mostra que nos primeiros anos desse Programa, os
estudantes que conseguiram a bolsa ndo tiveram sequer a garantia de estudar em cursos com o
“padrao minimo de qualidade”, segundo os critérios do proprio MEC. A nova lei determinou

a necessidade de esperar o curso ser reprovado duas vezes seguidas para sua desvinculagdo!

Entretanto, esses recursos financeiros do Estado poderiam ampliar as vagas das
universidades publicas, ou ainda ser usado para estatizar algumas IES privadas que estavam
quase falidas e receberam dinheiro publico. Seria outra forma de evitar que os estudantes e
funciondrios fossem prejudicados. Segundo Minto (2006, p. 251), os variados tipos de

financiamento ou subsidios publicos
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correspondem a uma fatia substancial das maiores IES do mercado privado, tornam
dificil crer que apenas o pagamento das mensalidades pudesse manter a
rentabilidade e a lucratividade do setor, cujos custos dificilmente seriam passiveis de
sustentacdo por uma populacio de renda extremamente baixa.

Essa suspeita € confirmada pela propria Associagdo Brasileira de
Mantenedoras de Ensino Superior (ABMES), que no final de 2006 enviou um documento
com reivindicagdes do setor ao Governo Federal, fazendo pressdao politica. Segundo a
ABMES (2006, p. 18) “a presenca das agéncias de fomento serd evidentemente decisiva para
o setor privado, que ndo poderd arcar com as despesas e os investimentos utilizando recursos

provenientes das mensalidades”.

A transferéncia de recursos publicos para instituicdes privadas de ensino, uma
pratica antiga no Brasil, acentuada a partir dos anos 1990, acabou se tornando uma fonte de
sustentacdo desse setor. O curioso € que os neoliberais ndo costumam acusar o Estado de
paternalista por esse tipo de ajuda. Vale lembrar que as IES do setor privado no Brasil se
dividlem nas seguintes categorias: Particulares com fins lucrativos, Comunitdrias,

Confessionais e Filantrépicas.

2.2 Historico dos processos avaliativos

As primeiras experiéncias de avaliagdo sdo muito antigas, ja aconteciam antes
da era crista e tinham a finalidade de selecionar os individuos para ocupar funcdes nas
corporagdes ou nos servigos publicos. Segundo Dias Sobrinho? (2002b, p. 124), a China fazia
uso da avaliagdo para selecionar “os mais aptos ao servico dos mandarins”. Na Grécia, a
cidade de Atenas praticava a docimasia®’, uma espécie de avaliacdo para julgar as aptiddes

morais dos candidatos que pretendiam ocupar func¢des publicas.

Na Idade Média, as primeiras praticas de avaliacdo eram feitas apenas com
exercicios orais. Os jesuitas posteriormente adotaram nas universidades competicdes e

exames orais para atestar a capacidade de argumentacdo dos estudantes. No século XVIII,

%6 José Dias Sobrinho é autor de vérios livros e possui dezenas de capitulos de livros e artigos publicados na drea
de educacdo superior, avaliagdo e avaliacdo institucional. Foi presidente da Comissdo Especial de Avaliacdo
(MEC-SESu) em 2003, membro da CONAES (2004-2005) e participou do Conselho Consultivo do INEP (2006-
2007). Aposentado como professor titular da UNICAMP.

" Docimasia tem origem do grego dokimdsia (por a prova). Era um tipo de inquérito feito em Atenas aos
candidatos a cargos publicos, para conhecer as aptiddes morais dos individuos (FERREIRA, 1999).
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com o advento da Revolucdo Francesa, o acesso a educacio bdsica foi ampliado e ocorreu a
criacdo do sistema de classes, organizando os alunos conforme a idade e o desenvolvimento

das capacidades individuais.

Especialmente na Franga, coincidindo com a criagcdo das escolas modernas, a
avaliagdo comecou a adquirir forte significado politico e a produzir efeitos sociais de
grande importancia. Por isso e também por seu cardter publico a exigir objetividade
e transparéncia, ela comecou a ser feita através de testes escritos. Ela foi se
consolidando como medida para efeito de sele¢do e de legitimacdo. Por exemplo, é
interessante destacar que o prototipo dos exames nacionais, o baccalauréat francés,
foi criado em 1808, em tempos imperiais napolednicos, juntamente com outros
dispositivos de concursos publicos (DIAS SOBRINHO, 2002b, p. 36).

Os testes escritos que surgiram com a criagao da escola moderna sdao usados até
hoje no ambito da educacdo e do trabalho. No final do século XIX, os exames publicos
também ja eram bastante utilizados na Inglaterra e Estados Unidos, no recrutamento de
funciondrios para a burocracia estatal. O mérito pessoal vai se consolidando em detrimento do

apadrinhamento e do nepotismo.

A Revolucao Industrial havia produzido uma nova divisao social dos postos de
trabalho, fato que determinava o valor dos saldrios e o prestigio de cada fungdo exercida.
Assim, as préticas de avaliagdo ganham importancia no processo de selecao no setor privado.
A avaliagdo € utilizada pela inddstria na capacitacdo profissional, classificacdo dos
trabalhadores e também para colher informagdes uteis a racionalizacio da gestdao

administrativa.

Essas transformacdes sociais, afirma Dias Sobrinho (2002b, p. 125), causaram
na estrutura escolar o fortalecimento dos “mecanismos de hierarquizagdo, classificacdo e
reconhecimento do valor social dos individuos” pela meritocracia, estreitando a relagdo com o
sistema econdmico. Vale lembrar que o diploma, ao garantir a qualificagdo profissional e

prestigio social, ficou condicionado a aprovagdo nos exames ou testes.

Os exames ganharam tanta importancia no campo da avaliacdo que formaram
uma area de estudo chamada de docimologiazg. Para Dias Sobrinho (2002b, p. 37), “esses
estudos reafirmam uma concepg¢ao racionalista e empirista da avaliacdo, durante muito tempo
quase totalmente identificada com exames, notagdo e controle”. Basicamente, eram modelos

importados das ciéncias da natureza, com forte inspiracao positivista.

* De origem do grego dokimé (prova), docimologia é o estudo dos exames e das provas que avaliam o
conhecimento e a experiéncia (HOUAISS, 2001).
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Nas primeiras décadas do século XX, o tipo de avaliacdo bastante utilizado
eram as medicOes psicofisicas, vindas do conhecimento da area de psicologia, tornando
amplamente conhecido o conceito de psicometria®. Na década de 1920, os estudantes dos
Estados Unidos comecaram a fazer avaliacdo dos docentes, por meio da elaboracdo de
questiondrios e instrumentos de medida. Os testes foram aperfeicoados, mas foi em 1934 que

surgiu a expressao avaliacdo educacional, criada por Ralph Tyler.

Nessa altura comecaram a vigorar as propostas de educag@o por objetivos. A tarefa
basica da educacdio era cumprir os objetivos que eram previamente estabelecidos,
com base nos recursos e crengas da ciéncia positivista da época e em funcdo das
necessidades econdmicas e sociais que, de modo especial, os Estados Unidos
experimentavam (DIAS SOBRINHO 2002b, p. 39).

A proposta de Tyler seria verificar se os objetivos tracados foram alcangados
por meio do curriculo e das préticas pedagdgicas, pois a escola precisava ser eficaz e atingir

as metas de eficiéncia que a economia exigia.

Dias Sobrinho (2003, p. 18) afirma que “Tyler, considerado o fundador da
avaliacdo de curriculo e ‘pai’ da avaliacdo educativa, definiu os objetivos educacionais em
termos de comportamento dos estudantes”. Os alunos individualmente deveriam ser capazes
de demonstrar as mudangas comportamentais no final do processo educativo. Nesta
concepcdo, a avaliagdo se constitui em instrumento de regulacdo, aplicando sangdes ou

prémios conforme os resultados.

A avalia¢do nesse momento se desenvolve claramente de acordo com o paradigma
de racionalizacdo cientifica que caracteriza a pedagogia por objetivos,
compromissada com a ideologia utilitarista tdo peculiar a inddstria e que tem suas
raizes mais fortes no comeco do século XX nos Estados Unidos. De acordo com
essa racionalidade inspirada na industria, a escola deve ser uma institui¢cao util ao
desenvolvimento econdmico. Adquirindo com o tempo roupagens diferentes, essa
pedagogia guarda em seu nicleo duro a idéia da eficiéncia (DIAS SOBRINHO, p.
19, 2003).

A proposta de estabelecer objetivos especificos ao curriculo, para depois
verificar sua eficiéncia social e rentabilidade da escola, eram procedimentos utilizados na

industria que foram importados para as instituicdes escolares. Nessa época, os Estados Unidos

% Derivada do grego psyké (alma) e metron (medida), psicometria é uma drea da psicologia que criou métodos
quantitativos, técnicas e instrumentos para apreciar a capacidade intelectual dos individuos, por meio de testes
psicoldgicos (HOUAISS, 2001).
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comecaram a utilizar os exames nacionais, com teoria € instrumentos baseados no

positivismo.

Nos anos 1940, Merton foi um dos tedricos que elaborou a sociologia do
conhecimento™. De orientacdo positivista, ela fundamentou os métodos de quantificacio e
medida de impacto da producdo cientifica, o Science Citation Index (Indice de Citagdo
Cientifica). Segundo Dias Sobrinho (2002b, p. 130), “nas universidades e outras institui¢des
de pesquisa do mundo todo se pratica de alguma maneira a bibliometria”, ou seja, a
classificacdo dos pesquisadores por meio da quantificacdo e da medida do impacto causado

pelos seus trabalhos publicados e pelas citacdes recebidas.

Os programas de bem-estar social nos Estados Unidos desencadearam, no final
dos anos 1950, milhares de avaliagdes dos programas publicos. Dias Sobrinho (2003, p. 137)
afirma que esse processo envolveu “uma grande quantidade de avaliadores”, estudantes e
cidaddos em geral, com o gasto de recursos financeiros dos governos federal, estaduais e

municipais.

A importancia conferida a avaliacdo dos programas publicos em geral, e ndo
somente nos dominios educacionais, produziu a profissionalizacdo da d&rea:
desenvolveram-se a carreira e a qualificag@o profissional dos avaliadores, constituiu-
se a drea de trabalho e de estudos da avaliag@o, criou-se a legislacdo pertinente
regulando as relacdes entre as esferas dos governos e da populacdo interessada e
foram aplicadas altas somas de recursos ptiblicos (DIAS SOBRINHO, 2003, p. 138).

Na década de 1960 a avaliacdo se tornou multidisciplinar, absorvendo
contribuicdes da sociologia, antropologia e economia. As disciplinas da area de humanidades
ampliaram as metodologias de avaliacdo, que passaram a ser aceitas na academia, com
enfoque mais qualitativo no estudo dos fendmenos sociais. Nesse momento, houve uma

grande onda contrdria a0 modelo positivista de avaliacdo.

O enfoque para obter os indicadores de desenvolvimento econdmico das
politicas sociais foi ampliado. Segundo Meneghel e Lamar (2002, p. 150), as equipes
multidisciplinares eram formadas “com o propdsito de realizar diagndsticos sociais, que
utilizavam metodologias variadas e tomavam por base informacdes qualitativas, a fim de

encontrar causas de problemas e promover as intervengdes necessarias a sua resolu¢ao”.

% E uma vertente da sociologia que procura compreender as relacdes sociais que interferem na producio do
conhecimento, tornando-o vélido. O sociélogo estadunidense Robert King Merton (1910-2003), muito conhecido

por sua andlise funcionalista, € um dos tedricos influentes na sociologia do conhecimento. Outros famosos
representantes sdo: Karl Mannheim, Thomas Luckmann e Peter Ludwig Berger.



61

De modo especial, a avaliagdo nas décadas de sessenta e setenta aproveitou-se da
crenga liberal segundo a qual os diversos problemas e dificuldades de grupos
humanos, corretamente identificados e iluminados pelas ciéncias sociais, poderiam
ser resolvidos através de adequadas politicas alimentadas por generosas inversdes de
dinheiro. A avaliacdo determinava a eficdcia dessas politicas, preferencialmente
quantificando os seus resultados. A légica dessa concepgdo funcionava da seguinte
forma: as ciéncias sociais punham em relevo as causas dos desajustes sociais e
apontavam as intervengdes adequadas; com base nesses estudos e nesses
apontamentos cientificos, o poder publico estabelecia as politicas corretas e fazia os
investimentos; a avaliacdo, utilizando os avancos dos conhecimentos e das
metodologias nas disciplinas da drea social, a ampliacdo das perspectivas e a maior e
melhor qualificacdo técnica dos especialistas, além do prestigio amealhado e a
grande quantidade de recursos financeiros de que dispunha, determinava o valor, ou
mais propriamente, a eficdcia dos diversos programas (DIAS SOBRINHO, 2002b, p.
43).

Conforme alarga seu ambito de atuacdo, admitindo fung¢des politica e publica, a
avaliacdo se torna um campo de conflitos, pois estd ligada a diferentes concepgdes sobre o
papel social da escola. As ciéncias sociais sdo utilizadas para justificar as decisdes dos
governos, em relacdo aos efeitos produzidos pela avaliacdo. Meneghel e Lamar (2002, p. 151)
afirmam que a “implementacdo de medidas neoliberais na economia e na politica ptiblica”
acabou retomando a avaliacdo “objetiva”, ou seja, de cardter quantitativo e positivista. O
modelo era usado como instrumento na gestdo dos servicos sociais, para verificar a

produtividade dos programas de satde, planejamento familiar e nutri¢do.

Nos Estados Unidos, Reagan ocupou a presidéncia por quase toda a década de
1980, momento em que, segundo Dias Sobrinho (2002b, p. 74), “a educacdo é levada a
assumir a mentalidade geral do mercado: eficiéncia, produtividade, flexibilizacdo, gestdao
racional, consumismo, satisfacio do cliente, qualidade total...”. E para atender as novas
demandas e reforgar essa ideologia, o modelo bastante utilizado foi o de exames nacionais,

possibilitando a comparagdo entre os resultados.

A partir disso, os governos que aderiram ao neoliberalismo passaram cada vez
mais a se preocupar com os padrdes, rendimentos e comparacdes, obedecendo as normas
reguladoras das agéncias internacionais. De acordo com Dias Sobrinho (2003, p. 105),
“o Relatorio Jarrat, de 1985, recomendou explicitamente que as universidades deveriam se
organizar e se gerir da mesma forma que ‘empresas de negdcios’, teriam que desenvolver
indicadores de rendimento”, criando novos enfoques nas avalia¢des, valorizando os critérios

de eficiéncia para o financiamento.
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Af se introduz uma rigorosa accountability: as universidades devem demonstrar
capacidade de oferecer os seus produtos a sociedade, mas especialmente induistria e
ao comércio, e de captar recursos mediante contratos com empresas e também
comprovar responsabilidade, por meio de rigorosa contabilidade. A eficiéncia € a
palavra-chave dessa politica, e os instrumentos mais importantes sdo a avaliacdo e a
gestdo empresarial (DIAS SOBRINHO, 2003, p. 105).

Nesse caso, accountability seria uma prestacdo de contas educacional,
comprovando a eficiéncia no uso dos recursos financeiros. De acordo com o desempenho

obtido, as medidas adotadas geralmente sdo de prémios ou punicoes.

2.3 Objetivos da Avaliacao

Definir exatamente o que € avaliacdo se transformou em dificil tarefa, pois
varios sdo os significados atribuidos a esse conceito. Segundo Machado (2003), avaliar vem
de valia, que, por sua vez, vem de valer, que provém do latim valere. Alguns significados sdo
atribuidos ao termo valere: ser forte, vigoroso; potente, ter valor; manter-se, reinar. De acordo
com Ferreira (1999), avaliar é: determinar a valia, o valor, 0 merecimento; reconhecer a

grandeza, calcular, estimar, computar, ajuizar, fazer apreciacao.

Para Dias Sobrinho (2002a, p. 59), existem duas séries de verbos que aderem
ao significado de avaliacdo. Na primeira, os verbos “discernir, apreciar, determinar o valor,
julgar, medir, pesar, averiguar, analisar, reconhecer, distinguir”’ sdo usados em acdes
analiticas, que necessitam de instrumentos técnicos, voltados para a regularizacdo e
conservagdo. Na segunda série, afirma Dias Sobrinho (2002a, p. 59), os verbos “interpretar,
compreender, articular, refletir, produzir sentidos, ajudar a construir novos espagos sociais e
novas formas de cooperacdo” estdo mais relacionados com as atividades coletivas, que

buscam o entendimento da sociedade com a inten¢do de transformé-la.

Nao € dificil perceber que a avaliagdo, ao longo do tempo, passou a fazer parte
da vida humana, estando presente no cotidiano das pessoas. Dias Sobrinho (2002b, p. 35)
observa que “antes mesmo da institucionalizacdo das escolas, a avaliacdo j4 era praticada para

fins de selecdo social”. Hoje os testes, as provas e os exames fazem parte da cultura escolar.

Em nossa sociedade, a avaliacdo ocorre nas mais diversas situacdes, por
exemplo: o técnico avalia a condi¢do fisica dos seus atletas; o médico avalia a saide do

paciente; o empresdrio avalia se deve contratar funciondrios e aumentar a lucratividade do seu
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negdcio; o professor avalia os conhecimentos do aluno; o governo avalia a situacio
econOmica e politica do pais para tomar decisdes; o sindicato avalia se 0 momento € propicio

para os trabalhadores fazerem greve.

A avaliagdo faz parte do conjunto das relagdes sociais, repleto de contradi¢des,
que se encontra em permanente conflito: disputa entre profissionais, grupos, instituicoes,
empresas, classes sociais ou simplesmente interesses individuais. No caso da educacdo, as
divergéncias politicas e ideoldgicas refletem as diferentes concepgdes de escola e sociedade
que sdo defendidas. Tais divergéncias aparecem na defesa dos variados modelos e objetivos

dos processos de avaliacdo, que acabam moldando o tipo e a finalidade das IES.

“Avalia¢do” entender-se-4 como avaliagdo de desempenho, avaliacdo dos resultados
da atividade da instituicdo universitdria para fins de alocagcdo de recursos a ela.
Deixa-se, portanto, o contexto mais amplo de uma avaliacdo da universidade com
finalidades multiplas e mesmo indefinidas para se entrar no contexto mais estreito e
especifico do processo decisério de alocacdo de recursos, situacdes de pressao por
aplicacdes alternativas ao ensino superior ou a esta ou aquela atividade universitdria,
e, enfim, um contexto muito mais exigente por se tratar de recursos publicos
escassos. A “situacdo background” a que o texto se refere constantemente e que se
supde desejavel é a de que deve haver uma estreita relacdo entre avaliacdo de
resultados ou desempenho e alocac@o de recursos. Seria lamentdvel que institui¢des
com evidente baixo desempenho tivessem um financiamento privilegiado. Falar-se-
4, portanto, freqiientemente, de vinculacdo ‘“alocagdo-avaliacio de desempenho”
(MATTOS, 1992, p. 67).

Essa concepcdo neoliberal de avaliacdo visa conceder financiamento
diferenciado baseado naquilo que € chamado de ranking. As IES e cursos supostamente
comprovados por uma “autoridade” externa como sendo os mais eficientes sdo os
merecedores dos recursos. A renincia de uma visdo global das condic¢des das IES € explicita,

reduzindo o papel da avaliacdo ao simples gerenciamento de verbas.

Em lugar da intencionalidade educativa, a avaliacdo vai universalizando a prestacao
de contas, os computos de rendimento para as classificagdes que estdo na base dos
financiamentos e da reputagdo publica, a ideologia da eficiéncia e da
competitividade, enfim, vai disseminando um construto que se torna cada vez mais
inquestiondvel e aderido a cultura pedagdgica, como se sempre fizesse parte dela.
Com este construto fabricado externamente e imposto verticalmente pelos centros do
poder, a avaliag@o vai assumindo de forma crescente um sentido de vigilancia. Tudo
na instituicdo educativa e mesmo no sistema estd sob suspeita (DIAS SOBRINHO,
2003, p. 142).

Dessa forma, a avaliacdo teria objetivos de produtividade, ndo de qualidade do

ensino, da pesquisa e da extensdo. O foco seria aumentar a eficiéncia, fato que muitas vezes
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sobrecarrega de trabalho os funciondrios e professores, diminuindo o gasto no setor publico e

aumentando a lucratividade das IES privadas.

A avaliagdo deveria descobrir os setores mais carentes da instituicao e, no caso
das IES publicas, verificar possiveis desperdicios de dinheiro, combatendo as falhas. Também
deveria verificar se hd falta de funciondrios e professores, descobrir se o nivel de saldrio é
compativel com o grau de formagdo dos docentes, verificar os equipamentos e as condi¢des
de infraestrutura. Quando o conceito for insatisfatério, na maioria das vezes sera necessario
aumentar os recursos financeiros, em vez de diminui-los pela puni¢dao de baixo desempenho
da institui¢do no processo de avaliacdo. Nesta 16gica perversa de distribui¢do de recursos, “os

que mais tém, mais terdo, e os que menos t€ém, menos terdo” (GENTILI, 2010, p. 175).

Nesse sentido, a avaliacdo parece ser uma relacdo monetdria, onde cada
individuo aplica o seu capital na IES que melhor retornar o investimento, em forma de

conhecimento cientifico ou de técnicas e habilidades, conforme os critérios do mercado.

Segundo a légica economicista, vale o que e quem tem bom preco, é eficaz, util e
adequado ao fundamentalismo do mercado. A encarnacdo cega dessa ideologia tudo
reduz a valores monetdrios. No limite, a prépria sociedade se desmancha. Em caso
extremo, o que hd sdo individuos que se realizam na medida em que sdo atores do
mercado, acatam naturalmente suas regras, submetem-se as suas forcas e buscam
maximizar seus bens particulares. O individualismo é ai erigido a categoria de
principio moral: vale o interesse individual e nfio os valores sociais e publicos
(DIAS SOBRINHO, 2002a, p. 48).

Seguindo essa concepg¢do de sociedade, onde o sucesso pessoal € um dogma a
ser celebrado e obedecido, fica mais visivel o papel que a avaliacdo das IES deve
desempenhar: orientar os individuos para fazer a escolha certa dos cursos de graduacao e das
institui¢des. Isso seria requisito para que, no futuro, esse individuo possa ter o prestigio social

esperado.

A educacdo, bem como o conhecimento e a formagdo, que sdo bens publicos,
passam a ser entendidos como bens privados. Portanto, de interesse individual de
cada cliente ou consumidor. Por sua vez, o consumidor individual necessita de
instrumentos que classifiquem objetivamente, por ordem de suposta qualidade, os
produtos, a fim de que possa exercer o seu direito liberal de escolha. Assim se
justificam as avaliacOes eficientistas e classificadoras, que se realizam como
mecanismo objetivo de medida da eficiéncia e da produtividade das institui¢des
educativas (DIAS SOBRINHO, 2002b, p. 59).

Dessa forma, caberia as IES fornecer aos seus clientes um produto de

qualidade comprovada pelas agéncias especializadas em avaliacdo e também pelos 6rgaos
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governamentais que podem estabelecer a classificacdo. De acordo com Gentili (2010, p. 151),
“a obsessdo pela medicao (traduzida na obsessao pelo ranking) leva a supor que este simples
ordenamento hierdrquico melhora por si mesmo o rendimento qualitativo dos
estabelecimentos educacionais”.

Nos paises que se alinharam ao neoliberalismo, como foi o caso do Brasil, o
discurso politico tem sido direcionado para a necessidade de educagdo com qualidade, que
muitas vezes € definida como sindénimo de eficiéncia e produtividade, transportando essa
ideologia presente na administracao das industrias para os sistemas educativos. O conceito de
qualidade em educacdo rapidamente vai sendo reduzido a formacgdo de habilidades, tteis ao

mercado de trabalho.

A formacao funcionalista e operacional, preparacdo para o trabalho e treinamento de
mao-de-obra, deve ser enriquecida e sustentada pela formacdo ética e politica. Isso
requer a intervengdo constante da capacidade de refletir criticamente ndo somente
sobre os conteddos € métodos do conhecimento da area de estudo, mas sobretudo a
respeito da vida e dos destinos da sociedade humana. Competéncia técnica precisa
ser um aspecto da competéncia ética (DIAS SOBRINHO, 2002b, p. 187).

Além das dimensdes técnicas e cientificas, os principios éticos e politicos
precisam também fazer parte da formagao profissional e humana, para que cada individuo
possa ter condi¢des de refletir sobre o seu papel social e, quem sabe, despertar 0 compromisso
politico por transformagdes sociais. Fazer contraposi¢do entre formacgdo técnica e politica
seria um erro, as duas sdo importantes e possiveis. “Ora, ndo se faz politica sem competéncia
e ndo existe técnica sem compromisso; além disso, a politica € também uma questao técnica e
o compromisso sem competéncia € descompromisso” (SAVIANI, p. 134, 1983). Sem duvida,

estes dois elementos sdo fundamentais ao se pensar em qualidade nos cursos de graduagao.

A definicdo de qualidade para o ensino superior, que vai muito além da
capacitacdo profissional, deveria contemplar “a conquista de nossas potencialidades préprias,
de nossa capacidade de autodeterminacdo, do espaco de criacdo. E o exercicio da competéncia

politica” (DEMO, 2008, p. 13).

Dias Sobrinho (2002b, p. 113) alerta que “o conceito de qualidade em
educagdo superior é bastante 1dbil e escorregadio”, mas isso ndo deveria servir de justificativa
para os documentos do MEC e INEP nao definirem de forma clara o que seria uma educagao

superior de qualidade.
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E notéria a falta de discussdo piiblica e debate sobre a qualidade. O modelo de
avaliacdo da educag@o superior brasileira passou de um modelo quantitativista e
objetivista a um outro, que partiu de uma concep¢do emancipatdria da avaliacdo,
mas vinculada a regulacdo. Nessa tentativa, ao enfatizar na melhora da qualidade e
nos aspectos formativos da avaliacdo, ndo se aprofundou a questdo sobre qual a
qualidade que o sistema requer e que tipo de educagdo superior deriva da
implantacdo e legitimacdo que os processos de avaliacdo institucional e de cursos
desencadeiam (ROTHEN; BARREYRO, 2007, p. 14).

Portanto, no lugar da discussao sobre o que seria uma educacao de qualidade, e
de como a avalia¢do poderia melhorar os sistemas de ensino, t€ém sido cada vez mais adotadas
medidas que conduzem as IES a prética da eficiéncia, considerada por muitos o requisito

principal do padrdo de qualidade.
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CAPITULO 3

IMPLANTACAO DOS MODELOS AVALIATIVOS

Para ampliar o entendimento obtido com a revisdo bibliografica sobre os
modelos avaliativos do ensino superior, foram realizadas entrevistas com trés profissionais
que atualmente estdo vinculados a IES publicas e privadas na Regido Sudeste do pais. A
pesquisa ndo € baseada apenas nas entrevistas, elas sdo complemento da anélise tedrica e, por

1850, julgamos ndo ser necessario entrevistar muitas pessoas.

O envolvimento dos profissionais entrevistados com avaliagdo no ensino
superior € grande, varia entre quinze e vinte e cinco anos de experiéncia. Os trés lecionam ha
varios anos neste nivel de ensino e participam de comissdes internas ou externas no processo
de avaliacdo dos cursos de graduagdo e das instituicdes. Apesar de serem pessoas muito
ocupadas, todos os entrevistados foram gentis, atenderam com cordialidade em local
reservado, sem pressa em terminar as entrevistas, que duraram de uma a duas horas.

Demonstraram muita seguranca ao falar sobre o assunto, responderam
calmamente a todos os questionamentos feitos, deram sugestdes, permitiram gravar a
entrevista, mas pediram que fossem mantidos em sigilo a sua identidade e o nome da
instituicao onde trabalham. Por isso, os entrevistados e as pessoas por eles citadas estdo todos
identificados com pseudonimos. O nome das IES onde eles trabalham foi substituido por
nossa instituicdo. A nomenclatura dos 6rgaos internos das IES, o nome dos projetos e cursos

também estdo identificados por pseudonimos.

Quadro 4: Informagdes sobre os profissionais entrevistados

Entrevistados José Luis Elaine Ana
Cristina Claudia
Area de graduagio ciéncias ciéncias ciéncias
exatas humanas | bioldgicas
Titulagdo doutorado | doutorado | doutorado
Tipo de IES onde trabalham atualmente privada publica publica
Ja foi coordenador ou presidente de comissdo de avaliagio sim sim sim
Participa de processos avaliativos em IES desde 1986 1993 1994
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Ao longo deste capitulo, serdo feitas citagdes da opinido dos profissionais

entrevistados para enriquecer a analise sobre os modelos avaliativos implantados no pais.

3.1 As primeiras experiéncias no Brasil

Algumas tentativas de avaliagdo do ensino superior ocorreram no final dos
anos 1960, quando o governo militar importou modelos dos Estados Unidos para implantar
em nossas universidades. Em 1969, a Comissdo Coordenadora do Regime de Tempo Integral
e Dedicagdao Exclusiva (COMCRETIDE) fazia uma avaliacdo antes de transferir recursos
financeiros as universidades. Segundo Mattos (1992, p. 74), “o sistema funcionou por cinco
anos e constitui uma das experiéncias validas que teve o MEC em matéria de alocacdo de
recursos mediante avaliacdo de desempenho”. O sistema de avaliagdo nao deu certo porque

era incompativel com a administra¢do publica, além de sofrer resisténcias.

A primeira experiéncia de avaliacdo que realmente se efetivou na universidade
foi iniciada pela Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) em
1977, usando uma matriz quantitativa de indicadores nos cursos de mestrado e doutorado.
Segundo Dias Sobrinho (2002b, p. 74), “apds uma série de greves ocorridas nas institui¢des
publicas”, o CFE comecou a discutir a situacdo do ensino superior com auxilio da CAPES. A
partir disso, foi criado em 1983 o Programa de Avaliacdo da Reforma Universitdria (PARU),

focado nas questdes de gestao e financiamento, que logo foi desativado por falta de apoio.

Em 1985, o governo Sarney criou a Comissdao Nacional de Reformulagdo da
Educagdo Superior (CNRES), que também passou a ser chamada de “Comissdo de Notdveis™.
O resultado foi a elaboragdo de um relatério chamado Uma nova politica para a educagdo
superior. Segundo Dias Sobrinho (2003, p. 73), nesse relatério que Simon Schwartzman
preparou, “ficava claro o papel de controle a ser desempenhado pela avaliacdo, que deveria
utilizar instrumentos objetivos e indicadores de eficiéncia e produtividade que orientassem a
distribuicido e a gestdo dos recursos”. As mudangas sugeridas eram: abertura para
privatizacdo, diversidade de instituicdes e autonomia vinculada ao desempenho. Essa

racionalidade quantitativista havia sido importada do Reino Unido e dos Estados Unidos.

Morosini e Leite (1997, p. 129) afirmam que “é nos fins da década de 80,

refletindo 0 momento internacional, que a avaliacdo se insere na concep¢do do Estado
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Avaliativo”, com a pretensdo de analisar as instituigdes como um todo. De forma isolada,
algumas universidades brasileiras ja planejavam processos de avaliagdo: USP, UnB e a

Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP).

Nessa época, o entdo Ministro da Educac@o Jorge Bornhausen, via Portaria n°.
100/1986, criou como 6rgao interno do MEC o Grupo Executivo para a Reformulagdo do
Ensino Superior (GERES), que iniciou seus trabalhos baseados no relatério da CNRES,

retomando a relac@o entre avaliagdo e autonomia.

A avaliacdo, na visdo do GERES, teria a fun¢do primordial de controlar a qualidade
do desempenho da Educacdo Superior, especialmente a publica. No caso do setor
privado, o préprio mercado faria a regulagdo, pois esse setor depende do sucesso do
seu produto para obter os recursos para a sua manutengdo e expansdo. Assim nessa
l6gica, o financiamento da educacdo superior cumpriria, para o setor publico, o
mesmo papel que o mercado tem em relagcdo ao privado (BARREYRO; ROTHEN
2008, p. 145).

Fica evidente que o GERES pretendia mesmo adotar a concep¢do de mercado
nas IES. Segundo Paul, Ribeiro e Pilatti (1992, p. 145), a avaliacdo de mérito no ambito das
“IFES conheceu um desenvolvimento interessante através da Portaria n°. 475 de 26/06/1987,
que estipulava a avaliacdo compulséria dos docentes pelos alunos com fins de progressao na

carreira”. Esse processo foi implantado praticamente sem discussdo com os docentes.

No ano de 1987, o jornal Folha de Sdao Paulo divulgou a tdo polémica e
criticada “lista dos improdutivos™ da USP, fornecida pela reitoria da universidade. De acordo
com Chaui (2001, p. 81), “a lista de produtividade da USP, além de imbecil, pois ndo mediria
aquilo que pretende medir — as publicacoes de seus membros — pode ser até ilegal ou
criminosa”, porque no catdlogo constavam obras que ndo foram produzidas por seus
membros. Os critérios da avaliacdo estranhamente eram mantidos em segredo, e muitos dos
professores que enviaram relatérios das atividades aos 6rgaos competentes apenas receberam
como resposta que os seus relatérios ndo preenchiam os requisitos estabelecidos pelo

computador.

Para Morosini e Leite (1997, p. 129), “o movimento de cardter mais abrangente
diante da politica neoliberal vai eclodir, no entanto, em marco de 93”, quando a ANDIFES
criou um grupo para discutir avaliagdo que acabou se transformando em comissao

interdisciplinar de especialistas, composta por representantes de varias institui¢des.
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Segundo Zainko (2008, p. 829), o “Governo Itamar Franco, atendendo a uma
demanda da comunidade académica, pela Portaria n°. 130, de 14 de julho de 1993”, criou a
Comissdao Nacional de Avaliacdo, responsdavel por elaborar a proposta do PAIUB, que
recebeu apoio da Secretaria de Educacao Superior (SESu) e do MEC. Na concorréncia pelo
financiamento, 114 instituicdes se inscreveram (de diferentes regimes juridicos) e as
universidades publicas conseguiram o financiamento dos seus projetos. O MEC forneceu
apoio logistico e financeiro para a elaboragdo tedrica e pratica das diretrizes metodoldgicas do

programa de avaliacdo.

A proposta elaborada em conjunto pela SESu, MEC e ANDIFES acabou se
tornando o “documento bésico” do Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades
Brasileiras (PAIUB). No ano de 1994 participaram do programa 59 universidades, com seus
projetos aprovados, realizando avalia¢do interna da institui¢do. De acordo com Dias Sobrinho
(2002b, p. 110), “o grupo foi crescendo, sendo que um ano depois ja eram 93 e, em 1996,
cerca de 140, ou seja, mais de 90% do total de universidades participavam” de forma
voluntaria do PAIUB, que teve boa aceitagdo de sua proposta de avaliacdo pelas instituicoes.
“A avaliagdo nao era obrigatéria, mas a nossa instituicdo resolveu participar do PAIUB
porque ele permitia que a instituicdo definisse como se avaliar. Entdo ndo vinha um pacote

pronto”, afirma Ana Claudia (2009), uma das pessoas entrevistadas.

Para Dias Sobrinho (2003), Barreyro e Rothen (2008), os sete principios do
PAIUB que ficaram bem conhecidos sdo: globalidade, comparabilidade, respeito a identidade

institucional, ndo premia¢@o ou punicao, adesao voluntdria, legitimidade e continuidade.

Quadro 5: Comparacgao entre os documentos do PARU, CNRS, GERES e PAIUB.

Documento/ Tépico PARU CNRES GERES PAIUB
1983 1985 1986 1993
Autores Grupo gestor 24 membros Grupo interno do | Comissao
(especialistas (heterogéneo) MEC Nacional de
em andlise de provenientes Avaliag¢ao
projetos, sendo da comunidade (Representativa
alguns técnicos académica e da de entidades)
do MEC) sociedade
Objetivo Diagndstico Propor nova Propor nova lei Propor uma
da educagdo politica de de educagdo sistemdtica
superior educagdo superior de avaliagdo
superior institucional
Funciao/Concepcao | Formativa Regulagdo Regulagdo Formativa
de avaliaciao
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Justificativa Investigacdo Contraponto da Contraponto da Prestacdo de
sistemadtica da autonomia. autonomia. contas por ser
realidade Vincula Vincula um bem publico

financiamento financiamento que atinge a
sociedade

Tipo de avaliacdo |Interna Externa Externa Auto-avaliagao e
Avaliacdo externa

Agentes da Comunidade Conselho Federal | Secretaria de Endégena e

avaliacao académica de Educacio (para | Educacdo voluntéria

as universidades) | Superior para a
Universidades Educagio publica
(para as Mercado (para a
Faculdades Educacgao Privada)
proximas)

Unidade de analise | Instituicdo Institui¢do Instituicdo Instituicdo,
iniciando pelo
ensino de
graduacio

Instrumentos Indicadores e Indicadores de Indicadores de Indicadores de
estudo de casos | desempenho desempenho desempenho

Fonte: BARREYRO; ROTHEN (2008, p. 148).

O PAIUB era composto por trés etapas: avaliagdo interna, com autoavaliagdo
feita pelos sujeitos da prépria institui¢do; avaliacdo externa feita pela comissao de pares
académicos; e reavaliacdo, momento de constru¢do da sintese para os encaminhamentos, que

orientavam as acoes.

Naquela ocasido entraram as universidades que se dispuseram a entrar, e nossa
instituicdo se dispds a entrar porque o PAIUB ndo era uma coisa imposta. Fizemos
um trabalho muito grande na época, avaliamos todos os cursos e acho que o
resultado desse trabalho foi muito importante para a nossa instituicdo. Entdo foi
importante por qué? Porque a partir desse trabalho nds tracamos o perfil do
profissional da nossa instituicdo, pela primeira vez a nossa instituicdo fez uma
legislacdo mais especifica sobre os projetos pedagdgicos. Essa experiéncia do
PAIUB foi muito importante para a institui¢do, isso sem sombra de divida. Agora
foi um processo cuja metodologia era calcada no qué? Num processo formativo com
a participacdo da comunidade, dos professores, dos coordenadores de curso e dos
alunos. Foi algo que nos deu muito trabalho, nem todo mundo participou na mesma
intensidade, mas nés iniciamos um trabalho realmente de avaliacio mais
participativa. Entdo eu acho que essa experi€ncia foi muito promissora para a
instituicdo, realmente nds fizemos uma reflexdo sobre os cursos, sobre a avaliagdo
do ensino com resultados (ELAINE CRISTINA, 2010).

Apesar de inacabado, o PAIUB foi elaborado de forma coletiva com a
comunidade académica, sem a importacio de um pacote pronto de avaliacdo e, por este

motivo, carregava consigo preceitos incompativeis com a reforma neoliberal do governo
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FHC. A Lei n°. 9.131/1995 reafirma a competéncia do MEC em formular e avaliar a educagao
nacional e institui o Exame Nacional de Cursos (ENC). O Decreto n°. 2.026/1996
regulamentou os procedimentos de avaliacdo e criou a Andlise das Condicdes de Oferta

(ACO). O Art. 6° define da seguinte forma as condi¢des das IES que serdao observadas:

I - a organizagdo didatico-pedagégica;
II - a adequacdo das instalacdes fisicas em geral;

IIT - a adequagdo das instalacdes especiais, tais como laboratérios, oficinas e outros
ambientes indispensaveis a execugdo do curriculo;

IV - a qualificacdo do corpo docente;

V - as bibliotecas com aten¢do para o acervo bibliografico, inclusive livros e
periddicos, regime de funcionamento, modernizacdo dos servicos e adequacdo
ambiental.

Dessa forma o PAIUB foi sendo posto de lado e substituido pelo Exame
Nacional de Cursos, mais conhecido como Provio® 1, implantado na gestdo do Ministro da

educacdo Paulo Renato Souza.

Uma espécie de darwinismo social obriga as instituicdes a se adequarem as
exigéncias que lhes sdo feitas pelos governos e pelas leis da economia, para os quais
competitividade e eficiéncia adquirem valor de dogma. A educacdo é promovida,
nessa racionalidade, como uma organiza¢do a produzir servicos e bens para o
consumidor, a semelhanca das esferas econdomicas da industria, comércio e servigos
(DIAS SOBRINHO, 2002b, p. 27).

Os alunos do ultimo ano de cursos escolhidos eram obrigados a fazer uma
prova e a preencher o formulario socioecondmico. Dados do INEP (2007, p. 64) mostram que
no ano de 1996 “foram avaliados 616 cursos de trés areas de graduacdo: Administracdo,
Direito e Engenharia Civil”. Na sua dltima edi¢do, em 2003, o Exame abrangeu 5.890 cursos
de 26 areas da graduagdo. Os cursos eram classificados com os conceitos A, B, C, D e E, de

acordo com o desempenho dos alunos no Provao.

Segundo Dias Sobrinho (2002b, p. 76), “o Exame Nacional de Cursos e a

Andlise das Condigdes de Ofertas apresentam aspectos que os assemelham ao modelo de

31 O termo Provio surgiu da UNE, que utilizou esta expressdo para se opor ao ENC na tentativa de desqualificd-
lo. O MEC, por sua vez, utilizou o termo de forma positiva (POLIDORI; MARINHO-ARAUJO; BARREYRO,
20006).
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‘andlise de sistemas’ que tiveram grande vigor nos anos 70 e 807, desenvolvido por

economistas e auditores do Departamento de Defesa dos Estados Unidos.

Andlise de sistemas é o enfoque que consiste sobretudo em medir os resultados
utilizando as pontuagdes de testes educacionais. Emprega muitos dados quantitativos
e técnicas estatisticas, especialmente as andlises de correlacdo, para determinar as
diferencas entre os resultados obtidos e os indicadores (DIAS SOBRINHO, 2003, p.
29).

Devido a esséncia do ENC como modelo avaliativo, Ristoff (2002, p. 33)
afirma que “uma Universidade ndo pode ser avaliada apenas pela fun¢do ensino e nao pode
também contentar-se com mensuragdes de estilo empresarial que a descaracterizam”,
valorizando a quantidade como meta a ser cumprida. Assim, a universidade estaria deixando

de se preocupar com a formacao humana, ética e politica dos futuros profissionais.

J4 € possivel ouvir o burburinho dos que conceberam o provdo: “bem, se todos
forem se preocupar s6 com a formacdo de cidaddos, quem vai garantir que as pontes
ndo caiam, que os prédios ndo desabem, que os computadores ndo congelem, que os
médicos ndo matem os seus pacientes por absoluta incompeténcia”. Embora eu
possa lhes garantir que mais prédios e pontes caem por causa de engenheiros sem
ética e sem espirito de cidadania, como os Sérgios Nayas, formados por nossas
universidades, do que por incompeténcia; embora mais cidaddos comuns sofram nas
maos de juizes e advogados inescropulosos, gananciosos, e corruptos do que nas de
incompetentes — todos também formados por nossas universidades; embora mais
dinheiro seja roubado do pais por informacgdo anti-ética e privilegiada obtida por
economistas e administradores que se locupletam do que por profissionais
incompetentes — também formados por nossas universidades; embora mais
desinformacdo seja divulgada por jornalistas anti-éticos e comprometidos com
interesses politiqueiros do que por incapacidade técnica — todos também formados
por nossas universidades; embora, enfim, a falta de ética e de cidadania desgracem
muito mais a nacdo do que a incompeténcia, é evidente que ao propormos que a
universidade ndo deve abdicar de seu papel de formacdo do cidaddo, ndo estamos
propondo a formacao de profissionais incompetentes. O que queremos sao pessoas
para as quais a profissionaliza¢do ndo seja sindnimo de estreiteza, de barbarismo, de
falta de compreensdo ética, de falta de empatia com os valores sociais que nos
sustentam enquanto sociedade (RISTOFF 2002, p. 24).

O processo de avaliagdao implantado recebia muitas criticas de intelectuais e em
varios locais do pais as entidades que representavam os estudantes se mobilizaram para
boicotar o ENC. “Essa politica, que causou polémica em toda a comunidade académica,
teve os holofotes voltados, principalmente, para o Exame Nacional de Cursos, que
possibilitou a divulgacdo, pela primeira vez, de um ranking dos cursos de graduagdo no

Brasil” (ARAGAO, 2009, p. 70).
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Algumas alteragcdes ocorreram com o Decreto n°. 3.860/2001, que mudou as
regras de organizacdo da avaliacdo e dos cursos de graduacdo. A Portaria n°. 990/2002
estabeleceu diretrizes para a Avaliacdo das Condi¢des de Ensino (ACE), substituindo a ACO.
Os instrumentos de avaliagdo teriam especial atencdo com a Organizacdo Didatico-
Pedagogica, Corpo Docente e Instalagcdes. De acordo com Aragdo (2008, p. 84) “cada um
destes aspectos recebe um conceito dos avaliadores (Muito fraco, Fraco, Regular, Bom ou

Muito Bom), aos quais sao atribuidos pesos”.

Apesar das mudancas, o Provdo continuou sendo o centro desse modelo
avaliativo, que resgatou elementos positivistas para controlar o ensino, obrigando as
universidades cumprir certas exigéncias por meio de comprovagdo da eficiéncia na avaliagdao
dos cursos, que determinava a posicdo da instituicdo nos rankings. O ENC era de
responsabilidade da Diretoria de Estatisticas e Avaliacdo da Educacdo Superior (DEAES),
orgdo pertencente ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira

(INEP).

A SESu formava as comissdes de especialistas que faziam a visita in loco®” nos
cursos que haviam se submetido ao Provao, observando trés dimensdes: corpo docente,
organizacdo didatico-pedagdgica e instalacdes. Segundo Aragdao (2009, p. 80), os

resultados obtidos na ACO tinham a seguinte escala de conceitos:

e (CMB: Condi¢oes muito boas.
e (CB: Condig¢des boas.
e CR: Condicdes regulares.

e CI: Condigdes insuficientes.

A principal justificativa do governo para a existéncia do ENC era controlar o
sistema e impedir a deterioracdo dos cursos. Cattani, Oliveira e Dourado (2002, p. 110)
afirmam que “a promessa governamental de ampliacdo da qualidade, mediante a ameaca de
fechamento de cursos, ndo vem se efetivando desde a implantacdo do Provao, em 1996. Na
pratica, nenhum curso ou IES teve suas atividades encerradas”. Os cursos que tiraram notas D

ou E em trés exames consecutivos ficaram na ameacga do fechamento.

Foi apenas em dezembro de 2001 que o governo fez o primeiro antncio de que

fecharia doze cursos de graduacdo, sendo que onze deles eram de IES privadas. “Entretanto, o

3 ~ . . ..
? Expressdo em latim que significa no local.



75

que se constata até o presente momento € que nenhum curso foi efetivamente fechado, em
virtude de conceito insuficiente auferido por instrumentos avaliativos” (CORBUCCI, 2002, p.

30).

Além disso, outro problema grave aconteceu em decorréncia das medidas do
governo FHC. A Portaria n°. 990/2002 estabeleceu uma taxa que as IES deveriam pagar pela
avaliagdo in loco, e a Portaria do INEP n°. 22/2002 fixou o valor dos honorérios dos
avaliadores, o custo por curso avaliado e as despesas com viagens. Essa medida poderia ter
eliminado a relacdo financeira existente entre os avaliadores e IES, porque o INEP passaria a

ser o responsavel pela contratacdo e pagamento dos avaliadores.

Mas, conforme a legislacdo vigente, a cobranca de taxas s pode ser
estabelecida por lei especifica, o que fez as IES privadas ingressarem na justi¢a, conseguindo

liminar e proibindo a cobranca por parte do INEP. Para Helene®® (2008, p. 11),

Embora a portaria seja do inicio de 2002, nenhuma providéncia foi tomada para
viabilizar as avalia¢des, como, por exemplo, definir a cobranca por uma lei. Assim,
j4 em meados de 2002 milhares de estudantes estariam concluindo seus cursos de
graduacdo sem que estes tivessem passado pelas avaliagdes exigidas por lei (e
absolutamente necessdrias considerando-se a realidade do ensino superior privado
no pafs).

A consequéncia disso foi a paralizacdo das visitas in loco para o
reconhecimento ou renovagdo de cursos. Entdo, o MEC editou a Portaria n°. 1.037/2002 para
reconhecimento dos cursos, permitindo a expedi¢do de diplomas. Segundo Helene (2008, p.

11), em vez de corrigir o erro cometido,

o MEC autorizou o reconhecimento de cursos ndo avaliados e a expedi¢do e o
registro de diplomas. Encontramos, aqui, uma dupla grosseria: juridica, pois uma
portaria altera as exigéncias legais; logica, pois se reconhece o desconhecido.
Entretanto, desta vez, nenhuma entidade acionou o poder judicidrio.

Prosseguindo com as medidas, a SESu emitiu uma Portaria informando sobre o

reconhecimento ou renovagdo de reconhecimento excepcional de cursos. Assim, a Portaria n°.

Otaviano Augusto Marcondes Helene assumiu a presidéncia do INEP em janeiro de 2003, mas deixou o cargo
em menos de um ano devido & divergéncias com a politica educacional implantada no inicio do governo Lula.
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716/2002 tornou publica a relagdo dos 1.010 cursos beneficiados cujas solicitacdes foram

protocolizadas na SESu entre 1° de outubro de 2001 a 03 de maio de 2002.

Contudo, fica uma ddvida: se ndo fosse o “erro” do MEC, serd que esses 1.010
cursos beneficiados pela Portaria teriam conseguido atingir os critérios na avaliagdo que

deveria ter sido feita?

3.2 SINAES

A vitdria de Lula na eleicdo para presidente em 2002 representou para alguns
intelectuais criticos ao governo FHC a oportunidade de implantar medidas que resultassem na
melhoria da educacdo no pais. Segundo Barreyro e Rothen (2006), no programa de governo
da coligacdo de Lula, a avaliagdo era considerada um instrumento de intervencdo e
planejamento do Estado, em busca da melhoria do sistema de ensino e, consequentemente, do

desempenho dos alunos.

Em 2003 o INEP retomou a avaliacdo dos cursos, mas devido a dificuldades
operacionais geradas pelo acimulo de muitos processos, poderia ndo haver tempo habil para
fazer todas as avaliagdes, atrasando a expedicdo de diplomas. De acordo com Helene (2008,
p. 11), “era o preco a pagar pelos erros cometidos em 2002. Entretanto, no inicio de julho de
2003 a portaria 1.756 do MEC prorrogou reconhecimento de cursos nao avaliados para fins de

expedicao e registro de diplomas: continuava-se a reconhecer o desconhecido”.

Para reformular o processo avaliativo, foi criada em 2003 a Comissdo Especial
de Avaliacio®* (CEA) que tinha o prazo de 120 dias para elaborar uma nova proposta de
avaliacdo do ensino superior, com representantes da SESu, CAPES, UNE, INEP e das IES.

Nessa época, havia um debate publico sobre avaliacdo e duas posi¢des divergentes ganharam

** Presidida por José Dias Sobrinho (UNICAMP), faziam parte da CEA os professores: Dilvo Ilvo Ristoff
(UFSC), Edson Nunes (UCAM), Hélgio Trindade (UFRGS), Isaac Roitman (CAPES), Isaura Belloni (UnB),
José Ederaldo Queiroz Telles (UFPR), José Geraldo de Sousa Junior (SESU), José Marcelino de Rezende Pinto
(INEP), Juilio César Godoy Bertolin (UPF), Maria Amélia Sabbag Zainko (UFPR), Maria Beatriz Moreira Luce
(UFRGS), Maria Isabel da Cunha (UNISINOS), Maria José Jackson Costa (UFPA), Mario Portugal Pederneiras
(SESU), Nelson Cardoso Amaral (UFG), Raimundo Luiz Silva Aratdjo (INEP), Ricardo Martins (UnB), Silke
Weber (UFPE), Stela Maria Meneghel (FURB); e pelos estudantes Giliate Coelho Neto, Fabiana de Souza Costa
e Rodrigo da Silva Pereira, representando a Unido Nacional de Estudantes (UNE). Daniel Ximenes foi o
coordenador executivo, assessorado por Adalberto Carvalho, ambos da SESU, e Teoéfilo Bacha Filho, do
Conselho Estadual de Educacdo do Parand (INEP, 2007, p. 13).
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destaque. Otaviano Helene, que era presidente do INEP, defendia a avaliacdo institucional e
Cristévao Buarque, Ministro da Educagdo, queria a continuidade do Provdo, mantendo a

formacao do ranking de instituicoes.

O relatério da CEA foi apresentado publicamente em setembro de 2003, tendo
a avaliacdo institucional como o centro do processo, juntamente com a participacdo coletiva,
para garantir a tomada de consciéncia das condi¢des da instituicdo. A imprensa divulgava
ideias na defesa do Provao, cedendo espaco aos integrantes do governo FHC. Para Barreyro e
Rothen (2006, p. 961) “o ex-ministro Paulo Renato Souza, a ex-presidente do INEP, Maria
Helena Guimaraes de Castro, e a ex-conselheira do CNE, Eunice Durham, defendiam a visao
neoliberal da avaliagdo como controle, mediante a classificacdo das institui¢des e cursos”,
tendo como base o resultado do Provdo. Ao mesmo tempo, essas pessoas criticavam a

avaliacdo institucional por considerd-la subjetiva.

Em dezembro de 2003, o Ministro Buarque enviou para a Camara dos
Deputados uma nova proposta de avaliacdo, o Sistema Nacional de Avaliacdo e Progresso do
Ensino Superior (SINAPES). O resultado final dessa avaliagio seria representado pelo Indice
de Desenvolvimento da Educacdo Superior” (IDES). De acordo com Barreyro e Rothen
(2006), quatro indices formariam o IDES: a avaliacdo do ensino, da aprendizagem, da

capacidade institucional e da responsabilidade social.

Em meio as divergéncias politicas, o governo editou a Medida Proviséria (MP)
n°. 147/2003, que instituiu o SINAPES, extinguindo o ENC, ACE e ACO. Também foram
criadas duas novas comissoes: a Comissdo Nacional de Orientagdo da Avaliagao (CONAYV); e
a Comissao Nacional de Avaliacdo e Progresso do Ensino Superior (CONAPES). Com essas
medidas, 0o MEC e o INEP foram fortalecidos como agentes de avaliagdo, mas ndo se definiu
a quem caberia a responsabilidade de divulgar os resultados. Para dificultar a formacdo de
ranking, o resultado da avaliagdo deveria ser expresso em trés niveis de conceitos:

satisfatorio, regular e insatisfatério.

No inicio de 2004, Tarso Genro passou a ocupar a cadeira de Ministro da
Educagdo. A MP n° 147/2003 foi completamente modificada e aprovada no Congresso
Nacional, transformando-se na Lei n°. 10.861/2004, estabelecendo assim o Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), combinando regulacdo e avaliagdo das

instituicdes. Para o INEP (2007, p. 92), “a avaliacdo é essencialmente educativa, portanto

3 Existiu apenas como proposta, ndo se efetivou na MP n°. 147/2003.



78

formativa, sem que para isso deixe de utilizar também instrumentos e procedimentos de
controle”. A composi¢do do SINAES ficou estabelecida da seguinte forma: avaliacdo das
institui¢des, dos cursos e do desempenho dos estudantes, conforme reza a Lei n°

10.861/2004:

Art. 3° A avaliaglo das institui¢cGes de educacgdo superior terd por objetivo identificar
o seu perfil e o significado de sua atuacdo, por meio de suas atividades, cursos,
programas, projetos e setores, considerando as diferentes dimensdes institucionais

(..).

Art. 4° A avaliacdo dos cursos de graduagdo tem por objetivo identificar as
condigdes de ensino oferecidas aos estudantes, em especial as relativas ao perfil do
corpo docente, as instalacdes fisicas e a organizacao didatico-pedagdgica (...).

Art. 5° A avaliagdo do desempenho dos estudantes dos cursos de graduagdo serd
realizada mediante aplicagdo do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes -
ENADE. § 1° O ENADE aferird o desempenho dos estudantes em relacdo aos
conteidos programadticos previstos nas diretrizes curriculares do respectivo curso de
graduacgdo, suas habilidades para ajustamento as exigéncias decorrentes da evolugao
do conhecimento e suas competéncias para compreender temas exteriores ao ambito
especifico de sua profissao, ligados a realidade brasileira e mundial e a outras dreas
do conhecimento (...).

O SINAES tem como foco a avaliacdo institucional que privilegia a andlise das
dimensdes, estruturas, atividades, fun¢des e finalidades de cada IES, com a participag¢do dos
professores, estudantes, funciondrios e membros da comunidade externa que podem ser
convidados. Sobre a implantacdo desse novo modelo avaliativo, uma das profissionais

entrevistadas afirmou o seguinte:

Aquele processo que o Dias Sobrinho realizou na UNICAMP, eu acho que em
termos de uma autoavaliacdo para um processo de conhecimento, se todos fizessem
tendo em vista o referencial tedrico do Dias Sobrinho, seria 6timo. Eu me refiro a
base do SINAES que foi feita em cima dos estudos que o Dias Sobrinho fez, junto
com outros professores da drea de avaliagdo. Foi em cima desse estudo e dessa
comissdo que o MEC formulou o SINAES, em termos da legislagdo. A primeira
parte do SINAES € o estudo feito por essa comissdo e quem assinou foi o Dias
Sobrinho, s6 depois vem a legislacdo. Na primeira parte estd claro que na avaliacdo
institucional, nds terfamos dois momentos importantes: primeiro momento a
autoavaliagdo, feita pela CPA; e no segundo momento a avaliacdo feita pela
comissdo externa. Mas por que fazer autoavalia¢do institucional? Eu sinto que o
MEC estéd batendo nessa questdo, deve ser alguma coisa para autorregular, ou seja,
ndo € o MEC que precisa vim e olhar, mas a prépria IES fazer a autoavalicdo
(ELAINE CRISTINA, 2010).

Para coordenar e supervisionar o SINAES, o Art. 6° da Lei n°. 10.861/2004

instituiu a Comissdao Nacional de Avaliacio da Educacdo Superior (CONAES), o6rgao
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colegiado composto por treze membros™® que exercem fung¢do ndo remunerada, de interesse
publico relevante. O INEP (2007, p. 104) descreve a lista de competéncias atribuidas a
CONAES, reproduzidas abaixo:

e Institucionalizar o processo de avaliacdo a fim de tornd-lo inerente a oferta de
ensino superior com qualidade;

e Coordenar o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (Sinaes);

e  Oferecer subsidios ao MEC para a formulagdo e execugdo de politicas de
educagdo superior de médio e longo prazos;

e Avaliar a dindmica e os mecanismos empregados na avaliacdo institucional, de
areas e de cursos;

e Facilitar o fluxo de informacdes e didlogo entre as instituicdes e as diversas
instancias do MEC;

e Fazer com que as IES avaliem, periodicamente, o cumprimento de sua missdao
institucional, a fim de favorecer as acdes de melhoramento, considerando os
diversos formatos institucionais existentes;

e Assegurar a articulagdo e a coeréncia dos instrumentos e das praticas, para a
consolida¢d@o do sistema de avaliagdo da Educagdo Superior;

e Dar estabilidade e continuidade ao processo de avaliacdo institucional das IES,
tendo como referéncia experiéncias avaliativas anteriores;

e Instituir comissdes para realizar a avaliag@o institucional externa, bem como as
avaliagdes de areas ou de cursos das IES;

e Receber, analisar e emitir parecer conclusivo sobre os relatérios de avaliacdo,
encaminhando-os aos 6rgdos competentes do MEC;

¢ Informar a sociedade brasileira sobre o estado da arte e o desenvolvimento das
diferentes dreas de formacdo em nivel superior, com base nos processos de
avaliagdo;

e  Formular propostas para a superacdo das deficiéncias encontradas nas IES, com
base nas andlises e recomendacdes produzidas nos processos de avaliagio;

e Estimular a formagdo de pessoal para as préticas de avaliagdo da Educacdo
Superior;

e Estimular a criacdo de uma cultura de avaliacdo nos diversos Ambitos da
Educac@o Superior;

e Estabelecer intercAmbios com Orgdos semelhantes de outros paises,

especialmente na América Latina;

e Divulgar, periodicamente, os resultados agregados da avaliacdo institucional,
considerados os diversos formatos institucionais, area de conhecimento ou
curso.

% A CONAES tem a seguinte composicdo: I - 1 (um) representante do INEP; II - 1 (um) representante da
CAPES; III - 3 (trés) representantes do MEC, sendo 1 (um) obrigatoriamente do 6rgdo responsdvel pela
regulac@o e supervisdo da educagdo superior; IV - 1 (um) representante do corpo discente das institui¢des de
educacdo superior; V - 1 (um) representante do corpo docente das instituicdes de educacio superior; VI - 1 (um)
representante do corpo técnico-administrativo das institui¢des de educag@o superior; VII - 5 (cinco) membros,
indicados pelo Ministro de Estado da Educacdo, escolhidos entre cidaddos com notério saber cientifico,
filoséfico e artistico, e reconhecida competéncia em avaliagdo ou gestdo da educacdo superior (INEP, 2007, p.
143).
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¢ Indicar avancos obtidos e dificuldades encontradas por formato institucional,
area de conhecimento ou curso;

e Promover a articulagdo com os Sistemas Estaduais de Ensino incluindo o férum,
a fim de estabelecer critérios comuns de avaliacdo e supervisdo da Educagdo
Superior;

e Organizar semindrios para a discussdo de temas relacionados a avaliagdo da
educagdo superior.

Para executar os processos avaliativos internos, cada IES € responsavel pela
formagdo da sua Comissdo Propria de Avaliagao (CPA), que deve ser composta por
professores, funciondrios e alunos, ou seja, com a participacdo e representatividade dos
diferentes setores. Durante a entrevista, José Luis (2009) lembrou que antigamente nio existia
participacao dos alunos na avaliacdo, mas “hoje o funciondrio participa, o aluno participa, os
professores participam, os coordenadores participam, os diretores, os reitores, os pro-reitores,

todo mundo participa da avaliagdo”.

Com o objetivo de orientar a avaliacdo institucional, a CONAES e o INEP
elaboraram um roteiro que contém as unidades bésicas de avaliacdo, contemplando as dez
dimensdes do SINAES. Essas unidades devem ser utilizadas pelas IES no processo de
autoavaliagdo, fazendo as devidas adaptacdes de acordo com o perfil da institui¢io. O INEP

(2007) descreveu em detalhes cada uma das unidades, que serdo apenas citadas a seguir:

1. Miss@o (vocagdo, compromissos, finalidades, visdo, objetivos da institui¢dio), os
elementos fundamentais do projeto institucional.

. Corpo de professores e pesquisadores.

. Corpo discente.

. Corpo de servidores técnico-administrativos.
. Curriculos e programas.

. Producdo académico-cientifica.

N O L AW

. Atividades de extensdo e acdes de intervencdo social — vinculacdo com a
sociedade.

8. Infraestrutura.
9. Gestao.

10. Outros itens ndo mencionados que sejam importantes para a instituicao.

A avaliacdo institucional comeca internamente com a autoavaliacdo, realizada

em ciclos de trés anos. Cada IES forma a sua CPA, responsdvel pela elaboracdo de um
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relatério detalhado que, depois de ser aprovado nos 6rgdos superiores, deve ser encaminhado

a CONAES, que repassa o relatério as comissdes externas de avaliacdo.

As comissdes externas de avaliacdo sao constituidas pela CONAES, de acordo
com o perfil da IES que serd avaliada. Se for uma instituicdo pequena, uma tnica comissao

pode ser suficiente, desde que tenha especialistas de vdrios cursos. No caso de uma

z

universidade, € necessdria a formacdo de vdrias comissdOes, constituidas por dreas do
conhecimento ou por centros, garantindo, assim, a interdisciplinaridade e a visdo global da
institui¢do. As avaliagdes externas e internas se complementam, conforme descreveu um dos

entrevistados:

Entdo quando vocé recebe na sua institui¢do um avaliador onde previamente ja teve
uma avaliacdo interna, ou seja, uma autoavaliacdo, eu digo que temos trés situagoes:
primeira situacdo — essa avaliacdo interna e essa avaliacdo externa nunca sao
iguaizinhas, existe coincidéncia com o olhar externo e interno. Elas ndo podem ser
distintas, ndo podem ser conjuntos distintos, ndo podem ser conjuntos coincidentes,
ndo podem ser conjuntos distantes, que tenha intersec¢do zero. Eu acho importante
que exista uma intersec¢do entre essas duas avaliacdes e quanto maior for a
interseccdo, desses dois conjuntos, vocé terd uma avaliagdo melhor (JOSE LUIS,
2009).

No periodo de avaliacdo externa ocorre a visita in loco dos avaliadores
designados pelo MEC, com a missdo de verificar as condi¢des da instituicdo e analisar o
relatério de autoavaliagdo. Em relacdo as comissdes de especialistas, o entrevistado José Luis
(2009) afirma que ocorreram avangos, porque “hoje houve uma abertura, o avaliador quando é
designado para a avaliacdo, existe um sorteio. Antigamente ligavam e diziam: ‘ponha o fulano

para avaliar 14, coloca o sicrano’, e hoje nao tem mais isso”.

Esse processo de avaliagdo externa, além de observar a realidade institucional,
recolhe informacdes quantitativas e qualitativas para a constru¢do de uma andlise global e
integrada da IES. Nesse sentido, foram criadas dez dimensdes de avaliacao das IES, de acordo

com o Anexo I da Portaria do MEC n°. 300/2006:

1. A missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional.

2. A politica para o ensino, a pesquisa, a pds-graduacio, a extensao e as respectivas
normas de operacionalizagdo, incluidos os procedimentos para estimulo a producdo
académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades.

3. A responsabilidade social da institui¢do, considerada especialmente no que se
refere a sua contribuicdo em relacdo a inclusdo social, ao desenvolvimento
econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da memdria cultural, da produgao
artistica e do patrimonio cultural.

4. A comunicagdo com a sociedade.
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5. As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢des
de trabalho.

6. Organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a
mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade universitdria nos
processos decisorios.

7. Infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos
de informagao e comunicagdo.

8. Planejamento e avaliacdo, especialmente em relagdo aos processos, resultados e
eficicia da auto-avaliacdo institucional.

9. Politicas de atendimento aos estudantes.

10. Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade
dos compromissos na oferta da educacio superior.

Essas dez dimensdes tém pesos diferentes, conforme as atividades
contempladas, pois no SINAES é muito importante a missdao educativa e cientifica das IES.
As dimensdes que sao privilegiadas no processo estdo relacionadas ao Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), ao Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) e ao Projeto

Pedagdgico dos Cursos (PPC).

Quadro 6: Peso das dimensdes do SINAES.

Dimensao Peso relativo

Dimensao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional 05
Dimensao 2: Perspectiva cientifica e pedagégica formadora: politicas, normas e 30
estimulos para o ensino, a pesquisa e a extensao

Dimensao 3: Responsabilidade social da IES 10
Dimenséao 4: Comunicacido com a sociedade 05
Dimensao 5: Politicas de pessoal, de carreira, de aperfeicoamento, de condi¢des 20
de trabalho

Dimensao 6: Organizacio e Gestdo da Instituicao 05
Dimensao 7: Infra-estrutura fisica e recursos de apoio 10
Dimensao 8: Planejamento e avaliagdo 05
Dimensao 9: Politicas de atendimento aos estudantes 05
Dimensao 10: Sustentabilidade financeira 05
Total 100

Fonte: INEP (2006a, p. 23).
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A Lei n° 10.861/2004 determina no Art. 3° inciso X, § 3°: “a aplicacdo de
conceitos, ordenados em uma escala de 5 (cinco) niveis, a cada uma das dimensdes e ao
conjunto das dimensdes avaliadas”. Da mesma forma, esta escala de conceitos deve ser
aplicada na avaliacdo dos cursos e no ENADE, conforme os Arts. 4° e 5° respectivamente. A
Portaria do MEC n°. 2.051/2004 regulamentou os procedimentos de avaliacdo e o Art. 32

descreve os conceitos da seguinte maneira:

e  Conceitos de nivel 4 e 5 indicam forte desempenho.

e Conceito de nivel 3 indica o minimo aceitdvel para os processos de autorizacao,
reconhecimento e renovacdo de reconhecimento de cursos e de credenciamento
e re-credenciamento de institui¢des.

e Conceitos de nivel 1 e 2 indicam fraco desempenho.

O conceito atribuido a cada uma das dimensdes do SINAES ¢ feito em duas
etapas: na primeira, o cdlculo das médias é feito automaticamente por programa de
computador. Na segunda, o avaliador externo interfere na média aritmética do conceito,
fazendo aproximacdes quando as médias estiverem nos pontos intermedidrios entre dois

valores inteiros, minimizando oS erros.

Quadro 7: Matriz de associagdo para a atribuicdo de conceitos as dimensdes do SINAES.

Média aritmética dos indicadores da dimensiao (MAI) Conceito da dimensao
1,0 MAI< 14 1
1,4<MAI<1,7 1 ou 2, a critério dos avaliadores
1,7<MAI<24 2
24 <MAI<2,7 2 ou 3, a critério dos avaliadores
2,7<MAI<3,4 3
3,4 <MAI<3,7 3 ou 4, a critério dos avaliadores
3,7<MAI<44 4
4.4 <MAI<4,7 4 ou 5, a critério dos avaliadores
4,7<MAI<5,0 5

Fonte: INEP (2006a, p. 21).
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No final da visita, a comissdo interna € informada das observagdes feitas pela
comissdo externa de avaliacdo, cujas informacdes serdo transformadas em relatério detalhado
sobre a institui¢do, drea e curso contendo as dimensdes avaliadas. A avaliagdo externa e a
interna permite rever cada dimensao e, nesse sentido, o entrevistado José Luis (2009) afirma:
“eu tenho o olhar interno e o olhar externo da instituicdo; tenho o olhar da minha comunidade
externa, e tenho o olhar dos meus alunos. Entdo vocé vé que estou no centro e tenho todos

esses olhares. Se vier uma avaliag¢do e eu ndo aproveitar isso, sou uma besta”.

Nessa etapa do processo avaliativo, sdo explicitados os problemas encontrados
e as recomendacOes para a superacdo das falhas. Segundo o INEP (2007, p. 114), “os
relatérios devem conter necessariamente uma andlise dos pontos fortes, das principais
caréncias e também das possibilidades e potencialidades da instituicdo”. Mas alguns
problemas que podem acontecer na formulacdo desse relatério foram relatados por um dos

entrevistados. Segundo José Luis (2009),

quando vocé avalia, tem que ser claro, objetivo e escrever no teu relatério aquilo que
observou e deixar claro, ndo pode ficar ddvidas (...) e as vezes voc€ pega relatérios
que ddo tripla, séxtuplas interpretacdes o que a pessoa escreveu. As vezes uma
instituicdo é penalizada porque o avaliador escreveu mal, ndo soube escrever, e
quem leu interpretou mal também.

A clareza do relato é importante para ndo deixar dividas que podem penalizar
injustamente uma institui¢do. O avaliador precisa ter experi€éncia, bom senso, conhecer muito

bem a legislacdo e o histdrico da instituigao.

Agora cabe ao avaliador que vai te avaliar ter bom senso, ter conhecimento, ter
experiéncia e conhecer tudo. Nao € s vir aqui e avaliar, tem que conhecer toda a
legislacdo, todas as portarias, todos os decretos. Se eu avalio um curso, tenho que
conhecer tudo sobre o curso. Se vou avaliar um curso de histéria, tenho que
conhecer toda a legislacdo, e ndo € aquela instantanea ndo; mas sim todo o processo.
Se tiver uma resolucdo, teve um parecer antes, entendeu, vocé tem que ter todo um
acompanhamento (J OSE LUIS, 2009).

Outro problema relatado na entrevista € de que existem avaliadores mal
preparados porque fizeram uma capacita¢do rapida, sem nunca ter sido coordenador de um

curso ou dirigente de uma institui¢ao.
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Tem que ter a sensibilidade, pois ao avaliar uma institui¢do, voc€ ndo vai ver a
avaliacdo, mas sim se essa instituicio montou o laboratdrio e a biblioteca sé agora.
Antigamente tinha isso, diziam que tinha bibliotecas de aluguel, laboratérios de
aluguel, e hoje ja ndo tem mais isso. Hoje vocé ja tem conhecimento entendeu, as
pessoas sabem no que serdo cobradas (JOSE LUIS, 2009).

A comissdao externa de avaliacdo tem em média 30 dias para concluir o
relatorio e enviar a CONAES. A IES também recebe a versdo final desse relatério e tem o
prazo de 30 dias para manifestar algum desacordo, que serd apreciado pela CONAES, 6rgao
responsavel pelo encaminhamento final ao MEC. Sobre esse relatério, que contém

informacdes dos cursos e da instituicdo, o entrevistado afirmou:

Eu vejo o que eles escreveram e avaliaram. Se eu gostei, dou o meu parecer
favordvel e o processo anda. Se eu ndo gostei, vou ler, vou analisar, vou interpretar o
que escreveram, € se minha nota for trés, que € o referencial minimo hoje, serd que
eu ndo mereco quatro? Vou analisar e ver porque ele me deixou com nota trés,
verificar se as palavras estdo bem escritas, com boa justificativa, pois cabe recurso.
E direito agora, ndo gostou, recurso, impugnacao (J OSE LUIS, 2009).

Geralmente as IES costumam entrar com recurso quando nio atingem a nota
esperada no processo avaliativo. Somente depois de aprovado, o relatério final se constitui em
referencial basico para o aperfeicoamento da instituicdo e, ao mesmo tempo, fornece os

elementos para os processos regulatérios do ensino superior.

Um novo ciclo avaliativo comeca quando a IES recebe da CONAES o relatério
contendo os resultados do processo encerrado. As instituicdes devem tomar medidas para que
as exigéncias dos 6rgdos avaliadores sejam cumpridas, superando as suas defici€éncias nos
prazos estabelecidos. Ao ser questionada se as medidas exigidas pelos processos avaliativos
trazem melhoria, a entrevistada Ana Cl4udia (2009) comenta: “mudancas tdo significativas
quanto a gente gostaria que ocorresse, ndao tém ocorrido, mas dizer também que nao interferiu
nao € justo”.

O outro componente do SINAES ¢ a avaliacdo dos cursos de graduacdo, que
faz parte da avaliacdo interna e externa da instituicdo. Todo ano o INEP divulga uma lista dos
cursos que serdao avaliados para efeito de credenciamento ou recredenciamento. Para isso o
INEP e a CONAES elaboraram o Instrumento de Avaliacdo de Cursos, destinado a graduagdo
como um todo: licenciatura, bacharelado e tecnologia, na modalidade presencial e a distancia.
O resultado compde as informacdes necessdrias para o processo de reconhecimento ou

renovagao de reconhecimento de curso. De acordo com esse documento do INEP (2006b, p.
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6), o PPL, PDI, PPC e Curriculo sdo documentos importantes da IES porque “explicitam seu
posicionamento a respeito de sociedade, de educacdo e de ser humano e asseguram o
cumprimento de suas politicas e acdes”. O Projeto Pedagdgico é importante, mas niao deve

estar voltado a avaliacdo, como afirma o entrevistado José Luis (2009):

Para mim quando se criou a ideia de projeto pedagdgico de curso foi uma das
melhores coisas que aconteceram, pois voc€ ndo pode plantar uma arvore e esperar
depois dar o fruto. O projeto pedagdgico ja fala o que vocé vai fazer nesse curso,

z

quem € o aluno que serd formado e isso eu acho muito importante. O projeto
pedagdgico ndo pode ser pré-avaliacdo, ele tem que ser dindmico. Vocé tem que
estar com ele debaixo do brago, o coordenador tem que estar com ele debaixo do
brago, os professores, os alunos, os funciondrios t€ém que conhecer o projeto. Se
vocé fizer um projeto pedagégico pré-avaliagdo, isso € horrivel, sou contra.

O entrevistado é contrdrio a elaboracdo de um PPC voltado a avaliacdo, para
conseguir melhores notas, deixando evidente a existéncia dessa pritica. O PPI, PDI, PPC
podem promover melhorias, sdo elementos importantes da organizacdo académica que
precisam estar articulados para que os objetivos de um curso e os propdsitos da institui¢ao
tenham condi¢des de realizacdo. Ana Claudia (2009) afirma que de “alguma maneira, o fato
de voce ter projeto pedagdgico, de ter a avaliagdo dos alunos, isso acaba provocando alguma
discussdo coletiva nos cursos que em muitos deles ndo acontecia”.

As categorias, os grupos de indicadores, os indicadores e os critérios
constituem o instrumento avaliativo para regulacdo dos cursos, onde o conceito 3 € o minimo

exigido para aprovacao.

Quadro 8: Peso das categorias avaliadas nos cursos de graduacao.

Categorias Pesos
Organizagao didatico-pedagdgica 40
Corpo docente, corpo discente e corpo técnico-administrativo 35
Instalagdes fisicas 25
Total 100

Fonte: INEP (2006Db).

Dentro de cada grupo de indicadores, existem indicadores que sdo opcionais

para os cursos, dependendo da identidade da IES. Nesses casos pode ser atribuida a condi¢ao
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Nao Se Aplica (NSA). O processo € composto pelas categorias e os subgrupos de indicadores

elaborados pelo INEP, representados no proximo quadro.

Quadro 9: Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacao.

CONCEITO FINAL
Categoria 1 Categoria 2 Categoria 3
Organizagdo didético- Corpo docente, corpo Instalacgdes fisicas
pedagdgica discente e corpo

técnico-administrativo

4 Grupos de ) 4 Grupos de ) 4 Grupos de N

indicadores: indicadores: indicadores:
1. Administracdo 1. Perfil Docente; 1. Biblioteca ;
Académica: ~ ~ ..
4 ~ 2. Atuagdo nas 2. Instalagdes especiais
coordenacdo e . A .
) ¢ atividades académicas; e laboratdrios
colegiado de curso; .
. . especificos:
. o 3. Corpo discente: . .
2. Projeto Pedagdgico ~ . cendrios/ambiente/
8 atencdo aos discentes e o
do Curso: concepgio, . laboratérios para a
i oy egressos; -
curriculo e avaliacdo; formacdo geral e
4. Corpo Técnico- bésica.

3. Atividades
Académicas

Administrativo:

) R atuacao no ambito do
Articuladas a

Formacao: prética
profissional e/ou
estagio, TCC e
atividades

curso.

complementares.

GENADE ) AN J

Fonte: INEP (2006b, p. 9).

A avaliacdo compreende a andlise de documentos e informacdes coletadas
anteriormente pelo Formulario Eletronico. A visita in loco tem por objetivo verificar as

condicdes efetivas de funcionamento dos cursos, e os avaliadores examinam se existe



88

coeréncia entre o PPC, PPI e PDI. Ao ser questionado sobre um possivel treinamento que as
IES poderiam fazer com os funciondrios para recepcionar a comissdao de avaliadores, o

entrevistado José Luis (2009) comenta:

O processo tem que ser continuo, uma comissio chegar na instituicdo faz parte do
dia a dia, assim como o aluno chegar, como o funciondrio chegar, como um
professor chegar, ou como um dirigente qualquer chegar: ele vai ver o
funcionamento da escola no dia a dia. Preparar funciondrios, professores, alunos e
etc, para um processo avaliativo instantdneo, eu sou contra, esse processo nao
funciona. Vocé tem o dia a dia, entendeu, porque significa que uma institui¢do pode
enganar hoje, amanhd, ndo durante todo o tempo. (...) Entdo significa que existem
instituicdes que sdo podres, que vocé€ pode descartar. Mas essas instituicdes ndo vao
conseguir ficar por muito tempo no mercado. Porque eu sei se sou enganado ou no,
sei quando o professor ou o aluno estd me enganando ou ndo, sei quando um
professor ou um coordenador estd me enrolando. Quando vou fazer uma avaliacdo,
eu sei se a institui¢do estd tentando me enganar. Eu acho errado, ndo concordo com
isso.

Este relato mostra como a experiéncia € fundamental para evitar que o
avaliador seja ludibriado pela aparéncia da situagdo, ja que algumas IES tentam mascarar sua
real condi¢do de “podre e descartdvel”, mas que apesar disso, formam profissionais e emitem
diplomas. O treinamento dos funciondrios € uma prética que existe, para que pelo menos nos
formuldrios, a instituicdo cumpra as exigéncias estabelecidas. Segundo Demo (2008, p. 23),
“parece claro que ndo se faz avaliagdo qualitativa a distancia, seja através de relatérios de
terceiros, seja através de contatos esporadicos, intermitentes e breves, seja através da simples

observacao externa”.

Entdo, fica evidente a importancia da visita in loco para todo o processo
avaliativo do SINAES. E o momento em que o avaliador vai participar junto com a
comunidade académica e observar se as condi¢des da institui¢do e dos cursos correspondem

ao que foi preenchido nos relatérios.

De acordo com o INEP (2006b, p. 19), para o reconhecimento ou renovagao de

reconhecimento, € preciso verificar também:

® Projeto de criacdo do curso e documentos que subsidiaram esse ato;

e Relatérios parciais e finais do processo de auto-avaliagdo produzidos pela IES
referentes ao curso em avaliacio;

e Dados gerais e especificos do curso constantes do Censo da Educacdo Superior
e do Cadastro de Docentes;
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e Dados sobre os resultados do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
(ENADE) e do questiondrio socioecondmico dos estudantes, quando for o caso;

e Relatério da Comissdo de Acompanhamento do Protocolo de Compromisso,
quando for o caso.

A comissdo externa de avaliacdo faz reunides com a CPA, com os gestores,
coordenadores de cursos, professores, alunos e funciondrios. Os avaliadores visitam as
instalacdes dos cursos, as salas de aula, os gabinetes de trabalho, a biblioteca, as instalacdes
administrativas, os setores de atendimento, a manutencdo, a limpeza e as condi¢cdes de acesso

aos portadores de necessidades especiais.

Dessa forma, todo o ambiente académico e documentacio sdo verificados para
a elaboracdo dos relatdrios individuais de cada curso. O cdlculo do amplo conjunto de
indicadores € feito por programa de computador, que gera conceitos de 1 a 5. Os avaliadores
podem interferir na média dos indicadores que se encontrarem entre dois nimeros inteiros,

conforme a representacdo a seguir.

Quadro 10: Matriz de associacdo para atribuicao de conceitos as categorias.

Média dos indicadores da categoria (MAI) Conceito da categoria
1,0< MAI< 1,4 1
1,4 <MAI<1,7 1 ou 2, a critério dos avaliadores
1,7<MAI<24 2
2,4 <MAI<2,7 2 ou 3, a critério dos avaliadores
2,7<MAI<3,4 3
3,4 <MAI<3,7 3 ou 4, a critério dos avaliadores
3,7<MAI<44 4
4.4 <MAI<4,7 4 ou 5, a critério dos avaliadores
47<MAI<5,0 5

Fonte: INEP, (2006b, p. 24).
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O avaliador deve fazer comentdrios sobre cada uma das categorias, mostrando
as potencialidades ou fragilidades, com recomendacdes aos pontos que precisam melhorar. Se
a IES ndo concordar com o relatério dos avaliadores, ela tem o prazo de quinze dias para

recorrer.

3.3 Novos Instrumentos do SINAES

No ano de 2008 o INEP divulgou novas versdes dos instrumentos de avaliagao
adotados em 2006. Trata-se do Instrumento de Avalia¢do Institucional Externa: instrumento;
e do Instrumento de Avaliacdo dos Cursos de Graduagdo, que foram resumidos em poucas
paginas, se comparado aos anteriores do ano de 2006, que discutiam as questdes politicas.

Quando os critérios forem iguais, os dois instrumentos serdo descritos a0 mesmo tempo.

No Instrumento de avaliagdo das IES diminuiu a quantidade de indicadores das
dez dimensdes avaliadas. Elas foram redefinidas e o peso da dimensdo 2 aumentou de 30 para

35; enquanto o peso da dimensao 3 diminuiu de 10 para 5, conforme o mostrado a seguir:

Quadro 11: Indicadores e peso das dimensdes.

Dimensao Quantidade Peso
de Indicadores

1. A miss@o e o plano de desenvolvimento institucional. 2 5

2. A politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduacio, a extensdo e as
respectivas normas de operacionalizacio, incluidos os procedimentos 7 35
para estimulo & producdo académica, para as bolsas de pesquisa, de
monitoria e demais modalidades.

3. A responsabilidade social da institui¢do, considerada especialmente
no que se refere a sua contribui¢do em relacdo a inclusdo social, ao 4 5
desenvolvimento econOmico e social, a defesa do meio ambiente, da
memdria cultural, da producio artistica e do patrimonio cultural.

4. A comunicacio com a sociedade. 3 5

5. As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico- 6 20
administrativo, seu aperfeicoamento, seu desenvolvimento profissional e
suas condic¢des de trabalho.

6. Organizacdo e gestdo da institui¢do, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na 4 5
relacdo com a mantenedora, e a participacdo dos segmentos da
comunidade universitdria nos processos decisorios.

7. Infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, 5 10
biblioteca, recursos de informag¢do e comunicagao.
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8. Planejamento e avaliacdo, especialmente em relagdo aos processos, 3 5
resultados e eficdcia da auto-avaliacdo institucional.

9. Politicas de atendimento aos estudantes. 4

10. Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da 3

continuidade dos compromissos na oferta da educagao superior.

Total 41 100

Fonte: INEP (2008a, p. 23).

Pode-se observar que o peso para pesquisa, ensino, extensao e pos-graduagao
aumentou, ao mesmo tempo em que diminuiu o peso da relevancia social da IES. Outra
mudanca que ocorreu foi a descrigdo dos conceitos de 1 a 5, que € feita da mesma forma nos

Instrumentos de avaliacdo das IES e dos cursos conforme representado abaixo:

Quadro 12: Descricao dos conceitos aplicados a cada dimensao.

Conceito | Descricao

1 Quando os indicadores da dimensdo avaliada configuram um quadro MUITO AQUEM
do que expressa o referencial minimo de qualidade.

2 Quando os indicadores da dimensdo avaliada configuram um quadro AQUEM do que
expressa o referencial minimo de qualidade.

3 Quando os indicadores da dimensdo avaliada configuram um quadro SIMILAR ao que
expressa o referencial minimo de qualidade.

4 Quando os indicadores da dimensdo avaliada configuram um quadro ALEM do que
expressa o referencial minimo de qualidade.

5 Quando os indicadores da dimensdo avaliada configuram um quadro MUITO ALEM
do que expressa o referencial minimo de qualidade.

Fonte: INEP (2008a, p. 8. Grifos no original).

Em relacdo aos instrumentos de 2006, cada conceito passou a ter sua propria
descricdo. Os novos Instrumentos de avaliacdo das IES e dos cursos incorporaram duas
novidades, e a primeira delas foi a introdugdo do critério referencial minimo de qualidade,

que segundo os dois instrumentos de avaliagao,

€ o conceito de referéncia para a condicio minima aceitavel de um determinado
indicador. Para andlise dos indicadores, quando os critérios forem numéricos,
sugere-se considerar como “muito além” do referencial minimo de qualidade o
percentual aproximadamente 50% maior que os valores citados no texto do critério.
Considerar como “além” do referencial minimo de qualidade o percentual
aproximadamente 25% maior que os valores citados no referido texto (INEP, 2008b,
p. 27. Grifos no original).
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Esses novos instrumentos de avaliagdo dos cursos e das instituicdes estdo

sendo emitidos para atender a demanda dos indicadores, deduzindo as informacdes obtidas,

reduzindo assim, o papel do SINAES. Polidori (2009, p. 449) questiona tais medidas:

Como ¢é possivel desenvolver esse papel, isto €, inserir-se na complexidade deste
processo numa realidade em que os avaliadores das comissdes precisam emitir
juizos de valor entre “muito além” e “muito aquém”? E, ainda, considerando um
“referencial minimo de qualidade”? Quantos mais indicadores serdo lancados no
“mercado académico” com o objetivo de se obter um produto final,
desconsiderando, no entanto, completamente o seu processo? Ou seja,
desconsiderando o SINAES, sistema de avaliacdo da educacdo superior em vigor no
pais e estabelecido por lei.

Em relagdo ao Instrumento de Avaliacdo dos Cursos de Graduacdo, as trés

categorias presentes no Instrumento de 2006 foram transformadas em trés dimensoes,

caracterizadas da seguinte forma:

Quadro 13: Indicadores e peso das dimensdes.

Dimensao Quantidade de indicadores Pesos
1 — Organizacdo didatico-pedagdgica 10 40
2 — Corpo social 8 35

3 — Instalacdes fisicas 7 25
Total 25 100

Fonte: INEP (2008b, p. 23).

Os antigos grupos de indicadores foram convertidos em indicadores e a soma

dos pesos totaliza os 100%.

A segunda novidade presente nos dois instrumentos avaliativos sdo os

requisitos legais, ou seja, itens essencialmente regulatérios, de atendimento obrigatério que

“ndo fazem parte do calculo do conceito da avaliagdo. Os avaliadores deverdo fazer o registro

do cumprimento ou ndo do dispositivo legal por parte da Institui¢do” (INEP, 2008a, p. 21).

Baseado nessas informacdes coletadas, o MEC tem condi¢des de tomar as decisdes cabiveis.

Em 2010 o instrumento de avaliacdo institucional foi retificado e passou a ter o

seguinte titulo: Instrumento de avaliagdo institucional externa (subsidia o ato de

recredenciamento). Retificado. Os requisitos legais foram assim estabelecidos:
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Requisito Legal Critério de Analise Sim | Nao
Condigdes de acesso para portadores de A institui¢do apresenta condicoes
necessidades especiais (Dec. | adequadas  de  acesso  para
5.296/2004). portadores de necessidades
especiais?
Titulacao do Corpo Docente Universidades e Centros

Universidades e Centros Universitarios:
no minimo formagdo em pds-graduagdo
lato sensu para todos os docentes e
percentual minimo de docentes com pds-
graduacdo strictu sensu, de acordo com os
artigos 66 e 52 da Lei N° 9.394/1996.

Faculdades: no minimo formacido em
pos-graduacdo lato sensu para todos os
docentes (Lei n® 9.394/1996 — Art. 66).

Universitarios: O corpo docente
tem, no minimo, formag¢do em pos-
graduacdo lato sensu e a instituicdo
tem, no minimo, um ter¢co do corpo
docente com titulagdo de mestrado
e/ou doutorado*?

Faculdades: O corpo docente tem,
no minimo, formacdo em pds-
graduacdo lato sensu*?

Regime de Trabalho do Corpo Docente

Para Universidades: um ter¢o do corpo

Universidades: a instituicdo tem,
no minimo, um ter¢o do corpo

docente em regime de tempo integral* | docente em  regime de tempo
(Lei 9.394/1996 — Art. 52). integral*?
Centros Universitarios: a

Para Centros Universitarios: um quinto
do corpo docente em regime de tempo
integral* (Decreto 5.786/2006 — Art.1°).

instituicdo tem, no minimo, um
quinto do corpo docente em regime
de tempo integral™ ?

Plano de Cargo e Carreira (IES*
privadas).

O Plano de Cargo e Carreira deve estar
protocolado no 6rgdo competente do
Ministério de Trabalho e Emprego.
(Samula 6 — TST).

O Plano de Cargo e Carreira estd
devidamente protocolado no 6rgdo
competente do Ministério de
Trabalho e Emprego?

Forma Legal de Contratacao de
Professores (IES* privadas).

As contratagdes dos professores devem
ser mediante vinculo empregaticio. (CLT,
arts. 2° e 3°).

A forma legal de contratacdo de
professores € mediante vinculo

empregaticio?

Fonte: INEP (2010, p. 17. Grifos no original).

Parece inacreditdvel que depois de quase 15 anos, os critérios de titulagdo,
regime de trabalho, plano de carreira e contratacdo dos docentes estabelecidos pela LDBEN
ainda ndo estejam sendo cumpridos por todas as IES, sendo necessaria a fiscalizagdo. A falta
de exigéncia de doutores nas faculdades pode ser considerada um atraso, numa época em que

tanto se fala de qualificacdo profissional e qualidade da educacdo.
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Estabelecer critérios de exigéncia quanto a qualificagdo do corpo docente e ao
regime de trabalho diferenciados entre instituicdes organizadas como universidades,
centros universitarios e faculdades € no minimo questiondvel, se os diplomas
outorgados deverdo ter validade nacional equivalente (SILVA Jr.; SGUISSARDI,
2005, p. 26).

Se os diplomas emitidos pelas faculdades tem a mesma equivaléncia dos
centros universitarios e das universidades, ¢ um absurdo ndo haver as mesmas obrigacdes.
Essa flexibilidade da legislacdo permite o aumento do lucro das faculdades privadas, ja que o
custo com docentes e funciondrios € menor. Por esse motivo, as faculdades representam
atualmente, quase 90% das IES do pais.

Apesar disso, “as avaliacdes contribuem muito na qualidade dos cursos,
fizeram com que as mantenedoras colocassem a mao no bolso e investissem nas institui¢coes”,

afirmou José Luis (2009), um dos entrevistados.

O que aconteceu com essas avaliacdes, para vocé ter uma ideia: hoje existe nas
escolas publicas, 40% de doutores, 15% de mestres, e depois vem especialistas e
graduados. Vocé sabia que nas IES publicas ainda tem 12% de graduados? Nas IES
privadas acontece um negécio interessante: poucos doutores (12%), bastante mestres
(40%), bastante especialistas e poucos graduados, e por causa do que? Dos
processos avaliativos, isso foi uma contribuicdo dos processos avaliativos, porque ha
um tempo passado, vocé€ ia numa instituicdo e tinha muito graduado dando aula,
muito especialista, mas ndo tinha mestre, nem doutor. Hoje essas avaliacdes, esses
processos avaliativos, melhoraram porque a institui¢do quer formar bom aluno, e se
ela quer formar bom aluno, ela tem que ter mestres ou doutores (JOSE LUIS, 2009).

De forma geral, as avaliacdes exigiram o aumento do corpo docente
qualificado, algo que dificilmente aconteceria de forma espontanea pelas IES. “Na IES
privada vocé vai brigar com o seu mantenedor, que é o dono da instituicao; na publica vocé
vai brigar com o seu governo”, declara o entrevistado José Luis (2009). Afirmagdes bem
semelhantes sdo feitas por Elaine Cristina (2010), quando fala do processo avaliativo nas IES
publicas: “nds nao temos o que esconder entendeu, porque ndés somos uma institui¢ao publica,
dependemos do recurso publico (...) € até bom para berrar e gritar: olha aqui, estamos com um
ponto fraco, precisamos de mais recursos para melhorar”.

Ao ser questionada se o relatério da avaliacdo realmente entrega as condi¢des

da IES, Elaine Cristina (2010) responde:

Eu acho que o MEC nio esté preocupado com as IES publicas, 16gico que ele coloca
a gente para fazer avaliaciio, mas o que acontece? O MEC tem parimetros e acesso
aos dados nas IES publicas, talvez num nivel mais detalhado do que os relatérios da
CPA. Tenho a impressdo que o foco ndo é esse, agora eles estdo pensando em fazer
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um planejamento melhor no setor publico, e as IES publicas entraram no panorama
mais geral para saber onde vai ser necessario mais recurso ou fazer uma expansao,
porque estdo querendo isso. Eu acho que em termos da qualidade, ndo estdo muito
preocupados com as publicas, porque eles t€m parametros mais claros para avaliar,
mas nas IES particulares ndo.

O Instrumento de avaliagdo dos cursos também foi retificado em 2010 e passou
a ter o seguinte titulo: Instrumento de avaliacdo para renovagdo de reconhecimento de cursos
de graduacdo. Retificado. Os requisitos legais e normativos sdo caracterizados da seguinte

maneira:

Quadro 15: Requisitos legais para os cursos de graduacao.

Dispositivo Legal

Explicacao do dispositivo

Sim

Nao

NSA

Cumprimento das Diretrizes
Curriculares Nacionais - DCN

O curriculo atende ao disposto nas
Diretrizes Curriculares Nacionais?

Estdgio supervisionado —
(consoante as DCNs do curso)

Est4 prevista, na matriz curricular,
com carga hordria adequada, a
oferta de estdgio supervisionado,
com seu respectivo regulamento?

Disciplina obrigatéria/optativa de
Libras (Dec. n° 5.626/2005)

a) O PPC prevé a insercdo de
Libras na estrutura curricular do
curso, disciplina
obrigatéria, quando se tratar de
curso de
fonoaudiologia?

como

licenciatura ou de

ou

b) O PPC prevé a inser¢do de
Libras na estrutura curricular do
curso, como disciplina optativa,
quando se tratar dos demais
cursos superiores?

Carga horaria minima e tempo
minimo de integralizacio
(Bacharelado: Parecer CNE/CES
08/2007 e Resolugdo CNE/CES
02/2007);

Licenciatura: Parecer CNE/CP
28/2001 e Resolugao CNE/CP
02/2002; Pedagogia: Resolugdo
CNE/CES 01/2006).

O curso possui carga hordria igual
ou superior
legislacao?

ao previsto na

Condicdes de acesso para pessoas
com deficiéncia e/ou mobilidade
reduzida (Dec. 5.296/2004, com

A IES apresenta condi¢es de

acesso para pessoas com

deficiéncia e/ou mobilidade
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prazo de implantacao das reduzida?
condig¢des até dezembro de 2008).

6 | Trabalho de Conclusio de Curso | Hd previsio de Trabalho de

— TCC (consoante Diretrizes Conclusdo de Curso, com
Curriculares Nacionais de cada conteddo fixado e regulamentacdo
curso). contendo critérios, procedimentos

e mecanismos de avaliacio e
diretrizes técnicas relacionadas a
sua elaboracao?

7 | A preparagdo para o exercicio do Os professores que ministram aula
magistério superior far-se-a em no curso tém, no minimo,
nivel de pds-graduacio, capacitagdo lato sensu?

prioritariamente em programas de
mestrado e doutorado.

Pardgrafo tnico. O notdrio saber,
reconhecido por universidade com
curso de doutorado em area afim,
podera suprir a exigéncia de titulo
académico.

(Art. 66 da LDB)

Fonte: INEP (2010, p. 14. Grifos no original).

Nesse aspecto parece que o MEC estd exigindo que as IES pelo menos
cumpram a legislacdo vigente. De forma lenta, algumas medidas tém sido tomadas com as
IES que descumprem a legislacdo: corte do nimero de vagas, suspensao de novos vestibulares
ou transferéncia de alunos para outras instituicdes, conforme noticias do Ministério da

Educacao (2009a; 2009b) divulgadas em seu portal.

Além dos Instrumentos de avaliacdo comentados anteriormente, desde 2008 o
INEP tem divulgado, para os procedimentos de autorizagdo, reconhecimento e
recredenciamento de cursos e institui¢des, os seguintes documentos:
¢ [nstrumento de avaliacdo para autorizagdo do curso de Direito

¢ [Instrumento de avaliacdo para o reconhecimento do curso de Direito

e [Instrumento de avaliacdo para autorizacdo dos cursos de graduacdo em bacharelado e

licenciatura

e Instrumento de avaliacio para o reconhecimento dos cursos de graduacdo em

bacharelado e licenciatura
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¢ [Instrumento de avaliacdo para autorizagcdo de cursos de Medicina
¢ Instrumento de avaliacio para reconhecimento de cursos de medicina

¢ Instrumento de avaliacdo para credenciamento de Instituicdo de Educacdo Superior

(Faculdade)
¢ [nstrumento de avaliacdo para autorizacdo de cursos superiores de tecnologia

¢ [nstrumento de avaliacdo para o reconhecimento dos cursos superiores de tecnologia

3.4 ENADE e demais indices

O ENADE ¢ um dos trés componentes do SINAES, juntamente com a
avaliacdo das instituicdes e dos cursos, para gerar informacdes sobre a IES como um todo. A
cada ano, o INEP divulga o manual do ENADE, com instrucdes do exame para as IES e para

os estudantes.

Quando foi regulamentado pela Portaria do INEP n°. 107/2004, o ENADE se
diferenciava do Provao porque avaliava o desempenho dos estudantes ingressantes e
concluintes do curso. A mesma prova era aplicada por amostragem a todos os alunos
escolhidos, que também preenchiam um questiondrio socioecondmico com informacdes do
seu curso. De acordo com as orientagdes de uma Nota Técnica®’ emitida pelo INEP (2007, p.
1), “o Enade é resultado de uma combinagdo de varidveis, entre elas o perfil socioecondmico
e as habilidades inerentes aos alunos que ingressam em determinado curso, assim como a

contribuicao do préprio curso para a formagado especifica”.

A partir de 2005 ocorreram mudancas no MEC, nos 6rgdos operacionais e

regulatérios. Segundo Polidori (2009, p. 446),

Com a passagem do cargo de Ministro, de Tarso Genro para Fernando Hadaad, a
partir de 2005, houve uma modificacdo na dindmica do processo. Na sua
continuidade, em 2007, os dirigentes que estavam a frente desse processo de
avaliacdo da educacdo superior foram permutados, e o processo, atualmente, vem
apresentando problemas de continuidade, o que interfere, inclusive, na finaliza¢do da
primeira etapa do Sistema.

37 Nota Técnica ndo numerada, cujo titulo é: Calculo do Conceito Preliminar de Cursos de Graduac@o.
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Nesse quadro de mudancas no governo, Rothen e Barreyro (2009, p. 6)
afirmam que ““a partir de 2005, dando inicio a cria¢do de indices pelo Ministério da Educagao,
passou-se a atribuir um segundo conceito: o Indicador de Diferenca entre os Desempenhos

Observado e Esperado (IDD)”.

A diferenca dos resultados obtidos pelos estudantes que estdo terminando um
determinado curso, comparada com a média estimada para os alunos concluintes deste mesmo
curso, forma o IDD. Os cursos onde os ingressantes tiveram resultados semelhantes sdo
separados, permitindo calcular a evolu¢do dos alunos que estdo concluindo. O resultado é
agrupado numa escala de conceitos que variade 1 a 5.

A Portaria Normativa n°. 1/2007 estabeleceu um calendario de avaliacdo para
os cursos de graduacdo que haviam participado do ENADE desde o ano de 2004. Entre os
critérios para definir os cursos que precisavam ser avaliados, estavam aqueles com conceito

inferior a 3 no ENADE e também os cursos com conceito inferior a 3 no IDD.

O ENADE comecou a ganhar centralidade no processo de avaliacdo com a
Portaria Normativa n°. 40/2007. O Art. 35 determina que, apds a andlise dos documentos,
“o processo no INEP se iniciard com a atribui¢do de conceito preliminar, gerado a partir de
informacdes lancadas por instituicdes ou cursos no Censo da Educagdo Superior, nos
resultados do Exame Nacional de Estudantes (ENADE) e nos cadastros proprios do INEP”. E

quando o conceito preliminar for satisfatorio, a avaliacdo in loco poderé ser dispensada.

Nesse ponto ocorre uma grande contradi¢do: a Portaria fere o que determina o
Art. 4° da Lei n° 10.861/2004, ou seja, a obrigatoriedade de visita das comissdes dos
especialistas nos cursos. Por isso, Polidori (2009, p. 447) afirma que “estd ocorrendo uma
transgressao do Sistema atual de avaliacdo”. Para Zainko (2008, p. 831), em nome do

SINAES, as novidades estariam “sepultando seus principais fundamentos”.

Para aumentar a participagdo da comunidade académica nos processos
avaliativos das IES, foi criado pela Portaria n°. 1.027/2006 o Banco de Avaliadores do
Sistema Nacional da Educa¢do Superior (BASis). Segundo Rothen e Barreyro (2007, p. 11),

os ‘especialistas’ respondem a modalidade conhecida como ‘avaliagdo por pares’

amplamente utilizada e reconhecida no ambito académico”.

Os avaliadores selecionados s@o capacitados para fazerem parte de comissoes

externas de avaliacdo. Essa mesma Portaria, também criou a Comissdo Técnica de
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Acompanhamento da Avaliagdo (CTAA), com a fungdo de acompanhar as comissdes de

especialistas e de julgar os recursos das IES que questionarem a avaliacdo externa.

Mas a falta de estrutura do INEP para avaliar a cada trés anos os mais de 22
mil cursos de graduacdo do pais levou Fernandes et. al (2009) a propor mudangas no célculo
do Conceito Preliminar de Curso, por meio de uma nova matriz que seria mais completa, por
corrigir as falhas existentes reduzindo o ENADE a dois indicadores. Até mesmo esses
autores’", que ocupavam cargos no INEP, reconhecem que ‘““a vantagem da avaliacdo in loco é
poder observar caracteristicas especificas dos cursos que ndo podem ser detectadas com

indicadores padronizados” (FERNANDES et. al, 2009, p. 8).

O problema da falta de estrutura para avaliacdo também ocorre nas instituicoes,

sendo relatado nas entrevistas.

O que a gente estd esbarrando muito é que para fazer essa avaliagdo precisa de
gente, e as pessoas estdo estouradas com essa graduagdo e pds-graduacio.
Pouquissimas pessoas podem participar efetivamente de uma avaliacdo, se dedicar a
uma avaliacdo mais profunda da universidade, porque estdo muito sobrecarregadas.
(...) Por outro lado, vocé tem uma exigéncia dos professores, uma exigéncia de
carreira que faz com que eles ndo tenham tempo para se dedicar muito a graduacio.
Entdo o que vale ndo é essa dedicacdo, embora haja estimulo, ¢ um tanto
esquizofrénico. O que o professor tem que fazer € publicar os trabalhos, sendo a pds-
graduacdo € mal avaliada, a carreira dele é comprometida, pois a CAPES
descredencia quem € da pds. Estamos nessa situacdo, sendo que é o mesmo MEC

(ANA CLAUDIA, 2009).

Dessa forma, os professores que também lecionam na pds-graduagdo ficam
sobrecarregados, “entra aquela histéria de que a graduagdo acaba sendo vista como uma tarefa
a mais, que tem que ser cumprida. Entdo ndo se pode gastar muito tempo, € o pragmatismo”

(ANA CLAUDIA, 2009).

As dificuldades de manter os principios do SINAES, devido ao excesso de
processos, insuficiéncia de pessoal para analisar os relatérios e a dificuldade em emitir
diplomas, “podem explicar, mas nao justificar, a criacdo dos novos indices” (ROTHEN;

BARREYRO, 2009, p. 14).

Segundo uma Nota Técnica do INEP (2007), os alunos avaliam os insumos

mais importantes que sdo: organizacao dos planos de ensino, equipamentos disponiveis para

¥ O préprio texto informa que esses quatro autores ocupavam, em 2009, as seguintes fun¢des no INEP:
Reynaldo Fernandes (presidente); Elaine Toldo Pazello (diretora de estudos educacionais); Thiago Miguel
Sabino de Pereira Leitdo (coordenador de instrumentos e medidas educacionais); Gabriela Miranda Moriconi
(coordenadora geral de instrumentos e medidas educacionais).
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as aulas, qualificacao do corpo docente e o regime de trabalho. As informagdes para avaliar os
insumos viriam do cadastro docente e do questiondrio preenchido pelos alunos no ENADE.
Essas fontes t€m limitagcdes porque existe grande rotatividade do corpo docente,
principalmente nas IES privadas, e os insumos sdo avaliados pelos alunos. Para Rothen e

Barreyro (2009, p. 12):

ouvir a percep¢do do aluno é licido e desejavel, contudo tomd-la como referéncia
para a regulaciio do sistema parece absurdo. Sem maiores discussdes, nessa Nota
Técnica, assume-se que a avalia¢do discente € suficiente, contrariando a prética do
Ministério de conduzir a avaliacdo dos insumos por especialistas das dreas ou de
avaliagdo.

Dessa forma, os cursos que tivessem bom desempenho na prova, na avaliagao
dos insumos e do corpo docente dentro das normas, teriam a qualidade desejada. A Portaria
Normativa n°. 4/2008 institui o Conceito Preliminar de Curso (CPC), que “sintetiza, entdo,
todos esses aspectos — insumos, condi¢des de ensino, os resultados dos cursos no Enade e o

IDD - numa medida tnica que indica a situag@o dos cursos das distintas IES” (INEP, 2008, p.
1).

O CPC ¢ um indicador prévio das condi¢cdes dos cursos de graduacdo com
escala de 1 a 5, que € divulgado anualmente junto com os resultados do ENADE. Apenas os
cursos com CPC 1 e 2 serdo visitados pelos avaliadores, porque nos cursos com conceito 3 e 4
a avaliagcdo in loco € opcional. J4 os cursos com conceito 5 terdo automaticamente suas
Portarias de renovacdo de reconhecimento emitidas. Além disso, os cursos que obtiveram

CPC 3, 4 e 5 terao automaticamente esses indices convertidos em Conceito de Curso (CC).

Sobre a atribui¢do de peso, Polidori (2009, p. 446) explica que “o CPC ¢
formado por trés elementos: os insumos que lhe sdo atribuidos, 30% da nota final; o ENADE,

com atribuicao de 40%; e o IDD com 30%”.

Ainda existe outro indicador criado pela Portaria Normativa n°. 12/2008, o
Indice Geral de Cursos da Institui¢do de Educagdo Superior (IGC). Esse indicador é composto
com a média ponderada do CPC e das notas dos programas de pds-graduacdo divulgadas pela
CAPES. Divulgado anualmente, o IGC leva em consideragdo no seu cédlculo o ndmero de
matriculas de cada um dos cursos de graduacdo e de pds-graduacdo. Para Sguissardi (2008, p.
858) “o ranking das IES do pais — que decorre da aplicagdo do IGC — divulgado ‘com festa'
pela grande midia poucos dias apds a criacdo deste indice, estd sendo visto por muitos espe-

cialistas que ajudaram a elaborar e implantar o SINAES como sua mais completa negacao”.
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De acordo com Zainko (2008, p. 831), “no MEC, o principal problema é a
concepgdo de que a avaliacdo deve ser sustentada por indices de desenvolvimento pautados

por indicadores quantitativos que permitam a elaboracdo de ranking”.

Ao analisar esse processo de mudangas pelo qual tem passado o SINAES no

segundo governo Lula, Rothen e Barreyro (2009, p. 13) afirmam que:

adotando-se a visdo economicista de criar indices, foi reeditada a pratica do
ranqueamento, desenvolvida pela imprensa durante os governos FHC, estimulando o
uso mercantil dos resultados e promovendo a concorréncia entre instituicdes. O
ministro Fernando Haddad vai além das praticas desenvolvidas pelo MEC no
governo FHC. E o préprio Ministério quem cria e divulga o ranqueamento sem
precisar que a imprensa o faga. Assume-se, assim, como heranga, a concep¢do de
que o papel do Estado € o de induzir e garantir a concorréncia entre as Instituicoes.

Assim, definitivamente o governo Lula resgata para as IES antigas praticas de
avaliacdo do governo FHC, voltadas para os critérios de eficiéncia de mercado, reduzindo o

atual modelo em conceitos do CPC.
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CONCLUSAO

O estudo e andlise das referéncias citadas ao longo do texto, juntamente com as
entrevistas dos profissionais envolvidos nos processos avaliativos, possibilitaram uma boa
compreensdo do periodo de criagdo das universidades, até os elementos e as partes envolvidas

no atual modelo de avaliagdo institucional e de cursos.

Muitas disputas politicas ocorreram desde a criagdo dos primeiros cursos de
ensino superior no século XVI pelos jesuitas, até a institucionalizagdo da primeira
universidade no Brasil, que foi criada somente no comeco do século XX. Nesse cendrio, ficou
explicito o quanto a heranca colonial, escravocrata, coronelista, elitista, conservadora e
privatista determinou e ainda interfere no sistema educacional. A interferéncia do setor

privado nas politicas publicas voltadas ao ensino superior € histérica em nosso pais.

O Estatuto das Universidades foi uma medida que gerou divergéncias no
governo Vargas, marcado por intensas disputas entre classes sociais € grupos politicos com
interesses variados. Esses embates em torno da educagdo seguiram desde o Manifesto dos
Pioneiros da Educacdo Nova, em 1932, at¢ a LDBEN de 1961, que acabou beneficiando o

setor privado da educacao.

No periodo militar, com influéncia dos Estados Unidos e das agéncias
internacionais, foram feitas reformas na universidade, que sofria com a repressdo e a
perseguicdo politica aos alunos e professores. As greves dos trabalhadores e a mobilizagao
popular foram essenciais para a queda do regime e para a inclusdo de direitos politicos e
sociais na Constituicdo Federal de 1988. A partir dos anos 1980 surgem os primeiros modelos
de avaliacdo das IES, que ganharam maior destaque com as reformas neoliberais dos anos
1990. Os processos avaliativos se consolidam e as politicas neoliberais favorecem o setor
privado da educagdo. O governo FHC tentou abrir “brechas” na legislacdo para privatizar as
universidades publicas e a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional de 1996 alinhou os

sistemas educativos de nosso pais com as propostas das agéncias internacionais.

Observamos que estudar nas universidades publicas foi por muito tempo algo
restrito aos filhos das classes dominantes e nas dltimas duas décadas os estudantes oriundos
das classes populares tiveram um pouco mais de acesso as IES publicas. Porém, a

universidade publica ainda continua longe de ser acessivel a todos os jovens que desejam
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ingressar no ensino superior, porque a maior parte das vagas estd nas institui¢cdes privadas,

compostas, na sua maioria, por faculdades.

Ja o aumento das vagas nas IES publicas foi insuficiente para suprir a demanda
e a saida adotada mais uma vez foi expandir as vagas no setor privado, onde os alunos que
cumprem os critérios da legislacdo vigente podem conseguir bolsa de estudos pelo PROUNI.
Ainda existe o financiamento estudantil para ingressar em cursos nas IES privadas. E curioso,
mas os defensores do neoliberalismo ndao acusaram o Estado de paternalismo por essas
medidas, ndo esbravejaram quando o governo interferiu no mercado e destinou recursos para
as IES privadas que estavam a beira da faléncia. De acordo com o pensamento neoliberal,

essas IES seriam incompetentes por ndo suportarem a concorréncia.

Sobre a avaliagdo constatamos que sua origem € antiga, alguns tipos ja eram
praticados na Grécia Antiga, mas ela comecou a ser amplamente utilizada no século XIX nos
exames para ocupar cargos e fungdes publicas. No século XX a avaliacdo estreita de vez sua
relacdo com o sistema produtivo, porque além de selecionar pessoas para 0 emprego nas
inddstrias, ela também passa a ser usada para medir a eficiéncia e a produtividade.
Percebemos que no Estado de Bem-Estar Social comecou a ser feita a avaliagdo de programas
sociais e de instituicdes publicas e, posteriormente, inicia-se a criagdo de instrumentos
avaliativos padronizados, largamente utilizados pelos governos a partir da implantacdo do

neoliberalismo.

Entendemos que na sociedade capitalista, o lucro € o principal objetivo de
quase todas as instituicdes. Isso explica a abertura indiscriminada de cursos e IES no pais e
justifica, em parte, a necessidade das comissdes externas de avaliacdo, compostas por
profissionais. Os objetivos e finalidades da avaliagdo estdo diretamente relacionados a
concepcdo de fungdo social das institui¢des escolares na atual sociedade, determinando o
modelo que deve ou ndo ser praticado. A avaliacdo pode ser usada para gerenciar, fiscalizar,
controlar, classificar e punir; ou para descobrir as falhas e quais as dreas mais carentes das

instituicdes e dos cursos, orientando medidas para sua melhoria.

No caso das IES estatais, a avaliacdo pode contribuir para evitar possiveis
desperdicios de dinheiro publico e verificar as dreas mais carentes, que precisam receber mais
recursos. Nao se deve punir, mas sim identificar os cursos de graduacao e as IES com maiores
dificuldades e aumentar os recursos para melhorar a qualidade, ou seja, equipar melhor a
biblioteca, os laboratorios, as salas de informatica, as salas de aula, contratar mais

funciondrios, docentes doutores, em regime de tempo integral. Por isso, defendemos o
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seguinte: nas IES publicas, onde existir nota mais baixa, deve-se aumentar as verbas para

igualar as condicdes com as instituicdes e cursos de maiores notas.

Os dados do processo avaliativo ficariam restritos ao MEC, CONAES, INEP e
IES, nao sendo mais divulgados, visando abolir o ranking. Para conhecimento dos estudantes,
cada IES poderia divulgar no seu site apenas dados referentes aos requisitos obrigatorios, que

nao entram no cdlculo das notas na avaliacdo.

z.

E praticamente impossivel excluir da avaliacio o seu cardter regulatorio,
porque atualmente muitas IES ndo cumprem sequer o “padrao minimo de qualidade” e, nesse
caso, ocorre o nivelamento “por baixo”. Por que ndo exigir o “padrao miximo” de qualidade?
O mau desempenho nas avaliagdes obriga a instituicdo a fazer mais investimentos para
melhorias, fato que entra em choque com a concepg¢ao de lucro do setor privado, que busca
produzir mais com menor custo. Essa l6gica produtivista também vem sendo cada vez mais

adotada na gestao das IES publicas.

Se o cardter regulatério que a avaliacdo possui diminui até certo ponto a
autonomia da instituicdo, pode também se constituir em justificativa para os diretores e
reitores reivindicarem mais investimentos a fim de alcancar o padrao exigido pelo MEC.
Ficou evidente nas entrevistas que a justificativa principal para reivindicar mais verbas sdo

justamente as deficiéncias encontradas pelo processo avaliativo.

Um processo avaliativo comprometido com a melhoria do ensino ndao pode
ignorar o contexto social no qual a IES estd inserida, ou melhor, sob quais condi¢des foram
coletados e produzidos os indicadores objetivos. A interpretacdo desses dados deveria apenas
orientar os funciondrios, professores e diretores na tomada de decisdes, vetando a formacdo de

rankings que sao usados para premiar ou punir.

A autoavaliacdo torna mais dificil a padronizagdo que permite o ranking das
institui¢des e cursos, porque quando os critérios sdo definidos pela comunidade académica de
cada IES, apresentam variacdes. O PAIUB pode ser considerado o modelo de avaliagdao mais
democratico do que os outros, porque ele ndo era obrigatério, ndo punia, ndo premiava e
permitia a participacdo da comunidade académica. Por isso, o peso da autoavaliacdo poderia

ser maior dentro do SINAES.

A avaliagdo externa € importante no processo, € seu objetivo deveria ser

verificar as instalacOes fisicas gerais das salas de aula, laboratdrios, bibliotecas, acesso a
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Internet, acessibilidade, planejamento dos cursos e da institui¢do, condi¢cdes de trabalho e se

os direitos trabalhistas dos funciondrios e professores estdo sendo respeitados.

O SINAES ¢é um modelo que permite a participagdo da comunidade académica:
alunos, professores e funciondrios e, na sua versdo original, existia a proposta de avaliar a
instituicio como um todo (dimensdo pedagdgica, corpo docente, alunos, funciondrios,
estrutura, biblioteca, laboratdrios), conhecendo suas caréncias para melhorar a educagdo e a
formacdo dos alunos. O préprio INEP (2007) defendia a globalidade para ndo reduzir o

sistema avaliativo a um aspecto.

Verificamos que houve alguma melhora nos aspectos pedagdgicos e
administrativos, devido a obrigatoriedade de se fazer o PPC, PPI e PDI, garantindo o
planejamento da IES. Aumentou a preocupacdo com os atuais critérios de titulagdo do corpo
docente, embora eles pudessem ser bem maiores. A melhoria das condi¢des de laboratérios, o
acesso a Internet e mais livros na biblioteca vem, aos poucos, acontecendo. De forma lenta,
alguns cursos sofreram um corte no nimero de vagas ou tiveram o vestibular suspenso para

novas turmas, em diversas IES privadas.

Entretanto, o modelo tem sofrido alteracdes e estd permitindo a avaliagdao por
setores, com divulgacdo dos dados pela midia. O SINAES retoma a aplicacdo de conceitos,
ordenados em escala de 1 a 5 para cada uma das avaliagdes: a institucional, a de cursos e o
ENADE, com a possibilidade de divulgacdo separada dos dados, que sdo usados para formar

rankings.

Essa pratica comum no Provdao foi retomada e permite as IES fazerem
propaganda na televisdo, revistas, jornais e outdoors, exibindo que a institui¢do ou o curso
ficou em primeiro lugar porque teve nota alta na avaliagdo. Mas nesse ponto existe uma
contradicdo dentro da prépria visao mercadoldgica da educacdo: por que nao é amplamente
divulgado o ranking das IES que tiveram corte de vagas nos seus cursos ou, até mesmo, 0O
vestibular suspenso? Por que ndo existe uma grande divulgacdo do ranking das IES que tém
maior quantidade de professores doutores e de docentes no regime de tempo integral? Os
defensores do modelo mercadoldgico de avaliagdo parecem defender apenas a divulgacao das

informacdes que sdao convenientes a eles.

Ao determinar que apenas os cursos com CPC 1 e 2 tenham a obrigatoriedade
da visita in loco, os processos avaliativos ficam centrados em apenas um indice, reduzindo o

papel da avaliacdo, algo muito semelhante ao que acontecia no antigo Provao. Isso permite
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que dados parciais e superficiais sejam divulgados como referencial de qualidade, dando
status aos cursos e as instituicdes. Reduzir o SINAES ao CPC tornou esse modelo avaliativo

“MUITO AQUEM” da proposta inicial de melhorar o ensino superior.

Os processos avaliativos poderiam verificar se no projeto pedagdgico existem
disciplinas de humanidades em todos os cursos de bacharelado, especialmente sociologia do
trabalho, para diminuir o risco de ficar apenas no adestramento de mao-de-obra, ou seja, ir
além do ensino de técnicas. Além de executar bem a sua fun¢do, o graduado em curso
superior deveria saber refletir e ter consciéncia critica sobre a funcao social da sua profissdo e

as relagdes de exploracdo do trabalho, que geram a riqueza e a acumulagdo de capital.

Entendemos que existe a necessidade de mudancas na atual legislacdo,
aumentando a exigéncia de titulagdo do corpo docente. Assim, seria possivel estabelecer no
PDI um plano de metas de médio e longo prazo para que as universidades, centros
universitarios e até mesmo as faculdades possam chegar a 100% de professores doutores, com
a maioria em regime de tempo integral. Enquanto ndo houver forca politica para isso, criar
mecanismos que possibilitem a concessao de nota maxima apenas as IES que fossem além das

exigéncias da atual legislagao.

Para a abertura de novas faculdades as exigéncias legais deveriam ser maiores,
evitando a proliferacdo desse tipo de IES, onde o trabalho dos funcionarios e docentes
apresenta maior grau de precarizacdo. E se for mesmo inevitdvel o Estado socorrer as 1IES
privadas, como ocorreu na politica do PROUNI, que pelo menos essas instituicdes sejam
estatizadas, mantendo o emprego dos funciondrios e professores, bem como possibilitando

que os estudantes concluam o seu curso.

Temos consciéncia de que essas propostas somente poderdo se efetivar com
mobilizacdo politica de docentes, funciondrios, alunos e avaliadores que desejam mudangas, e
mesmo assim, existem condi¢des sociais, econdmicas, politicas e interesses financeiros que
podem dificultar ou impedir a efetivacdo delas. A hegemonia do capital € tdo forte na nossa

sociedade, que até mesmo medidas paliativas sdo dificeis de serem conquistadas.

De nossa parte, nao existe a ilusdo de que um modelo avaliativo teria o poder
de emancipar as IES do mercado. Para isso acontecer seria necessdria uma grande

mobilizacdo politica e social, que levasse a superagdo da sociedade capitalista como um todo.

Nao negamos que os processos avaliativos provocaram alguma melhoria nas

IES, e o SINAES permitiu alguns avang¢os em relacdo ao Provdo, devido a avaliacdo
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institucional. Porém, as melhorias que ocorreram sdo uma espécie de ‘“efeito colateral:

melhorar as IES e os cursos para ficar nas primeiras colocagdes do ranking e ganhar status.

Da forma como estd sendo praticada, com a politica de puni¢cdo ou premiagao,
a avaliacdo atende muito mais aos critérios de competitividade e eficiéncia do mercado, do
que melhorar de fato a qualidade do ensino, que na maioria das vezes requer mais

investimentos, o que na linguagem do mercado € entendido como aumento nos custos.

Enfim, concluimos que a avaliacdo € um processo contraditério, mas
necessario uma vez que muitas instituicdes e cursos nao estdo cumprindo sequer o “padrdo
minimo de qualidade”, nem os requisitos legais, pois receberam autorizacio do MEC para
funcionar de forma precdria, algo que nao impede a acumulagdo de capital no setor privado.

Quanto as IES publicas, os recursos nao estdo aumentando na mesma proporcao dos alunos.
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Apéndices

Apéndice A — Questdes enviadas com antecedéncia aos entrevistados™

1 — Ha quanto tempo o (a) senhor (a) participa dos processos de avaliacdo na educacgdo

superior?
2 — Em quais 4reas o (a) senhor (a) ja aplicou avaliacao?
3 — Sob quais normas o (a) senhor (a) fez a avaliacdo — PAIUB, SINAES ou outra?
4 — Descreva na pratica de avaliador (a), como foi a evolugdo dos processos de avaliacao.
5 — Agora na condi¢do de avaliado (a), como o (a) senhor (a) analisa a evolucao da avaliacao?

6 — As equipes de avaliacdo que o (a) senhor (a) recebe em sua institui¢do, auxiliam o diretor

e os coordenadores na melhoria dos cursos?

7 — Todos os cursos t€ém um projeto pedagdgico para desenvolvimento continuo, ou apenas

para suprir a tensao pré-avaliacdo?

8 — Ocorre treinamento dos funciondrios para preencher os formuldrios e recepcionar a

comissdo de avaliadores, com a finalidade de obter melhor nota?

9 — Para aqueles que apontam o SINAES como tentativa de camuflar a ma qualidade do
ensino superior, pode-se afirmar, contrariamente, que o sistema traz beneficios, que antes
ndo eram percebidos pelos coordenadores de curso, professores, etc.? Em outras palavras,
o sistema de avaliagdo do ensino superior, em geral, tem contribuido para a melhoria do

trabalho das IES?

? No momento da entrevista, quando o pesquisador julgou oportuno para o esclarecimento do assunto, fez
questdes complementares.
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Apéndice B — Entrevista com Ana Cldudia®

Pesquisador — H4 quanto tempo a senhora participa dos processos de avaliagao

na educacao?

Ana Cldudia — Nos processos de avaliacdo na educacao estou desde quando eu
me formei licenciada e trabalhei sete anos no ensino bdsico. Desde que vim para o ensino
superior no ambito de disciplinas, eu participei de processos de avaliagdo. Agora o processo
de avaliacdo institucional foi a partir de 1994, no ambito de ensino de graduacdo como um
todo, e analisando cursos. Eu participei desse processo de avaliagdo no PAIUB na condi¢do
de coordenadora administrativa do processo. Eu gostaria que isso ficasse claro para a situacdo

de todas as outras perguntas. Agora no ensino superior estou desde 1973.

Pesquisador — Em quais édreas a senhora ja aplicou avaliacido?

Ana Cldudia — No ensino superior eu lecionei nas areas de ciéncias biologicas
e esse processo que eu coordenei administrativamente foi para todas as dreas, inclusive a drea
administrativa, ndo sé académica, nos vdrios cursos existentes na época. Foi feita uma
avaliacdo do ensino de graduacdo da institui¢do como um todo, no que se refere ao ensino de
graduacao tanto do ponto de vista académico, analisando os cursos, quanto do ponto de vista
administrativo, como funciona, por exemplo, o setor de controle académico, como que
funcionava na época um setor que existia que era de dudio-visual, a biblioteca, a secretaria de
informadtica. Nao ficou restrito ao académico, sempre foram os vdrios setores, inclusive até o
nivel de reitoria, e foram feitos 39 roteiros diferentes sobre avaliagdo dos conselhos. Houve
também avaliacdo dos presidentes dos conselhos, no caso ndo era da condi¢ao de presidente,
mas na condicdo de reitor, de pro-reitor de graduagdo, o pré-reitor de extensido, como tinha
interferéncia de atividades na graduagdo; ou de pesquisa ou de pds-graduacdo e pesquisa,

entdao foram em vdrias areas.

Pesquisador — Sob quais normas a senhora fez a avaliacio — PAIUB, SINAES

ou outra?

%0 nome das pessoas, dos cursos, dos projetos, das instituicdes e seus 6rgios internos, foram substituidos por
pseuddnimos, que estdo em itdlico.
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Ana Cldudia — E, essa coordenacio da avaliacdo foi no PAIUB e aproveitei
essa experiéncia para participar do Projeto X que terminou no ano passado. Nés avaliamos os
cursos de licenciatura daqui dentro desse projeto aproveitando a experiéncia do PAIUB, o
mais longo periodo de participacdo em avaliagdo. No SINAES participei porque atualmente
eu trabalho junto a uma coordenadoria que estd sendo implantada por aqui para avaliar os
cursos tendo em vista as exigéncias do SINAES. Vocé adquire experi€éncia e acaba sendo
chamada. Eu participei da CPA do SINAES, no periodo 2004-2008, mas nao diretamente no
processo de avaliacdo dos cursos. Agora a gente estd tentando se organizar para fazer
avaliacdo dos cursos dentro do SINAES e os unicos cursos que acabaram sendo avaliados
foram esses que eu falei do Projeto X. Dos membros da CPA, inclusive o presidente Anténio,
ele e eu acabamos coordenando esse Projeto X e embutimos no SINAES, porque niao dava
para ficar uma equipe tdo reduzida fazendo outras coisas além do que havia sido feito no

projeto.

Pesquisador — Entdo aproveita as normas e exigéncias da avaliacdo e junta as

duas coisas?

Ana Cldudia — Sao as duas coisas, mas as normas ndo variaram tanto, na
realidade o interesse foi da instituicdo no sentido de que mudou em 2004 quando foram
implantados os novos cursos separando a licenciatura do bacharelado, de acordo com as
resolucdes dos conselhos, e depois com as mudancas nos curriculos terminou na maioria dos
casos em 2004. Nessa reestruturacdo, com a separagao da licenciatura e do bacharelado, tinha
turma que havia comegado o curso sob essa nova o6tica, que estava concluindo. Entdo nds
escolhemos o Projeto X por permitir que vocé mandasse projetos na outra linha desde que
fosse no sentido de consolidacdo das licenciaturas, e nés optamos por essa linha de avaliacdo
justamente por esse motivo: o pessoal estava saindo e vocé tinha a possibilidade de ter a visao
dos quatro anos do curso implantado. Entdo de alguma maneira, inicialmente foi feito
tentando juntar coisas, tentando aproveitar a experiéncia do PAIUB fazendo essa avaliagdo
dos projetos que estavam finalmente implantados na sua totalidade e, como éramos membros
dessa CPA, n6s incluimos o SINAES, entendeu, mas foram apenas os cursos de licenciatura,

nao todos os cursos.
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Pesquisador — Descreva na pratica do avaliador, como foi a evolucdo dos

processos de avaliacdo.

Ana Cldudia — Eu ndo sou avaliadora, sou coordenadora da avaliacdo. No
processo de autoavaliacdo, o projeto foi elaborado coletivamente, entdo inicialmente nos
tivemos um processo de autoavaliacdo institucional e depois de avaliacOes externas num
determinado nimero de cursos. Nao foi possivel fazer em todos, na época se ndo me engano
eram 25 cursos que foram avaliados e 11 foram avaliados por equipes externas, que foram
montadas pela gente e que vieram aqui a vista do relatério de avaliacdo dos cursos; fizeram a
sua propria avaliagdo e deixaram sugestdes de melhoria. Esse processo em termos de
planejamento, quem o seguiu terminou em 1998, porque o planejamento comecou em 1994,
tendo uma fase de sensibilizacdo com palestras, debates, confeccao dos roteiros e depois a
aplicacdo deles. Houve todo um processo de andlise de estatistica e confeccdo de programa
computacional para, ndo s6 tratar os dados, mas para as coordenagdes que deveriam cada uma
fazer os seus relatérios. Um determinado nimero de cursos fez os relatérios, outros nao.
Entdo esses que fizeram em geral terminaram em 1998, e os outros eu acabei tendo que fazer
o relatdrio, pois acabou dando problema no sentido de que os resultados da avaliacdo nao
foram imediatos. Mas a gente optou por fazer porque era uma andélise bastante rica no sentido
de analisar os tipos de formacdo, as disciplinas e as condicdes; e isso ndo mudaria tdao
rapidamente. Portanto os resultados tinham significado, embora ndo fosse desejavel que eles
demorassem em sair como demoraram. Entdo foi isso que aconteceu, teve cursos que o
processo, eu nao sou muito boa para guardar data, porque a correria € tdo grande, ndao sobra
tempo. O ultimo relatério eu acho que saiu em 2001, mas foi de um curso que na época em
que nds aplicamos os roteiros para os outros cursos, ele era ainda muito novo, ndo tinha
sentido avaliar um curso assim. Haviam duas turmas e alguns cursos tiveram esse problema:
vocé quer avaliar o curso e sé tem o primeiro ano, ndo da para avaliar. Mas ai o tempo foi
passando e eles quiseram fazer a avaliacdo, que foi aplicada em outro momento, € 0 processo

acabou sendo bastante longo.

Pesquisador — Agora na condicdo de avaliada, como a senhora analisa a

evolucdo da avaliagdo?

Ana Cldudia — Eu nio sei se fica muito claro qual era o meu papel: discutir
junto com a comissdo geral, onde faziamos discussdo com os setores, por exemplo, em

reunido com os coordenadores de curso, em momentos variados. A gente gravava e anotava as
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questdes levantadas e que deveriam ser avaliadas na opinido dos diferentes grupos. A partir
disso, nés confeccionamos roteiros, que retornavam aos setores, € para algumas pessoas que a
gente escolheu, ndo que elas fossem especializadas em avaliacdo; mas que tinham um preparo
diferenciado para julgar. Os vdrios setores como os departamentos, as coordenagdes, as
diretorias, todos os setores que foram avaliados, todos receberam o roteiro antes da aplicagdo.
Ai nés recebiamos esse material e procurdvamos levar em conta na reformulacdo. Eu era a
Unica pessoa fixa e meu papel era tomar as medidas administrativas, mas sempre a partir do
que fosse discutido na comissdo ou com os diferentes setores. Entdo a gente tinha questoes,
por exemplo, problemas de como apresentaria os roteiros, o logo do roteiro. Eu entrava em
contato com firmas e numa outra fase eu coordenava a montagem de comissdes para a
avaliacdo externa. Mesmo nessa participacao da CPA o meu papel foi reunir dados no sentido
de construir um texto base para a avalia¢ao da graduag¢do, mas no sentido assim de organizar a
histéria da reformulacdo curricular, entende? Entdo organizava a histéria da reformulacdo na
instituicao, reunia dados e colaborei bastante na constituicdo de um texto que servisse de base
para os outros avaliarem. Esse texto foi submetido aos representantes da comunidade para que

eles fizessem a avaliacdo.

Pesquisador — As equipes de avaliacdo que a senhora recebe em sua institui¢do,

auxiliam o diretor e os coordenadores na melhoria dos cursos?

Ana Cldudia — Como membro da comissao central de avaliagcdo, que se refere
ao PAIUB, as comissdes dos avaliadores muitas vezes queriam conversar conosco € entao a
gente se dispunha a atendé-las e uma das perguntas que eles faziam € se o curso seria
prejudicado pela avaliacdo deles, e como seria feita a comparacdo entre as avaliacdes dos
diferentes cursos. Era uma coisa que ficava bastante clara, porque o curso nio estava sendo
comparado com nenhum outro, ele estava sendo comparado consigo mesmo e o que realmente
a gente queria era o propdésito de melhoria e ndo tinha sentido deixar de fazer essas propostas.
Eu conheco as propostas de alguns cursos, o curso ao qual eu estava vinculado era o Curso A,
a comissao trouxe muita contribuicdo, mas eu nao saberia dizer se essa contribui¢do foi assim
significativa para todos os cursos. Com certeza para alguns cursos foi, € para outros nem
tanto. Mesmo porque, haviam algumas comissdes que aprendiam com a gente, pois nunca
tinham visto um processo caminhar desse jeito, que ainda estava tudo em desenvolvimento.
Cada instituicdo tem uma certa cultura, e muitas vezes, acho que essa tradicao da nossa

instituicdo, de realmente consultar e fazer no coletivo, nao é todo mundo que tem muita
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experiéncia. Muitas vezes € por representacdo ou constituicdo de comissdes com
representantes dos vdrios setores. E certo que aqui também voc€ nao chega em todo mundo,

mas quem quiser participar encontra espago, as coisas caminham assim.

Pesquisador — Todos os cursos tém um projeto pedagdgico para

desenvolvimento continuo, ou apenas para suprir a tensao pré-avaliacao?

Ana Cldudia — De um total de quase 60 cursos, eu acho que sé trés nao tém,
estd meio confusa a contagem do nimero de cursos pelo seguinte: por lei vocé€ tem o projeto
pedagégico da licenciatura que é diferente do bacharelado, mas nos cursos B e C, por
exemplo, vocé tem uma entrada s, embora eles tenham dois projetos diferentes. O curso D
tem um projeto, mas estd funcionando em dois periodos e querem que seja um mesmo Ccurso.
Entdo esta meio confuso esse caso, se conta dois ou se conta um curso. Precisa definir como €
que vai contar o nimero de cursos. H4 dois cursos que tem o projeto de oferta, s6 que estdao
resistentes em fazer o projeto pedagdgico, mas eu nao gostaria de citd-los, esses dois ndo tém
por isso. O outro curso nio tem porque comegou com um projeto assim geral, mas nao teve
um projeto pedagdgico consistente mesmo. O curso comecou s6 com dois professores da drea
basica do curso e com dois professores da drea predominante. Eles acharam que era temerario
fazer projeto s6 com dois professores da drea predominante e a Diretoria de Gradua¢do na
época achou justo, porque vocé fazer projeto s6 para ficar no papel nio resolve e também
havia sé duas cabegas pensando. Mas se ndo me engano, esse curso estd mandando o projeto
agora, pois ja tem um corpo docente. Eu ndo tomei conhecimento de mais nenhum, a nao ser

desses trés cursos.

Pesquisador — E todos os outros tém o projeto pedagdgico para o

desenvolvimento continuo do curso?

Ana Cldudia — Tém, mas uma coisa precisa ficar clara, que € a seguinte:
quando terminou a avaliagdo do PAIUB, a nossa instituicdo caminhava no sentido de fazer os
projetos pedagdgicos de todos os cursos. Ja existia na década de 1980, logo que foram
implantados os colegiados, a normatiza¢do para que os projetos fossem feitos, s6 que poucos
cursos fizeram, talvez até por ndo saberem fazer. Entdo na época, no comeco da nossa
institui¢do, funcionava como grade mesmo e depois quando os colegiados foram implantados,

comegou a se fazer essa exigéncia. Nem todos fizeram e os cursos eram adequados a
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legislacdo do MEC na época, aos curriculos minimos. A avaliagdo ndo era obrigatéria, mas a
nossa institui¢do resolveu participar do PAIUB porque ele permitia que a institui¢do definisse
como se avaliar. Entdo nao vinha um pacote pronto, e feita a avaliacdo dos cursos era mais do
que natural que o resultado fosse utilizado para a construcao dos projetos pedagdgicos. Foram
estabelecidas diretrizes internas para a elaboracdo desses projetos, foi definido o perfil do
profissional como orientacdo para os projetos e foram também definidas as normas para fazer
o projeto. Essas normas ja existiam, porém elas comecaram a vigorar mais a partir dessa
época. Entdo com esses trés elementos estavam se tocando a constitui¢do dos projetos e tinha
sempre um problema muito sério: a falta de pessoal. Vocé precisava de alguém para
coordenar a elaboracdo dos projetos e realmente a coisa deslanchou com essa exigéncia.
Entdo com a exigéncia do MEC os projetos foram feitos, muitos deles foram realmente sendo
postos em pratica e implantados, outros nem tanto. Mesmo sendo feito por uma comissao, o
projeto trabalha muito no nivel de disciplina, cada um cuidando da sua disciplina, nem sempre
com a perspectiva do coletivo. Na parte recente da nossa instituicdo houve uma experiéncia
nova: os primeiros cursos iniciaram com um projeto pedagdgico preliminar, para efeitos
legais, e depois eles mudaram. Entao esse fato deles nao terem comecado ja com um projeto
pronto, talvez tenha auxiliado melhor esse trabalho coletivo, levando em conta que eles

modificaram alguns aspectos do projeto preliminar.

Pesquisador — Ha resisténcia dos professores em relacdo a esse projeto, eles

entendem que € importante para a melhoria do curso?

Ana Cldudia — Ha resisténcia sim, nem sei se € tanto resisténcia ou
desconsideragdo, pelo fato do trabalho ser bastante individualizado, cada um cuida da sua
disciplina. Tem uma resisténcia grande de entender, de se dispor a discutir o curso como um

empreendimento coletivo, isso existe sim.

Pesquisador — Ocorre treinamento dos funciondrios para preencher os

formuldrios e recepcionar a comissao de avaliadores, com a finalidade de obter melhor nota?

Ana Cldudia — Nao, inclusive em geral nao sdo funciondrios que preenchem,
sdo os presidentes das comissdes de avaliagdo. Na realidade ndo é nem questdo de preencher
bonitinho ou ndo, mas muitas questdes assim que vocé€ desenvolve, nem sempre pode colocar

14, porque tem um limite de nimero de palavras, inclusive de caracteres. Entdo vocé tem que
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fazer essa sintese e quem faz ndo s@o os funciondrios, talvez tenha um funciondrio que dé o
apoio técnico do programa para o presidente da comissdo colocar os dados. Muitas vezes vocé
tem um relatério com uma série de detalhes e tem que fazer a sintese para atender o item que
esta sendo solicitado. Por exemplo, na CPA a situacdo foi assim no sentido da gente comecar
o processo de avaliagdo pelo seguinte: tinha acabado de fazer o PDI, que visava planejar a
instituicao pelo menos por mais uns 20 anos, para que as propostas surgissem, foi feita uma
avaliacdo de alguma maneira. Entdo na sequéncia, vocé comeca a fazer uma outra avaliacido e
nés julgamos que ndo era cabivel e resolvemos fazer assim: ja que o PDI estava posto e era
analisado, nds resolvemos avaliar se as diretrizes do PDI batiam com a proposta da avaliagcdo
do roteiro de avaliacdo do SINAES. Nessa avaliacdo do PDI, no fim tinha mais coisas do que
era pedido 14, e por isso na hora de colocar no roteiro do MEC, precisou sintetizar muito, mas

quem coloca realmente € o presidente da comissdo. Esse programa € coordenado pela

Secretaria A. Entdo ela tem auxiliado o presidente da CPA nos dltimos anos.

Pesquisador — Para aqueles que apontam o SINAES como tentativa de
camuflar a ma qualidade do ensino superior, pode-se afirmar, contrariamente, que o sistema
traz beneficios, que antes ndo eram percebidos pelos coordenadores de curso, professores,
etc.? Em outras palavras, o sistema de avaliacdo do ensino superior, em geral, tem contribuido

para a melhoria do trabalho das IES?

Ana Cldudia — Bom, eu ndo tenho essa andlise, suponho que tenha contribuido,
quer dizer sempre contribuiu ndo; eu acho que essa fase ai de Provao, de andlise da condi¢cao
de funcionamento dos cursos, isso eu tenho divida. Suponho que esteja contribuindo porque a
gente tem essa experi€éncia de que a partir das exigéncias do MEC muitas coisas que a
institui¢do se disponha a fazer e ndo encontra respaldo, com autoridade do MEC as coisas
acabam acontecendo, agora eu nao sei o0 quanto, nao arriscaria. De alguma maneira, o fato de
voceé ter projeto pedagdgico, de ter a avaliacdo dos alunos, isso acaba provocando alguma
discussdo coletiva nos cursos que em muitos deles ndo acontecia, embora existam outros que
independentemente da exigéncia do MEC, tém sua dindmica propria. Em geral, essa dinamica
estd coincidindo com o que tem vindo do MEC, agora eu gostaria de ter tempo para analisar
melhor o ENADE, coisas assim, mas ndo tenho tido nem a oportunidade de ver as questdes da
minha 4rea. Eu acho que isso é um problema muito sério, ndo é nem tanto discutir a
autoridade do MEC em fazer essa avaliacdo. Eu até concordo que desde que feita numa linha

adequada e me parece, por exemplo, que na CONAES, as pessoas que eu conheco de 1a s@o
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muito preparadas para discutir essa avaliagdo. O que a gente estd esbarrando muito € que para
fazer essa avaliagcdo precisa de gente, e as pessoas estdo estouradas com essa graduacdo e pos-
graduacao. Pouquissimas pessoas podem participar efetivamente de uma avaliacdo, se dedicar

a uma avaliacdo mais profunda das instituicdes, porque estdo muito sobrecarregadas.

Pesquisador — Sobre esse problema levantado pode-se refletir o seguinte: ha
quem critica o SINAES porque ele apenas acabaria produzindo um ranking entre as
institui¢cdes, e hd aqueles que afirmam que realmente provoca mudancas efetivas para os

cursos.

Ana Cldudia — Olha, eu acho que mudancas tio significativas quanto a gente
gostaria que ocorresse, nao t€ém ocorrido, mas dizer também que nao interferiu nao ¢ justo. Eu
acho que em alguma medida interferiu, se bem que a gente gostasse mais que a interferéncia
fosse por conscientizagdo propria dos integrantes do curso, e nesse sentido da conscientizagdo
€ que talvez ndo se tenha avancado muito. Penso que as pessoas continuam ainda muito na
atuacdo individualista, muitas vezes por falta de op¢ao, outras vezes porque de um lado vocé
tem esse movimento de melhorias do ensino, etc, investimento nas licenciaturas. Por outro
lado, vocé tem uma exigéncia dos professores, uma exigéncia de carreira que faz com que eles
nao tenham tempo para se dedicar muito a graduagdo. Entdo o que vale ndo € essa dedicacgdo,
embora haja estimulo, ¢ um tanto esquizofrénico. O que o professor tem que fazer é publicar
os trabalhos, sendo a pds-graduacdo € mal avaliada, a carreira dele é comprometida, pois a

CAPES descredencia quem é da pds. Estamos nessa situacao, sendo que é o mesmo MEC.

Pesquisador — Se ndo for incomodo, eu gostaria de voltar na questdo quatro e
cinco s6 para rever um aspecto, sobre a evoluc¢do da avaliacdo: comparando o PAIUB com o

SINAES, houve uma avaliacao assim no sentido positivo de ajudar as institui¢des?

Ana Cldudia — No PAIUB ndo teve todos os cursos participando da mesma
maneira, entdo para alguns cursos a avaliagdo do PAIUB realmente foi muito significativa.
Agora em outros o relatério foi feito e estd arquivado aqui, sabe, e tem isso da mesma forma,
no SINAES. Agora o SINAES, no caso dos cursos, a gente fez, como eu ja falei, s6 das
licenciaturas. Essa questdo de como repercutiu no curso, repercutiu bem em alguns cursos,
mas ndo repercutiu em outros. Entdo sé para vocé ter uma ideia, por exemplo, houve situacdes

onde o coordenador do curso e mais uma pessoa da Coordenadoria B foram apresentar os



134

resultados para os professores e alunos, e os resultados vao nesse sentido: das vérias questdes
que o curso envolve, o tipo de formagao etc. Houve uma resisténcia muito grande dizendo que
o que eles queriam saber € o conceito global do curso, pois ndo interessa os detalhes. S6 que
nesse tipo de avaliacdo o que interessa seriam justamente os detalhes para se verificar em que
ponto o curso estd falhando. Af também entra aquela histéria de que a graduacdo acaba sendo
vista como uma tarefa a mais, que tem que ser cumprida. Entdo ndo se pode gastar muito

tempo, € o pragmatismo.
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Apéndice C — Entrevista com José Luis®’

Pesquisador — Ha quanto tempo o senhor participa dos processos de avaliagao

na educacao?

José Luis — Desde 1986, ou seja, hd 23 anos e de fato a gente procura através
dessa avaliacdo conhecer todos os processos avaliativos. Voc€ conhece muitas instituicoes e
procura dar um pouquinho da experiéncia. Antigamente podiamos dar a nossa experiéncia,
hoje a gente ndo pode mais dar, entendeu, mas eu acho que esses 23 anos foram excelentes
anos no sistema avaliativo, ou seja, eu passei pelos vdrios processos avaliativos: Conselho
Estadual de Educacao, Conselho Federal de Educacdo, SESu-MEC, e hoje o do INEP. Entdo a
gente passou por varios processos avaliativos e com isso temos conhecido bem o que € avaliar

uma instituicdo de ensino superior; tanto dos cursos, como a avaliacdo da IES em si.

Pesquisador — Por que hoje esta dificil de contribuir com a sua experiéncia?

José Luis — Porque vocé ja ndo pode falar mais nada, hoje eu colaboro com
alguma coisa ainda, mas tem avaliador que ndo, é muito seco. A pessoa vem e diz: € assim,
até logo e tchau. Também ndo € assim, vocé foi a instituicdo verificd-la. Eu sempre falo o
seguinte: quando vocé for a uma institui¢do, vocé vai abrir a porta, o armdrio, tudo da
instituicao, ela te da essa liberdade. Mas vocé vai 14 naquela expectativa, 16gico que eu nao
falo se foi aprovado, se nido foi, mas vocé dd uma linha geral do que aconteceu na sua
avaliacdo, um indicativo. Eu faco isso sim, mas hoje em dia dizem que ndo pode, eu acho
errado. Outro dia eu assisti a um semindrio de Brasilia onde um dos proprietarios de uma

escola, disse que do jeito que estd eles vao receber o avaliador no quintal da instituicao.

Pesquisador — Em quais 4reas o senhor ja aplicou avaliacao?

José Luis — Como avaliador eu ja fiz avaliacdo em cursos de ciéncias exatas.
Também j4 participel de uma comissdo mista, como avaliador institucional de diversas
avaliacdes nos cursos de ciéncias humanas e ciéncias exatas. Ha seis ou sete anos atrds tinha

uma avaliagdo mista, aonde vocé ia junto com os avaliadores de curso e olhava a institui¢ao

*1'0 nome das pessoas, dos cursos, dos projetos, das instituicdes e seus 6rgios internos, foram substituidos por
pseuddnimos, que estdo em itdlico.
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como um todo. Os avaliadores de cursos olhavam os cursos e, na minha opinido, era a melhor
coisa que existia, entendeu? Porque um avaliador de curso ndo consegue as vezes olhar o que
€ uma instituicdo como um todo, e se tem alguém do institucional junto com ele, ajudando,
ocorre uma visao melhor da instituicio como um todo, nao sé do curso. Trocavam-se muitas
ideias de bastidores, sobre a institui¢ao, sobre a nossa visdo, sobre a nossa experiéncia do que
era a institui¢do. Hoje eu avalio curso F e institui¢do, sou avaliador institucional que é o mais
forte e tenho avaliado também EaD, credenciamento de cursos e polos. Fazendo essa outra
linha ai, foi uma experiéncia que acabei adquirindo. Entdo me dediquei um pouquinho nessa
parte de avaliar o credenciamento de EaD, polos e cursos de especializagdo. Tenho
colaborado nisso, fazendo tanto o presencial, quanto o curso a distancia. Entdo hoje a gente
trabalha com instituicdes, como avaliador de institui¢des, com recredenciamento e nas

avaliacdes externas das instituicoes.

Pesquisador — Sob quais normas o senhor fez a avaliacio — PAIUB, SINAES

ou outra?

José Luis — A gente fez pelo PAIUB, pelas normas da SESu, fizemos pelas
normas do CFE, j4 avaliei pelo Conselho Estadual de Educacdo, que tem normas. Hoje tem o

SINAES, ja passei por varias experiéncias, por varios instrumentos avaliativos.

Pesquisador — Descreva na pratica do avaliador, como foi a evolucdo dos

processos de avaliagao.

José Luis — Olha a minha visdo ela é bem clara e objetiva: antigamente ao
avaliar uma escola, para se ter uma ideia das primeiras avaliagdes, voc€ ia 14, olhava, passava
tudo a caneta e voltava na sua institui¢do para fazer o relatério. Era um trabalho horrivel,
demorava de duas a trés semanas para entregar o relatério. Se vocé nao tinha tanta experiéncia
numa méquina de escrever, tinha que pegar uma secretédria da sua instituicdo e ditar para ela ir
digitando. Os processos depois foram mudando, foram fazendo instrumentos através de
formuldrios, das comissdes de especialistas, e cada comissdo tinha um formuldrio especifico
para cada curso. Existiam vdrios instrumentos que eram gerenciados por comissdes de
especialistas, e isso foi ali no fim dos anos 1990, comecinho dos anos 2000, esses
instrumentos. Depois foram aperfeicoando os instrumentos através do Sapiens e hoje nds

temos o e-MEC. Entdo eu acho que foi essa a evolugdo que teve. Antigamente vocé ia numa
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escola, o coitado do proprietario, da instituicdo, o mantenedor ou diretor da escola publica,
essas pessoas ndo sabiam o que voce queria. Hoje com toda essa abertura dos instrumentos,
vocé vai para uma institui¢ao, as pessoas ja sabem o que vocé vai querer, e vao deixar tudo
preparado, acho que houve esse avango. A critica que eu faco € que tinha um sistema
chamado Sapiens, e hoje criaram o sistema e-MEC, mas eles ndo se enxergam, ndo
conseguiram migrar muitas coisas de um para o outro. Acontece que isso dd um transtorno
muito grande, e se para melhorar o sistema ruim, fazem um novo, vocé tem que dar condi¢des
para que um sistema migre para o outro. Entdo hoje nés temos dois sistemas avaliativos no ar:
o ensino a distincia estd pelo Sapiens; ja os cursos e institui¢ao estdo pelo e-MEC. Na minha
opinido, houve um avango significativo tanto para os avaliadores, como também para as
institui¢des, pois elas t€tm o instrumento nas maos e sabem que serdo avaliadas por este
instrumento. Se eu tenho um coordenador que é doutor, ele tem uma nota, ela € objetiva, tem
questdes que sdo objetivas, e tem questdes que ndo sdo objetivas. Muitas vezes € preciso uma
interpretacdo, como ocorre nos ultimos formuldrios que sairam. Neles hd uma nota com
padrao minimo de qualidade: tem aquém, muito aquém; além, muito além, como nota de
avaliacdo. Af ndo € objetiva, voc€ vai analisar, olhar, escrever, dar uma nota, e vai dizer o

porqué deu aquela nota. Deu para ter uma visao geral?

Pesquisador — Na relacdo do PAIUB com o SINAES houve avancos, existem

criticas em relacdo ao que mudou?

José Luis — Nao. Eu sou uma pessoa que se adapta em qualquer situacdo, e se
digo para vocé€ que houve um avanc¢o nos processos avaliativos, tanto do PAIUB quanto do
SINAES, € devido a todo esse processo que eu ja te falei. No PAIUB tinha todas aquelas
comissdes de especialistas e eles se consideravam os donos do pedaco. Hoje houve uma
abertura, o avaliador quando é designado para a avalia¢do, existe um sorteio. Antigamente
ligavam e diziam: “ponha o fulano para avaliar 14, coloca o sicrano”, e hoje nao tem mais isso.
Para mim houve avancos desses processos avaliativos sim, e a informdtica colaborou com
isso, porque hoje vocé preenche o seu formuldrio, vai a institui¢ao e, quando sair de 14, ja esta

livre da institui¢do. Isso para mim € um avango, localmente pode-se resolver tudo.

Pesquisador — Agora na condi¢do de avaliado, como o senhor analisa a

evolucdo da avaliacao?
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José Luis — Veja, € quase a mesma coisa: quando eu recebo uma comissao,
para mim estd tudo claro, ja sei através dos instrumentos no que serei avaliado, nada ¢é
surpresa. S6 € surpresa para mim quando vocé pega avaliadores que nio t€ém bom senso. Mas
quando os avaliadores conhecem todo o sistema e sabem o que estdo avaliando, por ter
experiéncia de avaliacdo, vocé consegue fazer uma avaliacdo dentro dos padrdes. Eles vém
com algo que eu j4 uso hd muito tempo. Eu digo o seguinte: ao avaliar uma instituicdo vocé
vai fazer uma fotografia. Se eu sou um fotégrafo profissional, eu vou fazer a fotografia
profissional, se eu sou um fotégrafo amador, vai ser amador, se eu nunca tirei fotografia, vai
ser uma caca (gargalhadas). Quando eu recebo as comissoes, faco isso tranquilamente, deixo

tudo preparado, porque eu ja sei no que vou ser avaliado.

Agora cabe ao avaliador que vai te avaliar ter bom senso, ter conhecimento, ter
experiéncia e conhecer tudo. Nao € s6 vir aqui e avaliar, tem que conhecer toda a legislagao,
todas as portarias, todos os decretos. Se eu avalio um curso, tenho que conhecer tudo sobre o
curso. Se vou avaliar um curso de historia, tenho que conhecer toda a legislacdo, e ndo €
aquela instantdnea nao; mas sim todo o processo. Se tiver uma resolucio, teve um parecer
antes, entendeu, vocé tem que ter todo um acompanhamento. Quando vocé avalia uma
instituicdo, para credenciamento e recredenciamento, vocé tem que ter documentacio. Eu sou
fandtico por legislacdo da educacdo, tenho tudo o que saiu. Hoje eu j4 vi se saiu algo novo,
tenho que estar por dentro de tudo isso para ndo ter surpresa. Existem prazos, se vocé€ passou
por uma avaliagdo e ndo gostou, tem 60 dias para o recurso. E quando vocé avalia, tem que
ser claro, objetivo e escrever no teu relatério aquilo que observou e deixar claro, ndo pode
ficar ddvidas. Imagine o seguinte, se eu escrevesse no meu relatorio: nessa escola falta
seguranca. Que seguranca, onde? E patrimonial ou é pessoal? Entido vocé tem que ser claro e
objetivo naquilo que estd escrevendo. Como eu ja disse, sdo as fotografias e as vezes vocé
pega relatérios que dio tripla, séxtuplas interpretacdes o que a pessoa escreveu. As vezes uma
instituicdo € penalizada porque o avaliador escreveu mal, ndo soube escrever, e quem leu
interpretou mal também. Ao avaliar, vocé faz uma fotografia que vai para a CPA, a comissao
que avalia e devolve o seu relatério para a instituicdo. Eu vejo o que eles escreveram e
avaliaram. Se eu gostei, dou o meu parecer favoravel e o processo anda. Se eu ndo gostei, vou
ler, vou analisar, vou interpretar o que escreveram, € se minha nota for trés, que é o
referencial minimo hoje, serd que eu ndao mereco quatro? Vou analisar e ver porque ele me

deixou com nota trés, verificar se as palavras estdo bem escritas, com boa justificativa, pois
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cabe recurso. E direito agora, ndo gostou, recurso, impugnagdo. Isso eu ja fiz, ndo na

instituicao que estou agora, mas ja fiz em outras, entrei com recursos.

Pesquisador — J4 aconteceu de encontrar avaliadores mal preparados?

José Luis — Vou dizer que sim, ji ndo s6 como avaliado, mas também entre
colegas que vao avaliar com a gente, as vezes a pessoa faltou se preparar. Se o avaliador faz
uma capacita¢do, mas € uma capacitacio rapida, ele ndo aprende. Entdo as vezes vocé pega
um avaliador de instituicdo que nunca foi dirigente, nunca foi um coordenador, entendeu, é
ruim isso. Se vou avaliar um curso, eu tenho que ter sido pelo menos coordenador do curso
que eu vou avaliar, e ndo ¢ um dia, sdo vdarios anos, experiéncia de coordena¢do, todo um
processo. Se vou avaliar uma institui¢ao, se eu nao fui um chefe de departamento, se eu nao
fui um diretor, se eu ndo fui um reitor, se eu nao fui um pré-reitor, como é que vou avaliar
uma instituicdo? Tem que ter experiéncia, conhecimento, clareza de como funciona uma
instituicdo. Imagine o maestro de uma orquestra, como € que ele vai avaliar os seus membros,
se nao conhece o instrumento que cada um toca, sem té-los ouvido tocar? Tem que ter a
sensibilidade, pois ao avaliar uma instituicdo, voc€ ndo vai ver a avaliagdo, mas sim se essa
instituicdo montou o laboratério e a biblioteca s6 agora. Antigamente tinha isso, diziam que
tinha bibliotecas de aluguel, laboratérios de aluguel, hoje ja ndo tem mais isso. Hoje voce ja
tem conhecimento entendeu, as pessoas sabem no que serdo cobradas. E a coisa mais
importante: seu aluno usudrio te cobra. Antigamente a escola era avaliada e o aluno nem
participava, hoje o funciondrio participa, o aluno participa, os professores participam, 0s
coordenadores participam, os diretores, os reitores, os pro-reitores, todo mundo participa da

avaliacdo. Para conhecer uma instituicao, voc€ precisa conhecer passo a passo da instituicao.

Pesquisador — Os alunos tém feito cobranga, houve essa mudanga de

comportamento?

José Luis — Sim, hoje a escola, com todo esse processo avaliativo, qualquer
aluno entra no site e conhece a escola em que vai estudar, tem a nogdo clara da escola onde

estd estudando, de como ela é, dos processos avaliativos.
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Pesquisador — As equipes de avaliacdo que o senhor recebe em sua instituicao

auxiliam o diretor e os coordenadores na melhoria dos cursos?

José Luis — Isso é uma coisa interessante. Vocé sabe que tem uma avaliagao
chamada interna feita pela CPA e tem uma avaliagdo chamada externa que sio as pessoas que
vém para avaliar, e também tem outros tipos de avaliacdo, como o ENADE, o tempo todo.
Entdo quando vocé recebe na sua instituicdo um avaliador onde previamente ja teve uma
avaliacdo interna, ou seja, uma autoavaliac@o, eu digo que temos as seguintes situagdes: essa
avaliacdo interna e essa avaliacdo externa nunca sao iguaizinhas, existe coincidéncia com o
olhar externo e interno. Elas ndo podem ser distintas, ndo podem ser conjuntos distintos, ndo
podem ser conjuntos coincidentes, ndo podem ser conjuntos distantes, que tenha intersec¢ao
zero. Eu acho importante que exista uma interseccao entre essas duas avaliacdes e quanto
maior for a interseccdo desses dois conjuntos, vocé terd uma avaliacdo melhor. Eu digo isso
porque, com esses tipos de avaliagdo, vocé conhece melhor a instituicdo, conhecendo a
maneira como fez a avaliacdo interna e a externa. Uma avaliagdo externa em conversa com a
avaliacdo interna, juntamente com o coordenador, com diretores, com professores daquele
curso, ou de uma abrangéncia maior de uma instituicdio como um todo, vao contribuir.
Antigamente até se falava pontos fracos e pontos fortes, hoje ndo se fala mais isso, vocé vai
falar é no bate-papo mesmo, quando avalia, quando vocé pega o pessoal da CPA e fala assim:
olha, como é que vocé faz? Como € que vocé fez ou porque nio fez? Quais sdo as sugestoes
que vocé€ fez? O seu coordenador (se for de curso) atendeu as suas sugestdes? Os seus
diretores, os seus reitores, os seus pro-reitores atenderam as sugestdes que vocé disse como
um todo? Ou seja, ali jd avaliou aluno, funciondrio, professor, coordenador, diretor,
infraestrutura, a instituicdo como um todo, biblioteca, assim, entendeu? Entdo eu acho que as
avaliacdes internas colaboram muito com as externas, € as externas colaboram com as
internas, e as duas num contexto geral, sempre com a melhoria do ensino, da qualidade da

instituicao, como um todo. Era isso que voc€ mais ou menos queria saber.

Pesquisador — O auxilio dessas comissdes ajuda os dirigentes da instituicao?

José Luis — Auxilia todo mundo, e quando recebo uma comissdo, eu vejo os
critérios e pego o curso A, o curso B, o curso C, assim por diante. Temos um funciondrio que
faz aspecto por aspecto de cada dimensdo, o que essa comissdao viu, o que posso melhorar
acima daquelas dimensdes e nos seus respectivos aspectos. Em cima disso, eu falo com os

coordenadores, com os professores, e assim por diante, entendeu, por isso que eu falo que
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colabora bem. Se tiver uma avaliagc@o interna e uma externa, eu tenho o olhar interno e o olhar
externo da institui¢ao; tenho o olhar da minha comunidade externa, e tenho o olhar dos meus
alunos. Entao vocé vé€ que estou no centro e tenho todos esses olhares. Se vier uma avaliacdo
€ eu ndo aproveitar isso, sou uma besta, porque o dia que inventaram para nés o chamado
individuo, cada um tem um olhar, cada um tem um pensamento, sendo virava tudo coletivo

que era mais facil.

Toda avaliagcao ndo € s6 a avaliacao de avaliadores. Quando tenho o ENADE, o
funciondrio me faz todo o levantamento, porque que eu tirei essa nota, 0 que aconteceu.
Existe todo um trabalho em cima disso, a gente pode fazer isso por causa da experiéncia do
passado, do conhecimento do que € avaliar, entendeu? Se vocé€ pensar, avaliar € a coisa mais
complicada que existe. Imagina vocé como um aluno, quando vocé faz uma prova, uma
avaliacdo, vocé fica pensando no que foi avaliado, se esqueceu isso, esqueceu aquilo,
entendeu? Agora se voce estd sendo avaliado ou se vai avaliar, mas j4 tem uma experiéncia do
passado, é muito importante. As contribui¢cdes sdo sempre para a melhoria do ensino, porque
vocé estd trabalhando, formando alunos para o mercado de trabalho. E se ndo formar bons
alunos para o mercado de trabalho, vocé vai se ferrar 14 na frente. Pode formar mau aluno
hoje, mau aluno amanha, mas serd que vai conseguir estar no mercado formando eternamente

maus alunos? Por isso é importante que sejam avaliados.

Para mim as avaliagdes contribuem muito na qualidade dos cursos, fizeram
com que as mantenedoras colocassem a mao no bolso e investissem nas institui¢des. Eu fico
chateado quando vejo por ai escolas publicas que a dltima avaliagdo deles foi ha 20 anos e
ninguém faz nada. Isso € ruim, serd que esses alunos estdo bem formados? O que aconteceu
com essas avaliagdes, para vocé ter uma ideia: hoje existe nas escolas publicas 40% de
doutores, 15% de mestres, e depois vem especialistas e graduados. Vocé sabia que nas IES
publicas ainda tem 12% de graduados? Nas IES privadas acontece um negdcio interessante:
poucos doutores (12%), bastante mestres (40%), bastante especialistas e poucos graduados, e
por causa do que? Dos processos avaliativos, isso foi uma contribuicdo dos processos
avaliativos, porque hd um tempo passado, vocé ia numa institui¢do e tinha muito graduado
dando aula, muito especialista, mas ndo tinha mestre, nem doutor. Hoje essas avaliacoes,
esses processos avaliativos melhoraram porque a institui¢do quer formar bom aluno, e se ela

quer formar bom aluno, ela tem que ter mestres ou doutores, pois terd um processo avaliativo.

As universidades t€ém que ter 1/3 de doutores, os centros universitarios t€ém que

ter 1/3 de mestres ou doutores. As universidades tém que ter 1/3 dos docentes, em tempo
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integral; o centro universitario 20% e para as faculdades ndo tem critério. Mas quando vocé
fala referencial minimo de qualidade aquém, muito aquém, ou além, muito além, isso é que
vai diferenciar numa avaliacdo. Por isso que eu disse para vocé desde o comecgo, que as

avaliacdes contribuiram e muito na qualidade dos cursos.

Pesquisador — Todos os cursos tém um projeto pedagdgico para

desenvolvimento continuo, ou apenas para suprir a tensao pré-avaliacao?

José Luis — A primeira vez que ouvimos falar em projeto pedagdgico de curso,
nao coloque isso no texto (...) Eu j4 tinha ouvido falar de projeto pedagdgico e dei palpites
naquela época, pois eu jad fazia avaliacdo e como naquele tempo ndo tinha o projeto

pedagogico, vocé avaliava o curso “a Deus dard”.

Para mim, quando se criou a ideia de projeto pedagdgico de curso foi uma das
melhores coisas que aconteceram, pois vocé nao pode plantar uma drvore e esperar depois dar
o fruto. O projeto pedagdgico ja fala o que vocé vai fazer nesse curso, quem € o aluno que
serd formado e isso eu acho muito importante. O projeto pedagdgico nao pode ser pré-
avaliacdo, ele tem que ser dindmico. Vocé tem que estar com ele debaixo do braco, o
coordenador tem que estar com ele debaixo do braco, os professores, os alunos, os
funciondrios t€ém que conhecer o projeto. Se vocé fizer um projeto pedagdgico pré-avaliagdo,
isso € horrivel, sou contra. O projeto pedagdgico tem que ser feito e pode ser alterado
anualmente, e no caso da universidade, ou do centro universitdrio, existe autonomia para
mudar até a legislacdo interna. Se a faculdade quiser mudar algo desde que saia uma
legislacdo, muda a grade e publica no didrio oficial a mudanca de grade. As universidades e
os centros ndo necessitam disso, ou seja, se ficar com um projeto pedagogico ad-eternum, é

um curso fadado a ir para o buraco.

Por isso que eu digo: o projeto pedagdgico tem que ser dinamico e pode ser
mudado anualmente, de dois em dois anos, isso fica a critério do coordenador daquele curso,
do dirigente. Na minha visdao € importantissimo, tanto é que atualmente criaram uma coisa
mais importante que é o nicleo de docentes estruturante, ou seja, o corpo docente tem que
participar na confeccdo. E aquele ditado que jd devem ter te falado: “se vocé sonha sozinho é
um sonho, se vocé sonha no coletivo € uma realidade”, e o projeto pedagdgico tem que pensar
nisso. Quando voce vai para uma institui¢ao, ela tem o Projeto Pedagégico Institucional, onde

se colocam todas as metas. Pode ter constantes mudangas e uma instituicao tem o Plano de
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Desenvolvimento Institucional que vale por cinco anos, e se quiser mudar alguma coisa do
PDI, tem que fazer um aditamento no Ministério de que vocé foi avaliado em cima daquele
PDI. Entdo a institui¢do tem que ter o projeto pedagdgico, o PDI e o PPI. Na instituicao existe
uma bifurcacao: tem o PDI e os Projetos Pedagdgicos de Cursos, que sdo sazonais, junto com
as avaliacdes que eu te falei. Eu acho que tudo aquilo que € planejado, vocé resolve e quem
ndo fizer uma administracdo estrategicamente planejada é fadado a morrer. E como se fosse
uma empresa fazendo plano de negécios, a instituicio é uma empresa. As vezes é preciso
pegar os coordenadores e dizer assim: “olha o teu projeto pedagdgico ja faz dois anos que nao
mexe nele”. Eu acho que projeto pedagédgico é fundamental para tracar a linha e o perfil que
vai ter esse curso, o que esse aluno vai fazer. Agora, se eu fosse dirigente e tivesse uns
coordenadores sem projeto pedagdgico do curso, eles nao trabalhariam para mim. Esse
projeto tem que ser dindmico, ter alteracdes constantes. Se vocé comecou um curso e vai
continuar com 0 mesmo projeto pedagdgico, € um curso fadado a formar um péssimo
profissional, porque ndo € possivel um aluno ficar de quatro a cinco anos na escola e nio
mudar nada; e tem lugares que nem isso tem. Uma grande conquista para a educacio e para a
qualidade do ensino foi o chamado projeto pedagdgico. O projeto institucional também ¢é

importante, porque o PDI tem cinco anos de duragdo, e o PPI, que é onde vocé vai dizer suas

metas, as suas estratégias, 0s seus meios para atingir os objetivos.

Pesquisador — Ocorre treinamento dos funciondrios para preencher os

formuldrios e recepcionar a comissao de avaliadores, com a finalidade de obter melhor nota?

José Luis — Uma instituicdo ndo pode estar preocupada somente com a
avaliacdo, pois o aluno vai me cobrar. Nao preparo aluno para receber comissdo e nao fago
com os funciondrios. O processo tem que ser continuo, uma comissao chegar na instituicao
faz parte do dia a dia, assim como o aluno chegar, como o funciondrio chegar, como um
professor chegar, ou como um dirigente qualquer chegar: ele vai ver o funcionamento da
escola no dia a dia. Preparar funciondrios, professores, alunos e etc, para um processo
avaliativo instantdneo, eu sou contra, esse processo niao funciona. Vocé€ tem o dia a dia,
entendeu, porque significa que uma instituicao pode enganar hoje, amanha, ndo durante todo
o tempo, ndo existe isso na minha visdo. E o dia a dia, se um avaliador quiser entrar aqui na

instituicao amanha, ele vai ver a nossa institui¢do funcionando.
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Pesquisador — Como avaliador, o senhor chegou a encontrar esse tipo de

situagdo?

José Luis — Ah bastante, isso existe bastante, vou dar uma ideia para vocé, mas
nio use porque pode me identificar (...). Entdo significa que existem institui¢des que sao
podres, que vocé pode descartar. Mas essas instituicdes ndo vao conseguir ficar por muito
tempo no mercado. Porque eu sei se sou enganado ou ndo, sei quando o professor ou o aluno
estd me enganando ou ndo, sei quando um professor ou um coordenador estd me enrolando.
Quando vou fazer uma avaliacdo, eu sei se a institui¢do estd tentando me enganar. Eu acho
errado, ndo concordo com isso. Os instrumentos avaliativos existem para as pessoas fazerem
no dia a dia a melhoria da escola e do curso, formando bons profissionais para o mercado,

entendeu, isso ai € legal.

Pesquisador — Para aqueles que apontam o SINAES como tentativa de
camuflar a ma qualidade do ensino superior, pode-se afirmar, contrariamente, que o sistema
traz beneficios, que antes ndo eram percebidos pelos coordenadores de curso, professores,
etc.? Em outras palavras, o sistema de avaliacdo do ensino superior, em geral, tem contribuido

para a melhoria do trabalho das IES?

José Luis — O SINAES ndo € uma tentativa de camuflar a ma qualidade, ndo
vejo isso. Hoje saiu até no jornal sobre o ENADE: houve uma melhoria na avaliacdo dos
insumos que antes era de 30%, passou para 40% numa portaria, e acho que isso sdo avancos.
Quando vocé vé as pessoas que regulam o ensino superior editar uma regra, editar uma
resolucdo, uma portaria, ou algo que regula, isso ndo pode ser eterno, tem que verificar e

mudar.

Na minha opinido, o SINAES ndo camufla a qualidade do ensino, ele melhora
a qualidade do ensino superior pelos processos avaliativos que a gente ja falou. Ele traz
beneficios, e quais sdo os beneficios? Os beneficios de que quando sou avaliado, eu ja sei no
que vou ser avaliado; se eu ja sei no que vou ser avaliado, eu j4 faco isso no meu dia a dia,
para melhorar a nossa instituicdo, os cursos, sempre na busca da melhoria da qualidade do

ensino.

Bom, sobre o SINAES, eu ja concordo com sua pergunta, em relacdo aos
beneficios. Quando faz uma avaliacdo externa ou interna, até hoje tem coordenador que ndo

sabe os beneficios dessa avaliagdo, porque a pessoa recebe e nao analisa, ndo verifica o
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relatério com detalhes, ndo discute com os seus funciondrios, com o seu corpo docente, com
seus alunos, com os seus dirigentes, buscando melhorias daquilo que foi visto pelos
avaliadores, tanto externo como interno. Isso eu concordo com vocé: beneficios que antes nao
eram percebidos pelos coordenadores de cursos e professores. Aqui ha outro detalhe: tem
coordenador e coordenador, tem professor e professor. Se o coordenador ou dirigente recebe
uma comissao e ficar contente que passou com a nota trés, € igual ao aluno que fala: eu tirei
seis na prova e passei. Mais tarde qual serd o diferencial dele? Ele € um padrdo normal seis e
quando for para uma empresa, buscar emprego, ¢ um profissional seis, entendeu. Se o meu
curso teve nota trés, ¢ um padrdo minimo de qualidade. Se o coordenador aceitar isso, € uma
pessoa que nao serve para trabalhar comigo, até porque eu acho que a fun¢do do coordenador

¢ ir melhorando tudo isso.

O SINAES tem contribuido com a melhoria do trabalho das IES privadas e das
publicas também. Eu ja fui avaliar federais, estaduais de varios Estados, e a gente observa nas
conversas com os dirigentes, com os professores, com coordenadores, que isso melhorou
muito. Na IES privada vocé vai brigar com o seu mantenedor, que € o dono da institui¢ao; na
publica vocé vai brigar com o seu governo. Na minha visao, hoje estd acontecendo o seguinte:
antigamente tinha uma diferenca muito grande entre a publica e a privada, e isso estd
diminuindo. As publicas que tinham financiamento de 6rgdos para a pesquisa das quais as
particulares ndo tinham, e com esse avancgo da titulagcdo provocada pelos instrumentos, tem
mestres ¢ doutores. Entdo ja comega a ter projeto em instituicdes particulares em nimeros
grandes financiados por 6rgaos como FINEP, etc, ou pelas fundagdes estaduais. Minas Gerais
tém uma fundagdo, Pernambuco tem uma funda¢do, Sdo Paulo tem uma fundagdo, as agéncias
de fomento dos Estados. Ja estou sabendo que existem alguns municipios criando fundagdes e
agéncias de pesquisa. Existem recursos na FINEP, mas os municipios ndo sabem buscar o
dinheiro, ou seja, ndo sabem melhorar a qualidade do ensino para a populagdo, tem que fazer
projeto e conseguir a verba. Eu li uma noticia recente, que dos 57 projetos enviados para 14,
apenas 15 foram aprovados, porque o resto estava mal feito. E a mesma coisa no ensino
superior: imagina um PDI mal feito, um projeto pedagdgico mal feito. Eu acho que esses

processos s6 vém para avaliar e melhorar a qualidade toda.
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Apéndice D — Entrevista com Elaine Cristina™

1 — H4a quanto tempo a senhora participa dos processos de avaliagdo na

educacao?

Elaine Cristina — Olha minha formacao inicial é em ciéncias humanas, depois
€ que eu me voltei para a educagdo. Trabalhei sempre com pesquisas pedagdgicas porque a
formacdo era de pesquisador na instituicdo. Eu acho que a minha contribui¢io maior foi na
area da pesquisa educacional, mas nessa drea de didédtica e metodologia de ensino as questdes
de avaliacdo, sejam as avaliacdes em termos do ensino aprendizagem do aluno ou de
instituicdes, acabam permeando o trabalho da gente. H4 muito tempo leio e me dedico a essa
questdo. Agora formalmente nos processos de avaliacdo do ensino superior, eu participei da
assessoria quando a nossa instituicdio comecou o PAIUB. Naquela ocasido entraram as
instituicdes que se dispuseram a entrar, e nossa instituicdo se dispds a entrar porque o PAIUB
ndo era uma coisa imposta. Fizemos um trabalho muito grande na época, avaliamos todos os
cursos e acho que o resultado desse trabalho foi muito importante para a nossa instituicdo.
Entdo foi importante por qué? Porque a partir desse trabalho nds tracamos o perfil do
profissional da nossa instituicdo, pela primeira vez a nossa instituicdo fez uma legislacao
mais especifica sobre os projetos pedagdgicos. Essa experiéncia do PAIUB foi muito
importante para a instituicdo, isso sem sombra de ddvida. Agora foi um processo cuja
metodologia era calcada no qué? Num processo formativo com a participa¢do da comunidade,
dos professores, dos coordenadores de curso e dos alunos. Foi algo que nos deu muito
trabalho, nem todo mundo participou na mesma intensidade, mas nds iniciamos um trabalho
realmente de avaliagdo mais participativa. Entdo eu acho que essa experiéncia foi muito
promissora para a instituicdo, realmente nds fizemos uma reflexdo sobre os cursos, sobre a
avaliacdo do ensino com resultados. Acho que ndés avangcamos no sentido de tratar o perfil
profissional que a nossa instituicdo queria formar, e de balizar os projetos pedagdgicos do
curso. Essa foi a minha primeira experi€ncia efetiva com o ensino superior, que foi

acompanhar um pouco esse processo do PAIUB.

Pesquisador - Em quais dreas a senhora ja aplicou avaliacdo?

20 nome das pessoas, dos cursos, dos projetos, das instituicdes e seus 6rgios internos, foram substituidos por
pseuddnimos, que estdo em itdlico.
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Elaine Cristina — Na época do SINAES eu estava trabalhando na extensdo e fiz
a parte da avaliacdo da extensdo, do relatério para a comissdo discutir e fazer as suas
consideragdes. A institui¢do precisa sistematizar esses atos € a comissao nao tem condigdes de
levantar tudo, e os varios setores precisaram fazer uma sistematiza¢ao para depois a comissao
fazer as suas andlises. Eu trabalhava ha muito tempo na extensdo e fiz parte desse processo,
onde a comissdo se debrucou sobre esse primeiro relatério para fazer o dela, incorporando as
suas criticas e consideragdes. Olha, esse relatério era de 2004 a 2006, que foi o primeiro
periodo, porque a lei é de 2004. A nossa instituicdo formou a primeira comissao, eu nao
estava nela, mas participei porque foi solicitado que eu fizesse um apanhado avaliativo da
extensdo, pois cada setor fez a sua parte. Entdo eu fiz esse relatério que a comiss@o usou em

parte para o relatério final.

No segundo relatério eu participei como membro da comissdo ja no final do
periodo, mas para dar essa caracteristica mais geral do relatério das 10 dimensdes, na
sistematiza¢do e depois na critica desses dados junto com a comissdo. E o que ocorreu? Nesse
segundo relatério, a comissdo tinha se debrugcado sobre as licenciaturas, e aquele mesmo
trabalho que se fez no PAIUB para todos aqueles cursos agora, resolveu nesses dois anos
debrucar sobre as licenciaturas. Entdo a comissdo trabalhou em cima, e a Diretoria dos
Cursos que era institucional também no PAIUB foi a grande mentora desse processo e entrou
nessa avaliacdo junto com a CPA para olhar as licenciaturas. Entdo se fez um estudo, uma
avaliacdo das licenciaturas. A comissdo decidiu que quando nés tinhamos feito nosso PDI,
aprovado em 2004, nés fizemos um relatério de 2004 a 2008, que pegava uma gestao e tudo o
que foi feito a partir do PDI. Entdo a gente resolveu fazer um relatério que mostrasse um
pouco quanto a institui¢cao tinha caminhado em relagdo ao estabelecido pelo PDI. Agora, o
que acontece? O nosso PDI € muito diferente daquele que o MEC propds em termos da
estrutura, e o que aconteceu? Em 2005 a nossa instituicdo pegou o PDI de 2004 e p6s mais ou
menos na forma em que o MEC sugere, porque tinhamos feito o nosso antes da imposicao do
MEC, para fazer o PDI. A nossa instituicdo estava muita a frente nessa questio, porque nds ja
trabalhdvamos ha muito tempo com planejamento estratégico e no final do periodo ver o
quanto avancou, o que precisa avancar. A nossa instituicdo foi até modelo, porque nosso
planejamento em 2002 j4 se chamava PDI, e o PAIUB foi uma grande avaliacdo voltada para
a melhoria da qualidade do ensino mesmo, vocé entendeu? A gente entrou no SINAES ndo
preocupado em dar conta das coisas que o MEC estd pedindo, mas porque nds ja

trabalhdvamos nessa perspectiva, adiantados em relagdo ao que o MEC estava colocando.
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Naquele PDI de 2005 que foi o professor Jodo que estava no planejamento, chamou-se de
PDI antes do MEC colocar este nome de Plano de Desenvolvimento Institucional, € 0 nosso
era muito mais amplo do que aquilo que o MEC exige. O que foi feito em 2005 foi colocado
em nosso PDI para deixar mais ou menos no formato que o MEC solicitou, certo. Entdo, a
comissdo agora para terminar o relatério de 2008, nés pegamos esse PDI (o nosso de 2004 e
esse de 2005), mais tudo o que nds fizemos nessa gestdo de 2004 a 2008, colocamos no
relatério com as 10 dimensdes do SINAES que o MEC solicitou. Fizemos avaliagdo da
licenciatura em termos do ensino, mas avaliamos o ensino de um modo geral, quer dizer,
como € que cresceram as bolsas de iniciagdo, como é que foram as acOes afirmativas, tudo
isso estd no relatério de 2008. Toda a questdo do desenvolvimento do ensino, da pesquisa, da
extensdo e mais aquilo que o MEC chama atendimento aos alunos, que sao as bolsas e a parte
da responsabilidade social, e ai entraram as acdes afirmativas do Projeto Y, um curso novo.
Entdo tudo isso foi colocado e mais a parte do crescimento da nossa instituicdo, como € que
estamos crescendo e a nossa preocupacgdo de crescer com qualidade. Tudo estd bem claro no
relatério da CPA desse periodo, e nés entregamos esse relatério recentemente em marco de
2009. Foi um relatério enorme porque nds resolvemos fazer quatro anos, quer dizer, nds
incorporamos o relatério 2004 a 2006, aquele relatério que ndo havia sido feito nas 10
dimensdes que o MEC esta preconizando. Pegamos os documentos da gestao 2004 a 2008 e
resolvemos fazer um relatério pegando todo o periodo. Entao tendo como baliza o nosso PDI
e tudo o que foi feito até 2008, e o que aconteceu? A gente levantou essas informagdes nas
vdrias instancias da institui¢do, mais o trabalho que a comissao tinha feito e compusemos esse
relatério da CPA de 2008. Isso nds entregamos em marco de 2009 e colocamos no e-MEC,
porque tem que fazer um relatério e anexar. Entdo o e-MEC ja tinha o PDI de 2005 que na
realidade foi feito em cima do nosso aprovado em 2004 e tinha um outro relatério que foi

entregue também em margo de 2007. Entao foi essa a sistematica para o SINAES.

Pesquisador — Sob quais normas a senhora fez a avaliacio — PAIUB, SINAES

ou outra?

Elaine Cristina — Ja comentei do PAIUB e sobre o SINAES, eu me envolvi
mais recentemente. Eu ajudei a comissao a elaborar esse ultimo relatério em 2006, e no ano

passado, para compor o ultimo relatério que nds fizemos da comissao.
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Pesquisador — Descreva na pratica do avaliador, como foi a evolucdo dos

processos de avaliacdo.

Elaine Cristina — A questdo € a seguinte: na nossa instituicdo a administracao
estd acostumada a fazer o planejamento estratégico. E muito natural no comeco do ano, e
principalmente na mudancga de administragcdo, fazer um balanco do que foi feito e ver o que
ainda precisa avangar. Isso é uma avaliacdo do que foi feito, e essa avaliacdo rebate no
planejamento. Esse ciclo planejamento-avaliagdo-replanejamento na nossa instituicdo ¢ uma
rotina praticamente, faz parte da cultura da instituicdo. Vocé entendeu porque ha muito tempo
nds trabalhamos com planejamento estratégico? Eu acho que desde 1992 nés comecamos a
trabalhar com planejamento estratégico, a avaliacdo ndo incomodou aqui, ndo em absoluto. A
gente s precisou se adequar um pouco a forma que o MEC estd solicitando, tanto que o
primeiro relatdrio a gente achou que nao ia ficar bem naquela forma. Entdao a comissao fez um
relatério pegando os pontos principais e tal, agora nés achamos que era bom fazer os 10 itens,
nos tinhamos todos os dados, toda a soma, para organizar naquela forma que o MEC estava
solicitando. Agora é uma forma diferente porque nds tivemos um problema com a nossa
comissdo: ela havia sido constituida em 2004, foi trabalhando e fez o primeiro relatério, mas
no segundo, resolveu que ia fazer o Projeto Y, os alunos se formaram, sairam da instituigdo, e
os técnicos que participaram da comissdo pediram para sair na mudanga do dirigente. Eu acho
que o povo ndo atinou bem, a gente ndo estd muito preocupada com isso, porque a avaliacdo
vai sendo feita ao longo do periodo. A nossa comiss@o na hora de entregar o relatério em
2009 s6 tinha docente, coisa que 0 MEC entende que ndo pode acontecer. Entdo nds tivemos
assim um problema formal, pois quem assinou aquele ultimo relatério foi s6 os docentes,
porque os alunos ja tinham se formado e os técnicos que tinham pedido demissdo ndo haviam
sido repostos. Mesmo assim, o processo avaliativo continuou e foi realizado s6 pelos docentes
no final do periodo, ndo durante todo o processo. Do jeito que a CPA esta constituida nds ndo
tinhamos os alunos que ja tinham se formado. A gente ndo estava muito preocupada com a
questdo formal, o processo esta se desenvolvendo, a nossa instituicdo esta acostumada a fazer
isso, de forma democratica. As nossas coisas sao todas discutidas nos 6rgaos colegiados e ndo
temos problemas que outras instituicoes t€ém onde quem resolve € o grupo s6 da
administracdo. Aqui a administracdo gerencia a nossa instituicdo, mas com o0s Orgaos

colegiados, porque a comunidade € participativa nos debates.
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Pesquisador — Agora na condi¢do de avaliada, como a senhora analisa a

evolucdo da avaliagdo?

Elaine Cristina — Quando nds recebemos a comissdo externa, eles acharam que
a CPA poderia ser mais conhecida, caracterizar melhor o trabalho da CPA. O MEC arranjou
um jeito de fazer uma comissdo que tivesse aluno e funciondrio para tentar democratizar um
pouco o processo, mas esse ndo € o nosso problema, na minha perspectiva, porque nao € nesta
condic@o que o grande debate e as questdes afloram, e sim nos 6rgaos colegiados onde temos
alunos e professores. Eu acho que talvez nas instituicdes particulares onde as caracteristicas
sejam outras, onde tem uma participacdo menor de aluno e professor, a administracdo é que
resolve. No caso das publicas, existe uma pratica democratica de longa data para fazer o
planejamento, o PDI. Para verificar como esse planejamento andou a comissao que veio aqui
teve uma Otima impressao da nossa comunidade, chamaram alunos, professores e funciondrios
para conversar com eles. Perceberam que todo mundo sabia do PDI, estava claro onde é que a
nossa instituicdo queria chegar; a questdo da indiciossabilidade do ensino, pesquisa e
extensdo. Perceberam que isso todos os professores dominam, sabem e procuram trabalhar
dessa forma. Entdo o nosso PDI € uma coisa que foi construida coletivamente, nao foi
imposto pela administracdo, indicando o lado que irfamos. Niao, toda a comunidade
participou, e fizemos um PDI que demorou dois anos para ser realizado, com muita
participacdo de toda a comunidade académica. A comunidade externa também foi convidada a
discutir conosco os rumos da universidade e a comissao externa ficou bem impressionada pelo
conhecimento que todos tinham do PDI, mesmo ndo conhecendo tdo bem a CPA. Para nés a

comissdo ndo € o foco principal da avaliacdo, na medida em que toda a comunidade participa.

Pesquisador — As equipes de avaliacdo que a senhora recebe em sua instituigao,

auxiliam o diretor e os coordenadores na melhoria dos cursos?

7z

Elaine Cristina — Na érea do planejamento € o pesquisador institucional a
pessoa que faz essa conexdo com a comissdo avaliativa que vem do MEC. E para ele que
pedem os documentos e tem que resolver quem vai ser chamado. Se a comissao diz nao, nés
queremos esses técnicos, esses professores, a gente discute. O professor Carlos ficou assim
muito impressionado de como foi bom para nds recebermos os avaliadores, porque a gente
fica com a dimensdo de como € que os nossos alunos participam, como € que ninguém tem
medo de falar, o que acham, o que pensam. Os professores e os técnicos tiveram uma

participacdo muito boa, junto com os alunos. Depois a comissao externa fez uma discussao



151

com a CPA e uma discussdo com a administracdo. Foram cinco reunides e mais uma final
para a comissdo externa dizer que nosso relatdrio estava claro, quais eram os pontos que a
gente precisa melhorar e aqueles que nds somos fortes, pois estamos no caminho certo. Os
avaliadores foram claros nessa questdo e acho que ficaram bem impressionados com a

comunidade participando do processo.

Pesquisador — O relatério realmente entrega para a comissao externa as

condic¢des da instituicao?

Elaine Cristina — Olha, o nosso relatério foi analisado pelo Conselho da
instituicdo. N6s mostramos avangos € o que faltava avancar em relacdo ao nosso PDI,
inclusive nés achamos que avancamos mais do que estava previsto, exatamente por causa do
Projeto Y. Nao achamos que ia crescer tao rapido e o problema € nesse crescimento rapido,
como € que vamos garantir a qualidade de ensino? Essa € a questdo fundamental, como é que
vamos perseguir ¢ manter a qualidade de ensino que a nossa instituicdo tem com O
crescimento tao rapido que nds tivemos. O nosso relatério foi baseado em dados de relatérios
anteriores, e nele afirmamos que nao temos ouvidoria. Devia ter, mas ainda ndo temos por
uma série de problemas, e isso estd no relatério. Aqueles pontos que vamos dizer seriam 0s
negativos, que ainda ndo conseguimos alcangar, estdo 14 entendeu. Na hora de dizer como era
a comissdo, a gente falou que por um longo periodo os alunos se formaram e nao foi
providenciada a mudancga, e que por este motivo, estivamos assinando como professores. Nos
nio temos que esconder a realidade, nés nao temos o que esconder entendeu, porque noés
somos uma instituicdo publica, dependemos do recurso publico. A gente faz o melhor
possivel e, por exemplo, os nossos técnicos falaram: “as vezes temos a oportunidade de fazer
um curso, mas falta gente para poder sair e fazer o curso. A unidade vai ficar sozinha no
periodo em que eu saio, a unidade ndo tem gente e precisa fazer um rodizio”. Eles reclamaram

1Sso para a comissao, que ia colocando tudo no papel.

Para os professores nds temos condi¢des Otimas, para os técnicos as condicdes
sao médias, aquilo que € proporcionado pelo plano de carreira, mas nem todo mundo
consegue fazer porque estamos com acimulo de trabalho e precisamos de mais técnicos,
dependemos das vagas. NOs temos certas limitagdes e isso estd dito, que precisamos de mais
vagas para técnico, que 0 nosso corpo estd mais sobrecarregado, foi o que a comissao externa
ouviu na reunido com os técnicos. Entdo ndo temos o que esconder, vocé entendeu, essa € a

grande questdo, nds somos uma instituicao publica e ndo temos o que esconder. Eu acho que o
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MEC néao estd preocupado com as IES publicas, 16gico que ele coloca a gente para fazer
avaliacdo, mas o que acontece? O MEC tem parametros e acesso aos dados nas IES publicas,
talvez num nivel mais detalhado do que os relatérios da CPA. Tenho a impressdo que o foco
nao € esse, agora eles estdo pensando em fazer um planejamento melhor no setor publico, e as
IES publicas entraram no panorama mais geral para saber onde vai ser necessirio mais
recurso ou fazer uma expansdo, porque estdo querendo isso. Eu acho que em termos da
qualidade, ndo estdo muito preocupados com as publicas, porque eles t€ém parametros mais
claros para avaliar, mas nas IES particulares ndo. Eu ja recebi do MEC que eles irdo fazer um
semindrio com uma comissdo muito grande de especialistas para analisar qualitativamente os
relatérios das CPAs. Querem fazer uma andlise mais qualitativa desses relatdrios e para isso
formaram uma comissdo de especialistas, e estdo chamando para um semindrio. Um dos
pontos € essa avaliacdo qualitativa, e o que vai ser discutido por setores. Serd chamado o
pessoal de Goids e Mato Grosso, depois toda a parte da regido norte e ai vém Sdo Paulo e
Minas Gerais. Eles estdo fazendo o semindrio para discutir o sistema nacional de avaliacdo e
as diretrizes, para darmos um retorno de como foi o processo avaliativo. Devem discutir os
relatérios de autoavaliagdo e estdo propondo até uma dinamica de grupo — reflexdes sobre o
processo de avaliacdo institucional interna, CPA, implantacdo da cultura da avaliacdo e as

estruturas e as finalidades dos relatérios de autoavaliacdo.

Pesquisador — Seria uma comissdo de meta-avaliacao?

Elaine Cristina — Essa comissdao vai analisar os relatérios das CPAs, uma
andlise mais qualitativa, e sdo especialistas e pesquisadores das universidades. Por exemplo,
aquele processo que o Dias Sobrinho realizou na UNICAMP, eu acho que em termos de uma
autoavaliagdo para um processo de conhecimento, se todos fizessem tendo em vista o
referencial teérico do Dias Sobrinho, seria 6timo. Eu me refiro a base do SINAES que foi
feito em cima dos estudos que o Dias Sobrinho fez, junto com outros professores da area de
avaliacdo. Foi em cima desse estudo e dessa comissdo que o MEC formulou o SINAES, em
termos da legislacdo. A primeira parte do SINAES ¢ o estudo feito por essa comissao e quem
assinou foi o Dias Sobrinho, sé depois vem a legislacdo. Na primeira parte estd claro que na
avaliacdo institucional, nds teriamos dois momentos importantes: primeiro momento a

autoavaliagdo, feita pela CPA; e no segundo momento a avaliacdo feita pela comissdo externa.

Mas por que fazer autoavaliacdo institucional? Eu sinto que o MEC estd

batendo nessa questdo, deve ser alguma coisa para autorregular, ou seja, ndo é o MEC que
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precisa vir e olhar, mas a propria IES fazer a autoavaliacdo. Agora as instituigdes como a
nossa que estdo acostumadas, ndo tem muito problema, € até bom para berrar e gritar: olha

aqui, estamos com um ponto fraco, precisamos de mais recursos para melhorar.

Eu tenho clareza que se todos fizessem uma autoavaliagdo como na proposta
inicial colocada por Dias Sobrinho, que € tomar consciéncia da sua realidade e fazer reflexdo,
isso ajudaria no processo de planejamento e replanejamento, seria excelente. Nos estamos
acostumados a fazer isso aqui, entendeu, para nés nao tem nenhum problema, mas para as IES

que eu sei que tém buracos para tapar, talvez precisem de outros recursos.

Pesquisador — Todos os cursos tém um projeto pedagdgico para

desenvolvimento continuo, ou apenas para suprir a tensao pré-avaliacao?

Elaine Cristina — A gente tem ainda um ou dois cursos que ndo tém o projeto
pedagégico, estamos fazendo, a Diretoria de Graduagdo manda de volta, dizendo “olha, ndo é
assim, tem que melhorar aqui”. Existem algumas resisténcias, mas ndo que iSso seja um
problema para a avaliacdo, ¢ um problema da institui¢do que esta exigindo, ndo apenas porque
o MEC quer. E uma exigéncia interna, muito antes do SINAES, desde 14 do PAIUB a gente
instituiu que todo mundo faga o projeto pedagégico. Entdo fizemos a mudanca de curriculo e
praticamente todos os cursos adaptaram os seus curriculos para o perfil da instituicdo. Essa é

uma questdo da instituicao, ndao do MEC.

Pesquisador — Ocorre treinamento dos funciondrios para preencher os

formularios e recepcionar a comissdo de avaliadores, com a finalidade de obter melhor nota?

Elaine Cristina — Olha, os formuldrios na realidade quem preenche € o
pesquisador institucional, aquele formulario eletronico que vai para o MEC. Isso € feito no
planejamento e preenche com aquelas questdes que usou uma parte do relatério da CPA,
porque nés fizemos os dez passos. E uma sintese porque naquilo cabe um tanto de palavras,
mas nada que treine alguém para fazer isso entendeu. NOs recepcionamos os avaliadores, o
professor Mdrio é quem recebe as mensagens da comissdo externa, sabe o que pediam no
documento e estava a disposi¢cdo. Fizemos a visita na institui¢do, eles quiseram ver isso ou
aquilo, porque a nossa instituicdo € grande e eles tém s6 trés dias. Os avaliadores tém
algumas prioridades, querem ver determinados cursos, querem ver a biblioteca, é uma

avaliacdo minuciosa entendeu, mas nds temos uma biblioteca que ndo tem nada a esconder
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ali. Agora, por exemplo, eu acompanhei uma parte e eles estavam muito interessados em
saber se nos tinhamos acessibilidade, e isso nds temos, a instituicao precisa ter. Eles ficaram
encantados com os laboratérios, é o que estou lhe dizendo: nés ndo temos problemas com

avaliacao.

Talvez para as IES particulares isso possa ser dificil, mas nds aqui ndo tivemos
problema nenhum de colocar 14 no anfiteatro a quantidade de pessoal que os avaliadores
pediram: técnicos, alunos e professores. Nos nao fizemos nenhuma selecdo, até fizemos uma
divulgacdo na institui¢do que nds receberiamos naqueles dias a comissdo externa, € que os
professores que estivessem afastados, deveriam estar com o afastamento formal porque a
comissdo podia chamar quem estivesse fora, para tese ou para curso. Era preciso estar com o
afastamento formal porque poderia ser convocado e a gente ndo sabia quem eles iam convocar
e fizemos um aviso geral dos funciondrios. Entdo, tudo bem. Os alunos a gente avisou e
estdvamos preocupados porque de um dia para o outro ndo da para fazer uma lista de alunos, a
gente ndo sabe quem estd na instituicdo, nem como a gente ia chamar esses alunos. Pedimos
para os programadores, ndo me lembro direito como o professor Mdrio fez, acho que pediu
para os coordenadores de cursos o endereco dos alunos que participavam da coordenagao do
curso, porque esses t€m jeito de chamar mais rapidamente. Bom, acho que ficou acordado que
a gente chamasse o pessoal que ja participava dos colegiados, porque estavam acompanhando
melhor a discussdo, parece que foi isso. Os alunos encheram o auditério do anfiteatro e
também podia entrar quem quisesse, todos podiam participar, um aluno foi chamando o outro.
O auditério ficou lotado, nés particularmente ndao tivemos problema nenhum com o0s

avaliadores.

Aqui temos professores que sdo avaliadores, € nds sabemos que o MEC ndao
estd querendo dar nota cinco para ninguém, porque cinco € excelente, e quem estd excelente
ndo precisa melhorar nada. Eles estdo querendo que as institui¢des melhorem alguma coisa, e
para dar nota cinco, precisa ser muito bem justificado. Alguns itens nés s6 tivemos elogios,
por exemplo, os 6rgdos colegiados sdao democraticos, j4 tem representatividade, nés ndo temos
nada para avancar, ja estamos no nivel maximo, mas nem por isso eles deram nota cinco. Esse
resultado ainda nao € oficial, a gente ndo pode ficar divulgando. A pasta vai para a CONAES
e passa por uma série de coisas para depois divulgarem o resultado. Nos mandaram o relatério
para ver se a gente queria questionar alguma coisa, mas nés ndo temos ainda o relatério

definitivo.
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Pesquisador — Para aqueles que apontam o SINAES como tentativa de
camuflar a ma qualidade do ensino superior, pode-se afirmar, contrariamente, que o sistema
traz beneficios, que antes ndo eram percebidos pelos coordenadores de curso, professores,
etc.? Em outras palavras, o sistema de avaliacdo do ensino superior, em geral, tem contribuido

para a melhoria do trabalho das IES?

Elaine Cristina — Olha, na nossa institui¢io eu diria que estamos além do que a
questdo do SINAES coloca, no nosso planejamento e PDI. Nés nao precisamos correr para
fazer o PDI porque o MEC estd exigindo, ele ja estava pronto antes do decreto. O nosso PDI
ficou pronto em mar¢o, ndo me lembro direito, mas ele sempre foi aprovado em etapas. Por
exemplo, toda a etapa da parte do ensino, eu sei que é de 2003 e desde 2002 estamos fazendo
aos pouquinhos. Devido ao PAIUB, o perfil do profissional, a questdo do projeto pedagdgico,
tudo isso € anterior ao SINAES. Entdo eu diria que o SINAES para nés ndo modificou em
nada a questdo de melhorar o ensino, nés estamos procurando melhorar o ensino hd muito
tempo. Agora o que acontece, s6 para te dar um exemplo, no Curso H os alunos boicotaram a
avaliacdo e teve nota baixa. E um curso 6timo, muito bem avaliado, mas porque teve nota
baixa no SINAES, precisou pedir o recredenciamento. Na hora de ver o diploma do aluno,
estava com uma pendéncia no MEC e tivemos que fazer um pedido de recredenciamento
rapido. O pessoal aqui esqueceu disso, que precisava pedir o recredenciamento do curso,
porque nds ndo estdvamos bem habituados com esse ritual. O SINAES acarretou algumas
mudancas, porque essas trés coisas estdo ligadas: o ENADE, a autoavaliacdo e a avaliacao
externa. Quando a avaliagdo de curso vem, nés ndo temos problema nenhum, mas quando os
alunos boicotam o0 ENADE e fica com nota baixa, precisamos correr e enviar o pedido de uma
avaliacdo de curso, e pedir o recredenciamento. Sabe, sdo umas coisas burocraticas, eu diria,

mas nada, além disso.

Nao temos nada para camuflar, e para nés nao sei se trouxe beneficios, porque
estdvamos habituados a fazer isso, a fazer planejamento. Quando os cursos tém a primeira
turma naquele curriculo, a coordenacdo vé se precisa fazer alguma reformulacdo, mas precisa
ter o pessoal que formou dentro daquele curriculo, porque se vocé faz uma mudanga antes,
talvez acarrete para o aluno ele ter que cursar outra disciplina. Entdo a gente precisa ter um
ciclo para depois fazer as mudancas, mas a Diretoria de Graduagdo estd habituada e os
coordenadores sempre pensam nesses curriculos e nessas avaliacdes. Agora por exemplo,
estamos conversando com a Diretoria de Graduagdo para fazermos as licenciaturas, porque

no PAIUB fizemos todos os cursos, mas éramos menores, tinhamos todos os cursos que temos
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hoje. Agora estamos pensando em fazer os Cursos G, ver o curriculo, ver se pode fazer
alguma modificacdo em funcdo da avaliacdo, é algo mais ou menos permanente na nossa
instituicdo. Agora € 16gico que tudo isso vai para o relatério da CPA, ndo temos problemas de
camuflar a qualidade, porque nds estamos bem em termos de qualidade do ensino superior. E
os beneficios: vamos dizer que talvez os alunos pensem um pouco melhor na hora de boicotar
o ENADE, porque depois acarreta um problema como o desse curso que € ultra bem avaliado,
e que por causa do ENADE acabou tendo uma nota inferior e precisamos fazer todo o

processo para mostrar que o curso € bom e que nao tem problema.

Eu acho que isso € muito diferente na IES privada, os alunos pensam duas
vezes antes de boicotar, porque o curso dele vai ser mal avaliado, e depois ndo vao conseguir
referendar o diploma, terdo mais dificuldade. Nas IES publicas, os alunos nido t€ém essa
preocupacdo com a nota porque eles sabem que estdo num curso de qualidade, onde o nome

da instituicdo pesa, € um pouco isso.



