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RESUMO

ANDRADE, Enzo de Almeida. A concentracdo do mercado de banda larga fixa no Brasil:
Uma avaliacdo para o periodo entre 2015 e 2023. 2025. 57 f. Trabalho de Concluséo de
Curso (Graduacdo em Ciéncias Econémicas) — Centro de Ciéncias em Gestdo e Tecnologia,
Universidade Federal de Sdo Carlos, Sorocaba, 2025.

Este trabalho tem por objetivo analisar a evolucédo tecnolégica da internet banda larga fixa no
Brasil, a expansdo deste mercado e quantificar a concentragdo do setor entre 2015 e 2023,
tanto a nivel de Brasil, quanto desagregado por regido. Por meio de analise descritiva de
dados, foram avaliadas informacGes sobre acessibilidade, cobertura, participacdo de mercado
e a substituicdo de tecnologias antigas, como ADSL, por alternativas mais modernas, como
fibra dtica. E também foram calculados indicadores de concentracdo de mercado a nivel de
Brasil e a nivel regional. Os resultados apontaram que entre 2015 e 2023, o mercado de banda
larga fixa no Brasil passou por uma significativa desconcentracdo, tanto quando se considera
os calculos para o Brasil, quanto se observa os calculos por regiéo.

Palavras-chave: Banda larga fixa. Desconcentragdo. Provedores regionais. Internet.
Tecnologia.



ABSTRACT

This study aims to analyze the technological evolution of fixed broadband internet in Brazil,
the expansion of this market and quantify the concentration of the sector between 2015 and
2023, both at the level of Brazil and disaggregated by region. Through descriptive data
analysis, information on accessibility, coverage, market share and the replacement of old
technologies, such as ADSL, by more modern alternatives, such as fiber optics, were
evaluated. Market concentration indicators were also calculated at the level of Brazil and at
the regional level. The results showed that between 2015 and 2023, the fixed broadband
market in Brazil underwent a significant deconcentration, both when considering the
calculations for Brazil and when observing the calculations by region.

Keywords: Fixed broadband. Deconcentration. Regional providers. Internet. Technology.
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INTRODUCAO

A disseminacdo da banda larga fixa contribui para um nivel de acesso as informacgdes
mais igualitario e para a reducdo das desigualdades regionais. Ao estender a conectividade a
areas rurais e remotas, tal tecnologia facilita o acesso a oportunidades e beneficios da
economia digital, em todo o territorio brasileiro. Dessa forma, a banda larga fixa desempenha
um papel duplo, promovendo tanto a inclusdo digital, a ampliagdo das possibilidades de
crescimento econdmico, a0 mesmo tempo em que pode fomentar a equidade regional no
Brasil. Sendo assim, entender sua evolucgdo, expansao e concentracdo corrobora para ampliar
a capacidade de crescimento da economia brasileira, em um ambiente inovador, competitivo e
alinhado as tendéncias tecnoldgicas contemporaneas (Santos, 2012).

Logo, a pergunta de pesquisa que orienta este estudo é: Quais as principais mudancas
na concentracdo de mercado das empresas de banda larga fixa no Brasil entre 2015 e 2023? E
de modo a responder tal questionamento, o objetivo do trabalho é analisar a evolucédo
tecnoldgica desse segmento, a expansao de mercado e quantificar a concentragdo deste setor
entre 2015 e 2023, tanto a nivel de Brasil, quanto por regido. A hipotese que guia esta
pesquisa é que o mercado de banda larga fixa segue em continua desconcentracao, ao longo
do periodo de interesse.

A motivacdo para o trabalho é relacionada ao papel de alta relevancia da banda larga
fixa no Brasil, ao possibilitar tanto a inclusdo, quanto possibilidades para o crescimento
econémico, conforme pontua Schiavon (2022). Ao conectar areas urbanas e rurais, a banda
larga fixa ajuda a reduzir as disparidades socioeconémicas, permitindo que uma parcela maior
da populacéo tenha acesso a informagdes, oportunidades educacionais e servigos essenciais.
Além disso, facilita o comércio eletrdnico, a telemedicina, a educacdo a distancia e o
teletrabalho, a banda larga fixa estimula a eficiéncia e produtividade em diversos setores,
gerando maior atividade econdmica, criacdo de empregos e fortalecimento da economia
brasileira. Assim, a banda larga fixa € um elemento fundamental para a incluséo e o
crescimento econdmico do pais (Knight, Fefermaman e Foditsch, 2016).

Desta maneira, o presente estudo contribuird com a literatura sobre o tema ao propor
tanto uma anélise a nivel de Brasil, quanto a nivel de regides, 0 que ndo é comum entre
trabalhos sobre o tema, ja que grande parte dos estudos como o de Olinto (2007) e Andrade
(2022), optam por utilizar apenas a abordagem nacional. Ademais, ao propor uma avaliagdo
entre 2015 e 2023, o trabalho abarca um periodo recente e de grandes mudangas, como 0

periodo da pandemia da Covid — 19, assim sera possivel também verificar se o periodo
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pandémico teve alguma influéncia relevante nas caracteristicas do setor de banda larga fixa
brasileiro.

Por fim, este trabalho esta dividido em cinco capitulos, além da presente introducdo. O
capitulo de numero dois aborda a evolucgéo histérica do servigo de banda larga fixa no Brasil
até os dias atuais e os principais trabalhos realizados sobre o tema. O terceiro capitulo aborda
o referencial tedrico que fundamenta a andlise, incluindo os principais elementos
microeconémicos sobre as estruturas de mercado. O quarto capitulo descreve a metodologia e
os dados utilizados. No quinto capitulo, sdo apresentados os resultados da pesquisa, com foco
na evolucdo do setor de banda larga fixa e nas diferencas regionais observadas entre 2015 e
2023. Por fim, o sexto capitulo traz as principais conclusdes sobre o estudo.
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2 PANORAMA DO SETOR DE BANDA LARGA NO BRASIL

No presente capitulo é abordada a histéria da implementacdo da internet no Brasil,
com os principais fatos histéricos que foram importantes para o desenvolvimento de tal

tecnologia no Brasil, até chegar na banda larga fixa usada atualmente.

2.1 Antecedentes da implementacgdo da banda larga fixa no Brasil

Ao olhar para o Brasil, o fim da década de 50 representou o inicio de grandes avangos
ndo s para a inddstria de telecomunicacbes, mas também para a de transportes. Neste
periodo, segundo Ferreira (2004), o sistema de telecomunicacdo apresentava uma cobertura
deficiente, com 1 milhdo de telefones para uma populacdo de mais de 70 milhGes de
habitantes. De maneira geral, até entdo, o setor desfrutava de uma omisséo de politica setorial,
e mais da metade dos telefones existentes pertenciam a Companhia Telefonica Brasileira
(CTB), de controle canadense.

Ja em 1962, segundo Oliveira (2007) eventos regulatorios importantes passaram a
ocorrer, motivados pelo empresariado de radiofusdo que atuou fortemente no congresso para
implementacao de normas mais rigidas, motivadas pelas censuras realizadas em 1961, quando
0 Presidente Janio Quadros, suspendeu arbitrariamente a programacdo da Radio Jornal do
Brasil por motivacdes de interesse pessoais, como valores morais e oposi¢do ao seu governo.
Os principais marcos regulatdrios foram: O Cdédigo Brasileiro de Telecomunicacdes (CBT) e
0 Conselho Nacional de Telecomunicagdes (Contel). Este altimo tinha o encargo de aprovar
as especificacOes das redes telefonicas, estabelecer critérios para a fixacdo de tarifas em todo
o territorio nacional, estabelecer as diretrizes para o setor de telecomunicacdes, coordenar a
expanséo das redes e dos servi¢os. Ainda de acordo com Oliveira (2007) o CBT possibilitou a
existéncia de politicas mais claras que de fato atendessem as necessidades do povo e da
economia Brasileira, visto que a falta de normas carecia uma direcdo coerente para as
politicas de Telecomunicacdes

Em 1965, foi criada a Empresa Brasileira de TelecomunicacGes S.A (EMBRATEL),
com o intuito de coordenar, supervisionar e regulamentar o setor de telecomunicacfes, € em
1966 ela comprou as agbes da CTB, nacionalizando-a. O Fundo Nacional de

Telecomunicac0es, criado em 1963 ainda no governo de Jodo



Goulart, ficou encarregado de financiar as atividades da EMBRATEL. Neste mesmo
periodo, a partir do Decreto-Lei n° 200 de 1967, criou-se 0 Ministério das Comunicagoes.
(Kalache, 2002).

Os anos 70 compuseram um periodo de grande investimento setorial em
telecomunicagdes, inaugurado com a criacdo da Telebras. O sistema Telebras, estruturado a
partir de 1973, era composto pela Holding (a prépria Telebrés), pela EMBRATEL e por 27
operadoras locais. Estas operadoras, as Teles, como Telesp, Telerj, Telemig e Telest,
ofertavam servicos que incluiam telefonia convencional e celular, servicos de longa distancia
(doméstica e internacional), telefonia publica, transmissdo de dados sob varias modalidades,
videotexto, servicos de interesse publico, de entretenimento, além dos novos servicos
(vinculados a rede inteligente, como os 0800 ou 0900). A EMBRATEL responsabilizava-se
pelas comunicacdes internacionais, pelas operadoras locais e pela comunicacdo nacional
(Ferreira, 2005).

Em 1976, a Telebras inaugurou um Centro de Pesquisa e Desenvolvimento para
impulsionar os avancos tecnoldgicos do setor. O centro foi responsavel pela criacdo das
centrais eletronicas digitais Tropico, pelo desenvolvimento da fibra dptica brasileira e por
avangos na comunicacgdo via satélite, na transmissdo de dados e em software. Esses avancgos
representavam mais do que uma simples retomada da diretriz governamental para melhorar o
servico de telecomunicagfes, mas sim uma politica publica setorial efetiva (NEVES, 2008).

Ainda segundo Neves (2008, p.4), "todo o equipamento de telecomunicacBes era
importado. A maior nacionalizacdo da inddstria nos anos posteriores seria fruto do uso do
poder de compra estatal, entdo configurado [...]".

O periodo compreendido entre 1972 e o inicio da década de 80 representou uma
expansdo consideravel da base telefénica, conforme aponta Neves (2008). No entanto, a piora
do quadro econémico e do cenario politico vivido na crise dos anos 80 reverteu o ritmo de
crescimento e desenvolvimento do setor!. Medidas que caracterizaram essa reversdo foram os
reajustes de tarifas em patamares inferiores a inflagdo, a politizacdo de cargos em niveis

executivos das estatais e restri¢des no uso do Fundo Nacional de Telecomunicagdes e do lucro

! Reflexo dos efeitos indiretos e diretos dos choques do petréleo, de uma conjuntura recessiva no mercado
internacional, com reduziveis niveis de crescimento, o Choque dos Juros de 1979 e inflacdo acelerada nas
economias avancadas, a balanga comercial brasileira acumula déficit na ordem de U$ 5,7 bilhdes nos anos 80
(Davidoff, 1982), sendo que o custo médio dos juros varidveis para paises em desenvolvimento atingira 18%
(Griffith-Jones e S.e Sunkel, 1990). Os crise dos anos 80 afetava a América Latina como um todo, onde a
inflacdo média dos paises latino-americanos era de 54,9%, e a renda por habitante da América Latina caiu 8,3
entre 1980 e 1989 e a taxa de investimento em relagdo ao PIB caiu de 24,2 para 16,2% no periodo (Bresser-
Pereira, 1991).
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operacional da Telebras, o que reduziu os investimentos e apontou para o esgotamento desse
modelo de expansdo. No aspecto da prestacdo do servico, houve degradacdo da qualidade,
congestionamento das linhas, tarifas muito elevadas para servicos especiais, entre outros.

Ja no cenario internacional, ao longo dos anos 80, iniciou-se uma onda de processos de
privatizacbes e liberalizagdo em paises desenvolvidos. Tal fator contribuiu para que na
primeira metade dos anos 90 as insuficiéncias do setor de telecomunicacdes justificassem a
revisdo do modelo e a necessidade de privatizacdes, visando a universalizacdo, qualidade e
competitividade (Tatsch, 2003).

De acordo com Lins (2003), a historia da internet no Brasil é definida por dois
periodos que precedem a banda larga. O primeiro periodo datado entre 1989 até 1995, com a
formagdo do primeiro Backbone?, a RNP (Rede Nacional de Pesquisas), de acordo com
Bortolazzi (2001) é uma organizacdo cuja principal missdo é coordenar iniciativas
académicas, criando uma rede nacional integrada. Backbone significa espinha dorsal, ou seja,
é a infraestrutura que conecta todos os pontos de uma rede. A internet comecou a se espalhar
pelo Brasil no inicio dos anos 90, com o foco na interligacdo de redes de grandes
universidades, conforme Santos (2012). Ou seja, no uso privado dessa nova tecnologia, que
consistia na conexdo de computadores de grande porte por conexdes diretas, cabeamento e
linhas telefdnicas.

As principais funcfes utilizadas eram a troca de mensagens ao acessar as BBS
(Bulletin Board System), murais eletrénicos e a transferéncia de arquivos. O segundo periodo
é 0 da abertura da rede ao publico, com a rede via linha discada, na qual o usuario realizava
uma ligacdo local com o provedor, o que foi possibilitado pela liberacdo do RNP, feita pela
EMBRATEL que se tornou aberta para fins comerciais em 1995, e o0 acesso era
majoritariamente das classes médias e altas na regido centro-sul do Brasil, segundo Silveira
(2001), com sua principal funcao de ser um propagador de midias (Lins, 2003).

No primeiro periodo, o acesso foi possibilitado pelo backbone de RNP, sendo
implementado por fundagdes estaduais de pesquisa, como 0 CNPq (Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico) e a FAPESP (Fundagdo de Amparo a Pesquisa do
Estado de Sdo Paulo), em conjunto com a Embratel, que trouxe uma estrutura basica de
trafego de dados para configurar essa espinha dorsal da internet brasileira. Foram conectados
trés pontos de acesso ao exterior que foram mantidos pela propria Fapesp em Sao Paulo, outro

pelo LNCC — Laboratorio Nacional de Computacdo Cientifica no Rio de Janeiro e o ultimo

2 BackBone: a espinha dorsal de comunicacdo de longa distancia e alta velocidade da rede, conforme Lins
(2003).
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pela UFRGS — Universidade Federal do Rio Grande do Sul, este ultimo de menor capacidade,
garantia a interconexao com provedores internacionais de trdfego conforme Santos (2012)

De acordo com Lins (2003), as universidades também adquiriram supercomputadores
para as suas instituicdes, pois o poder computacional dos computadores convencionais nao era
suficiente para processar algumas aplicagdes. Esse movimento deu inicio ao trdfego na
internet para encaminhar dados entre as instituicbes e também para submeter tarefas
remotamente aos grandes centros de processamento de dados.

A partir de 1995, ocorreu a liberacdo do RNP ao publico, também conhecido como
Internet Comercial. Isso modificou as demandas de acesso a internet, tornando-a mais
orientada para fins privados e entretenimento, o que logo superou as demandas das
universidades e centros de pesquisa. O RNP ja ndo era a Unica estrutura que conectava a
internet no pais, pois surgiram novos backbones privados que se integraram a rede nacional.
Em geral, esses sistemas replicavam a estrutura do RNP e foram concebidos para atender a
grande demanda e concentracdo de trafego de internet nas regides Sul e Sudeste. No entanto,
em tal periodo, ainda havia debates sobre quem cuidaria da infraestrutura das redes e quem
seria responsavel pelo acesso a internet. A conexdo mais comum era feita por telefone, através
do acesso remoto por linha discada. I1sso ocorria quando um modem conectava o domicilio do
usuario a um provedor que recebia as informacGes do usuario, permitindo ao provedor
gerenciar o trafego da rede. Para evitar o0 dominio sobre os acessos individuais, a academia,
juntamente com o Ministério da Ciéncia e Tecnologia, o Ministério das Comunicacdes e a
Telebras, atribuiu funcBes e normas aos provedores de acesso privado que eram denominados
de ISP (Internet Service Providers) em relacéo ao acesso individual a rede (Lins, 2003).

Os ISPs desempenhavam uma funcdo importante na distribuicdo de internet no Brasil,
operacionalizando uma funcdo local de distribuicdo. Eles eliminaram a necessidade dos
usudrios se conectarem a uma rede central de longa distancia, 0 que tornava o servico muito
caro. Além disso, os provedores garantiam a eficiéncia e a seguranca do sistema,
armazenando localmente os dados com uma grande quantidade de acessos, e também eram
responsaveis pelos dominios e enderecos das redes dos usuarios em suas regides. Os custos
das operacdes (ndo se encontra relatos sobre quanto era o valor) eram predominantemente
fixos para esses provedores, e sua remuneracdo era atraves de tarifas fixas cobradas dos
usuérios finais, que em 1996 girava em torno de R$ 2,00 a R$ 4,00 por hora (Gorni, 1996).

Além disso, os usuarios pagavam pelos custos da ligacdo local, o que servia como um
limitador de tempo de uso e trafego de dados, mantendo a capacidade em niveis compativeis

com a expansdo do Backbone. Por fim, os usuarios finais também precisavam adquirir um
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modem para conectar seus computadores a linha telefénica e, assim, obter conexdo com um
provedor (Castro, Melo e Castro, 2010).

O surgimento de varios provedores em cada regido do pais, desde o inicio, formou um
mercado pulverizado, tendo cerca de 150 provedores entre 1996 a 2000, de acordo do com o
RNP (2023). Isso levou essas empresas a se reinventarem e a oferecerem servigos adicionais
para se destacarem nesse mercado competitivo. Esses servicos incluiam ofertas de jornais
exclusivos, a criacdo de portais de comércio eletrénico e a organizacdo de comunidades
virtuais. Esses servicos se proliferaram rapidamente entre os usuarios (Sanchez, 2010).

Todavia, 0 acesso discado levou a um fenémeno chamado "sumidouro de trafego", que
estava relacionado a novas regras de tarifacdo da interconexao entre redes de telefonia. As
operadoras comecaram a adquirir uma parte da remuneracdo, pois uma parcela da carga
operacional estava alocada na telefonia. Essa cobranca era feita na origem, ou seja, na
operadora do usuario final, com a operadora do provedor adquirindo uma parte da tarifa de
interconexdo. Na telefonia de voz, o trafego de interconexdo tendia a ser simétrico®, com
ligacGes curtas, mas isso ndo ocorria com o trafego de dados, ja que este era feito por linha
telefonica. Isso significava que uma empresa que tivesse em sua rede um provedor de grande
porte teria um grande trafego destinado aos usuarios finais e adquiria uma boa parte dessa
receita de interconexdo (Lins, 2003).

Em 1998, ocorreu a privatizacdo da telefonia, com o sistema da Telebras sendo
dividido em empresas regionais e privadas. No entanto, isso tornou o sistema de cobranca
injusto, uma vez que os usuarios faziam longas ligagdes na madrugada para aproveitar tarifas
mais baratas. Como resultado, as receitas da operadora da ligacéo local eram baixas, mas as
tarifas de interconexdo, quando existiam, eram elevadas, pois eram cobradas com base no
tempo de ligacdo. Isso fez com que a operadora do usuario operasse com prejuizo, enquanto a
operadora do provedor obtinha uma receita substancial. A situacdo adversa levou ao
surgimento de provedores de internet gratuitos, como IG, BOL, Terra Livre, entre outros, que
operavam em parceria com as operadoras de telefonia, permitindo a sustentabilidade das
operacgdes por parte dos provedores de acesso. No entanto, mesmo que a ideia parecesse
interessante a primeira vista, 0 modelo de nego6cios ndo se adaptou bem, devido a
desconfianga dos anunciantes quanto a eficacia da producédo de conteldo e propagandas em
portais virtuais. A partir de 1999, a propria ANATEL (Agéncia Nacional de

Telecomunicagdes) comecgou a intervir para ajustar as tarifas de interconexdo. Os conflitos

3 Uma conexdo é dita simétrica quando sua velocidade de download ¢ igual a de upload, proporcionando maior
estabilidade de conexdo de acordo com Junior (2004).
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entre as taxas de interconexdo, as interrup¢des da linha telefonica e as conexdes instaveis
eram obstaculos enfrentados na era da linha discada. (Lins, 2003).

Diante do exposto, € possivel constatar que o periodo que abrange o fim da década de
50 até os anos 90 representou uma fase de transformacdes significativas no cenario das
telecomunicagdes brasileiras. Inicialmente marcado por deficiéncias estruturais e falta de
politicas claras, esse setor experimentou avancos substanciais a partir de medidas regulatérias
e iniciativas estatais, culminando na criacao de instituicdes como a EMBRATEL e a Telebras.
No entanto, a crise econdémica dos anos 80 e as limitacbes do modelo estatal levaram a
necessidade de revisdo e adaptagéo, evidenciando a importancia da universalizacéo, qualidade
e competitividade. O advento da internet, trouxe novos desafios e oportunidades, destacando-
se a desconcentracdo do mercado de provedores e a transicdo para a banda larga. A
intervencdo regulatoria foi fundamental para lidar com questdes como tarifacdo e qualidade
dos servicos, sinalizando a importancia do papel do Estado na promocgdo de um ambiente
propicio para o desenvolvimento do setor. Assim, o panorama histérico das telecomunicagdes
no Brasil reflete ndo apenas a evolucédo tecnoldgica, mas também a complexa interagcdo entre

interesses politicos, econdmicos e sociais, que moldaram sua trajetoria ao longo das décadas.

2.2 Implantagéo da banda larga fixa no Brasil

A banda larga fixa, surgiu em 1997, como uma alternativa mais eficiente de acesso a
internet, permitindo a utilizagdo da rede sem interromper a linha telefénica, com enfoque nas
classes altas e médias que guiaram 0 crescimento da internet nos seus primeiros 15 anos,
conforme Machado (2017). Apds a privatizacdo do segmento de telecomunicacdes em 1997, o
servico de banda larga no Brasil ficou concentrado em trés empresas, sendo elas: Telefonica,
hoje conhecida como Vivo S.A., Telemar que hoje é conhecida como Oi S.A., e por fim, a
Claro S.A. Essas companhias detinham 87% do mercado enderecidvel em meados de 2010,
levando a exclusdo do acesso da camada mais pobre da populagdo, dado o valor elevado do
servigo (Santos, 2012).

A implementagdo da Banda larga no Brasil tem um marco importante em 2010, com o
a tentativa do governo federal em ampliar e massificar 0 acesso a internet no pais, criando o
Plano Nacional de Banda Larga (PNBL) através do Decreto n° 7.175/2010, que consistia em
um projeto do Ministério das comunicages (MiniCom) em expandir a rede publica de fibra
oOtica administrada pela Telebrés. Para se compreender a justificativa do projeto, € importante
considerar a situacdo do pais no periodo, dados de 2007, do IPEA, demonstram que apenas
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4,1% da populagdo tinham acesso a banda larga fixa, que acabou evoluindo para 5,2% em
2008, embora tenha tido um crescimento consideravel, o percentual ainda era abaixo de paises
da américa latina, como Argentina (7,8%) e Chile (8,5%), também para 2008. (IPEA, 2010).

Um marco importante dentro do PNBL foi o tratado proposto pelo Governo Federal,
em parceria com as companhias de telecomunicagdo em 2011, para a promogdo do pacote
“Banda Larga popular”. O objetivo do programa era oferecer pacotes com um valor mais
acessivel de R$ 35 por 1mbps*, conforme MiniCom (2015), sendo esta sua principal acéo para
popularizar a internet no Brasil. Conforme De Lima (2019) este o plano era promissor visto
que o ticket médio da internet no pais era de R$162,00 e a velocidade era em média abaixo
dos 1mbps entdo considerados no pacote. Porém, os resultados ficaram novamente aquém,
com as companhias de telecomunicacdes ndo divulgando abertamente esse servigo, 0 que
dificultou o acesso e conhecimento por parte da populacédo, tendo atingido apenas 2,6 milhGes
de domicilios, concentrando-se em Sao Paulo, o que correspondia a menos de 1% do acesso a
internet em 2015 (MINICOM, 2015).

Ainda sobre o PNBL, também fazia parte das metas alcancar cerca de 40 milhdes de
domicilios em 2014, com enfoque em domicilios carentes, porém as metas do programa néo
foram atingidas, alcancando uma diferenca de 10 milhdes de pessoas a menos do que a meta
estipulada, devido principalmente ao contingenciamento orcamentario ocorrido em 2013,
fruto da baixa arrecadacdo pelo governo no mesmo ano. No que tange a Telebras, dos 2,9
bilhdes de reais estipulados, apenas R$ 214 milhdes (7,4% da previséo inicial) foram
dedicados ao programa entre 2012 e 2013 (Machado, 2017).

Outro fator importante de mencionar, € que as empresas de telecomunicacdo
apresentaram forte resisténcia em ofertar os planos do programa por serem de menor valor
agregado. Apesar de ndo ter conseguido atingir suas metas, o programa foi um marco
importante para mostrar o interesse publico na democratizacdo do acesso a internet, e que o
mercado privado teria dificuldades na expansao da internet, principalmente de alta velocidade
no Brasil (Alimonti, 2016).

O sucessor do PNBL foi o programa “Banda Larga para todos”, o projeto foi discutido
inicialmente em 2015 e foi lancado no ano de 2018. O plano buscava ampliar os avangos

(mesmo que pequenos) do plano anterior, e expandir 0s avangos com 0 uso do Satélite

4 Mbps significa Megabytes por segundo, e ¢ a principal medida de mensuragdo da velocidade de internet, sendo
bytes um conjunto de digitos que armazenam informaces, segundo Leite (2009).
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Geoestacionario de Defesa e Comunicacbes Estratégicas (SGDC)®, tendo como sua
principalmente meta ampliar o programa Governo Eletronico, responséavel por levar a internet
em escolas, hospitais, postos de saude, areas remotas, aldeias indigenas e postos de fronteira.
(Leal, 2024). No entanto, o0 programa ndo teve prosseguimento, dado os questionamentos do
Tribunal de Contas da Unido em relacdo as isengdes tributarias que os provedores parceiros
do projeto receberiam como beneficio (MCTIC, 2018).

No periodo que compreende o inicio da segunda década dos anos 2000, tem-se que as
politicas publicas envolvendo o setor de telecomunicacdes estdo sujeitas no Decreto n° 9.692,
17 de dezembro de 2018, que novamente trouxe como grande foco a preocupacdo com a
promocao da banda larga fixa e mével em zonas remotas e areas rurais, enfatizando qualidade
e velocidades adequadas. O decreto também buscava afirmar as atribuicGes da Telebras, como
prestacdo de apoio e suporte as politicas publicas de conexdo a internet em banda largam para
universidades, centros de pesquisa, centro de atendimentos, focando em pontos de interesse
publicos (Leal, 2024).

O decreto teve seu enfoque na expansao dos acessos a areas remotas e rurais do pais
seguindo o Plano Estratégico da Anatel, com destaque na ampliacdo da banda larga, refletindo
metas estabelecidas para 2020 em diante como ampliar a cobertura de rede (backhaul) de
4.012 municipios para 4.883, aumentar a velocidade média de banda larga fixa de 45mbps
para 150mbps, ampliar o percentual de cobertura da populacdo de 97,3% para 98,65%,
ampliando o percentual de domicilios com banda larga em area rural de 44,00% para 73,04%;
e Aumentar a densidade de banda larga fixa de 46,80% para 57,00% (Anatel, 2020).

Historicamente, percebe-se a dificuldade de perpetuar planos de desenvolvimento do
acesso a internet no pais, mas mesmo assim, as tentativas sdo constantes de tentar ampliar a
banda larga por projetos sociais. Uma das alternativas de maior sucesso foi a flexibilizacéo
para ofertar Servi¢os de Comunicacdo multimidia — SCM, sendo o servico que mais cresceu
entre 2015 a 2023, 0 SCM foi realizado em conjunto com o segmento privado, consistindo em
um servico fixo de telecomunicacdes de interesse coletivo que auxiliou na oferta de
capacidade de transmissao, emissao e recep¢do de informacBes multimidia, auferindo também
0 provimento de conexdo a internet, utilizando quaisquer meios, para assinantes dentro de

uma Area de Prestacéo de Servico (Anatel, 2020).

5 O Satélite foi lancado em 2017 pela Embraer e Telebras, sendo o primeiro satélite controlado completamente
por instituicGes brasileiras e um dos maiores projetos de telecomunicagdes do Brasil, o satélite possibilitava
oferecimento de internet de alta velocidade a areas remotas, onde ndo existia acesso facil a internet. (Amaral,
2017).
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O servico acima citado ndo € atrelado as questbes de universalizagdo, e seu marco
principal foi a alteracdo realizada pela Anatel retirando a necessidade de autorizagdo de
operacdo para companhias com menos de 5.000 assinantes, dispensando também o
licenciamento das estacbes de telecomunicacbes que utilizam equipamentos de
radiocomunicacdo em 2020, gerando resultados positivos com a ampliagdo dos acessos para
34 milhdes de domicilios em 2020 (Leal, 2024).

Assim, pode-se notar que desde sua concepc¢do, a banda larga fixa é o instrumento
importante para o desenvolvimento da populacdo, e por diversas vezes o Estado Brasileiro
focou na tentativa de expansdo em conjunto com as principais companhias de
telecomunicacdes do pais, e apesar de dar enfoque a democratizacdo do acesso a internet
desde 2010, € notdrio que os planos tiveram problemas nas suas execugdes, com excecdo aos
ajustes no entorno da regulacdo do SCM, como por exemplo, a impossibilidade de atingir as
metas do PNBL em um contexto de corte de gastos por parte do Governo e também a néo
concepcdo do programa internet para todos, novamente vetado por questdes orcamentarias.
Mesmo com as novas metas idealizadas pela Anatel em 2020, ainda se tem dificuldades no
acesso a internet, e os principais objetos de conexdo em areas rurais e remotas ainda é um

desafio a ser explorado.

2.3 Revisdo bibliogréafica

Nesta secdo sdo abordados alguns dos principais trabalhos realizados no campo de
banda larga fixa no Brasil, demonstrando a importancia histérica da banda larga no bem-estar
da populacdo, os principais publicos atingidos, as politicas publicas no campo de expansédo da
banda larga fixa e as maiores dificuldades para sua expansdo no contexto do pais, conforme

pode ser observado no quadro 1 abaixo:



Quadro 1 - Revisdo bibliografica no campo de banda larga fixa
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Autor(es) Objetivo Periodo Metodologia(s) Conclusao
de
Analise
Olinto O estudo busca | Dados de | A autora utilizou dados de 2005 do | O estudo conclui que apenas
(2007) demonstrar as | 2005 PNAD/IBGE para inferir sobre o | estudantes em niveis superiores
desigualdades nimero de acessos por estudantes e | ou de pds-graduacdo em curso ou
sociais ndo estudantes, bem como a quebra | concluido sdo as faixas de acessos
relacionadas  ao pelo grau de escolaridade mais relevantes dentro do palis,
acesso da internet sugerindo que o recurso em 2005
no Brasil baseado era parte de uma elite
na escolaridade privilegiada, mostrando uma forte
dos participantes desigualdade nos acessos.
Rauen O objetivo do | Dados O estudo fundamenta-se em uma | O artigo conclui que a formacéo
(2011) estudo foi | historicos | revisdo de artigos, livros e relatérios | de uma agenda de politicas
investigar como a | de 1995 como base, legislacdo brasileira para | publicas €é influenciada pela
mudanca até 2011 | inferir sobre a formulacéo de politicas | identificagdo  de  problemas
tecnoldgica sociais no campo das | cruciais pelos atores politicos, e o
influencia a telecomunicacdes. avanco tecnoldgico,
defini¢do das especialmente  na  area de
agendas de telecomunicagfes, dificultam a
politicas publicas, formulacdo de politicas publicas
especialmente exigindo adaptacdes constantes
aquelas nas agendas regulatérias para
relacionadas a promover a universalizacdo do
regulacdo para a acesso a banda larga, garantindo
banda larga fixa. inclusdo digital e acompanhando
0 ritmo das inovacdes
tecnoldgicas.
Macedo Entender a | Dadosde | O autor utilizou os dados da Anatel | Os resultados indicam um claro
(2013) penetragéo do | 2005 a de acesso por municipio e fez uma | foco no mercado de Banda Larga
servico de banda | 2007 andlise de regressdo em cross-section | nos municipios onde o PIB
larga nos com indicadores econdmicos do | derivado de industrias e servi¢os
municipios do IBGE como PIB, PIB per capita e | supera a agricultura como mais
Brasil, juntamente suas distribuicBes, bem como o indice | propensos a uma maior adocéo de
com 0 Firjan de desenvolvimento humano, | Banda Larga, o estudo pode
desenvolvimento para estudar os avangos dos | fornece uma base para o
gerado na indicadores conforme avanga o0 | desenvolvimento de politicas
penetragéo do acesso a banda larga publicas voltadas para a inclusao
servico digital dos municipios com menor
nivel de acessos.
Bolafio 0 artigo | Dadosdo | O estudo usou dados da Pesquisa | O trabalho conclui que uma das
(2015) demonstra a | site realizada pelo TELECO em 2012, | provaveis causas da incapacidade
importancia  da | Telecode | com dados histéricos de diversos | do Brasil em universalizar a
inclusdo da banda | 2000 a periodos entre 2000 a 2012, para | banda larga reflete no padrdo
larga numa | julhode | analisar a distribuicdo do acesso & | histérico de desenvolvimento
politica ampla de | 2012. internet no Brasil, penetracdo de | excludente apresentado pelo pais,

democratizagdo
para evitar a
exclusdo digital
das populacbes de
baixa renda.

banda larga por regido, e dados sobre
conexao e aquisicéo de
microcomputadores por nivel de
renda. O software Excel foi utilizado
para comparar a evolucdo dos dados
ao longo do tempo, demonstrando
como foi a evolucdo do acesso a
computadores e conexdo a internet,
demonstrando a evolucéo do acesso e
permitindo uma visibilidade por
faixas de renda.

que impde uma exclusdo das
massas em relacdo ao consumo de
tecnologia importada pelas elites .
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De Carvalho | O estudo buscou | Dados O estudo ressalta a ampliagdo a | Os resultados apontam que
(2018) demonstrar 0s | entre infraestrutura de banda larga no | privilegiar o IDH municipal pode
modelos de | 2007 e Brasil, usando dados da Anatel | ndo ser a estratégia mais eficaz
expansao dos | 2015 investigando as deficiéncias na oferta, | para beneficiar a populacdo de
acessos de banda utilizou-se informagcbes do Censo | baixa renda. Preferir critérios
larga no 2010 e da Pnad 2015, sendo o | como o tamanho da populacdo ou
municipio primeiro empregado para projecdes, | 0 potencial de mercado pode
Brasileiro enquanto o segundo possibilitou a | beneficiar um maior ndmero de
modelagem de variaveis relacionadas | familias de baixa renda. Optar por
as caracteristicas socioecondmicas e | priorizar com base no mercado
fisicas dos domicilios, como | potencial ou no tamanho total da
urbanizacdo, posse de televisdo, | populacdo pode ter um impacto
telefone fixo, geladeira, tipo de | mais positivo na populacdo
moradia e perfil demografico. jovem, na populacdo pobre e na
populagdo extremamente pobre,
com exce¢do desta Ultima, onde
0s resultados sdo semelhantes
entre os critérios de mercado e
tamanho da populagéo.

Prado (2018) | O estudo busca | Dados O estudo usou dados do ATLAS | A pesquisa focou em exemplificar
identificar e | anuaisde | BRASIL, IBGE, e Anatel para | politicas publicas eficientes para a
estabelecer 2008 a montar um modelo econométrico, | massificacdo da banda larga fixa
prioridades para a | 2016. utilizando o software estatistico R, | de alta velocidade no Brasil,
alocacéo dos para compreender a atratividade | revisando  alternativas  como
recursos entre econdmica dos agentes do setor | ambiente regulatério  estavel,
municipios  em privado em investir e expandir o | incentivos a oferta e estimulo a
relagdo a banda acesso de banda larga fixa, em | demanda.  Observou-se  uma
larga fixa, conjunto com politicas publicas de | dicotomia nos resultados das
delegando aos massificacdo, mostrando a relagdo | politicas entre banda larga fixa e
setores privados a entre custo de implementagdo e a | mével nos Gltimos 10 anos, e o
deciséo sobre demanda potencial do municipio. autor  propds uma  nova
como, quando e abordagem baseada na atracéo
onde realizar econdmica de éreas carentes, com
investimentos. decisbes de investimento privadas

com modelos econdmicos
desenvolvidos para avaliar a
atratividade  econémica  dos
municipios e priorizar politicas
como subsidios & demanda e
reducdo de custos.

Schiavon 0] estudo | Dados de | A autora utiliza os decretos realizados | A andlise detalha o cenario atual

(2022) investiga 0 | 2008 até | para formulacdo dos projetos de | do acesso & banda larga no Brasil
crescimento  da | 2021 massificacdo da banda larga, bem | revelando 0s desafios
internet no Brasil, como dados publicos | significativos e oportunidades

enfatizando as
particularidades
do segmento no

pais como o0s
requisitos
minimos de
infraestrutura,
legislacéo
necessarias e

politicas publicas.

disponibilizados pela Anatel para
fazer inferéncias sobre a evolucédo das
bandas largas moveis e fixas ao longo
do tempo no Brasil, para
compreender sua expansdo e quais
s8o as tecnologias mais utilizadas.

para  melhorias  substanciais,
mostrando que as politicas
pUblicas ndo podem se concentrar
apenas na  expanséo da
infraestrutura, mas também na
inclusdo digital equitativa,
especialmente em regiGes menos
desenvolvidas pautado por
investimentos  transparentes e
eficazes, para garantir que todos
0s brasileiros tenham acesso as

tecnologias digitais que sdo
fundamentais para 0
desenvolvimento social,

econdmico e educacional do pais.
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Andrade Neste estudo, é | dadosde | O autor usou o modelo de diferenca | Os resultados da andlise indicam
(2022) realizada uma | 2007 até | em diferencas no software R, com os | que a politica de precos regulados
analise sobre | 2021 dados de acessos ofertados pela | no mercado de atacado de alta
como a regulagdo empresa no site da Anatel, e de | capacidade ndo teve impacto
da Anatel impacta populacdo pelo IBGE, separando | estatisticamente significativo nos
a infraestrutura de estes dois como grupos de controle, | acessos de banda larga fixa por
banda larga fixa para estudar o0s impactos das | cem habitantes, mas mostrou
no Brasil, com um regulacdes de precos aplicadas em | efeitos positivos e
foco especifico na 2019 no setor de telecomunicacdes. estatisticamente significativos no
politica aumento de empresas que
regulatéria oferecem acesso em fibra dptica
destinada a em  municipios de  baixa
promover maior competitividade em 2020 e 2021.
competitividade Em contrapartida, municipios ja
nos mercados competitivos apresentaram efeitos
municipais menos negativos e  estatisticamente
competitivos. significantes.
Nunes O estudo busca | Dadosde | A autora utilizou a modelagem | O estudo explorou a relagdo entre
(2023) avaliar 0s | 2014 a econométrica de dados em painel | a Covid-19 e o uso da banda larga
potenciais 2022 para calcular os potenciais efeitos de | fixa, revelando uma correlacdo
impactos no variaveis no nlmero de acessos. positiva e significativa desde o
ndmero de inicio da pandemia. Os resultados
acessos a internet indicam que a sociedade
causado pela enfrentou desafios consideraveis e
pandemia da se adaptou rapidamente as
COVID-19 mudancas trazidas pela pandemia,
incluindo uma aceleragdo na
adoc¢do digital e um aumento na
demanda por servicos de banda
larga fixa a medida que as
atividades se deslocaram para o
ambiente online.

Fonte: Elaboracéo prépria

Ao observar os estudos realizados, compilados no Quadro 1, nota-se que os trabalhos
oferecem uma visdo critica e aprofundada sobre os problemas relacionados ao acesso a banda
larga no contexto brasileiro. Eles destacam que, historicamente, 0 acesso a banda larga tem
sido caracterizado por disparidades socioeconémicas, refletindo um padrédo de exclusdo
persistente em um pais marcado por desigualdades estruturais. Um dos principais achados dos
estudos € a identificacdo das faixas de acesso predominantemente concentradas entre
estudantes de niveis superiores e pds-graduacao, sugerindo que a disponibilidade de recursos
tecnoldgicos em 2005 era acessivel principalmente a uma elite privilegiada, conforme Olinto
(2007), constatando uma clara desigualdade no acesso a internet por meio da banda larga,
exacerbada por um historico de desenvolvimento excludente que perpetua a marginalizacéo
das camadas populacionais menos favorecidas.

Além disso, as investigacdes revelam, de modo geral, que a formulacdo de politicas
publicas eficazes para a massificacdo da banda larga enfrenta desafios complexos. De acordo
com Rauen (2011), a

telecomunicagdes, demanda adaptagdes continuas nas agendas regulatdrias para promover a

rdpida evolugdo tecnoldgica, especialmente no setor de
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universalizagdo do acesso. Ja segundo Andrade (2022) e Nunes (2023), a pandemia de
COVID-19 exacerbou essas necessidades ao acelerar a demanda por servigos digitais,
evidenciando a importancia critica da banda larga fixa como infraestrutura basica para o
desenvolvimento socioeconémico e educacional. Os estudos também sublinham que politicas
publicas focadas exclusivamente na expansdo da infraestrutura ndo sdo suficientes. E que é
essencial adotar uma abordagem abrangente que priorize ndo apenas 0 aumento da cobertura,
mas também a incluséo digital equitativa.

Assim, conforme os trabalhos organizados no Quadro 1 indicam, que os gargalos do
setor de banda larga fixa no Brasil implicam na necessidade de investimentos transparentes e
eficazes que atendam as necessidades especificas das regibes menos desenvolvidas,
considerando critérios como o potencial de mercado e o tamanho da populacdo, como
alternativas viadveis para maximizar o impacto positivo nas camadas socioecondmicas menos
favorecidas.

Portanto, o desafio contemporaneo reside em desenvolver politicas pablicas que nao
apenas incentivem a infraestrutura de banda larga, mas também promovam uma inclusédo
digital justa e eficaz. A implementacdo bem-sucedida dessas politicas ndo s6 pode reduzir as
disparidades existentes, mas também fortalecera a capacidade do Brasil de integrar sua

populacdo de forma eficiente no cenario econdémico atual.



3 - REFERENCIAL TEORICO: ESTRUTURAS E CONCENTRACAO DE
MERCADO

Nesse capitulo serd abordado uma sintese sobre as principais estruturas de mercado de
acordo com a microeconomia, como mercado de Competicdo Perfeita, Monopdlio,
Oligopolio, Monopsonio e Oligopsénio, explicitando quais sdo suas principais caracteristicas

em termos de concorréncia, e seus relacdes entre preco e quantidade.

3.1 Mercado de Competicao Perfeita

No contexto da teoria microecondmica, o conceito de mercado de competicédo perfeita,
de acordo com Varian (2021) é definido pela quantidade de players desse mercado, tendo a
presenca de muitos compradores e vendedores, portanto nenhum agente individual tem
influéncia sobre o preco de mercado, com cada comprador e vendedor agindo como "tomador
de preco", ou seja, aceitando o preco de mercado como dado e sem capacidade de altera-lo
por suas acles individuais. Além da composicdo dos players, € necessario compreender o
conceito de homogeneidade dos produtos, sendo os produtos oferecidos pelos vendedores
idénticos em todas as suas caracteristicas para os consumidores, o que elimina vantagens
competitivas especifica de um fornecedor sobre outro, sendo assim, como os produtos sdo
homogéneos e os consumidores possuem informacdo perfeita, eles sempre compram pelo
preco de mercado. Assim, nenhum fornecedor pode tentar competir oferecendo um preco
mais alto ou mais baixo.

A livre entrada e saida é também um ponto crucial, se um setor se torna lucrativo,
novas empresas sdao atraidas para o mercado, aumentando a oferta e, consequentemente,
reduzindo os precos. Da mesma forma, se um setor se torna menos lucrativo, as empresas
podem sair sem enfrentar grandes obstaculos, o que ajuda a restabelecer o equilibrio. Ainda
dentro desse contexto, pode-se complementar ao dizer que no mercado de competicédo
perfeita, todos os participantes possuem acesso completo e simétrico a informacéao relevante.
Isso inclui conhecimento sobre precos, qualidade dos produtos e custos de producéo, o que
permite que todos o0s agentes econdmicos tomem decisGes informadas e racionais.
Considerando o acesso pleno as informagdes e premissas de racionalidade, os agentes
econdmicos sdo racionais e buscam maximizar sua utilidade (no caso dos consumidores) ou
seus lucros (no caso dos produtores). As decisdes sdo tomadas com base na maximizagao do

bem-estar individual, levando a eficiéncia do mercado (Mankiw, 2023).
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Por fim, os recursos produtivos, como trabalho e capital, sdo perfeitamente moveis
entre diferentes setores e industrias. 1sso assegura que 0s recursos possam ser alocados de
maneira eficiente, adaptando-se rapidamente as mudancas na demanda por diferentes produtos
e servicos (Pindyck e Rubinfeld, 2021).

Ao elencar as caracteristicas de tal mercado propostas por Varian (2021), as
caracteristicas dos precos e das quantidades serdo diretamente relacionadas com as curvas de
oferta e demanda, onde a oferta serd determinada pelos custos, e a demanda pela receita. O
equilibrio do mercado sera a interseccdo da receita marginal e do custo marginal, conforme
pode ser verificado por meio da figura 1.

A receita marginal é a derivada da receita total (relacdo entre quantidade produzida e
preco) enquanto a curva de demanda representa a relacdo entre preco e a quantidade demanda,
representando o incremento na receita total que resulta da venda de uma unidade adicional de
produto. Em um mercado de competicdo perfeita, onde as empresas sdo tomadoras de preco e
0 preco de mercado € definido pela oferta e demanda de mercado, a receita marginal é igual
ao preco de mercado do bem, conforme esta ilustrado na figura 2. 1sso ocorre porque, dado o
preco constante, a receita total aumenta proporcionalmente com a quantidade vendida. Isso
significa que a receita marginal é uma linha horizontal ao nivel do prego de mercado, onde
cada unidade adicional vendida gera uma receita adicional exatamente igual ao preco do bem
(\Vasconcelos, 2023).

Figura 1 - Relacdo da receita total com a receita marginal para uma firma competitiva
Prego

_~ Receita total = P*Q

P Receita marginal = P

» Quantidade

Fonte: Elaboragdo propria

Ja o custo marginal (CM) refere-se ao incremento no custo total associado a producao

de uma unidade adicional do bem. Em termos matematicos, o custo marginal é dado pela
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derivada do custo total em relacdo a quantidade produzida: O custo marginal é fundamental
para a decisdo de producdo das empresas, pois determina o custo adicional incorrido para
aumentar a producdo. Em um mercado de competicdo perfeita, considerando a racionalidade,
a maximizacao de lucros ocorre quando a receita marginal € igual ao custo marginal (Varian,
2023).

O ponto de intersecdo entre a curva de receita marginal e a curva de custo marginal
determina a quantidade Otima de producdo para maximizar os lucros. Abaixo desse ponto, o
custo marginal excede a receita marginal, e acima desse ponto, a receita marginal ndo cobre o
custo adicional, levando a prejuizos. E importante notar que, a curto prazo, uma empresa em
competicdo perfeita pode ter lucros econdémicos positivos, mas no longo prazo, a entrada de
novas empresas, atraidas pelos lucros, tende a empurrar o preco para baixo até que os lucros
econémicos se tornem zero. Neste equilibrio de longo prazo, a receita marginal ainda se
iguala ao custo marginal, mas o preco é igual ao custo médio de longo prazo, resultando em

lucros normais (Pindyck e Rubinfeld, 2021).

Figura 2 - Relagdo da receita marginal e custo marginal em mercado de competicéo
perfeita

Preco
Cmg
P . Rmg
» Quantidade

Q

Fonte: Elaboragdo propria

Em suma, o mercado de competicdo perfeita caracteriza-se por uma serie de condicgdes
que garantem a eficiéncia econdmica. Entre elas, destacam-se a presenca de muitos
compradores e vendedores, produtos homogéneos, livre entrada e saida de empresas, além de

acesso simétrico a informacgdo. Nessas condigdes, os agentes sdo tomadores de preco. No
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curto prazo, as empresas podem obter lucros, mas no longo prazo, a competicdo leva ao
equilibrio, em que os lucros econdmicos sdo nulos e o preco se ajusta ao custo médio de longo
prazo. Nessas condicOes, 0s agentes sao tomadores de preco. O equilibrio de curto prazo
ocorre quando a receita marginal se iguala ao custo marginal, determinando o nivel 6timo de
producdo da firma. No longo prazo, a entrada e saida de empresas ajustam a oferta, fazendo

com que 0 preco se iguale ao custo médio total, eliminando lucros econdmicos.

3.2 Monopdlio

De acordo com Pindyck e Rubinfeld (2021), a estrutura de mercado de monopdlio é
uma estrutura em que um Unico vendedor controla a oferta de um bem ou servico especifico,
estabelecendo o preco e a quantidade produzida, tendo como as principais caracteristicas:

A existéncia de apenas um fornecedor no mercado, que é o responsavel pela oferta do
bem ou servico, significa que a empresa monopolista € a Unica fonte de suprimento para 0s
consumidores. Assim, 0 mercado € caracterizado por barreiras significativas que impedem a
entrada de novos concorrentes no mercado. Estas barreiras podem incluir: Patentes ou
concessdes que concedem exclusividade ao monopolista, podendo operar com custos médios
menores, torando invidvel a entrada de novos concorrentes, acesso Unico a recursos essenciais
para a producdo do bem, tecnologias superiores que permitem ao monopolista reduzir custos.
O bem ou servico oferecido é Unico e ndo possui substitutos perfeitos, o que confere ao
monopolista controle sobre o preco (Vasconcelos, 2023).

No monopolio, o preco é determinado pela curva de demanda enfrentada pela empresa
monopolista, enquanto a quantidade produzida pela intersecdo entre as curvas de custo
marginal e receita marginal. Ao contrario dos mercados competitivos, onde o preco €
determinado pela intersecdo das curvas de oferta e demanda, o monopolista decide a
quantidade a ser produzida e, com base nessa quantidade, determina o preco de venda a partir
da curva de demanda. (Vasconcelos, 2023).

O monopolista maximiza seus lucros produzindo a quantidade em que a receita
marginal igual ao custo marginal, e 0 preco é entdo determinado pela curva de demanda
correspondente a essa quantidade produzida, portanto, 0 monopolista reduz a quantidade
produzida para elevar o preco, podendo obter lucros econémicos positivos a longo prazo, uma
vez que a falta de concorréncia permite a manutencdo de precos acima dos custos meédios
(Mankiw, 2023).

Pode-se concluir, conforme descrito por Pindyck e Rubinfeld (2021), que o monopélio

é caracterizado por um unico vendedor, barreiras a entrada, e controle sobre o preco e a
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quantidade produzida. A relagdo entre quantidade disponivel e prego é determinada pela curva

de demanda enfrentada pelo monopolista, que ajusta a produgdo para maximizar seus lucros.

3.3 Oligopolio

A teoria do oligopolio, conforme discutida por Varian (2023), descreve um mercado
em que um numero reduzido de empresas domina a oferta de bens ou servigos. Em um
oligopdlio, as empresas sdo interdependentes, o que significa que as decisbes de preco e
producdo de uma empresa afetam diretamente as outras. Essa interdependéncia cria uma
dindmica complexa, pois cada empresa deve considerar como seus concorrentes irdo reagir as
suas acGes. Uma das principais diferencas entre o oligopdlio e o monopdlio reside na
quantidade de empresas que dominam o mercado. Em um monopdlio, existe apenas uma
empresa fornecendo o bem ou servigo, o que da a ela controle sobre definicdo do preco e a
guantidade oferecida no mercado. Essa Unica empresa enfrenta nenhuma concorréncia direta
e, portanto, pode definir precos e quantidades sem considerar reacdes de concorrentes
portanto, as decisfes de uma empresa em um oligopolio devem levar em conta a reacdo
potencial dos concorrentes, o que torna o ambiente mais competitivo do que em um
monopolio.

No contexto do oligopdlio, as barreiras a entrada sdo significativas, embora menos
rigidas do que no monopdlio. Esses obstaculos, como altos custos iniciais, controle sobre
recursos essenciais ou regulamentacgdes rigorosas, dificultam a entrada de novas empresas no
mercado. Contudo, ao contrario de um monopdlio, onde uma Unica empresa controla
completamente o mercado, um oligopdlio € caracterizado por uma interacao estratégica entre
empresas dominantes. Os produtos oferecidos em um oligopdlio podem ser homogéneos ou
diferenciados, nesse contexto, o0 modelo de Bertrand descreve uma situacdo em que as
empresas competem definindo precos simultaneamente, assumindo que os precos dos
concorrentes permanecem constantes. Esse modelo sugere que, sob certas condigdes, as
empresas tendem a definir precos iguais ao custo marginal, resultando em um equilibrio
semelhante ao de um mercado perfeitamente competitivo, onde ndo ha lucros econémicos
(\Varian, 2023).

Por outro lado, 0 modelo de Cournot aborda a competicdo em termos de quantidades
produzidas. Nesse modelo, cada empresa decide a quantidade a ser produzida, assumindo que
a producdo dos concorrentes permanece constante. O equilibrio de Cournot ocorre quando

nenhuma empresa tem incentivo para alterar sua producdo de forma unilateral.
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Diferentemente do modelo de Bertrand, o equilibrio de Cournot resulta em precos acima do
custo marginal, permitindo que as empresas obtenham lucros positivos. A medida que o
nimero de empresas no mercado aumenta, o resultado do equilibrio de Cournot se aproxima
do resultado competitivo. No monopolio, por outro lado, a empresa ndo enfrenta concorréncia
direta e pode definir o preco dentro das restricbes da demanda. Em contraste, quando os
produtos sdo diferenciados, as empresas competem através de caracteristicas especificas,
qualidade e inovacdo. Em monopdlios, a auséncia de concorréncia pode reduzir o incentivo a
inovacdo ou a diferenciacdo (Pindyck e Rubinfeld, 2021).

No oligopdlio, a anélise dependerd do modelo escolhido para determinar o mercado. A
interacdo entre as empresas e as suas expectativas sobre as reagdes dos concorrentes torna o
calculo mais complexo. Cada empresa considera ndo apenas seu préprio custo e receita
marginal, mas também como suas decisdes influenciardo e serdo influenciadas pelas decisdes
das outras empresas no mercado. Oligopdlios podem ter maltiplos equilibrios possiveis,
dependendo do modelo (Cournot, Bertrand, Stackelberg etc.), onde cada empresa faz a melhor
escolha possivel dado o comportamento esperado das demais empresas (Varian, 2023).

As curvas de custo marginal e receita marginal ainda determinam a quantidade
produzida, figura 3. A principal diferenca na relacdo entre custo e receita marginal no
monopdlio e no oligopodlio é que, enquanto um monopdlio pode definir diretamente preco e
quantidade para igualar receita marginal e custo marginal, um oligopélio envolve uma
consideracdo estratégica das reacdes de concorrentes, tornando o processo mais dinamico e
interdependente. No oligopolio, a interdependéncia estratégica e a competicdo entre empresas
afetam como o equilibrio de custo e receita marginal é alcangcado, em contraste com a situacao

mais direta observada em um monopélio (Mankiw, 2023).
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Figura 3 - Equilibrio em mercado de oligopdlio
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Fonte: Elaboragéo propria

Em conclusdo, a definicdo de oligopolio descreve um mercado em que poucas
empresas dominam, criando um ambiente de interdependéncia estratégica. As decisdes de
uma empresa afetam diretamente as outras, resultando em um comportamento estratégico em
gue cada empresa precisa antecipar as reacdes de seus concorrentes. Embora compartilhe
algumas semelhancas com o monopolio, como a presenca de barreiras significativas a entrada,
o oligopolio difere por ser mais competitivo devido a existéncia de multiplos fornecedores.
Nesse mercado, as empresas buscam maximizar seus lucros igualando receita marginal e
custo marginal, mas o fazem em um cenario mais complexo e dinamico, onde o equilibrio de
Nash muitas vezes € alcancado. A interacdo estratégica entre as empresas influencia
fortemente o preco e a quantidade produzida, contrastando com o monopélio, onde uma Unica

empresa controla essas variaveis diretamente.

3.4 Estruturas de mercado e o mercado de banda larga fixa

A andlise das diferentes estruturas de mercado é crucial neste trabalho, pois busca
identificar em qual modelo o mercado de banda larga fixa no Brasil se enquadra atualmente e
como ele tem evoluido ao longo do tempo. O objetivo é compreender se esse mercado tende a
uma estrutura mais competitiva, com vérias empresas disputando participacdo, ou a uma
concentragdo maior, onde poucas empresas dominam o mercado. Ao examinar as mudangas

no numero de empresas que atuam no setor e o grau de concentracdo, pretende-se entender o
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impacto dessas transformacdes nas decisdes de precificacdo e oferta de servi¢cos. Com isso, €
possivel subsidiar o desenvolvimento de politicas publicas e regulamentacfes que estimulem
a melhoria da qualidade dos servicos, ampliem o acesso e promovam um equilibrio mais

eficiente para os consumidores.
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4 METODOLOGIA E DADOS UTILIZADOS

Neste capitulo, sdo abordadas as metodologias escolhidas para a realizacdo da analise
da concentracdo do mercado de banda larga fixa no Brasil. Além disso, sdo elencadas todas as

variaveis utilizadas na anélise, juntamente de suas respectivas fontes.

4.1 Metodologia utilizada

A metodologia utilizada neste estudo tem como objetivo analisar a evolugéo
tecnoldgica, a expansdo de mercado e quantificar a concentracdo do setor de banda larga fixa
no Brasil e para isso, utilizou-se inicialmente a estatistica descritiva, que permite organizar,
resumir e auxiliar na interpretacdo inicial do conjunto de dados da Anatel (conforme sera
explicado na sequéncia), fornecendo uma visdo geral dos padrdes e tendéncias presentes nas
informacdes (Fonseca e Martins, 2021).

A estatistica descritiva € amplamente utilizada em estudos quantitativos, pois oferece
ferramentas para medir e descrever as caracteristicas principais dos dados, como medidas de
tendéncia central, dispersdo e distribuicdo (Morettin e Bussab, 2017). Nesse contexto, foram
calculadas medidas como média, mediana, moda, desvio-padrao e coeficiente de variacdo. De
acordo com Triola (2022), essas ferramentas sdo fundamentais para garantir uma
compreensdo clara e objetiva das informacGes, especialmente em estudos que envolvem
grandes volumes de dados.

Ja para quantificar as concentracdes de mercado foram adotados os principais
indicadores recomendados por autores como Scherer e Ross (1990). Os indicadores foram:
CR2, CR4, indice de Herfindahl-Hirschman (HHI) e indice de Theil.

O indicador CR2 corresponde a soma das participacdes de mercado das duas maiores
empresas do setor, enquanto o CR4 considera as quatro maiores. Esses indices refletem o
nivel de concentracdo, sendo frequentemente usados para avaliar a competitividade de um
mercado, a principal vantagem desses indicadores a sua facilidade de célculo e interpretacéo,
sendo uteis para analises iniciais, conforme Scherer e Ross (1990), mas também segundo
Scherer e Ross (1990), o CR2 e 0 CR4 podem subestimar a concentracdo em mercados onde
h& muitas pequenas empresas com participacdo significativa. O CR2 e o CR4 (apresentam
valores que variam de 0% a 100%, sendo que valores proximos de 0% indicam baixa
concentracdo e mercados fragmentados, enquanto valores proximos de 100% refletem alta

concentragdo, com poucas empresas dominando o mercado. Esses indicadores, embora
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simples de calcular, sdo limitados, pois ndo consideram a distribuicdo de participacdes das
empresas menores
O célculo segue as férmulas apontadas pelas equacfes 1 e 2, em que Si representa a

participacao de mercado das maiores empresas em ordem decrescente:

CR2=5,+ 5, (1)

CR4=5,+ 5,+ 5;+5; (2)

O indice de Herfindahl-Hirschman (HHI) mede a concentracdo total do mercado,
utilizando o somatério dos quadrados das participacdes de mercado de todas as empresas.
Kupfer e Hasenclever (2020), destacam que o HHI é uma ferramenta forte para medir a
concentracdo de mercado, pois considera as participacGes de todas as empresas e atribui maior
peso as maiores, refletindo com precisdo o impacto do poder de mercado. Sua aceitacdo por
orgéos reguladores e comparabilidade internacional sdo vantagens relevantes. No entanto, os
autores apontam limitagdes, como a dependéncia de dados detalhados, dificuldade em
capturar dinamicas de mercado com entrada e saida frequente de empresas, além de potencial
subestimacdo da relevancia de empresas menores. Apesar dessas limitacdes, eles enfatizam
que o HHI ¢ indispensavel para andlises regulatdrias, desde que complementado por outras
métricas e abordagens qualitativas para lidar com a complexidade dos mercados
contemporaneos.

O HHI, calculado pela soma dos quadrados das participacdes de mercado das
empresas, varia de 0 a 10.000. Mercados ndo concentrados possuem um HHI abaixo de 1.500
pontos, mercados moderadamente concentrados apresentam um HHI de 1.500 a 2.500 e
mercados altamente concentrados apresentam um HHI acima de 2.500 (CADE, 2016).

A formula do indice é composto por Si, que é a participacdo de mercado de cada

empresa, expressa em forma decimal pela equacgéo 3:

N
HHI = Z S?
i=1 ?3)

Ja o Indice de de Theil, amplamente utilizado em analises de desigualdade, também é
empregado para medir a concentracdo de mercado. Sua aplicacdo nesse contexto envolve uma

formulacdo especifica, adaptada para avaliar a distribuicdo das participacdes de mercado
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(market share) entre empresas em determinado setor (Theil, 1967). A formula utilizada €
expressa pela equacéo 4:

ET = — ZZ S(LN(S) @

Em que Si representa a participacdo de mercado da i-ésima empresa, expressa como
uma fracdo do total (entre 0 e 1), e N corresponde ao numero total de empresas no mercado. O
indice de Theil, conforme discutido por diversos autores, apresenta vantagens e limitaces em
sua aplicagé&o.

Entre os pros de al indice, destaca-se sua capacidade de decompor a desigualdade,
permitindo a analise tanto dentro quanto entre grupos (Cowell, 2011). Além disso, o indice
possui uma base tedrica sélida, derivada da teoria da informacdo, o que confere robustez as
suas medicBes de desigualdade (Theil, 1967). Sua flexibilidade permite ser utilizado em
diferentes contextos, como a medicao de desigualdade de renda e a anélise da concentracdo de
mercado (Milanovi¢, 2016). Por outro lado, os contras incluem a complexidade em sua
interpretacdo, especialmente em contextos ndo especializados (Cowell, 2011).

Além disso, a sensibilidade do indice de Theil pode ser vista como uma limitacdo em
mercados com caracteristicas altamente assimétricas, onde pequenas alteracdes nas
distribuicbes podem resultar em variag@es significativas no valor do indice. O indice de Theil,
por sua vez, mede a desigualdade com valores de 0 a infinito, onde 0 indica monopdlio e
valores mais altos indicam mercados mais dispersos.

A utilizagdo de multiplos indicadores para a analise de concentracdo de mercado é
fundamental, pois proporciona uma avaliagdo mais detalhada e robusta da estrutura
competitiva de um setor.

Kupfer e Hasenclever (2020) argumentam que, embora o indice de Herfindahl-
Hirschman (HHI) seja uma ferramenta eficaz para medir a concentragdo de mercado, ele ndo
captura completamente a distribuicdo das participacdes entre todas as empresas. indices como
CR2 e CR4 podem ser Uteis para examinar o grau de concentragdo entre 0os maiores players,
mas também apresentam limitac6es ao ndo considerar a contribuicdo das empresas menores.
Nesse contexto, o Indice de Theil, como apontado por Milanovié (2016), adiciona uma
perspectiva de desigualdade, permitindo avaliar a distribuicdo de participacdo de mercado e
de renda entre diferentes grupos dentro de um setor. Cowell (2011) reforca que a utilizagéo de
mais de um indicador minimiza as falhas de qualquer métrica isolada, oferecendo uma analise

mais precisa da concentracao e da competitividade do mercado.
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Com base no referencial teorico, o setor de banda larga se distancia do mercado de
concorréncia perfeita e, por conta disso, se faz necessario utilizar métricas que validem a
magnitude das alterac6es de poder de mercado das empresas participantes do setor. Por conta
disso, a medicdo de alteracdo de poder de mercado é identificada na literatura de Economia
Industrial e os métodos escolhidos sdo os indices de concentracio CR2 e CR4, o indice de
Herfindahl-Hirschman (HHI) e o indice de Theil. Esses métodos foram selecionados devido a
sua ampla aceitacdo na analise de estrutura de mercado e a sua capacidade de fornecer
diferentes perspectivas sobre a concentracdo e desigualdade na distribuicdo de participacdo de
mercado. Dessa forma, a combinacdo desses indicadores proporciona uma analise mais
robusta e abrangente da concentracdo no setor de banda larga fixa no Brasil, permitindo
inferéncias mais precisas sobre a evolucdo da estrutura de mercado e seus impactos sobre a

competitividade e a inovacgéo no setor.

4.2 Dados utilizados

No quadro 2 sdo apresentadas as variaveis utilizadas nos estudos em relacdo ao
mercado de banda larga fixa. Todas elas foram coletadas para a totalidade das empresas que

atuam em tal mercado.

Quadro 2 - Variaveis utilizadas

Variaveis Descrigéo Fonte

Refere-se as diferentes infraestruturas utilizadas para prover a
Tipo de tecnologia conexdo a internet em cada acesso. Tecnologias como xXDSL, Anatel
fibra dptica, cabo coaxial.

Medida em Mbps ou Gbps, reflete a capacidade de transmissédo

Velocidade de dados de um plano. Anatel
Regido Corresponde a localizagéo dos acessos. Anatel
Empresas S&0 0s acessos gerados por cada empresa que oferece banda Anatel

larga fixa.

Fonte: Elaborado prépria

As variaveis relacionadas ao mercado de banda larga fixa como o tipo de tecnologia,
velocidade, regido e empresas foram analisadas mensalmente no periodo de 2015 até 2023, o
inicio da analise foi escolhido como 2015, pois foi no ano que o projeto “Banda larga para
todos” passou a ser discutido, como visto no capitulo dois do presente estudo, sendo este
também um periodo que proporciona a observacdo de tendéncias de mercado antes do periodo
pandémico. E importante ressaltar que para o célculo dos indicadores, os dados de acessos por

empresa foram utilizados na periodicidade anual.
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As variaveis acima elencadas foram escolhidas pois sdo essenciais para compreender a
evolucdo tecnoldgica, a expansdo de mercado e quantificar a concentracdo deste, ja que
revelam padrbes de competitividade, acessibilidade e desigualdade. O tipo de tecnologia, por
exemplo, reflete a capacidade dos provedores de oferecer servicos de qualidade, ja que
tecnologias mais avancadas, como a fibra dptica, sdo mais velozes e modernas, quando
comparadas com o XDSL e cabo.

A velocidade € outro indicador relevante, pois diferencia 0s niveis de servico
oferecidos pelas empresas e a capacidade de atender a demanda crescente por conectividade
de alta qualidade. J& a analise regional pode apontar disparidades geogréficas, como a
concentracdo de investimentos em determinadas &reas. Por fim, o acesso das empresas é
fundamental para os célculos dos indicadores de concentracdo, por meio dos acessos €
possivel entender a participacdo de cada empresa no mercado e entdo realizar a quantificacao

do nivel de concentragdo.
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5 RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste capitulo sdo apresentados os dados da base da Anatel do periodo 2015 a 2023,
para que se tenha uma boa compreensdo a respeito de tal mercado e na sequéncia sao
apresentadas as medidas de concentracdo calculadas, o que permitira a compreensdo da

evolucdo da concentracdo do mercado de banda larga fixa nos periodos precedentes (de 2015
a 2019) e no periodo da COVID-19 (2020 a 2022) e posterior (2023) no Brasil.

5.1 A evolucédo dos acessos da banda larga fixa no Brasil

As informagdes analisadas foram o nimero de acessos por: (i) Tipo de tecnologia; (ii)
Velocidade do acesso; (iii) Empresa; (iv) Estado. O intuito é compreender a evolucdo da fatia
de mercado das maiores companbhias, a presenca da banda larga fixa por regido, bem como as

evolucdes da qualidade dos servigos como a tecnologia empregada e a velocidade do acesso,
dentro do periodo de tempo considerado.

5.1.1 Tipo de tecnologia dos acessos

Para compreender a evolugdo do mercado de banda larga fixa € importante analisar a
tecnoldgica do setor, sendo as principais do periodo analisado: xDSL®, modem a cabo e o
FTTH - Fiber to the home, que é popularmente conhecido como fibra Optica no Brasil. A

figura 4 apresenta a evolucdo mensal dos acessos por tecnologia entre 2015 e 2023.

Figura 4 — Evolucao mensal dos acessos por tecnologia de 2015 a 2023
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6 xDSL: Conjunto de tecnologias de comunicacdo digital que utilizam linhas telefonicas para transmisséo de
dados (Angell, 2000).
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Observando a figura 6 nota-se que a tecnologia predominante entre 01/2015 até
09/2019 foi a xDSL'. Em janeiro de 2015, a tecnologia detinha 54,8% de todos 0s acessos no
pais e foi ultrapassada pelo FTTH em dezembro de 2019, quando passou a representar 29,1%
de todos os acessos nacionais, uma queda significativa de 25,7 pontos percentuais (p.p) em 4
anos. Um dos principais fatores para a substituicdo do XDSL é pela questdo de ser uma
tecnologia mais antiga e limitada, sendo caracterizada por utilizar linhas telefonicas de cobre,
logo, sua velocidade é limitada e depende da proximidade com a central da operadora, sendo
adequada para navegacdo e uso moderado de internet, mas menos indicada para atividades
que exigem alta velocidade (Araujo, 2016). Em dezembro de 2023, tal tecnologia
representava apenas 2,3% de todos 0s acessos nacionais, saindo de 13 milhdes de acessos no
inicio de 2015 para apenas 1 milhdo ao final de 2023.

A tecnologia de modem a cabo, que utiliza a infraestrutura de cabos coaxiais para
fornecer internet, teve um aumento de 13% entre 2015 e 2023 em nameros de acessos, saindo
de 7,6 milhdes de acessos para 8,6 milhdes de acessos. Apesar de parecer um crescimento
relevante, em termos percentuais, essa tecnologia passou 31,7% do namero total de acessos
em janeiro de 2015 para 18,3%, em dezembro de 2023, uma queda de 13,4 pontos percentuais
(p.p) de representatividade total ao longo dos 4 anos. Embora ainda oferega velocidades
razoaveis, essa tecnologia também comecou a ser substituida pela fibra dptica, que possui
maior capacidade de transmisséo e estabilidade.

A fibra Optica rapidamente conquistou uma grande fatia do mercado por fornecer
velocidades superiores e uma conexdao mais estavel, imune a interferéncias eletromagnéticas
comuns nos cabos coaxiais usados pelo modem a cabo, se tornando a tecnologia mais
relevante em 2019. Em 2015, a tecnologia ainda era limitada, fazendo parte de apenas 4,1%
do namero total de acessos no Brasil, com a maior demanda e acessibilidade em 2019, esse
numero saltou para 30,7% em dezembro de 2019, especialmente impulsionada por pequenos
provedores locais que conseguiram expandir redes de fibra em areas urbanas e periféricas,
antes dominadas por xDSL e modem a cabo, denotando um processo de evolucdo nas
tecnologias utilizadas no pais, impulsionando a qualidade do servico no Brasil, conforme
ABRINT (2021), com o FTTH representando 69,3% do numero total de acessos no pais ao
final de 2023, ou 32,7 milhGes de acessos de um total de 47,2 milhdes.

Compreender as tecnologias de banda larga fixa, & essencial para analisar a

concentragdo de mercado, porque essas tecnologias definem as barreiras de entrada para
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novos provedores e influenciam a competitividade do setor. Essa diversidade tecnoldgica no
mercado reflete diretamente no grau de concentragdo, com implicagdes para a acessibilidade,
qualidade do servico e precos. Portanto, o entendimento sobre essas tecnologias ndo apenas
ilumina as dindmicas de inovacdo e expansdo no setor de telecomunicacdes, mas também

auxilia na formulacdo de politicas regulatérias e econdmicas que promovam um mercado
mais equilibrado e inclusivo.

5.1.2 Evolugéo por velocidade dos acessos

Com o intuito de complementar a subsecdo anterior, pode-se analisar também a

velocidade dos acessos que é medida em Mbps. A figura 5 apresenta a evolugdo mensal dos
acessos por velocidade entre 2015 e 2023.

Figura 5 - Evolugdo mensal dos acessos por velocidade de 2015 a 2023
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Conforme a figura 7, em 2015, a velocidade média de conexdo no Brasil estava
significativamente abaixo dos padrdes de paises desenvolvidos que era de aproximadamente
15 a 17mbps, conforme Teletime (2015), com muitas conexdes ainda limitadas pelo uso de
tecnologias de cobre, como xDSL, que ofereciam velocidades relativamente baixas, muitas
vezes abaixo de 10 Mbps (Nery, 2022).

Em janeiro de 2015, 5% do total de acessos era de 0 a 512kbps, 34% entre 512kbps a

2mbps, 44% eram entre 2mbps a 12mbps, portanto 83% de todos 0s acessos estavam



43

concentrados em baixa a média velocidade, com 17% sendo maior que 12mbps. A partir de
2019, o avanco das redes de fibra Optica, visto na figura 6, trouxe um salto consideravel na
velocidade média, passando de dezenas para centenas de Mbps, com a velocidade entre 0 a
512kbps representando apenas 1% do total de acessos, entre 512kbps a 2mbps representando
11%, entre 2mbps a 12mbps sendo 25%, e conexdes acima de 12mbps passando a representar
64% do total em dezembro de 2019.

Como ja elencado, esse crescimento foi possivel devido ao aumento da
competitividade entre provedores locais e grandes operadoras bem como a flexibilizacdo das
regulamentagdes no setor, que comegaram a oferecer pacotes com velocidades superiores a 34
Mbps, uma tendéncia que s6 se acelerou nos anos seguintes. Além disso, 0s precos de pacotes
de alta velocidade se tornaram mais acessiveis, de acordo com a Anatel, Entre 2015 e 2020, 0s
precos dos pacotes de internet de alta velocidade no Brasil variaram bastante, dependendo das
operadoras, da velocidade oferecida e da tecnologia utilizada, em 2015, a maioria dos planos
de internet de alta velocidade, como aqueles com velocidades acima de 10 Mbps, tinham
precos medios que variavam de R$ 99,00 a R$ 129,00 por més, dependendo da regido e do
provedor. Ao longo dos anos, com a introducédo de novas tecnologias e maior oferta de planos
com fibra Optica, os precos comecaram a cair, com planos de até 100 Mbps sendo oferecidos
em 2020 por valores proximos a R$ 79,00 a R$ 119,00, dependendo da operadora e da
localidade.

Ao final de 2023, a velocidade meédia dos acessos a internet fixa no Brasil teve um
uma mudanca significativa quando comparado com 2015 e 2019, impulsionado
principalmente pela expansdo da fibra dptica e pela demanda por servigos que exigem maior
largura de banda, como streaming em alta resolucéo, jogos online e trabalho remoto, onde as
conexdes acima de 12mbps representam 93% de todos 0s acessos, em numeros absolutos,
44,1 milhdes do total de 47,2 milhGes de acessos. Essa evolucdo reflete ndo sé avancos
tecnoldgicos, mas também mudancas no perfil de consumo e uma transformacgdo da
infraestrutura de internet no pais, com o FTTH garantindo uma rede mais robusta e veloz.
Compreender a velocidade de acesso a banda larga fixa é essencial para analisar a
concentracdo de mercado, pois reflete a capacidade competitiva dos provedores, as barreiras

tecnoldgicas para novos entrantes e as desigualdades regionais no setor.

5.1.4 Evolucéo dos acessos por Regido

A distribuicdo regional da evolucdo do nimero de acessos a banda larga fixa entre as

regides do Brasil (Norte, Nordeste, Centro-Oeste, Sudeste e Sul) também é uma informacéao



44

pertinente para compreender quais sdo as desigualdades regionais em relacdo a acessibilidade

da internet no pais. A figura 6 apresenta a evolugdo dos acessos por regido entre 2015 e 2023.

Figura 6 -— Evolucéo dos acessos por regido entre 2015 a 2023
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Fonte: Elaborado com dados da Anatel

A evolucgéo da banda larga fixa no Brasil entre 2015 e 2023 trouxe avangos, em 2015,

59% de todos 0s acessos se encontravam no Sudeste, 17% no Sul, 12% no Nordeste, 8 % no

Centro-Oeste e apenas 3% no Norte. No Sudeste e sul, 0s acessos cresceram

substancialmente, impulsionados pela infraestrutura avancada e pela concentragdo das
maiores operadoras.

No Norte e Nordeste, o cenario inicial era mais limitado em 2015, com pouca
cobertura. Porém, essas regides experimentaram crescimento percentual significativo nos
acessos entre 2015 e 2023, com o Norte registrando aumento de 221% dos acessos, indo de
747 mil acessos para 2,2 milhdes e o Nordeste mostrou um aumento de 155% em 2015-2023,
indo de 2,9 milhdes para 7,4 milhdes de acessos. Esse avanco foi impulsionado pela entrada
de provedores regionais permitindo que mais residéncias fossem conectadas com fibra dptica
ainda assim, ha um grande contraste (\VVeloso, 2015).

Pela figura 8, pode-se ver que o Centro-Oeste teve um aumento também, porém o

crescimento dos acessos nao foi tdo relevante como no norte e Nordeste, aumentando 87%, de
1,9 milhdes de acessos para 3,6 milhGes.
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Em 2023, enquanto areas urbanas no Sudeste e Sul tinham alta velocidade e ampla
cobertura, muitas partes do Norte, Nordeste e do Centro-Oeste ainda apresentavam acesso
restrito e velocidades mais baixas.

Essa disparidade reflete desigualdades historicas de investimento em infraestrutura e
também desafios geograficos nas regides menos desenvolvidas, que dificultam a distribuicdo
de servicos de qualidade. O crescimento nas regides Norte e Nordeste é positivo e aponta para
uma reducdo gradual na desigualdade de acesso. A composicao atual é do Sudeste com 52%
do total de acessos (24,6 milhdes), seguido pelo Sul com 20% dos acessos (9,3 milhdes), 16%
para regido Nordeste (7,4 milhdes), 8% para 0 Centro-Oeste (3,6 milhdes) e 5% para o Norte
(2,3 milhdes). Apesar da melhor distribuicdo, 72% dos acessos ficam no Sudeste e Sul e ainda
h&d um caminho a percorrer para que todas as regides tenham o mesmo nivel de cobertura,
tornando o acesso a internet uma ferramenta verdadeiramente inclusiva no pais. Essas
disparidades refletem diferencas estruturais e econdmicas entre as regides, evidenciando que,

apesar do progresso, 0 acesso igualitario a banda larga ainda € um desafio no Brasil.

5.2 Concentracéo do setor de banda larga fixa no Brasil e por regido

Nas tabelas 1 e 2 serdo apresentados os valores calculados para os indices: CR2, CR4,
indice HHI e indice de Theil, para compreender como se comportou o mercado de banda larga
fixa no Brasil em termos de concentragdo. E importante ressaltar que tais calculos foram

realizados por meio do nimero de acessos por empresa.

Tabela 1 - Indices de concentracio para o Brasil

Ano CR2 CR4 indice HH Indice de N° de
Theil Empresas
2015 0,65 0,85 0,25 2,22 2.553
2016 0,59 0,86 0,24 2,24 3.039
2017 0,58 0,83 0,22 2,49 4.579
2018 0,55 0,77 0,20 2,96 6.483
2019 0,52 0,72 0,17 3,39 7.435
2020 0,47 0,64 0,14 3,86 7.962
2021 0,41 0,56 0,11 4,35 9.430
2022 0,37 0,52 0,09 4,51 9.922
2023 0,35 0,48 0,08 4,66 9.992

Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados da pesquisa

A tabela 1 apresenta dados sobre a concentracdo do mercado e das empresas de banda
larga fixa no Brasil, entre o periodo de 2015 a 2023. Os indicadores CR2 e CR4 indicam uma
tendéncia de reducdo ao longo do tempo, apontando que o mercado estd se tornando menos

concentrado. Em 2015, as duas maiores empresas detinham 65% do mercado, enquanto em
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2023 essa participagdo caiu para 35%. De forma semelhante, as quatro maiores empresas
reduziram sua fatia de 85% para 48% no mesmo periodo. Esse comportamento reflete um
aumento na competicdo, com uma maior pulveriza¢do do mercado.

O indice Herfindahl-Hirschman (HHI), que também mede concentracdo, confirma
essa tendéncia. Ele diminuiu de 0,25 em 2015 para 0,08 em 2023, reforcando a ideia de
desconcentracdo e indicando que a distribuicdo de mercado entre empresas estd mais
equilibrada. 1sso sugere que novas empresas entraram no mercado ou que as menores estao
ganhando participacdo em relacéo as lideres.

O indice de Theil, complementa a analise de concentracdo, corroborando com 0s
outros indicadores. Ele aumentou de 2,22 em 2015 para 4,66 em 2023, o que indica que, a
concentracdo de mercado diminuiu.

Tais calculos proporcionam uma boa nogéo a respeito da tendéncia de concentracdo do
mercado de banda larga fixa a nivel de Brasil, para o periodo de anélise. Porém, como visto
na figura 8, as discrepancias regionais, no que diz respeito aos acessos sao grandes, logo,
trabalhar apenas com os célculos dos indicadores de concentracdo a nivel de Brasil pode
dificultar a identificacdo de algumas especificidades regides em termos de concentracao, que
podem ser relevantes para a analise proposta. Desta forma, a tabela 2 traz os célculos dos
indices de concentracdo para cada regido do pais.

Tabela 2 - indices de concentracdo para cada regifo do Brasil

Ano CR2 CR4 indice HH indice de Theil
2015 0,68 0,89 0,27 1,93
2016 0,69 0,89 0,27 1,96
2017 0,68 0,86 0,26 2,15
2018 0,65 0,82 0,23 2,50
Sudeste 2019 0,61 0,77 0,21 2,82
2020 0,57 0,71 0,18 3,17
2021 0,52 0,64 0,15 2,53
2022 0,49 0,60 0,13 3,65
2023 0,47 0,57 0,12 3,75
2015 0,76 0,76 0,29 2,2
2016 0,61 0,82 0,23 2,28
2017 0,55 0,80 0,21 2,48
2018 0,50 0,73 0,17 2,89
Sul 2019 0,46 0,66 0,15 3,31
2020 0,41 0,59 0,11 3,7
2021 0,36 0,53 0,08 4,08
2022 0,33 0,49 0,07 4,14
2023 0,31 0,47 0,07 4,24
2015 0,86 0,90 0,39 1,43
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2016 0,70 0,93 0,30 1,66

2017 0,64 0,91 0,27 1,81

2018 0,61 0,87 0,24 2,15

Centro — Oeste 2019 0,58 0,82 0,22 2,42
2020 0,54 0,74 0,18 2,81

2021 0,50 0,66 0,14 3,30

2022 0,45 0,59 0,12 3,54

2023 0,40 0,54 0,10 3,64

2015 0,84 0,92 0,37 1,47

2016 0,80 0,92 0,34 161

Norte 2017 0,78 0,32 0,32 1,74
2018 0,74 0,85 0,28 2,08

2019 0,69 0,78 0,24 2,41

2020 0,61 0,70 0,19 2,73

2021 0,53 0,61 0,15 3,20

2022 0,47 0,56 0,12 3,49

2023 0,42 0,52 0,10 3,70

2015 0,74 0,80 0,34 2,04

2016 0,59 0,79 0,24 2,31

2017 0,50 0,75 0,19 2,74

2018 0,43 0,67 0,14 3,35

Nordeste 2019 0,38 0,60 0,11 3,84
2020 0,32 0,52 0,08 4,27

2021 0,26 0,46 0,06 4,57

2022 0,26 0,42 0,05 4,62

2023 0,26 0,41 0,05 4,70

Fonte: Elaboragéo propria com base nos dados da pesquisa

Conforme a tabela 2, tem-se que os dados de CR2 e CR4 em 2015 mostram que na
regido sudeste as duas maiores empresas dominavam 68% do mercado, enquanto as quatro
maiores controlavam 89%. Ao longo dos anos, esses indices cairam, chegando em 47% e
57%, respectivamente, em 2023, sinalizando uma reducdo na concentracdo de mercado e um
aumento na competitividade regional.

O Indice Herfindahl-Hirschman (HHI) para a regido sudeste, acompanha a tendéncia
de desconcentracdo. Ele caiu de 0,27 em 2015 para 0,12 em 2023, indicando que o dominio
de poucas empresas estd diminuindo e que o mercado esta se distribuindo de maneira mais
equilibrada entre os participantes. O indice de Theil, também corrobora com a analise, ele
subiu de 1,93 em 2015 para 3,75 em 2023, na regido sudeste, apontando uma reducdo na
concentracdo ao longo do periodo. Assim, a regido Sudeste experimenta um mercado menos
concentrado em termos de empresas dominantes em 2023 do que em 2015, acompanhando a
tendéncia visualizada para o Brasil como um todo, devido a entrada de novos players no

mercado.
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Na regido Sul de 2015 a 2023, os indices CR2 e CR4 mostram uma tendéncia
consistente de queda. Em 2015, as duas maiores empresas controlavam 76% do mercado, mas
esse percentual caiu para 31% em 2023 pelo aumento da atuacdo das companhias de médio e
pequeno porte, segundo Anatel (2021).

A partir de 2016, observou-se um crescimento expressivo na atuacdo dos provedores
regionais, impulsionado pela maior disponibilidade de tecnologias de fibra Optica, que
permitiram uma oferta mais eficiente e de maior qualidade, mesmo em areas remotas ou
periféricas. Esse movimento foi favorecido também por incentivos regulatorios e politicas de
universalizagdo, que buscaram estimular o desenvolvimento de infraestrutura local e a
competicdo no setor (Anatel, 2021). De maneira semelhante, a participacdo das quatro
maiores empresas diminuiu de 76% para 47% no mesmo periodo. Isso indica uma reducéo
significativa na concentracdo de mercado, sugerindo o fortalecimento de empresas menores
ou a entrada de novos competidores.

O Indice Herfindahl-Hirschman (HHI) reduziu de 0,29 em 2015 para 0,07 em 2023,
apontando que o mercado esta se tornando mais pulverizado, com as participacdes de
mercado distribuidas de forma mais equilibrada entre as empresas. Ja o indice de Theil,
apresenta uma trajetdria ascendente, ele aumentou de 2,2 em 2015 para 4,24 em 2023,
indicando também uma melhora na concentracdo de mercado. Esse aumento sugere que 0
mercado esteja se desconcentrando em termos de participagdo empresarial.

Na regido Centro-Oeste, os indices CR2 e CR4 mostram que, em 2015, as duas
maiores empresas controlavam 86% do mercado, e as quatro maiores detinham 88%. Esses
nameros cairam para 40% e 54%, respectivamente, em 2023, indicando uma reducdo
significativa da concentragdo de mercado. O Indice HHI acompanha essa tendéncia,
diminuindo de 0,39 para 0,10 no periodo, sinalizando um mercado mais pulverizado. O indice
de Theil aumentou de 1,43 para 3,64, mostrando também uma desconcentracdo de mercado.

A regido Norte apresenta caracteristicas similares, mas com niveis iniciais de
concentragdo levemente mais altos. Em 2015, as duas maiores empresas controlavam 84% do
mercado, e as quatro maiores detinham 92%. Esses indices cairam para 42% e 52%,
respectivamente, em 2023. O indice HHI, que era de 0,37 em 2015, caiu para 0,10,
confirmando a desconcentracio de mercado. O Indice de Theil subiu de 1,47 para 3,70,
sugerindo que mais empresas comecgaram a participar do mercado.

Por fim, no Nordeste, a desconcentracdo foi ainda mais acentuada. O CR2 caiu de
74% em 2015 para 26% em 2023, e 0 CR4 reduziu-se de 80% para 41%. O indice HH
também registrou uma reducdo expressiva, passando de 0,34 para 0,05, indicando que o
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mercado na regido se tornou significativamente menos concentrado. O indice de Theil
apresentou 0 maior aumento entre as regides analisadas, subindo de 2,04 em 2015 para 4,70
em 2023. Esse aumento aponta para uma maior entrada de novos concorrentes.

Com a apresentacao dos calculos por regido, observa-se um padrdo comum: o mercado
estd se desconcentrando, com reducdo significativa nos indices CR2, CR4 e HHI, e aumento
do indice de Theil, indicando maior competitividade e diversificacdo, podendo concluir que
ao longo dos anos, o todas as regifes do Brasil passaram por uma desconcentracdo desse
segmento.

Entre 2015 e 2023, o mercado de banda larga fixa no Brasil passou por uma
significativa desconcentracdo, como evidenciado pelos indicadores CR2, CR4, indice HHI e
indice de Theil, impulsionado principalmente pelo surgimento e expansdo de provedores
regionais, conhecidos como Prestadoras de Pequeno Porte (PPPs), conforme relata Anatel
(2021).

Em 2017, tais empresas se destacaram ao responder por 1,28 milhdo de novos
contratos, um aumento de 43,72% em relacdo ao ano anterior. Em 2019, as PPPs ja atendiam
9.195.290 domicilios, representando 28,3% do mercado e registrando um crescimento anual
de 32,3%. Em 2020, o nimero total de prestadoras de banda larga fixa no Brasil atingiu mais
de 15,6 mil operadoras, com as PPPs liderando a cobertura em 3.470 municipios,
desempenhando papel essencial na ampliacdo do acesso em regides historicamente menos
atendidas. Embora a pandemia da COVID-19 tenha gerado maior demanda por servi¢cos de
internet, os dados indicam que o processo de desconcentracdo do mercado nao foi
necessariamente acelerado no periodo pds-pandemia. A tendéncia ja estava em curso,
impulsionada pela entrada continua de novos players regionais, pela ado¢do de tecnologias
mais avancadas e pela capacidade das PPPs de oferecer servi¢cos personalizados e
competitivos em todo o territério nacional (Anatel, 2021).

Por fim, é importante ressaltar que conforme a literatura revisada sobre o tema
apontado (item 2.3 do estudo), ainda ha muitas disparidades em relacdo ao acesso da
populagéo, principalmente a de renda mais baixa, a uma internet de banda larga fixa de
qualidade, desta forma, a desconcentracdo de mercado identificada pelos célculos
apresentados acima, é um ponto positivo do mercado aqui em questdo, mas nédo representa a
solugcdo de todos os problemas relacionados a ele, principalmente no que diz respeito a

equidade e acesso, conforme salienta a literatura apresentada.
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5.2.1 Evolugéo dos acessos das maiores empresas

Um dos principais fatores para a melhora da velocidade e ascenséo de novas tecnologias
foi a intensificacdo da competitividade no segmento de banda larga fixa com pequenos
provedores, conforme os indicadores apresentados na subse¢do anterior confirmam, tal fato
também pode ser visto pela relagdo de nimero de acessos entre as maiores companhias do
segmento em comparagdo com pequenas e médias companhias. A figura 7 apresenta a
evolucdo dos acessos por tipo de empresa entre 2015 e 2023, sendo que as pequenas e médias

serdo apresentadas em conjunto, de forma a proporcionar uma melhor visualizacdo das
tendéncias.

Figura 7 - NUmero de acessos por empresa entre 2015 a 2023

30.000.000
25.000.000
20.000.000
15.000.000

10.000.000

5.000.000

w0 WM M~ M~ 0000 © 0 o M
Jdgddgddddgdddsggifgaagg
T F T T YT NET T T T oTETETYToowmT o=
& s & 8 g8 =2 @ > ®f 3§ 5 28 ¥ @ 2@ =
= = £ m - T £ 0 g @ == ¢ ® — - E ©
e (| ARO (0] VIVO TIM Pequenas e médias empresas

Fonte: Elaborado com dados da Anatel

Entre 2015 e 2023, o mercado de banda larga fixa no Brasil passou por transformacdes
notaveis. Em 2015, a Claro, Vivo e Oi dominavam o setor, respondendo juntas por 75% do
market share em banda larga fixa, impulsionadas por infraestruturas consolidadas e cobertura
em grandes areas urbanas. No entanto, o cenario mudou rapidamente com a entrada de novas
tecnologias e expansao da fibra Optica, especialmente nas regides menos atendidas. Em abril
de 2016, o mercado atingiu seu apice de concentracdo, com as maiores companhias detendo

86% de todo o market share com a compra da GVT pela Vivo que adicionou 3,3 milhdes de
acessos para a companbhia.
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Com uma expansdo acelerada, as Prestadoras de Pequeno Porte (PPPs) ganharam
relevancia e em agosto de 2019 detinham 30% do mercado, ultrapassando 0s 29% da Claro,
sendo o maior player individual, oferecendo velocidades mais altas e alternativas
competitivas. Em 2020, elas ja respondiam por cerca de 39% do mercado, e em 2023
ultrapassaram 52%, desafiando a hegemonia das grandes operadoras. Enquanto isso, Claro,
Vivo e Oi perderam participagédo: a Claro passou de 29,1% em 2019 para aproximadamente
21% em 2023, a Vivo caiu de 21,3% para cerca de 14%, e a Oi, de 16% para 10%. A TIM
manteve participacdo modesta, estabilizando em torno de 1,7% em 2023, enquanto pequenas
empresas regionais, como Alloha, Brisanet, Unifique e Desktop cresceram em suas areas de
atuacao.

O crescimento das PPPs reflete a demanda por servicos de internet mais rapidos e
especializados, principalmente em regi6es fora dos grandes centros urbanos, onde as grandes
operadoras demoraram a expandir infraestrutura de fibra dptica. Dessa forma, as pequenas e
médias companhias souberam aproveitar a lacuna, respondendo pela maior parte do
crescimento no setor de banda larga fixa brasileiro nos dltimos anos.

A evolucdo do mercado de banda larga fixa no Brasil entre os anos de 2015 e 2023
apresenta um panorama de transformacao tecnoldgica, mudangas nos padrbes de concentracao
e por consequéncia, aumento da competitividade. Ao mesmo tempo em que revela desafios
estruturais, sobretudo no que diz respeito a desigualdade regional.

No ambito tecnol6gico, observou-se uma transicdo marcante no tipo de tecnologia
predominante. Em 2015, o xDSL representava mais da metade dos acessos a banda larga fixa,
com 54,8% do mercado. Entretanto, suas limitagcbes em termos de velocidade e estabilidade,
além de sua dependéncia de uma infraestrutura baseada em cobre, resultaram em uma queda
acentuada de sua participacdo, que em 2023 alcancou apenas 2,3%. Por outro lado, a fibra
Optica emergiu como a tecnologia dominante, passando de 4,1% dos acessos em 2015 para
69,3% em 2023. Essa mudanca foi impulsionada, em grande parte, pela entrada de provedores
regionais, que expandiram a cobertura de fibra Optica em areas urbanas e periferias
anteriormente negligenciadas pelas grandes operadoras.

O impacto dessa transformacdo também se reflete na evolucdo da velocidade das
conexdes. Em 2015, o mercado era predominantemente composto por conexdes de baixa ou
média velocidade, com cerca de 83% dos acessos abaixo de 12 Mbps. Contudo, em 2023,
mais de 93% das conexdes ja ultrapassavam essa velocidade, evidenciando uma melhoria

significativa na qualidade do servico oferecido. Essa evolugédo foi possibilitada pela maior
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penetracdo da fibra Optica, que suporta velocidades superiores, e pela redugdo dos custos dos
planos de alta velocidade, o que contribuiu para a ampliacdo do acesso.

Apesar desses avancos, persistem desigualdades marcantes na distribuicdo regional
dos acessos a banda larga fixa. Em 2015, o Sudeste concentrava 59% dos acessos totais,
enquanto o Norte detinha apenas 3%. Embora as regibes Norte e Nordeste tenham
apresentado os maiores indices de crescimento proporcional no periodo, com 221% e 155%,
respectivamente, essas areas ainda enfrentam desafios em termos de cobertura e qualidade das
conexdes. Em 2023, o Sudeste e o Sul continuavam a concentrar 72% dos acessos totais, 0
que reflete a disparidade histdrica no desenvolvimento da infraestrutura de telecomunicagfes
entre as diferentes regides do Brasil. Pequenos provedores regionais desempenharam um
papel crucial na reducdo dessas desigualdades, mas a superacdo plena desse problema ainda
depende de maiores investimentos publicos e privados.

Em termos de estrutura de mercado, o periodo analisado foi caracterizado por uma
significativa desconcentragdo. Em 2015, as duas maiores empresas do setor detinham 65% do
mercado, enquanto as quatro maiores concentravam 85%. Esses indices foram reduzidos para
35% e 48%, respectivamente, em 2023. O indice de Herfindahl-Hirschman (HHI), que mede a
concentracdo do mercado, também registrou queda, passando de 0,25 em 2015 para 0,08 em
2023. Essa desconcentracdo reflete o aumento da competitividade no setor, impulsionado
principalmente pela entrada de novos provedores regionais, que desafiaram o dominio das
grandes operadoras e conquistaram uma parcela relevante do mercado. Apesar disso, a
competitividade ainda varia de acordo com a regido, sendo menor em areas onde a presenca
de provedores alternativos € limitada, como na regido Norte e Centro — Oeste.

Em sintese, a evolucdo da banda larga fixa no Brasil entre 2015 e 2023 demonstra
avancos significativos em termos de tecnologia, qualidade do servico e reducdo da
concentracdo de mercado, mas também destaca desigualdades persistentes que precisam ser
enfrentadas. O fortalecimento da infraestrutura e a promocéo de politicas publicas inclusivas
serdo essenciais para garantir que os beneficios da conectividade digital sejam acessiveis a

todos os brasileiros, contribuindo para o crescimento do pais.
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CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo do trabalho foi analisar a evolugdo tecnoldgica, a expansdo de mercado e
quantificar a concentracdo deste setor entre 2015 e 2023, tanto a nivel de Brasil, quanto
desagregado por regido. A hipétese inicial desta pesquisa é que o mercado de banda larga fixa
segue em continua desconcentracdo ao longo do periodo de interesse.

Ao longo da pesquisa, por meio de estatistica descritiva, foram realizados
levantamentos sobre os dados de acessibilidade, cobertura e participacdo de mercado, bem
como uma anélise da evolucdo das tecnologias utilizadas, como a substituicdo gradativa de
tecnologias mais antigas, como o XxDSL, por opcbes mais avangadas, como fibra ética e redes
de alta capacidade. Além disso, foram examinados os movimentos de entrada de novos
players, especialmente pequenos e médios provedores regionais, e a participacdo das grandes
operadoras diante do aumento da competicao.

Os resultados dos célculos dos indicadores de concentragdo indicaram um cenario de
desconcentracdo em todo territério, corroborando assim, a hipétese inicial do trabalho.
Constatou-se uma maior diversificacdo do mercado em regides gque antes nao tinham tanto
acesso como Norte, Nordeste e Centro-Oeste, onde o0s provedores regionais tém
desempenhado um papel crucial para atender populacGes que antes estavam a margem da
conectividade. Esses provedores, muitas vezes, conseguem oferecer solucdes personalizadas e
competitivas, ampliando o acesso e contribuindo para a reducao da desigualdade no acesso a
banda larga fixa. Na mesma l6gica, nos mercados mais consolidados na regido Sul e Sudeste,
as grandes operadoras tiveram sua posicdo diluida por pequenos e médios provedores que
aumentaram a disputada no segmento ofertando pacotes competitivos.

Em suma, o periodo analisado reflete um setor em transformacao, caracterizado pela
coexisténcia de tendéncias de expansdo e desconcentracdo. A hipotese de pulverizacao
continua do mercado se confirmou, uma vez que tanto as regides mais desenvolvidas quanto
aquelas historicamente menos favorecidas, no que diz respeito ao acesso a internet,
apresentaram sinais de maior diversidade de provedores e competitividade. Porém, deve-se
destacar que conforme, a literatura apresentada ao longo do trabalho, apenas o processo de
concentracdo identificado ndo é suficiente para garantir um acesso equitativo a banda larga
fixa para toda a populagéo do pais.

Por fim, este trabalho contribui para a compreensao das dinamicas do setor de banda
larga fixa no Brasil e ressalta a relevancia de um acompanhamento continuo e detalhado das

politicas e das transformacgdes que impactam diretamente tal mercado.
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