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“Quem ensina aprende ao ensinar ¢ quem aprende ensina ao aprender.”

(Paulo Freire)



RESUMO

A sociedade tem passado por transformacdes significativas, sendo que, na
contemporaneidade, destaca-se a mudanga na comunicagdo entre os individuos e na forma
como as informacdes sdo disseminadas, cada vez mais mediadas pelas Tecnologias Digitais de
Informagdo e Comunicacdo (TDIC). O uso dessas tecnologias t€ém impactado diversos setores
sociais, incluindo a educagdo. A incorporacao das TDIC na educagdo publica tem potencial de
contribuir para a melhoria da qualidade do ensino, promovendo uma aprendizagem mais
significativa. Neste contexto, desenvolveu-se nesta pesquisa um levantamento tedrico que
englobou discussdes sobre TDIC, quadros de referéncia, com destaque no Quadro Europeu de
Competéncia Digital para Educadores (DigCompEdu). Realizou-se também uma revisdo de
literatura identificando pesquisas que retratam sobre DigCompEdu e competéncias digitais
docentes. Além disso, foi conduzida uma pesquisa documental sobre o Programa de Inovagao
Educacdo Conectada — sendo este um dos critérios dos docentes participantes, lecionar em
escolas que ja receberam recursos deste Programa — bem como em dados disponibilizados
pelo Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informagao
(Cetic.br). Esta pesquisa, de carater exploratdrio-descritivo e abordagem quali-quantitativa,
teve como objetivo geral investigar as competéncias digitais de docentes da educagdo basica
de escolas publicas dos estados de Sao Paulo e Minas Gerais, participantes do Programa de
Inovagdo Educacido Conectada — politica publica federal voltada a ampliagdo do acesso e uso
pedagodgico das TDIC nas escolas. Especificamente, buscou-se investigar se os docentes
realizam formagdes continuadas em ambiente online; quais as TDIC que mais utilizam no
ambiente escolar para aprendizagem e comunicacgdo; e se os docentes conhecem o Programa
de Inovagdo Educagdo Conectada. Os dados foram obtidos por meio de um survey, com
questionario fundamentado nos eixos do DigCompEdu e a elaboragao do questionario foi
fundamentada em aspectos do DigCompEdu. Utilizou-se a técnica de amostragem bola de
neve para a selegdo dos participantes. A aplicagdao do instrumento permitiu diagnosticar como
os docentes utilizam as TDIC em suas praticas pedagdgicas, seja para comunicacdo, formagao
continuada ou outras finalidades. Os resultados revelaram que a maioria faz uso de
computadores e smart TVs conectadas a internet. No entanto, alguns professores relataram
desafios, como a falta de infraestrutura adequada, o mau funcionamento dos equipamentos, a
auséncia de suporte técnico e dificuldades no manuseio das TDIC. Tais dificuldades podem
estar relacionadas a falta de competéncias digitais para inserir essas ferramentas em suas
praticas pedagdgicas, como foi mostrado em um dos relatos, o que mostra que podem haver
docentes que preferem ndo aprender a manusear, permanecendo na zona de conforto, mesmo
que em suas instituicdes haja presenca de TDIC. Diante disso, evidencia-se a relevancia do
desenvolvimento de competéncias digitais no cendrio educacional atual, assim como a
necessidade continua de investimentos em formag¢ao docente, infraestrutura e recursos digitais
para uma integracao efetiva das tecnologias as metodologias de ensino.

Palavras—chave: Competéncia digital docente. DigCompEdu. Programa de Inovacao
Educagao Conectada. Tecnologias Digitais de Informagdao e Comunicagao.



ABSTRACT

Society has undergone significant transformations and currently, a notable change is observed
in communication among individuals and in the way information is disseminated, increasingly
mediated by Digital Information and Communication Technologies (DICT). The use of these
technologies has impacted various social sectors, such as education. The incorporation of
DICT in public education has the potential to contribute to improving the quality of teaching,
promoting meaningful learning. In this context, a theoretical review was conducted,
comprising discussions on DICT, reference frameworks, with emphasis on the European
Framework for the Digital Competence of Educators (DigCompEdu). A literature review was
also performed to identify studies covering DigCompEdu and teachers’ digital competencies.
Furthermore, document research was carried out on the Connected Education Innovation
Program — one of the criteria for participant teachers was to teach at schools that already have
received resources from this program — as well as data provided by the Regional Center for
Studies on the Development of the Information Society (Cetic.br). This
exploratory-descriptive research with a qualitative-quantitative approach aimed to investigate
the digital competencies of basic education teachers from public schools in the states of Sao
Paulo and Minas Gerais, participants in the Connected Education Innovation Program — a
federal public policy aimed at expanding access to and pedagogical use of DICT in schools.
Specifically, it sought to investigate whether teachers participate in continuing education in an
online environment; which DICT they most frequently use in the school setting for learning
and communication; and whether they are aware of the Connected Education Innovation
Program. Data were collected through a survey, with a questionnaire based on the
DigCompEdu. The snowball sampling technique was used to select participants. The
technique allowed diagnosing how teachers use DICT in their pedagogical practices, whether
for communication, continuing education, or other purposes. Results showed that most of the
teachers use computers and smart TVs connected to the internet. However, some of them
reported challenges as inadequate infrastructure, malfunctioning equipment, lack of technical
support, and difficulties in handling DICT. These challenges may be related to a lack of
digital competencies to integrate these tools into their pedagogical practices, as indicated by
one of the reports, showing that there may be teachers who prefer not to learn how to handle
the technologies, staying in their comfort zone even when DICT is available in their
institutions. Therefore, the relevance of developing digital competencies in the current
educational scenario is evident, as well as the continuous need for investments in teacher
training, infrastructure, and digital resources for an effective integration of technologies into
teaching methodologies.

Keywords: Teacher Digital Competence. DigCompEdu. Connected Education Innovation
Program. Digital information and communication technologies.
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APRESENTACAO

Minha formagao inicial ocorreu entre os anos de 2015 e 2019, periodo em que o uso de
ferramentas digitais ainda ndo estava amplamente consolidado no contexto da educacao
basica. Naquele momento, as Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunica¢do (TDIC)
ainda nao ocupavam um espago significativo nas propostas pedagogicas abordadas durante a
graduacdo. Esse cendrio se alterou de maneira expressiva com a pandemia de COVID-19, a
partir de 2020, quando a exigéncia do ensino remoto impulsionou a adog@o dessas tecnologias
em larga escala, evidenciando a necessidade de formacdes docentes que contemplem os novos
desafios educacionais.

Desde entdo, observou-se um aumento significativo no uso de recursos digitais,
especialmente durante a pandemia, quando o ensino remoto foi implementado em diversas
localidades, intensificando a utilizagdo da internet no contexto educacional. Nesse cenario,
destaca-se a implementacdo da Lei n° 14.180, de 1° de julho de 2021, que institui a Politica de
Inovacao Educagdao Conectada. Essa politica prevé o repasse de recursos para escolas de
educagdo basica, com o objetivo de viabilizar o acesso a dispositivos digitais e a internet. No
entanto, € necessario que as institui¢des realizem a adesdo formal a politica para que possam
ser contempladas.

Como sou formada em Pedagogia, iniciei minha atuagdo na area no comego de 2023.
Nesse periodo, pude observar que o uso do celular, especialmente por meio de grupos no
WhatsApp, tem se mostrado uma ferramenta importante entre os docentes para o
compartilhamento de informacdes sobre a rede de ensino, além de recursos e praticas
pedagdgicas. Notei também a forte presenca de formagdes continuadas, em sua maioria
oferecidas de forma online e remota, o que exige dos professores um dominio minimo das
tecnologias digitais. No contexto atual, em que estar conectado se tornou praticamente
indispensavel, percebi que muitos docentes ainda enfrentam dificuldades no uso dessas
ferramentas. No entanto, ha um esforco visivel para supera-las, seja por meio da troca de
experiéncias com colegas mais familiarizados com a tecnologia ou pela tentativa individual de
adaptacdo. Essa realidade evidencia a necessidade de investir no desenvolvimento das

competéncias digitais dos professores.
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Diante do meu contexto profissional, despertou-se o interesse em pesquisar sobre o
uso das tecnologias digitais, com énfase nas formas como os professores as utilizam em sala
de aula e na realizacdo de formagdes continuadas online. Esse interesse culminou no
direcionamento do tema desta pesquisa: as competéncias digitais docentes. A tematica se
articula diretamente ao Programa de Inovag¢ao Educagdo Conectada, que foi instituido em um
contexto de crescente demanda por infraestrutura tecnologica nas escolas publicas, com o
objetivo de garantir o acesso a recursos digitais tanto para os professores quanto para os
estudantes, atendendo as exigéncias educacionais contemporaneas.

Evidenciou-se um grande interesse em realizar este estudo, principalmente por se
tratar de um tema contemporaneo, a medida que cada vez mais paises desenvolvem quadros
de referéncia para estimular reflexdes sobre as competéncias digitais dos docentes, atendendo
as demandas do contexto vigente. Nesse sentido, conectando com minha experiéncia
profissional, considero relevante investigar essa tematica, analisando os quadros de referéncia,
sendo o DigCompEdu o foco principal do estudo, além do Programa de Inovagdao Educacao
Conectada. Adicionalmente, busco investigar as competéncias digitais dos professores da
educagdo basica por meio de diagndsticos sobre o uso de TDIC. Embora a autopercepcao
sobre as minhas proprias competéncias digitais ndo integre o escopo da pesquisa, espera-se

que o processo estimule reflexdes profissionais importantes.
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1. INTRODUCAO

A sociedade atual estd imersa em um contexto em que sdo disponibilizadas varias
informacodes e formas de comunicagao entre os individuos, sendo estas realizadas através das
Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunica¢ao (TDIC). Todavia, a adog¢do dessas
tecnologias na educacao publica € incorporada de forma gradual. Mesmo assim, ndo se pode
desconsiderar sua importancia para a aprendizagem, especialmente em um mundo globalizado
que oferece diversos acessos a informacao (Falcao, 2015).

As TDIC tém transformado a comunicacdo e a dindmica de trabalho, integrando
praticas pedagodgicas que promovem aprendizagens significativas e envolvimento dos
estudantes, tornando as atividades didaticas mais dindmicas (Trindade; Silva, 2022). No
entanto, muitos professores podem nao apresentar experiéncia na utilizagdo das TDIC, o que
torna essencial a formagdo continuada para manté-los atualizados sobre os novos recursos
digitais. Além de facilitar a comunicagdo, as TDIC permitem pesquisas sobre diversos temas e
0 acesso a noticias, enriquecendo a troca de informagdes e o aprendizado.

Entretanto, o docente enfrenta muitos desafios, especialmente na adaptagcdo das
mudangas que ocorrem na sociedade, inclusive nas alteracdes e incrementos das legislagdes,
que acabam demandando que o professor desenvolva sua competéncia digital. Além disso, de
acordo com Pamplona (2021), as competéncias digitais ndo se restringem apenas a
aprendizagem e aprimoramento de habilidades tecnologicas. Elas também envolvem a
aquisi¢do de saberes, principios, atitudes, regulamentos e ética no uso das tecnologias digitais,
com o objetivo de aproveitar a0 maximo suas potencialidades.

As competéncias digitais correspondem a um conjunto de conhecimentos, habilidades
e atitudes referentes ao uso eficaz das TDIC. A expectativa ¢ que um individuo digitalmente
competente seja capaz de compreender os recursos tecnoldgicos de forma critica, utilizar
informagdes de maneira estratégica e comunicar-se por meio de diferentes ferramentas
digitais. Diante da rapida evolugdo das tecnologias, profundas transformacdes tém ocorrido
em diversas esferas, como a educacdo e a vida social. Nesse contexto, as competéncias
digitais assumem um cardter dindmico, exigindo atualizagdo continua para acompanhar as

novas demandas que emergem dos ambientes digitais (Silva; Behar, 2019).
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Diante disso, sdo necessarias politicas publicas que permitam aos professores da
educagdo basica a formagdo continuada, tanto presencial quanto online, possibilitando que os
docentes possam desenvolver suas competéncias digitais, potencializando o uso de
tecnologias na area educacional de forma critica e responsavel.

No Brasil, na legislacdo educacional atual que aborda a tecnologia digital, ¢ relevante
destacar o Plano Nacional de Educacao (PNE) de 2014, que foi articulado com a intengao de
formular e acompanhar as politicas publicas educacionais. O PNE possui como objetivo
propiciar mudangas no setor educacional do Brasil, sendo este estruturado em metas e
estratégias a serem desenvolvidas no decorrer de dez anos (Silva; Casagrande, 2020).

A meta 7 do PNE esta relacionada na fomentacdo de amplificar a qualidade da
educagdo basica, objetivando aprimorar o rendimento escolar e dessa maneira,
consequentemente o processo de ensino e aprendizagem. Essa meta faz referéncia ao decreto
n® 11.713, de 26 de setembro de 2023, que estabelece a Estratégia Nacional de Escolas
Conectadas (Enec), que visa promover agdes para garantir a conectividade de qualidade em
todas as escolas publicas de educacdo basica. Ademais, a meta 7 apresenta como uma de suas
estratégias sobre a selecdo, certificacdo e divulgagdo de tecnologias para a educacao infantil, o
ensino fundamental e o ensino médio, visando favorecer o processo de ensino e aprendizagem
dos estudantes e utilizando-as nas metodologias pedagdgicas (Brasil, 2014).

Em linhas gerais, o PNE apresenta entre suas metas a formacdo continuada dos
docentes e a disponibilizagdo de recursos digitais para a educagdo basica. A vista disso, foi
criado pelo Governo Federal o Programa de Inovacdo Educagdo Conectada, regulamentado
inicialmente pelo Decreto n° 9.204, de 23 de novembro de 2017 (Brasil, 2017).
Posteriormente, em 2021, a promulgagao da Lei n® 14.180, de 1° de julho, instituiu a Politica
de Inovagdo Educagdo Conectada, consolidando e fortalecendo o Programa por meio de uma
legislacdo especifica. Essa politica tem como objetivo universalizar o acesso a internet em alta
velocidade e fomentar o uso de tecnologias digitais no contexto da educagdo basica, com a
finalidade de assegurar aos estudantes a integracao de novas ferramentas tecnologicas no
processo de ensino e aprendizagem (Brasil, 2021).

Através do Programa de Inovagdo Educacdo Conectada ¢ disponibilizado para as
escolas publicas de educagdo basica o repasse de recursos financeiros para que possam ter

acesso as TDIC e utiliza-las no ambito educacional. Para isso, ¢ necessario que as instituigdes
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de ensino sigam alguns critérios estabelecidos pelas legislagdes para ser repassados os
recursos, visando assim garantir, por exemplo, a contratagao de servigos de acesso a internet,
implantar infraestrutura para distribuir sinal de internet nas instituigdes e adquirir ou contratar
dispositivos eletronicos (Brasil, 2019).

No Brasil também tem a Lei n® 14.533, de 11 de janeiro de 2023 que estabelece a
Politica Nacional de Educacao Digital (PNED), organizada a partir da coordenagdo entre
programas, iniciativas e a¢Oes de diferentes entidades federativas, setores e areas
governamentais, com o objetivo de maximizar os padrdes e ampliar os resultados das politicas
publicas vinculadas ao alcance da populagdo brasileira a recursos, ferramentas e praticas
digitais, com foco nas populacdes que se encontram em maior situagdo de vulnerabilidade
(Brasil, 2023).

Em relacdo as competéncias digitais docentes, hd o Quadro Europeu de Competéncia
Digital para Educadores (DigCompEdu), publicado em 2017, que descreve o
desenvolvimento da competéncia digital dos professores na Europa, em que objetiva realizar
apoios aos esforgos nacionais, regionais e locais. Visando promover a competéncia digital dos
docentes, para esse proposito ¢ oferecido um quadro comum de referéncia (Pamplona, 2021).

Diante de tais abordagens ¢ importante ressaltar que no Brasil existe o documento
Referencial de Saberes Digitais Docentes publicado em 29 de agosto de 2024, que foi criado
pelo Ministério da Educacao, através da Secretaria de Educacao Basica, objetivando orientar
sobre a utilizacdo de tecnologias digitais nas praticas de ensino e aprendizagem do Ensino
Fundamental e Ensino Médio, visando cumprir os objetivos da Lei n° 14.180/2021 e da
PNED (Lei n°® 14.533/2023). Este referencial esta estruturado em trés dimensdes que sdo
subdivididas em dez saberes docentes (Brasil, 2024).

A primeira dimensdo “ensino e aprendizagem com uso de tecnologias digitais"
possuem como saberes docentes: pratica pedagdgica; curadoria e criagdo; andlise de dados;
pratica inclusiva. Ja a segunda ¢ “cidadania digital", cujos saberes s3o uso responsavel, seguro
e critico. E a tltima dimensdo esta relacionada ao ‘“desenvolvimento profissional” e seus
saberes sdo: formacao continuada; comunicagdo e colaboracdo; uso de recursos digitais para
gestdo. Além disso, este referencial aborda os quadros de referéncias internacionais.

Além do DigCompEdu, o Referencial de Saberes Digitais Docentes apresenta outros

quadros de referéncia internacionais, como o Common Digital Competences Framework for
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Teachers (em portugués: Quadro Comum de Competéncias Digitais para Professores) do
Instituto Nacional de Tecnologias Educativas e Formag¢ao do Professorado (INTEF), da
Espanha; o National Professional Standards for Teachers — ICT Elaborations for Graduate
Teacher Standards — ICT Innovation Fund — Teaching Teachers for the Future (em portugués:
Referenciais Profissionais Nacionais para Professores — Referenciais de Desenvolvimento de
TIC para Professores de Pos-Graduacdo — Fundo de Inovagdo em TIC — Ensinando
Professores para o Futuro), da Australia; o International Society for Technology in Education
— ISTE (em portugués: Sociedade Internacional para Tecnologias na Educacdo), dos Estados
Unidos; e o quadro da UNESCO. Ademais, também se destacam os referenciais nacionais,
como a Matriz SESI de Competéncias Digitais, do Instituto SESI de Formacao de
Professores, e a Matriz de Competéncias Digitais Docentes, do Centro de Inovagdo para a
Educacao Brasileira (CIEB) (Brasil, 2024).

Este referencial tem por intuito proporcionar aos docentes possibilidades de reflexdes
para aperfeicoar e desenvolver suas competéncias digitais, permitindo também que possam ter
autoavalia¢dao de suas competéncias e praticas digitais. Para isso ¢ fornecido um questionario
de Autodiagnostico de Saberes Digitais Docentes' contemplando as trés dimensdes e os dez
saberes docentes. Ao finalizar o questiondrio, ¢ disponibilizado uma devolutiva apresentando
qual nivel de desenvolvimento se encontra € o que € necessario para evoluir e aperfeigoar suas
competéncias digitais. Estes niveis estdo organizados em: iniciante, familiarizagdo, adaptagao,
integracao e lideranca (Brasil, 2024).

Diante do que foi apresentado, pode-se considerar que os educadores que
desenvolvem suas competéncias digitais devem atentar para todo o ambiente em que as
situagdes de ensino acontecem, permitindo que os estudantes participem ativamente, para que
possam resolver e solucionar problemas dentro e externamente ao ambito educacional. Por
conseguinte, um professor digitalmente competente pode aperfeicoar suas praticas
pedagogicas promovendo o desenvolvimento de aprendizagens relacionadas com as TDIC

(Lucas; Moreira, 2018).

'Autodiagnostico de Saberes Digitais Docentes esta disponivel em: https://avamec.mec.gov.br/#/autodiagnostico.
Acesso em: 25 nov. 2024.
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E relevante considerar que esta pesquisa se concentra na relagio entre Ciéncia,
Tecnologia e Sociedade (CTS), com foco especifico na area educacional, explorando as
percepgoes dos docentes sobre o uso de TDIC. Ademais, este estudo visa abordar as politicas
publicas relacionadas ao desenvolvimento da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo, que no caso em
questdo ¢ o Programa de Inovagdo Educagdo Conectada.

Os estudos em CTS estao fortemente ligados a uma abordagem critica que questiona a
ideia de que a ciéncia e a tecnologia sdo neutras, puramente objetivas e independentes do
contexto em que sdo produzidas. Com carater interdisciplinar, esses estudos dialogam com
diversas areas do conhecimento, como a filosofia e a historia da ciéncia e da tecnologia, a
sociologia do conhecimento cientifico, a teoria da educagdo e a economia relacionada as
transformagoes técnicas. O campo CTS busca compreender a ciéncia e a tecnologia em sua
dimensdo social, considerando seus impactos e implicagdes, tanto sociais quanto ambientais
(Palacios et al., 2003).

Pesquisas em CTS no contexto brasileiro tiveram seu marco inicial em 1990 e, desde
entdo, os estudos sobre essa tematica vém se ampliando, especialmente no ambito do ensino
de ciéncias, com publicacdes como artigos cientificos, teses e dissertacdes. Todavia, as
pesquisas sobre CTS envolvendo a educacao cientifica tém se intensificado, sobretudo no que
diz respeito a ampliacdo dessa educagdo para diversas areas, como a politica, a social, a
econdmica e a educacional, podendo envolver um ou mais aspectos da triade CTS e suas
inter-relagdes. Assim, os estudos em CTS tém sido potencializados em diversos campos do
conhecimento (Strieder; Kawamura, 2017).

Nesse contexto, o intuito da educacao CTS, tanto no campo educacional quanto na
formacgdo cidada, ¢ promover a alfabetizagdo cientifica voltada a compreensao critica da
ciéncia e da tecnologia, considerando seus aspectos sociais. Nessa perspectiva, as abordagens
CTS buscam incentivar os estudantes a buscar e interpretar informagdes relevantes sobre as
ciéncias e tecnologias que fazem parte do cotidiano, favorecendo uma reflexdo critica e a
tomada de decisdes conscientes (Palacios et al., 2003).

O docente desempenha um papel fundamental na educagdo CTS, ao incentivar atitudes
criativas e colaborativas no processo de ensino e aprendizagem. O professor precisa nao
apenas construir coletivamente as aulas, mas também adaptar os ambientes de aprendizagem

de modo a favorecer a busca, a andlise e a compreensdo critica de informagdes e
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conhecimentos, a partir de problemadticas sociais. Dessa forma, os estudantes sdo incentivados
a desenvolver argumentos e contra-argumentos embasados em fundamentos cientificos e
tecnologicos, promovendo uma formacao mais reflexiva e consciente (Palacios ef al., 2003).
Além disso, ¢ importante que as praticas docentes contemplem a compreensao das relagdes
entre a educacdo cientifica e o contexto dos estudantes, de modo a favorecer uma abordagem
dos contetidos que seja ao mesmo tempo contextualizada e interdisciplinar. Essa pratica
contribui para tornar a aprendizagem mais significativa e alinhada as vivéncias dos alunos
(Campos; Severo, 2023).

Considerando todo esse cendrio e o avango das TDIC, torna-se essencial promover um
letramento digital que contribua para a formacdo de individuos criticos e reflexivos. Essa
perspectiva estd diretamente relacionada a educagao CTS, que busca fomentar a construgao de
uma cidadania critica, composta por sujeitos conscientes e responsaveis pelo desenvolvimento
cientifico da sociedade. O letramento digital critico vai além do dominio técnico das
ferramentas digitais, envolve a habilidade de buscar, selecionar, analisar e questionar as
informacdes disponiveis na internet com responsabilidade e discernimento. Diante disso, ¢
importante a articulag@o entre letramento digital, educacdo e o campo CTS (Bazilio et al.,
2021).

O letramento digital refere-se a capacidade de ler e escrever em ambientes digitais,
estando, portanto, diretamente relacionado ao uso funcional dessas tecnologias para acessar e
produzir conhecimento. Contudo, o conceito de competéncia digital possui um escopo mais
abrangente. Enquanto o letramento digital exige familiaridade com as ferramentas de leitura e
escrita digitais, a competéncia digital envolve um conjunto mais complexo de saberes,
englobando conhecimentos, habilidades e atitudes que devem ser mobilizados para lidar com
situacdes inéditas no contexto tecnoldgico. Assim, na contemporaneidade, torna-se
fundamental ndo apenas o dominio das tecnologias digitais voltadas a leitura e a escrita, mas
também o desenvolvimento de competéncias que possibilitem resolver problemas, adaptar-se
a novas exigéncias e atuar de forma critica e eficaz nos meios digitais (Silva; Behar, 2019).

Assim, ao explorar as possibilidades do uso das TDIC no ensino fundamental, abre-se
espaco para a ampliacdo e construcdo de novos saberes. A integracdo das TDIC no ambiente
escolar articulando disciplinas, docentes e estudantes, pode fortalecer a qualidade da

educagdo, além de favorecer discussoes alinhadas a perspectiva CTS. Isso contribui para um
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curriculo mais dinamico, flexivel e sensivel as demandas e realidades do contexto escolar
(Falcao, 2019).

Diante do exposto, torna-se pertinente promover discussdes sobre a abordagem CTS
no contexto educacional, com o objetivo de estimular reflexdes entre estudantes, docentes e
demais profissionais da educagdo acerca de suas praticas sociais. Essa reflex@o, especialmente
no ambito da educacdo cientifica e da competéncia digital, contribui para o desenvolvimento
de uma consciéncia critica, autdbnoma e ética no uso das tecnologias digitais.

Em torno da temadtica deste estudo, ¢ relevante destacar que ¢ atual e pertinente para a
area de pesquisas educacionais, pois recentemente foi incorporado na Lei de Diretrizes e
Bases da Educagdao Nacional (LDB), no ano de 2023, no Art. 4, inciso XII e em seu paragrafo
unico, dispondo que ¢ dever do Estado garantir nas institui¢des publicas de educacao basica, o
acesso a educagdo digital com conectividade e rapida velocidade de internet. Dessa forma,
possibilita-se o uso das tecnologias digitais como recurso pedagégico, contribuindo para a
aprendizagem de estudantes e docentes, e promovendo a aquisi¢do e troca de saberes (Brasil,
1996).

Diante dessas constatagdes, originou-se a seguinte indagacdo de pesquisa: Quais os
principais desafios relacionados ao uso das TDIC no contexto do ensino fundamental? A
pesquisa se concentra em docentes de escolas do ensino fundamental® que fazem parte do
Programa de Inovagdao Educagdao Conectada, considerando o DigCompEdu para averiguagao
dessas competéncias. Assim, para responder a essa indagagao, esta pesquisa estabelece alguns
objetivos: geral e especificos, dos quais orientam o desenvolvimento do estudo.

Nesse sentido, este estudo estd organizado da seguinte forma: na primeira se¢ao,
apresenta-se a introdugdo, que contextualiza o objeto de estudo e aborda aspectos gerais da
tematica. A segunda se¢do contempla o referencial teodrico, discutindo sobre as TDIC, os
quadros de referéncia sobre competéncias digitais docentes, com énfase no DigCompEdu. Na
terceira se¢do, realiza-se uma revisdo de literatura com o objetivo de identificar as principais
pesquisas que abordam o DigCompEdu, a atuacdo docente, o ensino fundamental e a

competéncia digital. Para tanto, foram realizadas buscas nas bases de dados Scopus e Web of

20 ensino fundamental obteve o resultado do Indice de Desenvolvimento da Educagdo Basica (IDEB) mais
elevado em relag@o as outras etapas da educag@o basica no censo escolar de 2023. Estado de Séo Paulo ensino
fundamental anos iniciais: 6,5 e anos finais: 5,4; ¢ o estado de Minas Gerais ensino fundamental anos iniciais:
6,3 ¢ anos finais: 4,9. Disponivel em: https://download.inep.gov.br/ideb/apresentacao_ideb 2023.pdf. Acesso
em: 15 dez. 2024.
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Science, com o intuito de localizar artigos cientificos, além da consulta a Biblioteca Digital
Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD). Também foi conduzida uma pesquisa analise
documental sobre o Programa de Inovacdo Educacdo Conectada e no Cetic.br (Centro
Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informagao), que fornece um
panorama sobre o uso das tecnologias digitais e da internet por docentes e estudantes no
Brasil. A quinta se¢do trata do percurso metodologico adotado na pesquisa. Por fim, sdo

apresentados os resultados e discussdes, seguidos das consideragdes finais.

1.1 Objetivo geral

Esta pesquisa tem como objetivo geral investigar as competéncias digitais dos
docentes das escolas publicas da educacdo basica participantes do Programa de Inovacao
Educac¢io Conectada nos estados de Sdo Paulo e Minas Gerais®, com foco nos conhecimentos,

percepgoes e praticas relacionadas ao uso de TDIC, tendo como base o DigCompEdu.

1.2 Objetivos especificos

e Identificar se os docentes realizam formacdes continuadas em ambientes de
aprendizagem online;

e Detectar quais sao as TDIC mais usadas pelos docentes em sala de aula, identificando
sua frequéncia, finalidade e se buscam promover a compreensao ética dos estudantes
sobre o uso dessas tecnologias;

e Averiguar se os professores utilizam as TDIC para comunicagdo com a comunidade
escolar e/ou com seus pares;

e Verificar se os professores tém conhecimento sobre o Programa de Inovagdo

Educagao Conectada.

*Através do site da Programa de Educagdo Conectada é possivel verificar o niimero de escolas que foram
beneficiadas, assim, selecionou-se os estados que possuem um niimero mais expressivo de escolas, culminando
nos estados de Sdo Paulo com 11032 e Minas Gerais com 7226 escolas beneficiadas pelo programa. Os dados
estdo disponiveis em: https://educacaoconectada.mec.gov.br/consulta-pdde. Acesso em: 15 dez. 2024.
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2. A INSERCAO DAS TDIC NO PROCESSO DE DESENVOLVIMENTO DAS
COMPETENCIAS DOCENTES

O uso das TDIC em sala de aula pode tornar as aulas mais dindmicas e motivadoras.
No entanto, isso exige que os docentes repensem suas praticas pedagogicas, incorporando as
TDIC em suas metodologias didaticas. Para isso, ¢ necessario que os professores busquem
entender o uso dessas ferramentas, especialmente aqueles que tiveram pouco contato com elas
durante sua formacao inicial (Schuartz; Sarmento, 2020). Essas ferramentas digitais podem
apoiar os docentes em suas metodologias, oferecendo novas possibilidades para a aquisicdo de
aprendizagem. De acordo com Lucas e Moreira (2018), as tecnologias digitais podem ser

divididas em: ferramentas digitais e contetido digital.

Quadro 1 — Tecnologias Digitais

FERRAMENTAS DIGITAIS CONTEUDO DIGITAL

Computadores Informagdo online; websites; plataformas; materiais de
aprendizagem; ambientes virtuais de aprendizagem

Tablets, celulares Contetido multimidia (imagens; audio, video);
contetdos audiovisuais - a exemplo de foruns de
discussdo, atividades em colaboragdo e avaliagdes com
elementos interativos

Lousa digital Redes sociais (como como Facebook, Instagram,

Twitter ¢ LinkedIn); MOOCs (Massive Open Online

Courses - permite que estudantes acessam cursos de
institui¢des de ensino de destaque)

Televisores, projetores Jogos (online); gamificacdo; softwares; aplicativos;
programas (educativos)

Fonte: elaborado pela autora, 2025*

Por mais que estejamos imersos em uma sociedade com diversas tecnologias digitais,
ndo garante que todas as pessoas tenham as mesmas condi¢des de acesso, todavia mesmo
tendo esse acesso nao ¢ determinante que saibam como utilizar os recursos digitais, que
tenham desenvolvido habilidades e competéncias para manusea-las e utilizar criticamente
(Cabero-Almenara; Palacios-Rodriguez, 2020).

Dessa forma, ndo se pode negar o papel do docente nesse contexto com diversas

TDIC. O docente necessita ser um mediador no processo de ensino e aprendizagem,

*Os dados foram retirados de Lucas e Moreira (2018); Quincozes e Ledn (2024); Tozzi et al., (2024); Coelho
(2025).
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oportunizando que os estudantes sejam protagonistas de suas proprias constru¢des de
conhecimentos. Principalmente com a incorporagao de tecnologias em varios ambientes que o
estudante esteja inserido, ¢ importante que o docente tenha ciéncia que os estudantes estdo
tendo acesso. Diante disso, ¢ necessario inserir em suas praticas pedagdgicos formas de
conscientizar os estudantes sobre o uso das TDIC de forma autdbnoma, ética e com criticidade

(Schuartz; Sarmento, 2020).

[...] a formagdo do professor ndo pode estar fora do compasso da dindmica social
perante as tecnologias, o que implica o uso dos recursos informacionais e digitais em
sua acao profissional. Essa demanda de formacao docente torna-se a cada dia mais
necessaria, haja vista as mudangas referentes ao perfil dos alunos, que, embora
nascidos na era digital, precisam desenvolver competéncia para lidar com todo o
aparato tecnologico [...] (Santos et al., 2022, p. 360).

Devido ao contexto social em que estamos inseridos, tornou-se primordial saber como
utilizar as tecnologias digitais, tanto pelos estudantes, quanto pelos docentes. Por exemplo,
conseguir acessar diversos recursos e/ou aplicativos que podem atender nossas necessidades
ou informagdes que estamos procurando, ndo s6 em outras areas da sociedade, mas também
na educagdo. Diante disso, de acordo com Vieira et al., (2023), ¢ importante que os docentes
integrem suas praticas pedagogicas desenvolvendo suas competéncias digitais, oportunizando
aperfeigoar todas as suas atividades profissionais.

Assim, a competéncia digital dos docentes pode ser compreendida como um conjunto
de competéncias, habilidades, conhecimentos e atitudes que lhes permitem integrar as TDIC
de maneira responsavel em suas praticas pedagdgicas. Isso envolve, portanto, o empenho e
comprometimento profissional do docente e a utilizagdo intencional das TDIC no processo de
ensino e aprendizagem (Dai, 2023).

Dessa forma, ¢ notorio considerar que as novas TDIC influenciam no desenvolvimento
de competéncias digitais docentes. Levar em considera¢dao a avaliacdo das competéncias e
habilidades docentes ¢ um principio para o ponto de partida para realizagdo de formagdes
continuadas. Se o professor identifica que precisa aperfeigoar uma determinada competéncia,
este por sua vez podera buscar conhecimentos, como por exemplo através de formagdes
continuadas, potencializando suas metodologias didaticas (Gilioli; Melo; Dias-Trindade,
2019).

Cada vez mais criancas e adolescentes estdo em contato com diferentes tecnologias

digitais, por isso ¢ importante que os docentes caminhem juntos com o desenvolvimento da
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sociedade. E necessario que os curriculos de formacdo de professores integram o uso de
TDIC, como também que tenham legislagdes que incentivem e propiciem recursos para que
os docentes possam realizar essas formagdes. Ademais, ¢ preciso que as escolas tenham ao

menos alguma estrutura para proporcionar acesso e utilizagdo das TDIC.

2.1 Quadros de referéncias sobre competéncias digitais no contexto educacional

Para apoiar os docentes a desenvolverem suas competéncias digitais, existem quadros
de referéncia para docentes em diferentes paises ao redor do mundo. Um exemplo ¢ o de
Madri, na Espanha, denominado de Global Framework for Educational Competence in the
Digital Age (2020), que estd disponivel online por meio da Proforma, uma organizagao
cultural privada criada em colaboragdo pela Telefonica Foundation e la Caixa Foundation.
Este quadro de referéncia ¢ organizado por meio de trés areas: identidade do professor;
identidade do cidaddo; e a identidade do conector. A principio, considera-se o professor como
cidaddo, apos adquirir experiéncias e aprendizagens obtém a identidade do professor e depois
em contato com outras pessoas, grupos e saberes diversos passa a ter a identidade do conector
(Profuturo, 2020).

Outro exemplo de quadro de referéncia ¢ o Common Digital Competence Framework
for Teachers (CDCFT), em que teve sua publicagdo em 2017 pelo Instituto Nacional de
Tecnologias Educativas e Formacdo do Professorado (INTEF), uma entidade vinculada ao
Ministério da Educagdo, Cultura e Esportes (MECD) do governo da Espanha. Este quadro
objetiva melhorar e diagnosticar as competéncias digitais dos docentes. Para sua elaboragao o
CDCFT baseou no DigComp 2.1 e DigCompEdu da Unido Europeia. Este quadro ¢
estruturado em cinco areas que s3o subdivididas em 21 competéncias. Ademais, sdo
estabelecidos seis niveis progressivos de proficiéncia: Al nivel fundamental; A2 Nivel
fundamental; B1 nivel intermediario; B2 nivel intermediario; C1 nivel avangado e C2 nivel
avancado. Cada area ¢ apresentada com uma afirmagdo sobre a respectiva competéncia que
sdo subdivididas em frases que o docente pode refletir em qual mais se identifica, podendo

observar em qual nivel progressivo de proficiéncia se encontra (INTEF, 2017).
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The Professional Development Framework for Digital Learning da Africa do Sul
elaborado em 2019 esté estruturado em diretrizes que visam o desenvolvimento dos docentes
para a aprendizagem digital. Dessa forma, sua organizagado esta disposta em metas e planos de
acdo para a educagdo, com intuito de aperfeicoar o profissionalismo, as habilidades de ensino,
ampliar o conhecimento, sendo fundamentada em treze competéncias (Department of Basic
Education, 2019).

The Professional Digital Competence Framework for Teachers ¢ um documento que
foi desenvolvido pelo Norwegian Centre for ICT in Education em 2017 na Noruega. O
documento esta estruturado objetivando o desenvolvimento de cunho nacional comum para a
educagdo dos professores, estd relacionado ao planejamento e implementacdo desde a
educagdo inicial a educacdao continuada docente e também a avaliagdo e acompanhamento
das competéncias digitais docentes, para isso o quadro de referéncia apresenta sete areas de
competéncias, visando que os docentes possam ser digitalmente competentes (Kelentrié;
Helland; Arstorp, 2017).

The International Society for Technology in Education (ISTE) é uma entidade com
sede nos Estados Unidos da América que congrega profissionais da educacdo de todo o
mundo que acreditam que a tecnologia pode transformar o ensino e a aprendizagem,
impulsionar a inovacao e resolver desafios educacionais complexos. Os Padroes ISTE para
educadores sdo organizados com intuito de amplificar as praticas didaticas do docente,
contribuindo para a colaboragdo entre os colegas e desenvolvimento de habilidades de
lideranca e de criagdo de uma cultura de inovagao educacional. Estes padrdes estabelecem as
competéncias da era digital e as percepgoes pedagogicas necessarias para que os educadores
ensinem, desempenhem suas fungdes e adquiram conhecimento. Os Padrdes ISTE sao
organizados em: aprendiz; lider; cidaddo; colaborador; designer; facilitador e analista (ISTE,
2018).

The Digital Competency Framework de Quebec no Canada foi desenvolvido pelo
Ministére de I’Education et de 1’Enseignement supérieur (em portugués, Ministério da
Educagdo e Ensino Superior) em 2019, tendo este como intuito fomentar o desenvolvimento
da competéncia digital dos educadores de Quebec, possibilitando que estes possam ter mais
autonomia e criticidade na utilizagdo de tecnologias digitais. Este quadro de competéncia

digital esta organizado em doze competéncias, de modo que apresenta as principais dimensdes
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de aprendizagem e desenvolvimento tanto para os estudantes, quanto para professores e
profissionais ndo docentes (Ministére de I’Education et de 1’Enseignement supérieur, 2019).

UNESCO ICT Competency Framework for Teachers (ICT-CFT) ¢ um quadro de
competéncias em Tecnologias da Informacdo e Comunica¢do (TIC), que visa guiar a
preparacdo de docentes tanto na fase inicial quanto no exercicio da profissdo, no que se refere
a utilizacdo dessas tecnologias no contexto educacional. O ICT CFT pode ser adaptado para
atender os objetivos nacionais e institucionais. O ICT CFT ¢ composto por 18 competéncias,
cuja disposi¢do esta vinculada aos seis aspectos da pratica pedagdgica, distribuidos ao longo
de trés niveis de aplicacdo pedagogica das TIC pelos docentes. Os seis aspectos sdo:
compreensdo das politicas de TIC na educacao; curriculo e avaliagdo; pedagogia; aplicagdo de
habilidades digitais; organizagcdo e administracao e aprendizado profissional do professor. Os
trés niveis sdo: aquisicdo de conhecimento, aprofundamento do conhecimento e criacdo de
conhecimento (UNESCO, 2018).

Cada nivel estd relacionado a maneira como os docentes usualmente incorporam a
tecnologia em suas praticas pedagdgicas. O primeiro nivel corresponde ao uso da tecnologia
como complemento as praticas que ja realizam em sala de aula. O segundo nivel representa o
momento em que os professores comecam a explorar o potencial da tecnologia, alterando suas
abordagens pedagogicas e a forma como os alunos aprendem. O terceiro nivel € caracterizado
por uma transformacgao, onde professores e alunos constroem conhecimento e desenvolvem
estratégias inovadoras (UNESCO, 2018).

Contudo, todos os niveis compartilham os mesmos seis aspectos educacionais,
demandando um avango continuo no dominio e aplicacdo da tecnologia para atingir os
objetivos educacionais. A ideia central do ICT CFT ¢ que, ao dominarem as competéncias
necessarias para integrar as TIC em sua pratica pedagdgica, os professores serdo capazes de
oferecer uma educacao de qualidade e poderdo contribuir para o desenvolvimento das
habilidades tecnologicas dos estudantes. O ICT CFT pode ser adaptado em relagdo as
necessidades e prioridades nacionais no que diz respeito as politicas de TIC na educagdo.
Podendo ser utilizado também em contextos em que a integra¢do das TIC nas escolas ainda
esta em desenvolvimento (UNESCO, 2018).

Além desse quadro de referéncia sobre o uso das TIC, a UNESCO também

desenvolveu como uma abordagem adicional um quadro especifico para a utilizagao de
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inteligéncia artificial (IA), intitulado de 14 competency framework for teachers. A UNESCO
elaborou um quadro somente sobre IA devido aos desafios éticos e sociais especificos,
incluindo questdes relacionadas a justiga, transparéncia, privacidade e responsabilidade que
seu uso impode. Além disso, a habilidade da IA de replicar comportamentos humanos afeta
diretamente a autonomia das pessoas. Para lidar com esses desafios, € necessario desenvolver
competéncias que vao além da alfabetizagdo digital convencional (UNESCO, 2024).

Este quadro estd estruturado em cinco competéncias: mentalidade centrada no ser
humano; ética da IA; fundamentos e aplicacdes da IA; pedagogia da IA; IA para o
aprendizado profissional. Essas competéncias sdo categorizadas em trés niveis: adquirir
(conhecimentos e habilidades); aprofundar (compreender de forma mais avancada) e criar
(desenvolver novas maneiras de incorporar a IA nas metodologias de ensino). A UNESCO
considera este quadro de referéncia como uma estrutura orientadora e ndo como um guia
rigido de conhecimentos e habilidades em IA. Sua finalidade ¢ apoiar a criacao de quadros de
referéncias nacionais, regionais ou institucionais visando acompanhar o0s avangos
tecnologicos e o atendimento das necessidades de diferentes contextos locais. Dessa forma, a
UNESCO recomenda que o quadro sobre IA seja utilizado como uma ferramenta flexivel para
formuladores de politicas e desenvolvedores de programas de capacitagdo, promovendo o
aprimoramento continuo das competéncias em IA (UNESCO, 2024).

O referencial “Saberes Digitais Docentes” de cunho nacional, que foi ja abordado
anteriormente, também visa auxiliar os docentes no desenvolvimento de suas competéncias
digitais no contexto brasileiro. Este referencial estd estruturado em trés dimensdes
organizadas em dez saberes sobre utilizagdo de tecnologias digitais que podem contribuir na
pratica docente. Essa estrutura facilita a identificacdo dos objetivos de aprendizagem de cada
docente e direciona a criagdo de programas para formacdo continuada, que podem ser
elaborados pelas secretarias de educagdo (Brasil, 2024).

De acordo com Santos (2023), alguns estudos realizados pelo Joint Research Centre
(JRC) da Comissao Europeia resultaram em quadros de referéncia em competéncias digitais,

como por exemplo o DigComp*- sendo este para cidadios; o DigCompEdu — para educadores;

Para saber mais sobre o Quadro de Competéncias Digitais para Cidaddos (DigComp) acesse:
https://joint-research-centre.ec.europa.eu/scientific-activities-z/education-and-training/digital-transformation-edu
cation/digital-competence-framework-citizens-digcomp_en. Acesso em: 10 ago. 2024
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DigCompOrg® — para organizagdes educacionais; DigComConsumers’ — para consumidores.
Este estudo tera como foco o DigCompEdu, quadro de referéncia para os educadores,
podendo possibilitar reflexdes sobre praticas docentes.

O quadro de referéncia utilizado neste estudo, previamente destacado, ¢ o
DigCompEdu, desenvolvido em 2017 pelo JRC da Comissdo Europeia e traduzido para o
portugués em 2018 por Margarida Lucas e Antonio Moreira do Centro de Investigacdo em
Didatica e Tecnologia na Formagao de Formadores - CIDTFF, da Universidade de Aveiro, em
Portugal. Segundo Redecker e Punie (2017), os estudos do JRC sobre o desenvolvimento de
habilidades e aprendizagens no contexto digital comegaram em 2005, com o objetivo de
fornecer a Unido Europeia e aos seus Estados-Membros orientacdes sobre como utilizar e

potencializar as tecnologias digitais para aprimorar praticas pedagogicas e educacionais.

2.2 O DigCompEdu

A Unido Europeia (UE) ¢ formada pela unido de 27 paises da Europa. Esses paises ou
Estados-membros compartilham de valores e objetivos comuns, buscando tornar a vida em
sociedade mais estavel, segura, especialmente nas questdes politicas, sociais € econdmicas
(Costa, 2020).

No campo institucional o 6rgdo executivo que defende os interesses gerais da UE ¢ a
Comissdo Europeia, a quem cabe, por exemplo, apresentar propostas legislativas ao
Parlamento Europeu, gerir politicas e desenvolver estudos cientificos para subsidiar
as politicas publicas regionais, planejar e controlar os or¢amentos dos Fundos da

UE, além de representar internacionalmente todos os Estados-Membros (Gilioli;
Melo; Dias-Trindade, 2019, p. 120).

Em janeiro de 2018 foi publicado pela Comissdao Europeia o seu primeiro Plano de

Acado para a Educagdo Digital. Em setembro de 2020 o plano foi atualizado abrangendo um

®Para saber mais sobre o Quadro Europeu para Organizagdes Educacionais Digitalmente Competentes
(DigCompOrg), acesse:
https://joint-research-centre.ec.europa.cu/european-framework-digitally-competent-educational-organisations-di
gcomporg_en. Acesso: 10 ago. 2024.

"Para saber mais sobre o Quadro de Competéncias Digitais para Consumidores (DigComConsumers), acesse:
https://joint-research-centre.ec.europa.cu/digital-competence-framework-consumers_en. Acesso em: 10 ago.
2024.
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periodo de 2021 a 2027 e a Comissao considera que esse novo plano pode propiciar melhorias
da literacia, habilidades digitais para todos os niveis de educagao (Unido Europeia, 2023).

O plano de agdo ¢ dividido em duas prioridades. A primeira ¢ a promog¢ao do
desenvolvimento de um ecossistema de educagdo digital eficaz, para isso tem algumas metas:
ter didlogo entre os Estados-Membros, visando uma educacdo digital eficiente; propiciar
recomendacdes a respeito de aprendizagens online e a distancia; o desenvolvimento de um
quadro europeu de referéncia para a educagao digital; incentivos para os Estados-Membros
adotarem ferramentas digitais, inclusive a SELFIE for Teachers (que sera abordado mais
adiante); e disponibilizar orientagdes sobre condutas €ticas em relacdo a inteligéncia artificial
e o uso de dados no processo de ensino e aprendizagem (Unido Europeia, 2023).

Em relacdo a segunda prioridade ¢ sobre o reforco de competéncias e habilidades
digitais visando a transformacgdo digital, algumas metas dessa prioridade sdo: fornecer
orientacdes sobre literacia digital e desinformacdo; a inclusdo de inteligéncia artificial no
Quadro Europeu de Competéncia Digital; o desenvolvimento de um Certificado Europeu de
Competéncias; propiciar recomendacdes de melhorias de ofertas de competéncias digitais;
fornecer incentivos para desenvolver competéncias avancadas e ampliar o programa de
estagios de “Oportunidade Digital”, oportunizar participacdes de mulheres na ciéncia; e
promover criagdo de Plataforma Europeia da Educagdo Digital (Unido Europeia, 2023).

O Plano de Acdo para a Educagdo Digital da Unido Europeia estabelece metas e
objetivos que podem desenvolver competéncias digitais, promovendo uma educacao digital
mais eficaz. Entre suas principais diretrizes, destaca-se a elaboragdo de quadros de referéncia
europeus, que funcionam como documentos orientadores para a implementacao de praticas
pedagodgicas digitais. Conforme mencionado anteriormente, a Comissao FEuropeia ja
desenvolveu alguns quadros de referéncia, todavia, este estudo considerou aquele
desenvolvido especificamente para educadores. Destaca-se que este quadro ainda ndo
menciona sobre a inteligéncia artificial, mas é uma das metas do Plano de A¢ao incluir no
DigCompEdu.

O DigCompEdu sugere reflexdes sobre praticas pedagdgicas que podem ser
melhoradas com desenvolvimento de competéncias digitais dos docentes. Além de estar
disponivel online, qualquer pessoa com conexdo a internet pode acessa-lo. Ademais, o

DigCompEdu foi desenvolvido no contexto da Unido Europeia, todavia, os Estados-Membros
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tém autonomia para executar suas proprias politicas relativas a educacdo.“Cabe a cada
Estado-Membro ser responsavel pela concecdo da politica de educagdo [...]. A Unido
Europeia complementa e apoia agdes desenvolvidas pelos Estados-Membros e presta um
apoio financeiro significativo a digitalizagdo das escolas” (Unido Europeia, 2023, p. 4).

O DigCompEdu ¢ um documento que descreve o desenvolvimento da competéncia
digital dos professores na Europa, em que objetiva realizar apoios aos esfor¢os nacionais,
regionais e locais. Visando promover a competéncia digital dos docentes, para esse proposito
¢ oferecido um quadro comum de referéncia destinado a educadores de todos os niveis, desde
educagdo infantil até a educacdo superior (Pamplona, 2021).

Os estudos do Joint Research Centre (JRC) sobre aprendizagem e competéncias para a
era digital se iniciaram em 2005, objetivando apoiar politicamente, baseando-se em
evidéncias, a Comissdo Europeia e os Estados-Membros, na ampliagdo do potencial das
tecnologias digitais para aperfeigoar praticas na educagdo, proporcionando acesso e
desenvolvimento de aprendizagens necessarias para viver na sociedade, como emprego,
inclusdo social e outras atividades que, com o uso de tecnologias, podem facilitar agcdes no
cotidiano. Realizou-se mais de vinte estudos sobre essas tematicas, resultando em mais de 120
publicagdes (Lucas; Moreira, 2018).

O DigCompEdu, publicado em 2017 com o titulo European Framework for the Digital
Competence of Educators: DigCompEdu pelo Joint Research Centre da Comissao Europeia,
foi traduzido para o portugués por Margarida Lucas e Antonio Moreira. Este documento
representa a conclusdo do trabalho do JRC da Comissdo Europeia, resultado de diversas
discussdes com especialistas, revisoes de literatura e sintese de instrumentos e recursos
relacionados as competéncias digitais presentes na sociedade. O objetivo principal foi
alcancar um consenso sobre as dreas e componentes essenciais das competéncias digitais para
educadores (Lucas; Moreira, 2018).

Ha atualmente, em nivel internacional, europeu e nacional, interesses em proporcionar
aos professores competéncias digitais suficientes para que possam utilizar as tecnologias
digitais visando melhorar e aperfeicoar o processo de ensino e aprendizagem. Alguns
Estados-Membros da Unido Europeia desenvolveram ou estdo desenvolvendo, recursos de
autoavaliacdo e formagdes visando proporcionar aos docentes orientagdes que possam

desenvolver habilidades para realizar o uso de tecnologias digitais (Lucas; Moreira, 2018).
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O quadro DigCompEdu sintetiza instrumentos que ja existem sobre competéncia
digital docente, apresentando um modelo que permite aos docentes refletirem sobre suas
praticas, avaliarem e aperfeicoarem suas competéncias digitais. Assim, o DigCompEdu pode
orientar politicas em diversos niveis de ensino; como possui um modelo pode nortear aos
interessados, inclusive aos Estados-Membros em devolver instrumentos que se adaptem as
suas necessidades, sem que precisem criar um modelo, podem adequar o DigCompEdu a sua
realidade; como possui um linguagem clara e ldgica, pode servir de referéncia para varios
locais além da Unido Europeia (Lucas; Moreira, 2018).

A inten¢ao do DigCompEdu é compreender e descrever as competéncias digitais dos
docentes e também dos aprendentes®. No quadro sdo mostradas 22 competéncias estruturadas
em 6 areas, destinadas para educadores de todos os niveis, objetivando auxilia-los a avaliar e
desenvolver sua competéncia digital, ou seja, fornece detalhes a respeito de como utilizar as
tecnologias digitais visando o melhoramento e inovagdo da educacao (Lucas; Moreira, 2018).
A organizagao das areas e das competéncias digitais pode ser observada na figura 1.

Figura 1 — Areas e competéncias digitais
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Fonte: Lucas e Moreira (2018, p.16).

%No contexto do DigCompEdu, o termo ‘aprendente’ é usado para indicar, genericamente, qualquer pessoa
envolvida no processo de aprendizagem ou de acesso ao conhecimento, em qualquer contexto de aprendizagem
formal, ndo formal ou informal” (Lucas; Moreira, 2018, p. 89). Que no caso em questdo, refere-se aos
estudantes.

34



Conforme ilustrado, as competéncias digitais dos educadores e aprendentes sao
estruturadas em trés grandes grupos de competéncias: competéncias profissionais dos
educadores; competéncias pedagogicas dos educadores; e as competéncias dos aprendentes.
Esses grupos sdo organizados em seis areas (cada area tem as competéncias, apresentadas em
um total de 22): a 4rea um ¢ o envolvimento profissional, fazer uso da tecnologia digital para
comunicar, colaborar e desenvolver profissionalmente; a area dois estd relacionada aos
recursos digitais, realizando sua sele¢do, criacdo e compartilhamento.

Ja a 4rea trés diz respeito a organiza¢do e gerenciamento da utilizagdo das TDIC no
ensino e aprendizagem; a area quatro ¢ sobre utilizar as tecnologias digitais no ambito da
avaliacdo; a area cinco ¢ voltada para a capacitacao dos estudantes, em que visa fazer uso das
TDIC para melhorar a inclusdo e participacdo dos alunos; e a area seis ¢ a promogao da
competéncia digital dos estudantes em que visa propiciar aos alunos o uso das tecnologias
digitais com criatividade e responsabilidade.

A vista disso, pode-se considerar que os educadores que desenvolvem suas
competéncias digitais devem levar em consideracdo todo o ambiente que as situacdes de
ensino acontecem, permitindo que os estudantes participem ativamente, para que possam
resolver e solucionar problemas dentro e externamente ao ambito de ensino. Por conseguinte,
um professor digitalmente competente pode aperfeicoar suas praticas pedagdgicas
promovendo o desenvolvimento de aprendizagens relacionadas com as TDIC (Lucas;
Moreira, 2018).

Além do quadro de competéncias disponibilizados pelo DigCompEdu, também tem
recursos de autoavaliagdo denominadas de SELFIE for Teachers’, do qual é possivel
responder questionarios, em que no final hd modelos de niveis de progressao estabelecidos do
Al (recém-chegado) ao C2 (pioneiro), niveis estes relacionados com os seis niveis de
proficiéncias usados pelo Quadro Comum de Referéncias para as Linguas (QECR). O modelo
de progressao objetiva auxiliar os docentes na compreensao e reflexdo do que ele ja sabe fazer

e do que precisa aperfeicoar em relagao as suas competéncias digitais (Lucas; Moreira, 2018).

°A ferramenta SELFIE for Teachers estd disponivel em 24 linguas oficiais da Unido Europeia. Disponivel em:
https://education.ec.europa.eu/selfie-for-teachers. Acesso em: 26 abr. 2025.
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Quadro 2 — Tecnologias Digitais

A1l: Recém-chegado

Possuem consciéncia que as tecnologias digitais podem aperfeicoar as praticas
pedagdeicas. Porém utilizam pouco essas tecnologias.

A2: Explorador

Tém consciéncia do uso das tecnologias digitais e tem interesse em explora-las para
melhorar a pratica pedagogica.

B1: Integrador

Experimentam e integram as tecnologias digitais em suas praticas pedagogicas.
Buscam expandir seus repertorios metodologicos.

B2: Especialista

Utilizam de diversas tecnologias digitais, de forma confiante, criativa e critica em
suas praticas pedagdgicas. Selecionam as tecnologias que melhor atingem os
objetivos que desejam alcancar.

Cl1: Lider

Utilizam de forma consistente e abrangente as tecnologias digitais. Possuem amplo
repertorio de recursos digitais. Estdo atualizados sobre novos recursos através de
trocas com colegas.

C2: Pioneiro

Fazem questionamentos sobre adequagdes de praticas pedagogicas digitais, dos quais
sdo lideres. Possuem preocupacdes com limites e dificuldades dessas praticas.

Buscam inovacodes para a educacio.

Fonte: elaborado pela autora, 2024

Para cada competéncia descrita no DigCompEdu, ¢ aplicada uma progressao
especifica, seja para: envolvimento profissional, recursos digitais, ensino e aprendizagem,
avaliagdo, capacitacdo e promocao da competéncia digital dos aprendentes. Tal progressao
permite que os docentes possam refletir sobre o que podem fazer e o que conseguem
aperfeicoar, visando melhorar as praticas pedagdgicas. Dessa forma, o modelo de progressao
apresentado pelo DigCompEdu visa fornecer apoio para o desenvolvimento constante do
docente. Nao pretendendo fornecer um enquadramento ou mesmo como um recurso que
avalia o desempenho, mas sim, que o docente possa refletir sobre suas aptiddes € no que
precisa desenvolver para o uso das tecnologias digitais (Lucas; Moreira, 2018).

Com a utilizagdo do DigCompEdu pode propiciar alcancar uma visdo mais ampla e
estruturada sobre as competéncias digitais dos docentes, considerando diversas dimensdes das
praticas pedagdgicas com uso de tecnologia, incluindo lideranca, avaliagdo e comunicagao
entre pares. Diante disso, torna-se relevante considerar o DigCompEdu como um modelo
avaliativo que possibilita aos docentes poderem fazer uma autoavaliagdo de suas
competéncias digitais. Este documento proporciona refletir, por exemplo, sobre como esta seu
envolvimento profissional, recursos digitais que utiliza, se usa avaliagdes digitais € como esta
o processo de ensino e aprendizagem dos estudantes (Gilioli; Melo; Dias-Trindade, 2019).

No contexto em questdo, o DigCompEdu configura-se como uma ferramenta valiosa

para fomentar reflexdes e praticas voltadas ao desenvolvimento das competéncias digitais

Os  dados foram  retirados da  referéncia Lucas e  Moreira (2018).  Disponivel:
https://ria.ua.pt/handle/10773/24983. Acesso em: 10 ago. 2024.
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docentes, contribuindo para uma aprendizagem mais eficaz. Sua estrutura apresenta
flexibilidade e possibilidade de adaptagdo a diferentes realidades educacionais, sendo
especialmente 1til em paises ou regides cujo foco estd centrado em competéncias digitais mais
amplas e gerais. Além disso, o DigCompEdu contempla uma maior diversidade de
competéncias, permitindo uma abordagem mais abrangente das habilidades digitais
necessarias a atuacdo docente. Essa caracteristica o torna particularmente relevante para
subsidiar processos de formacdo e para apoiar os professores na integracdo pedagogica das
tecnologias digitais. Ele oferece um modelo claro de progressdao para ajudar os professores a
se desenvolverem nessas areas ao longo do tempo, com foco tanto no uso de ferramentas
digitais quanto no desenvolvimento de métodos de ensino.

Diante do exposto, ¢ notdrio considerar que o DigCompEdu ¢ um documento que pode
fornecer reflexdes e percepcdes aos docentes sobre suas competéncias, possibilitando, assim,
o aprimoramento no uso dos recursos utilizados. Também ¢ importante ter cuidado sobre a
questdo de direitos autorais e realizacdo de pesquisas em fontes confiaveis, tanto pelos
docentes quanto pelos estudantes. Dessa forma, ¢ importante ressaltar a importancia do papel
dos docentes em instruir seus alunos. Diante desse contexto, com a finalidade de conhecer
pesquisas sobre o DigCompEdu, foi feito um levantamento nas bases de dados Scopus e Web

of Science, que sera apresentado na se¢do a seguir.
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3. REVISAO DE LITERATURA SOBRE COMPETENCIA DIGITAL DOCENTE NO
ENSINO FUNDAMENTAL

Nesta etapa da pesquisa', objetivando encontrar trabalhos sobre competéncia digital
docente no ensino fundamental de maneira mais ampla e geral, realizou-se a revisdo de
literatura que focou na elaboragdo de expressoes de busca subsequentemente usadas nas bases
de dados internacionais Scopus e Web of Science, que tém indexado trabalhos sobre a
tematica em pauta. Na base Scopus, realizou-se a busca no campo titulo, resumo e
palavras-chave, utilizando-se a expressao de busca: (“digital competence” OR “digital skills”
OR “digital literacy”) AND (teacher OR educator) AND DigCompEdu AND NOT (“Higher
Education” OR “university” OR “graduation” OR “college”); isto €, os termos considerados

sinonimos foram agrupados com o operador booleano OR.

3.1 Pesquisas em base de dados Scopus

Os principais resultados encontrados na base Scopus foram 85 trabalhos,
posteriormente foram aplicados filtros por area de conhecimento: Ciéncias Sociais, Artes e
Humanidades, Multidisciplinar; e idiomas: inglés, espanhol e portugués, resultando-se em 65
trabalhos. Apds isso, foi aplicado o filtro de acesso aberto aberto, com intuito de encontrar
trabalhos com acesso irrestrito, totalizando 35 trabalhos. Posteriormente, foi realizada a
leitura de resumos para selecionar trabalhos que retratam exclusivamente de competéncias
digitais docentes abrangendo o Ensino Fundamental, resultando assim em 16 trabalhos, que

foram analisados.

Quadro 3 — Trabalhos da base Scopus

TITULO AUTORES OBJETIVO

Digital Competence of Educators | Ghomi; Redecker (2019) Validar a versdo alemd do
(DigCompEdu): Development and DigCompEdu para professores do
Evaluation of a Self-assessment ensino fundamental, ensino
Instrument for Teachers' Digital fundamental, médio e
Competence profissionalizante.

Aligning teacher competence | Caena; Redecker (2019) Apresentar 0 quadro
frameworks to 2lIst century DigCompEdu, enfatizando que

! Elaboragdo de expressdes € a busca de trabalhos sobre a temética realizada no dia 15 de setembro de 2024.
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TiTULO

challenges: The case for the
European Digital Competence
Framework for Educators
(Digcompedu)

AUTORES

OBJETIVO

quadros de competéncia podem
colaborar na constru¢do de
capacidades digitais docentes e
também dos alunos.

Evaluation of Teacher Digital
Competence Frameworks Through
Expert Judgement: the Use of the
Expert Competence Coefficient

Cabero-Almenara; Romero-Tena;
Palacios-Rodriguez (2020)

Apresentar e avaliar os principais
quadros de referéncia para
melhorar a competéncia digital dos
professores.

Teaching Digital Competence and
Eco-Responsible Use of
Technologies: Development and
Validation of a Scale

Barragan-Sanchez, Corujo-Vélez,
Palacios-Rodriguez,
Roman-Gravan (2020)

Desenvolver uma escala valida,
confidvel e 1til para medir a
autopercepcao da competéncia
digital dos professores em relacao
ao uso eco-responsavel das
tecnologias, baseando nos quadros
INTEF e DigCompEdu.

Measuring Digital Competence:
An Exploratory Study Mapping
Digital Competence Profiles of Sri

Karunaweera; Wah (2021)

Investigar até que ponto os
professores de inglés do Sri Lanka
sdo digitalmente competentes.

Lankan English Language
Teachers
Comparative European | Cabero-Almenara, Comparar e avaliar a viabilidade

DigCompEdu Framework (JRC)
and Common Framework for
Teaching Digital Competence
(INTEF) through expert judgment

Gutiérrez-Castillo,
Palacios-Rodriguez,
Barroso-Osuna (2020)

do Quadro Europeu de
Competéncia Digital para
Professores DigCompEdu (JRC) e
do Quadro Comum para o Ensino
da Competéncia Digital (INTEF).

Uso de recursos educativos
digitais por educadores das séries
iniciais do ensino fundamental

Santos, G. M, et al., (2022)

Procurar  verificar como os
professores da rede municipal de

ensino da cidade de Marilia,
interior de Sdo Paulo, tém
utilizado recursos digitais em

atividades de ensino-aprendizagem
utilizando 0 DigCompEdu
Check-In.

Digital competencies of Peruvian
teachers in basic education

Hurtado-Mazeyra, A, et al., (2022)

Avaliar o nivel de Competéncias
Digitais Docentes dos professores
da educacdo basica em diferentes
escolas peruanas e comparar essas

competéncias por area,
considerando fatores
sociodemograficos.
Teacher Digital Competence in the | Palacios-Rodriguez. A, et al., Comparar 0 nivel de
education levels of Compulsory | (2023) autorreconhecimento da
Education according to competéncia digital entre
DigCompEdu: The impact of professores das diferentes etapas
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TiTULO

demographic
development.

predictors on its

AUTORES

OBJETIVO

da educagio obrigatdria (Educagio
Infantil, Ensino Fundamental e
Ensino Secundario) em funcdo do
género, considerando diferentes
faixas etarias, anos de experiéncia
docente e horas de formacgdo
continua.

Competencia  Digital. Analisis
Comparativo Pospandemia En
Maestros De Instituciones Urbanas
Y Rurales

Carranza-Yuncor, N. R, et al.,
(2024)

Investigar 0s niveis de
competéncia digital dos docentes
da Educag@o Basica Regular nas
areas geograficas rurais e urbanas.

A comparison of perceptions of

Momdjian; Manegre;

Examinar as competéncias digitais

digital competences of | Gutiérrez-Colon (2024) auto-percebidas de professores de

Schoolteachers to school leaders escolas libanesas e comparar suas

in Lebanon opinides com as dos lideres
escolares.

The interplay between teachers’ | Lucas, M. et al., (2024) Examinar a relacdo entre a

Trust in artifcial intelligence and
digital competence

confianca dos professores K-12 na
inteligéncia artificial, seu
conhecimento sobre IA e sua
competéncia digital.

Teachers’ Professional Digital
Competence — The Neglected
Management of Technology-rich
Classrooms?

Johannesen; @grim; Hatlevik
(2024)

Aumentar o conhecimento sobre
como conceitualizar a gestdo de
sala de aula como uma
competéncia transdisciplinar
dentro da competéncia digital
profissional,  utilizando  dois
quadros o TPACK e o
DigCompEdu.

Digital Teacher Training in the
Portuguese National Plan for
Digital Development at Schools:
A Case Study

Carvalhais; Azevedo (2024)

Entender como 140 professores,
em um agrupamento escolar,
percebiam  suas competéncias
digitais por meio do Questionario
Check-in.

Percepciones docentes sobre las
competencias digitales y su uso

para el bienestar digital: un
analisis mixto sobre la ampliacion
del marco DigCompEdu

Meyerhofer-Parra;
Gonzalez-Martinez (2024)

Aplicar questionario a 43 docentes
que respondem de  forma
individual e participam de uma
discussdo em grupo sobre a
implementagdo  no  contexto
catalio da  ampliacdo  de

Competéncia  profissional e
Criacao da dimensao
“Competéncias Sociais e
Comunicagdo”.
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TITULO AUTORES OBJETIVO

Digital Competence of Teachers | Althubyani, A. R (2024) Descobrir o nivel de competéncia
and the Factors Affecting Their digital dos professores de ciéncias
Competence Level: A Nationwide e suas percepcdes a respeito, além
Mixed-Methods Study de identificar os fatores que

influenciam essa competéncia.

Fonte: Elaborado pela autora, (2024).

Com base nas descri¢des do Quadro 3, sdo apresentados os titulos, os autores com os
respectivos anos de publicagdo e os objetivos de cada artigo (considerando que os objetivos
ndo foram alterados, apenas o que estavam em outros idiomas foram traduzidos para o
portugués), evidenciando as principais questdes que cada pesquisa se propds a investigar.
Diante disso, os artigos tém como objetivo apresentar ou mesmo ter como base o
DigCompEdu, considerando as competéncias digitais descritas neste documento, para analisar
ou mesmo mostrar as competéncias digitais dos docentes investigados, alguns aplicando
questionarios adaptados a seus contextos, outras aplicaram o Check-In'2. Pode-se observar
que alguns artigos investigaram docentes de regides do Brasil, Portugal, Libano, cataldo (na
Espanha), Andaluzia (Espanha), Sri Lanka, Arabia Saudita, Alemanha, Noruega e Peru.

Como ja mencionado, o documento DigCompEdu pode ser utilizado em diferentes
localidades do mundo, sendo de acesso livre e disponivel online. E importante destacar que o
DigCompEdu foi elaborado originalmente em inglés", entretanto, qualquer pessoa pode
traduzi-lo ou adapta-lo, desde que respeite as regras de reproducdo e reutilizagdo'. O
documento oferece uma ferramenta de autoavaliagdo, ja abordada anteriormente, o recurso

SELFIE for Teachers (que esta disponivel em 24 linguas oficiais da Unido Europeia) que

120 Check-In é um questionério que apresenta 22 afirmagdes para que os docentes possam selecionar aquelas que
mais se aplicam as suas praticas. No entanto, esse formulario passou por atualizagdes a partir de um workshop
com especialistas, realizado pelo JRC entre maio e junho de 2020, com o objetivo de obter feedbacks para
revisar os itens do Check-In. Como resultado, o questionario foi ampliado para 32 afirmagdes, dando origem a
versao mais recente: o SELFIE for Teachers (Lucas, 2023).

"No site da Comissdo Europeia, é possivel encontrar, até 0 momento, 15 tradugdes do DigCompEdu: Checo
(CS), Alemao (DE), Grego (EL), Espanhol (ES), Basco (UE), Croata (RH), Hingaro (HU), Italiano (com duas
versdes), Letdo (LV), Lituano (LT), Portugués (PT), Romeno (RO), Esloveno (SI), Eslovaco (SK) e Arabe.
Disponivel em:
https://joint-research-centre.ec.europa.cu/digcompedu/digcompedu-framework/digcompedu-translations_en.
Acesso em: 26 abr. 2025.

“Para saber sobre as normas de tradugdo e adaptag@o acesse:
https://joint-research-centre.ec.europa.cu/digcompedu/digcompedu-framework/digcompedu-translation-and-use
en. Disponivel em: 26 abr. 2025.
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categoriza os docentes em niveis de progressdo — do Al (recém-chegado) ao C2 (pioneiro).
Essas ferramentas possibilitam aos docentes refletirem sobre suas competéncias digitais e
identificarem aspectos que precisam ser aperfeicoados. No artigo de Santos et al., (2022),
utilizou-se a ferramenta Check-in, na versdo portuguesa adaptada ao contexto brasileiro.
Objetivando mostrar os recursos digitais que os docentes do ensino fundamental utilizam. No
artigo de Carvalhais e Azevedo (2024), utilizou autoavaliagdo de Check-In versao
portuguesa, objetivando entender como os professores no norte de Portugal percebiam suas
competéncias digitais.

Além desses, o artigo de Carranza-Yuncor, ef al. (2024) trabalhou com uma amostra de
professores distribuidos entre escolas rurais e urbanas do norte do Peru aplicando o Check-In,
permitindo assim analisar os niveis de competéncias digitais de forma comparativa dos
docentes dessas localidades. Outro artigo que aplicou o Check-In a professores pertencentes a
instituicdes publicas localizadas em 4reas rurais e urbanas da provincia de Arequipa também
na regido de Peru foi de Hurtado-Mazeyra, et al., (2022), em que objetivou apresentar os
niveis de competéncias dos docentes da educagdao basica em diferentes escolas peruanas.
Karunaweera e Wah (2021) também utilizaram o questionario Check-In fornecido pelo
DigCompEdu, investigando e apresentando os niveis de competéncias digitais de professores
de inglés do ensino fundamental e secundario de instituigdes publicas do Sri Lanka.

No artigo de Lucas er al., (2024), realizou-se um estudo com 211 professores
provenientes de escolas primarias e secundarias de Portugal que participavam de um MOOC
(curso online aberto e massivo) com temadtica sobre avaliagdo digital. Utilizou-se abordagem
quantitativa, com finalidade de investigar a confianga dos professores sobre inteligéncia
artificial (IA). Os docentes apresentaram aspectos positivos com relacao aos beneficios que
podem acarretar com utilizacdo de tecnologia educacional baseada em IA. Entretanto,
demonstraram preocupagdes a respeito de ter que haver mudangas pedagogicas para adotar
essa tecnologia, podendo causar aumento em sua carga de trabalho.

Todavia, os docentes demonstraram interesse em métodos que pudessem ampliar suas
confiangas sobre a [A. Destacaram também que possuiam mais confianca em orientacdes
apresentadas por especialistas humanos do que naqueles fornecidos pela IA. Com a auséncia
de conhecimento sobre Inteligéncia artificial, a relacdo entre a competéncia digital e confianga

na inteligéncia artificial deixa de existir. Isso requer desenvolver a competéncia digital dos
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professores, como também fornecer formagdes que amplifiquem seus conhecimentos sobre
IA. Sendo recomendado que os documentos sobre competéncias digitais como o
DigCompEdu, sejam atualizados incorporando conceitos e recomendagdes sobre o uso da [A
(Lucas et al., 2024).

Os artigos de Ghomi e Redecker (2019) e Barragan-Sanchez et al., (2020) estdo
relacionados a desenvolver um instrumento de avaliacdo baseado no DigCompEdu. Ghomi e
Redecker (2019) desenvolveram um instrumento de avaliacdo alema, objetivando validar essa
versdo para avaliar as competéncias digitais dos docentes, em que foram formuladas
diferentes hipoteses esperadas pela amostra investigada, as quais se mostraram confirmadas
pelas andlises feitas. De acordo com Ghomi e Redecker (2019), o instrumento desenvolvido ¢
promissor para que se desenvolvam novas ferramentas de avaliagdo baseadas no
DigCompEdu.

O artigo de Palacios-Rodriguez et al., (2023) também aplica um instrumento de
autoavaliacdo baseado no Check-In do DigCompEdu, sendo este desenvolvido por
Cabero-Almenara e Palacios-Rodriguez (2020) que foi adaptado e traduzido para o contexto
espanhol. O intuito da pesquisa era identificar os niveis de competéncias digitais dos
professores da educagdo basica de Andaluzia (Espanha), considerando fatores de género,
tempo de trabalho, idade e formag¢des continuadas.

Os artigos de Caena e Redecker (2019); Cabero-Almenara, Romero-Tena,
Palacios-Rodriguez (2020) e Cabero-Almenara et al., (2020), apresentam o DigCompEdu,
mostrando todas as 6 areas que sdo divididas em 22 competéncias, mostrando que quadros de
competéncia podem auxiliar na percep¢ao dos docentes para desenvolvimento e
aperfeicoamento de suas competéncias digitais. O artigo de Johannesen, @grim e Hatlevik
(2024) também apresenta o DigCompEdu, mas realizando uma andlise entre dois quadros o
DigCompEdu e o Technical Pedagogical Content Knowledge (TPACK), identificando alguns
indicadores para a gestdo de sala de aula em ambientes ricos em tecnologia de uma sala de
aula da Noruega.

A pesquisa realizada por Johannesen, QOgrim e Hatlevik (2024) aponta que nenhum dos
frameworks analisados fornece indicadores explicitos relacionados a organizagdo fisica da
sala de aula no que diz respeito ao uso de ferramentas digitais. O modelo TPACK apresenta

indicadores voltados as habilidades digitais pessoais dos professores; entretanto, tais
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competéncias nao se mostram suficientes para lidar com desafios técnicos em contextos com
muitos estudantes. A pesquisa observou, por exemplo, aulas ministradas por estagiarios que
enfrentaram dificuldades para espelhar o iPad na tela do quadro branco. Também foram
identificados obstaculos enfrentados pelos alunos ao tentar acessar conteudos digitais
mediante assinatura, sendo a situacdo resolvida por meio da funcionalidade “AirDrop”,
utilizada por um colega para compartilhar a atividade. Em contrapartida, o DigCompEdu se
destaca por oferecer indicadores que contemplam situagdes imprevistas e espontaneas, como a
escassez de recursos ou a auséncia de infraestrutura tecnolégica adequada.

O modelo TPACK oferece diretrizes voltadas a escolha e integracdo de tecnologias no
processo de ensino, mas ndo contempla de forma especifica a organizagdo fisica da sala de
aula. Em contrapartida, o DigCompEdu apresenta uma abordagem mais ampla, incluindo
orientagdes para o uso pedagdgico de recursos digitais e para a estruturacdo de sessdes de
aprendizagem em ambientes digitais, além das interagdes promovidas nesses espagos. A
analise comparativa entre os dois frameworks revela que, em contextos educacionais onde
multiplas tecnologias estdo presentes, podem surgir desafios relacionados a falhas técnicas
inesperadas. Embora o TPACK destaque a importancia das competéncias digitais docentes,
ele ndo fornece orientagdes claras para o desenvolvimento continuo dessas competéncias,
especialmente no que diz respeito a gestdo de sala de aula e a resolu¢do de problemas técnicos
(Johannesen; Qgrim; Hatlevik, 2024).

Por outro lado, o DigCompEdu demonstra maior profundidade e abrangéncia. Além de
descrever competéncias, propoe agdes concretas para o desenvolvimento profissional dos
professores, contemplando aspectos diversos da gestdo da sala de aula. Ainda assim, por
cobrir uma gama extensa de elementos, o DigCompEdu pode apresentar uma estrutura mais
densa e, por vezes, menos direta do que o TPACK (Johannesen; @grim; Hatlevik, 2024).
Diante do que foi apresentado, refor¢a-se a importancia de que os professores planejem suas
praticas considerando tanto o uso quanto a possibilidade de ndo utilizacdo das tecnologias
digitais, especialmente em situagdes de imprevistos ou falhas técnicas, além de sempre buscar
se aperfeicoar e fazer o melhor uso possivel de ferramentas digitais especialmente em um
ambiente rico em tecnologia.

O artigo de Althubyani (2024) aplicou o questionario baseado no DigCompEdu ¢ na

ferramenta de autorreflexdao Check-In, tendo sua adaptagdo e traducao para o arabe, pois os
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sujeitos da pesquisa sdo da Arabia Saudita. Posteriormente, além do questionario realizou
entrevistas com 13 professores, cuja selecdo considerou experiéncias de ensino, géneros e
distribuicdes geograficas pela Ardbia Saudita. Com base nos resultados foi possivel mapear as
percepcodes dos docentes em relagdo as suas competéncias digitais e em relacdo aos desafios
do uso de tecnologias.

Os demais artigos investigam se os docentes de suas pesquisas sdo digitalmente
competentes. O artigo de Meyerhofer-Parra e Gonzalez-Martinez (2024) teve como intuito
investigar as percep¢des dos docentes acerca de suas competéncias digitais, respondendo a um
questionario individual e ap6s formagdo de grupos e dindmica colaborativa para responder a
duas perguntas abertas, havendo dessa forma discussoes sobre a ampliagdo das competéncias
profissionais.

Momdjian, Manegre e Gutiérrez-Colon (2024) aplicaram questiondrio a professores
em exercicio de escolas libanesas, baseado no DigCompEdu. Posteriormente, foram
realizadas entrevistas com lideres religiosos, duas escolas publicas e oito privadas no Libano,
objetivando compreender as expectativas e opinides dos lideres escolares sobre as
competéncias digitais docentes e a proficiéncia real dos professores em usar tecnologia

digital.

3.2 Pesquisas em base de dados Web of Science

Na base Web of Science foi aplicada a mesma expressdao utilizada na Scopus, em
busca avancada, empregando a sintaxe exigida pela base, sendo: TS = ((digital competence
OR digital skills OR digital literacy) AND (teacher OR educator) AND (DigCompEdu) NOT
(Higher Education OR university OR graduation OR college)). Na base Web of Science foram
recuperados inicialmente 65 trabalhos; em seguida, esses resultados foram refinados por areas
de pesquisa: Educacao Pesquisa Educacional, Ciéncia Tecnologia, Artes Humanidades e
Ciéncias Sociais; além dos idiomas: inglés, espanhol e portugués, resultando em 54
publicagdes. Também foi aplicado o filtro de acesso aberto, totalizando assim, em 25
trabalhos. Foi realizada a leitura dos resumos, desconsiderando-se artigos que também estao

disponiveis na base Scopus, selecionou-se aqueles correspondentes a tematica da pesquisa,
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totalizando assim em 7 publicagdes. Os trabalhos encontrados foram revisados e analisados.

No quadro 4, pode-se visualizar os titulos, autores e objetivos de cada artigo (ressaltando que

os objetivos foram traduzidos para o portugués).

Quadro 4 — Trabalhos selecionados da base Web of Science

TITULO

El potencial de OneNote para el
desarrollo de la competencia
digital docente

AUTORES

Octavio; Argiiello (2022)

OBJETIVO

Apresentar o Caderno Digital
Colaborativo de  Observagdo
(CDCO), uma proposta de plano
de observacdo e formagdo interna
desenvolvida no OneNote, com
intuito de favorecer a observagao
entre pares e desenvolver a
competéncia digital docente.

Equivalencias entre los
indicadores de la herramienta
SELFIE y el marco DigCompEdu
a partir de la técnica Delphi

Munar-Garau;
Salinas-Ibafniez (2024)

Oceja;

Buscou averiguar quais
indicadores da ferramenta SELFIE
(e em que medida) correspondem
aos indicadores do DigCompEdu e
qual a relagdo entre as oito areas
estabelecidas no SELFIE e as seis
areas do marco DigCompEdu.

Evaluation of the teachers’ digital
competences in primary and
secondary education in Portugal
with DigCompEdu Checkln in
pandemic times

Dias-Trindade; Moreira; Ferreira
(2021)

Identificar as areas de
competéncias digitais percebidas
pelos professores em Portugal, na
educagdo primaria e secundaria.

Digital Competence of Teachers in
the Mayan Region of Mexico:
Results of a Preliminary Research
in Secondary Education

Reyes; Gurubel-Tec (2024)

Realizar um estudo para
identificar nivel de competéncia
digital dos professores de ensino
secundario na regido Maia do
México, e verificar se existem
diferencas relacionadas a variaveis
socioecondmicas.

Marco Europeo de Competencia
Digital Docente «DigCompEdu».
Traduccion y adaptacion  del
cuestionario «DigCompEdu
Check-In»

Cabero-Almenara;
Palacios-Rodriguez (2020)

Analisar o quadro europeu de
competéncia  digital  docente
"DigCompEdu", além de
apresentar a tradugdo e adaptacdo
para o espanhol do questionario
"DigCompEdu Check-In".

Teachers’ Al digital competencies
and twenty-first century skills in
the post-pandemic world

Ng, et al., (2023)

Explorar as oportunidades e
desafios do uso de sistemas de 1A
e como eles podem aprimorar o
ensino, a aprendizagem e a
avaliacdo. Adaptar e acomodar
tecnologias de IA no

46



TITULO AUTORES OBJETIVO

DigCompEdu e P21.
Una experiencia de evaluacion de | Lamschtein, S (2022) Apresenta um marco de avaliag@o
las competencias digitales de los das competéncias digitais dos
docentes en México docentes, com o objetivo de

orientar o design de intervengdes
de um programa de fortalecimento
para o Aula @prende 2.0 no
Meéxico.

Fonte: Elaborado pela autora, (2024).

No artigo de Octavio e Argiiello (2022) ¢ apresentado o Caderno Digital Colaborativo
de Observacdo (CDCO) que foi desenvolvido no OneNote, objetivando auxiliar no
desenvolvimento da competéncia Digital Docente (CDD). O OneNote é uma ferramenta
editavel, flexivel e versatil, foi desenvolvida pela Microsoft para o pacote Office e seu acesso
¢ gratuito. O CDCO apresenta algumas se¢des como: o manual do usuario, diagndstico de
centro (que analisa como ¢ o uso das tecnologias digitais nas instituicdes educativas),
diagnéstico CDD (avalia o nivel atual de competéncia digital docente que foi baseado no
DigCompEdu), acdo (os docentes fazem planejamentos considerando os diagnésticos
obtidos), observagdo (os docentes tém a oportunidade de observar as praticas dos colegas,
promovendo a troca de saberes), planejamento (sdo articulados os objetivos necessarios para
acoes de melhorias), reflexdo (ap6s a implementagdo das agdes, os docentes sdo incentivados
a refletirem sobre os resultados alcancados), caixa de ferramentas (sdo disponibilizados
recursos e ferramentas digitais), exemplo de caso (sdo fornecidos exemplos praticos de como
0 CDCO pode ser aplicado em diferentes contextos educacionais).

E importante ressaltar que somente algumas se¢des do CDCO foram testadas em
contextos de ensino ndo formal e em niveis universitarios. Assim, a finalidade desta pesquisa
¢ a criagdo de um plano de observagdo abrangente que facilite a formagdo e o
desenvolvimento da competéncia digital dos docentes de qualquer contexto educacional,
como ambientes de ensino ndo formal até institui¢des educacionais publicas e privadas.

No estudo de Dias-Trindade, Moreira e Ferreira (2021) participaram 434 docentes de
escolas primarias e secundarias portuguesas em que foi aplicado o DigCompEdu Check-In,
objetivando avaliar as competéncias digitais dos professores de Portugal. Os resultados da

pesquisa mostraram que a média geral do nivel das competéncias docentes corresponderam ao
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B1 - Integrador, ou seja, os participantes possuem competéncias digitais, todavia ainda precisa
aprimorar a alfabetizag¢do e proficiéncia digital, precisando compreender realizar a utilizagao
das tecnologias digitais em diferentes situagdes no contexto educacional.

Na pesquisa de Reyes e Gurubel-Tec (2024) também foi aplicado o instrumento
DigCompEdu Check-In a 462 professores do ensino secundario na regido Maia do México,
dentre os resultados foi constatado que 45,2% dos docentes estdo em niveis intermediarios de
competéncia digital, que ha diferencas nos niveis de competéncias digitais entre docentes de
instituicdes urbanas e rurais. Também foi averiguado na pesquisa que estdo relacionados aos
niveis de competéncias digitais docentes a quantidade de redes sociais usadas, o nivel de
escolaridade e a carga horéaria de trabalho.

O estudo de Munar-Garau, Oceja e Salinas-Ibanez (2024) aborda duas ferramentas de
autoavaliagdo uma delas é a SELFIE" - Self-reflection on Effective Learning by Fostering the
use of Innovative Educational technologies, em que esta relacionada a medicdo da
competéncia digital das escolas, considerando as informagdes que foram fornecidas pelos
gestores, estudantes e docentes. A segunda ferramenta ¢ a SELFIE for Teachers que permite
aos docentes fazerem uma autoavaliagdo reconhecendo suas competéncias digitais,
possibilitando reflexdes de suas acdes profissionais relacionadas a utilizagdo de tecnologias
digitais. A pesquisa também destacou as principais diferencgas entre essas duas ferramentas.
Contudo, os autores optaram pelo SELFIE (pode ser compartilhado publicamente pelas
escolas) em vez do SELFIE for Teachers (privado e individual), pois buscavam obter a visao
da equipe de gestdo, dos estudantes e dos professores.

Assim, o objetivo da pesquisa de Munar-Garau, Oceja e Salinas-Ibafiez (2024) ¢ criar
dados sobre as equivaléncias entre os itens da ferramenta SELFIE e os indicadores do
DigCompEdu. Todavia, ndo ha dados disponiveis sobre o impacto desses relatdrios na
avaliagdo da competéncia digital dos professores, conforme as areas e indicadores definidos
no DigCompEdu. Dessa forma, os autores dessa pesquisa reuniram 19 especialistas —
professores de universidades da Espanha, Chile, Portugal, Colombia, Peru, Costa Rica,
Andorra, México, Argentina e Uruguai - para participar da pesquisa, em que utilizaram a

metodologia Delphi modificada, em que tem a primeira rodada (feita por e-mail) com

I Para saber mais sobre essa ferramenta acesse: https://education.ec.europa.eu/selfie/about-selfie. Acesso em: 23
jan. 2025.
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perguntas, depois analise e feedback, rodadas subsequentes (aqueles que haviam consenso
foram destacados em verde, oferecendo aos especialistas a possibilidade de reavaliar todos os
itens ndo eliminados com base nas novas informagdes) ¢ por fim a conclusdo. A pesquisa
revelou que ha um numero considerdvel de indicadores do DigCompEdu relacionados aos
itens da ferramenta SELFIE.

O artigo de Cabero-Almenara e Palacios-Rodriguez (2020) apresenta o DigCompEdu
mostrando as seis areas e as 22 competéncias e também os niveis e as progressoes das
competéncias digitais docentes. Também aborda sobre o Check-In ferramenta de
autorreflexdo do DigCompEdu. Este artigo objetiva contribuir com a tradu¢do e adaptagao do
instrumento Check-In para o contexto espanhol.

No artigo de Ng et al., (2023) ¢ retratado sobre o uso de Inteligéncia Artificial (IA) na
sala de aula, que pode incorporar nas metodologias, nas avaliagdes, nos recursos pedagdgicos,
mas para isso € preciso que os docentes compreendam como utilizar esses recursos digitais e
especialmente a A para que o processo de ensino e aprendizagem possa ser aperfeigoado.
Dessa forma, ¢ necessario que os docentes tenham competéncias e habilidades para
compreender os impactos positivos e negativos do uso de IA, saber como escolher os recursos
pedagogicos adequados que envolvam IA e entender como utilizar da melhor forma possivel
atendendo as necessidades educacionais dos estudantes.

Assim, Ng et al., (2023) traz em seu estudo uma proposta de conhecimentos e
habilidades considerando os quadros de referéncia DigCompEdu e o P21'¢, visando expandir
a proposta das diretrizes da Comissao Europeia para incorporar a [A como uma competéncia
importante para o século XXI. Os estudantes devem ter uma compreensao critica para utilizar
as tecnologias de IA de forma ética, com seguranga e sabedoria. Algumas das propostas para
desenvolver habilidades para uso de IA pelos docentes sdo: desenvolver profissionalmente
através de formagdes que possam promover as habilidades digitais em [A; atualizacdes de

infraestrutura e equipamentos digitais nas institui¢des de ensino; os docentes devem buscar

O P21 Framework for 21st Century Learning foi criado com a colaboragdo de educadores, especialistas e
lideres empresariais, com o objetivo de auxiliar os docentes no aprimoramento das habilidades necessarias para o
ensino das principais matérias académicas, além de destacar as competéncias e conhecimentos essenciais para o
sucesso dos estudantes no trabalho, na vida e na cidadania. Utilizado por milhares de educadores ¢ escolas nos
Estados Unidos e em outros paises, o quadro coloca as habilidades do século 21 no centro do processo
educacional, ajudando os estudantes a se prepararem melhor para um mundo digital e globalizado (Battelle for
Kids, 2019).
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atualizar seus conhecimentos. Dessa forma, ¢ fundamental o papel do docente na vida escolar
dos estudantes, para instrui-los no uso dessas tecnologias que surgem principalmente estas
que sao incorporadas pela IA, e sobretudo que os docentes tenham habilidades e competéncias
necessarias para lidar com essas novas demandas da atualidade.

Lamschtein (2022) apresenta avaliacdo das competéncias digitais dos docentes,
objetivando orientar nas intervencdes do Programa de Fortalecimento para o Aula @prende
2.0 (PF 2.0) do México. O Aula @prende 2.0 ¢ um ambiente equipado com hardware e
software para o processo de ensino e aprendizagem, em que a Secretaria de Educagdo Publica
do México tem implantado gradualmente nas escolas do pais. O Programa de Fortalecimento
para o Aula @prende 2.0 (PF 2.0) constitui em um conjunto de a¢des voltadas para docentes e
diretores, com parcerias de cooperagao, visando o desenvolvimento de competéncias para o
uso da tecnologia no contexto educacional. Para a realizagdo deste estudo foi aplicado
questionario aos professores do México, em que uma parte se referia a utilizacdo de
tecnologia como dispositivos e programas (perguntou-se sobre o uso de dispositivos do Aula
@prende 2.0). A outra parte que se baseou no DigCompEdu estava relacionada aos usos das
tecnologias da informagao e comunicacao (TIC) nos processos de ensino e aprendizagem.

Diante do que foi apresentado nas duas subsegdes anteriores, ¢ possivel obter uma
visdo geral dos estudos publicados nas bases de dados Scopus e Web of Science que abordam
o DigCompEdu, diretamente relacionado as competéncias digitais docentes. Nesta etapa da
pesquisa, foram selecionados artigos com foco no ensino fundamental, com o objetivo de
compreender os estudos que vém sendo desenvolvidos sobre essa tematica nessa etapa da
educagdo basica. Na subsecdo seguinte, serdo apresentados os resultados da busca por
pesquisas realizadas na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD),
também voltadas a docentes do ensino fundamental e que adotam o DigCompEdu como

referencial.

3.3 Pesquisas na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacoes (BDTD)

Na base de dados BDTD foi realizada uma busca avangada utilizando as

palavras-chave competéncia digital, professor, ensino fundamental e DigCompEdu em todos
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os campos. Aplicou-se o filtro de ano de publicacdo entre 2020 e 2024 (Gltimos 5 anos, uma
vez que nao foram encontradas publicagdes de 2025). Esse procedimento resultou em 8
trabalhos, sendo 2 teses e 6 dissertacdes. Em seguida, foram analisados os titulos e resumos, e
trés trabalhos foram excluidos: um abordava o ensino superior (tese) e os outros dois, uma
tese e uma dissertacdo, tratavam de professores de Institutos Federais. Dessa forma, restaram
cinco publicagdes, todas dissertacdes, que abordam as competéncias digitais dos docentes no
ensino fundamental. No Quadro 5, podem ser visualizados os titulos das dissertagdes, assim
como seus autores, anos de publicacdo e os objetivos, que permanecem idénticos aos

apresentados nas fontes originais, sem nenhuma alteragao.

Quadro 5 — Trabalhos selecionados da base BDTD

I TITULO I AUTORES I ANO/PPG I OBJETIVO I
Analise das | Vasconcelos, Sarah Pires 2024 Analisar as respostas dos
competéncias digitais de | Barreto de Souza PPGE-UFC professores de
professores de matematica do ensino
matematica do ensino fundamental a partir da
fundamental em um aplicagdo do European
curso de  formagdo Framework  for  the
docente Digital Competence of

Educators

(DigCompEdu) em um
Curso de Formacao

Continuada para
docentes.
O Ensino Remoto | Peixoto, Raquel Thais 2023 Investigar como  as
Emergencial e o | Soares PPGEdu-PUCRS professoras de 1° ano dos
Desenvolvimento de anos iniciais perceberam
Competéncias e e significaram o
Habilidades Digitais : desenvolvimento de
um estudo de caso com competéncias e
professoras do 1° ano do habilidades digitais
Ensino Fundamental. docentes  diante  do
contexto de
pandemia.
Competéncia digital de | Santos, Gislene Munhoz 2022 Realizar um diagnostico
educadores da educagdo dos PPGCI-UNESP da competéncia digital

dos educadores da

infantil e anos iniciais do )
Educagdo Infantil e dos

ensimo fundamental: Anos Iniciais do Ensino
estudo  no  Sistema Fundamental do Sistema
Municipal de Ensino de Municipal de Ensino de
Marilia-SP Marilia/SP, por meio do

instrumento de
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I TITULO I AUTORES I ANO/PPG I OBJETIVO I

autoavaliacdo  presente
no Quadro Europeu de
Competéncia Digital para
Educadores -
DigCompEdu (LUCAS;
MOREIRA, 2018).

Competéncias  digitais: | Benedet, Marcia Leandro 2020 Investigar as
desafios e possibilidades PPGTIC-UFSC competéncias digitais de
no cotidiano dos docentes de uma escola
professores da educagdo da rede publica estadual
basica de Educagao Basica.
Avaliagdo de | Rocha, FElse Betania 2020 Analisar o nivel de
competéncias e fluéncias | Gomes da GESPOL-UFT competéncia digital de
digitais: um estudo com professores, das séries
professores das séries iniciais e finais, do
iniciais e finais do ensino ensino fundamental, com
fundamental do base no DigCompEdu
municipio de Palmas-TO “Checkin”.

Fonte: Elaborado pela autora, (2025).

Vasconcelos (2024) realizou sua pesquisa no ambito do Programa de Pds-Graduacao
em Educagdo da Universidade Federal do Ceara. O estudo, desenvolvido durante um curso
assincrono de formacao continuada para professores de matematica do ensino fundamental,
adotou uma abordagem quantitativa e qualitativa e teve como base um estudo de caso,
envolvendo 1.332 participantes. O processo de coleta de dados iniciou-se com a aplicagdo de
um questionario sobre o perfil pessoal e profissional dos docentes. Em seguida, foi utilizado o
questionario DigCompEdu-Check-In. A partir dos dados coletados, foi possivel identificar o
perfil pessoal e profissional dos professores de matematica participantes do estudo. Para
participar da pesquisa os docentes teriam que lecionar matemadticas no ensino fundamental
anos finais.

A formagdo continuada foi oferecida por meio do curso “Formacdao Docente,
Tecnologia na Educagdo, Ensino Hibrido e Inovagdo Pedagogica” (TEHIP), promovido pelo
Laboratério Digital Educacional (LDE) do Instituto UFC Virtual da Universidade Federal do
Ceara. Realizado na modalidade de Educacdo a Distancia (EAD), o curso possibilitou aos
docentes uma gestdo mais flexivel de seu tempo e maior autonomia nos estudos. As palestras

foram transmitidas pelo YouTube, permitindo alcangar um publico mais amplo. Além disso, a
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formagdo foi gratuita e as inscrigdes estavam abertas para qualquer interessado (Vasconcelos,
2024).

Antes de aplicar o questionario da pesquisa de Vasconcelos (2024), os participantes
foram questionados sobre como avaliavam suas competéncias digitais, utilizando uma escala
de Al a C2. Apds responderem ao questiondrio, foi solicitado que os docentes reavaliaram
suas competéncias digitais. Vale ressaltar que o estudo utilizou uma versdao adaptada do
DigCompEdu-Check-In. Assim, as perguntas do questionario focaram nas percepgdes dos
docentes acerca de suas proprias competéncias, em vez de realizar um mapeamento
individualizado dos resultados em cada area do DigCompEdu. Em relacdo as percepgdes dos
docentes antes da aplicacdo do questionario, 36% se autoavaliaram no nivel A2 (explorador) e
32,5% no nivel B1 (integrador). Apos a aplicacdo do questiondrio, observou-se um aumento
no nivel BIl, com 35,2% dos docentes se posicionando neste nivel, enquanto 34% se
autoavaliaram no nivel A2.

Peixoto (2023), vinculada ao Programa de P6s-Graduacao em Educacdo da Pontificia
Universidade Catolica do Rio Grande do Sul, explora como as professoras do 1° ano dos anos
iniciais do Ensino Fundamental interpretaram e atribuiram significados ao desenvolvimento
das competéncias e habilidades digitais docentes no contexto da pandemia. A pesquisa adotou
um estudo de caso com uma abordagem qualitativa, realizado em uma escola privada em
Porto Alegre, e contou com a participacao das docentes do 1° ano. O estudo envolveu uma
analise documental, entrevistas semiestruturadas e a aplicacdo de um questiondrio eletronico,
criado com base no framework autoavaliativo DigCompEdu, versdao em portugués de 2018,
adaptado do Quadro Europeu.

A pesquisa realizada por Peixoto (2023) foi conduzida em uma escola privada
localizada em Porto Alegre, no Rio Grande do Sul, com foco em docentes do 1° ano dos anos
iniciais do Ensino Fundamental. A instituicdo, que conta com cerca de 3.100 alunos e foi
fundada em 1904, oferece educagdo desde a infancia até o ensino médio e possui 450
professores. A amostra da pesquisa foi composta por sete docentes que lecionam no 1° ano
dos anos iniciais do Ensino Fundamental. A coleta de dados incluiu analise de documentos,
entrevistas semiestruturadas realizadas presencialmente, gravadas por meio de dispositivos
moveis, com o objetivo de entender como foi o ensino durante o periodo de pandemia. Além

disso, foi aplicado um questionario eletronico, desenvolvido com base em um framework
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adaptado do modelo DigCompEdu, lancado em portugués em 2018. Este modelo visa a
autoavalia¢dao das competéncias e habilidades digitais dos docentes.

A partir das investigacOes realizadas com as professoras participantes da pesquisa,
observou-se que elas enfrentaram diversos desafios durante o periodo de pandemia, que teve
inicio no primeiro semestre de 2020. Um dos principais obstaculos identificados foi o
desenvolvimento das habilidades de leitura e escrita, em que os alunos se encontravam em
fase inicial, considerando que se tratavam de criangas com idades entre 6 e¢ 7 anos. Esse
processo de alfabetizacdo demandou uma colaboragdo significativa com as familias, uma vez
que os estudantes dependiam do apoio dos professores de forma virtual, utilizando
computadores e smartphones (Peixoto, 2023).

Além disso, a aplicagdo do questionario revelou que as professoras apresentam um
bom nivel de proficiéncia em suas competéncias digitais. No entanto, ainda ha a necessidade
de aprimorar o uso de ferramentas digitais, visando o desenvolvimento mais eficaz de suas
praticas pedagogicas. As andlises indicaram que € essencial que os docentes busquem se
capacitar por meio de formagdes continuadas, a fim de aprimorar suas habilidades no uso das
TDIC. Isso permitira um maior envolvimento com as tecnologias, de forma ética e
responsavel, além de proporcionar maior seguranca para utiliza-las em diferentes contextos,
seja em situacdes emergenciais, como ocorreu durante a pandemia, ou para aprimorar suas
metodologias didaticas. Um aspecto crucial também ¢ a promogdo da conscientizagcdo dos
estudantes para o uso responsavel e critico dessas ferramentas (Peixoto, 2023).

Santos (2022), pesquisadora do Programa de P&s-Graduacdo em Ciéncia da
Informag¢do da Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho — Campus Marilia,
realizou um diagndstico sobre as competéncias digitais de professores da educacgao infantil e
do ensino fundamental anos iniciais da cidade de Marilia - SP, através da autoavaliacao do
DigCompEdu. Para a realizagdo da pesquisa foi feita a adaptagdo do instrumento
DigCompEdu Check-In para o contexto brasileiro. A pesquisa envolveu os docentes do
ensino fundamental - anos iniciais (1° ao 5° ano) e da Educacdo Infantil, além de
coordenadores pedagogicos, auxiliares de dire¢do escolar, professores de Atendimento
Educacional Especializado (AEE), de Educacdo Fisica e de Inglés. Também foram incluidos
diretores das escolas do Sistema Municipal de Ensino de Marilia, totalizando 1.414

participantes.
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A aplicagdo do questionario foi realizada por meio da plataforma Limesurvey, durante
uma reunido com os docentes, em um horario destinado a capacitagcdo e orientacdes. Antes da
coleta, foi realizada uma live na qual os pesquisadores explicaram brevemente os objetivos da
pesquisa e forneceram orientacdes de como preencher o questiondrio. Apods isso, o
questionario foi enviado por e-mail aos professores, que puderam respondé-lo usando os
computadores da escola ou seus proprios dispositivos, incluindo celulares. O retorno foi de
1.348 questionarios (Santos, 2022).

Antes de responderem as questdes relacionadas a competéncia digital nas seis areas do
instrumento, os participantes foram convidados a fazer uma autoavalia¢ao sobre suas proprias
habilidades digitais. Eles deveriam identificar seu nivel de competéncia em uma escala de Al
(Recém-Chegado) a C2 (Pioneiro). A maioria dos respondentes se posicionou nos niveis
intermediarios, com destaque para os niveis explorador (52,0% ou 701) e integrador (27,5%
ou 371). Isso sugere que, em geral, os docentes fazem uso basico das tecnologias digitais em
sua pratica. Ao final do questionario, os participantes foram novamente convidados a realizar
uma autoavaliagdo, e as respostas obtidas foram comparadas com as primeiras (Santos, 2022).

Com os resultados verificou-se uma concentra¢do de participantes classificados nos
niveis Explorador — 47,6% (642) — e Integrador — 32,2% (434), demonstrando que, apoés
terem respondido ao instrumento e através dele terem sido informados sobre os aspectos
abrangidos pela competéncia digital, os participantes t€m a percep¢ao de que possuem um
nivel basico das tecnologias digitais, tendo agora um aumento da percepcao dos docentes para
o integrador, demonstrando que apos responderem o questiondrio, alguns perceberam que
experimentam tecnologias digitais numa grande variedade de contextos e para diferentes
propositos, integrando-os em suas praticas docentes. Os integradores estdo dispostos a
expandir seus repertorios, todavia estdo precisam melhorar a compreensdo sobre que
ferramentas se adequam melhor a determinadas situagdes (Santos, 2022).

Os resultados indicaram que a maioria dos participantes se classificou nos niveis
Explorador (47,6% ou 642) e Integrador (32,2% ou 434). No entanto, alguns indicaram uma
evolugdo para o nivel Integrador, sugerindo que, ao refletirem sobre suas praticas, perceberam
que j& utilizam tecnologias digitais em diversos contextos e com diferentes finalidades,
integrando-as de forma mais efetiva em suas atividades pedagdgicas. Esses profissionais

demonstram interesse em expandir seus conhecimentos, mas ainda enfrentam desafios em
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entender quais ferramentas digitais s3o mais apropriadas para determinadas situa¢des (Santos,
2022).

Em estudo desenvolvido no Programa de Poés-Graduagdo em Tecnologias da
Informag¢dao ¢ Comunicagdo da Universidade Federal de Santa Catarina, Benedet (2020),
investigou as competéncias digitais de professores de uma escola publica estadual de
educagdo basica em Jacinto Machado, SC, por meio de um estudo de caso. A pesquisa foi
realizada no dia 30 de setembro de 2019, com o objetivo de avaliar o nivel de competéncia
digital dos docentes. Para isso, foi apresentado o Quadro de Referéncia em Competéncias
Digitais — DigCompEdu, para os participantes terem conhecimento. Os dados foram coletados
por meio de um formuldrio no Google Forms, com questdes abertas, de multipla escolha e
assertivas, adaptadas a escala Likert. A escala Likert utilizada foi ajustada conforme as
diretrizes do DigCompEdu: Discordo Totalmente (DT); Discordo Parcialmente (DP); Nao
Concordo nem Discordo (N); Concordo Parcialmente (CP); Concordo Totalmente (CT). Esses
ajustes permitiram medir de maneira mais precisa os niveis de competéncia digital dos
professores.

Dos 60 docentes, 36 participaram da pesquisa. Os resultados mostraram que, nas areas
de Recursos Digitais, Ensino e Aprendizagem, Avaliacdo e Capacitacdo dos Aprendentes, os
participantes foram classificados no nivel Recém-chegado (Al). J4& em Envolvimento
Profissional ¢ Promog¢do da Competéncia Digital, os docentes se enquadraram no nivel
Explorador (A2), conforme a pontuagdo obtida. Além de medir as competéncias por area, o
instrumento de avaliagdo DigCompEdu Check-in também determina o nivel geral de
competéncia digital dos professores, com base em valores pré-definidos. A relagdo entre a
pontuagdo e os niveis de competéncia digital ¢ a seguinte: 0-19 (Recém-chegado, A1), 20-33
(Explorador, A2), 34-49 (Integrador, B1), 50-65 (Especialista, B2), 66-80 (Lider, C1) e 81-88
(Pioneiro, C2) (Benedet, 2020).

Além de avaliar o nivel de competéncia digital dos docentes, a pesquisa também
apontou sugestdes para a evolugcdo das habilidades dos participantes. As recomendagdes
incluiram agdes como promocao de colaboracio online, incentivo a autoformacao por meio de
capacitagdo continuada em ambientes virtuais de ensino, utilizagdo de ferramentas de
avaliagdo e jogos educacionais, e participacdo em diversos canais de comunicag¢do. Essas

orientagdes visam nao apenas identificar o atual dominio dos docentes sobre as Tecnologias

56



da Informagdo e Comunicacdo (TIC), mas também ajuda-los a compreender o significado
desse conhecimento e a maneira de aprimora-lo para promover um ensino mais inovador
(Benedet, 2020).

Rocha (2020) desenvolveu sua pesquisa no Programa de Pés-Graduagdo Mestrado
Profissional em Gestao de Politicas Publicas da Universidade Federal do Tocantins. O estudo
investigou o nivel de competéncia digital de 226 docentes do Ensino Fundamental, atuantes
tanto nas séries iniciais quanto nas finais, em onze escolas localizadas nas regides Norte,
Central e Sul do municipio de Palmas/TO. A pesquisa utilizou como base o instrumento
“Check-in” do referencial europeu DigCompEdu. Trata-se de uma investigagdo de natureza
exploratoria e descritiva, com enfoque quantitativo, conduzida por meio da aplicacdo de
survey.

A pesquisa de Rocha (2020) contou com uma versdo adaptada do DigCompEdu,
elaborada por Trindade, Moreira e Nunes (2019) com base no modelo original. Esses autores
realizaram a tradugdo do referencial europeu para o portugués e aplicaram-no em instituigdes
publicas de ensino em Portugal. A partir dessa experiéncia, propuseram uma reorganizacao do
instrumento, que resultou na exclusdo de uma competéncia pertencente a Dimensado II,
reduzindo o total de 22 para 21 competéncias. Para a coleta de dados, utilizou-se um
formulario eletronico disponibilizado via Google Forms. O envio foi feito apds a obtengao de
consentimento formal dos(as) diretores(as) das escolas e da assinatura do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) pelos participantes. Dos 401 professores
convidados, 227 aceitaram participar do estudo e assinaram o TCLE. No entanto, 226
docentes concluiram efetivamente o questionario.

As competéncias e areas contempladas no estudo foram distribuidas em 21 questdes,
cada uma com cinco alternativas. Os participantes foram convidados a escolher a op¢do que
mais refletia sua pratica, utilizando uma escala do tipo Likert, que variava de “nunca fago
isso” até “faco constantemente”. Cada resposta recebia uma pontuacao especifica, sendo zero
atribuida a primeira alternativa e quatro a ultima. Dessa forma, a pontuagdo maxima possivel
no instrumento era de 84 pontos. A andlise dos dados revelou que a maioria dos docentes
avaliados se enquadrou nos niveis Bl (Integradores) e A2 (Exploradores). Os resultados
indicam que os professores da rede municipal de Palmas, no estado do Tocantins, apresentam

um nivel intermediario de competéncia digital. No entanto, ainda ha fragilidades
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significativas, principalmente nas dimensdes relacionadas as Competéncias Pedagogicas dos
Educadores e as Competéncias dos Estudantes, que registraram os menores indices (Rocha,
2020).

Os resultados da pesquisa de Rocha (2020) apontam a necessidade de investimentos
em processos educativos que visem aprimorar a qualidade profissional dos professores, por
meio de acdes de capacitacao e formagao que integrem as tecnologias no ensino. Também se
destaca a importancia de proporcionar aos alunos a capacidade de gerenciar e avaliar sua
propria aprendizagem. Além disso, identificou-se que € necessario reformular a infraestrutura
escolar, com a implementagdo de espagos informatizados, recursos multimidia e acesso a
internet, para o uso eficaz das TDIC, beneficiando tanto professores quanto alunos.

Nesta secao, dividida em trés subsecdes, foi apresentada uma visao geral dos artigos
pesquisados nas bases de dados Scopus e Web of Science, além de dissertagdes e teses da
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD). O objetivo desta etapa da
pesquisa foi investigar trabalhos relacionados as competéncias digitais dos docentes do ensino
fundamental, que utilizam o DigCompEdu como instrumento para suas analises e aplicacao de
questionarios. A pesquisa concentrou-se em trabalhos voltados ao ensino fundamental, com o
objetivo de reunir estudos desenvolvidos sobre essa temdtica no contexto da educacao basica.
As dissertagdes analisadas revelaram que o tema estd presente em distintos campos, como
Educagdo, Ciéncia da Informagdo, Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo e Gestao de
Politicas Publicas, evidenciando seu carater interdisciplinar. Na préxima se¢do, sera discutido
o Programa de Inovagdo Educacdo Conectada, que visa disponibilizar recursos para a
educagdo publica, facilitando o acesso a internet e a dispositivos digitais. Também serd
abordado o uso das TDIC nas escolas, tanto por alunos quanto por docentes, incluindo a
utilizagdo de plataformas digitais para formagdes continuadas. Os dados para este estudo

foram extraidos do Cetic.br.
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4. O PROGRAMA DE INOVACAO EDUCACAO CONECTADA E O USO DAS
TECNOLOGIAS DIGITAIS NA EDUCACAO

Nesta sec¢do, serdo discutidos os principais documentos relacionados ao Programa de
Inovacao Educacdo Conectada, incluindo leis, decretos, resolugdes e portarias, apresentados
em ordem cronoldgica para facilitar a compreensdo da evolugdo do programa. Além disso,
sera retratado também sobre o documento 7IC Educag¢do 2023, que aborda o uso de
dispositivos eletronicos pelas escolas de educagdo no territorio brasileiro, destacando o uso da
tecnologia no processo de ensino-aprendizagem e suas implicagdes no desenvolvimento

educacional.

4.1 O Programa de Inova¢ao Educacao Conectada

A legislagdao educacional brasileira que aborda a tecnologia digital ¢ o PNE de 2014,
instituido pela Lei n° 13.005, de 25 de junho de 2014, criado com a finalidade de formular e
monitorar as politicas publicas na area educacional. O PNE tem como objetivo promover
transformagdes no sistema educacional brasileiro, sendo organizado em metas e estratégias a
serem implementadas ao longo de uma década (Silva; Casagrande, 2020). E importante
ressaltar que o PNE, cujas estratégias e metas sdo articuladas para serem desenvolvidas de
2014 a 2024, seu prazo de vigéncia foi prorrogado até 31 de dezembro de 2025 pela Lei n°
14.934, de 25 de julho de 2024 (Brasil, 2024).

O PNE traz, em sua meta 7, o objetivo de impulsionar a qualidade da educagdo bésica,
visando a melhoria da progressdo escolar e do processo de aprendizagem. Esta meta esta
relacionada com o uso de recursos digitais que visam contribuir para o aperfeicoamento das
praticas pedagogicas. Com finalidade de atingir sua meta o PNE possui algumas estratégias: a
7.12 que visa estimular o uso de tecnologias educacionais e praticas pedagodgicas inovadoras
nas diferentes etapas da educagdo basica, promovendo a melhoria do fluxo escolar e da
aprendizagem, com énfase em métodos diversificados, softwares livres e recursos

educacionais abertos, e monitoramento dos resultados nos sistemas de ensino. Além disso,
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apresenta em sua estratégia 7.15 a universalizagdo da utilizacdo de computadores aos alunos
em banda larga e alta velocidade das escolas publicas (Brasil, 2014).

Em vista de atingir as metas e estratégias do PNE em relagdo ao uso das tecnologias
foi criado pelo Governo Federal o Programa de Inovagdo Educagdo Conectada'” instituido
pelo Decreto n° 9.204, de 23 de novembro de 2017, tem por finalidade universalizar o acesso
a internet em alta velocidade ¢ além de incentivar a utilizagdo de TDIC na educagao basica
(Brasil, 2017).

O Programa de Inovagdo Educacdo Conectada ¢ colocado em pratica com a adesdo das
redes e das escolas de educagdo basica, de acordo com os critérios estabelecidos pelo
Ministério da Educagdo. As escolas de educagdo basica que possuam iniciativas proprias de
conectividade, inovagdo e tecnologia poderao se integrar ao Programa de Inovagdo Educacao
Conectada de forma complementar as agdes que ja realizam (Brasil, 2017).

O Programa de Inovacao Educagdo Conectada conta com as seguintes iniciativas:
suporte técnico para as instituigdes de ensino da educacao basica, com finalidade de elaborar
diagnosticos e planos locais voltados a incorporacdo da inovagdo e da tecnologia nas
abordagens pedagogicas das escolas; oferecimento de assisténcia técnica e/ou financeira as
escolas e as redes de educagdo basica para contratar servico para fornecer conexao a internet,
implementa¢do de infraestrutura para disseminag¢do do sinal de internet nas institui¢des de
ensino, compra ou contratacdo de equipamentos eletronicos; obtencdo de materiais
educacionais digitais ou suas licencas (Brasil, 2017).

Além disso, as a¢des do Programa incluem oferecimento de formacdo continuada aos
docente sobre a utilizacao da tecnologia no ambiente de ensino; disponibilizagdo de cursos de
capacitacdo de articuladores para auxiliar na execucao da Politica; divulgacao de diretrizes
para a contratacdo do servico de acesso a internet, normas técnicas sobre a infraestrutura
interna para disponibilizar sinal de internet nas escolas; orientagdes sobre equipamentos
eletronicos para o uso da internet, visando possibilitar diferentes formas de uso pedagogico da
tecnologia e diretrizes para utilizar pedagogicamente a tecnologia; oferta de recursos

pedagogicos digitais gratuitos através de plataforma online oficial; e apoio ao

"Para  saber mais sobre o Programa de Inovagio  Educagdio  Conectada  acesse:
https://educacaoconectada.mec.gov.br/. Acesso: 15 mar. 2025.
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desenvolvimento e a propagagao de recursos didaticos digitais, de preferéncia de forma aberta
(Brasil, 2017).

A Portaria 1.602 de 28 de dezembro de 2017 esta relacionada sobre a implementagao
do Programa de Inovacdo Educacdo Conectada, instituido pelo decreto n° 9.204, de 23 de
novembro de 2017, que tem como intuito oferecer apoio para universalizar o acesso a internet
em alta velocidade, fomentando assim usar as tecnologias digitais de forma pedagogica na
educacdo basica. O Ministério da Educagdo (MEC) definiu que a implementacao do Programa
ocorreria de forma colaborativa, com a participa¢do de 6rgaos e entidades da Unido, estados,
Distrito Federal, municipios, escolas, setor empresarial e sociedade civil. A proposta visa
garantir as condi¢cdes necessarias para a integracao da tecnologia como recurso pedagogico de
uso continuo nas institui¢des publicas de educagao basica (BRASIL, 2017)

Para o funcionamento do Programa de Inovagdo Educacdo Conectada podem ser
celebrados convénios, contratos de cooperagdo, termos de compromisso, ajustes ou outros
instrumentos semelhantes, com 6rgaos e entidades da administracao publica federal, estadual,
do Distrito Federal e municipais, além de organizagdes privadas. Para que as escolas recebam
esses recursos do Programa ¢ necessario que as Secretarias de Educagdo do municipio, do
Estado e Distrito Federal fagam adesio em documento especifico proprio a ser
disponibilizado pelo MEC, no moddulo Educagdo Conectada do Sistema Integrado de
Monitoramento, Execucdo e Controle - SIMEC. Esta adesdo sera disponibilizada para todas
as secretarias de educa¢do municipais, estaduais e do Distrito Federal. Dessa forma, as
secretarias de educacdo que aderirem ao programa tém que elaborar um diagnostico e um
Plano Local de Inovagao (O MEC fornece a metodologia e a ferramenta para que se crie o
diagnostico e do Plano Local de Inovagdo. Esse plano ¢ essencial para que as secretarias de
educacdo e suas escolas sigam participando das atividades do Programa a partir de 2019)
(Brasil, 2017).

As secretarias devem selecionar as escolas previamente definidas pelo MEC (pelo
censo escolar). No entanto, caso uma escola ja tenha sido pré-selecionada pelo MEC, mas a
secretaria deseje substitui-la, pode fazé-lo, desde que justifique a alteragdo. A nova escola
deve atender aos requisitos especificos de cada fase do Programa. Assim, as escolas
selecionadas precisam formalizar a adesdo por meio de um documento especifico, sendo este

disponibilizado pelo MEC no sistema Programa Dinheiro Direto na Escola (PDDE)
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Interativo. Foram estabelecidos periodos especificos para a adesdo das escolas selecionadas
pelas secretarias de educagdo, conforme cada fase de implementacao do Programa (BRASIL,
2017).

As escolas contempladas se responsabilizam pela elabora¢do de um plano de aplicagdo
financeira, considerando o nivel de integracdo das tecnologias no uso pedagdgico de suas
institui¢des de ensino, conforme metodologias e ferramentas disponibilizadas pelo MEC no
sistema PDDE Interativo. Dessa forma, a elaboragdo do plano de aplicagcdo financeira ¢
imprescindivel para que as escolas recebam os recursos do MEC. Contudo, as escolas que
participam das agdes do Programa de inovagdo Educacdo Conectada tém a responsabilidade
de integrar o uso da tecnologia em sua pratica pedagdgica, alinhando-se ao seu Projeto
Politico Pedagogico (Brasil, 2017).

A resolucdo n° 9, de 13 de abril de 2018 trata da alocacdo dos recursos financeiros
conforme as normas do PDDE, por meio das Unidades Executoras Proprias (UEx) das
instituigdes publicas municipais, estaduais e distritais, selecionadas no contexto do Programa
de Inovacao Educacdo Conectada, com o objetivo de apoiar a inclusdo da tecnologia como
ferramenta pedagogica cotidiana (Brasil, 2018).

A Secretaria de Educacdo Basica do Ministério da Educagdao (SEB-MEC) efetuou o
encaminhamento ao Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo — FNDE a relacao das
escolas participantes do Programa de Inovagao Educacdo Conectada, indicando os valores a
serem pagos de acordo com a tabela 1. E necessario que os recursos sejam repassados as UEx
que sdo representantes das escolas beneficiadas para contratar servico de acesso a internet
fornecido por via terrestre € implantar no ambiente escolar infraestrutura para distribuig¢do de

sinal da internet (Brasil, 2018).
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Tabela 1 — Valor correspondente ao nimero de matriculas

FAIXA DE MATRI’C’ULAS NA EDUCACAO VALOR DE REPASSE ANUAL
BASICA
152199 R$ 2.451,00
200 a 499 R$ 3.328,00
500 ou mais R$ 3.892,00

Fonte: Elaborado pela autora, 2025'.

A Portaria n° 29, de 25 de outubro de 2019, esta relacionada a ampliacdo do Programa
de Inovagdo Educacdo Conectada e repasses financeiros para o ano de 2019, que prioriza a
continuidade do beneficio para escolas ja contempladas e permite inclusdo de novas
instituigdes escolares desde que atenda a requisitos desta portaria. Em relacao aos recursos,
além de contratar servi¢o de internet e distribuir o sinal nas escolas, também inclui a compra
ou contratacao de dispositivos eletronicos (Brasil, 2019).

Os critérios para aderir ao Programa incluem: para elegibilidade as escolas devem ter
rede elétrica, estar localizadas em areas urbanas com cobertura de fibra 6tica ¢ contar com
Unidade Executora; para inclusdo as instituigdes de ensino deverao ter nimero de matriculas
maiores que 14, disponibilizar pelo menos trés computadores para os alunos, um computador
para uso administrativo e ter, no minimo, uma sala de aula em funcionamento; e, para
classificagdo, a escola deve apresentar desempenho abaixo da média nacional no ultimo IDEB
e estar situada em municipio com elevada vulnerabilidade socioecondmica, conforme o Indice
de Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-m) (Brasil, 2019).

A Portaria n° 34, de 17 de dezembro de 2019 define os requisitos para suporte técnico
e financeiro complementar e voluntario as redes de ensino publicas, por meio do Plano de
Acgdes Articuladas (PAR), com o objetivo de atender a iniciativa de compra de equipamentos
e recursos tecnologicos, no contexto do Programa Inovacao Educacdo Conectada. Em relagdo
aos critérios de aderéncia ao programa que diferem da Portaria n® 29, de 25 de outubro de
2019, foram acrescentados os seguintes requisitos: para elegibilidade escolas rurais em fase de

inducdo ou expansdo e finalizagdo de iniciativa no PAR; e para inclusdo ndo possuir

®Dados retirados da Resolugio n° 9, de 13 de abril de 2018. Disponivel em:
https://www.gov.br/fnde/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/resolucoes/2018/resolucao-no-9-de-13-de-abril-de
-2018/view. Acesso em: 15 mar. 2025.
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pendéncias no Conselho de Acompanhamento e Controle Social do Fundeb
(CACS-FUNDEB) e no Sistema de Informagdes sobre Orgamentos Publicos em Educagao
(SIOPE) (Brasil, 2019). A Portaria n°® 35, de 17 de dezembro de 2019, difere da Portaria 34
principalmente na aquisicdo de equipamentos de robdtica educacional e também nos
requisitos para elegibilidade ao programa, critério que seria fazer adesdo e finalizar a
iniciativa no PAR (Brasil, 2019).

A Portaria n° 9, de 2 de julho de 2020 trata da distribui¢do de recursos do Programa de
Inovacao Educagdo Conectada referente ao ano de 2020. Ela visa manter as instituigoes de
ensino ja beneficiadas pelo programa, além de incluir novas escolas, desde que atendam a
critérios especificos. Esses critérios sao: elegibilidade, inclusdo, classificagdo e confirmacao,
e devem ser cumpridos de forma cumulativa. Para ser considerada elegivel, a instituicao de
ensino deve atender aos seguintes requisitos: possuir fornecimento de energia elétrica, estar
em funcionamento, contar com uma Unidade Executora e estar localizada em areas com
cobertura de internet banda larga, seja em zonas rurais ou urbanas, ou ainda, se for uma escola
rural, ter conexao via satélite (Brasil, 2020).

Quanto aos critérios de inclusdo, sdo contempladas as escolas que aderiram ao
Programa de Inovag¢do Educagdo Conectada em 2020, com matriculas superiores a 14, ou as
instituigdes que se inscreveram no ano anterior e apresentaram o Plano de Aplicacao
Financeira (PAF) devidamente preenchido. Por fim, para a classificacdo, as escolas devem
apresentar o IDEB abaixo da média nacional e estar situadas em areas de vulnerabilidade
socioeconomica (Brasil, 2020).

A fim de dar cumprimento a algumas metas e estratégias estabelecidas pela Lei n°
13.005, de 25 de junho de 2014, que institui o PNE, foi sancionada a Lei n° 14.180, de 1° de
julho de 2021. Esta lei estabelece a Politica de Inovacdo Educacdo Conectada, com o objetivo
de garantir o acesso universal a internet de alta velocidade e ampliar o uso das tecnologias
digitais na educacdo basica, permitindo que os estudantes integrem essas ferramentas ao
processo de ensino e aprendizagem (Brasil, 2021).

A Politica de Inovagdo Educagdo Conectada inclui as seguintes agdes: fornecer suporte
técnico as escolas na elaboragdo de diagndsticos e planos locais, com o objetivo de integrar as
tecnologias as metodologias didaticas no ambiente escolar; oferecer apoio técnico e/ou

financeiro para a contratagdao de servigos de internet, implantacao ou distribui¢cdo de sinal nas
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instituicdes de ensino, além da aquisicao ou contratagcdo de dispositivos eletronicos, recursos
educacionais ou suas licencas; promover cursos de formagao continuada para os profissionais
da educacao; estabelecer critérios para a contratagdo de servicos de internet e diretrizes
técnicas para a infraestrutura interna necessaria a distribui¢do do sinal; fornecer orientagdes
sobre o uso pedagodgico de dispositivos eletronicos e internet; e distribuir gratuitamente
recursos pedagogicos digitais, com a possibilidade de envolvimento dos profissionais da
educagao em seu desenvolvimento (Brasil, 2021).

A Portaria n° 82, de 4 de agosto de 2021, define os critérios para a transferéncia de
recursos financeiros as escolas publicas de educacdo basica no ambito do Programa de
Inovacao Educagdao Conectada para o ano de 2021. Em comparagao com a Portaria n® 9, de 2
de julho de 2020, a principal diferenca esta no requisito referente ao nimero de matriculas,
que passou a ser de pelo menos uma matricula. Ademais, além de elaborar o PAF, as escolas
devem preencher o monitoramento no sistema PDDE Interativo. Outro ponto de diferenciagao
¢ a auséncia do critério relacionado a cobertura de internet banda larga ou via satélite (Brasil,
2021).

Em ultima instancia, a portaria mais recente disponivel no site do Programa de
Inovag¢do Educac¢do Conectada'® é a Portaria n® 126, de 21 de julho de 2022. Ela estabelece os
critérios para o repasse de recursos financeiros as instituicdes publicas de educagdo basica em
2022. A principal diferenga em relacao a portaria de 2021 ¢ a exigéncia de que as escolas
instalem medidores de velocidade da conexdo de internet. Na Figura 2, podem ser

visualizadas as legislagdes mencionadas nesta se¢do, dispostas em ordem cronolégica.

As legislagdes descritas nesta secdo foram retiradas do site: https://educacaoconectada.mec.gov.br/legislacao.
Acesso em: 22 mar. 2025.
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Figura 2 — Documentos relacionados ao Programa de Inovacdo Educacdo Conectada

2017

Decreto n® 9.204, de 23 de novembro de 2017-
Institui o Programa de Inovacio Educagio

Conectada.

2018

Resolucio Fundo Nacional de Desenvolvimento da
Edueacio Basiea/Conselho Deliberativo n® 9 de 13
de abril de 2018 - Autoriza a destinacdo de
recursos financeiros, nos moldes operacionais e
regulamentares do Programa Dinheiro Direto na
Escola PDDE, por intermeéedico das Unidades
Executoras Proprias.

Portaria n° 34, de 27 de dezembro de 2019 -
Estabelece os critérios para o apoio técnico e
financeiro, em carater suplementar e voluntario, as
redes publicas de educacido basica dos estados,
Distrito Federal e municipios, via Plano de Agdes
Articuladas (PAR), para atendimento da iniciativa
de aquisigio de equipamentos e recursos
tecnologicos, no ambito do Programa Inovacio
Educagao Conectada.

20

Portaria N° 9, de 2 de julho de 2020 - Define
criterios do Programa de Inovagao Educaciao
Conectada - PIEC, para repasse de recursos
financeiros as escolas publicas de educagio basica
em 2020.

21

Portaria N” 82, de 4 de agosto de 2021 - Define
critérios do Programa de Inovagdo Educacio
Conectada - PIEC. para repasse de recursos
financeiros as escolas publicas de educacao basica,
no ano de 2021.

2014 .

Lein® 13.005, de 25 de junho de 2014 - Aprova o
Plano Nacional de Educaciao - PNE e da outras
providéncias.

2017

Portaria n® 1.602, de 28 de dezembro de 2017 -
Sobre a implementagio. junto as redes de
educaciio basica municipais, estaduais e do
Distrito Federal, das ag¢des do Programa de
Inovagio Educagao Conectada, instituido pelo
Decreto no 9.204, de 23 de novembro de 2017,

2019

Portaria n® 29, de 25 de outubro de 2019 - Define
critérios da fase de expansio do Programa de
Inovacio Educacio Conectada, para repasse de
recursos financeiros as escolas publicas de educacao
basica em 2019.

2019

Portaria n® 35, de 27 de dezembro de 2019 -
Estabelece os critérios para o apoio técnico e
financeiro, em carater suplementar e voluntirio, as
redes publicas de educagdao basica dos estados,
Distrito Federal e municipios, via Plano de Agoes
Articuladas (PAR), para o atendimento de
iniciativas de aquisicio de conjuntos de robdtica
educacional. no ambito do Programa Inovagio
Educag¢io Conectada.

2021

Lei n* 14.180, de 1° de julho de 2021 - Institui a
Politica de Inovacio Educacio Conectada.

2022

Portaria N° 126, de 21 de julho de 2022 - Define
critéerios do Programa de Inovaciao Educagao
Conectada - PIEC. para repasse de recursos
financeiros as escolas puablicas de educagio basica,
no ano de 2022,

Fonte: elaborado pela autora, 2025.
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Nesta secdo foram retratadas as legislagdes sobre o Programa de Inovag¢ao Educagdo
Conectada, com énfase no processo de adesdo e critérios que as instituicdes de ensino
necessitam realizar, tendo suporte técnico e financeiro oferecido as escolas contempladas pelo
Programa. Assim, para que as escolas possam receber esse apoio € necessario que a secretaria
de educagdo municipal, estadual e/ou do Distrito Federal realize um diagndstico local e
elabore um plano local de inovagdo. Além disso, as escolas publicas devem realizar um PAF
para garantir repasses financeiros do Programa para a compra de servicos de internet e
recursos eletronicos. Pode-se observar que o foco também para classificacdao das institui¢des
escolares sdo principalmente aquelas que se encontram em maiores situacdes de
vulnerabilidade. Além disso, o Programa de Inovacdo Educacdo Conectada considera a
avaliacdo pelo IDEB, sendo este outro critério de classificagao das escolas.

Para que haja inovacdo no uso das tecnologias digitais, além de que as escolas
contempladas tenham realmente os recursos digitais pedagdgicos e internet de forma estavel ¢
necessario que os docentes e demais profissionais da educacdo saibam como utiliza-los de
forma ética e critica, potencializando suas praticas pedagogicas. Assim, poderdo também
conscientizar seus alunos sobre o uso responsavel dos recursos digitais. E importante ter em
mente que o uso das tecnologias digitais ¢ um complemento nas praticas docentes, cabendo
aos professores saber dosar seu uso em suas metodologias didaticas. A seguir, serd abordado
sobre o uso das tecnologias digitais nas institui¢des de ensino, além de discutir alguns de seus

desafios.

4.2 Dados do Cetic.br: o uso das tecnologias digitais na educacio

As pesquisas realizadas pelo Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da
Sociedade da Informacao (Cetic.br), vinculado ao Nucleo de Informacao ¢ Coordenagao do
Ponto BR (NIC.br), desempenham um papel essencial ao fornecer evidéncias fundamentais
para a formulagdo de agendas digitais e politicas publicas. Com uma base de conhecimento
acessivel, o Cetic.br|[NIC.br contribui para a disseminacao de informagdes sobre o avanco das
questdes digitais por meio de publicagdes, sendo responsavel pela producao de indicadores e

dados estatisticos sobre a utilizacdo da internet no Brasil. Dessa forma, suas pesquisas tornam
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o Cetic.br|[NIC.br uma referéncia na criacdo e implementacdo de politicas publicas mais
eficazes para a populagdo (Cetic.br, 2023).

Uma das publicagdes do Cetic.br destacada neste estudo ¢ a pesquisa 7IC Educagdo
2023, a mais recente disponivel no site do Cetic.br®, que apresenta dados sobre 0 acesso, uso
e apropriacdo da internet e das tecnologias da informagdo e comunicacdo (TIC) no contexto
educacional do territorio brasileiro. Esta pesquisa TIC Educacao ¢ feita anualmente desde
2010, com foco principal em estudantes e docentes, em atividades de ensino, aprendizagem e
gestdo escolar. A edicdo de 2023 teve sua coleta entre agosto de 2023 e abril de 2024, através
de entrevistas telefonicas (computer-assisted telephone interviewing [CATI]). A amostra da
pesquisa incluiu apenas gestores de escolas com turmas dos niveis de ensino fundamental e
médio. No total, entrevistou-se 3.001 gestores de escolas, tanto da rede publica quanto
privada, em areas urbanas e rurais do territorio brasileiro (Cetic.br, 2023).

Também foram consideradas as escolas que ofereciam cursos de educacdo técnica ou
profissionalizante, desde que integrados ou concomitantes as etapas do Ensino Médio. A
partir da edicdo de 2022, nas pesquisas realizadas em anos pares, sao realizadas entrevistas
presenciais com estudantes, docentes, coordenadores pedagdgicos e gestores escolares. Ja nos
anos impares, com inicio na edi¢do de 2023, as entrevistas sdo conduzidas exclusivamente
com gestores escolares, por meio de abordagem telefonica, com o objetivo de gerar
estimativas para os indicadores por Unidade Federativa (UF) (Cetic.br, 2023). Os temas
abordados na pesquisa, relacionados ao uso de recursos digitais nas escolas e pela gestdo

educacional, estdo apresentados na tabela 2.

%0 Para saber mais sobre pesquisas da Cetic.br, acesse: https:/cetic.br/pt/. Acesso em: 22 mar. 2025.
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Tabela 2 — Temas da pesquisa

[ .

Perfil sociodemografico

Gestores Perfil de uso de tecnologias digitais

escolares Desenvolvimento profissional continuo sobre tecnologias digitais na educacéo

Atividades de gestdo escolar
Acesso a Internet

Uso de computadores e dispositivos digitais

e D = O D O =

Dindmicas de uso de tecnologias pelos alunos na escola
E Uso de sistemas digitais na gestao escolar

F Uso de plataformas, aplicativos e redes sociais

Escolas
G Uso de plataformas e ambientes virtuais de aprendizagem
H

Privacidade e protecdo de dados
| Educacdo para a cidadania digital
J Desenvolvimento profissional continuo sobre tecnologias digitais na educacio
K Gestdo daimplementacdo de tecnologias digitais na escola

Fonte: Cetic.br, 2023, p. 52.

Os principais desafios enfrentados pelas escolas publicas com acesso a internet eram a
falta de sinal nas salas mais distantes do roteador e a dificuldade da rede em suportar
multiplos acessos simultdneos. Entre as edi¢des de 2022 e 2023 da pesquisa, observou-se uma
diminui¢do na proporg¢do de escolas com conexao a internet que enfrentavam esses problemas
com frequéncia. Na edicdo de 2022, a falta de sinal nas salas mais afastadas do roteador era
uma ocorréncia constante ou quase constante em 39% das escolas municipais e 55% das
estaduais. Ja na edigdo de 2023, essa situagdo diminuiu para 37% e 39%, respectivamente
(Cetic.br, 2023).

A proporcao de escolas que relataram problemas com a capacidade da internet para
suportar multiplos acessos simultaneos foi reduzida de 44% em 2022 para 37% em 2023 nas
escolas municipais, e de 50% para 41% nas escolas estaduais. Embora em menor escala, o
alcance do sinal de internet também foi identificado como um dos principais desafios
enfrentados pelas escolas particulares, com 17% das instituicdes mencionando esse problema.

Além disso, 11% das escolas particulares relataram quedas frequentes da conexdo, que
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interrompiam o acesso a internet (Cetic.br, 2023). No grafico 1, pode ser visualizado locais da

escola com acesso a internet nas pesquisas realizadas em 2020, 2022 e 2023.

Grafico 1 — Locais das escolas com acesso a internet para uso dos alunos (2022-2023)
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Fonte: Cetic.br, 2023, p. 67.

Em relacdo aos lugares com acesso a internet a sala de recursos de roboética apresenta
uma porcentagem baixa, somente nas redes particulares o indice € um pouco mais elevado em
todos os anos. Talvez seja porque nem todas as escolas publicas possuem sala para robdtica.
Houve um crescimento no acesso a internet nas escolas publicas em relagdo ao uso em sala de
aula, em 2020, 43% das escolas municipais e 50% das estaduais ofereciam acesso a internet
para os alunos nas salas de aula, ja em 2023, esse percentual aumentou para 65% nas escolas
municipais € 72% nas estaduais, demonstrando uma melhoria no acesso a conectividade. Em
relagdo ao uso na biblioteca ou sala para estudos houve um aumento do uso nas escolas
estaduais, mas nas particulares e municipais diminuiram um pouco de 2020 até chegar em
2023. Por fim, no que diz respeito ao laboratorio de informadtica, houve uma decrescente
utilizacdao de internet nas escolas municipais; nas estaduais decaiu um pouco por exemplo no
ano de 2020 era 69% e em 2023 foi para 65%; entretanto, houve um aumento no uso de
acesso a internet nas escolas particulares de 39% em 2020 para 42% em 2023.

No Grafico 2, é possivel observar o percentual de escolas que dispoem de
computadores para uso dos alunos. Em 2023, 84% das escolas municipais tinham
computadores, ¢ 49% dessas instituicdes ofereciam acesso aos estudantes. Nas escolas
estaduais, a propor¢do foi ainda maior, com 97% das escolas possuindo computadores, e 84%

permitindo o uso pelos alunos, o que pode ser atribuido, em parte, a maior faixa etaria dos
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estudantes. Entre as escolas particulares, 99% possuiam computadores, e 74%

disponibilizavam para uso dos alunos.

Grafico 2 — Porcentagem de escolas que possuem computadores para uso dos alunos (2023)
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Fonte: Cetic.br, 2023, p. 69.

No grafico 3, que analisa o uso de celulares nas instituicdes de ensino, observou-se
algumas mudangas interessantes ao longo do periodo de 2020 a 2023. Nas escolas que
atendem até o ensino médio ou educacao profissional, houve uma leve elevagao no uso livre
dos celulares (sem restricdes quanto ao espago e horario). Em 2020, a proporcao era de 14%,
enquanto em 2023 subiu para 16%. Em contraste, nas escolas do ensino fundamental,
notou-se uma diminui¢do no uso livre: nos anos iniciais passou de 4% em 2020 para 3% em
2023; nos anos finais, a queda foi de 9% em 2020 para 7% em 2023. Em relag@o ao uso de
celulares em determinados espacgos ou horérios, as escolas de ensino fundamental anos iniciais
e finais apresentaram uma redu¢do no periodo analisado, de 2020 a 2023. Por outro lado, no
ensino médio ou educagdo profissional, ndo houve alteracdo significativa nesse aspecto, com
a porcentagem permanecendo estavel em 76% em 2020 e 2023.

No que diz respeito a proibicao do uso de celulares, houve um aumento significativo
no ensino fundamental. Nos anos iniciais, a propor¢ao de escolas que proibiram o uso subiu
de 32% em 2020 para 43% em 2023, enquanto nos anos finais, a mudanca foi de 10% para
20% no mesmo periodo. No ensino médio ou educagdo profissional, essa proibigdo nao
apresentou variacdes expressivas, permanecendo de 7% em 2020 e subindo ligeiramente para

8% em 2023.
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Grafico 3 — Uso de celulares nas escolas de ensino fundamental e médio (2020-2023)
Total de escolas de Ensino Fundamental ¢ Médio (%)
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Fonte: Cetic.br, 2023, p. 74.

Em relacdo a comunicacao institucional, diversas escolas utilizam plataformas digitais,
como e-mail institucional, paginas ou perfis em redes sociais (como Instagram e Facebook),
para divulgar comunicados e compartilhar atividades realizadas pelos alunos, permitindo que
a comunidade escolar tenha acesso e conheca os trabalhos desenvolvidos nas instituigdes. De
acordo com a pesquisa TIC Educag¢do 2023, entre as escolas analisadas, aquelas que possuem
e-mail institucional sdo: 79% das escolas municipais, 96% das estaduais e 95% das
particulares. No que diz respeito a perfis ou paginas em redes sociais, os dados mostram que
60% das escolas municipais, 88% das estaduais e 93% das particulares utilizam essas
ferramentas para se comunicar.

Quanto aos sistemas de armazenamento de dados e arquivos em nuvem, as escolas
estaduais se destacam com a maior porcentagem (84%), em comparagdo com outras redes de
ensino. Em relacdo ao uso de sistemas para registro de diario de classe, matricula, notas ou
frequéncia online, as escolas estaduais também lideram, com 96%, além de se destacarem no
uso de ambientes ou plataformas virtuais de aprendizagem (81%). Por fim, no que tange ao
uso de sites, aplicativos proprios e blogs, as escolas particulares lideram em todas essas
categorias, com as maiores porcentagens de adocao dessas ferramentas. Essas informagdes

podem ser visualizadas no grafico 4.

72



Grafico 4 — Recursos digitais utilizados nas escolas de ensino fundamental e médio
Total de escolas de Ensino Fundamental e Médio (%)
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Fonte: Cetic.br, 2023, p. 77.

As escolas podem utilizar plataformas digitais para potencializar as praticas

pedagogicas e otimizar as aulas, por meio de ambientes virtuais de ensino. No grafico 5, ¢

possivel observar o percentual de escolas que utilizam ao menos uma plataforma educacional.

Segundo a pesquisa T/C Educagdo 2023, 63% das escolas analisadas fazem uso de alguma

plataforma. Dentre elas, 51% s3o escolas municipais, 81% sdo estaduais e 73% sao

particulares.
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Grafico 5 — Percentual de uso pelas escolas de ao menos um tipo de plataforma educacional no ano de 2023
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Fonte: Cetic.br, 2023, p. 82.

De acordo com o Cetic.br (2023), a pesquisa identificou que, entre as plataformas mais
utilizadas, o Zoom (30%) e o Google Sala de Aula (40%) foram os recursos mais citados
pelos gestores de escolas de Ensino Fundamental e Médio. O Zoom foi particularmente mais
adotado pelas escolas particulares (44%), enquanto o Google Sala de Aula teve maior
presenga nas escolas estaduais, sendo mencionado por 61% dos gestores dessa rede. Além
disso, 20% dos gestores indicaram que suas instituicoes utilizavam outras plataformas como o
Ambiente Virtual de Aprendizagem do Ministério da Educagdao (AVAMEC) — um portal de
cursos e recursos educacionais mantido pelo MEC —, o Google Meet, utilizado para
videoconferéncias, e as plataformas especificas das redes de ensino.

O uso de plataformas digitais educacionais pode apoiar os professores no processo de
ensino e aprendizagem, oferecendo flexibilidade aos estudantes e gerando dados para
monitorar seu progresso. No entanto, o tratamento desses dados levanta preocupagdes sobre a
privacidade e a protecao dos direitos de criancas e adolescentes, sendo essencial que as
politicas educacionais garantam a seguranca € o respeito a privacidade. Durante as entrevistas
realizadas com gestores escolares sobre o tema, surgiram preocupacdes relacionadas a
privacidade e a prote¢do dos dados dos alunos na escolha de recursos digitais. As principais

preocupagdes envolvem o risco de vazamento ou roubo de dados, além da falta de clareza nos
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termos de uso quanto ao tratamento dessas informagdes. Adicionalmente, questdes como
anuncios publicitarios e os riscos de discriminagdo e exclusdo com base em raga, género e
condi¢do socioecondmica foram mais evidentes nas escolas particulares. As institui¢des de
ensino também desempenham um papel fundamental na dissemina¢@o de informagdes sobre
direitos digitais (Cetic.br, 2023). E fundamental que as instituicdes de ensino ofere¢am
formacgdes continuadas, como cursos e palestras, sobre protecao de dados.

O grafico 6 apresenta dados relevantes sobre formacdo em privacidade e protecdo de
dados, detalhando os percentuais de participagdo em escolas de nivel fundamental e médio,
bem como os diferentes publicos-alvo: professores, funciondrios, pais e/ou responsaveis e
alunos. Observa-se que a maior participacdo ocorre entre os professores, com 33%, seguida
pelos funcionarios da escola com 32%. Pais/responséaveis e alunos aparecem com a mesma

porcentagem de 24% cada, em atividades que incluem debates e palestras sobre o tema.

Grafico 6 — Publico-alvo de escolas que participam de formagdes sobre privacidade e protecdo de dados
pessoais realizados 12 meses anteriores a pesquisa de 2023
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Fonte: Cetic.br, 2023, p. 86.

Segundo a pesquisa 7I/C Educag¢do 2023, as escolas de ensino fundamental e médio
proporcionaram formacdo aos professores sobre o uso de tecnologias digitais em atividades

pedagodgicas durante os 12 meses anteriores a realizagdo da pesquisa. No grafico 7, é possivel
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observar os temas mais mencionados pelos gestores como foco das formagdes oferecidas aos
docentes. O uso de tecnologia na avaliacdo dos alunos foi o tema mais abordado, com 58%
das escolas estaduais. A criagdo de contetidos educacionais digitais teve maior destaque nas
escolas particulares (44%), assim como o uso de tecnologias no ensino de alunos com
deficiéncia (40%). O tema "Direitos e deveres de criancas ¢ adolescentes na internet" foi
citado por 38% das escolas estaduais e particulares. A desinformacdo e o compartilhamento
responsavel de contetidos na internet foi de 42% das escolas estaduais. J& a tematica sobre
licencas de uso de contetidos educacionais da internet foi mais abordada nas escolas
particulares (34%). Por fim, a linguagem de programacao e robdtica teve maior destaque nas
escolas estaduais, com 24%. De modo geral, as escolas municipais apresentaram as menores

porcentagens em todos os temas abordados nas formagdes para os docentes.

Grafico 7 — Percentual de escolas que ofereceram formagdes para docentes nos 12 meses anteriores a realizagdo
da pesquisa de 2023, conforme os temas abordados pelos gestores.
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Fonte: Cetic.br, 2023, p. 88.

Expandir a conectividade nas escolas, garantindo um acesso de qualidade a internet e
promovendo sua implementagdo em diversos espagos educativos, juntamente com a protecao

dos direitos dos alunos no uso de recursos digitais, sdo questdes essenciais para as politicas
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educacionais. Na se¢@o anterior, foram apresentadas as legislagdes relacionadas ao Programa
de Inovacao Educagdo Conectada, seu desenvolvimento e incentivo a ampliagdo de sua
presenca nas escolas. Nesse contexto, os dados da Pesquisa 7/C Educagdao 2023 evidenciam o
aumento no uso de recursos digitais educacionais pelos alunos e pelas escolas, além da oferta
de formagdes continuadas para docentes sobre o uso de tecnologias digitais, bem como sobre
a protecao e privacidade de dados. O desafio ¢ garantir que todos os alunos tenham acesso
igualitirio e significativo as tecnologias digitais, atendendo as necessidades de criancas e
adolescentes em contextos socioecondmicos, demograficos e culturais diversos, sem agravar
as desigualdades existentes.

Os dados da pesquisa TIC Educagdo 2023 indicam que a maioria das escolas possui
computadores disponiveis para uso dos alunos, enquanto o uso de celulares tem registrado
uma queda significativa, devido a restricdes implementadas em algumas institui¢des. Em
janeiro de 2025, foi sancionada a Lei n° 15.100, que regula o uso de dispositivos eletronicos
pessoais nas escolas da educacdo bdésica, tanto publicas quanto privadas. A lei estabelece
limitagdes, permitindo o uso desses dispositivos exclusivamente para fins pedagogicos, com
excecdo dos alunos com necessidades educacionais especiais e para a garantia de direitos
fundamentais. Os dispositivos deverdo permanecer inacessiveis aos alunos até que uma nova
autorizagdo seja concedida (Brasil, 2025). Assim, ¢ provavel que, em futuras edicoes da
pesquisa TIC Educagdo, esses nimeros apresentem uma reducdo ainda maior, especialmente
no que diz respeito ao uso de celulares pelos estudantes.

Outros indicadores apresentados pelos estudos da TIC Educag¢do 2023 revelam um
aumento no uso de ferramentas digitais para a gestdo de aspectos educacionais, como didrio
de classe, notas e frequéncia, entre outros. Nesse contexto, ¢ fundamental que os docentes
recebam formacdo continua em educacdo digital, pois ha uma crescente demanda por
digitalizacdo nas escolas. E essencial que os professores desenvolvam suas competéncias
digitais, aprimorando suas habilidades no uso de ferramentas e recursos. Igualmente
importante ¢ que os docentes utilizem as TDIC de maneira ética e critica, orientando seus
alunos a fazerem o mesmo, promovendo um uso responsivel dessas ferramentas. E
fundamental ampliar a conscientizacdo sobre privacidade e prote¢do de dados, promovendo
formagdes continuadas para docentes e profissionais da educagdo, a fim de qualificar o uso

das TDIC no processo de ensino.
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5. PERCURSO METODOLOGICO

Para atender aos objetivos deste estudo, foi conduzida uma pesquisa de carater
exploratorio-descritivo, desenvolvida através da aplicagdo survey. Survey ¢ uma investigagao
que coleta dados de amostras que representam uma parcela de uma populagdo especifica
(Cendon; Ribeiro; Chaves, 2014); no caso em questao, a amostra ¢ composta por docentes
do ensino fundamental. O desenvolvimento da pesquisa contemplou a apresentacdo das
etapas metodologicas e dos procedimentos adotados, incluindo a revisdo de literatura, a
pesquisa documental, além da coleta, organiza¢ao e analise dos dados obtidos por meio de
questionarios aplicados a docentes do ensino fundamental vinculados ao Programa de
Inovagdo Educagdo Conectada. Os dados obtidos foram sistematizados com vistas a
realizacdo de uma analise combinando abordagens quantitativa e qualitativa.

A pesquisa exploratéria tem como objetivo ampliar o conhecimento sobre uma
determinada problematica. Trata-se de um tipo de investigacdo que parte de uma pergunta de
pesquisa e busca orientar a escolha dos instrumentos de coleta de dados, além de auxiliar na
organizacdo do tempo e dos recursos disponiveis. Nesse sentido, esse tipo de pesquisa ¢
relevante para verificar a viabilidade do tema a ser investigado, servindo de base para estudos
mais aprofundados, como os de natureza descritiva (Sampaio, 2022).

De acordo com Sampaio (2022), a pesquisa descritiva tem como objetivo caracterizar
uma realidade especifica, podendo contemplar, conforme a pergunta de pesquisa, aspectos
como caracteristicas sociodemograficas, dados estatisticos, problemas identificados, entre
outros. Esse tipo de investigacdo também permite identificar relagdes e variaveis presentes no
contexto analisado. As técnicas utilizadas para a coleta e analise dos dados podem ou nao
seguir padrdes definidos, o que viabiliza tanto abordagens quantitativas quanto qualitativas.
Frequentemente, a pesquisa descritiva € utilizada em complemento a pesquisa exploratdria —
como ocorre neste estudo — permitindo um aprofundamento do conhecimento sobre o objeto
investigado, por meio da descri¢do de elementos como idade, sexo e escolaridade.

Como ja mencionado, esta pesquisa adota uma abordagem qualitativa e quantitativa.
De acordo com Gatti (2004), os métodos que analisam dados quantificados por niimeros
podem ser empregados para compreender determinados problemas educacionais. No entanto,

ao serem combinados com dados oriundos de andlises qualitativas, esses métodos podem
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oferecer uma compreensao mais ampla e contribuir para a identificacdo de possiveis solugdes
para os problemas investigados. Conforme argumenta Ludwing (2014), a pesquisa qualitativa
busca revelar e interpretar os significados e sentidos atribuidos pelos sujeitos a determinados
acontecimentos. No contexto deste estudo, isso se refere as percepgdes dos docentes sobre
suas competéncias digitais e as implicacdes desse uso nas praticas pedagdgicas. Dessa forma,
a combinacdo de métodos quantitativos e qualitativos — como a aplicagdo de questionarios
com questdes abertas e fechadas, andlises bibliograficas, estatisticas e documentais — pode
proporcionar uma compreensdo mais abrangente da problematica em investigacao (Dal-Farra;
Lopes, 2014).

Diante disso, primeiramente, com o objetivo de contextualizar o assunto, foi realizada
uma revisao de literatura sobre competéncias digitais e principalmente o DigCompEdu; além
de ter feito pesquisas sobre a tematica nas bases de dados Scopus, Web of Science e BDTD.
Em um segundo momento, realizou-se uma pesquisa documental sobre o Programa de
Inovacao Educagdao Conectada, considerando leis, decretos, portarias, resolugdes e diretrizes,
com finalidade de conceituar, contextualizar, analisar e conhecer como ¢ efetuada a adesdo
deste programa pelas escolas. Em terceira etapa para contribuir com a fundamentacido da
pesquisa, foram extraidos dados do Cetic.br buscando elucidar os recursos digitais presentes
nas escolas publicas.

Com o intuito de alcancar os objetivos propostos, além das pesquisas bibliograficas,
documentais e dos estudos estatisticos, aplicou-se questionarios online por meio do Google
Forms aos docentes, composto por questdes estruturadas (fechadas) para analise quantitativa
e, por meio da analise qualitativa, algumas questdes abertas. A finalidade foi realizar um
diagnostico das percepgdes dos docentes sobre suas competéncias digitais, com €nfase no uso
das TDIC e compreender se os docentes participam de formagdes continuadas, quais recursos
digitais utilizam em suas praticas pedagdgicas e, caso ndo os utilizem, identificar os

impedimentos enfrentados.
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5.1 Teste inicial do questionario

Na elaboracdo do questionario, foram consideradas as areas do DigCompEdu e
algumas questdes adaptadas do SELFIE for Teachers, como, por exemplo: o uso das
tecnologias digitais para a comunicagao institucional com colegas, alunos e, adicionalmente,
com as familias; os recursos digitais empregados na pratica pedagogica; e os instrumentos
utilizados na avaliagdo dos estudantes. Como o instrumento demanda um tempo consideravel
para ser respondido — aproximadamente 30 minutos (European Commission, s.d.) —,
ressalta-se que a propria pesquisadora levou cerca de 40 minutos para completad-lo. No
entanto, como a finalidade desta pesquisa ndo ¢ avaliar o nivel de proficiéncia digital dos
docentes, mas sim identificar as TDIC utilizadas e os desafios enfrentados, optou-se por
elaborar um questionario especifico para este estudo, levando em conta a legislacdo vigente
no Brasil, que é o Programa de Inovacdo Educacdo Conectada. As perguntas foram
reformuladas para serem mais curtas e objetivas, com o intuito de facilitar respostas rapidas e
ampliar a participacdo dos respondentes.

O pré-teste do questionario foi conduzido em 8 de margo de 2025, com a participacdo
de trés colaboradores convidados. Todos os participantes indicaram que o questionario estava
bem estruturado e alinhado aos objetivos propostos. Entre os colaboradores, esteve uma
professora da educagdo infantil do estado de Minas Gerais, com experiéncia no ensino
fundamental. O objetivo da aplicacdo foi avaliar a precisdo das questdes em relacdo ao
contexto educacional, identificar possiveis erros ortograficos, gramaticais e coletar sugestdes
para aprimorar a compreensao ¢ a qualidade do instrumento. Apos responder ao questionario,
a professora sugeriu que a questdo referente a frequéncia de utilizacdo dos dispositivos
digitais fosse reformulada, pois considerou que a redagdo estava ambigua e dificultava a

interpreta¢do da pergunta.
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Figura 3 — Questdo antes da sugestdo da participante
Com gual frequencia voce utiliza os seguintes dispositivos digitais com sua turma/seus alunos
em sala de aula?

Sempre Frequentemente As vezes Raramente Munca
Computadores ..
Celulares
Tablets
Smart TV (con...
Kindle e leitore...
Mo utilizo

Outros

Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

Com a sugestdo da professora, as alternativas para marcar a frequéncia de uso das
ferramentas digitais foram ajustadas, pois as opg¢des “sempre” e “frequentemente” geravam
confusdo na escolha entre uma ou outra. Além disso, as opgdes “nunca” e “ndo utilizo” eram
repetitivas e também causavam duvidas na hora de selecionar a mais adequada. Por isso, as

alternativas foram modificadas, conforme mostrado na Figura 4.

Figura 4 — Questao depois da sugestdo da participante

Com qual frequéncia vocé utiliza os seguintes dispositivos digitais com sua turma/seus alunos
em sala de aula?

Frequentemente As vezes Raramente MEo utilizo
Computadores (gu...
Celulares

Tablets

Kindle e leitores de..

Outros

Fonte: Elaborado pela autora, 2025.
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O segundo participante, com formagdo superior e experiéncia docente, atuou como
professor em cursinhos preparatorios para o ingresso no ensino superior em Minas Gerais,
além de ter lecionado a disciplina de empreendedorismo no curso de estética de uma
instituicao de ensino superior privada no estado de Sdo Paulo. O objetivo de sua participacao
foi analisar aspectos gerais da redacdo do questiondrio, incluindo a concordancia verbal e
nominal, bem como avaliar a estrutura geral do instrumento. Ap6s responder ao questiondrio,
o participante sugeriu que a recomendacdo de utilizar o celular em modo paisagem
(horizontal) dificultava a digitagdo. Como resultado, decidiu-se ajustar a instrugdo,
recomendando o modo paisagem apenas para as questdes 8 e 13, com o intuito de melhorar a
experiéncia de resposta.

A terceira colaboradora, professora de educacdo infantil do estado de Sao Paulo,
também com experiéncia no ensino fundamental, tinha como objetivo observar os mesmos
pontos da primeira participante, como erros ortograficos, gramaticais, concordancia e a
relacdo das questdes com o ambiente educacional. Apds responder ao questionario, sugeriu

mudanca na questdo que pergunta sobre a utilizagcdo das TDIC para comunicagao.

Figura 5 — Versdo inicial da questdo sobre comunicagéo escolar

Voce costuma utilizar as TDIC para se comunicar com colegas do trabalho, estudantes e
pais/familiares (exemplos: e-mails, redes sociais, plataformas de ensino online, entre outros)?

Marcar apenas uma opgao.

Nunca utilizei
Raramente utilizo canais de comunicagao
Ltilizo diversas tecnologias digitais de acordo com minhas necessidades de comunicagaio

Com uso de tecnologias digitais inicio e promove atividades colaborativas no meu ambiente de ensino

Fonte: Elaborado pela autora, 2025.
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A professora relatou dificuldade na compreensdo de uma das questdes referentes a
comunicacdo no ambiente escolar. A intencdo da pergunta era investigar se, além de
utilizarem plataformas ou aplicativos para fins comunicacionais, os docentes também
promoviam atividades colaborativas por meio desses recursos digitais. No entanto,
observou-se que as alternativas apresentadas ndo estavam suficientemente explicitas e havia
inconsisténcia entre o enunciado e a ultima opcdo de resposta. Diante disso, optou-se por
reformular a questdo, simplificando as alternativas para focar diretamente na comunicacao

escolar, objetivando tornar a pergunta mais compreensivel e precisa.

Figura 6 — Versédo reformulada da questdo apds sugestdo da participante

Vocé utiliza as TDIC para se comunicar com colegas de trabalho, estudantes e pais/familiares
({exemplos: e-mails, redes sociais como WhatsApp, Instagram, Telegram, Facebook, plataformas de
ensino online, entre outros)?

Selecione todas as opgdes que se aplicam.

Utilizo as TDIC para comunicagdo com colegas, dentro efou fora do ambiente de trabalho
LHilizo as TDIC para comunicagao com estudantes
Utilizo as TDIC para comunicagio com pais/familiares

Né&o utilizo as TDIC para comunicag&o

Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

Com base nas contribui¢des dos participantes convidados para o pré-teste, foi possivel
realizar ajustes significativos no questionario, tornando-o mais preciso, objetivo e melhor
alinhado ao contexto educacional. As observagdes permitiram revisar a formulagdo de
determinadas questdes, aprimorando sua compreensdo por parte dos respondentes e
garantindo maior coeréncia entre os enunciados e as alternativas apresentadas. Além disso, ao
testar o instrumento por meio do celular, foi possivel identificar eventuais limitagdes no
formato de apresentacdo e na usabilidade da plataforma em dispositivos modveis. Essas
percepcOes auxiliaram na adaptagdo do questionario, favorecendo uma experiéncia de

resposta mais fluida e eficiente.

83



5.2 A utilizagdo da amostragem bola de neve na coleta de dados

A amostragem do tipo bola de neve, configura-se como uma técnica ndo probabilistica
de selecdo de participantes, amplamente utilizada em pesquisas sociais e qualitativas. Seu
principal diferencial estd no processo de recrutamento, que ocorre por meio de indicagdes
sucessivas: cada participante sugere outros potenciais respondentes, formando uma cadeia de
referéncia (Vinuto, 2014). De acordo com Albuquerque (2009), essa técnica fundamenta-se
nos vinculos sociais mantidos entre os individuos, os quais sdo mobilizados para a indicacdo
de novos participantes.

Esse tipo de abordagem que pode ser utilizada tanto para pesquisa qualitativa quanto
para quantitativa e ¢ executada da seguinte maneira: primeiramente para iniciar a localizagao
dos respondentes da pesquisa, investiga-se documentos ou mesmo pessoas chaves que tem
relacdo com o ambiente educacional (locus desta pesquisa), sendo denominadas de sementes,
com objetivo de localizar sujeitos com os perfis para a pesquisa. Posteriormente, € solicitado
que as pessoas indicadas pelas sementes sugiram outras pessoas a partir da sua rede de
contatos, e assim sucessivamente até obter a amostragem de interesse do pesquisador (Vinuto,
2014).

Assim, com a amostragem bola de neve, pode-se coletar informagdes de pessoas que
atendem ao perfil dos sujeitos da pesquisa, como ja mencionado também que a pesquisadora
esta inserida no contexto educacional, conhece algumas pessoas que foram as sementes. E
importante ressaltar que o questionario ficou aberto por um més do dia 11 de margo a 11 de
abril de 2025.

A amostragem em bola de neve ¢ comum em estudos exploratorios, por permitir
aprofundar a compreensao de um tema e apoiar o planejamento de etapas futuras da pesquisa.
Contudo, ¢ importante destacar que essa técnica ndo opera de forma automatica ou
independente. O crescimento da rede de participantes ndo ocorre espontaneamente apos as
primeiras indicagdes (as chamadas “sementes”), pois diversos fatores podem interferir nesse
processo. Entre eles, destaca-se o fato de os participantes ndo serem selecionados
aleatoriamente, mas sim com base em critérios especificos, que precisam ser verificados
continuamente (Vinuto, 2014). No ambito deste estudo, foi essencial verificar, a cada nova

indicacdo, se as escolas mencionadas ja haviam sido contempladas com os recursos do
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Programa de Inovagdo Educacdo Conectada, destinados a instalagdo de internet e a aquisigdo
de dispositivos eletronicos.

Outro aspecto relevante € que as pessoas indicadas nem sempre concordam em
participar da pesquisa, o que pode dificultar a expansdo da rede de respondentes. Como a
amostragem por indica¢des ndo permite determinar previamente o numero de participantes,
optou-se por manter o instrumento aberto até alcancar uma quantidade suficiente de respostas
que possibilitasse tracar um diagnostico sobre as competéncias digitais dos docentes,
especialmente no que se refere ao uso das TDIC e aos principais desafios enfrentados em sua
utilizagdo. Dessa forma, o questionario permaneceu disponivel por um periodo de um més.

Vale ressaltar que o levantamento de dados por meio da amostragem em bola de neve
foi realizado de forma virtual, conceito que Costa (2018) denomina como “bola de neve
virtual”. Nesse modelo, o questionario foi disponibilizado por meio de um link, utilizando a
plataforma Google Forms. O envio do questionario ocorreu através das redes sociais, como
WhatsApp, Facebook e Instagram. O questiondrio continha uma breve apresentacao da
pesquisa, bem como a explicitacdo de seu objetivo geral. Aos participantes iniciais,
denominados “sementes”, foi solicitado que compartilhassem o link com seus contatos, desde
que estes atendessem aos critérios estabelecidos para participa¢ao na pesquisa.

Cabe ressaltar que a pesquisa foi conduzida com base nos protocolos éticos exigidos,
tendo sido elaborado o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) direcionado aos
docentes participantes. O documento foi submetido e aprovado pelo Comité de Etica em
Pesquisa (CEP) da UFSCar, por meio da Plataforma Brasil, assegurando o sigilo e o
anonimato dos dados fornecidos pelos respondentes. A partir dessa aprovagao, foram seguidas
as seguintes etapas: inicialmente, foram identificadas as “sementes”, ou seja, os primeiros
contatos que estabeleceram comunica¢do com docentes de escolas publicas da educacdo
basica vinculadas ao Programa de Inovag¢ao Educagdo Conectada, nos estados de Sao Paulo e
Minas Gerais. Em seguida, o link do questionario foi encaminhado aos professores, sendo este
disponibilizado por meio da plataforma Google Formularios. Apos a coleta das respostas, os
dados quantitativos foram analisados com base nos graficos gerados automaticamente pelo
Google Forms. J4 os dados qualitativos foram organizados por categorias e discutidos com

base nos referenciais tedricos adotados no estudo.
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6. RESULTADOS E DISCUSSOES

Com base na metodologia adotada, foram inicialmente contatadas dez sementes, o que
resultou em um total de 49 respondentes, distribuidos entre os estados de Minas Gerais e Sao
Paulo. Com o objetivo de ampliar a abrangéncia da amostra, foram incluidos docentes
atuantes tanto nos anos iniciais quanto nos finais do ensino fundamental regular, desde que
vinculados a escolas que ja tivessem recebido recursos do Programa de Inovagdo Educacao
Conectada. Para auxiliar algumas sementes no processo de indicacdo e no compartilhamento
do link do questiondrio, elaborou-se uma lista de escolas de dez cidades do estado de Minas
Gerais que ja haviam sido beneficiadas pelo referido programa. Contudo, as respostas de dois
participantes foram desconsideradas: um declarou nao lecionar no ensino fundamental e o
outro, no ensino médio. Assim, o total de sujeitos validos para a pesquisa foi de 47.

No que se refere a faixa etdria dos docentes participantes da pesquisa, verifica-se que
53,2% tém entre 26 ¢ 39 anos, constituindo a maioria da amostra. Ja 44,7% estdo na faixa de
40 a 59 anos, enquanto apenas 2,1% se situam entre 18 e 25 anos, o que demonstra uma baixa
representatividade de profissionais muito jovens no corpo docente analisado. Quanto a
identidade de género, observou-se que a maioria dos docentes se identificam com o género
feminino (80,9%), enquanto 19,1% com o género masculino. Em relacdo a localizacio
geografica dos docentes participantes da pesquisa, 48,9% estdo situados no estado de Minas
Gerais e 51,1% se encontram no estado de Sdo Paulo. Esses dados estdo representados no

grafico 8.
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Grafico 8 — Dados demograficos dos docentes investigados

48,9%

@ Entre 18 e 25 anos
@ Entre 26 e 39 anos
@ Entre 40 e 59 anos
@ Entre 60 e 69 anos
@ Acima de 70 anos

@ Sé&o Paulo

@ Feminino
@ Masculino @ Minas Gerais

@ Prefiro ndo informar
@ OQutro

Fonte: Dados da pesquisa.

Em relagdo ao tempo de atuacdo na docéncia, os dados mostram que 29,8% dos
participantes tém entre 1 e 5 anos de experiéncia, o que pode indicar uma etapa inicial da
trajetoria profissional. Em seguida, ha um equilibrio entre os docentes com 6 a 10 anos e 11 a
15 anos de atuagdo, ambos os grupos representando 17% da amostra. Professores com 21 a 25
anos de experiéncia correspondem a 12,8%, seguidos por 10,6% daqueles com 16 a 20 anos
de exercicio docente. Por fim, 6,4% dos respondentes possuem menos de um ano de atuagao,
assim como 6,4% atuam ha 26 a 30 anos, o que indica que tanto os ingressantes quanto os
docentes com mais tempo de carreira sdo minoria no universo pesquisado. Todos estes dados

podem ser observados no grafico 9.

Grafico 9 — Tempo de atuacdo docente

@ Menos que um ano
10,6% @® 1a5anos
12,8% @ 6a10anos

® 21a25anos
® 26 a 30 anos
@ Mais que 30 anos

@® 11a15anos
@ 16 a 20 anos

Fonte: Dados da pesquisa.

Pode ser observado no gréafico 10 que 63,8% dos docentes participantes atuam na rede

estadual de ensino, o que corresponde a 30 professores, enquanto 40,4% trabalham na rede
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municipal, totalizando 19 docentes. Ressalta-se que os participantes puderam selecionar mais
de uma alternativa, uma vez que ¢ comum que professores do ensino fundamental atuem
simultanecamente em diferentes redes de ensino. Essa possibilidade foi refletida nas respostas:
dois docentes indicaram atuagdo tanto na rede estadual quanto na municipal, o que faz com
que a soma total de respostas seja superior ao nimero de participantes da pesquisa. Além
disso, ¢ possivel verificar a localizacdo das escolas em que os docentes atuam: 8,5% (4) dos

docentes trabalham em escolas rurais, enquanto 91,5% (43) atuam em escolas urbanas.

Grafico 10 — Distribuigdo dos docentes por rede de ensino e localizagdo das escolas

Municipal 19 (40,4%)
Estadual

30 (63.8%)

Federal

Zona rural 4 (8,5%)

Zona urbana 43 (81,5%)

M&o sei dizer 0 (0%)

0 10 20 30 40 50
Fonte: Dados da pesquisa.

Referente a formagdo dos docentes participantes da pesquisa, entre aqueles que atuam
nos anos iniciais do ensino fundamental (1° ao 5° ano) e que informaram sua formacao, 24
possuem licenciatura em Pedagogia. Dentre esses, um docente ministra todas as disciplinas
dos anos iniciais — lingua portuguesa, matematica, ciéncias, geografia, historia, artes, ensino
religioso e educagdo fisica — e possui, além da licenciatura em Pedagogia, especializacdo em
Alfabetizagdo e Letramento. Dois docentes sdo responsaveis pelas aulas de inglés: um tem
forma¢do em Linguistica Aplicada (linha de Ensino e Aprendizagem de Lingua Inglesa) e o

outro em licenciatura em Letras Portugués/Inglés.
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No que diz respeito aos docentes que atuam nos anos finais do ensino fundamental (6°
ao 9° ano), seis informaram as disciplinas e turmas atendidas: quatro lecionam matematica,
um ministra geografia e outro, artes — todos com formagdo especifica em suas respectivas
areas. Destaca-se também a atua¢do de um professor responsavel pela sala de leitura, cuja
formagdo inclui licenciatura em Pedagogia, mestrado e doutorado em Educacdo. Esse
profissional atende tanto os anos iniciais quanto os finais do ensino fundamental, com o
objetivo de promover o hédbito da leitura entre os alunos ao longo de toda essa etapa da
educacdo basica. Além disso, ha um docente de educacado fisica, com formagao na area, que
atua com turmas de ambas as etapas do ensino fundamental (do 1° ao 9° ano).

Cabe destacar que parte dos docentes participantes — um total de 13 — forneceu
informacdes incompletas, indicando apenas as turmas ou as disciplinas em que atuam, sem
especificar ambos os elementos. Em alguns casos, por exemplo, foi mencionado apenas que
lecionam do 6° ao 9° ano, ou apenas as disciplinas ministradas, como Educac¢ao Fisica, Artes,
Portugués, Inglés e Educagcdo Especial, sem detalhamento quanto a etapa do ensino. Essa
limitagdo nas respostas impossibilitou a identificagdo precisa sobre se esses profissionais
atuam nos anos iniciais ou finais do ensino fundamental.

A formacgdo continuada dos docentes pode ser significativamente enriquecida por meio
da participagdo em cursos, palestras, seminarios e outras atividades formativas. De acordo
com o modelo DigCompEdu, essa perspectiva estd alinhada ao conceito de Desenvolvimento
Profissional Continuo Digital (DPC), inserido na area 1: envolvimento profissional, que
enfatiza o uso estratégico de fontes e recursos digitais no aprimoramento constante da pratica
docente. Nesse contexto, a internet desempenha um papel fundamental ao possibilitar a
identificacdo de oportunidades formativas relevantes, o aprofundamento de conhecimentos
especificos, a aprendizagem de novas metodologias e estratégias pedagogicas, bem como a
pesquisa de recursos que apoiem diferentes abordagens didaticas. Além disso, os ambientes
digitais viabilizam o acesso a formagoes online por meio de MOOC:s, cursos livres, webinars,
entre outros formatos, conforme discutido por Lucas e Moreira (2018). Tais iniciativas
contribuem ndo apenas para o desenvolvimento e fortalecimento das competéncias digitais
dos educadores, mas também para a aquisicdo de novos saberes que impactam diretamente a
qualidade do ensino. O DigCompEdu apresenta diretrizes que orientam os professores no

desenvolvimento e aperfeigoamento de suas competéncias digitais.

&9



No decorrer da pesquisa, também foi abordado sobre o Programa de Inovagdo
Educagdao Conectada, instituido pelo Decreto n® 9.204, de 23 de novembro de 2017, cuja
finalidade ¢ universalizar o acesso a internet de alta velocidade nas escolas publicas e
promover o uso pedagdgico das TDIC na educagdo basica. Entre as iniciativas do Programa,
destacam-se: a oferta de formagdo continuada aos docentes para o uso educacional da
tecnologia; a elaboracdo de diretrizes para a contratacao de servicos de conectividade e para a
adequacdo da infraestrutura interna das instituigdes de ensino; a disponibilizacdo de
orientagdes sobre a aquisi¢do de equipamentos tecnoldgicos; o fornecimento de recursos
pedagogicos digitais gratuitos por meio de uma plataforma oficial; e o estimulo a produgdo e
disseminagdo de materiais didaticos digitais, preferencialmente em formato aberto (Brasil,
2017). Tais medidas evidenciam a intencdo do governo federal de fortalecer a oferta de
orientacdes, capacitagdes e recursos tecnologicos e estruturais as escolas publicas. Com o
intuito de compreender as praticas adotadas em algumas escolas dos estados de Minas Gerais
e Sao Paulo, o questionario aplicado incluiu perguntas sobre a participagdo dos professores
em formagdes continuadas, os temas abordados, bem como os recursos utilizados e o uso das
TDIC no contexto educacional.

Com o objetivo de identificar se os docentes participantes da pesquisa ja haviam
participado de formagdes continuadas ou de projetos relacionados as TDIC, foi incluida uma
pergunta no questiondrio abordando essas experiéncias. Os dados revelam que 42,6% da
amostra nunca participou de formagdes continuadas nem de projetos voltados as TDIC — um
nimero expressivo. Por outro lado, 29,8% dos respondentes relataram ter participado apenas
de formagdes continuadas, sem envolvimento em projetos. Ja 25,5% afirmaram ter
participado tanto de formagdes quanto de projetos relacionados as TDIC, enquanto 2,1%
mencionaram envolvimento exclusivamente em projetos dessa natureza. Constata-se que mais
de 40% dos docentes nunca participaram de formacdes ou projetos relacionados as TDIC,
revelando uma lacuna na qualificagdo para o uso pedagogico dessas tecnologias. Isso destaca
a necessidade de politicas que incentivem tanto a formagao quanto o engajamento pratico dos

professores com as TDIC.
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Grafico 11 — Participagdo dos docentes em formagdes continuadas online e/ou projetos sobre TDIC

® Sim, participei de formagéo continuada
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@ Sim, participei de formacgéao continuada
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Sim, participei de projetos sobre TDIC,
mas nao de formagao continuada online

@ Nazo participei de nenhuma das opgées
acima

Fonte: Dados da pesquisa.

Em uma questdo aberta, foi solicitado aos docentes que complementassem
informagdes sobre a participagdo em formagdes ou projetos envolvendo TDIC. Dos 18
docentes que responderam, dois relataram experiéncias diretamente relacionadas a promogao
de acdoes com TDIC: um deles esteve envolvido na criagdo ¢ execucao de formacgoes e
mentorias para estudantes e profissionais da rede estadual, abordando temas como
metodologias ativas de aprendizagem, cultura maker e inovagdo; o outro realizou formagdes
com professores sobre o uso da plataforma Alura nas aulas de tecnologia.

A Plataforma Alura para Educacdo ¢ uma ferramenta voltada ao desenvolvimento do
pensamento computacional e de habilidades digitais, por meio de praticas de programagao
acessiveis e interativas. Atende estudantes do 6° ano do ensino fundamental anos finais até a
3% série do ensino médio, incluindo turmas do periodo noturno, além de professores. Oferece
conteudo completo e apoio didatico-metodolégico aos docentes, com planos de aula e
recursos que favorecem metodologias ativas e um ensino significativo. Além disso,
disponibiliza instrumentos para avaliacdo diagnostica, formativa e somativa, permitindo o
acompanhamento continuo da aprendizagem dos alunos (Diretoria de Ensino Regido de
Presidente Prudente, s.d).

Os demais 16 docentes mencionaram participacdo em cursos € palestras online com
temas diversos. Entre os assuntos citados estdo: alfabetizag¢ao (1 docente), método fonico (1),

uso da sala de informatica (1), programas como SESI PAR, Alfabetiza Juntos (SP)*,

2ISESI PAR refere-se a cursos com tematicas diversas, oferecidos por meio da plataforma do SESI.

Alfabetiza Juntos SP é um curso destinado a docentes que atuam com estudantes em fase de alfabetizacio (SAO
PAULO, 2025). Além disso, a plataforma da EFAPE disponibiliza diversos outros cursos de formacéo
continuada.
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alfabetizacdo e novas tecnologias, nova escola (1), além de formagdes sobre literatura,
experiéncias matematicas e transtornos de aprendizagem (1), inovagdo e tecnologia no
curriculo paulista (1), TDIC (1), alfabetizagdo e ABA (1), leis educacionais (1), cursos da
EFAPE (1), gamificacdo e uso de tecnologias educacionais em plataformas gratuitas (1),
informatica basica, pacote Windows/Linux e uso de tecnologias no ensino da matematica (1),
palestras sobre educacdo (1), aprendizagem da leitura e escrita (1), saude mental (1) e
ferramentas como Pacote Office e Google for Education (1). Esses dados revelam a
diversidade de temas abordados nas formacdes e o envolvimento dos docentes com diferentes
aspectos da pratica pedagdgica mediada por tecnologias. Para facilitar a visualizacdo e
destacar os termos mais recorrentes, foi elaborada uma nuvem de palavras com base nas

tematicas das formagdes mencionadas pelos docentes.

Figura 7 — Nuvem de palavras gerada a partir das tematicas das formagdes docentes

Leis educacionais
Informatica basica

Saflide mental Inovagao e tecnologia
Alfabetiza TDIC

et Método fonico M

Cultura maker Sala de informatica Transtornos
Nova Escola |jtaratura

Gamificagao
Pacote windows/Linux
Palestras online sobre educagao

Fonte: dados da pesquisa®.

No DigCompEdu, a area 3, relacionada ao ensino e aprendizagem, destaca o papel das
TDIC no aprimoramento das praticas pedagogicas. Esta area contempla quatro competéncias:
ensino, orientagdo, aprendizagem colaborativa e aprendizagem autorregulada (Lucas;

Moreira, 2018). Este referencial dialoga diretamente com uma das questdes do questionario

2A nuvem de palavras foi feita por meio do site Venngage. Disponivel em: https://pt.venngage.com/. Acesso em:
31 maio. 2025.
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aplicado, que investigou o uso ¢ a frequéncia de dispositivos digitais em sala de aula.
Segundo Lucas e Moreira (2018), no ambito do ensino, os docentes podem utilizar recursos e
dispositivos digitais com o objetivo de aperfeigoar e inovar as metodologias didaticas. Ja no
aspecto da orientacdo, as tecnologias podem contribuir para ampliar a interagdo entre
professores e estudantes, além de facilitar a oferta de orientagdes que favorecam a construgao
e dissemina¢do de conhecimentos.

Além disso, o uso pedagogico das TDIC pode favorecer praticas de aprendizagem
colaborativa, ao estimular o trabalho em grupo e a troca de conhecimentos entre os
estudantes. Quanto a aprendizagem autorregulada, o uso consciente de ferramentas digitais
possibilita aos alunos acompanhar seu progresso, refletir sobre o proprio desempenho e
adaptar suas estratégias de estudo de forma autonoma (Lucas; Moreira, 2018). Contudo, ¢
importante destacar que nem todas as instituicdes de ensino disponibilizam recursos ou
dispositivos digitais adequados para apoiar o trabalho pedagodgico. Mesmo quando esses
recursos estdo presentes, podem enfrentar problemas técnicos ou operacionais que
comprometem seu uso efetivo. Essa realidade pode representar um obstaculo tanto para os
docentes quanto para os discentes no processo de integracao das tecnologias digitais. Nesse
sentido, a interpretacdo dos dados coletados pode permitir compreender ndo apenas a
frequéncia e o modo como as TDIC sao utilizadas pelos participantes, mas também os fatores
que contribuem para sua nao utilizagdo. No grafico 12, ¢ possivel verificar a frequéncia

quanto ao uso de dispositivos digitais em sala de aula.

Grafico 12 — Frequéncia de utilizacdo de dispositivos digitais por docentes em sala de aula
30

I Frequentemente M As vezes Raramente [l Nao utilizo
20
10
Computadores (que Celulares Tablets Smart TV (conectada Kindle e leitores de Qutros
inclui desktop e a internet) livros digitais

notebook)

Fonte: dados da pesquisa.
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Sobre o uso e a frequéncia de dispositivos digitais em sala de aula, 46 professores
assinalaram sobre a utilizagdo de computadores, incluindo desktop e notebook: 27 utilizam
frequentemente; 8, as vezes; S5, raramente; ¢ 6, nao utilizam. Quanto ao uso de celulares, 45
docentes responderam: 14 marcaram frequentemente; 8 assinalaram as vezes; 8, raramente; e
15 indicaram que ndo utilizam. No que se refere a utilizacao de tablets como ferramentas para
o ensino, 41 professores assinalaram: 22 nao utilizam; 5, raramente;7, as vezes; e 7,
frequentemente. Sobre a utilizagdo de Smart TV conectada a internet, 45 docentes
responderam: 23 assinalaram frequentemente; 8, as vezes; 7, raramente; e 7, ndo utilizam.
Referente ao uso de Kindle e leitores digitais, 44 professores assinalaram: 27 ndo utilizam; 7,
raramente; 4, as vezes; e 6, frequentemente.

A frequéncia de utilizacao do computador ¢ alta entre os docentes; a grande maioria o
utiliza com regularidade. Isso pode estar relacionado a constante ampliagdo de recursos
disponiveis na internet, como a divulgagdo de trabalhos realizados por diversos professores, o
compartilhamento de materiais produzidos por eles proprios e a apresentagao de metodologias
bem-sucedidas em plataformas como Instagram, YouTube ¢ Facebook. Além disso, ha uma
demanda significativa pelo uso do computador na elaboragdo de planejamentos pedagogicos.

Em contrapartida, um numero reduzido de docentes relatou nao utilizar computadores.
Essa resisténcia pode estar relacionada a falta de competéncias digitais, seja por dificuldade
no manuseio dos dispositivos ou mesmo pela limitacdo na realizagdo de pesquisas. Esse
aspecto se relaciona com a drea 2 do DigCompEdu, que trata da selecdo, criacdo e
compartilhamento de recursos digitais. O desenvolvimento de competéncias digitais vai além
do simples uso das TDIC envolve saber como utiliza-las de maneira planejada, organizada e
intencional no processo de ensino e aprendizagem, conforme abordado na area 3 do
DigCompEdu.

A area 4 trata do uso das TDIC para avaliacdo. Algumas escolas disponibilizam
plataformas digitais para esse fim, tanto para aplicagcdo de avaliagdes quanto para o registro do
desenvolvimento dos estudantes. Alguns professores relataram fazer uso dessas plataformas.
Essas exigéncias demonstram a necessidade de que o professor desenvolva competéncias
digitais ndo apenas para uso pessoal, mas também para orientar seus alunos. O objetivo ¢
promover a inclusdo, a participagdo € o uso criativo, €tico e responsavel das tecnologias,

conforme proposto nas Areas 5 e 6 do DigCompEdu. Isso exige que o docente esteja
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preparado para aprender continuamente e responder as demandas do contexto escolar. No
entanto, muitas vezes faltam politicas e formagdes adequadas que apoiem esse
desenvolvimento, o que refor¢a a importancia de iniciativas formativas que auxiliem os
professores de maneira construtiva, sem gerar mais pressdoes € cobrangas, mas contribuindo
para a melhoria das praticas pedagogicas.

Talvez por esse motivo haja uma maior adesdo ao uso de computadores, em
detrimento de celulares, tablets ou leitores digitais (como o Kindle). A possivel proibicdo do
uso de celulares pela Lei n° 15.100 (Brasil, 2025) pode dificultar o aproveitamento
pedagogico desses dispositivos. Por outro lado, observou-se uma ampla utilizagdo das smart
TVs, muitas vezes empregadas para complementar as aulas. Um exemplo citado por um
docente foi a transmissao de videos explicativos, que contribuiram para a fixagdo dos
contetidos pelos alunos.

Os dados analisados demonstram que o uso das TDIC pode ser um importante aliado
para os docentes. Contudo, também ¢ visivel a existéncia de escolas que, mesmo com
legislagdes que visam a inclusao digital, ainda nao dispdoem dessas tecnologias em sua
infraestrutura. Considerando que os docentes participantes da pesquisa atuam em escolas
publicas, os dados evidenciam limitagdes estruturais e desafios persistentes na implementagao
das TDIC no setor publico, refletindo um desalinhamento entre as politicas de inclusdo digital
e a realidade vivenciada nas institui¢des.

Além das alternativas abordadas, havia a op¢do de marcar “outros”. Nesse item, 19
docentes assinalaram: 12 indicaram que nao utilizam outras TDIC; 4 marcaram “as vezes”; e
3, “frequentemente”. Aqueles que selecionaram a opgao “outros” puderam detalhar os
recursos utilizados. Foram citados projetor (3), data-show (3) e lousa digital, esta ultima
mencionada pelo mesmo professor que destacou o projetor. Um dos professores relatou: “Na
rede municipal em que atuo, ndo ha a disponibilizagdo de ferramentas digitais como Smart TV
e outros. As agdes na escola se desenvolvem a partir de recursos mais convencionais, cOmo
lousa, giz e papel.” Esse relato evidencia a existéncia de escolas publicas que, mesmo diante
das legislagdes que visam ampliar e difundir o uso das TDIC, ainda nao dispdem dessas
ferramentas. Nessas instituicdes, o desenvolvimento das praticas didaticas ocorre,

predominantemente, por meio de recursos convencionais, como giz, lousa e papel.
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Conforme mencionado anteriormente, um dos docentes justificou o motivo pelo qual
nao utiliza as TDIC. No questionario, foi incluida uma questdo especifica destinada
exclusivamente aos professores que ndo fazem uso dessas tecnologias, para que pudessem
indicar as razdes dessa escolha, podendo marcar mais de uma opg¢do. Na amostra, 17
professores apontaram os motivos, distribuidos conforme as seguintes alternativas: “A escola
em que eu leciono ndo possui infraestrutura e equipamentos para utilizar recursos digitais” —
41,2% (7 docentes); “A escola tem infraestrutura e equipamentos, mas a conexao a internet
ndo ¢ estavel” — 52,9% (9 docentes); “Prefiro lecionar de modo que ndo se faga uso de TDIC”
—5,9% (1 docente); “Acredito que ainda ndo possuo as habilidades necessarias para utilizar as
TDIC de forma eficaz” — 5,9% (1 docente); “Tenho inseguranga quanto a confiabilidade das
TDIC para o trabalho educativo” — 5,9% (1 docente); “Outros motivos” — 5,9% (1 docente).

Além das alternativas apresentadas, aqueles que selecionaram a opgdo “outros”
puderam especificar suas justificativas. Embora apenas um docente tenha marcado essa
op¢ao, dois descreveram situacdes relacionadas a infraestrutura da escola. O primeiro
destacou: “quando preciso utilizar computadores eles nao ligam, se ligam, ndo funcionam
direito ou ndo conectam a internet, mesma coisa com TVs e projetores”. O segundo relatou:
“A escola ndo possui equipamentos suficientes para atender a turma do 8° ANO e a internet é
muito instavel”. O primeiro relato evidencia problemas técnicos relacionados a
disponibilidade e ao funcionamento dos equipamentos, como dificuldades para ligar os
dispositivos ou conecta-los a internet. Essa situacdo ressalta a importancia da presenca de
profissionais especializados para oferecer suporte técnico aos professores e a equipe escolar,
garantindo a manuten¢do adequada dos recursos. Além disso, conforme previsto na legislacao
do Programa Educa¢ao Conectada, o suporte técnico ¢ fundamental para a efetiva
implementag¢do das TDIC nas escolas (Brasil, 2017). No entanto, esses relatos indicam que
algumas instituicdes podem enfrentar dificuldades para acessar esse suporte, o que

compromete a utiliza¢do plena dos equipamentos disponiveis.
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Grafico 13 — Motivos para a ndo utilizagdo das tecnologias digitais em sala de aula
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Fonte: dados da pesquisa.

Diante dos dados apresentados, evidencia-se que os principais fatores que impedem o
uso das TDIC pelos docentes estao fortemente associados a questoes estruturais, como a falta
de equipamentos adequados e a instabilidade da conexdo a internet. Embora apenas um
professor tenha declarado preferéncia por lecionar sem o uso dessas tecnologias, e outros
poucos tenham citado inseguranca ou falta de habilidades, a predominancia das justificativas
ligadas a infraestrutura reforca que a auséncia ou precariedade de recursos tecnolodgicos ainda
¢ um obstaculo significativo. Além disso, os relatos qualitativos evidenciam ndo apenas a
escassez de equipamentos, mas também a auséncia de suporte técnico para resolver problemas
recorrentes. Assim, torna-se evidente a necessidade de investimentos ndo apenas em
infraestrutura, mas também em suporte continuo e formacao adequada para que os docentes
possam incorporar as TDIC de maneira eficaz, segura e alinhada as demandas
contemporaneas do processo de ensino e aprendizagem.

No que se refere a comunicagdo com colegas de trabalho, estudantes e
pais/familiares/responsaveis — realizada por meio de e-mails, redes sociais (como WhatsApp,
Instagram, Telegram, Facebook), plataformas de ensino online, entre outros recursos —, os 47
participantes da pesquisa puderam assinalar multiplas op¢des. As alternativas apresentadas
foram: “Utilizo as TDIC para comunicacdo com colegas, dentro e/ou fora do ambiente de
trabalho” (CC), assinalada por 45 docentes (97,7%); “Utilizo as TDIC para comunica¢do com
estudantes” (CE), assinalada por 9 docentes (19,1%); “Utilizo as TDIC para comunicagdo
com pais/familiares” (CP), assinalada por 20 docentes (42,6%). Para melhor visualizagao, foi

realizada uma interse¢do das respostas, resultando nos seguintes agrupamentos de docentes:
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24 utilizam as TDIC exclusivamente para comunicagdo com colegas de trabalho; 1 apenas
com estudantes; 1 exclusivamente com pais ou familiares; 13 fazem uso para comunicacao
com colegas de trabalho e pais/familiares; 6 com colegas de trabalho, estudantes e

pais/familiares; e 2 com colegas de trabalho e estudantes.

Grafico 14 — Utilizagao das TDIC para comunicac¢ao

NV

CC - comunicagio com colegas, dentro e/cu fora do ambiente de
trabalho

CP - comunicacio com pais/familiares

CE - comunicacio com estudantes

Fonte: dados da pesquisa®

Na area 1: envolvimento profissional, do referencial DigCompEdu, destaca-se a
competéncia relacionada & comunicagdo institucional, a qual enfatiza o uso das TDIC para
trocas comunicativas com estudantes, profissionais da educa¢do e demais envolvidos no
ambiente educacional. Ademais, essas tecnologias possibilitam a comunicacdo com
especialistas externos que podem ser convidados a visitar a escola, enriquecendo o processo
educacional por meio de trocas de conhecimento e experiéncias. O uso das TDIC contribui

significativamente para a melhoria da comunicagdo no ambiente educacional, seja no

2 O gréafico de interse¢do das finalidades de uso das TDIC para comunicagdo foi realizado por meio do site
Venngage. Disponivel em: https://pt.venngage.com/. Acesso em: 31 maio. 2025.
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compartilhamento de informacdes sobre eventos, divulgacdo de diretrizes institucionais,
acompanhamento do progresso dos estudantes ou na interacdo entre colegas de trabalho,
dentro ou fora da instituicao (Lucas; Moreira, 2018).

A préatica da comunicacdo institucional pode favorecer a troca de experiéncias, a
circulagdo de informagdes e o compartilhamento de recursos, promovendo, assim, um
ambiente colaborativo e facilitador da disseminacdo de conteudos. Os dados obtidos nesta
pesquisa indicam que todos os participantes utilizam as TDIC como ferramenta de
comunicagdo, em conformidade com o que propde o DigCompEdu. Seja no didlogo entre
pares, na interacdo com o0s responsaveis ou com os proprios estudantes, o uso dessas
tecnologias permite que informagdes, recursos ¢ atividades didaticas sejam acessados de
forma mais rapida e acessivel.

Paralelamente a investigagdo sobre o uso das TDIC para fins de comunicacdo, também
investigou sua aplicacdo no monitoramento e na avaliacdo da aprendizagem dos estudantes.
Essa tematica esta relacionada a area 4 do referencial DigCompEdu - avaliacao, que abrange,
em suas competéncias: estratégias de avaliacdo, que implica a utilizagdo de ferramentas
digitais que permitam tanto avaliagdes formativas quanto somativas, ajustadas as necessidades
e caracteristicas dos estudantes; andlise de evidéncias, com foco na coleta, organizacao e
interpretagdo de dados que reflitam o desempenho dos alunos, contribuindo para uma tomada
de decisdo pedagogica mais fundamentada; feedback e planificagdo, envolve fornecer
devolutivas claras e construtivas aos estudantes, possibilitando que acompanhem seu proprio
progresso ¢ tomem decisdes mais conscientes ao longo do processo de aprendizagem. Nesse
contexto, os professores podem recorrer a diferentes instrumentos digitais de avaliacdo —
como quizzes interativos, jogos educacionais, portfolios digitais, testes online, entre outros —
que enriquecem o processo avaliativo e podem colaborar no desenvolvimento do processo de
ensino e aprendizagem (Lucas; Moreira, 2018).

Diante desse cenario, buscou-se verificar se os docentes participantes da pesquisa
utilizam diferentes recursos digitais com fins avaliativos. Para isso, o questionario aplicado
incluiu uma questdo especifica, cuja alternativa permitia apenas uma escolha. Os dados
revelaram que 48,9% (23 docentes) indicaram que: “faco avaliacio e monitoro a
aprendizagem dos estudantes, mas ndo por meio dos recursos digitais”; 25,5% (12 docentes)

assinalaram que “as vezes uso recursos digitais para acompanhar o progresso dos alunos
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(como quiz ou mesmo autoavaliagdo)”’; e a mesma porcentagem 25,5% (12 docentes) “utilizo
frequentemente diversos recursos digitais para monitorar e avaliar a aprendizagem dos
alunos”. Os resultados mostram que, embora parte dos docentes ja utilize recursos digitais na
avaliacdo, a maioria ainda ndo os incorpora de forma consistente. Isso indica a necessidade de
maior incentivo e formagao voltada ao uso pedagdgico das TDIC no processo avaliativo,

ampliando as possibilidades de acompanhamento da aprendizagem.

Grafico 15 — Porcentagem da quantidade de docentes que utilizam TDIC para monitoramento e avaliagdo

@ Faco avaliagéo e monitoro a
aprendizagem dos estudantes, mas nao
por meio dos recursos digitais

@ As vezes uso recursos digitais para
acompanhar o progresso dos alunos
(como quiz ou mesmo autoavaliagdo)
Utilizo frequentemente diversos
recursos digitais para monitorar e
avaliar a aprendizagem dos alunos

Fonte: dados da pesquisa.

Nesta questdo, os participantes que assinalaram utilizar diversos recursos para
monitoramento e avaliagdo puderam descrever quais eram esses recursos. Ao todo, 12
docentes relataram os instrumentos que utilizam. Para melhor visualizagdo, os docentes serdo
identificados por nomes ficticios, sem associacdo ao género do participante, a fim de
preservar o anonimato. Os nomes adotados correspondem aos mais comuns, segundo dados
do IBGE, na década de 2000*. Ressalta-se que os recursos digitais mencionados foram
transcritos conforme relatado pelos docentes, sem qualquer alteracdo ou adaptagdo por parte

da pesquisadora.

Quadro 6 — Tecnologias digitais utilizadas no monitoramento e avaliacdo, conforme relato dos docentes

PROFESSORES RECURSOS DIGITAIS

Maria Quiz, desafios e simulados

2*Como a amostra é composta por 80,9% de participantes que se identificam com o género feminino e 19,1%
com o masculino, foram considerados os nomes mais comuns, de acordo com o IBGE 2010 (IBGE, 2025),
proporcionalmente a essas porcentagens. Disponivel em https://censo2010.ibge.gov.br/nomes/#/ranking. Acesso
em: 31 maio. 2025.
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PROFESSORES

RECURSOS DIGITAIS

Ana

Prova Paulista, Plataforma digitais,simulados no
Google forms

Jodo

Elefante Letrado, khan Academy, Wordwall

Gabriel

Plataformas digitais: Elefante Letrado e Matific

Vitéria

Os estudantes fazem uso de plataforma digitais, e eu
acompanho o desenvolvimento deles entrando como
professor também nas plataformas, o de codigo ver as
dificuldades e desenvolver atividades para avango
dos estudantes

Julia

Computador, telefone

Leticia

Uma vez por semana, trabalhamos a Matific (jogos
de matematica) e a Plataforma Elefante Letrado (
Lingua Portuguesa), com leitura, quiz, escrita,
gravagdo de 4udio. Os simulados, uma semana
Lingua Portuguesa outra Matematica

Amanda

Computador, celular

Beatriz

Os recursos que eu mais tenho utilizando sdo: Khan
academy, wordwall e atividade digital como games
sobre os assuntos debatidos em aula. Para trabalhar a
leitura, o municipio disponibiliza a plataforma
"elefante letrado", para matematica a plataforma
"matific" estd sendo implementada aos poucos. Além
disso, fazemos avaliagdes em formulérios do Google

Larissa

Planilhas digitais, resultados de avaliagdes externas e
internas por meio de analises estatisticas

Gabriela

Formulario, quiz

Mariana

Como professora de sala de leitura, realizo apoio e
acompanhamento dos programas de leitura da rede
estadual de Sao Paulo (Leia SP, Elefante Letrado e
avaliacdes CAED)

Fonte: dados da pesquisa.

Pode-se observar que alguns docentes relataram o uso de recursos especificos.
Gabriela, por exemplo, utiliza formularios e quizzes; Maria faz uso de quizzes, desafios e
simulados. H4 docentes, como Julia e Amanda, que mencionaram o uso do celular ¢ do
computador para monitoramento e avaliagdo, porém sem especificar de que forma esses

dispositivos sdo utilizados. Ana relatou utilizar a Prova Paulista, plataformas digitais e
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simulados aplicados por meio do Google Forms. Ja Jodo, Gabriel, Leticia, Beatriz ¢ Mariana
citaram o uso de recursos semelhantes, como o Elefante Letrado — plataforma voltada para o
desenvolvimento da leitura — e o Matific, que trabalha conteidos de matematica. Ressalta-se
que Jodo e Mariana nao utilizam o Matific.

Além desses, Jodo e Beatriz também utilizam a Khan Academy e o Wordwall. A
primeira ¢ uma plataforma online e gratuita que oferece videoaulas e exercicios interativos em
diversas areas do conhecimento, como matematica, ciéncias e historia. Seu objetivo ¢ tornar a
educagdo acessivel a todos por meio do uso de tecnologias digitais (Khan Academy, 2025). A
segunda ¢ o Wordwall uma plataforma digital que oferece versdes gratuita e paga, permitindo
a criacdo de atividades interativas e jogos educativos, tais como quizzes, caca-palavras e
roletas, entre outros. Amplamente utilizada por professores, a ferramenta contribui para tornar
as aulas mais dindmicas, podendo ser aplicada tanto no formato online quanto em material
impresso. Além disso, ¢ adequada para diferentes disciplinas e niveis de ensino (Wordwall,
s.d.).

A partir desse panorama, ¢ possivel observar que os professores disponibilizam aos
discentes diferentes recursos educacionais digitais, com o objetivo principal de aperfeigoar
competéncias em lingua portuguesa — como a ampliagdo do vocabulario, o desenvolvimento
da leitura e consequentemente da escrita — bem como contribuir para o fortalecimento do
conhecimento matematico. Nesse sentido, € relevante considerar uma abordagem educacional
pautada nos principios da relacdo CTS, que ndo se limite apenas aos conteudos de Lingua
Portuguesa e Matematica, mas que contemple também outras areas do conhecimento,
promovendo uma formagio ampla e integrada. E fundamental que os estudantes tenham
oportunidades de refletir criticamente sobre os conhecimentos, saberes e informagdes a que
tém acesso por meio das tecnologias digitais. Como destacam Palacios et al., (2003), uma
abordagem CTS pode estimular os alunos a investigar e interpretar informagdes do cotidiano,
desenvolvendo pensamento critico e tomada de decisdes mais conscientes. Cabe ao docente,
ao integrar recursos digitais, orientar seu uso de forma ética, responsavel e consciente.

Conforme evidenciado pelos docentes participantes da pesquisa, muitos fazem uso de
ferramentas e recursos digitais em suas praticas pedagogicas, incluindo dispositivos
eletronicos, plataformas e aplicativos com contetidos que contribuem para complementar e

enriquecer o processo de ensino. No entanto, ¢ essencial que esse uso va além da aplicacao
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instrumental dessas tecnologias, promovendo o desenvolvimento de competéncias digitais
como parte integrante da formacdo dos estudantes. Essa abordagem deve buscar o
desenvolvimento de uma postura critica e reflexiva, voltada a construcdo de cidadaos
conscientes e socialmente responsaveis (Silva; Behar, 2019).

A competéncia digital ndo se resume a habilidade de manusear dispositivos ou acessar
plataformas, mas envolve diversas areas como a capacidade de buscar, selecionar, analisar e
questionar as informacgdes disponiveis na internet (Silva; Behar, 2019), representando no
DigCompEdu pela area 2 que estd relacionado ao ato de selecionar, modificar e gerir os
recursos digitais. E necessario que os estudantes desenvolvam critérios para identificar fontes
confiaveis, com o auxilio de seus professores, confrontar diferentes perspectivas e aprofundar
suas investigacdes por meio da consulta a multiplas fontes. Cabe ao professor criar espagos de
debate e reflexdo em sala de aula, estimulando a troca de ideias, o confronto de argumentos e
a valorizagdo de saberes diversos. Essas praticas estdo alinhadas aos principios da abordagem
CTS, que visa integrar o conhecimento cientifico as questodes sociais e a realidade dos alunos,
promovendo uma educagdo mais critica e contextualizada (Bazilio et al., 2021).

Dessa forma, ao considerar as potencialidades do uso das TDIC no ensino
fundamental, amplia-se o espago para a construcdo de novos saberes € o aprimoramento das
praticas pedagogicas. A insercdo efetiva dessas tecnologias no cotidiano escolar — embora seja
evidente que algumas institui¢des ainda enfrentam desafios e dificuldades nesse processo —
vai além da simples adocdo de ferramentas digitais. Trata-se de promover uma integra¢ao que
envolva diferentes areas do conhecimento, estimule a colaboragdo entre os docentes e engaje
os estudantes de forma ativa no processo de aprendizagem. Nesse sentido, de acordo com
Falcao (2019), as TDIC tornam-se aliadas na construcao de um curriculo mais dinamico e
flexivel, capaz de atender as necessidades da comunidade escolar, promovendo ndo apenas o
acesso a informagdo, mas também a formagdo de sujeitos capazes de interagir com o mundo
de maneira consciente, critica e transformadora.

Na educagao CTS, a fungdo docente ¢ essencial para promover praticas pedagdgicas
que estimulem a criatividade, a cooperagdo e o pensamento critico. Cabe ao professor ndo
apenas planejar as aulas de forma colaborativa, mas também reorganizar e adaptar os espagos,
metodologias e atividades de ensino de modo a incentivar a investigacdo, a analise critica e a

construgdo de conhecimento a partir de questdes sociais concretas. Esse tipo de abordagem
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favorece o desenvolvimento de competéncias argumentativas nos estudantes, possibilitando a
elaboragdo de posicionamentos fundamentados em saberes cientificos e tecnoldgicos
(Palacios et al., 2003).

Além dessas agdes, torna-se igualmente importante que o docente considere as
especificidades dos alunos em suas praticas, realizando ajustes que contemplem diferentes
necessidades educacionais. No referencial DigCompEdu, especificamente na area 5 —
Capacitacdo dos Aprendentes — destaca-se a competéncia voltada a diferenciacdo e
personalizacdo do ensino, que envolve a sele¢do e adaptacdo de recursos e atividades digitais
para atender estudantes com dificuldades de aprendizagem ou necessidades educacionais
especiais (Lucas; Moreira, 2018). Essa dimensao foi abordada no questionario da pesquisa,
por meio da questdao que investigava se os professores personalizam atividades conforme as
necessidades individuais de seus estudantes.

Em conformidade com o que foi apresentado, buscou-se verificar se os docentes ao
utilizarem tecnologias digitais, personalizam as atividades conforme as necessidades
educacionais individuais de seus estudantes. Nessa questdo, os participantes deveriam
assinalar apenas uma alternativa. Ao todo, 45 docentes responderam. As respostas foram
distribuidas da seguinte forma: “Fago adaptacdes nas atividades digitais que disponibilizo
para minimizar as dificuldades”: 37,8% (17 docentes); “Nao trabalho com atividades
digitais™: 24,4% (11 docentes); “Nao personalizo as atividades digitais; forneco as mesmas
atividades a todos, independentemente de suas necessidades™: 13,3% (6 docentes); “Meus
alunos ndo tém dificuldades em utilizar as tecnologias digitais, entdo ndo ha necessidade de
personalizar”: 15,6% (7 docentes); “Ofereco atividades digitais opcionais para meus alunos
que tém dificuldade”: 8,9% (4 docentes). Os dados indicam que, embora uma parte dos
docentes adapte atividades digitais para atender as necessidades dos alunos, ainda ha um
nimero expressivo que ndo personaliza ou sequer utiliza tais recursos. Isso evidencia a
necessidade de maior sensibilizagdo e apoio para o uso das TDIC de forma inclusiva e

adaptada a diversidade educacional.
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Grafico 16 — Porcentagem de docentes que personalizam atividades digitais conforme as necessidades
educacionais individuais dos alunos

® Nzo personalizo as atividades digitais,
fornego as mesmas atividades a todos
independente de suas necessidades

24,4% o

@ Meus alunos nzo tém dificuldades em
utilizar as tecnologias digitais, entdo n...

Ofereco atividades digitais opcionais

para meus alunos que tém dificuldade
@ Faco adaptagdes nas atividades digitais

que disponibilizo para minimizar as dif...

37,8%

@ Nazo trabalho com atividades digitais

Fonte: dados da pesquisa.

Adicionalmente, buscou-se investigar se os docentes orientam os estudantes quanto ao
uso ético, seguro e responsavel das tecnologias digitais, bem como a frequéncia com que
realizam essas praticas. Esse aspecto ¢ contemplado no referencial DigCompEdu, mais
especificamente na area 6: promo¢do da competéncia digital dos aprendentes, que inclui a
competéncia relativa ao uso responsavel. Essa competéncia envolve conscientizar os alunos
sobre, por exemplo, direitos autorais, protecdo de dados pessoais, confiabilidade das
informagdes, disseminagio de noticias falsas e uso de fontes seguras. E fundamental que, ao
incorporarem tecnologias digitais as praticas pedagogicas, os professores também orientem
seus alunos para que fagam uso critico e consciente desses recursos. Tais aspectos dialogam
com os principios da educagdo CTS, que, como ja discutido, busca formar sujeitos com senso
critico, responsabilidade social e capacidade de tomar decisdes fundamentadas.

Para explorar essas dimensdes na pratica docente, os participantes foram convidados a
assinalar uma das opg¢des de frequéncia para diferentes acdes pedagogicas relacionadas a
cidadania digital. Quanto ao cumprimento das regras basicas de direitos autorais, 28 docentes
afirmaram abordar esse tema frequentemente; sete o fazem as vezes; trés, raramente; um
docente declarou que ndo considera essa orientacdo como sua responsabilidade; e trés
preferiram ndo responder. No que diz respeito ao ensino sobre o cuidado ao compartilhar
informacodes pessoais, 34 docentes abordam o tema frequentemente; quatro as vezes; dois
raramente; um nao considera essa responsabilidade sua e outro preferiu ndo responder. Sobre
a conscientizacdo em relacdo ao compartilhamento de noticias falsas e a verificagdo da
confiabilidade das informagdes, 28 docentes relataram tratar do assunto frequentemente; dois

as vezes e trés raramente. Por fim, quanto a compreensdo da faixa etdria apropriada para o uso
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de jogos e aplicativos, 35 docentes afirmaram abordar esse tema frequentemente; seis o fazem
as vezes; e dois preferiram nao responder. A maioria dos docentes aborda aspectos da
cidadania digital, tratando com frequéncia temas como direitos autorais, seguranga de dados e
uso adequado das tecnologias. Ainda assim, a presenca de respostas pouco frequentes ou de
participantes que preferiram ndo responder mostra que nem todos se sentem preparados ou
responsaveis por tratar desses assuntos, o que reforca a importancia de uma formacao mais
especifica sobre essas tematicas, pois, se os professores utilizam TDIC com os estudantes ¢

essencial orientar sobre o uso mais responsavel dessas tecnologias.

Grafico 17 — Frequéncia com que docentes promovem a compreensao do uso €ético, seguro e responsavel das
tecnologias digitais

40 M Frequentemente M As vezes Raramente [l Eu n&o vejo como minha... [l Prefiro néo responder
30
20
10
.
Cumprir as regras basicas de direitos autorais Promover a conscientizagéo sobre o compartilhamento de...
Ensinar sobre o cuidado ao compartilhar informagées pess... Ajudar na compreenséo da fa...

Fonte: dados da pesquisa.

No decorrer da pesquisa, buscou-se ainda investigar se os docentes possuem
conhecimento sobre o Programa de Inovacdo Educacdo Conectada, uma vez que esse
programa constitui uma das temadticas centrais deste estudo. A proposta incluiu verificar o
nivel de conhecimento dos participantes sobre a legislagdo vigente no Brasil, que trata da
integracdo das tecnologias digitais no contexto escolar, especialmente no que se refere a
garantia de acesso a internet nas escolas publicas e a aquisicao ou compra de recursos digitais
voltados ao ensino. Os resultados indicaram que: 38,3% (18 docentes) afirmaram: "J4 ouvi
falar do programa, mas ndo conheco detalhes"; 34% (16 docentes): "Nao conheco o
programa"; 19,1% (9 docentes): "Tenho pouco conhecimento sobre o programa"; 6,4% (3
docentes): "Conhegco muito bem o programa"; 2,1% (1 docente): "Nao sei dizer / Nao tenho

certeza".
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Grafico 18 — Conhecimento dos docentes sobre o Programa de Inovagdo Educagdo Conectada

@ Conhego muito bem o programa

@ J4 ouvi falar do programa, mas n&o
conhego detalhes

Tenho pouco conhecimento sobre o
programa

@ Nao conhego o programa
@ Na3o sei dizer / Nao tenho certeza

Fonte: dados da pesquisa.

Observa-se que uma parcela significativa dos docentes possui pouco ou nenhum
conhecimento sobre o Programa de Inovagdo Educacdo Conectada, evidenciando uma lacuna
importante na divulgacdo e compreensdo dessa iniciativa essencial para a integracdo das
tecnologias digitais nas escolas publicas. Essa realidade ressalta a necessidade de fortalecer
acoOes informativas e formativas para ampliar a familiaridade dos professores com as politicas
publicas que impactam diretamente seu trabalho.

Também foi abordada, na pesquisa, a percepcdo dos docentes quanto a Lei n° 15.100,
de 13 de janeiro de 2025, que trata do uso de dispositivos eletronicos portateis de uso pessoal
no ambiente escolar. Essa legislagdo restringe a utilizacdo desses aparelhos, autorizando-os
apenas para fins pedagogicos. Estdo previstas excecOes para estudantes com necessidades
educacionais especiais ou em situacdes que envolvam a garantia de direitos fundamentais. Em
outras circunstancias, os dispositivos devem permanecer inacessiveis aos alunos até que haja
autorizagao especifica para seu uso (Brasil, 2025).

Em relagdo a essa normativa, os docentes se posicionaram da seguinte forma: 63,8%
(30 docentes): “Acredito que essa medida vai ajudar a manter o foco dos alunos nas atividades
pedagogicas, sem distragdes™; 17% (8 docentes): “Nao vejo grandes impactos, pois ja ha
controle no uso de dispositivos em minha escola”; 8,5% (4 docentes): “Nao havera
comprometimento, pois ndo faco uso de dispositivos digitais em minhas aulas”; 6,4% (3
docentes): “Acredito que pode prejudicar o desenvolvimento das aulas, pois os alunos podem
precisar dos dispositivos para atividades complementares ou interativas”; 4,3% (2 docentes):
“Vejo com ressalvas, pois pode ser dificil controlar o armazenamento e o acesso dos

dispositivos entre as atividades”.
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Observa-se que a maioria dos docentes acredita que essa legislagdo contribuira para
que os estudantes mantenham o foco nas atividades pedagogicas, favorecendo, assim, uma
melhor aquisicdo e ampliagdo do conhecimento. A segunda alternativa mais assinalada indica
que alguns professores ndo percebem grande impacto com a medida, pois ja existe controle
sobre o uso de dispositivos em suas escolas. Ressalta-se, contudo, a importancia de que o uso
de dispositivos moveis pelos estudantes ocorra de forma segura, ética e responsavel, sendo
direcionado, prioritariamente, para fins pedagdgicos, de modo a potencializar o

desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem.

Grafico 19 — Percepgdes docentes acerca da Lei n® 15.100/2025 sobre o uso de dispositivos mdveis no ambiente
escolar

@ Acredito que essa medida vai ajudar a
manter o foco dos alunos nas atividad...

@ Acredito que pode prejudicar o
desenvolvimento das aulas, pois os al...
8,5% Vejo com ressalvas, pois pode ser dificil
controlar o armazenamento e o acess...
@ Nazo vejo grandes impactos, pois ja ha
controle no uso de dispositivos em mi...
63,8% @ Nazo havera comprometimento, pois n...
@ Prefiro nao opinar

Fonte: dados da pesquisa.

Como etapa final da coleta de dados, foi oferecido aos docentes um espago para
registrarem comentarios ou observagdes adicionais que nao haviam sido contemplados nas
questdes anteriores, com o objetivo de enriquecer a analise dos dados. Oito docentes deixaram
registrados seus relatos. O primeiro docente relatou que utiliza tecnologias digitais em sala de
aula, principalmente para a exibi¢do de filmes e videos explicativos relacionados ao conteudo
trabalhado. No entanto, destacou as limitagdes de infraestrutura da escola, especialmente no
que diz respeito ao acesso a internet, que muitas vezes nao atende as demandas necessarias.

O segundo docente afirmou que, embora ndo utilize o celular diretamente como
ferramenta pedagogica, em situagdes especificas permite que os alunos usem o aparelho para
fotografar materiais ou textos, especialmente quando ndo ha tempo suficiente para realizar

anotagdes durante a aula. Ressaltou, contudo, que o uso do celular ocorre de forma pontual e
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ndo como recurso regular. O terceiro professor mencionou seu esforco continuo em se
atualizar sobre o uso de tecnologias educacionais. Como exemplo, relatou que foi selecionado
pela Superintendéncia Regional de Ensino de Uba (SRE-UBA), no estado de Minas Gerais,
para participar de um curso sobre ferramentas do Google, com o objetivo de compartilhar os
conhecimentos adquiridos com os colegas ¢ promover formagdes continuadas dentro da
instituigao.

O quarto docente destacou a relevancia das novas tecnologias no processo de
ensino-aprendizagem, argumentando que elas possibilitam ao aluno ampliar seus
conhecimentos e habilidades, especialmente no que diz respeito a pesquisa, a coleta de
informacdes e ao desenvolvimento do repertério linguistico e educacional. O quinto
participante pontuou que as TDIC sdo, atualmente, imprescindiveis tanto para alunos quanto
para professores, defendendo que seu uso deve ser incentivado sempre que possivel.

O sexto docente abordou a caréncia de profissionais especializados para atuar como
responsaveis pelas salas de informatica nas escolas. Sugeriu que seria essencial contar com
pessoas qualificadas para essa funcao. Essa observagdo vai ao encontro das diretrizes do
Programa de Inovacdo Educagdo Conectada, que prevé a oferta de suporte técnico, a
realizacdo de manutengdes nos equipamentos e a articulagdo com profissionais especializados,
quando necessario, a fim de garantir o pleno funcionamento das TDIC no ambiente escolar
(Brasil, 2017). Esse relato evidencia que, na realidade das escolas, ainda existem desafios e
dificuldades para a efetivacdo do que esta previsto em legislacdo. Na pratica, a implementagao
das politicas publicas relacionadas ao acesso e uso das TDIC enfrenta obstaculos
significativos, tornando dificil oferecer aos estudantes e docentes os subsidios necessarios
para um uso realmente funcional dessas tecnologias.

O sétimo professor relatou que, em sua pratica pedagdgica, consegue integrar o uso de
tecnologias digitais com materiais fisicos. Esse relato evidencia a importincia de as
institui¢des de ensino adotarem metodologias diversificadas, capazes de articular recursos
digitais e abordagens convencionais, conforme as necessidades pedagodgicas e o perfil dos
alunos. Observa-se, portanto, que nesta escola as TDIC estdo sendo efetivamente utilizadas,
demonstrando o funcionamento e a incorporacdo dessas tecnologias no cotidiano escolar.

A oitava docente destacou, além dos desafios estruturais ja mencionados nesta

pesquisa — como a precariedade da infraestrutura, a instabilidade da internet e os
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equipamentos com funcionamento precario —, que existem casos em que os professores tém
acesso as tecnologias, mas ndo se sentem motivados ou preparados para utilizé-las.
Acrescentou ainda que fatores como a diferenca geracional e a resisténcia 2 mudanga
constituem obstaculos significativos a adog¢do das TDIC em sala de aula. Essa docente
enfatizou a importancia de uma formagao adequada para o uso dessas tecnologias, defendendo
que ela deve comecar ainda na graduagdo e ser complementada ao longo da carreira docente,
por meio de formagdes continuadas, gratuitas e de qualidade, oferecidas pelas redes de ensino.

Diante desse ultimo relato, destaca-se a necessidade de que as formagdes oferecidas
contribuem de forma efetiva para a qualificagdo das praticas pedagodgicas, sem, contudo,
representar uma sobrecarga ao trabalho docente. E fundamental que haja infraestrutura
adequada nas instituigdes de ensino, garantindo condigdes reais de implementagdao das TDIC
em sala de aula. Dessa forma, os recursos tecnoldgicos podem atuar como aliados no processo
de ensino-aprendizagem, e ndo como mais um fator de pressao sobre os docentes.

E importante ressaltar que, embora a pesquisa ndo tenha incluido uma pergunta
direcionada exclusivamente a area 2 — recursos digitais, do referencial DigCompEdu, sua
presenca pode ser inferida a partir das praticas relatadas pelos docentes em outras dimensdes
do instrumento. O uso de plataformas, aplicativos e outros meios digitais para avaliagdo (area
4), personaliza¢dao do ensino (area 5), comunicagdo com seus pares, estudantes e responsaveis
(area 1), para o aprimoramento do ensino e aprendizagem (area 3), bem como para promog¢ao
da cidadania digital (area 6), pressupde que os professores realizem escolhas para utilizagdo
de recursos digitais para diferentes fins. Além disso, ao adaptar contetidos, criar atividades e
compartilhar materiais pedagodgicos online, os docentes demonstram dominio das
competéncias relacionadas a sele¢do, modificacdo e gestdo de recursos digitais, conforme
preconiza a area 2. Dessa forma, mesmo que de maneira indireta, os dados obtidos refletem a
importancia dessa area no desenvolvimento da competéncia digital docente, reforcando a
inter-relagdo entre as diferentes areas e competéncias do DigCompEdu.

Com base nos dados obtidos ao longo da pesquisa, observa-se que a utilizagdo
planejada das TDIC, associada a formagdo continuada dos professores e ao desenvolvimento
de habilidades digitais em consondncia com as dimensdes do DigCompEdu, tem potencial
para enriquecer as praticas pedagogicas. Dentro dessa abordagem, torna-se fundamental que o

trabalho docente relacione a educacdo cientifica as experiéncias cotidianas dos alunos,
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promovendo uma aprendizagem contextualizada. Como destacam Campos e Severo (2023),
1sso aproxima o conhecimento da realidade dos estudantes e reforca a ligacdo entre conteudos

escolares e contextos sociais.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

A expansao das TDIC tém transformado diversos setores da sociedade, especialmente
no que diz respeito a comunicagdo e a disseminacdo de informagdes. No campo educacional,
essa realidade ndo ¢ diferente: observa-se uma crescente inser¢do das TDIC nos processos de
ensino e aprendizagem, o que exige que os docentes desenvolvam continuamente suas
competéncias digitais. Tais competéncias permitem que os professores explorem o potencial
pedagogico das tecnologias, promovendo praticas mais dindmicas e interativas em sala de
aula. Além disso, contribuem para que os estudantes facam uso dessas ferramentas com
responsabilidade, senso ético e pensamento critico. Entretanto, ndo se pode ignorar os
desafios enfrentados por muitos docentes, especialmente aqueles que atuam em instituigdes
com infraestrutura precéria, acesso limitado a internet ou auséncia de recursos tecnoldgicos
basicos. A partir desta pesquisa, foi possivel identificar e refletir sobre alguns desses
obstaculos, que ainda dificultam a plena integracdo das TDIC no contexto educacional.

A partir dos estudos apresentados nesta pesquisa, foi possivel constatar a existéncia de
diversos quadros de referéncia sobre competéncias digitais na sociedade contemporanea. Para
embasar as discussdes tedricas e subsidiar a elaboracdo do questionario aplicado, utilizou-se
como base o referencial DigCompEdu, complementado por elementos do instrumento
SELFIE for Teachers, ambos voltados a avaliacdo e ao desenvolvimento das competéncias
digitais docentes. Além disso, foram incorporados dados da pesquisa 7/C Educagdo 2023,
realizada pelo Cetic.br, que abordou aspectos relevantes como o acesso a internet, o uso de
computadores e dispositivos digitais, os recursos digitais mais utilizados, as plataformas
educacionais em uso e a participagao de docentes em formagdes continuadas. Esses dados
permitiram uma visdo mais ampla da realidade de algumas escolas brasileiras quanto a
inser¢do das TDIC no contexto educacional, evidenciando desigualdades e desafios
estruturais.

Essas informagdes dialogam diretamente com as investigacdes desta dissertacao, que
revelou a persisténcia de obstaculos significativos, tanto para os estudantes — no que se refere
ao acesso igualitario as tecnologias — quanto para os docentes, que muitas vezes enfrentam
limitagdes de infraestrutura e recursos. Ainda assim, muitos professores buscam alternativas

para desenvolver praticas pedagdgicas que favoregcam a aprendizagem, mesmo em cenarios
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adversos. Outro ponto de destaque diz respeito a redugdo do uso livre de dispositivos moveis
pelos estudantes, tendéncia que ja4 vinha sendo adotada por algumas instituigdes de ensino e
que foi intensificada com a promulgacdo da Lei n° 15.100. Essa mudanca foi confirmada nas
andlises realizadas com os docentes participantes da pesquisa, muitos dos quais ja haviam
deixado de incorporar o uso de celulares em suas metodologias didaticas, seja por limitagdes
institucionais, seja por escolha pedagogica.

Com base nos objetivos propostos neste estudo, foi possivel tragar o perfil dos
docentes participantes da amostra, considerando aspectos como género, localizagdo
geografica, tempo de atuacdo na docéncia, entre outros. Além disso, o estudo possibilitou uma
compreensdo das competéncias digitais desses profissionais, com foco em seus
conhecimentos, percepcdes e praticas relacionadas ao uso das TDIC, tendo como principal
referencial o quadro europeu DigCompEdu. A pesquisa investigou, ainda, a participacdo dos
docentes em formagdes continuadas, identificando os temas abordados nessas capacitagoes,
como alfabetizacdo, método fonico, metodologias ativas, uso de novas tecnologias, entre
outros.

Ademais, foram identificadas as tecnologias digitais mais utilizadas, a frequéncia com
que sdo incorporadas as praticas pedagdgicas, bem como sua aplicacdo na comunica¢ao com a
comunidade escolar. Observou-se que parte dos docentes faz uso ativo das TDIC, explorando
metodologias diversificadas, como quizzes, formularios e provas online, jogos digitais,
praticas de gamificagdo, entre outras estratégias, enriquecendo o processo de ensino e
aprendizagem. Por outro lado, entre os docentes que relataram ndo utilizar as TDIC, as
principais justificativas estavam relacionadas a falta de infraestrutura adequada, a
instabilidade ou auséncia de conexao a internet ¢ ao mau funcionamento dos equipamentos
disponiveis. Apesar das dificuldades relatadas, o comprometimento dos professores em
ampliar seus conhecimentos e aprimorar suas praticas pedagogicas demonstra a relevancia de
se investir continuamente na formacdo e no apoio técnico a esses profissionais. Esse
movimento ¢ fundamental para a constru¢ao de uma educacdo de qualidade, alinhada as
demandas contemporaneas e aos avangos tecnoldgicos em constante evolucao.

E importante destacar que, com os estudos realizados, foi possivel constatar que,
mesmo diante das legislagdes vigentes que tratam da insercdo da internet e da aquisi¢ao de

dispositivos eletronicos nas escolas, ainda persistem diversas demandas nas instituigoes de
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ensino. Relatos de participantes da pesquisa evidenciaram a escassez de recursos digitais,
além da existéncia de equipamentos que nao funcionam adequadamente, dificultando o uso
pedagdgico das TDIC. Também foi investigado se os docentes possuem conhecimento sobre o
Programa de Inovagdo Educacdo Conectada, uma politica publica vigente que visa promover
o0 acesso a internet de qualidade e a utilizagdo pedagogica de tecnologias digitais nas escolas
publicas. A maioria dos participantes afirmou ja ter ouvido falar sobre o programa, mas sem
conhecer seus detalhes; uma parcela significativa relatou ndo ter conhecimento sobre sua
existéncia. Diante disso, refor¢a-se a importancia de os profissionais da educagdo estarem
informados sobre as legislagdes e programas em vigor, pois o conhecimento dessas
normativas permite, inclusive, a reivindicacdo consciente de direitos e melhores condig¢des
para o exercicio da docéncia.

Diante dessas reflexdes, torna-se evidente que o dominio das competéncias digitais ¢
fundamental no cenario educacional contemporaneo. Isso ressalta a necessidade de investir
continuamente na formacao docente, promovendo uma articulagdo efetiva entre o uso de
tecnologias, as metodologias de ensino e as praticas pedagogicas. Tal articulagao deve ir além
da simples inser¢do de ferramentas digitais nas matrizes curriculares, sendo compreendida
como parte integrante e estruturante dos processos formativos. Nesse contexto, os recursos
digitais passam a representar ciclos de aprendizagem, contribuindo significativamente para a
construgdo de propostas pedagdgicas alinhadas aos novos modelos curriculares e demandas da
realidade atual.

A partir do instrumento desenvolvido com base no referencial DigCompEdu, esta
pesquisa buscou proporcionar aos professores participantes — e também a outros interessados
— um espaco de autorreflexao sobre suas competéncias digitais no uso das TDIC. Além disso,
foi possivel obter uma visdo mais clara sobre o contexto de algumas escolas publicas e
compreender as percepcdes dos docentes em relagdo as praticas pedagdgicas que
desenvolvem com o apoio das tecnologias digitais no cotidiano da educagdo basica. Os dados
obtidos revelam a importancia de ampliar os investimentos em processos formativos voltados
ao aprimoramento profissional dos professores, por meio de programas de capacitacdo
continua e propostas formativas que integrem efetivamente as tecnologias ao processo

educativo. A analise dos resultados também evidenciou algumas fragilidades no dominio de
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conhecimentos especificos sobre o uso pedagogico das TDIC, indicando necessidade de agdes
que fortalecam essas competéncias como parte integrante da pratica docente.

Diante de todas as explanacdes apresentadas, € possivel perceber que ainda ha muito a
ser aperfeigoado nas escolas de ensino fundamental, conforme demonstrado nesta amostra.
Observou-se, por exemplo, a dificuldade de alguns docentes em manusear as TDIC, como
relatado por um dos participantes, que destacou a necessidade de suporte técnico, isso
evidencia também a necessidade do desenvolvimento de suas competéncias digitais. Em outro
relato, foi mencionado que, apesar de a escola contar com equipamentos, recursos e
infraestrutura, alguns professores demonstram resisténcia ou comodismo diante da
necessidade de aprender o novo. Considerando o contexto atual, no qual o uso das tecnologias
digitais ¢ cada vez mais presente, torna-se fundamental investir e incentivar a formagao e
capacitacdo docente voltada ao uso pedagogico das TDIC. Em contrapartida, como ja
discutido, existem professores que desejam incorporar essas tecnologias em suas praticas, mas
enfrentam obstadculos como o mau funcionamento dos equipamentos ou a completa auséncia
deles em suas institui¢des de ensino.

Esses dados evidenciam a importancia de que as legislacdes existentes ndo apenas
sejam criadas, mas efetivamente executadas, com o devido investimento em recursos
financeiros, suporte técnico e melhorias na infraestrutura. Garantir essas condi¢des € essencial
para que os docentes tenham acesso a diferentes meios para planejar € ministrar suas aulas.
Além disso, ¢ imprescindivel que as aulas proporcionem aos estudantes uma formacao cidada
pautada em valores como a ética, a responsabilidade social e a consciéncia critica, alinhada
aos principios da educacdo em CTS. Por fim, esta pesquisa também gerou reflexdes
significativas para a propria pesquisadora, enquanto docente da educagdo basica, revelando a
necessidade continua de aprofundamento e desenvolvimento das competéncias digitais, de
forma mais ampla e eficaz, para atuacdo profissional de qualidade no cenério educacional
contemporaneo.

Diante dos resultados alcancados, espera-se que este estudo sirva de base para o
desenvolvimento de novas pesquisas que possam ampliar e atualizar o entendimento sobre as
competéncias digitais docentes, incluindo a revisdo e o aperfeigoamento das escalas de
autoavaliacdo utilizadas. Futuras investigagdes podem, por exemplo, abranger outras etapas

da educacdao basica, como a educacao infantil e o ensino médio, bem como explorar o
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contexto especifico das escolas localizadas em areas rurais. Nesta pesquisa, por exemplo, foi
possivel identificar a participagcdo de quatro docentes atuantes nesse cendrio, o que abre
espaco para um aprofundamento sobre os desafios e praticas pedagogicas nesse ambiente.
Outra possibilidade relevante seria a aplicacdo do instrumento SELFIE for Teachers, que
oferece aos docentes uma devolutiva estruturada sobre seus niveis de competéncia digital,
além de sugestdes de aprimoramento. No entanto, por se tratar de uma ferramenta mais
extensa, uma alternativa viavel seria sua aplicagdo em formato de estudo de caso, permitindo
uma analise mais pontual e aprofundada.

Uma limitagdo observada nesta pesquisa foi a auséncia de informagdes precisas sobre
a etapa de ensino e a disciplina lecionada por cada docente participante. Para estudos futuros,
recomenda-se a elabora¢do de um questionario mais especifico nesse aspecto, ou mesmo a
conducdo de investigacdes direcionadas a segmentos determinados da educagdo basica, o que
podera favorecer analises mais detalhadas sobre as competéncias digitais dos professores ou
até mesmo dos estudantes. Além disso, estudos futuros poderiam buscar compreender de
forma qualitativa como os docentes utilizam os recursos digitais no cotidiano escolar,
investigando, por exemplo, se promovem espagos para que os estudantes reflitam criticamente
sobre os conteudos pesquisados ou as atividades desenvolvidas em plataformas e aplicativos
digitais. Dessa forma, seria possivel explorar de maneira mais aprofundada questdes
relacionadas a educacao CTS.

Por fim, destaca-se a importancia de aprofundar as investigagdes sobre letramento e
alfabetizacdo digital, bem como sobre competéncias digitais, especialmente direcionadas aos
estudantes das instituigdes publicas. Ressalta-se também a sugestdo de promover programas
de formagdo continuada para professores, com foco no desenvolvimento de competéncias
digitais no uso pedagdgico das TDIC. Essas acdes sdo relevantes para fortalecer praticas
educacionais alinhadas as transformacgdes tecnologicas e as exigéncias da educagdo

contemporanea.
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PRATICA DOCENTE E COMPETENCIA
DIGITAL NO ENSINO FUNDAMENTAL: A
INTEGRACAO DAS TDIC NO CONTEXTO

ESCOLAR

Este questionario se refere a pesquisa para a dissertagdo de mestrado em Ciéncia, Tecnologia e
Sociedade da Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar), financiado pela Coordenagao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), desenvolvido pela mestranda Rita de
Cassia de Souza Paula, sob orientagao da Prof. Dra. Ariadne Chloe Mary Furnival.

Com a utilizagdo das tecnologias digitais de informag&o e comunicagédo

(TDIC) na educagao basica, torna-se fundamental que os docentes desenvolvam um conjunto de
competéncias e habilidades para aplicagdo em suas metodologias pedagogicas e no ambiente

de ensino. Assim, o objetivo deste estudo € investigar as percepgdes dos docentes das escolas de
ensino fundamental dos estados de S4o Paulo e Minas Gerais sobre suas competéncias digitais,
especialmente no que se refere ao uso das TDIC no processo educativo.

E opcional a sua participagdo. Para participar, basta ser docente do ensino fundamental da
educacao publica dos estados de Sdo Paulo ou Minas Gerais, na modalidade de ensino regular. O
tempo para responder o questionario & de aproximadamente 10 minutos. Sua anonimidade

sera preservada.

Para eventuais duvidas e esclarecimentos, podera ser feito o contato com a pesquisadora
responsavel pela pesquisa através do e-mail: ritapaula@estudante.ufscar.br.

Consentimento Livre e Esclarecido

As informagodes coletadas serdo tratadas de forma confidencial, assegurando-se o
sigilo e anonimato quanto a sua participagao. Caso deseje obter uma copia
completa do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, basta acessar o link :
https://docs.google.com/document/d/15keMRSPupHpYpujVwDE4SCHo9wvAKjmK
AASINnvJKEK/edit?usp=sharing

Agradecemos imensamente sua colaboragao nesta pesquisal

O Li e declaro que compreendi os objetivos, riscos e beneficios de minha participagdo
na pesquisa.

https://docs_google com/forms/d/10Wzzv1u3wNGkr6Z79ar8 NGChyQn9IMNCexilsw_WAJubfE/preview 1710

130



02/05/2025, 10:43 PRATICA DOCENTE E COMPETENCIA DIGITAL NO ENSINO FUNDAMENTAL: A INTEGRAGAO DAS TDIC MO CONTEXT ...

Recomendagoes

Recomendamos que o questionario seja respondido em computadores, tablets ou
celulares. Para melhor visualizagao e facilidade no preenchimento das questbes 8
e 13, sugerimos o uso do modo paisagem (horizontal) em celulares.

(O Estou ciente

1. Qual ¢ a sua formagao académica docente? Marque todas as opgdes que se
aplicam.

Ensino Médio com Formagao de Magistério (Curso Normal)

Licenciatura (Especificar a area abaixo)

Pds-graduagéo Lato Sensu (especializagio) (Especificar a area abaixo)

Mestrado (Especificar a area abaixo)

00000

Doutorado (Especificar a area abaixo)

1a. Por favor, especifique sua formac¢ao académica, conforme as opg¢des que vocé
marcou acima.

Licenciatura em:
Pos-graduacéo Lato Sensu (especializagdo) em:
Mestrado em:

Douturado em:

Sua resposta

https://docs.google.com/forms/d/10Wzzv1u3wNGkr6Z9ar8 NGChyQn9MNCExilsw_WAJuUbfE/preview 2110
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2. Ha quanto tempo atua como
docente?

(O Menos que um ano

O 1a5anos

(O 6a10anos
O 11a15anos

16 a 20 anos

26 a 30 anos

O
(O 21a25anos
@)
O

Mais que 30 anos

3. A sua escola pertence a qual estado
brasileiro?

(O s#o Paulo

(O Minas Gerais

4. A sua escola pertence a qual rede de
ensino?

(] Municipal

[] Estadual

|:| Federal

https://docs.google.com/forms/d/10Wzzv1u3wNGkr6Z9ar8 NGChyQn9MNCExilsw_WAJuUbfE/preview 310
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5. Sua escola esta inserida
na:

(] Zona rural
D Zona urbana

D Nao sei dizer

6. Quais disciplinas e quais séries (anos) do Ensino Fundamental vocé
leciona?

Sua resposta

7. Vocé ja participou de alguma formagao continuada online (como cursos,
seminarios, palestras, entre outros) e/ou promoveu ou participou de projetos
relacionados as Tecnologias Digitais de Informagéo e Comunicacgao (TDIC)?

O Sim, participei de formag&o continuada online e também de projetos sobre TDIC
O Sim, participei de formagdo continuada online, mas ndo de projetos sobre TDIC
O Sim, participei de projetos sobre TDIC, mas ndo de formagao continuada online

O Nao participei de nenhuma das opgdes acima

7a. Se vocé participou de formagdes continuadas online e/ou esteve envolvido(a)
em projetos relacionados as TDIC, por favor, descreva brevemente. Inclua temas
ou cursos abordados nas formagdes continuadas online e a sua atuagdo nesses
projetos.

Sua resposta

https://docs.google.com/forms/d/10Wzzv1u3wNGkr6Z9ar8 NGChyQn9MNCExilsw_WAJuUbfE/preview 4110
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8. Com qual frequéncia vocé utiliza os seguintes dispositivos digitais com sua
turma/seus alunos em sala de aula?

Frequentemente As vezes Raramente Nao utilizo
Computadores
(que inclui
desktop e O O O O
notebook)
Celulares O O O O
Tablets O O O O
Smart TV
(conectada a O
internet)
Kindle e leitores
de livros digitais o O O O
Outros O O O O

8a. Se vocé assinalou "outros" na questdo 8, por favor forneca informacdes a
respeito.

Sua resposta

https://docs.google.com/forms/d/10Wzzv1u3wNGkr6Z9ar8 NGChyQn9MNCExilsw_WAJuUbfE/preview 510
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9. (Por favor, responda apenas quem néo utiliza as TDIC). Se vocé NAO faz
uso das tecnologias digitais em sala de aula, por favor marque o (s) motivo (s):

A escola em que eu leciono ndo possui infraestrutura e equipamentos para utilizar
recursos digitais

A escola tem a infraestrutura e equipamentos, mas a conexao 4 intemet néo é
estavel

Prefiro lecionar de modo que nao se faga o uso de TDIC

Acredito que ainda nao possuo as habilidades necessarias para utilizar as TDIC de
forma eficaz

Tenho inseguranga quanto & confiabilidade das TDIC para o trabalho educativo

00 000 O

Qutros motivos

9a. Se vocé assinalou "outros motivos" na questao 9, por favor, descreva-
os:

Sua resposta

10. Vocé utiliza as TDIC para se comunicar com colegas de trabalho, estudantes e
pais/familiares (exemplos: e-mails, redes sociais como WhatsApp, Instagram,
Telegram, Facebook, plataformas de ensino online, entre outros)?

Selecione todas as opg¢des que se aplicam.

D Utilizo as TDIC para comunicagdo com colegas, dentro e/ou fora do ambiente de
trabalho

|:| Utilizo as TDIC para comunicagéo com estudantes
|:| Utilizo as TDIC para comunicagao com pais/familiares

Na&o utilizo as TDIC para comunicagdo

https://docs.google.com/forms/d/10Wzzv1u3wNGkr6Z9ar8 NGChyQn9MNCExilsw_WAJuUbfE/preview 6/10
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11. Vocé utiliza as tecnologias digitais para monitoramento e avaliagéo da
aprendizagem dos alunos?
Marcar apenas uma opgao.

O Fago avaliagao e monitoro a aprendizagem dos estudantes, mas nao por meio dos
recursos digitais

O As vezes uso recursos digitais para acompanhar o progresso dos alunos (como quiz
ou mesmo autoavaliagdo)

O Utilizo frequentemente diversos recursos digitais para monitorar e avaliar a
aprendizagem dos alunos

11a. Se a alternativa marcada na quest&o anterior foi a ultima opgao, por favor
descreva quais os recursos digitais utilizados:

Sua resposta

12. Vocé utiliza tecnologias digitais para oferecer atividades personalizadas que
atendam as necessidades educacionais individuais de seus alunos?
Marque apenas uma opg¢do que mais se aplica.

O N&o personalizo as atividades digitais, fornego as mesmas atividades a todos
independente de suas necessidades

Meus alunos n&o tém dificuldades em utilizar as tecnologias digitais, entdo ndo ha
necessidade em personalizar

Fago adaptagdes nas atividades digitais que disponibilizo para minimizar as
dificuldades

O Oferego atividades digitais opcionais para meus alunos que tém dificuldade
O N&o trabalho com atividades digitais

https://docs.google.com/forms/d/10Wzzv1u3wNGkr6Z9ar8 NGChyQn9MNCExilsw_WAJuUbfE/preview 7o
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13. Em relacdo ao uso das tecnologias digitais, vocé busca promover para os

alunos a compreensao de como utiliza-las de forma ética, segura e responsavel?
Marque a opgao que melhor descreve a frequéncia da sua pratica em relagdo a

cada opgao:

Cumprir as regras
basicas de
direitos autorais

Ensinar sobre o
cuidado ao
compartilhar
informagbes
pessoais

Promover a
conscientizagao
sobre o
compartilhamento
de noticias falsas
e a verificagdo da
confiabilidade das
informacgbes

Ajudar na
compreensao da
faixa etaria
apropriada para o
uso de jogos e
aplicativos

aplicativos

Frequentemente

O

O

O

O

Raramente

O

Eu ndo vejo
como minha
responsabilidade responder

O

https://docs.google.com/forms/d/10Wzzv1u3wNGkr6Z9ar8 NGChyQn9MNCExilsw_WAJuUbfE/preview

Prefiro
néo

O
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14. Vocé conhece o Programa de Inovagédo Educacdo Conectada (conhecido
também por educacao conectada) do Ministério da Educagéao, que incentiva a
utilizacdo de tecnologias digitais nas escolas:

O Conhego muito bem o programa

O Ja ouvi falar do programa, mas nao conhego detalhes
O Tenho pouco conhecimento sobre o programa

O N&o conhego o programa

O Nao sei dizer / Nao tenho certeza

15. A Lein®15.100, de 13 de janeiro de 2025, que estabelece o uso de
dispositivos eletrénicos portateis pessoais nas instituicdes de ensino, tanto
publicas quanto privadas da educagao basica, restringe sua utilizagao,
autorizando-a apenas para usos pedagdégicos (com excegdo para aqueles com
necessidades educacionais especiais e para garantia de direitos fundamentais),
devendo permanecer inacessiveis aos alunos até nova autorizagdo. Qual é a sua
opinido sobre essa restricdo no uso de dispositivos eletrénicos?

Marcar apenas uma opcgao.

Acredito que essa medida vai ajudar a manter o foco dos alunos nas atividades
pedagogicas, sem distracoes

Acredito que pode prejudicar o desenvolvimento das aulas, pois os alunos podem
precisar dos dispositivos para atividades complementares ou interativas

dispositivos entre as atividades

N&o vejo grandes impactos, pois ja ha controle no uso de dispositivos em minha
escola

N&o havera comprometimento, pois ndo fago uso de dispositivos digitais em minhas

O Vejo com ressalvas, pois pode ser dificil controlar o armazenamento e o acesso dos
O aulas

Prefiro ndo opinar

https://docs.google.com/forms/d/10Wzzv1u3wNGkr6Z9ar8 NGChyQn9MNCExilsw_WAJuUbfE/preview 9/10
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16. Qual a sua faixa
etaria?

Entre 18 e 25 anos

Entre 26 e 39 anos

Entre 60 e 69 anos

O
O
(O Entre 40 e 59 anos
O
O

Acima de 70 anos

17. Vocé se identifica com qual
género?

(O Feminino
(O Masculino

(O Prefiro ndo informar

(O outro

18. Fique a vontade caso queira acrescentar algo que nao foi contemplado nas
perguntas anteriores ou qualquer outro comentario que possa contribuir para a
pesquisa. Obrigada pela participacao! (Caso queira receber feedback sobre esta
pesquisa, pode me enviar um e-mail em separado. Nao terei como vincular o e-
mail enviado as respostas ao questionario).

Sua resposta

Enviar Pagina 1 de 1 Limpar formulario

https:/f/docs_google_com/forms/d/ 10Wzzv1u3wNGkr6Z9ar8 NGChyQn9MNCExilsw_WAJubfE/preview 10/10

Fonte: elaborado pela autora (2025), por meio da plataforma Google Formularios.
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ANEXO A- TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS
CENTRO DE EDUCACAO E CIENCIAS HUMANAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM CIENCIA, TECNOLOGIA E SOCIEDADE

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(Resolu¢ao CNS 510/2016)

PRATICA DOCENTE E COMPETENCIA DIGITAL NO ENSINO FUNDAMENTAL: A
INTEGRACAO DAS TDIC NO CONTEXTO ESCOLAR

Vocé esta sendo convidado a participar da pesquisa “Pratica docente e competéncia
digital no ensino fundamental: a integracdo das TDIC no contexto escolar”, desenvolvido por
Rita de Céassia de Souza Paula, mestranda do Programa de Po6s-Graduagdo em Ciéncia,
Tecnologia e Sociedade da Universidade Federal de Sdo Carlos - UFSCar, orientada pela
Profa. Dra. Ariadne Chloe Mary Furnival.

Esta pesquisa tem como objetivo geral investigar as competéncias digitais dos
docentes das escolas publicas do ensino fundamental participantes do Programa de Inovacao
Educacdo Conectada nos estados de Sao Paulo e Minas Gerais, com foco nos conhecimentos,
percepgoes e praticas relacionadas ao uso de TDIC.

Vocé foi selecionado (a) por ser docente do ensino fundamental da educagao publica
dos estados de Sao Paulo ou Minas Gerais. Assim, vocé estd sendo convidado(a) a responder
um questionario semiestruturado online. A coleta de dados a ser recebida pelas respostas
também sera feita de forma online e 0o acompanhamento serd realizado pelos responsaveis
pela pesquisa: a mestranda Rita de Cassia de Souza Paula e a Prof”. Dra. Ariadne Chloe Mary
Furnival.

A participagdo na pesquisa pode ocasionar alguns riscos como: (a) constrangimento ao
responder, o participante pode ndo se sentir a vontade para responder sobre o tema
pesquisado; (b) pode haver desgaste no raciocinio ao preencher o instrumento de pesquisa, o
que pode exigir gasto de tempo no entendimento das questdes para responder; (c¢) podera se
cansar ao responder o questiondrio sendo que o tempo previsto ¢ de no maximo 10 minutos;
(d) podera ter dificuldade ou limitagdo em compreender o uso das tecnologias digitais, em
atividades ndo presenciais utilizadas para a aplicagcdo do instrumento da pesquisa.

Para minimizar os riscos, o participante podera desistir da pesquisa a qualquer

momento, sua desisténcia nao lhe trard nenhum prejuizo em relagdo a pesquisadora ou com a
instituicdo em que leciona. Sera elaborado perguntas de facil compreensdo, para que os
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participantes possam ndo gastar muito tempo no entendimento das perguntas. Sera garantido
sigilo sobre as respostas individuais.

Os potenciais beneficios da sua participacdo na pesquisa estdo relacionados na
obtencdo de resultados e analises das percepcoes das competéncias digitais dos docentes, que
serdo utilizados para fins cientificos. Podera contribuir para possiveis reflexdes acerca de suas
praticas pedagogicas relacionadas as TDIC. Além de enriquecer discussdes no campo de
Ciéncia, Tecnologia e Sociedade (CTS) sobre competéncias digitais, formagdo docente e
praticas pedagogicas.

Se porventura o participante sofrer quaisquer tipos de danos decorrente de sua
participacdo na pesquisa, com previsao ou ndao no Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido, tera direito a assisténcia e busca de indeniza¢dao (Resolucdo 510/2016, art. 19,
§20). Ademais, ¢ garantido o direito a restituicao de possiveis gastos que vierem a surgir com
a participacao na pesquisa, desde que tenha sua devida comprovagao.

Os resultados da pesquisa serdo disponibilizados de modo publico, através da
publicacdo da dissertacdo no Repositorio Institucional da UFSCar. Dessa forma, sera
garantido o acesso das informacdes e resultados da pesquisa para os participantes e todos
aqueles que possam ter interesse nesses resultados e na temadtica do estudo, conforme a
Resolugdo 510/2016, art. 17, inciso VI. No entanto, a total anonimidade dos participantes sera
garantida: nao sera possivel identificar os respondentes dos questionarios.

Posteriormente a defesa da dissertagcdo, as pesquisadoras se comprometem a realizar o
download dos dados coletados na pesquisa e armazena-los em um dispositivo eletronico local,
pertencente a pesquisadora responsavel. Os dados coletados serdo armazenados por nome
ficticio, para qual serd feita uma pesquisa através do IBGE com os nomes mais comuns no
Brasil que serao utilizados na divulgacao dos dados no relatdrio final da pesquisa, garantindo
sigilo e seguranca aos participantes. Os dados anonimizados permanecerao sob os cuidados
da pesquisadora principal por um periodo minimo de 5 (cinco) anos apds o término da
pesquisa, conforme estabelecido pelo art. 28 da Resolugao CNS 510/2016, ou seja, até agosto
de 2030, apos essa data serdo apagados.

Vocé recebera uma via deste termo, em que consta os contatos das pesquisadoras,
podendo ainda tirar suas duvidas sobre o projeto e sua participagdo, agora ou a qualquer
momento.

Este projeto de pesquisa foi autorizado pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP) para
sua realizagio. E um oérgdo que avalia e acompanha os aspectos éticos de pesquisas
envolvendo seres humanos, objetivando garantir os direitos, dignidade, seguranca e o
bem-estar aos participantes da pesquisa.
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A Resolucdo 510/2016 - Normas aplicaveis a pesquisas em Ciéncias Humanas e
Sociais, pode ser acessada em:
https://www.propq.ufscar.br/etica/cep/resolucoes-e-normativas-cns.

Caso vocé tenha duvidas e/ou perguntas sobre seus direitos como participante deste
estudo, entre em contato com a pesquisadora principal pelo e-mail:
ritapaula@estudante.ufscar.br ou com o CEP da UFSCar que esta vinculado a Pré-Reitoria de
Pesquisa (ProPq), localizado no prédio da reitoria (Area Sul do campus Sdo Carlos).
Endere¢o: Rodovia Washington Luis km 235 - CEP: 13.565-905 - Sdo Carlos-SP, e-mail:
cephumanos@ufscar.br e/ou telefone: (16) 3351-9685. Horario de atendimento: segunda a
quinta das 13h00 as 17h00.

O CEP esta vinculado a Comissio Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP) do
Conselho Nacional de Saude (CNS), sua conduta e funcionamento sdo estabelecidos pelas
normativas do CNS/Conep. A CONEP visa implementar normas e diretrizes
regulamentadoras de pesquisas envolvendo seres humanos, aprovadas pelo CNS, também atua
de forma conjunta com uma rede de Comités de Etica em Pesquisa (CEP) organizados nas
instituigdes onde as pesquisas sdo desenvolvidas. Enderego: SRTV 701, Via W 5 Norte, lote D
- Edificio PO 700, 30 andar - Asa Norte - CEP: 70719-040 - Brasilia-DF. Telefone: (61)
3315-5877 e-mail: conep@saude.gov.br.

Declaro que entendi os objetivos, riscos e beneficios de minha participacao na pesquisa e
concordo em participar.

Ao selecionar a opcao “Li e declaro que compreendi os objetivos, riscos e beneficios de
minha participacio na pesquisa”, entende-se que vocé tem ciéncia deste Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido e concordou em participar da pesquisa.

Rita de Cassia de Souza Paula Ariadne Chloe Mary Furnival
E-mail: Orientadora
ritapaula@estudante.ufscar.br E-mail: chloe@ufscar.br
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ANEXO B - APROVACAO DA PESQUISA NO COMITE DE ETICA
CAAE: 77928324.6.0000.5504 - Nimero do Parecer: 6.816.439

UNIVERSIDADE FEDERAL DE Plataforma
SAO CARLOS - UFSCAR Qﬁfoﬁ

Continuacéo do Parecer: 6. 816 439

PENDENCIA ATENDIDA

4. Caso tenha a possibilidade da coleta de dados ocorrer de duas formas, presencial ou remota, elaborar
um TCLE para cada tipo.

A coleta de dados ocorrera apenas de forma online.

PENDENCIA ATENDIDA

5. Incluir a carta de autorizacao da instituicdo co-participante.
Nao ha uma instituicdo co-participante, mas havera - espera-se - varias/os participantes da pesquisa.
PENDENCIA ESCLARECIDA.

Diante disso, conforme explicitado acima, realizou-se as alteracdes indicadas pelo CEP e é esperado que
estas atendam as indicacfes feitas pelo parecer do Comité.

Consideragodes Finais a critério do CEP:

Diante do exposto, o Comité de ética em pesquisa - CEP, de acordo com as atribuigcbes definidas na
Resolugdo CNS n° 510 de 2016, manifesta-se por considerar "Aprovado” o projeto. Conforme disp&e o
Capitulo VI, Artigo 28, da Resolugdo N° 510 de 07 de abril de 2016, a responsabilidade do pesquisador é
indelegavel e indeclinavel e compreende os aspectos éticos e legais, cabendo-lhe, apods aprovacio deste
Comité de Etica em Pesquisa: Il - conduzir o processo de Consentimento e de Assentimento Livre e
Esclarecido; |ll - apresentar dados solicitados pelo CEP ou pela CONEP a qualquer momento; IV - manter
os dados da pesquisa em arquivo, fisico ou digital, sob sua guarda e responsabilidade, por um periodo
minimo de 5 (cinco) anos apos o término da pesquisa; V - apresentar no relatério final que o projeto foi
desenvolvido conforme delineado, justificando, quando ocorridas, a sua mudanc¢a ou interrupgcdo. Este
relatdrio final devera ser protocolado via notificacdo na Plataforma Brasil. OBSERVACAO: Nos documentos
encaminhados por Notificagdo NAO DEVE constar alteragdo no

Enderegco: WASHINGTOM LUIZ KM 235

Bairro: JARDIM GUANABARA CEP: 13.565-905
UF: SP Municipio: SAO CARLOS
Telefone: (16)3351-9685 E-mail: cephumanos@ufscar.br
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