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RESUMO

Introducéo: A esperanca € essencial para a satde mental, promovendo o bem-
estar e a qualidade de vida, aléem de diminuir a depressao e a ansiedade. Ela
desempenha um papel fundamental na resiliéncia diante das adversidades. No
ambiente familiar, auxilia no enfrentamento de sentimentos negativos diante de
uma enfermidade. Na area de enfermagem, a esperanca é importantissima no
atendimento ao paciente, com a equipe tendo um papel chave em fomentar a
esperanca e a recuperacdo em contextos de saude complexos. Objetivo:
Mapear as evidéncias cientificas sobre as intervencdes promotoras de
esperanca realizadas pela enfermagem com familias, no contexto da saude
mental. Método: Estudo de revisado integrativa da literatura, abrangendo 10 anos
(2014 a 2024). Artigos originais disponiveis na Biblioteca Virtual em Saude,
publicados em inglés, portugués e espanhol, disponiveis online na integra,
gratuitos, com metodologia quantitativa, qualitativa, estudos mistos, estudos
primarios, revisdes sistematicas, metandlise e metassintese, e que
respondessem a pergunta de revisdo. Para o gerenciamento das referéncias foi
utilizado o Mendeley e o processo de selecdo seguiu as diretrizes do guia
Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses.
Resultados: Foram encontrados 54 artigos que, ap0s processo de selecéo,
resultou em uma amostra final de 4. Estes estudos analisados destacaram
estratégias para promover esperanca e equilibrio emocional em salde mental e
assisténcia familiar. Incluem programas de apoio psicossocial, comunicacao
efetiva, e atitudes dos profissionais que facilitam relacbes com familiares.
Também envolvem motivacdo para pensamentos positivos e encontros
terapéuticos, como grupos de ajuda mutua, genogramas de esperanca e
ecomapas, oferecendo suporte emocional. Concluséo: Ao implementar essas
estratégias, o enfermeiro pode promover esperanca e resiliéncia entre familiares
e cuidadores, melhorando seu bem-estar mental e social.

Descritores: Esperanca; Enfermagem; Familia; Saude Mental.
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1. INTRODUCAO

A esperanca € considerada recurso promotor de saude mental,
fomentando o bem-estar e conforto pessoal, e aprimorando a qualidade de
vida. Ela tem um papel importante na diminuicdo da depressao, ansiedade, do
comportamento suicida, além de reduzir o consumo problematico de
substancias psicoativas e prevenir a exaustdo familiar (QUERIDO; DIXE,
2016).

A literatura destaca que a esperanca se baseia no processo vivencial,
integrando assim a experiéncia humana de maneira subjetiva e Unica. Desta
forma, considera-se que a esperanca € composta por diversas emocoes e
sentimentos, incluindo aqueles ambivalentes (LARANJEIRA; QUERIDO,
2022).

Na otica da Psicologia Positiva, a esperanca € entendida como um
estado motivacional construtivo, que habilita a pessoa a criar caminhos viaveis
para atingir objetivos almejados (SNYDER, 2002). Dessa maneira, gera
motivacdes positivas entre os membros da familia, promovendo sensacdes de
bem-estar e fornecendo forcas que os incentivam a buscar estratégias de
enfrentamento, superacao e resolucédo de problemas.

Por fazer parte da experiéncia humana, a esperanca torna-se
significativa para a saude mental dos individuos (LARANJEIRA; QUERIDO,
2022). Nesse contexto, o sentido e o significado da esperanca articulam-se ao
processo ao longo da vida e as circunstancias especificas vividas e
experimentadas pelas pessoas (CUTCLIFFE; HERTH, 2002).

A esperanca tem sido identificada como uma das abordagens
favorecedoras para a saude mental, devido a sua funcdo adaptativa e de
resiliéncia ao lidar com as adversidades da vida e situacdes estressantes.
Quanto mais pronunciada for a percepcédo de esperanca, maiores sado as
probabilidades de uma pessoa superar seus desafios (ROVESHTY et al.,
2020). Portanto, observa-se que a esperanga atua como um indicador do
processo de recuperacao (LARANJEIRA; QUERIDO, 2022).

A esperanca é um recurso para restaurar e preservar a sallde mental,
ajudando individuos que enfrentam sofrimento a gerirem seu dia a dia. No
campo da saude mental, a esperanca ndo apenas promove a transformacéo,

mas também age como um catalisador que permite que outros elementos



fundamentais da saude mental possam ser acionados para controlar as
situacdes adversas. Esses elementos incluem a redefinicdo da identidade
pessoal, a gestdo da propria condicdo de saude, o desenvolvimento de
habilidades de autocuidado, a manutencao da saude fisica, a reconstrucao de
redes sociais, o fortalecimento de vinculos interpessoais e a reintegracdo na
sociedade por meio do trabalho ou outras responsabilidades (ACHARYA,
AGIUS, 2017).

A esperanca atua como uma forga impulsionadora que busca expandir 0
horizonte de possibilidades e transformar percepc¢des de mundo, incentiva as
pessoas a lutarem, a serem perseverantes e a transformarem as suas
dificuldades atuais, ressignificando valores e conceitos. Portanto, ndo se trata
apenas de esperar que algo positivo aconteca no futuro, mas de buscar
mudancas que sejam distintas do passado (DOE, 2020).

As vivéncias associadas as interacdes interpessoais refletem sensacfes
de pertencimento manifestadas através do cuidado e afeto provenientes de
parentes e amigos. Outra experiéncia inclui apoio e sustentacao, relacdes de
respeito e escuta atenta, oferecidos por servi¢cos e profissionais de satde mental,
bem como por familiares (YEUNG et al., 2020).

Ao considerar a auséncia de esperanca, pode-se erroneamente pensar
que a desesperanca € o inverso da esperanca, mas isso ndo esta correto, pois
esperanca e desesperanca se conectam de forma bidirecional, ou seja, existe
uma reciprocidade nessa relacdo. Uma mesma situacao vivida por uma pessoa
pode ser vista como esperanca, desesperanca ou ambas, e pode gerar
esperanca ou desesperanca dependendo do desfecho. Para desejar e cultivar a
esperanca, é necessario aprender a nutrir esse sentimento, especialmente em
momentos em que é preciso lidar com a desesperanca e ativar 0s recursos que
incentivam a esperanca. A esperanca pode ser reconstruida ou restabelecida
quando as pessoas se sentem desesperangosas, como em situacdes de
doencas oncologicas, mas ainda assim projetam um futuro que pode ser
promissor, com resultados positivos (DOE, 2020).

A esperanca familiar € definida como uma unidade interligada, vibrante e
fortalecedora, atributos que séo compartilhados pelos conceitos de esperanca e
unidade familiar. A procura por ela inicia-se no momento do diagndstico de uma
doenca, mas inicialmente surgem sentimentos como raiva, tristeza, frustracao,

decepcédo, medo, dor, choque, solidao e diminuicdo da autoestima. O equilibrio



da esperanca familiar parece estar articulado ao tempo, quando os familiares
recordam seu passado e o visualizam no futuro, na busca incessante pela
normalidade experimentada anteriormente (LEITE et al., 2019). Nesse contexto,
a esperanca € entendida como uma crenca facilitadora que viabiliza o processo
de enfrentamento, recuperagcdo e superacdo de situacOes adversas e
desafiadoras, inserindo-se, assim, no campo da resiliéncia (ZERBETTO;
GALERA; RUIZ, 2017).

Dessa forma, ao manifestar pensamentos e sentimentos de otimismo e
confianca, a familia também promove internamente o surgimento de uma forca
impulsionadora que a ajuda a acreditar em sua capacidade e competéncia para
resolver problemas. Essa forca, que confere significado a vida dos membros da
familia, proporciona a sensacao de esperanca (ALVES NARESSI et al., 2013).

Na enfermagem o conceito de esperanca impacta diretamente na
formacdo do profissional e no cuidado ao paciente. A equipe de enfermagem
apresenta um papel primordial na promoc¢éo da esperanca entre 0s pacientes e
seus familiares, principalmente nas familias que enfrentam situacdes complexas
de saude que geram sofrimento entre seus integrantes, pois as intervencdes
implementadas podem favorecer um ambiente de cuidados que promovam
esperanca e melhora do quadro clinico do paciente (ANTUNES et al., 2023;
BENZEIN; SAVEMAN, 1998).

O profissional de enfermagem, independentemente de sua especialidade,
se torna agente terapéutico, ao auxiliar o paciente e seus familiares a
descobrirem significados em meio a uma situacao de dor, de forma a manterem
um sentido de construcdo de esperanca. O ato de cuidar € o ato de vida que
auxilia o individuo a buscar um "percussor intensificador de vida" e que fomenta
vida e esperanca (MAGAO, 2017, p.8).

Em relacéo a experiencia da esperanca vivenciada no ambito da saude e
doenca, ha poucos estudos que focam a familia e que abordam intervencgdes de
enfermagem para promover a esperanca e evitar a desesperanca ( (MAGAO,
2017).

Considerando o0s aspectos biopsicossociais da saude mental e a
importancia da esperanca como uma intervencao facilitadora da recuperacao
mental, & fundamental compreender, a partir das evidéncias cientificas, quais
sdo as intervencgbes promotoras de esperanca utilizadas pela Enfermagem as

familias, no contexto da saude mental. Assim, este estudo prop6s a seguinte



questdo de pesquisa: Quais sdo as evidéncias cientificas sobre as intervencdes
promotoras de esperanca realizadas pelo(a) enfermeiro(a) com familias no

contexto da saude mental?



2. JUSTIFICATIVA

A motivacdo por este estudo surge da necessidade de mapear as
intervencdes promotoras de esperanca realizadas por enfermeiros(as) as
familias que vivenciam sofrimento psiquico, considerando-se o0 impacto
significativo que a esperanca pode exercer na recuperagao e bem-estar desses
membros.

A relevancia deste estudo esté alicercada na crescente necessidade de
abordagens eficazes para aprimorarem a saude mental, em um cenério onde 0s
transtornos mentais afetam uma parcela significativa da populacao, prejudicando
a qualidade de vida e o funcionamento social e econdémico dos individuos e da
sociedade.

Como um componente crucial para a resiliéncia e adaptagéo familiar, a
esperanca tem se mostrado uma estratégia promissora para a promocao da
saude mental. No entanto, é crucial analisar os estudos cientificos dos ultimos
dez anos para entender melhor como essas intervengbes estdo sendo
implementadas pelo(a) enfermeiro(a), quais sdo as caracteristicas destas acdes
e quais resultados tém sido obtidos.

Espera-se que os resultados possam apoiar os profissionais de saude,
especialmente os enfermeiros, a reconhecerem as intervenc¢des promotoras de
esperanca como um dos cuidados em sua pratica clinica, principalmente com

familias, com o intuito de minimizar o sofrimento mental delas.



3. OBJETIVO
3.1. Objetivo Geral

Mapear as evidéncias cientificas sobre as intervencdes promotoras de
esperanca realizadas pelo(a) enfermeiro(a) com familias, no contexto da saude

mental.

4. MATERIAL E METODO

Trata-se de uma revisao integrativa da literatura (RIL). O método de RIL
é um método definido como uma abordagem investigativa que possibilita a
compilacdo de evidéncias na pratica clinica, permitindo aos revisores integrarem
resultados, sem comprometer a afiliacdo epistemoldgica dos estudos empiricos
incluidos, visando o aprimoramento das praticas clinicas (BALDINI SOARES et
al., 2014).

Por intermédio da RIL, busca-se reunir e sintetizar os achados sobre a
esperanca no contexto da saude mental, caracterizando o estado atual do
conhecimento e identificando lacunas que necessitam ser preenchidas. Foi
estruturado a partir das cinco etapas propostas por-Whittemore e Knafl (2005) :
1) identificacdo do tema e formulagdo da questdo norteadora; 2)
estabelecimento de critério de inclusdo e exclusdo; 3) categorizacdo das
informacdes; 4) avaliacdo dos estudos incluidos na revisdo; 5) Interpretacéo e
sintese dos resultados obtidos que respondam a pergunta destacada.

Na primeira etapa, foi utilizada a estratégia PCC (Populacéo (P), Conceito
(C) e Contexto (C)), sendo que o P correspondeu as familias, o C sdo as
intervencdes promotoras de esperanca realizadas pelo(a) enfermeiro(a) e o
Contexto a saude mental. Desta forma, a questao de revisdo do estudo consistiu
em: Quais sdo as intervencdes promotoras de esperanca realizadas pelo(a)
enfermeiro(a) com familias no contexto da saude mental?

De acordo com a etapa 2 do método RIL, a busca foi realizada entre os
meses de setembro e outubro de 2024.

Os critérios de inclusdo consistiram no acesso de artigos cientificos
disponiveis na base de dados da Biblioteca Virtual em Saude (BVS),
provenientes do Centro Latino-Americano e do Caribe de Informagdo em
Ciéncias da Saude (LILACS), Medline/PubMed, SciELO, Banco de Dados em
Enfermagem (BDEnf), indice Bibliografico Espafiol en Ciencias de la Salud
(IBECS), INDEX PSICOLOGIA, bem como na outra base de dados da Colec¢ao



Nacional das Fontes de Informagdo do Sistema Unico de Saude
(ColecionaSUS). A selecao dessas bases se deve a quantidade de publicacoes
organizadas e abrangentes na area da saude, possibilitando maior retorno de
artigos relacionados ao tema.

Os descritores de saude utilizados foram: “esperanga”, “enfermagem”,
“familia” e “saude mental”’, nos idiomas inglés, portugués e espanhol, com o
operador booleano “AND” - (“esperanca” AND “enfermagem” AND “familia” AND
‘saude mental”; "hope" AND "nursing" AND “family” AND "mental health";
“‘esperanza” AND “enfermeria” AND “familia” AND “salud mental”).

Foram incluidos artigos originais publicados em inglés, portugués e
espanhol, referentes aos dez anos anteriores a data da busca, 2014 a outubro
de 2024 (recorte temporal para permitir publicacées mais recentes), disponiveis
online na integra, gratuitos, com metodologia quantitativa, qualitativa, estudos
mistos, estudos primarios, revisdes sisteméaticas, metanalise e metassintese, e
gue respondessem a pergunta de revisao.

Os critérios de exclus@o relacionados as fontes de evidéncia foram
materiais de resumos, anais, editoriais, livros, teses e dissertacdes de mestrado,
publicacdes de opinido, websites e informativos midiaticos.

Foi utilizado o software de gerenciamento de referéncias bibliogréficas
Mendeley (YAMAKAWA et al., 2014) e depois os artigos foram transferidos para
o software Rayyan, o qual auxiliou no processo de revisdo sistematica e
integrativa. Os artigos passaram por uma identificacdo, sendo reunidos e
inseridos no software Rayyan, com a finalidade de gerenciar a coleta, escolha
dos estudos e delecado de duplicados.

A busca inicial resultou em 54 artigos e, apds processo de selegdo,
resultou em uma amostra final de 04 artigos. O processo de selecdo seguiu as
diretrizes do guia Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-
Analyses (PRISMA) (PETERS et al., 2022), conforme ilustrado na Figura 1.
Inicialmente, dois registros duplicados foram removidos, resultando em 52
registros triados. Durante a triagem, os titulos e resumos foram analisados por
um revisor (R1), nesta etapa, 18 registros foram excluidos por ndo atenderem a
populacao-alvo, 12 por ndo se encaixarem no contexto desejado e 4 por néo
abordarem o conceito relevante a questao de pesquisa.

Apos a triagem inicial, 18 registros foram selecionados para recuperacao

completa, dos quais 4 ndo puderam ser recuperados. Assim, 14 registros foram



avaliados para elegibilidade através da leitura completa dos textos. Nesta fase,

6 registros foram excluidos por nédo atenderem a populacéo-alvo, 3 por questdes

de contexto e 1 por ndo abordar o conceito necessario; todos identificados na

leitura integral por R1. Finalmente, 4 estudos foram incluidos na amostra final

apos a leitura completa e avaliacdo por ambos os revisores (R1 e R2),

garantindo que todos atendessem a questdo de pesquisa proposta.

Figura 1. Fluxograma representativo do processo de sele¢c&o dos artigos.
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O proposito do instrumento PRISMA é relatar, de forma clara e

satisfatoria, a conducédo deste estudo. Embora seja recomendado para revisdes




sistematicas, sua aplicacao é justificada por sua importancia, qualidade e pela
auséncia de um instrumento especifico para revisées integrativas.

Os artigos foram organizados conforme o nivel de evidéncia e a qualidade
metodoldgica (etapa 3) utilizando o referencial de Johns Hopkins Nursing
Evidence-Based Practice (DANG et al., 2022), uma ferramenta de Avaliacao de
Evidéncias Baseadas em Pesquisa que € apropriada para estudos quantitativos,
qualitativos ou mistos. A analise dos estudos incluiu trés niveis de evidéncia,
conforme o tipo de estudo: Nivel I, que abrange estudos clinicos randomizados;
Nivel I, que inclui estudos quase-experimentais e Nivel Ill, referente a estudos
nao experimentais. A avaliagao critica foi baseada em respostas “sim”, “ndo” ou
“nao aplicavel” para critérios especificos, resultando em trés niveis de qualidade:

A, alta qualidade; B, boa qualidade; ou C, qualidade inferior, como mostrado no

Quadro 1.

Quadro 1: Resultado do nivel de evidéncia e avaliagdo critica dos artigos.

Autor e Ano Tipo de estudo Nivel de Avaliacéo Critica
evidéncia

ERKUS; GUMUS, 2024 Quantitativo I B — Boa Qualidade

VOGEL et al., 2023 Qualitativo i A — Alta Qualidade

AGREN et al., 2019 Quantitativo I A — Alta Qualidade

CARVALHO et al., 2019 Qualitativo [ A — Alta Qualidade

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024

Para a etapa 4 foram utilizados dois instrumentos para extracdo de
dados: uma matriz analitica contendo dados de caracterizagcdo dos artigos
(titulo, ano, pais, objetivo, desenho de estudo, amostra e descricdo) e uma
planilha com os desfechos de interesse: caracteristicas da intervencao (tipo,
estratégias utilizadas, resultados obtidos e fatores que influenciaram).

A andlise dos dados obtidos e as informacdes foram apresentadas de

maneira descritiva (etapa 5).



S. RESULTADOS

Os artigos selecionados séo provenientes de trés bases de dados da area
da saude e ciéncias sociais. Na base de dados MEDLINE, foi selecionado o
artigo de Erkus e GUmus (2024), "Hope and psychological resilience in primary
caregivers of patients with a chronic mental illness followed in a community
mental health center”, publicado no "Archives of Psychiatric Nursing” (ID: mdl-
38789239). Na base de dados PUBMED, foram identificados dois artigos:
"Shifting focus: A grounded theory of how family members to critically ill patients
manage their situation” de Vogel et al. (2023) e "The health promoting
conversations intervention for families with a critically ill relative: A pilot study" de
Agren et al., (2019), publicado no "Intensive and Critical Care Nursing" (ID: mdI-
29731406). Por fim, na base de dados SciELO foi selecionado o artigo
"Intervenc¢des promotoras de esperanca em pais de criancas com necessidades

especiais de saude: uma revisao scoping" de Carvalho et al. 2019.

A caracterizagdo dos 04 artigos incluidos nesta reviséo de literatura e as

caracteristicas das intervencfes estdo apresentadas nos quadros 2 e 3,

respectivamente.
Quadro 2. Caracterizacdo dos estudos segundo autor, ano, pais,
objetivos, estratégias e resultados.
Titulo Autor, Objetivo Desenho do Amostra Descricdo
Ano, estudo
Pais
Hope and | Erkus e | Examinar a | Estudo 297 Pesquisa
psychological | Gumdas, esperanca e a | descritivo cuidadores realizada em
resilience in | 2024, resiliéncia de pacientes | centros de
primary Turquia psicolégica em com salude mental
caregivers of cuidadores esquizofrenia | comunitarios na
patients with primarios  de e transtorno | Turquia,
a chronic pacientes com bipolar. empregando

mental illness

doenca mental

cronica

guestionarios
de informacao,
a Escala de
Esperanca
Disposicional e
a Escala de
Resiliéncia para
Adultos




Shifting Vogel et | Investigar o | Teoria 21 familiares | Estudo
focus: A | al, impacto fundamentada | de pacientes, | realizado em
grounded 2023, emocional em | classica maiores de | trés centros de
theory of how | Suécia familiares de 18 anos, (14 | terapiaintensiva
family pacientes entrevistas e | na Suécia,
members to gravemente 7 concentrando-
critically ill enfermos e observagfes) | se no periodo
patients desenvolver desde a
manage their estratégias de condicdo critica
situation enfrentamento. do paciente até
a recuperacao
em casa.
The health | Agren et | Investigar os | Estudo piloto | 17 familias, | Pesquisa
promoting al., resultados de | randomizado divididas em | realizada em
conversations | 2019, uma controlado grupos de | duas Unidades
intervention Suécia intervencdo de intervencdo e | de Terapia
for  families “Conversas controle Intensiva,
with a Promotoras de compreendendo
critically ill Saude”, trés sessbes de
relative liderada  por conversas
enfermeiros, promotoras de
focada no saude com
funcionamento familias apés a
e bem-estar da alta do paciente
familia
Intervengbes | Carvalho | Mapear as | Revisdo 7 estudos | Reviséo de
promotoras et al., | intervencdes scoping da incluidos estudos
de esperanca | 2019, implementadas | literatura qualitativos e
em pais de | Portugal | e avaliadas guantitativos,
criancas com para promover com
necessidades a esperanca intervencdes
especiais de em pais de variando de
saude: uma criangas com sessbes de
revisédo necessidades apoio em grupo
scoping especiais de a uso de

salde

genogramas e
ecomapas,
aplicadas em
cenarios como
consultas
externas,

assisténcia




hospitalar e
grupos de ajuda

mutua

Quadro 3. Caracteristicas das intervences promotoras de esperanca.

Tipo Estratégias utilizadas Resultados Fatores que influenciaram
Apoio Programas de apoio | Niveis moderados de |Idade do cuidador,
psicossocial psicossocial e | esperanca e resiliéncia | estado civil, nivel de
estratégias de | entre cuidadores; | educacdo, ocupacéo,
enfrentamento para | cuidadores de | situacdo de emprego,
melhorar a | pacientes com | nivel de renda, relacéo
esperanga e | esquizofrenia com o0 paciente, tempo
resiliéncia. apresentaram  niveis | de cuidado, presenca de
mais baixos de | outra pessoa para
esperanca e resiliéncia | cuidar, ajuda recebida
em comparagdo com | no cuidado.
cuidadores de
pacientes com
transtorno bipolar.
Teoria Decodificacéo, Teoria "Shifting focus" | Estado emocional dos
fundamentada abrigo e | que explica como os | membros da familia,
classica processamento familiares lidam com a | comportamento dos
emocional; doenca critica do | profissionais de saulde,
estratégias de | paciente, com | mudangas na condi¢do

comunicacao clara e
honesta e mediacéo
de esperancga.

Para manter a
esperanca: atentar

para a evolucdo do

paciente; ter
pensamentos
positivos; obter
informacdes do
paciente pelos
profissionais de
saude;

comportamento dos
profissionais de

salde;

diferentes estratégias e
resultados: ajustar o
foco, resignacao
emocional ou

permanecer focado.

do paciente, suporte
social, caracteristicas

individuais e familiares.




Intervencdo de
conversas

promotoras  de
salde liderada

por enfermeiros

Trés sessbes de

conversas com a

familia apés a alta,

focando em
problemas e
recursos

identificados pela
familia, com

reflexdes e um
resumo final enviado

por carta.

Melhoria no
funcionamento familiar,
reducdo do estresse,
melhor sadde mental e

social ap6s 12 meses.

Participacdo ativa dos
membros da familia,
treinamento dos
enfermeiros, adesdo ao
protocolo da
intervencdo,  contexto
hospitalar e suporte

continuo.

Reviséo de
intervencdes
variadas (grupal e
individual)

Sessdes de suporte

em grupo, uso de

genogramas e
ecomapas,
intervencdes
individuais e em

diades (pai-mae).

Identificacdo de varias
intervencdes eficazes
gue promovem a
esperanga, incluindo
suporte emocional,

grupos de apoio e

programas
educacionais. A
esperanca foi

associada a melhores
resultados emocionais
e psicoldgicos para os
pais; proporcionando
aumento da esperanca,
confianca nos
profissionais de saude,
diminuicdo da incerteza
e aumento do

sentimento de controle.

Contexto da intervencao
(consulta externa,
cuidados hospitalares,
grupos de ajuda mutua),
caracteristicas dos
participantes, evolucéo
da doenca dos filhos,
suporte emocional,
formativo e instrumental

fornecido.




6. DISCUSSAO

De forma geral, as pesquisas analisadas apresentaram diversas
estratégias direcionadas a promoc¢éao da esperanca e do equilibrio emocional em
contextos de saude mental e assisténcia familiar. As estratégias promotoras de
esperanca consistiram em implementacao de programas de apoio psicossocial
que envolvem modos de enfrentamento para aumentar ou manter a esperanca.
A utilizacdo de comunicagao efetiva e assertiva possibilita mediar o processo de
esperancar e de promocao da esperanga, tanto para identificar os recursos
potenciais da familia como no processo relacional entre profissional de
enfermagem e familiares (promover informacdes sobre a evolucdo clinica do
paciente), bem como atitudes e comportamentos dos profissionais que facilitam
0 processo relacional entre eles e familiares. Outra estratégia utilizada consistiu
em motivar e promover pensamentos positivos nos familiares. Outros recursos
também identificados, no ambito grupal, individual e subsistemas familiares,
envolveram a utilizacao de encontros terapéuticos entre enfermeiros e familiares
ou grupos de mutua ajuda, que ofertam suporte emocional aos familiares, bem
como realizacdo de genogramas de esperanca e ecomapas.

Erkus e Gumus (2024) identificaram que os cuidadores de pacientes com
transtornos mentais cronicos na Turquia apresentam niveis moderados de
esperanca e resiliéncia, influenciados por fatores sociodemograficos como
idade, estado civil e tipo de doenca do paciente. A pesquisa fornece uma analise
detalhada desses niveis, ressaltando que os cuidadores informais de pacientes
esquizofrénicos, especificamente, exibem niveis reduzidos de esperanca e
resiliéncia, devido a complexidade e aos desafios da doenca. O estudo sugere
que intervencbes personalizadas sdo fundamentais para atender as
necessidades proprias desses cuidadores, proporcionando suporte emocional e
pratico mais direcionado e eficaz.

Vogel et al. (2023) desenvolveram a teoria da "Mudanca de Foco",
fornecendo uma estrutura tedrica inovadora para compreender como 0S
familiares de pacientes gravemente enfermos gerenciam o estresse emocional,
dando prioridade ao bem-estar do paciente. A teoria destaca a importancia de
estratégias como a decodificacdo da situacdo e a gestdo emocional,
reconhecendo a esperanca e o compartilhamento de responsabilidades como
elementos essenciais. Este estudo indica que intervengdes que promovam esses

aspectos sao cruciais e que a teoria pode ser aplicada em diversas formas de



suporte emocional, oferecendo uma base tedrica sélida para a pratica de
enfermagem. A obtencéo de informacdes sobre quadro clinico do paciente por
intermédio dos profissionais de saude, especialmente sobre sua melhora,
também desempenha um fator significativo na promocéo da esperanga entre 0s
familiares. Tais dados corroboram Francisquini et al. (2020) que investigaram a
conexdo entre bem-estar, qualidade de vida e esperanca em cuidadores de
pessoas com esquizofrenia, apontando que a melhora da evolucédo clinica do

familiar adoecido promove esperanca.

Seyedfatemi et al. (2021) enfatizam que conversas abertas sobre o estado
clinico promovem esperanca a familia, reforcando a relevancia de uma
comunicacao transparente e continua entre enfermeiros e familiares. A funcéo
do enfermeiro é destacada na psicoeducagdo e no esclarecimento acerca do
prognaostico do paciente a familia. Este € um processo que exige uma relagao e
comunicacao terapéutica marcada por atitude empatica e de confiancga, tornando
os enfermeiros agentes de esperanca para os familiares (FRANCISQUINI et al.,
2020).

Agren et al. (2019) analisaram a efetividade da intervencéo "Conversas
de Promocao da Saude", um método estruturado conduzido por enfermeiros, que
demonstrou melhorar significativamente o funcionamento familiar e o bem-estar
mental. Os resultados positivos observados no grupo de intervencao destacam
a importancia de abordagens préaticas e estruturadas na promocao da saude
mental e social, evidenciando a funcéo vital dos enfermeiros em identificar e
utilizar recursos familiares para promover um ambiente de suporte e
compreensao. Tais evidéncias corroboram MENDES et al. (2022), que destacam
a relagédo terapéutica como estratégia facilitadora de intervencéo que promove a
esperanca e o enfermeiro como um agente de esperanca.

Dias et al. (2020) também ressaltam que a relacdo terapéutica e a
competéncia e habilidade dos enfermeiros favorecem os elevados niveis de
esperanca, inclusive considerando-os como fonte de esperanca. Estudos
destacam a importancia da comunicacao terapéutica e da psicoeducacéo, nas
guais os enfermeiros desempenham um papel fundamental ao fornecer apoio

emocional e informacgdes claras, estabelecendo um ambiente de confianca e de

esperanca (Francisquini et al., 2020; Seyedfaemi et al., 2021).



Carvalho et al. (2019) conduziram uma revisdo de escopo das
intervencdes promotoras de esperanca em pais de criangas com necessidades
especiais de salude, destacando varias intervencdes eficazes, incluindo suporte
emocional, grupos de apoio e programas educacionais. A esperanca foi
associada a melhores resultados emocionais e psicologicos para o0s pais,
ressaltando a relevancia de fornecer suporte continuo e adaptado as
necessidades particulares das familias. Este estudo sublinha a importancia de
intervencdes multifacetadas que abordem tanto o bem-estar emocional quanto a
educacao e o suporte pratico.

Pesquisas de revisao integrativa (DIAS et al., 2020; MENDES et al., 2022)
indicam que intervencbes de enfermagem promotoras de esperanca tém
ocorrido em grupo ou individualmente, em variados contextos de servicos
prestadores de cuidado (hospitalar, comunitario, ambulatorial, grupos de mutua
ajuda), destacando a variedade nas caracteristicas das agoes.

A literatura salienta utilizacdo de diversas estratégias de intervencdes de
enfermagem que promovem a esperanca, tais como, escalas de esperanca,
genograma de esperanga e ecomapa, além de entrevistas. Essas ferramentas
sdo empregadas para identificar e fortalecer os fatores de esperanca nos
individuos, proporcionando uma compreensao mais profunda das necessidades
emocionais e sociais (MENDES et al., 2022). Outro estudo ressalta o uso de
narrativas terapéuticas, estratégias de contato com a realidade, técnicas de
orientacdo para o futuro estabelecendo objetivos realistas, implementacdo de
programas de promocdo da esperanca para identificar recursos facilitadores e
inibidores de esperanca, relembrar memoérias de esperanca do passado,
aprender a viver melhor o presente e planejar o futuro (DIAS et al., 2020).

A utilizacdo de estratégias como a elaboracéo de diarios e a participacao
em grupos de ajuda matua também sdo destacadas, ressaltando a relevancia de
abordagens holisticas que unam o apoio emocional com a capacitagcao pratica e
o fortalecimento das redes de apoio social (MENDES et al., 2022). Portanto,
ambas as revisOes enfatizam a necessidade de intervengcbes adaptativas e
constantes, que ndo apenas abordem as necessidades imediatas, mas também
promovam um crescimento sustentavel e a autoeficacia dos cuidadores em

contextos desafiadores.

O(a) enfermeiro(a) ao sistematizar e implementar o seu cuidado pode se

basear na Classificacdo das Intervencbes de Enfermagem (NIC), a qual



contempla como uma das intervencgdes, a promocdo de esperanca, definida
como melhora na crenca na propria capacidade de iniciar e manter acoes. Esta
intervencao descreve diversas atividades promotoras de esperanca como por
exemplo, o incentivo ao estabelecimento de metas realistas e alcancaveis, a
promocgao de interagbes sociais positivas, a assisténcia na identificagdo de
recursos pessoais e externos e o fornecimento de informacdes claras e
compreensiveis sobre a condicdo de saude e o tratamento (BULECHEK et al.,
2010).

O estudo conduzido por Erkus e Gumus (2024) expande o conhecimento
acerca da esperanca, fornecendo uma andlise minuciosa dos niveis de
esperanca e resiliéncia entre cuidadores de pacientes com transtornos mentais
cronicos na Turquia. Stanley et al. (2017) acrescentam que esses cuidadores
também manifestam altos niveis de ansiedade e depressdo, além de uma
qualidade de vida (QV) reduzida, intensificada pelo elevado fardo percebido.
Esta pesquisa ressalta que fatores como idade, género, sintomas e a duracao
da doenca, nado influenciam diretamente o fardo percebido pelos cuidadores. No
entanto, 0s sintomas positivos e negativos, assim como a duragédo da doenca,
estdo relacionados com a QV dos cuidadores. A enfermagem pode
desempenhar um papel crucial ao ajustar as intervencfes para abordar as
necessidades proprias desses cuidadores, proporcionando apoio emocional e

pratico.

Em contraste com o estudo de Vogel et al. (2023), que também investiga
0 impacto emocional em familiares de pacientes criticos, Erkus e Gumus et al.
(2024) oferecem uma perspectiva mais quantitativa, enquanto Vogel et al. (2023)
introduzem a teoria da "Mudanca de Foco". A incorporacdo de abordagens
tedricas e quantitativas pode aprimorar as estratégias de intervencao,
oferecendo um panorama mais completo das demandas dos cuidadores. Ambos
0s estudos destacam a importancia de estratégias de enfrentamento adaptadas
as caracteristicas individuais dos cuidadores, contudo, Vogel et al. (2023)
apresentam uma perspectiva teérica que pode enriqguecer as andlises
quantitativas de Erkus e GUmus et al. (2024), pois pode acrescentar um nivel
extra de entendimento e interpretacao aos dados quantitativos deste, resultando
em uma analise mais robusta e em intervencdes mais eficazes para auxiliar os

cuidadores..



Nessa linha, o estudo de Corn et al. (2020) sobre a ciéncia da esperanca
oferece um suporte relevante, argumentando que a esperanca pode ser um
recurso terapéutico eficaz, especialmente em contextos de doencas graves.
Salienta também que intervengdes que aumentam a esperanca podem melhorar
a qualidade de vida e impactar de forma positiva os resultados clinicos. Tal fato
reforca a importancia das estratégias de enfrentamento identificadas por Vogel
et al. (2023), indicando que a preservacdo da esperanca pode ter efeitos

benéficos tanto psicoldgicos quanto fisiologicos.

Adicionalmente, Corn et al. (2020) abordam o impacto
psiconeuroimunoldgico da esperanca, propondo que estados cognitivos e
emocionais, como a esperanca, podem afetar processos fisioldgicos e exercer
um efeito modulador sobre mediadores imunol6gicos e neurotransmissores.
Pesquisas mencionadas por Corn et al. demonstram que intervencdes
psicolégicas que elevam a esperanca podem reduzir marcadores inflamatorios e
melhorar a resposta imunolégica, 0 que sugere que manter a esperanca pode
ter beneficios fisioldégicos concretos. Isso complementa a teoria de Vogel et al.
(2023), que identifica estratégias de enfrentamento usadas pelos familiares para

ajustar o foco e gerenciar suas necessidades em relacédo as do paciente.

A pesquisa de Corn et al. (2020) corrobora a ideia de que altos niveis de
esperanca estao associados a comportamentos de salde positivos, como maior
pratica de atividade fisica e melhor adesdo aos tratamentos. Desta maneira, 0s
familiares com maior esperanca podem estar mais bem preparados para cuidar
de si mesmos e de seus entes queridos. Portanto, incorporar intervencdes
fundamentadas na esperanca pode ser uma abordagem eficiente para auxiliar
os familiares de pacientes criticos, ajudando-os a gerenciar melhor as

adversidades emocionais e melhorando sua qualidade de vida.

Agren et al. (2019) exploram a eficacia da intervencéo "Conversas de
Promocdo da Saude”, uma abordagem estruturada liderada por enfermeiros,
para melhorar o funcionamento familiar e o bem-estar mental. Os avancgos
observados no grupo de intervengcdo, em comparagcado com 0 grupo controle,
destacam a relevancia de abordagens praticas e estruturadas na promocao da
saude mental e social. Este estudo destaca o papel crucial dos enfermeiros em
identificarem e utilizarem recursos familiares, promovendo um ambiente de apoio

e compreensdo. Em contraste com Erkus e GUmus (2024), que se concentram



em fatores sociodemogréficos, Agren et al. (2019) propéem uma abordagem
pratica que pode ser implementada independentemente das particularidades

demograficas dos participantes.

A andlise comparativa dos estudos indica que a combinacdo de
intervencdes estruturadas, como as "Conversas de Promog&o da Saude" (Agren
et al.,, 2019), com estratégias personalizadas e teodricas, como a teoria da
"Mudanca de Foco" (Vogel et al., 2023), pode oferecer um suporte mais robusto
e amplo. Ademais, é crucial implementar intervencfes personalizadas que
consideram fatores sociodemogréficos e a complexidade das enfermidades,
como aquelas descritas por Erkus e Gumus (2024). De acordo com esses
autores, suas intervencdes sdo essenciais para proporcionar suporte adequado
e eficaz aos cuidadores de pacientes com transtornos mentais crénicas. Essas
estratégias abrangem desde a educacdo em neurofisiologia da dor, a
identificacdo de pensamentos e acdes para estratégias de enfrentamento, até a
reabilitacdo funcional adaptada, destacando a relevancia de uma estratégia
multifacetada e integrada na promocdo da saude mental e do bem-estar

emocional.



7. CONCLUSOES

Os estudos revisados fornecem evidéncias significativas sobre a eficacia
das intervencbes promotoras de esperanca realizadas pela enfermagem no
contexto da saude mental, demonstrando que essas intervencbes s&o
diversificadas, adaptadas as necessidades intrinsecas dos participantes e
eficazes em melhorar a esperanca e resiliéncia dos cuidadores e familiares.

A unido de abordagens teodricas e praticas, adaptadas as necessidades
especificas dos cuidadores e familiares, mostra-se essencial para promover a
esperanca e a resiliéncia. A integracdo de estratégias personalizadas com
intervencdes estruturadas pode oferecer um suporte mais completo e eficiente,
melhorando significativamente o bem-estar dos envolvidos. Ao implementar
essas estratégias, a enfermagem pode desempenhar um papel crucial na
promoc¢ao da saude mental e no suporte emocional de cuidadores e familiares,
contribuindo para um cuidado mais holistico e centrado no paciente.

A execucdo dessas intervencdes junto aos pacientes e seus familiares
deve ser sensivel as caracteristicas individuais e contextuais dos participantes,
assegurando que as estratégias sejam adaptadas as suas necessidades
particulares. E amplamente reconhecida a relevancia de intervencées variadas,
gue englobam suporte emocional, grupos de apoio e programas educacionais.
Isso reforca a importancia de abordagens diversificadas e personalizadas.

Ademais, a formacédo continua de enfermeiros e profissionais da saude
em praticas promotoras de esperanca é essencial para potencializar os
beneficios dessas intervengdes. A cooperacao interdisciplinar e a inclusdo das
familias no processo de cuidado sédo elementos fundamentais para o éxito das
intervencdes e para a elevacdo do bem-estar geral dos pacientes e seus
familiares. Futuras pesquisas devem continuar a explorar e refinar essas
intervencdes, garantindo que sejam acessiveis e eficazes em diferentes
contextos de cuidado.

Este estudo possui algumas possiveis limitagdes: viés na selecdo dos
artigos incluidos, pois a escolha dos critérios de incluséo e exclusdo possuem
certo grau de subjetividade, influenciando assim os resultados; a falta de
homogeneidade dos estudos revisados, em termos de metodologias, contextos
e amostras, dificultando a comparacéo e integracao dos achados; o curto periodo
de tempo para analise dos artigos selecionados e posterior discussao e

conclusao.
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