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RESUMO

A adocdo do Ensino Remoto Emergencial (ERE) durante a pandemia da SARS-CoV-2
(Covid-19) obrigou os sistemas de ensino a adaptarem suas praticas para garantir a
continuidade das atividades de forma remota. No Estado de Mato Grosso do Sul (MS),
essa adaptacdo envolveu uma reorganizagao no trabalho docente nas unidades escolares,
com a ampliacdo do uso das plataformas digitais e a ado¢do de servigos tecnoldgicos
voltados para a educacdo. Esta pesquisa busca compreender a entrada e a expanséo das
plataformas digitais na Rede Estadual de Ensino (REE) durante a referida crise sanitaria
e investigar as percepcOes de professores e gestores sobre tal fendmeno, com foco na
intensificacdo e precarizacdo do trabalho docente. A hipotese foi de que a combinagéo da
pandemia e 0 aumento do uso das plataformas digitais exacerbou as condic6es de trabalho
precéarias dos professores. Portanto, pretendeu-se compreender as novas formas de
gerenciamento do trabalho docente por meio das Atividades Pedagdgicas
Complementares (APCs), associadas ao uso das Tecnologias Digitais de Informacéo e
Comunicacdo (TDICs), e o fendmeno da plataformizacdo. Além disso, buscou-se
investigar a atuacdo da Google na Educacdo Basica e comparar as percepcdes dos
docentes e gestores sobre o uso de suas plataformas durante o ERE, identificando se as
mudancas na organizacdo do trabalho perduraram no retorno ao ensino presencial. Para
tanto, a pesquisa utilizou uma metodologia mista, combinando a aplicacdo de
questionarios com os professores da REE/MS para obter dados quantitativos sobre o0 uso
das plataformas digitais, com entrevistas semiestruturadas que aprofundaram as
percepcOes deles sobre o tema em questdo. Os resultados indicaram que, embora as
plataformas digitais tenham sido ferramentas necessarias para a continuidade do ensino
durante o periodo pandémico, elas também impuseram uma sobrecarga de trabalho aos
docentes sul-mato-grossenses e acentuaram desigualdades no acesso as tecnologias,
contribuindo para a precarizacdo do trabalho docente durante o ERE.

Palavras-chave: Ensino Remoto Emergencial. Plataformas Digitais. Trabalho Docente.
Precarizacdo do Trabalho. Tecnologias Digitais de Informacéo e Comunicacéo. Educagéo
Publica.



ABSTRACTT

The adoption of Emergency Remote Teaching (ERT) during the SARS-CoV-2 (Covid-
19) pandemic forced educational systems to adapt their practices to ensure the continuity
of activities remotely. In the state of Mato Grosso do Sul (MS), this adaptation involved
a reorganization of teaching work in schools, with increased use of digital platforms and
the adoption of technological services for education. This research seeks to understand
the introduction and expansion of digital platforms in the State Education Network (REE)
during the aforementioned health crisis and investigate the perceptions of teachers and
administrators regarding this phenomenon, focusing on the intensification and
precariousness of teaching work. The hypothesis was that the combination of the
pandemic and increased use of digital platforms exacerbated teachers' precarious working
conditions. Therefore, the aim was to understand the new forms of teaching work
management through Complementary Pedagogical Activities (CPAS), associated with the
use of Information and Communication Digital Technologies (ICDTs), and the
phenomenon of platformization. Additionally, it sought to investigate Google's role in
Basic Education and compare teachers' and administrators' perceptions of the use of its
platforms during ERT, identifying whether changes in work organization persisted upon
returning to face-to-face teaching. To achieve this, the research used a mixed
methodology, combining the application of questionnaires with REE/MS teachers to
obtain quantitative data on the use of digital platforms, with semi-structured interviews
that further explored their perceptions on the subject. The results indicated that, although
digital platforms were necessary tools for the continuity of teaching during the pandemic
period, they also imposed an increased workload on teachers in Mato Grosso do Sul and
accentuated inequalities in access to technologies, contributing to the precarization of
teaching work during ERT.

Keywords: Emergency Remote Teaching; Digital Platforms; Teaching Work;
Precarization of Work; Information and Communication Technologies; Public Education.



RESUMEN

La adopcion del Ensefianza Remota de Emergencia (ERE) durante la pandemia de SARS-
CoV-2 (Covid-19) oblig6 a los sistemas educativos a adaptar sus practicas para garantizar
la continuidad de las actividades de manera remota. En el estado de Mato Grosso do Sul
(MS), esta adaptacion implico una reorganizacion del trabajo docente en las escuelas, con
un aumento en el uso de plataformas digitales y la adopcion de servicios tecnoldgicos
para la educacién. Esta investigacion busca comprender la introduccién y expansion de
las plataformas digitales en la Red Estatal de Educacion (REE) durante la mencionada
crisis sanitaria e investigar las percepciones de profesores y gestores sobre este fendmeno,
centrandose en la intensificacion y precarizacion del trabajo docente. La hipdtesis fue que
la combinacion de la pandemia y el aumento del uso de plataformas digitales exacerbd
las precarias condiciones laborales de los profesores. Por lo tanto, el objetivo fue
comprender las nuevas formas de gestion del trabajo docente a través de las Actividades
Pedagogicas Complementarias (APCs), asociadas al uso de Tecnologias Digitales de la
Informacion y la Comunicacion (TDICs), y el fendmeno de la plataformaizacion.
Ademas, se busco investigar el papel de Google en la Educacion Basica y comparar las
percepciones de los docentes y gestores sobre el uso de sus plataformas durante el ERE,
identificando si los cambios en la organizacién del trabajo perduraron al retornar a la
ensefianza presencial. Para ello, la investigacion utilizO una metodologia mixta,
combinando la aplicacion de cuestionarios a los profesores de la REE/MS para obtener
datos cuantitativos sobre el uso de plataformas digitales, con entrevistas
semiestructuradas que profundizaron en sus percepciones sobre el tema en cuestion. Los
resultados indicaron que, aunque las plataformas digitales fueron herramientas necesarias
para la continuidad de la ensefianza durante el periodo pandémico, también impusieron
una carga de trabajo adicional a los profesores en Mato Grosso do Sul y acentuaron las
desigualdades en el acceso a las tecnologias, contribuyendo a la precarizacion del trabajo
docente durante el ERE.

Palabras clave: Ensefianza Remota de Emergencia. Plataformas Digitales. Trabajo
Docente. Precarizacion del Trabajo. Tecnologias Digitales de la Informacién y la
Comunicacion. Educacion Publica.
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1 INTRODUCAO

Esta pesquisa objetiva analisar as percep¢des dos professores da Educacéo Basical
da Rede Estadual de Ensino (REE) de Mato Grosso do Sul (MS) em relacéo ao trabalho
desenvolvido no Ensino Remoto Emergencial (ERE)? durante a pandemia da Covid-193,
tendo como referéncia a crescente plataformizacédo do trabalho.

O termo "plataformizacao™ (Dijck; Poell; Waal, 2018) € utilizado para descrever
a caracterizacdo da vida, das relagBes sociais e dos fluxos de comunicagdo politico-
econdémicos por meio da modulagdo de um ecossistema global on-line em plataformas
digitais, com base na inteligéncia artificial e no uso de algoritmos suportados por grandes
conjuntos de dados (big data).

Em meio aos debates sobre a relacdo entre tecnologia e sociedade, entendemos
que a tecnologia ndo é uma ferramenta neutra e nem externa as estruturas sociais; ela
integra 0 mundo construido pelo trabalho humano. Como parte integrante dessas
estruturas da sociedade, projetadas para acumular lucros aos seus proprietarios, as
plataformas digitais tém desempenhado um papel cada vez mais importante na
subordinacdo do trabalho a essas tecnologias (Zuboff, 2018; Loveluck, 2018).

O desenvolvimento tecnoldgico, desde as ferramentas mais rudimentares até as
sofisticadas plataformas digitais contemporaneas, tem sido um fator determinante na
maneira como a sociedade se organiza e as relagcbes humanas se desenvolvem. Embora
0s meios digitais tenham desempenhado um papel fundamental nesse processo, eles néo
esgotaram todas as possibilidades do ensino. Isso porque o fundamento de nossas vidas e
culturas — nossa criatividade, nossas historias, nossas producfes efémeras e espontaneas,
os lacos e relagbes que construimos, assim como nossos sonhos — transcende as

Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagdo (TDICs) e a propria internet. Por

! Termo que engloba as trés grandes etapas da educacdo: Educacdo Infantil, Ensino Fundamental e Ensino
Médio.

2 ERE foi 0 nome dado a uma série de acOes de carater temporario que permitiram, no contexto da pandemia
de Covid-19, a continuidade das atividades pedagogicas escolares dentro das circunstancias de salde
possiveis. Para Mendes (2021), o ERE: [...] ndo somente compromete a educagdo enquanto um direito social
pertencente a todos, como também insere-se na logica do capital que esvazia a educacdo publica de
qualidade, desvaloriza o trabalho docente e desconsidera as problematicas da exclusdo e desigualdade
digital que alguns dos estudantes brasileiros enfrentam, em particular os oriundos das classes
desprivilegiadas.

3 A Covid-19 é uma doenca infecciosa de alta transmissibilidade, que representou um desafio mundial para
todos os sistemas de salde por suas gravissimas ameagas a vida humana, a salde e as atividades
econdmicas.
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mais valiosas que sejam essas ferramentas, elas ndo conseguem abarcar a totalidade da
experiéncia humana.

E importante destacar que as plataformas digitais alcancaram um papel essencial
na economia contemporanea. De acordo com Cusumano, Gawer e Yoffie (2019), elas
podem ser classificadas em trés principais categorias: plataformas de transacéo,
plataformas de inovacéo e plataformas hibridas.

As plataformas de transacdo podem ser exemplificadas por Mercado Pago,
PagSeguro, Google Search, Amazon Marketplace e Mercado Livre. Elas estabelecem
conexdo direta entre sujeitos organizagdes que, de outra forma, teriam dificuldade para se
encontrar ou transacionar. Ou seja, sdo sistemas que facilitam a movimentacdo de
dinheiro entre compradores e vendedores, garantindo que 0S pagamentos sejam
processados. Essas plataformas capturam e transmitem dados, incluindo pessoais, pela
internet, reduzindo os custos de busca e de transagdo de usuarios, clientes e fornecedores.

Por outro lado, as plataformas de inovagdo, como i0OS, Google Android e Linux,
servem como bases tecnoldgicas que facilitam o desenvolvimento e a implementacdo de
solucdes tecnolodgicas. Elas oferecem um ambiente estruturado e padronizado sobre o qual
desenvolvedores podem construir produtos e servicos adicionais. Por exemplo, 0 iOS e o
Android fornecem sistemas operacionais para dispositivos méveis, permitindo a criagao
de uma vasta gama de aplicativos que funcionam de maneira consistente em diferentes
dispositivos dentro de cada plataforma. Da mesma forma, o Linux, um sistema
operacional de cddigo aberto, oferece uma base solida e flexivel que € utilizada em
diversos contextos, desde servidores e dispositivos embarcados até desktops.

Finalmente, as plataformas hibridas, como Google, WhatsApp, Amazon,
Microsoft, Apple e Facebook, representam uma combinacdo sofisticada das
caracteristicas das plataformas de transacdo e de inovacdo. Elas ndo apenas facilitam a
interacdo entre usuarios e empresas, como também impulsionam a inovacao por meio do
desenvolvimento continuo de novos produtos e servigos. Integrando funcionalidades
variadas, como redes sociais, servicos de busca, publicidade direcionada e solugdes
digitais diversas, essas plataformas moldam profundamente a forma como os individuos
interagem, consomem informacdes e realizam transacdes comerciais na era digital. Seu
grande diferencial, portanto, é a capacidade de combinar multiplos servigos em um unico
ambiente. Por exemplo, além de fornecer um motor de busca, 0 Google também oferece
ferramentas, servicos de nuvem e publicidade direcionada. Da mesma forma, o WhatsApp

é uma ferramenta de comunicacdo instantanea que integra chamadas de voz e video.
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Todas essas integracbes permitem que as plataformas hibridas impliguem na
transformacéo da interagéo digital e no avanco da tecnologia, a0 mesmo tempo em que
atendem as necessidades comerciais e pessoais dos Usuarios.

Segundo Schwarz (2017), a plataformizacéo é um fenbmeno intrincado, que exige
uma andlise multidisciplinar para ser plenamente compreendido. Assim, ndo € adequado
analisa-lo somente sob a perspectiva da tecnologia ou da sociologia; € importante captar
a sua complexidade de maneira integral, bem como considerar os efeitos que ele provoca
em varias areas da vida humana.

Dijck, Poell e Waal (2018) exploram o fendmeno da plataformizacéo da educacéo
no livro The Platform Society e explicam que ela coloca em xeque o conceito de educagéo
como um bem publico. Os autores argumentam que o avanco das plataformas no ensino
resultou em uma oposicao feroz aos valores publicos, tradicionalmente ancorados em
instituicdes, normas e cddigos profissionais passam a ser contornados e superados. Os
mecanismos de dataficacdo, personalizacdo e mercantilizagdo penetraram profundamente
na estrutura educacional, transformando o conteldo dos materiais e 0s processos de
aprendizagem dos alunos, e afetando os principios pedagogicos do ensino e a organizacao
das escolas.

Ao observarmos o contexto da educacdo durante a pandemia da Covid-19,
notamos que as plataformas digitais®, especialmente as hibridas, tornaram as escolas
altamente dependentes de infraestruturas digitais. Elas passaram a ser 0s principais meios
de comunicacdo entre professores e alunos, alterando profundamente a natureza dessa
atividade profissional.

No entanto, essa dependéncia das plataformas digitais trouxe a tona preocupacées
que vao além de questbes puramente pedagdgicas e da manuten¢do do ERE no cenario
pandémico. Embora elas se apresentem como solucBes para problemas no campo da
educacdo e economia, elas s&o indicativas de como o capitalismo em crise direciona as
tecnologias para 0s seus proprios interesses. Mesmo com a sua modernidade em termos
de sofisticagdo e escala tecnoldgica, as empresas responsaveis por essas plataformas
representam um retrocesso civilizatorio ao flexibilizarem o trabalho, reduzirem direitos,
explorarem recursos naturais de forma predatoria, centralizarem capitais e fortalecerem o

poder das corporagdes privadas sobre os espacos publicos. Além disso, elas

4 Dentre as principais plataformas utilizadas na educacéo, temos: Google (Alphabet), Amazon, Facebook,
Apple e Microsoft, conhecidas como GAFAM.
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frequentemente operam com modelos de negdcios que capitalizam sobre os dados
coletados.

De acordo com Lemos (2021), o processo de dataficacdo envolve a coleta massiva
e 0 registro de dados dos usuarios, transformando acbes, comportamentos e
conhecimentos em dados quantificaveis. Isso permite 0o monitoramento, a anélise e a
projecdo de cenérios em tempo real ou futuro. Também é possivel, com essa dataficagéo,
obter dados demograficos, metadados comportamentais e até sistemas de inteligéncia
algoritmica para extrair insights e tomar decisdes. Na educacéo, esse processo implica o
monitoramento do engajamento dos alunos, a personalizacdo do ensino, a avaliacdo
remota e 0 acompanhamento do progresso, a0 mesmo tempo em que levanta questdes
sobre privacidade e seguranca.

A selecdo algoritmica nas plataformas digitais se tornou fundamental, de modo
que a modelacdo dos algoritmos passou a decidir o que 0s usuarios veem, desde contetiidos
formativos até andncios, projetados com objetivos especificos que podem influenciar
sutilmente o seu comportamento. Isso pode ser observado em plataformas como
Superprof°, Plurall® ou Profes’, onde professores oferecem servicos de maneira
autdbnoma, semelhante a Uber, moldando as interacfes escolares conforme os critérios
algoritmicos.

E importante destacar que, embora reconhecamos a relevancia das plataformas
supramencionadas quando que se trata da plataformizacdo da educacédo no sentido literal,
ou seja, do processo pelo qual diferentes tipos de servicos e atividades sdo totalmente
organizados e mediados através de plataformas digitais, nossa pesquisa nao se concentra

nesse tipo especifico de andlise.

5 De acordo com o site, a Superprof conecta professores com alunos. O estudante acessa a plataforma,
pesquisa a &rea do conhecimento ou disciplina que precisa aprender e encontra uma lista de professores
disponiveis para ensiné-lo. Cada professor é apresentado com uma foto, uma frase e uma nota de 1 a 5 dada
por quem ja& estudou com ele. Além disso, é possivel obter informacdes sobre o valor cobrado por hora/aula
e possiveis promoges. Ao clicar na foto do professor, 0 aluno também tem acesso a informagdes adicionais,
como formacéo, especialidades e depoimentos de ex-alunos. Disponivel em: http://www.superprof.com.br.
Acesso em: 27 jun. 2024.

& Assim como a plataforma anterior, a Plurall apresenta a foto do docente disponivel para ensinar, a
disciplina ou contetdo que ele domina e o preco por aula. O professor pode destacar os horarios que tém
disponiveis, permitindo ao aluno programar suas aulas antes de contata-lo. Todavia, ndo ha sistema de
reputacao visivel. Disponivel em: https://aulasparticulares.plurall.net/. Acesso em: 27 jun. 2024.

" A plataforma Profes anuncia, em seu site, ter mais de 10 mil professores particulares a disposicéo. Nela,
o0 aluno pode contrata-los para acompanhamento académico completo, aulas avulsas ou auxilio em tarefas.
Diferente das anteriores, esta plataforma abrange desde o Ensino Fundamental | até o Doutorado,
oferecendo inclusive servicos de correcdo de teses, dissertagdes e monografias, demonstrando uma
amplitude maior de suporte educacional. Disponivel em: http://www.profes.com.br. Acesso em: 27 jun.
2024.



http://www.superprof.com.br/
https://aulasparticulares.plurall.net/
http://www.profes.com.br/
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Aqui, trabalhamos a partir de um olhar mais amplo, entendendo a plataformizagéo
como a transformacgdo de praticas e processos tradicionais em formatos geridos e
acessados por meio de plataformas tecnologicas na Educacéo Basica, especificamente em
MS apds a pandemia da Covid-19 e o comeco do ERE. Assim, reconhecemos que as
plataformas hibridas, como Google, Amazon, Microsoft, Whatsapp, Apple e Facebook, se
tornaram fundamentais para os professores e reorganizaram profundamente o processo de
ensino, sobretudo durante esse contexto de crise sanitaria global.

Vale ressaltar que essas plataformas digitais ndo apenas fornecem servigos, mas
também transformam a pratica diéria, impactando a forma como os professores planejam
e conduzem suas aulas. Nesse sentido, a interacéo entre a sele¢do algoritmica e a praxis
pedagdgica levanta questdes sobre a autonomia dos professores, a equidade no acesso ao
conhecimento e o papel das plataformas digitais na configuracdo do ambiente de ensino
moderno.

No que diz respeito ao exercicio da pratica docente na Educagéo Bésica brasileira,
foi adotado o ERE em 25 estados e no Distrito Federal. Somente a Bahia optou pela
disponibilizacdo de roteiros de estudo sem obrigatoriedade de cumprimento pelos
estudantes.

No formato de aula presencial tradicionalmente privilegiado antes da pandemia
da Covid-19, os professores empregavam diversos recursos e estratégias para criar um
ambiente propicio ao aprendizado, envolvendo habilidades subjetivas em sua abordagem
de ensino. Entretanto, com a mudancga para o ERE, as telas do computador e do celular
passaram a assumir o papel central em sua atividade laboral, o que reconfigurou
significativamente a producdo de conhecimento e a maneira de interagir com outros
professores e alunos.

Todos os docentes tiveram que se adaptar rapidamente as demandas tecnoldgicas
impostas pelo trabalho remoto, mobilizando ndo apenas habilidades intelectuais, mas
também o proprio corpo diante das telas. As intera¢Ges sociais e a comunicagéo presencial
em sala de aula foram restringidas e passaram a ser mediadas pelas TDICs.
Consequentemente, os professores da REE de MS foram inseridos em plataformas
digitais e em excessivos grupos de WhatsApp, e apresentados as ferramentas da Google
para lecionar remotamente. Essa mudanca na dindmica de ensino impactou diretamente a
percepcao e as experiéncias de todos os envolvidos no processo de ensino e aprendizado,
além de trazer consigo certa subordinacdo do trabalho docente as TDICs (Franco; Ferraz,
2019).


https://g1.globo.com/ba/bahia/noticia/2020/04/28/mais-de-350-roteiros-de-estudos-e-atividades-sao-disponibilizados-na-internet-para-estudantes-da-rede-estadual-da-ba.ghtml
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Em face do exposto, defendemos nesta pesquisa a necessidade de investigar a
entrada e a expanséo das plataformas digitais durante a pandemia da Covid-19, a partir
das percepcdes e experiéncias vivenciadas por professores e gestores da REE de MS.

Conforme destacado por Durées, Bridi e Dutra (2021), a pandemia da Covid-19
claramente estabeleceu-se como um marco temporal notdvel, que orientou pesquisas
relacionadas ao trabalho, demandando dos estudiosos uma analise temporal abrangente,
que considerasse tanto o periodo anterior quanto o subsequente a sua ocorréncia.

A construcdo desta investigacdo em especifico foi motivada por varias questoes.
Como professora da Educacéo Basica, enfrentei® diretamente os problemas impostos pela
pandemia da Covid-19 e pelo ERE. Tal experiéncia foi repleta de emogdes devido as
dificuldades daquele momento e, a partir dela, senti o impulso de me inscrever, ainda em
2020, como aluna especial na disciplina de Sociologia Digital, no Programa de Pos-
Graduacdo em Sociologia (PPGS) da Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar).

A referida disciplina se deu em meio ao cenario de ERE e proporcionou debates
sobre as transformacfes do capitalismo a partir dos anos 1970, a revolucdo cientifico-
tecnoldgica marcada pela informatizacdo e a introducdo da internet, que redefiniu
fronteiras geograficas e culturais. Naquele contexto, a possibilidade de estudar em uma
universidade de outro estado, que antes era inimaginavel para mim, tornou-se possivel.

Em meio a oportunidade de cursar tal disciplina como aluna especial, senti-me
motivada a prestar a selecdo de doutorado para alunos regulares do PPGS. Durante esse
processo, fui confrontada com um dos periodos mais dolorosos que tenho na memoria: a
perda da minha mae, em dezembro de 2020, em decorréncia da Covid-19. O fato ocorreu
quando o MS ja havia registrado a marca de 127.874 casos de contagio — nimero que
continuava aumentando.

Essa conjuncdo de eventos marcou-me profundamente, deixando uma dor que
reverbera de maneira intensa e persistente. Lembro da minha mée em algumas situacgoes
antes de ir para o hospital. Entre as aulas da disciplina que estava cursando como aluna
especial na UFSCar e as atividades do ERE, ela abria a porta para me oferecer uma xicara
de café. As vezes, para ndo me atrapalhar, ela apenas a deixava na mesa. Lidar com essa
dor foi a experiéncia mais dificil que ja vivenciei, mas tambeém foi o0 que me fortaleceu e
me tornou ainda mais determinada a ingressar no doutorado e desenvolver a presente

pesquisa.

& Em alguns momentos, utilizo a primeira pessoa do singular para contextualizar a minha experiéncia
pessoal.
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Para além das motivacdes pessoais que corroboraram para 0 processo de escrita
desta tese, é imperativo notar que a ampliagdo do uso das plataformas digitais entre a
categoria docente e a implementacdo do ERE tem suscitado questdes intrinsecas a
Sociologia do Trabalho e a Sociologia Digital.

De acordo com o estudo realizado por Bernardo, Maia e Bridi (2020), a pandemia
da Covid-19 trouxe mudancas profundas para a classe trabalhadora em geral, mas
algumas categorias, como a de docentes, foram particularmente afetadas. Além de muitos
terem sido demitidos de instituicGes de Ensino Superior privadas, o que resultou na perda
de mais de 1.800 empregos em Séo Paulo (Palhares, 2020), aqueles que tiveram seus
empregos mantidos enfrentaram um aumento significativo na carga de trabalho. Nesse
sentido, a mudanca para 0 ERE resultou em uma intensificacdo das atividades dos
docentes, flexibilizacdo das funcdes e transformacBGes na organizacdo do trabalho,
impactando profundamente as condic¢des laborais e evidenciando a necessidade de
entender melhor essas novas dinamicas (Bernardo; Maia; Bridi, 2020).

Outra pesquisa relevante, realizada pelo Gestrado (Grupo de Estudos sobre
Politica Educacional e Trabalho Docente da Universidade Federal de Minas Gerais da
(UFMG), em parceria com a Confederacdo Nacional dos Trabalhadores em Educacéo,
coletou dados de 15.654 professores das redes publicas de ensino no Brasil, abrangendo
diferentes niveis, modalidades e regides do pais, contando com a participacéo de diversos
paises da América Latina (Oliveira, D.; Pereira Junior; Clementino, 2021). Considerando
que o estudo anterior revelou a diversidade de estratégias adotadas pelas redes de ensino
em resposta a crise da Covid-19, nossa investigacdo pretendeu explorar como essas
praticas se manifestaram localmente, na REE de MS, e como impactaram nas relacdes de
trabalho e na qualidade da educacdo. Justificamos a relevancia de realiza-lo pela
necessidade de examinar as desigualdades regionais, as condicdes de infraestrutura das
escolas e o suporte recebido pelos docentes para lidar com o ERE, além das plataformas
digitais e de outros fatores criticos que foram expostos de maneira aguda no contexto
pandémico.

Motivada por essas particularidades, a presente pesquisa visa compreender, em
especial, as implicagdes do ERE no contexto de MS. O estado, criado em 1979,
compartilha fronteiras com cinco estados brasileiros (Minas Gerais, Sdo Paulo, Parand,
Goias e Mato Grosso) e dois paises (Bolivia e Paraguai), além de concentrar a segunda

maior populacdo indigena do pais, composta por nove etnias: Atikum, Guarani/Kaiowa,
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Guarani/Nandeva, Guatd, Kadiwéu, Kamba, Kinikinawa, Ofaié e Terena (Mato Grosso
do Sul, 2003).

O MS é um estado marcado por sua diversidade cultural e geogréafica, mas enfrenta
questdes particulares no campo da educacao, especialmente no que se refere ao ensino,
que foram acentuadas durante a pandemia da Covid-19. Além de a implantagdo do ERE
ter colocado em evidéncia as profundas desigualdades que permeiam o estado, a sua
diversidade étnica e cultural, as barreiras socioecondmicas e a falta de infraestrutura
adequada se revelaram como obstaculos para a efetivacéo do ensino na REE.

Nesse contexto, surgiram questionamentos sobre como os fenémenos do ERE se
manifestaram, especialmente em um estado onde a diversidade cultural e as desigualdades
estruturais exigiam uma abordagem diferenciada por sua propria caracterizacdo social e
geografica. A diluicdo das fronteiras entre casa e trabalho, que se tornou uma realidade
para muitos professores, teve impactos ainda mais profundos em regides onde a
infraestrutura tecnoldgica era precéria ou inexistente. O aumento das demandas laborais,
especialmente entre os educadores que precisaram se adaptar rapidamente as plataformas
digitais, levantou questbes sobre a sustentabilidade desse modelo de ensino em um
contexto tdo complexo como o vivenciado durante a pandemia da Covid-19.

A transicdo para o ERE, mediado por plataformas digitais, trouxe implicagdes para
os professores, especialmente quando combinada com a responsabilidade de criar
materiais impressos, como Atividades Pedagdgicas Complementares (APCs), e de
atender estudantes sem acesso a recursos tecnolégicos. Esse cenario resultou em um
aumento na carga de trabalho dos docentes, pois, além de suas funcdes habituais, eles
foram obrigados a dedicar horas adicionais em sua jornada de trabalho para desenvolver
recursos didaticos, como videos e outras midias, aos alunos. Fora a intensificacdo da sua
carga de trabalho, houve um agravamento das desigualdades existentes entre eles e 0s
alunos, uma vez que a falta de recursos tecnoldgicos por parte da classe estudantil
impactou ainda mais a efetividade do ensino e 0 acesso as atividades propostas.

A sobrecarga manifestou-se em decorréncia da necessidade de adaptacdo rapida
as TDICs, da criacdo de contetdos acessiveis a diferentes realidades sociais e da
administracdo de um ensino mais individualizado, que atendesse as particularidades de
cada aluno, muitas vezes, sem 0s recursos adequados para tal. Esses obstaculos sublinham
a importancia de politicas de educacdo que suportem ndo apenas a infraestrutura

tecnoldgica, mas também o desenvolvimento profissional continuo dos educadores,
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visando mitigar os impactos do excesso de trabalho e garantir um ensino de qualidade
para todos.

Nesse contexto, emergiram questionamentos sobre fendmenos que demandavam
um ensino alinhado as condi¢gdes materiais concretas enfrentadas pelos trabalhadores da
educacéo durante a pandemia de Covid-19. Essas consideractes foram fundamentais para
a andlise dos impactos reais que recairam sobre os professores e gestores, que se
encontravam na linha de frente das transformac6es impostas pelo capital em tempos de
crise. Faz-se necessario destacar que a adesdo e a utilizacdo das plataformas digitais no
contexto do ensino ndo se deram de forma neutra, mas estiveram profundamente
enraizadas nas relacdes de producdo e nas contradi¢fes presentes nas relacfes sociais
pautadas na mercantilizacdo da educacdo, na precarizacdo e na intensificacdo do trabalho
docente.

A nogéo de experiéncia, intrinsecamente ligada ao contexto da vida e do trabalho
dos professores, € moldada pelas percepcdes subjetivas que esses trabalhadores
desenvolvem sobre suas condicdes materiais de existéncia. Essas percepcdes ndo sdo
meramente individuais, mas sdo produto de uma complexa interacdo entre as estruturas
internas da subjetividade e as condicGes objetivas de exploracéo, refletindo uma realidade
e uma historia coletiva comum — nesse caso, o oficio de ser professor.

No contexto da pesquisa, a nocao de experiéncia dos professores foi compreendida
através da distingdo entre experiéncia vivida e experiéncia percebida, proposta por
Thompson (2002). A experiéncia vivida refere-se as condicfes reais enfrentadas pelos
professores, como a carga de trabalho aumentada e as desigualdades estruturais que
interferiram diretamente na atuacdo docente e foram exacerbadas pelo ERE na pandemia
da Covid-19. Ja a experiéncia percebida esta mais proxima da consciéncia social de Marx
e Engels (2007), influenciada por condi¢Ges materiais, mas também filtrada por fatores
subjetivos, como formacao académica, valores e expectativas pessoais.

Assim, as experiéncias percebidas dos professores ndo sdo apenas eventos
isolados, mas sim processos continuos de interpretacdo e significacdo. Eles interpretam
suas condicbes de trabalho — como salérios, carga horéria, infraestrutura escolar e
recursos pedagogicos — através das lentes de suas experiéncias pessoais. Essas
interpretagdes, por sua vez, sdo subjetivas, afinal, s&o influenciadas por suas historias
individuais, crencas, valores e emocdes.

Ademais, essas percepc¢des subjetivas sdo moldadas por estruturas sociais mais

amplas, como politicas de ensino, condi¢cdes econdmicas e normativas culturais. As
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estruturas sociais definem os limites e as possibilidades das condi¢cdes materiais de vida
e trabalho dos professores. Conforme explicitado por Marx e Engels (2007, p. 19), "ndo
¢ a consciéncia dos homens que determina o seu ser, mas, pelo contrario, o seu ser social
que determina a sua consciéncia”. No contexto da docéncia, as condi¢cbes materiais de
trabalho impostas pelo sistema educacional e pelo capitalismo digital moldam
profundamente a consciéncia dos professores e suas percepgoes sobre seu trabalho.

Assim, as elaboragdes subjetivas dos professores sobre suas condigdes materiais
de vida e trabalho sdo, em ultima analise, produtos das condi¢cbes sociais e historicas
especificas em que estdo inseridos. A experiéncia docente durante a pandemia da Covid-
19, marcada pelo ERE e pela implementacdo das plataformas digitais no trabalho,
exemplifica essa interconexdo entre subjetividade e estrutura social. As dificuldades
enfrentadas pelos professores e as formas de adaptacdo que eles encontraram séo reflexo
tanto das condicBes objetivas impostas pela crise sanitaria quanto das disposicdes
subjetivas formadas ao longo de suas trajetdrias pessoais e profissionais.

Para além do que ja foi exposto, € preciso pontuar que o retorno ao "novo normal”
apos o periodo do ERE pode ter deixado resquicios na forma como os professores lidam
com o trabalho presencial. Nossa hipétese é de que a conjunc¢do da pandemia da Covid-
19, com a ampliacdo do uso de plataformas digitais na Educacdo Basica de MS,
intensificou a precarizacdo do trabalho docente na REE durante o periodo de ERE. Isso,
evidentemente, sem nenhuma contrapartida relevante, seja de qualificacdo docente, seja
de rendimentos salariais, naturalizando as inovagdes tecnoldgicas como instrumentos
didaticos necessarios. Buscamos, a partir disso, proporcionar uma compreensdo mais
aprofundada sobre como se deu o processo de transi¢cdo do ensino presencial para a
modalidade do ERE na REE/MS e apresentar as principais implica¢fes desse fenémeno
na préatica docente no ensino e na dindmica da politica educacional sul-mato-grossense,
contribuindo para os campos de pesquisas na Sociologia Digital, na Sociologia do
Trabalho e na Educagéo.

Entendemos que a precarizacao do trabalho dos professores esté intrinsecamente
ligada a desvalorizacdo da educacdo brasileira como um todo. Esse cenério é mais
acentuado na rede publica de ensino, a qual se encontra particularmente vulneravel as
politicas neoliberais, que tém imposto reformas com efeitos catastroficos no sistema
educacional. Todavia, a situacdo foi agravada pela pandemia da Covid-19, uma vez que
as escolas foram obrigadas a continuar operando e os professores tiveram gque se adaptar

ao novo formato de ERE, no qual foram colocados de frente para as telas.
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1.1 PERCURSO METODOLOGICO

Para atingir os nossos objetivos, optamos por uma abordagem metodoldgica de
natureza aplicada e exploratoria, que enfatizou a triangulagdo. Essa escolha permitiu a
integracdo e a complementaridade entre métodos qualitativos e quantitativos na andlise
das percepcOes dos professores da Educacdo Béasica da REE de MS sobre o trabalho
desenvolvido durante o ERE, devido ao isolamento social imposto pela pandemia da
Covid-109.

A triangulacdo, conforme definido por Gomes e Dias (2020), envolve a
combinacdo de diferentes metodologias para analisar o mesmo fenémeno, visando
consolidar e garantir uma compreensdo mais profunda a seu respeito. Essa abordagem
nos permite examinar tal fendmeno sob diferentes angulos, utilizando métodos variados,
bem como tempos distintos e fontes diversas.

Trata-se, portanto, de uma abordagem que fortalece as evidéncias obtidas ao
combinar diferentes fontes e métodos de coleta (Gomes; Dias, 2020). Seguindo essa
perspectiva metodoldgica, ao combinar abordagens distintas, conseguimos obter uma
visdo mais completa e aprofundada do fendmeno em estudo. Ao evitar a exclusividade de
um anico meétodo, buscamos enriquecer a nossa analise, explorando multiplas
perspectivas e capturando nuances que poderiam ser perdidas em uma abordagem
unidimensional.

Dessa forma, a integracdo de métodos qualitativos e quantitativos em nossa
pesquisa sobre a plataformizacdo do trabalho docente no contexto do ERE visou obter
uma compreensdo mais abrangente das percepcdes e experiéncias dos professores no que
diz respeito ao trabalho desenvolvido durante o ERE.

A intencdo inicial, durante a submissdo do projeto de pesquisa ao PPGS, era
investigar criticamente as implicacbes do ERE no cotidiano dos professores,
especialmente ap0ds a Secretaria de Estado de Educagdo (SED) de MS adotar os servigos
tecnoldgicos oferecidos pela Google for Education. Essa empresa, presente no Brasil
desde 2015, ja comercializava o pacote de servi¢cos G Suite for Education, promovendo
“a transformacdo da maneira como alunos e professores aprendem, trabalham e inovam

juntos por meio de ferramentas supostamente gratuitas e seguras” °. No entanto, em

® Disponivel em: https://edu.google.com/intl/ALL_br/workspace-for-education/editions/education-
fundamentals/. Acesso em: 23 ago. 2023.



https://edu.google.com/intl/ALL_br/workspace-for-education/editions/education-fundamentals/
https://edu.google.com/intl/ALL_br/workspace-for-education/editions/education-fundamentals/
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virtude de questdes como a privacidade dos dados dos alunos, a dependéncia de uma Unica
empresa para infraestrutura tecnoldgica para a educacéo e a Lei n°® 12.527, de 18 de
novembro de 2011, chamada Lei de Acesso a Informagédo (LA (Brasil, 2011), tivemos
dificuldades para acessar os documentos integrais da firmacdo de parceria da SED/MS
com a Google. Em vista disso, s6 conseguimos obter informacdes pelos documentos de
dominio publico, disponibilizados na pagina da web do governo sul-mato-grossense, na
SED e no Diéario Oficial. Também encaramos outras barreiras metodoldgicas que nos
impossibilitaram de adentrar mais profundamente para conseguir mensurar o fenémeno
da apropriagdo de dados de usudrios.

Sendo assim, no decorrer do desenvolvimento da pesquisa, através do questionario
e das entrevistas realizadas com os professores, vimos a possibilidade de compreender as
percepcOes deles sobre o ERE durante a pandemia da Covid-19, considerando suas
experiéncias objetivas e subjetivas. Essas experiéncias demonstravam como eles
enfrentaram as dificuldades e as mudancas impostas pelo ERE dentro do contexto
historico e material vivenciado na época. Nesse sentido, as condi¢cGes materiais e sociais
especificas desse periodo, incluindo a infraestrutura tecnoldgica disponivel e as condicdes
de trabalho dos docentes, moldaram suas praticas pedagogicas e suas respostas as novas
exigéncias.

Se, por um lado, o questionario nos possibilitava depreender aspectos gerais e
comuns a todos os professores, as entrevistas traziam a tona aspectos Unicos de sua
vivéncia, revelando como a pandemia afetou ndo apenas as suas praticas pedagogicas,
mas também o seu bem-estar e a sua adaptacdo ao novo cenario de ensino imposto. Ao
focar nas percepcdes particulares desses participantes, a pesquisa pretendeu ndo apenas
mapear as diversas experiéncias e adaptacdes ocorridas, mas também capturar a
diversidade de percepcdes e sentimentos relacionados ao ERE.

Fuchs (2018) tem se debrugado a entender, por exemplo, a atualidade do
pensamento de Karl Marx e a teoria do valor trabalho, para demonstrar como o processo
de alienacdo opera no contexto do trabalho digital e no aprofundamento dos processos de
captura de subjetividade dos trabalhadores. Franco e Ferraz (2019, p. 884) corroboram
tais discussdes ao apresentar que o trabalho, vinculado as plataformas, representa “[...]
um modo particular de acumulacdo capitalista ao produzir uma nova forma de mediacéo

da subsungao do trabalhador”.

10 A Lei n°12.527/2011, chamada Lei de Acesso a Informacgdo (LALI), estabelece as regulamentaces para
0 exercicio do direito constitucional de acesso as informaces publicas.
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Com os debates trazidos pelos autores supracitados, notamos a submissao virtual
do trabalho ao dominio do capital. Durante 0 ERE, os educadores eram orientados e
direcionados — tanto de forma velada quanto explicita — a intensificar o fazer pedagdgico,
e a esséncia da atividade docente nesse periodo conduzia a individualizacdo. No entanto,
é necessario reconhecer os professores como componentes de um corpo coletivo de
trabalho, responsaveis pelas préticas de difusdo, administracdo e entrega do bem-
mercadoria propagado pela unidade escolar, o conhecimento (Franco; Ferraz, 2019).

Adentrando nesses debates, buscamos compreender o fendmeno da introducgéo
das plataformas digitais entre os professores que atuam na REE/MS durante a pandemia
da Covid-19. Para tanto, percorremos algumas etapas, estruturadas a partir dos seguintes
objetivos especificos: 1) compreender as novas formas de gerenciamento do trabalho
docente por meio das APCs associadas ao uso das TDICs, especialmente, o fendmeno da
utilizacdo das plataformas digitais; 1) investigar a entrada e a atuacdo da Google na
Educacdo Basica; I11) averiguar as percepcdes dos docentes da REE/MS sobre o trabalho
realizado com a mediacdo das plataformas digitais durante o ERE; IVV) comparar as
percepcOes dos professores com o0s interesses dos gestores no que diz respeito ao uso
dessas plataformas; V) perceber se ficaram resquicios da pandemia em relagdo a
organizacéo do trabalho escolar no retorno ao presencial.

Com o objetivo de aprofundar a compreensdo do tema em questdo e enriquecer a
investigacdo do nosso objeto de pesquisa, identificando, registrando e categorizando as
principais contribuicBes da literatura cientifica na &rea, realizamos uma revisao
bibliografica, que envolveu a busca por pesquisas disponiveis na Biblioteca Digital
Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD). Para tanto, tomamos como base somente
teses e dissertacdes publicadas entre 2020 e 2024, no idioma portugués. Na primeira
busca, encontramos 80 pesquisas, entre teses de doutorado e dissertacdes de mestrado, as
quais foram submetidas a refinamentos mais préximos ao objeto da pesquisa, nos fazendo
chegar em oito trabalhos que se relacionam mais diretamente com a nossa pesquisa,

conforme pode ser observado no quadro a seguir.

Quadro 1 — Teses e dissertacOes selecionadas para revisdo a partir da busca na BDTD

Ensino em tempo de Santos, 2024 Universidade Ensino remoto emergencial,
pandemia: uma andlise da  Fabio Estadual Tecnologias Digitais da
percepc¢ao dos professores  Borges dos Paulista Informacdo e Comunicacao -
de uma escola de anos (UNESP) TDIC, Metodologias ativas,
iniciais do ensino Teoria historico-cultural

fundamental



Percepcdes dos professores
de lingua portuguesa de
Barra do Garcas/MT sobre
as praticas de
multiletramento no
retorno as aulas
presenciais

Praticas pedagogicas de
docentes da educacéo
basica no ensino remoto:
ciberespaco e
multiletramento

Aprendizagens docentes na
pandemia: um estudo com
professores alfabetizadores
da rede municipal de
Santa Maria, RS

Préticas declaradas de
professores de matematica
vivenciadas no ensino
remoto emergencial na
pandemia da Covid-19
A pandemia, a escola e
nossa busca por uma
compreensao desse desafio
na contemporaneidade
A configuracéo do
trabalho docente e a
pandemia da Covid-19: do
ensino remoto ao retorno
presencial
O uso de tecnologias
digitais de informacéo e
comunicagao por
professores da sala de
recursos multifuncionais
durante o periodo de
pandemia

Fonte: elaborado pela autora.

Mews,
Iniss
Pozzobom
Costa

Santos,
Maria
Porcina de
Macedo

Ludwig,
Maria
Helena

Oliveira,
Lucas

Eduardo
Silva de

Bracher,
Daniele

Cherem,
Karla
Santos

Martins,
Danielle
Cristina

2024

2022

2023

2023

2021

2023

2022

Universidade
Estadual de
Goias (UEG)

Universidade
Federal da
Paraiba (UFPB)

Universidade
Federal de Santa
Maria (UFSM)

Universidade
Estadual
Paulista
(UNESP)

Universidade
Federal de
Pelotas
(UFPEL)
Universidade
Federal de Juiz
de Fora (UFJF)

Universidade
Estadual de
Ponta Grossa
(UEPG)
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Multiletramento, Professores,
Tecnologia digital, Ensino
remoto emergencial,
Linguistica Aplicada

Pratica pedagogica -
Docentes, Ensino remoto -
Ciberespaco, Ensino remoto -
Multiletramento, Ensino
remoto emergencial,
Ferramentas digitais

Ensino remoto emergencial,
Pandemia da Covid-19,
Alfabetizacédo, Trabalho
pedagogico, Aprendizagem
docente, Resiliéncia
pedagogica, Vulnerabilidade
social, Ensino hibrido

Préatica docente, Ensino e
aprendizagem de matematica,
TDIC, Ensino remoto
emergencial, Covid-19

Covid-19, Professores de
Matematica, Trabalho
docente, TDIC, Ensino
remoto emergencial
Formacé&o continuada,
Trabalho docente, Ensino
remoto emergencial

Ensino remoto emergencial,
Educacéo Especial, Sala de
Recursos, Multifuncionais,
Tecnologias Digitais de
Informacdo e Comunicacéo

A revisdo bibliografica empreendida nos possibilitou coletar informacdes de

pesquisas que versavam sobre a incorporagdo de plataformas digitais na educacéo,

especialmente durante o periodo pandémico ocasionado pela Covid-19. Além de uma

primeira reflexdo acerca da producdo académica mais recente nesse dominio, tal

levantamento sistematico nos ofereceu um panorama elucidativo da pesquisa atual e se

constituiu como um guia para a identificacdo de lacunas de investigacdo, com vistas a

orientar o0 avancgo da nossa pesquisa no contexto especifico de MS.

De modo geral, as pesquisas examinadas abordaram aspectos concernentes ao uso

das TDICs no e ERE. Santos F. (2024) e Mews (2024) investigaram as percepcoes e
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praticas docentes relacionadas a utilizacdo dessas tecnologias. O primeiro autor explorou
o uso das TDICs e de metodologias ativas no ensino remoto, ressaltando a adog¢éo de uma
abordagem tedrica historico-cultural, que permitiu a continuidade das atividades
pedagdgicas a despeito das adversidades impostas pela pandemia. Ja a segunda centrou-
se nas praticas de multiletramento, refletindo sobre a permanéncia delas no retorno ao
ensino presencial, com especial destaque a integracdo de conceitos de Linguistica
Aplicada e ao emprego da tecnologia digital no ambiente escolar.

Outros estudos, como os de Santos M. (2022) e Ludwig (2023), também
salientaram o emprego das TDICs, porém, sob perspectivas distintas. Enquanto a primeira
autora examinou as praticas pedagogicas adotadas por professores do ensino basico,
enfatizando o uso do ciberespaco e do multiletramento como ferramentas para viabilizar
0 ERE, a segunda discutiu o processo de aprendizagem dos docentes durante a pandemia
da Covid-19, enfocando tematicas como resiliéncia pedagdgica, vulnerabilidade social e
a adocdo do ensino hibrido como uma solucdo adaptativa em face das adversidades
daquele periodo.

No que tange a analise de disciplinas especificas, como a Matematica, destacamos
o0 estudo de Oliveira L. (2023), que investigou as praticas docentes e 0 uso das TDICs
para o ensino dessa disciplina no contexto do ERE. Bracher (2021), por sua vez, analisou
as transformacBes ocorridas no exercicio da docéncia, particularmente entre os
professores desse mesmo componente curricular, tanto durante o ERE quanto no retorno
as aulas presenciais.

Cherem (2023) debrugou-se sobre a formacdo continuada dos professores,
abordando as transformac6es no oficio docente, tanto no contexto do ERE quanto no
retorno ao ensino presencial. Por fim, Martins D. (2022) lancou luz sobre uma questéo
menos abordada: o uso das TDICs por professores que atuam em salas de recursos
multifuncionais voltadas a educacgéo especial. O intuito da autora foi examinar como esses
profissionais adaptaram o ERE para atender as necessidades de alunos com deficiéncias.

A partir da revisdo aqui exposta e da imersdo no campo de pesquisa, hotamos a
existéncia de um volume consideravel de investigagdes sobre o uso das plataformas
digitais no ensino durante a pandemia da Covid-19. Dentre essas investigacdes, muitas
apontavam que, além de as TDICs terem se mostrado importantes para a continuidade do
ensino, elas provocaram profundas transformac@es nas praticas pedagdgicas e nos papéis

dos educadores.
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Vale ressaltar que a escolha de incluir apenas oito pesquisas em nossa reviséo foi
fundamentada na priorizagéo da relevancia e na correlagéo direta dos estudos com o foco
central da presente pesquisa. Nesse sentido, selecionados apenas trabalhos que
abordassem especificamente o uso das TDICs no ensino durante a pandemia da Covid-
19, com énfase nas praticas pedagdgicas e no papel dos educadores, excluindo aquelas de
carater genérico ou tangencial. Além disso, nossa amostra contemplou perspectivas
teoricas e contextos variados, priorizando estudos publicados durante ou imediatamente
apos o periodo critico da pandemia, assegurando sua relevancia temporal e contextual.

Mais do que ferramentas para garantir a continuidade do ensino, as TDICs
tornaram-se mediadoras centrais do processo educativo, impondo aos professores
aspectos a serem levados em conta em suas praticas pedagogicas, como adaptacédo de
conteudo, enfrentamento de desigualdades de acesso e alfabetizacdo digital. Esse cenario,
embora emergencial, trouxe a tona reflexGes sobre a ressignificacdo do papel do
professor, bem como a necessidade de uma formacao continuada que permita o uso critico
dessas tecnologias e as limitacbes do ERE no fortalecimento da interacdo humana,
essencial para a aprendizagem.

Todas essas observacOes revelam que o uso das TDICs durante a pandemia de
Covid-19 nédo foi apenas uma solucdo temporaria, mas um marco transformador. Elas
expuseram tanto possibilidades quanto limitacdes, reconfigurando profundamente as
dindmicas de ensino e aprendizagem e apontando caminhos para o futuro da educacao em
um mundo cada vez mais digital.

Importa ressaltar que, apos a revisao das pesquisas selecionadas a partir da busca
na BDTD, a principal fonte de dados que utilizamos como referéncia para delinear o
presente estudo foi 0 mapeamento realizado pelo Grupo de Pesquisa e Observatério
Educacdo Vigiada da Universidade Federal do Para (UFPA), cujo objetivo foi analisar a
presenca da Google e da Microsoft na educagéo brasileira. Os pesquisadores do referido
grupo conduziram o estudo com base em um script!!, denominado "get-mx-
universities.py"”, que automatiza a consulta aos servidores de dominio das institui¢fes de
Ensino Superior publicas do Brasil. Tal script permitiu identificar quais universidades e
secretarias de educacdo do pais adotaram os servigos oferecidos por essas empresas,

fornecendo insights sobre a penetracédo dessas tecnologias nas escolas. De acordo com as

11O script get-mx-universities foi desenvolvido por Felipe Saraiva da UFPA, e pode ser acessado ou
baixado através do link a seguir: https://gitlab.com/ccsl-ufpa/get-mx-universities.



https://gitlab.com/ccsl-ufpa/get-mx-universities
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constatacdes de Lima e Gomes (2020), a influéncia dessas empresas € um aspecto a ser
notado.

O estudo em questdo, realizado a partir de 2016, evidenciou a crescente influéncia
do capitalismo de vigilancia (Zuboff, 2018) nas institui¢cbes publicas de ensino no Brasil.
Para Lima e Gomes (2020), mais de 72% dessas institui¢cdes, incluindo universidades
publicas estaduais e federais, institutos federais e secretarias estaduais de educacéo,
utilizam os servidores da Google (61%) ou da Microsoft (11%) para suas comunicacdes
digitais. Essa constatacdo reforca a importancia deste estudo, pois destaca a relevancia
das praticas dessas empresas na educacdo brasileira, abordada tanto em nosso
levantamento de dados quanto no trabalho dos autores.

Tanto a Google quanto a Microsoft oferecem as instituicdes de ensino uma suite'?
de aplicativos voltados a educacdo e um espago de armazenamento de dados em servigos
de nuvem em seus data centers'®, geralmente, sem contrapartida financeira. Esses
servicos sdo disponibilizados aos professores, estudantes e técnicos, enquanto o
direcionamento dos e-mails institucionais é transferido para os data centers das empresas.
Nessa base de dados disponibilizada pelo script, encontramos que a SED/MS compunha
0 grupo de instituicbes que haviam adotado os servicos da G Suite.

Para aprofundar nossa analise, fundamentamos nossa pesquisa na teoria do
capitalismo de vigilancia, proposta por Zuboff (2018), que explora como as grandes
empresas de tecnologia transformam dados comportamentais em produtos
comercializaveis, influenciando comportamentos e decisdes dos usuarios. Nesse
contexto, a entrada das plataformas digitais Google, Microsoft, WhatsApp e outras no
ambiente escolar e sua expansdo de uso durante a pandemia da Covid-19 se torna uma
extensdo dessa ldgica, onde dados gerados por alunos, professores e gestores podem estar
sendo coletados e processados para fins comerciais.

Ao investigar a introducdo dessas tecnologias na educacdo durante o periodo do
ERE, é necessario pontuar que as ferramentas digitais, fornecidas principalmente por

empresas como Google e Microsoft, foram utilizadas para a continuidade das atividades

12 Um conjunto de aplicativos destinados a tarefas de escritorio, englobando desde editores de texto,
planilhas e apresentacdes até ferramentas para gestao de agendas, contatos e compromissos.

13 Um local fisico no qual sdo armazenados, processados e distribuidos grandes volumes de dados de uma
organizacdo. Geralmente, os data centers abrigam servidores, roteadores, switches de rede, sistemas de
armazenamento, fornecimento de energia redundante, sistemas de resfriamento e controle ambiental, além
de medidas de seguranca fisica, como controle de acesso e monitoramento por cameras. Eles ainda garantem
que os servicos e as aplicacdes on-line sejam executados adequadamente, fornecendo a infraestrutura
necessaria para 0 processamento, armazenamento e transmissao de dados de servigos em nuvem.
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pedagogicas durante a crise sanitaria. No entanto, sua utilizagdo pode ser vista como um
passo nesse processo, em que a educacdo publica se torna cada vez mais dependente de
servicos e infraestruturas oferecidas por grandes corporacgdes — 0 que pode comprometer
a soberania tecnoldgica do estado e das instituices de ensino.

Visando compreender a parceria existente entre a Google e a SED/MS, iniciamos
a analise das publicagdes no Diario Oficial do estado. Utilizando "Google™ como palavra-
chave no buscador do site, identificamos 23 paginas relacionadas a empresa. O primeiro
achado da pesquisa foi um registro no Diario Oficial sul-mato-grossense, datado em 05
de agosto de 2016, no qual a SED firmava um Termo de Cooperacdo Técnica com a
Google for Education!*, a fim de implementar um projeto piloto em escolas da REE do
estado. Segundo o texto, o projeto visava utilizar as tecnologias de ensino oferecidas pela
empresa norte-americana para potencializar o processo de aprendizagem nas unidades
escolares sul-mato-grossenses.

O referido projeto ainda incluia a implementacdo de uma série de ferramentas e
aplicativos da empresa Google, tais como Google Classroom, Google Forms, Google
Maps e Gmail. A utilizacdo desses recursos tinha como metas principais: melhorar a
conectividade dentro das escolas, facilitar o acesso ao conteudo pedagdgico, promover
uma interacdo mais eficaz entre alunos e professores e otimizar a realizacdo de provas e
tarefas. Naquele periodo, foi realizada uma capacitacdo especifica para 20 professores do
estado na capital Campo Grande. Esses educadores foram treinados para atuar como
multiplicadores do programa, levando a formacéo e as praticas inovadoras para outras
escolas da REE de MS. O projeto envolveu alguns municipios do estado e, depois,
encontramos outros Termos de Contrato da empresa e de Acordo de Cooperacdo com

outros municipios, como demonstramos a seguir:

Figura 1 — Termo de Contrato da SED/MS com a Google

4 Tal parceria foi comunicada em forma de noticia pela SED/MS. Disponivel em:
https://www.sed.ms.qgov.br/secretaria-de-educacao-e-google-formam-parceria-para-fortalecer-a-
aprendizagem/. Acesso em: 15 abr. 2024.



https://www.sed.ms.gov.br/secretaria-de-educacao-e-google-formam-parceria-para-fortalecer-a-aprendizagem/
https://www.sed.ms.gov.br/secretaria-de-educacao-e-google-formam-parceria-para-fortalecer-a-aprendizagem/
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MARIA CECILIA AMENDOLA DA MOTTA - CPF/MF n. 724.551.958-72

Secretaria de Estado de Educagdo - CONCEDENTE

JOSE DOMINGUES RAMOS - CPF/MF n. 164.217.011-91

Prefeito Municipal de Ribas do Rio Pardo/MS - CONVENENTE

Extrato do Termo de Acordo de Cooperacao n. 138/SED/2016.

Processo n. 29/036.735/2016

Partes: SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCACAO, inscrita no CNPJ/MF n.°
02.585.924/0001-22, doravante denominada CONCEDENTE e a GOOGLE INC., doravante
denominada CONVENENTE.

Objeto: Constitui objeto do presente Acordo tornar o processo de aprendizagem mais
colaborativo.

Vigéncia: outubro de 2016 a dezembro de 2016.

Assinatura: 12/12/2016.

Fonte: Mato Grosso do Sul (2016).

Fica evidente, a partir do documento exposto, a associa¢do do governo do estado
de MS, por meio da SED, com a Google, grande empresa de tecnologia. No entanto, ele
ndo deixa claro como seria exatamente “tornar o processo de aprendizagem mais
colaborativo”. Essa falta de clareza levantava questdes sobre a transparéncia e a
governanca de dados, especialmente no contexto das parcerias entre instituicdes publicas
e privadas. De acordo com a LAI, € fundamental que os 6rgdos publicos promovam a
gestdo transparente da informacdo, assegurando a sua divulgacao e protecdo, bem como
observem a publicidade como preceito geral e o sigilo como excecdo (Brasil, 2011). Essas
diretrizes servem para garantir que os dados sejam manejados de forma transparente e
que os cidaddos possam ter acesso as informacdes publicas que dizem respeito a eles. No
entanto, a realidade das parcerias publico-privadas, muitas vezes, contrasta com esses
principios, exacerbando desigualdades e reforcando a Idgica de controle corporativo sobre
a informacdo publica, no caso em questdo, o campo da educacdo de MS.

Durante a analise de dados para o desenvolvimento da pesquisa, também
buscamos uma maior compreensdo sobre as interpretacdes e aplicagdes da legislagédo
brasileira. Em particular, analisamos a LAl e a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018,
conhecida como Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), que estabelece regras sobre a
coleta, o tratamento, 0 armazenamento e o compartilhamento de informac6es pessoais,
visando garantir a privacidade e a seguranca dos dados dos usuarios (Brasil, 2018a).

A LAI determina que o acesso a informacéo deve ser facilitado, e que qualquer
negativa deve ser devidamente justificada e passivel de recurso (Brasil, 2011). A LGPD,
por sua vez, estabelece um marco para a protecdo de dados pessoais e a privacidade,
definindo obrigacOes para as instituicdes em relacdo ao tratamento das informacdes
(Brasil, 2018a).



36

Nesse sentido, buscamos apropriar-nos dos documentos publicos oficiais para
compreender e contextualizar o cenario em que a parceria entre a SED e a Google
acontecia. Por meio da analise dos documentos e a revisdo da literatura, identificamos,
descrevemos e categorizamos as fontes relevantes para o tema, incluindo questdes como
capitalismo de vigilancia, plataformas digitais na educacdo, trabalho docente durante o
ERE, apropriagdo de dados e ensino na pandemia da Covid-19.

Para compreender as percepcdes dos professores da REE de MS sobre o trabalho
desenvolvido durante o ERE, elaboramos e distribuimos um questionario para todos os
municipios do estado, utilizando uma amostra por conveniéncia'®. Nosso intuito, com
isso, era torna-lo mais abrangente e com potencial para capturar diversas perspectivas dos
docentes, além de capturar as realidades de cada microrregido sul-mato-grossense. Esse
enfoque foi escolhido por contribuir para uma anélise das variabilidades nas respostas e
a identificagdo de padrdes comuns ou discrepancias nas experiéncias relatadas.

Para complementar os dados quantitativos obtidos pelo questionério,
conduzimos entrevistas via Zoom. Elas foram guiadas por um roteiro pré-elaborado, mas
adaptavel conforme o fluxo da conversa, permitindo uma exploracdo mais profunda das
questdes emergentes e proporcionando um contexto adicional aos dados dos
questionarios.

O desenvolvimento do roteiro do questionario envolveu uma fase de testes e
revisdes, a fim de garantir a clareza dos objetivos e a disponibilidade dos resultados.
Nesse sentido, o submetemos a membros do Laboratério de Estudos sobre Trabalho,
Profissdes e Mobilidades da UFSCar, visando uma avaliagdo da clareza e da adequacgéo
das perguntas para o publico-alvo. Em seguida, incorporamos as sugestdes e 0s ajustes
recebidos, para aprimorar a compreensdo dos respondentes e a relevancia das informacdes
coletadas.

O questionario foi aplicado através do software LimeSurvey!®, apos decisdo junto
ao grupo de pesquisa, com medidas para proteger a privacidade dos participantes,
garantindo que os dados fossem utilizados exclusivamente para os fins declarados e com

o consentimento explicito dos envolvidos. Tal ferramenta possibilitou a gestdo dos dados,

15 A amostra néo foi selecionada aleatoriamente, mas escolhida com base na conveniéncia, aceitacdo dos
termos, interesse e acessibilidade dos participantes. Desse modo, nos limitamos as experiéncias e
percepgdes apenas dos professores da REE/MS que estavam disponiveis e dispostos a participar.

16 Uma ferramenta de pesquisa digital de cddigo aberto, que permite a criagdo, a publicagdo e a coleta de
respostas em questionarios on-line, diretamente pelo sistema. Para obter informagdes detalhadas e acessar
recursos, visite o site oficial pelo link a seguir: https://www.limesurvey.org/pt-br.



https://www.limesurvey.org/pt-br
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desde a elaboragdo dos questionarios até a analise das respostas, com a vantagem de ser
hospedada em um servidor proprio da UFSCar, garantindo maior seguranca e controle
sobre as informacoes.

Cabe ressaltar que adotamos préaticas adicionais para garantir a anonimizacao
dos dados e a confidencialidade das informagGes pessoais, conforme exigido pela LGPD
(Brasil, 2018a). Além de mantermos an6nimas as respostas ao questionério,
implementamos medidas técnicas e administrativas na utilizagdo do LimeSurvey, para
proteger as informaces e evitar qualquer identificacdo direta dos participantes. Além
disso, o sistema exibiu os dados em grupos e registrou a data de envio de cada resposta,
0 endereco internet protocol de todos os participantes foi registrado e a Uniform Resource
Locator de referéncia foi salva. Também foram utilizados cookies para controle de acesso
e, quando cddigos de acesso foram usados, os participantes tiveram a op¢ao de se registrar
para a pesquisa. Por ltimo, eles puderam salvar questionérios parcialmente respondidos
e receberam notificacdes basicas e detalhadas por e-mail, contendo cddigos dos
resultados.

O questionario!’ que desenvolvemos para a pesquisa continha 47 perguntas,
organizadas em diversos formatos, como escalas de cinco pontos, listas suspensas,
matrizes de escala Likert, resposta Unica e respostas abertas. Para garantir uma coleta de
dados estruturada, dividimos as perguntas em trés blocos principais: Identificacdo e
Mobilidade, Contexto de Trabalho e Formacdo e Tecnologias de Informacdo e
Comunicacgéo.

O primeiro bloco, “Identificacdo e Mobilidade”, tinha como objetivo coletar
dados demograficos, incluindo sexo, idade, raca/etnia e estado civil, 0 que nos ajudou a
caracterizar o perfil dos professores participantes e a entender a diversidade da amostra.

O segundo bloco, “Contexto de Trabalho e Formagao”, visava obter informacgdes
sobre 0 ambiente de trabalho deles, como as escolas em que lecionavam, as turmas que
atendiam, o tipo de vinculo empregaticio que possuiam e o seu nivel de escolaridade, o
que nos permitiu compreender o seu contexto de formacdo académica e aspectos da sua
vida funcional.

O terceiro bloco, “Tecnologias de Informacao e Comunicagdo”, focava em dados
sobre 0 acesso a TDICs, como computadores e internet, e 0 uso de plataformas digitais

utilizadas. Além disso, incluimos uma avaliacdo do ERE durante a pandemia da Covid-

S @] questionéario completo que utilizamos encontra-se disponivel em:
https://formularios.ufscar.br/index.php/142129?lang=pt-BR.



https://formularios.ufscar.br/index.php/142129?lang=pt-BR
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19, nos permitindo analisar como as tecnologias foram empregadas nesse periodo e quais
foram as principais contradigdes percebidas pelos professores investigados.

As duas Ultimas questdes do terceiro bloco, de carater aberto, foram essenciais
para captarmos as percepcdes dos professores sobre o ERE e recrutarmos participantes
para entrevistas subsequentes via Zoom.

A primeira questdo pedia aos professores que descrevessem suas experiéncias
gerais com o ERE, buscando entender como eles vivenciaram essa transicdo e como
avaliaram esse periodo. Isso deu margem para relatos que englobavam tanto as
dificuldades quanto as facilidades encontradas, incluindo as barreiras tecnoldgicas, a
necessidade de adaptacdo as APCs, as aulas sincronas e assincronas, aos recursos do
Google, aos grupos de WhatsApp, bem como a comunicacdo com a gestdo das escolas, o
suporte oferecido pela secretaria e a interacdo com os alunos a distancia. Além disso, 0s
professores tiveram a chance de mencionar qualquer outro aspecto que considerassem
relevante para melhor compreensao de suas experiéncias.

Ja a segunda questao oferecia aos professores a oportunidade de se voluntariarem
para participar de entrevistas mais detalhadas via Zoom. Esse convite foi importante para
selecionar aqueles dispostos a fornecer informagdes mais profundas e pessoais sobre suas
experiéncias com o ERE. As entrevistas foram projetadas para explorar com mais detalhes
0s temas e as questdes levantadas nas respostas ao questionario, proporcionando uma
compreensdo mais rica e contextualizada das vivéncias dos professores durante o periodo
pandémico.

A aplicacdo do questionario se deu em duas etapas, no LimeSurvey, iniciando-se
em setembro de 2022. A primeira etapa comecou apds uma articulacdo com o Sindicato
dos Trabalhadores de Educacdo (Sinted) do municipio de Trés Lagoas. Durante uma
assembleia com representantes sindicais das unidades escolares, apresentamos a proposta
da pesquisa, € ao final, conseguimos estabelecer um didlogo com a presidente. Ela prop6s
a gravacdo de um video para aumentar a adesdo dos professores ao questionario,
explicando os seus objetivos.

Assim, a jornalista do Sinted auxiliou na producgdo do video, que foi divulgado
nas redes sociais da instituicdo e encaminhado para a Federacdo dos Trabalhadores de
Educacao de MS (Fetems). A Fetems, por sua vez, promoveu o questionario e o video em
suas redes sociais, incluindo WhatsApp, Facebook e Instagram. Essa ac¢éo resultou em 72

respostas.
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Figura 2 — Video explicativo para coletar dados através do questionario
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Fonte: Sinted (2022)8.

Ja a segunda etapa de aplicacdo do questionario visava a ampliacdo da coleta de
dados, e comegou em 2022 também. Esse processo foi mais complexo e demorado, pois
envolvia negocia¢Ges com a SED/MS, que exigiu a elaboracdo de uma solicitacdo formal,
acompanhada de um parecer do orientador vinculado ao PPGS. O documento foi
submetido e passou por diversos setores, recebendo aprovacdo somente em marco de
2023.

Conforme as informac6es divulgadas pela SED/MS, o questionario foi distribuido
em 22 de marco de 2023. A Superintendéncia de Informacdo e Tecnologia (Sitec)
gerenciou 0 envio sob o numero de controle 75. A comunicacdo interna (CI)
especificando esse envio foi dirigida as 292 unidades escolares estaduais, abrangendo
todos os municipios do estado.

Embora o0 nosso objetivo fosse garantir que a pesquisa alcangasse uma ampla base
de respondentes em todo o MS, a SED esclareceu que ndo havia uma exigéncia formal
para que os profissionais da educacdo participassem. Nesse sentido, a resposta ao

questionario era voluntaria, visando respeitar a autonomia dos educadores.

8 O video publicado nas redes sociais pode ser acessado através do  link:
https://www.facebook.com/sindicatodostrabalhadorestl/videos/-professores-e-professoras-da-rede-
estadual-pesquisa-as-implica%C3%A7%C3%B5es-do-uso-das-p/1283447929106570/.



https://www.facebook.com/sindicatodostrabalhadorestl/videos/-professores-e-professoras-da-rede-estadual-pesquisa-as-implica%C3%A7%C3%B5es-do-uso-das-p/1283447929106570/
https://www.facebook.com/sindicatodostrabalhadorestl/videos/-professores-e-professoras-da-rede-estadual-pesquisa-as-implica%C3%A7%C3%B5es-do-uso-das-p/1283447929106570/

Figura 3 — Cl disponibilizada pela SED/MS para participacdo na pesquisa

SED

Secretaria de Estado
de Educacao

COMUNICACAO INTERNA - Circular

GOVERNO
DO ESTADO

Mato Grosso do Sul

SIGLA DO ORGAO NUMERO DATA

SITEC/SED 75 22/03/2023

DE: Superintendéncia de Informacdo e Tecnologia

MUNICIPIO: Campo Grande

PARA: EE Austrilio Capilé Castro

MUNICIPIO: Nova Andradina

[ASSUNTO: Divulgacdo de instrumento de pesquisa académica

Senhor(a) Diretor(a)

A Secretaria de Estado de Educacdo, por meio da Superintendéncia de Informacdo e
Tecnologia (SITEC), em atendimento a solicitacdo da doutoranda Yasmine Braga Theodoro e do
professor doutor orientador Jacob Carlos Lima, divulga o formulario de pesquisa que subsidiara
no trabalho intitulado “"As implicacdes das plataformas digitais no Trabalho Docente durante o

Ensino Remoto Emergencial (ERE) na Rede Estadual de Mato Grosso do Sul”.

Para isso, solicita-se a divulgacdo dos links a todos os profissionais desta unidade escolar, de
modo que aqueles que manifestarem interesse em contribuir com a pesquisadora possam

responder o formulario.

Deste modo, encaminha-se o video de apresentacdo da doutoranda https://drive.google.com

/file/d/1KSkKkolF swlel4WDw3aBspmZUNvpOx]/view?ts=641076b3 e o formulario da pesquisa
https://formularios.ufscar.br/index.php/142129?lang=pt-BR que deve ser preenchido,

interessados, até o dia 15 de abril de 2023.

Esta Superintendéncia coloca a equipe da Coordenadoria de Tecnologia Educacional a

disposicdo, para outros esclarecimentos, pelos telefones (67) 3318-2285/2301.

Atenciosamente,

PAULO CEZAR RODRIGUES DOS SANTOS

Superintendente de Informacdo e Tecnologia
Assinade através de login e senha - Decreto n. 14.841 de 26/0%/2017

Fonte: SED/MS (Mato Grosso do Sul, 2023).

O questionario esteve acessivel para coleta de respostas de marco até abril de
2023. Ao término desse periodo, contabilizamos um total de 260 respostas ao

questionario. Destas, 123 foram respondidas parcialmente pelos participantes, enquanto

137 foram completadas.

Importa ressaltar que, como o questionario foi disponibilizado através de um link

aberto, qualquer interessado tinha a permissdo de participar. Consequentemente,
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identificamos respostas de individuos fora do perfil desejado. Sendo assim, para garantir

a consisténcia e a validade dos dados, aplicamos critérios de exclusdo, removendo

participantes que ndo residiam em MS ou que ndo atuaram na REE desse estado durante
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0 ERE, ou seja, entre margo de 2020 e agosto de 2021. Dessa forma, asseguramos que
nossa analise fosse baseada apenas em dados de professores que realmente vivenciaram
0 ERE no contexto especifico da REE/MS.

Apds a aplicacdo dos critérios de exclusdo, 110 participantes constituiram a
populacdo total da pesquisa. Na Figura 4, apresentamos a distribuicdo geografica desses
participantes em todas as mesorregides de MS: Pantanal Sul Mato-grossense, Centro
Norte de Mato Grosso do Sul, Leste de Mato Grosso do Sul e Sudoeste de Mato Grosso
do Sul.

E relevante notar que, apesar de a amostra ser relativamente pequena em
comparacéo ao total de professores REE do estado, houve participagdo de professores de
todas as mesorregides. Esse fato denota uma representatividade da amostra, abarcando
uma diversidade de experiéncias, contextos de ensino e realidades.

A distribuicdo geografica dos participantes revela que, apesar do nimero limitado
de respostas, conseguimos captar uma perspectiva ampla e diversificada sobre os
principais dilemas enfrentados pelos professores em varias regides de MS. Essa
diversidade nos permitiu compreender melhor as realidades e necessidades de cada area,

proporcionando um olhar mais apurado sobre as experiéncias dos educadores.

Figura 4 — Distribuicdo geogréfica dos participantes da pesquisa

58°0'0.000"W 52°0°0.000"W
1 I

18°0'0.000"S

Datum: SIRGAS 2000
Sistema de coordenadas Planas,
projegao UTM 22 Sul

24°0'0.000"S

Professores Participantes
[o

[]1-10

11-20

[l mais de 20

LEGENDA N

Escala 1: 5.000.000 @

0 100 200 300 400 km
[ EE—— [ ESS—

Fonte: Limites Territoriais - Portall
e Mapas IBGE

Producao: Yasmine Braga|
heodoro, Lucas Henrique de|

ouza (2023)

Fonte: IBGE (2023).



42

No que concerne a incidéncia de respostas, constatamos que a concentragdo de
participantes se deu em areas urbanas mais populosas: Campo Grande, que € a capital do
estado, seguida de Trés Lagoas e Dourados. Isso se deve ao fato de que essas regides
possuem o maior nimero de escolas e, consequentemente, mais professores.

Vale lembrar que 0 nosso questionario continha duas perguntas abertas, sendo que
aprimeira solicitava uma avaliacdo dos professores sobre o trabalho desenvolvido durante
0 ERE e o0 uso das plataformas digitais. Recebemos 74 respostas a essa pergunta, que
capturaram nuances e relatos individuais sobre os impactos do ERE no trabalho dos
professores e em suas vidas pessoais. Em tais relatos, depreendemos obstaculos
especificos enfrentados, adaptacGes realizadas e estratégias adotadas para ministrar aulas
durante a pandemia de Covid-19 — ou seja, informacg6es que ndo poderiam ser obtidas por
meio de perguntas fechadas.

J& a segunda pergunta aberta, que convidava os participantes a serem entrevistados
via Zoom resultou em 40 voluntarios. Destes, apenas 12 passaram efetivamente pela
entrevista: oito atuavam como professores em escolas e trés eram professoras técnicas da
SED/MS.

No processo de conducgdo das entrevistas, seguimos o roteiro pré-estabelecido, que
continha 18 questdes, porém, durante as interacbes com os profissionais, surgiram outras
perguntas pertinentes, que enriqueceram o conteudo. Esse conjunto de perguntas foi
estruturado com flexibilidade, permitindo que as respostas dos entrevistados
direcionassem a trajetéria da discussdo, concentrando-se em tdpicos mais especificos e

relevantes relacionados ao ERE no contexto da pandemia da Covid-19.

Quadro 1 — Questdes pré-estabelecidas para as entrevistas

1. Como foi organizado o ERE durante a pandemia da Covid-19 na(s) sua(s) escola(s)?

2. Como foi trabalhar durante a pandemia da Covid-19?

3. Como foi o gerenciamento do seu tempo durante o ERE?

4.  Vocé perdeu pessoas proximas ou colegas de trabalho durante o periodo pandémico? Se sim, como

5. Suaescola possui grupo de WhatsApp? Como ele foi utilizado nesse periodo?

6.  Quais foram as estratégias para manter os estudantes durante 0 ERE?

7. Como vocé avalia o processo de expansdo do uso das TDICs, especialmente das plataformas

digitais na educacdo?

8. Vocé sabe como ocorreu a parceria da Google com a SED/MS?

9.  Quais foram as ferramentas que vocé utilizou durante o0 ERE?

10. Vocé recebeu algum tipo de formagdo da SED/MS ou da Google para atuar no ERE? Se sim, como
foi?

11. Se sim, como foi a formacao dos professores para utilizar os recursos da Google?

12. Como vocé avaliaria o trabalho desenvolvido durante a pandemia de Covid-19? Mediado por

plataformas digitais ou ndo.
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13. Quais foram as principais dificuldades encontradas durante 0 ERE?
14. Existem aspectos positivos desse periodo que vocé gostaria de destacar?
15. Durante a pandemia, ocorreu alguma situacdo com seus estudantes que vocé gostaria de relatar?
16. Ficou algum resquicio do trabalho remoto na volta ao trabalho presencial?
17. Vocé considera que as TDICs se constituem como um avanco para a educacao?
18. E para o trabalho do professor, as TDICs contribuem para avancos?
Fonte: elaborado pela autora.

As entrevistas foram realizadas virtualmente, através do Zoom, em janeiro de 2023
— més que correspondia ao periodo de férias escolares da REE/MS e foi escolhido
justamente devido a disponibilidade dos professores.

Os proprios participantes preferiram participar na modalidade on-line, porque se
sentiam mais a vontade para compartilhar suas experiéncias. Poder estar em casa, em um
ambiente familiar, talvez tenha os ajudado a se abrirem mais, permitindo que falassem
sobre as suas dificuldades, insegurancas, aprendizados e outros aspectos relacionados ao
ERE. Por outro lado, ndo se pode ignorar que o formato on-line trouxe algumas
inquietacbes na hora de analisar os dados. A falta de interacdes fisicas e de um contato
face a face dificultou a criacdo de um vinculo mais profundo entre a pesquisadora e 0s
participantes, limitando a leitura de expressdes ndo verbais, como gestos e entonacdes,
que sdo importantes para interpretar o que é dito e o que fica nas entrelinhas.

Essa limitacdo influenciou a forma como os participantes expressaram suas
emocdes, e até inibido a profundidade de algumas reflexdes. Além disso, problemas
técnicos, como quedas na conexdo de internet ou dificuldades de acesso ao Zoom,
geraram frustracdes e cortes inesperados nos fluxos das conversas. Tudo isso nos leva a
destacar a complexidade das interaces virtuais e 0 impacto que a tecnologia tem na
dindmica de uma pesquisa como a nossa.

As entrevistas aconteceram do dia 3 de janeiro de 2023 até 22 de fevereiro de do
mesmo ano, e permitiram a coleta de informacGes detalhadas sobre as particularidades
vividas por cada participante. Cada um trouxe a tona suas perspectivas sobre o ERE, bem
como dificuldades enfrentadas, angustias e alegrias. Assim, conseguimos captar o
emaranhado de sentimentos que teceram as experiéncias dos profissionais da educacéo
de MS durante a pandemia da Covid-19.

Para iniciar cada entrevista, nés informavamos os participantes que a gravagdo
seria realizada em audio e, posteriormente, transcrita. Esse procedimento foi de extrema
importancia, pois garantiu a transparéncia no processo. A seguir, apresentamos um trecho

da transcricdo que exemplifica a abordagem adotada:
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Hoje é o dia 13/01/2023. E a gravacao da décima entrevista para a pesquisa de
doutorado Educacdo Vigiada - As Implicacbes do Uso das Plataformas
Digitais, no trabalho dos professores e das professoras da Educacédo Basica,
executada pela discente Yasmine Braga Theodoro, sobre a orientacdo do
Professor Jacob Carlos Lima, na Universidade Federal de S&o Carlos. Vocé me
autoriza a gravagéo da entrevista e posteriormente a transcrigdo para utilizagdo
na minha pesquisa?*®

Além dessa medida, adotamos muitas outras para garantir a protecdo dos direitos
dos participantes. Antes das entrevistas, todos foram informados sobre os objetivos do
estudo, a natureza das perguntas e a posterior utilizacdo dos dados coletados. Obtivemos
o0 consentimento informado de cada participante, assegurando ciéncia de que a
participacdo deles era voluntaria e que poderiam se retirar a qualquer momento, caso
desejassem.

Outro ponto relevante a destacar é que garantimos o0 anonimato e a
confidencialidade das informacdes fornecidas, utilizando codificagdes que impedissem a
identificacdo dos entrevistados nas andlises. O armazenamento seguro dos dados foi
priorizado, com acesso restrito apenas a pesquisadora. Cada participante recebeu um link
para acessar 0 audio e a transcricdo da entrevista, de modo a reforcar a transparéncia do
processo. Com tudo isso, visamos obter a confianga dos entrevistados, para que pudessem
compartilhar suas experiéncias de forma aberta e honesta.

Posteriormente, as gravacdes das entrevistas foram transcritas por meio de um
software?®, para garantir o devido registro de todas as informacdes compartilhadas pelos
participantes, que seriam submetidas & analise posteriormente. E importante destacar que,
devido a demora no disparo do questionario pela SED/MS, algumas entrevistas
aconteceram antes da finalizacéo de coleta da aplicacdo do questionario.

A andlise qualitativa dos dados fornecidos pelos professores entrevistados contou
com uma diversidade de perfis em termos de cargos, idades, componentes curriculares
ministrados, localidades de atuacéo etc. No Quadro 2, apresentamos informacdes sobre
0s 12 participantes que trouxeram suas percepcOes sobre as experiéncias e praticas do
ERE na REE/MS.

Quadro 2 — Dados gerais dos professores entrevistados

19 Trecho retirado da transcricdo de uma das entrevistas realizadas.
20 Para a transcricdo das entrevistas, contamos com o suporte do PPGS, que disponibilizou recursos para a
contratacdo de uma empresa especializada em transcri¢éo.
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1 Karla Professora Biologia Uma 30 anos Nova

Andradina
2 Jodo Professor Filosofia Uma 46 anos Campo
Grande
3 Jonas Professor Matematica Uma 37 anos Campo
Coordenador de Grande

area
4 Maria Professora Sociologia Duas 31 anos Campo
Grande
5 Matheus Professor/ Filosofia Uma 32 anos Campo
Coordenador de Grande
area

6 Ricardo Professor Sociologia Uma 27 anos Caarap6
7 Juliana Professora Artes Duas 35 anos Campo
Grande
8 Carolina Professora Historia Trés 51 anos Campo
Grande

9 Lucas Professor Lingua Duas 30 anos Dourados

Portuguesa

10 Joana Técnica da Pedagogia Técnica da 44 anos Campo
secretaria secretaria Grande
11 Marta Técnica da Biologia Técnica da 38 anos Campo
secretaria secretaria Grande
12 Elis Técnica da Matematica Técnica da 52 anos Campo
secretaria secretaria Grande

Fonte: elaborado pela autora.

Como é possivel observar, a maioria dos entrevistados atuava em Campo Grande,
a capital do estado, que apresenta a maior concentracdo de escolas e professores. Esse
padrdo reflete a distribuicdo regional dos professores, com menor representacdo de
municipios como Caarap6 e Dourados. A faixa etéaria dos participantes variou entre 27 e
52 anos, sendo que todos eles atuavam em uma ou duas escolas, com excec¢édo de Carolina,
que atuava em trés.

Os cargos dos entrevistados variaram entre professores e técnicos da SED, com
alguns acumulando func@es adicionais, como coordenadores de &rea. No caso dos
professores, a amostra abrangeu diferentes componentes curriculares, incluindo Biologia,
Filosofia, Matematica, Sociologia, Artes, Historia e Lingua Portuguesa, refletindo a
diversidade de areas de ensino nos componentes curriculares das escolas da REE/MS. Ja
no caso dos técnicos, a amostra acrescentou uma perspectiva sobre a gestdo e o suporte

pedagdgico — que, talvez, os professores ndo conseguissem abordar.

21 Todos os nomes utilizados séo ficticios para preservar a identidade real dos professores.
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A finalizacdo das entrevistas ocorreu ap0s atingirmos a saturagdo dos dados, ou
seja, aos confirmamos que “(a) nenhum dado novo ou relevante emerge de uma categoria,
(b) a categoria esta bem desenvolvida em termos de suas propriedades e dimensdes,
demonstrando variacdo, (c) as relacGes entre as categorias estdo bem estabelecidas e
validadas™ (Strauss; Corbin, 1998, p. 212).

Essa abordagem refletiu-se no processo de analise, ilustrando a saturacdo de
categorias pela auséncia de novos dados relevantes. Sendo assim, as principais categorias
extraidas da analise foram: organizacdo do ERE, experiéncia pessoal e profissional,
gerenciamento do tempo, impacto social e emocional, formacdo e suporte, avaliagcéo do
trabalho e resquicios do ERE. A validacdo dos dados foi assegurada pela constante
analise, ajustando a interpretacdo conforme novas perspectivas surgiam.

Para auxiliar na analise qualitativa dos dados, criamos uma nuvem de palavras?,
uma ferramenta visual que nos permitiu identificar os termos mais frequentes nas falas
dos 12 participantes durante as entrevistas. Para tanto, submetemos as transcrigdes das
entrevistas ao software design Venngage?, que permitiu criar a representacéo grafica das
palavras que mais apareceram durante as entrevistas.

Nesse sentido, o primeiro passo depois de realizar as entrevistas foi transcreveé-
las, para capturar todos os detalhes das falas dos participantes. A partir de alguns dos
pressupostos da abordagem sistematica proposta por Bardin (2011) na analise de
conteddo, conseguimos transformar as transcri¢cdes das entrevistas em dados relevantes,
revelando a complexidade das vivéncias dos educadores da REE de MS.

Com os textos das entrevistas prontos, os dados foram processados, a fim de
remover conectivos, palavras comuns de menor relevancia e variacdes gramaticais, e
focar nas palavras que realmente traziam significado e relevancia para a compreensao do
objeto de anélise da pesquisa. Bardin (2011, p. 115) destaca que “a pré-analise deve ser
realizada com uma leitura flutuante, que, a0 mesmo tempo, se preocupe com a
compreensdo geral do texto e com os pontos que se destacam”. Realizamos, entdo, essa
pré-analise, de modo a possibilitar que a analise propriamente dita refletisse fielmente as

experiéncias e percepcdes compartilhadas pelos participantes da pesquisa.

22 E importante destacar que o uso de softwares ndo deve ser entendido como um método de anélise de
dados, mas sim uma ferramenta para o processamento dessas informagdes. Assim, a analise propriamente
dita ndo se encerra nesse estagio, uma vez que a interpretacdo dos dados é fundamental e permanece como
responsabilidade exclusiva do pesquisador.

23 Um software on-line para criacdo de infograficos e materiais visuais, com modelos personalizaveis.
Disponivel em: https://infograph.venngage.com/infographics. Acesso em: 5 nov. 2024.
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Para tanto, agrupamos e organizamos as transcri¢des das falas dos participantes
em planilhas no Microsoft Excel como parte da pré-andlise. O intuito, nesse primeiro
momento, era identificar temas e palavras-chave, conforme sugerido por Bardin (2011).
Assim, na fase de exploracdo do material, tabulamos as incidéncias das palavras e as
categorias tematicas, o que facilitou a identificacdo de palavras-chave.

Bardin (2011, p. 103) também sugere que “as unidades de analise devem ser
definidas de acordo com os objetivos da pesquisa e o material analisado”. Logo,
dividimos as nossas planilhas em trés secfes/tabelas: 1) uma contendo todos os relatos
dos participantes na integra, com cada coluna representando um relato e cada linha
correspondendo a pergunta geradora da entrevista; 11) uma com a selecdo de palavras que
apresentaram recorréncia superior a trés mencGes entre os participantes; e Ill) uma
tabulacdo das incidéncias dessas palavras.

Ao analisar qualitativamente as transcri¢cbes, conseguimos destacar termos e
expressOes que frequentemente apareciam, todas relacionados ao ERE e as vivéncias
durante a pandemia de Covid-19. Em seguida, utilizamos a ferramenta de visualizacao de
dados para gerar a nuvem de palavras, inserindo os termos mais relevantes e suas
respectivas frequéncias. Como resultado, obtivemos a representacéo visual, na qual as
palavras mais mencionadas se destacavam em tamanhos variados, conforme mostra a

Figura a seguir:

Figura 5 — Nuvem de palavras gerada apds as entrevistas
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Material Parceria

Informacao Plataforma Estudante Reuniao
’\?‘ " -_ & 1 \ k o E- rﬂ"‘ii.
WhatsApp &
Acesso Professor -

Divida Cuidar ® APC ‘MCOTem o
GoogleVidaaiuno ",
Aprgndgr Escola Trabalho
ramilia GTUPO Educacao
raniems  DIficUldade Comunicagio

contato Classroom Experiéncia Ensino

N

Fonte: elaborada pela autora.

A nuvem de palavras revelou algumas tendéncias e preocupagfes comuns entre
0s entrevistados. Palavras como "vida", "escola", "professor", "atividade", "WhatsApp" e
"tecnologia” se destacaram, apontando para a centralidade das experiéncias cotidianas no
ambiente escolar durante o ERE, para a importancia da comunicagdo e do uso de
plataformas digitais, e para os obstaculos enfrentados pelos educadores.

Mais precisamente, a palavra "vida" apareceu 34 vezes, 0 que mostra como a
pandemia impactou a vida pessoal e o trabalho dos entrevistados. Ja a palavra "escola"
foi mencionada 33 vezes, demonstrando a relevancia desse espaco que, mesmo vazio
fisicamente, continuou sendo o coragdo das narrativas dos professores. As palavras
"professor"” e "atividade", por sua vez, foram proferidas 27 vezes, o que ressalta o papel
vital dos educadores e das a¢des que eles desenvolveram durante o ERE.

Outros termos, como "WhatsApp" e "tecnologia”, foram emitidos 26 e 25,
respectivamente, evidenciando o impacto das ferramentas de comunicacao digital e das
TDICs no ERE. Com menos aparicOes, destacaram-se as palavras "dificuldade” e

"formacdo"”, mencionadas 16 e 14 vezes, respectivamente, revelando os obstaculos
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enfrentados pelos educadores durante o periodo pandémico e a necessidade de formacéao
pedagogica para lidar com as novas tecnologias.

Em suma, a nuvem de palavras serviu como uma ferramenta para a percepgédo
geral dos dados, permitindo uma compreensao dos temas centrais das entrevistas. Além
disso, ela funcionou como um ponto de partida para uma exploragéo mais profunda, em
que cada termo pdde ser percebido em seu contexto.

Como forma de organizar todas as nossas analises e responder aos objetivos
propostos, buscamos estruturar a presente dissertacdo em quatro secfes além desta
introdugdo. Na secdo “Educacdo pandémica: as barreiras do ensino remoto emergencial
e as encruzilhadas digitais”, contextualizamos a historia de MS e seu impacto nas politicas
educacionais, seguida de uma abordagem do cenario da educacdo durante a pandemia de
Covid-19. Através da andlise do ERE, destacamos o impacto das desigualdades digitais,
a continuidade das atividades escolares e as falhas nas politicas publicas frente a transicao
abrupta para o contexto remoto.

Na secdo “Algoritmos e giz: o trabalho docente na economia de dados”,
analisamos o impacto da era digital no trabalho docente, especialmente a intensificacao
do uso de algoritmos e dados na educacdo. A integracdo tecnoldgica, inicialmente vista
como uma solugéo para a crise, revelou problemas estruturais, como a padronizagéo e a
desumanizacdo do ensino. Sendo assim, gquestionamos se essas tecnologias realmente
beneficiaram a educacdo ou se apenas perpetuaram as desigualdades existentes entre 0s
envolvidos no processo de ensino e aprendizagem.

Na se¢do “Na frente da tela: os professores de Mato Grosso do Sul”, analisamos
o perfil e as condic¢des de trabalho dos professores da REE do estado em foco durante o
ERE. Para tanto, consideramos os dados coletados por meio do questionario e das
entrevistas, e buscamos depreender como esses fatores contribuiram para a sobrecarga de
trabalho docente e as fragilidades do ensino, propondo uma reflexdo sobre as tensdes e
adaptacdes vividas pelos professores em um periodo de profundas transformagdes.

Por fim, na se¢do “Consentimento, resisténcia e perspectivas na educagdo pos-
pandemia”, examinamos as dindmicas sociais emergentes na educacéo durante e apos a
pandemia de Covid-19, focando nos relatos de resisténcia dos professores da REE/MS
durante o ERE. Investigamos as demandas impostas a eles ao adaptar suas praticas
pedagogicas ao ambiente digital, além das implicacdes pessoais e sociais vivenciadas
durante a crise sanitaria. Também abordamos a transi¢do do ERE para o ensino presencial

no contexto sul-mato-grossense, exploramos como se deu a adaptacao ao "novo normal™
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po6s-pandémico e discutimos os impactos de longo prazo do ERE na educacdo sob a
perspectiva da Sociologia do Trabalho.
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2 EDUCACAO PANDEMICA: AS BARREIRAS DO ENSINO REMOTO
EMERGENCIAL E AS ENCRUZILHADAS DIGITAIS

Comecamos esta secdo com uma breve contextualizacdo da histéria de MS,
estado oficialmente criado em 1977 ap6s a divisdo de Mato Grosso (MT) e consolidado
como unidade administrativa em 1979. Ao longo de sua trajetoria, 0 MS enfrentou
questdes de desenvolvimento econdémico até a estruturacédo de instituicbes publicas. Esses
processos historicos influenciaram diretamente a forma como as politicas, incluindo de
educacdo, foram pensadas e colocadas em pratica.

Sendo assim, na sequéncia, exploramos o cenario educacional durante a
pandemia de Covid-19, analisando o impacto global dessa crise sanitaria e as mudancas
drésticas decorrentes da ado¢do do ERE. Destacamos, nesse contexto, as desigualdades
digitais que ganharam maior visibilidade, assim como as diferentes estratégias adotadas
por Varios paises para garantir a continuidade das atividades escolares mesmo com a
suspensdo das aulas presenciais — entre elas, 0 uso intenso de TDICs. Também discutimos
a falta de preparo das politicas publicas para lidar com uma transicdo tdo repentina.

De modo mais especifico, enfocamos na realidade de MS, apresentando as
medidas tomadas no periodo pandémico, como a interrupcdo das aulas presenciais, a
introducdo das APCs, o emprego de plataformas tecnoldgicas oferecidas por grandes
empresas e a criacdo de grupos de WhatsApp para apoiar 0s processos de ensino. Essas
iniciativas, ainda que urgentes, trouxeram uma série de probleméticas para os docentes,
os discentes e as suas familias. Portanto, analisamos aspectos como as limitacGes
estruturais, a pressdo sobre a comunidade escolar e as dificuldades de adaptacdo a esse
modelo de ensino, expondo as barreiras do ERE e as “encruzilhadas digitais” encontradas

tanto em nivel global quanto local.

2.1 TRAJETORIA HISTORICA DE MATO GROSSO DO SUL: IMPACTOS
POLITICOS E ECONOMICOS NA EDUCACAO

A trajetdria historica de MS é marcada por eventos que moldaram nédo apenas a sua
identidade cultural e social, mas também a sua estrutura da politica de educacao. Desde a
sua formagdo como unidade federativa em 1977, o estado, com apenas 47 anos, tem
enfrentado transformagdes que refletem as dindmicas politicas e econdmicas mais amplas

do Brasil.
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A principal base produtiva de MS, como aponta o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE, 2023a) é a agricultura e a pecuéria. O estado é um dos principais
produtores de graos do pais, especialmente soja e milho, contribuindo consideravelmente
para a balanca comercial brasileira. Além disso, ele possui um setor pecuario robusto,
sendo o0 maior produtor de carne bovina no cenario nacional, conforme os dados da
Companhia Nacional de Abastecimento (Conab, 2023).

O MS também ¢é rico em recursos naturais, abrigando reservas minerais, como ferro
e bauxita. Essa riqueza mineral € um ativo estratégico para a industria brasileira,
contribuindo para o desenvolvimento econémico do pais. Segundo o Ministério do Meio
Ambiente (Brasil, 2022a), o Pantanal ocupa 27% de todo o estado, com aproximadamente
98 mil km? de extensdo, sendo um dos maiores biomas umidos do mundo, reconhecido
pela sua biodiversidade e pelos servigos ecossistémicos que oferece. Tal ecossistema é
vital para a conservacéo da fauna e flora, além de ser um importante destino turistico. Por
fazer fronteira com o Paraguai e a Bolivia, o estado se posiciona como um elo
fundamental na integracdo econdmica da regido do Mercosul.

A educacdo sul-mato-grossense tem avancado na cobertura escolar, mas ainda
enfrenta dificuldades em termos de qualidade e infraestrutura. De acordo com o Censo
Escolar de 2023, a taxa de matricula na Educacdo Infantil para criancas de 0 a 3 anos é
de apenas 36,7%, abaixo da média nacional, que é 37,9% (Inep, 2023). Além disso, o
percentual de alunos em situacdo de vulnerabilidade social é alarmante, refletindo em
elevados indices de evasao escolar e dificuldades de aprendizagem. Muitas comunidades
indigenas e rurais ainda carecem de recursos basicos, o que dificulta o acesso a uma
educacdo de qualidade. Os dados revelam que, entre jovens de 15 a 17 anos, a taxa de
atendimento escolar € inferior a média nacional.

A criacdo do estado de MS se deu durante a Ditadura Militar e foi oficializada pela
Lei Complementar n° 31, de 11 de outubro de 1977, assinada pelo general-presidente
Ernesto Geisel. Embora o processo tenha sido finalizado em 1979, a decis&o de dividir o
MT, tomada sem consulta popular, gerou controvérsias na época, refletindo o contexto
politico caracterizado pelo dominio autoritario do regime vigente até entdo, que detinha
0 poder de tomar decisGes unilaterais. A ideia dessa divisdo comegou com a colonizagéo
das primeiras familias mineiras e paulistas no inicio do século XIX. Segundo Bittar
(1999), “foi na esteira das pelejas entre coronéis que nasceram 0S anseios separatistas na

porcao do estado que hoje constitui Mato Grosso do Sul”.
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O movimento pela criagdo de uma unidade federativa no sul de MT ganhou forca na
década de 1930, com a fundagdo da Liga Sul-Mato-Grossense no Rio de Janeiro por
estudantes mato-grossenses (Bittar, 1999). No entanto, somente em 1977 o MS foi
oficialmente implantado, tendo como objetivos a interiorizacdo do desenvolvimento
nacional, a reducdo dos vazios demogréficos e 0 apoio a expansao de novas fronteiras de
producdo agropecudria e agroindustrial (Mato Grosso do Sul, 2015). Além disso, essa
criagdo visou beneficiar os chefes politicos regionais da Alianca Renovadora Nacional®*
(Arena) do antigo sul do estado.

Os primeiros anos de MS foram marcados pela falta de infraestrutura e pela
necessidade de desenvolver os setores econdmicos, conforme apontado por Bittar (2017)
e Bigarella (2004). A concepcao do novo estado fez parte de uma estratégia geopolitica
para o desenvolvimento nacional, buscando consolidar um projeto politico. O objetivo
era transformar problemas politicos, sociais e econdmicos em questdes administrativas,
proporcionando ao territdrio sul-mato-grossense uma identidade propria e autonomia
administrativa. Desde entdo, 12 governantes?®, eleitos direta ou indiretamente, lideraram
0 estado. A divisdo de MT ndo representou apenas uma ruptura territorial; uma nova
historia comecou a ser construida, dado que a historia é sempre feita dentro de condigdes
ja estabelecidas.

Durante o regime ditatorial brasileiro, trés governadores se revezaram no comando
de MS. O primeiro deles, Harry Amorim Costa, foi nomeado em 1° de janeiro de 1979
pelo Ministro do Interior, Rangel Reis, e filiado ao extinto partido Arena. Sua
permanéncia no cargo foi breve, durando apenas cinco meses, em decorréncia da falta de
consenso dentro do partido governista da ditadura. Apesar de enfrentar resisténcia de
diferentes faccdes politicas, Costa buscou conhecer a realidade dos municipios do estado
antes de assumir plenamente a funcao.

No inicio de sua gestdo, o referido governador promoveu um ambiente amigavel e
técnico, formando um secretariado enxuto com profissionais de outros estados. No
entanto, sua administracdo tornou-se conturbada apds 60 dias, quando ndo atendeu as

expectativas ao ndo privilegiar indicacdes politicas locais. Isso resultou em denuncias de

24 Importa destacar que a Arena foi um partido politico brasileiro que surgiu em 1966 como resposta ao Ato
Institucional n° 2 (Al-2), que instaurou o bipartidarismo no contexto da Ditadura Militar (1964-1985). Ela
representou a base de sustentacédo politica dos governos militares, agindo como partido de situagao durante
o regime. Sua formacé&o foi marcada por uma alianca de forcas conservadoras, incluindo membros do antigo
Partido Social Democréatico (PSD), e tornou-se um dos principais instrumentos de legitimacao das agdes
autoritérias no pais.

25 Sendo o Gltimo governador eleito, Eduardo Riedel iniciou seu mandato em 1° de janeiro de 2023.
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gastos excessivos, como a compra de carros oficiais. A oposi¢do se mobilizou, e
senadores foram até a presidéncia solicitar a sua demissdo. Embora contasse com o apoio
de prefeitos, expresso na Carta Maracaju, ele foi demitido em 12 de junho de 1979. As
justificativas para sua saida incluiam a falta de afinidade com a politica local e a ndo
nomeacgdo de alguém originario do estado. Nesse mesmo ano, a autonomia politica do
estado foi finalmente consolidada, com a promulgacdo da primeira Constituicdo do
Estado de MS, em 13 de junho.

No Quadro a seguir, apresentamos 0s governadores que administraram o estado
desde o processo de divisdo de MT. Nela, é possivel observar a sequéncia de lideres
politicos que marcaram a histéria de MS ao longo dos anos:

Quadro 3 — Governadores de MS de 1979 a 2024

Harry Amorim 01/01/1979 a Alianca Renovadora Nacional (Arena)
Costa 12/06/1979
Londres Machado  13/06/1979 a Alianga Renovadora Nacional (Arena)
29/06/1979
Marcelo Miranda 30/06/1979 a Partido Democrético Social (PDS)
29/10/1980
Londres Machado  30/10/1980 a Partido Democratico Social (PDS)
06/11/1980
Pedro Pedrossian 07/11/1980 a Partido Democratico Social (PDS)
14/03/1983
Wilson Barbosa 15/03/1983 a Partido Democratico Social (PDS)
Martins 15/05/1986
Ramez Tebet 15/05/1986 a Partido Trabalhista Brasileiro (PTB)
14/03/1987
Marcelo Miranda 15/03/1987 a Partido do Movimento Democratico Brasileiro (PMDB)
14/03/1991
Pedro Pedrossian 15/03/1991 a Partido Trabalhista Brasileiro (PTB)
31/12/1994
Wilson Barbosa 01/01/1995 a Partido do Movimento Democrético Brasileiro (PMDB)
Martins 31/12/1998
Zecado PT 15/03/1999 a Partido dos Trabalhadores (PT)
31/12/2006
André Puccinelli 01/01/2007 a Partido do Movimento Democratico Brasileiro (PMDB)
31/12/2014
Reinaldo 01/01/2015 a Partido da Social Democracia Brasileira (PSDB)
Azambuja 31/12/2022
Eduardo Riedel 01/01/2023 até Partido da Social Democracia Brasileira (PSDB)
atualmente

Fonte: elaborado pela autora.

Conforme exposto, entre 1979 e 1983, MS teve quatro governadores nomeados e
destituidos em razdo de conflitos politicos locais: Harry Amorim Costa, Londres

Machado, Marcelo Miranda e Pedro Pedrossian. Apds a destituicdo de Costa, Londres
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Machado, entéo presidente da Assembleia Legislativa e deputado estadual, assumiu como
governador interino, ocupando o cargo por apenas 17 dias.

Segundo Bigarella (2004), Marcelo Miranda Soares, filiado ao PDS, governou MS
de 30 de junho de 1979 a 28 de outubro de 1980. Sua nomeacao pela Presidéncia da
Republica foi parte de uma estratégia para manter o controle do aparato estatal e
demonstrar forca politica, especialmente em defesa dos interesses dos senadores. Logo
no inicio de sua administracdo, foi aprovado o Decreto n° 16, de 1° de janeiro de 1979,
Cujo objetivo era a estruturacdo da educacdo no estado, ao aprovar os Estatutos da
Fundacéo de Educacdo de MS.

Tal fundagdo, supervisionada pela Secretaria de Desenvolvimento de Recursos
Humanos, foi criada para promover, orientar, coordenar, executar e controlar atividades
relacionadas ao ensino, funcionando como um 6rgao central para a gestdo do setor. Dentre
suas principais competéncias, destacavam-se a proposicdo do Plano de Educacdo do
Estado e a promoc¢do da formacdo e capacitagdo de recursos humanos na area da
educacdo.

Nesse sentido, o Decreto n° 16 estabeleceu um marco administrativo que buscou
integrar e sistematizar as politicas publicas de ensino, sendo fundamental para o
desenvolvimento do sistema educacional no estado, especialmente em um contexto em
gue a descentralizacdo e a modernizacao das politicas de ensino tornavam-se essenciais.

Durante 0 mandato de Soares, que durou um ano, trés meses e 28 dias, destacaram-
se algumas agdes, como a criagdo da SED como medida para modernizar e descentralizar
as politicas educacionais estaduais, além da implementacéo do Sistema Estadual de Salde
e do Sistema Executivo para o Desenvolvimento Social.

Entretanto, o governador enfrentou obstaculos na gestdo financeira, que resultaram
em medidas de racionalizacdo. O descontentamento gerado por essas acoes,
especialmente entre seus correligionarios, levou a sua destituicdo. Apesar das intencdes
de descentralizacdo, sua gestdo foi considerada centralizadora, o que desagradou a elite
politica e gerou conflitos internos no partido. Além disso, confrontos com a categoria dos
professores, em busca de melhores salarios, também prejudicaram seu governo.

Soares deixou o cargo em 28 de outubro de 1980, encerrando um periodo marcado
por disputas internas e pela necessidade de conciliar interesses divergentes dentro do
partido. Londres Machado reassumiu o governo em 28 de outubro de 1980, mas
permaneceu por apenas 10 dias, passando o posto para Pedro Pedrossian, filiado ao

PMDB, que governou o estado em duas fases distintas.
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Sua primeira gestdo comegou em 7 de novembro de 1980 e foi marcada por
problemas econdmicos decorrentes da crise iniciada nos anos 1970. Pedrossian
implementou politicas educacionais e assistenciais, langando projetos como o "Paneldo”,
que visava fornecer alimentos basicos a populacdo a precos acessiveis. Na area da
educacéo, houve expansdo de oportunidades e melhoria da infraestrutura das unidades
escolares. O governo também buscou centralizar verbas para otimizar a alocacdo de
recursos, mas enfrentou um cenario politico-econdmico desfavoravel, especialmente com
as expectativas de elei¢des diretas em 1982.

Em 15 de marco de 1983, Wilson Barbosa Martins foi eleito o novo governador de
MS, tornando-se o primeiro a ser escolhido pelo voto direto ap6s a ditadura civil-militar.
Ele teve um papel ativo na campanha "Diretas Ja!" para a Presidéncia da Republica em
1982. Fundador da Unido Democratica Nacional, seu mandato se estendeu até 14 de maio
de 1986. Segundo Bittar (2017), Martins desempenhou um papel central na transi¢éo do
estado, contribuindo para a consolidagdo da estrutura governamental e para a
implementacao de politicas voltadas ao desenvolvimento socioecondmico na época.

Durante sua administracdo, Martins buscou fortalecer as instituicGes estaduais e
fomentar o crescimento de setores-chave da economia. Sua gestdo também focou em
politicas educacionais, com investimentos em infraestrutura e programas destinados a
melhoria da qualidade do ensino. Segundo Bittar (2017, p. 45), "o governo de Wilson
Barbosa Martins promoveu a construcao de mais de mil salas de aula e a capacitacéo de
docentes, visando elevar os indices de aprendizado no estado". Além disso, um marco da
época foi o programa "Escola do Futuro”, que buscava modernizar o ensino e integrar
novas tecnologias nas salas de aula (Bigarella, 2004). Essas iniciativas contribuiram na
solidificacdo de MS como uma unidade federativa autbnoma.

Contudo, a medida que o mandato avancava, emergia um contexto de crescente
insatisfacdo popular e pressdes politicas, destacando a fragilidade das instituicdes naquele
periodo. A crise econdmica e a dificuldade em sustentar os programas vigentes tornaram-
se cada vez mais nitidas, levando Martins a tomar decisdo de renunciar ao cargo em 14
de maio de 1986.

Sua saida foi interpretada como um reconhecimento da incapacidade de seu governo
em atender as expectativas da populacéo, bem como uma resposta as exigéncias por uma
gestdo mais efetiva. A rendncia ndo apenas encerrou um capitulo de sua administragao,
mas também evidenciou a necessidade de liderangas que pudessem enfrentar 0s

problemas prementes de MS. Ao optar por se afastar, Martins acreditou que sua saida
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poderia abrir espaco para uma lideranga renovada, capaz de abordar as questdes urgentes
que o estado enfrentava.

Assim, Ramez Tebet assumiu o comando em 14 de maio de 1986, permanecendo até
15 de marco de 1987, periodo em que manteve as politicas educacionais vigentes, sem
promover alteracdes de grande vulto. Na sequéncia, Marcelo Miranda Soares (PMDB)
reassumiu o governo em 15 de marco de 1987 e deu inicio a sua segunda gestdo,
considerando que a primeira foi entre 1979 e 1980, pelo antigo partido Arena (Chagas,
2017).

Dessa vez, Soares atuou até 1991, promovendo a cria¢do de novos municipios como:
Chapadé&o do Sul, Dois Irmdos do Buriti, Juti, Paranhos, Santa Rita do Pardo e Vicentina.
Além disso, houve a construcdo de inUmeras salas de aula, a instituicdo do projeto da
Universidade Latino-Americana, com sede em Dourados, visando promover a integracdo
entre Brasil, Paraguai e Bolivia no ambito do Ensino Superior. Em contrapartida, as
relacbes com os professores da rede publica revelaram-se complexas, mesmo ap6s o0
reajuste salarial por meio do plano de isonomia.

A partir do final de 1990 e inicio de 1991, as mudancas na politica econémica do
governo Fernando Collor, do Partido da Reconstrucdo Nacional, impactaram
negativamente a arrecadacdo de MS, acarretando atrasos salariais e fortes mobiliza¢oes
do funcionalismo publico, e culminando na ocupacdo da Governadoria entre 14 de
fevereiro e 14 de marco de 1991. Embora o periodo tenha sido marcado por avancos
econdmicos e expressivo investimento em educacédo, o governo de Soares encerrou-se de
forma melancélica, sem recepcionar o novo governador eleito, Pedro Pedrossian.

O segundo governo de Pedrossian aconteceu de 15 de marc¢o de 1991 até 1° de janeiro
de 1995, e foi marcado por reformas econémicas e administrativas, além de uma postura
voltada ao cumprimento de exigéncias constitucionais na educacdo, que resultou na
instalacdo da Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul e na realizagdo de elei¢bes
diretas para diretores escolares (Chagas, 2022).

Embora os atrasos salariais tivessem reduzido em relacdo ao periodo anterior, a
hiperinflagcdo vigente no pais motivou frequentes reivindicacdes por reajustes justos. Em
dezembro de 1994, conforme reportou o jornal O Progresso, o pagamento do 13° saléario,
iniciado apenas para os servidores de Campo Grande, provocou protestos de professores
e sindicalistas douradenses, culminando em uma greve de fome entre os dias 28 e 29

daquele més em frente a Governadoria.
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A manifestacdo so foi encerrada quando Aleixo Paraguassu, futuro secretario de
educacdo do governador eleito, Wilson Barbosa Martins, garantiu que o restante do
beneficio seria quitado no inicio de janeiro de 1995. Além das greves na educacdo,
durante a gestdo de Pedrossian, foram criados programas sociais, como o “Nosso Indio,
Um Cidadao”.

Na sequéncia, iniciou-se o0 segundo mandato de Wilson Barbosa Martins (PMDB),
que durou de 1° de janeiro de 1995 a 1° de janeiro de 1999, e foi bastante diferente do
primeiro, pois enfrentou a maior crise fiscal da histéria de MS. Ao herdar uma enorme
divida da administracdo de Pedrossian, somada as elevadas taxas de juros que ampliaram
a divida estadual com a Unido, o governo precisou de cerca de dois anos e meio para
reequilibrar as financas, sé podendo realizar investimentos mais robustos a partir do
segundo semestre de 1997.

Nesse periodo, diversas categorias do funcionalismo publico — Policia Civil,
servidores de secretarias e do Judiciario, fiscais de renda, professores, entre outros —
organizaram greves e campanhas de arrecadacdo de alimentos para suprir necessidades
béasicas, enquanto a FETEMS liderou duas grandes paralisacdes na educacédo entre 1995
e 1996, uma com duracdo superior a 80 dias e outra que se estendeu por 53 dias. Ainda
assim, o governo buscou concentrar esforgcos em iniciativas destinadas a promover o
desenvolvimento econémico e social do estado, adotando politicas abrangentes em
infraestrutura.

José Orcirio Miranda dos Santos, conhecido como Zeca do PT, foi o primeiro
governador de MS filiado ao PT. Sua elei¢cdo em 1998, seguida de seus dois mandatos —
de 1999 a 2006 — trouxe uma mudanca na politica do estado. Ele ndo apenas implementou
politicas voltadas para o avanco social e econémico, com investimentos em infraestrutura,
salide, educacdo e seguranca publica, como também iniciou um ciclo de estabilidade no
pagamento dos salarios que perdura ha 23 anos. Esse periodo, viabilizado pela aprovagdo
da Lei de Responsabilidade Fiscal em 2001 e pelo aumento da arrecadacgéo tributaria
oriundo de fases de crescimento econémico, atravessou as duas gestdes subsequentes.

A administracdo de Zeca do PT também foi influenciada pela chegada de Luiz Inécio
Lula da Silva a presidéncia do Brasil em 2003, o que possibilitou a criagdo do Fundo de
Investimento Social. Esse instrumento amparou programas como o Bolsa Escola,
Seguranca Alimentar e o Fundo de Investimento Cultural, fortalecendo o caréater social

do governo. Além disso, Zeca priorizou a descentralizacdo do poder, reforcando as
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instituicOes estaduais e municipais, e promoveu a participagdo popular, abrindo canais
para que a sociedade civil contribuisse na formulacéo de politicas publicas.

Apesar dos avancos, sua administracdo também enfrentou barreiras, como a crise
econbmica e a escassez de recursos, que dificultaram a plena execucdo de algumas
politicas planejadas. Ainda assim, hd um amplo reconhecimento de sua abordagem
progressista, que contribuiu para consolidar o MS como uma unidade federativa em
desenvolvimento e fortalecer a presenca dos movimentos sociais na politica local.

O ciclo partidario do PMDB foi retomado com André Puccinelli, que governou MS
de 1° de janeiro de 2007 a 31 de dezembro de 2014. Com uma abordagem pragmatica,
Puccinelli buscou atrair investimentos estrangeiros e nacionais, impulsionando setores
como a agropecuaria e a industria. Seu governo foi marcado por um periodo de
crescimento econdmico e desenvolvimento urbano. No entanto, o referido gestor
enfrentou obstaculos decorrentes da crise econdmica global de 2008, que trouxe
limitacGes orcamentérias.

Além disso, a gestdo de Puccinelli foi marcada por polémicas e investigacbes de
corrupcdo, incluindo a Operacdo Uragano e a Operacdo Lama Asfaltica (G1 MS, 2018),
que apontaram para um esquema de propinas e superfaturamento de obras publicas.
Apesar dessas contestacdes, Puccinelli foi reeleito em 2010, renovando seu mandato até
2015. Sua administracdo se destacou por obras de infraestrutura importantes e pela
implementacdo de politicas pablicas voltadas para o desenvolvimento econdémico. Ainda
assim, as questdes de corrupgédo e os impactos da crise financeira deixaram um legado
complexo para a educagéo e o desenvolvimento social no estado.

Depois de Puccinelli, Reinaldo Azambuja (PSDB) assumiu o governo de MS. Seu
periodo administrativo, que durou de 1° de janeiro de 2015 até 31 de dezembro de 2022,
foi marcado pela implementacdo de uma politica de austeridade fiscal, focada na
reorganizacdo da gestdo publica, buscando ndo apenas a reducao de custos, mas também
0 aprimoramento da eficiéncia e da transparéncia dos processos governamentais. Tal
politica esta inserida no contexto de crise fiscal brasileira p6s-2014, caracterizada por
uma série de cortes orcamentarios e reducdo de despesas publicas para garantir a
sustentabilidade financeira dos estados.

Um dos principais marcos da administracdo de Azambuja foi a reestruturacdo do
sistema de saude do estado. Globalmente, a pandemia da Covid-19 expds fragilidades nos
sistemas de saude, e MS respondeu expandindo a capacidade hospitalar. 1sso incluiu a

ampliacdo tanto de leitos de Unidade de Terapia Intensiva (UTI) quanto de clinicos, e a
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aquisicdo de equipamentos, como respiradores, para o tratamento de pacientes graves.
Além disso, o governo adotou a estratégia de regionalizacdo da saude, descentralizando
0 atendimento, por meio da construcao e ampliacdo de hospitais no interior, para reduzir
a sobrecarga nos hospitais da capital. Em 2015, 46% das internacdes de alta e média
complexidade ocorriam em Campo Grande, enquanto, ao final de 2022, esse indice havia
caido para 10% devido a tal iniciativa (Subcom, 2022).

Apds a aprovacao e a chegada dos lotes de vacinas contra a Covid-19 no Brasil, 0
governo de MS langou campanhas de vacinagao em massa. Essas campanhas priorizaram
grupos de risco, como idosos, profissionais de salde e pessoas com comorbidades, para
garantir a protecdo das populagdes mais vulneraveis. Simultaneamente, foram
implementados protocolos de distanciamento social e uso de mascaras, visando mitigar a
disseminacéo do virus. As parcerias estabelecidas pelo governo de Azambuja com o setor
privado e as instituicdes de saude serviram para ampliar a rede de atendimento e assegurar
a aquisicao de insumos e equipamentos necessarios a época.

Para além disso, 0 governo de Azambuja registrou a maior taxa de crescimento entre
as unidades da federacdo, com um aumento de 0,25% no Produto Interno Bruto (PIB),
conforme levantamento realizado pela Semagro em parceria com o IBGE (Semadesc,
2022). No cenério brasileiro, 24 das 27 unidades federativas experimentaram um
encolhimento econémico, sendo que apenas MS, Roraima (0,12%) e MT (0,01%)
obtiveram desempenho positivo. O valor do PIB sul-mato-grossense alcancou, naquele
momento, R$ 122,62 bilhdes, resultando em um PIB per capita de R$ 43.649,17, o quinto
maior do pais.

Conforme os dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD)
Covid-19, divulgados em novembro de 2020, o MS registrava um aumento de 36% nos
casos positivos da referida doenca, com 388 mil testes realizados, evidenciando o impacto
da crise de satde publica no mercado de trabalho. No entanto, apesar do crescimento no
numero de casos, 0 estado manteve o menor percentual de pessoas afastadas do trabalho
devido ao distanciamento social, com apenas 19 mil trabalhadores afastados em
novembro de 2020. Essa situacdo refletia a adaptacdo das empresas e da forca de trabalho
a nova realidade instaurada pela pandemia. Para mitigar os impactos econdmicos, o
governo implementava politicas de incentivo a recuperagdo econdémica, como a isengao
de impostos para empresas afetadas pela crise e programas de apoio a pequenos negécios.

Durante sua gestdo, Azambuja alinhou suas politicas aos ideais da Social-

Democracia, promovendo iniciativas voltadas a recuperagdo econdmica e a protecao
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social. Em 2022, Eduardo Riedel, ex-secretério de Estado, foi eleito governador de MS,
sucedendo Azambuja. Ambos pertencem ao mesmo partido, o PSDB, e Riedel foi eleito
com uma plataforma que enfatizava a continuidade das politicas desenvolvidas
anteriormente, além de propostas para a modernizacdo da gestdo publica, promocao do
desenvolvimento econdmico e melhoria dos servigos de saude e educacéo.

Desde que assumiu o governo, em janeiro de 2023, Riedel tem concentrado seus
esforcos na estruturacdo de 11 secretarias estaduais, organizadas em diversas areas de
atuacdo. Ele anunciou a formacdo de seu secretariado em dezembro de 2022 e tem
implementado acBes para digitalizar os servigos publicos, aumentando o acesso e a
transparéncia, além de coordenar iniciativas nas areas de salde, educacdo e assisténcia
social.

Em face do exposto, fica evidente que a trajetoria politica de MS caracteriza-se pela
alternancia entre diferentes partidos e conducdes distintas de governo, refletindo uma
dindmica complexa nas atuaces de cada lider. Zeca do PT, por exemplo, focou seu
mandato na implementacdo de politicas sociais, que buscavam a inclusdo e o
fortalecimento das instituicGes. Em contraste, André Puccinelli e Reinaldo Azambuja, do
PMDB e PSDB, respectivamente, adotaram uma abordagem focada na austeridade fiscal
e na atracdo de investimentos, enfrentando criticas relacionadas a gestdo publica e a
questdes de corrupc¢do. Por fim, Eduardo Riedel, do PSDB, tem focado em propostas
voltadas a modernizacgdo da gestdo publica, promocédo do desenvolvimento econémico e
melhoria dos servicos publicos de salde e educacao.

Essa diversidade partidaria e as distintas filosofias de governo ao longo dos anos
moldaram a politica de educa¢do do estado, resultando em um cendrio onde, apesar dos
avancos, ainda persistem questdes que exigem uma politica de educacdo integrada, capaz

de atender as reais necessidades da populacéo.

2.2 A INSTAURACAO DA EDUCACAO PANDEMICA

A entrada do ano de 2020 nas paginas da histdria, certamente, parecem ter sido
retiradas de filmes hollywoodianos que ganharam destaque de bilheteria. 1sso porque a
inter-relacdo existente entre a crise econdmica mundial j& instaurada e a explosdo da
doenca causada pela Covid-19 formaram uma espécie de tempestade perfeita para o
aprofundamento das desigualdades entre aqueles que vivem do trabalho (Antunes; Praun,
2015).
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Por sua escalada global, a pandemia da Covid-19 transformou o planeta em um
imenso laboratério, no qual diferentes processos passaram a ser discutidos e testados,
entre eles: novos modos de socializacdo entre as pessoas; estabelecimento de quarentena
para restringir a circulacdo de pessoas nos centros urbanos; uso obrigatério de mascaras
nos espagos publicos; desenvolvimento de tecnologias para tratamentos meédicos e
fabricacdo de vacinas; expansao do trabalho remoto; educacéo formal atrelada aos usos
das TDICs etc.

Em janeiro de 2020, a Organizacao Mundial da Saude (OMS) convocou a primeira
reunido do seu Comité de Emergéncias para investigar o surgimento de um novo virus na
cidade chinesa de Wuhan, que acometia as pessoas infectadas com uma sindrome
respiratoria aguda grave. Até entdo, havia duvidas se esse surto de contagio constituiria
Emergéncia de Saude Publica de Importancia Internacional ou ndo. Croda e Garcia (2020)
relatam que, no Brasil, a secretaria de vigilancia do Ministério da Saude acendeu o alerta
de emergéncias, levando em conta a situagdo como um perigo iminente. Ainda segundo
0s autores, naquele momento, os Estados Unidos da América (EUA) e a Europa
comecaram a registrar e identificar os primeiros casos da doenca.

Em 30 de janeiro de 2020, a OMS emitiu uma declaracdo de Emergéncia de Salde
Publica de Importancia Internacional, dado que os inimeros registros de contagios em 19
paises. Ja no Brasil, devido as festividades de carnaval que ocorreram sem interrupgoes,
registravam-se movimentacdes de milhares de pessoas no pais. Somente em 26 de
fevereiro de 2020, Quarta-Feira de Cinzas, foi noticiado o primeiro caso de contagio no
contexto brasileiro: um homem de 61 anos, branco, que havia recém-voltado de viagem
na Italia para Sdo Paulo, deu entrada no Hospital Israelita Albert Einstein e permaneceu
em quarentena por 15 dias. Apos positivar, 30 pessoas de sua familia foram colocadas em
observacao (Martins, L., 2023).

No dia 11 de margo do mesmo ano, a Covid-19 foi caracterizada pela OMS como
uma pandemia. Isso indicava que a doencga havia crescido em quantidade inesperada em
varias regifes do planeta e em diferentes continentes, com transmissdo local fixada, ou
seja, a infecgdo do virus se dava a partir do contato com outra pessoa que esteve fora do
seu pais de origem.

Apols a recomendacdo publicada pela OMS e a aprovacdo das medidas de
isolamento social, a suspensdo das aulas presenciais foi uma das primeiras agdes adotadas
no mundo. Segundo os dados publicados pela Organizacdo das Nagdes Unidas para a

Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco), as aulas foram interrompidas em 13 paises,
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afetando cerca de 290 milhdes de estudantes, numero recorde registrado ainda em marco
de 2020 (Mufioz, 2020). Naquele momento, o impedimento da circulagdo em espacos
publicos e a paralisacdo compulséria mundial colocaram no centro do debate a
possibilidade da adocdo massiva de tecnologias digitais para a manutencéo das atividades
escolares de maneira remota, ou seja, ndo presencial.

No entanto, em maio de 2021, o relatério Mission: Recovering Education in 2021,
publicado pela Unesco em parceria com o0 Banco Mundial e o Fundo das Nacgdes Unidas
para a Infancia (Unicef), apontou que cerca de 1.6 bilhdes de estudantes ficaram sem
frequentar as escolas em mais de 156 paises (Unesco; Banco Mundial; Unicef, 2021).
Concomitante a suspensao das aulas, iniciou-se a corrida entre 0s governos para a adogao
de estratégias de manutencdo da educacdo escolar.

De acordo com Vieira e Ricci (2020), para se ajustar a essa nova realidade, a China
optou por suspender as atividades escolares presenciais por 30 dias, enquanto buscava
alternativas para o ensino ndo presencial. O pais, que possui uma grande infraestrutura de
acesso a internet, investiu consideravelmente na ado¢do de TDICs e desenvolveu uma
plataforma educacional que podia ser acessada por meio de diferentes dispositivos,
atendendo 240 milhdes de criangas e jovens chineses.

De acordo com Vieira e Ricci (2020), até meados de marco de 2020, escolas
publicas e privadas da Europa ja haviam adotado diversas medidas em resposta a
pandemia. Na Italia, por exemplo, o primeiro-ministro Giuseppe Conte, do Movimento 5
Estrelas, transferiu a responsabilidade da educacdo a ministra Lucia Azzolina. Esta, por
sua vez, determinou a suspensdo completa das aulas, com a concessdo automatica de
aprovacoes aos estudantes, a fim de evitar prejuizos ao processo de aprendizagem. Além
disso, a ministra estabeleceu que, a partir de setembro do mesmo ano, as atividades seriam
retomadas de maneira remotas, ndo adotando tal modalidade imediatamente.

Em Portugal, a estratégia utilizada foi o acompanhamento remoto das aulas a
distancia, sendo que, em um primeiro momento, as proprias escolas ficaram responsaveis
por tal tarefa. Apos abril daquele ano, passou-se a transmitir aulas na televisao, pelas vias
de um projeto que ganhou o nome de #EstudoemCasa. Encabecado pelo ministro da
educacdo, Tiago Brand@o Rodrigues, o projeto disponibilizou uma programacao diaria na
TV aberta do pais, com aulas organizadas a partir de agrupamentos de contetdo,
abrangendo temas interdisciplinares.

Jean-Frangois Roberge, ministro da educagdo de Quebec, no Canada, solicitou

que os professores organizassem um plano semanal para os estudantes, com
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acompanhamento on-line e por telefone. Além disso, foi disponibilizado o portal L école
ouverte?®, que possibilitou aos estudantes de diferentes segmentos acessarem videoaulas
e atividades pedagdgicas. A proposta educativa do Governo Provincial instituiu que
nenhuma das atividades seria de carater obrigatdrio e que todas as avalia¢c@es do periodo
seriam suspensas (Russo; Magnan; Soares, 2020).

J& no Brasil, a pandemia da Covid-19 serviu como uma oportunidade para o
aprofundamento das politicas de austeridade?’ em curso. Nesse sentido, foi aprovada a
Medida Provisoria (MP) n® 927, de 22 de marco de 2020, que displs sobre “medidas
trabalhistas para enfrentamento do estado de calamidade publica” (Brasil, 2020a) e sobre
estratégias de flexibilizacdo e regulamentacdo do teletrabalho, que concedeu aos
empregadores a possibilidade de alterar o regime de trabalho presencial para o
teletrabalho, e outras formas correlatas, a qualquer momento; flexibilizou as férias dos
trabalhadores, liberando a concessdo de periodos a partir de cinco dias corridos; e
concedeu aos empregadores a decisdo sobre o0 aproveitamento e a antecipagédo de feriados
municipais e nacionais.

No contexto da politica de educacao brasileira, € notdrio que a pandemia impactou
aproximadamente 47,9 milhGes de alunos na Educacdo Bésica, abrangendo tanto escolas
publicas quanto particulares (Brasil, 2021). Nesse cenario, o Governo Federal,
representado pelo Ministério da Educacdo (MEC), identificou diversos riscos associados
a suspensao das aulas, incluindo:

[...] comprometimento do calendério escolar, os retrocessos do processo
educacional e da aprendizagem dos estudantes, 0s danos estruturais e sociais

para os e s estudantes e as familias de baixa renda e o abandono e o potencial
aumento da evasdo escolar (Brasil, 2021, p. 4).

O MEC reconhecia as fragilidades em relacdo a condicdo de acesso e ao uso das
tecnologias por parte dos estudantes brasileiros, que sofrem com a desigualdade
educacional e econémica-social do pais. Diante da situacdo, vislumbrou-se como

alternativa a articulacdo entre municipios, estados, universidades e institutos para a

26 Disponivel em: https://www.education.gouv.fr/ecole-ouverte-4664. Acesso em: 12 mar. 2023.

27 Como o caso da aprovacdo da Proposta de Emenda a Constituicdo (PEC) n° 55, de outubro de 2016, que
instituiu o0 novo Regime Fiscal, caracterizado pelo desmonte das politicas sociais com cortes na sadde e na
educacdo (Brasil, 2016c¢). Além disso, nos Gltimos anos, vivemos a reforma trabalhista que, na forma da
Lein®13.429, de 31 de marco de 2017, liberou a terceirizacdo e a ampliacdo do contrato temporario (Brasil,
2017a); e da Lei n® 13.467, de 13 de julho de 2017, que alterou 201 pontos da legislacdo trabalhista (Brasil,
2017b).
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criagdo do Comité Operativo de Emergéncia (COE), com o objetivo de debater a relacéo
da pandemia e suas implicaces, diretas e indiretas, na politica ensino brasileira.

Desse modo, compuseram o comité o MEC, o Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educacéo, a Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares, o Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), o Conselho
Nacional de Secretarios de Educacdo (Consed), a Unido Nacional dos Dirigentes
Municipais de Educacgéo (Undime), o Conselho Nacional das Instituicdes da Rede Federal
de Educacdo Profissional e Tecnoldgica, a Associacdo Nacional dos Dirigentes das
InstituicOes Federais de Ensino Superior e 0 Conselho Nacional de Educacdo (CNE).
Todas essas instituigdes se reuniram pela primeira vez no dia 16 de marco de 2020 e, ao
longo da pandemia, realizaram 30 encontros de carater deliberativo para acompanhar a
situacdo nas instituicGes de ensino e reunir dados sobre a contaminacao de Covid-19 no
pais.

No final de mar¢o do mesmo ano, as atividades escolares foram parcialmente
interrompidas. Em meados de abril, o entdo presidente Jair Messias Bolsonaro editou a
MP n°934, de 1° de abril de 2020, estabelecendo “normas excepcionais sobre o ano letivo,
decorrentes das medidas para o enfrentamento da situacdo de emergéncia de salde
publica” (Brasil, 2020b). Isso porque tratava-se de um momento de incertezas em
diversos ambitos da vida, decorrentes da crise sanitaria e do crescimento exponencial de
contagio pela Covid-19, somados a necessidade de alternativas para a comunicacao e a
manutencdo do ensino que impunham inimeras dificuldades.

Com a adogdo dessa MP, flexibilizou-se, em carater excepcional, o cumprimento
dos 200 dias no calendario letivo nos estabelecimentos de ensino da Educacdo Basica e
de Educacédo Superior. Contudo, ndo houve reducdo na exigéncia de 800 horas da carga
horéria letiva, prevista na Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, a Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional (LDB). Isso acarretou enorme pressao aos trabalhadores da
educacdo no que concerne ao acumulo e a sobrecarga de trabalho, além de suscitar o
debate sobre a escolarizacdo domeéstica e a utilizacdo de TDICs e plataformas digitais
para que as atividades escolares fossem realizadas remotamente.

Diante da catastrofe anunciada, coube ao CNE — por meio do Parecer n° 5, de 28
de abril de 2020 — a reorganizacéo e adaptacao do calendario escolar brasileiro, sugerindo
0 computo de cumprimento da carga horaria minima anual por meio de atividades ndo

presenciais (Brasil, 2020c).


https://www.congressonacional.leg.br/materias/medidas-provisorias/-/mpv/141349
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Dentre as principais deliberagcdes ligadas ao cenario de ensino no periodo
pandémico, destacam-se: a) a criacdo de um sistema de monitoramento da Covid-19; b)
a distribuicdo dos alimentos que compunham a merenda escolar diretamente para os pais
ou responsaveis dos estudantes; ¢) a divulgacdo de cursos de formacéo de professores,
em diversas areas, pelo Ambiente Virtual de Aprendizagem do MEC; d) a
disponibilizacdo de curso on-line para alfabetizadores no programa Tempo de Aprender;
e) o reforco quanto aos recursos financeiros dos materiais de higiene nas escolas por meio
do Programa Dinheiro Direto na Escola (PDDE) a serem utilizados na volta as aulas; f)
os programas de bolsas especificos da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior para estudos de prevencdo e combate a pandemias; g) a ampliagcdo de
recursos tecnoldgicos para Educacdo a Distancia (EaD) nas instituicbes federais; h) o
aumento das vagas nos cursos de educacao profissional e tecnologica na modalidade EaD
pelo programa Novos Caminhos; i) a autorizacao para que defesas de teses e dissertagoes
de Mestrado e Doutorado em programas de pos-graduacdes fossem realizadas por meio
virtual (Brasil, 2020c).

Em atendimento as recomendacdes do Governo Federal, governadores e prefeitos
seguiram as orientacBes dos Orgdos nacionais e internacionais de pesquisa, saude e
vigilancia sanitaria e dos protocolos internacionais de direitos humanos, prote¢do a satide
e preservacdo da vida. Até o surgimento de novas recomendacdes, foi decretada a
cessacdo das aulas presenciais por tempo indeterminado, como também o fechamento das
escolas.

Por um lado, as desigualdades sociais afetavam as familias em suas moradias,
devido a auséncia de equipamentos eletrénicos adequados, bem como a falta de acesso a
internet de qualidade e de formacdo pedagdgica dos responsaveis para acompanhar 0s
filhos nas realizacbes das atividades escolares. Por outro, as comunidades escolares
sofriam com a auséncia de preparacdo ou dominio das TDICs e com as mudancas radicais
decorrentes da organizacdo do trabalho pedagogico de professores e alunos. 1sso,
claramente, demonstrava que ninguém estava preparado para as imensas transformacoes
causadas pela pandemia da Covid-19.

A falta de didlogo com os profissionais da educacao e de preparo das secretarias
levou as instituicbes publicas e privadas a optarem pelo ERE ou a implantarem

mecanismos de expanséo para a EaD, no caso do Ensino Superior.
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Com a adogdo do ERE, j& notava-se o aprofundamento das desigualdades no
acesso a internet e as TDICs. Conforme demonstrou o Departamento Intersindical de
Estatisticas (DIEESE, 2020):

[...] hé custos com a internet e a disponibilidade de dispositivos ndo alcanca
100% das criancas e dos adultos. Ha4 uma desproporgao no acesso a internet
pelo celular em relacdo ao computador, mais adequado para o aprendizado.
Segundo dados da PNAD de 2017, 97% das pessoas com 10 anos ou mais

tiveram acesso a internet pelo celular, enquanto apenas 56,6% o fizeram pelo
microcomputador.

O ERE foi adotado pelos estados com a justificativa de ser a melhor alternativa
para que os estudantes e professores conseguissem seguir o ensino escolar com menor
risco de contagio. Em contrapartida, entidades ligadas a educacdo, como a Rede Escola
Publica e Universidade, criada por professores e pesquisadores de diversas universidades
publicas?®, apontaram as lacunas que comprometeriam a capacidade da acdo adotada.
Dentre elas, destacavam-se a falta de condi¢bes adequadas para 0 acompanhamento
escolar, a baixa qualidade da internet disponivel aos estudantes, a falta de
disponibilizagdo e preparagdo dos docentes para manuseio dos recursos tecnoldgicos etc.

Em face do exposto, a pandemia de Covid-19 teve um impacto no cenario do
ensino global. A transicdo das atividades escolares para plataformas digitais representou
uma mudanca do modelo de ensino presencial tradicional para um "novo" modelo remoto,
desafiando instituicbes de ensino em todo o mundo. Com o intuito de compreender
melhor os efeitos dessa transformacao em um contexto local, direcionamos nossa analise
para o estado de MS e sua abordagem por meio da SED na reorganizacdo das atividades

pedagdgicas escolares.

2.3 "UMA REALIDADE COMPLETAMENTE NOVA”: A IMPLEMENTACAO DO
ENSINO REMOTO EMERGENCIAL EM MATO GROSSO DO SUL

Os primeiros casos de Covid-19 no MS foram registrados no dia 12 de margo de
2020. Um deles foi de uma mulher de 23 anos, que procurou a Unidade de Pronto
Atendimento (UPA) ap0s ter contato com uma pessoa positivada no Rio de Janeiro. Outro
foi de um homem de 31 anos, que chegou de Londres e manteve contato com uma pessoa

positivada em Sao Paulo (Brito; Oliveira, 1., 2021).

28 Universidade Estadual de Campinas (Unicamp), UFSCar, Universidade Federal do ABC, Universidade
de Séao Paulo, Universidade Federal de Sdo Paulo e Instituto Federal do Estado de Sdo Paulo.
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Tal situagdo levou o governador sul mato-grossense, Eduardo Riedel (PSDB), a
decretar acGes normativas de combate & pandemia, por meio da publicagdo do Decreto n°
15.391, de 16 de marco de 2020 (Mato Grosso do Sul, 2020a). Esse Decreto reconheceu
a situacdao emergencial ocasionada pela pandemia global e fundamentou suas ac6es nas
diretrizes constitucionais de protecdo a saude. Dentre as medidas por ele estabelecidas,
estavam: a suspensdo de atividades coletivas de capacitacdo, treinamento e eventos
publicos para servidores estaduais que envolvessem aglomeracéo de pessoas; a proibicédo
de participacdo em eventos oficiais fora do estado ou do pais; a suspensdo do gozo de
férias por determinados grupos de servidores durante o periodo de vigéncia do Decreto;
e a orientacdo de comunicacao e afastamento de servidores que apresentassem sintomas
da Covid-19.

O Decreto ainda previu a adocdo de medidas de isolamento e quarentena, bem
como a realizacdo compulsoria de exames médicos para enfrentar a emergéncia de salde
da época. Além disso, foram propostas a¢des para a fiscaliza¢do e o controle dos servicos
de limpeza e higiene, a divulgacdo de informacdes, a priorizacdo de atendimento ao
publico externo por meios eletrénicos e telefénicos, e outras medidas administrativas para
prevenir a propagacao do virus.

J& 0 Decreto n° 15.393, publicado logo em seguida, no dia 17 de margo de 2020,
foi o primeiro a nortear os rumos da politica estadual de educacéo, firmando o seguinte:

Art. 2°-A. Ficam suspensas as aulas presenciais nas unidades escolares e nos
centros da Rede Estadual de Ensino de Mato Grosso do Sul, no periodo de 23
de marco a 6 de abril de 2020, sendo que o periodo de 18 a 20 de mar¢o de

2020 sera de adaptacdo para a comunidade escolar (Mato Grosso do Sul,
2020b, p. 2).

Nesse mesmo dia, a SED/MS publicou um video em seu canal do YouTube?®, o
qual foi enviado no grupo de WhatsApp dos diretores da rede. O pronunciamento da
secretaria de educacdo, Maria Cecilia Amendola da Motta, retomou o artigo 205 da
Constituicao Federal, enfatizando "a educacéo [como] direito de todos e dever do Estado
e da familia [...]” (Brasil, 1988). Seu objetivo, com isso, era apresentar as primeiras
estratégias de preparo para o que se acreditava que duraria em torno de dois a trés meses.

No video, Motta ressaltou que, no decorrer do chamado “periodo de adaptacao

para a comunidade escolar”, embora ndo houvesse aulas efetivamente, cabia as unidades

29 Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=e8FStZQgDU8&t=304s&ab_channel=Educa%C3%A7%C3%A30M
S. Acesso em: 21 mar. 2023.



https://www.youtube.com/watch?v=e8FStZQqDU8&t=304s&ab_channel=Educa%C3%A7%C3%A3oMS
https://www.youtube.com/watch?v=e8FStZQqDU8&t=304s&ab_channel=Educa%C3%A7%C3%A3oMS
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escolares estabelecerem canais de contato com os estudantes e suas familias para
orienta¢cBes e manutencdo do vinculo. Além disso, as escolas passariam a se organizar
para a entrega da alimentacdo escolar seguindo as orienta¢gdes do COE.

Nesse cenario, pairavam incertezas sobre a continuidade das atividades dentro do
servico publico e uma série de publicacdes oficiais, decretos, boletins, videos com
pronunciamentos das autoridades e comunicagfes internas com novas atualizac6es sobre
a situacdo local eram divulgados dia a dia.

Na SED/MS, as orientacdes de organizacdo do ERE foram enviadas por meio da
ClI n°61, de 18 de margo de 2020. Tal documento, assim como o pronunciamento inicial
da secretéria, ainda continha um teor de que o impacto desse fendmeno na educagéo nao

seria duradouro:

[...] a Secretaria de Educacdo do Estado (SED/MS) suspendeu as aulas
presenciais nas unidades escolares e nos centros da Rede Estadual de Ensino
de Mato Grosso do Sul, de 23 de marco a 06 de abril de 2020, sendo os dias
18, 19 e 20 de marco um periodo para adaptacdo da comunidade escolar; - o
impacto desse virus ndo sera necessariamente duradouro, conforme previsto
atualmente na maioria dos paises, com excecdo da China, onde as criangas
estdo sem aulas ha mais de um més. Entretanto, caso os tempos se prolonguem,
havera necessidade da adocédo de algumas estratégias, como o uso de recursos
tecnoldgicos, no sentido de manter minimamente o aprendizado e o
aproveitamento dos estudantes desta rede de ensino. Assim, solicita-se que 0s
senhores estabelecam canais de comunicagdo rapida com os seus professores
(WhatsApp, e-mail etc.), visando a formacéo autoinstrucional destes no que se
refere ao uso dessas tecnologias, para continuar garantindo aos estudantes o
direito a uma educacfo igualitaria e inclusiva para todos. E de extrema
importancia que orientem os seus professores para que também definam esses
canais de comunicacdo com todos os estudantes e com todas suas turmas se
possam fazer a, distribuicdo dos contetidos, bem como das atividades no
periodo em questdo (Mato Grosso do Sul, 2020c).

A suspensdo das aulas presenciais pela SED/MS durante a pandemia da Covid-19
foi uma medida necessaria para preservar a saude e a seguranca da comunidade escolar.
Com a publicacdo da ClI, o e-mail e 0 WhatsApp consolidaram-se oficialmente como os
principais recursos de comunicacdo e instrumentos de conducdo das atividades
pedagdgicas durante o ERE no estado. No entanto, em nenhum momento, considerou-se
que nem todos os estudantes possuiam acesso aos mesmos meios de comunicacgéo. Pelo
contrério, acreditou-se que as condigdes para envolvimento nas atividades remotas seriam
iguais a todos.

Na sequéncia, foi publicado o Decreto n° 15.395, de 19 de marco de 2020, que
instituiu 0 Regime Excepcional de Teletrabalho no &mbito da Administragdo Publica de

MS. Assim, ficou estabelecido que:
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Art. 4° A realizacdo de teletrabalho sera restrita aos servidores do Estado de
Mato Grosso do Sul que, em razdo da natureza do trabalho, tenham condicdes
de presta-lo remotamente e sem prejuizo ao servico publico, com o intuito de
que permanegam em suas residéncias e evitem, o quanto possivel, contato com
outras pessoas. Paragrafo unico. E necessario que o servidor disponha de
acesso a internet e de equipamentos de informatica e de comunicagao para a
perfeita execucdo de suas atividades, ficando assegurado, pelo setor de
informatica dos drgdos e das entidades o acesso e 0 suporte remoto aos
sistemas para o efetivo desempenho do teletrabalho (Mato Grosso do Sul,
2020d, p. 2).

Conforme mencionado no referido Decreto, 0s servidores do executivo
precisavam dispor dos préprios recursos tecnologicos para gerir o seu trabalho. O texto
ndo mencionava como o teletrabalho seria organizado, deixando a critério de cada 6rgéo
definir a sua dire¢do. Além disso, ndo constava nenhuma forma de auxilio financeiro ou
de equipamentos para tal. O mesmo valia para servidores da Educacao Basica vinculados
a SED/MS (técnicos, administrativos, diretores e coordenadores pedagogicos) e
estudantes.

De acordo com o Censo Escolar de 2021, publicado pelo Inep (2022), até esse
ano, existia um total de 10.413 professores atuando no Ensino Fundamental e Médio na

REE/MS, conforme mostra a Tabela a seguir:

Tabela 1 — Ndmero de professores atuando na SED/MS até 2021

3.334 7.033 30 16
Total: 10.413
Fonte: elaborada pela autora com base em dados do Inep (2022).

E possivel observar que, dentre a totalidade da categoria do magistério, o niimero
de trabalhadores da educacdo com contrato temporario, somado aos contratos
terceirizados e os celetistas, correspondia a 67,58% dos professores de toda a rede. Ou
seja, mais da metade dos professores ndo possuia estabilidade no servico publico. E de se
destacar também o fato de que ndo havia isonomia salarial entre a categoria, sendo que
os professores concursados recebiam o piso, com salério superior aqueles de contrato
temporario, terceirizados e CLT. Isso, por si s0, ja configurava-se como uma fissura entre
os profissionais, separando profissionais privilegiados e com estabilidade de profissionais
em situacao mais precaria e sem estabilidade.

Ainda no dia 19 de marco de 2020, foi publicada mais uma CI n° 989, com
orientagdes para o periodo de suspensdo das aulas presenciais da REE. Segundo o

documento:
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[...] - os docentes deverdo disponibilizar aos estudantes APCs para serem
realizadas no periodo de suspensdo das aulas presenciais; - os professores
orientardo os estudantes nas APCs a serem desenvolvidas em domicilio para
que ampliem as habilidades priorizadas e determinem de que forma serfo as
avaliacOes periodicas; - todas as APCs planejadas e elaboradas deverao conter
detalhamento da acéo, as habilidades das APCs, lembretes, dicas e exemplos
de como realiza-las, especificar como sera o processo avaliativo, ou seja, 0
professor devera direcionar a atividade ao estudante de forma descritiva, clara
e com linguagem apropriada ao ano escolar; - em relacdo aos anos iniciais do
ensino fundamental devera ser enviada orientacdo aos responsaveis legais dos
estudantes; - a APC proposta deve garantir a aprendizagem, evitando
atividades meramente conteudistas /copistas, pois faz-se necessario que sejam
direcionadas aos estudantes atividades coerentes e que, de fato, contribuam
para o aprendizado; - a devolutiva da APC podera ser realizada conforme
combinado entre professor-estudante, para melhor organizacdo e controle do
professor; - a APC e a comunicagdo com os estudantes podem ser realizadas
por meio de materiais impressos, grupos de WhatsApp, e-mail, Google
Classroom ou outros recursos que sejam acessiveis aos estudantes; - 0s
professores das eletivas nas escolas de ensino fundamental e de ensino médio,
assim como os demais professores da parte diversificada, deverdo elaborar e
disponibilizar a APC para garantir o total da carga horaria prevista na matriz
curricular adotada pela escola; - a escola que optar pela gravacdo de videos
devera atentar-se para a disponibilizacdo de intérpretes a fim de atender as
especificidades dos estudantes surdos, visto que é essencial garantir o direito
desses (Mato Grosso do Sul, 2020e).

Conforme as orientacGes enviadas pela SED/MS, para garantir a efetividade das
APCs, era fundamental que elas fossem planejadas detalhadamente, contendo
informagdes claras sobre a agéo a ser realizada, as habilidades a serem desenvolvidas,
além de lembretes, dicas e exemplos de como realizar cada atividade. Isso porque,
diferentemente das aulas presenciais, cuja mediacdo do professor € basilar para a
conducdo do trabalho pedagdgico, no ERE, o entendimento, a compreensao e a execugao
das APCs propostas ficavam sob responsabilidade total do estudante e/ou de sua familia.

No caso dos anos iniciais do Ensino Fundamental, momento decisivo para a
alfabetizacdo e a constituicdo de uma crianca com perfil leitor, era necessario enviar
orientacOes aos pais e responsaveis legais dos estudantes, a fim de que eles pudessem
apoia-los no desenvolvimento das APCs.

Vale ressaltar que a entrevista que realizamos com os professores da REE/MS
incluia a seguinte questdo sobre o inicio do ERE: "Como foi para vocé organizar o ERE
durante a pandemia da Covid-19 nas escolas onde atuou? Se possivel, mencione quantas
escolas foram abrangidas por sua atuagdo™. Algumas das respostas que obtivemos foram
as seguintes:

Karla (professora de Biologia, 30 anos): “E, eu so trabalhava em uma escola
durante o ensino remoto, por 20 horas. Quando cheguei 14, comeg¢amos com as

(APCs. Foi informado que deveriamos enviar atividades quinzenais aos alunos
através das APCs. Eu deveria enviar esses arquivos por e-mail para a
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coordenacdo dentro do prazo estabelecido, e os coordenadores imprimiriam e
entregariam para os alunos."

Maria (professora de Sociologia, 30 anos): "Ah, foi bem complicado (rindo).
Ficamos sabendo que a paralisacdo seria de apenas 15 dias, mas depois desse
periodo, ndo voltamos. No inicio, ndo tinhamos nenhum contato com os
alunos, nao tinhamos e-mails, nada, e ndo podiamos fazer nada
presencialmente. Entdo, foi bem dificil. A escola comecgou a buscar os e-mails
dos alunos para que pudéssemos nos comunicar. Alguns professores tinham
WhatsApp e comegaram a criar grupos. Mas, no comeco, foi muito confuso.
Estavamos perdidos, sem entender o que estava acontecendo com o virus e
com medo de pegar a doenga ou que algo acontecesse com a gente."

Jonas (professor de Matemaética e coordenador de area, 37 anos): "No inicio,
nos, professores, percebemos que ndo houve uma implantagcdo adequada de
nada. Fomos pegos de surpresa e tivemos que trabalhar com o que tinhamos,
com muita coragem. N&o tinhamos uma dindmica estabelecida porque fomos
pegos de surpresa. Entdo, como sempre fazemos, nos viramos com o que
tinhamos, especialmente nos da escola publica. Usamos até o Facebook na
escola onde eu trabalhava. Utilizamos todos os tipos de midias digitais
disponiveis, qualquer uma que os alunos demonstrassem algum interesse. No
comeco, a organizacdo foi minima, mas depois de uns dois meses, a
administracdo comecou a nos direcionar. Foi quando fizeram uma parceria
com o Google e langaram as plataformas, incluindo as salas de aula dentro
dessas plataformas. Tentamos organizar as aulas, mesmo que fosse pelo
WhatsApp, para manter nosso horério normal de aula para os alunos."

Matheus (professor de Filosofia e coordenador de &rea, 32 anos): "Eu sempre
trabalhei em uma escola s6. No comeco, seriam duas semanas de reclusdo, mas
0 periodo acabou se estendendo por um ano e sete meses, quase dois anos. No
inicio, ndo sabiamos como proceder em relacdo aos estudantes e a nossa carga
horéria. Entdo, comecamos a fazer as APCs, que eram as Atividades
Pedagdgicas Coletivas. Isso acontecia ocasionalmente quando os alunos
ficavam em casa; enviavamos atividades programadas. Mas, a partir do
momento que percebemos que teriamos que seguir com as APCs por um bom
tempo, criamos um padrdo, um modelo a ser seguido.”

Tais excertos revelam as adversidades enfrentadas por professores durante o ERE,
evidenciando a transi¢do abrupta para essa modalidade e a desorganizada no inicio de sua
adocdo. A improvisacdo inicial expunha a falta de preparacdo e suporte estrutural da
SED/MS, exacerbando a precariedade do trabalho docente. Os relatos fornecidos pelos
professores ainda demonstram que a responsabilidade pela continuidade do ensino foi
deslocada para eles, que tiveram que compensar a auséncia de infraestrutura adequada
com seus proprios esforgos e recursos.

Ja no dia 06 de abril de 2020, foi publicada outra CI, n°® 1102, que trazia novas
orientagdes para o trabalho dos professores durante o ERE. O documento dizia que “[...]
a escola que optar pela gravacdo de videos, devera atentar-se para a disponibilizagéo de
intérpretes a fim de atender as especificidades dos estudantes surdos, visto que € essencial
garantir o direito desses” (Mato Grosso do Sul, 2020f). Houve, também, um destaque para

a necessidade de atencdo a acessibilidade dos estudantes surdos, enfatizando que as
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escolas que optassem pela gravacdo de videos deveriam garantir a disponibilizacdo de
intérpretes.

Apesar da preocupacdo em tornar acessiveis as possibilidades de ensino ao
publico-alvo da educacéo especial, tornou-se evidente que o sucesso dessa medida estava
distante da realidade e das capacidades das unidades escolares para implementa-la. 1sso
devia-se, principalmente, as questdes préaticas e logisticas, como a escassez de recursos
humanos e de técnicos disponiveis para atender a essa demanda especifica.
Adicionalmente, a orientacdo dada as escolas de escolherem a gravacéo de videos trouxe
a tona a possibilidade de variar as abordagens de gestdo do trabalho docente adotadas
pelas unidades escolares dos municipios do estado para enfrentar suas particularidades
durante o ERE.

No dia 25 de marco de 2020, a SED/MS anunciou a disponibilizacdo da
plataforma Protagonismo Digital*®, que havia sido concebida com o intuito de integrar
recursos tecnoldgicos ao ambiente de ensino da REE do estado (Mato Grosso do Sul,
2020g). Desde o seu lancamento, em 2017, a plataforma dispunha de um repositorio de
Objetos Digitais de Aprendizagem (ODAs), organizados por disciplinas e etapas de
ensino. Esses recursos, segundo a noticia da SED/MS (Mato Grosso do Sul, 2020g),
disponibilizavam experimentos cientificos, planos de aula e materiais multimidia,
oferecendo aos professores ferramentas para praticas pedagogicas.

Além disso, a plataforma passou a incorporar ferramentas adicionais, como o
Google G Suite e 0 Google Classroom, que permitiram a criacdo de salas de aula virtuais.
Segundo a SED/MS (Mato Grosso do Sul, 2020g), essas ferramentas possibilitariam aos
professores desenvolverem atividades, receberem feedback dos alunos e interagirem de
forma dindmica, mimetizando o ambiente de sala de aula tradicional.

No entanto, durante o questionario e as entrevistas que realizamos com 0s
professores da REE/MS, nenhum deles mencionou conhecimento ou utilizacdo da
plataforma Protagonismo Digital. Ao acessarmos 0 Seu site, ndo encontramos
confirmagfes de que ela foi efetivamente usada na pratica docente, nem atividades
disponibilizadas a partir dos ODAs. Entdo, é possivel que a plataforma ja tenha sido
desativada.

Se ndo bastassem todas essas mudancas decorridas apds a instauracdo do

teletrabalho, somado ao fenémeno de reorganizacdo do trabalho escolar, especialmente

%0 Para mais detalhes sobre a plataforma Protagonismo Digital e seus recursos, acesse o site oficial da
SED/MS: https://www.protagonismodigital.sed.ms.gov.br/.



https://www.protagonismodigital.sed.ms.gov.br/

74

por meio da criacdo de inumeros grupos de WhatsApp para atender as comunidades
escolares, no dia 22 de abril de 2020, durante uma transmisséo ao vivo realizada pela
SED/MS no canal do YouTube, foi anunciada a parceria com a empresa estadunidense
Google for Education, multinacional de servicos on-line e software com servicos e
produtos baseados na internet.

Cabe ressaltar que os professores por nos entrevistados ndo sabiam, até aquele

momento, da tal parceria, conforme mostramos nos excertos a seguir:

Karla (professora de Biologia, 30 anos): “Nao, eu s, s6 lembro que chegou o
informe no grupo dos professores no WhatsApp falando que a SED tinha feito
um acordo com a Google e que a gente poderia usar, a partir daquele
momento, o Classroom, e que isso facilitaria, a gente ganhou a sala no
Classroom e alguns gigas no Drive, né? Que eu usava os dois, via PC tanto no
Classroom, quanto no Drive, isso no caso foi bom, porque era uma memdria
que, que eu ndo tinha que usar do meu computador, no caso, né? Bom nesse
sentido.”

Jodo (professor de Filosofia, 46 anos): “Olha, logo no processo inicial, a SED
disponibilizou um e-mail institucional com maior capacidade de
armazenamento, assistido e controlado pela instituicdo. Mas isso ndo ficou
transparente para n6s, nao ficou claro como funcionava. S6 se algum professor,
por conta prépria, investigasse para saber, por exemplo, quais valores estavam
envolvidos. Se houve alguma comunicacéo oficial, ela também n&o foi muito
clara.”

Juliana (professora de Artes, 35 anos): “Nao sei exatamente como funciona,
mas sei que hd um contrato. Eu, como professora, tenho acesso a Sala de Aula
e consigo ver todos os alunos da rede; entdo adicionamos os estudantes no
Google Sala de Aula. Acho que meu acesso ao Google Drive é irrestrito, se
ndo me engano.”

Carolina (professora de Historia, 51 anos): “Eu sei que a SED comprou um
dominio, disponibilizou enderecos de e-mail para nds e para os alunos e
ofereceu outras ferramentas. Algumas tentei usar, mas ndo soube como, como
0 Google Teams ou o Microsoft Education. Quando me empolguei em explorar
0 Microsoft, descobri que precisava pagar, mas disseram que S6 0
administrador podia autorizar. Liguei para a SED e eles falaram que ndo havia
como resolver. Entdo, ndo consegui usar o Microsoft Teams nem outras
ferramentas. Acho que faltou treinamento para nds.”

A noticia divulgada pela SED/MS, com a manchete “Com langamento da
ferramenta, professores e estudantes ja podem acessar nova plataforma para aulas
remotas da REE” (Mato Grosso do Sul, 2020h), dizia que a parceria “gratuita” tinha como
objetivo disseminar, entre os trabalhadores da educacéo, “o uso do aplicativo Google
Classroom, que vai auxiliar todos os estudantes e professores da REE na execucao das aulas
remotas” (Mato Grosso do Sul, 2020h).

No entanto, em nenhum momento, foi comunicado aos professores o fato de que o

Google Classroom, plataforma pertencente ao G Suite do Google, constitui-se enguanto
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empresa que opera no modelo de negdcios baseado na captura dos dados pessoais e
publicidade direcionada. Isso significa que, ao utilizarem o Google Classroom, estudantes
e professores estariam compartilhando seus dados e informagc6es com a empresa — que,
conforme os seus termos de privacidade, poderia utiliza-los para fins lucrativos, como
direcionar anuncios personalizados ou desenvolver produtos relacionados as suas
preferéncias.

Segundo Bernardes (2019), que analisa o site oficial da Google for Education,
essa ferramenta oferece produtos e ideias para aumentar o impacto da educacéo, apoiando
pesquisadores, professores, alunos e organizagdes. Os aplicativos prometem fornecer
programas e recursos que garantem prontiddo digital e desenvolvimento de habilidades e
competéncias, preparando alunos e professores para o futuro.

As atividades desenvolvidas no Ensino Fundamental e Médio tém grande impacto
no futuro dos estudantes. Os dispositivos compartilhdveis e as ferramentas do Google for
Education prometem preparar educadores e alunos com métodos novos e mais atrativos
para aprender as habilidades necessarias em cada componente curricular.

Bernardes (2019) também argumenta que, embora a empresa forneca ferramentas
pedagogicas gratuitas, a verdadeira moeda de troca é o acesso aos dados dos usuarios.
Esses dados séo valiosos para a Google, pois permitem a personalizagéo e a criacdo de
perfis detalhados dos usuarios, o que é extremamente lucrativo para a empresa. Assim, 0
"gratuito™ ndo € realmente sem custo; 0s usuarios pagam com suas informacoes pessoais,
0 que levanta questdes sobre privacidade e controle do conhecimento.

Nesse processo, a SED/MS orientava os professores a ingressarem no Google

Classroom, conforme instrucdes a seguir:



76

Figura 6 — InstrucGes de como realizar o login do e-mail e acessar 0 Google Classroom

Como fazer?
Para os estudantes, ele pode ser feito da seguinte maneira:

Login para acessar o Gmail:

Logint nome.codigoAluno@edutec.sed.ms.gov.br
Senha: data de nascimento exemplo: 17112001 (dia, més e ano)

Exemplo de acesso:

Nome completo: Ricardo Menrique Farias
Coédigo do Aluno: 1857736

Login: ricardo,1857736@edutec,sed.ms.gov.br
Senha: data de nascimento exemplo: 97112001 (dia, més e ano)

O acesso é similar para os professores, que deverdo seguir 0s passos abaixo:

Login para acessar o Gmail:
Atencao professor{al!

O e-mail conterd: seu primeiro nome, ponto e o numero do seu registro de emprego (matricula)
porém, $em os altimos 3 digitos.

Login: nome registraf mpecgo@edutec.sed.ms.govhbr

Senha: data de nascimento exemplo: 17051978 (dia. més @ ano)

Exemplo de acesso:
Nome completo: Marceilo Rodrigues Furquim de Almeida

Registro de Emprego: 1058159034

Login: marcello. 108159@edutec sed ms.gov.br

Senha: data de nascimento exemplo: 17051978 (dia, més ¢ ano)

Fonte: SED/MS (Mato Grosso do Sul, 2020i).

Os dados apresentados pela SED/MS indicam que, até 15 de maio de 2020, 98%
dos estudantes sul-mato-grossenses estavam sendo atendidos por meio de aulas remotas
(Mato Grosso do Sul, 2020j). Ja de acordo com o relatério da SITEC, dos 90,61% dos
professores consultados, 44,18% dos estudantes foram atendidos exclusivamente por
meio de recursos tecnologicos, 46,87% foram atendidos por meio de uma combinacgéo de
tecnologia e material impresso, 7,03% foram atendidos apenas com materiais impressos

e 1,92% ndo foram atendidos. Esses dados contrastam de maneira substancial com os
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relatos dos professores que entrevistamos, 0s quais destacam as deficiéncias no
atendimento real aos estudantes.

A pesquisa divulgada pela SED/MS (Mato Grosso do Sul, 2020j) ndo permite
identificar informacdes sobre como os dados foram coletados e analisados. Embora exista
menc¢édo a uma amostra relevante de professores em forma de percentual, ndo fica claro
como esses sujeitos foram selecionados e se essa amostra é representativa de todos o0s
docentes da REE.

Além disso, ndo foram discutidas as condicdes e limitacdes metodoldgicas do
relatério divulgado pelo Sitec. Aspectos como a variabilidade na implementacéo das
ferramentas digitais, a desigualdade no acesso a tecnologia entre os estudantes, e 0
trabalho docente na adaptacdo ao ERE ndo sdo abordados, por exemplo.

Contrapdem-se a esses dados oficiais os relatos dos professores que participaram
de nossa pesquisa, respondendo ao questionario anonimamente, mas apresentando as
deficiéncias no atendimento real aos estudantes e destacando dificuldades que néo
parecem estar refletias nos nimeros divulgados pela SED/MS. Por meio dos excertos a
sequir, é possivel notar essa discrepancia:

"Frustrante, pois lecionava em uma escola em que 0s estudantes ndo tinham
acesso a internet. Logo, o trabalho com as plataformas atendia apenas uma

fracdo muito pequena dos estudantes; a grande maioria buscava as atividades
impressas na escola” (1D4%).

"Obtive muitas barreiras, visto que tenho dificuldades com as ferramentas
digitais. Tive de aprender a trabalhar com essas ferramentas. Outro ponto de
dificuldade era a baixa participagéo dos alunos nas lives..." (1D40).

"Acredito que foi um fracasso. A maioria dos estudantes nunca participava das
aulas remotas. Uns por falta de condi¢fes e outros por falta de interesse™
(ID138).

"Foi bem trabalhoso, mesmo com a plataforma, havia muito material impresso
para corrigir. Os alunos ndo participavam a contento" (1D206).

Enquanto os dados oficiais indicam uma alta taxa de atendimento, os professores
da REE/MS apontam problemas relacionados a falta de participacdo dos estudantes nas
entregas das APCs e ao acesso a computador e internet.

Além desses problemas, ndo podemos esquecer das preocupacdes relacionadas a
privacidade e ao uso dos dados dos usuarios pelas plataformas digitais, como o caso do

Google Classroom adotado pela REE/MS. Nesse sentido, vale destacar as ideias de

31 0 identificador do questionario (ID) é gerado automaticamente durante a aplicagdo da pesquisa foi gerado
pelo LimeSurvey e serviu para organizar as respostas sem comprometer o anonimato dos participantes.
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Zuboff (2018), o qual pontua que a coleta de dados em grandes plataformas representa
um modelo de "capitalismo de vigilancia”, onde dados pessoais sdo coletados, analisados
e utilizados para moldar comportamentos — muitas vezes, sem o consentimento explicito
ou controle dos usuarios. Essa pratica levanta questdes éticas sobre a privacidade e a
autonomia dos dados dos estudantes e professores, que forneciam informagdes pessoais
sem o pleno entendimento de como esses dados poderiam ser manipulados ou protegidos.

A concentracdo de poder e controle exercida por essas empresas na economia
baseada em dados tem implica¢6es amplas, ndo apenas econdmicas, mas também sociais
e politicas. Conforme discutido por Berrio-Zapata, Rodrigues e Gomes (2019), a
centralizacdo crescente dos usuarios da internet por poucas empresas americanas e
chinesas cria um ecossistema digital que influencia profundamente aspectos
socioeconémicos, politicos e culturais da sociedade. Esse dominio levanta a necessidade
urgente de entender e regular de maneira transparente e responsavel o impacto da
plataformizacdo global, como debatido no Il Férum de Politica de Alto Nivel da
Organizacdo das Nac6es Unidas em 2017.

O Regulamento Geral de Protecdo de Dados da Unido Europeia, implementado
em 2018, e a LGPD brasileira representaram esforgos para mitigar os riscos associados a
coleta e uso de dados pessoais por empresas digitais. Essas normativas buscaram
estabelecer condicdes igualitarias e transparentes no tratamento de informacg6es pessoais,
procurando equilibrar o poder das corporacfes com a protecdo dos direitos individuais.
No entanto, em um contexto como o sul-mato-grossense, marcado pelo uso do Google
Classroom na REE/MS durante o ERE, estudantes e professores estavam compartilhando
suas informacGes pessoais com uma empresa terceira, sem ter controle completo sobre os
seus dados e as formas de protecao.

Ao usar tal plataforma, os estudantes e professores compartilhavam suas
informacdes de login e identificacdo, como enderegos de e-mail e senhas. Além disso, 0s
dados de interacdo e participacdo, como atividades completadas e tempo gasto em tarefas,
eram todos registrados na rede da empresa. Ambos também faziam upload de contetdos
e materiais pedagogicos que poderiam conter informagdes sensiveis. Comunicagdes
internas na plataforma, como mensagens e dados sobre dispositivos usados para acessar
0 servico, incluindo IPs e localizagcdo geogréafica, séo outros exemplos de informagdes

gue eram compartilhadas nesse contexto.
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Em suma, o anuincio dessa parceria entre a SED/MS e a Google foi recebido com
surpresa por muitos trabalhadores, que viram-se obrigados a lidar com mais uma
plataforma no contexto do ERE.

Ja no dia 25 de maio de 2020, foi anunciada pela SED/MS a implementacdo da
transmisséo de aulas remotas via sinal digital da Televisdo Aberta, em colaboracdo com o
projeto "Vamos Aprender". Essa proposta foi apresentada pela Undime e Consed, com 0 apoio
da Fundacdo Lemann, Fundacdo Roberto Marinho e Centro de Inovacdo para a Educagdo
Brasileira (CIEB), com o objetivo primordial de mitigar os impactos da pandemia da Covid-
19 na educagéo, oferecendo alternativas de aprendizagem néo presencial durante o ERE para
estudantes das redes publicas e privadas do contexto sul-mato-grossense.

A transmissdo das aulas seguiu o Curriculo de MS, com uma programacéo
disponivel em varios municipios do estado, veiculada diariamente pela Rede de
Integracdo de Radio e Televisdo do estado. No entanto, a parceria publico-privada nesse
contexto gerou preocupacdes entre os professores da REE. Eles levantaram questfes
sobre a distribuicdo desigual de responsabilidades entre os educadores envolvidos, o que
suscitava duavidas sobre a equidade no acesso a educacdo. Além disso, havia a
preocupacdo com a predominancia de uma ldgica empresarial na formulagdo da politica
educacional, apontando a influéncia de entidades empresariais nas decisdes que afetavam
a educacao.

Embora a iniciativa da SED/MS tenha sido uma tentativa de adaptacdo as
circunstancias impostas pela pandemia, a parceria com entidades como Undime, Consed,
Fundag&o Lemann, Fundag&o Roberto Marinho e CIEB levantava questionamentos sobre
a distribuicdo de recursos e as responsabilidades entre o setor publico e privado. A
predominancia de uma logica empresarial na formulacdo da politica de ensino também
evidenciava a influéncia de entidades empresariais na conducdo das questdes
pedagogicas. Ademais, tinha-se a natureza especulativa da execucdo do projeto. Ao
procurarmos mais informacdes sobre os desdobramentos do projeto "Vamos Aprender” no
site da SED/MS e no Diario Oficial, ndo encontramos nenhuma informacédo além da
referida noticia, divulgada em maio. Também buscamos mais informagGes sobre os
videos apresentados, mas nenhuma das paginas se encontrava disponivel.

Além dessa iniciativa, a SED/MS também anunciou uma parceria com a Microsoft

Corporation® em junho de 2020. Essa colaboracéo disponibilizou aplicativos e contas do

32 Para saber mais, acesse: https://www.sed.ms.gov.br/aulas-na-tv-aberta/.
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pacote Microsoft 365 para estudantes e professores da REE. A medida foi detalhada pelo
superintendente de Informacdo e Tecnologia durante mais uma live, realizada em 22 de
junho de 2020, onde também foi discutida a plataforma Vivescer, voltada para a formacéo
de professores. Lancada em 10 de junho de 2020, tal plataforma visava ofertar cursos aos
professores que colaborassem para o “desenvolvimento das suas competéncias
socioemocionais”.

Nesse sentido, importa ressaltar que as terminologias relacionadas ao campo da
salde mental, como competéncia socioemocional, equilibrio emocional, estabilidade
mental e bem-estar emocional tornaram-se amplamente difundidas no cotidiano,
principalmente devido & pandemia, que exacerbou o sofrimento psiquico e os transtornos
mentais, além de caracteristicas da subjetivacdo neoliberal, como a disponibilidade
constante para o trabalho, a hiperprodutividade, a comunicacéo instantanea, a competicdo
e a aceleracdo social, digital e mental. Embora a precariedade material e objetiva seja uma
realidade desde os primoérdios da humanidade, a crise sanitaria em questéo intensificou
esses aspectos.

Ao acessar o site da Vivescer e explorar a se¢do de “novidades” realizadas
durante o ERE, foi possivel notar diversos artigos voltados aos professores em diversos
aspectos da sua pratica pedagogica, publicados no periodo da pandemia. Encontramos
artigos sobre sugestBes de recursos, uso de tecnologias na educacdo, EaD, além de
tutoriais, aplicativos, dicas de como engajar os alunos em aulas virtuais etc. No entanto,
ndo foram abordadas questGes importantes relacionadas as principais dificuldades
enfrentadas por professores e alunos nesse periodo, como o0 acesso limitado a internet, o
abandono dos estudos devido ao trabalho ou a outras demandas, a sobrecarga e exaustao

dos educadores, entre outros.

33 O referido site e a pagina de novidades encontram-se disponiveis em: https://vivescer.org.br/novidades/.
Acesso em: 25 jun. 2024.
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3 ALGORITMOS E GIZ: O TRABALHO DOCENTE NA ECONOMIA DE
DADOS

A era digital vem remodelando as relagdes sociais e, de maneira marcante,
impactando o trabalho docente, inserindo os professores em uma realidade na qual os
algoritmos e 0 manejo de dados sdo cada vez mais presentes no cotidiano escolar. A
pandemia da Covid-19 acelerou dramaticamente essa transformacédo, levando a adocao
do ERE. Nesta secdo, examinamos criticamente como a integracdo tecnoldgica
intensificada e o uso de dados afetaram a préatica pedagogica e o cotidiano dos professores
da REE de MS.

A promessa de algoritmos que personalizam a aprendizagem e otimizam
processos administrativos surgiu, a primeira vista, como uma solugdo magica para 0s
problemas impostos pelo ERE durante a pandemia. Contudo, é fundamental questionar
se essa crescente dependéncia de tecnologias realmente beneficiou a educacdo ou se
apenas perpetuou desigualdades e problemas estruturais ja existentes. Nesse periodo, a
personalizagdo do processo de ensino, viabilizada por plataformas digitais e algoritmos,
comecou a revelar os primeiros sinais de um modelo padronizado e desumanizado, no
qual o papel do professor foi reduzido a um mero facilitador de dados.

Essa mudanca limitou a atuacdo do educador, que tradicionalmente desempenha
fungdes multifacetadas, como mentor, guia e motivador. No contexto da SED de MS, os
professores passaram a utilizar as APCs disponibilizadas por meio do Google Classroom,
do WhatsApp ou de impressdes para retirada nas unidades escolares. Com o aumento do
uso dessas plataformas digitais, o foco se deslocou da formacéo integral dos alunos para
a gestdo e interpretacdo de informacdes estatisticas oriundas do envio ou entrega das
APCs.

Tal enfoque ignora a complexidade do ensino e o valor insubstituivel da
interacdo humana no desenvolvimento cognitivo e emocional dos alunos. Somado a isso,
0 uso ampliado de plataformas digitais e a coleta de dados para monitorar o desempenho
dos estudantes levantaram questdes éticas. Até que ponto a coleta incessante de dados
compromete a privacidade deles e transforma a sala de aula em um ambiente de
vigilancia? Essa critica se alinha a analise de Lemos (2021), que destaca como a
"economia da atencdo" ndo apenas rouba horas de sono e de interacdo social, mas também

provoca a desumanizacdo das relacdes interpessoais, convertendo os educadores em
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meros instrumentos dentro de um sistema que visa maximizar lucros as custas do
desenvolvimento integral dos alunos.

Ademais, a promessa de eficiéncia administrativa através da tecnologia mascara
uma sobrecarga adicional sobre os professores, que precisam constantemente se atualizar
e se adaptar a novas ferramentas, muitas vezes, sem o devido suporte ou formagdo. A
dependéncia de tecnologia pode, também, acentuar disparidades entre escolas particulares
bem financiadas, que tém acesso as Ultimas inovacdes, e aquelas situadas em contextos
mais vulneraveis, perpetuando um ciclo de desigualdade tdo presente na educacao sul-

mato-grossense.

3.1 ENTRE DADOS E SABERES: A TRANSFORMACAO DO TRABALHO
DOCENTE NO ENSINO REMOTO EMERGENCIAL E OS USOS DAS
TECNOLOGIAS PARA MEDIACAO DA EDUCACAO

Na pandemia da Covid-19, os celulares e 0s computadores tornaram-se 0S
principais recursos de trabalho e comunicacdo dos professores com os alunos. Embora o
uso da tecnologia na educacdo ndo seja uma novidade, a incorporacdo dela ao ERE
impulsionou uma profunda transformagao no trabalho docente, ampliando os horizontes
por meio das tecnologias digitais.

Tal cenario demonstrou a adaptacdo necessaria dos educadores frente as questfes
impostas pelo periodo pandémico, destacando a intersec¢do entre dados e praticas
pedagogicas. Nesse sentido, na presente subsecdo, buscamos explorar a trajetoria das
tecnologias digitais desde o seu surgimento até a sua incorporacdo como ferramentas
mediadoras no processo de ensino durante o ERE, discutindo o seu impacto na construcéo
do conhecimento e na formacdo continuada dos profissionais da educacéo.

Castells (1999), em seu trabalho seminal A Era da Informacéo: Economia,
Sociedade e Cultura, explora as transformacdes sociais e econdémicas que resultaram das
revolugdes industriais. O autor alega que, segundo os historiadores, houve pelo menos
duas revolucgdes industriais® que marcaram o desenvolvimento da sociedade moderna.

A primeira delas comecou no final do século XVIII e caracterizou-se pela
transicdo da producdo artesanal para a producéo industrial em larga escala. Durante esse

periodo, ocorreram avangos na mecanizagdo dos processos produtivos, destacando-se a

34 A Revolugdo Industrial foi britanica, ao passo que a primeira Revolugdo da Tecnologia da Informagéo
foi norte-americana.
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criagdo da maquina a vapor por James Watt®® e a crescente utilizagdo do carvdo como
fonte de energia. Esses desenvolvimentos possibilitaram a producdo em massa de bens,
transformando profundamente a economia e a organizacao social.

Ja a segunda ocorreu entre o final do século XIX e o inicio do século XX, e
representou um avango em relagdo a primeira, caracterizada por inovagdes tecnoldgicas
e cientificas que transformaram a economia e a sociedade. Nesse periodo, houve o
desenvolvimento da eletricidade, que permitiu a iluminacdo de fabricas e cidades,
aumentando a produtividade e modificando as condi¢des de vida. Além disso, foi criado
0 motor de combustéo interna, que revolucionou os transportes, levando a popularizagéo
de veiculos automotores.

A implementacdo das linhas de montagem aumentou drasticamente a eficiéncia
da producéo e permitiu a fabricacdo em massa de produtos, tornando-os mais acessiveis
a populacdo. Esse crescimento industrial acelerou o processo de urbanizacdo e trouxe
consigo consequéncias sociais da migracdo do campo para as cidades, resultando em
novas dinamicas, incluindo o surgimento da classe trabalhadora industrial.

Além disso, o periodo também foi marcado por avancos nas comunicaces,
conforme apontado por Castells (1999), com invengdes como o telégrafo e o telefone, que
impactaram a coordenacdo empresarial e a disseminacdo de informacgdes. Segundo o
autor, essas revoluc@es industriais ndo foram meramente mudancas tecnoldgicas, mas
revolugdes sociais e culturais que remodelaram as relacdes de trabalho, a estrutura
familiar, a urbanizacéo e a politica.

Castells (1999, p. 30) ainda pontua que "a verdadeira transformacdo néo reside
apenas na nova tecnologia, mas na maneira como essa tecnologia transforma a vida
social". A transformacdo econdmica e social introduzida por essas inovagoes tecnolégicas
preparou o terreno para uma terceira grande mudanca: a Era da Informac&o, que emergiu
no final do século XX, marcada pelo advento da internet. Nesse cenario, "a internet
representa uma nova forma de comunicacao que redefine as relagdes sociais e econémicas

em uma escala global" (Castells, 1999, p. 68).

3 De acordo com o site da Faculdade de Engenharia Mecanica da Unicamp, James Watt (1736-1819) foi
um engenheiro e inventor escocés, conhecido principalmente por desenvolver a maquina a vapor moderna,
que teve um papel crucial na Revolucéo Industrial. Sua colaboragdo com Matthew Boulton e suas inovagfes
em eficiéncia energética revolucionaram a industria, permitindo o uso de maquinas a vapor em diversas
aplicacbes. Disponivel em: https://www.fem.unicamp.br/~em313/paginas/person/watt.htm. Acesso em: 18
set. 2024.
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O surgimento da internet foi, entdo, a culminacdo das tendéncias desenvolvidas
ao longo das revolugdes industriais, mas também representou uma nova e poderosa forca,
que redefiniu a sociedade contemporanea. Foi a espinha dorsal da "sociedade em rede™,
que reorganizou a sociedade e a economia por meio da interconexdo global e da
capacidade de processar e distribuir informacgdes de maneira inédita. Desse modo, no que
concerne a histdria e operacionalizagdo, sua origem pode ser rastreada por meio de duas
correntes principais: a ARPANET e as redes de computadores pessoais.

Para Maynard (2011), a histéria da internet € marcada por eventos, que
transformaram a maneira como nos comunicamos e interagimos, sendo frequentemente
comparada a um "Segundo DilGvio" devido ao seu impacto abrangente na sociedade
contemporanea. Um dos marcos dessa trajetoria foi a criacdo da ARPANET durante a
Guerra Fria. Trata-se de uma rede pioneira desenvolvida pela Advanced Research
Projects Agency dos EUA, com o objetivo de garantir a comunicagdo em caso de ataques
nucleares, criando um sistema de comunicagdo robusto e descentralizado que pudesse
resistir a crises extremas.

A ARPANET utilizou uma tecnologia inovadora de computacdo por pacotes,
desenvolvida pela Rand Corporation e pelo British National Physical Laboratory. Essa
abordagem permitiu a transmissao eficiente de dados, dividindo as informacdes em
pequenos pacotes que eram enviados de forma independente e, depois, reagrupados na
chegada ao destino. Dessa maneira, foi possivel ndo apenas assegurar a efetividade na
comunicacdo, mas também lancar as bases para o desenvolvimento da internet como
conhecemos hoje.

De acordo Maynard (2011), nos anos seguintes, a ARPANET comecou a expandir
sua infraestrutura, conectando universidades e instituicbes de pesquisa, 0 que
proporcionou um ambiente fértil para o aprofundamento de processos de inovacdo
tecnoldgica e a colaboracdo académica. Em 1973, a contribuicdo de Vint Cerf, Gerard
Lelann e Robert Metcalfe serviu para o desenvolvimento dos Protocolos de Controle de
Transmissdo, responsaveis por assegurar a entrega confiavel de dados entre dispositivos
em uma rede. Esses protocolos formaram a base para a arquitetura da internet moderna,
permitindo a interconexdo de multiplas redes, que antes eram isoladas.

A partir de 1983, a ARPANET foi dividida em duas partes: a MILNET, que atendia
a necessidades militares especificas, e a parte civil, que continuou a evoluir. Em 1990, tal
rede foi oficialmente desativada, dando lugar a internet, agora administrada pela National

Science Foundation Network. Essa transi¢cdo marcou um ponto de inflexdo na historia das
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comunicages, conforme observa Castells (1999, p. 100): "a internet ndo é apenas uma
nova tecnologia de comunicagdo, mas uma nova estrutura social que reconfigura as
relaces de poder e a dinamica da sociedade contemporanea”.

A ascensdo da internet representou uma nova era de conectividade global, na qual
a informacao se tornou um dos principais motores, alinhando-se com as mudancas sociais
e culturais. Castells (1999, p. 125) argumenta que "a sociedade em rede é a manifestacao
mais avancada das novas formas de organizacdo social que emergem da revolucdo da
informacao”. Ele enfatiza, ainda, que essas transformacdes estdo intimamente ligadas ao
desenvolvimento das tecnologias de comunicagao.

Paralelamente ao desenvolvimento da ARPANET, no final da década de 1970,
surgiram redes de computadores pessoais, como 0s Bulletin Board Systems (BBS) e o
FIDONET, que foram responsaveis pela disseminacao da computacao entre o publico em
geral. Essas plataformas permitiram que os usuérios compartilnassem arquivos,
trocassem mensagens e criassem redes comunitarias, estabelecendo as bases para as
interacdes sociais on-line. A popularizacao das BBSs possibilitou que pessoas comuns se
conectassem e colaborassem, criando um espaco digital para a troca de informacdes e
experiéncias.

Ja em 1981, a International Business Machines langou a Because It's Time To
Network (BITNET), uma rede experimental que utilizava seu proprio protocolo para
conectar universidades e instituicdes de pesquisa. A BITNET facilitou a troca de e-mails
e o compartilhamento de recursos computacionais, contribuindo para a integracédo
académica e a comunicacdo em um cenario no qual a tecnologia estava em rapida
evolucéo.

A construcdo da World Wide Web por Tim Berners-Lee e Robert Cailliau, nos
anos de 1980, exemplifica a convergéncia dessas origens distintas em uma rede global
interconectada. Utilizando o programa Enquire, Berners-Lee criou um sistema que
permitiu a vinculacdo de documentos por meio de hiperlinks, transformando a maneira
como a informacdo era acessada e compartilhada. Essas inovagdes tecnoldgicas estavam
alinhadas com as mudangas sociais que Castells (1999) analisa em sua obra. Nesse
sentido, a combinacdo das redes de computadores pessoais e a emergéncia da World Wide
Web ndo apenas ampliaram o acesso a informacdo, mas também possibilitaram a
formacdo de comunidades digitais, que contribuiram para a construcao de uma sociedade

em rede.
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A introducdo de navegadores web e a facilidade de acesso & informagéo
possibilitaram que a internet se expandisse rapidamente na década de 1990. O
desenvolvimento de protocolos, como o Hypertext Transfer Protocol e o Hypertext
Markup Language, permitiu que qualquer pessoa com um computador e conexdo a
internet pudesse criar e publicar contetdo on-line. Isso resultou em um crescimento
exponencial da quantidade de informagfes disponiveis e na formacdo de comunidades
digitais globais.

Com a transicdo de redes especificas para uma infraestrutura de internet mais
ampla, a conectividade se tornou um aspecto central da vida cotidiana. O surgimento de
provedores de internet e a popularizagao do acesso discado levaram a uma era em que “as
novas tecnologias de informacdo e comunicacgdo criam uma nova estrutura social, onde a
informacdo se torna a principal fonte de poder” (Castells, 1999, p. 197).

Nesse sentido, a internet revolucionou a interacdo entre individuos e organizacoes,
permitindo a formacdo de redes digitais que superam barreiras geogréficas e temporais.
Na economia da informacéo, ela gerou novos modelos de negdcios, centrados na criacao
e disseminacao de informacdes, impulsionando o crescimento econémico. No contexto
do trabalho, ela transformou as relagcbes de producdo e organizacdo, facilitando a
flexibilidade e o trabalho remoto. Culturalmente, ela promoveu comunidades virtuais que
transcendem identidades locais, embora também possam intensificar a polarizacéo social.
Politicamente, ela ofereceu novas oportunidades para mobilizacéo e participacdo cidada,
mas também levantou preocupacdes sobre manipulacdo e controle, destacando a
necessidade de vigilancia e regulagdo, conforme aponta Castells (1999).

Zuboff (2019) discute como grandes empresas, como a Google, utilizam dados
pessoais para alimentar modelos de negocio baseados na vigilancia. Esses modelos ndo
apenas transformam a economia da informacdo, mas também impactam expressivamente
a educacgdo. A entrada da Google na educacéo, através de plataformas como o Google
Classroom e Google Workspace for Education, passou a desenvolver ferramentas
especificas para escolas e professores.

Sendo assim, os modelos de negocios baseados na vigilancia ndo apenas
transformam a economia da informagéo, mas também introduzem um novo paradigma na
educacdo, onde a personalizacdo da experiéncia de aprendizado, muitas vezes, conflita
com a protecédo da privacidade dos alunos. Embora a internet proporcione oportunidades
para a inovacgdo, a privacidade torna-se cada vez mais ténue. Zuboff (2020) argumenta

que a vigilancia capitalista vai além da mera coleta de dados, envolvendo a construcéao de
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perfis detalhados dos usuérios, 0 que permite a previsao e até mesmo a manipulagdo de
comportamentos.

Essas reflexdes sobre a vigilancia trazidas por Zuboff (2020) se estendem a
comunidade escolar, em que dados dos alunos e suas familias podem ser coletados,
armazenados e utilizados. A falta de consentimento informado é comprometida quando
instituicdes de ensino utilizam ferramentas digitais sem a devida transparéncia sobre o
tratamento dessas informacGes. Essa situacdo € uma preocupacdo crescente,
especialmente considerando que muitos alunos ndo tém o conhecimento necessario para
entender as implica¢des do uso de suas informacgdes pessoais.

Além disso, a vigilancia continua, que inclui o monitoramento de atividades on-
line e 0 uso de algoritmos para avaliar o desempenho, levanta questfes sobre o controle
e a privacidade. O acesso e a utilizacdo de dados por empresas terceirizadas sdo
igualmente problematicos. Muitas plataformas digitais que estdo atuando na educacao
desde a pandemia da Covid-19 sdo geridas por grandes corporagdes, cujos interesses
comerciais frequentemente se sobrepdem aos objetivos de aprendizagem.

Importa ressaltar que o surgimento das TDICs € um desdobramento das inovacgdes
tecnoldgicas que conectaram-se historicamente as revolugdes industriais, culminando na
criacdo da internet. Elas integraram-se a bases tecnoldgicas que, por meio de
equipamentos, programas e midias, conectaram diversos ambientes e individuos em uma
rede, facilitando a comunicacdo entre eles. Esse desenvolvimento ampliou as acdes e
possibilidades oferecidas pelos meios tecnoldgicos tradicionais.

Podemos dizer, entdo, que as tecnologias digitais mudaram a forma como o
conhecimento € adquirido, e ainda influenciaram a prépria estrutura dos sistemas de
educacdo. A integracdo de ferramentas digitais, como plataformas de aprendizado on-
line, sistemas de gestdo de aprendizado e recursos educacionais abertos (REAS), serviram
como oportunidade para pensar a expansdo e uma possivel democratizagdo do ensino. Ao
longo da historia, essas tecnologias possibilitaram o desenvolvimento da EaD, a
colaboracdo em tempo real e 0 acesso a uma vasta gama de materiais e recursos que,
antes, estavam fora do alcance de muitos estudantes.

No entanto, esse avanco tecnoldgico traz a tona uma questdo que merece ser
pontuada, a precarizacdo do trabalho. Antunes (2018, p. 22) ressalta que a "nova classe
trabalhadora”, composta por aqueles que atuam em plataformas digitais, enfrenta
condicBes laborais cada vez mais instaveis e desprovidas de direitos. Nessa direcdo, o

autor observa que "a precarizagdo se tornou uma das faces mais visiveis da nova
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organizacdo do trabalho" (Antunes, 2018, p. 22). Portanto, néo trata-se apenas de uma
consequéncia do progresso tecnoldgico, mas de uma estratégia do capital, que busca
maximizar lucros as custas da seguranca e da dignidade dos trabalhadores — e a educacgéo
e a préatica docente ndo estdo fora desse circuito.

Com essa quantidade de dados agrupados, € possivel mensurar diagnésticos
precisos sobre a educacdo pubica brasileira, além de criar mecanismos de ranqueamento
das cidades, das escolas e dos estudantes.

Ao mesmo tempo, permanecem lacunas na utilizacdo massiva dessas plataformas
digitais, que vao desde a seguranca sobre o uso de dados das comunidades escolares até
a coleta em massa de informacdes pessoais dos usuarios, como Registro Geral, Cadastro
de Pessoa Fisica, data de nascimento, nomes dos responsaveis, localizacdo de moradia e
regido das instituicdes de ensino, além de informacdes sobre as matriculas etc. Existem
outras informacdes coletadas que os dados agrupados podem gerar, cOmo 0S aspectos
relacionados a vida escolar dos estudantes e ao seu desempenho.

Srnicek (2017) defende que estamos testemunhando uma nova fase no
desenvolvimento do capitalismo. Nessa era emergente, a exploracdo de dados se destaca
como a forga motriz predominante da economia contemporanea, assumindo um papel
central nos novos empreendimentos privados. O autor ainda aponta pelo menos trés
aspectos relevantes sobre as plataformas digitais: a) disponibilizacdo de infraestrutura que
possibilita a mediacéo entre diversos grupos com organizacdo de mercado; b) quanto mais
numerosa em relagdo a usuarios cadastrados, maior tendéncia e eficiéncia para expansao,
ocasionando a monopolizacdo; ¢) momento de oferta de servigos ou produtos nédo
monetizados como modo de atrair usuarios para cadastro, com momento posterior de
compensacdo da gratuidade, em que sdo ofertados servicos ou produtos com precos
superiores (Srnicek, 2017).

Esses trés aspectos, segundo Srnicek (2017), possibilitam compreender as
limitacOes de plataformas digitais hiper terceirizadas como modelo de negdcio, que estdo
fundamentadas dentro de um modelo em que a busca pela valorizagdo econdémica ocorre
a qualquer custo. Mesmo centrando sua analise no setor privado, o autor destaca a
interacdo e a regulacdo do setor publico, especialmente no que tange ao trabalho e ao
Estado. Isso porque, com o avango da dindmica das plataformas na industria 4.0%, os

governos passardo a lidar cada vez mais com o desenvolvimento desse setor.

% Lima e Gomes (2020) explicam que o termo "Indstria 4.0" refere-se a uma série de inovagdes em
desenvolvimento, que tém o potencial de causar mudangas nos processos de producao e nas interagdes entre
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Diante desse debate, entendemos que a adocdo das plataformas digitais se
incorpora nas tentativas do Estado de regular o trabalho no campo organizacional, ao
mesmo tempo em que transfere para grandes oligopdlios digitais ndo apenas os dados de
seus usuarios, mas também a gestao desses dados.

No plano tedrico epistemolodgico, ressaltamos a importancia da atualizagdo da
teoria valor-trabalho (Antunes, 2001; Carcanholo, 2012; Marx, 1995; Valencia, 2009).
Inicialmente, havia na funcdo docente uma relacéo clara de trabalho estabelecida com o
Estado; agora, temos essa relacdo mediada por uma plataforma privada, mesmo que
indiretamente. Isso nos coloca de frente a novas formas de subsuncdo do trabalho ao
capital, possibilitadas pelo avanco das mudangas tecnolégicas e organizacionais, que
contribuem para baratear as “[...] mercadorias (no caso, 0S Servigos) e a encurtar a parte
da jornada de trabalho que o trabalhador precisa para si mesmo, a fim de encompridar a
oOutra parte da sua jornada de trabalho que ele da de graga para o capitalista” (Marx, 1995,
p. 7).

Além disso, as transformac6es capitalistas ocorridas nas ultimas trés décadas do
século XX resultaram em uma nova temporalidade histérica do desenvolvimento
civilizatério, caracterizada por um conjunto de fenémenos sociais qualitativamente novos
que compdem a fenomenologia do capitalismo (Harvey, 2011).

Esse processo, denominado de reestruturagdo produtiva, estampou “um conjunto
de medidas, articuladoras de velhas e novas formas de exploracdo do trabalho passou a
redesenhar a divisao internacional do trabalho, alterando também de forma substancial a
composicdo da classe trabalhadora em escala global” (Antunes; Praun, 2015, p. 408).

Com isso, evidenciamos um ndmero cada vez mais reduzido de corporacgdes
transnacionais, enraizadas no capital financeiro, que impdem a classe-que-vive-do-
trabalho um reordenamento na forma de produzir, através da adocdo de técnicas e
métodos flexiveis. Logo, vemos o alargamento dos contratos temporarios, de
terceirizacOes e subcontratacOes, que geram condicfes de existéncia cada vez mais
rebaixadas. Os trabalhadores, por sua vez, passam a amargar as consequéncias desse
processo com a manipulagéo reflexiva ou com implicagdes nas suas subjetividades, o que

vem se tornando um instrumento de operacdo do controle.

0s agentes econdmicos. Trata-se de um conjunto de solu¢Bes que envolvem a integracéo de equipamentos,
servigos de alto valor agregado e softwares para otimizar a utilizacdo de insumos em processos altamente
eficientes na producdo de bens personalizados.
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A partir da década de 1990, vimos o avanco acelerado e o incremento das TDICs
nas conexdes possibilitadas pelo uso do telefone, do computador de mesa e do notebook.
Tais fenbmenos passaram a envolver uma cadeia imensa de trabalhadores, desde “a
extracdo mineral, a producdo e a montagem de hardware, a engenharia de software, o
trabalho de servigos e o consumo produtivo de usuérios” (Fuchs, 2018, p. 1715).

Esses equipamentos tecnoldgicos dispdem de uma historia de produgéo temporal
e espacial que compreende uma complexa divisdo internacional do trabalho digital, em
que diferentes formas de trabalhos criam valores de uso a producdo. Logo, esses
“diferentes valores de uso, criados em diferentes momentos e diferentes lugares, sob
diferentes condig¢des de trabalho, sdo objetivados em cada dispositivo de TIC” (Fuchs,
2018, p. 1715).

Fuchs e Sandoval (2015) trazem varios exemplos dos chamados “trabalhadores
digitais” envolvidos na producdo de hardware e software, que colocam em xeque as
teorias equivocadas sobre o fim do trabalho apresentadas por Claus Offe e Habermas. Os
autores buscam entender esses trabalhadores e afirmam que os problemas se concentram
em conceituar a situacdo em que eles e o0s usuarios sao submetidos a vigilancia comercial
e a configuracao dessa nova commodity de dados, que é transformada e vendida em forma
de publicidade. Por isso, pressupde-se que, na medida em que a cadeia de trabalhadores
se amplia, se opera em um cenario de desregulamentacéo, até chegar aqueles realizados
pelos professores no incremento da utilizacdo das plataformas digitais.

Nesse sentido, percebemos que Fuchs e Sandoval (2015), mergulhados em
compreender as nuances que operam dentro da politica educacional, veem na
configuracdo de empresas transnacionais — GAFAM — um grande oligopolio, que tem
voltado seu interesse ao oferecimento de pacotes tecnoldgicos especificos para a
educacdo. Isso porque, no dia a dia, diversas atividades sdo executadas através da
mediacdo de dispositivos digitais conectados a internet, cujo acesso e servigos sao,
segundo Zuboff (2018), requisitos importantes para a participacdo social na sociedade
contemporanea.

Loveluck (2018), em seu livro Redes, liberdades e controle: uma genealogia
politica da internet, demonstra o desenvolvimento do computador, da engenharia de
computacdo, das redes e da internet no decorrer da historia. Ele aponta que, no seu
surgimento, a internet foi vista como um espago de libertacdo, pois projetava-se no
desconhecido ciberespaco uma utopia, um terreno fértil para a projecao politica libertaria.

No entanto, a tecnologia em uma sociedade pautada por uma profunda desigualdade de
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classe — ou seja, pelo antagonismo entre quem produz e quem se apropria —, tornou esse
espago mais um nicho de acumulacéo e exploragéo.

Zuboff (2020) e Loveluck (2018) nos alertam sobre o crescimento desse modelo
de mercado adotado pela GAFAM, baseado na captura das nossas informag6es enquanto
navegamos pela internet. Todos os e-mails que recebemos, os sites que visitamos, 0S
questionarios em que colocamos nossas informacdes pessoais, 0s aplicativos que marcam
nossa localizacdo em tempo real e 0s assuntos que “curtimos” se tornam dados e
metadados que alimentam um mercado, cuja finalidade € a apreensdo e o controle dos
comportamentos em escala global dentro da rede de computadores.

Esse fendmeno vem sendo denominado como capitalismo de vigilancia por
Zuboff (2020, p. 50), que argumenta que:

A Google, até agora, triunfou no mundo em rede através da construgao pioneira
dessa nova forma de mercado, que é uma variante radicalmente descolada e
extravagante do capitalismo de informacéo, que identifico como capitalismo
de vigilancia. Rapidamente se tornou 0 modelo-padrdo de neg6cios na maioria
das empresas e startups, em que as rotineiras estimativas de valor dependem
de “olhos”, mais do que de receita, para prever a remuneragdo dos ativos de
vigilancia.

Nota-se que a Google se destacou na criacdo de um universo interconectado e
estabeleceu um novo paradigma de mercado, uma variante radical e extravagante do
capitalismo de informacdo, que prontamente se cristalizou como o capitalismo de
vigilancia. Esse modelo se tornou padrdo em negdcios, substituindo estimativas de valor
convencionais por dados, e marcando uma mudanca fundamental na economia-politica

mundial.

3.2 GAFAM NA SALA DE AULA: AS PLATAFORMAS DIGITAIS NO
TRABALHO E A VIGILANCIA

As transformac6es decorridas apos a expansao da internet estdo frequentemente
em aceleracdo. Por meio das redes, as comunicacdes se tornaram mais dindmicas,
diminuindo o transito entre as mensagens de texto, audio e videochamadas, colocando o
ponto de troca em constante disponibilidade aos sujeitos com status on-line,
transformando a realidade concreta em virtual e possibilitando a existéncia de uma
segunda dimensdo de objetos, pessoas e instituicdes.

A existéncia humana se transpds do concreto, do real, da carne e 0sso, para a rede

com e-mails, mensageiros instantaneos, redes sociais, e jogos on-line em grandes
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plataformas, que possibilitam inimeras possibilidades de interacdo. Aquilo que em dado
momento foi chamado de virtual e que parecia tdo distante nunca foi tdo real e com tantas
implicacdes nas relacBes sociais.

A futurista norte-americana Amy Webb (2019) afirmou, durante sua palestra no
SXSW, que "a privacidade esta morta". Essa afirmacéo traz a tona uma visdo bastante
critica da nossa era digital, onde a troca constante de dados pessoais por Servigos e
produtos se tornou quase natural.

Isso nos faz questionar: sera que realmente perdemos o conceito de privacidade
ou estamos simplesmente sendo convencidos de que ela j& ndo faz mais sentido?
Consequentemente, somos levados a repensar o papel da privacidade em nossa sociedade,
que surgiu como um conceito relativamente novo, criado como defesa contrarregimes
autoritarios, e se consolidou como um direito fundamental para a liberdade individual
(Meireles, 2023).

No entanto, Meireles (2023) nos alerta sobre a crescente dificuldade de proteger
a privacidade no século XXI, especialmente diante do avanco das tecnologias digitais. A
medida que as interacdes sociais migram para o espaco digital, a distin¢do tradicional
entre o publico e o privado vai perdendo cada vez mais o seu sentido. Nesse cenério, a
privacidade, antes vista como a liberdade de n&o ser interferido, se torna um tema
complexo no debate contemporaneo.

Meireles (2023) ainda destaca o impacto dos algoritmos digitais, que processam
grandes volumes de dados pessoais, muitas vezes reforcando desigualdades sociais e
discriminacdo. No contexto atual, a protecdo de dados pessoais deixa de ser uma
preocupacao individual para se tornar uma questdo coletiva, exigindo que o Estado atue
na regulacdo do setor tecnoldgico e na garantia dos direitos fundamentais, como a
privacidade e a protecdo de dados.

Quando pensamos nas escolas, percebemos como as plataformas digitais
frequentemente operam com a ideia de que a vigilancia e a coleta de dados séo inevitaveis.
Esse constante sentimento de estar sendo observado, que nos remete a ideia do panoptico,
acaba refletindo-se na forma como as tecnologias estdo sendo introduzidas na educacéo.

O uso de cameras de seguranca®’ nas escolas estaduais de MS e a coleta de dados
sobre o desempenho dos alunos, compartilhados no Sistema de Gestdo e Dados Escolar

37 Segundo Rocha (2024), o Governo do Estado de MS implementou o videomonitoramento em tempo real
em 298 escolas da REE, com o objetivo de garantir maior seguranga aos estudantes e profissionais de
educacdo. O Centro de Operacfes de Seguranca Integrado é o responsavel pela vigilancia, que ocorre 24
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(SGDE) — que passaram a compor também as plataformas do Google Classroom —
acabam criando um ambiente no qual a privacidade vai sendo gradualmente retirada.
Assim como acontece em regimes autoritarios, em que as pessoas sentem a presenca
constante de uma vigilancia, alunos e professores também podem sentir esse peso, 0 que
ndo so pode influenciar suas atitudes, mas também minar a sua confianga no ambiente
escolar.

O problema ndo se resume apenas ao acompanhamento do desempenho dos
estudantes em relacdo as notas. Na verdade, as escolas estdo coletando cada vez mais
dados sobre os habitos de consumo dos alunos e até mesmo sobre sua localizacéo,
especialmente quando ha postagens em e-mails institucionais vinculados a plataformas
como Instagram, Strava e Google Maps. Ao utilizar essas plataformas, os alunos, de certa
forma, trocam sua privacidade por conveniéncia, sem sequer perceber.

Meireles (2023) nos lembra que talvez a informacdo seja hoje o capital mais
valioso que temos, e ndo é coincidéncia que as corporacdes estejam em busca de dados.
Essa busca incessante por dados reflete-se diretamente no dia a dia das escolas, que, ao
utilizarem ferramentas digitais para gerirem atividades escolares no ensino, acabam
coletando muito mais do que simplesmente informac6es de desempenho dos alunos. O
mais irbnico é que muitos desses servicos, que parecem ser gratuitos, tém um preco alto
quando se trata de privacidade.

O debate sobre privacidade vai muito além de uma simples questdo de seguranca
on-line. E algo que toca em nossos direitos mais fundamentais. No esforco por facilitar a
vida dos estudantes e modernizar a educagéo, corremos o risco de esquecer quao valiosa
é a privacidade individual. Quando dados tdo sensiveis estdo sendo constantemente
coletados — muitas vezes, sem o0 consentimento adequado ou sem uma compreensao clara
de suas implicacdes —, estamos comprometendo mais do que apenas a informacao.
Estamos comprometendo a confianga que deve existir entre a escola, os alunos e a
sociedade.

Ao buscarmos informacdes sobre o tema, notamos que existe uma abundante e
variada bibliografia que assinala para a emergéncia de uma nova fase do capitalismo em
algum momento do século XX (Grohmann, 2020; Harvey, 2011; Saraiva; Veiga-Neto,
2009; Srnicek, 2017). Termos como acumulacdo flexivel, regime pos-fordista,

horas por dia, sete dias por semana, com equipes de resposta imediata. Esse projeto visa proporcionar um
ambiente escolar mais seguro e tranquilo, com a colaboracdo da Policia Militar e de outros 6rgaos de
seguranca.
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capitalismo cognitivo, pos-modernismo e capitalismo de plataforma surgem como
tentativas de descrever essa complexa realidade. Ap6s 1968, um conjunto de mudancas
profundas e interligadas comecgou a moldar esse novo cenario. Isso nos leva a questionar:
0 que ocorreu apos a difusdo em escala mundial do capitalismo e a expansdo do acesso a
dimensao informacional da realidade, que culminou na exploracédo das suas virtualidades?

De acordo com Mariutti (2020), a resposta a essa questdo pode ser encontrada na
"virada cibernética”, um conceito que remete a "virada cultural” e sugere uma
transformacéo profunda que afeta as estruturas histéricas. Essa virada ndo deve ser vista
apenas como um momento de instabilidade, frequentemente considerado negativo. Pelo
contrério, tal instabilidade oferece uma oportunidade valiosa para reavaliar as estruturas
estabelecidas e suas fungbes sociais. No contexto de transformacdo, elementos que
outrora definiram instituicdes estdo sujeitos a mudancas tdo radicais que sua propria
natureza pode ser alterada. Esse processo ndo € aleatério; é, de fato, guiado por agentes
politicos que buscam remodelar essas configuracfes em seu proprio beneficio.

Ao analisarmos o cenario de transformacdo cibernética, é fundamental
compreendermos que as plataformas digitais ndo sdo meras extensdes das instituicoes
historicas, mas representam uma reinvencdo acelerada das relacfes sociais. Esse novo
ambiente, composto por atores diversos e interconectados, possui caracteristicas técnicas
especificas que influenciam as dindmicas sociais de maneiras inovadoras. A
plataformizacdo, portanto, ndo é apenas um fendmeno tecnoldgico, mas uma disputa
politica em que diferentes visdes de mundo se entrelagam, buscando influenciar e
favorecer determinadas configuracdes sociais, econémicas e politicas.

Nesse contexto, a plataformizacdo se torna um espaco de luta em que as regras do
jogo sdo constantemente renegociadas. As plataformas digitais, ao tornarem-se
mediadoras das interacGes sociais e econdmicas, redefinem o papel dos individuos, que
sdo a0 mesmo tempo consumidores, produtores e, muitas vezes, trabalhadores. Essa
interseccdo de papéis cria formas de exploracéo e alienagcdo, uma vez que o valor gerado
por essas interagdes ndo é necessariamente retornado de forma equitativa a seus
protagonistas.

O capitalismo de plataforma, portanto, expde e amplifica as desigualdades
existentes, criando um paradigma que desafia os modelos tradicionais de analise
econdmica e social. Além disso, sua natureza cibernética gera implicacOes éticas e sociais

que dele emergem. As dindmicas de poder que se instauram nas plataformas digitais ndo
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séo neutras; elas sdo moldadas por interesses corporativos que frequentemente priorizam
a maximizagéo de lucros em detrimento do bem-estar social.

Desde 2015, o Google for Education destaca-se no Brasil com o slogan:
“transformar a maneira como professores e alunos inovam juntos com as ferramentas
gratuitas e seguras do G Suite”. No entanto, como observam a Sociologia do Trabalho
(Antunes; Praun, 2015; Lima; Bridi, 2019) e a Sociologia Digital (Loveluck, 2018), o
conceito de "gratuito™ nesse contexto é enganoso. O capitalismo de plataforma (Srnicek,
2017) e o capitalismo de vigilancia (Zuboff, 2018) revelam que ndo ha absolutamente
nada de graca. Pelo contrario, hd uma profunda interconexao com interesses econémicos.
A promessa de ferramentas pedagogicas gratuitas esconde um modelo de negdcios que
visa a coleta e a monetizacdo de dados, questionando a real natureza das inovacgdes
propostas.

Diante disso, a literatura sobre tecnologia e politica educacional (Parra et al.,
2018; Tudo, 2017) alerta para a necessidade de investigar a atuacdo das empresas de
tecnologia e seu interesse no fornecimento de pacotes tecnoldgicos especificos para a
educacdo. A insercdo das ferramentas da Google na educacdo ndo deve ser vista apenas
como uma melhoria das préaticas pedagdgicas, mas também como uma estratégia de
mercado que busca consolidar o poder dessa empresa sobre o setor educacional. Nesse
sentido, a analise do capitalismo contemporaneo e das suas plataformas digitais precisa
considerar as relacdes de poder que se estabelecem nesse contexto, bem como os impactos
sobre as préaticas pedagogicas e as dindmicas sociais.

A plataformiza¢do na educagdo, especialmente no ensino, funciona como um
campo de batalha, em que inovacdo e controle duelam o tempo todo. Quando as
plataformas digitais entram em cena e tornam-se mediadoras das interac@es entre escola
e comunidade, a dindmica entre professores e alunos muda. Com isso, todos passam a ser
um pouco consumidores e um pouco produtores de contetdo. Essa nova realidade traz
um mar de oportunidades, ao mesmo tempo em que acende alertas sobre a exploracao, a
privacidade e a autonomia — que deveria ser soberana na sala de aula.

Ao olharmos mais de perto como a educagdo brasileira passou a adotar essas
plataformas e analisarmos como elas lidam com questdes fundamentais (privacidade,
direito de imagem, propriedade intelectual etc.), constatamos que, muitas vezes, tudo isso
fica escondido sob a capa brilhante da inovacdo e da eficiéncia. O discurso da
modernizacdo pode ser tdo sedutor que nos faz esquecer das armadilhas que ele oculta,

comprometendo a seguranca e os direitos de quem esta por tras das telas.
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Todavia, essa problematica ndo se restringe apenas ao ambiente escolar; ela se
expande para questdes mais amplas de soberania nacional. As experiéncias de
aprendizado mediadas pela tecnologia tém o poder de moldar a identidade, trazendo a
tona tanto o sentimento de comunidade quanto a inseguranca. Quando o ambiente digital
torna-se palco para a expressao de vozes e criagdes, a populacdo se sente parte de algo
maior. Mas, a0 mesmo tempo, pode surgir aquela sensacdo de estar sendo vigiado, como
se algoritmos estivessem olhando por cima dos nossos ombros, focados em coletar dados
e medir desempenhos.

Ao pensarmos na logica por tras da forma como essas plataformas operam, é
possivel pensar também na sua influéncia futura em definir as diretrizes da educacédo
brasileira — o0 que ja temos visto com algumas avaliaces em larga escala e com a Base
Nacional Comum Curricular (BNCC) (Brasil, 2018b) —, as praticas pedagdgicas e, em
ultima instdncia, a capacidade das instituicbes de educar de maneira critica e
independente. Assim, a dependéncia dos sistemas de ensino em relacdo a empresas
estrangeiras pode criar uma relacdo de subordinacdo que compromete ndo apenas a

qualidade da educacdo, mas também a soberania cultural e intelectual da nacgéo.
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4 NAFRENTE DA TELA: OS PROFESSORES DE MATO GROSSO DO SUL

Nesta secdo, dedicamo-nos a uma analise do perfil e das condi¢cdes laborais dos
docentes de MS, no cenério singular do ERE. Alicercados em entrevistas em
profundidade e nos dados coletados através do questiondrio aplicado via LimeSurvey,
estruturamos a andlise em trés blocos tematicos, para abarcar as dimensfes da vida
profissional dos professores, transitando das caracteristicas demograficas as complexas
relagdes que envolvem a sua formagéo académica, as condi¢des de trabalho e o uso das
tecnologias no contexto do EaD.

No primeiro bloco tematico, designado "ldentificacdo e Mobilidade"”, buscamos
coletar dados demograficos que transcendessem a mera descricao estatistica, ao revelar a
pluralidade intrinseca aos docentes participantes, por meio da andlise de variaveis como
género, faixa etaria, raca/etnia e estado civil. Esses elementos, longe de serem neutros,
constituem indicadores para a compreensao das trajetorias individuais e coletivas que
conformam a profissdo docente, especialmente em um momento de profundas
transformacoes pedagdgicas e sociais.

No segundo bloco, intitulado "Contexto de Trabalho e Formag&o", ocupamo-nos
da investigacao acerca das condi¢des objetivas de trabalho e do percurso formativo dos
professores. Ao explorar a diversidade dos ambientes em que eles lecionam, os tipos de
vinculo empregaticio que possuem e o seu nivel de escolaridade, langamos luz sobre a
intricada malha que sustenta a pratica pedagdgica em meio a precarizacao do trabalho
docente e a exigéncia de novas competéncias, exacerbadas pela migracao forcada para o
ERE em MS.

Por fim, no terceiro bloco, chamado “Tecnologias de Informagdo e
Comunicagdo”, adentramos o territdrio da acessibilidade, examinando o grau de insercao
dos docentes nos aparatos tecnologicos que tornaram-se indispensaveis durante o ERE.
Para além de uma mera quantificagdo de recursos, como computadores e acesso a internet,
buscamos investigar as disparidades socioeconbémicas que permeiam 0O acesso as
tecnologias, e a maneira como essas desigualdades condicionam o sucesso ou o fracasso
das praticas pedagogicas mediadas pelas plataformas digitais.

Nesse panorama, a presente se¢do nao restringe-se a exposicéo factual dos dados
obtidos; mas propde uma analise das formas pelas quais esses elementos concorrem para

a intensificagédo da carga de trabalho docente. As dificuldades apontadas pelos professores
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pesquisados, como a gravacdo de aulas e 0 manuseio das novas ferramentas tecnoldgicas,
representam mais do que questfes técnicas; sao reflexos de um fenémeno mais amplo de
sobrecarga estrutural, que desnuda as fragilidades do ensino e as insuficiéncias das
politicas de formacao e suporte pedagogico em tempos de crise. Assim, com a analise a
seguir, visamos a iluminar as tensdes, as adaptacOes e os esfor¢cos que permearam a
experiéncia dos docentes da REE de MS em um cenario de rupturas e transformacdes

profundas.

4.1 CARACTERIZACAO DOS PARTICIPANTES: IDENTIFICACAO E PERFIL
PROFISSIONAL DOS DOCENTES

Para entender as percepcdes dos professores da REE de MS sobre a entrada e a
expanséo das plataformas digitais no ERE durante a pandemia da Covid-19, apresentamos
a seguir os principais achados do questionario que eles responderam, combinando tanto
dados quantitativos quanto qualitativos. Ao olhar para esses dados, conseguimos perceber
como fatores como género, faixa etéaria e perfil profissional dos educadores interferem
nesse sentido.

O primeiro aspecto analisado corresponde ao bloco tematico “ldentificacdo e
Mobilidade”, que abrange dados demograficos, como sexo, idade, raga/etnia e estado
civil. Do total de 110 professores que responderam ao questionario, 82 (75%) eram do
sexo feminino e 28 (25%) do sexo masculino. Esse dado, mesmo que amostral, ndo foge
a regra do fendmeno da feminizacao do trabalho docente.

A analise cruzada das variaveis sexo e faixa etaria revelou uma heterogeneidade
no grupo de respondentes. Observamos uma participacdo ativa em todas as faixas etérias,
porém, a mais representativa foi de 35 a 44 anos. Nessa faixa, foram registradas 30
professoras do sexo feminino e 11 do sexo masculino, totalizando 41 participantes (37%
do total), o que pode ter influenciado as percepgdes e opinides expressas nas respostas do
questionario.

A faixa etéria entre 18 e 24 anos apresentou 0 menor nimero de participantes, com
apenas uma representante do sexo feminino. Isso justifica-se pelo fato de que a faixa desse
grupo esta diretamente relacionada ao periodo de conclusdo do Ensino Superior, requisito
minimo para lecionar na REE/MS.

Além disso, a notavel diferenca na participacdo entre 0s sexos em outras faixas

etarias destaca uma tendéncia continua de predominancia feminina na carreira docente.
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Essa realidade reflete ndo apenas a busca das mulheres por uma profisséo que valoriza a
educacao e a formacgdo, mas também a persisténcia de esteredtipos de género que, muitas
vezes, associam as mulheres a papéis de cuidado e ensino. Tal desigualdade na
distribuicdo de género nas turmas e nas profissdes tem raizes profundas em questdes

culturais e sociais da sociedade brasileira.

Grafico 1 - Sexo e faixa etaria dos participantes

35
30
25

20
Feminino

15 Masculino

10

18a24anos 25a34anos 35a44anos 45a54anos 54a59anos acima de 60
anos

Fonte: elaborado pela autora.

Observamos, ainda, que existiam professores com idade igual ou acima de 60 anos
atuando como professores da Educacdo Basica. 1sso sugere os primeiros reflexos da
reforma previdenciaria proposta na PEC n° 287 (Brasil, 2016a), que alterou as regras
especiais de aposentadoria entre os professores brasileiros, com efeito cascata para os
regimes previdenciarios dos servidores estaduais da REE de MS.

Em nossa perspectiva, € possivel que essa faixa etaria mais avangada seja um
reflexo dos primeiros efeitos das novas regulamentacfes. A introducdo de uma idade
minima mais elevada e os requisitos mais rigidos de tempo de contribui¢cdo podem estar
adiando a aposentadoria dos professores, resultando em uma maior presenca de
profissionais mais velhos nas escolas. Por outro lado, essa presenca também pode se
justificar por uma tendéncia de entrada tardia no sistema de ensino.

Com relagéo a variavel cor/raga, nossa analise se baseou nas autodeclaracdes dos

participantes, conforme a metodologia do IBGE, onde os entrevistados escolhem entre as
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categorias preta, parda, branca, amarela ou indigena. Observamos que a maioria dos
participantes se autodeclarou de cor/raga branca, representando 54% da amostra.

Gréfico 2 — Resultado da variavel cor/raca entre os participantes

6%

= Branco
= Indigena
= Qutros

= Pardo

= Preto

Fonte: elaborado pela autora.

Ja os participantes pretos e pardos, respectivamente, corresponderam a 6% e 38%
do grupo pesquisado, ao passo que os indigenas e aqueles que se identificaram como
outros, descrevendo-se como amarelos, representaram uma porcentagem menor, com 1%
cada.

Para a analise da variavel namero de filhos, optamos pelo cruzamento em relagéo
a faixa etaria, que revelou alguns padrbes. Observamos que 33% dos participantes ndo
possuiam filhos, enquanto 27% possuiam apenas um filho, 26% possuiam dois filhos,
12% possuiam trés filhos e apenas 1% possuia cinco filhos ou mais.
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Gréfico 3 — Faixa etéaria e nimero de filhos dos participantes
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Fonte: elaborado pela autora.

A faixa etaria de 25 a 34 anos foi a que contou com o maior numero de
participantes sem filhos, o que indica uma tendéncia geracional entre os professores da
REE/MS em adiar a maternidade e/ou paternidade. Tal faixa etaria é caracterizada pelo
inicio da carreira profissional e pela busca de estabilidade financeira antes de formar uma
familia.

Esses dados sdo consistentes com os resultados do Censo Demogréfico 2022 do
IBGE (2023b), que revelou um expressivo aumento na proporcéo de mulheres que optam
por engravidar em idades mais avangadas, e indicou que a faixa etaria de 35 a 39 anos
teve um crescimento de 63% em uma década, enquanto a taxa de natalidade entre mées
de até 19 anos diminuiu 23% no mesmo periodo. Esse fendbmeno sugere uma
transformacéo nos padrdes reprodutivos no pais, com mais mulheres preferindo ter filhos
em fases mais tardias da vida, o que reflete ndo s6 nas estatisticas nacionais, mas também
em grupos ocupacionais especificos, como é o caso dos professores de MS.

Outro dado relevante foi que a soma dos participantes que possuiam um ou dois
filhos representou 53,7% do total da variavel, indicando que a maioria dos participantes
tinha um nimero moderado de filhos. Esse padrdo pode ser observado em pesquisas
demogréaficas que apontam uma tendéncia de reducao do tamanho médio das familias no
Brasil. De acordo com o IBGE (2023b), a taxa de fecundidade total do pais tem diminuido

ao longo das ultimas décadas, passando de 2,39 filhos por mulher em 2000 para 1,77
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filhos por mulher em 2022, refletindo uma transicdo demografica em direcdo a familias
menores.

Além disso, estudos como a PNAD Continua também indicam que fatores
econdmicos e sociais tém contribuido para o adiamento da maternidade e a reducao do
namero de filhos (IBGE, 2023b). Mulheres com maior nivel de escolaridade e maior
participacdo no mercado de trabalho tendem a postergar a gravidez para se estabelecerem
profissionalmente e obterem maior seguranca financeira. Notamos, entdo, que os dados
obtidos na pesquisa estdo alinhados com as tendéncias demogréaficas nacionais no que
concerne aos padrdes reprodutivos entre os professores da REE/MS.

Com relacdo a varidvel naturalidade dos participantes, a maioria (64%) é natural
do estado de MS. Os demais sdo naturais de estados vizinhos, como Sdo Paulo (15%),
Parana (8%) e Ceara, Goias, Mato Grosso, Minas Gerais, Paraiba, Rio Grande do Sul,
Rondonia, Santa Catarina e Sergipe (11%).

Os resultados sobre moradia, por sua vez, revelaram que a maioria dos professores
da REE/MS (64%) residiam com esposa, marido ou companheiro(a), ao passo que 15%
residiam com pais e/ou familia/agregados, 9% residiam sozinhos e 12% dividiam a
residéncia com colegas.

Ja no que se refere a propriedade da moradia, 65% dos pesquisados residiam em
casa ou apartamento préprio, enquanto 27% residiam em casa ou apartamento alugado.
Por fim, ainda teve uma parcela menor de participantes (5%) que relatou morar em casa
ou apartamento emprestado.

Para além dos dados supracitados, investigamos a realizacdo das atividades
domeésticas nas residéncias dos participantes e a maneira como eles lidavam com essa

responsabilidade. No Grafico a seguir, expomos os dados coletados nesse sentido:
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Gréfico 4 — Execucdo das atividades domésticas nas residéncias dos participantes
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Fonte: elaborado pela autora.

E possivel observar que 40% dos participantes compartilnavam as atividades
domeésticas com seus maridos, esposas ou companheiros. Esse dado sugere certo grau de
divisdo de tarefas dentro do ambiente familiar, em que os professores contavam com a
colaboracdo de seus parceiros para cuidar das tarefas domésticas cotidianas.

Porém, uma parcela consideravel (36%) afirmou ser responsavel pelas atividades
domésticas, indicando que carregavam o peso das tarefas reprodutivas por conta propria
e que tinham problemas para conciliar suas responsabilidades profissionais durante o ERE
com as demandas do lar, 0 que pode ter sido um fator gerador de sobrecarga fisica e
emocional.

Outros 14% dos professores compartilhavam as atividades domésticas com
familiares ou agregados. Apenas 9% contrataram diaristas para executar as atividades
domesticas — escolha influenciada por fatores como disponibilidade financeira. Por fim,
menos de 1% dos professores contrataram mensalistas para a execucdo dessas atividades.
Trata-se de um numero bastante baixo, que indica que essa pratica ndo foi comum entre
os professores pesquisados.

E importante ressaltar que a distribuicdo das responsabilidades domésticas pode
variar de acordo com a dinamica familiar, as expectativas sociais e a disponibilidade de

recursos de cada professor.
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4.2 RELACOES DE TRABALHO, FORMACAO E A “TERCEIRA JORNADA”

Nesta subsecdo, apresentamos as analises do contexto de trabalho e da formacéo
dos participantes, informac@es que permitem uma compreensao mais aprofundada deles,
de suas caracteristicas de formacéo e das condi¢des em que atuavam profissionalmente.

Sobre o contexto de trabalho, investigamos aspectos como a escola em que 0s
professores estavam alocados, as turmas em que atuavam, o tipo de vinculo empregaticio
que possuiam e o nivel de escolaridade. I1sso nos possibilitou recuperar o ambiente em
que os pesquisados estiveram inseridos durante o ERE na pandemia da Covid-19 e como
isso pode ter influenciado suas percepcdes e praticas.

No que se refere ao vinculo empregaticio, analisamos se eles eram efetivos,
contratados temporariamente ou se possuiam outros tipos de contratacdo. Essa analise
preliminar, somada aos aspectos aprofundados durante as entrevistas, nos permitiram
compreender as condicGes de trabalho dos professores, em virtude que diferentes formas
de vinculo impactam na realizacédo do trabalho.

Sendo assim, ao analisarmos os aspectos de formacéo dos professores da REE de
MS, observamos que a maioria (65%) possuia algum tipo de especializacdo, como

mostramos no Grafico 5:

Gréfico 5 — Formacdo dos participantes
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Fonte: elaborado pela autora.
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Os dados revelaram que 14 professores (13%) possuiam apenas Ensino Superior
completo, ao passo que 21 (19%) possuiam Mestrado. No entanto, ficou evidente o baixo
numero de participantes (3%) com Doutorado, dado que pode estar relacionado a falta de
incentivo e reconhecimento por parte do plano de cargos e salarios oferecidos aos
professores da REE/MS, que ndo contempla a valorizagdo salarial para essa titulacéo.

Conforme mencionamos anteriormente, o nimero de professores contratados era
superior ao nimero de efetivos. O reflexo de tal situagdo apareceu como um dado
relevante, ja que 58% dos respondentes eram professores contratados — ou seja, 0 ingresso
deles na REE/MS ocorreu mediante processo seletivo simplificado organizado pela SED

do estado.

Grafico 6 — Formas de ingresso dos professores na REE/MS
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Fonte: elaborado pela autora.

Vale destacar que, antes da organizacdo do processo seletivo simplificado de
2019, os professores de MS eram contratados por meio de seus vinculos com as escolas.
Cabia aos gestores das unidades escolares “convidarem” 0s profissionais para fazerem
parte da sua equipe. Essa situacdo colocava-os em uma relagdo de completa dependéncia
dos gestores, que tinham o “poder” de manté-los contratados ou ndo.

Até aquele momento, a leitura que se fazia era pautada no artigo 37, Inciso 1X da
Constituicdo Federal de 1988, que previa a contratacdo temporaria para atender em
excepcionalidade o servico pablico. Porém, “[...] a falta de definigdo objetiva dos pré-
requisitos autorizativos para esse tipo de contratacdo permite interpretacdes e inferéncias
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distintas da sua finalidade, tornando este instrumento de contratacdo passivel de
flexibilizagdo” (Souza, A.; Alves, 2014).

Era exatamente o que ocorria em MS: a excecdo havia virado regra, mas o
Tribunal de Justica do estado entendeu que os trabalhadores contratados teriam direito ao
Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS) dos ultimos cinco anos e férias
proporcionais. Essa situagdo levou muitos trabalhadores a recorrerem pelos seus direitos
na justica, e o estado se viu obrigado a alterar a forma de selecéo dos professores®,

Em 15 de julho de 2019, entrou em vigor a Lei Complementar n°® 266, de 11 de
julho de 2019, que alterou a forma de contratacdo de professores a partir da instauragcdo
de processo seletivo simplificado e cadastro de banco de reserva (Mato Grosso do Sul,
2019a). Cabe destacar que a votacdo do projeto ocorreu no dia anterior a sua publicacao,
em primeira votacdo na Assembleia Legislativa de Mato Grosso do Sul, com autoria do
Poder Executivo. Além de reduzir o salario dos professores convocados, o0 reajuste dos
trabalhadores concursados na rede foi prorrogado de 2022 para 2025%.

Ja com relacdo a funcdo exercida na instituicdo escolar, os dados revelaram que
83 (75,5%) respondentes atuavam como professores na época da Covid-19. Também
identificamos outras fungdes exercidas pelos respondentes, por exemplo: 18 (16%) eram
professores e/ou especialistas em educacdo que atuavam na coordenagdo escolar das
unidades escolares, lidando com acompanhamento pedagégico de estudantes e
professores; e nove (8%) desempenhavam fungbes na direcdo e/ou assessoramento
escolar, lidando com atividades de gestdo e apoio a equipe pedagdgica.

Outro aspecto relevante que percebemos foi o fato de que 52% dos participantes
atuavam ndo apenas na REE/MS, mas também nas redes municipais. Isso indica uma
dupla vinculacdo empregaticia e, consequentemente, um fator que pode ter acarretado
uma maior demanda de trabalho durante a pandemia da Covid-19.

No que diz respeito ao nimero de escolas em que os docentes atuavam, os dados
revelaram que 50% concentravam seu trabalho em um unico local, o que pode ter sido
positivo durante o periodo pandémico, ja que ficou a critério de cada escola repassar a

forma de organizagdo das APCs. Por outro lado, 36% dos participantes lecionavam em

38 A noticia de que o Governo de MS foi condenado ao pagamento de FGTS a professores convocados
encontra-se disponivel em: https://midiamax.uol.com.br/politica/transparencia/2021/estado-e-condenado-
ao-pagamento-de-fgts-a-professores-convocados-em-ms/. Acesso em: 23 jun. 2023.

3 Mais informacdes sobre o processo de aprovacdo do Projeto estdo disponiveis em:
https://midiamax.uol.com.br/politica/2019/confira-como-votou-cada-deputado-sobre-a-reducao-do-
salario-dos-professores-em-ms/. Acesso em: 26 maio 2023.



https://midiamax.uol.com.br/politica/transparencia/2021/estado-e-condenado-ao-pagamento-de-fgts-a-professores-convocados-em-ms/
https://midiamax.uol.com.br/politica/transparencia/2021/estado-e-condenado-ao-pagamento-de-fgts-a-professores-convocados-em-ms/
https://midiamax.uol.com.br/politica/2019/confira-como-votou-cada-deputado-sobre-a-reducao-do-salario-dos-professores-em-ms/
https://midiamax.uol.com.br/politica/2019/confira-como-votou-cada-deputado-sobre-a-reducao-do-salario-dos-professores-em-ms/
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duas escolas; e 14% atuavam em trés ou mais, 0 que representa maior fragmentacéo do
trabalho e necessidade de deslocamento entre diferentes instituigdes de ensino.

No que concerne ao nimero de turmas, os dados expostos no Gréafico 7 nos
permitiram compreender a carga de trabalho dos professores durante o ERE, bem como

as adversidades enfrentadas a partir dessa quantidade.

Grafico 7 — NUmero de turmas em que os participantes lecionavam

E

20 H Mais de 30 turmas
Eu nao leciono
Até 5 turmas

W Até 30 turmas

ot W Até 25 turmas

W Até 20 turmas

B Até 15 turmas

29 H Até 10 turmas

Apenas uma turma

0 5 10 15 20 25 30 35

Fonte: elaborado pela autora.

Podemos observar uma diversidade de situacfes de trabalho enfrentadas pelos
professores da REE/MS durante o ERE. Em primeiro lugar, destacamos que somente 7
(6%) lecionavam em apenas uma turma. 1sso, a nosso ver, poderia ser um fator para maior
dedicacéo ao trabalho, acompanhamento individualizado dos alunos e monitoramento das
APCs. Entretanto, a maioria lecionava em mais de uma turma, o que provavelmente
resultou em uma demanda muito maior em termos de planejamento, preenchimento de
diarios, preparacao das APCs e contato com os alunos.

A quantidade de professores que lecionavam em até cinco turmas foi de 19 (17%),
enguanto 29 (26%) lecionavam em até 10 turmas. Uma parcela substancial lecionava em
um ndmero maior de turmas: 16 (14%) em até 15 turmas, 11 (10%) em até 20 turmas,
quatro (4%) em até 25 turmas e dois (2%) em mais de 30 turmas. Esses numeros indicam
uma carga de trabalho intensa e um maior volume de corregdes de APCs.

Além disso, tais dados podem estar diretamente ligados as dificuldades para

elaboracdo dos planejamentos, manejo das inimeras plataformas digitais utilizadas
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durante 0 ERE (salas no Google Classroom, grupos de WhatsApp, realizagdo de
videochamadas via Google Meet e montagem de videos), além das atividades impressas.
Devemos também dar atencdo que a quantidade de turmas varia consideravelmente,
especialmente para professores responsaveis pelas unidades curriculares que fazem parte
do Novo Ensino Médio*® (NEM) e que foram afetadas pela aprovagio da BNCC (Brasil,
2018b). Além dessas questdes, que apresentaram problemas para o sistema educacional,
muitas disciplinas tiveram sua carga horaria reduzida, o que obrigou os professores a
assumirem um namero maior de turmas para atenderem aos requisitos de sua carga de
trabalho.

Em meio a essas mudancas e adaptacdes, que seguiram seu Curso mesmo com as
escolas trabalhando no ERE, foi possivel explorar nos relatos dos entrevistados as
perspectivas deles sobre as mudancas de rotina e trabalho durante a pandemia da Covid-
19:

Ricardo (professor de Sociologia, 27 anos): “Eu ndo estava acostumado com
essa rotina e me senti distante do propoésito que me levou a ser professor, que
é a sala de aula presencial. Meu primeiro ano de trabalho foi excelente, mas
logo veio a pandemia e outras dificuldades, como o acimulo de escolas. Assim,
acabei em um trabalho burocrético, longe do que mais gosto de fazer, que é dar
aula. Essa foi a principal dificuldade que enfrentei.”

O relato de Ricardo reflete o sentimento comum entre muitos professores durante
0 periodo pandémico, que viram suas rotinas e praticas de ensino completamente
transformadas. A transi¢cdo do ensino presencial para 0 ERE fez com que ele se sentisse
deslocado e desconectado do propdsito que o levou a escolher a profissao: a sala de aula

e 0 contato direto com os alunos. Embora ele tenha vivido uma experiéncia positiva em

40 0 NEM foi implementado no MS a partir de 2021. Sua estrutura é composta por uma Formagéo Geral
Basica (FGB) comum a todos os estudantes, baseada em competéncias e habilidades da BNCC (Brasil,
2018b) e do contexto local. Tal formac&o é dividida em quatro areas do conhecimento: Mateméticas e suas
Tecnologias, Linguagens e suas Tecnologias, Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias, e Ciéncias Humanas
e Sociais Aplicadas. Além disso, havia Itinerarios Formativos (IFs), que tinham como premissa focar em
areas especificas ou na formacéo técnica e profissional, de acordo com os interesses dos estudantes e seus
projetos de vida. A carga horéria minima anual passou a ser ampliada progressivamente, sendo parte
dedicada a FGB e parte aos IFs. De acordo com Perboni e Lopes (2022), a implementagdo da reforma do
Ensino Médio no estado de MS ocorreu de forma antecipada em relacdo a legislacdo federal, incluindo
mudangas no curriculo estadual, com aumento da carga horaria. Esse processo foi marcado por uma falta
de dialogo aberto com os profissionais da educacdo, sindicatos, pais e estudantes, gerando insegurangas em
relagdo a oferta do Ensino Médio e incertezas sobre a capacidade da REE em atender as novas medidas
durante a pandemia da COVD-19. Ha que se considerar, também, que a variabilidade em relagdo a
quantidade de turmas, especialmente aos professores dos componentes curriculares que compdem o NEM
e aprovacao da BNCC (Brasil, 2018b), que impuseram questdes ao sistema educacional brasileiro. Outro
fator a ser notado € que muitas unidades curriculares tiveram sua carga horéria reduzida, fazendo com que
os professores tivessem que pegar um namero maior de salas de aula para dar conta de fechar sua carga
horéria de trabalho.
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seu primeiro ano de trabalho, a crise sanitaria trouxe dificuldades em relacdo a burocracia,
aos processos administrativos que os professores precisavam dar conta e a falta de
interacdo presencial — aspectos que dificultaram sua realizacdo profissional.

Outro aspecto que os professores pesquisados compartilharam foi 0 medo e o
impacto profundo que a pandemia da Covid-19 causou em suas vidas, tanto no aspecto
pessoal quanto profissional. A perda de pessoas que sempre fizeram parte do seu dia a dia
na escola deixou marcas emocionais muito fortes. Para varios deles, essas perdas ndo
foram apenas de profissionais, mas de pessoas com quem conviviam diariamente e tinham

lagos de amizade e respeito, como mostram os trechos a seguir:

Karla (professora de Biologia, 30 anos): “[...] perdi, perdi a, uma parente e no
caso afetou muito a minha vida pessoal, e colegas de trabalho que também
afetou muito a vida profissional, as duas coisas muito préximas, entdo quando
vocé lida com problema em casa e vocé chega no seu servico, tem que lidar
com o mesmo problema no servigo também. E isso néo ta acontecendo s6 com
vocé, entdo as vezes vocé ta mal e vocé quer um apoio do seu colega, o seu
colega também t4 no momento dificil, entdo muito complicado essa parte
psicoldgica e emocional, na, nas duas esferas ao mesmo tempo.”

Juliana (professora de Artes, 35 anos): “Perdi pessoas préximas sim, perdi uma
prima e um padrinho. E....Eu perdi duas amigas de longa data durante a
pandemia, pessoas que conhecia hd muito tempo. No trabalho, ndo cheguei a
perder ninguém do grupo, mas ainda assim, a sensacéo de luto foi muito forte.
Como cristdo catdlico, sempre tive o desejo de viver o luto de maneira mais
préxima, de poder prestar uma homenagem e vivenciar aquele momento de
despedida. A pandemia, no entanto, nos impediu disso. 1sso me gerou um mal-
estar, pois, sendo um pouco préximo da familia das minhas amigas, ndo pude
ir, abragar ou estar com eles nesse momento dificil. Sentir-me tdo distante foi
dificil. No comego, tinhamos a sensacdo de que a pandemia estava mais
distante de nos, acontecendo em grandes centros, como em Manaus, e que,
aqui, a situacao estava mais tranquila em termos de nimeros. Porém, quando
a perda se aproximou de forma tdo concreta, com a morte dessas amigas,
percebi que o virus estava muito mais perto de todos n6s do que imaginavamos.
Isso gerou um grande mal-estar, e minha familia comegou a tomar ainda mais
cuidados, orientando até os sobrinhos a se afastarem caso apresentassem
qualquer sintoma de gripe. Esse medo e a proximidade da perda afetaram muito
0 meu desempenho no trabalho, principalmente no inicio, quando ainda estava
em choque com a forma abrupta e cruel com que a pandemia tirou vidas. A
morte, mesmo sendo parte da vida, tem suas nuances, e 0 modo como ela ocorre
afeta profundamente como a recebemos e como lidamos com ela.”

Carolina (professora de Histdria, 51 anos): “[...] a escola, na escola da
prefeitura onde, onde eu trabalho, nos perdemos trés funcionarias. Uma delas,
era mais préxima de mim, que era a minha coordenadora. E foi, é terrivel, é
terrivel, porque na, na pandemia a gente, a gente teve medo. Quem nao teve
medo de morrer é porque, sei 14, num, num, ndo vou julgar ninguém, mas medo
de vocé pegar a doenca, de vocé desenvolver forma grave. Eu tenho um filho
pequeno que precisa de mim, entdo, assim, eu fiquei muito apavorada. Eu
exagerei nos cuidados, a ponto do meu filho falar assim, "Mae, que horas que
a gente vai sair dessa casa prisdo?". E ele falar isso, mexia comigo também,
né? Porque ele, quatro anos, a crianga quer brincar, ela quer interagir, mesmo
ele sendo autista leve, né? Ele tem essa necessidade de interagir, como todas
as outras crian¢as. Entdo, o fato dele ndo sair de casa, ficar trancado s6 dentro
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de casa, ah, foi terrivel né? E uma coisa pavorosa. Quando o pai dele pegou
COVID, o medo de acontecer alguma coisa com ele. Né? E outras pessoas da,
assim, da, da familia dele, né, que contrairam. A minha sogra. Entdo, assim,
um medo muito grande. Um medo, medo, medo, medo, medo, pavor. Foi
horrivel.”

Conforme é possivel observar, o0 medo de contrair o virus, a incerteza sobre o
futuro e a preocupacdo com a saude de seus familiares, especialmente os filhos pequenos,
transformaram a rotina dos professores em um estado constante de alerta. Além disso,
muitos enfrentaram ndo sé perdas profissionais, mas pessoais também, o que tornou tudo
ainda mais dificil. Carolina, por exemplo, falou sobre como 0 medo de adoecer e a pressdo
do trabalho se somaram, afetando sua saide mental e emocional. Juliana também
compartilhou sobre o desafio de lidar com a morte de pessoas préximas, mesmo a
distancia, que gerou um peso emocional que refletiu diretamente no trabalho.

No que diz respeito a jornada de trabalho dos participantes, os dados do
questionario mostraram que, enquanto 4% dos professores trabalhavam menos de 20
horas semanais, 54% estavam sobrecarregados com jornadas de 40 horas semanais. Esse
cenario ilustra como, além das preocupac6es com a satde, houve a intensificacdo da carga
de trabalho, deixando-0s exaustos e, muitas vezes, sem tempo para processar tudo o que

estavam vivenciando.

Gréafico 8 — Jornada de trabalho semanal dos participantes

= Menos de 20 horas semanais

= Até 20 horas semanais

= Até 30 horas semanais

= Até 40 horas semanais

= Até 50 horas semanais

= Acima de 50 horas semanais

Fonte: elaborado pela autora.

E possivel notar que a maioria dos participantes tinha jornadas mais extensas: 14
professores (13%) trabalhavam até 30 horas por semana, 59 (54%) trabalhavam 40 horas
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semanais, oito (7%) tinham uma jornada de até 50 horas semanais, e cinco (5%)
ultrapassavam as 50 horas semanais.

Importa destacar que a distribuicdo de horas entre os professores ndo se limita
apenas ao tempo dedicado em sala de aula, mas também abrange o esforco necessario
para preparar os materiais didaticos e as aulas. Essa diviséo reflete a complexidade das
responsabilidades docentes, em que as horas trabalhadas sdo divididas entre tempo de
ensino direto e tempo dedicado a preparagédo das atividades escolares.

Quando observamos a Lei Complementar n® 266, de 11 de julho de 2019, que
regula as atividades dos professores em MS, percebemos que ela estabelece uma estrutura
para essa diviséo de tempo:

Paragrafo Gnico. A duragdo da hora-aula e da hora atividade no caso das alineas

(TP L]

a” e “b” do inciso I deste artigo, equivale a 50 (cinquenta) minutos cada,
independente da etapa ou da modalidade de ensino da Educagdo Basica.” (NR)
“Art. 24. As horas-atividades da funcdo docente exercida em sala de aula, serdo
assim distribuidas: | - para cargo de 40 (quarenta) horas semanais, com 16
(dezesseis) horas-atividades: a) 10 (dez) horas-atividades na unidade escolar;
b) 6 (seis) horas-atividades em local de livre escolha pelo docente; Il - para
cargo de 20 (vinte) horas semanais, com 8 (oito) horas-atividades: a) 5 (cinco)
horas-atividades na unidade escolar; b) 3 (trés) horas-atividades em local de
livre escolha pelo docente (Mato Grosso do Sul, 20194, p. 5).

Em sintese, um professor com carga horaria de 40 horas semanais, conforme
estipulado pela legislacdo de MS, tem 16 horas-atividades atribuidas, divididas em 10
horas na unidade escolar e 6 horas em local de livre escolha. Isso totaliza 24 horas efetivas
de regéncia, levando em conta que cada hora-aula e hora-atividade equivale a 50 minutos,
independentemente da etapa ou modalidade de ensino da Educacdo Basica.

Outra questdo que cabe ressaltar é que, durante a pandemia da Covid-19, 0s
professores da REE/MS enfrentaram mudangas em relagcdo ao tempo de jornada no
trabalho remoto. Em um primeiro momento, eles foram obrigados a realizar todas as suas
atividades via teletrabalho, devido as restricdes de distanciamento social e ao fechamento
das escolas. No entanto, a medida que o ano de 2021 progrediu, os casos de Covid-19
diminuiram (Mato Grosso do Sul, 2021), a vacina¢cdo comecou e a preocupagao com a
evasdo escolar aumentou. Em vista disso, ocorreram flexibilizagbes e adaptacdes na
forma como os professores cumpriam sua carga horaria de trabalho, de modo que cerca

de metade da carga horéria comecou a ser cumprida presencialmente nas escolas.
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Além disso, observamos uma grande heterogeneidade salarial entre os professores
da REE de MS, equivalente a quantidade de salarios-minimos (R$ 1.212)*, conforme
mostramos no Grafico 9. Tal diversidade pode ser atribuida ndo apenas a diferencas
individuais na carga horéaria, experiéncia e qualificacdo educacional, mas também a
adaptacOes necessarias em resposta as mudancas nas condi¢des de trabalho durante a

pandemia.

Grafico 9 — Média salarial dos participantes

Um salario minimo (R$ 1212) 1
Dois salarios minimos 14
Trés salarios minimos 23
Quatro salarios minimos 30

Cinco salarios minimos 15
Total

Seis saldrios minimos 8
Sete salarios minimos 8
Oito salarios minimos 4

Nove salarios minimos ou mais 7

Fonte: elaborado pela autora.

Como é possivel perceber, cerca de 27% dos professores pesquisados recebiam
aproximadamente quatro salarios-minimos, enquanto 23 (21%) tinham renda equivalente
a trés salarios-minimos. Além disso, 14% ganhavam cinco salarios-minimos, 13%
recebiam dois salarios-minimos, 7% tinham uma renda de sete salarios-minimos, outros
7% alcancavam seis salarios-minimos, e 6% recebiam nove salarios-minimos. Apenas
quatro (3.6%) ganhavam oito salarios-minimos, enquanto 1% estava com uma renda
equivalente a um salario-minimo.

Ao analisarmos esses dados por meio de um gréafico, fica claro que a maioria dos
trabalhadores da REE de MS recebia menos de cinco salarios-minimos no periodo
pandémico. Esse cenario torna-se particularmente relevante em razao da carga horéaria de

trabalho desses profissionais, visto que a maioria afirmou trabalhar até 40 horas semanais.

41 Valor de salario-minimo usado.
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Além disso, muitos deles mencionaram ser 0s Unicos responsaveis pelas atividades
domésticas em suas residéncias. Somado a tudo isso, que ja gerava uma sobrecarga de
trabalho, havia o agravante de que os professores frequentemente levavam trabalho para
casa.

Fora a quantidade de aulas e turmas, a heterogeneidade dos salarios dos
professores pode ser justificada pela falta de paridade salarial entre efetivos e contratados.
No mesmo dia em que a Lei Complementar n® 266 (Mato Grosso do Sul, 2019a) foi
publicada, também ocorreu a publicagdo do Decreto n° 15.254 (Mato Grosso do Sul,
2019b), que alterou o valor pago aos professores contratados da REE, conforme mostra a
Figura a seguir:

Figura 7 — Salario dos professores contratados na REE/MS

Art. 1° Fixa, em consonancia com o disposto no art. 17-B da Lei Complementar n® 087, de 31 de
janeiro de 2000, acrescentado pela Lei Complementar n® 266, de 11 de julho de 2019, a tabela de remuneracao
a ser paga ao profissional convocado com carga hordria de 40 (quarenta) horas semanais, observada a formacao
profissional correspondente.

Art. 20 A tabela de remuneracdo do profissional convocado com carga hordria de 40 horas
semanals, vigente a partir 15 de julho de 2019, é a constante do quadro abaixo:

TABELA DE REMUNER.ACI\O DO PROFISSIONAL CONVOCADO
CARGA HORARIA DE 40 HORAS SEMANA]S

PROFESSOR 40 HORAS ]

[ FORMACZO | Normal Médio/ | Grahuéééb sem NGrra'du'acéo com Especializacdo | Mestrado/
‘ Magistério | Licenciatura Licenciatura | Doutorado
VALORES RS 2.733,33 | 3.690,00 \ 4.100,00 4.373,27 | 4.510,00

Paragrafo Unico. Observado o disposto neste artigo, para o profissional convocado com carga
hordria Inferior a 40 (quarenta) horas semanais, o valor da remuneragdo sera calculado, proporcionalmente, as
horas trabalhadas, conforme o disposto no paragrafo Gnico do art. 17-B da Lei Complementar n0 087, de 31 de
Janelro de 2000, acrescentado pela Lel Complementar n® 266, de 11 de julho de 2019,

Art. 30 Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagdo.
Campo Grande, 12 de julho de 2019.

REINALDO AZAMBUJA SILVA
Governador do Estado

EDIO ANTONIO REZENDE DE CASTRO
Secretdrio de Estado de Educacdo, em exercicio

GOVERNO

’ DO ESTADO

Fonte: Mato Grosso do Sul (2019b).

Com a publicacdo do referido Decreto, professores efetivos e contratados
passaram a ter salarios desiguais, 0 que criou uma fissura entre a categoria. O salario dos
efetivos, com formagdo normal (Ensino Médio/Magistério) e jornada de 20 horas, em
nivel I, correspondia a R$ 2.148,49 reais (Figura 8). 1sso representa quase 0 mesmo valor
pago aos contratados, com mesmo nivel de formacao e jornada de 40 horas: R$ 2.733,33
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(Figura 7). Ou seja, todos os professores continuariam com as mesmas responsabilidades

e com 0 mesmo regimento, sé que com salérios desiguais — e, no caso dos convocados,

sem direito a progressdo vertical.

Figura 8 — Salario dos professores efetivos da REE/MS

= TABELA DOS PROFESSORES E ESPECIALISTA EM
T revema o i v v EDUCACAO A PARTIR DE OUTUBRO/2019, COM 6% DE
e T3 + W AUMENTO
PROFESSOR 20H RS 2.148,49
NIVEIS I ! m v

CLASSE [COEF. 1 1.5 1,6 1,65
A 1,00 2.148,49 3.222,74 3.437,58 3.545,01
B 1,15 2.470,76 3.706,15 3.953,22 4.076,76
C 1,32 2.836,01 4.254,01 4.537,61 4.679.41
D 1,38 2.964,92 4.447,37 4.743,87 4.892,11
E 1,44 3.093,83 4.640,74 4,950,112 5.104,81
F 1,50 3.222,74 4.834,10 5.156,38 5.317.51
G 1,55 3.330,16 4.995,24 5.328,26 5.494,76
H 1,61 3.459,07 5.188,60 5.534,51 5.707,46

PROFESSOR 40H

NIVEIS | Il 1] v

CLASSE [COEF. 1 15 1,6 1,65
A 1,00 4.296,98 6.445,47 6.875,17 7.090,02
B 1,15 4.941,53 7.412,29 7.906,44 B.153,52
C 1,32 5.672,01 8.508,02 9.075,22 9.358,82
D 1,38 5.929,83 8.894,75 9.487,73 9.784,22
E 1,44 6.187,65 9.281,48 9.900,24 10.209,62
F 1,50 6.445 47 9.668,21 10.312,75 10.635,03
G 1,55 6.660, 32 9.990,48 10.656,51 10.989,53
H 1,61 691814 | 10.377.21 11.069,02 11.414 .93

Fonte: Fetems (2019).
43 A INTENSIFICAC}AO DO TRABALHO NO ENSINO REMOTO

EMERGENCIAL: "GRAVAR AULA FOI O MAIS DIFICIL"

A pandemia da Covid-19 trouxe consigo a necessidade de adaptacdo para diversas

areas profissionais, incluindo o setor educacional. Com o fechamento das escolas e a

transicdo para o ERE, os professores encontraram barreiras para ajustar suas rotinas de

trabalho as novas demandas impostas pelo momento. Nesse contexto, a adaptagdo das

suas residéncias para abrigar o ERE tornou-se um aspecto relevante a ser explorado.



115

Sendo assim, buscamos demonstrar as alteragcdes relacionadas ao ERE no
cotidiano dos professores da REE/MS durante a pandemia da Covid-19. Em particular,
analisamos a adaptacao das residéncias desses profissionais para atender as demandas do
trabalho e do ndo trabalho, além da utilizacédo de plataformas digitais durante esse periodo
tdo dificil.

Para tanto, abordamos os dados obtidos por meio do questionario que aplicamos
e das entrevistas que realizamos. E importante lembrar que esse questionario coletou
respostas anénimas através do LimeSurvey e que, a partir dele, alguns participantes se
voluntariaram para participar de entrevistas, as quais foram conduzidas pelo Zoom.
Também cabe ressaltar que ndo enfrentamos dificuldades para agendar as entrevistas, e
que todos os participantes responderam as mesmas perguntas — ja apresentadas no Quadro
1. Quando necessario, realizamos intervencfes para aprofundar as respostas, sempre
respeitando o fluxo das falas.

Na pesquisa quantitativa envolvendo 110 professores, nossa primeira analise
focou na posse de computadores para atender as demandas de trabalho em ambiente
residencial. Um expressivo grupo, composto de 67 professores (61%), afirmou ja possuir
um computador em casa, enquanto 43 professores (39%) afirmaram ndo possuir. Ou seja,
a maioria ja tinha o equipamento essencial para se adequar ao ERE e preparar aulas,
interagir com as plataformas digitais e comunicar-se com os alunos. No entanto, isso ndo
significava que todos tinham pleno conhecimento para utilizar o equipamento como
recurso para ministrar suas aulas.

No que diz respeito a mobilia necessaria para estabelecer um espaco de trabalho
durante 0 ERE, 57 professores (52%) indicaram que ndo precisaram adquirir novos
moveis, ao passo que 53 (48%) precisaram. Esse equilibrio entre 0s que ja possuiam 0s
recursos fisicos necessarios e 0s que precisaram realizar adaptacdes destaca a diversidade
de condigdes de trabalho entre os professores da REE de MS durante a pandemia.

Todos afirmaram possuir internet em casa, sendo que os principais tipos de
conexdes de infraestrutura fisicas utilizadas foram: fibra Optica (90 - 82%); Digital
Subscriber Line, tecnologia de transmissdo de dados via rede de telefonia 3G/4G (67 -
61%); e radio (2 - 2%). Vale ressaltar que, no formulario, essa pergunta foi formulada
utilizando matriz com caixa de selecdo, 0 que permitia que 0s participantes marcassem
mais de uma opgéo.

Também perguntamos se a escola dispunha de internet para os professores

utilizarem, e 21 (19 %) disseram que néo, enquanto 89 (81%) afirmaram que sim. Apesar
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de um ndmero expressivo afirmar possuir internet nas escolas, nossa investigacdo nao
conseguiu depreender se ela era compartilhada com os estudantes, se a qualidade era boa
e suficiente para atender as demandas profissionais e se a comunidade escolar possuia
acesso livre a escola para realizacdo das APCs no momento da pandemia da Covid-19.
Importa ressaltar que, desde 2017, o MEC vem tentando implantar o Programa de
Inovagdo Educagdo Conectada (PIEC)*?, que tem como objetivo incentivar a
universalizacdo do acesso a internet e fomentar o uso pedagogico das TDICs na Educacéo
Basica. O programa surgiu, principalmente, como resposta a meta 7 do Plano Nacional
de Educacéo (PNE) 2014-2024*, que estabelece como estratégia no item 7.12:
[...] incentivar o desenvolvimento, selecionar, certificar e divulgar tecnologias
educacionais para a educacdo infantil, o ensino fundamental e o ensino médio
e incentivar praticas pedagdgicas inovadoras que assegurem a melhoria do
fluxo escolar e a aprendizagem, assegurada a diversidade de métodos e
propostas pedagogicas, com preferéncia para softwares livres e recursos

educacionais abertos, bem como o acompanhamento dos resultados nos
sistemas de ensino em que forem aplicadas (Brasil, 2014).

Embora o PIEC tenha surgido como estratégia para alcancar uma das metas do
PNE, Melo Neto e Oliveira S. (2022) analisam as particularidades do programa e
demonstram que o movimento pelo qual a politica vem avancgando inclui parceria com
instituicbes privadas, como o Instituto Ayrton Senna e 0 Movimento Todos Pela
Educacao.
Os mesmos autores argumentam que o valor pago pelo programa disponivel no
PDDE depende do numero de estudantes matriculados em cada instituicdo escolar,
tomando como base o Censo Escolar do ano anterior. Desse modo,
[...] até 199 alunos por escola, a conectividade disponibilizada seria de 20
megabits por segundo (Mbps16), ao valor Unico de R$204,25 por més; acima

de 500 alunos, a conectividade disponibilizada seria de 100 Mbps, ao valor de
R$324,33 por més (Melo Neto; Oliveira, S., 2022, p. 13).

Além disso, Melo Neto e Oliveira S. (2022) apontam que a universalizacdo de

acesso a internet banda larga deveria ter sido cumprida até o 5° ano do PNE, porém, até

4 Mais informacBes estdo disponiveis em: https://educacaoconectada.mec.gov.br/o-programa/sobre.
Acesso em: 28 ago. 2023.

43 0 PNE corresponde a um documento decenal, que teve sua Ultima versdo aprovada pela Lei n° 13.005,
de 25 de junho de 2014 (Brasil, 2024), que estara em vigor até 2024. O documento, de participacéo popular,
cumpre a funcdo de articular esforcos nacionais em regime de colaboracéo entre estados, municipios e
Distrito Federal, com o objetivo de universalizar a oferta da etapa obrigatéria da Educacdo Bésica (de 4 a
17 anos), melhorar a qualidade da Educagdo Bé&sica e Superior, reduzir as desigualdades sociais,
democratizar a gestdo e ampliar os investimentos em educacéo.
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junho de 2019, apenas 52% das escolas brasileiras utilizavam algum tipo de modalidade
do programa.

No caso de MS, a primeira escola contemplada com o programa foi a Escola
Estadual Jodo Vitorino Marques, situada no municipio de Aral Moreira (Mato Grosso do
Sul, 2020k). Tal fato ocorreu em junho de 2020, quase trés meses ap0Os a pandemia da
Covid-19 ter obrigado todas as escolas a fecharem para viabilizar o distanciamento social
e evitar a propagacdo do virus. Cabe destacar que a REE de MS possui 348 unidades
escolares, localizadas nos 79 municipios do estado.

Outro aspecto que investigamos com os professores da REE/MS diz respeito ao
uso das plataformas digitais. Conforme mencionamos, a SED do estado estabeleceu
parceria com a Google for Education, como estratégia para alcancar os estudantes durante
0 ERE. Portanto, a fim de compreender melhor as implicacGes do uso dessas plataformas
por parte dos docentes, realizamos um levantamento para ouvir suas experiéncias.

Primeiramente, questionamos se a SED/MS ofereceu algum tipo de formacéo
pedagdgica voltada a utilizacéo das plataformas digitais, que se tornaram o principal meio
de comunicacdo dos professores com os estudantes e suas familias. A partir dos dados
obtidos, ilustrados no Grafico a seguir, constatamos que 76 (69%) dos respondentes nao
receberam nenhum tipo de formacao para o uso das plataformas digitais, enquanto 34

(31%) receberam:

Gréfico 10 — Recebimento de formagdo da SED/MS para usar plataformas digitais durante o ERE
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Fonte: elaborado pela autora.
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Para os participantes que relataram ter recebido formacdo da SED/MS, que
representam 31% do total, fizemos uma pergunta para que eles pudessem avaliar a
qualidade da formacdo oferecida. Os resultados, expostos no Gréafico 11, revelaram que
26% consideraram a formacdo adequada, 12 (35.3%) a classificaram como boa, seis
(18%) como excelente e sete (20.6%) como insuficiente.

Gréafico 11 — Avaliagdo dos participantes acerca da formacgdo oferecida pela SED/MS para uso de

plataformas digitais durante o ERE
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Fonte: elaborado pela autora.

Durante as entrevistas realizadas com os professores para melhor investigacdo
dessa questéo, percebemos que eles mesmos se organizaram para a utilizacdo das TDICs,
estudando por conta propria e trocando informagfes com os colegas. Além disso, aqueles
que tinham mais conhecimento foram repassando aos demais, demonstrando um senso de
colaboracéo entre a categoria.

Ademais, perguntamos aos professores quais plataformas digitais eles conheciam,

e obtivemos os seguintes resultados:
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Gréfico 12 — Plataformas digitais mais conhecidas pelos participantes
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Fonte: elaborado pela autora.

Diante das respostas fornecidas, constatamos que 0 WhatsApp era uma plataforma
conhecida por todos os professores participantes. 1sso deve-se ao fato de ser um aplicativo
de mensagens instantaneas, de facil acesso, e amplamente utilizado em diferentes
contextos.

O Facebook, por sua vez, ficou em segundo lugar, sendo conhecido por 103
participantes. J& os recursos da G Suite, contratados pela SED/MS através da parceria
com a Google, eram conhecidos por 101 professores. Abaixo disso, mas com ndmeros
ainda expressivos, tinhamos o Instagram e o YouTube, ambos conhecidos por 100
professores; e a suite que inclui o Word, o Excel e o PowerPoint da Microsoft 365,
conhecida por 85 participantes.

Em nimeros menores, destacam-se o Moodle, software livre especifico para a
criagdo e a gestdo de cursos, conhecido por 67 professores; a plataforma do Centro de
Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacdo (CAEd) da Universidade Federal de Juiz de
Fora (UFJF), conhecida por 49 professores, por ter disponibilizado uma série de
AvaliacOes Diagnosticas e Formativas voltadas a compreensao dos impactos da pandemia
e da recomposicdo de aprendizagem, e oferecido recursos, materiais e ferramentas para
aprimorar 0 ensino e a aprendizagem nesse periodo; a Jamboard, conhecida por 34
professores; o Kahoot, conhecido por 18; o Poliedro, conhecido por cinco; e o Trello, o

Plurall e a Aude, todas conhecidas por apenas trés professores.
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Em sintese, podemos observar que as plataformas mais conhecidas pelos
professores participantes eram aquelas amplamente utilizadas socialmente: WhatsApp,
Facebook, Instagram e YouTube. Além delas, notamos um maior conhecimento das
ferramentas digitais desenvolvidas por grandes empresas de tecnologia, como a Google
(G Suite, Google Drive e Google Docs) e a Microsoft (Microsoft 365).

Cabe ressaltar que, durante as entrevistas, fizemos a mesma pergunta sobre as
plataformas digitais mais usadas, e os professores responderam o seguinte:

Karla (professora de Biologia, 30 anos): “Usei muito o Classroom e o Drive,
né? Como eu disse. O Google Meet também, no inicio da pandemia, estava
bem restrito, entdo todas as reunibes de professores com a coordenagdo eram
feitas no Google Meet, até o conselho de classe foi feito no Google Meet. O

Google Meet foi bastante importante no inicio, mas era mais restrito. Acho que
essas trés ferramentas sdo as que me lembro.”

Jodo (professor de Filosofia, 46 anos): “No inicio eu usava o e-mail particular.
No inicio, como ndo tinha um e-mail institucional, eu usava o meu e-mail
particular. Depois, passei a utilizar constantemente o e-mail institucional,
porque ele era melhor. Por que ele era melhor? Porque, assim, vocé se
conectava no Meet, por exemplo, s6 com estudantes que também tinham e-
mail institucional, e isso dava, de alguma forma, uma certa seguranca. Nesse
sentido, dava uma oferta de seguranca nesse processo. Eu utilizei, sim, o Meet
e toda aquela parte que era disponibilizada, porque usamos muito a parceria
com o Google. O Google Sala de Aula, né? Eu utilizei mais esses instrumentos

79

al

Corroborando os dados da pesquisa quantitativa, as plataformas mais conhecidas
e utilizadas pelos professores entrevistados estdo ligadas principalmente a grandes
empresas de tecnologia, como Google e Microsoft, além das redes sociais populares,
como WhatsApp e Facebook. O uso do Google Classroom e Google Meet, por exemplo,
mostraram-se relvantes para a continuidade das aulas no ERE. Além disso, os professores
sentiram-se mais confortaveis com as plataformas que ja conheciam, o que também
ajudou nesse processo.

Isso demonstra como essas ferramentas estavam ja integradas, em alguma medida,
ao cotidiano dos professores. O Google, por exemplo, coleta dados sobre o
comportamento dos usuarios, incluindo os sites que visitam, os videos que assistem, as
palavras que pesquisam e até 0s horarios em que acessam suas contas. Esses dados ndo
sdo apenas utilizados para personalizar a experiéncia do usuario, mas também alimentam
os algoritmos da empresa. Além disso, a integracao das diversas ferramentas do Google,
como o Google Calendar, o Gmail e YouTube, cria uma situacdo em que os dados

pessoais dos usuarios ficam cada vez mais misturados.
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Nesse sentido, ao usar 0 Google Meet para uma reunido de classe, por exemplo, 0
professor também esté gerando dados sobre a sua agenda no Google Calendar e sobre as
suas interacdes no Gmail e YouTube. Isso sugere que o comportamento de um professor,
dentro e fora da sala de aula, estad sendo monitorado, analisado e utilizado para criar um
perfil ainda mais detalhado nas redes.

O problema, aqui, € que, enquanto essas plataformas oferecem enormes vantagens
para a educacao, elas também exigem que 0s usuarios renunciem a uma parte substancial
de sua privacidade. Professores, por exemplo, podem ver essas ferramentas como simples
meios de facilitar o ensino e a aprendizagem, sem perceber que, ao usa-las, estdo
permitindo que suas interacGes, dados pessoais e comportamentos sejam monitorados e
analisados.

Nesse sentido, todas essas plataformas tém em comum o fendbmeno preocupante
do colonialismo de dados (Silveira; Souza, J.; Cassino, 2021), pois acumulam uma
enorme quantidade de informacdes pessoais dos usuarios ao longo dos anos, consolidando
um poder desproporcional sobre a vida digital deles. Esse poder se assemelha a um novo
tipo de colonizacdo, no qual a exploracdo ndo se da em territorios fisicos, mas sim na
esfera virtual.

Diante desse cenério, Bentes (2022) argumenta que o vinculo inquebravel entre o
capitalismo de vigilancia, o colonialismo de dados e a economia da atencdo da origem ao
tecnobehaviorismo, que fornece modelos tedricos e praticos para alcangar os objetivos
econémicos das plataformas, concentrando-se na geracdo de engajamento. De acordo
com o autor, o chamado tecnobehaviorismo é uma abordagem que emerge da
convergéncia entre as tecnologias digitais e os principios do behaviorismo, uma teoria
psicolégica que concentra-se no comportamento observavel de um individuo e nas
interacbes externas que o moldam a partir do condicionamento operante e do
condicionamento respondente.

O behaviorismo, desenvolvido por psicélogos como John B. Watson e B. F.
Skinner, defende que os comportamentos humanos sdo resultados de estimulos do
ambiente, que geram respostas especificas, sendo possivel modifica-los através de
reforgos e punicdes. Tradicionalmente, esse modelo exclui a analise de processos mentais
internos, focando exclusivamente nas respostas observaveis e mensuraveis.

Com o advento das tecnologias digitais, o behaviorismo foi transformado,
incorporando a forma como as plataformas digitais influenciam o comportamento

humano. O tecnobehaviorismo, entdo, observa como as tecnologias digitais, como redes



122

sociais, algoritmos e dispositivos moveis, moldam as acfes e atitudes dos individuos,
muitas vezes de maneira sutil e invisivel.

Hoje, essas plataformas ndo so coletam dados sobre os usuarios, mas também
ajustam suas interagdes com base nesses dados, gerando um ciclo de feedback constante
que condiciona os seus comportamentos. Por exemplo, cada interagdo de um usuario com
uma rede social — seja um "like", um comentario ou uma visualiza¢do de video — gera
uma resposta, como uma notificacdo ou a aparicdo de mais conteudos similares, o que
reforca o comportamento de interagdo continua.

Para Bentes (2022), os algoritmos dessas plataformas personalizam a experiéncia
do usuério, oferecendo conteudos baseados no que ele ja visualizou ou interagiu, criando
um ciclo de reforco que busca manté-lo engajado. Esse ciclo de feedback torna-se um
poderoso condicionador, muito semelhante ao condicionamento operante, em que 0
comportamento é moldado através de reforcos, positivos ou negativos. No caso das redes
sociais, isso pode incluir recompensas como curtidas, visualizacdes e comentarios, que
motivam o usudrio a continuar consumindo e interagindo com o conteudo. Um exemplo
claro desse fendbmeno é o chamado efeito bolha ou cdmera de eco, no qual o algoritmo
exibe para o usuério conteldos semelhantes aos que ele ja& consome, limitando a
diversidade de informag0es e reforgando suas crengas e comportamentos.

Ainda nessa direcdo, o design de muitas plataformas é pensado para manter o
usudrio engajado o maior tempo possivel. 1sso inclui 0 uso de notificagcbes no computador
e no celular, atualizacGes em tempo real e contetidos altamente atrativos, que criam uma
dependéncia de feedback imediato, resultando em um comportamento quase compulsivo
de interacdo. Esse modelo de engajamento, embora altamente impactante, pode gerar
efeitos negativos, como a dependéncia digital, onde o usuario se torna refém dos
estimulos proporcionados pelas plataformas.

Importa esclarecer que o tecnobehaviorismo ndo limita-se ao uso das redes sociais,
mas estende-se a outros campos, como a educacéo e o trabalho. No ambiente de ensino,
por exemplo, as plataformas de aprendizagem adaptativa utilizam dados dos alunos para
personalizar o conteldo, ajustando-o de acordo com o desempenho e as respostas de cada
um. Esse tipo de personalizacdo pode ser positivo em termos de adaptacéo ao ritmo de
aprendizagem, mas também pode trazer a gameficacdo. J& no ambiente de trabalho, ha
plataformas de produtividade que utilizam estratégias similares para monitorar e

incentivar a producdo continua. Muitas vezes, elas pressionam os trabalhadores a
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responderem rapidamente a notificagdes e demandas, o que pode resultar em uma
diminuicdo da qualidade de vida e do equilibrio entre vida pessoal e profissional.

Se por um lado o tecnobehaviorismo pode ser pode ser visto como fundamental
na promoc¢do dos interesses das plataformas e das grandes big techs, por outro, ele
apresenta problemas para 0s Usuarios — no caso da presente pesquisa, para professores e
estudantes.

Isso porque eles sdo envolvidos em uma dindmica experimental opaca, na qual
tém pouca ou nenhuma consciéncia de como suas acOes e decisdes estdo sendo
discretamente moldadas e condicionadas pelos principios behavioristas de estimulo de
resposta. Essa manipulagdo sutil e constante pode levar a uma erosdo da autonomia dos
usuarios, comprometendo sua capacidade de tomar decisfes informadas e independentes.

Assim, no que que se refere as plataformas de gestdo de aprendizagem projetadas
para facilitar a administracdo, a documentacdo, o rastreamento, o relato e a entrega de
cursos e programas de treinamento, que sejam do tipo Learning Management System,
como Moodle, Plataforma MEC - CAEd UFJF, Jamboard, Kahoot e Poliedro, tém um
menor nivel de conhecimento, sendo familiar para menos professores participantes.

Além das plataformas ja& mencionadas, 0 questionario ainda permitia que os
participantes indicassem outras que conhecem e ndo estavam elencadas como opgdes.
Nesse momento, os resultados que mais apareceram foram: Microsoft Teams 132, Khan,

plataforma do municipio e Positivo.

Gréfico 13 — Plataformas digitais mais utilizadas pelos participantes



124

120
104
100
84
80
60
4
/ 42
40 29
23
20 16 12 Total
6 3
0
L g & & N &> O NS S 3
&?’Q O%Q\ 5&0 ;&") @QDO )&@ 3 @DD 60 QO(& %zp
$\‘° 49 _\0%0 P \& ?f(/ \‘b\&\ &
¥ &
Q/C
&S
S
B
NN

Fonte: elaborado pela autora.

Os resultados mostraram que o WhatsApp foi a plataforma mais utilizada pelos
professores da REE/MS durante a pandemia da Covid-19, com 94,5% dos respondentes
adotando a ferramenta. Em seguida, o G Suite foi utilizado por 76% dos professores (84),
seguido do YouTube com 43% (47) e da Microsoft 365 com 38% (42). Outras plataformas
também foram mencionadas, embora com menor frequéncia: Facebook (26% - 29
professores), Instagram (21% - 23 professores), Moodle (14% - 16 professores), a
plataforma do MEC - CAEd UFJF (11% - 12 professores), Jamboard (6% - seis
professores) e Kahoot (3% - trés professores).

A forte presenca do WhatsApp, utilizado por quase 95% dos professores, mostra
que sua utilizacdo foi constante na mediacdo dos grupos com estudantes e no ERE,
sobretudo para o envio das APCs. No entanto, vale a pena destacar que o WhatsApp
pertence ao ecossistema do Facebook, uma empresa com histérico de envolvimento em
questdes de privacidade, coleta de dados e concentragdo de poder, como ocorreu nas
eleicbes dos EUA. Isso levanta preocupagdes sobre a seguranca e protecdo dos dados
pessoais de toda a comunidade escolar, especialmente em um momento em que muitas
informagdes estdo sendo compartilhadas on-line.

Para além do que ja foi exposto, solicitamos aos participantes que avaliassem a
utilizacdo dessas plataformas digitais na educagéo durante o ERE. As respostas obtidas,

ilustradas no Grafico 14, mostraram que a opinido e a percepcdo deles eram bastante
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variadas quando tratava-se de entender a avaliagdo do trabalho docente com uso de

plataformas como uma alternativa ao ensino presencial.

Grafico 14 — Avaliagdo dos participantes acerca do uso de plataformas digitais na educagdo durante o ERE
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Fonte: elaborado pela autora.

Os dados elucidaram que 43 participantes (39%) avaliaram que a utilizacdo das
plataformas digitais como regular. Outros 37 professores (34%) avaliaram a utilizacédo
das plataformas digitais como boa, o que sugere que as tecnologias utilizadas no ERE
foram (teis para o ensino. Também foi possivel constatar 20 professores (20%) que
avaliaram a utilizacdo das plataformas digitais como 6tima, indicando uma experiéncia
satisfatoria desses profissionais com as plataformas digitais durante o ERE. Em contraste,
oito professores (7%) classificaram que a utilizacdo das plataformas digitais como ruim
ou péssima. Essa percepcdo negativa pode sugerir a existéncia de dificuldades
significativas ao usar as tecnologias no processo de ERE, seja por problemas relacionados
a usabilidade das plataformas, falta de suporte técnico adequado ou outras limitag6es que
afetaram negativamente a experiéncia dos professores nesse contexto.

Ao questionarmos sobre o conhecimento e 0 uso do Google Classroom*,
observamos que a plataforma era amplamente reconhecida e foi utilizada por 98,2% dos

4 No que diz respeito a utilizacdo dos recursos da G Suite e do e-mail institucional, resultado da parceria
entre a SED/MS e a Google, é relevante ressaltar que ndo foram fornecidos pelos professores detalhes
especificos sobre esses recursos, tampouco foi discutida a percepcdo em relacéo a eles.
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professores da REE/MS no contexto do ERE. Também pudemos observar que a criagao
de um e-mail institucional forneceu a eles um meio de comunicagéo oficial e profissional
com os alunos, colegas e a gestdo escolar. Isso, consequentemente, refletiu nos dados

sobre a utilizacdo da plataforma, conforme mostramos no Gréafico 15:

Gréfico 15 — Uso do e-mail institucional e dos recursos da G Suite por parte dos participantes
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Fonte: elaborado pela autora.

Conforme podemaos ver, 92 professores (84%) disseram que utilizavam o e-mail
institucional, ao passo que apenas 18 (16%) disseram néo utiliza-lo. Também constatamos
que 91 professores (83%) usaram o sistema de nuvem para guardar documentos, trabalhos
dos estudantes, notas e outras e informagdes referentes ao trabalho realizado na escola,
enquanto 19 (17%) afirmaram nédo usa-lo.

Ja no que tange a politica de privacidade da empresa, 63 professores (57%)
disseram ndo conhecé-la, enquanto 47 (43%) afirmaram o contrario. Nesse mesmo
sentido, 41,8% deles afirmaram conhecer a LGPD, enquanto 58,2% disseram nao
conhecé-la. E importante observar que trata-se de uma lei brasileira que entrou em vigor
em setembro de 2020, com o objetivo de garantir a protecdo dos dados pessoais dos
cidaddos. Ela estabeleceu diretrizes e requisitos para o tratamento de dados pessoais, tanto
no meio on-line quanto off-line, e buscou introduzir o debate sobre privacidade, segurancga
e transparéncia no uso desses dados, exigindo consentimento adequado para sua coleta,
armazenamento e compartilhamento.
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Outro aspecto que investigamos foi a visdo dos professores sobre a participagdo
dos estudantes nas atividades propostas nas plataformas digitais durante o ERE.
Conforme mostramos no Grafico 16, 86 participantes (78%) informaram que o0s
estudantes participavam parcialmente das atividades, 18 (16%) disseram que ndo havia
participacao, cinco (5%) disseram que havia participacéo e um (1%) ndo soube responder.
Cabe mencionar que essa Ultima resposta foi dada por um profissional que ndo atuou

como docente na REE/MS durante a pandemia da Covid-19.

Gréfico 16 — Participacdo dos estudantes nas atividades propostas nas plataformas digitais durante o ERE

1%
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= Ndo
= Parcialmente
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Fonte: elaborado pela autora.

Durante as entrevistas, os professores relataram que a ndo participacdo dos
estudantes nas atividades propostas em plataformas digitais durante o ERE estava a ligada
a dificuldade de manuseé-las, a falta de acesso a computador e internet, entre outros
fatores.

Nesse ponto, é preciso mencionar que muitas familias ficaram extremamente
empobrecidas durante a pandemia da Covid-19, o que levou muitos jovens a terem que
trabalhar para auxiliar no sustento de casa. Assim, mesmo com todas as possibilidades de
recursos fornecidas, no cenario pandémico, as necessidades das pessoas se alteraram e a
educacdo ficou em segundo plano. Nas entrevistas, alguns professores trouxeram relatos
sobre as situacdes vivenciadas pelos estudantes:
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Maria (professora de Sociologia, 31 anos): “Porque eles ndo tinham acesso a
internet. Havia alunos que comegaram a trabalhar pra ajudar em casa e ndo
faziam as atividades. Tinham outros que as maes saiam pra trabalhar com o
celular, e s6 podiam responder quando as médes voltavam. Entdo, como iamos
cobrar a participacdo desses alunos durante a aula? Foi bastante complicado.
Eu acho que discutimos muito, pelo menos nas escolas em que eu estava, mas
ndo tenho certeza se chegamos a alguma conclusdo. Fomos improvisando,
dizendo algo como 'ndo desanime, responda quando puder'. Lembro-me de
uma situacdo em que os alunos tinham materiais impressos, um caderno com
todas as matérias, e um menino disse: 'Professora, eu ndo consigo fazer isso,
né?' Respondi, 'Ndo tem problema se vocé ndo souber ou ndo conseguir, mas
estou vendo que vocé estad aqui e esta tentando.' Foi assim que lidamos com a
situacdo precaria de comunicacdo.”

Ricardo (professor de Sociologia, 27 anos): "[...] Os alunos ja tinham suas
contas vinculadas ao Google, mas alguns ndo sabiam usar. Para aqueles que
ndo estavam respondendo, foram fornecidas atividades impressas, offline,
como se costuma dizer. Infelizmente, houve casos em que a escola perdeu
contato com alguns alunos durante esse periodo, embora tenham sido a
minoria."

Carolina (professora de Historia, 51 anos): "Fizemos uma busca ativa em todas
as escolas, com a coordenacdo entrando em contato com os alunos. Alguns
alunos que ja haviam se comunicado comigo anteriormente puderam ser
contatados, mas houve casos preocupantes. Alguns alunos simplesmente
desapareceram e ndo podiamos encontra-los, nem mesmo a coordenacdo
conseguia contato. Quando sabiamos que se tratava de um aluno que
conheciamos bem e que ndo tinha o habito de faltar, tentdvamos obter seu
telefone ou pedir a um colega que o tivesse. EntrAvamos em contato e muitas
vezes descobriamos que a auséncia estava relacionada ao desemprego da
familia durante a pandemia, dificuldades de acesso a internet ou problemas de
locomogdo para pegar as atividades na escola. Foi uma situagdo muito
complicada. Tentamos fazer o melhor que pudemos dentro de nossas
possibilidades. Houve momentos em que precisamos ir além do convencional
para alcancar os alunos. Essa experiéncia desafiadora nos fez perceber a
importancia de manter os alunos envolvidos, mesmo em circunstancias
dificeis."

Fica evidente que a falta de acesso a internet, a necessidade de trabalhar para
apoiar suas familias e a instabilidade econémica das familias afetaram profundamente a
participagdo e o engajamento dos alunos durante o ERE. Na tentativa de melhorar esse
cenario, os professores adotaram abordagens flexiveis, incentivando a participacédo
quando possivel e oferecendo apoio emocional.

Em relacéo a plataforma mais adotada pelos professores no periodo pandémico,
observamos que 0 WhatsApp se destacou. Questionamos se as escolas possuiam grupos
de WhatsApp voltados para o trabalho docente e, do total, apenas dois (2%) disseram que
nédo, enquanto os demais (108 - 98%) afirmaram que sim.

Na sequéncia, solicitamos que os 108 (98%) que afirmaram possuir grupos de
WhatsApp para trabalho avaliassem a utilizacdo da plataforma nesse contexto

profissional. Com isso, conforme apresentamos no Grafico 17, 39 (36.1%) o



129

consideraram um bom recurso, 37 (34.3%) o classificaram como 6timo, 24 (22.2%) como

regular e oito (7.4%) como ruim/péssimo.

Graéfico 17 — Avaliagdo dos participantes sobre o uso do WhatsApp como recurso de trabalho
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Fonte: elaborado pela autora.

Esse dado é relevante porque, apesar de os professores se queixarem da
quantidade de grupos existentes nas suas unidades escolares — como ficou evidente
durante as entrevistas — quase todos avaliaram a plataforma como uma facilitadora da
comunicagéo.

Jano que se refere ao tempo utilizado para elaboracdo de atividades mediadas por
plataformas digitais, 48 professores (44%) responderam ter usado até quatro horas, 35
(32%) disseram ter utilizado mais de oito horas, 17 (16%) afirmaram ter gastado até oito

horas e 10 (9%) gastaram até duas horas.
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Gréfico 18 — Tempo utilizado pelos participantes para elaboragéo de atividades mediadas por plataformas

digitais
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Fonte: elaborado pela autora.

Esses resultados demonstram que o tempo dedicado a elaboracdo de atividades
mediadas por plataformas digitais variou bastante entre os professores da REE de MS.
Tal variagdo pode ter sido influenciada por fatores como familiaridade com as
plataformas, disponibilidade de recursos e nivel de experiéncia com tecnologias digitais.

Para explorar a consciéncia e o conhecimento deles em relacdo aos REAs,
questionamos também a familiaridade que tinham com tais recursos.

Conforme Santos A. (2013), os REAs emergiram como uma forma de
democratizar 0 acesso a educacdo atraveés de materiais didaticos de livre acesso e
reutiliza¢do. Inicialmente denominados como “objetos de aprendizagem” em 1994, os
REAs foram amplamente promovidos por David Wiley, que introduziu o termo
“conteudo aberto” em 1998. A ideia central era que contetidos educativos pudessem ser
adaptados e utilizados por diferentes educadores e alunos em variados contextos. Esse
movimento ganhou forga com a fundagéo da Creative Commons em 2001, que propiciou
uma forma de os autores licenciarem seus trabalhos, permitindo a cdpia, a adaptacdo e o
compartilhamento.

Em 2002, a Unesco definiu REAs como recursos de ensino, aprendizagem e
pesquisa que estdo em dominio publico ou licenciados de forma que permita sua

utilizacdo e adaptacdo por terceiros. Portanto, para ser entendido com um REA, é
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importante que o recurso tenha uma licenga que facilite seu reuso, sem a necessidade de
pedir permissdo ao detentor dos direitos autorais. Sua a esséncia é garantir 0 acesso
democratico a educacao, potencializando o ensino informal e a EaD, especialmente em
contextos nos quais 0s recursos sdo limitados.

A partir do exposto, 0 objetivo da questdo sobre REAS era investigar se 0s
professores estavam cientes da existéncia e das possibilidades por eles oferecidos.
Entendemos que tais recursos podem ser alternativas ao modelo dominante do capitalismo
de vigilancia, por proporcionar aos usuarios maior controle, bem como dominio e sigilo
sobre o manuseio das informacGes escolares, incluindo a identidade dos estudantes, as
notas e 0s materiais pedagogicos elaborados.

No entanto, os resultados obtidos em nossa pesquisa ndo foram positivos,

conforme podemos observar no Gréafico a seguir:

Gréfico 19 — Conhecimento dos participantes sobre 0s REAs
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Fonte: elaborado pela autora.

Por meio das respostas fornecidas, constatamos que apenas 45 (41%) professores
tinham conhecimento dos REAs, enquanto mais da metade (65 - 59%) ndo estava
familiarizada com essa alternativa. Os integrantes desse segundo grupo acabaram
tornando-se dependentes das grandes plataformas digitais, como Google e WhatsApp, que
foram amplamente utilizadas durante o0 ERE na pandemia da Covid-19. Essa dependéncia
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revela uma lacuna no conhecimento e na adogdo dos REAs como alternativa as grandes
empresas da big data.

Com o objetivo de explorar mais a fundo as questdes relacionadas a utilizacao das
plataformas, os professores participantes responderam a um conjunto de perguntas com
escala Likert* no questionario. Tais perguntas continham afirmacdes relacionadas a
avaliacdo do trabalho pedagdgico no ERE mediado pelo uso das plataformas digitais.
Nossa intencdo, com isso, era capturar aspectos mais subjetivos de cada professor, bem
como a percepcao deles sobre o desenvolvimento do seu trabalho.

A primeira afirmativa explorada nesse bloco foi sobre a conciliagéo entre tempo
de trabalho em relacéo a convivéncia com a familia. No Grafico a seguir, apresentamos

0s dados que obtivemos:

Graéfico 20 — No ERE, é possivel gerir melhor o tempo de trabalho com a familia

Discordo totalmente 27
Discordo 39
Indiferente 12 Total
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Fonte: elaborado pela autora.

Podemos notar que a soma entre as varidveis discordo totalmente (27 professores
- 25%) e discordo (39 professores - 35%) equivaleu a 60% dos respondentes, ao passo
que 25 professores (23%) concordaram com a afirmacdo e sete (6%) concordaram
totalmente.

Quando correlacionamos esses dados com as idades dos participantes,

percebemos que aqueles que discordaram da afirmativa eram 0s mesmos que possuiam

4 A escala Likert é uma ferramenta de medic&o utilizada para avaliar atitudes, preferéncias e perspectivas.
Utilizamos ela em nossa pesquisa para que os professores pudessem expressar seu grau de concordancia ou
discordancia com afirmacdes relacionadas ao ERE. A escala foi composta por cinco niveis, variando desde
"discordo totalmente" até “"concordo totalmente".
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entre 35 e 40 anos de idade e maior escolarizacdo (Mestrado ou Doutorado). Isso
demonstra que, quanto maior a formagao, maior a consciéncia de que, no ERE, torna-se
mais dificil a separacdo entre trabalho e relagdes familiares. Cabe destacar que esse
também era o grupo gque possuia menor quantidade de filhos e/ou ndo possuia filhos.

Por um lado, vemos que, durante o ERE, os professores passaram a dedicar uma
quantidade expressiva de tempo ao manuseio das plataformas digitais, o que tornou-se
uma nova demanda em sua rotina de trabalho. No entanto, os dados indicam que a maioria
dos professores da REE/MS concordou que o ERE eliminou a perda de tempo com
transporte, o que é particularmente relevante quando consideramos os impactos na

mobilidade urbana.

Grafico 21 — O ERE elimina a perda de tempo com transporte
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Fonte: elaborado pela autora.

Nessa afirmativa, a maioria dos professores da REE/MS concordou (43%) ou
concordou totalmente (14%) que, no ERE, a perda de tempo com transporte foi eliminada.
Somente 10% discordaram e 11% discordaram totalmente dessa afirmag&o. Também
houve uma parcela relevante de professores (23%) que julgou essa questdo indiferente.

Essa mudanca na dindmica de deslocamento teve um impacto positivo na vida dos
professores, mas também levantou questdes importantes sobre 0 acesso aos Servicos
urbanos, especialmente para 0s segmentos mais vulneraveis da populacgdo. A eliminagéo

do tempo gasto com transporte ndo afetou apenas o ambiente educacional, mas também
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tem fortes implicacfes socioecondmicas, logisticas e ambientais, especialmente no que
diz respeito ao transporte publico coletivo®.

Esses dados também ressaltam a desigualdade no acesso aos servicos urbanos, ja
que a populacdo de baixa renda tende a residir em areas periféricas e depender mais do
transporte publico. Isso os expde a viagens mais longas e, consequentemente, a poluicao
do ar, que esté relacionada a varias doencas cronicas. Portanto, a eliminacdo da perda de
tempo com transporte durante 0 ERE ndo apenas beneficiou os professores, mas também
ressaltou questdes mais amplas sobre equidade no acesso aos servi¢os urbanos e saude
publica, destacando a importancia de repensar a mobilidade urbana em um contexto mais
amplo.

Ja na pergunta sobre a intensificacdo do trabalho dos professores da REE/MS
durante o ERE, com base nas frequéncias relativas dos diferentes niveis de concordancia,

observamos as seguintes respostas:

4 Sobre a questdo, ver: https:/jornal.usp.br/artigos/a-vida-urbana-e-a-mobilidade-implicacoes-atuais-e-
futuras-em-tempos-de-pandemia/. Acesso em: 17 set. 2023.



https://jornal.usp.br/artigos/a-vida-urbana-e-a-mobilidade-implicacoes-atuais-e-futuras-em-tempos-de-pandemia/
https://jornal.usp.br/artigos/a-vida-urbana-e-a-mobilidade-implicacoes-atuais-e-futuras-em-tempos-de-pandemia/
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Gréfico 22 — O ERE intensifica o trabalho dos professores
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Fonte: elaborado pela autora.

Notamos a existéncia de uma variacdo importante nas respostas fornecidas pelos
professores: aproximadamente 5% discordaram totalmente da afirmacdo de que o
trabalho durante o ERE, mediado pelas plataformas digitais, se intensificou; 13%
discordaram dessa afirmacéo; e cerca de 6% classificaram-se como indiferentes. Por outro
lado, uma parcela relevante de professores (41%) concordou com a afirmacéo, enquanto
35% concordaram totalmente. Isso sugere que uma parte consideravel dos professores
acreditava que houve intensificagéo do trabalho durante o ERE, mediado por plataformas
digitais.

Na pergunta referente ao uso de plataformas digitais a partir da afirmativa
“elimina a separacao entre trabalho e vida pessoal”, notamos uma variedade de respostas,

conforme demonstramos no Grafico 23:

Gréfico 23 — O ERE elimina a separacéo entre trabalho e vida pessoal
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Fonte: elaborado pela autora.

Uma parcela significativa dos participantes (24%) discordou totalmente da
afirmativa de que o uso de plataformas digitais durante o ERE elimina a separacao entre
trabalho e vida pessoal. Tal resposta indica que os professores percebiam uma clara
distingdo entre suas responsabilidades profissionais e sua vida pessoal, mesmo quando
utilizavam as plataformas digitais como meio de ensino. Além disso, 16% dos
participantes discordaram da afirmacdo, sugerindo uma percepcdo de que era possivel
manter uma separacdo adequada entre trabalho e vida pessoal, mesmo no contexto do
ERE mediado por plataformas digitais.

Por outro lado, 25% concordaram que o uso das plataformas digitais durante o
ERE elimina a separacdo entre trabalho e vida pessoal. Tal resposta sugere a percep¢édo
de uma sobreposicdo entre essas duas esferas, o que pode resultar em uma dificuldade de
desconectar-se do trabalho e em uma carga excessiva de tarefas.

No que concerne as despesas domésticas mensais, como expomos no Gréafico 24,
0s participantes apontaram que houve um aumento marcante com elas durante o trabalho

no ERE, apesar de ndo terem contrapartida salarial:

Grafico 24 — O ERE aumenta as despesas domésticas sem contrapartida salarial
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Fonte: elaborado pela autora.

A maioria dos participantes concordou (44%) ou concordou totalmente (24%)
com essa afirmacéo, indicando que experimentaram um aumento nas despesas domesticas
relacionadas ao trabalho docente durante o periodo pandémico, sem contrapartida salarial
para a demanda de trabalho que tiveram no ERE.

Por outro lado, uma parcela menor dos participantes discordou (14%) ou
discordou totalmente (3%) dessa afirmacdo, sugerindo que podem ndo ter percebido um
aumento nas despesas ou que tinham outras percep¢des sobre 0 assunto. Uma parte dos
participantes também mostrou-se indiferente (15%) em relagdo a essa situacdo, o que
pode significar que eles ndo tinham uma opinido clara sobre o assunto ou que ndo
prestaram atencdo em suas despesas nesse periodo.

Um consenso que percebemos entre os professores da REE de MS, e destacamos
no Gréfico 25, foi em relagdo a ideia de que o trabalho docente durante 0 ERE, mediado
pelas plataformas digitais, impactou negativamente a sociabilidade existente no trabalho

presencial, com as trocas entre colegas e alunos.

Grafico 25 — O ERE elimina a sociabilidade existente no trabalho presencial com as trocas entre colegas e

alunos
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Fonte: elaborado pela autora.

Somente uma pequena parcela dos participantes discordou (8%) ou discordou
totalmente (3%) dessa afirmacdo, sugerindo a crenca de que a sociabilidade ndo foi
eliminada durante o ERE. Outra parte dos participantes se mostrou indiferente (11%) em
relacdo a essa questdo, indicando uma visdo neutra ou incerta sobre o assunto.

Porém, a maioria dos participantes concordou (37%) ou concordou totalmente
(41%) com a ideia de que a sociabilidade existente no trabalho presencial foi eliminada
durante o ERE. Essa percepcdo pode estar relacionada a falta de interaces presenciais e
de trocas mais informais entre colegas e alunos, indicando que, na pandemia da Covid-
19, o afastamento social e a impossibilidade de encontros presenciais, tornou o trabalho
docente mais solitario.

Sobre o tempo gasto pelos professores durante o manuseio das plataformas
digitais para a elaboragdo das APCs, apresentamos a seguinte afirmacao: “No trabalho no
ERE, perde-se mais tempo manuseando plataformas digitais do que estudando para
melhorar a qualidade das aulas”. Essa questdo foi fundamental para notar a questdo do
tempo dos professores, ilustrada no Grafico 26:

Gréfico 26 — No trabalho no ERE, perde-se mais tempo manuseando plataformas digitais do que estudando

para melhorar a qualidade das aulas
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Fonte: elaborado pela autora.

Parte expressiva dos participantes concordou (50%) ou concordou totalmente
(23%) com a afirmativa de que, durante o trabalho realizado no ERE, eles perderam mais
tempo aprendendo ou manuseando as plataformas digitais do que estudando os conteidos
relacionados ao seu componente curricular para melhorar a qualidade das aulas. Isso da
uma sensacdo de que o tempo gasto com a gestdo dessas plataformas afeta a capacidade
de concentracdo deles em atividades que poderiam melhorar a qualidade do ensino.

Por outro lado, uma minoria discordou (12%) ou discordou totalmente (1%) dessa
afirmacéo, sugerindo a auséncia de um impacto na qualidade das aulas devido ao tempo
gasto com as plataformas digitais. Tais participantes podem sentir-se mais aptos ou
adaptados aos usos dessas tecnologias.

Além disso, uma parte (14%) mostrou-se indiferente em relacdo a essa afirmativa,
0 que pode representar a auséncia de uma opinido clara sobre o assunto ou de experiéncias
e percepcOes nesse sentido.

Portanto, a maioria dos pesquisados pareceu ter a percep¢do de que o tempo
investido no manuseio das plataformas digitais acabou sendo uma barreira na melhoria
da qualidade das aulas durante a pandemia da Covid-19.

No contexto do ERE, notamos que mais tempo foi dedicado a operacdo de
plataformas digitais do que ao aprimoramento da qualidade das aulas. Essa situagdo se

deve a diversos fatores, incluindo a falta de familiaridade e treinamento adequado em
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tecnologia por parte dos professores, a complexidade das proprias plataformas, problemas
técnicos, gestdo de conteddo digital e comunicagdo constante com os estudantes.

Ficou evidente, pelas entrevistas, que o gerenciamento do tempo dos professores
da REE/MS também foi prejudicado:

Jodo (professor de Filosofia, 46 anos): "A gente comecou a responder fora do
seu horério. Entdo é 24 horas por dia, vocé tava ali com o seu WhatsApp
disponivel, pra atender coordenacéo, aluno, pais de alunos também, entdo o
tempo ele se perdeu ali, o controle do tempo entre uma coisa e outra ja ndo
tinha mais."

Carolina (professora de Historia, 51 anos): "Eu ndo consegui gerenciar como
eu gostaria, porque nenhuma das minhas atividades dava pra esperar. Tudo era
pra ontem. Meu filho pra cuidar era pra ontem, as provas, né, os negécios pra
montar, as atividades pra montar pra pdr no Google Class era pra ontem."

Lucas (professor de Lingua Portuguesa, 30 anos): "Angustiante porque parecia
que o trabalho ndo acabava, ele se iniciava quando nés despertavamos e s6
finalizava quando nds iamos dormir... O meu tempo, ele se dividia mais ou
menos entre planejar aulas, dar aulas, dormi. Ficou tudo junto, misturado. O
gerenciamento de tempo, se eu for olhar mesmo, hoje eu tenho gerenciamento
de tempo."

Matheus (professor de Filosofia e coordenador de area, 32 anos): "Ah, foi um
caos. No primeiro ano principalmente, depois por conta da chegada dessas
ferramentas a gente conseguiu organizar melhor. Até hoje eu utilizo o
WhatsApp Business s6 pra escola, entdo ali eu coloco um tempo determinado
pra receber resposta. Depois do horario da escola eu ndo respondo mais, mas
no primeiro ano da pandemia principalmente era o tempo todo. As vezes eram
seis horas da tarde, dez horas da noite, cinco horas da manhd, entdo foi
realmente, assim, um caos."

Com base nas respostas acima, notamos que a utilizacdo do tempo por parte dos
professores durante a pandemia da Covid-19 mudou radicalmente. O maior obstaculo
durante o ERE, na verdade, foi gerir esse tempo. Isso porque a necessidade de usar
ferramentas de comunicagdo on-line, como WhatsApp, ocasionou uma mistura entre
trabalho e vida pessoal, resultando em respostas fora do horario de trabalho habitual.
Além disso, o isolamento social e a falta de rotina causaram uma perda da nogéo de tempo
para alguns entrevistados, tornando dificil distinguir trabalho e tempo livre. Alguns até
mencionaram a necessidade de tratamento psicologico para lidar com os impactos
negativos na salde mental, devido ao estresse e a sobrecarga de trabalho.

Na era pré-pandémica, os entrevistados tinham rotinas mais estruturadas em seus
trabalhos, com horarios definidos para chegar na escola, almocar e voltar para casa. 1sso
permitia uma gestdo mais clara do proprio tempo e limites mais definidos entre trabalho

e vida pessoal.
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Ao afirmar que o trabalho docente no Ensino Remoto Emergencial (ERE),
mediado por plataformas digitais, configura uma alternativa mais acessivel—permitindo
a continuidade das atividades pedagogicas sem a necessidade de deslocamento fisico e
facilitando o acompanhamento das aulas de casa—observou-se uma diversidade de

opinides entre os participantes, conforme ilustrado no Gréfico 27.

Grafico 27 — O trabalho docente no ERE com uso de plataformas é uma alternativa mais acessivel
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Fonte: elaborado pela autora.

Vemos que 15% dos participantes discordaram totalmente dessa afirmacéo,
enquanto 30% discordaram e 15% colocaram-se como indiferentes. Por outro lado, 36%
concordaram e apenas 4% concordaram totalmente.

Aqueles que discordaram totalmente podem acreditar que o trabalho docente no
ERE, com o uso de plataformas digitais, ndo é uma alternativa mais acessivel. Pode ser
que, na visdo deles, embora 0 ERE proporcione algum nivel de acessibilidade, ha
limitacGes em termos de acesso a internet, equipamentos adequados e recursos digitais,
que podem prejudicar a participagcdo dos alunos e a qualidade do ensino.

Os 30% que discordaram, por sua vez, podem compartilhar inquietacOes
semelhantes em relacdo a acessibilidade do ERE. Pode ser que eles entendam que o0 ensino
presencial oferece um ambiente mais igualitario, garantindo que todos os alunos acessem

as mesmas oportunidades de aprendizagem. Eles podem, também, preocupar-se com a
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possibilidade de o ERE aprofundar as desigualdades ja existentes no que tange ao acesso
a educacdo.

Ja 0s 15% de professores indiferentes podem néo ter uma posicdo definida em
relacdo a acessibilidade do trabalho docente no ERE com o uso de plataformas digitais.
Talvez, eles ndo tenham observado profundamente esse aspecto da educacéo remota ou
possam equilibrar as vantagens e barreiras impostas em relagéo a acessibilidade, sem uma
opinido clara sobre isso.

E interessante notar, nesse ponto, que 36% dos professores pesquisados
concordaram com a afirmativa de que o trabalho docente no ERE com o uso de
plataformas digitais € uma alternativa mais acessivel. Eles podem ter visto no ERE uma
oportunidade de alcancar um namero maior de alunos, especialmente aqueles que podem
ter dificuldades de acesso fisico as escolas por conta do trabalho ou da dificuldade de
locomocgdo. Pode ser, também, que eles acreditem que o uso de plataformas digitais
permite uma maior flexibilidade e diversidade no acesso ao contetdo educacional.

Os 4% que concordaram totalmente com essa afirmativa, por fim, podem enxergar
beneficios evidentes no ERE com o uso de plataformas digitais, em funcdo de uma
alternativa altamente acessivel em relacdo ao ensino presencial. Eles também podem
acreditar que o uso de tecnologias digitais e plataformas on-line elimina vérias barreiras
fisicas e logisticas, tornando o processo educacional mais acessivel para todos os alunos,
independentemente de seu local de residéncia ou de suas condi¢des individuais.

No entanto, é importante ressaltar que abordamos apenas a perspectiva dos
professores e, portanto, ndo incluimos outros fatores e aspectos sobre a acessibilidade do
ERE para alunos e suas familias. Nesse sentido, estudos mais abrangentes sdo necessarios
para obter uma visdo mais completa das diversas implicacGes e nuances relacionadas a
acessibilidade no contexto do ERE com o uso de plataformas digitais.

O Gréfico 28 aborda a questdo da substituicdo do ensino presencial pelo trabalho
docente no Ensino Remoto Emergencial (ERE) mediado por plataformas digitais. A
analise revela uma clara resisténcia por parte dos participantes, com 71% (78 professores)

discordando totalmente dessa substituigéo.

Grafico 28 — O trabalho docente no ERE, com o uso de plataformas digitais, pode substituir o ensino

presencial
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Fonte: elaborado pela autora.

O fato de a maioria discordar totalmente indica uma forte preferéncia pelo ensino
presencial como forma mais eficiente de mediacdo de conhecimento e promogéo de
interacdo entre os envolvidos no processo de ensino e aprendizagem.

E importante destacar que uma pequena parcela dos professores (23 - 21%)
também discordou da substituicdo do trabalho presencial pelo ERE, porém, sem tanta
veeméncia como os anteriores (71%). Esses podem ter apontado preocupacdes especificas
relacionadas as limitacGes e problemas do ERE, tais como a dificuldade de manter os
alunos engajados, 0 excesso de trabalho e a falta de interacdo imediata e presencial.

A minoria (4%) afirmou ser indiferente em relacdo a essa questdo, demonstrando
uma postura mais neutra, e ndo se posicionando fortemente nem a favor e nem contra o
trabalho docente no ERE com o uso de plataformas digitais. Pode ser que esse grupo tenha
se sentido dividido entre os beneficios e as limitacdes de cada modalidade de ensino.

Embora apenas 3.6% dos professores tenham concordado com a substituicdo do
trabalho presencial pelo ERE, é interessante investigarmos os motivos por tras dessa
concordancia. No geral, os resultados indicam uma preferéncia clara pelo trabalho
presencial, sugerindo que a maioria dos participantes acreditava que a aprendizagem e a
interacdo entre alunos e professores sdo mais bem promovidas nesse contexto. Entretanto,
é importante reconhecer que o ERE pode ter suas vantagens e desvantagens especificas,

as quais podem variar de acordo com as circunstancias e 0s contextos de ensino.
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No que concerne a afirmacdo de que o trabalho docente no ERE elimina gastos
com transporte e alimentacdo, a opinido dos participantes se apresentou um pouco

dividida, conforme demonstramos no Grafico 29:

Gréfico 29 — O trabalho docente no ERE elimina gastos com transporte e alimentacédo
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Fonte: elaborado pela autora.

Dos participantes, 15% discordaram totalmente dessa afirmacéo, enquanto 33%
discordaram e 17% ficaram indiferentes. Por outro lado, 31% concordaram com essa
ideia, sendo que somente 4% concordaram totalmente.

Aqueles que discordaram totalmente podem acreditar que, mesmo no ERE, ainda
€ necessario gastar com transporte e alimentacao, em situaces nas quais ha a obrigacédo
de ir até as instituicdes de ensino ocasionalmente ou a necessidade de comprar materiais,
equipamentos e recursos adicionais para garantir uma boa qualidade no ERE.

Os 33% que discordaram dessa afirmacdo podem avaliar que, embora alguns
gastos com transporte sejam eliminados durante o ERE, ainda existem custos adicionais
associados ao trabalho docente, como a necessidade de equipamentos eletrénicos, a
conexdo de internet estavel e a aquisicdo de recursos digitais. Alem disso, alguns podem
pensar que a substituicdo do contato presencial pelo remoto ndo é equivalente e que a
interacdo pessoal é fundamental para o ensino e a aprendizagem.

Os 17% que se classificaram como indiferentes, por sua vez, podem néo ter uma

opinido conclusiva sobre essa questdo. Pode ser que eles ndo tenham avaliado ou
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ponderado diretamente 0s gastos relacionados ao transporte e alimentagédo, ou acreditem
que esses gastos sdo compensados por outros beneficios ou restricdes do ERE.

Em contrapartida, € interessante notar que 31% dos pesquisados concordaram que
o trabalho docente no ERE elimina gastos com transporte e alimentacao. Esses podem ter
percebido uma reducdo consideravel em suas despesas nessas areas durante o periodo em
que o ensino presencial foi substituido pelo ERE. Podem, ainda, julgar que essa é uma
economia relevante e positiva para os profissionais da educacéo.

Ja 0s 4% que concordaram totalmente podem ter experimentado vantagens
notaveis em termos de economia financeira com a adocdo do ERE. Para eles, a falta de
necessidade de deslocamento para a instituicdo educacional e 0 acesso a refeigdes em casa
ou com custo reduzido foram beneficios reais do trabalho docente no periodo pandémico.

Tendo exposto todos os dados, nossa pesquisa demonstrou que o ensino em MS
foi fortemente marcado pela distancia entre professores e alunos, uma situagdo que
manifestou-se ndo apenas na presenca fisica nas aulas, mas também na interacdo com as
plataformas digitais e na execucéo das atividades enviadas por meio das APCs.

Muitos professores, ndo habituados com o uso de TDICs, encontraram
dificuldades em integrar essas ferramentas ao processo de ensino, o que gerou uma lacuna
na comunicagdo e no acompanhamento dos alunos e de suas atividades. Esse
descompasso também afetou a capacidade dos estudantes em acessar e completar as
APCs, uma vez que muitos ndo tinham familiaridade com a sua dindmica e com 0s
recursos digitais necessarios.

Além disso, a resisténcia a utilizacdo das plataformas e a realizacdo das atividades
enviadas por meio das APCs refletiu a necessidade urgente de formacdo e suporte
continuo, tanto para docentes quanto para discentes. A falta de infraestrutura adequada e
a caréncia de formacdo tecnoldgica foram barreiras que impactaram negativamente o
processo de ensino e aprendizagem durante a pandemia da Covid-19.

Como ficou evidente com os dados quantitativos e qualitativos que apresentamos,
apesar da resisténcia inicial, muitos professores da REE de MS foram obrigados a se
adaptar ao ERE e se integrar as TDICs, revelando uma modificagdo gradual em sua
percepcao e no reconhecimento da importancia dessas ferramentas para a manutencéo do

ano escolar durante a pandemia.
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5 CONSENTIMENTO, RESISTENCIA E PERSPECTIVAS NA EDUCACAO
POS-PANDEMIA

Nesta secéo, investigamos as dindmicas sociais emergentes na intersecao entre a
Sociologia do Trabalho e a Sociologia Digital, no contexto da educacdo durante e apds a
pandemia de Covid-19. De maneira mais especifica, nos propomos a analisar a resisténcia
manifestada pelos professores em relacdo ao teletrabalho no ERE nesse contexto. Para
tanto, examinamos as demandas apresentadas pelos educadores, bem como as questfes
que lhes surgiram ao adaptarem suas préaticas pedagdgicas para o ambiente digital. Além
disso, analisamos as implicacGes pessoais e sociais de viver em um periodo caracterizado
pela crise sanitaria, com énfase nas experiéncias dos professores da REE de MS.

Ainda levando em conta que os professores do nosso recorte, buscamos investigar
a transi¢édo do ERE para o ensino presencial, de modo a entender como eles a enfrentaram,
incluindo a adaptacdo ao "novo normal™ pés-pandémico.

Por fim, realizamos uma andlise dos impactos de longo prazo do ERE na
educacao, bem como das experiéncias dos professores apds a pandemia. Nesse sentido,
discutimos como a educacao passou por transformacgdes substanciais, avaliando aspectos
relacionados ao trabalho remoto e as condic¢des laborais, com base nos relatos trazidos

pelos professores da REE de MS, especialmente no contexto da Sociologia do Trabalho.

5.1 OBSTACULOS DA TRANSICAO: PERSPECTIVAS NO RETORNO AO
ENSINO PRESENCIAL

O processo de retorno as aulas presenciais na REE de MS, iniciado em agosto de
2021, foi apontado pelos professores entrevistados uma acao antecipada ap0s a suspensao
prolongada das atividades presenciais devido a pandemia de Covid-19. Essa transicéo,
marcada pelo periodo de intensa utilizacdo de plataformas digitais e alteragdes na rotina
de trabalho e ensino desde o inicio da crise sanitaria, apresentou diversas implicacGes que
precisavam ser cuidadosamente ponderadas. Afinal, no contexto desse retorno, surgiram
obstaculos que afetaram a adaptacéo de professores e alunos, revelando contradi¢des para
a plena retomada das atividades presenciais.

Segundo Castro (2021), o ano de 2020 foi acompanhado com atencdo inédita ao

progresso dos estudos cientificos sobre as candidatas a vacinas contra 0 novo coronavirus.
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Quatro dessas pesquisas foram conduzidas no Brasil, o que ndo apenas familiarizou o
publico com os bastidores e o cotidiano da ciéncia, mas também aumentou as esperancgas
de que a tecnologia capaz de p6r fim a pandemia estava proxima. Ainda nesse ano, as
primeiras vacinas elaboradas receberam autorizacdo para uso emergencial em alguns
paises europeus e nos EUA. Ja no dia 17 de janeiro de 2021, a Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria autorizou o uso emergencial de duas vacinas no Brasil. Minutos
depois, Mdnica Calazans, mulher negra e enfermeira da UTI do Instituto Emilio Ribas,
em S&o Paulo, tornou-se a primeira brasileira vacinada no pais.

Castro (2021) destaca que a escalada da rivalidade politica entre o presidente Jair
Bolsonaro e alguns governadores no Brasil influenciou o debate sobre as vacinas.
Bolsonaro enfraquecia tal debate, uma vez que promovia a desconfianca em relacéo as
vacinas desenvolvidas pelo laboratorio Sinovac Biotech Ltd em parceria com o Instituto
Butantd, espalhava rumores infundados sobre essas susbtancias e declarava que a
vacinacao deveria ser uma questdo de escolha individual. Paralelamente, a desigualdade
global no acesso as vacinas ressaltou como 0s paises ricos garantiram estoques excessivos
dessas substancias, enquanto nag¢bes como o Brasil lutaram para assegurar doses
suficientes. Com isso, a persisténcia da pandemia levou a manutencao da suspensdo das
atividades presenciais.

Em MS, no dia 21 de novembro de 2020, foi anunciado o Protocolo de Volta as
Aulas durante a live semanal da SED (Mato Grosso do Sul, 2022). Tratava-se de um
documento elaborado por uma comissdo composta por 21 instituicdes, que previa a
implementacdo do ensino hibrido no estado a partir do inicio de 2021, combinando aulas
remotas e presenciais, e seguindo os protocolos de biosseguranca.

Houve um evento de lancamento do Protocolo, que ocorreu de forma presencial,
com publico limitado, no auditério do Ministério Publico em Campo Grande/MS
(Fernandes, 2020). Tal evento contou com a presenca de representantes do Comité de
Articulagdo para Efetividade da Politica Educacional no Estado de MS, que compunha a
Comissdo Estadual Proviséria de Volta as Aulas.

Na ocasido, a entdo secretdria de educacdo do estado, Maria Cecilia Motta,
também presidente do Consed naquele periodo, informou que os materiais escolares
necessarios para o retorno ja haviam sido adquiridos e que cada aluno da REE receberia
trés mascaras reutilizaveis. Ela ainda ressaltou que o ensino ndo presencial seria
viabilizado por ferramentas digitais “de parceiros como Google e Microsoft”, adotadas

ao longo daquele ano pelas unidades de ensino da REE/MS.
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O documento apresentado possuia um conjunto de diretrizes voltadas a
aspectosque deveriam ser avaliados para a seguranca dentro do ambiente escolar e o
retorno do ensino, e dividia-se em quatro eixos que o governo de MS avaliava como
essenciais para a retomada das atividades presenciais: biosseguranca, socioemocional,
cognitivo e normativo.

O eixo de biosseguranca do Protocolo de Volta as Aulas abrangia medidas
destinadas a garantir a seguranca sanitaria dos estudantes, professores e demais membros
da comunidade escolar durante o retorno as atividades presenciais. Desde a entrada nas
escolas até a realizacdo de atividades em grupo, enfatizava-se a importancia da
higienizagéo frequente, do distanciamento social e do uso adequado de Equipamentos de
Protecdo Individual para mitigar os riscos de contaminacdo pelo virus da Covid-19.

As medidas incluiam a obrigatoriedade de higienizacdo das maos ao adentrar as
escolas, a disponibilizacdo de alcool em gel em todas as unidades escolares no portao de
entrada e nas salas de aulas, protocolos especificos para a manipulacdo de alimentos nos
espacos das cozinhas, além de orientacfes para casos de sintomas gripais ou confirmados
de coronavirus. Havia, ainda, um item especifico voltado ao incentivo de atividades ao ar
livre com ventilagdo natural, e a limpeza e desinfeccdo frequentes das superficies mais
utilizadas.

No que concerne ao transporte escolar, havia medidas ligadas a limpeza frequente
dos veiculos, a disponibilizacdo de alcool em gel e ao uso obrigatorio de mascaras pelos
estudantes durante o trajeto. Também foram afixados cartazes informativos sobre a
higienizacdo das méos e o uso adequado de mascaras, visando garantir a disseminagdo
correta das préaticas de biosseguranca.

Contudo, a infraestrutura escolar era muito deficiente, comprometendo
severamente a implementacdo desses protocolos de salde e higiene necessarios para
conter a pandemia. Segundo o Censo Escolar de 2019, muitas escolas enfrentavam
caréncias graves em instalagdes basicas, como banheiros adequados, abastecimento de
agua e esgotamento sanitario. Naguele momento, ainda havia registros de que, no Brasil,
aproximadamente 5,2% das escolas ndo possuiam banheiros em condi¢des adequadas,
2,3% ndo tinham acesso regular a adgua potavel e 1,6% ndo contavam com sistema
adequado de esgotamento sanitario.

Essa inadequacdo estrutural configurava-se como um obstaculo para a aplicacdo
dos protocolos de biosseguranca, expondo estudantes e profissionais da educagéo a riscos

desnecessarios de contaminagdo pelo coronavirus. Além disso, a falta de participacéo
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democrética na formulagdo de politicas publicas emergenciais e as restricdes de
financiamento impostas pela Emenda Constitucional n° 95 (Brasil, 2016b) exacerbavam
ainda mais essa situacéao.

Ja o eixo socioemocional do Protocolo visava criar um ambiente escolar acolhedor
e promover o desenvolvimento integral dos estudantes. Para tanto, enfatizava-se a
necessidade de dialogo, respeito reciproco e protecdo dos seus direitos, reconhecendo as
diferencas individuais, sociais e culturais. Visando lidar com possiveis situacfes do
cotidiano escolar, como questdes de saude mental e violéncia, havia a orientacdo de a
equipe escolar utilizar estratégias e condutas pedagogicas direcionadas, alem de
orientacBes sobre a Rede de Atendimento disponivel.

A articulacdo com a Rede de Atendimento deveria garantir o suporte necessario
aos estudantes em situacOes de vulnerabilidade, contribuindo para o desenvolvimento
integral e a promocéao do bem-estar emocional na comunidade escolar. Além das medidas
internas da escola, enfatizava-se 0s principais Orgdos para garantir a protecdo da
comunidade escolar, dentre eles: a Unidade Basica de Saude, o Centro de Atencéo
Psicossocial, o Centro de Referéncia de Assisténcia Social, o Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social e o Conselho Tutelar.

Complementando essas medidas voltadas ao bem-estar emocional, 0 eixo
cognitivo do Protocolo abordava a necessidade de recuperacdo da aprendizagem ap6s o
periodo de aulas ndo presenciais. No processo de distanciamento social, necessario para
reduzir os riscos de contagio da Covid-19, a aplicacdo de aulas ndo presenciais tornou-se
imprescindivel, criando uma nova forma de interacdo entre a escola e os estudantes. Esse
novo cenario, no qual os estudantes aprendiam em casa por meio de atividades
direcionadas pelos professores, rompeu com o cotidiano escolar e demandou um longo
periodo de transicdo para o retorno as aulas presenciais, considerando ndo apenas as
regras de biosseguranca, mas também os procedimentos pedag0gicos necessarios para
reestabelecer rotinas e praticas pedagogicas.

O primeiro calendario escolar para 2021, divulgado pela SED/MS em 4 de
dezembro de 2020, estabelecia o retorno das aulas para 4 de fevereiro, mas sem definicéo
sobre as aulas presenciais. Naguele momento, havia a expectativa de que a vacinacdo em
massa possibilitasse a retomada segura as aulas presenciais. No entanto, iSso ndo ocorreu.
Somente no dia 2 de agosto de 2021 foi possivel retornar as escolas, com aulas de maneira
hibrida — ou seja, recebendo os alunos das 347 unidades escolares de forma presencial e

alternada.
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Durante esse retorno, as escolas deveriam seguir 0s protocolos de ocupagéo das
salas de aula, que foram estabelecidos com base na situacdo epidemioldgica de cada
municipio. Ademais, o governo do estado, através da SED, estabeleceu indicadores de
risco, chamados de "bandeiras” do Programa de Salde e Seguranca na Economia
(Prosseguir) para orientar o processo de retomada do presencial. Essas bandeiras
determinavam o grau de risco de contagio em cada cidade e definiam as medidas que
deveriam ser adotadas pelas coordenadorias regionais e pelas unidades escolares.

Por exemplo, em uma sala de aula tipica com 30 estudantes, a ocupacéo das salas
seria ajustada de acordo com os graus de risco estabelecidos pelo progama Prosseguir. Na
bandeira vermelha, a ocupacéo era reduzida, permitindo um menor nimero de estudantes
por sala. Na bandeira laranja, a ocupagéo era moderada, permitindo um nimero maior em
comparagdo com a bandeira vermelha. Na bandeira amarela, a ocupacéo era aumentada,
permitindo o maior nimero de estudantes possivel, mantendo os protocolos de seguranca,
como o uso de méascaras, a higienizacdo constante e o distanciamento social.

No entanto, os casos de Covid-19 ainda eram significativos em MS, com a
incidéncia de 272 novos casos divulgados no boletim epidemioldgico de agosto de 2021.
Embora esses nimeros demonstrassem uma queda em comparacdo ao més anterior, com
uma reducdo de 46% no numero de 6bitos e 38% no nimero de casos, ainda havia
preocupacfes em relacdo a seguranca sanitaria nas escolas. Mesmo com o inicio da
vacinacdo na populacdo adulta, a variante Delta e outras cepas continuavam a representar
uma ameaga em potencial. Essas variantes aumentavam as preocupacdes sobre a
efetividade das medidas de prevencao nas escolas e a seguranca dos alunos e funcionarios.

A recomendacdo da OMS, nesse sentido, destacava a necessidade de planos de
reabertura de escolas com medidas de protecdo rigorosas e monitoramento regular para
mitigar a disseminacdo da Covid-19, incluindo um alto nivel de testes nas comunidades
escolares. A testagem em massa era importante, pois permitia diagndsticos mais
assertivos e facilitava a atuacdo adequada dos agentes de salde nos determinantes
epidemioldgicos.

Segundo Oliveira T. e Aradjo (2020), paises como Coreia do Sul e Alemanha, por
exemplo, haviam conseguido controlar a doenca com sucesso, devido ao elevado nimero
de testes diagndsticos realizados, ao isolamento social e a busca ativa de casos
confirmados. A deteccdo precoce da infec¢do, inclusive em pacientes assintomaticos,
ajudava a reduzir o risco de transmissdo e a quebrar a cadeia de contagio. No entanto, em

paises com recursos limitados, como o Brasil, haviam dificuldades na testagem, como a
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falta de insumos e testes rapidos, que contribuiam para a subnotificacdo dos casos da
doenca.

Assim, entendemos que a decisdo de retomar as aulas presenciais deveria ter sido
avaliada com base em uma analise mais detalhada dos riscos envolvidos. A seguranca dos
estudantes, professores e demais profissionais da educacdo deveria ter sido priorizada,
levando em consideracdo ndo apenas a situacdo epidemioldgica daquele momento, mas
também a possibilidade de novos surtos ou do aumentos nos casos devido a variabilidade
do virus e a limitacdo das vacinas contra algumas variantes.

Oliveira T. e Aradjo (2020) destacam que a subnotificacdo dos casos de Covid-
19, causada por fatores como a falta de testes diagndsticos e a priorizacdo de pacientes
com sintomas graves, resultava na persisténcia da doenca e na sobrecarga dos servigos de
salide, o que destacava a necessidade de aumentar a sensibilidade de deteccdo de casos
para evitar colapsos nos sistemas hospitalares.

Além disso, a capacidade do sistema de salde sul-mato-grossense para lidar com
um eventual aumento nos casos deveria ter sido ponderada, garantindo que houvesse
recursos adequados disponiveis para atender a demanda, caso fosse necessario. Portanto,
era fundamental que qualquer decisdo de retorno as aulas presenciais fosse baseada em
dados sélidos, analise de riscos cuidadosa e consulta a especialistas em saude publica,
levando em conta o bem-estar e a seguranca de toda a comunidade escolar.

O que sabemos € que esse periodo de ERE trouxe danos a aprendizagem dos
estudantes, especialmente por conta das disparidades sociais que afetavam aqueles que
estudavam em escolas publicas. Apesar de a REE de MS ter disponibilizado diversas
formas para alcancar os alunos, com APCs impressas, busca ativa, grupos de WhatsApp,
aulas sincronas pelo Google Meet, aulas assincronas pelo Google Classroom ou e-mail,
ndo foi possivel garantir maior uniformidade na aprendizagem, como ocorria em
condigdes normais com aulas presenciais. Isso resultou em diferentes niveis de
desenvolvimento e proficiéncia entre os estudantes, exigindo uma série de medidas para
recuperar a aprendizagem no retorno as aulas presenciais.

Durante a implantagdo do modelo hibrido, em agosto de 2021, os professores
enfrentaram uma série de ajustes para acomodar uma nova rotina educacional. Essa
transicdo foi caracterizada por uma rotina quinzenal, na qual metade dos alunos assistia
as aulas presencialmente em uma semana, enquanto a outra metade participava

remotamente por meio das APCs. Na semana seguinte, 0s grupos trocavam de posigéo.
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Em vista disso, os professores tiveram que preparar aulas que funcionassem tanto
no formato presencial quanto no remoto, enviando APCs para os alunos fazerem em casa
e replicando-as na sala de aula presencial. Além de prepara-las e ministra-las, eles ainda
tiveram que preencher planilhas compartilhadas para monitorar o rendimento dos
estudantes — que, por sua vez, precisavam consolidar as habilidades exigidas para o ano
escolar, de acordo com a BNCC (Brasil, 2018b), e realizar o que foi chamado de
“recomposicdo das aprendizagens”.

O SGDE, controlado pela SED/MS, também deveria ser utilizado pelos
professores nesse periodo, para lancar notas e fazer o planejamento das aulas. Esse
sistema exigia insercoes de informacgdes com regularidades e prazos estabelecidos pela
SED do estado, 0 que aumentava expressivamente a carga de trabalho docente. Além de
garantir que o ensino fosse efetivo em ambos os formatos, os professores ainda
precisavam manter um registro detalhado do desempenho e da frequéncia dos alunos.

Outra medida proposta pela SED em MS para a transicdo do ERE foi a aplicacéo
de avaliacBes diagndsticas para direcionar a recomposicdo da aprendizagem por meio da
Plataforma de Avaliagcdes Diagndsticas e Formativas do CAEd. Essas avalia¢fes foram
impressas, aplicadas e lancadas pelas proprias escolas, sob orientacdo da SED. Com base
nos resultados apresentados pelos alunos, os professores tiveram que tracar estratégias
para a recomposicdo da aprendizagem, diante das necessidades individuais de cada
estudante.

Importa ressaltar que, apesar de a avaliacdo diagnéstica ser um instrumento
valioso para os profissionais da educagdo compreenderem o desenvolvimento dos
estudantes, sua implementacdo foi conturbada para as unidades escolares de MS. Uma
vez que as escolas ficaram responsaveis pela impressdo e aplicacdo dos cadernos de
prova, surgiu um problema relacionado a capacidade de impressdo desses materiais. 1Sso
evidencia que, embora a aplicacdo das avaliacdes diagnosticas seja positiva, essa em
especifico sobrecarregou as coordenacgdes escolares e 0s professores sul-mato-grossenses,
gue se viram responsaveis por toda a logistica envolvida nesse processo.

Adicionalmente, muitas escolas ndo dispunham de impressoras adequadas,
internet para langar os resultados e até mesmo folhas de sulfite suficientes para realizar a
aplicacdo das avaliacdes do CAEd. Esses obstaculos materiais e logisticos tornaram o
processo de avaliacdo diagnostica mais complicado e exigiram esforgos extras por parte
dos educadores e das gestdes escolares para garantir que os testes fossem aplicados de

forma eficaz.
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Visando efetivar a recomposicao da aprendizagem, foram estabelecidas varias
diretrizes: o uso prioritario dos espacos de aprendizagem existentes nas escolas, como
laboratdrios e bibliotecas, seguindo as normas de biosseguranca; a manutencéo ativa das
plataformas digitais usadas para aulas ndo presenciais; a continuidade dos canais de
comunicacdo de WhatsApp, telefone e SMS, somado a visita as casas das familias; a
disponibilizagdo de atividades impressas para estudantes sem acesso a internet; a criagao
de planos individuais de recomposicdo da aprendizagem, considerando o
desenvolvimento cognitivo de cada estudante; o desenvolvimento de estratégias
pedagogicas complementares, com atividades domiciliares orientadas pela escola; e a
oferta de orientacGes e APCs para 0s responsaveis pelos estudantes da Educacéo Infantil,
além da garantia de acesso tecnoldgico e meios de comunica¢do com os professores de
cada turma.

O eixo normativo do projeto de retorno as aulas presenciais estabeleceu as
diretrizes e orienta¢des que garantiriam a continuidade do ensino ap6s a pandemia. Dainte
do aumento de pessoas vacinadas contra a Covid-19 em MS, o protocolo normativo
observou as nuances do periodo e respeitou as orientacdes para tal retorno, primando pelo
cumprimento do Protocolo de Volta as Aulas. Entre as orientagBes normativas,
destacaram-se a Resolu¢do/SED n° 3.915, que disp0s sobre o retorno integral das aulas
presenciais na REE/MS; a Instrucdo Normativa/SED n° 5, que estabeleceu orientacGes
sobre as APCs; e diversas orientac6es expedidas pela SED as escolas da REE de MS.

De acordo com o Protocolo de Volta as Aulas, o eixo normativo também apontava
que haveriam monitoramentos pedagdgicos para avaliar o atendimento dos estudantes por
meio de APCs e oferecimento de suporte as instituicbes de ensino privadas e municipais,
especialmente na auséncia de Conselhos Municipais de Educacdo. Esse suporte seria
realizado por técnicos da Coordenadoria de Normatizacdo das Politicas Educacionais e
das Coordenadorias Regionais de Educac&o.

Em suma, o retorno as aulas presenciais na REE de MS ap0s o periodo de ERE
devido a pandemia de Covid-19 ndo foi isento de obstaculos. Mesmo com a retomada
gradual das atividades presenciais, a decisdo de voltar as salas de aula foi cercada por
preocupacOes. A experiéncia do ERE mostrou a necessidade premente de enfrentar
desigualdades preexistentes no acesso a educacédo e de promover a formacéo continuada
dos educadores em competéncias digitais e metodologias de ensino hibrido.

Apdbs mais de 500 dias de aulas remotas, no dia 4 de outubro de 2021, os 205 mil

estudantes da REE sul-mato-grossense retornaram as salas de aula de forma integral. A
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decisdo foi anunciada pelas redes sociais do Governo do Estado, e decorria das decisdes
do Comité Gestor do Prosseguir.

A justificativa para a decisdo, em grande parte, centrava-se na suposta boa
cobertura vacinal contra o coronavirus, que teria contribuido para a reducdo dos casos
graves da doenga. Destacamos que, embora a maioria dos adultos estivesse imunizada
com até duas doses da vacina, a situacdo ainda era preocupante entre os adolescentes,
visto que apenas cerca de 63% tinham recebido a primeira dose e meros 10,6% tinham
completado o esquema vacinal naquele periodo (Correia, 2021).

Essa disparidade refletia ndo apenas a falta de acesso a vacinagdo para os mais
jovens, mas também evidenciava falhas no programa de imunizacéo estadual, que néo
foram abordadas antes da retomada das atividades escolares. A decisdo de retornar as
aulas presenciais levantava questfes sobre a pressdo exercida aos estudantes e suas
familias, colocando-o0s em uma situacdo de maior vulnerabilidade diante da pandemia.

Em meio a esse cendrio, a SED/MS argumentava que o retorno as aulas poderia
facilitar a busca ativa por jovens ndo vacinados. No entanto, isso gerava preocupacfes
entre os professores sobre a seguranca e o0 bem-estar dos alunos, destacando a necessidade
de uma estratégia mais abrangente e responsavel para lidar com a situacdo. Enquanto isso,
0 retorno as atividades presenciais com uma populacao estudantil parcialmente imunizada
permanecia incerta.

No que concerne aos impactos para o retorno ao presencial no modelo hibrido, a
professora Carolina expds sua percepgéo:

Carolina (professora de Historia, 51 anos): “O modelo hibrido foi uma bagunca
s0... Eu tinha que preparar a aula de Histdria e aplicar em semanas separadas,
0 que era uma verdadeira confusdo. Por exemplo, quando estava ensinando
sobre o feudalismo, eu dava a aula para um grupo de alunos que estava presente
em uma semana. Na outra, eu precisava preparar atividades para os alunos que
ndo estavam na escola. Imagin como eu ficava. Eu estava presencialmente na
escola, trabalhando, mas ao mesmo tempo tinha que planejar atividades para
serem feitas em casa porque os alunos alternavam entre o presencial e o ndo

presencial. E tudo isso com um filho autista em casa, 0 que tornava o desafio
ainda maior.”

Tal relato revela ndo apenas as tensdes praticas do modelo hibrido, mas também
0 impacto desse arranjo e suas implicagdes na vida dos professores da REE de MS, que
constituem-se como sujeitos que tém uma continuidade de vida para além do trabalho.

Ao dividir o seu tempo entre preparar aulas presenciais e atividades remotas,
Carolina enfrentava uma divisdo do trabalho que ndo levava em conta as condicGes

concretas de sua vida pessoal, 0 que refletia uma realidade social de exigéncias multiplas



155

e, muitas vezes, contraditorias. A demanda de conciliar o trabalho presencial e remoto
com o cuidado de seu filho autista evidencia a sobrecarga que recai sobre as mulheres no
espaco doméstico, demonstrando claramente o aprofundamento das desigualdades sociais
e das condicdes de trabalho ainda mais precarizadas durante o periodo pandémico.

Em 2022, o ano letivo da REE de MS comegou com todos 0s estudantes ja na
modalidade presencial. Durante a realizacdo da Jornada Pedagdgica, antes do inicio das
aulas, os professores e a gestdo escolar abordaram a implementacdo do NEM, os
protocolos de biosseguranca e as habilidades socioemocionais para acolher os estudantes.

Apesar de esse retorno ter sido pelo governo do estado, ndo encontramos
informacdes da SED que o abordassem, nem que falassem sobre as principais questoes
enfrentadas pelos estudantes e professores durante o ERE. No seu site oficial, so
encontramos noticias*’ que mencionavam investimentos expressivos na educagdo em
MS, mas ndo ofereciam detalhes sobre a execugdo desses recursos.

Tais noticias também mencionavam os protocolos de biosseguranca, mas nao
discutiam em profundidade os impactos da pandemia de Covid-19 na educacdo, como a
adaptacdo dos espacos escolares para garantir a seguranca dos alunos e funcionarios, e as
dificuldades de implementacéo dessas medidas. Apesar de haver mengéo ao investimento
em uniformes e materiais, ndo falava-se se essas iniciativas estavam atingindo de forma
equitativa todos os estudantes, especialmente aqueles que residiam em 4areas rurais,
indigenas ou de menor acesso a recursos.

Outras noticias que encontramos discorriam sobre a realizacdo de avaliagdes
diagndsticas em larga escala para medir a aprendizagem dos estudantes apds o retorno
das aulas presenciais e 0s resquicios da pandemia na vida escolar dos alunos da REE de
MS. Sabemos que o0 processo de busca ativa realizado pelas unidades escolares apos essa
crise tentou minimizar a evasao escolar e 0s riscos de rompimento com o processo de
aprendizagem. Sendo assim, a SED apresentou os resultados dessa busca e indicou
motivacdes que levaram os estudantes a abandonar as atividades escolares, incluindo
fatores como ansiedade, depresséo e comportamentos autolesivos.

No que concerne aos resquicios do periodo pandémico no trabalho dos
professores da REE/MS, os entrevistados apontaram que o uso de tecnologias, como o
WhatsApp e o Google Classroom, impactaram o seu cotidiano no retorno a modalidade

47 Disponivel em: https://www.sed.ms.gov.br/ano-letivo-de-2022-inicia-para-cerca-de-190-mil-estudantes-
da-rede-estadual-de-ensino/. Acesso em: 12 jun. 2024.
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persencial de ensino, pois continuaram sendo utilizadas. Isso fica nitido nos trechos a

sequir:

Karla (professora de Biologia, 30 anos): "O uso das midias, 0 meu WhatsApp
desde a pandemia foi muito estranho. Ele era pessoal, eu usava so para falar
com a familia e amigos, e ele do nada virou profissional, e desde entdo, agora
a gente ja voltou a dar, dar aula presencial, e 0 meu WhatsApp ele é
estritamente profissional, eu chego nas escolas para me apresentar e ja sou
adicionada aos diversos grupos da escola, grupo de aviso, grupo de professores,
entdo essa parte do digital ficou, e eu acho que, que vai ficar, e € um reflexo da
nossa sociedade a partir de agora. Mas a gente tem que ver como que a gente
vai saber lidar com isso, a parte do WhatsApp invade bastante a nossa vida
privada, por exemplo."

Jodo (professor de Filosofia, 46 anos): "Hoje conseguimos pensar, por
exemplo, no bimestre: 'O, n6s queremos fazer uma avaliagéo final de maneira
totalmente digital, ndo vai ser escrita.’ Otimo. Ja conseguimos fazer isso de
forma mais tranquila. "'Vamos produzir um banner, mas ele no formato digital,
vamos hospedar no Google Drive.' E engracado, todo professor consegue criar
0 grupo, adicionar os e-mails e ir corrigindo 1a pelo Google Drive, dando as
devolutivas. Acho que isso € um resquicio, ndo s6 o resquicio negativo, que eu
falo que a gente tem medo. Hoje, eu penso trés vezes antes de entrar num grupo
de WhatsApp, esse medo do excesso ali. Mas tem esse resquicio positivo, que
é de vocé aprender a gerir melhor o uso do WhatsApp, principalmente, e de
outros instrumentos para aprendizado, para espalhar, além do entretenimento,
o conhecimento também."

Jonas (professor de Matematica e coordenador de area, 37 anos): "Ainda
utilizamos as redes sociais, como o0s grupos de WhatsApp, para enviar
atividades para os alunos. Nesse aspecto, a tecnologia deixou esse resquicio,
principalmente o0 WhatsApp, pois as outras plataformas ndo sao tao utilizadas.
Também ficou o resquicio gigantesco do déficit de aprendizagem dos alunos,
que estamos tentando recuperar. Eu digo que essa é a maior heranga que a
pandemia nos deixou: esse déficit. Por exemplo, este ano, peguei um aluno do
primeiro ano do ensino médio e ele ndo tinha o conhecimento bésico de
matematica que eu esperava, pois ele parou no sétimo ano. Eles chegam com
esse déficit enorme, que vai levar, pelo menos, uns 20 anos para conseguirmos
recuperar toda essa bagunca."

Maria (professora de Sociologia, 31 anos): "Ah, a intensificagcdo dos grupos no
WhatsApp, né? Eu acho que eles sdo usados para enviar recados ou tarefas para
fazer fora de hora, o que acaba fazendo a gente trabalhar fora do horario. Isso,
eu acho que se tornou algo comum. Antes da pandemia, eram mais recados,
mas agora tem que fazer as coisas imediatamente, e acho que essa relacdo com
0 WhatsApp ficou. Inclusive, os grupos das salas também ficaram, mas eu ndo
participo. Ndo tenho mais o WhatsApp de trabalho, aquele nimero foi
desativado, e agora meu WhatsApp é pessoal; ndo passo para os alunos e ndo
uso para isso. Mas os professores ainda participam dos grupos das salas e até
mandam atividades por WhatsApp, o que eu ndo faco. Mas, de qualquer forma,
acho que essa coisa do WhatsApp ficou."

Matheus (professor de Filosofia e coordenador de area, 32 anos): "A maldita
APC continua. Entéo, eles, ttm a APC. Antes, a gente dava aquelas aulas
programadas junto com eles, mesmo depois que eles voltassem. Agora, a APC
continua. Essas reunides, como eu disse, formacBes continuadas que eram
extremamente importantes serem presenciais, continuam online. As reunifes
com a SED... eu acho muito interessante, porque antes a gente tinha a
possibilidade, pelo menos, de questiona-los ao vivo sobre algumas questdes,
mas agora existe aquele... 'dez minutos, a gente vai abrir para questdes', e acaba
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ndo respondendo quase ninguém. Entdo, é meio que um subterfdgio conivente
para eles. Esses foram os principais resquicios, algumas ferramentas mais...
como posso dizer? Mais baratas, elas continuam, principalmente o uso de
ferramenta de audio e video. E também uma questéo de satde mental. Durante
a pandemia, eu tive tendinite, precisei fazer fisioterapia, enfim, entdo, uma hora
ou outra, ainda sinto dor pelo uso excessivo do computador. Essas atividades
programadas, as reunides online... Acho que é isso, 0s principais."

Ricardo (professor de Sociologia, 27 anos): "Entdo, até essa questdo do grupo
de WhatsApp, eu queria abandonar o celular, eu queria, mas ndo por conta de
alguma obrigacdo, eu realmente ndo queria utilizar, ndo queria ter essa
ferramenta. Mas acaba que eu seria, sei |4, um extraterrestre, se eu ndo tivesse
WhatsApp, se eu ndo tivesse outras coisas. E é até uma divida que eu tive, e
eu nem... fiquei até com medo de questionar a escola: como a escola resolveria
se optasse por ndo ter WhatsApp? Como? O que a escola faria? Como se
comunicaria comigo? Como daria os recados, etc.? Porque, estritamente, 0s
recados e tudo mais sdo via WhatsApp. Entdo, como resolveriam esse
problema? Porque eu ndo sou obrigado por lei a ter WhatsApp, que é, inclusive,
uma empresa privada. Mas, assim, é uma das coisas que mais incomoda, néo
s6 pelos grupos, que acabam facilitando, dbvio, por um lado, mas essa
confusdo que existe entre a vida particular e a vida profissional do professor...
eu acho que é um resquicio do ensino remoto. E também teve, por parte dos
estudantes, uma certa acomodacéo, devido as atividades pedagogicas. Eles
ficaram mal-acostumados com o tipo de atividade e isso acaba prejudicando o
nosso trabalho, porque, por exemplo, estava terminando o conteido do
bimestre e tinha estudante pedindo pra fazer a atividade em casa, tipo: 'Ah,
manda a atividade impressa pra mim que eu faco', estudantes que ndo queriam
ir para a escola, que ndo podiam por algum motivo, estavam pedindo ensino
remoto. Entdo, houve essa acomodacdo por parte de alguns, o que dificulta um
pouco o nosso trabalho."

Juliana (professora de Artes, 35 anos): "Ah, com certeza. A pandemia foi um
periodo que marcou e transformou a gente enquanto seres humanos, ndo sé no
trabalho. De repente, eu tinha o qué? 30, 32 anos, e ndo poder sair de casa e ter
que me virar com as tecnologias foi algo muito marcante na historia. E, por
essa experiéncia ter sido muito boa, acho que a questdo de passar atividades
remotas e fazer a gestdo do conhecimento remotamente € algo que ainda
mantenho, apesar da pouca aderéncia dos meus alunos presenciais. 1sso ajuda
a mostrar para eles que o momento de estudar e adquirir conhecimento ndo é
apenas durante o periodo escolar. Com essa rotina, conseguimos manter e fazer
com que os alunos enxerguem dessa forma. Entdo, ainda passo atividades
remotas, até porque era parte do meu trabalho no ano passado. Tinha um
periodo de aula que era a distancia. Enfim, a ideia é que, por exemplo, vocé
ndo precisa fazer uma atividade completa, apenas ler um texto ou assistir a um
video ja é o suficiente para se preparar para a aula. O ensino técnico, no
entanto, ndo é s teoria, ele é muito 'mao na massa', entdo a gente precisa botar
esses alunos para colocar a médo na obra."

Conforme podemos notar no relato dos proessores da REE de MS, a pandemia da
Covid-19 alterou radicalmente a forma como a educacéo foi conduzida em todo o Brasil
e no mundo. O uso de TDICs se intensificou tanto a ponto de ferramentas digitais, como
0 WhatsApp e o Google Classroom, passarem a ser integradas ao cotidiano das escolas.
Mesmo ap6s o0 retorno as aulas presenciais, muitos desses recursos tecnoldgicos
permaneceram em uso, refletindo uma transformacdo nas dindmicas de ensino e

aprendizagem.
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No entanto, essas mudancas ndo se limitaram a aspectos positivos. A transi¢cdo
para o digital também expbs novas questdes sobre a precarizacdo do trabalho docente, a
invaséo da privacidade dos educadores e a intensificacdo das desigualdades no acesso as
tecnologias educacionais.

A adaptacdo ERE exigiu que professores e alunos se acostumassem rapidamente
a novas ferramentas digitais, e isso evidenciou o impacto da digitalizagcdo no trabalho
docente. Como apontado por Antunes (2018), a intensificacdo do trabalho remoto e o0 uso
excessivo de plataformas digitais tém contribuido para uma precarizacdo do trabalho, um
fendmeno visivel na educagdo durante e apos a pandemia da Covid-19.

Nesse cendrio, a separacdo entre o trabalho e a vida pessoal tornou-se cada vez
mais ténue, com muitos educadores relatando uma sobrecarga de atividades e a invasao
de sua privacidade por meio do WhatsApp e outras plataformas de comunicagdo. Antunes
(2018) discorre sobre o que ele denomina de “virtualizagdo” do trabalho, em que a vida
privada do trabalhador mistura-se com a vida profissional, criando uma continua
exigéncia de disponibilidade, um ponto amplamente debatido por diversos educadores
durante a crise sanitaria.

As plataformas digitais, embora tenham possibilitado a continuidade do ensino,
também intensificaram a pressao sobre os profissionais da educacéo, ja que exigiram mais
tempo e esforco para responder aos alunos e realizar tarefas fora do horario convencional
de trabalho. Por outro lado, elas também ofereceram novas possibilidades para o ensino,
como a utilizacdo do Google Classroom e do Google Drive para organizacdo de
atividades, avaliacOes e devolutivas.

Essas ferramentas permitiram aos educadores criar contetudos interativos e
realizar atividades de forma mais agil e acessivel, superando as limitacdes fisicas das salas
de aula. Mesmo tendo demonstrado seus beneficios em alguns aspectos, conforme
evidenciamos pelos relatos dos professores da SED/MS, elas ndo podem substituir a
riqueza das interacOes e aprendizagens que acontecem presencialmente. O contato direto
entre alunos e professores, as trocas de experiéncias e as relagdes sociais que se constroem
nas escolas sdo fundamentais para o desenvolvimento humano. As aulas presenciais
permitem a construcdo de vinculos, a resolucdo de conflitos e o compartilhamento de
emoc0Oes e saberes, aspectos que sdo muito mais dificeis de serem cultivados em um
ambiente virtual.

Além disso, ndo é possivel desconsiderar que as tecnologias digitais tornam a

educacdo mais controlada, especialmente se dependentes das big techs, com a integracéo
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de novas formas de vigilancia e regulagédo. Como as grandes plataformas digitais coletam
dados e criam formas de controle sobre os individuos, esse modelo ndo pode ser visto de
maneira diferente na educacéo.

No caso da educacdo mediada pelo digital, esse controle pode ser visto na maneira
como as plataformas monitoram o desempenho dos alunos e gerenciam a interacao entre
educadores e estudantes. Enquanto as ferramentas digitais mostram-se indispensaveis
para a continuidade da educacéo, elas também fazem parte de um processo de "vigilancia
pedagdgica”, na qual o comportamento dos alunos é constantemente monitorado. A coleta
de dados sobre eles, em nome de uma aprendizagem personalizada, pode criar uma nova
forma de controle que, em dltima andlise, coloca em questdo a liberdade e a privacidade
de catedra e do préprio controle do pensamento dentro das unidades escolares.

Em resposta a essas dificuldades, o Governo Federal implementou o Pacto
Nacional pela Recomposicdo das Aprendizagens (Brasil, 2022b), com o objetivo de
ajudar as REE a recuperarem as perdas educacionais causadas pela pandemia da Covid-
19. Esse programa reconhece o protagonismo dos municipios, dos estados e do Distrito
Federal, incentivando a colaboracao entre as esferas de governo para melhorar a Educacéo
Baésica. O Pacto também visa promover a equidade educacional, reforcando a necessidade
de estratégias que atendam de maneira especifica populagcdes vulneraveis, como

estudantes de areas rurais, indigenas, quilombolas e com deficiéncia (Brasil, 2022b).

5.2 IMPACTOS DURADOUROS DO ENSINO REMOTO EMERGENCIAL NA
EDUCACAO: LICOES APRENDIDAS

Nesta subsecdo, abordamos os impactos duradouros do ERE na educacdo,
destacando as licGes aprendidas durante esse periodo e identificando as mudancas
necessarias para compreender como 0 ensino seguira no futuro.

De acordo com uma noticia do Jornal Nacional (2022), o MEC anunciou que a
taxa de abandono escolar no Ensino Médio mais que dobrou em 2021 se comparado com
20208, aumentando de 2,3% para 5%. Esse crescimento é particularmente preocupante
nas regides mais pobres do pais, especialmente na regido Norte, onde a taxa de abandono
escolar ultrapassou 10%, o dobro da média nacional. No Nordeste, a taxa também foi

elevada, enquanto no Sul foi superior a 5%. Em contraste, as regides Centro-Oeste e

4 Os dados do Censo Escolar, utilizados logo apds o retorno as aulas presenciais, visavam avaliar o impacto
imediato da pandemia no ensino e a verificacdo do abandono escolar.
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Sudeste apresentaram indices de abandono menores. O estado do Paré registrou o pior
resultado, seqguido do Rio Grande do Norte, Bahia, Rio Grande do Sul e Alagoas. Em
parte, esse aumento pode ter sido prejudicado pela falta de acesso adequado a
infraestrutura necessaria para o ERE, como internet de qualidade e dispositivos
eletronicos, agravando as desigualdades de aprendizado.

A taxa de aprovacdo dos estudantes do Ensino Médio também caiu. Em 2021,
pouco mais de 90% passaram de ano, uma diminuicdo em comparacdo com o0s 95% de
2020. 1sso ocorreu mesmo com a adogdo do “continuo curricular”, que unificou os anos
letivos de 2020 e 2021 para evitar um aumento na reprovacdo. No entanto, é importante
questionar a que condicOes essas aprovagdes ocorreram pelo pais.

O MEC conduziu uma avaliacdo especifica para analisar o impacto da pandemia
no aprendizado nos componentes curriculares de Matematica e Lingua Portuguesa. Foram
quatro ciclos de avaliacdes, entre diagnosticas e formativas, que foram aplicados no Brasil
a partir da parceria entre o Governo Federal, as redes municipais e as REE. A elaboracéo
do material ficou por conta do CAEd da UFJF, grupo referéncia em avaliacdo em larga
escala, formacdo de gestores da educacao.

Os resultados de tais avaliagcdes reforcaram o quadro preocupante: mais de 3,2
milhdes de alunos do Ensino Médio acertaram 27% das questbes de Matematica sobre
habilidades basicas e metade das questdes de Lingua Portuguesa relativas a interpretacao.
Tais dados indicam o déficit deixado pela pandemia, apontando consequéncias de longo
prazo aos estudantes, especialmente aqueles de familias mais pobres, que precisam
ingressar no mercado de trabalho mais cedo.

Ja no Ensino Fundamental, a taxa de abandono foi menor em comparagdo com o
Ensino Médio, subindo de 1% em 2020 para 1,2% em 2021. No entanto, os resultados da
avaliacdo do impacto da pandemia no aprendizado de Matematica e Portugués também
foram desfavoraveis. Cerca de 71% dos alunos do 3° ano ndo desenvolveram habilidades
basicas em Matematica, e metade dos alunos do 5° ano ainda apresentava dificuldades
nas duas disciplinas.

Em resumo, os dados nacionais do Censo Escolar de 2021 e as avaliagdes do
CAEd/UFJF conduzidas pelo MEC indicaram aquilo que os professores ja ressaltavam
desde o inicio: a pandemia exacerbou ainda mais desigualdades no ensino brasileiro, com
impactos negativos tanto no abandono escolar quanto na qualidade do aprendizado. Os

estudantes de areas rurais ou de familias com baixa renda enfrentaram maiores
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dificuldades em acompanhar as atividades remotas devido a falta de acesso a internet e
dispositivos tecnoldgicos adequados.

Além das desigualdades de acesso, os professores tiveram que ajustar suas
metodologias, muitas vezes, sem treinamento adequado, e isso fica evidente nos relatos

dos professores que entrevistamos:

Carolina (professora de Historia, 51 anos): “A dire¢do da escola avisou que
teria um webinario, e quem quisesse participar poderia. Ndo lembro o nome do
palestrante, mas ele era do SEBRAE. Eu até tenho ele no Instagram, mas ndo
consigo lembrar o nome agora, s6 sei que era algo parecido com lIsrael. Eu
participei do webinario, que teve cerca de 40 minutos, mas foram vérias
semanas com diferentes webinarios, sendo que cada um tinha em torno de 30
minutos. O do palestrante do SEBRAE foi 0 que eu mais gostei, pois ele falou
sobre plataformas que poderiamos usar. No entanto, ele tentou passar muita
coisa em pouco tempo, o que ficou muito genérico. Entéo, € dificil dizer que
houve treinamento efetivo, porque ndo houve. Quando surgiram dificuldades,
como no Google Class, onde um aluno dizia ter enviado a atividade, mas nao
aparecia para mim, eu precisei aprender sozinha. Descobri que, ao ir nas
respostas do Google Class, eu conseguia ver o e-mail do aluno e, assim, ter
acesso ao que ele havia feito. Isso s6 porque ele me garantiu que fez, e eu tinha
que checar. A SED, nas poucas vezes gque se manifestou, mandou um link sobre
habilidades socioemocionais, com uma plataforma chamada Vivescer, que
achei indtil. Para mim, a autoajuda est4 no TikTok, por exemplo. Na pandemia,
até é legal, pois a gente estava mais deprimido e esse lado socioemocional
ajuda. Porém, o que eu realmente precisava eram ferramentas préticas.
Precisava de algo que me mostrasse como usar as ferramentas digitais e como
aplica-las na minha disciplina. Algumas disciplinas sdo mais faceis de adaptar
com aplicativos, mas no meu caso, eu ndo sabia como aplicar isso. Nao recebi
nenhuma orientacdo nesse sentido. Aprendi tudo sozinha, porque sou
alfabetizada digitalmente e tenho facilidade com tecnologia. A medida que
surgiam problemas, fui testando até encontrar solugBes. Mas, se tivesse
recebido algum tipo de apoio, teria economizado tempo e evitado o estresse.
Seria mais facil se a secretaria tivesse providenciado um material de apoio para
nos ensinar a usar as ferramentas, ao invés de nos cobrarmos para
disponibilizar material no Google Class. Na verdade, a secretaria s6 nos
forneceu o Google Class, 0 Microsoft Teams e o e-mail. Depois disso, ndo
houve mais suporte. N&o sei se eles ndo estavam preparados ou se houve
alguma outra razdo, mas o fato € que precisdvamos de mais apoio. Durante a
pandemia, houve uma grande economia na escola, com servigos Suspensos,
como o uso do prédio e energia, e deveria ter sido usado esse recurso para
oferecer suporte aos professores. Infelizmente, ndo houve nenhuma
providéncia nesse sentido. Muitos colegas, inclusive, ndo conseguiram usar as
ferramentas, como o0 Google Class, e isso reduziu muito a nossa capacidade de
trabalho. O apoio foi zero, ndo houve treinamento, nada.”

Lucas (professor de Lingua Portuguesa, 30 anos): “Ndo, nenhuma. Nenhuma.
Tudo basicamente intuitivo, na boca a boca. Na verdade, no WhatsApp, né,
perguntando para colegas como é que fazia isso daqui e tal, porque eu ndo
estava conseguindo. Mas formacdo... Entdo, nds temos professores que sao
mais jovens e mais familiarizados com essas tecnologias. Eles acabavam
ensinando ou explicando aos outros que perguntavam como funcionava, né?
Mas formagdo mesmo, nos nao tivemos nenhuma. Havia também professores
mais velhos que sofriam muito com isso. Na verdade, eles sofriam muito,
muito mesmo, porque para eles era muito dificil mexer com essas ferramentas.
E havia casos de afastamento porque o professor ndo conseguiu lidar com isso.
Era uma demanda que era muito exaustiva mentalmente.”
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As falas da professora Carolina e do professor Lucas mostram claramente a falta
de comunicacéo, apoio e formacdo por parte da SED/MS durante a pandemia da Covid-
19. Ambos relataram como tiveram que aprender a lidar com as ferramentas digitais de
forma quase que autodidata, com a ajuda de colegas mais jovens ou com tentativas e erros.

Esse cenario revelou uma grande necessidade de investimento adequado na
formagéo docente continuada, especialmente no que diz respeito ao uso de tecnologias
digitais e metodologias de ensino hibrido. Preparar os profissionais da educacéo para lidar
com situacdes emergenciais e desenvolver praticas pedagogicas flexiveis para que
consigam ensinar, seja na modalidade presencial ou remota, é crucial.

Por outro lado, o ERE também impulsionou a inovagdo pedagdgica. O uso de
plataformas digitais e recursos tecnoldgicos abriu novas possibilidades para o ensino e a
aprendizagem, incentivando a criacao de conteudos interativos e a utilizacdo de diferentes
midias para engajar os estudantes. Com relacdo aos aspectos que os professores
pontuaram como positivos do periodo, destacamos 0s seguintes relatos dos pesquisados:

Jonas (professor de Matematica e coordenador de area, 37 anos): “No trabalho
que a gente fez? O que eu vejo de positivo, que foi, assim, os professores, de
uma forma ou de outra, tiveram que aprender a mexer com as midias digitais.
Porque muitos tinham resisténcia, a gente consegue, é, fazer trabalhos
maravilhosos, que a gente tem nas escolas, é, condi¢fes, na maioria delas, ndo
em todas, mas condicdes de aplicar as midias digitais, é, e muitos ndo usavam.
Ficavam naquele padrdo, naquele costume de quadro e, e giz, escrevendo, o
aluno copiando, criando alunos copistas, né? E com a midia digital eles tiveram
que se forgar, acabaram que as tecnologias forgaram o, o professor a montar
uns slides no Power Point, que nem isso eles sabiam fazer, encaixar uns
videozinhos, deixar aquela aula mais dindmica porque a gente precisava
prender a aten¢do do aluno no computador para ele ndo mudar para joguinho,
entdo isso foi uma, uma parte positiva. Para os alunos eu nao vejo parte
positiva, sendo bem sincero. Eu vejo s6 para nds, os profissionais que
aprenderam na marra a, a usar o que a gente tem como ferramenta.”

Maria (professora de Sociologia, 31 anos): “Ahm, pontos positivos? Eu acho
assim, que a gente tentou dentro do caos instalado, no que foi possivel fazer,
todos os professores fizeram. Assim, o que foi possivel fazer, a gente fez. Eu
acho que todo professor, é, comprometido, ndo teve um s0ssego nessa
pandemia, de tentar falar com aluno. A gente tentou assim, ndo sei se isso chega
a ser positivo; mas eu acho que, pelo menos, a gente fez um minimo ali, do
minimo.”

Matheus (professor de Filosofia e coordenador de area, 32 anos): “Puxa, é
dificil. Assim, eu aprendi muito com esse periodo, tanto em relagdo a mim
mesmo como em relacdo a situagcdo da escola. Alguns professores batem
cabeca até hoje, assim, e ndo acreditam que as questBes psicoldgicas
influenciam tanto na aprendizagem. Eles continuam acreditando que uma coisa
ndo tem nada a ver com a outra. Eu sempre acreditei nisso, até porque eu ja fui
estudante, enfim, eu sei como é a realidade. E eu acho que aspecto positivo
dessa questdo toda é, primeiro, como a tecnologia é presente, como ela é
importante e que, querendo ou nao, a gente precisa saber lidar com ela de uma
maneira produtiva, ndo simplesmente achar que ela ndo ocupa mais espaco,
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ndo deveria ocupar espaco. E outro ponto positivo também foi, assim, como é
interessante a realidade de pessoas tdo diferentes dentro de um mesmo espaco.
Como eu dou aula numa escola s, nessa escola eu ja estou desde 2016, 2017,
eu conheco bastante a realidade de quem frequenta a escola. E, durante essa
pandemia, os alunos se mostraram bastante, assim, em relagdo as condigdes.
‘Ah, professor, eu ndo tenho internet em casa’ ou ‘Eu tenho que dividir o meu
telefone com o meu irmao’ ou ‘O telefone que eu uso pra fazer as atividades é
o telefone da minha mae, ai eu tenho que esperar ela chegar do trabalho oito,
nove horas pra poder comecar a estudar’, entdo... e ai a gente vé que essas
coisas continuam no presencial. A realidade deles continua, assim, dificil,
enfim, mesmo voltando ao presencial. Entdo eu acho que aspecto positivo é
dizer que tudo o que a gente lia em teoria esta acontecendo pratica, como PE
que a nossa salide, como é que a nossa condicado social e econdmica influencia
naquele espaco pequeno que € a escola.”

Carolina (professora de Historia, 51 anos): “E € pra falar das coisas bacanas,
né? As coisas bacanas, eu acho assim, que eu considero uma coisa bacana, essa
superagao que a gente teve, né? E, tanto é que pra mim, pelo menos, ficou, né?
O Google Class, eu utilizo até hoje. Entéo, eu agreguei algumas coisas no meu
cotidiano, que ndo faziam parte antes. Interessante, porque uns trés ou quatro
anos antes da pandemia, um professor falou que a gente podia fazer provas no
Google Class. E ai, ele falou, a gente falou, "é?". Ele, "é, inclusive, corrige
tudo, é facil corrigir e tal, né? E vocé da devolutivo para o aluno, é muito legal”.
E a gente falou, "olhe, que interessante, vou experimentar”, mas nunca,
experimentou, né? E ai, a gente foi obrigado a experimentar isso. E ai, essa-
essa coisa de-de-de ter que se apropriar disso, eu acho que é uma coisa que foi
legal assim, foi bacana, a gente se apropriar dessa tecnologia, né? Agora, a
gente precisa se apropriar de outras questBes, e novamente, nessa questao do
acesso ali, que precisa ser resolvido. Mas essa foi uma coisa que eu acho que
foi legal, né? E é s4. O que foi legal (rindo) porque eu-eu procuro aquilo que
mais foi legal, e eu ndo encontro.”

Os depoimentos dos professores mostram uma experiéncia bastante complexa
durante o ERE, mas também alguns pontos positivos. Apesar de a adaptacdo as novas
tecnologias ter sido dificil para muitos, elas também trouxeram avangos importantes.
Afinal, todos os docentes se viram forgcados a aprender a usar ferramentas digitais, como
0 Google Classroom e o proprio PowerPoint, para as aulas sincronas — algo que, antes,
parecia distante.

Todavia, esse periodo exp0s as desigualdades no acesso a tecnologia, com muitos
alunos enfrentando dificuldades, como a falta de internet em casa ou a necessidade de
dividir aparelhos com outros familiares. Mesmo com todas as adversidades, foi possivel
perceber o quanto a tecnologia foi importante para o0 ensino e como questdes emocionais
e sociais impactaram diretamente a aprendizagem dos alunos, tanto no ERE quanto no
retorno ao presencial a partir de 2021. Vale ressaltar, inclusive, que 0 compromisso com
a educacgdo nunca deixou de existir, e que houve um esfor¢o coletivo para superar 0s
obstaculos, com a certeza de que essa experiéncia traria — e trouxe — li¢des para todos 0s

envolvidos.



164

E justamente esse cendrio que é explorado no documentario brasileiro
Desconectados®®, que retrata as principais dificuldades enfrentadas por estudantes,
familiares e educadores durante a pandemia de Covid-19. Dirigido pelos jornalistas Pedro
Ladeira e Paulo Saldafia, e pela cineasta Ana Graziela Aguiar, a obra mostra como a crise
sanitaria ampliou as desigualdades existentes na educacdo, dando voz aos alunos e
professores das escolas publicas brasileiras.

Além disso, o documentario revela a realidade de muitos estudantes que, mesmo
préximos a grandes centros urbanos, como Brasilia, enfrentaram barreiras tecnologicas e
emocionais — exatamente como descrito pelos professores da REE de MS. A saide mental
e 0 bem-estar tambem foram abordados, retratando a ansiedade, o estresse e a incerteza
dos estudantes, especialmente em relacdo ao Exame Nacional do Ensino Médio.

Passados mais de quatro anos desde o retorno as aulas presenciais, os reflexos da
pandemia da Covid-19 ainda sdo visiveis na educagdo. Em 2023, o presidente Luiz In&cio
Lula da Silva, ao vencer a corrida presidencial contra Jair Messias Bolsonaro, trouxe a
tona propostas de recuperacdo para esse campo, com a criacdo de programas focados na
recomposicao da aprendizagem, com destaque para o Pacto Nacional pela Recomposi¢édo
das Aprendizagens (Brasil, 2022b).

Esse Pacto busca reconhecer a colaboragdo entre municipios, estados e o Distrito
Federal para fortalecer as capacidades institucionais e enfrentar as barreiras que foram
colocadas pela pandemia no pais. No documento, o governo afirma que terd compromisso
com a andlise integrada dos resultados de aprendizagem e desenvolvimento, com o
planejamento e com a implementacdo de praticas de gestdo e de praticas pedagogicas.
Isso tudo se dard a partir de evidéncias e indicadores emergentes do processo de avaliacao
diagnostica e formativa, e havera a flexibilizacdo e/ou a reorganizacdo do curriculo a luz
dessas evidéncias e indicadores, bem como a disponibilizacdo e a mobilizacdo de
materiais didaticos suplementares e outros recursos pedagogicos (Brasil, 2022b).

Vale ressaltar que, apos a crise sanitaria, as escolas de MS passaram a investir em
recursos materiais, como a aquisi¢do de livros didaticos e materiais voltados a leitura,
com o intuito de fomentar o habito da leitura entre os alunos. Além disso, 0 PDDE passou
a ser utilizado para viabilizar o Programa Escola Conectada, que oferece as unidades
escolares acesso a internet banda larga, beneficiando tanto alunos quanto professores da
REE.

49 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=yGFxVyQ6eK0. Acesso em: 16 jun. 2024.
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Desde sua apresentacdo, o Pacto Nacional pela Recomposicdo das
Aprendizagens buscou promover ac¢Ges voltadas a equidade, com especial atengdo para o
fortalecimento das modalidades de ensino voltadas a populacbes especificas, como
indigenas, do campo, quilombolas, surdos e pessoas com deficiéncia matriculadas nas
redes publicas de educacdo em todo o pais (Brasil, 2022b). De acordo com o documento,
seu esforgo é uma tentativa de corrigir desigualdades historicas e assegurar que todos o0s
alunos tenham acesso a uma educacdo de qualidade, independentemente de sua origem
ou condicao (Brasil, 2022a).

Para isso, o Pacto visa a melhoria dos indicadores de aprendizagem com equidade
e 0 aumento da capacidade adaptativa e a resiliéncia das redes frente a situacdes atipicas.
Dentre o0s eixos principais do documento, tem-se o curriculo, a avaliacdo, as mediac6es
pedagdgicas, a formacdo e os materiais (Brasil, 2022b). Com isso, busca-se o
fortalecimento dos esforcos ja empreendidos pelo Governo Federal por meio de outros
programas do MEC, como a estratégia "Crianga Compromisso Nacional”, que visava
garantir que 100% das criancas fossem alfabetizadas até o final do 2° ano do Ensino
Fundamental (Brasil, 2022b).

No que tange as formas de resisténcia durante a pandemia da Covid-19, ndo
podemos deixar de mencionar a solidariedade que floresceu nas relagbes entre os
professores as imposicdes e dificuldades geradas pelo ERE. Ao contrario de se
dispersarem em sua soliddo, os educadores se uniram, oferecendo apoio mutuo para
enfrentar as barreiras tecnoldgicas e pedagogicas que surgiram naquela época.

A crise sanitaria imp6s um novo modo de subjetividade no ambiente escolar, que,
longe de ser apenas uma questdo técnica, foi também uma experiéncia de ressignificacao
das relagcdes sociais. Os professores, forcados a lidar com plataformas digitais
desconhecidas sem o suporte adequado, recorreram a solidariedade para reinventar as
praticas pedagogicas e 0s modos tradicionais de ensino.

Nesse processo, o compartilhamento de conhecimentos e experiéncias entre
colegas, como no caso dos professores mais jovens ajudando os mais experientes,
configurou um movimento de experimentacao coletiva. Essa troca ndo apenas fortaleceu
os lacos de afeto e colaboracéo entre a categoria, mas também possibilitou a reinvencédo
das préaticas pedagdgicas em um cenario no qual o governo e as institui¢cbes educacionais
falharam em fornecer o suporte técnico necessario.

Outro aspecto importante a observar é que a escola é muito mais do que um lugar

em que se aprende contetdo. Ela € um espaco essencial na vida social das criancas e
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adolescentes. Sua falta foi sentida de formas que, talvez, nem fosse possivel imaginar
antes. Quando as aulas presenciais foram suspensas, muitos pais e comunidades se deram
conta de qudo importante ela é na formacéo dos individuos, ndo s6 em nivel intelectual,
mas também humano.

A socializacdo, os vinculos de amizade, a estrutura e o0 apoio emocional que o
ambiente escolar oferece foram aspectos evidenciados durante a pandemia da Covid-19
— algo que, no cotidiano até entdo, passava despercebido. As criancas, principalmente
aquelas que enfrentam dificuldades em casa, sentiram falta ndo sé do aprendizado, mas
também do espaco seguro que a escola representa.

Foi impressionante ver como educadores, escolas e até os alunos buscaram
alternativas para manter o aprendizado vivo. Muitos se adaptaram ao ERE, tentando ao
maximo manter o vinculo com seus pares, de uma forma ou de outra. Esse movimento de
buscar solucdes criativas mostrou uma resisténcia ndo s6 da parte dos profissionais da
educacdo, mas da sociedade em geral, que percebeu que a escola € um pilar que sustenta

muito mais do que apenas o conteudo.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A pandemia da Covid-19 trouxe a tona uma série de transformacdes para a
educacdo brasileira, acelerando o processo de digitalizacdo e expondo as fragilidades
estruturais e sociais no campo da politica de educagéo brasileira. A transi¢do abrupta do
ensino presencial para o ERE evidenciou ndo apenas questdes relacionadas a utilizagéo
das tecnologias no processo de ensino e aprendizagem, mas também tensGes entre a
intensificacdo e a precarizacdo do trabalho docente e o0s riscos associados a adocao
indiscriminada de plataformas digitais pelas unidades escolares.

Esse cenério de transformacgdo digital na educacdo, impulsionado pela crise
sanitaria, lembra, de certa forma, 0 movimento das big techs no setor econémico. Durante
o0 periodo pandémico, empresas como Microsoft, Google, Amazon e Instagram viram suas
receitas dispararem devido a alta demanda por servigos digitais e e-commerce. No
entanto, com o retorno a “normalidade”, essas empresas comecaram a enfrentar um
processo de desaceleracdo, refletido em cortes de pessoal e uma reavaliacdo de suas
estratégias (Tonin, 2024).

Na educacdo, em alguma medida, foi possivel experimentar uma adogédo acelerada
de tecnologias digitais para garantir a continuidade do ensino. Contudo, assim como as
empresas enfrentaram um processo de desaceleracdo e reavaliacdo de suas estratégias
apos a estabilizacdo das condicBes pandémicas, o encantamento de uma educagédo
mediada por plataformas digitais no ensino passou a se mostrar insustentavel em alguns
contextos.

Como vimos no caso do ERE e da utilizacdo de APCs na REE de MS, o
entusiasmo com uma “digitalizacdo da educacdo” ndo pode ser visto como uma solugéo.
Na verdade, deve-se notar as particularidades estruturais das escolas e as realidades
cotidianas dos educadores, que encontram-se em situacOes tdo diversas, marcadas por
uma diversidade cultural e geografica gigantesca.

Nesse ponto, cabe ressaltar que o uso desmedido de tecnologias, sem equilibra-
las com a valorizagdo — em todos os sentidos — do trabalho dos profissionais da educagéo,
compromete a qualidade do ensino e coloca em risco o papel da educagdo como processo
formativo e humano.

Nossa pesquisa revelou que, embora o ERE tenha sido necessario para garantir a

continuidade do ensino, ele evidenciou as fragilidades estruturais e sociais do sistema
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educacional, intensificando a precarizagdo do trabalho docente e acentuando as
desigualdades sociais e regionais.

Além disso, a analise das parcerias entre a SED/MS e empresas de plataformas
digitais, como a Google, mostrou que o processo de digitalizacdo ndo foi apenas uma
solucdo emergencial para o contexto pandémico, mas também um reflexo de um modelo
de capitalismo de vigilancia, em que os dados dos usuérios — professores, alunos e
gestores — sdo coletados, processados e utilizados para fins comerciais. Esse modelo
coloca em risco a soberania dos dados e a transparéncia nas politicas educacionais,
especialmente em um contexto no qual as institui¢des publicas tornam-se dependentes de
grandes corporaces para fornecer a infraestrutura tecnolégica necessaria ao ensino.

Tal realidade reforca a necessidade urgente de repensar a implementacdo das
tecnologias no ensino. Em vez de seguir a légica da "plataformizacdo” da educacéo, é
fundamental buscar préaticas pedagdgicas que favoregcam a autonomia dos professores e
sua liberdade catedra. A tecnologia deve ser uma ferramenta complementar, que
potencializa o trabalho pedagdgico, sem substituir a interacdo humana, a criatividade e a
construcdo do conhecimento em suas diversas dimensdes.

Os impactos do ERE na educacéo brasileira, e especificamente no estado de MS,
demonstraram que as desigualdades estruturais foram severamente aprofundadas pela
pandemia da Covid-19. A transicdo forcada para o ensino digital exp6s a precariedade
das condicdes de trabalho dos professores, que, sem a devida formacao e suporte, se viram
sobrecarregados e vulneraveis diante da implementacdo das novas demandas
pedagogicas. A pressao imposta pela digitalizacdo das atividades escolares nas APCs,
sem treinamento adequado e sem 0s recursos necessarios, contribuiu para a intensificacdo
dessa precarizacdo laboral, sem a devida compensacdo ou reconhecimento.

A experiéncia do ERE também destacou que a implementacdo de novas
tecnologias no ensino ndo pode ocorrer de forma improvisada ou sem planejamento, mas
que, talvez, fosse necessario ter ouvido as necessidades da comunidade escolar,
garantindo que as tecnologias servissem & aprendizagem e ndo apenas & automacao de
processos no que diz respeito ao tempo dos educadores e a valorizagdo da criatividade
pedagdgica.

Defendemos, portanto, que, em um futuro ideal, as escolas deveriam ser locais de
inovacéo e acolhimento, nos quais as tecnologias complementam o ensino, sem substituir
a interacdo humana e o desenvolvimento integral dos estudantes. As ligdes aprendidas

com o ERE podem ser bem aproveitadas ao se promover uma reconfiguracdo da educacéo
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no Brasil, com a digitalizacdo sendo parte de uma transformagdo mais ampla e
humanizada. Conclui-se, assim, que a tecnologia pode, de fato, potencializar a educacéo,
mas ela jamais podera substituir o que € essencial: o carater relacional e social do processo

educativo.
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Pesquisa as implicagdes do uso das plataformas digitais no trabalho dos
professores da educacao basica da Rede Estadual de Mato Grosso do Sul
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Resultados

Questionario 142129

Numero de registros nesta consulta: 265
Total de registros no questionario: 265
Percentagem do total: 100.00%
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Resumo de A1

SeXxo.
Resposta Contagem Percentagem
Feminino. (1) 144 65.16%
Masculino. (2) 51 23.08%
Prefiro ndo dizer. (4) 1 0.45%
Outros 0 0.00%
Sem resposta 25 11.31%
ID Resposta

Resumo de A1

Sexo.

160 7 = 0(1)

= 1(2)
140 = 2 (4)

3 (Outros)

. = 4 (Sem resposta)
£
100
80
60
40
i l
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/index.php/surveyAdministration/view/surveyid/142129

Resumo de A2

Qual sua cor/raga?

Resposta Contagem Percentagem
Branco. (AO01) 109 49.32%
Pardo. (AO02) 67 30.32%
Preto. (AO03) 15 6.79%
Indigena. (AO04) 2 0.90%
Outros 2 0.90%
Sem resposta 26 11.76%
ID Resposta
70 Amarelo
174 amarela
Resumo de A2
Qual sua cor/raga?
110 = 0{AD01)
100 = 1{A002)
= 2 (A0D3)
90 3 (a004)
= 4 (Outros)

80 4

70

60

= 5 (5em resposta)
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/index.php/surveyAdministration/view/surveyid/142129

Resumo de A3

Qual a sua faixa etaria?

Resposta Contagem Percentagem
18 a 24 anos. (1) 8 3.62%

25 a 34 anos. (2) 53 23.98%

35 a 44 anos. (3) 70 31.67%

45 a 54 anos. (4) 40 18.10%

54 a 59 anos. (5) 14 6.33%

acima de 60 anos. (6) 9 4.07%

Sem resposta 27 12.22%

Resumo de A3

Qual a sua faixa etaria?

= 0(1)
= 1(2)
= 2(3)
3(4)
= 4 (5)
= 5 (86)
6 (Sem resposta)
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/index.php/surveyAdministration/view/surveyid/142129

Resumo de A4

Possui filnos?

Resposta Contagem Percentagem
Nao. (1) 71 32.13%
Sim, um. (2) 52 23.53%
Sim, dois. (3) 47 21.27%
Sim, trés. (4) 21 9.50%
Sim, quatro. (5) 0 0.00%
Sim, cinco. (6) 2 0.90%
Sim, seis ou mais. (7) 1 0.45%
Sem resposta 27 12.22%
Resumo de A4
Possui filhos?
807 0(1)
11(2)
70 4 21(3)
3(a)
41(s)
o0 5 (6)
61(7)
50 7 (Sem resposta)
40
30
20
10 4
s
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Resumo de A5

Vocé é natural de qual estado (UF) ?

Resposta Contagem Percentagem
Mato Grosso do Sul. (A1) 117 52.94%
Acre. (A2) 0 0.00%
Alagoas. (A3) 0 0.00%
Amapa. (A4) 0 0.00%
Amazonas. (A5) 0 0.00%
Bahia. (A6) 1 0.45%
Ceara. (A7) 1 0.45%
Distrito Federal. (A8) 1 0.45%
Espirito Santo. (A9) 0 0.00%
Goias. (A10) 2 0.90%
Maranhao. (A11) 1 0.45%
Mato Grosso. (A12) 3 1.36%
Minas Gerais. (A13) 6 2.71%
Para. (A14) 3 1.36%
Paraiba. (A15) 1 0.45%
Parana. (A16) 13 5.88%
Pernambuco. (A17) 1 0.45%
Piaui. (A18) 0 0.00%
Rio de Janeiro. (A19) 1 0.45%
Rio Grande do Norte. (A20) 0 0.00%
Rio Grande do Sul. (A21) 3 1.36%
Rondénia. (A22) 1 0.45%
Roraima. (A23) 0 0.00%
Santa Catarina. (A24) 3 1.36%
Sé&o Paulo. (A25) 33 14.93%
Sergipe. (A26) 3 1.36%
Tocantins. (A27) 0 0.00%
Sem resposta 27 12.22%
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Resumo de A5

Vocé é natural de qual estado (UF) ?

120

110

100

a0

10

0-

el

0 (A1)

= 1(A2)

2 (A3)
3 (a4)
4 (A5)
5 (AB)
6 (A7)
7 (A8)
g (ag)
9 (A10)

= 10 (A11)
= 11 (A12)

12 (A13)
13 (A14)

= 14 (A15)
= 15 (Al6)
= 16 (A17)

17 (A18)

= 18 (A19)
= 19 (A20)

20 (A21)
21 (A22)
22 (A23)
23 (A24)
24 (A25)
25 (A286)
26 (A27)
27 (Sem resposta)

pagina8/73


/index.php/surveyAdministration/view/surveyid/142129

Resumo de A6

Em qual municipio reside?

Resposta

Resposta
Sem resposta

Contagem Percentagem
194 87.78%
27 12.22%

Resposta

Trés Lagoas-MS
Bonito

Nova Andradina
Nova Andradina
Nova Andradina - MS
Campo Grande
Nova Andradina
Nova Andradina
Campo Grande-MS
Anaurilandia
Brasilandia
Bataypora/Ms
Bataguassu MS
Bataguassu
Campo Grande
Campo Grande
Campo Grande/MS.
Trés Lagoas

Trés Lagoas

Trés Lagoas

Trés Lagoas

Trés Lagoas MS
Chapadao do Sul
Bataguassu

Campi Grande
Campo Grande - MS
Dourados/MS

Trés lagoas

Trés Lagoas
Campo Grande.
Trés Lagoas

TRES LAGOAS/MS
n

Campo Grande
Dourados

Trés Lagoas-MS
PARAISO DAS AGUAS
Nova Andradina
Trés lagoas

Trés Lagoas

Trés Lagoas

Trés lagoas/ms
Trés Lagoas- MS
Miranda

Trés Lagoas
Campo Grande
Trés Lagoas -MS
Dourados

Campo Grande
Ponta Pora

Navirai

Trés Lagoas MS
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70
71
74
75
77
79
80
81
84
85
86
87
88
89
91
92
93
95
97
99
100
101
103
104
105
106
110
111
113
114
115
116
117
120
121
122
123
124
125
126
128
129
130
131
132
133
134
135
137
138
140
141
142
143
144
146
147
149
151
152
155
156
157
160
161

Guaracai SP
Trés Lagoas
Campo grande
Navirai

Trés Lagoas
Campo grande
Trés Lagoas
Bandeirantes
Trés Lagoas
Campo Grande
Trés Lagoas

Campo Grande Ms mato Grosso do Sul

Trés Lagoas ms
Campo Grande
Eldorado
Alcindpolis
Dourados

Trés lagoas
Campo Grande
Trés Lagoas - MS
XX

Trés Lagoas
Campo Grande/ MS
Campo Grande-MS
Campo grande
Trés lagoas ms

Campo Grande
TRES LAGOAS
Campo Grande
Inocéncia MS
Campo Grande
Bonito

Campo Grande
Séo Paulo
Dourados
Dourados
Douradina
Dourados
Dourados

Trés Lagoas
Dourados

Rio Brilhante
Itaquirai/ MS
Rio Brilhante
Nova Andradina
Trés Lagoas
Trés Lagoas MS
Brasilandia
Brasilandia MS
Patos de Minas
Campo Grande - MS
Pedro Gomes
Varzelandia
Campp Grande MS
Campo Grande
Bataguassu
hhhh

bbbbbb

Rio Brilhante

k

Campo Grande
Campo Grande
Campo grande
Campo Grande
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162
163
164
165
166
167
168
169
173
174
175
176
177
178
179
180
181
182
183
185
186
187
189
190
192
193
195
196
199
200
201
202
203
205
206
207
208
209
210
211
212
213
214
216
217
218
219
220
221
222
223
224
225
226
227
228
230
231
232
233
234
236
237
238
241

Dourados - MS
Campo Grande
Campo Grande MS
Campo Grande
Campo Grande
CAMPO GRANDE
Anastacio

Dourados

Dourados
MSBATAGUASSU/MS
Jatei

Rio Brilhante

Gloria de Dourados
Gléria de Dourados MS
Gléria de Dourados MS
Sidrolandia
Dourados

Campo Grande
Campo Grande, MS
Campo Grande
Campo Grande
Campo Grande, MS
Porto Murtnho/ms
Trés Lagoas

Campo Grande MS
Campo Grande
Cafeara

Dourados
CAARAPO
Dourados

Fatima do sul Ms
Jatei

Gléria de Dourados
Ponta Pora

Campo Grande
Campo Grande-MS
Conjuge

Fatima do Sul, MS
Jatei

Jatei

Bonito

Deodapolis
CASSILANDIA

Rio Verde de Mato Grosso
Itapora

Angélica

Campo Grande
Ponta Pora
Aquidauana
Anaurilandia - Mato Grosso do Sul
Ilvinhema -MS
CAMPO GRANDE- MS
Campo Grande
Campo Grande

Trés Lagoas
Dourados

Nova Andradina
Trés Lagoas

Campo Grande

Trés Lagoas ms
Trés Lagoas
Bataguassu

Rio Verde de MT/MS
Aquidauana, MS
Campo Grande
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243

Trés Lagoas

245 Dourados
246 Campo Grande - MS
249 ANTONIO JOAO
250 Bataguassu
251 Pedro Gomes - MS
252 Dourados.
254 ANTONIO JOAO
255 Mundo Novo
256 Trés Lagoas
257 Bauru
258 Sao Carlos-SP
Resumo de A6
Em qual municipio reside?
0 = 0 (Answer)
180 = 1 (NoAnswer)
160
140
120 -
100 -
80
60
40 -
20
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Resumo de A7

Com quem vive?

Resposta

Sozinho. (AO01)

Com esposa/marido/ companheiro (a). (AO02)
Com pais e/ou familia/agregados. (AO03)

Divide espago com colegas (ex: republica). (AO04)
Outros

Sem resposta

ID Resposta

28 Filhas e netos

54 Esposo/méae e sobrinha
67 Filhos

84 Filhos

106 Filha

134 Filhos

137 Esposo e filhos
138 Com uma neta

164 Eu e meu filho

199 ESPOSO E FILHO
218 Filha

234 com filho

256 Meus 2 filhos

Contagem

31
119
26
3
15
27

Percentagem

14.03%
53.85%
11.76%
1.36%
6.79%
12.22%
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Resumo de A7

Com quem vive?

120
= 0 (A001)
110 = 1(A002)
= 2 (AO03)
100 3 (A004)
= 4 (Outros)
a0
= 5 {Sem resposta)
80 -
70
60
50
40
30
20
10
0
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Resumo de A8

Moradia:
Resposta Contagem Percentagem
Casa/apartamento proéprio. (AO01) 124 56.11%
Casa/apartamento alugado. (AO02) 50 22.62%
Casa apartamento emprestado. (AO03) 7 3.17%
Casa/apartamento préprio compartilhado com familiares. (AO04) 6 2.71%
Casa/apartamento alugado compartilhado com familiares. (AO05) 3 1.36%
Outros 4 1.81%
Sem resposta 27 12.22%
ID Resposta
124 Terra Indigena
138 Casa propria

Resumo de A8

Moradia:

= 0 (A001)
= 1 (A002)
= 2 (ADD3)
3 (AD0D4)
= 4 (ADOD5)
5 (Outros)
6 (Sem resposta)

pagina 15/73


/index.php/surveyAdministration/view/surveyid/142129

Resumo de A9

Quem realiza as atividades domesticas em sua casa?

Resposta Contagem Percentagem
Eu mesmo(a). (AO01) 72 32.58%
Compartilhada com marido/esposa/companheiro (a). (AO02) 79 35.75%
Compartilhada com familiares e agregados. (AO03) 25 11.31%
Contrata diarista. (AO04) 15 6.79%
Contrato mensalista. (AO05) 3 1.36%

Outros 0 0.00%

Sem resposta 27 12.22%

ID Resposta

Resumo de A9

Quem realiza as atividades domesticas em sua casa?

= 0 (A001)
= 1 (A002)
= 2 (ADD3)
3 (AD0D4)
= 4 (ADOD5)
5 (Outros)
6 (Sem resposta)
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Resumo de B1

Qual o nivel mais elevado de educagéo formal que vocé concluiu?

Resposta Contagem Percentagem
Ensino Médio. (1) 6 3.51%
Ensino Superior. (2) 23 13.45%
Especializagéo. (3) 102 59.65%
Mestrado. (4) 35 20.47%
Doutorado. (5) 4 2.34%
Outros 0 0.00%
Sem resposta 1 0.58%
ID Resposta
Resumo de B1
Qual o nivel mais elevado de educacgéo formal que vocé concluiu?
1107 = 0(1)
100 = 1(2)
= 2(3)
g0 4 3(4)
= 4(5)
80 5 (Qutros)
6 (Sem resposta)
70 4
60
50
40
30 ~
20
10 ~
[ | i
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Resumo de B2

Ha quanto tempo vocé trabalha como professor(a)?

Resposta Contagem Percentagem
Este é meu primeiro ano. (AO01) 4 2.34%

1 a2 anos. (AO02) 7 4.09%
3 a5 anos. (AO03) 23 13.45%
6 a 10 anos. (AO04) 40 23.39%
11 a 15 anos. (AO05) 31 18.13%
16 a 20 anos. (AO06) 20 11.70%
21 a 25 anos (AO08) 24 14.04%
26 a 30 anos (AO09) 8 4.68%
ha mais de 30 anos. (AO07) 11 6.43%
Sem resposta 3 1.75%

Resumo de B2

Ha quanto tempo vocé trabalha como professor(a)?

| -
e = 0 (A001)

= 1 (A002)
= 2 (ADD3)
3 (ADD4)
= 4 (ADOD5)
= 5 (AOOE)
6 (A008)
= 7 (ADD9)
8 (A007)

I I = 9 (5em resposta)

30
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Resumo de B3

Qual a sua forma de ingresso na Rede Estadual de Educagao/MS?

Resposta Contagem Percentagem
Contrato (Processo Seletivo). (AO01) 96 56.14%
Efetivo (Concurso Publico). (AO02) 66 38.60%
Outros 6 3.51%
Sem resposta 3 1.75%
ID Resposta
19 N&o trabalho no estado
25 Rede Municipal - Efetivo (Concurso Publico)
84 Analise de curriculo
183 Permuta do estado do MT e cedéncia do municipio de Campo Grande
187 Efetiva na educacgédo do Municipio CG, cedida para a Educagao Estado MS.
Resumo de B3
Qual a sua forma de ingresso na Rede Estadual de Educagao/MS?
100 = 0 (A001)
90 4 = 1(A002)
= 2 (Outros)

80 - 3 (Sem resposta)

70+

El(l =

50

40
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Resumo de B4

Atualmente exerce qual fungdo na unidade escolar da rede Estadual de Educagao/MS?

Resposta

Docéncia (professor(a)). (AO01)

Coordenagao Pedagdgica (Professor(a) coordenador(a) ou Especialista de Educagéo). (AO02)

Diregao Escolar e Assessoramento Escolar. (AO03)

Outros
Sem resposta

ID

4
8
19
53
55
97
111
113
142
149
183
186
187
192
238

Resposta

Professor Formador na area de Matematica
Professora formadora

Nenhuma

Auxiliar de coordenagéo

Sou administrativo readaptada na portaria
Professora Coordenadora de Area

técnico

Professora de apoio

gestor de atividades educacionais

hhhhhh

Técnico Pedagdgico na SED/MS

Técnico Pedagdgico SED

Técnica Pedagdgica

Assessoria Pedagoégica e Tecnoldgica.
Professora Coordenadora de Préticas Inovadoras

Percentagem

66.67%
13.45%
7.60%
10.53%
1.75%
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Resumo de B4

Atualmente exerce qual fungdo na unidade escolar da rede Estadual de Educagao/MS?

= 0 (AD01)
= 1 (A002)
= 2 (AO0D3)
3 (Outros)
= 4 (Sem resposta)
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Resumo de B5

Qual a forma utilizada para chegar até a(s) unidade(s) escolar(res) em que atua?

Resposta Contagem Percentagem
Transporte Publico. (AOO01) 8 4.68%

Uber e/ou Taxi (AO04) 4 2.34%

Veiculo préprio. (automdvel, motocicleta, bicicleta) (AO02) 141 82.46%
Caminhando. (AO03) 12 7.02%

Outros 2 1.17%

Sem resposta 4 2.34%

ID Resposta

8 Bicicleta

134 Van paga pelos professores

Resumo de B5

Qual a forma utilizada para chegar até a(s) unidade(s) escolar(res) em que atua?

160
o = 0(A001)

= 1({A004)
= 2 (A002)
3 (A003)
= 4 (Outros)
5 (5em resposta)

140

120

100

20 4

ElCI

pagina22/73


/index.php/surveyAdministration/view/surveyid/142129

Resumo de B6

Trabalha ou ja trabalhou em outra rede de ensino?

Resposta Contagem
Sim, rede particular. (AO01) 40

Sim, rede publica (esfera Municipal ou Federal) (AO02) 89

N&o. (AO03) 39

Sem resposta 3

Percentagem

23.39%
52.05%
22.81%
1.75%

Resumo de B6

Trabalha ou ja trabalhou em outra rede de ensino?

K | -
o = 0 (A001)

= 1(A002)
= 2 (ADD3)
3 (5em resposta)

80

70

60
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Resumo de B7

Em quantas escolas trabalha?

Resposta

Uma (AO01)

Duas (AO02)

Trés (AO03)

Quatro (AO04)
Cinco (AO05)

Seis ou mais (AO06)
Sem resposta

Contagem

77
59
19
7

0
0
9

Percentagem

45.03%
34.50%
11.11%
4.09%
0.00%
0.00%
5.26%

Resumo de B7

Em quantas escolas trabalha?

= 0 (A001)
= 1 (A002)
= 2 (ADD3)
3 (AD0D4)
= 4 (ADOD5)
5 (AOOE)
6 (Sem resposta)
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Resumo de B8

Qual a sua Jornada de Trabalho?

Resposta

Menos de 20 horas semanais. (AO01)
Até 20 horas semanais. (AO02)

Até 30 horas semanais. (AO03)

Até 40 horas semanais. (AO04)

Até 50 horas semanais . (AO05)
Acima de 50 horas semanais. (AO06)
Sem resposta

Contagem

5
35
21
88
12
6
4

Percentagem

2.92%
20.47%
12.28%
51.46%
7.02%
3.51%
2.34%

Resumo de B8

Qual a sua Jornada de Trabalho?

90 -

80

= 0 (A001)
= 1 (A002)
= 2 (ADD3)
3 (ADD4)
= 4 (ADOD5)
5 (A008)

6 (Sem resposta)
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Resumo de B9

Em quantas turmas leciona?

Resposta Contagem Percentagem
Até 5 turmas. (AO01) 27 15.79%
Até 10 turmas. (AO02) 36 21.05%
Até 15 turmas (AO03) 26 15.20%
Até 20 turmas. (AO04) 16 9.36%
Até 25 turmas. (AO05) 7 4.09%
Até 30 turmas. (AO06) 4 2.34%
Mais de 30 turmas. (AOQ7) 3 1.75%
Eu nao leciono. (apenas para ocupantes de cargo de gestédo) (AO08) 34 19.88%
Apenas uma turma (professor regente) (AOQ9) 14 8.19%
Sem resposta 4 2.34%
Resumo de B9
Em quantas turmas leciona?
40 7 = 0 (A001)
= 1(AD02)
= 2 (AD03)
3 (A004)
= 4 (AO05)
= 5 (AO0E)
6 (A007)
= 7 (A008)
8 (A009)

I _B

= 9 (5em resposta)

pagina 26 / 73


/index.php/surveyAdministration/view/surveyid/142129

Resumo de B10

Qual sua média salarial?

Resposta

Um salario minimo. (R$ 1.212) (AO01)
Dois salarios minimos. (AO02)

Trés salarios minimos . (AO03)

Quatro salarios minimos. (AO04)

Cinco salarios minimos. (AO05)

Seis salarios minimos. (AO07)

Sete salarios minimos. (AO06)

Oito salarios minimos. (AO09)

Nove salarios minimos ou mais. (AO08)
Sem resposta

Contagem

5
17
38
46
20
16
8
7
10
4

Percentagem

2.92%
9.94%
22.22%
26.90%
11.70%
9.36%
4.68%
4.09%
5.85%
2.34%

Resumo de B10

Qual sua média salarial?

40

= 0 (A001)
= 1 (A002)
= 2 (ADD3)
3 (ADD4)
= 4 (ADOD5)
5 (AOOT)
6 (A006)

8 (A008)

9 (5em resposta)

I = 7 (ADD9)
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Resumo de C1

Vocé possui computador em sua casa?

Resposta
Sim (Y)

N&o (N)

Sem resposta

Contagem Percentagem
142 97.26%

4 2.74%

0 0.00%

Resumo de C1

Vocé possui computador em sua casa?

80

60

= 0(¥)
= 1(N)
= 2 (5em resposta)

pagina 28/ 73


/index.php/surveyAdministration/view/surveyid/142129

Resumo de C2

Vocé tem acesso a internet em sua casa?

Resposta
Sim (Y)

N&o (N)

Sem resposta

Contagem Percentagem
145 99.32%

0 0.00%

1 0.68%

Resumo de C2

Vocé tem acesso a internet em sua casa?

80

60

= 0(¥)
= 1(N)
= 2 (5em resposta)
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Resumo de C3

Se marcou SIM na resposta anterior, qual(is) o(s) tipo(s) de conexao vocé utiliza?

Resposta Contagem Percentagem
3G/4G. (SQ001) 57 39.31%
Rédio. (SQ002) 2 1.38%
Cabo. (SQ003) 27 18.62%
WIFI. (SQ004) 119 82.07%
Outros 6 4.14%
ID Resposta

8 fibra

9 Fibra ética

84 Fibra optica

132 Fibra

236 Fibra Optica

256 Fibra otica

Resumo de C3

Se marcou SIM na resposta anterior, qual(is) o(s) tipo(s) de conexdo vocé utiliza?

120
"| = 0(5Q001)
110 = 1(5Q002)
= 2 (5Q003)
100 3 (sqQoo4)
a0 = 4 (Outros)
80 -
70
B0
50
40
30
20 -
10
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Resumo de C4

Possui acesso a internet na(s) unidade(s) escolar(es) em que atua?

Resposta Contagem Percentagem
Sim (Y) 131 89.73%

Nao (N) 14 9.59%

Sem resposta 1 0.68%

Resumo de C4

Possui acesso a internet na(s) unidade(s) escolar(es) em que atua?

= 0(¥)
= 1(N)
= 2 (5em resposta)
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Resumo de C5

Compartilha os recursos tecnolégicos com outras pessoas da casa?

Resposta Contagem Percentagem
Sim (Y) 115 78.77%

Nao (N) 30 20.55%

Sem resposta 1 0.68%

Resumo de C5

Compartilha os recursos tecnolégicos com outras pessoas da casa?

a0 = 0(¥)
= 1(N)

= 2 (5em resposta)

110

100

90
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Resumo de C6

Vocé trabalhou durante o Ensino Remoto Emergencial na Rede Estadual/MS?

Resposta Contagem Percentagem
Sim (Y) 129 88.36%

Nao (N) 16 10.96%

Sem resposta 1 0.68%

Resumo de C6

Vocé trabalhou durante o Ensino Remoto Emergencial na Rede Estadual/MS?

= 0(¥)
= 1(N)
= 2 (5em resposta)
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Resumo de C7

Precisou adquirir algum aparelho tecnoldgico para conseguir atender as demandas do trabalho durante o
Ensino Remoto Emergencial?

Resposta Contagem Percentagem
Sim (Y) 83 56.85%

No (N) 61 41.78%

Sem resposta 2 1.37%

Resumo de C7

Precisou adquirir algum aparelho tecnoldgico para conseguir atender as demandas do trabalho durante o
Ensino Remoto Emergencial?

907 = 0(Y)
= 1(N)

80 = 2 (Sem resposta)

70
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Resumo de C7B

Se sim, qual/quais equipamentos precisou adquirir?

Resposta Contagem Percentagem
Resposta 82 98.80%
Sem resposta 1 1.20%
ID Resposta
1 Suporte de celular
3 Celular , iluminaria e microfone
5 Camera de video
16 Tripe, celular
19 smartphone
22 Notebook.
24 Microfone
25 Celular de melhor qualidade.
29 Celular para gravar as aulas.
30 Notebook, Celular
35 Notebook e celular
40 Notebook
43 Fones de ouvido e microfone
44 Notebook
celular com memoria maior
53 Celular
57 Camera de qualidade
60 Mesa digitalizadora, celular e notebook.
61 Nootbok
63 Celular
66 Notebook, caixa de som
67 Notebook
69 Fone de ouvido bluetooth com microfone
75 Notebook
80 Celular, notebook, microfone e iluminagéo
85 Notebook
86 Celular
91 Notebook
97 suporte para celular; microfone.
101 Notebook, smartphone, cAmeras de gravagao
114 Tablet voz e dados
117 Celular e notebook
121 Pc
122 Celular e mesa digitalizadora
123 Webcam, celular
124 Computador e Celular
129 Celulares
134 Notebook
135 Rede de internet
Celular e equipamentos para auxiliar gravacoes
137 Notebook
142 notbook
143 Celular
Notebook
147 Celular
152 Celulares novos, internet mais potente,microfone acessoéria de filmagens. Além de pagar
cursos voltado a midias.
162 Celular
166 Camera
174 Notebook
Suporte para colocar celular gravar aulas. Foram dois, pois quebrei um.
175 Smartphone, notebook
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177
179
181
185
187

192
200
201
203
205
206
207
209
210
211
214
216
218
220
222
224
228
230
232
233
234

238
241

243
246
249
250
254
255
256

Tablet

Computador
Smartphone e webcam.
Headset

Equipamentos e recursos para melhorar a qualidade dos videos a serem disponibilizados
aos professore e estudantes: Microfone, fone de ouvido, luminaria e programa de gravagéo e

edicdo de videos.

Notebook mais moderno, Fones com microfones, web can.

Computador, WebCam
Celular

Celular e computador.
Novo celular.

Celular

Celular

Notebook, impressora
Celular e nootbook
Celular mais moderno

NOTBOOK NOVO, IMPRESSORA.

Celular impressora

Celular

Notebook

Smartfone com mais tecnologia
NOTEBOOK

Mesa digitalisadora
Computador

Notebook

Celular notebook

Um celular novo, e reforma do meu notebook que acabou estragando hoje estou com um
emprestado de uma outra professora que recebeu um da escola e me emprestou o particular

dela.
Computador

Webcam, microfone, materiais decorativos, app de edi¢éo de video, de slides e app de jogos

pedagogicos

celular novo
Notebook.
NOTBOOK E CELULAR
Celular e computador.
notebook.

Notebook

Notebook

Mouse

Caixa de som

High Light

Microfone

Modem 4 antenas
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Resumo de C7B

Se sim, qual/quais equipamentos precisou adquirir?

90 -
= 0 (Answer)

= 1 (NoAnswer)
80

70
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Resumo de C7C

Qual suporte foi ofertado aos estudantes durante o Ensino Remoto Emergencial?

Resposta Contagem

Atividades por meio de Plataforma. (Google Sala de Aula, Moodle, Canva for Education, 123

Microsoft Education, outros) (SQ001)

Aplicativo pedagégico. (SQ002) 19

Materiais impressos. (SQ003) 127

Aulas sincronas por video ou realiza¢é@o de video chamada. (SQ004) 71

Aulas por TV ou Rédio. (SQ005) 23

Apoio pedagdgico a distancia. (SQ006) 81

Apoio pedagégico presencial. (SQ007) 44

Outros 12

ID Resposta

9 N&o sei

14 WhatsApp

22 S6 dois estudantes tinham internet para assistir as Live.

105 first year | work

132 N&o se aplica

135 Pequenos videos explicativo compartilhados no grupo watsap

152 Alguns casos,foram atendidos presencialmente quando solicitados,tomando os cuidados
pertinentes.

174 WhatsApp

222 Apoio pedagdgico presencial agendado

249 WHATSAAP

252 Envio de atividade via whatsapp

255 WhatsApp

Percentagem
84.25%

13.01%
86.99%
48.63%
15.75%
55.48%
30.14%
8.22%
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Resumo de C7C

Qual suporte foi ofertado aos estudantes durante o Ensino Remoto Emergencial?

130

= 0 (sQool)
120 = 1(5Q002)
1104 = 2 (SQO03)
3 (sQo04)
100 = 4 (50005)
50 = 5 (SQOO0E)
6 (SQO07)
80 - = 7 (Outros)
70 -
60 -
50
40
30 -
20 ~
. B |
O -
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Resumo de C8

Vocé precisou adquirir mobilia de escritorio (mesa, cadeira, livro, estante, etc) para trabalhar durante o
Ensino Remoto Emergencial?

Resposta Contagem Percentagem
Sim (Y) 69 47.26%

N&o (N) 75 51.37%

Sem resposta 2 1.37%

Resumo de C8

Vocé precisou adquirir mobilia de escritorio (mesa, cadeira, livro, estante, etc) para trabalhar durante o
Ensino Remoto Emergencial?

80 7 = 0(Y)

= 1(N)

70 4 = 2 (5em resposta)

60

pagina 40/ 73


/index.php/surveyAdministration/view/surveyid/142129

Resumo de C9

Vocé recebeu algum tipo de formagéo para o uso de tecnologias digitais na preparagéo das aulas durante
o Ensino Remoto Emergencial?

Resposta Contagem Percentagem
Sim (Y) 47 32.19%

N&o (N) 97 66.44%

Sem resposta 2 1.37%

Resumo de C9

Vocé recebeu algum tipo de formagéo para o uso de tecnologias digitais na preparagéo das aulas durante
o Ensino Remoto Emergencial?

1007 = 0(Y)

= 1(N)

I;JG -
= 2 (5em resposta)

80 4
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Resumo de C10

Caso a resposta tenha sido sim, como vocé avalia essa formagéo?

Resposta Contagem Percentagem

Excelente. (AO01) 10 21.28%

Boa. (AO02) 14 29.79%

Adequada. (AOO03) 12 25.53%

Insuficiente. (AO04) 11 23.40%

Sem resposta 0 0.00%
Resumo de C10

Caso a resposta tenha sido sim, como vocé avalia essa formagao?

14 -

10~

-

0 (A001)

= 1 (A002)

2 (A003)
3 (A004)
4 (Sem resposta)
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Resumo de C11

Quais plataformas abaixo vocé conhece?

Resposta

WhatsApp (SQ001)

GSuite (Google Sala de Aula, Google Docs, Google Slide, Google Drive, Google Meet) (SQ002)
Facebook (SQ003)

Instagram (SQ004)

Moodle (SQ005)

Trello (SQ006)

Microsoft 365 (Word, PowerPoint e Excel, Microsoft Teams, o Microsoft Planner, entre outros)
(SQ007)

Jamboard (SQ012)

KaHoot (SQ011)

Poliedro Sistema de Ensino (SQ010)

Aude Educagéo (SQ009)

Plurall Anglo (SQ008)

YouTube (SQ013)

Plataforma MEC - CAEd UFJF (SQ014)

N&o conhego nenhuma. (SQ015)

QOutros

ID Resposta

69 Microsoft Teams

132 Khan

174 plataforma do municipio
241 Positivo

Contagem

145
130
137
133
84
8
107

44
24
5

2

3
134
67
0

4

Percentagem

99.32%
89.04%
93.84%
91.10%
57.53%
5.48%

73.29%

30.14%
16.44%
3.42%
1.37%
2.05%
91.78%
45.89%
0.00%
2.74%
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Resumo de C11

Quais plataformas abaixo vocé conhece?

0 (sQoo1)
1 {sqo02)

2 (sQoo3)
3 (sQoo4)
4 (5Q005)
= 5 (5Q008)
6 (5Q007)
7 (sQo12)
8 (sqo11)
g (5Q010)
10 (5Q009)
11 (sqQoo8)
12 (sQ013)
13 (5Q014)
14 (5Q015)
= 15 (Outros)
U e g
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Resumo de C12

Qual destas plataformas digitais mais usou/usa o para o trabalho?

Resposta

WhatsApp (SQ001)

GSuite (Google Sala de Aula, Google Docs, Google Slide, Google Drive, Google Meet) (SQ002)
Facebook (SQ003)

Instagram (SQ004)

Moodle (SQ005)

Trello (SQ006)

Microsoft 365 ( Word, PowerPoint e Excel, Microsoft Teams, o Microsoft Planner, entre outros)
(SQ007)

Jamboard (SQ008)

KaHoot (SQ010)

Poliedro Sistema de Ensino (SQ009)

Aude Educagéo (SQ012)

Plurall Anglo (SQ011)

YouTube (SQ013)

Plataforma MEC - CAEd UFJF (SQ015)

Nenhuma. (SQ014)

Outros

ID Resposta

69 Microsoft Teams
174 Plataforma municipal
241 positivo

Contagem

136
109
38
31
25

ol =
(oo}

WONODHZOOO MO
o

Percentagem

93.15%
74.66%
26.03%
21.23%
17.12%
0.68%

39.73%

5.48%
2.74%
0.00%
0.00%
0.00%
46.58%
13.70%
0.00%
2.05%
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Qual destas plataformas digitais mais usou/usa o para o trabalho?

Resumo de C12

140 S

120 4

100

80

40

0 -

0 (sQoo1)
1 {sqo02)
2 (sQoo3)
3 (sQoo4)
4 (5Q005)
5 (SQO06)
6 (5Q007)
7 (sgoosg)
8 (sqo10)
g (5Q009)
10 (5Q012)
11 (5Q011)
12 (sQ013)
13 (5Q015)
14 (sQ014)
15 (Outros)
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Resumo de C13

Como vocé avalia a utilizagao de plataformas digitais na educagéo?

Resposta Contagem Percentagem

Otimo. (AO01) 28 19.18%

Bom. (AO02) 50 34.25%

Regular. (AO03) 58 39.73%

Ruim/Péssimo. (AO04) 10 6.85%

Sem resposta 0 0.00%
Resumo de C13

Como vocé avalia a utilizagao de plataformas digitais na educagao?

60

40 4

30

10 ~

-

= 0 (A001)
= 1 (A002)
= 2 (ADD3)
3 (AD0D4)
= 4 (Sem resposta)
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Resumo de C14

Vocé conhece a Plataforma do Google Sala de Aula?

Resposta Contagem Percentagem

Sim (Y) 136 93.15%

Nao (N) 8 5.48%

Sem resposta 2 1.37%
Resumo de C14

Vocé conhece a Plataforma do Google Sala de Aula?

140

= 0 (¥)

= 1(N)
120 = 2 (Sem resposta)
100

20

El EI

40
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Resumo de C15

Vocé utiliza o e-mail Institucional da Google para guardar, enviar ou acessar informagdes da escola?

Resposta Contagem Percentagem

Sim (Y) 119 81.51%

Nao (N) 25 17.12%

Sem resposta 2 1.37%
Resumo de C15

Vocé utiliza o e-mail Institucional da Google para guardar, enviar ou acessar informagdes da escola?

= 0(¥)
= 1(N)
= 2 (5em resposta)
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Resumo de C16

Vocé costuma utilizar sistemas de nuvem (Dropbox, Google Drive, OneDrive, Mega, etc.) para guardar
documentos relacionados ao trabalho?

Resposta Contagem Percentagem

Sim (Y) 120 82.19%

N&o (N) 25 17.12%

Sem resposta 1 0.68%
Resumo de C16

Vocé costuma utilizar sistemas de nuvem (Dropbox, Google Drive, OneDrive, Mega, etc.) para guardar
documentos relacionados ao trabalho?

= 0(¥)
= 1(N)
= 2 (5em resposta)
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Resumo de C17

Vocé conhece a Politica de Privacidade da Google?

Resposta Contagem Percentagem

Sim (Y) 67 45.89%

Nao (N) 78 53.42%

Sem resposta 1 0.68%
Resumo de C17

Vocé conhece a Politica de Privacidade da Google?

807 = 0(Y)

= 1(N)

70 4 = 2 (5em resposta)

60
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Resumo de C18

Vocé conhece a Lei Geral de Protecdo de Dados?

Resposta Contagem Percentagem

Sim (Y) 66 45.21%

Nao (N) 79 5411%

Sem resposta 1 0.68%
Resumo de C18

Vocé conhece a Lei Geral de Prote¢do de Dados?

801 = 0(Y)

= 1(N)

70 4 = 2 (5em resposta)

60
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Resumo de C19

Na sua visao, os alunos participavam das atividades propostas nas plataformas digitais durante o Ensino
Remoto Emergencial?

Resposta Contagem Percentagem

Sim. (AOO01) 8 5.48%

N&o. (A002) 25 17.12%

Parcialmente. (AO03) 110 75.34%

Né&o sei responder. (AO04) 3 2.05%

Sem resposta 0 0.00%
Resumo de C19

Na sua visao, os alunos participavam das atividades propostas nas plataformas digitais durante o Ensino
Remoto Emergencial?

110

= 0 (A001)

100 4 = 1(AD02)
= 2 (ADD3)

g0 - 3 (A004)

= 4 (Sem resposta)
80

704
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Resumo de C20

A sua escola possui grupo de WhatsApp?

Resposta Contagem Percentagem

Sim (Y) 141 96.58%

Nao (N) 3 2.05%

Sem resposta 2 1.37%
Resumo de C20

A sua escola possui grupo de WhatsApp?

El EI

= 0(¥)
= 1(N)
= 2 (5em resposta)
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Resumo de C21

Como vocé avalia a utilizagdo do WhatsApp como ferramenta de trabalho?

Resposta Contagem Percentagem
Otimo. (AO01) 47 33.33%

Bom. (AO02) 51 36.17%
Regular. (AO03) 35 24.82%
Péssimo. (AO04) 8 5.67%

Nao se aplica. (AO05) 0 0.00%

Sem resposta 0 0.00%

Resumo de C21

Como vocé avalia a utilizagdo do WhatsApp como ferramenta de trabalho?

60 -
= 0 (AQ01)

= 1(A002)
= 2 (A003)
3 (A004)
= 4 (AO05)
= 5 (5em resposta)

40 4

30

10 ~

0-
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Resumo de C22

Qual tempo maximo acredita que ja gastou para elaboracgao de atividades mediada por plataformas

digitais?

Resposta Contagem Percentagem
Até 2 horas (AOO1) 15 10.27%

Até 4 horas (AO02) 60 41.10%

Até 8 horas (AO03) 27 18.49%

Mais de 8 horas (AO04) 43 29.45%

Sem resposta 1 0.68%

Resumo de C22

Qual tempo maximo acredita que ja gastou para elaboracéo de atividades mediada por plataformas

digitais?

60
= 0 (A001)
= 1 (A002)
= 2 (ADD3)

50 3 (AD0D4)
= 4 (Sem resposta)

40 -

30

20

10 A

o - )
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Resumo de C23

Vocé sabe o que sédo Recursos Educacionais Abertos?

Resposta Contagem Percentagem

Sim (Y) 61 41.78%

Nao (N) 82 56.16%

Sem resposta 3 2.05%
Resumo de C23

Vocé sabe o que sdo Recursos Educacionais Abertos?

907 = 0(Y)

= 1(N)

80 = 2 (Sem resposta)

70

60
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Resumo de C24(SQ001)[Permite gerir melhor o tempo de trabalho com a familia.]

Como vocé avalia o trabalho durante o ensino Remoto e a utilizagéo das Plataformas Digitais:

Resposta Contagem Percentagem
Discordo totalmente (AO01) 33 22.60%
Discordo (AO02) 46 31.51%
Indiferente (AO03) 19 13.01%
Concordo (AO04) 40 27.40%
Concordo totalmente (AO05) 8 5.48%

Sem resposta 0 0.00%

Resumo de C24(SQ001)[Permite gerir melhor o tempo de trabalho com a familia.]

Como vocé avalia o trabalho durante o ensino Remoto e a utilizagéo das Plataformas Digitais:

= 0 (A001)
= 1(A002)
= 2 (A003)
3 (A004)
= 4 (AO05)
5 (5em resposta)

40

30

10

0
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Resumo de C24(SQ002)[Elimina a perda de tempo com transporte.]

Como vocé avalia o trabalho durante o ensino Remoto e a utilizagéo das Plataformas Digitais:

Resposta Contagem Percentagem
Discordo totalmente (AO01) 14 9.59%
Discordo (AO02) 14 9.59%
Indiferente (AO03) 34 23.29%
Concordo (AO04) 59 40.41%
Concordo totalmente (AO05) 21 14.38%

Sem resposta 4 2.74%

Resumo de C24(SQO002)[Elimina a perda de tempo com transporte.]

Como vocé avalia o trabalho durante o ensino Remoto e a utilizagéo das Plataformas Digitais:

o
o = 0(A001)

= 1(A002)
= 2 (A003)
50 3 (A004)
= 4 (AO05)
5 (5em resposta)

40 4

30

10 ~

0
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Resumo de C24(SQO003)[Intensifica o trabalho.]

Como vocé avalia o trabalho durante o ensino Remoto e a utilizagéo das Plataformas Digitais:

Resposta Contagem Percentagem
Discordo totalmente (AO01) 6 411%
Discordo (AO02) 20 13.70%
Indiferente (AO03) 13 8.90%
Concordo (AO04) 58 39.73%
Concordo totalmente (AO05) 45 30.82%

Sem resposta 4 2.74%

Resumo de C24(SQ003)[Intensifica o trabalho.]

Como vocé avalia o trabalho durante o ensino Remoto e a utilizagéo das Plataformas Digitais:

= 0 (A001)
= 1(A002)
= 2 (A003)
50 3 (A004)
= 4 (AO05)
= 5 (5em resposta)

40 4

30

10 ~

0
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Resumo de C24(SQ004)[Elimina a separacéao entre trabalho e vida pessoal.]

Como vocé avalia o trabalho durante o ensino Remoto e a utilizagéo das Plataformas Digitais:

Resposta Contagem Percentagem
Discordo totalmente (AO01) 30 20.55%
Discordo (AO02) 30 20.55%
Indiferente (AO03) 19 13.01%
Concordo (AO04) 34 23.29%
Concordo totalmente (AO05) 30 20.55%

Sem resposta 3 2.05%

Resumo de C24(SQ004)[Elimina a separacéao entre trabalho e vida pessoal.]

Como vocé avalia o trabalho durante o ensino Remoto e a utilizagéo das Plataformas Digitais:

40
= 0 (AQ01)

= 1(A002)
= 2 (A003)
3 (A004)
= 4 (AO05)
= 5 (5em resposta)
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Resumo de C24(SQO005)[Aumenta as despesas domésticas sem contrapartida salarial.]

Como vocé avalia o trabalho durante o ensino Remoto e a utilizagéo das Plataformas Digitais:

Resposta Contagem Percentagem
Discordo totalmente (AO01) 3 2.05%
Discordo (AO02) 18 12.33%
Indiferente (AO03) 25 17.12%
Concordo (AO04) 63 43.15%
Concordo totalmente (AO05) 34 23.29%

Sem resposta 3 2.05%

Resumo de C24(SQO005)[Aumenta as despesas domésticas sem contrapartida salarial.]

Como vocé avalia o trabalho durante o ensino Remoto e a utilizagéo das Plataformas Digitais:

70 1

ElCI -

40

30

10

0

= 0 (A001)
= 1(A002)
= 2 (A003)
3 (A004)
= 4 (AO05)
5 (5em resposta)

pagina 62 /73


/index.php/surveyAdministration/view/surveyid/142129

Resumo de C24(SQO006)[Elimina a sociabilidade existente no trabalho presencial com as
trocas com colegas e alunos.]

Como vocé avalia o trabalho durante o ensino Remoto e a utilizagdo das Plataformas Digitais:

Resposta Contagem Percentagem
Discordo totalmente (AO01) 4 2.74%
Discordo (AO02) 12 8.22%
Indiferente (AO03) 16 10.96%
Concordo (AO04) 57 39.04%
Concordo totalmente (AO05) 55 37.67%

Sem resposta 2 1.37%

Resumo de C24(SQO006)[Elimina a sociabilidade existente no trabalho presencial com as
trocas com colegas e alunos.]

Como vocé avalia o trabalho durante o ensino Remoto e a utilizagdo das Plataformas Digitais:

60 4

40 4

30

10 ~

0

= 0 (A001)
= 1(A002)
= 2 (A003)
3 (A004)
= 4 (AO05)
5 (5em resposta)
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Resumo de C24(SQ007)[No trabalho remoto emergencial se perde mais tempo
manuseando plataformas digitais do que estudando para melhorar a qualidade da aula.]

Como vocé avalia o trabalho durante o ensino Remoto e a utilizagao das Plataformas Digitais:

Resposta Contagem Percentagem
Discordo totalmente (AO01) 2 1.37%
Discordo (AO02) 18 12.33%
Indiferente (AO03) 20 13.70%
Concordo (AO04) 75 51.37%
Concordo totalmente (AO05) 29 19.86%

Sem resposta 2 1.37%

Resumo de C24(SQ007)[No trabalho remoto emergencial se perde mais tempo
manuseando plataformas digitais do que estudando para melhorar a qualidade da aula.]

Como vocé avalia o trabalho durante o ensino Remoto e a utilizagao das Plataformas Digitais:

= 0 (A001)
= 1(A002)
70 = 2 (A003)
3 (A004)
4 (AO05)
5 (5em resposta)
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Resumo de C24(SQ009)[O trabalho docente no Ensino Remoto com uso de plataformas
€ uma alternativa mais acessivel.]

Como vocé avalia o trabalho durante o ensino Remoto e a utilizagdo das Plataformas Digitais:

Resposta Contagem Percentagem
Discordo totalmente (AOO01) 23 15.75%
Discordo (AO02) 40 27.40%
Indiferente (AO03) 21 14.38%
Concordo (AO04) 53 36.30%
Concordo totalmente (AO05) 7 4.79%

Sem resposta 2 1.37%

Resumo de C24(SQ009)[O trabalho docente no Ensino Remoto com uso de plataformas
€ uma alternativa mais acessivel.]

Como vocé avalia o trabalho durante o ensino Remoto e a utilizagdo das Plataformas Digitais:

ElCI -
= 0 (AQ01)

= 1(A002)
= 2 (A003)
50 3 (A004)
= 4 (AO05)
5 (5em resposta)

40 4

30 -

20 4

10 ~

0
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Resumo de C24(SQ008)[O trabalho docente no Ensino Remoto, com uso de plataformas,
pode substituir o trabalho Ensino Presencial.]

Como vocé avalia o trabalho durante o ensino Remoto e a utilizagdo das Plataformas Digitais:

Resposta Contagem Percentagem
Discordo totalmente (AO01) 99 67.81%
Discordo (AO02) 30 20.55%
Indiferente (AO03) 7 4.79%
Concordo (AO04) 6 411%
Concordo totalmente (AO05) 1 0.68%

Sem resposta 3 2.05%

Resumo de C24(SQ008)[O trabalho docente no Ensino Remoto, com uso de plataformas,
pode substituir o trabalho Ensino Presencial.]

Como vocé avalia o trabalho durante o ensino Remoto e a utilizagdo das Plataformas Digitais:

100
= 0 (AQ01)

= 1(A002)
= 2 (A003)
3 (A004)
= 4 (AO05)
5 (5em resposta)

90 -

a0 4

70 -

60

50

40

20 4

10

0
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Resumo de C24(SQ010)[O trabalho docente no Ensino Remoto elimina gastos com
transporte e alimentagéo]

Como vocé avalia o trabalho durante o ensino Remoto e a utilizagdo das Plataformas Digitais:

Resposta Contagem Percentagem
Discordo totalmente (AO01) 21 14.38%
Discordo (AO02) 46 31.51%
Indiferente (AO03) 26 17.81%
Concordo (AO04) 45 30.82%
Concordo totalmente (AO05) 6 411%

Sem resposta 2 1.37%

Resumo de C24(SQ010)[O trabalho docente no Ensino Remoto elimina gastos com
transporte e alimentacéo]

Como vocé avalia o trabalho durante o ensino Remoto e a utilizagdo das Plataformas Digitais:

= 0 (A001)
= 1(A002)
= 2 (A003)
3 (A004)
= 4 (AO05)
5 (5em resposta)

40

30

10

0-
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Resumo de C25

Essa pergunta ndo é obrigatéria.Caso sinta-se a vontade, conte brevemente como foi sua experiéncia no
trabalho docente durante o Ensino Remoto Emergéncial na Rede Estadual de Educacéo.

Resposta Contagem Percentagem

Resposta 75 51.37%

Sem resposta 71 48.63%

ID Resposta

1 Muitas horas em frente ao computador, celular lotado de mensagens, desgaste emocional,
fisico e mental.

4 Frustrante, pois lecionava em uma escola em que os estudantes ndo tinham acesso a

internet, logo o trabalho com as plataformas atendia uma fragdo muito pequena dos
estudantes, a grande maioria buscava as atividades impressas na escola

5 No inicio um pouco estressante mais a medida que o fazer pedagogico ia avangando o
trabalho melhorou bastante.

7 Foi péssimo, excesso de trabalho, o whatsapp teve que ser utilizado, os alunos entravam em
contato de madrugada, o trabalho parecia néo ter fim.

11 Acredito que busquei o meu melhor, tive muita dificuldade em resumir contetidos
principalmente em atividade impressas. Também busquei realizar cursos sobre tecnologia e
me aperfeigoar.

Minha maior dificuldade foi quanto a horario, pois muito alunos ligavam no final de semana,
madrugada , etc.

14 Minha experiéncia foi negativa, por mais que eu seja a favor da tecnologia como recurso na
aprendizagem, tudo foi muito rapido e intenso, a escola adentrou em nossas casas tomando
o tempo em do lazeres, da familia, utilizavamos varios recursos para chegar aosestudantes e
minimizar ao maximo a defazagem na aprendizagem que me vi perdida em meio a tantos
caminhos em uma rotina ardua e tumultuada com tantas cobrangas por parte da gestéo
pedagogica e Secretaria de Educagéo, que cheguei a uma estafa mental e fisica, com
depressao e ansiedade generalizada com crises de panico, meus filhos adoeceram
emocionalmente também, estamos em tratamento com psicolégico e psiquiatrico até hoje.
Portanto, esse modelo de ensino remoto emergencial foi muito desgastante e sofrido.

16 Muitos recursos para utilizar mas sem um ensino para que pudéssemos trabalhar

18 No estado de Mato Grosso do Sul nés tivemos muito problema com relagio ao acesso a
internet por parte dos estudantes, ou seja, houve a necessidade de ofertar a atividade
pedagogica complementar impressa para que pelo menos 80% dos estudantes pudessem
desenvolver as atividades.

22 Foi bastante traumatico,uma vez que os estudantes ndo tém acesso a internet. S6 dois
estudantes tinham acesso as Lives que eu ministrava. Os demais estudantes o acesso era
somente nos materiais impressos. Em uma classes com 32 estudantes.

25 Realmente tive mais tempo com minha familia e pude auxiliar com mais frequéncia minha
filha em suas atividades escolares e pessoais. Entretanto, o trabalho foi exaustivo, ndo
tivemos hora/atividades e por conta dos grupos de Whatsapp, os pais foram bem invasivos
nao respeitando nosso horério de trabalho. (Rede Municipal)

29 Era vinculada apenas 20h , porém trabalhei mais 30h. Era necessério atender e acolher as
familias a qualquer momento do contato. Tudo era registrado através de relatérios semanais
sem contar as preparacdes de videos para tornar a aula com a identidade da turma ou seja
nada de postar videos prontos da internet. Contudo isso era necessario um celular com
memoria boa, internet boa e recursos para gravar tudo adquirido pelo professor.

35 Foi muito intensa. O tempo todo no celular, recebimento mensagens de estudantes e pais
todos os dias e horas, sem respeitarem domingo, feriado. Fora que ndo tivemos formagéo.
Os proéprios professores e gestores que se ajudavam.

39 Desgastante.Estudantes sem interesse

40 Obtive muitas barreiras, visto que tenho dificuldades com as ferramentas digitais. Tive de
aprender a trabalhar com essas ferramentas. Outro ponto de dificuldade era a baixa
participacéo dos alunos nas lives...

44 Foi uma experiéncia desafiadora e ao mesmo tempo tenebrosa tanto no aspecto de me
sentir sem ch&o, como no aspecto emocional de trabalhar sob presséo ,pois hdo dominava
quase nada de tecnologia e muito menos saber ministrar aulas para o ensino fundamental | a
distancia.
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O trabalho néo rendia, os alunos ndo estudavam era nitido que eles compartilhavam
respostas, poucos alunos realmente liam os materiais enviados. A falta de incentivo do
governo estadual nos deixava mais desanimados.

Exaustivo por ndo haver hora pra nada. Ficava em fun¢éo do trabalho 24h esperando retorno
dos alunos ou recados do trabalho.

Foi fabuloso sempre defendia o uso dos Recursos Midiaticos e das Tecnologias, plataformas
disponiveis na sala de aula, até entdo antes da pandemia lecionava em Bonito, e durante a
pandemia lecionei também em Bonito/MS, e adorei as mudangas por que muitos dos colegas
tiravam sarro de mim por oportunizar o uso dos recursos tecnoldgicos, outros tinham muita
resisténcia ao uso, sendo assim a pandemia os for¢ou a aprender e utilizar e mediar o
conhecimento mediante as tecnologias. Se ndo até hoje teriamos na escola professores de
quadro e giz, com metodologias tradicionais que ndo encantam os alunos, estando assim
totalmente na contraméo da atualidade.

Foi horrivel de inicio. Mas depois fomos nos adequamos a nova realidade.

Foi cansativo e muito trabalhoso. Os professores se mantiveram a distancia e nés tivemos
que ir para a linha de frente entregar e receber as atividades. Os kits merenda e escolares.
Foi muito complicado, pois varios estudantes ndo acessavam o Google Sala de Aula e as
familias optavam por retirar as atividades impressas na escola. Assim, o trabalho era o
dobro, porgue tinha que acessar para atender os que acessavam o Google Sala de Aula e
também atender por telefone, aqueles que ndo conseguiam acessar o Google Sala de Aula.
Fiquei desesperada no inicio, depois eu percebi que nio adiantava me desesperar. Acredito
que foi uma experiéncia desafiadora para todos, inclusive para as familias que nao sabiam
como lidar com os filhos dentro de casa e cobrar deles a atividade em dia.

Muito trabalho, pouca interacéo, alunos desinteressados. Criamos, involuntariamente, uma
geracdo dependente de intervengéo constante e desmotivada. Que espera retorno sem
contrapartida.

Foi um desafio muito grande, eu me adaptei rapido as novas tecnologias, porém o
engajamento dos estudantes era tanto que o desanimo e o estresse s6 aumentava, pois por
mais que tentava variar as aulas, mudar os conteudos, buscar novas tecnologias era
constante a evasao, isso acabava que tirava todo o gosto pela educagéo. Nao recomendo,
acredito na evolugéo tecnolégica, mas ao meu ver nada substitui o estar com, o contato, o
olho no olho é o que faz a diferenca no repasse e aquisi¢cdo de conhecimento.

Foi horrivel, pois ficou claro que no ensino remoto o desinteresse dos alunos eram cada vez
maior, o ensinar e aprender ficou muito dificil, os alunos ndo conseguiam entender e por
muitas vezes os professores ndo conseguiam sanar as duvidas.

As plataformas digitais auxiliaram imensamente o trabalho remoto, o0 Google Sala de Aula e o
Google Meet foram ferramentas que possibilitaram uma melhor organizagdo e
desenvolvimento das aulas, das atividades em periodo remoto. No entanto, cerva de 60%
dos estudantes do fundamental ndo tinham condi¢des de acessar essas plataformas,
acompanhando atividades e tirando duvidas por meio do Whtas, e outros nem acesso ao
whats tinham, precisando retirar atividades impressas. Infelizmente, nem todos conseguiram
acompanhar com a mesma qualidade, nem todos tinham acesso as tecnologias digitais.

Foi muito exaustivo, ao ponto de adoecer e desmaiar por conta de exaustio. S6 havia
trabalho e prazos a cumprir, muitas demandas e burocracia, sempre com cobrangas
exageradas e mil incumbéncias como mandar mensagens no whatsapp de pais e alunos
cobrando atividades ou ligagdes que saiam do meu proprio bolso. Trabalhei para muito além
do que era minha carga horaria e nunca era suficiente.

Comprovei a situagéo da desigualdade social, a carga horéaria de trabalho triplicou . Auséncia
do setor publico e designar toda responsabilidade ao professor.

Foi um periodo de muita adaptagéo e aprendizados.

Experiéncia frustrada

Eu trabalhei em uma escola especial, que atende pessoas com Sindrome de Down. Na
ocasiéo trabalhei com video aulas, que se tornaram contetidos presente num canal no
youtube. Este trabalho no canal APN- Arte Educagéo, esta presente na minha pesquisa de
mestrado.

Péssima! Excesso de trabalho, muita burocracia, pouco suporte.

Foi péssima, pois nao tivemos apoio financeiro em nenhum momento para suprir 0
atendimento escolar em relacéo a internet, equipamentos tecnoldgicos e méveis de
escritério, além de ter que aprender em pouco tempo sobre o uso de plataformas. Outra
situacéo foi a obrigatoriedade de usar o nimero de celular particular para atender alunos,
pais e escola.

HA uma melhor produgdo em equipe na forma presencial

Muitas cobrangas deixaram os professores e gestdo adoecidas
Dificuldade com as novas tecnologias primeiro pela idade e pela forma superficial das
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Trabalhando na coordenacéo foi um arduo trabalho, pois foi preciso se desdobrar para
procurar alunos, atender professores ( muitos ndo sabiam como lidar com os recursos
tecnoldgicos) e pais. Alunos sem acesso a Internet.

Pouco recursos para ofertar materiais impressos...

Acredito que foi um fracasso.A maioria dos estudantes nunca participavam das aulas
remotas.Uns por falta de condic¢des e outros por falta de interesse.

B9m minha observagéo durante o periodo questao, foi falta de conhecimento de alguns
colegas, a resitencia. para aprender novastecnologias, fapra de acesso a internet. por.
partedos alunos, falta de equipamento

Na minhas escolas quase que 90%foi ineficaz... Alunos sem acesso a internet e demais
tecnologias utilizadas... S6 conseguimos atingir eles com apostilas impressas

Foi exaustivo, tive crises de ansiedade e os recursos oferecidos pelo sistema educacional
nao foram suficientes para o trabalho naquele momento

Devido a falta de internet de qualidade tanto para corpo docente e discente, as aulas ficam
comprometidas,gerando duplo trabalho, o impresso e o remoto. A carga de trabalho foi
exaustiva, tivemos que atender alunos na madrugada,pois os pais trabalham em usina e eles
teriam contato s6 a noite.

Estive perto e longe da minha familia ao mesmo tempo,pois néo tinha tempo para a familia,
estava o tempo todo atendendo os alunos ou cobrando evolutivas de alunos. Na minha
opinido e pelo diagnostico em sala hoje esse periodo manteve produtividade por parte da
maioria dos educandos.

Como o proprio nome diz foi emergencial, logo ocorreu de forma despreparada, sem
planejamento, sem recursos e sem oferta de formagéo aos professores. Percebi muita
desiguadade entre os professores que tinham familiaridade com as tecnologias e com os que
nao tinham. Também havia desigualdade entre alunos com a acesso a tecnologia e com os
que nao tinham.

Como o proprio nome diz foi emergencial, logo ocorreu de forma despreparada, sem
planejamento adequado, sem recursos e sem oferta de formagéo aos professores. Percebi
muita desigualdade no uso das tecnologias entre os professores e também entre os alunos.
Foi muito sofrido, com muita atividades para elaborar e corrigir.

Desafiador.

N&o soube lidar bem com este periodo. Por minha disciplina ter apenas 1 aula semanal, tinha
um numero grande de turmas, com o agravante de nao estar residindo na mesma cidade das
escolas - tive que me mudar por conta da pandemia. Em um dado momento, fiquei com a
saude mental debilitada, e a solugéo foi deixar metade das aulas ficando apenas em 1 escola
(estava em 3), onde, por ser escola do campo, as APCs eram mais espagadas e sem
utilizagédo das plataformas digitais - apenas o Whatsapp.

Sou radicalmente contrario a qualquer tipo de ensino remoto, incluindo o ensino hibrido. Num
tipo de educagéo ideal, onde a escola e sua comunidade entorno ndo tenha os problemas
que hoje a assolam, pode ser que TALVEZ o uso de plataformas online seja util para a
complementacao do ensino. Hoje, este discurso serve ao sucateamento e privatizagdo do
ensino publico, acabando com o minimo de acesso aos conhecimentos historicamente
sistematizados pela humanidade aos filhos das classes trabalhadoras e destruindo a
cientificidade das universidades.

A experiéncia para mim foi boa e interessante para ampliar os meus métodos de ensino e
possibilitar novas técnicas e abordagens de ensino-aprendizagem. Porém, houve pouca
aderéncia dos meus alunos no ensino remoto.

Foi penosa, pois meu filho tinha quatro anos em 2021. Ficamos s6 eu e ele. Ele é autista
leve, entdo queria atengéo. Fora isso, os desafios de fazer atividades em um ambiente novo
de aplicativos que nunca usei. Gravar aula foi o mais dificil. Me estressou muito.

Os alunos tinham muitas duvidas que ndo eram possivel tirar a distancia e nada substitui o
ensino presencial. O ensino a distancia exige muito mais da dedicagéo do aluno. Coisa que
nao acontece normalmente.

O ensino remoto atrasou o ensino, inclusive o ensino publico, o que foi mais prejudicado. Os
alunos retornaram as aulas presenciais com baixo conhecimento dos estudos, necessitando
de reforgo escolar constante.

Positivamente tive na marra que aprender a subir video para youtube, fiquei contente depois,
mas ndo me sentia confortavel em gravar minha imagem. O quarto do meu filho virou minha
sala de aula, sempre com interrupgdes do meu filho de dez ano, afinal o quarto é dele, mas
sempre ele e meu marido chegavam no finalzinho da gravagao da aula e eu tinha que depois
do choro comegar a gravar de novo, o nervosismo foi a mil, ainda bem que tenho um super
marido. Teve também as vezes que o carro do ovo passava, a energia acabava. Engordei
mais de dez kilos na pandemia, os alunos nado queria falar conosco no periodo de aula e
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nos chamavam foram do horario sempreee (isso a sociedade ndo vé) Eu tinha que duas da
manha entrar no whastapp pra falar com eles,fiz isso vérias vezes, afinal era o horario que
eles estavam acordados, eles trocaram a noite pelo dia. Tive que aprender a usar o Google
sala de aula. Acredito que o governo fez o melhor possiivel pra ndo perdemos o ano letivo
nem ter demisséo dos contratados, eles fizeram o melhor, a secretaria foi guerreira, ndo a
conhego pessoalmente, mas muitos ndo aguentariam as lives que ela fez. Também teve
muitos cursos. Como trabalho no municipio eu senti a auséncia disso na rede municipal. No
estado me senti mais acolhida na pandemia com as lives dela e dos demais da SED,
pesquisa no facebook que vc ira ver o tanto de perguntas dos professores e ela sempre
elegante e serena respondendo tudo, passei a admira-la por isso.. Eles fizeram um negocio
excelente que foi a antecipacao das férias escolares em 2020 para maio pra gente pensar
analisar e aprender a usar o google. Talvez faltou mais internet em todas escolas estaduais.
Alguns colegas (ndo foi meu caso) tiveram que pagar por mEs vinte reais para instalarem
uma internet boa pra eles trabalharem. Tenho colegas do estado que pegaram medo de
celular. A SED fez o seu melhor, mas a pandemia judiou dos professores e a sociedade nao
valoriza isso infelizmente. Outro ponto da linha, os alunos ndo tinham maturidade suficiente,
nem os pais paciéncia...entdo tudo que o professor fazia aqui na ponta era dificil chegar la. A
Busca Ativa foi importantissima. Em 2022 também sofremos muito ainda com a pandemia,
os alunos estavam inquetos, desatentos,queriam ficar s6 no celular, nunca presenciei tanto
a falta de concentragéo, depressao, eles ndo conseguiam ficar na sala uma aula, queriam
sair. Antes da pandemia tinhamos isso, mas ndo era tanto assim. E sempre que converso
com os colegas é geral... ndo sei quanto tempo levaremos para recuperar (se um dia
conseguiremos) recuperar o emocional dos professores e dos alunos. Estamos fazendo a
recomposi¢éo da aprendizagem, vai dar certo. Outra coisa que lembrei, devido a pandemia
essa mudanga do governo federal de iniciar os itinerarios, NOVO Ensino Médio, na minha
opinido néo foi correta, poderiam ter esperado mais um ano, para tentarmos voltar ao novo
normal. Desculpe as frases soltas, tentando ajudar, mas preciso correr para minhas tarefas.
No inicio tive muita dificuldade para desenvolver minha aula, mas com o tempo consegui
desenvolver as aulas de forma que os alunos conseguiram entender as habilidades minimas
necessarias

Foi bem dificil pois a maioria dos alunos ndo se esforgavam para realizar as atividades. Ou
nao possuiam recursos compativeis de Internet.

Adorei. Enfim a tecnologia conseguiu chegar a todos mesmo que emergencial. Precisavamos
dessa inovagao na educacéo.

Antes de iniciar o periodo pandémico, ja havia realizado curso acerca das plataformas do
Gsuite. Portanto, quando iniciamos o processo de distanciamento social, ndo foi complexo a
criacdo e ou execugdo de aulas/atividades utilizando a plataforma da Gsuite. Vale destacar
que, as outras plataformas ou ferramentas que foram surgindo, ndo foram facil de aprender.
N&o foi uma experiéncia, agradavel devido nem todos alunos tem acesso a internet.
Extremamente cansativo. A equipe gestora sobrecarregava com intensas jornadas de
trabalho e avisos, reunides e afins fora do expediente. Os alunos tém pouco acesso as
plataformas e houve intensa evasao.

Foi bem trabalhoso, mesmo com a plataforma havia muito material impresso pra corrigir. O
alunos nao participavam a contento.

Foi muito proveitoso, pela dedicagao dos profissionais e pelo apoio incondicional da
Secretaria de Educacéo e dos técnicos da SED.

Foi muito cansativo e exaustivo, os estudantes ficava mais tempo no computador e
atendendo alunos no celular . Os estudante através do ensino remoto néo respeita horario .
Foi muito intenso... pois a demanda foi muito maior! Correr atrés de aluno para fazer as
atividades... ensinar aluno mexer no aplicativo

O Ensino Remoto Emergencial na Rede Estadual de Educacgéo, nos trouxe uma grande
preocupagao, pois, de um lado estavamos nos docentes, ndo preparado para esse desafio,
do outro lado os estudantes, que na sua grande maioria ndo tinha acesso a tecnologia em
casa. E na maioria das vezes, as familias, ndo tinha somente um filho, e sé tinha um objeto
tecnoldgico, ou seja, um Unico celular, tinha que alternar, qual dos filhos poderiam acessar
naquele dia ou naquela hora. Tivemos muitos momentos assustador, como acessar uma
plataforma nova, e a precariedade da internet disponibilizada ao nosso estado, muitas vezes
ela caia, e finalizando, por saber que a realidade da populagéo brasileira € cadtica.
Trabalhei muito sem local adequado em casa sem mobiliario adequado e muitas horas.
Excesso de trabalho e sem limitag&o entre vida privada e trabalho.

Foi de sobrecarga, sem apoio institucional para a aquisi¢cdo de aparelhos tecnolégicos,
internet e mobiliario adequado também ndo houve formagao adequada e faltou alinhamento
das escolas, pois no momento do ensino remoto eu atuei em 3 escolas e cada uma trabalhou
de uma maneira, tomando muito tempo de trabalho apenas para fazer adequagoes aos
formatos de cada escola.
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Nosso trabalho foi realizado. O sucesso ou as avaliagdes, estdo acontecendo agora, dizendo
mais esclarecido, as sequelas do ensino. Principalmente nas séries inicias, passaram existir
um vacuo, que hoje em sua sequencia escolar, os educadores e o sistema, busca recuperar
com as recomposigdes como uma das agdes de recuperagao.

m

Eu gostei de utilizar o G Suite para o ensino remoto. Também tive apoio do Youtube, onde
colocava videos com a minha explicagéo para os topicos de aula e para reforgar o que foi
trabalhado nas aulas sincronas (pelo MEET). N&o acredito que tenha interferido na rotina
familiar e, da minha parte, houve a mesma dedicacéo e empenho para a realizacéo, corregao
e retorno das atividades e aulas. Uma vantagem significativa foi ndo precisar repetir o
mesmo contelido (aula) para cada turma, pois todos assistiam juntos as aulas ou as viam no
Youtube.

encontre muita dificuldade mas graga a Deus que preparou uma amiga que me auxiliou e
consegui, mas preciso aprender mais s coisas.

Relato que durante o trabalho remoto tanto os professores quanto os estudantes receberam
de forma muito brusca esse uso de tecnologias como fonte de ensino, ndo fomos treinados
para utilizar plataformas digitais, reconhego que seu uso se faz necessario atualmente, mais
impor uma condi¢do sem antes ofertar acesso a todos e formagéo para que saiba se utilizar
destas metodologias é um grande erro. Uma outra coisa que percebo que é inerente ao ser
humano é o convivio social, as trocas pessoais durante as aulas presenciais que tecnologia
nenhuma podera substituir, uma maquina jamais podera perceber um estudante que esta
triste ou desanimado, se um estudante nio tiver mais um apoio presencial e sem estimulos
nenhum no seu ambiente familiar e social, ele sera isolado e nunca fara uso de tecnologias
para mediar sua formagéo e a sua busca por conhecimentos, sendo excluido de certa forma,
entdo eu entendo que s6 a tecnologia ndo pode substituir o presencial, porém se forem bem
aplicadas as tecnologias contribuem de maneira positiva na formagéo dos cidadaos, reitero
que precisa de preparacao e formagéao para poder utilizar esses meios eletrénicos e estas
plataformas digitais de ensino.

Evasivo! Os alunos néo aprendem!!!

Foi um periodo de intenso trabalho, pois trabalhamos em fins de semana também, devido a
necessidade de atender os estudantes que s6 tinham acesso a internet com a presenga dos
pais.

Meu trabalho remoto foi em escola privada, mas tive uma excelente experiéncia. Transformei
meu local de trabalho em uma estac¢éo de radio, comegava as aulas sempre com uma
musica que correspondesse o assunto da aula e imitando um locutor de radio. Muitas aulas
divertidas e de 6timo aproveitamento, porém, pelo fato dos alunos estarem em casas,
algumas aulas houve interrupgéo de pais. Um exemplo, foi uma aula sobre Oceania, comecei
a aula escutando Yothu Yindi - Yolngu Boy, uma banda formada por aborigenes, um pai
interrompeu a aula perguntado qual a importancia da aula com a musica, fiquei surpreso na
hora, mas vi que alguns alunos ficaram constrangidos pela interrupg¢éo, mas continuei de
forma descontraida, falei que era um prazer termos um pai em sala de aula, dei explicacdes
que era sobre Oceania e a banda pertencia aquele continente entre outras coisas. O pai da
aluna saiu da plataforma sem falar nada e a aluna pediu desculpas pelo ocorrido, falei que
estava tudo bem, que eu entendia a preocupacao dele. Mesmo eu ndo aparentando, ficou
constrangedor, entéo relatei a diregdo logo apos a aula, pois o pai deveria ter questionado a
direcé@o e ndo interromper a aula. Enfim, estamos suscetiveis a estas situagdes que néo
deveriam acontecer.

O ensino remoto teve duas vertentes uma positiva que abriu espago para um jeito de ensinar
e de aprender que pode ser totalmente favoravel desde que seja investido dinheiro publico
nessa questéo , o ponto negativo esta na questao que criangas e jovens precisam de
ferramentas para esse trabalho e instrugées técnicas que ndo condiz o professor pedagégico
ensinar , deveria ter um professor especifico para isso e ate para o trabalhador , porém nao
devemos esquecer que somos seres humanos e precisamos de socializagdo que nem uma
tecnologia faz de forma humana ,

Diferente com que estdvamos acostumados.

Por mais que me organizasse ndo consegui estabelecer rotina, nem a dire¢éo da escola
respeitava meus horarios como cobrar dos estudantes e dos pais respeito a jornada de
trabalho?

Tive que arcar com todas as despesas sozinha. Nenhuma ajuda de custo em nada.
Emocional totalmente abalado com a quantidade de cobrangas e demanda de servigo
burocratico. Eu era gestante na pandemia, nem nas minhas consultas de pré-Natal tive
S0ss€ego.
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Resumo de C25

Essa pergunta néo é obrigatoria.Caso sinta-se a vontade, conte brevemente como foi sua experiéncia no
trabalho docente durante o Ensino Remoto Emergéncial na Rede Estadual de Educacéao.
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