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KURI, N. P. Tipos de personalidade e estilos de aprendizagem: proposi¢des para 0
ensino de engenharia. S&o0 Carlos, 2004. Tese (Doutorado em Engenharia de Producéo).
Universidade Federal de S&o Carlos.

RESUMO

Este estudo tem como objetivo principal avaliar como o ensino de engenharia pode se
beneficiar do conhecimento dos tipos de personalidade e estilos de aprendizagem dos
estudantes. Para identificacdo dos tipos e estilos foram utilizados dois inventarios
baseados na Teoria dos Tipos Psicol 6gicos de Jung — o Classificador de Temperamentos
de Keirsey e o Inventé&rio de Estilos de Aprendizagem de Felder & Soloman, ambos
traduzidos para o portugués. Os instrumentos foram submetidos a oitocentos e quarenta
estudantes de Graduacdo em Engenharia, curso com duracdo de cinco anos em uma
instituicdo de ensino publica, localizada no interior do Estado de S&o Paulo. A amostra
foi dividida em quatro grupos e trés subgrupos, compostos por estudantes das
habilitacbes Mecanica, Elétrica, Civil e Producdo e dos primeiros, terceiros e quintos
anos, respectivamente, matriculados e com frequéncia regular no curso. Na andlise
estatistica dos resultados, além das abordagens descritiva e de correlacdo, foi
introduzido um modelo logistico, mais sofisticado, que objetivou verificar ndo somente
a existéncia de estrutura de correlacdo entre as variaveis andisadas — tipos de
personalidade e estilos de aprendizagem —, mas também a probabilidade das variaveis
habilitacdo e ano do curso influenciarem nos percentuais de respostas obtidos nas
questdes dos instrumentos. A confiabilidade do modelo foi comprovada no estudo. Na
andlise qualitativa dos resultados foram discutidos possiveis efeitos dos tragos de
personalidade nos estilos de aprendizagem dos estudantes e propostas estratégias de
ensino e aprendizagem adequadas aos perfis identificados, de modo a contribuir para a
prética docente na engenharia. O estudo comprovou a confiabilidade e validade dos
instrumentos utilizados, que se mostraram capazes de estimar as preferéncias da
populacdo investigada, e demonstrou como o conhecimento dos tracos de personalidade
e estilos de aprendizagem dos estudantes traz implicagbes importantes para 0 ensino,
pois pode auxiliar o docente no plangamento das atividades de ensino e aprendizagem,
eliminar barreiras de comunicagdo nas salas de aula, promover relacionamentos mais
abertos e fecundos e evitar perdas de produtividade.

Palavras-chave: engenharia, ensino, tipos de personalidade, estilos de aprendizagem



KURI, N. P. Personality types and learning styles: propositions to engineering
education. . S80 Carlos, 2004. Thesis (Doctorate in Industrial Engineering) — Federal
University of Sdo Carlos.

ABSTRACT

The main purpose of this study is to evaluate how the teaching of engineering can
benefit from knowledge of the students personality types and learning styles. To
identify the types and styles, two inventories were used, based on Jung’'s Theory of
Psychological Types— Keirsey’s Temperament Sorter and Felder & Soloman’s Index of
Learning Styles, both translated into Portuguese. These instruments were submitted to
840 undergraduate students of Engineering enrolled in a five-years regular course at a
public education institution located in the interior of the state of S&o Paulo. The sample
was divided into four groups and three subgroups, comprising undergraduate students of
Mechanical, Electrical, Civil and Industrial Engineering in their first, third and fifth
years, respectively. In the statistical analyses of the results, three approaches were
considered: a descriptive analysis, a correlation analysis, and a logistic model. The latter
approach was introduced into the statistical analysis of the results in order to verify not
only the existence of a correlative structure among the variables analyzed — personality
types and learning styles — but also the probability of the variables ‘qualification’ and
‘undergraduate year’ influencing the percentage of responses obtained from the
questions of the instruments. The validity of the model was proven in this study. In
addition to the statistical analyses, the results were also analyzed qualitatively to discuss
the possible effects of the students personality traits on their learning styles and to
propose teaching-learning strategies tailored to the profiles identified, aming to
contribute to the teaching practices in engineering. The study have confirmed the
reliability and validity of the instruments applied, which have been able to estimate the
preferences of the population under investigation. Is also highlighted the fact that the
knowledge of the student’s personality traits and learning styles may have important
implications for teaching. Hence, it may aid the lecturer in different ways, such as. for
planning teaching/learning activities, for removing communication barriers in the
classroom, for improving personal relationships, and for avoiding productivity |osses.

Key words. engineering, teaching, personality types, learning styles



1 INTRODUCAO

O acesso rapido e facil as informacgdes, o acelerado desenvolvimento
cientifico e tecnolégico e as novas exigéncias do mercado de trabalho da sociedade
contemporanea estdo causando grande impacto nas instituicbes académicas,
particularmente naquelas caracteristicamente profissionalizantes como as Escolas de
Engenharia, devido a crescente demanda por profissionais mais flexiveis e adaptaveis,
capazes de lidar com a incerteza e de enfrentar os desafios de uma sociedade em
permanente transformagao.

As novas tecnologias da informacéo e comunicacéo estdo transformando
a relagcdo existente entre o conhecimento e 0s processos de aprendizagem, exigindo
mudancas nos métodos de ensino, na organizacdo e funcionamento interno das
instituicdes educacionais e, inclusive, na defini¢éo da missio e papel que desempenham

na sociedade.

De acordo com BLANC (1999), mediante o intercambio através das
redes, 0s estudantes aprendem mais e mais por si mesmos e 0s professores ndo poderdo
transmitir conhecimentos previamente estruturados, mas orientar na selecéo, ordenagéo
e avaliagdo do conhecimento disponivel, auxiliando os estudantes a pensar e organizar
seus préprios caminhos de aprendizagem.

Nas éreas de docéncia e pesquisa, as instituicdes poderdo compartilhar e
difundir suas descobertas de forma mais ampla e, a0 mesmo tempo, fornecer um ensino
de menor custo e maior acessibilidade, gracas a facilidade de cooperacdo entre os
pesguisadores de ingtituigdes distantes e aos programas de ensino a distancia e de

educacdo continuada.

Também a organizacdo interna e as atividades académicas deverdo sofrer
modificacfes. A estrutura dos programas, contelidos e processos e 0 papel de dirigentes,

professores e pessoal administrativo estdo sob o0 impacto das novas tecnologias de



informacéo e da demanda dessa nova sociedade que esta a exigir profissionais com
formagdo qualitativamente mais ampla que os torne aptos a enfrentar as exigéncias do

novo mercado de trabal ho.

A representacdo tradicional do conhecimento por escalas lineares e
paralelas, estruturadas por niveis organizados por pré-requisitos e convergindo até graus
superiores do conhecimento, por sua vez, deverd ser substituida por modelos ndo
lineares, dinamicos, abertos e flexiveis, que se reorganizam de acordo com os objetivos
ou contextos, pois 0 que falta aprender ndo pode ser pré-definido e plangado com
exatidao.

Segundo LEVY (1999), nesses novos modelos a principal fungdo do
professor ja ndo sera a de transmitir conhecimentos — assegurada de forma mais eficaz
por outros meios — mas sim a de incitar seus alunos a pensar e aprender de forma
independente. Portanto, o papel do professor serd o de gestor da aprendizagem,
estimulando o intercambio de conhecimentos, ativando e orientando o processo de

aprendizagem de forma individualizada.

Tais mudancas aumentardo as necessidades e demandas em todas as
profissdes. No caso da engenharia, o acelerado aumento nos programas de pesquisa e
desenvolvimento, juntamente com o avango cientifico e a explosdo da tecnologia de
informac&o e comunicagdo, evidencia a necessidade de se formar um novo profissional,
colocando para os educadores novos desafios: Qual devera ser o perfil do engenheiro do
futuro? Como motivar os estudantes de engenharia a estudar com nova realidade?
Como preparar um profissional capaz de responder a um mercado de trabalho em
permanente mutacdo?

V arios educadores encontram-se engajados nas discussdes sobre as novas
tendéncias dos cursos de Engenharia no Brasil e expfem suas idéias sobre 0 processo de
ajuste da Engenharia as novas demandas da sociedade. PIRRO E LONGO (1996, p. 15)
julga “urgente uma completa revisdo metodoldgica e de conteldo nos cursos de
engenharia, uma vez que, nas Ultimas décadas, as exigéncias sobre os engenheiros
evoluiram mais rapidamente do que fomos capazes de incorporar a sua formacéo”.

Apresenta alguns topicos para reflexdo no processo de “reengenharia’, dentre os quais



se destacam: formagdo multidisciplinar aprofundada, aprender a aprender, saber fazer,
forte embasamento em ciéncias e matematica, dominio das facilidades oferecidas pela
informatica, dominio de linguas mais usuais no meio cientifico e tecnoldgico,
capacidade gerencial e empreendedora, visdo humanistica da profissdo e dos interesses
da sociedade.

LANDI (1996) propde a revisdo dos educadores de Engenharia voltada
para a formacdo de engenheiros com visdo sistémica, capazes de liderarem as tomadas
de decisdo dos projetos de Engenharia e a reformulac@o dos curriculos, enfatizando a
formago basica e profissionalizante, a visdo sistémica e a andlitica, a formacdo social e
humanistica, a formacdo de gestdo, a visdo comportamental, a formacdo €ética, a

formacdo em lingua estrangeira e, finalmente, a educacdo continuada.

Ao colocar a questdo da formagédo de gestéo, esclarece que ela envolve o
entendimento das relacdes humanas “porque ja se percebeu que ndo da para conversar
COM as pessoas puramente no racional; € preciso interpretar toda a formag&o cultural, as
emocdes e 0s sentimentos das pessoas. [...] O engenheiro precisa saber interpretar as
pessoas e gerar a motivacdo, que é a Unica base da producdo”. (LANDI, 1996, p.12)

Mudancas, complexidade, aumento de informagdo e as capacitacbes e
competéncias necess&rias a0 engenheiro do futuro sdo temas sempre presentes nas
discussdes sobre os cursos de formagdo de engenheiros. Para PACHECO et a (2004),
muitas sdo as vozes que clamam por um novo perfil que contemple caracteristicas tais
como Visdo holistica da engenharia, capacidade de atuar em equipes multidisciplinares,
conhecimento de linguagens e culturas estrangeiras, raciocinio criativo, eficiéncia na
comunicacdo escrita e oral, capacidade de argumentacdo, conhecimento das
necessidades industriais e de mercado, capacidade de atualizar-se continuamente,
percepcdo das imbricagcOes entre ciéncia, tecnologia e sociedade, conhecimento em
economia, preparo para atuar no mercado globalizado e extremamente dinamico,
flexibilidade e adaptacéo as rapi das mudancas tecnol dgicas e sociais.

De forma enfética, LITTO (1996, p. 130) coloca como absolutamente
inaceitavel que a escola continue o paradigma industrial, tratando o aluno do mesmo
jeito como numa linha de montagem. Esse modelo ndo é mais suficiente porque “cada



aluno é um; do mesmo jeito que cada um de ndés tem uma impressao digital diferente
[...] cada um de néstem um estilo de aprendizagem diferente”.

Defende a possibilidade do aluno receber uma educagéo individualizada
com 0 apoio das novas tecnologias, que |lhe permitirdo buscar os caminhos mais
confortaveis para encontrar as informacfes onde e quando precisar. Para permitir essa
individualizag&o, o sistema deve receber um novo desenho: o professor deve deixar de
ser 0 responsavel pela entrega de informacdo para ser um guia, um consultor, um
companheiro do auno e o auno deve assumir o papel ativo na aprendizagem,
descobrindo as informagdes e construindo o seu proprio conhecimento.

Com esse novo desenho, sugere LITTO (1996, p. 164), “a relagdo
professor/aluno tem que mudar. Isso é indiscutivel. [...] Nenhuma tecnologia pode
substituir o professor. [...] As hovas tecnologias vém para permitir-lhe ter o tempo livre
para orientar individualmente o aluno; ensinar a ler entre as linhas’. Embora enfatize a
individualizag&o do ensino, o autor ndo deixa de reconhecer a necessidade e importancia
do trabalho de grupo e de ambientes que promovam a integracdo do conhecimento
gerado.

A mudanga na relagdo professor/aluno e no ambiente de aprendizagem
também é quest&o central para DEMO (1996, p. 145-6), ao afirmar:

“O aduno ndo comparece a universidade para escutar aulas
copiadas que levam a reproduzir a cOpia, mas para reconstruir
conhecimento com os professores. Estes tém como tarefa
central, ndo a aula, que continua expediente secundario e
intermitente, mas o compromisso de fazer o aluno aprender.
[...] O lado atraente desta perspectiva é a valorizagdo sem
precedentes do saber pensar e do aprender a aprender [...]”

Também faz parte desta perspectiva uma mudanca no processo de
avaliacdo da aprendizagem, pois acompanhar a trajetdria reconstrutiva do aluno néo
significa verificar se ele sabe reproduzir, copiar, imitar; mas sim, acompanhar seus
resultados na teoria e na prética, aferir sua capacidade de pesquisa e de elaboragéo

propria.



Para BAZZO (1996, p. 157), a mudanca de postura do professor de
engenharia € fundamental e chama atencdo para a seguinte questdo: como é que a
postura dos professores pode mudar se ainda consideram a ciéncia como neutra, o
conhecimento como imutavel e o objeto como fonte Unica de conhecimento? A
resposta, a seu modo de ver, esta em levar em consideracdo a questdo humana dentro do
ensino de engenharia e investir em pesquisa educacional. “O ensino de engenharia vai
se modificar [..] se a relagio professor/auno modificar. O resto é acessorio. E
importante sim, mas acessorio”. Enfatiza, ainda, que a mudanca de postura deve
permitir, acima de tudo, a construcdo de solucBes contextualizadas e o respeito as
individualidades dos seus participantes.

Existe, portanto, entre os educadores uma percepcdo de que o ensino
apoiado na transmisséo e recepcdo de informagdes, tem seus dias contados. No entanto,
atualmente vivemos um momento contraditério, em que o0s antigos modelos
educacionais ja ndo se sustentam e 0s novos ainda estédo em processo de constituicdo e
construcdo. Vivenciar as mudancas sem definir a priori novos modelos, parece ser o

grande dilema dos educadores hoje.

Ao andlisar a crise na educagdo profissional, SCHON (2000, p.19)

expressa sua percepcao desse momento histérico ao afirmar que:

“As faculdades de engenharia perdem
credibilidade, porque sdo consideradas como produtoras de

técnicos de formagdo estrita, com capacidade deficiente para o

design e para lidar com os dilemas do desenvolvimento

tecnologico [..] O que os aspirantes a profissionais mais

precisam aprender, as escolas profissionais parecem menos
capazes de ensinar”.

Uma solucdo para esse dilema poderd significar a substituicdo dos
programas predeterminados, prescritivos e claramente delimitados das disciplinas de
graduacdo da engenharia por programas mais flexiveis, dindmicos e variavels, que
enfatizem os fundamentos cientificos interdisciplinares, o papel essencia da
experimentagdo, o trabalho em equipes, o0 desenvolvimento de habilidades de

comunicacdo e cooperacdo, permitindo que a énfase do processo se desloque do



professor para os alunos, proporcionando-lhes um entendimento pertinente, mais

flexivel e permanente da engenharia.

Para se pensar em um ensino transformador, que realmente permita a
reconstru¢cdo de conhecimentos por parte principamente dos alunos, é necessario
também tomar ciéncia de aspectos ndo explicitos que implicam um processo de ensino e
aprendizagem e isso, naturalmente, remete a consideragédo de como se encara o aluno
COmMOo SUjeito cognoscitivo — quais seus interesses, necessidades e estilo particular de
aprender. A partir dessa compreensdo, o professor podera auxilialo a gerenciar sua
propria aprendizagem, instigando-o0 a construir novos conhecimentos e tornando-o

capaz de utilizar a0 maximo seus proprios potenciais.

DELORS (2001) enfatiza no Relatorio para a UNESCO da Comissdo

Internacional sobre educacdo para o seculo XXI, que:

“A contribuicdo dos professores é crucial para
preparar 0s jovens, ndo sd para encarar o futuro com confianga,
mas para construi-lo eles mesmos de maneira determinada e
responsavel. [...] Os professores tém um papel determinante na
formagéo de atitudes — positivas e negativas — perante o estudo.
Devem despertar a curiosidade, desenvolver a autonomia,
estimular o rigor intelectual e criar as condi¢des necessarias para
0 sucesso da educacdo formal e da educacdo permanente”.
(DELORS, 2001, p. 152)
A complexidade socia crescente, a flexibilizagdo das organizacfes e o
mercado de trabalho cada vez mais competitivo e exigente quanto aos saberes e
competéncias de seus profissionais, acentuam ainda mais a necessidade de uma
diferenciacéo do ensino, de uma individualizagcdo dos percursos de formac&o, pois néo
se pode imaginar uma abordagem insensivel as diferencas existentes entre os alunos.
“Ao0 serem tratados uns e outros como iguais em direitos e deveres, ao ser praticada a
indiferenca para com as diferencas, por exemplo, limitando-se a um ensino frontal,
permite-se, evidentemente, que os alunos favorecidos aprendam mais rapido e mais do

gue os outros’. (PERRENOUD, 1999, p. 80).



A preocupagdo com a inadequacdo dos métodos tradicionais de ensino na
engenharia pode ser constatada, de acordo com BAZZO, PEREIRA e LINSINGEN
(2000, p. 125), em diversos artigos apresentados nos congressos brasileiros de ensino.

Para estes autores, tais métodos

“[...] parecem estar se esgotando como modelos adequados de

formacdo de profissionais para a dindmica tecnolégica e a

diversidade das relacfes [...]. De fato, tais métodos nunca foram

satisfatoriamente analisados, mas apenas assumidos como

model os a serem seguidos, acriticamente”.

E necessério salientar, no entanto, que o modelo tradicional de ensino
constitui 0 produto de um trabalho que ndo deve ser desconsiderado. Representa uma
aquisicdo do conhecimento e assim deve ser reconhecido, pois somente desta forma
poderd ser contestado ou superado por outro mais consistente ou que melhor descreva e

interprete o fendbmeno educativo. (MIZUKAMI, 1986)

A julgar pela realidade que nos cerca, ainda ha muito a ser feito. O
modelo de ensino e aprendizagem ainda vigente, apoiado quase exclusivamente nas
aulas expositivas, na resolucdo de exercicios ap0s a exposicdo e nas demonstracoes
realizadas pelo professor, ndo permite que o estudante se torne responsavel por sua
aprendizagem e desenvolvimento; ao contrario, restringe sua liberdade de buscar
informag0es, adquirir conhecimentos, resolver problemas, tomar decisdes e enfrentar os

desafios & sua propria maneira, de formaindependente e criativa.

Muitos professores consideram seus aunos como uma massa
descaracterizada e muito raramente variam seus métodos de ensino, pois acreditam que
0 método adotado por eles € o melhor para todos. No entanto, é importante reconhecer
que os estudantes sdo diferentes, cada qual com sua prépria maneira de receber e
processar as informacdes, resolver problemas e expor idéias, ou sgja, cada um tem sua

propria personalidade e seu proprio estilo de aprendizagem.

MYERS e MYERS (1995) afirmam que existe uma diferenca natural e
previsivel entre os tipos de personalidade no que diz respeito ao estilo de aprendizagem

e as respostas dos estudantes aos métodos educativos. Enfatizam que a compreensao dos



tipos pode explicar porque alguns estudantes reagem bem a um determinado método de
ensino, enquanto outros simplesmente o detestam.

Métodos de ensino, maneira de apresentar as informagoes, caracteristicas
de persondidade do professor afetam a aprendizagem e os diferentes estudantes,
diferentemente. Pensar a respeito dos estilos de aprendizagem pode levar o professor a
ponderar sobre qual é a melhor maneira de ensinar e como variar os métodos de ensino
e as atividades de aprendizagem para atingir o maior nimero de estudantes possivel e

facilitar-lhes a aprendizagem.

Para atender as diferentes preferéncias de aprendizagem é necessario,
antes de tudo, que os educadores possuam uma melhor compreensdo da aprendizagem
em s, ou sgja como as pessoas aprendem, reconhegcam os diferentes estilos de
aprendizagem de seus estudantes e utilizem estratégias instrucionais que incitem o
aluno a expor suas idéias, a explicitar seus raciocinios e a tomar consciéncia de suas

maneiras de aprender e de comunicar-se.

Mediante o levantamento de estudos e relatos de pesqguisa realizados ou
em desenvolvimento contatou-se que, na maior parte dos trabalhos publicados, os
autores tém se dedicado a investigar as diferengas humanas na aprendizagem e como 0
professor pode facilitar o aprendizado a partir do conhecimento e compreensdo dos
diferentes tipos de estudantes que tem na sala de aula.

Considerando-se que 0 conhecimento dos tipos de personalidade e
preferéncias de aprendizagem pode facilitar e enriquecer o relacionamento do professor
com seus alunos e, consequentemente, favorecer uma aprendizagem eficaz, a proposta
deste trabalho € investigar possiveis contribui¢des que a teoria dos tipos psicoldgicos e
0s modelos de estilos de aprendizagem podem trazer para a pratica pedagogica do

professor universitario, em especial na &rea da engenharia.



1.1 Delimitacao do Tema

As diferencas entre os estudantes ndo se limitam ou se explicam apenas
pelos diferentes estilos ou preferéncias de aprendizagem. Tragos de personalidade, tipo
de temperamento, carater e muitas outras questfes tais como conhecimentos anteriores,
experiéncias de vida, metas pessoais, fatores sociais e culturais também interferem no

processo de aprendizagem e desenvolvimento dos individuos.

Provavelmente, poucos discordem do principio das diferencas
individuais. Elas sdo muitas e podem ser tratadas de variadas formas. Neste trabalho,
optou-se por abordar as diferencas de tipos de personalidade e estilos de aprendizagem,
pois se acredita que o estudo de ambos auxiliara o professor de engenharia a
compreender melhor seus alunos e a plangjar o processo de ensino e aprendizagem de

forma a beneficiar todos os tipos.

Muitos séo os significados atribuidos aos termos tipos de personalidade e
estilos de aprendizagem encontrados na literatura. Um olhar mais atento aos vérios
estudos tipoldgicos realizados por profissionais académicos, no entanto, revela que a
maior parte deles utiliza os conceitos e idéias apresentadas por Carl Gustav Jung em sua

obra“Tipos Psicoldgicos’, publicadaem 1921.
JUNG (1991, p.451) assim define tipos psicol dgicos:

“Tipo € um modelo caracteristico de uma atitude geral que se

manifesta em muitas formas individuais. Das muitas e possiveis

atitudes, saliento [...] quatro, isto é, aguelas que se orientam

sobretudo pelas quatro fungbes psicologicas bésicas:

pensamento, sentimento, intuicdo e sensacdo. Quando uma

dessas atitudes é habitual e imprime ao caréter do individuo um

cunho determinado, falo entdo de tipo psicolgico”.

O presente trabalho se apo6ia na teoria desenvolvida por esse eminente
psicologo clinico suico, embora examine vérias abordagens conceituais e estudos
realizados sobre o tema. A escolha foi efetuada por se tratar de uma das mais
abrangentes teorias para explicar o desenvolvimento da personalidade do ser humano
sadio e, principalmente, por acordar com seus pressupostos tedricos e acreditar na sua

aplicabilidade em outros campos, como educagdo e administracdo. Além do mais, ao
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reconhecer a importancia dos estagios da vida adulta no desenvolvimento humano, a
abordagem de Jung tem sido amplamente utilizada como base tedrica para o
desenvolvimento de modelos de aprendizagem e de instrumentos para a identificacéo

dos diferentes estilos de aprendizagem.

Jung considera como elemento de maior importancia a inclinagdo natural
do individuo por uma ou outra maneira de “funcionar” como ser humano. A preferéncia
individual por um ou outro processo mental, por uma ou outra atitude é tdo
caracteristica quanto as configuragdes basicas das impressdes digitais. Mediante o
conhecimento das preferéncias individuais, os individuos podem ser agrupados de
acordo com certos modelos, ou seja, os tipos psicoldgicos ou tipos de personalidade.
Apesar de agrupados, continuam distintos entre si, Unicos na sua individualidade e
dindmicos no seu desenvolvimento. Cada tipo € diferente de outro e compreender essas
diferencas é importante, particularmente para professores e outros profissionais

interessados em desenvolvimento pessoal e profissional.

Conhecer os tipos € fundamental para compreender os estilos de
aprendizagem e a motivagdo dos estudantes e crucial para explicar porque certos
métodos de ensino funcionam bem com alguns estudantes e com outros ndo. O fato de
um estudante preferir trabalhar sozinho em vez de participar de um grupo; ou ainda,
preferir concluir um projeto antes de comecar outro em vez de trabalhar em varios
projetos paralelos, ndo é apenas uma curiosidade interessante: € uma informacdo valiosa

gue o professor pode usar no aprimoramento da eficacia e eficiéncia de seu ensino.

O termo “estilos de aprendizagem” é utilizado para descrever como 0s
individuos preferem receber, processar e apresentar as informaces e idéias. Na
aprendizagem de um novo conceito ou principio, por exemplo, aguns estudantes
preferem que o professor inicie com uma explanagdo verba sobre o assunto e a seguir,
oportunize o trabalho em grupos para discussdo e resolucdo de problemas préticos;
enquanto outros apreciam a leitura de um texto explicativo e o trabalho individual.
Também variam os modos como preferem demonstrar seu entendimento: por escrito,

verbal ou graficamente.
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Com base na revisdo bibliogréfica realizada, é possivel distinguir duas
abordagens sobre estilos de aprendizagem: a primeira considera que os estilos de
aprendizagem sdo moldados pela personaidade e experiéncias de vida;, enquanto a
segunda define estilos de aprendizagem como as praticas que os estudantes

desenvolvem em resposta as exigéncias do curso e expectativas de seus professores.

Este estudo abrangera as duas interpretacdes, pois se acredita que elas se
complementam e sdo igualmente importantes no contexto do ensino de engenharia, pois

suscitam 0s seguintes questionamentos:

e As preferéncias de personalidade dos estudantes variam nas diferentes areas
da engenharia? Pode-se afirmar que as diferentes habilitacdes da engenharia
atraem estudantes com diferentes tipos de personalidade? Ou segja, existe
relacéo entre o tipo de personalidade e a &rea de engenharia escol hida?

e Os estilos ou preferéncias de aprendizagem dos estudantes de engenharia
variam em diferentes momentos do curso? Ou sgja, 0s estudantes que estéo
iniciando o curso diferem quanto as preferéncias de aprendizagem em
relacdo aqueles que o estédo concluindo? Os estudantes adaptam ou moldam
seus estilos de aprendizagem de acordo com o0 que deles se espera ao longo
do curso? Pode-se afirmar que as influéncias formativas afetam mais os
estudantes no final do curso do que no seu inicio?
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1.2 Objetivos e Justificativa

Dado o potencial que o tipo de personalidade pode ter sobre o0 processo
de ensino e aprendizagem e a corrente discussdo sobre a interferéncia dos estilos de
aprendizagem no processo, o presente trabalho tem por objetivo principal avaliar como
0 ensino de engenharia pode se beneficiar do reconhecimento dos tipos de personalidade
e estilos de aprendizagem presentes nos estudantes, baseando-se na teoria dos tipos

psicol 6gicos de Jung. Os objetivos especificos da pesquisa incluem:

e Descrever os tipos de personalidade e os estilos de aprendizagem dos
estudantes de engenharia de uma instituicdo de ensino publica do
interior do estado de S&o Paulo;

e Comparar os perfis psicoldgicos e de aprendizagem identificados nos
diferentes anos e habilitagdes do Curso de Engenharia;

e Demonstrar as possiveis correlagdes entre tracos de personaidade e
preferéncias de aprendizagem; e,

e Sugerir estratégias de ensino e aprendizagem que melhor atendam aos

perfis identificados.

Para a identificacdo tipolégica adotaram-se dois instrumentos de
pesquisa: um especificamente voltado para os tipos de personalidade — o Classificador
de Temperamentos de Keirsey — € 0 outro, direcionado para as preferéncias de
aprendizagem — o indice de Estilos de Aprendizagem Felder e Soloman. Embora os
instrumentos sgjam diferentes, compartilham da mesma idéia bésica de utilizar a
representacdo linear continua para medir quatro pares de preferéncias opostas. Ambos
0s model os sugerem que dentro de cada par, os individuos tendem a se situar em algum

lugar na linha continua, indicando sua preferéncia por um dos opostos de cada par.

N&o ha evidéncia documentada de que um conjunto de preferéncias seja
superior a outro e neste sentido, a teoria dos tipos psicolégicos e dos estilos de
aprendizagem se encaixam perfeitamente, pois ndo ha evidéncia a sugerir gue um estilo

de aprendizagem sgja academicamente superior a outro.Todos os tipos e estilos sdo
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“Onicos’. A consciéncia deste fato fornecera uma base para um ensino efetivo,
independente se estamos trabal hando com futuros engenheiros ou n&o.

Muitos profissionais docentes da area de engenharia e ciéncias tém
percebido aimportancia de incluir uma abordagem de estilos de aprendizagem dentro de
uma variedade de estratégias de ensino; enquanto outros tém olhado para as aplicacdes
dos tipos psicoldgicos no ensino e em outros dominios educacionais. Inimeras sdo as
tentativas de entendimento das diferencas individuais e a busca de informacfes sobre a
melhor maneira de tratar as pessoas e isso pode ser facilmente constatado mediante o
volume de publicagdes sobre o0 assunto.

Cada abordagem apresenta, de formaimplicita ou explicita, a visdo de ser
humano, educagdo, conhecimento e aprendizagem que cada tedrico possui. Nenhuma
delas tem a pretensdo de esgotar toda a problemética das diferencas entre as pessoas,
mas como bem destaca CASADO (1998), sendo de contribuir para o entendimento de
determinados aspectos da natureza humana que apresentem um certo padréo ou modelo,
que sgjam gerais o suficiente para ndo tratar de casos isolados e também
suficientemente diferenciados para explicar certas tendéncias comportamentais.

Identificar os tipos de personadidade e estilos de aprendizagem dos
estudantes €, portanto, vital para 0 processo de ensino e aprendizagem. O
reconhecimento e a compreensdo de gque os estudantes tém preferéncias individuais de
aprendizagem, que podem ser diferentes e muitas vezes incompativeis com o método de

ensino utilizado pelo professor, pode ter um papel critico no processo de aprendizagem.

N&o sb os estudantes tém diferentes preferéncias. Também os professores
tém diferentes maneiras de ensinar e utilizam variadas técnicas e recursos. alguns
enfatizam a compreensao, enquanto outros a aplicagcéo do novo material; outros, ainda,
incentivam a atividade individual; enquanto outros, o trabalho de equipes. De acordo
com FELDER e SILVERMAN (1988), o quanto o auno aprende em sala de aula é
governado, em parte pelas suas habilidades inatas e preparo anterior; e, em parte, pela

compatibilidade entre seu estilo de aprendizagem e o estilo de ensino do professor.
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Segundo esses autores, pode existir falta de sintonia entre os estilos de
aprendizagem mais comuns dos estudantes de engenharia e os estilos de ensino
tradicionais de seus professores. Como consequéncia, pode-se observar aunos
aborrecidos, indiferentes e desatentos nas salas de aulas, respondendo de forma
insatisfatoria nos testes e desmotivados quanto ao curso e ao curriculo e professores
confrontando-se com baixa freqiéncia as aulas, desinteresse, baixo aproveitamento,

hostilidades e, em certos casos, desisténcias.

Da mesma forma que na engenharia, as incompatibilidades de estilos
criam problemas similares em outras &reas de ensino. Na &rea de administracdo, por
exemplo, KOLB in STARKEY (1997) relata que os gerentes se distinguem por suas
habilidades de experimentacdo ativa, mas tém pouquissimas habilidades de observacdo
reflexiva e quando procuram a universidade para obter ensino em meio de carreira, se
véem subitamente frente a professores que, geralmente, tém o perfil oposto e enfrentam,

portanto, uma espécie de choque cultural diante dessa incompatibilidade.

Como anteriormente explicitado, as novas exigéncias do mercado de
trabalho, cada vez mais competitivo e variavel, estdo demandando profissionais
flexivels, adaptaveis e capazes de responder aos desafios e hecessidades
adequadamente. Assim como os profissionais de recursos humanos nas empresas
precisam desenvolver programas de capacitacéo e treinamento gque estabelecam formas
de trabalho mais integradas e flexiveis, também professores tém recebido aincumbéncia
de preparar futuros profissionais com perfil adequado para lidar com as mudancas e
com as necessarias habilidades interpessoais para tratar com as diferentes pessoas em

seu futuro ambiente de trabal ho.

Nesse contexto, onde o aprimoramento da aprendizagem e da prética da
engenharia é preocupacdo constante, a principal justificativa para este trabalho estd em
fornecer a todos os envolvidos com a formagdo de engenheiros, bem como aos que se
encontram nas esferas vinculadas ao treinamento de pessoal e supervisdo do trabalho
dentro das organizacGes, subsidios necessarios para uma melhor compreensdo dos

diferentes tipos de pessoas que escolheram a engenharia como profissdo e das
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implicagbes que as diferencas individuais tém no ensino da engenharia e nas

organizacoes.

Mas quais sao os perfis de personalidade e de aprendizagem tipicos na
engenharia? Os individuos que estdo iniciando o curso de engenharia tém estilos de
aprendizagem significativamente diferentes dagueles que o estdo concluindo? Como
alcancar os individuos cujos estilos de aprendizagem ndo sdo beneficiados pelos
métodos usualmente utilizados no ensino de engenharia ou nos programas de
treinamento desenvolvidos nas organizagbes? Tals questionamentos ndo sdo téo
recentes quanto se possa pensar e trazem a tona um dos grandes desafios para 0s
educadores, qual sgja, 0 de identificar as preferéncias individuais de aprendizagem e
atender as diferentes necessidades e interesses de uma variedade de aprendizes. E esta a

contribuic¢&o que este trabalho busca oferecer.

Para alcancar os objetivos propostos, o Capitulo 2 examina Tipos de
Personalidade e de Temperamento, iniciando por um breve histérico das tipologias
humanas, principais conceitos da psicologia analitica e a tipologia de Jung e a
abordagem de temperamentos de Keirsey e Bates. O Capitulo 3 aborda Estilos de
Aprendizagem — model os tedricos, principais instrumentos para investigacao tipoldgica
e estudos desenvolvidos e/ou em desenvolvimento, que merecem destaque por sua
aplicacdo ao ensino. O Capitulo 4 trata da Metodologia de Pesguisa e explicita as
informacfes sobre a pesguisa empirica — local, participantes, procedimentos e
instrumentos de coleta de dados e a metodologia de andlise estatistica. O Capitulo 5
volta-se para a Apresentacédo e Analise dos Resultados obtidos. O Capitulo 6 apresenta
as Conclusdes e inclui indicagdes para futuros estudos. Finalmente, Referéncias, Anexos

e Apéndice compdem a ultima parte do trabal ho.
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2 TIPOSDE PERSONALIDADE E DE TEMPERAMENTO

2.1 Tipologias Humanas: Retrospecto Historico

As pessoas diferem umas das outras de formas fundamentais. pensam,
percebem, entendem, concebem, reconhecem e agem de modos diferentes. Como nem
todas as pessoas agem da mesma maneira diante dos mesmos eventos, e algumas agem
de maneira semelhante a outras, muitas séo as tipologias que foram sendo criadas ao
longo do tempo para explicar as diferencas e semelhangas entre as pessoas,

classificando-as em determinados tipos de comportamentos e atitudes.

As constantes tentativas de categorizar, compreender e aplicar de forma
produtiva as diferencas dos seres humanos sdo seculares. Antigos documentos que
relatam as atividades humanas j& evidenciavam o reconhecimento e a utilizacdo das
diferencas individuais. A propria especiaizacéo do trabalho pressupde, tacitamente, as
diferencas existentes entre as pessoas.

As tipologias humanas sdo propostas na tentativa de simplificar as
variagOes observaveis entre os individuos. Nelas sdo apresentados certos tipos humanos
basicos, caracterizados como um todo (tracos fisicos, intelectuais e emocionais) e ndo
em termos de determinadas qualidades do organismo. Também uma base inata ou
hereditaria € um forte pressuposto para o desenvolvimento de tipos. Desta forma, uma
teoria de tipos envolve um certo grau de conformidade entre as vérias caracteristicas
individuais que sdo atribuidas, em Ultima andlise, a fatores hereditérios subjacentes.

FreglUentemente, as pessoas sd0 caracterizadas em termos de suas
gualidades positivas e negativas, ignorando-se os tragos em que sdo medianos. Um olhar
mais atento, no entanto, revela que as pessoas ndo se dividem em tipos claramente

diferenciados, pois as diferencas entre elas séo questdo de grau. Assim, uma tipologia
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classifica um individuo especifico por sua aproximac&o, em maior ou menor grau, de
um dos poucos tipos nela definidos. Para EY SENCK (1973, p.17),

“Classificagdo € uma parte absolutamente fundamental do

estudo cientifico da personalidade humana; uma tipologia

satisfatéria é téo necessaria na psicologia como foi a tabela de

elementos de Mendeleev namedicina.”

A idéa de que os individuos ja nascem com temperamentos ou
predisposicOes para agir de certas maneiras fundamentalmente diferentes é bastante
antiga. Galeno, médico grego e fildsofo que viveu no segundo século depois de Cristo,
sistematizando o ensinamento de Hipdcrates (século V a.C) de que o corpo humano se
compde de quatro elementos — ar, &gua, fogo e terra, que correspondem no corpo Vvivo
ao sangue, fleuma, bile amarela e bile negra —, categorizou as diferencas dos seres
humanos em quatro tipos de temperamentos basicos: sanguineo, fleumético, colérico e
melancolico (JUNG, 1991).

Galeno propds que ndo sdo as estrelas ou 0s deuses que determinam o
que as pessoas querem ou fazem, mas o predominio de um de seus quatro fluidos
corporais ou “humores’ em circulacdo no corpo: sangue do coracdo, bile amarela do
figado, fleuma dos pulmdes e bile negra dos rins. Se 0 sangue predomina, a pessoa € do
tipo Sangliineo (ou de temperamento otimista); se a bile amarela, a pessoa é do tipo
Colérico (ou de temperamento apaixonado); aquela com predominio da fleuma, é do
tipo Fleumético (ou de temperamento calmo); e, finalmente, com predominio da bile

negra, a pessoa é do tipo Melancdlico (ou de temperamento triste). (KEIRSEY, 1998).

Antes de Galeno, no entanto, o filésofo grego Platéo (427-347 a. C) ja
havia descrito na “Republica’ quatro tipos de carater, que correspondem aos
temperamentos da classificacdo hipocrética-galénica. artesdo; guardido; idedlista e
racional. Mais interessado na contribui¢do das pessoas para com a ordem social do que
no temperamento subjacente, Platdo atribui a cada cardter um papel especifico na
sociedade (artes; defesa; moral e investigacdo |6gica), assim descrevendo as diferencas

de natureza entre os homens:
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“No Estado, todos vés sois irmédos... mas 0 Deus, ao plasmar-

VOS, a todos o0s que eram aptos para mandar, infundiu ouro em

VOSSO interior ao gerar-vos, por serdes os mais dignos, misturou

prata na composi¢ao de todos os (aptos para serem) defensores;

porém, ferro e bronze na dos camponeses e outros artesdes...”.

(PLATAO, citado por MONDOLFO, 1967, p.236).

De acordo com KEIRSEY (1998), a classificacdo hipocrética-galénica se
tornou a abordagem dominante para as diferencas de temperamentos até a Idade Média,
ficando nela esguecida e até mesmo desprezada. Afirma que essa classificagdo foi
redescoberta na Europa renascentista, quando o interesse pela natureza fisica humana e
pelas ciéncias foi revivido. Médicos, fildsofos, escritores e novelistas retomaram aidéia
dos quatro temperamentos e, dentre eles, cita Paracelso (1493-1541), um meédico
vienense que propds quatro espiritos totémicos que simbolizavam quatro estilos de
personalidade, paralelos aos tipos de temperamento sistematizados por Galeno e aos
tipos de carater descritos por Platdo, classificando os seres humanos como Salamandras
(instaveis e impulsivos); Gnomos (trabalhadores e cautelosos); Ninfas (inspirados e

apaixonados); e Sifos (curiosos e camos).

Os associacionistas do século 17 ao 19 pouco tinham a dizer das
diferencas individuais, pois se preocupavam mais Com 0S Processos mentais mais
complexos, resultantes das associacoes de idéias. No fina do século 18 e inicio do
século 19, no entanto, pode-se encontrar nos escritos de educadores como Rousseau,
Pestalozzi, Herbart e Froebel, afirmacéo de que os individuos diferem e que a educagdo
deveria adaptar-se a essas diferencas, embora a énfase fosse mais na educacédo livre,
“natural”, do que nas diferencasindividuais. (ANASTASI, 1972).

A idéia de que as pessoas nascem sem predisposicies e sdo, portanto,
bastante maleaveis, parece ser uma no¢cdo do inicio do século 20, de acordo com
KEIRSEY (1998). Ivan Pavlov viu 0 comportamento como nada mais do que respostas
mecéanicas aos estimulos ambientais e John Watson, 0 primeiro comportamentalista
americano, afirmou que uma crianca pode ser moldada pelo condicionamento.

Ainda assim, a teoria dos quatro temperamentos encontrou defensores na
Europa e América. Adickes, Spranger, Kretschmer e Fromm reviveram o interesse pela
teoria de tipos. Eric Adickes, em 1905, afirmava que o homem estava dividido em



19

quatro categorias. inovador, tradicional, dogmético e cético. Eduard Spranger, em 1914,
apontou quatro valores humanos que distinguem as pessoas. religioso, teorico,
econdmico e artistico. Ernest Kretschmer, em 1920, argumentou que tanto o
comportamento normal como o0 que manifesta perturbacdes de personalidade pode ser
compreendido em termos de quatro “estilos de cardter”, similares aos de Adickes e
Spranger — hiperestético (hipersensivel), anestético (insensivel), melancdlico e
hipomaniaco (imprudentemente impulsivo). Erich Fromm, em 1947, olhando para os
dois lados da personalidade, o positivo e 0 negativo, como fez Kretschmer, atribuiu
quatro diferentes orientagdes aos temperamentos, nomeando-os de explorador,
acumulador, receptivo e mercador. (KEIRSEY e BATES, 1984; KEIRSEY, 1998).

O Quadro 01 discrimina as diferentes denominagdes atribuidas aos quatro

temperamentos e faz a correspondéncia entre elas.

Platdo Galeno Paracelso | Adickes | Spranger | Kretschmer Fromm
Artesdo | Sanglineo | Salamandra | Inovador | Artistico | Hipomaniaco | Explorador
Guardido | Melancdlico | Gnomo Tradicional | Econdmico | Depressivo | Acumulador
Idedlista | Colérico Ninfa Dogmético | Religioso | Hiperestético | Receptivo
Raciona | Fleumético | Silfo Cético Tedrico Anestético | Mercador

Quadro 01 — Denominagdes associadas aos quatro temperamentos

Muitos outros investigadores do século 20 também acreditavam que as
pessoas sao fundamentalmente iguais por terem um Unico motivo basico. Sigmund
Freud afirmou que todas as pessoas sd0 motivadas interiormente pelo instinto sexua e
0S motivos que parecem ser mais “elevados’ sdo meramente versdes disfarcadas de tal
instinto. Seus colegas e seguidores o criticaram por isso, se bem que muitos deles
retiveram a idéia da motivagdo Unica. Alfred Adler descreve as pessoas como seres
empenhados na busca de poder; Harry Sullivan, ampliou o tema adleriano ao
acrescentar a solidariedade social como o0 motivo basico. Finalmente, os psicdlogos
existencialistas como Carl Rogers e Abraham Maslow, 0 proponente da teoria da
motivacdo hierérquica, descrevem as pessoas em busca da auto-realizacdo. A despeito
de suas diferencas, todos eles concordam gue as pessoas tém um motivo fundamental

Unico.
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Essaidéiafoi refutada por Carl Gustav Jung (1875-1961), médico suico e
psicologo clinico contemporaneo de Sigmund Freud, que, em sua obra “Tipos
Psicolégicos” publicada em 1921, escreveu que os individuos sdo diferentes de
maneiras essenciais, apesar de possuirem o0s mesmos multiplos instintos, que
denominou de arquétipos. Este conceito difere de muitos outros nos quais se baseiam
diversas teorias de personaidade que, apesar de também considerarem os instintos
como basicos, focalizam um dnico instinto. Segundo ZACHARIAS (1995), “Tipos

Psicol6gicos’ é a primeira grande obra de Jung apds seu rompimento com Freud.

Jung ndo aceita a superioridade de um Unico instinto. Para ele, um
instinto ndo é mais importante do que um outro, mas sim a disposi¢cdo natural do
individuo para a extroversao ou introversdo, combinada com a preferéncia por uma das
“quatro fungdes psicoldgicas basicas’, que ele denominou de pensamento, sentimento,
sensacao eintuicdo. A preferéncia por certa“funcdo” € caracteristicae o individuo pode
ser identificado por tal preferéncia. Jung entdo criou os termos “tipos de funcéo” ou

“tipos psicol 6gicos’.

Nessa mesma época, outros investigadores como John Stewart Mill e
Henry Murray retomaram os estudos sobre personalidade, mas seus livros, juntamente
com o de Jung, ficaram esquecidos nas bibliotecas das faculdades, enquanto na
psicologia predominava, de um lado, a psicodindmica Freudiana e, de outro, o
condicionamento Pavloviano. A conduta humana era atribuida a motivos inconscientes
ou a condicionamentos passados, ou a ambos. A idéia de diferencas inatas nas acoes e

atitudes humanas foi entdo abandonada.

Rupturas nas ciéncias comportamentais, freqlientemente vindas de outras
esferas reviveram as idéias de Jung e na metade do século 20, Isabel Briggs Myers, uma
leiga, retomou a obra de Jung. Com a gjuda de sua mée, Katherine Cook Briggs, decidiu
encontrar uma maneira de colocar a teoria em préatica e disto nasceu a idéia de delinear
um instrumento para identificar os diferentes tipos de personalidade: o Myers-Briggs
Type Indicator (MBTI).

Amplamente inspirado no livro “ Tipos Psicol6gicos’ de Jung e plangjado
para determinar 16 padrdes de acoes e atitudes, o MBTI tem se expandido grandemente.
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O interesse pela tipologia da personalidade foi recuperado na América e Europa e o
indicador de tipos tem sido utilizado como instrumento de pesquisa no mundo todo.
(WANKAT e OREQVICZ, 1993).

Asidéias de Jung arespeito da natureza humana e a constatacéo de que, a
par das muitas diferencas individuais na psicologia humana, também existem diferencas
de tipos, inspiraram muitos outros estudos e contribuiram para a elaboragéo de varios
instrumentos voltados para identificacdo, entendimento e aplicacdo construtiva das

diferengas individuais.

ZACHARIAS (1995, p.73-74) derta que ndo se pode utilizar a tipologia

como algo estético, inflexivel, chamando a atengéo para o fato de que:

“O esguema tipolégico € extremamente UGtil para a
compreensdo da psiqgue humana e, sendo bem desenvolvido,
muito tem a contribuir para o trabalho interrelacional da pessoa
consigo, com o outro, com O grupo e com o mundo.

Sempre é importante notar que o bom trabalho com a tipologia
junguiana sd sera bem desenvolvido se apoiado pelo corpo
tedrico dateoria junguiana da personalidade.”

Conhecer a teoria anadlitica de Jung e as descrices que faz de como se
distinguem as pessoas em suas atitudes e ages diante da vida € de grande interesse
particularmente nas éreas educacional e organizacional. A descoberta do tipo
psicologico tem sido valiosa para um grande nimero de individuos e representa um

marco na utilizacdo construtiva das diferencas individuais.

Na educacao, o conhecimento e a compreensdo das diferencas tipol dgicas
poderd fornecer subsidios para um plangiamento educacional que sgja mais bem
aproveitado por alunos de diferentes tipos psicologicos, auxiliar na localizagcdo das
dificuldades individuais de aprendizagem e também na criagdo de programas de
aprendizagem mais adequados ao real aproveitamento dos alunos. Nas organizagoes, a
tipologia podera ser Util para orientar a organizagéo de grupos de trabalho, identificar as
capacidades a serem trabalhadas e a origem de conflito, bem como apoiar as propostas

de reorganizagao de fungdes e tarefas.
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2.2 Personalidade: A Abordagem de Carl G. Jung

Carl Gustav Jung dedicou grande parte de sua vida a andisar a
personalidade humana. Elaborou sua propria teoria psicanalitica e seu proprio método
de psicoterapia, que se tornou conhecido como Psicologia Analitica. As obras de Jung
sd0 volumosas e tal € a extensdo e complexidade de sua teoria da personalidade que
abordé-la de forma mais completa foge ao escopo deste trabalho. Assim, optou-se por
apresentar somente 0s principais conceitos da psicologia analitica de Jung que servem

para o entendimento do tema tratado.

Objetivando maior precisdo e clareza da exposicdo, serdo mantidas
separadas a teoria da personalidade e a tipologia psicoldgica de Jung. Esta secéo
apresenta, inicialmente, alguns dos aspectos mais importantes da abordagem de Jung e,
a seguir, uma visdo geral a respeito da estrutura, dindmica e desenvolvimento da
personalidade, na qual séo destacados os conceitos mais relevantes para os objetivos
deste trabalho e as formulagdes de Jung que contribuem para o esclarecimento desses

conceitos.

Uma importante parte da obra de Jung sera abordada com mais detalhes
na secao seguinte. Trata-se de sua tipologia psicol 6gica, também conhecida como teoria
dos tipos, expressa em seu livro “Tipos Psicoldgicos’, publicado depois de quase vinte
anos de trabalho como psicologo clinico. Nele, Jung aborda a probleméatica das
diferencas individuais e de tipos, estimulando a compreens&o que cada um deve ter de s

mesmo e dos outros. E este o foco do presente estudo.
2.2.1 Principais aspectos da abor dagem

A teoria de Jung distingue-se das demais abordagens da personalidade
em alguns aspectos importantes. De acordo com HALL e LINDZEY (1966), o aspecto
mais caracteristico da posi¢do de Jung € o de combinar causalidade com teleologia: o
comportamento humano presente é explicado ndo somente pela sua histéria individual e
racial, pelo seu passado (causalidade), mas também pelos seus alvos e aspiracles, pelo
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seu futuro (teleologia). Para Jung, ambas as perspectivas sd0 necessarias para uma
completa compreensdo da personalidade humana.

A teoria junguiana da personalidade atribui forte énfase as origens raciais
da personalidade. Para Jung, 0 homem nasce com muitas predisposi¢oes, herdadas de
Seus ancestrais, gue orientam o seu comportamento e determinam, em parte, aquilo que
ele percebera e a que respondera em seu proprio mundo de experiéncias. Ou sgja, existe
uma personalidade coletiva, racialmente pré-formada, que atua de modo seletivo no
mundo e é modificada pelas experiéncias que tem. Uma personalidade individual € o
resultado dainteracdo de forgas internas e externas.

A hereditariedade tem um papel importante na teoria de Jung, sendo
responsavel ndo so pela heranca dos instintos biol 6gicos, mas também por uma heranca
de experiéncias ancestrais. Essa capacidade de adquirir o mesmo tipo de experiéncias
dos ancestrais € herdada em forma de arquétipos, que sdo memorias raciais que se
tornaram parte da hereditariedade do homem, por terem sido freqlentemente repetidas

durante varias geragoes.

A importancia que Jung atribui a0 cardter progressista do
desenvolvimento da personalidade é um dos aspectos mais relevantes em suateoria. Ele
acredita que o homem esté constantemente procurando avancar de um estégio menor de
desenvolvimento para outro mais completo. O avo fina do desenvolvimento é a
realizacdo do “self” (si-mesmo): a mais completa diferenciacdo e harmonizacdo de

todos os aspectos da personalidade do homem.
2.2.2 A personalidade e sua estrutura

A personalidade total ou psique, como é chamada por Jung, abrange a
totalidade dos processos psiquicos, tanto conscientes quanto inconscientes. E uma
estrutura de extraordinaria complexidade, composta de varios sistemas isolados, mas em
constante interacdo. Os principais sistemas da personalidade sd0 0 ego, o inconsciente
individual e o inconsciente coletivo. A estes sistemas da personalidade, acrescentou as
atitudes de introversdo e extroversdo, e as funcdes do pensamento, do sentimento, da
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sensacdo e da intuicdo. Finamente, hd o sef que é personaidade plenamente
desenvolvida e unificada.

O ego é o centro da consciéncia. E constituido por pensamentos,
sentimentos, percepcdes e memorias conscientes, sendo definido por Jung como “um
complexo de representacdes [ ...] e que me parece ter grande continuidade e identidade
consigo mesmo” (JUNG, 1991, p. 406). O ego € responsavel pela execucdo das
atividades normais da vida quando estamos acordados - perceber, pensar, sentir e
lembrar. Ele age de maneira seletiva, admitindo na consciéncia apenas parte dos
estimul os aos quais estamos expostos (SCHULTZ e SCHULTZ, 2002).

O inconsciente individual é o sistema que engloba todas as aquisicoes
pessoais. E constituido por lembrangas perdidas, reprimidas, dolorosas, percepcdes que,
por falta de intensidade ndo atingiram a consciéncia do individuo e conteidos que ainda
ndo amadureceram para a consciéncia (JUNG, 1981). Apesar de propositalmente
esguecidos (reprimidos), esses contelidos s80 acessiveis a consciéncia e muitas trocas

ocorrem entre o inconsciente individual e o ego.

O inconsciente coletivo € o depdsito de tracos de meméria herdados do
passado ancestral do ser humano. Seus contetidos n&o provém das aquisi¢oes pessoais,
mas das experiéncias da humanidade transmitidas para cada individuo. Esses contetidos
foram acumulados em consequiéncia de experiéncias repetidas durante muitas geracgoes.
Jung o denomina de coletivo porque € desligado do inconsciente individual e totalmente
universal, pois “ seus contelidos podem ser encontrados em toda parte, o gque obviamente

ndo € o caso dos contelidos pessoais’ (JUNG, 1981, p.58).

De acordo com HALL e LINDSEY (1966), o inconsciente coletivo € o
alicerce racial herdado de toda estrutura da personalidade e é seu sistema mais poderoso
e influente, pois tudo o0 que a pessoa aprende € influenciado pelo inconsciente coletivo,
gue exerce uma agdo orientadora ou seletiva sobre o comportamento da pessoa, desde o
seu nascimento. O inconsciente coletivo é congtituido por estruturas denominadas

arquétipos, também chamados de imagens primordiais, padrdes de comportamento.
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Os arquétipos sdo matrizes arcaicas, herdadas, que se manifestam
espontaneamente em todas as pessoas. Sao predisposi¢cdes que colocam o individuo em
situacéo de perceber e de reagir para com o mundo de modo seletivo. Presume-se que
haja numerosos arquétipos no inconsciente coletivo e, dentre os de maior relevancia,
estd o Sef, o arquétipo que representa a unidade, integracdo e harmonia da
personalidade total.

“A teoria dos tipos considera que 0s arquétipos sao inatos em
todos nos. Eles ndo tém sua origem em nossa propria
experiéncia, embora a experiéncia pessoal possa ativa-los. Eles
s80 a esséncia abstrata da experiéncia e aspiracdo da
humanidade. Eles sdo as universalidades, as formas de
pensamento, que trazem padréo e significado a extraordinéria
multiplicidade davida’. (MYERS e MY ERS, 1995, p.53)

As atitudes - Jung define atitude como “uma disposicdo da psique de
agir ou reagir em certa direcdo” (JUNG, 1991, p. 395). Distingue duas principais
disposicdes ou atitudes da personalidade: extroversdo e introversdo. De acordo com
LAWRENCE (1982) estes termos foram criados por Jung a partir do latim, atribuindo a
eles significados bem especificos. Introversdo significa voltar-se para o interior e
extroversdo, para o exterior. Todos os individuos fazem isso regularmente, todos os
dias. Voltam-se para o lado de fora de st mesmos para agir no mundo e para o interior

de st mesmos pararefletir.

A ditude extrovertida dirige a personalidade para o exterior, para o
mundo objetivo; a atitude introvertida orienta o individuo para o interior, para 0 mundo
subjetivo. Segundo Jung, todos tém ambas as atitudes, mas somente uma delas é
dominante e consciente, enquanto a outra € subordinada e inconsciente. A atitude
predominante, entdo, tende a direcionar 0 comportamento e a consciéncia da pessoa. A
subordinada se torna parte do inconsciente individual, mas continua influente e pode
afetar o comportamento. Assim, em determinadas situagbes, uma pessoa introvertida
pode apresentar caracteristicas de extroversdo, desgjar ser mais extrovertida ou se sentir
atraida por uma pessoa extrovertida.
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As funcgdes — Jung prop6s quatro fungdes psicol 6gicas basicas que tém o
seu papel na adaptacdo do individuo as situagdes da vida exterior ou interior:
pensamento, sentimento, sensacdo e intuicdo, definindo fungdo psicologica como “uma
certa forma psiquica de atividade que, em principio, permanece idéntica sob condi¢des
diversas’. (JUNG, 1991, p.412)

Pensamento - € a funcdo do conhecimento intelectual e da formacéo
|6gica de conclusBes. Pelo pensamento o individuo busca orientar-se por
uma lei gera aplicavel as situagBes, sem permitir a interferéncia de
valores pessoais.

Sentimento — é a funcdo que esta ligada a uma dimens&o valorativa das
pessoas e coisas. E a busca de valores pessoais e ndo universais, como
ocorre nafungdo pensamento.

Sensacéo — é a fungdo da percepcdo pelos sentidos. Abrange todas as
percepcoes através dos 0rgaos sensoriais habilitando o individuo a captar
aredidade. E afunc&o que nos diz que algo existe.

Intuicdo — é a funcdo da percepcdo por vias inconscientes ou a percepcao
de contetdos inconscientes. Pela intui¢do o individuo vai além dos fatos,
sentimentos e idéias, buscando o significado intrinseco das coisas e suas

possibilidades futuras.

As duas primeiras fungbes sdo chamadas de racionais ou judicativas,
porgue se caracterizam pelo uso da razéo, do juizo, da abstracéo e da generalizacdo. As
duas ultimas sdo denominadas de irracionais porque estéo baseadas na forca absoluta da

percepcao. Esta se dirige simplesmente para o que acontece, sem escolha judiciosa.

Toda pessoa tem as quatro funcdes, mas, devido a diversidade das
circunstancias, €elas ndo sdo desenvolvidas de modo igual. As exigéncias sociais e
profissionais, por exemplo, fazem com que a pessoa privilegie mais uma func¢éo a outra,
porgue é mais condizente com sua propria natureza ou porque lhe € mais Util no seu

desempenho profissional.
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Para JUNG (1991), quase sempre a pessoa se identifica com a funcéo
privilegiada e, portanto, a mais desenvolvida. Dai é que surgem os tipos psicol 6gicos.
Cada uma das duas atitudes gerais — introversao e extroversdo -, se manifesta de acordo
com uma das quatro funcdes psicoldgicas dominantes no individuo. Assim, existem
tipos funcionais introvertidos ou extrovertidos como tipos pensamento, tipos
sentimento, tipos sensacdo e tipos intuicdo. Disso resultam oito tipos perfeitamente
distintos, mas este nimero pode ser multiplicado mediante decomposi¢des nas funcoes

béasicas.

O self é o ponto central da personalidade, o ponto a meio caminho entre o
consciente e o inconsciente e em torno do qual os outros sistemas se organizam. E ele
gue sustenta a unido desses sistemas, conferindo unidade, equilibrio e estabilidade a
personalidade. Jung faz assim a distin¢&o entre 0 ego e o self: O eu € 0 sujeito apenas de
minha consciéncia, mas 0 si-mesmo é 0 sujeito do meu todo, também da psique
inconsciente (JUNG, 1991, p.406). O self é o avo da vida e como todos os arquétipos,
motiva o comportamento do homem e faz com que €ele procure a integracdo. Antes de o
self emergir, € preciso que 0s varios sistemas da personalidade se tornem diferenciados
e plenamente desenvolvidos. Por isso, 0 arquétipo do self sb se torna evidente na idade

madura.
2.2.3 Interacao entre os componentes da per sonalidade

Os vérios sistemas, atitudes e funcdes que compdem a personalidade
estdo em interagdo constante. Essa interacdo ocorre em trés sentidos diferentes: um
componente pode compensar a fraqueza do outro, opor-se a outro, ou dois ou mais

componentes podem unir-se para formar uma sintese (HALL e LINDZEY/, 1966).

A compensacdo fornece um tipo de equilibrio ou harmonia entre os
componentes contrastantes da personalidade, impedindo-a de tornar-se neuroticamente
desequilibrada. Assim, se a extroversdo € a atitude predominante do consciente, o
inconsciente compensara desenvolvendo a atitude de introversdo; se o consciente da
pessoa acentua 0 pensamento e 0 sentimento, ela sera inconscientemente um tipo
intuitivo. Em geral, todos os contetidos do consciente sGo compensados pel os contelidos

do inconsciente.
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A oposicdo existe em qualquer parte da personalidade: a introversdo
opde-se a extroversdo, 0 pensamento ao sentimento, a sensacdo a intuicdo. O conflito
entre as tendéncias polares da psique ndo cessa nunca, pois para Jung sem as tensdes
geradas pelos elementos em conflito ndo ha energia e, sem energia ndo ha
personalidade.

A unido de opostos também se realiza, pois os elementos polares ndo
apenas se opdem, mas também se atraem e se procuram. O mecanismo pelo qual a uniéo
de opostos se realiza € denominado por Jung de funcdo transcendente. Essa funcdo é
dotada da capacidade de unir todas as tendéncias opostas e de trabalhar para a meta
ideal: a personalidade integrada, harmoniosa e equilibrada.

2.2.4 A dindmica da personalidade

Jung concebe a personaidade como um sistema de energias, que é
fechado apenas de modo parcial, porque a ele é acrescentada a energia de fontes
externas, dele é subtraida energia e também porque a energia esta em fluxo constante,
de um sistema para outro da personaidade. Essa redistribuicdo de energia € o que

constitui a dindmica da personalidade.

“O fato de que a dindmica da personalidade estd sujeita a
influéncias e modificacbes externas significa que a
personalidade n& pode atingir um estado de perfeita
estabilizacdo. Isso seria possivel se fosse um sistema
completamente fechado. Ela pode apenas tornar-se
relativamente estabilizada’. (HALL e LINDZEY, 1966, p.109)

A energiapelaqual o trabalho da personalidade é realizado é denominada
energia psiquica. A energia psiquica € uma manifestacdo da energia da vida e, da
mesma forma que toda energia vital, origina-se do processo metabdlico do corpo. O
termo utilizado por Jung para a energia da vida € libido, mas ele também usa libido para

designar a energia psiquica

A energia psiquica alimenta o trabalho da personalidade e € por meio
dela que as atividades psicoldgicas como o raciocinio, 0s sentimentos e as percepcdes
s80 executadas. Essa energia ndo pode ser medida ou interpretada, mas se expressa na
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forma de querer, sentir, atender e lutar; ou na forma de atitudes, tendéncias, disposi¢oes
e inclinagOes, por exemplo.

A quantidade de energia psiquica investida em um elemento da
personalidade é chamada de valor daguele elemento. O valor € uma medida de
intensidade. Quando um individuo investe muito em uma determinada idéia, isso quer
dizer que essa idéia exerce uma forca consideravel na incitacdo e direcdo do seu

comportamento.

A forca absoluta que uma idéia ou sentimento exerce sobre o
comportamento da pessoa ndo pode ser determinada, mas a forca relativa pode. Uma
maneira simples para determinar os valores relativos de um individuo € perguntar se ele
prefere uma coisa a outra, pois a ordem de suas preferéncias pode fornecer um quadro
indicativo de seus valores. Outros meios podem ser utilizados. situacOes experimentais,
observacdes diretas ou indicadores de preferéncias. Destes Ultimos, os mais amplamente
utilizados sdo os inventarios de papel e lapis que empregam a técnica da escolha

forcada.

Para explicar o funcionamento da energia psiquica, Jung utilizou as
idéias da fisica baseando seu ponto de vista psicodindmico em trés principios basicos:
principio da oposi¢do, principio da equivaléncia e principio da entropia (SCHULTZ e
SCHULTZ, 2002).

O principio da oposi¢cdo ou conflito estd presente em toda psicologia
junguiana. Toda sensacdo, desgjo ou sentimento tem 0 seu oposto e o conflito entre as
polaridades é o principal motivador do comportamento e gerador de energia

Ao aplicar o principio da equivaléncia ou da conservacdo da energia ao
funcionamento psiquico, Jung afirmou que se um valor psiquico enfraquece ou
desaparece, essa energia ndo se perdera, mas reaparecera em um novo valor. Assim, se
um estudante perde seu interesse em uma area de estudo, a energia investida
anteriormente nessa area é transferida para uma nova. O termo equivaléncia significa
que a nova area de interesse deve ter 0 mesmo valor psiquico, isto é, ser iguamente

atraente ou desgjavel; caso contrério, a energia fluird para o inconsciente. Independente
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da diregdo ou da forma como a energia flui, o principio da equivaléncia indica a
redistribuicéo constante da energia na personalidade.

Jung adaptou o principio da entropia a energia psiquica para descrever a
dinadmica da personalidade e propds que a distribui¢éo da energia no psiquismo procura
um equilibrio ou harmonia. Assim, se dois valores psiquicos sdo de forcas desiguais, a
energiatendera afluir do maisforte para o mais fraco, até que o equilibrio sgja atingido.
No entanto, como a personalidade ndo € um sistema fechado, energia pode ser

adicionada ou subtraida de um dos valores transformando o equilibrio.

Idealmente, a personalidade busca uma distribuicéo igual da energia por
todos os seus componentes. O self € esse estado idea e quando Jung afirma que a
realizacdo do self € o objetivo do desenvolvimento psiquico, ele quer dizer que a
dinémica da personalidade procura um perfeito equilibrio de forgas.

“Entretanto, como mostra Jung, um estado de perfeito
equilibrio seria aguele em que nenhuma energia estivesse
sendo produzida, pois a producdo de energia requer diferencas
de potencial entre os varios componentes de um sistema. Um
sistema enfraquece e para, quando todas as suas partes estdo
em equilibrio, ou perfeita entropia. Portanto, € impossivel aum
organismo vivo aingir a entropia completa’. (HALL e
LINDZEY, 1966, p.114)

2.2.5 O desenvolvimento da per sonalidade

Jung entende o desenvolvimento como um desdobramento da totalidade
original e indiferenciada com a qua o homem nasce. O objetivo fina desse
desdobramento é arealizacdo do self (individualidade), que significa o mais alto grau de
diferenciacéo e desenvolvimento de todos os aspectos da personalidade do homem. O
processo psicol égico pelo qual isto se realiza € denominado processo de individuagao.

O conceito de individuagdo tem um papel de destaque na psicologia
analitica:

“A individuacdo, em geral, € o processo de formacdo e
particularizacdo do ser individual e, em especid, € o
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desenvolvimento do individuo psicoldgico como ser distinto do

conjunto, da psicologia coletiva. E portanto um processo de

diferenciacdo que objetiva o desenvolvimento da personalidade

individual”. (JUNG, 1991, p.426)

Quando a diferenciacdo dos diversos sistemas da personalidade tiver sido
alcancada pelo processo de individuacdo, eles serdo integrados pela funcéo
transcendente. A funcdo transcendente, como ja explicitado anteriormente, tem a
capacidade de unir todos os elementos polares dos diversos sistemas e de tragar as

linhas de desenvolvimento individual paraametaideal de totalidade perfeita.

De acordo com SCHULTZ e SCHULTZ (2002), Jung n&o especifica os
diversos estégios pelos quais a personaidade passa, mas escreveu sobre periodos
especificos no processo geral de desenvolvimento, criticando Freud por excluir o futuro

e enfatizar somente 0s eventos passados como mol dadores da personalidade.

A infancia é o periodo que vai do nascimento até a puberdade. Nos
primeiros anos de vida toda a energia do individuo estd investida em atividades
necessarias a sobrevivéncia. O ego comeca a se formar substancialmente quando a
crianga comega a diferenciar-se das outras pessoas e dos objetos, ou sgja, a consciéncia

forma-se quando ela consegue dizer “eu”.

Da juventude ao inicio da idade adulta é o periodo que Jung chama de
nascimento psiquico. O adolescente tem que se adaptar as demandas da redidade. O
foco é externo, na educacdo, carreira e familia, pois é nesse periodo que o jovem
descobre sua vocacdo, define seu caminho, comecga a atuar no mundo exterior e afirmar-
se na vida da comunidade. O inicio da idade adulta €, portanto, uma etapa repleta de

desafios e realizagOes.

A mela-idade, que seinicia entre 35 aos 40 anos, € um periodo natural de
transicdo, no qual a personalidade passa por grandes mudangas. Os interesses e
objetivos da juventude devem mudar do fisico e materia para o espiritual, filosofico e
intuitivo. Esse periodo € decisivo na vida do individuo, pois € nele que comega o

processo de realizagéo do self.
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Jung apresenta uma imagem positiva e esperangosa da natureza humana e
Seu otimismo fica aparente na sua viséo do desenvolvimento da personalidade. Para ele,
a individuagdo e a transcendéncia s80 processos inerentes ao ser humano, mas podem
ser auxiliados ou prejudicados pela aprendizagem e experiéncia. A meta fundamental e
necess&ria da vida € a redlizacdo do self e embora ela raramente sgja atingida, o ser
humano est4 constantemente empenhado em consegui-la.

Esta exposicdo da teoria de Jung, embora sucinta, permite inferir que ele
desenvolveu uma das mais compreensivas teorias para explicar a personalidade humana.
Teorizou que 0 que parece ser uma variacdo aeatdria no comportamento humano € na
realidade, bastante ordenada, 10gica e consistente e € o resultado de poucas diferencas
basi cas no funcionamento mental e nas atitudes. Portanto, enquanto outros observadores
viam o comportamento humano como aleatério Jung viu padrées. O que denominou de
“tipos psicoldgicos’ sdo padrdes referentes as maneiras pelas quais as pessoas preferem
perceber e fazer julgamentos. A seguir, uma explanacéo da tipologia junguiana e uma
descricdo dos tipos psicolégicos propostos por Jung procurardo fundamentar mais

detalhadamente os conceitos psicol 6gicos atinentes a este trabal ho.
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2.3 A Teoriados Tipos Psicoldgicos

Jung categorizou e explicou as diferengas individuais em termos de
funcbes e atitudes. Toda atividade mental consciente, como ja explicitado na sua teoria,
pode ser classificada em quatro funcdes — duas de percepcdo (sensacéo e intuicdo) e
duas de julgamento (pensamento e sentimento). Cada uma das quatro fungdes envolve
uma orientacdo do individuo em relacdo a si proprio e ao ambiente externo através do
uso da percepcdo e do julgamento. Os dois tipos de atitudes (extroversdo e introversao),
indicam qual rumo toma a energia psiquica, ou sgja, descrevem onde os individuos
preferem focar sua atencéo — para 0 mundo externo de fatos, coisas e pessoas ou para o

mundo interno de representagdes e impressoes pessoais.
De acordo com MYERS e MY ERS (1995, p.1),

“O méito da teoria apresentada aqui € que ela nos permite
esperar diferencas de personaidade especificas em
determinadas pessoas e lidar com as pessoas e as diferencas de
modo construtivo. Em resumo, a teoria postula que a variagéo
no comportamento humano ndo se da por acaso; ela é, de fato,
o resultado légico de algumas diferencas bésicas, observéveis
no funcionamento mental”.

Para uma melhor compreensdo da teoria dos tipos psicol6gicos de Jung
serdo descritos, primeiramente, os dois tipos genéricos que Jung denominou de tipo
extrovertido e tipo introvertido e que se distinguem pela direcéo de seu interesse — para
0 mundo exterior ou interior €; e, em seguida, os tipos funcionais, cujas particularidades
dependem, principalmente, do fato de o individuo se orientar pela funcdo mais
diferenciada nele — sensacdo, intuicdo, pensamento e sentimento. Finalmente, serdo
descritos os tipos resultantes da combinagéo de cada atitude geral com as fungdes
psicol 6gicas.

As descri¢es ndo incluem todos os tragos possiveis surgidos de cada

preferéncia e “se aplicam ao que cada tipo tem de melhor, tomando como exemplo
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MYERS, 1995, p.84)

2.3.1 Tipos Genéricos

As inlmeras experiéncias e impressdes gue obteve em quase vinte anos
de trabalho no campo da psicologia prética indicaram a Jung que, a par das muitas
diferencas individuais havia também diferencas de tipos, chamando-lhe mais a atencéo

dois tipos genéricos que designou como introvertido e extrovertido.

Observando o desenrolar de uma vida humana, constatou que o destino
de algumas pessoas € mais determinado pelos objetos de seu interesse e 0 de outras mais
pelo seu interior, pelo subjetivo. Como ja elucidado na seg¢do anterior, 0 movimento do
interesse no sentido do objeto é denominado Extroversdo, enquanto que 0 movimento
no sentido do sujeito tem o nome de Introverséo. Por sujeito entende-se o ser individual,
distinto de tudo que ndo for ele mesmo. Objeto é tudo 0 que representa qualquer
realidade distinta do sujeito.

Os dois tipos genéricos se distinguem, portanto, por seu comportamento
peculiar em relacdo ao objeto. Para JUNG (1981), o introvertido esta sempre
preocupado em retirar a libido do objeto e a prevenir-se contra um superpoder do
objeto. Pela timidez e desconfianca diante do objeto, € hesitante e sempre encontra
dificuldades em adaptar-se a0 mundo exterior. A atuacdo do introvertido € mais lenta,
pois sua natureza reflexiva leva-o a refletir antes de agir. O extrovertido, ao contrério,
tem um relacionamento positivo com o objeto, estd sempre em busca de coisas novas so

para conhecé-las. Sua agdo é rdpida, age primeiro e so depois reflete.

Jung assim define a atitude do introvertido e do extrovertido,

respectivamente:

“A primeira atitude, quando normal, € caracterizada por um ser
hesitante, reflexivo, retraido, que ndo se abre com facilidade,
gue se assusta com 0s objetos e sempre esta um pouco na
defensiva, gostando de se proteger por tras do escudo de uma
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observagdo desconfiada. A segunda, quando normal, €

caracterizada por um ser afavel, aparentemente aberto, de boa

vontade, que se adapta bem em qualquer situacéo, se relaciona

facilmente com as pessoas e, ndo raro, se lanca despreocupado e

confiante em situacOes desconhecidas sem levar em conta a

eventualidade de certos riscos. E evidente que no primeiro caso

€ 0 sujeito quem decide e no segundo o objeto”. (JUNG, 1981,

p. 36)

Os dois tipos sdo completamente distintos e sua oposi¢ao € téo evidente
que qualquer observador pode verificar que existem pessoas fechadas, dificeis de se
fazerem conhecer, desconfiadas e ariscas nos relacionamentos que contrastam
claramente com agquelas pessoas mais abertas, amigaveis que estdo sempre se
relacionando apesar dos desentendimentos. Essas diferencas ndo podem ser
consideradas como casos individuais de formacéo de carater de cada um, pois sdo bem

mais genéricas do que se possa pressupor e encontradas em todas as camadas da

popul agéo.

Semelhante difusdo seria quase impossivel, pois de acordo com JUNG
(1991) ndo se trata de uma atitude consciente e deliberadamente escolhida. Se assim
fosse, individuos com idéntica educacdo e formagdo e expostos as mesmas condicdes
ambientais seriam representativos de uma mesma atitude. Mas na verdade isso ndo
ocorre. Os tipos se distribuem aleatoriamente e numa mesma familia pode-se encontrar
filhos introvertidos e extrovertidos. Na condicdo de fendmeno geral e de distribuicéo
aleatoria, o tipo de atitude ndo pode ser objeto de decisdo e intencdo conscientes. A sua
existéncia se deve, portanto, a um fundamento inconsciente e instintivo.

O principio fundamental das duas atitudes opostas € 6bvio, afirma JUNG
(1991, p. 475), mas é complicada e dificil de inferir a sua realidade concreta, pois todo
individuo é excegdo aregra. Além do mais, raramente as atitudes sdo observadas em seu
estado puro, porgue ha inimeras variacOes e possibilidades de compensacéo, 0 que
torna dificil determinar o tipo com exatiddo. Contudo, a compreensdo dos tipos
psicol 6gicos abre um caminho para o melhor entendimento das diferencas individuais e
dos mecanismos de adaptacdo do individuo no mundo. A descri¢do das caracteristicas

basicas dos dois tipos genéricos, a seguir, é fornecida por JUNG (1991).
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2.3.1.1 Tipo extrovertido

Cada individuo se orienta pelos dados que o mundo Ihe fornece. Quando
a orientacdo pelo objeto e pelo dado objetivo é predominante, de modo que suas agdes e
decisdes frequientemente sejam conduzidas por circunstancias objetivas e ndo por pontos
de vista subjetivos, entdo se fala de uma atitude extrovertida. Se esta atitude for

habitual, o individuo € de tipo extrovertido.

O extrovertido vive de modo a corresponder imediatamente as condi¢des
objetivas e suas exigéncias. Pensa, sente e age em relagdo ao objeto de modo té&o
perceptivel, que ndo pairam duvidas de que o objeto desempenha em sua consciéncia,
papel bem maior do que sua opini&o subjetiva. I1sto ndo significa que n&o tenha opinides
subjetivas, mas sua forca determinante é menor do que a das condi¢Bes objetivas

externas.

O interesse e atengdo do extrovertido estdo sempre voltados para o0s
acontecimentos objetivos do meio ambiente proximo. Seu interesse se volta ndo so para
as pessoas, mas também para as coisas que o0 rodeiam. Seu agir também se orienta pelas

influéncias recebidas das pessoas e coisas.

O extrovertido se caracteriza pela tendéncia para o objeto externo. E
aberto, jovial, amigavel e tem boa disposicéo para atuar e se envolver no acontecimento
externo. Sente prazer e necessidade de estar junto a outras pessoas e de participar dos
eventos, pois tem grande capacidade para suportar movimento e barulho e, inclusive,
encontra satisfacao nisso. Aprecia e cultiva o relacionamento com amigos e conhecidos,
mas n&o € rigoroso na sele¢do de suas amizades. Atribui grande importéncia ao modo de

influir no meio ambiente e, por isso, tem forte tendéncia a exibir-se.

A vida psiquica do tipo extrovertido transcorre, de certa forma, fora dele
mesmo, em seu meio ambiente. Ele vive nos e com os outros. O sujeito propriamente
dito fica oculto e ocupar-se com ele mesmo é aversivo. Nao aprecia submeter seus
motivos a um exame critico. Compartilha segredos com outras pessoas, mas se algo for
inconfessavel, prefere esquecer, pois tudo que possa estorvar 0 seu otimismo e
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positivismo é rejeitado. Se ndo for ativo, atirado e superficia em demasia, pode ser um
membro valioso da sociedade.

Esta determinagdo por fatores objetivos ndo significa, como pode
parecer, que a adaptacdo do extrovertido as condi¢des de vida em geral € perfeita ou
ideal. Para ele, pode parecer uma adaptacéo perfeita, porque ndo existe outro critério.
No entanto, as condi¢cbes podem ser anormais em determinadas épocas ou locais. O
extrovertido se gusta ao estilo anormal do ambiente e pode até prosperar nesse
contexto; contudo, essa sua tendéncia de acomodar-se as exigéncias e situacfes dadas
pelo objeto pode leva-lo a desconsiderar o subjetivo. Ele tem gjuste, mas ndo adaptacéo,
pois esta exige muito mais do que acompanhamento das condi¢cbes do ambiente

imediato — exige observancia e ponderacéo do que é subjetiva e objetivamente dado.

Uma atitude extrovertida normal ndo significa, contudo, que o individuo
se comporte sempre de acordo com 0 esquema extrovertido. E possivel constatar, no
mesmo individuo, varios eventos psicol 6gicos em que 0 mecanismo da introversao atua.
Um hébito é denominado extrovertido s6 quando predomina o mecanismo da

extroversao.
2.3.1.2 Tipointrovertido

Enquanto o tipo extrovertido se apdia principa mente naquilo que provém
do objeto, o introvertido, seu oposto complementar, se orienta principamente por
fatores subjetivos. A tendéncia do introvertido € no sentido de abstracdo do objeto,
elaborando suas proprias conclusdes e reagdes. Isto ndo quer dizer que o introvertido
ndo observa as condicles exteriores, mas que as determinacdes de carater subjetivo sdo

as mais decisivas. Seu foco ndo esta no objeto, mas naimpressdo que este lhe causa.

O introvertido ndo vai ao encontro do objeto, mas esta sempre em
posicdo de retirada diante dele. Este tipo se fecha para os acontecimentos externos, néo
participa e ndo sente prazer social em meio a um grande nimero de pessoas. Por isso,
em grandes reunides sente-se sO e perdido. Multiddo, maioria, entusiasmo geral ndo

convence o introvertido, apenas faz com que se esconda mais em seu préprio mundo.
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O que faz é sempre a sua maneira, eliminando totalmente as influéncias
externas. Suas melhores qualidades ele as reserva para si e muitas vezes faz o possivel
para oculté-las dos demais. Facilmente é desconfiado, teimoso, sofre de sentimentos de

inferioridade e, por isso, muitas vezes expressa inveja.

Sua ansiedade em relagcdo ao objeto ndo reside no temor, mas no fato de
|he parecer negativo, exigente, impositivo e ameagador. Por isso, imagina toda sorte de
motivos ruins, tem medo se tornar ridiculo, via de regra € muito sensivel e se protege
atrés de uma fachada séria e impenetravel. Para ele, 0 mundo como um todo ndo é bom
e elabora um sistema de seguranca que se compde de cautela, precaucdo, pedantismo e
desconfianca sempre atenta. E critico e tudo tem que ser medido e avaliado por seus

model os.

Para o introvertido, é gratificante ocupar-se consigo mesmo e produzir
com seus proprios meios, por iniciativa propria e a seu modo. E caloroso com outras
pessoas SO quando se sente seguro em relagdo a elas e como isso nem sempre € possivel,

seu circulo de amizades é bastante restrito.

Comumente, o introvertido ser visto como egoista e doutrinério, mas para
Jung essa visdo € errdnea e importuna, apesar de encontré-la sobretudo no julgamento
do extrovertido sobre o introvertido, pois a disposicdo extrovertida tende a se referir a
introversdo de modo preconceituoso, nomeando de entusiasmo doutrindrio e
egocentrismo a maneira determinada, decidida e inflexivel que o introvertido tem de
exprimir-se e que exclui de antemao qualquer outro parecer. No entanto, assim como é
incompreensivel ao extrovertido que um ponto de vista subjetivo deva preponderar
sobre a situacdo objetiva, também € ao introvertido que o objeto sempre deva ser

decisivo.

Predominando o fator subjetivo na consciéncia, no inconsciente surge a
valorizagao do fator objetivo. Na medida em que a consciéncia do introvertido atribui
énfase exagerada ao subjetivo, a resposta do inconsciente vem com o aumento da
importancia e da forga do objeto. O objeto assume dimensdes assustadoras e com medo

do objeto, o introvertido desenvolve medidas de seguranca e defesa: previne-se contra
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as pessoas afetuosas demais por medo de sucumbir as influéncias estranhas, teme o
novo, o estranho, e toda mudanca parece |he trazer perigos desconhecidos.

A contribuicdo de Jung foi relevante ndo sO por reconhecer que havia
tipos diferentes e opostos de atitudes, mas também por propor distingdes adicionais
entre as pessoas com base no que denominou de funcdes psicol bgicas, que se referem a
formas diferentes e opostas de perceber e julgar o mundo exterior e 0 mundo interior,

subjetivo. Essas distingdes sdo apresentadas a seguir.

2.3.2 Tipos Funcionais

O confronto entre dois tipos béasicos de atitudes (extroversdo e
introversdo) pareceu simples demais para Jung, que logo percebeu a existéncia de
muitas questbes que ainda precisavam ser respondidas. Em especial, chamou-lhe a
atencdo o fato de que existiam enormes diferencas entre individuos que pertencem ao
Mesmo grupo, ou sgja, nos extrovertidos entre s e nos introvertidos entre si. O
problema era entdo saber, onde estavam as diferencas que distinguiam os individuos do

mesmo tipo genérico.

A solugdo exigiu de Jung um intenso trabalho de observacdo e
comparacao que o levou a considerar quatro funcdes psicol bgicas basicas (pensamento,
sentimento, sensacdo e intuicdo) que, por se distinguirem genuina e essencialmente de
outras funcgdes, foram selecionadas como critérios das diferencas verificadas num tipo
de atitude. Devido a importancia dessas funcbes para a compreensdo dos tipos é

necessario incluir algumas consideracdes sobre el as.

As quatro funcdes psicoldgicas basicas descritas por Jung permitem que
o0 individuo se oriente nas varias situacdes e, como em toda sua obra, nelas também se
encontra o principio dos opostos. Cada uma das duas fungdes perceptivas — sensacéo e
intuicdo - cobre uma érea de percepcdo. A sensacdo da conta dos fatos concretos, dos
detalhes, dos dados reais coletados pelos 6rgdos sensoriais; sua agdo € analitica, com

foco no momento presente, captando os detalhes concretos numa ordem serial e
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provendo o individuo de informacdes plenas sobre a realidade que o cerca. A intuicdo
capta 0 que ndo € percebido pelos sentidos, ou sgja, significados e possibilidades; sua
acdo é sintética, possibilita o foco no futuro e capta as informacdes de forma cadtica,
entrelacando-as como numarede (CASADO, 1998).

As duas fungbes judicativas - pensamento e sentimento - orientam o
individuo no processo de tomada de decisdo. O pensamento € a funcdo psicol 6gica que
faz a conexdo (conceitual) de contelidos de representacdo a ele fornecidos (JUNG,
1991). Pelo pensamento, o individuo faz a apreciacdo objetiva das situagdes e as
submete a julgamento, buscando sempre tomar uma decisdo que contemple o que deve
ser feito, aregra geral. Embora a funcéo pensamento enfatize a abordagem intelectual,
desconsiderando todas as implicaces e interferéncias de ordem emocional, ela ndo
exclui a existéncia de processos emocionais no individuo; apenas orienta sua tomada de
decisao com base nos critérios objetivamente col ocados.

O sentimento é a fungdo que faz a apreciacdo do contelido, atribuindo-lhe
um valor definido no sentido de aceitagdo ou rejeicdo. A agdo do sentimento resulta em
um julgamento emocional e a tomada de decisdo tem sempre um cardter pessoal,
considerando a reacéo das pessoas envolvidas. “O sentimento €, portanto, também uma
espécie de julgamento, mas que se distingue do julgamento intelectual, por néo visar ao
estabelecimento de relagdes conceituais, mas a uma aceitagdo ou rejeicdo subjetivas’.
(JUNG, 1991, p.440)

Todos os individuos usam todas as quatro fungdes regularmente, mas ndo
as usam igualmente bem. Desde a infancia, cada pessoa confia mais em uma delas para
se orientar e se adaptar a0 mundo. Vista como mais fidedigna esta funcéo é usada com
mais freqUéncia, tornando-se cada vez mais desenvolvida, diferenciada e dominante -
torna-se afuncéo principal ou superior: seu exercicio estd a disposi¢cdo da vontade e seu

principio é decisivo para a orientagdo da consciéncia.

Ao lado da funcéo mais diferenciada existe sempre uma segunda funcéo,
de importancia secundaria, ou seja, menos diferenciada na consciéncia e relativamente
determinante. Sua importancia secundéria consiste em ndo ser ela indispensavel e
decisiva, mas ser funcao auxiliar e complementar. A funcdo secundaria é sempre de
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natureza diversa, mas ndo oposta a funcdo principa; assim, se o individuo tem o
pensamento como fungdo principal, o sentimento ndo pode aparecer como fungdo
secundaria, pois a sua natureza esta em Oposicd0 a0 pensamento. Isto ndo exclui a
possibilidade que hagja individuos cujo pensamento estgga no mesmo nivel do
sentimento. Em tal caso, ndo se trata de tipo diferenciado, mas de um pensamento e
sentimento relativamente subdesenvolvidos. A menos diferenciada das quatro fungdes é
denominada funcdo inferior. Repousa no sistema inconsciente em estado arcaico-

animal, € reprimida e expressa-se em sonhos e fantasias.

Como em toda a teoria de Jung, o principio de polaridade também esta
presente nas funcdes. Os dois tipos de percepcdo — sensacdo e intuicdo - sdo polos
opostos um do outro. Similarmente, os dois tipos de julgamento — pensamento e
sentimento sd0 polos opostos. Se aintuicdo € a fungdo mais desenvolvida, a sensagéo €
a menos desenvolvida e menos confidvel das quatro funcbes. Isto ndo € uma
caracteristica arbitréria da teoria, mas uma condi¢éo 16gica na experiéncia humana. No
instante em que a atencdo consciente esta voltada para as intuigdes, ela ndo pode
simultaneamente estar centrada nas sensagdes e vice-versa. A pessoa pode, rapidamente,
mudar de uma para outra, mas ndo atende as duas de uma sb vez. Isso significa que o

predominio da intuicéo se da as custas da sensacéo.

Se a pessoa confia e desenvolve apenas uma das quatro funcgdes
psicoldgicas, sua vida seria essencialmente unidimensional. Para evitar a unilateralidade
da personalidade, uma pessoa precisa desenvolver uma funcéo auxiliar para equilibrar a
funcdo dominante. Por causa do conceito de polaridade ha pouco descrito, a auxiliar €
sempre formada na dimensdo que a dominante ndo esta. Isto € uma pessoa tendo a
sensacdo ou a intuicdo como funcdo dominante desenvolvera o pensamento ou o
sentimento como funcdo auxiliar. Similarmente, uma pessoa com pensamento ou

sentimento como fungdo dominante terd a sensagdo ou aintui¢do como funcao auxiliar.

Nas fungdes menos diferenciadas 0 inconsciente se manifesta com
freqiéncia, fluindo com tal intensidade que fica dificil as vezes distinguir quais
propriedades atribuir a0 consciente e quais a0 inconsciente. Jung alerta que esta

dificuldade fica mais evidente com as pessoas que S0 Mmas expressivas e gue,
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certamente, isto também depende da atitude do observador, que pode captar mais o
carater consciente ou inconsciente da personalidade. Nesses casos, torna-se necessario
distinguir qual funcéo psicol 6gica esta submetida ao controle da consciéncia, isto &, qual
€ amais diferenciada das fungdes basicas e suas interacbes com a funcéo auxiliar e com

as atitudes.

A descricdo dos tipos funcionais sera apresentada separadamente.
Primeiro serdo abordados os tipos que apresentam atitudes caracteristicamente
desenvolvidas como conseqiiéncia do predominio de cada funcéo bésica. S&o os tipos
sensacdo, intuicdo, pensamento e sentimento, que tém suas caracteristicas descritas na
obra de LAWRENCE (1982). A seguir e resumidamente, serdo apresentados os oito
tipos identificados por Jung, resultantes da combinacéo de cada tipo genérico com as
funcbes psiquicas bésicas e para os quais dedicou grande parte de seu livro. Finalmente,
expde-se a contribuicdo de Myers e Briggs e os dois tipos dela decorrentes, que tém

suas caracteristicas descritas de forma sucinta por KEIRSEY (1998).
2.3.2.1 Tipo sensacéo

As pessoas para as quais a funcdo perceptiva sensacdo € a predominante,
sd0 praticas e harmonizadas com experiéncias imediatas, fatos literais e realidades
concretas. Com os sentidos bem desenvolvidos, este tipo pode apresentar uma
percepcdo diferenciada da experiéncia atual, observacéo agucada, memoria para fatos e

detalhes e capacidade realista para ver o mundo como ele é.

Atitudes caracteristicamente desenvolvidas como consequéncia da
preferéncia pela funcéo sensacdo incluem: confianca da experiéncia em vez da teoria,
seguranca ha maneira convencional e costumeira de fazer as coisas, preferéncia por
comegar por aquilo que é conhecido e rea e entdo caminhar sistematicamente, passo a

passo, experimentando cada novo fato paratestar suarelevancia na prética

O tipo sensacdo € atraido por atividades onde aplicar o aprendido é mais
importante do que desenvolver novas solugdes, onde trabalhar com o tangivel € mais
importante do que usar ateoria e aintrospeccao e onde, lidar com situagdes imediatas e

usar a sabedoria convencional é maisimportante do que fazer rupturas audaciosas.



2.3.2.2 Tipo intuicdo

As pessoas que tém a intuicdo como funcdo dominante sdo naturalmente
menos sintonizadas com as experiéncias sensoriais. A consciéncia dessas pessoas esta
ocupada principalmente com associagOes, abstracdes, teorias e possibilidades que n&o
dependem diretamente dos sentidos. Elas acreditam, acima de tudo, na imaginagdo e nos

insights intuitivos para dar direcéo a suas vidas.

Bem desenvolvida, a intuicdo pode resultar na habilidade para ver
rel acles tedricas, simbdlicas e abstratas e na capacidade para ver possibilidades futuras,
muitas vezes criativas. Atitudes caracteristicamente desenvolvidas como resultados da
preferéncia pela intuicdo incluem: confianga na inspiragdo em vez da experiéncia
passada, interesse no Novo e ndo experimentado e uma preferéncia por aprender novos

materiais por seus significados e relacoes.

O tipo intuicédo € atraido por atividades onde € mais importante encontrar
0 padrdo em sistemas complexos do que lidar com detalhes praticos, onde gerar novos
conhecimentos € mais importante do que aplicar conhecimentos ja existentes, onde
trabalhar com teorias e imaginacdo € mais importante do que lidar com o tangivel e
onde o desafio intelectual é mais importante do que desfrutar dos prazeres dos eventos

cotidianos.

2.3.2.3 Tipo pensamento

O tipo pensamento usa a razéo e a emocao, mas prefere usar a razéo para
fazer julgamentos. As pessoas para as quais a funcdo julgamento-pensamento €
dominante sdo, acima de tudo, légicas e tém inteligéncia analitica e ordenada. Toda
experiéncia precisa se encaixar dentro de um sistema mental 10gico ou o sistema precisa
Se reorganizar para acomodar as percepcdes que ndo se encaixam. Elas naturalmente

tratam as outras pessoas e asi proprios de modo objetivo.

Bem desenvolvida, a esperteza raciona resulta em poder de andlise e em
habilidade para pesar fatos objetivamente, incluindo consequiéncias, tanto as esperadas

quanto inesperadas. Atitudes tipicamente desenvolvidas da preferéncia racional incluem



objetividade, imparcialidade, senso de justica e equiidade e habilidade de analise |6gica.
O tipo pensamento € atraido por areas onde raciocinio [6gico e habilidades técnicas sdo

necessarias.
2.3.2.4 Tipo sentimento

As pessoas com a funcdo sentimento como dominante dirigem suas vidas
com vistas aos valores humanos e harmonia, acima de tudo mais. Examinam toda
experiéncia como sendo harmoniosa ou dissonante com 0s seus proprios valores e
prioridades e a dos outros por quem zela. Elas estdo naturalmente mais sintonizadas
com o mundo subjetivo dos sentimentos e valores e mais alertas aos fatores humanos

em qualquer situacéo.

Atitudes tipicamente resultantes da predominancia da funcdo sentimento
incluem: compreensdo para com as pessoas e desgjo de se mostrar amigo delas, anseio
por harmonia e capacidade de compaix&o, empatia e cordialidade. Estes tipos sdo
atraidos por atividades onde a compreensdo e comunicagdo com pessoas € necessdria e
as habilidades interpessoais sdo mais interessantes do que habilidades técnicas.

2.3.3 Combinacoes das Atitudes com as Funcdes Psicol 6gicas

Na realidade prética, os quatro tipos de funcdo anteriormente descritos
sempre se ligam com o tipo de atitude, ou sgja, com a extroversdo ou introversao.
Assim, as fungdes aparecem numa variacdo extrovertida ou introvertida. Disso resulta
um conjunto de oito tipos psicoldgicos, que apresentam peculiaridades resultantes da
interagcdo da fung&o superior com a atitude predominante. A seguir serdo brevemente
descritos os oito tipos distintos propostos por Jung.

2.3.3.1 Tipo sensacao extrovertido

Este tipo € 0 mais redlista de todos e, para Jung, parece ser mais
freqliente entre os homens. Com seu senso objetivo dos fatos bastante desenvolvido,

este tipo acumula em sua vida experiéncias reais sobre objetos concretos, que lhe
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servem como condutoras para novas sensagfes. Mas apenas 0s objetos perceptiveis
pelos sentidos Ihe despertam sensacdes e, além disso, apenas agueles que toda pessoa
possa perceber como concretos em qualquer lugar e em qualquer época. Tudo que se
apresenta como NOVO aos Seus interesses é conseguido por via da sensacdo e deve servir
aeste objetivo.

O tipo sensacdo extrovertido é a pessoa da realidade palpavel, sem queda
para a reflexdo. Perceber sensorialmente os objetos, ter sensaces e usufrui-las ao
maximo € a sua motivacdo constante. Para ele, nada existe além do concreto e real.
Quando pensa e sente, reduz tudo a fundamentos objetivos, sem importar-se que haja
violagdo dalogica.

As pessoas deste tipo sdo adaptéveis a diferentes tipos de pessoas e
situacBes. Como ndo sdo dadas a introspeccao, tendem a aproveitar a vida com grande
intensidade, pois tém uma disposicdo alegre e vivaz ao prazer, concentram-se na

felicidade e na busca de novas experiéncias.
2.3.3.2 Tipo intuicdo extrovertido

Este tipo possui uma psicologia peculiar e inconfundivel, pois sua
dependéncia das situacdes externas € bem diversa daquela do tipo sensacdo. O intuitivo
ndo se interessa por valores reais e de aceitabilidade geral, mas esta sempre a procura de
novas possibilidades. Este tipo é encontrado mais freqlientemente entre as mulheres e,
para Jung, nelas a capacidade intuitiva se manifesta mais no campo socia do que

profissional.

Tem inclinagdo para 0 que promete futuro e apreende novos objetos e
novas pistas com grande facilidade; contudo, no momento em que obtém o dominio da
nova situacao e ja ndo antevé um desenvolvimento ulterior apreciavel, perde o interesse
e parte para uma nova busca, pois ndo ha razdo ou sentimento que o faca retroceder
diante de uma nova possibilidade. Pensar e sentir sdo fungdes menos diferenciadas neste
tipo — ndo possuem peso decisivo e, por isso, sd0 incapazes de resistir a forga da

intuicéo.

Este tipo ndo se adapta a situagdes estéveis e conhecidas e isso faz com
gue ndo persista nas coisas, nem aproveite os frutos do seu trabalho, abandonando o
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campo que plantou e que outros colherdo. E criativo, capaz de motivar as outras pessoas
e aproveitar as oportunidades, podendo obter sucesso como iniciador ou estimulador de
novos empreendimentos. Ninguém como ele consegue inspirar outros a reaizar e a
conquistar, mas também tende a ser voluvel, mudando de uma idéia para outra, e a

tomar decisdes baseando-se mais em pal pites do que na reflexao.
2.3.3.3 Tipo pensamento extrovertido

Este tipo de pessoa tende a subordinar toda a atividade de sua vida a
conclusdes intelectuais, sempre orientadas com base no que € objetivamente dado,
sejam fatos objetivos ou idéias universalmente validas. Sua reflex&o é sempre de carater
l6gico e claro, submetendo a si mesmo e também aos outros, a sua férmula intelectual

com orientacdo objetiva. Segundo Jung, este tipo € encontrado, sobretudo, nos homens.

“O pensar do tipo pensamento extrovertido € positivo, isto €, ele

cria Ele conduz a novos fatos ou a concepces gerais de

materiais empiricos disparatados. Seu julgamento €, em gerd,

sintético. Mesmo quando analisa, constroi; sempre passa por

sobre a decomposi¢do para uma nova combinagdo, para outra

composicdo que redne o material analisado de outra forma ou

Ihe acrescentaalgo mais’. (JUNG,1991, p. 335)

Sendo o sentimento sua funcdo menos diferenciada, este tipo tende a ser
objetivo em todos os aspectos da vida e dogmético nas idéias e opinifes. Tende a
reprimir 0s sentimentos e as emocgdes, podendo ser considerado um tipo rigido e frio,
com um linguajar muitas vezes aspero e agressivo. As pessoas deste tipo sdo bons
cientistas porque se concentram em adquirir conhecimento sobre o mundo exterior e

utilizar regras | 6gicas para descrevé-lo e entendé-lo.
2.3.3.4 Tipo sentimento extrovertido

O sentimento é uma peculiaridade mais visivel na psicologia feminina do
gue 0 pensamento, por isso 0s tipos sentimentais mais pronunciados sdo encontrados
entre as mulheres, de acordo com Jung. No tipo sentimento extrovertido, o pensamento
€ como escravo do sentimento e parece que a pessoa Ndo consegue pensar 0 que nao

sente:
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“Consegue pensar muito bem enquanto o sentimento o permitir;

e toda conclusdo, por mais légica, que possa levar a um

resultado perturbador do sentimento € rejeitada de anteméo.

Simplesmente ndo sera pensada. E, assim, tudo o que vai bem

numa avaliacdo objetiva é prezado e amado; o restante parece

apenas existir foradela’. (JUNG, 1991, p. 340)

Assim como o tipo pensamento extrovertido procura se libertar, 0 quanto
possivel, de influéncias subjetivas, também o tipo sentimento extrovertido busca
despojar-se de qualquer ingrediente objetivo. As valorizagGes decorrentes do ato de
sentir correspondem diretamente a valores objetivos ou, a0 menos, a valores
tradicionalmente aceitos. No entanto, se a énfase no objeto for exagerada o sujeito
parece desaparecer, isto €, 0 objeto assimila a pessoa, perdendo-se entdo o carater
pessoal do sentir que € seu charme principal. O sentimento perde seu calor pessoa e

assim, torna-se frio, material, dando aimpresséo de pose, de leviandade, de encenagéo.

O pensar do tipo sentimento extrovertido € reprimido, mas nao
totalmente; sO se sua légica conduzir a conclusdes que ndo agradam ao sentimento. E
um tipo extremamente emotivo e sensivel as opinides e expectativas dos outros.
Respeita os valores tradicionais e cédigos que Ihe foram ensinados. Compassivo, faz

amigos facilmente, além de tender a ser sociavel e vivaz.
2.3.3.5 Tipo sensacdo introvertido

Este tipo se orienta pela parcela subjetiva da sensacéo, suscitada pelo
estimulo objetivo. Esta peculiaridade se deve ao seu desinteresse pelo que acontece no
mundo exterior, ao ndo-relacionamento com o objeto. A indiferenca e até rejeicdo com
relacdo ao objeto caracteriza todo introvertido e torna também muito dificil descrever o

tipo introvertido em geral.

O tipo sensacdo introvertido pode surpreender por sua passividade ou por
seu autodominio racional que, visto de fora, parece ndo se influenciar pelo objeto; e esta
impressdo € exata na medida em que o contetido subjetivo, nascido do inconsciente, se

interpde interceptando a influéncia do objeto.
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As pessoas deste tipo dificilmente estéo abertas & compreensdo objetiva
€, ha maioria dos casos, ndo compreendem a si proprios. Estéo sempre questionando
sobre a finalidade da existéncia, principalmente dos objetos, visto que ndo sdo

essenciais paraelas.

O sentimento de cabal desvalorizagéo do objeto dificulta a relagdo deste
tipo de pessoa com as demais e com as coisas do mundo exterior. Tem dificuldade de
expressao e parece passiva, calma e desligada do mundo cotidiano. Encara a maioria das
atividades com benevoléncia e tende a reprimir sua intuicio. E esteticamente sensivel,

expressando-se na arte ou namusica.
2.3.3.6 Tipo intuicao introvertido

O tipo intuigdo introvertido concentra-se intensamente na intuigéo,
orientando-se pelas possibilidades internas suscitadas pelo exterior, reprimindo a
sensacdo do objeto ao maximo. O aprofundamento da intuicdo leva este tipo a af astar-se
darealidade palpavel, tornando-se um enigma até mesmo para as pessoas mais chegadas
aele

Mais preocupado com os conteldos do inconsciente do que com a
realidade cotidiana, este tipo tem dificuldade em lidar com assuntos préticos e fazer
plangjamentos para o futuro. Pouco compreendido pelos outros, chega a ser considerado

como uma pessoa indiferente, excéntrica ou visionaria.
2.3.3.7 Tipo pensamento introvertido

O tipo pensamento introvertido é muito influenciado pelas idéias, tal
como seu paraelo extrovertido; contudo, a diferenca é que as idéias ndo provém do
dado objetivo, mas sim do subjetivo. Tende a seguir suas idéias, procurando o
aprofundamento e ndo a ampliacéo de horizontes. N&o recua diante dos desafios e na
perseguicdo de suas idéias € teimoso e ndo se deixainfluenciar pel os outros, por isso seu

julgamento parece frio, inflexivel, arbitrério e duro.

Tem dificuldades de transmitir suas idéias, € desgjeitado no trato com as

pessoas podendo parecer esquivo, orgulhoso e mesmo amargurado devido aos
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pensamentos negativos em relagdo a sociedade. Concentra-se mais no raciocinio do que
nos sentimentos e ndo tem senso prético. Extremamente preocupado com a privacidade,
prefere lidar com abstractes e teorias, buscando entender mais a si proprio do que aos

outros.
2.3.3.8 Tipo sentimento introvertido

As pessoas deste tipo sdo quietas, pouco sociaveis e muitas vezes de
temperamento melancolico. Sdo encontradas principamente entre as mulheres e para
elas vale o ditado “as aguas mansas sd0 as mais profundas’ (JUNG, 1991, p. 367).
Como este tipo parece sempre frio e reservado, um julgamento superficial Ihe negaria
qualquer sentimento. No entanto, isso € falso, pois a aparente auséncia de emogdes ndo

significa que ndo as tenham; ao contrério, sdo capazes de sentimentos profundos.

O tipo sentimento introvertido reprime o0 pensamento racional,
orientando-se por sentimentos subjetivos e encobrindo seus verdadeiros motivos. As
manifestaces externas deste tipo sdo discretas e envolvem um certo ar de mistério e
inacessibilidade. Se este lado externo for mais acentuado, impde-se uma suspeita de
indiferenca, frieza e distancia que pode evoluir até uma atitude de pouca consideracdo

pel os sentimentos e idéias dos outros.

As trés dimensdes da estrutura da personalidade identificadas por Jung
(atitudes, processos perceptivos e processos de julgamento), as caracteristicas mais
marcantes dos tipos genéricos e funcionais propostos por ele, bem como as interagtes
de cada tipo basico com a fungdo superior foram amplamente tratadas nos itens
anteriores. Para finalizar esta secéo resta, contudo, apresentar a contribuicdo de Myers-
Briggs a teoria dos tipos psicolégicos e as principais criticas feitas a abordagem

junguiana, o que serafeito a seguir.
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2.4 A Contribuicdo de Myers-Briggs

Katharine Cook Briggs destinou toda sua vida estudando as diferencas
entre os individuos e como eles relatam a maneira como atuam no mundo. Parte de seu
interesse originou-se do desegjo de ser escritora e criar personagens ficticios e; por essa
raz8o estava particularmente interessada no trabalho de Jung. Ao descobrir uma
traducdo para o inglés do livro “Tipos Psicolégicos’ em 1923, ficou tdo impressionada
gue adotou a terminologia usada por ele, compartilhando com sua filha Isabel Briggs
Myers seu interesse pelo estudo datipologia. (WANKAT e OREOVICZ, 1993).

Briggs e Myers elaboraram as idéias de Jung sobre 0s tipos psicol 6gicos
e incluiram uma preferéncia a mais na identificacdo dos tipos: a escolha entre uma
atitude perceptiva e uma atitude julgadora como forma de viver, como maneira de lidar

com o mundo exterior.

“Embora as pessoas tenham que naturalmente usar tanto a
percepcao quanto o julgamento, ambos n&o podem ser usados ao
mesmo tempo. [...] Existe um momento para perceber e outro
momento para julgar, e muitas vezes qualquer dessas atitudes
pode ser pertinente. A maioria das pessoas acha uma atitude
mais confortavel que a outra, ficando mais a vontade com ela e
usando-a 0 mais freqlientemente possivel ao lidar com o mundo
exterior’. (MYERS e MYERS, 1995, p. 8)

De acordo com LAWRENCE (1982), quando a funcdo julgamento
(pensamento ou sentimento) é usada na condugdo da vida exterior de uma pessoa, 0
caminho natural € ter as coisas organizadas e conduzidas de acordo com o planejado.
Neste padrdo de personalidade, o caminho natural € ter as coisas julgadas, decididas,
organizadas e conduzidas de acordo com um plano. A pessoa que usa o0 julgamento para
conduzir suavida prefere viver de uma maneira planegjada e ordenada, trabalha firme em

busca do fechamento, mesmo com dados incompl etos.

Ainda segundo esse autor, quando a funcdo percepcdo (sensacdo ou

intuicdo) € usada na condugdo da vida exterior de uma pessoa, o caminho natura é
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manter as coisas abertas a novas percepcoes. Neste padréo de personalidade, o caminho
€ sempre em direcdo a observancia da organizacdo e dos planos para perceber as
opcdes. A pessoa que usa a percepcao tende a ser flexivel, adaptar-se as mudancas
circunstanciais e a buscar mais e mais informacles, resistindo ao fechamento.

Freguentemente, tal flexibilidade resulta em pouco plangamento e organizacéo.

ROBBINS e FINLEY (1997, p. 191) afirmam que as categorias de
personalidade em Myers-Briggs também fornecem aos membros de equipes novas
compreensdes sobre s proprios e que conhecer o0 tipo a que pertencemos esta
diretamente relacionado a problemas empresariais concretos como desenvolvimento de
lideranca, decisbes de carreira e o simples relacionamento com terceiros. Na

seguéncia, esclarecem que

“A tipologia admite que as pessoas podem ser classificadas em
dois grupos. de percepcdo ou input (0 dos que usam o raciocinio
e dos que usam a intui¢ao); e em dois grupos de julgamento e
processamento ou output (o dos que pensam e o0 dos gque
sentem). [...] Saber onde vocé se situa no continuo entre os
extremos pode gjuda-1o a tomar decisdes profissionais, a delegar
tarefas que estéo além de vocé, a contratar e designar pessoas, €
a trabalhar para fortalecer seus talentos menos desenvolvidos’.
(ROBBINS e FINLEY, 1997, p. 192)

De acordo com KEIRSEY (1998), embora Myers tenha reivindicado que
limitou o uso da palavra julgamento ao significado “chegar a uma concluséo”, ela utiliza
este termo para descrever as pessoas que fazem e seguem seus planos de vida diaria; e, a
palavra percepcao para designar as pessoas que preferem examinar as opcoes e ndo se
prendem a programas, planos ou horérios. As caracteristicas destes dois tipos distintos
de pessoas, apresentadas a seguir, estéo descritas em seu livro “Please Understand Me
[1: Temperament, Character, Intelligence”.

Os tipos julgamento s&o criteriosos em relagcdo a planos ou programas.
Elaboram agendas, listas, calendérios, registros para S proprios e para 0S Outros.
Envolvendo-se com a sua agenda, muitas vezes ndo percebem as alternativas e opcoes

gue deixaram passar. Acreditam que o trabalho vem antes de tudo e devera ser feito sem
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pausas ou brincadeiras. Esta estrita ética de trabalho tem um efeito marcante sobre o que
eles fardo para ter o trabalho realizado: estabelecem prazos e os levam a sério,
esperando que os outros fagcam o mesmo; dispdem-se a fazer todo o tipo de
preparativos, manutencdo e limpeza apds 0 término, apenas para ver o trabaho

concluido.

Os tipos julgamento apreciam a organizacdo, a ordem e a limpeza, quer
no seu local de trabalho ou na sua casa. Para eles, é essencial que cada coisa estgja em
seu devido lugar e que tudo funcione perfeitamente bem. Isto ndo quer dizer que eles
sempre fagam todo o trabalho de arrumag&o e limpeza, mas ficam contrariados se 0 seu
espaco pessoal esta desarrumado e, freglentemente, por as coisas em ordem esta no
topo da lista de prioridades. Impacientam-se com as brincadeiras e passividade do tipo
percepcdo, seu oposto, podendo chamé-lo de “indeciso”, “sem objetivo”, “preguicoso”,
“pedra no caminho” e até mesmo de “desleixado”.

Os tipos percepcao estdo sempre atentos para as chances de fazer as
coisas que procuram, para as oportunidades e aternativas que lhe sdo viaveis. Para
manter suas opcdes em aberto, relutam em se envolverem com agendas e programas e,
muitas vezes, podem perder prazos e deixar tarefas inacabadas. Para este tipo, o trabalho
ndo precisa ser realizado sem pausas ou brincadeiras, tendendo a encarar 0s prazos
determinados mais como um sinal para comegar do que para terminar um projeto. Faz
guestéo que o trabalho seja agradavel e pertinente; caso contrério, pode rejeitar afazé-lo

ou conferir atarefa para alguém mais.

Diferentemente do tipo julgamento, seu oposto, 0 tipo percepcdo tem
grande tolerancia para com a desordem do ambiente fisico, pois fica tdo absorto com o
gue faz ou pensa, que negligencia a ordem e manutencdo de seu espaco pessoal. Por
outro lado, pode ficar impaciente com a presséo exercida sobre ele pelo tipo julgamento,

descrevendo-o0 como “ capataz”, “arbitrério”, “inflexivel” e “cansativo”.

Usua mente, tal irritacdo diminui quando um estuda o comportamento do
outro. Ficam fascinados e entretidos pelas diferencas entre eles e, posteriormente,
acham facil compreender a maneira de ser um do outro. Podem mesmo concluir que os
dois estilos s&o complementares, podendo vir a realizar um bom trabalho em conjunto:
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um busca oportunidades e dispbe as alternativas e, o outro programa e realiza o
fechamento.

De acordo com a teoria dos tipos, a personalidade esta estruturada pelas
quatro preferéncias que se referem as atitudes e ao uso das funcdes de percepcéo e de

julgamento:

El = Extroversdo (E) ou Introversdo (1)
SN = Sensacao(S) ou Intuicdo (N)

TF = Pensamento (T) ou Sentimento (F)
JP = Julgamento (J) ou Percepcéo (P)

Para MYERS e MYERS (1995, p. 9), mediante o exercicio de suas
preferéncias individuais a pessoa cria 0 seu “tipo” e pode ser descrita, em parte, ao
declarar suas quatro preferéncias, como um INTJ ou ESFP, por exemplo. Esclarecem

que:

“Descrever as pessoas como ENTPs ndo infringe os seus
direitos de autodeterminacéo: elas ja exerceram o seu direito de
preferir E e N e T e P. Identificar e lembrar os tipos das
pessoas demonstra respeito ndo so pelo seu direito abstrato de
desenvolver a propria escolha mas também pelos modos
concretos pelos quais sdo e preferem ser diferentes de outras’.

Os oito tipos psicolégicos identificados por Jung, combinados com as
atitudes perceptiva e julgadora, contribuicdo de Myers-Briggs, definem dezessel's tipos
de personalidade que se encontram demonstrados na Tabela 01. As caracteristicas
freqlientemente associadas a cada tipo, bem como os efeitos das preferéncias em

situacdes de trabalho constam nos Anexos C e D incluidos neste trabal ho.



Tabela01: Os dezesseis tipos de personaidade

Tipos Sensoriais Tipos I ntuitivos
Pensamento | Sentimento Sentimento | Pensamento
ST SF NF NT
Introvertido (1) ISTJ ISFJ INFJ INTJ Julgamento (J)
ISTP I|SFP INFP INTP Per cepcao (P)
Extrovertido (E) ESTP ESFP ENFP ENTP Per cepcao (P)
ESTJ ESFJ ENFJ ENTJ Julgamento (J)

Adaptada de Myers e Myers (1995, p. 29)

Nesta secdo foram apresentados os diferentes tipos psicologicos e as suas
caracteristicas mais marcantes. A verdadeira utilidade da tipologia ndo estd em aprender

de memdria todas as descri¢des dos tipos, mas em entender as diferencgas basicas que
existem entre os individuos e utilizé-las de maneira construtiva.
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2.5 Criticasa Teoriade Jung

A abordagem junguiana da personalidade humana e, notadamente, a
teoria dos tipos psicolégicos tem tido um grande niumero de admiradores em todo
mundo. Apesar da visdo negativa de Jung a respeito da psicologia experimental, os
pesquisadores conseguiram submeter aspectos da sua teoria a testes experimentais, com
resultados que confirmam algumas de suas propostas. A maioria das pesquisas
realizadas busca identificar os diferentes tipos psicologicos para um melhor

entendimento e aproveitamento das diferengas individuais.

Nem todas as pesquisas apdiam o delineamento dos tipos psicol égicos e
algumas criticas sdo levantadas a tipologia junguiana. Contudo, Jung fez varias
contribuic¢bes importantes e duradouras e muitas séo as evidéncias da sua influéncia no
trabalho de outros tedricos. N&o se pode negar que muitas idéias de Jung estdo ainda
hoje em circulagdo. Tome-se, por exemplo, a concepcdo de realizacdo do self
encontrado no trabalho de Maslow; o papel determinante do futuro no comportamento
humano, idéia adotada por Adler; e a sugestéo feita por Jung de que a meia-idade € um
periodo de mudancas radicais na personalidade, que foi adotada por Catell, Erickson e
Maslow.

Os conceitos das personalidades introvertidas e extrovertidas séo
amplamente aceitos e os instrumentos fundamentados na sua teoria tém sido largamente
utilizados para pesguisa e finalidades préticas. As aplicacdes da teoria dos tipos seréo
abordadas mais adiante. A seguir, serdo levantadas algumas criticas elaboradas por

tedricos a abordagem de Jung.

De acordo com HALL e LINDZEY (1966, p. 127), uma das principais
criticas a psicologia analitica de Jung foi feita por Glover, um psicanalista inglés, ao
afirmar que Jung n&o tem conceitos sobre desenvolvimento pelos quais possa explicar o

crescimento da mente humana:
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“Glover (1950) [...] Ridiculariza o conceito de arquétipos,

como sendo metafisicos e destituidos de prova. Acredita que 0s

arquétipos podem ser completamente explicados em termos de

experiéncia, sendo absurdo insistir na idéia de heranca racial.

[...] Acusa Jung de destruir o conceito de inconsciente de

Freud, erigindo 0 ego consciente em seu lugar”.

Os métodos de dados e pesquisa utilizados por Jung também receberam
criticas por ndo se fundamentarem na observagéo objetiva e na coleta sistematica e
controlada dos dados. Jung ndo mantinha um registro das colocacfes de seus pacientes,
nem buscava verificar a precisdo dos seus relatérios. Jung nunca explicou 0s
procedimentos que utilizava para analisar os dados que coletava em suas entrevistas
clinicas e, além disso, sua obra recebe criticas por lidar com conclusdes que pode ter

manipulado para corroborar a suateoria. (SCHULTZ e SCHULTZ, 2002).

Alega-se também, que a teoria de Jung compde-se de contribuicbes de
tedricos que o precederam, pois muitas de suas conclusdes podem ser encontradas em
fontes publicadas que ele havia lido. Esta critica encontra resposta na propria obra de
Jung “Tipos Psicol6gicos’, pontuada com citagdes e créditos a todos os pensadores que
de algum modo influenciaram ou contribuiram para a elaboracdo de suas idéias.

Muitos criticos argumentam que ndo € correta a abordagem de Jung sobre
as diferencas entre as pessoas em termos de opostos, pois afirmam que a maioria das
pessoas ndo € do tipo “puro”. O contra-argumento é apresentado pelo préprio JUNG
(1991, p.381) que, apos a descricdo geral dos oito tipos identificados por ele, esclarece
gue na praxis nao é fregliente encontrar esses tipos em forma t&o pura, pois se tratam
de retratos familiares que apresentam o traco comum, tipico, sublinhado de modo
exagerado. Ademais, Jung fala de hegemonia e ndo de exclusividade; assim, classificar
um individuo como do tipo pensamento ndo equivale a afirmar que ele ndo possua
sentimento, mas sim que seu julgamento se da, preferencialmente, mediante a fungéo

pensamento.

Algumas observacoes feitas por KEIRSEY (1998) denotam discordancia
em relacdo a determinados aspectos da tipologia junguiana. Enquanto Jung considera a
distingdo entre extroversdo e introversdo como a mais importante das dimensoes da

personalidade, Keirsey julga tal distingdo trivial e de pouca utilidade, pois pessoas
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extremamente extrovertidas ou introvertidas sdo reconhecidas com mais facilidade. Para
tornar Util a distincdo entre extroversdo e introversdo, Keirsey argumenta que €
necessario definir os dois conceitos ndo em termos de enfoque mental ou interesse, mas
em termos de atitude social. Assim, uma pessoa que se mostra sociavel e falante
(também denominada de extrovertida), pode ser descrita como “expressiva’. Em
contraste, uma pessoa mais quieta (também denominada de introvertida), pode ser

descrita como “reservada’.

Outra observacdo critica feita por KEIRSEY (1998) refere-se a utilizacdo
do termo sensacéo para designar a atencdo que a pessoa dispensa ao que esta fora dela
mesma, isto €, atencdo externa. Assim, 0 termo observacdo pode ser usado como
sindnimo para sensacdo. Ao contrério, o termo intuicdo literalmente significa atencéo
interna, isto €, ouvir a voz interior ou considerar as sugestfes provenientes de dentro.
Ent&o, a intuicdo € um termo que pode ser usado como sindnimo para introspeccdo. Na
descricdo dos tipos de personalidade, Keirsey considera mais apropriado utilizar os

termos observacao e introspeccdo, em vez de sensacdo e intuicao.

Este autor também considera incorreto afirmar que o tipo sentimento tem
emocOes mais profundas do gue o tipo pensamento. Na verdade, considera que ambos
reagem, emocionalmente, com frequéncia e intensidade similares. A diferenca esta na
maneira como demonstram as emocdes. 0 tipo sentimento tende a demonstrar suas
emocgdes de modo visivel e, assim, € visto pelos demais como capaz de sentimentos
profundos. O tipo pensamento, ao contrario, prefere esconder suas emocdes para nao
parecer gue perdeu o controle. Por isso € descrito como um individuo frio e indiferente

mas, na verdade, faz um enorme esforco para conter seus fortes sentimentos.

Uma critica fregliente feita as tipologias humanas é de que elas
classificam os individuos de forma categérica, ou segja, o individuo pertence a um
determinado “tipo”, ndo pode mudar a sua posi¢do e ndo existem graus intermediérios
para cada fator da personalidade (EY SENCK, 1973). Esta critica é rebatida pelo préoprio
Jung:
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“A tipologia psicolégica ndo tem a finalidade, em si bastante
indtil, de dividir as pessoas em categorias, mas significa antes
uma psicologia critica que possibilite uma investigacdo e
ordenacdo metdédicas dos materiais empiricos relacionados a
psique. E antes de tudo, um instrumento critico para o
pesguisador em psicologia que precisa de certos pontos de vista
e diretrizes para ordenar a profusdo quase cadtica das
experiéncias individuais. [...] a tipologia representa uma gjuda
para a compreensdo das variagdes individuais’. (JUNG, 1991,
p. 509)

KOLB (1984), tedrico cognitivista, faz algumas criticas as teorias que
descrevem tipos psicol 6gicos ou estilos de personalidade. Afirma que as categorizacdes
psicoldgicas das pessoas podem, facilmente, tornar-se esterettipos que tendem a
vulgarizar a complexidade humana, acabando por denegar a individualidade em vez de
categorizé-la. Um outro problema apontado por ele é que as tipologias tendem ater uma
conotacdo fixa e estética nas suas descricdes de “tipos’, fornecendo uma Vvisdo
fatalistica do desenvolvimento humano. Chama a atencdo para o fato de que as
descricdes tendem a dispor os tipos na sua forma “pura’ e adverte (assim como Jung)
que, na realidade, nenhuma pessoa representa um tipo puro e que um perfil “idea” n&o
existe empiricamente.

Dada a crescente popul aridade dos testes e questionérios que se propdem
a identificar os diferentes tipos de personalidade, notadamente apds o advento da
internet, uma importante critica feita por ROBBINS e FINLEY (1997, p. 58) ao
abordarem a diversidade humana nas equipes de trabalho é que esses instrumentos
conferem um conjunto de rétulos para usar 0 resto da vida. Tornaram-se em “uma
espécie de jogo de saldo psicoldgico. [...] E um sistema interessante, com valor especial
na tarefa da autodescoberta. Mas como vocé vé a si proprio ou como vocé realmente é
por dentro ndo importa muito para as equipes’. Estes autores acreditam que as equipes
ndo se destacam ou fracassam em func&o de como seus membros sdo 14 no fundo, mas
sim pelo que eles, de fato, realizam ou de como as equipes se comportam em relacéo
aos demais grupos. Embora afirmem que a tipologia ndo tem virtualmente nada a ver
com as equipes, reconhecem que as personalidades sdo diferentes e importantes, pois

guando entram em conflito no trabal ho, na equipe, isso € muito ruim.
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Finalmente, MYERS e MY ERS (1995, p.17-18) chamam a atencéo para
o fato que Jung, em nenhum ponto de seu livro “Tipos Psicologicos’ descreve as
pessoas normais e equilibradas com um processo auxiliar a sua disposicdo. Afirmam
que “ao ignorar o auxiliar, ele deixa de lado as combinacfes de percepcéo e julgamento
e a extensa categoria de interesses nos negécios, em gente, na linguagem e na ciéncia’.
Mais adiante declaram que outro efeito grave de ignorar o processo auxiliar € a
descricdo distorcida dos tipos introvertidos, pois ao deixar de dizer que os introvertidos
com um bom processo auxiliar (de extroversdo) sdo reamente eficientes e tém
participacdo indispensavel no mundo, Jung abriu as portas para a ma compreensdo geral
de suateoria.

Apesar das criticas feitas a abordagem de personalidade e tipologia de
Jung, as definic¢des dos conceitos psicol 6gicos e as descri¢des que faz sobre os tipos tém
se revelado de muita utilidade ndo sb para o reconhecimento das diferencas individuais,
mas sobretudo para a compreensdo das diferentes maneiras como as pessoas agem,
reagem e interagem nas mais variadas circunstancias. Existem muitas formas de
categorizar as diferencas humanas, por isso € praticamente impossivel uma teoria que
contemple todas as formas de avaliacdo e forneca um entendimento completo da
personalidade. Jung indica um caminho possivel para o entendimento da personalidade
e das diferencas entre o0s tipos, apresentando uma sintese das inclinagdes naturais e das
funcbes psicoldgicas basicas que identificou em quase vinte anos de trabaho
profissional.
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2.6 Temperamentos. A Abordagem de Keirsey e Bates

David W. Keirsey e Marilyn Bates sdo instrutores de terapeutas e
especidlistas em diagndstico de comportamento disfuncional na California State
University, Campus de Fullerton. Autores da obra “Please Understand Me: charater &
temperament types’, publicada em 1978 e fundamentada nos conceitos de Jung e | sabel
Myers. Keirsey € um psicologo clinico que trabalhou vinte anos em escolas publicas
como intervencionista corretivo e onze anos treinou terapeutas e patologistas no
tratamento de criancgas e adultos com disfungdes comportamentais. Em 1955, adotou a
teoria dos Tipos Psicolégicos de Jung e o método pioneiro de avaliar tipos de |sabel

Myers e Katherine Briggs (MBTI) e desde entdo os tem adaptado na sua prética clinica

Em 1998, Keirsey publicou “Please Understand Me |l: Temperament,
Character, Intelligence” e, assim como no original, o ponto central do livro é que as
pessoas sdo diferentes umas das outras e que ndo h& nenhuma razéo para mudé-las,
porgue as diferencas sdo provavelmente boas, ndo mas. Nele, o autor reafirma que os
individuos diferem uns dos outros de maneiras fundamentais. As pessoas diferem em
Seus pensamentos, sentimentos, no que buscam, acreditam, dizem e fazem. E sdo
precisamente essas variagdes nas acles e atitudes que 0s motivam a dar respostas que
Ihes sdo especificas e peculiares.

KEIRSEY (1998, p. 2) esclarece que ao olharmos as pessoas que sd0
diferentes de nés mesmos, concluimos que essas diferencas ndo sdo boas e procuramos
explica-las em termos de defeitos ou fatas. E o que procuramos fazer, pelo menos para
agueles que sdo mais préoximos de nos, é corrigir tais defeitos. Como o escultor mistico
Pigmaledo, diz o autor, trabalhamos para molda-los segundo nossa prépria imagem e
semelhanca. No entanto, a idéia de moldar alguém segundo nosso gosto fracassa antes
de comecar. Nado podemos mudar a forma que as pessoas tém, por mais que nos
esforcemos paraisso. A forma € inata, enraizada, indelével; portanto, pedir para alguém
gue mude sua forma, pense, sinta, queira ou aja de modo diferente é, naverdade, pedir o

impossivel. Aparentemente, o autor tenta atenuar essa afirmagdo ao admitir que os
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esforgos para conseguir mudar uma pessoa podem resultar numa certa mudancga, mas ela

sera antes uma distor¢éo, uma ferida, em vez de uma transformacao.

SILVA (1992, p. 17), analisando a obra de Keirsey e Bates, edicéo de

1984, procura esclarecer essa aparente contradi¢ao, ao afirmar que:

“se a pessoa dificilmente muda a partir de imposi¢des externas,
pode transformar-se mediante 0 uso e o desenvolvimento de
determinadas caracteristicas pessoais.

Na redlidade, talvez ndo se trate propriamente de uma
contradicéo, pois se 0 ‘projeto Pigmaledo’ fatalmente falha, a
propria pessoa talvez consiga uma autotransformacdo. Neste
sentido, o fato de querer transformar-se € um aspecto
fundamental, e 0 esforgo continuo sobre si mesmo é o elemento
basico de qualquer tentativa de mudanca, sgja qual for a
Situagdo. Portanto, a auto-regulagdo da inclinagdo
temperamental de uma pessoa € sempre determinada a partir da
vontade e determinagéo pessoais.”

Na abordagem de KEIRSEY e BATES (1990, p. 31) o temperamento é
fundamental para a compreensdo das pessoas, pois confere uma marca de identidade,
semelhante & assinatura ou aimpressdo digital, a cada uma de suas agoes identificando-a

como prépria. Para os autores,

“0 temperamento pode significar uma moderacao ou unificacdo

do que, aparentemente, podem ser forcas opostas, um &rbitro

de influéncias diversas, um regjuste ou uma colaboracdo de

conjunto, um tipo de invélucro que cobre a totalidade, um

processo de uniformidade da diversidade’.

KEIRSEY (1998, p. 20-22) amplia o significado de temperamento,
procurando relaciond-lo com caréter e personalidade. Para o autor, a personalidade tem
dois lados. um é o temperamento e 0 outro, o cardter. Temperamento € a configuragéo
das inclinagBes, enquanto carater € a configuracdo dos hébitos. Carater € a disposicéo,
temperamento € a predisposicdo. Para ilustrar, cita o exemplo das raposas, predispostas
a atacar de surpresa as galinhas € 0 das corujas, a cacar sozinhas na noite. Cada
criatura, a menos que sua maturagdo segja impedida por um ambiente adverso,

desenvolve o habito apropriado ao seu temperamento: atacar galinhas ou cagar a noite.
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Colocando de outra maneira, compara a mente humana a um computador
gue tem temperamento para seu hardware e carater para seu software. O hardware, base
fisica da qua emerge o carater, coloca uma marca (tipo uma impressdo digital)

identificavel em cada ac&o e atitude do individuo.

Para KEIRSEY (1998) esta consisténcia fundamental pode ser observada
desde a tenra idade — algumas caracteristicas mais cedo que outras —antes que a
experiéncia individual ou contexto social tenha tido tempo ou ocasi&o para marcar a
pessoa. Por essa razdo, conclui que temperamento € uma forma inata da natureza
humana; cardter uma forma emergente, que se desenvolve por meio da interacdo
temperamento e ambiente. Também enfatiza que temperamento, carater e personalidade
estdo configurados, o que significa que o individuo ndo tem somente predisposi¢cdo para
certas atitudes e n&o outras, certas agdes e ndo outras, mas que essas atitudes e agoes
estdo unificadas — elas permanecem juntas.

SILVA (1992) analisa o trabalho de Keirsey e Bates e traz contribui¢tes
relevantes para um melhor entendimento das idéias preconizadas pel os autores. Por essa
razéo, muitas colocagOes da autora serdo inseridas nesta exposicéo. Antes de apresentar
a abordagem dos temperamentos torna-se necessario, no entanto, incluir algumas

consideracdes a respeito das caracteristicas que a difere das demais.

2.6 1 Principais caracteristicas da abor dagem

Keirsey e Bates introduzem algumas modificacdes em relacdo as idéias
defendidas por Jung e por outros pesquisadores que se dedicaram ao estudo dos
temperamentos. De acordo com SILVA (1992), o principa aspecto diferenciador em
relacdo a Jung € que os autores partem de quatro tipos de temperamentos basicos, que
representam totalidades e ndo somatdrias de fungdes. O individuo € de determinado
subtipo ndo como consequiéncia de uma combinacdo de funcdo com atitude (por
exemplo, o tipo pensamento introvertido ou o tipo sensagéo extrovertido), mas a partir
de um temperamento-base com algumas variagoes.
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Os autores reconhecem a importancia das contribuigdes de Jung
(principalmente), Kretschmer, Freud, Adler, Sullivan e Maslow e buscam anex&-las a
abordagem. Para KEIRSEY e BATES (1990), o conceito de temperamento é mais
amplo e conveniente para explicar o comportamento do que o conceito de funcéo. Por
essa razdo recusam a idéia de funcéo estabelecida por Jung, mas ndo abandonam suas
descriches de comportamento que sdo, no entanto, decorrentes do conceito de funcéo.
Por outro lado, aceitam a idéia de temperamento de Krestchmer, mas com reservas

principalmente pelo fato de estar relacionada a formafisica e ao biotipo da pessoa.

As teorias de Maslow, Freud, Sullivan e Adler sdo aceitas pelos autores
de modo parcia, pois acreditam que € muito arriscado generalizar os individuos.
Consideram que: (a) a auto-realizacdo, proposta por Maslow como objetivo Ultimo para
todas as pessoas, se aplica apenas aos tipos intuitivos sensiveis; os demais se orientam
por outros valores; (b) Freud esta parcialmente certo ao estabelecer o prazer como
finalidade perseguida pelos individuos, mas apenas para os tipos realistas perceptivos
que apreciam viver de forma livre e espontanea; (c) a seguranca do status social,
importante para a auto-estima em Sullivan, € mais condizente com os tipos realistas
judicativos que apreciam estar em posi¢cdo de destague em seu grupo socia; (d) Adler
tem razéo apenas parcialmente quanto a motivagéo do poder, mas apenas em relacéo aos
tipos intuitivos racionais. (SILVA, 1992, p. 23)

KEIRSEY (1998, p. 15) reconhece a contribuicdo de Isabel Myers ao
afirmar que a divida que os estudiosos da conduta humana tem com Myers é enorme e
que, embora o propdsito inicial da autora tenha sido o de colocar em prética as idéias de
Jung, ela fez corregdes fundamentais na teoria que renovaram o interesse pelo estudo
dos tipos psicolégicos. No entanto, Myers continuou a dar demasiada importancia a
distingdo entre extroversdo e introversdo, pois segundo o ponto de vista de Keirsey ta

distingdo é trivial quando comparada com as das demai s dimensdes.



2.6.2 Dimensdes da personalidade em Keirsey e Bates

Para Keirsey e Bates, cada personalidade € uma configuracdo Unica.
Apesar dessa convicgdo, enfatizam que cada individuo tende a avaliar os outros de
acordo com sua propria imagem e semelhanca e, quando os demais ndo se conformam

a0 seu esquema, sente-se frustrado e inconformado diante das divergéncias.

“Esse €, segundo Keirsey e Bates, o grande paradoxo do
relacionamento humano, pois, embora se admita que cada
pessoa € Unica, exclusiva, desga-se, concomitantemente, que
pense, ga, sinta e perceba como se fosse nGs mesmos.

Essa incongruéncia termina por atingir o ser humano em sua
totalidade, pois, se no aspecto puramente intelectual € possivel
racionalizar tais diferencas, no ambito afetivo e emocional
testemunha-se forte resisténcia, o0 que acareta no
relacionamento grande possibilidade de dissensdo, justamente
como resultante dessas divergéncias. Segundo Keirsey e Bates,
em vez do individuo empenhar-se em verificar e compreender
COmoO Os outros percebem, sentem e reagem, enclausura-se em
sua torre de marfim, considerando indtil o entendimento e o
didogo. [...] Esse comportamento é facilmente observavel nos
diversos campos profissionais, [..] interferindo tanto nas
relagdes formais como nasinformais’ (SILVA 1992, p. 29-30).

Neste sentido, se a missdo que cabe a educacéo € conduzir o individuo a
um conhecimento dindmico do mundo, dos outros e de s mesmo, todos o0s aspectos
relativos a0 desenvolvimento de sua personalidade sdo importantes para melhor
compreendé-lo e auxilia-lo no processo de sua aprendizagem. Assim, o interesse do
educador ndo deve se restringir aquilo que o educando se parece com 0s demais, mas se

preocupar com o que ele é e sera.

Para Keirsey e Bates, o fundamental a respeito da tipologia de Jung diz
respeito as descricbes de como as pessoas diferem em suas acdes preferidas, e ndo
propriamente aos nomes atribuidos as dimensdes e aos tipos. Por essa razéo, utilizam
em sua tipologia as atitudes e fungdes criadas por Jung, mas acrescentam dois aspectos
diferenciadores. O primeiro esta relacionado com a extroversdo e introversdo, que ndo
s80 mais consideradas como atitudes basicas, mas como um par de dimensdes no

mesmo grau de importancia das demais. O segundo, relaciona-se a inclusdo do par de
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preferéncias denominadas julgamento e percepcéo. Para SILVA (1992) essas
diferenciacGes atribuem um cardter inovador a tipologia apresentada pelos autores,

diferenciando-a datipologia origina de Jung e Myers-Briggs.

Os autores discriminam quatro pares de dimensdes da personalidade que
atuam sempre em conjunto e estabelecem diferenciaces quanto ao modo preferido de
perceber e de responder as diversas situagcdes. Extroversdo/Introversdo (E/I),
Sensacdo/Intuicdo (S/N), Pensamento/Sentimento (T/F) e Julgamento/Percepcado (J/P).
Essas disposi¢des apresentam-se em quatro tipos de temperamentos basicos, que podem
se desdobrar em dezessei s subtipos mais especificos.

2.6.2.1 Extroversdo ou Introversao (E/I)

Embora Jung e Myers tenham considerado a distingéo entre Extroversdo
e Introversdo como a mais importante das suas dimensdes da personalidade, Keirsey
(1998) julgatal distingdo trivial quando comparada com a de Sensacdo/Intui¢do e muito
menos Util do que a distingdo entre Pensamento/Sentimento e Julgamento/Percepcéo,
pois segundo seu ponto de vista Extroversdo e Introversdo sdo de pouca utilidade para

compreender e predizer 0 que as pessoas faréo.

Pessoas extremamente extrovertidas e introvertidas sdo reconhecidas
mais facilmente e pode ser arazéo porgue Jung e Myers consideram o conceito téo
importante. Importante ou ndo, afirma KEIRSEY (1998, p. 331), aescala E/l de Myers
é falha porque ela herdou o erro de Jung de confundir extroversdo com observacéo (S) e
introversdo com introspeccéo (N). Para tornar Util a distingdo entre E/I, define os dois
conceitos em termos de atitude social, descrevendo uma pessoa que se mostra sociavel
e falante (também denominada extrovertida), como expressiva e uma pessoa mais

quieta (também denominada introvertida) como reservada.

Como as pessoas introvertidas sdo mais caladas, elas tendem a ouvir
atentamente 0 que as outras pessoas dizem; enquanto que as pessoas extrovertidas
tendem a ndo prestar atencdo no que os outros dizem, pois estdo ansiosos demais para
expor suas préprias idéias. De modo gera, os extrovertidos preferem mais falar que

ouvir, enquanto os introvertidos gostam mais de ouvir que falar. E claro que todas as
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pessoas sdo extrovertidas em algum grau, mas ndo no mesmo grau. Aquelas que sdo
mais extrovertidas se sentem mais confortdveis em grupos do que sozinhas, por isso
podem ser consideradas socialmente gregérias ou expansivas. Por outro lado, as que séo
mais introvertidas, se sentem mais confortavels quando sozinhas do que em grupo e por

iSS0 S0 Vvistas como socialmente segregarias ou retraidas.

E importante lembrar, no entanto, que essas distingdes ndo sdo absolutas
pois cada individuo modifica, ocasionalmente, 0 seu desgjo de ser expressivo e estar em
companhia de outras pessoas ou de ser reservado e ficar sozinho. De acordo com
KEIRSEY e BATES (1990, p. 19), a principal palavra que diferencia o extrovertido do
introvertido € a sociabilidade, que se opde aterritorialidade. Outras palavras-chave sdo:
externo frente ao interno; extenso frente ao intenso; interacdo em oposicdo a
concentracao; multiplicidade de relagtes frente a relagdes limitadas; gasto de energia
em 0posi¢ao a conservacao de energia; interesse em acontecimentos externos frente ao

interesse em reagdes internas.
2.6.2.2 Sensacgdo ou Intuicao (S/N)

A paavra “sensacao” (S), segundo KEIRSEY (1998, p. 334), foi
utilizada por Jung para designar a atencdo externa. Assim, sensacdo pode ser usada
como sindnimo de “observagdo” e “exteriorizacdo”. Ao contrério, a palavra “intuicao”
significa, literamente, atencdo interna, isto €, “ouvir a voz interior” ou “considerar as
sugestdes provenientes de dentro”. E prestar atencdo as coisas que estdio dentro de nos
mesmos, com 0s olhos e ouvidos da mente. E o que percebemos (sugestbes internas)
afloram como pensamentos e sentimentos. Entdo, intuicdo pode ser usada como

sinbnimo de “introspeccdo” e “internalizagdo”.

Na descricdo dos tipos de personalidade, Keirsey considera mais
apropriados os termos “observagdo” e “introspeccdo”. De uma maneira bem simples,
pode-se dizer que observamos os objetos através de nossos sentidos. Olhamos para 0s
objetos para vé-los; escutamos 0s sons para ouvi-l0os; tocamos as superficies para senti-
las; cheiramos para sentir 0s odores e levamos substancias a boca para experimenté-las.

Podemos experimentar 0 que esta presente, mas ndo o0 gque estd ausente. Portanto, o que
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ndo esta presente para 0S NOSsos sentidos, podemos apenas imaginar através da

Introspecgao.

Naturalmente, todos nos fazemos observagcdo e introspeccdo, mas néo
simultaneamente. Quando observamos 0 que estd a nossa volta, ndo podemos, ao
mesmo tempo, observar o que estd acontecendo dentro de nés. Podemos aternar nossa
atencdo, mas ndo dividi-la. Algumas pessoas, desde a infancia, dedicam mais atencéo
aons pensamentos e sentimentos, sdo mais intuitivas, enquanto, outras, as coisas externas,
s80 mais realistas. Embora arazéo para esta preferéncia ndo sgja clara, as consequéncias
0 sd0. Para aqueles que dedicam mais atencdo aos seus proprios sentimentos e idéias, a
voz interna torna-se cada vez mais clara e audivel e as sugestdes internas mais vividas e
complexas. Por outro lado, 0s que prestam mais atencdo nas coisas externas, tendem a

ver e ouvir com mais detalhes e com maior especificidade.

Essas duas dimensdes (S e N) ndo sdo mutuamente exclusivas.
Ocasionalmente, os intuitivos se voltam para as coisas exteriores e se preocupam com as
tarefas do cotidiano; e os realistas também consideram o mundo interior, sonham e
fazem inferéncias. Tais excursdes podem ser estimulantes e satisfatérias, mas nenhum
dos dois tipos pode estar nos dois mundos a0 mesmo tempo. Para ambos, a vitalidade, a
proximidade e o significado da vida sdo encontrados mais facilmente em seu proprio
mundo; enquanto o que € vital para um, para 0 outro é relativamente estranho,

desinteressante e sem importancia.

Enquanto os realistas valorizam a experiéncia, a sabedoria do passado e
s80 essenciamente praticos; os intuitivos valorizam a intui¢do, a visdo de futuro, séo
mai's especul ativos e voltados para a inspiragdo do momento. Para KEIRSEY e BATES
(1990, p. 22), as pessoas que preferem a sensacdo tendem a valorizar a experiéncia, a
sabedoria do passado, a realidade e dependem da transpiragdo; enquanto aquelas que
se inclinam para aintui¢do valorizam as possibilidades, a visdo de futuro, a especulacao

e dependem daimaginacao.
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2.6.2.3 Pensamento ou Sentimento (T/F)

Keirsey e Bates utilizam a palavra pensamento como sinénimo de razéo;
e, a paavra sentimento como sinbnimo de sensibilidade. Todas as pessoas tém
pensamentos (T) e sentimentos (F), mas algumas prestam mais atencdo aos seus
pensamentos e idéias do que aos seus sentimentos, enquanto outras ddo mais atencéo
aons sentimentos que aos pensamentos. Aquelas que atendem, principalmente, aos seus
pensamentos sd0 reconhecidas como pessoas em que a cabega comanda suas agoes, isto
€, orientam-se pelos seus conceitos e objetos da percepcdo. Ao contrario, agueles que
prestam mais atencdo aos Seus sentimentos, seguem o0 Seu coragao, isto quer dizer que o
gue eles fazem baseia-se na emocao ou desgjo. Utilizando a descricdo de Myers para
esses dois tipos, nota-se que a distingdo é feita entre aguel es que séo denominados como
“firmes’, “irredutiveis’ e agueles que sdo chamados de “amigaveis’, “cordiais’ e mais
“maleaveis’.

Existe alguma troca de criticas entre esses dois tipos. Para KEIRSEY
(1998, p. 335) agueles que sdo guiados pela razdo, os tipos racionas, S&0
freqlientemente acusados de “desumanos’, “coracdo de pedra’ e como tendo “gelo nas
veias’. Da mesma forma, os guiados pelos seus sentimentos, 0s tipos sensivels, séo
criticados por terem “coracdo mole’, de serem “muito emocionais’ e “escravos do

coragao”.

Outra polarizacdo (e incorreta), segundo o autor, € que 0s tipos sensiveis
tém mais emocdes e emogdes mais profundas dos que os tipos racionais — um lado &
visto como sensiveis e mais maledveis e o outro como insensiveis e mais frios. No
entanto, a verdade é que ambos reagem, emocionalmente, com freqliéncia e intensidade
similares, a diferenca esta na maneira como demonstram as emocfes. Os sensiveis
tendem a demonstrar suas emogdes de modo visivel e audivel, assim o0s outros os véem
como capazes de sentimentos profundos. Os racionais, a0 contrério, se sentem
embaragados com uma exibicdo de intenso sentimento e preferem escondé-los para néo
parecer perda de controle. Por razdo sdo descritos, fregientemente, como “frios’ e

“indiferentes’” mas, na verdade, eles se esfor¢cam para conter seus fortes sentimentos.
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KEIRSEY e BATES (1990, p. 25) afirmam que as pessoas que preferem
a opcado impessoal (o grupo T) tendem a responder positivamente a palavras tais como:
objetivo, principios, normas, leis, critérios e firmeza. As pessoas que preferem a opcéo
pessoal (0 grupo F) reagem a palavras como: subjetivo, valores, valores sociais,

circunstancias extenuantes, intimidade e persuaso.
2.6.2.4 Julgamento ou Per cepcao (J/P)

De acordo com KEIRSEY (1998, p. 335), Myers reivindicou que ela
limitou 0 uso da palavra julgamento (J) ao significado “chegar a uma concluséo”, mas
novamente ela utilizou “julgamento” para descrever as pessoas que fazem e seguem
seus planos de vida diaria. Myers também usou a palavra percepcéo (P) para descrever
as pessoas que preferem examinar as opgoes e ndo ficarem amarradas a programas,
planos ou horérios.

Em outras palavras, os tipos judicativos sdo criteriosos em relacéo a
planos ou programas, impelindo a S mesmos e aos outros no sentido de tomar uma
decisdo e sb se sentem tranquiilos quando a decisdo ja esta tomada. Os perceptivos ficam
de olhos abertos para as chances de fazer as coisas que procuram, para as oportunidades
e dternativas que lhe sdo viaveis, adiando as decisbes 0 maximo possivel. Assim que
tomam uma decisdo, sentem-se inquietos e incomodados. Por essarazdo Keirsey e Bates
distinguem o tipo judicativo pela valorizagdo do fechamento, e os perceptivos pelo

desgjo e valorizagdo das situacdes abertas.

Cada orientacdo tem seus problemas. Envolvendo-se com a sua agenda,
os judicativos tendem a ndo enxergar as alternativas e muitas vezes ndo percebem o que
deixaram passar. Para manter suas opgdes em aberto, 0s perceptivos sdo relutantes em
se envolverem com agendas e programas e assim podem perder prazos e deixar as

tarefas inacabadas.

Infelizmente, a diferenca entre judicativos e perceptivos pode ser a fonte
de desentendimentos nas relagbes pessoais, tanto no trabalho como no lazer,
principalmente se tiverem a trabalhar juntos na realizagcdo de umatarefa. Os judicativos

acreditam que o trabalho vem antes de tudo e estéo dispostos a fazer todo tipo de tarefa
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apenas para ver o trabalho concluido. Ja para os perceptivos, se a tarefa ndo é
diretamente Util podem rejeitéla, pois o trabalho s6 tem sentido se for agradavel e

pertinente.

Estes dois estilos podem irritar um ao outro. Os judicativos podem ficar
impacientes com a passividade e brincadeiras dos perceptivos, podendo chamé-los de
indecisos, sem objetivos definidos e até mesmo de desleixados. Por outro lado, os
perceptivos podem ficar impacientes com os judicativos devido a presso e urgéncia que

impd&em, descrevendo-0s como capatazes, arbitrarios, rigidos e inflexivels.

As palavras que soam bem para o tipo judicativo sdo: decidido, fixo,
plangjado, concluido, decisivo, urgente, determinado, terminar, a trabalhar. Para os
perceptivos, so as expressoes tais como: flexivel, pendente, tentador, deixa as coisas
correrem, nao me apresse, tem tempo de sobra, ja veremos (KEIRSEY e BATES, 1990,
p. 27-28).

2.6.3 Os Quatro Temperamentos

Keirsey e Bates identificam quatro temperamentos bésicos, derivados da
combinacdo das dimensdes acima descritas. realista perceptivo (SP — sensacdo e
percepcao), realista judicativo (SJ — sensacéo e julgamento), intuitivo sensivel (NF —
intuicdo e sentimento) e intuitivo racional (NT — intuicdo e pensamento). Sobre essa
combinag&o-base se diferenciam as dimensodes extroversdo (E) e introversdo (1) e ainda,
conforme o temperamento, esclarece SILVA (1992, p. 45), “distinguem-se as dimensoes
julgamento/percepcdo (JP), para 0s temperamentos intuitivo racional e intuitivo
sensivel, e as dimensdes razdo/sentimento (T/F), para 0s temperamentos redlista
perceptivo e redlista judicativo”. Portanto, dessas combinacfes resultam dezesseis
subtipos, discriminados no Quadro 02, a seguir. A descricdo das caracteristicas dos

dezessei's subtipos consta no Anexo D deste trabal ho.
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Readlista ESFJ redistajudicativo (SJ), extrovertido (E), sensivel (F)
Judicativo < ISFJ  redlistajudicativo (SJ), introvertido (1), sensivel (F)
() ESTJ redistajudicativo (SJ), extrovertido (E), raciona (T)

ISTJ redlistajudicativo (SJ), introvertido (1), raciona (T)

Realista ESFP redlista perceptivo (SP), extrovertido (E), sensivel (F)
Perceptivo ISFP  realista perceptivo (SP), introvertido (1), sensivel (F)
(SP) 4 ESTP redista perceptivo (SP), extrovertido (E), raciona (T)

ISTP  redistaperceptivo (SP), introvertido (1), racional (T)

Intuitivo ENTJ intuitivo racional (NT), extrovertido (E), judicativo (J)
Racional < INTJ intuitivo racional (NT), introvertido (1), judicativo (J)
(NT) ENTP intuitivo racional (NT), extrovertido (E), perceptivo (P)

INTP intuitivo racional (NT), introvertido (1), perceptivo (P)

Intuitivo ENFJ intuitivo sensivel (NF), extrovertido (E), judicativo (J)
Sensivel 4 INFJ  intuitivo sensivel (NF), introvertido (1), judicativo (J)
(NF) ENFP intuitivo sensivel (NF), extrovertido (E), perceptivo (P)

INFP intuitivo sensivel (NF), introvertido (l), perceptivo (P)

Quadro 02 - Os quatro tipos basicos de temperamento e 0s dezessei s subtipos
Fonte: Silva (1992, p. 46)

Dando continuidade a sua andlise, SILVA (1992, p.46-47) afirma que a
tipologia de Jung sofreu algumas modificacbes a fim de adaptar-se a teoria dos
temperamentos. O que Jung denomina de intuicdo, pode, de acordo com Keirsey e
Bates, acoplar-se ao sentimento (F), formando o temperamento intuitivo sensivel (NF),
ou arazéo (T), formando o temperamento intuitivo racional (NT). As pessoas redlistas
(S) podem inclinar-se para a percepcdo (P), ou para a atitude judicativa ou julgamento
(J). Essas Ultimas combinagdes formam, respectivamente, o temperamento realista

perceptivo (SP) e o temperamento realista judicativo (SJ).

Keirsey e Bates consideram que as designacOes da classificacdo
hipocrética-galena a cada um dos quatro temperamentos ndo fazem justica a seu
significado, pois derivam dos quatro fluidos corporais e tém uma referéncia arcaica e
limitada. Para os autores, quatro divindades gregas representam os temperamentos de
maneira mais precisa, ainda que sga de forma metaférica. Esses deuses sao Apolo,

Dionisio, Prometeu e seu irmao Epimeteu. Esclarecem que:
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“Segundo a mitologia grega, Apolo daria a0 homem um

sentido espiritual, Dionisio ensinaria 0 prazer, Prometeu

ofereceria a ciéncia e Epimeteu 0 sentido da responsabilidade

Teremos uma idéia mais clara se associarmos 0s quatro

temperamentos aos nomes dessas divindades, porque cada deus

— e cada temperamento — tem seus seguidores. A pessoa que

segue Apolo (espirito) ndo segue Prometeu (ciéncia) e quem se

inclina por Dionisio (prazer) ndo aprecia as tendéncias de

Epimeteu (dever). Vemos, pois, que 0s quatro temperamentos

se diferenciam uns dos outros de formas fundamentais’.

(KEIRSEY eBATES, 1990, p. 33)

Assim, nomeiam Apolineo o temperamento intuitivo sensivel (NF),
Dionisiaco o temperamento redlista perceptivo (SP), Prometéico o temperamento
intuitivo racional (NT) e Epimetéico o temperamento realista judicativo (SJ). Apolo foi
escolhido porque simboliza a verdade, a beleza e a espiritualidade; Dionisio, representa
a acdo; Prometeu, a competéncia e o conhecimento; e, finalmente, Epimeteu, a lealdade

€ 0 cumprimento do dever.

Posteriormente, a0 publicar os resultados de seus estudos sobre
personalidade, KEIRSEY (1998) denomina estes temperamentos de ldealista, Artesdo,
Racional e Guardido, respectivamente. O autor argumenta que as caracteristicas dos
guatro temperamentos séo consistentes e refletem um padréo fundamental da natureza
humana; e que, muito provavelmente, derivam-se da combinacdo das duas acOes
humanas mais basicas. como o individuo se comunica com 0s demais e como procura

conseguir seus objetivos.

Os tipos realistas perceptivos (SP) se caracterizam pela agdo,
impulsividade, independéncia. Para esse tipo, o ideal € fazer o que quer e quando quer.
Plangjar, esperar, viver com vistas a0 amanhd ndo faz parte de sua natureza, pois
trabalha sob o impulso da agdo. Muitas vezes, sua atuacdo se estende por horas, sem
intervalos para 0 descanso, podendo ser considerada por outros como disciplina.
Contudo, persisténcia ndo significa disciplina no trabalho, mas ssm uma urgéncia
de fazer o que seu impulso o compele. Quando essa urgéncia cede, a motivacdo e o
interesse pela atividade desaparecem.
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O tipo realista perceptivo ndo aprecia tarefas rotineiras, procedimentos
predeterminados, regulamentos, pois prefere improvisar, correr riscos, testar sua
habilidade de atuar em situaces imprevistas e variadas. Mais do que nenhum outro
temperamento, o SP € o que melhor funciona em situacdo de crise e, quanto mais dificil
ela se apresenta, mais apto se mostra a responder com rapidez e resultados. No entanto,
se as circunstancias se tornam rotineiras e pouco excitantes, 0 SP se desinteressa

rapidamente.

“Esse tipo de temperamento esta basicamente imerso no
processo, N&o no produto, que para ele € mero resultado, quase
acidental. O trabalho a que se dedica € um jogo do qual
participa enquanto sente o impul so que resulta na agéo.

No campo profissional, o tipo realista perceptivo (SP) inclina-
se para profissdes onde a agdo esta envolvida, como certos
setores de : engenharia civil, trabalhos de construgédo [...] de
minas e estradas, operacbes que envolvam a forca humana
contra a forgca da natureza. [...] tudo que implique perigos e
desafios atrai a sua atencdo. Pode ainda inclinar-se para
profissdbes como: diplomata, negociante, empresario,
empreendedor [...]. Todas essas profissdes requerem acéo e
liberdade para responder aos reclamos do momento e, portanto,
atraem os realistas perceptivos, ja que estes trabalham sob
pressdo e sdo melhores em situagbes de crise do que em
situagbes normais’. (SILVA, 1992, p. 50-51)

Os SP ndo desanimam ante a complexidade dos problemas, pois a
realidade é 0 que é, ndo 0 que possam desgjar ou plangjar. Para eles é suficiente saber o
que pensar, o que fazer e no que acreditar. Por essa razéo é considerado, tanto no
trabalho como no seu circulo de amizades, como uma pessoa otimista, leal, alegre, que
faz amizades com muita facilidade, envolvendo a todos e ao ambiente em que se
encontra com um entusiasmo eletrizante, uma sensagdo de que algo inesperado e

excitante ira ocorrer.

Os tipos realistas judicativos (SJ) se caracterizam por seu sentido
aprimorado de dever, responsabilidade e dedicagdo, tanto as pessoas quanto ao trabalho
e asinstituicdes. Este tipo ndo é impulsionado pelo desegjo de independéncia e liberdade
como o SP, mas sim pelo desgjo de servir e ser Util aos demais, voltando-se para o

trabalho e para o cumprimento de seus deveres e compromissos.
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Enquanto o tipo SP apdia sua visdo fraternal e de liberdade em uma
crenca e desgjo de igualdade, 0 SJ apdia seus propdsitos paternais e de responsabilidade
em uma crenca e desgjo de hierarquias. Para ele, a estrutura hierarquica da sociedade é
Sua esséncia basica e, por isso, deveria haver normas que governem as relacbes mutuas
entre seus membros, tanto nas cidades, igrejas, empresas, escolas como também nas
familias. Consequientemente, o realista judicativo adapta-se facilmente as normas e
procedimentos estabelecidos pelas instituicdes, principalmente no trabalho e na escola,

mas Ndo aprecia aimprovisacdo, o transitorio, o temporal e o arbitrario.

Os tipos redlistas judicativos sdo encontrados com frequéncia nas
ocupacoes que envolvam servicos aos demais e que pertencam a instituicoes
estabelecidas e reconhecidas. magistério, administracdo, biblioteconomia, medicina,

farmécia, enfermagem.

O que caracteriza os tipos intuitivos racionais (NT) é o desgjo de
compreender, controlar, predizer e explicar as realidades. “Note que esses s&o 0s quatro
propésitos da ciéncia: controle e entendimento, predicdo e explicagdo. Raspe a
superficie deum NT e encontrardum cientista’. (KEIRSEY e BATES, 1984, p. 48)

A inteligéncia fascina os NT, por essa razdo buscam competéncias,
habilidades, capacidades e destrezas. E o mais autocritico, exigente e perfeccionista de
todos os tipos. Sofre com seus erros, vigia Seu progresso sem descanso e procura
dominar o entendimento de todas as matérias e eventos no seu campo de atuacéo. E
guanto mais extremo é seu tipo, mais exigente e exata sera a demanda que impora a s
mesmo para adquirir conhecimento e atingir a perfeicéo. Estd sempre em dlvida se o
conhecimento adquirido é suficiente e, por essarazéo, pode ter dificuldades paralevar a
cabo seus propositos. O NT deve ser total mente competente na empresa ou investigacéo

gue elegeu, nuncaficara satisfeito com menos.

“Em suas comunicagbes o NT tende a falar com pouca ou
nenhuma redundancia. Suas comunicagbes tendem a ser
concisas, compactas e logicas. Reluta em expressar 0 6bvio,
restringindo suas comunicagdes verbais porque, acredita,...] seus
ouvintes ficaréo aborrecidos. [...] O NT tende a ser preciso na
escolha das palavras e espera que o0s outros fagam o mesmo”.
(KEIRSEY eBATES, 1984, p. 52)
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O NT pode enviar duas mensagens contraditorias as pessoas com as quais
se relaciona. A primeira delas € que espera pouco dos outros, pois acredita que néo
sabem muito e tdo pouco podem fazer as coisas tdo bem quanto ele. A forma que
encontra para transmitir tal mensagem € demonstrar surpresa guando encontra
habilidade ou compreensio nos outros. A segunda mensagem contraditdria é que espera
gue os demais tenham a mesma perfeicdo que impde a s mesmo. Como resultado, as
pessoas que o rodeiam se sentem intelectualmente inaptos e, numa atitude defensiva,
evitam comunicar suas idéias. Por essa razdo, o NT pode ficar se sentir isolado, “por
fora® das experiéncias intelectuais dos outros, que evitam expor suas reacOes pois
receiam seu julgamento.

Como o NT leva muito a sério a aquisicdo de conhecimentos para se
tornar competente, ele se destaca no seu campo de atividade. Tem uma curiosidade
infantil de ver como as coisas funcionam, especiadmente as maquinas. Busca
explicagbes, faz muitas perguntas e espera que as respostas tenham sentido e
congruéncia. O aprender do NT é uma preocupacao constante e, na medida que aumenta
sua habilidade intelectual, mais se inclina para as ciéncias, a matematica, a filosofia, a
arquitetura e a engenharia. Estas sdo, portanto, as ocupagfes que mais atraem 0s
intuitivos racionais. Negocios, relacdes publicas e os trabalhos relacionados com
servigos ndo exercem atracdo sobre eles, pois sendo |6gicos, preferem criar modelos,

explorar idéias e construir sistemas.

Ostipos intuitivos sensiveis (NF) buscam a auto-realizacéo, alcancar seu
verdadeiro Eu. “ Enquanto os SP, os SJ e os NT podem buscar suas metas de forma
direta e rapida, a busca do Eu de um NF é circular e, portanto, perpétua’ (KEIRSEY E
BATES, 1984, p. 58). A auto-realizacdo para o NF significa ter integridade, ser

auténtico, comunicar-se sinceramente, estar em harmonia consigo mesmo.

Suas contribuigdes e influéncia so extraordinérias, posto que a maioria
dos escritores procede deste grupo. No entanto, 0 impacto que este tipo causa ndo se
limita & palavra escrita. Os NF tém grande facilidade para a palavra, tanto a escrita
quanto a falada; sentem necessidade de expressar suas idéias e fazem isso em um estilo

POé&tico; por essa razdo, se encontram em grande nimero nas areas de humanidades e
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ciéncias sociais. Como grupo, os NF mostram pouco interesse por qualquer tipo de
transacdo comercia e também pelo campo das ciéncias fisicas. Preferem trabalhar com

palavras e querem estar em contato direto ou indireto com as pessoas

Para o NF, o trabalho devera ter significado, ser importante para ele e
para os outros; consegiientemente, encontra dificuldades para impor limites no tempo e
energia que despendera a esse trabalho. Contrario ao SP, que trabalha por impulso, o NF
trabalha por uma visdo da perfeicdo e, por conseguinte, mesmo gquando o trabalho esta

concluido, pode se sentir insatisfeito com os resultados.

Os intuitivos sensiveis querem gue suas experiéncias tenham significado
além do mero ato, voltando-se mais a observar as pessoas do gue a refletir sobre as
abstragdes Como os NT, orientam-se para o futuro e se concentram no que poderiavir a
ser. No entanto, ndo pensam nas possibilidades dos principios como fazem os NT, mas
naguelas que sdo oferecidas pelas pessoas. Nao se contentam com abstracfes, buscam
relagdes. Suas necessidades ndo se concentram na agdo; vibram com a interacdo. O

relacionamento, portanto, € algo que deverd sempre ser conquistado.
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3ESTILOSDE APRENDIZAGEM

Muito préximo do ja exposto esta o dominio da educacéo. Talvez sga
este 0 campo em que a tipologia humana se tem mostrado mais produtiva. Os
tipologistas insistem fortemente sobre a necessidade de uma educacéo adaptada a cada
tipo, pois certos tipos sGo mais vulnerdveis ao significado pessoal das coisas que estéo
aprendendo; outros, mostram-se impacientes diante das rotinas escolares; e, outros

ainda, respondem mais aquilo que lhes parece (til e prético para suavida.

A compreensdo dos tipos pode gjudar a explicar essas diferencas e, a
medida que o professor toma consciéncia de que cada estudante tem sua propria
maneira de aprender e de se relacionar, passa a promover um ensino orientado por esses
par@metros, utilizando estratégias que promovam um aprendizado mais eficaz e

duradouro.

Esta afirmativa esta condizente com MYERS e MYERS (1995, p. 139)
gue reconhecem a influéncia do tipo no estilo de aprendizagem e nas respostas dos
estudantes aos métodos de ensino utilizados pelo professor:

“A compreensdo do tipo pode gjudar a explicar porque alguns
estudantes apreendem bem um modo de ensinar e gostam dele,
enquanto outros ndo apreendem e ndo gostam dele. Dois
problemas distintos estdo aqui envolvidos. Apreensdo € uma
questéo de comunicagdo. Gosto € uma questéo de interesse”.

Comunicacdo e interesse sdo problemas educacionais importantes
relacionados aos tipos, que podem trazer consequéncias desastrosas para 0 processo de
ensino e aprendizagem. A comunicagdo ineficiente do professor com seus alunos, por
um lado, podera desencorgjar os estudantes, inibir seus esforcos e bloquear ndo apenas o
aprendizado imediato, mas o desenvolvimento da percepcéo e do julgamento. Por outro

lado, quando a ineficiéncia da comunicacdo é do auno, o professor pode ter
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dificuldades para descobrir se o aluno realmente aprendeu ou pode subestimar o seu
aproveitamento.

FELDER e SILVERMANN (1988) abordam os problemas de
comunicacdo e interesse quando afirmam que o aproveitamento do estudante em uma
determinada aula é funcdo, em parte, de sua habilidade natural e preparo anterior, mas
também da compatibilidade entre o seu estilo de aprendizagem e o estilo de ensino do
professor. Enfatizam que quando existe incompatibilidade de estilos, os estudantes
podem se tornar aborrecidos, desatentos, desmotivados quanto ao curso e curriculo,
inseguros e, em certos casos, mudar de curso ou mesmo abandonar os estudos. Por outro
lado, os professores podem se tornar exageradamente criticos em relacdo aos seus
alunos e piorar ainda mais as coisas ou, entdo, podem questionar se escolheram a

profisséo correta.

A relacdo mais essencia entre estilo de aprendizagem e tipo, acrescenta
LAWRENCE (1982, p. 14), pode ser vista ha natureza do processo mental dominante
em cada personalidade. Assim, neste capitulo seréo abordados os diferentes estilos de
aprendizagem, procurando relacionélos as atitudes e fungdes psicol 6gicas dominantes
nos tipos de personalidade ja descritos. Primeiramente, no entanto, torna-se necessario
apresentar as varias definicdes de estilos de aprendizagem e o0s modelos de
aprendizagem que se encontram disponiveis a todos aqueles que buscam melhorar o
plangjamento das experiéncias de modo a considerar as diferencas de estilo.

3.1 Definindo Estilo de Aprendizagem

Muitas sdo as definigdes para estilos de aprendizagem encontradas na
literatura. DUNN et al. (1981) apresentam definicdes de diversos tedricos a respeito de
estilos de aprendizagem, todas elaboradas na década de 70. Dentre elas, foram
selecionadas as seguintes: Canfield e Lafferty — para estes pesquisadores, o estilo
individual de aprendizagem € derivado de condi¢Bes (académicas, estruturais e de
realizacdo), conteldos, modos preferidos de aprendizagem e do nivel de desempenho

esperado; Antony F. Gregorc — descreve estilo de aprendizagem em termos de
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comportamentos observavels, que fornecem indicios de como as mentes das pessoas
funcionam e como elas se relacionam no mundo. Sugere que as pessoas aprendem em
combinacbes de dualidades (concreto-sequencial, concreto-aleatério, abstrato-
seqlencia e abstrato-aleatério) e que a preferéncia por um conjunto particular constitui
um estilo de aprendizagem; Ronald R. Schmeck — afirma que estilo de aprendizagem € o
produto da organizagdo de um grupo de atividades de processamento da informacéo,
que os individuos preferem se enggar quando confrontados com uma tarefa de
aprendizagem. O nivel de processamento vai do superficial e repetitivo a0 mais

profundo e elaborado.

KOLB (1984) sugeriu que como resultado da bagagem hereditéria, das
experiéncias de cada um e das exigéncias do meio ambiente, as pessoas desenvolvem
estilos de aprendizagem que enfatizam algumas habilidades sobre outras. Mediante as
experiéncias de socializagdo na familia, escola e trabalho, as pessoas resolvem 0s
conflitos entre ser ativo e reflexivo e entre ser imediato e analitico de formas
individualmente caracteristicas, ou sgja, cada pessoa desenvolve um estilo pessoa de

aprendizagem.

FELDER e SILVERMANN (1988) concebem a aprendizagem como um
processo de duas fases envolvendo a recepcdo e 0 processamento da informagdo. Na
fase da recepcao, a informacéo externa (captada pelos sentidos) e a informacéo interna
(que surge introspectivamente) ficam disponivels para o individuo, que seleciona o
material a ser processado e ignora o restante. O processamento pode envolver simples
memorizacdo ou raciocinio indutivo ou dedutivo, reflexdo ou agdo, introspeccdo ou
interacdo com outros individuos. O resultado € que o material é aprendido de umaforma
ou de outra, ou entdo ndo € aprendido. A partir desta concepcdo, estilos de
aprendizagem referem-se aos modos pelos quais os individuos preferem receber e
processar as informagoes.

DeBELLO (1990) reconhece que nem todos os tedricos definem estilos
de aprendizagem nos mesmos termos e que, portanto, seus métodos para observar e
avaliar podem diferir. Faz um retrospecto histérico das contribuic¢bes de vérios tedricos

e acrescenta que uma definicdo genérica para estilo de aprendizagem poderia ser:



80

Estilo de aprendizagem é a maneira pela qual a pessoa absorve,
processa e retém a informagao.

HEIN e BUDNY (1999, 2000) e HEIN (2002, 2003) destacam as
contribuicbes de Keefe e Dunn. De acordo com os autores, para James Keefe (1987),
estilos de aprendizagem sdo comportamentos psicolégicos, afetivos e cognitivos
caracteristicos que servem como indicadores relativamente estaveis de como os
aprendizes percebem, interagem e respondem ao ambiente de aprendizagem. Rita Dunn
(1990) descreveu estilo de aprendizagem como a maneira pela qual cada aprendiz
comega a se concentrar, processa e retém uma nova e dificil informag&o. Notou que essa
interacdo ocorre de maneira diferente em cadaindividuo e que o estilo de aprendizagem

pode mudar todo tempo, como resultado da maturacao.

CAMPBELL, CAMPBELL e DICKINSON (2000, p.161) afirmam que
“0s estilos de aprendizagem referem-se as diferencas individuais na maneira como a
informac&o é compreendida, processada e comunicada’. Salientam que os educadores
gue respeitam as diferencas individuais entre os alunos, aO mesmo tempo em que
apreciam e celebram a diversidade nas maneiras de aprender, ensinardo mais atraves de

seus comportamentos do que atraves das estratégias.

3.2 Modelos de Estilos de Aprendizagem

Os modelos de ensino e aprendizagem tém sido desenvolvidos por
tedricos da educacdo na tentativa de explicar como SG0 0S processos que geram 0O
aprendizado. Identificaram que as pessoas percebem e processam as novas informagoes

e experiéncias de maneiras diferentes.

Na percepcdo da realidade, algumas pessoas sentem 0 que esta
acontecendo, isto €, percebem pela impressdo que a nova informagdo lhes causa;
enguanto outras, pensam no gue esta acontecendo, ou sgja, percebem raciocinando e
ponderando sobre a nova experiéncia. Representando-se a fungdo percepgdo por uma

linha, as expressoes “sentir” e “pensar” localizam-se em seus pontos finais e opostos.
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Assim, a maneira como a pessoa percebe uma nova informacdo esta localizada em

algum ponto desse referencia continuo.

No processamento de uma nova informagdo e experiéncia, algumas
pessoas observam cuidadosamente e ponderam antes de fazer julgamentos; enquanto
outras agem, tornando-se pessoal e ativamente envolvidas. Representando-se também a
funcdo processamento por uma linha continua, em seus pontos finais e opostos

localizam-se as expressoes “observar” e “agir”. (HARB et al, 1991)

Os modelos de estilos de aprendizagem classificam os estudantes quanto
a sua insercdo nas escalas relativas as maneiras pelas quais eles preferem perceber e
processar as novas informacfes e experiéncias. Nesta secdo serdo examinados quatro
modelos que prevalecem nas discussdes de estilos de aprendizagem e apresentadas as
descricdes dos tipos de estudantes identificados a partir desses model os.

3.2.1 Aprendizagem Vivencial de David A. Kolb

O modelo de aprendizagem de Kolb € denominado vivencial
(“experiential”) por duas razbes, segundo seu idealizador. A primeira é historica, porque
suas origens intelectuais estéo apoiadas no trabalho de John Dewey, Kurt Lewin e Jean
Piaget. A segunda razdo é a énfase atribuida ao papel da experiéncia no processo de
aprendizagem.

“Isto diferencia a teoria da aprendizagem vivencia das outras
teorias cognitivas e das racionalistas que tendem a enfatizar a
aquisicdo, manipulacéo e recordacdo de simbolos abstratos; e,
também das teorias comportamentalistas de aprendizagem, que
denegam o papel da experiéncia subjetiva e da consciéncia no
processo de aprendizagem. [...] o objetivo deste trabalho néo &
colocar a teoria da aprendizagem vivencial como uma terceira
dlternativa para as teorias de aprendizagem cognitiva e
comportamentalista, mas sugerir mediante a teoria da
aprendizagem vivencial uma perspectiva holistica de
aprendizagem que combine experiéncia, percepcdo, cognicao e
comportamento”. (KOLB, 1984, p. 20-21)

A esséncia do modelo € a descricdo simples do ciclo de aprendizagem,

ou seja, como o individuo gera, a partir de sua experiéncia, 0s conceitos que guiardo seu
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comportamento em novas situagdes e como ele modifica esses conceitos a fim de
aumentar sua eficiéncia. Esse processo pode ser concebido como um ciclo de quatro
fases ou estégios: a Experiéncia Concreta (EC) é seguida por Observacdo Reflexiva
(OR) que leva a Conceituacdo Abstrata (CA) e a Experimentacéo Ativa (EA), a qual,

por suavez, conduz a novas experiéncias. O ciclo, entdo recomeca.

KOLB, RUBIN e MCcINTYRE (1978) fazem trés importantes
observacdes sobre esse modelo. Primeira, o ciclo de aprendizagem repete-se
constantemente nos seres humanos vivos. Assim, toda aprendizagem € reaprendizagem
e toda educacdo é reeducacdo. Segunda, a direcdo que a aprendizagem toma €
governada pelas necessidades e objetivos do individuo. A implicacéo desse fato é que o
processo de aprendizagem € errético e ineficiente quando os objetivos ndo estdo claros.
Terceira, desde que a aprendizagem € dirigida pelas necessidades e objetivos
individuais, os estilos de aprendizagem tornam-se altamente individuai s tanto na diregéo

quanto No pProcesso.

Examinando melhor o modelo de aprendizagem proposto por Kolb, ele
nos revela que no processo de aprendizagem hé, portanto, duas dimensdes basicas:

Percepcdo da informacdo - dimensdo representada pela experiéncia
concreta de um lado e a conceituacéo abstrata de outro;

Processamento da informac&o - dimensdo representada pela observacdo
reflexiva de um lado e a experimentacao ativa de outro

Deste modo, a concretude e abstragdo, assim como a experimentacéo
ativa e reflexdo, encontram-se contrapostos entre si e, no processo de aprendizagem, o
individuo vai passando, em variados graus, de um envolvimento especifico (concreto)
para um distanciamento analitico geral (abstrato) e de observador (interpretacdo dos

dados coletados), paraator (teste dasimplicaces dateoria, das proprias hipéteses).

Kolb in STARKEY (1997) afirma que as pessoas resolvem os conflitos
entre ser ativo e reflexivo e entre ser imediato e analitico de formas individualmente
caracteristicas, ou seja, cada pessoa desenvolve seu proprio estilo de aprendizagem,
estilo que tem seus pontos fortes e fracos.
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Para avaliar a importancia relativa de cada um dos quatro modos de
aprendizagem e auxiliar as pessoas a identificarem seus proprios estilos de
aprendizagem, Kolb projetou o Inventério de Estilo de Aprendizagem (Learning Style
Inventory — LSI) e, através dos resultados obtidos com a sua aplicacdo em milhares de
estudantes, identificou quatro estilos de aprendizagem que ocorrem com mais
freqiéncia, denominando-os de convergente, divergente, assimilador e acomodador.
KOLB (1984, p. 77-78) assim descreve os quatro estilos:

As habilidades de aprendizagem predominantes no convergente séo CA
e EA. O individuo possuidor desse estilo de aprendizagem percebe a informagdo por
meio da conceituacdo abstrata e a processa ativamente. Sua maior forca esta na
resolucdo de problemas, tomada de decisdes e na aplicacdo prética de idéias. E
denominado convergente porgue tende a convergir ou a tomar decisdes rapidamente,
procura por uma resposta correta e chega ao essencial com muita rapidez. Integrateoria
e pratica: testa as informagOes, experimenta coisas, vé como funcionam e aprende

fazendo. Prefere trabalhar sozinho e alidar com objetos em vez de pessoas.

As habilidades de aprendizagem dominantes no divergente séo EC e OR.
A pessoa gque tem esse estilo de aprendizagem percebe ainformagdo pelaimpressao que
ela lhe causa (via sensoria) e a processa reflexivamente, sem necessidade de
experiéncia ativa. Seu ponto forte € sua capacidade de imaginagdo e percepcéo de
significados e valores. E chamado divergente porque pode ver as coisas de diferentes
perspectivas e combinar relacionamentos em um todo significativo. Gosta de trabal har
em grupos, possui facilidade para gerar idéias, propor alternativas, reconhecer
problemas, ver situagcBes concretas a partir de vérias perspectivas e de compreender as

pessoas.

As habilidades de aprendizagem predominantes no assimilador séo CA e
OR. O individuo assimilador percebe a informacdo com base na compreensdo
intelectual e a processa de modo reflexivo, sem necessidade de experiéncia ativa. E
denominado assimilador porque analisa, organiza e assimila partes da informacéo,
transformando-as em um todo integrado. Sobressai-se no raciocinio indutivo, tem

facilidade para criar model os tedricos e prefere trabalhar sozinho. Como o convergente,
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importante que a teoria sgja precisa e solida em sualdgica

As habilidades de aprendizagem predominantes no acomodador séo EC
e EA. O individuo dotado desse estilo de aprendizagem percebe a informagdo por meio
da experiéncia concreta e a processa ativamente. Sua maior forca reside em realizar
coisas, executar planos e envolver-se em novas experiéncias. E denominado
acomodador porque procura adaptar o aprendido para seu préprio uso, usando a
criatividade para mudar e fazer melhor. Gosta de estar com pessoas, mas por vezes é

tido como impaciente e, de certo modo, “ pressionador”.

De acordo com as pesquisas desenvolvidas por Kolb, os estudantes de
administracdo e negoécios tendem a possuir estilos de aprendizagem acomodativos; 0s
engenheiros, estilos convergentes, os individuos formados em historia, letras,
psicologia, sociologia, ciéncia politica e economia tém estilos de aprendizagem
divergentes, e, os formados em fisica, se situam entre os quadrantes do estilo

convergente e do estilo assimilativo.

Com relacdo a esses resultados, KOLB (in STARKEY, 1997, p. 327-8)

faz 0 seguinte comentério:

“O que esses dados demonstram é que a formacdo na
graduacdo é fator importante no desenvolvimento do estilo de
aprendizagem. Ainda ndo se sabe se iSsO acontece porque 0s
estilos de aprendizagem dos individuos sdo moldados pelas
areas que optam por cursar ou por causa dos processos de
selecdo, que colocam e tiram as pessoas de suas areas de
especidizagdo. O mais provavel é que ambos os fatores
estegam operando — as pessoas optam por seguir areas
compativeis com seus estilos de aprendizagem, e, uma vez
dentro delas, moldam-se ainda mais para se gjustar as normas
de aprendizagem de sua area de especializagcdo. Quando existe
uma incompatibilidade entre as normas de aprendizagem da
area escolhida pelos individuos e seus estilos de aprendizagem,
eles trocam de &rea ou a abandonam”.
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KOLB (1984, p. 79-80) examina as relagcbes entre 0s conceitos
junguianos e 0s quatro modos de aprendizagem vivencial. Afirma que existe uma
correspondéncia entre introversio e observacdo reflexiva; e entre extroversiao e
experimentacdo ativa. Destaca que a experiéncia concreta e 0 processo de apreensio
estdo claramente associados com sensacéo e sentimento, respectivamente; e que a
conceituagao abstrata e 0 processo de compreensdo relacionam-se com intuicao e com
pensamento, respectivamente. A correlacdo com a preferéncia julgamento e percepcao,
incluida por Myers e Briggs é dificil de fazer, salienta Kolb, pois esta € uma preferéncia
secundéria, ja que a percepcdo pode ser desempenhada via sensagdo ou intuicdo e o

julgamento, via pensamento ou sentimento.

Mais adiante, cita estudos realizados por diferentes pesquisadores que
fornecem indicagOes empiricas de relagdes entre 0s tipos de personalidade propostos por

Jung e os estilos de aprendizagem:

“[...] esses estudos sugerem que O tipo junguiano de
personalidade associado com o estilo de aprendizagem
acomodador € o sensacdo extrovertido. [...] O divergente esta
associado com o tipo de personalidade que tem a introverséo e
0 sentimento como processos dominantes. [...] O assimilador
estd caracterizado pelo tipo intuicdo introvertido. [..] O
convergente estd caracterizado pelo tipo pensamento
extrovertido”. (KOLB, 1984, p. 81-84)

A contribuicdo de Kolb foi muito importante pois, além de ser um dos
pioneiros na formulagdo de um modelo de estilos de aprendizagem, suas pesquisas

revelaram que diferencas marcantes entre as pessoas provém de seus edtilos de
aprendizagem.(BERNDT e NAGESCHMIDT, 1997)
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3.2.20 4MAT System de Bernice McCarthy

Em 1979, Bernice McCarthy desenvolveu 0 4AMAT System, utilizando o
Inventario de Estilos de Aprendizagem e o Model o de Aprendizagem Vivencia de Kolb
(SHARP, 1998). O 4AMAT System é um ciclo natural de aprendizagem para identificar a
diversidade de aprendizes, melhorar a comunicacdo, o trabalho em equipes, a resolucéo

de problemas; e, para plangjar as atividades de aprendizagem em todos os niveis.

O modelo descreve os estilos de ensino e as atividades requeridas para
satisfazer os estilos de aprendizagem descritos por Kolb. Ela desenvolveu aidéia de que
cada estilo de aprendizagem tinha uma questdo favorita e se referiu a esses quatro
estilos como “tipos’. Os tipos correspondem aos quatro estilos propostos por Kolb:
divergentes (Tipo 1, questédo favorita “Por qué?’); assimiladores (Tipo 2, questdo
favorita “O que?‘); convergentes (Tipo 3, questdo favorita “Como?’) e acomodadores
(Tipo 4, questdo favorita“E s€?’). (HARB et al, 1991)

Os quatro estilos de aprendizagem identificados por McCarthy sdo
descritos, sucintamente, a seguir:

Inovadores (Tipo 1) - sdo individuos que se interessam, principa mente,
pelo significado pessoa daquilo que irdo aprender. Apreciam conectar as novas
infformagdes com suas experiéncias pessoais e descobrir qual a utilidade das
informagdes para o0 cotidiano. Integram a experiéncia com seus proprios valores e
sentimentos. S&o criativos, inovadores, capazes de reconhecer problemas e compreender

as pessoas.

Analiticos (Tipo 2) - sdo interessados em fatos, em adquirir dados que
lhes possibilitem o entendimento de conceitos e processos. S&o capazes de aprender
efetivamente de explanacdes, apreciam a pesquisa independente, anadlise de dados e de

ouvir o que os especialistas tém a dizer.

Senso Comum (Tipo 3) - sdo estudantes que se interessam pelo “como as
coisas funcionam”, precisam experimenta-las. As atividades concretas, que exigem

manipulagdo, experiéncia sinestésica sdo as mais indicadas para este tipo de estudante,
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que aprecia resolver problemas préticos, utilizando tanto a abstracdo quanto o senso
comum na aplicacdo prética dasidéas e teorias.

Dindmicos (Tipo 4) — se interessam, principamente, pela
autodescoberta; confiam na sua propria intuicdo e procuram ensinar a si proprios e aos
outros. Qualquer tipo de tarefa independente exerce atragdo para este tipo de estudante.

Utilizam ainducéo pararesolver problemas e apreciam jogos e simulagoes.

3.2.3 Modelo de Estilos de Aprendizagem de Felder e Silverman

O modelo proposto por estes autores classifica 0 estudante quanto a sua
insercdo em escalas relativas as maneiras pelas quais ele prefere receber e processar as
informagdes. O estilo de aprendizagem pode ser definido em termos das respostas a

cinco questdes especificadas no Quadro 03, a seguir:

1. Quetipo deinformac&o o estudante, preferencia mente, percebe:
sensorial (externa) —imagens, sons, sensagoes fisicas, ou
intuitiva (interna) — possibilidades, intuicdes, pal pites?

2. Atravésde qual canal sensorial ainformag&o externa € percebida mais efetivamente:
visual —figuras, diagramas, gréficos, demonstragdes, ou
auditivo — palavras, sons?

3. Com qual organizacéo dainformacao o estudante se sente mais confortavel:
indutiva — s80 apresentados fatos e informagdes e inferidos os principios basicos, ou
dedutiva — os principios so dados e as consequiéncias e aplicacdes sdo deduzidas?

4. Como o estudante prefere processar ainformacao:
ativamente — por meio do engajamento em atividade fisica, discussao; ou
reflexivamente — por meio da introspeccéo?

5. Como o estudante progride até o entendimento:
seqiiencialmente — de uma forma continua, passo a passo, ou
globalmente — em grandes saltos, holisticamente?

Quadro 03 —Modelo de Estilos de Aprendizagem
Fonte: Felder e Silverman, 1988, p. 675
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As dimensdes de aprendizagem propostas no modelo ndo sdo originais.
Por exemplo, a dimensdo sensorial/intuitiva € uma das quatro dimensdes do instrumento
desenvolvido por Myers-Briggs que, por sua vez estd fundamentado na tipologia
psicoldgica de Jung €; a dimensdo ativalreflexiva € um dos componentes do modelo
desenvolvido por Kolb. No modelo conceitual proposto hd, portanto, trinta e dois (2°)
estilos de aprendizagem. A descricdo dos diferentes tipos de aprendizes, a seguir, esta
apoiada em FELDER e SILVERMANN (1988) e FELDER (1993, 1996).

Aprendizes sensoriais e intuitivos - Sensoriais tendem a ser concretos e
metddicos. Gostam de fatos, dados e experimentacdo; so pacientes com detalhes, mas
ndo gostam de complicacbes e surpresas. Sensoriais gostam de resolver problemas
usando métodos padronizados, pois se sentem mais confortaveis aprendendo e seguindo
regras e procedimentos pré-estabel ecidos. Tém facilidade para memorizar fatos, dados e

confiam na memorizag&o como uma estratégia de aprendizagem.

Os intuitivos tendem a ser abstratos e imaginativos. Preferem lidar com
principios, conceitos e teorias. Apreciam a inovagdo, a variedade, mas ndo gostam de
repeticéo; enfadam-se com detalhes e se aegram com complicagbes. Tendem a ser
melhores que 0s sensoriais para aprender novos conceitos e acomodar excegdes as
regras. Sensoriais sdo cuidadosos, mas podem ser lentos; intuitivos sdo rgpidos, mas

podem ser descuidados.

Uma distingdo importante é que intuitivos se sentem mais confortaveis
com simbolos do que sensoriais. Como palavras sdo simbolos, traduzi-las naquilo que
representam € um ato natural para os intuitivos e uma luta para os sensoriais. A lentidéo
dos sensoriais para a traducéo do sentido das palavras os coloca em uma posi¢ao de
desvantagem nos testes contra o relégio: como eles podem ter que ler as questdes
diversas vezes antes de comecar a responder, eles freqlentemente esgotam o tempo

antes de terminar.
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Aprendizes visuais e auditivos. os visuais preferem que as informagdes
sgam apresentadas visuamente — em gravuras, diagramas, gréficos, filmes e
demonstracdes. Lembram-se melhor do que véem e se alguma coisa € simplesmente
vocalizada para eles, ela serd provavelmente esquecida. Os auditivos preferem
explanagbes faladas ou escritas a apresentacOes visuais. Lembram-se melhor do que
ouvem, e melhor ainda do que ouvem e falam. Eles extraem muito de uma discussao;
preferem a explanacdo verbal a demonstracdo visual, e aprendem efetivamente

explicando coisas aterceiros.

Aprendizes indutivos e dedutivos: Os indutivos tém preferéncia por
apresentacoes que vao do especifico para 0 geral; assim como 0s sensoriais, eles
precisam ver o fendmeno antes que consigam entender e apreciar a teoria respectiva.
Preferem aprender o corpo de uma matéria considerando, iniciamente, as suas
especificidades (observacOes, resultados experimentais, exemplos numeéricos) e, depois
inferindo em direcdo aos principios gerais e teorias. Os dedutivos preferem comecar
com 0s principios gerais e entdo deduzir suas consequéncias e aplicacdes. Apreciam

apresentagoes altamente estruturadas, concisas e ordenadas.

Aprendizes ativos e reflexivos. 0s ativos s80 pessoas gque se sentem mais
confortéveis ou mais competentes com a experimentacdo ativa do que com a observacéo
reflexiva; o contrario se da com os aprendizes reflexivos. Aprendizes ativos ndo
aprendem muito em situacfes que exijam que eles se comportem passivamente (como a
maioria das aulas de prelecéo), e os reflexivos ndo aprendem muito em situagbes em
gue ndo se fornecam oportunidades de pensar sobre a informagdo que estiver sendo
apresentada (como a maioria das aulas de prelecdo). Os ativos trabalham melhor em
grupos e tendem a ser experimentadores; os reflexivos trabalham melhor sozinhos ou

em duplas e tendem a ser tedricos.

A primeira vista, parece haver uma superposicio consideravel entre
aprendizes ativos e sensoriais, anbos envolvidos no mundo exterior dos fendmenos, e
entre aprendizes reflexivos e intuitivos, ambos adeptos das operagdes no mundo interior
das abstragbes. No entanto, as categorias sdo independentes. O sensoria

preferencialmente seleciona a informagdo disponivel no mundo exterior, mas pode
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process&la de modo ativo ou reflexivo; no segundo caso, postulando explanacfes ou
interpretacOes, tragcando analogias ou formulando modelos. Similarmente, o intuitivo
seleciona ainformacéo gerada internamente, e pode processéa-la reflexiva ou ativamente,
no segundo caso, organizando um experimento para validar a idéia ou testando-a na
exposicdo a algum colega. Aprendizes ativos e reflexivos estdo proximamente
relacionados aos tipos extrovertidos e introvertidos, propostos por Jung e identificados

pelo MBTI, respectivamente.

Aprendizes seqlenciais e globais - os aprendizes sequenciais usam
processos mentais lineares na solugdo de problemas, aprendem melhor quando a matéria
€ apresentada em uma progressao continua de complexidade e dificuldade. Conseguem
trabalhar com material compreendido parcial ou superficialmente, podem ser fortes no
pensamento convergente e andlise. Os aprendizes globais sdo sintetizadores,
pesquisadores multidisciplinares, pensadores sistémicos. Aprendem em grandes saltos
intuitivos e podem ndo ser capazes de explicar como chegaram as solucBes. S&o
melhores no pensamento divergente e sintese e podem ter uma grande dificuldade para

trabalhar com material ndo compreendido completamente.

3.2.4 Os Estilosde Aprendizagem em Myers-Briggs

O MBTI tem sido amplamente utilizado para identificar os estilos de
aprendizagem de estudantes. LAWRENCE (1982, p. 15) descreve quatro tipos de
estudantes com base no processo mental dominante em cada tipo.

Os estudantes com pensamento dominante sdo atraidos por materiais
organizados logicamente; prosperam nas coisas que podem ser andlisadas e se
ressentem com qualquer coisa que precisa ser “aprendida’ e que ndo se encaixe
logicamente em seus sistemas mentais. Respondem melhor para um professor que é
bem organizado, mas resistem e ressentem-se com aguele cuja organizacdo ndo é |6gica.
Se ndo encontram uma ordenagdo |6gica no material ou no professor, Ndo conseguem

direcionar suas melhores energias e esforcos para as tarefas de aprendizagem.
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Os tipos com sentimento dominante quando iniciam um novo ano
escolar, testam a situagdo com dois critérios preeminentes: O professor se preocupa
comigo? A matéria é algo que vale a pena me doar? Se uma relacdo de atencéo é
estabelecida com o professor, ela pode conduzir este tipo de estudante a desempenhar
tarefas escolares que ndo lhe interessam. Quando os vinculos com o professor e as
matérias escolares sdo estabelecidos, estes tipos apresentam o0 seu melhor desempenho.
Com ambas as condicdes ausentes, eles perdem a sua principal motivagéo e quaisquer
ajustes nos procedimentos instrucionais e nas condicles fisicas, provavelmente fardo

pouca diferenca.

Os tipos sensacao podem apreciar a ordem logica e as relacbes
harmoniosas de trabalho, mas a motivacdo para a aprendizagem ndo depende apenas
disso. Acima de tudo, respondem ao que véem como funcional e prético. Seus critérios
sdo: “Este professor e este material podem me apresentar algo Util? Aprenderei
algumas habilidades que meus sentidos podem dominar e farei bom uso delas?” Estes
sS40 0s estudantes que muito provavelmente ficaréo perdidos quando o professor omite
etapas nas explicagbes e instrucdes, deixando grandes lacunas para a imaginagdo do
aluno completar; ensina abstragdes sem verificar se elas se conectam com arealidade do
estudante; e, ensina “fatos’ e “habilidades’ que somente serdo utilizadas em um futuro
indeterminado. Estes sdo os estudantes que fazem o seu melhor trabalho mental quando

seus sentidos estédo completamente enggjados (“ Eu penso melhor com minhas maos...” ).

Os tipos com intuicdo dominante necessitam, acima de tudo, de
inspiracdo. Eles s6 se tornam completamente envolvidos quando a imaginacdo esta
repleta de idéias e planos intrigantes. A rotina os aborrece rapidamente. A ndo ser que o
professor ou 0 material os inspirem, se aborrecem e procuram encontrar algo — qualquer
coisa— que alivie o tédio e reative a chama da inspiracéo. Freglientemente recorrem aos
devaneios, aleitura de material alheio atarefa ou subestimam o professor. Suas energias
provém de qualquer lugar onde encontram inspiragdo. Quando inspirados, S0 0s mais
inovadores de todos os tipos.
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A descricdo dos tipos estudantes com base na predominancia de uma das
quatro funcgdes psicoldgicas, ficaria incompleta sem abordar os efeitos das preferéncias
El (extroversdo ou introversdo) e JP (julgamento e percepcdo). Para isso, serdo
apontadas as caracteristicas mais afeitas a aprendizagem, extraidas da obra de MY ERS
e MYERS (1995).

Os estudantes extrovertidos tém mais facilidade para aprender quando
experiéncias e atividades precedem conceitos e idéias. Podem lidar eficientemente com
abstracbes, mas fazem melhor seu trabalho exteriormente, na agdo. Tém necessidade de
se comunicar, procurando grupos tanto para trabalho quanto socializagcdo. Organizam a
situacéo e fazem com que as coisas sigam adiante de forma répida para apresentarem os
resultados o0 quanto antes e; com freguéncia, ndo se detém tempo suficiente em um
material ou situacdo para entenderem a idéia subjacente. S30 mais verbais que 0s
introvertidos e isso 0s torna mais notados na sala de aula. Uma fragqueza tipica dos
estudantes extrovertidos € a tendéncia a superficiadidade intelectual, muito forte em

tipos mais extremos.

Os estudantes introvertidos encontram maior facilidade para aprender
guando os conceitos sdo explicados antes que se exijam experiéncias e resultados
préticos. Para eles é sumamente importante ter a “idéia certa’ das coisas e, para isso,
precisam de um tempo para estudar e classificar uma nova situagdo. Quando uma
situacdo exterior corresponde a uma idéia ou um conceito familiar, eles a véem como
uma ilustragcdo do conhecido e dela tém profunda compreensdo. Uma vantagem dos
introvertidos é a sua capacidade de concentracdo, o que os faz ignorar muitos dos
estimulos exteriores que distraem e ir mais fundo no trabalho que realizam. Tendem a
mostrar apenas as suas conclusdes, sem os detalhes do que fizeram. Essa brevidade de
comunicacao faz com gue sgjam freqlentemente tidos como timidos e impenetraveis.

Uma fraqueza tipica é atendéncia a impraticabilidade, muito forte nos tipos extremos.

Os tipos julgadores trabalham melhor quando podem plangar suas
tarefas e obedecer ao que foi plangjado. Estabelecem o que deve ser feito ndo sO para s,
mas também para os outros. Tém ansia por decidir as questdes e, incansavelmente,

buscam o “0 que?’ e o “por qué?’ para chegarem a finalizacdo. Apreciam cursos
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sisteméticos, ordeiros, com tarefas definidas e trabalhos estruturados. Tendo decidido
fazer algo, continuam fazendo e por terem tendéncia a completar os trabalhos, séo vistos

pel os professores como responsaveis e dignos de confianca.

Os estudantes per ceptivos preferem atuar de forma espontanea, buscando
entender os eventos e a eles adaptarem-se. Apreciam cursos flexivels, abertos e
adaptéveis aos interesses que vém a tona. Sao Vistos pelos professores como curiosos e
ndo muito organizados, pois tém tendéncia a deixar decisdes e opinides bem abertas, a
espera de novas informagdes. A curiosidade pode levé-los a um extraordinario acimulo
de informagdes, mas ndo chegam a conclusdo a ndo ser que precisem, €, as vezes nem

assim.

E inevitivel a presenca de uma grande diversidade de estilos de
aprendizagem nas salas de aula. O problema ndo reside nas incompatibilidades que
ocorrem algumas vezes entre professores e alunos, mas na falha em reconhecer e
trabalhar os potenciais conflitos e desentendimentos que prejudicam a aprendizagem.
Como salienta MONTGOMERY e GROAT (1998), combinar estilos de ensino e de
aprendizagem ndo é uma panacéia que resolve todos os conflitos, mas a auto-reflexdo
por parte do professor sobre seu ensino e o papel dos estilos de aprendizagem pode

tornar o ensino atamente recompensador, para ele e para os estudantes.
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3.3 Instrumentos | dentificador es de Tipos Psicol6gicos e Estilos de Aprendizagem

A tipologia psicologica de Jung tem sido amplamente utilizada no
diagnostico e intervencdo, notadamente no ambiente académico e organizacional.
Publicacbes especializadas e anais de congressos internacionais relatam os diversos
trabalhos desenvolvidos por pesquisadores que, apoiados nos resultados obtidos com a
aplicacdo de instrumentos criados para a identificagdo de tipos psicolégicos, estilos de
aprendizagem, estilos de lideranca e de comunicagdo, indicam estratégias para um

melhor aproveitamento das diferencas que existem entre as pessoas.

Na selecdo e classificagdo de empregados para a industria, por exemplo,
0s testes psicolégicos sdo muito usados nos processos de admissdo ao trabalho,
transferéncia, promocdo ou demissdo. Em muitas situacfes, sobretudo naguelas que
exigem trabalhos de ato nivel, os testes sdo apoiados por entrevistas habilidosas, de
forma a completar seus resultados com outras informagdes fundamentais a respeito do
individuo. Apesar disso, a aplicacdo de testes constitui uma parte importante do plano

de pessoal daindustria.

Quase todos os problemas de psicologia diferencial exigem processos de
testes como recursos para a obtencdo de dados. Pesguisas sobre a natureza e extenséo
das diferencas individuais, identificacdo de tracos psicologicos, mensuracdo de
diferencas entre grupos, investigacdo de fatores culturais ligados as diferencas no
comportamento e em muitas outras &reas, um requisito essencial é a mensuracdo de
diferencas individuais e esta se tornou possivel gracas a aplicacdo de testes e

guestionarios bem construidos.

De acordo com ANASTASI (1965), os instrumentos plangjados para
medir aspectos ndo-intelectuais do comportamento sdo geralmente conhecidos como
“testes de personalidade’ e, quase sempre, referem-se a medidas de caracteristicas tais
como gustamento emocional, relagcbes sociais, motivacdo, interesses e atitudes. S&o
construidos e apoiados em uma ou outra abordagem da personaidade e os mais

conhecidos e amplamente utilizados s8o os inventarios de |apis e papel, que empregam
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a técnica da escolha forcada. Tal técnica exige que o0 sujeito escolha entre dois termos

ou frases descritivas que, aparentemente, sdo igualmente aceitdvels, mas diferentes
quanto a validade. As duas frases reunidas podem ser desgjaveis ou indesgjaveis. O
sujeito deve indicar qual dos termos (ou frases) é mais caracteristico ou mais adequado

a seu respeito.

Ha enormes evidéncias de que a aprendizagem desempenha um papel
fundamental em sua influéncia sobre praticamente todos o0s aspectos do comportamento.
Todas as forgas sociais e ambientais que modelam a personalidade o fazem por meio de
técnicas de aprendizagem e, mesmo os tracos herdados da personalidade podem ser
modificados, inibidos ou fomentados pelo processo de aprendizagem. Quase todas as
abordagens da personaidade lidam explicita ou implicitamente com 0S processos
cognitivos. Jung escreveu sobre funcionamento racional, julgamentos e avaliagoes
conscientes das experiéncias vivenciadas, Adler descreveu os seres humanos como
conscientes e racionais, capazes de plangjar e dirigir o curso de suas vidas, Maslow
propds a existéncia de necessidades cognitivas de conhecer e entender e, Bandura,

credita as pessoas a capacidade de aprender por meio de exemplos e reforgos dos outros.

Muitos sdo os instrumentos de pesguisa que foram criados para a
investigacdo tipologica. Os mais conhecidos instrumentos para a identificacdo de tipos
de personalidade e estilos de aprendizagem sdo originarios dos Estados Unidos, alguns
adaptados para uso em outros paises e outros, ainda, em processo de validagéo.
ZACHARIAS (1995) alerta que, apesar de podermos contar com Vvarios instrumentos
para o estudo e avaliagdo dos tipos psicol dgicos, € importante ndo nos fixarmos no tipo,
mas na dindmica da psique, pois a tipologia ndo € estrutural, mas funcional e
fenomenoldgica. Alguns dos instrumentos mais conhecidos e utilizados para pesquisas

sS40 apresentados a seguir.
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3.3.1*Gray-Wheelwrights Jungian Type Survey” - (JTS)

O primeiro instrumento para identificar os tipos de personalidade com
base na teoria dos tipos psicoldgicos de Jung, foi criado por Joseph Wheelwright, Jane
Wheelwright e Horace Gray, em 1944, analistas junguianos que estudaram com Jung.
Depois de retornarem de um treinamento realizado em Zurique, os Wheelwright
associaram-se a Gray, um especialista em andlise estatistica €; juntos, produziram o

JTS, que, posteriormente foi revisado com o auxilio de Elizabeth e John Buehler.

Considerado um dos mais proeminentes instrumentos criados para
identificar atipologia psicol6gica de Jung, o JTS foi revisado vérias vezes e ainda hoje é
utilizado no ambiente clinico (LOOMIS, 1991). Na sua forma presente, compde-se de
oitenta e duas questdes de escolha forcada que fornecem uma medida das preferéncias
nas dimensdes identificadas por Jung. A seguir, uma questao do instrumento é fornecida

como exemplo:

Emuma festa, eu
(a) gosto defalar
(b) gosto de ouvir.

As guestdes sdo formuladas em termos de opostos e apresenta uma
pontuacdo para cada uma das duas atitudes (Extroversdo e Introversdo), das duas
funcOes perceptivas (Sensagao e Intui¢ao) e das duas fungdes judicativas (Pensamento e
Sentimento) e; assim, diagnostica qual a atitude predominante, as fungdes mais fortes e
as mais fracas e ainda determina a diferenca entre elas. (WILSON, DUGAN e
BUCKLE, 2002).

3.3.2“Myers-Briggs Type Indicator” — (MBTI)

O mais conhecido e utilizado instrumento para identificar os tipos
psicol6gicos € o MBTI, criado por duas leigas | sabel Briggs Myers e sua mée, Katharine
Cook Briggs, ambas americanas. Quando descobriu o livro “Tipos Psicologicos’ de

C.G. Jung, Katharine Briggs disse para sua filha “That is it!” e comegou a estudar o
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livro intensamente. Mée e filha tornaram-se avidas “observadoras de tipos’ nos vinte
anos que se seguiram. Com o inicio da Il Grande Guerra, Myers decidiu encontrar uma
maneira de gjudar as pessoas a se entenderem e evitarem os conflitos destrutivos. Era
hora de colocar a teoria dos tipos psicolégicos em pratica e um indicador de tipos
tornou-se necessario. (McCAULLEY, 1980:CAPT, 2003)

A primeiratarefa foi desenvolver itens de teste que pudessem refletir os
sentimentos e atitudes de diferentes tipos de personalidade. O primeiro periodo de
desenvolvimento envolveu a validagdo do inventério com amigos e familiares e a coleta
de dados de milhares de estudantes. O segundo periodo comegou em 1956, quando o
Educational Testing Service (ETS) tornou-se o editor. Em 1962, depois da publicacéo
do manual MBTI e da Forma F do instrumento, sua popularidade e uso comecaram a
crescer vagarosamente. Em 1975 o Consulting Psychologists Press, Inc (CPP) assumiu
a sua publicacéo e desde entdo o uso do instrumento vem se expandindo bastante.
(WANKAT e OREQVICZ, 1993). Reconhecidamente, apds mais de cinguienta anos de
pesqguisa e desenvolvimento, o MBTI € o instrumento mais amplamente utilizado para o
entendimento das diferencas de personaidade em individuos sadios, tendo sido
traduzido em dezesseis idiomas (Center for Applications of Psychological Types -
CAPT, 2003).

O principal objetivo do MBTI é identificar quatro preferéncias basicas.
Essas preferéncias ou indices — El, SN, TF e JP estdo projetadas para refletir a escolha
habitual entre duas alternativas opostas e ndo para medir tracos ou comportamentos.
Identificando as diferencas individuais nas atitudes e funcbes psicoldgicas, o0 MBTI
pode ser utilizado em educagdo e indUstria para uma variedade de propositos, incluindo
as seguintes. exploracdo e desenvolvimento de carreiras, resolucdo de problemas,
treinamento em lideranca e gerenciamento, desenvolvimento organizacional, construcéo
de equipes, aconselhamento académico, desenvolvimento de curriculosmétodos e

materiais de ensino, aprimoramento da comunicagdo interpessoal e da aprendizagem.

Atualmente existem seis formas do instrumento que se destinam a usos
especificos, mas as mais conhecidas e usadas séo a Forma F e a Forma G, de acordo

com CASADO (1998). O indicador é um instrumento auto-aplicavel, composto de cento
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e vinte e sais questdes (Forma G) com um formato que oferece a oportunidade de
escolha entre duas alternativas de igual valor. As respostas as questdes ou a certos pares
de palavras permitem descobrir a maneira preferida pela qual a pessoa se comporta e
vive no mundo €; assim, chegar a um “determinado” tipo. O MBTI permite, portanto,
diagnosticar as diferencas individuais segundo a tipologia de Jung, mediante o
levantamento e identificagcdo das preferéncias individuais.

As quatro escalas correspondentes as quatro dimensdes da teoria dos

tipos, encontram-se demonstradas no Quadro 04, a seguir.

O interesse da pessoa flui principalmente para
O mundo exterior — agles, objetos e O mundo interior — conceitos e idéias?
pessoas?

Extroversao Introversao

(E) 0]
A pessoa prefere perceber
O imediato, real e osfatos préticos das As possibilidades, relactes e significados das

experiéncias e davida? experiéncias?

S (N)

A pessoa prefere fazer julgamentos ou tomar decisbes

Intuicdo

Sensacéo

Objetiva e impessoalmente, considerando
as causas e onde as decisdes podem levar?

Pensamento

M

Subjetiva e pessoalmente, considerando os
valores das escolhas e que importancia tém
para 0s outros?

(F)

Sentimento

maioria das vezes viver
De uma maneira esponténea, flexivel,
buscando entender avida e se adaptar aela?

A pessoaprefere na
De uma maneira decisiva, plangada e
ordenada, buscando regular e controlar os
eventos?

Q)

Julagamento Percepcéo

(P)

Quadro 04 — As quatro preferéncias identificadas pelo MBTI
Traduzida de Lawrence (1982, p. 13)

O MBTI utiliza uma designacéo taquigréfica para cada uma das oito
caracteristicas. E (Extroversdo); | (Introversdo); S(Sensacdo); N (iNtuicdo); T (do
inglés Thinking — Pensamento); F (do inglés Feeling — Sentimento); J (Julgamento); e,
P (Percepcdn). Da combinagdo dessas caracteristicas resultam dezesseis diferentes
tipos. Tomando uma preferéncia de cada par, se estabelece um codigo formado por
guatro letras que define um tipo de personalidade individual. Neste cédigo, duas letras

aparecem em negrito, ESTP, por exemplo. Neste caso, a pessoa € identificada como o
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tipo pensamento extrovertido, que tem a sensagdo como fungdo auxiliar. As duas letras
do meio representam as funcdes preferidas deste tipo, sendo o pensamento a funcéo

dominante.

Embora o tipo de uma pessoa sgja descrito e explicado em quatro partes,
ele ndo é meramente uma combinacdo das partes, nem € estético. Ao contrario, € um
sistema dindmico com partes e for¢as interagindo e cada tipo € um padr&o integrado. As
caracteristicas e atitudes gque resultam das interagdes dessas forcas podem diferir, mas
0s componentes basi cos sdo 0s mesmos em todo ser humano. As quatro dicotomias (E/I,
SIN, T/F e JP) podem ser distribuidas em uma tabela ou matriz de quatro por quatro e

de suas interagdes resultam os dezessei s tipos psicol 6gicos descritos no MBTI.

3.3.3"Kersey Temperament Sorter”

David Keirsey e Marilyn Bates criaram um instrumento para identificar
os diferentes tipos de personalidade e temperamento, publicado em 1978 como parte do
livro Please Understand Me. Durante 0s vinte anos seguintes a publicacdo desta obra,
Kelrsey continuou pesquisando os temperamentos e concluiu Please Understand Me l1:
Temperament, Character, Intelligence (1998), uma versdo revista e ampliada de seu
livro anterior. Dessa nova edicdo faz parte o Keirsey Temperament Sorter 1I, que
recebeu nova ordenacdo e orientacbes mais detalhadas sobre os procedimentos de

aplicagéo e tabulagdo, mas preservou o mesmo nimero e natureza das questdes.

Desenvolvido depois do MBTI, o inventario de Keirsey fornece uma
estrutura para determinar as predisposicdes ou tendéncias naturais no comportamento
humano. Fundamentado na teoria dos tipos psicoldgicos de Jung, 0 questionério busca
determinar como as pessoas conscientemente preferem atuar no mundo, perceber, fazer

julgamentos e tomar decisdes.

O Keirsey Temperament Sorter 11 é um instrumento destinado a auto-
aplicacdo e autotabulagdo, composto de setenta questdes de escolha forgada (a ou b),
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idealizadas para trazer a tona as preferéncias de uma pessoa nas quatro dimensdes ou
escal as dicotémicas, similares aquel as origina mente plangjadas parao MBTI.

Assm como o MBTI, o instrumento apresenta quatro indices
dicotdbmicos (EI, SN, TF e JP). Relacionamentos especificos entre eles conduzem a
descricbes e caracteristicas de dezesseis tipos psicoldgicos distintos, identificados
também por um cdédigo composto de quatro letras que expressam a preferéncia do
individuo em cada uma das quatro escalas. Também a apresentacdo dos resultados

obtidos com a aplicacdo do questionério de Keirsey é similar a utilizadano MBTI.

Enquanto o MBTI utiliza os dezesseis tipos psicolégicos, KEIRSEY e
BATES (1990) classificaram o comportamento observado em quatro temperamentos
basicos, cada um representando a combinagdo de dois tipos. 0 temperamento SJ
(Sensacdo com Julgamento), o temperamento SP (Sensacdo com Percepcdo), o
temperamento NT (IntuicGo com Pensamento) e o temperamento NF (Intuicdo com
Sentimento), pois consideraram que cada uma das preferéncias psicol dgicas poderia ser
categorizada em um dos quatro grupos. Essas combinages especificas dos indices
dicotdmicos de Myers-Briggs (SN, TF e JP) foram selecionadas por espelharem os tipos
de temperamentos propostos por pesquisadores no passado (Platéo, Galeno, Paracel so,

Adickes, Spranger, Krestchmer e Fromm).

Ao enfocar os tipos de temperamentos, KEIRSEY e BATES (1990, p.31)
afirmam que a idéia de funcbes psicolégicas ndo foi abandonada, mas que a
subordinaram ao conceito de temperamento, pois este |hes proporcionava uma
variedade mais ampla de possibilidades para explicar a conduta humana e as diferencas
entre as pessoas.

Os guatro temperamentos basicos podem se desdobrar em dezesseis
subtipos mais especificos que, apesar de distintos uns dos outros, séo semelhantes entre
Si. Esses tipos de personalidade est&o discriminados no quadro seguinte:
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TEMPERAMENTOS | TIPOS DE PERSONALIDADE
SJ ISFJ | ESFJ | ISTJ | ESTJ
SP ISTP | ESTP | ISFP | ESFP
NT INTP | ENTP | INTJ | ENTJ
NF INFJ | ENFJ | INFP | ENFP

Quadro 05 - Os quatro temperamentos e 0s dezessei s tipos de personalidade

Embora o inventério de Keirsey careca de maiores cuidados de validagdo
e de rigidez metodol 6gica (CASADO, 1998), ele vem sendo intensamente utilizado nos
Estados Unidos e em outros paises, tendo sido traduzido para quinze idiomas, inclusive

para o portugués. Este instrumento encontra-se disponivel em http://keirsey.com

3.3.4“Singer Loomis Type Deployment Inventory” - (SL-TDI)

June Singer e Mary E. Loomis, duas analistas junguianas, comegaram a
investigar a dinmica da teoria dos tipos psicoldgicos de Jung em 1977. Examinaram
dois proeminentes inventarios de personaidade: o Grey-Whellwrights Jungian Type
Survey (GW) e o Myers-Briggs Type Indicator (MBTI) e constataram que muitos
individuos ndo se encaixavam nos perfis identificados por esses inventarios. (LOOMIS,
1991).

Motivadas pelos resultados de suas pesquisas, decidiram desenvolver um
novo inventario de personalidade, como alternativa para o GW e o MBTI. Suspeitaram
que a discrepancia entre suas observacOes clinicas e as fornecidas pelos inventérios
pesquisados estava nos pares de opostos contidos nos seus itens de escolha forgada.
Consideraram as duas atitudes — extroversao e introversdo - como inseparaveis das
quatro fungdes, ou sgja, os individuos sempre usam uma funcdo de maneira introvertida

ou extrovertida. Loomis (1991, p. 45), esclarece:
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“June e eu decidimos testar empiricamente o principio dos
opostos de Jung utilizando o GW e o MBTI. Concluimos que
se o principio da bipolaridade de Jung estava correto, isto &, se
0 arranjo contraditorio das funcbes era inerente a psique
individual, entdo ndo era necessario usar questdes de escolha
forcada paraavaliar umatipologia de individuos’.

Em 1984, iniciaram o desenvolvimento de um novo inventério de
personalidade, substituindo itens de escolha forcada por itens de resposta em escala que

exprimissem os conceitos originais de Jung de uma forma mais sofisticada — o Singer-

Loomis Type Deployment Inventory (SL-TDI).

O SL-TDI é composto de cento e sessenta itens apresentados em vinte
cend&rios diferentes, cada qual descrevendo oito comportamentos ou agdes que buscam
refletir o que a pessoa realmente faz, em vez de suas preferéncias individuais, como no
MBTI. Cada agdo corresponde a uma combinagdo Unica das duas atitudes com as quatro
funcBes psicolégicas propostas por Jung. Usando uma escala de cinco pontos, o
respondente indica qual a fregiéncia de sua resposta (1= nunca, 5= sempre).
Eliminando as escolhas forgadas, o inventério apresenta as questdes opostas
separadamente, avaliando a expressdo Extrovertida e Introvertida em cada uma das

guatro fungdes psicol 6gicas. Um exemplo de situacéo apresentada pelo SL-TDI:

“ Emuma festa, eu

Gosto de aprender como as coisas estéo organizadas.

Faco o que posso para me divertir e espero que isto ndo
atrapalhe demais os outros.

Observo o que as pessoas estédo usando e o que escolhem para
comer.

Saio para me divertir e ajudar os outros a se divertirem
também.

Algumas vezes tenho problemas em dizer aos outros sobre
minhas experiéncias de uma forma gue el es possam entender .
Acho dificil permanecer em uma conversacao por muito tempo
Penso sobre 0 qué os outros estao dizendo e se suas idéias sdo
compativeis com as minhas.

Rapidamente percebo como a festa vai ser e decido se € melhor
paramim, ficar ou partir”.

(Traduzido de Singer, Loomis, Kirkhart, e Kirkhart (1996) in Wilson,
Dugan e Buckle, 2002, p. 9-10)
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O inventario também avalia ainteracéo das atitudes e fungdes em termos
dos oito tipos descritos por Jung. Apds completar o instrumento e fazer a contagem dos
pontos, o individuo cria um perfil de seu tipo, ordenando esses oito modelos. Utilizando
0 banco de termos descritivos para cada um dos oito tipos, seleciona agueles que a ele
se aplicam, tanto na vida pessoal como profissional e elabora o seu proprio perfil
(DUGAN e WILSON, 2002).

3.3.5“Learning Style Inventory” - (LSI)

O Inventério de Estilo de Aprendizagem foi desenvolvido por David A.
Kolb (1984), um tebrico cognitivista, para avaiar a importancia relativa nos quatro
modos de aprendizagem — experiéncia concreta (EC), observacdo reflexiva (OR),
conceituacdo abstrata (CA) e experimentacéo ativa (EA) — que representam os quatro
estagios do processo de aprendizagem. E um questionario autodescritivo de nove itens,
cada um deles composto por quatro palavras/escolhas. Cada conjunto de palavras é
ordenado mediante a atribuicdo de valores, sendo o maior valor atribuido a palavra que
melhor caracteriza o estilo de aprendizagem do respondente; e, 0 menor valor a palavra
menos caracteristica. Cada palavra do conjunto deve receber um nimero de ordem

diferente; portanto, empates ndo séo aceitos.

Cada uma das quatro palavras em cada item corresponde a um dos quatro
estagios do processo de aprendizagem. Kolb in STARKEY (1997, p. 325) explica que
“O LS gera seis categorias. EC, OR, CA e EA, além de duas outras combinadas que
indicam o grau em que o individuo prioriza a abstracéo sobre a concretude (CA-EC) e

a experimentacao ativa sobre a reflexdo (EA-OR)” .

Parailustrar, quatro itens do inventario sdo fornecidos como exemplo:

sentimento observacao . pensamento acao
intuitivo produtivo |6gico questionador
abstrato observador concreto ativo

(Fonte: Kolb, Rubin e Mclntyre ,1978, p. 35)
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Avdiando a importancia relativa de cada um desses estagios de
aprendizagem, o inventario fornece uma indicacdo de quais modos de aprendizagem o
individuo costuma enfatizar. Este modelo também faz uso do conceito de polaridade
enfatizado por Jung, pois apresenta dois pares de preferéncias opostas. Sugere que 0s
individuos podem enfatizar um dos dois métodos para perceber ou receber o material a
ser aprendido: a experiéncia concreta (sentir) ou a conceituagdo abstrata (pensar); e um
dos dois métodos no processamento do material: a experimentacéo ativa (fazer) ou a

observacdo reflexiva (observar).

Kolb derivou os quatro estilos de aprendizagem dos modos ou formas
como as pessoas preferem perceber e processar as informagdes. Para ilustrar a teoria,
Kolb idealizou um modelo bidimensional (diagrama x-y) que classifica a aprendizagem
a0 longo dos dois eixos. A primeira linha representa a maneira como os individuos
percebem a informagdo, sendo um dos extremos a experiéncia concreta e 0 outro a
conceituacdo abstrata. A segunda linha representa como os individuos processam a
informagdo, com um extremo sendo a experimentacdo ativa e 0 outro a observacdo
reflexiva. As duas linhas formam os quatro estilos de aprendizagem predominantes,
cada um correspondendo a um dos quatro quadrantes do diagrama x-y.

Em seu trabalho, Kolb identificou quatro estilos de aprendizagem
estatisticamente predominantes. Divergente, Assimilador, Convergente e Acomodador,
esclarecendo que:

“A razdo pela qual ha quatro estilos predominantes é que CA e

EC, da mesma forma que OR e EA, sdo dtamente

correlacionados de forma negativa. Assim sendo, os individuos

com altas pontuagdes em ambos, CA e EC, ou em ambos, EA e

OR, ocorrem com menos fregiiéncia que as outras combinagdes

de pontuacbesdo LSI.” (Kolbin STARKEY, 1997, p. 325).

A experiéncia concreta e a observacdo reflexiva sfo as habilidades de
aprendizagem dominantes nos Divergentes, conceituacdo abstrata e observacéo
reflexiva s8o dominantes nos Assimiladores; conceituacdo abstrata e experimentacdo
ativa sdo as habilidades dominantes dos Convergentes; e, finalmente, a experiéncia
concreta e a experimentacdo ativa sfo as habilidades de aprendizagem dominantes dos

Acomodadores.
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3.3.6 “Index of Learning Styles” - (ILS)

O indice de Estilos de Aprendizagem é um instrumento que esta sendo
desenvolvido por Richard M. Felder e Barbara A. Soloman, na North Carolina State
University para determinar as preferéncias de aprendizagem nas quatro dimensdes do
Modelo de Estilos de Aprendizagem, formulado por Felder e Silverman (1988) -
ativo/reflexivo, sensorial/intuitivo, visual verbal e seqiencial/global. O modelo também
conta com uma quinta dimensdo — indutivo/dedutivo — que ndo estd contemplada neste

indice.

O ILS abrange em cada uma das quatro dimensdes, dois estilos opostos
de aprendizagem: ativo ou reflexivo; sensorial ou intuitivo; visual ou verbal; e,
sequiencia ou global. As respostas as questdes do instrumento fornecem, para cada uma
das quatro dimensdes, dois escores que correspondem aos dois estilos abrangidos pela
dimensdo. A diferenca entre os dois escores indica qual €, dentre os dois estilos, aquele

gue é predominante ou preferido pelo respondente.

A versdo preliminar do ILS continha vinte e oito questdes. Em 1994 e
1995, seus resultados foram submetidos a andlise fatorial e alguns itens que ndo
apresentaram uma discriminacdo perceptivel foram substituidos. Revisado, o
instrumento abrange quarenta e quatro questdes de escolha forgada (alternativa a ou b),
sendo onze questdes para cada uma das quatro dimensdes. Ao escolher seis ou mais
alternativas dentre as onze pertencentes a cada dimensdo, o estudante estara

expressando sua preferéncia por um dos dois estilos de aprendizagem na dimenso.

As dimensdes abrangidas pelo ILS n&o si0 nem originais nem compl etas.
A dimensdo ativalreflexiva deriva do modelo de estilo de aprendizagem de Kolb e esta
relacionada com a dimensdo extrovertida/introvertida de Jung, como descrita pelo
MBTI. A dimensdo sensoria/intuitiva do ILS busca identificar a preferéncia

educacional, assim como o MBTI o faz para a preferéncia de personalidade.

A versdo auadizada do ILS pode ser obtida na Internet

www.ncsu.edu/felder-public/IL Spage.html. Nessa pagina estdo incluidas as seguintes

observacoes:
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“O ILS ainda estd em desenvolvimento e ndo pode ser
considerado como um instrumento validado. Os resultados
fornecem uma indicagdo das preferéncias individuais de
aprendizagem e, provavelmente, uma indicagdo ainda melhor
do perfil de preferéncias de um grupo de estudantes.
O perfil do estilo de aprendizagem de um estudante fornece uma
indicacdo dos provéveis pontos fortes e possiveis tendéncias ou habitos
gue poderiam estar conduzindo a dificuldades na vida académica. O
perfil ndo reflete a adequacéo ou inadequacéo do estudante em relacéo a
uma determinada matéria, curso ou profissdo. Rotular os estudantes
desta maneira é, no minimo, um grande equivoco e pode ser prejudicial
se o rétulo for utilizado como justificativa para mudangas de curso ou

de propositos profissionais.”

3.3.7 “ Productivity Environmental Preference Survey” — (PEPS)

O PEPS - Productivity Environmental Preference Survey, foi
desenvolvido por Dunn, Dunn e Price para diagnosticar as caracteristicas de
aprendizagem de individuos adultos em um ambiente de aprendizagem ou de trabalho
(DUNN et al, 1981). O inventario esta apoiado no Modelo de Aprendizagem de Dunn e
Dunn, que teoriza que cada individuo tem um conjunto evolucionario e bioldgico de
caracteristicas de aprendizagem que sdo Unicas. Posteriormente, os autores do PEPS
sugeriram que melhorias na aprendizagem e produtividade sdo conseguidas quando a
instrucdo € fornecida de maneira a capitaizar as forcas individuais de aprendizagem
(HEIN, 2002).

O instrumento abrange cinco diferentes categorias. ambiental, emocional,
sociolégica, fisica e psicoldgica. Cada uma das categorias inclui diversos fatores,
elementos ou “preferéncias’. A categoria ambiental inclui elementos como som, luz,
temperatura e design; a emocional inclui motivacdo, persisténcia, responsabilidade e
estrutura; a sociologica tem elementos que avaliam se o individuo prefere trabalhar
sozinho ou com outra pessoa e uma variedade de situacOes; a categoriafisicainclui itens
tais como a modalidade preferida de percepcdo (visual, auditiva, tatil ou sinestésica),
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hora do dia que prefere trabalhar/estudar, mobilidade; e, finalmente, a categoria
psicolégica inclui fatores que se referem ao processamento cognitivo (globa ou

analitico, impulsivo ou reflexivo).

Composto de 100 questdes, o instrumento utiliza um sistema padréo de
pontuacdo que inclui escores que variam de 20 a 80. A escaa é dividida em trés
categorias: baixa (escores de 20 a 40), média (escores de 41 a 59) e ata (escores de 60 a
80). Assim, individuos que obtém pontuacdo menor ou igual a 40 ou maior ou igua a
60 para um eemento em particular, julgam esta variavel importante quando estdo
trabalhando. Individuos que tém escores na categoria média julgam que suas
preferéncias podem depender de alguns fatores tais como motivacéo e interesse em um
determinado topico que esta sendo estudado. Por exemplo, na categoria ambiental, um
escore maior ou igual a 60 para o elemento som pode significar que o individuo tem
preferéncia por som quando esta aprendendo uma nova e dificil informagéo; um escore
menor ou igua a 40 significa que o individuo prefere trabalhar em um ambiente
silencioso; e, um escore na categoria média significa que o individuo prefere som em

um determinado momento e em outro nao.

ApbGs completar o instrumento os estudantes recebem um feedback
individual, um perfil de suas preferéncias. Dunn e colaboradores realizaram uma meta
analise do modelo durante o periodo de 1989 a 1990. Revisaram quarenta e dois estudos
experimentais realizados e seus resultados indicaram que quando a instrucdo €
compativel com as preferéncias de aprendizagem dos estudantes, o processo de
aprendizagem é aprimorado. (HEIN e BUDNY ,1999)

E importante lembrar que os tipos de personaidade e estilos de
aprendizagem identificados por meio dos instrumentos descritos, representam
dimensfes ao longo das quais os individuos diferenciam-se. Cada individuo € unico,
situando-se em diferentes pontos ao longo dos varios continua que os inventérios se
propdem amedir.
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3.4 Aplicagbes no Ensino de Engenharia

A compreensdo das diferencas individuais a luz da teoria dos tipos
psicol6gicos tem auxiliado os educadores na busca de métodos e modelos de ensino e
aprendizagem que revelem, no cotidiano das sdlas de aulas, sua eficiéncia e
aplicabilidade aos diversos tipos de estudantes que tém em classe.

As idéias e formulages de Jung expostas na sua teoria psicanalitica e,
notadamente, as descricdes que faz sobre as caracteristicas de personalidade dos
diferentes tipos psicolégicos identificados por ele, assm como as contribuices de
Briggs e Myers, tém sido exploradas por vérios autores (Lawrence, 1982; Kolb, 1984;
Wankat e Oreovicz, 1993; Hirsh e Kummerow 1995; Zaccharias, 1995; Berndt e
Nagelschmidt, 1997; Bridges, 1998) que buscam associ&las aos edtilos de
aprendizagem, de ensino, de gerenciamento; a escolha profissional e desenvolvimento
profissiona ou ao desenvolvimento organizacional.

Inimeros trabalhos relatam como as universidades em geral, e os
educadores em particular, tém introduzido no sistema escolar 0 estudo da teoria dos
tipos e os modelos de estilos de aprendizagem para propiciar um ensino mais voltado
para as preferéncias e interesses de seus estudantes. O importante ndo € a quantidade de
estudos nessa area, mas sim a mensagem neles implicita: as informagdes a respeito das
diferencas existentes entre os estudantes sdo ferramentas importantes para o
plangjamento da instrucdo, aprimoramento da eficiéncia do ensino, da aprendizagem e
da comunicagéo interpessoal.

Diferentes concepgdes a respeito dos estilos de aprendizagem e variados
instrumentos para identificad-los vém sendo propostos por educadores, alguns ja
validados e outros em processo de validacdo. McKEACHIE (1995) sdlienta que,
independente da vaidade desses instrumentos, o importante é que os professores
reconhecam gue os estudantes sdo diferentes e considerem essas diferencas no ensino.

Com o objetivo de fornecer informagdes aos docentes sobre seus
estudantes, oito escolas americanas de engenharia, financiadas pela Educational
Research and Methods Division, da American Society for Engineering Education
(ASEE), e o Center for Applications of Psychological Type (CAPT) formaram um

consorcio para estudar os efeitos das diferencas dos tipos de personalidade no
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desenvolvimento educacional e na carreira dos estudantes de engenharia — 0 ASEE-
MBTI Engineering Consortium. Nos dois primeiros anos (1980 e 1981) do estudo, as
escolas coletaram dados de seus calouros de engenharia (n=3718), mediante a utilizacdo
do MBTI. Concluida a coleta, as respostas foram tabuladas e todos os dados foram
analisados no CAPT. McCAULLEY et a (1983) fazem uma revisdo tedrica da
pesquisa, registram as diferencas encontradas entre os estudantes e descrevem como
quatro escolas utilizaram os resultados para aprimorar a aprendizagem de seus
estudantes.

De acordo com os autores, os resultados da pesguisa revelaram que os
estudantes de engenharia sdo notadamente racionais (74%) e judicativos (61%); que 0s
do sexo masculino sd0 mais introvertidos (56%); e, que os estudantes estdo quase
igualmente divididos entre os tipos sensoriais (53%) e intuitivos (47%). Comparados
com os calouros de outros cursos, os da engenharia s&o mais introvertidos, racionais e
judicativos. Somente na dimensdo sensacdo/intui¢c&o S0 similares aos seus pares.

Outro resultado importante revelado pela pesquisa e apontado no estudo,
€ que as diversas areas da engenharia atraem diferentes tipos de estudantes. Producéo,
computacdo e minas sd0 as areas que possuem maior numero de extrovertidos. Os
introvertidos sdo mais fregqlentes na engenharia fisica, aeroespacial, geolégica e
elétrica. Os tipos sensoriais sdo atraidos pela civil, producdo, mecanica e minas; 0s
intuitivos, pela fisica, geoldgica, aeroespacia e metallrgica. Em todas as areas
prevalece o tipo racional, mas os indices mais altos estdo na aeroespacial, elétrica,

mecanica e fisica

Os modelos de estilos de aprendizagem tém sido utilizados por diversos
autores com O objetivo de comprovar seu potencia para o aprimoramento da
aprendizagem na engenharia. STICE (1987) discute o modelo de aprendizagem de Kolb
e fornece um exemplo de como o modelo pode ser aplicado pel os docentes no ensino de
equacles diferenciais ordinarias, um tépico da disciplina Controle de Processos, do
curso de Engenharia Quimica. Identificou os tipos de seus estudantes na primavera
(n=38) e no outono de 1986 (n=33) e constatou que os acomodadores e divergentes
eram poucos, a maioria era composta por assimiladores e convergentes. Utilizando

todos os quatro estégios do ciclo de aprendizagem, a experiéncia de Stice confirma o
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pressuposto tedrico do modelo: os estudantes aprendem mais e encontram satisfacdo
intelectual na experiéncia.

Na Faculdade de Engenharia e Tecnologia da Brigham Young
University, em Utah, HARB et a (1991) iniciaram um programa de treinamento para
docentes, objetivando implementar a teoria dos estilos de aprendizagem de Kolb e o
modelo de McCarthy (4MAT Learning System) na graduacdo em engenharia; e,
aprimorar a metodol ogia instrucional dos docentes. Conduzido durante o ano de 1989, o
programa contou com a participagdo de trinta e cinco (35) docentes voluntérios.
Verificaram que o nivel geral de interesse e preocupagdo com 0 ensino aumentou por
toda a faculdade de engenharia e muitos de seus docentes tém se envolvido em
pesqguisas sobre temas educacionais. HARB, DURRANT e TERRY (1993) examinam a
aplicacdo do desse modelo no ensino de engenharia e concluem que a aprendizagem
pode ser significativamente aperfeicoada mediante o uso de metodologias de ensino
mais efetivas, como o ciclo de aprendizagem, gque expde os estudantes a uma grande
variedade de experiéncias, aumentando as oportunidades de autodescoberta e de

raciocinio independente.

FELDER (1993,1995,1996), da North Carolina State University, relata a
utilizacdo do modelo de estilos de aprendizagem desenvolvido por ele e Linda K.
Silverman, no plangjamento da instrugcdo ao longo de uma sequiéncia de disciplinas do
curso de engenharia. Os resultados de seus estudos sugerem que os estilos de
aprendizagem de grande parte dos estudantes de engenharia e os estilos de ensino da
maioria dos professores sd0 incompativeis em varias dimensdes. Muitos ou a maior
parte dos estudantes sdo visuals, sensoriais, indutivos, ativos e globais; a maior parte da
educacdo em engenharia é auditiva, abstrata (intuitiva), dedutiva, passiva e sequiencial.
Esses desencontros geram desempenho insatisfatério dos estudantes, frustracdo dos
professores e perda para a sociedade de muitos engenheiros potencialmente excelentes.
Embora os estilos de aprendizagem segfam numerosos, conclui que a utilizagdo de um
modelo de estilos de aprendizagem € Util para equilibrar a instrucdo em todas as
dimensbes da aprendizagem e, que 0 ensino voltado a todos os estilos promove a

motivacdo, a autoconfianca e a satisfacdo dos estudantes com a propria instrucao.
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Um estudo para discernir as maneiras nas quais a multimidia pode ser
utilizada para atender as diferentes necessidades dos estudantes, foi conduzido por
MONTGOMERY (1995), na University of Michigan. As preferéncias de aprendizagem
de cento e quarenta e trés (143) estudantes da graduacdo que cursavam a disciplina
Introducio & Engenharia Quimica, foram identificadas com a aplicagdo do Indice de
Estilos de Aprendizagem (Index of Learning Styles — ILS), de Felder e Soloman. Os
resultados indicaram gque 67% dos estudantes eram ativos, 57% sensoriais, 69% visuais
e 71% sequenciais. Os estudantes utilizaram trés programas de software multimidia,
desenvolvidos no laboratério da universidade e direcionados para o espectro de
preferéncias de aprendizagem identificadas. Nesse estudo, a autora enfatiza que os
softwares instrucionais e a multimidia em geral, podem preencher a lacuna causada pela
dicotomia dos estilos de ensino e aprendizagem e; também, que o conhecimento das
necessidades pedagdgicas dos varios estilos de aprendizagem podem resultar em

softwares mais efetivos.

ROSATI (1997, 1998, 1999), na University of Western Ontario (UWO),
Canadg, tem aplicado o MBTI e o ILS para identificar os tipos de personalidade e os
estilos de aprendizagem de diversos grupos de estudantes de engenharia. Na publicacéo
de 1997 sdo apresentados os resultados dos cinco primeiros de um estudo longitudinal
de sete anos, que busca documentar os tipos psicologicos e 0 sucesso académico dos
estudantes no programa de engenharia da universidade. Os dados séo de alunos que
completaram o primeiro ano de engenharia (n=1314). Os resultados revelam que o
suCesso nNo primeiro ano do curso € mais provavel se o tipo de personalidade é 1 TJ;
que as areas de Elétrica e Mecéanica atraem os estudantes do tipo INTJ € que os
estudantes que escolheram a Civil, sdo significativamente mais sensoriais. Comparados
com um grupo similar de estudantes americanos, 0s canadenses s&0 mais introvertidos e
perceptivos e o autor atribui essa diferenca a fatores culturais.

No estudo de 1998, o autor analisa os resultados alcangados com a
aplicacdo do ILS em grupo estudantes de engenharia (n=858), de primeiro ano (n=499)
de quarto ano (n=359). Embora as médias globais de respostas ao IL S tenham revelado
gue a maioria dos estudantes tem preferéncia por aprender de modo ativo, sensorial,

visual e sequencial, os resultados demonstraram que estudantes de quarto ano séo mais



112

ativos e globais do que os aunos de primeiro ano. Como a maioria dos estudantes desse
grupo também completou o MBTI (n=622), no estudo de 1999 o autor compara 0s
resultados alcangados, confirmando que a maioria dos estudantes de engenharia € do
tipo |_TJ e que aqueles gque ndo obtém sucesso no primeiro ano do curso séo do tipo
E FP. Seus resultados também sugerem que sao estas as conexdes entre 0o MBTI e 0
ILS: os estudantes E__P preferem aprender ativamente; os STJ, sensorialmente €, 0s

S J, de modo seqgiiencial, linear.

KOLB in Starkey (1997) demonstra agumas formas pelas quais 0s
estilos de aprendizagem afetam a educacdo gerencial, 0 processo decisorio e de
resolucdo de problemas dos gerentes e a aprendizagem organizacional. Relata um
estudo com gerentes de cinco grupos funcionais (marketing, pesquisa, RH, engenharia e
finangas) de uma grande indUstria americana para identificar o estilo de aprendizagem
de cada grupo, considerando os ambientes com o0s quais eles se relacionavam. Seus
resultados demonstraram gue os gerentes de cada uma dessas unidades, aparentemente,
tinham estilos muito diferentes e que as unidades mais diferentes entre si apresentavam

maior dificuldade de comunicagdo.

SHARP (1998), docente do Departamento de Engenharia Quimica da
Vanderbilt University, descreve a aplicacdo da teoria dos estilos de aprendizagem de
Kolb em dois cursos diferentes. um de comunicagdo técnica €; outro, uma combinacao
de laboratério de engenharia quimica com comunicacdo técnica. Nesses cursos, 0S
estudantes utilizam a teoria para idealizar estratégias de comunicacdo e andisar a
interacdo do grupo de laboratério. Em suas conclusdes, enfatiza que a teoria propicia
meios para discutir as diferencas entre as pessoas e fundamentagdo para o planejamento
de estratégias de comunicacdo efetiva. Em uma publicacéo posterior (2001), a autora
descreve o0s resultados preliminares de um estudo de dez anos, ainda em
desenvolvimento, sobre os estilos de aprendizagem dos estudantes de engenharia e
sugere planos de aula, atividades de grupo, tarefas extraclasse e orientagcOes gerais para
apresentagdes curtas. A amostra analisada (n=1013) no estudo indica que a carreira de
engenharia atrai todos os quatro tipos de estudantes identificados por Kolb; entretanto,

0S convergentes e assimiladores séo em maior nimero (40% e 39%, respectivamente).
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Com o objetivo de medir o impacto de uma das dimensdes da
aprendizagem — a Sequencia/Global, um estudo foi conduzido por HUGGANS e
NY STROM (1999), na University of Missouri-Rolla, no outono de 1998, junto atrintae
dois (32) estudantes de engenharia. Utilizou-se um web site com trés modulos tutoriais,
planejados para aplicagdo assincrona e apresentados de modo sequiencia e global, em
variados graus. Os estudantes foram testados antes e depois de cada sesséo tutoria pela
Internet. Os resultados revelaram que os estudantes tiveram desempenho melhor nos
modul os compativeis com seus estilos de aprendizagem e os autores concluiram que o
arranjo do ambiente educacional, respeitando as preferéncias dos alunos, tem impacto
na eficiéncia da aprendizagem.

Na Conferéncia Anual da ASEE, SLOAN (1998) apresenta um resumo
histérico do MBTI e discute como o instrumento pode ser utilizado para o entendimento
da incompatibilidade entre os tipos de personalidade do professor e do estudante de
engenharia. Destaca que mais de 77% dos professores sdo intuitivos, enfatizam
conceitos e utilizam poucos exemplos. Em contraste, quase metade dos estudantes de
engenharia (46%) sdo sensoriais, preferem multiplos exemplos para a aprendizagem de
conceitos; consequentemente, a aprendizagem nado sera favorecida.

YOKOMOTO e WARE (1999), da Indiana University-Purdue University
Indianapolis (IUPUI), dando continuidade a discusséo de Sloan, enfocam as maneiras
pelas quais o MBTI pode ser utilizado na educagdo em engenharia e tecnologia,
apontam alguns estudos publicados sobre o tema e demonstram que o professor pode
utilizar o seu conhecimento sobre tipos de personalidade e estilos de aprendizagem para:
desenvolver materiais instrucionais e exercicios para atender aos diferentes tipos de
estudantes, entender os comportamentos manifestos nas aulas e no laboratério, assistir
aos estudantes com problemas de aprendizagem e preparar questdes de avaliacéo.
Destacam a abordagem de Keirsey, esclarecendo que o conhecimento sobre os tipos de
temperamentos gjuda a compreender porgue alguns estudantes deixam as tarefas para
altima hora (SP), outros buscam a perfeicdo intelectual (NT), aguns preferem uma

programacao rigida (SJ) e outros prosperam nos feitos positivos (NF).
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Dois modelos de estilos de aprendizagem — Kolb e Dunn e Dunn e seus
respectivos instrumentos para identificar os estilos de aprendizagem séo discutidos por
HEIN e BUDNY (1999, 1999° 2000). O primeiro foi utilizado em um curso optativo de
Consultor Tutorial na Purdue University, que fornece instrucdo suplementar aos
calouros de engenharia; 0 segundo, em uma disciplina introdutéria de fisica, na

American University, oferecida a estudantes de outras areas.

Nas duas primeiras publicagcdes, 0os autores comparam e contrastam 0s
elementos basicos dos dois model os e fornecem exempl os especificos de estratégias de
ensino e aprendizagem que tém sido plangjadas com base nesses modelos. Concluem
gue o uso da abordagem de estilos de aprendizagem traz beneficios tanto para os
estudantes, quanto para os professores e, que a atencéo dada a diversidade de estudantes
e de estilos de aprendizagem é critica para 0 sucesso das estratégias de ensino. Na
publicagdo de 2000, comparam os dois model os anteriormente analisados com o MBTI
e enfatizam que, embora os trés modelos sejam diferentes, ha um trago forte e comum
entre eles. a idéia de que todos os individuos podem aprender, ndo importam quais

sejam seus estilos de aprendizagem ou tipos psicol dgicos.

AYRE e NAFALSKI (2000), da University of South Australia, sugerem
uma variedade de métodos de ensino e de avaiacdo, especialmente plangjados e
desenvolvidos para atender os diversos estilos de aprendizagem dos estudantes de
Eletrénica e Eletricidade, matéria fundamentalmente técnica e comum a todos os
estudantes de primeiro ano de engenharia da universidade. De certa forma, os autores
reafirmam as formulacdes feitas por Felder em suas conclusoes, ao enfatizarem que no
inicio de seus cursos, o0s estudantes sdo afetados pela incompatibilidade entre seus
estilos de aprendizagem e os estilos de ensino adotados pel os professores e, portanto, se
os docentes tiverem consciéncia dessa lacuna, poderéo plangjar uma variedade de
estratégias que atendam as diferentes preferéncias de aprendizagem e; dessa forma,

facilitar o engajamento efetivo dos estudantes no curso.

A aplicagdo do MBTI no ensino de engenharia elétrica também é
abordada por CHANG e CHANG (2000). Os autores fazem recomendacOes para

melhorar o plangamento do curriculo e a avaliacdo dos estudantes e salientam que o
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instrumento vem sendo utilizado com frequiéncia, ndo s6 por educadores que buscam
preparar melhor os futuros engenheiros com habilidades técnicas, conhecimento e
qualidades profissionais exigidas pelo mercado de trabalho, mas também por
consultores de organizacfes para desenvolver a lideranca e treinar 0s empregados em
trabalho de equipe e dinamica de grupo. De acordo com esses autores, recentes
pesquisas tém identificado trés fatores que afetam a qualidade e a quantidade de
aprendizagem dos estudantes: habilidade inata, formagdo e compatibilidade entre estilo
de aprendizagem e de ensino. Os educadores ndo tém controle sobre os dois primeiros
fatores; entretanto, 0 MBTI pode fornecer-lhes uma estrutura para desenvolver o
curriculo para atender e desafiar cada tipo de estudante, facilitar a aprendizagem de
projetos em grupos e adotar uma abordagem holistica na avaliagdo do desempenho

académico

Na Faculdade de Engenharia, da San Jose State University, California,
ALLEN e MOURTOS (2000) categorizaram os estilos individuais de aprendizagem em
uma amostra (n=319) de estudantes de engenharia, utilizando o ILS de Felder. Os
resultados da pesquisa, de acordo com os autores, estdo consistentes com agueles
apresentados nos estudos de Felder; ou sgja, de fato os estudantes com forte preferéncia
pela aprendizagem ativa, sensorial, visual e segiiencial excedem aqueles que apresentam
forte preferéncia pelos estilos reflexivo, intuitivo , verbal e global. Relatam que estéo
engajados no desenvolvimento, aplicacdo, disseminacdo e avaliacdo de técnicas de
ensino que atendam a todos os estilos de aprendizagem identificados pelo instrumento e,
em particular, os esforgcos que vém sendo despendidos para que a discussdo desse tema

faca parte do desenvolvimento docente em todo campus.

Os esforgos iniciais de um projeto de trés anos para avaliar o impacto de
variadas tecnologias instrucionais e para determinar se existem correlacfes entre estilos
individuais de aprendizagem e a eficacia de tecnologias instrucionais, sdo relatados por
RUTZ et al (2000). O projeto estd sendo desenvolvido nas disciplinas Mecénica | e
Resisténcia dos Materiais, na Faculdade de Engenharia da Universidade de Cincinnati,
em cooperacdo com a Universidade Estadual Wright e com o auxilio da Fundacéo GE.
Para identificar as preferéncias dos estudantes (n=190), estdo sendo utilizados o LS| de

Kolb e 0 MBTI. Os resultados preliminares indicam que: a engenharia atrai estudantes
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com diferentes tipos de personaidade, mas os ISTJ, ENFP e INTP s&o os tipos mais
freglientes; e, que a maior parte dos estudantes é do tipo convergente e assimilador.

Esses resultados confirmam os anteriormente citados.

BUXEDA, JMENEZ e MORELL (2001) introduziram inovacbes na
disciplina Identificagdo de Amostras (Pattern Recognition), do curso de Engenharia de
Computacdo e Elétrica, da Universidade de Porto Rico, Mayagiez, a partir da
identificacdo dos estilos de aprendizagem dos estudantes, utilizando o ILS de Felder. Os
resultados confirmaram os dados revelados por outros estudos — os estudantes preferem
aprender de modo ativo, sensorial, visual e sequencial. As aulas expositivas, tradicionais
nessa disciplina, foram enriquecidas com atividades que, aém de plangadas para
atender a todos os estilos, promovessem aprendizagem cooperativa, habilidades de

trabalho em equipe e resolucéo de conflitos.

Um projeto de pesquisa para avaliar o efeito da instrucéo assistida por
hipermidia no desempenho académico e atitudes de estudantes com diferentes estilos de
aprendizagem ¢é descrito por ZYWNO e WAALEN (2001), da Ryerson University, de
Toronto, Canadd. O estudo envolveu estudantes do curso de Engenharia Elétrica,
divididos em dois grupos: o grupo experimental (n=54) recebeu tratamento hipermidiae
0 grupo de controle (nN=48), instrucéo convencional. O ILS de Felder, revelou que os
estudantes preferiam aprender de modo ativo, sensorial, visual e seqiencia. Os
resultados demonstraram que a hipermidiafoi particularmente efetiva para os estudantes
ativos e globais. Os visuais do grupo experimental melhoraram acima da média da
classe. Os sensoriais, de ambos 0s grupos, apresentaram desempenho acima da média.
Os verbais tiveram desempenho melhor no grupo de controle. Concluindo, os autores
afirmam que, efetivamente, a hipermidia melhora a interacdo estudante-professor e

engaja os estudantes que ndo se adaptam a instru¢éo convencional.

ELKINS et a (2002), da Universidade de Cincinnati, discutem as
possiveis compatibilidades entre as novas tecnologias de ensino e os estilos de
aprendizagem e preferéncias de personaidade dos estudantes, utilizando o MBTI e o
modelo de Kolb. Tratase da mesma pesquisa apresentada por Rutz (citada
anteriormente), mas os dados referem-se a dois anos de estudo e, portanto, abrangem
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uma amostra maior de estudantes (mais de 400). Os resultados obtidos revelaram que 0s
estudantes convergentes tiveram um desempenho significativamente melhor do que os
estudantes divergentes e assimiladores e que os tipos SJ, SP, NP e NJ apresentaram

mel hores resultados nas aulas com video interativo do que os tipos SF, NF e NT.

Um banco de dados contendo informacbes sobre os tipos de
personalidade e temperamentos dos calouros e professores do curso de engenharia, vem
sendo desenvolvido na Universidade de Tennessee desde 1990, mediante 0 uso do
MBTI e da abordagem de Keirsey.Utilizando os dados referentes aos estudantes que
ingressaram na engenharia (n=2017) no periodo de 1990-1994, SCOTT, PARSONS e
SEAT (2002) mostram a distribuicdo de tipos de personalidade, comparam essas
informagdes com as disponiveis na literatura e exploram as diferencas entre estilos de

aprendizagem e de ensino.

Os resultados apresentados por esses autores sdo similares aos descritos
por McCaulley (ASEE-MBTI Consortium) e Rosati (estudantes canadenses), ou sgja,
todos os tipos de personalidade estdo presentes na engenharia, mas os tipos __ TJ séo0 0s
mais favorecidos. Dos temperamentos, 0s préticos e organizados SJ sdo 0S mais
numerosos, tanto no inicio quanto no término da graduagéo. Os tedricos NT ocupam o
segundo lugar, apresentando praticamente a mesma percentagem na entrada e na
graduacdo. Os NF e os SP apresentam percentagens menores entre 0s ingressantes,
diminuindo durante o programa de graduacdo. Em relacdo ao corpo docente, o0s
resultados mostram que, em geral, os professores s80 mais introvertidos (70% versus
50%) e intuitivos (62% versus 45%) que seus alunos e essa incompatibilidade de estilos

pode originar alguns conflitos em sala de aula.

DORE (2002), da Ecole de Technologie Supérieure, Montreal, Quebec,
Canada, relata um método de formacao de equipes apoiado nos tipos de personalidade
(MBTI), implementado em uma nova disciplina (obrigatéria) do curso de engenharia
mecanica — Desenvolvimento de Produto Computadorizado. Como parte dessa
disciplina, € dado algum treinamento em trabalho de grupo e uma das atividades
principais € evitar os conflitos mediante o conhecimento dos tipos de personalidade. A

autora conclui, no primeiro ano de implementagdo do método, que os beneficios tém
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sido numerosos. Dentre eles, destaca o rapido estabel ecimento do espirito de equipe e o

baixo nimero de equipes que ndo funcionam.

FELDER, FELDER e DIETZ (2002) discutem os resultados de um
estudo sobre os efeitos dos tipos de personalidade no desempenho e nas atitudes de um
grupo estudantes de engenharia (n=116). Desenvolvido em cinco semestres
consecutivos e envolvendo cinco disciplinas do curso de engenharia quimica, da North
Carolina State University, o estudo teve como objetivos verificar se a desvantagem
historica dos tipos extrovertidos (E), sensoriais (S) e sensiveis (F) na educagdo da
engenharia - revelada por estudos anteriores — poderia ser superada mediante a
utilizacdo de métodos de ensino indutivos e a énfase na aprendizagem ativa e
cooperativa; e, também examinar se 0 MBTI € uma ferramenta eficiente para avaliar os
estilos de aprendizagem dos estudantes. Concluem que o MBTI efetivamente
caracteriza as diferentes maneiras pelas quais os estudantes abordam as tarefas de
aprendizagem, respondem as diferentes formas de instrucdo e formulam suas metas; e,
mediante a comparacdo dos resultados do grupo experimental com os do grupo de

controle, confirmam a hipétese formulada.

A distribuicdo de temperamentos de uma amostra de estudantes de
graduacéo (n=292) em Engenharia de Computacéo e Elétrica e os efeitos dos perfis de
personalidade na formagdo de grupos de laboratério, sdo relatados por OZTURK,
OZTURK e SPURLIN (2003), da North Carolina State University. Para identificagdo
dos temperamentos, foi utilizado o invent&io de Kersey, que os estudantes
preencheram “on-line”. Os resultados mostraram que o temperamento SJ € 0 mais
freqUente na amostra estudada e que, em termos de experiéncia de aprendizagem e
desempenho em equipe, 0s estudantes de temperamento SP acancaram melhores
resultados, embora sejam raros na engenharia. Na formacéo de grupos, uma combinacéo

vitoriosafoi adostipos SJcom NT.

WATKINS, HUGGANS e NYSTROM (2003) desenvolveram moédulos
tutoriais assincronos em duas versoes — uma planegjada para estudantes seqiienciais €; a
outra, para estudantes globais — com o objetivo de investigar o impacto do ambiente

instrucional na aprendizagem dos estudantes. Os moédulos foram utilizados em uma
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disciplina optativa do curso de engenharia elétrica na University of Missouri-Rolla e
abrangeu estudantes de graduacdo em fisica e engenharia elétrica (n=32).

Esses autores utilizaram quatro instrumentos de verificagdo: o ILS de
Felder, teste para avaliar a aprendizagem depois de cada licdo especifica, provas
mensais e no final do curso e pesquisa sobre a satisfacdo do estudante ao término de
cada sessdo. Os resultados indicaram um alto nivel de satisfacdo entre os estudantes
com o uso da abordagem assincrona e; também, gque os estudantes com estilo global de
aprendizagem apresentaram um melhor entendimento do material quando utilizaram o
modulo compativel com seu estilo; similarmente, o0s estudantes seqlenciais
apresentaram desempenho melhor no médulo seqiiencial do que na versdo global. Os
autores concluem que os estilos de aprendizagem fazem diferenca no que diz respeito a

satisfacdo com a aprendizagem, mesmo nos médul os apresentem diferenciagdes sutis.

Particularmente interessado nas questdes pertinentes ao desenvolvimento
profissional e implementacdo da tecnologia no ensino, ZYWNO (2003) realizou uma
pesquisa sobre as preferéncias de aprendizagem e estratégias de ensino utilizadas por
professores de engenharia (n=176), da Ryerson University, em Toronto. O estudo
revelou que os docentes sdo, predominantemente, reflexivos, intuitivos, globais e
visuais. Exceto na preferéncia visual, o perfil dos docentes € o oposto do perfil dos
estudantes que sd0, na maioria, aprendizes ativos, sensorials, visuais e sequenciais, de
acordo com estudos prévios realizados pelo autor no periodo de 2000-2002. O estudo
também apontou que os docentes utilizamn métodos de ensino e aprendizagem
tradicionais (aulas expositivas e avaliacdo individua dos estudantes); e, que a maioria

deles nunca ou raramente utiliza a tecnologiainstrucional na sala de aula.

Nesse estudo o autor conclui que, embora os estilos intuitivo e reflexivo
dos docentes sejam compativeis com os métodos tradicionais de ensino que enfatizam a
teoria, promovem pouco “feedback” e ndo encorajam as interagdes entre os estudantes,
esses métodos ndo atendem aos estudantes que sdo, predominantemente, ativos e
sensoriais. Apesar da maioria dos docentes ter forte preferéncia pela aprendizagem
visual, a pesquisa demonstrou que a tecnologia instrucional tem uma baixa taxa de uso,

principalmente entre os membros mais jovens do corpo docente. Esse dado chamou a
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atencdo do autor, pois com arenovagdo do corpo docente causada pelas aposentadorias,
existe o risco de que a cultura dominante nos departamentos de engenharia se torne

menos sensivel as necessi dades dos estudantes.

VARVEL, ADAMS e PRIDIE (2003) pesguisaram os efeitos do
treinamento em tipos psicolégicos na eficiéncia das equipes, utilizando o MBTI.
Desenvolvida em 2002, a pesquisa contou com a participacéo de estudantes (n=200) que
estavam a quatro ou cinco anos na Faculdade de Engenharia e Tecnologia, da
Universidade de Nebraska. O objetivo do estudo foi verificar se os membros das
equipes que receberam informagdes e um breve treinamento sobre os tipos psicol dgicos
apresentavam desempenho melhor do que os membros do grupo de controle, que
completaram o0 MBTI mas ndo foram submetidos a sessdo de treinamento. Com base
nos resultados alcangados pela pesquisa, 0s autores concluem que o treinamento em
tipos psicolégicos incrementa a eficiéncia das equipes, pois a toleréncia, o
autoconhecimento e a compreensdo de comportamentos e agOes de outros sGo 0S

maiores beneficios que o MBTI oferece as equipes.

Nas universidades brasileiras s80 poucas as pesquisas de que se tem
conhecimento sobre o tema. BAUER (2002) utilizou o MBTI com a finalidade de
identificar os tipos psicoldgicos de professores do ensino médio (n=20), com vistas a
propiciar-lhes o autoconhecimento e a contribuir para o aprimoramento dos
relacionamentos, tanto na &rea pessoal como na profissional. FARAH (2002) examinou
o relacionamento entre alunos (n=313) e professores (N=59) de uma institui¢éo privada
de ensino superior, comparando os tipos psicoldgicos obtidos com o Classificador de
Temperamentos de Keirsey, versdo para o portugués de Kuri e Giorgetti. CASADO
(1998) eaborou e validou um instrumento diagndstico das diferencas individuais com
base na teoria dos tipos psicologicos de Jung, visando contribuir para o

desenvolvimento do potencial humano nas organizagoes.

CURY (2000), da Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul
aplicou 0 ILS de Felder e Soloman, versdo para o portugués de Kuri e Giorgetti, a uma
turma de estudantes (n=44) que frequentavam a disciplina Calculo Diferencial e Integral

A, composta por aunos do curso de Engenharia (Civil, Elétrica, Mecanica e
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Mecatrénica), Fisica, Matematica e Quimica.; e, também a um grupo de professores
(n=9) que ministram disciplinas em cursos da érea de Exatas. Os resultados
demonstraram que os alunos sdo preferencialmente, ativos, sensoriais, visuais e
seguenciais; e, os docentes, reflexivos, intuitivos, visuais e globais. Embora os docentes
ndo sgjam 0S mesmos que ministram aulas a todos os estudantes da amostra, a
constatacdo do descompasso entre os estilos de ensinar e aprender, conduziu a criagdo

de um ambiente de aprendizagem favoravel as preferéncias identificadas pela autora.

O mesmo instrumento foi aplicado por CORREIA e CHENG (2000) aos
alunos ingressantes no curso de engenharia (n=295), da Escola Politécnica da
Universidade de S80 Paulo. Os autores buscaram identificar os estilos individuais de
aprendizagem, com vistas a0 entendimento do complexo processo de ensino e
aprendizagem e de modo a fornecer indicacfes para a conducdo da prética pedagdgica.
Mediante a andlise dos resultados, observaram que nas dimensdes de aprendizagem
ativalreflexiva, sensorial/intuitiva e sequencial/global, as preferéncias dos estudantes
encontram-se equilibradas;, enquanto, na dimensdo visual/verbal a preferéncia pelo
estilo visual (89,5%) fica claramente identificada.

Os estudos e pesquisas citados nesta secéo representam algumas das
possiveis aplicaces da teoria dos tipos de personalidade e dos modelos de estilos de
aprendizagem no contexto educacional. Varios autores tém demonstrado as aplicacoes
da teoria dos tipos também no contexto organizacional, pois o perfil de personalidade
das pessoas que nele trabalham influencia os processos decisorios das empresas, seu
sucesso € mesmo sua prépria existéncia. Todavia, € necessario cautela na utilizacdo da
teoria dos tipos psicol 6gicos nas organizagdes, sejam elas educacionais ou empresariais,
pois ela € muito complexa e a tipologia representa 0 primeiro passo para um melhor

entendimento e compreensado das diferencas existentes entre as pessoas.
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4 METODOLOGIA DE PESQUISA

A Teoria dos Tipos Psicoldgicos fornece um constructo que explica as
inclinacBes individuais em direcdo as preferéncias ou comportamentos naturais, abrindo
um caminho para o0 melhor entendimento das diferencas entre os individuos e das
diferentes maneiras como preferem receber e processar as informagdes. Como ja
explicitado anteriormente, os comportamentos humanos refletem o tipo de atitude e a
predominancia de uma das quatro fungdes psicoldgicas que os individuos desenvolvem

durante avida.

Com base na teoria exposta e, partindo do pressuposto de que 0s tragos
de personalidade afetam a aprendizagem e explicam porque determinados métodos de
ensino podem (ou ndo) facilitar o aprendizado dos estudantes, neste capitulo serdo
apresentados os procedimentos adotados para a identificagdo dos variados tipos de
personalidade e estilos de aprendizagem da amostragem estudada. A utilizagdo do
conhecimento das caracteristicas de personalidade e de aprendizagem identificadas
mediante a aplicacdo dos instrumentos adotados, certamente contribuira para o
aprimoramento da prética pedagogica do professor e, conseglientemente, do ensino de

engenharia.

Muitos sd0 o0s instrumentos de pesquisa que foram criados para a
investigacdo tipologica. Os mais conhecidos e utilizados na identificacdo de tipos de
personaidade e estilos de aprendizagem sdo originarios dos Estados Unidos, alguns
adaptados para uso em outros paises e outros, ainda, em processo de validagdo. No
desenvolvimento deste estudo, optou-se por adotar dois instrumentos que tém sido
largamente utilizados em pesquisas académicas, notadamente nas universidades
americanas, para a coleta das informagdes necessarias a identificacdo e descricdo dos
tipos de persondidade e estilos de aprendizagem dos estudantes de engenharia,
infformagdes essas que interessam aos objetivos desta pesquisa. O contexto,
participantes, enunciados da pesquisa, instrumentos e metodol ogia adotada para a coleta

e analise dos dados est&o expostos a seguir.
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4.1 Local de Pesquisa e Participantes

A pesquisa de campo efetivou-se em uma escola de engenharia publica,
situada no interior do estado de S&o Paulo e pertencente a uma universidade estadual. A
amostra do estudo compde-se de oitocentos e quarenta (n=840) estudantes do curso de
graduacéo em Engenharia, matriculados e com frequiéncia regular nas habilitagdes Civil,
Mecénica, Elétrica e Producéo, nos periodos em que se procedeu a coleta dos dados.

A Tabela 02, a seguir, discrimina o nimero de estudantes, por habilitacéo

e ano do Curso de Engenharia:

Tabela 02 - Distribuicdo de alunos da amostra

Habilitacoes N°® de Estudantes
Engenharia Civil 269
Engenharia Mecénica 220
Engenharia Elétrica 210
Engenharia de Producéo 141

Anos do Curso de Graduacdo N® de Estudantes
Primeiro ano 351
Terceiro ano 250
Quinto ano 239

Para composicdo de uma amostra significativa para a pesquisa, os dados
foram coletados em dois anos consecutivos, 10go no inicio do primeiro semestre letivo
(margo/abril) de cada um deles. No primeiro ano da coleta, participaram os estudantes
de primeiros, terceiros e quintos anos nas quatro habilitagdes oferecidas pela escola. No
ano seguinte, a coleta foi novamente direcionada para estudantes de primeiros, terceiros
e quintos anos, ficando garantida desta forma, a incluséo dos estudantes de segundos e
guartos anos que ndo participaram da coleta realizada no ano anterior €, também, a dos
estudantes gue ingressavam no curso, o gue justifica 0 maior niUmero de estudantes de
primeiro ano na amostra, como demonstrado na Tabela 02.

A amostra foi assim construida para garantir uma significativa
representacdo de estudantes nas diferentes habilitacdes e nos diferentes momentos da
graduacéo no curso de Engenharia (primeiros, terceiros e quintos anos), assim como
evitar, no segundo ano da coleta, a dispensa de estudantes que ja haviam participado da
pesguisa no ano anterior por estarem “adiantados” ou “atrasados’ em relacdo as

disciplinas eleitas para aplicacdo dos questionérios, exceto para 0 caso dos ingressantes
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(primeiro ano) e dos estudantes da Engenharia Civil, a Unica habilitacdo que possui
matricula anua nainstituicdo onde se desenvolveu a pesquisa.

Embora os sujeitos da amostra estejam agrupados em subgrupos, por ano
do curso de Engenharia, ndo se trata de um estudo longitudinal pois os instrumentos de
pesguisa ndo foram aplicados aos mesmos estudantes de modo a acompanha-los em sua
trgjetoria académica, mas a estudantes diferentes que estavam em momentos distintos
do curso quando se procedeu a coleta de dados: primeiro ano (cursando as matérias de
formacdo basica e de formagdo geral), terceiro ano (cursando matérias de formacéo
profissional especifica) e quinto ano (concluindo as matérias de formagéo profissional
especifica e/ou as matérias de complementacdo).

4.2 Hipéteses para | nvestigacéo

O objetivo principal deste trabalho, como relatado anteriormente, é
avaliar como o0 ensino de engenharia pode se beneficiar do conhecimento dos perfis de
personalidade e de aprendizagem dos estudantes. Para analisar o perfil dos estudantes
em relacdo as suas respostas nos instrumentos aplicados, os dados coletados deverdo
fornecer respostas as seguintes questfes.

o Existe diferenca entre os perfis de personalidade dos estudantes

nas diferentes habilitagdes do curso de engenharia? (Civil, Mecanica,

Elétrica e Producéo)

o Existe diferenca entre os estilos de aprendizagem nas diferentes

habilitages do curso de engenharia?

o Existe diferenca entre os perfis de aprendizagem nas diferentes

habilitagGes e nos diferentes periodos da graduacdo? (1°., 3°. e 5°. anos

do curso)

o Existe correlacdo entre as dimensdes da personalidade e os estilos

de aprendizagem?

o E possivel estimar se a habilitagdo e 0 ano do curso influenciam

no percentual de estudantes com diferentes tipos de personalidade e

estilos de aprendizagem?
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o O conhecimento dos perfis de personaidade e de aprendizagem
permite fazer proposicdes para 0 ensino, em relagdo ao arranjo dos

métodos instrucionais e das estratégias para aprendizagem?

Para responder a essas questdes, foram formuladas as seguintes hipoteses
de pesquisa, que serdo examinadas através de analise quantitativa e qualitativa:

Hipotese 1: As diferentes habilitagbes da engenharia atraem estudantes

com temperamentos e tipos de personalidade diferentes.

Hipotese 2: Os estilos de aprendizagem variam segundo as éreas da

engenharia.

Hipotese 3: Os estilos de aprendizagem variam nos diferentes anos do

curso de graduagéo.

Hipétese 4: As variaveis diagnosticadas — dimensdes de personalidade e

estilos de aprendizagem — estdo correl acionadas.

Hipdtese 5: A habilitacdo e 0 ano do curso influenciam no percentua

alcancado pelas dimensdes de personalidade e estil os de aprendizagem na

amostra estudada.

Hip6tese 6: O conhecimento dos tipos de personalidade e estilos de

aprendizagem permite proposicdes para 0 arranjo dos métodos

instrucionais e das estratégias de aprendizagem.

Na andlise quantitativa sGo examinadas as Hipdteses 1 a 5, através das
seguintes abordagens estatisticas: descritiva, de correlacdo e bayseana. A andise
qualitativa refere-se especialmente a Hipotese 6 e encontra-se inserida logo apos a
quantitativa. Na secéo seguinte, sdo apresentados e discutidos os resultados obtidos com

a pesquisa de campo.
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4.3 Coleta de Dados. Procedimentos e I nstrumentos

4.3.1 Procedimentos

Os procedimentos para a coleta de dados foram realizados em duas fases
—aexploratéria e a de coleta de dados propriamente dita.

4.3.1.1 Fase exploratéria - esta fase abrangeu duas etapas. A primeira
constituiu-se de consulta ao Servico de Graduagdo para levantamento das disciplinas
gue possuiam 0 maior nimero de alunos matriculados no semestre, nas habilitagdes e
séries alvos do estudo. Selecionaram-se algumas disciplinas obrigatérias do nucleo
comum e do diversificado para a aplicagdo dos instrumentos de pesguisa aos estudantes.
A segunda etapa foi readlizada junto aos docentes responsdveis pelas disciplinas
selecionadas para obter autorizacdo e agendar horérios de trabalho com as turmas que

participariam da pesguisa.

4.3.1.2 Coleta de dados - para este procedimento foram utilizados dois
instrumentos de pesquisa: um especificamente voltado para a identificagdo dos estilos
ou preferéncias de aprendizagem €; o outro, direcionado para a identificacéo dos tipos
de personaidade. Os instrumentos foram aplicados em sala de aula, em horérios
previamente determinados e com a contribuicdo dos docentes responsaveis.
Primeiramente, os estudantes receberam uma breve explicacdo sobre a pesquisa e seus
objetivos e; a seguir, foram entregues os dois instrumentos e fornecidas as instrugoes

para o preenchimento.

Ambos os instrumentos foram escolhidos em virtude dos custos e da
praticidade de sua aplicacdo, tabulacdo e diagnostico, tendo em vista o tamanho da

amostragem. A seguir, uma breve descri¢do dos instrumentos utilizados.
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4.3.2 Instrumentos utilizados

4.3.2.1 Classificador de Temperamentos de K eir sey
(Keirsey Temperament Sorter)

Apoiado na teoria dos tipos psicolégicos de Carl G. Jung, o Classificador de
Temperamentos de Keirsey tem sido amplamente utilizado nos Estados Unidos e em
outros paises, para identificar os tipos de personalidade e de temperamento. O
instrumento € auto-aplicavel e oferece uma estrutura para determinar as predisposi¢oes
ou tendéncias naturais do respondente, a partir das respostas fornecidas a um conjunto
de 70 (setenta) questdes de escolha forcada, distribuidas da seguinte forma: 10 (dez)
guestdes para a dimensdo Extroversao/Introversao e 20 (vinte) questdes para cada uma
das trés dimensbes seguintes Sensagdo/Intuicdo; Pensamento/Sentimento e
Julgamento/Percepcdo. Cada questdo apresenta a oportunidade de escolha entre duas
situacOes basicamente opostas (alternativa a ou b), de modo a identificar a preferéncia

do respondente frente a varias situacoes.

Neste estudo utilizou-se a versdo para a lingua portuguesa, elaborada por
Kuri e Giorgetti e atualizada em 11/11/1997 (Anexo A). Este instrumento encontra-se
disponivel em http://keirsey.com

4.3.2.2 indice de Estilos de Aprendizagem de Felder e Soloman
Index of Learning Styles (ILS)

O ILS é um instrumento auto-aplicavel que identifica as preferéncias de
aprendizagem do respondente. E composto de 44 (quarenta e quatro) questdes de
escolha forcada, 11 (onze) para cada uma das quatro dimensdes de aprendizagem
abrangidas pelo instrumento — ativalreflexiva, sensorial/intuitiva, visua/verbal e
sequencial/global. O ILS tem sido muito utilizado em pesquisas educacionais,
notadamente por educadores da érea de engenharia e de ciéncias, para identificar os
estilos de aprendizagem dos estudantes. No estudo utilizou-se a versao para 0 portugués,

de Kuri e Giorgetti (Anexo B), com autorizagéo do autor.
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4.4 M etodologia de Analise Estatistica

Esta secdo descreve a metodologia estatistica adotada para a andlise dos dados
coletados com a aplicagcdo dos instrumentos de pesquisa, bem como para 0 exame das
hip6teses formuladas no estudo. Através da utilizagdo do software estatistico SAS —
System Analysis Statistics, s8o realizadas as seguintes abordagens:

e andlise exploratéria para verificar a exatiddo dos dados lancados

no sistema e identificar valores ausentes, de modo a garantir a
confiabilidade desses dados,

e andlise descritiva para caracterizar os perfis de personalidade e de

aprendizagem da amostra estudada;

e andlise de correlacdo para verificar a existéncia de correlagdo

entre as dimensdes de personaidade e os edtilos de

aprendizagem.

Além dessas abordagens, introduz-se neste estudo uma andlise
alternativa e inovadora com uma metodologia de modelagem estatistica mais
sofisticada. Nesta Ultima etapa agustase um modelo logistico para respostas
correlacionadas utilizando-se da inferéncia Bayesiana com o intuito de analisar a
estrutura de correlagdo entre as varidveis estudadas (E/I, SN, T/F, JP, Ativo/Reflexivo,
Sensorial/Intuitivo, Visual/Verbal e Segliencial/Global) e estimar o quanto as variavels
habilitacéo e ano do Curso de Engenharia influenciam no percentual dos estudantes de

diferentes tipos de personalidade e estilos de aprendizagem.

A relevancia da introducdo desse modelo no estudo € que ele permite a
caracterizacdo dos perfis de personalidade e de aprendizagem em diferentes habilitagdes
e, principamente, em diferentes anos do curso de Engenharia, a partir de dados
coletados em dois anos consecutivos e com sujeitos diferentes, possibilitando um estudo
diferente do longitudinal. A veracidade dessa modelagem alternativa seré confirmada

comparando-se seus resultados com os obtidos na analise descritiva e de correl acéo.
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Outra contribuicdo relevante do modelo € que ele permite prever para
outras amostras, a partir de apenas duas variaveis conhecidas (habilitacdo e ano), a
probabilidade de apresentarem as dimensbes de personalidade e os estilos de
aprendizagem que nelas predominam, sem a necessidade de se aplicar os instrumentos

de pesguisa para coleta de dados.

4.4.1 Andlise estatistica descritiva

Para caracterizacdo dos perfis de personalidade e de aprendizagem dos
estudantes de engenharia e exame das Hipdteses 1 a 3 formuladas para o estudo, os
dados da pesquisa foram submetidos a andlise estatistica descritiva, realizada em duas
fases. A primeira refere-se aos dados fornecidos pelo Classificador de Temperamentos
de Keirsey; e, a segunda, ao indice de Estilos de Aprendizagem (ILS) de Felder e

Soloman. A analise estatistica é feita por:

e Dimensdo dapersonalidade: E/I, SIN, T/F e JP

e Temperamento: SP, SJ, NFeNT

e Tipo de personalidade: ESTP, ESFP, ISTP, ISFP
ESTJ, ESFJ, ISTJ, ISFJ
ENFJ, ENFP, INFJ, INFP
ENTJ, ENTP, INTJ, INTP

e EstilodeAprendizagem:  ATIVO/REFLEXIVO
SENSORIAL/INTUITIVO
VISUAL/VERBAL
SEQUENCIAL/GLOBAL

Em ambas as fases, os perfis identificados sdo submetidos a andlise em
relacdo as respostas fornecidas pelos sujeitos, por questdo e instrumento, de modo a

justificar as diferencas ou semelhancgas encontradas. Em cada fase, a andlise obedece as

seguintes etapas.

Etapa 1l - Andlise geral de perfil (amostratotal)
Etapa 2 - Andlise de perfil por habilitacao.
Etapa 3 - Andlise de perfil por ano do curso.
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Para a obtencdo das conclusdes referentes ao perfil de personalidade e de
aprendizagem da amostra, considerou-se:

e Yj¢ quantidade de sujeitos por dimensdo de personalidade,
temperamento, tipo psicolégico e estilo de aprendizagem da k-ésima
habilitagdo ou ano do curso, sendo:

e j: indice nas dimensBes, temperamentos, tipos psicolégicos, estilos de aprendizagem,
paraj= (1,..., n=n° possivel)

e k: indice dos grupos em avaliaco, parak= (1,...,m = 4 = n° de habilitages) ou k= (1,...,

m = 3 = n°de anos)
e Njk: quantidade de sujeitos identificados no tipo j e no grupo k

e Py proporcéo de sujeitos identificados no tipo j e no grupo k.
Para a andlise dos resultados, por questdo, considerou-se:

o Yjk: quantidade de alunos que responderam a alternativa (a),
sendo:
j: indice da questdo, paraj =(1,...n=n° de questbes em avaliacao).
k: indice dos grupos em avaliacdo, para k=(1,...,m= 3 = n° de anos) ou k=(1,....m=4 =
n° de habilitagdes).

o Nj«: quantidade de alunos que responderam a questdo j no grupo

o Pj«: propor¢do de alunos que responderam a aternativa (a) da

guestdo j no grupo K.
A partir dessas consideragdes pode-se assumir que Y tem uma distribuicdo
binomial:

PV, = yy)= [;Upﬁk - py ) [4.4.1.1]
J

NOTA L vy, ~ binomial(njk, IO,-k)
E(Yi) =N Pix

VAR(yjk) =Ny pjk(l_ pik)
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Dentro de cada etapa foram realizados testes de hip6tese. Na etapa 2, por
exemplo, realizou-se 0 seguinte teste:

Ho! Pk = Pikez = Pikes = Pikea

Hi: Py # Py, parapelo menos um kK’

No caso da hipotese de igualdade entre as propor¢fes de resposta de cada
grupo ter sido rejeitada, foram verificados quais os grupos que diferiam entre s e
causaram tal rejeicdo. Portanto, construiram-se os respectivos intervalos de confianca

para diferenca entre as proporcdes. Os interval os referem-se as seguintes diferencas:
(pjl - pjz);(pjl - pjs); (pjl - pj4);(pj2 - pj3);(pj2 - pj4); (pjs - pj4)

NOTA 2: Estimador de maxima verossimilhanca (EMV) para pj:

R 1 Ny P;
E(pjk):n__E(yjk): ]:] K= Pik

ik ik

n.p.(d-p. 1-p.
Var(f);k)=i2Var(yjk)= ik ka(z ka) _ ka( p]k)
njk njk njk

(1-p.
Py ~(a)-N£pjk;MJ

jk

Segue a distribuicdo para diferenca de proporcao:

5 p.(-P,)  Pull-py)
pjk - pjk- - (a)N[ pjk — pjk‘; jk jk + jk jk

ik Njc

J , parakk’. [4.4.1.2]

O intervalo com 95% de confianca para a diferenca de proporcéo € o seguinte:
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p. (1-p. D..1-D..
{I@jk — Py il96\/ Pyt IOJI‘)+ Pic ,p‘k) , parakzk'. [4.4.1.3]

ik

Interpretacéo parao |C (95%):

- Se o vaor zero estiver presente no intervalo, a hipétese da igualdade de
P, = P, N0 pode ser rejeitada.

- Se01C(95%) estiver definido apenas no R*, conclui-se que P> Py -

- Se01C(95%) etiver definido apenas no R, conclui-se que p;.> Py, .

Para melhor visualizagdo dos dados analisados, tabelas e graficos de
barras demonstram a freguéncia e os percentuais necessarios a descricdo dos perfis

identificados, nas diferentes fases e etapas da analise.

4.4.2 Andlise de correlacdo

Para exame da Hipotese 4 — existéncia de correlacdo entre dimensdes da
personalidade (E/I, S/IN, T/F e JP) e estilos de aprendizagem (Ativo/Reflexivo,
Sensoria/Intuitivo, Visual/Verbal e Sequencial/Global), utilizou-se o teste néo-
paramétrico do Chi-Square (Qui-Quadrado) verificando-se, em cada tabela de

contingéncia, as hipoteses seguintes:

Ho: Auséncia de correlacdo entre dimensdo da personalidade e estilo de
aprendizagem.

H1: Presenca de correlacéo entre dimenséo da personalidade e estilo de
aprendizagem.

Estas hipdteses sdo examinadas a um nivel de significancia de p<0,05, o que
guer dizer que com 95% de confianca pode-se rejeitar a hipétese nula (auséncia de
correlacdo) e aceitar a existéncia de correlagdo entre as varidveis analisadas. As tabelas
de contingéncia exibem os dados utilizados para testar a auséncia de correlacéo (Ho) das

variaveis medidas pelos instrumentos de pesquisa.
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Para a construcéo do modelo estatistico foram utilizados os resultados obtidos

com os instrumentos de pesquisa. A Tabela 03 a seguir, exemplifica a nomenclatura

utilizada onde as dimensdes da personalidade Extroversdo/lntroverséo,
Sensacdo/Intuicdo, Pensamento/Sentimento, Julgamento/Percepcao estdo representadas
pelas siglas E/l, SN, T/F, JP €, os estilos de aprendizagem Ativo/Reflexivo,
Sensorid/Intuitivo, Visual/Verbal, Seguencial/Global, por AT/RF, S/N, VS/VB,

SQ/GB, respectivamente.

Tabela 03 — Exemplo da nomenclatura utilizada na construcéo do modelo

Dimensdes da Per sonalidade Estilos de Aprendizagem
Aluno E/l SIN T/IF JIP | AT/IRF SIN VSIVB SQ/GB Ano Habilitacdo
1 1 0 0 0 0 0 0 1 1° 1
2 0 1 0 0 0 0 1 0 3 2
3 0 0 1 0 0 1 0 0 50 3
4 0 0 0 1 1 0 0 0 1° 4
N=840 Y1i Y2i Y3i Y 4i Y5i Y 6i Y7i Ysi X1 X2

Na Tabela 03, N=840, corresponde ao nimero de alunos que compde a amostra

total ey;; umavariavel dicotdomica (0 ou 1) onde:

j=1,2,..., 8, sendo j=1 adimensdo de personalidade (E/1), até j=8 o estilo de aprendizagem (SQ/GB).

i=1,2,..., N=840, sendo i= i-ésimo aluno.

Portanto, as variaves yii, Yai, Yai € Y4 captam as dimensdes de personalidade
E/l, SN, T/F, JP, respectivamente, onde y;i= 1 representa E,S,T,J e y;i= 0 representa
I,N,F,P. As variaveis ys;, Ysi, Y7i € Ysi captam os estilos de aprendizagem AT/RF, SIN,
VS/VB, SQ/GB, respectivamente, onde y;i= 1 representa AT, S, VS, SQ e y;i= 0

representa RF, N, VB, GB.
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A varidvel x; representa 0 ano do curso freglientado pelo aluno, sendo x;= 1°,
3° e 5% ano. Estavariavel divide-se em duas novas variaveis dicotdmicas, sfo elas.

X11= 1 seoauno for do 1° ano e X1,= 0, caso contrério.
X1o=1se o0 auno for do 3° ano e X,= 0, caso contrério.

Obs. 1: Nao ha necessidade de criar a variavel x13 (5° ano), pois quando X1; e

X1, foremiguais a zero, conclui-se que o aluno pertence ao quinto ano.

A variavel x, representa a habilitacdo do curso de Engenharia frequentado pelo
aluno, sendo x,= 1,2,3,4, onde: (1)=Mecénica, (2)=Elétrica, (3)= Civil, (4)= Producéo.

A varidvel x, divide-se em trés novas variaveis dicotdmicas, sdo elas;

X5= 1 seoaluno for dahabilitacdo (1) e X,;= 0, caso contrario.
Xo= 1 se 0 aluno for da habilitagcéo (2) e X,,= 0, caso contrario.
Xo3= 1 se 0 aluno for da habilitagéo (3) e X,3= 0, caso contrario.

Obs. 2: N&o ha necessidade de criar a variavel x,4 (habilitacdo 4), pois quando

X21, X22€ Xo3 forem iguais a zero, conclui-se que o aluno pertence a habilitacdo 4.

Portanto, as variavels X3 (X11, X12) € X2 (X21, X22 € Xp3) Captam O ano e
habilitacdo de cada estudante.

A variavel y; tem distribuicdo de Bernoulli com probabilidade de sucesso pj;,

ou sgja:
P(in =Yii ): p; (1_ Pji )l_pji (44.31)

Obs 3: Probabilidade de sucesso p; ,entende-se como a probabilidade de y;i=1,
ou sgja, possuir as dimensdes de personalidade (E, S, T, J) e os estilos de aprendizagem
(AT, S, VS, SQ).
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Para incluir o efeito das variaveis ano e habilitacdo na probabilidade de
sucesso para cada auno da amostragem, € utilizada uma fungo logistica onde p;; sera
denotado por:

2 3
eXp(ﬂoJ' TW + Zﬂm Xy t Zﬁzrj Xoij j
k=1 r=1

p, = (4.4.3.2)

2 3
1+ eXp(:BoJ' +W o+ Zﬁlkj Xy T Zﬂzn o j
k=1 r=1

onde K= 1,2 indica 0 ano do curso (1° ano e 3° ano) e R=1,2,3 a habilitacéo (1
,2 ou 3). Nesta funcdo € incluido um efeito aleatdério (w;) que capta a estrutura de
correlacdo entre as respostas binérias y;i.

Os parametros B’s estimados sdo interpretados da seguinte forma: 3 positivo
aumenta a probabilidade de sucesso p;i e § negativo diminui a probabilidade sucesso p;.
Exemplificando, no calculo de py; (probabilidade do i-ésimo aluno ser extrovertido): se
0 parametro P11 (associado a variavel xi;) for positivo, o fato do aluno estar no 1° ano

do curso aumenta a probabilidade de ser extrovertido; se for negativo, essa
probabilidade diminui.

A verossimilhanga para 0 modelo proposto é denotada por:
L(ﬁlsl X115 X125 %15 X2 X23) = HH(pji“ (1_ Piji )1 P ) (4433

onde p;i € dada pelafungso logistica (3.4.3.2)

O modelo delineado apresenta cerca de 48 parametros de interesse a serem

estimados. Esses parametros sao:

Para (E/I) 2 Bot, P11, B121, P11, P21 € Pzt
Para (SIN) 2 Boz, P12, P12z, P12, Pazo € Poz2
Para (T/F) = Bos, P13, P12z, P13, Poz € Poss
Para (JP) 2 Bos, B114, B124, P14, P2oa € P2za
Para (A/R) = Pos, B11s, P1os, P2is, Paos € Poss
Para (S/1) 2> Pos, B1ie, Pazs, Paie, Pazs € Pass
Para (VSIVB) = Bo7, B117, B127, B217, P22z € Posz
Para (SQ/GB) = os, B11s, P1os, P21s, P2os€ Poszs
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Devido a quantidade de parametros de interesse e a estrutura de correlacéo a

ser verificada, ainferéncia Bayseana apresenta-se como uma solugdo pratica e viavel.

As distribuigdes a priori ndo informativas utilizadas na estimativa dos

pardmetros de interesse foram:

(@ o°~I1G[ab]
(b)  wi~N(0, 5%
(©  B's~N(Od)
Obs 4. Maiores detalhes sobre a metodologia de inferéncia bayseana adotada
ver GELMAN, B.A, CARLIN, SJ, STERN, SH E RUBIN, B.D, Bayesian Data

Analysis, Chapman e Hall/CRC Press, 1995.

Obs 5: O algoritmo para encontrar as distribuicdes a posteriori de cada

parametro 3 foi desenvolvido no software WinBUGS14.

O modelo proposto foi gustado em duas etapas com o objetivo de testar a
hipétese de estrutura de correlacéo entre as respostas y;i.

1° Etapa: Modelo () ajustado com a presenca de w; (correlacdo).

2% Etapa: Modelo (b) ajustado sem a presenca de w; (sem correlagéo).

A literatura de inferéncia Bayseana apresenta o Fator de Bayes como um teste
gue pode ser usado para verificar se existe ou ndo uma estrutura de correlacéo entre as
respostas y;. O fator de Bayes é uma razéo entre as posteriori dos modelos (a) e (b),

onde:

_P@ly,)

@)= 56y,

(4.4.3.4)

Se o valor obtido de FB(a,b) for maior que 1, este fato indica que o modelo
com a presenca de correlacéo (modelo @) é mais plausivel; caso contrério, 0 modelo sem
a presenca de correlacéo (modelo b) deve ser adotado.

Os resultados obtidos com a metodologia de andlise estatistica, discussao e

proposi¢des para o ensino de engenharia so apresentados no capitul o seguinte.
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5 APRESENTACAO E ANALISE DOSRESULTADOS

Os resultados obtidos com a aplicacdo dos instrumentos selecionados para a
pesqguisa empirica sdo apresentados e analisados neste capitulo. Primeiramente, € feitaa
andlise quantitativa dos dados, com verificacdo das frequiéncias e percentuais obtidos
nas varidvels anadisadas, das ocorréncias significativas que indicam semelhancas ou
diferencas entre os grupos e subgrupos investigados e exame das hipéteses 1 a 5
formuladas para o estudo. A seguir, na analise qualitativa, sdo discutidos os possiveis
efeitos e impacto dos resultados observados no processo de ensino e aprendizagem e
sugeridas estratégias instrucionais adequadas aos perfis identificados, de modo a
demonstrar como o0 ensino de engenharia pode se beneficiar do reconhecimento dos

tipos de personalidade e estilos de aprendizagem presentes nos estudantes.

Na andlise quantitativa busca-se caracterizar os perfis de personalidade e
de aprendizagem de estudantes do Curso de Engenharia, ou sgja, dimensdes da
personalidade, temperamentos, tipos de personadidade e estilos de aprendizagem
dominantes em uma amostra de oitocentos e quarenta estudantes de graduacgo. Ela se
inicia com a analise descritiva dos resultados obtidos com os instrumentos de pesquisa—
Classificador de Temperamentos de Keirsey e indice de Estilos de Aprendizagem,
adotando-se para ambos, a seguinte ordem: andlise geral, por habilitacéo e por ano do
curso. A seguir, se faz andlise de correlacéo entre as dimensdes de personaidade e de
aprendizagem com utilizagdo do teste do Qui-quadrado e, finalmente, a andise dos

resultados fornecidos pelo model o bayseano.

As inferéncias sobre os possivels efeitos das caracteristicas dominantes
nos perfis observados na aprendizagem e as proposi¢des de métodos instrucionais a elas
mais adequados, resultam de cuidadosa investigacdo na literatura sobre o tema, com o
propésito de verificar as possivels associacOes e compatibilidades entre os métodos
instrucionais usualmente empregados para promover a aprendizagem e as preferéncias

reveladas pela amostra.
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No registro dos dados obtidos com o Classificador de Temperamentos,
adotou-se a mesma nomenclatura utilizada no instrumento. Assim, nas tabelas e graficos
as atitudes gerais Extroversao e Introversao estdo representadas pelas letras E e |; as
funcBes perceptivas Sensacdo e Intuicdo, pelas letras S e N; as fungdes judicativas
Pensamento e Sentimento estdo representadas pelas letras T e F; e, findmente, a
orientacdo em relagdo ao mundo exterior Julgamento e Percepcao, pelas letras J e P,

sempre respectivamente.

O mesmo procedimento é adotado para os quatro tipos de temperamento
e para os dezessei s tipos de personalidade, indicados por codigos de duas e quatro letras,
respectivamente. Deste modo, o temperamento sensorial perceptivo esta indicado por
SP, o sensorial judicativo por SJ, o intuitivo sensivel por NF e o intuitivo racional por
NT.

Como o tipo de personaidade reflete a escolha de preferéncias feita
mediante as respostas fornecidas as questées do Classificador, no temperamento SP
estdo incluidos os tipos ESTP, ESFP, ISTP e ISFP; no NF, os ENFJ, ENFP, INFJ e
INFP; no SJ, os ESTJ, ESFJ, ISTJ e ISFJ; e, finalmente no NT, incluem-se os tipos
ENTJ, ENTP, INTJeINTP.

E importante lembrar que os temperamentos SP e SJ si0 denominados
realistas por SILVA (1992). Neste estudo, optou-se por nomeé-los de sensoriais para

gue estggam de acordo com aletrainicial dos codigos.

Nas tabelas e gréficos que registram os dados obtidos com o indice de Estilos
de Aprendizagem, no entanto, as dimensdes encontram-se nomeadas por extenso, ou
sgja Ativa e Reflexiva; Sensorial e Intuitiva; Visual e Verbal; e, Sequencial e Global.
No texto, as denominacOes estardo se referindo aos estilos de aprendizagem

identificados e, por esta razéo, ocorrerdo mudancas de tratamento.

No Apéndice estdo incluidas as tabelas que demonstram os interval os de
confianga para as diferencas de proporgoes, referentes aos resultados obtidos com o
Classificador de Temperamentos (Tabelas A1 a Al.11) e Estilos de Aprendizagem
(Tabelas A2 a A2.23). No texto, aindicacdo dessas tabel as é feita entre parénteses.



5.1 Analise Quantitativa

5.1.1 Resultados do Classificador de Temperamentos

5.1.1.1. Preferéncias | dentificadas na Amostra Total, por Dimensao
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Computadas as respostas de todos os estudantes de engenharia que

participaram da pesquisa (n=840) ao Classificador de Temperamentos de Keirsey, pode-

se conhecer as dimensdes de personalidade dominantes na amostra. As freqliéncias

absolutas e relativas nas variaveis estudadas estdo especificadas na Tabela 04, a seguir:

Tabela 04 — Freqliéncias e percentuais totais, por dimensdo da personalidade

AMOSTRA TOTAL (N=840)

E 590 i 579
70.24% 68.93%
| 250 261
20.76% 31,07%
S 414 703
49.29% 83,69%
N 426 137
50,71% 16,31%

A tabelarevela que a amostra tem preferéncia marcante por Extroversdo

(E), Pensamento (T) e Julgamento (J), ou seja, ha forte concentragéo de extrovertidos,

pensadores e julgadores. Na dimensdo S/N, as preferéncias declaradas revelam gue os

estudantes estéo quase igualmente divididos entre sensoriais e intuitivos. Excetoem T e
J, estes resultados diferem dos publicados em McCaulley, Macdaid e Walsh (1987) e

Myers e Myers (1995), referentes a estudantes de engenharia americanos; e em Rosati

(1998), que pesquisou estudantes canadenses.

A Tabela 5, a seguir, traz as ocorréncias nas oito variaveis para a

comparagao entre as pesquisas.
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Tabela 05 — Percentuais totai s obtidos nas pesquisas, por dimensao

Pesquisas E % | % S% N% | T% F % J % P %
McCaulley, Macdaid e
Walsh (n=2032) 49.06 | 50.94 | 53.15 | 46.85 | 77.71 | 22.29 | 65.70 | 34.30
Myers e Myers
(n=2188) 48.7 | 513 | 352 | 648 | 672 | 328 | 648 | 352
Rosati
(n=1865) 420 | 580 | 55.0 | 450 | 730 | 27.0 | 540 | 460
Atud
(n=840) 70.24 | 29.76 | 49.29 | 50.71 | 68.93 | 31.07 | 83.69 | 16.31

As preferéncias estabelecidas nessas pesquisas, deixam claro que 0s
estudantes de engenharia s8o mais freqlentemente _ TJ- enfatizam aldgica, aandlise e
0 poder de decisdo; preferem uma atitude julgadora e agem obrigatoriamente com base
nesse julgamento; déo valor a verdade sob a forma de fatos, formulas e métodos. No
presente estudo, as preferéncias identificadas demonstram que os estudantes brasileiros

sdo mais frequentemente E_TJ, enquanto os americanos e canadensesséo |_TJ.

Embora estgjam sendo comparados resultados de diferentes amostras,
obtidos mediante a aplicagdo de dois instrumentos diferentes — MBTI e Classificador de
Temperamentos de Keirsey — este procedimento mostra-se como uma saida vaida ao se
considerar a dificuldade de obter medidas repetidas dos mesmos sujeitos, sob as
mesmas condi¢des. Além disso, procedimentos tipo teste-reteste sdo raros no estudo do

comportamento humano.

Relembrando a teoria, a dimensdo E/I representa a direcdo da energia
(libido) para 0 mundo exterior ou interior; a dimensdo S/N, as funcdes perceptivas que
captam informagdes, a dimensdo T/F, as funcfes judicativas que apdiam a tomada de
decisOes; e, a dimensdo JP trata da utilizacdo da funcdo judicativa ou perceptiva na
atuacdo no mundo exterior.

Consideradas as ocorréncias especificadas na Tabela 4, constata-se que
na amostra total, 70,24% dos sujeitos preferem dirigir a energia para 0 mundo exterior
(E); 50,71% deles preferem os significados, as possibilidades, as relacbes ndo
explicitadas (N) e 49,29% os fatos concretos, os dados reais coletados através dos

sentidos (S); 68,93% baseiam suas decisdes em critérios impessoais e imparciais (T)
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83,69% preferem viver de modo mais plangado e consistente possivel (J). Estes

resultados sdo consistentes com os observados por McCAULLEY et a, 1983;
WANKAT e OREOVICZ, 1993; ROSATI, 1997; SCOTT, PARSONS e SEAT, 2002,
exceto os referentes a dimensdo Extroversao/Introversdo. Os resultados apresentados
por ELKINS et al (2002), diferem dos observados neste estudo apenas na dimensdo JP,

pois a maioria da amostrarevela preferéncia por P (63%).

5.1.1.2 Preferénciasidentificadas, por Dimenséo e Habilitacdo

As ocorréncias E, I, S, N, T, F, J e P na amostra, por habilitacdo do

Curso de Engenharia, estdo demonstradas nas Tabela 6, a seguir

Tabela 06 — Freguiéncias e percentuais, por dimensdo e habilitacéo

MECANICA (n=220)

ELETRICA (n=210)

E T T
152 168 135 150
69,09% 76,36% 64,29% 71,43%
| 68 F 52 75 F 60
30,91% 23,64% 35,71% 28,57%
s 107 J 177 %4 J 183
48,64% 80,45% 44,76% 87,14%
N 113 P 43 116 P 27
51,36% 19,55% 55,24% 12,86%
CIVIL (n=269) PRODUCAO (n=141)
E T T
193 176 110 85
71,75% 65,43% 78,01% 60,28%
= F
| 76 93 31 56
28,25% 34,51% 21,99% 39,72%
S 149 J 235 64 J 108
55,39% 87,36% 45,3%% 76,60%
N 120 P 34 77 P 33
44,61% 12,64% 54,61% 23,40%

O exame dos percentuais por dimensdo e habilitagdo mostra que:

e O percentua de sujeitos extrovertidos (E) € maior que o de introvertidos

(I) em todas as habilitacOes,
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e Nadimensdo S/N, o percentual de sujeitos sensoriais (S) € maior que o
de intuitivos (N) apenas na Civil; nas demais habilitacbes predominam
os intuitivos;

e Os percentuais de sujeitos pensadores (T) e julgadores (J) sGo maiores
gue os de sensiveis (F) e perceptivos (P) em todas as habilitagtes.

Os percentuais acancados nas diferentes habilitacbes do Curso de
Engenharia por dimensdo, podem ser visualizados a partir do Grafico 01, que mostra 0s
percentuais alcangados em E, S, T e J. Para verificar a existéncia ou ndo de diferencas
significativas entre esses percentuais utilizou-se o intervalo de confianca [4.4.1.3]
descrito na metodologia de andlise estatistica. A tabela que traz os intervalos, por

habilitaco, encontra-se no Apéndice (TabelaAl).

Gréafico 01 — Distribuicdo percentual, por dimensdo e habilitacéo

Keirsey - Dimensdes da Personalidade por Habilitagao

100,00% 1

80,00%-

60,00%-
40,00%

20,00%-

0,00%-
E/I S/N T/F JI/P

‘DMEC/:\NICA EELETRICA OCIVIL OPRODUGAO \

Na dimensdo E/I nota-se que na Producdo (78,01%) o percentual de
sujeitos que preferem Extroversdo (E) € maior que na Elétrica (64,29%), mas ndo difere
significativamente dos percentuais alcancados na Mecanica (69,09%) e na Civil
(71,75%). Pode-se afirmar, portanto, que o0s estudantes da Producdo sdo mais
freqlientemente extrovertidos que os da Elétrica, mas ndo mais fregientes que os da
Civil e da Mecanica. A freqiéncia maior de extrovertidos na Producdo e de
introvertidos na Elétrica, também constatado em McCAULLEY et a (1983), confirma

gue sujeitos extrovertidos sd0 mais atraidos por areas que requerem envolvimento ativo
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com o mundo €; que os introvertidos sentem-se mais confortaveis naquelas em que a

conceituagéo abstrata e o trabaho individual so importantes.

A andlise dos resultados obtidos nas questfes referentes a dimensao E/I
revela quais sdo as questdes em que a Producdo se destaca por apresentar proporgao
maior de estudantes que responderam a aternativa (a), ou sgja, se identificaram como
extrovertidos (TabelaAl.1):

e A proporcdo de estudantes da Producdo que numa festa “interage
com muitos, incluindo estranhos’ (Questdo 1) e que “com ou para
pessoas que ndo conhece conversa longamente e com facilidade”
(Questdo 50) é maior que da Mecanica e Elétrica, mas ndo difere da
Civil. Os estudantes da Producdo também se identificaram como
pessoas “de facil aproximagdo” (Questdo 64) e essa tendéncia é maior
gue na Mecanica.

Na dimensdo S/IN o gréafico demonstra que as preferéncias estéo
praticamente divididas entre Sensacéo e Intuicdo. No entanto, o percentual de sujeitos
que preferem Sensagdo (S) € maior na Civil (55,39%) que na Elétrica (44,76%), mas
ndo apresenta diferenca significativa quando comparado com o0s percentuais da
Producéo (45,39%) e da Mecanica (48,64%). Portanto, a freqiéncia de estudantes
sensoriais € maior na Civil que na Elétrica, ndo diferindo das demais habilitagbes
estudadas. E importante lembrar que as pesquisas de ROSATI (1997,1999), ja
indicavam que na Civil os estudantes sdo significativamente mais sensorias,
demonstrando a preferéncia que tém pelos aspectos reais e praticos dessa area da
engenharia.

O exame dos resultados observados, por questdo, demonstra quais as
situacOes em que os estudantes se identificaram com a fungéo perceptiva Sensacéo e
aponta as questdes nas quais as habilitagdes se destacam (TabelaAl.2):

e NaCivil, aproporcdo de estudantes que se consideram “mais realista que
especulativo” (Questdo 2) e que confiam “mais em sua experiéncia que
na sua intuicdo” (Questdo 51) € maior que na Producdo; de estudantes
gue preferem realizar as tarefas de rotina “da maneira usual” (Questéo



144

16) € maior que na Mecanica; e, que se sentem “mais atraidos pelos
fundamentos que pelas implicacfes’ (Questdo 59) é maior que Mecanica
e Elétrica

e A Civil e Elétrica apresentam proporcOes iguais e maiores que a
Producéo de estudantes que se interessam “mais pelo real” que “pelo
possivel” (Questdo 10) .

e Embora Civil e Producéo ndo apresentem diferenca significativa quanto
ao percentua em S/N, a proporcéo de estudantes da Produgdo com
interesse por “producdo e distribuicdo” (Questéo 45), como esperado, é

maior que a Civil.

Na dimensdo T/F, as habilitagdes em Mecanica (76,36%) e Elétrica
(71,43%) ndo diferem significativamente com relacdo a freqliéncia de sujeitos que
preferem Pensamento (T); no entanto, o percentual na Mecéanica € maior que na Civil e
Producéo (65,43% e 60,28%, respectivamente) ; e, na Elétrica é maior que na Producéo.
Pode-se dizer, portanto, que os estudantes do tipo pensamento (T) sdo mais frequentes
na Mecénica e Elétrica, sendo que, na Mecéanica a proporcéo deste tipo de estudante é
maior que na Civil e Producdo; e na Elétrica, € maior que na Producdo. A
predominancia do tipo pensamento (T) na Engenharia, assim como sua maior incidéncia
nas areas de Mecanica e Elétrica também é constatada por MCCAULLEY (1976, 1983,
1987, 1990) e ROSATI (1997), indicando que esta tendéncia € caracteristica nessas
habilitagbes. Os resultados analisados, por questdo, demonstram as diferencas
encontradas (Tabela A1.3):

e Mecanica e Elétrica tém proporcdes iguais e maiores que a Producdo de
estudantes que tendem a ser mais “objetivos’ que “pessoais’ no trato
com outras pessoas (Questdo 12) e que se sentem mais confortaveis
fazendo julgamentos que se baseiam “na logica’ que “em valores
pessoais’ (Questdo 19).

e Os estudantes da Mecanica julgam mais atraente a “consisténcia das
idéias’ que as “relagdes humanas harmoniosas’ (Questdo 18), preferem
possuir “a clareza da razédo” (Questdo 67), acreditam que sdo mais
freqUentemente “calculistas’ (Questdo 25) e estdo mais inclinados “a ser
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justo e imparcia” (Questdo 54), pois nessas questbes sd0 em maior
proporcdo que os estudantes da Civil e Producéo (18), Producéo (25 e
67) e Elétricae Producéo (54).

Na Elétrica € maior a proporcdo de estudantes que apreciam nas outras
pessoas mais “a clareza de raciocinio” que “a forga dos sentimentos’
(Questéo 53), preferem possuir “clareza da razédo” em vez da “forca da
compaixao” (Questdo 67) em relacdo a Civil e Producéo; e, que julgam o
maior defeito “néo saber discernir” (Questéo 68), em relacéo as demais
habilitacoes.

Mecanica, Elétrica e Civil apresentam propor¢des iguais e maiores que a
Producéo de estudantes que se sentem mais confortaveis “seguindo as
normas’ que aintui¢do (Questéo 32).

Os estudantes da Elétrica e Producdo julgam mais satisfatorio “discutir
um assunto a fundo” que “chegar a um acordo” (Questdo 39) que os da
Civil; e, para os da Mecénica e Civil é mais elogioso ser considerado
uma pessoa “muito l6gica” a“muito sentimental” (Questdo 46).
Finalmente, a proporcédo de estudantes na Civil que se autovalorizam
mais por serem “decididos, firmes’ que “dedicados e devotados’
(Questéo 47), € maior que na Elétrica e Producéo.

Na dimensdo JP, a frequéncia de sujeitos que preferem Julgamento (J) é

alta em todas as habilitacfes. O percentual alcancado na Civil (87,36%) € maior que na

Mecénica e Producdo (80,45% e 76,60%, respectivamente); e, o percentual na Elétrica

(87,14%) € maior que na Producdo. Néo ha diferenca significativa, no entanto, entre as

habilitacbes Civil e Elétrica; Mecanica e Producdo; e, Mecanica e Elétrica. Os

resultados alcangados, por questdo, revelam mais sobre as preferéncias dos estudantes
pesquisados (TabelaAl.4):

A proporcdo de estudantes da Civil gue se sentem mais a vontade com
um trabalho “que siga um acordo pré-estabelecido” (Questéo 41) € maior

gue das demais habilitagdes.
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e Os estudantes da Elétrica se sentem mais atraidos por uma “situacéo
estruturada e programada’ (Questdo 62), acreditam que nos
relacionamentos “a maior parte das coisas deveriam ser renegociaveis’
(Questdo 56) e se julgam mais “pontuais’ (Questéo 13) que os estudantes
da Mecanica e Producdo. Declaram, ainda, maior preferéncia por
acontecimentos “plangjados’ a “imprevistos’ (Questdo 69) que seus
colegas da Civil e Producgéo.

e Mecanica, Elétrica e Civil apresentam proporgdes iguais e maiores que a
Producdo de estudantes que se definem mais como “sérios e firmes’
(Questdo 21) e que usuamente, acreditam que “deve-se permitir que as
coisas acontecam por selecdo e escolha cuidadosa’ (Questdo 27).

e A proporcéo de estudantes na Producdo que preferem trabalhar “com
prazos de entrega’ em vez de “sem amarrages’ (Questéo 6), € maior que

na Mecéanicae Elétrica

5.1.1.3 Preferénciasidentificadas, por Dimensdo e Ano

A analise dos dados, por ano do Curso de Engenharia (primeiro, terceiro
e quinto anos), revela que ndo ha diferenca significativa entre as preferéncias declaradas
pelos estudantes nas dimensdes E/I, T/F e JP. Na dimensdo S/N, no entanto, o
percentual de estudantes de terceiro ano que preferem utilizar a fungdo perceptiva
sensacdo (S) € maior que o percentual do quinto ano (Tabela A1.5). Resultado similar €
apresentado no estudo de O'BRIEN at a (1998) — o percentual de estudantes intuitivos
(N) é mais ato que o de sensoriais (S) no final do curso de Engenharia. Os percentuais
acancados em E, S, T e J, por ano do curso estdo demonstrados na Tabela 07 e no
Gréfico 2, a seguir.
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1°ANO (n=351 3° ANO (n=250 5° ANO (n=239
E 248 T 238 E 175 T 175 E 167 T 166
70,66% 67,81% 70,00% 70,00% 69,87% 69,46%
I 103 F 113 I 75 F 75 I 72 F 73
29,34% 32,19% 30,00% 30,00% 30,13% 30,54%
S 178 J 284 S 134 J 213 S 102 J 206
50,71% 80,91% 53,60% 85,20% 42,68% 86,19%
N 173 P 67 N 116 P 37 N 137 P 33
49,29% 19,09% 46,40% 14,80% 57,32% 13,81%

Gréfico 02 — DimensBes da personalidade, por ano.

Keirsey - Dimensdes da per sonalidade por Ano
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Apesar da constatacdo de diferenca estatisticamente significativa em
apenas uma das dimensdes da personalidade (S/N), a analise dos interval os de confianca
para as diferencas de proporcgdes, indica em quais questdes a proporcdo de respostas

entre 0s anos se mostra diferente.

e Na dimensdo E/I (Tabela Al1.6), as propor¢Oes de alunos de primeiro e
terceiro ano que afirmaram “ Nas festas geralmente permaneco até tarde, com
energia crescente” (Questdo 8) sdo iguais e maiores que a proporcéo de
alunos de quinto ano; a proporcdo de alunos de quinto ano que, No seu grupo
social, declararam “estar a par do que acontece com 0s outros’ (Questéo 15)
€ maior que de primeiro ano e que “uma interagdo nova e pouco rotineira os
estimulam e revigoram” (Questéo 36) é maior que a proporcao de terceiro

ano.
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Na dimensdo S/N (Tabela A1.7), sdo encontradas diferencas entre os

anos em varias questoes:

a proporcéo de estudantes que “confiam mais na sua experiéncia’
(Questdo 51) e para os quais “os visionarios aborrecem” (Questdo 24) é
maior no primeiro que no gquinto ano;

0s estudantes de primeiro e terceiro ano se deixam guiar mais “pelos
fatos’ (Questdo 44) e julgam mais dificil “identificar-se com os outros’
(Questdo 66), que os estudantes de quinto ano;

0s estudantes de terceiro ano acreditam que os fatos “falam por s
mesmos’ (Questdo 23) e se sentem mais atraidos “pelos fundamentos”
(Questéo 59) que os estudantes de quinto ano. Também € maior a
propor¢cdo de alunos de terceiro que de primeiro e quinto anos, que
preferem “fazer as tarefas de rotina da maneira usua” (Questéo 16);

0 interesse de aunos de terceiro e quinto anos “por producdo e
distribuicdo” (Questéo 45) é maior que ade primeiro ano; e, finamente,
os estudantes de quinto ano, mais que os de primeiro, se sentem mais

atraidos por pessoas “ sensatas’ que por “criativas’ (Questdo 9).

Na dimensdo T/F (Tabela A1.8), a proporcao de estudantes de primeiro
ano que se véem como “cabeca-dura’ (Questdo 61) é maior que a de
quinto ano; enquanto estes, por sua vez, julgam pior “ser muito
apaixonado, veemente” (Questdo 60). Os estudantes de terceiro ano se
sentem mais atraidos gque os de quinto ano “pela consisténcia de idéias’
(Questdo 18) e se consideram “mais firmes do que gentis’ (Questdo 33)
gue os estudantes de primeiro ano.

Na dimensdo JP (Tabela A1.9), a proporcéo de estudantes de terceiro
ano que preferem: “trabalhar com prazos de entrega” (Questéo 6) é maior
gue a de primeiro ano; “ter as coisas negociadas e decididas’ (Questdo
20) e vaorizar o “fechado, definido” (Questdo35), é maior que a de
quinto ano; e, finalmente, atrai mais aos estudantes de quinto ano “uma
situacéo estruturada e programada’ (Questédo 62) que aos de primeiro

ano.
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5.1.1.4 Temperamentos e Tipos de Personalidade na Amostra Total

Computadas as preferéncias dos sujeitos da amostra, por dimensdo, €
possivel identificar os temperamentos a que pertencem. Na amostra total, os quatro tipos
de temperamento e 0s dezessels tipos de personalidade estdo representados. O
temperamento SJ se sobressai com 44,76% de fregiiéncia, seguido dos temperamentos
NT (31,55%), NF (19,17%) e SP (4,52%). Esta tendéncia também € observada nos
estudos de SCOTT, PARSONS e SEAT (2002) e OZTURK, OZTURK e SPURLIN
(2003), que apontam os temperamentos SJ e SP como 0 mais e 0 menos freqlente,
respectivamente, entre os estudantes de engenharia.

O Gréfico 03, a seguir, fornece a visualizagdo dos percentuais obtidos
neste estudo.

Gréfico 03 — Temperamentos identificados na amostra total

Keirsey - Temperamentos na Amostra Total
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A distribuicdo dos tipos incluidos em cada temperamento esta
demonstrada na tabela seguinte. Por exemplo, o percentual de 44,76% do temperamento
SJ, € composto por 23,69% do tipo ESTJ, 11,19% do ISTJ, 6,90% do ESFJ e 2,98% do

ISFJ, e assim por diante.
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Tabela 08 — Fregiiéncias e percentuais, por temperamento e tipos de personalidade
Amostratotal (n=840)

ESTP  ESFP | ESTJ ESFJ
16 14 199 58
< 190%  167% | 2369%  6,90% .
ISTP ISFP ISTJ ISFJ
5 3 94 25
060%  036% | 11,19%  298%
ENFJ  ENFP | ENTJ  ENTP
80 41 151 31
NE 952%  4,88% | 17,98%  3,69% NT
INFJ INFP INTJ INTP
24 16 72 11
2,86%  1,90% | 857%  131%

Os dados acima demonstram que na amostra total dos estudantes de
Engenharia, os tipos mais freqlentes estéo localizados nos quadrantes SJ e NT, devido
as maiores frequéncias de tipos ESTJ, ENTJ e ISTJ. No quadrante NF, o tipo mais
freqliente € ENFJ. O quadrante SP é 0 que apresenta os percentuais mais baixos de
freqiéncia (0,36% a 1,90%). Nele, ostipos mais frequentes séo o ESTP e ESFP.

Embora McCAULLEY et a (1983), ROSATI (1997, 1999) e RUTZ et d
(2000) tenham concluido em seus estudos que o0 curso de Engenharia atrai estudantes
com diferentes tipos de personalidade, os tipos mais frequentes apontados no ultimo
estudo citado diferem dos aqui observados, ou sga, enquanto aquele indica os tipos
ISTJ, ENFP e INTP como predominantes entre os estudantes de engenharia, este estudo
aponta que nos quadrantes SJ, NF e NT, os tipos de personalidade mais freqientes sdo
ESTJ, ENFJ e ENTJ, respectivamente. As freqliéncias dos tipos de personalidade nos

guatro temperamentos podem ser visualizadas no Grafico 04, a seguir:
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Gréafico 4 — Freguéncia de tipos de personalidade, por temperamento

Classificador de Temper amentos de K eir sey Classificador de Temperamentos de Keirsey
TiposSP’s Tipos SJ’s
2,00% 25,00%-
1.80% 20,00%
1,60%
1,40% 15,00%-
1,20%
1.00% 10,00%:
0,80%
0,60%; 5,00%:
0,40%
0,20% 0,00%
oo EST ESFJ ISTJ ISFJ
ESTP ESFP ISTP ISFP
Classificador de Temperamentos de Keirsey Classificador de Temperamentos de Keirsey
Tipos NF's Tipos NT’s
10,00% 18,00%:
it Lame
7‘000/: 14,00%:
EjDD% 12,00%
5,00% 10,00%:
4,00% 8,00%:
3,00% 6,00%:
2,00% 4,00%:
1,00% 2,00%:
0,00% 0,00%:
ENFJ ENFP INFJ INFP ENTJ ENTP INTJ INTP

O grau de interesse dos estudantes  TJ pode ser avaliado pelos
percentuais de escolha que alcangaram — s&0 0s tipos que preferem executar e organizar.
Os estudantes ST tém como principais objetos de interesse os fatos, abordados
numa analise impessoal, de maneira objetiva e pragmatica;, os tipos __ NT__ se
interessam pelas possibilidades e principios envolvidos na solugdo dessas
possibilidades. Os tipos ES __ sdo mais préticos e redlistas, menos dados a abstragdes
intelectuais; os tipos EN__ s80 os tipos mais intelectuais, que utilizam a intuicdo (N)
para criatividade e extroversdo (E) paralidar com o mundo exterior. Os tipos F e P séo
0s menos freqlientes na Engenharia - sdo pessoas que valorizam mais o sentimento que
a logica, se interessam mais nos relacionamentos que nas coisas, sdo mais fortes nas
habilidades sociais, flexiveis, adaptaveis e tolerantes, caracteristicas opostas aos tipos T
e J, predominantes na amostra estudada.

5.1.1.5Temperamentos e Tipos de Personalidade, por Habilitagdo

O Grafico 5 demonstra os tipos de temperamentos identificados, por
habilitagdo.
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Gréfico 05 — Distribui¢do de temperamentos, por habilitacéo

Keirsey - Distribuicdo de Temperamentos por Habilitagdo
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A freqiéncia de temperamento SJ é alta em todas as habilitacfes e 0

oposto ocorre com relacdo ao temperamento SP. A partir da andlise da diferenca de

proporcdes entre as habilitacbes (Tabela A1.10) é possivel identificar as seguintes

caracteristicas;

No temperamento SP, a Producéo (7,80%) apresenta percentual maior do
gue a Elétrica (2,38%), mas ndo difere significativamente das demais
habilitacbes. Pode-se afirmar, entdo, que a Produc&o possui mais alunos
de temperamento SP que a Elétrica, mas ndo em relagdo a Mecéanica
(5,00%) e Civil (4,09%).

No temperamento SJ, a Civil (51,30%) tem percentual maior que a
Producéo (37,59%), mas ndo difere estatisticamente da El étrica (42,38%)
e da Mecanica (46,64%). Portanto, em relacdo as proporcdes de
estudantes com temperamento SJ, a Civil, Elétrica e Mecanica sdo
homogéneas, sO existindo diferenca significativa entre Civil e Producao.
No temperamento NF ndo existe diferenca significativa entre as
propor¢des de estudantes com este tipo de temperamento nas quatro
habilitacbes. Essa homogeneidade se deve a alta variabilidade de cada
proporgéo (P,) decorrente da baixa freqiiéncia de sujeitos identificados
com este tipo de temperamento (Njx) nas habilitagoes estudadas.

No temperamento NT, os percentuais alcancados na Mecanica (36,82%)
e na Elétrica (35,71%) sdo estatisticamente iguais e maiores que 0

percentual da Civil (23,79%), mas ndo podem ser considerados maiores
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gue o percentual da Producdo (31,91%), que por sua vez, ndo difere

significativamente da Civil. Pode-se dizer, entdo, que a Produgéo nédo

difere da Civil, Mecanica e Elétrica em relacdo a frequéncia de

estudantes com temperamento NT €; que a Civil tem menos estudantes

NT’sem relagdo a Mecanica e Elétrica

Os percentuais de tipos de personalidade que formam cada um dos tipos
de temperamento — SP, SJ, NF e NT, por habilitacdo, estdo demonstrados na
tabela seguinte:

Tabela 09 — Frequiéncias e percentuais de tipos de personalidade, por habilitacdo

MECANICA ELETRICA

ESTP ESFP ESTJ ESFJ ESTJ
3 5 51 9 1 2 50 11
1,43% 2,27% 23,18% 4,09% 0,48% 0,95% 23,81% 5,24%
ISTP | SFP ISTJ | SFJ ISTP I|SFP ISTJ ISFJ
3 0 30 6 1 1 23 5
1,36% 0,00% 13,64% 2,73% 0,48% 0,48% 10,95% 2,38%
ENFJ ENFP ENTJ ENTP ENFJ ENFP ENTJ ENTP
14 11 44 15 17 7 42 5
6,36% 5,00% 20,00% 6,82% 8,10% 3,33% 20,00% 2,38%
INFJ INFP INTJ INTP INFJ INFP INTJ INTP
5 2 18 4 11 6 24 4
2,27% 0,91% 8,18% 1,82% 11,43% 1,90%
CIVIL UCAO

ESTJ ESTJ

6 3 72 26 6 4 26 12

2,23% 1,12% 26,77% 9,67% 4,26% 2,84% 18,44% 8,51%
ISTP |SFP ISTJ ISFJ ISTP | SFP ISTJ ISFJ

1 1 33 7 0 1 8 7
0,37% 0,37% 12,27% 2,60% 0,00% 0,71% 5,67% 4,96%
ENFJ ENFP ENTJ ENTP ENFJ ENFP ENTJ ENTP

34 9 38 5 15 14 27 6
12,64% 3,35% 14,13% 1,86% 10,64% 9,93% 19,15% 4,26%
INFJ INFP INTJ INTP INFJ INFP INTJ INTP

6 7 19 2 2 1 11 1
2,23% 2,60% 7,06% 0,74% 1,42% 0,71% 7,80% 0,71%

A andlise das ocorréncias dos tipos de personaidade, por habilitacéo,
esclarece e justifica porque os percentuais alcancados nos temperamentos se mostram

estatisticamente iguais ou diferentes:
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e No temperamento SP, a superioridade do percentual da Producéo em relacéo
a Elétrica se deve a maior freqiéncia de estudantes com tipos de
personalidade ESTP, ESFP e | SFP.

e No temperamento SJ, o percentua da Civil € maior que da Producéo devido
amaior ocorrénciade tipos ESTJ, ESFJ e ISTJ.

e No temperamento NF, os percentuais alcancados nas habilitacbes ndo
diferem estatisticamente, apesar do destaque alcancado pelo tipo ENFJ na
Civil e Produgéo.

e No temperamento NT, os percentuais da Mecanica e Elétrica sdo
estatisticamente iguais e maiores gque o percentual da Civil, mas ndo podem
ser considerados maiores que 0 percentual acancado na Producgdo. Isso se
explicapelamaior freqiénciade tipos ENTJe INTJ.

5.1.1.6 Temperamentos e Tipos de Personalidade, por Ano
A distribuicdo dos tipos de temperamentos, por ano do curso, estd demonstrada

na Tabela 10 e no Gréfico 6, a seguir:

Tabela 10 — Fregliéncia e percentuai s de temperamentos, por ano.

GERAL 1°ANO 3°ANO 5°ANO
Temperamentos | Freq Perc (%) | Freqg  Perc (%) Freqg  Perc (%) Freqg  Perc (%)
SP's 38 4,52% 21 5,98% 10 4,00% 7 2,93%
SJ's 376 44,76% | 157 44,73% 124 49,60% 95 39,75%
NF’'s 161  19,17% 67 19,09% 46 18,40% 48 20,08%
NT's 265 3155% | 106 30,20% 70 28,00% 89 37,24%
Total 840 100,00% | 351 100,00% 250 100,00% 239 100,00%
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Gréfico 06 — Distribuicdo de temperamentos, por ano

Classificador de Temperamentos de Keirsey, por Ano

SP's SI's NF's NT's

H1° ANO B3°ANO O5° ANO |

Utilizando-se o intervalo de confianca [4.4.1.3] para a diferenca de
proporcdes entre os anos, identificam-se as seguintes caracteristicas em relacdo aos
percentuais alcancados. nos temperamentos SP e NF os percentuais ndo diferem
estatisticamente; o percentual de SJ's no terceiro ano € maior que no quinto ano; e este,
por suavez, apresenta maior percentual de NT's que o terceiro ano (TabelaAl.11).

Com relagdo a distribuicdo de temperamentos, por ano, nota-se que
primeiros, terceiros e quintos anos tém proporcdes homogéneas de estudantes SP's e
NF's, que as proporcdes de temperamentos identificados nos primeiros anos nao
diferem significativamente das alcangadas pelos terceiros e quintos anos; e, finalmente,
que as diferencas de proporcdes se situam entre 0s terceiros e quintos anos apenas para
os temperamentos SJ e NT. Detalhando os tipos de personalidade que compdem cada
temperamento, € possivel detectar as razdes para essas diferencas. Essas composi¢cdes
podem ser visualizadas a partir do Gréfico 7, a seguir.
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Gréfico 07 — Distribuicdo de temperamentos e tipos de personalidade, por ano
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Nos temperamentos SP e NF os percentuais alcangados pelos tipos que

neles se incluem ndo diferem estatisticamente. Embora o primeiro ano apresente

percentual maior para os tipos ESTP e ESFP (ambos com 2,56%), essa diferenca ndo se

mostra significativa em relacdo aos demais anos.

Nos temperamentos SJ e NT, ocorrem diferencas significativas entre os

percentuais de terceiros e quintos anos, conforme demonstrado na Tabela 9. No terceiro

ano, o percentual do temperamento SJ difere do quinto ano devido a maior ocorréncia

de tipos ESTJ, ISTJ e ISFJ. No temperamento NT, afreqiénciamaior detipos ENTJ e

INTJ no quinto ano contribui para a diferenca detectada com relacéo ao terceiro .

Os percentuais alcancados, por tipo de personalidade estéo especificados na

tabela seguinte:

Tabela 11 — Freguiéncias e percentuais de tipos de personalidade, por ano
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1° ANO (n=351)

3° ANO (n=250)

5 ANO (n=239)

ESTP

2,56%

ESFP
9
2,56%

ESTJ
83
23,65%

ESFJ
28
7,98%

ESTP
4
1,60%

ESFP
2
0,80%

ESTJ
66
26,40%

ESFJ
16
6,40%

ESTP
3
1,26%

ESFP
3
1,26%

ESTJ
50
20,92%

ESFJ
14
5,86%

ISTP

0,57%

ISFP
1
0,28%

ISTJ
38
10,83%

ISFJ
8
2,28%

ISTP
3
1,20%

| SFP
1
0,40%

ISTJ
32
12,80%

ISFJ
10
4,00%

ISTP
0
0,00%

| SFP
1
0,42%

ISTJ
24
10,04%

ISFJ
7
2,93%

ENFJ
29
8,26%

ENFP
20
5,70%

ENTJ
55
15,67%

ENTP
15
4,27%

ENFJ
25
10,00%

ENFP
10
4,00%

ENTJ
42
16,80%

ENTP
10
4,00%

ENFJ
26
10,88%

ENFP
11
4,60%

ENTJ
54
22,59%

ENTP
6
2,51%

INFJ
10
2,85%

INFP
8
2,28%

INTJ
33
9,40%

INTP
3
0,85%

INFJ
8
3,20%

INFP
3
1,20%

INTJ
14
5,60%

INTP
4
1,60%

INFJ
6
2,51%

INFP
5
2,09%

INTJ
25
10,46%

INTP
4
1,67%

A partir dos resultados e das andlises estatisticas realizadas, pode-se

identificar o perfil de personalidade da amostra estudada e comprovar a existéncia de

diferencas entre os perfis dos estudantes nas diferentes habilitacbes do Curso de

Engenharia (Mecanica, Elétrica, Civil e Producdo), ou seja, como a hipétese de

igualdade para os resultados obtidos pelo Classificador de Temperamentos de Keirsey,

foi rejeitada em pelo menos um indice dos grupos em avaliacdo, aceita-se a Hipotese 1

formulada para a pesquisa — as diferentes habilitacdes atraem estudantes com diferentes

tipos de personalidade e de temperamentos. No que se refere as variaveis examinadas,

foram constatadas as seguintes diferencas:

Extroversao/lntroversao (E/I) —a extroversdo (E) € a atitude preferida da

maioria dos estudantes em todas as habilitagdes; no entanto, o perfil de

personalidade dos estudantes da Producdo revela que sd0 mais

freglientemente extrovertidos que os da Elétrica, mas ndo diferem

significativamente de seus colegas da Mecanica e Civil.

Sensacao/Intuicéo (S/N) — a sensacao (S) € a funcéo perceptiva preferida

dos estudantes na Civil; enquanto que na Elétrica, Mecanica e Producéo

sd0 mais frequientes os estudantes que preferem aintuicéo (N).

Pensamento/Sentimento (T/F) - o pensamento (T) é a fungdo judicativa

preferida dos estudantes em todas as habilitagbes, mas na Mecanica e

Elétrica os estudantes que preferem 0 pensamento para tomar decisdes

sd0 mais frequentes que na Civil e Producéo.
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Julgamento/Percepcao (J/P) - o percentua de estudantes que preferem o
processo de julgamento (J) para lidarem com o0 mundo exterior é alto em
todas as habilitagdes; no entanto, a Civil e a Elétrica se destacam pela
freqUéncia desse tipo de estudante.

No gue se refere aos tipos de temperamentos identificados na amostra,

verifica-se que o temperamento SJ é o mais frequente, seguido dos tipos NT e NF. O

temperamento SP € o0 que apresenta menor freqliéncia entre os estudantes de engenharia.

O predominio do temperamento SJ se deve a maior frequéncia dos tipos ESTJ, ENTJ e

ISTJ na populacdo pesquisada. As diferencas constatadas entre as habilitacbes sdo as

seguintes:

O temperamento SP é mais frequente entre os estudantes da Producédo
gue da Elétrica; na Mecénica e Civil a proporcdo de alunos com esse
temperamento ndo difere. A presenca maior de estudantes com tipo
de personalidade ESFP e ESTP € que contribui para a presenca desse
temperamento nas habilitagoes.

O temperamento SJ é mais freqlente na Civil, Elétrica e Mecéanica e
isso se deve amaior ocorréncia de tipos de personalidade ESTJ, ESFJ
elSFJ.

Todas as habilitagdes tém a mesma proporgdo de estudantes com
temperamento NF, mas os tipos ENFP se destacam na Producéo.

A Mecéanica e a Elétrica possuem mais estudantes com temperamento
NT que a Civil, mas ndo que a Produgdo, pois esta tem maior
freqiéncia de estudantes com tipo de personalidade ENTJ e INTJ.

Identificadas as dimensbes da persondlidade e temperamentos

dominantes na amostra, € possivel montar o codigo de quatro letras que caracteriza o

tipo de personalidade dominante nas diferentes habilitacdes:

Mecanica (ESTJ, ENTJ e |ISTJ)
Elétrica (ESTJ, ENTJe INTJ)
Civil (ESTJ, ENTJ, ENFJelSTJ)
Producéo (ENTJ, ESTJ e ENFJ)
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Os tracos de personalidade dos estudantes nos diferentes anos do curso
de graduacdo ndo se mostram significativamente diferentes. Constata-se, portanto, que
0s estudantes de primeiro, terceiro e quinto anos nao diferem quanto as preferéncias de
personalidade declaradas.

Nos diferentes anos do curso, os temperamentos SP e NF ndo diferem. O
temperamento SJ é mais fregiente no terceiro ano que no quinto devido ao maior
nimero de estudantes com tipo ESTJ, ISTJ e ISFJ. O temperamento NT, por outro lado,
€ mais fregliente no quinto ano e isso se deve a presencamaior detipos ENTJe INTJ. O
primeiro ano ndo apresenta diferencas em relacdo ao terceiro e quinto anos.
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5.1.2 Resultados do i ndice de Estilos de Aprendizagem

O indice de Estilos de Aprendizagem (Index of Learning Styles -ILS)
contempla 04 (quatro) dimensbes de aprendizagem — Ativa/Reflexiva,
Sensoria/intuitiva, Visua/Verbal e Sequencial/Global. Mediante a tabulacdo das
respostas fornecidas para as 11 (onze) questbes que compdem cada uma delas, é
possivel identificar as preferéncias de aprendizagem dos respondentes e diagnosticar
Seus estilos de aprendizagem.

As dimensbes sdo dicotdbmicas e podem ser imaginadas como uma escala
continua que tem, em cada um dos pélos uma das duas categorias da dimensao (por
exemplo, sensacdo e intuicdo). A preferéncia do respondente por uma das categorias da
escala — sensacdo ou intuicdo — pode ser forte, moderada ou quase inexistente; pode
mudar com o tempo e variar de acordo com 0 assunto ou ambiente de aprendizagem.

De acordo com a interpretacdo do modelo, o escore 1 ou 3 indica
preferéncia fraca ou gquase inexistente entre as duas categorias da escala, ou sgja, a
preferéncia estd praticamente equilibrada nas duas categorias, o escore 5 ou 7,
demonstra preferéncia moderada; e, finalmente, o escore 9 ou 11, significa preferéncia
forte por uma das categorias da dimenséo.

Computadas as respostas fornecidas pelo respondente as questbes do ILS
pode-se identificar, portanto, qual das duas categorias incluidas em cada dimenséo ele
prefere e; além disso, conhecer qual a posicdo dessa categoria na escala, ou sgja, se a
preferéncia declarada é forte, moderada ou fraca. A seguir, sdo apresentadas as andlises
estatisticas descritivas de cada dimensdo estudada, descrevendo-se primeiramente as

preferéncias de aprendizagem na amostra total e, a seguir, por habilitacdo e ano.
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5.1.2.1 Dimensao Ativa/Reflexiva

Analise Geral

A dimensdo Ativa/Reflexiva esta relacionada com processamento da
informagéo e deriva de um dos componentes do modelo de estilos de aprendizagem de
Kolb — experimentacéo ativa e observacédo reflexiva . Essa dimensdo desempenha papel
importante na determinacdo de como o0 estudante prefere processar a informagdo
recebida e esta proximamente relacionada a dimensdo E/I em Jung, Myers-Briggs e
Kersey.

As freguéncias absolutas e relativas nas variaveis estudadas, estdo

especificadas na Tabela 12, a seguir.

Tabela 12 — Frequiéncias e percentuais totais na dimensdo Ativa/Reflexiva

AMOSTRA TOTAL
ILS
Dimensdo Freq. Perc. (%)
AR 530 63,10%
Reflexiva 310 36,90%
Total 840  100,00%

Os dados especificados acima revelam que a maior parte dos estudantes
da amostra prefere aprender mediante a experimentagdo ativa; enquanto os demalis,
demonstram preferir a observacdo reflexiva. A experimentagdo ativa envolve
experimentar as coisas, fazer algo com a informagéo — discutir, explicar ou testar de
alguma forma. O estudante extrovertido, por sua disposicdo em se relacionar e dirigir
sua energia para 0 mundo exterior, como esperado, tem um estilo ativo de
aprendizagem. Por outro lado, a observagéo reflexiva envolve o exame e a manipulagéo
introspectiva dainformagdo, caracteristica mais forte nos estudantes introvertidos.

Pode-se afirmar, portanto, que dentre os estudantes de engenharia
pesquisados, a maior parte deles tem um estilo ativo de aprendizagem: preferem avaliar
as idéias, projetar e executar os experimentos, e encontrar as solugdes. Os demais
revelaram ter um estilo reflexivo de aprendizagem: sdo tedricos, modeladores

matematicos, preferem definir os problemas e propor as possiveis solucfes. Nota-se
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também que essas preferéncias de aprendizagem estdo relacionadas com as
caracteristicas de personalidade notadas nos estudantes com tipo T (racional)
comentadas anteriormente.

O Gréfico 8 mostra 0 comportamento desses resultados em escala, na
gual os escores 1A a 11A se referem a categoria Ativa e, os escores 1B a 11B a
Reflexiva. O gréfico comprova o maior percentual de ativos na populacdo estudada,
como se pode verificar visualmente pela maior concentragdo de respostas no lado

esguerdo do gréafico, onde se situa a categoria Ativa.

Gréfico 08 — Distribui¢do de escores na dimensdo Ativa/Reflexiva

ILS- Dimensdo Ativa/ Reflexiva, em escala
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Andlise por Habilitacdo
Os resultados obtidos na dimensdo Ativa/Reflexiva, por habilitagéo,
demonstram que a Producdo e a Civil apresentam percentuais elevados de estudantes
gue preferem a aprendizagem ativa, como se pode observar na Tabela 13. A
comparagdo entre as habilitagdes revela que, estatisticamente, a Producédo tem
percentual maior de estudantes ativos que a Elétrica e a Mecanica, mas ndo difere da
Civil. Por suavez, a Civil tem percentual maior de estudantes ativos que a Mecanica.
Os intervalos de confianca para a diferenca de proporcgdes entre as habilitagdes
estdo demonstrados no Apéndice (Tabela A2). As freqliéncias e percentuais na

dimensdo Ativa/Reflexiva estdo especificados natabela a seguir.



GERAL

MECANICA

ELETRICA

CIVIL

PRODUCAO

Ativa

53C63,095%

Reflexiva 31C36,905%

12C54,545%

10C45,455%

12€60,000%

84 40,000%

18368,030%

86 31,970%

10171,631%

40 28,369%

Total

84€100,000%

22€100,000%

21C100,000%

26€100,000%

141100,000%
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Tabela 13 — Frequiéncias e percentuais na dimensdo Ativa/Reflexiva, por habilitagdo

Os percentuais alcancados, por questdo, indicam 0 gque ocasionou as
diferencas detectadas entre as habilitacbes (Tabela A2.1.). A Producdo se destaca em
relacdo a Elétrica devido & maior propor¢cdo de alunos que afirmaram “compreender
melhor alguma coisa depois de experimentar” (Questéol); preferir “tomar ainiciativa e
contribuir com idéias’ (Questdo 9) em um grupo de estudo; e, por se considerarem
“mais expansivos’ que reservados (Questdo 37). Em relacdo a Mecanica, os alunos da
Producdo se destacam nessas duas Ultimas questdes e também nas questdes referentes a
preferéncia por “estudar em grupo” (Questéo 21), agradando-lhes a idéia de receber “a

mesma nota’ (Questédo 41) ao fazerem trabalho de casa, em grupo.

A Civil se destaca da Mecanica, Elétrica e Produgdo em vérias questdes.
Na questdo 41 apresenta maior propor¢do de alunos que a Mecéanica e Elétrica; nas
questdes 9, 21 e 17 se destaca da Producéo; na questéo 17 “quando inicio aresolucdo de
um problema para casa, normal mente eu comego a trabal har imediatamente na solucéo”,
se diferencia da Mecanica; e, finalmente, na questdo 5 “quando estou aprendendo algum
assunto novo, me gjudafaar sobre ele”, em relacéo a Elétrica

O Gréfico 09, a seguir, mostra 0 posicionamento dos escores a cangados

na dimensio Ativa e Reflexiva, por habilitago.
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Gréfico 09 — Distribui¢do dos escores na dimensdo Ativa/Reflexiva, por habilitagdo

ILS-Dimensdo Ativa/Reflexiva em escala, por Habilitacéo
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A andise dos intervalos de confianca para a diferenca de proporgoes
entre as habilitacdes na dimensdo Ativa/Reflexiva em escala (Tabela A2.2), permite
identificar as seguintes caracteristicas:

Na categoria Ativa (A) os percentuais alcangados nas habilitacbes néo
diferem, exceto no escore 5A — Elétrica (17,14%) e Civil (16,35%) apresentam
percentuais iguais e maiores que a Mecanica (9,54%) de estudantes com preferéncia
moderada pela aprendizagem ativa, mas ndo diferem significativamente da Producéo
(13,47%).

Na categoria Reflexiva (B) encontram-se diferencas nos escores 3B
(preferéncia fraca), 5B e7B (preferéncia moderada). No 3B, o percentual da Mecanica
(14,09%) sO6 é maior que da Producdo (7,09%); nos escores 5B e 7B, Elétrica e
Mecanica tem percentuais iguais e maiores que a Producéo (em 5B) e; a Elétrica tem
percentual maior que a Civil (em 7B).

Verifica-se, portanto, que faz sentido as habilitacbes Mecanica e Elétrica
apresentarem percentuais maiores nos escores 3B, 5B e 7B da escala Reflexiva, pois
como ja demonstrado na Tabela 13, a Producdo e Civil tém percentuais maiores na
categoria Ativa. O fato dos estudantes da Elétrica apresentarem preferéncia moderada
na escala Reflexiva ndo é surpresa, pois 0 estudo desenvolvido por ZYWNO (2002)

durante quatro anos (1999-2002) com estudantes dessa area ja indicava essa tendéncia.
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Andlise por Ano

A andlise dos resultados, por ano do curso, revela que o percentua de
estudantes ativos € maior no quinto ano (69,45%) que no primeiro ano (59,54%) do
Curso de Engenharia (Tabela A2.3). A comparagéo entre as proporgoes de respostas,
por questdo, revela que:

¢ NoOs terceiros e quintos anos, as proporcoes de alunos que preferem

“estudar em grupo” (Questdo 21) sdo iguais e maiores que a proporgao
de alunos de primeiro ano. ROSATI (1998), ao comparar os resultados
obtidos por estudantes de primeiro e quarto anos de engenharia, nota
esta preferéncia e a atribui a maior experiéncia dos alunos de guarto
ano com o trabalho de laboratério e de projetos.

e No terceiro ano é maior a proporcdo de alunos que preferem

“experimentar as coisas’ a “pensar sobre como fazer” (Questéo 25)
gue no primeiro ano.

e No quinto ano, a proporcdo de alunos que apreciam a idéia de fazer

“um trabalho para casa em grupo com a mesma nota para todos’
(Questdo 41) é maior que no primeiro eterceiro anos. (TabelaA2.4).

A seguir, a Tabela 14 especifica as freqliéncias e percentuais al cancados
na dimensdo Ativa/Reflexiva, por ano; e, o Gréfico 10, a distribuicdo dos escores, em
escala

Tabela 14 — Frequiéncias e percentuais na dimensdo Ativa/Reflexiva, por ano

GERAL 1°ANO 3°ANO 5°ANO

Ativa
530 63,095% | 209 59,544% | 155 62,000% | 166 69,456%

Reflexiva| 310 36,905% | 142 40,456% | 95 38,000% | 73 30,544%
Total 840 100,000% | 351 100,000% | 250 100,000% | 239 100,000%
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Gréfico 10 — Distribui¢do de escores na dimensdo Ativa/Reflexiva, por ano

IL S - Dimens&o Ativa/Reflexiva em escala, por Ano
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Embora a andlise visual do grafico mostre posicdo de destaque para o
quinto ano nos escores 1A, 5A e 7A, os percentuais ndo diferem significativamente dos
atingidos nos demai s anos estudados (Tabela A2.5).

5.1.2.2 Dimens&o Sensorial/l ntuitiva

Andlise Geral

A dimens&o Sensorial/Intuitiva no ILS, assim como no Classificador de
Temperamentos, esta relacionada com a percepcdo e expressa como os individuos
percebem e descrevem sua preferéncia por receber a informacéo em todas as situagoes,
incluindo a educacional.

Como no ILS as questdes incluidas na dimensdo Sensorial/Intuitiva se
referem especificamente a situagbes de aprendizagem, os resultados demonstram de
modo mais claro a preferéncia por atividades que envolvam os sentidos (sensacéo), pois
a distribuicdo de respostas nesta dimensdo revela que os estudantes com estilo sensorial
de aprendizagem sd0 mais frequientes que os estudantes com estilo intuitivo.

A Tabela 15 especifica as frequéncias absolutas e relativas obtidas na
dimensdo Sensorial/Intuitiva €; o Grafico 11, a seguir, mostra os resultados dos escores
em escala, comprovando o percentual maior da preferéncia por aprendizagem sensorial
(escores 1A al11A).
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Tabela 15 — Freqliéncias e percentuais totais na dimensdo Sensorial/Intuitiva

AMOSTRA TOTAL
ILS
Dimensio Freq Perc (%)
Sensonial 63C 75,000%
I ntuitiva 21C 25,000%
Total 8AC 100,000%

Grafico 11 — Distribuicdo de escores na dimensdo Sensorial/Intuitiva

ILS- Dimenséo Sensorial / Intuitivaemescala
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Os resultados acima revelam que na amostra total, a maior parte dos
estudantes tem preferéncia por aprender de modo sensorial: favorecem as informagoes
que vém através dos sentidos, apreciam experiéncias e exemplos, sdo praticos,
concretos e atentos aos fatos e detalhes;, metodicos, preferem resolver problemas
utilizando procedimentos bem estabelecidos e ndo gostam de mudancas ou
complicacOes inesperadas. Os demais estudantes da amostra (25%) revelaram
preferéncia por aprender de modo intuitivo: favorecem as informacBes que se
manifestam internamente através da reflexdo, imaginagdo e memaria; preferem idéias,
conceitos, teorias e interpretacdes; criativos, apreciam a diversidade e se entediam com
0 excesso de detal hes e a repeticao.

A correlacdo entre a dimensdo Sensorial/lntuitiva e a dimensio
Julgamento/Percepcdo foi demonstrada anteriormente. De acordo com ROSATI (1998),
0s estudantes J (julgadores) sdo também mais sensoriais no ILS: os tipos sensoriais ndo
apreciam eventos inesperados e tendem a confiar na experiéncia passada, que lhes
proporciona uma vida mais plangjada e regular. Esta tendéncia € consistente com as

caracteristicas das pessoas que preferem o Julgamento. Os estudantes P (perceptivos)
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s80 mais intuitivos no ILS: os intuitivos preferem permanecer abertos para novas
experiéncias, confiar em suas proprias idéias e valores, preferéncias essas que estéo em

consonancia com as caracteristicas daquel es que preferem a Percepcéo.

Andlise por Habilitacdo

Na dimensdo Sensoria/Intuitiva, os resultados fornecidos pelo ILS
demonstram freguiéncia elevada de estudantes sensoriais em todas as habilitagdes. A
andise estatistica das proporcfes entre as habilitagcbes (Tabela A2.6), revela que o
percentua de estudantes sensoriais na Civil é significativamente maior que os
percentuais da Elétrica e da Mecanica, mas ndo difere estatisticamente do percentual
alcancado na Producgdo. As frequéncias absolutas e relativas, por habilitacdo, estéo
especificadas na Tabela 16, a seguir.

Tabela 16 — Freguiéncias e percentuais na dimensdo Sensorial/Intuitiva, por habilitacdo

GERAL MECANICA | ELETRICA CIVIL PRODUCAO
SETERE] 630 75,0009 158 71,818% 148 70,476% 220 81,784% 104  73,759%
I ntuitiva 210 25000% 62 28,1829 62 29524% 49  18216% 37  26,241%
Total 840 100,000%| 220 100,000%| 210 100,000%| 269 100,000%| 141 100,000%

A andlise das proporcbes de respostas, por questdo, esclarece as
diferencas encontradas entre as habilitagcbes (Tabela A2.7). A Civil se destaca das
demais habilitagdes em varias questdes. na questéo 10, a proporcao de seus alunos que
consideram mais facil aprender “fatos’ que “conceitos” € maior que Elétrica e
Mecanica; nas questdes 38 e 42, difere da Producdo, pois apresenta maior proporgéo de
alunos que preferem “disciplinas que enfatizam material concreto” (Questdo 38) e que
ao fazerem caculos longos “tendem a repetir todos os passos e conferir o trabalho
cuidadosamente”’ (Questéo 42). A Producdo apresenta maior propor¢éo de alunos em
relacdo a Elétrica na questdo 10 e; finamente, Mecanica e Elétrica tém proporcdes
iguais e maiores que a Producdo na questdo 14 —“Em literatura de ndo-ficcéo, eu prefiro

algo que me ensine fatos novos ou me indique como fazer alguma coisa’.
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O Gréfico 12 mostra o posicionamento dos escores acangados na
dimensdo Sensorial/Intuitiva, por habilitagdo.

Grafico 12 — Distribui¢do de escores na dimensdo Sensorial/Intuitiva, por habilitagdo

ILS- DimensaoSensorial / Intuitiva em escala, por Habilitagdo
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O grafico demonstra maior concentragcdo dos resultados do lado
esguerdo, o que comprova a predominancia de escolhas para a categoria Sensorial na
dimensdo. Mediante a andlise de proporcdes entre habilitacbes para a categoria
Sensoria (1A a 11A), constata-se diferenca significativa apenas no escore 7A, no qual
0s percentuais da Mecanica (15,45%) e da Civil (15,24%) sdo iguais e maiores que da
Producéo (7,8%), nos demais escores as proporcdes entre habilitacbes ndo diferem
estatisticamente. Na categoria Intuitiva (1B a 11B), as diferencas se referem aos escores
3B e 7B - Elétrica e Mecéanica apresentam percentuais iguais e maiores que a Civil.
(Tabela A2.8)
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Andlise por Ano

O exame de proporgcdes por ano do curso (Tabela A2.9) ndo indica
diferencas significativas para a dimensdo Sensorial/lntuitiva, ou sga, nos primeiros,
terceiros e quintos anos 0s percentuais de alunos sensoriais sdo estatisticamente iguais.
A Tabela 17, a seguir, mostra as frequéncias absolutas e relativas obtidas na dimenséo e,
o Gréfico 13, adistribuicéo dos escores, em escala.

Tabela 17 — Frequiéncias e percentuais na dimensdo Sensorial/Intuitiva, por ano

GERAL 1° ANO 3 ANO 5° ANO
Sensorial -
63C 75,0009 27C 74,792% 188 75,200% 182 76,151%
Intuitiva 21C 25,000% 91 25,208% 62 24,800% 57 23,849%
Total 84C 100,000%| 361 100,000%| 25C 100,000%| 23¢ 100,000%

O exame das proporcdes de respostas as questdes da dimensédo
Sensoria/Intuitiva (Tabela A2.10), revela que:

e A proporcdo de alunos de quinto ano que preferem disciplinas que
enfatizam “material concreto (fatos,dados)” (Questdo 38) e que
prefeririam ensinar uma disciplina “que trate com fatos e situacOes reais’
(Questéo 6) se fossem professores, € maior que a de alunos de primeiro
ano. Preferéncia destacada dos estudantes de quarto ano por “situagoes
reais’ e por aprender “conceitos’ em vez de “fatos’ também foi notada
por ROSATI (1998), embora seu estudo tenha revelado que primeiro e
guarto anos sdo igualmente sensoriais em suas respostas agregadas para
os itens da dimensdo S/N.

e A propor¢do de alunos de primeiro ano que preferem escritores que
“explicitem claramente o que querem dizer” (Questdo 26) € maior que a
de terceiro ano.

Embora os percentuais de estudantes sensoriais por ano ndo apresentem
diferencas estatisticamente significativas, a andlise das propor¢cdes nos escores da
dimensdo S/IN (TabelaA2.11) revelaque:
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Na categoria sensorial, primeiro e quinto anos apresentam proporcdes
iguais e maiores que o terceiro ano no escore 1A.

Na categoriaintuitiva, o terceiro ano tem propor¢éo maior de alunos que
0 primeiro ano no escore 1B; e 0 primeiro ano apresenta maior
propor¢do de alunos no escore 3B que O terceiro ano e maior que O
guinto ano no escore 7B.

No gréfico a seguir, essas diferencas sdo facilmente visualizadas.

Gréfico 13 — Distribui¢do de escores na dimensdo Sensorial/Intuitiva, por ano

ILS- Dimensao Sensorial / Intuitiva em escala, por ano
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5.1.2.3 Dimensao Visual/Verbal

Andlise Geral

As maneiras pelas quais as pessoas recebem as informagdes externas
podem ser divididas em trés modalidades: visua (imagens, figuras, simbolos); auditiva
(sons, palavras) e cinestética (sensacOes tateis, sabores, aromas). A maioria das pessoas
aprende mais efetivamente com uma das trés modalidades e tende a ignorar as outras
duas. Portanto, existem aprendizes visuais, auditivos e cinestéticos. As questes do ILS
abrangem duas modalidades — visual e verbal (auditiva) — e mediante as respostas
fornecidas pelo respondente € possivel estimar sua preferéncia por uma delas.

A andlise geral dos resultados na dimensdo Visual/Verba revela que os
estudantes de engenharia sdo predominantemente visuais. aprendem melhor se a
informacdo lhes € apresentada através de demonstracfes, filmes, mapas, figuras e
recordam mais o que foi visto do que o que foi simplesmente falado. Os estudantes
verbais (auditivos), por outro lado, lembram mais do que ouvem e aprendem melhor se
as informagtes sdo apresentadas verbalmente e, na amostra total, estdo em minoria. A
seguir, a Tabela 18 apresenta as frequiéncias absol utas e relativas obtidas na dimensio e,
o Grafico 14 os percentuais dos escores em escala, comprovando 0 maior percentual de

estudantes visuais, pois os dados se concentram do lado esquerdo do gréfico.

Tabela 18 — Fregliéncias e percentuais totais na dimensdo Visual/Verbal

AMOSTRA TOTAL
ILS
Dimensao |Freq Perc (%)
Visual 702 83,571%
Verbal 138 16,429%

Total 84C 100,000%
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Gréfico 14 — Distribui¢do de escores na dimensdo Visua/Verba

ILS- Dimens&o Visual / Verbal em escala
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N&o surpreende o fato de que a maioria dos estudantes da amostra tenha
expressado destacada preferéncia pela aprendizagem visual, pois a engenharia é
atamente visual, como se pode verificar pela importancia atribuida ao uso de
diagramas, desenhos, esquemas, computadores e demonstragbes nos programas da

maior parte das disciplinas que compdem o curriculo dessa area de estudos.

Andlise por Habilitacéo

Os resultados obtidos nas habilitacbes e a comparacdo de proporcoes
entre elas (Tabela A2.12) revelam que, embora todas apresentem percentuais elevados
de estudantes visuais, a Mecéanica e Producéo diferem significativamente: o percentual
de alunos visuais na Mecanica (87,72%) € maior que da Producdo (79,43%). Os
percentuais gerais atingidos nas demais habilitacbes ndo diferem estatisticamente. Esses

percentuais estdo especificados na Tabela 19, a seguir.

Tabela 19 — Freqliéncias e percentuais na dimensdo Visua/Verbal, por habilitacgo

GERAL MECANICA | ELETRICA CIVIL PRODUCAO
Dimensdo|Freq (%) F (%) F (%) F (%) F (%)
Wil 702 835719 193 87,7279% 175 83,3339 222 82,528% 112  79,433%
Verbal 138 16,429% 27  12,273% 35 16,667% 47 17,472% 29  20,567%
Total 840 100,000%| 220 100,000%| 210 100,000%| 269 100,000%| 141 100,000%
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A andlise da distribuicdo de respostas fornecidas as questdes da

dimensdo Visual/Verba explica porque a Mecanica tem maior propor¢cdo de alunos

visuais e também demonstra em quais questdes as habilitacbes apresentam diferencas
(TabelaA2.13).

A proporcéo de alunos que responderam preferir “diagramas e graficos”
guando alguém estd mostrando dados (Questdo 31) € maior na Mecanica
gue na Producéo.

As proporgbes de aunos que responderam preferir “um mapa a
instrucbes por escrito” (Questdo 23) para chegar a um lugar
desconhecido revelaram-se iguais na Mecanica, Elétrica e Civil e maiores
gue na Producéo.

Embora a proporcdo de aunos da Civil que declararam preferir
professores “que colocam uma porcdo de diagramas no quadro” em vez
daqueles “que gastam bastante tempo explicando” (Questéo 15) e que
das pessoas que conhecem em uma festa provavelmente recordem
melhor “de suas aparéncias’ (Questdo 35), seja maior que da Producéo;
e, a proporcdo de alunos da Elétrica que afirmaram descrever “com
facilidade e bom detalhamento” os lugares onde estiveram (Questéo 43)
seja maior que da Mecanica e isso ndo interfira significativamente na
propor¢do de alunos visuais, é conveniente destacar essas diferengas pois
sd0 informagdes importantes para os docentes que ministram aulas nessas

habilitacses.

A distribuicdo dos escores, em escala, visualizada no gréfico seguinte

(Gréfico 15), demonstra que na categoria Visual (1A a 11A) todos os escores estdo bem

representados, especialmente aqueles indicativos de forte preferéncia (9 a 11A) que nas

outras dimensdes anteriormente analisadas ndo recebem tal destaque. E interessante

apresentar os resultados observados na categoria Visua/Verbal em dois estudos
anteriores: ALLEN e MOURTOS (2000) e ZYWNO (2002) revelam que 60% e 28%,

respectivamente, dos alunos de engenharia envolvidos em suas pesquisas apresentam

forte preferéncia pela aprendizagem visual, que os autores atribuem ao possivel efeito

do extensivo uso da multimidia e de apresentacdes apoiadas na Web em sala de aula.
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Gréfico 15 — Distribui¢do de escores na dimensdo Visual/Verbal, por habilitacdo

ILS- Dimens&o Visual / Verbal em escala, por Habilitag&o

25,0%-

20,0%-

15,0%

10,0%
5,0%-+ | ' ‘ i m u
0,0%

11A 9A 7A 5A 3A 1A 1B 3B 5B 7B 9B 11B

[EMECANICA BELETRICA OCIVIL OPRODUGAO |

A partir da andlise dos intervalos de confianca para a diferenca de
proporgdes entre as habilitagbes na dimensdo Visual/Verbal em escala (Tabela A2.14),
nota-se que:

e No escore 5A 0 percentua da Mecéanica (25,00%) € maior que da

Producéo (16,31%) e Civil (13,75%), mas ndo difere estatisticamente da

Elétrica (17,62%).

e No escore 1A os percentuais da Producéo (15,60%) e da Mecanica

(12,72%) sdo iguais e maiores que da Elétrica (5,71%), mas ndo diferem

significativamente da Civil (12,26%).

e Na categoria Verba (1B a 11B) ndo ha diferenca de proporcdes entre as
habilitagdes.
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Andlise por Ano

Os resultados, por ano do curso, estdo especificados na tabela seguinte:

Tabela 20 — Freguéncias e percentuais na dimensdo Visual/Verbal, por ano

GERAL 1° ANO 3° ANO 5 ANO
Dimensfo | F %) | F %) | F @) | F (%)
Wil 702 835719 277 7891794 219 87,6009 206  86,192%
Verbal 138 164299 74 21,0839 31 12,4009 33 13,808%
Total 84C 100,000%| 351  100,000%| 250  100,000%| 239  100,000%

Com intervalo de 95% de confianga para a diferenca de proporcdes entre

0S anos, constata-se que 0s percentuais do terceiro e quinto anos séo estatisticamente

iguais e maiores que o primeiro ano. Pode-se afirmar, portanto, que o primeiro ano

apresenta frequiéncia menor de estudantes visuais, embora sua amostra sgja maior que 0s
demais anos estudados (Tabela A2.15).

A andlise dos percentuais alcancados nas questbes (Tabela A2.16)

demonstra algumas diferencas entre os anos analisados:

A proporcdo de alunos que observam *“as figuras e desenhos
cuidadosamente” em um livro que possui muitas figuras e desenhos
(Questdo 11) é maior no quinto ano que no primeiro; e, que preferem
“diagramas e graficos’ (Questdo 31) € maior que o primeiro e terceiro
anos.

A proporc¢édo de alunos que descrevem “com facilidade e detalhamento”
os lugares onde estiveram (Questdo 43) é maior no terceiro e quinto anos
gue no primeiro.

A propor¢éo de alunos que declararam ser mais provével aflorarem
“figuras’ a “palavras’ (Questdo 3) quando pensam sobre algo que
realizaram é maior no primeiro ano que no quinto.

A distribuicdo dos escores para a dimensdo Visual/Verbal, em escala,

esté representada no Gréfico 16, a seguir.
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e Na categoria Visual, o escore 9A € o Unico gue apresenta diferenca de

propor¢ao entre 0s anos. 0s percentuais do primeiro e do quinto anos
(15,38% e 19,66%, respectivamente) sdo estatisticamente iguais e

maiores gque o percentual do terceiro ano (10,0%).

e Na categoria Verbal, o primeiro ano apresenta diferencas significativas

com relagdo ao terceiro e quinto anos.

Nos escores 1B e 7B, o0s

percentuais do primeiro ano (11,39% e 1,99%) sdo maiores que do

terceiro (5,20% e 0%); e, no escore 5B o percentual do primeiro é de

3,41%, enquanto o quinto ano ndo registra ocorréncias (Tabela A2.17).

Dessa analise pode-se inferir que as proporgdes de estudantes que tém

preferéncia fraca e moderada (1A a 7A) na categoria visual ndo diferem nos anos

estudados; no entanto, agueles com forte preferéncia visual (9A e 11A) sGo em maior

nUmero nos primeiro e quinto anos. Na categoria verbal, apesar dos baixos percentuais,

o primeiro ano tem fregliéncia maior de estudantes com preferéncia verbal fraca e

moderada.
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5.1.2.4 Dimensao Sequencial/Global

Andlise Geral

A dimensdo Seguencial/Global se refere a maneira como as pessoas
absorvem a informagdo e adquirem a compreensdo dos materiais que lhes sdo
apresentados. Grande parte da educacéo formal envolve a apresentacéo de contelidos de
forma ordenada, em uma progressao |6gica e com ritmo estabelecido pelos horarios das
aulas e calendarios.

Alguns estudantes se sentem a vontade com esse sistema — aprendem o
material mais ou menos no Mesmo ritmo com que é apresentado — esses sG0 0S
aprendizes seglienciais: absorvem a informacao e adquirem a compreensdo do material
em pequenas e relacionadas porgdes. Outros, no entanto, ndo conseguem aprender dessa
maneira, precisam entender como o material apresentado se relaciona com sua
experiéncia e conhecimento anterior para alcangarem o dominio dos detal hes do assunto
— esses sao 0s aprendizes globais. aprendem em blocos, em grandes saltos holisticos e
podem ser incapazes de exibir a compreensdo mais rudimentar até que tenham uma
visdo global do assunto.

Da analise geral dos resultados obtidos na dimensdo Sequencial/Global,
verificase que os estudantes globais s8o mais freqlentes que 0s seqlenciais na
populacdo estudada. Na Tabela 21 estéo especificadas as frequéncias absolutas e
relativas obtidas na dimensdo. O Gréfico 17, logo a seguir, comprova a maior
ocorréncia de estudantes globais, pois visualmente se pode constatar que os dados se

concentram um pouco mais do lado direito do grafico.

Tabela 21 — Freguiéncias e percentuais totais na dimensdo Seguiencial/Global

AMOSTRA TOTAL
Tipo Freq Perc (%)

Sequencial 38C 45,238%

Global 460 54,762%

Total 84C 100,000%
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Gréfico 17 — Distribuigéo de escores na dimensdo Sequencial/Global

ILS- Dimensdo Sequencial / Global em Escala
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Estudo redlizado por ZYWNO e WAALEN (2001) compara oS
resultados obtidos por duas escolas de engenharia canadenses (Western Ontario, 1999 e
Ryerson, 2000) e uma americana (Michigan, 1995) e constata que os perfis de

aprendizagem n&o diferem: os estudantes sdo ativos/sensoriais/visuais e sequenciais.

Analise por Habilitacdo

Os resultados obtidos, por habilitagdo, revelam que ndo h& diferenca
significativa entre os percentuais (Tabela A2.18), ou sga, pode-se afirmar que as
habilitacbes estudadas possuem frequéncias estatisticamente iguais de estudantes
globais e seqlienciais. As ocorréncias absolutas e relativas constatadas para esta

dimens3o est&o especificadas na Tabela 22, a seguir:

Tabela 22 — Freguiéncias e percentuai s na dimensdo Sequiencial/Global, por habilitacéo

GERAL MECANICA | ELETRICA CIVIL PRODUCAO
Dimensio |[F (%) |F (%) | F (%) |F (%) |F (%)
Seqiiencial  |38C 4523804 95 43,1829 93  44,286% 132 49,4429 59 41,844%
Global 460 54,7629 125 56,818% 117 55,714% 136 50,558% 82 58,156%
Total 84C 100,000%| 22C 100,000%| 21C100,000%| 26¢ 100,000%)| 141 100,000%




180

Embora ndo existam diferencas estatisticamente significativas entre os
percentuais das habilitagbes, a andlise das proporcdes acancadas nas questfes
abrangidas pela dimensdo Sequencial/Global dessa dimensdo revela um pouco mais
sobre as preferéncias dos estudantes nessa dimensdo (TabelaA2.19).

e NacElétricae Civil asproporgoes de estudantes que afirmaram:

- “E mais importante para mim que o professor apresente a matéria em
etapas sequienciais claras’ (Questdo 20) sdo iguais e maiores gue na
M ecanica e Producéo;

- “Eu tendo a compreender os detalhes de um assunto, mas a estrutura
geral pode ficar imprecisa’ (Questdo 4) sdo0 maiores que na
Mecénica; e,

- “Quando resolvo problemas de matemética, eu usua mente trabalho
de maneira a resolver uma etapa de cada vez’ (Questdo 12) sdo

maiores que na Producéo.

A proporcdo de estudantes da Civil que declararam prestar “mais
atencdo nos detalhes’ e ndo perceber “o quadro geral” (Questéo 28) é
maior que da Mecanica.

e A propor¢éo de alunos da Producdo que afirmaram “Quando estou
analisando uma estéria ou novela eu penso nos incidentes e tento
coloca-los juntos para identificar os temas’ (Questdo 16) € maior que
daElétrica

e Finamente, as proporcdes de estudantes da Mecanica e Civil que

preferem “trabalhar a parte inicial do texto e avancar ordenadamente”

(Questdo 32) ao escreve-lo, sdo iguais e maiores que a da Elétrica.

A distribuicdo dos escores em escala, por habilitacdo, estd demonstrada

no grafico seguinte:
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Grafico 18 — Distribuicdo de escores na dimensdo Sequiencial/Global, por habilitagdo

ILS - Dimensédo Sequencial / Global em escala, por Habilitacdo
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Com 95% de confianga para a diferenca de proporgdes entre as

habilitacbes, pode-se afirmar que:

Na categoria Sequencia (1A a 11A) ndo existem diferengas
estatisticamente significativas, exceto no escore 5A. Nele, 0s percentuais
da Civil (11,89%), da Elétrica (9,52%) e da Mecanica (8,63%) sdo iguais
e maiores gque o percentual da Producéo (2,12%); ou sgja, na Producgao os
estudantes com preferéncia moderada por aprender de modo sequiencial,
passo a passo, S0 em menor nimero que os estudantes das demais
habilitacOes.

Na categoria Global (1B a 11B), diferencas sdo notadas nas proporcdes
de alunos com preferéncia fraca (1B) e forte (9-11B) por este tipo de
abordagem. Na Elétrica o percentual de estudantes com fraca preferéncia
por chegar a0 entendimento com a abordagem global dos materiais
(20,95%), é maior que o percentual da Producdo (10,63%). No entanto, a
Produc&o possui maior percentual de alunos com forte preferéncia (9B)
por este tipo de abordagem que a Civil (3,34%) e a Elétrica (3,33%).
Também se verifica que no escore 11B, a Mecanica e a Elétricaregistram
ocorréncias (2,27% e 1,90%, respectivamente), enquanto Civil n&o
(Tabela A2.20).
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Andlise por Ano

Mediante a andlise de proporcdes nas habilitagcbes, por ano (Tabela
A2.21) identifica-se diferenca significativa nos percentuais de primeiro e quinto anos: o
primeiro tem frequéncia maior de alunos com estilo de aprendizagem sequencial
(49,85%) que o quinto ano (39,74%). O maior indice de estudantes globais no final da
graduacdo em engenharia é apontado nos estudos de ROSATI (1998, 1999).
Provavelmente, afirma o autor, esse € um efeito das experiéncias com projetos e planos
de trabalho vivenciados pelos alunos, que mostram o valor das inter-relacbes de
informacBes, idéias e técnicas anditicas entre as disciplinas. Os percentuais gerais
obtidos na dimensdo Sequencial/Global, por ano, estdo discriminados na Tabela 23, a

seguir.

Tabela 23 — Fregiiéncias e percentuais na dimensdo Seqiiencial/Global, por ano

GERAL 19 ANO 3° ANO 5 ANO

Dimensao | g o) | F () | F (%) | F (@)
Sequencial 380 45238% 175 49,858% | 110 44,00004 95 39,749%
Global 460 5476294 176 50,142% | 140 56,0009 144 60,251%
Total 840 100,000%| 351 100,000%| 250 100,000%| 239 100,000%

As ocorréncias registradas, por questdo, esclarecem a diferenca
estatistica detectada entre primeiro e quinto anos; e, também revelam quais questdes
receberam maior nimero de respostas quando se comparam as proporcdes entre 0s anos,
embora essas diferencas ndo sejam estatisticamente significativas (TabelaA2.22).

e Naquestdo 8, a proporcao de estudantes de primeiro ano que escolheram
a alternativa (a) € maior que a de terceiro ano — “Quando eu compreendo
todas as partes, consigo entender o todo”.

e Nas questdes 20 e 32, a proporcdo de estudantes de primeiro ano ndo so é
maior gue a do terceiro, como também do quinto ano. Para eles € mais
importante que o professor “apresente a matéria em etapas seqlienciais
claras’ (Questéo 20); e, ao escrever um texto preferem trabalhar (pensar
a respeito ou escrever) “a parte inicial do texto e avancar
ordenadamente” (Questéo 32).
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e Na questdo 28, a proporcdo de alunos de quinto ano € maior que a de
alunos de primeiro, pois ao considerar um conjunto de informagoes
prestam “mais atencdo nos detalhes’ e n&o percebem “o quadro geral”.

e Finalmente, na questdo 36, as proporgoes de alunos de primeiro e terceiro
ano sdo maiores que a de quinto — quando estdo aprendendo algo novo
preferem concentrar-se no assunto, aprendendo o méaximo possivel.

A distribuicdo dos escores, em escala, esta representada no Grafico 19, a
Seguir:

Gréfico 19 — Distribuicéo de escores na dimensdo Sequiencial/Global, por ano

ILS- Dimensdo Sequencial / Global em escala, por Ano
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Embora se constate visualmente que o primeiro ano se destaca nos
escores 1A e 3A (Seguencial) e o quinto ano no escore 3B (Global), a andlise estatistica
para diferenca de proporcdes indica que ndo existe diferenca significativa entre elas.
Pode-se afirmar, portanto, que os estudantes de primeiros, terceiros e quintos anos néo
diferem significativamente quanto a forca de suas preferéncias na dimensdo
Sequencial/Global de aprendizagem, seja elafraca, moderada ou forte (Tabela A2.23).
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Identificadas as maneiras como o0s estudantes preferem perceber e
processar as informagdes que recebem, € possivel identificar os estilos de aprendizagem
dominantes na amostra estudada: Ativo/Sensorial/Visual e Global. Comparando este
perfil de aprendizagem com os observados em varios estudos (BROBERG e HAI LIN,
2003; ZYWNO, 2002, 2003; BUXEDA, JMENEZ e MORELL, 2001; CARRIZOSA e
SHEPPARD, 2000; ALLEN e MOURTOS, 2000; ROSATI, 1997, 1998, 1999;
MONTGOMERY, 1995); constata-se diferenca apenas na categoria Seguiencial/Global,

pois os estudantes de engenharia que participaram dessas pesquisas, notadamente,

indicam preferéncia pelo estilo sequiencia de aprendizagem.

Embora se tenha constatado que o estilo de aprendizagem dominante nas
guatro habilitagdes do Curso de Engenharia seja o Ativo/Sensorial/Visual/Global, a
andlise dos percentuais e das proporcOes obtidas nas diferentes habilitacdes e anos
revela diferencas que ndo devem ser desconsideradas pois define, de maneira pontual e
mais exata, o perfil de aprendizagem dos estudantes por &rea e ano.

Na categoria Ativa, 0 quinto ano e as habilitacbes Producdo e Civil se
destacam por apresentarem maior freqiéncia de estudantes com estilo ativo de
aprendizagem. Na categoria Sensorial, a Civil se destaca com freqliiéncia maior de
estudantes com estilo sensorial de aprendizagem; e, entre os diferentes anos do curso
ndo ha diferenca na proporcdo de alunos com este tipo de estilo. Na categoria Visual,
todas as habilitacbes apresentam estudantes com moderada e forte preferéncia por
aprendizagem visual; no entanto, a Mecénica se destaca e apresenta maior proporgéo de
alunos visuais que a Producdo. O estilo visua de aprendizagem também é mais
freqliente nos terceiros e quintos anos. Na categoria Seqiencial, as habilitagdes néo
diferem, mas o primeiro ano apresenta freqiéncia maior de estudantes com estilo
sequencial de aprendizagem gue o quinto ano.

Constatada a existéncia de diferencas significativas nos percentuais
observados nas habilitagdes e anos do curso, por dimensdo de aprendizagem, rejeita-se a
hipétese de igualdade entre os grupos analisados; conseqlientemente, as Hipéteses 2 e 3
formuladas para o estudo sd0 aceitas, isto €, as preferéncias ou estilos de aprendizagem

variam segundo as areas da engenharia e nos diferentes anos do curso de graduacao.
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5.1.3 Resultados dos Testes de Correlagdo

As possiveis correlacdes entre as variaveis - dimensdes da personalidade
e dimensdes da aprendizagem -, sdo verificadas mediante 0 exame da Hipotese 4
apresentada no item 4.2 da metodologia de pesquisa. Para demonstrar as ocorréncias
simultaneas entre as variaveis analisadas, foram construidas tabelas que demonstram as
freqléncias absolutas e percentuais. Para anadlise de correlacéo entre as varidveis, 0s

resultados séo separados por dimensao da personalidade.

5.1.3.1 Extroversdo (E)/Introversao (1)

Para 0 teste da hipétese de corrdlagdo entre as variaves

Extroversao/Introversao e Estilos de Aprendizagem, foi construida a seguinte tabela de

contingéncia:
Tabela 24 —-Dimensdo E/I e os Estilos de Aprendizagem
Ativo | Reflexivo | Sensorial | Intuitivo | Visual | Verbal | Segiiencial | Global
E 590 | 411 179 436 154 497 93 264 326
70,24 |69,66| 30,34 73,90 26,10 | 84,24 | 15,76 44,75 55,25
| 250 | 119 131 194 56 205 45 116 134
29,76 |47,60| 52,40 77,60 22,40 | 82,00 | 18,00 46,40 53,60
TOTAL | 840 | 530 310 630 210 702 138 380 460
100,00 | 63,10 | 36,90% | 75,00 25,00 | 83,57 | 16,43 45,24 54,76

Os dados da tabela acima revelam que dos 840 estudantes que compdem
a amostra total do estudo, 590 (70,24%) identificam-se como extrovertidos (E) e 250
(29,76%) como introvertidos (1). Dentre os extrovertidos (590), a maior parte indica
preferéncia por um estilo de aprendizagem: Ativo (411), Sensoria (436), Visual (497) e
Global (326). Dentre os 250 estudantes identificados como introvertidos (1), nota-se
diferenca apenas entre os estilos Ativo e Reflexivo, pois o preferido pela maioria é o
estilo Reflexivo (131); nos demais estilos os introvertidos seguem a mesma tendéncia
dos extrovertidos.

Esses dados foram utilizados para testar a hipotese de correlagéo entre as
variaveis Extroversao/Introversdo e Estilos de Aprendizagem, mediante a aplicagdo do
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teste de %%, com nivel de significancia de 0,5% (p< 0.05). Os resultados dos testes estdo
demonstrados na tabel a seguinte:

Tabela 25 — Resultados dos testes do y? para a Dimenszo E/I

Varidveis x> P
E/l x Ativo/Reflexivo 36.7016 <.0001
E/l x Sensoria/Intuitivo 1.2833 0.2573
E/l x Visual/Verba 0.6402 0.4236
E/l X Sequencia/Global 0.1940 0.6596

O vaor p (p-value) associado ao resultado do Qui-quadrado observado
(x°) representa a probabilidade de rejeicio ou ndo da hipétese nula (Ho) — auséncia de
correlacdo entre as variavels examinadas. Quanto maior o valor p associado ao teste,
maior € a probabilidade da hipétese nula ser verdadeira.

Com o nivel de significancia estabelecido de p< 0.05, regjeitase a
hipétese da auséncia de correlagcdo entre as variaveis E/l e Ativo/Reflexivo, ja que o
valor de p se mostra bem menor que o estipulado. Portanto, pode-se afirmar com 95%

de confianga que existe correlacéo entre a dimensao E/I e os estilos ativo e reflexivo de

aprendizagem.

5.1.3.2 Sensagéo (S)/Intuicdo (N)

O teste da hipdtese de correlacdo entre a dimensdo Sensacdo/Intuicdo e

os edtilos de aprendizagem, foi realizado a partir dos dados apresentados na tabela

seguinte:
Tabela 26 —Dimensdo S/N e os Estilos de Aprendizagem

Ativo | Reflexivo | Sensorial | Intuitivo | Visual | Verbal | Segiiencial | Global

S 414 | 270 144 362 52 353 61 199 215

49,29 165,22 34,78 87,44 12,56 | 85,27 | 14,73 48,07 51,93

N 426 | 260 166 268 158 349 77 181 245

50,71 |61,03| 38,97 62,91 37,09 | 81,92 | 18.08 42,49 57,51

TOTAL | 840 | 530 310 630 210 702 | 138 380 460
100,00 63,10| 36,90 75,00 25,00 | 8357 | 16,43 45,24 54,76

Da leitura da tabela verifica-se que dos 840 estudantes da amostra, 414

identificam-se como Sensoriais (S) e 426 como Intuitivos (N). Dentre os 414 estudantes
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Sensoriais, 270 indicam preferir o estilo Ativo; 362 o Sensorial; 353 0 Visual; e, 215 o
estilo Global de aprendizagem. Dos 426 estudantes Intuitivos, 260 preferem o estilo
Ativo; 268 o0 Sensorial; 349 o Visual; e, 245 o estilo Global de aprendizagem.

A partir dos dados constantes na tabela acima, efetuou-se o teste de
correlacdo entre essas varidveis. Os resultados obtidos estéo especificados na Tabela 27

aseguir:
Tabela 27 - Resultados dos testes de 2 paraa Dimenso SN

Variaves x> P
SIN x Ativo/Reflexivo 1.5789 0.2089
S/N x Sensorid/Intuitivo 67.3725 <.0001
S/N x Visua/Verbd 1.7068 0.1914
S/N x Seguencia/Global 2.6383 0.1043

Os valores caculados de p indicam a existéncia de correlacdo apenas
entre a dimensdo S/IN e os estilos de aprendizagem Sensoria/Intuitivo (p<.0001), ou
sgja, a dimensdo da personalidade Sensacdo/Intuicdo e os estilos de aprendizagem

Sensoria/Intuitivo estdo correl acionados.

5.1.3.3 Pensamento (T)/ Sentimento (F)

A Tabela 28, a seguir, traz as ocorréncias absolutas e percentuais na
dimensdo Pensamento(T)/Sentimento(F) e nos estilos de aprendizagem, utilizadas para

testar a hipétese de correlagdo entre essas varidvels.

Tabela 28 - Dimensdo T/F e os Estilos de Aprendizagem

Ativo | Reflexivo | Sensorial | Intuitivo | Visual | Verbal | Segiiencial | Global

T 579 | 350 229 441 138 488 91 267 312
68,93 |60,45| 39,55 76,17 23,83 | 84,28 | 15,72 46,11 53,89

F 261 | 180 81 189 72 214 47 113 148
31,07 |68,97| 31,03 72,41 27,59 | 81,99 | 18,01 43,30 56,70

TOTAL | 840 | 530 310 630 210 702 | 138 380 460
100,00|63,10| 36,90 75,00 25,00 | 8357 | 1643 45,24 54,76

Do total de 840 estudantes, 579 se identificaram como racionais (T) e
261 como sensiveis (F). Dos 579 sujeitos do tipo T, 350 preferem o estilo Ativo; 441 o
Sensorial; 488 o Visual e 312 o estilo Global de aprendizagem. Quanto aos 261 sujeitos
do tipo F, 180 indicaram preferir o Ativo; 189 o Sensoria; 214 o Visud; e, 148 o
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Global, como estilos de aprendizagem. Os resultados obtidos com o teste do qui-

quadrado estdo demonstrados na tabela seguinte:

Tabela 29 - Resultados dos testes do ? paraa Dimensdo T/F

Variaveis x> P
T/F x Ativo/Reflexivo 5.6038 0.0179
T/F x_Sensorial/Intuitivo 1.3507 0.2452
T/F x Visua/Verbal 0.6877 0.4069
T/F x_Seqgiiencial/Global 0.5771 0.4475

Os valores de p obtidos nas variaveis andisadas demonstram a

existéncia de correlacéo entre a dimensdo da personalidade Pensamento/Sentimento e o

Estilo de Aprendizagem Ativo/Reflexivo (0.0179 < 0.05).

5.1.3.4 Julgamento (J)/Per cepcao (P)

Os dados utilizados para a andlise de correlacdo entre as varidveis

Julgamento/Percepcéo e estilos de aprendizagem, encontram-se especificados na tabela

seguinte:
Tabela 30 - Dimensdo JP e os Estilos de Aprendizagem

Ativo | Reflexivo | Sensorial | Intuitivo | Visual | Verbal | Segiiencial | Global

J 598 | 366 232 481 117 510 88 283 315
71,19 |61,20| 38,80 80,43 19,57 | 85,28 | 14,72 47,32 52,68

P 242 | 164 78 149 93 192 50 97 145
28,81 |67,77| 32,23 61,57 38,43 | 79,34 | 20,66 40,08 59,92

TOTAL | 840 | 530 310 630 210 702 | 138 380 460
100,00 63,10| 36,90 75,00 25,00 | 8357 | 16,43 45,24 54,76

Da amostra total estudada, 598 estudantes sdo diagnosticados como tipos

Julgadores (J) e 242 como Perceptivos. Dos estudantes julgadores, 366 preferem
aprender ativamente, 481 por sensoriamente, 510 visuamente e 315 globamente. Os
estudantes perceptivos, embora em menor nimero que os julgadores (366 e 164,

respectivamente), mantém a mesma tendéncia em relacdo aos estilos de aprendizagem:
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164 preferem o estilo ativo, 149 o sensorial, 192 o visual e 145 o estilo globa de

aprendizagem.

Do teste da hipétese de correlacéo entre as variaveis analisadas, obteve-

se o0s resultados demonstrados na seguinte tabel a:

Tabela 31 - Resultados dos testes do 2 para a Dimensdo J/P

Varidveis x° p
JP x Ativo/Reflexivo 3.1884 0.0742
JP x Sensorid/lntuitivo 32.6985 <.0001
JP x Visua/Verbal 4.4355 0.0352
JP x Seqguencia/Global 3.6471 0.0562

Dos resultados demonstrados na tabela acima, constata-se que na

dimensdo Julgamento/Percepcdo, os valores de p< 0.05 referem-se aos estilos

Sensoria/Intuitivo (<.0001) e Visual/Verbal (0.0352). Portanto, aceita-se a existéncia de

correlacdo entre a dimensdo JP e os estilos Sensoria/Intuitivo e Visual/Verbal. Com

relacdo ao estilo Sequencial/Global, com o valor p (0.0562) a hipotese nula (auséncia de

correlacdo) ndo é rejeitada, mas com 90% de confianga (0.0562< 0.10) pode-se aceitar a

existéncia de correlacdo entre JP e 0 estilo Seqliencial/Global de aprendizagem.

Estabelecido o nivel de significancia para esta analise de p< 0.05, a

hipdtese nula (Ho) € aceita em determinadas varidvels e rejeitada em outras. As decisdes

relativas aos pares analisados — dimensdes e estilos , encontram-se sumarizadas no

Quadro 06 a seguir.
Quadro 06 - Sumério da Andlise de Correlagdo entre

Dimensdes da Personalidade e Estilos de Aprendizagem
Variveis CorrelacBo | Tabelas| Variaveis Correlacdo | Tabelas
E/l x Ativo/Reflexivo N&o Rejeitada T/F x_Ativo/Reflexivo N&o Rejeitada
E/l x Sensoria/Intuitivo Rejeitada 24 | T/F x Sensoria/Intuitivo Rejeitada 28
E/l x Visua/Verba Rejeitada 25 | T/Fx Visua/Verbal Rejeitada 29
E/l x Seguencia/Global Rejeitada T/F x Sequencial/Global Rejeitada
S/IN x Ativo/Reflexivo Rejeitada JP x_Ativo/Reflexivo Rejeitada
SN x| Né&o Rejeitada JP x Sensoria/lntuitivo N&o Rejeitada 30
Sensorial/Intuitivo 26 31
SN x Visua/Verbal Rejeitada 27 | JPx Visua/Verbal N&o Rejeitada
SIN X Rejeitada JP x Sequiencial/Global N&o Rejeitada
Segiiencial/Global
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Observa-se das decisdes acima especificadas, a existéncia de correlagdo
entre as dimensdes da personalidade e determinados estilos de aprendizagem,
confirmando a Hipétese 4 formulada: as variaveis diagnosticadas - dimensdes de
personalidade e estilos de aprendizagem - estdo correlacionadas. Os resultados
apresentados em vérios estudos apdiam a decisdo de aceitar as correlagdes observadas,
em particular os mencionados trabalho de KOLB (1984) e o estudo de ROSATI (1998).

e Mediante a andlise e discussdo dos resultados apresentados por diferentes
pesquisadores, Kolb mostra claramente que existe forte correlagdo entre

E/l e os estilos Ativo e Reflexivo de aprendizagem. Demonstra também

as relacOes entre os tipos junguianos e os etilos de aprendizagem

identificados pelo LSl (Learning Styles Inventory): o tipo sensagéo

extrovertido esta associado com o estilo de aprendizagem acomodador, o

tipo intuitivo introvertido com o assimilador, o tipo sentimento

introvertido com o divergente e o tipo pensamento extrovertido com o

estilo de aprendizagem convergente. Também as correlacfes entre os

tipos julgamento e percepcao e os modos de aprendizagem conceituacéo
abstrata e experiéncia concreta s&0 mencionadas. Destaca, no entanto,
gue ndo € observada relacéo dos tipos JP com a acéo e reflexédo.

¢ O estudo de Rosati indica conexdes significativas entre o ILS de Felder
ee Soloman e o MBTI de Myers-Briggs, consistentes com as observadas
neste trabal ho:

- 0s estudantes extrovertidos (E) também sdo mais ativos (AT) em suas
preferéncias de aprendizagem:

- 0s estudantes sensoriais (S) sdo significativamente mais sensoriais na
escaaS/NdoILS;

- 0s estudantes julgadores (J) sdo também mais sensoriais (S) no ILS. Esta
correlacdo, segundo Rosati jafoi encontrada anteriormente, pois os tipos
sensoriais ndo apreciam eventos inesperados e tendem a confiar na
experiéncia passada que |hes proporciona uma vida mais plangada e
regular, caracteristicas consistentes com as preferéncias dos tipos

julgadores;
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- as dimensdes T/F da personalidade e SN de aprendizagem geramente
n&o s&o correlacionadas.

Embora Rosati tenha apontado correlacéo significativa entre a categoria
Sequencial (SQ) e os tipos Sensacdo(S) e Julgamento (J), neste estudo ela ndo é
observada. Em contrapartida, encontra correlagcdo entre a dimensdo JP e a preferéncia
VS/VB.
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Com a utilizacdo do teste do Fator de Bayes (FB) descrito no item

4.4.3.4 da metodol ogia de analise estatistica, os modelos (a) e (b) foram gustados (com

estrutura de correlacdo e sem estrutura de correlagdo, respectivamente), obtendo-se o

resultado 1,6184. Com o FB>1, haforte indicativo de que o modelo (a) é mais plausivel,

ou sga, existe uma estrutura de correlagcdo entre as respostas ;i que ndo pode ser

desprezada. Os resultados dos parametros estimados pelo modelo (a) sdo apresentados e

analisados primeiramente por dimenséo da personalidade e, a seguir, por dimensio da

aprendizagem. Nas tabelas construidas para demonstrar os resultados obtidos com o

modelo, as habilitacdes do curso de Engenharia (variavel x»), conforme explicitado na

metodologia de andlise estatistica, estdo representadas por nuimeros. Mecanica= 1;

Elétrica=2; Civil = 3; e, Producéo = 4.

5.1.4.1 Dimensdes da Per sonalidade

Extrover sdo/l ntroversdo (E/I)

As estimativas, desvios padrédo e intervalos de credibilidade para os

paréametros da dimensao E/I, estdo demonstrados na tabela seguinte :

TABELA 32: Estimativas para a Dimensdo E/I

Parametros | Estimativas DP IC (95%)
beta01 1.398 0.2623 | 0.882 1.924
betal1l 0.01779 0.1992 |-0.3687 0.4129
beta121 -0.01895 0.2186 |-0.4436 0.4098
beta211 -0.5056 0.2746 -1.05 0.02587
beta221 -0.7424 0.2699 | -1.284 -0.2067
beta231 -0.3617 0.2673 |-0.8915 0.1562
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Os dados da tabela anterior revelam que os pardmetros Po; € P21 S80
significativos, ou sgja, avariavel xy, (Elétrica) influencia na determinagdo do percentual
de alunos (E/l). Como o parametro 3221 € negativo, o fato do estudante estar cursando a
Elétrica aumenta a probabilidade da Introversdo (I) ser a atitude de personaidade

dominante.

Comprovando este resultado, verifica-se na Tabela 06 (pag. 141) que,
dentre as quatro habilitagdes analisadas, é a Elétrica que apresenta maior percentual de
estudantes introvertidos (35,71%).

O percentual observado de estudantes extrovertidos (E) na amostra total
€ de 70,24% (Tabela 04, p. 139) e os percentuais, por habilitaco, estdo especificados na
Tabela 06 (p. 141). Obtidos os percentuais por habilitacgo e ano, é possivel comparé-1os
com os estimados pelo modelo. Para visualizacdo desses resultados, construiu-se a
Tabela 33, aseguir.

TABELA 33: Percentuais observados e estimados de estudantes extrovertidos (E),
por ano e habilitagéo

Ano  |Habilitacdo] %. Obs. %. Est.
1° 1 74,47% 71,30%
1° 2 63,74% 66,22%
1° 3 68,18% 74,15%
1° 4 80,36% 80,46%
3 1 69,49% 70,54%
3 2 62,07% 65,39%
3 3 74,36% 73,44%
3 4 72,73% 79,88%
50 1 61,19% 70,93%
5° 2 67,21% 65,82%
50 3 74,07% 73,81%
5° 4 83,33% 80,18%

Como se pode verificar pelo exame dos resultados acima, os percentuais
estimados estdo proximos dos observados, confirmando a veracidade da modelagem.
Nota-se que os percentuais de estudantes (E) na Elétrica (2) sGo 0s mais baixos,
indicando o aumento do percentual de introvertidos (1); e, também, que os percentuais
da Producdo (4) sdo significativamente maiores que os da Elétrica, conforme constatado

anteriormente.
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Sensacao/l ntuicdo (S/N)

A Tabela 34, a seguir, apresenta as estimativas, desvios padrdo e indices
de credibilidade para os pardmetros da dimensdo S/N.

Tabela 34 — Estimativas para a Dimensdo S/N

Par&metros | Estimativas DP IC (95%)
beta02 -0.5558 0.003216 | -1.023 -0.09704
betal12 0.3649 0.001999 | 0.0915 0.7309
betal22 0.5298 0.001887 | 0.134 0.9212
beta212 0.1968 0.003059 |-0.2776 0.6736
beta222 0.01277 0.002833 |-0.4681 0.4984
beta232 0.4947 0.003064 |0.04003 0.9581

Os parametros Poz, P11z, P12 € P23z SA0 significativos, ou sgja, as
variaveis que representam o primeiro ano (Xi1), terceiro ano (xy2) e a habilitagéo Civil
(X23) influenciam na determinacdo do percentual de alunos (S/N). Estes resultados
confirmam o maior percentua de estudantes (S) observado na Civil (55,39%) que nas
demais habilitacbes, conforme demonstrado na Tabela 06 (p. 141).

Como os pardmetros associados ao primeiro e terceiro anos Sao
positivos, aumentam a probabilidade desses alunos serem sensoriais (S). No entanto,
como a estimativa pontual do pardmetro associado ao terceiro ano (P12, )€ maior que o
do primeiro (B112), entdo o terceiro ano tem maior frequéncia de estudantes (S). Sendo
positivo também o parémetro associado a Civil (B232), significa que o fato de pertencer a

essa habilitagdo aumenta a probabilidade do estudante ser (S).

Os percentuais observados de estudantes (S) na amostra total, por
habilitacgo e por ano estdo demonstrados nas Tabelas 04, 06 e 07 (p. 139, 141 e 147,
respectivamente). Os percentuais observados e estimados por habilitacdo e ano

encontram-se especificados natabela a seguir:
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TABELA 35: Percentuais observados e estimados de estudantes Sensoriais (S),
por ano e habilitacdo

Ano  |Habilitacdo| Freg. Obs. | Freg. Est.
1° 1 51,06% 50,14%
1° 2 48,35% 45,55%
1° 3 54,55% 57,53%
1° 4 46,43% 54,24%
3 1 45,76% 54,25%
3 2 44,83% 49,66%
3 3 66,67% 61,50%
3 4 52,73% 49,35%
50 1 47,73% 41,12%
50 2 39,34% 36,74%
5° 3 45,68% 48,47%
5° 4 30,00% 36,45%

Comparando os percentuais estimados pelo modelo com os observados,
verifica-se que estdo proximos e, que 0s percentuais do primeiro e terceiro anos da
habilitacdo Civil (3) sGo os maiores, respectivamente. Estes resultados confirmam os
apresentados nas andlises anteriores, ou sgja, a freqiiéncia de estudantes (S) € maior na
Civil que nas demais habilitacdes. Além disso, pode-se constatar que sdo 0s estudantes
da Civil que contribuem para que os percentuais de (S) sgjam maiores nos primeiros e

terceiros anos em geral (Tabela 07, p. 147).

Pensamento/Sentimento (T/F)

Para visualizac8o dos parametros, estimativas de probabilidade, desvios

padrdo e intervalos de credibilidade associados a dimensdo T/F, construiu-se a tabela

seguinte:

TABELA 36: Estimativas paraa Dimensdo T/F

Par ametros | Estimativas DP I1C (95%)
beta03 0.4643 0.2365 |0.005497 0.9341
betal13 -0.08297 0.1982 | -0.4728 0.2983
betal23 0.09991 0.2188 -0.33  0.5195
beta213 0.8424 0.2546 0.3515 1.348
beta223 0.5628 0.2525 0.0746  1.059
beta233 0.2515 0.2357 | -0.2181 0.7051
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Mediante analise dos resultados obtidos, constata-se que 0s parametros
Bos, P13 € P22z S0 significativos, ou sgja, as variaveis que representam as habilitaces
Mecanica (x21) e Elétrica (x22) influenciam na determinag@o do percentual de alunos
(T/F). Como as estimativas associadas a Mecanica (B213) e Elétrica (B23) apresentam
valores positivos, este fato indica que ambas estdo contribuindo para aumentar a
probabilidade de estudantes (T). No entanto, como a estimativa pontual de 3213 € maior
gue Po2s, a probabilidade do estudante ser (T) € maior na Mecanica que na Elétrica.
Estes resultados confirmam os especificados anteriormente, por habilitacéo (Tabela 06,
p. 141), isto € Mecanica e Elétrica sdo as que apresentam 0S maiores percentuais de

estudantes (T).

O percentual observado de estudantes (T) na amostra total € 68,93%,
como se pode verificar na Tabela 04 (p. 139). Os percentuais alcancados em T, por
habilitacdo, constam da Tabela 06 (p. 141). Para demonstrar os percentuais observados
e os estimados de estudantes deste tipo, nos anos e habilitagdes estudadas, construiu-se

atabelaaseguir.

TABELA 37: Percentuais observados e estimados de estudantes Pensadores (T),
por ano e habilitagéo

Ano  |Habilitac8o| Freq. Obs. | Freg. Est.
1° 1 75,53% 77,27%

1° 2 74,73% 71,99%
1° 3 57,27% 65,31%
1° 4 64,29% 59,41%
3 1 71,19% 80,32%
3P 2 67,24% 75,52%
3 3 75,64% 69,33%
3 4 63,64% 63,74%
5° 1 82,09% 78,69%
5° 2 70,49% 73,63%
5° 3 66,67% 67,16%
5° 4 46,67% 61,40%

O exame dos resultados obtidos por ano e habilitagdo, revela que os
percentuais estimados estdo proximos dos observados, confirmando que os percentuais
de estudantes (T) s&o maiores que os de (F) em todas as habilitagbes e anos estudados.

Nota-se, entretanto, que o percentual observado de estudantes (T) no quinto ano da
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Producdo € menor (46,67%) e esta constatacdo explica porque, dentre as quatro
habilitacbes, € ela que apresenta 0 menor percentua (60,28%) deste tipo, como
demonstrado na Tabela 06 (p.141).

Julgamento/Per cepcao (J/P)

As estimativas obtidas pelo modelo para os parametros associados aos
anos e habilitagbes analisadas estdo demonstradas na tabela seguinte, assim como 0s

respectivos desvios padréo e interval os de credibilidade.

Tabela 38 — Estimativas para a Dimensao J/P

Parametros | Estimativas DP I1C (95%)
beta04 0.5382 0.2432 | 0.05966 1.011
betal14 -0.1044 0.2027 | -0.5058 0.3005
betal24 0.01129 0.2234 | -0.4273 0.4555
beta214 0.5189 0.2508 | 0.02687 1.006
beta224 0.8215 0.2604 | 0.3189 1334
beta234 0.5586 0.2443 | 0.07956 1.037

Os resultados expostos na tabela acima revelam que os parametros Pog,
B214, B224 € P234 SA0 significativos, ou sgja, que as habilitagdes Mecanica, Elétrica e Civil
(variaveis X1, X22 € X23) influenciam na determinagéo do percentua de aunos (J/P). A
constatacéo de que esses parametros (B214, P24 € P23s ) SA0 positivos, significa dizer que

as trés habilitacdes aumentam a probabilidade dos estudantes serem (J).

Os percentuais observados e os estimados de estudantes (J), por ano e
habilitac8o, estdo demonstrados na tabela seguinte:
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Tabela 39. — Percentuais observados e estimados de estudantes Julgadores (J),
por ano e habilitagcdo

Ano  |Habilitacdo| Freg. Obs. | Freg. Est.
1° 1 72,34% 72,16%
1° 2 80,22% 77,82%
1° 3 66,36% 72,95%
1° 4 58,93% 60,60%
3 1 66,10% 74,42%
3 2 70,69% 79,75%
3P 3 80,77% 75,17%
3 4 63,64% 63,40%
50 1 74,63% 74,21%
50 2 77,05% 79,57%
50 3 71,06% 74,96%
5° 4 60,00% 63,13%

O percentual observado de estudantes (J) na amostra total é ato
(83,69%) e essa tendéncia se mantém nos percentuais por habilitacéo e por ano, como se
pode verificar nas Tabelas 06 e 07 (p. 141 e 147, respectivamente). Comparando 0s
percentuais demonstrados na tabela acima, nota-se que os estimados pelo modelo estéo
proximos dos observados e, também, que os maiores percentuais referem-se as
habilitacbes Mecanica, Elétrica e Civil (1,2 e 3), confirmando o constatado na analise

descritiva.
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Ativa/Reflexiva (AT/RF)
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Os parémetros definidos para a dimensdo de aprendizagem Ativa/
Reflexiva (AT/RF), estimativas, desvios padréo e intervalos de credibilidade,

encontram-se especificados na tabela seguinte:

Tabela 40 — Estimativas paraadimensdo AT/RF

Parametros | Estimativas DP IC (95%)
beta05 1.383 0.2491 |0.8996 1.884
betal15 -0.5071 0.1976 |-0.8888 -0.1198
betal25 -0.4045 0.2142 |-0.8342 0.01311
beta215 -0.8484 0.2518 | -1.342 -0.3524
beta225 -0.5907 0.2569 | -1.096 -0.09291
beta235 -0.2108 0.2493 |-0.7014 0.2696

Os resultados acima demonstram que os parametros Pos, P11s, P215 € Pazs

sdo significativos. Esta constatacdo indica que as varidveis relativas ao primeiro ano

(x11) e as habilitagcbes Mecéanica e Elétrica (x21 € X22) influenciam na determinacédo do

percentual de alunos (AT/RF). Como o0s parametros Piis, B2is € Prs SA0 negativos,

aumenta a probabilidade de estudantes com estilo de aprendizagem reflexivo (RF). Este

resultado confirma os expostos nas Tabelas 13 e 14 (p. 163 e 165), nas quais se pode

verificar que os percentuais de reflexivos na Mecanica, Elétrica e primeiro ano séo

maiores.

A tabela seguinte expde os resultados obtidos com aplicacdo do modelo

especificando, por ano e habilitacdo, os percentuais observados e estimados de

estudantes com estilo de aprendizagem Ativo (AT).
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TABELA 41: Percentuais observados e estimados de estudantes Ativos (AT),
por ano e habilitagcdo

Ano  |Habilitacdo| Freg. Obs. | Freg. Est.
1° 1 46,81% 50,68%
1° 2 57,14% 57,08%
1° 3 69,09% 66,04%
1° 4 66,07% 70,59%
3 1 61,02% 53,24%
3 2 50,00% 59,57%
3 3 67,95% 68,30%
3 4 67,27% 72,68%
50 1 59,70% 63,05%
50 2 73,77% 68,83%
50 3 66,67% 76,35%
5° 4 90,00% 79,94%

O exame dos resultados acima revela que, adém dos percentuais

estimados estarem proximos dos observados, nos trés anos analisados os percentuais

estimados para (AT) na Mecanica e Elétrica sdo menores que na Civil e Produgéo,

confirmando o observado anteriormente, ou sga, as duas primeiras habilitagdes

apresentam percentuais de (RF) maiores que as duas Ultimas.

Sensorial/lntuitiva (S/N)

Na tabela seguinte estdo expostos os resultados obtidos com a aplicagéo

do modelo. Verifica-se que os parametros ndo sdo significativos, exceto para a constante

Bos, OU Sgja, para determinacdo do estilo de aprendizagem (S/N) nenhuma das varidvels

influencia, ando ser a média representada pela constante.

TABELA 42: Estimativas para a dimenséo S/N

Par @metros | Estimativas DP IC (95%)
beta06 1.206 02578 | 0.7076 1.721
betal16 -0.1238 0.2134 | -0.549 0.2926
betal26 -0.02493 0.2309 | -0.4837 0.427
beta216 -0.1045 0.2673 | -0.6324 0.4053
beta226 -0.1786 0.2683 | -0.7052 0.347
beta236 0.5089 0.2703 | -0.0177 1.036
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Na amostra total, o percentual observado de estudantes com estilo de
aprendizagem sensorial (S) é 75,0% (Tabela 15, p. 167); por habilitagéo, os percentuais
observados revelaram freguiéncia elevada de estudantes sensoriais em todas elas,
notadamente na Civil embora ndo apresente diferenca estatisticamente significativa em
relacdo a Producdo (Tabela 16, p. 168); enquanto que por ano do curso, as diferencas
ndo se mostraram significativas (Tabela 17, p. 170). Os percentuais observados e
estimados pelo modelo de estudantes com estilo sensorial (S) de aprendizagem, por
habilitacdo e ano, estdo especificados na tabela seguinte:

TABELA 43: Percentuais observados e estimados de estudantes Sensoriais (S),
por ano e habilitacdo

Ano  |Habilitacdo| Freg. Obs. | Freg. Est.
1° 1 67,02% 72,66%
1° 2 68,13% 71,16%
1° 3 87,27% 83,07%
1° 4 69,27% 74,69%
3 1 77,97% 74,58%
3 2 70,69% 73,15%
K 3 78,21% 84,42%
K 4 72,73% 76,66%
50 1 73,13% 75,05%
50 2 73,77% 73,64%
50 3 77,78% 84,74%
5° 4 83,33% 76,95%

Os resultados acima revelam que 0s percentuais estimados estéo
proximos dos observados e, que todos os percentuais observados e estimados estdo
perto do percentual média geral de 75,0% de estudantes (S). Verifica-se, também, que
0s percentuais observados de sensoriais (S) na Civil s&0 maiores que as demais
habilitacbes no primeiro e terceiro anos, o que explica seu destacado percentual na
andlise descritiva por habilitagdo. No caso da Produgdo, a maior freqiiéncia de (S) no

quinto ano contribuiu para ndo diferencia-la significativamente da Civil.

Além de confirmarem os resultados apresentados anteriormente, 0s
percentuais estimados para a Civil (maiores nos trés anos analisados), reafirmam a
tendéncia de maior fregiiéncia de estudantes com estilo de aprendizagem sensorial (S)
nessa habilitag&o.



202

Visual/Verbal (VSVB)

Os parametros estabelecidos para a dimensdo VS/VB e suas respectivas

estimativas, desvios padréo e intervalos de credibilidade estdo demonstrados na tabela

seguinte:

TABELA 44: Estimativas paraaDimenséo VS/VB

Par &metros | Estimativas DP IC (95%)
betal7 1.678 0.2931 1115 2.264
betal17 -0.5604 0.245 -1.044 -0.08513
betal27 0.1972 0.2879 | -0.373 0.7702
beta217 0.7056 0.3115 |0.09253 1.311
beta227 0.3148 0.2991 |-0.2726 0.8982
beta237 0.2446 0.2836  |-0.3086 0.7959

A andlise dos resultados expostos na tabela acima indica que os
parémetros Po7, P117 € P17 SA0 Significativos, ou sgja, as varidveis que representam o
primeiro ano do curso (xi11) € a Mecanica (Xz1) influenciam na determinagdo do
percentua de aunos (VS/VB). Como o parametro 117 € negativo, este fato esta4
indicando que a variavel primeiro ano aumenta a probabilidade de estudantes com estilo
de aprendizagem verbal (VB). JA o parametro (3,17 positivo, revela que a habilitacdo
Mecanica aumenta a probabilidade de estudantes visuais (VS). Estes resultados
confirmam os apresentados na andlise descritiva (por ano e por habilitagdo): na
Mecénica observa-se 0 maior percentua de visuais (87,72%) e no primeiro ano de
verbais (21,08%), como se pode verificar nas Tabelas 19 e 20 (p. 173 e 176,

respectivamente).

Na amostra total, 83,57% dos sujeitos indicaram preferéncia pela
aprendizagem visual (Tabela 18, p.172). Os percentuais de estudantes visuais
observados e estimados pelo modelo, por ano e habilitacdo estdo especificados na
Tabela 45, a seguir.
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TABELA 45: Percentuais observados e estimados de estudantes Visuais (VS),
por ano e habilitacdo

Ano  |Habilitacdo| Freg. Obs. | Freg. Est.
1° 1 84,04% 86,09%
1° 2 80,22% 80,72%
1° 3 76,36% 79,61%
1° 4 73,21% 75,35%
3 1 94,92% 92,96%
3 2 86,21% 89,93%
3 3 87,18% 89,28%
3 4 81,82% 86,70%
50 1 86,57% 91,55%
50 2 82,25% 88,00%
5° 3 86,42% 87,24%
5° 4 86,67% 84,26%

Devido a0 elevado percentual observado de estudantes visuais na
amostra total, também os percentuais observados e estimados se apresentam elevados
em todos os anos e habilitacbes. Verifica-se, ainda, que os percentuais estimados estdo
préximos dos observados e, que 0s associados aos primeiros anos sdo 0s mais baixos e
0s associados a Mecénica sdo os mais altos, confirmando a tendéncia observada

anteriormente.

Sequencial/Global (SQ/GB)

Os parametros definidos para a dimensdo de aprendizagem SQ/SG,
estimativas, desvios padréo e intervalos de credibilidade obtidos com a aplicacdo do

model 0 estdo demonstrados na Tabela 46, a seguir.

TABELA 46:; Estimativas para a Dimensdo SQ/GB

Parametros | Estimativas DP I1C (95%)
beta08 -0.655 0.2331 -1.108 -0.2006
beta118 0.3622 0.1731 | 0.02127 0.7022

betal28 0.04521 3.163 -6.148  6.206
beta218 0.09586 0.2416 | -0.3704 0.5728
beta228 0.1383 0.2407 | -0.3301 0.6189
beta238 0.3779 0.2333 |-0.08291 0.8346
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Os resultados constantes da tabela anterior indicam que os parametros
Bos € P11g SA0 significativos, demonstrando que a variavel associada ao primeiro ano
(x11) influencia na determinagdo do percentua de estudantes na dimensdo da
aprendizagem que inclui os estilos Sequencia e Global (SQ/GB) . Como o parametro
P1s € positivo, este fato indica que o primeiro ano contribui para aumentar a
probabilidade de estudantes com estilo de aprendizagem sequencia (SQ), o que

confirma a diferenca encontrada na analise por ano (Tabela 23, p. 182)

Os resultados obtidos com aplicacdo do modelo estdo demonstrados na
tabela abaixo que especifica, por ano e habilitacdo, os percentuais observados e

estimados de estudantes com estilo de aprendizagem Sequiencia (SQ).

TABELA 47: Percentuai s observados e estimados de estudantes Seqlienciais (SQ),
por ano e habilitacdo

Ano  |Habilitacdo| Freq. Obs. | Freg. Est.
1° 1 44,68% 45,09%

1° 2 50,55% 46,14%
1° 3 53,64% 52,12%
1° 4 50,00% 42,73%
3 1 42,37% 37,42%
3P 2 41,37% 38,42%
3 3 47,44% 44,22%
3 4 43,64% 35,21%
5° 1 41,79% 36,37%
5° 2 37,70% 37,36%
5° 3 45,68% 43,11%
5° 4 23,33% 34,18%

Nota-se na tabela acima que os percentuais estimados estdo proximos dos
observados. Como na amostra total o percentual de sujeitos (SQ) é 45,24%, verifica-se
também que esses percentuais estdo préximos do percentual média geral. Embora os
percentuais obtidos nas habilitagcbes ndo revelem diferencas significativas entre elas, os
associados a varidvel xi; (1° ano) apresentam 0s maiores percentuais estimados e
observados, reafirmando a tendéncia constatada na analise por ano, ou sgja, comparando
0s trés anos analisados, o primeiro é o que apresenta maior freqiiéncia de estudantes

sequenciais (49,86%).
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A comparagdo dos resultados observados e estimados por esta
modelagem alternativa com os obtidos nas andlises anteriores confirma a veracidade do
modelo e apoia a decisdo de aceitar a Hipotese 5 formulada para o estudo —a habilitacéo
e 0 ano do curso influenciam no percentual alcancado pelas dimensdes de

personalidade e estilos de aprendizagem na amostra estudada.
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5.2 Andlise Qualitativa

Uma das queixas mais frequientes entre os professores de engenharia é o
desinteresse e a apatia dos estudantes na sala de aula. A falta de motivacéo para as
tarefas de aprendizagem €é um dos mais persistentes e complexos problemas
educacionais, pois as variaveis que influenciam na disposicdo dos estudantes para
aprender podem ser de natureza diversa. No entanto, os professores tém o poder de
influenciar na motivagdo dos estudantes e o conhecimento dos tipos de personaidade e
estilos de aprendizagem pode ser a chave para melhorar a relacéo professor/alunos e,

consequientemente, a motivagao para a aprendizagem.

Conhecidos os tragos de personalidade e as preferéncias de aprendizagem
dominantes na amostra estudada, € possivel inferir seus efeitos na area educacional,
particularmente em relacdo a motivaco para 0 aprendizado, pois a teoria dos tipos
revela os interesses, valores e tendéncias naturais dos tipos, permitindo sugerir

estratégias instrucionais que melhor atendam as preferéncias identificadas.

A preferéncia por extroversdo/introversdo revela as grandes areas de
interesse natural dos estudantes. Enquanto a inclinagcdo natural dos extrovertidos para
os acontecimentos do mundo exterior |hes proporciona grande variedade de
interesses, a atencdo dos introvertidos as percepcoes e julgamentos do seu mundo
interior lhes fornece um espectro menos abrangente de interesses, porém mais
aprofundado. Para atender ao repertorio interior do introvertido, a estratégia € adotar
uma abordagem reflexiva sobre a matéria em estudo; para o extrovertido, a
abordagem ativa baseada no método de tentativas pode despertar a atencdo,

motivando os estudantes para as tarefas de aprendizagem.

A preferéncia por sensacdo/intuicdo indica diferencas basicas no estilo
de aprendizagem. Estudantes que privilegiam a sensacdo, freglentemente, tém a
atencdo voltada para o significado litera que |hes proporcionam as experiéncias
concretas. Com seus sentidos engajados, tanto quanto possivel, caminham passo a
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passo até o entendimento da nova experiéncia. Os intuitivos prestam atencdo aquilo
que lhes estimula a imaginacdo, as possibilidades que ndo sdo encontradas na
experiéncia sensorial. Aprendem holisticamente, aos saltos, buscando um padréo
sempre que inspirados. Para alcancar os sensoriais, a abordagem mais indicada € a
dedutiva, pois séo estudantes que se beneficiam das instrugdes claramente expostas,
apresentacdo sequencial e ordenada do novo material e de comegar com experiéncias
préticas. A abordagem indutiva é apropriada para os intuitivos que preferem a
exposicdo tedrica dos principios em primeiro lugar, seguida do detalhamento e

aplicacdo naresolucéo de problemas.

O pensamento/sentimento revela como o0s estudantes preferem
processar as informacdes e tomar decisdes. Aqueles que valorizam o0 pensamento
procuram se envolver com atividades que possibilitem analise |6gica, objetiva, sem
interferéncia de fatores humanos. Uma estratégia interessante é estimul&-los a liderar
as situagdes confusas, nas quais podem usar a logica para ordenar e descobrir as
relacdes de causa e efeito. Os gque privilegiam o sentimento, se preocupam com a
harmonia dos relacionamentos pessoais e ao tomar decisdes, levam em consideragcdo
o0 professor e os colegas envolvidos. Grupos de projetos, com tarefas e
responsabilidades claramente atribuidas entre seus membros, tutoria, trabalho em
equipes ou em duplas sdo métodos muito apropriados para esse tipo que esta sempre

aprocura de relagbes harmoniosas.

O julgamento e a percepcdo sdo as atitudes que mostram como 0s
estudantes preferem trabalhar. Aqueles que privilegiam o julgamento necessitam de
um plano de trabalho claramente definido pois trabalham em busca do fechamento,
da conclusdo. Se ndo possuem um esguema de trabalho escolar, o professor precisa
providenciar isso: esquemas progressivos e metas tangivel's sdo muito Uteis. Precisam
saber o0 porque, quando, como e com quais padrdes precisam trabalhar. Os estudantes
perceptivos, ao contrario, ndo apreciam planos estabel ecidos, buscam conhecer todos
0s canais que podem estar abertos a novas informagdes e resistem ao fechamento.

Considerando as quatro dimensdes da personalidade como motivadoras

naturais para a aprendizagem, o professor pode plangar a instrugdéo de modo a
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direcionar melhor as energias de seus alunos para a aprendizagem. WANKAT e
OREOVICZ (1993) sdlientam ainda, que, se 0 professor conhece as maneiras pelas
guais os diferentes tipos de estudantes podem ser motivados, pode gjuda-los a ganhar

controle sobre a prépria aprendizagem e assim, atingir um nimero maior de estudantes.

Por ser um grupo que deriva suas motivagdes principamente das
realidades externas, dispensando atencdo extraordinaria as pessoas e objetos
(E=70,24%); que se apresenta praticamente equilibrado na percepcdo e captacdo da
realidade (S= 49,29% e N= 50,71%); que se guia pelo pensamento légico, objetivo,
imparcial (T= 68,93%) para fazer julgamentos e tomar decisbes (J= 83,69%), muito
provavelmente, respondera melhor ao professor que oportuniza o desenvolvimento de
idéias através de debates, rel agcbes harmoniosas no trabalho, agdo e variedade nas tarefas
designadas, apresenta materiais instrucionais praticos, funcionais e organizados
logicamente, problemas novos e complexos que podem ser resolvidos de maneira
convencional ou inovadora e uma visdo geral do trabalho sem dispensar atencéo aos

detalhes, listando metas, direcfes e tarefas a serem executadas.

Para uma amostra que indica interesse e preferéncia por atividades do
trabal ho, organizacéo e plangjamento, andlises |0gicas, discussoes e aplicagles praticas,
ou sgja, com predominancia de tipos extrovertidos, |6gicos, analiticos e decisivos,
funcionam melhor: trabalho em grupo, questionamento apds exposi¢ao, debate intensivo
antes do fechamento ou conclusdes, resolucdo de problemas através de andlise objetiva
dos fatos e possibilidades. Também as atividades curtas e variadas sdo indicadas,
notadamente agquel as que demandem “fazer algo” com a novainformagdo — demonstrar,
resolver, expor, discutir, plangjar e executar -, pois as que demandam longos periodos
ininterruptos de trabalho ndo permitem agdes variadas e oportunidades para interagir

com o professor e colegas, téo apreciadas pel os tipos observados.

No entanto, enfatizar essas caracteristicas ndo significa depreciar aquelas
relacionadas a escutar, entender e se relacionar com outras pessoas, pois grande parte do
trabalho na engenharia depende de saber ouvir e compreender os outros, trabalhar em
equipes, respeitar as opinides e pontos de vista diferentes, habilidades cada vez mais

exigidas na carreira e que devem ser encorajadas pel os professores.
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Como na amostra total os percentuais de tipos sensoriais (S) e intuitivos
(N) observados na amostra mostram equilibrio, tal fato indica que praticamente metade
dos estudantes aprende melhor dedutivamente e a outra metade, indutivamente. De
acordo com a teoria, 0s tipos sensoriais se beneficiam das instrugbes claramente
formuladas, da apresentacdo de um novo material de modo ordenado, passo-a-passo,
iniciando com as experiéncias praticas; enquanto os intuitivos, se sentem mais a vontade
com a apresentacdo das leis gerais e principios teoricos primeiro, seguida dos detalhes e
aplicacdo, mediante a resolucéo de problemas. Para alcancar o maior niUmero possivel
de estudantes, o professor precisa estar atento a essas diferengas ndo somente no
desenvolvimento das aulas, como na preparacdo das avaliacfes, para que todos os tipos
tenham as mesmas chances.

A constatacéo de que os tipos ESTJ sdo mais freqlentes que os tipos
ENTJ nas habilitacbes Mecanica, Elétrica e Civil; que os tipos ISTJ sdo em maior
nimero que os INTJ na Civil e Mecanica; e que os tipos ENFJ sdo mais freguentes na
Civil e Producéo (Tabela 09, p. 153), demonstra que distribuicdo desigual das
dimensbes E/l - SIN é um fato que deve ser considerado pelos professores,
principalmente por agueles que ministram disciplinas eletivas porque as preferéncias

determinadas pel os tipos de personalidade podem interferir na escolha dos estudantes.

As preferéncias de aprendizagem dos tipos que combinam as dimensdes
E/l e SN, ou sgja, 0SES, EN, IS e IN, desde que conhecidas pelo professor, podem ser
utilizadas no arranjo dos cenarios instrucionais e selecdo das estratégias de ensino
guando do plangjamento de ensino, pois fornecem informagdes importantes sobre as

situagdes que tém potencial para desencadear a motivacdo dos estudantes.

A soma dos percentuais obtidos pelos tipos ES (ESTJ, ESFJ, ESTP e
ESFP), EN (ENTJ, ENFJ, ENTP e ENFP), IS (ISTJ, ISFJ, ISTP, ISFP), IN (INTJ,
INFJ, INTP, INFP) por habilitaco e ano (Tabelas 09 e 11, p 167 e 170) indica que:
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Os tipos ES sdo mais frequentes na Civil (39,79%) e também nos
primeiros (36,75%) e terceiros anos (35,20%). Sao estudantes que
aprendem melhor em situagdes reais e que produzam resultados préticos,
preferencialmente envolvendo outras pessoas ou 0 esfor¢o de um grupo.
Tarefas que Ihes permitam utilizar os sentidos para entender o que esta
acontecendo e de explicar para 0s demais sdo as mais indicadas para el es,
pois aprendem através da experiéncia e se sentem mais a vontade se a
programagdo estabelecida permitir o uso de suas habilidades préticas e
fatos que ja conhecem. Trabalham de maneira seqliencial e regular, mas
necessitam de certa variedade e tempo para se socializarem. E importante
gue o professor informe claramente 0 que espera deles e destaque os
aspectos importantes a serem trabal hados.

Os tipos EN, mais frequientes na Producéo (43,98%) e nos quintos anos
(40,58%). Plangjar e desenvolver novos projetos, testar as propriasidéias
e observar como as outras pessoas reagem a elas sdo atividades que
interessam a esses tipos, por isso seminarios e projetos de grupo sdo
atividades apreciadas por eles. Podem aprender de maneira globa ou
sequencial, ndo necessitando de roteiros ou muitos detalhes para levar
um trabalho adiante, basta que o professor fornegca um quadro geral da
situacéo para que cologuem a teoria em prética e aprendam com seus
préprios erros. As situagdes mais desafiadoras sdo aquelas que permitem
testar novas maneiras de execucgédo, oportunidades para usar a imaginagdo
einovar.

Ostipos IS, mais frequentes na Mecanica (17,73%), Civil (15,62%) e no
terceiro ano (18,40%), fazem o melhor quando a tarefa tem um sentido
prético, permitindo-lhes utilizar sua experiéncia e memaria para os fatos.
Apreciam problemas que exigem precisdo e atencdo cuidadosa aos
detalhes, necessitando de um tempo para refletir antes de iniciar a
resolucdo. Precisam de sSituacdes claramente organizadas, que lhes
permitam saber 0 que deles € esperado, pois trabalham de maneira
segiencial e ndo apreciam surpresas ou mudangas de regras durante o
trabal ho.
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e Os tipos IN sdo0 mais freglentes na Elétrica (21,43%), nos quintos
(16,73%) e primeiros anos (15,38%). S&o estudantes gque priorizam seus
palpites, intuicdes, apreciam resolver os problemas a sua prépria maneira
e necessitam de tempo para reflexdo antes de colocarem as idéias em
pratica. Instrucdes de como devem fazer seu trabalho e programacéo
rigida aborrecem esses tipos, pois trabalham duro apenas quando sentem
necessidade e ndo por obrigagdo. Inspirados e curiosos, podem aprender
de maneiraglobal ou linear, seguem seus préprios padrdes de qualidade e
se aprofundam nas tarefas que julgam importantes para eles. Apreciam o

trabalho individual e, nos grupos, precisam de harmonia.

Consideradas as preferéncias de aprendizagem nas combinacgtes E/I e
SIN, restam ainda ser examinadas as referentes as dimensdes T/F e JP e aos
temperamentos identificados por Keirsey, para conhecer como elas podem ser utilizadas

no planejamento da instrucéo.

Os tipos T necessitam de regras l6gicas que ordenem as situagoes, de
descobrir conseqliéncias e possuir 0 senso de dominio e controle intelectual das
situacdes, necessidades gque justificam porque sGo numerosos na amostra (68,93%), pois
as éreas técnicas séo as que mais provavelmente fornecem tais oportunidades. Embora
0s percentuais alcancados, por ano ndo apresentem diferencas significativas, nas
habilitacbes merecem destague a Mecénica e Elétrica (76,36% e 71,43%,
respectivamente). PrelecOes e materiais instrucionais, até mesmo 0s visuais, precisam
revelar uma estruturalogica para atrair esses tipos que apreciam tanto trabalhar sozinhos
como em grupos. O importante é gue o professor deixe claro o objetivo, o porqué das
tarefas a serem realizadas, apresente materiais eficientes e estimule-os a liderar a analise
de situagBes confusas, pois usar alégica paratorna-las ordenadas € o que mais apreciam
fazer na sala de aula. Relatorios técnicos, experiéncias, projetos individuais ou grupais e

competicdo entre grupos sdo atividades que despertam o interesse desses tipos.

Os tipos F, embora menos freguientes (31,07%) na amostra total, estdo
bem representados nas habilitagbes Producdo e Civil (39,72% e 34,57%,

respectivamente). Professores que enfatizam o trabalho independente, as tarefas
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individuals, precisam estar especiamente atentos a esses tipos para 0s quais a principal
fonte de motivacdo é o reconhecimento e a valorizagdo de seus esforcos pessoais. Sao
estudantes bastante produtivos nos grupos quando as tarefas envolvem divisdo do
trabalho, ajuda mutua e responsabilidade compartilhada. Tutoria; trabalho em duplas,
especialmente com um amigo; discussdo dos fatores sociais e éticos envolvidos nos
projetos de engenharia; aprendizagem em equipe e projetos que visem gjudar pessoas e
gue possam ser desenvolvidos fora da sala de aula, sdo estratégias especialmente

motivadoras para esses alunos.

Ostipos J apresentam percentuais maiores (acima de 80%) que os tipos P
em todas habilitacGes e anos analisados , mas se destacam na Civil e Elétricacom indice
de 87% de fregiéncia. Sdo estudantes que podem aprender de forma linear ou global,
mas precisam de estrutura, ordem e organizagdo. Datas de entrega, apresentacéo dos
resultados, conclusdes ou fechamento dos trabal hos séo imprescindiveis para esses tipos
gue necessitam saber quando, como, onde e com quais padrdes serdo julgados. A
persisténcia, uma forte caracteristica dos tipos J, precisa ser reconhecida pelos
professores que podem se valer dos cronogramas para demonstrar 0s progressos dos
estudantes. Testes préticos, audiovisuais, relatorios de experiéncias, competicdes e
grupos de projetos sdo estratégias que atendem as preferéncias de aprendizagem desses

tipos.

Em menor nimero, os tipos P podem aprender de maneira seqliencial ou
global, mas precisam ser gudados na organizacdo e fechamento de suas tarefas.
Autonomia para escolher e realizar os trabalhos € uma forte caracteristica nesses tipos,
por isso 0 ambiente de aprendizagem deve ser mais flexivel e o professor deve estar
atento a isso para proporcionar oportunidades para que explorem e encontrem novos
fatos ou possibilidades no desenvolvimento do trabalho. Um sistema de contrato
individual, no qual o estudante pode negociar algumas atividades € uma estrutura que
pode atrair os tipos P, que apreciam trabalhar sozinhos. Discussdes mais espontaneas,
resolucdo informal de problemas, tarefas que envolvem descoberta e que permitem aos
estudantes pesquisar diferentes fontes para conclui-las sdo atividades indicadas para

envolver este tipo de estudante.
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A soma dos percentuais alcancados pelos tipos de personalidade
incluidos nos quadrantes da Tabela 08 (p. 150), demonstra a freqiiéncia acancada nos
quatro pares de temperamentos, cada um deles com sua prépria abordagem de
aprendizagem e, consegientemente, podem ser motivados por diferentes fatores. O
conhecimento dos estilos de aprendizagem pode ser utilizado pelo professor para
determinar como os estudantes trabalhardo, pois suas caracteristicas dominantes ajudam
a compreender porque alguns alunos deixam as tarefas para a ultima hora (SP), outros
solicitam um cronograma detalhado e rigido das atividades a serem desenvolvidas no
semestre (SJ), alguns se desenvolvem nos feitos positivos (NF) e outros buscam
incessantemente pela perfeicdo (NT). Os estilos de aprendizagem nos quatro
temperamentos est&o descritos em KEIRSEY e BATES (1984, 1990).

Embora o temperamento SP sgja 0 menos freqlente na Engenharia, tanto
nas habilitagcbes quanto nos anos analisados, na Producédo o percentual revela-se maior
que na Elétrica (7,80% e 2,38, respectivamente). De todos os estil os de aprendizagem, o
do SP é o0 mais criticado e menos entendido pois ndo se adapta aos métodos
“tradicionais’ de ensino. Necessitam de um sistema mais flexivel de aulas que lhes
permitam um envolvimento fisico no processo de aprender: manipular objetos, enfrentar
riscos, competir e realizar tarefas que possibilitem mudancas e variedade de acdo, pois o
que lhes atrai € 0 processo e ndo 0 produto. N&o se interessam por prelecoes,
guestionamentos, listas de exercicios e tarefas cujas respostas podem ser encontradas
nos livros e textos. Trabalhos que requerem participacdo oral ou visual como projetos,
seminarios, elaboracdo e apresentacdo de recursos visuais, CONcursos e competicoes

entre equipes sdo atividades potencialmente motivadoras para esses estudantes.

O temperamento SJ estd bem representado em todas as habilitagdes, mas
afrequéncia é maior na Civil (51,30%) que na Producéo e no terceiro ano (49,60%) que
no quinto (Tabelas 09 e 10, p. 153 e 154). Ao contrério dos SP, os estudantes com
temperamento SJ se desenvolvem bem nas aulas “tradicionais’ nas quais a interagao
principal é do aluno com o professor, pois ndo apreciam o trabalho independente e de
longo prazo, as discussdes em grupo, mas sim as demonstragdes e discussdes em que 0
professor dirige a classe com perguntas e respostas, 0S exercicios que podem ser

respondidos por escrito e que requerem a utilizagdo dos livros e textos. Objetivos e



214

instrugbes claramente formuladas, apresentacOes claras e ordenadas, sequienciamento
|6gico das ligBes, graduagdo das dificuldades, materiais reais e praticos so importantes
para o estudante SJ e devem ser consideradas pelo professor no plangamento e entrega
da instrucéo, pois esse estudante se sente mais seguro nas situacdes que o professor
fornece instrucdes especificas para o cumprimento das tarefas e deixa explicito o que
esperadele.

Os percentuais do temperamento NF ndo diferem estatisticamente nas
habilitacOes e anos; entretanto, a freqiéncia de tipos ENFJ destaca a presenca desse
temperamento na Civil e Producéo (12,64% e 10,64%, respectivamente). Para otimizar
0 processo de aprendizagem, o NF precisa interagir harmoniosa e cooperativamente
com seus colegas e professores. Embora possa trabalhar de forma individual por longos
periodos de tempo, respondera melhor quando recebe comentarios e reforgos periodicos
do professor. Discussdes em grupo, projetos em pequenos grupos, dramatizagéo e jogos,
desde gque em ambiente amigavel e pessoal ajudam o NF a aprender, particularmente se

enfocarem possibilidades e impressdes subjetivas para que possam usar a imaginacao.

O temperamento NT é mais freqlente na Mecanica (36,82%), Elétrica
(35,71%) e Producéo (31,92%) e no quinto ano (37,24%). S&o estudantes que procuram
ser competentes no conhecimento, compreensdo, explicacdo, predicdo e controle da
realidade. Buscam o “porque’ de tudo que Ihes despertam a curiosidade e as novas
informagBes que explicam idéias, teorias e principios auxiliam os NT a estruturarem a
compreensdo do mundo. Resolugdo de problemas complexos, experimentacdo, invencao
e a descoberta mediante a exploracdo intelectual sGo as melhores estratégias de
aprendizagem para esse temperamento. A apresentacdo de materiais l6gicos e
ordenados, de modo a possibilitar o estudo independente, principalmente através da
leitura, atrai esse tipo de estudante; no entanto, o professor deve estar atento para
auxilia-los no estabelecimento de prioridades devido a tendéncia que tém de delas se

desviarem quando em busca de novas informagdes e possi bilidades.

Tendo sido examinados os efeitos dos tragos de personalidade e
temperamentos em situacoes de ensino/aprendizagem, adota-se para os estilos de

aprendizagem uma abordagem de andlise que ndo retome os aspectos ja debatidos
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exaustivamente, mas destague as correlagdes e estimativas observadas neste estudo que
podem ser utilizadas pelos professores que buscam melhorar a qualidade do
ensino/aprendizagem da engenharia e o relacionamento interpessoal com e entre seus

alunos.

E importante destacar que as diferencas e semelhangas reveladas na
analise quantitativa, além de possibilitar a identificacdo do perfil de personalidade e de
aprendizagem da amostra, apontam tendéncias caracteristicas em certos grupos, revelam
a estrutura de correlac@o entre as varidveis anadisadas e, também, permitem estimar a
probabilidade das variaveis habilitacdo e ano influencirem nos percentuais observados.

O pefil de aprendizagem na amostra total indica predominancia dos
estilos ativo (63,10%), sensoria (75,0%), visual (83,57%) e global (54,76%). Diversos
estudos mostram que o0 ensino da engenharia é reflexivo, intuitivo, verbal e seqiencia
sugerindo, portanto, incompatibilidade entre o estilo de aprendizagem observado neste

estudo e o estilo de ensino usual na engenharia.

Os modelos de aprendizagem apresentados no capitulo 3 descrevem
estilos dicotébmicos nas maneiras como os individuos preferem perceber e processar a
informac&o e sdo particularmente Uteis para equilibrar a instrugdo de modo a atender as
necessidades de todos os alunos da classe. A literatura educacional esté repleta com
meétodos instrucionais mais efetivos para facilitar a aprendizagem que os usuamente

utilizados como as aulas expositivas e resolucéo de listas de exercicios.

Os resultados observados na dimensdo ativalreflexiva, por habilitagdo e
ano indicam que a Producéo (71,63%), Civil (68,03%) e quintos anos (69,46%)
apresentam maior frequiéncia de estudantes ativos, enquanto, na Mecénica, Elétrica e
NoS primeiros anos, os percentuals de estudantes reflexivos (40 a 45%) n&o podem ser
desprezados (Tabelas 13 e 14, p. 163 e 165).

Como no teste de correlagao entre a dimensdo Extroversao/Introverso e
os estilos de aprendizagem obteve-se 0 p-value<.0001 apenas no estilo Ativo/Reflexivo,
comprova-se que 0s estudantes extrovertidos sdo mais ativos em suas preferéncias de

aprendizagem e os introvertidos, mais reflexivos. Esta tendéncia esta consistente com as
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ocorréncias registradas na dimensdo E/I, na qua Producdo e Civil apresentam
percentuais mas elevados de estudantes extrovertidos (78,01% e 71,75%,
respectivamente) e com as estimativas fornecidas pelo modelo bayseano: na dimensdo
Extroversao/Introversdo, a habilitacdo Elétrica aumenta a probabilidade da atitude
Introversdo ser dominante €, na dimensdo Ativa/Reflexiva, Mecénica, Elétrica e
primeiros anos aumentam a probabilidade de ocorréncia do estilo de aprendizagem

Reflexivo.

Tanto nas prelegdes e demonstragdes (aulas centradas no professor)
guanto nas discussoes e resolugdes de problemas (aulas centradas nos alunos), o
professor pode contemplar aos extrovertidos/ativos e introvertidos/reflexivos,
introduzindo atividades breves apds a exposicdo dos conceitos mais importantes ou
entre os topicos, de modo que os estudantes possam compartilhar, discutir e refletir
sobre o contelido exposto; solicitando que escrevam sumarios, pontos mais importantes
ou ndo compreendidos durante um minuto, que respondam a uma guestdo levantada
pelo professor ou resolvam um problema proposto em duplas sdo estratégias que
permitem alternar experimentacdo ativa e observacéo reflexiva, envolvendo mesmo os
estudantes mais introvertidos que ndo se expdem em grandes grupos.

Os resultados oObservados na dimensdo de aprendizagem
sensorid/intuitiva, revelam frequéncia elevada de estudantes com estilo de
aprendizagem sensorial em todas as habilitages e anos, mas a Tabela 16 (p. 168),
revela que o percentual alcancado na Civil € significativamente maior (81,78%) que 0s
da Mecanica e Elétrica (71,82% e 70,48%, respectivamente) embora ndo diferencie
estatisticamente da Producéo (73,76%). Entre os anos (Tabela 17, p. 170) ndo sdo
constatadas diferencas significativas. Na dimensdo S/N da personalidade, a Civil
também apresenta percentual maior (55,39%) que a Elétrica (44,76%) mas ndo difere da
Mecanica e Producéo (Tabela 06, p. 141). O percentua de estudantes sensoriais no

terceiro ano também se mostra maior que no quinto ano.

O p-value<0001 associado a0 %° no estlo de aprendizagem
sensorial/intuitivo confirma a existéncia de correlagdo com as dimensbes da

personalidade S/N e JP. Esses resultados sdo consistentes com 0s apresentados na
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literatura: 0s estudantes sensoriais preferem as informagdes concretas que podem ser
percebidas através dos sentidos e os intuitivos as conceituais, que podem ser percebidas
intuitivamente; os estudantes julgadores séo também mais sensoriais no processo de
aprendizagem, pois tendem a privilegiar as experiéncias passadas que |hes oferecem
uma vida mais planejada e regular, caracteristica forte da preferéncia J. As ocorréncias
na dimensdo S/N por habilitacdo e ano, tanto as referentes a personalidade quanto a
aprendizagem, sdo confirmadas pelos resultados estimados pelo modelo bayseano: na
dimensdo S/N da personaidade a Civil e os terceiros contribuem para os percentuais
maiores de estudantes sensoriais €, na dimensdo S/N da aprendizagem, a maior
freqiéncia de estudantes com estilo de aprendizagem sensorial no quinto ano da
Producéo € que esta contribuindo para néo diferencia-lo da Civil.

O método expositivo ainda € muito utilizado na engenharia, colocando os
sensoriais em nitida desvantagem com relacdo aos intuitivos, pois enquanto os intuitivos
se sentem confortaveis com as teorias e abstracoes, 0s sensoriais precisam transforma-
las em imagens mentais concretas para atingir a compreensdo. Na literatura, as
recomendacOes para contemplar ambos os tipos basicamente se restringem a mescla
equilibrada de informagOes concretas e abstratas, experimentagdes e observacoes,
atencdo ao detalhes e reconhecimento dos padrdes, exemplos numéricos e algébricos,

fendmenos observavei s e model os tedricos.

N&o obstante a predominancia de estudantes com estilo de aprendizagem
visual (83,57%), a presenca de verbais na amostra ndo pode ser desconsiderada, pois as
estimativas levantadas pelo modelo bayseano indicam que sdo 0s primeiros anos que
contribuem para aumentar a probabilidade de estudantes verbais na engenharia. Outro
fato constatado € a correlacdo observada entre a dimensdo JP da personalidade e os
estilos visual e verbal (p value= 0.0352), indicando que os visuais, além de apreciarem
aulas apoiadas em figuras, diagramas, esguemas e demonstracoes, necessitam que estas
sgam apresentadas de maneira ordenada e estruturada €, que os verbais, embora se
sintam a vontade com as exposi¢oes, precisam que as tarefas sejam flexiveis e que |hes

permitam, portanto, escolher a melhor maneira de completa-las.
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Além da probabilidade maior de estudantes verbais nos primeiros anos, o
modelo bayseano também estima a maior probabilidade de estudantes visuais na
habilitacdo Mecéanica, comprovando o alto percentual alcancado nesta modalidade de
aprendizagem (87,73%), notadamente quando comparada com a Produgdo, como se
pode verificar na Tabela 19 (p. 173).

Na amostra total, os resultados observados na dimensdo de aprendizagem
Sequencial/Globa indicam que os estudantes globais sGo mais fregientes que os
sequenciais (54,76% e 45,24%, respectivamente). No entanto, a analise por habilitagdo
demonstra a inexisténcia de diferenca significativa entre as quatro habilitacOes (Tabela
22, p. 179) e, a andlise por ano, indica que os estudantes de primeiro ano sdo mais
sequenciais (49,85%) que o quinto ano (39,74%), como se pode verificar naTabela23 e
visualmente no Gréfico 19, p. 182 €183, respectivamente.

O valor de p associado a0 %* na dimensdo seqiiencial/global esta no
limite estipulado (p=0.0562) para a correlagdo com a dimensdo JP da personalidade,
indicando gque os estudantes com tipo de personalidade J, pela preferéncia que tém por
apresentagdes ordenadas logicamente, fechamento e por conclusbes com base no
julgamento, demonstram que se sentem a vontade com um sistema de ensino que
apresenta 0s materiais em progressdo ordenada, com ritmo estabelecido por
programacao rigida e obedecendo aos prazos do calendério. Os estudantes perceptivos,
ao contrario, por se envolverem demais com as possibilidades podem ter dificuldades
para atingir o fechamento, precisam de programacao flexivel que Ihes permitam saltar
para etapas mais complexas e dificeis, utilizar o pensamento divergente e a criatividade
para descobrir as conexdes que 0s segiienciais ndo conseguem ver. Portanto, embora
ndo se possa aceitar a hipotese de correlacdo entre SQ/GB e JP para o limite
estabelecido (p<0.05), verificase a correlagdo com p<0.10 que ndo pode ser
desprezada.

Ainda com relacgo & dimensdo JP, o p-value<0001 associado a0 % no
estilo de aprendizagem sensorial/intuitivo confirma a existéncia de correlacdo entre
essas dimensdes, também observada em outros estudos. As ocorréncias registradas na

dimensdo JP, por habilitagdo, indicam que a maior frequéncia de estudantes J
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pertencem as habilitagdes Civil, Elétrica e Mecanica (87,36%, 87,14% e 80,45%,
respectivamente) como se pode verificar na Tabela 06 (p.141). Os resultados fornecidos
pelo ILS revelam elevadas freguéncias de estudantes com estilo sensorial de
aprendizagem notadamente na Civil, diferenciando-a da Elétrica e da Mecanica, mas
ndo da Producdo (Tabela 16, p. 168). Como ja explicitado, a correlacdo entre S/N e JP
jafoi encontrada em outros estudos e neste caso, a maior freqiiéncia de estudantes com
estilo de aprendizagem sensorial na Civil se deve aos primeiros e terceiros anos €; na

Producéo, o quinto ano é que esta contribuindo para nédo diferencié-lo da Civil.

Finalmente, como no teste de correlagdo entre a dimensdo da
personalidade Pensamento/Sentimento (T/F) e os estilos de aprendizagem Ativo e
Reflexivo (AT/RF), o valor de p associado ao x> se apresenta <.0001 comprova-se que
os estudantes T tém preferéncia por aprendizagem ativa e os estudantes F, por
aprendizagem reflexiva. As estimativas fornecidas pelo modelo bayseano indicam que
0s estudantes de Mecéanica e Elétrica contribuem para o maior percentua de estudantes
T (76,36% e 71,43%, respectivamente) e que os estudantes de quinto ano da Producéo
contribuem para o maior percentual de F observado (39,72%), como se pode verificar
naTabela06 (p. 141).

Os perfis de personaidade e de aprendizagem identificados na amostra
estudada, as correlagbes observadas entre as dimensdes da personalidade e da
aprendizagem, as estimativas levantadas pelo modelo estatistico alternativo introduzido
neste estudo, bem como os efeitos e possivel impacto dos resultados nas situagdes de
ensino e aprendizagem respondem as questdes e hipoteses formuladas para o estudo,
demonstrando que os resultados e tendéncias observadas estdo consistentes com as
caracteristicas dos tipos de personalidade, temperamentos e estilos de aprendizagem

descritas na literatura.
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6 CONCLUSOES

A elaboracdo dos perfis de personalidade e de aprendizagem dos
estudantes de engenharia que compdem a amostra deste estudo permitiu identificar as
caracteristicas, preferéncias e tendéncias nela dominantes. A partir desse conhecimento
foi possivel avaliar quais os aspectos de relevante importancia para a pratica docente na

engenharia e fazer inferéncias e proposi ¢oes para que 0 ensino delas se beneficie.

Uma extensa revisdo tedrica foi realizada para fundamentar o estudo, pois
um tema que envolve personalidade, aprendizagem e ensino da engenharia requer a
construcéo e reconstrucdo do conhecimento ndo sO na &rea das ciéncias humanas, mas
também na &ea de engenharia e tecnologia. Procedeu-se também a cuidadoso
levantamento de estudos e pesquisas realizadas por educadores que, apoiados na teoria
dos tipos psicolégicos de Jung e nos resultados fornecidos por inventérios de
personalidade ou de estilos de aprendizagem, buscaram conhecer as preferéncias de seus
estudantes para promover melhorias no ensino e aprendizagem, particularmente na area

de engenharia e tecnologia.

A partir desse levantamento, foram estabelecidos os procedimentos de
pesquisa, selecionados 0s instrumentos e a amostra para o estudo e formuladas as
guestdes e hipdteses a serem examinadas. Apds a coleta e tratamento estatistico dos
dados, procedeu-se a apresentacdo e andlise dos resultados que demonstraram a
confiabilidade e validade dos instrumentos utilizados no estudo, que se mostraram

capazes de estimar as preferéncias da populagcdo investigada.

A veracidade do modelo estatistico alternativo introduzido neste trabalho
foi confirmada mediante a comparacdo dos resultados estimados com os observados nas
andlises descritiva e de correlacdo. Definindo o melhor modelo como aquele que
apresenta a menor quantidade possivel de erros e, erro como a diferenca entre o
observado e o estimado, fica clara a confiabilidade do modelo devido a presenca de

erros bastante pequenos e, portanto, plenamente aceitaveis diante da peguena
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quantidade (duas) de varidveis incluidas. Mesmo assim, essas varidveis — ano e
habilitacdo do curso de engenharia — conseguiram distinguir as atitudes, fungdes
psicoldgicas e preferéncias de aprendizagem predominantes em uma amostra, estimando
a probabilidade da presenca dessas caracteristicas em populacdes futuras. Diante da
constatacéo de que 0s percentuals observados e 0s percentual s estimados estavam muito
préximos, tanto nas dimensdes de personalidade quanto nas de aprendizagem, conclui-
se que 0 modelo pode ser utilizado com seguranca para validar resultados observados,
estimar agueles que estdo sendo influenciados pelas variaveis analisadas e, 0 mais
importante, prever os perfis de persondidade e de aprendizagem em outras
amostragens.

Na andlise qualitativa dos resultados buscou-se destacar o0s possiveis
efeitos dos resultados observados nas situaces de aprendizagem e incluir sugestfes de
aplicacdo na metodologia de ensino e aprendizagem da engenharia. As inferéncias e
proposi¢des, decorrentes das associagOes entre as preferéncias indicadas pelos
estudantes e as caracteristicas dos diversos métodos instrucionais descritos na literatura,
permitiram demonstrar como o conhecimento dos tipos e estilos pode ser utilizado no
processo de ensino/aprendizagem, ndo apenas com relagcdo a metodologia a ser adotada,
mas principalmente para que o professor compreenda as diferengas existentes entre os
alunos e evite perdas de produtividade na escola.

A andlise descritiva dos resultados revelou que a engenharia atrai
individuos com diferentes tipos de personalidade e de temperamento. A carreira
apresenta um apelo natural aos tipos T (I6gicos, objetivos) e aos tipos J (organizados,
decididos). As répidas e crescentes mudancas no cenario mundial, no entanto, estdo
demandando profissionais mais harmonizados com as necessidades sociais, flexiveis e
abertos as mudangas. Os tipos F sd0 naturalmente hdbeis para lidar com pessoas,
sensiveis e preocupados com o0 bem estar dos demais; adicionalmente, os tipos P séo
mais flexiveis e atentos a todas as possibilidades e abordagens ndo usuais. Neste estudo
constatou-se que os tipos TJ estéo super-representados e os tipos FP, sub-representados.
ROSATI (1999) destaca bem a necessidade de profissionais da engenharia com novo
perfil ao afirmar que a profissdo esté precisando de tipos FP mais do que comumente se
admite.
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Um dos requisitos incluidos no perfil do novo profissional de engenharia é
a habilidade para atuar em equipes multidisciplinares. Os estudantes de engenharia
precisam receber uma boa preparacdo para o trabalho em grupo durante a graduacéo, de
modo que aprendam a trabalhar com pessoas de diferentes formaces, de maneira
harmoniosa e atamente produtiva. Levar em consideragéo as diferencas entre os tipos na
formagdo dos grupos e conscientizar os estudantes dos diferentes pontos fortes de cada
um, sdo fatores que podem contribuir para minimizar as tensbes e conflitos que

fatalmente surgem quando o trabalho envolve profissionais de areas diferentes.

Comprovada a dominancia dos tipos de personalidade ESTJ e ENTJ na
amostra estudada e comparando esse resultado com o de outras pesquisas, constatou-se
gue os estudantes brasileiros sdo mais freglentemente extrovertidos (E). Muito
provavelmente, essa diferenca pode ser atribuida a fatores culturais e ambientais, pois os
brasileiros sGéo mundialmente conhecidos como pessoas expressivas, alegres, bastante

comunicativas e de “facil aproximacao”.

Este estudo demonstrou que a engenharia é uma area que apresenta
nimeros relativamente iguais de estudantes sensoriais (S) e intuitivos (N).
Adicionalmente, resultados de outras pesquisas revelam que professores de engenharia
S80 mais intuitivos que sensoriais. Esta constatacéo traz para o professor um grande
desafio — manter o interesse e envolvimento de estudantes gue tém maneiras téo opostas
de abordar os problemas e de trabalhar e, também, conduzir as aulas e elaborar as provas

sem colocar os estudantes intuitivos em vantagem.

As diferencas observadas nos percentuais de resposta dos estudantes as
guestdes constantes das dimensdes T/F e J/P, também comprovaram que 0s tipos
pensadores (T), sentimentais (F), julgadores (J) e perceptivos (P) fornecem uma excelente
perspectiva sobre suas preferéncias, tanto nas situagbes cotidianas quanto nas de
aprendizagem, pois espelharam claramente os compromissos, valores e habitos de
trabalho que priorizam, constatados através da tendéncia natura de responderem
positivamente as palavras como objetivo, principios, normas, leis e firmeza (tipos T);

subjetivo, valores, emocdes, circunstancias e persuasdo (tipos F); decidido, sistematico,
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plangjado, organizado e concluido (tipos J); e, flexivel, aberto, imprevisto, maledvel,

provisorio e espontaneo (tipos P).

A necessidade de envolvimento e dominio intelectual de uma situacao,
caracteristica mais forte nos tipos pensadores (T) que nos sentimentais (F), ficou evidente
pelas opcbes declaradas, notadamente entre os estudantes de Mecanica e Elétrica, que
revelaram percentuais proporciona mente maiores que os da Civil e Producéo. Também a
tendéncia natural ao plangamento, organizacdo, previsibilidade e conclusdo, mais
facilmente notada entre os julgadores (J) que os perceptivos (P), ficou claramente
comprovada entre os estudantes da Civil e Elétrica que revelaram se sentir mais a

vontade em situagdes programadas, que seus colegas da Mecanica e Producao.

E importante lembrar que na engenharia todos os tipos estdo representados
e todos podem ser bem sucedidos. O fato de que certos tipos predominem na carreira néo
significa dizer que nela terdo sucesso, mas Sim que esses tipos tém atracdo natural por
area de estudo e trabalho. Analisar os métodos, técnicas e materiais instrucionais a
luz das preferéncias naturais dos diferentes tipos, podera prover o professor com as
ferramentas necessdrias para propor atividades de aprendizagem que atenderdo, sendo a
todos, a maioria dos estudantes que tém em classe e, neste particular, 0 modelo empirico
de Kolb — o ciclo de aprendizagem — € uma ferramenta comprovadamente Util porque

contempla as diferentes fases da aprendizagem.

Com relagdo aos tipos de temperamentos identificados, o estudo
confirmou a teoria de que personalidade e temperamento estéo unificados ao indicar que,
entre os estudantes de engenharia os temperamentos SJ e NT (sensoriais julgadores e
intuitivos pensadores) e os tipos de personaidade ESTJ e ENTJ sdo predominantes. De
acordo com as caracteristicas descritas para estes temperamentos, ficou evidente que cada
tipo de personalidade e de temperamento tem seu proprio estilo de aprendizagem. Como
pertencer e prestar servico em ingtituicdes tradicionais é uma caracteristica forte no
temperamento SJ, os estudantes com tal temperamento se sentem atraidos pelas aulas
“tradicionais’ que privilegiam as prelecbes, demonstracdes e resolucdo de exercicios.

Caracteristica marcante no temperamento NT € o desgjo de conhecer, compreender,
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explicar, predizer, controlar arealidade e isso explica a atragdo por uma area que estimula

experimentacdo, invencdo e descoberta através da exploracdo intelectual .

As correlagOes entre as dimensdes da personalidade e os estilos de
aprendizagem indicaram que os resultados obtidos harmonizam-se com os fundamentos
tedricos da pesquisa. O estudo comprovou correlacfes entre as dimensdes [E/l - AT/RF],
[SN - 9N], [T/F — AT/RF], [J/IP — 9N, VSVB, SQ/GB] tanto mediante o teste do Qui-
guadrado quanto o teste FB que indicou o modelo com estrutura de correlagdo como o

mais confiével.

O interesse natural dos extrovertidos para com o mundo exterior faz com
gue respondam positivamente as situacdes de aprendizagem que fornecem oportunidades
para que processem a informagdo de modo ativo; a tendéncia natural dos introvertidos
pelo mundo interior das idéias e sentimentos, faz com gque se sintam mais a vontade com
as situacbes de aprendizagem que promovam a reflexdo. Infelizmente, as aulas
expositivas e demonstragdes fazem muito pouco pelos estudantes extrovertidog/ativos e
introvertidos/reflexivos, porque os ativos se entediam pela passividade forcada e os
reflexivos se mantém ocupados em romper a barreira da verbosidade e obter tempo para

reflexdo.

Pesquisas tém comprovado que a aprendizagem ativa e cooperativa —
estratégia que envolve diversas atividades e o trabalho em equipe para consecugdo de um
objetivo comum sgja na sala de aula ou fora dela— é a maneira mais efetiva de envolver
estes tipos de estudante com sua propria aprendizagem. Na educacdo em engenharia,
muitos educadores tém se dedicado a investigar os resultados dos estudantes na
aprendizagem ativa versus tradicional. Enguanto na aprendizagem mais “tradicional” ou
modelo centrado no professor, 0 ensino se apdia na transmissdo de conhecimentos,
memorizacdo, tarefas individuais e competitivas, relacbes impessoais e No escasso uso da
tecnologia instrucional; na aprendizagem ativa ou modelo centrado no aluno, os
estudantes trabalham junto com o professor na construcdo do conhecimento, o contexto €
cooperativo e a comunicagdo é maximizada, a avaliagao é rica em formatos (escrita, oral,
em grupo), a auto-reflexdo e as experiéncias concretas sdo enfatizadas e as modernas
tecnol ogias apdiam as atividades de aprendizagem (SMITH e WALLER, 1997).



225

Os resultados desses estudos tém demonstrado que na aprendizagem ativa
0s estudantes exibem um maior comprometimento com a aprendizagem, niveis mais atos
de raciocinio, habilidades criticas mais desenvolvidas, compreensdo mais profunda do
material aprendido, relacionamentos mais positivos com os colegas, maior motivacéo
para aprender e se envolver nas atividades, baixos nivels de ansiedade e stress. Para
promover a aprendizagem ativa nas salas de aula, sugerem aos professores. formular
objetivos instrucionais compreensivos para 0s estudantes, maximizar a experimentacéo,
tutoria, projetos e minimizar as prelecdes; usar extensivamente aprendizagem em grupo e

recursos visuais; e, fornecer constantes reforcos aos estudantes.

Embora a existéncia de corrdlagdo entre a  dimensdo
pensamento/sentimento (T/F) e o estilo de aprendizagem ativo/reflexivo (AT/RF) tenha
sido constatada neste estudo, em outros ela ndo € mencionada. Este resultado, no entanto,
ndo deve causar estranheza pois as descricoes desses tipos sdo similares em muitos
aspectos. Se por um lado, o tipo pensamento € mais capaz de atuar em experimentos que
envolvam o manuseio de equipamentos, lidar com principios e teorias que ndo estéo
sujeitos aos sentimentos e podem ser trabalhados através de experiéncias, demonstragoes,
debates e provocactes, atributos que também caracterizam o ativo; por outro lado, o tipo
sentimento se desempenha melhor em situacbes que possa refletir sobre os fatos,
imaginar as maneiras como as pessoas podem ser convencidas ou gudadas,

caracteristicas encontradas também nos tipos com estilo reflexivo de aprendizagem.

Com relagdo a correlacdo entre a dimensdo da personalidade
sensacao/intuicdo e os estilos de aprendizagem sensorial/intuitivo, ficou comprovado que
0s tipos sensacdo (S identificados pelo inventario de Keirsey também sdo
significativamente sensoriais na escala SN do ILS. No ensino da engenharia a maior
parte das disciplinas e em especial as de formacdo bésica, priorizam 0s conceitos
abstratos, calculos, simbolos e utilizam a exposicéo e leitura como método instrucional
favorecendo os estudantes intuitivos. No entanto, este estudo revelou que a maioria dos
estudantes prefere aprender de modo sensorial, notadamente os da Civil, e este fato é
importante porque sinaliza a falta de sintonia dos estudantes sensoriais em relacéo a

maioria das disciplinas da engenharia que privilegiam os estudantes intuitivos. Embora os
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sensoriais ndo sgjam téo bem atendidos quanto os intuitivos, os dois tipos so essenciais
na profissdo que necessita dos talentos e habilidades de ambos.

CorrelacOes entre a dimensdo da personaidade julgamento/percepcéo
(J/P) e os estilos de aprendizagem sensorial/intuitivo (SN), visual verbal (VSVB) e
sequencial/global (SQ/GB) ficaram comprovadas neste estudo. Os tipos julgamento (J)
sd0 também mais sensoriais (S) e sequenciais (SQ) no ILS e isso pode ser explicado pela
tendéncia que os sensoriais tém de lidar com fatos, resolver problemas a sua propria
maneira, seguir rotinas e regras e de confiar na sua prépria experiéncia, situagdes que lhes
proporcionam um modo de viver mais ordenado e sistemético, caracteristicas consistentes
com as preferéncias dos julgadores. A preferéncia pela aprendizagem ordenada, linear,
passo a passo hos estudantes seqlienciais se mostrou condizente com as caracteristicas

dos julgadores que apreciam protocolos, ordem, padrdes e 0 ato de tomar decisdes.

Embora outros estudos ndo mencionem a correlacdo entre a preferéncia
por Julgamento ou Percepcdo (J/P) e os estilos de aprendizagem Visual ou Verbal
(VS'VB), e também ndo se tenha constatado similaridades entre as descrigbes das
caracteristicas marcantes desses tipos e estilos na literatura, a existéncia de correlacdo
entre essas variaveis foi confirmada neste estudo. KOLB (1984) ja sinalizava para a
dificuldade de fazer predicdes sobre os tipos julgadores e perceptivos devido ao fato
dessa preferéncia ser de segunda ordem, ou seja, se o individuo prefere a atitude
perceptiva para lidar com o mundo exterior, pode desempenhéla via sensacdo ou
intuicéo; e, do mesmo modo, se preferir a atitude julgadora pode desempenhé-la usando
pensamento ou sentimento. MYERS e MY ERS (1997) também enfatizam que ambas as
atitudes ndo podem ser usadas a0 mesmo tempo, pois existe um momento para perceber e

outro parajulgar.

Com base nessas explicagOes, buscou-se encontrar uma resposta para a
correlacdo encontradac a0 receber informagOes verbais ou visuais do professor os
estudantes estdo diante de uma situagcdo que exige ambas as atitudes — perceber e julgar.
Como essas atitudes ndo podem ser utilizadas a0 mesmo tempo, no primeiro momento
acontece a percepcdo — aguns estudantes percebem sensoridmente e outros

intuitivamente; e no segundo momento, acontece o julgamento — alguns valorizam a
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|6gica da informagdo recebida, enquanto outros fazem um julgamento mais sentimental.
Acredita-se, portanto, que o cana de recepcdo da informagéo — auditivo ou visua — esta

implicitamente ligado as atitudes perceptivas e julgadoras.

A introducdo do modelo estatistico alternativo trouxe informagoes
adicionais e muito importantes a respeito das atitudes, funcfes psicol gicas e preferéncias
de aprendizagem dos estudantes de engenharia, relacionadas as habilitacbes e anos do
Curso de Engenharia. O Fator Bayes (FB>1) indicou a existéncia de uma estrutura de
correlacdo entre as respostas dos alunos aos dois instrumentos, que precisa ser
considerada por educadores da area de engenharia e encarregados dos estégios

profissionais que orientam e supervisionam os estudantes nas empresas.

Na dimensdo E/I o modelo demonstrou que o fato do estudante ser da
Elétrica aumenta a probabilidade da introversdo ser a atitude dominante; e, também,
confirmou que os estudantes de Producdo so mais extrovertidos. Além disso, ao
constatar a maior probabilidade da presenca de estudantes reflexivos nas habilitacbes
Mecanica e Elétrica e no primeiro ano da engenharia, comprovou a correlacdo existente
entre E/I e AT/RF. Estas constatagOes tém um efeito importante nas atividades e fungdes
designadas para o0s graduandos em engenharia, pois a (uantidade de
extroversao/introversdo que uma tarefa exige ou permite pode influir no desempenho do
extrovertido/introvertido, considerando que a tendéncia natural da pessoa é sentir-se mais
feliz e adaptada quando se relaciona com o mundo (exterior ou interior) que conhece

melhor.

Na dimensdo SN (de personalidade e de aprendizagem), constatou-se que
0s primeiros e terceiros anos da habilitacéo Civil contribuem para um maior nimero de
estudantes sensoriais no Curso de Engenharia; e, que o maior nimero de estudantes
sensoriais no quinto ano da Producdo ndo permitiu diferenciala da Civil. Estas
dimensfes determinam em grande parte 0 que podera gerar interesse para os estudantes
sensoriais (fluxo continuo de fatos) e intuitivos (busca por possibilidades), sendo de
relevante importancia para educadores e supervisores no plangamento e distribuicdo de
atividades condizentes com 0s interesses, valores, necessidades e habilidades que se

revelaram bem diferentes para atrair esses tipos.
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O tipo de julgamento mais facil e agradével de usar € determinado pela
preferéncia T/F. Os resultados fornecidos pelo modelo comprovaram que os estudantes
da Mecanica e Elétrica contribuiram para a maior fregiiéncia de pensadores (T) que de
sentimentais (F) em todos os anos do curso de Engenharia analisados e chamaram
atencdo para dois fatos: 1) na Mecanica a probabilidade da presenca de estudantes
pensadores se mostrou maior que na Elétrica; e, 2) o quinto ano da Producéo apresentou
0 menor percentual de pensadores, demonstrando envolvimento dos estudantes no fim do

Curso com proj etos e atividades que envolvam pessoas ho trabal ho.

Individuos com preferéncia por Julgamento (J) ou Percepcdo (P) tém
atitudes bem diferentes em relacéo as atividades de estudo e de trabalho, o que pode
influenciar sobremaneira a satisfacdo, 0 desempenho e as decisdes que tomam diante da
vérias situagcbes ou mesmo reagem a elas. Os resultados do modelo mostraram maior
probabilidade dos estudantes da Mecanica, Elétrica e Civil considerarem o poder de
decisfo e as atividades sisteméticas e previsiveis (J) como mais agradaveis e apropriadas;
enquanto, os da Producéo quase sempre preferem tarefas respondam as necessidades do

momento e conclusdes que permitam escolher entre vérias alternativas (P).

Com relacdo as preferéncias VSVB e SQ/GB de aprendizagem, ficou
constatado que é maior a probabilidade de visuais na Mecanica e de verbais nos
primeiros anos; gue a preferéncia por aprendizagem sequiencial ou global néo difere nas
habilitacBes, mas € maior a probabilidade de estudantes seqlienciais (SQ) nos primeiros
anos. Muito provavelmente, essa tendéncia dos estudantes de primeiro ano preferirem a
aprendizagem verbal e sequiencial possa ser atribuida ao exercicio dessas modalidades de
aprendizagem, notadamente nos cursos preparatérios para o ingresso na universidade que
utilizam e reforcam intensamente esses modos de aprendizagem, quer pelo estilo de

aulas, quer pelo material de estudo que enfatizam.

Com aintrodugdo do modelo estatistico mais sofisticado, neste estudo foi
possivel concluir que as habilitagdes e, principalmente, os anos do curso influenciaram
nos percentuais acancados nas dimensdes de personadidade e de aprendizagem
observadas na populagdo-alvo, minimizando a margem de erros de um estudo que

embora ndo tenha sido realizado ao longo de cinco anos, isto é, acompanhado 0s mesmos
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alunos nos diferentes anos de seu curso de graduagdo em engenharia, permitiu conhecer

as caracteristicas e tendéncias peculiares em diversos momentos do curso.

O conhecimento sobre os modos pelos quais os estudantes preferem
aprender traz implicagbes importantes para 0 ensino, pois pode auxiliar o professor a
eliminar barreiras de comunicagdo nas salas de aula e, conseqientemente, promover
rel acionamentos mais abertos e fecundos com e entre seus alunos. Se o educador tiver em
mente que as incompatibilidades entre os estilos de aprendizagem de seus alunos e suas
expectativas como professor podem afetar seriamente a conducdo do programa
educacional formal, principamente com referéncia ao modo como os estudantes encaram
os estudos e a futura carreira, muito provavelmente podera fornecer mais reforcos que o
usual para gque os estudantes utilizem seus pontos fortes e insistam em seus pontos fracos,
desenvolvam bons habitos de estudo, conhecam seus tracos de personalidade,
compreendam e aceitem as atitudes e comportamentos de seus colegas que séo diferentes

dos seus, mas nem por iSso Sd0 ruins ou devem ser considerados como defeito.

Recentes pesquisas tém identificado trés fatores principais que afetam a
qualidade e quantidade de aprendizagem dos estudantes: habilidade inata, formagéo e
compatibilidade entre estilos de aprendizagem e ensino. Sobre os dois primeiros fatores
os professores ndo tém controle, mas os dois instrumentos utilizados fornecem
possibilidades para o autoconhecimento e desenvolvimento humano e profissiondl,
auxiliando-os a melhor preparar os futuros engenheiros com as habilidades técnicas e
interpessoais exigidas pelo mercado de trabalho que, no século 21, requer um
compromisso com a aprendizagem ao longo da vida, espirito de equipe e habilidade para

administrar projetos voltados para 0 bem humano e social.

As hipdteses formuladas para 0 estudo ndo buscaram apenas informar os
educadores da area de engenharia, mas também os envolvidos com treinamento,
supervisdo ou gerenciamento de pessoas que nela atuam para que reconhecam, atendam,
desafiem, facilitem o desenvolvimento das competéncias exigidas pelo novo perfil do
profissional da engenharia, pois com 0 expressivo avango da tecnologia um largo

espectro de materiais necessitam ser aprendidos pelos engenheiros e muitas sdo as
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oportunidades para introduzir ou aperfeicoar as técnicas de engenharia e métodos de

ensino que promovam uma aprendizagem mais significativa.

Apesar dos muitos pontos positivos, o uso da teoria dos tipos de
personalidade e estilos de aprendizagem pode ter efeitos indesgjaveis e 0 mais sério deles
€ 0 educador considerar que os estilos sdo fixos, limitando os estudantes a aprenderem
apenas nas maneiras que se gjustam aos seus tipos e assm os estudantes inferem que
podem aprender somente por meio de um estilo de ensino e os professores que o ensino
deve ser dirigido a um estilo particular de aprendizagem. Outro efeito é o estudante
acreditar que o estilo de aprendizagem que possui ndo pode ser mudado e o professor
sentir que tendo classificado os estudantes dentro de estilos de aprendizagem o problema

das diferencas esta solucionado.

E importante salientar que os tipos e estilos identificados por meio dos
inventarios ndo podem ser entendidos como compartimentos caprichosamente separados
uns dos outros, mas representam dimensdes ao longo das quais as pessoas se diferenciam.
Cada estudante é “Unico” e se situa em pontos diferentes dos vérios continua que os
inventarios se propdem a estimar e, independente de seus “estilos’ e “tipos’, podem
aprender estratégias que os habilitem a ser efetivos em &reas que ndo sdo compativeis
com seus estilos de aprendizagem ou que ndo privilegiem os tracos dominantes de suas

personalidades.

Ha muito ainda a considerar sobre os tipos de personalidade e estilos de
aprendizagem. S80 areas muito complexas e cada abordagem da personaidade e da
aprendizagem enfoca uma pequena parte, mas os indicadores de tipos utilizados
forneceram um excelente ponto de partida para o entendimento das diferencas entre e
dentre os estudantes de engenharia, permitindo descobrir quais mudancas se fazem
necessarias para a melhoria e aprimoramento dessa &rea profissional que necessita de
todos os tipos e estilos, especialmente daqueles comunicativos, criativos e naturalmente
propensos a considerar 0s aspectos humanos inerentes aos problemas que buscam

resolver.

A principal justificativa para o desenvolvimento deste estudo, como

explicado na introducdo, foi fornecer os subsidios necessarios para uma melhor
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compreensdo e aceitacdo das diferencas individuais e, consegiientemente, proposicoes
para a implementacdo de estratégias mais apropriadas para atender as diferentes
necessidades e interesses detectados. Além disso, uma das contribuicdes que se desga
deixar com um trabalho como este € sugerir novos estudos que pesquisem com mais
profundidade alguns dos aspectos por ele destacados. A partir desta consideracdo,
algumas sugestbes podem ser pontuadas:

o Verificar a correlagdo entre os estilos de aprendizagem
visua e verba e a quarta dimensdo da personalidade identificada por Myers e
Briggs — a atitude julgadora e perceptiva, visando obter melhores informagdes
dentro de cada uma das varidveis analisadas.

o Examinar a veracidade do modelo aternativo introduzido
neste estudo a partir da inclusdo de outras variaveis como idade, sexo, dados
socio-econdmicos, hébitos de estudos, de modo a testar a confiabilidade da
aplicacdo do modelo em amostras futuras sem a aplicagdo dos inventarios
utilizados neste estudo.

o Proceder a estudos que busquem identificar os tipos e
estilos em outras habilitagcbes da engenharia ou em outras areas das exatas para
comparacao dos perfis que, muito provavelmente, trardo informacdes relevantes
para os docentes responsavei s pelas disciplinas de formag&o nessas areas.

o Verificar a influéncia dos tipos de personalidade na
rotatividade ou evolucdo profissional dos individuos nas empresas. As
informagdes resultantes de uma pesqguisa desse tipo podem trazer um diagndstico
mais preciso aos dirigentes das empresas sobre a adequiabilidade dos individuos as
funcdes que desempenham ou iréo desempenhar.

o Finalmente, um outro estudo bastante interessante seria o de
identificar as provaveis diferencas em resultados de grupos de trabaho e de
projetos com individuos que tenham o0 mesmo tipo de personalidade/estilos de
aprendizagem ou tipos/estilos diferentes, pois as informagdes sobre a
produtividade desses grupos podem ser de muita valia para a composi¢éo de

equi pes nas organizagoes.
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APENDICE

TABELASDEMONSTRATIVASDOSINTERVALOSDE CONFIANCA
PARA DIFERENCAS DE PROPORCOES

1 Resultados r eferentes ao Classificador de Temperamentos de Keirsey.

TabelaAl
Intervalo de confianga comparando os percentuais nas dimensdes da
personalidade, por habilitagcéo

IC (95%)| Mec. —Elétr. Mec. - Civil Mec. —Prod. Elétr. - Civil |Elér.—Prod. | Civil —Prod.
Limites | Inf Sup Inf Sup Inf Sup Inf Sup Inf Sup Inf Sup
E/I |-0041 0,137 |-0,208 0,055 |-0,181 0,002 |-0,159 0,010 |-0,231 -0,043-0,15C 0,024
T/F |-0034 0,132 | 0,029 0,189 | 0,062 0,259 |-0,023 0,143 | 0,01C 0,213-0,047 0,150
SN |-0,05 0,133 |-0,156 0,021 |-0,073 0,138 |-0,196 -0,017 |-0,112 0,100-0,001 0,201
J/P |-0,136 0,002 | -0,135 -0,003 | -0,049 0,126 | -0,062 0,058 | 0,022 0,189 0,027 0,188

Nota: os intervalos destacados em amarelo indicam a rejeicdo da hipotese nula
(hipotese de igual dade entre as propor ¢oes).

TabelaAll
Interval o de confianga comparando os percentuais na dimensao
Extroversao/Introversdo, por habilitacdo

IC (95%) Mec.-Elétr. Mec.-Civil | Mec.-Prod. | Elér.-Civil | Elétr.-Prod. | Civil-Prod.
Questdes=J | Inf Sup Inf Sup | Inf  Sup Inf_ Sup | Inf  Sup | Inf  Sup

1 -0,062 0,125 |-0,146 0,032-0,231 -0,022-0,178 0,001-0,262 -0,052-0,171 0,032

8 -0,083 0,099 |-0,107 0,064-0,171 0,025-0,11€ 0,057]-0,18C 0,019-0,145 0,043

15 -0,065 0,082 |-0,019 0,124-0,067 0,100-0,03C 0,117]-0,07€ 0,093-0,11¢ 0,047

22 0,029 0,216 |[-0,083 0,089-0,06c 0,142-0,20¢ -0,031-0,19C 0,022-0,064 0,136

29 -0,148 0,032 |-0,110 0,062-0,17¢ 0,020-0,051 0,119-0,12C 0,077-0,15C 0,039

36 -0,046 0,065 |-0,013 0,099-0,071 0,045-0,024 0,091§-0,08Z2 0,038-0,11€ 0,004

43 -0,084 0,066 |-0,069 0,071-0,07€ 0,089-0,061 0,082-0,06¢ 0,099-0,074 0,085

50 -0,104 0,083 |-0,175 0,002-0,22¢ -0,018-0,16€ 0,014-0,21¢ -0,007-0,138 0,065

57 -0,136 0,053 |-0,146 0,032-0,167 0,044-0,10€ 0,075-0,127 0,087-0,10€ 0,097

64 -0,162 0,025 |-0,157 0,019-0,241 -0,039-0,088 0,088-0,173 0,030-0,168 0,025




TabelaAl2
Intervalo de confianga comparando os percentuais na dimensdo
Sensag&o/Intuigéo, por habilitagdo
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IC (95%) Mec.-Elétr. M ec.-Civil Mec.-Prod. | Elétr.-Civil | Elétr.-Prod. | Civil-Prod.
Questdes=J| Inf Sup Inf Sup Inf. Sup | Inf  Sup | Inf  Sup | Inf  Sup
2 -0,099 0,067 |-0,147 0,004-0,072 0,118-0,131 0,020-0,057 0,134 0,005 0,183
3 -0,079 0,056 |-0,098 0,032-0,054 0,090-0,08¢ 0,046-0,044 0,103-0,021 0,122
9 -0,044 0,139 |-0,092 0,083-0,022 0,179-0,13¢ 0,03§-0,07C 0,132-0,014 0,180
10 -0,133 0,051 |-0,117 0,056-0,032 0,164-0,07¢ 0,099 0,00¢ 0,207 0,001 0,192
16 -0,127 0,002 |-0,143 -0,020-0,124 0,021}-0,08¢ 0,049-0,068 0,089-0,04€ 0,106
17 -0,079 0,208 |-0,076 0,099 0,022 0,232-0,092 0,086 0,007 0,219 0,014 0,217
23 -0,0004 0,1878 |-0,066 0,112-0,07C 0,141-0,161 0,019-0,165 0,048-0,08¢ 0,115
24 -0,054 0,125 |-0,1739 -0,0001}-0,045 0,153-0,20¢ -0,035-0,08C 0,118 0,045 0,238
30 -0,088 0,081 |-0,070 0,088-0,07€¢ 0,110-0,06¢ 0,092-0,072 0,115-0,081 0,098
31 -0,032 0,153 |-0,027 0,148-0,042  0,164-0,087 0,088-0,102 0,104-0,09¢ 0,098
37 -0,062 0,206 |-0,112 0,040-0,102  0,081-0,13¢ 0,021-0,12¢ 0,061-0,062 0,112
38 -0,060 0,122 |-0,055 0,115-0,03C 0,176-0,08¢ 0,087-0,062 0,147-0,057 0,143
44 -0,040 0,249 |-0,043 0,135-0,071 0,140-0,09¢ 0,082-0,127 0,087-0,114 0,090
45 -0,098 0,088 |-0,267 -0,091j-0,444 -0,251}-0,262 -0,085-0,44C -0,245-0,261 -0,076
51 -0,083 0,097 |-0,123 0,043-0,01¢ 0,188-0,131 0,038-0,02¢ 0,182 0,02¢ 0,223
52 -0,106 0,081 |-0,157 0,018-0,18¢ 0,016-0,145 0,032-0,177 0,030-0,11= 0,081
58 -0,082 0,206 |-0,110 0,067-0,172 0,034-0,122 0,056-0,18¢ 0,023-0,147 0,051
59 -0,095 0,094 |-0,185 -0,009 0,05¢ 0,264-0,18¢ -0,007| 0,058 0,266 0,161 0,356
65 -0,054 0,130 |-0,081 0,094-0,067 0,138-0,11¢ 0,056-0,10t 0,101-0,07C 0,128
66 -0,049 0,129 |-0,061 0,108-0,064 0,135-0,101 0,068-0,104 0,094-0,084 0,107




Interval o de confianga comparando os percentuais na dimensao

TabeaAl.3

Pensamento/ Sentimento, por habilitacéo
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IC (95%) | Mec.-Elétr. Mec.-Civil Mec.-Prod. | Elétr.-Civil | Elétr.-Prod. | Civil-Prod.
Questdes=J| Inf Sup Inf Sup | Inf  Sup | Inf Sup Inf Sup | Inf  Sup
4 -0,125 0,063 |-0,100 0,077-0,15€ 0,054-0,071 0,109 -0,127 0,086-0,141 0,063
5 -0,084 0,079 |-0,030 0,127-0,062 0,124-0,02¢ 0,130 -0,06C 0,128-0,10¢ 0,075
11 -0,055 0,093 |-0,036 0,102-0,004 0,149-0,05¢ 0,082 -0,022 0,129-0,031 0,111
12 -0,107 0,079 |-0,025 0,151 0,047 0,256-0,012 0,166 0,06C 0,270-0,012 0,190
18 -0,074 0,105 | 0,003 0,174 0,047 0,254-0,01¢ 0,160 0,03C 0,239-0,03¢ 0,164
19 -0,088 0,091 |-0,027 0,144 0,054 0,261-0,02¢ 0,143 0,052 0,260-0,002 0,200
25 -0,036 0,152 |-0,012 0,165 0,00¢ 0,219-0,072 0,108 -0,051 0,162-0,064 0,139
26 -0,015 0,152 |-0,023 0,132-0,034 0,152-0,09€ 0,068 -0,10€ 0,088-0,08¢ 0,097
32 -0,105 0,084 |-0,094 0,084 0,042 0,251j-0,08= 0,096 0,053 0,262 0,052 0,252
33 -0,019 0,162 |-0,074 0,100-0,08¢ 0,120-0,144 0,028 -0,157 0,048-0,095 0,103
39 -0,115 0,072 |-0,015 0,163-0,157 0,051 0,00¢ 0,185 -0,13¢ 0,073-0,227 -0,027
40 -0,032 0,129 |-0,005 0,149-0,066 0,112-0,057 0,104 -0,11€ 0,067/-0,13¢ 0,040
46 -0,013 0,166 |-0,078 0,086 0,012 0,216-0,15¢ 0,013 -0,067 0,142 0,01z 0,208
47 -0,028 0,161 |-0,146 0,032-0,048 0,163-0,212 -0,034 -0,115 0,097 0,012 0,214
53 -0,138 0,035 |-0,028 0,141-0,048 0,154 0,024 0,191 0,004 0,205-0,102 0,095
54 0,021 0,199 [-0,018 0,153 0,001 0,199-0,125 0,040 -0,10€¢ 0,087-0,061 0,126
60 -0,093 0,090 |-0,061 0,112-0,032 0,175-0,06C 0,115 -0,032 0,178-0,055 0,146
61 -0,186 0,002 |-0,148 0,030-0,112 0,097-0,057 0,123 -0,022 0,190-0,05C 0,152
67 -0,104 0,049 |-0,003 0,152 0,03¢ 0,228 0,02€ 0,179 0,064 0,255-0,03¢ 0,153
68 -0,155 -0,015 |-0,049 0,099-0,07€ 0,098 0,042 0,178 0,014 0,178-0,09¢ 0,071




Julgamento/Percepcéo, por habilitagdo

TabelaAl4
Intervalo de confianga comparando os percentuais na dimensdo
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IC (95%) Mec.-Elétr. M ec.-Civil Mec.-Prod. | Elétr.-Civil | Elétr.-Prod. | Civil-Prod.
Questdes=J| Inf Sup Inf Sup Inf. Sup | Inf  Sup | Inf  Sup | Inf  Sup
6 -0,052 0,137 |-0,126  0,052-0,212 -0,004-0,17C 0,010-0,25t -0,046-0,17C 0,029
7 -0,078 0,080 |-0,088  0,059-0,07€ 0,100-0,09C 0,059-0,08C 0,100-0,05¢ 0,111
13 -0,196 -0,030 |-0,133  0,030-0,08¢ 0,110-0,015 0,138 0,028 0,219-0,032 0,156
14 -0,024 0,036 |-0,027 0,026-0,01¢ 0,059-0,035 0,022-0,02¢ 0,054-0,017 0,058
20 -0,038 0,032 |-0,033  0,034-0,03C 0,057-0,02¢ 0,037-0,027 0,060-0,03C 0,055
21 -0,054 0,120 |-0,046 0,118 0,075 0,279-0,081 0,088 0,04C 0,248 0,041 0,241
27 -0,116 0,046 |-0,060 0,098 0,027 0,226-0,024 0,132 0,062 0,260 0,011 0,204
28 -0,087 0,101 |-0,132  0,046-0,122 0,089-0,13¢ 0,041-0,12¢ 0,084-0,07¢ 0,128
34 -0,061 0,082 |-0,085 0,053-0,041 0,112-0,09€ 0,042-0,052 0,101-0,022 0,126
35 -0,019 0,109 |-0,082  0,049-0,08¢ 0,069-0,122 0,000-0,12¢ 0,021-0,068 0,084
41 -0,093 0,069 |-0,173 -0,030-0,027 0,165-0,161 -0,018-0,01f 0,177 0,082 0,258
42 -0,171 0,010 |-0,156  0,016-0,09C 0,118-0,074 0,096-0,00¢ 0,198-0,01f 0,183
48 -0,078 0,111 |-0,056  0,122-0,087 0,123-0,074 0,107-0,10t 0,108-0,117 0,087
49 -0,069 0,041 |-0,046 0,062-0,034 0,104-0,031 0,075-0,01¢ 0,117-0,041 0,094
55 -0,043 0,108 |-0,012 0,132-0,01f 0,162-0,04¢ 0,103-0,05C 0,132-0,07¢ 0,102
56 -0,185 -0,008 |-0,157  0,012-0,09C 0,116-0,058 0,106 0,00¢ 0,210-0,012 0,183
62 -0,179 -0,008 |-0,134  0,032-0,094 0,107-0,037 0,122 0,002 0,198-0,03¢ 0,153
63 -0,154 0,035 |-0,200 0,077-0,13t 0,076-0,042 0,138-0,077 0,136-0,12C 0,084
69 -0,137 0,034 |-0,052 0,116-0,032 0,170 0,002 0,166 0,021 0,221-0,061 0,136
70 -0,101 0,076 |-0,088 0,079-0,044 0,160-0,07€ 0,092-0,031 0,173-0,035 0,161
TabelaAl5

Intervalo de confianga comparando os percentuais nas dimensdes da
personalidade, por ano da graduagéo

IC (95%) 1°ano - 3*ano 1°ano- 5°ano 3P ano-5°ano

Limites Inf Sup Inf Sup Inf Sup
E/I -0,068 0,081 -0,067 0,083 -0,080 0,083
T/F -0,097 0,053 -0,093 0,060 -0,076 0,087
S/'N -0,110 0,052 -0,001 0,162 0,021 0,197
J/P -0,103 0,017 -0,113 0,007 -0,072 0,052




Interval o de confianga comparando os percentuais na dimensao

Tabela Al.6

Extroversao/Introversdo, por ano da graduagdo

Interval o de confianga comparando os percentuais na dimensao

IC (95%) 1°ano-3°ano 1°ano-5°ano 3°ano-5°ano
Questdes=J Inf Sup Inf Sup Inf Sup

1 -0,058 0,104 | -0,055 0,109 -0,08t 0,092

8 -0,026 0,125 0,066 0,223 0,009 0,181

15 -0,116 0,016 | -0,148 -0,019 -0,10C 0,034

22 -0,056 0,104 | -0,054 0,107 -0,08% 0,090

29 -0,100 0,053 | -0,075 0,082 -0,05€ 0,111

36 -0,013 0,094 | -0,070 0,021 -0,11¢ -0,010

43 -0,118 0,012 | -0,081 0,046 -0,03¢ 0,107

50 -0,056 0,106 | -0,111 0,053 -0,143 0,034

57 -0,077 0,085 | -0,010 0,154 -0,02C 0,157

64 -0,067 0,092 | -0,062 0,099 -0,081 0,093

TabelaAl7

Sensacdo/Intuicdo, por ano da graduacdo

IC (95%) 1°ano-3°ano 1°ano-5°ano 3°ano-5°ano
Questbes=J| Inf Sup Inf Sup Inf Sup

2 -0,081 0,057 | -0,068 0,074 |-0,061 0,091
3 -0,084 0,038 | -0,030 0,084 |-0,014 0,114
9 -0,117 0,039 | -0,166 -0,006 [-0,134 0,040
10 -0,049 0,108 | -0,038 0,221 |-0,07z 0,098
16 -0,137 -0,013 | -0,039 0,070 | 0,02 0,156
17 -0,011 0,149 | -0,032 0,130 |-0,20¢ 0,068
23 -0,110 0,052 | -0,010 0,154 |0,012 0,189
24 -0,049 0,109 | 0,006 0,162 |-0,03C 0,138
30 -0,093 0,053 | -0,051 0,093 |-0,037 0,119
31 0,016 0,173 | -0,014 0,247 |-0,11% 0,057
37 -0,067 0,076 | -0,103 0,037 |-0,114 0,038
38 -0,056 0,101 | -0,056 0,103 |-0,08= 0,087
44 -0,059 0,102 | 0,094 0,256 | 0,067 0,242
45 -0,217 -0,056 | -0,199 -0,036 |-0,06€ 0,107
51 -0,060 0,092 | 0,002 0,160 |-0,02C 0,151
52 -0,021 0,137 | -0,003 0,158 |-0,06¢ 0,107
58 -0,130 0,029 | -0,031 0,133 |0,014 0,189
59 -0,057 0,105 | -0,028 0,137 |-0,05¢ 0,119
65 -0,009 0,246 | -0,091 0,071 |-0,264 0,007
66 -0,122 0,035 | 0,020 0,168 | 0,055 0,219
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TabelaAl8
Intervalo de confianga comparando os percentuais na dimensdo
Pensamento/Sentimento, por ano da graduagdo

IC (95%) 1°ano-3°ano 1°ano-5°ano 3°ano-5°ano
Questdes=J Inf Sup Inf Sup Inf Sup

4 -0,109 0,053 | -0,086 0,077) -0,06c 0,112
5 -0,084 0,060 | -0,097 0,047, -0,09C 0,065
11 -0,125 0,000 | -0,091 0,030 -0,037 0,102
12 -0,136 0,025 | -0,110 0,054 -0,06C 0,116
18 -0,437 0,018 | -0,013 0,150 0,042 0,214
19 -0,064 0,092 | -0,040 0,120 -0,061 0,112
25 -0,083 0,080 | -0,099 0,065 -0,104 0,073
26 -0,046 0,101 | -0,101 0,042 -0,13¢ 0,022
32 -0,067 0,096 | -0,041 0,124 -0,062 0,116
33 -0,165 -0,007 | -0,105 0,052 -0,027 0,146
39 -0,005 0,157 | -0,008 0,155 -0,091 0,086
40 -0,009 0,133 | -0,014 0,130 -0,083 0,076
46 -0,059 0,094 | -0,049 0,108 -0,072 0,097
47 -0,104 0,058 | -0,041 0,123 -0,02t 0,152
53 -0,116 0,035 | -0,063 0,094 -0,02¢8 0,139
54 -0,107 0,045 | -0,115 0,039 -0,091 0,077
60 -0,439 0,019 | -0,184 -0,026 -0,13C 0,039
61 -0,076 0,087 | 0,006 0,169 -0,006 0,170
67 -0,081 0,061 | -0,063 0,083 -0,05¢ 0,098
68 -0,047 0,080 | -0,020 0,113 -0,042 0,102
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TabelaAl9
Interval o de confianga comparando os percentuais na dimensao
Julgamento/percepcéao, por ano da graduagéo

251

IC (95%) 1°ano-3°ano 1°ano-5°ano | 3°anc-5°ano
Questdes=J Inf Sup Inf Sup Inf Sup

6 -0,179 -0,018 |-0,144 0,020-0,052 0,124

7 -0,019 0,116 |-0,045 0,090-0,101 0,049

13 -0,059 0,086 |-0,056 0,092-0,07¢ 0,085

14 -0,015 0,041 |-0,023  0,028-0,041 0,020

20 -0,016 0,054 |-0,043 0,0114-0,06€ -0,001

21 -0,134 0,018 |-0,093  0,064-0,04C 0,126

27 -0,103 0,043 |-0,112 0,035-0,087 0,070

28 -0,098 0,064 |-0,088 0,076-0,077 0,100

34 -0,056 0,068 |-0,038 0,085-0,04¢ 0,083

35 -0,094 0,028 |-0,017 0,093 0,008 0,134

41 -0,075 0,063 |-0,117 0,017-0,11€ 0,029

42 -0,124 0,032 |-0,122  0,036-0,081 0,088

48 -0,059 0,103 |-0,043 0,121,-0,071 0,106

49 -0,025 0,075 |-0,028  0,072-0,05¢ 0,053

55 -0,072 0,064 |-0,086 0,049-0,088 0,058

56 -0,132 0,021 |-0,243  0,011-0,092 0,071

62 -0,118 0,032 |-0,158 -0,010-0,22C 0,038

63 -0,114 0,048 |-0,054 0,110-0,028 0,149

69 -0,080 0,072 |-0,090 0,063-0,092 0,072

70 -0,114 0,036 |-0,045 0,112-0,011 0,156

TabelaAl1.10
Intervalo de confianga comparando 0s percentuai s nos temperamentos,
por habilitagcdo
IC (95%)| Mec- Elétr Mec - Civil Mec- Pro Elétr - Civ | Elétr - Pro Civ-Pro
Limites | Inf Sup Inf Sup Inf Sup InNf_ Sup Inf  Sup Inf Sup

SP’s |-0,009 0,062 | -0,028 0,046 |[-0,081 0,025-0,04¢ 0,014-0,102 -0,005-0,087 0,013
SJs |-0,081 0,106 | -0,165 0,012 |-0,043 0,164-0,17¢ 0,000-0,05€ 0,152 0,037 0,237
NF's |-0,121 0,021 | -0,130 0,005 |-0,165 0,002-0,08= 0,059-0,11¢ 0,056-0,102 0,066
NT’s |-0,080 0,102 | 0,049 0,212 |-0,051 0,149 0,037 0,202-0,063 0,139-0,173 0,011




Intervalo de confianga comparando 0s percentuais nos temperamentos,

TabelaAl1.11

por ano da graduagédo

IC(95%)| 1°Ano-3°Ano 1°Ano - 5° Ano 3°Ano-5°Ano
Limites Inf Sup Inf Sup Inf Sup
SP’s -0,015 0,055 -0,002 0,063 -0,022 0,043
SJ’s -0,130 0,032 -0,031 0,131 0,011 0,186
NF’'s -0,056 0,070 -0,075 0,055 -0,087 0,053
NT's -0,052 0,096 -0,148 0,007 -0,178  -0,010
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2 Resultadosrefer entes ao i ndice de Estilos de Aprendizagem

TabelaA.2
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Intervalo de confianga comparando os percentuais na dimensdo Ativa/Reflexiva
da aprendizagem, por habilitagcéo

IC(95%) | Mec.—Elétr. | Mec.—Civil | Mec.—Prod. | Elétr. - Civil | Elér.—Prod. | Civil- Prod.
Limites Inf Sup Inf Sup Inf Sup Inf Sup I nf Sup Inf  Sup
Ativa -0,148 0,039 | -0,221 -0,049 -0,27C -0,072-0,167 0,006 -0,21€¢ -0,017-0,12S 0,057
Reflexiva | -0,039 0,148 | 0,049 0,221| 0,072 0,270-0,00¢€ 0,167 0,017 0,216-0,057 0,129
TabelaA2.1
Intervalo de confianga comparando os percentuais nas questdes da dimensao
AtivalReflexiva, por habilitacéo

IC (95%) Mec. —Elér. | Mec.—Civil | Mec.—Prod. | Elétr. — Civil | Elétr. —Prod. | Civil —Prod.
Questdes=J Inf Sup Inf_. Sup | Inf  Sup | Inf  Sup | Inf  Sup | Inf  Sup
1 -0,087 0,101 | -0,153 0,022 -0,202 0,002 -0,161 0,017 -0,21C -0,004 -0,132 0,062
5 -0,068 0,120 |-0,177 0,001 -0,147 0,064 -0,204 -0,025 -0,174 0,038 -0,055 0,148
9 -0,041 0,139 | -0,087 0,080 -0,20€ -0,023 -0,13¢ 0,033 -0,25€¢ -0,069 -0,19¢€ -0,023
13 -0,108 0,042 | -0,113 0,028 -0,11¢ 0,047 -0,07¢ 0,059 -0,085 0,078 -0,071 0,084
17 -0,127 0,044 | -0,201 -0,036 -0,12t 0,066 -0,162 0,008 -0,08¢ 0,110 -0,007 0,184
21 -0,175 0,009 |-0,103 0,067 -0,22¢ -0,021 -0,023 0,154 -0,14€ 0,064 -0,208 -0,007
25 -0,131 0,045 | -0,229 0,036 -0,18¢ 0,013 -0,08¢ 0,082 -0,14¢ 0,058 -0,13S 0,057
29 -0,073 0,103 | -0,122 0,039 -0,047 0,153 -0,13¢ 0,026 -0,064 0,139 -0,001 0,189
33 -0,097 0,085 |-0,138 0,032 -0,187 0,009 -0,132 0,039 -0,182 0,016 -0,12¢ 0,057
37 -0,105 0,079 |-0,115 0,059 -0,23¢ -0,029 -0,102 0,074 -0,22€ -0,015 -0,207 -0,004
41 -0,109 0,059 | -0,189 -0,040 -0,17€ -0,002 -0,164 -0,016 -0,152 0,022 -0,055 0,103




TabelaA2.2
Intervalo de confianga comparando os percentuais da dimenséo Ativa/Reflexiva
em escala, por habilitagdo
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IC (95%)| Mec.—Elétr. | Mec.-Civil | Mec.—Prod. | Elétr. - Civil | Elétr.—Prod. | Civil —Prod.
Limites | Inf Sup Inf Sup Inf Sup Inf Sup Inf Sup Inf Sup
11A |-0,028 0,009 |-0,022 0,009 |-0,004 0,013 -0,017 0,024 -0,002 0,030 -0,001 0,024
9A -0,021 0,054 |-0,028 0,046 | -0,04€ 0,046 -0,041 0,026 -0,06C 0,027 -0,05Z2 0,034
A -0,044 0,055 |-0,086 0,017 | -0,11€ 0,015 -0,091 0,011 -0,121 0,009 -0,082 0,051
5A -0,140 -0,012 |-0,127 -0,009 | -0,10¢ 0,029 -0,06C 0,075 -0,03¢ 0,113 -0,042 0,100
3A  |-0,097 0,037 |-0,099 0,028 |-0,18c -0,019 -0,072 0,061 -0,158 0,014 -0,15C 0,016
1A |-0,032 0,209 |-0,069 0,070 |-0,064 0,097 -0,105 0,029 -0,101 0,056 -0,06Z2 0,093
1B  -0,013 0,113 |-0,050 0,077 |-0,062 0,088 -0,09t 0,022 -0,108 0,034 -0,07z 0,070
3B |-0,047 0,081 |-0,014 0,102 | 0,007 0,133 -0,03C 0,084 -0,00¢ 0,114 -0,02¢ 0,081
5B -0,061 0,052 |-0,012 0,084 | 0,002 0,104 -0,00¢ 0,090 0,00t 0,110 -0,027 0,061
7B -0,051 0,028 0,005 0,062 |-0,025 0,050 0,012 0,077 -0,017 0,065 -0,05C 0,008
9B -0,023 0,022 |-0,017 0,022 | -0,002 0,029 -0,017 0,024 -0,002 0,030 -0,001 0,024
118 |-0,011 0,020 |-0,009 0,020 | -0,002 0,022 -0,011 0,013 -0,005 0,014 -0,004 0,011
TabelaA2.3
Intervalo de confianga comparando os percentuais da dimensdo Ativa/Reflexiva,
por ano da graduacdo
IC (95%) 1°Ano-3°Ano 1°Ano-5°Ano | 3*Ano-5°Ano
Limites Inf Sup Inf Sup Inf Sup
Ativa -0,104 0,055 |-0,177 -0,021 -0,158 0,009
Reflexiva | -0,055 0,104 0,021 0,177 -0,008 0,158




TabelaA2.4
Intervalo de confianga comparando os percentuais nas questdes da dimensao
AtivalReflexiva, por ano da graduagdo

IC (95%) | 1°Ano-3°Ano | 1°Ano-5°Ano | 3°Ano-5°Ano
Questdes=J| Inf Sup Inf Sup Inf Sup
1 -0,122 0,038 | -0,097 0,065 -0,061 0,112
5 -0,160 0,001 | -0,135 0,029 -0,062 0,115
9 -0,020 0,132 | -0,054 0,098 -0,11& 0,050
13 -0,004 0,125 | -0,034 0,091 -0,102 0,040
17 -0,078 0,075 | -0,043 0,109 -0,047 0,117
21 -0,257 -0,101 | -0,288 -0,130 -0,11€ 0,059
25 -0,161  -0,007 | -0,128 0,026 -0,053 0,118
29 -0,027 0,125 | -0,093 0,056 -0,15C 0,014
33 -0,115 0,039 | -0,117 0,038 -0,08c 0,081
37 -0,069 0,000 | -0,098 0,065 -0,114 0,061
41 -0,063 0,077 | -0,147 -0,017 -0,26C -0,017
Tabela A2.5
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Intervalo de confianga comparando os percentuais da dimensdo Ativa/Reflexiva
em escala, por ano

IC (95%) | 1°Ano-3°Ano 1°Ano-5°Ano | 3°Ano-5°Ano
Limites Inf Sup Inf Sup Inf Sup
11A -0,030 0,003 -0,018 0,007 -0,012 0,027
9A -0,068 0,003 -0,037 0,024 -0,012 0,065
7A -0,060 0,033 -0,080 0,019 -0,071 0,037
5A -0,037 0,071 -0,099 0,021 -0,11¢ 0,007
3A -0,056 0,064 -0,065 0,058 -0,074 0,059
1A -0,047 0,074 -0,078 0,049 -0,09€ 0,039
1B -0,063 0,052 -0,025 0,084 -0,02£ 0,095
3B -0,037 0,066 -0,024 0,077 -0,042 0,065
5B -0,010 0,076 -0,005 0,081 -0,037 0,048
7B -0,044 0,019 -0,010 0,039 -0,002 0,057
9B -0,014 0,015 -0,027 0,011 -0,02¢ 0,011
11B -0,018 0,007 -0,011 0,009 -0,01C 0,018




TabelaA2.6

Intervalo de confianga comparando os percentuais na dimensdo
Sensoria/Intuitiva da aprendizagem, por habilitagdo
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IC (95%) Mec. —Elér. | Mec.-Civil | Mec.—Prod. | Elétr. - Civil |Elér.—Prod.| Civil —Prod.
Limites Inf Sup Inf Sup Inf  Sup Inf_ Sup Inf  Sup Inf_ Sup
SENSORIAL | -0,072 0,099 |-0,175 -0,024 |-0,112 0,074-0,19C -0,036-0,128 0,062 -0,00€ 0,166
INTUITIVA | -0,099 0,072 0,024 0,175 |-0,074 0,113 0,03¢ 0,190-0,062 0,128 -0,16€ 0,006
TabelaA2.7
Intervalo de confianga comparando os percentuais nas questdes da dimenséo
Sensorial/Intuitiva, por habilitacdo
IC (95%) | Mec.—Elétr. | Mec. - Civil | Mec.—Prod. | Elétr. - Civil |Elétr.—Prod.| Civil —Prod.
Questdes=J| Inf Sup Inf Sup | Inf  Sup | Inf  Sup | Inf  Sup Inf Sup

2 -0,041 0,135 |-0,093 0,068 -0,12¢ 0,058 -0,143 0,024 -0,17¢ 0,014 -0,112 0,066
6 -0,045 0,099 |-0,083 0,046 -0,034 0,133 -0,112 0,022 -0,064 0,108 -0,01Z 0,147
10 -0,055 0,129 |-0,200 -0,034 -0,17€ 0,020 -0,23¢ -0,069 -0,217 -0,016 -0,054 0,130
14 -0,080 0,109 |-0,066 0,112 0,01€ 0,223 -0,081 0,099 0,0004 0,210 -0,004 0,196
18 -0,019 0,131 |-0,115 0,010 -0,09¢ 0,058 -0,177 -0,04Q -0,15€¢ 0,007 -0,03€ 0,104
22 -0,087 0,102 |-0,119 0,058 -0,085 0,126 -0,128 0,052 -0,093 0,120 -0,05C 0,153
26 -0,090 0,093 |-0,131 0,042 -0,132 0,074 -0,134 0,042 -0,134 0,073 -0,084 0,115
30 -0,055 0,129 |-0,043 0,131 -0,065 0,142 -0,082 0,096 -0,103 0,107 -0,105 0,095
34 -0,110 0,063 |-0,115 0,048 -0,182 0,017 -0,094 0,074 -0,161 0,042 -0,14€ 0,048
38 -0,054 0,088 |-0,099 0,026 -0,01€ 0,152 -0,118 0,011 -0,035 0,137 0,02 0,184
42 -0,115 0,072 |-0,149 0,026 -0,05C 0,161 -0,128 0,049 -0,02¢ 0,184 0,01€ 0,218




TabelaA2.8
Interval o de confianga comparando os percentuais da dimensao
Sensorial/Intuitiva em escala, por habilitagdo
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IC (95%)| Mec. —Elétr. Mec. - Civil |[Mec.—Prod.| Elétr. - Civil |Elétr. —Prod. | Civil —Prod.
Limites Inf Sup Inf Sup Inf Sup | Inf Sup | Inf  Sup Inf  Sup
11A -0,002 0,029 |-0,017 0,022 |-0,025 0,024 -0,024 0,001 -0,034 0,005 -0,02€ 0,020
9A -0,020 0,062 |-0,051 0,035 |-0,082 0,030 -0,068 0,011 -0,10C 0,006 -0,072 0,037
TA -0,019 0,109 |-0,062 0,066 | 0,011 0,142 -0,102 0,017 -0,03C 0,093 0,012 0,136
5A -0,127 0,025 |-0,124 0,018 |-0,13t 0,036 -0,078 0,074 -0,08¢ 0,091} -0,082 0,089
3A -0,070 0,080 |-0,053 0,087 |-0,05€ 0,106 -0,058 0,082 -0,061 0,102 -0,06€ 0,085
1A -0,083 0,043 |-0,123 0,002 |-0,211¢ 0,029 -0,106 0,025 -0,102 0,052 -0,061 0,092
1B -0,075 0,046 |-0,058 0,053 |-0,062 0,068 -0,046 0,071 -0,05C 0,085 -0,05¢ 0,068
3B -0,071 0,035 | 0,003 0,085 |-0,031 0,073 0,017 0,107 -0,017 0,094 -0,067 0,021
5B -0,033 0,047 |-0,006 0,061 |-0,037 0,051 -0,012 0,053 -0,042 0,043 -0,05¢ 0,017
7B -0,014 0,048 | 0,012 0,061 |-0,00¢ 0,054 0,001 0,038 -0,022 0,032 -0,034 0,005
9B -0,028 0,009 |-0,022 0,009 |-0,053 0,005 -0,017 0,024 -0,04€ 0,018 -0,047 0,013
11B -0,004 0,013 |-0,011 0,012 |-0,031 0,012 -0,011 0,004 -0,034 0,005 -0,031 0,010
TabelaA2.9

Interval o de confianga comparando os percentuais na dimensao
Sensorial/Intuitiva da aprendizagem, por ano

IC (95%) 1°Ano- 3°Ano 1°Ano-5°Ano | 3°Ano-5°Ano
Limites Inf Sup Inf Sup Inf Sup
SENSORIAL | -0,074 0,066 -0,084 0,057 -0,086 0,067
INTUITIVA | -0,066 0,074 -0,057 0,084 -0,067 0,086
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TabelaA2.10
Intervalo de confianga comparando os percentuais nas questes da dimenséo
Sensorial/Intuitiva, por ano

IC (95%) 1°Ano-3°Ano | 1°Ano-5°Ano | 3°Ano-5°Ano
Questdes=J Inf Sup Inf Sup Inf Sup
2 -0,119 0,025 -0,049 0,104 -0,00€ 0,155
6 -0,112 0,013 -0,152 -0,033 -0,104 0,019
10 -0,101 0,050 -0,044 0,113 -0,024 0,144
14 -0,140 0,021 -0,089 0,074 -0,03€ 0,141
18 -0,073 0,048 -0,098 0,021 -0,08¢ 0,037
22 -0,096 0,065 -0,086 0,078 -0,07€ 0,100
26 0,015 0,171 -0,015 0,145 -0,113 0,057
30 -0,128 0,031 -0,108 0,054 -0,06E 0,108
34 -0,093 0,057 -0,109 0,044 -0,09¢ 0,068
38 -0,099 0,023 -0,127 -0,009 -0,092 0,031
42 -0,080 0,081 -0,090 0,072 -0,097 0,078
TabdaA2.11

Intervalo de confianga comparando os percentuais da dimensdo
Sensorial/Intuitiva em escala, por ano

IC (95%) | 1°Ano-3°Ano | 1°Ano-5°Ano | 3°Ano-5°Ano
Limites Inf Sup Inf Sup Inf Sup
11A -0,020 0,013 | -0,015 0,015 | -0,014 0,021
9A -0,021 0,052 | -0,044 0,037 | -0,06C 0,022
A -0,116  -0,004 | -0,061 0,043 | -0,011 0,113
5A -0,061 0,072 |-0,041 0,091 |-0,052 0,091
3A -0,094 0,032 |-0,078 0,047 | -0,054 0,086
1A 0,014 0,124 | -0,074 0,052 | -0,143 -0,018
1B -0,108 -0,005 | -0,093 0,008 | -0,04€ 0,075
3B 0,010 0,084 | -0,022 0,062 | -0,06& 0,012
5B -0,015 0,043 |-0,033 0,032 |-0,04€ 0,019
7B -0,006 0,037 | 0,005 0,042 | -0,008 0,024
9B -0,035 0,009 |-0,007 0,020 |-0,001 0,040
11B -0,016 0,011 |-0,002 0,013 | -0,003 0,019




Tabela A2.12
Interval o de confianga comparando os percentuais na dimensao
Visual/Verba daaprendizagem, por habilitagdo
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IC (95%) | Mec.—Elétr. | Mec.-Civil |Mec.—Prod. | Elétr. - Civil |Elétr.—Prod.| Civil —Prod.
Limites Inf Sup Inf Sup | Inf  Sup Inf  Sup Inf Sup Inf Sup
VISUAL |-0,023 0,110 | -0,011 0,115/ 0,003 0,163 -0,06C 0,076 -0,04c 0,123 -0,05C 0,112
VERBAL | -0,110 0,023 | -0,115 0,011|-0,162 -0,003 -0,07€ 0,060 -0,123 0,045 -0,112 0,050
TabelaA2.13
Intervalo de confianga comparando os percentuais nas questdes
dadimensdo Visual/Verbal, por habilitacéo
IC (95%) Mec. —Elétr. | Mec. - Civil | Mec.—Prod. | Elétr. - Civil |Elétr.—Prod.| Civil —Prod.
Questbes=J | Inf Sup Inf Sup | Inf  Sup Inf Sup Inf Sup Inf Sup
3 -0,050 0,108 |-0,056 0,091§-0,044 0,136-0,08¢ 0,065-0,07% 0,109 -0,05¢ 0,116
7 -0,086 0,084 |-0,068 0,093-0,06¢ 0,124-0,067 0,095-0,06€¢ 0,126 -0,07€¢ 0,108
11 -0,099 0,069 |-0,119 0,038-0,053 0,142-0,104 0,054-0,03¢ 0,157 -0,008 0,177
15 -0,164 0,018 |-0,166 0,006-0,082 0,116-0,09¢ 0,082-0,011 0,1920,0003C 0,194
19 -0,040 0,090 |-0,042 0,079-0,00¢ 0,147-0,07C 0,057-0,037 0,125 -0,027 0,127
23 -0,053 0,074 |-0,042 0,079 0,02¢ 0,194-0,054 0,070 0,017 0,184 0,011 0,174
27 -0,055 0,128 |-0,069 0,102-0,09¢ 0,104-0,10¢ 0,068-0,137 0,070 -0,112 0,084
31 -0,040 0,117 |-0,026 0,123 0,008 0,193-0,06¢ 0,088-0,032 0,158 -0,04C 0,144
35 -0,030 0,159 |-0,104 0,073-0,01€ 0,194-0,16€ 0,011-0,082 0,131 0,002 0,205
39 -0,044 0,110 |-0,038 0,108-0,01€ 0,164-0,074 0,078-0,052 0,134 -0,05C 0,128
43 -0,179 -0,009 |-0,132 0,033-0,13¢ 0,056-0,034 0,123-0,042 0,147 -0,084 0,101




TabelaA2.14
Intervalo de confianga comparando os percentuais da dimensdo
Visual/Verba em escala, por habilitacéo
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IC (95%) | Mec.—Elétr. | Mec.—Civil | Mec.—Prod. | Elétr. - Civil |Elétr. —Prod.|Civil —Prod.

Limites Inf Sup Inf_ Sup | Inf  Sup Inf Sup Inf Sup Inf  Sup
11A -0,061 0,036 | -0,081 0,015/-0,052 0,051{-0,071 0,030-0,042 0,066-0,021 0,086
9A -0,082 0,050 | -0,203 0,026|-0,055 0,086-0,08¢ 0,044-0,041 0,104-0,01€ 0,124
A -0,130 0,012 | -0,094 0,034|-0,107 0,048-0,041 0,099-0,052 0,112-0,07€ 0,077
5A -0,003 0,151 | 0,042 0,183| 0,003 0,1714-0,027 0,105-0,067 0,093-0,09¢ 0,048
3A -0,083 0,058 | -0,026 0,099(-0,034 0,111{-0,01€ 0,113-0,022 0,125-0,064 0,069
1A 0,016 0,124 | -0,054 0,064(-0,102 0,046-0,11€ -0,015-0,167 -0,031-0,105 0,038
1B -0,053 0,046 | -0,077 0,022|-0,061 0,051{-0,07€ 0,027-0,05¢ 0,055-0,035 0,079
3B -0,026 0,041 | -0,048 0,024|-0,04¢ 0,035-0,054 0,014-0,054 0,026-0,03€ 0,048
5B -0,055 0,006 | -0,022 0,020(-0,04€ 0,017/-0,00€ 0,053-0,02¢ 0,047-0,044 0,017
7B -0,023 0,004 | -0,018 0,003|-0,07€ -0,009-0,01f 0,019-0,06¢ 0,003-0,07C 0,000
9B -0,023 0,004 | -0,011 0,004|-0,034 0,005-0,00¢ 0,021-0,02¢ 0,019-0,031 0,010
11B -0,014 0,005 | 0,000 0,000/ 0,00C 0,000-0,00c 0,014-0,005 0,014 0,00C 0,000

TabelaA2.15

Intervalo de confianga comparando os percentuais na dimensdo
Visual/Verba daaprendizagem, por ano

IC (95%) 1°Ano- 3°Ano 1°Ano-5°Ano | 3°Ano-5°Ano
Limites Inf Sup Inf Sup Inf Sup

VISUAL | -0,246 -0,028 | -0,134 -0,012 | -0,04€ 0,074

VERBAL | 0,028 0146 | 0,012 0,134 -0,074 0,046




Interval o de confianga comparando os percentuais das questdes na

TabelaA2.16

dimenséo Visual/Verba, por ano

IC (95%) 1°Ano-3°Ano | 1°Ano-5°Ano | 3 Ano-5° Ano
Questdes=J Inf Sup Inf Sup Inf Sup
3 -0,062 0,070 | 0,001 0,143 -0,00¢ 0,145
7 -0,100 0,047 | -0,133 0,014 -0,111 0,045
11 -0,134 0,011 | -0,151 -0,007| -0,094 0,058
15 -0,032 0,124 | -0,083 0,077 -0,13t 0,036
19 -0,056 0,063 | -0,095 0,016 -0,104 0,018
23 -0,069 0,050 | -0,101 0,013 -0,09€ 0,026
27 -0,093 0,064 | -0,122 0,036 -0,114 0,056
31 -0,058 0,087 | -0,176 -0,044 -0,19¢  -0,052
35 -0,079 0,083 | -0,063 0,102 -0,071 0,106
39 -0,095 0,040 | -0,083 0,056 -0,05¢ 0,087
43 -0,153 -0,005 | -0,178 -0,032 -0,102 0,051
TabelaA2.17

Interval o de confianga comparando os percentuais da dimensdo
Visual/Verbal em escala, por ano

IC(95%)| 1°Ano-3°Ano | 1°Ano-5°Ano | 3°Ano-5°Ano
Limites Inf Sup Sup Inf Sup
11A -0049 0,037 |-0,049 0,038 -0,04¢ 0,049
9A 0,001 0,107 | -0,106 0,020 -0,15¢  -0,034
7A -0,086 0,037 |-0,073 0,049 -0,055 0,080
5A -0,126 0,001 |-0,092 0,032 -0,03¢ 0,103
3A -0,067 0,048 |-0,053 0,061 -0,04¢ 0,076
1A -0,093 0,016 |-0,035 0,062 -0,00t 0,109
1B 0,019 0,105 | -0,004 0,089 -0,062 0,024
3B -0029 0,031 |-0,042 0,024 -0,045 0,025
5B -0022 0034 | 0015 0,053 0,00¢ 0,048
7B 0,005 0,035 |-0,013 0,028 -0,027 0,002
9B -0,018 0,007 |-0,018 0,007 -0,01€ 0,016
11B -0,003 0,008 | -0,003 0,008 0,00C 0,000

261



TabelaA2.18
Intervalo de confianga comparando os percentuais na dimensdo
Sequencial/Global da aprendizagem, por habilitagcdo

262

I1C (95%) Mec. —Elér. | Mec. - Civil |Mec.—Prod.| Elétr. - Civil |Elétr.—Prod.| Civil —Prod.

Limites Inf Sup Inf Sup Inf  Sup Inf Sup Inf Sup Inf Sup
SEQUENCIAL| -0,105 0,083 |-0,151 0,026 |-0,091 0,118 -0,141 0,038 -0,081 0,130 -0,02¢ 0,177
GLOBAL |-0,083 0,105 |-0,026 0,151 |-0,11€ 0,091 -0,03¢ 0,141 -0,13C 0,081 -0,177 0,025

TabelaA2.19
Intervalo de confianga comparando 0s percentuais nas questées da
dimensdo Sequencial/Global da aprendizagem, por habilitacéo
IC (95%) Mec. — Elétr. Mec. - Civil | Mec.—Prod. | Elétr. - Civil |Elétr. —Prod.| Civil —Prod.

Questbes=J| Inf Sup Inf Sup Inf Sup Inf  Sup Inf  Sup Inf Sup
4 -0,150 -0,014 |-0,135 -0,010-0,13¢ 0,012-0,062 0,080-0,065 0,101-0,07C 0,087
8 -0,097 0,083 |-0,101 0,069-0,062 0,134-0,09c 0,077-0,057 0,142-0,042 0,147
12 -0,114 0,058 |-0,108 0,055-0,02C 0,182-0,08C 0,083 0,006 0,210 0,011 0,204
16 -0,139 0,040 |-0,078 0,094-0,021 0,187-0,02¢ 0,143 0,02¢ 0,236-0,02¢ 0,175
20 -0,203 -0,016 |-0,198 -0,022-0,04c 0,166-0,08¢ 0,088 0,065 0,275 0,06¢ 0,271
24 -0,125 0,063 |-0,141 0,037)-0,06€ 0,143-0,111 0,069-0,03¢ 0,175-0,01C 0,191
28 -0,085 0,059 |-0,148 -0,006-0,112 0,052-0,13¢ 0,009-0,102 0,066-0,037 0,130
32 0,015 0,199 |-0,083 0,086-0,06C 0,144-0,194 -0,018-0,16S 0,040-0,057 0,139
36 -0,051 0,138 |-0,086 0,092-0,05¢ 0,152-0,13C 0,049-0,102 0,109-0,058 0,145
40 -0,106 0,082 |-0,140 0,038-0,082 0,127-0,12¢ 0,051-0,072 0,140-0,028 0,174
44 -0,166 0,020 |-0,154 0,022-0,094 0,117-0,081 0,095-0,021 0,190-0,024 0,178




Tabela A2.20
Interval o de confianga comparando os percentuais da dimensao
Sequencial/Globa em escala, por habilitacdo

263

IC (95%)| Mec.—Elétr. Mec. - Civil |Mec.—Prod. | Elétr. - Civil | Elétr. —Prod. | Civil —Prod.
Limites Inf Sup Inf Sup InNf  Sup Inf Sup Inf Sup Inf  Sup
11A 0,000 0,000 |-0,018 0,003 | 0,00C 0,000 -0,01& 0,003 0,00C 0,000 -0,002 0,018
9A -0,013 0,013 |-0,016 0,011 | -0,004 0,013 -0,017 0,011 -0,00t 0,014 -0,0023 0,018
A -0,055 0,032 |-0,037 0,040 | -0,072 0,030 -0,02¢ 0,055 -0,062 0,044 -0,072 0,027
5A -0,063 0,045 | -0,086 0,021 | 0,021 0,109 -0,07¢ 0,032 0,02¢ 0,120 0,052 0,143
3A -0,066 0,063 |-0,071 0,052 | -0,115 0,038 -0,07C 0,054 -0,114 0,040 -0,104 0,046
1A -0,057 0,080 |-0,078 0,054 | -0,074 0,080 -0,08¢ 0,042 -0,085 0,068 -0,06C 0,090
1B -0,115 0,033 | -0,097 0,040 | -0,00¢ 0,133 -0,06C 0,085 0,02¢ 0,178 0,021 0,160
3B -0,061 0,075 |-0,030 0,094 | -0,094 0,063 -0,037 0,087 -0,101 0,056 -0,121 0,026
5B -0,066 0,039 |-0,086 0,017 |-0,09¢ 0,027 -0,07E 0,033 -0,08¢ 0,042 -0,06€ 0,063
7B -0,023 0,073 | -0,002 0,084 | -0,053 0,061 -0,022 0,056 -0,07¢ 0,033 -0,087 0,013
9B -0,010 0,071 |-0,009 0,069 | -0,08¢ 0,029 -0,032 0,032 -0,112 -0,005 -0,111 -0,006
11B -0,023 0,031 | 0,003 0,042 | -0,02¢ 0,032 0,001 0,038 -0,032 0,028 -0,045 0,003
Tabela A2.21

Interval o de confianga comparando os percentuais na dimensao
Sequencia/Global da aprendizagem, por ano

IC (95%) 1°Ano-3°Ano 1°Ano-5°Ano 3°Ano-5°Ano
Limites Inf Sup Inf Sup Inf Sup
SEQUENCIAL| -0,022 0,139 0,020 0,182 -0,04E 0,130

GLOBAL -0,139 0,022 -0,182  -0,020 -0,13C 0,045




Tabela A2.22
Intervalo de confianga comparando os percentuais nas questes da

dimensdo Sequencial/Global da aprendizagem, por ano

IC (95%) 1°Ano-3°Ano 1°Ano-5°Ano | 3°Ano-5°Ano
Questdes=J Inf Sup Inf Sup Inf Sup
4 -0,044 0,077 | -0,048 0,075 -0,068 0,062
8 0,036 0,187 | -0,035 0,123 -0,148 0,015
12 -0,083 0,065 | -0,059 0,094 -0,05€ 0,108
16 -0,111 0,045 | -0,104 0,055 -0,077 0,093
20 0,033 0,193 0,113 0,274 -0,008 0,169
24 -0,079 0,083 | -0,076 0,088 -0,08c 0,092
28 -0,070 0,055 | -0,147 -0,010 -0,144 0,002
32 0,002 0,159 0,003 0,162 -0,08c 0,089
36 -0,084 0,079 0,044 0,206 0,04C 0,215
40 -0,099 0,063 | -0,093 0,071 -0,081 0,096
44 -0,132 0,026 | -0,050 0,113 -0,003 0,172
Tabela A2.23

Intervalo de confianga comparando os percentuais da dimensdo
Sequencial/Global em escala, por ano

IC (95%) 1°Ano-3°Ano 1°Ano-5°Ano | 3°Ano-5°Ano
Limites Inf Sup Inf Sup Inf Sup
11A -0,011 0,008 -0,003 0,008 -0,004 0,012
%A -0,009 0,013 -0,010 0,013 -0,012 0,011
7A -0,041 0,035 -0,030 0,044 -0,031 0,050
5A -0,062 0,030 -0,059 0,034 -0,04¢ 0,054
3A -0,012 0,101 -0,010 0,104 -0,05€ 0,061
1A -0,027 0,093 -0,003 0,114 -0,03¢ 0,084
1B -0,053 0,071 -0,045 0,080 -0,05¢ 0,075
3B -0,070 0,041 -0,114 0,005 -0,10t 0,025
5B -0,069 0,026 -0,080 0,019 -0,064 0,046
7B -0,075 0,006 -0,060 0,017 -0,032 0,059
9B -0,025 0,042 -0,057 0,020 -0,067 0,013
11B -0,027 0,016 -0,011 0,023 -0,00¢ 0,032
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Instrucdes. Responda a cada quest&o, assinalando uma das aternativas (aou b).
Preencha depois o quadro de respostas anexo.

(b) impulsivamente

Numa festa vocé 8. Nasfestas vocé geralmente
(@) interage com muitos, incluindo (@) permanece até tarde, com
estranhos energia crescente
(b) interage com poucos, seus (b) retira-se mais cedo, com energia
conhecidos decrescente
. Vocé seconsideramais 9. Vocé se sente mais atraido(a) por
(a) realista do que especulativo () pessoas sensatas
(b) especulativo do que realista (b) pessoas criativas
E muito pior 10. Vocé seinteressa mais pelo
(a) ter a “cabeca nas nuvens’, ser (a) real
sonhador (b) possivel
(b) ser escravo darotina
11. Ao julgar os outros, vocé se inclina
. Vocé é mais impressionado(a) por mais para
(@) principios (@ as leis do que paa as
(b) emocgdes circunstancias
(b) as circunstancias do que para as
. Vocé é mais atraido(a) pelo leis
(@) convincente
(b) comovente 12. Ao tratar com outras pessoas, VOcé
tende a ser mais
. Vocé prefere traba har (a) objetivo(a)
(a) com prazos de entrega (b) pessoa
(b) sem amarragdes
13. Vocé émais
. Vocé tende a escol her (a) pontual
(@) cuidadosamente (b) descompromissado(a)



14. Incomoda-lhe mais ter as coisas
(a) inacabadas
(b) concluidas

15. No seu grupo social vocé em geral
(a) esta a par do que acontece com
0S outros
(b) esta por fora das novidades

16. Ao redizar as tarefas de rotina, vocé
prefere fazé-las
(a) damaneira usual
(b) da sua prépriamaneira

17. Os escritores deveriam
(a) dizer as coisas com clareza
(b) expressar as idéias com o uso de
analogias

18. Vocé é mais atraido(a)
(a) pelaconsisténciadasidéias
(b) pelas relagbes humanas
harmoniosas

19.Vocé se sente mais confortavel
fazendo julgamentos baseados
(a) naldgica
(b) em valores pessoais

20. Vocé prefere as coisas
(a) negociadas e decididas
(b) ndo negociadas e indefinidas

21. Vocé se definiriacomo mais
(a) sério(a) efirme
(b) condescendente

22. Ao telefonar vocé
() esta seguro(a) de que diratudo o
gue precisa
(b) ensaia de antemdo o0 que ira
dizer

23. Osfatos
(a) “falam por si mesmos”
(b) ilustram principios
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24. Osvisionarios o(a)
(a) aborrecem
(b) fascinam

25.Vocé é mais freqlentemente uma
pessoa
(a) calculista
(b) acolhedora

26. E pior ser
(@) injusto(a)
(b) impiedoso(a)

27. Usualmente, deve-se permitir que as
Coisas acontecam
(a) por selecdo e escolha cuidadosa
(b) fortuitamente e ao acaso

28. VVocé se sente melhor
(@ depois de ter comprado,
adquirido
(b) tendo a opcéo de comprar

29. Na companhia de outras pessoas,
vocé
(a) iniciaaconversacéo
(b) espera ser abordado(a)

30. O senso comum &
(a) raramente questionavel
(b) freqlientemente questionavel

31. Com frequéncia, as criangas
(a) ndo se fazem Uteis o suficiente
(b) ndo exercitam suficientemente a
imaginacdo

32. Ao tomar decisdes, vocé se sente
mais confortével seguindo
(a) asnormas
(b) aintuicdo

33. Vocé se consideramais
(a) firme do que gentil
(b) gentil do que firme



34.Vocé considera mais admiravel a
habilidade
(8 paa se organizar e ser
metodico(a)
(b) para se adaptar e ser maleavel

35. Vocé vaorizamais o
(a) fechado, definido
(b) aberto, com opcgoes

36.Uma interagdo nova e pouco
rotineira com outras pessoas
(@) o(a) estimula e revigora
(b) consome suas reservas de
energia

37. Vocé é, mais freqlientemente,
(a) uma pessoa do tipo prético
(b) uma pessoa do tipo fantasioso

38. Vocé tem uma maior propensdo a
ver
(a) como as outras pessoas sdo Uteis
(b) como os outros véem

39. E mais satisfatorio
(@) discutir um assunto a fundo
(b) chegar a um acordo sobre um
assunto

40. O gue mais comanda vocé é
(a) asua cabeca
(b) 0 seu coracéo

41. Vocé se sente mais a vontade com
um trabalho
(@ que siga um acordo pré-
estabelecido
(b) que se desenvolva sem um plano
estabelecido

42. V océ tende a buscar
(a) o sistemético
(b) o imprevisto
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43. Vocé prefere
(8 muitos amigos com contatos
superficiais
(b) poucos amigos com contatos
Intensos

44. Vocé se deixaguiar mais pelos
(a) fatos
(b) principios

45. Vocé se interessamais por
() producéo e distribuicdo
(b) projeto e pesquisa

46. E mais elogioso ser considerado(a)
(a) uma pessoa muito légica
(b) uma pessoa muito sentimental

47. V océ se autovalorizamais por ser
(a) decidido(a), firme
(b) dedicado(a), devotado(a)

48. Com mais freguiéncia, voceé prefere
(a) uma afirmacéo final e inalteravel
(b) uma afirmacdo preliminar e
provisoria

49. Vocé se sente mais confortavel
(a) depois de tomar uma decisdo
(b) antes de tomar uma decisdo

50.Com ou para pessoas que nao
conhece, vocé
(@) conversa longamente e com
facilidade
(b) tem pouco a dizer

51. Vocé confiamais em
() suaexperiéncia
(b) suaintuicéo

52. Vocé se considera
(@ mais pratico(@ do que
criativo(a)
(b) mais criativo(@ do que
prético(a)



53. Vocé aprecia mais em outra pessoa
(a) aclarezado raciocinio
(b) aforca dos sentimentos

54. Vocé estamais inclinado(a) a ser
(@) justo(a), imparcial
(b) compreensivo(a)

55. Namaioria das vezes, é preferivel
(a) ter certeza de que estgja tudo
acertado
(b) deixar que as coisas
simplesmente acontecam

56. Nos relacionamentos, a maior parte
das coisas deveria ser
(a) renegociaveis
(b) casuais e circunstanciais

57. Quando o telefone toca vocé
() se apressa para atender primeiro
(b) espera que alguém atenda

58. Vocé apreciamais em st mesmo(a)
(a) o forte senso de realidade
(b) aimaginagdo viva

59. Vocé se sente mais atraido(a)
(a) pelos fundamentos
(b) pelasimplicagbes

60. Parece-lhe pior ser muito
(a) apaixonado(a), veemente
(b) objetivo(a)

61. Vocé se vé, basicamente, como
(a) cabeca-dura
(b) coragcéo-mole
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62. Atrai-lhe mais uma situagéo
(a) estruturada e programada
(b) ndo estruturada e imprevista

63. VOCé se considera uma pessoa mais
(a) rotineirado que original
(b) original do querotineira

64. VV océ tende a ser uma pessoa
(a) defacil aproximagéo
(b) algo reservada

65. Vocé prefere textos
(d) maisliterais
(b) maisfigurativos e ssimbdlicos

66. E mais dificil paravocé
(@) identificar-se com os outros
(b) utilizar-se dos outros

67. Vocé prefere possuir
(a) aclarezadarazéo
(b) aforca da compaix&o

68. E maior defeito
(a) ndo saber discernir
(b) ser critico

69. Vocé prefere 0s acontecimentos
(a) plangjados
(b) imprevistos

70. Vocé se considera uma pessoa mais
(a) ponderada e cuidadosa
do que espontanea
(b) espontanea do que
cuidadosa e ponderada



ANEXO B

INDICE DE ESTILOSDE APRENDIZAGEM
(INDEX OF LEARNING STYLES-ILYS)
por
Richard Felder e Barbara A. Soloman
traduzido para o portugués por Marcius F. Giorgetti e Nidia Pavan Kuri

InstrucBes. Responda a cada questdo, assinalando apenas uma aternativa (aou b). Se as
duas aternativas se aplicam a vocé, escolha aguela que € mais freqiente.

1. Eucompreendo melhor alguma coisa depois de
(a) experimentar
(b) refletir sobre ela

2. Eu me considero
(@) redista
(b) inovador(a)

3. Quando penso sobre o que fiz ontem, é mais provavel que aflorem
(a) figuras
(b) palavras

4. Eutendoa
(a) compreender os detalhes de um assunto, mas a estrutura geral pode ficar imprecisa
(b) compreender a estrutura geral de um assunto, mas os detal hes podem ficar
imprecisos

5. Quando estou aprendendo algum assunto novo, me gjuda
(a) falar sobre ele
(b) refletir sobre ele

6. Seeu fosseum(a) professor(a), eu prefeririaensinar umadisciplina
(@) que trate com fatos e situacOes reais
(b) que trate com idéias e teorias

7. Eu prefiro obter novas informagdes atraves de
(a) figuras, diagramas, gréficos ou mapas
(b) instrucdes escritas ou informacdes verbais

8. Quando eu compreendo
(a) todas as partes, consigo entender o todo
(b) o todo, consigo ver como as partes se encaixam
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9. Em um grupo de estudo, trabalhando um materia dificil, eu provavel mente
(a) tomo ainiciativa e contribuo com idéias
(b) assumo uma posi¢ao discreta e escuto

10. Acho mais facil
(a) aprender fatos
(b) aprender conceitos

11. Em um livro com uma porc¢éo de figuras e desenhos, eu provavel mente
(a) observo asfiguras e desenhos cuidadosamente
(b) atento para o texto escrito

12. Quando resolvo problemas de matemética, eu
(a) usualmente trabalho de maneira aresolver uma etapa de cada vez
(b) freglientemente antevejo as solucdes, mas tenho que me esforcar muito para
conceber as etapas para chegar aelas

13. Nas disciplinas que cursel eu
(@) em gera fiz amizade com muitos dos colegas
(b) raramente fiz amizade com muitos dos colegas

14. Em literatura de ndo-ficgéo, eu prefiro
(a) ago que me ensine fatos novos ou me indique como fazer alguma coisa
(b) algo que me apresente novas idéias para pensar

15. Eu gosto de professores
() que colocam uma porc¢éo de diagramas no quadro
(b) que gastam bastante tempo explicando

16. Quando estou analisando uma estdria ou novela eu
(a) penso nos incidentes e tento coloca-los junto paraidentificar os temas
(b) tenho consciéncia dos temas quando termino aleitura e entéo tenho que voltar atras
para encontrar os incidentes que os confirmem

17. Quando inicio aresolucdo de um problema para casa, normalmente eu
(a) comeco atrabalhar imediatamente na solugéo
(b) primeiro tento compreender completamente o problema

18. Prefiro aidéiado
(a) certo
(b) tedrico

19. Relembro melhor
(@) oquevgo
(b) o que ouco

20. E mais importante para mim que o professor
(a) apresente a matéria em etapas seqlienciais claras
(b) apresente um quadro geral e relacione a matéria com outros assuntos
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21. Eu prefiro estudar
(a) em grupo
(b) sozinho(a)

22. Eu costumo ser considerado(a)
(@) cuidadoso(a) cm os detalhes do meu trabalho
(b) criativo(a) na maneirade realizar meu trabalho

23. Quando busco uma orientacdo para chegar aum lugar desconhecido, eu prefiro
(8 um mapa
(b) instrucgdes por escrito

24. Eu aprendo
(& num ritmo bastante regular. Se estudar pesado, eu “chego |&’
(b) em saltos. Fico totalmente confuso(a) por algum tempo, e entdo, repentinamente eu
tenho um “estalo”

25. Eu prefiro primeiro
(2) experimentar as coisas
(b) pensar sobre como é que eu vou fazer

26. Quando estou lendo como lazer, eu prefiro escritores que
(a) explicitem claramente 0 que querem dizer
(b) dizem as coisas de maneira criativa, interessante

27. Quando vejo um diagrama ou esquema em uma aula, relembro mais facilmente
(@) afigura
(b) o que o professor disse arespeito dela

28. Quando considero um conjunto de informagdes, provavel mente eu
(a) presto mais atencao nos detalhes e ndo percebo o quadro gera
(b) procuro compreender o quadro geral antes de atentar para os detal hes

29. Relembro mais facilmente
(a) algo quefiz
(b) algo sobre 0 que pensel bastante

30. Quando tenho uma tarefa para executar, eu prefiro
(a) dominar uma maneira para execucéo datarefa
(b) encontrar novas maneiras para execucdo da tarefa

31. Quando alguém estd me mostrando dados, eu prefiro
(a) diagramas ou gréficos
(b) texto sumarizando os resultados

32. Quando escrevo um texto, eu prefiro trabalhar (pensar arespeito ou escrever)
(a) aparteinicia do texto e avancar ordenadamente
(b) diferentes partes do texto e ordené-las depois
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33. Quando tenho que trabalhar em um projeto em grupo, eu prefiro que se faga primeiro
() um debate (brainstorming) em grupo, onde todos contribuem com idéias
(b) um brainstorming individual, seguido de reunido do grupo para comparar as idéias

34. Considero um elogio chamar alguém de
(a) sensivel
(b) imaginativo

35. Das pessoas que conheco em uma festa, provavel mente eu me recordo melhor
(a) de suas aparéncias
(b) do que elas disseram sobre st mesmas

36. Quando estou aprendendo um assunto novo, eu prefiro
(a) concentrar-me no assunto, aprendendo 0 maximo possivel
(b) tentar estabelecer conexdes entre o assunto e outros com ele relacionados

37. Mais provavelmente sou considerado(a)
(a) expansivo(a)
(b) reservado(a)

38. Prefiro disciplinas que enfatizam
(a) material concreto (fatos, dados)
(b) material abstrato (conceitos, teorias)

39. Para entretenimento, eu prefiro
(a) assigtir televisdo
(b) ler um livro

40. Alguns professores iniciam suas prelecdes com um resumo do que irdo cobrir. Tais
resumos séo
(a) de aguma utilidade paramim
(b) muito Uteis paramim

41. A idéadefazer o trabalho de casa em grupo, com a mesma nota para todos do grupo,
(a) agrada-me
(b) ndo me agrada

42. Quando estou fazendo célculos longos
(a) tendo arepetir todos os passos e conferir meu trabal ho cuidadosamente
(b) acho cansativo conferir meu trabalho e tenho que me esforcar parafazé-lo

43. Tendo a descrever os lugares onde estive
(@) com facilidade e com bom detalhamento
(b) com dificuldade e sem detalhamento

44. Quando estou resolvendo problemas em grupo, mais provavel mente eu
(a) penso nas etapas do processo de solucéo
(b) penso nas possiveis consequiéncias, ou sobre as aplicagdes da solucdo para uma
amplafaixade éreas



ANEXO C

CARACTERISTICASFREQUENTEMENTE ASSOCIADASA CADA TIPO

(Myers, I. B. — Introducéo a teoria dos tipos psicol6gicos. um guia para entender os
resultados do Myers-Briggs Type Indicator, CPP e Coaching Psicologia Estratégica,
1995, p. 7)

INTROVERTIDOS

Tipos Sensitivos

ISTJ

Sérios, quietos, acancam o sucesso através da concentracdo e meticulosidade. Préticos,
metddicos, factuais, 16gicos, realistas e confiaveis.

Devido a isto tudo € muito organizado. Assumem responsabilidades. Tomam decisdes
baseadas naquilo que € necessario e agem de maneira estavel, indiferentes a protestos ou

distragses.

| SFJ
Quietos, amigaveis, responsaveis e cuidadosos. Trabalham bastante para cumprir todas

as suas obrigacOes. Proporcionam estabilidade a qualquer projeto ou grupo.
Meticulosos, cuidadosos e precisos. Seus interesses normalmente ndo sao técnicos.
Podem ser pacientes com detalhes. Leais, atenciosos, perceptivos, preocupados com 0s

sentimentos alheios.

ISTP
Observadores imparciais, quietos, reservados. Observando e analisando a vida com

curiosidade neutra e com “tiradas de bom humor” inesperadas. Normamente,
interessados em causas e efeitos, em como e por que as coisas funcionam e na
organizacao dos fatos atraves de principios |6gicos. Tém grande habilidade para chegar
ao centro de um problema prético e encontrar solugdes.
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| SFP
Reservados, simpéticos, sensiveis, educados e modestos sobre suas habilidades.

Demonstram discordancias, mas ndo impdem suas opinides ou valores. Norma mente,
nd se preocupam em liderar, mas sd0 seguidores leais. Geralmente, sentem-se
despreocupados com 0s seus deveres por apreciarem O momento presente e nao

guererem estraga-1o com precipitacdes exageradas.

Tipos I ntuitivos

INFJ

Atingem o sucesso através da perseveranca, originalidade e desgjo de fazer o que for
necessario. Concentram sua energia no trabalho. Eficazes, cuidadosos, preocupados
com 0s outros. Respeitados por seus principios firmes. Apreciados por suas Visoes

claras sobre como servir ao bem comum.

INTJ
Criativos e movidos por suas préprias idéias e propdsitos. Tém uma visdo ampla e sdo

rapidos na identificacdo de padrdes. Em suas areas preferidas, séo muito organizados e
sempre cumprem suas tarefas. Céticos, criticos, independentes, determinados, altamente

competentes e detalhistas.

INFP
Observadores, idealistas, leais. E importante que sua vida externa sgja compativel com

seus valores internos. Curiosos, enxergam novas possibilidades rapidamente.
Geramente, sdo catalisadores na implantacdo de idéias. Adaptavels, flexiveis e
compreensivos, a menos que um valor seja ameagado. Procuram entender as pessoas e
as maneiras pelas quais 0s seus potenciais humanos podem ser satisfeitos. D& pouca
importancia a bens materiais.

INTP
Quietos e reservados. Gostam principalmente de atividades tedricas ou cientificas.

Gostam de resolver problemas analitica e logicamente. Interessados principa mente nas
idéias, com pouco interesse por festas ou conversas. Geralmente, apresentam interesses
bastante definidos. Precisam seguir uma carreira onde algum interesse possa ser

aplicado de maneira (til.
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EXTROVERTIDOS

Tipos Sensitivos

ESTP

Grande habilidade na solucéo rapida de problemas. Gostam de agdo e de surpresas.
Geralmente, gostam de coisas mecanicas e estar sempre acompanhados de amigos.
Adaptaveis, tolerantes, pragmaticos. Focalizam a obtencdo de resultados. Ndo gostam
de explicacbes muito longas. S80 excelentes em coisas concretas que podem ser

trabal hadas, manuseadas, desmontadas e remontadas.

ESFP
Comunicativos, compreensivos, amistosos. Gostam de tudo e tornam tudo mais

divertido para os outros através de sua propria empolgacdo. Gostam de acdo e de fazer
as coisas acontecerem. Sabem o0 que esta acontecendo e querem participar ativamente.
Maior facilidade para se lembrar de fatos do que de teorias. S&0 6timos em situagdes

que requerem bom senso e habilidade pratica com as pessoas.

ESTJ
Préticos, realistas, naturalmente habeis para negécios ou mecanica. N& mostram

interesse por teorias abstratas; querem aprender sobre aplicacdes diretas e imediatas.
Gostam de organizar e conduzir atividades. Geralmente, séo bons administradores; séo

determinados, répidos naimplantacéo de decisoes.

ESFJ
Afetuosos, faladores, populares, cuidadosos, bons colaboradores, membros ativos de

comités. Necessitam de harmonia e tém habilidade para cria-la. Tendem a estar sempre
fazendo o bem para alguma pessoa. Trabalham melhor se encorgjados e elogiados. Seu

interesse principal estéd naguilo que afeta direta e visivelmente a vida as pessoas.
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Tiposintuitivos

ENFP

Bastante entusiasmados, alegres, criativos, imaginativos. Capazes de fazer a maior parte
das coisas que lhes interessam. Acham solucdes rapidamente para qualquer tipo de
dificuldade. Sempre prontos para audar pessoas com problemas. Preferem
improvisacfes, em vez de plangamento prévio. Geralmente, encontram razdes

convincentes para aguilo que querem.

ENTP
Réapidos, criativos, com muitas habilidades. Sdo companhias agradaveis, estdo sempre

atentos e sdo sinceros. Discutem somente por divertimento. Grande habilidade na
solucdo de problemas novos e desafiantes, porém, podem ser negligentes com tarefas
rotineiras. Apresentam diversos interesses. Tém facilidade em encontrar razdes |0gicas

para o que querem.

ENFJ
Prestativos e responsaveis. Bastante preocupados com O que 0S outros pensam e

guerem. Tentam sempre respeitar oS sentimentos dos outros. Podem apresentar
propostas e liderar uma discussdo em grupo com bastante tato e habilidade. Sociaveis,
populares, complacentes. Reagem a elogios e criticas. Gostam de facilitar as coisas para

as pessoas, gudando-as aatingir o0 seu potencial.

ENTJ
Sinceros, decididos, lideres. Desenvolvem e implantam amplos sistemas para resolver

problemas organizacionais. Habilidade especial paratudo que necessita de explicagdes e
discursos inteligentes, tais como falar em publico. Geralmente, sdo bem informados e

gostam de aumentar seus conhecimentos.
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EFEITOSDASPREFERENCIASEM SITUACOESDE TRABALHO

(Myers, I. B. — Introducéo a teoria dos tipos psicoldgicos. um guia para entender os
resultados do Myers-Briggs Type Indicator, CPP e Coaching Psicologia Estratégica,
1995, p. 25)

EXTROVERSAO

e Gostam de variedades e aco.

e Geramente impacientes com tarefas |entas e prolongadas.

e S30 interessados pelas atividades do trabalho e em como os outros
realizam este trabal ho.

e Geramente agem rapido, algumas vezes, sem pensar.

e Desenvolvem asidéas através de debates.

e Gostam de ter as pessoas por perto.

e Aprendem novas tarefas conversando e fazendo.

INTROVERSAO

e Gostam de siléncio para se concentrar.

e detempo e deformaininterrupta.

e Mostram interesse por fatos/idéias rel acionadas ao trabal ho.

e Gostam de Nao se importam em trabalhar em um Unico projeto por um
longo periodo refletir bastante antes de agir, as vezes nem chegam a agir.

e Desenvolvem asidéas através da reflexéo.

e Gostam de trabalhar sozinhos e sem interrupcoes.

e Aprendem novas tarefas lendo e refletindo.



SENSACAO

INTUICAO
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Gostam de resolver problemas através da experiéncia e de procedimentos
convencionais.

Gostam de aplicar o que aprenderam.

Podem néo confiar em suas inspiracdes, ignorando-as.

Raramente cometem erros factuais.

Gostam de realizar as tarefas de maneira pratica

Gostam de apresentar primeiro os detal hes do seu trabalho.

Preferem dar continuidade aquilo que ja existe, com pequenos g ustes.

Normal mente procedem passo a passo.

Gostam de resolver problemas complexos.

Gostam mais de adquirir do que utilizar novos conhecimentos.

Seguem suas inspiragoes.

Podem ignorar os fatos.

Gostam de fazer as coisas de maneirainovadora.

Gostam de apresentar primeiro uma visao global de seu trabal ho.
Preferem mudar — algumas vezes radicalmente — a continuar aquilo que
jaexiste.

Normalmente procedem com impetos de energia.
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PENSAMENTO

e Analisam logicamente para chegar a conclusoes.

e Desgjam respeito mutuo entre seus colegas.

e Podem ferir as pessoas sem perceber.

e Costumam tomar decisdes de maneira impessoal, algumas vezes nao
dando importancia suficiente aos desgjos alheios.

e Costumam ser determinados e podem ser criticos quando necessério.

e Observam os principios envolvidos na situagéo.

e Sentem-se recompensados quando umatarefa é bem feita.

SENTIMENTO

e Baselam-se em valores para chegar a conclusoes.

e Buscam a harmonia e 0 apoio de seus colegas.

e Gostam de agradar as pessoas, mesmo que estas ndo sejam importantes
paraeles.

e Geramente deixam suas decisdes serem influenciadas por aquilo que ele
€ 0S outros gostam ou néo.

e Costumam ser tolerantes e ndo gostam, e até mesmo evitam, dizer coisas
desagradaveis para as pessoas.

e Observam os valores essenciais de uma situacao.

e Sentem-se recompensados quando as necessidades dos outros sdo
atendidas.



280

JULGAMENTO

e Trabalham melhor se plangjarem as tarefas e seguirem um plano.

e Gostam de ver as coisas acomodadas e terminadas.

e Podem deixar de notar coisas novas gque devam ser feitas.

e Costumam ficar satisfeitos, uma vez que tenham tomado uma deciséo
sobre um assunto, situagdo ou pessoa.

e Chegam aum final, decidindo rapidamente.

e Sentem-se confortéveis com estruturas e horarios.

e Concentram-se na conclusdo de um projeto.

PERCEPCAO

e Gostam de flexibilidade no trabal ho.

e Gostam de deixar as coisas em aberto para mudancas de Ultima hora.

e Podem protelar tarefas desagradaveis que sejam necessérias.

e Costumam ser curiosos e apreciam idéias novas sobre coisas, pessoas ou
situacoes.

e Adiam decisdes enquanto estiverem buscando opgoes.

e Adaptam-se bem a situagbes mutantes e se sentem restritos quando néo
existe variedade.

e Concentram-se nos processos de um projeto.



ANEXO D

DESCRI QAO DOSDEZESSEISTIPOS
KEIRSEY & BATES — Please Understand Me: Character & Temperament Types,
1984, p. 167-207, traducdo de Nidia Pavan Kuri

Retrato deum ENFJ

Os ENFJ sdo excelentes lideres de grupos, tanto de trabalho como de
desenvolvimento. Possuem a atraente caracteristica de saber que serdo seguidos, nunca
duvidando que as pessoas procurardo fazer o que eles sugerirem. E, na maioria das
vezes, as pessoas 0 fazem porque esse tipo possui um carisma incomum. Os ENFJ

valorizam a cooperacao dos outros e eles proprios estdo sempre dispostos a cooperar.

Encontrados em apenas cerca de 5% da populacdo geral, os ENFJ
atribuem alta importancia e prioridade as pessoas. Como resultado, os ENFJ podem se
sentir responsaveis pelos sentimentos dos outros, de tal forma que isso pode se tornar
um peso na relagdo. Um ENFJ expressa carinho, preocupagdo e disposicdo para o
envolvimento. Por essa raz&o, as pessoas recorrem a0 ENFJ em busca de conforto e
apoio que, usualmente, um ENFJ esta apto a oferecer. As vezes, no entanto, essas
demandas podem dominar os ENFJ que se sentem, entdo, incapazes de se distanciarem,
mesmo quando tais demandas se tornam irracionais. Ou, se forcados a abandonar a
relacdo por falta de tempo ou energia pessoal, os ENFJ experimentam uma sensagéo de

culpa que ndo corresponde a realidade do compromisso estabelecido pela relacéo.

Os ENFJ sdo especiamente vulnerdveis a idedlizar relagdes
interpessoais, elevando esses relacionamentos a um plano que raramente pode sustentar
as realidades da natureza humana. Devido a essa tendéncia, os ENFJ podem
inconscientemente dar excessivo poder aos seus amigos, que se sentem incapazes de
corresponder a percepcdo que um ENFJ tem deles. O fato € que os ENFJ sdo
extraordinariamente tolerantes com 0s outros, raramente criticos e sempre dignos de

confianca.
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Os ENFJ tém a comunicagdo como garantida e acreditam que sdo
compreendidos e que suas comunicacfes sdo aceitas. Assim como eles proprios estéo
aceitando, assumem que os outros fardo 0 mesmo. Quando ddo conta de que suas
posicies ou crencas ndo sdo compreendidas ou aceitas, se mostram Ssurpresos,
desconcertados e, algumas vezes, magoados. Felizmente, isso ndo ocorre com grande
fregliéncia, pois os ENFJ tém uma notavel fluéncia com a linguagem, especialmente na
falada; eles sdo particularmente competentes na comunicagdo direta com outras pessoas,
mas na escrita ndo sabem se expressar com tal facilidade. S&o influentes nos grupos e

ndo hesitam em falar, ndo importa quéo grande ou pequeno 0 grupo Possa Ser.

Os ENFJ tém uma habilidade incomum de se relacionar com 0s outros
com empatia, tomando para Si as caracteristicas, emocgdes e crengas dos outros. 1sso
pode representar um perigo para os ENFJ, porque eles podem inconscientemente se
superidentificar com os outros e tomar para si as dores alheias. No processo, os ENFJ
podem arriscar seu préoprio senso de identidade. Demonstram uma destreza natural de
imitar pela grande capacidade que tém de criar empatia pela introjecdo. N&o so tendem
a incorporar os problemas das pessoas mais proximas a eles, mas também podem se
envolver nos problemas daguelas ndo tdo proximas, o que pode causar-lhes desgaste

emocional.

Os ENFJ deveriam seguir seus pressentimentos, ja que manifestam uma
intuicdo bem desenvolvida. As decisbes tomadas com base na |égica podem ndo ser as
melhores e, por isso consultar uma pessoa que tem uma forte preferéncia T, as vezes
pode ser aconselhavel para o ENFJ. No padréo de valores, entretanto, 0 ENFJ esta no
terreno certo . Geralmente, eles sabem o0 que preferem e podem decifrar outras pessoas
com incrivel acerto. Raramente um ENFJ se engana sobre as motivagtes ou intencdes

de outros, ocultas ou nao.

Os ENFJ s30 socidveis e excelentes companhias e parceiros. Sao
profundamente devotados aos filhos, mas ndo tendem a ser dominadores. Na verdade,
um ENFJ é téo constante em termos de temperamento que pode ser vitimado por um
companheiro ou companheira que tenha se tomado mais e mais exigente. Os ENFJ

sempre tentam agradar e sentem-se pessoalmente responsaveis quando algo ndo anda
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bem. N&o se cansam em seus esfor¢os e S80 generosos com seu tempo, dinheiro e
energia. Freguentemente, essa dedicagdo coexiste com o sonho da relacéo perfeita- uma
caracteristica de todos os NF, mas particularmente forte nos ENFJ. Essa atitude idealista
pode resultar numa vaga insatisfacdo com o que quer que esteja atrapal hando a relacéo,

sgja.com cOnjuge ou amigos .

Este desgo de perfeicdo também se manifesta nas carreiras dos ENFJ,
gue experimentam certo grau de inquietacdo em seus empregos. E, assim como acontece
com os ENFP, os ENFJ tém uma ampla variedade de ocupagdes nas quais podem obter
sucesso. Sendo verbalmente competentes, os ENFJ contribuem de modo incomum
guando tratam com pessoas, particularmente face a face; a midia, o apostolado, atelae
os palcos sdo povoados de ENFJ bem-sucedidos. Eles ddo excelentes terapeutas,
professores carismaticos, excelentes executivos e vendedores personalizados. Areas que
ndo permitem a utilizagdo dos talentos interacionais dos ENFJ, como a contabilidade
por exemplo, devem ser evitadas; por outro lado, qualquer trabalho que requeira o trato

direto com o publico € o ideal para a personalidade de um ENFJ.

Os ENFJ apreciam ter as coisas organizadas e estabelecidas. Preferem
plangjar tanto o trabalho quanto 0s compromissos sociais e tendem a ser absolutamente
confiavels em honrar esses compromissos. Os ENFJ se sentem muito a vontade em
Situacbes complexas que exigem verdadeiros malabarismos para lidar com muitos
dados. Ao mesmo tempo, eles conseguem tratar as pessoas com amabilidade e atencéo.
Usua mente, os ENFJ sdo populares onde quer que estejam. A habilidade que tém de se
sentirem confortaveis tanto liderando quanto sendo liderados, fazem deles pessoas
féceis de se ter por perto, qualquer que sgja a situacdo. No grupo, um lider ENFJ bem
desenvolvido pode, quase incessantemente e sem nenhum planejamento prévio, fornecer
atividades para envolver o grupo e encontrar papéis adequados para todos 0s seus
membros. As vezes, isso pode chegar a tal nivel de geniadidade que os outros tipos
acham impossivel rivalizar. Nessa habilidade para organizar sem plangjamento, o ENFJ
apresenta uma certa similaridade com o ESFJ, mas este Ultimo age mais como um
mestre de cerimdnias que como um lider de grupos. O ESFJ é mais um lider recreativo,
gue assegura que cada membro se divirta em uma festa e que as coisas certas sgjam

expressas em ocasifes socials especiais, tais como casamentos, funerais, festas e
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similares., Assim como os ESFJ, os ENFJ valorizam as relacbes humanas harmoniosas
acima de tudo; no entanto, sGo mais independentes da apreciacéo dos outros e ndo se

sentem facilmente atingidos pelaindiferenca, como séo os ESFJ.
Retrato deum INFJ

Os INFJ focam em possibilidades, pensam em termos de valores e
chegam facilmente as decisfes. O pequeno nimero desse tipo (1%) é lamentavel, pois
eles tém uma forte tendéncia para contribuir com o bem-estar alheio e apreciam gudar
os demais. Esse tipo tem uma personalidade profunda; e como eles proprios séo

complicados, podem compreender e lidar com pessoas e questdes complexas.

E um INFJ quem provavelmente terd visdes de eventos humanos
passados, presentes ou futuros. Se uma pessoa demonstra habilidade para entender os
fenbmenos fisicos melhor do que os outros, essa pessoa esta apta a ser um INFJ.
Caracteristicamente, os INFJ tém fortes habilidades empéticas e podem ser conscientes
das emocdes ou intengdes de outra pessoa antes que essa tenha consciéncia delas. 1sso
pode assumir aformade sentir a dor ou doencas dos outros a um ponto que é dificil para
outros tipos. Os INFJ podem intuir o bem e 0 mal nos outros, embora raramente possam

dizer como chegaram aisso.

Usuamente, os INFJ sdo bons alunos, empreendedores que exibem uma
criatividade ndo ostensiva. Levam o trabalho a sério e apreciam a atividade académica.
Podem exibir excesso de perfeicdo e ir além do que talvez seja justificado pela natureza
da tarefa. Geralmente ndo serdo lideres visiveis, mas exercerdo influéncia discreta nos
bastidores.

Os INFJ sdo dificeis de conhecer. Eles tém uma vida interior
normal mente rica, mas séo reservados e tendem a ndo compartilhar suas reagoes exceto
com aqueles em que confiam. Devido afacilidade que tém para a introspecgdo, os INFJ
s80 muito vulneraveis e podem se magoar com muita facilidade; e essa é talvez, arazéo
porque eles tendem a ser pessoas reservadas. Pessoas que conhecem um INFJ ha anos
podem surpreender-se com eles. N&o que os INFJ sgjam inconsistentes; eles sdo muito
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consistentes e valorizam a integridade. Mas eles tém personalidades confusas e
complexas que as vezes confundem até eles proprios.

Os INFJ gostam de agradar aos outros e tendem a contribuir com seus
melhores esforcos em todas as situacOes. Preferem e gostam de concordar com os
outros, pois acham os conflitos desagradéveis e destrutivos. O INFJ experimenta
sensacOes extra-sensoriais mais do que qualquer outro tipo, embora todos os tipos sgjam
capazes de tal fendbmeno. Os INFJ tém forte imaginacdo, exercitada pela meméria e
intuicdo, e isso pode chegar a genialidade, resultando as vezes do INFJ ser visto como
mistico. Essa imaginacdo livre pode fregientemente torndlo uma pessoa capaz de
compor obras de arte complexas e, as vezes estéticas, como musica, Sistemas
matemati cos, poemas, pecas e novelas. De certo modo, o INFJ é o mais poético de todos
0s tipos. Assim como um ENTJ ndo é capaz de ndo liderar, um INFJ é incapaz de ndo
intuir, essa capacidade estende-se a pessoas, coisas, e com freqiéncia, a
acontecimentos, assumindo a forma de visdes, episodios de premonicdo, previsdes,
imagens auditivas e visuais de coisas futuras. Os INFJ podem ter uma comunicacdo

excepciona com certos individuos mesmo a distancia.

Com frequéncia, os INFJ escolhem profissdes liberais como carreira e
optam por ocupacdes que envolvem interacdo com pessoas, mas numa base particular.
Por exemplo, um clinico geral, um psiquiatra ou psicélogo pode ser um INFJ. Assim
como todos os NF, o sacerddcio ou apostolado os atrai, ainda que o INFJ precise
desenvolver um papel extrovertido, que exigird um grande gasto de energia. Os INFJ
podem se sentir atraidos pela escrita como profisséo, e freqlentemente usam uma
linguagem que contém um grau incomum de imaginacdo. Eles sdo mestres da metéfora,
e tanto sua comunicagdo verbal quanto escrita tende a ser elegante e complexa. Seu
grande talento para linguagem geralmente € usado com as pessoas, descrevendo-as e
escrevendo para se comunicar com elas de maneira personalizada. Os INFJ que
escrevem comumente comentam que escrevem tendo em mente uma pessoa em

particular; escrever para uma platéia abstrata e sem rosto os deixa sem inspiragao.

Os INFJ sfo destacados terapeutas individuais que tém a habilidade de
entrar em contato com 0s arquétipos de seus pacientes como nenhum outro grupo
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consegue. Os INFJ sdo também os mais vulnerdveis de todos os tipos a erupcédo de seu
proprio material arquetipico. Como terapeutas, os INFJ podem escolher
aconselhamento, psicologia clinica, psiquiatria ou podem escolher dar aula nesses
campos. Escrever sobre essas profissdes com frequéncia estimula um INFJ. Qualquer
gque sgja a escolha, eles geralmente sdo bem-sucedidos nesses campos porque o calor
humano, o entusiasmo, o insight, a profundidade de concentragdo, a originalidade e as

habilidades organizacionais que possuem podem ser utilizadas.

Seja no trabalho ou socialmente, os INFJ sdo altamente sensiveis no trato
com o0s outros e tendem a trabalhar bem em uma estrutura organizacional. Eles tém
capacidade de trabalhar em cargos que exijam soliddo e concentracdo, mas também sdo
bons em contato com o publico, desde que a interacdo humana ndo seja superficial. Os
INFJ gostam de resolver problemas e podem entender e utilizar sistemas humanos
forma criativa e humanistica. Como empregados ou empregadores, os INFJ se
preocupam com 0s sentimentos das pessoas e sao capazes de se tornar um barémetro
dos sentimentos dos individuos e grupos da organizacdo. Os INFJ sdo bons ouvintes e
estdo sempre dispostos a consultar e cooperar com 0s outros. Uma vez tomada uma
decisdo, eles trabalham paraimplementéa-la.

Os INFJ geralmente sdo bons em relacfes publicas e eles proprios tém
boas relacdes interpessoais. Eles valorizam a harmonia da equipe e querem que a
organizacdo funcione de maneira tranqlila e agradavel, despendendo todo esforco
possivel para isso. Eles se ressentem com muitas criticas e podem se magoar com
facilidade. Apreciam €logios e usam a aprovagdo cComo um meio para motivar 0s outros,
j& que eles proprios sdo motivados pela aprovacdo. Se submetidos a um traba ho hostil,
pouco amigavel ou a criticas constantes, eles tendem a perder confianga, tornam-se

infelizes e podem adoecer.

Como conjuges, os INFJ usualmente sdo devotados a seus companheiros,
embora algumas vezes ndo demonstrem muita inclinacdo ao contato fisico. Eles tendem
a ser fisicamente demonstrativos as vezes, mas sd quando estdo dispostos a tanto. 1sso
pode ser bastante confuso para um companheiro extrovertido. Com fregiéncia as

expressoes de carinho de um INFJ sdo sutis e inesperadas. Os INFJ precisam e desgjam
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harmonia em seus lares e consideram o conflito, aberto ou velado, extremamente
destrutivo. Seu circulo de amigos provavelmente é pequeno, mas as amizades sdo
profundas e duradouras. Como pais, os INFJ sdo extremamente devotados. Um INFJ do
sexo feminino, em particular, esta ligado a seus filhos de uma forma diferente dos
outros tipos. numa simbiose quase psiquica. Este laco profundo pode criar uma
superdependéncia que pode ser pouco saudavel para méae e filho. Ao mesmo tempo, o0s
INFJ tendem a ser bons amigos de seus filhos, embora firmes na disciplina. Geralmente
se sentem responsaveis pelo conforto do lar, mais precisamente, com o conforto, salde

fisica e bem estar emocional das criangas e companheiros.
Retrato deum ENFP

Para os ENFP nada ocorre sem ter um significado, e eles tém um
extraordinario senso das motivacdes dos outros. 1sso Ihes da um talento para ver a vida
como um excitante drama, pleno de possibilidades para 0 bem e o mal. Esse tipo é
encontrado em apenas cerca de 5% da populagcdo em geral, mas tem grande influéncia
devido ao extraordinario impacto sobre os outros. Os ENFP procuram ser auténticos,
mesmo quando agem espontaneamente, e essa intencéo é comunicada de forma néo-
verbal aos outros, que acham essa caracteristica atraente. Os ENFP, entretanto, acham
gue seus esforgos para serem espontaneos e auténticos sdo sempre insuficientes, tendem
a envergonhar-se e humilhar-se, sempre se censurando por serem t&o conscientes de S

mesmos.

Os ENFP consideram vitais as experiéncias emocionais intensas, mas
quando as tém, no entanto, se sentem incomodados porque se ddo conta que estdo
vivendo aquela situagdo, mas que uma parte deles se separa. Eles |lutam pela
congruéncia, mas sempre se véem em certo perigo de perder contato com seus

verdadeiros sentimentos, que os ENFP possuem em grande variedade e intensidade.

Os ENFP exercitam uma continua exploracdo do ambiente externo, e
nada fora do comum escapa de sua atencdo. Sao observadores atentos e penetrantes,
capazes de intensa concentracdo em outro individuo e, a0 mesmo tempo, estar
consciente do que ocorre ao redor. Sua atencdo nunca é passiva, casua ou vaga, mas
sempre dirigida. As vezes, os ENFP véem-se interpretando acontecimentos em termos
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da 'razdo oculta’ de outra pessoa, dando significado especial a palavras e agOes. Essa
interpretacéo tende a ser negativa e, muito frequientemente, imprecisa. No processo, um
ENFP pode considerar que ele ou ela introduziu um elemento desnecessario e toxico no
relacionamento. Enguanto os ENFP sdo brilhantemente perceptivos, eles podem
cometer sérios erros de julgamento, o gue |hes causa desconforto. Esses erros vém da
tendéncia que eles tém de se focarem em dados que confirmam sua propria visdo, eles

podem ser absolutamente corretos em suas percepcdes mas errados em suas conclusoes.

Como eles tendem a ser hipersensiveis e superalertas, eles podem sofrer
de tensdo muscular. Eles vivem preparados para as emergéncias e como eles tém essa
habilidade, assumem isso como verdade para os outros. Eles se aborrecem rapidamente t
com situacles e pessoas, e resistemn em repetir experiéncias. Apreciam 0 processo de
criar algo -umaidéia ou projeto - mas ndo se interessam em chegar ao fim sem se cansar
ou fraquejar. Eles sdo tipicamente entusiastas, e isso é contagioso. As pessoas ficam
envolvidas e encantadas por um ENFP. Ainda assim, esse tipo é marcado por uma feroz
independéncia, repudiando qualquer tipo de subordinacdo, deles mesmos ou de outros
em relacdo a eles. Eles realmente tendem a atribuir mais poder a figuras de autoridade
do que €elas tém e conceder-lhes uma habilidade de além do que um ENFP é de fato.
Embora os ENFP resistam a idéia de que os outros dependam deles ou que tenham
poder sobre eles, seu carisma atrai seguidores que querem que lhes ensinem o caminho.
Os ENFP constantemente se encontram cercados de pessoas que neles esperam
encontrar sabedoria, inspiracdo, coragem, lideranga e coisas do género —uma
expectativa que as vezes pesa muito paraum ENFP.

ENFP sdo caracteristicamente otimistas e surpreendem-se quando as
pessoas ou eventos ndo ocorrem como eles haviam antecipado. Com fregiiéncia sua
confianca na bondade inata do destino e da natureza humana € uma profecia que

impdem a'si mesmos.

ENFP tém uma notavel amplitude de carreiras e séo bem-sucedidos em
muitas areas. Como trabalhadores, eles sdo calorosamente entusiastas, de espirito
elevado, engenhosos, criativos e podem fazer quase tudo que lhes interessa. Podem

resolver a maioria dos problemas, especialmente agueles que envolvem lidar com
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pessoas. Sao charmosos e sentem-se a vontade com 0s colegas; as pessoas gostam de
sua presenca. Os ENFP se destacam em unir as pessoas, iniciar reunifes e conferéncias,
embora ndo tdo talentosos em cuidar dos detalhes operacionais desses eventos. Eles
gostam de inventar novas maneiras de fazer as coisas e seus projetos tendem a se tomar
uma causa, tornando-se rapidamente personalizados. S&0 imaginativos, mas podem ter
dificuldades em assumir idéias e projetos iniciados por outros. Eles precisam tornar
essas idéias e projetos como seus se devem emprestar suas energias e interesse. Uma
VEZ que as pessoas Ou projetos se tornem rotina, os ENFP provavelmente perderdo o
interesse: 0 que deve ser € sempre mais fascinante do que o que é. Os ENFP fazem uso
extensivo de seus poderes intuitivos. Eles costumam ter uma ampla gama de contatos
pessoais ou via telefone, gastando energia em manter relacionamentos tanto pessoais

quanto profissionais.

Os ENFP ddo excelentes vendedores, publicitérios, politicos,
dramaturgos ou cineastas, e em gera sdo atraidos por artes interpretativas,
particularmente por representar personagens. O contato pessoal é essencia para 0s
ENFP, que precisam se realimentar da interagdo com os outros. ENFP podem achar
dificil trabalhar com as restricdes de uma instituicdo, especialmente seguir regras,
regulamentos e procedimentos padrfes. Freqlentemente, politicas e procedimentos
ingtitucionais sdo avos a serem desafiados e moldados pela vontade de um ENFP.
Colegas e superiores as vezes se véem na posi¢io de ter de acomodar e salvar. As vezes
0os ENFP demonstram impaciéncia com os outros; podem meter-se em dificuldades em
uma organizagdo a0 apoiar seus detratores, que encontram no ENFP um ouvinte
solidario e um salvador natural. Na escolha ocupacional, os ENFP tornam-se
incansaveis se a escolha envolve detalhes cuidadosos e chegar ao fim sem fraquejar ou
desviar-se leva um periodo de tempo. Variedade em operagdes cotidianas e interactes
se encaixam perfeitamente ao talento dos ENFP, que necessitam de amplitude para

exercitar suaingenuidade adaptativa.

Como coOnjuges, os ENFP tendem a ser charmosos, gentis,
compreensivos e ndo-conformistas. E pouco provavel que se interessem pelas rotinas
pouco inspiradas da manutencdo diaria e irdo sempre procurar hovas saidas para suas

inspiracdes. Como pais, ENFP sdo devotados, embora algo imprevisiveis no trato com
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seus filhos, mudando do papel de “salvador de amigo em necessidade” para o de uma
figura autoritéria. Nem sempre se esforcam para pdr em pratica seus pronunciamentos
impulsivos, mas deixam que seus companheiros os sigam. O conjuge de um ENFP pode
esperar dele surpresas charmosas. generosidade extravagante pontuada por periodos de
frugalidade. Acdes independentes com relacéo a dinheiro da parte do conjuge de um
ENFP ndo sdo comumente bem-vindas e ele pode ficar na situacéo constrangedora de
ter que devolver as compras. ENFP geralmente sdo aqueles encarregados do lar, e um
lar livre de conflitos € desgjado, quase exigido. Quando ele ou ela é o encarregado dos
recursos financeiros, o lar de um ENFP pode conter [uxos extravagantes, enquanto o
necess&rio pode faltar. Eles nem sempre est@o interessados em poupar para o futuro e,
casualmente podem levar em consideracao coisas como seguro se vida, poupancas e até

mesmo um suprimento financeiro para conjuge e filhos.

Os ENFP sdo caracteristicos na sua busca do novo, seu forte senso do
possivel e destacado poder intuitivo. Ao mesmo tempo, sdo calorosos e divertidos com
as pessoas e geramente tém habilidades incomuns para lidar com elas. Seu lado
extrovertido tende a ser bem desenvolvido, assim como sua capacidade para o0 novo e o
dramético.

Retrato deum INFP

INFP apresentam uma face calma, agradavel para o mundo e sdo vistos
como reticentes e até timidos. Embora demonstrem uma fria reserva com 0s outros, por
dentro eles apenas distantes. Eles tém uma capacidade de preocupar-se com 0s outros
gue nem sempre € encontrada nos demais tipos. Eles cuidam profundamente, na
verdade, apaixonadamente, de poucas pessoas especiais ou uma causa. Uma palavra que
resume esse tipo é idealista. As vezes, essa caracteristica faz com que se sintam
isolados, principamente porque os INFP s&o encontrados em apenas 1% da populagdo

em geral.

INFP tém profundo senso de honra derivado de valores internos. O
INFP é o Principe ou Princesa da mitologia, o Campedo do Rei, o Defensor da Fé e

guardido do castelo. Sir Galahad e Joana D'Arc sdo protétipos masculino e feminino de
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um INFP. Para compreender os INFP € preciso compreender sua causa, pois eles estdo
dispostos a fazer sacrificios incomuns por algo ou alguém em que acreditam.

INFP buscam unidade em suas vidas, unidade de corpo e mente,
emogoes e intelecto. Fregientemente tem um motivo trégico e delicado presente em
suas vidas, mas raramente 0s outros detectam essa pequena chave interior. O profundo
compromisso de um INFP com o positivo e 0 bem os deixa em alerta para o negativo e
o mal eisso pode tomar aforma de uma fascinacdo pelo profano. Entdo, os INFP podem
viver um paradoxo, buscando unidade e pureza mas olhando por sobre os ombros a
procura do maculado e do profanado. Quando os INFP acreditam que cederam a uma
tentacdo impura, eles podem dar-se a atos de auto-sacrificio como expiagdo. A
expiacdo, contudo, é interna ao INFP, que ndo se sente compelido a tornar publica a

guest&o.

INFP preferem o processo de avaliagcdo a pura logica. Eles respondem
ao belo versus o feio, ao bem versus 0 mal, ao moral versus o imoral. Impressoes sdo
obtidas de forma fluida, global, difundida. Meté&foras e similes vém naturalmente mas
podem ser forgadas. INFP tém um dom parainterpretar simbolos, assim como para cri&
los, e freqUentemente escrevem em estilo lirico. Eles podem demonstrar uma tendéncia
a tomar liberdades deliberadas com logica. Ao contrario do NT, eles véem a logica
como algo opciona. INFP também podem, as vezes, assumir uma familiaridade ndo
garantida com um dominio, porque sua maneira global, impressionista de lidar com a
realidade pode falhar em registrar um numero suficiente de detalhes para o
conhecimento profundo. INFP podem ter dificuldades de pensar em termos de um
modelo condicional; eles véem as coisas tanto como reais quanto fantasiadas, e sdo
impacientes com o hipotético.

No trabalho, os INFP sdo adaptaveis, recebem bem novas idéias e novas
informagdes, sGo muito conscientes das pessoas e seus sentimentos, relacionam-se bem
com a maioria das pessoas, embora mantenham certa distancia psicoldgica. INFP ndo
gostam de interrupcoes telefonicas e trabalham bem sozinhos, assim como com outros.
S80 pacientes com situagdes complicadas, mas impacientes com detalhes rotineiros.

Podem cometer erros factuais, mas raramente de valores. Suas escolhas de carreira
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podem ser para o apostolado, trabalho missionario, ensino universitario, psiquiatria,
arquitetura, psicologia — e distantes de negdcios. Eles tém disposi¢cdo e usualmente sdo
capazes de aplicar-se nos estudos para obter o treinamento necess&rio para o trabalho
profissional, freglientemente indo melhor na faculdade que no colegia. Eles tém um
interesse natural em atividades escolares e demonstram, asssm como outros NF, uma
notavel facilidade para idiomas. Com fregiéncia eles ouvem um chamado para ir
adiante pelo mundo para gjudar outros; eles parecem dispostos a fazer os sacrificios
pessoais envolvidos em responder a esse chamado, mesmo que isso signifique pedir aos
outros que facam como ele. INFP podem ser destacados novelistas ou atores, pois eles
s80 capazes de encarar suas verdadeiras personalidades na caracterizagcdo de um
personagem de um modo que 0s outros tipos ndo conseguem.

Como conjuges, INFP tém um profundo compromisso com Seus Votos.
Gostam de viver em harmonia e podem fazer grandes esforgos para evitar conflitos
constantes. SA0 sensiveis aos sentimentos de outros e gostam de agradar aqueles que
amam. Podem achar dificil conciliar um conceito roméntico, idealizado da vida
conjugal com a realidade da vida didria com outra pessoa. As vezes, de fato, os INFP
podem parecer temer resultados exuberantes, com medo de que os avangos tenham que
ser pagos com sacrificios posteriores. O mal com certeza tera sua parte se um INFP
experimenta muito livremente o sucesso, a beleza, a salde, a riqueza ou o
conhecimento. E portanto, um INFP tem receio de dar espaco ao relaxamento na
felicidade conjugal. Eles podem ter dificuldades em expressar afeicéo diretamente, mas

comunicam interesse e afei¢ao indiretamente.

Para os INFP, sua casa € seu castelo. Como pais, eles sdo ferozes na
protecdo do lar e da familia e sdo devotados ao bem-estar dos seus membros. Eles tém
uma forte capacidade de devocdo, compreensdo e adaptabilidade em seus
relacionamentos, e por isso sdo facels de conviver. S8o leais a suas familias e, embora
possam sonhar com pastos mais verdes, ao se perderem nesses pastos logo localizam as
ervas daninhas. A convicgdo quase pré-consciente de que o prazer tem de ser pago com
ador pode causar embaraco no sistema familiar de um INFP, que pode transmitir um ar
de estar sempre vigilante a uma novainvasdo. Na rotina da vida diaria, os INFP tendem

a ser queixosos e podem até preferir ter as decisdes tomadas a seu favor até que seu
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sistema de valores sgja violado! Entdo os INFP ficam no encal¢o deles e ndo arredaréo
pé de seus ideais. A vida com um INFP seguira tranquiilamente por longos periodos, até

gue um ideal sgja atacado e violado. Entdo um INFP resistiraeinsistira
Retrato deum ENTJ

Se uma palavra fosse usada para captar o estilo de um ENTJ, ela seria
“comandante”. Liderar € a forga propulsora e necessidade bésica dos ENTJ e, desde a
mais tenra idade, podem ser observados tomando a frente nos grupos. Este tipo é
encontrado em aproximadamente 5% da populacdo total. ENTJ tém uma forte urgéncia
estruturar onde quer que estgjam - de guiar as pessoas para objetivos distantes. Seu
pensamento empirico, objetivo e extrovertido pode ser altamente desenvolvido; e se este
for o caso, eles usam classificacéo, generalizacdo, sumarizagdo, citagcdo de evidéncias e
demonstracdo com facilidade. Eles se parecem com os ESTJ em sua tendéncia a
estabelecer planos para uma tarefa, empresa ou organizacdo, mas ENTJ buscam mais
por politica e objetivos, que por regras e procedimentos. O pensamento introvertido de
um ENTJ (andise e conservagdo) pode ser bem menos desenvolvido que o pensamento
extrovertido, e o lider ENTJ pode recorrer aum ENTP ou INTP para fornecer esse tipo
de estimulo. ENTJ s80 similares aos INTJ exceto por depositarem maior confianga no
pensamento empirico que na intuicdo; no entanto, é o proprio senso intuitivo de

coeréncia do ENTJ que amplia e apia seu pensamento empirico.

Embora os ENTJ sgjam tolerantes com procedimentos estabel ecidos, eles
podem abandonar qualquer procedimento quando pode ser provado que ele é indiferente
a0 objetivo a que ele parece servir. Ineficiéncia é especialmente rejeitada pelos ENTJ, e
arepeticdo do erro os torna impacientes. Para um ENTJ, deve sempre haver uma razéo
para tudo e os sentimentos das pessoas normalmente ndo sao razdo suficiente. Quando
encarregados de uma organizacdo os ENTJ, mais do que outros tipos desgjam (e
geramente tém a capacidade) visualizar para onde a organizacéo estaindo e mostram-se
capazes de comunicar essa Visdo aos outros. Eles sdo construtores naturais de
organizacfes e ndo conseguem ndo liderar. Eles se encontram no comando e as vezes
sd0 mistificados sobre como isso ocorreu. Como administradores, os ENTJ organizam

suas unidades em um sistema de funcionamento impecével, plangando com
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antecedéncia, mantendo em mente os objetivos de curto prazo e de longo alcance. Eles
procuram e conseguem ver eficiéncia e eficacia no pessoa. Eles preferem as decisdes
baseadas em dados impessoais, querem trabalhar a partir de planos bem elaborados e
gostam de utilizar operacdes bem plangjadas - e preferem que outros sigam o exemplo.

ENTJ apoiardo a politica da organizagao e esperardo que 0s outros fagam o mesmo.

ENTJ geramente ascenderdo a posicdes de responsabilidade e apreciam
ser executivos. S0 incansaveis em sua devogdo a seus empregos e podem facilmente
bloquear outras é&reas da vida em nome do trabalho. Eles serdo capazes de reduzir
ineficiéncia, ineficacia e confusdo sem objetivo, estando dispostos a demitir empregados
gue perpetuem tais comportamentos. ENTJ tendem a trabalhar em estruturas
organizacionais de algum tipo, tendem a estar em cargos administrativos e ascender a
altos nivels de responsabilidade, sga na carreira militar, negécios, educacdo ou

governo.

ENTJ assumem o encargo do lar. Quando um ENTJ esta presente, havera
pouca divida sobre gquem estd no comando. No entanto, como o trabalho é t&o
importante para eles, podem se tornar crescentemente ausentes, especialmente se forem
homens. Homens ou mulheres, os ENTJ esperam muito de seus parceiros, que precisam
possuir uma forte personalidade propria, uma autonomia bem desenvolvida, muitos e
variados interesses e uma auto-estima saudavel. Uma esposa de carreira, entretanto,
pode ndo ser atraente paraum ENTJ, que tende a ver suafamilia e lar como parte de sua
formagdo profissional, um recurso, um acréscimo ao desenvolvimento de sua propria

carreira.

Como pai ou mée, um ENTJ estard completamente envolvido e os filhos
saberdo o que € esperado deles — e esperara ser obedecido. Quando isso ndo ocorre, um
pai ENTJ n&o tende a fazer cena; ao contrério, € mais provavel que sga uma reprimenda
firme e curta e uma consideragdo de imediata obediéncia. Embora casamento e
paternidade sgjam importantes para um ENTJ, eles sGo em certo ponto deixados em
segundo plano pelo forte interesse do ENTJ pela carreira. O sonho romantico e a busca
do parceiro ideal usuamente ndo sdo uma caracteristica deste tipo. No entanto, 0s ENTJ

geralmente esperam que o lar sga atraente, organizado, com refeicbes servidas
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pontualmente e manutengdo cumprida como programado - tudo isso a servigo do
objetivo maior de criar um sistema familiar no qual os filhos tenham condi¢des de
serem produtivos e saudaveis e o relacionamento entre homem e mulher seja devotado e
harmonioso. Um ENTJ masculino espera que sua parceira segja ativa em questdes civicas
e comunitérias, sgja sociamente sofisticada e tdo bem-educada quanto ele. A ENTJ
feminina pode achar dificil escolher um parceiro que ndo sgja esmagado pela forte
personalidade e vontade dela.

Retrato deum INTJ

INTJ é o tipo mais autoconfiante de todos, tendo consciéncia de seu
préprio poder. Encontrados em cerca de |% da populacéo em geral, os INTJ vivem em
uma realidade introspectiva, focalizam-se nas possibilidades, usam o0 pensamento na
forma de l6gica empirica e preferem que os acontecimentos e pessoas sirvam a algum
uso positivo. As decisdes vém naturalmente para os INTJ; uma vez tomada a decisdo, 0s
INTJ sossegam. Os INTJ olham mais para o futuro que para o passado, e a palavra que
captura a esséncia do INTJ € “construtor” - um construtor de sistemas e aplicador de
model os tedricos.

Para 0s INTJ, a autoridade baseada em posicdo, titulo ou publicacéo ndo
tem absolutamente for¢a alguma. Este tipo ndo costuma sucumbir a magia dos lemas,
sinais de reconhecimento ou palavras. Se uma idéia ou posicdo faz sentido para um
INTJ, seré adotada; caso contrario, ndo serd, independente de quem tomou a posi¢éo ou

gerou aidéia. Assim como o INTP, a autoridade por si ndo impressionao INTJ.

Os INTJ, entretanto, tendem a se conformar com as regras se elas sdo
Gteis, ndo porgue elas facam sentido ou acreditem nelas, mas por ter umavisdo Unica da
realidade. Eles sdo pragméticos supremos, que véem a realidade como algo arbitrario e
construido. Ent&o, isso pode ser usado como uma ferramenta— ou ignorado. A redlidade
é bastante maleavel e pode ser modificada, conquistada ou derrotada. A realidade é uma
situacéo crucia para o refinamento de idéias, e nesse sentido, os INTJ sdo 0 mais
tedricos de todos os tipos. Enquanto um ESTP vé as idéias como um joguete da

realidade, um INTJ vé a redidade como um joguete de idéias. nenhuma idéia é
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provocante demais para ser considerada. Os INTJ sd0 debatedores naturais, sempre
abertos anovos conceitos e, na verdade, agressivamente buscam por eles.

Os INTJ manipulam o mundo das teorias como num gigantesco tabuleiro
de xadrez, sempre procurando estratégias e téticas que proporcionem um grande
desfecho. A tendéncia que tém para a légica, faz os INTJ se parecerem com os INTP.
Entretanto, a logica de um INTJ ndo estd confinada a0 expressamente l6gico. Ao
contrério dos INTP, os INTJ s0 precisam ter uma impressao vaga, intuitiva da logica
tacita de um sistema para continuarem seguros em seu caminho. As coisas precisam s
parecer logicas, isso é o suficiente. Alem disso, eles sempre estdo atentos para a
consequéncia da aplicacdo de novas idéias ou posicoes. Eles podem ser bastante
impiedosos na implementacdo de sistemas, raramente levando em conta o gasto pessoal
em termos de tempo e energia. Teorias que ndo podem ser colocadas em prética,
rapidamente s&o descartadas pelos INTJ.

Para entender os INTJ, é preciso observar atentamente sua maneira de
lidar com a redlidade em vez de lidar com idéias. Seu pensamento consciente é
extrovertido e empirico. Assim, eles sdo melhores generalizando, classificando,
resumindo, citando evidéncias, provando e demonstrando do que sdo os INTP. De certa
forma, os INTJ ficam menos a vontade com a razéo pura, isto €, a logica sistemética,
onde os principios estdo explicitos. A esse respeito eles se parecem com 0s ENTJ. Os
INTJ usam suaintuicdo para acancar a coeréncia, em vez dalogica dedutiva.

Os INTJ buscam a conclusdo, sempre atentos as consequéncias de longo
prazo. As idéias parecem ter forca propria para os INTJ, embora submetam cada idéia
ao teste de utilidade. Dificuldades sdo altamente estimulantes para os INTJ, que gostam
de responder ao desafio que requeira criatividade. Esses tragos de personalidade levam
os INTJ para ocupacfes nas quais modelos tedricos podem ser transformados em
realidade. Eles constroem dados e sistemas humanos onde quer que trabalhem, se lhes é
dada a menor oportunidade. Eles podem se destacar em pesquisa cientifica e também
Ccomo executivos que geram uma superabundancia de implementacdes de idéias. Em

parceria com o INTP gue € o arquiteto de sistemas, o INTJ fornece uma dimensdo para
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a organizagdo, garantindo que o trabalho do INTP néo crie pd nas prateleiras da
biblioteca.

Os INTJ podem ser muito simples as vezes; isso pode ser um ponto fraco
ou forte em suas carreiras, pois eles podem ignorar os desgjos e pontos de vista dos
outros. Usualmente, os INTJ ascendem a posicdes de responsabilidade, pois trabalham
de modo duro e por muito tempo, sendo firmes em perseguir seus objetivos, ndo
poupando tempo ou esforcos de sua parte ou de seus colegas e empregados. INTJ
vivem para ver sistemas traduzidos em realidade; um INTP, ao contré&rio, contenta-se
em plangjar o sistema. Em ambos os tipos, no entanto, domina a coeréncia. Consisténcia
interna e externa sdo importantes e se um INTJ acredita que esta em uma situacéo de
trabalho na qual ha funcbes sobrepostas, duplicacdo de esforgos, fluxo ineficiente de
papéis e abundante desperdicio de recursos humanos e materiais, o INTJ ndo consegue
descansar até que a situagdo sgja corrigida. Custo-eficacia € um conceito que tem um
forte imperativo para os INTJ, que freguentemente escolhem ocupagdes em engenharia,
particularmente engenharia humana. Eles também podem ser encontrados nas ciéncias
fisicas, em cargos que exigem desenvolvimento, tais como construcéo de curriculos e,
geramente, em qualquer emprego que requer criacdo e aplicacdo de tecnologia em areas

complexas.

Companheiros de trabalho dos INTJ fregiientemente sentem como se 0
INTJ pudesse ver através deles, e muitas vezes acreditam que o INTJ encontra o que
procuram. Essa tendéncia das pessoas se sentirem transparentes na presenca do INTJ
freqientemente resulta em relacionamentos com distancia psicolégica. Entdo, os
colegas acham o INTJ aparentemente pouco emotivo e, as vezes, frios e
desinteressados. Por causa dessa tendéncia de comandar os outros tédo duramente quanto
a s mesmos, freqlientemente os INTJ sdo vistos como exigentes e dificeis de satisfazer.
Os INTJ sdo atamente realizadores na escola e no trabalho. No trabalho, eles levam a
serio os objetivos da ingtituicdo e continuamente lutam para atingir esses objetivos. S&o
empregados dedicados e leais, canalizando essa lealdade diretamente para o0 sistema,
mais do que para os individuos dentro do sistema. Entdo, assim como as pessoas de uma
instituicdo vém e vao, os INTJ tém pouca dificuldade — ao contrario dos NF, cuja

lealdade envolve mais as pessoas que os cargos. Normamente, os INTJ tendem a
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verbaizar o positivo e evitar comentérios de natureza negativa, eles estdo mais
interessados em levar uma institui¢céo adiante do que lamentar os erros do passado.

Como cbnjuges, os INTJ querem harmonia e ordem no lar e nos
relacionamentos. Eles sdo os mais independentes de todos os tipos. Eles confiardo em
suas intuigdes sobre o0s outros quando escolhem seus amigos e conjuges, mesmo diante
de evidéncias contraditorias e pressdes feitas pelos outros. As emocgdes de um INTJ sdo
dificeis de perceber, e nem o INTJ do sexo masculino nem do feminino € inclinado a
expressar reagdes emocionais. As vezes, ambos serfo visto como frios, reservados e
indiferentes, quando na verdade os INTJ sdo quase hipersensiveis aos sinais de rejeicao
daqueles que eles gostam. Em situagfes sociais, INTJ podem também ser indiferentes e
negligenciar 0s pequenos rituais criados para deixar 0s outros a vontade. Por exemplo,
INTJ podem comunicar que é tempo perdido usar dialogos vagos, e entdo as pessoas
percebem um senso de pressa no INTJ que nem sempre € proposital. Em suas relacfes
interpessoais, usuamente os INTJ sd8o melhores em situagéo de trabalho do que em

situacOes recreativas. Eles ndo apreciam contato fisico, exceto com poucos escol hidos.

Como pais, INTJ sdo dedicados e simples em sua devogéo: seus filhos
sd0 0 maior foco na vida. Eles apdiam seus filhos e tendem a permitir que eles se
desenvolvam na direcéo que escolherem. Usualmente, os INTJ sdo firmes e consistentes
em sua disciplina e raramente se importam em repetir instrugdes dadas aos filhos -ou
outros. Sendo o0 mais independente de todos os tipos, eles tém uma forte necessidade de
autonomia; indiferenca ou criticas das pessoas em geral ndo incomodam os INTJ se

acreditam que estéo certos. Eles também tém uma forte necessidade de privacidade.

A intuicdo é a preferéncia mais importante de um INTJ, mas raramente
isso é visto. Preferencialmente, a fungdo pensamento € usada para lidar com as pessoas
e 0 mundo. INTJ sdo vulneraveis na &rea emociona e podem cometer Sérios erros nessa

area
Retratodeum ENTP

ENTP desgam exercitar sua ingenuidade no mundo das pessoas e

coisas. Encontrados em torno de 5 em cada 100 pessoas, 0s ENTP extravasam intuicao;
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assim, lidam de modo imaginativo com os relacionamentos sociais tdo bem como nas
relacles fisicas e mecanicas. Estéo alertas ao que pode acontecer em seguida e sempre

sensiveis as possibilidades.

ENTP sdo bons em andlise, especidmente em analise funcional e tém
toleréncia e prazer pelo complexo. Usualmente entusiastas, ENTP estdo aptos a
expressar interesse em tudo, sendo fonte de inspiracdo para 0s outros, que se véem
contagiados pelo entusiasmo do ENTP. Este tipo deleita-se com muitas coisas e por isso
é facil de agradar, demonstrando com freqiiéncia a ef ervescéncia de sua contraparte NF,
0 ENFP. O ENTP é o mais relutante de todos os tipos em fazer as coisas de uma
maneira particular, justamente porque € a maneira como as coisas sempre sao
feitas. Eles tém como caracteristica buscar pela melhor maneira, sempre visando novos
projetos, novas atividades, novos procedimentos. ENTP s&o confiantes no valor de seus
objetivos e demonstram uma charmosa capacidade para ignorar o padrdo, o tradicional e
o autoritario. Como resultado dessa atitude aberta, eles sempre pdem em execucéo uma
outra e nova abordagem para seu trabalho e suas vidas. O ENTP € um juiz agucado das
pragmaticas social e mecéanica, e podem tornar-se especiaistas em gerir as relagdes

entre meios efins.

Enquanto o introvertido NTP vé o plano como um fim em si mesmo, o
extrovertido NTP vé o plano como um meio; o fim é a invengdo que funciona, o
prototipo que é reproduzivel. 1déias sdo valiosas quando e somente quando elas tornam
possivels as agles e objetos. "Isto ndo pode ser feito” € um desafio para um ENTP e
elicia umareacdo de "Eu posso fazé-10". No entanto, eles ndo movem montanhas como
0s INTJ. Ao contrério, a fé dos ENTP esta em sua habilidade de improvisacéo e eles
demonstram talento incomum para levantar a utilidade de uma sSituagdo.
Superficialmente, ENTP se assemelham aos ESTP em seu arrojo. Mas o foco do ENTP
esta na competéncia e no sentido de poder que ela lhe d4, em vez do sentimento de

liberdade de agdo experimentado pelo ESTP.

ENTP podem ser conversadores fascinantes, capazes que sdo de
acompanhar as verbalizagdes complexas dos outros. Eles podem, deliberadamente,

empregar téticas de debate para colocar seus oponentes em desvantagem, mesmo
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guando os “oponentes’ sd0 SOCios proximos e amigos intimos. ENTP sdo o mais
capazes de todos os tipos de manter uma posicdo avangada com os outros. Eles
valorizam a adaptabilidade e a inovagcdo e respondem répida e competentemente a
mudanca de posicdo dos outros. Eles podem até estar muitos passos a frente. Falante e
motivador, o ENTP é freqlientemente a vida de uma empresa. O ENTP pode ser um
empreendedor e habilmente aproveitar quem ou o que tiver a médo, contando com a
ingenuidade para resolver os problemas que aparecem, em vez de gerar um detalhado
esguema. Um esboco é tudo o que um ENTP precisa para se sentir confiante e pronto
para agir, contando com a habilidade de improvisar que uma situagéo desenvolve. Por
causa dessa tendéncia de depender da ingenuidade e improvisagao, as vezes eles podem
negligenciar as preparacfes necessérias. Depois de repetidas falhas em situagdes onde o
improviso encontrou a derrota, 0 ENTP pode desenvolver maneiras de evitar tais

situagOes como substitutivas para a preparagao cuidadosa.

ENTP podem ter sucesso em vérias ocupacoes, desde que o trabalho ndo
envolva muita rotina monoétona. Neste ponto, eles podem se tornar incansaveis. Se um
projeto no qual eles estdo engajados ndo € mais desafiador, eles tendem a perder o
interesse nesse projeto e falhar na conclusdo - muitas vezes para desconforto dos

colegas.

Raramente os ENTP sdo conformistas. ENTP apreciam superar o
sistema e usar regras e regulamentos do proprio sistema para ganhar 0 jogo —seja ele
qual for. Eles entendem bem a politica das instituicdes e tratam com essas realidades
muito bem, sempre buscando compreender as pessoas dentro do sistema em vez de
julgélas. ENTP sio bons em projetos inovadores e podem administrélos bem se ndo
envolver uma rotina enfadonha. Geralmente sdo professores de destague, sempre
inventando novos meios participativos para tomar o aprendizado excitante para o0s
estudantes. Como empregado, um ENTP pode trabalhar contra o sistema apenas pelo
prazer de estar em destaque. Para os ENTPS é humilhante ser enganado, manipulado
pelos outros; isso ofende sua aegria em serem mestres na arte de estar a frente. ENTP
s80 0s engenheiros naturais dos rel acionamentos e sistemas humanos. Seu bom humor e

perspectiva otimista tendem a ser contagiosos e as pessoas procuram sua companhia.
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Como conjuges, os ENTP tendem a criar um ambiente cheio de vida
paraviver. Eles sdo gregarios, riem facilmente e com freqliiéncia e sempre estéo de bom
humor. Organizar as rotinas do cotidiano ndo é capaz de inspira-los; usuamente eles
resolvem esse problema mobilizando aqueles que estédo ao seu redor. Tom Sawyer
ilustrou esse talento quando ele resolveu o problema de deixar a cerca de sua tia Polly
pintada de branco. A vida com um ENTP tende a ser uma aventura ousada; eles podem
deixar familiares em perigo fisico e econdmico. ENTP improvisam para continuar
inconscientes das situacdes que ndo tém o conhecimento necessario para se desviarem

de tais perigos.

Se 0 conjuge do ENTP ndo € competitivo, ele ou ela pode achar as
transacOes de altos e baixos algo aborrecidas. Se competitivo, o resultado pode ser
conflituoso. Embora normal mente sggam bons provedores das necessidades econémicas,
0s ENTP as vezes se envolvem em malabarismos politicos em suas carreiras,
colocando-as em risco e comportando-se como se ndo tivessem consciéncia das
consequéncias, eles podem, portanto, oferecer desafios desnecessarios aqueles que tém
poder sobre seu sucesso profissional. Quando os desafios eliciam respostas negativas
dos superiores, ENTP est&o propensos areagir com prazer ao ter uma oportunidade para
improvisar uma solucéo para a crise - e, mais freqientemente do que ndo, eles obtém
sucesso nhisso. Os ENTP tendem a ter todo tipo de passatempos e ser especialistas em
areas inesperadas, mas ndo sao capazes de compartilhar esses passatempos com seus
conjuges ou filhos no sentido de ensindlos. Na verdade, ENTP podem ser muito
inconsistentes na atencdo dada a prole. Usualmente, € tudo ou nada. ENTPS tém um
animado grupo de amigos e sdo interessados em suas idéias e atividades. Eles
normalmente sdo féceis de levar, raramente criticos ou rabugentos. Na pior das
hipdteses, eles podem mostrar caracteristicas de infidelidade, instabilidade e podem ser

desencorgjados facilmente.
Retrato deum INTP

De todos os tipos, os INTP s&o os que exibem pensamento e linguagem
mais precisos;, eles tendem a ver distingbes e inconsisténcias de pensamento e

linguagem instantaneamente. A palavra que captura o estilo tnico dos INTP é arquiteto
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- 0 arquiteto das idéias e sistemas assim como o arquiteto de edificios. Esse tipo €
encontrado em apenas 1% da populacdo e por isso ndo é encontrado com a mesma

freqliéncia de outros tipos.

INTP detectam contradi¢oes em afirmagdes ndo importa quao distantes
em espaco ou tempo as afirmagdes contraditorias foram produzidas. Essa habilidade de
exploracéo intelectual dos INTP tem uma qualidade baseada em principios; isto €, os
INTP procuram 0 que quer que segja relevante e pertinente a questdo considerada.
Consequentemente, os INTP conseguem se concentrar melhor do que qualquer outro
tipo.

Autoridade derivada do cargo, posicdo ou ampla aceitagdo néo
impressiona 0s INTP. Apenas afirmacfes que sdo logicas e coerentes tém peso.
Autoridade externa por s é irrelevante. INTP se aborrecem com redundancia e
incoeréncia. Possuindo um desgjo de entender o universo, um INTP estd sempre
procurando as leis naturais. Curiosidade a respeito dessas chaves do universo € a forca
diretriz deste tipo.

INTP valorizam a propriainteligéncia e a dos outros, mas podem tornar-
se diletantes intelectuais como resultado de sua necessidade de reunir idéias, principios
ou compreender 0 comportamento. E, uma vez que eles conhecem algo, ele é
relembrado. INTP podem tomar-se obcecados com analise. O processo de pensamento
parece ter vontade propria para os INTP e eles perseveram até que a questdo segja
compreendida em toda a sua complexidade. Eles podem ser intelectuais pretensiosos e
as vezes mostrar impaciéncia com outros menos dotados intelectualmente. Os INTP
acham essa qualidade gera hostilidade e comportamentos defensivos da parte dos

outros, que podem descrever um INTP como arrogante.

Para os INTP, o mundo existe principalmente para ser compreendido. A
realidade € trivial, uma mera arena para prover idéias. E essencial que o universo sgja
compreendido e que tudo que é afirmado sobre o universo € afirmado corretamente,
com coeréncia e sem redundancia. Este é o proposito final de um INTP. N&o importa se

0s outros entendem ou aceitam suas verdades.
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O INTP é o ldgico, o matematico, o filésofo, o cientista; qualquer busca
que requer arquitetura de idéias intriga este tipo. Entretanto, os INTP ndo devem ser
requisitados a implementar ou aplicar seus modelos no mundo real. O INTP € o
arquiteto de um sistema e deixa para 0s outros ser 0 construtor e o aplicador.
Freglientemente, no entanto, o trabalho do INTP ndo Ihe é creditado. O construtor e 0
aplicador ganham fama e fortuna, enquanto o nome do INTP permanece obscuro. A
apreciacdo do trabalho tedrico de um INTP freqlentemente vem postumamente - ou

nunca ser retirado das estantes da biblioteca e, entéo, perdido.

INTP n&o tendem a ser escritores ou a trabahar com vendas. S&o
excelentes professores, particularmente para alunos avancados embora nem sempre 0s
INTP gostem de popularidade, por isso eles podem ser feitores severos. Eles ndo séo
bons em tarefas clericais e impacientes com detal hes rotineiros. Eles preferem trabal har
silenciosamente, sem interrupcdes e frequentemente sozinhos. Se uma organizagdo quer
usar o talento de um INTP de modo apropriado, o INTP deve receber uma eficiente
equipe de apoio gque possa captar as idéias quando elas surgem e antes que o INTP perca

o interesse e se volte aumaoutraidéa

INTP levam o relacionamento com seu par a sério e usualmente sdo fiéis
e devotados - embora preocupados as vezes. Eles ndo recebem bem atividades sociais
constantes ou desorganizacdo no lar. Muito provavelmente, o conjuge de um INTP ir4
iniciar e gerenciar a vida social. Se deixado por sua propria conta, o INTP ira se retirar
para 0 mundo dos livros e sair apenas quando as necessidades fisicas se tornarem
imperativas. No entanto, os INTP sdo dispostos, doceis e féceis de conviver, embora as
vezes se esguecam de compromissos, aniversarios de namoro e casamento e rituais da
vida dié&ria - a menos que algo os faca lembrar. Podem ter dificuldades para expressar
suas emocdes verbalmente, e o conjuge de um INTP pode acreditar que ele ou ela ndo
Ilhe da valor. Como pais, o INTP é devotado; eles gostam de criancas e sd0 sérios em
sua educacdo. O lar de um pai INTP é norma mente calmo, pouco rigido em disciplina,
mas bem administrado e ordenado.

INTP lidam com o ambiente principalmente através da intuicéo, e sua

mais forte qualidade, a funcdo de pensamento, permanece relativamente escondida,
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exceto em associagdes mais proximas. Entretanto, INTP sdo com freguéncia mal
compreendidos, vistos como dificeis de conhecer, e raramente percebidos em seu
verdadeiro nivel de competéncia. Eles tendem a ser timidos, exceto com amigos
proximos e essa reserva € dificil de penetrar Eles sdo muito adaptaveis até que um de
seus principios sgja violado. Ai os INTP ndo sdo adaptaveis de forma algumal Eles
podem ter dificuldades em serem compreendidos pelos outros porque tendem a pensar
de forma complicada e querem ser precisos, nunca redundantes em sua comunicagao.
Como suas qualidades de sentimentos podem ser pouco desenvolvidas, podem ser
insensiveis as necessidades e desgos dos outros, com freqliéncia inconscientes da

existéncia desses desgjos e vontades.
Retrato deum ESTJ

ESTJ estdo muito ligados com o ambiente externo. Eles conhecem sua
comunidade e usualmente sdo fortes apoios. O melhor adjetivo para descrever os ESTJ

seriaresponsavel. Eles representam cerca de 13% da populagdo em geral.

ESTJ se destacam em organizar procedimentos ordenados e em detal har
regras e regulamentos. Eles gostam de ver as coisas feitas corretamente. Tendem a ser
Impacientes com aqueles que ndo acatam procedimentos com atencéo suficiente aos
detalhes, prescritos por aqueles mais experientes e que fardo o trabalho de modo
correto.

ESTJ sentem-se confortaveis em avaliar 0os outros e tendem a julgar
COMo uma pessoa esta se saindo em termos de procedimentos operacionais usuas. As
vezes, podem ser abruptos com aqueles que ndo seguem as regras corretamente. ESTJ
sd0 readlistas, simples e mais curiosos sobre novas invengdes e processos, do que por

NOVOS principios e teorias.

ESTJ geramente séo leais a suas ingtitui¢des, trabalho e comunidade;
sd0 conjugesfiéis e excelentes pais. Eles sabem de suas obrigacdes e ndo negligenciam
em faze-las, mesmo quando isso exige sacrificio consideravel de sua parte.
Freguentemente ascendem a posicdes de responsabilidade em seus empregos, em sua

comunidade e em suas afiliacbes religiosas. Com freguéncia pertencem a muitos clubes
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civicos e os apéiam mediante fregliéncia assidua e através de suas atitudes faladas.

ESTJ sdo pontuais e esperam gue 0s outros também o sejam.

ESTJ nem sempre sd0 receptivos aos pontos de vista e emogdes dos
outros e, as vezes, podem ter uma tendéncia a tirar conclusdes precipitadas. Nem
sempre estdo dispostos a ouvir pacientemente pontos de vista opostos, eles sdo
particularmente vulneraveis a essa tendéncia quando em posicoes de autoridade. Eles
podem precisar fazer um esforco especial para continuar abertos a estimulos dos outros

gue deles dependam - seus filhos, conjuges e empregados.

ENTJ sdo t&o sintonizados com as institui ¢cdes estabelecidas, tradicionais
nas maneiras de se comportar dessas instituigoes, que ndo conseguem entender aqueles
desgjam abandoné-las ou modificé-las radicamente. Eles seguem bem as rotinas em
casa e no trabaho, tendendo a ter um lugar para tudo e querendo tudo em seu lugar.

Eles geralmente sdo asseados e organizados no trabalho e na diverséo.

Eles abordam as relagbes humanas através de tradicBes e rituais,
promovendo a harmonia e 0 contentamento em seus rel acionamentos, através da criacéo
de rotinas e procedimentos bem elaborados. Tradic¢des familiares significam muito para
0s ESTJ e eles tém disposicdo para tomar parte delas. Apreciam oportunidades de
encontrar amigos, ex-colegas e parentes em COmMPromissos como jantares de
aposentadoria, piqueniques anuais, encontros de Acdo de Gragas e casamentos. ESTJ
sdo relativamente faceis de se conhecer; eles ndo tendem a confundir as pessoas com

mensagens de duplo sentido. S&o confidveis e consistentes. s80 0 que parecem ser.
Retrato deum ISTJ

ISTJ se caracterizam por serem decididos em questdes préticas, sdo 0S
guardides das instituicdes tradicionais e, se apenas um adjetivo pode ser selecionado
para descrever este tipo que representa aproximadamente 6% da populacdo em geral.,
esse adjetivo é confiavel. A palavrade um ISTJ é seu compromisso e el es experimentam
grande inquietagdo com a idéia de ruina de uma nacdo, instituicdo ou familia. Seja no
lar ou no trabalho, este tipo € bastante quieto e sério. ISTJ sdo extraordinariamente

perseverantes e confiaveis. A idéia de desonrar um contrato abalaria uma pessoa deste
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tipo. Quando empenham sua palavra, eles a honram. Pode-se contar com os |STJ para
manter 0s recursos da ingtituicdo a que servem e trazer um ponto de vista pratico ao
trabalho que fazem. Cumprem suas obrigaces sem floreios ou ostentagéo; por isso, sua

dedicacdo ao trabalho pode passar despercebida e ndo-apreciada.

O interesse dos ISTJ em meticulosidade, detalhes, justica,
procedimentos praticos e fluxo impecavel de pessoal e material levam esse tipo a cargos
onde essas preferéncias sdo Uteis. Por exemplo, ISTJ ddo excelentes inspetores de
banco, auditores, contadores ou inspetores de taxas. Investimentos em seguranca
provavelmente interessardo esse tipo, particularmente investimentos em seguranca de

titulos de valor. 1STJ ndo tendem a arriscar nem seu dinheiro nem o dos outros.

ISTJ podem lidar com figuras dificeis e detalhadas e compreendé-las.
Eles comunicam uma mensagem de confiabilidade e estabilidade e isso,
freqlentemente, faz deles excelentes supervisores, por exemplo, de enfermarias de
hospitais, bibliotecas ou operacdo de negocios. Eles ser8o capazes de lidar com as
obrigacbes de um agente funerdrio, um secretario legal ou um pesguisador de direito.
Professores secundarios de negdcios, economia doméstica, educacdo fisica e ciéncias
fisicas sdo ISTJ, assim como oficiais patenteados da Policia Feminina. Fregientemente
esse tipo parece ter gelo nas veias, pois as pessoas nao conseguem ver a vulnerabilidade

deum ISTJ as criticas.

ISTJ sdo pacientes com seu trabalho e com procedimentos de uma
instituicdo, embora nem sempre pacientes com os objetivos individuais das pessoas na
instituicdo. 1STJ cuidar&o para que as pesquisas sejam entregues quando e onde elas
devem ser; o material estara no lugar certo e na hora certa. E os ISTJ preferiréo que

também esse sgja 0 caso com as pessoas.

Como marido ou esposa, 0 ISTJ é um pilar de for¢a. Exatamente porque
este tipo honra contratos de negdcios, ele honra o contrato de casamento. Conjuges fiéis
eleais, eles levam a sério as responsabilidades com filhos e conjuges, assumindo esse
compromisso por toda vida. Obrigacéo é uma palavra que o ISTJ compreende. O ISTJ
do sexo masculino se vé como o ganhador de pdo de uma familia, embora aceite que a
esposa trabalhe - desde que né&o negligenciam as responsabilidades para com os filhos.
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O conceito de masculinidade de um homem ISTJ é patriarcal, e tanto 0 homem quanto a
mulher ISTJ sd0 pais estével's, dignos de confianca. A mulher 1STJ pode abandonar o

frivolo pelo sensato e nem sempre aprofundar sua sensualidade.

Como pais, ISTJ sdo consistentes no trato com os filhos e as regras
familiares sdo bem claras. Um filho rebelde, inconformado, pode ter dificuldades com
um pai ISTJ- ou vice-versa. Como filho, 0 ISTJ € capaz de ser obediente e uma fonte de

prazer para pais e professores.

Embora | STJ sejam conhecidos como praticos e sensiveis, eles podem se
casar com pessoas gque sdo completamente irresponsaveis, com o casamento evoluindo
para uma relacédo mais de pa e filho, que de adulto para adulto. O ISTJ flutua de
salvador a reformador do conjuge obstinado. O casamento, entdo, toma-se um eterno
jogo: de um lado, ha Irresponsabilidade, Promessa de Reforma, Breve Periodo de
Reforma e Irresponsabilidade novamente; da parte do I1STJ, o ciclo é Desaprovacéo,
Resgate, Repreensdo, Perdéo, Aceitagdo da Promessa de Fazer Melhor e assm por
diante. Esse modelo é frequientemente visto quando o | STJ se casa com um alcodlatra e
entra numa vida de cuidados pontuada por periodos de raiva e rejeicdo. De certa forma,
embora o0 |STJ possa aceitar instabilidade periodica e egoismo naqueles que amam, eles

ndo véem esse tipo de comportamento como aceitavel em sk mesmos.

ISTJ ndo gostam e ndo confiam em lares, vestimentas e discursos
floreados. Abominam a ostentacéo e preferem um lar ou ambiente de trabalho limpo,
organizado e funcional. Durabilidade da mobilia é prioritéria e pouca consideracéo é
dada a estética. As roupas de um ISTJ tendem a ser mais préticas e duraveis do que
luxuosas ou na moda. "Sem bobagens' tanto na comida quanto nas roupas é
caracteristica deste tipo, que ndo se sente atraido por comidas, bebidas ou lugares

exoticos.

O homem ISTJ pode gostar de festas sO para homens e utilizar um tipo
diferente de linguagem na presenca sO de homens. Viagens anuais de pesca ou caca
como um ritual masculino faz parte do lazer de um ISTJ. Mais do que a mulher, o
homem ISTJ € capaz de se envolver em organizagdes de servico a comunidade que
transmitam valores tradicionais aos jovens, como escotismo. Eles entendem e apreciam
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as contribui¢des que esses grupos déo para preservar a heranga nacional. Junto com os
SJ, 0s ISTJ sentem prazer particular em ocasifes festivas que ocorrem no contexto de
rituais, por exemplo, casamentos, feriados e aniversarios. No trabalho, o ISTJ é capaz de
ver a festa de anivers&rio do escritério como um aborrecimento necessario, mas

provavelmente ira participar e gostar desses eventos.
Retrato deum ESFJ

ESFJ, o mais socidvel de todos os tipos, se energiza nas interagbes com
pessoas, tendendo a idealizar quem ou 0 que quer que admirem. Harmonia é a palavra-

chave desse tipo, que representa em torno de 13% da popul acéo geral.

ESFJ s&o os grandes alimentadores de institui gdes estabelecidas como o
lar, a escola, aigreja e os grupos civicos. Onde quer que vao, promovem a harmonia e
relacionamentos harmoniosos. Eles se sobressaem como anfitribes, capazes de chamar
as pessoas pelo nome, geralmente apos uma apresentacdo. Numa reunido social eles
podem ser observados atendendo as necessidades dos outros, tentando assegurar que
estejam todos confortaveis e envolvidos. Lagos sociais sdo importantes para os ESFJ e
suas conversas freguentemente enveredam por lembrancas nostalgicas do passado.

Tradi¢Oes sdo desenvolvidas, apoiadas e cuidadosamente observadas pelo ESFJ.

ESFJ se magoam com a indiferenca e necessitam ser apreciados por si
mesmos e pela abundancia na forma de servicos que fazem aos outros. Eles sdo
conscientes das aparéncias e levam a sério as opinifes dos outros com relagdo a padrdes
sociais. Vaores em um ESFJ podem assumir a forma de deve ou ndo deve e podem ser
expressos livremente. Conscientes e ordeiros, ESFJ podem se tornar incansaveis quando

isolados das pessoas.

A escolha de carreira dos ESFJ pode tender para ocupagdes de servicos
Eles tém personalidades t&o extrovertidas que se sobressaem em vendas, sendo
invariavelmente vencedores em competicdes de vendas. Eles estédo aptos para obter
antiguidade em qualquer grupo de vendas dentro da organizagdo. A observacdo de um
ESFJ trabalhando numa transacdo de vendas ird demonstrar como este tipo personaliza a

venda: o consumidor ndo esta comprando o produto, ele esta comprando pessoal mente
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do ESFJ. Essa mesma caracteristica torna os ESFJ bons em ensino, pregacéo,
supervisdo, administracéo, treinamento e, geralmente, em empregos que lidem com o
publico. Raramente eles se tornam em uma fonte de irritacdo para Seus superiores,
porque respeitam e obedecem as regras e regulamentos e sdo orientados para servico e
dever. S&o leais a seus patrbes. Provavelmente os ESFJ sdo conscientes e apreciam
discutir eventos e problemas da vida de seus colegas, mas quando a conversa muda para
abstractes da filosofia ou ciéncia, os ESFJ podem tornar-se impacientes. Analise do
complexo - por exemplo, uma tentativa de encontrar uma explicacdo para 0S
acontecimentos através de uma analise dos principios - ndo desperta seu interesse, nem
0dosNT.

Conjuges ESFJtém um conjunto de valores que contém claros o deve e
0 nao deve, e esperam gue suas familias acatem. Conscientes sobre as responsabilidades
do lar, sdo organizados com suas casas e preferem que 0s outros moradores fagcam o
mesmo. Apreciam entretenimento e vida social. ESFJ querem que as decisdes familiares
sgjan tomadas rdpida e eficientemente; e querem uma vida familiar rotineira,
esquematizada e corretamente executada. Eles ndo se rebelam com operagGes de rotina,
sd0 devotados a valores tradicionais do lar e familia, respeitam seus votos de casamento
e sd0 0s mais solidarios de todos os tipos. Eles tendem a ser dependentes de seus
parceiros e podem se casar para assegurar uma posicaéo apropriada na escala social.
Gostam dos rituais associados com 0 servigo de boa comida e bebida, desfrutam das
ocasi0es festivas, respeitam e acumulam um bom patrimonio de bens materiais. Eles
levam a sério seu papel na comunidade e sd0 sensiveis as pessoas que estdo em posi¢ao
de autoridade e se identificam com elas. Eles sdo conscientes do status e geralmente

dependem de uma autoridade maior como fonte de opinides e atitudes.

ESFJ vivem com 0 coracdo na mao e sdo extrovertidos em suas reacoes
emocionais. Eles precisam ser necessarios, amados, apreciados e podem gastar muita
energia reafirmando a si préprios gque esse é o0 caso. Podem se tomar melancdlicos e
deprimidos e até mesmo suicidas se levarem a culpa do que quer que esteja errado em

suainstituicao ou em seus relacionamentos pessoai s -como eles estéo propensos afazer.
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ESFJ usualmente respeitam e reverenciam seus pais e, como filhos séo
alunos responsaveis e obedientes. Parecem ser capazes de expressar 0 sentimento certo
para uma dada situacdo. S&0 meigos, sentimentais e usualmente observam com prazer o
florescimento de anivers&rios e similares, tomando o evento como uma ocasido
encantadora e importante. Ao mesmo tempo, entretanto, ESFJ podem causar tensdes
indevidas aos outros expressando melancolia e ruina, exibindo uma queda para o
pessimismo que pode ser contagiosa. Eles precisam controlar seus medos de que o pior

esta para acontecer, suprimir sua tendéncia para melancolia e antecipar desastres.

Os filhos de um ESFJ sdo vistos como uma extensdo da familia e tudo
gue fazem refletem no ESFJ. Se as coisas ndo vao bem, o ESFJ pode ser critico e
mesmo duro com o conjuge e filhos. Este tipo pode se casar com alcodlatras ou outros
gque sdo particularmente necessitados. Se uma mulher ESFJ casa-se com um parceiro
gue ndo é um bom provedor, ela pode se tomar rabugenta e remoer uma comparacao de
seus bens materiais e status com os dos outros. ESFJ, homens ou mulheres, vivem em
termos de pessoas e coisas, em vez de idéias e principios. Apreciam 0 processo de
tomada de decisdes, particularmente quando o foco esta na utilidade das pessoas e

Coisas.
Retrato deum I SFJ

Seis de cada cem pessoas sa0 ISFJ. Seu desgio primario é servir e
atender as necessidades individuais das pessoas. I1SFJ tém um senso de histéria e de
continuidade dos eventos passados e relacionamentos. Tradicdo e conservagao de
recursos sao altamente valorizados. O menos hedonista de todos os tipos, os ISFJ
acreditam que o trabalho € bom e que a diversdo precisa ser ganha. | SFJ sdo dispostos a
trabalhar por longas horas. Quando assumem umatarefa, fardo o humanamente possivel
para conclui-la. Aderir a um modo estabelecido de fazer as coisas e fazé-las bem é
valorizado e respeitado. A €ficiéncia e eficacia de um procedimento estabelecido ndo
s80 questionadas com freguéncia. Procedimentos ditados por manuais sdo lei. Se outros
ignoram ou violam esses procedimentos padronizados de operacdo, os ISFJ ficam
aborrecidos e irritados, apesar de nem sempre demonstrarem essa reacdo. Geralmente,

essairritacdo € interiorizada e pode ser experimentada como fadiga e tensdo muscular.
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I|SFJ sdo superconfidveis e raramente séo felizes trabalhando em locais
onde as regras mudam constantemente. Sua necessidade maior de estar a servigo dos
outros os conduzem a ocupagdes como enfermagem, ensino, secretariado, medicina
(especidmente clinica geral), biblioteconomia e cargos administrativos de média
geréncia. Eles relacionam-se bem com as pessoas que precisam deles, por exemplo, os
doentes, os ignorantes, alunos e o “chefe”. Tém satisfacdo em cuidar das necessidades
dos outros e fazem o servico de modo gentil e solicito. Quando o beneficiario ndo esta
mais necessitado, o relacionamento pode mudar o seu cardter, tornando o ISFJ
desinteressado. Eles apreciam auxiliar os oprimidos e podem lidar melhor que os outros
tipos com a subserviéncia dos outros. Se a situagdo Ihes exige tal comportamento, eles
irdo mostrar o0 “devido respeito”. 1SFJ tém um extraordinério senso de responsabilidade
e um destacado talento para executar rotinas que exigem procedimentos repetidos e
sequenciais; por exemplo, ISFJ ddo extraordinarios secretarios, enfermeiros altamente
eficientes e professores dedicados. Especulacdo e teoria ndo intrigam os ISFJ, que
preferem deixar 0s assuntos menos préaticos para 0s outros engquanto eles continuam
préticos e realistas.

ISFJ tendem a ser devotados e leais a0 chefe e tendem a se identificar
mais pessoadmente que institucionalmente. Eles esperam que os demais, inclusive
chefes, sigam os procedimentos e ficam aflitos e embaracados quando as pessoas ndo
se comportam como devem. Com frequéncia, os ISFJ se sentem pessoamente
responsaveis por cuidar de que as pessoas em uma instituicdo ou negdcio obedegcam as
regras e rotinas estabelecidas. Sao conscientes do status dado por titulos, ambientes,
cargos e coisas do género e podem usar isso para obterem vantagem. Eles sdo
conscientes do valor dos recursos materiais e detestam 0 mau-uso ou desperdicio desses
recursos. Economizar, pdér algo de lado contra um futuro imprevisivel, preparar para
emergéncias - isso sao agdes importantes.

ISFJ podem experimentar um certo desconforto quando colocados em
posicdo de autoridade em relacdo aos outros e tendem a fazer tudo sozinhos em vez de
insistir para que os outros fagcam seus trabalhos. Como resultado, fregiientemente os

estao sobrecarregados de trabal ho.
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I SFJ sdo devotados ao conjuge e familia e usualmente séo excelentes nos
afazeres domésticos. O lar de um ISFJ tende a ser muito bem cuidado por dentro e por
fora Interior e exterior sd0 meticulosamente mantidos e mobiliados da maneira
tradicional. Como pai, o ISFJ espera que os filhos se conformem com as regras da
sociedade e sentem uma responsabilidade pessoa de cuidar para que essas regras sgjam
honradas. Um ISFJ tende a achar a ostentacdo ofensiva e a preterir amigos modestos e
quietos em vez de espalhafatosos. Para o ISFJ, as pessoas deveriam se comportar de
acordo com seu nivel de vida e pode se sentir molestado por aquelas gque agem acima ou

abaixo de seu nivel socia ou econdmico.

A mulher ISFJ geralmente demonstra gosto por manter o interior do lar
atrativo em um egtilo tradicional, providenciando refeicdes nutritivas e atraentes e
mantendo o ambiente organizado e limpo. Para o |SFJ homem ou mulher, é importante

possuir e preservar seu lar.

Embora os ISFJ sgjam superconfidveis, eles podem ficar fascinados e
atraidos pelo irresponsavel, acodlatra e glutdo. Muitos | SFJ se casam com alcodlatras e
entdo iniciam um jogo de resgate-e-rgjeicdo sem fim, no qual a fase de resgate se
disfarca de uma tentativa de reforma. Ocasionalmente uma mée 1SFJ pode achar graca
na“teimosia’ de um filho, enquanto cria suas filhas para respeitar tradicoes e para fazer

a Coisa Certana Hora Certa - sempre.

ISFJ sdo freqlentemente incompreendidos e desvalorizados. Tanto sua
presenca quanto suas contribui¢des sdo freguentemente tidas como certas. 1sso pode
levar um ISFJ a aimentar sentimentos de ressentimento, que vao se armazenando e 0
corroem internamente, causando-lhe muito sofrimento indesejado.

Retrato deum ESTP

ESTP sd homens e mulheres de acdo. Quando alguém dessa
personalidade esta presente, as coisas comecam a acontecer. As luzes se acendem, a
musica toca, 0 jogo comega. E € um jogo para um ESTP, o destacado empreendedor, o
diplomata internacional e o negociador por exceléncia Aproximadamente 13% da

populacdo em geral sdo deste tipo extrovertido, sensorial, racional e perceptivo, e se
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apenas um adjetivo poderia ser usado para descrever os ESTP, desembaracgado seria o
mais apropriado.

A vida nunca é aborrecida perto dos ESTP. Seu estilo atraente e amigavel
tem um vigor teatral que toma excitante 0 mais comum e rotineiro evento. ESTP
usualmente sabem a localizagdo dos melhores restaurantes e o chefe dos gargons
provavelmente os chama pelo nome. ESTP sdo socialmente sofisticados, delicados,

urbanos e séo mestres manipuladores do ambiente externo.

ESTP sdo observadores incomuns das motivagdes das pessoas, Sd0
hipersensiveis as minimas pistas ndo-verbais que os outros tipos podem deixar passar. E
S80 mestres em utilizar essas observacOes para “persuadir” o “cliente”. O olho do ESTP
€ sempre 0 olho de observador e todas as acfes estdo direcionadas para a platéia
Espirituosos, talentosos e divertidos, os ESTP parecem possuir uma incomum e enorme
empatia, quando na verdade ndo é esse 0 caso: ao contrario, eles estéo tdo vivamente
conscientes dos minimos sinais emitidos pelos outros que estdo muito a frente na
antecipacdo da posicdo dos outros. E os ESTP podem utilizar as informacdes obtidas
para os fins que tém em mente — aparentemente com nervos de ago, engajam-se no que
€ visto pelos outros como malabarismos politicos suicidas. Outros tipos podem achar
iSSO exaustivo, mas 0s ESTP sd0 estimulados ao trabalhar no limite do desastre. ESTP
s80 pragmaticos implacaveis e, freqlientemente, para eles os fins justificam os meios —
lamentavel talvez, mas necess&rio. No entanto, usualmente, os ESTP ndo se importam

dejustificar as agdes, mas preferem passar para a proxima agao.

Os ESTP se destacam como iniciadores de empresas que aproximam as
pessoas para negociar. Eles ddo administradores itinerantes inestimaveis, que podem
tirar empresas ou instituicbes com problemas do vermelho muito rapidamente, e com
estilo! Eles podem vender uma idéia ou projeto de um modo que nenhum outro tipo
consegue, mas nN&o seguirdo os tediosos detalhes administrativos de um projeto. Essa
caracteristica freqlientemente faz com que os ESTP ndo sgjam apreciados pelos
extraordin&rios talentos que possuem, pois as pessoas perdem de vista a idéa
contribuida e se concentram nos detalhes que deixaram de ser feitos, tornando-se

criticos das fraquezas dos ESTP em vez de apreciar sua forca. Poucas empresas
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institucionalmente fundamentadas usam os ESTP como eles deveriam ser usados.
Entretanto, quando eles comegam de sua prépria maneira, eles nem sempre sdo bem
sucedidos, pois sua indisposi¢cdo para com os detal hes seguintes pode causar a falha de
um projeto antes considerado excelente. Os ESTP precisam ter certeza de que eles tém

alguém gque levara adiante todo o possivel.

Se as capacidades promocionais e empreendedoras dos ESTP séo usadas
para fins construtivos, uma instituicéo é afortunada por sua presenca. Entretanto, se seu
desgjo por emocdo ndo é correspondido construtivamente, essas energias podem ser
canalizadas para atividades destrutivas e anti-sociais tais como negociatas fraudulentas -
contrafacéo, falsificacdo de cheques, arrombamento de cofres e fraudes. Um filme do

inicio dos anos 70 que retrata 0 uso desses talentos dos ESTP é Golpe de Mestre.

ESTP vivem o momento presente e como conjuges dao imprevisibilidade
e excitamento ao relacionamento. No geral, o conjuge ESTP € extremamente atencioso
em publico e impecavel em rituais sociais. Eles tém sempre uma resposta pronta e
divertidas e os risos os rodeiam conforme eles vao desfiando seu interminével repertorio
de piadas inteligentes e estérias. ESTP irradiam charme. Nada é tdo bom para seus
amigos, embora as responsabilidades familiares possam as vezes ficar em segundo
plano. O conjuge de um ESTP pode as vezes se sentir como um objeto - a mulher um
bem mével e o homem uma mercadoria negocidvel. Compromissos profundos nem
sempre ocorrem na vida dos ESTP, apesar de serem populares e conhecerem muitas,
muitas pessoas pelo nome. Os relacionamentos usualmente sdo condicionais, e a
condicdo é a consideracdo do que o ESTP tem a ganhar com o relacionamento.
Qualgquer coisa ganha, entretanto, € compartilhada livre e generosamente com o
conjuge. O presente inesperado, a viagem impulsiva a Paris, a extravagante surpresa de
Natal -tudo isso o ESTP proporciona a0 conjuge. Diversdo, excitamento, risadas e
aguele elemento surpresa sdo caracteristicos nos seus relacionamentos. Os ESTP tém
uma baixa toleréncia a ansiedade e sdo capazes de abandonar ou evitar situacfes
repletas de tensOes interpessoais. ESTP sd0 geralmente algo misteriosos para seus
conjuges e para 0s outros. Poucas pessoas compreendem essa personalidade Unica. Os
proprios ESTP entendem bem a maxima "Quem vigja rapido, vigia sozinho". Ainda

assim, ESTP néo apreciam ficar sozinhos por muito tempo. ESTP encaram a vida com
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bom apetite para as coisas boas do mundo, procuram emocdo, talvez como um
guerreiro, um atleta, um aventureiro ou um jogador profissional, mas sempre
procurando a emocéo de cortgjar a Dona Sorte de um jeito ou de outro. Procurar

emoc0des sob riscos € 0 tema que governa as vidas dos ESTP.
Retrato deum ESFP

ESFP irradiam atraente entusiasmo e otimismo. Espertos, jeitosos,
charmosos, inteligentes, vollveis e abertos a0 ambiente - descrevem os ESFP que,
como os ESTP, representam cerca de 13% da populacdo em geral. Eles os mais
divertidos e generosos de todos os tipos. Executor seria a palavra que melhor descreve
um ESFP.

ESFP evitardo ficar a sos, procurando a companhia de outros sempre que
possivel. ESFP facilmente encontram companhia, pois usualmente os outros se divertem
muito com sua presenca. ESFP gostam de emocgéo, criando-a onde quer que estejam.
Sua alegria de viver € contagiosa e geralmente seus rostos sdo alegres. Com freguiéncia
sd0 conversadores destacados, suas brincadeiras fluentes sdo engracadas em sua
perspicacia. ESFP tém um ar de sofisticacdo e provavelmente se vestem na ultima
moda, demonstrando prazer pelas boas coisas da vida: roupas, comida, conforto fisico e
momentos felizes. ESTP criam uma disposi¢cdo de animo “coma, beba e sgjafeliz’ onde

quer que vao e a sua volta a vida pode ter uma continua atmosfera festiva de alegria.

ESFP sdo conjuges excitantes e as vezes imprevisiveis, que podem dar
aos parceiros do tipo mais quieto alguma ansiedade e tensdo por viverem no limite da
aventura. O lar de um ESFP provavelmente esta repleto de pessoas, todas se divertindo.
Problemas néo seréo permitidos a aparecer. O ESFP cumpre isso assumindo uma atitude

de “andar pelo cemitério sorrindo”, recusando-se a reconhecer aruina e o desanimo.

ESFP podem ser generosos com um erro. O que é deles é seu, e 0 que é
seu ainda € seu. Eles ddo assisténcia a todos sem esperar retorno, assim como eles
amam livremente sem esperar algo em troca. ESTP parecem ver a vida como uma
eterna abundancia, da qual flui um infinito suprimento de prazer que ndo exige nenhum

esforco da parte deles para conseguir.
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O talento para aproveitar a vida pode tornar os ESFP mais sujeitos as
tentacOes do que os outros tipos. Eles tendem a ser impulsivos e, tanto o ESFP do sexo
masculino quanto o do sexo feminino sdo vulneraveis a sedugdo psicologica, se ndo
fisica, com um ESFP entregando-se f&cil e agradavelmente as demandas dos outros.
Como pai ou mae, o ESFP sera divertido, amigo e uma fonte de diversdo e emocéo.
Onde existe doenca ou problema, entretanto, os ESFP podem se tornar impacientes e

querer se ausentar.

A tolerancia dos ESFP a ansiedade é a mais baixa de todos os tipos.
Ansiedade é evitada ignorando o lado escuro tanto quanto possivel. Eles sdo inclinados
a ser, de certa forma, indulgentes com si préprios, mas em vez de mostrar resisténcia
interna ou fazer onda, os ESFP concordam aparentemente - e entdo seguem seu proprio

caminho parafazer aguilo que gostam.

ESFP preferem empregos ativos, que ndo fornegam tarefas que tenham
de desempenhar sozinhos. Se destacam em relagdes publicas, gostam de trabalhar com
pessoas. Decisdes sdo tomadas de modo pessoal, baseadas em referéncias pessoais ou
significativas para os outros. Este tipo confia muito em suas experiéncias pessoais e

geralmente mostra bom senso comum.

A sociabilidade gregéria e adaptabilidade dos ESFP fazem deles uma
fonte de calor para os outros. Eles ndo se importam com interrupcdes telefénicas ou
pessoais e tém facilidade verbal em ambas as situacfes. Pode-se contar com eles para se
ter dados precisos sobre as pessoas que 0s cercam, pois eles obtém esses dados através
de observagbes continuas e sem esforco. ESFP ndo se interessam por estudos
académicos, buscando conhecimento apenas para utilidade imediata. Eles evitam
engenharia e ciéncias, gravitam a volta de negocios e sdo adeptos de vendas,
particularmente vendas tangiveis. Podem ser eficientes em educacdo, especialmente
ensino elementar, e podem gostar de enfermagem por seu lado dramético. Eles séo bons
trabalhando com pessoas em crise, uma facilidade que freqlientemente conduz os ESFP
ao trabalho social. Também gostam de entreter as pessoas e por isso sdo atraidos pelas

artes cénicas, florescendo na emocéo de estar sob os holofotes.
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Retratodeum ISTP

Tao impulsivos quanto outros SP, avida de um ISTP € acdo engenhosa -e
acdo é fim por s sd. A acéo para um ISTP € mais gratificante se nasce do impulso em
vez do proposito. Se a acdo esta a servigo de um fim ou objetivo, deixa o objetivo por si
SO, porque ndo permite que influencie a execucdo. O ato é autodirigido, contém seus
proprios imperativos que ndo podem ser subordinados as meras regras, regulamentos ou
leis. ISTP sdo igualitarios e podem ser extremamente leais a seus “camaradas’, mas
também podem ser ferozmente insubordinados, considerando a hierarquia e a autoridade
como desnecessarias e até supérfluas. Ndo é tanto uma questdo de ir contra os
regulamentos, mas simplesmente de ignoré-las. O ISTP precisa fazer coisas, livre para
variar cada préximo movimento. E os ISTP sdo, ou buscam ser, orgulhosos de sua

habilidade de fazer o préximo movimento habilmente.

ISTP sdo fregluentemente destemidos, arriscando-se mais do que os
outros tipos, embora (e até freqlientemente) possam se ferir. De todos os tipos, ISTP sdo
0s que mais provavelmente criam armadilhas para si proprios, ou para sua técnica,
contra chances, empecilhos ou destino. Eles florescem na emogéo; eles desgjam alguma
emocao a cada dia, na forma de velocidade - corrida, para-quedismo ou surfe, por
exemplo. Essa sede de a¢do 0os toma mais sujeitos ap aborrecimento que qualquer outro
tipo, sua urgéncia lhes proporciona um ritmo acelerado. Estranhamente, entretanto, eles
ndo se aborrecem fazendo suas coisas, mesmo quando ha longos periodos em que nada

acontece, como durante a viagem, surfe, caca ou pesca.

A natureza do ISTP € mais comumente vista em seu dominio de
ferramentas, ferramentas de todos os tipos, de brocas microscépicas a jatos
supersonicos. Desde a mais tenra idade, eles sdo atraidos para as ferramentas como um
im&; eles precisam manipulélas e as ferramentas caem em suas maos pedindo para
serem usadas. Muitos pilotos sabiam desde os cinco anos de idade que seriam pilotos.
ISTP tendem a assumir atividades que lhes permitam usar ferramentas. conduzir,
pilotar, operar. E se uma dada ferramenta, sgja bisturi ou trator, € operada com uma
precisdo que desafia as crengas, 0 operador é provavelmente um ISTP. Outros usam

ferramentas, é claro, mas ndo com o virtuosismo do |STP. Na verdade, devemos chamar
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0s ISTP de artesfos das ferramentas, pois eles acima de todos os outros comandam a
ferramenta e a moldam a seus impulsos. Mas, novamente, os ISTP - personificados por
Michelangelo e Da Vinci - trabalham (ou melhor, jogam) com suas ferramentas sob
impulso pessoal e ndo sob programacdo. Se uma programacdo imposta externamente

coincide com o impulso, 6timo; se ndo, pior para o programa.

Uma ferramenta especialmente atraente parao ISTP é aarma. Se os ISTP
se voltam contra a sociedade (por qualquer razéo), eles manejam suas armas com talento
letal para apoiar sua rejeicdo. O atirador atual, o pistoleiro do Oeste Americano e 0
duelista da Europa do século 18, podem ser vistos como Vvirtuosos da precisdo homicida.
Atirador, pistoleiro, duelista e similares tém orgulho de suas proezas. Felizmente eles
enfrentam seus proprios tipos em batalhas, os bons guerreiros da terra: soldado,
marechal, policial, agente da inteligéncia. 1sso para ndo dizer que todos os guerreiros,
bons ou maus, séo ISTP, ou que ISTP s&o todos peritos em armas; preferivelmente, o

virtuoso das armas € mais frequientemente um ISTP, do que né&o.

ISTP também jogam por impulso, retirando-se a qualquer hora apenas
porque “sentem vontade”. (Somos aconselhados a ndo tentar parar o ISTP que “sente
vontade” de fazer algo). O neurocirurgido pode, nas horas vagas, aparecer
inesperadamente conduzindo uma motocicleta até o aeroporto e o financista sair para
uma viagem de caga no meio de uma auditoria. S0 inimeras as formas como os ISTP
buscam emocdes no jogo. Ainda que tenham aparéncia de solitarios em seu trabalho,
eles se reinem com outros do mesmo tipo no lazer. Os apinistas, velocistas, pilotos,
cacadores e empregados de empresas de mudancas em geral andam juntos. O

companheirismo € mediado através da ferramenta e a conversacéo é esparsa e breve.

Como os ISFP, 0s I STP se comunicam através da acao e mostram pouco
interesse em desenvolver habilidades verbais. De fato, falta de interesse na
comunicagdo pode ser confundida por médicos e educadores bem qualificados como
“incapacidade para aprender” ou “dislexia’, ambas no¢des absurdas quando dadas como
explicacbes. Deixe os ISTP se aproximarem de uma ferramenta de qualquer
complexidade e poder e veja quéo rapidamente eles aprendem a usé-la e 0 quéo preciso

€0 |éxico deles em falar de suas caracteristicas.
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Apesar do igualitarismo, insubordinacéo e amor a liberdade, eles podem
ser lideres, até mesmo grandes lideres. Mas eles precisam estar “em guarda’, espada na
mao, liderando o grupo. Isso é dizer que os ISTP, por natureza, podem ser bem-
sucedidos como lideres de batalha, ndo importa quéo grande ou pequeno € o exército
sob seu controle. Seu supremo realismo, nogdo de tempo e senso de oportunidade
permite-lhes aproveitar 0 momento e explorar completamente quaisguer recursos que
possam ser obtidos (deles ou de outros) e capitalizar os defeitos ou erros de seu
oponente. Sua lideranca exploradora ou oportunista, baseada num tipo especial de
inteligéncia que pode ser chamada de determinacdo artistica. Sim, para o lider de
batalha ISTP, o combate € uma arte, um jogo intelectual, ndo no sentido de estratégia
(como para 0os NT), mas de preferéncia usar o que quer que tenha a mao para derrotar o
outro com o menor dano. Lideres de batalha sdo duelistas. Patton foi um lider deste tipo
e devemos creditar a Marshall (um estrategista NTJ) por enxergar por baixo do
resplandecente, insubordinado e arrojado exterior, um guerreiro incomparavel. O
mesmo crédito vai para Grant (um outro NTJ) por eleger Sheridan (STP) e para Hitler
(ENFJ) por eleger Rommel (ISTP). Patton, Sheridan e Rommel foram farinha do

MEeSMOo Saco e mostraram a mesma espionagem artistica e taticas de espadim.

A gldria € um conceito que os ISTP compreendem melhor do que os
outros. Ou, pelo menos, o ISTP é mais interessado nela do que a maioria dos outros. Na
batalha ha gléria, pois é na batalha que se pode exercitar as habilidades letais sem ser
condenado. Os Sete Samurais foram glorificados assim como os duelistas através dos
tempos. Foss, Boyington, Fonck e Von Richtoffen, todos virtuosos da metralhadora
veloz, sdo herdis ainda glorificados. Mas ha centenas de guerreiros como eles na
natureza. Pode-se testar sua coragem nos duelos letais, como o filme O Grande Waldo

Pepper mostrou quase poeticamente.

A educacdo e a inteligéncia de um | STP merecem comentarios especiais.
Possuidores de inteligéncia artifice, os ISTP ndo estdo interessados nos curriculos
clericais, interpretativos e cientificos que existem em abundancia na escola do século
20. Os outros SP, que igualmente acham a escola aborrecida, pelo menos agem como se
tentassem aprender, masndo o ISTP. O ISTP ira encarar friamente os olhos do professor

e nem mesmo dizer ndo. Nenhuma lisonja, suborno, recompensa, puni¢do ou ameaga 0S
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farafazer licdo de casa. O trabalho escolar, apesar de irrelevante para os talentos dos SP
¢, afina de contas, mera preparacéo para algo que o ISTP imagina que nunca ira fazer
de forma alguma. Os SP ndo querem se preparar - para nada - e os ISTP cuidam de
tomar isso claro para seus futuros instrutores. O que ha para fazer, agora, isto vale a
pena? O ISTP ndo se sentara (literalmente) para a trivial refeicdo servida (hipocrisia,
aos olhos do ISTP). Muitos parecem concordar que os ISTP “devem” fazer suas licoes
de casa. Mas, por qué? Os argumentos sdo bobagens e incoerentes, justificando o
deboche do impassivel ISTP. Os ISTP ndo “tém pequenos danos cerebrais’ nem sdo
“hiperativos’ ou “disléxicos’; eles sdo ativos, sdo teimosamente insistentes até
conseguirem fazer na escola, certas coisas que lhes permitam testar sua inteligéncia e
coragem. Broncas e repreensdes ndo irdao mudé-los, nada fardo além de destruir sua
autoconfianca e talvez criar um estimulante vicio de vez em quando. Dé a eles um

curriculo centrado em ferramentas e observe sua vel ocidade.

Em termos de comportamento, o ISTP se parece mais com 0 ESTP que
gualquer outro tipo e quanto mais velho fica, maior a semelhanca. Quando jovens, ISTP
podem se parecer muito com |SFP, mas conforme a confianga e o orgulho aumentam, a
semelhanca diminui. Junguianos acham que os ISTP sdo exatamente iguais aos INTP
com minimas diferencas, mas isso € baseado na definicdo dos ISTP como “tipos
pensadores introvertidos’. INTP sdo 6gicos, fildlogos e arquitetos na forma de pensar,
mas ISTP sdo completamente desinteressados nessas ocupagfes. Até mesmo uma
observacdo superficial de alguns poucos exemplos de | STP mostrara como o contraste €
espantoso e como a semelhanca étrivial.

Ainda assim, a coisa mais importante sobre 0s ISTP € o que eles tém em
comum com os outros SP. Podemos pensar que ha alguma semelhanca com 0s ISTJ, ja
gue eles tém o IST em comum. Mas ndo, seus comportamentos sG0 Opostos em quase
toda dimensdo de comparacdo. Um € pessimista enquanto 0 outro é otimista; um €&
paternal e o outro, fraternal; um economiza, 0 outro gasta; um acredita em regras, o
outro € instintivamente insubordinado e resistente a regras, e assim por diante. Os ISTP
tém infinitamente mais em comum com o muito diferente ESFP do que com qualquer

NT ou SJ; além disso, 0 temperamento deles é alegre, sdo leais a seus iguais, ndo
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guerem obrigagOes, deveres ou promessas limitantes, s80 simples em seus desgos,
confiantes, receptivos e generosos.

Retrato deum I SFP

Embora todos os SP sf0 artesdos em sua natureza, eles usuamente ndo
perseguem seu talento artistico com a mesma devocao para embelezar e ornamentar que
os ISFP. Por alguma razdo, o ISFP parece mais inclinado as “belas-artes’ do que os
outros SP;, entdo quando um dotado compositor, pintor ou dangarino surge,
freglientemente, ele ou ela, possui 0 carater de um ISFP. Beethoven, Toscanini,
Rembrandt e Nijinski, conforme mostrado pela pesquisa histérica, foram perfeitos | SFP.
Mas o temperamento | SFP € muito dificil de observar, mesmo entre os grandes artistas e

por isso o |SFP é o mais incompreendido de todos os tipos.

A maior fonte de incompreensdo é a tendéncia dos ISFP ndo se
expressarem diretamente, mas através de agdo. Se eles encontram um meio de
expressdo, alguma forma de arte, entdo o cardter se expressa de algum modo via esse
meio. Se ndo, ele simplesmente ndo é externado e ninguém os conhece, essa reticéncia
social torna o carater invisivel. Claro, naqueles raros casos em que notavel habilidade é
alcangada, como nos virtuosos, |SFP se tomam celebridades, mas sua natureza ainda
estd longe do visivel. Harpo Marx, um brilhante humorista, pode bem ser visto como
um prot6tipo, em sua simultanea cel ebridade e mudainvisibilidade.

Em atenta observacdo, esses relativamente raros SP (5% da populagdo €
I|SFP, comparados a 15% ESFP) sdo tdo hedonistas e impulsivos quanto os outros SP.
N&o temos aqui a busca de significado dos NF, nem a fascinacdo pela ciéncia (NT) ou
comércio (SJ). ISFP vivem vidas EpicuUrias no aqui e no agora e 0 mais graciosamente
possivel. Eles ndo plangam ou preparam. O mergulho em sua arte ndo € preparacdo
para algo mais tarde; eles experimentam intensamente o agora. |SFP ndo esperam, pois
esperar é ver seu impulso murchar e morrer; eles querem e valorizam seus impulsos e 0s
véem como o centro de suas vidas. Téo pouco os | SFP sdo devotados ou comprometidos
em praticar sua arte; mas se sentem atraidos como por um ima ou redemoinho. Entdo as
longas horas de “prética’ que o virtuoso “dd’ a seu talento artistico ndo € prética
nenhuma e ndo é dada; a acdo em si o faz e é tirado do (determinado) ISFP pelo seu
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proprio desempenho. O ato é o mestre do ISFP e ndo o inverso, entdo precisamos
abandonar qualquer nogdo dos ISFP como cuidadosos e devotados planejadores e de
preparacdo cuidadosa e ensaio. Eles pintam, ou cantam, ou tocam, ou dancam, ou
correm, ou patinam, ou modelam, enfim, simplesmente porgue devem: a montanha é

escalada porque ela esta la.

Como o ISFP é sempre agarrado por qualquer acdo, mais do que pratica
com vista a algum objetivo distante, o |SFP ndo presta atencdo a fadiga, dor ou perigo.
Geralmente, em muitas de suas atividades favoritas eles ndo se importam com essas
circunstancias. N& que os ISFP se acostumem com elas, mas quando totalmente
engajados numa agdo, eles simplesmente ndo as notam. Nisso o0 ISFP se assemelha a

outros SP e se diferencia de todos os outros tipos.

Os ISFP, como outros SP, tém um tipo especia de inteligéncia. Por favor,
lembre-se de que inteligéncia € definida nesse livro como fazer as coisas bem sob
circunstancias variadas. Essa categoria de inteligéncia em particular pode ser chamada
de “concretizacdo artifice”. Esse talento difere radicalmente do possuido pelos NF, NT e
SJ (garantindo, € claro, que eles também tém suas proprias, Unicas e inerentes
habilidades). De certa forma, concretizacdo artifice mantém o ISFP em contato
mais préximo com o real. Enquanto o ISTP é mais sintonizado com o instrumento, por
assim dizer, o ISFP é sintonizado com cores, linhas, texturas, tonalidades -toque,
movimento, visdo e audicdo em harmonia. Os sentidos de um ISFP parecem mais
sintonizados que os dos outros. Rembrandt podia quase sentir 0 gosto das cores, téo
grande era 0 seu discernimento, Toscanini podia ouvir uma simples nota falsa na mais
complexa partitura de uma Opera orquestrada e as palavras de Hemingway sentiam o
cheiro e sabor das ondas. Essa extrema concretizagdo e especificidade parecem vir

naturalmente para o | SFP e esta incrustada “ na urdidura e trama da natureza humana’ .

O lado social do cardter de um I SFP nunca deve ser encoberto pelas mais
espetacul ares agdes de que sdo capazes alguns deste grupo. O ISFP é o mais amével de
todos os tipos e ndo tem concorrente proximo. Sua gentileza é incondicional. Aqui ha

simpatia, da qual somos todos capazes, levada a sua forma mais extrema. O ISFP é
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especiamente sensivel ador e ao sofrimento dos outros e, como S&o Francisco de Assis,
com impulsividade solidaria dada livremente aos sofredores.

O ISFP né&o se interessa em desenvolver sua habilidade para falar melhor,
escrever ou conversar. Afinal, o discurso é abstrato e ndo concreto, os | SFP preferem
sentir com seus dedos a energia da vida. Essa energia precisa ser sentida - pelo toque,
nos muscul os, nos olhos, nos ouvidos. Essa insisténcia nos sentidos esta completamente
sintonizada com a realidade e pode, em alguns ISFP, causar uma lacuna com a
linguagem e se tornar uma barreira para as relagdes interpessoais. Por isso, as vezes 0s
| SFP sdo vistos pelos outros como reservados e fechados, tendendo a desistir facilmente
em suas tentativas de se expressarem verbalmente. Mas esse discurso relutante ndo se
deve a falta de habilidade, mas a0 desinteresse. Hemingway rompeu essa barreira, um
espléndido exemplo de um | SFP entrando no mundo das palavras e fazendo da aparente
desarticulagdo uma arte, mudando a face da literatura do século 20.

O numero de grandes artesdos que, numa investigacdo, revelaram ser | SFP
é realmente espantoso. Os outros SP parecem ter contribuido com poucos mestres em
belas artes. Gauguin e Puccini, ambos ESTP, foram nesse sentido excepcionais. MUsica
e adanca parecem ser o lar dos | SFP e seguramente a investigacdo mostrara gue muitos

dos grandes atletas vém deste grupo.

E claro, todos os | SFP n&o foram e ndo precisaram ser artesios no sentido
literal da palavra. A arte, amplamente concebida, é qualquer acdo cujo proximo passo é
uma variavel livre e a arte assim concebida € o forte dos SP em gera e dos ISFP, em
particular. Por isso os ISFP tém muita liberdade para escolher sua ocupacéo,
especiamente se eles ndo desistirem da escola cedo (muitos SP o fazem, ja que a escola
oferece pouco que tenha interesse ou desafie seu tipo especia de inteligéncia). E triste
quando o | SFP escolhe um trabalho no qual as operacgdes ndo séo livres, mas fixadas por
regras ou necessidades. Para ser feliz e produtivo, o I|SFP deve escolher acBes variaveis
e ser recompensado por fazé-las.

Finamente, em muitos ISFP pode ser encontrado um desgjo instintivo
pelo natural, pastoral, bucdlico. Eles se sentem em casa junto a natureza, que parece

recebé-los bem. Alguns tém um jeito notavel com animais, quase como se houvesse um



324

lago de mUtua simpatia e confianga. Em alguns casos, pode-se observar entre os ISFP e
as criangas um lago similar, imediato e ndo estudado.

Talvez a coisa mais importante para se entender um ISFP é que eles sdo
SP, com muito em comum com os ESFP em especial, fregiientemente se parecem com o
ISTP e até compartilhando alguns tragos com o ESTP, aparentemente muito diferente.
Para resumir essa semelhanca com os outros SP, o0s ISFP podem ser vistos como
otimistas e alegres, iguaitarios, fraternais e insubordinados, com tendéncia a repelir
obrigacOes, deveres, confinamento e prisdes; um amante da liberdade, que facilmente se
aborrece, querendo emocao, riscos, chances e testes de sorte; pouco complicados em
motivacdo, confiantes, receptivos, generosos, e em todo sentido da palavra, mais gastam
do que economizam. ISFP sdo mal compreendidos ndo sO porque sdo reservados e até
mesmo autodestrutivos, mas porque 0s Junguianos os classificaram como “tipos
sensiveis e introvertidos’ e, portanto, muito parecidos com os INFP. Observe poucos
I|SFP radicais e vocé descobrira que eles tém pouco em comum com os INFP. Outros
tipos devem ser relembrados por se resguardarem contra sua tendéncia natural de

projetar suas proprias caracteristicas de carater, aos silenciosos | SFP.



