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RESUMO

A criacédo dos Institutos Federais, a expansao de seus campi e 0 aumento da oferta
de vagas de cursos a distancia proporcionou a democratizagao do acesso ao ensino.
No entanto, altos indices de evasado sdo observados por essas instituicbes, um
problema que, em ultima instancia, causa prejuizos socioeconémicos. Diante desta
realidade, buscou-se investigar quais as taxas de evasao na instituicdo e identificar
os fatores que contribuem para a permanéncia ou evasao dos estudantes de cursos
técnicos subsequentes a distancia, ofertado pelo Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas Gerais - Campus Muzambinho. A amostra
analisada compbs-se de alunos de cursos técnicos subsequentes ofertados na
modalidade a distancia no polo do municipio de Alfenas. Os resultados obtidos
demonstram que os fatores que contribuem para a permanéncia sao o apoio da
familia e o reconhecimento do profissional formado; j4 os fatores que contribuem
para a evasao sao a falta de aulas presenciais, a dificuldade de realizar estagio, a
dificuldade de compreensao dos conteudos e de conciliar o trabalho com os estudos.

Palavras-chave: educacao a distancia; permanéncia e éxito; cursos técnicos;
educacao profissional;



ABSTRACT

The creation of the Federal Institutes, expanding their campuses and the increase in
the supply of vacancies of distance education has provided the democratization of
access to education. However, high rates of evasion are observed by those
institutions, a problem that causes economic losses. In the face of this reality, this
study sought to investigate what are the rates of evasion in the institution and to
identify the factors that contribute to the permanence and circumvention of technical
courses students following the distance offered by the Federal Institute of Education,
science and technology of southern Minas Gerais-campus Muzambinho. The sample
analysed was subsequent courses offered students in the distance at the polo capital
of Alfenas. The obtained results demonstrated that the factors that contribute to the
permanence are the support of the family and the professional recognition and the
factors that contribute to the avoidance are the lack of face-to-face lessons, the
difficulty of performing stage, the difficulty to understand the contents and to reconcile
work with their studies.

Keywords: distance education; permanence and success; technical courses;
professional
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INTRODUCAO

Nos ultimos anos a EaD se expandiu devido as mudancas econbémicas que se
refletiram na educacéo através da demanda elevada por trabalhadores capacitados para
o mercado de trabalho. Belloni (1999) diz que a EaD aparece na sociedade
contemporanea como uma modalidade de educacdo adequada e desejavel para atender
as demandas educacionais oriundas da nova ordem econémica mundial.

A regulamentacdo da EaD na legislagdo brasileira abriu caminhos para sua
consolidagdo enquanto modalidade de ensino. Ganhou maior evidéncia com a criagdo do
Programa Universidade Aberta do Brasil (UAB) e do Programa Rede e-Tec Brasil. A UAB
€ um sistema formado por um conjunto de universidades, cujo principal objetivo é a
formacao de professores da rede publica, levando o ensino superior a municipios onde a
oferta ndo existe ou é insuficiente para atender a populacdo (BRASIL, 2006). Ja o
Programa Rede e-Tec Brasil visa ofertar educacao profissional e tecnoldgica a distancia e
tem o propédsito de ampliar e democratizar o acesso a cursos técnicos de nivel médio,
publicos e gratuitos, em regime de colaboragdo entre Unido, estados, Distrito Federal e
municipios (BRASIL, 2011). Neste contexto, com a criagao dos Institutos Federais a EaD
torna-se uma estratégia importante de crescimento e expansdo do nimero de cursos e
alunos por meio da oferta de cursos técnicos subsequentes fomentados pelo programa
Rede e-Tec Brasil.

O IFSULDEMINAS - campus Muzambinho tem feito investimentos na area por
meio da contratacdo de coordenadores, tutores, professores, técnicos, investimento em
laboratérios e demais recursos necessarios ao melhoramento continuo da qualidade dos
cursos oferecidos.

Os cursos técnicos subsequentes sdo oferecidos a ingressantes que concluiram o
Ensino Médio ou equivalente e que nao estejam matriculados em nenhum outro curso na
instituicdo. Possuem duragdo de 4 (quatro) semestres e sdo ministrados nas cidades
polos do sul de Minas Gerais de forma semipresencial, pois além das atividades virtuais,
h& encontros presenciais regulares. A inscricdo no processo seletivo € gratuita e a selecao
de vagas é realizada através de um sorteio com data e horario estipulados em edital. As
atividades virtuais do curso sao realizadas pela internet, através de acesso a um ambiente
virtual de aprendizagem, cujo software utilizado é o Moodle. As atividades presenciais sdo
aulas tedricas e/ou praticas ministradas pelo professor e com a presenca do tutor
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presencial. Além de todo o conteudo disponibilizado online, o aluno recebe material
impresso e apoio académico do tutor presencial e de um tutor a distancia.

Embora o nimero de cursos € o niumero de vagas tenham crescido no pais, um
dos gargalos da EaD é a evasédo escolar. O Censo EaD. BR 2015' registrou que 40% das
instituicdes que ofereceram cursos regulamentados totalmente a distancia apresentaram
uma taxa evasao entre 26% e 50%; 28% dos estabelecimentos apresentaram um
percentual de desisténcia entre 11% e 25%; 16% delas, entre 6% e 10%; e 9%, entre 0%
e 5%. Ha, inclusive, 7% das instituicbes que ofereceram cursos da categoria citada que
registraram uma taxa de evasao na faixa de 51% e 75%. (ABED, 2015).

Nesta perspectiva, surgem as seguintes questées: Quais as taxas de evasao no
IFSULDEMINAS - Campus Muzambinho e quais os fatores que contribuem para a
permanéncia ou evasao dos estudantes de cursos técnicos subsequentes na modalidade
a distancia?

O estimulo para estudar a EaD surgiu das minhas experiéncias enquanto estudante
dos cursos técnicos em Informatica e Agroindustria pela entdo Escola Agrotécnica Federal
de Muzambinho, posteriormente aluna do curso de graduacdo em Administracdo Publica
da Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP), ofertado pelo Programa Universidade
Aberta do Brasil (UAB) e da Especializagdo em Educacao a Distancia pelas Faculdades
Integradas de Jacarepagua (FIJ). Posteriormente tive a oportunidade de ser tutora
presencial do curso Técnico em Reabilitacdo de Dependentes Quimicos ofertado pela
parceria entre o IFSULDEMINAS e o Instituto Federal do Parana (IFPR); e tutora a
distancia do curso Técnico em Servicos Publicos ofertado pelo Instituto Federal do
Triangulo Mineiro (IFTM). Sempre foi perceptivel a quantidade de alunos que desistiam
dos cursos, apesar do entusiasmo inicial e da necessidade de capacitacao frente ao
mercado de trabalho.

Refletir sobre a permanéncia e evasdo e buscar conhecer os fatores que as
promovem faz-se necessario, considerando que a evasao atinge a praticamente todas as
instituicdes de ensino e afeta ndo somente o @mbito educacional, mas a sociedade como
um todo. Portanto, mais do que um problema do aluno que deixa a escola, a evasao é
uma questdo multifacetada e multideterminada, cabendo as instituicdes ndo somente
ofertar ao cidadao o acesso a educacao, mas proporcionar condigdes favoraveis para sua

1Relatério da Associagao Brasileira de Educagéo aa Distancia sobre a aprendizagem aa distancia no Brasil.
Publicacdo anual que investiga o setor de EaD no Brasil.
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permanéncia e éxito e prontificando-se a detectar as possiveis causas de eventuais
evasles, adiantando-se por evita-las dentro de suas possibilidades.

A despeito da relevancia social do tema, a producao cientifica sobre permanéncia e
evasao em cursos a distancia ainda € pouco numerosa, tanto na literatura nacional como
estrangeira. Os estudos encontrados tratam em sua maioria de pesquisas em ensino
superior e ensino fundamental. Estudar a permanéncia e a evasao em cursos técnicos
profissionais subsequentes a distancia torna-se imprescindivel, pois busca contribuicdes e
ou solucbes (inerentes a evasdo) para o IFSULDEMINAS, assim como para outras
instituicdes que ofertem este nivel e modalidade de ensino no pais.

Neste contexto, este trabalho tem como objetivo investigar quais os fatores que
contribuem para a permanéncia ou evasao de estudantes de cursos a distancia de ensino
técnico profissional oferecidos pelo IFSULDEMINAS, Campus Muzambinho e em linhas
mais especificas fazer um levantamento bibliografico sobre permanéncia e evasdo na
EaD; diagnosticar o percentual de evasao na instituicdo; elencar as principais causas da
evasao e pontuar, na contramdo da evasdo, os fatores que contribuem para a
permanéncia de estudantes na modalidade técnica profissional e a distancia. Trata-se de
pesquisa que busca descrever o fenbmeno da evasao, identificando e estabelecendo
relacdes entre variaveis que influenciem para que ela ocorra (GIL, 1999). Utilizou-se de
uma pesquisa bibliogréafica, baseando-se em livros e trabalhos cientificos (artigos, teses e
dissertacdes). H4 um levantamento de dados por meio de pesquisa documental no
Sistema Nacional de Informagbes da Educacgéo profissional e Tecnoldgica (SISTEC), com
o intuito de levantar informacdes sobre as taxas de evasao. Posteriormente solicitou-se
informacdes diretamente de um grupo significativo de estudantes acerca do problema da
evasdo para, em seguida, mediante andlise quantitativa e qualitativa, fazer a andlise dos
dados coletados.

Buscando a melhor maneira de apresentar o desenvolvimento desta pesquisa, a
dissertacdo foi estruturada da seguinte maneira: no Capitulo 1, a introducdo e a
apresentacdao do tema do trabalho; no Capitulo 2 uma explanacao conceitual abordando
os principais fatos histéricos da Educacao profissional no Brasil, apresentacdo do
IFSULDEMINAS com suas caracteristicas gerais, suas especificidades locais, seu papel
enquanto politica publica voltada para o desenvolvimento regional e destaque ao Campus
Muzambinho, foco da pesquisa; no Capitulo 3, aspectos conceituais da educacao a
distancia, sua trajetéria histérica no Brasil e no mundo e seus limites e possibilidades

diante da tecnologia da informacédo e da comunicacao; no Capitulo 4 ha uma revisao



19

bibliografica em fontes nacionais e algumas indicacées internacionais sobre permanéncia
e evasao e suas causas; no Capitulo 5 aspectos metodologicos da pesquisa e
apresentacdo dos resultados obtidos. Encerrou-se o trabalho com algumas
consideragdes, bem como com o apontamento de algumas limitacbes do estudo e

recomendacdes de trabalhos futuros.
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2. INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO SUL DE
MINAS GERAIS: UMA RECUPERACAO HISTORICA

Nesse capitulo, primeiramente sao abordados o0s principais momentos da
Educacao profissional no Brasil que conduziram a construcdo do IFSULDEMINAS a fim
de compreender a concepc¢ao logica dos Institutos Federais, tomando-se como referéncia
autores como Manfredi (2002), Saviani (2007), Silva e Terra (2013) e Ortigara (2014),
além dos principais documentos legais que tratam dessa modalidade, com principal
atencao para as leis que regem o tema.

Desta forma, no segundo momento, apresenta-se uma das unidades dos Institutos
Federais: o IFSULDEMINAS, suas caracteristicas gerais e especificidades locais. Por fim,
no terceiro topico o foco recai, propriamente, sobre o Campus de Muzambinho, buscando
dar destaque ao seu contexto regional e ao Centro de Educacao a Distancia.

2.1. Génese, concepcao e ldgica dos Institutos Federais no Brasil

A histéria da educacao profissional no Brasil aponta sua génese para o ano de
1906, ano em que o governador do Rio de Janeiro, Nilo Pecanha, criou quatro escolas

profissionais através do Decreto n°. 787, de 11 de setembro de 1906. Na sequéncia, em

1909, Nilo Peganha, assume a presidéncia do Brasil e por meio do Decreto n°. 7.566,
criou 19 (dezenove) Escolas de Aprendizes Artifices (EAA) com a finalidade de ofertar
ensino gratuito e preparar mao de obra para atender as novas demandas decorrentes do
novo modelo de desenvolvimento. (ORTIGARA, 2014). Estas escolas deram inicio a rede
federal, que culminou nas escolas técnicas e, posteriormente, nos Centros Federais de
Educagao Tecnoldgica (CEFET’S). (MANFREDI, 2002).

Nestes pouco mais de cem anos, o desenvolvimento da educagéo profissional no
Brasil foi delineado por varios outros momentos importantes, conforme ilustra o quadro a

sequir:



Quadro 1: A historia da educacao profissional no Brasil

1927

O Congresso Nacional sanciona o Projeto de Fidélis Reis, que prevé o oferecimento obrigatério do ensino
profissional no pais.

1930

E criado o Ministério da Educacéo e da Saude Publica, que passa a supervisionar as Escolas de Aprendizes e
Artifices, através da Inspetoria de Ensino.

1937

O ensino técnico profissional e industrial é tratado pela primeira vez na Constituicdo Federal. E assinada a Lei

N°-378, que transforma as Escolas de Aprendizes e Artifices em Liceus Industriais, destinados ao ensino
profissional em todos os ramos e graus.

1941

Vigora uma série de leis conhecidas como a “Reforma Capanema”, que remodela todo o ensino no pais, cujos
pontos principais indicam que o ensino profissional passa a ser considerado de nivel médio; o ingresso nas
escolas industriais passa a depender de exames de admissao; os cursos sao divididos em dois niveis: o primeiro,
curso basico industrial, artesanal, de aprendizagem e de mestria e 0 segundo, curso técnico industrial.

1942

O Decreto N° 4.127, de 25 de fevereiro, transforma os Liceus Industriais em Escolas Técnicas, passando a
oferecer a formagao profissional em nivel equivalente ao secundario.

1959

As Escolas Industriais e Técnicas sao transformadas em autarquias com o nome de Escolas Técnicas Federais,
com autonomia didatica e de gestao.

1961

O ensino Profissional é equiparado ao ensino académico com a promulgagao da Lei N° 4.024 que fixa as Leis de
Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional - LDBN. O periodo é marcado por profundas mudangas na politica
educacional.

1967

Decreto N° 60.731 transfere as Fazendas Modelos do Ministério da Agricultura para o Ministério da Educagéo e
Cultura, quando passam a funcionar como Escolas Agricolas.

1971

A LDBN torna todo curriculo do segundo grau compulsoriamente. Um novo paradigma se estabelece: formar
técnicos sob o regime da urgéncia.

1978

A Lei N° 6.545 transforma trés Escolas Técnicas Federais (Paranda, Minas Gerais e Rio de Janeiro) em Centros
Federais de Educagéo Tecnologica.

1980-
1990

A globalizagéo, nova configuragdo da economia mundial, também atinge o Brasil. O cenario é de profundas e
polémicas mudangas: a intensificagdo da aplicagdo da tecnologia se associa a uma nova configuragdo dos
processos de produgéo.

1994

A Lei N° 8.948, de 8 de dezembro institui o Sistema Nacional de Educagdo Tecnoldgica, transformando,
gradativamente, as ETFs e as EAFs em CEFETs; a expansdo da oferta de educagdo profissional somente
ocorrera em parceria com Estados, Municipios e Distrito Federal, setor produtivo ou organizagdes nao
governamentais, que serao responsaveis pela manutengdo e gestdao dos novos estabelecimentos de ensino.
Essa medida anuncia a transformagdo das Escolas Técnicas Federais em Centros Federais de Educagao
Tecnolégica (MEC, 2010). A mesma possibilidade ficou prevista, porém de modo gradativo, para as Escolas
Agrotécnicas Federais (ORTIGARA, 2014).

1996

A LDBN dispde sobre educagao profissional num capitulo préprio.

1997

O Decreto N° 2.208 regulamenta a educagéo profissional e cria o Programa de Expansdo da Educagéo
Profissional - PROEP. A Reforma da Educagéo Profissional em 1996, aprovada pelo Decreto N° 2.208 foi
implantada dentro do ideario de Estado Minimo, com fortes reflexos nas escolas federais de educacao
profissional do pais. As mudancas estabelecidas pela nova legislagdo foram profundas e cortaram pela raiz o
movimento de redirecionamento desenhado pelas instituigoes federais. (MEC, 2010). Machado (2007) diz que o
governo Cardoso impds sobre toda a sociedade a separagao total entre educagao geral e formagéao profissional,
para atender a uma concepgao de relagdo entre educagéo e sociedade defendida pela ética do capital.

2003

Com a eleigcdo do governo Lula, algumas novas medidas foram tomadas na educagéao profissional. O presidente

assumiu o cargoem um contexto socioecondmico globalizado financeiramente e havia a pratica da ideologia
neoliberal, as quais conformavam as politicas publicas nacionais, restringiam a agdo do Estado e valorizavam o
setor privado na oferta de servigos para a populagéo. (ORTIGARA, 2014, p.103).

2004

Uma das primeiras medidas tomadas pelo governo Lula foi a substituigdo do Decreto N° 2.208/97 pelo Decreto

N°- 5.154/04 que estabeleceu a possibilidade de articulagio entre educagao profissional técnica de nivel médio e
o ensino médio nas formas de integrado, concomitante e subsequente.

2005

Institui-se, pela Lei N° 11.195, que a expanséo da oferta da educagéo profissional preferencialmente ocorrera em
parceria com Estados, Municipios e Distrito Federal, setor produtivo ou organizagées ndo governamentais; é
langada a primeira fase do Plano de Expansdo da Rede Federal, com a construgdo de 60 novas unidades de
ensino pelo Governo Federal. O CEFET Parana passa a ser Universidade Tecnologica Federal do Parana.

Para o ano seguinte, o Decreto N° 5.478/2005 criou o Programa de Integragdo da Educagéo profissional com a
Educagédo de Jovens e Adultos (PROEJA) com a previsdo de que as instituigcées federais disponibilizassem no
minimo 10% do total das vagas de ingresso da instituicdo ao PROEJA, tomando como referéncia o quantitativo
de matriculas do ano anterior, ampliando essa oferta a partir do ano de 2007.

2006

O Decreto N° 5.773 trata do exercicio das funcdes de regulagdo, supervisdo e avaliagéo de instituigdes de
educagao superior e cursos superiores de graduagao e sequenciais no sistema federal de ensino. E instituido, no

21
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ambito federal, o PROEJA. E langado o Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia.

2007 Foi langada a segunda fase do Plano de Expansao da Rede Federal. Em abril de 2007, o governo federal langou
o Plano de Desenvolvimento da Educagéo (PDE). No que se refere a educagéo profissional, o plano em sintese
contemplava a reorganizagao das instituicdes da rede federal para a Educagéo profissional através do modelo
proposto dos Institutos Federais de Educacgéo, Ciéncia e Tecnologia, autorizagdo de novos concursos publicos e
a acgao “cidades polos”, que propunha a criagdo de uma unidade da rede federal em cada cidade considerada
polo do Pais. (SAVIANI, 2007)

O Decreto N°: 6.095 de 24 de abril de 2007 prevé a agregagao voluntaria e tecnologica de Centros Federais de
Educagéo Tecnologica (CEFET), Escolas Técnicas Federais (ETF), Escolas Agrotécnicas Federais (EAF) e
Escolas Técnicas vinculadas as Universidades Federais localizados em um mesmo Estado. Além disso, delineia
qual sera o modelo juridico e organizacional dos Institutos Federais.

2008 Criagdo dos Institutos Federais pela Lei N° 11.892
Fonte: MEC,2016

O IFSULDEMINAS nasce como resultado de varios momentos consideraveis

citados no quadro anterior. Em 1918, abrolha sua unidade pilar. Através do Decreto N°
12.893 criou-se no municipio de Inconfidentes-MG, o Patronato Agricola Visconde de
Mauad, vinculado ao entdo Ministério dos Negdcios da Agricultura, Industria e Comércio.
Segundo o referido Decreto, os Patronatos Agricolas eram exclusivamente destinados as
classes pobres, e visava a educacao moral, civica, fisica e profissional de menores
desvalidos e daqueles que, por insuficiéncia da capacidade de educacgao na familia, eram
postos a disposicdo do Ministério. Constituiam-se em institutos de assisténcia, protecéo e
tutela moral dos menores compreendidos, recorrendo para esse efeito ao trabalho
agricola, sem outro intuito que nao o de utilizar sua ag¢éo educativa e regeneradora, com o
fim de dirigi-los e orienta-los, até incorpora-los no meio rural. (BRASIL, 1918).

Denota-se assim que a unidade mais antiga do IFSULDEMINAS tinha um prestigio
inferior, pois contra os Patronatos Agricolas pesava a observacdo de que enfatizavam
muito mais o aspecto corretivo, regenerador, do que o carater técnico cientifico voltado
para a modernizagao agropecuaria. (NERY, 2010 apud ORTIGARA, 2014). Esta condigao
apenas se modificou quando a instituicdo foi elevada a Aprendizado Agricola em 1934.

Em 1946, devido a regulamentacdo da modalidade do ensino agricola no pais,

através dos Decretos N° 9.613, de 20 de agosto de 1946 e N° 22.470, de 20 de janeiro
de 1947, foram criados trés tipos de ensino agricola: Escolas de Iniciacdo Agricola,

Escolas Agricolas e Escolas Agrotécnicas. Desta maneira, em 1950 o Decreto N° 27.745
transforma a Escola de Iniciacdo Agricola de Visconde de Maua em Escola Agricola e nos
anos seguintes foram criadas a Escola Agrotécnica de Muzambinho (1953) e a Escola de
Iniciacao Agricola de Machado (1957).

Anos depois, em 1964, o Decreto N° 53.550 seu artigo 12 altera novamente a
nomenclatura destas escolas transformando-as em Ginasios e Colégios Agricolas. Assim,
a Escola Agricola Visconde de Maua e a Escola de Iniciacdo Agricola de Machado
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passam a denominar-se Ginasios Agricolas e a Escola Agrotécnica de Muzambinho,
Colégio Agricola.

Em 1979, novamente os estabelecimentos de ensino subordinados a Coordenacao
Nacional de Ensino Agropecuario (COAGRI), érgao vinculado a Secretaria de Ensino de
12 e 2° Graus do Ministério da Educacéao e Cultura, mudam sua denominagao e adquirem
a denominacao uniforme de Escola Agrotécnica Federal, seguida do nome da cidade em
que se localiza o estabelecimento. (BRASIL, 1979). Neste momento tornam-se Escola
Agrotécnica Federal de Inconfidentes, de Machado e de Muzambinho.

O Decreto N° 6.095 de 24 de abril de 2007 prevé a agregacdo voluntaria e
tecnoldgica de Centros Federais de Educacao Tecnologica (CEFETs), Escolas Técnicas
Federais (ETFs), Escolas Agrotécnicas Federais (EAFs) e Escolas Técnicas vinculadas as
Universidades Federais, localizados(as) em um mesmo Estado. Além disso, delineia qual

sera o modelo juridico e organizacional dos futuros Institutos Federais.

A Lei N° 11.892 de 2008, instituiu a Rede Federal de Educagao profissional,
Cientifica e Tecnologica (RFEPT) formada pelo reordenamento e transformacdo dos 31
Centros Federais de Educacao Tecnoldgica (CEFETs), das 75 Unidades Descentralizadas
de Ensino — UNEDs, das 39 Escolas Agrotécnicas, das 7 Escolas Técnicas Federais e de
8 escolas vinculadas a Universidades em autarquias de regime especial, denominando-
os(as) a partir de entdo Institutos Federais de Educacgéo, Ciéncia e Tecnologia, e que
também passaram a contar com autonomia administrativa, patrimonial, financeira,
didatico-pedagoégica e disciplinar. Segundo ORTIGARA (2014) este processo foi
contraditério a corrente de pensamento ja estabelecida, em que o caminho a ser tracado
pelas escolas técnicas seria o de transformar-se em universidades tecnologicas.

Na visdao do MEC, a Educacdo Profissional e Tecnolégica, naquele momento,
assumia valor estratégico para o desenvolvimento nacional resultante das transformacdes
ao longo das Ultimas décadas na Rede Federal, cuja visibilidade social apenas
recentemente comecara a tomar forma com a criacdo da Universidade Tecnoldgica
Federal do Parana, com os esforcos para a criacao dos Institutos Federais de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia, em andamento, e com a intensificacdo e diversificagdo das
atividades de ensino, visando a atender os mais diferenciados publicos nas modalidades:
presencial, semipresencial e a distancia. (MEC, 2009).

A importancia da expansdo da Rede Federal de Educacado Profissional e

Tecnoldgica — EPT ¢ justificada pelos documentos oficiais, pois no artigo 6% Da Lei N°:
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11.892 de 2008 sado elencados os principais objetivos dos Institutos Federais, tais como:
promover a formacao de profissionais qualificados, fomentar o desenvolvimento regional,
estimulando a permanéncia de profissionais qualificados no interior do Brasil; expandir,
ampliar e interiorizar a rede de Institutos Federais, democratizando e ampliando o acesso
de vagas na EPT; potencializar a funcao social e o engajamento dos Institutos Federais
como expressao das politicas do Governo Federal na superacado da miséria e na reducao
das iniquidades sociais e territoriais. (SILVA; TERRA, 2013).

Desta maneira, as Escolas Agrotécnicas Federais de Inconfidentes, Machado e
Muzambinho se agregam para formar o Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e

Tecnologia do Sul de Minas Gerais, com sua Reitoria situada em Pouso Alegre.
2.2. IFSULDEMINAS: caracteristicas gerais e especificidades locais

O territério de abrangéncia das acdées de um Instituto Federal €, em resumo, a
mesorregido onde se localiza, mas pode ir além dela quando se concebe sua atuacao em
rede. (PACHECO, 2010).

A mesorregiao do Sul de Minas caracteriza-se por um poder econémico acentuado,
apresentando o 2° maior Produto Interno Bruto (PIB) do Estado de Minas Gerais. Sua
economia é composta pelo setor de servicos (59,3%), seguido pela industria (26,1%) e,
por fim, pela agricultura (14,5%). O valor adicionado da agropecuaria, em 2010, foi de R$
6,7 bilhdes, sendo que a microrregido de Varginha foi a que mais contribuiu para a
producédo da regidao (15,2%), seguida pelas microrregides de Sao Sebastido do Paraiso
(13,3%) e Alfenas (10,8%). Além disso, apresenta também outros indicadores com
resultados positivos, como o indice de Desenvolvimento Humano (IDH), utilizado para
identificar regides mais e menos desenvolvidas. Na regidao do Sul de Minas, os municipios
apresentaram em 2010, nivel médio e alto de desenvolvimento humano. (GOVERNO DO
ESTADO DE MINAS GERAIS, 2014).

A regido apresentou em 2010, um IDH de educacao baixo e médio em seus
municipios. Possui 55 instituicdes de ensino superior, das quais 43 (78%) sao privadas
sem fins lucrativos, 8 (14,5%) sao privadas com fins lucrativos e 4 (7,5%) séo publicas
federais. Em relacdo as categorias académicas, sdo 44 Faculdades, 06 Universidades,
um 01 Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia e 04 Centros Universitarios.
Sua populagao apresenta uma escolaridade média de 7,07 anos de estudos completados

e uma taxa de alfabetizacdo com valores predominantes acima de 88%, sendo a maior
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taxa verificada nas microrregides de Lavras e Pocos de Caldas (93,4%) e a menor, na
microrregiao de Andrelandia (88,4%). (GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS,
2014).

Para promover o constante desenvolvimento, a regido carece de profissionais
criativos, com visdes criticas e socialmente responsaveis, que sejam capazes de atuar em
conjunto com diversas areas, contribuindo para o desenvolvimento e aplicagdo de novas
tecnologias. (IFSULDEMINAS, 2009). Visando atender esta demanda, O IFSULDEMINAS

foi instituido em 2008 pela Lei N° 11.892/2008. Nesse sentido, Pacheco (2010) salienta

que:

A estrutura multicampi e a clara definicdo do territério de abrangéncia das acdes
dos Institutos Federais afirmam, na missdo dessas instituicées, 0 compromisso de
intervencdo em suas respectivas regides, identificando problemas e criando
solugbes técnicas e tecnologicas para o desenvolvimento sustentavel com
inclusédo social. Na busca de sintonia com as potencialidades de desenvolvimento
regional, os cursos nas novas unidades deverdo ser definidos por meio de
audiéncias publicas e da escuta as representagdes da sociedade. (PACHECO,
2010, p.1).

Conforme mencionado anteriormente, o IFSULDEMINAS originou-se através da
integracdo de trés Escolas Agrotécnicas Federais situadas nos municipios de
Inconfidentes, Machado e Muzambinho, com sua Reitoria situada em Pouso Alegre.
Essas trés unidades tornaram-se campi, formando uma s6 instituicdo e assumindo um
novo compromisso: o desenvolvimento regional por meio da exceléncia na educacao
profissional e tecnoldgica. (IFSULDEMINAS, 2017).

Em 2009, o IFSULDEMINAS expandiu-se com a criacdo de mais trés campi
avancados, nas cidades de Passos, Pocos de Caldas e Pouso Alegre, que vieram a se
tornar campus Passos, campus Pocos de Caldas e campus Pouso Alegre nos anos
seguintes. Em 2013, foram criados os campi avangados de Carmo de Minas e de Trés
Coracdoes. Ambos os campi avancados derivaram de polos de rede estabelecidos na
regidao do circuito das aguas mineiro, regido esta protocolada no Ministério da Educacao
em 2011, enquanto prioritaria em termos de expansdo. O quadro a seguir auxilia a analise
dessa expansao do IFSULDEMINAS.
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Quadro 2: Expansao do IFSULDEMINAS

Periodo de Criacao Campus
Até 2008 Inconfidentes,Machado e Muzambinho
De 2009 a 2013 Passos, Pogos de Caldas e Pouso Alegre
De 2013 a 2014 Carmo de Minas e Trés Coracdes

Fonte: Elaborado pela autora

As unidades do IFSULDEMINAS estao distribuidas no Sul/Sudoeste de Minas
Gerais fazendo referéncia a cidade na qual se encontram (IFSULDEMINAS, 2014). A

figura a seguir ilustra essa distribuigéo.

Figura 1- Distribuicao de unidades do IFSULDEMINAS

Fonte: Revista de Extensdo IFSULDEMINAS, 2014.

Nos documentos oficiais, a instituicdo é apresentada como uma organizacao da
administracéo publica indireta federal que presta servicos educacionais no Sul de Minas
Gerais com a expectativa de que estes fortalecam o arranjo produtivo, social e cultural
regional. (IFSULDEMINAS, 2014).

E uma instituicdo vinculada ao MEC, possui natureza juridica de autarquia e
autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatico-pedagégica e disciplinar.
Caracteriza-se enquanto uma instituicdo de educacao superior, basica e profissional,
pluricurricular e multicampi, especializada na oferta de educacado profissional e
tecnoldgica nas diferentes modalidades de ensino, com base na conjugacdo de
conhecimentos técnicos e tecnolégicos com sua pratica pedagdgica, e se equiparam as
Universidades Federais (IFSULDEMINAS, 2009b).



27

Segundo seu PDI 2014-2018 a atuacdo do IFSULDEMINAS norteia-se pelo
compromisso com a justica social, equidade, cidadania, ética, preservacdo do meio
ambiente, transparéncia e gestao democratica; verticalizagdo do ensino e sua integracao
com a pesquisa e a extensao; eficacia nas respostas de formacao profissional, difusao do
conhecimento cientifico e tecnoldgico e suporte aos arranjos produtivos locais, sociais e
culturais; inclusdo de pessoas com necessidades educacionais especiais e deficiéncias
especificas e oferta de um ensino publico e gratuito. (IFSULDEMINAS, 2014). No artigo

6° da sua Lei de criagdo, as suas finalidades e caracteristicas descritas sdo ambiciosas e

abrangentes. O artigo traz como objetivos:

| — ofertar Educagao profissional e tecnoldgica, em todos os seus niveis e
modalidades, formando e qualificando cidaddos com vistas na atuacao profissional
nos diversos setores da economia, com énfase no desenvolvimento
socioecon6mico local, regional e nacional;

Il — desenvolver a Educagéo profissional e tecnolégica como processo educativo e
investigativo de geracdo e adaptacdo de solugdes técnicas e tecnoldgicas as
demandas sociais e peculiaridades regionais;

Il — promover a integracdo e a verticalizagdo da educacdo basica a Educacéo
profissional e educacao superior, otimizando a infraestrutura fisica, os quadros de
pessoal e 0s recursos de gestao;

IV — orientar sua oferta formativa em beneficio da consolidacao e fortalecimento
dos arranjos produtivos, sociais e culturais locais, identificados com base no
mapeamento das potencialidades de desenvolvimento socioecondmico e cultural
no ambito de atuacao do Instituto Federal;

V - constituir se em centro de exceléncia na oferta do ensino de ciéncias, em geral,
e de ciéncias aplicadas, em particular, estimulando o desenvolvimento de espirito
critico, voltado a investigacao empirica;

VI — qualificar-se como centro de referéncia no apoio a oferta do ensino de
ciéncias nas instituicbes publicas de ensino, oferecendo capacitacdo técnica e
atualizacao pedagdgica aos docentes das redes publicas de ensino;

VIl — desenvolver programas de extensdo e de divulgacao cientifica e tecnoldgica;
VIl — realizar e estimular a pesquisa aplicada, a producdo -cultural, o
empreendedorismo, o cooperativismo e o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico;
IX — promover a produgé@o, o desenvolvimento e a transferéncia de tecnologias
sociais, notadamente as voltadas a preservagcdo do meio ambiente. (BRASIL,
2008).

Uma peculiaridade é que na lei de criacdo seu capitulo Il, secédo lll, artigos 7° e 8°
determinam que a instituicdo deva assegurar o minimo de 50% de suas vagas para
“ministrar educagao profissional técnica de nivel médio, prioritariamente na forma de
cursos integrados, para os concluintes do ensino fundamental e para o publico da
educacao de jovens e adultos”; o minimo de 20% para “cursos de licenciatura, bem como
programas especiais de formagdo pedagdgica, restando assim 30% para as demais
atividades tais como: Formacao Inicial e Continuada de Trabalhadores (FIC),
bacharelados, engenharias e pos-graduacdes”. (BRASIL, 2008).
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Em sua institucionalidade busca pela formacao cidada de seus alunos, visto que no
seu Plano de Desenvolvimento Institucional apresenta como missdo: “promover a
exceléncia na oferta da Educagao profissional e tecnolégica, em todos os niveis,
formando cidadaos criticos, criativos, competentes e humanistas, articulando ensino,
pesquisa e extensdo e contribuindo para o desenvolvimento sustentavel do Sul de Minas
Gerais”. (IFSULDEMINAS, 2014). Além disso, demonstra preocupagdo em integrar a
pesquisa e a extensao ao ensino técnico e superior, através de programas de iniciacao
cientifica, congressos académicos, olimpiadas estudantis, capacitacado de trabalhadores e
integracdo dos projetos pedagégicos com o arranjo produtivo local. (IFSULDEMINAS,
2015).

A instituicdo oferece um quantitativo de vagas expressivo. Dados do Relatério de
Gestdao de 2016 mostram que o IFSULDEMINAS oferece 6.696 vagas em cursos
presenciais, além de cerca de 5 mil (5.020) matriculas realizadas no curso de Inglés Sem
Fronteiras. (IFSULDEMINAS, 2017). O numero total de matriculas chegou a 18.345 em
2015 e a 19.279 em 2016. A elevacdo do numero de ingressantes e de matriculas
atendidas no ano de 2016 em relacédo ao ano de 2015 é justificada no relatério de gestao
pelo tempo de integralizagdo das turmas iniciadas em anos anteriores e pela abertura de
NOVOS Cursos, as quais possibilitaram a oferta de 16 novos cursos no ano de 2015 e de 13
NOVOos cursos presenciais e a distancia no ano de 2016. (IFSULDEMINAS, 2017).

Seus campi também possuem polos de rede em cidades circunvizinhas, que
oferecem cursos nas modalidades presenciais e a distancia com o intuito de sanar as
necessidades de cada localidade nas mais diversas areas. A oferta de cursos no decorrer
da sua trajetdria foi fomentada por varios programas: o Programa de Integracdo da
Educacao profissional com a Educacgéao de Jovens e Adultos (PROEJA), que possibilita ao
aluno a oportunidade de realizar um curso profissionalizante junto ao Ensino Médio na
modalidade Educacéo de Jovens e Adultos; o Programa Indutor de Formacgéao Profissional
em Servico dos Funcionarios da Educagdo Basica Publica (PROFUNCIONARIO), cujo
projeto visa a formagédo dos funciondrios da escola em efetivo exercicio; o Programa
Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (PRONATEC), com a finalidade de
ampliar a oferta de Educacao profissional e tecnoldgica, por meio de programas, projetos
e acoOes de assisténcia técnica (BRASIL, 2011). Em 2012 comecou com a oferta de cursos
FIC, depois cursos técnicos presenciais e atualmente além dos cursos FIC também
oferece cursos técnicos subsequentes a distancia. Atualmente também sao desenvolvidas

acoes do MEDIO TEC, uma extensao do Programa PRONATEC, que tem como objetivo a
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oferta de formacéao técnica e profissional em tempo integral para estudantes do ensino
médio em parceria com a Rede Federal de Educacdo profissional, Cientifica e
Tecnolégica (RFEPCT) e as Redes Publicas Estaduais e Distritais de Educagao (RPEDE),
além das instituicoes privadas de ensino técnico de nivel médio.

De acordo com a LDB, a educacao profissional tecnolégica abrange os cursos de
educacao profissional técnica de nivel médio nas seguintes formas: integrada, oferecida
somente a quem ja tenha concluido o ensino fundamental, sendo o curso planejado de
modo a conduzir o aluno a habilitacdo profissional técnica de nivel médio, na mesma
instituicdo de ensino, efetuando-se matricula Unica para cada aluno; concomitante,
oferecida a quem ingresse no ensino médio ou ja4 o esteja cursando, efetuando-se
matriculas distintas para cada curso, e podendo ocorrer na mesma instituicao de ensino
ou em instituicdes de ensino distintas; subsequente, em cursos destinados a quem ja
tenha concluido o ensino médio; educagdo de jovens e adultos, cursos destinados
aqueles que nao tiveram acesso ou continuidade de estudos nos ensinos fundamental e
médio na idade prépria e constituird instrumento para a educacao e a aprendizagem ao
longo da vida. Além disso, pode oferecer também cursos de formacao inicial e continuada
ou qualificacdo profissional e cursos tecnolégicos de graduacao e pds-graduacao.
(BRASIL,1996).

Os cursos técnicos de nivel médio oferecidos a distancia sdo fomentados pelo

Programa Bolsa-Formacao, regulamentado pela Portaria N°- 817, de 13 de agosto de
2015. Para a elaboracdo dos projetos de cursos, as instituicdes ofertantes devem
observar os arranjos produtivos locais, ofertas de cursos gratuitos existentes na regiéo,
demanda social e da economia regional, assim como obras estruturadoras e novos
empreendimentos na regido. No periodo pesquisado o IFSULDEMINAS ofertou cerca de
20 cursos técnicos subsequentes a distancia, objeto desta pesquisa. O quadro 3 ilustra

melhor essa caracterizacao:



Quadro 3: Cursos técnicos oferecidos pelo IFSULDEMINAS em 2017
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Curso Campus Programa
Técnico em Administracao Inconfidentes Rede E-tec
Técnico em Informatica Inconfidentes, Rede E-tec
Muzambinho

Técnico em Redes de Computadores Machado Rede E-tec
Técnico em Segurancga do Trabalho Machado Rede E-tec
Técnico em Vendas Machado Rede E-tec
Técnico em Alimentos Muzambinho Rede E-tec
Técnico em Analises Clinicas Muzambinho Rede E-tec
Técnico em Cafeicultura Muzambinho Rede E-tec
Especializagao Técnica em Enfermagem do Muzambinho Rede E-tec
Trabalho

Técnico em Logistica Muzambinho Rede E-tec
Técnico em Meio Ambiente Muzambinho Rede E-tec
Técnico em Vigilancia em Saude Muzambinho Rede E-tec
Técnico em Multimeios Didaticos Passos Pro-Funcionario
Técnico em Servigos Publicos Passos Rede E-tec
Secretaria Escolar Passos Pro-Funcionario
Técnico em Segurancga do Trabalho Machado Rede E-tec
Técnico em Geoprocessamento Machado Rede E-tec

Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados do site institucional

A educacéo profissional foi utilizada, ao longo da sua historia, como ferramenta de
manipulagéo voltada ao atendimento das necessidades do mercado. O projeto do Instituto
Federal apresenta-se como uma tentativa de redirecionar esta visdo na medida em que
busca formar trabalhadores para a producao local, promover o desenvolvimento regional
através da democratizacao e interiorizagdo do acesso ao ensino e a formacao cidada. Na
pratica, ainda ha um longo caminho a seguir, pois a instituicdo ainda nao € conhecida e
reconhecida pelas classes sociais menos favorecidas e a capacitagdo do profissional

ainda é basicamente técnica.

2.3. Muzambinho: recuperacao histérica e implementacao do IF

O municipio de Muzambinho fica a 421 km da capital mineira, com acesso principal
pelas rodovias BR381, que liga Belo Horizonte a Sao Paulo, em conjunto com as BR491 e
BR369, e pela BR146, que liga as regides mineiras do Alto Paranaiba, Triangulo Mineiro e
Sul de Minas com o Estado de Séao Paulo. A cidade pertence a microrregido de Sao
Sebastido do Paraiso, tendo como municipios limitrofes Juruaia, Monte Belo, Caconde,
Tapiratiba e Guaxupé.

Sua economia baseia-se, principalmente, no setor de servigos, depois no setor de
agropecuaria e, por ultimo, no setor de industria. Em 2010 possuia uma populacédo de
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20.432 habitantes, com rendimento nominal médio mensal dos domicilios particulares
permanentes com rendimento domiciliar, por situacdo do domicilio — Urbana de R$
2.374,21 e indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) de 0,740. (IBGE, 2010).

A origem do campus reside nas Escolas Agrotécnicas, num momento que houve a
regulamentacdo da modalidade do ensino agricola no pais em 1946, em que foram
criados trés tipos de instituicado de ensino agricola: Escolas de Iniciacdo Agricola, Escolas
Agricolas e Escolas Agrotécnicas. Sua primeira nomenclatura foi Escola Agrotécnica de
Muzambinho, inaugurada pelo entdo presidente Getulio Vargas em 23 de novembro de
1953.

Em sua trajetéria, teve diversas denominagbes. Em 1964, passou a ser
denominada Colégio Agricola de Muzambinho, através do Decreto N°- 53.558. Em 1979
pelo Decreto N° 83.935 tornou-se Escola Agrotécnica Federal de Muzambinho-MG e

através da Lei N° 11.892 de 29 de dezembro de 2008 transformou-se em um dos campi
do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas Gerais.

Atualmente oferta cursos nas seguintes formas: cursos técnicos de nivel médio,
especializacbes técnicas, cursos superiores de bacharelado, licenciaturas e tecnologia e
pds-graduacao Latu Sensu agregados a pesquisa e extensao. Veja no quadro 4 a relacao
de cursos oferecidos no ano de 2017.



Quadro 4: Cursos oferecidos no ano de 2017

Curso Modalidade Forma/Programa
Técnico em Alimentos A distancia Subsequente

Técnico em Andlises Clinicas A distancia Subsequente

Técnico em Cafeicultura A distancia Subsequente

Técnico em Informatica A distancia Subsequente

Técnico em Logistica A distancia Subsequente

Técnico em Meio Ambiente A distancia Subsequente

Técnico em Vigilancia em Saude A distancia Subsequente
Especializacdo Técnica em A distancia Subsequente
Enfermagem do Trabalho

Técnico em Secretaria Escolar A distancia Subsequente

Técnico em Alimentacao Escolar A distancia Subsequente

Técnico em Agropecuaria Presencial Integrado

Técnico em Alimentos Presencial Integrado

Técnico em Informéatica Presencial Integrado

Técnico em Administracdo Presencial Subsequente

Técnico em Agropecuaria Presencial Subsequente

Técnico em Contabilidade Presencial Subsequente

Técnico em Enfermagem Presencial Subsequente

Técnico em Informéatica Presencial Subsequente

Técnico em Segurancga do Trabalho Presencial Subsequente

Técnico em Meio Ambiente Presencial Subsequente
Enfermagem em Servigos de Urgéncia | Presencial Especializagao Técnica

e Emergéncia

Técnico em Secretariado Presencial Concomitante/Medio-Tec
Técnico em Edificagbes Presencial Concomitante/ Medio-Tec
Técnico em Confeitaria Presencial Concomitante/ Medio-Tec
Técnico em Manutengéo e Suporte em | Presencial Concomitante/ Medio-Tec
Informatica

Técnico em Meio Ambiente Presencial Concomitante/ Medio-Tec
Técnico em Segurancga do Trabalho Presencial Concomitante/Medio-Tec
Técnico em Alimentos Presencial PROEJA

Técnico em Edificagbes Presencial PROEJA

Bacharelado em Engenharia Presencial Superior

Agrondémica ou Agronomia

Bacharelado Ciéncia da Computagéao Presencial Superior

Bacharelado em Educacao Fisica Presencial Superior

Bacharelado em Medicina Veterinaria Presencial Superior

Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas Presencial Superior

Programa Especial de Formacéao Presencial Superior

Pedagégica Docente (Licenciatura)

32



33

Licenciatura em Educacao Fisica Presencial Superior
Licenciatura em Pedagogia A distancia Superior
Tecnologia em Cafeicultura Presencial Superior
Cafeicultura Presencial Pés- Graduacéao Lato Sensu
Gestao Publica Presencial Pés- Graduacéao Lato Sensu
Educacao Infantil Presencial Pés- Graduacéao Lato Sensu
Alfabetizacao e Letramento Presencial Pés- Graduacéao Lato Sensu
Gestao Escolar Presencial Pés- Graduacédo Lato Sensu

Fonte: Elaboracdo da autora segundo dados do site institucional

O campus possuia em 2016, de acordo com o Relatério de Gestao, 118 docentes
efetivos e 104 técnicos administrativos. Segundo o PDI (2014-2018), o campus busca por

uma metodologia diferenciada, regendo-se pelos seguintes principios:

Integracdo entre ensino, pesquisa e extensdo; diversidade de métodos de
avaliacdo; Iniciacdo cientifica e cultural; flexibilidade de métodos de ensino-
aprendizagem; nivelamento educacional e outros suportes a igualdade de
aproveitamento do ensino e a permanéncia do estudante do inicio ao fim dos
cursos; gestdo escolar democratica e descentralizada; uso de novas tecnologias
da informagéo e da comunicagédo no processo de ensino-aprendizagem de cursos
presenciais, a distancia ou mistos; estimulo a inovacao, ao empreendedorismo e a
sustentabilidade ambiental; Integracdo de docentes, técnicos administrativos e
estudantes no processo de ensino-aprendizagem; Igualdade de acesso aos
programas institucionais de ensino, pesquisa e extensdo e reconhecimento e
certificacdo de competéncias profissionais adquiridas fora da escola
(IFSULDEMINAS, 2014, p. 29).

Conforme é previsto no artigo 62 da Lei N° 8.192, uma de suas finalidades é
promover a integracdo e a verticalizacao da educacgdo basica a educacgao profissional e
educacao superior, otimizando a infraestrutura fisica, os quadros de pessoal e 0s recursos
de gestdo. (BRASIL, 2008). Por isto oferta cursos de nivel técnico ao superior nas
modalidades presencial e a distancia, pertencentes aos eixos tecnolégicos de
Engenharias e Computacao, Ciéncias Bioldgicas, Ciéncias Agronémicas e Veterinarias e
Ciéncias Humanas. Além disso, o campus possui uma rede de 29 polos, onde sao geridos
0S cursos técnicos subsequentes a distancia.

Segundo consta em seu PDI, as agdes do campus objetivam a transmisséo e a
transformacado do saber para atender a geragdo de uma investigacao criativa e formacao
de profissionais necessarios a comunidade, procurando atender as demandas locais de
capacitacdo, de acordo com seus arranjos produtivos.
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2.4 O Centro de Educacao a Distancia(CEAD).

O Centro de Educacéo a Distancia desenvolve um papel crucial na consolidagéao do
campus enquanto promotor da oferta dos cursos técnicos nesta modalidade. A oferta dos
cursos na Rede e-Tec Brasil estdo alinhadas as politicas publicas de educacao
profissional do Ministério da Educacao e a missao do IFSULDEMINAS, na medida em que
proporciona a qualificagdo e inclusdo dos jovens brasileiros e brasileiras no mundo do
trabalho, fortalecendo as possibilidades de permanéncia e continuidade nos estudos
(BRASIL, 2016). E um setor vinculado a Coordenacdo Geral de Ensino responsavel pela
oferta, execucdo e coordenacdo dos cursos a distancia. A oferta de cursos a distancia
iniciou-se em 2007, se ampliou em 2010 através do convénio com IFPR e atualmente €

fomentado pelo Programa Bolsa-Formacao, regulamentado pela Portaria N°- 817, de 13
de agosto de 2015. Possui uma infraestrutura fisica completa com todos os recursos
necessarios ao desenvolvimento dos cursos: sala de coordenadores de curso, sala de
coordenadores de tutoria, sala de armazenamento e distribuicdo de material didatico, sala
de apoio didatico-pedagogico, sala de apoio aos professores na postagem do material
instrucional, sala de elaboracao de material didatico, estudio para gravacao e transmissao
de aulas, banheiros, biblioteca, laboratério de informatica, salas de aula e reunido.
(IFSULDEMINAS, 2016b). Sua estrutura administrativa € composta pela coordenacao de
EaD, coordenador de cursos, coordenador de tutoria, coordenador de polo e demais
profissionais envolvidos: professores, tutores a distancia, tutores presenciais, e técnicos
audiovisuais.

Os profissionais interessados na area sao selecionados por meio de edital de

selegdo simplificado e a sua remuneracdo para atuar nos cursos sao na forma de

concessdo de bolsas em conformidade a Lei N° 12.513 de 26 de outubro de 2011.

A selecao dos estudantes é precedida da publicacdo de edital publico de selegao,
cujas inscricoes sao realizadas via Internet, no endereco eletrbnico do campus, sendo o
sorteio das vagas realizado presencialmente.

Os cursos sdo ministrados via internet pelo Ambiente Virtual de Aprendizagem
Moodle e os encontros presenciais sao obrigatérios para fins de avaliagao e realizagao de
aulas praticas, devendo ser previsto o minimo de 20% da carga horaria total para tais
atividades. As avaliacées sdo compostas obrigatoriamente de atividades online no AVA;
autoavaliacao individual e institucional; avaliacdes presenciais obrigatérias e memoriais

descritivos de atividades tedricas e praticas, sob a coordenacdo do docente do
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componente curricular e do coordenador de curso. A equipe pedagogica é composta por
um tutor presencial, um tutor a distancia, professores e coordenador do curso. O nimero
de alunos é distribuido na média de 60 alunos para cada tutor.

Analisando o formato dos cursos, sua equipe pedagdgica e o processo de ensino
aprendizagem, cabe refletir em que medida estes recursos favorecem a permanéncia e/ou
a evasao dos alunos nestes cursos.

A oferta de cursos a distancia € uma das estratégias utilizadas pela organizagdo na
busca por cumprir sua missdo de promover a exceléncia na oferta de educacao
profissional e tecnoldgica, visto que a EaD é massiva e permite 0 maior acesso a
educacdo, promovendo assim a inclusdo social e no mercado de trabalho. A fim de
compreender esta modalidade de ensino, explorou-se suas caracteristicas, perspectivas e

particularidades, 0 que sera apresentado no proximo capitulo
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3 BASES CONCEITUAIS DA EDUCACAO A DISTANCIA

A educacao é uma area da vida social que permite ao ser humano desenvolver-se,
adquirir e aprimorar conhecimentos, capacitar-se e tornar-se um ser mais consciente de si
mesmo, do seu papel enquanto cidadao e ampliar sua visdo sobre 0 mundo que o cerca.

De acordo com a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo no pais, a educacao
abrange os processos formativos que se desenvolvem na vida familiar, na convivéncia
humana, no trabalho, nas instituicbes de ensino e pesquisa, nos movimentos sociais e
organizacdes da sociedade civil e nas manifestagées culturais, no qual sendo um dever
da familia e do Estado, tem por finalidade o pleno desenvolvimento do educando, seu
preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho (BRASIL,1998).

O papel da educacgao é oferecer aos estudantes os instrumentos necessarios para
mudar sua pratica social e possibilitar o acesso a emancipacéo. (PIMENTEL, 1995).

Neste processo, a educacdo profissional tem por objetivos qualificar,
reprofissionalizar e atualizar jovens e adultos trabalhadores, com qualquer nivel de
escolaridade, visando a insercdo e melhor desempenho no exercicio do trabalho. E a
educacao a distancia por ser uma forma de ensino que possibilita a auto-aprendizagem,
com a mediacao de recursos didaticos sistematicamente organizados, apresentados em
diferentes suportes de informacao e veiculados pelos diversos meios de comunicagao se
insere neste objetivo como instrumento de educacdo de uma forma massiva
(BRASIL,1998).

Alves (1994) entende a educagao a distancia como uma estratégia desenvolvida
por sistemas educativos, para oferecer educacao a setores ou grupos da populacdo que,
por razdes diversas, tém dificuldade de acesso a servicos educativos regulares. Entre
essas razbes, destacam-se situacOes geograficas ou sociais, falta de oferta de
determinados niveis ou cursos, na regido onde residem ou, ainda, as condicdes
familiares, profissionais ou econémicas que, de um modo ou de outro, impedem o acesso
ou a continuidade no processo educativo.

Aretio (1994) afirma que a educacéao a distancia tornou-se um campo de interesse
devido a alguns fatores que propiciaram o nascimento e posterior desenvolvimento da
educacdo dessa modalidade de ensino sob as seguintes perspectivas:

a) perspectiva cultural de educagdo permanente: as estruturas formais de
educacao nao podem dar respostas a tantas necessidades da progressiva adaptacao a

este mundo de mudancas e com crescente demanda por educacao;



37

b) perspectiva socio-politica: a pressao social de levar educacdao em todos os
niveis a todas as classes sociais, atendendo principalmente aqueles que nao tém
condicOes para frequentar instituicbes convencionais de ensino;

c) perspectiva econdmica: a educacdo a distancia € mais barata em relagéo a
tradicional;

d) perspectiva pedagdgica: necessidade de um ensino-aprendizagem mais flexivel,
capaz de atender as pessoas adequando ao seu perfil e as suas necessidades e,

e) perspectiva tecnoldgica: a tecnologia permite diminuir a distancia entre
estudantes e a escola, assim como os meios adequados permitem que se tenha uma
qualidade de ensino tanto quanto a presencial.

Desta maneira, ainda que a Educacao a Distancia tenha suas origens remotas ao
século XVIII, somente a partir da década de 1970 é que ela se expandiu, por mostrar-se
como uma alternativa viavel, barata e capaz de atender a demanda por educacao de
forma massiva. A partir do desenvolvimento da internet e de outras tecnologias da
informagdo e comunicagdo, 0 ensino transformou-se, criaram-se outras formas de
aprendizagem e esta modalidade de ensino ganhou espago nas universidades,
faculdades e instituicdes de ensino em geral.

Para Niskier (1999) a EaD utiliza uma abordagem interdisciplinar de curriculo,
engloba uma equipe de profissionais de diversas areas de ensino, além de técnicos em
tecnologia da informacéo, favorecendo assim mudangas no campo pedagogico e social,
funcionando como motor de desenvolvimento, a medida que rompe as barreiras de
espaco e tempo.

A EaD, no mundo e no Brasil, constituiu-se, ao longo do tempo, em cursos por
correspondéncia, por programas de radio e televisdo e inclusdo das Tecnologias da
Informacao e da Comunicag¢ao no cenario educacional. Assim, no tépico seguinte, busca-

se estabelecer a historicidade dessa trajetéria.

3.1 EaD: de um breve historico ao conceito atual

Quanto a origem da EaD nao ha um consenso entre os autores. Alguns remontam
a antiguidade, alguns as primeiras epistolas de Platdo e outros a invencao da imprensa.
As origens da EaD sao, geralmente, apresentadas como tendo inicio nos cursos por
correspondéncia, cujo primeiro registro se d4 no Reino Unido, em fins do século XIX.
(PRETI, 2009).
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Segundo Peters (2003), a EaD surgiu em meados do século XX,com o
desenvolvimento dos meios de transporte e comunicagdo (trens, correio), cuja
regularidade e confiabilidade permitiram o aparecimento das primeiras experiéncias de
ensino por correspondéncia na Europa e nos Estados Unidos.

Para Aretio (1999), esse tipo de ensino nasceu com a primeira carta que alguém
escreveu dando explicacées e remonta a exemplos classicos como as epistolas de Platao
a Dionisio e as cartas de Plinio El Vejo a Plinio El Joven. De maneira mais esquematica,
apresenta-se a seguir uma sintese cronolégica do desenvolvimento de algumas acdes em

EaD no mundo:



Quadro 5: Histéria da EaD no mundo

1728

Em 20 de margo aparece um anuncio na Gazeta de Boston oferecendo material de ensino e tutoriais por
correspondéncia.

1833

Outro anuncio similar ao anterior, encontrado o ndmero 30 do periédico sueco Lunds Weckoblad, avisava a quem
quisesse cursar por correspondéncia “Composi¢do” que durante o més de agosto seria mediada pela diregao por envio
postal.

1840

O inglés Isaac Pitman criou um sistema de taquigrafia a base de cartdes e trocas postais com alunos.

1843

Fundagéo da Sociedade de Correspondéncia Fonografica que se encarregava de corrigir os cartdes com os exercicios
de taquigrafia anteriormente mencionados.

1856

Charles Toussain e Gustav Laugenshied em Berlim foram patrocinados pela Sociedade de Linguas Modernas para
ensinar Francés por correspondéncia. Foi a primeira instituicdo de ensino por correspondéncia.

1858

A Universidade de Londres concedia titulos a estudantes externos que recebiam ensino por correspondéncia.

1873

Surge em Boston a Sociedade para promover o estudo em casa.

1891

O reitor da Universidade de Chicago, W. Rainer Harper fundou um departamento de ensino por correspondéncia.

1894

Criagao na Inglaterra da Wolson Hall.
El Rutinsches Fernlehrinstitut de Berlim organizou cursos por correspondéncias para obtengao de Abitur (ingresso prévio
na Universidade).

1897

Nos EUA, fundagéo da Escola Americana.

1898

Na Suécia, comegou a funcionar o Instituto de Correspondéncia Hermonds.

1903

Fundagéo da Escola Livre de Engenheiros em Valencia na Espanha.

1905

As escolas Calvert de Baltimore criaram um departamento de Estudo em Casa que acolhia criangas de escolas
primarias que estudam em casa sob tutela dos padres.

1910

Em Vitoria na Austrdlia, os professores rurais de educagdo primaria comegaram a receber temas de educacédo
secundaria por correios.

1911

Na Australia, com a intengdo de diminuir o problema de grandes distancias, através da Universidade de Queesland,
iniciou esta experiéncia.

1914

Na Noruega, fundou-se a North Correspondence e na Alemanha a Fernschule Jena.

1920

Na antiga URSS também foi implantado este sistema de correspondéncia.

1922

Inicia suas atividades na Nova Zelandia a Escola de Correspondéncia com a intengdo inicial de atender criangas
isoladas e com dificuldades para participar das aulas convencionais. A partir de 1928, atende também a alunos
secundarios.

1938

Na cidade de Vitoria no Canada celebrouse a Primeira Conferéncia Internacional sobre Educagao por Correspondéncia.

1939

Nasce o Centro Nacional de Ensino por Correspondéncia na Franca.

1940

Nesta década diversos paises europeus iniciaram esta modalidade de ensino.

1946

A Universidade de Sudatrica (UNISA), convencional até entdo, comegou a ensinar por correspondéncia.

1947

Através da Radio Soborne transmitiram matérias literarias da Faculdade de Letras e Ciéncias Humanas de Paris.

1951

A Universidade Sudatrica — atualmente a Unica Universidade a distancia na Africa — se dedica exclusivamente a oferecer
cursos a distancia.

1960

Fundagao do Beijing Television College na China, que encerrou com o resto da educagdo poés-secundaria durante a
Revolugao Industrial.

1962

Inicia na Espanha uma experiéncia de Bacharelado Radiofonico. A universidade de Delhi abriu um departamento de
Estudos por Correspondéncia, como ensaio para atender os estudantes que de outra maneira nao podiam receber um
ensino universitario.

1963

Criase na Espanha o Centro Nacional de Ensino Mediado por Radio e Televisdo que substituiu o Bacharelado
Radiofonico citado anteriormente.
Inicia na Franga um ensino universitario por radio em cinco Faculdades de Letras e uma Faculdade de Direito de Paris,
para estudantes de primeiro ano.

1968

O Centro de Educacdo de Ensino Mediado por Radio e Televisdo da Espanha transforma-se no Instituto de Ensino
Médio a Distancia (INEMAD).

1969

Criagdo da Open University Britanica, instituicdo verdadeiramente pioneira do que hoje se entende por ensino a
distancia. Depois dela, varias outras foram criadas pelo mundo.

1972

O programa Universidade Aberta, da Universidade Nacional Autbnoma do México.

1974

No Paquistéo, criagdo da Universidade Aberta Allma Igbal, teve como objetivo prioritario a formagéo de docentes de que
0 pais necessitava com urgéncia, para universalizar o ensino primario.

1977

Nasce a Universidade Estatal a Distancia da Costa Rica.
Criagao da Universidade Nacional Aberta da Venezuela.

1980

A Universidade Aberta de Sri Lanka tem procurado atender, preferencialmente, aos setores de especial interesse para o
desenvolvimento do pais: profissdes tecnolégicas e formagao docente.

1983

Universidade Estatal Aberta e a Distancia da Colémbia, criada em 1983.

Fonte: Aretio (1994) e Barreto (2009).
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Apresentada essa sintese cronolégica, pode-se dizer que o conceito de educacao a
distancia tem diversas definicdes e significados, sem chegar a um consenso entre
autores, ou seja, ndo ha unanimidade. No mundo todo, ha diferentes nomenclaturas para
esta modalidade de ensino. Perriault (1996) apud Belonni (1999) diz que:

A Educagéao a distancia é um termo genérico que inclui o elenco de estratégias de
ensino e aprendizagem referidas como “educag¢do por correspondéncia’, ou
estudo por correspondéncia em nivel pds-escolar de educagédo, no Reino Unido;
como “estudo em casa”, no nivel pds-escolar, e “estudo independente” em nivel
superior, nos Estados Unidos; como “estudos externos”, na Australia; e como
ensino a distancia ou “ensino a uma distancia”, pela Open University. Na Franca, é
referido como “tele-ensino” ou ensino a distancia; e como “estudo a distancia e
“ensino a distancia”, na Alemanha; “educacgao a distancia”, em espanhol, e “tele-
educagao”, em portugués. (apud Belloni,1996,p.17).

Preti (2009), a partir de outras leituras, vai enfatizar que foram Desmond Keegan e
Charles A. Wedemeyer (1966) que introduziram o termo educacao a distancia no mundo
anglosaxénico, a partir da criacdo da Open University (Universidade Aberta), em 1969.

Ja Niskier (1999) parte de um conceito extremamente simples de que na educagao
a distancia alunos e professores estdao separados por certa distancia e, as vezes pelo
tempo. E cita Michael Moore (1996) que considera a educacao a distancia como uma a
aprendizagem planejada que geralmente ocorre num local diferente do ensino e, por
causa disso, requer técnicas especiais de desenho de curso, técnicas especiais de
instrucao, métodos especiais de comunicacao através da eletrbnica e outras tecnologias,
bem como arranjos essenciais organizacionais e administrativos.

Aretio (1994), em seu livro Educacion a Distancia Hoy, traz mais de 20 defini¢cdes

diferentes. Dentre elas, destaca-se a de Peters (1983) na qual o autor afirma que:

O ensino/educacao a distancia e um método de conhecimentos, habilidades e
atitudes, racionalizado mediante a aplicagao da divisao de trabalho e de principios
organizadores, assim como o uso extensivo de meios técnicos especialmente para
0 objetivo de reproduzir material de ensino de alta qualidade, no qual é possivel
instruir um grande numero de estudantes ao mesmo tempo e onde quer que eles
vivam. E uma forma industrial de ensinar e aprender. (apud Arettio, 1999, p.38)

Segundo Michael Moore (1972) citado por Aretio (1999):

O ensino a distancia é um tipo de método de instrugdo em que as condutas
docentes acontecem a parte dos discentes, de tal maneira que a comunicagao
entre o professor e 0 aluno pode realizar-se mediante textos impressos, por meios
eletronicos, mecanicos e por outras técnicas (apud Arettio, 1999, p.37).

Homberg (1977) citado por Nunes (1994) considera que:

O termo educacao a distancia esconde-se sob varias formas de estudo, nos varios
niveis que ndo estdo sob a continua e imediata supervisdao de tutores presentes
com seus alunos nas salas de leitura ou no mesmo local. A educacao a distancia
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se beneficia do planejamento, dire¢édo e instru¢do da organizagéo do ensino (apud
Nunes, 1991, p.6).

Aretio (1994) depois de analisar varios autores conceitua o ensino a distancia

como:

Um sistema tecnoldgico de comunicagao bidirecional, que pode ser massivo e que
substitui a interagdo pessoal, na sala de aula, de professor e aluno como meio
preferencial de ensino, por ocasido sistematica e conjunta de diversos recursos
didaticos e pelo apoio de uma organizacdo e tutoria, que propiciam a
aprendizagem independente e flexivel dos alunos (apud Aretio, 1999, p.50).

Por fim, Preti (2009) resume que a EaD pode ser compreendida como uma pratica
social situada, mediada e midiatizada, uma modalidade de fazer educacdo, de
democratizar o conhecimento, de disponibilizar mais uma opcao aos sujeitos da acao
educativa, fazendo recurso das tecnologias que Ihes sdo acessiveis.

Levando em conta os conceitos em tela, Walter (2006) afirma que as principais
caracteristicas da EaD sao: separacao fisica entre professor e aluno; gerenciamento da
aprendizagem pelo aluno (o aluno é o principal responsavel pelo seu aprendizado, sendo
o professor/tutor um auxiliar neste processo); mediacao da relagdo professor-aluno por
algum recurso tecnoldgico e, por fim, flexibilidade de conteudo (principalmente em funcao
da internet, o aluno constroi seus conhecimentos de acordo com suas necessidades).
Keegan (1991) apud Nunes (1994) considera os seguintes elementos centrais nos
conceitos: separacgao fisica entre professor e aluno, que a distingue do ensino presencial;
influéncia da organizacdo educacional (planejamento, sistematizacdo, plano, projeto,
organizacao dirigida, etc.), que a diferencia da educacéo individual; utilizacdo de meios
técnicos de comunicagdo, usualmente impressos, para unir o professor ao aluno e
transmitir os conteudos educativos; previsdo de uma comunicag¢do de mao dupla, onde o
estudante se beneficia de um didlogo e da possibilidade de iniciativa, dupla via;
possibilidade de encontros ocasionais com propésitos didaticos e de socializacdo e
participacdo de uma forma industrializada de educacao, a qual se aceita; contém o
gérmen de uma radical distincdo dos outros modos de desenvolvimento da funcéo
educacional.

Aretio (1994) considera dentre as caracteristicas mais comuns a separagao
professor aluno, utilizagdo de meios técnicos, organizacao de apoio-tutoria, aprendizagem
independente e flexivel, comunicacdo bidirecional, comunicacdo massiva, enfoque

tecnoldgico e procedimentos industriais.
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3.2 A Educacao a Distancia no Brasil: histéria e institucionalidade

No Brasil, a Educagao a Distancia comecou a se desenvolver num momento de
remodelagdo da economia diante das mudancgas econbémicas exteriores, numa fase em
que a industrializacdo buscava se consolidar. De maneira a ilustrar sua trajetéria, fez-se
uma retrospectiva na histéria da EaD no Brasil, para em seguida se avancar na
apresentacdo dos marcos legais que a sustentam no pais.

O seu potencial desenvolvimento aconteceu tardiamente em relacdo a outros
paises por falta de incentivos politicos e descontinuidade de projetos. Nunes (1994)
corrobora ao afirmar que a descontinuidade de projetos, a falta de memadria administrativa
brasileira e certo receio em adotar procedimentos rigorosos e cientificos de avaliacao de
programas e projetos, ndo permitiram que a educacdo a distancia se desenvolvesse
plenamente no pais. J& para Niskier (1999, p.?) “a década de 90 conheceu uma
verdadeira revolucdo em matéria de EaD, com o emprego do fax, voice, mail, Internet,
audio e video via satélite e a integracao as redes mundiais de computadores”.

Como génese, considera-se oficialmente a criacdo das Escolas Internacionais em
1904. Eram, basicamente, instituicbes privadas que ofereciam cursos pagos, por
correspondéncia. (ALVES, 2009). Os cursos eram destinados aos trabalhadores através
do envio de material didatico por correspondéncia.

Depois disto muitos projetos e programas foram criados, transformados e
obtiveram certo éxito. Behler e Rutler (1999) afirmam que houve uma “brazilizacdo” da
educacao a distancia no pais pela diversificacao e caracteristica de cada projeto para se
adequar a realidade educacional atendida. Segue abaixo uma cronologia das

experiéncias brasileiras em Educagao a Distancia.



Quadro 6: Experiéncias brasileiras em EaD

Ano Projeto Descricao
Instituicdo privada que oferecia cursos voltados a pessoas que pretendiam estar
1904 |Escolas Internacionais empregadas, especialmente no comércio e no setor de servigos, através de ensino por
correspondéncia.
Fundada por Roquette Pinto, no Rio de Janeiro. Responsavel, na época, pela
- . .. Jtransmissdo de programas de literatura, radiotelegrafia e telefonia, de linguas, de
1923 ggg%%%%oe da Radiq literatura infantil e outros interesses comunitarios. Sua principal fungédo era possibilitar a
educacgao popular, através de um sistema entdo moderno de difusdo do que acontecia no
Brasil e no Mundo.
Criacéo do primeiro instituto brasileiro para a oferta sistematica de cursos de iniciagéao
1939 [Instituto Monitor profissionalizante a distancia. Modalidade de ensino por correspondéncia. Os primeiros
cursos oferecidos foram no ramo da eletronica, formando radiotécnicos.
Instituto UniversalCriado para formar profissionais de nivel elementar e médio, utilizando material impresso.
Brasileiro Viria a ser o maior difusor de cursos profissionalizantes a distancia, no Brasil, no século
1941 XX, pela modalidade de ensino por correspondéncia.
No Rio de Janeiro, cursos através de emissdes radiofénicas para a formagdo de
Universidade do Ar professores leigos.
o . Projeto de TV Educativa Edgar Roquette Pinto elabora projeto para criar a primeira TV
1950 TVE (Televisao Educativa) Educativa do Brasil. Projeto néo efetivado, por falta de verba.
MEB (Movimento delObjetivava alfabetizar e apoiar os primeiros passos da educagao de milhares de jovens e
1959 = < e >
Educagéo de Base) adultos, principalmente nas regides Norte e Nordeste do Brasil.
1969 Sistema Maranhense dgOferecia com o apoio de orientadores de aprendizagem e estudos da 52 a 82 séries do
Televisdo Educativa (TVE) |ensino fundamental, utilizando programas de televisdo e material impresso.
Oferecia cursos de Capacitagdo Ginasial e Madureza Ginasial produzidos pela Fundagao
1970 |Projeto Minerva Padre Landell de Moura (FEPLAM) e pela Fundagdo Padre Anchieta. Implementado
durante periodo conhecido como “o milagre brasileiro”, o foco era educar méao de obra.
;r/%jgt% do SACI (Satel:jtg Treinamento de supervisores e professores de nivel primario, completo e incompleto,
1973 ComEnica Bes atendimento a criangas matriculadas nas primeiras séries do 12 grau. Apresentava-se no
nicag formato de programas de radio e TV.
Interdisciplinares)
1974 Televisdo Educativa dqVisava auxiliar o ensino de 12 e 22 graus, transmitir cursos especiais e de extensao
Ceara (TVE/CE) cultural, bem como divulgar matérias de relevante interesse publico
Destinava-se a maiores de 21 anos que ndo completaram o ensino regular de 2° grau,
a oferecendo preparo para os exames supletivos oficiais. O programa foi resultado da
1978  [Telecurso 24 grau Fundagdo Padre Anchieta e da Fundagdo Roberto Marinho. Depois veio a se tornar
Telecurso 2000, nos mesmos moldes.
Objetivava a descoberta do homem quanto a sua fungdo e papel no tempo e no espago
PAF MOBRAL em que vive através das técnicas de leitura e escrita, Procurava atender trabalhadores
1979 |(Fundagao Movimentgdos centros urbanos cuja atividade permitisse acompanhar o programa. Chegou a
Brasileiro de Alfabetizagdo)|alfabetizar 5 milhdes de brasileiros através do formato de teleaula dramatizada, apoiada
em publicagdes didaticas especificas.
A Fundagao Roquette Pinto criou o Programa Um Salto para o Futuro, para a formagao
1991 Um salto para o futuro continuada de professores do Ensino Fundamental.
Programa TV Escola criado pela Secretaria de Educacdo a Distancia do Ministério da
1995 |Programa TV Escola Educacéo (SEED/MEC).
1997 |PROINFO SEED/MEC desenvolveu o Programa Nacional de Informatica na Educagao (PROINFO).
2000 |12 universidades S_urgerq as primeiras universidades credenciadas pelo MEC para ofertar cursos a
distancia.
Criagao da Rede de Educacéo Superior a Distancia, consoércio que reline 68 instituicoes
2000  |UNIREDE publicas do Brasil.
. Criagao do Projeto Veredas, para a formagao de professores das séries iniciais em nivel
2002 |Projeto Veredas superior, pela Secretaria Estadual de Educagéo de Minas Gerais.
Universidade Aberta da Criagéo da U_n|v<_ers_|d_ade Abe_rta do Bras_ll, programa do Ministério da Educagédo. A UAB é
2005 ) formada por instituicdes publicas de ensino superior, que se comprometem a levar ensino
Brasil (UAB) . - ) S o
superior publico de qualidade aos municipios brasileiros.
Langamento do Projeto e-Tec Brasil (Programa Escola Técnica Aberta do Brasil), parte da
2008 |e-Tec politica de expansdo da educagao profissionalizante, por meio da articulagdo da
Secretaria de Educagao a Distancia (SEED) e da Secretaria de Educagao profissional e
Tecnoldgica.
Fonte: Behler e Rutler. (2000, p.289-306); Alves (2009). Atualizado pela autora.
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Depois de uma andlise dos projetos fica claro que no inicio foram projetos isolados

e idealizados para atender determinada demanda e/ou interesses politicos, sem ter um
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projeto pensado e estruturado a longo prazo, de maneira que conseguisse atender toda a
demanda de pessoas que por alguma razdo sao impossibilitados de ter acesso ao ensino
convencional.

Entretanto, ndo ha a pretensdo de descrever todas as experiéncias desenvolvidas
pelo pais, mas sublinhar a capacidade brasileira de produzir projetos de qualidade e
demonstrar o poder de democratizacdo do ensino que a EaD possibilita.

As bases legais para a modalidade de educacdo a distdncia sado regidas

atualmente pelo Decreto N° 9.057, de 25 de maio de 2017. Este decreto regulamenta o
art. 80 da Lei N° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases
da educagao nacional e regova o Decreto N° 5.622, de 19 de dezembro de 2005 e o art.
12 do Decreto N° 6.303, de 12 de dezembro de 2007.

Cronologicamente, inicialmente promulgou-se a Lei N° 9.394/96 que oficializou a
educacao a distancia no pais como modalidade vélida e equivalente para todos os niveis
de ensino (fundamental, médio, superior e pdés-graduacao). No artigo 80 (ora como
‘ensino’ ora como ‘educacdo’), como destacou Niskier (1999), o sistema de ensino
brasileiro obteve enorme flexibilidade, cuja regulamentacdo da Lei anteriormente
mencionada propicia a criagcdo de novas modalidades de cursos, de modo a poder
incorporar novos conteudos, praticas pedagdgicas e procedimentos de avaliagcdo. Seu
artigo 80 diz que:

Art. 80. O Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a veiculagdo de
programas de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e
de educacéo continuada.

§ 12 A educacdo a distancia, organizada com abertura e regime especiais, sera
oferecida por instituicdes especificamente credenciadas pela Unido.

§ 22 A Uniao regulamentara os requisitos para a realizagdo de exames e registro
de diplomas relativos a cursos de educacao a distancia.

§ 32 As normas para producéao, controle e avaliagao de programas de educagéo a
distdncia e a autorizagdo para sua implementagdo, caberdo aos respectivos
sistemas de ensino, podendo haver cooperagado e integragcao entre os diferentes
sistemas

§ 4° A educagéo a distancia gozaré de tratamento diferenciado, que incluira:

| custos de transmissao reduzidos em canais comerciais de radiodifusdo sonora e
de sons e imagens e em outros meios de comunicagdo que sejam explorados
mediante autorizagédo, concessao ou permissao do poder publico;

Il concessé&o de canais com finalidades exclusivamente educativas;

Il reserva de tempo minimo, sem ©6nus para o Poder Publico, pelos
concessionarios de canais comerciais. (BRASIL,1996b).

Em janeiro de 1998, o Decreto N° 2.494, dado como primeiro grande instrumento
de valorizagado da educacao a distancia, caracteriza essa modalidade de ensino como
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modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos processos de
ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdo de meios e tecnologias de informacao e

comunicagdo, com estudantes e professores desenvolvendo atividades educativas em

lugares ou tempo diversas. (BRASIL, 1998). Regulamenta o Art. 80 da Lei N° 9.394/1996
no que se refere a normas quanto a elaboracao, certificacdo, regulamentacao, oferta,
credenciamento das instituicbes, autorizacdo e reconhecimento de cursos, avaliagéao,
padrées de qualidade, matriculas, transferéncias e aproveitamento de créditos. Prevé
ainda que os cursos de educagcao a distadncia possam ser organizados em regime
especial, com flexibilidade de horarios, duracao e requisitos para admissao, porém sem

prejuizo dos objetivos e das diretrizes curriculares fixadas em nivel nacional. Dois meses

depois, a Portaria N° 301, de 7 de abril de 1998 normatiza os procedimentos de
credenciamento de instituicbes para a oferta de cursos de graduacdo e educacao
tecnoldgica a distancia.

Ja o Decreto N° 5.622, de dezembro de 2005, consolida a regulamentagao da EaD
e traz como ponto positivo a definicdo de competéncias de regulacéo e a equiparagao de
validade dos cursos na modalidade EaD com os cursos presenciais. Ele delegou
competéncia as autoridades integrantes dos sistemas de ensino de que trata o artigo 8°
da LDBN, para promover os atos de credenciamento de instituigdes localizadas no @mbito
de suas respectivas atribuicbes na oferta de cursos a distancia, dirigidos a educacéao

fundamental de jovens e adultos, ensino médio e Educacao profissional de nivel técnico.

Em maio de 2017, pelo Decreto N°- 9.057, as Instituicdes de Ensino Superior (IES)
podem ampliar a oferta de cursos superiores de graduacao e pds-graduacao a distancia.
Entre as principais mudancas, estao a criagao de polos de EaD pelas proprias instituicoes
e 0 credenciamento de instituicbes na modalidade EaD sem exigir o credenciamento
prévio para a oferta presencial. Com a regulamentacao, as instituicbes poderao oferecer,
exclusivamente, cursos a distancia, sem a oferta simultanea de cursos presenciais.

Define ainda que a oferta de pos-graduacao lato sensu EaD para as IES se dara de
forma automatica, tal como a modalidade presencial. A nova regra também estabelece
que o credenciamento exclusivo para cursos de pds-graduacdo Lato Sensu EaD fique
restrito as escolas de governo. Todas as mudangas tiveram como objetivo, além de
ampliar a oferta e 0 acesso aos cursos superiores, garantir a qualidade do ensino. Os
polos de EaD, por exemplo, passam a ser criados pelas |IES, que deverao informa-los ao
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MEC, respeitados os limites quantitativos definidos pelo Ministério com base em
avaliacOes institucionais baseadas na qualidade e infraestrutura.

O Decreto N® 9.057/2017 também regulamenta a oferta de cursos a distancia para
educacao basica seguindo as determinacées da LDBN. Como ja é previsto, no ensino
fundamental, a EaD sera realizada em situacées emergenciais para estudantes que
estejam impedidos, por motivo de saude, de acompanhar o ensino presencial; os que se
encontram no exterior; vivam em localidades que nao possuam rede regular de
atendimento presencial; sejam transferidos compulsoriamente para regides de dificil
acesso (incluidas as missdes localizadas em regides de fronteira); estejam privados de
liberdade; ou estejam matriculados nas séries finais do ensino fundamental regular e
privados da oferta de disciplinas obrigatérias do curriculo escolar.

Ja para o Ensino Médio e para a educacéao profissional técnica de nivel médio, as
mudancas devem atender ao Novo Ensino Médio e ainda terdo seus critérios definidos
pelo MEC em conjunto com sistemas de ensino, Conselho Nacional de Educacao (CNE),
conselhos estaduais e distrital de educacdo e secretarias de educacado estaduais e
distrital, para aprovacéao de instituicoes que desejam ofertar educacao a distancia.

Outras legislacées que regulamentam programas especificos de oferta de ensino

superior e técnico de nivel médio a distancia sdo: o Decreto N°- 5.800/2006, que instituiu
Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB), voltado para o desenvolvimento da

modalidade de educacado a distancia, com a finalidade de expandir e interiorizar a oferta

de cursos e programas de educagao superior no Pais e o Decreto N° 7.589, de 2011 que
institui a Rede e-Tec Brasil com a finalidade de desenvolver a Educacao profissional e
tecnoldgica na modalidade de educacéao a distancia, ampliando e democratizando a oferta
e 0 acesso a Educacao profissional publica e gratuita no Pais.

O sistema Rede e-Tec Brasil tem a finalidade de ofertar educacéo profissional e
tecnoldgica a distancia e tem o proposito de ampliar e democratizar 0 acesso a cursos
técnicos de nivel médio, publicos e gratuitos, em regime de colaboracdo entre Uniao,
estados, Distrito Federal e municipios. Os cursos sao ministrados por instituicdes
publicas. Cabe ao MEC a assisténcia financeira na elaboracdo dos cursos e fica a cargo
de estados, Distrito Federal e municipios providenciar estrutura, equipamentos, recursos
humanos, manutencao das atividades e demais itens necessarios para a instituicdo dos
cursos (BRASIL, 2007).

Ainda nos marcos legais, cabe destaque para o Cédigo de Etica para Educacéo a

Distancia aprovado pela Associacao Brasileira de Educacédo a Distancia (ABED). Esse
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Cédigo apresenta diretrizes para tentar estabelecer um conjunto de principios aplicaveis
igualmente a todas, garantindo, assim, a possibilidade de um desenvolvimento e de
qualidade da EaD no Brasil. Os 23 principios tém a funcdo de oferecer diretrizes as
instituicdes, visando um trabalho continuo de melhoria da qualidade da EaD; especificar
padrées de qualidade que permitam a avaliacdo de cursos a distancia; e criar indicadores
que possibilitem proteger o interesse dos alunos e consumidores deste tipo de servicos
educacionais (ABED, 2000).

Outro destaque também deve ser dado a Resolugdo CNE/CES N°- 1, de 3 de abril
de 2001 que estabelece normas para o funcionamento de cursos de po6s-graduacgédo Lato
sensu e Strictu sensu. Dentre as determinacbes estdo normas de credenciamento e
procedimentos de avaliagdo. Para cursos Stricto sensu é exigida que a defesa de
dissertacdo ou de tese seja realizada na instituicdo proponente e cursos de nivel /ato,
deverao ter provas e defesa presencial de monografia ou trabalho de concluséo de curso,
incluem-se nessa categoria de cursos os designados como MBA (Méaster Business
Administrator) ou equivalente.

A evolucgao da legislacdo demonstra o amadurecimento da oferta da EaD, a medida
que cada novo decreto abrange novas questdes e vai aperfeicoando os aspectos
regulatérios da oferta do ensino a distancia. Logo, sua regulamentacdo ainda € um
processo em construcdo, pois ainda nao ha definicdes concretas sobre a oferta de cursos
de mestrado e doutorado e também quanto a designacao e remuneracao de profissionais

que atuam na area.
3.3 Tecnologias da Informacao e da Comunicacao em EaD

E fato que o avango da tecnologia retroalimentou as transformacées do homem
desde os primérdios até os dias atuais, perpassando desde a descoberta do fogo, a
criagdo das primeiras ferramentas até as tecnologias de ponta.

A palavra tecnologia provém de uma jun¢éao do termo tecno, do grego techné, que
€ saber fazer, e logia, do grego logus, razdo. Portanto, tecnologia significa a razdo do
saber fazer (RODRIGUES, 2001).

A palavra tecnologia é polissémica, compreendendo varios significados. O
Dicionario da Lingua Portuguesa, de Aurélio Buarque de Holanda, indica a palavra
“tecnologia” como “um conjunto de conhecimentos, especialmente principios cientificos,

que se aplicam a um determinado ramo de atividade: tecnologia mecanica”. Ja o
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Dicionario Michaellis define como conjunto de processos, métodos, técnicas e
ferramentas relativos a arte, industria, educacao, etc.

Segundo Niskier (1999), os sistemas tecnolégicos orientados para a educacdo
devem servir para a atualizacdo do nosso trabalhador, ampliando suas oportunidades de
emprego, hoje em crise. Para o autor, atualmente sdo muitos os instrumentos que
integram a tecnologia educacional, como por exemplo, o computador, o CDROM e as
possibilidades da escola virtual. Ela € uma ferramenta com as condicées ideais para
disseminar o aprendizado em um pais de dimensdes continentais como 0 nosso,
consciente agora de que os meios tradicionais por si s6 sdo incapazes de solucionar os
problemas criticos da educacao brasileira.

A primeira manifestacao sobre tecnologia voltada para a educacao, denominada de
Tecnologia Educacional se deu a partir do pressuposto de que a instrucdo programada,
com suas maquinas de ensinar, atuava no condicionamento para a formagao de habitos
(concepcgéo da teoria behaviorista de Skinner). (NISKIER, 1999).

Segundo Candau (1978) o conceito mais difundido do termo é o da Comissao
sobre Tecnologia Educacional, que define como “o meio nascido da revolucdo da
comunicacdo que pode ser usado para fins instrucionais junto ao professor”. Ainda
segundo a autora, nesta perspectiva a tecnologia educacional pode ser encarada como:
aplicacao sistematica em educacdo de principios cientificos oriundos da teoria da
comunicacao, psicologia experimental da percepcao, cibernética e outros; o conjunto de
materiais e equipamentos mecanicos ou eletrdnicos empregados para fins de ensino
(projetores, gravadores, transparéncias, laboratérios de linguas, etc.); ensino em massa
(uso de meios de comunicacdo de massa em educacdo); um sistema homem-maquina.
Em resumo, tecnologia educacional compreende todos os recursos tecnoldgicos utilizados
como ferramenta para melhorar a qualidade do ensino.

Peters (2003) afirma que desde o inicio a midia desempenha na educacdo a
distancia um papel diferente do que o estudo em universidades tradicionais. Mesmo por
qué, sem a midia a educacao a distancia nao se faz possivel. O autor considera como
novas midias o computador pessoal (PC) e o ambiente virtual de aprendizagem, redes,
CDROMs offline e online, bancos de dados e o hardware e software necessarios, por
exemplo, para organizar videoconferéncias, seminarios virtuais, e tudo aquilo que envolva
suporte computacional de aprendizagem cooperativa e trabalho. Ou seja, tudo aquilo que

possibilita aceder a um novo mundo de ensino e aprendizagem.
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O referido autor divide as midias tecnolégicas em trés geracdes, sendo a primeira
representada pela palavra escrita e impressa, sendo que a ferrovia e os correios foram as
bases dessa forma de aprendizagem, na qual o livro era 0 meio principal de midia de
interacdo destas técnicas tipicas da educacdao a distdncia. A segunda geragdo seria
representada pelas universidades a distancia e universidades abertas, que foram
fundadas em muitas partes do mundo, aproximadamente em 1970, oferecendo educacéo
por meio da utilizacdo de multiplos meios de comunicacéo, onde foi possivel adicionar
inclusive 0 uso do radio e da televisdo. Ja a terceira geracdo caracteriza-se, ndao pela
combinacao ou ‘“interligacdo” de varias midias, mas por sua “integracdo” com base na
tecnologia de multimidia e o computador.

Pereira (2003), por sua vez, identifica cinco geracdes de desenvolvimento de
tecnologias de educacao a distancia, baseando-se em estudos de Nipper (1989) e de
Taylor (2001). Para esses autores a primeira geragao caracteriza-se pelo ensino por
correspondéncia, em que os meios utilizados eram exclusivamente materiais impressos,
distribuidos aos estudantes pelos correios. A segunda geracdo caracteriza-se pela
educacao multimidia que, além do uso de materiais impressos, agregava diferentes meios
audiovisuais, difundidos pelos meios de comunicacao de massa, especificamente o radio
e a televisdo, além da incorporacdo de programas assistidos por computador,
estruturados em formato linear, com unidades especificas para estudo. A terceira geragao
€ um modelo de aprendizagem multimidia interativa, que se baseia na aplicacao de novas
tecnologias da informacéo e da comunicacao.

As outras duas geracdes seriam um desdobramento da terceira. Assim a quarta
geracao baseia-se em atividades online, via internet e a quinta geracéao, busca capitalizar
o essencial da web, para inclui-la numa estrutura conceitual significativa, que se
consubstancia no modelo de aprendizagem flexivel.

Bortolozzo et al (2010) acredita que nesse processo, a tecnologia é entendida
como meio que, na EaD, potencializa e, por isso, democratiza 0 acesso ao conhecimento.
Mesmo caracterizada pelos estudos autbnomos, a apropriacdo do conhecimento por meio
de interagdo é a principal finalidade no processo de formacao continuada na modalidade,
sendo também um meio promotor de mudancas nas praticas sociais e profissionais. Esse
conhecimento € mediado pela interlocucdo entre o sujeito que aprende o sujeito que
ensina (neste caso, figura representada pelo professor-tutor) e ainda o objeto do

conhecimento.
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Atualmente existem diversos ambientes virtuais de aprendizagem, que foram
criados para a promoc¢ao do aprendizado, com o uso do computador conectado a internet.
Esses ambientes favorecem o acesso as tecnologias educacionais e uma comunicagao
bidirecional entre professor/aluno e aluno/aluno.

Alves (2009) acentua que os ambientes interativos de aprendizagem, desenhados
com o propdsito instrucional e interativo, contemplam uma série de aspectos que podem
conduzir a aprendizagem mais autbnoma e auto controlavel pelo aprendiz, que estimulam
a troca interpessoal, através do desenvolvimento de interfaces instrucionais, facilmente
interpretaveis e que promovem avancgos significativos, em termos de aprendizagem a
distancia. Alguns deles sao apresentados a seguir:

‘Pvanet: ambiente virtual de aprendizagem, desenvolvido na Universidade Federal
de Vicosa/MG para cursos na modalidade a distdncia. Esse ambiente permite criar,
manter e administrar cursos baseados na internet.

‘Aula Net: € um ambiente de aprendizado cooperativo baseado na Web,
desenvolvido no Laboratério de Engenharia de Software (LES) do Departamento de
Informatica da Pontificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro (PUC/RJ), para
administracdo, criagdo, manutencdo e assisténcia de cursos a distancia. Os cursos
criados neste ambiente enfatizam a cooperagdo entre alunos e entre aluno e professor,
sendo apoiados por uma variedade de tecnologias disponiveis na Internet.

‘PROINFO: Inicialmente denominado de Programa Nacional de Informatica na

Educagao, foi criado pelo Ministério da Educag&o, através da Portaria N° 522 em 09 de

abril de 1997, com a finalidade de promover o uso das tecnologias como ferramenta de
enriquecimento pedagogico no ensino publico fundamental e médio.

‘TelEduc: um ambiente de e-learning para a criacdo, participacao e administracao
de cursos na Web. E um ambiente enxuto, aberto e gratuito.

‘Moodle: é um software livre compartilhado e adaptado por inUmeras instituicdes
educativas aos seus proprios objetivos. E um software livre, de codigo aberto, distribuido
gratuitamente e que possibilita o trabalho colaborativo entre os participantes em um
mesmo ambiente de aprendizagem mediante o uso da internet (BORTOLOZZO et al.,
2010).

O Moodle por ser software livre € o ambiente de aprendizagem mais utilizado pelas
instituicées de educacéo. Ele dispde de um conjunto de ferramentas disponibilizadas pelo
administrador do AVA, que o professor pode selecionar de acordo com seus objetivos
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pedagdgicos. E possivel conceber cursos que utilizem féruns, diarios, chats,
questionarios, textos do tipo wiki, etc., com o conteludo oferecido ao aluno de forma
flexibilizada e podendo o professor utilizar metaforas, dando as ferramentas diferentes
perspectivas, permitindo a construcdao de espacos didaticos unicos (MAGNAGNAGNO et
al., 2015).

Reis (2009) defende que o Moodle permite ao professor disponibilizar o contetdo
de suas aulas de variadas maneiras e aos estudantes assistir e interagir com elas por
meio de atividades geridas pelo docente. Varias atividades sdo possiveis de serem
propostas: chats, forum, glossario, questionario, wiki, diario e envio de trabalhos em
diferentes formatos de arquivo: imagem, audio, video e texto. Suas ferramentas
possibilitam que os alunos enviem trabalhos, tirem duvidas por correio eletrdnico e deixem
comentdrios visiveis para todos, criando um ambiente colaborativo de aprendizagem.

Os recursos tecnoldgicos possibilitam o estreitamento da relacdo entre aluno e
professor por meio de diversas ferramentas interativas, seja através dos ambientes
virtuais de aprendizagem, de contato por telefone, troca de mensagens através de e-mails
e aplicativos, além do apoio presencial do tutor.

Entretanto, mesmo diante de todas as possibilidades de comunicacgéo e interacao,
adicionadas a flexibilidade de tempo e lugar que o aluno pode realizar as atividades do
curso, muitos estudantes ainda se sentem sozinhos neste processo e desistem do curso.

Desta maneira, tentou-se investigar as causas que possivelmente contribuem para
a evasao e permanéncia escolar num recorte especifico: cursos a distancia de ensino

técnico profissional. Resultados estes que constam no préximo capitulo.
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4 EVASAO E PERMANENCIA EM CURSOS TECNICOS SUBSEQUENTES A
DISTANCIA

A expansao do ensino técnico profissional abre novas oportunidades de acesso a
educacao e a insercao no mundo do trabalho, possibilitando uma maior democratizacao
da educacdo técnica. E direito constitucional do individuo, além da oportunidade de
acesso a escola, ter garantidas as condicdes de permanéncia, tendo em vista seu pleno
desenvolvimento, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o
trabalho (BRASIL, 1988).

O publico que procura o ensino técnico nos Institutos Federais almeja uma
oportunidade de capacitacao de qualidade, com condicdes favoraveis a sua formacao e
posterior insercdo no mercado de trabalho, ou ainda como um primeiro passo na
construcao de sua trajetéria profissional, dada a verticalizacdo oferecida pela instituicao.
O aumento da oferta de vagas tornou-se uma importante oportunidade para as familias
que desejam um ensino publico de qualidade.

Para Dore e Luscher (2011), as possibilidades de acesso ao ensino técnico
aumentaram tanto pela politica educacional quanto por fatores relacionados ao
desempenho escolar dos estudantes na educacdo basica. Para os que conseguem
ultrapassar todas as barreiras e se matricular em um curso técnico, resta ainda o desafio
de superar condicées nem sempre favoraveis a sua permanéncia na escola.

No Brasil, o periodo de 2002 a 2014 marca a expansdo dos cursos técnicos e das
matriculas na modalidade a distancia. Segundo o Censo EaD BR 20151 h& no pais cerca
de 180 cursos técnicos profissionalizantes totalmente a distancia, além de 158
semipresenciais. Foram realizadas 43.841 matriculas em cursos totalmente a distancia e
80.092 em cursos semipresenciais. Apesar disso, 0s numeros da evasao mostrados nesta
pesquisa sao preocupantes, pois nao existe politica sistematica de acompanhamento dos
estudantes que abandonam seus cursos (ABED, 2015).

A evasao neste tipo de curso também apresenta altas taxas. No entanto, ndo ha
muitos estudos direcionados a este recorte especifico. Alguns trabalhos encontrados
alternam entre estudos sobre cursos presenciais e cursos a distancia. Castro e Sales
(2013) afirmam que ha uma escassez de estudos sobre a evasdo nos cursos técnicos de
nivel médio, em especial, na Rede Federal de educacao profissional

Ha uma visivel preocupacao por parte das instituicdbes de ensino com relacado a
evasao, porém nao ha politicas consistentes de combate a ela. Souza e Maciel (2016)

corroboram que, em consondncia com a expansdo de matriculas, a evasao também
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apresenta aumento importante e que merece atencdo, uma vez que a ampliacdo do
acesso vem acompanhada pela ampliacdo dos percentuais de evasdao na educacgao
superior publica.

Para Glavan e Cruz (2013) a reducédo da evasao escolar em cursos técnicos a
distancia deve ser vista como um ganho da eficiéncia do investimento de recursos, uma
vez que o resultado esperado pela sociedade é o numero efetivo de formandos, pessoas
capacitadas e qualificadas para ocupar uma vaga de emprego. Para encontrar respostas
e solucdes para o problema da evasao e desenvolver recursos adequados a sua
prevencao, trés agentes sdo peca chave: o sistema de ensino, que deve assegurar a
diversidade de escolhas a populacdo que deseja ou precisa retornar a sua formacgao; as
instituicées escolares, que devem buscar solugdes para os problemas que estdo na sua
area de competéncia; e o sistema produtivo, que deve estimular o jovem a retomar seu

processo formativo (DORE E LUSCHER, 2011). Os autores enfatizam ainda que:

A existéncia de evasao tdo elevada em cursos técnicos organizados a partir de
uma politica pablica, que busca expressamente privilegiar a formagéao profissional
como recurso de inser¢cdo dos jovens no mercado de trabalho, remete nossas
reflex6es, mais uma vez, para o contexto da politica educacional brasileira na
organizagdo da escola média e da escola técnica. E indispensavel que a atual
politica educacional para o ensino técnico, ao desenvolver suas estratégias de
expansao, considere a evasao escolar e suas principais causas, de forma a evitar
0 risco de decisdes equivocadas e onerosas. Para além dos fatores individuais, a
identificacdo e a andlise dos fatores intra-escolares que intervém nos processos
de evasdo sao dimensdes que nao podem ser desconsideradas na implantacao e
avaliagéo da politica publica para o ensino técnico, seja no plano federal, estadual
ou municipal. A definicdo de &reas ou de eixos tecnolégicos para a oferta de
cursos técnicos é, sem duvida, decisiva para permanéncia ou nao de estudantes
nas escolas técnicas. (DORE E LUSCHER, 2011, p.785).

A evasao € um problema enfrentado por todas as instituicoes de ensino visto que
ela acarreta perda em varios sentidos. Perde o aluno ao deixar de capacitar-se e ficar
preparado para entrar no mercado de trabalho, perdem-se recursos publicos investidos
para a permanéncia deste aluno na escola e perde-se orgcamento, visto que 0s recursos
recebidos pelas instituicbes federais dependem da quantidade de alunos matriculados.

Este problema ndo compromete somente o individuo que deixa de se capacitar,
resultando em subemprego e baixos salarios, afeta também a escola que prevé
investimentos para conclusdo do curso e a falta de alunos eleva o custo médio de
formacdo e para a sociedade como um todo pela baixa escolaridade e acesso a
oportunidades (GLAVAN; CRUZ, 2013). Segundo Machado (2009), a evasao causa
efeitos negativos em toda a sociedade, agravando a sustentacdo de condi¢cées sociais
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injustas e incoerentes da sociedade, historicamente marcada pela exclusdo dos menos
favorecidos.

No mesmo sentido, para Batista et al., (2009) o paradigma em que de um lado ha a
necessidade de ingresso precoce no mercado de trabalho, como importante fator gerador
de abandono escolar e de outro, o baixo grau de escolaridade ou qualificacdo impede o
acesso a postos de trabalho com maior remuneracao, gerando causa e efeito de um ciclo
vicioso. Consequentemente devido a necessidade de contribuir com a renda familiar, ou
em alguns casos a desvalorizacdo da educacdo e ansia pela almejada independéncia
financeira, o jovem é chamado a ingressar no mundo do trabalho, almejando um emprego
melhor. A grande maioria tenta conciliar o trabalho com os estudos, porém, com o
cansaco fisico, crescentes exigéncias no atual posto de trabalho e outras distracoes,
acabam por abandonar os bancos das escolas.

A evasao é uma questao que exige esforcos e acompanhamento continuo por parte
das instituicbes, visando promover a permanéncia € a diminuicdo da evasdo. Dore e
Luscher (2011) definem a evasdao como um processo complexo, dindmico e cumulativo de
desengajamento do estudante da vida escolar, que demanda solugcdes igualmente
complexas, de dificil execugdo e que envolvem a participacdo de diversos agentes
sociais. Walter (2006) cita que as causas da evasado em cursos a distancia sao diversas,
referentes tanto ao individuo quanto as caracteristicas do curso e o seu contexto de
estudo.

Rumberger (2004 apud Dore e Luscher 2011), um dos mais importantes

pesquisadores dessa questdao nos Estados Unidos diz o seguinte:

A evasao é influenciada por um conjunto de fatores que se relacionam tanto ao
estudante e a sua familia quanto a escola e a comunidade em que vive. Em ampla
revisdo de diversas pesquisas sobre causas da evasdo, Rumberger identifica
como principais contextos de investigacdo do problema a perspectiva individual,
que abrange o estudante e as circunsténcias de seu percurso escolar, e a
perspectiva institucional, que leva em conta a familia, a escola, a comunidade e os
grupos de amigos. No ambito individual, sdo considerados os valores, 0s
comportamentos e as atitudes que promovem um maior ou menor engajamento
(ou pertencimento) do estudante na vida escolar. Ainda que existam diferentes
teorias sobre a evasado, a maior parte delas afirma a existéncia de dois tipos
principais de engajamento escolar: 0 engajamento académico ou de aprendizagem
e 0 engajamento social ou de convivéncia do estudante com os colegas, com os
professores e com os demais membros da comunidade escolar. A forma como o
estudante se relaciona com essas duas dimensdes da vida escolar interfere de
modo decisivo sobre sua deliberagcdo de se evadir ou de permanecer na escola
(RUMBERGER, 2004 apud DORE e LUSCHER, 2011, p.776).

O termo evasao escolar é empregado em varios contextos com diferentes

significados. Suas formas de interpretacdo nao permitem chegar a uma definicao precisa
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de “evasdo e abandono escolar’, uma vez que esta requer uma compreensdo das
relacdes entre os motivos de ingresso e a trajetdria dos permanecentes, dos desistentes e
egressos desse publico (FILHO; ARAUJO, 2017).

Favero (2006) entende evasao como o ato de desistir, inclusive aqueles que nunca
se apresentaram aos colegas e mediadores do curso. Maia e Meireles (2011) definem
evasao como uma atitude de alunos que nédo contemplam cursos ou programas de
estudo; podendo ser considerados como evasores aqueles alunos que se matriculam e
desistem antes mesmo de iniciar o curso. Abbad, Carvalho e Zerbini (2005) referem-se a
evasdao como desisténcia definitiva do aluno em qualquer etapa do curso. Por outro lado,
Pelissari (2012) adota o termo abandono escolar, por entender que evaséao responsabiliza
somente o aluno pela deciséo de evadir, sem refletir sobre condicbes do estudante,
anteriores a evasao, e analise de possiveis causas, internas ou externas a escola, que
condicionaram o ato de evadir. De acordo com a Comissdo Especial de Estudos sobre
Evaséo nas IES Publicas, evasao pode ser caracterizada da seguinte forma:

i. Evasdo de curso — quando o estudante desliga-se do curso em situacdes
diversas tais como: abandono (deixa de matricular-se), desisténcia (oficial),
transferéncia ou reopcdo (mudancga de curso), trancamento, exclusao por norma
institucional.

ii. Evasao da instituicdo — quando o estudante desliga-se da instituicdo na qual
esta matriculado.

iii. Evasdo do sistema — quando o estudante abandona de forma definitiva ou
temporaria o ensino superior (BRASIL, 1996).

Neste trabalho considerou-se o conceito adotado pelo MEC, para o qual a evasao
“é a saida definitiva do curso de origem sem conclusao, ou a diferenca entre ingressantes
e concluintes, apds uma geracao completa” (MEC, 1997, p. 19).

A producéo cientifica sobre evasdo e permanéncia em cursos a distancia ainda é
pouco numerosa, tanto na literatura nacional como estrangeira. Ha poucos estudos
sistematicos sobre evasdo na EaD, apesar de ser um dos maiores problemas da area
(ABBAD et al., 2006). Amidani (2004) ressalta que a maioria das pesquisas encontradas é
focada no ensino fundamental e médio, na modalidade presencial. Na literatura
internacional e nacional, encontram-se alguns estudos na area de EaD, no entanto, a

maioria enfoca esse fenémeno relacionado ao ensino superior.[3]
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Dentre os estudos sobre os fatores que contribuem para a permanéncia e evasao
de participantes de cursos ofertados na modalidade de Educacao a Distancia via Internet,
Coelho (2001) destaca as seguintes causas: dificuldades em compartilhar estudo e
trabalho; obrigacdes referentes a profissdo e atencado dedicada a familia; falta de tempo
como falta de dedicagéo qualitativa e quantitativa aos estudos e a auséncia de motivacao;
falta da tradicional relacdo face a face entre professor e alunos; insuficiente dominio
técnico do uso do computador, principalmente da Internet, e a inabilidade em lidar com as
novas tecnologias, bem como a falta de interatividade (COELHO, 2001).

A falta de tempo e dificuldade de conciliar o curso com outras atividades cotidianas
aparecem como causas da evasdao na maioria dos autores estudados. Brauer, Abbad e
Zerbini (2009) num estudo sobre caracteristicas da clientela e barreiras a conclusao de
um curso a distancia, observaram que os itens “Pouco tempo para a realizacdo do curso
em funcdo das minhas atividades profissionais” e “Sobrecarga de atividades do meu dia a
dia” obtiveram as médias mais elevadas.

Também numa pesquisa de Walter (2006) as causas da evasao mais apontadas
foram a falta de tempo e dificuldade de conciliacdo do curso com atividades profissionais
e familiares. Outras causas também sao elencadas como: falta de apoio da tutoria e o
estimulo a participacao em atividades de grupo; falta de presenca fisica de outros alunos,
e do contato virtual; dificuldade de assimilar o contetdo do curso; dificuldade de obtencao
de boas notas na avaliacao; dificuldade de realizar o curso dentro do prazo e dificuldade
de utilizagédo dos recursos de informatica.

A evasao é causada por fatores internos e externos ao aluno que contribuem para
a sua saida da escola. Mercado e Bittencourt (2014) consideram os dois, sendo que
tratam o primeiro como enddgeno, que esta diretamente ligado ao aluno quando esta na
instituicdo de ensino, como: atitude comportamental, motivos institucionais e requisito
didatico-pedagdgico do curso; e o segundo como exdgenos diretamente ligados ao aluno
antes de entrar na universidade, como: fatores sécios politico-econémicos, vocacao
pessoal, caracteristicas individuais e conjecturais.

Neste sentido, Almeida (2007), agrupa os motivos da desisténcia em cinco
categorias: fatores situacionais (problema de saude, problemas familiares, possui ou
iniciou outro curso, falta de apoio no trabalho); falta de apoio académico (falta de apoio,
opinido e contato do tutor e falta de interacdo aluno/professor); problemas com a
tecnologia (falta de computador e acesso a internet e dificuldade no envio de tarefas);

falta de apoio administrativo (problemas no recebimento de médulos, prazos curtos para o
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envio de tarefas, logistica de distribuicdo de material, e acumulo de atividades) e
sobrecarga de trabalho (dificuldade em conciliar estudo, trabalho e familia).

O wuso adequado das tecnologias da informagcdo e comunicacdo no
desenvolvimento de cursos a distdncia € um requisito fundamental para o éxito na
realizacdo das atividades propostas e sentimento de pertencimento a instituicdo. Desta
maneira é evidente que ha uma relacao entre o indice de evasdo e a tecnologia de
informacdo e comunicacao utilizada nos cursos a distancia. Os resultados do estudo de
Abbad, Carvalho e Zerbini (2006) mostram que os alunos nao concluintes sdo aqueles
que tendem a néo utilizar os recursos eletrdnicos de interacdo (mural de noticias, chats,
troca de mensagens eletrbnicas). Logo, o uso de ferramentas eletrbnicas de interacao
exerce um papel muito importante na retencéao do aluno.

Maia e Meireles (2014) também concluiram que o indice de evasdo é maior nos
cursos totalmente a distancia em relacdo aos cursos semipresenciais devido ao maior ou

menor uso das TICs. Os autores afirmam que:

Cursos totalmente a distancia causam, consequentemente, interagdes totalmente
a distancia entre aluno e professor e entre os alunos, podendo gerar nos alunos
sentimento de isolamento em relacdo ao grupo, desestimulando os alunos a
continuarem no curso. Diferentemente, aqueles que participam de encontros
presenciais sentem-se motivados a aprender, a interagir, pois se sentem incluidos
em uma turma (MAIA e MEIRELES, 2014, p.15).

A utilizacdo efetiva das TICs promove um maior dialogo entre os atores do
processo de aprendizagem. Favero (2006) apresenta a importancia do dialogo para a
permanéncia do aluno, ao concluir em seu estudo que alunos que tém uma participacao
efetiva no curso em ocorréncias de dialogo sdo os que concluem ou, pelo menos o0s que
permanecem mais tempo no curso.

As instituicbes precisam conhecer o perfil dos ingressantes como uma medida
importante para a configuracdo dos cursos e planejamento dos métodos de avaliagao
propostos. Favero (2006), numa andlise quanto a importancia do dialogo para a
permanéncia, chega as seguintes conclusdes: a grande maioria dos alunos evadidos é do
sexo masculino, 62% dos alunos evadidos sdo casados e/ou vivem com companheiro(a),
e 38% dos evadidos possuem uma faixa salarial entre 3 a 5 salarios-minimos e que 95%
dos alunos afirmaram que nunca tinham feito um curso na modalidade a distancia. Outro
dado mensurado é a quantidade de tempo que os alunos despendem para os estudos.
Constataram que 56% dos alunos evadidos responderam que disponibilizavam até 5

horas semanais, 0 que é pouco, visto que o aluno tem que estudar pelo menos 20 horas
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semanais para dar conta do material da disciplina, além do mais nao identificaram
nenhum aluno que disponibilizasse mais de 16 horas por semana para os estudos.

De acordo com os estudos analisados as causas da evasao em cursos técnicos
sdo semelhantes as dos cursos superiores. Padoin e Amorim (2014) observaram que as
principais causas de evasdo em cursos de nivel médio técnico foram a “falta de
identificagdo com a area”, “o curso nao atendeu suas expectativas”, “dificuldade de
aprendizagem” e reprovacdo. Figueiredo (2015) corrobora esta visdo ao demonstrar que
as causas de evasao sao dificuldades de conciliar os estudos com trabalho, ter passado
em um curso superior ou desinteresse pelo curso, dificuldade de aprendizagem e a nao
identificacdo com o curso.

Almeida (2007), Padoin e Amorim (2014) afirmam que o maior indice de evasao se
da nos primeiros periodos. Diante deste quadro o acompanhamento do aluno de perto
nos primeiros periodos é fundamental, visto que o estudante nestes momentos confronta
as suas expectativas com as informacdes iniciais e a realidade do ambiente escolar, sofre
a adaptacoes ao estresse das exigéncias da instituicao e, por fim, entra em contato com o
resultado das suas notas e seu desempenho.

A evasao escolar € um tema pouco refletido nas instituicbes e por isso ha visdes
equivocadas sobre suas causas. Ha uma divergéncia entre a visdo que instituicao e os
discentes tém como causas da evasdo, pois enquanto a escola aponta como causa
principal o afastamento da familia, os alunos relatam a dificuldade de executar todas as
atividades do curso e dificuldades de aprendizagem (MACHADO, 2009).

O Tribunal de Contas da Unido (2013) realizou uma auditoria voltada aos alunos da
Educacao profissional a fim de dimensionar a evasdo na Rede Federal de Educacéo
profissional e levantar as medidas que estdo sendo adotadas para combaté-la. Neste

documento eles destacam que:

Os Institutos Federais possuem como objetivo alcancgar todos os segmentos da
mao de obra nacional, possuindo um leque de cursos que variam desde a
formacao continuada e inicial, em que a exigéncia académica é baixa, até cursos
de mestrado. Por essa caracteristica, em muitos casos, os Institutos recebem
alunos com deficiéncias provenientes de niveis preliminares de ensino, o que
potencialmente impacta na evasao (TCU, 2013, p.4).

Segundo o TCU (2013) algumas particularidades dos Institutos Federais devem ser
consideradas quando se trata de buscar as causas da evasao: em termos de estratégias
de combate a evasdo, muitas vezes a atuacdo dos campi, de determinado Instituto
Federal, se da de forma isolada em relacdo aos demais; os cursos sao ofertados a um

publico bastante heterogéneo, havendo uma discrepancia de conhecimentos e
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habilidades dos alunos no momento de sua entrada nos cursos, fazendo com que parcela
dos alunos apresente déficits educacionais significantes; os cursos ofertados nem sempre
sdo utilizados pelos alunos precipuamente para obter formagao profissional, mas apenas
como trampolim para ascender ao nivel superior, principalmente nos cursos médios
integrais e concomitantes e os cursos sao altamente especializados com duragéo longa
(entre 2 e 4 anos em média) e exigem conhecimentos sofisticados dos alunos.

Tao importante quanto tratar da evasao é refletir sobre alternativas para a
permanéncia, a fim de que o aluno conclua o curso com éxito. Nesse sentido, o papel da
instituicdo, segundo Tinto (2017) é se questionar sobre o que pode ser feito para motivar o
discente a persistir nos cursos, notadamente nos a distancia.

As instituicdes de ensino precisam olhar o problema de ambos os lados: docentes
e discentes. Tinto (2017) alerta que as universidades necessitam ver a questdo da
persisténcia através dos olhos de seus alunos, ouvir suas vozes, tratar seus alunos como
parceiros, aprender com suas experiéncias e entender como essas experiéncias moldam
suas respostas as politicas da Universidade. Sé entao as universidades podem melhorar
0s niveis de persisténcia e conclusao, fechando as continuas lacunas de equidade que
afligem nossa sociedade.

E importante considerar trés fatores que moldam a motivacdo do aluno: a
autoeficacia no sentido de que que acreditam no seu sucesso; do contrario ele nao vé
razbes para continuar a se esforgar; sentimento de pertencimento, na medida em que os
alunos tém que se sentir camplices no processo e verem-se enquanto membros de uma
comunidade composta por outros estudantes, académicos e profissionais que valorizam
sua adesao — em outras palavras, que importam e que pertencem e por fim o curriculo, os
alunos precisam perceber que o conteudo a ser aprendido é de suficiente qualidade e
relevancia no presente e para o futuro, para justificar o seu tempo e esforco (TINTO,
2017).

Neste sentido, a EaD apresenta-se como uma grande promotora do acesso a
educacao, principalmente para alunos trabalhadores e de baixa renda familiar, e por isso
acoes de permanéncia precisam ser enfatizadas, bem como pensadas outras acdes que
incluam compromissos institucionais e ndo depositem todo o sucesso académico na
dimenséao pessoal do aluno. Para Souza e Maciel (2016) o primeiro passo na direcao da
compreensao do problema é saber quem sao esses alunos, conhecer seu perfil
socioeconémico e acompanhar os estudantes com potencial preditivo a evasao, criando

estratégias e mecanismos para aumentar sua permanéncia. Tais estratégias e
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mecanismos passam pelo envolvimento de professores e coordenadores, e também
exigem desenho curricular adequado a modalidade, bem como material didatico e
infraestrutura eficientes, a fim de garantir o sucesso académico.

Para promover a permanéncia escolar, algumas estratégias bem sucedidas em
paises como os Estados Unidos da América podem ser desenvolvidas aqui: envolvimento
da familia, de maneira que esta passe a conhecer a modalidade de ensino, seus desafios
e beneficios, tornando-se aliados contra o abandono escolar; fortalecimento da educacao
bésica, assim os alunos terdo condi¢cdes de se desenvolver, melhor compreender os
conteudos, criar motivagdo e reduzir o abandono por dificuldade de aprendizagem;
colocar os alunos em contato com o mundo do trabalho, onde aprendera na pratica,
criando maior envolvimento; investimento em tecnologia, oferecendo laboratorios,
computadores e demais recursos favoraveis ao processo de aprendizagem;
personalizacdo do processo de ensino aprendizagem de forma que as dificuldades
individuais sejam entendidas e o aluno orientado em sua aprendizagem de forma mais
personalizada, o que contribuira para seu desenvolvimento (SCHARGEL e SMINK, 2002
apud GLAVAN e CRUZ 2013).

Algumas caracteristicas da instituicdo sao fatores de permanéncia. Os Institutos
Federais sdo reconhecidos pela sua oferta de ensino gratuito e de qualidade. Segundo
Padoin e Amorim (2014) o principal motivo pelo qual os alunos permanecem é o ensino de
qualidade e em segundo lugar sdos as boas perspectivas profissionais, além da qualidade
dos professores e da estrutura administrativa. Além disso, o estagio € um fator de
permanéncia e continuidade formativa na mesma area e areas afins.

Os cursos a distancia possuem como um dos elementos chaves do processo de
ensino aprendizagem o papel do tutor, esteja ele presente ou a distancia. O tutor é o
mediador entre o aluno, o professor e o conteddo do curso. Sua presenca € o ponto de
ligacdo entre o aluno e a instituicdo. Acbes efetivas de acompanhamento por parte do
tutor em todos 0os momentos do curso evitam que o aluno desista do mesmo. O tutor
emerge como o profissional de maior impacto para a garantia de permanéncia do aluno,
em virtude da sua posicdo no sistema de EaD, que garante contato direto com o
estudante (BIZARRIA et al., 2014). Abbad, Zerbini e Souza (2010) afirmam que a
persisténcia em cursos a distancia esta associada a:

Conhecimento prévio sobre conteldos semelhantes aos abordados pelo curso;
motivagdo pessoal; necessidade e capacidade de balancear familia e carreira;
independéncia; autodisciplina (menor evasao); nivel de escolaridade (quanto maior
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a escolaridade, menor a evasdo) e natureza compulséria do curso implicando
participagao obrigatéria do empregado ou servidor publico no evento (p.295).
Estratégias de suporte ao aluno antes de ingressarem também podem ser
adotadas como o nivelamento em conhecimentos basicos de informatica, com adocgao de
minicursos presenciais das principais ferramentas utilizadas durante o curso, assim
evitaria que o aluno desistisse do curso por falta de habilidade no computador; igualmente
a promocao de workshops a fim de que o publico conhegca como funciona a educacao a
distancia, o que também evitaria futuros desapontamentos.
Refletir sobre a permanéncia e evasdao demanda uma visdo abrangente de todos
os aspectos que cerceiam o0 ambiente escolar (estrutura fisica, pedagogica e
administrativa), a vida do aluno, seu perfil e 0 meio ambiente onde vive, além das areas
tecnoldgicas dos cursos. Exige-se que cada instituicao identifique suas particularidades e
as especificidades do seu publico através da promog¢ao da participacao ativa do aluno na
elaboracao do seu planejamento pedagdgico.
Cabe as instituigbes o desenvolvimento de estudos e iniciativas que acompanhem
0 aluno desde o seu ingresso até a conclusao do curso para que nao s6 0 acesso seja
garantido, mas a sua permanéncia enquanto direito do cidadao. Nesse sentido, o foco do
proximo capitulo foi o estudo das causas de evasao e permanéncia nos cursos técnicos
subsequentes a distancia de um campus do Instituto Federal do Sul de Minas Gerais e

ainda levantar o indice de evasao desses cursos.
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5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS E ANALISE DE RESULTADOS

Este capitulo busca apresentar os caminhos tragcados no desenvolvimento da
pesquisa, através de uma descricdo detalhada dos passos seguidos no desenvolvimento
do estudo em questado, no sentido de oferecer aos leitores subsidios para apreensao e
entendimento do mesmo e a descricdo dos resultados obtidos. Na sequéncia tem-se a

descricao e analise dos resultados.

5.1 Metodologia

A metodologia inclui as concepc¢oes tedricas de abordagem, o conjunto de técnicas
que possibilitam a construcdo da realidade e o sopro divino do potencial criativo do
investigador. Bruyne (1991) corrobora que, além de explicar os produtos da investigacao
cientifica, deve explicar principalmente seu préprio processo, ja que suas exigéncias nao
sdo apenas os procedimentos rigidos, mas também sua fecundidade na producdo dos
resultados (MINAYO, 2001).

A presente pesquisa pode ser considerada quanto a sua natureza uma pesquisa
basica, visto que objetiva gerar novos conhecimentos Uteis sobre as causas da evasao
(PRODANOV e FREITAS, 2013). Ja quanto aos objetivos a pesquisa pode ser
classificada enquanto exploratéria e descritiva. E exploratéria pois proporciona conhecer
mais a fundo o tema da evasdo, suas causas especialmente nos cursos técnicos a
distancia, além do levantamento de hip6teses para sua solucdo. Segundo Gil (1999), a
pesquisa exploratéria objetiva proporcionar maior familiaridade com o problema, com
vistas a torna-la mais explicita ou a constituir hipdteses. A pesquisa exploratéria é
realizada em area na qual ha pouco conhecimento acumulado e sistematizado. Ela é
também descritiva, pois expde caracteristicas da educacao profissional eda educacao a
distancia, no caso, e sobre a evasao escolar (VERGARA 1998).

Quanto ao delineamento dos procedimentos técnicos, esta pesquisa é bibliografica,
de levantamento e documental. E bibliografica visto que se fez um estudo sistematizado
do material publicado em livros, revistas e redes eletronicas no sentido de se investigar
quais as causas que contribuem para a evasao escolar nos cursos a distancia de ensino
técnico profissional (GIL, 2008).

E também uma investigacdo documental, considerando o segundo objetivo deste

projeto que é o de levantar dados sobre a taxa de evasdo, sendo que para isso foram
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utilizados dados extraidos do Sistema Nacional de Informag¢des da Educagéo Profissional
e Tecnolégica (SISTEC). Este sistema disponibiliza, mensalmente, informacdes sobre
cursos técnicos de nivel médio, bem como escolas e alunos desse nivel de ensino. Caso
a escola também ofereca cursos de formacao inicial e continuada, o SISTEC apresentara
ainda dados referentes aos cursos e aos alunos dessa oferta de ensino. Contudo, é
importante ressaltar que os cursos de formacao inicial e continuada sé sao cadastrados
no referido sistema se a escola também ofertar ensino técnico de nivel médio.

Vergara (1998) explica que a investigagdo documental é realizada em documentos
de 6rgaos publicos e particulares de qualquer natureza ou com pessoas. Ela se valede
materiais que nao receberam ainda um tratamento analitico, ou que ainda podem ser
reelaborados de acordo com os objetivos de cada pesquisa (GIL, 1998).

Esta pesquisa também é um levantamento, pois ha um questionario que foi
aplicado aos alunos? com o objetivo de elencar as principais causas da evasdo e da
permanéncia de estudantes na modalidade técnica profissional e a distancia. Segundo Gil
(1999), o levantamento caracteriza-se pela interrogacdo direta das pessoas cujo
comportamento se deseja conhecer, quando ha solicitacdo de informag¢des a um grupo
significativo de pessoas acerca do problema estudado para, em seguida, mediante
analise quantitativa, se chegar a determinadas conclusdes correspondentes aos dados
coletados. Optou-se pelo questionario porque atinge grande niumero de pessoas, mesmo
que estejam dispersas numa area geografica muito extensa, garante o anonimato das
respostas e ndao expode os pesquisados a influéncia das opinides e do aspecto pessoal do
entrevistador. (GIL, 2008).

Quanto a abordagem trata-se de um estudo quanti-qualitativo, visando diagnosticar
e compreender a permanéncia e evasao, através de uma andlise no IFSULDEMINAS —
Campus Muzambinho, tanto por meio dos indices numéricos do abandono estudantil
quanto a partir do significado atribuido pelos alunos ao processo educacional. Segundo
Bardini (1977) a abordagem quantitativa funda-se na frequéncia de aparicao de certos
elementos da mensagem enquanto que a abordagem qualitativa trata de procedimentos
mais intuitivos, mas também mais maleéveis e mais adaptaveis a indices nao previstos.

No presente trabalho, ha uma pesquisa quantitativa, realizada por meio da
estatistica descritiva, ao analisar os dados extraidos do SISTEC, relatando as taxas de
evasdo, de conclusdo e retencdo dos cursos técnicos estudados, além de elementos

quantitativos relatados nos questionarios.

2 Veja Apéndice C: Questionario eletrénico enviado aos alunos.
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Ha uma pesquisa qualitativa posterior, através da analise dos dados revelados pelo
questionario, uma vez que se pretendia conhecer o perfil do aluno e suas percepcoes
sobre a instituicdo e sobre o fendbmeno da evasdo escolar, cujas informacdes fossem
relevantes na compreensao e solugcao do objetivo apresentado. Corroborando com essa
afirmacao, segundo Strauss e Corbin (1998, p.1011):

Qualquer tipo de pesquisa que produz descobertas ndo obtidas por procedimentos
estatisticos ou outros meios de quantificagdo. Pode se referir a pesquisa sobre a
vida das pessoas, experiéncias vividas, comportamentos, emogdes, sentimentos,
assim como funcionamento organizacional, fendbmenos culturais e interagdes entre
as nacoes (...) e a parte principal da analise é interpretativa.

As fontes utilizadas foram tanto primarias quanto secundarias, com a aplicacao de
questionarios e a extracao e analise dos dados do SISTEC, respectivamente.

5.2 Universo da pesquisa e amostra

O IFSULDEMINAS, objeto desta pesquisa, possui seis campi, além de dois campi
avancados. Oferta cursos técnicos integrados ao Ensino Médio, subsequentes (pos-
médio), especializagdo técnica, graduacao, pds-graduacao e cursos na modalidade de
Educacao a Distancia. Os cursos analisados com vistas a atingir os objetivos sdo cursos
técnicos subsequentes ofertados na modalidade a distancia.

A unidade de observagao que corresponde ao universo da pesquisa compreende
alunos dos cursos técnicos a distancia, ofertados no polo presencial do municipio de
Alfenas compreendido no periodo de janeiro de 2015 a dezembro de 2017. Os cursos
técnicos a distancia oferecidos atualmente s&o: Analises Clinicas, Informatica, Vigilancia
em Saude, Secretaria Escolar, Logistica, Meio Ambiente e uma Especializacdo Técnica
em Enfermagem.

A amostra foi selecionada de forma nao probabilistica ou por conveniéncia, que,
segundo Gil (2008), é destituida de qualquer rigor estatistico no qual o pesquisador
seleciona os elementos a que tem acesso, admitindo que estes possam de alguma forma,
representar o universo. Esse tipo de amostra permite a rapida obtencao de informacoes a
baixo custo, tendo em vista as limitagées de tempo e financeiras.

A amostragem a partir do universo conforme definido anteriormente, totalizou 766
alunos, de acordo com dados de matriculas registradas no SISTEC. H& uma discrepéancia
de informagdes entre os dados do SISTEC e a Relacao de Alunos fornecida pelo CEAD.

Na relacédo de alunos constam apenas 529 alunos matriculados, pois nela ndo consta uma
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turma do curso Técnico em Informatica com 60 alunos, uma turma do Curso Técnico em
Meio Ambiente com 64 alunos e outra turma de Andlise Clinica com 69 alunos. Além
disso, outras turmas apresentam menos matriculas do que consta no SISTEC.

Quanto a coleta de dados, em um primeiro momento houve uma reunidao com a
Diretoria de Educacao a Distancia a fim de explicitar a relevancia da pesquisa e solicitar
os dados necessarios para seu andamento. A Diretoria de Educagao disponibilizou uma
planilha extraida do SISTEC contendo os cursos, os alunos matriculados e indices de
evasao, retencao e conclusao.

Posteriormente, houve uma reunido com o Diretor Geral e com a Coordenadora de
Educagcdo a Distancia do Campus de Muzambinho. Solicitou-se os dados cadastrais
destes alunos (nome completo, telefone de contato e e-mail). O Centro de Educacao a
Distancia do Campus forneceu a relagédo de alunos matriculados no periodo mencionado
anteriormente, contendo o numero de matricula, nome, e-mail, telefone e celular.

Segundo Mattar (1999), as pesquisas descritivas compreendem grande numero de
métodos de coleta de dados, compreendendo: entrevistas pessoais, entrevistas por
telefone, questionarios pelo correio, questionarios pessoais e observacao. Escolheu-se a
aplicagdo de um questionario? eletrénico no formato Googledocs que foi enviado aos e-
mails cadastrados no periodo de 29 de novembro a 31 de dezembro. O questionério foi
construido a partir da adaptacdo de modelos utilizados por Amidani (2004) e Coelho
(2001). Optou se por este instrumento por ele apresentar custo mais baixo, padronizagao
das perguntas, maior facilidade para analise dos dados em funcdo da uniformidade das
respostas e manutencao do anonimato dos respondentes.

A primeira parte do questionario contém questdes de multipla escolha com o
objetivo de conhecer o perfil socioecondmico do aluno. Buscou se obter as seguintes
informacdes: faixa etéria, raca, sexo, estado civil, residéncia, se estudou em sistema
publico ou particular e seu desempenho no ensino médio, renda e a sua participagcao na
renda familiar, escolaridade de pai e mae e o tipo de transporte utilizado para ir ao polo.
Na segunda parte do questionario, buscou-se identificar aspectos referentes as
percepcdes e a importancia dada pelos alunos a instituicdo de ensino, ao curso e ao seu
processo de ensino-aprendizagem, como por exemplo: motivos pelos quais escolheu a
instituicdo, a modalidade EaD e o curso, a didatica de professores e tutores e a sua
relacdo com eles, a participacdo e o desempenho do aluno durante o curso e o

levantamento de quais seriam as principais causas da evasao.
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Os dados quantitativos obtidos pela Diretoria de Educacdo a Distancia foram
analisados através de estatistica descritiva, graficos e tabelas a fim de se compreender a
relacdo entre os segmentos e as variaveis levantadas. J4 dos dados obtidos através da
aplicagdo do questionario foram analisados conforme a disposicdo do questionario,
analisando-se primeiramente os aspectos pertinentes socioeconémicos da populacédo
estudada e em seguida a percepg¢ao e importancia dada pela mesma a instituicdo e ao

seu processo de ensino-aprendizagem.
5.3 Analise dos Resultados

Sao apresentados, a seguir, os resultados desta pesquisa, em resposta aos seus
objetivos. Primeiramente apresenta-se a situagdo geral das vagas oferecidas no polo
presencial do IFSULDEMINAS no municipio de Alfenas nos cursos ofertados nos anos de
2015/2017 e os seus respectivos indices de evasao e conclusdo. Em seguida aborda-se o
perfil socioeconébmico dos estudantes e posteriormente sdo apresentadas algumas das
causas da evasao e da permanéncia que conseguimos identificar e que foram levantadas
através do relato feito pelos estudantes por meio de um questionario estruturado.

De modo inicial, cabe dizer que, no ano de 2015, o IFSULDEMINAS, Campus
Muzambinho ofertou no polo de Alfenas 235 vagas em cursos técnicos a distancia. Foi
realizada a coleta de dados para verificar o nUmero de estudantes evadidos e concluintes

como mostra a tabela 1.

Tabela 1: Frequéncias e percentuais dos alunos evadidos e concluintes por turma dos cursos
técnicos subsequentes a distédncia do IFSULDEMINAS — Campus Muzambinho ano de 2015
%

Periodo Em % %
Curso Total Evadidas Evasa Concluidas . Integralizadas Retidas ~
curso o Conclusao Retencao
Andlises 02/15a
Clinicas 12116 60 10 41 68,33 8 13,33 1 11 18,33
Informatic  02/15a
a 12/16 60 12 25 41,67 9 15,00 14 26 43,33
Vigilancia 02/15a
em Saide  12/16 55 3 31 56,36 21 38,18 0 3 5,45
Secretaria 111158 g5 o5 34 5667 0 0,00 0 0 0,00

Escolar 1117
Total 235 51 131 55,74 38 16,17 15 40 17,02

Fonte: SISTEC, adaptado pela autora.

Percebe-se que constavam 235 alunos matriculados. Destes, 55,74% evadiram
(sé@o considerados como evadidos os alunos com status abandono, desligado e
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transferéncia externa); 17,02% estao retidos (alunos que permanecem com o status “em
curso” e “integralizado” apds a data de término de um ciclo.)

O indice médio de evasao de 55,74% é alto, acima de 50%, com uma variacao na taxa de
evasao entre os cursos. Os cursos com maiores indices de evasao foram o Técnico em
Analises Clinicas com 68,33%, seguido do Técnico em Secretaria Escolar (56,67%) e do
Técnico em Vigilancia em Saude (56,36%). O curso com menor indice de evasao foi o
Técnico em Informatica com 41,67% de evasao.

No ano de 2016, o IFSULDEMINAS aumentou o numero de vagas ofertadas devido a
demanda por mais vagas nestes cursos. Foi realizada a coleta de dados para verificar o

numero de estudantes evadidos e concluintes como mostra a tabela 2.

Tabela 2: Frequéncias e percentuais dos alunos evadidos e concluintes por turma dos cursos
técnicos subsequentes a distancia do IFSULDEMINAS — Campus Muzambinho ano de 2016

Ciclos Em % % %
Curso Total Evadidas . Concluidas . Integralizadas Retidas ~
curso evasao conclusao retengao
Esp. Téc. em
Enfermagem Ofg%a 63 21 7 11,11 33 52,38 2 23 36,51
do Trabalho
Andlises 02/16 a
anaes 2R 69 25 44 63,77 0 0,00 0 0 000
Andlises 12/16 a
Analises 2182 69 41 28 40,58 0 0,00 0 0 000
Informatica 012257"" 70 34 3 5143 0 0,00 0 0 000
Informatica 1124}1683 60 35 25 4167 0 0,00 0 0 000
Logistica 01221673 67 44 23 3433 0 0,00 0 0 000
Meio Ambiente ' fgfsa 64 33 31 48,44 0 0,00 0 0 000
Vigilanciaem 02/16 a
o 2R 69 19 50 7246 0 0,00 0 0 000
Total 531 252 244 4595 33 6,21 2 23 2

Fonte: SISTEC, adaptado pela autora

No ano de 2016 foram matriculados 531 estudantes. Destes, 45,95% evadiram
(sédo considerados como evadidos os alunos com status abandono, desligado e
transferéncia externa) e 4,33% estao retidos (alunos que permanecem com o status “em
curso” e “integralizado” apds a data de término de um ciclo. Porém, estes dados ndo sao
conclusivos, visto que os dados foram extraidos em outubro/2017, antes do término dos
Cursos.

Percebe-se que o indice de evasao chegou a 45,95%, ainda com 0s cursos em
andamento, indicando que ao final do curso estes niumeros poderdao ser ainda maiores.
Novamente os cursos técnicos em Vigilancia em Saude e Analises Clinicas tém os

maiores indices de evasdo com 72,46% e 63,77% respectivamente. Os cursos que
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tiveram os menores indices foram a Especializacao Técnica em Enfermagem do Trabalho
com 11,11%, seguido pelo Técnico em Logistica com 34,33%. Analisando as taxas de
evasao dos dois periodos, tais informacdes revelam indices alarmantes de evasao, que
representam um desperdicio de quase a metade das vagas ofertadas (IFSULDEMINAS,
2011).

Num segundo momento analisou-se os resultados obtidos pelo questionario. De
uma amostra de 529 (quinhentos e vinte e nove) alunos, 50 ndo tinham endereco de e-
mail cadastrado, 70 ndo tinham endereco de e-mail valido e ao final obteve-se respostas
de apenas 105 respondentes, dando um aproveitamento de 22%. Contou-se com a
colaboracao da coordenadora do polo selecionado, que enviou mensagens eletronicas
aos alunos incentivando-os a participarem da pesquisa.
Aborda-se a seguir o perfil socioecondmico dos estudantes da amostra selecionada,
segundo respostas do questionario. Nao foi possivel comparar o perfil dos estudantes

evadidos e ndo evadidos, visto que dos 105 respondentes apenas 7,7% eram evadidos.

Tabela 3: Caracteristicas sociais gerais segundo estudantes respondentes

Caracteristica Variavel N. %
18 a 20 anos 7 6,7
21 a 30 anos 32 30,5
Faixa etaria 31 a 40 anos 35 33,3
41 a 50 anos 24 22,9
Acima de 50 anos 7 6,67
Branco 61 58,1
Negro 14 3,33
Etnia Amarelo 4 3,81
Pardo 24 22,86
Outros 2 1,9
Género Homens 41 39,05
Mulheres 64 60,95
Solteiro 39 37,1
Casado 45 42,9
Estado civil Vive com companheiro 9 8,6
Viavo 1 0,95
Divorciado 11 10,5
Alfenas 70 66,7
Onde mora Alterosa 7 6,67
Campos Gerais 3 2,86
Outros Municipios 25 23,81
A pé ou de bicicleta 14 13,33
Transporte escolar (fretamento) 1 0,95
;La:r;sifg:)t%glt‘l)llzado ;:;r::ﬁi/ar;woto (proprio ou da 58 55,24
Carro/moto (carona) 9 8,57
Transporte coletivo/6nibus 23 21,9

Fonte: Elaboracao prépria a partir de pesquisa de campo
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Sao pessoas adultas com idade entre 21 e 40 anos (86,7%). A maioria (33,3%) esta
na faixa de 31 a 40 anos, indicando que a educacao a distancia € inclusiva, pois permite
um retorno aos estudos daqueles que passaram da idade média usual para a entrada no
ensino superior (18 aos 21).

A maioria € branca, porém, ao analisar a quantidade de negros (13,3%) e pardos
(22,9%) observa-se que em comparagcdo com a média brasileira de negros e pardos
matriculados na educacao profissional, a participacao dos negros esta acima da média e
a participacdo dos pardos € menor. Segundo dados do INEP (2016), a presenca de
negros na educacgao profissional chega a 12,23%, enquanto que pardos chegam a 54%,
logo é necessario pensar em acdées que promovam uma maior inclusdo das pessoas que
se autodeclaram pretas e pardas, notadamente as pardas, no ensino profissional e na
educacao a distancia.

As mulheres representam cerca de 60% dos estudantes. Ao cruzar estas
informacdes com a faixa etaria percebe-se que sdao mulheres com idade entre 31 e 49
anos (62,5%), além de serem também a maioria entre 0os pesquisados com idade acima
de 50 anos. Assim, por essa estatistica descritiva basica, pode-se deduzir que o ensino a
distdncia é uma modalidade de ensino que tem como principal caracteristica a
flexibilidade de tempo e lugar, torna-se uma politica publica educacional que, a0 mesmo
tempo em que n&o concorre com o presencial, inclui os que, historicamente, nao se
encontram no ensino presencial, especialmente nas Instituicbes Federais de Ensino.
Ademais e, por isso, atrai o publico adulto e revela-se ndo apenas como qualificacdo
profissional e realizacdo pessoal da mulher, mas um meio para vencer as diferencas de
género, principalmente no mercado de trabalho.

Também valendo-se da estatistica descritiva, inferiu-se que, majoritariamente os
discentes sado casados (42,9%) e/ou amasiados (8,6%). O restante se divide entre
solteiros (37,1%), viluvos (0,95%), divorciados (10,5%). Analisando este resultado, e
retomando o percentual de homens e mulheres, nota-se que a maioria das mulheres é
casada e, consequentemente, dividem seu tempo com outras atividades, tais como:
cuidar da casa, dos filhos. Neste sentido pode-se inferir que 0 apoio da familia € um fator
determinante para a permanéncia e éxito do aluno no curso.

A maioria reside no municipio de Alfenas e utiliza carro proprio para chegar até ao
polo, inferindo assim que a proximidade do polo pode ser um fator positivo a
permanéncia. Além do perfil social, buscou-se investigar também o perfil econémico dos

estudantes, conforme mostra tabela 4.



Tabela 4: Caracteristicas econdmicas segundo estudantes respondentes

Caracteristica Variavel N. %
Abaixo de 2 salarios-minimos 53 50,5
Renda Familiar Entre 2 e 5 salarios-minimos 50 47,6
Entre 5 e 10 salarios-minimos 2 1,9
N&o contribui 11 10,5
Parcialmente responsavel pelo proprio sustento 16 15,2
Participagéo na renda Principal responsavel pelo proprio sustento 9 8,6
familiar Principal responsavel pelo meu sustento e
. ! . 38 36,2
contribuo parcialmente para o sustento familiar
Principal responsavel pelo meu préprio sustento
. o 31 29,5
€ 0 de minha familia
Até 20 horas 7 16,2
De 20 a 29 horas 1 1
Horas trabalhadas
De 30 a 40 horas 45 429
Acima de 40 horas 42 40

Fonte: Elaboragao propria a partir de pesquisa de campo
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Outra importante inferéncia, notadamente na condigédo socioeconémica é a de que

majoritariamente os discentes entrevistados s&o trabalhadores de baixa renda, com

remuneracdo abaixo de 2 salarios-minimos (50,5%) e entre 2 e 5 salarios-minimos

(47,6%), com jornada de trabalho entre 30 a 40 horas semanais. Ademais, em sua maioria

sa0 os principais responsaveis pelo préprio sustento e contribuem, ainda, para o sustento

da familia. Logo, a EaD é uma opcéao valida para aqueles que ja estdo no mercado de

trabalho e buscam o aperfeicoamento profissional.

Tabela 5: Nivel de Escolaridade dos pais e maes segundo estudantes respondentes

Escolaridade Pai Mae
N° % N° %

Sem Escolaridade 14 13,3 12 11,4
Ensino Fundamental incompleto 55 52,4 45 42,9
Ensino Fundamental completo 14 13,3 12 11,4
Ensino Médio incompleto 5 4,8 5 4,8
Ensino Médio completo 11 10,5 19 18,1
Superior incompleto 1 1 2 1,9
Superior completo 4 3,8 7 6,7
Pés-graduacéao 1 1 3 2,9

Fonte: Elaboragéo propria a partir de pesquisa de campo
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Olhando a ascendéncia familiar, cerca de 50% dos pais e 43% das maes dos
discentes que responderam o questionario possuem o ensino fundamental incompleto,
indicando um baixo grau de escolaridade. Nota-se também que as maes, em nivel geral,
tém mais escolaridade que os pais, pois ha um indice maior de maes com ensino medio
completo, nivel superior e pés-graduacao. Ja sobre a vida escolar pregressa dos alunos
de EaD entrevistados, questdes sobre o histérico escolar foram pesquisadas, como
mostra tabela 6.

Tabela 6: Histérico escolar dos estudantes, segundo estudantes respondentes

Caracteristica Variavel N. %
Predominantemente em escola publica 26 24,8
Predominantemente em escola particular 4 3,8

Sistema de Todo em escola publica 72 68,6

ensino Todo em escola particular 3 2,9
Excelente 24 22,9

Desempenho no Bom 69 65,7

Ensino Médio®  Regyjar 12 114
Fraco 24 22,9
Sim e conclui 47 44,8

Experiénciaem  Sim e nio conclui 17 16,2

cursos EaD Nzo 41 39

Fonte: Elaboracao prépria a partir de pesquisa de campo

A pesquisa também mostrou que sao alunos provenientes do sistema publico de
ensino e que consideram que tiveram um desempenho entre excelente (22,9%) e bom
(65,7%) no Ensino Médio. Também ja tiveram alguma experiéncia com a educacado a
distancia, concluindo ou ndo o curso. Assim, outra inferéncia chama a ateng¢ao: o curso
técnico a distancia nao é destinado aqueles que tiveram uma base fraca no ensino médio
ou uma “alternativa” aqueles que nao conseguiram ingressar no ensino Superior,
especialmente o presencial, ou seja, ndo € uma “selecdo as avessas”, mas sim uma
demanda daqueles que enxergam no ensino técnico uma possibilidade, uma opcao
primeira na sua trajetéria profissional e académica.

Em um segundo momento, investigou-se por quais razdes os discentes
entrevistados escolheram o IFSULDEMINAS. Nesse sentido, a partir de uma escala de
julgamento de 4 pontos (1 = nenhuma importdncia a 4 = muito importante), eles

assinalaram quais os principais motivos na hora de escolher a instituicdo, conforme

3 O desempenho no Ensino Médio foi avaliado mediante auto-declaragao.
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mostra o grafico 1. No eixo x consta a escala de julgamento e no eixo y a frequéncia

absoluta de respostas.

Grafico 1: Razoes para escolher o IFSULDEMINAS, segundo estudantes respondentes

B nenhuma importancia [ pouco importante mportante [} muito importante
Fonte: Elaboracao prépria a partir de pesquisa de campo

As variaveis que tiveram o maior indice de respostas “Muito Importante” na escolha
da instituicdo foram a gratuidade do curso, seguidas pelo prestigio da Instituicao e
qualidade do Ensino. Logo, o que motiva a escolher o IFSULDEMINAS é o seu prestigio
por oferecer ensino gratuito e de qualidade. As outras variaveis listadas tiveram niveis
mais baixos de frequéncia.
No gréafico 2 podem-se observar os motivos que os levam a escolher um curso a
distancia. No eixo x consta a escala de julgamento e no eixo y as frequéncias absolutas

de respostas.



73

Grafico 2: Razoes para escolher um curso a distancia, segundo os estudantes respondentes

Fonte: Elaboracao propria a partir de pesquisa de campo

As variaveis que tiveram o maior indice de respostas “Muito Importante” foram a
flexibilidade de horéario, conciliar as atividades externas ao curso e reconhecimento
profissional igual ao presencial. Pode-se inferir que por ser flexivel e permitir conciliar com
as atividades externas um cursoa distancia € a primeira op¢ao na hora de se escolher um
curso. Essa ultima inferéncia é corroborada quando se leva em conta que a maioria €
mulher na idade adulta e casada. O que justifica também o maior indice de respostas
“Nenhuma importancia” na variavel “Falta de Cursos Presenciais na Minha Area de
Interesse”, ratificando a importancia da EaD na busca de qualificacao profissional e nao
apenas a “Unica Opcdo ante a Minha Realidade”.

No grafico 3 podem-se observar os motivos que levam a escolha de um curso
técnico. No eixo x consta a escala de julgamento e no eixo y a frequéncia absoluta de
respostas.
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Grafico 3: Razoes para escolher um curso técnico, segundo os estudantes respondentes

falta de oferta de outro curso

. nenhuma importancia . pouco importante mportante . MUuo Importante

Fonte: Elaboracao prépria a partir de pesquisa de campo

As variaveis que tiveram o maior indice de respostas “Muito Importante” foram
realizacdo pessoal e qualificacao profissional. As outras variaveis tiveram niveis mais
baixos de frequéncia.

Buscou-se também analisar a atitude comportamental de tutores, professores e
aspectos institucionais seu processo de ensino aprendizagem e tecnologia adotada.
Nesse sentido, a partir de uma escala de julgamento de quatro pontos (1 = discordo
totalmente a 4 = concordo totalmente), eles responderam questbes sobre o

comportamento de tutores e professores entre outros. Veja tabelas 7 a 12.
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Tabela 7: Atitude comportamental dos professores segundo estudantes respondentes

Discordo Discordo Concordo Concordo
Variaveis totalmente parcialmente parcialmente totalmente

Os professores davam retorno adequado sobre o
desempenho 1,9% 14,29% 25,71% 58,10%

Os professores demonstraram flexibilidade para
atender as diferentes necessidades do aluno com
relagdo aos assuntos de contetdo de disciplinas;
realizagdo de exercicios e atividades; avaliagdo,

etc. 2,86% 13,33% 30,48% 53,33%
Os professores estimulavam a participagdo da
turma programando trabalhos em grupo 4,76% 18,10% 27,62% 49,52%
Havia agendamento de atividades a serem
realizadas virtualmente (chats, forum, e-mail, etc.) 6,67% 8,57% 26,67% 67,62%
Frequentemente ocorriam encontros presenciais
entre os professores e os alunos do polo 5,71% 14,29% 26,67% 53,33%

Fonte: Elaboracao prépria a partir de pesquisa de campo

A maioria assinalou que “Concorda Totalmente” com as varidveis que analisam a
atitude comportamental dos professores. Deste modo depreende-se que ha uma relacao
satisfatoria entre professores e alunos, que professores dao retorno adequado sobre o
desempenho dos alunos, demonstram flexibilidade para atender as suas necessidades
em relacdo aos conteudos disciplinares, realizacdo de exercicios e atividades, assim
como estimulam a participagdo da turma programando trabalhos em grupos e
agendamento de atividades virtuais.

Tabela 8: Atitude comportamental dos tutores segundo estudantes respondentes

Discordo Discordo Concordo Concordo

Afirmativa Totalmente Parcialmente Parcialmente Totalmente

Tive uma relagao satisfatéria com a
tutoria para tirar duvidas e ser
orientado (a) sobre os contelidos de
disciplinas e a realizagéo dos

exercicios dos livros. 5,71% 8,57% 23,81% 61,90%
A tutoria estimulava a participacao
da turma para o estudo em grupo 10,48% 15,24% 25,71% 48,57%

A tutoria do polo estimulava a
participagédo da turma promovendo
trabalhos em grupo, realizagéao

coletiva de exercicio etc. 16,19% 15,24% 21,90% 46,67%
A tutoria do polo dava retorno
adequado sobre o desempenho 7,62% 12,38% 24,76% 55,24%

Fonte: Elaboracao propria a partir de pesquisa de campo

Corroborando com o entendimento descrito anteriormente, quando questionados
sobre a atitude comportamental do tutor, a maioria assinalou que “Concorda Totalmente”

com as variaveis que analisam a atitude comportamental dos tutores. Concordaram que
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ha uma relacao satisfatéria com a tutoria para tirar dividas e serem orientados sobre os
conteldos das disciplinas e a realizacdo dos exercicios, que os tutores estimulam a
participacdo da turma para o estudo em grupos e dao retorno adequado sobre o
desempenho. Resultado semelhante teve Amidani (2004), no qual aproximadamente 70%
dos alunos ndo-evadidos mostraram-se satisfeitos com o relacionamento existente com a
tutoria do polo quanto ao atendimento de questdes de conteudo.

De acordo com Pimentel (2009), o tutor tem um papel fundamental na
aprendizagem do aluno e deve ter formacao na area e novas competéncias para atuar na
EaD. No IFSULDEMINAS, os alunos contam com um tutor a distancia e outro presencial
que mediam o processo de aprendizagem entre aluno e professor numa relacédo de 60

alunos por turma

Tabela 9: Percepc¢éao dos alunos sobre a tecnologia segundo estudantes respondentes

Discordo Discordo Concordo Concordo
Afirmativas Totalmente Parcialmente Parcialmente Totalmente

A tecnologia adotada (fax, telefone,

plataforma virtual) era adequada para

promover uma satisfatéria socializagdo entre

0s proprios alunos e os alunos e a tutoria do

polo. 6,67% 17,14% 29,52% 46,67%

O alto custo decorrente da utilizacao da

tecnologia adotada pelo curso impossibilitou

seu uso na frequéncia adequada para a

interacao. 31,43% 10,48% 29,52% 28,57%

A tecnologia adotada (fax, telefone,

plataforma virtual) era adequada para

promover um ensino-aprendizagem

satisfatorio. 0,95% 3,81% 33,33% 61,90%

Os professores e tutores dominavam
satisfatoriamente os recursos tecnolégicos
de informatica. 0,95% 10,48% 23,81% 64,76%

Eu dominava satisfatoriamente os recursos
tecnol6gicos de informatica. 0,95% 6,67% 32,38% 60%
Fonte: Elaboracao prépria a partir de pesquisa de campo

A maioria assinalou que “Concorda Totalmente” com as variaveis que dizem
respeito a tecnologia utilizada pela instituicdo. Consideram que a tecnologia adotada é
adequada para promover um ensino-aprendizagem satisfatério e uma socializagéo entre
0s proprios alunos e a tutoria do polo. Além disso, consideram que ela é acessivel, barata,
possibilita seu uso com uma frequéncia adequada para a interacdo e que professores e
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tutores dominam satisfatoriamente os recursos tecnolédgicos de informatica. O dominio da
tecnologia e 0 uso adequado do ambiente virtual ajudam a promover a permanéncia no
curso. Estudos de Abbad, Carvalho e Zerbini (2006) e Maia e Meireles (2014) mostram
que ha uma relacdo entre evasdo e o dominio da tecnologia, pois 0s alunos néao
concluintes sdo aqueles que tendem a nao utilizar os recursos eletrénicos de interacao
(mural de noticias, chats, troca de mensagens eletronicas) e o indice de evasdo é maior
nos cursos totalmente a distancia em relacdo aos cursos semipresenciais devido ao maior

ou menor uso das TICs.

Tabela 10: Percepgao sobre participacao nas atividades do curso segundo estudantes respondentes

Discordo Discordo Concordo Concordo
Afirmativas Totalmente Parcialmente Parcialmente Totalmente
Sempre que precisei, utilizei os
atendimentos presenciais semanais do
polo. 5,71% 9,52% 32,38% 52,38%
Eu participava das atividades virtuais
realizadas pelo curso. 1,90% 4,76% 33,33% 62,86%
Eu me dedicava satisfatoriamente aos
estudos complementares (leituras,
realizagao de exercicios, trabalhos), para
acompanhar o curso. 1,90% 5,71% 29,52% 62,86%
O meu rendimento no curso (notas,
mencdes) era satisfatorio. 2,86% 4,76% 28,57% 63,81%
Eu sempre participei dos encontros
informais presenciais. 22,86% 19,05% 21,90% 36,19%
Ocorreram da minha parte, dificuldades em
entender o conteldo do curso. 34,29% 14,29% 25,71% 25,71%

Tive dificuldade em cumprir as atividades

propostas em casa. 33,33% 14,29% 20,95% 28,57%
Fonte: Elaboracao propria a partir de pesquisa de campo

A maioria concorda que participava das atividades virtuais do curso, utilizava o
atendimento presencial do polo, se dedicava aos estudos complementares e tinha um
bom rendimento escolar. O alto indice de concordancia nestes itens demonstra que é
essencial que o aluno participe efetivamente das atividades presenciais e virtuais. Por
outro lado, ha indices consideraveis de discordancia quando se trata de entender o
conteldo do curso e cumprir as atividades propostas em casa, demonstrando a
dificuldade que os alunos tém para estudarem sozinhos, sem a presenca tradicional do
professor.
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Tabela 11: Pertencimento ao IFSULDEMINAS segundo estudantes respondentes

Discordo Discordo Concordo Concordo
Afirmativas Totalmente Parcialmente Parcialmente Totalmente
Eu me considerava parte do corpo de alunos
do IFSULDEMINAS 0,95% 3,81% 33,33% 61,90%
Eu tinha satisfagao de pertencer ao quadro
de alunos do IFSULDEMINAS 1,90% 2,86% 20,95% 74,29%
Eu conhecia as normas e os valores do
IFSULDEMINAS 4,76% 9,52% 21,90% 63,81%
Eu identificava-me com as normas e os
valores do IFSULDEMINAS 1,90% 7,62% 26,67% 63,81

Fonte: Elaboracao propria a partir de pesquisa de campo

A maioria assinalou que “Concorda Totalmente” com as variaveis que analisam
como o aluno se sentia em relacao a instituicdo. A maioria se considerava parte do corpo
de alunos, tinha satisfacao de pertencer ao quadro de alunos, conhecia as normas e 0s
valores (tipo de aluno que o IFSULDEMINAS quer formar e se identificavam com elas;
normas de condutas; tipo de ensino e aprendizagem que o IFSULDEMINAS defende, etc.)

e se identificava com elas.

Tabela 12: Participacao do aluno nas atividades informais do curso segundo estudantes

respondentes
Discordo Discordo Concordo Concordo
Afirmativas Totalmente Parcialmente Parcialmente Totalmente
Os alunos organizavam encontros
presenciais, entre si, para realizarem
estudos, exercicios, trabalho em grupo etc.  23,81% 22,86% 27,71% 27,62%

Os alunos organizavam encontros virtuais,
entre si, para realizarem estudos, exercicios,
trabalho em grupo, etc. 28,57% 20,95% 20% 30,48%

Ocorriam encontros informais presenciais

(confraternizagdes, jogos, atividades

culturais, etc) entre os alunos, com a

presenga da tutoria do polo. 39,05% 18,10% 19,05% 23,81%

Fonte: Elaboracéo propria a partir de pesquisa de campo

Ha uma equivaléncia na quantidade de respondentes que concordam e discordam
sobre como se dava a sua participacdo em atividades extracurriculares como organizar
encontros presenciais ou virtuais entre si, para realizarem estudos, exercicios, trabalhos
em grupo ou até mesmo em outras atividades presenciais como confraternizagdes, jogos,
atividades culturais, etc.

Por fim procurou-se pesquisar quais seriam os fatores que contribuem para a

permanéncia e evasao dos cursos. A questdo solicitava que o aluno indicasse a



79

importancia dos motivos na decisdo de interromper o curso considerando valores de “Alta

“importancia a “Nenhuma”. Veja tabela 13.

Tabela 13: Motivos que podem contribuir na decisao de permanecer ou evadir do curso segundo

estudantes respondentes

Fatores Alta Media Baixa Nenhuma
Falta de motivacao/interesse 8,57% 1,90% 34,29% 55,24%
Falta de tempo 10,48% 5,71% 32,38% 51,43%
Dificuldade de conciliar o trabalho e os estudos 11,43% 6,67% 28,57% 53,33%
Dificuldade de se adaptar ao ensino a distancia 4,76% 3,81% 33,33% 58,10%
Dificuldade na compreenséo dos conteudos 11,43% 6,67% 28,57% 53,33%
Sie;ié(igli(:gssempenho Ou reprovagao nas 6.67% 5.71% 32.38% 55 24%
Falta de apoio/suporte de tutores e professores 9,52% 2,86% 32,38% 55,24%
Falta de aulas presenciais 12,38% 6,67% 27,62% 53,33%
F';’:i}ggg:)"rgf de ensino e didatica dos 11,43% 3,81% 30,48% 54,29%
Mudanca de residéncia, problemas familiares 8,57% 2,86% 30,48% 58,10%
Nao me identifiquei com o curso 6,67% 5,71% 30,48% 57,14%
Dificuldade de realizagao de estagio 18,10% 0,00% 25,71% 55,24%
Falta de apoio dos pais e familiares 7,62% 1,90% 29,52% 60,95%
Desconhecimento do curso antes de ingressar 7,62% 3,81% 30,48% 58,10%
Baixa remuneragao / falta de valorizagédo do 9.52% 4.76% 26.67% 59,05%

profissional

Fonte: Elaboracao propria a partir de pesquisa de campo

A fim de diagnosticar os fatores que promovem a permanéncia, considerou-se o

numero de respondentes que consideram “Baixa” ou “Nenhuma” a importancia dos fatores

listados na decisdo de desistir do curso. No eixo y temos a porcentagem de respondentes

e no eixo y os fatores da desisténcia do curso. Veja grafico 4.



Grafico 4: Fatores da permanéncia, segundo resposta dos estudantes respondentes
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Os fatores que tiveram maior porcentagem de respostas considerando como
“Nenhuma Importancia” ao pensar em desistir do curso foram a falta de apoio dos pais e
familiares (60,95%) e baixa remuneragao do profissional formado (59,05%). Assim, deduz-
se que o apoio dos familiares e a boa remuneracao e reconhecimento do profissional
formado sao os principais fatores que promovem a permanéncia. Na sequéncia, 0s
fatores a dificuldade de se adaptar ao ensino a distancia, o desconhecimento do curso
antes de ingressar e mudanca de residéncia/problemas familiares tiveram porcentagens
equivalentes (58,10%). Demonstra que conhecer o curso e a modalidade de ensino a
distdncia também sao fatores importantes para a permanéncia do aluno no curso,
corroborando com o perfil dos alunos, visto que a maioria ja teve alguma experiéncia em
cursos EaD. O fator problema familiar/mudanca de residéncia transcende a pesquisa, a
qualidade do ensino ou qualquer outra variavel.

Pode-se deduzir que a permanéncia esta associada ao apoio dos pais e familiares,
reconhecimento do profissional formado e prévio conhecimento da educacao a distancia.
Além disso, conhecer previamente o contetdo do curso, receber um suporte adequado de
tutores e professores e apresentar um bom desempenho nas disciplinas tornam-se fatores
motivacionais que promovem a permanéncia e o éxito. A instituicdo ja promove algumas
acOes neste sentido, pois no site institucional é possivel obter informacdes sobre os
cursos (como matriz curricular, perfil do profissional formado e mercado de trabalho), os
profissionais que atuam na EaD s&o selecionados por edital, no qual se exige ensino
superior na area especifica do curso, experiéncia em docéncia e em EaD. Anualmente
sdo realizadas Mostra de Profissdes e outros eventos que permitem que a sociedade local
conheca a instituicdo e seus cursos oferecidos.

Na busca por diminuir as taxas de evasdo e promover a permanéncia, algumas
estratégias de intervencao foram pensadas pelo IFSULDEMINAS como: criar mecanismo
de monitoramento para o acompanhamento dos alunos faltosos; divulgacdo dos cursos,
esclarecendo sobre a formacdo técnica, metodologia e rotina académica; revisao
periddica do projeto pedagdgico de curso em atendimento a realidade da demanda local,
que proporcionem ao discente uma rotina menos exaustiva e amplie sua formacao
enquanto sujeito pleno incluindo disciplinas de formacdo integral do sujeito que
proporcionem reflexdes sociais e conteudos profissionalizantes; criacdo de mecanismos
de monitoramento e acompanhamento, envolvendo professor, coordenacdo e setor

pedagdgico, evitando a evasao e retencao; divulgacao dos cursos técnicos em ambientes
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estratégicos, com clareza e importancia da formacéao técnica além de disponibilizagdo de
cartilhas informativas ou de um manual do aluno sobre o respectivo curso e manutengao
de informacdes atualizadas no site institucional; implementacdo do nivelamento para os
alunos; orientacao sobre a rotina de estudos, a importancia de acompanhar as atividades
e realiza-las dentro dos prazos estipulados e das normas académicas que se referem a
frequéncia e notas; evitar trocas de tutores ao longo do ano ou semestre; buscar oferta de
estagios em dois turnos (matutino e vespertino) na tentativa de possibilitar ao estudante
uma melhor adequacéao para o cumprimento desse requisito.

A fim de diagnosticar os fatores que promovem a evaséo, foi considerado o
namero de respondentes que optaram por “Alta” e “Media” importancia. No eixo y temos
a porcentagem de respondentes e no eixo y os fatores da desisténcia do curso. Veja
gréfico 5.
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Grafico 5: Fatores da evasao, segundo resposta dos estudantes respondentes
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De acordo com a frequéncia absoluta de respostas, as causas assinaladas com
“‘média” e “alta” importancia foram a dificuldade de realizacdo do estagio e em seguida
falta de aulas presenciais, metodologia de ensino e didatica dos professores, dificuldade
de compreensao dos conteudos e de conciliar trabalho/estudos. Resultados semelhantes
foram encontrados num estudo sobre permanéncia e o éxito realizado pelo proprio
IFSULDEMINAS. As causas elencadas foram conciliacdo do trabalho com as atividades
relacionadas ao curso, falta de identificacdo com o curso; necessidade de trabalhar e a
nao conclusdo de estagio obrigatério (IFSULDEMINAS, 2016). Levando em conta que,
contabilizando os homens e mulheres de todos os cursos, 67% sado mulheres e 33% séo
homens, é necessario criar estratégias que adaptem a metodologia do ensino e a didatica
dos professores a realidade cotidiana da mulher que trabalha, cuida da casa, dos filhos e
ainda estuda.

Ao comparar os dados levantados com a contribuicdo da literatura consultada e
descrita no capitulo anterior, foi possivel verificar algumas semelhancas com as causas
da evasao encontradas na pesquisa de Coelho (2001), Walter (2006) e Brauer, Abbad e
Zerbini (2009). Coelho (2001), por exemplo, elenca a dificuldade em conciliar estudo e
trabalho, obrigacdes referentes a profissdo e atencédo dedicada a familia, falta de tempo
como falta de dedicacéo qualitativa e quantitativa aos estudos, falta da tradicional relacao
face a face entre professor e alunos como principais causas da evasao. Walter (2006)
aponta a falta de tempo e dificuldade de conciliacdo do curso com atividades profissionais
e familiares e Brauer, Abbad e Zerbini (2009) observaram que os itens “Pouco tempo para
a realizacao do curso em fungdo das minhas atividades profissionais” e “Sobrecarga de
atividades do meu dia a dia” obtiveram as médias mais elevadas.
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CONSIDERAGCOES FINAIS

O objetivo desse trabalho foi investigar quais as causas que contribuem para a
evasdo escolar e, em outra dimensdo, as que contribuem para a permanéncia na
Educacao profissional de Nivel Técnico, em um curso subsequente a distancia. Este tema
chama a atencdo uma vez que a evasao escolar é um problema presente em todas as
instituicbes de ensino, do nivel médio ao superior, publicas ou privadas.

Todavia, a producao cientifica sobre evasao e permanéncia em cursos a distancia
ainda € pouco numerosa, tanto na literatura nacional como estrangeira. Desta maneira
justifica-se a importancia desta investigacao na educacgao profissional e na modalidade a
distancia, na medida em que ha uma expansao dos institutos federais e da educacédo a
distancia.

Procurou-se explanar e lancar luz sobre a educacgao profissional no Brasil desde
sua génese até a concepcado dos Institutos Federais. Explorou-se a histéria e
caracteristicas da educagéo a distancia no Brasil e no mundo, além de pesquisar-se na
literatura nacional e internacional o fenbmeno da evasdo e da permanéncia em
instituicdes de nivel superior e técnico.

No primeiro capitulo introduziu-se e apresentou-se o tema. No segundo capitulo
fez-se uma explanacao conceitual abordando os principais fatos histéricos da Educacéao
profissional no Brasil e apresentou-se o IFSULDEMINAS com suas caracteristicas gerais,
suas especificidades locais, seu papel enquanto politica publica voltada para o
desenvolvimento regional, com destaque para o Campus foco dessa pesquisa. No terceiro
capitulo foram trazidos aspectos conceituais da educacdo a distancia, sua trajetoria
histérica no Brasil e no mundo e seus limites e possibilidades perante as TIC’s. No quarto
capitulo fez-se uma revisdo bibliografica em fontes nacionais e algumas indicacdes
internacionais sobre evasao e permanéncia e suas causas e, por fim, no quinto capitulo
descreveu-se aspectos metodoldgicos da pesquisa e apresentou-se 0s resultados obtidos
por meio da pesquisa.

A pesquisa teve alguns aspectos facilitadores, visto que o lécus foi a instituicao na
qual a pesquisadora trabalha; o que facilitou o contato e o acesso aos dados e
informacgdes necessarios a pesquisa. A metodologia escolhida, a extracdo de dados do
SISTEC e o questionario estruturado, favoreceram a obtencdo de dados mais precisos e
aspectos importantes para o alcance dos objetivos pretendidos.



86

Os empecilhos encontrados na pesquisa foram: a dificuldade de encontrar os
alunos que respondessem ao questionario eletrénico, ja que na sua maioria sdo alunos
que desistiram do curso, ou que nao receberam o e-mail ou nao tiveram interesse em
responder as questdes; a inconsisténcia de dados, visto que houve uma diferenca do
nuamero de alunos entre o relato do SISTEC e a lista de matricula de alunos cedida pela
Coordenacao de Ensino e, por ultimo, a esparsa producdo cientifica sobre o assunto
direcionado ao ensino técnico e mais especificamente ao ensino técnico a distancia sendo
qgue a maioria da literatura encontrada tratada evasdo no Ensino Superior.

Os objetivos pretendidos na pesquisa foram alcangados. Diagnosticou-se um
percentual alto de evasao na instituicdo, onde mais de 50% das vagas sao desperdicadas
a cada curso ofertado. Foi possivel concluir que as causas da evasao em cursos técnicos
subsequentes a distancia decorrem das dificuldades para a realizacdo do estagio
obrigatério; da falta de encontros presenciais; das dificuldades na compreensao dos
conteudos e das dificuldades em se conciliar o trabalho com os estudos. Por outro lado,
os fatores que contribuem para a permanéncia do aluno nesse nivel e modalidade de
ensino sao o conhecimento prévio da do que vem a ser educacao a distancia; o apoio dos
pais e familiares; a motivagdo pessoal;o conhecimento da matriz curricular do curso; a
identificacdo com 0 mesmo; o0 apoio dos tutores e um bom desempenho nas disciplinas.

Acredita-se que este trabalho contribua para a producao cientifica sobre o tema,
visto que ha pouquissimas pesquisas que tratam deste recorte especifico e que também
contribua na busca pelas causas da evasdo. Um elemento novo apontado € a dificuldade
para a realizacdo do estagio obrigatério € de suma importancia nesse sentido.
Considerando que o publico da EaD neste nivel e modalidade de curso sdo mulheres
casadas e que trabalham, torna-se necessario repensar maneiras de facilitar a
concretizacao desta etapa importante do curso.

Vale considerar também que a educacdo técnica a distancia mostrou ser uma
oportunidade excelente aqueles que passaram da idade adequada para entrar no ensino
superior e que precisam voltar ou se promover no mercado de trabalho, onde a
necessidade de um curso que seja flexivel e lhes possibilite conciliar trabalho, familia e
estudos é primordial para sua entrada e permanéncia. Exatamente neste processo é que
o IFSULDEMINAS é uma opcao forte; seja por ser uma instituicdo de ensino renomada,
seja por oferecer cursos gratuitos, flexiveis e de qualidade.

A questao da evasao/permanéncia é multifacetada e multideterminada, exigindo da

instituicdo, professores e tutores um preparo abrangente para acolher os alunos,
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oferecendo-lhes todas as condicbes para que se adaptem a educacdo a distancia,
entendam o processo de ensino-aprendizagem, mantenham-se motivados e aprendam a
ter disciplina, a fim de conseguir realizar todas as atividades propostas no decorrer do
curso.

Conhecer as principais causas da evasao/permanéncia nos cursos da Rede E-Tec
€ fundamental para que gestores e corpo docente adotem medidas preventivas no sentido
de evitar a evasdao e manter o aluno na escola. Desta forma é inquestionavel que o
levantamento destas causas, bem como as andlises apresentadas, necessitam ser
complementados(as) por uma série de novos estudos, cuja continuidade deve ser
assegurada.

Como ferramenta de promocao da permanéncia, sugere-se a criacao de videos
explicativos sobre como funciona um curso a distancia, suas exigéncias, possibilidades e
limitacées. Ainda neste sentido, a pagina de cada curso poderia conter um video
explicando de forma mais ludica a matriz curricular e as exigéncias obrigatérias inerentes
ao mesmo.

Sugere-se igualmente oferecer aos alunos um treinamento inicial obrigatério com o
intuito de nivelar os conhecimentos basicos em termos do uso das novas tecnologias da
informacdo e comunicacdo, considerando que muitos alunos podem apresentar
dificuldades nesse sentido.

Para trabalhos futuros sugere-se investigar o destino do aluno evadido, se ele
abandona de vez os estudos, se procura outro curso, seja a distancia ou presencial e até
mesmo em outra instituicdo. Desta maneira seria possivel criar estratégias para melhor
receber e assistir este aluno na sua préxima tentativa de ingressar ou retomar os estudos.

Outra sugestao € estudar os egressos para avaliar a eficiéncia do ensino técnico a
distancia, se ele realmente proporciona o ingresso do estudante no mercado de trabalho e

ou se 0 mercado realmente tem demanda para o profissional formado.
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APENDICE A - JUSTIFICATIVA DE AUSENCIA DE TCLE

Referéncia: Permanéncia e éxito na Educacdo a Distancia: uma analise a partir dos
cursos subsequentes do IFSULDEMINAS Campus Muzambinho
Pesquisador Responsavel: Simone Aparecida Gomes

Ao Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos da Universidade Federal de
Sao Carlos (UFSCar),vimos por meio de este documento solicitar a dispensa de obtencao
de um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) para o estudo intitulado
Permanéncia e éxito na Educacdo a Distancia: uma analise a partir dos cursos
subsequentes do IFSULDEMINAS Campus Muzambinho proposto pela pesquisadora
Simone Aparecida Gomes.

A dispensa do uso de TCLE se fundamenta: i) por ser um estudo observacional,
analitico ou descritivo retrospectivo, que empregara apenas informacdes de questionarios
eletrdnicos, sistemas de informacao institucionais e/ou demais fontes sem previsdo de
utilizacdo de material bioldgico; ii) porque todos os dados serdo manejados e analisados
de forma anbnima, sem identificacdo nominal dos participantes de pesquisa; iii) porque os
resultados decorrentes do estudo serdo apresentados de forma agregada, ndo permitindo
a identificacdo individual dos participantes, e iv) porque se trata de um estudo nédo
intervencionista (sem intervencdes clinicas) e sem alteracdes/influéncias na
rotina/tratamento do participante de pesquisa, e consequentemente sem adicdo de riscos
Ou prejuizos ao bem estar dos mesmos.

O investigador principal e demais colaboradores envolvidos no estudo acima se
comprometem, individual e coletivamente, a utilizar os dados provenientes deste, apenas
para os fins descritos e a cumprir todas as diretrizes e normas regulamentadoras
descritas na Res. CNS N. 466/12, e suas complementares, no que diz respeito ao sigilo e
confidencialidade dos dados coletados.

Passos, 08 de janeiro de 2018

Simone Aparecida Gomes
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APENDICE B- E-mail enviado aos alunos

Caro (a) aluno (a),

Esse questionario é sobre uma pesquisa que estuda a permanéncia e evasao nos cursos
técnicos subsequentes a distancia, como parte da minha dissertacdo de mestrado, na
Universidade Federal de Sao Carlos. Esse estudo tem recebido um grande apoio do
CEAD do IFSULDEMINAS. Por isso, a sua opiniao & muito importante. Fique a vontade
para responder porque ndo ha necessidade de identificar-se e as suas informacdes serdo
mantidas em sigilo. E muito importante que vocé RESPONDA TODAS AS PERGUNTAS.
Assim, por favor, NAO DEIXE QUESTOES EM BRANCO.

Clique no enderecgo abaixo para responder a um questionario sobre o assunto.

Clique aqui: https://goo.gl/forms/HIVCYaXbtFwBZx492 e responda!

Agradeco profundamente sua cooperacao.
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APENDICE C- QUESTIONARIO APLICADO AOS ALUNOS

1. |dade:
()18 a 20 anos
()21 a30anos
()31 a40 anos
()41 a50 anos

() Acima de 50 anos
2. Raga:
()Branco

( )Negra

() Amarela
()Pardo

() Outros
3. Sexo:

() Feminino
() Masculino

4. Estado Civil:

() Solteiro(a)

() Casado(a)

( )Vive com companheiro(a)
() Viavo(a)

() Divorciado(a) ( )Outros

5. Vocé cursou o Ensino Médio (ou o antigo 2° grau):
() predominantemente em escola publica () predominantemente em escola particular
() todo em escola publica () todo em escola particular

6. Vocé classificaria seu desempenho no Ensino Médio (ou antigo 2° grau) como:
() Excelente () Bom () Regular () Fraco

7. Vocé ja participou de algum outro curso a distancia?
() Sim e conclui 2 () Sim e ndo conclui () Nao

8. Carga horaria de trabalho semanal:
de 20 horas

20 a 29 horas

de 30 a 40

Acima de 40 horas

(
(
(
(

~— — ~— ~—
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9. Cidade onde reside: Estado

10. Sua participacao na vida econémica familiar:

() Nao contribuo com o sustento familiar

() Sou parcialmente responsavel pelo meu préprio sustento

() Sou principal responsavel pelo meu proprio sustento

() Sou principal responsavel pelo meu sustento e contribuo parcialmente para o sustento
familiar

() Sou principal responséavel pelo meu proprio sustento € o de minha familia

11. A sua renda familiar (apenas a sua ou somada a de outra pessoa que contribua com a
renda) é:

() abaixo de 2 salarios-minimo

() entre 2 e 5 salarios-minimo

() entre 5 e 10 salarios-minimo

12. Qual o grau de escolaridade de seu pai?

() Sem escolaridade () Ensino Médio completo

() Ensino Fundamental incompleto () Superior incompleto
() Ensino Fundamental completo () Superior completo

() Ensino Médio incompleto () pés-graduacao

3. Qual o grau de escolaridade de sua mae?

Sem escolaridade () Ensino Médio completo

Ensino Fundamental incompleto () Superior incompleto
Ensino Fundamental completo () Superior completo
Ensino Médio incompleto () pés-graduacgéo

’
(
(
(
(

~— — — ~—

14. Transporte utilizado para ir ao pdlo:
() a pé ou de bicicleta
() transporte escolar (fretamento)
() carro/ moto (préprio ou da familia)
() carro/ moto (carona)
() transporte coletivo/6nibus

Atencao, para responder as questoes de n. 15 a 16 nao marque com um X. Utilize a
escala de importancia abaixo:

1 Nenhuma importancia 2 Pouco importante 3 Importante 4 Muito Importante

15.Possiveis motivos da escolha do IFSULDEMINAS
() Prestigio do IFSULDEMINAS
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() Alto nivel de qualidade de ensino

() Gratuidade dos cursos

() Proximidade do polo
()Indicacao/influéncia de amigos e familiares
( )Divulgacdo nos meios me comunicagao

( )Divulgacao na escola onde estudava
()Visitas ao IFSULDEMINAS

16. Possiveis motivos da escolha de um curso a distancia

() Possibilidade de conciliar as atividades externas ao curso (trabalho, familia etc)

() Flexibilidade no horéario de estudo

() Falta de cursos presenciais na area de meu interesse, em minha cidade ou em regiao
proxima

() Acesso ilimitado aos conteudos e aos professores

( )Reconhecimento profissional igual ao curso presencial

( )Opcéao mais barata

17. Possiveis motivos da escolha deste curso

() Realizagao Pessoal

() Melhoria salarial

() Falta de cursos presenciais na area de meu interesse, em minha cidade ou em regiao
proxima

() Demanda pela profissao (falta de profissionais na area)

( )Falta de oferta de outro curso, a época da minha escolha

( )Ja trabalho na area de interesse do curso

Para responder as questoes de n. 18 a 48 utilize a escala abaixo:

1 2 3 4. Quanto mais proximo da esquerda vocé se posicionar (escalas 1 e 2), maior sera
sua Discordancia com a frase. Quanto mais préximo da direita vocé se posicionar
(escalas 3 e 4), maior sera a sua Concordancia com a frase. Por favor, ndo deixe questao
sem resposta.(lembre-se da escala)

18. () Os professores responsaveis pelas disciplinas, no IFSULDEMINAS, davam retorno
adequado sobre 0 meu desempenho

19. () Os professores responsaveis pelas disciplinas, no IFSULDEMINAS, demonstraram
flexibilidade para atender as diferentes necessidades do aluno com relagdo aos assuntos
de conteudo de disciplinas; realizacdo de exercicios e atividades; avaliagdo etc

20. () Os professores responsaveis pelas disciplinas, no IFSULDEMINAS, estimulavam a
participacdo da turma programando trabalhos em grupo

21. () Tive uma relacao satisfatéria com a tutoria do IFSULDEMINAS para tirar duvidas e
ser orientado sobre os conteudo de disciplinas e a realizagao dos exercicios dos livros
22. () Atutoria do IFSULDEMINAS estimulava a participacdo da turma para o estudo em

grupo
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283. () Freqlentemente, ocorriam encontros presenciais entre os professores do
IFSULDEMINAS e os alunos do Pélo

24. () Atutoria do Pélo estimulava a participacao da turma promovendo trabalhos em
grupo, realizacao coletiva de exercicio etc

25. () Tive uma relacao satisfatéria com a tutoria do Pdlo para tirar davidas e ser
orientado sobre os conteudo de disciplinas; a realizacao de exercicios e atividades;
avaliacao etc

26. () Sempre que precisei, utilizei os atendimento presenciais semanais do Pélo

27. () Atutoria do Pdlo dava retorno adequado sobre o meu desempenho

28. () Os alunos organizavam encontros presenciais, entre si, para realizarem estudos,
exercicios, trabalho em grupo etc

29. () Havia agendamento de atividades a serem realizadas virtualmente (chats, forum,
email etc)

30. () Os alunos organizavam encontros virtuais, entre si, para realizarem estudos,
exercicios, trabalho em grupo etc.

31. () Eu dominava satisfatoriamente os recursos tecnoldgicos de informatica (Internet,
correio eletrénico, chat, férum, dentre outros)

32. () Os professores e tutores, do IFSULDEMINAS, que participavam de alguma
atividade online dominavam satisfatoriamente os recursos tecnolégicos de informatica
(Internet, correio eletrénico, chat, forum etc)

33. () Eu participava das atividades virtuais realizadas pelo curso

34. () Atecnologia adotada (fax, telefone, plataforma virtual) era adequada para promover
um ensino-aprendizagem satisfatério

35. () O alto custo decorrente da utilizacao da tecnologia adotada pelo curso
impossibilitaram seu uso na freqiéncia adequada para a interacao

36. () Eu me dedicava satisfatoriamente aos estudos complementares (leituras,
realizacdo de exercicios, trabalhos), para acompanhar o curso

37. () O meu rendimento no curso (notas, mengdes) era satisfatorio

38. () Eu me considerava parte do corpo de alunos do IFSULDEMINAS

39. () Eu tinha satisfagéo de pertencer ao quadro de alunos do IFSULDEMINAS

40. () Eu conhecia as normas e os valores do IFSULDEMINAS (tipo de aluno que a
IFSULDEMINAS quer formar; normas de condutas; tipo de ensino e aprendizagem que a
IFSULDEMINAS defende etc)

41 () Eu identificava-me com as normas e os valores do IFSULDEMINAS

43. () Ocorriam encontros informais presenciais (confraternizagdes, jogos, atividades
culturais etc) entre os alunos, com a presenca da tutoria do Pdlo.

44. () Ocorriam encontros informais virtuais (discussao de assuntos diversos, bate-papo
etc) entre os alunos

45. () Atecnologia adotada (fax, telefone, plataforma virtual) era adequada para promover
uma satisfatéria sociabilizacao entre os proprios alunos e os alunos e a tutoria do p6lo
46. () Eu sempre participei dos encontros informais presenciais

47. () Eu sempre participei dos encontros informais virtuais.
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48. () Ocorrem, da minha parte, dificuldades em entender o conteudo do curso
49. () Tive dificuldade em cumprir as atividades propostas em casa

50.Quais periodos do curso vocé concluiu (mesmo que seja o0 n° minimo de disciplinas,
por semestre, ndo importando se vocé foi aprovado ou nao).

() Nenhum periodo;

() O 1° periodo;

() O 2° periodo;

() O 3° periodo

51.Qual é a sua situagao neste curso?
( )Desistiu do curso

( )Concluiu o curso

( )Ainda esta cursando

52.Se vocé assinalou acima a opgao "DESISTIU DO CURSQ" ,indigue a importancia dos
motivos abaixo na decisdo de interromper o curso. Utiliza a escala de 1 (Alta) 2( Media) 3
Baixa) 4 (Nenhuma).

) Falta de motivacao/interesse

) Falta de tempo para realizar as atividades propostas

) Dificuldade de conciliar o trabalho e os estudos

) Dificuldade de se adaptar ao ensino a distancia

) Dificuldade na compreensao dos conteudos

) Baixo desempenho ou reprovacgao nas disciplinas

) Falta de apoio/suporte de tutores e professores

) Senti falta de aulas presenciais

) Metodologia de ensino e didatica dos professores

) Mudanca de residéncia, problemas familiares

) Nao me identifiquei com o curso

) Dificuldade de realizacao de estagio

) Falta de apoio dos pais e familiares

) Desconhecimento do curso antes de ingressar

) Baixa remuneracéo / falta de valorizagéo do profissional formado

(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(



APENDICE D: CURSOS OFERECIDOS PELO IFSULDEMINAS NO ANO DE 2017

Curso Campus Modalidade Tipo de curso/Programa

Técnico em Agrimensura Inconfidentes Presencial Integrado ao Ensino Médio

Técnico em Agropecuaria Inconfidentes Presencial Integrado ao Ensino Médio

Técnico em Alimentos Inconfidentes Presencial Integrado ao Ensino Médio

Técnico em Informatica Inconfidentes Integrado ao Ensino Médio

Técnico em Administragéo Inconfidentes A distancia Subsequente

Técnico em Informatica para Inconfidentes A distancia Subsequente

Internet

Técnico em Meio Ambiente Inconfidentes Presencial Subsequente

Técnico em Administragao Inconfidentes Presencial PROEJA integrado ao Ensino
Médio

Tecnologia em Gestao Ambiental |Inconfidentes Presencial Superior /

Tecnologia em Rede de Inconfidentes Presencial Superior

Computadores

Licenciatura em Ciéncias Inconfidentes Presencial Superior

Bioldgicas

Licenciatura em Matematica Inconfidentes Presencial Superior

Educacédo do Campo- LECCA Inconfidentes Presencial Superior

Bacharelado em Engenharia Inconfidentes Presencial Superior

Agrondmica

Bacharelado em Engenharia Inconfidentes Presencial Superior

Agrimensura e Cartogréafica

Bacharelado em Engenharia de |Inconfidentes Presencial Superior

Alimentos

Educacgéao Infantil Inconfidentes Presencial Pés-graduacéo Latu Sensu

Gestao Ambiental Inconfidentes Presencial Pés-graduacéo Latu Sensu

Gestao Ambiental - PMMG Inconfidentes Presencial Pés-graduacéo Latu Sensu

Educacédo Matematica Inconfidentes Presencial Pés-graduacéo Latu Sensu

Técnico em Redes de Machado Adistancia Subsequente

Computadores

Técnico em Geoprocessamento [Machado A distancia Subsequente

Técnico em Seguranga do Machado A distancia Subsequente/Rede e-tec

Trabalho

Técnico em Telecomunicagoes Machado Adistancia Concomitante/Medio tec

Técnico em Vendas Machado Adistancia Concomitante/Medio tec

Técnico em Modelagem de Machado Adistancia Concomitante/Medio tec

Vestuario

Técnico em Redes de Machado A distancia Concomitante/Medio tec

Computadores

Técnico em Agronegocio Machado A distancia Concomitante/Medio tec

Técnico em Agropecuaria Machado Presencial Integrado

Técnico em Alimentos Machado Presencial Integrado/PROEJA

Técnico em Alimentos Machado Presencial Integrado

Técnico em Informatica Machado Presencial Integrado

Técnico em Contabilidade Machado Presencial Subsequente

Técnico em Administragéo Machado Presencial Subsequente

Técnico em Agropecuaria — Machado Presencial Subsequente

Enfase em Agroecologia

Técnico em Agropecuaria Machado Presencial Subsequente

Técnico em Enfermagem Machado Presencial Subsequente

Técnico em Informatica Machado Presencial Subsequente

Técnico em Agroindustria Machado Adistancia Subsequente

Técnico em Geoprocessamento |Machado Adistancia Subsequente




Técnico em Seguranga do Machado Presencial Subsequente

Trabalho

Técnico em Vendas Machado Presencial Concomitante /Médio-Tec
Técnico em Agronegocio Machado Presencial Concomitante / Médio-Tec
Técnico em Telecomunicagdes Machado Presencial Concomitante / Médio-Tec
Técnico em Redes de Machado Presencial Concomitante / Médio-Tec
Computadores

Técnico em Modelagem de Machado Presencial Concomitante / Médio-Tec
Vestuario

Bacharelado em Administracdo |Machado Presencial Superior

Bacharelado em Ciéncia e Machado Presencial Superior

Tecnologia dos Alimentos

Bacharelado em Agronomia Machado Presencial Superior

Bacharelado em Sistemas de Machado Presencial Superior

Informagéo

Bacharelado em Zootecnia Machado Presencial Superior

Licenciatura em Ciéncias Machado Presencial Superior

Bioldgicas

Licenciatura em Computagéo Machado Presencial Superior

Tecnologia em Alimentos Machado Presencial Superior

Tecnologia em Cafeicultura Machado Presencial Superior

Programa Especial de Formagédo [Machado Presencial Superior

Pedagdgica Docente

(Licenciatura)

Cafeicultura Empresarial Machado Presencial Pés- Graduacéo Lactu Sensu
Producéo Animal Machado Presencial Pés- Graduagéo Lactu Sensu
Mestrado em Alimentos Machado Presencial Pés-Graduagao Stricto Sensu
Técnico em Alimentos Muzambinho A distancia Subsequente

Técnico em Andlises Clinicas Muzambinho A distancia Subsequente

Técnico em Cafeicultura Muzambinho Adistancia Subsequente

Técnico em Informatica Muzambinho Adistancia Subsequente

Técnico em Logistica Muzambinho Adistancia Subsequente

Técnico em Meio Ambiente Muzambinho Adistancia Subsequente

Técnico em Vigilancia em Saide [Muzambinho A distancia Subsequente
Especializagdo Técnica em Muzambinho A distancia Subsequente
Enfermagem do Trabalho

Técnico em Secretaria Escolar  [Muzambinho A distancia Subsequente

Técnico em Alimentagéo Escolar |Muzambinho Adistancia Subsequente

Técnico em Agropecuaria Muzambinho Presencial Integrado

Técnico em Alimentos Muzambinho Presencial Integrado

Técnico em Informatica Muzambinho Presencial Integrado

Técnico em Administragéo Muzambinho Presencial Subsequente

Técnico em Agropecuaria Muzambinho Presencial Subsequente

Técnico em Contabilidade Muzambinho Presencial Subsequente

Técnico em Enfermagem Muzambinho Presencial Subsequente

Técnico em Informatica Muzambinho Presencial Subsequente

Técnico em Seguranga do Muzambinho Presencial Subsequente

Trabalho

Técnico em Meio Ambiente Muzambinho Presencial Subsequente
Enfermagem em Servigos de Muzambinho Presencial Especializagado Técnica
Urgéncia e Emergéncia

Técnico em Secretariado Muzambinho Presencial Concomitante/Medio-Tec
Técnico em Edificagtes Muzambinho Presencial Concomitante/ Medio-Tec
Técnico em Confeitaria Muzambinho Presencial Concomitante/ Medio-Tec
Técnico em Manutencéo e Muzambinho Presencial Concomitante/ Medio-Tec
Suporte em Informatica

Técnico em Meio Ambiente Muzambinho Presencial Concomitante/ Medio-Tec
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Técnico em Seguranca do Muzambinho Presencial Concomitante/Medio-Tec
Trabalho

Técnico em Alimentos Muzambinho Presencial PROEJA

Técnico em Edificagdes Muzambinho Presencial PROEJA

Bacharelado em Engenharia Muzambinho Presencial Superior

Agrondmica ou Agronomia

Bacharelado Ciéncia da Muzambinho Presencial Superior

Computagéao

Bacharelado em Educagéo Fisica [Muzambinho Presencial Superior

Bacharelado em Medicina Muzambinho Presencial Superior

Veterinaria

Licenciatura em Ciéncias Muzambinho Presencial Superior

Bioldgicas

Programa Especial de Formacdo [Muzambinho Presencial Superior

Pedagogica Docente

(Licenciatura)

Licenciatura em Educagéo Fisica [Muzambinho Presencial Superior

Licenciatura em Pedagogia Muzambinho A distancia Superior

Tecnologia em Cafeicultura Muzambinho Presencial Superior

Cafeicultura Muzambinho Presencial Pés- Graduacgéo Lactu Sensu
Gestao Publica Muzambinho Presencial Pés- Graduacgéo Lactu Sensu
Educacéao Infantil Muzambinho Presencial Pés- Graduacéo Lactu Sensu
Alfabetizagéo e Letramento Muzambinho Presencial Pés- Graduacéo Lactu Sensu
Gestéao Escolar Muzambinho Presencial Pés- Graduacéo Lactu Sensu
Técnico em Servigos Publicos Passos A distancia Subsequente

Técnico em Produgéo de Modas |Passos Presencial Integrado

Técnico em Informatica Passos Presencial Integrado

Técnico em Informatica Passos Presencial Integrado

Técnico em Comunicagao Visual |Passos Presencial Integrado

Técnico em Modelagem do Passos Presencial Subsequente

Vestuario

Bacharelado em Administracao de|Passos Presencial Superiores

Empresas

Ciéncia da Computagéo Passos Presencial Superiores

Licenciatura em Matematica Passos Presencial Superiores

Tecnologia em Design de Moda |Passos Presencial Superiores

Tecnologia em Producao Passos Presencial Superiores

Publicitaria

Enfermagem Oncoldgica Passos Presencial Pés Graduagéo Lato Sensu
Urgéncia e Emergéncia Passos A distancia Pés Graduagéo Lato Sensu
Midias e Educagéo Passos A distancia Pés Graduagéo Lato Sensu
Gestao Estratégica de Negocios |Passos A distancia Pés Graduagéao Lato Sensu
Ensino de Humanidades Passos A distancia Pés Graduagéao Lato Sensu
Técnico em Administragdo Pouso Alegre Presencial Integrado

Técnico em Informatica Pouso Alegre Presencial Integrado

Técnico em Administragao Pouso Alegre Presencial Subsequente

Técnico em Edificacoes Pouso Alegre Presencial Subsequente

Técnico em Edificacoes Pouso Alegre Presencial Integrado

Técnico em Quimica Pouso Alegre Presencial Subsequente

Técnico em Administragdo Pouso Alegre Presencial Concomitante

Técnico em Edificagdes Pouso Alegre Presencial Concomitante

Técnico em Quimica Pouso Alegre Presencial Concomitante

Técnico em Informatica Pouso Alegre Presencial Subsequente

Técnico em Seguranca do Pouso Alegre Presencial Subsequente

Trabalho

Técnico em Logistica Pouso Alegre Presencial Concomitante/Medio-Tec
Técnico em Qualidade Pouso Alegre Presencial Concomitante/Medio-Tec
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Técnico em Andlises Quimicas Pouso Alegre Presencial Concomitante/Medio-Tec
Bacharelado em Engenharia Civil [Pouso Alegre Presencial Superiores

Bacharelado em Engenharia Pouso Alegre Presencial Superiores

Quimica

Licenciatura em Matematica Pouso Alegre Presencial Superiores

Licenciatura em Quimica Pouso Alegre Presencial Superiores

Educacédo Matematica Pouso Alegre Presencial Pés-Graduacao Lato Sensu
Engenharia de Seguranca do Pouso Alegre Presencial Pés-Graduacao Lato Sensu
Trabalho

Técnico em Eletrotécnica Pogos de Caldas  |Presencial Integrado

Técnico em Informatica Pocgos de Caldas  |Presencial Integrado

Técnico em Administragdo Pocgos de Caldas  |Presencial Subsequente

Técnico em Edificagdes Pogos de Caldas  |Presencial Subsequente

Técnico em Eletrotécnica Pogos de Caldas  |Presencial Subsequente

Técnico em Informatica Pogos de Caldas  |Presencial Concomitante/ Medio-Tec
Engenharia de Computacéo Pogos de Caldas  |Presencial Superiores

Licenciatura em Ciéncias Pogos de Caldas  |Presencial Superiores

Bioldgicas

Licenciatura em Geografia Pogos de Caldas  |Presencial Superiores

Tecnologia em Gestdo Ambiental |Pogos de Caldas |Presencial Superiores

Tecnologia em Gestdo Comercial |Pogos de Caldas |Presencial Superiores

Informatica na Educagao Pocgos de Caldas  |Presencial Pés-Graduacao Lato Sensu
Técnico em Alimentos Carmo de Minas Presencial Subsequente

Técnico em Informatica Carmo de Minas Presencial Integrado

Técnico em Administragao Carmo de Minas Presencial Subsequente

Técnico em Administragao Carmo de Minas Presencial Concomitante/Medio-Tec
Técnico em Comércio Trés Coragoes Presencial Subsequente

Técnico em Enfermagem Trés Coragdes Presencial Subsequente

Técnico em Logistica Trés Coragdes Presencial Subsequente

Técnico em Mecéanica Trés Coragoes Presencial Subsequente

Técnico em Mecénica Trés Coracgdes Presencial Integrado

Técnico em Informatica Trés Coracgdes Presencial Subsequente

Técnico em Seguranca do Trés Coracgdes Presencial Subsequente

Trabalho

Técnico em Administragdo Trés Coragdes Presencial Subsequente

Técnico em Administragdo Trés Coragdes Presencial Integrado

Técnico em Mecanica Trés Coragbes Presencial Integrado

Urgéncia e Emergéncia Trés Coragdes Presencial Especializagdo Técnica
Técnico em Informatica Trés Coracgdes Integrado

Técnico em Agronegdcio Trés Coragdes A distancia Subsequente

Técnico em Agronegdcio Trés Coragdes AA distancia Médio-tec

Ensino de Ciéncias Naturais e Trés Coragdes Presencial Pés-Graduacao Lato Sensu
Matematica

MBA Gestao Estratégica Negocios|Trés Coragdes Presencial Pés-Graduacao Lato Sensu
Pés-Tecnico Urgéncia e Trés Coracgdes Presencial Pés-Graduacao Lato Sensu

Emergéncia
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ANEXO 1: LEI N. 11.892, DE 29 DE DEZEMBRO DE 2008.
LEIN. 11.892, DE 29 DE DEZEMBRO DE 2008.

(Vide Decreto n. 7.022, de 2009)
Institui a Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, cria os
Institutos Federais de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia, e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu
sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO |
DA REDE FEDERAL DE EDUCACAO PROFISSIONAL, CIENTIFICA E TECNOLOGICA

Art. 12 Fica instituida, no ambito do sistema federal de ensino, a Rede Federal de
Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, vinculada ao Ministério da Educacao e
constituida pelas seguintes instituicoes:

| Institutos Federais de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia Institutos Federais;

Il Universidade Tecnolégica Federal do Parana UTFPR,;

[l Centros Federais de Educacao Tecnolégica Celso Suckow da Fonseca CEFETRJ e de
Minas Gerais CEFETMG;

IV Escolas Técnicas Vinculadas as Universidades Federais.

IV Escolas Técnicas Vinculadas as Universidades Federais; e (Redagcao dada pela Lei n.
12.677, de 2012)

V Colégio Pedro Il. (Incluido pela Lei n. 12.677, de 2012)

Paragrafo unico. As instituicoes mencionadas nos incisos |, Il e lll do caput deste artigo
possuem natureza juridica de autarquia, detentoras de autonomia administrativa,
patrimonial, financeira, didatico-pedagdgica e disciplinar.

Paragrafo unico. As instituigdbes mencionadas nos incisos I, Il, lll e V do caput possuem
natureza juridica de autarquia, detentoras de autonomia administrativa, patrimonial,
financeira, didatico-pedagdgica e disciplinar. (Redacao dada pela Lei n. 12.677, de 2012)

Art. 2° Os Institutos Federais sao instituicdes de educacéo superior, basica e profissional,
pluricurriculares e multicampi, especializados na oferta de educacdo profissional e
tecnoldgica nas diferentes modalidades de ensino, com base na conjugacao de
conhecimentos técnicos e tecnolégicos com as suas praticas pedagdgicas, nos termos
desta Lei.

§ 1° Para efeito da incidéncia das disposicdées que regem a regulacdo, avaliacao e
supervisao das instituicdes e dos cursos de educacao superior, os Institutos Federais sao
equiparados as universidades federais.
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§ 2° No ambito de sua atuacao, os Institutos Federais exercerdo o papel de instituicdes
acreditadoras e certificadoras de competéncias profissionais.

§ 32 Os Institutos Federais terdo autonomia para criar e extinguir cursos, nos limites de
sua area de atuacao territorial, bem como para registrar diplomas dos cursos por eles
oferecidos, mediante autorizacao do seu Conselho Superior, aplicando-se, no caso da
oferta de cursos a distancia, a legislacao especifica.

Art. 32 A UTFPR configura-se como universidade especializada, nos termos do paragrafo
unico do art. 52 da Lei no 9.394, de 20 de dezembro de 1996, regendo-se pelos
principios, finalidades e objetivos constantes da Lei no 11.184, de 7 de outubro de 2005.

Art. 4° As Escolas Técnicas Vinculadas as Universidades Federais sao estabelecimentos
de ensino pertencentes a estrutura organizacional das universidades federais, dedicando-
se, precipuamente, a oferta de formacao profissional técnica de nivel médio, em suas
respectivas areas de atuacgao.

Art. 4°A. O Colégio Pedro Il é instituicdo federal de ensino, pluricurricular e multicampi,
vinculada ao Ministério da Educacao e especializada na oferta de educacao basica e de
licenciaturas. (Incluido pela Lei n. 12.677, de 2012)

Paragrafo unico. O Colégio Pedro Il é equiparado aos institutos federais para efeito de
incidéncia das disposicdes que regem a autonomia e a utilizacdo dos instrumentos de
gestdo do quadro de pessoal e de acbes de regulacdo, avaliacdo e supervisdo das
instituicbes e dos cursos de educacao profissional e superior. (Incluido pela Lei n. 12.677,
de 2012)

CAPITULO Il
DOS INSTITUTOS FEDERAIS DE EDUCAGCAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
Secéo |

Da Criacao dos Institutos Federais

Art. 5% Ficam criados 0s seguintes Institutos Federais de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia:
| Instituto Federal do Acre, mediante transformacao da Escola Técnica Federal do Acre;

Il Instituto Federal de Alagoas, mediante integracdo do Centro Federal de Educacgao
Tecnoldgica de Alagoas e da Escola Agrotécnica Federal de Satuba;

Il Instituto Federal do Amapa, mediante transformacao da Escola Técnica Federal do
Amapa;

IV Instituto Federal do Amazonas, mediante integracao do Centro Federal de Educacéao
Tecnolégica do Amazonas e das Escolas Agrotécnicas Federais de Manaus e de Sao
Gabriel da Cachoeira;
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V Instituto Federal da Bahia, mediante transformacédo do Centro Federal de Educacao
Tecnoldgica da Bahia;

VI Instituto Federal Baiano, mediante integracdo das Escolas Agrotécnicas Federais de
Catu, de Guanambi (Antonio José Teixeira), de Santa Inés e de Senhor do Bonfim;

VIl Instituto Federal de Brasilia, mediante transformagédo da Escola Técnica Federal de
Brasilia;

VIl Instituto Federal do Cearda, mediante integracdo do Centro Federal de Educacao
Tecnoldgica do Ceara e das Escolas Agrotécnicas Federais de Crato e de Iguatu;

IX Instituto Federal do Espirito Santo, mediante integracdo do Centro Federal de
Educacao Tecnolégica do Espirito Santo e das Escolas Agrotécnicas Federais de Alegre,
de Colatina e de Santa Teresa;

X Instituto Federal de Goias, mediante transformacdo do Centro Federal de Educacéao
Tecnoldgica de Goias;

Xl Instituto Federal Goiano, mediante integracao dos Centros Federais de Educacao
Tecnoldgica de Rio Verde e de Urutai, e da Escola Agrotécnica Federal de Ceres;

Xl Instituto Federal do Maranhao, mediante integracdo do Centro Federal de Educacao
Tecnoldgica do Maranhao e das Escolas Agrotécnicas Federais de Codo, de Sao Luis e
de Sao Raimundo das Mangabeiras;

Xl Instituto Federal de Minas Gerais, mediante integracdo dos Centros Federais de
Educacao Tecnoldgica de Ouro Preto e de Bambui, e da Escola Agrotécnica Federal de
Sao Joao Evangelista;

X1V Instituto Federal do Norte de Minas Gerais, mediante integracdo do Centro Federal de
Educacao Tecnoldgica de Januéria e da Escola Agrotécnica Federal de Salinas;

XV Instituto Federal do Sudeste de Minas Gerais, mediante integracdo do Centro Federal
de Educacéao Tecnoldgica de Rio Pomba e da Escola Agrotécnica Federal de Barbacena;

XVI Instituto Federal do Sul de Minas Gerais, mediante integracdo das Escolas
Agrotécnicas Federais de Inconfidentes, de Machado e de Muzambinho;

XVII Instituto Federal do Triangulo Mineiro, mediante integracdo do Centro Federal de
Educacao Tecnolégica de Uberaba e da Escola Agrotécnica Federal de Uberlandia;

XVIII Instituto Federal de Mato Grosso, mediante integracdo dos Centros Federais de
Educacao Tecnolégica de Mato Grosso e de Cuiaba, e da Escola Agrotécnica Federal de
Céceres;
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XIX Instituto Federal de Mato Grosso do Sul, mediante integracdo da Escola Técnica
Federal de Mato Grosso do Sul e da Escola Agrotécnica Federal de Nova Andradina;

XX Instituto Federal do Para, mediante integracdo do Centro Federal de Educacao
Tecnoldgica do Para e das Escolas Agrotécnicas Federais de Castanhal e de Maraba;

XXI Instituto Federal da Paraiba, mediante integracdo do Centro Federal de Educacéao
Tecnoldgica da Paraiba e da Escola Agrotécnica Federal de Sousa;

XXII Instituto Federal de Pernambuco, mediante integracdo do Centro Federal de
Educacao Tecnol6gica de Pernambuco e das Escolas Agrotécnicas Federais de Barreiros,
de Belo Jardim e de Vitéria de Santo Antao;

XXIII' Instituto Federal do Sertdo Pernambucano, mediante transformagdo do Centro
Federal de Educacéao Tecnoldgica de Petrolina;

XXIV Instituto Federal do Piaui, mediante transformacao do Centro Federal de Educacao
Tecnoldgica do Piaut;

XXV Instituto Federal do Parana, mediante transformacdo da Escola Técnica da
Universidade Federal do Parang;

XXVI Instituto Federal do Rio de Janeiro, mediante transformacédo do Centro Federal de
Educacao Tecnolégica de Quimica de Nilépolis;

XXVII Instituto Federal Fluminense, mediante transformacdo do Centro Federal de
Educacao Tecnolégica de Campos;

XXVIII Instituto Federal do Rio Grande do Norte, mediante transformacdo do Centro
Federal de Educacéao Tecnoldgica do Rio Grande do Norte;

XXIX Instituto Federal do Rio Grande do Sul, mediante integracdo do Centro Federal de
Educacao Tecnoldgica de Bento Gongalves, da Escola Técnica Federal de Canoas e da
Escola Agrotécnica Federal de Sertdo;

XXX Instituto Federal Farroupilha, mediante integracédo do Centro Federal de Educacéao
Tecnoldgica de Sao Vicente do Sul e da Escola Agrotécnica Federal de Alegrete;

XXXI Instituto Federal Sul-riograndense, mediante transformacao do Centro Federal de
Educacao Tecnolégica de Pelotas;
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XXXII Instituto Federal de Ronddnia, mediante integracdo da Escola Técnica Federal de
Rondbdnia e da Escola Agrotécnica Federal de Colorado do Oeste;

XXXIII Instituto Federal de Roraima, mediante transformagcédo do Centro Federal de
Educagéo Tecnoldgica de Roraima;

XXXIV Instituto Federal de Santa Catarina, mediante transformacéo do Centro Federal de
Educagéao Tecnoldgica de Santa Catarina;

XXXV Instituto Federal Catarinense, mediante integracdo das Escolas Agrotécnicas
Federais de Concordia, de Rio do Sul e de Sombrio;

XXXVI Instituto Federal de Sao Paulo, mediante transformacdo do Centro Federal de
Educacao Tecnolégica de Sao Paulo;

XXXVII Instituto Federal de Sergipe, mediante integracao do Centro Federal de Educacao
Tecnoldgica de Sergipe e da Escola Agrotécnica Federal de Sao Cristévao; e

XXXVIII Instituto Federal do Tocantins, mediante integracdo da Escola Técnica Federal de
Palmas e da Escola Agrotécnica Federal de Araguatins.

§ 10 As localidades onde serao constituidas as reitorias dos Institutos Federais constam
do Anexo | desta Lei.

§ 20 A unidade de ensino que compde a estrutura organizacional de instituicao
transformada ou integrada em |Instituto Federal passa de forma automatica,
independentemente de qualquer formalidade, a condicdo de campus da nova instituicao.

§ 30 A relagéo de Escolas Técnicas Vinculadas a Universidades Federais que passam a
integrar os Institutos Federais consta do Anexo Il desta Lei.

§ 40 As Escolas Técnicas Vinculadas as Universidades Federais ndo mencionadas na
composicao dos Institutos Federais, conforme relacdo constante do Anexo Il desta Lei,
poderdao, mediante aprovacao do Conselho Superior de sua respectiva universidade
federal, propor ao Ministério da Educagdo a adesdo ao Instituto Federal que esteja
constituido na mesma base territorial.

§ 50 A relacdo dos campi que integrardo cada um dos Institutos Federais criados nos
termos desta Lei sera estabelecida em ato do Ministro de Estado da Educacéo.

§ 60 Os Institutos Federais poderdo conceder bolsas de pesquisa, desenvolvimento,
inovacao e intercambio a alunos, docentes e pesquisadores externos ou de empresas, a
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serem regulamentadas por érgao técnico competente do Ministério da Educacéo.
(Incluido pela Lei n. 12.863, de 2013)

Secéo Il
Das Finalidades e Caracteristicas dos Institutos Federais
Art. 6° Os Institutos Federais tém por finalidades e caracteristicas:

| ofertar educagao profissional e tecnolégica, em todos os seus niveis e modalidades,
formando e qualificando cidaddos com vistas na atuacao profissional nos diversos setores
da economia, com énfase no desenvolvimento socioeconémico local, regional e nacional;

Il desenvolver a educacao profissional e tecnolégica como processo educativo e
investigativo de geracado e adaptacao de solucdes técnicas e tecnolégicas as demandas
sociais e peculiaridades regionais;

Il promover a integracao e a verticalizacao da educacao basica a educacao profissional e
educacao superior, otimizando a infraestrutura fisica, os quadros de pessoal e 0os recursos
de gestao;

IV orientar sua oferta formativa em beneficio da consolidagcdo e fortalecimento dos
arranjos produtivos, sociais e culturais locais, identificados com base no mapeamento das
potencialidades de desenvolvimento socioecondémico e cultural no ambito de atuagdo do
Instituto Federal;

V constituir-se em centro de exceléncia na oferta do ensino de ciéncias, em geral, e de
ciéncias aplicadas, em particular, estimulando o desenvolvimento de espirito critico,
voltado a investigacdo empirica;

VI qualificar-se como centro de referéncia no apoio a oferta do ensino de ciéncias nas
instituicbes publicas de ensino, oferecendo capacitacédo técnica e atualizacao pedagogica
aos docentes das redes publicas de ensino;

VIl desenvolver programas de extensao e de divulgacéo cientifica e tecnolégica;

VIII realizar e estimular a pesquisa aplicada, a producao cultural, o0 empreendedorismo, o
cooperativismo e o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico;

IX promover a produgdo, o desenvolvimento e a transferéncia de tecnologias sociais,
notadamente as voltadas a preservacao do meio ambiente.
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Secao
Dos Objetivos dos Institutos Federais

Art. 72 Observadas as finalidades e caracteristicas definidas no art. 60 desta Lei, sao
objetivos dos Institutos Federais:

| ministrar educacao profissional técnica de nivel médio, prioritariamente na forma de
cursos integrados, para os concluintes do ensino fundamental e para o publico da
educacao de jovens e adultos;

II ministrar cursos de formacdo inicial e continuada de trabalhadores, objetivando a
capacitacdo, o aperfeicoamento, a especializacdo e a atualizagdo de profissionais, em
todos os niveis de escolaridade, nas areas da educacgao profissional e tecnolégica;

[ll realizar pesquisas aplicadas, estimulando o desenvolvimento de solugbes técnicas e
tecnoldgicas, estendendo seus beneficios a comunidade;

IV desenvolver atividades de extensdo de acordo com os principios e finalidades da
educacao profissional e tecnolégica, em articulacdo com o mundo do trabalho e os
segmentos sociais, e com énfase na producdo, desenvolvimento e difusdo de
conhecimentos cientificos e tecnol6gicos;

V estimular e apoiar processos educativos que levem a geragao de trabalho e renda e a
emancipacao do cidadado na perspectiva do desenvolvimento socioeconémico local e
regional; e

VI ministrar em nivel de educacao superior:

a) cursos superiores de tecnologia visando a formacéao de profissionais para os diferentes
setores da economia;

b) cursos de licenciatura, bem como programas especiais de formag¢do pedagoégica, com
vistas na formacédo de professores para a educacao bésica, sobretudo nas areas de
ciéncias e matematica, e para a educacao profissional;

c) cursos de bacharelado e engenharia, visando a formacao de profissionais para os
diferentes setores da economia e areas do conhecimento;

d) cursos de pés-graduacao lato sensu de aperfeicoamento e especializacdo, visando a
formacgao de especialistas nas diferentes areas do conhecimento; e
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e) cursos de pds-graduacao stricto sensu de mestrado e doutorado, que contribuam para
promover o estabelecimento de bases sélidas em educacao, ciéncia e tecnologia, com
vistas no processo de geragao e inovacao tecnoldgica.

Art. 80 No desenvolvimento da sua acdo académica, o Instituto Federal, em cada
exercicio, devera garantir o minimo de 50% (cinqUenta por cento) de suas vagas para
atender aos objetivos definidos no inciso | do caput do art. 70 desta Lei, € 0 minimo de
20% (vinte por cento) de suas vagas para atender ao previsto na alinea b do inciso VI do
caput do citado art. 70.

§ 10 O cumprimento dos percentuais referidos no caput devera observar o conceito de
aluno-equivalente, conforme regulamentacao a ser expedida pelo Ministério da Educacao.

§ 20 Nas regibes em que as demandas sociais pela formacdo em nivel superior
justificarem, o Conselho Superior do Instituto Federal podera, com anuéncia do Ministério
da Educacéao, autorizar o ajuste da oferta desse nivel de ensino, sem prejuizo do indice
definido no caput deste artigo, para atender aos objetivos definidos no inciso | do caput do
art. 7o desta Lei.

Secao IV
Da Estrutura Organizacional dos Institutos Federais

Art. 90 Cada Instituto Federal é organizado em estrutura multicampi, com proposta
orcamentéaria anual identificada para cada campus € a reitoria, exceto no que diz respeito
a pessoal, encargos sociais e beneficios aos servidores.

Art. 10. A administracdo dos Institutos Federais tera como 6rgaos superiores o Colégio de
Dirigentes e o Conselho Superior.

§ 10 As presidéncias do Colégio de Dirigentes e do Conselho Superior serdo exercidas
pelo Reitor do Instituto Federal.

§ 20 O Colégio de Dirigentes, de carater consultivo, serd composto pelo Reitor, pelos Pro-
Reitores e pelo Diretor-Geral de cada um dos campi que integram o Instituto Federal.

§ 30 O Conselho Superior, de carater consultivo e deliberativo, sera composto por
representantes dos docentes, dos estudantes, dos servidores técnico-administrativos, dos
egressos da instituicdo, da sociedade civil, do Ministério da Educacao e do Colégio de
Dirigentes do Instituto Federal, assegurando-se a representacao paritaria dos segmentos
que compdem a comunidade académica.
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§ 40 O estatuto do Instituto Federal dispora sobre a estruturacdo, as competéncias e as
normas de funcionamento do Colégio de Dirigentes e do Conselho Superior.

Art. 11. Os Institutos Federais terao como 6rgao executivo a reitoria, composta por 1 (um)
Reitor e 5 (cinco) Pré-Reitores. (Regulamento)

§ 10 Poderado ser nomeados Pro-Reitores os servidores ocupantes de cargo efetivo da
carreira docente ou de cargo efetivo de nivel superior da carreira dos técnico-
administrativos do Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacao,
desde que possuam o minimo de 5 (cinco) anos de efetivo exercicio em instituicdo federal
de educacao profissional e tecnoldgica.

§ 10 Poderao ser nomeados Pro-Reitores os servidores ocupantes de cargo efetivo da
Carreira docente ou de cargo efetivo com nivel superior da Carreira dos técnico-
administrativos do Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacao,
desde que possuam o minimo de 5 (cinco) anos de efetivo exercicio em instituicao federal
de educacao profissional e tecnoldgica. (Redacao dada pela Lei n. 12.772, de 2012)

§ 20 A reitoria, como 6érgao de administracdo central, podera ser instalada em espaco
fisico distinto de qualquer dos campi que integram o Instituto Federal, desde que previsto
em seu estatuto e aprovado pelo Ministério da Educacéo.

Art. 12. Os Reitores serdao nomeados pelo Presidente da Republica, para mandato de 4
(quatro) anos, permitida uma reconducdo, apos processo de consulta a comunidade
escolar do respectivo Instituto Federal, atribuindo-se o peso de 1/3 (um tergo) para a
manifestacdo do corpo docente, de 1/3 (um terco) para a manifestagcdo dos servidores
técnico-administrativos e de 1/3 (um terco) para a manifestagdo do corpo discente.
(Regulamento)

§ 10 Poderao candidatar-se ao cargo de Reitor os docentes pertencentes ao Quadro de
Pessoal Ativo Permanente de qualquer dos campi que integram o Instituto Federal, desde
que possuam o minimo de 5 (cinco) anos de efetivo exercicio em instituicdo federal de
educacao profissional e tecnolégica e que atendam a, pelo menos, um dos seguintes
requisitos:

| possuir o titulo de doutor; ou
Il estar posicionado nas Classes DIV ou DV da Carreira do Magistério do Ensino Basico,

Técnico e Tecnolégico, ou na Classe de Professor Associado da Carreira do Magistério
Superior.
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§ 20 O mandato de Reitor extingue-se pelo decurso do prazo ou, antes desse prazo, pela
aposentadoria, voluntaria ou compulséria, pela rendncia e pela destituicdo ou vacancia do
cargo.

§ 30 Os Pré-Reitores sdao nomeados pelo Reitor do Instituto Federal, nos termos da
legislacé@o aplicavel a nomeagéao de cargos de diregao.

Art. 13. Os campi serdo dirigidos por Diretores-Gerais, nomeados pelo Reitor para
mandato de 4 (quatro) anos, permitida uma reconducao, apds processo de consulta a
comunidade do respectivo campus, atribuindo-se o peso de 1/3 (um tergo) para a
manifestacdo do corpo docente, de 1/3 (um terco) para a manifestacdo dos servidores
técnico-administrativos e de 1/3 (um terco) para a manifestacdo do corpo discente.
(Regulamento)

§ 10 Poderdo candidatar-se ao cargo de Diretor-Geral do campus os servidores
ocupantes de cargo efetivo da carreira docente ou de cargo efetivo de nivel superior da
carreira dos técnico-administrativos do Plano de Carreira dos Cargos Técnico-
Administrativos em Educacao, desde que possuam o minimo de 5 (cinco) anos de efetivo
exercicio em instituicao federal de educacao profissional e tecnolégica e que se
enquadrem em pelo menos uma das seguintes situacoes:

| preencher os requisitos exigidos para a candidatura ao cargo de Reitor do Instituto
Federal;

Il possuir o minimo de 2 (dois) anos de exercicio em cargo ou funcdo de gestdo na
instituicao; ou

[l ter concluido, com aproveitamento, curso de formacéo para o exercicio de cargo ou
funcao de gestdo em instituicoes da administracao publica.

§ 20 O Ministério da Educagado expedird normas complementares dispondo sobre o
reconhecimento, a validacédo e a oferta regular dos cursos de que trata o inciso Ill do § 10
deste artigo.

CAPITULO IIA
(Incluido pela Lei n. 12.677, de 2012)

DO COLEGIO PEDRO I

Art. 13A. O Colégio Pedro Il terda a mesma estrutura e organizacao dos Institutos Federais
de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia. (Incluido pela Lei n. 12.677, de 2012)
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Art. 13B. As unidades escolares que atualmente compdem a estrutura organizacional do
Colégio Pedro |l passam de forma automética, independentemente de qualquer
formalidade, a condicao de campi da instituicao. (Incluido pela Lei n. 12.677, de 2012)

Paragrafo unico. A criagdo de novos campi fica condicionada a expedicao de autorizacao
especifica do Ministério da Educacéo. (Incluido pela Lei n. 12.677, de 2012)

CAPITULO Il
DISPOSICOES GERAIS E TRANSITORIAS

Art. 14. O Diretor-Geral de instituicao transformada ou integrada em Instituto Federal
nomeado para o cargo de Reitor da nova instituicdo exercera esse cargo até o final de
seu mandato em curso € em carater pro tempore, com a incumbéncia de promover, no
prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias, a elaboracdo e encaminhamento ao
Ministério da Educacdo da proposta de estatuto e de plano de desenvolvimento
institucional do Instituto Federal, assegurada a participacao da comunidade académica na
construcéo dos referidos instrumentos.

§ 10 Os Diretores-Gerais das instituicdes transformadas em campus de Instituto Federal
exercerao, até o final de seu mandato e em carater pro tempore, o cargo de Diretor-Geral
do respectivo campus.

§ 20 Nos campi em processo de implantagado, os cargos de Diretor-Geral serdao providos
em carater pro tempore, por nomeacado do Reitor do Instituto Federal, até que seja
possivel identificar candidatos que atendam aos requisitos previstos no § 10 do art. 13
desta Lei.

§ 30 O Diretor-Geral nomeado para o cargo de Reitor Pro-Tempore do Instituto Federal,
ou de Diretor-Geral Pro-Tempore do Campus, ndo podera candidatar-se a um novo
mandato, desde que ja se encontre no exercicio do segundo mandato, em observancia ao
limite maximo de investidura permitida, que sao de 2 (dois) mandatos consecutivos.

Art. 15. A criacdo de novas instituicées federais de educacao profissional e tecnoldgica,
bem como a expansdo das instituicoes ja existentes, levara em conta o modelo de
Instituto Federal, observando ainda os parametros e as normas definidas pelo Ministério
da Educacéo.

Art. 16. Ficam redistribuidos para os Institutos Federais criados nos termos desta Lei
todos os cargos e funcdes, ocupados e vagos, pertencentes aos quadros de pessoal das
respectivas instituicbes que os integram.
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§ 10 Todos os servidores e funcionarios serdo mantidos em sua lotacao atual, exceto
aqueles que forem designados pela administracao superior de cada Instituto Federal para
integrar o quadro de pessoal da Reitoria.

§ 20 A mudanca de lotagdo de servidores entre diferentes campi de um mesmo Instituto
Federal devera observar o instituto da remocao, nos termos do art. 36 da Lei no 8.112, de
11 de dezembro de 1990.

Art. 17. O patrimbnio de cada um dos novos Institutos Federais serd constituido:

| pelos bens e direitos que compdem o patriménio de cada uma das instituicbes que o
integram, os quais ficam automaticamente transferidos, sem reservas ou condi¢des, ao
novo ente;

Il pelos bens e direitos que vier a adquirir;
Il pelas doacdes ou legados que receber; e
IV por incorporagdes que resultem de servigos por ele realizado.

Paragrafo unico. Os bens e direitos do Instituto Federal serdo utilizados ou aplicados,
exclusivamente, para a consecugao de seus objetivos, ndo podendo ser alienados a nao
ser nos casos e condicdes permitidos em lei.

Art. 18. Os Centros Federais de Educacdo Tecnolégica Celso Suckow da Fonseca
CEFETRJ e de Minas Gerais CEFETMG, nao inseridos no reordenamento de que trata o
art. 50 desta Lei, permanecem como entidades autarquicas vinculadas ao Ministério da
Educacao, configurando-se como instituicbes de ensino superior pluricurriculares,
especializadas na oferta de educacéao tecnoldgica nos diferentes niveis e modalidades de
ensino, caracterizando-se pela atuacdo prioritaria na area tecnolégica, na forma da
legislacao.

Art. 19. Os arts. 10, 20, 40 e 50 da Lei no 11.740, de 16 de julho de 2008, passam a
vigorar com as seguintes alteragdes:

“Art. 10 Ficam criados, no ambito do Ministério da Educacdo, para redistribuicdo a
instituicoes federais de educacao profissional e tecnoldgica:
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“Art. 20 Ficam criados, no ambito do Ministério da Educacgéao, para alocacao a instituicdes
federais de educacao profissional e tecnoldgica, os seguintes cargos em comissao e as
seguintes funcdes gratificadas:

| 38 (trinta e oito) cargos de diregédo CD1;

VI 2.139 (duas mil, cento e trinta e nove) Func¢des Gratificadas FG2.
................................................................................... ” (NR)

“Art. 40 Ficam criados, no ambito do Ministério da Educacdo, para redistribuicdo a
instituicdes federais de ensino superior, nos termos de ato do Ministro de Estado da
Educacao, os seguintes cargos:

“Art. 50 Ficam criados, no ambito do Ministério da Educacgéao, para alocacao a instituicdes
federais de ensino superior, nos termos de ato do Ministro de Estado da Educacéao, os
seguintes Cargos de Direcdo CD e Funcodes Gratificadas FG:
................................................................................... ” (NR)

Art. 20. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.
Brasilia, 29dedezembrode 2008; 187° da Independéncia e 120° da Republica.
LUIZ INACIO LULA DA SILVA

Fernando Haddad
Paulo Bernardo Silva
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ANEXO 2: UM CODIGO DE ETICA PARA EDUCACAO A DISTANCIA
UM CODIGO DE ETICA PARA EDUCACAO A DISTANCIA

(Aprovado em Assembleia Geral Ordinaria em 17 de agosto 2000)

Associacao Brasileira de Educacao a Distancia

Embora instituicoes de Educacao a Distancia (EaD) sejam bastante diferentes no tocante
a finalidades, tipos de atividade, recursos e tamanho, é valido tentar estabelecer um
conjunto de principios aplicaveis igualmente a todas, garantindo, assim, a possibilidade de
um desenvolvimento e de qualidade da EaD no Brasil.

Tais principios terdo, entre outras questoes, a funcao de:

- Oferecer diretrizes as instituicdes, visando um trabalho continuo de melhoria da
qualidade da EaD;

- Especificar padroes de qualidade quer permitam a avaliacao de cursos a distancia;

- Criar indicadores que possibilitem proteger os interesses dos alunos e consumidores
deste tipo de servicos educacionais.

Este Cdodigo deve ser atualizado sempre que necessario uma vez que o desenvolvimento
de técnicas pedagogicas e avangos tecnologicos apresentam mudancgas constantes e que
regras e critérios obsoletos ndo podem se tornar barreiras para o progresso, na area de
EaD.

As instituigbes afiliadas a ABED comprometem-se a respeitar os seguintes principios:
1.Divulgar para qualquer curso ou programa de estudos a ser implementado, amplamente
e com antecedéncia, um planejamento formal descrevendo detalhadamente: objetivos;
conteudo; critérios de avaliacdo; natureza dos trabalhos dos alunos; bibliografia basica;
cronograma de atividades; tipo de apoio dado ao aluno individualmente; exigéncias,
sempre que for o caso, para um diploma ou certificado e sua validade legal, ou seja, seu
reconhecimento oficial e as responsabilidades financeiras de ambas as partes.

2.Usar sempre individuos de reconhecida competéncia e probidade, tanto como autores
de cursos e monitores de suporte como em todas aquelas fun¢des que participarao no
processo de ensino/aprendizagem e terdo contato com os alunos.

3.Firmar com autores, monitores e consultores contratos legais onde estejam claramente

definidos os direitos e deveres de ambas as partes.
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4 .Proteger o direito de liberdade de expressao de professores e alunos, evitando qualquer
tipo de censura ideoldgica, politica ou religiosa e criando condigdes para a manifestacao
de diversas tendéncias de opinido social ou cientifica, assim como, permitir que as
equipes pedagodgicas tenham plena liberdade de escolher e aplicar as melhores
estratégias e formas de dispor conteudos e utilizar métodos.

5.Procurar assegurar que a estratégia pedagoégica usada seja sempre centrada no aluno e
em suas necessidades.

6.Divulgar clara e amplamente os critérios estabelecidos para admissao em seus cursos.
7.Acompanhar sistematicamente o progresso de cada aluno usando os recursos de
tutoria, apoio didatico e aconselhamento, e fazer um trabalho constante de motivacao de
cada um deles no sentido de que possam completar o programa de estudos com bom
aproveitamento.

8.Avaliar continuamente o material didatico usado nos programas de estudo e sua
adequada aplicacao, enfocando os seguintes aspectos:

- conteudo académico e o seu nivel de abordagem;

- adequacao aos objetivos metodoldgicos e pedagdgicos propostos;

- adaptacéao ao perfil dos alunos;

- emprego de uma linguagem adequada aos objetivos e niveis propostos;

- utilizacao apropriada da(s) midia(s) escolhida(s);

- possibilidades de acesso democratico ao conhecimento e de atendimento as
necessidades especiais dos alunos no que diz respeito as questdes de género, etnias e
classe social.

9.Garantir que toda a informacéo trabalhada nos cursos e oferecida ao aluno seja a mais
atualizada e moderna possivel, tanto em relagdo aos conteudos tratados quanto a forma

pedagdgica utilizada.

10. Disponibilizar recursos humanos e infra-estrutura adequados ao tipo e quantidade de
alunos matriculados em cada um de seus cursos.

11.0ferecer orientagdo e treinamento a autores, monitores e consultores, no tocante as
especificidades da acado pedagdgica em EaD, assim como nas suas caracteristicas
operacionais, de forma a garantir sempre a melhor qualidade possivel de seus trabalhos.
12.Garantir a devolucéo rapida de material remetido pelo aluno para fins de correcéo e

avaliacdo, realizando todas as rotinas administrativas com transparéncia, presteza e
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justica e, sempre que possivel, envolvendo alunos e equipe institucional interessada no
processo.

13.Ser capaz de justificar a escolha da midia a ser usada nos cursos e nos materiais
didaticos, tendo sempre como pano de fundo a proposta pedagogica e as metas didaticas
pretendidas, assim como, as necessidades, qualificacées e possibilidades dos alunos.

14 .Estar sempre atento a possibilidade de uso de novas estratégias pedagdgicas em seus
Cursos, mas com a precaucao de que os alunos sejam sempre previamente informados e
nao corram qualquer risco de ter sua aprendizagem prejudicada.

15.Manter uma politica de pesquisa cientifica constante e promover sua divulgacdo em
circulos academicamente respeitados no que diz respeito a resultados, no tocante ao
aproveitamento académico dos alunos, as estratégias didaticas usadas pela equipe
pedagdgica, as midias escolhidas e ao mercado de trabalho na comunidade.

16.Preservar o direito a privacidade dos alunos e da equipe pedagdgica, ndo repassando
a terceiro tipo de informacao sobre suas vidas pessoais.

17. Diferenciar, de forma facilmente identificavel, material pedagoégico de material
publicitério e de “merchandising”.

18.Nao usar, em hipdtese alguma, como parte de seu material pedagdgico ou
promocional, conteudos textuais, imagéticos ou sonoros sem que tenha obtido, da
maneira legalmente definida, a devida autorizagcdo dos detentores dos seus direitos
autorais, ou entdo, que tenha clara evidéncia de que sejam do dominio publico.

19.Evitar a apresentacdo, tanto em material pedagdgico quanto em material de
divulgacdo, de qualquer tipo de informagdo eletronicamente alterada e que
propositadamente induza o aluno ao erro. Para nao configurar dolo, € recomendado que
sejam colocadas legendas do tipo “Simulacéao”, “Imagem Digitalmente Reconstruida”, ou
“Informacao Digitalmente Alterada”.

20.Segquir critérios rigidos de honestidade e transparéncia nos seus anuncios técnicos de
vendas, evitando qualquer tipo de exagero ou representacao fraudulenta.
21.Comprometer-se a sempre respeitar a legislacao vigente.

22.Comprometer-se a usar a Associacao Brasileira de Educacdo a Distancia — ABED,
como privilegiado para a discussao de eventuais praticas ou atos que possam, por sua
natureza, ser considerados contrarios a este Cédigo de Etica ou aos interesses da EaD
como estratégia educacional.

23.As Instituicdes que formalmente aderirem a este Cédigo de Etica, terdo os seus nomes

listados em todas as publicacbes da ABED como sendo “Em Conformidade com o
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Cédigo”, e receberao autorizacdo da ABED para anunciar este fato de divulgacao dos
seus cursos. Tais procedimentos serdo considerados sem efeito no caso de Instituicées
que comprovadamente se desviarem dos principios deste Cédigo.



