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RESUMO

Esta investigacao teve dois grandes objetivos: analisar a se nas percepcgoes e
trajetérias de vida dos participantes da pesquisa se observa a naturalizacao das
violéncias; e, identificar se os direitos de criangas e adolescentes vulneraveis as
violéncias tém sido assegurados. Na perspectiva qualitativa, foi utilizada as
narrativas dos participantes como procedimento metodolégico, e como
instrumentos de coletas de dados, a apresentacdo de imagens relacionadas a
situacao de risco, violéncias e vulnerabilidade; e a analise documental dos seus
prontuarios escritos pela assistente social do Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos Familiares e Comunitarios — SCFV. Selecionamos
nove criancas e adolescente, com idades de sete a quinze anos inseridas em
uma instituicdo mantida pela Secretaria de Assisténcia Social de uma cidade do
interior do estado de S&o Paulo. Para analisar suas narrativas elaboramos duas
categorias: Vulnerabilidades e situacdes de violéncias: auséncia de direitos
assegurados; e, Percepc¢des das violéncias: medos, superacdes e naturalizacao.
Percebeu-se que os sujeitos selecionados tém seus direitos basicos violados
devido a incerteza econdmica e social na qual estdo inseridos. Criancas e
adolescentes vivem em condi¢des precéarias que resultam na violacdo de seus
direitos basicos, por isso ndo conseguem identificar com clareza as situacdes de
violéncias que sofrem, ao contrario, refletem impoténcia a elas, naturalizando-
as, com certa esperanca de que algo ou alguém possa reverter tais
circunstancias. Neste sentido, aguardam por meio da fé (religidao), ou tém
expectativa de que no futuro a situacdo financeira de suas familias torne-se
diferente. Concluiu-se que, urge a necessidade de investimentos nesta area com
politicas publicas sociais que se responsabilizem e cumpram os direitos destes
cidadaos, além de pesquisas e intervenc¢des inovadoras que possam auxiliar na

mudanca deste quadro social.

Palavras-chave: percepcdes de criangas e jovens vulneraveis; naturalizacdo das

violéncias; direitos violados.



ABSTRACT

This research had two main objectives: to analyze whether in the perceptions and
life trajectories of the research participants the naturalization of violence is
observed; and to identify whether the rights of children and adolescents
vulnerable to violence have been ensured. In the qualitative perspective, the
participants' narratives were used as a methodological procedure, and as data
collection instruments, the presentation of images related to the situation of risk,
violence and vulnerability; and the documentary analysis of their medical records
written by the social worker of the Service of Coexistence and Strengthening of
Family and Community Links - SCFV. We selected nine children and
adolescents, aged between seven and fifteen years, enrolled in an institution
maintained by the Department of Social Assistance of a city in the interior of the
state of Sdo Paulo. To analyze its narratives we elaborate two categories:
Vulnerabilities and situations of violence: absence of assured rights; and,
Perceptions of violence: fears, overcrowding and naturalization. It was noticed
that the selected subjects have their basic rights violated due to the economic
and social uncertainty in which they are inserted. Children and adolescents live
in precarious conditions that result in the violation of their basic rights, so they
can not clearly identify the situations of violence they suffer; on the contrary, they
reflect impotence on them, naturalizing them with some hope that something or
someone can reverse such circumstances. In this sense, they wait through faith
(religion), or they expect that in the future the financial situation of their families
will become different. It was concluded that there is an urgent need for
investments in this area with public social policies that are responsible for and
fulfill the rights of these citizens, as well as innovative research and interventions

that can help in this change of society.

Keywords: perceptions of vulnerable children and young people; naturalization of

violence; rights violated.
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SECAO 1. INTRODUCAO

Esta dissertacdo é resultado de reflexdes que surgiram no decorrer do
meu caminho como estudante de licenciatura em Pedagogia e do trabalho que
desenvolvi na Secretaria de Assisténcia Social da minha cidade.

Durante a graduacéo, desenvolvi uma iniciacao cientifica cujo proposito
era investigar questdes relacionadas a violéncia, indisciplina e incivilidade em
uma escola publica do interior do estado de S&o Paulo. No decorrer do meu
trabalho de iniciacdo participei do Grupo de Estudos e Pesquisa em Educacéo,
Participacdo Democrética e Direitos Humanos (GEPEPDH), que se configurou
como um grupo de estudos e pesquisas interinstitucionais entre a Universidade
Estadual Julio de Mesquita Filho — Unesp, situada no municipio de Rio Claro e a
Universidade Federal de S&o Carlos, situada na cidade de Sao Carlos. O grupo
tem em seu foco principal, o desenvolvimento de estudos e pesquisas na area
da educacéo e correlatas, as quais tenham foco na analise da participacdo
democrética em diferentes espacos da sociedade, a educagdo como processo
emancipatoério e de garantia de direitos humanos, especialmente pesquisas que
tenham como tematicas a juventude, a violéncia, os Conselhos, as politicas
publicas, as garantias de direitos constitucionais e humanos e a educacao nao
formal.

Ao final da minha graduacdao ingressei, via concurso publico, na Secretaria
de Assisténcia Social de Rio Claro, onde passei a trabalhar em um Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos Familiares e Comunitarios (SCFV),
que é um dos servicos ligados ao Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS) e do Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS), onde permaneci até o inicio do ano de 2017, quando obtive o auxilio
financeiro via bolsa CAPES. Esse Servigco de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos Familiares e Comunitarios encontra-se situado em uma area periférica
da cidade e atende em média oitenta criangas e adolescentes de seis a quinze
anos de idade, vindos de cerca de oito bairros proximos.

O SCFV é um servico da Protecdo Social Basica e é ofertado de forma
complementar ao trabalho social com as familias realizado por meio do Servi¢o

de Protecdo e Atendimento Integral as Familias (PAIF). Estas criancas e
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adolescentes sdo recebidas no SCFV em periodo contra turno escolar e la é
realizado um atendimento em grupo, com acompanhamento de assistente social
e psicologo, atividades artisticas, culturais, de lazer e esportivas, dentre outras,
de acordo com a idade dos usuarios. Desta forma, segundo a Tipificacédo
Nacional de Servicos Sécio Assistenciais, o SCFV é uma forma de intervencéo
social planejada que cria situacfes desafiadoras, estimula e orienta 0s usuarios
na construcao e reconstrucao de suas historias e vivéncias individuais, coletivas
e familiares.

No ano seguinte ao término da graduacdo, ingressei no Programa de Pés-
Graduacao em Educacdao, na linha de Educacédo, Cultura e Subjetividade e apos
inUmeras reunides de orientacdo chegamos a este trabalho.

A trajetoria desta dissertacdo teve inicio quando buscamos entender
como as criangas e o0s adolescentes vulneraveis percebem e se sentem em
relacdo as violéncias. Assumimos como hipétese que a trajetéria das criangas e
adolescentes nessas condi¢cdes especificas acaba sujeitando-as a conviver com
violéncias de forma continua em seus cotidianos, dai a crenca de que esses atos
tornam-se naturalizados. Este estudo justifica-se pela emergéncia em se
compreender como as diversas formas de violéncias podem afetar suas vidas e
de que forma elas ocorrem.

Com essa preocupacao nos ancoramos em algumas questfes que foram
base para a elaboracdo dos objetivos e do problema de pesquisa, como: 0s
direitos e a protecao de criancas e adolescentes em situacédo de vulnerabilidade
tém sido assegurados, tendo em vista o sistema de garantia de direitos? A quais
tipos de violéncias elas estdo sendo submetidas? Como elas percebem e/ou
sentem essas Vvioléncias? Sera que essas Violéncias se encontram
naturalizadas?

Na busca por essas respostas foram tracados dois objetivos gerais:
analisar a possibilidade de naturalizacdo das violéncias por meio das percepcoes
e trajetdrias de vida dos participantes da pesquisa; e, contextualizar se os direitos
de criangas e adolescentes vulneraveis as violéncias tém sido assegurados.

Com a perspectiva de realizar uma pesquisa qualitativa, foi feito um
levantamento bibliogréfico na area e uma parte empirica. Com a autorizagéo da

Secretaria de Assisténcia Social e o parecer positivo do comité de ética sob o
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namero 61767216.4.0000.5504, foram selecionados nove criancas e
adolescentes, de sete a quinze anos de idade.

Utilizamos como procedimento metodolégico as narrativas dessas
criangas e jovens, com instrumentos de coleta de dados, como: apresentacao de
imagens relacionadas a situacdo de risco, violéncias e vulnerabilidade -
denominados “Quadros!” — com objetivo de incentivar suas memadrias; roteiro
semiestruturado para conduzir as conversas de cada participante selecionado,
de forma individual, com a intencéo de ouvir e estimular a falar sobre as imagens
apresentadas; e, analise documental dos seus prontuarios escritos pela
assistente social do SCFV.

Apesar da pesquisadora ja conhecer os selecionados, tais instrumentos
de coleta — com apresentacdo de cenas e situacdes de violéncias em cada
encontro — possibilitaram um melhor dialogo entre investigado e investigador, de
forma que os participantes sentiram mais confianga em narrar suas lembrangas
ou aquilo que gostariam de expressar, dizendo sobre si por si. Foram realizados
nove encontros, que foram gravados e posteriormente foram transcritos.

Assim, este estudo encontra-se organizado da seguinte forma: além desta
primeira secao de introducdo temos a sec¢éo dois na qual discorreremos sobre
as politicas publicas que de alguma forma perpassa as criancas e adolescentes
em situacao de vulnerabilidade e risco social e as diferentes formas de violéncias
que as criancas e adolescentes estdo sujeitas.

Na terceira se¢do dispusemos como se deu os procedimentos de
pesquisa, 0 problema, o objetivo e a metodologia que permearam este trabalho.
Também se encontra nessa sec¢ao a caracterizacdo do universo onde foram
realizados o0s encontros, a caracterizacdo dos sujeitos participantes e o0s
instrumentos metodoldgicos adotados.

A quarta secédo foi elaborada para analisar e interpretar os dados
empiricos com base nos referenciais tedricos sobre o tema. Dividimos a analise
em duas categorias: a primeira intitulada: Vulnerabilidades e situagbes de
violéncias: auséncia de direitos assegurados; e a segunda: Percepcbes das

violéncias: medos, superac¢des e naturalizagéo.

1 O instrumento “Quadros” foi criado pelo Instituto Fonte no escopo da avaliagdo do Programa
Pro-Menino: Jovens em Conflito com a Lei, desenvolvido pela Fundagao Telefénica em 2008. As
imagens se encontram no anexo 3.
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Por fim e longe de pretender esgotar o assunto abordado neste trabalho,
apresentamos as consideragdes finais, onde procuramos dar um desfecho para
as situacOes que encontramos, além das limitacdes enfrentadas e as futuras

possibilidades de transformacao do cenario estudado.
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SECAO 2. POLITICAS PUBLICAS E O DIREITO E A PROTECAO DE
CRIANCAS E ADOLESCENTES NO BRASIL: VULNERABILIDADE E
VIOLENCIAS

Nesta secdo abordamos as perspectivas teodricas que norteiam este
estudo. Iniciamos com o levantamento de algumas politicas publicas no Brasil
que ja trataram no passado, mas, ainda tratam no periodo atual, da questao do
direito e protegao de criangas e adolescentes, principalmente, o Estatuto da
Crianga e do Adolescente (ECA). Em seguida, conceituamos o que autores
entendem por vulnerabilidade e risco com a intencdo de analisarmos as
perspectivas de violéncias das criangas e adolescentes que fizeram parte da
pesquisa. E, por fim, estabelecemos diferenciagdes conceituais com relagao aos
tipos de violéncias, com objetivo de relacionarmos quais sao as violéncias que

estdo naturalizadas, ou ndo, na vida desses participantes.

2.1. As leis brasileiras de direitos e de protecdo de criancas e

adolescentes

Ao longo dos anos, a tematica da protegcdo a infancia veio ganhando
destaque nas agendas das politicas publicas. Através de leis, programas,
documentos e orientacdes resultantes dessas politicas, os poderes executivo e
legislativo, assim como a populagéo, no geral, passam uma concepgao de como
as criangas e adolescentes sdo enxergados, assim como seus papéis sociais. O
que percebemos e vamos apresentar neste topico € que neste caminhar dos
tempos, houve mudangas significativas e a transicdo da contencdo de
“desviantes” ao desenvolvimento de politicas publicas sociais de atendimento de
direitos ao infanto-juvenil.

Consideramos relevante a relagdo passado-presente para a compreensao
do atual momento dessas politicas. Acreditamos que a consolidacdo das
politicas sociais destinadas ao atendimento a crianga e ao adolescente foi
sistematizada em dois grandes periodos, a saber, antes e depois do surgimento
do Estatuto da Crianga e do Adolescente. O principal critério de delimitagao entre
esses dois periodos esta alicercado na concepgao de infancia e adolescéncia e
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nas diretrizes implicitas em decorréncia dela nos arcabougos juridicos dos
respectivos periodos.

Por meio de um conjunto de leis que durante o século XX buscaram
legislar sobre esta parcela da populacéo brasileira € possivel enxergar as
transformacées de como a sociedade brasileira enfrentou a infancia e a
adolescéncia. Durante quase todo o século XX houve a tentativa de legislar a
vida de jovens considerados “desviados” em consequéncia da desigualdade
social e econdmica. Muitas diretrizes que surgiram nesse periodo concentraram
atencdo em criangas e adolescentes carentes, abandonados e/ou que
cometeram algum ato considerado como delito. Os jovens que recebiam a
terminologia “menor”, descrita no Cédigo de Menores de 1927, eram ligados as
classes excluidas socialmente, que viviam nas ruas ou se envolviam com atos
Criminosos.

O Codigo de Menores nado era destinado a todas as criangas e
adolescentes, mas apenas aquelas que estavam em “situagao irregular”, como
encontrado em seu art. 1° que imprime o seguinte texto: “O menor, de um ou
outro sexo, abandonado ou delinquente, que tiver menos de 18 anos de idade,
sera submetido pela autoridade competente as medidas de assisténcia e
protecao contidas neste Cddigo.” (grafia original — Cédigo de Menores — Decreto
n.17.943 A — de 12 de outubro de 1927).

Embora o principal marco tenha sido em relagao a institucionalizagédo dos
jovens que cometiam delitos, esse Codigo de Menores foi a primeira estrutura
de protecao as criangas e aos adolescentes, com definicdo para os Juizados e
Conselhos de Assisténcia, regulamentando questées como trabalho infantil,
tutela e patrio poder, delinquéncia e liberdade vigiada. Através do Cédigo ocorreu
a conscientizagdo quanto a gravidade das precarias condigdes de sobrevivéncia
das criangas pobres.

Com a nova edigéo do Codigo de Menores em 1979 (lei 6.697) houve um
acréscimo, mesmo que timido, em considerar a protecao da infancia como um
direito de todas as criancas e adolescentes e um dever do Estado. Contudo, na
pratica, as criangcas e adolescentes continuavam sendo considerados como
objetos de direitos e nao sujeitos de direitos.

Desta forma, quando o Estado passou a legislar a infancia e a

adolescéncia, ou seja, instaurar as primeiras politicas em relagao a este grupo
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social, essa agao pouco ocorreu no sentido de proporcionar sua inser¢ao social,
protecdo e escolaridade, mas com a intengcao de disciplinar e normatizar,
especialmente apoiadas em conceitos da medicina, eugenia e higienismo.
(COLOMBO, 2006, p.44).

Como destaca Rizzini (2006), a conveniéncia em relacdo a infancia e
adolescéncia pobre estava em proteger e disciplinar, evitar que ocorresse algum
perigo pessoal e/ou se tornasse perigosa socialmente. As criangas e
adolescentes deveriam se transformar em sujeitos Uteis para o trabalho e ainda

pacatos socialmente.

O discurso apresentava-se, com frequéncia, ambiguo, onde a crianga
precisava ser protegida, mas também contida, a fim de que nao
causasse danos a sociedade. Esta ambiguidade na defesa da crianga
e da sociedade guarda relagdo com certa percepgdo de infancia,
claramente expressa nos documentos da época — ora em perigo, ora
perigosa. Tais representagées ndo por acaso estavam associadas a
determinados estratos sociais, sendo a nogao de periculosidade
invariavelmente atrelada a infancia das classes populares [...] O foco
sobre a infancia pobre redundou no desenvolvimento de um complexo
aparato juridico-assistencial sob a lideranga do Estado, materializado
através da criagdo de inumeras leis e instituicbes destinadas a
protecéo e a assisténcia a infancia. (RIZZINI, 2006, p.10).
Estudiosos do campo das politicas sociais no Brasil (DRAIBE, 1995;
FALEIROS, 1995; Nucleo de Estudos de Politicas Publicas — NEPP, 1991)
demonstraram que no periodo de 1930 a 1980 houve consolidagao juridica
institucional que garantia a protecéo social, tais como: a previdéncia social e a
assisténcia; a construgdo de uma rede de ensino basico e cientifico; a politica de
atencao a saude; a politica habitacional etc.; ou seja, a institucionalizagdo de um
conjunto basico e essencial de politicas, diretrizes, programas, normas e regras
que representaram um avancgo dos direitos sociais no pais.
Paralelo a esse periodo, instala-se em nosso pais uma nogao particular
de infancia e adolescéncia que arrasta as politicas sociais de atendimento a
crianca e ao adolescente como direitos de cidadania até a década de 1980. A
partir da proclamacgao da Constituicdo Cidada (Brasil, 1988) e da aprovagao do
Estatuto da Crianga e do Adolescente — ECA (Brasil, 1990), um conjunto de
direitos civis, sociais, econbmicos e culturais de promocdo e protegcdo —

alteraram esse paradigma.
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A partir da regulamentagdo da Constituicdo Federal de 1988 foram

instituidas as seguintes ordenagdes legais com base nos direitos sociais: o

Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei Federal n.8.069/90), a Lei Organica
da Saude — LOS (Lei Federal n.8.080/90); a criagao do Conselho Nacional dos
Direitos da Crianga e do Adolescente — Conanda (Lei Federal n.8.242/91); a Lei
Organica da Assisténcia Social — LOAS (Lei Federal n. 8.742/93), a Lei de
Diretrizes e Bases da Educagao Nacional — LDBEN (Lei Federal n.9.394/96); a
Lei Organica de Seguranga Alimentar — LOSAN (Lei Federal n. 11.346/06), além

da integracdo dos servicos sociais, por meio do Sistema Unico de Assisténcia

Social — SUAS.

O seguinte quadro busca sintetizar as principais normatizagées e

legislagdes que ocorrem entre o periodo de 1985 a 2006 e suas principais

caracteristicas. Tal recorte de periodo € devido ao expressivo numero de novas

normatizacdes e sua importancia para o contexto atual.

Quadro 1 - Contextualizagao historica de Politicas Publicas de atendimento a
infancia e a adolescéncia no Brasil

Adolescente (1985
—2006)

8.069 de 1990)

» Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do
Adolescente (Lei n. 8.242 de 1991)

» Lei Organica da Saude <+ Lei Orgénica da
Assisténcia Social (Lei n. 8.742 de 1993)

» Criacdo do Ministério da Previdéncia e
Assisténcia Social (Medida Proviséria n. 813 de
1995)

> Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo (Lei n.
9.394 de 1996)

» Programa de Erradicacao do Trabalho Infantil
(Portaria n. 458 de 2001)

» Criacao da Secretaria Especial dos Direitos
Humanos (Lei n. 10.683 de 2003)

» Criagcdo do Programa Bolsa-Familia (Lei n.
10.683 de 2003) « Substituicdo do Ministério da
Previdéncia e Assisténcia Social pelo Ministério

Periodos Principais normatizacdes e legislagdes Principais
caracteristicas

» Constituicdo da Republica Federativa do Brasil > Novo padréo
(1988) politico, juridico e
» Adocdo da Convencdao Internacional dos |social.

Redemocratizagao | Direitos das Criangas (Decreto Legislativo n. 28 | > Institucionalizag

e Estatuto da de 1990) ao da infancia e da

Crianca e do » Estatuto da Criangca e do Adolescente (Lei n. |adolescéncia como

sujeito de direitos.
» Descentralizaca
0, municipalizagao,
controle e
participagao social.
» Consolidagao

de um sistema de

protecao social
(saude,
previdéncia,
educacao,
assisténcia e

desenvolvimento
social, trabalho).
» Reestruturagéo
do aparato de
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de Desenvolvimento Social e Combate a Fome |controle
(Lei n. 10.869 de 2004) policiamento.

» Politica Nacional de Assisténcia Social
(Resolugdo CNAS n. 145 de 2004)

> Norma Operacional Basica do Sistema Unico de
Assisténcia Social (Resolugdo CNAS n. 130 de
2005)

» Lei Organica de Seguranca Alimentar (Lei n.
11.246 de 2006)

» Plano Nacional de Promogéo, Protecdo e
Defesa do Direito de Criancas e Adolescentes a
Convivéncia Familiar e Comunitaria (Resolugao n.
1 de 2006/Conanda)

Fonte: Elaboracao prépria

Esses instrumentos legais criaram condigdes de proporcionar diretrizes
de politicas sociais basicas com capacidade de atender as necessidades
primordiais da populacdo como saude, educacéo, cultura, alimentacao, esporte,
lazer e profissionalizagao.

Concomitante ao processo de elaboragao e implementacao das politicas
sociais destinadas ao atendimento a crianga e ao adolescente, o periodo de
redemocratizacao se caracterizou pela reforma administrativa do Estado, que
envolveu a descentralizacdo e a municipalizacdo de politicas publicas e,
também, a institucionalizacdo do controle social, com a criacdo de conselhos e
espacos publicos de interlocucdo e cogestao politica, bem como a mobilizagao
e participacao social de diversas organizagdes e instituicoes.

No periodo entre a década de 1990 e o inicio do século XXI o principal
dilema enfrentado era conciliar o crescimento econémico e combinar a
responsabilidade social do Estado na formulagdo, articulagcdo e gestdo de
politicas publicas, com um cenario de escassez de recursos publicos, de um
lado, e demandas por uma democracia social, de outro. Dessa forma, a
estratégia de constituicdo de um sistema de protegéo social no pais se baseou
nos modelos tradicionais de programas destinados a transferéncia monetaria
contemplando familias em situacado de vulnerabilidade social por intermédio de
politicas sociais compensatorias e complementares, com objetivo de aumentar
0 acesso a alimentacdo, saude e educacgao basica, considerado fatores de
grande potencial para a redugao das desigualdades.

Nesse contexto de mudangas, os movimentos sociais conseguiram

mobilizar, na Assembleia Constituinte, a criagdo da Comissdo Nacional Criancga
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Constituinte, em 1987, e consequentemente, a formacao da Frente Parlamentar
Suprapartidaria pelos Direitos da Crianca. A Constituicdo de 1988 redefiniu, nos
artigos 227, 228 e 229, a posigao e a representagdo da crianga na sociedade,
reconhecendo-a como sujeito de direitos e objeto de protecao integral.

O Estatuto da Crianga e do Adolescente, promulgado em 13 de julho de
1990, substituiu a repressiva doutrina do Codigo de Menores de 1979 e instaurou
novas referéncias politicas, juridicas e sociais. Ao definir em seus primeiros
artigos que “toda criangca e todo adolescente tém direito a protegao integral,
considerando-os como sujeito de direitos individuais e coletivos, cuja
responsabilidade é da familia, da sociedade e do Estado” (Brasil, 1990), o pais
excluiu a categoria “menor” do arcabouco conceitual e juridico, introduzindo uma
nova nocao de adolescéncia e incorporando os preceitos da Convengao
Internacional dos Direitos da Crianca, de 1989.

Para Nunes (2002, p.16) a aprovagéao do ECA esta situada na passagem
de uma intervengao publica sobre os menores, anteriormente caracterizada pelo
conceito de “situacéo irregular’, baseado no Codigo de Menores. Sai de cena o
“‘menor”, o “desviado”, o “incapaz” e aparecem sujeitos que merecem cuidados
e respeito absoluto do Estado, da sociedade e da familia.

Assim, o ECA exige do Estado brasileiro, das pessoas politicas e civis
esforcos e continuidade nas acgbdes, visando, por um lado, a formulacéo,
implementagdo, monitoramento e controle social de politicas constitucionais e
estatutarias e por outro, agcdes mobilizadoras e sociais capazes de dar um novo
significado a concepcgédo de infancia e juventude presente no imaginario da
populacdo. Conforme o Estatuto, essa concepgao entende que as criangas € 0s
adolescentes devam estar assegurados por politicas publicas de protecgao,
promogao e direitos, bem como as suas respectivas familias (RIZZINI, NAIFF,
BAPTISTA, 2006). O ECA ainda expressa os direitos das criangas e dos
adolescentes e norteia toda a politica de atendimento, que se encontram
distribuidas em quatro linhas de acoes:

a. As politicas sociais basicas de carater universal, como saude,
educagéo, alimentagédo, moradia, etc. (art. 87, item I);

b. As politicas e programas de assisténcia social (art.87, item 1), de
carater supletivo, para aqueles de que delas necessitem;

c. As politicas de protegdo, que representam servicos especiais de
atendimento médico e psicossocial as vitimas de negligéncia, maus-
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tratos, exploragéo, abuso e opressao (art. 87, item Ill); os servigos de
identificacdo e localizagdao de pais, responsaveis, criangas e
adolescentes desaparecidos (art. 87, IV);

d. As politicas de garantias de direitos, que representam as entidades
e 0s aparatos juridicos e sociais de protegéo dos direitos individuais e
coletivos da infancia e juventude (ART. 97, item V).

Em seguida, no artigo 88 (item | a VI), a legislagao propde as diretrizes
que compdem essa politica: a municipalizagdo; criacdo e manutencdo de
programas especificos, considerando a descentralizagédo politico-administrativa;
criacdo de conselhos municipais, estaduais e nacionais dos direitos da crianga e
do adolescente, como 6rgaos deliberativos e controladores das agdes em todos
0s niveis, asseguradas a participacao popular paritaria por meio de organizagdes
representativas, segundo leis federais, estaduais e municipais; manutencao de
fundos nacional, estadual e municipal vinculados aos respectivos conselhos;
mobilizagdo da opinido publica no sentido da indispensavel participagao dos
diversos segmentos da sociedade e, integracdo operacional de 6rgaos do
Judiciario, Ministério Publico, Defensoria, Seguranga Publica e Assisténcia
Social.

O Sistema de Garantia de Direitos, que representa a estrutura da politica
de atendimento a infancia e adolescéncia no Brasil, deveria abranger um
conjunto de instituicbes, organizagdes, entidades, programas e servigos de
atendimento infanto-juvenil e familiar, os quais deveriam atuar de forma
articulada e integrada, nos moldes previstos pelo ECA e pela Constituicao
Federal, com o intuito de efetivamente implementar a Doutrina da Protecao
Integral por meio da politica nacional de atendimento infanto-juvenil.

A partir desse marco, destacam-se a institucionalizacdo do Conselho
Nacional de Direitos da Crianca e do Adolescente — CONDECA, em 1991, dando
continuidade a regulamentacao das disposi¢cdes da Constituicdo e do Estatuto;
a Lei Organica de Assisténcia Social — LOAS, em 1993, que priorizou o
atendimento a crianca e a adolescéncia prevista nas acdes de atendimento as
politicas municipais da crianga e do adolescente, por meio da assisténcia social.
Em 1995, a Medida Proviséria n. 813 transformou o entdo Ministério da
Previdéncia Social em Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social — MPAS,
criando a Secretaria Nacional de Assisténcia Social — SAS, 6rgado da gestéao

federal. Em 1996, também foi criado o Programa de Erradicagao do Trabalho
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Infantil — PETI, por intermédio da SAS. A ndo existéncia de um 6rgao especifico
para o controle e articulagdo da politica social culminou na criagado do Ministério
do Desenvolvimento Social e Combate a Fome — MDS, pela Medida Proviséria
n. 163, de janeiro de 2004, e transformada na Lei n. 10.869, de maio de 2004.
Dessa forma o MDS passou a coordenar a politica de desenvolvimento social,
seguranga alimentar e nutricional, assisténcia social e renda de cidadania.

A elaboracao da Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS, em 28
de outubro de 2004, da continuidade ao processo de operacionalizacdo da
seguridade social, essa politica definiu as diretrizes para o Sistema Unico de
Assisténcia Social — SUAS, conforme a LOAS, tratando das condi¢bes para a
extensao e universalizagao da protec¢ao social basica e especial a populacdo em
geral e, principalmente, a crianca e ao adolescente em situacdo de
vulnerabilidade social. O SUAS foi efetivado a partir da publicacdo da Norma
Operacional Basica — NOB (Resolug¢ao do Conselho Nacional n. 130, de julho de
2005), que regulamentou o dispositivo da PNAS e definiu os parametros para a
regulamentacao e implementagao do SUAS em todo o territério nacional (Brasil,
2004, p.33).

Nesse contexto, processa-se a reorganizagdo dos servigos sociais
visando a integragcao de objetivos e formas de acdo em relacdo a um publico-
alvo, juntamente com a nogado de complementaridade entre intervencgao estatal
e privada no atendimento as politicas de direitos infanto-juvenis, como ocorreu
com a saude, a educagao e mais tarde, com a assisténcia social.

Essa chamada complementaridade entre a intervencgao estatal e privada
€ uma das formas dos governos estaduais e também municipais de diminuir sua
presenca e privatizar o patriménio publico, sob a alegagdo de dar nova
orientagcao ao Estado, com isso, diminui seu peso na definicido das necessidades
sociais. Essa estratégia gera a impressao de maior autonomia da sociedade civil
na determinacéo de suas necessidades, mas na verdade, o que ocorre € que o
Estado busca estabelecer sua funcdo regulamentadora, administrando e
gerindo, e assim, se eximindo progressivamente da proviséo social, de garantir
0 acesso do cidadao comum a beneficios e servigos de natureza publica.

O Sistema de Garantia de Direitos estd composto por trés eixos:
Promocéao, Defesa e Controle Social. No eixo da Promogao, destacam-se as

politicas sociais basicas (saude, saneamento, educag¢ao, moradia etc.), as agdes
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do poder executivo e do conselho de direitos. Ja o eixo da Defesa consubstancia-
se pelas politicas de assisténcia social e protecdo especial, pelos Conselhos
Tutelares, pelos centros de defesa da crianga e do adolescente, pelo Ministério
Publico, pelo Judiciario e pela Seguranga Publica, com suas delegacias
especializadas. Por fim, o eixo do Controle Social, composto pelos Conselhos de
Direitos, Féruns de Defesa dos Direitos das Criancas e dos Adolescentes e
outros instrumentos judiciais e institucionais de controle interno da administracao
publica como a Controladoria, Tribunal de Contas, Ministério Publico, Poder
Judiciario etc. (Brasil, 2006).

Para Dagnino, Oliveira, Panfichi, (2006), nas ultimas décadas, houve um
aprofundamento e multiplicagdo do espacgo contratual de prestagao de servigos,
na area social, bem como se institucionalizaram os mecanismos de participagao
social nas decisbes de politicas publicas, o que, de certa maneira, deslocou os
movimentos sociais de suas formas tradicionais de atuacao, canalizando-os para
acdes menos contestatérias, como a das organizagdes nao governamentais —
ONGs, das organizacbes sociais, além das acgdes filantrépicas e assistenciais
tradicionais.

Passone (2007) também observou a entrada em cena de novos atores no
campo do atendimento as politicas sociais a infancia e a juventude. Para o autor,
dentre esses novos atores encontram-se 0s nichos empresariais criados pela
nova economia de mercado responsavel do ponto de vista ambiental e social, e
as novas organizagdes sociais de carater publico (ONGs, organizagdes da
sociedade civil de interesse publico — OSCIPS, fundacdes etc.). Muitas dessas
organizacdes foram chamadas de terceiro setor, e sdo responsaveis pela rapida
expansdo de fundagdes empresariais, entidades caritativas, filantropicas e
organizagdes sociais que, muitas vezes, em suas praticas endossam discursos
sobre a ineficiéncia estatal, ou denegam a eficiéncia do Estado para promover e
garantir pactos assentados no principio de cidadania, defendendo uma suposta
eficiéncia do mercado ou a existéncia de uma virtuosidade das agdes da
sociedade civil.

Entendemos que o perfil dessas organizagdes possa ser um indicador da
natureza democratica e cidada ou clientelista dos pactos atuais entre Estado e
sociedade, a medida que reconhecem o cidaddao como portador de direitos e

responsabilidades, ou reforcam os antigos moldes de dependéncia e
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patrimonialismo nas relagdes sociais. Contudo, este ndo é o foco principal deste
trabalho.

Como parte do Sistema de Garantia de Direitos, o Servigo de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos Familiares e Comunitarios — SCFV, no qual as
criangas e adolescentes participantes da investigagdo estdo inseridos, esta
endossado pela PNAS que tém suas agdes socios assistenciais sao canalizadas
na familia, em especial as que se encontram em condigdes de vulnerabilidade e
risco social, com vinculos fragilizados quanto ao convivio familiar e social, além

da falta de acesso aos direitos e servicos sociais. A PNAS entende a familia

“[...] como espago privilegiado e insubstituivel de protecdo e
socializagao primarias, protetora de cuidados aos seus membros, mas
que precisa também ser cuidada e protegida” (PNAS, 2004, p.33).

A PNAS determina suas agdes baseadas em duas protecdes sociais que
tem como finalidade garantir as segurancgas: de sobrevivéncia, de acolhida, de
convivio ou vivéncia familiar, através dos programas, projetos, servigos e
beneficios para a diminuigdo da excluséo social com a inclusdo e igualdade dos
beneficios € no acesso aos bens e servigos socios assistenciais, de modo a
assegurar e fortalecer os vinculos familiares e comunitarios daqueles que estao
em situagao de vulnerabilidade e risco social.

A Protecao Social Basica por meio do Centro de Referéncia da Assisténcia
Social (CRAS), Programas de Transferéncia de Renda (por exemplo, o
Programa Bolsa Familia e o Beneficio de Prestagdo Continuada) visa prevenir
situacdes de risco por meio do desenvolvimento de potencialidade e aquisigdes.

A Protegao Social Especial compreende o atendimento assistencial das
familias e individuos que ja se encontram em situagéo de risco pessoal e social,
seja abandono, maus tratos, abuso sexual, uso de substancias psicoativas,
trabalho infantil, situacdo de rua, etc. E importante ter em mente que a protecéo
social humana nao resulta apenas da capacidade individual em dar conta de
necessidades e superar fragilidades, mas de um conjunto de relagbes e acessos
aos bens coletivos que constroem a superagao da desprotecdo por meio de
multiplas formas, dentre elas, a convivéncia social e a educacao.

Podem ser encontrados componentes importantes para avaliar as

condi¢cdes de maior ou menor vulnerabilidade. Entre esses elementos podem ser
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citados: 0 acesso aos meios de comunicacgao, a escolarizagao, a disponibilidade
de recursos materiais, a autonomia para influenciar nas decisées politicas e a
possibilidade de enfrentar barreiras culturais e de estar livre de coergdes

violentas ou poder defender-se delas.

2.2. Vulnerabilidade e risco: a importancia de discernir e

compreender

Para analisarmos as perspectivas sobre violéncias sofridas pelas criangas
e adolescentes participantes desta pesquisa achamos necessario o
esclarecimento dos conceitos de risco e vulnerabilidade social visto que como
diversas areas de conhecimento fazem uso desses conceitos, existem varias
maneiras de defini-los.

Utilizado em varias disciplinas do campo das Ciéncias Naturais e Exatas
e, em particular das Ciéncias da Saude e das Ciéncias Sociais e Humanas,
essas aplicagdes dos conceitos tiveram implicagdes para pesquisas e praticas
em relagdo a infancia e adolescéncia. Assim, as definicbes de risco e
vulnerabilidade podem ser compreendidas como um processo agregado a
diferentes contextos histérico-sociais e as diferentes areas cientificas que as
desenvolveram para tratar seus objetos.

Percebe-se que por muitas vezes ha uma confusao no uso dos conceitos
de risco e vulnerabilidade. Alguns autores e até mesmo 6rgdos governamentais
os tratam como sinbnimos, enquanto uns se concentram mais no conceito de
risco, outros mantém o foco no conceito de vulnerabilidade.

A prépria Politica Nacional de Assisténcia Social, embora tenha evoluido
em muitos sentidos, ndo trouxe, de uma maneira clara, uma conceituacdo de
vulnerabilidade social, nem mesmo de risco social. A construcédo da PNAS foi
edificada a partir de uma visao social de protecao, que supds conhecer os riscos
e as vulnerabilidades sociais a que estao sujeitos os destinatarios da Assisténcia
Social. Como é mencionado pela Politica Nacional, € no cotidiano da vida das
pessoas que riscos e vulnerabilidades se constituem.

Yunes e Szymanski (2001) chamaram a atengao para a diferenga entre
os conceitos de risco e vulnerabilidade. De acordo com as autoras, o conceito
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de vulnerabilidade “é aplicado erroneamente no lugar de risco” (p.29). Segundo
as mesmas, enquanto a definicdo de risco foi usada pelos epidemiologistas em
associagao a grupos e populagdes, a vulnerabilidade refere-se aos individuos e
as suas suscetibilidades ou predisposigcdes a respostas ou consequéncias
negativas. Apesar de serem conceitos distintos, segundo as autoras, existe uma
relagao entre vulnerabilidade e risco: “a vulnerabilidade opera apenas quando o
risco esta presente; sem risco, vulnerabilidade ndo tem efeito” (YUNES E
SZYMANSKI, 2001, p.28).

Sobre a relagéo entre vulnerabilidade e risco, Reppold et al. (2002, p.10)
afirmam que, frente a situagdes adversas, o “comportamento dos sujeitos
perante esses eventos depende de sua vulnerabilidade”, ou seja, ha uma
predisposicdo ou mesmo retorno pouco adequado a situagao. Pode-se citar
como um dos fatores de risco para o desenvolvimento psicolégico e social o
baixo nivel socioecondmico, a remuneracao parental, baixa escolaridade,
familias numerosas e auséncia de um dos pais.

A tendéncia entre os pesquisadores na tematica da crianga e do
adolescente e algumas orientagdes governamentais? é dar énfase nos potenciais
€ nas habilidades das criangcas, dos adolescentes, das suas familias e das
comunidades, ao invés das caréncias, das faltas ou das deficiéncias. (BARKER,;
RIZZINI, 2002).

A visdo da crianca e do adolescente como oportunidade e a definicao de
bases de apoio formais (creches, escolas, clubes, programas religiosos) e
informais (redes de amizade e solidariedade, relagbes afetivas significativas na
vida das criancas e adolescentes), bem como os recursos familiares e
comunitarios, séo os elementos fundamentais para o desenvolvimento saudavel
da crianga (RIZZINI; BARKER; CASSANIGA, 2000). Essa perspectiva estimula
as competéncias de todos os envolvidos com a crianga e o adolescente,
fortalecendo e resgatando o potencial das redes e inaugurando um novo
referencial para as politicas e praticas voltadas a crianca e ao adolescente em
contexto de pobreza.

As autoras Carneiro e Veiga (2004) definem vulnerabilidade como

€exposicao a riscos e baixa capacidade material, simbodlica e comportamental de

2 Vide Orientagdes Técnicas sobre o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criancas
e Adolescentes de 06 a 15 anos.
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familias e pessoas para enfrentar e superar os desafios com que se defrontam.
Portanto, os riscos estdo associados, por um lado, com situagdes proprias do
ciclo de vida das pessoas e, por outro, com condicbes das familias, da
comunidade e do ambiente em que as pessoas se desenvolvem.

Em sociedades baseadas em economia de mercado, Carneiro e Veiga
(2004) entendem que a pobreza representa a primeira aproximagdo da
exposicao a riscos, principalmente em contextos em que familias pobres néo
contam com uma rede publica de protegcédo social (acesso a bens e servigos
basicos que viabilizem melhores oportunidades para enfrentar as adversidades).
Logo, a auséncia de recursos materiais alimentara outras fragilidades: baixa
escolarizagao, condigdes precarias de saude e de nutrigdo, moradias precarias
em locais ambientalmente degradados e condigdes sanitarias inadequadas
(necessidades insatisfeitas). Familias e pessoas em tais condi¢des de vida
dispordo de um repertorio mais reduzido para enfrentar as adversidades, o que,
nos termos de Sen (2000), € denominado privagao de capacidades.

Dessa forma, Carneiro e Veiga (2004) concluem que vulnerabilidades e
riscos remetem as nog¢des de caréncias e de exclusdo. Pessoas, familias e
comunidades sao vulneraveis quando nao dispdem de recursos materiais e
imateriais para enfrentar com sucesso 0s riscos a que sao ou estdo submetidas,
nem de capacidades para adotar cursos de acdes/estratégias que lhes
possibilitem alcangar patamares razoaveis de seguranga pessoal/coletiva.

De acordo com os autores citados, a inclusao poderia possibilitar a
melhoria das condigdes materiais de pessoas, familias e comunidades, bem
COmoO O acesso a servigos publicos basicos (educagao, saude, habitacao,
nutricdo, seguranga publica, justi¢a, cultura e recreagao) para esses grupos
desenvolverem sua competéncia, autonomia, autodesenvolvimento e
capacidade de acdo. Os autores finalizam sua analise dizendo que 0s riscos e
as vulnerabilidades emergem de uma multiplicidade de fatores
interdependentes. Estratégias para reduzi-los e ampliar a inclusdo requerem
agdes em varias frentes, exigindo o planejamento para que elas sejam
executadas de forma integrada e complementar.

Ayres et. Al. (2003) conceitua a vulnerabilidade como indicador de
iniquidade ou desigualdade social. A vulnerabilidade é conceito que revela um

instrumento de inteligibilidade de situagdes de saude e seus determinantes, que
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envolvem os planos individual, social e programatico. Como vulnerabilidade

individual (Ayres et al., 2003) refere-se

(...) ao grau e a qualidade da informagéo de que os individuos dispdem
sobre o problema; a capacidade de elaborar essas informacdes e
incorpora-las aos seus repertoérios cotidianos (...) ao interesse e as
possibilidades efetivas de transformar essas preocupagbes em
praticas protegidas e protetoras (AYRES et al., 2003, p.123).

Portanto, é aquilo que uma dada pessoa singular pensa, faz e quer, que
a coloca de alguma forma exposta a aquisi¢cdo de um agravo de longa duragéo,
seja pela idade, estrutura fisica ou genética, o tipo de informacao que ela dispde,
como essa pessoa utiliza a informacéao, seus valores e projetos de vida, enfim,
tudo o que ela pode fazer por si mesma como meio de proteger sua vida.

Para os autores (Ayres et al., 2003), a vulnerabilidade social é atribuida

ao modo da

(...) obtencdo de informagbes (...), como acesso aos meios de
comunicagao, escolarizagédo, disponibilidade de recursos materiais,
poder de influenciar decisdes politicas, possibilidades de enfrentar
barreiras culturais, estar livre de coergdes violentas, ou poder
defender-se delas (AYRES et al., 2003, p.123)

Assim, as condicbdes culturais, econbmicas e politicas precisam ser
pensadas quando queremos compreender as razdes pelas quais as pessoas
pensam, fazem e querem coisas que as expdem a um agravo de longa duragao
e todas as suas consequéncias, sendo a familia parte desse contexto.

O componente social da vulnerabilidade envolve o acesso as
informacdes, as possibilidades de transforma-las ou de adapta-las e o poder de
incorpora-las a mudangas praticas na vida cotidiana, condicbes estas
diretamente associadas ao acesso a recursos materiais, a instituicbes sociais
como escola e servicos de saude, ao poder de influenciar decisdes politicas, a
possibilidade de enfrentar barreiras culturais e de estar livre de coergcbes
violentas de todas as ordens, dentre outras, que precisam entdo ser
incorporadas as analises de vulnerabilidade e aos projetos educativos as quais
elas dao sustentacao.

A vulnerabilidade no plano programatico (AYRES et al., 2003) reporta-se
aos recursos sociais que as pessoas necessitam para n&o se expor aos agravos

de longa duracgao e “se proteger de seus danos que sejam disponibilizados de
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modo efetivo e democratico” (p. 123). Podemos considerar instituicbes como as
de saude, educagao, comunidade entre outras. Logo, as diferentes situag¢des de
vulnerabilidade dos sujeitos (individuais e/ou coletivos) podem ser
particularizadas pelo reconhecimento desses trés componentes interligados: o
individual, o social e o programatico. O que nos remete as seguintes questdes
de ordem pratica: vulnerabilidade de quem? Vulnerabilidade a qué?
Vulnerabilidade em que circunstancias ou condi¢cbes?

Segundo Abramovay et al. (2002), o uso do termo vulnerabilidade social
na América Latina pode ser considerada recente. Ele foi criado com o objetivo
de ampliar a analise dos problemas sociais, ultrapassando o identificador de
renda chegando a diversas modalidades de desvantagem social. O conceito esta
vinculado as concepgdes do Estado de Bem-Estar Social.

As principais formas de vulnerabilidades que acometem as criangas e
adolescentes que vivem negativamente as consequéncias das desigualdades
sociais estdo associadas a pobreza e exclusao social. Exemplos disso podem
ser notados na falta de vinculos afetivos na familia e nos demais espacos de
socializagéo, a passagem abrupta da infancia a vida adulta, a falta de acesso a
educacgao, trabalho, saude, lazer, alimentagdo e cultura, a falta de recursos
materiais minimos para a sobrevivéncia, a inser¢cdo precoce no mundo do
trabalho, a entrada em trabalhos desqualificados, a exploracdo do trabalho
infantil, a falta de perspectivas profissional e planos para o futuro, ao alto indice
de reprovacado e/ou evasdo escolar, a oferta de integragdo ao consumo de
drogas. (ABRAMOVAY, CASTRO, PINHEIRO, LIMA, MARTINELLI, 2002).

Sierra e Mesquita (2006) apontam que existem os riscos inerentes aos
problemas associados ao alcoolismo e conflitos entre casais, que tornam
criangas testemunhas de agressdes e de varias formas de violéncia. Os riscos
relacionados ao lugar de moradia podem incluir a precariedade da oferta de
instituicbes e servigos publicos e a proximidade da localizagdo de pontos de
venda controlados pelo trafico de drogas.

Muitas vezes, as relacbes em contexto de vulnerabilidade social
produzem criangas, adolescentes e familias passivas e dependentes, com a
autoestima consideravelmente comprometida. De forma circular e quase
inevitavel este ciclo se estabelece reforcando a condicao de miséria, ndo sé no

nivel material, como também no nivel afetivo. Corre-se o risco de as pessoas,



30

desde muito jovens, perceberem-se como inferiores, incapazes, desvalorizadas,
sem o reconhecimento social minimo que as faga crer em seu proprio potencial
como ser humano.

Pode-se ainda, entender o risco apenas como uma questdao de
preocupacao pessoal e individual. Dessa forma, as incertezas da vida deveriam
ser enfrentadas e respondidas pelas pessoas individualmente, de acordo com
as suas possibilidades. Assim, parece nao haver mais o compromisso coletivo
da sociedade com os riscos sociais da populagao, da comunidade. Como outros
exemplos, € possivel pensar nos casos de pessoas que nao tenham o que
comer; que sao violentadas pelos seus pais; que ndo conseguem uma vaga na
escola; que nao conseguem desenvolver as suas potencialidades ou se
encontram na circunstancia de trabalhar desde a infancia.

Desta forma, a vulnerabilidade €& constituida por fatores bioldgicos,
politicos, culturais, sociais, econdmicos e pela dificuldade de acesso a direitos,
que atuam de maneira isolada ou em cooperagao sobre as possibilidades de
enfrentamento de situagdes adversas.

Portanto, concordando com as Orientacdes Técnicas sobre o Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criangas e Adolescentes de 06
a 15 anos (2010), todo esse cenario de vulnerabilidades e riscos impacta
diretamente no nucleo familiar, enfraquecendo-o em seu papel protetivo,
gerando consequéncias diretas para a infancia e adolescéncia, tais como:
negligéncia; violéncia fisica, psiquica, sexual; abandono; situacdo de rua;
exploracao do trabalho infantil.

Um dos caminhos para a diminuicdo dos niveis de vulnerabilidade social
pode ser o fortalecimento — empoderamento — dos sujeitos e das comunidades,
para que estes possam acessar bens e servigos, ampliando assim, seu universo
material e simbdlico e também suas condicées de mobilidade social. Para isso,
a politica de assisténcia social, como politica publica de protecao social, € de
fundamental importancia, uma vez que é caracterizado como um instrumento de
garantia de direitos, condi¢des dignas de vida, emancipagao e autonomia.

O empoderamento da comunidade tem sido utilizado como um jargao das

politicas publicas e dos analistas. Para Maria da Gléria Gohn (2004),



31

(...) trata-se de processos que tenham a capacidade de gerar
processos de desenvolvimento autossustentavel, com a mediacéo de
agentes externos- os novos educadores sociais — atores fundamentais
na organizacao e o desenvolvimento dos projetos. O novo processo
tem ocorrido, predominantemente, sem articulacdes politicas mais
amplas, principalmente com partidos politicos ou sindicatos (GOHN,
2004, p.4).

Traduzido de empowerment, a palavra ndao tem um carater universal.
Pode referir-se ao processo de mobilizagdes e praticas destinadas a promover e
impulsionar grupos e comunidades — no sentido de seu crescimento, autonomia,
melhora gradual e progressiva de suas vidas, como também pode referir-se a
agdes destinadas a promover simplesmente a pura integragdo dos excluidos,
carentes e demandatarios de bens elementares a sobrevivéncia, servigos
publicos, atengao pessoal etc., em sistemas precarios, que nao contribuem para
organiza-los.

Logo, o enfoque de risco e vulnerabilidade social se da como ferramenta
importante para compreender a situagao das criangas e jovens, em especial de
camadas populares, e da sua relagédo com a violéncia, uma vez que atualmente
sao considerados atores chave do desenvolvimento, apesar das estatisticas
apresentarem uma realidade diferente.

A fim de tentar compreender um pouco mais sobre quao sujeitas as
criangas e adolescentes em situagcao de vulnerabilidade social estdo frente as
violéncias, procuramos, na proxima subsecdo, conceituar as diferentes
perspectivas de violéncias, suas manifestacbes e caracteristicas. Para isso
procuramos por pesquisadores que tivessem seus trabalhos de alguma forma

relacionados com a nossa tematica, além de organizagdes e relatorios mundiais.

2.3. Conceituar as diferentes perspectivas de violéncias: suas

manifestacdes e caracteristicas

Hannah Arendt (1994) nos auxilia a entender a problematica da violéncia
explicando sobre suas causas de maneira geral e sua natureza e destaca a
superpopulacdo como um dos seus motivos, que traz como resultado a irritacao
e a agressividade. De acordo com Arendt (1994, p. 48), o 6dio e a violéncia que

as vezes acompanham o ser humano pertencem as emog¢des naturais do ser
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humano e extirpa-las ndo seria mais do que desumanizar ou castrar o individuo
e que, em certas circunstancias, a violéncia — o agir sem argumentar, sem o
discurso ou sem contar com as consequéncias — € o unico modo de reequilibrar
as balangas da justica.

A violéncia, sendo instrumental por natureza, é racional a medida que é
eficaz em alcancgar o fim que deve justifica-la. E posto que, quando agimos,
nunca sabemos com certeza quais serdao as consequéncias eventuais do que
estamos fazendo, a violéncia s6 pode permanecer racional se almeja objetivos
de curto prazo. Para Arendt (1994, p. 58), a violéncia n&do promove causas, nem
a historia, nem a revolugdo, nem o progresso, nem o retrocesso; mas pode servir
para dramatizar queixas e trazé-las a atencgao publica.

Vale ressaltar que a violéncia n&do se restringe ao que causa dor fisica,
uma vez que a dor é objetiva, e também subjetiva, pois tem o poder de ser
sentida em situacbes nas quais a materialidade do corpo ndo é afetada
(ABRAMOVAY: CASTRO, 2006).

A violéncia, portanto, parece ser um conceito mais amplo, que abriga nao
apenas a dor, mas vai além dela, permeando o cotidiano, ndo se fundamentando,
unicamente, em atos e/ou crimes concretos, ao contrario, a violéncia parece ser
também algo que paira sobre os individuos na forma de um sentimento de
inseguranca.

De acordo com Abramovay, Cunha e Calaf (2009), varias manifestacoes
podem ser identificadas como violéncias: gestos e atos fisicos (nos quais se
enquadram as agressodes e roubos); atos verbais (como ameacas, altercacoes,
humilhacdes); atos de comunicacado nao verbal (olhares, siléncios, isolamento
do grupo); situagdes conflituosas e sociais (escravidao, racismo, desigualdade
social ou de género) ou relacionais (conflitos nas relagdes face a face); e
tensdes, isto é, forgas contrarias que prolongam uma situagao até os limites nos
quais uma cisao se produz e a tensao cede o lugar ao conflito aberto.

A violéncia, portanto, pode se expressar por meio do crime organizado,
trafico de drogas, violéncia urbana, violéncia intrafamiliar e violéncia relacionada
a identidade cultural, racial, financeira e das condi¢des de vida de uma forma
geral.

Abramovay, Cunha e Calaf (2009, p. 22-23), corroborando com Charlot
(2002), classificam as agdes e tensdes violentas em trés niveis: violéncia dura,
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micro violéncias ou incivilidades e violéncia simbdlica. As violéncias duras se
referem aqueles atos que podem ser enquadrados como crimes ou infracdes
legais, ou seja, estao presentes nos codigos penais: lesdes corporais, ameagas,
roubos, furtos e trafico de drogas. As microvioléncias ou incivilidades sdo
aquelas ag¢des que nao contradizem nem a lei, nem os regimentos dos
estabelecimentos, mas as regras da boa convivéncia, caracterizando-se por
desordens e grosserias. Ja a violéncia simbdlica, em sintese, € uma forma de
dominagéo que se apoia em mecanismos simbolicos de poder que estruturam
as sociedades e fazem com que as pessoas vitimas da violéncia nao
necessariamente se apercebam dela.

Esse raciocinio nos remete a Bourdieu (1989, p.11), que explica como os
sistemas simbdlicos se fundamentam por relagdes de poder. Dessa forma, as
violéncias simbdlicas atuam como instrumentos voltados a legitimar atitudes e
agdes dos que estdo em exercicio de poder em alguma instituicao, fortalecendo-
0s, sem que haja necessariamente o emprego da forga para atingir a dominacéo,
mas sim cumplicidade do violentado, que nao vé como violéncia.

Assim, sempre que nos posicionamos perante o outro na qualidade de
representantes hierarquicos de determinada pratica social, seja com o intuito que
for, estabelecemos uma relacao, a rigor, violenta. Nesse sentido, pais e filhos
sao violentos entre si, da mesma forma que médicos e pacientes, sacerdotes e
fiéis, personagens televisivos e espectadores, professores e alunos, equipe
gestora e professores, equipe profissional da escola e familiares. E o que se
poderia conceber, grosso modo, como uma espécie de liturgia dos lugares e, por
extensao, das relagdes institucionais.

Voltado especialmente aos estudos sobre violéncia nas escolas
Debarbieux (2007) explicita alguns fatores de risco que podem contribuir para o
aumento da violéncia. Um deles é o fator de risco familiar, que se refere ao estilo
parental como um predito, ou seja, um estilo parental repressivo e autoritario,
que faz uso de castigos fisicos € um dos maiores preditores de manifestagdes
de violéncia por parte de seus filhos.

Ha também, para o autor (DEBARBIEUX, 2007), os fatores de risco
associados a escola, nos quais estariam incluidos o insucesso e abandono

escolar, o absenteismo, os problemas disciplinares, as mudancas frequentes de
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escola, a fragilidade das relagdes entre escolas e familias e o fraco empenho
nas atividades escolares.

Podemos usar como exemplo um circulo vicioso de uma crianga ou
adolescente vitima de violéncia doméstica, onde a autoestima é prejudicada e o
modelo de relacionamento interpessoal ensinado é a agressdo. Ao chegar a
escola, ela pode apresentar dificuldades de aprender e agressividade, os quais
podem resultar em desempenho académico fraco e comportamentos
antissociais. Assim, por um lado, o fracasso escolar piora ainda mais sua
autoestima e gera sentimentos de inferioridade e revolta, que podem se
expressar em uma intensificagdo dos comportamentos violentos. Por outro lado,
a agressividade do aluno leva a sua estigmatizagao e gradativa exclusao, por
repeténcia ou evasao. Por fim, ao tomar conhecimento das dificuldades da
crianca em sua vida escolar, muitos pais fazem uso da violéncia como punigao,
0 que agrava mais ainda o quadro.

Segundo Debarbieux (2007), ha ainda os fatores de risco ligados aos
pares que indicam, por exemplo, que o sentimento de pertengca de um jovem em
relagdo a um grupo de pares, uma gangue, por exemplo, deve aumentar
consideravelmente as chances de que esse jovem venha a praticar atos
violentos.

Finalmente, o estudioso coloca os fatores de risco ligados ao meio social,
que estdo associados ao baixo status social e a pobreza, a desorganizagéo
comunitaria, a presengca de armas e de drogas na vizinhanga, a exposi¢ao a
violéncia e ao racismo e a existéncia de adultos criminosos na comunidade
(DEBARBIEUX, 2007).

Debarbieux (2007, p.166) apresenta a hipétese de que todo o aumento da
desigualdade e da exclusdo social gera um aumento da violéncia na escola e
fora dela. Entédo, ndo se trata de estigmatizar os pobres ou de naturalizar suas
manifestacdes violentas, mas de sublinhar que a violéncia € uma construcao
social, que nao pode, portanto, ser desconstruida sendao socialmente. Ela se
configura como um problema global, em um mundo cada vez mais
interdependente.

Com a crescente conscientizacao e sensibilizacao de profissionais e do
publico em geral, a violéncia psicoldgica, que atinge criancas e adolescentes,

passou a receber atengéo internacional. Jellen et al. (2001) sinalizam que a
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violéncia psicologica tem sido considerada como ponto central do abuso infantil
e da negligéncia. Claussen et al. (1991) afirmam que a violéncia psicoldgica pode
causar mais danos no desenvolvimento infantil do que a violéncia fisica. Os
possiveis efeitos na crianga de conviver com a violéncia psicolégica séo
enumerados pelos estudiosos citados acima, tais como: incapacidade de
aprender, incapacidade de construir e manter satisfatoria relagédo interpessoal,
inapropriado comportamento e sentimentos frente a circunstancias normais,
humor infeliz ou depressivo e tendéncia a desenvolver sintomas
psicossomaticos.

Garbarino et al. (1986) elencaram cinco importantes comportamentos
parentais téxicos que nos auxiliam na detecgdo deste abuso, sdo eles: rejeitar
(recusar-se a reconhecer a importancia da criangca e a legitimidade de suas
necessidades); isolar (separar a crianga de experiéncias sociais normais
impedindo-a de fazer amizades e fazendo com que a crianca acredite estar
sozinha no mundo); aterrorizar ( a crianga é atacada verbalmente), criando um
clima de medo e terror, fazendo-a acreditar que o mundo € hostil); ignorar (privar
a crianga de estimulagéo, reprimindo o desenvolvimento emocional e intelectual);
e corromper (quando o adulto conduz negativamente a socializagao da crianga,
estimula e reforga o seu engajamento em atos antissociais).

Para o Relatério mundial sobre prevencdo da violéncia de 2014,
elaborado pela Organizacdo Mundial da Saude, que coletou dados de 133
paises, incluindo o Brasil, com a intencédo de avaliar os esfor¢cos para combater
a violéncia interpessoal, como maus-tratos a crianga, a violéncia juvenil,
violéncia pelo parceiro intimo, violéncia sexual, além dos abusos a idosos em

casa e nos asilos,

(...) todos os tipos de violéncia estdo fortemente associados a
determinantes sociais, como governancga fraca; estado de direito fraco;
normas culturais, sociais e de género; desemprego; desigualdade de
renda e de género; rapidas mudangas sociais; e oportunidades
limitadas de educacgéo. Fatores transversais de risco, como facilidade
de acesso a armas de fogo e a outros tipos de arma, e consumo
excessivo de alcool também estéo fortemente associados a multiplos
tipos de violéncia. Juntos, esses fatores criam um ambiente social
propicio para a violéncia e, na auséncia de esforgos para enfrenta-los,
torna-se dificil alcangar os ganhos sustentaveis da prevencao. Para
isso, qualquer estratégia abrangente de prevencao da violéncia deve
identificar meios para atenuar esses riscos, ou fornecer protegcao contra
eles (ORGANIZACAO MUNDIAL DA SAUDE, 2014, p.08).
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De acordo com o estudo internacional, enquanto, aproximadamente 60%
das vitimas de homicidios eram homens entre 15 e 44 anos de idade — 0 que
representa a terceira causa principal de morte para homens em tal faixa etaria —
mulheres, criangas e idosos precisam suportar o impacto das consequéncias nao
fatais de abusos fisicos, sexuais e psicoldgicos. Cerca de 25% de todos os
adultos relatam ter sofrido abusos fisicos quando criangas; uma em cada cinco
mulheres relata ter sofrido abusos sexuais quando crianga; uma em cada trés
mulheres foi vitima de violéncia fisica ou sexual praticada por parceiro intimo em
algum momento da vida; por fim, um em cada 17 idosos relatou ter sofrido
abusos no més que antecedeu a dita pesquisa.

Em outras palavras, dentre os fatores relacionados com a posi¢ao e
situagdao familiar dos individuos observa-se uma incidéncia muito maior de
vitimas entre os jovens do sexo masculino, destacando-se os jovens homens
também entre os agressores. Varios estudos alertam sobre a construgéo de
masculinidade baseada em valores de violéncia (BREINES et al 2000), exibicao
de forca e a negociacao de agressividade e conflitos ndo somente por brigas ou
alteracbes verbais, mas como também pela banalizacdo do uso de armas
(NOLASCO, 2001).

Muitas vitimas adotam um esforgo para lidar com o impacto psicolégico
da violéncia e para isso passam a ter um consumo excessivo de alcool e drogas,
além do tabagismo e sexo inseguro. Assim, a violéncia exerce forte pressao
sobre os sistemas de saude e de justica criminal, sobre 0s servigos sociais e de
bem-estar e sobre a estrutura econdmica das comunidades.

O levantamento do Relatério (2014) ainda indicou que criangas que
sofrem rejeicdo, negligéncia, puni¢gao corporal severa e abuso sexual — ou que
testemunham violéncia em casa ou na comunidade — estdo em maior risco de
envolverem-se em comportamento agressivo e antissocial em estagios mais
avancados de seu desenvolvimento, inclusive comportamentos violentos na
idade adulta.

Segundo o estudo Prevenindo a violéncia juvenil: um panorama das
evidéncias (2015), também elaborado pela OMS,

(...) a violéncia praticada por jovens € influenciada por fatores de risco

em diferentes niveis e em diferentes estagios da vida de uma pessoa.
No nivel individual, fatores de risco podem incluir uma histéria de
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envolvimento em crime, delinquéncia e comportamento agressivo;
condigdes psicoldgicas, tais como hiperatividade e disturbio de
conduta; e o consumo prejudicial de bebidas alcodlicas e drogas
ilicitas. Fatores de risco no nivel de relacionamentos proximos incluem
supervisdao parental precaria ao longo do crescimento; disciplina
severa e inconsistente aplicada por pais e méaes; envolvimento dos
genitores com atividades criminosas; e associagdo com jovens
delinquentes. Fatores de risco no nivel da comunidade incluem
vizinhanga vulneravel ao crime, gangues e fornecimento local de armas
e drogas ilicitas; facilidade de acesso a bebidas alcodlicas;
desemprego; altos niveis de desigualdade de renda, e pobreza
concentrada (ORGANIZACAO MUNDIAL DA SAUDE, 2015, p. 06).

Ainda de acordo com o estudo (2015), mesmo que o peso da violéncia
juvenil seja maior em paises de média e baixa renda, quase todos os estudos
sobre a eficacia da prevencdo vém de paises de alta renda, especialmente
Australia, Reino Unido, alguns outros paises da Europa Ocidental e Estados
Unidos. Existe uma maior proporcéo de estudos relacionados a avaliagao de
resultados, que se refere a estratégias voltadas a fatores de risco nos niveis do
individuo e de relacionamentos proximos; e em menor numero, ha avaliacoes de
resultados relacionados a estratégias no nivel da comunidade e da sociedade.

Certamente, a violéncia contra criangas e adolescentes causa maior
impacto social no momento em que resulta em problemas como homicidios e
incestos; entretanto, quando se manifesta sob formas socialmente aceitaveis,
como palmadas e castigos exacerbados, € banalizada.

Importa ainda neste trabalho demarcar que a violéncia ndo € um problema
da contemporaneidade. A visibilidade dada a ela nos ultimos tempos,
especialmente pelas diversas midias (radiofbnica, escrita, televisiva e eletrénica)
€ a diferenca historica no trato da questdo. Com os inumeros casos expostos por
esses meios de comunicagdo, cria-se a sensagcao de que a violéncia € um
fendbmeno inevitavel, prevalente a todos os espacgos e tempos sociais, uma
ameaca naturalizada em nossa realidade social e que tem aumentado
exponencialmente.

Nao se nega nesta pesquisa que a violéncia tem escalado niveis tdo altos
quanto inaceitaveis nos ultimos anos, 0 que observamos é que a exposicao
exagerada de atos de violéncia pelas midias ndo tem contribuido para dirimi-la,
mas servido como uma fonte de informacdes altamente rentaveis para esses
meios. Infere-se até que essa exploragao da violéncia, por meio de narrativas

carregadas de sensacionalismo, ao invés de minimiza-la € mais uma forma de
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alimenta-la. Frequentemente vemos termos como violéncia doméstica, violéncia
contra a mulher, violéncia contra criangcas e adolescentes aparecem quase que
exclusivamente associados a crimes, o que gera a falsa ideia de que apenas o
crime € violéncia.

Por isso, definir teoricamente violéncia exige cuidado, pois € necessario
desconstruir conceitos que estdo fortemente arraigados, originarios do senso
comum e alimentados pelas midias. Assim, a violéncia, por ser um fenbmeno
social dinamico e volatil, abrangendo os mais diversos segmentos, tem seus
significados, representagbes e dimensdes modificadas historicamente,
contextualizando-se diferentemente em cada sociedade e época. Sendo assim,
faz-se necessario observar as circunstancias, seus contextos, situacbes e
processos sociais quando o tema é a violéncia. E preciso reconhecer e
compreender que em determinado contexto alguns atos serdo classificados
como violentos e em outros nao.

Entendemos que a banalizagao da violéncia pode assumir duas formas. A
primeira é considerar a violéncia como uma coisa normal, natural, como se fosse
parte inevitavel da vida em sociedade. Essa ideia tem como consequéncia a
reducdo das expectativas das pessoas em relagao a si préprias e ao outro, na
forma de que vale tudo, desde que vocé seja o vencedor, o que naturalmente
contribui para o aumento das violéncias. A segunda é enxergar tudo como
violéncia, ou seja, chamar de violéncia qualquer situacdo banal que nos
desagrada, como um atrito verbal, um conflito de interesses, uma resposta
rispida etc. Essa generalizacdo faz com que a violéncia seja supervalorizada,
contribuindo para que ela seja considerada inevitavel ou natural.

Entendemos que dentre as formas de violéncia praticadas contra criangas
e adolescentes destaca-se a fisica, quando causa dano fisico, podendo variar de
lesdo leve a consequéncias extremas como a morte; a psicolégica, quando
produz um padrao de comportamento destrutivo, afetando a saude mental; a
sexual, quando envolve jogo, estimulagcdo, contato ou envolvimento em
atividades sexuais, em que criangas ou adolescentes ndo compreendem e nao
consentem; e a negligéncia, quando nao se atende aquilo que é indispensavel
ao adequado crescimento e desenvolvimento, incluindo a falta de interesse para
com as necessidades e manifestagdes da crianca e adolescente, a falta de calor

humano/amor e de responsabilidade.
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Nesse contexto, podemos problematizar que, atualmente, ndo ha uma
real discusséo da violéncia como efeito das relacdes de poder estabelecidas na
sociedade, de maneira que o fendbmeno é tratado de forma particular.

E premente aprofundar a discussdo dessa tematica, a partir da
compreensao da violéncia como um fendmeno histérico e socialmente
construido. Seu conceito esta em constante mutagdo, uma vez que varias
atitudes e comportamentos passaram a ser considerados como formas de
violéncia. Devido a generalizacdo deste fenbmeno nao existem mais grupos
sociais protegidos, diferentemente de outros momentos, ainda que alguns
tenham mais condi¢des de buscar protecao institucional e individual. Isto €, a
violéncia n&do mais se restringe a determinados nichos sociais, raciais,
econdmicos e/ou geograficos, entretanto, pode ser acentuada, como vimos
anteriormente, por género, idade, etnia e classe social, independentemente se
como vitimas ou como agentes.

Acreditamos que a violéncia sofrida pelas criangas e jovens possui fortes
vinculos com a vulnerabilidade social em que se encontra a juventude no Brasil,
dificultando, por conseguinte o seu acesso as estruturas de oportunidades
disponiveis nos campos da saude, educacéo, trabalho, lazer e cultura.

De acordo com Abramovay et al. (2002), a partir da associacdo da
vulnerabilidade com a desigualdade social e a segregacao juvenil, tem-se
conseguido esclarecer cenarios das complexas nuances da relagao juventude e
violéncia. Essa relacdo € percebida como o produto de dindmicas sociais,
pautadas por desigualdades de oportunidades, segregag¢des, uma insergao
deficitaria na educacao e no mercado de trabalho, de auséncia de oportunidades
de lazer, formacgao ética e cultural em valores de solidariedade e de cultura de
paz e de distanciamento dos modelos que vinculam esforgos a éxitos.

A combinacao desses fatores citados acima tem sido responsavel por
colocar os jovens a margem da participagdo democratica que colabore na
construcao de identidades no que tange a diversidade cultural e a solidariedade
por compromissos de cidadania, assim como no fortalecimento de autoestima e
de um sentimento de pertencimento comunitario. Em decorréncia, muitos ficam
relegados as influéncias que nascem de sua interacao cotidiana nas ruas, com

outros que partilham das mesmas caréncias quando n&o sao atraidos pelo
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mundo do crime e das drogas, inclusive por seus simbolos e praticas autoritarias
de imposigéo de poder, ou de protagonismo negativo.

Concordamos com as autoras Abramovay et al. (2002), no sentido de que
a situacao de vulnerabilidade aliada as turbulentas condi¢cbes socioeconémicas
ocasiona uma grande tensdo entre os jovens que agravam diretamente os
processos de integracao social e, em algumas situagdes, fomenta o aumento da
violéncia e da criminalidade. Ressaltamos que a violéncia, em muitos casos
associada a pobreza, ndo € sua consequéncia direta, mas sim da forma como
as desigualdades sociais, a negacéo do direito ao acesso a bens e equipamentos
opera nas especificidades de <cada grupo social, desencadeando
comportamentos violentos.

Por fim, nesta primeira secao, refletimos sobre as legislagdes brasileiras
que estabeleceram algumas conquistas e marcos no que tange aos direitos de
criancas e adolescentes, sobre as diferentes perspectivas e conceitos ao
definirmos vulnerabilidade e risco, assim como o carater das violéncias. Desta
forma, essa discussao propiciou um aprofundamento a respeito de como o Brasil
tem tratado a questdo de criangas e adolescentes que estdo em situagdo de
vulnerabilidade e sujeitas a violéncias, com objetivo de analisar as concepg¢des

dos participantes desta pesquisa.
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SECAO 3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS E OS PARTICIPANTES DA
PESQUISA

Nesta secao relatamos os procedimentos metodologicos da pesquisa. A
ideia é vislumbrarmos quais foram os instrumentos metodolégicos que nos
auxiliaram a responder as questdes desta investigagdo. Desta forma, esta segéo
foi subdividida em trés partes: a primeira para apresentar nosso universo de
pesquisa, ou seja, 0 CRAS e o SCFV - visto ser importante contextualizar o local
de pesquisa, uma vez que muitas cidades possuem o Centro de Referéncia da
Assisténcia Social — CRAS, mas o desconhecem. O segundo para discutirmos o
procedimento metodologico, com as narrativas dos sujeitos investigados e os
instrumentos de coleta de dados; e por fim, o terceiro, relatar um pouco sobre
quem sao esses participantes.

Tendo como objeto de estudo a vulnerabilidade e as violéncias de criangas
assistidas no Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV, fez-
se necessario realizarmos uma parte empirica. Conforme os questionamentos
que nos mobilizaram, como ja foi dito antes: os direitos e a prote¢do de criangas
e adolescentes em situagao de vulnerabilidade tém sido assegurados, tendo em
vista o sistema de garantia de direitos? A quais tipos de violéncias elas estao
sendo submetidas? Como elas percebem e/ou sentem essas violéncias? Como
tém afetado suas vidas? Sera que essas violéncias se encontram naturalizadas?

Entendendo que essas criangas e adolescentes que frequentam o SCFV
necessariamente estdo em situagcdo de vulnerabilidade ou passaram por
problemas relacionados as violéncias, assumimos como hipotese inicial que o
publico alvo desta pesquisa vivenciava violéncias de forma continua em seus
cotidianos e, assim, esses atos acabavam se tornando naturalizados. Nosso
problema de pesquisa central foi: em casos onde os direitos assegurados n&o
sao cumpridos, como as violéncias submetidas as criancas e adolescentes
marcam suas trajetérias de vida?

Para responder as nossas indagagdes tragcamos dois objetivos gerais,
como ja dissemos: identificar se os direitos de criangcas e adolescentes
vulneraveis as violéncias tém sido assegurados; e, analisar a possibilidade de
naturalizagdo das violéncias por meio das percepc¢des e trajetérias de vida dos

participantes da pesquisa.
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3.1. O universo da pesquisa: local e caracteristicas

Optamos por realizar este estudo em um Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos - SCFV, onde trabalhei por alguns anos. Situado no
interior do estado de S&o Paulo, recebe cerca de 80 criancas e adolescentes
entre seis e quinze anos de idade que se encontram em situagao de risco e
vulnerabilidade e sao, por muitas vezes, vitimas de diversos tipos de violéncia.

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS — € uma unidade
publica estatal descentralizada da Politica de Assisténcia Social, que como ja
vimos é responsavel pela organizagao e oferta de servigos da protegédo social
basica do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS. Os CRAS so instalados
em area de grande vulnerabilidade e possui uma equipe técnica composta por
Assistentes Sociais, Psicologos e Educadores Sociais, além da equipe de apoio
de limpeza e area administrativa.

O CRAS foi criado como uma unidade que visa o apoio as familias e
individuos, garantindo os direitos, com énfase na convivéncia familiar, sendo
caracterizado como a principal porta de acesso da familia na politica de protecao
basica.

Tendo como principal objetivo, o CRAS busca prevenir a situagao de
vulnerabilidade e risco por meio do desenvolvimento de potencialidades e
aquisi¢cdes do fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios. Para que isso
ocorra, € necessario que um técnico de referéncia faca uma leitura da realidade
e um projeto de mudanga da situagao encontrada, priorizando as situagcdes de
maior vulnerabilidade.

Segundo os dados do Censo do Sistema Unico de Assisténcia Social de
20162, a quantidade de CRAS no pais chegou a 8.240 unidades no ano passado.
Aregido sudeste concentra 34,5% dos CRAS, seguida pelo nordeste com 32,1%.
A regido sul detém 18,4% das unidades, enquanto o norte e o centro-oeste
empatam com 7,5%.

Cerca de 42% dos Centros estdo em municipios com até 20 mil
habitantes, o que nos mostra que a populacdo das pequenas cidades também

esta assistida pela rede de protecéo social.

8 O MDS disponibilizou as bases de dados para consulta. Para conhecer os dados, basta
acessar: http://aplicacoes.mds.gov.br/snas/vigilancia/index2.php
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No municipio em que desenvolvemos a pesquisa, atualmente, existe cinco
CRAS em funcionamento. A localizagcédo de cada um foi pensada de acordo com
o nivel de vulnerabilidade em que o bairro se encontrava e a quantidade de
servigos publicos disponiveis naquela regidao. Dessa forma, um CRAS néo
atende somente um bairro, mas sim uma regido, que € também chamado de
territorio, podendo abranger mais de seis ou sete bairros.

Para o CRAS ser credenciado é necessario que ele oferte o servigo de
Protecdo e Atendimento Integral a Familia — PAIF, assim como deve ter a
matricialidade soécio familiar, ou seja, ter a familia na centralidade dos
atendimentos. Para cada familia atendida é necessario que se planeje as formas
de agdes partindo do conhecimento das necessidades e expectativas
diferenciadas dos seus membros e, em especial, de acordo com a forma que a
familia se organiza.

Segundo o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome —
MDS:

O SUAS, ao eleger a matricialidade sécio familiar como uma de suas
bases estruturantes, organiza toda a rede sdcio assistencial para o
apoio as familias, a fim de assegurar a toda a populagéo o direito a
convivéncia familiar, seguindo o pressuposto de que para a familia
prevenir, proteger e manter seus membros € necessaria a agao efetiva
do poder publico. O CRAS, assim, considera a familia como um espago
de ressonancia e sinergia dos interesses e necessidades coletivas e
de mobilizag&o a participagao e ao protagonismo social, ou seja, como
um vetor de mudanga da realidade social. (BRASIL, Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome, 2009, p.15)

Sendo assim, o CRAS deve contribuir para o fortalecimento dos vinculos
familiares e comunitarios, efetivando o acesso aos direitos sdcios assistenciais
e contribuindo para o fortalecimento da cidadania e o0 acesso a servigos setoriais,
assim como deve articular, criar e manter conexdes entre diferentes
organizagbes, incidir no estabelecimento de contatos, aliangas, fluxos de
informacdes e encaminhamentos entre as demais unidades de protecéo basica
do territdrio.

Além da oferta do PAIF, outro servico complementar ofertado é o Servigo
de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV, que de acordo com a
Tipificagdo Nacional de Servigos Sécios Assistenciais (2009), devem viabilizar
trocas culturais e de vivéncia entre pessoas, fortalecendo os vinculos familiares

e sociais, incentivando a participacao social, o convivio familiar € comunitario e
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trabalhando o desenvolvimento do sentimento de pertenga e identidade. Os

SCFV devem ser ofertados nos territérios de vulnerabilidade e tém como foco:

a constituicdo de espaco de convivéncia, formacao para a participagéo
e cidadania, desenvolvimento do protagonismo e da autonomia das
criangas e adolescentes a partir de interesses, demandas e
potencialidades dessa faixa etaria. Estabelece ainda que as
intervengdes devem ser pautadas em experiéncias ludicas, culturais e
esportivas como formas de expressdo, interacdo, aprendizagem,
sociabilidade e protegao social. O Servigco deve incluir criangas e
adolescentes com deficiéncia, retirados do trabalho infantil ou
submetidos a outras violagbes de direitos. Aos usuarios, deve oferecer
atividades que contribuam para ressignificar vivéncias de isolamento e
de violagédo dos direitos, propiciando experiéncias favorecedoras do
desenvolvimento de sociabilidades e atuando no sentido preventivo de
situacdes de risco social (TIPIFICACAO NACIONAL DE SERVICOS
SOCIO ASSISTENCIAIS, 2014, p. 16).

Como objetivos especificos, os SCFV procuram, de acordo com a

Tipificagado Nacional de Servigos Socios Assistenciais (2014):

a. Complementar as acdes da familia e da comunidade na protecao e
no desenvolvimento de criangas e adolescentes e no fortalecimento
dos vinculos familiares e sociais;

b. Assegurar espagos de referéncia para o convivio grupal,
comunitario e social e para o desenvolvimento de relagbes de
afetividade, solidariedade e respeito mutuo;

c. Possibilitar a ampliagdo do universo informacional, artistico e
cultural de criangcas e adolescentes, bem como estimular o
desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e propiciar
sua formagao cidada;

d. Estimular a participagao na vida publica do territério e desenvolver
competéncias para a compreensao critica da realidade social e do
mundo contemporaneo;

e. Contribuir para a insergéo, reinsergao e permanéncia no sistema
educacional (TIPIFICACAO NACIONAL DE SERVICOS SOCIO
ASSISTENCIAIS, 2014, p. 20).

Segundo a Tipificagdo (2014, p.18), sdo usuarios do SCFV as criangas e
os adolescentes de 06 a 15 anos de idade, em especial as criangas e o0s
adolescentes encaminhados pela Protegao Social Especial, com prioridade para
aqueles retirados do trabalho infantil e que integram o Programa de Erradicagéo
do Trabalho Infantil - PETI; pela Protecdo e Atendimento Especializado a
Familias e Individuos - PAEFI, principalmente aqueles reconduzidos ao convivio
familiar ap6és medida protetiva de acolhimento; criangas e adolescentes com
deficiéncia, com prioridade para as beneficiarias do BPC; criancas e

adolescentes cujas familias sdo beneficiarias de programas de transferéncia de
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renda; criangcas e adolescentes de familias com precario acesso a renda e a
servigos publicos.

O acesso ao SCFV pode acontecer por procura espontadnea, que é
quando um dos familiares vai até o CRAS a procura dos servigos ofertados;
busca ativa, que ocorre quando a equipe técnica do CRAS pesquisa em seu
territorio as familias que se encontram vulneraveis; encaminhamento da rede
sécio assistencial ocorre quando um dos equipamentos da Protegao Social
Basica ou da Protecdo Social Especial identifica um caso; ou por meio de
encaminhamento das demais politicas publicas e 6rgéos do Sistema de Garantia
de Direitos.

Para que o SCFV funcione conforme a Tipificacdo exige, € necessario que
haja uma rede de Intersetoralidade. Alguns exemplos de servigos que precisam
estar articulados sdo: os demais servigos socios assistenciais de Proteg¢ao Social
Basica; os servigos socios assistenciais de Protecao Social Especial; os servigcos
publicos locais de educagdo, saude, cultura, esporte e meio ambiente;
instituicdes de ensino e pesquisa; iniciativas locais; e os programas e projetos
de desenvolvimento de talentos e capacidades.

A escolha de um SCFV para o desenvolvimento da pesquisa se deu
justamente pelo publico que este espacgo recebe e a articulagdo que ele deve ter
com os outros servigos ja citados, em especial com as escolas, uma vez que as
criangas e adolescentes que frequentam o projeto devem estar matriculados em
uma instituicdo de ensino.

O SUAS prevé a necessidade de equipes multiprofissionais para o
planejamento e a execugao dos servigos socios assistenciais. Como equipe de
referéncia para a oferta do SCFV é necessario que se tenha um técnico de
referéncia que seja um profissional de nivel superior do CRAS ao qual o SCFV
esteja referenciado (normalmente um assistente social ou psicélogo);
orientadores sociais, de, no minimo, nivel médio, responsavel pela criacdo de
um ambiente de convivéncia participativo e democratico; facilitadores de
oficinas, com formagao minima de nivel médio, responsavel pela realizacdo de
oficinas de convivio por meio do esporte, lazer, arte e cultura. Ainda existe o
chefe de nucleo, ou seja, o coordenador, como formagao minima de nivel médio;
equipe administrativa; equipe de cozinheiras; e equipe de limpeza. Cabe

salientar que a quantidade de profissionais e as categorias profissionais com
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atuacdo no CRAS dependem do porte do municipio, das necessidades das
familias e individuos, e do territério.

No caso do SCFV onde foi realizada a pesquisa, a equipe é composta de
um coordenador, uma assistente social como técnica de referéncia, trés
educadores sociais; dois facilitadores de oficinas; uma de servigos gerais e duas
cozinheiras.

Quando chegam ao SCFV as situagdes de vulnerabilidade e risco em que
as criangas e adolescentes passam devem ser observadas nao para
estigmatiza-las, mas para promover a sua melhor acolhida. Durante as
atividades, devem ser proporcionada acolhida e partilha de experiéncias, ideias,
duvidas e saberes, de modo a estimular a interagcdo entre as criangas e
adolescentes e o orientador social.

Dentre as aquisicbes e conquistas, almeja-se que as criangas e
adolescentes, durante e apds participagao no SCFV, conhegam e acessem os
direitos das criangas e adolescentes, sécios assistenciais e humanos; se
desenvolvam integralmente; valorizem a diversidade de opinides e a resolugao
negociada de conflitos; tenham garantidas e acessem praticas ludicas,
esportivas, cognitivas, de lazer e cultura; se expressem por meio de brincadeiras
e atividades ludicas, ressignificando e simbolizando as experiéncias vividas;
convivam em um ambiente saudavel, de respeito e valorizagédo das diversidades
étnicas, raciais, religiosas e sexuais; sintam-se acolhidos e integrados;
expandam seus universos artisticos e culturais, assim como suas habilidades,
talentos e aptiddes; tenham maiores conhecimentos e capacidade de analise
criticas da realidade; e sejam protegidos socialmente por suas familias e
comunidades, bem como acessem servigos, programas e equipamentos
publicos.

Assim como na Tipificagao (2014, p.24) espera-se que o SCFV contribua
para a reducao das ocorréncias de situagdes de vulnerabilidade social;
prevencao da ocorréncia de riscos sociais, seu agravamento ou reincidéncia;
aumento no numero de jovens que conhegam as instancias de denuncia e
recursos em casos de violagédo de seus direitos; reduzir, junto a outras politicas
publicas, indices de: violéncia entre os jovens, uso/abuso de drogas, doencas
sexualmente transmissiveis e gravidez precoce; redugdo e prevencido de

situacdes de isolamento social e de institucionalizagéo.
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Com base no Cadastro Unico da cidade onde a investigagéo foi realizada,
a regidao onde o SCFV esta localizado possui 1.155 criangas e adolescentes de
seis a quinze anos de idade. De acordo com o indice Paulista de Vulnerabilidade
Social, o territério referenciado esta apontado com alto nivel de vulnerabilidade
social. Esse alto numero de criancas e adolescentes € explicado pela quantidade
de bairros que constitui o territorio de abrangéncia do SCFV.

De acordo com as orientacdes esse SCFV deveria atender 150 criancas
e adolescentes, 0 que equivale a 13% da populagédo com idade para frequentar
o servigo. Ainda assim, o SCFV atende, em média, 70 criangas e adolescentes
distribuidos entre os periodos da manha e da tarde.

A estrutura do prédio onde o SCFV esta instalado é proprio da prefeitura,
mas nao esta de acordo com o que as orientagbes exigem. Nao ha auxiliar
administrativo, faltam facilitadores de oficinas, educadores sociais e cozinheira.
A falta de recursos humanos € explicada pela administragdo devido a
impossibilidade de novas chamadas do concurso publico, havia um contrato
firmado com uma ONG, porém este contrato esta vencido. A alternativa
encontrada para a contratagao de alguns facilitadores de oficina foi através de
abertura de MEI (micro empreendedor individual), contudo, nesse tipo de
contrato ndo ha garantias de tempo de servico.

Outro problema enfrentado pelo SCFV esta relacionado as familias das
criancas e adolescentes. Muitas delas buscam o SCFV espontaneamente, mas
apo6s algum tempo de inser¢do da crianga e acompanhamento da familia pelo
CRAS, tanto a crianga quanto a familia cortam relagdes com o servigco. Em
alguns casos essa ruptura ocorre por mudanca de endereco, por algum conflito
nao resolvido ou por vontade do responsavel pelo lar. O grande problema é que
geralmente o servigo n&o € comunicado dessa ruptura e a vaga da crianga ou do
adolescente fica bloqueada. Apenas depois de algum tempo de auséncia € que
€ investigado e em caso de nao retorno, a vaga fica disponivel para o proximo
da lista de espera (que tem aproximadamente 100 nomes).

Todos esses problemas observados fazem com que esse servigo seja
menos eficiente, ndo atingindo os objetivos que se propéem e n&o atendendo o

numero de criancgas e adolescentes esperados.
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3.2. Procedimentos metodoldgicos

Para que a pesquisa fosse realizada, fez-se necessario a aceitacao de
diversos 6rgaos e pessoas, o primeiro deles foi com o chefe de nucleo do SCFV,
que nos deu a permissao para a investigagdo. Em seguida, entramos em contato
com a entdo secretaria da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, que por
meio de oficio concordou com a proposta da pesquisa. Posterior a esses aceites,
enviamos o projeto ao Comité de Etica que por meio do parecer n°
61767216.4.0000.5504 permitiu que iniciassemos a investigagdo empirica.

ApOs uma conversa com os educadores sociais, que nos sugeriram
alguns nomes, foram escolhidos nove participantes com idades diferentes, entre
sete e quinze anos. Apesar do atendimento do SCFV comecar aos seis anos de
idade, optamos por deixar de fora essa faixa etaria, uma vez que ainda sdo muito
pequenos e exigiria uma abordagem diferente.

Depois da escolha dos sujeitos participantes, utilizamos como instrumento
de coleta de dados a analise documental dos prontuarios — que foram elaborados
pela assistente social — com a intengdo de conhecer um pouco da trajetéria de
vida de cada um.

Em seguida, conversamos com as criangas e adolescentes e seus
responsaveis e apresentamos o projeto de pesquisa, explicando passo a passo
como esta seria realizada e apds as assinaturas do Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido e do Termo de Assentimento iniciamos nossa coleta de
dados.

Esta pesquisa caracterizou-se como qualitativa que, segundo MINAYO
(2008), permite uma mediacao entre o marco tedrico-metodoldgico e a realidade
empirica. Segundo a autora a pesquisa qualitativa trabalha com pessoas e com
suas criagdes, e esses sujeitos de pesquisa devem ser compreendidos como
atores sociais, respeitados em suas opinides, crengas e valores. Para Minayo
(2008, p. 204), todo trabalho de coleta de dados deve levar em conta “[...] a fala
dos sujeitos de pesquisa é reveladora de condigdes estruturais, de sistemas de
valores, normas e simbolos [...]", por isso se mostra tao rica e reveladora.

Para Denzi et al. (2006), a pesquisa qualitativa envolve uma variedade de
materiais empiricos — estudo de casos; experiéncia pessoal; introspecc¢ao;

historia de vida; entrevista; artefatos; textos e producgdes culturais; textos
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observacionais/registros de campo; historicos interativos e visuais — que
descrevem momentos significativos, rotineiros e problematicos na vida dos
individuos.

Para entendermos melhor esses momentos significativos na vida dos
sujeitos escolhidos, optamos por trabalhar com a perspectiva das narrativas. No
campo da pesquisa em Educacdo as narrativas tém sido usadas como
procedimento metodoldgico, sendo importante, neste tipo de investigacao, saber
ouvir a historia do investigado, mas também lembrar que quando incentivamos
o sujeito (de forma n&o diretiva) a reconstruir suas historias, também interferimos
nesse processo, especialmente na reinterpretacao de significados.

Clandinin e Connely (2000, p.20) definem pesquisa narrativa como “uma
forma de entender a experiéncia” por meio da colaboragao entre pesquisador e
pesquisado.

Segundo Paiva (2008) as narrativas circulam em textos orais, escritos e
visuais. Elas abarcam uma historia; algo contado ou recontado; um relato de um
evento real ou ficticio; de uma série de eventos conectados em sequéncia de
acontecimentos; uma sequéncia de eventos passados; uma série de eventos
l6gicos e cronoldgicos, etc. Isto significa que as narrativas dos sujeitos s&o
constituidas de suas representacdes da realidade, logo, estdo carregadas de
significados e reinterpretacoes.

Bruner (2002) afirma que

(...) uma narrativa € composta por uma sequéncia singular de eventos,
estados mentais, ocorréncias envolvendo seres humanos como
personagens ou autores” e que também “ela pode ser “real” ou

“imaginaria” sem perder seu poder como histéria (BRUNER, 2002,
p.47),

Para Riessman (1993),

(...) os pesquisadores nao tém acesso direto a experiéncia do outro.
Nés lidamos com representacBes ambiguas dessa experiéncia — fala,
texto, interacao, e interpretacdo. Nao é possivel ser neutro e objetivo
(RIESSMAN, 1993, p. 8).

Desta forma, a investigacdo que se utiliza das narrativas pressupde um
processo coletivo de mutua explicagcdo em que a experiéncia do pesquisador se
interliga com a do participante da pesquisa.

Segundo Larrosa (1987),
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o sentido do que somos depende das histérias que contamos e das
gue contamos a ndés mesmos [...], em particular das construcées
narrativas nas quais cada um de nés é, ao mesmo tempo, o autor, o
narrador e o personagem principal (LARROSA, 1987, p.52).

Para Cunha (1997), o sujeito pode destacar situag¢des, suprimir episédios,
reforgar influéncias, negar etapas, lembrar e esquecer, tem muitos significados
e estas aparentes contradicbes podem ser exploradas. Ainda de acordo com a
autora (1997) entendemos que quando uma pessoa relata os fatos vividos por
ela mesma, esta acao pode reconstruir a trajetoria percorrida, dando-lhe novos
significados.

Para Sousa e Cabral (2015), o carater flexivel da memoria é criada na
relagdo com o outro,

(...) permite aos sujeitos refazerem suas historias, nas suas
lembrangas, resistindo aquilo que os incomoda, acrescentando fatos

oriundos do seu desejo de que tivesse sido diferente, como novas
possibilidades para suas vivéncias (SOUSA e CABRAL, 2015, p. 150).

Cabe pensar que as narrativas tornaram-se um Otimo exercicio de
construcdo do conhecimento sobre o tema aqui arrolado. Seu uso nos
proporcionou uma rica fonte de dados das criancas e adolescentes participantes
que sao sujeitos de direitos e seres ativos capazes de narrar suas proprias
histérias e também de refletir sobre elas.

Ao usar as narrativas pudemos reconstruir a performance desses
participantes, entender um pouco das suas trajetérias de vida, seus locais de
convivéncia, suas insercdes culturais no tempo e no espaco. Dessa forma, as
situagdes que foram narradas para esta investigagao, por certo também foram
revividas e reelaboradas no processo de rememoracao.

Ainda com a intencao de auxiliar essas construcdes e reconstrucoes das
narrativas dos sujeitos participantes, utilizamos como instrumento de coleta a
apresentacdo de imagens relacionadas a situacdo de risco, violéncias e
vulnerabilidade, com a denominacdo de “Quadros”, com perspectiva de
incentivar a memoria dos participantes da pesquisa. Recolhemos os dados a
partir das figuras e de um roteiro semiestruturado.

Cada participante selecionado foi ouvido e incitado a falar sobre as

imagens apresentadas em um encontro agendado e individual. Apesar da
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pesquisadora ja ter prévio conhecimento da historia dos selecionados, tais cenas
e situagdes se caracterizaram como instrumento de mediagdo em cada encontro
e criou possibilidades para que as criancas e o0s adolescentes fossem
estimulados a pensar a respeito do tema e narrassem suas lembrancas ou algo
gue gostariam de pontuar, com certa confiabilidade.

Esses quadros sdo compostos por 27 imagens* e entre essas, encontram-
se dois quadros denominados de “coringas”, sendo um totalmente branco e outro
preto. Esses “coringas” permitem criar espagos para que experiéncias vividas
pelas criangas e adolescentes e que nao foram retratadas nas cenas possam
emergir na conversa. Todos os desenhos estdo numerados entre 01 e 27 para
permitir uma melhor organizagao interna do préprio trabalho e também para
dispor a possibilidade de uma analise da recorréncia de cada quadro no total de
aplicagdes.

A perspectiva de utilizar o instrumento de coleta de dados “Quadros” era
de se aproximar, principalmente, das criangas menores, possibilitando um
dialogo sem receios a partir das figuras, isto €, o foco era criar uma relagéo
menos invasiva entre pesquisadora e pesquisados e que a conversa entre eles
resultasse em um ambiente de confianca. Dessa forma, as imagens atuam na
aproximacao entre os sujeitos, estimulando a fala entre a crianca ou adolescente
e o pesquisador, assim, os desenhos funcionam como estimulos para que o
pesquisador possa relaciona-los com passagens de sua propria historia.

Para a criagao destes “Quadros” houve participagao de profissionais de
diversas areas que atendeu a trés premissas durante sua composigao: equilibrio
de género; equilibrio entre formagdes no campo da psicologia e ciéncias sociais,
ou seja, diversidade de perspectivas sobre as possiveis analises; experiéncia
prévia com adolescente em situagao de risco.

A composi¢cdo dos desenhos e de suas imagens permite que os
participantes disparem multiplas possibilidades interpretativas que n&o se
encerram em si, mas permitem uma concepgao prévia ou um apontamento
especifico claramente pré-determinado.

Um exemplo: ao observar o Quadro 1, que se refere a policia, o sujeito

participante da pesquisa pode fazer referéncia a questdes como repressao,

4 As imagens se encontram no anexo 3.
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violéncia, desrespeito, ou entdo pode explorar outros sentidos como admiragéo
ou o desejo que muitos jovens sentem pelo poder e autoridade que a policia
simboliza pode ser acionado. Dessa forma, as imagens presentes no “Quadros”
procura abarcar as polaridades do concreto e do simbdlico, ou seja, os desenhos
que remetem a questdes materiais e concretas (arma, policia, escola) séo
também simbdlicos ao permitir uma variedade de leituras ao seu redor.

Os encontros com os participantes, das quais surgiram as narrativas,
ocorreram dentro do SCFV, em um recinto privado, para permitir uma conversa
sem observacio externa e interrupgdes. O tempo das aplicagdes variou entre
quinze minutos e uma hora. O conteudo dos didlogos foi gravado e
posteriormente transcrito integralmente®.

Esses momentos se constituiram em espacos de estimulo e escuta de
criancas e adolescentes, e propiciaram o desencadeamento de pensamentos e
lembrancas de acontecimentos. Apds a conversa com cada participante, a
pesquisadora se colocou a disposigcdo para uma segunda conversa — caso
alguém quisesse —, mas nao houve interesse de nenhum dos participantes.

Observamos que algumas criangas, especialmente as menores, ficaram
curiosas com relagdo as imagens dos Quadros, mas nem sempre se
concentravam nelas. No momento em que eram apresentadas, algumas das
criangas pequenas se distraiam contando outras histérias ou manifestavam
interesse por outros objetos da sala. Ja com os adolescentes, esta situagéo foi
diferente, alguns narraram pouco com certa inibicdo, enquanto outros
descreveram uma realidade cercada de medos, violéncias e drogas.

Percebemos também certo receio por parte das criangas e adolescentes
quanto a possivel divulgagao do conteudo das conversas, em todos os encontros
foi esclarecido que ninguém da equipe do SCFV teria acesso ao que foi dito.
Acreditamos que esse motivo possa ter sido uma das causas de pouca

participagédo de alguns adolescentes.

3.3. Os sujeitos participantes

5 O roteiro das narrativas estdo no Anexo 2.
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Neste topico procuramos evidenciar um pouco da trajetoria de vida dos
participantes da pesquisa, conforme ja foi dito, pelos prontuarios elaborados pela
assistente social do SCFV. De acordo com a profissional, as criangas e os
adolescentes estavam no SCFV devido a negligéncia e violéncias. Para proteger
suas identidades, adotamos as letras do alfabeto.

Como ja informamos anteriormente, houve participagdo de nove criangas
e adolescentes, sendo sete meninos e duas meninas. Esse numero representa
a diferenca entre géneros de quem frequentava o SCFV. O contato com os
prontuarios elaborados pela assistente social foi verificado alguns meses apos
0s encontros com os participantes, sendo assim, alguns deles n&o estavam mais
frequentando o SCFV. O que, como vamos averiguar, ndo significa que as
situacdes de violéncia e vulnerabilidade tinham sido superadas.

O prontuario da crianga A né&o foi encontrado. Ele comegou a frequentar
0 SCFV no inicio de 2017 e no final do primeiro semestre ndo compareceu mais.
Durante a visualizagao dos “Quadros”, a crianca A, de sete anos de idade estava
ansioso para escolher as imagens. Ele estava na sala de brinquedos do SCFV
quando eu cheguei. Apos alguns minutos, chamei-o e sem demoras logo largou
tudo e foi comigo até a sala. Depositei as imagens no chdo e em menos de um
minuto ele ja havia escolhido as quais mais Ihe chamara a atengdo. Nossa
conversa durou algo em torno de 40 minutos e falamos um pouco de cada coisa.
Fica sem videogame quando esta de castigo, € “preguicoso na sala de aula”,
presenciou uma tentativa de assalto quando menor e ja tem a preocupagao de
ganhar dinheiro para pagar aluguel e outras contas. A crian¢ga A mora com o pai
€ a madrasta, tem algum contato com a mae, esta no 1° ano do ensino
fundamental e chegou ao SCFV por meio da demanda espontanea por nao ter
com quem ficar no periodo oposto da escola.

A crianga B, era cuidada pela avé e agora esta morando com a mée que,
de acordo com a assistente social, ndo tem condi¢cdes de criar. O menino foi
levado pela mae apds uma discussao com a avo, que esta tentando té-lo de
volta. Para evitar contato com a avd, a mae nao permite que o menino frequente
o SCFV. Ele, de oito anos € um menino pequenino e muito esperto. Passou a
frequentar o SCFV depois de busca ativa. Na nossa conversa comecgou falando
sobre uma brincadeira em um cemitério, ia a igreja com a avo e ficou curioso

com o Quadro “curinga”. Mora com a avo, os dois irmaos, o primo e uma prima.
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Gosta de ler, de jogar pingue-pongue e tem varios amigos. Ja testemunhou uma
agressédo da prima contra a avé. Nosso encontro teve cerca de 30 minutos de
duracao.

A crianga C, de nove anos é daqueles meninos que logo quando se olha
percebe que ja passou por muita coisa, apesar da pouca idade e o prontuario o
comprova. E uma histdria triste em que a crianga ndo viveu com a mée bioldgica
e também n&o tem a presenca do pai garantida. De acordo com a assistente
social, vive em situagédo de abandono. Chegou ao SCFV apés busca ativa. Vive
com o pai e tem trés irmaos que moram com a mée. Ja trabalhou, viu trafico de
drogas, foi ameagado por um menino mais velho. Em casos em que o pai bebeu
demais precisou dormir na casa de amigos. E daqueles meninos que aprendeu
a se virar com o que tem. Foi um dos que mais conversou durante o encontro,
chegando a quase uma hora de duragéo.

A crianga D, tem 10 anos de idade e chegou ao SCFV por demanda
espontanea. Nao € um caso socioeconémico e segundo o prontuario ndo tem
questdes relacionadas a violéncia ou negligencia. A avo procurou o Servigo por
nao ter com quem deixar o menino enquanto ela e mae trabalham. Esse menino
também ficou curioso com o Quadro “curinga”, comegou contando sobre o que
pareceu ser uma tentativa de assalto que vivenciou com seu irmao. Durante uma
noite viu a cunhada ameacar o irmao com uma faca. Segundo suas contas a
policia ja foi até sua casa sete vezes. Conta que pediu para sua mae colocar ele
no SCFV porque nao tinha nada para fazer e porque ndo tinha o que comer. E
um menino travesso e diz 0 que acontece quando alguém da escola liga para a
mae. Moram com ele: a mae, a irma, o irmao, trés sobrinhas e o cunhado.
Conversamos por cerca de 45 minutos.

A crianga E, tem 11 anos. De acordo com a assistente social, ndo € um
caso de vulnerabilidade financeira. E vitima de negligéncia e ndo tem o seu
direito de ir a escola respeitado pela mae. Esta trabalha em um hospital a noite,
e frequentemente faz a menina faltar da escola para fazer servicos domésticos,
buscar a cesta que CRAS concede etc.. Quando crescer quer ser policial ou
advogada, ou entéo veterinaria. Sente falta dos amigos que deixou em Sao Pulo.
Conta das festas que ia com a sua mae quando moravam na capital. Gosta de
ser tia e cuidar da sobrinha. Acha dificil ter amizades. Mora com a méae, o
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padrasto, o irm&o e a irm&, mas dorme quase todos os dias na casa da avo.
Nossa conversa foi rapida, em torno de 25 minutos.

A adolescente F, de 12 anos, € um caso encaminhado pelo Conselho
Tutelar e acompanhada pelo CREAS, por ter sido abrigada, vivendo em uma
instituicdo durante cinco anos. Apos esse periodo ela voltou a morar com a
familia. Um dos motivos de ter sido abrigada foi a negligéncia por parte da mae,
que deixava a menina na rua. Passava momentos morando com a avo, outros
com a mae ou com outras pessoas. Nao frequenta mais o projeto porque a mae
foi beneficiada com um apartamento popular e de acordo com ela, o SCFV ficaria
distante. Durante a nossa conversa, a adolescente F fica curiosa sobre o porqué
dos Quadros e o “curinga” é o primeiro que lhe chama a ateng&o. E uma menina-
mulher, tém suas responsabilidades com seus seis irm&os. Escolhe com
precisao suas imagens. Conta da falta de dinheiro, da preocupagéo que tem com
a irma mais nova, com a casa. Tem medo de palhago. Esta no sétimo ano do
ensino fundamental e gosta de histéria. Morou nas Aldeias Infantis por cinco
anos. Entrou no SCFV por meio de encaminhamento do CREAS. Conversamos
por 30 minutos, aproximadamente.

O adolescente G, tem 13 anos. Ele é o irmao mais velho de quatro irmaos.
Tem um histérico muito grande de violéncia. Quando pequeno presenciou uma
briga entre sua mae e seu pai, que resultou em um crime de legitima defesa. O
adolescente possui uma perna sete centimetros mais curta que a outra, que
segundo médicos pode desencadear problemas na coluna. O CRAS conseguiu
consulta e exame na cidade de Campinas e a mae nao o levou, também foi
disponibilizado a ele uma palmilha ortopédica que amenizaria este problema,
porém foi dispensada. A familia ndo passa por vulnerabilidade financeira. Na
nossa conversa escolheu inicialmente apenas duas imagens. Sente falta dos
tempos que convivia com a falecida avd. Sonha em ser jogador de futebol,
mesmo tendo sete centimetros de diferenga entre uma perna e outra, se nao der
certo, quer ser caminhoneiro. Gosta de matematica e detesta portugués. Tem
varios amigos que usam drogas, mas “ndo vai na deles”. Chegou ao SCFV por
meio de busca ativa. E assistido pelo CREAS devido a um caso de homicidio na
familia.

O adolescente H, de 14 anos. Tem problemas de violéncia na familia.

Desde os cinco anos de idade tem um padrasto com o qual ndo se da bem,
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resultando inclusive em brigas. O adolescente logo escolhe a imagem que traz
estampado uma cena onde existe um grupo de jovens. Diferencia amigos de
colegas. Tento continuar a conversa, mas suas respostas sdo monossilabicas.
Compara ficar em casa com uma prisdo. Quer comecar a trabalhar logo para
ajudar nas contas. Quer ser jogador de futebol, mas ndo tem certeza. Gosta de
educacao fisica e histéria. Mora com os pais e a irma mais nova. Veio ao SCFV
por meio de busca ativa. Nossa conversa foi a mais curta, cerca de 15 minutos.

O adolescente I, de 15 anos, chegou ao SCFV no inicio de 2017. De
acordo com assistente social totalmente negligenciado pela mae, que foi embora
e o largou sozinho. Morando um pouco na casa de um e na casa de outro
conhecido acabou sendo abrigado. Tem uma irma um pouco mais velha, mas ela
nao responde aos contatos do CRAS, do Conselho Tutelar e nem do CREAS. A
renda desta familia era unicamente a assisténcia do Programa Federal Bolsa
Familia. Durante a aplicacao, fica preocupado se a nossa conversa “fica por
aqui”, digo que ninguém do SCFV sabera o que conversamos. Escolhe uma cena
de briga e logo se retrata dizendo que nao bateu nele. Acha importante ter fé em
Deus. Via seu falecido pai agredindo com frequéncia sua mé&e. Conta que a
policia ja o parou “so6 trés vezes so6”, por causa do seu estilo, sua aparéncia. Tem
um amigo que vende drogas e diz que nunca usou porque fez PROERD. Pensa
em fazer engenharia elétrica e desenha muito bem. Esta no sétimo ano do ensino
fundamental. Conta que sofria bullying, mas superou. Comecgou a frequentar o
SCFV por demanda espontanea. Nossa conversa foi longa, quase uma hora de
duracao.

Por fim, nesta secédo, explanamos os procedimentos metodolbgicos que
nos auxiliaram a responder as questbes desta investigacdo e buscamos
apresentar nosso universo de pesquisa, como o0 local e as criangcas e
adolescentes que foram protagonistas na fase de coleta de dados. A partir dessa

coleta organizamos as categorias de analise que serdo apresentadas a seqguir.
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SECAO 4. ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

Nesta secao procuramos analisar os dados recolhidos a luz da teoria e de
acordo com os objetivos propostos, com intengdo de comprovarmos ou néo a
hip6tese que tivemos no inicio desta pesquisa. Partindo das questdes desta
investigacdo e dos objetivos explanados nas sec¢des anteriores, buscamos
compreender, por meio das narrativas de criancas e adolescentes e da leitura de
seus prontudrios escritos pela assistente social do SCFV, duas categorias de
analise: Vulnerabilidades e situacdes de violéncias: auséncia de direitos

assegurados; e, PercepcOes das violéncias: naturalizacdo, medos e superacoes.

4.1 Vulnerabilidades e situacdes de violéncias: auséncia de direitos

assegurados

Parte das inquietacbes desta investigacdo estd relacionada a
possibilidade de naturalizacdo das violéncias por meio das trajetérias de vida das
criancas e adolescentes participantes da pesquisa, visto que por estarem
frequentando o SCFV, ja pressupbe-se que sofreram alguma situagcdo de
violéncia, risco e/ou vulnerabilidade, uma vez que esses sao um dos critérios de
admissao ao projeto.

Ao contextualizarmos se os direitos das criancas e adolescentes com
risco de vulnerabilidade e de situagdes de violéncias tém sido assegurados,
infelizmente, encontramos varios relatos em que isso ndo tem sido uma
realidade.

Das violéncias e vulnerabilidades que foram narradas pelos sujeitos a que
mais se destacaram estavam relacionadas com a questdo do uso de drogas
ilicitas e alcool. Presente em quase todas as narrativas (exceto as das criangas
B e E) a vulnerabilidade para com as drogas ilicitas foi muito presente.

Percebemos que quanto mais velhas as criancas ficam, mais narram esta
questédo. Elas tém contato com as drogas desde muito novas, seja dentro de
casa ou harua, por isso € uma coisa ja naturalizada, em nenhuma das narrativas

notamos estranhamento ou constrangimento ao falar sobre o assunto.



58

Nesta declaragao, visto que ora a crianga estd morando com o pai, ora

esta morando com a mae, n&o existe uma ideia clara de quem possui a guarda

da crianga e quem é realmente responsavel por ela. Além disso, a crianga C

retrata uma vulnerabilidade para com as drogas, como ela mesma conta:

-Eu vi que vocé pegou essa daqui e soltou. Por qué?

-E porque |4 passava a viatura né, mas ninguém ia preso.

-E vocé acha que tinha gente que estava la que tinha que ser preso?
Sinal positivo com a cabeca

-Por qué?

-E porque enquanto os outros iam jogando bola, ia chegando um
mont&o de gente, ai quando ficava |4, a policia vinha e todo mundo saia
correndo

-E por que eles saiam correndo?

-N&o sei... A policia passava la, todo mundo se escondia. Depois que
a policia ia embora todo mundo voltava correndo.

-Sera que eles estavam com drogas?

-Acho que sim. Um dia eu vi la um mogo bebendo, depois saiu de moto
e deu a volta na rua, quando ele foi entrar de volta na quadra, do jeito
que ele bateu a moto, chegou a amassar, destruiu a moto. Acho que
ele estava drogado. E porque la no campo de vélei ficava muita gente
la... Usando drogas.

-Entao vocé ja viu muitas pessoas usando drogas... ja te ofereceram?
-N&o. Quando alguém for me oferecer eu falo “néo, obrigado. Depois
eu compro la pra mim” falo isso € vou embora.

(Crianga C — 09 anos de idade)

Além dessa vulnerabilidade para com as drogas ilicitas, a crianca C

demonstrou vulnerabilidade em relagao ao alcool, visto que em seus relatos

conta que o pai faz uso, aparentemente, regular de bebidas alcodlicas. Quando

isso acontece ele busca abrigo na casa de amigos, como é possivel observar no

trecho que segue:

-Ent&o era vocé que cuidava do seu pai... ISso aconteceu varias vezes?
-Uhun

-Ele bebe bastante?

-Bebe

-E como ele fica quando bebe bastante?

-Ele chega |4, fica caindo, fica grudando na parede, dai ele senta e fica
mexendo no celular. Depois comeca a falar nome feio.

-Ele fica violento?

-N&o. Quando ele fica violento eu saio de casa, vou pra casa dos meus
amigos. Dai depois eu chego la e pergunto se posso dormir na casa do
meu amigo, ele deixa.

-Entéo vocé dorme fora quando ele chega bébado?

-Uhum

-E como vocé se sente?

-Quando ele chega assim e depois vai dormir, ai eu chego e falo “pai,
posso dormir na casa do meu amigo?” e ele “pode”. Ele até nem
confiava em mim, eu falava “pai, posso ir na igreja com o meu amigo”
ai ele falava “eu vou ver se vocé esta indo na igreja mesmo”, chegava
la e quando eu saia ele até via eu saindo da igreja. Ele via eu saindo e
depois ia beber mais.

-E como vocé se sente com tudo isso?
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-Outro dia... outro dia eu fiquei, ele estava bebendo no bar, eu fiquei
até meia noite acordado esperando ele voltar, ele foi voltar uma hora
da manha. Ai eu fui dormir na casa do meu amigo.

-E vocé vai dormir na casa do seu amigo tao tarde?

-Mas no final vocé se da bem com o seu pai?

-Uhun.

-Vocé gostaria que ele parasse de beber?

-Uhun. Ele ja parou ja.

(Crianga C — 09 anos de idade)

Em seu relato a crianga A nos indicou que convivia com drogas em seu
cotidiano. Diz que o pai usava “um cigarro”, nao temos clareza de que se trata
de cigarro comum, de tabaco ou de maconha. Também aponta, sem grandes
compreensdes sobre o assunto, que as pessoas que conhece devem parar de
usar. Por isso, entendemos que ele possui uma vulnerabilidade em relagao as

drogas. Segue o excerto:

- Parece uma moeda, né? Vocé ja viu alguém usando drogas?

- Meu pai usava.

- Teu pai usava?

- Sim, ele usava cigarro. Ai eu falei para ele que era para ele parar, que
eu nao gosto de pessoas que usam cigarro.

- E ele parou?

- Aham. Parou. Eu fico falando para todo mundo isso, ndo sei por qué.
(Crianga A — 07 anos de idade)

Na fala do adolescente G, a vulnerabilidade para com as drogas também
aparece. Ele ainda diz que amigos da mesma idade usam drogas com certa

frequéncia e inclusive ja levaram para a escola.

- Ela tem medo. Deu se envolver com os moleques la.

- Que usam drogas?

-E.

- Vocé conhece muita gente que usa drogas?

- Uhum.

- Como &?

- Normal. Eu ndo vou nas ideias deles. Eles me chamam, eu falo que
ndo. Ai eu ndo vou nas ideias deles. Deixo para 4. Mas eu ndo ando
muito com eles.

- Eles s&o mais velhos?

- Mesma idade que eu.

- Ele usam onde?

- Pra fora da escola, la na casa deles...

- E te oferecem?

-E.

- Como?

- Falei que ndo. Que nao sou trouxe de ficar colocando essas coisas
na boca.

- O que eles usam?

- Maconha. Bebem. Um monte de coisas.

- Como eles conseguem essa droga?

- Nao sei. Acho que é com uns caras la perto da casa deles.

- Eles compram ou ganham?
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- Acho que eles ganham.

- Eles usam muito?

- S6 de fim de semana, s6.

- Eles levam para escola?

- Levam. Teve um dia que eles levaram e ficaram fumando dentro do
banheiro, dai a diretora pegou. Agora eles nao fumam mais la dentro,
s6 la fora.

(Adolescente G — 13 anos de idade)

Ao ver o quadro n° 11, que traz ilustragdes de diversos tipos de drogas, a

adolescente E narra que conversa com a sua mae sobre esse assunto.

- E esse daqui (pega a imagem n° 11) é que pra que um dia eu nao
chegue a usar essas coisas nem minha familia. Minha mée ja usou,
mas ela se arrependeu.

- E como vocé sabe?

- As vezes ela me conta... [fomos interrompidas]

- Ela te contou o que? O que ela ja usou?

- E... Ela bebeu, fumou cigarro e eu n&o sei se ela ja usou essas coisas
(quadro n° 11), acho que sim. Sei que ela nunca pegou crack, cocaina
e anfetamina, sei la o que é isso, e cola. Por que cola?

- Porque tem umas pessoas que se drogam com cola

- Acho que ela s6 bebeu e eu nédo sei se ela ja usou essas coisas, mas
cigarro ela ainda fuma. Quando ela fuma cigarro perto de mim eu fico
ruim com a fumaca.

(Adolescente F — 12 anos de idade)

O adolescente | talvez por ser o participante mais velho desta
investigacao, foi o que mais percebeu violéncias sofridas. Assim como a maioria
das criancas e adolescentes participantes, o adolescente | apresenta
vulnerabilidade em relacdo as drogas e nos narra diversos momentos que

elucidam isso:

- Ele estava vendendo droga? [referindo-se a um amigo do
adolescente]

- Estava.

- Quantos anos ele tem?

- Ha? Hoje ele tem dezessete.

- Ele ainda esta vendendo?

- Est&. Ele virou sei la como que chama biqueiro, acho que isso. Faz
mo tempo que eu nado vejo ele. Ele ja foi para a Fundacao Casa ja.
Ficou mé tempo. N&o sei como ele saiu, acho que ele fugiu.

- O que vocé acha dele fazer isso?

- E... Estranho... Ficar vendendo droga.

- Ele ja te ofereceu?

- Ja.

- E vocé?

- Eu ndo, fiz PROERD.

- Vocé nem experimentou?

- Pra qué?

- E para vender? Ele ja te chamou para vender?

- J4. Nao, tipo. Ele ndo chegou a falar para eu vender, falou para eu
entregar, disse que eu estava suave, ele falou que entendia tudo.
Depois chamou outro menino.

- Da sua idade também? O outro menino?
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- Nao... Acho que era bem menor. Devia ter uns 7 anos, sO para
entregar so... Avidozinho.

- O menino entregou?

- Entregou.

- E avidozinho ganha alguma coisa?

- Ganha O, é o que mais ganha. Tipo... comeca assim tipo de lugar em
lugar, depois de bairro, depois de cidade, depois de estado, né? Depois
de pais, ai vai indo.

(Adolescente | — 15 anos de idade)

- E sua mée conversa sobre isso com vocé?

- Conversa.

- O que ela fala?

- Ah, que ela mesma ja usou. Que ja tipo seguiu essas coisas de droga
também falou que n&o ‘para eu fazer isso. Que é para eu ir para a
escola, que todas essas coisas, por causa que isso ndo € vida. Por
causa que, tipo, minha familia, a parte da minha familia, minha tia, irma
da minha mae é tudo tranqueira, tudo traficante tudo.

- E depois que aconteceu o negdcio do seu pai com a sua mae, como
foi na sua casa?

- No tempo que ele ficou preso foi de boa. Porque quando ele comecou
a bater minha m&e chamou meu primo, que ja era quase da... da idade
gue minha irma tem hoje, quase 20. Dai ele foi 14 e minha méae pediu
para matar ele, dai levaram ele para a cadeia e ele ficou l4. Ai depois
gue meu pai melhorou tudo, foi para igreja, ai meu pai estava vindo
visitar eu, ai ele estava bébado de novo, ai 0 caminhdo pegou ele de
moto, ai matou. Ai eu nem... Sabe... Eu sé vi a cara dele uma vez sé
que foi na hora da briga.

- Entédo ele morreu de acidente de transito?

- E. Ai eu nem chorei. Fiquei suave.

(Adolescente | — 15 anos de idade)

Vulneravel para com drogas e bebidas, este garoto presenciava sua mée
apanhar de seu pai desde pequenino e ao ver o quadro n® 23 essas lembrancas
foram despertadas. Compreendemos assim, que ele havia naturalizado as
atitudes que via e que s6 depois de algum tempo houve certa tomada de

consciéncia, uma quebra, por assim dizer.

- Aham... E esse daqui (aponta para imagem n° 23) é meu pai. Meu pai
verdadeiro que ja morreu batendo na minha mae, tipo quando ele
bebia.

- E vocé assistia ele batendo na sua mae?

- E.

- Ele batia nela com frequéncia?

- Uhum.

- Por qué?

- Droga e bebida.

- Quando ele usava droga e bebida ele batia nela?

- E. Chegava em casa, minha mae reclamava e ele batia nela. Foi preso
e tudo.

- Quantos anos vocé tinha?

- Ah... nem cinco. Acho que eu tinha uns quatro.

- E vocé ainda lembra disso?

- E, porque € muito forte, né? Pra uma crianca.

- Como vocé se sentia?



62

- Eu ficava tipo, pensava que era normal, né? Que nem eu e minha
irma brigava. Ai quando eu fiquei sabendo que era assim, ai eu fiquei
bravo.

(Adolescente | — 15 anos de idade)

Lembramos aqui, que esses sujeitos sO participavam do SCFV por se
encontrarem em situacdo de vulnerabilidade, por conta da exposi¢cdo as
violéncias.

Varios estudos (BREINES et al 2000), alertam para a questao das vitimas
de violéncia utilizarem o consumo excessivo de alcool e drogas, além do
tabagismo e sexo inseguro, como forma de lidar com os problemas do cotidiano,
aumentando ou invés de diminuir seus riscos de vulnerabilidades.

O consumo de drogas licitas, especialmente o alcool, em alguns casos,
inicia-se na propria familia. Por ser socialmente aceito, o &lcool é incorporado
como elemento de sociabilidade em todas as camadas sociais. Encontram-se
varios casos de alcoolismo de pais, irmaos ou parentes dos jovens, em geral.

Ja a droga ilicita — os inalantes, a maconha, o crack, ou outros — comeca
a ser consumida geralmente fora do espaco da familia, a partir de uma relagéo
de amizade ou de pertencimento a um grupo. Um dos motivos do envolvimento
com drogas sdo pelas amizades. Também podem se envolver com drogas
porque a vida é dificil, querem se sentir mais leves, mais contentes, porque
carecem de referéncia familiar.

O tréfico de drogas e o consumo de alcool associam-se a violéncia
também no sentido de contribuirem para a maior incidéncia de violéncia
doméstica e violéncia contra as criancas e adolescentes. Dados da UNESCO
para o Brasil, alertam para o fato de que mais de 50% dos homicidios ocorrem
entre sexta-feira e domingo, entre os jovens de 15 a 24 anos e desses, 21,2%
das ocorréncias ocorrem no domingo. (UNESCO, 2001 e WAISELFSZ, 2000)

Compreendemos que a banalizacdo da violéncia significa assumir a forma
de algo normal, natural, como se fosse parte inevitavel da vida em sociedade.
Essa ideia tem como consequéncia a reducao das expectativas das pessoas em
relacdo a si proprias e ao outro. Esse cenario de violéncias, em que essas
criangas e adolescentes vivem, permite cada vez mais que elas estejam
vulneraveis para questdes como as drogas ilicitas, o alcool e o trabalho infantil,
visto que sdo meios que sao vistos, por vezes, como alternativas para vencer

suas condicgoes.
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Outra situacdo de violéncia vivida pelos sujeitos, esta relacionada com o
entendem por real e virtual, como é o caso de um menino de apenas 7 anos de

idade, a crianga A, que nos relata algo que nos chama muita atengao:

- Porque eu gosto de jogar GTA e GTA faz eu lembrar de... da policia
prendendo os ladrdes (imagem n°1).

- Porque... a policia do video game tem um que tem... eles tém um
carro que é igual da... da vida real, ai eles pega bandido e fica
colocando... eles atira e depois coloca, depois eles mata e depois
coloca no carro. Vai para delegacia.

- Vocé acha que é isso que acontece na vida real?

- Acho.

- Vocé acha que tem que fazer isso com todos os bandidos?

- Uhum.

- O que é um bandido para vocé?

- E aquela pessoa que rouba tudo.

(Crianga A — 07 anos de idade)

E preciso ter claro a pouca idade deste garoto, mas notamos que, neste
excerto e devido a condicdo/ contexto de vida do menino, a presenca do
videogame com cenas violentas podem retratar a realidade que este menino
observa. Ele ja tem uma opinido do que é ser um bandido e narra que nao sé no
jogo, mas também na vida real, os policiais atiram em bandidos e os colocam na
viatura para depois os conduzirem a delegacia e que isso deveria ser feito com
todos os bandidos.

Entendemos que este discurso sobre o que deve ser feito com os
bandidos é fruto de uma construcao social e este menino naturalizou esta visao
€ isso ja ndo causa mais nenhum estranhamento. Outra possivel analise € que
este menino apenas concordou com a minha questdo, sem procurar pensar um
pouco mais sobre o assunto.

Segundo Alves e Carvalho (2011), baseados em autores como Uhimann
e Swanson, determinados jogos com conteudo de violéncia podem levar o jovem
a perceber-se agressivo, além de, com a frequéncia e tempo destinados aos
jogos, eram considerados hostis.

Segundo Belloni (2004), os videogames acabam por naturalizar certas
acoes e situagdes de jogo exatamente pelas suas semelhangas com o mundo
real. O jogo citado pela crianga A recebeu a classificagdo — do Ministério da
Justica — de “ndo recomendado para menores de 18 anos”, como jogo que
apresenta conteudo sexual, drogas e violéncia. Mesmo assim, esse jogo ja

quebrou seis recordes de venda desde o seu langamento, em 2013, segundo o
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Guinness Book. Um dos motivos desse sucesso de vendas € em relagcdo ao
realismo que o jogo apresenta. O GTA trata de problemas sociais comuns a um
grande centro, como criminalidade, corrupgao do poder publico, consumo de
drogas e prostituicdo e nos questionamos se isso também nao estaria sendo
naturalizado, dado tamanho sucesso e aceitagdo das pessoas.

A grande questao € se as criangas e os adolescentes tém maturidade para
discernir este mundo do jogo da vida real, uma vez que algumas situag¢des
retratadas no videogame podem coincidir com a realidade vivida por elas.

Continuando nossa conversa, este menino relatou ter sofrido o que
pareceu ser uma tentativa de assalto, onde sua mée ficou amarrada e ele
precisou ligar para a policia. Este fato o deixou com muito medo, principalmente,
no caso de acontecer novamente e nos revela sua vulnerabilidade em relagao
ao meio em que vive, mesmo sabendo que todos nos (no geral) estamos
suscetiveis a essa situagao de risco. Segue o trecho em que a crianga relata este

ocorrido.

- Vocé ja viu algum bandido?

- Nao. Eu s6 vi o que ele fez na minha casa quando eu era bebé. Ele
prendeu minha mae com uma corrente.

- Sério?

- Por isso que eu vi.

- Como é que foi isso?

- Eu s6 sei que foi quando eu era bebé.

- Machucou sua mae?

- Machucou.

- Como ela escapou? Vocé sabe da histéria?

- Sei. Ai como ela escapou?

-E.

- Ai ela falou para eu ligar para a policia, eu perguntei, o telefone, ai
ela foi falando. Eu falei “alé, policia, tem um bandido aqui na minha
casa que ta querendo matar eu e minha mae”. Ai a policia foi la e ai...
A policia pegou e levou o ladrao para a delegacia.

- E depois ficou tudo bem?

- Uhum.

- S6 estavam vocé e sua mae na sua casa?

- E eu era bebé. Ai aconteceu isso na minha casa.

- Depois disso, vocés ficaram com muito medo de acontecer de novo?
- Uhum. (Crianga A — 07 anos)

Como ja foi dito, segundo Bruner (2002), as narrativas podem ser
compostas por ocorréncias que podem ser reais ou imaginarias sem perder o
poder da historia. No caso da crianga A, vemos que existe um misto de realidade
e fantasia, devido a sua pouca idade. Assim, esta agao pode nao ter de fato
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acontecido, ele pode ter visto em algum filme ou programa na televiséo e de
certa forma internalizou o ocorrido.

Outra situagado de violéncia que apareceu foram as fisicas, o que traz
preocupacgdes para a questéo da protegao destes sujeitos. Ao ouvirmos a crianga
B, percebemos questdes relacionadas as brigas e discussdes na familia na qual

0 menino convive, como ele narra nos trechos abaixo:

-Vocés se dao bem?

-S6 eu com 0 meu primo que nao.

-Por qué?

-Porque ele fica toda hora mexendo, depois ele fala que eu ndo posso
mexer nas coisas dele. Dai ele fala que ndo e comeca a briga.

-Vocés brigam de bater mesmo?

-Uhun.

-E o0 que acontece?

-Eu me machuco.

-E depois?

-Dai meu primo apanha da minha v0, porque eu bato fraco e ele bate
forte.

-Ai sua vo bate nele? Mas vocé acha que bater adianta alguma coisa?
Sinal com os ombros.

(Crianga B — 08 anos de idade)

-Mas entdo vocés nao respeitam sua vo?

-N&o muito. Mas ele, o que mais nédo respeita é a minha prima.

-Por qué?

-Porque minha prima ja tentou bater nela. Ja puxou o cabelo dela...
-Ja bateu na sua v6? Vocé viu?

-Uhun, sé que eu fui dormir.

-Quantos anos tem essa sua prima?

-Dezoito.

-E como sua vé ficou depois disso?

-Poxa...

-Por qué sua prima bateu nela?

-Porque ela, minha vé queria saber para onde ela ia, dai ela n&o queria,
ela ndo queria falar.

-Dai ela comecgaram a discutir?

-E.

-Por qué mora todo mundo com a sua vo?

-N&o sei. Minha prima ja vai sair de |a, porque ela vai namo... ela vai
acho que, é... morar com o hamorado dela.

(Crianga B — 08 anos de idade)

Chamou-nos a atengao em seu relato, a violéncia fisica cometida de uma
neta a avo. Neste caso, ele conta o ocorrido sem nenhum espanto ou
observacao, algo que nos pareceu estar naturalizado. Outro fator seria os
arranjos familiares, visto que o menino B ndo sabe por que mora com a avé ao

invés de estar com a sua mae.
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Na conversa com a crianca D, de 10 anos, observamos a presenca
constante da policia em sua vida, além de uma briga entre familiar, gerando

violéncia fisica e ameaca de morte.

-Que tipo de acidente ja aconteceu com ele?

-Ja caiu de moto. A namorada dele ja tentou matar ele.

-A namorada dele tentou matar ele?

-E. Com uma faca.

-E vocé viu isso?

-Eu vi. Eu escutei meu irmao gritando que... que ele... falando que ele
assustou. Ele gritou “O méae, vem aqui” dai minha mae acordou e foi
correndo la dai eu acordei na hora que eu fui I, ela... ela estava la com
uma faca na mao tentando matar meu irméo. Por causa que meu irmao
ndo quer mais ela por causa que de tanto trabalho que aconteceu.
-Que tipo de trabalho?

-Tipo... Meu irm&o estava la (ndo d& para distinguir) quieto, dai ela falou
para ele comprar um celular para ela. Dai ele ndo comprou. Dai ele ndo
comprou e veio querendo atacar ele. Ficou brigando com ele e falou
gue queria matar, atacar ele. Dai depois ela voltou de noite, abriu o
portdo, entrou e foi de mansinho. Ninguém escutou ela. Dai, ela entrou
la dentro do quarto e abriu a porta, tinha pegado uma faca de casa e
dai, ah, ela quase acertou a faca no meu irmao. Dai minha méae pegou,
entrou la dentro e falou “vamos, sai logo daqui” e ficou mandando ela
embora, dai ela, ela ligou para a policia. Dai a policia veio e falou o que
estava acontecendo e dai meu irméo foi |4 e falou tudo o que estava
acontecendo.

-E 0 que aconteceu depois?

-Qué?

-O que aconteceu depois?

-Depois n6s fomos a delegacia e explicou pro... pro moco |4, dono da
delegacia. O que aconteceu. Dai ela foi presa.

-Entéo seu irm&o ndo namora mais ela?

-N&o.

-Foi a Unica vez que a policia foi na sua casa? Ou foi outras vezes?
-Foi ja 7 vezes.

-Por que 7 vezes?

-Uma por causa que um vizinho meu estava... Vendendo cigarro é...
nao cigarro assim, aqueles cigarros la que eles fazem...

-Maconha?

-E. Dai a policia veio uma vez, veio por causa que uma vez tentaram
roubar, a terceira vez na rua que minha mée ndo sabia dai a quarta
quando minha perdeu o dinheiro... Quando pegaram o dinheiro da
minha mae escondido e depois... S6. O Resto eu esqueci.

(Crianga D — 10 anos de idade)

Quando essa crianca D foi levada a diretoria da escola onde estuda,
sofreu violéncia fisica em casa, por parte da mae. O que pode ser considerado
um tipo de corregcéo ou castigo, marca a vida da crianga, uma vez que ele nos

da detalhes dos instrumentos usados para essa corregao.

-Vocé ja foi para a diretoria?

-20 vezes.

-E quando chama a sua mée ela bate em vocé?
-Bate, mas néo dessa vez porque eu sai correndo.
-Vocé fugiu?
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-Outro dia ela foi tentar bater em mim, eu abri o portao e sai para fora
e fui embaixo. Fui mais ou menos nesse caminho do projeto, mas eu
fui para la 6, aqui, passei por aqui, e passei reto para |a.

-E depois quando vocé voltou?

-Quando eu voltei? Minha mae se escondeu, pegou eu e bateu em
mim.

-Do que ela bate em vocé.

-De cinta, de chinelo e de varinha.

-E doi?

-Uhum.

-Ela bate muito ou sé um pouco?

-Muito. De varinha ela bate trés vezes, mas ela bate forte de chinelo
ela bate dois e de cinta ela bate sete vezes e doi muito também com
ferro.

-Com ferro?

-Uhum.

-Que ferro?

-O ferro da cinta. Pensou se espeta aquele negécio na costa?
(Crianga D — 10 anos de idade)

O adolescente G, de 13 anos de idade, teve uma histéria violenta quando
pequeno, pois presenciou uma briga entre a méae e o pai, que culminou em um
crime de legitima defesa, uma violéncia fisica que resultou em morte, sua mae
matou seu pai. Esse mesmo adolescente, relata se envolver em violéncias orais
e fisicas com seus vizinhos:

- Agora parou a encrenca com os vizinhos.

- O que aconteceu? Por que encrencava?

- Ah o filho de uma vizinha (usuério, que também esta inserido no
projeto) ficava xingando eu, eu partia para cima.

- Quando eu jogava bola, eu jogava jogo de corpo e ele ficava bravo.
(Adolescente G — 13 anos — grifos nossos)

Outra questdo com relacédo a violéncia esta na falta de protecdo contra

roubos, por vezes, 0s sujeitos relataram que foram furtados ou seus familiares:

-E roubaram um ténis do meu irméo.

-Roubaram o ténis do seu irméo?

-E. E uma vez a moto também.

-A moto?

-Dai depois a policia achou a moto e estava tudo detonada. E agora
ele anda com ela depenada.

(Crianga D — 10 anos de idade)

Segundo Garbarino et al. (1986), comportamentos como rejeitar; isolar;
aterrorizar; ignorar; e corromper sao atitudes parentais toxicas que eclodem em
violéncias domésticas. Com frequéncia, nas narrativas dos participantes, vemos
gue é no proprio lar que essas criangas e adolescentes encontram todo tipo de
violéncia como elemento desencadeador do que poderia ser denominada cadeia

de violéncia ou reproduc¢éo de violéncias.
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Uma situacdo que pode ser tornar continua e € extremamente perigosa
séo pais e maes violentos que tém os filhos como suas vitimas que, por sua vez,
se tornariam violentos, fazendo outras vitimas. O alerta para o terrivel e
ameacador efeito da violéncia doméstica na constituicdo do que se denomina
cadeia de violéncia ou de sujeitos violentos ndo necessariamente se restringiria
a culpar os pais ou as maes, mas procura chamar a atengéo para contextos de
violéncia.

Ainda em relacao as familias nos pareceu que algumas narrativas foram
deixadas pistas sobre problemas relacionados a liberdade e a vontade de fugir
da situacdo em que vivem, preferindo ficar na rua, no SCFV, na escola, com os
amigos do que em casa. Essa tentativa de fuga da situacdo aparece com mais
frequéncia nas falas das criancas mais velhas, talvez por perceberem melhor a
situacdo em que vive, embora nem sempre essa fuga seja consciente.

Outro problema que foi evidenciado pelos sujeitos, esteve relacionado
com a discriminagcdo como um tipo de violéncia. Isso ocorreu principalmente
entre os adolescentes mais velhos como vemos com o excerto do adolescente
G:

- E sobre a sua perna, como ta? (Ele tem uma perna 7cm menor que a
outra).

- Bem ninguém mexe mais comigo.

- J& mexeram? Como era?

- Era chato. Ficavam me zoando s6 e eu ficava chateado.

- O que eles falavam?

- Ficavam chamando eu de tortinho.

- Vocé contou isso para alguém?

- Minha mae foi na escola. Ela conversou com 0s moleques e eles
pararam de mexer.

- N&o aconteceu mais isso?

- N&o, ta de boa.
(Adolescente G — 13 anos de idade)

Encontramos uma narrativa do adolescente | em uma passagem da qual
ele tem a consciéncia de que os policiais o discriminam devido a sua aparéncia.

Eis o trecho:

- Vocé acha que a policia distingue? Assim ela faz diferenca?

- Sim porque na abordagem mesmo ela fala. Ela fala assim (ndo
consegui entender) quando enquadrou eu, eu falei “ndo tenho nada”
ele falou “ndo, eu sei. E por causa da sua aparéncia mesmo”. Ai eu
falei “Ah, ta bom” ai eles falou assim “quando alguém, alguma policia
enquadrar vocé é por causa da sua aparéncia” ai eu falei “ta bom”. Por
iSso que eu nem estava nem ai, falei isso pra ele, mas tem uns policia
gue é chato.
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- O que os policiais que sdo chatos fazem?

- Ah... Xinga... Tipo se vocé ndo abrir a perna direito para ele te revistar,
eles te chutam.

(Adolescente | — 15 anos de idade)

Este adolescente nos relatou que por causa da sua raga (por ser negro)
foi parado pela policia trés vezes. A figura n° 01, para ele traz a lembranca de
um episodio de discriminacéo, além de um caso de violéncia e talvez até crime

cometido pela policia.

- Por causa que... da para ver na minha cara o estilo é... a aparéncia.
Ai as vezes quando eu estou andando pela rua de noite ai tipo as
policia para, revista tudo e depois deixa ir embora.

- Esse negdcio da policia parar acontece com frequéncia?

- N&o. Aconteceu s0 trés vezes s6 comigo sé. Dela para eu. Uma vez
no shopping, por causa vocé sabe que tem muito envolvimento de
droga, né? Aqui na frente de casa, por causa que estava bem de noite
mesmo, estava procurando a minha mée e outra na frente da casa do
meu amigo. Eu e ele por causa que meu amigo estava com droga e eu
falei “nossa” meu amigo falou “ele nem ta sabendo”, mas tipo, ficha ndo
tenho nada.

- Como vocé se sente quando a policia para vocé?

- N&o, tipo... Pensando assim... Quem estava com... eles acham que
eu estou envolvido com droga e eu ndo estou e fico meio que com
vergonha. Com medo também, por causa que policia adora, nos dias
de hoje, bate na gente. Nao tem essa de falar, falar.

- Vocé ja apanhou da policia?

- N&o.

- Vocé ja viu alguém apanhar?

- J4. Um amigo meu chegou a morrer ja. Pela policia.

(Adolescente | — 15 anos de idade)

Nos fragmentos expostos da conversa com o adolescente |, percebemos
trechos que apontam para o abuso de autoridade por parte de membros do
aparato policial. Nos casos em que os adolescentes séo vitimas de maus-tratos
dos policiais, deixa-se de percebé-los como agentes da sua seguranca. A policia,
por vezes, Nndo aparece como protetora, sendo como um elemento que faz parte
do jogo da violéncia, humilhando e mesmo matando. A narrativa do adolescente
| ilustra bem o abuso de poder, por parte de alguns policiais, e o exercicio de
violéncia dos que deviam zelar pela ordem.

O adolescente | também narra que sofreu bullying na escola, ha alguns
anos atras, por estar acima do peso e que isso foi um dos motivos que o levou
ha repetir alguns anos. O fato de sofrer bullying também o deixou nervoso e para
se defender adotou um comportamento agressivo, inclusive o colocando em
casos de violéncia fisica na escola. Para contornar a situacdo, o adolescente

passou a preferir a amizade de meninas, que segundo ele, nunca “zoaram”.
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- Que ano vocé esta?

- No sétimo. Repeti um monte ja. Uma por causa que quando eu era
pequeno eu sofri bullying, por causa que eu era gordinho. Ai no sétimo
porgue eu tipo... eu cresci com raiva, bem raiva por causa do bullying.
Ai 0 menino comecou a zoar porque eu estava comecando a ficar
magro, ai eu bati nele e ele tinha problema, mas ndao muito problema,
s6 que ele ndo tem muito raciocinio das coisas que ele esta fazendo.
Ai a mae dele falou que ia dar um processo e expulsaram eu.

- De onde?

- Do Michel (escola).

- E como foi sofrer bullying?

- Foi ruim. Eu fiquei faltando direto. Tipo eu ndo queria sofrer, entdo eu
ficava faltando. Figuei um més sofrendo bullying.

- O que eles diziam pra vocé?

- Ah... Falavam que eu era gordo, depois batiam em mim e eu deixava.
Ai quando eu fui pro sétimo, eu parei de deixar fazer isso. Ai comecei
a ficar agressivo. Depois que eu fiquei faltando eu fiquei muito tempo
em casa, ai fiquei mais quieto.

- Vocé achava que ficar em casa era melhor que ir para a escola e
sofrer bullying?

-E.

- Chegou a contar para alguém?

- Aham.

- Pra quem vocé contou?

- S6 que a diretora ndo gostava de mim. Minha mée processou ela ja.
- Por causa que a professora xingava eu também. A diretora, quer
dizer.

- E eles acreditavam que vocé sofria bullying?

- N&o.

- Achavam que era mentira?

- Uhum. Por causa que a diretora era brigada com a minha mée, ai ela
ndo gostava de mim.

- E vocé superou isso faltando e no ano seguinte ficando agressivo?
-E.

- Quando vocé ficou agressivo o bullying parou?

- E. Ai parou e eu fiquei dentro de casa de novo, ai eu fiquei mais
calmo.

- E vocé ficou agressivo como?

- Tipo... Eles me zoavam e eu... Ja subia a raiva ja. Eu ja batia e eu
nao sabia a hora de parar. Teve um dia que eu cheguei a quebrar o
brago do menino por causa que quando eu brigo eu fico com raiva e eu
nao consigo parar. Ai tipo, chamaram a Ronda Escolar, essas coisas...
Ai falaram que era melhor eu ficar em casa e ficar um tempo do que ir
para a delegacia e ficar com ficha por...por agressao.

- E vocé acabou ficando em casa e perdendo mais um ano?

- E. Tipo, as amizades que eu tenho é s6 de menina mesmo, por causa
gue 0s meninos me zoavam tudo. As meninas nunca me zoaram.
(Adolescente | — 15 anos de idade)

Nas narrativas destes adolescentes vimos que eles percebem,
principalmente, casos de discriminagdo como uma violéncia. Segundo
Debarbieux (2007), o aumento da desigualdade e da excluséo social gera um
aumento da violéncia na escola e fora dela. Ao estigmatizar os pobres ou de

naturalizar manifestacdes violentas, ndo desconstruimos as questdes reais das
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violéncias que estdo na construcao social, de um mundo global, cada vez mais
interdependente.

Outro direito ndo assegurado, também, foi relatado pela crianga C, de
nove anos: situagoes de trabalho infantil. O participante conta sua histéria de
forma naturalizada, e declara que prefere ir trabalhar junto com seu pai do que

ficar sozinho:

-Entdo enquanto seu pai trabalhava vocé ficava sozinho?

-E.

-E o que vocé achava de ficar sozinho?

-Que eu preferia trabalhar junto com ele

-Do que seu pai esta trabalhando?

-De pedreiro

-E vocé queria ajudar ele?

-E. Eu ajudo ele as vezes, a carregar tijolo, madeira...

-Mas néo é muito pesado para vocé?

-Eu assim... J4 até subi em cima do telhado da minha mae ja. Ajudei a
mexer na antena, nos fio...

-Mas vocé nao acha que é muito novo para trabalhar?

-E, mas ai eu parei de ajudar ele porque eu n&o estou mais morando
l4. Ai agora na casa da minha mée, como ela t4 doente, ela s6 me
manda eu ir na padaria, no agougue e no Zé ali embaixo.

(Crianga C — 09 anos de idade)

Alguns jovens, desde a tenra idade, percebem que o dinheiro é
fundamental para vida, comumente filhos de pais desempregados ou que
recebem salarios insuficientes para o sustento da familia acham que podem
ajudar, abdicando inclusive de seu direito de frequentar a escola. Os mercados
informais muitas vezes se aproveitam dessas situacdes e oferecem trabalhos
precarios, sem nenhuma protecdo social. Encontramos este trecho em que o
adolescente de quatorze anos estava pensando em trabalhar entregando

panfletos:

- Vocé também j& trabalhou alguma vez? Vocé chegou a trabalhar?
- Nao

- Vocé nunca trabalhou?

- A O... (assistente social) ndo deixou

- Ela ndo deixou... mas vocé ia?

- la.

- Era do que? De panfleto?

-E.

(Adolescente H — 14 anos)

Crianca ou o0 adolescente que trabalha antes do periodo previsto em lei e
sem as condi¢cdes adequadas de desenvolvimento, carregam dentro de si a
impressao de serem adultos, assumindo desde cedo uma responsabilidade que

nao Ihes cabe.
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Em relacdo a vulnerabilidade no que tange ao trabalho infantil
entendemos que é um campo polémico, inclusive no meio internacional, ndo
havendo consenso sobre a propriedade da insercdo no mercado de trabalho
quando se trata de uma populacao que, em principio, deveria estar dedicada aos
estudos.

Segundo a legislacdo brasileira é proibido qualquer trabalho a menores
de 16 anos de idade, salvo na condicdo de aprendiz, a partir dos 14 anos. Vimos
a intencdo de trabalhar nas narrativas da crianca C e do adolescente H.
Entendemos que o anseio por trabalhar ndo seja de fato uma vontade, mas sim
um desejo de tentar melhorar a condicdo em que vivem. O adolescente H pensa
ja ter idade suficiente para aguentar um dia todo de trabalho entregando
panfletos e acha que o fato de ndo ajudar financeiramente em casa o deixa como
um fardo que a familia tem que sustentar. Neste caso em particular, a assistente
social responsavel foi informada e passou a tomar as medidas cabiveis, mas
sabemos que sdo inUmeras as criancas que trabalham em locais totalmente
inapropriados, recebendo um uma quantia de dinheiro que nédo se pode chamar
de salario e que estéo invisiveis para sociedade, inclusive para as redes de
protecdo que deveriam estar presentes nesses casos.

Outra preocupacao foi com relagdo a narrativa da crianga C, que nos
revelou uma vulnerabilidade quanto a falta de cuidados basicos como a
alimentag¢ao, uma negligencia do pai, e aprendeu a buscar na casa de amigos a
solugcdo. O abandono do pai ou a falta de cuidados também acaba sendo
naturalizada pelo garoto, na medida em que ele acha normal ficar com fome e

sozinho esperando seu pai chegar.

-E, quando meu pai chegava meia noite e eu ficava la, esperando ele,
ele comprou um fogdo e eu ficava esperando ele fazer comida, ai
guando ele chegava meia noite ele ia e fazia comida pra ele e ia dormir.
Ai teve um dia que um amigo viu que eu estava pra rua, ele chegou e
perguntou “ei, vocé ja comeu?” ai eu “ainda ndo, estou esperando meu
pai chegar” ai ele pegou “vai la na minha casa comer um pouco” ai eu
fui 14 e comi.

-Entdo para vocé comer vocé tinha que ficar esperando seu pai
chegar? Enquanto seu pai ndo chegasse vocé ndo tinha o que comer?
Sinal afirmativo com a cabeca.

-Nao tinha nada assim meio pronto?

Sinal negativo com a cabeca.

-E como foi ficar com fome?

-Normal, vocé ficar 14 esperando ele chegar pra comer, ai ele ndo
chega, ai enquanto ele ndo chegava eu ia |4 pra quadra e quando eu
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voltava ele ainda néo tinha chegado, ai eu ia la na casa do meu amigo
e meu amigo dava um pouco de comida pra mim e eu comia.
(Crianga C — 09 anos de idade)

A narrativa da adolescente F, de 12 anos, representa uma preocupacgao
recorrente das criancas e adolescentes que participaram desta pesquisa. Sua
vulnerabilidade esta relacionada principalmente a questdo da alimentagao. Ela,
com tao pouca idade, se preocupa com o leite que sua irma mais nova precisa

tomar.

-Ahhh... Tanto faz... Esses daqui eu escolhi para que um dia minha
mé&e e meu pai ganhe bastante dinheiro. Que a gente ndo tem muito
dinheiro para comprar leite pra minha irm&, sabe? Porque ela mama o
leite mais caro, aquele leite NAM.

-Entdo ela é bebé?

-E... E ela acostumou s6 com esse e esta muito caro...Entdo eu quero
que eles ganhem pra comprar as coisa dentro de casa, sabe.. Que a
gente precisa comprar isso e ndo tem dinheiro para comprar, sabe.
(Adolescente F — 12 anos de idade — grifos nossos)

Ela escolhe a imagem “curinga” toda preta e novamente relaciona ao

medo do abandono, de ficar sozinha.

-Esse daqui é porque as vezes eu tenho medo de ficar sozinha,
principalmente no escuro e a noite...tenho medo que apareca um
palhaco matador

-Por causa de filmes que vocé assistiu?

-N&o...€ porgue eu fiquei sabendo e apareceu no Face da minha mée
gue estava aparecendo um monte de palhagos aqui em Rio Claro, no
Brasil, que estdo matando as criancas...

-Ent&o vocé ficou com medo?

-Eu tenho medo de palhagos...

(Adolescente F — 12 anos de idade)

Averiguamos que alguns dos sujeitos participantes também estavam
sofrendo de abandono, mas ndo percebiam ou isso estava naturalizado. Em
relacdo ao adolescente H, de 14 anos, sua primeira escolha foi a imagem n° 02,
que traz a ilustracdo do que parece ser um grupo de amigos. E foi essa

lembranca que veio a tona.

- Quero essa dos amigos.

- A dos amigos, por qué?

- Ah... ndo sei...Porque a maioria do dia eu passo com o0os meus
amigos, brincando com eles e eu ndo fico em casa. Saio do projeto e
ja vou para a escola.

- E vocé acha que os amigos séo a parte mais importante para vocé?
- Vocé acha que tem bons amigos?

- Sinal afirmativo

- Vocé sabe escolher seus amigos?

- Uhum.

- Como?
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- Eu conheco eles. Tipo assim... Tem amigos e colegas. Colegas é
aqueles... [...]

- E vocé tem amigos e colegas entao?

-E.

- E como é que vocé separa?

- Colega é aquele que eu ndo convivo muito, assim... Faz um
pouquinho de coisas erradas. Amigo ndo. Amigo vai em casa, fica la
comigo, eu vou na casa dele.

(Adolescente H — 14 anos de idade)

Embora seja comum aos adolescentes preferirem a companhia de amigos
aos familiares, pareceu-nos que por ficar muito tempo fora de casa os amigos se
tornaram suas referéncias e assim ele distingue os amigos dos colegas. Quando
questiono sobre o0 que esses colegas fazem de “coisas erradas” a resposta nos

alerta para a exposicdo as drogas e bebidas, como fica demonstrado abaixo:

- O que eles fazem, me dé um exemplo?
- Xinga a policia, usam drogas...

- E eles bebem também?

- Uhun (aponta para o quadro n° 10)

- Tem armas também? Vocé apontou.

- N&o sei...

- Mas vocé nunca viu?

- N&o. S6 da policia.

- Vocé ja foi parado pela policia?

- N&o. Eu ando certinho.

- Vocé disse que nédo fica muito tempo na sua casa. Por que vocé néo
fica muito 1a?

- Assim... Eu ndo gosto de ficar preso.
(Adolescente H — 14 anos de idade)

A crianga E, de 11 anos de idade recorda de quando morava em S&o
Paulo e ia a algumas festas com sua méae. O que percebemos é que era uma
festa permitida para criancas até as 23h e passado este horario elas ficavam em

um lugar a parte enquanto a festa se restringia aos adultos.

-Porque la... se eu fosse para um lugar eu... Todo mundo me conhecia,
por causa da minha méae.

-E vocé ia a festas com ela?

-Eu ia as vezes eu ia ao shopping. la eu, a mée da Thais e a mée da
Samara. E as vezes a gente ia as festas. Sempre juntas. la a festa da
Samara, ela ia @ minha ou a gente ia a festa do parente dela ou dos
amigos, dos vizinhos que chamavam a gente.

-Como era nessas festas?

-Ah, tinha bastante guarana, depois das 23h até 01h é s6 para adulto.
Até as 23h em ponto tem as criangas, das 19h até as 23h em ponto.
-Dai vocés ficavam aonde?

-A gente ficava tipo de uma... Tipo assim... sO que era tipo um saldo
pequeno. Dai a gente fazia brincadeira de estatua, brincadeira da
colher com ovo, pega-pega, esconde, menos cobra cega, porque a
gente ndo brincava de cobra cega, certo.

-Al, ia até a festa dos adultos acabar?
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-E. Ai quando da 23h em ponto a gente vai pras nossas casas, pra
guem mora perto e a gente ficava no saldo. Porque é assim € uma casa
gue tem um saldo bem pequenininho, ai ela ficava na casa dela, a
Thais.

(Crianga E — 11 anos de idade)

Uma questdo extremamente perigosa e complicada de abandono, que
caberia acdo judicial da mae perder a guarda da filha.

Outra situacao foi a da adolescente F que ja foi abrigada pelo Programa
Aldeias Infantis® durante cerca de cinco anos, e naquele momento tinha seu caso
em andamento, tendo informagdes mantidas sob sigilo, porém, segundo a
assistente social teve sua vida marcada por violéncia sexual.

Durante o encontro, enquanto nos contava sobre o abrigo, ela revelou que
um adulto sempre ficava olhando quando ela ia ao banheiro. Ndo sabemos se
este foi o caso de violéncia sexual que ela sofreu, porém vemos um tipo de

vulnerabilidade nesta ag¢ao, além de certa naturalizagao na perda da privacidade.

-Por qué? Por que seu pai € bravo?

-Ele é bravo, mas eu gosto dele. Minha mée é brava e ao mesmo tempo
é legal.

-E vocé sempre morou aqui ou j& morou em outro lugar?

-No lar... Com outras criangas...

-E como foi morar 1a?

-Ah eu gostei, s6 ndo gostei da parte que eu ndo via minha mée.
-Vocé ficou bastante tempo?

- 6 anos, ndo 5 anos Eu tinha 1 ano e meio quando eu fui. E voltei com
6 anos

-E como foi para vocé saber que ia voltar para a casa da sua mae?
-Ah foi divertido, eu fiquei alegre.

-E como vocé era tratada 14?

-Ah era bem, quase todo final de semana a gente saia pra passeatr...
Fazia natagdo... [no abrigo]

-E tinha bastante crianga la com vocé, vocés dividiam quarto?

-Fazia aula de musica, tinha um quarto s6 para meninas e um banheiro
s6 para meninas e um quarto sé para meninos e um banheiro s6 para
meninos.

-E sempre um adulto com vocés?

- Sempre um adulto ia e ficava no banheiro olhando. E... A gente
s6 ficava la e s6 saia pra ir pra escola e saia alguns finais de
semana.

-Vocé acha que foi téo ruim? So6 vocé da sua familia que foi morar 14?
-Uhun...

(Adolescente F — 12 anos de idade — grifos nossos)

Outro fator que encontramos ao longo da investigacéo e que se relaciona
com a violéncia e a falta de direitos assegurados, diz respeito a falta de
condi¢bes de moradia, com quantidade excessiva de pessoas que moram na

mesma casa. Foi comum ndo apenas aos participantes da pesquisa, como

6 Saiba mais sobre Aldeias Infantis através do site http://www.aldeiasinfantis.org.br/
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também as outras criangcas e adolescentes do SCFV, o relato de que moram
junto com avos, tias/tios, primas/primos, cunhadas/cunhados, divididos em
cbmodos insuficientes para a quantidade de moradores. Muitas vezes esses
cbmodos exercem mais de uma fungcdo sendo a sala que se transforma em
quarto durante a noite e cozinha que vira sala.

Encontramos os relatos das criangas B e D que elucidam isso:

- Mora quem la na sua casa?

- O Vinicius, minha prima, meus dois irmados, minha vé e eu.
- Bastante gente, né?

-E.

- E como é morar 14?

- Legal.

- Vocés se dao bem?

- S6 eu com 0 meu primo que néo.

(Crianga B — 08 anos de idade)

- Com quem vocé mora?

- Com a minha mé&e, com a minha irm&, com o meu irmdo e com as
minhas sobrinhas e com o meu cunhado.

- Entdo mora bastante gente na sua casa, né?

- Mora. Pouquinho... Sé trés sobrinhas, um cunhado, minha mée, meus
dois irm&os, um que vem visitar também, alias esse é muito tonto.
(Crianca D — 10 anos de idade)

Também notamos que em varios relatos a figura masculina é escassa. O
que pode ser explicado pelo alto numero de homens que se envolvem com 0o
trafico de drogas e com a criminalidade. Dessa forma, a assisténcia e a
responsabilidade da criagdo das criangcas e adolescentes recaem para as
mulheres. De acordo com o indice Paulista de Vulnerabilidade Social (IPVS)?,
realizado em 2010 na cidade onde foi realizada a pesquisa, as mulheres
responsaveis pelo domicilio que tinham até 30 anos de idade, equivalia a 13,8%
de um total de 184.114 habitantes.

Ainda de acordo com o indice, que dividiu a vulnerabilidade na cidade em
cinco grupos, sendo o grupo um relacionado a baixa vulnerabilidade e o grupo
cinco referente a alta vulnerabilidade, em 2010, 18.099 pessoas (9,8% do total)
se encontram no grupo de alta vulnerabilidade. Desse numero, as mulheres
chefes de domicilios de até 30 anos equivale a 23,0%. A parcela de criangas com
menos de seis anos de idade equivalia a 11,3% do total da populacdo desse

grupo.

7 http://indices-ilp.al.sp.gov.br/view/index.php
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Analisando o conteudo das narrativas transcritas chegamos a concluséo
que as violéncias relatadas e as diversas situacdes de vulnerabilidade em que
vivem, as marcam em forma de medo, inseguranca e abandono familiar, as
levando a amadurecerem muito cedo.

Em muitos territérios vulneraveis, assim como o local onde a pesquisa foi
realizada, os servicos publicos sdo escassos, ineficientes e, por vezes,
inexistentes. E comum a circulagdo de armas e drogas e os conflitos
interpessoais, na maioria das vezes, sao resolvidos de forma violenta. Também
é frequente a gravidez na adolescéncia, consumo de drogas, precariedade
estrutural das casas e baixa escolaridade dos responsaveis.

Estes vivem em condi¢Bes precéarias que resultam na violacdo de seus
direitos basicos, por isso ndo conseguem identificar com clareza as situacoes de
violéncias que sofrem, ao contrario, apenas as naturalizam e demonstram um
sentimento de impoténcia.

Varias politicas publicas sdo pouco eficientes porque existe auséncia de
continuidade e de articulagdo com outras politicas sociais, isso imbrica em agdes
nao estruturadas no sentido de garantir a amenizagéo ou saida do mesmo de
situacdes de risco e vulnerabilidade pessoal e social.

E possivel encontrar um consideravel nimero de projetos voltados para
esse publico alvo, desenvolvidos, majoritariamente, por organizagdes nao
governamentais, porém com pouca articulagdo em rede entre os servigos
existentes ou nas acdes que buscam efetivar. E importante pontuar que grande
parte das intervengdes centra-se no nivel institucional, pouco avangando para a
dimensao territorial, para a inser¢cdo comunitaria, para a conjung¢ao de servigos
que sao necessarios para o encaminhamento das necessidades daquela
populagdo. Assim, criam-se instituicdes isoladas que pouco dialogam com a
escola, com a comunidade, com a familia, que ndo aponta para a discussao e
para uma pratica de intervengdo que efetivamente promova os direitos
decorrentes da condicédo de cidadaos de seus usuarios.

Dessa forma, as agdes existentes se tornam insuficientes ou ineficazes
no sentido de atender a essa populagdo como sujeito de direitos. Os projetos,
em sua maioria, embora tenham vinculagdo com o poder publico, sdo pontuais,
dependem de financiamentos volantes e sdo ausentes os planejamentos em

longo prazo.
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4.2. Percepcdes das violéncias: medos, superagdes e naturalizacao

Conforme ja dissemos, nas narrativas apenas os adolescentes — 0s mais
velhos de idade — conseguiam perceber a situacao de vulnerabilidade e violéncia
em que estavam vivendo. Nesta categoria, selecionamos algumas das
percepcdes dos participantes com relacédo as violéncias, evidenciando aquelas
que estavam naturalizadas; seus medos; e, a forma como buscavam superar
suas dificuldades nessas circunstancias.

Comegamos com uma percepgao que nos ficou mais evidente, o medo.
Por causa de estarem vulneraveis e das violéncias, de alguma forma, eram
sujeitados a conviver com o medo, e isso afetava demais suas vidas. A crianga
D, de apenas 10 anos de idade, descreve o que sentiu no episddio de uma briga

que presenciou:

- Como vocé sentiu na vez que a menina tentou matar seu irmao?

- Se senti triste porque... porgue a menina quase acertou meu irmao,
mais ai eu gritei, e ela se assustou e deixou a faca cair embaixo da
cama, dai é... meu irmdo tirou ela do quarto e colocou ela narua. E eu
figuei muito triste porque agora eu ndo tenho mais amiguinho e também
porque meu irmdo ficou triste.

-Vocé ficou com medo?

-Fiquei.

(Crianca D — 10 anos de idade)

Com tao pouca idade estes participantes estavam expostos a conviver
com o0 medo. A mesma crianga ainda escolheu os quadros “curingas”, e ao
escolher o desenho todo preto (n° 17) lembrou-se de quando foi cortada a
energia em sua casa, aparentemente o quadro negro a remeteu aos seus medos

e insegurangas:

-Escuriddo (quadro n° 17). Acabou as forca.

-Vocé tem medo do escuro?

-Tenho. Eu fico la fora.

-Alguma vez ja cortou a for¢a na sua casa?

-Ja.

-Como foi?

-E por que nds estavamos la e nfo estava pagando as contas, dai eles
falou que ia cortar, dai minha mée pagou, mas ela pagou a conta
retrasada e ndo pagou aquela, mas ela tinha falado que ia pagar aquela
dai foi 14 e pagou, ai 0 mogo falou que pagou a outra e minha mae ficou
brava, que pagou certinho, ja assinou que ia pagar, mas dai 0 mogo foi
la e cortou a luz. Dai ficou sem forca, sem luz, ai desligou, apagou e
estava de noite e a gente ndo conseguia dormir e apagou a vela e a
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gente ndo conseguiu comer nem comida, porque so6 tinha um toquinho
de vela e tinha que ir na padaria comprar a vela.
(Crianga D — 10 anos de idade)

Ainda a crianga D, escolheu o quadro branco (n° 16), que logo a remeteu
a liberdade, que para ela se materializa quando soltava pipa. Ao dizer que prefere
ficar na rua, ao invés de ficar em casa — porque la ele leva “um monte de bronca”
e brigam muito com ele —, detectamos uma violéncia verbal, com xingamentos e
broncas. A percepcéo do medo s0 é substituida pela fuga de ndo estar conectado

com a realidade, de ndo voltar para casa:

-E uma imagem em branco. Vocé pode imaginar o que quiser.

-Quero soltar pipa.

-Vocé gosta de ficar na rua?

-Uhum. Nada de ficar em casa.

-Por qué?

-Porque em casa eu fico tomando um monte de bronca. E s6
chegar la em casa que a gente briga.

(Crianga D — 10 anos de idade — grifos nossos)

A crianca E, de 11 anos de idade, também se lembra de momentos de
violéncias e vulnerabilidade e, no caso, tem medo de dormir sozinha e para

contornar esta situacao prefere dormir na casa da avo.

- Ah... A minha méae agora ela esta de folga e eu estou dormindo na
minha v6 porque eu ndo gosto de dormir sozinha na cama. Eu tenho
medo Ai minha mae nao deixa eu dormir com ela porque eu durmo
muito aberta. Entdo eu fico na minha v6 porque como ela fica com o
meu irmao e ele vai trabalhar e s6 chega 01h, ai eu tenho que ficar com
ela e ajudo ela em algumas coisas, porque eu prometi a ela que ia
ajudar. Ela se mudou ai eu prometi que ia arrumar a roupa dela e lavar
a louca. As vezes eu nem lavo, as vezes eu fico deitada. Quando eu
ndo estou deitada eu estou com meu primo Fabricio, quando eu néo
estou com o Fabricio eu estou com a minha voé.

-Vocé e sua v6 moram perto?

-N&o. Eu moro no Guanabara e ela no Brasilia... é perto.

-Mas entdo sempre que sua mée esta de folga vocé tem que dormir na
sua vo?

-N&o. Eu durmo todo dia na minha vé porque eu quero. S6 quando
minha mé&e vai trabalhar, eu deito e durmo. Uma vez eu fiquei
assistindo filme até umas 02h da manha.

(Crianga E — 11 anos de idade)

O adolescente G também teve um periodo em que a avd foi sua
cuidadora. Este adolescente que presenciou a mae sofrer violéncia doméstica e
se protegendo matou o pai em frente da casa, teve prisao decretada durante trés
meses, até conseguir provar que foi um crime de legitima defesa. Nesse periodo,

a avo teve presenca extremamente significativa na vida de G e seu irmao mais
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novo. Ao ver o quadro n°® 27, que retrata um cemitério, logo se lembrou da falta
que essa avo faz:

- Como vocé lida com a morte de uma pessoa que vocé gosta?

- Lido bem, mas por dentro fica aquela dor.

- Vocé conversa com alguém sobre a falta que a sua vo6 faz?

- N&o.

- Vocé tem mais alguma outra vo? Ou era so ela?

- So ela.

- E a pessoa que vocé mais sente falta?

-E.

- E na sua casa vocés conversam sobre ela?

- Nao falam mais nada.

- Vocé foi ao cemitério ver o tumulo dela?

- Ja.

- N&o ajuda?

- N&o.

- Vocé poderia tentar conversar com alguém sobre isso. Vocé acha que
nado ajudaria?

- Sinal negativo.

- Por que nédo?

- Porgque eu queria que ela estivesse do meu lado.

- Por que ela era tdo especial para vocé?

- Porque todo lugar que ela ia ela me levava, ndo desgrudava de mim.
- Vocés se davam muito bem entdo. Quando ela morreu vocé ja tinha
irmaos?

- N&o. S6 o Douglas.

E o Douglas também sente falta dela?

- O Douglas ainda era bebezinho. J4 eu era mais grandinho ja.
(Adolescente G — 13 anos de idade)

Averiguamos nas narrativas que a presenca das avOs nas vidas das
criancas e adolescentes é muito forte porque sua imagem representa a
seguranca, a superacao dos medos. Nas criancas B, E, F e G elas também foram
citadas.

Podemos compreender que isso se deve ao fato do aumento da
populacdo de idosos e a expectativa de vida do brasileiro (IBGE, 2010). Mas,
para as autoras Coelho e Dias (2016), as transformacdes nos arranjos familiares
e 0 maior tempo de convivéncia entre as diferentes geracdes compde um cenario
onde o0s avOos assumem papéis de importancia crescente nos
relacionamentos familiares.

Esses avos fornecem apoio a familia em diversas situagdes, tais como:
separacao/divorcio; gravidez na adolescéncia; pais com dificuldades para cuidar
dos filhos, seja por estarem trabalhando fora, por estarem desempregados,
incapacitados ou entdo despreparados por algum maotivo.

Outra percepcao muito forte, que encontramos em grande parte das

narrativas foi a relagdo muito intensa com o dinheiro. Esta visdo de possuir
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riguezas materiais torna-se fundamental para superar seus problemas
econdmicos. Evidentemente que por viverem em condi¢cfes precarias, a falta de
recursos financeiros acaba por gerar essa preocupacao precoce. Para adquirir
quantia significativa de dinheiro ou se trabalha muito, ou participa do trafico de

drogas. Trazemos alguns trechos que elucidam a relagdo com o dinheiro:

- Escolhi esse daqui (imagem n° 22) porque quando eu crescer eu...
Vou querer ter... Que nimero que é esse daqui?

- Essa daqui é 50 reais.

- Entdo eu vou querer ter grana de 50 reais.

- Pra fazer o que?

- Para pagar o aluguel, pagar a conta de agua, pagar tudo, a conta que
tem que pagar e comprar comida e as roupas do meu filho e os
brinquedos deles.

(Crianca A — 07 anos)

- Vocé acha que dinheiro resolve tudo?

- Uhum.

- Como vocé acha que faz para ganhar esse dinheiro?

- E s6 trabalhar muito, trabalhar muito e... Cadé aquela grana que eu
peguei?

- Aqui.

- Ai quando a gente ganhar tudo isso de grana a gente sai do trabalho.
(Crianca A — 07 anos)

Os primeiros trechos mostram que embora o menino tenha apenas sete
anos de idade e ndo saiba muito bem quanto realmente vale uma nota de
cinquenta reais, ele jA tem a preocupacdo de pagar as contas de casa,
provavelmente por observar ou presenciar os pais conversando sobre isso. Em
seguida, ao ser questionado sobre como se faz para ganhar dinheiro, ele
responde “é so trabalhar muito”, mas que logo depois que se ganha o dinheiro
pode sair do trabalho. E dificil dizer por este menino, mas entendemos que de
alguma forma ele pensa que o dinheiro € consequéncia do trabalho, que resolve
0s principais problemas (que séo as contas de casa) e, assim, supera essa
situacdo de vulnerabilidade financeira.

Outro ponto de destaque com relacao a superar dificuldades cotidianas
que aparece em suas percepcdes € a religiosidade, no trecho destacado a
seguir, observamos a importancia que a crianca C da ao ir a igreja:

- Quando ele chega assim e depois vai dormir, ai eu chego e falo “pai,
posso dormir na casa do meu amigo?” e ele “pode”. Ele até nem
confiava em mim, eu falava “pai, posso ir na igreja com o meu
amigo” ai ele falava “eu vou ver se vocé esta indo na igreja mesmo”,
chegavala e quando eu saia ele até via eu saindo daigreja. Ele via

eu saindo e depois ia beber mais.
(Crianca C — 09 anos)
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As igrejas sao comuns a quase todos os territdrios e muito importante
naqueles que a maioria da populacdo se encontra em situacdo de
vulnerabilidade. Fazendo uma caminhada rapida por bairros carentes,
observamos a presenca de trés locais que se sobressaem nesses territorios, sdo

eles: as igrejas, 0s bares e os pontos de venda de drogas.

- E esse daqui é pra lembrar que eu fui na igreja, que eu sempre vou.
- Antes eu ia com a minha vé, mas agora ela ta muito ruim e nédo vai
mais.

- E vocé continua indo?

- Nao vou mais... Eu ia s6 com ela...

- Vocé ja tentou chamar alguém para ir com vocé? Sua mae por
exemplo.

- N&o... As vezes eu vou com as minhas amigas pra igreja.
(Adolescente F — 12 anos)

- Esse daqui. Esse daqui ja fez 3 anos que € da minha igreja que eu
vou, tudo. Ai tinha uma tia que eu ia quando era crianc¢a, ah... eu era
bem pequenininho, ndo sei nem se faz 3 anos que eu t6 indo. Ai eu
passei para ficar no culto s6. Ai é sobre igreja.

- E qual a importancia que a igreja tem na sua vida?

- Eu... Melhoria e ter fé em Deus.

(Adolescente | — 15 anos)

O gue podemos observar, em especifico na questao das igrejas € que, por
vezes, esse espaco traz aos sujeitos vulneraveis a esperanca de dias melhores,
acreditam que conseguem superar seus problemas por meio da fé e, também,
essas instituicdes religiosas acabam auxiliando os necessitados com cesta
basica, por exemplo, coisa que o poder publico ndo fornece.

Tem algumas percepcdes que foram afirmadas como algo naturalizado,
mas que, na verdade, revelam certas dificuldades de relacionamentos com 0s
outros, por conta das suas condi¢ées de vidas. E o caso da crianca E, que depois

de mudar da capital para o interior enfrenta dificuldades em fazer amizades.

- Por que vocé acha que é tao dificil ter amigos?

- Por que como a gente muda de casa e a gente foi para um bairro
diferente. As pessoas, primeiro vao estranhar para depois vir falar com
a gente, mas ainda falo com o Caio, mesmo ele sendo meu amigo.
(Crianga E — 11 anos de idade)

Outra narrativa do adolescente H nos chamou a atencdo por fazer
referéncia em ir ao shopping. Ele parece ficar incomodado com isso. A imagem
n° 03, que retrata uma festa, uma balada, chamou sua atencédo, mas quando

perguntei sobre, as respostas foram quase todas monossilabicas.

- E uma balada, uma festa. Vocé ja foi pra balada?
- Néo.
- Vocé tem vontade de ir?
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- N&o.

- Vocé néo tem? N&o gosta?

- N&o gosto nem de ir ao shopping.

- Por que vocé nao gosta? Por que tem um monte de gente?

- Nao gosto do... do jeito que é la. As pessoas s6 vai... ndo pra ir no
shopping comprar as coisas, sabe? Vao pra ficar na rua.

(Adolescente H — 14 anos de idade)

Essa percepcéo e o significado que o adolescente H da as festas ou o fato
de n&do gostar de sair, ou ir ao shopping, deve existir devido a algum
acontecimento anterior.

Por fim, apresentamos uma narrativa da crianga E, que logo escolheu o
quadro n° 1, da policia. Vemos que o desejo dela era ser policial ou advogada
ou veterinaria, todas as profissdes tinham relacido direta com o cuidar, que tanto
faz falta a ela. De alguma forma esse desejo por cuidar pode servir como refugio

por nao ser cuidada ou defendida.

-Este (quadro n° 1) eu peguei porque quando eu crescer eu quero ser
policial ou advogada.

-Por qué?

-Ah... desde pequenininha eu tenho o sonho de ser advogada ou
policial e se eu ndo for nenhum desses, eu quero ser veterinaria, que
cuida dos animais.

-Vocé gosta de cuidar das pessoas entdo?

-Sim.

-Se vocé for advogada, o que vocé gostaria de defender?

-Defender uma pessoa.

-Uma pessoa que sofreu algo errado ou que fez algo errado?

-Uma pessoa que sofreu alguma coisa errada.

-E policial por qué? Por que vocé gostaria de ser policial?

-Porque se uma pessoa rouba, a maioria das pessoas matam 0s
policiais no lugar da policia manter ele. Ai entéo fica mais solto.
(Crianca E — 11 anos de idade)

Segundo literatura internacional e nacional, como: Inglaterra
(DEPARTMENT OF HEALTH, 2002); Argentina (BRINGIOTTI, 2000); Estados
Unidos (SLACK et al., 2004; THEODORE et al., 2007; Canada (TROCME et al.,
2003; LACHARITE; ETHIER; NOLIN, 2006, MAYER et al., 2007); e no Brasil
(BAZON, 2004; LACRI, 2004; PIRES, 2005; ROQUE & FERRIANI, 2007;
BAZON, 2008; PIRES & MIYAZAKI, 2005), a modalidade de maus-tratos
aparece como sendo a que responde pela maior porcentagem de notificagdes.

Apos o ECA no Brasil (BRASIL, 1990), definiu-se negligéncia quando os

pais ou cuidadores sao responsaveis em

(...) omitir em prover as necessidades fisicas e emocionais de uma
crianga ou adolescente. Configura-se no comportamento dos pais ou
responsaveis quando falham em alimentar, vestir adequadamente
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seus filhos, medica-los, educa-los e evitar acidentes (BRASIL, 1993, p.
14).

Para Backes (1999), negligéncia pode ser conceituada como atos de
omissao de cuidados e de protecdo a criancga, isto significa ter auséncia dos pais
em: educar, impor limites, levar a crianca a escola, alimenta-la adequadamente,
medica-la, protegé-la e manté-la com a minima higiene.

Segundo Reppold et al. (2002), existem as dimensdes afetivas e sociais

do desenvolvimento que sao afetadas pela negligéncia, colocando que:

O padrao negligente é aquele cujos pais séo fracos tanto em controlar
o comportamento dos filhos quanto em atender as suas necessidades
e demonstrar afeto. S&o pais pouco envolvidos com a criacdo dos
filhos, ndo se mostrando interessados em suas atividades e
sentimentos. Pais negligentes centram-se em seus proprios interesses,
tornando-se  indisponiveis enquanto agentes  socializadores
(REPPOLD et al.,2002, p. 38).

Ressalta-se que a negligéncia infantil acontece independentemente da
condicdo socio econbmica, isto é, da situacdo de pobreza, mas € resultado de
déficits de habilidades/comportamentos dos familiares (MARTINS, 2006).

Uma definicdo importantes é a de Lacharité et al. (2005):

Uma caréncia significativa ou mesmo uma auséncia de respostas as
necessidades de uma crianca, reconhecidas como fundamentais sobre
a base de conhecimentos cientificos atuais, ou, na auséncia destes, de
consenso, pautado em valores sociais adotados pela coletividade da
qual faz parte (LACHARITE et al., 2005, p. 20).

Em sintese, poder-se-ia considerar que as negligéncias dos familiares
acabam induzindo criancas e adolescentes a riscos de vulnerabilidades e
violéncias, pois ndo atendem adequadamente as suas necessidades. Ainda pior,
ndao demandam e nem exigem para os seus filhos garantia de direitos basicos,
ja adquiridos por lei.

Ao refletirmos sobre as areas vulneraveis e a exposi¢ao a violéncia, na
quais essas criangas e adolescentes sao submetidas, percebemos um descaso,
uma enorme auséncia do estado e de acdes efetivas que priorizem investigacao
de crimes domeésticos; falta de atencdo as vitimas de violéncia; e, pouco ou
nenhum acompanhamento de criangas e adolescentes fora da escola.

Ao apresentar, na primeira secao, as politicas publicas que deveriam
garantir os direitos daqueles que estdo em situacdo de vulnerabilidade social,
pretendiamos ressaltar que a legislagao existe, contudo, depois da experiéncia

de trabalho no SCFV e apds os nove encontros com as criangas e adolescentes,
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ficou claro que embora estejam inseridas em um Programa de protec&o social,
regida pela Politica Nacional de Assisténcia Social, ou seja, uma instituigdo que
deveria garantir os direitos das criangas e adolescentes, isso ndo ocorre, pois
elas continuam passando por casos de riscos e vulnerabilidades, negligéncias e

violéncias.
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CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa apresentada em quatro sec¢des apontou os caminhos e 0s
resultados da dissertacdo de mestrado desenvolvida nos anos de 2016, 2017 e
2018, mas, principalmente colocou alguns questionamentos que poderéo ser
aprofundados por outras investigacoes.

Na primeira secdo, a introducao, fizemos um pequeno percurso de como
chegamos a esta pesquisa, também apresentamos as questbes que serviram
como base para gerar nossos objetivos gerais, bem como o nimero do aceite do
comité de ética e outras informac¢des que julgamos importantes.

Este estudo contou com dois objetivos gerais: analisar a possibilidade de
naturalizacdo das violéncias por meio das percepcdes e trajetorias de vida dos
participantes da pesquisa; e, contextualizar se os direitos de criancas e
adolescentes vulneraveis as violéncias tém sido assegurados.

Na segunda sec¢do, buscamos apresentar algumas politicas publicas que
perpassam a tematica de criancas e adolescentes em situacdo de
vulnerabilidade e risco social e conceitualizamos as diferentes formas de
violéncias que as criancas e adolescentes estéo sujeitas.

Percebemos que a protecdo a infancia, que vem ganhando destaque nas
agendas das politicas publicas, pode ser sistematizada em dois momentos, a
saber, antes e depois do surgimento do Estatuto da Crianca e do Adolescente.
O principal critério de delimitacdo entre esses dois periodos esté alicercado na
concepcao de infancia e adolescéncia e nas diretrizes implicitas em decorréncia
dela nos arcaboucos juridicos dos respectivos periodos.

Para analisarmos as perspectivas sobre violéncia das criancas e dos
adolescentes participantes desta pesquisa, achamos necessario o
esclarecimento dos conceitos de risco e vulnerabilidade social, visto que como
diversas areas de conhecimento fazem uso desses conceitos, existem varias
maneiras de defini-los.

Entendemos que a vulnerabilidade é constituida por fatores bioldgicos,
politicos, culturais, sociais, econdmicos e pela dificuldade de acesso a direitos,
gue atuam de maneira isolada ou em cooperacéo sobre as possibilidades de

enfrentamento de situacdes adversas.
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Vimos que as relagdes em contexto de vulnerabilidade social produzem
criangas, adolescentes e familias passivas e dependentes, com autoestima
consideravelmente comprometida. De forma circular e quase inevitavel, este
ciclo se estabelece reforcando a condi¢cdo de miséria, ndo s6 no nivel material,
como também no nivel afetivo.

Quanto aos tipos de violéncias que as criancas e adolescentes em
situacdo de vulnerabilidade social podem enfrentar, podem se expressar por
meio do crime organizado, trafico de drogas, violéncia urbana, violéncia
intrafamiliar e violéncia relacionada a identidade cultural, racial, financeira e das
condic¢des de vida de uma forma geral.

Também apontamos, a partir de Abramovay, Cunha e Calaf (2009), que
as violéncias podem se apresentar através de gestos e atos fisicos, atos verbais,
atos de comunicagéo nao verbal, situagdes conflituosas e sociais ou relacionais,
e por fim, através de tensdes.

Dadas as enormes desigualdades sociais enfrentadas no nosso pais,
somos, enquanto pesquisadoras, conscientes da limitacdo e da pontualidade de
nossas intervencgdes. Contudo, acreditamos que pesquisas como essa permitem
oferecer importantes elementos e indicadores que podem levar a promocao e a
apropriacdo de direitos de criancas e adolescentes que se encontram em
situacdo de vulnerabilidade social.

Na terceira secdo relatamos o0s procedimentos metodolégicos da
pesquisa, com o0s instrumentos de coletas de dados que nos auxiliaram a
responder as questdes da investigacdo. Caracterizamos o SCFV de acordo com
a Tipificacdo que rege o servico, que deve viabilizar trocas culturais e de vivencia
entre pessoas, fortalecendo os vinculos familiares e sociais, incentivando a
participacdo social, o convivio familiar e comunitario e trabalhando o
desenvolvimento do sentimento de pertenca e identidade. Contudo, também
apresentamos algumas limitagdes e dificuldades enfrentadas pelo SCFV onde
essa pesquisa foi realizada.

Para entendermos melhor esses momentos significativos na vida dos
sujeitos escolhidos, optamos por utilizar as narrativas. O uso de narrativas de
criancas e adolescentes como fonte de investigacédo parte do pressuposto do
reconhecimento de que sdo sujeitos de direitos e seres ativos, capazes de narrar

suas proprias historias e também de refletir sobre elas, trazendo informacdes
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importantes sobre as experiéncias que tiveram em relagdo as violéncias. Além
disso, utilizamos andlise documental ao verificarmos as trajetorias das vidas que
constavam em prontuarios preenchidos pela assistente social do SCFV.

Na secao quatro, trouxemos duas categorias de analise de acordo com
0S objetivos propostos. Dessa forma, iniciamos com: Vulnerabilidades e
situacbes de violéncias: auséncia de direitos assegurados — em que nos
deparamos com narrativas que descrevem situacdes de violéncias envolvendo
drogas, brigas entre familiares e jogos violentos; diversas discriminacdes que
essas criangas e adolescentes sofrem; etc..

Também nesta etapa, a partir das narrativas das criancas e adolescentes,
de como as violéncias foram sofridas e vivenciadas, relacionamos a auséncia de
direitos assegurados pela Constituicdo e demais leis e normas.

Reiteramos que em muitos territorios vulneraveis, assim como o local
onde a pesquisa foi realizada, os servigos publicos sdo escassos, ineficientes e,
por vezes, inexistentes. Como mostrado em algumas narrativas, € comum a
circulagao de armas e drogas e os conflitos interpessoais, na maioria das vezes,
sdo resolvidos de forma violenta. Também ¢é frequente a gravidez na
adolescéncia, consumo de drogas, precariedade estrutural das casas e baixa
escolaridade dos responsaveis.

A outra categoria, Percepcdes das violéncias: medos, superacdes e
naturalizacdo — vimos que possibilidades de superacdo das vulnerabilidades
podem ser dar de diversas formas, mas ao analisar as narrativas algumas nos
chamaram a atengdo. Em grande parte observamos que as percepcdes estédo
ligadas a questdo de obter dinheiro, por meio do trabalho ou drogas, ou pela
religiosidade, por meio da fé. A convivéncia com situacdes de riscos e
vulnerabilidades desenvolvem problemas que o0s sujeitos participantes
percebem como: dificuldade de fazer amizade; escolha de profissdo devido a
sensacao de abandono; etc.

Como visto ao longo deste trabalho, infelizmente, afirmar que
cotidianamente muitas criancas e jovens pobres no Brasil se deparam com
situacdes em que seus direitos fundamentais da cidadania, ainda que garantidos
pela Constituicdo e outras leis, sdo violados virou um consenso. Destaca-se

entre eles o direito a educacdo, a convivéncia familiar, a saude, ao lazer, a
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cultura e ao esporte, o que contribui para colocd-los em uma situacdo de
vulnerabilidade e risco social.

Observando os dados obtidos e considerando as situacdes de
vulnerabilidade e risco vivenciadas no meio familiar e social, envolvendo as
criancas e adolescentes, podemos dizer que muitas tém seus direitos violados
devido a precariedade econdmica e social da realidade na qual estéo inseridos.
Neste sentido, muitas criancas se tornam responsaveis pelos cuidados da casa,
dos irmdos mais novos e acabam ndo tendo tempo de brincar, estudar e se
desenvolver. Em muitas situacdes a precéria convivéncia leva a violagdo de
direitos bésicos.

Diante da complexidade da questéo, € indispensavel o investimento néo
somente em politicas sociais como vem sendo discutido ao longo deste trabalho,
mas também em pesquisas e intervengdes, para que se possa construir um
arsenal de técnicas e instrumentos capazes de fornecer subsidios para uma
atuacdo contextualizada e compromissada com os direitos humanos, a
promocao da cidadania e do protagonismo, no combate a desigualdade social.

Dessa forma, é relevante acrescentar a importancia de intervencdes que
coloquem em foco o territério e a comunidade pertencente a ele, para que se
possa pensar em estratégias em que as instituicbes consigam dialogar e possam
ser capazes de promover e assegurar os direitos, a cidadania e a dignidade da
populacao.

Por fim, se faz necessério o fortalecimento de acbes que se dediquem a
promocdo dos direitos das criancas e dos adolescentes em situacdo de
vulnerabilidade social e risco. Dai decorre a importancia do investimento em
pesquisas e intervencdes que reconhecam e lidem com essas complexas
questdes, de maneira a produzir subsidios e tecnologias sociais para a
implementacdo de politicas publicas eficazes que dediquem a diminuicdo das
desigualdades, da discriminagéo e da violéncia a que esté sujeita a maioria das
criancas e adolescentes de grupos populares urbanos no Brasil, produzindo,

nesse ambito, direitos e ampliacdo da cidadania.
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Conjunto das pranchas do Método QUADROS

quadro3s ®m quadro 1

quadro 5 W

quadro 4 B quadro 2 W
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B g capenb

B L ocipenb

B o: ocipenb

M 6 cipenb

B z: ocapenb

M 1t capenbd
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Conjunto das pranchas do Método QUADROS

M v oipenb

M €L oipenb

B g: oipenb

M S. oipenb

W gt oipenb

B L oipenb
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B 6: oispenb

B zz oipenb

M 1z oipenb

MW £z oipenb
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Conjunto das pranchas do Método QUADROS

quadro 25
quadro 26 @

quadro27 @
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ANEXO 2 - ROTEIRO DAS ENTREVISTAS

Conforme a escolha dos participantes, fizemos perguntas preestabelecidas e/ou outras
surgiram conforme o dialogo estabelecido com os sujeitos.

Algumas figuras eram importantes para a pesquisa e precisavamos estabelecer um
roteiro para nao nos perdemos na conducdo do dialogo, isto &, toda a vez que 0s sujeitos nos
contavam suas narrativas, buscavamos “conduzi-las” para atender os propodsitos desta
investigacao.

Eram apresentadas todas as figuras e em seguida perguntavamos:

- Quando vocé olha para todas essas figuras (Quadros), qual delas te chama a atencéo?
Quais te tras a memoria algo que aconteceu em sua vida? Vocé sabe me dizer por qué?

1) Policia:
- Por que esta figura te chamou a atencdo? Vocé pode me relatar suas histdrias com a
politica?

2) Amizade:
- Vocé pode me relatar como sdo as suas amizades? Conte-me suas historias com
relacdo as amizades que possui.

3) Festa
- Vocé ja participou de alguma festa ou balada? Por que esta figura te chamou a atengdo?
Conte suas historias.

4) Relacionamento com o pai
- Por que esta figura te chamou a atencéo? Conte-me suas histérias com seu pai ou
aquele que cuida de vocé.

5) Relacionamento com a mée
- Por que esta figura te chamou a atencdo? Conte-me suas histérias com sua mé&e ou
aquela que cuida de vocé.

6) Sexo ou sexualidade

- Por que esta figura te chamou a atengdo? Vocé pode me contar as suas histérias
relacionadas ao ato sexual? Vocé ja fez sexo? Quais sdo 0s seus relatos sobre a questédo da
sexualidade?

7) Solid&do e medo
- Por que esta figura te chamou a atencdo? Conte-me suas histérias com relacdo aos
seus medos. Vocé se sente s6? Como seria esse sentimento pra vocé?

8) Arma
- Por que esta figura te chamou a aten¢éo? Conte-me suas histérias com as armas. Vocé
ja usou armas? Gostaria de ter uma? Por qué?

9) Familia
- Por que esta figura te chamou a atencao? Conte-me a histéria da sua familia. Que
significado tem a familia para vocé?

10) Liberdade
- Por que esta figura te chamou a aten¢do? Conte-me suas histérias com relacéo as suas
sensacdes de liberdade. O significa ter liberdade?

11) Escola
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- Por que esta figura te chamou a atengédo? Conte-me as suas historias na escola que
vocé estuda, ou na que ja estudou.

12) Violéncia fisica
- Por que esta figura te chamou a atencdo? Conte-me se a violéncia fisica tem feito parte
dos seus relacionamentos. Quais sdo as suas historias?

13) Priséo (cadeia)
- Por que esta figura te chamou a atencéo? Conte-me suas historias com a cadeia. Vocé
tem parente preso? Jé& foi fazer visita em prisdo?

14) Dinheiro
- Por que esta figura te chamou a atencéo? Conte-me porque o dinheiro é importante
para vocé? Que relagdo ele tem com a sua vida? Como seria uma vida com muito dinheiro?

15) Convivéncia com outras pessoas
- Por que esta figura te chamou a atencéo? Conte-me suas histérias de como tem sido
a sua convivéncia com outras pessoas. Vocé gosta de ter amigos? De conhecer bastante gente?
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ANEXO 3 — DECLARACOES DE CONSENTIMENTO

Termo de assentimento do menor

Vocé esta sendo convidado para participar da pesquisa NATURALIZACAO E/OU
BANALIZACAO DA(S) VIOLENCIA(S): HISTORIAS DE CRIANCAS E JOVENS QUE ESTAO EM
SITUACAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL. Seus pais ja viram um termo parecido com este e
deixaram vocé participar. Minha professora orientadora e eu queremos compreender como
ocorre o processo de naturalizacdo e/ou banalizacdo das violéncias entre as criancas e 0s jovens
que estdo em situacdo de risco e vulnerabilidade social em um Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV), ou seja, gostariamos de saber o que vocé pensa e sente
diante de alguma situacéo de violéncia que possa ter acontecido com vocé e investigar essas
percepc¢des nas criangas e jovens que frequentam o SCFV.

As criancas e jovens que irdo participar dessa pesquisa tém de seis a quinze anos de
idade. Vocé néo precisa participar da pesquisa se ndo quiser, € um direito seu e ndo tera nenhum
problema se desistir. Também existe um comité de ética em pesquisa que esta trabalhando para
a que pesquisa nao te cause nada de ruim. Caso VOCé ou seus pais queiram entrar em contato
com o comité de ética o endereco € WASHINGTON LUIZ, KM 235, bairro JARDIM GUANABARA,
CEP 13.565-905, na cidade de Sao Carlos (SP). O telefone do comité é (16) 3351-9683 e 0 e-
mail é cephumanos@ufscar.br.

A pesquisa serd feita no Servi¢o de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, onde as
criangas e os jovens escolhidos irdo observar e escolher algumas imagens e falar a respeito
delas. Para isso, sera usado um conjunto de imagens chamado QUADROS, que sdo imagens
que trazem alguns retratos de situacdes que podem acontecer no dia-a-dia. O uso dos
QUADROS ¢é considerado seguro, mas é possivel ocorrer eventual desconforto ou
constrangimento diante de alguma imagem ou pergunta, se isso acontecer vocé nao precisa
responder ou falar sobre o assunto. Caso aconteca algo errado, vocé pode nos procurar pelos
telefones (19) 9 9844 2434 ou (19) 3523 5475 da pesquisadora Paola Karuliny Guarnieri ou pelo
telefone (16) 3306-6805 que é o contato da minha professora orientadora.

Mas héa coisas boas que podem acontecer pois ao final da pesquisa, vocé tera nos
ajudado a contribuir para a melhoria da qualidade da educacdo além do que sua participagao
poderéa ajudar no maior conhecimento sobre a trajetdria de vida de criangas e jovens que estao
em situacéo de risco e vulnerabilidade social.

Ninguém sabera que vocé esta participando da pesquisa, ndo falaremos a outras
pessoas, nem daremos a estranhos as informagdes que vocé nos der. Os resultados da pesquisa
vao ser publicados, mas sem identificar as criangas e 0s jovens que participaram da pesquisa.
Quando terminarmos a pesquisa o0s resultados deste trabalho poderdo ser apresentados em
encontros ou revistas cientificas, entretanto, ele mostrard apenas os resultados obtidos como um
todo, sem dizer seu nome, instituicdo a qual pertence ou qualquer informacdo que esteja
relacionada com sua privacidade. Se vocé tiver alguma duvida, vocé pode me perguntar. Eu
escrevi os telefones na parte de cima desse texto.

Eu aceito participar da pesquisa
NATURALIZACAO E/OU BANALIZACAO DA(S) VIOLENCIA(S): HISTORIAS DE CRIANCAS E
JOVENS QUE ESTAO EM SITUACAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL, que tem os objetivos
de compreender como ocorre o0 processo de naturalizacdo e/ou banalizagéo das violéncias entre
0s jovens que estdo em situacdo de risco e vulnerabilidade social em um Servigo de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) e investigar quais as percepg¢fes gque criangas e jovens
inseridos no SCFV tém sobre as violéncias e como elas afetam as vidas.

Entendi as coisas ruins e as coisas boas que podem acontecer. Entendi que posso dizer
“sim” e participar, mas que, a qualquer momento, posso dizer “nao” e desistir que ninguém vai
ficar furioso. Os pesquisadores tiraram minhas davidas e conversaram com 0S meus
responsaveis. Recebi uma copia deste termo de assentimento e li e concordo em participar da
pesquisa.

Rio Claro, de de

Assinatura da crianca ou do jovem Assinatura do pesquisador
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Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Seu(sua) filho(a) esta sendo convidado para participar da pesquisa: NATURALIZACAO
E/OU BANALIZACAO DA(S) VIOLENCIA(S): HISTORIAS DE CRIANCAS E JOVENS QUE

No

ESTAO EM SITUAGAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL

Seu filho(a) foi selecionado(a) para participar de uma pesquisa que pretende
compreender como ocorre o processo de naturalizagdo e/ou banalizacdo das
violéncias entre os jovens que estdo em situagdo de risco e vulnerabilidade social
em um Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos.

A participacdo do(a) seu(sua) filho(a) nesta pesquisa consistira em participar das
aplicagbes do instrumento metodolégico chamado QUADROS, que sdo imagens que
trazem alguns retratos de algumas situa¢des do cotidiano.

Os riscos em participar desta pesquisa sdo minimos, podendo haver eventual
desconforto ou constrangimento diante de alguma imagem ou pergunta. Para
diminuir essa possibilidade de risco de desconforto ou constrangimento, as imagens
e perguntas estdo adequadas a idade dos participantes e orientamos que o0 (a)
mesmo (a) responda apenas as questdes que se sinta confortavel, podendo,
inclusive, deixar de responder a uma pergunta ou desistir de sua participagéo, sem
gualquer prejuizo ou consequéncia.

A divulgacdo dos resultados sera feita de forma a né&o identificar os voluntérios. O
material com as suas informagfes ficard guardado em local seguro sob a
responsabilidade da pesquisadora, com a garantia de manutencdo do sigilo e
confidencialidade e que serd destruido apds a pesquisa. Os resultados deste
trabalho poderao ser apresentados em encontros ou revistas cientificas, entretanto,
ele mostrara apenas os resultados obtidos como um todo, sem revelar seu nome,
instituicdo a qual pertence ou qualquer informagéo que esteja relacionada com sua
privacidade.

Seu(sua) filho(a) sera beneficiado ao participar desta pesquisa, pois ao final dela,
vocé tera contribuido de forma indireta para a melhoria da qualidade da educacao
além do que sua participacdo poderéa ajudar no maior conhecimento sobre a trajetéria
de vida de criancas e jovens que estdo em situacao de risco e vulnerabilidade social.
O professor-orientador fard o acompanhamento em todas as fases da pesquisa.
Importante salientar que seu(sua) filho(a) tem total liberdade em recusar a participar
ou retirar seu consentimento, em qualquer fase da pesquisa, sem penalizacdo
alguma e com a garantia de que agindo desta forma, nédo trara nenhum prejuizo em
sua relagédo com o pesquisador ou com a instituicao.

Os dados néo serdo divulgados de forma a possibilitar sua identificacdo, mesmo
porque a identificacdo dos participantes ndo tera relevancia para a pesquisa.

N&o havera despesa de nenhuma natureza aos participantes da pesquisa.

. Vocé receberd uma coépia deste termo onde consta o telefone e o endereco do

pesquisador principal, podendo tirar suas davidas sobre o projeto e sua participacéo,
agora ou a qualquer momento.

Dados da pesquisadora
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Declaro que entendi os objetivos, riscos e beneficios da participacdo do(a)
meu(minha) filho(a) na pesquisa e concordo em participar.

A pesquisadora me informou que o projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em
Pesquisa em Seres Humanos da UFSCar que funciona na Pr6-Reitoria de Pés-Graduacéo
e Pesquisa da Universidade Federal de Sdo Carlos, localizada na Rodovia Washington
Luiz, Km. 235 - Caixa Postal 676 - CEP 13.565-905 - Sdo Carlos - SP — Brasil. Fone (16)
3351-8110. Endereco eletrénico: cephumanos@power.ufscar.br

Rio Claro, de 201

Nome completo e legivel do(a) Assinatura do(a) responsavel legal

responsavel legal



