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RESUMO

Com o0 aumento da expectativa de vida, a aposentadoria perdura por um periodo de tempo
mais longo, o que torna necessario compreender melhor este fenémeno e descobrir como lidar
com as questbes de adaptacdo psicoldgica, relacionadas a esta etapa da vida. Uma
contribuicdo que se faz necessaria é o desenvolvimento de intervengdes fundamentadas em
conceitos tedricos e que ajudem pré-aposentados a elaborarem planos de vida que favorecerdo
a satisfacdo de suas necessidades. Realizou-se uma revisao sistematica da literatura nacional
para entender as tendéncias nas reflexdes sobre programas de preparacdo para a aposentadoria
(PPASs) e examinar as evidéncias existentes quanto aos efeitos de PPAs oferecidos no Brasil.
Observou-se que, em muitos PPAs, os coordenadores convidaram palestrantes para discutirem
sobre questdes que afetam o bem-estar das pessoas apds a aposentadoria, mas parece que 0S
pesquisadores ndo aprimoraram programas desenvolvidos por outros e raramente relataram
avaliar os efeitos dos programas sobre as habilidades dos participantes. Sendo assim, o
presente estudo teve como objetivos: (a) identificar as necessidades de pré-aposentados em
relacdo ao pds-carreira, (b) avaliar indicadores da validade e aceitagdo social do processo de
intervencdo e (c) avaliar os efeitos do PPA sobre a qualidade dos planos de vida e o repertorio
de habilidades sociais dos participantes. Usando um delineamento de pesquisa quase-
experimental, 23 pré-aposentados (idade média de 53 anos), foram divididos entre o Grupo de
Intervencédo (GI; n = 10) e o Grupo de Comparacdo (GC; n = 13). Os membros do GI foram
entrevistados para avaliar suas necessidades em relacdo a aposentadoria. Todos o0s
participantes foram avaliados antes e depois da intervencdo e no follow-up, utilizando um
registro de Planos de Vida para a Aposentadoria e o Inventario de Habilidades Sociais para
Idosos, acrescidos de instrumentos para avaliar o programa em si: Avaliacdo do Encontro,
Avaliacdo do Programa de Intervencdo e um diario de campo. A intervencdo foi realizada
com os membros do Gl; os participantes do GC tiveram a oportunidade de participar de um
encontro sobre preparacdo para a aposentadoria, apds o pos-teste. Os dados qualitativos foram
analisados por meio da andlise de contetdo e os quantitativos a partir de analises descritivas e
inferenciais (testes ndo paramétricos). A avaliacdo de necessidades apontou para as seguintes
demandas: significados da aposentadoria, planejamento financeiro, relacionamentos,
habilidades sociais (HS), habilidades de enfrentamento de estresse, uso do tempo livre,
qualidade de vida e habilidades de planejamento. O programa foi oferecido na modalidade
grupal, envolvendo oito encontros semanais (duas horas cada), usando estratégias, tais como:
apresentacdes informativas, discussdes, vivéncias e tarefas de casa. A avaliacdo de processo
apontou excelente aceitacdo social do programa (alta assiduidade, cumprimento das tarefas de
casa, engajamento nas atividades propostas e satisfacdo com 0s encontros) e integridade na
implementacdo do programa. A avaliacdo de efeitos revelou que o programa promoveu
melhorias na qualidade dos planos de vida e no repertorio de HS dos participantes do GI, em
relacdo ao GC, nas avaliagdes de pds-teste e de seguimento. Em concluséo, o estudo modela
uma abordagem fundamentada na teoria, informada por programas anteriores, baseada em
necessidades, de duracdo intermediaria, e capaz de melhorar a qualidade de planos para o pds-
carreira e HS de pré-aposentados, embora ndo seja um programa que aborde todas as questdes
importantes destacadas pela literatura. Em estudos futuros, serd importante reavaliar o
programa com um namero maior de pessoas e com participantes de outras regides do pais.

Palavras-chave: Preparagdo para aposentadoria; planos de vida; habilidades sociais;
avaliacdo de programas.
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ABSTRACT

As life expectancy increases, retirement is lasting for a much longer period of time, making it
necessary to better understand and to discover how to manage the psychological issues
associated with this phenomenon. One contribution that is needed is the development of
theoretically-grounded interventions that enable pre-retirees prepare life plans that will help
them satisfy their post-career needs. A systematic literature review of Brazilian studies was
conducted, to understand prevailing thoughts about retirement preparation programs (RPPS)
and examine existing evidence about the effects of RPPs, offered in Brazil. The results
indicate that many RPP coordinators invite speakers to talk about issues that affect people’s
wellbeing in the post-retirement period, but researchers do not seem to build on programs
developed by others or report assessing the effects of these programs. As such, the objectives
of this study were to: (a) assess pre-retirees’ needs, (b) evaluate indicators of the validity and
social acceptance of the intervention program, and (c) evaluate the effects of the RPP on the
quality of the participants’ plans and their social skills repertoire. Using a quasi-experimental
research design, 23 pre-retirees (average age of 53 years) were divided between the
Intervention Group (IG; n = 10), and the Comparison Group (CG; n = 13). Interviews were
conducted with the IG members, to assess their retirement planning needs. The participants
were assessed before and after the intervention program and in a follow-up evaluation, using
the Retirement Life-Plans Register and the Social Skills Inventory for the Elderly, along with
complementary instruments to evaluate the intervention program, including: a Session
Assessment, an Intervention-Program Assessment, and a field diary. The intervention was
conducted with the IG participants; the CG participants had the opportunity to attend a session
on preparing for retirement, after the posttest. The qualitative data were analyzed using
content analysis techniques and the quantitative data were analyzed using descriptive and
inferential methods (nonparametric tests). The needs assessment led to the identification of
the following demands: the significance of retirement, financial planning, relationships, social
skills, coping skills, use of free time, quality of life, and planning skills. The program,
conducted in group format, involved eight weekly, two-hour sessions, using strategies such as
informative presentations, discussions, group dynamics, and homework assignments. The
results of the process-evaluation indicated strong social acceptance of the program (high
attendance, completion of homework assignments, engagement in the proposed activities, and
satisfaction with the sessions) and program implementation integrity. The effects-assessment
indicated that the RPP improved the quality of the IG participants’ retirement life plans and
their social skills repertoire, when compared with the CG, on both the posttest and follow-up
assessments. In conclusion, this study models an approach that is theoretically-grounded,
informed by previous interventions, needs-based, of moderate length, and able to improve the
quality of the participants’ retirement plans and social skills, although the program does not
address all the needs of pre-retirees, reported in the research literature. In future studies, the
program should be evaluated with a larger number of participants and with people from other
regions of the country.

Key-words: retirement preparation; life plans; social skills; program assessment.
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APRESENTACAO

O interesse da pesquisadora pelo estudo da transicdo dos trabalhadores para a
aposentadoria e as relagdes entre esta experiéncia e o campo tedrico-pratico da Psicologia
deu-se desde a época da sua graduacdo na UNESP de Bauru/SP, quando teve a oportunidade
de estudar um pouco da literatura sobre Programas de Preparagdo para a Aposentadoria
(PPAS).

A partir de 2005, realizou um estagio extracurricular por trés meses na area de
Psicologia Organizacional e do Trabalho em uma empresa prestadora de servicos
terceirizados, acrescido de mais um ano letivo na categoria de estagio curricular. Ao longo
deste periodo, foram muitas as demandas de atuacdo, de forma que uma maior énfase foi dada
as atividades mais cléassicas da area de Psicologia Organizacional, dentre elas: descri¢do e
andlise de cargos, recrutamento, selecdo e treinamento de pessoal. Ao final do periodo de
estagio, a pesquisadora foi contratada pela organizacdo e, quando iniciou o seu mestrado,
optou por estudar a tematica “Estresse e Qualidade de Vida em Porteiros”, outro assunto que
carecia de estudos com a populacéo escolhida.

Entretanto, o interesse em investigar e a possibilidade de contribuir para a preparacéo
psicolégica das pessoas na fase de pré-aposentadoria permaneceu e, finalmente, se
intensificou com o inicio da atuacdo da pesquisadora como docente do ensino superior. A
inclusio do tema “Preparagdo para a Aposentadoria” nas disciplinas ministradas pela
pesquisadora demandou mais estudos para o planejamento e execucdo das aulas e, a0 mesmo
tempo, evidenciou a caréncia de estudos nacionais focados nas questdes psicologicas
relacionadas ao processo da aposentadoria, conforme mencionado por Costa e Soares (2009),
L. Franca e Stepansky (2012), Zanelli, Silva e Soares (2010).

Em meados de 2009, com o objetivo de fazer um doutorado em Psicologia na

Universidade Federal de Sdo Carlos - UFSCar, a pesquisadora conheceu a Profa. Dra.
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Elizabeth Joan Barham e, a partir de entdo, a parceria foi sendo gradualmente estabelecida
com o objetivo de entrelacar os interesses de estudo de ambas e possibilitar a realizacdo de
uma tese de doutorado que versasse sobre preparacdo ou orientacdo para a aposentadoria,
amparada por conceitos das areas de Psicologia do Desenvolvimento Adulto e do
Envelhecimento Bem Sucedido. Ao longo do ano de 2010, o projeto de pesquisa foi elaborado
e, em 2011, a pesquisadora foi aprovada no processo seletivo do Programa de Pds-Graduacéo
em Psicologia, dando inicio aos seus estudos sobre esta tematica emergente, desafiadora e
necessaria, principalmente no contexto brasileiro, onde cada vez mais pessoas se tornam e
permanecem na condi¢do de aposentadas.

Diante deste contexto, a pesquisadora decidiu desenvolver, implementar e avaliar um
Programa de Preparacdo de Planos de Vida para a Aposentadoria, que objetivou promover as
habilidades de reflexao e discussdo de trabalhadores pré-aposentados, no que tange a aspectos
relacionados a aposentadoria, possibilitando a construcdo ou redefinicdo de planos de vida
para 0 pos-carreira. Ressalta-se que a ado¢do do planejamento de vida em Programas de
Preparacdo/Orientacdo para a Aposentadoria atende ao estabelecido na Politica de
Envelhecimento Ativo, proposta pela World Health Organization (2002), assim como nha
Politica Nacional do Idoso (Lei 8.842/1994) e no Estatuto do ldoso (Lei 10.741/2003).
Ademais, como os planos de vida dos pré-aposentados, em geral, envolvem outras pessoas e
requerem interacdes sociais adequadas para que sejam executados com éxito, optou-se por
incluir demandas sociais ao longo do programa de intervencdo, para além das atividades
individuais, visando uma possivel melhora no repertorio de Habilidades Sociais dos
participantes da pesquisa.

Ressalta-se que, inicialmente, a pesquisadora foi contemplada com uma bolsa da
CAPES e, logo em seguida, recebeu a aprovacdo da FAPESP (Processo n° 2011/11903-6), o

que foi de fundamental importancia porque a pesquisadora teve condicGes de realizar este
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programa de pesquisa, em regime de dedicacdo exclusiva. Em 2013, a pesquisadora foi
contemplada com a modalidade de bolsa BEPE (Bolsa Estagio em Pesquisa no Exterior) da
FAPESP (Processo n° 2013/00109-2), o que proporcionou a rica experiéncia de dez meses de
convivéncia e trabalho na Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacdo da
Universidade do Porto (UP), sob a orientacdo da Profa. Dra. Anne Marie Germaine Victorine
Fontaine. Esta parceria, além de gratificante, resultou no estabelecimento do doutorado em
regime de cotutela internacional entre a UFSCar e a UP.

Em relacdo a estrutura da tese, optou-se pela sua apresentacao em formato tradicional,
em detrimento a compilacdo de manuscritos apresentada na ocasido do Exame Geral de
Qualificacdo. A versdo da tese apresentada a seguir, organizada em capitulos, facilita a
compreensdo do leitor em relacdo ao programa de pesquisa como um todo e atende as normas
exigidas pelas duas universidades as quais esta pesquisa esta vinculada, ou seja, Universidade
Federal de S&o Carlos (UFSCar) e Universidade do Porto (UP).

O texto € iniciado com uma breve introducéo, seguido do primeiro capitulo, que versa
sobre a fundamentacdo tedrica. No segundo capitulo, o método ¢ descrito detalhadamente em
todas as suas etapas e no terceiro, os resultados sdo apresentados em quatro subtopicos:
avaliacdo de necessidades, descricdo do programa de intervencdo, avaliacdo de processo e
avaliacdo de resultados. As discussdes gerais sobre os achados deste estudo sdo apresentadas
no quarto capitulo e, por fim, as considera¢des finais da pesquisa, incluindo as suas limitagdes

e indicaces para estudos futuros, podem ser visualizadas no quinto capitulo.
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O envelhecimento populacional trouxe uma série de consequéncias e desafios a
sociedade Drasileira. Varios desses desafios estdo relacionados ao alto custo das
aposentadorias, tendo em vista a importancia de garantir uma renda de aposentadoria digna
para o futuro aposentado, a manutencéo do plano de assisténcia médica e, concomitantemente,
a liberdade para os trabalhadores decidirem se devem continuar trabalhando ou se aposentar
(L. Franga & Soares, 2009).

Segundo Zanelli e Silva (1996), na proximidade da aposentadoria, 0s sentimentos se
misturam e, por vezes, tornam-se contraditorios, pois a possibilidade concreta de interromper
as atividades do trabalho formal remunerado e inserir mais tempo na rotina para o lazer e
relacGes familiares, por exemplo, conflita-se com o medo do tédio, da soliddo, da
instabilidade financeira e de doencas. Em decorréncia desses aspectos, algumas pessoas
podem enfrentar essa ruptura com o trabalho formal de uma maneira saudavel; porém, muitas
outras podem adoecer, por ndo saberem lidar com as mudancas dessa nova etapa da vida.

Torna-se necessario, portanto, pensar em ac@es direcionadas ao trabalhador em fase de
pré-aposentadoria que contribuam para minimizar ou eliminar sentimentos de ansiedade e
inutilidade, evitando, assim, que a aposentadoria seja vivida sob o enfoque da ociosidade ou
do adoecimento (M. Rodrigues, Ayabe, Lunardelli, & Canéo, 2005). A ansiedade decorrente
da exposicdo a aposentadoria, por exemplo, pode ser reduzida se o pré-aposentado decidir
pelo planejamento prévio da sua aposentadoria (Wong & Earl, 2009). Portanto, a participacdo
em Programas de Preparacdo ou Orientacdo para a Aposentadoria pode ser uma decisao
importante, porque estas intervencdes visam a construcao de expectativas realistas e positivas,
bem como ao planejamento desta nova fase da vida (Noone, Sthepens, & Alpass, 2010). Estes
programas podem ser realizados em diferentes contextos e com pessoas em fase de pré ou

poOs-aposentadoria.
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A realizagdo de programas de reflexdo, orientacdo ou preparacdo para a aposentadoria
é relevante para o contexto organizacional e, principalmente, para os pré-aposentados, pois se
caracteriza pelo investimento na qualidade de vida de pessoas que, muitas vezes, dedicaram-
se integralmente ao trabalho, preterindo outros ambitos da vida, como o pessoal, o familiar, de
atividades de lazer, entre outros (M. Rodrigues et al., 2005). Destarte, um programa de
intervencdo dessa natureza na fase da pré-aposentadoria pode ter um alcance superior ao
esperado, pois poderad trazer consequéncias positivas ndo apenas para a pessoa alvo, mas
também para seus colegas de trabalho, para a gestdo de seus planos de sucessdo, bem como
para seus familiares e amigos. E possivel, por exemplo, programar um periodo de transicio
mais suave e gradual entre o trabalho em tempo integral e a eventual saida dos trabalhadores
deste contexto, possivelmente incluindo um periodo de atuacdo em tempo parcial no mesmo
local de trabalho, como, também, a inser¢cdo em novas atividades (profissionais, familiares,
culturais, de lazer, etc).

Apesar da importancia deste tipo de intervencdo, um estudo de L. Franca (2008),
realizado com 320 organizacGes brasileiras, mostrou que apenas 18% adotavam algum
procedimento de prepara¢do ou orientacdo para a aposentadoria, embora muitos dos seus
principais executivos (75%) tenham admitido que esses programas, se efetivados, seriam
importantes para os trabalhadores. Mesmo nas organizacGes que adotam ou ja adotaram estes
programas, poucos sao os profissionais que realizaram algum curso sobre envelhecimento, ou
mesmo que tiveram a oportunidade de realizar um diagndstico sobre as percepcdes dos
trabalhadores diante da aposentadoria e de seu respectivo planejamento.

A adocao do planejamento de vida em Programas de Preparacédo para a Aposentadoria
(PPAs) atende ao estabelecido na Politica de Envelhecimento Ativo, proposta pela World
Health Organization - WHO (2002). Ademais, a implantacdo de PPAs, legitimado no

contexto brasileiro pela Politica Nacional do Idoso (Lei 8.842/1994) e pelo Estatuto do Idoso



24

(Lei 10.741/2003), pode possibilitar uma aposentadoria mais saudavel, ativa e prazerosa a
esta populacéo.

Destaca-se que a Politica Nacional do ldoso tem por finalidade garantir os direitos
sociais de pessoas com idade superior a 60 anos, estabelecendo condi¢cdes que promovam a
sua integracao, autonomia e plena participacdo na sociedade. Dentre as acGes governamentais
propostas para a area de trabalho e previdéncia social, destaca-se o apoio a criacdo e
estimulacdo de programas de preparacdo para a aposentadoria, que devem ser oferecidos, no
minimo, dois anos antes do efetivo afastamento do trabalho, seja nas esferas publicas ou
privadas (Lei 8.842/1994).

O Estatuto do Idoso, por sua vez, destina-se a regular os direitos assegurados a todas
as pessoas com idade igual ou superior a 60 anos. O estatuto, em seu Capitulo VI (Da
Profissionalizacdo e do Trabalho), Art. 28, prevé que o Poder Publico criard e estimulara
PPAs, que devem ser oferecidos, no minimo, um ano antes da data prevista para a
aposentadoria de cada funcionario, por meio de estimulo a novos projetos sociais, conforme
seus interesses, e de esclarecimento sobre os direitos sociais e de cidadania (Lei 10.741/2003).
Considera-se, portanto, que o desenvolvimento de um Programa de Preparacdo para a
Aposentadoria deve possibilitar uma andlise critica sobre como vivenciar uma aposentadoria
de maneira ativa, a partir da construcdo de planos de vida em que os pré-aposentados sdo
estimulados a refletirem sobre o estilo de vida que desejam e os esfor¢os necessarios para a
sua concretizacao.

No primeiro capitulo desta pesquisa, a seguir, apresenta-se uma contextualizacdo da
tematica de estudo, assim como o0s seus fundamentos tedricos e metodoldgicos. Discute-se
sobre: (a) envelhecimento populacional, (b) preparacédo psicologica para a aposentadoria, ()
estresse e estratégias de enfrentamento na transicdo para a aposentadoria, (d) fatores de risco e

de protecdo nesta etapa de transicdo, (e) importancia do estabelecimento de um bom
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repertorio de habilidades sociais nos periodos de transicdo e adaptacdo a aposentadoria, (f)
planejamento para a aposentadoria, (g) estudo de revisdo de artigos da literatura nacional
sobre Programas de Preparacdo para a Aposentadoria, e (h) importancia da avaliacdo de
programas de intervencdo no ambito da avaliacdo de necessidades, de processo e de efeitos.
Ao final do capitulo apresenta-se o problema de pesquisa, seguido dos objetivos geral e

especificos do presente estudo.
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CAPITULO |

CONTEXTUALIZACAO E FUNDAMENTAGCAO TEORICA

1. Envelhecimento populacional

Atualmente, a populagdo mundial apresenta um cenario de rapido envelhecimento.
Entre os anos 2000 e 2050, h& a previsdo de que a porcentagem da populagdo mundial com
mais de 60 anos vai dobrar, passando de 11% para 22%. Neste sentido, 0 nimero absoluto de
pessoas com 60 anos ou mais devera aumentar de 605 milhdes para, aproximadamente, dois
bilhdes neste periodo. Mas, enquanto a populagdo francesa com 65 anos ou mais levou acima
de 100 anos para dobrar de 7% para 14%, as populagOes brasileira e chinesa, por exemplo,
precisardo de menos de 25 anos para atingir o mesmo crescimento (World Health
Organization - WHO, 2012a).

O envelhecimento da populagdo estd intimamente ligado ao desenvolvimento
econdmico. Enquanto as regides mais desenvolvidas como a Europa, Japdo e América do
Norte foram os primeiros a experimentar esta transicdo demogréafica, atualmente sdo os paises
menos desenvolvidos ou em fase de desenvolvimento que estdo experimentando uma
mudanca demografica, de forma mais dramatica. Em 2050, por exemplo, a expectativa € de
que paises como a China e o Brasil tenham um contingente de pessoas mais velhas em maior
proporcao que os EUA. Assim, o envelhecimento da populagdo nos paises de baixa ou média
renda esta ocorrendo em um ritmo muito rapido, o que significa que terdo um periodo de
tempo muito mais breve para se prepararem para os desafios que decorrem do envelhecimento
da populacdo (World Health Organization - WHO, 2012b).

Neste sentido, um desafio mundial que atinge tanto os paises desenvolvidos quanto
aqueles em desenvolvimento é o rapido e intenso ritmo do envelhecimento populacional

(Braz, Cabral, Coimbra, Fontaine, & Del Prette, 2013). Diante do aumento da expectativa de
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vida, associado a outras mudangas sociais e macroeconémicas que também afetam pessoas de
todas as geracOes, pesquisadores estdo se interessando cada vez mais nas etapas do ciclo da
vida que extrapolam a infancia e a adolescéncia, desde a transicdo para a vida adulta até a
passagem para a terceira e quarta idades de vida (Coimbra, 2008).

Uma primeira preocupacdo, para paises como o Brasil, estd em assegurar recursos
suficientes para pagar pensdes dignas e, principalmente, garantir 0s servi¢os de salde e
qualidade de vida a uma populacéo de idosos que aumenta de maneira acelerada (L. Franca &
Soares, 2009). Com relacdo aos dados do Brasil, os censos demogréaficos de 1991 e 2000
indicaram a reducdo dos nascimentos e da mortalidade, prevendo o predominio da populagédo
adulta e idosa para a proxima metade do século XXI (Costa, 2009). Em 2010, a expectativa de
vida do brasileiro ao nascer era de 73,48 anos (73 anos, 5 meses e 24 dias), representando um
aumento de 3,03 anos sobre o indicador apresentado no ano 2000 (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE, 2011).

A (ltima pesquisa divulgada pelo IBGE (2014) destacou um aumento na expectativa
de vida do brasileiro ao nascer, atingindo 74,9 anos em 2013. A populacdo masculina
apresentou uma expectativa de vida de 71,3 anos e a feminina, de 78,6 anos. Se comparado ao
ano de 1980, a expectativa de vida ao nascer no Brasil, para a populacéo total, aumentou 12,4
anos. Ainda em comparacdo aos dados sociodemograficos de 1980, houve um declinio
consideravel nos indices de mortalidade entre pessoas com menos de 60 anos. Enquanto em
1980, para cada mil pessoas que atingiam 0s 25 anos, aproximadamente 236 nao alcangariam
0s 60 anos, em 2013, a propor¢do diminuiu para 137 por mil, 0 que representou um declinio
de mortalidade de 42,2% entre adultos ndo idosos.

Os dados indicam que a populacdo brasileira vem envelhecendo rapidamente, pelo
declinio das taxas de mortalidade e de fecundidade. Em relacdo a diminuicdo da mortalidade,

considera-se que seja uma variavel que influencia diretamente no aumento da longevidade dos
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brasileiros. A expectativa de vida aos 60 anos, de 16,4 anos em 1980, por exemplo, aumentou
para 21,8 anos em 2013, representando um acréscimo de 33%. Desta forma, um idoso com 60
anos, em 2013, poderia viver até os 81,8 anos, em média, considerando-se a média de 83,5
anos para o género feminino e 79,9 para o masculino (Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE, 2014).

Estima-se que, em 2050, a expectativa de vida ao nascer alcancara, em média, 81 anos.
O Brasil, nesta época, terd 0 mesmo numero de idosos e de jovens, que representardo
aproximadamente um quinto (18%) da populacdo total, ou 47 milhdes de pessoas em cada
uma dessas faixas etarias, além disso, tera apenas trés trabalhadores para sustentar um
aposentado (L. Franca & Soares, 2009). Portanto, as demandas advindas do envelhecimento
da populacdo (C. Franca, 2012), conjugado ao grande aumento de aposentados torna-se um
desafio da atualidade brasileira (L. Franca & Stepansky, 2012).

Embora muitas pessoas na faixa etaria acima de 60 anos tenham pelo menos um
problema de satde cronico (Lima-Costa & Veras, 2003; Minas Gerais, 2006), a maioria dos
idosos vive de forma independente na comunidade. Com base nestes dados e na literatura
especializada (Lee & Law, 2004), percebe-se que as pessoas tenderdo a permanecer na
condicdo de aposentadas por um periodo de tempo significativo, ou seja, a0 menos um quarto
da vida, o que afeta fundamentalmente o planejamento e a experiéncia desta fase de vida. No
entanto, poucas pessoas tém clareza sobre o que fardo nesta fase de vida (Noone et al., 2010),
e mesmo antes da aposentadoria, a indefinicdo e ansiedade sobre os anos futuros podem ter
um impacto negativo sobre a saude dos individuos (Santos, 2007; Zanelli et al., 2010).

No Brasil, para pessoas que estdo se aposentando no momento atual, a aquisi¢do do
direito de se aposentar depende, principalmente, do numero de anos de trabalho registrado na
sua carteira de trabalho, mas uma parte das pessoas continua trabalhando ap6s cumprir o

tempo minimo de contribuicdo. Assim, nem todo aposentado € idoso e nem todo idoso é ou
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estd aposentado. Algumas pessoas se aposentam por volta dos 50 anos, outras se aposentam
compulsoriamente aos 70 anos, outras ainda mais cedo, em fungdo de algum problema de
salde, e algumas continuam trabalhando até o fim de suas vidas. Entretanto, em geral, as
pessoas experienciam este acontecimento de vida e suas implicacBes (positivas e negativas)
entre o final da fase de meia-idade e o inicio da velhice, o que, segundo Fonseca (2011), torna
inevitavel que a condicdo de aposentado seja associada a condicdo de idoso ou, pelo menos, a
condigdo de “individuo a envelhecer” (p. 13). Entretanto, ¢ importante considerar que, com o
rapido envelhecimento da populacdo e aumento da expectativa de vida, muitos trabalhadores
vivenciardo um periodo longo de aposentadoria e precisardo se preparar (fisicamente,
psicologicamente, financeiramente, etc) para esta fase de suas vidas. Ou seja, espera-se que
esta preparacdo podera promover, a médio e longo prazo, um processo de envelhecimento

mais saudavel e prazeroso a estas pessoas.

2. Preparacéo psicologica para a aposentadoria: contextualizacéo e enquadramento
tedrico
A Psicologia do Ciclo de Vida, a partir dos principios apresentados por Paul Baltes na
década de 1970, tem contribuido para a visualizacdo do envelhecimento enquanto uma etapa
integrada no ciclo de vida das pessoas. Neste campo tedrico, busca-se descrever e explicar “os
processos de desenvolvimento humano que se verificam ao longo da existéncia, onde
constantemente ocorrem mudancas e acontecimentos que implicam sucessivas transicoes e
adaptacdes” (Fonseca, 2011, p. 10).
Segundo esta perspectiva, pode-se considerar a aposentadoria como envolvendo uma
sequéncia de demandas de transicdo-adaptacdo, tanto antes quanto depois do evento em si.
Além disso, enquanto um acontecimento de vida que marca uma mudanca qualitativa na vida

da pessoa que se aposenta, este processo pode gerar alteracbes em diversos @mbitos da vida de
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uma pessoa e de seus familiares e amigos. Com base nestas consideracdes, entende-se que
esta teoria do desenvolvimento psicologico possa contribuir para uma melhor compreenséo
deste fendbmeno. Neste sentido, Fonseca (2011) destacou quatro elementos importantes para a
identificacdo de um estilo de vida que pode proporcionar um envelhecimento bem sucedido
ao pré e recém-aposentado: (a) organizacao dos objetivos pessoais (comprometimento com 0s
objetivos considerados mais importantes); (b) valorizacéo dos aspectos que geram satisfacéo e
bem-estar a pessoa; (c) avaliacdo emocional do que a pessoa considera significativo em sua
vida, em diferentes ambitos, e (d) direcionamento dos recursos as suas necessidades, assim
como aos objetivos que considera de maior importancia.

As alteracdes que, mais cedo ou mais tarde, acompanham o processo de
envelhecimento nos planos fisico, mental e social remetem a necessidade de se reconhecer e
refletir sobre as variaveis que favorecem os melhores resultados possiveis para o bem-estar da
populacdo idosa, contando com, mas ultrapassando o foco apenas na saude fisica (Sposito et
al., 2010). Neste contexto, cabe apresentar o conceito de bem-estar subjetivo (BES), que pode
ser percebido e avaliado por meio de experiéncias individuais e consiste: (a) na autoavaliacao
manifestada por afetos positivos que se sobressaem aos negativos, (b) pela satisfacdo global
com a vida, (c) pela satisfacdo relacionada a aspectos ou dominios especificos, como saude,
trabalho, independéncia, entre outros (Diener & Suh, 1997).

As expectativas quanto a fase da vida posterior a aposentadoria reproduz, de certa
forma, as condicOes de qualidade de vida coletiva da populagdo idosa. Mas, para além disso,
0 bem-estar na aposentadoria depende das atitudes dos futuros aposentados diante deste
evento, que favorecam, ou ndo, 0 engajamento em atividades que considerem importantes e
agradaveis. Zanelli et al. (2010) evidenciam que as atitudes positivas ou negativas dos pré-
aposentados com relacdo a aposentadoria sdo fortemente influenciadas pelo seu

relacionamento com a familia e com o mundo social, além da diversidade nos interesses e
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atividades com os quais preenchem o seu tempo livre. L. Franca e Soares (2009, p. 742-743)
também apontam que, pensando na interacdo entre significados e valores estabelecidos em
contextos sociais, que depois afetam o bem-estar psicologico de cada aposentado, “é
fundamental que sejam analisadas as atitudes dos trabalhadores diante das perdas e dos
ganhos que acompanham essa transi¢cdo, de forma que os ganhos possam ser reforcados e o
impacto das perdas seja contornado através do planejamento”. Assim, além de entender que a
aposentadoria diz respeito a um processo de desenvolvimento com fortes impactos sobre o
bem-estar das pessoas, € preciso considerar os significados dos periodos anteriores e
posteriores a aposentadoria.

O topico “aposentadoria” estd intimamente relacionado ao tema “trabalho”, sendo que
o0 lugar deste Gltimo na vida humana é privilegiado, de tal maneira que as pessoas, muitas
vezes, sdo reconhecidas perante a sociedade e identificam-se por meio das atividades que
exercem, especialmente quando estas atividades sdo remuneradas e estruturadas de acordo
com uma determinada profissdo. O trabalho constitui-se como determinante para a
organizacdo e insercdo social, esta articulado as relacdes humanas, intrinseco a constituicao e
as mudancas da propria identidade (Costa, 2009). Segundo Fonseca (2011), a transi¢do para a
aposentadoria é considerada uma tarefa desenvolvimental capaz de alterar as suas
expectativas, suas percepcdes e seus objetivos de vida, refletindo, assim, na sua identidade.

A aposentadoria formal, envolvendo o desligamento de um emprego remunerado,
implica em um rompimento com essa identidade que poderia ser nomeada, neste caso, de
identidade profissional. Ser aposentado é, portanto, deixar de ser Jodo, o professor; Maria, a
costureira; Jose, 0 médico. Todos passam a ser “simplesmente” Jodo, Maria e José, os
“aposentados” ou, de forma depreciativa, os “inativos” (Soares & Bogoni, 2008), a menos que
consigam construir outra identidade com base em uma nova inser¢do social. Com o aumento

na expectativa de vida, surge ndo apenas a possibilidade de constru¢cdo de uma nova
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identidade pessoal e social apds a aposentadoria, mas a necessidade psicoldgica de ser bem
sucedido nesta tarefa, para manter a integridade socioemocional durante esta fase de transicao
e ao longo do periodo da vida que se segue.

Nos registros formais, a categoria dos aposentados ¢ denominada de “inativa”, o que
significa ndo estar em atividade, ndo manifestar qualquer tipo de acdo, estar inoperante,
sentido oposto a mobilidade ou a0 movimento que constituem a esséncia da prépria vida.
Com isso, surgem as perguntas: “E agora? Quem serei daqui para frente?” (Zanelli et al.,
2010, p. 52). Ao mesmo tempo, apesar deste contexto, a aposentadoria oferece oportunidades
para o desenvolvimento pessoal, a medida que a pessoa tem a oportunidade de identificar
fontes de prazer e novas potencialidades, o que é favorecido quando ha reflexdo e preparo na
fase de pré-aposentadoria.

A aposentadoria, de acordo com Deps (1994, p. 5), ocasiona ‘“afastamento e
redirecionamento [...] interpessoal, bem como novas formas de ocupacdo do tempo, e
consequentemente, novos comportamentos € novas autopercepgdes”’. Neste sentido,
considera-se importante que o pré-aposentado reflita e estabeleca um projeto ou planos de
vida futuros, podendo considerar, na construcdo destes planos, o inicio de uma nova carreira,
a dedicacdo a tarefas filantropicas, reserva de horarios para préaticas de lazer, cuidados com a
casa e familiares, entre outras possibilidades. Segundo Zanelli et al. (2010, p. 34) “o desafio ¢
descobrir, aceitar e assumir novas atividades e novos significados para a vida”.

A maioria das pessoas, no inicio de sua vida adulta, tem grandes objetivos que podem
Ou nao se concretizar, tais como: constituir familia, comprar uma casa, se inserir no mercado
de trabalho e progredir profissionalmente (Rocha, 2011). Ao se aposentarem, por outro lado,
confrontam a realidade de ter ou ndo ter realizado os planos estabelecidos na juventude,
fazendo com que precisem se conformar com a trajetoria de vida que tiveram, para depois

pensar em seus projetos para o pos-carreira (Witczak, 2001). Portanto, a orientacdo em
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relacdo a questdes e demandas psicologicas envolvidas na aposentadoria é necessaria como
forma de valorizar o individuo nesta nova etapa, mostrando-lhe alternativas saudaveis de
projetos, para além das atividades realizadas nas fases anteriores de sua vida.

Muitas pessoas ndo se preparam adequadamente para a aposentadoria e, no caso dos
brasileiros, ainda é pior, devido a cultura do imediatismo (L. Franca, 2008). Desta forma,
programas de orientacao para a aposentadoria poderiam ajudar as pessoas a: (a) se planejarem
para o futuro, (b) discutirem formas e estratégias de como lidar com as perdas, manter
interesses e resgatar sonhos antigos que ainda podem ser realizados e (c) elaborarem planos
de vida que priorizem e organizem a forma como alcancardo os seus planos. Em 2003, houve
um avanco na legislacdo relacionada a este assunto, ao ser previsto no artigo 28 do Estatuto
do ldoso! que a preparagdo para a aposentadoria € uma obrigagdo a ser estimulada pelo poder
publico (Costa, 2009).

Com relacdo ao planejamento para a aposentadoria, L. Franca (2008) compreende-o
como um processo de educacdo continuada, relacionado ao planejamento da vida em geral e,
portanto, de interesse de pessoas de todas as idades. L. Franca e Stepansky (2005) defendem a
educacdo ao longo da vida (lifelong learning) enquanto um processo que inclui a educacéo
dos individuos para a permanéncia ou para a saida do mercado de trabalho, em diferentes
momentos. Portanto, a educacdo ao longo da vida deve permitir que as pessoas tenham acesso
a aprendizagem em qualquer momento da vida (L. Franca & Soares, 2009), a partir das suas
demandas pessoais e profissionais.

Nas ultimas trés décadas, houve uma proliferacdo de pesquisas internacionais na area
da aposentadoria, envolvendo dados empiricos e modelos teoricos. Este crescimento ocorreu
principalmente nos paises desenvolvidos, onde o contingente de idosos é muito maior que no

Brasil, por exemplo. As principais teorias subjacentes ao processo de decisdo da

1 Lein®10.741, de 1° de outubro de 2003.
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aposentadoria, de acordo com revisdes realizadas por L. Franca e Soares (2009), Kim e Moen
(2002), Wang, Henkens e van Solinge (2011) sdo: (a) teoria dos papéis, (b) teoria da
continuidade e (c) perspectiva do curso de vida, apresentadas a seguir.

No percurso da vida, as pessoas assumem diferentes papéis - filho(a), pai/mae,
esposo(a), profissional, aposentado(a) - que podem ser identificados em diversos contextos,
seja na familia, trabalho, lazer, entre outros. A teoria dos papéis, segundo Ashforth (2001),
enfoca o significado psicoldgico atribuido aos papeis que os individuos desempenham na
sociedade, assim como as maneiras pelas quais se locomovem ou transitam entre tais papéis.

A transicdo ocorre quando ha uma alteracdo de papéis no cotidiano da pessoa (por
exemplo, se dedicar ao papel profissional em horario comercial e ao papel de estudante no
periodo noturno), chamada de micro transicao, ou em diferentes periodos da vida, chamada de
macro transicdo. Portanto, no contexto desta teoria (Ashforth, 2001), a decisdo de uma pessoa
pela aposentadoria pode ser caracterizada como uma transicao de papel em um nivel macro,
na qual, de forma mais rapida ou mais prolongada, o individuo deixa de desempenhar um
papel (de profissional) para inserir-se em outro (de aposentado). A contribuicdo principal
desta perspectiva € de dirigir a atencdo de profissionais para periodos de risco psicolégico
associados com mudancas de papel, as quais requerem o estabelecimento de novas rotinas.
Portanto, pesquisadores desta area ndo elaboraram explica¢fes psicologicas sobre as razdes
pelas quais as mudangas costumam ser percebidas como estressantes.

Atchley (1989), ao propor a teoria da continuidade, destaca que as pessoas
apresentam, por muito tempo, padrdes consistentes com as suas caracteristicas psicolégicas,
assim como com 0s seus ambientes sociais e fisicos. Assim, com base nesta abordagem,
podemos entender que as demandas de adaptacdo psicolégica que surgem quando alguém
muda de papel envolvem, principalmente, a necessidade de reestabelecer os aspectos centrais

de sua identidade anterior, no novo contexto. Atchley refere-se a dois tipos de continuidade:
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interna e externa. A continuidade interna, relacionada as caracteristicas psicoldgicas (atitudes,
interesses, ideias, autoconceito, preferéncias e capacidades), e a continuidade externa,
associada ao ambiente fisico e social do individuo (envolvendo interacdes com outras pessoas
e objetos, que contribuem para a manutengdo de nossa identidade). Ressalta-se que, segundo
esta proposta tedrica, 0 bem-estar psicoldgico de uma pessoa sera influenciado por suas
percepcOes de continuidade interna e externa. Consequentemente, rupturas na percepc¢do de
continuidade precisam ser trabalhadas, para construir ligagcdes entre a identidade da pessoa no
passado e no presente. O reestabelecimento de percepcdes de continuidade seria a tarefa
principal que permitiria uma adequada adaptacdo das pessoas as mudancas, principalmente no
que se refere a transicdo para a aposentadoria.

Com base nesta perspectiva, percebe-se que, para além de uma mudanca de papéis, a
aposentadoria envolve uma transicdo de ordem psicoldgica que se inicia antes do
desligamento do trabalhador (pré-aposentadoria) e continua depois do evento (pos-
aposentadoria), até reestabelecer percepcdes de continuidade. De acordo com estes conceitos,
percebe-se que a teoria da continuidade prevé a importancia de se manter os aposentados
ativos, de forma que continuem a ter oportunidades de expressar sua percepcao de si em
interacdes com outras pessoas ou objetos, apontando, por exemplo, a importancia de construir
oportunidades de trabalho em regime parcial (Kim & Feldman, 2000) ou a substituicdo do
trabalho formal por outras atividades, desde que tragam satisfacdo a estas pessoas.

Os pesquisadores que discutem a teoria da continuidade, no entanto, focam
principalmente na adaptacdo de uma pessoa que estava inserida em um determinado contexto
e passou a fazer parte de um segundo contexto. A perspectiva do curso de vida, por sua vez,
baseia-se na compreensdo de que o comportamento dos individuos € influenciado pelo
contexto socio historico no qual um evento ocorre, assim como da sua historia de vida

pessoal, de forma cumulativa, interativa e formativa (L. Franca & Soares, 2009; Kim &
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Moen, 2002; Quick & Moen, 1998). Desta forma, a transicdo para a aposentadoria esta
relacionada a historia e ao contexto no qual o trabalhador esta inserido, o que influencia nos
significados atribuidos a este periodo de vida e nas trajetdrias deste individuo ao longo das
fases de pré e pos-aposentadoria.

Quando o modelo teorico de curso de vida é aplicado a aposentadoria, destaca-se que
0S contextos aos quais os individuos estdo expostos podem ser caracterizados em nivel micro
e macro, sendo o primeiro composto por variaveis como a familia, a satde, a vida financeira,
e pelas “caracteristicas psicologicas” do proprio individuo, tais como padrdes de
comportamento, personalidade e atitudes. O contexto macro, por sua vez, esta relacionado as
condi¢cdes do mercado de trabalho, as politicas governamentais e as normas e estruturas
socioculturais da populacdo (L. Franca & Soares, 2009).

A teoria da continuidade e a do curso de vida, segundo L. Franca e Vaughan (2008),
sdo complementares e ndo excludentes, visto que a aposentadoria prevé uma transicdo que
pode trazer ganhos e perdas aos aposentados, dependendo do contexto politico, cultural e
socioeconémico, bem como das perspectivas individuais e familiares existentes na época do
evento. No presente estudo, concorda-se com a proposicdo de complementaridade entre a
teoria do curso de vida e a da continuidade, conforme proposto por L. Franca e Vaughan
(2008).

Neste cenario, apresenta-se a importancia da realizacdo de programas que orientem 0s
futuros aposentados para este periodo de transicdo, por terem como pressuposto que 0S
participantes precisam de oportunidades estruturadas, a fim de se prepararem melhor para este
novo periodo de suas vidas. Estes programas, de acordo com Leandro-Franca e Murta (2014),
possuem um carater preventivo ¢ “devem ser focados na ampliacdo de recursos pessoais,
familiares e ambientais que facilitem o enfrentamento a transi¢do para a aposentadoria” (p.

33).
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Segundo Glamser (1981), intervencdes relacionadas a esta tematica sdo conhecidas
por muitos nomes: educacdo pré-aposentadoria, aconselhamento pré-aposentadoria,
planejamento da aposentadoria e preparacdo para a aposentadoria. Na literatura brasileira, a
forma mais comum de se nomear estes programas € intitulando-os de Programas de
Preparacdo para a Aposentadoria (PPAs), mas hd outras denominagcfes como: reflexéo,
orientacdo e relacdo de ajuda na aposentadoria (Zanelli et al., 2010). Em um Programa de
Orientacédo para a Aposentadoria, por exemplo, diferentemente de um programa de preparacao
que denota a ideia de um caminho previamente delineado, o orientador e os orientandos sao
igualmente responsaveis pela construcao do processo do qual fazem parte (Freitas, 2002).

Considerando o exposto ora apresentado, pretende-se que o0 presente estudo possa
colaborar para a ampliacdo e aperfeicoamento de programas de orientacdo ou de preparacao
para a aposentadoria, contribuindo para a identificacdo e analise de formas efetivas de
promover o desenvolvimento de habilidades do pré-aposentado para discutir, refletir e
elaborar planos de vida com maior probabilidade de suprir as suas necessidades cognitivo-

afetivas em relacdo a esta fase de transicdo em suas vidas.

3. Estresse e estratégias de enfrentamento na transicdo para a aposentadoria

Segundo Fonseca (2011), a transicdo a aposentadoria é um periodo particularmente
sensivel e com implicacBes na estrutura psicoldgica e no desenvolvimento das pessoas, sendo
consensual que se trata de uma ocorréncia que comporta perdas e ganhos e cujo resultado
final, em termos adaptativos, dependera muito de fatores individuais (historia de vida, estilo
de vida, salde, padrdo de ocupacdo do tempo) e também da relacdo do individuo com os
contextos aos quais esta inserido (relagdes de convivéncia, familia, insercao social, etc).

A transicdo para a aposentadoria, para muitas pessoas, ndo se limita ao fim da

atividade profissional, mas assinala o término de um periodo que marcou a vida em geral,
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definindo prioridades e estabelecendo héabitos e rotinas. Desta forma, este pode ser um
momento de renovacdo e libertacdo em que o individuo estabelece novas metas, relaciona-se
com novas pessoas, investe na sua formacdo pessoal, reorganiza a utilizacdo do seu tempo
livre, entre outros. Por outro lado, algumas pessoas também podem visualizar e vivenciar a
aposentadoria como um momento de sofrimento e perda, seja no &mbito financeiro, pessoal,
profissional ou de relacionamentos sociais (Fonseca, 2006).

Neste sentido, a transicdo para a aposentadoria, assim como 0s anos iniciais pos-
aposentadoria, podem se tornar fontes de estresse. Vale ressaltar que esta fase da vida pode
ser um evento estressante para algumas pessoas, mas nao para outras. Ademais, a exposi¢do a
estressores pode ter um carater positivo e promover o crescimento das pessoas, ja que nem
sempre eles sdo intrinsecamente negativos e prejudiciais (Zanelli, 2012). Além disso, faz-se
necessario avaliar outros acontecimentos de vida que podem ocorrer no mesmo periodo em
gue acontece a aposentadoria (mudanca de residéncia, morte de algum familiar, viuvez,
casamento dos filhos, problemas de salde, necessidade de cuidar dos pais idosos) e que
provavelmente influenciardo na forma como cada pessoa lidara com esta nova fase.

Muitas sdo as percepcBes das pessoas em relacdo a aposentadoria. Para alguns, a
aposentadoria € percebida como um momento de desenvolvimento pessoal, de liberdade, da
busca de novas conquistas e de tempo livre para a realizacdo de atividades ndo realizadas
anteriormente; para outros, a aposentadoria representa um periodo permeado por sentimentos
de autodesvalorizacdo, inutilidade e soliddo, enfraquecendo os significados atribuidos a vida
(Zanelli & Silva, 1996; Zanelli et al., 2010). A aposentadoria pode ser vivenciada, portanto,
de forma restritiva ou construtiva, dependendo da “capacidade pessoal de enfrentamento e das
condi¢des que o ambiente proporciona para o crescimento individual” (Zanelli, 2012, p. 331).

De acordo com Mutran e Reitzes (1981), as incertezas decorrentes do encerramento de

uma carreira profissional, principalmente se a identidade do individuo estd fortemente
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vinculada ao papel profissional, podem gerar dificuldades na transicdo para a aposentadoria.
A obtencdo de consequéncias positivas e saudaveis, durante a exposicdo a estressores,
depende da capacidade de interacdo da pessoa em novas situacfes e contextos, 0 que pode
afetar a maneira como convive com os diferentes papéis desempenhados e se sente aceita ou
ndo pelas pessoas de seu convivio.

Embora a aposentadoria possa desencadear expectativas que variam entre muito
negativas e muito positivas, torna-se necessario responder a seguinte pergunta: a fase de
transicdo para a aposentadoria constituiu em um acontecimento estressante? Segundo Fonseca
(2011), esta questdo pode ser respondida de trés diferentes maneiras, conforme apresentado a
sequir.

1. Todos os acontecimentos de vida e todas as ocorréncias inerentes a um processo de
transicdo e adaptacdo, em qualquer etapa do ciclo de vida, sdo potencialmente
estressantes, nao devendo ser atribuido qualquer risco de propor¢do maior ao

acontecimento da aposentadoria, em comparagdo com outras transicdes;

2. Os acontecimentos de vida “tipicos” do envelhecimento comecam a delinear-se
durante a idade adulta, e a possibilidade de se tornarem estressantes dependem do
modo como a pessoa percebe o fendbmeno que estd implicito ao acontecimento. Neste
sentido, o impacto da aposentadoria estara relacionado a maneira como o individuo
visualiza e vivencia a sua profissdo, no periodo de sua vida anterior a sua

aposentadoria;

3. Os adultos séo considerados agentes ativos que buscam conduzir as suas vidas para
alcancar determinados objetivos, independentemente dos acontecimentos de vida se
caracterizar como mais ou menos estressantes. Portanto, estas pessoas ndo precisam se

comportar de maneira passiva diante de um eventual impacto negativo de
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acontecimentos que coincidem com ou que sdo comuns durante um periodo de

transicao.

Segundo esta perspectiva, a intensificacdo de consequéncias prejudiciais ocorrera nas
ocasides em que o individuo ndo consegue superar 0s estressores que enfrenta. O
enfrentamento bem sucedido dos estressores, por outro lado pode minimizar possiveis
prejuizos e, também, favorecer o desenvolvimento ao nivel individual e coletivo (Zanelli,
2012).

Pautado nestes conceitos, derivados da perspectiva do ciclo de vida, Fonseca (2011)
conclui que a capacidade que o individuo desenvolve para empregar 0s seus conhecimentos e
a sua experiéncia, ao lidar com eventuais focos de estresse, ou seja, a sua capacidade
adaptativa, é de fundamental importancia para a resolucdo de problemas a todo 0 momento,
permitindo-lhe planejar a vida e ndo apenas gerir o cotidiano. A partir deste principio,
destacam-se algumas estratégias de enfrentamento ao estresse que podem ser utilizadas nas
fases de pré e pos-aposentadoria: (a) busca de suporte social (amigos, familiares, ajuda
profissional, grupos de apoio); (b) autocontrole (ndo agir impulsivamente, por exemplo); (c)
reavaliacdo positiva (focar nos pontos positivos ao avaliar e reavaliar os acontecimentos de
vida); (d) resolucdo de problemas (fazer um plano de acédo e executa-lo, por exemplo).

Em relacdo ao suporte social, ressalta-se a importancia da interacdo e do
compartilhamento entre as pessoas que estdo na mesma condi¢cdo de vida, ou seja, em
transicdo para a aposentadoria. Zanelli (2012) defende que esta oportunidade favorece a
“emergéncia de sentidos para a vida, projetos comuns e o bem-estar” (p. 335). Portanto, a
participacdo em grupos de pré-aposentados contribui para 0 manejo adequado das situacoes
estressoras decorrentes das mudancas e demandas que fazem parte do processo de preparo e
adaptacdo a aposentadoria. Ademais, em relacdo a capacidade de resolver problemas, nota-se

que, desde a década de 1990, o planejamento é indicado pelos pesquisadores brasileiros como
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uma estratégia que precisa ser estimulada, para se reduzir os riscos de adoecimento e ajudar as
pessoas a se organizarem para lidar com os estressores que podem advir da aposentadoria (L.
Franca, 1992; Zanelli & Silva, 1996; Zanelli et al., 2010; Zanelli, 2012).

Para refletir melhor sobre a questdo do enfrentamento de estresse, faz-se mister adotar
um modelo que explicita as variaveis envolvidas no processo de estresse. Dentre 0s varios
modelos de estresse disponiveis na literatura, destaca-se 0 modelo proposto por Pearlin,
Mullan, Semple e Skaff (1990), composto por quatro elementos que interagem entre si: (a)
condicdes antecedentes e contextuais (tais como, caracteristicas sociodemogréficas,
disponibilidade de programas, composicdo da familia e de outras redes de apoio); (b)
estressores primarios (status cognitivo, comportamentos-problema, sobrecarga), tensdes
secundarias associadas ao papel (conflitos familiares e profissionais, problemas financeiros,
restricdo da vida social) e tensdes secundarias intrapsiquicas (experiéncias emocionais
negativas, tais como: sentimentos negativos relacionados com o autoconceito, autoestima e
reducdo nas capacidades de autorregulacdo, assim como, experiéncias emocionais positivas,
dentre elas: senso de competéncia, crescimento pessoal, realizacdo e dominio); (c) mediadores
cognitivos e sociais (estratégias de enfrentamento e suporte social), e (d) efeitos sobre o bem-
estar da pessoa (saude fisica, distirbios cognitivos, ansiedade, depressdo). Apesar de ser
direcionado a cuidadores de idosos, considera-se que este modelo pode auxiliar na
investigagdo e andlise das condicBes de vida de outras pessoas, sobretudo de trabalhadores em
fase de transicdo para a aposentadoria.

Outro modelo (Barham & Vanalli, 2012; Vanalli, 2012), advindo de teorias de estresse
e formas de enfrentamento, também pode contribuir para a analise dos diversos fatores
envolvidos na preparacdo psicoldgica para a aposentadoria. Neste caso, sdo consideradas as
diferentes demandas decorrentes deste acontecimento de vida (ou processo de transi¢cdo para o

acontecimento), bem como a trajetoria que envolve mudancas aos pré-aposentados ao longo
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do tempo, sendo que alguns recursos e condi¢cdes afetam e sdo afetados por outros recursos e
condicdes.

Barham e Vanalli (2012) apresentam cinco fatores gerais como pertencentes ao
modelo de estresse-equilibrio que embasa a sua analise dos fatores que afetam o bem-estar de
homens e mulheres que estdo em fase de adaptacdo as demandas do papel parental, enquanto
lidam com demandas de trabalho remunerado e da relacdo conjugal em si: (a) recursos
pessoais (tais como, habilidades diferenciadas em funcdo do género; habilidades para lidar
com tarefas de sua vida que foram desenvolvidas via processo de escolarizacao;
disponibilidade de recursos financeiros proprios para comprar servi¢os ou equipamentos que
podem contribuir para lidar melhor com algumas das demandas que enfrenta; expectativas
sobre como deve agir, que refletem suas experiéncias de vida acumuladas com o passar do
tempo); (b) envolvimentos (papéis que geram demandas sobre seu tempo e outros recursos);
(c) recursos do ambiente (externos) a disposicdo da pessoa (incluindo diferentes fontes de
suporte social, acesso a servicos terceirizados e programas de apoio formais); (d) satisfacdo
com os envolvimentos, e (e) estado psicolégico. Neste modelo, apresentado
esquematicamente na Figura 1, propde-se que 0Ss recursos pessoais influenciam nos
envolvimentos dos individuos e, diante destes envolvimentos e de eventuais limites na
capacidade de cada pessoa, sozinha, para lidar com os mesmos, o individuo mobiliza recursos
disponiveis no ambiente. A adequacdo dos recursos pessoais e daqueles dos quais dispde para
atender as suas demandas atuais, gera percepc¢des relacionadas a satisfacdo ou insatisfacéo
com diversos aspectos de sua vida, influenciando, desta maneira, o seu “estado psicoldgico de
forma geral” (Vanalli, 2012, p. 51). Ademais, nos momentos subsequentes, o estado
psicologico resultante da interacdo entre estes fatores pode gerar mudangas em qualquer um
dos primeiros quatro elementos citados anteriormente, levando a adaptacGes constantes ao

longo da vida dos individuos.
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Figura 1. Modelo teb6rico proposto por Barham & Vanalli (2012) e apresentado

esquematicamente por Vanalli (2012).

As alteracBes nas condi¢des de vida do individuo e o impacto psicoldgico destas
alteracdes sobre ele podem afetar a sua avaliacdo sobre as pessoas com as quais se relaciona,
assim como a sua autopercepgdo. Por sua vez, estas alteracbes podem modificar as
expectativas que este individuo possui em relacdo a sua condi¢do (atual e futura), que podem
gerar mudangas em seus envolvimentos e ajustes na sua rede de apoio social. A satisfacdo da
pessoa com as mudancas ocorridas pode afetar o seu bem estar psicoldgico e, posteriormente,
levar a reavaliagdo de suas necessidades e possibilidades diante dos novos acontecimentos de
vida (Vanalli, 2012).

No contexto da transicdo para a aposentadoria e a partir do modelo teorico

apresentado, espera-se que as pessoas avaliem as condi¢cdes de vida que afetam a sua
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autopercepcao em relacdo ao momento atual (pré-aposentadoria) e ao futuro (expectativas em
relacdo a diversos ambitos da vida como salde, carreira, desenvolvimento pessoal,
relacionamentos sociais e familiares, lazer, etc), e identifiguem as habilidades que podem
facilitar o engajamento em iniciativas necessarias para a concretizacdo de suas expectativas.
Desta forma, a participacdo em um programa de preparacdo para a aposentadoria pode criar
oportunidades para o pré-aposentado refletir sobre o que espera da sua vida como aposentado,
a partir dos recursos pessoais que ja possui e pensando nas habilidades que precisa adquirir ou
adaptar para melhor lidar com o contexto da sua aposentadoria, ao longo da intervencéo.
Ademais, o pré-aposentado pode refletir, discutir e construir os seus planos para o futuro,
usando e adaptando habilidades (pessoais e sociais) aprendidas no programa, que visam a sua
preparacdo para lidar com o novo contexto de vida (fases de pré e pds-aposentadoria). Neste
sentido, seria importante incluir no rol de recursos pessoais que cada individuo precisara
descobrir como usar no contexto de sua aposentadoria, suas habilidades sociais, habilidades
de enfrentamento de estresse, habilidades metacognitivas de automonitoramento e
autorregulacéo, habilidades de planejamento, entre outras possibilidades.

O Programa de Preparacdo de Planos de Vida para a Aposentadoria, desenvolvido e
implantado no presente estudo, possui um foco nos elementos advindos dos Recursos
Pessoais (expectativas, necessidades de planejamento, habilidades importantes para o
planejamento e posterior implementacdo dos planos de vida para a aposentadoria), mas
também considera essencial que sejam trabalhados os Envolvimentos e 0s Recursos Externos
de que os pré-aposentados dispdem, visando a sua Satisfacdo, Qualidade de vida e Bem-estar
psicoldgico, seja na transicdo anterior ao evento de sua aposentadoria ou apos este momento.
Neste sentido, 0 programa busca discutir sobre as estratégias de enfrentamento ao estresse,
com destaque para a capacidade do pre-aposentado buscar informacdes para aprender a lidar

com as novas situacdes e demandas com as quais espera lidar (por exemplo, saida do mercado
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de trabalho formal, permanecer mais tempo em casa, cuidar de pais idosos, cuidar de netos,
surgimento de algum problema de salde, inicio de uma nova carreira).

Em relacdo as habilidades de planejamento, destaca-se a possibilidade do pré-
aposentado refletir e definir quais aspectos da vida deverdo ser mantidos ou alterados apés a
aposentadoria, sempre considerando as pessoas envolvidas neste processo e dialogando de
maneira habilidosa com elas. Desta forma, o pré-aposentado podera conversar com as pessoas
de seu convivio sobre as eventuais mudancas que ocorrerdo nas suas atividades e quais rotinas
gostaria de estabelecer no futuro, integrando as suas necessidades e interesses as demandas e
oportunidades existentes no seu contexto de vida familiar e extrafamiliar, para si mesmo e
para as demais pessoas com as quais convive. Ressalta-se que esta habilidade sera usada
continuamente pelo individuo pré-aposentado ou aposentado, visando adaptar 0s seus
envolvimentos as mudancas que ocorrem nas suas capacidades pessoais e nas demandas que
enfrenta ao longo da vida (para cuidar de si e de outras pessoas), assim como as
responsabilidades assumidas em ambitos sociais extrafamiliares.

As habilidades de planejamento, conforme descritas, nos remetem a importancia do
pré-aposentado possuir um bom repertdrio de habilidades sociais diante deste acontecimento
de vida, com destaque para as habilidades sociais relacionadas a saber ouvir o outro, expor
opiniBes, pedir ajuda, interagir com pessoas conhecidas e desconhecidas, elogiar familiares,
lidar com criticas justas e injustas. Outras habilidades a serem trabalhadas no programa de
intervencdo sdo as habilidades de automonitoramento e autorregulacdo, ja que a primeira visa
a verificacdo da eficicia das atividades realizadas pelo pré-aposentado e as estratégias
interpessoais usadas por ele para cumprir os seus planos de vida; e a segunda objetiva a
alteracdo dos planos ou da forma como o pré-aposentado tenta executa-los, a medida que

surgem mudangas no seu entorno ou na sua percepcdo de bem-estar fisico, cognitivo e
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emocional (necessidade de constante revisdao dos planos de vida para o futuro, dadas as

mudancas esperadas e inesperadas nas condi¢fes de vida dos individuos).

4. Adaptacdo a aposentadoria: identificando fatores de risco e de protegao

Estudar sobre a relevancia do planejamento durante a fase de transicdo para a
aposentadoria requer um olhar direcionado ao que a literatura apresenta como importante para
a adaptacdo das pessoas ap0s 0 evento da aposentadoria. Desta forma, torna-se necessario
identificar as condicBes que dificultam e que facilitam a adaptacdo do individuo ao contexto
de vida que advém deste evento significativo.

Leandro-Franca e Murta (2014), em estudo recente, realizaram um ensaio tedrico que
objetivou identificar e descrever fatores de risco e de protecdo relacionados a adaptacdo do
individuo a aposentadoria. As autoras realizaram uma revisdo da literatura especializada,
abordando caracteristicas individuais, psicossociais e organizacionais que podem dificultar ou
facilitar os trabalhadores e futuros aposentados no que se refere a qualidade dos ajustamentos
demandados nesta nova etapa de vida.

A identificacdo de fatores de risco e de protecdo é necessaria porque pode subsidiar o
planejamento e a implantagdo de novos programas de preparacdo para a aposentadoria, no
sentido de facilitar a exposicdo de pré-aposentados aos fatores de protecdo e de tentar evitar
que sejam expostos aos fatores de risco ou, até mesmo, de minimizar os efeitos negativos
desta exposicdo, quando estes estdo presentes em um momento anterior a aposentadoria. Os
fatores que podem facilitar e dificultar a adaptagdo das pessoas a aposentadoria s&o

apresentados na Figura 2.
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Figura 2. Principais fatores de risco e de protecdo na adaptacdo a aposentadoria, segundo

Leandro-Franca & Murta (2014).

Inicialmente, faz-se necessario apresentar uma breve definicdo de fatores de risco e de
protecdo. Os fatores de protecdo estdo relacionados as influéncias que podem modificar,
alterar ou melhorar respostas pessoais a riscos de desadaptacdo, promovendo, desta forma, a
resiliéncia. Os fatores de risco, por outro lado, sdo considerados eventos de vida que podem
aumentar as chances da pessoa apresentar problemas nas esferas fisica, psicologica e social,
desde que este individuo esteja exposto a tais eventos de vida (Rutter, 1987; Yunes &
Szymansky, 2001).

A partir dos fatores de risco e de protecdo identificados por Leandro-Franca & Murta
(2014) e apresentados na Figura 2, destacam-se aqueles considerados focos do presente

estudo: (1) planejamento para a aposentadoria, e (2) rede social positiva e lagos familiares.
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Entende-se que a presenca destes elementos pode ser considerada como fator de protecdo a
posterior adaptacdo a aposentadoria e que a sua auséncia, ao contrario, seja considerada como
fator de risco para esta adaptacao.

O planejamento para a aposentadoria € a principal variavel de estudo desta pesquisa e,
secundariamente, inclui-se a importancia do estabelecimento e manutencdo de relacdes
interpessoais positivas nas fases de transicdo e adaptacdo a aposentadoria, a partir da emissdo
de comportamentos habilidosos socialmente do futuro aposentado junto a colegas, amigos e
familiares. Desta forma, além da necessidade de se planejar a aposentadoria de maneira
antecipada (Wang et al., 2011), “o suporte das pessoas e redes sociais ¢ significativa para a
qualidade e adaptagdo as novas demandas” (Leandro-Franca & Murta, 2014, p. 36), o que
sugere que o planejamento de vida e o investimento em redes de apoio social (familiar e
extrafamiliar) devem ser trabalhados em programas de intervencdo focados na preparacao
psicolégica para a aposentadoria. A importancia de se estabelecer relacionamentos
interpessoais positivos nas fases de pré e pos-aposentadoria pode ser amparada pelas
contribuicdes do campo tedrico-pratico da Psicologia das Habilidades Sociais, conforme

apresentado a seguir.

5. Habilidades sociais, aposentadoria e envelhecimento: tecendo relacdes
Os relacionamentos sociais sdo de grande importancia para o bem-estar fisico e
psicoldgico dos idosos, relacionando-se positivamente a possibilidade de uma experiéncia de
vida com qualidade na terceira idade (Capitanini, 2000; Carneiro, Falcone, Clark, Del Prette,
& Del Prette, 2007). De acordo com Ramos (2002), a ajuda recebida de alguém ou oferecida a
outrem colaboram para um senso de controle pessoal, o que influencia positivamente no bem-

estar psicolégico do individuo; por outro lado, os desgastes no @mbito da saide podem ser
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causados, dentre outros elementos, pela diminuicdo da quantidade ou da qualidade das
relacBes sociais estabelecidas pelos idosos.

Acredita-se que a forma como os individuos se relacionam e buscam lidar com
mudancas significativas de rotinas de vida pode favorecer ou prejudicar o seu ajustamento, de
forma que algumas pessoas podem enfrentar a ruptura com o trabalho formal de uma maneira
saudavel, enguanto muitas outras podem adoecer. Conforme discutido anteriormente, o
acontecimento de vida marcado pela aposentadoria é vivenciado, em geral, por pessoas que se
encontram entre o fim da idade adulta e o inicio terceira idade. Portanto, considera-se
necessario identificar a literatura que traz contribuicdes relacionadas a importancia do
estabelecimento e manutencdo de relacionamentos interpessoais positivos por idosos, visando
a sua qualidade de vida atual e futura (Braz, 2010; Braz, Del Prette, & Del Prette, 2011;
Carneiro et al., 2007; Carneiro & Falcone, 2004; Z. Del Prette & Del Prette, 1999), assim
como um processo de envelhecimento saudavel e bem-sucedido. Adicionalmente, considera-
se que uma aposentadoria satisfatoria pode ser alcangada a partir do planejamento interpessoal
para esta etapa da vida (Bossé, Aldwin, Levenson, & Spiro, 1993; Leandro-Franca & Murta,
2014).

Em estudo mais recente, Z. Del Prette e A. Del Prette (2013), também assinalam que
um bom repertorio de habilidades sociais estd relacionado a qualidade das relacdes
interpessoais, 0 que contribui para diferentes ambitos de vida, tais como realizagédo
profissional, saude, qualidade de vida e satisfacdo pessoal. Corroborando com este
posicionamento, outros estudos (Gresham, 2009; Olaz, 2009; Pinto & Barham, 2014a)
destacam que a melhora nos relacionamentos interpessoais pode ser ocasionada por uma
melhora nas habilidades sociais. Entretanto, segundo Pinto & Barham (2014b), para além de
adquirir um repertorio de habilidades sociais € necessario compreender como e quando usa-lo,

com a finalidade de desenvolver relacionamentos bem-sucedidos.
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A Psicologia das Habilidades Sociais, enquanto campo tedrico-pratico, tem
contribuido sobremaneira para a compreensdo e promocdo de competéncia social e
habilidades sociais assertivas de idosos (Braz, 2010). A importancia das habilidades sociais e
da competéncia social para os idosos vem sendo documentada na literatura especializada
(Braz, 2010; 2014; Braz et al., 2011; Carneiro & Falcone, 2004; Carneiro et al., 2007; Pinto &
Barham, 2014a; 2014b; Pinto, Barham, & Del Prette, s. d.), considerando-se a competéncia
social como um fator de protecdo para o desenvolvimento global das pessoas (A. Del Prette &
Z. Del Prette 2003; Murta, 2005a). Faz-se necessario, portanto, definir estes dois conceitos
fundamentais da area: habilidades sociais e competéncia social. De acordo com A. Del Prette
& Z. Del Prette (2001, p. 31):

[...] o termo habilidades sociais aplica-se & no¢éo de existéncia de diferentes
classes de comportamentos sociais no repertorio do individuo para lidar com
as demandas das situacfes interpessoais. A competéncia social tem sentido
avaliativo que remete aos efeitos do desempenho das habilidades nas situagdes

vividas pelo individuo.

Dentre as principais classes e subclasses de habilidades sociais (A. Del Prette & Z. Del
Prette, 2001; Z. Del Prette & A. Del Prette, 2001), destacam-se as habilidades de civilidade
(e.g. agradecer, cumprimentar, despedir-se), de comunicacdo (e.g. dar e pedir feedback,
elogiar, iniciar, manter e encerrar conversacao), empaticas (e.g. expressar apoio, parafrasear),
assertivas (e.g. lidar com criticas, desculpar-se, manifestar opinido, fazer e recusar pedidos,
admitir falhas), de expressdo de sentimento positivo (fazer amizade, expressar a
solidariedade) e de trabalho (falar em publico, coordenar grupo, resolver problemas). Vale
ressaltar que, segundo A. Del Prette e Del Prette (2006), para além das classes identificadas
anteriormente, a habilidade de automonitoria também se destaca por estar na base de qualquer

desempenho socialmente competente, sendo caracterizada como uma “habilidade geral de
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observar, descrever, interpretar e regular pensamentos, sentimentos e comportamentos em
situagdes sociais” (p. 1).

Especificamente em relacdo a populacdo idosa, Braz (2014) e Braz, Del Prette,
Fontaine e Del Prette (s. d.), identificaram quatro conjuntos de habilidades sociais bastante
pertinentes ao relacionamento interpessoal na terceira idade. Estes conjuntos de habilidades
sociais encontram-se nos fatores do Inventario de Habilidades Sociais para Idosos (IHSI-Del-
Prette), validado pelos autores e com uma consisténcia interna satisfatoria (a de Cronbach =
0,926) apos as etapas de Andlise Fatorial Exploratoria e Confirmatoria. O primeiro fator,
denominado “Expressividade emocional”, avalia a expressdo de sentimentos negativos ou
positivos dos seus respondentes. O segundo fator, “Assertividade de enfrentamento”, engloba
as habilidades de lidar com criticas injustas, expressar discordancia a conhecidos, etc. O
terceiro fator, intitulado “Conversagdo e¢ desenvoltura social”, inclui habilidades como:
interromper uma conversa, participar e encerrar conversacao, iniciar conversacdo com
desconhecidos. Por fim, o tltimo fator do instrumento, “Autoexposicao afetivo-sexual”, tem
por objetivo avaliar as habilidades de apresentar-se a outra pessoa, declarar sentimento
amoroso e abordar o outro para relacdo sexual.

Diante das habilidades sociais identificadas como importantes no contexto da terceira
idade € possivel construir atividades que podem ser realizadas em programas de intervencéo
voltados a orientacdo ou preparacdo psicolégica para a aposentadoria, a fim de testar e refinar
estes repertorios. Alguns estudiosos (Bressan, Mafra, Franca, Melo, & Loretto, 2013; L.
Franca & Vaughan, 2008) evidenciam, inclusive, que as atitudes positivas ou negativas dos
pré-aposentados em relacdo a aposentadoria sdo fortemente influenciadas pelo seu
relacionamento com a familia e com o mundo social, além da diversidade de atividades com
as quais preenchem o seu tempo livre, o que pode conferir uma vantagem aos pré-aposentados

que apresentam um bom repertorio de habilidades sociais para lidar com este contexto de
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transicdo e mudancas de rotina. Ademais, de acordo com outros estudos (L. Franca &
Carneiro, 2009; Greller & Richtermeyer, 2006; Leandro-Franca & Murta, 2014; Wang, Zhan,
Liu, & Shultz, 2008), um relacionamento satisfatorio do pré-aposentado com os amigos e com
a familia pode ser considerado um importante recurso de apoio e de protecdo nesta fase da
vida; esta pessoa sera capaz de refletir com outros sobre suas dificuldades e encontrar apoio e
sugestdes para a resolucdo de impasses.

Considerando-se que “a aprendizagem de habilidades sociais e o aperfeigoamento da
competéncia social constituem processos que ocorrem naturalmente, por meio das interacdes
sociais cotidianas ao longo da vida” (A. Del Prette & Del Prette, 2011, p. 19), entende-se que
um programa de preparacdo para a aposentadoria pode apresentar condi¢Ges favoraveis para a
aquisicdo e o aperfeicoamento de habilidades sociais dos pré-aposentados, mesmo que um
Treinamento de Habilidades Sociais (THS) ndo seja sistematicamente realizado neste
contexto de intervencdo. Defende-se que a aprendizagem e desenvolvimento de habilidades
sociais podem facilitar o planejamento e a implementacdo de planos de vida (a partir do
estabelecimento ou manutencdo de relacBes sociais positivas com familiares, colegas e
amigos), a fim de promover a adaptacdo de trabalhadores que se encontram em transicao para
a aposentadoria. Desta forma, supBe-se que, quanto mais socialmente habilidosos, mais os
pré-aposentados podem contribuir para a qualidade das relacdes que estabelecem com as
pessoas com as quais convive e com as quais, provavelmente, compartilhardo os seus projetos
de futuro. Em outras palavras, considera-se importante que o pré-aposentado ou 0 recém-
aposentado tenha acesso a oportunidades para exercer suas habilidades de planejamento, em
contextos que o leve a refletir e o incentive a consultar outras pessoas importantes (por
exemplo, familiares, amigos ou pessoas que oferecam servicos de seu interesse), a fim de
estabelecer projetos ou planos de vida futuros que estejam integrados aos planos destas outras

pessoas com as quais se relaciona.
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6. A importancia do planejamento para a aposentadoria

Além das habilidades sociais, a propria habilidade de planejar é de fundamental
importancia para permitir a determinacdo de objetivos exequiveis e significativos. Planejar
com sucesso requer que o individuo reflita sobre seus maiores interesses e desejos para este
periodo de sua vida, sobre suas reais condi¢es de vida e as oportunidades disponiveis para a
concretizacdo de seus planos, e sobre o sequenciamento de atividades que permitirdo o
alcance dos seus objetivos. Estabelecer planos de vida que podem ser colocados em pratica no
futuro é uma acao considerada importante na fase de transicdo para a aposentadoria (Noone et
al., 2010) e ao longo do processo de envelhecimento das pessoas. Neste sentido, a habilidade
de fazer planos para o periodo pds-aposentadoria parece ser uma ferramenta importante que
afeta o desenvolvimento adulto, inclusive em idades mais avancadas.

Segundo Wang et al. (2011), o planejamento para a aposentadoria €, dentre outras,
uma condicdo favoravel ao ajustamento do individuo no pés-carreira. Em estudos anteriores,
Reitzes e Mutran (2004) e Wang (2007) também identificaram o planejamento para a
aposentadoria como uma variavel com um efeito positivo na qualidade da adaptacdo das
pessoas a este novo contexto.

No ambito internacional, destacam-se estudos sobre a importancia de planejar a
aposentadoria (Mack, 1954); a importancia da orientacdo para o desenvolvimento de carreira
e reinsercédo profissional do aposentado (Chen, 2011) e o desenvolvimento e a validacéo de
instrumentos sobre planejamento da aposentadoria (Muratore & Earl, 2010; Noone et al.,
2010). No contexto brasileiro, das pesquisas relacionadas a esta tematica, destacam-se as que
versam sobre as expectativas de trabalhadores em fase de transicdo para a aposentadoria
(Duarte & Melo-Silva, 2009); fundamentacdo tedrico-metodologica sobre programas de
preparacdo ou orientacdo para a aposentadoria (L. Franca, 2002; L. Franca & Carneiro, 2009;

L. Franca & Soares, 2009; Zanelli & Silva, 1996; Zanelli et al., 2010); descricdo e avaliagdo
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de programas de preparacdo para a aposentadoria (Muniz, 1997; Murta et al., 2014a);
preparacdo para a aposentadoria a partir de uma intervencdo breve (C. Franca, Murta,
Negreiros, Pedralho, & Carvalhedo, 2013); identificacdo de fatores de risco e de protecdo na
fase de adaptacdo a aposentadoria (Leandro-Franca & Murta, 2014), e projetos de futuro na
aposentadoria (Soares & Costa, 2008).

Apesar da multiplicidade de estudos relacionados a tematica aposentadoria e do
aumento do namero de pessoas proximas da condicao de se aposentarem, pouco se sabe sobre
como elas estdo se preparando para o futuro (Noone et al., 2010). Além disso, a transicdo da
vida profissional ativa para a aposentadoria geralmente acontece sem a adequada reflexéo e
planejamento prévios (Soares, Costa, Rosa, & Oliveira, 2007).

Uma acdo possivel no sentido de avaliar e incentivar o processo de planejamento da
aposentadoria € a implantacdo de Programas de Preparacdo para a Aposentadoria (PPAS).
Estes programas podem ser realizados com trabalhadores em fase de transi¢cdo ou recem-
aposentados, desde que a intervencdo proporcione momentos de reflexdo e discussdo entre 0s
participantes, superando um modelo pautado somente em mdédulos informativos. De acordo
com Chen (2011), é importante considerar que os profissionais que trabalham com pessoas
em transicdo para a aposentadoria devem ndo apenas possuir o conhecimento e habilidade
para uma intervencdo Gtil, mas também ser muito sensivel ao estado psicolégico e outras
necessidades especificas de cada participante da intervencdo.

Soares e Costa (2008) apresentam o conceito de projetos de futuro na aposentadoria,
estabelecendo inter-relacbes entre projetos de vida e o conceito de identidade. Assim, 0
preparo de planos de vida para a aposentadoria reflete a capacidade da pessoa de construir sua
identidade, o que envolve um processo permanente de formacéo e transformacdo do ser

humano. Segundo as autoras, “quando se depara com a aposentadoria sem estar ‘preparado’
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para isso, pode desencadear crises identitarias e, consequentemente, surgir dificuldade na
elaboracdo de projetos de futuro, resultando em uma crise psicologica” (p. 40).

Partindo de uma discussdo fundamentada pela Orientacdo Profissional em Psicologia,
Soares e Costa (2008) buscaram identificar os projetos de futuro de nove participantes de um
PPA, na faixa etaria compreendida entre 45 e 55 anos. O procedimento adotado para a coleta
de dados consistiu na elaboracao de uma redagdo com o tema “Eu e meu futuro”, cujos
resultados foram analisados por meio do uso de técnicas de analise de conteudo. A analise das
informacBes contidas nas redacdes permitiu a identificacdo de seis grandes categorias de
projetos de futuro: (a) projetos de desenvolvimento pessoal, (b) projetos relacionados ao lazer,
(c) projetos relacionados a saude, (d) projetos financeiros, (e) projetos relacionados a
atividades prazerosas diversas, e (f) projetos relativos a superacdo pessoal. Os dados, no geral,
mostraram que o0s participantes encontraram dificuldades na desvinculacdo com as
identificacbes do trabalho, gerando, consequentemente, dificuldades na identificacdo e
definicdo de novos projetos de futuro.

Adotando um enfoque desenvolvimental, mas sem desconsiderar outros pressupostos
relacionados a transicdo para a aposentadoria, no presente estudo, os projetos de futuro séo
denominados como planos ou metas de vida para o futuro, de acordo com termos definidos
por Freire e Neri (2009). A aposentadoria, considerada um evento social do ciclo da vida, em
grande parte das vezes ocorre em um periodo especifico do desenvolvimento humano em
termos de expectativas e demandas (pessoais, sociais, culturais), ou seja, ocorre em um
periodo que coincide com a transicdo entre envolvimentos tipicos da idade adulta e aqueles
que séo normativos na velhice. Entretanto, é importante considerar que as transicdes entre as
varias fases da vida devem ser encaradas “como processos abertos, sem direcionamentos ou
trajetorias rigidamente preestabelecidas, e que estdo sempre em movimento” (Camarano,

2006, p. 329). No Brasil, por exemplo, devido a diversas mudancas sociais e econdmicas, &
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possivel identificar, atualmente, a presenca concomitante de diversos padrdes de transicéo
(Camarano & Mello, 2006) e a aposentadoria pode permitir que as pessoas escolham entre
varias trajetorias de vida nédo lineares.

De acordo com Freire e Neri (2009), apesar do contexto atual assinalado pela incerteza
e inseguranca, supde-se que as pessoas mantenham o estabelecimento de metas de vida a
curto, medio e longo prazo em diversos dominios de vida, dentre eles, manutencdo da saude e
de relacionamentos sociais significativos, autonomia e realizacdo profissional. As metas
pessoais de vida, denominadas no presente estudo como planos de vida, sdo definidas pelas
autoras como “objetivos significativos e articulados pelos quais os individuos lutam para
obter ou evitar (...). [Estes planos] relacionam-se com a ideia de propdsito de vida e tém o
poder de dirigir o comportamento para um fim” (p. 157). Além disso, as metas ou planos
acabam por favorecer a tomada de decisdo, o planejamento e o préprio curso de vida, dado o
seu papel positivo no desenvolvimento humano (Freire & Neri, 2009). Portanto, o
estabelecimento de planos ou metas de vida, nesse contexto de transi¢do caracterizado por
demandas, desafios e oportunidades, assim como a definicdo dos investimentos necessarios
nos diferentes ambitos da vida, tem um papel essencial “como guia ativo do proprio
desenvolvimento e crescimento e pode atuar, inclusive, como fator de protecdo de saude
mental e bem-estar nessa transi¢ao” (Rocha, 2011).

Esta hipotese, de que planos explicitos podem contribuir para uma capacidade maior
de enfrentamento construtivo das tarefas que fazem parte deste periodo da vida, instiga,
primeiramente, a formulacdo e avaliacdo de intervencdes para estimular a construcdo e
registro de planos de vida por parte de pré-aposentados, para depois verificar e acompanhar a
evolucdo do bem-estar destas pessoas a fim de estabelecer se, pelo menos em algumas
condicdes, tracar planos de vida, antecipadamente, realmente melhora os desfechos obtidos.

Enquanto corolério desta hipotese, supde-se que planos construidos com base em reflexdes e
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conversas com outras pessoas significativas também permitem que a pessoa melhore sua
capacidade de agir de forma socialmente competente neste novo contexto, por ter maior
clareza sobre seus proprios interesses e as opinides e interesses das pessoas no seu circulo
intimo.

O presente estudo fundamenta-se, entdo, nesta hipotese sobre a importancia do
estabelecimento de planos de vida de trabalhadores em fase de transi¢éo para a aposentadoria,
enquanto um facilitador para uma melhor adaptacdo. Em parte, um melhor indice de
ajustamento seria fruto do processo de planejamento em si, que envolve atividades que devem
aumentar a capacidade da pessoa de agir de forma socialmente competente, e, por
consequente, sentir-se mais satisfeito e conviver melhor com os outros, protegendo e
promovendo o bem-estar destas pessoas. Ademais, considera-se que a participacdo de pré-
aposentados em um programa de intervencdo voltado a esta tematica possa favorecer e
aprimorar as suas habilidades de planejamento para o futuro em diferentes &mbitos da vida, de
forma que sejam capazes de “atualizar” seus planos de vida diante de cada mudanca que

ocorre nas suas condi¢des de vida.

7. Programas de preparacdo para a aposentadoria no Brasil: uma revisdo da
literatura nacional
Conforme destacado anteriormente, a implantacdo de Programas de Preparacdo para
Aposentadoria (PPA) no contexto brasileiro esta prevista na Politica Nacional do Idoso (Lei
8.842/1994) e no Estatuto do Idoso (Lei 10.741/2003). Entretanto, apesar da importancia
social desta tematica, estudos que descrevam, avaliem ou analisem dados provenientes de
programas de preparacdo para a aposentadoria ainda sdo escassos e pouco articulados na
literatura brasileira (Costa & Soares, 2009; Murta, Leandro-Franca, & Barbosa, 2014c; Nunes

& Barham, 2012; L. Franca & Stepansky, 2012; Zanelli et al., 2010).
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Apesar da escassez relatada, os estudos sobre PPA realizados e publicados no ambito
nacional podem estar embasando e respaldando a pratica profissional de psicélogos
brasileiros que precisam atender esta demanda de atuacdo. Além disso, delinear o panorama
atual destas publicacGes pode favorecer a identificacdo de relevancias, avangos, desafios e
possibilidades futuras de estudos relacionados a tematica.

Desta forma, como parte integrante deste capitulo introdutério, realizou-se uma
revisao de artigos da literatura brasileira, com as finalidades de: (a) rastrear e identificar as
principais informacdes e reflexGes sobre os Programas de Preparacdo para Aposentadoria
(PPA) realizados no Brasil, assim como, (b) descrever e comparar os diferentes modelos de
intervencdo desenvolvidos e realizados por pesquisadores no contexto brasileiro. Esta revisdo
pode contribuir para uma melhor compreensdo das praticas de intervencdo psicologica
voltadas a preparacdo para a aposentadoria no contexto brasileiro, assim como na
identificacdo das lacunas existentes neste campo de estudo e atuacao.

A busca foi realizada nas bases de dados eletronicas SciELO, PePSIC, LILACS e
IndexPsi Periodicos, entre 0os meses de setembro e novembro de 2013, associando-se 0
descritor “aposentadoria” aos descritores “prepara¢do”, ‘“‘orientacdo” e “psicologia”.
Inicialmente, dois pesquisadores buscaram os artigos, de forma independente, seguindo os
seguintes critérios: (a) artigos publicados em periddicos nacionais, (b) sem restricdo quanto ao
ano de publicacéo, (c) sem restricdo quanto ao tipo de estudo e (d) publicados em portugués,
inglés ou espanhol, desde que o artigo fosse resultado de um estudo com participantes
brasileiros. Os pesquisadores obtiveram os mesmos resultados apds as buscas dos artigos.
Livros, resenhas, monografias, dissertacdes e teses ndo foram incluidos neste levantamento.

Em seguida, o refinamento das buscas e a selecdo final dos artigos foram realizados
pela primeira autora, com a colaboracdo de outro pesquisador, por meio dos seguintes

procedimentos: (a) exclusdo dos artigos repetidos, (b) leitura dos titulos e resumos para
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excluir artigos em que o tema ‘“aposentadoria” nao era o assunto principal do estudo, (c)
exclusdo dos artigos que nao possuiam a versdo completa disponivel na base de dados ou no
site do periddico, (d) leitura de todos os artigos restantes, na integra, para excluir estudos que
ndo tinham como um de seus objetivos a descricdo, implantacédo, avaliacdo ou reflexdo sobre
a importancia de um programa de intervencdo direcionado a preparagdo ou orientacao
psicoldgica para a aposentadoria, (e) releitura dos artigos selecionados ap6s o ultimo
refinamento, e (f) definicdo dos critérios de andlise dos estudos selecionados.

Os artigos selecionados foram divididos em dois conjuntos: (a) estudos cujo objetivo
principal foi o de apresentar, descrever ou avaliar um modelo de intervencdo aplicado a
preparacdo ou orientacdo para a aposentadoria, e (b) estudos de autores que, em alguma parte
do texto, teceram consideracdes acerca da importancia dos programas de preparacdo ou
orientacdo para a aposentadoria. Ressalta-se que os artigos incluidos no primeiro conjunto
foram descritos em termos de objetivos, métodos e principais resultados; os artigos incluidos
no segundo conjunto foram apresentados e discutidos em termos das consideracdes, reflexdes
ou sugestdes oferecidas por seus autores, no que tange a programas de intervencdo que tém
como foco a preparacdo ou orientacdo de pessoas para a fase da aposentadoria.

As buscas iniciais nas bases de dados resultaram na identificacdo de 111 artigos
publicados em periddicos nacionais, conforme apresentado detalhadamente na Tabela 1.
Nota-se que o maior nimero de publica¢bes (n = 70) resultou do cruzamento dos descritores
“aposentadoria” e “psicologia”, sugerindo uma possivel diversificagdo dos objetivos dos
estudos e ndo necessariamente o seu foco em programas de preparacao para a aposentadoria, 0

que exigiu um maior refinamento das buscas realizadas nas bases de dados.
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Tabela 1
Resultado das Buscas Realizadas nas Bases de Dados SciELO, PePSIC, LILACS e IndexPsi
Periodicos

Descritores  SciELO  PePSIC LILACS IndexPsi Total
Periodicos
Aposentadoria 5 5 8 8 26
AND
Preparacao
Aposentadoria 1 5 4 5 15
AND
Orientacédo
Aposentadoria 16 11 33 10 70
AND
Psicologia
Total 22 21 45 23 111

Nota: Apesar da utilizacdo de descritores em portugués, as buscas realizadas nos periodicos
brasileiros resultaram na identificacdo de artigos publicados em trés idiomas: portugués,
espanhol e inglés.

Com o objetivo de atender aos critérios da revisdo de literatura proposta, foram
selecionados artigos seguindo os procedimentos descritos anteriormente. Os dados obtidos

apos a realizacdo de cada procedimento podem ser visualizados na Tabela 2.

Tabela 2
Resumo dos Procedimentos de Selecdo de Artigos
Etapas Procedimento Artigos Artigos
excluidos selecionados
Busca de artigos em quatro bases de dados - 111
1 eletronicas, associando-se 0 descritor

“aposentadoria” aos descritores “preparacdao”,
“orientacdo” e “psicologia”.

Excluséo de artigos duplicados. 50 61

Exclusdo de artigos em que o tema Aposentadoria 18 43

ndo era o assunto principal do estudo.

Exclusdo dos artigos que ndo possuiam a versao 9 34
5 completa disponivel na base de dados ou no site

do periddico.

Excluséo dos artigos que ndo tinham o objetivo 21 13

principal de descrever, realizar, avaliar ou refletir
sobre a importancia de um programa de
intervencdo  direcionado a preparacdo ou
orientacdo psicologica para a aposentadoria.
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Em sintese, os seguintes resultados foram obtidos: (a) exclusdo de 50 artigos
duplicados, que estavam presentes em mais de uma base de dados ou que apareceram em mais
de uma busca, por incluir mais de um dos descritores utilizados, (b) exclusdo de 18 artigos em
que o tema Aposentadoria ndo era o assunto principal do estudo, (c) exclusdo de 9 artigos que
ndo possuiam o texto completo disponivel na base de dados ou no site do periodico, (d)
exclusdo de 21 artigos por ndo terem por objetivo principal a descricdo, realizacdo, avaliacao
ou reflexdo sobre a importancia de um programa de intervencao direcionado a preparacéo ou
orientacdo psicoldgica para a aposentadoria. Assim, considerou-se que 13 artigos atendiam

aos critérios e estes foram agrupados em duas categorias, conforme apresentado a seguir.

7.1 Estudos com foco na descri¢do ou avaliacdo de Programas de Preparacdo para a
Aposentadoria

Dos 13 artigos selecionados, sete estudos foram agrupados por descreverem ou
avaliarem programas de preparacdo para a aposentadoria, conforme mostra a Tabela 3. Ao
tecer um panorama geral dos artigos agrupados neste primeiro conjunto, nota-se que foram
publicados no periodo de 1997 a 2013, ou seja, 0 estudo mais antigo (uma comunica¢do
breve) foi divulgado hd menos de duas décadas, sugerindo que a publicacdo de modelos de
intervencdo voltados a preparacdo para a aposentadoria é relativamente nova, quando se
analisa artigos nacionais publicados em periddicos cientificos indexados em bases de dados
eletronicas.

Além disso, seis dos estudos foram classificados como “relato de pesquisa” (Felippe,
Sandmann, Merhy, Fernandez, & Bulgacov, 1999; C. Franca et al., 2013; L. Franga, Menezes,
& Siqueira, 2012; R. Rodrigues et al., 1997; Soares et al., 2007; Soares, Luna, & Lima, 2010)
e um como “comunicagado breve de pesquisa” (Muniz, 1997), ndo havendo nenhum artigo de

carater puramente teorico. Acrescenta-se que os estudos foram publicados em periddicos das



62

seguintes areas: Psicologia, Geriatria e Gerontologia, Enfermagem, e Interdisciplinar. Serdo
descritos alguns conceitos e resultados dessas pesquisas, assim como 0s principais avangos e

desafios que demandam a realizacdo de novos estudos no contexto brasileiro.
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Sintese dos Artigos que Descrevem Modelos de Intervencdo Relacionados a Preparacdo ou Orientacdo para a Aposentadoria

Estudo

Periédico

Tipo de estudo

Objetivo(s) e principais estratégias de intervencao

PPA: programa de
preparacdo para 0 amanhd
(Muniz, 1997)

Estudos de
Psicologia (Natal)

Comunicacéo breve
— estudo de caso

Rever e redirecionar o Programa de Preparacdo para Aposentadoria
(40 h) da empresa Petrobras. Além das atividades informativas para
abordar a legislacdo previdenciaria e saude, foram acrescentadas
atividades vivenciais sobre relacionamentos familiares, relacGes
com amigos, afeto, dar e receber feedback, enfrentamento de
estresse, espiritualidade, etc.

La vivencia de un grupo de
jubilados-anciano:
investigacion-accion (R.
Rodrigues et al., 1997)

Rev. Latino-
americana de
Enfermagem

Relato de pesquisa
qualitativa

Compreender a situacdo de um grupo de aposentados e estimular
reflexdes sobre sua condi¢do de vida atual e enquanto aposentados.
Abordaram: indecisdo, resisténcia a expressdo, expressdo de
sentimentos passados, expressdo de sentimentos interpessoais,
desenvolvimento de uma capacidade terapéutica no grupo,
aceitacdo e inicio da mudanca, vivéncia do grupo de aposentados.

Programa de preparacao para
a aposentadoria: uma politica
de desenvolvimento humano
(Felippe, Sandmann, Merhy,
Fernandez, & Bulgacov,
1999)

InterACAO
(Atual Interacdo em
Psicologia, Curitiba)

Relato de pesquisa
qualitativa

Descrever o Programa de Preparacdo para a Aposentadoria (PPA)
desenvolvido junto aos servidores da Universidade Federal do
Parand (UFPR), assim como o0s principais resultados obtidos.
Trabalharam com processos de sensibilizagdo, informacdo e
instrumentalizacdo, criando um espaco de reflexdo sobre como
melhorar sua qualidade de vida.

Aposenta-ac¢do: programa de
preparacdo para
aposentadoria (Soares, Costa,
Rosa, & Oliveira, 2007)

Estudos
Interdisciplinares
sobre o
Envelhecimento

Relato de pesquisa
qualitativa
(entrevistas antes e
depois da
intervencao)

Apresentar reflexfes acerca do tema aposentadoria e descrever o
desenvolvimento e resultados de um PPA, intitulado “Aposenta-
Acdo”. Abordaram: a) transi¢do para a aposentadoria, b) saida do
mundo do trabalho, ¢) apoio social no grupo de PPA, d) novas
oportunidades que surgem na aposentadoria, e) reflexdo sobre o
passado, o presente e o futuro.
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Sintese dos Artigos que Descrevem Modelos de Intervenc@o Relacionados a Preparacdo ou Orientacdo para a Aposentadoria (Continuagao)

Estudo

Periédico

Tipo de estudo

Objetivo(s) e principais estratégias de intervencao

A arte de aposentar-se:
programa de preparacdo para
aposentadoria com policiais
federais (Soares, Luna, &
Lima, 2010)

Estudos
Interdisciplinares
sobre 0
Envelhecimento

Relato de pesquisa
qualitativa
(entrevistas ao final
da intervencéo)

Apresentar reflexdes sobre a aposentadoria a partir da descri¢do de
um programa denominado “A arte de Aposentar-se”. Os temas
centrais dos encontros incluiram: a) autoconhecimento, b)
mudancas e escolhas, ¢) dindmica familiar e social, d) saude na
aposentadoria, e) administracdo do tempo livre, f) administracdo
financeira, e g) projetos de vida.

Planejamento para
aposentadoria: a visao dos
garis (L. Franga, Menezes, &
Siqueira, 2012)

Rev. Brasileira de
Geriatria e
Gerontologia

Relato de pesquisa
qualitativa
(entrevistas antes e
ao final da
intervencao)

Investigar o planejamento para a aposentadoria de um grupo de
profissionais garis que participaram de grupos focais, assim como
0s aspectos priorizados para seu bem-estar nessa fase de transicgéo.
Abordaram: a) novo comeco, b) relacionamento social, saude e
lazer, c) investimentos e novas oportunidades de trabalho, e d)
relacionamentos familiares.

Intervencéo Breve na
Preparacao para
Aposentadoria (C. Franca,
Murta, Negreiros, Pedralho,
& Carvalhedo, 2013)

Revista Brasileira de
Orientacéo
Profissional

Relato de pesquisa;
(avaliacéo de
satisfacdo ao final da
intervencao e depois
de 2, 4 e 11 meses)

Investigar a viabilidade de um modelo de intervencdo breve
aplicado a preparacdo para a aposentadoria (12 h), a partir da
descricdo das etapas do modelo de intervencdo e da descricdo dos
resultados de avaliacdo de satisfacdo dos participantes, acerca da
intervencao.
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Muniz (1997) identificou a necessidade de rever e redirecionar o Programa de
Preparacdo para Aposentadoria (PPA) conduzido, ao longo de quatro anos, por profissionais
da Petrobrés do Rio Grande do Norte. Esta demanda surgiu porque o programa tinha um
carater basicamente informativo e abordava apenas assuntos relacionados a reintroducdo do
aposentado no mercado de trabalho, ajustes nas relagdes familiares e questdes mais gerais,
ligadas a velhice.

Apesar de alguns aspectos do programa anterior terem sido mantidos, tais como a
forma de recrutamento dos participantes e publico alvo, Muniz (1997) destacou que 0 novo
modelo, realizado sob a forma de um seminario com 40 horas de duracdo e denominado
“Programa de Preparacdo para o Amanha”, foi organizado e executado de forma diferente.
Como resultados do estudo foram identificados que os objetivos do programa pareceram mais
claros e adaptados a caracteristica da organizacdo; encontrou-se uma abordagem apropriada
gue garantiu que os objetivos fossem trabalhados; as técnicas utilizadas foram adequadas a
promocdo do envolvimento dos participantes. Nota-se que este programa focou o uso de
algumas habilidades para lidar com a aposentadoria, mas ndo incluiu uma atividade especifica
de desenvolvimento de planos para a aposentadoria.

O estudo de Muniz (1997), apesar de contar com uma ampla contextualizacdo, ndo
especificou todos os procedimentos adotados ao longo da intervencdo e ndo descreveu de
maneira pormenorizada os resultados obtidos ou as formas de avaliacdo do programa.
Possivelmente, esta lacuna se deve ao fato do estudo ter sido publicado como uma
comunicacdo breve, o que pode ter limitado o detalhamento de todos os procedimentos
adotados e resultados obtidos.

Seguindo a ordem cronologica de publicacdo dos artigos selecionados, R. Rodrigues
et al. (1997) descreveram uma investigacdo-acdo realizada com um grupo de 25 aposentados

da Universidade de S&o Paulo. Os objetivos da intervengdo foram: descrever a situacdo dos
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membros do grupo (com base em autorrelatos), identificar suas dificuldades e as iniciativas
tomadas para tentar soluciona-las, e promover a construcdo de conhecimentos mais amplos
em relacdo a condicdo de aposentado por parte dos participantes. Os encontros foram
realizados com os objetivos de identificar os interesses dos aposentados, criar oportunidades
de convivéncia em grupo, e possibilitar a narrativa de outras vivéncias e memorias, por parte
dos participantes.

Em contraste com o estudo de Muniz (1997), no qual o pesquisador relatou o uso de
técnicas vivenciais de forma inespecifica, os autores deste segundo estudo mencionaram ter
usado conceitos terapéuticos para estruturar as vivéncias. Pautaram seu trabalho nas sete fases
apresentadas por Carl Rogers, a saber: 1) indecisdo, 2) resisténcia a expressao, 3) expressao
de sentimentos passados, 4) expressdo de sentimentos interpessoais, 5) desenvolvimento de
uma capacidade terapéutica no grupo, 6) aceitacdo e inicio da mudanca, 7) vivéncia do grupo
de aposentados. As narrativas foram obtidas por meio de interacdo verbal, discussdo em grupo
e entrevista, e analisadas ap0s a sua organizacdo em um sistema de categorias identificadas
conforme o significado das palavras dos participantes. Como resultado da analise qualitativa
das vivéncias, emergiram questdes relacionadas a saude fisica e mental dos aposentados, seus
relacionamentos, ambiente social, possibilidades de aprendizagem e 6cio.

Apesar de R. Rodrigues et al. (1997) ndo terem caracterizado a sua intervencdo como
um tipico Programa de Preparacdo para Aposentadoria (PPA), estes utilizaram um modelo de
intervencao que, de acordo com alguns dos resultados relatados no artigo, pareceu favorecer a
reflex@o e adaptacdo dos aposentados nesta nova fase da vida. Ademais, assim como no caso
do estudo relatado por Muniz (1997), as atividades realizadas ndo incluiram de forma
proposital e explicita, o preparo de planos para a aposentadoria. No geral, os topicos
trabalhados focaram mais a questdo de “condicdes de vida” que afetam a experiéncia da

aposentadoria, do que as habilidades do aposentado ou os seus objetivos.
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Felippe et al. (1999), autores do terceiro artigo analisado, propuseram um PPA aos
servidores da Universidade Federal do Parand (UFPR), enquanto uma politica de
desenvolvimento humano da instituicdo. A intervencdo teve o objetivo “de promover um
repensar sobre essa fase da vida e de preparar para o processo de aposentadoria” (p. 79) e
ocorreu em dois niveis, um grupal e outro institucional. A populacdo-alvo foi composta por
pré e recém-aposentados; e uma pesquisa de campo junto a esta populacéo justificou a criacdo
dos Grupos de Orientacdo para Aposentadoria (GOPA). Estes grupos, de acordo com 0s
autores, favoreceram espagos de reflexdo no que se refere as “diversas implicacdes da
aposentadoria, no qual cada participante péde descobrir formas mais adequadas de lidar com
esse momento, podendo vivenciar uma melhoria de sua qualidade de vida” (p. 92).

Diferentemente dos dois estudos anteriores, 0s autores deste estudo verificaram varios
aspectos do efeito de sua intervencdo, concluindo que obtiveram bons resultados a partir da
avaliacdo positiva dos participantes com relacdo aos processos de sensibilizacdo, informacéo
e instrumentalizacdo adotados. Entretanto, observou-se uma baixa participacdo dos servidores
se comparado ao numero total de funcionarios que estavam préximos da aposentadoria na
universidade. Este dado indica um desafio aos pesquisadores e profissionais da area e parece
elevar a importancia de uma divulgacdo adequada deste tipo de intervencdo, que transmita aos
possiveis participantes a necessidade de uma reflexdo prévia e os sensibilize para os ganhos
que poderdo advir de um programa de preparagdo para a aposentadoria.

Os ltimos quatro trabalhos deste primeiro conjunto de artigos foram publicados mais
recentemente (de 2007 a 2013) e todos, apesar das suas especificidades, descreveram um
modelo de intervencao voltado a preparagdo ou orientagdo para a aposentadoria. Alem disso,
0s autores apresentaram os principais resultados obtidos ao longo da realizacdo do programa
de intervencdo, com excecao do estudo de C. Franca et al. (2013), que objetivou descrever 0s

resultados da avaliacdo de satisfacdo dos participantes acerca da intervencao.
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Soares et al. (2007) descreveram um programa denominado “Aposenta-Acao”,
realizado desde 2006 em uma universidade publica brasileira e destinado aos seus servidores
e a comunidade em geral. O trabalho de orientacdo em grupos baseou-se nos estudos de
Soares (2002) sobre Orientacdo Profissional (OP) e o objetivo geral do Aposenta-Acao foi
promover atividades grupais com pessoas pré ou recém-aposentadas, “com o intuito de
prevenir os diversos problemas que a aposentadoria ndo-planejada pode trazer, por meio de
reflexdes e planejamento para esta nova etapa da vida” (Soares et al., 2007, p. 148). Assim, a
importancia de se construir planos emerge claramente neste estudo.

Outro avanco importante foi a inclusdo de avaliacGes planejadas antes e ao final da
intervencdo. O programa Aposenta-Acao foi realizado em quatro etapas: 1) entrevistas iniciais
com os participantes; 2) planejamento dos encontros grupais (objetivos, procedimentos e
técnicas utilizados); 3) intervencdo (nove encontros); 4) entrevistas com o0s participantes, ao
final da intervencdo. Os dados foram analisados qualitativamente e os resultados do trabalho
foram ilustrados com fragmentos das falas de alguns participantes, com énfase para temas
como a ruptura com o mundo do trabalho; a falta de reflexdo e planejamento na transi¢édo para
a aposentadoria; a importancia de um trabalho grupal nesta fase; novas elaboracdes sobre o
gue se constitui a aposentadoria (ou seja, uma evolucdo no processo de pensar a
aposentadoria); e a escolha apropriada das atividades realizadas no programa (palestras
informativas e técnicas psicoldgicas utilizadas com foco na reflexdo sobre o presente, o
passado e o futuro).

Soares et al. (2010) tambem realizaram um Programa de Preparacdo para a
Aposentadoria (PPA), direcionado a um grupo de 15 aposentados e pré-aposentados que
trabalhavam como policiais federais em um estado da regiéo sul do Brasil. Este programa foi
denominado “A Arte de Aposentar-se”, elaborado e desenvolvido por psicologos, € contou

com o0s seguintes objetivos: prevenir possiveis problemas gerados com a chegada da
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aposentadoria, minimizar ansiedades e davidas comuns nesta fase, manter o sentimento de
realizacdo e de autoestima decorrente das conquistas dos participantes ao longo da vida e,
sobretudo, “desenvolver projetos de vida futuros, que permitam a satisfagdo pessoal através
de atividades planejadas a partir do reconhecimento de interesses e motivagdes” (p. 300).
Novamente, ha destaque para um apoio aos participantes do programa, de forma a encoraja-
los na elaboracdo de planos futuros. O foco da intervencdo parece refletir uma preocupacéo
com o controle dos efeitos emocionais decorrentes da aposentadoria, entretanto, sem a
incluséo de outros tipos de habilidades.

O programa contou com uma palestra de sensibilizacdo de duas horas de duracao,
seguido por uma intervencao de 30 horas que incluiu trés encontros semanais com o grupo de
oito horas cada, e seis horas utilizadas pelos responsaveis para fins de planejamento e
avaliacdo do programa. Os resultados apresentaram, de forma geral, as reflexdes, indagacoes
e sentimentos dos participantes ao longo do programa, além do registro da satisfacdo do grupo
em ter participado do primeiro “A Arte de Aposentar-se” direcionado aos policiais federais,
principalmente pela possibilidade de falar de si mesmo, “situa¢do essa pouco vivenciada até
entdo” (Soares et al., 2010, p. 309). Neste estudo, os autores também destacaram a relevancia
da atuacdo de psicologos no planejamento e execucdo de PPAs, dado o seu carater de
trabalhar com uma fase de transicdo de vida que, geralmente, é repleta de incertezas e davidas
por parte de quem a vivencia.

Dada a importancia do planejamento para a aposentadoria em diferentes grupos
profissionais, alem do estudo realizado por Soares et al. (2010) com policiais federais, L.
Franca et al. (2012), também realizaram uma pesquisa para investigar o planejamento para a
aposentadoria de seis profissionais, pré-aposentados, que desempenhavam a fungédo de gari
em um municipio do Rio de Janeiro, assim como 0s aspectos priorizados para o0 seu bem-estar

nessa fase de transicao.
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A intervencdo de L. Franca et al. (2012) foi estruturada em seis encontros, sendo o
primeiro direcionado a realiza¢do de uma entrevista semiestruturada e sensibilizagcdo ao tema,
e 0s quatro encontros seguintes com foco nos fatores-chave para 0 bem-estar na
aposentadoria: 1) novo comeco, 2) relacionamentos sociais, saude e lazer, 3) investimentos e
novas oportunidades de trabalho, e 4) relacionamentos familiares, advindos da Escala de
Fatores-Chave para o Planejamento da Aposentadoria — KFRP (L. Fran¢a, 2008; L. Franca &
Carneiro, 2009). O dltimo encontro foi destinado a avaliacdo dos participantes em relagcdo as
suas condicdes de trabalho e no quanto estas condi¢Ges poderiam impactar o seu bem-estar na
fase da aposentadoria. Assim, percebe-se um investimento na obtencdo de dados sistematicos
para analisar os efeitos do programa de intervencdo. Ressalta-se que, com excecdo do
primeiro encontro, em todos os outros, foi adotado o método do grupo focal e os resultados
foram analisados usando técnicas de analise do discurso.

Apesar dos procedimentos e técnicas adotados se diferenciarem dos modelos
tradicionais de intervencdo voltados a tematica da aposentadoria, os resultados deste estudo
indicaram efeitos positivos dos grupos focais, conforme destacado pelos autores no seguinte
trecho: “todos ressaltaram que participar da pesquisa foi como estar se preparando para a
aposentadoria” (L. Franca et al., 2012, p. 743).

O estudo mais recente identificado nesta revisdo da literatura nacional foi o de C.
Franca et al. (2013), cujo objetivo principal foi o de descrever o desenvolvimento de uma
intervencdo breve na preparacao para a aposentadoria, assim como os resultados da avaliagédo
de satisfacdo dos participantes. Foram realizadas quatro intervencdes breves, com duracéo de
trés horas cada uma, compostas por aproximadamente dez participantes por grupo, totalizando
41 servidores publicos. As etapas da intervencdo incluiram: a) revisdo da literatura, b)
elaboracdo de material, c) treinamento da equipe, d) realizacdo de dois estudos piloto (o

primeiro para verificar a viabilidade e adequacdo da técnica e dos procedimentos, e o segundo
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com o intuito de testar a adequacdo das mudancas propostas no Estudo Piloto | e as condicGes
dificultadoras e facilitadoras do processo de intervencéo), €) a execucdo da intervencao breve
e, T) a realizacdo de trés avaliagcdes de seguimento, 2, 4 e 11 meses apos a intervencao.

Os resultados foram descritos e analisados em termos de avaliacdo de satisfacdo e
avaliacdo do processo, sugerindo que a intervencao breve foi percebida pelos participantes
como favorecedora de emocgdes positivas, interacdo grupal e aquisicdo de novos
comportamentos, além da manifestacdo de satisfacdo com as estratégias utilizadas ao longo da
intervencdo e com a interacdo entre os membros do grupo. Por outro lado, os resultados
indicaram insatisfacdo dos participantes no que tange ao uso repetido de instrumentos de
medida (delineamento de medidas repetidas) e ao nimero reduzido de encontros. Destaca-se
que a escolha de um modelo de intervencéo breve aplicado a preparacdo para a aposentadoria
foi identificada pelos autores como inovadora e os resultados do estudo, apesar das limitacdes
apontadas, mostraram que uma intervencdo de curta duracdo e baixo custo econémico pode
surtir efeitos positivos e, além disso, “ser adotada como estratégia para disseminar informagao
e motivar trabalhadores para adesdo posterior a programas de longa dura¢do” (C. Franga et al.,

2013, p. 108).

7.2 Estudos contendo reflexdes sobre PPAs

Um total de seis estudos foi agrupado no segundo conjunto de artigos selecionados,
nos quais os autores fizeram reflexbes acerca de programas de preparagdo para a
aposentadoria, mesmo que este ndo fosse o objetivo principal do estudo. Os trabalhos, trés
teoricos (L. Franca & Soares, 2009; Costa & Soares, 2009; M. Rodrigues et al., 2005) e trés
relatos de pesquisa (Bressan et al., 2013; L. Franca & Carneiro, 2009; Selig & Valore, 2010),
foram publicados no periodo de 2005 a 2013, em periddicos da area de Psicologia e de

Geriatria e Gerontologia (Tabela 4).
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Sintese dos Artigos que Tecem Consideracgdes Acerca da Importancia dos Programas de Preparo/Orientacdo para a Aposentadoria

Periédico

Tipo de
Estudo

Objetivo(s) do estudo

A preparacéo para a aposentadoria: o papel
do psicologo frente a essa questdo (M.
Rodrigues, Ayabe, Lunardelli, & Canéo,

2005)

Revista Brasileira
de Orientacéo
Profissional

Tedrico

Propor programas de preparacdo para a aposentadoria com o intuito
de refletir sobre alternativas de enfrentamento de questbes de
desgaste psiquico que podem ocorrer nessa fase.

Preparagao para a aposentadoria como
parte da educacéo ao longo da vida (L.
Franca & Soares, 2009)

Psicologia: Ciéncia Tedrico

e Profissdo

Analisar aspectos e varidveis que podem facilitar ou dificultar o bem-
estar das pessoas em fase de transicdo para a aposentadoria e
apresentar algumas pesquisas empiricas e 0s aspectos basicos a
serem considerados em um Programa de Preparacdo para
Aposentadoria (PPA).

Orientacdo psicoldgica para a
aposentadoria (Costa & Soares, 2009)

Psicologia:
Organizacdes e
Trabalho

Tebrico

Propor reflex6es sobre o papel do psicdlogo na orientacdo para a
aposentadoria e as novas possibilidades de atuacdo profissional do
psicologo.

Programas de preparacéo para a
aposentadoria: um estudo com
trabalhadores mais velhos de Resende (RJ)
(L. Franca & Carneiro, 2009)

Rev. Brasileira de
Geriatria e
Gerontologia

Relato de
pesquisa

Apresentar 0s resultados de uma pesquisa realizada com
trabalhadores mais velhos de Resende-RJ no que se refere aos
aspectos que devem ser considerados em um PPA, e validar a escala
KFRP (Key Factors on Retirement Planning) para este grupo de
trabalhadores ndo gerenciais.

Imagens da aposentadoria no discurso de
pré-aposentados: subsidios para a
orientagéo profissional (Selig & Valore,

2010)

Cadernos de
Psicologia Social
do Trabalho

Relato de
pesquisa

Investigar imagens e expectativas concernentes a aposentadoria no
discurso de trabalhadores de classe média em vias de se
aposentarem, com o0 objetivo de identificar aspectos a serem
abordados em programas de orientacdo profissional junto a essa
populacéo.

Bem-estar na aposentadoria: o0 que isto
significa para os servidores publicos
federais? (Bressan, Mafra, Franca, Melo,

& Loretto, 2013)

Rev. Brasileira de
Geriatria e
Gerontologia

Relato de
pesquisa

Analisar as percepcdes dos servidores publicos federais sobre o bem-
estar na aposentadoria e como estavam se preparando para esta
transicdo, a fim de contribuir para o entendimento do processo de
aposentadoria e subsidiar politicas puablicas e programas de
preparacdo para aposentadoria.
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M. Rodrigues et al. (2005) destacaram o importante papel que o psicélogo
desempenha nas organizages de trabalho, principalmente por ter a oportunidade de atuar para
a melhoria da qualidade de vida dos trabalhadores. Neste sentido, os autores refletiram sobre a
possibilidade de um Programa de Reflexdo e Preparacdo para a Aposentadoria (PRPA) ser
proposto enquanto um programa de qualidade de vida.

Um Programa de Reflexdo e Preparacdo para a Aposentadoria, segundo estes autores,
deve visar construir um espaco social no qual possam ser trabalhadas algumas formas de
enfrentar esta nova etapa da vida dos futuros aposentados. Ao propor o modelo de
intervencdo, 0s autores basearam-se no programa proposto por Zanelli e Silva (1996), que
conta com um levantamento de necessidades e posterior intervencdo grupal, que estimule a
reflexdo sobre: alternativas de acdo na aposentadoria, bem-estar emocional, influéncia dos
vinculos e busca de novos projetos. M. Rodrigues et al. (2005) defenderam, ainda, que 0s
futuros aposentados precisam compreender que “as possibilidades de a¢do ndo se esgotam
com o fim da rotina de trabalho e sim que, a partir desses elementos, torna-se possivel a
construcéo da diade qualidade de vida e aposentadoria” (p. 60).

Outros pesquisadores também destacaram a importancia da atuacdo dos psicélogos em
programas de preparacdo para a aposentadoria e buscaram estimular a reflexdo destes
profissionais sobre as suas possibilidades de insercdo nessa area. Costa e Soares (2009), por
exemplo, propuseram um modelo de Orientagdo Psicoldgica para a Aposentadoria,
entendendo o papel do psicologo como orientador profissional, e enfatizando que este tipo de
trabalho ¢é necessario como forma de “valorizar o sujeito nesse novo momento e mostrar-lhe
outras alternativas saudaveis de projetos de vida, para além das representagdes do mundo do
trabalho” (p. 103-104). O Programa de Orientacdo Psicoldgica para a Aposentadoria foi
apresentado enquanto uma proposta semelhante a dos PPAs tradicionais, entretanto, com a

aplicacdo de técnicas e da metodologia de acompanhamento psicoldgico proprios da
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Orientacéo Profissional (OP). Acrescentou-se, ainda, a importancia das pessoas se planejarem
para a aposentadoria ao longo de toda a vida, corroborando com as consideracGes de L.
Franca (2008), que compreende tal planejamento como um processo de educacao continuada.
Isto levanta questdes sobre a natureza do planejamento para a aposentadoria, ou seja, se
decorre de habilidades desenvolvidas ao longo da vida adulta, por meio de um processo
continuo, ou se envolve, também, habilidades aprendidas apenas na “fase” da iminéncia da
aposentadoria, associadas a fatores situacionais que incluem a situacdo financeira da pessoa,
sua saude fisica e mental e os lacos afetivos estabelecidos com familiares e amigos.

Dando continuidade as ideias de L. Franca (2008), L. Franca e Soares (2009) também
defenderam que a preparacdo para a aposentadoria seja compreendida como parte da
Educacdo ao Longo da Vida e da area de Orientacdo Profissional, interpretando a reorientacdo
como envolvendo a redefinicdo das possibilidades profissionais na aposentadoria. Para além
disso, apresentaram as principais teorias subjacentes ao processo de decisdo da aposentadoria:
a teoria dos papéis, a teoria da continuidade e a perspectiva do curso de vida, e
complementaram que a adaptacdo a aposentadoria depende das atitudes dos trabalhadores
diante dos ganhos e das perdas que podem ocorrer nessa transicdo. Os aspectos basicos
considerados importantes em um PPA envolveram um modulo informativo, um mddulo
experiencial e 0 acompanhamento ap0ds a aposentadoria. Adicionalmente, enfatizaram que a
fase de transi¢do para a aposentadoria deve englobar um projeto de vida que, “além de outros
aspectos como o lazer e os relacionamentos, pode incluir um trabalho voluntario ou
remunerado, em horario reduzido” (p. 741).

Os dltimos trés estudos selecionados estabeleceram relagbes entre as pesquisas
realizadas no ambito da tematica aposentadoria e a importancia da realizacdo de PPAs. As
pesquisas, a partir dos pressupostos teoricos e metodologicos descritos por seus autores,

objetivaram: (a) validar a escala de fatores-chave para o planejamento da aposentadoria com
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trabalhadores de cargos ndo-gerenciais, assim como apresentar os dados de um estudo
realizado com trabalhadores mais velhos de um municipio do Rio de Janeiro (L. Franca &
Carneiro, 2009); (b) investigar as expectativas e imagens relativas a aposentadoria no discurso
de seis trabalhadores pré-aposentados, com vistas a identificacdo de aspectos a serem
discutidos em programas de orientacdo profissional para a aposentadoria (Selig & Valore,
2010), e(c) analisar as percepc¢des de docentes e técnicos administrativos de uma universidade
federal localizada no estado de Minas Gerais com relacdo ao bem-estar na aposentadoria e em
como estavam se preparando para este momento de transicdo (Bressan et al., 2013).

L. Franca e Carneiro (2009) identificaram que mais da metade dos seus participantes
relataram ndo estar se planejando para a aposentadoria e que, apesar de considerarem a
importancia do PPA, poucos declararam participar deste tipo de intervencdo em suas
organizagOes. Entretanto, ndo ficou claro se estes trabalhadores ndo participavam dos PPAs
por ndo terem interesse ou se as organizacdes nao ofereciam este tipo de intervencao.
Adicionalmente, foram identificados os fatores considerados pelos participantes como 0s mais
importantes no planejamento para a aposentadoria, sendo eles: relacionamento com 0s
pais/filhos, alimentacdo saudavel e relacionamento com o parceiro, seguidos da promocao da
salde, atividades culturais e de lazer. Os autores, por fim, propuseram que um PPA abranja
guatro momentos:  sensibilizacdo, modulo informativo, modulo formativo, e
acompanhamento, reiterando as propostas de outros estudos (L. Franca, 2002; L. Franca &
Soares, 2009), levando em consideracdo a possibilidade de reinser¢do dos aposentados no
mercado de trabalho, se estes assim desejarem.

Selig e Valore (2010), ao analisarem o discurso de pré-aposentados de classe média,
identificaram as seguintes categorias: 1) a relagdo de continuidade entre a inser¢éo no sistema
produtivo e a aposentadoria; 2) a vinculagdo da identidade ao exercicio de uma ocupacéo; 3) o

trabalho como principal organizador do tempo; e 4) a preocupacdo referente a condigéo
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econémica futura. Estes resultados levaram os autores a conclusdo, apds uma analise critica
da sociedade em que estamos inseridos, de que a Orientacdo Profissional pode contribuir para
uma “reflexdo sobre a relacdo do individuo com o trabalho e com projetos futuros” (p. 85),
criando uma oportunidade dos trabalhadores refletirem sobre as ‘“escolhas” realizadas ao
longo da vida e pensarem em novas escolhas a partir da aposentadoria. Selig e Valore (2010),
assim como Costa e Soares (2009); L. Franca (2008) e L. Franca e Soares (2009), também
defenderam que os programas de orientacdo para a aposentadoria acontecam ao longo de toda
a vida dos individuos e nao apenas quando estdo na fase de transicao.

Por fim, ao analisar as percepcdes de servidores publicos federais sobre o bem-estar na
aposentadoria, Bressan et al. (2013) identificaram a salde e a tranquilidade financeira (fatores
de risco e de sobrevivéncia) como essenciais. Além disso, os fatores classificados como
positivos foram educacdo, saude e envolvimento em atividades culturais e de lazer, e 0s
negativos foram a perda das perspectivas de trabalho e da seguranca financeira apos a
aposentadoria, assim como a falta de conhecimento prévio sobre o processo que culmina na
aposentadoria. Os resultados sugeriram aos autores que alguns temas fossem contemplados
em PPAs, dentre eles: planejamento financeiro, bem-estar e qualidade de vida para o futuro, a
importancia da educacdo ao longo da vida, relacionamentos sociais, a insercdo da familia no
PPA, a continuacdo do trabalho remunerado ou voluntério apds a aposentadoria e o inicio ou
continuidade de atividades culturais e de lazer.

Com base no exame dos estudos selecionados, nota-se a importancia da insercéo e
permanéncia de profissionais psicologos na elaboragéo, execucéo e avaliacdo de programas de
intervencdo relacionados ao preparo para a aposentadoria, 0 que vai ao encontro dos achados
de outros estudos da area (L. Franca, 2008; L. Franca & Stepansky, 2012; Soares & Costa,

2011; Zanelli & Silva, 1996; Zanelli et al., 2010).
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7.3 Consideracdes gerais sobre a revisdo da literatura nacional

Na revisdo da literatura apresentada, foram analisados artigos sobre modelos de
intervencdo direcionados a preparacdo para a aposentadoria, selecionados por meio de uma
busca sistematica de publicacdes em periddicos cientificos nacionais. Dos textos encontrados,
0s autores de apenas sete focaram na descricdo ou avaliacdo de programas de preparacdo ou
orientacdo para a aposentadoria e de outros seis se propuseram a refletir sobre a importancia
deste tipo de intervencao, indicando poucas publicacfes sobre o tema em periddicos nacionais
indexados nas bases de dados pesquisadas. Este resultado corroborou a afirmacéo de Soares et
al. (2007, p. 144) de que “a producdo cientifica sobre preparacdo para aposentadoria em
Psicologia ¢ quantitativamente pequena”. Assim, ¢ um momento estratégico para contribuir
para a sistematizacdo de pesquisas sobre uma tematica emergente no contexto brasileiro.

Como em qualquer area de intervencdo, é necessario analisar evidéncias sobre a
eficacia e a efetividade destes programas a fim de identificar aspectos realmente importantes,
0 que demanda um aumento do interesse de pesquisadores nacionais no estudo e publicacédo
de modelos e resultados de intervencdes na area de PPA. Os autores dos estudos identificados
nesta revisdo da literatura apresentaram resultados que sugerem existirem modelos que
captem pelo menos algumas das variaveis e procedimentos que podem contribuir para a oferta
de intervencdes efetivas e eficazes junto a populacdo aposentada ou em fase de pré-
aposentadoria, o que pode estar alicercando a atuacdo de diversos profissionais da area de
Gestdo de Pessoas e Recursos Humanos, de organizacdes publicas e privadas.

Além dos bons resultados alcangados a partir dos modelos tradicionais de PPA,
caracterizados como de longa duracdo, os autores de um dos estudos analisados (C. Franca et
al., 2013) utilizaram uma intervencdo breve como forma de preparagédo para a aposentadoria,
obtendo resultados satisfatorios e garantindo um lugar de destaque dado o seu carater

inovador na literatura nacional. Com relacdo aos autores dos artigos, destacaram-se as
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pesquisadoras Dulce Soares (UFSC-SC) e Lucia Franca (UNIVERSO-RJ), ambas com quatro
publicac@es, sugerindo a solidificacdo de alguns grupos de pesquisa sobre esta tematica no
Brasil, assim como a necessidade de novos estudos que objetivem consolidar ou ampliar as
possibilidades de atuacdo de psicologos no que tange a preparagdo e orientacdo para a
aposentadoria.

Apesar dos ganhos e avancos descritos, lacunas também podem ser identificadas nos
estudos analisados nesta revisdo da literatura, sugerindo, assim, a necessidade de futuras
investigacGes. Alguns exemplos das lacunas encontradas remetem a auséncia de estudos que
se utilizem de um delineamento com grupo controle ou grupo de comparagdo; pouca
sistematizacdo nas avaliacbes de pré e pos-intervencdo; presenca de apenas um estudo que
apresentou resultados de intervencdo seguida de monitoramento; necessidade da inclusdo de
etapas de Follow-up nos programas de intervencdo; auséncia de comparacdo entre 0s
resultados obtidos com os PPAs na modalidade breve e de longa duracdo; necessidade de
estudos longitudinais para que os participantes sejam acompanhados ap6s a aposentadoria.

Entretanto, esta revisdo da literatura apresenta algumas limitacdes, tais como: (a) a
revisao foi realizada apenas com artigos cientificos publicados em quatro bases de dados
eletronicas, excluindo-se a possibilidade de analise de livros, resenhas, dissertacfes e teses;
(b) foram excluidos os estudos em que o texto completo ndo estivesse disponivel na base de
dados ou no site do periddico que os publicaram; (c) artigos internacionais sobre a tematica
ndo foram incluidos em funcdo do objetivo principal da revisdo que foi o de tracar um
panorama das publicacdes nacionais, entretanto, estudos de outros paises poderiam ampliar e
complementar esta revisao da literatura. Sugere-se, entdo, a realizacdo de novas pesquisas
relacionadas a essa tematica, visando a ampliacdo e aperfeicoamento de programas de

preparacdo para a aposentadoria e contribuindo para que os futuros aposentados sejam cada
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vez mais competentes socialmente e capazes de (re)elaborar e implementar seus planos de

vida para o pds-carreira de maneira adequada e qualitativamente satisfatéria.

8. Avaliacdo de Programas: necessidade, processo e efeitos

Muitas instituicbes publicas e privadas oferecem programas de preparacdo para a
aposentadoria aos seus funcionarios e colaboradores (Wang et al., 2011), mas a literatura
carece de pesquisas que tenham a finalidade de avaliar e comparar estas diferentes
intervencdes, principalmente no que tange a avaliacdo longitudinal dos efeitos e a
identificacdo da possivel efetividade destes programas (Leandro-Franca & Murta, 2014).

Dados indicadores de validade interna e externa de programas podem conferir
evidéncias da efetividade de qualquer intervencdo psicologica. Pesquisadores tém investido
em estudos que visem o aprimoramento de procedimentos efetivos; a explicitacdo de relacdes
entre as variaveis estudadas e os achados; e a metodologia utilizada para realizar a avaliacao
de programas de intervencdo (Z. Del Prette & Del Prette, 2008a). Neste sentido, 0s
pesquisadores, principalmente da area da salude, objetivam que os programas de intervencao
busquem “afetar positivamente a sociedade, promovendo melhorias na qualidade de vida da
populacdo por meio de suas intervengdes teoricamente embasadas, sistematicamente
planejadas, cuidadosamente implementadas e rigorosamente avaliadas” (Murta, 2011, p. 83).

O conceito de validade interna nos remete as relacdes de causa e efeito dos dados de
uma investigacdo (Cozby, 2003), ou seja, implica em relacionar os achados de uma pesquisa
aos procedimentos e técnicas utilizados, e ndo necessariamente a outras condigdes ou
variaveis aleatorias (Z. Del Prette & Del Prette, 2008a; Kazdin & Weiss, 2003). Ressalta-se
que este conceito também esté relacionado a avaliagdo da eficacia de uma intervencéo (Z. Del

Prette & Del Prette, 2011).
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A validade externa ou social se caracteriza pela possibilidade dos resultados de um
estudo serem generalizados para outras situacfes ou populacdes (Cozby, 2003), além da
identificacdo do impacto da intervencdo sobre a aceitabilidade do tratamento, o
funcionamento adaptativo do participante, a relacdo custo-beneficio, a manutencdo dos
resultados apos o término da intervencédo, entre outros (Z. Del Prette & Del Prette, 2008a). O
conceito de validade externa, segundo Z. Del Prette e Del Prette (2011), € incorporado ao
conceito de efetividade da intervencdo, e este ultimo se vincula ao conceito de utilidade
clinica. Destaca-se, entretanto, que “o objetivo de atingir elevada validade interna algumas
vezes pode conflitar com o objetivo da validade externa” (Cozby, 2003, p. 102). Neste
sentido, objetivando reduzir as ameacas a validade externa e interna, torna-se relevante a
tentativa de refinamento metodoldgico das pesquisas-intervencdo (Pereira, 2010).

O uso de estatisticas inferenciais é bastante utilizado na verificacdo da validade
interna, em delineamentos experimentais com grupo de controle (Cozby, 2003). Avalia-se,
neste caso, se as possiveis diferencas identificadas entre as avaliacdes de pré e pOs-
intervencdo podem ser atribuidas as condi¢cdes de intervencdo e nao apenas a um erro de
medida. Assim, a validade interna de uma intervencdo diz respeito a possibilidade de
modificar um comportamento ou conjunto de comportamentos alvos, por meio do programa,
enguanto o grupo controle, sem exposicao a intervencao, ndo desenvolve os comportamentos
esperados, ou os desenvolve de forma que o desempenho destes comportamentos seja
significativamente inferior aos do grupo que participou do programa.

A avaliacdo da validade externa, por outro lado, dependera da representatividade das
caracteristicas das duas amostras (grupo de intervencdo e grupo de controle) em relacéo a
populacdo de interesse, assim como da replicacdo dos achados em novos programas de
intervencdo, realizados por outros profissionais e em outros lugares (Z. Del Prette & Del

Prette, 2008a). Além disso, diz respeito a ligacdo entre as habilidades desenvolvidas durante a
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intervencdo e um critério (comportamento) que se deseja melhorar. Por exemplo, um
indicador da validade externa de um programa de preparacdo para a aposentadoria pode
envolver a avaliacdo de engajamento em atividades, grau de prazer obtido por meio da pratica
destas atividades, percepcdo de inclusdo social e sintomas depressivos entre pessoas de um
grupo experimental, que participam do PPA, e de um grupo controle, composto por pessoas
gue manifestaram interesse em participar, mas que ndo foram sorteados para participar do
programa, avaliados em diferentes momentos ap0s o evento da sua aposentadoria. Caso 0
grupo que participou do programa apresentasse escores mais favoraveis nas diferentes
medidas, estes resultados constituiriam evidéncia da validade externa do programa.

Murta (2011) sinaliza que, ao desenvolver e difundir um programa de intervencdo, ha
a necessidade de se preparar uma equipe de pesquisa e alguns cuidados precisam ser tomados.
Embasada nas indicacdes de Elliot e Mihalic (2004), a autora destaca que deve haver: (a)
adequada divulgacdo do programa para os servigos indicados; (b) evidéncias de eficacia e
efetividade do programa; (c) avaliacdo das necessidades, recursos e barreiras da comunidade-
alvo, incluindo a qualificacdo da equipe (assistentes, tutores, etc) que implementard a
intervencdo; (d) desenvolvimento e monitoramento de indicadores de avaliagdo de processo
do programa; (e) implementacdo do programa conforme o planejado (fidelidade); e (f)
armazenamento adequado dos dados coletados ao longo de todas as etapas planejadas.

Outros pesquisadores apresentam importantes elementos que devem ser considerados
na avaliacdo de programas de intervencao, sendo que alguns sdo similares aqueles apontados
por Murta (2011), com o acrescimo de outros elementos adicionais. Rossi, Lipsey e Freeman
(2004), por exemplo, ao proporem que cada fase do “ciclo de vida” do programa seja
avaliada, apontam para a importancia de se realizar as seguintes etapas: (a) avaliacdo de
necessidades (definicdo do problema e dos objetivos da intervencéo, a partir das necessidades

do publico alvo, similar a proposta da Murta (2011)); (b) avaliagdo dos aspectos teoricos do
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programa ou avaliacdo de desenho (aspectos relacionados a intencionalidade e racional do
programa); (c) avaliacdo de processo (efetividade da implantacdo, monitoramento do seu
desenvolvimento, entre outros, também em consonancia com as questdes destacadas por
Murta (2011)); (d) avaliacdo de resultados e impactos (alcance dos resultados desejados,
mencionado anteriormente); e (e) avaliacdo de eficiéncia do programa (relagdo custo-
beneficio, recursos empregados no programa, entre outros).

Especificamente em relacdo a avaliacdo de programas de preparacdo para a
aposentadoria, destacam-se os estudos de C. Franca et al. (2013); Leandro-Franca, Murta e
Villa (2014b) e Murta et al. (2014a). O estudo realizado por C. Franca et al. (2013) teve por
finalidade descrever o desenvolvimento de uma intervencdo breve focada na preparacdo para
a aposentadoria, assim como apresentar os resultados da avaliacdo de satisfacdo realizada por
seus participantes. A pesquisa contou com diversas etapas: revisdo de literatura, elaboracdo do
material, treinamento da equipe, estudos piloto | e Il, intervencéo breve e trés avaliacdes de
monitoramento. A intervencdo objetivava motivar os seus participantes para a adocdo de
comportamentos direcionados a uma aposentadoria bem-sucedida e contava com o0s
pressupostos da Teoria do Comportamento Planejado, Teoria da Implementacdo de Intengdes
e do Modelo Transtedrico de Mudanca. Foram utilizados diversificados instrumentos de
avaliacdo (escala, elaboracdo de plano de acdo, guia de preparacdo para a aposentadoria,
avaliacdo de satisfacdo com a intervencao e entrevistas individuais), acrescido da avaliacdo de
processo, realizada a partir da utilizacdo de um protocolo que avaliava indicadores como:
fidelidade, clima do grupo, avaliacdo do contexto e desempenho dos facilitadores. Os
resultados deste estudo sinalizaram que os participantes avaliaram a intervencdo como
favorecedora de integracéo grupal, aquisicdo de novos conhecimentos e de emocdes positivas.

Com o objetivo de avaliar a eficacia de uma intervencdo breve no planejamento para a

aposentadoria, Leandro-Franca et al. (2014b) compararam os resultados obtidos por um grupo
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de servidores publicos federais nas etapas de pré-intervencgdo, pos-intervencao e follow-up.
Utilizaram a Escala de Mudanca em Comportamento de Planejamento da Aposentadoria —
EMCPA (Leandro-Franca, Murta, & Iglesias, 2014a), composta por 15 itens distribuidos em
dois fatores (investimento ocupacional-social e investimento em autonomia e bem-estar). As
analises individuais dos participantes, realizada pelo Método JT, revelaram mudangas mais
expressivas no Fator 2 (investimento em autonomia e bem-estar), apesar de um participante
ter apresentado mudanca positiva confidvel no Fator 1 (investimento ocupacional-social).
Desta forma, os autores avaliaram que, apesar de algumas limitacdes identificadas, a
intervencdo breve mostrou-se eficaz no que se refere a promocdo de mudancas em
comportamentos de autonomia e bem-estar, em metade da amostra.

Murta et al. (2014a), descreveram o processo de implementacdo e avaliacdo de um
programa de prepara¢do para a aposentadoria denominado “Viva Mais!”. A interveng¢do, ao
contrario das intervencdes apresentadas anteriormente, foi implementada em formato
continuado, ou seja, ao longo de oito semanas e ndo apenas em um encontro como ocorre na
intervencdo breve. No estudo, os pesquisadores apresentaram detalhadamente os seguintes
topicos: objetivos do programa; seus fundamentos; como foi realizada a avaliacdo de
necessidades; criacdo da identidade visual e do guia para participantes; etapa de
sensibilizacdo, divulgacdo e lancamento do programa; como os grupos foram formados;
contetdos abordados; avaliagdo de processo e avaliacdo de resultados. Ressalta-se que a
avaliacdo de processo incluiu os seguintes indicadores: dose recebida (relatos de uso das
ferramentas disponibilizadas na intervencdo), satisfagdo com o programa, integridade ou
fidelidade, metas intermediarias (adesdo e envolvimento nas sessbes), desempenho e
sentimento dos facilitadores. Os resultados obtidos permitiram indicar que o Programa Viva

Mais! alcangou os objetivos planejados, 0 que sugere que a intervencao foi bem-sucedida, ja
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que todos os participantes verbalizaram ganhos e satisfagdo apos a participacdo no programa
de intervencao.

Apesar dos estudos descritos anteriormente, a literatura sobre avaliacdo de programas
aponta para a necessidade e importancia de um maior investimento de pesquisadores neste
ambito da pesquisa. Em relacdo a avaliagdo sistematica de programas de preparacéo,
orientacdo ou educacdo para a aposentadoria, torna-se ainda mais necessario aprimorar 0S
delineamentos de avaliacdo de programas, dada a escassez de estudos nacionais relacionados
a esta tematica. Este dado é referendado por Murta et al. (2014c, p. 308) ao destacarem, em
estudos brasileiros, que “a avaliagdo com base em critérios de eficacia e efetividade ¢
incipiente e que inexistem estudos de difusdo, em qualquer que seja a etapa do programa
(adogdo, implementagdo, disseminagdo e sustentabilidade)”. Adicionalmente, Seidl, Leandro-
Franca e Murta (2014) indicam a necessidade de se avaliar os resultados de intervencdes
continuadas, voltadas a educacdo para a aposentadoria, a partir do uso de delineamentos mais

rigorosos.

9. Problema de Pesquisa e Objetivos

Considerando a escassez de informacdes acerca de formas efetivas e eficazes de ajudar
as pessoas a se prepararem para a aposentadoria e a demanda de ocupar, de forma
recompensadora, um periodo cada vez mais longo de tempo na condi¢do de aposentado(a),
programas de preparacdo, orientacdo ou educacdo para a aposentadoria poderiam ser melhor
planejados, mais disseminados e sistematicamente avaliados, seja em contextos
organizacionais ou fora deles. Alem disso, conforme apresentado anteriormente,
pesquisadores da area (Murta et al., 2014a; Murta et al., 2014c) evidenciam a necessidade de

maiores investimentos na producdo cientifica sobre avaliacdo de programas de preparacéo
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para a aposentadoria, considerando-se que as pesquisas neste ambito, principalmente no
contexto brasileiro, ainda sdo incipientes.

Considerando que os lacos familiares e a presenca de uma rede social positiva séo
apontados como fatores de protecdo na adaptacdo dos individuos a aposentadoria (Leandro-
Franca & Murta, 2014), procedimentos e técnicas advindas do campo tedrico-pratico das
Habilidades Sociais poderiam ser incluidos em programas estruturados de preparacdo para a
aposentadoria, visando a melhora dos relacionamentos interpessoais de trabalhadores em fase
de transicdo para a aposentadoria. Entretanto, apesar de relevante e pertinente, ndo foram
encontrados estudos que avaliassem o repertério de habilidades sociais de pré-aposentados ou
que trabalhassem especificamente esta tematica no programa de intervencdo (mesmo que de
maneira ndo sistematica), na tentativa de promover uma melhora no repertério de seus
participantes.

Conforme delineado nas secBes anteriores, o planejamento, implantacdo e avaliacéo
destes programas de intervencdo exigem alguns cuidados do pesquisador. Destaca-se dentre
estes cuidados, visando ao fortalecimento da validade interna e externa da pesquisa, a
realizacdo das etapas propostas por Rossi et al. (2004): avaliacdo de necessidades, avaliacdo
dos aspectos teodricos do programa, avaliacdo do processo, avaliagdo dos resultados e
impactos, e avaliacdo de eficiéncia. Ademais, a andlise da literatura sobre programas de
preparacdo para a aposentadoria indica a necessidade de se conduzir investigacbes com
delineamentos mais robustos (experimentais ou quase-experimentais), com grupos de
intervencdo e de controle, além da inclusdo de repetidas avaliagfes ao longo do tempo (etapas
de pré-teste, pds-teste e monitoramentos).

Dado o exposto, o presente estudo tem como objetivo geral avaliar as necessidades, o
processo e os efeitos de um Programa de Preparacdo de Planos de Vida para a Aposentadoria

sobre as habilidades de planejamento de trabalhadores pré-aposentados. Dada a hipdtese de
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que a utilizacdo de vivéncias grupais e a demanda para a realizacdo de tarefas sociais no
ambito do grupo e no ambiente externo, ao longo do programa de intervencdo, poderia
influenciar positivamente no repertério de habilidades sociais dos participantes do grupo de
intervencdo, incluiu-se um objetivo adicional: avaliar os efeitos do programa de intervencgéo
sobre o repertorio de habilidades sociais de pré-aposentados. Os objetivos especificos desta
pesquisa sao:

(1) Caracterizar as necessidades de uma amostra de trabalhadores pré-aposentados em
relacdo ao planejamento/preparacdo para a aposentadoria;

(2) Planejar e descrever um modelo de intervencdo direcionado a pré-aposentados, que
tem por finalidade propiciar a reflexdo e discussdo de temas relacionados a
preparacdo psicologica para a aposentadoria (advindos da avaliagdo de
necessidades), principalmente no que se refere ao planejamento deste
acontecimento de vida e a importancia do estabelecimento de relacdes
interpessoais positivas com familiares e amigos;

(3) Analisar indicadores de avaliacdo de processo, de aceitacdo social e de satisfacdo
dos participantes com os encontros do programa de intervencao;

(4) Avaliar os efeitos do programa sobre a qualidade dos planos de vida e o repertorio
de habilidades sociais dos pré-aposentados, a partir da realizacdo de analises
intergrupo e intragrupo, nas repetidas avaliacdes realizadas ao longo do tempo.

Pretende-se com este estudo, contribuir para o desenvolvimento cientifico e para a

producdo de conhecimento tedrico-pratico da area, de modo a servir de subsidio para a
implementacdo e avaliacdo de novos programas de intervengdo junto a pré-aposentados. O
estudo também possui uma relevancia social, ao visar que trabalhadores em transi¢do para a
aposentadoria (re)estabelecam planos de futuro a partir da reflexdo, vivéncia grupal e

discussdo de temas que atendam as suas expectativas e necessidades.
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CAPITULO 1l

METODO

1. Delineamento

No presente estudo, adotou-se o delineamento quase-experimental porque o0s
participantes ndo foram distribuidos aleatoriamente entre os grupos, mas agrupados segundo a
ordem de inscrigdo no Programa de Preparacdo de Planos de Vida para a Aposentadoria
proposto pela pesquisadora. Ressalta-se que este tipo de delincamento busca “atingir um grau
de controle préximo ao dos delineamentos experimentais, para inferir que dado tratamento
teve o efeito pretendido” (Cozby, 2003, p. 238).

Inicialmente, a expectativa da pesquisadora era de que a procura seria baixa e apenas
um grupo seria formado (Gl). Portanto, a inscricdo dos interessados foi confirmada
imediatamente, na ordem em que aconteceram 0s contatos por telefone ou e-mail. Entretanto,
0 numero de interessados que entrou em contato com a pesquisadora nos primeiros dias do
periodo de divulgacdo do estudo foi maior que o esperado, o que fez com um segundo
conjunto de pessoas fosse direcionado a uma lista de espera, o que resultou no convite para
participarem de uma atividade reflexiva sobre a importéncia do planejamento de vida para a
fase da aposentadoria, agendada para ocorrer apds o término da intervencdo com o GlI.
Destaca-se que o periodo entre a inscri¢do e a posterior decisao pela formacdo de dois grupos
foi inferior a uma semana, ou seja, em um curto espaco de tempo todos os participantes
demonstraram o seu interesse em participar da pesquisa.

Os interessados da lista de espera concordaram em responder aos instrumentos na
mesma época que os participantes do Gl e aguardar o posterior agendamento da atividade
proposta (palestra de sensibilizagdo sobre planos de vida para a aposentadoria, com duracéao

de trés horas), como forma de agradecimento a sua participacao na pesquisa.
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Optou-se, portanto, pela utilizacdo dos nomes Grupo de Intervencdo (GI) e Grupo de
Comparacdo (GC), em detrimento a Grupo Experimental e Grupo Controle, respectivamente.
Segundo Cozby (2003), é util considerar os delineamentos quase-experimentais no contexto
dos estudos relacionados a avaliacdo de programas, o que mostra a adequabilidade deste tipo
de delineamento na presente pesquisa. Na Tabela 5, sdo apresentadas as atividades realizadas

com cada grupo.

Tabela 5

Atividades Realizadas com o Grupo de Intervencéo (Gl) e o Grupo de Comparacao (GC)

Etapas do estudo

Pré-intervencéo Intervencdo  Pds-intervengdo  Encontro de Follow-up
Grupos Instrumentos Instrumentos Sensibilizacdo (12 meses ap0s
aplicados aplicados ao Tema a intervencao)
Gl a) Termo de 8 encontros a) IHSI a) IHSI
Consentimento semanais  b) Planos de b) Planos de
Livre e Esclarecido Vida para a Vida para a
b) Ficha de inscrigdo (24 horas) Aposentadoria Aposentadoria
c) IHSI c) Entrevista
d) Planos de Vida
para a

Aposentadoria
e) Entrevista

GC a) Termo de a) IHSI “Planos de  a) IHSI
Consentimento b) Planos de vidaparaa b)Planos de
Livre e Esclarecido Vida para a aposentadoria: Vida para a
b) Ficha de inscrigédo 8 semanas Aposentadoria algumas Aposentadoria
c) IHSI sem contato reflexdes”
d) Planos de Vida
para a (3 horas)

Aposentadoria

Nota. IHSI = Inventario de Habilidades Sociais para Idosos (IHSI-Del-Prette).

2. Participantes
Inicialmente, participaram do estudo 26 trabalhadores em fase de pré-aposentadoria?
(13 no Grupo de Intervencdo - Gl e 13 no Grupo de Comparacéo - GC), residentes em uma

cidade do interior paulista que possui, aproximadamente, 340 mil habitantes. Todos o0s

2 O termo pré-aposentados sera utilizado ao longo de todo o estudo para se referir aos participantes, ja que todos
estavam préximos do evento da aposentadoria.
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participantes se encontravam proximos do evento da aposentadoria em, no maximo, cinco
anos e alguns deles, mesmo tendo acumulado o tempo necessario para se aposentarem, ainda
continuavam trabalhando.

Cada grupo era composto por 13 pré-aposentados, sendo 12 mulheres e um homem no
Gl e 11 mulheres e dois homens no GC. Entretanto, ap0s a avaliacdo inicial e o inicio da
intervencdo, trés participantes do GI desistiram de participar da pesquisa, dois deles por
motivos profissionais (mudanca do horario de trabalho) e um por motivos pessoais (0 seu
filho comecou a trabalhar no periodo noturno e a participante precisou cuidar de dois netos no
horéario da realizacao da intervencao).

Considerando a desisténcia destes trés participantes e a inviabilidade de inserir novas
pessoas ao Gl porque a intervencdo ja havia iniciado, o Gl passou a contar com dez pré-
aposentados e a amostra final do presente estudo, submetida as analises dos dados, passou a
contar com 23 participantes, sendo 10 no Gl e 13 no GC. Alguns dados sociodemograficos

dos participantes de cada grupo podem ser visualizados na Tabela 6.

Tabela 6
Valores Médios de Algumas Caracteristicas Sociodemograficas dos Participantes do Grupo

de Intervencdo (GI) e de Comparacao (GC)

Gl GC
(n=10) (n=13)
Carateristica Média Min. Max. Média Min. Max.
(BP) (DP)

Idade 53,60 48 63 53,62 43 65
(anos) (4,835) (5,679)

Ne de filhos 1,27 0 3 1,46 0 4
(0,876) (1,198)

Tempo até a 26,00 0* 60 19,69 0* 60
aposentadoria (meses) (18,348) (22,610)

Notas. DP = desvio padrdo, Min. = valor minimo, Max. = valor maximo.
*Alguns participantes apresentavam o tempo necessério para solicitarem a aposentadoria, entretanto, ainda
continuavam trabalhando, o que também os caracterizou como pré-aposentados.
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Os dados de caracterizacdo apresentados na Tabela 6 permitem identificar que, em
média, os pré-aposentados dos dois grupos possuiam 53 anos de idade. Em relagdo ao nimero
de filhos, o GI apresentou uma média um pouco menor que o0 GC, mas em ambos 0S grupos a
média foi inferior a dois filhos. Os participantes do GI, em média, estavam ha 26 meses da
aposentadoria, enquanto os participantes do GC, em média, estavam um pouco mais proximos
deste evento, ou seja, ha aproximadamente 19 meses da aposentadoria, mas o desvio padrdo
foi muito alto nos dois grupos. Outros dados descritivos de caracterizacdo da amostra podem
ser observados na Tabela 7.

Nota-se que 90% dos participantes do Gl e 84,6% do GC eram do género feminino.
Com relacdo ao estado civil, grande parte dos participantes do Gl e GC era casada ou
divorciada. O nivel de escolaridade da maioria dos participantes do Gl e GC era superior
completo ou pos-graduacdo (80% no Gl e 77% no GC) e a renda mensal da maioria dos
participantes variou de 6 a 10 salarios minimos no Gl (50%) e de 3 a 5 salarios minimos no
GC (46,2%). Além disso, a maioria dos participantes trabalhava 40 horas por semana (60% no

Gl e 61,5% no GC), em periodo integral (80% no Gl e 69,2% no GC).
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Tabela 7
Frequéncia de Algumas Caracteristicas Sociodemogréficas dos Participantes do Grupo de
Intervencao (GI) e de Comparacao (GC)

Gl GC
Caracteristica Niveis (n=10) (n=13)
FA FR(%) FA FR(%)

Género Masculino 1 10 2 15,4
Feminino 9 90 11 84,6
Estado Civil Solteiro(a) 0 0 2 15,4
Casado(a) 6 60 4 30,8
Viuvo(a) 0 0 1 7,7
Divorciado(a) 4 40 6 46,2
Escolaridade EM completo 1 10 3 23,1

ES incompleto 1 10 0 0
ES completo 3 30 4 30,8
P&s-Graduacao 5 50 6 46,2
Renda Até 2 S.M. 1 10 1 7,7
(em salarios De3a5S.M. 2 20 6 46,2
minimos) De 6al10S.M. 5 50 3 23,1
Acima de 10 S.M. 2 20 3 23,1
Horas 30 horas 2 20 1 7,7
trabalhadas por 40 horas 6 60 8 61,5
semana Acima de 40 horas 2 20 4 30,8
Turno de 1 periodo 1 10 2 15,4
Trabalho Integral 8 80 9 69,2
Manhd, Tarde e Noite 1 10 2 15,4

Notas. FA = Frequéncia absoluta, FR = Frequéncia relativa, EM = Ensino Médio, ES = Ensino Superior, S.M.=
Salérios minimos (valor de referéncia R$ 678,00).

Os dados sociodemograficos apresentados descritivamente nas Tabelas 6 e 7 podem
ser resumidos em: (a) comparando o Gl e o GC, a composi¢do da amostra foi similar em
relacdo a género e idade; (b) Gl e GC obtiveram médias similares em relacdo ao nimero de
filhos; (c) o tempo, em média, que faltava para os participantes se aposentarem era um pouco
maior para o Gl, se comparado ao GC; (d) em relacdo ao estado civil, o Gl foi composto
apenas por pessoas casadas ou divorciadas, mas o GC também incluiu duas pessoas solteiras e
um viavo; (e) a maioria dos participantes possui ensino superior completo ou pds-graduacao;
(f) a renda mensal da maioria dos participantes foi de classe média e média-alta; (g) a maioria

dos participantes ainda trabalhava em tempo integral, 40 horas semanais.
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Apesar de alguns dados descritivos (médias e frequéncias) apresentarem pequenas
diferencas entre 0 Gl e GC, a comparacdo entre grupos foi realizada por meio do teste-t (para
varidveis continuas), do teste ndo paramétrico U de Mann-Whitney (para variaveis ordinais e
intervalares) e do teste de Chi-Quadrado (para variaveis nominais), e estes identificaram que
0S grupos eram equivalentes entre si na fase de pré-intervencéo, ou seja, o0 teste nao indicou
diferencas estatisticamente significativas entre os grupos de intervencéo e de comparagdo em
relacdo as variaveis descritas nas Tabelas 6 e 7, conforme os resultados apresentados a seguir:
idade (t=-0,007; p=0,995), tempo restante até a aposentadoria (t=0,718; p=0,481), nimero de
filhos (U=46,50; p=0,227), nivel de escolaridade (U=60,50; p=0,763), renda mensal
(U=56,00; p= 0,558), carga horaria semanal de trabalho (U=53,00; p= 0,392), género (x> =
0,144; p=0,704), estado civil (x> = 3,468; p= 0,325), e turno de trabalho (y* = 1,018;
p=0,797).

Vale ressaltar que a pesquisadora optou por formar grupos pequenos, com 13
participantes cada (inicialmente), seguindo a recomendacdo de Zanelli et al. (2010). Estes
autores recomendam que os grupos de preparacdo para a aposentadoria sejam constituidos
por, no minimo, 8 e, no maximo, 15 participantes, sendo este critério fundamentado em
diferentes correntes tedricas da dindmica de grupos, por ser um nudmero adequado ao
estabelecimento de relagdes face a face, confianga e cooperacao.

Ainda neste sentido, por se tratar de uma pesquisa mista, de carater exploratério, nao
foi preocupacdo da pesquisadora selecionar uma amostra com grande numero de
participantes, pois, de acordo com Krawulski (2004), em uma pesquisa que possua grande
parte dos dados passiveis de serem analisados qualitativamente, ndo se privilegia critério
numérico para definir uma amostra, uma vez que ndo se prop0e a generalizacdo e sim ao

aprofundamento e a abrangéncia da compreensdo do fenémeno em estudo.
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2.1 Critérios de Selecao dos Participantes

Os interessados em participar do Programa de Preparacdo de Planos de Vida para a
Aposentadoria precisaram atender aos seguintes critérios para serem incluidos na pesquisa: (a)
estarem proximos do evento da aposentadoria (pré-aposentados) em, no maximo, cinco anos
(60 meses); (b) efetuarem a inscricdo através do telefone ou e-mail, sendo que estes meios de
contato foram disponibilizados na divulgacdo do programa (as formas de divulgacdo serdo
descritas mais adiante); (c) aceitarem participar da pesquisa por meio da assinatura do Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido; (d) realizarem uma entrevista individual preliminar
com a pesquisadora, para fins de levantamento de necessidades de intervencdo (apenas 0S
membros do Gl); (e) responderem a instrumentos que avaliem o seu repertéorio de habilidades
sociais e permitem o registro de seus planos de vida, ao longo de trés avaliagcdes sucessivas -
pré-teste, pos-teste e follow-up (Gl e GC); (f) terem disponibilidade de horério para

participacdo na intervencdo, ndo se ausentando em mais de dois encontros no total (GI).

3. Aspectos Eticos

No que concerne aos preceitos éticos, o presente estudo estd pautado na Resolugédo
n°196/1996, versdo 2012, do Conselho Nacional de Saude (CNS), a qual estabelece as
diretrizes e normas regulamentadoras de pesquisas envolvendo seres humanos. O projeto foi
submetido & apreciacdo do Comité de Etica em Pesquisas com Seres Humanos da
Universidade Federal de Séo Carlos — UFSCar, tendo obtido o Parecer n® 063/2011, favoravel
a sua realizagéo (Anexo A).

A livre participacdo dos pre-aposentados, na aplicagédo-teste dos instrumentos e nos
grupos formados para a condugéo do estudo, foi documentada pelo Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido — TCLE (Anexos Bl e B2, respectivamente), tendo sido garantidos o

sigilo da identidade e a integridade dos participantes. Os participantes, apos recebimento e
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leitura do TCLE, também receberam informac6es verbais acerca dos objetivos do estudo, da
sua participacdo voluntaria, da forma de utilizacdo das informacbes dadas nas diferentes
etapas da pesquisa, da auséncia de 6nus, dos riscos minimos referentes a sua participacdo no
estudo, da disponibilidade da pesquisadora quanto ao retorno sobre os resultados da pesquisa,
bem como da possibilidade de que, em qualquer etapa da pesquisa, poderiam desistir de

participar da mesma (Cozby, 2003).

4. Local

Durante a etapa de pré-teste, a aplicacdo dos instrumentos (Gl e GC) e da entrevista
(GI) foi realizada, individualmente, nas dependéncias de uma universidade publica do estado
de S&o Paulo. A sala utilizada para esta fase da coleta de dados era bem iluminada, ventilada e
isenta de ruidos que pudessem prejudicar a concentracdo dos participantes.

O programa de intervencao, realizado com o Gl, e a palestra de sensibilizacéo,
oferecida ao GC apds a coleta de pds-teste, ocorreram em uma instituicdo de educacdo
profissional, localizada na mesma cidade onde foi realizada a fase de pré-intervencdo. A sala
disponibilizada era ampla, arejada, bem iluminada, isenta de ruidos, e possuia todo o aparato
necessario para a adequada realizacdo dos encontros (cadeiras e mesas para todos os
participantes, pesquisadora e auxiliares de pesquisa, computador, aparelho de som, lousa e
equipamento multimidia). A escolha deste local para a realizacdo da intervencao e da palestra
ocorreu por dois motivos: (a) melhor localizacdo e, consequentemente, maior facilidade de
deslocamento dos participantes, e (b) disponibilidade de salas e equipamentos por todo o
periodo necessario para a coleta de dados.

As reaplicagOes dos instrumentos também foram realizadas na instituicdo de educagéo
profissional e a entrevista individual, realizada apenas com os participantes do Gl, foi

conduzida no local de escolha de cada um (residéncia, local de trabalho ou universidade
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publica onde foi realizada a etapa de pre-teste). Esta op¢édo foi dada pela pesquisadora porque
alguns participantes estavam com pouco tempo disponivel devido a demandas profissionais e

teriam mais dificuldades para se deslocarem até a universidade.

5. Instrumentos e Materiais

5.1 Fase de avaliagdo
5.1.1 Ficha de Inscri¢éo
A Ficha de Inscricdo foi utilizada para coletar dados sociodemograficos sobre os
interessados em participar da pesquisa. Esta ficha contém 15 itens que englobam dados
pessoais e profissionais dos pré-aposentados e parte deles foram utilizados para a

caracterizagdo da amostra (Anexo C).

5.1.2 Planos de Vida para a Aposentadoria

O instrumento “Planos de Vida para a Aposentadoria” foi construido pela
pesquisadora, a partir de uma técnica proposta por Soares e Costa (2011), denominada pelas
autoras de “Projetos de futuro para um ano”. Nesta atividade, originalmente, os participantes
dos programas de intervengdo eram estimulados a descreverem 0s seus projetos para o
préximo ano, nos seguintes ambitos da vida: (a) ocupacdo e atividades profissionais; (b)
desenvolvimento ou estudos; (c) vida financeira; (d) satde, bem-estar fisico e aparéncia; (e)
relacionamentos, convivio social e lazer; (f) tempo livre.

Neste estudo, o instrumento adaptado pela pesquisadora (Anexo D) objetivou que os
pré-aposentados descrevessem seus planos, a curto e medio prazo, em relacdo a diversos
ambitos da sua vida e visando as fases de pré e pos-aposentadoria. Os planos a curto prazo se
referem aos que o participante pretendia alcancar do momento da avaliagédo até a data da sua

aposentadoria (fase de pré-aposentadoria) e os planos a médio prazo se referem aos que ele
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pretende alcancar nos primeiros cinco anos apds a aposentadoria (fase pos-aposentadoria). O
instrumento ndo contém a apresentacdo de planos a longo prazo porque optou-se por um
periodo mais proximo ao momento vivenciado pelos participantes na ocasido das avaliagcdes
sucessivas (pré-aposentadoria), assim como ao periodo imediatamente posterior a
aposentadoria, que exige muito planejamento e adaptacdo as mudancas na rotina de vida das
pessoas.

O instrumento avalia os planos de vida para a aposentadoria nos seguintes ambitos de
vida dos participantes: (a) ocupacdo e atividades profissionais; (b) desenvolvimento pessoal
(oportunidades para aprender coisas novas); (c) vida financeira e investimentos; (d) saude
fisica e bem-estar fisico; (e) relacionamentos sociais (amigos, colegas); (f) relacionamentos
familiares; (g) lazer e atividades culturais; e (h) outros (caso o participante identificasse algum

outro plano que entendesse nao ser possivel enquadrar em um dos ambitos anteriores).

5.1.3 Inventéario de Habilidades Sociais para Idosos (IHSI-Del-Prette)

O IHSI-Del-Prette € um instrumento que consiste em uma adaptacao do Inventario de
Habilidades Sociais (IHS-Del-Prette, de Z. Del Prette & A. Del Prette, 2001) para a populagédo
idosa, inicialmente realizada por Carneiro et al. (2007) a partir de adaptacGes semanticas e de
conteddo e mantendo a mesma estrutura fatorial do IHS-Del-Prette, que é direcionado a
pessoas de 18 a 25 anos.

Posteriormente, novos estudos objetivaram obter uma estrutura fatorial prépria do
IHSI (Braz, 2014; Braz et al., s. d.), apresentando uma consisténcia interna satisfatéria (o de
Cronbach = 0,926) ap06s as etapas de Analise Fatorial Exploratoria e Confirmatdria. O 1HSI
passou a ter 20 itens, cada um deles descrevendo uma situacdo de interacdo social e uma
possivel reacdo a ela. Ao responder o IHSI, é solicitado ao participante que estime a

frequéncia com a qual reage a situacdo descrita em cada item e assinale uma resposta em uma
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escala de pontuacdo com cinco pontos, variando de O (nunca ou raramente, ou 0-2 vezes de
um total de 10 vezes) a 4 (sempre ou quase sempre, ou 9-10 vezes).

O IHSI apresenta uma estrutura composta por quatro fatores, conforme descrito por
Braz et al. (s. d.):

(a) Fator 1 — Expressividade emocional (composto pelos itens 28, 10, 31, 06, 03, 29 e
25; o = 0,885), no qual sdo avaliados os itens relacionados a expressdo de sentimentos
negativos ou positivos, dentre eles: lidar com criticas justas, elogiar familiares, agradecer
elogios, expressar sentimento positivo; cumprimentar desconhecidos.

(b) Fator 2 - Assertividade de enfrentamento (itens 16, 11, 15 e 04; a = 0,782),
envolvendo os comportamentos de enfrentamento e autoafirmagcdo com risco potencial de
reacdo negativa do interlocutor, incluindo as seguintes habilidades: expressar verbalmente
discordancia a conhecidos, lidar com criticas injustas, interromper a fala do outro, discordar
de autoridade.

(c) Fator 3 - Conversacao e desenvoltura social, composta pelos itens 13, 08, 19, 37,
24 ¢ 02 (a = 0,857), que se referem as habilidades sociais de regulacdo da comunicacdo
verbal: reagir a elogio, participar e encerrar conversacdo, interromper uma conversa ao
telefone com pessoas conhecidas, iniciar conversacao com pessoa desconhecida.

(d) Fator 4 - Autoexposicdo afetivo-sexual (itens 12, 20 e 07; a = 0,692), no qual sdo
avaliadas as habilidades relacionadas a abordagem e ao relacionamento com parceiro afetivo,
com ou sem interesse sexual, tais como: declarar sentimento amoroso, apresentar-se a outra
pessoa e abordar para relacdo sexual.

Vale ressaltar que, apesar do IHSI-Del-Prette ser adaptado a populagdo com idade
igual ou superior a 60 anos, optou-se pela sua utilizacdo no presente estudo, porque até a data
da coleta de dados, o IHS para adultos (IHS-Del-Prette, de Z. Del Prette & Del Prette, 2001)

apresentava uma estrutura fatorial para avaliar habilidades sociais de pessoas na faixa etaria



98

de 18 a 25 anos, o que estava muito distante da média de idade dos pré-aposentados (53 anos).
Além disso, o conteudo dos itens do IHSI-Del-Prette, em termos de demandas e tarefas
desenvolvimentais, foi avaliado como mais apropriado ao contexto de interacdo atual dos

participantes deste estudo.

5.1.4 Roteiro de Entrevista

Foi preparado um roteiro de entrevista semiestruturado englobando questdes abertas e
itens de escalas que contém contetdos relacionados a importancia do trabalho para a
identidade, ao apoio emocional recebido dos familiares, a satisfacdo com a vida e a qualidade
de vida (Anexo E). O instrumento foi adaptado de roteiros elaborados por Zanelli et al.
(2010), Soares e Costa (2011) e de outros instrumentos utilizados por Vanalli (2012) e
Barham e Vanalli (2012). Em acordo com o modelo de adaptacdo ao estresse de Barham e
Vanalli (2012), esta entrevista teve por objetivo identificar e avaliar os seguintes pontos: (1)
recursos pessoais (percepcbes, necessidades, expectativas, planos de vida para a
aposentadoria); (2) envolvimentos (profissional, pessoal, familiar, rotinas domésticas); (3)
recursos externos (redes de apoio, apoio emocional recebido) e (4) bem-estar psicoldgico e
satisfacdo com o0s envolvimentos (escalas de satisfacdo com a vida, qualidade de vida,
descritas a seguir). Ressalta-se que este instrumento, ao contrario dos outros descritos
anteriormente, foi aplicado apenas com os participantes do Grupo de Intervencdo (GI) porque
0 objetivo principal era permitir a pesquisadora personalizar o programa de intervencdo,
adequando-o as necessidades, habilidades e expectativas dos pré-aposentados, visando a
preparacdo e execucdo futura de planos de vida para a aposentadoria. Além disso, com o
objetivo de avaliar se as expectativas dos participantes do Gl foram alcancadas, algumas
questdes do roteiro foram adaptadas ao contexto de pos-teste (questdes sublinhadas no Anexo

F) e a entrevista foi reaplicada pela pesquisadora apds a intervencéo.
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Uma das escalas utilizadas no Roteiro de Entrevista foi a Escala de Satisfacdo com a
Vida Pessoal (CARNET, 1993; Corradi, 1999), cuja pontuacdo contém 10 pontos, sendo 1,
totalmente insatisfeito; 5, nem satisfeito, nem insatisfeito e 10, totalmente satisfeito. Visa
medir a satisfacdo dos participantes com atividades de interacdes interpessoais e lazer. Esse
instrumento foi utilizado anteriormente por Zanfelici (2009), obtendo um indice de
confiabilidade interna de 0,85 e foi adaptado para o presente estudo.

Utilizou-se, também, a Escala de Qualidade de Vida (Graham-Berman, 2001),
adaptada de um instrumento sobre autocuidados. A escala de pontuacdo contém 10 pontos,
sendo 1, totalmente insatisfeito; 5, nem satisfeito, nem insatisfeito e 10, totalmente satisfeito.
Por meio deste instrumento, afere-se o indice de qualidade de vida dos respondentes a partir
da frequéncia com que relatam realizar diferentes atividades da sua vida cotidiana.

Apesar do Roteiro de Entrevista ter sido organizado em quatro grandes eixos
(Recursos pessoais; Envolvimentos; Recursos externos; Bem-estar psicoldgico e satisfacéo
com os envolvimentos), e incluir itens de diferentes escalas, no presente estudo serdo
apresentados e analisados apenas os dados provenientes do eixo ‘Recursos pessoais’, visando
estritamente a avaliacdo de necessidades de intervencdo dos participantes do GI. Os dados
referentes aos outros eixos, apesar de muito importantes na preparacdo para a aposentadoria,
extrapolam os objetivos desta pesquisa e, por este motivo, optou-se por divulga-los em

publicacGes futuras.

5.1.5 Questionario de Avaliacao do Encontro

Instrumento adaptado de Cia (2009), contendo questBes abertas e fechadas, que tem
por finalidade a avaliacdo dos pré-aposentados do GI com relacdo a diferentes aspectos da
qualidade de cada encontro, dentre eles: (a) importancia do assunto abordado; (b) adequacao

do tempo; (c) adequacdo das atividades propostas; (d) facilidade para participar das atividades
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propostas; (e) atuacdo da pesquisadora; (f) relevancia das ideias expostas pela pesquisadora e
pelos colegas do grupo; (g) capacidade da pesquisadora para conduzir o encontro de maneira
organizada; (h) oportunidades adequadas para a participacdo nas atividades propostas; (i)
importancia do encontro em relacdo ao preparo e aperfeicoamento dos planos de vida para a
aposentadoria; (j) habilidades da pesquisadora para manter um clima interpessoal agradavel
durante o encontro.

As opcles de resposta a cada uma das questdes fechadas varia de 0 (muito ruim) a 4
(muito bom). As questdes abertas, por sua vez, versam sobre (a) o que o participante aprendeu
no encontro; (b) o que mais gostou; (c) o que menos gostou; e (d) observacGes, comentarios

ou sugestdes sobre o encontro (Anexo G).

5.1.6 Questionario de Avaliacdo do Programa de Intervencdo

Este questionario foi utilizado com a finalidade de obter uma avaliacdo dos pré-
aposentados do Gl em relacdo ao programa de intervencdo como um todo (Anexo H). O
questionario, construido a partir de Cia (2009) e adaptado por esta ultima de Larsen,
Attkinson & Ngyyen (1979 apud Gallo, 2006), contém trés questdes fechadas, com opcbes de
resposta que variam de 0 (muito baixo(a) ou muito ruim) a 4 (muito alto(a) ou muito
bom(boa)), a saber: (a) avaliacdo da qualidade do programa; (b) avaliacdo da utilidade do
programa para o planejamento da aposentadoria; e (c) grau de satisfacdo com os resultados
que o participante avalia que obteve com o programa de intervencdo. As questfes abertas
estdo relacionadas a: (a) ajuda do programa na preparacdo de planos de vida para o poés-
carreira; (b) expectativas atendidas e ndo atendidas ap0s a participacdo no programa de
intervencdo; (c) dificuldades ainda existentes com relagdo ao planejamento para a

aposentadoria; e (d) sugestdes de mudancas para futuros programas sobre esta tematica.
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5.1.7 Outros materiais

Todos os instrumentos utilizados na fase de avaliacdo foram aplicados em versao
impressa e, portanto, os participantes utilizaram caneta/lapis para o seu preenchimento. As
entrevistas realizadas com os participantes do GI foram gravadas em um aparelho de gravacao

de audio.

5.2 Fase de Intervencao

5.2.1 Material impresso

No primeiro encontro do programa de intervencéo, a pesquisadora entregou uma pasta
com um grampo central e varios plasticos do tamanho A4 para todos os participantes do GI.
Nesta pasta, personalizada com o nome de cada um e o logotipo do programa, os participantes
armazenaram o0 cronograma geral, os materiais distribuidos durante os encontros, suas
anotacOes pessoais e suas tarefas de casa. Ao final da intervencdo, todos os participantes
puderam obter o material completo do programa, tornando-se um material permanente para

uso posterior a intervencgao.

5.2.2 Roteiros (planejamento), resumos dos encontros e tarefas de casa

Os roteiros para cada sessdao foram elaborados pela pesquisadora com a finalidade de
conduzir os encontros de maneira organizada, dentro do tempo previsto, e atendendo aos
objetivos propostos para cada encontro. Cada roteiro contém as atividades planejadas para 0s
encontros, o tempo previsto para a realizacdo de cada uma delas, 0 resumo entregue aos
participantes, e a tarefa de casa. Estes materiais, assim como o detalhamento do programa de

intervencao, sdo apresentados no segundo tépico da secdo de Resultados.
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5.2.3 Outros materiais utilizados na intervencao

Ao longo do programa de intervencdo, varios materiais foram utilizados, dependendo
da técnica mais adequada para a reflexao, discussdo ou vivéncia dos temas dos encontros, tais
como: CD, DVD, papéis A4 e A3, canetas esferograficas, lapis de cor, canetas hidrograficas,
cartolinas, cola, tesoura, revistas, jornais, lousa, flip-chart, filmadora, gravador de &udio,
projetor multimidia, etc. Ressalta-se que, em todos os encontros, foram realizados diarios de
campo (anotacOes feitas pelas auxiliares de pesquisa) e gravaces em audio e video, a fim de

possibilitar analises posteriores do processo de intervencao.

6. Procedimento
O presente estudo possui Vvarias etapas, descritas a seguir. A fase preliminar,

apresentada na Tabela 8, engloba os procedimentos realizados anteriormente a intervencao

com o Gl.
Tabela 8
Procedimentos Realizados na Fase Preliminar as Etapas de Pré-Teste, Intervencédo e P4s-
Teste
Fase Preliminar
1. Qualificacdo (capacitacdo) da pesquisadora
2. Qualificagdo (capacitacdo) das auxiliares de pesquisa
3. Definicéo dos instrumentos
4. Aplicagdo-teste dos instrumentos
5. Divulgacdo do programa de intervengéo
6. Formacéo dos grupos

6.1 Qualificagéo (capacitacéo) da pesquisadora
Inicialmente, no primeiro trimestre de 2012, a pesquisadora entrou em contato por e-

mail com a professora Dra. Dulce Helena Penna Soares, responsavel pelos grupos de
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Orientacdo para Aposentadoria da Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC
(Programa Aposent-Ac¢ao). A pesquisadora solicitou uma visita ao Laboratorio de Informacéo
e Orientacdo Profissional (LIOP) da UFSC e a realizacéo deste contato pessoal com a docente
do Programa Aposent-Acdo foi muito importante para a conducdo das etapas seguintes do
presente estudo.

A pesquisadora, a partir desta visita, teve a oportunidade de: 1) aprofundar os seus
conhecimentos sobre as tematicas de seu interesse (aposentadoria, orientacao, projetos de vida
para o futuro), 2) ter acesso a alguns materiais utilizados pelos pesquisadores do LIOP com os
grupos de pré-aposentados e 3) instrumentalizar-se para o planejamento dos encontros do
programa de intervencao.

Além da Profa. Dra. Dulce Helena Penna Soares, a pesquisadora também fez contato
(por e-mail) com outros profissionais que realizam estudos na mesma tematica, dentre eles:
Profa. Dra. Lucia Helena de Freitas Pinho Franca (UNIVERSO, Rio de Janeiro-RJ), Prof. Dr.
José Carlos Zanelli (UFSC, Florianopolis-SC), Profa. Dra. Sheila Giardini Murta (UnB,
Brasilia-DF) e Prof. Dr. Antdénio Manuel Fonseca (Universidade Catdlica Portuguesa, Porto,
Portugal). Todos estes pesquisadores deram retorno aos e-mails da pesquisadora e
contribuiram de diferentes formas, por exemplo, sugerindo bibliografias (livros, dissertacdes,
teses, artigos) e materiais para a elaboracdo dos instrumentos e para a realizacdo e avaliacdo
da intervencéo.

Como forma de qualificagdo complementar, a pesquisadora participou do Il Congresso
Brasileiro de Orientagcdo para Aposentadoria nas Organizag6es, ocorrido de 19 a 21 de julho
de 2012, na cidade de Florianopolis-SC. Além da apresentagdo do trabalho “Questdes
psicologicas relacionadas a aposentadoria: mapeamento dos estudos nacionais disponiveis em
bases de dados eletronicas” e da oportunidade de dialogar com profissionais e pesquisadores

envolvidos em Programas de Preparacdo para a Aposentadoria (PPA), participou de trés
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minicursos de trés horas de duragdo cada, intitulados “Técnicas e procedimentos para um

programa de orientacdo para aposentadoria”; ‘“Pontos criticos na aposentadoria ¢ estratégias

de solugdo” e “Potencialidade tem idade? Como enfrentar os desafios dos preconceitos”.
Todos estes procedimentos, realizados de forma gradual, possibilitaram uma maior

qualificacdo da pesquisadora para a conducédo deste estudo.

6.2 Recrutamento e qualificacdo das auxiliares de pesquisa

Realizar um Programa de Orientacdo para Aposentadoria “exige estar qualificado para
atuar em um momento especial do desenvolvimento humano” (Zanelli et al., 2010, p.79).
Trabalhar com a temaética da aposentadoria exige integracdo, trocas e cooperacdo entre 0s
profissionais pertencentes ao programa, desde 0os que atuam na sua divulgacdo até os que
efetivamente o realiza e avalia. Neste sentido, a pesquisadora identificou a necessidade de
recrutar e capacitar auxiliares de pesquisa que pudessem colaborar na realizacdo das etapas de
coleta de dados da pesquisa.

Inicialmente, em agosto de 2012, realizou-se contato com alunos de graduacdo em
Psicologia de uma universidade publica do interior do estado de Sdo Paulo com o objetivo de
convida-los a participarem do estudo “Programas de preparacdo de planos de vida para
aposentadoria: avaliagcdo de necessidades, processo e efeitos”, como auxiliares de pesquisa. A
pesquisadora se apresentou aos alunos, informou os objetivos de sua pesquisa, descreveu de
forma breve o procedimento da coleta e, ao final, fez o convite aos alunos interessados em
exercer 0 papel de auxiliar de pesquisa. Os alunos que se interessaram pela pesquisa enviaram
um e-mail a pesquisadora, confirmando a sua disponibilidade de horario para a realizacao de
reunides quinzenais ao longo do 2° semestre de 2012.

Trés alunas se interessaram pela proposta e participaram de todas as reunides

agendadas pela pesquisadora. Nestas ocasides, elas tiveram a oportunidade de: a) ler e discutir
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parte da literatura sobre Orientacdo para Aposentadoria (por exemplo, Costa, 2009; L. Franca
& Carneiro, 2009; L. Franga & Soares, 2009; Soares et al., 2007; Zanelli et al., 2010; entre
outros); b) ter acesso ao projeto de doutorado da pesquisadora; ) contribuir para a elaboracao
dos instrumentos de coleta de dados que foram utilizados na “aplicacao-teste”, e d) vivenciar
algumas técnicas geralmente utilizadas em Programas de Orientagdo para Aposentadoria,
como forma de treinar as habilidades necessarias para o auxilio na conducgéo destas técnicas.
Ressalta-se que 0s encontros entre a pesquisadora e as auxiliares aconteceram desde a
fase de qualificacdo até o término da coleta de dados. As auxiliares receberam, ao final da
coleta de dados, um certificado de participacdo como auxiliares de pesquisa contendo a carga

horéria total dedicada ao desenvolvimento do projeto.

6.3 Definicdo dos instrumentos

Para a realizacdo da Avaliacdo de Pré-teste foi prevista a elaboracdo de instrumentos
que visassem a coleta de dados referente a: (1) dados sociodemograficos e percepcdes sobre a
aposentadoria; (2) levantamento de necessidades em relacdo ao preparo para a aposentadoria e
(3) definicdo de planos de vida para o pos-carreira. Inicialmente, pensou-se em utilizar alguns
instrumentos (roteiros) disponiveis na literatura (Soares & Costa, 2011; Zanelli et al., 2010),
mas ap0s uma analise e avaliacdo dos objetivos do presente estudo, optou-se pela sua
adaptacéo e pela inclusdo de outros instrumentos de coleta de dados.

Inicialmente, a pesquisadora elaborou o instrumento ‘“Planos de Vida para a
Aposentadoria”, construido a partir de Soares e Costa (2011) e, em seguida, construiu o
“Roteiro de Entrevista”, adaptado de roteiros elaborados por Zanelli et al. (2010) e Soares e
Costa (2011), e de outros instrumentos elaborados por Barham e Vanalli (2012) e Vanalli

(2012).
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Além disso, as pesquisas em psicologia social e do desenvolvimento indicam que, para
as pessoas lidarem com as transi¢fes de vida (e a aposentadoria € uma delas), é necessario
reestruturar a sua identidade social e desenvolver as habilidades sociais necessarias para
adaptarem-se a estes novos contextos. Neste sentido, decidiu-se pela inclusdo do Inventario de
Habilidades Sociais para ldosos (IHSI-Del-Prette), com o objetivo de avaliar o repertorio de
habilidades sociais dos participantes durante as avaliagdes sucessivas e verificar se as
atividades realizadas no programa de intervencéo (reflexdes, discussdes, vivéncias, tarefas de
casa) favoreceram a aquisicdo ou manutencdo deste repertdrio ao longo do tempo.

Durante o periodo de elaboracdo dos instrumentos, adaptacdes foram realizadas a
partir da analise de profissionais que estudam sobre o envelhecimento humano, provenientes
do grupo de estudos da UFSCar no qual a pesquisadora esta inserida. Tais analises e sugestdes
de alteracGes e inclusbes de itens ou questbes propiciaram um aperfeicoamento dos
instrumentos, assim como uma maior adequabilidade aos objetivos do estudo. O Unico
instrumento utilizado de forma completa, conforme indicacdo dos seus autores (Braz et al.,
s.d.), foi o Inventario de Habilidades Sociais para ldosos (IHSI-Del-Prette).

A coleta de dados obtida ap6s a aplicacdo dos instrumentos descritos anteriormente,
permitiu a pesquisadora personalizar o programa de intervencao, adequando-o as necessidades
dos participantes do GI, tendo como foco a reflexdo sobre a importancia do planejamento de

vida para a aposentadoria, assim como a (re)definicdo dos seus planos de vida para o futuro.

6.4 Aplicacgéo-teste dos instrumentos
Esta etapa do estudo foi realizada com quatro participantes que foram convidados por
atenderem aos seguintes critérios: (a) estarem préximos do evento da aposentadoria (pre-
aposentados), (b) terem disponibilidade de horario para participarem desta etapa da pesquisa,

e (c) responderem aos instrumentos solicitados pela pesquisadora.
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A aplicacao foi realizada individualmente. Inicialmente, realizou-se a leitura do Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido e, apds a sua assinatura, uma via foi destinada ao
participante e outra a pesquisadora. A participacdo dos pré-aposentados nesta etapa da
pesquisa consistiu em: (1) registrar planos de vida a curto e médio prazos, visando atividades
para 0 periodo apos sua aposentadoria, (2) responder ao Inventario de Habilidades Sociais
para Idosos (IHSI-Del-Prette) e (3) ser entrevistado(a) pela pesquisadora. Ressalta-se que as
entrevistas foram gravadas em audio com o objetivo de viabilizar uma anélise posterior mais
detalhada dos dados.

Apos ter sido concluida a “Aplicacao-teste dos Instrumentos”, a pesquisadora avaliou:
(1) se os procedimentos utilizados durante a aplicacdo foram adequados; (2) se 0s
instrumentos eram suficientes para coletar os dados necessarios a realiza¢do do estudo; (3) se
os participantes da ‘““aplicagdo-teste” compreenderam as questdes realizadas no roteiro de
entrevista e nas escalas, e (4) se os participantes relataram algum desconforto ou dificuldade
ao responder 0s instrumentos.

Para avaliar os resultados da aplicacdo-teste, foram realizados o0s seguintes
procedimentos: (a) transcri¢cdo das entrevistas, (b) leitura dos comentarios realizados pelos
participantes durante a coleta e anotados pela pesquisadora, (c) identificacdo das respostas
referentes aos Planos de Vida e (d) tabulacdo dos dados do IHSI-Del-Prette (computados em
escores, de acordo com recomendagdes do manual do IHS-Del-Prette (Z. Del Prette & Del
Prette, 2001), porque o IHSI-Del-Prette ainda ndo dispunha, nesta época, da estrutura fatorial
descrita anteriormente). Concluiu-se que todos os instrumentos estavam adequados aos
objetivos da pesquisa e que poucas alteracfes seriam necessarias, considerando o objetivo de
facilitar a compreensdo dos respondentes do Gl e GC. As alteracdes realizadas no Roteiro de

Entrevista estdo apresentadas na Tabela 9.



Tabela 9

Alteracdes Realizadas no Roteiro de Entrevista, Apds a Aplicagdo-teste do Instrumento

Topico
(subtopico)

Alteracoes

Recursos Pessoais
(Dados pessoais)

Incluséo do item “Data de Nascimento”.
Inclusao de opgdes de resposta para o item “Renda
mensal” (em salarios minimos).

Recursos Pessoais
(Expectativas com relacédo a
aposentadoria)

Inclusdo de duas questbes ao final do bloco:

- Por que vocé decidiu participar de um grupo de
orientacdo para aposentadoria?

- O que vocé espera encontrar aqui (expectativas,
temas para discussdo e reflexdo)?

Envolvimentos
(Envolvimento familiar)

Inclusdo do item “Tem pais?”.

Inclusdo de duas questbes ao final do bloco:

- Em um dia de semana tipico, quanto tempo vocé
passa conversando ou envolvido em atividades
com seu(s) pai(s)?

- Em um dia de folga ou de final de semana,
quanto tempo Vvocé passa conversando ou
envolvido em atividades com seu(s) pai(s)?

Bem-estar psicolégico e
Satisfacdo com os
envolvimentos

Escala de Satisfacdo com a Vida:

- Inclusdo das palavras “Com as...” no inicio dos
itens 2 (Com as atividades que realiza para cuidar
de si mesmo) e 3 (Com as atividades de lazer que
voce realiza).

Escala de Qualidade de Vida:

- Substitui¢do, no item 5, da palavra “ficar” pela
palavra “esta” (Quanto estd doente, tira tempo
para repousar).

Inclusdo da frase “regularmente (pelo menos 3
vezes por semana), no final do item 6.

Inclusdo da frase “(pelo menos 30 dias por ano)”,
no final do item 7.

Em relagdo ao instrumento “Planos de Vida para a Aposentadoria”, foi necessaria uma
alteracdo, tendo em vista a dificuldade dos participantes em identificar e descrever planos no
ambito de vida intitulado “Bem-estar psicologico”. A justificativa dada foi que os planos
apresentados por eles nos outros ambitos avaliados pelo instrumento ja visavam, em grande
parte, a sua condi¢do futura de bem-estar psicoldgico. Dada esta dificuldade relatada pelos

participantes, optou-se por excluir este item do instrumento.
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Ressalta-se que nenhuma alteracdo, inclusdo ou exclusdo de informacgtes foi
necessaria no Inventario de Habilidades Sociais para Idosos (IHSI-Del-Prette), com o
acréscimo de que os participantes relataram facilidade em respondé-lo e boa compreensao dos
itens.

Por fim, a realizacdo da “Aplicacao-teste dos Instrumentos” foi essencial porque
permitiu a pesquisadora realizar uma avaliacdo acurada de todos os instrumentos utilizados
posteriormente, no estudo com o Gl e GC. Possibilitou, ainda, um treino prévio da aplicacéo
destes instrumentos. Cabe relembrar que o foco da “Aplicagdo-teste dos Instrumentos” ndo foi
nos procedimentos de tabulacdo e analise dos dados, mas na avaliacdo da adequabilidade dos
instrumentos a pesquisa, o que foi alcancado com sucesso, conforme apresentado neste

topico.

6.5 Divulgacao do programa de intervencao e formacéo dos grupos

A divulgacdo do programa de intervencdo foi realizada através de -cartazes,
distribuidos em organizagdes publicas e privadas de uma cidade do interior de Sdo Paulo; e-
mails institucionais; contatos com pessoas responsaveis pela area de Recursos Humanos de
diferentes empresas; programa de radio local, e divulgacdo em uma rede social (Anexo 1).

Os interessados em participar do estudo entraram em contato com a pesquisadora por
telefone ou e-mail e efetuaram a sua inscricdo. Conforme comentado anteriormente, a
formagé@o dos grupos baseou-se na ordem de inscricdo dos interessados em participar do
programa de intervengdo porque a expectativa inicial da pesquisadora era de formar apenas
um grupo (GI) e ndo previu que o numero de interessados pudesse ultrapassar este limite (8 a
13 participantes, no maximo), por diversos motivos: (a) a intervencéo era de longa duragéo;
(b) as pessoas que atendiam aos critérios de inclusdo ainda possuiam uma rotina densa de

trabalho e, provavelmente, pouco tempo livre; (c) a intervencdo estava marcada para ocorrer
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nas sextas-feiras a noite, momento em que as pessoas costumam descansar ou realizar
atividades com a familia, e (d) o grupo teria um carater heterogéneo e 0s seus membros néo se
conheceriam previamente, 0 que poderia causar uma expectativa de passar por um periodo de

constrangimento nas interacdes iniciais.

6.6 Etapa de Pré-teste - Aplicacdo dos instrumentos

A pesquisadora entrou em contato com todos os interessados e agendou data e local
para a aplicacdo individual dos instrumentos, considerando a disponibilidade de horéario de
cada um.

Os participantes do GI (n = 13, neste momento) foram expostos aos instrumentos na
seguinte ordem: (1) Planos de Vida para a Aposentadoria, (2) IHSI-Del-Prette, e (3)
Entrevista. Antes da aplicacdo dos instrumentos, a pesquisadora contextualizou brevemente 0s
conteddos que seriam coletados, esclarecendo eventuais davidas. Em seguida, leu o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido e solicitou a assinatura do participante, caso estivesse de
acordo com o contedo do documento. A pesquisadora solicitou a autorizacdo dos pré-
aposentados (GI) para gravar as entrevistas em audio, com o objetivo de viabilizar uma
analise posterior mais detalhada. As instru¢bes de cada instrumento foram lidas em voz alta
pela pesquisadora e cada participante respondeu ao material, sem delimitacdo de tempo. O
mesmo procedimento foi adotado com os participantes do GC (n = 13), com excecdo da
entrevista, que foi conduzida apenas com os participantes do GI, uma vez que a entrevista
tinha como finalidade adequar o programa de intervencdo as demandas dos seus membros.
Assim, esta coleta de dados teve duracdo aproximada de uma hora e trinta minutos para cada

participante do Gl e de uma hora para cada participante do GC.
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6.7 Intervencéo (GI)

O programa de intervencao foi oferecido aos participantes do Gl no periodo de abril a
junho de 2013. Foram realizados oito encontros grupais, semanalmente, e estes encontros
foram planejados a partir das demandas advindas da Avaliacdo de Necessidades. Na Tabela
10 sdo apresentados, resumidamente, os temas abordados nos encontros e algumas
observacGes sobre os procedimentos adotados durante o programa de intervencdo. O

programa, descrito de forma detalhada, esta apresentado na se¢do Resultados.

Tabela 10
Temas dos Encontros do Programa de Preparagdo para a Aposentadoria

Temas dos Encontros

1. Apresentacdo, integracdo, contrato psicolégico grupal e levantamento de
expectativas.

Significados da aposentadoria e planejamento financeiro.

Relacionamento familiar e redes de apoio social.

A importancia das Habilidades Sociais no contexto da aposentadoria.

Estresse e estratégias de enfrentamento na fase de transicéo para a aposentadoria.
Tempo livre nas fases de pré e pos-aposentadoria.

Planos de vida para a aposentadoria.

Qualidade de vida na aposentadoria / Encerramento / Avaliacdo do programa de
intervencdo / Confraternizacao.

ONOUAWN

Observacoes

e Encontros grupais gravados em audio e video.

e Anotacdes gerais feitas pelas auxiliares de pesquisa no diario de campo.

e Avaliacdo dos encontros e do programa de intervencdo, realizada por meio de
questionarios especificos para este fim.

6.8 Etapas de Pos-teste e Follow-up - Reaplicacéo dos instrumentos
Apos a intervencao realizada com o GlI, os participantes do Gl e GC responderam
novamente aos instrumentos de avaliacdo (pés-teste), conforme descrito na etapa de pre-teste.

Nesta fase, a entrevista realizada com o Gl foi conduzida no local de escolha de cada um
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(residéncia ou universidade publica onde foi realizada a coleta de dados pré-intervencao), em
funcdo da disponibilidade de tempo de cada um.

A avaliacdo do follow-up ocorreu um ano apés o término do programa de intervencao
e os participantes do GI e GC responderam, novamente, aos instrumentos “Planos de Vida
para a Aposentadoria” e IHSI-Del-Prette.

O objetivo da reaplicacdo dos instrumentos foi obter medidas que viabilizassem a
identificacdo de possiveis efeitos do programa sobre (a) a habilidade de planejamento para a
aposentadoria e (b) o repertdrio de habilidades sociais, a partir da comparacdo dos dados de
cada grupo antes da intervencdo (pré-teste), logo ap0s a intervencdo (pos-teste) e um ano apds

o0 seu término (follow-up).

6.9 Encontro realizado com 0 GC
Apbs a avaliacdo de pos-teste, a pesquisadora ofereceu aos pré-aposentados do GC a
oportunidade de participarem de um encontro de sensibilizacdo a tematica da pesquisa,
focando em algumas reflexdes acerca da importancia do planejamento de vida para a
aposentadoria. Este encontro foi realizado em julho de 2013, no mesmo local de realizacdo do
programa de intervencdo oferecido ao GIl. O roteiro que norteou o planejamento e realizacdo

deste encontro encontra-se no Anexo J.

7. Tratamento dos dados
Com o objetivo de adequar o tratamento dos dados aos objetivos da pesquisa, definiu-
se pela utilizacdo de uma abordagem de analise mista, combinando metodos quantitativos e
qualitativos. Os dados quantitativos, em funcdo da amostra pequena e da distribuicdo
assimétrica dos achados, foram analisados por meio de testes ndo paramétricos, conforme

recomendam Dancey e Reidy (2006) e Mardco (2014). Utilizou-se o software IBM SPSS
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Statistics (Statistical Package for Social Sciences), versdo 21, para a realizacdo da analise
inferencial dos dados e adotou-se um nivel de significancia igual ou inferior a 0,05. Os dados
qualitativos foram analisados por meio da Analise de Conteudo Temaética e Estrutural
(Bardin, 1977).

A escolha adequada de cada método de andlise dependeu dos dados obtidos através
dos instrumentos (Ficha de inscri¢do, Planos de vida para a aposentadoria, IHSI-Del-Prette e
Entrevista), do programa de intervencéo realizada com o Gl, e dos questionarios de avaliacéo
(de cada encontro e da intervencdo de forma geral). A seguir, sdo detalhados os

procedimentos de analise de dados utilizados em cada etapa do estudo.

7.1 Caracterizacdo da amostra

Os dados sociodemograficos obtidos na ficha de inscricdo dos participantes (Gl e GC)
foram inseridos em planilhas do programa SPSS Statistics e analisados estatisticamente,
segundo medidas descritivas de tendéncia central e dispersdo (média, desvio-padréo, valores
minimos e maximos) e de frequéncia (absoluta e relativa).

Para identificar se os grupos eram semelhantes entre si, 0s dados sociodemograficos
foram analisados utilizando-se o teste-t (para varidveis continuas), o teste ndo paramétrico U
de Mann-Whitney (para variaveis ordinais e intervalares) e o teste de Chi-Quadrado (para

variaveis nominais).

7.2 Avaliacé@o de Necessidades
Os dados apresentados na Avaliacdo de Necessidades foram extraidos de uma parte do
Roteiro de Entrevista, referente ao eixo ‘Recursos Pessoais’, coletado durante a avaliacao de

pré-teste com os participantes do GI.
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As entrevistas foram transcritas e registradas na forma de relatos escritos. Estes relatos
foram submetidos a uma analise de contetdo do tipo Tematica e Estrutural (Bardin, 1977) que
resultaram na identificacdo e definicdo de categorias indicativas de necessidades, obtidas a
partir do estabelecimento de um indice de concordancia entre juizes. Nesta etapa da analise
dos dados foram identificadas as tematicas que deveriam ser trabalhadas com o Gl ao longo
da intervencdo. Ressalta-se que esta primeira etapa da avaliacdo dos dados foi realizada pela
pesquisadora e por uma auxiliar de pesquisa (juizes), de forma independente, e os indices de
concordancia foram calculados pela seguinte formula: nimero de concordancias dividido pela
somatoria do nimero de concordancias e discordancias, multiplicado por cem (Kazdin, 1982).

Posteriormente a obtencdo da frequéncia de respostas em cada categoria, procedeu-se
a uma analise secundaria dos dados na qual se buscou identificar os indicadores de
necessidades de intervencdo. Esta etapa da analise foi realizada conjuntamente por duas
pesquisadoras e consistiu na leitura exaustiva de cada relato dos participantes, na anotacdo de
palavras sinalizadoras de demandas de intervencao, na discussao sobre as demandas do grupo
e na construcdo conjunta e consensual de indicadores de necessidades que teve como objetivo
principal extrair dos dados coletados, elementos que direcionassem o planejamento e a
execucdo do programa de intervencdo. As frases de todos os indicadores provenientes desta
analise foram iniciadas da seguinte forma: “Ser capaz de formular planos que

promovam/facilitem...”.

7.3 Avaliacéo de Processo
Com o objetivo de avaliar a integridade na execucdo do programa de intervencéo,
assim como a qualidade de cada encontro, cinco fontes de informacdo sobre os encontros
foram analisadas, constituindo, em conjunto, uma Avaliagdo de Processo (C. Franca et al.,

2013; Linnan & Steckler, 2002; Murta et al., 20144a;).
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Os dados resultantes dos indicadores de avaliacdo de processo utilizados no presente
estudo foram obtidos por meio dos seguintes materiais: (a) Planilha de Acompanhamento de
Frequéncia nos Encontros, para avaliar o indicador “Exposi¢do ao Programa” (Anexo K); (b)
Planilha de Acompanhamento das Tarefas de Casa, para avaliar o indicador “Dose recebida”
(Anexo L); (c) Planilha de Acompanhamento do Engajamento dos Participantes nas
Atividades e Discussdes, para avaliar o indicador “Metas intermediarias” (Anexo M); (d)
Questionario de Avaliacdo do Encontro (apresentado anteriormente no Anexo G), para avaliar
o indicador “Satisfagdo com os encontros”, e (e) Diario de campo e filmagens, para avaliar 0s
indicadores “Integridade ou Fidelidade da intervengao” e “Metas intermediarias”.

Os indicadores que compdem a Avaliacdo de Processo podem ser visualizados na
Tabela 11 e foram extraidos de diferentes estudos sobre avaliacdo de programas de
intervencdo (Cia, 2009; C. Franca et al., 2013; Linnan & Steckler, 2002 ; Murta et al. 2014a;

Pereira & Del Prette, 2011; Schwartz & Baer, 1991).
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Tabela 11
Indicadores de Avaliacao de Processo Utilizados no Estudo

Indicadores Avaliados Descricao

Exposigédo ao Programa Assiduidade (Frequéncia) dos participantes nos encontros.

Dose recebida Realizacgdo da tarefa de casa;
Entrega da tarefa de casa no prazo solicitado.

Metas intermediarias Adesdo e Engajamento (envolvimento; demonstracdo de interesse
e disposicdo dos participantes para a realizacdo das atividades
propostas no encontro).

Integridade/ Fidelidade  Avaliacdo global de integridade;
da intervencéo Integridade na execucdo das etapas de cada encontro
(correspondéncia entre o que foi planejado e o que foi executado).

Satisfacdo com os Importancia dos assuntos discutidos;
encontros Relevancia das ideias expostas pela pesquisadora;
Adequacdo do tempo;

Adequagcéo das atividades realizadas;

Facilidade para participar das atividades propostas;

Oportunidades para participar das atividades;

Organizacao do encontro;

Importancia das ideias expostas pelos colegas do grupo;
Importancia do encontro em relagdo ao planejamento para a
aposentadoria;

Atuacdo da pesquisadora;

Habilidades da pesquisadora para manter um clima interpessoal
agradavel.

Os dados referentes a avaliacdo de processo foram obtidos ap6s a realizacdo de um
trabalho conjunto entre dois pesquisadores, no qual era solicitada a avaliagdo de um terceiro
juiz em caso de divergéncias. Os resultados dos indicadores “Exposi¢do ao programa”, “Dose
recebida”, “Metas intermedidrias” e “Integridade ou fidelidade da intervencao” foram
organizados em planilhas do SPSS Statistics e analisados segundo medidas descritivas de
frequéncia (absoluta e relativa). Os dados resultantes do indicador “Satisfacdo com os
encontros” foram analisados segundo medidas de tendéncia central e dispersdo (médias e
desvio-padréo). Relatos dos participantes, registrados no Diario de campo ou observados nas

filmagens, foram apresentados de maneira a complementar e enriquecer as analises.
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7.4 Avaliacéo de Resultados

Para realizar a avaliacdo dos resultados, visando a identificacdo dos efeitos do
programa de intervencdo sobre o planejamento de vida para a aposentadoria, assim como
sobre o repertdrio de habilidades sociais dos participantes, foram analisados os dados dos
instrumentos ‘“Planos de Vida para a Aposentadoria” e “Inventario de Habilidades Sociais
para Idosos — IHSI-Del-Prette”. Adicionalmente, foram incluidos nesta se¢do os dados do
“Questionario de Avaliagdo do Programa de Intervencao” e alguns relatos ou trechos escritos
pelos participantes do GI, provenientes das tarefas de casa, do diario de campo e das
filmagens. Assim como na Avaliacdo de Processo, os resultados da Avaliacdo de Resultados
foram analisados a partir da atuacdo conjunta de dois pesquisadores e, no caso de

divergéncias, a avaliacdo de um terceiro juiz era solicitada.

7.4.1 Planos de Vida para a Aposentadoria (elaboracdo e reelaboracéo)

Os planos de vida para a aposentadoria foram escritos pelos participantes nas fases de
pré-teste, pos-teste e follow-up. Estes planos foram digitados pela pesquisadora e, em seguida,
sistematizados em um roteiro (Anexo N) e analisados segundo 0s seguintes critérios: (a)
descreve plano(s) a curto prazo?; (b) descreve plano(s) a médio prazo?; (c) Deixou alguma
parte do instrumento em branco?; (d) Quantidade de planos, a curto prazo, em cada area
avaliada; (e) Quantidade de planos, a médio prazo, em cada area avaliada; (f) O(s) plano(s)
é(séo) detalhado(s)?; (g) O contetdo do plano esta relacionado as areas(a@mbitos) de vida
especificadas(os)?; (h) Apresenta plano(s) no item “Outros”?; (i) O tipo de plano pode ser
caracterizado como: irrealizavel, vago, indefinido, ou realizavel (tipos de projetos de futuro

extraidos e adaptados de Costa (2009) e Soares & Costa (2011)).
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No que tange ao Ultimo critério de analise (tipo de plano), a pesquisadora adaptou uma
categorizacdo prévia proposta por Costa (2009) e Soares e Costa (2011). Estas autoras

identificaram quatro tipos de projetos de futuro, conforme pode ser visualizado na Tabela 12.

Tabela 12
Tipos de Projetos de Futuro Para a Aposentadoria (Adaptado de Costa, 2009; Soares &
Costa, 2011)

Tipo de Plano Definicéo
Irrealizavel Projetos invidveis (a0 menos pelo que foi percebido na pesquisa) e
sem qualquer planejamento de ac¢bes para concretizacao.

Vago Projetos pouco definidos, guiados pelo senso comum. Participantes
com pouco conhecimento sobre si proprio e seus desejos; ou que
querem realizar muitas coisas, mas ndo conseguem articular em agoes.

Indefinido Projetos relacionados ao interesse em permanecer no trabalho porque o
participante ndo identifica outros projetos para o futuro. Projetos que
sinalizam dificuldades do participante em estabelecer projetos e
duvidas quanto as acfes necessarias para a sua implementacéo futura.

Realizavel Projetos possiveis de serem realizados e com algumas ac6es definidas
para implementé-los ap6s a aposentadoria.

Todos os dados sistematizados no roteiro foram discutidos por dois pesquisadores,
segundo itens norteadores de analise (Anexo O) e, em ndo havendo divergéncias entre 0s
avaliadores, os resultados foram inseridos em planilhas do SPSS Statistics e analisados
segundo métodos descritivos (frequéncias relativas e médias) e inferenciais. A comparacao
entre 0s grupos no pré-teste, pos-teste e follow-up foi realizada utilizando-se dois testes ndo
paramétricos: U de Mann-Whitney (para variaveis ordinais e intervalares) e Teste Exato de
Fisher (para variaveis categoricas). Ressalta-se que o Teste Exato de Fisher € a alternativa
utilizada no caso de duas amostras independentes, quando o tamanho da amostra é pequeno,
pois nesse caso o teste de Chi-Quadrado nédo se aplica. Segundo Maréco (2014), este é um

“teste ndo paramétrico exato que pode ser utilizado para comparar duas ou mais amostras
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independentes de pequena dimensdo quanto a uma variavel qualitativa cujas frequéncias
absolutas das classes estao agrupadas em tabelas de contingéncia” (p. 108).

Em relacdo as comparacOes intragrupos, foram utilizados os seguintes testes nédo
paramétricos: Wilcoxon para duas amostras relacionadas (para varidveis ordinais e
intervalares) e o teste McNemar (para variaveis categoéricas). O uso do teste McNemar
permitiu a comparagdo de varidveis dicotdmicas (tipo sim/ndo) com o objetivo de avaliar
possiveis alteracdes entre as avaliacdes realizadas ao longo do tempo. Desta forma, “o teste de
McNemar € utilizado para testar contagens ou propor¢cdes em populacbes de onde foram
extraidas duas amostras emparelhadas com variaveis nominais dicotomicas” (Maroco, 2014,

p. 165).

7.4.2 Inventéario de Habilidades Sociais para Idosos (IHSI-Del-Prette)

Inicialmente, os dados do IHSI-Del-Prette referente ao Gl e GC, nas trés avaliacfes
realizadas, foram tabulados e organizados em planilhas do Excel e, posteriormente,
transferidos para o software SPSS Statistics, versdo 21. Os resultados obtidos foram
convertidos em escore geral e escores para quatro fatores, de acordo com os procedimentos
apresentados em estudo relacionado a estrutura fatorial e validacdo do instrumento (Braz et
al., s.d.).

Foram realizadas analises descritivas (escores médios e desvio-padrdo) e inferenciais
entre grupos e intragrupos. Para as analises estatisticas de comparacdo entre 0S grupos,
utilizou-se o teste ndo paramétrico U de Mann Whitney, e para a realizacdo das analises
intragrupos ao longo das avaliagcbes sucessivas, utilizou-se o teste ndo paramétrico de

Wilcoxon.
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7.4.3 Questionario de Avaliacdo do Programa de Intervengdo

Os dados resultantes do “Questionario de Avaliacdo do Programa de Intervencao”,
aplicado no final do ultimo encontro do programa, foram analisados segundo medidas de
tendéncia central e dispersdo (medias, desvio-padrédo, valores minimos e maximos, frequéncia
relativa e absoluta). Os indicadores avaliados no presente estudo foram: (a) Qualidade do
programa; (b) Utilidade do programa de intervencdo para o planejamento de vida para a
aposentadoria; (c) Grau de satisfacdo com os resultados que obteve por meio do programa de
intervencdo, e (d) Se o programa de intervencdo ajudou o participante na preparacdo de seus
planos de vida para a aposentadoria.

Para além das analises quantitativas, foram incluidas analises qualitativas a partir das
justificativas e respostas dos participantes as questdes abertas presentes no questionario.
Ademais, foram incluidos depoimentos e relatos dos participantes, registrados na Tarefa de

casa, no Diario de campo ou observados nas filmagens.
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CAPITULO 11l

RESULTADOS

Neste capitulo sdo apresentados os resultados do presente estudo. Os dados estéo
organizados em quatro subsecdes: (1) Avaliacdo de Necessidades; (2) O Programa de
Preparacdo de Planos de Vida para a Aposentadoria; (3) Avaliagdo de Processo; e (4)

Avaliacéo de Resultados (Efeitos).

1. Avaliacéo de Necessidades

A avaliacdo de necessidades de intervencao deriva das respostas dos participantes do
Gl as questdes abertas contidas no Roteiro de Entrevista, aplicado pela pesquisadora na etapa
de pré-intervencao.

Os relatos dos pré-aposentados do GI, apds transcricdo das entrevistas, foram
organizados em categorias que, posteriormente, direcionaram o planejamento e execucdo do
programa de intervencdo. Para o tratamento dos dados utilizou-se a Analise Temaética e
Estrutural (Bardin, 1977). Estas categorias, assim como as suas definicdes e frequéncia de
relatos dos participantes em cada categoria, séo apresentadas na Tabela 13.

Foram identificadas nove categorias e estas estdo organizadas na Tabela 13 por ordem
decrescente da frequéncia de relatos. As categorias de maior incidéncia foram ‘significados da
aposentadoria’ e ‘tempo livre na aposentadoria’ (f = 16) e as de menor incidéncia foram
‘estresse e estratégias de enfrentamento’ e ‘planejamento financeiro’ (f = 7). As outras

categorias variaram entre 10 e 14 relatos cada uma.



Tabela 13

Indicadores de Necessidades de Intervencéo por parte dos Participantes
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Categoria Definicéo Frequéncia de
Respostas
- - g (f)
Significados da Concepcdes e percepgOes acerca do fendmeno 16
aposentadoria aposentadoria.
Tempo livre na Identificacdo das atividades que pretende realizar no 16
aposentadoria tempo livre que sera disponibilizado apds o evento
da aposentadoria, com a devida reorganizacdo de
rotinas.
Planejamento para  Perspectivas de planos de vida para a fase da 14
o futuro aposentadoria e da necessidade de preparacdo para
esta etapa da vida.
Qualidade de vida  Avaliacdo da presenca ou auséncia de elementos 13
na aposentadoria indicadores de qualidade de vida nas fases de pré e
pos-aposentadoria.
Relacionamentos Reflexbes acerca dos vinculos familiares atuais e 13
familiares perspectivas de reducdo, manutencdo ou ampliacao
destes relacionamentos apds a aposentadoria.
Relacionamentos ReflexGes acerca da atual rede de apoio social 12
sociais extrafamiliar e perspectivas futuras para a fase da
extrafamiliares aposentadoria.
Habilidades sociais Relatos que sinalizam possiveis dificuldades de 10
relacionamento interpessoal ou a necessidade de um
repertorio de habilidades sociais mais adequado a
transicdo e insercdo na fase da aposentadoria.
Estresse e Identificacdo de possiveis estressores relacionados a 7
estratégias de aposentadoria ou ao momento atual de pré-
enfrentamento aposentadoria, assim como das estratégias de
enfrentamento ao estresse nesta etapa de transicao.
Planejamento Avaliacdo da vida financeira atual e das 7

financeiro

possibilidades de organizacdo e planejamento das
financas visando a aposentadoria.

Os relatos dos participantes foram distribuidos entre as categorias indicativas de

necessidades, a partir do estabelecimento de um indice de concordancia entre juizes. A

pesquisadora e uma auxiliar de pesquisa realizaram esta tarefa de maneira independente e,

posteriormente, os indices de concordancia foram calculados.

Desta forma, na Tabela 13
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foram consideradas apenas as frequéncias em que houve concordancia entre os dois juizes. A

analise de concordancia da dupla “pesquisadora-auxiliar de pesquisa” é apresentada na Tabela

14.

Tabela 14
indice de Concordancia entre Juizes em Relag&o & Frequéncia dos Relatos dos Participantes,

em cada Categoria Indicadora de Necessidades de Intervencao

Categoria N° de N° de IC (%)
Concordancia Discordancia

Significados da aposentadoria 16 1 94,1
Tempo livre na aposentadoria 16 1 94,1
Planejamento para o futuro 14 1 93,3
Qualidade de vida na aposentadoria 13 1 92,8
Relacionamentos familiares 13 1 92,8
Relacionamentos sociais extrafamiliares 12 0 100
Habilidades sociais 10 1 90,9
Estresse e estratégias de enfrentamento 7 0 100
Planejamento financeiro 7 0 100

Geral 95,3

Nota. N° = Numero; IC = Indice de concordancia entre os juizes.

A concordancia entre os juizes foi verificada para todos os relatos dos participantes,
resultando em indices de concordancia superiores a 90% em todas as categorias avaliadas.
Estes indices elevados de concordancia indicam a fidedignidade (Cozby, 2003) da avaliacdo e
a identificacdo de necessidades de intervencdo, sendo esta Ultima focada nas demandas dos
participantes do GlI.

Nota-se que das nove categorias identificadas, o indice de concordancia entre 0s
avaliadores foi de 100% em trés delas (relacionamentos sociais extrafamiliares, estresse e
estratégias de enfrentamento, e planejamento financeiro). Em relagdo as outras categorias,
mesmo havendo pequenas diferencas nos indices, que variaram de 90,9% a 94,1%, 0 nimero
de discordancias entre os juizes foi de apenas um relato em cada uma destas categorias.

Portanto, percebe-se que todos os indices de concordancia entre avaliadores foram
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satisfatorios e os resultados indicam que o procedimento adotado pode ser considerado
confiavel para a avaliacdo das necessidades de intervencao de pré-aposentados no que tange a
preparacdo psicologica para a aposentadoria.

Para além da identificacdo e definicdo das categorias, sdo apresentados exemplos de
relatos dos participantes (nomes ficticios) em cada uma das categorias e indicadores de
necessidades que sinalizam em quais demandas o programa buscou intervir, conforme
mostrado na Tabela 15. Os indicadores de necessidades, presentes na ultima coluna da Tabela,
indicam quais os principais topicos que deveriam ser considerados no planejamento da
intervencdo e, consequentemente, o que era esperado dos participantes do Gl ap0s a execugédo
do programa planejado no que se refere aos seus planos de vida para a aposentadoria.

Nota-se que todos os indicadores apresentados iniciam com a frase contida no titulo da
coluna, ou seja, “Ser capaz de formular planos que promovam/facilitem...”. Os resultados
apresentados neste tépico da tabela sdo produtos de uma construcdo conjunta entre a

pesquisadora e a orientadora do projeto de pesquisa.
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Exemplos de Relatos dos Participantes em Cada Categoria e Explicitagdo dos Indicadores de Necessidades de Intervengdo

Categoria

Frequénci
dos relatos

Exemplos de relatos dos entrevistados

Necessidades
- Ser capaz de formular planos que promovam/
facilitem...

Significados da
aposentadoria

(f=16)

“Ah, eu acho que a aposentadoria deve ser algo bom. Significa ndo ter obrigacdo e
poder escolher o que quero fazer” (Alice)

“O grande problema de ser aposentado é a exclusdo, ndo ter contato com o mundo. Ao
pensar em aposentadoria eu me sinto velha. Nao deve ser bom ser aposentada”
(Marlene)

... 0 estabelecimento de expectativas realistas
sobre a aposentadoria nos diferentes ambitos
de vida;

a modificagdo de crencas e emocOes
exageradamente negativas ou positivas.

Tempo livre na
aposentadoria

(f=16)

“Eu quero parar de trabalhar, mas o que me preocupa é a falta de rotina. Ndo quero
acordar e dormir com o mesmo pijama” (Alice)

“Com a aposentadoria um mar de possibilidades se abre, mas ndo sei ao certo como
ocuparei 0 meu tempo. Preciso aprender a me organizar melhor” (Esméria)

“Pretendo usar o meu tempo livre para fazer as coisas que gosto como viajar mais, ir
a teatros, musicais e palestras” (Helena)

“Eu quero manter as minhas atividades esportivas como caminhada, corrida,
musculacgéo, treinamento funcional. Eu também pretendo voltar a ler por hobbie,
viajar mais, cuidar da casa e aprimorar o meu inglés” (Telma)

... 0 estabelecimento de novas rotinas;

. a identificacdo e realizagdo de atividades
ndo rotineiras.

Planejamento para
o futuro

(f=14)

“Eu quero um momento para parar para pensar e planejar realmente, e ndo esperar
um destino. Ainda bem que tem pessoas que se preocupam com isso porque é
importantissimo” (Janete)

“O trabalho do dia-a-dia ndo deixa a gente parar para refletir. Acho que devo me
preocupar e planejar melhor o meu futuro. Espero que no grupo eu aprenda a lidar
com algumas situagfes tipicas de quem esta nessa fase de preparacdo para a
aposentadoria” (LUCI0)

“Eu tenho medo do desconhecido, afinal, trabalho desde os 14 anos. Preciso me
preparar. As vezes penso: seréa que toda essa preocupacio € fantasia ou real? Quero
ajuda, quero ouvir as pessoas e suas ideias sobre a aposentadoria (Marlene)

“Eu quero me aprimorar na questdo do meu autoconhecimento. QUEro pensar em
situacdes sobre a aposentadoria que ainda ndo pensei, como por exemplo, estratégias
para formar novos grupos e articular novos interesses” (Telma)

... a construcdo de um projeto de vida para a
aposentadoria;

. a identificagdo de atividades prazerosas e
como estas atividades serdo realizadas apds a
aposentadoria;

... ainclusdo de outras pessoas do convivio nos
seus planos para a aposentadoria.
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Exemplos de Relatos dos Participantes em Cada Categoria e Explicitagdo dos Indicadores de Necessidades de Intervencéo (Continuagéo)

Categoria

Frequéncia

Exemplos de relatos dos entrevistados

Necessidades
- Ser capaz de formular planos que promovam/
facilitem...

Qualidade de vida
na aposentadoria

(f=13)

“Eu acho que ndo é muito 0 meu perfil, mas eu tenho medo de ter depressé@o depois,
de baixar um pouco o &nimo. Eu terei tempo, mas ndo sei se as pessoas terdo tempo
pra mim. Sera que eu ficarei saudavel? Ser& que eu terei a qualidade de vida que
espero?” (Elis)

“Fu preciso me aposentar para ter uma vida melhor. O meu marido acha que eu néo
vou aguentar ficar parada, mas eu ndo tenho condicdo fisica de continuar
trabalhando. Estou no meu limite fisico” (Marina)

... a realizacéo de atividades: fisicas, sociais, de
manutenc¢do da saude e estabilidade financeira,
visando a obtencdo de melhor qualidade de
vida p6s-aposentadoria.

Relacionamentos
familiares

(f=13)

“A minha vida familiar ndo vai mudar nada. Talvez por ter mais tempo eu vou fazer
mais favores aos filhos” (Helena)

“Eu ndo tenho muito apoio da minha familia entdo estou pensando so em mim”
(Janete)

“Acho que o relacionamento familiar vai ser uma caixinha de surpresas porque
preciso cuidar da minha mée que esta doente e meus filhos, até 14, serdo adultos.
Talvez eu tenha mais problemas dentro de casa” (Marlene)

“Acho que a minha vida familiar ndo vai mudar nada” (Telma)

... a identificacdo de atividades que gostaria e
poderia realizar com familiares, na fase de pos-

aposentadoria (dentro de seus limites de
tempo, interesse, energia e capacidade
financeira);

relacionar-se de maneira habilidosa com
familiares (Por exemplo: saber dizer ndo; saber
lidar com diferencas).

Relacionamentos
sociais
extrafamiliares

(f=12)

“FEu imagino que eu va me sentir um pouco discriminada. Eu vou me juntar ao grupo
dos aposentados, entendeu? Com aquele rétulo de que aposentado é aquele que néo
faz nada e ndo ¢ valorizado pela missdo cumprida. Nao sei, acho que vou ter de ir
atras de amigos aposentados e criar novos vinculos” (Janete)

“Eu quero ter uma oportunidade de ganho de relacionamentos com amigos depois da
minha aposentadoria porque atualmente ndao tenho muito tempo” (LUCIO)

... 0 estabelecimento de contatos sociais mais
intensos ou mais amplos;

a divisdo de tempo entre atividades de
interesse individual, familiar e extrafamiliar.

Habilidades sociais

(f=10)

“Sou muito seletiva, tenho poucos amigos e uma certa dificuldade de fazer novas
amizades” (Esméria)

“Eu preciso muito aprender a dizer ‘ndo’ para as pessoas” (Francisca)

“Como encarar a aposentadoria? Vou lidar bem com essa situagcdo e com as pessoas?
Eu ndo sei, mas preciso manter bons relacionamentos depois que estiver aposentada,
mesmo que sejam poucos, porque acho que isso é importante” (Marina)

oportunidades para interagir com pessoas
desconhecidas que permitam  vivenciar
situagdes de apoio mutuo;

0 estabelecimento e/ou manutencdo de
relacionamentos  interpessoais de  boa
qualidade.
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Exemplos de Relatos dos Participantes em Cada Categoria e Explicitagdo dos Indicadores de Necessidades de Intervengéo (Continuagéo)

Categoria

Frequéncia

Exemplos de relatos dos entrevistados

Necessidades
- Ser capaz de formular planos que promovam/
facilitem...

Estresse e
estratégias de
enfrentamento

(f=7)

“Acho que ndo vou me sentir util depois da aposentadoria e isto me preocupa e me
estressa. Ndo sei como vou lidar com isto” (Alice)

“Na escola onde eu trabalho me sinto em casa e com a aposentadoria eu sentirei falta
do trabalho. Eu ndo terei mais esse convivio diario e, sinceramente, ndo sei como
lidarei com essa situacdo que é estressante pra mim” (Francisca)

“E muito estressante pensar na aposentadoria como algo que pode acontecer
amanhd, sem planejamento algum. Por que n&o existe uma lei para que a transicéo
seja mais gradual?” (LUCIO)

lidar com os estressores de maneira
adequada para gerenciar a saida do mercado de
trabalho formal e o enfrentamento de um novo
contexto (pessoal e/ou profissional).

Planejamento
financeiro

(f=7)

“Mas como 0 dinheiro vai diminuir, isso é uma certeza, ndo da para ter grandes
expectativas de planos” (Elis)
“Tenho varios empréstimos no banco e isto me preocupa bastante. Ndo da para
planejar a vida financeira se vocé esta endividada e ndo pode se aposentar porque tem
medo de ndo dar conta de tudo” (Francisca)

“Estou poupando desde ja porque quero viajar muito depois que me aposentar’
(Telma)

>

... Tazer escolhas: identificar alternativas para
estabelecer rotinas prazerosas, que nhdo
extrapolem um orgcamento restrito;

0 estabelecimento de planejamento
financeiro para um periodo de vida futuro que
pode envolver problemas de salde ou
dependéncia fisica.

Nota. Nomes ficticios. Os participantes utilizavam o termo “curso” ao se referirem ao programa de intervengao.
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Complementando os achados da Tabela 15, na categoria ‘Significados da
aposentadoria’, encontram-se 0s relatos dos participantes em relagdo as suas concepcoes e
percepcOes acerca deste fendmeno. Destacam-se relatos indicativos de uma visdo negativa
sobre a aposentadoria (e.g. “Eu acho que aposentadoria é o fim. Eu tenho muito medo e da
ate calafrio. Aposentadoria é sinonimo de morte”; “Quando penso em parar de trabalhar eu
me sinto mal porque vou pensar: eu ndo sou mais nada, eu sou sé aposentada?”’) e alguns
relatos indicativos de uma visdo positiva, porém, ausentes de maiores detalhamentos sobre
suas concepgdes e crengas em relagdo ao fendmeno avaliado (e.g. “Eu vejo que a
aposentadoria tem o significado de dever cumprido para mim”; “Eu convivi com 0S MeuUs
pais aposentados, entdo a minha visdo de aposentadoria ndo é ruim. Eu me sinto bem, eu me
vejo bem aposentada”). Outro ponto que merece destaque nesta categoria sdo os relatos
provenientes de estereétipos (e.g. “Neste momento a aposentadoria significa estar livre. Livre
de horario, livre de compromissos”; O grande problema de ser aposentado é a exclusdo, ndo
ter contato com o mundo. Ao pensar em aposentadoria eu me sinto velha. Nao deve ser bom
ser aposentada’”) e dos medos resultantes dos preconceitos que permeiam a condi¢do do
‘ser/estar aposentado(a)’ (e.g. “Existe muito preconceito ainda. Tenho medo de ndo ser bem
aceito”; “O dificil pra mim é lidar com o preconceito. Eu acho que vocé, como aposentada,
meio que se sente jogada na lata do lixo. Parece que tudo o que vocé fez ndo tem mais valor
porgue agora vocé € uma aposentada. Ser aposentado € sindnimo de ndo ter nada pra fazer.
Virou um rotulo e isso me incomoda um pouco”).

Na categoria ‘Tempo livre na aposentadoria’, muitos participantes identificaram 0
tempo livre como sindnimo de auséncia de rotina ou organizacdo prévia das atividades a
serem realizadas apds a aposentadoria (e.g. “Eu quero parar de trabalhar, mas o que me
preocupa € a falta de rotina. Nao quero acordar e dormir com 0 mesmo pijama”; “Com o

tempo livre depois da aposentadoria eu quero sé ficar em casa, ler e visitar as pessoas que eu
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gosto. Estou tdo preguicosa e cansada que ndo quero nada. Quero s6 descansar e assistir
TV?”) . Qutros relatos indicam que os pré-aposentados gostariam de aprender a planejar e a
organizar melhor o tempo livre a ser disponibilizado apos a aposentadoria (e.g. “Com a
aposentadoria um mar de possibilidades se abre, mas ndo sei ao certo como ocuparei 0 meu
tempo. Preciso aprender a me organizar melhor”).

Destacam-se, na categoria ‘Planejamento para o futuro’, relatos indicativos de
auséncia de um projeto de vida para a fase da aposentadoria (e.g. “Eu penso em fazer algumas
coisas, mas sinto falta de um projeto de verdade. Espero discutir este tema no curso”) e de
dificuldade na elaboragdo de planos de vida para o futuro (e.g. “Penso que este curso vai me
ajudar muito na tomada de decisdo e no planejamento da minha vida para a aposentadoria.
Tenho muitas ideias, mas estou bastante confusa. S6 sei que ndo quero ficar sem fazer nada.

’

Preciso me manter ativa”; “E dificil pensar no futuro porque ando tao desanimada que ndo
me vejo fazendo nada. N&do tenho muitos planos agora e ndo tenho feito nada para me
planejar”; “A partir do momento que eu comecei a pensar na aposentadoria, entendi que a
preparacdo é uma coisa muito importante porque é uma mudan¢a muito grande. Apesar da
gente pensar nas vantagens, € complicado isso. Vocé pode sentir, assim, no comego, um
buraco, um vazio. Preciso planejar. E agora, o que faco eu?”).

Em relacdo a categoria ‘Qualidade de vida na aposentadoria’, os relatos sugerem que
alguns pré-aposentados consideraram o conceito de qualidade de vida apenas como sinénimo
de saude fisica ou auséncia de doencas (e.g. “Tenho muito medo de ter doencas degenerativas
com o passar do tempo”; “Muitas pessoas ficam doentes depois da aposentadoria e esse
negocio de precisar lidar com doeng¢as é uma preocupagdo para mim”). Outros relatos
indicam a necessidade de uma preparacdo prévia para a aposentadoria, visando uma maior

qualidade de vida nesta etapa da vida (e.g. “Eu acho que para ter qualidade de vida depois de

aposentada eu deveria me preparar melhor para esta etapa”).
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Na categoria ‘Relacionamentos familiares’, alguns relatos sinalizam perspectivas
positivas em relacdo a estes relacionamentos apds a aposentadoria (e.g. “Acredito que a
minha vida com a minha familia vai ser otima, melhor que hoje”; “Eu tenho uma filha que
mora fora e acho que vai ser gostoso depois que eu me aposentar porgue vou ter autonomia
de ir até ld pra visitar quando eu quiser”), € outros indicam perspectivas negativas (e.g. “Fu
ndo tenho muito apoio da minha familia entdo estou pensando s6 em mim”; “Acho que o
relacionamento familiar vai ser uma caixinha de surpresas porque preciso cuidar da minha
mae que esta doente e meus filhos, até 14, serdo adultos. Talvez eu tenha mais problemas
dentro de casa”). Outros relatos, por sua vez, destacaram-se em funcdo de auséncia de
perspectivas futuras ou da percepcdo de que ndo haverd nenhuma alteracdo nos seus
relacionamentos familiares apds a aposentadoria (e.g. “Nao espero nada de diferente para o
meu relacionamento familiar”; “Acho que a minha vida familiar ndo vai mudar nada”).
Ademais, um participante mencionou a sua intencdo em constituir novo relacionamento
amoroso nesta etapa da sua vida (e.g. “Espero arrumar um parceiro até eu me aposentar”).

Os relatos que compdem a categoria ‘Relacionamentos sociais extrafamiliares’
indicam a necessidade dos participantes estabelecerem contatos sociais mais intensos ou em
contextos ampliados (e.g. “Preciso criar outros vinculos de amizade porque eu e meu marido
ndo temos muitos amigos”; “Vai ser dificil perder contatos depois que eu me aposentar”;
“Eu sou muito caseira e reservada, entdo ndo tenho muitos relacionamentos sociais e nao sei
se algo vai intensificar depois da aposentadoria. Vocé faz um circulo de amigos no trabalho e
isso acaba morrendo quando vocé se aposenta”; “Eu gostaria de aumentar o meu rol de
amigos. Pretendo voltar a participar do Rotary e de outras entidades quando eu me
aposentar”).

Na categoria ‘Habilidades sociais’ sdo apresentados os relatos sinalizadores de

possiveis dificuldades dos participantes no que se refere ao estabelecimento ou manutencao
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de relacionamentos interpessoais (e.g. “Eu ndo tenho relacionamentos sociais, ndo acho que
vai ser importante nem depois de aposentada’; “Eu sou muito fechada e gostaria de me
relacionar mais com as pessoas. Queria conhecer novas pessoas e manter este novo
convivio”), além de indicativos de necessidade de aquisicdo de um repertdrio de habilidades
sociais mais adequado a transicdo e insercdo na fase da aposentadoria de maneira mais
adaptativa (e.g. “Eu quero descobrir habilidades novas, eu quero me relacionar melhor com
as pessoas ao meu redor”; “Eu preciso muito aprender a dizer ‘ndo’ para as pessoas. Pra
vocé ter uma ideia, eu ndo consigo me aposentar porque preciso pagar empréstimo que
familiares fizeram no meu nome”; “Tenho dificuldade de me relacionar bem com os meus
filhos. N&o sei me expressar corretamente e acabo magoando”™).

A menor frequéncia de relatos ocorreu nas categorias ‘Estresse e estratégias de
enfrentamento’ (f = 7) e ‘Planejamento financeiro’ (f = 7), entretanto, elas denotam a
identificacdo de necessidades importantes que devem ser consideradas em um programa de
intervencdo voltado a preparacédo psicoldgica para a aposentadoria.

Em ‘Estresse e estratégias de enfrentamento’, estdo presentes os relatos que sugerem a
dificuldade de alguns participantes para lidarem com as suas perspectivas futuras e com 0s
possiveis estressores advindos do contexto da aposentadoria (e.g. “Eu tenho medo de pensar
varias coisas boas agora e, quando eu parar de trabalhar, eu estar enganada e me
arrepender. Isto gera um estresse e uma tensdo porque eu nao quero pedir reintegracdo, nao
quero voltar a trabalhar depois da aposentadoria”; “Eu quero aprender a lidar com o
estresse e as adversidades que podem vir com a aposentadoria”), acrescido de indicativos de
auséncia de estratégias de enfrentamento ao estresse no contexto atual de transicdo para a
aposentadoria (e.g. “Nunca pensei em me aposentar, mas depois de varias frustra¢oes no meu

trabalho e muito estresse até que eu conseguisse a transferéncia para uma area que eu
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realmente gosto e tenho competéncia técnica, eu me senti muito frustrada, renegada mesmo.
Entdo, eu achei melhor comegar a pensar na aposentadoria como uma saida”).

Por fim, os relatos da categoria ‘Planejamento financeiro’ sinalizam a necessidade de
identificacdo de novas rotinas e planejamento das finangas para o contexto da aposentadoria,
avaliado por muitos participantes como um periodo que implicara em restricdes financeiras
(e.9. “Pra mim a situagdo financeira é uma desvantagem na aposentadoria. Eu vou me
aposentar com o teto, mas este teto € bem menor do que eu ganho hoje. Tenho pensado em
algumas alternativas para complementar a renda’; “So ndo paro de trabalhar hoje porque
preciso do dinheiro para ajudar os filhos. Ainda ndo sei ao certo como vou fazer quando eu
me aposentar porque eles vao continuar precisando da minha ajuda”).

A analise acurada de todos os relatos dos participantes, a identificacdo dos indicadores
de necessidades de intervencdo, e a revisao da literatura especializada sobre as tematicas
advindas do levantamento de necessidades, permitiram que o programa de intervencdo fosse

planejado e adaptado as demandas dos pré-aposentados.

2. O Programa de Preparacao de Planos de Vida para a Aposentadoria

Nesta subsecdo, apresenta-se o planejamento final do Programa de Preparacdo de
Planos de Vida para a Aposentadoria, definido a partir da analise das necessidades
identificadas na avaliacdo pré-teste do GI, conforme descrito da subsecao anterior.

O programa de intervencdo previsto para este estudo foi estruturado, em parte, de
acordo com a proposta de Zanelli et al. (2010), baseado nas experiéncias teorico-praticas
destes pesquisadores ao longo de varios anos de trabalho dedicados a esta temética. Ademais,
a intervencdo baseou-se no pressuposto de que o planejamento prévio € considerado um fator
de protecdo que facilita 0 processo de adaptacdo dos pré-aposentados a aposentadoria (L.

Franca, 2002; Moen, 1996; Mutran, Reitzes, & Fernandez, 1997; Wang et al., 2011).
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Atendendo as necessidades e expectativas do grupo, além das contribui¢des de outros
pesquisadores da area (L. Franca, 2002; L. Franca & Soares, 2009; Murta et al., 2010; Soares
& Costa, 2011), adaptacdes foram realizadas, resultando em um planejamento detalhado dos
encontros, que propiciaram a criacdo e a execucdo do Programa de Preparacdo de Planos de
Vida para a Aposentadoria.

Foram realizados oito encontros grupais, com periodicidade semanal. A duragédo de
cada encontro variou de duas horas (encontros 1 a 7) a trés horas (encontro 8).

Os encontros grupais, que objetivaram favorecer a (re)elaboracdo dos planos de vida
dos participantes para a aposentadoria, foram realizados pela pesquisadora com a colaboracao
de trés auxiliares de pesquisa (estudantes de graduacdo em Psicologia), que passaram por
treinamento antes do inicio do programa de intervencdo. Vale destacar que, a partir das
expectativas levantadas pelos participantes na fase de pré-intervencdo, associadas as
indicacdes da literatura sobre a conducédo de Programas de Preparacdo para a Aposentadoria
(L. Franca & Soares, 2009; Zanelli et al., 2010), foram convidados dois profissionais
especialistas para trabalharem, juntamente com a pesquisadora, os conteldos do Encontro 4
(Habilidades Sociais) e do Encontro 5 (Estresse e Estratégias de Enfrentamento).

Cada encontro, de modo geral, englobou as seguintes fases: (a) aquecimento e
discussao da tarefa de casa; (b) intervencdo informativa e  vivencial
(exposicao/reflexdo/discusséo sobre o tema, realizacdo de atividades individuais ou grupais);
(c) explicagdo e entrega da proxima tarefa de casa, e (d) avaliacdo do encontro. Esta estrutura
de organizagcdo do encontro baseia-se em um modelo bastante utilizado em programas
psicoeducativos de diferentes naturezas, dentre eles: programa para aprimoramento do
envolvimento paterno (Cia, 2009; Cia, Barham, & Fontaine, 2010), programa de habilidades
sociais profissionais para pessoas com deficiéncia fisica (Pereira, 2010; Pereira-Guizzo, Del

Prette, & Del Prette, 2012), programa de prevencdo de violéncia escolar (Stelko-Pereira &
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Williams, 2011) e programa de promocdo de praticas parentais positivas (Bolsoni-Silva,
2007).

Apenas 0 primeiro e o ultimo encontro tiveram esta estrutura prévia modificada. No
primeiro encontro, o objetivo principal foi promover a apresentacdo geral do programa,
apresentacdo e integracdo dos participantes, contrato psicolégico grupal e levantamento de
expectativas dos pre-aposentados. No Ultimo encontro, para alem do tema trabalhado, os pré-
aposentados realizaram a avaliacdo geral do programa de intervencéo e, ao final, participaram
de uma confraternizacao de encerramento.

Esperava-se que os momentos de reflexdo advindos dos encontros grupais e tarefas de
casa pudessem propiciar aos participantes a troca de experiéncias, a aprendizagem de novos
conhecimentos e habilidades, o desenvolvimento de automonitoramento e autorregulacao, e o
compartilhamento de sentimentos referentes ao periodo de transicdo que estavam
vivenciando.

A proposta da realizacdo de tarefas de casa ao final da cada encontro teve diferentes
objetivos ao longo do programa: (a) promover uma reflexdo prévia acerca do tema do
préximo encontro (reflexdo anterior a discussao do tema no encontro grupal); (b) intensificar
as reflexbes pessoais advindas da intervencdo (atividade complementar, posterior as
discusses realizadas no encontro); (c) propiciar que as aprendizagens adquiridas no encontro
fossem utilizadas em outro contexto (pessoal ou profissional) que ndo fosse o da intervengéo.
Em relacdo ao primeiro objetivo, esperava-se que 0s participantes tivessem a oportunidade de
refletir sobre os seus planos em diferentes ambitos de vida, em um momento anterior ao
encontro, para que posteriormente eles pudessem (re)elaborar o seu planejamento, caso
necessario, contando com o apoio e colaboracdo da pesquisadora e dos outros pré-

aposentados do GI.
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Destaca-se que, apesar de apenas um dos temas discutidos ter sido “A importancia das
Habilidades Sociais no contexto da aposentadoria”, o programa de intervengao englobou
técnicas e procedimentos advindos do campo tedrico-pratico do Treinamento de Habilidades
Sociais (A. Del Prette & Del Prette, 2011; Z. Del Prette & Del Prette, 1999) em outros
encontros. Cabe mencionar, entretanto, que o Programa de Preparacao de Planos de Vida para
a Aposentadoria ndo teve como objetivo o treino direto e sistematico de habilidades sociais.
Ao longo dos encontros, foi possivel refletir e discutir com os participantes sobre a
importancia da aquisicdo e desenvolvimento de um bom repertério de habilidades sociais para
o planejamento e a execucdo dos planos de vida para a aposentadoria, principalmente porque
estes planos envolvem, em sua maioria, relacBes interpessoais com familiares, colegas,
amigos e até mesmo desconhecidos. Algumas habilidades abordadas (de maneira
assistematica) nos encontros foram: expressdo de sentimentos positivos, dar e receber ajuda,
empatia, iniciar e manter conversacdo com familiares sobre os seus planos para o futuro,
iniciar conversacdo com desconhecidos, resolucdo de problemas e tomada de decisao.

A pesquisadora, assim como os dois profissionais convidados para conduzirem 0s
encontros 4 e 5, utilizaram técnicas cognitivas e comportamentais, tais como, instrucéo,
modelacéo, feedback e reforcamento positivo. Também foram utilizados recursos pedagogicos
diversos, como o debate sobre trechos de filmes e pequenos videos, o desenvolvimento de
atividades praticas individuais e grupais, a leitura de textos elaborados pela pesquisadora ou
adaptados de materiais disponiveis na literatura especializada sobre a tematica da intervencéo,
a elaboracdo de redacOes relacionadas ao planejamento de vida para a aposentadoria,
depoimentos e avaliacdes processuais dos participantes sobre o programa de intervencéo.

Na Tabela 16 sdo apresentados os temas e procedimentos de cada encontro do
Programa de Preparacéo de Planos de Vida para a Aposentadoria. Os participantes receberam,

no ultimo encontro, um certificado de participagdo no programa de intervencao (Anexo P).
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Encontro Tema Objetivos® Procedimentos Tarefa de Casa
Apresentacdo, - Apresentar a pesquisadora e as - Entrega das pastas para os participantes (material de - Descrever quais sao
integracéo, auxiliares de pesquisa ao grupo; apoio construido semanalmente); as acles necessarias,
contrato - Explicitar os objetivos do programa - Dindmica de apresentagéo dos participantes — Adaptacdo  visando um futuro
psicolégicoe e apresentar o cronograma dos da técnica Descobrindo os Nomes (Serrdo & Baleeiro, agradavel e prazeroso
levantamento  encontros; 1999); ap0s a aposentadoria

1 de - Promover a apresentacéo e a - Estabelecimento do contrato psicoldgico / regras de (reflexdo inicial sobre
expectativas. integracdo do grupo; funcionamento do grupo (dindmica elaborada pela Planos de Vida para a
- Estabelecer o contrato (psicol6gico) pesquisadora); Aposentadoria), a
e termos de funcionamento do grupo; - Exposic¢ao-dialogada sobre concepgdes de aposentadoria  partir da leitura de
- Refletir sobre as mudancas e novas e consideraces iniciais sobre esta fase da vida (material uma frase de Antoine
possibilidades de vivéncias ap6s a de apoio: video “Aposentadoria: a vida ap6s o trabalho” - de Saint-Exupéry.
aposentadoria. Parte 1).
Significados - Retomar a tarefa de casa e refletir - Discussdo em grupo sobre a atividade realizada em casa; - Conversar esta
da sobre a importancia de se estabelecer - Técnica “Mapa da aposentadoria em figuras”, adaptada ~ semana com pessoas
aposentadoria  planos de futuro para a (Soares & Costa, 2011); da familia e
e planejamento  aposentadoria; - Exposigéo-dialogada sobre os diferentes significados da  amigos/colegas mais
financeiro. - Refletir e discutir sobre algumas aposentadoria (texto de apoio baseado em Soares & Costa, préximos sobre a sua
dimensdes envolvidas na 2011); aposentadoria.
2 aposentadoria; - Video de sensibilizacdo sobre planejamento financeiro Escrever quais foram

- Possibilitar o conhecimento dos
possiveis significados da
aposentadoria;

- Sensibilizar e discutir sobre a
importancia do planejamento
financeiro nas fases de pré e pds-
aposentadoria.

(Planejamento estratégico);

- Discussao sobre comportamentos que podem colaborar
para um planejamento financeiro satisfatdrio nas fases de
pré e pés-aposentadoria (material adaptado de Murta et
al., 2010);

- Técnica “Gastograna” (Soares & Costa, 2011) —
Atividade complementar

0s principais
comentarios destas
pessoas e avaliar se
voce ficou
satisfeito(a) com estas
conversas.

3 Todos os encontros continham dois objetivos complementares ao final da sesséo, a saber: (a) Propor tarefa para casa, explicar os objetivos e a importancia do engajamento
dos participantes na referida tarefa, (b) Avaliar o encontro e fazer o fechamento.
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Tabela 16
Descrigcdo do Programa de Preparacdo de Planos de Vida para a Aposentadoria (Continuagéo)
Encontro Tema Objetivos Procedimentos Tarefa de Casa

Relacionamento
familiar e redes
de apoio social.

- Retomar a tarefa de casa e dialogar sobre a
importancia de se refletir e incluir os
relacionamentos ~ familiares e  sociais
extrafamiliares nos planos de vida para o pés-
carreira,;

- ldentificar, refletir e discutir sobre os
relacionamentos na pré-aposentadoria;

- Discussdo em grupo sobre a atividade
realizada em casa,;

- Técnica “Relacionamentos na pré-
aposentadoria”, adaptada de Zanelli et al.
(2010);

- Técnica “Identificando e Avaliando meus
Relacionamentos”, adaptada de Murta et al.

- Refletir e listar algumas
iniciativas que o participante
poderia tomar para
manter/melhorar 0s seus
relacionamentos familiares e
extrafamiliares, visando os
seus planos de vida futuros

3 - Identificar e avaliar o quanto os diferentes (2010), descrita no topico “Cuidando dos (Atividade elaborada pela
tipos de relacionamento sdo importantes para Relacionamentos”; pesquisadora, embasada em
0s participantes na fase atual e futura; - Exposicdo-dialogada sobre a importancia  Murta et al., 2010).
- Propiciar reflexdes sobre o tema “A das redes de apoio social (familia e amigos)
importancia das redes de apoio social nas fases nas fases de pré e pds-aposentadoria (texto
de pré e pos-aposentadoria”. de apoio adaptado de Zanelli et al., 2010);
- Video de encerramento “Mensagem de
reflexdo”.
A importancia das - Retomar a tarefa de casa e dialogar sobre - Discussdo em grupo sobre a atividade - Ler o poema “Mude” (Edson
Habilidades algumas iniciativas do participante para realizada em casa; Marques), refletir sobre o tema
Sociais no manter/melhorar os seus relacionamentos - Exposicao-dialogada sobre o assunto Habilidades Sociais no
contexto da familiares e extrafamiliares, visando o realizada por uma profissional convidada, contexto da aposentadoria e
aposentadoria. estabelecimento de planos de vida futuros; especialista na area de Habilidades Sociais.  responder: Que sugestdes de
- Apresentar e discutir sobre as Habilidades - Discussdo grupal sobre a importancia de mudanca, apresentadas pelo
Sociais (comportar-se de maneira habilidosa) um bom repertorio de Habilidades Sociais autor do poema, podem ser
4 enquanto possiveis facilitadoras do processo de nas fases de pré e pos-aposentadoria (0s colocadas em pratica por vocé

transicdo e adaptacéo & aposentadoria;

- Apresentar e refletir sobre a importancia da
automonitoria na (re)elaboragédo dos planos de
vida para a aposentadoria;

- Dialogar sobre empatia, apresentar o conceito
de assertividade e discutir sobre as principais
caracteristicas dos trés tipos de comportamento
(passivo, assertivo e agressivo).

planos de vida podem incluir novos
contextos, novas demandas, intensificacédo
de relagBes interpessoais, ampliacéo e/ou
alteracdo das redes de apoio, etc);

- Material de apoio: slides da profissional
convidada (bibliografia basica de apoio: Z.
Del Prette & Del Prette, 1999; A. Del Prette
& Del Prette, 2001).

ao longo desta fase de pré-
aposentadoria, visando
minimizar o estresse que pode
advir da aposentadoria e
possibilitar uma melhor
qualidade de vida e interacdo
social no futuro como
aposentado(a)?
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Encontro Tema Objetivos Procedimentos Tarefa de Casa
Estresse e - Retomar a tarefa de casa e discutir sobre as - Discussdo em grupo sobre a atividade - Refletir e identificas as
estratégias de reflexdes realizadas pelos participantes ap6s  realizada em casa; coisas (atividades, hobbies,
enfrentamento na a leitura do poema “Mude”, de Edson - Exposicdo-dialogada sobre o assunto etc) que gostam ou
fase de transicéo Marques; (conceitos de estresse, resiliéncia, coping e  gostariam de fazer (coisas
para a - Apresentar e discutir sobre Estresse e qualidade de vida, relacionados ao contexto prazerosas para cada
aposentadoria. Estratégias de Enfrentamento na fase de da aposentadoria), realizada por uma participante) no seu tempo

transicdo para a aposentadoria, assim como profissional convidada, especialista na area  livre.
5 na fase de adaptagdo pds-aposentadoria; de Estresse e Qualidade de Vida.
- Texto de apoio “Estresse e estratégias de
enfrentamento na fase da aposentadoria:
Algumas consideragdes” (elaborado pela
pesquisadora e embasado na literatura da
area: Fonseca, 2011; Mutran & Reitzes,
1981; Zanelli & Silva, 1996, Zanelli et al.,
2010; Zanelli, 2012).
Tempo livre nas - Retomar a tarefa de casa e discutir sobre as - Discussdo em grupo sobre a atividade - Preencher quatro
fases de pré e p6s-  atividades prazerosas identificadas pelos realizada em casa; guadrantes com as
aposentadoria. participantes (coisas que gostam ou - Técnica Agenda Colorida (Soares & atividades que: “gosta e
gostariam de fazer no tempo livre); Costa, 2011); faz”, “gosta e ndo faz”, “néo
reflexdes realizadas pelos participantes apds - Exposicdo-dialogada sobre ‘Tempo gosta e faz” e “ndo gosta e
a leitura do poema “Mude”, de Edson cotidiano atual x Tempo livre na nao faz”— Técnica “Gosto e
6 Marques; aposentadoria’; ‘A¢do x Ocio’; ‘Lazer e Fago” (Soares, 1987; 2002).

- Proporcionar momentos de reflexdo e
discussdo sobre tempo livre na fase de
transicdo para a aposentadoria, assim como
na fase de adaptagdo pos-aposentadoria.

outras atividades prazerosas’; ‘Organizac¢do
e planejamento do tempo’.

- Texto de apoio (foram trabalhados
trechos retirados, na integra, do artigo de
Zanelli, 2012);

- Atividade de encerramento: apresentacao
do clipe e da letra impressa da musica “Se
assim quiser”, Arnaldo Antunes.
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Encontro Tema Objetivos Procedimentos Tarefa de Casa
Planos de vida - Retomar a tarefa de casa e discutir sobre as - Discussdo em grupo sobre a atividade realizada em casa; - Refletir sobre o0s
para a atividades que gostam/ndo gostam, fazem/ndo fazem; - Técnica “Gosto e Fa¢o” (Soares, 1987; 2002) — Parte 2 seus planos de vida
aposentadoria. - Proporcionar momentos de reflexdo e discussdo (discussdo e construcdo coletiva da atividade apds a sua para a aposentadoria

sobre quais atividades poderdo fazer parte dos Planos realizagdo individual na tarefa de casa proposta anteriormente); e registra-los em uma
de Vida para a Aposentadoria dos participantes; - Exposigéo-dialogada sobre a importancia do planejamento para folha direcionada
- Refletir sobre a importancia de se planejar para a as fazes de pré e pos-aposentadoria, nos diferentes &mbitos de para este fim.
vida futura como aposentado(a); vida;
- Oferecer alguns exemplos de atividades que poderdo - Texto de apoio “Planos de vida para a aposentadoria”
7 parte dos Planos de Vida para a Aposentadoria, apds a (elaborado pela pesquisadora a partir da literatura especializada);
reflexdo e anélise de cada participante. - Videos reflexivos e ilustrativos utilizados ao longo do
encontro: “Como se planejar para a aposentadoria” e “Visdo com
acdo pode mudar o mundo”;
- Materiais complementares: Textos “Cuidando do Lazer”
(Murta et al., 2010) e “Exemplos de atividades para os Planos de
Vida para a Aposentadoria” (elaborado pela pesquisadora);
- Videos de encerramento: “Toda relagdo é um presente” ¢ “O
que vocé faz pra ser feliz?”.
Qualidade de - Retomar a tarefa de casa e discutir sobre a - Discussdo em grupo sobre a atividade realizada em casa; - Escrever um
vida na importancia dos planos de vida para as fases de pré e - Atividade individual “Areas e atividades de investimento em depoimento sobre a
aposentadoria. po6s-aposentadoria serem executados; qualidade de vida e estagios de mudanga”, adaptada de Murta et intervencdo e avaliar
Encerramento e - ldentificar e avaliar areas e atividades de al. (2010), descrita no topico “Aposentadoria e Qualidade de 0 programa como um
confraternizacdo  investimento em qualidade de vida e estdgios de Vida”, com posterior discussdo em grupo; todo (solicitar que os
o mudanca na fase de pré-aposentadoria. - Exposicdo-dialogada sobre a importancia do engajamento em participantes

- Refletir sobre a importancia de se engajar em novas
atividades na fase de transi¢do para a aposentadoria e,
também, apds aposentar-se;

- Encerrar o grupo;

- Promover a confraternizacdo de encerramento.

novas atividades nesta etapa da vida que envolve a transicdo e a
posterior adaptacdo a aposentadoria;

- Material de apoio “Sugestdes de atividades para a
aposentadoria” (elaborado pela pesquisadora com o apoio e
sugestdes dos participantes);

- Entrega do certificado;

- Confraternizacao.

entreguem as tarefas
a pesquisadora no dia
da entrevista
individual de pos-
teste, a ser agendada
com cada
participante).
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3. Auvaliacéo de Processo

Os seguintes indicadores compdem a Avaliacdo de Processo do presente estudo: (a)
Exposicdo ao Programa (Assiduidade); (b) Dose Recebida (Realizacdo da tarefa de casa e
Entrega da tarefa de casa no prazo); (c) Metas Intermediarias (Adesdo e Engajamento nas
atividades propostas durante o encontro); (d) Integridade ou Fidelidade da Intervencao
(Avaliacéo global e Integridade na execucédo das etapas do encontro); e (e) Satisfacdo com os
Encontros.

Os resultados dos indicadores supracitados sdo apresentados a seguir e foram obtidos
por meio de Planilhas de Acompanhamento, Questionario de Avaliacdo do Encontro e

registros do Diario de Campo.

3.1 Exposicdo ao Programa (Assiduidade)

A primeira medida de Avaliacdo de Processo deste estudo é a assiduidade dos
participantes durante a realizacdo da intervengdo. A pergunta que embasou a avalia¢do deste
critério foi: os pré-aposentados recrutados frequentaram os encontros previstos no programa?
Na Figura 3 sdo apresentados os dados referentes a assiduidade dos participantes nos

encontros do programa de intervencao.

o W
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Fncontros

Figura 3. Assiduidade dos participantes do GI, em cada encontro do programa de intervencao,
conforme registro na Planilha de Acompanhamento de Frequéncia.
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Observa-se que a frequéncia de participacdo dos pré-aposentados variou entre 80% (n
= 8) e 100% (n = 10) ao longo dos oito encontros previstos para o Programa de Preparacéo de
Planos de Vida para a Aposentadoria.

O indice de 100% de presenca foi identificado nos Encontros 1 e 8 (primeiro e ultimo).
Nos encontros 2 (Significados da aposentadoria e planejamento financeiro), 4 (A importancia
das habilidades sociais no contexto da aposentadoria) e 5 (Estresse e estratégias de
enfrentamento na fase de transicdo para a aposentadoria) , 90% dos participantes estavam
presentes. Nos encontros 3 (Relacionamento familiar e redes de apoio social), 6 (Tempo livre
nas fases de pré e pds-aposentadoria) e 7 (Planos de vida para a aposentadoria), a
assiduidade foi de 80%.

Analisando-se a frequéncia por participantes, verifica-se que os resultados também
foram satisfatorios. Na Figura 4, mostra-se a frequéncia nos encontros de cada pré-aposentado
do Gl.

100 -

e
e
=
2
<
R
e
S
o= / -
g 40
<
= 20 -
+
=
0_
RN, Y > > ¢ -9 Z > >
D Y S P U SR CRRNPE PN
» @ & Y Y
Lo & o~ & > ) & RN
<7 Q{& < b > <

Participantes (Nomes Ficticios)
Figura 4. Assiduidade de cada participante do Gl, ao longo do programa de intervencao,
conforme registro na Planilha de Acompanhamento de Frequéncia.
De todos os pré-aposentados que participaram do programa de intervengéo, 40% (n =

4) obtiveram 100% de presenca nos encontros (Alice, Elis, Esméria e Marina), 30% (n = 3)
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estiveram presentes em 87,5% dos encontros (Janete, Lucio e Marlene), se ausentando em
apenas um deles, e outros 30% (n = 3) obtiveram 75% de presenca, ou seja, frequentaram seis
dos oito encontros (Francisca, Helena e Telma).

Todos os participantes, por atingirem o critério de 75% de presenca, no minimo,
receberam o certificado de participacdo no Programa de Preparacdo de Planos de Vida para a
Aposentadoria. Ademais, todas as faltas foram justificadas pelos participantes, conforme
regras de funcionamento do grupo, discutidas no Encontro 1. Por exemplo, as faltas da
participante Telma ocorreram devido ao nascimento de um neto, em outra cidade; Helena
comunicou a necessidade de se ausentar por duas semanas porque havia agendado uma
viagem ao exterior, antes do inicio da intervencdo; Francisca precisou cuidar da neta no dia de
um dos encontros porque nao conseguiu deixa-la com outro familiar. Ressalta-se que todos 0s
participantes que precisaram faltar de algum encontro receberam todo o material
disponibilizado aos colegas do grupo, tiveram a oportunidade de dialogar com a pesquisadora
sobre as suas duvidas, e puderam realizar as tarefas de casa como forma de complementar o

processo de reflexdo sobre o assunto discutido.

3.2 Dose Recebida

Na Avaliacdo de Processo, o cumprimento da tarefa de casa é considerado um
indicador de Dose Recebida. No presente estudo, além do indicador Realizacdo da tarefa de
casa, também foi avaliado o critério Entrega da tarefa de casa no prazo estipulado, ou seja,
no encontro posterior ao seu recebimento. Por exemplo, a tarefa entregue ao participante no
final do Encontro 1 deveria ser realizada durante a semana e devolvida a pesquisadora no
Encontro 2, apos a discussdo em grupo realizada no inicio do encontro.

Na Figura 5, € apresentado o numero de participantes que realizou as tarefas de casa

propostas, assim como o numero de participantes que entregou as tarefas com atraso.
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Figura 5. Frequéncia absoluta de participantes do Gl (n = 10) que realizaram as tarefas de
casa disponibilizadas ao final de cada encontro e que entregaram com atraso, conforme
registro na Planilha de Acompanhamento das Tarefas de Casa.

Ao longo do programa de intervengdo, foram disponibilizadas oito tarefas de casa,
uma ao final de cada encontro. A tarefa do Gltimo encontro refere-se ao depoimento de cada
pré-aposentado sobre a intervengdo como um todo, entregue a pesquisadora na ocasido da
avaliacdo pods-teste. O resultado da Gltima tarefa de casa serd descrito na proxima subsecéo
deste estudo (Avaliacdo de Resultados).

Nota-se que os participantes do Gl realizaram todas as tarefas de casa propostas, 0 que
indica 100% de adesdo a este procedimento. Entretanto, conforme demonstrado na Figura 5,
alguns participantes entregaram a tarefa de casa com atraso, com excecao das tarefas 1 e 8,
em que todos os pré-aposentados entregaram no prazo. Nas tarefas 2, 3, 5 e 7, 20% (n = 2)
dos participantes entregaram com atraso e nas tarefas 4 e 6, 30% (n = 3) as cumpriram apds o
prazo estipulado.

As entregas com atraso, em parte, estdo relacionadas as faltas dos participantes em

alguns encontros, conforme mostra a Figura 6.
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Figura 6. Tarefa de Casa realizada por cada participante do Gl ao longo do programa de
intervencdo, conforme registro na Planilha de Acompanhamento das Tarefas de Casa.

Os dados da Figura 6 mostram que 50% dos participantes (n = 5; Alice, Elis, Esméria,
Marlene e Marina) entregaram todas as tarefas de casa dentro do prazo, ou seja, na semana
posterior ao seu recebimento. Dois participantes (Janete e Lucio) entregaram 75% das tarefas
no prazo (6 tarefas), dois participantes (Francisca e Helena) entregaram 62,5% das tarefas no
prazo (5 tarefas) e apenas uma participante (Telma) entregou 50% das tarefas no prazo (4
tarefas).

As participantes Alice, Elis, Esméria e Marina entregaram todas as tarefas e estavam
presentes em todos 0s encontros. Marlene, por sua vez, apesar de ter se ausentado em um dos
encontros, entregou todas as tarefas de casa no prazo porque solicitou que uma colega
entregasse a tarefa cumprida a pesquisadora, no encontro em que precisou faltar. Alguns
participantes ndo entregaram a tarefa de casa no prazo porque faltaram ao encontro,
realizando a atividade posteriormente (Helena e Lucio, tarefa 2; Helena, tarefa 3; Francisca,
tarefa 4; Francisca e Telma, tarefa 5; Janete e Telma, tarefa 6). Para além das faltas, alguns
participantes entregaram as tarefas com atraso, mesmo estando presentes na ocasido da sua

discussao, justificando que se esqueceram de realiza-la(s) durante a semana ou que ocorreu
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um acumulo de atividades profissionais no periodo (Lucio, tarefa 3; Helena e Telma, tarefa 4;

Francisca, tarefa 6; Janete e Telma, tarefa 7).

3.3 Metas intermediarias

O alcance de metas intermediarias € outro critério que pode ser incluido em
Avaliacdes de Processo. Dentre as possibilidades de metas intermediarias, o indicador
analisado neste estudo refere-se ao Engajamento (ou Envolvimento) dos participantes nas
atividades previstas para os encontros. Na Figura 7, sdo apresentados os dados resultantes

deste indicador de Avaliacdo de Processo, justapostos aos dados de frequéncia nos encontros.
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Figura 7. Frequéncia absoluta de participantes do Gl (n = 10) no indicador de Engajamento
nas atividades propostas, conforme registro na Planilha de Acompanhamento do Engajamento
dos Participantes nas Atividades e Discussoes.

Conforme pode ser observado na Figura 7, o nUmero de participantes presentes que se
engajaram e se envolveram nas atividades e discussdes propostas para cada encontro foi
bastante satisfatério. Os pré-aposentados, em praticamente todos 0s encontros, aderiram as

propostas planejadas e tiveram a oportunidade, dentre outras, de refletir sobre as suas

experiéncias no grupo, ouvir as sugestdes dos colegas e da pesquisadora em rela¢do ao seu
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planejamento para a aposentadoria, e colaborar para a reflexdo e tomada de deciséo dos outros
membros do grupo.

Nota-se que apenas no Encontro 6 (Tempo livre nas fases de pré e pos-aposentadoria)
ndo houve 100% de engajamento dos participantes. Dos oito participantes presentes, somente
uma das participantes (Esméria) ndo se envolveu na atividade decorrente da técnica Agenda
Colorida (Soares & Costa, 2011). Mesmo assim, 0 engajamento desta pré-aposentada foi
avaliado como parcial porque ela participou das outras atividades e discussbes realizadas
neste encontro.

Em relacdo a técnica da Agenda Colorida, a participante relatou “olha, eu ndo vou
fazer este exercicio porque pra mim ndo da certo... Olha, eu trabalho de madrugada quando
eu quero e as vezes eu fico até as seis da manha. As vezes eu saio do trabalho e vou ao
supermercado. Entao eu ndo tenho hora pra nada. Como é que eu vou preencher isso? Eu sé

’

tenho hordrio pra aula e pra reunido, so”. Neste momento, outra participante (EIlis)
comentou que deveria ser bom néo ter horarios fixos, e ela respondeu: “Mas ndo é tdo bom
assim porque se vocé ndo se organizar, vocé se perde”. Ela voltou a olhar para o papel e
disse: “Ah, eu nao vou fazer isso aqui ndo. Na verdade eu nem sei o que eu fago, o que eu
gosto”. A pesquisadora acolheu a dificuldade da participante e disse que ela poderia tentar
fazer a atividade em outro momento ou até mesmo nédo fazé-la, caso avaliasse que néo seria
pertinente para o seu contexto atual. Apés alguns minutos de observacdo, a participante
mencionou: “Ah, ta bom, eu vou fazer!”. Concluiu a atividade com éxito e, na ocasido da
avaliacdo do encontro, destacou positivamente: “Gostei do método da utilizagdo de cores
(com diferentes significa¢oes) para a organizagdo da agenda. Isso foi novo para mim”. NO
inicio do encontro seguinte, a participante voltou a comentar sobre a atividade da Agenda

Colorida, tecendo algumas consideracGes complementares: “Sabe o que eu achei interessante

naquele esqueminha de fazer a agenda na semana passada? E que eu faco terapia e 14 a ideia
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é sempre a de eficiéncia, de fazer muitas atividades em pouco tempo... E desde a semana
passada que eu venho pensando ‘eu ndo quero ser so eficiente, eu quero é ter prazer no que
eu faco’. Entdo eu achei genial, porque o seu método de planejamento foca no que eu desejo
fazer, dentro das minhas possibilidades e do meu tempo atual e ap6s a aposentadoria. Foi

muito bom este exercicio!”.

3.4 Integridade ou Fidelidade da intervencao

O critério Integridade ou Fidelidade da Intervencdo foi subdividido em dois
indicadores: (a) Avaliacdo global de integridade e (b) Integridade na execucdo das etapas do
encontro. Ambos objetivam verificar se a intervencdo foi executada de acordo com o
planejado, mas o primeiro indicador tem como foco constatar se 0s objetivos do encontro
foram trabalhados e 0 segundo avalia se todas as etapas do encontro foram implementadas
como planejado, a saber: aquecimento e discussdo da tarefa de casa, intervencao informativa e
vivencial, explicacdo e entrega da proxima tarefa de casa, e avalia¢do do encontro. Os dados
da Tabela 17 se referem a Avaliacdo global de integridade.
Tabela 17

Integridade da Intervencdo em Relacdo ao Cumprimento dos Objetivos Planejados,

Conforme Diario de Campo

Encontro
Obijetivo Encl Enc2 Enc3 Enc4 Enc5 Encé Enc7  Enc8
trabalhados
Sim 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  100%
Nao 0 0 0 0 0 0 0 0
Parcialmente 0 0 0 0 0 0 0 0

Nota. Enc = Encontro.

Como mostrado na Tabela 17, todos os objetivos propostos para o Programa de
Preparacdo de Planos de Vida para a Aposentadoria foram executados de acordo com o
planejado para cada encontro. Com o objetivo de avaliar se todas as atividades previstas nas

quatro etapas que estruturaram os encontros do programa de intervencdo também foram
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realizadas conforme o planejado, sdo apresentados os dados provenientes do indicador
‘Integridade na execugdo das etapas do encontro’, conforme pode ser observado na Tabela
18.

Tabela 18

Integridade da Intervencdo em Relagdo as Etapas Estruturadas de cada Encontro, Conforme

Diario de Campo

Etapas  Aquecimento e/ou Intervengéo Explicacdo e -
. n . ’ - Avaliacgéo
discussdo da informativa entrega da proxima q
. . 0 encontro
Encontro tarefa de casa e vivencial tarefa de casa
Encl S S S S
Enc2 S P ) )
Enc3 S P S S
Enc4 S S ) )
Encbh S S ) )
Encé S S S S
Enc7 S S ) )
Enc8 S S S S

Nota. Enc = Encontro; S = a etapa foi executada totalmente conforme o planejado; N = a
etapa ndo foi executada conforme o planejado; P = a etapa foi executada parcialmente
conforme o planejado.

Observa-se na Tabela 18 que trés etapas (Aguecimento e discussdo da tarefa de casa,
Explicacdo e entrega da proxima tarefa de casa, e Avaliacdo do encontro) foram executadas
por completo, de acordo com o planejamento, em todos os encontros do programa de
intervencdo. Nenhuma etapa deixou de ser implementada nos encontros, entretanto, nos
Encontros 2 e 3, a etapa Intervencéo informativa e vivencial foi executada pela pesquisadora
de maneira parcial.

No Encontro 2 (Significados da aposentadoria e planejamento financeiro), apesar de
todos os objetivos terem sido contemplados nas atividades realizadas, a técnica “Gastograna”
(Soares & Costa, 2011) néo foi executada com o Gl porque era uma atividade complementar e
ndo houve tempo suficiente para realiza-la. Ressalta-se que a outra atividade prevista e
executada no encontro (discuss@o sobre os comportamentos que podem colaborar para um

planejamento financeiro satisfatério, nas fases de pré e pds-aposentadoria) foi avaliada
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positivamente pelos participantes, atendendo aos objetivos propostos no planejamento inicial.
A atividade complementar (“Gastograna”), nao realizada nesta primeira aplicacdo do
programa de intervencdo, podera ser mantida e avaliada em implantagdes futuras do
programa, desde que o encontro tenha uma maior duracéo.

Em relacdo ao Encontro 3 (Relacionamento familiar e redes de apoio social), estava
prevista a realizagdo de uma atividade individual, adaptada da técnica “Relacionamentos na
pré-aposentadoria” (Zanelli et al., 2010), logo ap6s a discussao da tarefa de casa. Esta
atividade, prevista para a etapa Intervencédo informativa e vivencial, foi excluida durante a
realizacdo do encontro porgue o seu objetivo ja havia sido atingido ao longo da discussdo da
tarefa realizada pelos participantes durante a semana (tarefa de casa). Desta forma, os relatos
trazidos pelos pré-aposentados na etapa Aquecimento e discussdo da tarefa de casa
permitiram a pesquisadora identificar, refletir e discutir sobre os seus relacionamentos na fase
de pré-aposentadoria, 0 que tornaria a execu¢do da técnica anteriormente citada uma medida
repetitiva e demasiado longa para a ocasido. Sugere-se a sua manutencdo em programas
futuros quando o objetivo supracitado nao for atingido no momento da discussdo da tarefa de

casa.

3.5 Satisfacdo com os Encontros

A avaliacdo da satisfagdo dos participantes com 0s encontros do programa de
intervencdo foi realizada a partir de alguns indicadores, presentes no Questionario de
Avaliacdo do Encontro. Todos os participantes presentes em cada encontro responderam ao
questionario e as médias obtidas em cada indicador podem ser observadas na Tabela 19. Sdo
apresentadas, em ordem decrescente, as médias gerais de todos os encontros para cada
indicador avaliado, acrescido dos encontros nos quais foram identificadas as maiores e

menores medias, nos diferentes aspectos avaliados.
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Aspectos que Foram Avaliados pelos Participantes, ao Final de cada Encontro
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Aspectos/Indicadores  Média DP Média DP Meédia DP
Avaliados Geral Mais Mais
Alta Baixa
Habilidades da 3,93 0,146 4,00 0,000 3,67 0,500
facilitadora para manter (Enc 2,5,6,7,8) (Enc 4)
um clima interpessoal
agradavel durante o
encontro.
Atuacdo da facilitadora. 3,87 0,274 4,00 0,000 3,56 0,726
(Enc 2,7, 8) (Enc 4)
Relevancia das ideias 3,84 0,335 4,00 0,000 3,50 0,527
expostas pela (Enc 5) (Enc 1)
facilitadora.
Importancia do assunto 3,81 0,318 4,00 0,000 3,50 0,527
abordado. (Enc4e?) (Enc 1)
Importancia do 3,79 0,360 4,00 0,000 3,50 0,527
encontro para o (Enc6 e 8) (Enc 1)
preparo/aperfeicoament
0 dos planos para a
aposentadoria.
Organizacdo das 3,72 0,472 3,90 0,316 3,44 0,726
atividades. (Enc 8) (Enc 4)
Oportunidades 3,67 0,464 3,88 0,354 3,40 0,516
adequadas para (Enc3e7) (Enc 1)
participar das
atividades.
Adequacdo das 3,64 0,482 3,90 0,316 3,22 0,667
atividades realizadas. (Enc 8) (Enc 4)
Importancia das ideias 3,60 0,588 3,75 0,707 3,38 0,774
expostas pelos outros (Enc 7) (Enc 6)
participantes.
Facilidade para 3,56 0,532 3,80 0,422 3,22 0,667
participar ou aproveitar (Enc 8) (Enc 4)
das atividades.
Adequacéo do tempo. 3,36 0,721 3,63 0,518 2,89 1,537
(Enc 3) (Enc 4)

Nota. DP = desvio padréo; Enc = Encontro; As médias poderiam variar de 0 a 4.

De modo geral, as médias atribuidas pelos participantes aos encontros foram muito
satisfatdrias em todos os indicadores avaliados, variando de 3,36 (DP = 0,721) a 3,93 (DP =
0,146). A maior média geral foi atribuida ao aspecto ‘Habilidades da facilitadora para

manter um clima interpessoal agradavel durante o encontro’, seguida dos aspectos ‘Atuacao
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da facilitadora’, ‘Relevincia das ideias expostas pela facilitadora’, ‘Importancia do assunto
abordado’ e ‘Importéancia do encontro para o preparo/aperfeicoamento dos planos para a
aposentadoria’. A unica média geral inferior a 3,50 foi em rela¢do ao indicador ‘Adequacao
do tempo’ (3,36; DP = 0,721), entretanto, esta média também pode ser considerada
satisfatoria, tendo em vista que 4,00 era a média maxima possivel.

Para além da média geral, a Tabela 19 apresenta a média mais alta e a media mais
baixa obtida em cada indicador. Nota-se que todos os participantes atribuiram nota maxima
(4,00) nos encontros 2, 5, 6, 7, 8, em relagdo ao aspecto ‘Habilidades da facilitadora para
manter um clima interpessoal agradavel durante o encontro’; nos encontros 2, 7 e 8, em
relagdo ao aspecto ‘Atuagdo da facilitadora’; no encontro 5, no que se refere ao aspecto
‘Relevancia das ideias expostas pela facilitadora’; nos encontros 4 e 7, no que tange ao
aspecto ‘Importdncia do assunto abordado’, € nos encontros 6 e 8, em relacdo ao aspecto
‘Importancia do encontro para o preparo/aperfeicoamento dos planos para a aposentadoria’.

A média mais baixa (2,89, DP = 1,537), por sua vez, foi atribuida pelos participantes
no encontro 4 (A importancia das Habilidades Sociais no contexto da aposentadoria), em
relacdo ao indicador ‘Adequacdo do tempo’. Este encontro, apesar de ter recebido nota
maxima dos participantes em relagdo a ‘Importincia do assunto abordado’, revelou-se
insuficiente para atender a todas as demandas dos pré-aposentados em fun¢do do pouco tempo
destinado exclusivamente a esta temética. Alguns relatos dos participantes na ocasido da
avaliacdo do que menos gostaram no encontro ilustram esta hipotese: “Acho 0 assunto muito
amplo e importante e um encontro é insuficiente para aborda-lo”, “Pouco tempo para expor
0 assunto”. No geral, apesar do tempo indicado por alguns como insuficiente, os participantes
avaliaram positivamente outros aspectos do encontro: “Eu aprofundei meus conhecimentos
sobre assertividade nos relacionamentos”, “Eu gostei dos exemplos sobre situacoes reais

dados pela palestrante”, “Quero levar esta aprendizagem para a minha pratica cotidiana”,
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“Foi extremamente importante para mim”, “Despertei para a importancia dos
relacionamentos interpessoais e da assertividade nesta fase de preparacdo para a
aposentadoria”, “Parei para pensar um pouco mais sobre a forma como nos relacionamos”
e “Aprendi a prestar mais atengdo ao ndo-verbal, ao meu comportamento e ao do outro para

poder melhorar as relacdes interpessoais .

4. Avaliacdo de Resultados
Esta subsecdo mostra os dados obtidos com as sucessivas aplicacdes do instrumento
“Planos de Vida para a Aposentadoria” e do Inventario de Habilidades Sociais para Idosos
(IHSI-Del-Prette). Encontram-se, ainda, os resultados da Avaliacdo Geral do Programa de
Intervencdo, obtidos por meio do Questionario de Avaliacdo do Programa, aplicado ao final
da intervencdo. Ademais, sdo apresentados os relatos dos participantes do GI em relacdo ao

programa de intervencao, extraidos de Tarefas de Casa, do Diario de Campo e Filmagens.

4.1 Planos de Vida para a Aposentadoria

Os resultados obtidos pelos participantes do Gl e GC, em média, nas trés avaliacdes
realizadas no presente estudo (pré-teste, pds-teste e follow-up), em relacdo aos seus planos de
vida para a aposentadoria, podem ser observados neste tdpico. Os dados foram analisados a
partir de métodos descritivos e inferenciais e, inicialmente, sdo apresentadas as analises
descritivas.

A analise descritiva teve por objetivo apresentar um panorama global dos grupos a
partir dos indicadores de avaliacdo e, portanto, foi realizada com os dados gerais obtidos por
cada grupo, ou seja, os planos a curto e médio prazos foram somados, assim como ndo houve
a sua diferenciacao por areas/ambitos da vida (ocupacional, desenvolvimento pessoal, salde,

financeiro, etc). A andlise inferencial, apresentada posteriormente, teve por finalidade
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identificar a existéncia de possiveis diferencas significativas estatisticamente nos valores
médios obtidos pelos grupos em cada area/ambito da vida avaliado, assim como nos planos a
curto e médio prazo, separadamente.

Destaca-se que, nas trés avaliacdes realizadas, o0 GI manteve-se com 10 participantes.
O GC permaneceu com 13 participantes nas Avaliagdes 1 (pré-teste) e 2 (pOs-teste),
ocorrendo uma perda para 9 participantes na Avaliacdo 3 (follow-up), devido ao fato de 4 pré-

aposentados ndo terem sido localizados na ocasido da coleta desta etapa de avaliacao.

4.1.1 Analise descritiva dos resultados do Gl e GC
Os dados sdo apresentados a partir de cinco indicadores de avaliacdo: (a) Apresentacao
de planos de vida para a aposentadoria; (b) nimero de planos apresentados; (c) detalhamento
dos planos; (d) relacdo entre o contetdo dos planos e a area/ambito da vida avaliada; (e) tipo
de plano (irrealizavel, vago, indefinido ou realizavel). Os dados da Figura 8 revelam a

frequéncia de planos apresentados pelos participantes do Gl e GC, nas trés avaliacdes

realizadas.
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Figura 8. Frequéncia de planos de vida para a aposentadoria apresentados pelo Gl e GC nas
trés avaliacOes realizadas. Avaliacdo 1 = pré-teste, Avaliacdo 2 = pos-teste e Avaliacdo 3 =
follow-up. Apenas o Gl foi exposto ao programa de intervencao, ocorrido entre as Avaliagoes
le2.
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Nota-se que ambos 0s grupos apresentaram indices satisfatorios de apresentacdo de
planos de vida para a aposentadoria nas trés avaliacdes realizadas. O GI apresentou um
aumento na frequéncia de planos descritos entre a avaliacdo de pré-teste (88,1%) e a de pos-
teste (95,6%), mantendo este ganho na avaliacdo de follow-up (95%). Os dados do GC
mostram um ligeiro aumento de frequéncia ao longo das trés avaliacGes realizadas (85,1% no
pré-teste, 86,5% no pds-teste e 88,2% no follow-up).

O ndmero de planos descritos por cada grupo pode ser observado na Figura 9. Os

valores, em média, sdo apresentados a partir das trés etapas de avaliacéo.

20 ~

—
(=)}
1

—
-2
1

—4—GI

[#e}
1

GC

Numero de planos
apresentados

L
1

(=

1 2 3
Avaliacoes

Figura 9. Numero de planos de vida para a aposentadoria apresentados, em média, pelo Gl e
GC nas trés avaliacOes sucessivas realizadas. Avaliagdo 1 = pré-teste, Avaliacdo 2 = pos-teste
e Avaliacdo 3 = follow-up. Apenas o GI foi exposto ao programa de intervencdo, ocorrido
entre as Avaliagdes 1 e 2.

A visualizacdo da Figura 9 permite identificar que, no pré-teste, os dois grupos
apresentaram numeros médios bastante proximos de planos de vida para a aposentadoria,
sendo 14,3 planos, em média, para o Gl e 13,4 planos, em média, para o GC. Na avaliacdo de
pos-teste, 0 numero médio de planos do Gl aumentou (19,7) e manteve-se semelhante para o
GC (13,2). Na avaliagéo do follow-up, os dados do GI foram mantidos (19,9 planos, em

média) e o GC apresentou um aumento no ndmero médio de planos apresentados por seus

pré-aposentados (14,4). Apesar do aumento apresentado pelo GC na avaliacdo de follow-up,
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0 GI permaneceu com um namero consideravelmente maior de planos nesta mesma etapa de
avaliacdo.

Os planos apresentados pelos participantes de cada grupo também foram analisados a
partir do seu detalhamento, ou seja, planos considerados mais descritivos e ndo apenas
listados ou apresentados de maneira sucinta. Os dados da Figura 10 indicam a frequéncia de

planos apresentados de forma detalhada pelos grupos ao longo das avaliagdes realizadas.
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Figura 10. Frequéncia de planos de vida para a aposentadoria apresentados pelo Gl e GC, de
maneira detalhada, nas trés avaliacdes realizadas. Avaliacdo 1 = pré-teste, Avaliacdo 2 = pos-
teste e Avaliacdo 3 = follow-up. Apenas o GI foi exposto ao programa de intervencao,
ocorrido entre as Avaliagdes 1 e 2.

Em relacdo ao GI, os dados mostram que pequena parte dos planos apresentados foi
considerada detalhada (20,6%) na avaliacdo de pré-teste. No pos-teste e follow-up, as
frequéncias de detalhamento foram consideravelmente maiores (73,1% na Avaliacdo 2 e
78,1% na Avaliacdo 3), superando os valores médios dos planos considerados ndo detalhados.
Os dados do GC mostram poucas variagdes entre as avaliacbes e destacam uma menor

frequéncia de planos detalhados, em todas as avaliacdes (26% no pre-teste, 19,7% no pos-

teste e 26,4% no follow-up).
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Outro indicador avaliado refere-se a relacdo entre o conteudo do plano apresentado
pelos pré-aposentados e a area (ambito) de vida avaliada pelo instrumento Planos de Vida

para a Aposentadoria. Estes dados sdo apresentados na Figura 11.
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Figura 11. Frequéncia de planos de vida para a aposentadoria relacionados a area avaliada,
apresentados pelo Gl e GC, nas trés avaliacOes realizadas. Avaliacdo 1 = pré-teste, Avaliacdo
2 = pos-teste e Avaliacdo 3 = follow-up. Apenas o Gl foi exposto ao programa de intervencéo,
ocorrido entre as Avaliacdes 1 e 2.

Os dados da Figura 11 mostram que Gl e GC apresentaram, em todas as avaliaces,
maiores frequéncias de planos relacionados totalmente a area avaliada, sugerindo que, em
geral, os participantes compreenderam as instrucdes dadas pela pesquisadora na ocasido da
coleta de dados com o instrumento ‘Planos de Vida para a Aposentadoria’, diferenciando
adequadamente cada uma das areas/ambitos de vida contidos no instrumento. Na avaliacao de
pré-teste, 93,6% dos planos apresentados pelo Gl estavam relacionados a area avaliada,
seguido de 85,7% no pos-teste e 96,4% na avaliacdo de follow-up. Este grupo apresentou
alguns planos relacionados parcialmente a area avaliada, entretanto, ndo apresentou planos
ndo relacionados a area nas avaliaces 2 e 3, 0 que pode ser avaliado positivamente por ter
sido um indice obtido apds a ocorréncia do programa de intervencdo. O GC apresentou

frequéncias relativamente semelhantes nas trés avaliacdes e, em todas elas, a maior frequéncia

também estava relacionada aos planos relacionados totalmente a area avaliada, sendo 84% no
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pre-teste, 88,3% no poés-teste e 85,9% no follow-up. Nota-se que em todas as avaliagoes,
mesmo que com frequéncias muito menores as descritas anteriormente, o GC apresentou
planos relacionados parcialmente a area avaliada, assim como planos nédo relacionados a estas
areas.

O dltimo indicador da analise descritiva dos dados refere-se a identificacdo do tipo de
plano de vida apresentado pelos participantes, segundo os tipos de projeto de futuro para a
aposentadoria propostos pela literatura especializada (Costa, 2009; Soares & Costa, 2011). Os

dados séo ilustrados na Figura 12, apresentada a seguir.
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Figura 12. Frequéncia de tipos de planos de vida para a aposentadoria apresentados pelo Gl e
GC, nas trés avaliacOes realizadas. Avaliacdo 1 = pré-teste, Avaliacdo 2 = pds-teste e
Avaliacdo 3 = follow-up. Apenas o GI foi exposto ao programa de intervencao, ocorrido entre
as AvaliagOes 1 e 2.

Observa-se que nenhum dos grupos apresentou planos do tipo irrealizavel nas trés
avaliacOes realizadas durante as etapas de coleta de dados, e ambos 0s grupos apresentaram
maiores frequéncias de planos realiziveis nas trés avaliagOes, apesar dos maiores indices
terem sido obtidos pelo GI. O participantes do Gl apresentaram 67,1% de planos realizaveis

no pré-teste, aumentando a frequéncia para 90,3% e 92,2% nas Avaliagdes 2 e 3,

respectivamente. Os planos do Gl identificados como vagos ou indefinidos apresentaram
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diminuicdo de frequéncia ao longo das trés avaliacdes. O GC, apesar de ter obtido maior
frequéncia de planos realizaveis, se comparado aos outros tipos de planos, revelou uma
diminuicdo destas frequéncias ao longo das avaliacGes sucessivas (61,8% na Avaliacédo 1,
54,9% na Avaliacdo 2 e 51,4% na Avaliacdo 3). Os planos do GC considerados vagos, ao
contrario, apresentaram aumento de suas frequéncias nas trés avaliacfes (34% na Avaliacéo 1,
42,2%, na Avaliacdo 2 e 44,5% na Avaliacdo 3). Por fim, os planos identificados como
indefinidos no GC revelaram frequéncias constantes nas avaliacGes de pré-teste e follow-up
(4,2% e 4,1%, respectivamente) e uma diminuicdo dos valores obtidos no pds-teste (2,5%), se
comparado ao pré-teste.

Considerando-se que os dados apresentados anteriormente se limitam a uma analise
descritiva, baseada nos valores médios dos grupos nas trés etapas de avaliacdo, faz-se
necessario exibir os resultados das andlises inferenciais. A seguir, sdo apresentadas as
diferengas consideradas estatisticamente significativas (p<0,05) no que se refere aos dados

dos planos de vida do Gl e GC, a curto e médio prazo, em cada uma das areas avaliadas.

4.1.2 Analises inferenciais dos resultados do Gl e GC

As analises inferenciais foram realizadas a partir dos mesmos indicadores utilizados na
analise descritiva dos dados. Diferentemente da analise descritiva em que os dados foram
apresentados de uma forma geral, na analise inferencial, os dados foram analisados de acordo
com as areas avaliadas pelo instrumento ‘Planos de Vida para a Aposentadoria’ e segundo os
prazos em que os participantes intencionam coloca-los em pratica (curto e médio prazo).

Na analise comparativa entre 0s grupos, nas trés avaliacbes realizadas, foram
utilizados testes ndo parametricos: o Teste Exato de Fisher (para as analises das variaveis
dicotbmicas — Tipo Sim/N&do: “apresentac¢do de planos a curto e médio prazos”,

“detalhamento dos planos” ¢ “relagdo do conteudo do plano a area avaliada™) e o Teste U de
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Mann Whitney para duas amostras independentes (para as analises das variaveis ordinais e
intervalares: “tipo de plano” e “numero de planos apresentado pelos participantes™).
Considerando-se as inumeras analises realizadas, sdo mostrados, nas tabelas a seguir, apenas

os dados indicativos de significancia estatistica.

4.1.2.1 Comparacao entre 0s grupos no pré-teste

Tendo em vista que o Gl e GC foram formados por ordem de inscricdo na pesquisa e
poderiam apresentar algumas diferencas iniciais, foram comparados 0s planos para
aposentadoria dos membros do Gl e do GC, antes do periodo de intervencdo (avaliacdo de
pré-teste).

Os resultados de todos os testes realizados indicaram que o0 Gl e GC eram equivalentes
entre si na fase de pré-teste, ou seja, 0s grupos nao apresentaram diferencas estatisticamente
significativas, ao nivel de 5%, em nenhum dos indicadores de analise (Apresentacdo de
planos, Detalhamento, Relacdo do contetdo do plano a area avaliada, Nimero de planos e
Tipo de plano). Desta forma, considera-se que os planos apresentados pelos participantes de
ambos o0s grupos ndo diferiam entre si em nenhuma das areas e prazos estipulados no

instrumento, na ocasido da primeira avaliacdo realizada.

4.1.2.2 Comparacdo entre 0s grupos no pds-teste
No pds-teste, os resultados mostraram diferencas estatisticamente significativas em
varias areas dos planos de vida nos seguintes indicadores de andlise: (a) apresentacdo de
planos a médio prazo, (b) nivel de detalhnamento dos planos a curto prazo, (c) nivel de
detalhamento dos planos a médio prazo, (d) tipos de planos a curto prazo, (e) tipos de planos a
médio prazo, (f) nimero de planos a curto prazo, e (g) nimero de planos a médio prazo,

conforme dados da Tabela 20.
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Comparacédo entre os Resultados do Grupo Intervencdo (Gl) e de Comparagéo (GC) no

Instrumento “Planos de Vida para a Aposentadoria”, na Avalia¢do de Pos-teste

Indicador de  Area de vida avaliada Média (DP) Teste p
Anélise Gl GC Estatistico
Apresentacdo Outros 0,90 (0,316) 0,23 (0,438) %>=10,145 0,003*2
de planos
(médio prazo)
Detalhamento Ativ. profissionais 0,80 (0,422) 0,15(0,376)  ¥°=9,603  0,003*2
dos planos Vida financeira 0,80 (0,422) 0,15(0,376)  ¥*>=9,603  0,003*2
(curto prazo)  Salde/Bem estar fisico 0,90 (0,316) 0,15 (0,376) %>=12,601  0,001*2
Relac. familiares 0,90 (0,316) 0,31 (0,480) y°=8,069  0,010*2
Lazer/Ativ. culturais 0,80 (0,422) 0,31 (0,480) %?=5,490  0,036*2
Detalhamento Ativ. profissionais 0,80 (0,422) 0,08 (0,277) %*=12,407  0,001*2
dos planos Vida financeira 0,90 (0,316) 0,00 (0,000) %>=19,221  0,000%*2
(médio prazo)  Salde/Bem estar fisico 0,90 (0,316) 0,23 (0,439) ?=10,145  0,003*2
Relac. sociais 0,60 (0,516) 0,15(0,376)  ¥*>=4,960  0,039*2
Relac. familiares 1,00 (0,000) 0,54 (0,519) %?=6,244  0,019*2
Lazer/Ativ. culturais 0,90 (0,316) 0,15 (0,376) ¥?=12,611  0,001*2
Tipos de Ativ. profissionais 3,00 (0,000) 1,77 (1,013) U=25,00 0,003*
planos Saude/Bem estar fisico 3,00 (0,000) 1,92 (1,038)  U=30,00 0,007*
(curto prazo) Relac. familiares 2,80 (0,632) 1,85 (0,987) U=32,00 0,017*
Tipos de Ativ. profissionais 3,00 (0,000) 1,92(1,038) U=30,00 0,007*
planos Desenv. pessoal 2,80 (0,632) 1,54 (1,266) U=30,00 0,013*
(médio prazo) Vida financeira 3,00 (0,000) 1,46 (0,967) U=15,00 0,000*
Relac. familiares 3,00 (0,000) 2,31(0,947)  U=40,00 0,031*
Outros 2,30 (1,160) 0,69 (1,316) U=24,50 0,005*
Numero de Saude/Bem estar fisico 2,80 (1,476) 1,31(0,630) U=22,00 0,004*
planos Relac. familiares 2,30 (0,949) 1,38(0,870) U=31,00 0,026*
(curto prazo)
NUmero de Ativ. profissionais 2,20 (0,919) 1,31(0,480) U=27,00 0,010*
planos Saude/Bem estar fisico 2,90 (0,876) 1,77 (0,832)  U=25,00 0,008*
(médio prazo) Relac. sociais 2,10 (1,663) 0,85(0,376) U=34,00 0,024*
Outros 1,60 (1,350) 0,38 (0,870) U=21,00 0,003*

Nota. p = nivel de significancia, *p<0,05, ¢~ ~ teste de Chi-Quadrado de Pearson, 2 valor do
nivel de significancia do teste de Chi-Quadrado de Pearson obtido por meio do Teste Exato de

Fisher, U = resultado do Teste U de Mann-Whitney para duas amostras independentes.

A partir dos resultados das andlises estatisticas e das médias obtidas pelos grupos em

cada indicador de analise, sugere-se um efeito positivo do programa de intervengdo nas

habilidades de reflexdo e identificacdo de planos de vida para o futuro em diversos ambitos da

vida dos pré-aposentados do Gl, se comparados aos membros do GC. Apenas para os itens de
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analise “apresentagdo de planos a curto prazo” e “relacdo do contetido a area avaliada, dos
planos a curto e médio prazos” ndo foram encontradas diferencas estatisticamente
significativas entre 0s grupos, no pos-teste, em nenhuma area/ambito de vida avaliado.

Podem ser destacados o0s seguintes resultados estatisticamente significativos, obtidos
no pos-teste: (a) os pré-aposentados do Gl descreveram mais planos a médio prazo no item
“outros” se comparados aos do GC, cuja maioria dos participantes deixou este item em
branco, indicando um maior engajamento do Gl ao responder o instrumento e uma possivel
ampliacdo dos seus planos para além das areas avaliadas; (b) os participantes do Gl
apresentaram maior detalnamento dos seus planos a curto prazo (nas areas:
ocupacdao/atividades profissionais, financeira, saude fisica, relacionamento familiar e
lazer/atividades culturais) e médio prazo (nas areas: ocupacdo/atividades profissionais,
financeira, salde fisica, relacionamentos sociais, relacionamento familiar, lazer/atividades
culturais e outros), se comparados aos dados do GC, sugerindo um efeito positivo do
programa de intervencdo, que pode ter favorecido um maior detalhamento e uma maior
qualidade dos planos apresentados por seus participantes.

Em relacdo as variaveis ordinais e intervalares, os participantes do Gl apresentaram
maiores médias que os participantes do GC em varias areas do indicador “tipos de planos” a
curto e médio prazo. Nota-se que quanto maior a média neste indicador de analise, mais
adequados e mais realizaveis sdo considerados os planos apresentados. Ademais, as médias
dos participantes do GI no indicador “ntimero de planos” foram maiores que as médias do GC
em varias areas avaliadas, o que, apesar de ndo ser indicativo de qualidade dos planos
descritos, sugere uma maior reflexdo e identificacdo de novas possibilidades de atividades

para o futuro enquanto aposentados.
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Os dados apresentados na Tabela 21 revelam as diferencas estatisticamente

significativas entre o Gl e 0 GC, em relacdo aos indicadores de analise dos planos de vida

para a aposentadoria, avaliados neste estudo.

Tabela 21

Comparacéo entre os Resultados do Grupo Intervengdo (Gl) e de Comparacdo (GC) no

Instrumento “Planos de Vida para a Aposentadoria”, na Avalia¢do de Follow-up

Indicador de  Area de vida avaliada Meédia (DP) Teste p
Anélise Gl GC Estatistico
Detalhamento Vida financeira 0,90 (0,316) 0,11(0,333) ¥?=11,825 0,001*2
dos planos Saude/Bem estar fisico 1,00 (0,000) 0,33 (0,500)  %°=9,744  0,003*2
(curto prazo) Relac. familiares 0,90 (0,316) 0,22 (0,441)  ¥?>=8,927  0,005*2
Lazer/Ativ. culturais 0,90 (0,316) 0,33 (0,500) %?=6,537  0,020%*2
Detalhamento Ativ. profissionais 0,90 (0,316) 0,33(0,500)  %°=6,537  0,020*2
dos planos Vida financeira 0,90 (0,316) 0,22 (0,441)  ¥?>=8,927  0,005*2
(médio prazo)  Salde/Bem estar fisico 0,90 (0,316) 0,22 (0,441)  %>=8,927  0,005*2
Relac. familiares 1,00 (0,000) 0,33 (0,500) %?=9,744  0,003*2
Lazer/Ativ. culturais 0,90 (0,316) 0,11 (0,333) %>=11,825 0,001*2
Tipos de Vida financeira 2,80 (0,632) 1,56 (0,882) U=15,00 0,005*
planos Relac. sociais 3,00 (0,000) 2,22(0,972) U=25,00 0,022*
(curto prazo) Relac. familiares 2,80(0,632) 1,78(0,972) U=20,00 0,016*
Tipos de Ativ. profissionais 2,90 (0,316) 1,44 (1,236) U=16,50 0,007*
planos Desenv. pessoal 2,70 (0,675) 1,33(1,323) U=19,50 0,020*
(meédio prazo) Vida financeira 3,00 (0,000) 1,89 (1,167) U=20,00 0,008*
Relac. sociais 3,00 (0,000) 2,00 (1,225) U=25,00 0,022*
Relac. familiares 3,00 (0,000) 1,44(1,236) U=15,00 0,003*
Numero de Vida financeira 2,10 (0,738) 1,44 (0,527) U=23,00 0,050*
planos
(curto prazo)
NUmero de Desenv. Pessoal 2,30 (0,949) 0,89 (0,782) U=12,00 0,005*
planos Vida financeira 1,70 (0,675) 1,11(0,333) U=22,50 0,030*
(medio prazo) Relac. sociais 2,20 (0,919) 1,11(0,601) U=15,00 0,009*
Relac. familiares 2,10 (0,568) 1,33(0,866) U=20,50 0,031*

Nota. p = nivel de significancia, *p<0,05, x~ ~ teste de Chi-Quadrado de Pearson, 2 valor do
nivel de significancia do teste de Chi-Quadrado de Pearson obtido por meio do Teste Exato de

Fisher, U = resultado do Teste U de Mann-Whitney para duas amostras independentes.
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Assim como na comparagdo entre os grupos na avaliacdo de pds-teste, os resultados da
presente analise sugerem que 0s grupos apresentaram diferencas estatisticamente
significativas em varios dos indicadores analisados. O Gl apresentou as maiores médias em
todas as analises, se comparado as médias do GC, sugerindo a manutencdo dos ganhos
obtidos por meio do programa de intervencdo. Ressalta-se que, na avaliacdo de follow-up,
apenas os indicadores de analise “apresentagdo de planos a curto e médio prazo” e “relacao do
conteldo a area avaliada, dos planos a curto e médio prazo” ndo apresentaram diferengas
estatisticamente significativas entre os grupos, em nenhuma area/ambito de vida avaliado.

Destacam-se 0s seguintes resultados estatisticamente significativos, obtidos no follow-
up: (a) os participantes do Gl apresentaram planos mais detalhados, a curto prazo, nas areas
financeira, saude fisica, relacionamentos familiares e lazer/atividades culturais, e a médio
prazo nas mesmas dareas citadas anteriormente, acrescida da area ocupacdo/atividades
profissionais, o que sugere um efeito positivo das reflexGes e discussdes advindas do
programa de intervencdo na melhoria da qualidade de seus planos; (b) o GI apresentou
maiores médias no indicador “tipo de plano”, se comparado a GC, indicando que na avaliagdo
de follow-up, os seus planos foram considerados mais realizaveis e menos vagos e indefinidos
que os planos do GC, mesmo apds um ano da realizacdo do programa de intervencao; (c) o
namero de planos apresentados pelos pré-aposentados do Gl também foi maior, em média,
que o numero de planos do GC, tanto a curto prazo (area financeira) como a médio prazo
(4reas desenvolvimento pessoal, financeira, relacionamentos sociais e relacionamentos
familiares), sugerindo a manutencdo dos ganhos do Gl ap0s a intervencdo, nestas areas

avaliadas.
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4.1.2.4 Comparacdes intragrupos

Para fins de comparacao dos resultados obtidos por cada grupo, ao longo do tempo,
foram utilizados os testes ndo paramétricos McNemar (para as analises das variaveis
dicotdmicas — tipo sim/ndo: “apresentagdo de planos a curto e médio prazos”, “detalhamento
dos planos” e “relagao do conteudo do plano a area avaliada”) e Wilcoxon para duas amostras
relacionadas (para as analises das variaveis ordinais e intervalares: “tipo de plano” e “numero
de planos propostos pelos participantes”). Estas analises permitiram a identificacdo de alguns
ganhos, ao longo do tempo, por parte do Gl e de algumas perdas por parte do GC, conforme

apresentado a seguir.

e Grupo de Intervencao

Os testes realizados com os dados do Gl indicaram diferenca estatisticamente
significativa entre os resultados do pré e pds-testes, nos seguintes indicadores de analise: (a)
detalhamento dos planos a curto prazo nas areas “ocupacao/atividades profissionais”, “saude
fisica/bem estar fisico” e “relacionamentos familiares”; (b) detalhamento dos planos a médio
prazo nas areas ““vida financeira” e “lazer/atividades culturais”; (¢) tipo de plano a curto prazo
na area “ocupacgao/atividades profissionais”; (d) tipo de plano a médio prazo na area “vida
financeira” e em “outros”; (e) nimero de planos a curto prazo na area ‘“relacionamentos
familiares”, e (f) numero de planos a médio prazo nas 4reas “ocupacao/atividades

profissionais” e “saude fisica/bem estar fisico”. Estes resultados podem ser observados na

Tabela 22.
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Tabela 22
Comparacédo Intragrupo dos Resultados obtidos pelo Grupo Intervencdo (GI) entre as

AvaliacOes de Pré e POs-testes, no Instrumento “Planos de Vida para a Aposentadoria”

Indicador de  Area de vida avaliada Média (DP) Teste p
Anélise Pré Pos Estatistico
Detalhamento Ativ. profissionais 0,20 (0,422) 0,80 (0,422) McNemar 0,031*°
dos planos Saude/Bem estar fisico 0,20 (0,422) 0,90 (0,316) McNemar  0,016*°
(curto prazo) Relac. familiares 0,20 (0,422) 0,90 (0,316) McNemar 0,016*°
Detalhamento Vida financeira 0,10 (0,316) 0,90 (0,316) McNemar  0,008*°
dos planos Lazer/Ativ. culturais 0,20 (0,422) 0,90 (0,316) McNemar  0,016*°
(médio prazo)
Tipos de Ativ. profissionais 1,90 (0,994) 3,00 (0,000) Z=-2,333  0,020*
planos
(curto prazo)
Tipos de Vida financeira 2,20 (0,919) 3,00 (0,000) Z=-2,070  0,038*
planos Outros 1,40 (1,430) 2,30 (1,160) Z=-2,041  0,041*
(médio prazo)
Numero de Relac. familiares 1,40 (0,516) 2,30(0,949) Z=-2,041  0,041*
planos
(curto prazo)
NUmero de Ativ. profissionais 1,50 (0,850) 2,20(0,919) Z=-2,121  0,034*
planos Saude/Bem estar fisico 2,10 (0,738) 2,90 (0,876) Z=-2,060  0,039*

(médio prazo)

Nota. DP = desvio padrdo, Z = resultado do Teste de Wilcoxon para duas amostras
relacionadas, p = nivel de significancia, *p<0,05, °distribui¢do binomial usada.

Destaca-se que os dados estatisticamente significativos encontrados na Tabela 22 se
referem aos ganhos obtidos pelos participantes do Gl ap0s a intervencdo, ou seja, sugerem
gue o programa de intervencdo foi efetivo em algumas areas ou ambitos de vida avaliados no
gue tange a apresentacdo de planos de vida mais realizaveis (tipos de planos), a um maior
namero de planos previsto para o futuro, e, para além do aumento do nimero de planos
descrito, um maior detalhamento destes, visando as fases de pré e pos-aposentadoria.

Na comparagéo intragrupo entre os dados obtidos nas avaliacOes de pos-teste e follow-
up, foram encontradas diferencgas estatisticamente significativas no indicador “nimero de

planos apresentados”, conforme pode ser observado na Tabela 23.
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Tabela 23
Comparacédo Intragrupo dos Resultados obtidos pelo Grupo Intervencdo (GI) entre as

AvaliacOes de Pos-teste e Follow-up, no Instrumento “Planos de Vida para a Aposentadoria”

Indicador de  Area de vida avaliada Média (DP) Teste p
Analise Pos Follow-up  Estatistico
Numero de Desenv. pessoal 1,30 (0,675) 2,10(0,738) Z=-2,530 0,011*
planos Relac. sociais 1,50 (0,972) 2,10(0,994) Zz=-2,271  0,023*

(curto prazo)

Nota. DP = desvio padrdo, Z = resultado do Teste de Wilcoxon para duas amostras
relacionadas, p = nivel de significancia, *p<0,05.

Este resultado sugere que os ganhos obtidos pelo Gl na avaliacdo de pos-teste foram
mantidos na avaliacdo de follow-up, ou seja, um ano ap6s o término do programa de
intervencdo. Ademais, é possivel sugerir que, para além da manutencdo dos resultados, o Gl
continuou apresentando ganhos consideraveis em relagdo ao ndimero de planos de vida
previsto para a vida futura, principalmente no que se refere ao seu desenvolvimento pessoal e
relacionamentos sociais.

A Ultima andlise intragrupo realizada refere-se as comparagdes entre os resultados
obtidos pelo Gl na avaliacdo de pré-teste e follow-up. Os dados descritos na Tabela 24
destacam as diferencas estatisticamente significativas.

Observa-se que os dados foram significativos nos mesmos indicadores resultantes da
andlise entre as avaliagdes de pré-teste e pos-teste, ou seja: “detalhamento do plano”, “tipo de
plano” e “numero de planos apresentados”. Entretanto, na comparacdo entre os resultados das
avaliacOes pré-teste e follow-up apresentada na Tabela 24, houve um aumento, em média, do
namero de areas avaliadas que apresentaram ganhos estatisticamente significativos, indicando
mais um efeito positivo do programa de intervencdo ao longo do tempo. Desta forma, sugere-
se que a oportunidade dada ao Gl de refletir e discutir sistematicamente sobre a importancia

do planejamento de vida para a aposentadoria, durante o programa de intervencao, pode ter
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favorecido para a aquisicdo e/ou manutencdo das suas habilidades de identificar, detalhar e

tornar os seus planos de vida mais realizaveis.

Tabela 24
Comparacédo Intragrupo dos Resultados obtidos pelo Grupo Intervencdo (GI) entre as

AvaliacOes de Pré-teste e Follow-up, no Instrumento “Planos de Vida para a Aposentadoria”

Indicador de  Area de vida avaliada Media (DP) Teste p
Anélise Pré Follow-up  Estatistico
Detalhamento Ativ. profissionais 0,20 (0,422) 0,80 (0,422) McNemar 0,031*°
dos planos Desenv. pessoal 0,10 (0,316) 0,70 (0,483) McNemar 0,031*°
(curto prazo)  Saude/Bem estar fisico 0,20 (0,422) 1,00 (0,000) McNemar  0,008*°
Relac. sociais 0,10 (0,316) 0,70 (0,483) McNemar 0,031*°
Relac. familiares 0,20 (0,422) 0,90 (0,316) McNemar 0,016*°
Lazer/ Ativ. culturais 0,20 (0,422) 0,90 (0,316) McNemar 0,016*°
Detalhamento Ativ. profissionais 0,30 (0,483) 0,90 (0,316) McNemar 0,031*°
dos planos Desenv. pessoal 0(0,000) 0,60(0,516) McNemar 0,031*°
(médio prazo) Vida financeira 0,10 (0,316) 0,90 (0,316) McNemar  0,021*°
Lazer/Ativ. culturais 0,20 (0,422) 0,90 (0,316) McNemar  0,016*°
Tipos de Vida financeira 1,50 (1,080) 2,80(0,632) Z=-2,333  0,020*
planos
(curto prazo)
Tipos de Vida financeira 2,20 (0,919) 3,00 (0,000) Zz=-2,070  0,038*
planos Relac. sociais 1,80 (1,317) 3,00 (0,000) Zz=-2,070  0,038*
(médio prazo)
Numero de Ativ. profissionais 0,90 (0,316) 1,70 (0,675) Z=-2,271  0,023*
planos Relac. sociais 1,20 (0,919) 2,10(0,994) z=-2,373  0,018*
(curto prazo) Relac. familiares 1,40 (0,516) 2,30(0,823) Z=-2,264  0,024*
NUmero de Ativ. profissionais 1,50 (0,850) 2,10 (0,876) Z=-2,121  0,034*
planos Desenv. pessoal 1,40 (0,699) 2,30(0,949) Z=-2,251  0,024*
(médio prazo) Relac. sociais 1,00 (0,667) 2,20(0,919) Z=-2,585  0,010*
Relac. familiares 1,40 (0,516) 2,10(0,568) Z7=-2,333  0,020*

Nota. DP = desvio padrdo, Z = resultado do Teste de Wilcoxon para duas amostras
relacionadas, p = nivel de significancia, *p<0,05, °distribui¢do binomial usada.
e Grupo de Comparacao
Diferentemente do Gl, os dados do GC n&o apresentaram diferenca estatisticamente
significativa entre as fases pré e pds-testes na maioria das anélises realizadas, com excecao

dos indicadores de andlise: (a) tipo de plano a curto prazo na area “satde fisica/bem estar
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fisico” e (b) nimero de planos a curto prazo na area “satde fisica/bem estar fisico”, conforme

dados da Tabela 25.

Tabela 25
Comparacéo Intragrupo dos Resultados obtidos pelo Grupo de Comparacéo (GC) entre as

AvaliacOes de Pré e Pds-testes, no Instrumenzo “Planos de Vida para a Aposentadoria”

Indicador Area de vida avaliada Média (DP) Teste p
de Analise Pré Pos Estatistico

Tipos de Salde/Bem estar fisico 2,54 (0,877) 1,92 (1,038) Z=-2,000  0,046*
planos
(curto prazo)

Numero de Salde/Bem estar fisico 1,69 (0,855) 1,31(0,630) Z=-2,236  0,025*
planos
(curto prazo)

Nota. DP = desvio padrdo, Z = resultado do Teste de Wilcoxon para duas amostras
relacionadas, p = nivel de significancia, *p<0,05.

As comparagdes intragrupo realizadas com o GC ndo mostraram nenhum ganho na
avaliacdo de pds-teste, se comparado aos dados do pré-teste, ou seja, nenhum efeito positivo
foi identificado nas areas avaliadas. Ressalta-se, entretanto, que os dados estatisticamente
significativos do GC estdo relacionados as perdas na condicdo de pds-teste, indicando que (a)
os tipos de planos, a curto prazo, na area da “satde fisica/bem estar fisico” foram
caracterizados como menos realizaveis, ou seja, mais vagos e indefinidos no pos-teste, se
comparados aos tipos de planos apresentados no pré-teste, e (b) o niamero de planos, a curto
prazo, na area da “saude fisica/bem estar fisico” foi significativamente menor nesta etapa do
estudo, se comparados aos dados do pré-teste. Este resultado do GC parece ser mais um
indicio de que a intervencdo apresentou um efeito positivo, j& que o Gl ndo apresentou
nenhuma perda nos itens de anélise.

Em relacdo as comparag6es dos resultados do GC entre as avaliagcdes de pos-teste e
follow-up, assim como entre as avaliagbes de pré-teste e follow-up, ndo foi encontrado

nenhum dado estatisticamente significativo, sugerindo a manuten¢édo dos resultados obtidos.
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4.2 Inventéario de Habilidades Sociais para Idosos (IHSI-Del-Prette)

Nesse topico sdo apresentados os resultados referentes a avaliacdo do repertorio de
habilidades sociais dos participantes do Grupo de Intervencdo (GI) e do Grupo de
Comparacdo (GC). Os dados foram organizados em subitens relacionados as autoavaliagdes
dos pré-aposentados no IHSI-Del-Prette, no que se refere a comparacGes entre grupo e
intragrupo na Avaliacdo 1 (pré-teste), Avaliacdo 2 (pos-teste), Avaliacdo 3 (follow-up), e nas
diferencas entre os escores médios obtidos pelos participantes do Gl e GC em cada uma das
avaliacdes sucessivas realizadas ao longo do estudo (delta).

Os dados médios obtidos pelos participantes de cada grupo permitem acompanhar as
mudancas em relacdo aos escores do IHSI-Del-Prette nas trés etapas de avaliacdo. Os
resultados foram analisados por meio de métodos descritivos e inferenciais. Inicialmente,
apresenta-se a andlise descritiva e, em seguida, as andlises inferenciais com o objetivo de
avaliar se as diferencas identificadas na analise descritiva sdo estatisticamente significativas.
Ressalta-se que 0 Gl manteve-se com 10 participantes nas trés avaliacdes realizadas. O GC foi
composto por 13 participantes nas Avaliaces 1 (pré-teste) e 2 (pds-teste) e por 9 participantes
na Avaliacdo 3 (follow-up) devido a ndo localizacdo de 4 pré-aposentados nesta etapa da

coleta de dados.

4.2.1 Analise descritiva dos resultados do Gl e GC no IHSI-Del-Prette
Inicialmente, faz-se necessario destacar que o IHSI-Del-Prette € um instrumento de
autorrelato. O escore global pode variar de 0 a 80 pontos (total de 20 itens do inventario, com
pontuacOes entre 0 e 4) e os escores fatoriais podem variar de acordo com o numero de itens
de cada fator: (a) de 0 a 28 pontos para o Fator 1 - Expressividade emocional (7 itens), (b) de
0 a 16 para o Fator 2 — Assertividade de enfrentamento (4 itens), (c) de 0 a 24 para o Fator 3 —

Conversacao e desenvoltura social (6 itens) e (d) de 0 a 12 para o Fator 4 — Autoexposi¢cao



170

afetivo-sexual (3 itens). Os dados da Figura 13 indicam os resultados da média do Escore
Total (ET) obtida pelo IHSI-Del-Prette, segundo o relato dos pré-aposentados de ambos 0s

grupos nas trés avaliacdes realizadas.
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Figura 13. Média do Escore Total (ET) de habilidades sociais do Gl e do GC, obtida pelo
IHSI-Del-Prette nas trés avaliacdes realizadas. Avaliacdo 1 = pré-teste, Avaliacdo 2 = pds-
teste e Avaliacdo 3 = follow-up. Apenas o GI foi exposto ao programa de intervencéo,
ocorrido entre as Avaliagdes 1 e 2.

Conforme mostra a Figura 13, os dois grupos apresentaram resultados semelhantes no
Escore Total de Habilidades Sociais na Avaliacdo 1 (pré-teste). Nas AvaliacGes 2 (pos-teste) e
3 (follow-up), o GI apresentou aquisi¢cdes no repertorio global de habilidades sociais. O GC
apresentou reducdo dos escores medios na Avaliacdo 2 e relativa melhora nos escores médios
na Avaliacdo 3. Apesar da melhora nos resultados do GC, estes permaneceram inferiores aos
escores médios do GI em todas as avaliacbes do Escore Total.

Na Figura 14, encontram-se os escores médios do Fator 1 (F1) Expressividade

emocional para cada grupo, em todas as avaliagdes realizadas.
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Figura 14. Média dos escores do Gl e do GC no Fator 1 (F1) Expressividade emocional,
obtida pelo IHSI-Del-Prette nas trés avaliacdes realizadas. Avaliagdo 1 = pré-teste, Avaliacédo
2 = pOs-teste e Avaliacdo 3 = follow-up. Apenas o Gl foi exposto ao programa de intervencéo,
ocorrido entre as Avaliagdes 1 e 2.

Os dados da Figura 14 mostram que os participantes do Gl relataram ganhos no Fator
1 (F1) durante as Avaliagdes 2 e 3, se comparado ao escore médio obtido na Avaliacdo 1. O
GC, ao contréario, relatou, em média, escores relativamente menores na Avaliacdo de pos-
teste, recuperando os escores apresentados na Avaliacdo 1 durante a Avaliacdo de follow-up.
Nota-se que na Avaliacdo 1 (pré-teste), o escore médio do GC era maior que o0 escore médio
do GI. Na Avaliacdo 2 (pbs-teste), os dados se inverteram e o escore médio do Gl foi maior
que o escore médio do GC. Na ultima avaliacdo (follow-up), o GI manteve os ganhos obtidos
no pods-teste, apresentando ligeira melhora e 0 GC, por sua vez, apresentou ganhos e atingiu
escores médios semelhantes aos do Gl na Avaliagéo 3.

A Figura 15 indica os resultados da média do Fator 2 (F2) Assertividade de

enfrentamento nas trés avaliages sucessivas, para o Gl e GC.
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Figura 15. Média dos escores do Gl e do GC no Fator 2 (F2) Assertividade de enfrentamento,
obtida pelo IHSI-Del-Prette nas trés avaliacOes realizadas. Avaliacdo 1 = pré-teste, Avaliacdo
2 = pos-teste e Avaliacdo 3 = follow-up. Apenas o Gl foi exposto ao programa de intervencdo,
ocorrido entre as Avaliacdes 1 e 2.

Nos escores médios do fator Assertividade de enfrentamento, os participantes de
ambos os grupos relataram escores semelhantes na Avaliagdo de pré-teste, assim como
ocorreu no Escore Total. Ap6s a participacdo dos pré-aposentados do Gl no programa de
intervencdo, identificou-se um aumento dos escores deste grupo na Avaliacdo 2 (pds-teste) e
Avaliacdo 3 (follow-up). Em relacdo aos resultados do GC, nota-se que o0s escores médios do
grupo foram menores na Avaliacdo 2, se comparados aos escores médios do grupo na
Avaliacdo 1. Na Avaliagdo 3 (follow-up), o GC relatou escores mais elevados neste fator,
apresentando valores médios superiores ao obtidos na Avaliacdo de pré-teste. Apesar das
mudangas identificadas nesta analise descritiva, os escores médios do GC permaneceram
inferiores aos do GI na Avaliacdo de follow-up.

As diferencas entre os escores médios dos grupos no Fator 3 (F3) Conversacéo e

desenvoltura social podem ser visualizadas na Figura 16.
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Figura 16. Média dos escores do Gl e do GC no Fator 3 (F3) Conversacdo e desenvoltura
social, obtida pelo IHSI-Del-Prette nas trés avaliacBes realizadas. Avaliacdo 1 = pré-teste,
Avaliacdo 2 = pds-teste e Avaliacdo 3 = follow-up. Apenas o Gl foi exposto ao programa de
intervenc&o, ocorrido entre as Avaliagdes 1 e 2.

No Fator 3 (F3) Conversacédo e desenvoltura social, os escores médios na Avaliacao 1
(pré-teste) foram semelhantes para ambos os grupos. As diferencas podem ser observadas nos
resultados das AvaliacOes 2 (pos-teste) e 3 (follow-up), em que os dados do Gl referem-se ao
aumento dos escores médios ao longo das avaliacbes. Os escores do GC na Avaliacédo 2,
assim como na andlise do Fator 2, mostram uma diminuicdo destes em comparacdo ao
resultado obtido na Avaliacdo 1. Na Avaliacdo 3, o GC relatou escores mais elevados no
Fator 3 (F3), apresentando escores médios ligeiramente superiores aos obtidos na Avaliacao
de pré-teste. A analise descritiva permitiu identificar estas mudancas positivas nos resultados
do GC, entretanto, os escores médios do GC permaneceram inferiores aos do Gl em relacao
do Fator 3 (F3) na Avaliacdo de follow-up.

Os dados apresentados na Figura 17 revelam os escores médios do Gl e do GC nas

avaliacOes sucessivas realizadas ao longo do estudo, referentes ao Fator 4 (F4) Autoexposicao

afetivo-sexual.
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Figura 17. Média dos escores do Gl e do GC no Fator 4 (F4) Autoexposicao afetivo-sexual,
obtida pelo IHSI-Del-Prette nas trés avaliacdes realizadas. Avaliagdo 1 = pré-teste, Avaliacdo
2 = pOs-teste e Avaliacdo 3 = follow-up. Apenas o Gl foi exposto ao programa de intervencéo,
ocorrido entre as Avaliagdes 1 e 2.

De acordo com os dados descritivos apresentados na Figura 17, observa-se que 0S
escores médios do Gl na Avaliacdo 1 (pré-teste) foi semelhante aos escores médios obtidos
pelos participantes do GC. Assim como ocorreu no resultado dos outros Fatores e do Escore
Total do IHSI, o Gl apresentou aquisi¢des continuas de habilidades sociais nas AvaliacGes 2 e
3 do Fator 4 (F4). O GC, por sua vez, apresentou pequena reducdo dos escores médios na
Avaliacdo de pds-teste, recuperando e superando, na Avaliacdo de follow-up, os resultados
obtidos nas avaliaces anteriores.

Ressalta-se que os resultados apresentados anteriormente sdo apenas descritivos,
baseados nos escores médios dos grupos nas trés etapas de avaliacdo. Com a finalidade de

analisar se as diferencas identificadas s@o estatisticamente significativas, sdo apresentadas, a

sequir, as analises inferenciais destes resultados.

4.2.2 Andlises inferenciais dos resultados do Gl e GC no IHSI-Del-Prette
Para verificar possiveis mudancas significativas do GI em funcdo da participacdo de

seus membros no Programa de Preparacdo de Planos de Vida para a Aposentadoria, utilizou-
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se a analise estatistica de comparacdo entre grupos (Teste ndo paramétrico U de Mann

Whitney) e intragrupos (Teste ndo paramétrico de Wilcoxon).

4.2.2.1 Comparacao entre 0s grupos no pré-teste

Tendo em vista que a composicdo dos dois grupos ndo foi totalmente aleatoria, faz-se
necessario avaliar as possiveis diferencas entre 0 Gl e 0 GC no que se refere aos escores de
habilidades sociais na avaliacdo de pré-teste. Na Tabela 26, podem ser observados os dados
descritivos (média e desvio-padrdo) para os participantes do Gl e do GC, na Avaliacdo 1 (pré-
teste) e os valores para o teste estatistico de comparacdo entre os escores obtidos pelos
participantes de cada grupo. Utilizou-se o teste ndo paramétrico U de Mann Whitney para duas
amostras independentes, com o objetivo de verificar se havia diferencas iniciais entre 0s

grupos em relacao aos dados obtidos por meio do IHSI-Del-Prette, na época do pre-teste.

Tabela 26
Comparacdo do Escore Médio dos Participantes dos Grupos de Intervencdo (GI) e de
Comparacéo (GC) no IHSI-Del-Prette, na Avaliacdo 1 (Pré-teste)

Fator Pontuacado Gl GC Teste de  Significancia
maxima (n=10) (n=13) Mann
possivel Whitney
Média DP Média DP U p
F1 28 23,00 3,62 2454 2,18 55,00 0,563
F2 16 8,00 2,36 7,77 2,18 57,00 0,648
F3 24 16,80 4,26 16,69 1,93 49,50 0,343
F4 12 4,80 2,97 462 3,10 60,50 0,784
ET 80 52,60 9.02 53,62 7,59 63,50 0,927

Nota. DP = desvio padrdo; F1 = Expressividade emocional; F2 = Assertividade de enfrentamento; F3
= Conversacéo e desenvoltura social; F4 = Autoexposicdo afetivo-sexual; ET = Escore Total.

Com base nos resultados obtidos, nota-se que o Gl e GC eram equivalentes entre si na
Avaliacdo de pré-teste, ou seja, ndo apresentavam diferencas estatisticamente significativas,

ao nivel de 5%, nos fatores e no escore total do IHSI-Del-Prette.
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4.2.2.2 Comparacao entre 0s grupos no pos-teste
Na Tabela 27, sdo apresentados os dados descritivos (média e desvio-padrdo) e
inferenciais (comparagfes entre grupos) dos escores do Gl e GC ap0s a intervencao, na

Avaliacdo 2 (pds-teste).

Tabela 27
Comparacdo do Escore Médio dos Participantes dos Grupos de Intervencdo (Gl) e de
Comparacéo (GC) no IHSI-Del-Prette, na Avaliacdo 2 (Po6s-teste)

Fator Escore Gl GC Teste de  Significancia
maximo (n=10) (n=13) Mann
possivel Whitney
Média DP Média DP U p
F1 28 23,80 4,59 22,08 4,75 42,00 0,166
F2 16 9,30 2,45 6,69 3,57 34,50 0,057
F3 24 18,10 2,47 14,92 3,59 28,50 0,021*
F4 12 6,10 2,13 4,15 2,99 38,00 0,101
ET 80 57,30 7,66 47,85 11,86 31,00 0,036*

Nota. DP = desvio padrdo; Fl=Expressividade emocional, F2=Assertividade de enfrentamento;
F3=Conversacdo e desenvoltura social; F4=Autoexposic¢ao afetivo-sexual; ET=Escore Total; * p<0,05.

Ao comparar os escores médios do IHSI-Del-Prette obtidos pelos participantes do Gl e
do GC na Avaliacdo 2 (pds-teste) por meio do Teste U de Mann Whitney para duas amostras
independentes, foram observadas diferencas estatisticamente significativas no escore para o
Fator 3 (F3) - Conversacéo e desenvoltura social (U=28,50; p=0,021) e no Escore Total — ET
(U=31,00; p=0,036), conforme dados da Tabela 27.

Portanto, a partir das médias finais obtidas por cada grupo, que aponta para valores
superiores do Gl em todos os Fatores e no Escore Total do IHSI-Del-Prette, sugere-se um
efeito positivo da intervencdo no repertorio geral de habilidades sociais (ET) e no repertorio
de Conversacédo e desenvoltura social (F3) dos pré-aposentados do Gl em detrimento dos pré-

aposentados do GC.
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Outro resultado a ser destacado refere-se as comparacdes dos escores medios dos
grupos no Fator 2 (F2), que apesar das mudancas ndo serem consideradas significativas,
podem indicar uma tendéncia de efeito positivo da intervencdo em relacdo ao repertorio de

Assertividade de enfrentamento dos participantes do GI (U=34,50; p=0,057).

4.2.2.3 Comparacdao entre os grupos no follow-up
S&o visualizadas na Tabela 28 os dados descritivos (média e desvio-padrdo) e
inferenciais (comparagdes entre grupos) referentes aos escores médios do Gl e GC na
Avaliacdo 3 (follow-up). Esta avaliacdo foi realizada um ano apds o término do programa de

intervencdo realizado com os participantes do GI.

Tabela 28
Comparacdo do Escore Médio dos Participantes dos Grupos de Intervencdo (GI) e de
Comparacéo (GC) no IHSI-Del-Prette, na Avaliacédo 3 (Follow-up)

Fator Pontuacado Gl GC Teste de  Significancia
maxima (n=10) (n=9) Mann
possivel Whitney
Média DP Média DP U p
F1 28 24,40 3,72 2456 2,13 40,50 0,720
F2 16 9,80 1,75 8,56 2,65 31,00 0,278
F3 24 18,40 2,63 17,00 2,96 31,00 0,278
F4 12 6,30 2,63 533 3,39 37,50 0,549
ET 80 58,90 8,70 55,44 9,04 31,50 0,278

Nota. DP = desvio padrdo; F1 = Expressividade emocional; F2 = Assertividade de enfrentamento; F3
= Conversagdo e desenvoltura social; F4 = Autoexposicao afetivo-sexual; ET = Escore Total.

Os dados apresentados na Tabela 28 revelam que, apesar dos escores medios dos
grupos terem sido semelhantes no Fator 1 (F1) e das médias do Gl terem sido superiores aos
do GC nos Fatores 2, 3, 4 e Escore Total, estes resultados ndo indicaram diferencas
estatisticamente significativas entre os grupos. Desta forma, é possivel sugerir que, na

Avaliacdo 3, o Gl e o GC voltaram a ser equivalentes entre si, possivelmente devido as
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melhoras detectadas nas médias do GC na Avaliacdo de follow-up e a melhora ou manutencéo
dos ganhos obtidos pelo Gl nesta avaliacdo. Esta hipotese esta pautada no fato das médias de
ambos 0s grupos, na Avaliacdo 3, terem sido superiores as medias nas Avaliacdes 1 e 2 em

todos os Fatores e no Escore Total do IHSI-Del-Prette.

4.2.2.4 Comparacédo das diferencas na pontuacdo dos grupos (delta) entre as
avaliacdes de pds e pre-teste

Com o objetivo de comparar 0s grupos no que tange as possiveis mudancas na
pontuacdo média no pods-teste, se comparada a pontuacdo obtida na avaliacdo de pré-teste,
calculou-se a diferenca entre os escores médios de pos e pré-teste dos participantes de cada
grupo, obtidos por meio do IHSI-Del-Prette, e realizou-se a comparacdo dos dados referentes
a estas diferencas entre as pontuacdes (delta), utilizando-se do teste ndo paramétrico U de
Mann Whitney para duas amostras independentes.

Com base nos resultados, apresentados na Tabela 29, observam-se diferencas entre 0s
grupos, a partir da identificacdo de ganhos para o Gl (médias positivas), se comparadas a
média das diferencas entre pds e pré-teste obtidas pelo GC (médias negativas), em todos 0s
escores avaliados, ou seja, Fator 1 (F1) Expressividade emocional (U = 29,50; p = 0,026),
Fator 2 (F2) Assertividade de enfrentamento (U = 28,50; p = 0,021), Fator 3 (F3)
Conversacdo e desenvoltura social (U = 28,00; p = 0,021), Fator 4 (F4) Autoexposi¢io

afetivo-sexual (U = 20,50; p = 0,004) e, também, no Escore Total (U = 15,00; p = 0,001).
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Tabela 29
Comparacédo Entre as Diferencas de Escores (Delta) do Grupo de Intervencédo (Gl) e de

Comparacéo (GC), do Pré-teste para o Pos-teste, no IHSI-Del-Prette

Fator Gl GC Teste de Significancia Interpretagdo
(n=10) (n=13) Mann
Whitney

Média DP Média DP U p

(delta) (delta)
F1 0,80 1,93 -2,46 4,20 29,50 0,026* G1£GC
F2 1,30 1,95 -1,08 2,53 28,50 0,021* G1#£GC
F3 1,30 4,55 -1,77 2,52 28,00 0,021* G1£GC
F4 1,30 1,70 -0,46 0,88 20,50 0,004* G1#£GC
ET 4,70 6,82 -5,77 6,22 15,00 0,001* G1#£GC

Nota. DP = desvio padrdo; U = resultado do Teste U de Mann-Whitney, p = nivel de significancia, F1
= Expressividade emocional; F2 = Assertividade de enfrentamento; F3 = Conversagéo e desenvoltura
social; F4 = Autoexposicdo afetivo-sexual; ET = Escore Total; Médias positivas indicam escores
médios superiores na avaliagcdo de pds-teste e médias negativas indicam escores médios inferiores na
avaliacdo de pds-teste, se comparadas as médias obtidas na avaliagéo de pré-teste; * p < 0,05.

4.2.2.5 Comparacédo das diferencas na pontuacdo dos grupos (delta) entre as
avaliacdes de follow-up e pos-teste
As diferencas entre o0s escores médios (delta) obtidos por cada grupo nas avaliagcdes de
pos-teste e follow-up também foram comparadas por meio do teste ndo paramétrico U de
Mann Whitney para duas amostras independentes. Conforme demonstrado na Tabela 30,
observa-se que ndo houve diferencas estatisticamente significativas nesta analise, indicando
que os valores médios das pontuacfes dos grupos (delta) entre as avaliagdes de follow-up e
poOs-teste eram equivalentes entre si, apesar das diferencas descritivas (pontuacfes médias)
apresentadas na Tabela. Destaca-se que as médias do Gl e do GC foram positivas neste caso,
ou seja, os escores médios de ambos o0s grupos em todos os Fatores e no Escore Total do
IHSI-Del-Prette foram superiores na avali¢do de follow-up, se comparados aos escores médios

obtidos na avaliacdo de pos-teste.
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Tabela 30
Comparacédo Entre as Diferencas de Escores (Delta) do Grupo de Intervencdo (Gl) e de

Comparacéo (GC), do Pés-teste para o Follow-up, no IHSI-Del-Prette

Fator Gl GC Teste de Significancia Interpretagdo
(n=10) (n=9) Mann
Whitney

Média DP Média DP U p

(delta) (delta)
F1 0,60 1,77 1,33 4,47 40,50 0,720 GI=GC
F2 0,50 2,27 0,33 2,24 39,00 0,661 GI=GC
F3 0,30 3,23 0,78 1,56 39,50 0,661 GI=GC
F4 0,20 1,87 0,44 0,73 30,00 0,243 GI=GC
ET 1,60 4,79 2,89 544 37,50 0,549 GI=GC

Nota. DP = desvio padrdo; U = resultado do Teste U de Mann-Whitney, p = nivel de significancia, F1
= Expressividade emocional; F2 = Assertividade de enfrentamento; F3 = Conversagéo e desenvoltura
social; F4 = Autoexposicdo afetivo-sexual; ET = Escore Total; Médias positivas indicam escores
médios superiores na avaliagdo de follow-up e médias negativas indicam escores médios inferiores na
avaliagdo de follow-up, se comparadas as médias obtidas na avaliacdo de pos-teste.

4.2.2.6 Comparacdo das diferencas na pontuacdo dos grupos (delta) entre as
avaliacdes de follow-up e pré-teste
Para finalizar as analises entre grupos, foram comparadas as diferencas entre 0s
escores médios (delta) obtidos por cada grupo nas avaliacdes de pré-teste e follow-up. Na
Tabela 31, podem ser observadas diferencas estatisticamente significativas entre os grupos, ou
seja, 0 Gl relatou escores significativamente mais elevados que o GC na avaliacdo de follow-
up, se comparados aos escores médios da avaliacdo de pré-teste, no Fator 1 (F1)
Expressividade emocional (U=3,00; p=0,000) e no Escore Total do IHSI-Del-Prette (U=4,50;
p=0,000). Apesar dos dados referentes ao Fator 2 (F2) ndo serem considerados
estatisticamente significativos, pode ser observada uma tendéncia de efeito positivo do
programa de intervencdo em relacéo ao repertorio de Assertividade de Enfrentamento dos pré-

aposentados do GI (U=21,50; p=0,053).



181

Tabela 31
Comparacédo Entre as Diferencas de Escores (Delta) do Grupo de Intervencédo (Gl) e de

Comparacéo (GC), do Pré-teste para o Follow-up, no IHSI-Del-Prette

Fator Gl GC Teste de Significancia Interpretagdo
(n=10) (n=9) Mann
Whitney

Média DP Média DP U p

(delta) (delta)
F1 1,40 1,07 -0,89 0,93 3,00 0,000* GI#GC
F2 1,80 2,39 0,00 1,00 21,50 0,053 GI=GC
F3 1,60 2,37 -0,11 1,90 24,00 0,095 GI=GC
F4 1,50 1,90 -0,11 0,33 24,50 0,095 GI=GC
ET 6,30 4,08 -1,11 1,90 4,50 0,000* GI£GC

Nota. DP = desvio padrdo; U = resultado do Teste U de Mann-Whitney, p = nivel de significancia, F1
= Expressividade emocional; F2 = Assertividade de enfrentamento; F3 = Conversagéo e desenvoltura
social; F4 = Autoexposicdo afetivo-sexual; ET = Escore Total; Médias positivas indicam escores
médios superiores na avaliagdo de follow-up e médias negativas indicam escores médios inferiores na
avaliagdo de follow-up, se comparadas as médias obtidas na avaliacéo de pré-teste; * p < 0,05.
4.2.2.7 Comparacdes intragrupos

Os resultados apresentados anteriormente nas comparagfes entre grupos parecem ser
devidos a ganhos obtidos pelos participantes do GI nas Avaliacbes 2 (pds-teste) e 3 (follow-
up), e a perdas identificadas nos escores médios dos pré-aposentados do GC na Avaliagéo 2
(pbs-teste). Assim, comparacdes intragrupos foram realizadas por meio do teste néo
paramétrico de Wilcoxon para duas amostras relacionadas, a partir dos dados referentes aos

quatro fatores e escores totais avaliados pelo IHSI-Del-Prette, para cada grupo de pré-

aposentados.

e Grupo de Intervengao
Na Tabela 32, encontram-se os dados resultantes das comparac¢Ges intragrupo,
referentes ao GI, em trés avaliacdes distintas: (a) escores médios da Avaliacdo 1 (pré-teste)

comparados aos escores médios da Avaliacdo 2 (pos-teste); (b) escores médios da Avaliacdo 2
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(po6s-teste) comparados aos escores médios da Avaliacdo 3 (follow-up), e (c) escores médios

da Avaliacdo 1 (pré-teste) comparados aos escores medios da Avaliacdo 3 (follow-up).

Tabela 32
Comparacdo Intragrupo (Grupo de Intervengdo-Gl) nas AvaliacGes de Pré-teste, Pds-teste e

Follow-up, no IHSI-Del-Prette

Grupo de Intervencéo

Fator Pré x Pos Pos x Follow-up Pré x Follow-up
Z p Z P Z p
F1 -1,244 0,214 -0,997 0,319 -2,558 0,011*
F2 -1,799 0,072 -0,716 0,474  -1970 0,049*
F3 -1,294 0,196 -0,353 0,724 -1892 0,058
F4 -2,154 0,031*  -0,106 0,916  -2,003 0,045*
ET -2,201 0,028*  -1,435 0,151 -2,712 0,007*

Nota. Z = resultado do Teste de Wilcoxon para duas amostras relacionadas, p = nivel de significancia,
F1 = Expressividade emocional; F2 = Assertividade de enfrentamento; F3 = Conversacdo e
desenvoltura social; F4 = Autoexposigéo afetivo-sexual; ET = Escore Total; * p <0,05.

Nas andlises intragrupo do Gl entre as avaliagdes de pré-teste e pds-teste, as mudancas
de escores, ao longo do tempo, foram estatisticamente significativas no Fator 4 (F4)
Autoexposicao afetivo-sexual (Z = -2,154; p=0,031) e no Escore Total (Z = -2,201; p=0,028).
Em relacdo a analise da avaliacdo de pos-teste comparada a avaliacdo de follow-up, as
mudangas de escores, ao longo do tempo, ndo foram significativas em nenhum dos fatores e
no escore total do IHSI-Del-Prette. A Ultima analise intragrupo realizada, referente a
comparacdao dos escores obtidos pelo Gl nas avaliagbes de pré-teste e follow-up, indicou
melhorias estatisticamente significativas no Escore Total e nos Fatores do IHSI-Del-Prette,
com excecdo do Fator 3 (F3), que apresentou apenas uma tendéncia de melhora (Z = -1,892;

p=0,058), mesmo n&do sendo uma mudanca significativa.
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e Grupo de Comparacao
Os resultados das comparagdes intragrupo, referentes ao GC, podem ser visualizados
na Tabela 33. Assim como nas anélises realizadas com o Gl, os dados do GC também foram
analisados a partir de trés avaliagdes distintas: (a) escores médios da Avaliacdo 1 (pré-teste)
comparados aos escores médios da Avaliacdo 2 (pos-teste); (b) escores médios da Avaliagdo 2
(pbs-teste) comparados aos escores médios da Avaliacdo 3 (follow-up), e (c) escores méedios

da Avaliagdo 1 (pré-teste) comparados aos escores médios da Avaliacdo 3 (follow-up).

Tabela 33
Comparacéo Intragrupo (Grupo de Comparacao-GC) nas Avaliacdes de Pré-teste, Pds-teste

e Follow-up, no IHSI-Del-Prette

Grupo de Comparacao

Fator Pré x Pos P6s x Follow-up Pré x Follow-up
Z p Z P Z p
F1 -2,716 0,007* -0,412 0,680 -2,333 0,020*
F2 -1,346 0,178 -0,426 0,670 0,000 1,000
F3 -2,176 0,030* -1,354 0,176  -0,431 0,666
F4 -1,730 0,084 -1,633 0,102  -1,000 0,317
ET -2,592 0,010* -1,474 0,141 -1,556 0,120

Nota. Z = resultado do Teste de Wilcoxon para duas amostras relacionadas, p = nivel de significancia,
F1 = Expressividade emocional; F2 = Assertividade de enfrentamento; F3 = Conversacdo e
desenvoltura social; F4 = Autoexposicdo afetivo-sexual; ET = Escore Total; * p <0,05.

Para o GC, na comparacdo entre os escores médios obtidos nas avaliacdes de pré-teste
e pols-teste, os resultados foram significativamente diferentes (mudancas ndo esperadas) no
Fator 1 (F1) Expressividade emocional (Z = - 2,716; p=0,007), Fator 3 (F3) Conversagéo e
desenvoltura social (Z = - 2,176; p=0,030) e no Escore Total (Z = - 2,592; p=0,010). Na
comparacao entre a avaliagdo de pos-teste e a avaliagdo de follow-up, as possiveis mudangas

de escores, ao longo do tempo, ndo foram significativas em nenhum dos fatores e no escore

total do IHSI-Del-Prette. Em relacéo a analise intragrupo referente a comparagdo dos escores
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obtidos pelo GC entre as avaliacdes de pre-teste e follow-up, podem ser observadas diferencas
estatisticamente significativas apenas no Fator 1 (F1) Expressividade Emocional (Z = -2,333;

p=0,020)

Para finalizar as analises intragrupos, cabe enfatizar que todos os dados
estatisticamente significativos encontrados no Gl se referem aos ganhos obtidos apds a
intervencdo e na etapa de follow-up. Portanto, os escores médios no Fator 4 e no Escore Total
do IHSI-Del-Prette foram significativamente maiores na condicdo pos-teste, se comparados
aos escores deste mesmo grupo no pré-teste. Da mesma forma, os escores médios relatados
pelos participantes do Gl na avaliacdo de follow-up foram maiores que os escores médios
relatados pelos membros do mesmo grupo na avaliacdo de pds-teste, no que se refere aos
Fatores 1, 2, 4 e Escore Total do IHSI-Del-Prette.

Por outro lado, os dados estatisticamente significativos do GC estdo relacionados as
perdas na condicdo de pos-teste, ou seja, 0s escores médios no Fator 1, Fator 3 e nos Escores
Totais do IHSI-Del-Prette foram significativamente menores nesta etapa do estudo, se
comparados a avaliacdo de pré-teste. Por outro lado, quando comparados 0s escores médios
do GC entre as avaliacdes de pré-teste e follow-up, sdo observadas melhoras significativas no
repertorio de Habilidades Sociais relacionado ao Fator 1 (F1) Expressividade Emocional no

decorrer destas duas avaliagoes.

4.3 Avaliacéo Geral do Programa de Intervencgao

Os participantes do GI, no encerramento da intervencdo, avaliaram o Programa de
Preparacdo de Planos de Vida para a Aposentadoria de uma forma geral, a partir do
Questionario de Avaliacdo do Programa de Intervengdo. A Tabela 34 mostra os resultados

gerais segundo os indicadores avaliados.
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Tabela 34
Medidas de Tendéncia Central e Dispersdo do Conjunto de Aspectos que Foram Avaliados

pelos Participantes do GI, em Média, ao Final do Programa de Intervencéo

Aspectos/Indicadores Avaliados Média DP Valor Valor
minimo maximo
1. Qualidade do programa oferecido*. 3,70 0,48 3 4
2. Utilidade do programa de intervencdo para 3,50 0,53 3 4

0 plangjamento de vida para a
aposentadoria**.

3. Grau de satisfacdo com os resultados que 3,50 0,53 3 4
obteve por meio do programa de
intervencdo**.
Sim N&o
4. O programa de intervencdo ajudou na 100% 0%

preparacdo de planos de vida para a

aposentadoria?
Nota. DP = desvio padrao; * A pontuagdo varia de 0 “muito ruim” a 4 “muito boa”; ** A
pontuacao varia de 0 “Muito baixo(a)” a 4 “Muito alto(a)”.

Os indicadores do Questionéario de Avaliacdo do Programa de Intervencdo analisados
no presente estudo foram: (1) Qualidade do programa oferecido; (2) Utilidade do programa de
intervencdo para o planejamento de vida para a aposentadoria; (3) Grau de satisfacdo com 0s
resultados que obteve por meio do programa de intervencdo, e (4) Se o programa de
intervencao ajudou o participante na preparacdo de seus planos de vida para a aposentadoria.

Pode-se verificar, a partir dos dados apresentados na Tabela 34, que os pré-
aposentados do GI avaliaram positivamente todos os indicadores presentes no instrumento,
sugerindo uma boa aceitacdo do programa de intervencao em relagdo ao planejamento de vida
para a aposentadoria. Ademais, 0s participantes identificaram o programa como sendo util e
de qualidade.

Ressalta-se que todos os participantes do GI (n=10) apontaram que a sua participagdo
no programa de intervencao ajudou na sua preparacao de planos de vida para a aposentadoria.

Os pré-aposentados justificaram, por exemplo, que a intervencao foi importante porque:
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(a) favoreceu o processo de reflexdo sobre esta etapa da vida (e.g. “Comecei a refletir
sobre este assunto com maior frequéncia” - Alice; “Foi um tempo excelente para refletir
sobre a aposentadoria, em grupo e com um apoio especializado. Sozinha, minhas reflexdes
talvez ndo seriam as mesmas” - ENis; “Pude pensar em varias coisas que compartilhamos no
grupo e ndo havia pensado antes” - Telma);

(b) destacou a importancia do planejamento de vida para a aposentadoria (e.g.
“Verifiquei como é importante o planejamento antecipado para que haja tempo habil de
realizar outras capacitacdes no caso de uma segunda carreira ou outras capacitacdes em
diversas opcbes para atividades pos-carreira” — Janete; “[O programa] Proporcionou
conscientizacdo para a importancia das acfes nesse sentido, através de um planejamento
organizado, avaliacdo das diversas areas da vida, etc” — Ldacio; “Antes da minha
participacdo no Programa, nem imaginava em quantos aspectos poderia planejar a vida no

’

pos-carreira” — Marina;, “Pensava que a aposentadoria ndo me exigiria um controle de
horarios, mas aprendi que “regras” de “aposentada” podem me ajudar a viver melhor” -
Marlene);

(c) permitiu a identificacdo de novas estratégias e possibilidades (e.g. “Comecei a
pensar em novas possibilidades para minha vida” — Francisca; “Passei a questionar sobre o
gue me agrada ou ndo nas minhas atividades, de forma a decidir o que devo manter ou
mudar. Normalmente a gente ndo se questiona sobre isso” — Esméria; “Passei a ja tracar
algumas estratégias para este periodo. Comecei a fazer cursos” — Alice; “Comecei a pensar,
principalmente, nos aspectos financeiro e lazer pds-carreira” — Helena);

(d) discutiu sobre a importancia das relagfes interpessoais nas fases de pré e pos-
aposentadoria (e.g. “Comecei a tentar me relacionar com um numero maior de pessoas de

forma assertiva” — Alice; "O curso me ajudou a perceber a necessidade de ampliar meu

circulo de relagdes para a vida pés-aposentadoria” — Esméria).
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Em relagdo aos indicadores ‘Qualidade do programa oferecido’, ‘Utilidade do
programa de intervengdo para o planejamento de vida para a aposentadoria’ e ‘Grau de
satisfacdo com os resultados que o participante obteve por meio do programa de intervengdo’,
os dados apresentados na Figura 18 revelam que 70% dos pré-aposentados avaliaram a
qualidade do programa de interven¢ao com a pontuacdo maxima, ou seja, como “muito boa” e
0s outros 30% o avaliaram com uma qualidade “boa”. Nos outros dois aspectos avaliados,
50% dos participantes avaliaram a intervencdo como sendo de utilidade “muito alta” e com
um grau de satisfacdo, também, “muito alto”, e 50% deles identificaram a intervengdo como
de “alta” utilidade e com um “alto” grau de satisfacdo com os resultados obtidos por meio de
sua participacdo no programa. Portanto, nenhum participante avaliou o programa de maneira

negativa (pontuacdes O e 1) ou neutra (pontuacéo 2).

100
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Figura 18. Frequéncia de resposta dos participantes do Gl em relacdo aos indicadores de
avaliacdo geral do programa de intervengdo, obtida pelo Questionério de Avaliacdo do
Programa de Intervencdo. * A pontuacdo varia de 0 “muito ruim” a 4 “muito boa”; ** A
pontuagdo varia de 0 “Muito baixo(a)” a 4 “Muito alto(a)”.

Na Tabela 35 sdo apresentadas as frequéncias de sugestdes do Gl, caso o Programa de

Preparacdo de Planos de Vida para a Aposentadoria seja executado novamente, com outros

grupos de pré-aposentados. Encontram-se, ainda, os relatos dos participantes, na integra.
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Tabela 35

Frequéncia de Sugestdes dos Participantes do Gl para Novas Realizagdes do Programa de

Intervencao

Sugestao Frequéncia Relato

Maior nimero de encontros. 3 “Curso com mais encontros” (Francisca),
“Que se viabilizasse novos encontros, ainda que ja
com a avaliag¢do do curso concluida” (LUCI0),
“Que o curso fosse mais longo” (Telma).

Maior numero de profissionais 2 “A interdisciplinaridade também seria um ponto a se

convidados. considerar (por exemplo: profissional da &rea de
economia tratando da questdo de planejamento
financeiro)” (Esméria),
“Atividade sugerida: palestras com outros experts”
(Lacio).

Trabalhar mais sobre questdes 2 “Trabalhar mais a questdo do auto-conhecimento”

pessoais e de (Helena),

autoconhecimento. “Espago  para questoes mais pessoais que
inevitavelmente surgem nos encontros” (Janete).

Nenhuma sugestdo de mudanca 2 “Gostei de tudo. Da parte tedrica, dos exercicios, das

porque aprova o programa na palestras dos convidados e principalmente da

integra. organizagdo e desenvolvimento da coordenadora!”
(Elis),
“As metas para a apresentagdo desse Programa
foram muito adequadas e oportunas para 0s que estédo
focados na aposentadoria. Através dele, tivemos a
oportunidade de refletir aspectos pessoais, familiares,
sociais, financeiros e muitos outros. Sob o meu olhar,
nao tenho sugestdes para que ele possa ser melhor do
que ja foi” (Marina).

Incluséo de depoimentos de 1 “Depoimentos de aposentados que conseguiram uma

aposentados sobre esta etapa da aposentadoria produtiva” (Alice).

vida.

Encontros com maior duracéo. 1 “Acredito que alguns assuntoS mereceriam mais
tempo” (Esméria).

Realizacdo do encontro em 1 “Que ndo fosse de sexta-feira, pois viajo sempre”

outro dia que nao a sexta-feira. (Telma).

Maior nimero de vivéncias e 1 “Mais vivéncias, dindmicas de grupo” (Janete).

dindmicas de grupo

Uso de recursos audiovisuais 1 “Acho que os temas deveriam ter mais recurso

com maior frequéncia audiovisual (video) com depoimentos, pois s uma
pessoa explanando o assunto pode se tornar cansativo
dependendo do tema abordado” (Marlene).

Manutencdo das atividades do 1 “Realizar confraternizagbes daqui algum tempo, ver

Gl ap6s o término do programa. filmes com o grupo e discuti-los ” (LUcio).

Total 15

Nota. Nomes ficticios. Os participantes utilizavam o termo “curso” ao se referirem ao programa de

intervencéo.
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O numero total de sugestes dadas pelo Gl foi maior que o nimero de participantes
deste grupo porque alguns pré-aposentados indicaram mais de uma sugestdo no Questionario
de Avaliacdo do Programa de Intervencdo. Nota-se que a sugestdo de maior frequéncia (f = 3)
foi em relacdo a possibilidade do programa de intervencdo possuir um ndmero maior de
encontros, 0 que sugere que outras necessidades dos participantes poderiam ser trabalhadas
em novos encontros ou que um mesmo assunto pudesse ser trabalhado em mais de um
encontro para que as demandas do grupo fossem sanadas por completo. Entretanto, alguns
participantes (n = 2) ndo sugeriram mudancas porque avaliaram que o programa foi efetivo
com a estrutura em que foi executado neste estudo.

Em seguida, os participantes sugeriram que mais profissionais sejam convidados para
atuarem em alguns encontros (f = 2) e que se trabalhe com maior frequéncia no programa
sobre questdes ligadas a vida pessoal e ao autoconhecimento (f = 2). Por fim, as sugestfes
com menor frequéncia (f = 1), mas ndo menos importantes, se referem a inclusdo de
depoimentos de pessoas que ja se aposentaram, ao longo dos encontros; aumento da duragédo
de cada encontro, que inicialmente foi de duas horas; alteracdo do dia de realizacdo do
programa, realizado com o Gl as sextas-feiras; maior nimero de vivéncias e dinamicas de
grupo, ja que a utilizacdo de técnicas durante os encontros foi avaliada positivamente pelos
participantes; uso de recursos audiovisuais com maior frequéncia, principalmente de videos
ilustrativos dos assuntos discutidos com o grupo de pré-aposentados; e manutencdo atividades
realizadas com o Gl ap6s o término do programa, ou seja, manutencdo dos vinculos e das
discussbes proporcionadas pela intervencdo. Destaca-se que 0s participantes, durante a
intervencdo, criaram um grupo privado em uma rede social com o objetivo de fortalecerem os
vinculos e trocarem informacdes e dicas sobre a preparacdo para a aposentadoria. Este grupo

foi denominado pelo GI de “Quase 14 e permanece ativo até o presente momento.
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4.4 Depoimentos Finais dos Pré-aposentados do GI sobre a Intervencéo

Na ocasido da Avaliacdo de Pds-Teste, os participantes do Gl tiveram a oportunidade
de entregar a Gltima Tarefa de Casa, solicitada no Encontro 8 pela pesquisadora. Esta tarefa
refere-se ao depoimento de cada pré-aposentado sobre a intervengdo como um todo.

Os resultados obtidos, na integra, podem ser observados na Tabela 36. Observa-se que
o0s participantes relataram informagdes muito importantes relacionadas a sua participa¢do no
programa de intervencdo. Indicaram, inclusive, dados que sugerem progressos atribuidos por

eles ao Programa de Preparacdo de Planos de Vida para a Aposentadoria.
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Tabela 36
Depoimento dos Participantes do Gl, extraidos da Tarefa de Casa do Ultimo Encontro, em Relag&o ao Programa de Intervencgio
Participante Depoimento

Alice “O curso foi 6timo, aproveitei tudo o que foi dito. Me fez refletir sobre a minha visdo do aposentado, de como tenho que me
organizar para ter uma rotina, como estabelecer um objetivo, que tenho que me manter ativa. O fato de ter convivido com
outras pessoas que também estdo proximo desta nova fase da vida me deu animo. O curso, para mim, atingiu o objetivo de me
motivar a pensar, planejar e agir com antecedéncia, pois gracas a este curso ja estou me esforgcando muito e me aventurando
em novas experiéncias. Muito obrigado mesmo por esta chance de ter uma aposentadoria melzor”.

Elis “O Facebook nos traz surpresas... foi assim que descobri o curso e me candidatei a participar. No meu trabalho ndo existe
este tipo de preocupacdo, ainda... Nao tenho um tempo disponivel, mas por coincidéncia estava com as sextas a noite livre.
Perfeito!! Conviver com pessoas que tem trabalhos diferentes, ideias diferentes sobre aposentadoria foi um privilégio. A
discussdo sistematizada dos assuntos relacionados & aposentadoria foi extremamente importante para mim. Mas o auge, no
meu caso, foi olhar as “agendas coloridas” dos outros participantes... Para mim ficou claro que eu estou agindo errado em
relacdo a disponibilizacdo do meu tempo para o trabalho, estou me reorganizando e assim acho que caminharei melhor nestes
mais ou menos 4 anos que antecedem a aposentadoria. Sempre fui muito de organizar a minha vida, mas reparo pouco a vida
dos outros, e as vezes isto é necessario!!!”.

Esméria “A estrutura (temas semanais) do curso me mostrou quais sdo as questoes importantes nessa etapa da vida (mesmo que varias
delas sejam importantes em qualquer momento): como habilidade social, controle de estresse, importancia das relacfes
interpessoais, planejamento financeiro, etc. O curso foi uma forma de pensar sobre o assunto de modo mais sistematizado,
antecipando problemas futuros. A consciéncia de que é necessario tomar atitudes e nao ficar apenas no plano da idealizacéo é
uma aquisi¢do importante para esse novo momento das nossas vidas”.

Francisca “No inicio do curso eu ndo tinha interesse em me aposentar. Entretanto, durante as conversas fui percebendo que existem
muitas coisas prazerosas que posso me ocupar: - cuidar da minha neta com mais tranquilidade, - ter mais tempo pra me
cuidar, - viajar. Descobri que o trabalho ndo é mais o centro da minha vida. Que ele ndo esta mais me proporcionando o
prazer que proporcionava antes. Pelo contrario, tem me causado uma certa angustia e irritabilidade. O curso me fez decidir
pela aposentadoria e ndo vejo a hora que ela chegue!”.

Helena “Além de refletir sobre 0s diversos aspectos de nossa vida: lazer, financas, desenvolvimento..., fizemos um grupo de amigos
interessante, pessoas animadas, envolventes, afetivas...”
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Depoimento dos Participantes do G, extraidos da Tarefa de Casa do Ultimo Encontro, em Relag&o ao Programa de Intervencdo (Continuag&o)

Participante

Depoimento

Janete

Lucio

Marlene

Marina

Telma

“A responsavel doutoranda demonstrou muita habilidade e conhecimento sobre o processo de mudang¢a que envolve a
aposentadoria. Deixo meu agradecimento pela oportunidade de iniciar as reflexdes e planejamentos para essa nova fase da
vida. Abracos”.

“A realizacdo do curso me proporcionou maior seguran¢a no planejamento e desenvolvimento das etapas preliminares a
aposentadoria, inclusive quanto a data definida, principalmente quanto a pessoas do meu relacionamento. Registro aqui meus
cumprimentos a equipe que conduziu o curso, particularmente a coordenadora Cristiane. Realmente, foram momentos muito
produtivos e descontraidos, de convivéncia com pessoas com interesses semelhantes. Dei a sugestdo para que, de alguma
forma, se estimule e viabilize a continuidade dos encontros, considerando a disponibilidade dos participantes. Creio que
poderia ser avaliada a possibilidade de palestras com pessoas especialistas em determinados temas, a exemplo de atividades
culturais na terceira idade, finangas/gastos com saude, alimentagdo, exercicios/atividades apropriadas, turismo, etc”.

“Gostei muito do conteudo do curso, achava que seria apresentado para nos leis e direitos para poder se aposentar, e me
surpreendi com os temas abordados, com as dicas, as ideias expostas pelos colegas do curso, o controle da agenda ap6s a
aposentadoria. A minha ideia anterior era de que apds estar aposentada ndo haveria necessidade de rotina, horarios,
objetivos a serem alcancados, e isso mudou. O curso me mostrou a necessidade de me organizar, ter objetivos para ter
qualidade de vida e ndo cair na depresséo, no vazio. Me fez perceber que a Unica coisa que deve mudar é que o salario vai
continuar caindo na minha conta no final do més e que o meu dever a partir da aposentadoria sera apenas o de ser FELIZ!”.

“Iniciei o programa de forma muito despretensiosa, pois este era um fato que nunca me preocupou. Apos os encontros fui
percebendo a importancia de fazer um planejamento para a fase a qual estamos caminhando. O programa, que foi
apresentado de forma muito organizada e clara ao grupo, nos fez enxergar e refletir sobre os temas, que eu mesma nunca
havia refletido. Achei extremamente valida a proposta, pois como para mim, que pude ter uma visdo mais realista sobre a
aposentadoria, acho que para os outros que tiveram este privilégio, também foi muito interessante”.

6

oi muito bom estar com pessoas novas ao meu convivio, poder pensar e desejar ainda mais a aposentadoria. O curso foi
leve e agradavel e ao mesmo tempo sério e ético. A coordenadora é muito competente e educada. Gostaria de mais momentos
com o grupo”.

Nota. Os nomes sao ficticios. Os pré-aposentados referiam-se ao programa de intervengdo como “curso”.
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Os relatos apresentados na Tabela 36, em consonancia com os dados obtidos na
avaliacdo de satisfacdo dos participantes, sugerem que 0 programa de intervencao
proporcionou beneficios (efeitos positivos) aos membros do Gl, seja na sua vida pessoal ou
profissional. De uma forma geral, os pré-aposentados destacaram positivamente: (a) a
estrutura da intervencdo (organizacdo das atividades, conteldos abordados, discussao
sistematizada dos assuntos); (b) a possibilidade de maior reflexdo sobre a aposentadoria e
seus desafios; (c) a organizacdo da rotina e do tempo livre; (d) a convivéncia com outras
pessoas que estdo na mesma condicdo; (e) a oportunidade de estabelecimento de novos
vinculos afetivos; (f) a possibilidade de observar o comportamento do outro e o seu proprio
comportamento durante a realizacdo das atividades propostas (aquisicdo das habilidades de
automonitoria e autorregulacdo); (g) a importancia da reflexdo e do planejamento de vida; (h)
a importancia da tomada de decisdo e de se colocar em pratica os planos estabelecidos nas
fases de pré e pds-aposentadoria; (i) a possibilidade de identificacdo de atividades prazerosas
a serem incluidas nos seus planos de futuro; (j) a importancia de se buscar e se manter bons
indices de qualidade de vida enquanto aposentado; (k) a obtencdo de uma visdo mais realista
sobre a aposentadoria; (I) a avaliacdo de que possui mais seguranca no planejamento e
conducdo das etapas preliminares a aposentadoria; (m) a habilidade e competéncia da
pesquisadora para conduzir o grupo, o conhecimento sobre o assunto discutido e a ética e
seriedade do trabalho realizado.

Para além dos dados resultantes dos depoimentos do GIl, os pré-aposentados
apresentaram, espontaneamente, relatos indicativos de generalizacdo do que foi aprendido
durante os encontros para contextos do ambiente natural. Um exemplo ilustrativo deste
resultado, que sugere um efeito positivo do programa de intervencéo sobre o desempenho de

uma pré-aposentada do GI, pode ser observado no trecho a seguir:
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“Eu vi que a minha agenda era a mais desordenada e mais ‘desbotada’ de todas!!
Que ndo tenho um periodo do dia para mim, isto eu ja sabia!! A do meu marido ¢ igual a
minha, também trabalha como professor em uma escola particular. Eu s6 nao tinha ‘visto’ a
de outras pessoas!! Fiquei chocada ao perceber que ndo quero parar de trabalhar, nem
trabalhar menos. O que eu quero é que isto ocupe s6 2 periodos do meu dia e ndo se
distribuam pelo dia todo. Mas, .... ja tomei uma atitude. Solicitei que ndo agendem aulas para
0 préximo semestre nas manhds. Estarei disponivel tarde e noite! Vamos ver o que vai dar!!
Obrigada Cris!!”(Elis)

Este relato foi proferido de forma esponténea pela participante Elis (nome ficticio), ao
final do Encontro 6. Neste encontro, os participantes foram expostos a técnica da Agenda
Colorida (Soares & Costa, 2011) e, durante a semana, a pré-aposentada decidiu se comportar
de maneira ativa no seu ambiente de trabalho, visando uma reorganizacdo da sua rotina de
trabalho e, consequentemente, uma melhora da sua qualidade de vida na fase de transicao para
a aposentadoria. Em contatos posteriores com Elis, esta informou que a alteracdo de horéario
dos seus compromissos profissionais foi efetivada e que ela pdde dedicar o seu tempo livre a
outras atividades prazerosas identificadas e definidas ao longo do programa de intervencéo.
Este relato ilustrativo sugere que alguns planos de vida dos participantes do Gl ja estdo sendo
executados por eles na etapa de transi¢cdo para a aposentadoria, 0 que supera 0s objetivos

almejados para o presente estudo.



195

CAPITULO IV

DISCUSSAO

Os achados deste estudo sdo discutidos neste capitulo a partir de quatro topicos: (a)
avaliacdo das necessidades de intervencdo em planejamento para a aposentadoria; (b)
planejamento do programa de intervencdo; (c) avaliagdo de processo do Programa de
Preparacdo de Planos de Vida para a Aposentadoria; e (d) efeitos do Programa de Preparacéo

de Planos de Vida para a Aposentadoria.

1. Avaliacdo das necessidades de intervencdo em planejamento para a
aposentadoria
A avaliacdo das necessidades de intervencdo dos pré-aposentados, participantes do
Programa de Preparacdo de Planos de Vida para a Aposentadoria, foi a primeira etapa do
desenvolvimento do programa, corroborando com as indicagdes de Murta et al. (2014c) ao
discutirem sobre a realizacdo de pesquisas em avaliagdo de programas de educacdo para a
aposentadoria. Segundo estes pesquisadores, o objetivo da avaliagdo de necessidades ‘¢
conhecer a realidade atual, de modo amplo e detalhado, para a identificacdo dos alvos a serem
cuidados na intervencdo, ou seja, trata-se de uma atividade exclusivamente descritiva” (p.
289). Portanto, esta etapa da pesquisa, denominada de pré-teste ou pré-intervencdo no
presente estudo, foi necessaria e essencial para o posterior planejamento e execucdo do
programa.
As necessidades identificadas neste estudo resultaram das respostas dos participantes
do Gl as questdes abertas presentes no Roteiro de Entrevista, advindas do eixo Recursos
Pessoais e adaptadas de outros estudos relacionados a preparacdo para a aposentadoria

(Soares & Costa, 2011; Zanelli et al., 2010). Ressalta-se que os relatos dos pré-aposentados
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do GI foram organizados em categorias por dois juizes independentes, a partir dos
procedimentos da andlise tematica e estrutural (Bardin, 1977), o que garantiu uma maior
sistematizacdo e confiabilidade dos dados obtidos nesta etapa da pesquisa. A utilizagdo deste
procedimento de analise dos dados foi identificada em um estudo sobre implantacdo e
avaliacdo de um programa de preparacdo para a aposentadoria, desenvolvido em uma
universidade pablica brasileira (C. Franca, 2012; Murta et al., 2014a) e em outro estudo sobre
o0 desenvolvimento de uma intervencao breve na preparacdo para a aposentadoria (C. Franca,
2012; C. Franca et al., 2013). Entretanto, em Murta et al. (2014a), a andlise qualitativa dos
dados indicadores de necessidades de intervencdo nao foi complementada pela avaliacdo por
juizes e no estudo de C. Franca et al. (2013), apesar da utilizacdo de ambos os procedimentos
de maneira efetiva, estes ndo foram utilizados na etapa de avaliacdo de necessidades, mas nas
etapas de avaliacdo de satisfacdo dos participantes e avaliacdo de processo.

No presente estudo, as categorias indicativas de necessidades definiram as principais
tematicas que deveriam ser trabalhadas com os participantes do Gl ao longo do programa de
intervencdo. Destaca-se que o0s resultados relacionados ao indice de concordancia entre os
juizes (Kazdin, 1982), em cada categoria, revelaram-se bastante satisfatorios, variando de
90,9% a 100% de concordancia. Sugere-se que as possiveis discordancias entre os juizes
podem ter sido minimizadas porque cada categoria foi definida de maneira clara e objetiva, o
que pode ter facilitado a identificacdo e agrupamento dos relatos de maneira semelhante entre
os avaliadores e, consequentemente, diminuido a chance de interpretacdes ambiguas entre
eles. Desta forma, os elevados indices de concordancia indicaram a fidedignidade (Cozby,
2003) da avaliacdo das necessidades de intervencdo. Adicionalmente, a definicdo dos
indicadores de necessidades pela pesquisadora, com o0 apoio e suporte de uma das
orientadoras deste estudo, sinaliza o complexo nivel de interpretacdo e sistematizacdo dos

dados para além do agrupamento dos relatos em categorias tematicas.
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Os dados obtidos foram incluidos pelos juizes em nove categorias tematicas que
resultaram no planejamento de oito encontros grupais. Estas categorias, para além de
identificar as necessidades de intervencdo dos participantes deste estudo, também séo
consideradas relevantes pela literatura especializada nos processos de transicdo e adaptacao a
aposentadoria, a saber: significados da aposentadoria (Deps, 1994; Soares & Costa, 2011;
Zanelli et al., 2010), tempo livre na aposentadoria (Fonseca, 2011; Soares & Costa, 2011;
Soares et al., 2010; Zanelli et al., 2010), planejamento para o futuro (L. Franca, 2002; L.
Franca & Carneiro, 2009; L. Franca & Soares, 2009; Reitzes & Mutran, 2004; M. Rodrigues
et al., 2005; Wang, 2007; Wang et al., 2011; Wong & Earl, 2009; Zanelli et al., 2010),
qualidade de vida na aposentadoria (Bressan et al., 2013; M. Rodrigues et al., 2005; Veras,
2012), relacionamentos sociais familiares e extrafamiliares (L. Fran¢a, 2002; L. Franca &
Carneiro, 2009; Greller & Richtermeyer, 2006; Kim & Moen, 2001; Leandro-Franca &
Murta, 2014; Wang et al., 2008), estresse e estratégias de enfrentamento (Fonseca, 2011;
Muniz, 1997; Mutran & Reitzes, 1981; Zanelli, 2012) e planejamento financeiro (Bressan et
al., 2013; Chen, 2011; Pinquart & Schindler, 2007; Zanelli et al., 2010).

Em relacdo a categoria habilidades sociais, notou-se que 0s autores que pesquisam
sobre preparacdo para a aposentadoria, na maioria das vezes, ndo empregam este conceito.
Portanto, na presente pesquisa, utilizou-se de contribui¢Ges da literatura acerca da importancia
dos relacionamentos sociais (positivos, saudaveis) para o bem-estar fisico e psicolégico de
idosos (Braz, 2010; Braz et al., 2011; Capitanini, 2000; Carneiro & Falcone, 2004; Carneiro
et al., 2007; Pinto et al., s. d.; Z. Del Prette & Del Prette, 1999; 2013) ou de pessoas em
transicdo para a terceira idade e que, portanto, podem estar proximas do evento da
aposentadoria. Ressalta-se que o0 pré-aposentado ou recém-aposentado, visando uma
aposentadoria satisfatoria, deveria investir em um planejamento interpessoal para esta etapa

da vida (Bosse et al., 1993; Leandro-Franca & Murta, 2014) a fim de estabelecer
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relacionamentos interpessoais positivos, seja no ambito familiar ou extrafamiliar, 0 que nos
remete a importancia de um repertorio de habilidades sociais satisfatorio nesta etapa da vida
que exige constantes adaptacGes por ser permeada por mudancas significativas na vida de
grande parte dos individuos. Portanto, torna-se relevante incluir elementos tedricos ou
metodologicos advindos do campo tedrico-pratico das Habilidades Sociais em programas de
preparacdo psicologica para a aposentadoria, visto que estes programas propdem a seus
participantes a reflexdo e o estabelecimento de planos de vida futuros e, grande parte destes
planos, demanda ajustes e interacdes adequadas com outras pessoas do convivio destes
participantes para que tenham maiores chances de serem executados com sucesso. A
realizacdo de vivéncias no presente estudo, por exemplo, proporcionou a reflexdo, discussao e
insercdo dos pré-aposentados em tarefas sociais importantes, no que tange ao seu
planejamento para a aposentadoria.

Algumas tematicas, entretanto, ndo foram abordadas no programa de intervencgédo
implantado e avaliado nesta pesquisa porque ndo se constituiram em necessidades
explicitados durante as entrevistas com o0s participantes, apesar de também serem
consideradas relevantes. Dentre estes temas, apresentados em diferentes estudos, destacam-se:
aspectos juridicos relacionados a aposentadoria (Zanelli et al., 2010); aspectos nutricionais na
etapa da vida coincidente com a aposentadoria (Zanelli et al., 2010); segunda carreira,
organizacao de pequenos negécios ou voluntariado (Duarte & Melo-Silva, 2009; Leandro-
Franca, 2014; van Solinge & Henkens, 2008) e espiritualidade/religiosidade (Leandro-Franca,
2014; Neubern, 2014).

Considera-se, portanto, que todos os indicadores de necessidade de intervencédo
identificados nesta etapa de avaliacdo, e descritos anteriormente, devam ser incluidos em um
programa que vise a reflexdo e a discussdo de trabalhadores pré-aposentados acerca de

diferentes elementos considerados importantes para o planejamento desta etapa de vida futura
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por atuarem como fatores de protecdo na adaptacdo a aposentadoria e, por conseguinte,
poderem viabilizar o bem-estar psicoldgico e a vivéncia de uma aposentadoria bem-sucedida.
Por outro lado, enfatiza-se a necessidade de adaptar e planejar os programas de intervencéo de
acordo com as demandas de cada grupo de participantes (Murta, 2011; Rossi et al., 2004;
Zanelli et al., 2010), o que pode alterar as tematicas a serem trabalhadas com diferentes
grupos de pré-aposentados, apesar da opc¢do pela manutencdo da estrutura metodologica da
intervencdo (por exemplo, inclusdo de tarefas de casa e vivéncias grupais) em todos 0s

encontros, independente da tematica trabalhada.

2. Planejamento do programa de intervencao

A etapa do planejamento do Programa de Preparacdo de Planos de Vida para a
Aposentadoria foi executada gradualmente, de maneira a atender as necessidades e
expectativas da populacdo-alvo, a partir da realizacdo de algumas etapas anteriores e das
contribuicdes advindas da literatura sobre PPA. Portanto, o planejamento do programa de
intervencdo foi precedido da avaliacdo de necessidades, da andalise de outros estudos
referentes a esta tematica e da qualificacdo da pesquisadora e das auxiliares de pesquisa,
conforme apontaram Zanelli et al. (2010) ao defenderem que programas de intervencdo desta
natureza devem contar com uma avaliacdo prévia, denominada por eles de pesquisa
preliminar, assim como da qualificacdo dos responsaveis pelo programa, intitulados
orientadores para a aposentadoria. Neste sentido, L. Franca (2008) também evidencia a
relevancia da elaboracdo de diagndsticos prévios a realizacdo de um PPA, referindo-se as
etapas executadas neste estudo.

O programa, caracterizado como de longa duragdo ou intervencdo continuada por
englobar encontros grupais semanais (Seidl et al., 2014), condiz com a maioria dos estudos

identificados (L. Franga, 2002; L. Franca & Soares, 2009; Mack, 1954; Muniz, 1997; Murta,



200

Caixeta, Souza, & Ribeiro, 2008; Murta et al., 2014a; R. Rodrigues et al., 1997; Soares &
Costa, 2011; Soares et al., 2007; Zanelli et al., 2010), entretanto, a estrutura dos encontros
apresentou diferenciacdes por incluir a proposta de realizacdo de tarefas de casa semanais (A.
Del Prette & Del Prette, 2005; 2011) e por ndo contar com a colaboracdo de profissionais de
outras areas do conhecimento. Portanto, no presente estudo, o programa de intervencao foi
planejado e implementado exclusivamente por profissionais da Psicologia por pretender
enfatizar as demandas psicoldgicas dos pré-aposentados, mesmo considerando a importancia
da realizacdo de intervengdes que englobem palestras ou modulos informativos ministrados
por profissionais de diferentes areas, conforme sugerido pela literatura (Felippe et al.,1999; L.
Franca, 2002; Murta et al., 2014a; R. Rodrigues et al., 1997; Soares et al., 2007; Soares et al.,
2010; Zanelli et al., 2010).

Adicionalmente, estudos advindos de outro formato de programa de educacdo para a
aposentadoria, a intervencdo breve (C. Franca, 2012; C. Franca et al., 2013; Leandro-Franca
et al., 2014b; Seidl et al., 2014), também contribuiram para o planejamento do Programa de
Preparacdo de Planos de Vida para a Aposentadoria. Estas pesquisas apontam para a
importancia dos facilitadores incluirem elementos do FRAMES no programa, acréstico em
inglés indicador das palavras Feedback, Responsibility, Advice, Menu of options, Empathy e
Self-efficacy, no sentido de favorecer a efetividade da intervencdo. No presente estudo, estes
elementos foram trabalhados de maneira assistematica, mas também podem ter contribuido
para os resultados favoraveis obtidos nas diferentes etapas de avaliacdo. Ademais,
considerou-se a indicacdo de Seidl et al. (2014) no que tange a necessidade do facilitador
apreciar trabalhar com preparacdo para a aposentadoria, além de possuir habilidades
interpessoais adequadas que favorecam o estabelecimento de uma relagdo empética com o0s
participantes do programa, para que 0s objetivos da intervengdo sejam alcancados com

sucesso. Ressalta-se que intervencdes breves, de acordo com estas autoras, apesar de nao
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terem a finalidade de aprofundar discussbes sobre o planejamento das pessoas para a
aposentadoria, podem sensibiliza-las para a participacdo futura em programas de longa
duracéo.

A intervencdo, caracterizada como psicoeducativa (Murta, Borges, & Costa Junior,
2014b), incluiu no seu planejamento a escolha de materiais, técnicas e procedimentos
adequados a populacdo-alvo, a fim de que os objetivos de cada encontro fossem atingidos.
Para a escolha destes procedimentos, a pesquisadora contou com 0s materiais disponiveis na
literatura, principalmente em publicacdes didaticas ou manuais de intervencdo (L. Franca,
2002; Soares & Costa, 2011; Zanelli et al., 2010) e um guia para participantes (Murta et. al,
2010). Outros materiais complementares também foram identificados e adaptados, conforme
0s objetivos e as tematicas de cada encontro.

Além disso, o preparo do programa foi amparado nos pressupostos da Psicologia do
Ciclo de Vida (Fonseca, 2011), que aponta a importancia da elaboracdo de continuidade na
percepcao de si mesmo, apesar das mudancas de rotinas que a transi¢do para a aposentadoria
envolve. Pensando nas dificuldades que acompanham mudancas de vida significativas, o
programa também foi guiado por um modelo de Enfrentamento ao Estresse (Barham &
Vanalli, 2012; Pearlin et al.,1990; Vanalli, 2012), focando o desenvolvimento de habilidades
de planejamento e sociais, por parte dos participantes, de forma a fortalecer seu repertorio de
recursos pessoais.

Os encontros foram estruturados de acordo com intervengdes psicoeducativas de
diferentes naturezas (Bolsoni-Silva, 2007; Braz, 2010; Cia, 2009; Cia et al., 2010; Pereira,
2010; Pereira-Guizzo, Del Prette, & Del Prette, 2012; Stelko-Pereira & Williams, 2011) e
adaptados segundo os objetivos de cada encontro e as necessidades dos pré-aposentados. Em
geral, os encontros foram organizados em: (a) aquecimento e discussdo da tarefa de casa, (b)

intervencdo informativa e vivencial (exposicéo/reflexao/discussao sobre o tema, realizacdo de
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atividades individuais ou grupais), (c) explicacdo e entrega da proxima tarefa de casa, e (d)
avaliacdo do encontro. Destarte, as sessdes informativas e vivenciais foram realizadas dentro
do mesmo encontro, corroborando com as indicacfes de Seidl et al. (2014) de que intercalar
encontros vivenciais e informativos pode facilitar a compreensdo dos participantes, assim
como propiciar uma melhor assimilacdo dos conteudos discutidos.

Considera-se, desta forma, que o planejamento cuidadoso do programa de intervencéo
apos a avaliacdo de necessidades tenha contribuido para os resultados finais deste estudo, seja
no ambito da efetividade ou da eficacia da intervencdo. Resultados favoraveis em programas
desta natureza sdo esperados, desde que estes sejam bem conduzidos por seus facilitadores, ou
seja, desde “que atendam as necessidades dos participantes, respeitem sua diversidade e
adotem técnicas que promovam coesdo grupal, autoconhecimento, planos de acdo e
empoderamento rumo a mudanga” (Seidl et al., 2014, p. 94). O planejamento do Programa de
Preparacdo de Planos de Vida para a Aposentadoria contou, portanto, com todos estes
elementos indicados pela literatura e confirma, em acordo com as consideracdes de Pereira
(2010), que a avaliacdo de necessidades deve ser considerada a primeira etapa do

planejamento de um programa de intervencao bem-sucedido.

3. Avaliacdo de processo do Programa de Preparacdo de Planos de Vida para a
Aposentadoria

A avaliacdo de processo tem a finalidade de monitorar a aplicagéo e a qualidade de um

programa a partir do acompanhamento da assiduidade, adesdo e envolvimento dos

participantes, da percepcdo do programa pelos participantes, da investigacdo da integridade na

execucdo da intervencéo, entre outros (C. Franca et al., 2013; Linnan & Steckler, 2002; Melo-

Silva & Jacquemin, 2001; Murta, Sanderson, & Oldenburg, 2006; Murta et al., 2014a; Rossi

et al., 2004). Para sistematizar a realizacdo desta etapa de avaliacdo, foram utilizados os dados
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extraidos de instrumentos elaborados especificamente para esta finalidade, sendo eles: (a)
Planilha de Acompanhamento de Frequéncia nos Encontros; (b) Planilha de
Acompanhamento das Tarefas de Casa; (c) Planilha de Acompanhamento do Engajamento
dos Participantes nas Atividades e Discussdes; (d) Questionario de Avaliacdo do Encontro, (e)
Diario de campo, e (f) Filmagens. Adicionalmente, destaca-se que os dados referentes a
avaliacdo de processo resultaram do trabalho conjunto de dois pesquisadores, no qual era
solicitada a avaliacdo de um terceiro juiz em caso de divergéncias, 0 que conferiu uma maior
fidedignidade dos resultados oriundos desta etapa de avaliacdo do programa.

Os indicadores de avaliacdo de processo analisados no presente estudo foram
diversificados: (a) Exposi¢do ao programa (Assiduidade); (b) Dose recebida (Realizacédo da
tarefa de casa e Entrega da tarefa de casa no prazo); (c) Metas Intermediarias
(Engajamento/Envolvimento nas atividades propostas durante o encontro); (d) Integridade ou
Fidelidade da intervencdo (Avaliacdo global e Integridade na execucdo das etapas do
encontro); e (e) Satisfacdo dos participantes com os encontros (Importancia dos assuntos
discutidos, Relevancia das ideias expostas pela pesquisadora, Adequacdo do tempo,
Adequacéo das atividades realizadas, Facilidade para participar das atividades propostas,
Oportunidades para participar das atividades, Organizacdo do encontro, Importancia das
ideias expostas pelos colegas do grupo, Importancia do encontro em relacdo ao
planejamento para a aposentadoria, Atuacdo da pesquisadora e Habilidades da
pesquisadora para manter um clima interpessoal agradavel). Estes indicadores, portanto,
foram agrupados conforme os critérios propostos por pesquisadores de diferentes estudos
sobre avaliacdo de programas de intervencdo (Cia, 2009; C. Franca et al., 2013; Linnan &
Steckler, 2002 ; Murta, 2005b; Murta, 2007; Murta et al., 2014c; Murta et al., 2014a; Pereira

& Del Prette, 2011; Schwartz & Baer, 1991). Destaca-se que nao foi encontrado um estudo
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que avaliasse todos estes indicadores de avaliagdo de processo em um Unico programa de
preparacdo para a aposentadoria, indicando um dos possiveis avancos desta pesquisa.

No critério Exposicdo ao Programa, foi analisado o indicador Assiduidade ou
Frequéncia dos participantes aos encontros. Os resultados mostraram um indice satisfatorio
de assiduidade dos pré-aposentados, com frequéncias que variaram entre 80% e 100% ao
longo dos oito encontros do programa, ou seja, 0 nimero maximo de faltas identificado em
um encontro foi de dois participantes, ocorrido nos Encontros 3,5 e 7.

A anélise da presenca por participante também indicou poucas auséncias, sendo que
quatro participantes estiveram presentes em todos 0s encontros, trés participantes faltaram em
apenas um encontro, e outros trés participantes se ausentaram em dois encontros. Ressalta-se
que todas as faltas foram justificadas pelos pré-aposentados e a pesquisadora teve o cuidado
de disponibilizar a estes participantes todo o material utilizado no encontro, inclusive as
tarefas de casa, além de se oferecer para dialogar sobre as suas possiveis duvidas e
encaminhamentos. Portanto, estes dados sugerem que 0s pré-aposentados se beneficiaram dos
objetivos definidos para cada um dos encontros e demonstraram engajamento € compromisso
para com as atividades do programa de intervencdo. SupBe-se que os altos indices de
assiduidade estejam relacionados a divulgacdo adequada do programa, ao estabelecimento de
um contrato psicolégico grupal e criacdo de motivadores no primeiro encontro, ao
planejamento dos encontros a partir do levantamento de necessidades de intervencgdo, as
habilidades interpessoais da pesquisadora e a coesdao do grupo, conforme apontado pela
literatura especializada como elementos favorecedores de um PPA satisfatorio (L. Franca,
2002; L. Franca & Carneiro, 2009; Seidl et al., 2014; Soares et al., 2007; Zanelli & Antloga,
2014; Zanelli et al., 2010).

O segundo critério, Dose Recebida, contou com a analise de dois indicadores:

Realizacdo da tarefa de casa e Entrega da tarefa de casa no prazo solicitado. Os resultados
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desta avaliagdo mostraram que todos os participantes do Programa de Preparacdo de Planos
de Vida para a Aposentadoria realizaram as tarefas de casa propostas pela pesquisadora ao
final de cada encontro, 0 que sugere que os pré-aposentados do Gl estavam engajados em
atividades que extrapolavam as discussdes e vivéncias realizadas no ambito das duas horas de
duracdo dos encontros semanais, indicando plena adesdo ao programa. Neste sentido, 0s
dados corroboram os achados de Murta et al. (2014a), ao identificarem a incluséo de tarefas
de casa em programas relacionados a educacédo para a aposentadoria como uma estratégia que
pode encorajar a dose recebida pelos participantes no que tange a utilizacao da intervencao no
seu cotidiano.

Em relacdo a Entrega da tarefa de casa no prazo solicitado, foi possivel identificar
baixos indices de tarefas entregues com atraso. Ressalta-se que o “atraso” referia-se a entrega
da tarefa duas semanas ap6s a solicitacdo, ou seja, uma semana apds a realizacdo da sua
discussdo grupal. A primeira e a ultima tarefa foram entregues dentro do prazo por todos 0s
pré-aposentados. Apenas dois participantes (20%) entregaram as tarefas 2, 3, 5 e 7 com atraso
e trés participantes (30%) entregaram as tarefas 4 e 6 com atraso. Ressalta-se que estes atrasos
estavam relacionados, em parte, as auséncias de alguns participantes nos referidos encontros.

Adicionalmente, foi possivel identificar que metade dos participantes do Gl
entregaram todas as tarefas de casa dentro do prazo (8 tarefas), ou seja, na semana posterior
ao seu recebimento; dois participantes entregaram 75% das tarefas no prazo (6 tarefas); dois
participantes entregaram 62,5% das tarefas no prazo (5 tarefas); e apenas uma participante
entregou 50% das tarefas no prazo (4 tarefas). Conforme destacado anteriormente, alguns
atrasos estavam relacionados a falta destes participantes em alguns encontros, entretanto,
outros pré-aposentados realizaram algumas tarefas posteriormente, com a justificativa de que
se esqueceram deste compromisso ao longo da semana ou devido a imprevistos e acimulo de

trabalho no periodo. Desta forma, apesar dos resultados satisfatorios obtidos neste indicador
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de avaliacdo de processo, considera-se importante definir algumas estratégias que aumentem
as chances dos participantes realizarem as tarefas de casa dentro dos prazos previstos no
planejamento do programa, dada a sua importancia enquanto procedimento de intervencéo
que pode promover a “sensibilidade do participante as contingéncias de seu ambiente natural”
(A. Del Prette & Del Prette, 2011, p. 31) neste momento de transi¢do para a aposentadoria que
exige mudancas e adaptacGes de rotina.

O terceiro critério, denominado Metas Intermediarias, foi obtido por meio da analise
do indicador Engajamento (ou Envolvimento) nas atividades propostas durante o encontro.
Os dados, extraidos pelos avaliadores dos registros do diario de campo e das observacdes das
filmagens, indicaram um indice bastante satisfatorio neste indicador de avaliacdo de processo.
Todos os participantes presentes aderiram as propostas dos encontros e mostraram-se ativos
neste processo de reflexdo e discussdo sobre diferentes elementos relacionados ao preparo
psicolégico para a aposentadoria, que apontam para 0s principais fatores de risco e de
protecao no processo de adaptacao a aposentadoria.

Apenas um episodio, ocorrido no sexto encontro, ocasionou um indice inferior a 100%
de engajamento dos participantes. Neste encontro, uma das participantes apresentou
dificuldade para realizar a atividade Agenda Colorida (Soares & Costa, 2011), apesar de ter
participado ativamente das outras discussdes ocorridas durante o encontro. Foi possivel notar
que a participante apresentou resisténcia para realizar esta atividade porque se deparou com
um problema que ela identificava em outros &mbitos da sua vida, ou seja, a sua dificuldade
em estabelecer rotinas e organizar a sua agenda de compromissos semanais (pessoais e
profissionais).

A pesquisadora, neste momento, acolheu a dificuldade revelada pela participante e
esta Ultima teve a oportunidade de conversar com 0 grupo sobre a sua necessidade de

enfrentamento. Os outros membros do grupo, por sua vez, também ofereceram apoio a
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participante, compartilharam as suas experiéncias e discutiram sobre a importancia de se
estabelecer uma rotina que inclua a realizacdo de atividades prazerosas. Portanto, esta
possivel “falta” de engajamento resultou em ganhos para a participante € para o grupo como
um todo, j& que os pré-aposentados puderam colocar em pratica as habilidades de empatia,
saber ouvir, oferecer apoio aos colegas, entre outras. Ademais, este episddio pode ter
favorecido a coesdo do grupo a partir da analise conjunta das dificuldades de uma
participante, além de ter despertado a sensacdo de aceitacdo e pertencimento ao grupo,
podendo ter acarretado, inclusive, implicacOes terapéuticas (A. Del Prette & Del Prette, 2001;
Pereira, 2010; Yalom & Leszcz, 2006). Ressalta-se que, apds as reflexdes e discussdes
decorrentes deste episodio, a participante optou por tentar realizar a Agenda Colorida,
concluindo-a com éxito e avaliando positivamente a sua participacdo na referida atividade.

No indicador Integridade/Fidelidade da intervencéo (Linnan & Steckler, 2002; Murta,
2011; Murta et al., 2014a; Rossi et al., 2004), os dados foram analisados segundo dois
critérios: Avaliacdo global e Integridade na execucdo das etapas do encontro. No primeiro
critério, que objetivou avaliar se 0s objetivos gerais dos encontros foram trabalhados
conforme o planejado, os achados revelaram o indice de 100% de fidelidade em todos os
encontros do programa de intervencdo, apoiando o pressuposto de que altos indices de
integridade podem ser considerados pré-requisitos para resultados satisfatorios do programa
(Elliot & Gresham, 2008).

Quanto ao critério Integridade na execuc¢do das etapas do encontro, a realizacdo das
atividades aconteceu conforme o planejamento, com excecéo de dois episodios, um ocorrido
no segundo encontro e outro no terceiro, no qual duas atividades planejadas ndo foram
realizadas na etapa da intervencdo informativa e vivencial. No Encontro 2, a atividade
complementar denominada Gastograna (Soares & Costa, 2011) néo foi realizada por falta de

tempo e, no Encontro 3, a técnica Relacionamentos na pré-aposentadoria (Zanelli et al.,
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2010) nao foi executada porque a discussdo da tarefa de casa supriu a demanda pela
realizacdo desta atividade.

Estes achados mostram que, apesar do indice satisfatorio de integridade/fidelidade da
intervencdo, faz-se necessario reavaliar alguns pontos do planejamento a fim de que os
participantes sejam beneficiados com todas as atividades planejadas previamente, alem de que
um programa totalmente fidedigno e satisfatorio tera maiores chances de replicacdo adequada
em outros contextos e com outros grupos de pré-aposentados. Sugere-se que as atividades
suprimidas no presente estudo sejam mantidas e avaliadas em implementacdes futuras do
programa, considerando-se a possibilidade de aumento da dura¢do do segundo encontro e
desde que os objetivos da técnica Relacionamentos na pré-aposentadoria ndo tenham sido
alcancados na ocasido da discussdo da tarefa de casa do terceiro encontro.

O ultimo critério de avaliacdo de processo adotado no presente estudo englobou a
Satisfacdo dos participantes com 0s encontros. Este critério incluiu os seguintes indicadores
extraidos do Questionario de Avaliacdo do Encontro: (a) Importancia dos assuntos discutidos,
(b) Relevancia das ideias expostas pela pesquisadora/facilitadora, (c) Adequacéo do tempo,
(d) Adequacdo das atividades realizadas, (e) Facilidade para participar das atividades
propostas, (f) Oportunidades para participar das atividades, (g) Organizacdo do encontro,
(h) Importancia das ideias expostas pelos colegas do grupo, (i) Importancia do encontro em
relacdo ao planejamento para a aposentadoria, (j) Atuacéo da pesquisadora/facilitadora, e
(k) Habilidades da pesquisadora/facilitadora para manter um clima interpessoal agradavel.
Nota-se, portanto, que estes indicadores tornaram a avaliacdo de satisfacdo dos pré-
aposentados bastante completa, em funcéo de todos os elementos avaliados.

Estudos apontam para a importancia de se incluir a avaliagdo de satisfagdo em
pesquisas de avaliagdo de programas (Felippe et al., 1999; Murta et al., 2014a; Seidl et al.,

2014), no sentido de que esta se refere a reacdo imediata (avaliacdo de reacdo) dos
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participantes a intervencdo implementada (C. Franca et al., 2013). Além disso, a avaliacdo de
satisfacdo enquanto um indicador de avaliacdo de processo torna-se importante porque pode
ser identificada somente pelo ponto de vista dos participantes (Seidl et al., 2014) e estes sdo
0s mais indicados a avaliarem quais atividades foram mais apreciadas ou mais Uteis em
relacdo ao preparo para a aposentadoria.

No presente estudo, as médias das avaliacBes dos participantes em cada indicador
variaram de 3,36 a 3,93, aproximando-se da pontuacdo maxima, que seria 4,0. Portanto, 0s
resultados indicaram grande satisfacdo dos pré-aposentados em relacdo ao Programa de
Preparacdo de Planos de Vida para a Aposentadoria, sugerindo gque a intervencdo foi ao
encontro de suas necessidades e expectativas iniciais.

Os indicadores que apresentaram as maiores médias estdo relacionados a atuacdo da
pesquisadora-facilitadora ao longo dos encontros, ja que os trés indicadores relacionados a
esta tematica apresentaram médias que variaram de 3,84 a 3,93, corroborando com o0s
resultados obtidos por Murta et al. (2014a) ao identificarem gque os participantes do programa
Viva Mais! manifestaram a sua satisfacdo por meio do forte vinculo com as facilitadoras. Este
dado positivo também nos remete a importancia de se realizar, de maneira cuidadosa e
sistematica, a etapa da qualificacdo dos responsaveis por conduzir programas de preparacao
para a aposentadoria (Elliot & Mihalic, 2004; Murta 2011, Zanelli et al., 2010). Ademais, o
resultado obtido sinaliza para a qualidade do processo de implementacdo da intervencao,
conforme destaca Murta (2011) ao defender que a qualidade de um programa, dentre outros
fatores, esta associada as habilidades sociais educativas (Z. Del Prette & Del Prette, 2008b)
do(s) seu(s) coordenador(es) ou facilitador(es), assim como a qualidade de sua interacdo com
0s participantes da intervencao.

Por outro lado, o indicador que apresentou a menor média na avaliacdo dos

participantes foi Adequacéo do tempo (3,36; DP=0,721). Conforme destacado anteriormente,
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apesar de ter sido a menor meédia, ainda assim pode ser considerada satisfatoria, dado que 4,0
era a média maxima possivel. Entretanto, apesar dos resultados apontarem para uma boa
aceitacdo deste programa de intervencdo pelos pré-aposentados, sugere-se uma reavaliacao da
duracdo dos encontros e, inclusive, do nUmero de encontros necessarios para que as demandas
dos participantes sejam trabalhadas em sua completude.

Um exemplo desta necessidade de reavaliacdo recai sobre o quarto encontro do
programa de intervencdo, intitulado A importancia das Habilidades Sociais no contexto da
aposentadoria. Neste encontro, o indicador Adequacédo do tempo foi avaliado com a menor
média pelos pré-aposentados (2,89, DP=1,537), indicando que as suas necessidades em
relacdo a esta importante tematica ndo foram supridas e que um maior tempo (ou até mesmo
outro encontro) deveria ser direcionado a este tdpico, apesar do assunto ter sido discutido de
maneira assistematica ao longo dos outros encontros do programa. A realizacdo de um
Treinamento de Habilidades Sociais (A. Del Prette & Del Prette, 2001; 2010; Z. Del Prette &
Del Prette, 1999) especifico para este publico-alvo e com foco nas habilidades sociais
necessarias para a vivéncia positiva desta fase de transicdo poderia ser viabilizada em

conjunto com o Programa de Preparacdo de Planos de Vida para a Aposentadoria.

4. Efeitos do Programa de Preparacao de Planos de Vida para a Aposentadoria
Com o objetivo de se avaliar os possiveis efeitos do programa de intervencéo sobre o
planejamento de vida para a aposentadoria e o repertério de habilidades sociais dos pré-
aposentados do GlI, procedeu-se a analise comparativa dos resultados advindos da aplicacédo
sucessiva dos instrumentos Planos de Vida para a Aposentadoria e Inventario de Habilidades
Sociais para ldosos (IHSI-Del-Prette), nas avaliages de pré-teste, pds-teste e follow-up, junto
aos membros do grupo de intervencdo e de comparacdo. Inicialmente, faz-se necessario

retomar que ndo foram identificadas diferencas estatisticamente significativas entre 0s grupos
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na avaliacdo de pré-teste, portanto, considera-se que, antes de oferecer o programa de
intervencdo, o Gl e o GC eram equivalentes entre si no que se refere ao estabelecimento de
planos de vida para a aposentadoria e ao repertério de habilidades sociais.

Especificamente em relacdo ao instrumento Planos de Vida para a Aposentadoria, 0s
resultados descritivos e inferenciais indicaram que a intervencdo realizada junto aos pré-
aposentados do GI foi efetiva no que tange a possibilidade de se prepararem e planejarem
previamente a sua aposentadoria, assim como destacado em outros estudos (C. Franca et al.,
2013; L. Franga, 2002; L. Franca & Carneiro, 2009; L. Franca & Soares, 2009; Muniz, 1997,
Soares et al., 2007; Soares & Costa, 2011; Zanelli, & Silva, 1996; Zanelli et al., 2010). Este
resultado destaca a importancia de pré-aposentados participarem de programas de preparacao
para a aposentadoria como forma de promover um melhor ajustamento na fase da
aposentadoria (Wong & Earl, 2009), considerando que o planejamento pode ser um preditor
de uma aposentadoria bem-sucedida e de bem-estar no futuro.

Além disso, especificamente em relacdo aos planos de vida para o futuro, a énfase
dada pelos participantes do Gl a diferentes areas de vida avaliadas pelo instrumento
corroboraram os achados de Soares e Costa (2008) em um estudo que identificou e avaliou 0s
projetos de futuro de trabalhadores em fase de transicdo para a aposentadoria (pré-
aposentados e recém-aposentados). Na investigacdo realizada por estas pesquisadoras, 0S
achados indicaram a presenca de seis categorias de projetos de futuro: (a) projetos de
desenvolvimento pessoal; (b) relacionados ao lazer; (c) relacionados a saude; (d) financeiros;
(e) relacionados a atividades prazerosas em diversos ambitos de vida, e, por fim, (f) projetos
relativos a superacdo pessoal. Ressalta-se que os resultados positivos obtidos no presente
estudo podem ser observados nas analises inferenciais dos dados entre grupos e intragrupos, a

partir da identificacdo de ganhos estatisticamente significativos do Gl nos diferentes
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indicadores de analise dos planos de vida para a aposentadoria, apresentados nas etapas de
pos-teste e follow-up, e comparados aos dados obtidos pelos pré-aposentados do GC.

Os resultados de outras pesquisas também apontam para a importancia do
planejamento de vida nas diferentes areas avaliadas neste estudo. Dentre os estudos
identificados, sobressaem-se 0s que consideraram 0s seguintes ambitos de vida no
planejamento para o pds-carreira: (a) ocupacdo ou atividades profissionais, seja pelos planos
de continuarem trabalhando em tempo integral, tempo parcial, como voluntarios, ou se
desligarem do mercado de trabalho formal (Duarte & Melo-Silva, 2009; L. Franca &
Carneiro, 2009; Quick & Moen, 1998, van Solinge & Henkens, 2008); (b) planos voltados a
busca ou manutencdo de uma vida mais saudavel (Bressan, Mafra, Franca, Melo, & Loretto,
2012; van Solinge & Henkens, 2008; Wang et al., 2011); (c) manutencdo ou intensificacao
dos relacionamentos familiares (Bressan et al., 2012; L. Franca et al., 2012; Zanelli et al.,
2010); (d) ampliacdo ou manutencdo dos relacionamentos sociais (Oliveira, Torres, &
Albuquergue, 2009; Reitzes & Mutran, 2004); (e) desenvolvimento pessoal, a partir de
atividades pessoais relacionadas a educacdo e a novas possibilidades de aprendizagem
(Bressan et al., 2012); (f) planejamento financeiro para o futuro (Bressan et al., 2012; Pinquart
& Schindler, 2007), e (g) maior dedicacdo a atividades culturais e de lazer (Bressan et al.,
2012; Kim & Feldman, 2000; Oliveira et al., 2009).

Considerando-se especificamente os resultados derivados dos indicadores de analise
Detalhamento e Tipo de planos, pode-se considerar que os participantes do Gl passaram a
definir metas e planos mais detalhados e realistas, nos diferentes ambitos de vida avaliados, o
que pode ampliar as possibilidades futuras de implementacdo bem-sucedida destes planos.
Portanto, pode-se considerar que a intervencdo favoreceu o estabelecimento de planos
qualitativamente melhores, haja vista a identificacdo de planos mais realizaveis nas avaliaces

de pos-teste e follow-up, se comparados aos planos do pre-teste. Este planos considerados
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realizaveis e qualitativamente melhores, se executados pelos pré-aposentados, podem
contribuir para a sua melhor adaptacdo as demandas da aposentadoria. Adicionalmente, 0s
dados sugerem que o planejamento para a aposentadoria € importante, mas que os futuros
aposentados necessitam de apoio e de intervencao previos a este novo acontecimento de vida
(Noone, et al., 2010), ja que planejar € uma habilidade que pode ser aprendida em diferentes
etapas da vida. Ademais, adquirir experiéncia em usar diferentes estratégias para preparar
planos pode favorecer a reutilizacdo destas habilidades ao longo da aposentadoria, conforme
suas condicdes de vida se alteram ao longo dos anos (por exemplo, reducdo de habilidades
fisicas, morte de familiares e amigos proximos, entre outros).

As interacGes grupais, a realizacdo das tarefas de casa e as constantes trocas de
experiéncias e vivéncias proporcionadas ao Gl durante o programa de intervencdo (Duarte &
Melo-Silva, 2009; C. Franca et al., 2013; L. Franca & Carneiro, 2009; Murta et al., 2014a),
também podem ter favorecido os ganhos identificados no que se refere as suas capacidades e
habilidades de reflexdo e estabelecimento de planos de vida para a aposentadoria.
Considerando-se a discussdo sistematica de todos os contetdos planejados e a realizacdo das
atividades individuais e grupais ao longo dos encontros do programa, sugere-se que 0S pré-
aposentados terdo maiores condicdes, a medio e longo prazo, de reavaliar os seus planos e
efetivar as alteracGes necessarias neste planejamento ao longo do tempo, considerando-se as
suas necessidades futuras e as demandas do contexto social no qual estdo inseridos, seja no
ambito pessoal ou profissional.

Outro ponto que merece destaque foram as perdas identificadas nas comparagdes entre
os dados das condicbes pré e pos-testes, obtidos pelos participantes do GC. Além de, em
média, terem apresentado menor numero de planos a curto prazo na area da saude, 0s pré-
aposentados do GC também descreveram planos menos realizaveis nesta area, na avaliacao de

pos-teste. Algumas hipoteses para este resultado podem ser destacadas: (a) falta de
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engajamento ao responder o instrumento na avaliagdo de pos-teste, uma vez que néo
participaram do programa de intervencdo; (b) as pessoas podem até definir metas claras para o
futuro, mas frequentemente tém outras prioridades no momento atual, que consomem seu
tempo e substituem preparacGes para a aposentadoria (Noone et al., 2010); (3) falta de
“preocupagdo com a prevenc¢ao ou com o preparo visando o bem-estar e melhor qualidade de
vida para o futuro”, apesar das pessoas avaliarem positivamente a saide como um dos fatores
essenciais para a garantia do bem-estar na aposentadoria (Bressan et al., 2012, p. 215).

Por outro lado, apesar de ndo terem sido identificadas diferencas estatisticamente
significativas nos resultados do GC por ocasido das comparacOes entre pré-teste e pos-teste e
entre pos-teste e follow-up, os dados descritivos mostraram um aumento, na avaliacdo de
follow-up, da frequéncia dos planos apresentados, do numero de planos e do nivel de
detalhamento destes planos. Este resultado, apesar de caracterizar apenas dados de frequéncia
de resposta, podem indicar o inicio do processo de reflexdo dos pré-aposentados do GC sobre
a importancia de se estabelecer planos de vida para a aposentadoria, ap0s a sua participacdo
na palestra de sensibilizacdo realizada entre as avaliacbes de pos-teste e follow-up, com
duracdo de trés horas.

Partindo-se do pressuposto de que o planejamento para a aposentadoria pode levar a
resultados positivos na vida futura por ser considerado uma condicdo favoravel ao
ajustamento a pos-aposentadoria (Noone et al., 2010; Wang et al., 2011; Wong & Earl, 2009),
predizendo, inclusive, um maior bem-estar dos futuros aposentados (Reitzes & Mutran,
2004), espera-se que outros trabalhadores pré-aposentados tenham a oportunidade de
participarem de programas de intervencdo voltados a preparacdo psicologica para a
aposentadoria, que possibilitem a reflexdo, a interacdo grupal e o planejamento da vida futura.
Adicionalmente, assim como destacado por C. Franca et al. (2013), espera-se que a

aposentadoria represente um recomeco e uma ocasido para colocar em pratica planos de vida
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que ndo foram realizados anteriormente, em razao de todo o tempo direcionado ao trabalho
formal.

Em relacdo ao segundo instrumento de avaliacdo, o IHSI-Del-Prette, os dados
descritivos e as analises inferenciais sugerem que o Programa de Preparacdo de Planos de
Vida para a Aposentadoria produziu algumas mudancas no repertério de habilidades sociais
dos pré-aposentados que participaram da intervencdo. Estas mudancgas, em todos os resultados
estatisticamente significativos do Gl, indicaram melhora no repertorio de habilidades sociais
destes participantes ap0s a intervencdo, seja na avaliacdo de poOs-teste ou na avaliacdo de
follow-up.

Considera-se que as habilidades sociais sdo importantes neste contexto de transicao
para a aposentadoria porque os planos de futuro dos pré-aposentados, em geral, incluem
outras pessoas do seu convivio, comecando com seus familiares, 0 que gera a necessidade de
integrar os seus planos aos de outras pessoas. Um bom repertorio de habilidades sociais
poderia favorecer o estabelecimento de interagdes sociais positivas e, consequentemente,
maiores indices de qualidade de vida. Neste sentido, alguns pesquisadores discutiram sobre a
importancia de se possibilitar uma adequada adaptacdo as pessoas que vivenciam algum
periodo da vida permeado por mudancas, dadas as evidéncias de que o uso adequado dessas
habilidades implica em melhora de qualidade de vida (Carneiro et al., 2007; Pinto & Barham,
2014b).

Inicialmente, o GI e o GC foram considerados equivalentes em relacdo as suas
habilidades sociais, na avaliagdo de pre-teste. A comparagdo das médias dos escores de cada
grupo, no pos-teste, indicou ganhos por parte dos participantes do Gl no Escore Total e no
Fator 3 (Conversagdo e desenvoltura social) do IHSI-Del-Prette. Adicionalmente, o0s

resultados referentes ao Fator 2 (Assertividade de enfrentamento) indicaram uma tendéncia de
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efeito positivo da intervencdo (p = 0,057) em relacdo a este repertério de habilidades sociais,
por parte dos participantes do Gl.

Além disso, ao se comparar as médias das diferencas entre os escores (delta) no pos e
pré-teste (possiveis ganhos) dos dois grupos, os resultados foram estatisticamente
significativos em todos os niveis (Fatores 1, 2, 3 e 4 e Escore Total). A comparacdo dos
valores delta obtidos nas etapas de pré-teste e follow-up também indicaram resultados
estatisticamente significativos no Fator 1 (Expressividade emocional ) e no Escore Total,
além de uma tendéncia de efeito no Fator 2 (p = 0,053).

Por fim, com relacdo as comparacdes intragrupos, os resultados dos participantes do
Gl sugerem o efeito positivo da intervencdo no repertorio de habilidades sociais previsto no
Escore Total e no Fator 4 (Autoexposicao afetivo-sexual), cujo conjunto de itens se referem a
abordagem e relacionamento com parceiro afetivo. Ademais, os ganhos obtidos pelo Gl
também foram identificados na comparacao dos dados do pré-teste com os do follow-up, onde
os resultados das analises dos Fatores 1, 2, 4 e o Escore Total indicaram significancia
estatistica. Os dados do Fator 3, portanto, apontaram apenas para uma tendéncia de efeito
positivo da intervencdo (p = 0,058).

Ao mesmo tempo, é preciso reconhecer que o programa de intervengdo tinha como
foco principal a preparacao de planos de vida para a aposentadoria e, portanto, ndo englobou
um Treinamento de Habilidades Sociais (A. Del Prette & Del Prette, 2011; Z. Del Prette &
Del Prette, 1999). Por outro lado, faz-se necessario destacar que as habilidades sociais podem
ser aprendidas em contextos ndo-sistematicos, a partir de interacbes sociais ocorridas
cotidianamente ao longo de toda a vida das pessoas (A. Del Prette & Del Prette, 2011).
Considera-se a hipotese, portanto, de que o Programa de Preparacédo de Planos de Vida para a

Aposentadoria tenha criado condi¢des de interacdo social que podem ter propiciado a
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aprendizagem e desenvolvimento das habilidades sociais de seus participantes, mesmo que
um programa de THS ndo tenha sido conduzido no presente estudo.

Para além de uma prevaléncia de ganhos obtidos pelos participantes do GI, os
participantes do GC apresentaram perdas estatisticamente significativas no repertério de HS,
do pré-teste para 0 pds-teste nos Fatores 1 e 3, como também no Escore Total, ao contrario do
GIl. Parece que, no periodo entre o pré-teste e 0 pds-teste, os participantes do GC foram
sensibilizados para monitorar suas habilidades sociais e, sem o beneficio de encontros com
outras pessoas pré-aposentadas, varios deles podem ter chegado a conclusdo de que ndo eram
tdo habilidosos como avaliaram na época do pré-teste.

Outro resultado importante a ser considerado refere-se ao repertorio de habilidades
sociais do GC na avaliacao de follow-up. Na comparacao entre grupos, ndo foi identificada
diferenca estatisticamente significativa nesta etapa de avaliacdo, 0 que sugere uma possivel
recuperacdo do GC em relacdo ao repertdrio de habilidades sociais avaliado pelo IHSI-Del-
Prette, ja que os dados médios do GI permaneceram elevados no follow-up e os dados do GC
apresentaram aumento nos escores médios. Uma hipotese para a melhora identificada pode
estar relacionada a exposic¢éo do GC ao encontro oferecido pela pesquisadora ap6s a avaliacdo
de pds-teste. Neste encontro, de trés horas de duracgdo, os participantes tiveram a oportunidade
de trocar experiéncias com outros pré-aposentados, além da possibilidade de refletirem acerca
da importancia do planejamento de vida para a aposentadoria e do estabelecimento de
relagOes interpessoais positivas na fase de transicdo para a aposentadoria, visando o seu bem-
estar no futuro. Ressalta-se que foram encontrados, na literatura, estudos que identificaram a
eficacia de intervencdes breves no planejamento para a aposentadoria e a satisfacdo de
trabalhadores ao participarem desta nova modalidade de intervencdo (C. Franga, 2012; C.
Franca et al., 2013; Leandro-Franca et al., 2014b). Entretanto, estes estudos ndo avaliaram o

efeito da intervencdo sobre o repertorio de habilidades sociais de seus participantes, o que
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indica uma possivel fragilidade dos resultados apresentados no presente estudo em relacdo a
esta variavel, exigindo a realizacdo de novos estudos. Além disso, ainda que os participantes
do GC também tenham obtido ganhos significativos no Fator 1 (Expressividade emocional),
como aponta a analise estatistica intragrupo em relacdo as comparagfes entre pré-teste e
follow-up, tais aquisi¢fes ndo alcancaram os escores do Gl.

Neste sentido, os resultados obtidos pelos participantes deste estudo em relacdo ao
repertorio de habilidades sociais, apesar de favoraveis, ainda sdo incipientes e precisam ser
analisados com cautela. E possivel, inclusive, que os ganhos identificados e descritos
anteriormente tenham resultado do efeito da convivéncia (Braz, 2010), apoiando as
consideracBes desta pesquisadora de que pode haver uma possivel influéncia das trocas
comportamentais entre os participantes da intervencdo sobre o desempenho dos mesmos nas
sucessivas avaliacdes, 0 que demandaria um maior controle desta variavel. Uma sugestéo,
neste caso, seria a investigacdo do(s) componente(s) critico(s) do programa de intervencdo a
partir de delineamento de controle e procedimentos placebo (Braz et al., 2011). O uso de
grupo placebo para fins de controle poderia ser uma alternativa para controlar a validade
interna da intervencdo (Rocha, Del Prette, & Del Prette, 2008). Adicionalmente, conforme
indicado por pesquisadores do campo teodrico pratico das Habilidades Sociais, seria
importante realizar uma avaliacdo do repertorio de habilidades sociais a partir de diferentes
indicadores, considerando-se, por exemplo, que 0s participantes podem relatar a emisséo de
habilidades sociais, mas deixarem de revelar o grau de dificuldade para esse desempenho (Z.
Del Prette & Del Prette, 2009; Pereira, 2010).

Considera-se, contudo, que a realizacdo de vivéncias grupais, a proposta de tarefas de
casa semanais, a discussdo das diferentes possibilidades de interagdo com as pessoas do
convivio dos participantes, a realizagio de um encontro focado especificamente na

importancia das habilidades sociais na fase de transicdo para a aposentadoria, o feedback da
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pesquisadora apos a realizacao das atividades, entre outras questdes, podem ter favorecido aos
membros do GI uma maior observacdo do seu proprio comportamento, sugerindo, inclusive,
que estes tenham melhorado a habilidade de automonitoria. Segundo A. Del Prette e Del
Prette (2011), a automonitoria pode ser definida como uma habilidade “pela qual a pessoa
observa, descreve, interpreta e regula seus pensamentos, sentimentos e comportamentos em
situagdes sociais” (p. 62). Destarte, adquirir ou aprimorar esta habilidade considerada mais
global torna-se relevante na transicdo para a aposentadoria porque, nesta etapa da vida,
espera-se que as pessoas busquem reavaliar os seus interesses, melhorar a sua relacdo com o
ambiente social, identificar atividades prazerosas para incluir na sua rotina, enfim, planejar o
seu futuro e preparar-se para as mudancas advindas desta fase de transicao.

Adicionalmente as andlises apresentadas anteriormente, a etapa de avaliacdo dos
resultados deste estudo contou com os dados provenientes da avaliacdo geral do programa,
realizada pelos participantes do Gl no término da intervencdo, a partir de respostas a um
questionario, aos relatos espontaneos e aos depoimentos proferidos na ocasido do pos-teste e
follow-up. Observou-se que todos os indicadores foram avaliados positivamente pelos
participantes, indicando que o programa de intervencdo fora (til, de qualidade e favorecedor
ao planejamento de planos de vida para a aposentadoria. Outros pesquisadores da area
também adotaram a avaliacdo geral do programa a partir de indicadores de satisfacdo dos
participantes com a intervencdo, obtendo resultados positivos e favoraveis ao modelo de
intervencao adotado (Felippe et al., 1999; C. Franga et al., 2013; Soares et al., 2010).

Na analise dos depoimentos, nota-se que os pré-aposentados fizeram referéncia a
mudangas positivas no comportamento de planejamento para a aposentadoria, maior reflexao
sobre esta fase de transicéo, possibilidade de observacdo do comportamento do outro e do seu
proprio comportamento durante 0s encontros, importancia dos relacionamentos sociais

familiares e extrafamiliares na aposentadoria, importancia de se implementar os planos de
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futuro estabelecidos previamente, dentre outras mudangas atribuidas pelos participantes ao
programa de intervencdo. Infere-se, portanto, que a intervencdo foi percebida de maneira
positiva pelos pré-aposentados do Gl e gerou beneficios, no nivel da satisfacdo e dos efeitos
positivos sobre a preparacdo psicolégica para a aposentadoria. Destaca-se, também, que
alguns planos apresentados pelos participantes, segundo os relatos espontaneos e 0s
depoimentos finais, foram implementados por eles no seu convivio social, sugerindo que a
autoeficacia para a mudanca de comportamento pode ter sido fortalecida pelo programa de
intervencdo, conforme recomendado por Murta (2008).

A partir da descricdo e andlise dos resultados do presente estudo, pode-se considerar
que estes, em geral, revelaram que o Programa de Preparacdo de Planos de Vida para a
Aposentadoria contribuiu para o engajamento dos seus participantes no planejamento de vida
para o futuro e nas acdes (pessoais e interpessoais) necessarias para que estes planos sejam
concretizados a curto e médio prazo. Os participantes do Gl aderiram a proposta e mostraram-
se satisfeitos com o programa, avaliando-o, inclusive, como Util e de qualidade em relacdo a
preparacdo psicologica para a aposentadoria.

Ademais, a avaliacdo dos efeitos mostrou que os pré-aposentados que participaram da
intervencdo passaram a apresentar, nos diferentes ambitos de vida avaliados, planos de vida
mais realistas, mais detalhados e em maior numero, 0 que pode proporciona-los uma
aposentadoria bem-sucedida no futuro devido a importancia que passaram a direcionar ao
planejamento para a aposentadoria, conforme destacado na literatura (Leandro-Franga &
Murta, 2014; L. Franca, 2002; Wang et al., 2008; Wang et al., 2011; Wong & Earl, 2009).
Deste modo, 0 programa mostrou-se efetivo no alcance de seus objetivos, apesar de algumas

limitagdes que implicam na necessidade de estudos futuros.
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CAPITULO V

CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo avaliou as necessidades, 0 processo e os efeitos de um Programa de
Preparacdo de Planos de Vida para a Aposentadoria sobre as habilidades de planejamento de
trabalhadores pré-aposentados e, também, sobre o repertorio de habilidades sociais destes
participantes. Especificamente, a pesquisa buscou: (a) identificar as necessidades de
trabalhadores pré-aposentados em relacdo ao planejamento/preparacdo para a aposentadoria;
(b) planejar e descrever um modelo de intervencdo direcionado a pré-aposentados, que teve
por finalidade propiciar a reflexao e discussdo de temas relacionados a preparacao psicoldgica
para a aposentadoria (advindos da avaliacdo de necessidades), principalmente no que se
referia ao planejamento deste acontecimento de vida e a importancia do estabelecimento de
relacBes interpessoais positivas com familiares e amigos; (c) analisar indicadores de avaliacdo
de processo e de satisfacdo dos participantes durante os encontros do programa de
intervencdo; e (d) avaliar os efeitos do programa sobre a (re)definicdo, a qualidade dos planos
de vida e o repertorio de habilidades sociais dos pré-aposentados, a partir da realizacdo de
analises descritivas e inferenciais comparativas, nas repetidas avaliacdes realizadas ao longo
do tempo.

Tendo em vista estes objetivos, os achados deste estudo indicaram, resumidamente,
que: (a) a Avaliacdo de Necessidades mostrou-se um procedimento adequado e pertinente ao
planejamento do programa de intervencdo; (b) o programa planejado foi estruturado para
atender as necessidades dos pré-aposentados no que tange a questbes importantes para a
transicdo e futura adaptacdo a aposentadoria, considerando-se que os temas trabalhados, ao
mesmo tempo que responderam ao levantamento realizado durante o pré-teste, também

visaram discutir sobre os possiveis fatores de risco e de prote¢cdo no planejamento e na
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adaptacdo a esta fase da vida; (c) a estrutura dos encontros, a dindmica e a sistematica do
programa de intervencdo parecem ter favorecido os resultados positivos alcancados ao final
do estudo; (d) a avaliacdo de processo revelou indices satisfatorios de assiduidade; de
realizacdo e entrega de tarefas de casa no prazo estabelecido; de integridade na
implementacdo do programa; alcance de metas intermediarias, ou seja, adesao e envolvimento
nas atividades propostas ao longo dos encontros; e satisfacdo com os encontros nos diferentes
indicadores de avaliacdo de reacdo; (e) o Programa de Preparacdo de Planos de Vida para a
Aposentadoria promoveu efeitos positivos sobre o planejamento de vida para a aposentadoria
e o repertdrio de habilidades sociais dos participantes do Gl, se comparado aos resultados dos
membros do GC, que ndo participaram da intervencdo; (f) na avaliacdo de poOs-teste, para
além dos ganhos identificados nos resultados do GI, foram observadas perdas nos dados do
GC; (g) na avaliacdo de follow-up, os dados indicaram a manutencdo ou melhora do Gl em
relacdo as variaveis avaliadas, acrescido de uma sugestdo de melhora do repertério de
habilidades sociais dos participantes do GC, ap0s participarem do encontro de sensibilizacéo
promovido posteriormente a avaliacdo de pos-teste; e (h) identificacdo de relatos ou
depoimentos indicadores de progressos e de generalizagéo.

Dentre as principais contribuicbes desta pesquisa destacam-se 0s cuidados
metodoldgicos adotados. A decisdo pelo delineamento quase-experimental (Cozby, 2003),
que englobou o grupo de intervencdo e o de comparacdo, assim como a avaliagdo do
desempenho de todos os participantes em trés momentos distintos (pré-teste, pos-teste e
follow-up), asseguraram a confiabilidade dos dados obtidos. Adicionalmente, a realizacdo das
etapas de avaliacdo de programas proposta por Rossi et al. (2004), proporcionou um avango
no estudo dos Programas de Preparacdo para a Aposentadoria, dada a escassez de literatura

especifica sobre avaliacdo de PPA, principalmente no contexto brasileiro.
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Outro ponto forte refere-se a adocao de indicadores relacionados a critérios de eficacia
e de efetividade da intervencdo (Murta et al., 2014c). Considerando-se as recomendacdes
destes autores, no presente estudo foram utilizados os seguintes critérios de eficacia:
descricdo da acdo, medidas ou instrumentos validados, multiplas medidas, condicdo de
controle e avaliacGes de follow-up. Entretanto, cabe mencionar que alguns critérios, também
importantes, ndo foram incluidos, tais como: estudo-piloto e multiplos informantes. Em
relacdo aos critérios de efetividade, esta pesquisa utilizou-se de: suporte técnico e treinamento
apropriado, avaliacdo da qualidade da implantacdo da intervencdo e avaliacdo do éxito do
programa no alcance dos seus objetivos. Ressalta-se que outros critérios de efetividade nédo
foram adotados neste estudo (tais como, implementacdo do programa por pessoas nado
especialistas, nem por outros pesquisadores, e analise de custo-efetividade), o que aponta para
a necessidade de estudos complementares em avaliacdo de Programas de Preparacdo para a
Aposentadoria de longa duracao.

Ressaltam-se outras contribuicdes desta pesquisa em relacdo: (a) aos cuidados
relacionados ao planejamento da intervencdo, a sua divulgacéo e aos critérios de recrutamento
dos participantes; (b) ao apoio e colaboracdo de juizes em diferentes etapas da anéalise de
dados, de forma a controlar o viés da pesquisadora; (c) a escolha pela analise de dados mista,
envolvendo os resultados quantitativos e qualitativos dos participantes da pesquisa; e (d) a
utilizacdo de trés etapas de avaliacdo do programa, ampliando as andlises para além dos
efeitos da intervencéo.

Entretanto, limitacGes do estudo devem ser consideradas. Primeiramente, apesar do
numero de participantes ser considerado adequado ao programa de intervencdo (Zanelli et al.,
2010), é considerada uma amostra pequena para fins de comparacao entre grupos, o que reduz

as possibilidades de andlises estatisticas mais robustas. Ressalta-se que, apesar dos grupos
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serem pequenos, todos 0s pré-aposentados participaram ativamente das atividades previstas
pelo estudo, dados semelhantes aos obtidos por L. Franca et al., (2012).

Uma segunda limitacdo, relacionada a primeira, se refere a diminui¢cdo do poder de
generalizacdo dos resultados desta pesquisa, por ndo contar com uma amostra representativa
de pré-aposentados brasileiros. Esta limitacdo, portanto, pode ter ameacado a validade externa
do programa. Por outro lado, apesar desta limitacdo, entende-se que este estudo foi inovador
no cenario brasileiro e contribuiu, preliminarmente, para a sua significancia pratica e para
novas possibilidades de investigacdo relacionadas a esta tematica. No ambito da validade
externa, também é importante considerar que a maioria dos participantes era do género
feminino, com bons niveis de escolaridade e situacdo econémica favoravel, o que também
limita as possibilidades de generalizacdo dos resultados.

Por outro lado, os resultados indicaram, principalmente no que se refere aos relatos e
aos depoimentos dos participantes do Gl, que as contribuicdes do programa se generalizaram
para outros contextos de vida pessoal e profissional, envolvendo outros interlocutores do
ambiente natural. Nessa perspectiva, sugere-se que os dados obtidos favoreceram a validade
externa (Cozby, 2003; Gresham, 2009; Z. Del Prette & Del Prette, 2008a; 2011),
considerando-se que um ponto fundamental na avaliacdo de programas € verificar se 0s seus
efeitos ocorrem em ambientes externos ao contexto de intervencao.

No que tange as possiveis ameagas a validade interna, alguns apontamentos tornam-se
necessarios. Primeiramente, a aplicacdo Unica do programa de intervencdo faz com que a
investigacdo limite-se a um estudo exploratdrio. Além disso, embora um dos instrumentos de
avaliacdo seja validado (IHSI-Del-Prette), o instrumento de Planos de Vida para a
Aposentadoria foi utilizado pela primeira vez, contando apenas com uma aplicacdo-teste em

momento anterior a coleta de dados. Ademais, a avaliacdo sucessiva, em trés momentos do



225

estudo, pode ter provocado efeitos decorrentes das multiplas exposi¢cbes aos mesmos
instrumentos.

Estas limitacfes implicam na necessidade de realizacdo de estudos futuros. Dentre as
possibilidades de novas investigacbes, podem ser considerados 0s seguintes
encaminhamentos: (a) formacéo dos grupos a partir da distribuicéo aleatoria dos participantes,
garantindo que a pesquisa atenda aos requisitos de um delineamento experimental; (b) incluir
um novo grupo de controle no delineamento no qual os seus membros ndo tenham a
expectativa de participarem de programa de intervencdo; (c) planejar uma intervencdo com
delineamento placebo para se averiguar em que medida ganhos no repertério de habilidades
sociais derivam do programa de intervencdo em si versus de oportunidades de socializar com
pares; (d) incluir um Treinamento de Habilidades Sociais no Programa de Preparacdo de
Planos de Vida para a Aposentadoria com a finalidade de ensinar, sistematicamente, as
habilidades sociais consideradas relevantes para uma melhor adaptacdo a fase da
aposentadoria; (e) manter o formato grupal dos encontros, ampliando a sua duracdo ou o
nimero de encontros necessarios para suprir todas as necessidades dos pré-aposentados; (f)
ampliar os indicadores de avaliacdo de processo, podendo incluir a analise do contexto
(componentes do ambiente que podem afetar o encontro), do clima do grupo, do desempenho
e sentimento dos facilitadores, entre outros; (g) analisar as possiveis relagdes entre 0s
indicadores de avaliagdo de processo e a avaliacdo de resultados; (h) ampliar os indicadores
de avaliacdo de eficécia e de efetividade da intervencdo para além dos utilizados no presente
estudo; (i) analisar as possiveis relacdes entre o repertorio de habilidades sociais e o
planejamento de vida para a aposentadoria, além das relagdes destes ultimos com outras
variaveis, tais como, qualidade de vida e satisfacdo com a vida (indicativos de bem-estar
psicoldgico); (j) propiciar condi¢bes aos participantes para que identifiquem nos planos de

vida para a aposentadoria as suas demandas de aprendizagem em termos de relacOes
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interpessoais, a fim de que obtenham maiores chances de sucesso na implementacdo futura
destes planos; (k) identificar os fatores de influéncia do programa de intervencdo no
desempenho dos participantes, 0 que exigiria um estudo mais sofisticado e com maior
controle das variaveis a fim de investigar as variaveis mediadoras nos processos de mudanca
advindos da intervencdo; (I) avaliar entre pré-aposentados altamente habilidosos e com baixa
habilidade social, 0 quanto a capacidade de elaboracdo de planos de vida pode ter relacdo com
a qualidade de vida destas pessoas, ou seja, avaliar se esta pode ser considerada uma variavel
moderadora, e (m) acompanhar e reavaliar os participantes ap6s a sua aposentadoria, a fim de
verificar se os planos foram executados com éxito pelos pré-aposentados que participaram da
intervencao.

Adicionalmente, considera-se a possibilidade de replicar a pesquisa com amostras
diferentes, incluindo, por exemplo, grupos mais equilibrados em relacdo a género, pré-
aposentados com outros niveis de escolaridade, de diferentes condi¢bes socioeconémicas,
mais proximos de se aposentarem ou recém-aposentados, etc. Prople-se, também, a
possibilidade de ampliar a divulgacdo do programa de intervencdo a todos os trabalhadores
gue estejam interessados em se prepararem psicologicamente para a aposentadoria,
independente da proximidade do evento, atendendo aos pressupostos da educacdo ao longo da
vida e, consequentemente, da educacdo para a aposentadoria, conforme defendido por alguns
pesquisadores da area (L. Franca, 2002; Seidl et al., 2014). Ademais, as analises dos dados
provenientes do estudo poderiam ser ampliadas para avaliagdes individuais dos participantes,
dado o numero reduzido da amostra. Estas avalia¢cdes individuais poderiam ser realizadas a
partir do uso do Método JT (Jacobson & Truax, 1991), conforme recomendado por Leandro-
Franca et al. (2014b).

Por fim, avalia-se que este estudo revelou um programa efetivo no que tange a

preparacdo de planos de vida para a fase da aposentadoria. Espera-se que, apesar de suas
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limitacOes, esta pesquisa possa colaborar para a ampliacdo e aperfeicoamento de Programas
de Preparacdo/Orientacdo/Educacdo para a Aposentadoria, contribuindo para a identificacdo e
analise de formas eficazes e efetivas de promover o desenvolvimento e uso adequado de
habilidades dos pré-aposentados para discutir, refletir e elaborar planos de vida, por meio de
atividades realizadas dentro e fora do contexto dos encontros de grupo, uma vez que 0 USO
destas habilidades pode aumentar a probabilidade de tracar planos realistas que supram parte
de suas necessidades fisicas, cognitivas e afetivas em relacdo a esta fase de transicdo em suas
vidas.

Ainda que novos estudos possam ser realizados, considerando-se as limitagdes
apresentadas anteriormente, esta pesquisa discutiu questbes importantes e relevantes
relacionadas a producdo de conhecimento sobre preparacao psicologica para a aposentadoria.
O planejamento, implementacdo e avaliacdo do Programa de Preparacdo de Planos de Vida
para a Aposentadoria, portanto, podera contribuir para o avanco dos estudos da area e servir
de modelo para a atuacdo de profissionais que realizam PPAs em organizacdes publicas e
privadas, colaborando, no contexto brasileiro, para a consolidacdo da Politica Nacional do

Idoso (Lei 8.842/1994) e do Estatuto do Idoso (Lei 10.741/2003).
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Parecer N°. 063/2011

Titulo do projeto: Programa de preparacdao de planos de vida para pré-aposentados: avaliagio de
necessidades, processo e efeitos

Area de conhecimento: 7.00 - Ciéncias Humanas / 7.07 - Psicologia

Pesquisador Responsével: CRISTIANE OLIVEIRA ALVES TELLES NUNES

Orientador: ELIZABETH JOAN BARHAM

CAAE: 0175.135.000- 10 Processo niimero: 23112.004915/2010-09 Grupo: III

Anilise da Folha de Rosto
Adequada, devidamente preenchida e assinada.

Descriciio sucinta dos objetivos e justificativas

Identificar as habilidades de pré-aposentados no que se refere 4 preparagdo para a aposentadoria e avaliar
a eficicia de um Programa de Orientagio para Aposentadoria que objetiva melhorar as habilidades de
reflexao e discussio de trabalhadores pré-aposentados no que tange a aspectos relacionados a
aposentadoria, possibilitando a construgdo ou redefini¢do de planos de vida para o pos-carreira.

Segundo Zanelli e Silva (1996), na iminéncia da aposentadoria, 0s sentimentos se misturam &, por vezes,
se contradizem, pois a possibilidade concreta de parar de trabalhar de forma remunerada e ter mais tempo
de lazer conflita-se com o medo do tédio, da sclidio, da instabilidade financeira e de doengas. Em
decorréncia desses aspectos, algumas pessoas podem enfrentar essa ruptura com o trabalho formal de
uma maneira sauddvel; porém, muitos podem adoecer, por ndo saberem lidar com as mudangas dessa
nova etapa da vida.

Metodologia aplicada

A fonte de material de pesquisa do presente estudo serd o auto-relato dos participantes, por meio das
respostas aos instrumentos desenvolvidos para o estudo em questdo (entrevista preliminar, levantamento
de habilidades, planos de vida. avalia¢do do estudo).

Identificacio de riscos e beneficios

Pode ser que algum participante manifeste desconforto ou intensa emotividade durante as etapas da
pesquisa, jd que alguns dos assuntos que serdo tratados sfio pessoais e intimos ao responder ao
questiondrio. Caso isso acontega. as atividades poderio ser suspensas, com o consentimento do
participante, sem qualquer consequéncia negativa para ele. Seguindo o principio de nao-maleficiéncia,
esses riscos previstos serdo controlados garantindo-se a privacidade do participante, tanto nas etapas
preliminar, intervengdo e pés-intervengio, quanto com relagio aos dados coletados, que serdo mantidos
em anonimato.

Um potencial beneficio da pesquisa para os participantes é o auto-conhecimento que pode ser
proporcionado pela participagio no Programa de Orientacio para Aposentadoria, uma vez que 0s lemas
discutidos, vivéncias realizadas e as habilidades desenvolvidas referem-se a acontecimentos da vida atual
e futura da pessoa e a explicitagdo de priticas que ndo sdo discutidas ou refletidas no dia-a-dia. Além
disso, a necessidade de reelaborar os planos de vida para o pds-carreira pode constituir-se em uma
oportunidade de organizar sentimentos e pensamentos a respeito do futuro e visualizar esses planos de
uma forma mais clara.

Forma de recrutamento

O recrutamento de individuos (maximo 15 participantes) para a pesquisa acontecerd na Universidade
Publica de Ensino Superior (UNESP) BAURU- sp. onde serd feita a coleta de dados por meio de
cartazes e emails aos funciondrios; na Radio da Universidade para que a comunidade tenha acesso &
divulgagio e em empresas piblicas e privadas da cidade de Bauru-SP. Os interessados em participar do
Programa de Orientacio para Aposentadoria preencherao uma ficha de inscrigdo e serd combinado um
hordrio para os esclarecimentos sobre a pesquisa, a assinatura do termo de consentimento livre e
esclarecido e a realizagio da pesquisa preliminar (entrevista).
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Os critérios de inclusdao dos participantes serdo: a) estarem proximos do evento da aposentadoria (pré-
aposentados) em, no maximo, trés anos; b) efetuarem a inscrigdo através do telefone ou email disponivel
na divulgacdo do programa; c) realizarem uma entrevista individual preliminar com a pesquisadora
(diagnodstico) e d) terem disponibilidade de hordrio para a participa¢ao dos encontros semanais.

Os critérios de exclusio serdo: a) estarem ha mais de trés anos de se aposentarem; b) nio participarem da
entrevista individual preliminar e ¢) ndo terem disponibilidade para participarem dos encontros semanais
nos dias e hordrios agendados previamente.

Cronograma

A duracio total prevista da pesquisa € de trinta e seis meses, sendo doze meses (janeiro a dezembro
de 2011) destinados a pesquisa bibliogrifica, organiza¢dao do material, qualificagao da pesquisadora e dos
auxiliares de pesquisa; quatro meses (janeiro a abril de 2012) para a realizacao das etapas do Estudo 1,
categoriza¢do dos dados e planejamento dos encontros; trés meses (maio a julho de 2012) destinados as
etapas de interven¢do e pds-intervengao; cinco meses (agosto a dezembro de 2012) para a organizacio e
andlise dos dados; cinco meses (janeiro a maio de 2013) para a elaboracao parcial da tese e exame de
qualifica¢do; trés meses (junho agosto de 2013) destinados a atualizagdo da bibliografia e quatro meses
(setembro a dezembro de 2013) para a escrita final e defesa da tese.

Orcamento financeiro detalhado

A pesquisadora solicitard uma Bolsa de Doutorado 2 FAPESP e. em caso positivo, utilizard este recurso
para a realizac@o da pesquisa. Caso a bolsa nao seja concedida, a pesquisadora cobrird os passiveis gastos
com a pesquisa, o que nao impedird a realizacdo da mesma.

Adequacao do TCLE
Adequado.

Identificacao dos curriculos dos participantes da pesquisa
Compativeis com o desenvolvimento do projeto.

Conclusao
O projeto atende a Resolucao 196/96. Aprovado.

Normas a serem seguidas:

» O sujeito da pesquisa tem a liberdade de recusar-se a participar ou de retirar seu consentimento em
qualquer fase da pesquisa, sem penaliza¢io alguma e sem prejuizo ao seu cuidado (Res. CNS 196/96 —
Item IV.1.f) e deve receber uma cépia do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. na integra. por
ele assinado (Item IV.2.d).

» O pesquisador deve desenvolver a pesquisa conforme delineada no protocolo aprovado e descontinuar o
estudo somente apés andlise das razdes da descontinuidade pelo CEP que o aprovou (Res. CNS Item
I1.3.z), aguardando seu parecer., exceto quando perceber risco ou dano ndo previsto ao sujeito
participante ou quando constatar a superioridade de regime oferecido a um dos grupos da pesquisa (Item
V.3) que requeiram acao imediata.

» O CEP deve ser informado de todos os efeitos ad versos ou fatos relevantes

que alterem o curso normal do estudo (Res. CNS Item V.4). E papel do pesquisador assegurar medidas
imediatas adequadas frente a evento adverso grave ocorrido (mesmo que tenha sido em outro centro) e
enviar notificagdo ao CEP e a4 Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitiria — ANVISA — junto com seu
posicionamento.

» Eventuais modificagdes ou emendas ao protocolo devem ser apresentadas ao CEP de forma clara e
sucinta, identificando a parte do protocolo a ser modificada e suas justificativas. Em caso de projetos do
Grupo 1 ou II apresentados anteriormente 3 ANVISA. o pesquisador ou patrocinador deve envid-las
também a4 mesma, junto com o parecer aprobatério do CEP. para serem juntadas ao protocolo inicial
(Res. 251/97, item 111.2.e).

» Relatérios parciais e final devemn ser apresentados ao CEP, inicialmente dentro de 1 (um) ano a partir
desta dada e ao término do estudo.

Sdo Carlos. 13 de janeiro de 2011.
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ANEXO B1 - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Versao “Aplicagdo-teste dos instrumentos”

Vocé estd sendo convidado para participar de uma parte (aplicacdo-teste) da pesquisa “PROGRAMA DE
PREPARACAO DE PLANOS DE VIDA PARA APOSENTADORIA: AVALIACAO DE NECESSIDADES,
PROCESSO E EFEITOS”, sob a responsabilidade da psicéloga Cristiane Oliveira Alves Telles Nunes (CRP
06/86070), aluna do Programa de P6s-Graduagdo em Psicologia da Universidade Federal de Séo Carlos e sob
orientacdo da Profa. Dra. Elizabeth Joan Barham.

O estudo tem como objetivo geral identificar as habilidades de pré-aposentados no que se refere a preparagao

para a aposentadoria e avaliar a eficacia de um Programa de Orientacdo para Aposentadoria que objetiva

melhorar as habilidades de reflexdo e discussdo de trabalhadores pré-aposentados no que tange a aspectos
relacionados a aposentadoria, possibilitando a construcao ou redefinicdo de planos de vida para o pés-carreira.

a. Vocé foi selecionado(a) por ser um(a) trabalhador(a) que esta préximo(a) do evento da aposentadoria (pré-
aposentado(a)) e sua participacdo ndo é obrigatoria.

b. Sua participacdo nesta parte da pesquisa (aplicagdo teste) consistira em 1) estruturar planos de vida a curto e
médio prazos para 0 pos-carreira, 2) responder a um instrumento de levantamento de habilidades (IHSI-Del-
Prette) e 3) ser entrevistado(a) pela pesquisadora.

c. A etapa do estudo em que vocé participard (Aplicacdo teste dos instrumentos), terd por objetivos avaliar (1)
se 0s procedimentos utilizados pela pesquisadora durante a aplicacdo foram adequados; (2) se o0s
instrumentos sdo suficientes para coletar os dados necessérios a realizacdo do Estudo 1; (3) se os
participantes da “aplicag@o teste” compreenderam as questdes realizadas no roteiro de entrevista e nas
escalas, e (4) se os participantes relataram algum desconforto ou dificuldade ao responder os instrumentos.

A participacdo na pesquisa pode gerar algum desconforto j& que alguns dos assuntos que serdo tratados sdo

pessoais e intimos. Porém, sua participacdo é muito importante para um melhor entendimento dessa fase Unica

da vida que é a da pré-aposentadoria. Além disso, esta pode ser uma oportunidade que vocé tera para pensar
sobre sua vida e sobre suas metas, planos e sonhos, o0 que pode ser interessante e enriquecedor.

a. Considerando os riscos apontados acima, tomamos os seguintes cuidados para sua minimizagéo:

* A aplicagdo dos instrumentos sera realizada individualmente, em ambiente com privacidade e sem o
movimento de pessoas ndo envolvidas na pesquisa;

* As informagdes coletadas durante a realizagdo da pesquisa serdo totalmente sigilosas.

« E importante esclarecer que a coleta de dados sera gravada em audio para uma anélise mais acurada das
respostas dos participantes. Portanto, as gravacdes em &udio serdo utilizadas exclusivamente para a
tabulacéo e andlise dos dados.

Sinta-se a vontade para fazer qualquer pergunta sobre o procedimento e a pesquisa, antes, durante ou depois da

aplicacéo dos instrumentos.

A qualquer momento vocé pode desistir de participar e retirar seu consentimento. Sua recusa ndo trara nenhum

prejuizo a pesquisa e nem a sua relagdo com o pesquisador ou com a UFSCar.

Todas as informacdes obtidas pela pesquisa serdo confidenciais de forma a assegurar o sigilo da sua participagéo.

No caso da divulgacdo dos dados em publicacdes cientificas ou em apresentacBes, sera atribuido um nome

ficticio ou c6digo para que seu sigilo seja garantido e ndo serdo divulgados dados que possam identifica-lo.

A sua participacdo sera voluntéria, sem custo financeiro.

Vocé recebera uma cépia deste termo onde consta o telefone e o endereco da pesquisadora principal, podendo

tirar suas davidas sobre o projeto e sua participagdo, agora ou a qualquer momento.

Cristiane Oliveira Alves Telles Nunes
Rodovia Washington Luiz, Km 235 — Cx Postal 676
Séao Carlos/SP - CEP 13565-905
Telefone: (14) 8159-9830
E-mail: crispsi_trab@yahoo.com.br

Declaro que entendi os objetivos, riscos e beneficios de minha participagdo na pesquisa e concordo em
participar. O pesquisador me informou que o projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa em
Seres Humanos da UFSCar que funciona na Pré-Reitoria de Pesquisa da Universidade Federal de S&o
Carlos, localizada na Rodovia Washington Luiz, Km. 235 - Caixa Postal 676 - CEP 13.565-905 - S&o
Carlos - SP — Brasil. Fone (16) 3351-8028. Endereco eletrénico: cephumanos@power.ufscar.br

, de de 20

Assinatura do(a) Participante
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ANEXO B2 - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé esta sendo convidado para participar da pesquisa “PROGRAMA DE PREPARACAO DE
PLANOS DE VIDA PARA APOSENTADORIA: AVALIACAO DE NECESSIDADES, PROCESSO E
EFEITOS”, sob a responsabilidade da psicologa Cristiane Oliveira Alves Telles Nunes (CRP 06/86070), aluna
do Programa de Pds-Graduacdo em Psicologia da Universidade Federal de S&o Carlos e sob a orientacdo da
Profa. Dra. Elizabeth Joan Barham.

O presente estudo tem como objetivo geral identificar as habilidades de pré-aposentados no que se refere a

preparacdo para a aposentadoria e avaliar a eficacia de um Programa de Orientagdo para Aposentadoria que

objetiva melhorar as habilidades de reflexdo e discussdo de trabalhadores pré-aposentados no que tange a

aspectos relacionados a aposentadoria, possibilitando a construcdo ou redefinicdo de planos de vida para o p6s-

carreira.

a. Vocé foi selecionado(a) por ser um(a) trabalhador(a) que esta proximo(a) do evento da aposentadoria (pré-
aposentado(a)) e sua participacdo ndo é obrigatoria.

b. A sua participacdo consistira em 1) estruturar planos de vida a curto e médio prazos para o pds-carreira, 2)
responder a um instrumento de levantamento de habilidades sociais (IHSI-Del-Prette), 3) ser entrevistado(a)
pela pesquisadora, 4) participar de palestras informativas, vivéncias grupais e desenvolvimento de
habilidades durante a fase de intervencdo (Programa de Orientacdo para Aposentadoria); 5) reelaborar os
planos de vida e responder a instrumentos de avaliacdo do programa durante a fase de pds-intervencao; 6)
responder aos instrumentos um ano apds o término da intervencéo.

A participacdo na pesquisa pode gerar algum desconforto ja que alguns dos assuntos que serdo tratados sao

pessoais e frutos do seu dia-a-dia. Porém, sua participacdo € muito importante para um melhor entendimento

dessa fase Unica da vida que € a da preé-aposentadoria. Além disso, esta pode ser uma oportunidade que vocé tera
para pensar sobre sua vida e sobre suas metas, planos e sonhos, o que pode ser interessante e enriquecedor.

a. Considerando os riscos apontados acima, tomamos os seguintes cuidados para sua minimizagéo:

* Todas as fases da pesquisa serdo realizadas em ambiente com privacidade, sem o movimento de pessoas
ndo envolvidas na pesquisa e sob a responsabilidade de uma psicéloga;

* A intervengdo sera feita em um pequeno grupo, garantindo a possibilidade do pesquisador dar atengdo a
todos e tirar dividas individuais que possam surgir;

* As informagoes coletadas durante a realizagdo da pesquisa serdo totalmente sigilosas.

« E importante esclarecer que as situagdes estruturadas poderdo ser filmadas ou gravadas em 4udio para uma
andlise mais acurada das falas e do desempenho dos participantes. Portanto, as filmagens e gravagdes em
audio serdo utilizadas exclusivamente para a analise dos dados.

A pesquisa envolverd um encontro com cada participante para a realizagdo do levantamento de necessidades e

habilidades, mais oito encontros grupais, em média, para a realizacdo da intervencdo e pds-intervencao.

Participardo destes encontros grupais: a pesquisadora responsavel, auxiliares e, possivelmente, profissionais de

outras areas do conhecimento, que serdo convidados para realizar palestras informativas em alguns encontros.

Sinta-se a vontade para fazer qualquer pergunta sobre o procedimento e a pesquisa, antes, durante ou depois da

realizacdo de cada etapa descrita anteriormente.

A qualquer momento vocé pode desistir de participar e retirar seu consentimento. Sua recusa ndo trard nenhum

prejuizo a pesquisa e nem a sua relagdo com o pesquisador, com a UFSCar ou com a sua instituicao de trabalho.

Todas as informacdes obtidas pela pesquisa serdo confidenciais de forma a assegurar o sigilo da sua participagéo.

No caso da divulgacdo dos dados em publicagBes ou eventos cientificos, sera atribuido um nome ficticio ou

codigo para que seu sigilo seja garantido, ndo sendo divulgados dados que possam identifica-lo.

A sua participacdo seré voluntaria, sem custo financeiro. Portanto, vocé ndo recebera pagamento, mas também

ndo tera gastos porque os custos da pesquisa serdo assumidos pela pesquisadora.

Vocé recebera uma copia deste termo onde consta o telefone e o endereco da pesquisadora principal, podendo

tirar suas duvidas sobre o projeto e sua participacdo, agora ou a qualquer momento.

Cristiane Oliveira Alves Telles Nunes
Rodovia Washington Luiz, Km 235 — Cx Postal 676
S&o Carlos/SP
CEP 13565-905
Telefone: (14) 8159-9830
E-mail: grupoaposentadoria@gmail.com
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Declaro que entendi os objetivos, riscos e beneficios de minha participagdo na pesquisa e concordo em
participar.

O pesquisador me informou que o projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa em Seres
Humanos da UFSCar que funciona na Prd-Reitoria de Pesquisa da Universidade Federal de Sdo Carlos,
localizada na Rodovia Washington Luiz, Km. 235 - Caixa Postal 676 - CEP 13.565-905 - Sao Carlos - SP —
Brasil. Fone (16) 3351-8028. Endereco eletrénico: cephumanos@power.ufscar.br

, de de 20

Assinatura do(a) Participante
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ANEXO C - Ficha de Inscric¢éao

PLANOS DE VIDA PARA A
APOSENTADORIA

Programa de Orientacéo para
Aposentadoria

Prezado(a) participante, solicito o preenchimento da ficha abaixo e o envio para o e-mail
grupoaposentadoria@gmail.com. Em caso de dlvidas, por favor, entrar em contato por e-mail ou pelo telefone
disponivel no rodapé da pégina. Obrigada!!!

1) Nome completo

2) Endereco

3) Telefone(s) de contato Celular: Comercial: Residencial:

4) Data de Nascimento / /

5) Idade

6) Sexo () Masculino () Feminino

7) Estado civil () Solteiro(a) ( ) Casado(a) ( ) Viavo(a) ( ) Divorciado(a)

8) Escolaridade () Fundamental incompleto () Fundamental completo

() Ensino Médio incompleto () Ensino Médio completo

() Ensino Superior incompleto () Ensino Superior completo

() Pés-graduacdo (especializacdo, mestrado, doutorado, p6s-doutorado)
9) Tem filhos? () Néo () Sim. Quantos?
10) Tem netos? ( ) Néo () Sim. Quantos?

11) Profissdo atual

12) Renda mensal (em média) () Até 2 salarios minimos () De 3 a5 salarios minimos
() De 6 a 10 salarios minimos () Acima de 10 salarios minimos

13) Total de horas trabalhadas por () Até 20 horas ( ) De21la 30horas
semana () De 31 a40 horas () Acima de 40 horas
14) Horério de trabalho () Manha () Tarde () Noite

15) Quanto tempo falta para vocé se
aposentar? (em meses)

Cristiane Oliveira Alves Telles Nunes
grupoaposentadoria@gmail.com
(14) 8159-9830


mailto:grupoaposentadoria@gmail.com
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ANEXO D

Planos de Vida para a Aposentadoria*

Nome: Data: / /

Para refletir: “a visdo sem agdo, ndo passa de um sonho. A agdo sem visdo é s6 um passatempo. A visdo com
acao pode mudar o mundo” (Joel Baker)

Meus planos de vida a curto e médio prazos para a fase da aposentadoria

Ao refletir sobre os itens abaixo, procure vislumbrar seus planos a curto e médio prazos tendo como foco
a sua aposentadoria.
» Os planos a curto prazo se referem aos que vocé pretende alcancar do momento atual até a data da sua
aposentadoria.
> Os planos a médio prazo se referem aos que vocé pretende alcancar nos primeiros anos (2 a 5 anos)
apos a aposentadoria.

O que eu farei em relacéo a...?

1. Minha ocupacéo / atividades profissionais:

Curto Prazo Médio Prazo

2. Meu desenvolvimento pessoal (oportunidades para aprender coisas novas):

Curto Prazo Meédio Prazo

3. Minha vida financeira (previsao de renda e despesas) / Investimentos:

Curto Prazo Médio Prazo

4., Minha saude fisica / bem-estar fisico:

Curto Prazo Meédio Prazo

4 Construido a partir de: Soares, D. H. P. & Costa, A. B. (2011). Aposent-Acdo: Aposentadoria para Agéo. Sdo
Paulo: Vetor.



5. Meus relacionamentos sociais (amigos, colegas):
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Curto Prazo

Médio Prazo

6. Meus relacionamentos familiares (parceiro(a), filhos(as), netos(s), pais, etc):

Curto Prazo Médio Prazo
7. Meu lazer e atividades culturais:

Curto Prazo Médio Prazo
8. Outros (especifique):

Curto Prazo Meédio Prazo
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ANEXO E - Roteiro de Entrevista e Escalas (Pré-teste)

Data de aplicacdo: / /

1. RECURSOS PESSOAIS

e Dados Pessoais
1) Nome:
2) Idade: Sexo (M ( )F
4) CPF:

5) Escolaridade: (Se a resposta for Ensino Superior, perguntar qual é a formacdo)

6) Profissao: 7) Renda mensal: R$

8) Carga horaria semanal de trabalho: 9) Horério de trabalho:

10) Quanto tempo falta para vocé se aposentar?

e Expectativas com relacdo a aposentadoria

Motivo da aposentadoria: () tempo deservico () problemas de saide

O que significa para vocé ser/estar aposentado(a)?

Vocé vé vantagens na aposentadoria? Quais?

Vocé vé desvantagens na aposentadoria? Quais?

O que a palavra “aposentadoria” lhe faz sentir?

Como vocé espera que seja a sua vida familiar depois da aposentadoria?

Como pensa que serdo seus relacionamentos sociais extra-familiares na aposentadoria?

Por que vocé decidiu participar de um grupo de orientacdo para a aposentadoria?

© © N o g~ w D P

O que vocé espera encontrar aqui (expectativas, temas para discussado e reflexdo)?

e Planos de Vida para a fase da aposentadoria

1. Temideia do que fard apds se aposentar?
() Sim, o qué? () Nao, por qué?

2. O que vocé gosta de fazer em seu tempo livre e que pretende continuar fazendo depois de aposentado?

3. Ha alguma outra atividade ou hobbie que vocé néo pratica atualmente, mas que gostaria de retomar ou
passar a praticar apés a aposentadoria?

4. Além das atividades que ja pratica ou pretende retomar, vocé possui outros planos para seu futuro apés a
aposentadoria? Se sim, qual(is)?

2. ENVOLVIMENTOS

e Envolvimento profissional

1. Emum dia de semana tipico, quanto tempo (em horas) vocé passa no seu trabalho profissional?

2. Em um dia de folga ou de final de semana, vocé passa algum tempo no seu trabalho profissional? Em
caso afirmativo, quanto tempo (em horas)?
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e Escala de importancia do trabalho para a identidade

Indique o quanto vocé concorda com as afirmacfes em relagdo a importancia do trabalho em sua vida,
variando entre:

1, discordo totalmente; 5, nem concordo, nem discordo e 10, concordo totalmente

1. Meu trabalho é parte importante de quem eu sou. 12345678910
2. Eu continuaria trabalhando sem ter necessidade de dinheiro. 12345678910
3. Eu trabalho mais por precisar do que por querer. 12345678910
4. Meu trabalho ocupa um lugar importante em minha vida. 12345678910
5. Eu me sinto valorizado(a) por trabalhar. 12345678910

6. Como voceé se sente em relacdo a possibilidade de parar de trabalhar, dada a sua aposentadoria?

e Envolvimento pessoal

1. Emum dia de semana tipico, quanto tempo vocé:
a) Dorme ou descansa (em horas)?
b) Gasta (em horas) com cuidados com a sua salde fisica (atividade fisica, tomar sol, etc) ou aparéncia
fisica (fazer a barba, fazer as unhas, cuidar dos cabelos, etc)?
2. Emum dia de folga ou de final de semana, quanto tempo voceé:
a) Dorme ou descansa (em horas)?
b) Gasta (em horas) com cuidados com a sua salde fisica (atividade fisica, tomar sol, etc) ou aparéncia
fisica (fazer as unhas, cuidar dos cabelos, etc)?
3. Quanto tempo (em horas) vocé espera dedicar a estas atividades depois de aposentar-se?
e  Envolvimento familiar
1. Estado Civil
( )solteiro(a) ( ) casado(a)/unido estdvel () vilvo(a) ( ) divorciado(a)
2. Se casado(a), o(a) seu(sua) companheiro(a) é aposentado(a)? ( )Sim ( ) Né&o
3. Temfilhos? Se sim, quantos?
4. Tem netos? Se sim, quantos?
5. Tem pais? Se sim, eles precisardo dos seus cuidados ap6s a sua aposentadoria?
6. Em caso de resposta afirmativa nas questdes anteriores:

a) Em um dia de semana tipico, quanto tempo (em horas) vocé passa conversando ou envolvido em
atividades com seus familiares (parceiro(a), filhos, netos, pais)?

b) Em um dia de folga ou de final de semana, quanto tempo (em horas) vocé passa conversando ou
envolvido em atividades com seus familiares (parceiro(a), filhos, netos, pais)?

7. Caso seja casado(a), houve alguma modificagdo no seu casamento dada a proximidade da sua
aposentadoria? Qual (is)?
e Envolvimento com rotinas domésticas

1. Pensando em todas as tarefas domésticas que vocé realiza (pagamento de contas, limpeza, fazer
compras, preparar refei¢des, etc), quanto tempo (em horas) vocé dedica a estas atividades, em um dia de
semana tipico?

2. E, em média, em um dia de folga ou de final de semana (em horas)?

3. Vocé acha que isto vai mudar apés a sua aposentadoria? Em caso de resposta afirmativa, quanto tempo

(em horas) vai precisar?




3. RECURSOS EXTERNOS
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e Redes de Apoio (familiares, amigos e colegas de trabalho)

1. Quais sdo os comentarios da sua familia quando falam a respeito de sua aposentadoria?

2. Quais sdo os comentarios de seus amigos quando falam a respeito de sua aposentadoria?

3. Quais sdo os comentarios de seus colegas de trabalho quando falam a respeito de sua aposentadoria?

o Escala de apoio emocional recebido dos familiares

Indique o quanto vocé se sente satisfeito com o apoio que recebe de seus familiares, variando entre:

1, muito insatisfeito; 5, nem satisfeito, nem insatisfeito e 10, muito satisfeito.

1. O apoio emocional que vocé recebe de seus familiares.

12345678910

2. A atencdo que vocé recebe para conversar sobre assuntos que sao importantes
para vocé.

12345678910

3. O que seus familiares pensam sobre seu trabalho.

12345678910

4. O que seus familiares pensam sobre a sua aposentadoria.

12345678910

4. BEM-ESTAR PSICOLOGICO E SATISFACAO COM OS ENVOLVIMENTOS

e Escala de satisfagdo com a vida

Indique a sua satisfacdo com os seguintes aspectos de sua vida, variando entre:

1, totalmente insatisfeito; 5, nem satisfeito, nem insatisfeito e 10, totalmente satisfeito.

1. Com seus contatos sociais.

12345678910

2. Com as atividades que realiza para cuidar de si mesmo.

12345678910

3. Com as atividades de lazer que vocé realiza.

12345678910

4. Com a proximidade da sua aposentadoria.

12345678910

5. Com a sua vida no geral.

12345678910

e Escala de qualidade de vida

Indique com que freqiiéncia vocé realiza as seguintes atividades, variando entre:

1-2 nunca; 3-4 raramente; 5-6 as vezes; 7-8 muito frequentemente; 9-10 sempre

. Alimentar-se regularmente (pelo menos trés vezes ao dia).

12345678910

. Ter uma alimentacdo saudavel (frutas, legumes, verduras).

12345678910

. Ir ao médico para prevengéo.

12345678910

. Ir ao médico quando necessario.

12345678910

. Quando fica doente, tirar tempo para repousar.

12345678910

. Fazer exercicios regularmente (pelo menos trés vezes por semana).

12345678910

N[OOI WIN|F-

. Tirar férias (pelo menos 30 dias por ano).

12345678910

8. Dormir o suficiente.

12345678910

9. Fazer algo agradavel aos finais de semana ou folga.

12345678910

10. Ler coisas ndo relacionadas ao trabalho.

12345678910

11. Manter contato com pessoas importantes em sua vida.

12345678910

12. Preparar-se para a aposentadoria (buscar informagdes, conversar com outras
pessoas sobre este assunto).

12345678910
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ANEXO F - Roteiro de Entrevista e Escalas (Pds-teste)

Data de aplicacdo: / /

1. RECURSOS PESSOAIS

e Dados Pessoais
1) Nome:
2) Idade: 3Sexo (M ( )F
4) CPF:

5) Escolaridade: (Se a resposta for Ensino Superior, perguntar qual é a formacdo)

6) Profissdo: 7) Renda mensal: R$

8) Carga horaria semanal de trabalho: 9) Horério de trabalho:

10) Quanto tempo falta para vocé se aposentar?

o Expectativas com relagdo a aposentadoria

Motivo da aposentadoria: () tempodeservico ( ) problemas de salude
O que significa para vocé ser/estar aposentado(a)?

Vocé vé vantagens na aposentadoria? Quais?

Vocé vé desvantagens na aposentadoria? Quais?

O que a palavra “aposentadoria” lhe faz sentir?

Como vocé espera que seja a sua vida familiar depois da aposentadoria?

Como pensa que serdo seus relacionamentos sociais extra-familiares na aposentadoria?

© N o gk~ w DN RE

Como vocé avalia o programa de intervencao? (andamento, temas discutidos, possibilidades de reflexdo
sobre as fases de pré e pds-aposentadoria, etc)

9. O programa atingiu as suas expectativas iniciais? Por qué?

10. Vocé indicaria o “Programa de Preparacdo de Planos de Vida para a Aposentadoria” para outra pessoa
(amigos, colegas, familiares)? Por qué?

e Planos de Vida para a fase da aposentadoria

1. Temideia do que fara apds se aposentar?
() Sim, o qué? () Néo, por qué?

2. O que vocé gosta de fazer em seu tempo livre e que pretende continuar fazendo depois de aposentado?

3. Ha alguma outra atividade ou hobbie que vocé néo pratica atualmente, mas que gostaria de retomar ou
passar a praticar apds a aposentadoria?

4. Além das atividades que ja pratica ou pretende retomar, vocé possui outros planos para seu futuro apés a
aposentadoria? Se sim, qual(is)?

2. ENVOLVIMENTOS
e Envolvimento profissional

1. Emum dia de semana tipico, quanto tempo (em horas) vocé passa no seu trabalho profissional?

2. Em um dia de folga ou de final de semana, vocé passa algum tempo no seu trabalho profissional? Em
caso afirmativo, quanto tempo (em horas)?

3. Pretende continuar trabalhando apos aposentar-se? Em caso afirmativo, guantas horas por dia?
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e Escala de importancia do trabalho para a identidade

Indique o quanto vocé concorda com as afirmacfes em relagdo a importancia do trabalho em sua vida,
variando entre:

1, discordo totalmente; 5, nem concordo, nem discordo e 10, concordo totalmente

1. Meu trabalho é parte importante de quem eu sou. 12345678910
2. Eu continuaria trabalhando sem ter necessidade de dinheiro. 12345678910
3. Eu trabalho mais por precisar do que por querer. 12345678910
4. Meu trabalho ocupa um lugar importante em minha vida. 12345678910
5. Eu me sinto valorizado(a) por trabalhar. 12345678910

6. Como voceé se sente em relacdo a possibilidade de parar de trabalhar, dada a sua aposentadoria?

e  Envolvimento pessoal

1. Emum dia de semana tipico, quanto tempo vocé:
a) Dorme ou descansa (em horas)?

b) Gasta (em horas) com cuidados com a sua salde fisica (atividade fisica, tomar sol, etc) ou aparéncia
fisica (fazer a barba, fazer as unhas, cuidar dos cabelos, etc)?

2. Emum dia de folga ou de final de semana, quanto tempo voce:
a) Dorme ou descansa (em horas)?

b) Gasta (em horas) com cuidados com a sua saude fisica (atividade fisica, tomar sol, etc) ou aparéncia
fisica (fazer as unhas, cuidar dos cabelos, etc)?

3. Quanto tempo (em horas) vocé espera dedicar a estas atividades depois de aposentar-se?

e Envolvimento familiar

Estado Civil
) solteiro(a) ( ) casado(a)/unido estdvel () viuvo(a) ( ) divorciado(a)
Se casado(a), o(a) seu(sua) companheiro(a) é aposentado(a)? ( )Sim ( ) Né&o

Tem filhos? Se sim, quantos?

Tem netos? Se sim, quantos?

Tem pais? Se sim, eles precisardo dos seus cuidados ap0s a sua aposentadoria?

o g M w DD e

Em caso de resposta afirmativa nas questdes anteriores:

a) Em um dia de semana tipico, quanto tempo (em horas) vocé passa conversando ou envolvido em
atividades com seus familiares (parceiro(a), filhos, netos, pais)?

b) Em um dia de folga ou de final de semana, quanto tempo (em horas) vocé passa conversando ou
envolvido em atividades com seus familiares (parceiro(a), filhos, netos, pais)?

7. Caso seja casado(a), houve alguma modificagdo no seu casamento dada a proximidade da sua
aposentadoria? Qual (is)?

e Envolvimento com rotinas domésticas

1. Pensando em todas as tarefas domeésticas que vocé realiza (pagamento de contas, limpeza, fazer
compras, preparar refeicdes, etc), quanto tempo (em horas) vocé dedica a estas atividades, em um dia de
semana tipico?

2. E, em média, em um dia de folga ou de final de semana (em horas)?

3. Vocé acha que isto vai mudar apés a sua aposentadoria? Em caso de resposta afirmativa, quanto tempo
(em horas) vai precisar?




3. RECURSOS EXTERNOS
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e Redes de Apoio (familiares, amigos e colegas de trabalho)

1. Quais sdo os comentéarios da sua familia quando falam a respeito de sua aposentadoria?

2. Quais sdo os comentarios de seus amigos quando falam a respeito de sua aposentadoria?

3. Quais sdo os comentarios de seus colegas de trabalho quando falam a respeito de sua aposentadoria?

e Escala de apoio emocional recebido dos familiares

Indique o quanto vocé se sente satisfeito com o apoio que recebe de seus familiares, variando entre:

1, muito insatisfeito; 5, nem satisfeito, nem insatisfeito e 10, muito satisfeito.

1. O apoio emocional que vocé recebe de seus familiares.

12345678910

2. A atencédo que voce recebe para conversar sobre assuntos que sdo importantes
para vocé.

12345678910

3. O que seus familiares pensam sobre seu trabalho.

12345678910

4. O que seus familiares pensam sobre a sua aposentadoria.

12345678910

4. BEM-ESTAR PSICOLOGICO E SATISFACAO COM OS ENVOLVIMENTOS

e Escala de satisfagdo com a vida

Indique a sua satisfacdo com os seguintes aspectos de sua vida, variando entre:

1, totalmente insatisfeito; 5, nem satisfeito, nem insatisfeito e 10, totalmente satisfeito.

1. Com seus contatos sociais.

12345678910

2. Com as atividades que realiza para cuidar de si mesmo.

12345678910

3. Com as atividades de lazer que voceé realiza.

12345678910

4. Com a proximidade da sua aposentadoria.

12345678910

5. Com a sua vida no geral.

12345678910

e Escala de qualidade de vida

Indique com que frequéncia vocé realiza as seguintes atividades, variando entre:

1-2 nunca; 3-4 raramente; 5-6 as vezes; 7-8 muito freqiientemente; 9-10 sempre

. Alimentar-se regularmente (pelo menos trés vezes ao dia).

12345678910

. Ter uma alimentacdo saudavel (frutas, legumes, verduras).

12345678910

. Ir a0 médico para prevencao.

12345678910

12345678910

. Quando fica doente, tirar tempo para repousar.

12345678910

. Fazer exercicios regularmente (pelo menos trés vezes por semana).

12345678910

1
2
3
4. Ir ao médico quando necessario.
5
6
7

. Tirar férias (pelo menos 30 dias por ano).

12345678910

8. Dormir o suficiente.

12345678910

9. Fazer algo agradavel aos finais de semana ou folga.

12345678910

10. Ler coisas ndo relacionadas ao trabalho.

12345678910

11. Manter contato com pessoas importantes em sua vida.

12345678910

12. Preparar-se para a aposentadoria (buscar informagdes, conversar com outras
pessoas sobre este assunto).

12345678910

5. AVALIACAO FINAL E/OU COMENTARIOS
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ANEXO G - Questionario de Avaliacdo do Encontro®

Nome (opcional):

1. O que vocé aprendeu nesse encontro?

2. O que vocé mais gostou no encontro de hoje?

3. O que vocé ndo gostou no encontro de hoje?

4. Marque um X na nota de 1 (muito ruim) a 5 (muito bom) para os seguintes aspectos:

1 2 3 4 5
(muito (ruim) (nem ruim, (bom) (muito
ruim) nem bom) bom)

1 — Importéncia do assunto que foi
abordado no encontro.

2 — Adequacdo do tempo usado para
apresentar e discutir o assunto deste
encontro.

3 — Adequacéo das atividades realizadas
(parte expositiva, atividades grupais,
vivéncia) ao assunto proposto para este
encontro.

4 — Facilidade que vocé teve para
participar ou aproveitar das atividades
realizadas neste encontro.

5 — Atuacéo da pesquisadora.

6 — Relevancia das idéias expostas pela
pesquisadora.

7 — Organizacao das atividades
programadas.

8 — Oportunidades adequadas para vocé
participar das atividades previstas para este
encontro.

9 — Importéncia das idéias expostas pelos
outros pré-aposentados do grupo.

10 — Importancia deste encontro em
relacdo ao preparo/aperfeicoamento do seu
plano de vida para a aposentadoria.

11 — Habilidades da pesquisadora para
manter um clima interpessoal agradavel
durante o encontro.

5. Outras observagdes, comentarios ou sugestdes sobre este encontro que vocé gostaria de registrar:

5 Adaptado de Cia (2009).
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ANEXO H - Questionario de Avaliacdo do Programa de Intervencdo®
Nome (opcional): Data:

1. Como vocé classificaria a qualidade do Programa (curso) oferecido?

( )0 -Muito Ruim ( )1-Ruim ( )2-Nemboa,nemruim ( )3-Boa ( )4-Muito
Boa

2. Como vocé classificaria a utilidade deste Programa para o seu planejamento de vida para a
aposentadoria?

( )O-Muito baixa ( )1-Baixa ( )2-Nem baixa,nemalta ( )3-Alta ( )4-Muito
Alta

3. A sua participacdo no Programa lhe ajudou na preparacdo de planos de vida para o pds-
carreira?
( )Sim.Como? () N&o. Por qué?

4. Das expectativas que vocé tinha antes de comegar o Programa, quais foram atingidas e quais
ndo foram? Ou seja, 0 que aconteceu no Programa que vocé esperava e 0 que aconteceu
diferente do que vocé esperava?

e Aspectos que esperava:

e Aspectos diferentes do que esperava:

5. Quais as dificuldades que vocé ainda tem no que se refere aos planos de vida para a fase de
pods-aposentadoria?

6. Qual o grau de satisfacdo com os resultados que vocé obteve por meio do Programa?

( )O-Muitobaixo ( )1-Baixo ( )2-Nembaixo,nemalto ( )3-Alto ( )4 -Muito
Alto

7. Que sugestdes vocé daria para um préximo Programa de Preparagdo de Planos de Vida para a
Aposentadoria?

6 Construido a partir de Cia (2009) e adaptado por esta Gltima de Larsen, Attkinson & Ngyyen (1979 apud Gallo, 2006).



ANEXO I - Divulgacéo do Programa de Intervengdo

PLANOS DE VIDA PARA A
APOSENTADORIA

Curso Gratuito

Programa de Orientagdo para
Aposentadoria

OBJETIVOS

v Orientar os participantes sobre as mudancas que a aposentadoria pode acarretar;

v Possibilitar a reflexdo e discussdo de diversos aspectos relacionados a aposentadoria. dentre
eles: tempo livre, relacionamento social e familiar. saude. qualidade de vida. projeto de futuro:

v’ Colaborar para a construgio ou redefinicdo de planos de vida para o pés-carreira.

PUBLICO-ALVO

Trabalhadores, de ambos os sexos. que
pretendem se aposentar nos proximos 5 anos
(periodo de 2013 a 2017).

LOCAL

DATAS E HORARIO DOS ENCONTROS

Um encontro por semana, as sextas-feiras.
Horario: 19h - 21h

Inicio do curso: 05/04/2013

Duracgdo: 8 semanas

PROFISSIONAL RESPONSAVEL

Cristiane Oliveira Alves Telles Nunes
Psicologa e Pesquisadora

Mestre em Psicologia do Desenvolvimento e
Aprendizagem pela UNESP de Bauru

Doutoranda em Psicologia pela UFSCar

INSCRICOES GRATUITAS

grupoaposentadoria@gmail.com
(14) 8159-9830
VAGAS LIMITADAS

APOIO

A FAPESP

u[-‘r-x-:;l-.

0S PRE-APOSENTADOS RECEBERAO CERTIFICADO DE PARTICIPACAO AO FINAL DA INTERVENCAO
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ANEXO J - Planejamento do Encontro realizado com o GC apds a avaliacao de pds-teste

Encontro com o Grupo de Comparacéo - Planos de vida para a aposentadoria: algumas reflexdes.

Data: 11/07/2013

Horario: 19 as 22 horas (180 minutos)

Responsavel: Cristiane Oliveira Alves Telles Nunes
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estagios de mudanga na fase de pré-
aposentadoria;

- Reflexdo, planejamento e investimentos
necessarios para a construcdo de planos de
vida.

— Preparacdo para a aposentadoria.

Participantes do Programa de Preparacdo para
Aposentadoria Viva Mais!, oferecido pela UnB — Murta et
al., 2010;

- Abertura para discussdo no grupo;

- Mediagdo e fechamento realizado pela responsavel.

Projetor Data Show;
Computador;

Video “Planejamento
Estratégico”.

Obijetivo Conteldo Metodologia Material Duragdo
Apresentar a pesquisadora responsavel | Boas vindas e Apresentacdo inicial da | Exposicdo Oral 5 minutos
pelo encontro; responsadvel. e
Explicitar os objetivos do encontro; Apresentagdo geral do encontro. Exposicéo Oral Pastas e canetas para cada | 5 minutos
participante;
Material impresso.
Promover a apresentagdo e integracdo do | Apresentacdo e integracdo do grupo. Apresentagdo da pesquisadora responsdvel e dos | Papel A4; 25
grupo; participantes, utilizando o crachd (Técnica Descobrindo os | Canetas coloridas; minutos
Nomes, adaptada de Serrdo & Baleeiro, 1999). Fita adesiva.
Identificar e discutir as concepg¢des dos | Concepgdes de aposentadoria. Pedir para que cada participante responda, sucintamente, a | Projetor Data Show; 25
participantes em relacdo ao tema | Consideragdes iniciais sobre esta fase da vida. | pergunta: “O que ¢ aposentadoria para mim?”; Som; minutos
“aposentadoria” (“O que é aposentadoria Apresentar o video “Aposentadoria: a vida depois do | Computador;
para mim?”); trabalho” (Parte 1) e fazer um fechamento. Video “Aposentadoria: a
vida depois do trabalho”.
Possibilitar o  conhecimento  dos | Alguns significados da aposentadoria. Expositivo-dialogada Projetor Data Show; 20
possiveis significados da aposentadoria; | DefinicGes em diferentes paises e culturas. Computador; minutos
Texto-resumo impresso.
Intervalo e e e 20
minutos
Refletir sobre as possibilidades de | Ler o poema Mude e responder: Que sugestfes | Apresentacdo do poema narrado em video; Projetor Data Show; 20
mudancas ao longo da vida e sobre a|de mudanga, apresentadas pelo autor do |Entrega do texto impresso para cada participante. Computador; minutos
importdncia de identificar atividades | poema, podem ser colocadas em pratica por Som;
prazerosas € inclui-las nos planos de vida | vocé ao longo desta fase de pré-aposentadoria, Video “Poema Mude”;
para a fase da aposentadoria; visando minimizar o estresse que pode advir Poema impresso.
da aposentadoria e possibilitar uma melhor
qualidade de vida no futuro como
aposentado(a)?
Identificar e avaliar areas e atividades de | - Areas e acdes de investimento em qualidade |- Atividade Individual (Técnica descrita no tépico | Material para a atividade; |40
investimento em qualidade de vida e |de vida e estigios de mudanca. “Aposentadoria e Qualidade de Vida” do Guia para | Canetas; minutos
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Avaliar o encontro e fazer o fechamento. | Avaliagdo qualitativa e quantitativa de | Entrega do questionario de avaliagdo e solicitacdo para que | Questionario de |20
diferentes aspectos do encontro (pontos | todos os participantes respondam e entreguem em seguida a | Avaliagdo do Encontro; minutos
positivos,  negativos,  desempenho  da | responsavel. Video reflexivo para o
responsavel, assunto abordado, organizacéo do encerramento  “O  que
tempo, etc). vocé quer ser quando
crescer?”

e Informacgdes complementares:

- Técnica “Descobrindo os Nomes” (adaptada) — p. 73 do livro Aprendendo a ser e a conviver (Serrdo & Baleeiro, 1999)

Cada participante escrevera o seu nome em um papel sulfite (letras grandes) e personalizara da forma como achar necessario (cores, letras, algum desenho para decorar, etc).
Em seguida, formar duplas (pessoa ao lado ou mais préxima).

Em caso de n° impar, fazer 1 trio.

Cada dupla terd 5 minutos para se apresentar e conversar rapidamente (nome, idade, profissdo atual, empresa onde trabalha, quanto tempo falta para se aposentar).

Entregar a folha onde esta escrito o seu nome ao colega com quem conversou.

Ao final, cada um apresentara a pessoa com quem conversou para todo o grupo e colara a folha na mesa do colega (cracha de mesa).

VVVVYVY

- Links dos videos:
“Aposentadoria: a vida depois do trabalho” - http://www.youtube.com/watch?v=MF_UhFd97Pw
“O que vocé quer ser quando crescer” - https://www.youtube.com/watch?v=1AnzAW1t5tCI

Referéncia

Murta, S. G., Oliveira, S. A,, Siqueira, A. L. N., Carvalhedo, R. K. M., Gunther, I. A., Lira, N. P. M., ... Naves, M. (2010). Viva Mais! Programa de Preparacao para
a Aposentadoria: Guia para Participantes. Brasilia, DF: Universidade de Brasilia.

Serréo, M. & Baleeiro, M. C. (1999). Aprendendo a Ser e a Conviver. So Paulo: FTD.



PLANOS DE VIDA PARA A
APOSENTADORIA

Programa de Orientacéo para
Aposentadoria

ANEXO K

PLANILHA DE ACOMPANHAMENTO DE FREQUENCIA NOS ENCONTROS

Responsavel: Cristiane Oliveira Alves Telles Nunes
Orientadora: Profa. Dra. Elizabeth Joan Barham
Doutorado em Psicologia — UFSCar, Sdo Carlos

PARTICIPANTE Encl Enc2 Enc3 Enc4 Enc5 Enc6 Enc7 Enc8
01 Alice* OK OK OK OK OK OK OK OK
02 Elis* OK OK OK OK OK OK OK OK
03 Esméria* OK OK OK OK OK OK OK OK
04 Francisca OK OK OK OK F F OK OK
05 Helena OK OK F F OK OK OK OK
06 Janete OK OK OK OK OK OK F OK
07 Lacio OK OK F OK OK OK OK OK
08 Marlene OK F OK OK OK OK OK OK
09 Marina* OK OK OK OK OK OK OK OK
10 Telma OK OK OK OK OK F F OK

Nota. Os nomes sdo ficticios. * Participantes com 100% de presenga nos encontros.
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PLANOS DE VIDA PARA A
APOSENTADORIA

Programa de Orientacéo para
Aposentadoria

ANEXO L

PLANILHA DE ACOMPANHAMENTO DAS TAREFAS DE CASA

Responsavel: Cristiane Oliveira Alves Telles Nunes
Orientadora: Profa. Dra. Elizabeth Joan Barham
Doutorado em Psicologia — UFSCar, S&o Carlos

PARTICIPANTE T1 No T2 No T3 No T4 No T5 No T6 No T7 No T8 No
prazo? prazo? prazo? prazo? prazo? prazo? prazo? prazo?
01 Alice OK | Sim OK Sim OK | Sim OK | Sim OK | Sim OK Sim OK | Sim OK | Sim
02 Elis OK | Sim OK Sim OK | Sim OK | Sim OK | Sim OK Sim OK | Sim OK | Sim
03 Esméria OK | Sim OK Sim OK | Sim OK | Sim OK | Sim OK Sim OK | Sim OK | Sim
04 Francisca OK |[Sim OK Sim OK |[Sim OK | N&o* OK | Nao* OK Né&o° OK | Sim OK | Sim
05 Helena OK | Sim OK Né&o* OK | N&o* OK | Né&o° OK | Sim OK Sim OK | Sim OK | Sim
06 Janete OK | Sim OK Sim OK | Sim OK | Sim OK | Sim OK Né&o* OK | Ndo° OK | Sim
07 Lucio OK | Sim OK N&o* OK | Nao° OK | Sim OK | Sim OK Sim OK | Sim OK | Sim
08 Marlene OK | Sim OK Sim OK | Sim OK | Sim OK | Sim OK Sim OK | Sim OK | Sim
09 Marina OK | Sim OK Sim OK | Sim OK | Sim OK | Sim OK Sim OK | Sim OK | Sim
10 Telma OK | Sim OK Sim OK | Sim OK | N&o° OK | N&o* OK Néao* OK | N&o° OK | Sim

Nota. Os nomes sdo ficticios. Ndo* = atraso devido a falta. N3o2 = compareceu ao encontro, mas ndo entregou a tarefa no prazo.
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PLANOS DE VIDA PARA A
APOSENTADORIA

Programa de Orientacéo para
Aposentadoria

ANEXO M

PLANILHA DE ACOMPANHAMENTO DO ENGAJAMENTO DOS PARTICIPANTES
NAS ATIVIDADES E DISCUSSOES

Responsavel: Cristiane Oliveira Alves Telles Nunes
Orientadora: Profa. Dra. Elizabeth Joan Barham
Doutorado em Psicologia — UFSCar, S&o Carlos

Participante Encl Enc2 Enc3 Enc4 Encb Enc6 Enc7 Enc8
Freq. Eng. Freq. Eng. iFreq. Eng. iFreq. Eng. iFreq. Eng. Freq. Eng. Freq. Eng. iFreq. Eng.
01 Alice OK S OK S OK S OK S OK S OK S OK S OK S
02 Elis OK S OK S OK S OK S OK S OK S OK S OK S
03 Esméria OK S OK S OK S OK S OK S OK N OK S OK S
04 Francisca OK S OK S OK S OK S F N.A. F N.A. i OK S OK S
05 Helena OK S OK S F N.A. F A OK S OK S OK S OK S
06 Janete OK S OK S OK S OK S OK S OK S F N.A. . OK S
07 Ldcio OK S OK S F N.A. | OK S OK S OK S OK S OK S
08 Marlene OK S F N.A. OK S OK S OK S OK S OK S OK S
09 Marina OK S OK S OK S OK S OK S OK S OK S OK S
10 Telma OK S OK S OK S OK S OK S F N.A. F N.A. . OK S

Nota. Os nomes sdo ficticios. Enc = Encontro. Freq. = frequéncia. Eng. = engajamento nas atividades propostas. OK = presenca. F = falta. S = houve engajamento

do participante. N = ndo houve engajamento do participante. N.A. = ndo se aplica.



Participantes: XXXXX
Data da coleta: XXXXX

Fase da coleta:

ANEXO N - Planos de Vida para a Aposentadoria

(Itens para a organizacao dos dados e roteiro de analise inicial)
Fases de pre-teste, pos=teste e follow-up, avaliadas conjuntamente.
Objetivo: Comparar curto e médio prazos de cada pessoa e de todo o grupo

() Pré-intervencao

(

e Habilidade de planejamento antes e ap0s a intervencéo

a) Descreve plano(s) a curto prazo? (S/N/888)

) Pds-intervencao

( ) Follow-up

270

Participantes Ocupacéo / Desenvolviment Vida financeira / Saude fisica / Relacionamentos | Relacionamento | Lazer e atividades Outros
Atividades 0 pessoal Investimentos Bem-estar fisico sociais s familiares culturais
profissionais (amigos/colegas)
Pré | Pésou | Pré | Pésou | Pré | P6sou | Pré | Pésou | Pré | Pbésou |Pré| Pésou | Pré | Pésou | Pré | Pdsou
follow- follow- follow- follow- follow- follow- follow- follow-
up up up up up up up up
Legenda: Sim(S) = apresenta um ou mais planos / Nao(N) = escrever que ndo tem plano nesta area / 888 = deixou em branco.
b) Descreve plano(s) a médio prazo? (S/N/888)
Participantes Ocupacéo / Desenvolviment Vida financeira / Saude fisica / Relacionamentos | Relacionamento Lazer e Outros
Atividades 0 pessoal Investimentos Bem-estar fisico sociais s familiares atividades
profissionais (amigos/colegas) culturais
Pré | Pésou | Pre | Pésou | Pré Posou |Pré| Pésou |Pré| Posou |Pre| Pésou |Pré| Pésou | Pré | Posou
follow- follow- follow- follow- follow- follow- follow- follow-
up up up up up up up up

Legenda: Sim(S) = apresenta um ou mais planos / Nao(N) = escrever que ndo tem plano nesta area / 888 = deixou em branco.




c) Deixou algum plano em branco? (S/N/888)
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Participantes Ocupacéo / Desenvolviment | Vida financeira / Saude fisica / Relacionamentos | Relacionamentos | Lazer e atividades Outros
Atividades 0 pessoal Investimentos Bem-estar fisico sociais familiares culturais
profissionais (amigos/colegas)
Pré | Pésou |Pré| Pésou | Pré | Pésou | Pré | Pésou | Pré | Pésou | Pré | Pésou | Pré | Posou | Pré | Posou
follow- follow- follow- follow- follow- follow- follow- follow-
up up up up up up up up

mas escreveu que ainda nao tem planos naquela area ou que ainda néo se decidiu quanto aos seus planos para o futuro.

Legenda: Sim(S) = Nao escreveu nenhum plano naquela area / Nao(N) = Apresentou um ou mais planos naquela area / 777 = ndo deixou em branco,

OBS: Deixar em branco sugere que o participante ainda ndo pensou em planos para aquela area OU tem dificuldades para elaborar planos naquela area OU considera que aquela area
ndo é (ou ndo serd) importante para a sua vida ap0s a aposentadoria...)

d) Quantidade de planos em cada area avaliada a curto e médio prazos.
Participantes | Prazos Ocupacéo / Desenvolvimento | Vida financeira/ Saude fisica / Relacionamentos | Relacionamentos Lazer e atividades Outros
Atividades pessoal Investimentos Bem-estar fisico sociais familiares culturais
profissionais (amigos/colegas)
Pré | Pésou | Pré | Pésou | Pré | Pésou | Pré | Pésou | Pré | Pésou | Pré | Pésou | Pré | Pésou | Pré P6s ou
follow- follow- follow- follow- follow- follow- follow- follow-
up up up up up up up up

OBS: Identificar se hd mais de um plano em cada &rea e quantificar. Em branco ou escrever que ndo tem plano/ndo decidiu o(s) plano(s) nesta area = 0.




e) O(s)

plano(s) é(sao) detalhado(s)? (S/N/888)
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Participantes Prazos Ocupacéo / Desenvolvimento Vida financeira / Saude fisica / Relacionamentos | Relacionamento | Lazer e atividades Outros
Atividades pessoal Investimentos Bem-estar fisico sociais s familiares culturais
profissionais (amigos/colegas)
Pré | Pésou | Pré | Pésou | Pré | Pésou | Pré | Pésou | Pré | Pésou |Pré | Poésou | Pré | Pésou | Pré | Pésou
follow- follow- follow- follow- follow- follow- follow- follow-
up up up up up up up up

Legenda: Sim(S) = Ir além de apenas citar o plano, ou seja, a escrita do plano estd detalhada e contextualizada / Nao(N) = Apresentar o(s) plano(s)

objetivamente, sem detalha-lo(s) / 888 = Em branco ou escrever que nao tem plano nesta area.

f) Conteudo do plano esta relacionado a area(@mbito) de vida avaliada(o)? (S/N/888)

Participantes

Prazos

Ocupacao / Atividades profissionais

Desenvolvimento pessoal

Vida financeira / Investimentos

Salide fisica / Bem-estar fisico

Pré

Pbs ou
follow-up

Pré

P6s ou
follow-up

Pré

Pds ou
follow-up

Pré

P6s ou
follow-up

Legenda: Sim = O conteldo dos planos apresentados estdo de acordo com a area avaliada naquele tépico. / Ndo = O conteldo dos planos apresentados néo estdo de acordo com a
area avaliada naquele topico (identificar qual area seria a mais adequada para este plano). Por exemplo, um pré-aposentado apresentou um plano referente ao &mbito familiar no
espaco destinado ao &mbito profissional... / 888 = Em branco ou escrever que ndo tem plano nesta &rea.

g) Apresenta plano(s) no item “Outros”? (S/N)

Participantes

Prazos

Pré P6s Follow-up |

Sim | Ndo | Se sim, identificar o | Sim | Ndo | Se sim, identificar o(s) | Sim | N& |Se sim, identificar  0(S)
conteudo/tema  do(s) conteudo(s)/tema(s) conteddo(s)/tema(s) do(s)

plano(s) do(s) plano(s) plano(s) |

Legenda: Sim = apresenta um ou mais planos / Nao = ndo apresenta ou deixa em branco.
OBS: Se a resposta for SIM, identificar o(s) contetdo(s)/tema(s) do(s) plano(s) apresentado(s).




h) Tipo de plano

a) realizavel; b) irrealizavel; c) vago; d) indefinido (tipos de projetos de futuro extraidos de Costa, 2009; Soares & Costa, 2011).
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Participantes | Prazos Ocupacéo / Desenvolvimento Vida financeira / Saude fisica / Relacionamentos | Relacionamentos | Lazer e atividades Outros
Atividades pessoal Investimentos Bem-estar fisico sociais familiares culturais
profissionais (amigos/colegas)
Pré | Pésou | Pré | Pésou | Pré | Pésou | Pré | Pésou | Pré | Pésou | Pré | Pésou | Pré | Pésou | Pré | Posou
follow- follow- follow- follow- follow- follow- follow- follow-
up up up up up up up up

OBS: Planos identificados como “Indefinidos*” estdo destacados com “*” porque o participante ainda nao tem planos definidos OU porque mencionou ainda ndo ter se decidido com

relagdo as possibilidades futuras OU porque deixou em branco. Planos identificados como “Indefinidos” sem o “*” sinalizam plano(s) apresentado(s) pelo participante, porém, sem

definicéo clara.




ANEXO O - Planos de Vida para a Aposentadoria
(itens norteadores da analise — comparacdes entre os resultados nas diferentes avaliagfes)
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Obijetivo: identificar e comparar os planos de cada participante entre () pré-teste e pds-teste, ( ) pos-teste e follow-up, ( ) pré-teste e follow-up

Participante:

Data da coleta:

1. Avaliacdo dos possiveis ganhos na habilidade de planejamento para a aposentadoria apds a participacdo no programa de intervencao

a) Houve acréscimo, no pos-teste ou follow-up, de novo(s) plano(s) a curto prazo nas areas avaliadas, se comparado ao pré-teste? (S/N)
(Se a resposta for SIM, identificar o contetido/tema do(s) novo(s) plano(s) apresentado(s))

Ocupacgao
Atividades
profissionais

/

Desenvolvimento
pessoal

Vida
financeira
Investimentos

/

Saude fisica /
Bem-estar
fisico

Relacionamentos
sociais
(amigos/colegas)

Relacionamentos
familiares

Lazer
atividades
culturais

e

Outros

b) Houve acréscimo, no pés-teste ou follow-up, de novo(s) plano (s) a médio prazo nas areas avaliadas, se comparado ao pré-teste? (S/N)
(Se a resposta for SIM, identificar o contetdo/tema do(s) novo(s) plano(s) apresentado(s))

Ocupacéo / | Desenvolvimento | Vida Saude fisica /| Relacionamentos | Relacionamentos | Lazer e | Outros
Atividades pessoal financeira /| Bem-estar sociais familiares atividades

profissionais Investimentos | fisico (amigos/colegas) culturais

c) Houve excluséo, no pos-teste ou follow-up, de plano (s) a curto prazo nas areas avaliadas, se comparado ao pré-teste? (S/N)
(Se a resposta for SIM, identificar o conteudo/tema do(s) plano(s) excluido(s))

Ocupagéo / | Desenvolvimento | Vida Saude fisica / | Relacionamentos | Relacionamentos | Lazer e | Outros
Atividades pessoal financeira /| Bem-estar sociais familiares atividades

profissionais Investimentos | fisico (amigos/colegas) culturais




d) Houve excluséo, no pos-teste ou follow-up, de plano (s) a médio prazo nas areas avaliadas, se comparado ao pré-teste? (S/N)

(Se a resposta for SIM, identificar o contetdo/tema do(s) plano(s) excluido(s))
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Ocupacéo
Atividades
profissionais

/

Desenvolvimento
pessoal

Vida Saude fisica /
financeira / | Bem-estar
Investimentos | fisico

Relacionamentos
sociais
(amigos/colegas)

Relacionamentos
familiares

Lazer
atividades
culturais

e

Outros

e) Houve maior detalhamento, no pos-teste ou follow-up, do(s) plano(s) apresentado no pré-teste? (S/N/)
Sim = O participante manteve o(s) plano(s) apresentados no pré-teste, mas detalhou-o melhor. / Ndo = O participante manteve o plano conforme
apresentado no pré-teste / ¢ = O participante ndo apresentou o(s) plano(s) descrito no pré-teste.

Ocupacéo / | Desenvolvimento Vida financeira / | Saude fisica /| Relacionamentos Relacionamentos Lazer e | Outros
Atividades pessoal Investimentos Bem-estar fisico sociais familiares atividades
profissionais (amigos/colegas) culturais

Curto

prazo

Meédio

prazo

f) O tipo de plano pode ser avaliado como mais realizavel no pés-teste ou follow-up, se comparado ao pré-teste? (S/N/{)
Sim = Plano identificado como irrealizavel, vago ou indefinido no pré-teste e que passou a ser considerado realizavel no pés-teste / Ndo = Plano
identificado como irrealizavel, vago ou indefinido no pré-teste e que se manteve na mesma condi¢cdo no pos-teste / ¢ = O plano foi considerado
realizavel tanto no pré como no pos-teste (sem alteracéo).

Ocupacéo / | Desenvolvimento Vida financeira / | Saude fisica / | Relacionamentos Relacionamentos Lazer e | Outros
Atividades pessoal Investimentos Bem-estar fisico sociais familiares atividades
profissionais (amigos/colegas) culturais

Curto

prazo

Médio

prazo




g) Areas deixadas em branco ou identificadas como “sem planos”:
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- A quantidade de areas deixadas em branco pelo(a) participante no pos-teste ou follow-up foi diferente do pré-teste? Quais foram estas areas?

Ocupacéo / | Desenvolvimento | Vida financeira | Salde fisica / | Relacionamentos Relacionamentos | Lazer e | Outros
Atividades pessoal / Investimentos | Bem-estar sociais familiares atividades
profissionais fisico (amigos/colegas) culturais

Curto prazo | ( ) maior () maior () maior () maior () maior () maior () maior () maior
(') menor (') menor ( ) menor () menor () menor () menor (') menor () menor
( ) ndo houve | () ndo houve | ( ) ndo houve | ( ) ndo houve | () ndo houve | () ndo houve | ( ) ndo houve | ( ) ndo houve
alteracdo entre | alteracdo entre pré | alteracdo entre | alteracdo entre | alteracdo entre pré e | alteracdo entre pré | alteragdo entre | alteracdo entre

pré e pbs-teste
() ndo deixou

e pbs-teste
(') ndo deixou em

pré e pds-teste
() ndo deixou

pré e pds-teste
() ndo deixou

pos-teste
() ndo deixou em

e pbs-teste
() ndo deixou em

pré e pos-teste
() nédo deixou

pré e pds-teste
() ndo deixou

em branco em | branco em | em branco em | em branco em | branco em nenhuma | branco em | em branco em | em branco em

nenhuma  das | nenhuma das | nenhuma  das | nenhuma das | das avaliagfes nenhuma das | nenhuma das | nenhuma  das

avaliagBes avaliagBes avaliagbes avaliagbes avaliagbes avaliagdes avaliagbes
Médio prazo | ( ) maior () maior () maior () maior () maior () maior () maior () maior

() menor () menor ( ) menor ( ) menor () menor ( ) menor () menor ( ) menor

( ) ndo houve | () ndo houve | ( ) ndo houve | ( ) ndo houve | ( ) ndo houve | ( ) ndo houve | ( ) ndo houve | ( ) ndo houve

alteracdo entre | alteracdo entre pré | alteragdo entre | alteracdo entre | alteragdo entre pré e | alteragdo entre pré | alteracdo entre | alteracdo entre

pré e pbs-teste
() ndo deixou
em branco em
nenhuma  das
avaliagdes

e pbs-teste
(') ndo deixou em

branco em
nenhuma das
avaliagdes

pré e pbs-teste
() ndo deixou
em branco em
nenhuma  das
avaliagdes

pré e pbs-teste
() ndo deixou
em branco em
nenhuma das
avaliagdes

pos-teste

() ndo deixou em
branco em nenhuma
das avaliacdes

e pbs-teste
() ndo deixou em

branco em
nenhuma das
avaliagdes

pré e pos-teste
() nédo deixou
em branco em
nenhuma das
avaliaces

pré e pds-teste
() ndo deixou
em branco em
nenhuma  das
avaliagdes
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- A quantidade de areas em que o(a) participante declarou ndo ter planos no pos-teste ou follow-up foi diferente do preé-teste? Quais foram estas

areas?
Ocupacéo / | Desenvolvimento | Vida financeira | Salde fisica / | Relacionamentos Relacionamentos | Lazer e | Outros
Atividades pessoal / Investimentos | Bem-estar sociais familiares atividades
profissionais fisico (amigos/colegas) culturais

Curto prazo | ( ) maior (') maior () maior () maior () maior () maior (') maior () maior
( ) menor ( ) menor ( ) menor ( ) menor ( ) menor ( ) menor () menor ( ) menor
( ) ndo houve | () ndo houve | ( ) ndo houve | ( ) ndo houve | ( ) ndo houve | ( ) ndo houve | ( ) ndo houve | ( ) ndo houve
alteracdo entre | alteracdo entre pré | alteragdo entre | alteracdo entre | alteragdo entre pré e | alteragdo entre pré | alteracdo entre | alteracdo entre

pré e pos-teste

e pos-teste

pré e pds-teste

pré e pds-teste

pos-teste

e pos-teste

pré e pos-teste

pré e pds-teste

() ndo declarou | ( ) ndo declarou | () ndo declarou | ( ) ndo | () ndo declaroundo | ( ) ndo declarou | ( ) ndo | () ndo declarou
ndo ter planos | ndo ter planos | ndo ter planos | declarou ndo | ter planos nesta area | ndo ter planos | declarou nédo | ndo ter planos
nesta area em | nesta 4area em | nesta area em | ter planos | em nenhuma das | nesta &rea em | ter planos | nesta &rea em
nenhuma  das | nenhuma das | nenhuma  das | nesta &rea em | avaliacOes nenhuma das | nesta &rea em | nenhuma  das
avaliacOes avaliacOes avaliacOes nenhuma das avaliacOes nenhuma das | avaliagdes
avaliacOes avaliacOes

Meédio prazo | ( ) maior (') maior () maior () maior () maior () maior (') maior () maior
(') menor (') menor () menor () menor () menor () menor (') menor () menor
( ) ndo houve | () ndo houve | ( ) ndo houve | ( ) ndo houve | () ndo houve | () ndo houve | ( ) ndo houve | ( ) ndo houve
alteracdo entre | alteracdo entre pré | alteragdo entre | alteracdo entre | alteragdo entre pré e | alteragdo entre pré | alteracdo entre | alteracdo entre

pré e pos-teste

e pos-teste

pré e pds-teste

pré e pds-teste

pos-teste

e pos-teste

pré e pos-teste

pré e pds-teste

() ndo declarou | ( ) ndo declarou | () ndo declarou | ( ) ndo | () ndo declaroundo | ( ) ndo declarou | ( ) ndo | () ndo declarou

ndo ter planos | ndo ter planos | ndo ter planos | declarou ndo | ter planos nesta area | ndo ter planos | declarou ndo | ndo ter planos

nesta area em | nesta area em | nesta area em | ter planos | em nenhuma das | nesta area em | ter planos | nesta 4rea em

nenhuma  das | nenhuma das | nenhuma  das | nesta &rea em | avaliacOes nenhuma das | nesta &rea em | nenhuma  das

avaliacoes avaliacoes avaliacOes nenhuma das avaliacOes nenhuma das | avaliagdes
avaliagOes avaliagOes

h) Of(a) participante apresenta, no pos-teste, mais plano(s) no item “Outros” se comparado ao pré-teste? (S/N)
Sim = apresenta um ou mais planos / Ndo = ndo apresenta ou deixa em branco

(Se a resposta for SIM, identificar o conteudo/tema do(s) plano(s) apresentado(s))

Nao

Sim

Se sim, identificar o contetdo/tema do(s) plano(s)

Curto prazo

Médio prazo




ANEXO P

T aS o,
CERIIFICADO

Programa de Orientacdo para
Aposentadoria

Certificamos  que
participou do ‘“Programa de Preparagio de Planos de Vida para a
Aposentadoria’, ministrado por (Cristiane Oliveira Alves Telles Nunes, no

periodo de 05 de abril a 07 de junho de 2013, no , com
carga hordria de horas.
, 7 de junho de 2013.
Apoio:

A FAPESP

Cristiane Oliveira Alves Telles Nunes Elizabeth Joan Barham

Psicloga Professora Orientadora
Doutoranda em Psicologia Doutorado em Psicologia
PPGPsi— UFESCar PPGPsi— UFSCar

CAPES
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