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RESUMO

NUNES, Marcos Tadeu Marcondes. Estudo da Influéncia da Cultura Organizacional nas
questdes ambientais da industria metalurgica. 2022. 58 f. Dissertacdo de Pds Graduacéo
em Sustentabilidade na Gestdo Ambiental. — Universidade Federal de So Carlos, campus
Sorocaba, Sorocaba, 2022.

A metalurgia foi um dos primeiros processos industriais desenvolvido pela humanidade,
sendo aprimorado de acordo com a evolugdo dessa espécie. Antes, praticamente artesanal,
hoje extremamente industrializado e atualizado tecnologicamente. Inerentemente a sua
natureza é uma industria poluidora, podendo atingir ambientes abidticos como o solo, ar e
agua impactando assim o equilibrio de diferentes cadeias alimentares. Os controles de seus
impactos ambientais sdo obrigatorios e 0s resultados observados por um mercado exigente.
Os investimentos véo além da modernizacgéo tecnoldgica, ja que se verifica que a atengdo ao
humano € indispensavel no desenvolvimento de uma cultura organizacional consciente e
comprometida com o bom desempenho ambiental, garantindo dessa forma naturalmente
melhores resultados dos indicadores de desempenho, e quando associado ao planejamento
estratégico, melhores condi¢Ges competitivas no mercado. Metodologia: Este estudo objetiva
entender a partir de uma Revisdo Sistematica de Literatura (RSL): i) como estdo os debates
sobre a influéncia da cultura organizacional nas questdes ambientais; ii) compreender como
a cultura organizacional influencia um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA); e iii) se 0
envolvimento da alta administracdo é relevante nos aspectos relacionados a cultura
organizacional. A pesquisa mostra uma necessidade premente de produgéo de conhecimento
nesta area. Portanto, diante desta conclusdo, apontando a aridez de producgbes técnico-
cientificas, as quais poderiam orientar de maneira mais efetiva este setor, a contribuicdo
efetiva desta dissertacao € fazer a indicacdo de uma area a ser melhor explorada e estudada.

Palavras chave: 1 Cultura organizacional, 2 Ambiental, 3 Metalurgia.



ABSTRACT

NUNES, Marcos Tadeu Marcondes. Study of the Influence of Organizational Culture on
environmental issues in the metallurgical industry. 2022. 58 f. Dissertacdo de Pos
Graduagdo em Sustentabilidade na Gestdao Ambiental. — Universidade Federal de S&o Carlos,
campus Sorocaba, Sorocaba, 2022.

Metallurgy was one of the first industrial processes developed by humanity, being improved
according to the evolution of this species. Before, practically artisanal, today extremely
industrialized and technologically updated. Inherently, its nature is a polluting industry, and
can reach abiotic environments such as soil, air and water, thus impacting the balance of
different food chains. The controls of its environmental impacts are mandatory and the results
observed by a demanding market. Investments go beyond technological modernization, as it
is verified that attention to human beings is essential in the development of an organizational
culture that is conscious and committed to good environmental performance, thus naturally
guaranteeing better results in performance indicators, and when associated with planning
strategy, better competitive conditions in the market. Methodology: This study aims to
understand from a Systematic Literature Review (SLR): i) how are the debates about the
influence of organizational culture on environmental issues; ii) understand how
organizational culture influences an Environmental Management System (EMS); and iii)
whether the involvement of senior management is relevant in aspects related to
organizational culture. The research shows an urgent need to produce knowledge in this area.
Therefore, in view of this conclusion, pointing to the aridity of technical-scientific
productions, which could more effectively guide this sector, the effective contribution of this
dissertation is to indicate an area to be better explored and studied.

Keyword: 1 Organizational culture, 2 Environmental, 3 Metallurgy
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1 INTRODUCAO

As questdes ambientais sempre foram desafiadoras no meio industrial, hoje, o cenério
ndo é diferente, e a protecdo ao meio ambiente e prevencdo a poluicdo tornam-se um grande
desafio das organizacGes industriais ao redor do mundo. Garantir um meio ambiente sadio com
a minimizacdo de impactos ambientais e da degradacdo decorrente, prevenindo danos
ambientais irreversiveis, esta atrelado a adocéo e reformulacao de estratégias empresariais mais
robustas, neste sentido, a cultura organizacional das empresas permite a reformulacdo dos
modelos de gestdo mediante a agregagdo de valores socioambientais e praticas que propiciam
o desenvolvimento regional sustentavel (MELETI, 2016).

Mas, a implantagdo de uma adequada gestdo ambiental esté inerentemente relacionada
as pessoas na organizacao, que sdo as partes interessadas no processo industrial, desde
os colaboradores até a sociedade. Em ambientes empresariais, a cultura
organizacional exerce um papel fundamental no estabelecimento de estratégias ao se
destacar como motivadora na promocdo e divulgacdo de acfes de sustentabilidade
(MELETI, 2016, p.100).

Segundo Bolzan (2019), considerando a importancia das relacdes internas e do
comprometimento das pessoas para que as organizagdes tenham éxito em suas atividades é
essencial que as organizagdes valorizem o seu bem maior que é o capital humano.

Analisando os cenarios contemporaneos das empresas, inddstrias e comércio, eles
indicam que o capital humano é o maior bem que uma organizacdo pode ter, pois com
profissionais criativos e comprometidos € possivel que essa organizacdo obtenha bons
resultados no seu campo de atuagdo (BOLZAN, 2019).

Os riscos ambientais podem impactar a organizacdo externa e internamente. Setores da
economia que tém impactos socioambientais e grandes probabilidades de riscos, como a
mineragdo e siderurgia, tém a necessidade de investir em ac¢Bes que conciliem a prosperidade
econdmica com a ambiental e social (CARDOSO; GASPERI, 2021).

A questdo ambiental é exaustivamente discutida, pois 0 descaso com estas questoes,
geram impactos negativos em diferentes sistemas como solo, 4gua, ar, recursos naturais e para
asociedade (RODRIGUES, 2018; FREDDO, 2016; FRAISOLI, LAZARI & PANSANI, 2016).

A introducdo da questdo ambiental nos processos organizacionais, de forma a motivar
acdes no sentido de reduzir os impactos ambientais, € muito mais do que um fator competitivo,
mas essencial para as organizacdes, em razdo das exigéncias de 6rgdos reguladores e da
sociedade (SARMENTO, 2018).
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Para Spiegato (2022), o0 modo de agir das empresas esta diretamente ligado ao que o
meio ambiente solicita desta organizacdo. Existe, portanto, uma relagdo direta entre 0s
problemas do meio ambiente e os procedimentos pelos quais esta tende a ser dirigida. As
organizacgOes cabe a responsabilidade de aprender e acompanhar tais mudancas, de modo que
possam garantir sua sobrevivéncia e aumentar seu potencial competitivo.

De acordo com a ABNT ISO 26000 (2010, p. 10), “a sustentabilidade de uma
determinada organizacéo pode ou nao ser compativel com a sustentabilidade da sociedade como
um todo, a qual é obtida ao lidar-se com aspectos sociais, econdémicos e ambientais de uma
maneira integrada”.

Ainda que exista divergéncias acerca do tema desenvolvimento sustentavel, como por
exemplo as conclusdes apresentadas nos relatorios Os Limites do Crescimento, de 1972, e
Nosso Futuro Comum (Relatorio Brundtland), de 1987, existe a possibilidade de uma sociedade
caminhar equilibrando o crescimento econdmico com a preservagdo do meio ambiente e a
qualidade de vida.

A principal dificuldade para a implantacdo e desenvolvimento de uma sociedade
sustentavel é o fator econdmico. Muitas empresas, buscando baratear os custos de producéo,
optam por processos produtivos poluentes e ndo sustentaveis (PICCHIAI; TAVARES, 2018).

De acordo com Souza (2019), as relagdes com 0 meio ambiente e 0s aspectos sociais
passam a ser um fator estratégico na gestdo das organizacdes, tanto em paises desenvolvidos
guanto em paises em desenvolvimento. Os aspectos ambientais, tanto quanto os sociais, sdo
introduzidos na reflexdo estratégica das empresas como um diferencial competitivo, através da
percepcdo de que o posicionamento e o reforgo de suas imagens corporativas permitirdo a
continuidade de seus negocios.

Considerando Santos (2014), a mudanca de comportamento nao se refere somente a
introducdo da filosofia de protecdo ao meio ambiente nas atividades organizacionais, na
verdade, implica em uma revisao de valores também das pessoas que trabalham na organizacao.
E assim alcancar uma administracdo realmente ecoldgica.

O estudo se justifica como instrumento de adequagdo no processo de implementacao de
Sistemas de Gestdo Ambiental (SGA’s), entendendo que a sobrevivéncia das empresas também
estd atrelada a adequacdo de questbes ambientais, e pela importancia da Metalurgia no PIB,
cerca de 55,4% do PIB da Industria, e 10,2% do PIB brasileiro em 2021, conforme dados do
portal CNI, influenciando significativamente na geracdo de empregos de forma abrangente por
todo o territorio brasileiro. Seu processo produtivo gera impactos ambientais 0s quais devem

ser controlados em funcéo do atendimento ao arcabouco legal pertinente e vigente. No entanto,



13

o desempenho ambiental dessas empresas, depende ndo sé do atendimento aos instrumentos
legais e varios outros indicadores, mas pode ser verificado principalmente pela mudanca da
cultura organizacional, a qual deve ter o comprometimento da alta administracao.

A partir de uma Revisdo Sistematica da Literatura — RSL, este estudo pretende
responder a pergunta: E viavel a implantagdo de um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA),
independente da Cultura Organizacional?

Se a implantacao de uma Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) pressupde a aceitacdo da
Alta Direcéo, entdo a implantacdo de um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) depende de um
trabalho de adequacédo da Cultura Organizacional.

Desta forma, esta pesquisa objetiva:

)] Identificar o estado da arte de como estéo os debates sobre a influéncia da cultura

organizacional nas questdes ambientais;

i) Compreender como a cultura organizacional influencia um Sistema de Gestéo

Ambiental (SGA); e
iii) Se o0 envolvimento da alta administracéo € relevante nos aspectos relacionados

a cultura organizacional.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 METALURGIA — HISTORIA E IMPORTANCIA

Os primeiros registros da metalurgia nos enviam para 0S primeiros registros das
atividades do homem na terra. A ldade dos Metais (3.000 a.C — 1.000 a.C) foi marcada pelo
desenvolvimento da metalurgia e expanséo das técnicas de fundicdo dos metais. Durante essa
era, dividia em trés periodos - Idade do Cobre, Bronze e Ferro - o0 homem pré-historico realizou
muitos avancos em ferramentas e armas (OESTE, 2021).

A jornada da metalurgia comegou com a descoberta do cobre na Anat6lia (atual Turquia)
por acidente: um minério de cobre caiu nas brasas de uma fornalha, derretendo e apresentando
uma forma diferente. Na era do bronze produzido na regido da Mesopotamia (atual Oriente
Médio), ferreiros langaram ao fogo um minério de cobre “contaminado” por arsénio ou estanho,
aumentando a durabilidade do cobre, este € o marco definitivo para o fim da Idade da Pedra.
Assim iniciou-se a era do ferro também em Anatolia: rochas com minério de ferro foram
colocadas em fornos para auxiliar no derretimento de outros metais, e impulsionaram a
formag8o das primeiras cidades e camadas sociais que até entdo ndo tinham acesso a esse
aparato (CABRAL, 2018; OESTE, 2021).

O Tabela 1 apresenta uma breve cronologia sobre 0 avanco das técnicas metalurgicas
no inicio de seu descobrimento. No Brasil, a atividade metallrgica tem registro no inicio da
colonizacéo e era exercida pelos artifices ferreiros, caldeireiros, funileiros, latoeiros, sempre
presentes nos grupos de portugueses que desembarcavam nas recem-fundadas capitanias
(LANDGRAF; TSCHIPTSCHIN; GOLDENSTEIN 1994).

Para Landgraf, Tschiptschin e Goldenstein (1994) a matéria-prima era rara e importada,
desta forma, os engenhos de acgucar, tinham na madeira seu principal material de construcgéo.
Os metais somente eram encontrados nas operagdes absolutamente imprescindiveis, como 0s

tachos de cobre para o cozimento do melagco, machados, enxadas e foices de ferro.



Tabela 1 — Técnicas metaldrgicas — inicio do descobrimento.
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: . x MOLDES E
PERIOD MATERIA-PRIMA FUNDICA
ODO U GAO ACABAMENTO
Idade do De_:posnos d_e cobre; Fundico dentro de Vert_la se 0 cobre
minas localizadas a L derretido em moldes
Cobre 8000 X recipientes de pedra em P
pouca profundidade e , talhados na propria
a.c. A fornalhas a céu aberto.
de facil identificacdo. rocha.
Idade do Em estado t_aruto Fornos com paredes de O bronze liquido
retirado de minas ou pedra, alcangando
Bronze ) . colocado em moldes de
3000 a.c cavernas com até 100 temperaturas de até 1 edra
metros. 200 °C. P
oo Forma definitiva com
O minério de ferro
: bordoadas durante o
Idade de . -~ colocado junto com s
Retirado de depositos e ~ - processo de fundicéo;
Ferro . L carvdo numa forja: . .
minas superficiais. : irregularidades
1200 a.c. material com -
. corrigidas no
impurezas. :
polimento.

Fonte: Cabrail (2018). Adaptado pelo autor.

A metalurgia extrativa no pais inaugura-se em S&o Paulo, e coincide com a unido das
Coroas portuguesa e espanhola entre 1580 e 1640. Os "engenhos de ferro™ de 1590, em
Aragoiaba e Sorocaba, e em 1606, em Santo Amaro, sdo incentivados nessas décadas, mas suas
produgdes sdo encerradas em 1620 em fungéo do alto custo do ferro produzido (LANDGRAF;
TSCHIPTSCHIN; GOLDENSTEIN, 1994).

Os africanos também foram muito importantes no desenvolvimento da metalurgia no
pais. De acordo com Alvino et al., (2021), os ferreiros africanos escravizados estiveram no
controle de toda a cadeia de produgdo metalifera no Brasil Col6nia: na selecdo dos minérios de
ferro e ouro, na fundigdo do minério, na construcdo dos fornos, na manufatura dos combustiveis,
na forja do ferro e na confeccéo de ferramentas (enxadas, facdo, foice, machado, etc.).

A siderurgia e a metalurgia sdo setores basicos da economia brasileira e sua
produtividade afeta diretamente outros setores, uma vez que fornecem insumos e matéria-prima
para inimeras industrias (LUBRIMATIC, 2018).

Na segunda década dos anos 2000, a metalurgia no Brasil ndo vive seus dias gloriosos.
Abdala (2021), citando a pesquisa do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
informa que a industria brasileira fechou em 2020 com uma queda de 4,5% em sua produc&o,
afetado pela pandemia de COVID-19. De 26 ramos industriais pesquisados, vinte deles tiveram
queda na producéo no ano, incluindo a industria metalurgica.

Os resultados do ultimo trimestre de 2021, indicam que essas perdas foram superadas

com o término do periodo critico provocado pela pandemia, a flexibilizacdo dos protocolos
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sanitarios e o retorno do crescimento da inddstria, o PIB brasileiro indicou melhoras no
crescimento (REVISTA DIGITAL GOVERNO DO BRASIL, 2022).

De acordo com Campos (2022), parte desse crescimento em 2021 foi provocado pelas
industrias de transformacdo as quais cresceram 4,5%, influenciadas principalmente pela alta
nas atividades de fabricacdo de maquinas e equipamentos; metalurgia; fabricacdo de outros
equipamentos de transporte; fabricacdo de produtos minerais ndo metalicos; e indlstria
automotiva.

A Figura 1 apresenta o valor corrente da participacdo da industria metaltrgica no PIB

brasileiro na Gltima década.

Figura 1 — Participacdo da Metalurgia no PIB em valor corrente.
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Fonte: CNI (2022).

A Figura 2 indica que nos Ultimos 15 anos o numero de empresas formais do ramo
metaldrgico no Brasil de porte médio e grande, apesar de ainda serem mais numerosas, vem
sofrendo uma queda significativa, principalmente no ano de 2018. Com relagdo as micro e de

pegueno porte, essas mantiveram-se em ndmeros estaveis.



17

Figura 2 — NUumero de empresas formais de metalurgia no Brasil.
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Fonte: CNI (2022).

No entanto, apesar da queda no nimero de empresas formais, a figura 3 indica que o
namero de empregos criados no Brasil na industria metalurgica vem se mantendo estavel nos
ultimos 5 anos. Esses empregos sdo importantes dentro do cenario do mercado de trabalho

brasileiro.

Figura 3 — NUmero de empregos formais na inddstria da metalurgia no Brasil.
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Fonte: CNI (2022).

2.2 A GESTAO AMBIENTAL NAS METALURGICAS

Com o passar do tempo, as industrias metalrgicas comecaram a se conscientizar sobre
a influéncia que seus processos causam ao meio ambiente, e a relacdo do setor produtivo e meio
ambiente ficou mais forte, sendo inclusas as gestdes ambientais no planejamento das
organizacOes (FREITAS, 2017).
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Para Jabbour et al., (2011), o movimento de inclusdo da questdo ambiental nas
organizagBes empresariais é contestado pelos mais céticos, defendido calorosamente pelos
adeptos, mas acredita-se que as organizacGes somente serdo ambientalmente proativas quando
incorporarem a questdo ambiental e seus problemas consequentes na estrutura organizacional.

De acordo com Zanatta (2017, p. 58):

A implementagéo do Sistema de Gestdo Ambiental como estratégia de negécio, diante
das novas exigéncias mundiais, exige comprometimento e o estabelecimento de metas
ambientais. O caminho mais evidente para a sobrevivéncia de uma empresa no
mercado é a melhoria da gestdo ambiental de forma sistémica e s6lida, sendo
necessario planejar, analisar e organizar corretamente cada passo dado, para que a
empresa possa tingir a exceléncia ambiental e competir no mercado.

Um instrumento desenvolvido para atingir a exceléncia ambiental e estruturar as
atividades voltadas para o meio ambiente foi desenvolvido pela Organizacdo Internacional para
a Padronizacdo (1SO). Um Sistema de Gestdo Ambiental baseado na norma ISO 14001 permite
que uma empresa desenvolva uma politica ambiental, estabeleca objetivos e processos para
atingir os comprometimentos da politica (ZANATTA, 2017).

A Gestdo Ambiental tornou-se uma ferramenta relevante para capacitacdo e elaboracao
de condicGes competitivas para as organizacdes, independente do seu segmento econémico,
sendo eficaz para as organiza¢Bes que buscam e que necessitam se adequar as leis e normas
(BAZANA et al., 2022).

De acordo com Rodrigues (2018), as organizacdes voltam suas atencbes para oS
potenciais impactos ambientais de suas atividades, produtos e servicos, pois é constatado que
ao longo dos anos, 0 custo com a prevengdo € muito menor do que o custo de corregdo,
principalmente no que diz respeito a acidentes de ordem ambiental ou ocupacional.

Exigéncias referentes a protecdo ambiental ainda séo vistas por boa parte de empresarios
como uma forma de dificultar o crescimento da producdo e que requerem grandes
investimentos, aumentando os custos de produgdo. Os resultados obtidos por empresas
ambientalmente responsaveis mostram, porém, que o resultado é justamente o oposto
(FRANCIELLI, 2018).

Mas, para que um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) se aplique com eficiéncia dentro
da organizacdo, deve haver o comprometimento e a conscientizacdo de todos 0s seus
colaboradores, dos seus beneficios para a empresa, visando ndo s6 o mercado, mas também o
meio ambiente (BAZANA et al., 2022).
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A Politica Nacional de Meio Ambiente, Lei n® 6.938 de 31 de agosto de 1981, em seu
anexo VIII, remete a industria metaldrgica alto grau de poluicdo e utilizacdo de recursos
naturais, ou seja, 0s processos produtivos das industrias metaldrgicas apresentam uma série de
riscos e impactos ambientais, como impactos no ar, solo e agua, e geram impactos na salde das
pessoas (FREITAS, 2017).

Fraisoli, Lazari e Pansani (2016) consideram que a industria metalUrgica pode gerar
impactos ambientais, 0s quais estdo previstos nas legislagdes e normas brasileiras. Entretanto,
a degradacdo ambiental continua ocorrendo, causando modificacBes irreversiveis ao meio
ambiente. Para Bazana et al (2022), a industria metaltrgica possui um forte potencial de
impactos, devido a seu processo produtivo e de pintura, pois além do uso de produtos quimicos,
ha a geracao de residuos solidos, liquidos e gasosos.

O setor metalUrgico é uma das atividades industriais que mais representam impactos e
riscos a0 meio ambiente brasileiro. Apresenta como caracteristica marcante a emissdo de
material particulado, dioxido de enxofre - SOz, névoas &cidas e vapores. Os principais metais
pesados provenientes de industrias metalurgicas sdo o arsénio, chumbo, cromo, niquel, cadmio,
manganés, ferro, zinco e cobre, que tornam o solo toxico e sdo nocivos a salde das plantas, dos
animais, e podem contaminar o lengol freatico (FRAISOLI, LAZARI E PANSANI, 2016).

Rodrigues (2018) elabora um diagndstico ambiental de uma empresa metalurgica,
identificando como principais impactos a geracao de residuos. Francieli (2018) apresenta um
esquema identificando os principais aspectos e impactos oriundos das atividades desenvolvidas

por uma empresa de metalurgia, conforme apresenta a figura 4.



Figura 4 — Esquema de aspectos e impactos em uma empresa metaldrgica.
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Fonte: Francieli (2018). Adaptado pelo autor.

BAZANA et al (2018) cria uma matriz detalhando os impactos na metalurgia, conforme

figura b.
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Figura 5 — Matriz de aspectos e impactos industria metallrgica.

IMPACTOS AMBIENTAIS

s o e . 2
3883 g3 2,3 33,3
2 TRIFTo0EE 2 B2E 2
RFIIIT R 3T EEC 2
g_ = = — L o
Y20 Y30 Y40 Y50 Y60 Y70
Emissdes atmosféricas — pintura X1
Emissdes atmosféricas - cortes X2
Sucatas de aluminio X3 (=7 1
Sucatas de ferro X4 - -
Vidro Xs 1
Descarte de abrasivos* X6 1 1
Descarte de estopas X7 [ — 1
Descarte de EPI's X8 [ [
Descarte de papeldo/plastico sujos X9 - C
Descarte de papeldo/plastico limpos X10 1
Descarte de lampadas X11 = 1
Residuos de varri¢do X12 1 [
Ruidos - pelo maquindrio X13 |
Ruidos - trifego de veiculos X14 1
Descarte de embalagens — tintas solventes X15 |
Descarte de embalagens — colas X16 -
Descarte de embalagens — silicone X17 [
Consumo energia X18 -
Consumo agua X19 -
Emissdes de calor X20 - -

*Abrasivos: Lixas, discos ¢ corte. *Ocupagdo do solo através de aterros.

Fonte: Bazana et al., (2022).

Na industria metaltrgica, os residuos solidos sdo um dos aspectos ambientais mais
importantes e prioritarios para se trabalhar dentro da gestdo ambiental, pois apresentam alto
potencial de risco de poluicdo ambiental. Quanto maior a diversidade de residuos gerados por
uma empresa metaldrgica, mais complexas sdo as formas de gerenciamento destes residuos.
Sendo fundamental a mudanca de paradigma na conscientizacdo dos colaboradores,
principalmente aqueles que atuam na area produtiva, quanto a importancia na pratica da coleta
seletiva, da segregacdo dos residuos na fonte como forma de proporcionar o seu
aproveitamento, como o reuso ou reciclagem (FRANCIELI, 2018).

Freddo (2018) é mais minucioso e apresenta a implantacdo de um sistema de gestao
ambiental em empresa metallrgica do ramo de equipamentos agricolas, setorizando a
planilhando aspectos e impactos ambientais em 15 diferentes atividades, identificando cinco
impactos ambientais que sdo: poluicdo atmosférica, alteracdo da qualidade da agua, alteracdo
da qualidade do solo, poluicdo sonora e esgotamento e reducao dos recursos naturais.
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De acordo com o IPEA (2011), um grande desafio para a implementac&o e cumprimento
das diretrizes da PNRS (Politica Nacional Residuos Sdlidos) &, justamente, promover a
mudanca de cultura das empresas, de forma que extrapolem a conduta negligente ou reativa,
passando a assumir uma conduta mais responsavel, caracterizada por uma abordagem mais
proativa (STUMPF, THEIS, SCHREIBER, 2018).

A governanga ambiental envolve diversas partes interessadas nas decisoes sobre o0 meio
ambiente, por meio das organizacfes civis e governamentais, a fim de obter ampla e irrestrita
adesdo ao projeto de manter a integridade do planeta. O papel da empresa perante a sociedade
ndo se restringe meramente a producdo de bens ou a prestacdo de servicos em condigdes
eficientes, assim como ndo se limita a maximizacao do lucro para os acionistas, porém consiste,

antes, na geracao de riqgueza em um sentido mais amplo (SOUZA, 2019).

2.3 CULTURA ORGANIZACIONAL

Peres (2022) define que o contexto globalizado inclui o movimento ecoldgico, a
mudanca no perfil dos consumidores e as pressdes dos movimentos sociais por melhor
performance das organizagfes. Assim, a gestdo ambiental se apresenta como uma variavel
fundamental a ser inserida no planejamento estratégico das organizagdes e no desenvolvimento
da cultura organizacional.

Para Rocha e Mariani (2018), as organiza¢6es que caminham em busca de uma mudanca
comportamental para um modelo sustentavel tém uma vantagem competitiva sobre as que ndo

adotam uma postura socioambiental responsavel.

Atitudes conscientes e coerentes com valores socioambientais podem auxiliar as
empresas deste século a construir um patriménio intangivel com credibilidade de uma
sustentabilidade efetiva e ainda alcancar uma valorizacdo de seus produtos no
mercado, e consequentemente realizar o seu papel socioambiental (MELETI, 2016,
p.100).

Diante disso, pode-se dizer que a cultura organizacional é entendida como um sistema
de valores compartilhados pelos seus membros, em todos os niveis, que diferencia uma
organizagdo das demais, valores estes marcados por inimeras mudangas e acontecimentos
globais, em que a sociedade cobra que os valores socioambientais estejam agregados nas
organizaces e que estas participem como agente local no desenvolvimento regional (MELETI,
2016).
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Conforme Rocha e Mariani (2018), Meleti (2016) e Peres (2022), a cultura
organizacional pode ser dividida em trés niveis:

i.  Artefatos: fendbmenos que as pessoas podem ver, ouvir e sentir ao ter contato
com um grupo nédo conhecido;

ii.  Valores e Crengas: defendidos e justificados em alto nivel de consciéncia e
oferecem a capacidade de prever o comportamento que pode ser observado ao
nivel de artefatos;

ii.  Suposicdes subjacentes: hipdteses amparadas por um valor que gradualmente

passam a ser tratadas como uma verdade.

Cardozo (2018) utiliza uma metafora para tentar explicar como esses trés niveis podem
ser representados na pratica. No caso, um Iceberg com os artefatos em seu topo, as crengas e
valores expostos no meio (perto da superficie, porém abaixo dela) e as suposi¢es basicas no
fundo do lIceberg. Assim, os artefatos sdo os elementos visiveis da organizacdo, faceis de
identificar, porém dificeis de decifrar (seus significados), as crencas e valores expostos séo o
gue os gerentes (na maioria dos casos o proprio fundador da organizagéo) acreditam que garante
0 sucesso da organizacao.

A gestdo de recursos humanos esta ligada a cultura organizacional, uma vez que:
organizacbes que possuem sélidos mecanismos de gestdo ambiental, amparados por uma
cultura organizacional de valorizacdo do meio ambiente, tendem a atrair trabalhadores mais
motivados e competentes. A adogdo de um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) representa uma
mudanca cultural, que geralmente provoca conflitos. Se n&do houver firme e clara disposi¢ao da
alta administracdo de apoiar as mudancgas, as resisténcias a implantacdo podem se tornar
insuperaveis (PERES, 2022).

No estudo de Silva e Menelau (2021) sobre uma avaliagdo da cultura organizacional na
implantacdo da sistematica de producdo mais limpa, verificaram que para 0 Sucesso era
necessaria a imposicao da mudanca cultural, com a quebra de paradigmas, ja que esse processo
é mais do que um instrumento, € uma nova configuragdo de produzir de forma responsavel
preocupando-se com as proximas geracgoes.

Conforme Rocha e Mariani (2018), uma cultura organizacional bem definida € um fator
essencial para que a empresa obtenha um bom desempenho das suas funcgdes; variavel favoravel
ou ndo ao bom desempenho da organizagéo, trazendo assim a importancia em investigar a

influéncia do constructo cultural na organizagéo.
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Para que a cultura organizacional seja efetiva, precisa acompanhar trés tipos basicos de
mudancas culturais nas organizagdes, conforme Spiegato (2022) apud Gagliardi (1998):
i.  mudanca aparente - a organizacao realiza alguma mudanca a fim de preservar
sua cultura;

ii.  revolugéo cultural - novos valores incorporados séo antagonicos aos anteriores,
e isto representa um grande esfor¢o dos membros fundadores, que constituiram
a identidade organizacional em torno de valores antigos, de substitui-los - fluxos

de saida e entrada de pessoal e destrui¢do de simbolos importantes.
iii.  incrementalismo cultural - valores propostos sdo complementares aos existentes,

ampliando leques de alternativas de solugéo de problemas.

Para haver mudancas dentro do setor empresarial, € necessario que haja funcdes
administrativas de planejamento, controle, direcdo e execucgdo para o controle das possiveis
deformidades do ambiente (FREITAS, 2017).

As mudancas podem ser por for¢as externas e internas. De acordo com Spiegato (2022):

i.  forcas externas sdo destacadas pela acdo do mercado nacional ou internacional
que colocam para as empresas novos patamares de competitividade em termos
de especificacOes e qualidade de seus produtos ou servicos ou de precos

ii.  forcas internas - mudancas na clpula diretiva da organizacdo, nas politicas
mercadoldgicas, financeiras, de recursos humanos ou formas de organizacéo e

gestdo do trabalho.

Por outro lado, a cultura organizacional depende do envolvimento da alta administracéo,
e de sua compreensao de que a cultura organizacional pode mudar seus resultados.

A lideranca organizacional é o conjunto de a¢Oes adotadas para fazer com que um grupo
de pessoas caminhe em prol de objetivos comuns ligados aos interesses empresariais. Ha ndo
muito tempo, era comum encontrar nas empresas uma figura mais autoritaria. Embora
as tecnologias sejam valorosas nos dias de hoje, ndo sdo apenas elas que aumentam a
competitividade e a lucratividade. Na verdade, a forga de trabalho intelectual conta muito nesse
sentido. Sendo assim, a lideranca deve deixar de ser descentralizadora (FIA, 2020).

Segundo Souza (2019), a governanca corporativa considera 4 principios fundamentais
para o0 sucesso das empresas que a utilizam como ferramenta, incluindo a questdo ambiental, 0s

quais sejam:


https://fia.com.br/blog/desenvolvimento-tecnologico/
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i. A transparéncia, que se traduz no desejo de disponibilizar para as partes
interessadas as informacdes que sejam de seu interesse e ndo apenas aquelas
impostas por disposi¢des de leis ou regulamentos;

ii. A equidade, que se define pelo tratamento justo e de igualdade dos sécios e
stakeholders;

iii.  Prestacdo de contas, ou accountabillity, existe a necessidade por parte dos
envolvidos em prestar contas de modo claro e oportuno, assumindo inteiramente
as implicagOes de atos e omissoes;

iv.  Responsabilidade social corporativa, onde 0s agentes devem zelar pela
sustentabilidade das organizagdes, introduzindo consideracdes de ordem social

e ambiental na escolha de seus negdcios e operagoes.

O entendimento da corporagdo quanto & importancia no envolvimento de seus
trabalhadores e no estudo de sua propria cultura organizacional, ndo sé eleva os indicadores de
desempenho, como também valoriza o colaborador. Quando o colaborador entende a sua
importancia na constituicdo da cultura organizacional da empresa, e o valor de suas acdes, ele
ndo s6 melhora a sua satisfacdo no trabalho, como reflete tais resultados para toda a sociedade

em que ele esté inserido.
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3 METODOLOGIA

O presente estudo baseia-se em uma revisao sistematica de literatura, sendo estruturada
pela pesquisa metodoldgica sistematica qualitativa.

As Revisdes Sisteméticas de Literatura (RSL) caracterizam-se por possuir uma questao
explicita e pela pesquisa abrangente e sistematica de estudos, requerendo uma estratégia
reprodutivel explicita para o rastreio e inclusdo de estudos. Através de uma extracdo de dados
(codificacdo), analise apropriada e apresentacao dos resultados, interpretaces apoiadas pelos
dados colhidos, implica¢bes para futuras pesquisas, e se for o caso, para a politica ou pratica
(RAVINDRAN; SHANKAR, 2015).

Uma revisdo autdnoma se distingue pelo alcance e rigor, existindo inUmeras motivacgdes
para realizar uma revisdo sistematica de literatura autdbnoma: descricdo do conhecimento
disponivel para a pratica profissional, identificacdo de projetos e técnicas de pesquisa efetivos,
identificacdo de especialistas em determinado campo e identificacdo de fontes ndo publicadas
(OKOLI; DUARTE; MATTAR, 2019).

Embora a maioria dos pesquisadores realizem revisdes de literatura principalmente para sua
propria aprendizagem e beneficio, a publicacdo de uma revisdo beneficia primordialmente a
comunidade académica, poupando tempo e esforco intensivo de outros estudiosos na busca e sintese
de um grande corpo de literatura (OKOLI; DUARTE; MATTAR, 2019).

MacLure et al (2016) itemizam as seguintes razes para usar uma RSL:

i.  Identificar, avaliar e interpretar evidéncias de pesquisa disponiveis relevantes
para um topico especifico;
ii.  Ajudar a informar préaticas e politicas, fornecendo evidéncias integradas e
imparciais nas quais as decisdes de baseiem;
iii.  Identificar lacunas na literatura para informar estudos futuros;

iv.  Minimizar tendéncias, usando métodos explicitos e sistematicos.

Okoli, Duarte e Mattar (2019) citam e detalham os principais passos para um estudo

baseado na metodologia sistematica, 0s quais séo apresentados no Tabela 2.
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Tabela 2 — Passos para o desenvolvimento de uma pesquisa sistematica.

PASSO

DETALHAMENTO

1. Identificacdo do objetivo

Identificar claramente o propdsito da revisdo e os objetivos
pretendidos.

2. Planejamento do protocolo

Os revisores devem estar completamente esclarecidos e de
acordo sobre o procedimento que seguirao.

3. Aplicacao de uma selecéo
pratica

Explicitar os estudos considerados para a revisdo e quais
eliminados sem maior exame (uma parte muito necessaria
de qualquer revisdo de literatura), justificando as razdes da
excluséo.

4. Buscar a bibliografia

Descricdo dos detalhes da pesquisa bibliogréafica -
explicacdo e justificativa sobre a garantia da abrangéncia da
pesquisa.

5. Extrair os dados

Apos a identificacdo de todos os estudos a serem incluidos,
deve-se extrair sistematicamente as informacdes aplicaveis
de cada estudo.

6. Avaliar a qualidade

Declarar explicitamente os critérios utilizados para julgar
quais artigos serdo excluidos por qualidade insuficiente,
classificando a qualidade de todos os artigos incluidos.

7. Sintetizar os estudos

Este passo envolve combinar os fatos extraidos dos estudos,
usando técnicas quantitativas ou qualitativas apropriadas ou
ambas.

8. Escrever a revisao

Deve-se descrevé-lo com detalhes suficientes de maneira
que outros pesquisadores possam, independentemente,
reproduzir seus resultados.

Fonte: Okoli, Duarte e Mattar (2019, p.

8). Adaptado pelo autor.

Diante do exposto e seguindo 0s 0ito passos propostos na tabela 2, a presente pesquisa

esta desenvolvida de acordo com o que esta estabelecido nos itens deste capitulo.

3.1 IDENTIFICACAO DO OBJETIVO DA RSL

Diante do apresentado, o estudo tem como objetivo entender a partir de uma Reviséo

Sistematica de Literatura (RSL): i) como estdo os debates sobre a influéncia da cultura

organizacional nas questdes ambientais; ii) compreender como a cultura organizacional

influencia um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA); e iii) se o envolvimento da alta

administracdo é relevante nos aspectos relacionados a cultura organizacional.
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3.2 PLANEJAMENTO DO PROTOCOLO

Para considerar a Gltima revisdo da norma ISO 14001 (em 2015), a pesquisa considerou
publicagdes cientificas no periodo temporal de 5 anos (2017 a 2022), na integra, em lingua
portuguesa e inglesa, que versem sobre o cenario brasileiro.

Para a escolha dos estudos se deram em razé@o da pergunta e hipdtese da pesquisa:

Pergunta: E vidvel a implantacdo de um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA),
independente da Cultura Organizacional?

Hipdtese: Se a implantacdo de uma Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) pressupde a
aceitacdo da Alta Direcdo, entdo a implantacdo de um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA)
depende de um trabalho de adequacéo da Cultura Organizacional.

Desta forma, esta pesquisa objetiva:

i.  Como estdo os debates sobre a influéncia da cultura organizacional nas questdes
ambientais;
ii.  Compreender como a cultura organizacional influencia um Sistema de Gestao
Ambiental (SGA); e
iii.  Se o envolvimento da alta administracdo é relevante nos aspectos relacionados

a cultura organizacional.

3.3 SELECAO APLICADA E CRITERIOS

A busca bibliogréfica foi realizada baseada em critérios de selecdo e um indicador de

qualidade, e ocorreu em quatro etapas:

3.3.1 Etapal

A base de dados consultada foi a Scopus, escolhida por sua abrangéncia geogréfica e
por indexar textos de fontes multidisciplinares de qualidade reconhecida.

Na base de dados definida foram estabelecidos filtros de pesquisas que atendessem aos

seguintes critérios:

i.  disponibilidade de consulta os artigos na web;

ii.  estudos na integra;
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iii.  disponibilizados na lingua portuguesa e inglesa,
iv.  que versem sobre o cendrio brasileiro, e

v.  publicados no periodo de 2017 a 2022.

Este trabalho utilizou na base de dados citada, o seguinte protocolo: “environment* and
organization* and culture and metallurg* and brazil”. Este protocolo auxiliou na busca dos
acervos, com o0 objetivo de alcancar um maior aprofundamento possivel sobre o assunto
estudado.

Com o resultado obtido neste procedimento, foram enté&o selecionados os estudos que
possuissem em seus titulos, palavras-chaves e resumos a adequacdo aos objetivos definidos

neste estudo, sendo posteriormente avaliados quanto ao contetdo.

3.3.2 Etapa 2

Os estudos selecionados na etapa anterior, tiveram seu contetdo avaliado, e foram

excluidos aqueles que ndo se relacionam com os temas da pergunta e hipétese.

3.3.3 Etapa 3

Apos a selecdo definida na Etapa 2, foram analisados com mais detalhe os resultados e
discussOes e considerados os estudos que respondam a pergunta e hipotese desta pesquisa. Os
resultados encontrados nos artigos selecionados serdo discutidos no capitulo de Resultados e

Discussoes.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Aplicando-se a metodologia proposta no capitulo anterior, entre setembro e outubro de
2022, o autor aplicou o fluxograma apresentado na Figura 6 no qual pode-se verificar o processo
de selecdo dos estudos.

Também, existem registros relativos a analise da cultura organizacional em empresas de
outros ramos diversificados ndo direcionadas ao ramo metaldrgico ou ndo consideram a
tratativa do assunto meio ambiente. A analise da cultura organizacional em muitos casos trata

do ambiente de trabalho e ndo da avaliacdo da cultura na esfera do meio ambiente.

Figura 6 - Processo de selecdo dos estudos

12 Etapa:

Base: Scopus

Critérios:

1. disponibilidade de consulta na web;

ii. estudos na integra; 2 Etapa: 3 Efapa:

iii. disponibilizados na lingua s : Analisar resultados e
portuguesa e inglesa Avaliacédo de 83 artigos discussbes

. ’ . ‘resuitantes do onsiderando estudos
Iv. que versem sobre o cendrio protocolo estabelecido que respondam &
brasileiro, na 12 Etapa. pergunta e hipétese da
v. publicados entre 2017 & 2022. pesquisa.

Protocolo:

“environment™* and organization* and
culture and metallurg™ and brazil”.

Resultado: 83 artigos

Fonte: Elaborado pelo autor.

No desenvolvimento deste fluxo, observa-se que na primeira etapa, a qual estabeleceu
critérios e protocolo para a busca de titulos. Na segunda etapa, os 83 (oitenta e trés) artigos

obtidos tiveram seus titulos, palavras chaves e resumos avaliados, afim de verificar a relevancia
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com o protocolo estabelecido para esta pesquisa. Estes artigos se apresentam a seguir

enumerados, seguido dos titulos originais, autores e ano de publicag&o.

Tabela 3 — Lista de Artigos

n° Titulo Autor(es) Publicacéo Ano
1 | Acid bioleaching of select | Hadi Abdollahi, Hydrometallurgy 2022
sphalerite samples of Mirsaleh
variable Zn- and Fe- Mirmohammadi, Sina
contents Ghassa, Golnaz
Jozanikohan, Zohreh
Boroumand, Olli H.
Tuovinen
2 | Adoption of circular Prasanta Kumar Dey, International 2022
economy practices in small | Chrysovalantis Journal of
and medium-sized Malesios, Soumyadeb | Production
enterprises: Evidence from | Chowdhury, Economics
Europe Krishnendu Saha,
Pawan Budhwar,
Debashree De
3 | A map for the holistic Cintia Alves Nogueira, | Business Process 2022
BPM diagnosis Silvia Inés Dallavalle Management
Padua, Ronaldo Journal
Bernardo
4 | Introduction to the special | Monciardini, D., Journal of Cleaner 2022
issue on regulating the Dalhammar, C., Production
circular economy: Gaps, Malcolm, R
insights and an emerging
research agenda
5 | The Challenges of Lean Catherine Maware, Sustainability 2022
Transformation and David M. Parsley Il (Switzerland)
Implementation in the
Manufacturing Sector
6 | Toward a dynamic Bruno Fernandes Review of 2022
capabilities’ diffusion Abrantes, Miguel International
model for international Torres Preto, Nelson Business and
business headway of Anténio Strategy
SMEs: evidence from the
metallurgic and metal-
mechanic (MMI) sectors
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7 | What Shapes Innovation Maciej Zastempowski | Journal of Open 2022
Capability in Micro- Innovation:
Enterprises? New-to-the- Technology,
Market Product and Market, and
Process Perspective Complexity
8 | Heavy metal Sanz-Prada, L., Garcia- | Ecological 2022
concentrations and Ordiales, E., Roquefii, | Indicators
dispersion in wild mussels | N., Manuel Rico, J.,
along the Asturias Loredo, J.
coastline (North of Spain);
9 | Influence of pediocin- Sasikumar, R., Jaiswal, | Journal of Food 2022
assisted thermosonication | A.K Processing and
treatment on Preservation
phytonutrients, microbial,
and sensory qualities of
blood fruit juice
10 | Industry does matter: Gomes, G., Seman, Structural Change 2022
Analysing innovation, firm | L.O., De Montreuil and Economic
performance and Carmona, L.J. Dynamics
organisational learning
heterogeneities on
Brazilian manufacturing
sectors
11 | An occupational health Samir Ramdas Kale, International 2022
and safety management Srinivas Kota, Naga Journal of Lean Six
system framework for lean | Vamsi Krishna Jasti, Sigma
process industries: an Gunjan Soni, Surya
interpretive structural Prakash
modelling approach
12 | Factors driving sediment Maria Virginia Alves Environmental 2022

compositional change in
the distal area of the Ria
de Vigo (NW Spain):
oceanographic processes
vs. Paleopollution

Martins, Lucas Cazelli,
Missilene Yhasnara,
Layla da Cristine Silva,
Murilo Barros Saibro,
Fabia Emanuela R.
Bobco, Belen Rubio,
Bruna Ferreira, Wellen
F. L. Castelo, José
Francisco Santos, Sara
Ribeiro, Fabrizio
Frontalini, Michael
Martinez-Colén,
Egberto Pereira, Luzia
Antonioli, Mauro
Geraldes, Fernando
Rocha, Silvia H. Mello

Science and
Pollution Research
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e Sousa, Jodo M.
Alveirinho Dias

13 | Unraveling collaborative | Bruno F. Abrantes, Review of 2022
learning stimuli and Miguel Torres Preto, International
effective dynamic Nelson Antonio Business and
capability integration on Strategy
MNCs: the global
capabilities administration
model (GCAM)
14 | Effects of a coal phase-out | Vdgele, S., Govorukha, | Environment 2022
in Europe on reaching the | K., Mayer, P., Development and
UN Sustainable Rubbelke, D., Sustainability
Development Goals Kuckshinrichs, W.
15 | From Brick to Click Kamalpreet Kaur Management and 2022
Classrooms: A Paradigm | Paposahttps, Labour Studies
Shift During the Sukhvinder Singh
Pandemic—Identifying Paposa
Factors Influencing
Service Quality and
Learners’ Satisfaction in
Click Classrooms
16 | Fundamental elements in | Vander Luiz da Silva, | Technology 2022
Technology Transfer: an Jodo Luiz Kovaleski, Analysis and
in-depth analysis Regina Negri Pagani Strategic
Management
17 | Thermal Decomposition of | Jena, S.K., Das, S.P., Mining, Metallurgy 2021
Mica Scrap for Potash Sahu, S.N., Sahu, J., and Exploration
Recovery Using Carbide Kandi, S.K.
Lime Waste and Sodium
Chloride
18 | Sodium uptake and Gadelha, C.G., Environmental and 2021
transport regulation, and | Coutinho, I.A.C., Experimental
photosynthetic efficiency Pinheiro, S.K.D.P., Botany
maintenance as the basis Lopes, L.D.S., Gomes-
of differential salt Filho, E.
tolerance in rice cultivars
19 | Influencing factors on Ismail, S.N., Ramli, A., | Resources Policy 2021
safety culture in mining Aziz, H.A.
industry: A systematic
literature review approach
20 | Use of multicriteria Delesposte, J.E., Environment 2021

decision aid methods in
the context of sustainable

Rangel, L.A.D.,
Meirifio, M.J., Narcizo,

Systems and
Decisions
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innovations: bibliometrics,
applications and trends

R.B., Alencar Junior,
A.AM.

21 | Impact of Role Conflicton | Awan, F.H., Dunnan, Frontiers in 2021
Intention to Leave Job L., Jamil, K., Idrees, Psychology
With the Moderating Role | M., Guangyu, Q.
of Job Embeddedness in
Banking Sector Employees
22 | Connecting lean and green | Teixeira, P., S4, J.C., Journal of Cleaner 2021
with sustainability towards | Silva, F.J.G., Santos, Production
a conceptual model G., Fontoura, P.
23 | Oyster Crassostrea gigas, | Fiorito, F., Di Concilio, | Marine Pollution 2021
a good model for D., Lambiase, S., Bulletin
correlating viral and Galiero, G., Fusco, G.
chemical contamination in
the marine environment
24 | Multiple geochemical Ahmad, S., Bailey, Environmental 2021
factors may cause iodine E.H., Arshad, M., Geochemistry and
and selenium deficiency in | Watts, M.J., Young, Health
Gilgit-Baltistan, Pakistan | S.D
25 | Impact of entrepreneur’s Zastempowski, M., PL0oS ONE 2021
gender on innovation Cyfert, S.
activities. The perspective
of small businesses
26 | Impact of Industry 4.0 and | Ghaithan, A., Khan, Sustainability 2021
Lean Manufacturing on M., Mohammed, A., (Switzerland)
the Sustainability Hadidi, L.
Performance of Plastic
and Petrochemical
Organizations in Saudi
Arabia
27 | Unpacking organisational | Javanmardi Kashan, Resources Policy 2021
culture for innovation in A., Wiewiora, A.,
Australian mining industry | Mohannak, K.
28 | Amorphous Silica-Based Oliva, K.M.E., da Journal of Soil 2021
Fertilizer Increases Stalks | Silva, F.B.V., Aradjo, | Science and Plant
and Sugar Yield and P.R.M., de Oliveira, Nutrition
Resistance to Stalk Borer | E.C.A., do
in Sugarcane Grown Nascimento, C.W.A.
Under Field Conditions
29 | Comparative Study of Padilha Fontoura, C., ACS Biomaterials 2021

Physicochemical
Properties and
Biocompatibility (L929

Lo Bertele, P.,
Machado Rodrigues,

Science and
Engineering
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and MG63 Cells) of TiN
Coatings Obtained by
Plasma Nitriding and Thin
Film Deposition

M., Roesch-Ely, M.,
Aguzzoli, C.

30 | What misguides Saes, B.M., Muradian, | Resources Policy 2021
environmental risk R.
perceptions in
corporations? Explaining
the failure of Vale to
prevent the two largest
mining disasters in Brazil
31 | Occupational electrical Baby, T., Madhu, G., Safety Science 2021
accidents: Assessing the Renjith, V.R.
role of personal and safety
climate factors
32 | Investigating social Karim, S., Xiang, K., PLoS ONE 2021
development inequality Hameed, A.
among steel industry
workers in Pakistan: A
contribution to social
development policies
33 | Steel mill waste effects on | Carvalho, G.S., Environmental 2021
rice growth: comparison Oliveira, J.R., Vasques, | Science and
of chemical extractants on | I.C.F., Job, M.T.P., Pollution Research
lead and zinc availability | Marques, J.J.
34 | Proteomic analysis of Silva, P.A.O,, Lima, Clinical Oral 2021
human dental pulp in S.M.F., Freire, M.S., Investigations
different clinical diagnosis | Franco, O.L., Rezende,
T.M.B.
35 | Transition Metals in Agarin, C.J.M., Toxics 2021
Freshwater Crustaceans, Mascarefas, D.R.,
Tilapia, and Inland Water: | Nolos, R., Chan, E.,
Hazardous to the Senoro, D.B.
Population of the Small
Island Province
36 | Drone as a Service (DaaS) | Kamran Mahroof, Journal of Cleaner 2021
in promoting cleaner Amizan Omar, Production
agricultural production Nripendra P. Rana,
and Circular Economy for | Uthayasankar
ethical Sustainable Supply | Sivarajah, Vishanth
Chain development Weerakkody
37 | H202 priming promotes dos Santos Araujo, G., | Plant Science 2021

salt tolerance in maize by
protecting chloroplasts

Oliveira Paula-
Marinho, S., de Paiva
Pinheiro, S.K., de
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ultrastructure and primary | Carvalho, H.H.,
metabolites modulation Gomes-Filho, E.
38 | Holocene regional Palmisano, A., Quaternary Science 2021
population dynamics and Lawrence, D., de Reviews
climatic trends in the Near | Gruchy, M.W., Bevan,
East: A first comparison A., Shennan, S.
using archaeo-
demographic proxies
39 | Analyzing environmental Goyal, S., Routroy, S. | Journal of 2021
sustainability enablers for Engineering,
an Indian steel Design and
manufacturing supply Technology
chain
40 | Being lean: how to shape | Rossini, M., Cifone, Journal of 2021
digital transformation in F.D., Kassem, B., Manufacturing
the manufacturing sector | Costa, F., Portioli- Technology
Staudacher, A. Management
41 | Invasive Weed Asystasia Yap, C.K., Chew, W., | International 2021
gangetica as a Potential Al-Mutairi, K.A, Journal of
Biomonitor and a Ismail, M.S., Saleem, Environmental
Phytoremediator of M. Research and
Potentially Toxic Metals: Public Health
A Case Study in
Peninsular Malaysia
42 | Exogenous inorganic ions, | Ree, J.F., Guerra, M.P. | Plant Cell, Tissue 2021
partial dehydration, and and Organ Culture
high rewarming
temperatures improve
peach palm (Bactris
gasipaes Kunth)
embryogenic cluster post-
vitrification regrowth
43 | Mechanisms of inter-state | Lelechenko, A.P., Asia Life Sciences 2020
communications for Diegtiar, O.A.,
solving sustainable Lebedinska, O.Y.,
development problems Derun, T.M.,
Berdanova, O.V.
44 | Sustainable development de Castro Sobrosa Sustainable 2020

and corporate financial
performance: A study
based on the Brazilian
Corporate Sustainability
Index (ISE)

Neto, R., de Lima,
C.R.M,, Bazil, D.G., de
Oliveira Veras, M.,
Andrade Guerra,
J.B.S.O.

Development
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45 | Flexibility in the Brazilian | Contador, J.C., Satyro, | Global Journal of 2020
Industry 4.0: Challenges W.C., Contador, J.L., Flexible Systems
and Opportunities Spinola, M.M. Management
46 | Chronic exposure to lead | Mitkovska, V.1., Ecotoxicology and 2020
and cadmium pollution Dimitrov, H.A., Environmental
results in genomic Chassovnikarova, T.G. | Safety
instability in a model
biomonitor species
(Apodemus flavicollis
Melchior, 1834)
47 | Green human resource Freitas, W.R.S., Benchmarking: An 2020
management and Caldeira-Oliveira, J.H., | International
corporate social Teixeira, A.A., Journal
responsibility: Evidence Stefanelli, N.O.,
from Brazilian firms Teixeira, T.B.
48 | Factors driving or Gruenhagen, J.H., Resources Policy 2020
impeding the diffusion and | Parker, R.
adoption of innovation in
mining: A systematic
review of the literature
49 | Hazardous minerals Rebello, S., Journal of 2020
mining: Challenges and Anoopkumar, A.N., Hazardous
solutions Aneesh, E.M., Kim, Materials
S.H., Pandey, A.
50 | Applied geophysics in Peyerl, D., Mendonga | History and 2020
Brazil and the Figueirda, S.F. Technology
development of a national
oil industry (1930 - 1960)
51 | An integrated AHP and Talib, F., K Josaiman, | International 2020
1SO14000, 1SO26000 S., Faisal, M.N. Journal of Quality
based approach for and Reliability
improving sustainability in Management
supply chains
52 | Sustainable product De Guimarées, J.C.F., | International 2020
innovation as antecedent | Severo, E.A., Tondolo, | Journal of
to economic success: a R.D.R.P., Dorion, Innovation and
survey in manufacturing E.C.H. Sustainable
industries Development
53 | Eco-innovation pathways | de Jesus, A., Antunes, | Journal of Cleaner 2019

to a circular economy:
Envisioning priorities
through a Delphi
approach

P., Santos, R.,
Mendonca, S.

Production
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54 | Sustainable development Monteiro, N.B.R., da Journal of Cleaner 2019
goals in mining Silva, E.A., Moita Production
Neto, J.M.
55 | Past and emerging topics | Andrade, D.F., Environmental 2019
related to electronic waste | Romanelli, J.P., Science and
management: top Pereira-Filho, E.R. Pollution Research
countries, trends, and
perspectives
56 | New Digs: Networks, Kosiba, S. American 2019
Assemblages, and the Anthropologist
Dissolution of Binary
Categories in
Anthropological
Archaeology
57 | Semicustomized Design Li, Y., Li, G., Wang, Journal of 2019
Framework of Container T.,Zhu, Y., Li, X. Construction
Accommodation for Engineering and
Migrant Construction Management
Workers
58 | Analyzing environment Goyal, S., Routroy, S., | Journal of 2019
sustainability enablers Singhal, A. Engineering,
using fuzzy DEMATEL for Design and
an Indian steel Technology
manufacturing company
59 | Treatment of Simulated Oil | Clay, L., Pichtel, J. International 2019
and Gas Produced Water Journal of
via Pilot-Scale Environmental
Rhizofiltration and Research
Constructed Wetlands
60 | To Hell with Lyons, D., David, N. Ethnoarchaeology 2019
Ethnoarchaeology... and
Back!
61 | Monitoring Heavy Metals | Morales, E.M., International 2019
in Royal Sun Medicinal Baldissera, B.L., Journal of
Mushroom, Agaricus Angelis, D.D.F.D. Medicinal
brasiliensis Mushrooms
(Agaricomycetes)
62 | Archaeology of Slavery Véclav Hrncift, Petr Cross-Cultural 2018
From Cross-Cultural Kvétina Research
Perspective
63 | Trabecular bone Stephens, N.B., Kivell, | Journal of Human 2018

patterning across the
human hand

T.L., Pahr, D.H.,
Hublin, J.-J., Skinner,
M.M.

Evolution
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64 | Life Cycle Assessment of Costa, D., Jesus, J., Bioenergy 2018
Bioethanol Production Virginio e Silva, J., Research
from Sweet Potato Silveira, M.
(Ipomoea batatas L.) in an
Experimental Plant
65 | Failure mapping for Santos, R.B., de International 2018
occupational safety Oliveira, U.R., Rocha, | Journal of
management in the film H.M. Production
and television industry Economics
66 | The Pursuit of Metals and | Naum, M. Journal of Social 2018
the ldeology of History
Improvement in Early
Modern Sapmi, Sweden
67 | Evaluation of the Guamaén Guadalima, Journal of Water 2018
rotational speed and M.P., Nieto Monteros, | Process
carbon source on the D.A. Engineering
biological removal of free
cyanide present on gold
mine wastewater, using a
rotating biological
contactor
68 | Effects of mine tailing and | Raskovi¢, B., Poleksi¢, | Ecotoxicology and 2018
mixed contamination on V., Skori¢, S., Vasic¢, Environmental
metals, trace elements N., Lenhardt, M. Safety
accumulation and
histopathology of the chub
(Squalius cephalus)
tissues: Evidence from
three differently
contaminated sites in
Serbia
69 | The Institutional Work of | Hamann, R., Bertels, S. | Journal of 2018
Exploitation: Employers’ Management
Work to Create and Studies
Perpetuate Inequality
70 | Fe(111) Reducing Parker, C.W., Auler, Geomicrobiology 2018
Microorganisms from Iron | A.S., Barton, M.D., Journal
Ore Caves Demonstrate Senko, J.M., Barton,
Fermentative Fe(lll) H.A.
Reduction and Promote
Cave Formation
71 | Unveiling 3D Isaac, A., Antunes, Industrial Crops 2018

physicochemical changes
of sugarcane bagasse
during sequential
acid/alkali pretreatments

F.A.F., Conti, R.,
Manke, I., Silva,
S.S.D.

and Products
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by synchrotron phase-
contrast Imaging

72 | From nano- to micrometer | Isaac, A., De Paula, J., | Biotechnology for 2018
scale: the role of Viana, C.M., Biofuels
microwave-assisted acid Malachias, A.,
and alkali pretreatments in | Montoro, L.A.
the sugarcane biomass
structure
73 | Bibliometrics and Garg, K.C., Tripathi, Annals of Library 2018
scientometrics in India: An | H.K. and Information
overview of studies during Studies
1995-2014 part ii:
Contents of the articles in
terms of disciplines and
their bibliometric aspects
74 | Challenges in van der Ploeg, L., Resources Policy 2018
implementing the Vanclay, F.
corporate responsibility to
respect human rights in
the context of project-
induced displacement and
resettlement
75 | Forging networks and les, L. Journal of 2018
mixing ores: Rethinking Anthropological
the social landscapes of Archaeology
iron metallurgy
76 | Study of different Zanello, S., Melo, Environmental 2018
environmental matrices to | V.F., Nagata, N. Science and
access the extension of Pollution Research
metal contamination along
highways
77 | Evaluation of soil Esquenazi, E.L., PeerJ 2018
intervention values in mine | Norambuena, B.K.,
tailings in northern Chile | Bacigalupo, .M.,
Estay, M.G.
78 | Findings From the Parker, D.L., Yamin, Journal of 2017
National Machine S., Xi, M., Most, 1., Occupational and
Guarding Program - Stanley, R. Environmental
Safety Climate, Hazard Medicine
Assessment, and Safety
Leadership in Small Metal
Fabrication Businesses
79 | Bioaccumulation, Obiakor, M.O., Tighe, | Critical Reviews in 2017

trophodynamics and
ecotoxicity of antimony in

M., Pereg, L., Wilson,
S.C.

Environmental
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environmental freshwater Science and
food webs Technology
80 | Lean supply chain Tortorella, G.L., International 2017
management: Empirical Miorando, R., Journal of
research on practices, Marodin, G. Production
contexts and performance Economics
81 | Comparative study of the | Stojanovié, K., Zivi¢, | Environmental 2017
effects of a small-scale M., Duli¢, Z., Monitoring and
trout farm on the Vidakovi¢, D., Zivi¢, I. | Assessment
macrozoobenthos,

potamoplankton, and
epilithic diatom
communities

82 | Assessing the intention- Echegaray, F., Journal of Cleaner 2017
behavior gap in electronic | Hansstein, F.V. Production
waste recycling: the case
of Brazil

83 | India, modernity and the Yazdani, K. Library of 2017
great divergence: Mysore Economic History
and Gujarat (17th to 19th
C)

Verificou-se que destes 83 (oitenta e trés), 79 (setenta e nove) trabalhos, ndo possuiam
qualquer relacdo com a pesquisa, e por isso foram desconsiderados. Apenas 4 (quatro) artigos
traziam alguma referéncia sobre o protocolo estabelecido, ainda que estes trabalhos ndo tenham
atendido integralmente ao protocolo, o autor entendeu que poderiam contribuir para a pesquisa,
merecendo entdo uma analise mais aprofundada, apresentada na sequéncia.

19 - Influencing factors on safety culture in mining industry: A systematic literature
review approach, publicado na Resources Policy em 2021, autores: Siti Noraishah Ismail,
Azizan Ramli, e Hanida Abdul Aziz.

O trabalho de pesquisadores da Universiti Malaysia Pahang, aborda sobre a aplicagéo
da cultura de seguranca para reduzir acidentes de trabalho na industria de mineracdo. Faz uma
analise sobre 33 artigos sobre cultura de seguranca na mineracdo de doze paises, entre eles o
Brasil. PAde-se perceber uma sutil relacdo com a hipétese da pesquisa, quando na concluséo do
artigo, os autores destacam que o comprometimento da administracdo foi o fator de maior
contribuicdo para a formag&o da cultura de seguranca na inddstria de mineragdo. Porém o estudo

ndo discute sobre cultura organizacional e gestdo ambiental na industria metaldrgica brasileira.
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27 - Unpacking organisational culture for innovation in Australian mining industry,
publicado na Resources Policy em 2021, autores: Alireza Javanmardi Kashan, Anna Wiewiora,
e Kavoos Mohannak.

O estudo realizado por pesquisadores da Business School, Middlesex University
London (Reino Unido) e da School of Management, Faculty of Business and Law, Queensland
University of Technology (Austrélia), apresenta uma revisdo sistematica da literatura para
compreender 0s comportamentos que alicercam e promovem a cultura da inovacao na industria
australiana. Apesar do trabalho citar um importante estudioso da cultura organizacional, como
Schein, o autor mostra ao longo de sua pesquisa que as técnicas para avaliagdo da cultura
organizacional sdo inconclusivas quando utilizadas no apoio a inovacdo. O trabalho avaliado,
foi importante para conhecer os debates sobre a influéncia da cultura organizacional em outras
dimensBes empresariais, cComo a inovacao, e para apontar que muitas organizacoes falham em
inovar, por ndo possuir uma cultura de apoio. Segundo os autores, ainda é limitada a
compreensdo dos comportamentos que devem ser promovidos para apoiar uma cultura de
inovacao.

30 - What misguides environmental risk perceptions in corporations? Explaining the
failure of Vale to prevent the two largest mining disasters in Brazil, publicado na Resources
Policy em 2021, autores: Beatriz Macchione Saes e Roldan Muradian.

A pesquisa realizada em conjunto pela Faculdade de Economia da Universidade Federal
Fluminense e pela Escola de Politica, Economia e Negédcios da Universidade Federal de Sao
Paulo, retrata uma analise de documentos e depoimentos de diferentes partes interessadas no
periodo entre os acidentes nas barragens da Vale, Brumadinho e Mariana, para demonstrar as
percepcOes acerca dos riscos ambientais nas organizac@es. O estudo sugere que 0S riscos
ambientais sdo ignorados quando a potencializacdo do valor para o acionista é o principal
proposito das organizacGes, deixando em segundo plano as questdes ambientais e sociais. De
acordo com os autores (Beatriz Macchione Saes e Roldan Muradian), os objetivos financeiros
a curto prazo, podem mudar as percepcOes e avaliacdes de riscos ambientais. E esta mudanca
de percepgéo é influenciada pela cultura organizacional. E ainda sugerem para estudos futuros
uma investigacdo sobre aspectos da cultura organizacional nas empresas de mineragdo. O
trabalho avaliado ¢ bastante interessante, e ainda que nao responda a pergunta e a hipdtese desta
pesquisa, aborda questbes ambientais e estabelece uma relacdo com a cultura organizacional,

que serdo consideradas nesta dissertacéo.
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45 - Flexibility in the Brazilian Industry 4.0: Challenges and Opportunities, publicado
na Global Journal of Flexible Systems Management em 2020, autores: José Celso Contador,
Walter Cardoso Satyro, Jose Luiz Contador e Mauro de Mesquita Spinola.

O estudo realizado por pesquisadores da Universidade Paulista, Universidade Nove de
Julho, Escola Politécnica da Universidade de S&o Paulo e do Centro Universitario Campo
Limpo Paulista da UNIFACCAMP, propde identificar os desafios e perspectivas na construcéo
de uma industria flexivel no Brasil. A pesquisa foi realizada com empresas brasileiras que
possuiam iniciativas na industria 4.0. Ainda que o trabalho ndo tenha nenhuma relacdo com
esta dissertacéo, ele traz duas reflexdes pertinentes, que contribuem para esta pesquisa. De
acordo com os autores do estudo analisado: i) em um contexto de degradacdo em razéo das
acdes humanas, a preservacdo ambiental € indispensavel, qual o papel da lideranca na
sustentabilidade? ii) a dificuldade em mudar a cultura organizacional exige a participacdo das
liderancas, e este trabalho exigem tempo, paciéncia e determinagéo.

Estas duas reflexdes convergem para a participacdo das liderangas na adequacdo da
cultura organizacional. Estas reflex6es corroboram com a afirmativa de Peres (2022), que a
adocdo de um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) representa uma mudanca cultural, que
provoca conflitos, e se ndo houver firme e clara disposigéo da alta administracdo de apoiar as

mudancgas, as resisténcias a implantagdo podem se tornar insuperaveis.
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5 CONCLUSAO

A indUstria metaldrgica é um dos setores mais importantes nas economias mundiais, e
desde os primdrdios da existéncia da civilizagdo humana vem se adequando as novas
necessidades e realidades. No Brasil, de acordo com a Confederagdo Nacional da Inddstria
(CNI), aindustria metalurgica representou em 2021 cerca de 55,4% do P1B da Industria e 10,2%
do PIB brasileiro. Junto com essa evolucdo, estd a preocupacdo com a mitigacdo de seus
impactos ambientais e a manutencdo da competitividade (MELETI, 2016).

A hip6tese levantada nesta pesquisa, buscava a identificagdo de estudos que
relacionassem a cultura organizacional em empresas do ramo metallrgico com Sistemas de
Gestdo Ambiental (SGA’s). Uma vez que, a cultura organizacional e as questdes ambientais
deveriam estar inseridas nos contextos organizacionais e planejamentos estratégicos, por meio
de politicas, programas e ac¢les corporativas, contudo para obtencdo plena de resultados
ambientais positivos ha a necessidade de alinhamento e engajamento da lideranga.

O processo de implementacdo de um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA), implica em
uma transformacao cultural, a qual vem a gerar antagonismos internos pela baixa compreenséo
e adesdo do corpo da empresa, se fazendo necessario o0 apoio da Dire¢do afim de dirimir essas
resisténcias e promover as mudancgas necessarias (PERES, 2022).

Ao longo da pesquisa, pode-se verificar uma baixa quantidade de materiais
bibliograficos de lingua inglesa e portuguesa relacionados ao assunto, e nestes poucos se
observou a percepgdo de alguns autores sobre a influéncia da cultura organizacional em
questdes ambientais, como por exemplo na avaliagdo de riscos, e sobre o desafio da mudanca
de uma cultura organizacional. Sendo estas questdes, um problema que deve ser enfrentado pela
alta direcdo ou liderancas das organizagdes em questdo. Aqui cabe uma pergunta mais ampla,
encontrada no estudo Flexibility in the Brazilian Industry 4.0: Challenges and Opportunities,
publicado pela Global Journal of Flexible Systems Management em 2020, dos pesquisadores
José Celso Contador, Walter Cardoso Satyro, Jose Luiz Contador e Mauro de Mesquita Spinola,
que pode ser explorada em futuros estudos:

Qual o papel da lideranca na sustentabilidade?

Nesse cenario, a hipétese levantada para a pesquisa, de que a implantacdo de uma
Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) pressupde a aceitacdo da Alta Direcdo. Deste modo, para
que a implantagdo de um SGA ocorra, esta dependeréd de um trabalho de adequacéo da cultura
organizacional, que poderia ser justificada e até mesmo comprovada, pois se torna claro o papel

e envolvimento da lideranca na transformacéo da cultura organizacional.
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Entretanto esta pesquisa ndo conseguiu obter éxito em responder ou comprovar a
hipo6tese levantada diante dos poucos trabalhos publicados tanto em lingua inglesa como em
lingua portuguesa sobre o assunto da cultura organizacional nas questbes ambientais da
industria metallrgica brasileira. Este fato nos faz remeter a baixa producédo de informacdes a
respeito deste assunto, apontando que este campo do conhecimento ainda seja uma area arida
do saber. H& uma necessidade premente de producdo de conhecimento nesta area. Portanto,
diante desta conclusdo, a contribuicdo desta dissertacao é fazer a indicacdo de uma area a ser
melhor explorada e estudada.

Rocha e Mariani (2018), Meleti (2016) e Peres (2022), apontam que ha a necessidade
de novos estudos que utilizem a aplicacdo de questionarios aos colaboradores, com o intuito de
poder mensurar influéncias de aspectos da cultura organizacional, e da responsabilidade das
liderancas no processo de evolucdo e consolidacdo da gestdo ambiental em ambientes
empresariais.

Haja vista a existéncia de apenas 4 (quatro) artigos que dialogam com as premissas
levantadas nesta dissertacdo, aqui se fard o apontamento das contribuicGes efetivas que cada
um destes fez a esta area de estudo.

Influencing factors on safety culture in mining industry: A systematic literature review
approach, publicada na Resources Policy em 2021, os autores Siti Noraishah Ismail, Azizan
Ramli, e Hanida Abdul Aziz, enfatizam o comprometimento da administracdo como fator de
maior contribuicdo para a cultura de seguranca na industria de mineragdo. Apesar de nao
dialogar sobre a cultura organizacional e gestdo ambiental na industria metalUrgica brasileira,
0 estudo contribuiu para esta dissertacéo, reforcando o comprometimento da administragéo para
uma cultura de seguranca. Ainda que parecam assuntos distintos, a cultura organizacional e a
cultura de seguranga possuem pontos convergentes como por exemplo, o envolvimento de
liderancas e o compartilhamento de valores entre os colaboradores (MELETI, 2016).

Em Unpacking organisational culture for innovation in Australian mining industry,
publicada também pela Resources Policy em 2021, os autores Alireza Javanmardi Kashan,
Anna Wiewiora, e Kavoos Mohannak, apontam que muitas organizagdes do setor de mineragéo
falham no assunto inovacdo, por falta de uma cultura de apoio e que ainda é limitada a
compreensdo dos comportamentos que devem ser promovidos para apoiar uma cultura de
inovacdo. Apesar das diferencas, o estudo em questdo contribui quando aborda a questdo da
compreensdo dos comportamentos a serem promovidos em uma cultura. Mesmo o trabalho
sendo realizado em setor produtivo diferente, hd uma convergéncia em relacdo a abordagem

dos comportamentos, que sdo entendidos como Artefatos, um dos 3 niveis da Cultura
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Organizacional, que pode ser facilmente identificada e alterada, conforme Shein (1992) também
relata.

What misguides environmental risk perceptions in corporations? Explaining the failure
of Vale to prevent the two largest mining disasters in Brazil, publicada pela revista Resources
Policy em 2021, os pesquisadores Beatriz Macchione Saes e Roldan Muradian expdem que
quando ha a potencializacdo do valor para o acionista, muda-se as percepcoes e avaliagdes dos
riscos ambientais, relegando as questdes ambientais e sociais para um segundo plano. Ainda de
acordo com os autores, esta mudanca de percepc¢do ¢ influenciada pela cultura organizacional.
O estudo dialoga com esta dissertacdo quando o0s autores retratam uma estratégia
organizacional, que de acordo com os 3 niveis da Cultura Organizacional de Shein (1992) sdo
Valores e Crencas, mais dificeis de serem identificados e alterados, e que também esta
relacionado com as Liderancas Organizacionais.

Em Flexibility in the Brazilian Industry 4.0: Challenges and Opportunities, publicada
pela Global Journal of Flexible Systems Management em 2020, dos pesquisadores José Celso
Contador, Walter Cardoso Satyro, Jose Luiz Contador e Mauro de Mesquita Spinola destacam
o0 papel da lideranca na sustentabilidade no contexto de degradacao, e que a mudanca da cultura
organizacional exige a participagdo das liderangas. As reflexdes deste estudo sdo as
contribuicbes mais efetivas para esta dissertacdo, pois convergem para a participacdo das
liderancas do setor metalUrgico na adequacao da cultura organizacional, e corroboram com a
ideia de que a adogdo de um SGA representa uma mudanga cultural, que provoca conflitos, e
se ndo houver firme e clara disposi¢do da Lideranga, no sentido de apoiar as mudangas, as
resisténcias a implantacdo podem se tornar insuperaveis (PERES 2022).

Conforme foi observado nos quatro artigos, trés deles ndo estdo no mesmo setor
produtivo da hipdtese desta pesquisa. Porém, eles trazem as contribui¢Ges acima relatadas que
podem ser implementadas dentro do setor. J& o Gltimo artigo relatado fez uma efetiva
contribuicdo a hipotese, pois ele conseguiu mostrar elementos importantes de SGA dentro do
setor metalurgico. A contribuicdo efetiva que deste trabalho foi apontar a aridez de producdes
técnico-cientificas, as quais poderiam orientar de maneira mais efetiva este setor. Assim se faz

necessario maiores e mais abrangentes estudos desta area neste setor produtivo.
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