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RESUMO

Titulo: Contribui¢des de um programa a distancia sobre Educa¢do Inclusiva para o
desenvolvimento profissional do professor

Este estudo trata de uma proposta de pesquisa e intervengdo que teve como objetivo
geral: desenvolver, implementar e avaliar um programa de formagdo de professores a
distancia sobre Educagdo Inclusiva. Para tal, partiu da seguinte questdo de pesquisa:
Quais os limites e possibilidades de um programa de formagdo continuada a distancia
via internet para o desenvolvimento profissional professores dos anos iniciais do
Ensino Fundamental? A base da investigacao foi o programa de formagao continuada de
professores intitulado “A diversidade na escola: refletindo sobre praticas pedagdgicas
inclusivas em sala de aula”, desenvolvido via Portal dos Professores — UFSCar na
plataforma MOODLE. Este programa realizado totalmente a distancia pela internet foi
destinado aos professores atuantes nos anos iniciais do Ensino Fundamental residentes
em todo o pais que se inscreveram espontaneamente no Portal dos Professores. Nosso
estudo estd adequado a uma forma metodologica de pesquisa que privilegia a
investigacdo colaborativa entre pesquisador e professores, que reconhece que os
professores possuem saberes oriundos de suas praticas e que entendem que é muito
importante ligar este conhecimento com o produzido nos meios académicos. Nossa
investigagcdo, portanto, contempla os propositos da agdo colaborativa a partir de um
modelo de pesquisa e interven¢do denominado construtivo - colaborativo. Tendo a
narrativa como a principal forma de coleta, os dados desta pesquisa foram obtidos junto
a 16 professoras que participaram durante cinco meses do processo formativo. Apos a
realizacdo deste estudo consideramos que a utilizagdo da EaD via internet é um
importante e interessante recurso formativo. No entanto, para que ela de fato seja um
meio eficaz de formacdo, alguns fatores devem ser observados como a questdo do
autogoverno ¢ da disciplina para estudos que sao muito exigidos quando se participa de
um programa de EaD via internet. Estas sdo habilidades imprescindiveis para que o
aluno possa obter o melhor aproveitamento possivel. Assim, ¢ importante que os
programas adotem ferramentas que propiciem momentos de interagdo entre os proprios
participantes e entre estes e o professor ou tutor. Outro aspecto a ser observado e que
tem profunda relacdo com a qualidade do curso ofertado, ¢ o niumero de alunos por
tutor, ou professor. Um niimero elevado de participantes dificulta o acompanhamento da
participagdo e das aprendizagens feitas pelos cursistas. Observados tais aspectos,
acreditamos na EaD via internet como um meio eficaz de formacdo profissional,
primeiro por aproximar pessoas residentes em lugares distintos e distantes do local de
formagdo podendo realizé-la em horarios que lhes sdo mais convenientes e possiveis.
Segundo, que a web hoje oferece recursos capazes de romper com uma formacao
baseada na simples transmissdo de contetido e com a ideia de aprendizagem passiva.

Palavras - chave: Desenvolvimento profissional docente, Educa¢do Inclusiva, Educagdo
online.



ABSTRACT

Title: Contributions from a distance program on Inclusive Education for teacher
professional development

This study deals with a research proposal and intervention that aimed to: develop,
implement and evaluate a distance teacher training program on Inclusive Education. To
that, it started with the following research question: What are the limits and possibilities
of a distance continuing training program in education by the Internet to teachers of the
early years of elementary school? The basis of the investigation was continuing
education program for teachers entitled "Diversity in school: reflecting on pedagogical
practices in inclusive classrooms ", developed through Portal dos Professores - UFSCar
MOODLE platform. The whole program was online and it was aimed at elementary
school teachers who work in early years, live all over the country, and had signed up
spontaneously in the Teachers' Portal. Our study is suitable for a methodological form
of research that focuses on collaborative research between researchers and teachers,
recognizing that teachers get the knowledge from their practices and they know that is
very important to link this knowledge with the one produced in academic circles. Our
investigation, therefore, contemplates the purposes of collaborative action from a model
of research and intervention called constructive - collaborative. Taking the narrative as
the main form of data collection, data from this research were obtained from 16 teachers
who participated during five months of the training process. After this study, we
consider that the use of distance learning (EaD) by Internet is an important and
interesting training resource. However, in order to it be actually an efficient way of
training, some factors should be seen as the issue of self-government and discipline for
studies that are very required when there is the participation in a program of distance
education by Internet. These are essential skills for the student to take advantage of the
program. So, it’s important that programs adopt tools that provide moments of
interaction among the participants themselves and between them and the teacher or
tutor. The number of students per tutor, or teacher is another aspect to be observed
because it affects the quality of the course. If there is a large number of participants, it is
difficult to the monitor analyzes and observes the participation and learning of all of
them. Observed these aspects, we believe in distance education by internet as an
effective means of training, first because it keeps people who live in different places and
away from the training place closer to each other and the course can be done at any time
they want. Second, the web offers resources that can break a formation based on the
simple transmission of content and the idea of passive learning.

Keywords: professional development of Teachers, Inclusive Education, Education
Online.
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INTRODUCAO

O periodo de formacgdo inicial docente, embora muito importante, apresenta
alguns limites j& que ele ndo ¢ capaz de propiciar o acesso a todos os conhecimentos de
que um professor necessita para a sua pratica pedagogica (GUARNIERI, 2005;
MIZUKAMI et al, 2002,) . Especialmente no que tange ao ensino voltado para a
diversidade do alunado, ao professor devem ser disponibilizados programas formativos
que abordem de maneira efetiva a questdo de sua atuagdo junto a diferentes e variados
grupos, quer nos aspectos sociais, étnicos e de aprendizagem. Os autores Diniz-Pereira e
Zeichner (2008b; 2005) asseveram que esta deve ser uma das preocupagoes dos cursos
de formacao de professores.

Todavia, o periodo de formacdo inicial conforme dissemos, ndo consegue
contemplar esta e algumas outras necessidades formativas dos professores sendo preciso
encontrar outros momentos como o da formacao continuada e também novos espagos,
acOes importantissimas para que este profissional possa responder as demandas sociais
com as quais convive cotidianamente nas escolas no que se refere a como propiciar a
aprendizagem para todos os alunos.

Nosso estudo procurou oferecer contribuigdes neste sentido uma vez que
investiga a formacao do professor dentro do contexto da Educacdo a Distancia (EaD), a
partir da seguinte questdo de pesquisa: Quais os limites e possibilidades de um
programa de formagdo continuada a distancia via internet para o desenvolvimento
profissional de professores dos anos iniciais do Ensino Fundamental?

Tratou-se, portanto, de um processo de pesquisa e intervengdo em que
procuramos investigar a EaD como espaco de formacdo docente e estudar
conjuntamente com um grupo de professores em exercicio, praticas inclusivas em sala
de aula construindo e discutindo acoes pedagdgicas que favorecessem a participagao das
criancas que apresentassem dificuldades de aprendizagem. Acreditamos que estudar
acoes de favorecimento a aprendizagem de grupos em situacdo de insucesso escolar
contribui, em ultima instancia, para a cidadania destes podendo-lhes propiciar mais
chances de inser¢ao na sociedade de hoje complexa do ponto de vista cientifico, e cada
vez mais exigente com relacdo a apropriagdo dos contetidos desenvolvidos na escola.

Além do que, a educagdo direcionada para a Educagdo Inclusiva se constitui em um
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importante recurso para a constru¢do de uma sociedade que respeite as diferencas
individuais, tornando-a assim, mais solidaria.

Entendemos que em nosso pais € preciso que se discutam praticas pedagogicas
que contemplem as necessidades dos alunos dentro de uma proposta educativa que
procure reconhecer a heterogeneidade existente entre eles, objetivando ser o menos
excludente possivel - marca historica do sistema educacional brasileiro (GUZZO e
FILHO, 2005). Estas sao questoes que devem fazer parte ndo somente do trabalho como
da formagdo do professor. Zeichner e Diniz-Pereira (2008a; 2008b) argumentam sobre a
necessidade dos conhecimentos discutidos e produzidos nos programas de formagdo
docente repercutirem na melhoria da aprendizagem dos alunos nas escolas, contribuindo
para a equidade social.

Observa-se que o sistema educacional ¢ estruturado para atender a
homogeneidade ¢ ndo a diferenga e desconsidera que os alunos provém de realidades
diversas e que estas influenciam a maneira como eles poderdo ter acesso ao curriculo
escolar. Conforme destacam Silva e Reis (2011), o caminho a percorrer deve romper
com a “Pedagogia da Igualdade” em favorecimento da “Pedagogia da Diversidade”. Do
contrario, ao aluno se continuard a atribuir a total responsabilidade por sua
aprendizagem ou pela falta dela. Em decorréncia, a busca por “curas” vindas de fora
também continuard grande estando ela baseada principalmente na ideia da
medicalizagdo', no qual o aluno com “problema” deve ser encaminhado para um
neurologista ou psiquiatra ou outros profissionais da saude, para superar (curar) as
dificuldades de aprendizagem que a escola ndo se organiza para atender. Fica tnica e
exclusivamente a cargo dos professores a herculea tarefa de tentar “dar conta” da
diversidade de aprendizagem tendo que seguir um plano tUnico de trabalho com prazo
estabelecido bimestralmente.

Essa situacdo provoca impactos negativos na figura do professor que, ao
observa-la, pode ndo perceber que esta sendo considerado inapto (e o que ¢ pior ele
mesmo se considera dessa forma) na resolugdo de problemas inerentes a sua area de

atuacdo na medida em que solicita ¢ espera de especialistas da saude respostas de como

' O termo medicalizacio refere-se ao processo de transformar questdes ndo-médicas, eminentemente de origem
social e politica, em questdes médicas, isto €, tentar encontrar no campo médico as causas e solugdes para problemas
dessa natureza. COLLARES, C. A. L., MOYSES, M. A. A. 4 transformagiodo ambiente escolar em clinico (A
patologizac¢do da Educagdo) disponivel em http://www.mariocovas.sp.gov.br/amb_a.php?t=008 capturado em junho
2010
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lidar com as dificuldades das criangas. Assim, outros profissionais sdo considerados em
melhores condi¢des para solucionar dificuldades, na maioria das vezes, educacionais e,
mais especificamente, do processo de ensino e aprendizagem.

Coloca-se dessa forma em cheque a capacidade profissional do professor, ja que
este ndo seria capaz de superar necessidades ligadas ao seu proprio oficio. Por isso
consideramos a necessidade de investigagdes e agdes que tragam subsidios ao professor
lhe dando contribui¢des para o enfrentamento das mais diversas situagdes vivenciadas
em seu cotidiano escolar.

Com relagdo a questdo da inclusdo na escola, Dal-Forno e Oliveira (2005)
asseveram que ela se constitui em um desafio para a escola e para o professor, € por isso
ele precisa construir saberes. A aprendizagem ¢ sua ferramenta de trabalho. O professor
mais que adquirir conceitos, deve elaborar, rever, refletir, questionar acerca de seu
trabalho e das acdes a serem desenvolvidas junto ao aluno a fim de favorecer praticas
pedagdgicas inclusivas.

[...] os professores necessitam criar meios para aprender a trabalhar
nessa perspectiva. Assim, o professor, cuja fun¢do é ensinar, tem
também a necessidade de aprender. (p.2).

As autoras afirmam que o professor aprende a ensinar no enfrentamento das
situagdes cotidianas que lhes possibilitam a construgao de saberes.

Aprender a atuar com a diversidade de aprendizagem ¢ uma dificuldade para o
professor. Em decorréncia, esta se constitui em um problema para a escola brasileira - o
que se constata nos altos indices de fracasso escolar e de criancas que ndo se apropriam
dos conteudos nela trabalhados.

Precisamos propiciar uma escola que atenda indistintamente a todos os alunos.
Para Leonardo et al (2009), ¢ preciso discutir a Educacao Inclusiva no Brasil trazendo a
tona questdes como pouco investimento na educagao, falta de estrutura no atendimento
aos alunos, assim como questdes que envolvem o preconceito, a discriminagdo € o
desrespeito as pessoas que apresentam necessidades educacionais especiais, sobretudo
as que possuem algum tipo de deficiéncia.

Com relagdo a esse aspecto, esclarecemos que o conceito de necessidades
educacionais especiais deve ser entendido de maneira ampla, pois ele se refere a toda
dificuldade de aprendizagem e de acesso aos conteudos escolares que coloquem em

risco o acesso e permanéncia de um aluno na escola. Considera-se, portanto, as minorias
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linguisticas, culturais, grupos desfavorecidos como menores de rua, diferencas étnicas e
raciais, os distirbios de conduta e de aprendizagem, como também, os diversos tipos de
deficiéncias.

O fato ¢ que caracteristicas individuais que sdo vistas como impedimento ao
processo de ensino e aprendizagem, na Educacao Inclusiva sdo relevadas e o curriculo

adaptado e adequado as necessidades do aluno.

O conceito de necessidade educacional especial, por sua vez, esta
intimamente relacionado a interagdo do aluno a proposta ou a
realidade educativa com a qual ele se depara (GLAT ¢ BLANCO,
2007, p.25).

Apesar de reconhecerem a existéncia de condigdes organicas que podem
provocar dificuldades na aprendizagem, as autoras afirmam que as necessidades
educacionais especiais sdo construidas socialmente no ambiente de aprendizagem.
Portanto, ndo sdo consequéncias inevitaveis de condi¢des organicas dos individuos.

Nesse sentido, o aluno deve ser visto a partir de uma nova perspectiva, ndo mais
de comparagdo através de instrumentos avaliativos entre aqueles que conseguem
aprender dentro do padrdo de normalidade e os que ndo atingem a meta estabelecida
pelos curriculos e planos padronizados e roteirizados que devem ser seguidos pelos

docentes.

[...] um processo inclusivo implica em mudangas, tanto no sistema
quanto na escola. E, principalmente, requer uma nova visdo das
pessoas, uma mudanga de mentalidade, de forma que todos sejam
respeitados, independentemente de suas diferengas. (SILVA E REIS
2011, p.10)

Souza (2005); Glat e Pletch (2004); Bueno (2001) e Parizzi (2000), apontam a
formagao insuficiente do professor e outros agentes atuantes na escola, como um
impedimento ou mesmo uma barreira para a tradugdo na pratica dos principios da
Educacio Inclusiva’. Discorrendo sobre esta problematica Glat e Nogueira (2011, p.2)

destacam que a maior parte dos programas de formagdo do professor adota uma

’Com base na declaragio de Salamanca e na LDB9394/96 NAKAYAMA definiu os principios da
Educagio Inclusiva: aceitagdo das diferencas; acessibilidade; curriculo multicultural critico; avaliagao
formativa; gestdo participativa; apoio especializado, gestdo de classe voltada a diversidade.
NAKAYAMA, Atonia. Educacio Inclusiva: Principios e representacio. Dissertagdo. Universidade de
Sao Paulo — USP, 2007.
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concepcao da existéncia de uma metodologia classica, universal comum a todos os
alunos, desta feita, transmite-se a visdo de um processo de ensino aprendizagem normal
como se todas as pessoas aprendessem da mesma maneira. Assim, aquele que ndo se
“encaixa” nesse padrdo de normalidade, ¢ desviante e deve ser recuperado.

Nesse sentido, existe a necessidade de se propiciar uma formacao de professores
para atuar junto a uma populacdo variada quer pela desigualdade social ou educativa.

Este se constitui em um desafio aos programas de formagdo docente no pais que
continuam formando professores para atuar junto ao modelo do aluno ideal.
(FIGUEIREDO, 2011). Tomemos o cuidado de pontuar que muitas vezes existe a
necessidade do apoio de profissionais para dar suporte a aprendizagem de alguns alunos
como fonoaudidlogo, psicdlogo, terapeuta ocupacional, todavia, a atuacdo destes
deveria ser em conjunto com os profissionais da escola com a finalidade de auxiliar na
aprendizagem da crianga. Porém, o que na maioria das vezes acontece € que os alunos
que necessitam do apoio de alguns profissionais como os citados sao enxergados como
empecilhos para a pratica educativa e sempre destinados para turmas de apoio, de
reforco ou de recuperagdo escolar, para “quando” e ‘“se” melhorarem poderem
acompanhar a turma. Alids, esta ¢ a grande queixa entre os professores que ouvimos em
nossa pratica no cotidiano da escola: a de que o aluno “nao consegue acompanhar os
colegas da sala”. Também neste aspecto tomemos um novo cuidado, pois existirdo
criangas que irdo necessitar de um apoio, quer seja ele na forma de reforco escolar, ou
outro tipo de atendimento, a nossa critica estd em deixar que somente esses espagos
trabalhem com as necessidades dos alunos enquanto na classe regular mantém-se uma
mesma rotina que desconsidera as necessidades individuais dos educandos.

E urgente, portanto, que as universidades, as escolas através de diretorias,
departamentos e secretarias de educagdo e outros locais de formagdo docente, revisem
0os programas € projetos formativos contemplando a diversidade favorecendo e
estimulando a adog¢do de praticas que ndo tenham como base a rigidez de um curriculo
fechado e de planos de ensino unico para todos os alunos. No entanto, para que isso
aconteca € preciso ouvir o professor para perceber suas reais necessidades formativas
considerar a realidade em que ele esta inserido valorizando a sua pratica pedagbgica
para que ele, a partir dela, possa produzir novos conhecimentos. E preciso ainda
permitir, que o professor possa escolher o seu material de trabalho, seus livros, seus

programas evitando que este receba de “cima” para “baixo” o material e um curriculo a
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ser seguido elaborado sem a sua participagao. O respeito comega ai, para com o
professor. Muito se diz (e nds também aqui) que o professor deve procurar respeitar a
diversidade, o ritmo, o interesse dos alunos, mas ele mesmo ndo tem tais aspectos
respeitados quando lhes destinam planejamentos que devem ser seguidos a risca,
precarias condigdes de trabalho e cursos “empacotados”.

Os programas de formacdo docente, ao adotarem em seus projetos uma postura
que dé a oportunidade ao professor de construir conhecimentos e estratégias para lidar
com as situacdes ocorridas no universo escolar, poderdo oferecer maiores subsidios que
aqueles que se pautam apenas na transmissdo de conceitos e classifica¢des, conforme
vem discutindo os estudiosos da area da formag¢ao docente.

Nossa proposta de intervencdo foi organizar um programa a distancia via
internet que permitisse que um grupo de professores pudesse discutir refletir e construir
colaborativamente Experiéncias de Ensino e Aprendizagem na perspectiva da Educagao
Inclusiva. Nosso foco esteve voltado ao aluno com dificuldade de aprendizagem, nao
necessariamente que apresentasse algum tipo de deficiéncia. Uma dificuldade de
aprendizagem pode ou ndo ter origem em uma deficiéncia ou transtorno e a crianga que
apresenta dificuldades de aprendizagem faz parte do universo dos alunos com
necessidades educacionais especiais.

Como pesquisa, propusemos investigar um programa totalmente a distancia via
internet oferecido pelo Portal dos Professores da UFSCar

(http://www.portaldosprofessores.ufscar.br) através da plataforma MOODLE tendo

como objetivo geral: desenvolver, implementar e avaliar um programa de formagdo de
professores a distancia sobre Educagdo Inclusiva.

Neste trabalho nos pautamos, entre outros, nos conhecimentos dos estudiosos
Ibiapina (2008); Marcelo Garcia (2009, 1999); Zeichner e Diniz-Pereira (2008a, 2008b,
2005); Cole e Knowles (2007, 1993) e Mizukami et al (2002). Por fim, o presente
relatorio desta investigag¢do se configura da forma descrita a seguir.

No primeiro capitulo, empreendemos uma discussdo acerca da Educacdo
Inclusiva destacando que ela faz parte de um movimento maior de inclusdo social e que
prevé uma mudanga na cultura da escola, tradicionalmente homogeneizadora que, criada
para atender aos anseios da elite, até os dias de hoje tem dificuldades em contemplar os
diversos grupos provenientes de outras classes e meios culturais e com estilos de

aprendizagem diferente.
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No segundo capitulo, tratamos sobre a formagdo dos professores e o
desenvolvimento profissional docente, discutindo a importancia de se aliar a experiéncia
docente aos conhecimentos produzidos nas universidades, valorizando assim os saberes
construidos na pratica pedagogica. Tratamos também sobre a origem do interesse pela
formagdo do professor € como ocorreu esse processo em terras brasileiras.

No terceiro capitulo, discutimos a origem da Educacdo a Distancia, seu
desenvolvimento no Brasil e o novo impulso que ela recebeu a partir da LDB 9394/96 e,
especialmente, quando a modalidade foi utilizada como um meio de formagao docente.
Discutimos ainda a transformagdo que a modalidade obteve com o advento das
tecnologias da informagdo e comunicagao e o papel da internet.

Realizamos também nesse capitulo um levantamento de textos sobre EaD e
formacao de professores a partir dos trabalhos apresentados na ANPED e nos periddicos
considerados qualis A no triénio 2007/2008/2009. Posteriormente, e com base nestes
textos, apresentamos algumas reflexdes sobre o tema da EaD e formagao de professores.

No capitulo sobre metodologia, apresentamos o caminho por nos percorrido para
a efetuacdo deste estudo e as referéncias tedricas que o sustenta.

Evidenciamos, no quinto capitulo os resultados da pesquisa empreendida e, nas
consideragdes finais, apresentamos reflexdes acerca de todo o caminho percorrido que

culminou na conclusdo da pesquisa e elaboracgao deste trabalho.
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Capitulo 1- Consideracoes sobre Educacio Inclusiva

Neste momento, trataremos sobre aspectos que envolvem a Educagao Inclusiva e
o momento historico de sua difusdo ao mundo.

Dois movimentos de propor¢des mundiais se tornaram marcos da Educagdo
Inclusiva, o primeiro foi a Conferéncia Mundial de Educacdo para Todos acontecida em
Jomten na Tailandia em 1990 e que deu origem a Declaracdo de Educagao Para Todos,
e a Conferéncia Mundial sobre Necessidades Educacionais Especiais: acesso e
qualidade. Desta conferéncia que ocorreu em Salamanca, na Espanha, em 1994, foi
elaborada a Declaracdo de Salamanca. Esta ultima conferéncia difundiu ao mundo a
ideia da Educagao Inclusiva. O contexto educacional em que se encontravam os paises
pobres e em desenvolvimento nos anos iniciais de 1990 apontava para a urgéncia de
discussdes em prol do acesso a educagdo, principalmente a basica para todos, pois
indicava 100 milhdes de criangas e jovens fora da escola e somente 2% de cerca de 600
milhdes de pessoas com deficiéncia recebendo algum tipo de atendimento educacional.
Este cendrio indicou a necessidade de acdes para garantir o acesso € permanéncia com

sucesso dos jovens e criangas na escola (MENDES, 2006).

No contexto mundial, o principio da inclusdo passa entdo a ser
defendido como uma proposta da aplicagdo pratica ao campo da
educagdo de um movimento mundial, denominado inclusdo social, que
implicaria a construgdo de um processo bilateral no qual as pessoas
excluidas e a sociedade buscam, em parceria, efetivar a equiparagdo
de oportunidades para todos, construindo uma sociedade democratica
na qual todos conquistariam sua cidadania, na qual a diversidade seria
respeitada e haveria aceitagdo e reconhecimento politico das
diferencas. (MENDES, 2006, p.395)

Para esta estudiosa, embora a inclusdo escolar nas trés ultimas décadas tenha
sido alvo de discussdes, a ideia que ela apresenta de que as criangas com necessidades
educacionais especiais estejam na escola comum nao € nova sendo discutida pelo menos
desde o movimento de integragdo escolar. Mendes (2006) argumenta ainda que, em
nosso pais, os embates em torno da inclusdo escolar tiveram forte influéncia norte-

americana além de receber uma interpretacdo reducionista ja que foi associada quase
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que exclusivamente ao publico da Educacao Especial e ndo ha outros grupos excluidos
econdmica e socialmente.

Carlino (2006) também ressalta que a inclusdo escolar ¢ parte de um movimento
mais amplo envolvendo outras esferas da vida como o lazer, o trabalho, os contextos

sociais, além do escolar.

Podemos dizer que a inclusdo intenciona garantir a todo o cidadao
acesso ao espaco em comum e a vida em sociedade, devendo estar
balizada por relagdes de consideragdes e respeito a diversidade
humana e a aceitacdo das diferengas individuais. Requer, portanto, que
o entendimento das relagdes humanas assim como o proprio homem
sdo marcados pela heterogeneidade. Como parte integrante desse
processo € como tentativa de romper com uma faceta dos processos de
exclusdo esta a inclusdo educacional. Na perspectiva educacional, a
inclusdo pressupde a participagdo de alunos no ensino regular
reconhecendo a existéncia de intimeras e variadas diferengas
(pessoais, étnicas, lingiiisticas, culturais, sociais etc.) ¢ ao reconhecé-
las, postula a necessidade de alteracdo do proprio sistema de ensino,
que na verdade ndo se encontra apto ou preparado para atender a
clientela que a ele tem acesso (CARLINO, 2006, p. 28).

A Educacio Inclusiva pressupde como um novo modelo de escola, por isso,
mais que uma politica educacional, deve ser concebida como uma nova cultura escolar
preocupada em oferecer “respostas educativas” para que todos os alunos possam se

desenvolver (GLAT, BLANCO 2007, p.16).

Diferencia-se, assim, da escola tradicional que exige a adaptacdo do
aluno as regras de puni¢do e/ou reprovacdo. O conceito de resposta
educativa indica a preocupagdo da escola em responder as
necessidades apresentadas por seus alunos, em conjunto, ¢ a cada um
deles em particular, assumindo efetivamente o compromisso com o
sucesso na aprendizagem da totalidade do corpo discente. A proposta
de Educa¢ao Inclusiva implica, portanto, um processo de
reestruturagdo de todos os aspectos constitutivos da escola,
envolvendo a gestdo de cada unidade e dos proprios sistemas

educacionais (GLAT, BLANCO 2007, p.17).

Dutra et al (2008) caracterizam o movimento em prol da Educagdo Inclusiva
como uma agao que envolve as esferas: politica, cultural, social e pedagdgica a favor do

direito de todas as criancas poderem estudar juntas em uma mesma instituicao escolar
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A Educacdo Inclusiva constitui em um paradigma educacional
fundamentado na concep¢do dos direitos humanos, que conjuga
igualdade e diferenca como valores indissocidveis, ¢ que avanga em
relagdo a idéia de equidade formal ao contextualizar as circunstancias
historicas da produgdo da exclusdo dentro e fora da escola (DUTRA
ET AL, 2008, p.9)

Rios e Novaes (2009) em conformidade com Mendes (2006) asseveram que o
principio da inclusdo ¢ a equiparag¢do de oportunidades, no qual a sociedade deveria se
modificar para ser acessivel a todos. Dessa maneira, a educagao seria uma parcela deste
contexto maior de inclusdo social rumo a equiparagdo de oportunidades, a igualdade de
condig¢des e a eliminacdo de barreiras para o pleno convivio social de todas as pessoas,
incluindo os grupos marginalizados. A educagdo, portanto, ¢ considerada como um dos
principais instrumentos para a transforma¢do de uma sociedade mais justa e menos
segregacionista.

A politica de Educagado Inclusiva, embora adotada em nosso pais, nao foi capaz
de converter em inclusivos os sistemas de ensino historicamente excludentes.
Infelizmente, leis e decretos mesmo importantes ndo sdo suficientes para a
transformagao de uma escola em um lugar que acolha, respeite e valorize a diversidade
do alunado trabalhando com todas as suas especificidades, singularidades e
necessidades propiciando seu desenvolvimento psiquico, emocional e escolar, sendo
este ultimo na forma de apropriacao de saberes.

Pelo contrario, sob a bandeira da Educacdo Inclusiva algumas escolas regulares
nao atenderam as necessidades educacionais dos alunos quando deram maior énfase as
experiéncias de socializagdo, deixando em segundo plano as questdes voltadas para a
aprendizagem. A concepgdo era a de que seria mais importante a convivéncia entre as
diferengas mesmo que o aluno nio alcangasse certo sucesso escolar do ponto de vista da
apreensao de conteudos e de conhecimentos. Dai no meio educacional, durante algum
tempo, se desenvolveu a nocao de que inclusdo era socializar e fazer com que os alunos
valorizassem as diferencas favorecendo a formac¢do de uma sociedade que respeitasse a
diversidade existente entre as pessoas. Embora estas questdes sejam importantes, ndo se

pode deixar para segundo plano o propodsito da escola que ¢ produzir e disseminar
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conhecimentos e conceitos, proporcionando aprendizagens aos alunos. E preciso
discutir estratégias, curriculos métodos e até mesmo quais tipos de necessidades
educacionais seriam mais bem contempladas com a freqiiéncia ao ensino regular, mas
nao se pode minimizar uma das importantes fungdes da escola que € oferecer acesso aos
diferentes conhecimentos produzidos pela humanidade.

Na escola, a inclusdo representa mais que a possibilidade de socializagdo e
convivéncia, uma vez que defende o direito a educacdo a partir da recriacdo de projetos
pedagogicos que atendam as caracteristicas e necessidades de todos os alunos
(CARDOSO, 2009, p.20)

Leonardo et al (2009) também apontam que as discussdes em torno do tema

devem ser mais amplas

[...] discutir a inclusdo escolar implica em trazer a tona questdes muito
amplas, como: o pouco investimento no sistema educacional
brasileiro; a falta de infraestrutura no tocante a recursos fisicos para
atender a todos os alunos, sejam eles especiais ou nao; o preconceito;
a discriminagdo; e, a falta de credibilidade que ainda impera em
relacdo as pessoas diferentes, principalmente as que possuem algum
tipo de deficiéncia. Essas pessoas sdao desrespeitadas e ndo sdo
compreendidas como seres humanos com potencialidades e capazes de
produzir como os demais cidaddos (p.290).

O fato de a Educacdo Inclusiva ser percebida no Brasil como voltada apenas
para as pessoas com deficiéncia, isto €, de uma maneira reducionista, conforme apontou
Mendes (2006), dificultou, a nosso ver, a discussao da situacdo do grande contingente
de pessoas que se encontravam apesar da frequéncia ao sistema de ensino, em situagao
de exclusdo educacional. Ou seja, ao se pensar a inclusdo quase que especificamente
voltada ao aluno deficiente e a adequagdo da escola a este, pouco se olhou para o
aspecto de que ela nao excluia somente este grupo e que pensar em inclusdo era pensar
naqueles que ndo se adequavam ao modelo de aluno padronizado pela escola. A
questdo do fracasso escolar, portanto, continua sendo um tema que precisa ser trazido a
reflexdo quando se discute sobre inclusdo escolar. E sabido que a escola brasileira é
uma escola que privilegia um grupo (elite) ao transmitir apenas os valores culturais
daqueles que dele fazem parte e, dessa maneira, excluindo todos os outros. Mesmo apos
a universalizacdo do ensino, o que ocorreu foi uma ampliagdo das vagas e,

consequentemente, do acesso das criancas oriundas das camadas mais populares. No
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entanto, essas agdes nao foram acompanhadas por mudangas na estrutura escolar de
modo a contemplar grupos cujos modelos culturais eram diferentes do apresentado pela
escola. Assim, todos aqueles com caracteristicas lingiiisticas, intelectuais, fisicas,
culturais e mesmo estéticas que ndo se adequassem a norma, isto €, que estivessem fora
dos padrdes, tinham dificuldades em se adequar ao sistema.

Veltrone e Mendes (2009) explicam que a pratica de exclusdao dos alunos que
ndo atendiam aos padrdes impostos pela escola teve inicio no Brasil em 1950, periodo
da expansdo do ensino provocado pela urbanizagado e industrializag¢do, que fez emergir a
necessidade de ampliar a educa¢do aos provenientes das classes populares. Antes o

ensino era praticamente destinado aos membros da elite. Segundo as autoras (p.60).

Assim, expandiu-se a educagdo para as camadas populares, sem,
contudo, que a escola tivesse se organizado para receber essa clientela,
ja que quase toda a sua cultura fora organizada tendo em vista a elite
da sociedade. Muitas das criangas e adolescentes que adentravam a
escola acabavam por encontrar bastante dificuldade em compreender a
cultura produzida e transmitida pela escola, o que gerava,
conseqiientemente, uma dificuldade de adaptagao.

Essa acdao que podemos caracterizar como perversa, facilitava e facilita o
insucesso na escola daqueles que divergem da norma e dos padrdes homogeneizadores,
naturalizando o fracasso escolar. Se culpabilizava o aluno por este ndo ter condigdes de
se apropriar do conteudo desenvolvido na institui¢do de ensino ¢ sua familia com a
concepcao de que ela ndo valoriza, nao ajuda ou ¢ relapsa com as questdes escolares, o
que indicando uma visdo extremamente preconceituosa com relagdo as criangas
oriundas das camadas populares (LEONARDO et al, 2011).

Segundo Fonseca (2011), embora a LDB pressuponha o respeito a diversidade
“os sistemas de ensino homogeneizam a figura do aluno” (p.3),e se antes os principais
problemas da educacdo escolarizada eram a repeténcia e a evasdo, hoje o fracasso
escolar materializado nos alunos que avangam pelo sistema educacional sem de fato
terem acesso aos conteudos escolares, isto ¢, sem “aprender”, expde um modelo de
escola que foi criado e ainda continua voltado para uma parcela da populagao oriunda

das classes dominantes da sociedade.
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O quadro real que se mostra ¢ de uma educagdo elitizada, na qual as
criangas oriundas das classes mais abastadas possuem uma educagdo
de qualidade que, por forga da lei, deveria se estender para todos.
Assim, o sistema educacional brasileiro assegura a manutencdao do
status quo das camadas sociais dominantes ha séculos (FONSECA,
2011, p.3).

A educacio publica, segundo a autora, adota na verdade um politica excludente
posto que incluir ndo é apenas oferecer um espaco fisico, ou conforme descreve a
autora, inclusdo ndo é apenas dar um teto ao aluno, mas acolhé-lo e fazer com que se
sinta parte de um todo (p.4). O aluno pode até frequentar a escola, mas ainda estar em
uma logica excludente se ndo houver uma alteragdo estrutural refletida nas mudangas da
politica educacional, na estrutura escolar e nos servigos de apoio para atender suas
necessidades.

O que se vé na verdade sao estudantes que possuem dificuldades em adaptar-se a
escola por esta estar voltada para um padrdo de aluno do qual eles ndo fazem parte.
Assim, os professores se deparam em sala de aula com situagdes de indisciplina,
desrespeito, ou desinteresse. Alids, em nossa experiéncia, esta ¢ uma das principais
queixas que ouvimos dos professores, a de que estes alunos que ndo “acompanham” se
encontram nessa situagdo porque sao desinteressados e apaticos e porque “ndo gostam

de estudar”.

[...] a Educagdo da era do liberalismo engendrou o mito da
homogeneidade propiciada pela escola, no qual se prega a falsa
idéia da igualdade de oportunidades, de aprendizado e de
competéncias. A escola, sob o manto da democracia igualitaria,
impde um curriculo generalista que funciona como uma fabrica
de alunos pré-moldados, para atender as exigéncias do sistema
de que faz parte (FONSECA, 2011, p.5).

A ideia de Educacgdo Inclusiva ¢ a de criar bases para a sociedade a partir da
transmissdo de valores como o respeito a todos os individuos. A escola ¢ considerada
um meio para a difusdo dessa visdo, pois € vista como a principal instituicdo na
transmissdo de valores culturais. No entanto, essa propria caracteristica da escola, como

difusora da cultura ou dos valores culturais se constitui em seu principal problema, pois
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ela ainda transmite o modelo do homem branco, heterossexual e rico, marginalizando
todos aqueles que ndo correspondem ao padrao do bom aluno.

Refletir sobre inclusdo na escola ¢ refletir sobre os outros grupos excluidos, além
do composto pelos deficientes. Principalmente no Brasil cuja Historia da Educagao traz
consigo uma historia de segregacao de negros e pobres que fazem parte em geral das
estatisticas do fracasso escolar.

Um recente estudo’ realizado em sob a responsabilidade do economista da FEA-
USP José Mazzon trouxe a tona dados preocupantes sobre o ambiente escolar. Esse
estudo realizado em 501 unidades escolares com 18.599 estudantes, além de pais,
professores e funciondrios da rede publica estadual do pais revelou que 99,3% dos
entrevistados possuiam algum tipo de preconceito; destes 96,5% tinham preconceito
relacionado as pessoas com deficiéncia e 94,2% aos negros. O estudo realizado a pedido
do INEP revelou ainda que 80% dos entrevistados gostariam de manter distancia social
de homossexuais, pobres, negros e deficientes, ou seja, indicaram que nao gostariam de
conviver com eles.

O estudo revelou também que as escolas onde a constatagdo do preconceito foi
maior foram as de piores desempenhos na prova Brasil. Isso demonstra que situacdes de
marginalizacdo tém impactos no rendimento escolar dos alunos. Entendemos que tal
panorama ¢ reflexo do contexto social em que vivemos, pois a escola ndo ¢ uma ilha
1solada e recebe influéncias da sociedade, no entanto, ela também influéncia e o cuidado
estd justamente ai: € preciso observar para que ela ndo apenas reproduza os padrdes
sociais vigentes e procure transmitir um novo modelo de cultura que contemple o
respeito, a tolerancia a todos independente das diferencas étnicas, de origem e de
género, que, alias, esta no cerne da Educac¢do Inclusiva.

Os programas de formagdo do professor ndo podem negligenciar a situagao
apresentada e precisam atentar que seus curriculos contemplem assuntos relacionados a
inclusdo escolar, fracasso escolar, discriminacdo e preconceito. Um professor ndo
deveria iniciar sua pratica docente sem condi¢cdes de trabalhar tais temas com seus

alunos, pois isso favorece a perpetuacao de agdes e praticas discriminatérias nas escolas.

3 Painel - Pesquisa mostra que preconceito na escola existe ¢ prejudica rendimento. Disponivel em <
http://www.fea.usp.br/noticias.php?i=268>
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A seguir, discutiremos sobre os momentos iniciais do interesse sobre a formagao
de professores e a questdo do desenvolvimento profissional. Também pontuaremos o
porqué da literatura da area indicar como sendo mais eficaz propostas de formagao que
valorizam as experiéncias docentes em detrimento de programas pautados apenas na
transmissdo de conhecimentos sem levar em conta as questdes da pratica educativa e

dos conhecimentos que dela advém.
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Capitulo 2 — Formacio de professores: aprendizagem da
docéncia e desenvolvimento profissional

Neste capitulo, abordaremos aspectos referentes aos periodos iniciais em que
ocorre uma aten¢do mais sistematizada aos processos de formacao de professores com
especial ateng@o ao caso brasileiro. Abordaremos as primeiras iniciativas de formagao
docente estabelecendo uma linha de discussdo que perpassara pelos modelos: artesanal,
da racionalidade técnica, pratica e critica, abarcando ainda questdes envolvendo os
saberes docentes, a aprendizagem da docéncia e desenvolvimento profissional.

Antonio Novoa (1986) analisa a trajetoria da formagdo do professor partindo da
perspectiva do conceito de profissionalizacdao e do processo pelo qual os professores se
constituiram em uma categoria profissional. Ele destaca que a profissionalizagdo do
magistério, em especial, a dos professores primarios, acontece com o processo de
produgdo do modelo escolar de educacdo de criangas e na medida em que o Estado
passou a assumir e¢ a controlar a educacdo formal, definindo os conteudos e
comportamentos a serem cultivados pela escola. Os professores encontraram nesse
momento as condi¢cdes necessarias a sua profissionalizagdo, impulsionados pelo Estado
que passou a tomar iniciativas de selecdo, formacao e contratagdo de professores ja que
eles, em Uultima instdncia, eram o0s principais responsaveis por esse processo de
escolarizacao.

De acordo com Gongalves e Perez (2008), a preocupacdo com a formagao dos
professores se deu a partir do século XVI em que algumas iniciativas voltadas para a
qualificacdo inicial aconteciam em algumas regides do mundo. Para essas autoras, as
primeiras escolas destinadas a formacdo do professor surgiram no século XVII na
Alemanha e na Hungria.

No Brasil, a difusdo do modelo escolar ¢ intensificada a partir do século XIX,
periodo em que se é possivel afirmar que a area educacional brasileira comeca a ser
organizada.

Vicentini e Lugli (2009), ao analisarem a historia da profissdo docente no Brasil,
esclarecem que a formagdo docente no pais foi marcada por conflitos em torno de
diferentes visdes de escola e do magistério, e que as mudangas processadas na area da
formagdo dos professores, na maior parte das vezes, ndo ocorreram para superar

modelos ineficazes de ensino, ou para a busca e estudo de estratégias com vistas ao
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aperfeicoamento da pratica educativa, mas sim, foram frutos de tais conflitos
envolvendo professores, politicos e intelectuais ligados a educacgao.

Destacam essas estudiosas que do periodo colonial até os tempos do império ndo
havia nada especificamente destinado a formagao do professor. O modelo de formagao
que predominou durante todo o periodo imperial foi o artesanal, que consistia em o
futuro professor acompanhar um professor experiente e através desse acompanhamento
aprender as técnicas e o trabalho a ser desenvolvido. As criticas a esse modelo de
formagao impulsionaram o surgimento das Escolas Normais em meados do século XIX.
Todavia, o surgimento das Escolas Normais ndo significou a extingdo do modelo
artesanal de formagdao de professores que passou a coexistir com estas. As Escolas
Normais possuiam um elevado custo de funcionamento tanto em termos de estrutura
fisica, (prédios) e professores. Estes eram especializados e alguns até trazidos do
exterior. Com o alto custo e a consequente insuficiéncia numérica das Escolas Normais
e para garantir ao menos minimamente (VICENTINI E LUGLI, 2009, p.39) a
preparacdo dos professores para atuar no magistério, o Curso Primario Complementar
foi transformado em curso de formagao de professores. Criado a partir da reforma de
1982, o Curso Primario Complementar era um curso a ser realizado ap6s os quatro anos
cursados no ensino primario e visava oferecer um aprofundamento dos conhecimentos
adquiridos naquele periodo. Em 1895, ele passou a ser destinado a formacdo de
professores chamados pela literatura da area de complementaristas.

Vicentini e Lugli (2009) indicam a variedade de formagao para o magistério na
época com professores provenientes das escolas normais (normalistas), das
complementares (complementaristas) e ainda os professores leigos (remanescentes do
periodo imperial e que ainda existiam). Elas apontam que educadores brasileiros, em
1930, reivindicaram uma unicidade em torno de uma politica nacional de educagao,
apontando a necessidade de o pais ter um sistema nacional de ensino, ja que até entdo as
iniciativas estaduais eram diversificadas em termos de curriculo, de regras o que tinha
impacto também na formag¢do e na contratagdo docente. Em 02/01/ 1946, ¢ promulgado
o decreto-lei n.8.530 A Lei Organica do Ensino Normal que procurou atender aos
anseios de garantir uma organizacao na questdo da formagao docente. Esse decreto
estabeleceu as finalidades do Ensino Normal, a maneira como ele deveria estar
organizado, bem como os tipos de estabelecimentos em que ele seria oferecido e o

modo como se ligava a outras modalidades de ensino. Fortemente centralizador em um
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momento historico politico propicio a esse tipo de acdo (governo Vargas), esse
instrumento legal ndo foi debatido e nao foi avaliado quanto ao seu alcance e mesmo o
seu real objetivo, todavia, alguns estudiosos destacam que essa lei teve um papel
estruturante, pois de certa forma, os Estados se pautaram nela para organizar os
processos de formagao docente. No entanto, esse instrumento ndo conseguiu acabar com
o dualismo existente nos estados brasileiros.

Ainda nos momentos finais da década de 1930, debatia-se que as melhores
maneiras de formar professores seriam através de estudos superiores. Durante a década
de 1950, houve um crescimento no numero das universidades publicas e das faculdades
de Filosofia no setor particular e assim o crescimento nos cursos de Pedagogia. Esses
cursos formavam o chamado técnico da educacao, titulo exigido para ocupar cargos no
ministério da educagdo. Aqueles que desejassem lecionar deveriam cursar licenciatura
na Faculdade de Educacdo. Existia, portanto, uma distingdo entre bacharelado e
licenciatura.

Neste cenario, os professores da educagdo bdsica passaram a ser objeto de
treinamento dos egressos dos cursos de Pedagogia, os técnicos de educagdo, que
realizavam um ensino em servi¢o aos professores e também ocupavam os cargos de
administracao, supervisao e orientacao.

Um conflito surgiu nesse contexto, pois esses técnicos de educagdo, muitas
vezes, nunca tinham exercido a fun¢do do magistério e ndo conheciam a realidade das
escolas, ensinavam metodologias vindas de fora que os professores se queixavam de
serem descontextualizadas e, por isso, inadequadas a realidade na qual atuavam.

Em 1962, o curriculo dos cursos de Pedagogia sofre altera¢do e ¢ ampliado para
quatro anos dando obrigatoriedade a disciplina estagio supervisionado que deveria
ocorrer em escolas ¢ ndo mais nos colégios de aplicacdo como acontecia no curriculo
anterior.

Discussdes sobre o curriculo de Pedagogia foram empreendidas durante toda a
década de 70 e 80 do século XX até a promulgacdo da LDBEN de 1996 que estabelece
como prioridade que a formagao dos professores acontega em nivel superior.

Saviani (2009, p.144) também faz uma distincdo dos periodos na historia da

formacao de professores no Brasil:



29

1. Ensaios intermitentes de formagdo de professores (1827-1890).
Esse periodo se inicia como dispositivo da Lei das Escolas de
Primeiras Letras, que obrigava os professores a se instruir no método
do ensino mutuo, as proprias expensas; estende-se até 1890, quando
prevalece o modelo das Escolas Normais.

2. Estabelecimento e expansdo do padrdao das Escolas Normais (1890-
1932), cujo marco inicial ¢ a reforma paulista da Escola Normal tendo
como anexo a escola-modelo.

3. Organizacdo dos Institutos de Educagdo (1932-1939), cujos marcos
sdo as reformas de Anisio Teixeira no Distrito Federal, em 1932, e de
Fernando de Azevedo em Sdo Paulo, em 1933.

4. Organizagdo e implantacdo dos Cursos de Pedagogia ¢ de
Licenciatura e consolidagdo do modelo das Escolas Normais (1939-
1971).

5. Substituicdo da Escola Normal pela Habilitagdo Especifica de
Magistério (1971-1996).

6. Advento dos Institutos Superiores de Educagdo, Escolas Normais
Superiores e o novo perfil do Curso de Pedagogia (1996-2006).

Diversos estudiosos do assunto consideram que até a LDBEN 9.394 de 1996, o
modelo de licenciaturas no Brasil sofreu pouca alteracdo desde a sua criagdo em 1930.
Salientamos que o modelo de licenciatura criado nos anos 30 ¢ um modelo que no
campo cientifico educacional denominou-se de racionalidade técnica.

De acordo com Pérez-Gémez (1997), a racionalidade técnica trouxe ao ensino o
rigor que ele carecia ao superar o modelo artesanal com o qual ocorria a preparagao para
a atividade do ensino. Segundo esse autor, esse modelo formativo tem bases no
positivismo e influenciou varias areas profissionais além da docéncia e trouxe avango a
esta ultima, conforme ele destaca Ndo é dificil reconhecer o progresso que a
racionalidade técnica teve sobre o empirismo voluntarista e obscurantismo teorico
(p-33) que se agrupou em torno do enfoque tradicional.

No entanto, a perspectiva técnica enquanto modelo de formacdo docente possui
limites.

Nesse modelo formativo, os cursos de formacdo de professores em geral se
dividem em um conjunto de disciplinas cientificas e outras pedagogicas existindo pouca
articulacao entre elas. No modelo da racionalidade técnica, a atuacdo docente se baseia
na aplicacdo dos conhecimentos cientificos, com a grande valorizagdo de métodos e
técnicas de ensino. A acgdo docente seria entdo a de aplicar na pratica educativa as
teorias cientificas, buscando nelas a solucdo para os problemas surgidos no contexto
escolar. H4 a separacdo entre aqueles que produzem os saberes — pesquisadores das

universidades — e os que aplicam — os professores em sua ac¢ao cotidiana nas escolas.
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A concepgao apregoada na racionalidade técnica compreende as situagdes de
ensino como de certa forma estaveis e que a partir de uma organizacdo do ambiente
escolar, da sele¢cdo de metodologias de ensino e da atuagdo do professor, seria possivel
se chegar a um fim previamente estabelecido. Essa visdo ¢ base das pesquisas
denominadas de processo-produto que buscavam encontrar as causas de determinados
fatores ou comportamentos na pratica educativa. Assim, seria possivel com
antecedéncia através de instrumentos e técnicas aplicadas em uma classe, prever um
tipo de comportamento ou rendimento escolar a ser apresentado pelos alunos. Isto ¢, os
fins pretendidos sao fixos e definidos.

Ao final dos anos 80 do século passado, tornaram-se bastante veementes as
criticas a racionalidade técnica cujo teor (destas criticas) apontava para a minimizagao
do papel do professor a simples aplicacdo na pratica de conceitos produzidos por
pesquisadores estabelecendo uma relagdo de hierarquia entre os que produziam
conhecimentos € os que o executavam na area educacional. Evidenciaram que era
preciso investir em pesquisas sobre os repertorios de conhecimentos proprios do ensino.

Um dos motivos da forca dos estudos sobre os saberes docentes foi a constatacao
da dificuldade da escola em lidar com as novas demandas socioculturais ocasionadas
pelo aumento do acesso a ela, e o fato de que essa dificuldade em lidar com a
diversidade sociocultural foi creditada a fragilidade na formac¢do do professor.

A inteng¢do era a de afirmar o carater profissional da atividade docente superando
a ideia da fun¢do como algo vocacional. Esse movimento que teve inicio na América do
Norte se estendeu para varios paises em diferentes regioes do planeta, inclusive no
Brasil, buscou identificar os conhecimentos dos professores para o ensino.

Destacamos trés dos principais autores que investigam os saberes docentes pela
abrangéncia e pela influéncia de seus trabalhos, sobretudo em nosso pais, sdo eles:
Clerment Gauthier, Maurice Tardif, Lee Shulman.

Atualmente, existe um grande nimero de produgdes que focalizam os saberes e
os conhecimentos dos professores para o ensino nas quais se destaca uma variedade
conceitual e metodologica sobre estes saberes. Nas produgdes desses autores, ¢ possivel
identificar diferencas em algumas ideias e inclusive nas nomenclaturas adotadas, porém
¢ possivel observar aspectos comuns como, por exemplo, conceber a pratica do
professor como capaz de produzir saberes e a importancia da proximidade entre a escola

e a universidade na formagao do professor.
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Tais criticas a racionalidade técnica por fim, fizeram surgir um modelo
alternativo a ela. Esse modelo entende que a pratica docente ndo pode estar reduzida a
selecdo de técnicas e aplicacdo de métodos desenvolvidos por estudiosos. Este modo de
conceber a atuagdo docente vé no professor um profissional que aprende a partir de sua
experiéncia docente e que constréi saberes a partir de sua pratica. Nomeado de
racionalidade pratica, esta perspectiva compreende os professores como profissionais
que refletem e questionam a sua atuagdo e o cotidiano escolar ¢ considerado como
sendo permeado por incertezas e acontecimentos imprevisiveis. E para que se possam
superar os problemas surgidos no contexto escolar e ainda, entender a propria forma
como sao abordados esses problemas, se faz necessario voltar o olhar para a capacidade
de reflexdo do professor, pois alguns dilemas na pratica educativa para a sua superagao
exigem reflex@o sobre a a¢do a ser empreendida e sobre as que ja foram realizadas.

A perspectiva da pratica reflexiva foi proposta por Donald Schon, cujas idéias
foram influenciadas pelos pressupostos teéricos do filosofo americano John Dewey.

Schon (CONTRERAS, 2002; MIZUKAMI ET AL, 2002, MIZUKAMI, 2007,
GHEDIN, 2011) concebe a pratica docente como incerta, instavel onde nem sempre o
repertorio de conhecimentos do professor lhe oferece respostas para algumas situagdes
que ocorrem no dia-a-dia. Essas situagdes requerem a mobilizacdo de saberes e de
competéncias que as técnicas adquiridas em processos formativos formais ndo
conseguem oferecer. Schon faz uma diferenciacdo das acdes realizadas no cotidiano
pelos professores em conhecimento da agao e reflexdo na agao.

Na pratica pedagdgica, existe uma série de acdes nas quais nao se exerce um
controle e que sdo realizadas de maneira espontanea. S3o competéncias tdo
interiorizadas que o profissional encontra dificuldades em externalizar o conhecimento
subjacente a elas. “Muitas vezes nem sequer somos conscientes de té-las aprendido,
simplesmente nos descobrimos fazendo-as” (CONTRERAS, 2002, p.107). Esse
conhecimento pode ser nomeado de conhecimento na agdo

No entanto, existem momentos em que o professor se vé surpreendido por uma
situacdo que nao lhe ¢ habitual que o leva a pensar e refletir sobre a sua pratica. Sao
situagdes que colocam em cheque suas atitudes habituais impedindo-o de desenvolver
as mesmas agdes efetuadas anteriormente em outros momentos. Essas situacdes o faz
refletir sobre a melhor solucdo a ser empreendida, e pensar nas atitudes a serem

tomadas, esta vem a ser a reflexdo na a¢do. Enquanto mergulhado na prépria pratica
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o professor necessita refletir sobre seu conhecimento da pratica

(conhecimento tacito) e confronta-lo com a situacdo conflitante que estd diante dele e

para cuja solucao ndo possui repertorio oriundo de seu periodo de formacao.

Este processo de reflexdo na acdo transforma o profissional, segundo
Schoén, em pesquisador no contexto de sua pratica. Nessas situagdes
ele ndo depende de teorias e técnicas preestabelecidas, mas constroi
uma nova maneira de observar o problema que lhe permite atender
suas peculiaridades e decidir o que vale a pena salvar ou colocar um
ponto final (CONTRERAS, 2002, p.109).

A forma como os profissionais enfrentam tais imprevistos que ndo se resolvem a

partir de um repertério técnico € a base da idéia do profissional reflexivo apresentado

por Schon. Brito (2011, p.2), discorre:

Ser um profissional reflexivo, nesta acepgdo traduz-se na capacidade
de ver a pratica como espago/momento de reflexdo critica,
problematizando a realidade pedagdgica, bem como analisando,
refletindo e reelaborando, criativamente, os caminhos de sua acdo de
modo a resolver os conflitos, construindo e reconstruindo seu papel no
exercicio profissional.

Existem trés elementos centrais na teoria da pratica reflexiva de Schon: a

reflexdo-na-acao, a reflexao-sobre a- agdo e a reflexao sobre a reflexdo-na-acgao.

s A reflexdo — na — ac¢do pode ser caracterizada como um conhecimento técnico,

X/
L X4

um tipo de saber presente nas atitudes profissionais. E o saber - fazer

A reflexdo - sobre - a — agdo pode ser entendida como uma analise da a¢do que

se realiza no momento presente, ¢ uma reelaboragdo mental desta agdo.

A reflexdo — sobre — a reflexdo- na —agdo pode ser entendido como a andlise
verbal realizada apds a propria acdo. Isto é, a reflexdo, a analise, a descrigdo

posterior efetuada verbalmente sobre a acdo desempenhada anteriormente.

De acordo estudiosos estes processos ndo ocorrem de maneira independente,

mas se complementam em funcao de uma pratica racional.
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Mizukami et al (2002) ao postularem sobre a importancia da reflexao asseguram
que ela funciona como um fio condutor que da sentido as experiéncias vividas durante
todas as etapas profissionais do professor. A reflexdo segundo as autoras /...J implica,
alem de simples conhecimentos de métodos, o desejo e a vontade de emprega-los.
Implica intui¢do, emog¢do e paixdo (p.18).

A vertente pratica de formacdo aponta para a compreensdao de que existe um
conhecimento oriundo da pratica, embora nem sempre esteja expresso, € que a reflexao
¢ um elemento que pode atuar como uma conexdo entre a teoria e a pratica, entre o
conhecimento ¢ a agao.

Os professores no modelo da racionalidade pratica ndo sdo meramente
participantes passivos do processo educativo, cabendo-lhes apenas aplicar na pratica
teorias advindas das universidades. Os professores sdo capazes de produzir
conhecimentos sobre praticas de ensino devendo também protagonizar as agdes a serem
desenvolvidas sobre o seu trabalho.

Todavia, o modelo apresentado por Schon ¢ alvo de algumas criticas no contexto
da pesquisa educacional sobre o assunto.

Uma das criticas a racionalidade pratica ¢ a trazida por Liston e Zeichner (1991).
De acordo com esses autores, ela privilegia as praticas individuais de reflexdo com o
intuito de modificar a realidade imediata, reduzida a sala de aula. Para esses autores, os
profissionais da educacdo necessitam refletir para além das situagdes de uma classe e
avancgar para as proprias condi¢cdes de ensino, curriculo e do contexto social e politico
em que a escola se insere, valorizando, sobretudo, atitudes de reflexdo coletiva e
colaborativa entre os professores.

Outra critica denuncia que os termos reflexdo ou profissional reflexivo
transformaram-se em “slogans” e em muitos casos ou se distanciam ¢ muito da proposta
tedrica de Schon ou estdo totalmente opostas a estas.

O pesquisador norte-americano Kenneth Zeichner ¢ um dos que destacam as
contradi¢des nas apropriacdes dos conceitos apresentados por Schon. Segundo esse
autor, o ensino reflexivo ¢ adotado por formadores de professores com as mais variadas
concepgoes ideoldgicas e politicas, colocando em davida seu préprio significado e
provocando uma confusdo sobre o que vem a ser ensino reflexivo.

Esse autor identificou variedades no conceito de pratica reflexiva na literatura da

area, uma delas denominada por ele de eficiéncia social inclui dentro da perspectiva
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reflexiva os preceitos da racionalidade técnica quando propde a aplicacdo de estratégias
de ensino resultantes da investigacdo educacional, justamente ao que Schon se opunha
ao desenvolver seus estudos sobre o professor reflexivo.

Ha ainda pesquisadores que apontam que o uso indiscriminado do termo
professor reflexivo como modelo de pratica de ensino, seria uma forma de
responsabilizar os professores sobre os problemas encontrados em sua atuacao, sobre os
problemas educativos em geral, como se a resolucdo destes dependesse apenas da
atitude do professor de refletir sobre a sua pratica.

Zeichner (2008) sintetiza os modelos da racionalidade técnica e o da
racionalidade pratica de formagdo de professores da seguinte maneira: de um lado ha a
énfase em uma natureza mais objetiva da educacdo procurando encontrar e selecionar
técnicas e métodos para garantir a eficacia da pratica de ensino. Do outro, a énfase estd
na autonomia do profissional docente e na valorizagdo de sua pratica, denotando um
carater mais subjetivo, posto que se baseia na observagdo e na interpretacdo do
professor.

Os autores dessa vertente chamada de racionalidade critica apontam a
insuficiéncia desses dois modelos de conceber a formagdo e a atividade docente e
procuram articular, partindo de uma visdo dialética, tanto as condigdes objetivas, quanto
subjetivas que envolvem a educacdo na inten¢do de encontrar condi¢des para
transforma-la. Esses autores destacam o carater historico, social e politico da pratica
educativa.

O professor, nesta visao, ¢ encarado como um pesquisador de sua pratica
devendo tratar de modo critico, o curriculo e o ensino e as teorias geradas fora do

universo escolar, refletindo sobre sua pratica e elaborando teorias proprias.

No modelo critico, o professor ¢ visto como alguém que levanta um
problema. Como se sabe, alguns modelos dentro da visdo técnica e
pratica concebem o professor como alguém que levanta problemas.
Contudo, tais modelos ndo compartilham a mesma visao sobre essa
concepgdo a respeito da natureza do trabalho docente. Os modelos
técnicos tém uma concepgdo instrumental sobre o levantamento dos
problemas; os praticos t&ém uma perspectiva mais interpretativa e os
modelos criticos tém uma visdo politica explicita sobre o assunto
(DINIZ-PEREIRA e ZEICHNER, 2008, p.29).
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Podem ser considerados como sendo deste campo, os que investigam sobre
Formagdo de Professores para a Justica Social. Os autores dessa vertente critica
defendem que os professores devem, a partir de atitudes de reflexdo, agir de modo a

transformar as condi¢des de ensino com o objetivo maior de igualdade e justiga social.

Infelizmente, na minha visdo, a maior parte do discurso sobre a
“reflexdo” na formagdo docente hoje, mesmo depois de todas as
criticas, falha ao deixar de incorporar o tipo de analise social e politica
que € necessaria para visualizar e, entdo, desafiar as estruturas que
continuam impedindo que atinjamos os objetivos mais nobres como
educadores. Porém, sou otimista que formadores de educadores vao se
mobilizar para desafiar e se certificar que o objetivo da reflexdo na
formagdo docente ndo ajude a reproduzir inconscientemente o status
quo. O proposito de se trabalhar para a justica social é uma parte
fundamental do oficio dos formadores de educadores em sociedades
democraticas ¢ ndao deveriamos aceitar outra coisa, a ndo ser algo que
nos ajude a progredir em diregdo a essa realizacdo. (ZEICHNER,
2008, p.548)

2.1 - Aprendizagens da docéncia e desenvolvimento profissional docente

A formacao do professor ¢ um processo continuo e cada etapa ou ciclo da
atividade docente requer um tipo de conhecimento especifico, isto €, as necessidades
formativas de um professor em inicio de carreira diferem daquele com mais de 10 anos
na profissdo, que por sua vez, difere do que j& atua nela ha 20 anos. A formagao inicial,
embora necessaria, ¢ insuficiente para suprir todas as necessidades para o
desenvolvimento de uma pratica educativa consistente. Outros espagos e periodos de
formagdo como a continuada sdo considerados como imprescindiveis para o bom
desempenho docente

Nas ultimas décadas do século XX, estudos assinalaram que para a formacao do
professor tornar-se significativa, ela precisa considerar aspectos da pratica pedagogica,
do contexto escolar e destinar um papel ativo ao professor durante o seu processo de
formagdo tanto inicial quanto continuada. Essa visdo, como vimos, emerge da
constatagdo de que recorrer quao somente a técnicas € métodos de ensino ndo seria
suficiente para solucionar, a0 menos provisoriamente, os problemas surgidos na pratica
educativa. Especialmente hoje em que € possivel perceber um aumento nas atribui¢cdes

dos docentes. Inumeras questdes agora fazem parte do universo escolar e como
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consequéncia, do trabalho do professor: prevencao de acidentes no transito, higiene e
saide, combate a violéncia, combate ao abuso de drogas, combate a epidemias, a
dengue. E isso, sem, contudo “perder de vista” a preocupacdo com 0s processos de
ensino dos contetdos curriculares. Acrescenta-se a essa situacdo, o tipo de alunado
cada vez mais heterogéneo que hoje requer do professor que ele reconheca e contemple
os diferentes estilos e ritmos de aprendizagem provocados pela diversidade cultural,
linguistica, de aprendizagem, socioeconOmica entre outros.

Tal panorama exige do professor a busca por novos conhecimentos e por novas e
diversificadas metodologias de ensino. Nao mais € possivel que um inico momento de
formagdo, como os famosos cursos de reciclagem, seja capaz de responder a todas as
necessidades surgidas no espago escolar. E preciso uma busca frequente pelo
aprimoramento profissional e por novas aprendizagens. Morgado (2010) nos explica
que durante o periodo do pés-guerra aconteceram grandes transformagdes nos sistemas
educativos baseados na visdo ideologica da educagdo como a servigo do progresso
econdmico e da igualdade social. A escola expandiu-se para uma escola de massas e,
mais recentemente, o processo de globalizagdo e das “politicas de mercado” (p.2) trouxe

para a escola novos desafios. Sdo palavras do autor:

Embora em termos globais a idéia de uma escolaridade universal
tenha conseguido progressos significativos, havendo mesmo
indicadores positivos de escolarizagdo efetiva, a verdade ¢ que muitos
dos sistemas educativos tém revelado alguma incapacidade de
proporcionar uma educagdo cabal e de qualidade a toda a populagdo,
contribuindo assim para perpetuar certas assimetrias e desigualdades
que continuam a impregnar os respectivos tecidos sociais. Tal fato ¢
revelador das dificuldades de as escolas lidarem com a diversidade de
publicos que passaram a freqiienta-las ¢ de assumirem as novas
funcdes que passaram a integrar a sua esfera de acdo, em particular no
que se refere ao compromisso social e moral de garantir condi¢des de
sucesso educativo a todos os alunos Inevitavelmente, este conjunto de
transformacgdes desencadeou uma série de mudancas no seio da classe
docente, que passou a estar a bragos com um conjunto alargado e
diversificado de fungdes e responsabilidades as quais, por
contingéncias varias, ndo tem conseguido/sabido dar resposta nem de
forma eficaz, nem com a qualidade que seria desejavel. Assim se
justifica a progressiva degradacdo da imagem docente e o avivar da
crise de identidade que vem afetando a generalidade dos professores

(p-2)
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Hé4 uma crise na identidade profissional’ do professor que, diante de tantas
exigéncias, assiste a queda de seu prestigio social materializado pelos baixos salarios e
pelo elevado numero de egressos da escola que ndo dominam os conceitos minimos que
deveriam ser ensinados por ela. Os professores constantemente reclamam que assumem
fungdes de psicologos, assistentes sociais, enfermeiros, além da docéncia. Em parte,
essa situacdo € provocada pela assuncdo por parte da institui¢do escolar de aspectos da
socializacdo primadria, atribuicdes que antes eram especificas das familias, e que hoje
devem ser considerados durante o processo de escolarizagdo de uma crianga ao lado do
trabalho com as areas de conhecimento. Por outro lado, todas essas atribuicoes
contrastam com uma crescente desautorizagdo do professor para tomar as decisoes e
iniciativas conforme percebe o quadro especifico de sua sala de aula. (SCARINCI, p.8,
2010). Os professores também se queixam de constantes interferéncias em seu trabalho
e da consequente perda de autonomia.

De fato, ¢ um ponto negativo a completa exclusao dos professores nos processos
decisorios ndo s6 em questdes de politica educacional, como em assuntos pertinentes a
propria sala de aula, como a escolha do material didatico e a organizagdo curricular, por
exemplo. Ao lado das reclamacdes sobre a falta de autonomia, vimos uma crescente
exigéncia social imposta a acdo do professor. Essa pressdo faz com que a busca
constante por conhecimentos seja imprescindivel. Principalmente porque na atualidade,
como dissemos, a escola precisa considerar uma populacdo variada e grupos que sempre
foram excluidos do processo educacional formal.

E comum o professor se deparar com dificuldades as quais constata que ndo
recebeu formacgdo para enfrentd-las. Existirdo sempre novos desafios e processos pelos
quais o professor considerara ineficazes as técnicas adquiridas em processos formais de
formagao decorrentes da propria dificuldade em se enquadrar problemas da pratica
social e resolvé-los apenas com a selecdo e aplicagdo de instrumentos. Os estudos da
area da formacdo docente demonstram a fragilidade da idéia de um unico periodo de
formagao como capaz de “dar conta” e instrumentalizar um professor tornando-o apto
para todas as situagdes vivenciadas no universo da escola. A formacao do professor ¢é
algo constante e a nogdo que se considera ¢ a da aprendizagem docente ao longo da

carreira, pois a formagao deve ser entendida como um processo continuo. Um professor

* Abordaremos mais adiante neste texto o conceito de identidade profissional
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aprende a partir de sua experiéncia, de sua pratica e em contato com seus pares € nao
somente em momentos delimitados de formagdo. Tomamos aqui o cuidado de ndo
incorrer no erro de atribuir um lugar de pouco valor aos periodos formais de formagao
como fonte de aprendizagens para o professor, o fato ¢ que estudos (COLE &
KNOWLES, 2007; MIZUKAMI, 2007; GUARNIERI, 2005) evidenciam que € preciso
atentar para a pratica docente como também capaz de gerar conhecimentos. Estes
estudos salientam que tornar-se um professor, isto ¢, aprender a ser um professor ¢ um
processo que se consolida na pratica, € no exercicio da profissdao docente que se aprende
a ensinar. Existe uma parte da profissdo que é aprendida durante os momentos de

formagao e outra parte se consolida no proprio exercicio da pratica docente.

Os processos de aprender a ensinar ¢ de aprender a profissdo, ou seja,
de aprender a ser professor, de aprender o trabalho docente, sdo
processos de longa duracdo e sem um estigio final estabelecido a
priori. Tais aprendizagens ocorrem, grande parte das vezes, nas
situagdes complexas que constituem as aulas. (MIZUKAMI, 2007,
p.64)

Nesse sentido, o conceito que vem sendo discutido € o conceito de
desenvolvimento profissional docente. Essa abordagem transmite uma nocdo de
continuidade na formag¢do do professor de acordo com a fase profissional ou ciclo no
qual este se encontra oferecendo a idéia de aprendizagem e mesmo de evolugdo ao
longo da carreira profissional docente.

Baseando-nos em estudos de Marcelo Garcia (2009, 1999) asseveramos que o
desenvolvimento profissional ndo afeta somente ao professor, mas, a todos os
profissionais da escola, assim, o conceito de desenvolvimento profissional dos
professores permite unir campos que anteriormente ndo tinham intersec¢do como: a
escola, o curriculo e a inovagdo, o ensino e os professores permitindo a integracdo na
pratica desses campos do conhecimento.

O desenvolvimento profissional docente pode ser interpretado como um
processo que pode ser individual ou coletivo, mas que, sobretudo, deve ser
contextualizado na escola contribuindo para o incremento da competéncia do professor.

Em sintese, o desenvolvimento profissional visa superar a ideia individualista e
restrita das habituais agdes de formacdo permanente, aglutinando praticas educativas,

pedagdgicas, escolares e de ensino.



39

Em se de tratando desenvolvimento profissional por tanto, ¢ de especial
importincia o engajamento do professor em seu processo de aprendizagem. Day (2001)
destaca que o desenvolvimento profissional envolve tanto as experiéncias espontaneas
de aprendizagem, quanto as atividades conscientemente planejadas realizadas para
beneficio de um grupo ou escola e que contribuem para a qualidade da educacao (p.20).

Marcelo Garcia (1999, p.150), destaca o modelo de desenvolvimento
profissional de Sparks e Loucks-Horsley que descrevem cinco modelos:
desenvolvimento profissional auténomo; desenvolvimento profissional baseado na
reflexdo, no apoio profissional mutuo e na supervisdo; desenvolvimento profissional
através do desenvolvimento curricular e organizacional; desenvolvimento profissional
através de cursos de formagdo; desenvolvimento profissional através da investigagao.

% Desenvolvimento profissional autéonomo: modelo em que os professores
decidem aprender por si e buscar conhecimentos que julgam necessarios para o
seu desenvolvimento profissional. Essa modalidade de formacao ¢ a preferida
por professores que entendem que nao ha nas ofertas que mantém contato, um
modelo que preencha as suas necessidades, tanto pela falta de qualidade quanto
pelo tipo de formagdo proposta. E a preferida por professores que buscam os
cursos a distancia, pois de alguma forma podem obter um controle préprio sobre

seu processo de formacao.

s Desenvolvimento profissional baseado na reflexdo, no apoio profissional mutuo
e na supervisdo: esse modelo tem na reflexdo a sua estratégia para o
desenvolvimento profissional. Consiste em “[...] desenvolver nos professores
competéncias metacognitivas que lhes permitam conhecer, analisar, avaliar e
questionar a sua propria pratica docente (p.153)”. Nesse modelo, inserem-se a
redacdo e analise de casos; analise de biografias profissionais. A supervisao
clinica ¢ uma a¢do planejada entre um supervisor e um professor no qual o
supervisor observa as aulas do professor para posterior troca de informagdes.

% Desenvolvimento profissional através do desenvolvimento curricular e

organizacional. Esse modelo compreende acgdes pelas quais os professores,

constroem, desenvolvem ou adaptam um curriculo, ou ainda atuam em prol da

melhoria organizacional da escola. O objetivo ¢ melhorar os niveis de
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colaboragcdo e autonomia em uma escola para que seus membros consigam
solucionar seus problemas internos. E um processo de desenvolvimento
profissional centrado na escola e que propicia aos professores a melhoria de suas
praticas.

% Desenvolvimento profissional através de cursos de formag¢do. Modelo de maior
tradicdo sdo os cursos de formacdo. “Durante muito tempo os cursos foram
considerados sindnimos de formagdo de professores” (p.177). O objetivo dos
cursos de formagdo seria treinar o professor para aplicar na pratica os

conhecimentos transmitidos.

% Desenvolvimento profissional através da investiga¢do. Ligado ao movimento de
investigagdo-agdo, esse modelo privilegia a reflexdo sobre a propria pratica no
qual o professor diagnostica e intervém em problemas que nela ocorrem. Esse
modelo contribui para aprofundar a capacidade de andlise critica do professor

sobre seu trabalho, alunos, colegas e sobre as estruturas sociais.

ApoOs essa explicitacao de alguns modelos de desenvolvimento profissional do
professor, corroboramos com o autor quando este afirma: O modelo de professor que
defendemos ¢ o de um profissional que é capaz de ‘dar razées’, justificar a sua propria
pratica, ndo apenas de um ponto de vista técnico ou procedimental, mas analisando os

valores subjacentes ao ensino (205).

2.2- Escola e formacao docente

Com a nogao de desenvolvimento profissional e a idéia da aprendizagem ao
longo da carreira docente, a formagao continuada voltada para o professor em exercicio
assume uma especial importancia.

As praticas de formagdo continuada em nosso pais sdo recentes. Elas ja tiveram
algumas nomenclaturas como curso de reciclagem, capacitagao, aperfeicoamento ou
mesmo formacdo. Vale ressaltar que tais praticas dificilmente atingem as expectativas

esperadas como a melhoria do trabalho docente, quando sdo organizadas em forma de
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palestras, encontros de um ou dois dias que ndo levam em consideracao as necessidades
pedagbgicas dos professores, e nem sdo baseadas nas demandas das escolas.

Nos momentos de formagdo continuada, a experiéncia do professor deve ser
valorizada e articulada com o conhecimento cientifico produzido sobre o assunto que se
busca conhecer. Gongalves e Andrade (2007) sinalizam sobre o reconhecimento cada
vez maior da formacdo continuada como um importante aspecto para a melhoria
educacional se os programas considerarem as experiéncias e as situacdes de trabalho do

professor. Todavia, as autoras alertam:

[...] a valorizagdo das situacdes de trabalho e das experiéncias
pessoais, assumem grande relevancia para o crescimento profissional.
Apesar do conhecimento construido pela experiéncia ser algo valido e
determinante na constru¢do do conhecimento profissional, sem uma
analise disciplinada e organizada da propria experiéncia e da dos
outros, o ensino pode transformar-se em rotina, com fracas
oportunidades de aprendizagem ¢ de desenvolvimento profissional, ja
que ndo se aprende pela experiéncia em si mesma, mas pela reflexao
sobre a experiéncia (GONCALVES e ANDRADE, 2007, p.458).

Observando-se esse cuidado apontado pelas estudiosas de articular as
experiéncias do professor com os conhecimentos produzidos cientificamente ¢ preciso
que os programas de formagdo se voltem para a escola valorizando esse local como
fonte de aprendizagem ndo somente para o futuro professor como também para aquele
que ja exerce a profissdo. O periodo de formacdo inicial se mostra insuficiente para a
aprendizagem da docéncia, pois existem situagdes — problema, surgidas no cotidiano da
escola, em que o professor necessitara utilizar recursos advindos de sua experiéncia
pratica para ser capaz de enfrentd-las. At¢ mesmo porque, tais problemas, na maior
parte das vezes, ndo foram abordados em seu periodo inicial de formagao, pois em sua
maioria sdo situagdes imprevisiveis e inéditas. Se existem, portanto, conhecimentos que
sdo adquiridos no proprio exercicio da pratica educativa é necessario, para tanto, a
adocdo de outros modos de socializagdo profissional e outras modalidades de formagao
que contemplem a escola e a reconhecam como um importante locus de formagao
profissional. Assim, ao lado da universidade e faculdades de formacgao de professores, a

escola também contribui com a aprendizagem da docéncia. Sdo conhecimentos nela
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construidos € nem sempre sistematizados, mas que influenciam na socializagao
profissional do futuro professor. Sdo os valores, modos de agir, condutas,
representacdes, saberes produzidos na pratica pedagdgica.

Conforme destaca Sarti (2009, p.134), [...] a continuidade da formag¢do docente
implica considerar trajetorias, experiéncias e projetos relacionados ao ensino que sdo
forjados e socializados no trabalho cotidiano dos professores.

A escola deve ser vista como o lugar onde a formag¢ao pode ser contextualizada e
onde ¢ possivel articular a teoria e a pratica, isto &, articular as teorias aprendidas na
universidade com os conhecimentos produzidos na agdo educativa. Assim, escola ndo ¢
apenas um local em que as criangas e jovens aprendem conteudos e se desenvolvem. Ela
¢ um espaco no qual os professores também realizam aprendizagens. Isto €, um espago
em que eles ndo somente ensinam, mas que também aprendem. Aprendem sobre o
exercicio de sua profissdo. E isso serve tanto aqueles que se iniciam na profissdo quanto
aqueles que nela ja atuam.

Considerar o espago escolar como capaz de oferecer subsidios a formacao
docente ¢ também considerar que existem conhecimentos que sdo oriundos da pratica
pedagogica. Nesse sentido, o contato com o local de desenvolvimento da fungdo pode
possibilitar a constru¢do de alguns conhecimentos somente possiveis de serem
construidos a partir dessa aproximacao com o cotidiano escolar. Salientamos que a estes
conhecimentos, agregam-se os provenientes da histéria de vida, do contexto
sociocultural, do ambiente familiar, além dos cientificos e pedagdgicos adquiridos nas
institui¢des de Ensino Superior, demonstrando a existéncia de uma multiplicidade de
fontes das quais provém o saber do professor.

Podemos considerar que os conhecimentos de um professor sdo decorrentes de
sua experiéncia de vida, da etapa formal de formacgao e da atuagdo em uma classe junto
aos alunos.

Este ultimo da um carater peculiar a escola e mais especificamente a sala de aula
transformando-a em um local privilegiado de elaboracdo, constru¢ao e ampliagdo da
aprendizagem do professor. Os estudiosos sobre os saberes docentes afirmam que eles
se constroem no trabalho do professor e é modelado por este. E em sua atividade em
uma sala de aula que o professor também aprende a ensinar. E em sua agdo pedagogica
que um professor incorpora elementos que constituem a sua identidade profissional.

Vale ressaltar que a identidade profissional se constréi na interagdo entre a pessoa e suas
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experiéncias tanto profissionais, quanto pessoais, ¢ um conceito que se transmite e que
se desenvolve pessoal e coletivamente e que ndo ¢ estavel. Marcelo Garcia (2009),

define a identidade profissional docente da seguinte forma:

A identidade profissional é um processo evolutivo de interpretacdo e
reinterpretacdo de experiéncias, uma no¢ao que coincide com a ideia
de que o desenvolvimento dos professores nunca para e ¢ visto como
uma aprendizagem ao longo da vida. Desse ponto de vista, a formagao
da identidade profissional ndo € a resposta a pergunta “quem sou eu
neste momento?”’, mas sim a resposta a pergunta “o que quero vir a
ser?” (p.2).

Durante a sua pratica pedagoégica, um professor ¢ capaz de construir e
reconstruir conhecimentos de acordo com a sua necessidade em utilizd-los. Nesse
contexto, a pratica pedagdgica assume uma posicdo de relevancia na formacdo do
professor. Os estudos sobre os saberes docentes fazem emergir uma concepg¢ao que ndo
mais minimiza o conhecimento oriundo da pratica - também chamado de conhecimento
tacito - com o produzido nos ambientes académicos. Essa concepgdo reconhece o grau
de complexidade que envolve a pratica docente e a importancia de se observar varias
esferas do professor, considerando para tanto o seu desenvolvimento profissional,
pessoal e organizacional além de reconhecer que o professor produz conhecimentos a
partir de sua realidade vivenciada e dessa forma possui saberes provenientes da
experiéncia. Em outras palavras, o professor ¢ um profissional que -constroi
conhecimentos a partir de sua pratica. Nao ¢ interessante, portanto diferenciar a sua
formagao da pratica cotidiana nas escolas.

Dessa maneira, a noc¢ao simplista da funcdo do professor, que a reduzia a
aplicacdo de um conjunto de procedimentos e técnicas, deve ser refutada.

Para ensinar, ndo basta apenas conhecer a matéria.

Procuramos neste capitulo abordar algumas concepcdes que estiveram presentes
ao longo da historia da formacdo de professores. No proximo, trataremos sobre a
Educagdo a Distancia no aspecto mundial e no Brasil, mais particularmente na area da

formacgao de professores, com também, apresentaremos um levantamento sobre o tema
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EaD e formagao de professores nos peridodicos Qualis A e na Associacdo Nacional de

Pos- Graduagdo e Pesquisa em Educagdo (ANPED).
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CAPITULO 3- A EDUCACAO A DISTANCIA

No capitulo anterior, discutimos aspectos da formagdo de professores como a
trajetoria historica da 4rea e apontamos a nossa escolha em desenvolver um processo
formativo cujo tema envolve a Educagdo Inclusiva. Neste momento, abordaremos
questdes referentes & Educagdo a Distancia como origem e impactos da modalidade na
educacao brasileira.

Nos ultimos anos, a Educagdo a Distancia (EaD) foi a modalidade com mais
impacto na area da formagao docente, especialmente apés a LDBEN 9394/96. Tivemos
entdo como interesse elaborar e investigar um programa de formagdo continuada
oferecido a distancia, procurando verificar qual seria a sua contribuicdo para o
desenvolvimento profissional de um grupo de professores. Assim, neste momento de
nosso estudo apresentaremos discussdes e andlises sobre a EaD. Mais pontualmente
neste capitulo abordaremos o crescimento da EaD no Brasil, analisando suas origens e
os fatores que influenciaram a sua expansao nos anos 90 do século passado.

Presenciamos uma discussdo cada vez mais intensa sobre a EaD, principalmente
nos meios académicos devido ao seu grande crescimento e expansdo impulsionada, em
parte, pelo advento das novas tecnologias da informagdo, e também, pela implantacdo
de um conjunto de politicas publicas de formagao de professores por esta via.

Em decorréncia, o debate em torno de sua utilizagdo no processo educativo
passou a assumir contornos mais incisivos.

Baseando- se na pesquisa realizada em 2004 pelo Instituto Monitor e pela ABED
(Associacdo Brasileira de Educacao a Distancia), Blois (2010) destaca que a EaD foi a
modalidade que apresentou maior crescimento no Brasil, chegando em um ano a um
consideravel percentual de 100% de expansdo. Uma das principais razdes para essa
rapida expansdo ¢ a pressdo exercida por uma demanda de jovens sem acesso ao ensino
superior (MORAN, 2010).

Bielschwsky (2010), secretario de educagdo a distdncia do Ministério da
Educacdo (MEC) no periodo de 2007 ao inicio de 2011, afirmou, ancorando-se nos
dados do INEP (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira), que o ano de 2007 foi excepcional para a EaD no pais. A oferta de cursos de
graduagdo superior teve um aumento de 571% passando de 52 em 2003 para 349 em

2006. O nimero de estudantes passou de 49 mil em 2003 para 207 mil em 2006. O
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crescimento de matriculas na modalidade adistancia foi de 400%. Dados da ABED
destacam que em 2007 dois milhdes de brasileiros se utilizaram da EaD.

Embora a modalidade seja alvo de criticas que apontam para uma massificacdo e
reducdo de qualidade do ensino, a grande contribuicdo da modalidade EaD esta sobre a
produtividade do ensino, o que pode ser traduzido na sua capacidade de abranger um

elevado nlimero de pessoas por menores custos em diferentes regides e localidades.

Mais que isso, uma das grandes vantagens evidenciadas dentro
dessa modalidade para um pais continental como o nosso, ¢ que
os melhores professores do Brasil ¢ do mundo poderao,
finalmente, ensinar a um grande ntimero de pessoas que de outra
forma ndo teriam acesso a essa educagao (PICANCO, 2001,
p.43)

Nao obstante, Picango (2001) ressalta a necessidade de nao sé pensarmos sobre
as vantagens da EaD somente do ponto de vista quantitativo. Ela destaca que ¢ preciso
atentar para a qualidade do ensino a ser ofertado, posto que ndo se trata de mercadoria,
mas sim de pessoas.

Em contrapartida, as discussdoes que envolvem o tema orbitam no campo da
divergéncia e da disputa entre a educagdo presencial versus educag¢do a distincia,
estabelecendo entre essas duas instdncias uma concorréncia que, a nosso ver, ¢ no
minimo indcua. N&o se trata mais de ser a favor ou contra a EaD. E preciso direcionar
as discussoOes para patamares mais elevados que procurem envolver qual a melhor forma
de sua utilizacdo e como ela podera se tornar um meio educativo cada vez mais eficaz,
pois partimos da premissa de que considerar que as possibilidades trazidas pela
modalidade ficardo de fora do universo educacional ¢ no minimo uma ingenuidade, se
observarmos os dados sobre o crescimento da EaD acima levantados, além das
possibilidades que seu uso aliado as novas tecnologias trazem para a educagao.

Conforme destacou Moraes (2006), a EaD pode sim ser vista como uma
alternativa de democratizagdo do conhecimento, possibilitando mais facilmente o acesso

aos bens culturais. Ainda segundo ele:
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Nos paises em desenvolvimento a Educacdo a Distancia (EaD), surge
como uma das propostas para suprimir as demandas reprimidas, tanto
em educagdo geral, quanto da formagdo profissional. Nesta
perspectiva, ¢ considerada como uma das alternativas capazes de
romper barreiras de espago e de tempo, contribuindo substancialmente
para a reconstrucdo das bases educacionais democraticas [...] (p.24)

A grande vantagem da EaD estd em sua caracteristica de vencer o desafio
imposto pela separagdo fisica e temporal do processo de ensino e aprendizagem. E esta

¢ uma caracteristica extremamente salutar.

A queda das barreiras de espaco e tempo €, simultaneamente, principal
desafio e trunfo para a expansdo da EAD, entendida esta como um
processo educativo que envolve diferentes meios de comunicagdo
(material impresso, telefone, televisdo, radio, CD-ROM, Internet),
capazes de ultrapassar os limites de tempo e espaco e tornar acessivel
a interagcdo com as fontes de informagdo e/ou com o sistema
educacional, de forma a promover a autonomia do aprendiz, através de
estudo flexivel e independente. (Oliveira, 2004)

Ela pode ainda significar o fim das distancias geograficas, econdmicas, sociais,
culturais e psicologicas que representam muitas vezes os principais entraves ao acesso a
uma formagao continuada por parte dos professores. Nesse sentido, corroboramos com
as criticas de Moraes (2006) sobre a comparacao imediata da educacao a distancia com

a educacdo presencial

No Brasil [...] muitos preferem tratar a educagdo a distancia em
comparagdo com a modalidade presencial de educacdo. Esse
comportamento ndo ¢é de todo incorreto, mas promove um
entendimento parcial do que ¢ educagdo a distancia e, em alguns
casos, estabelece termos de comparacgao pouco cientificos (p.26).

Nao temos duvidas que a EaD pode oferecer possibilidades positivas com
recursos e estratégias que podem facilitar o processo de ensino e aprendizagem.
Evidentemente ¢ necessario um acompanhamento e estudos sobre esta modalidade de
ensino. Para isso, é necessaria a superacao de posi¢cdes que a enxergam como algo que
se opde ao modelo presencial de ensino, bem como, visdes que lhe atribuem um carater

exclusivamente negativo sem observar as possibilidades que ela apresenta.
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No trabalho de Segenreich (2010), observamos que a EaD foi durante décadas
negligenciada pelos orgdos oficiais que ndo tinham claro para ela um sistema de
avaliag¢do, provocando uma certa dificuldade em estudar a sua insercdo na educagdo, e
de modo especial, no Ensino Superior. Essa situagao se constituiu em uma problematica
se levarmos em conta o crescimento acelerado que a EaD obteve em nosso pais.

Segundo essa autora, até a algum tempo, ndo era possivel refletir sobre as
melhores estratégias em EaD, pois ndo existiam subsidios. A caréncia de dados oficiais
era muito grande. Somente em dezembro de 2005, foi aprovada uma nova
regulamenta¢do da EaD com o decreto n® 5.622 que objetivou estabelecer uma politica
de qualidade na modalidade a distancia no que se referia a aspectos como avaliagdo,
credenciamento de instituigdes € acompanhamento.

De acordo com o MEC, através da Secretaria de Educagao a Distancia, a SEED,
em 2003 foi elaborada uma primeira versdo dos referenciais de qualidade para a
Educagao a Distancia. Em 2007, este documento foi revisto, inclusive para estar em
consonancia com o decreto n°. 5.622, bem como, com a LDBEN e com o decreto 5.773°

que aponta em seu artigo 5° no paragrafo 4° ser competéncia da SEED.

I - exarar parecer sobre os pedidos de credenciamento e
recredenciamento de instituigdes especifico para oferta de educacao
superior a distancia, no que se refere as tecnologias e processos
proprios da educagdo a distancia;

II - exarar parecer sobre os pedidos de autorizagdo, reconhecimento e
renovacdo de reconhecimento de cursos de educacdo a distancia, no
que se refere as tecnologias e processos proprios da educacdo a
distancia;

III - propor ao CNE, compartilhadamente com a Secretaria de
Educacdo Superior ¢ a Secretaria de Educacdo Profissional e
Tecnoldgica, diretrizes para a elaboracdo, pelo INEP, dos
instrumentos de avaliagdo para credenciamento de instituigdes
especifico para oferta de educagio superior a distancia;

IV - estabelecer diretrizes, compartilhadamente com a Secretaria de
Educacdo Superior e a Secretaria de Educacdo Profissional e
Tecnologica, para a elaboragdo, pelo INEP, dos instrumentos de
avaliagdo para autorizag@o de cursos superiores a distancia; e

V - exercer, compartilhadamente com a Secretaria de Educacdo
Superior ¢ a Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnoldgica, a
supervisdo dos cursos de graduagdo e sequenciais a distancia, no que
se refere a sua area de atuacédo.

® De acordo com o seu Art.1, o Decreto 5.773 de 2006 “dispde sobre o exercicio das
funcdes de regulagdo, supervisdo e avaliagdo de instituicdes de educagdo superior e
cursos superiores de graduacgdo e sequenciais no sistema federal de ensino.”
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Os referenciais de qualidade para a Educacgdo a Distancia, segundo a SEED nao
tém forca de lei, mas, conforme disposto pelo MEC, servem como [...] um referencial
norteador para subsidiar atos legais do poder publico no que se referem aos processos
especificos de regulagdo, supervisdao e avalia¢do (p.2).

Pode-se perceber que com o passar do tempo houve a necessidade de um olhar
mais apurado e atento para a EaD, uma modalidade de ensino que cresceu
vertiginosamente. Por assumir niimeros notadamente exorbitantes, essa modalidade
requereu a elaboragdo de instrumentos de acompanhamento e regulacdo na forma de
referenciais e decretos, mesmo que o primeiro Decreto em 2005, tenha surgido apenas
nove anos apdés a LDBEN 9.394/96, lei esta que respaldou a modalidade de EaD.
Veremos a seguir que, apesar da intensificacdo do debate sobre a EaD tenha ocorrido ao
final dos anos de 1990, esta pratica ¢ identificada em varios momentos da historia

educacional.

3.1 -Educacio a Distiancia — origens

Embora, como dissemos, exista uma efervescéncia em torno da EaD, ela ndo
pode ser considerada como algo novo. Veremos a partir da analise de estudiosos, que
talvez ndo seja possivel apontar com precisdo o seu inicio, porém, sabe-se que praticas
envolvendo essa modalidade de ensino pode ser destacada em alguns momentos da
historia.

Castro (2005),em seu estudo, reporta a tempos bem remotos ao considerar que
desde a invencdo da escrita e do papel, surgiu a possibilidade de mestres e alunos
trocarem informagdes educacionais a distancia. Como exemplo, ela cita a epistola de
Sao Paulo e a disseminacdo do pensamento filosofico pelas cartas de Platdo.

Para Martins e Galdino (2009), as primeiras experiéncias no mundo envolvendo
a EaD datam do século XVIII na Europa através do uso da taquigrafia e da imprensa.
Sendo um pouco mais preciso, Alves (2009) assevera que a EaD teve inicio no século
XV com a inven¢do da imprensa por Guttenberg. A partir dessa inveng¢do, explica o
autor, os livros que eram copiados manualmente e, por isso, carissimos € assim
inacessiveis a plebe, passavam a ser impressos mecanicamente e seu conteudo

comecava a se disseminar sem a dependéncia de mestres que [...] eram tratados como
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integrantes da corte (p.1). Todavia, de maneira mais formalizada os estudiosos citados
aqui destacam que a Suécia em 1883 registra as primeiras experiéncias na area.

De acordo com Chaves (2009), para que ocorra a EaD ¢ imprescindivel a
existéncia de intervengdo de alguma tecnologia. A primeira tecnologia, portanto, que
permitiu a EaD foi a escrita. Nos dias atuais, as tecnologias da informagdo e da
comunica¢do ampliaram sobremaneira as possibilidades da EaD. Moran (2009) define a
EaD como [...] o processo de ensino-aprendizagem, mediado por tecnologias, onde
professores e alunos estdo separados espacial e/ou temporalmente (p.1).

No Brasil, a imprecisdo sobre o inicio da EaD persiste e, de acordo com
Guimaraes (2001), ela pode ter surgido no Rio de Janeiro em 1923 com a transmissao
via radio de conteudos educativos por iniciativa de Edgar Roquette Pinto com o intuito
de erradicar o analfabetismo no Brasil.

Em 1939, a Marinha ¢ o Exército brasileiro também tiveram iniciativas de EaD
com a distribui¢do de material impresso. Em 1941, seguindo os moldes das experiéncias
ocorridas na Europa e nos Estados Unidos, o Instituto Universal Brasileiro comegou a
ministrar ensino por correspondéncia, também com a distribuicio de materiais
impressos (PICANCO, 2001).

Em 1958, um movimento liderado pela Igreja Catdlica do Rio Grande do Norte,
tornou-se referéncia para a EaD neste pais, o MEB, Movimento de Educacdo de Base
desencadeado pelo “Movimento de Natal”. O MEB utilizava o radio para a
alfabetizagdo de adultos das classes populares. Por ter como finalidade, além da
alfabetizacdo, incentivar a consciéncia critica, a politizacdo e a valorizagdo da cultura
popular o MEB ¢ apontado como um dos mais expressivos movimentos de educagdo
popular da época. Apods a implantacdo do Regime Militar em 1964, o MEB foi
seriamente abalado, ja que confrontava com a ideologia politica do governo. As escolas
radiofonicas do MEB foram substituidas pelo projeto Minerva, o que segundo Picanco
(2001) [...] marcou a intensificagdo do processo de apropriacdo da EaD como um meio
eficiente de legitimacdo da ideologia tecnocratica no pais (p.25). O projeto Minerva,
cujo nome era em homenagem a Deusa Grega da sabedoria, nasceu no Servico de
Radiodifusao Educativa do Ministério da Educa¢ao e Cultura em 1970 e tinha a sua
transmissdo obrigatoria em todas as emissoras de radio brasileiras.

Citamos outras experiéncias nesse periodo como o Sistema Avangado de

Comunicagdes Interdisciplinares, o SACI em 1970 e Programa Nacional de
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Teleducagdo — PRONCEL em 1972. O programa LOGOS em 1973, destinado a
qualificagdo de professores leigos. Neste contexto, com a solidificacio das TVs
educativas, emerge a discussdo sobre o financiamento e a falta de uma clara politica de
radiodifusdo no Brasil.

Com relagao a esse movimento da EaD no pais, Preti (1996, p.23) assinala que
apesar do aspecto quantitativo, muitos programas implementados foram desativados em
funcdo das mudancas governamentais e por uma falta de continuidade aos projetos
implantados.

Atualmente, foram os aparatos legais que deram énfase a EaD num claro apoio
governamental para tais iniciativas no campo da educacdo. Destacamos a Lei de
Diretrizes e Bases para a Educagdo Nacional (LDBEN) 9394/96 que estabeleceu as
bases para a EaD, conforme poderemos observar no artigo 80 mais precisamente no
anexo C: O poder publico incentivara o desenvolvimento e a veicula¢do de programas
de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e de educacdo
continuada.

O Plano Nacional de Educagdo aprovado na lei n® 10.172/2001, ancora-se na
nocao do déficit educacional e se refere a EaD como um meio que pode contribuir para
a diminuicao desta situacao da educacao no Brasil. A EaD ¢ considerada como um
meio de auxilio bastante eficaz para isso (PNE, p.76)

Encontramos no referido plano a afirmagao:

Cursos a distancia ou semipresenciais podem desempenhar um papel
crucial na oferta de formacdo equivalente ao nivel fundamental e
médio para jovens e adultos insuficientemente escolarizados (p. 76) —

Essa visdo explicitada no Plano Nacional de Educa¢do sobre a EaD como apenas
um meio auxiliar para aqueles “insuficientemente escolarizados” contribui para as
muitas ressalvas que gravitam sobre ela. E como se a modalidade & distancia apenas
pudesse ser utilizada como um remédio, uma alternativa aos fracassados do ensino
regular, ou para aqueles sem acesso a educacdo formal de qualidade (qualidade
subentendida como a educag¢ado presencial). Transforma-se assim a EaD em um paliativo
para o ensino e aprendizagem, ja que o ideal seria a presenca fisica da pessoa em uma

sala de aula juntamente com um professor e os demais alunos.
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Moran, em 1994, afirmou que o Brasil em comparagdo com os paises europeus e
latino-americanos, encontrava-se em atraso quando o assunto era EaD. Ele acusou na

época a existéncia de poucas experiéncias significativas nessa area. Para este autor:

Temos, no Brasil, muita pouca gente com experiéncia em ensino a
distdncia e essa experiéncia ndo se aprende em cursos rapidos de
atualizacdo. O ensino a distdncia ¢ um processo de aprendizagem
complexo e demorado, que necessita de pessoas com mentalidade
aberta e que se disponham a experimentar e avaliar formas novas de
ensino-aprendizagem. Necessitamos aumentar o numero de pessoas
especializadas em ensino a distancia, preparando-as ja, motivando-as
para que atualizem seus conhecimentos nesta area (p.6).

Estudos indicam que apesar dos avangos na EaD no Brasil, ainda necessitamos
superar varios dos aspectos elencados pelo referido autor.

Diante do até aqui exposto, consideramos que nao se pode confundir a falta de
instrumentos avaliativos com relagéo a sua qualidade com a propria modalidade EaD. E
preciso estudar os seus impactos e seriamente estudar os seus avangos, limites e
possibilidades. As criticas devem ser direcionadas a forma de gerir a modalidade e nao
para a modalidade em si, ou seja, ¢ a maneira como a utilizamos que precisa ser
observada. Ou ainda, a forma como utilizamos este instrumento € nao ao instrumento
em si.

Veremos a seguir, que o impacto maior da EaD deu-se em cursos destinados a
formagao de professores motivado pela demanda causada a partir do artigo 87,§4 da
LBBEN que estabeleceu: Até o fim da Década da Educagdo somente serdo admitidos

professores habilitados em nivel superior ou formados em servigo.

3.2 -Educacio a Distancia e Formacao dos professores

Como dissemos, a LDBEN 9.394 de 12 de dezembro de 1996 impulsionou a
Educacdo a Distancia no Brasil. Porém, foi na area da formagdo de professores que se

percebeu mais fortemente a sua utilizagao.
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Além de reconhecer oficialmente a EaD, a Lei 9394/96 apontou para a
possibilidade de se utilizar essa modalidade de ensino para a formagdo de professores
em exercicio, com o intuito de atender uma determinacdo de suas disposi¢cdes
transitorias que, ao instituir a Década da Educacdo, preconizou que a partir de 2007
somente seriam admitidos professores habilitados em nivel superior ou formados em
servigo. Para viabilizar essa formagdo, a propria lei determinou que cada Municipio e,
supletivamente, o Estado e a Unido, deveria realizar [...] programas de capacitagdo para
todos os professores em servico, utilizando também, para isto, os recursos da educagdo
a distancia. (p.1)

Houve, a partir de entdo, um aumento nos cursos de EaD voltados para a
graduacdo na area de formacdo de professores demonstrando o grande interesse das
Institui¢des de Ensino Superior (IES), especialmente as particulares, nessa esfera.

A literatura na area indica que a EaD, nesse momento, mostrou-se como uma
saida para o cumprimento das metas da Década da Educagdo, pois as instituicdes
publicas de Ensino Superior, por exemplo, encontravam-se em situagdo de cortes
orcamentarios e, em decorréncia disso, praticamente estagnadas com relacdo a
ampliacdo de vagas para cursos de licenciatura. Mediante tal situacdo do Ensino
Publico Superior, ndo foi dificil supor que este ndo poderia responder as demandas e
metas contidas no Plano Nacional de Educacao.

Dar conta das demandas para o Ensino Superior, ao que tudo indica, ¢ a tonica
para a expansdo da EaD no pais. Na andlise de Seigerenich (2010), a EaD foi um
instrumento utilizado pelo governo brasileiro para expandir e democratizar a educagao
superior no Brasil. Segundo essa autora, o governo apresenta explicitamente essa
modalidade no Plano Nacional de Educa¢do, como meio de minimizar as desigualdades
de oferta de Ensino Superior nas diversas regioes do pais e oferecer esse nivel de ensino
a pelo menos 30% dos jovens entre 18 e 24 anos.

A autora aponta que nesse contexto surgiu a Universidade Aberta do Brasil, a
UAB, em 2005. De acordo com o site do MEC, a UAB ndo surgiu como uma proposta
de uma nova instituicdo de ensino, pois utilizou o aparato existente nas universidades
federais em parceria com os municipios. A idéia era a de levar Ensino Publico Superior
a municipios: ou que ndo possuiam este nivel de ensino ou que nao atendiam a demanda
por ele. Para Seigerenich (2010), a UAB apresentou uma politica agressiva de expansao

quantitativa de vagas do Ensino Publico Superior.



54

Em termos de estratégia de busca de adesdo (troca de compromissos),
a UAB pode até ser interpretada como uma espécie de ProUni na rede
publica,na medida em que, na primeira, prometem-se vagas docentes,
enquanto, na segunda, a contrapartida ¢ a isen¢do fiscal dos que
participarem do programa.(p.216)

O Sistema Universidade Aberta do Brasil, conforme é denominado no site do
MEC prioriza a formacdo de professores.

Em um estudo anterior de 2006, no qual realiza analise comparativa das politicas
publicas e da realidade da EaD, a autora constatou que o impacto de cursos de
graduacgdo adistdncia era macigamente maior nos cursos de licenciatura e, nestes, ainda
maior para as que se voltavam para os anos iniciais de ensino.

A EaD entdo, desencadeada pela LDBN nos meados finais da década de 1990,
esteve voltada primordialmente para proporcionar educacdo regular e continuada aos
professores em exercicio e também aos professores leigos — (GIOLO,2008, p.1224).
Embora a expansdo da EaD no Brasil tivesse maior impacto na esfera da formagao de
professores, presenciamos também o seu crescimento voltado para diversos segmentos
da sociedade. Uma importante contribui¢do para esse crescimento pode ser atribuida a
criacdo e popularizacdo de um sistema de comunicacdo capaz de conectar muitas redes
de computadores, a internet. Nosso proximo passo, ¢ discutir o impacto da internet na

EaD.

3.3 - Internet e Educacao a Distancia

A EaD foi impulsionada com o advento da internet ¢ do computador, muitos
confundem a EaD com o uso dessas ferramentas, porém como vimos anteriormente, a
EaD surgiu antes destes recursos tecnologicos apresentando diversas outras
modalidades.

De acordo com Loyolla e Prates (1998), as novas tecnologias altamente
interativas fez surgir os sistemas de EMDC isto ¢, Educagdo a Distancia Mediada por
Computador, cujas caracteristicas oferecem condigdes de combinar multiplas
ferramentas pedagogicas, tanto as modernas quanto as tradicionais, permitindo

interacoes assincronas de aprendizado (p.2).
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A grande contribuicdo da internet e do computador ¢ a sua capacidade em
modificar a utilizagdo do tempo e espago a medida que flexibiliza o momento de estudo
do aluno, que pode sem necessitar deslocar-se de casa, por exemplo, estudar a qualquer
momento do dia ou da noite, de acordo com a forma como organiza o seu tempo.

As possibilidades da internet e do computador no incremento das atividades
pedagbgicas também sdo variadas, € possivel criar links para esclarecer ou aprofundar
um conceito tratado em um texto online, adicionar imagens, videos e sons, dinamizando
dessa maneira o ensino e a aprendizagem.

O uso da internet também propicia formas mais interativas de aprendizagem com

o uso adequado dos foruns, chats, e ferramentas de produgao de texto coletivo.

Podemos dizer, portanto, que a grande revolugdo na Educagdo a
Distancia esta ocorrendo no momento, através do uso da internet, pois
temos em maos uma tecnologia que permite que os conteudos e as
interagdes entre professor e aluno/ aluno e aluno ocorram em tempo
real, em canais multidirecionais em que todos interagem e cada um
contribui para a aprendizagem do outro. Professores e estudantes,
assim, formam uma comunidade de aprendizagem. Esta também
confere a oportunidade de usar as mais diferentes midias como a
escrita, a falada e a televisada. (MARINHO, e SILVA, 2010, p.6)

Ao tratar sobre o uso da internet na educacao, Haguenauer (2011) assevera que
quando se trata da EaD apoiada na internet ¢ preciso atentar para trés fatores

importantes:

A capacidade tecnoldgica da internet, a banda larga, o aumento da
transmissao de dados pela internet (incluindo som e video); o acesso e
a parcela da populagdo que tem acesso de qualidade a internet e as
metodologias mais adequadas ao ensino-aprendizagem neste novo

meio (p1).

Essa autora também considera que o grande aspecto que a internet traz para a
educagdo ¢ a comunicacdo e a interagdo entre aluno-aluno; aluno- professor e aluno —
com equipe de suporte. Isso porque na EaD que utiliza essa ferramenta, varios sdo os
elementos que compde uma equipe de suporte além do professor, hd o webdesigner, os

tutores, analista de sistemas, equipe de elaboragdo de materiais. O que, alias, refuta a
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idéia de que a EaD que se utiliza de ambientes telematicos ¢ uma opc¢ao mais barata de

Ensino.

Na verdade, as TIC e o ciberespago, como novo espaco
pedagogico, oferecem grandes possibilidades e desafios para a
atividade cognitiva, afetiva, e social de alunos e professores de

todos os niveis de ensino, do jardim da infancia a universidade
(PONTE, 2000, p.87).

Apesar dessa imensa possibilidade tecnologica, ndo podemos perder de vista que
a importancia maior € o aluno e este deve ser levado em consideragdo para a elaboragdo
de programas virtuais. Nesse sentido, o foco deve estar nas condi¢gdes que facilitem o
aprendizado deste aluno e ndo na tecnologia, esta deve ser pensada como suporte a sua

aprendizagem e necessidades em qualquer nivel de ensino.

3.4 - Internet e Formacao de Professores

Teses recentes defendidas no PPGE-UFSCar apontam a EaD via internet como
um importante meio para a formagdo continuada de professores e também como
universo de pesquisa.

Miglioranca (2010) teve como objetivo de pesquisa, acompanhar o percurso de
trés professoras com até cinco anos de carreira (iniciantes) durante um programa de
mentoria promovido pelo Portal dos Professores, para analisar o desenvolvimento
profissional dessas professoras durante o oferecimento do programa. Esse programa
consistiu na interagdo virtual entre essas professoras iniciantes e professoras
experientes, as mentoras, na busca por superar dilemas vivenciados na pratica
pedagogica.

Miglioranga (2010) assinalou os objetivos da pesquisa foram alcangados e que
houve contribui¢des do programa ao desenvolvimento profissional das professoras
iniciantes. O programa de mentoria, evidenciado como um importante recurso para a
formagao docente foi capaz de oferecer subsidios para o enfrentamento das dificuldades
cotidianas ensinando estas professoras iniciantes a ensinar (p.320). Em outro estudo,
Rinaldi (2009) teve como intento analisar as contribui¢cdes de um programa de formagao
continuada online destinado a formadores de professores em exercicio. Essa

pesquisadora afirma que a EaD aliada as novas tecnologias da informacgdo e
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comunicac¢do (TIC) abre uma nova vertente de possibilidades na area da formacao de
professores, oferecendo-lhes novas oportunidades. Tendo como proposta de intervengao
o programa “Aprendizagem e desenvolvimento profissional de formadores em

exercicio”, Rinaldi (2009) destacou, entre outros que:

Devido a diversidade de caminhos para a formagdo continuada, a
escolha por uma formacgao presencial, semi-presencial, ou totalmente
online ndo ¢ simples nem Unica, mas nao se pode deixar de considerar
que por meio dela é possivel ampliar o campo de atuagdo dos
formadores, alargar o espectro do conhecimento: atingir pessoas que,
por um motivo ou outro, teriam dificuldades em freqiientar cursos
presenciais (p.189).

Também com um estudo desenvolvido no Portal dos Professores e voltado
também para formadores de professores em exercicio, Dal-Forno (2009) objetivou
analisar as contribui¢cdes de um programa de desenvolvimento profissional a distancia
para a base de conhecimento dos formadores. Tendo como tema da proposta de
formacdo a politica de Educagdo Inclusiva, a autora destacou que o programa ampliou
os conhecimentos dos formadores sobre educagdo inclusiva possibilitando a atuagdo
desses junto aos professores no que se relacionou ao tema tratado. A autora também
destacou que ¢ preciso levar em conta, ao se tratar de formagao continuada, todas as
instancias onde ela pode ocorrer, incluindo ai a internet. De acordo com Dal-Forno
(2009, p.263): A complexidade da escola atual exige uma multiplicidade de ofertas
formativas para aprender e isso tem que ser considerado na elabora¢do de cursos e
também de politicas para a formagdo de professores e formadores.

Por fim, citamos ainda o trabalho realizado por Bertolucci (2007), que procurou
verificar quais as contribui¢des de dois minicursos realizados a distdncia via internet
para a base do conhecimento de professoras atuantes nos primeiros anos do Ensino
Fundamental. Realizado através do Portal dos Professores, esse programa voltava-se ao
ensino de Geometria para os anos iniciais.

O resultado desse estudo demonstrou que houve uma significativa amplia¢do na
base do conhecimento sobre Geometria das professoras participantes. Para o autor, ¢
possivel desenvolver cursos de formagao continuada a distancia e via internet com bons
niveis de qualidade. Para isso, ¢ preciso que as propostas sejam efetuadas com

seriedade, responsabilidade, competéncia e infra-estrutura adequada.
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Além dessas investigagdes arroladas, ¢ perceptivel que a EaD com base na
internet venha adquirindo uma configuracao que torna indispensavel uma reflexao sobre
os seus rumos. Como consideraram Nova e Alves (2003), vivemos em uma sociedade
cada vez mais conectada ou interconectada decorrentes das tecnologias digitais.
Segundo as autoras, diariamente inimeros cursos de EaD sdo criados com temas dos
mais variados, desde cursos de culinaria ao de poés-graduacdo. Nesse contexto,
assistimos a multiplicagdo dessa modalidade de ensino destinado a professores, tanto
em formacao inicial como continuada.

Os recursos proporcionados pela EaD sdo inumeros, especialmente hoje em
func¢do das TIC. No entanto, ndo havera nada de novo, apesar de tais recursos avangados
proporcionados pelas TIC, se uma proposta de EaD para professores estiver baseada na
transmissdo de conceitos que devem ser simplesmente reproduzidos em sala de aula.
Seria no maximo a virtualizagdo das mesmas praticas de formagao docente atualmente
ainda hegemonicas.

Moraes (2009) também alerta que, embora as novas tecnologias digitais possam
favorecer o acesso a informacgao, a novas formas de raciocinio, estilos de pensar e outras
dindmicas no processo de constru¢do do conhecimento, o que se percebe é o que cla

[3

chama de “uso positivista” dessas ferramentas. Para essa autora, o que deve ser

discutido ndo ¢ somente o acesso as novas tecnologias ou o uso do computador. Para ela
a aplica¢do das novas tecnologias na educagdo e, em particular, nos cursos a distancia
tanto no Brasil como no exterior reproduzem e reforcam somente a concepgao
tradicional e empirista da educagdo. Isso tudo em detrimento do potencial construtivo

que as novas ferramentas oferecem:

Grande parte desses cursos on line apresentam modelos tutoriais de
ensino que governam as interacdes entre alunos e professores a partir
de estratégias de ensino pré-planejadas, de processos diretivos rigidos
que transmitem conteudos mediante processos condutistas que
favorecem a memorizagdo de fatos ou de informagdes isoladas. Esses
trabalhos vém sendo planejados de maneira equivocada, a partir de um
enfoque centralizado, descontextualizado, voltado para o atendimento
de massa e o consumo de informagdes por parte de uma populacdo
amorfa e indiferenciada. E um enfoque que ndo requer muito
envolvimento por parte do aluno, onde sua atuagdo apenas se restringe
em virar paginas eletronicas ou realizar exercicios mecanicos sem que
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ocorra uma memorizagdo compreensiva ou uma melhor compreensao
dos conceitos envolvidos. Em sua maioria, sdo cursos planejados e
operacionalizados de maneira equivocada onde os contetdos sdo
trabalhados de forma compartimentada, usando metodologias
reprodutoras e processos de avaliagdo também equivocados,
descontextualizados e pouco formativos. (MORAES, 2009, p. 3).

As novas tecnologias nesse contexto, s6 fazem camuflar a antiga visdo do aluno
como mero receptaculo de informagdes a serem reproduzidas.

Diante disso, compreendemos a relevancia do tema e a necessidade da pesquisa
cientifica produzir novos e variados conhecimentos nesta area que estd em franca
expansdo. Como salientam Fraga et al (2009), ¢ preciso avaliar [...] criticamente a EAD
como possibilidade de construgdo do conhecimento. (p.2).

Nas proximas paginas, vamos expor o levantamento feito a partir de
investigagdes e artigos sobre a EaD e formacao de professores procurando identificar o

que vem sendo discutido nos artigos sobre o tema.

3.5 — Estudos sobre a Educacio a Distancia e Formacao de Professores

Neste topico analisaremos, tendo como base duas fontes de pesquisa, estudos
envolvendo a EaD e a formacao de professores.

Conforme vimos, a EaD na formacao de professores teve um grande impacto a
partir do final dos anos de 1990. Nosso intento foi verificar o que vinha sendo
produzido sobre a formagdo de professores e EaD no cendrio cientifico e como se
configuraria a nossa intencao de pesquisa dentro desse contexto. O nosso tema ja seria
recorrente? Poderiamos apresentar novos conhecimentos sobre o assunto?

Perseguindo tais objetivos, nesta seccao de nossa investigacdo, realizamos um
levantamento da producdo cientifica envolvendo a formacdo de professores e a EaD.
Selecionamos para a realizacdo do levantamento, os periddicos atribuidos com o
conceito Qualis A e os trabalhos apresentados na Associagdo Nacional de Pos-
Graduacgdo e Pesquisa em Educagdo, a ANPED. Procuramos apresentar o que tratavam
os estudos sobre a EaD e formacao de professores.

Iniciaremos demonstrando a forma de coleta e os resultados do levantamento a

partir dos periddicos.
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3.6 - Periodicos
Para a selecdo dos periddicos estabelecemos como critérios os seguintes
aspectos:
e Terem o conceito Qualis A na época de inicio da selecdo - Triénio 2007-
2008 -20009.
e Pertencerem a area da educacao
Com estes critérios propostos procedemos a selecdo dos periddicos na web
qualis no seguinte enderego eletronico:

http://qualis.capes.gov.br/webqualis/ConsultaCriterio2008.faces

Apbs realizarmos um levantamento de todos os periddicos com conceito qualis
A, analisamos cada titulo, bem como, seus editais para saber se a proposta se adequava
a0 nosso interesse, caso nao, os periddicos eram descartados.

Posteriormente a esta selegao dos periddicos, procedemos a uma nova analise
para discriminar dentre os artigos apresentados nos quinze periddicos arrolados, os que
tratavam do tema EaD e formacao de professores. A forma de acesso aos periddicos foi
a partir do enderego eletronico de cada revista. Observamos todos os textos

disponibilizados online de 2000 até o ano de 2009, e chegamos aos resultados descritos

abaixo.
Periodicos Quantidade de artigos encontrados que tratavam da
EaD e Formacgdo de professores

Educar em Revista- 04

Educagao e sociedade 02

Revista e-Curriculum 02

(PUCSP)°

Revista Educagao (PUCRS. 02

Online)

Revista Brasileira de 01

® Na Revista Educacio (PUCRS) somente foram encontrados artigos a partir de 2004 e Revista E-
Curriculum a partir de 2005.
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Educacao

ETD: Educagao Tematica 01

Digital

Total de artigos encontrados 12
sobre o tema

Tabela 1 — quantidade de textos sobre EaD e formagdo de professores encontrados por
periodicos.

Dos 15 periddicos inicialmente selecionados encontramos artigos referentes ao
tema que investigamos em apenas seis deles, totalizando 12 artigos.

A seguir, abordaremos os dados da ANPED para depois discutirmos sobre os

resultados obtidos nas duas fontes.

3.7 - ANPED

Como ultimo passo para verificar o tratamento destinado ao tema que nos
propusemos a investigar, observamos os encontros anuais da Associacdo Nacional de
Pesquisa em Pos-Graduagdao e Educacao (ANPED). Realizamos um levantamento de

todos os encontros disponiveis na pagina da entidade www.anped.org até¢ 2009. Isto &,

do 23° ao 32° encontro, dos anos de 2000 até 2009 respectivamente. Os Grupos de
Trabalho (GTs) selecionados para este levantamento foram os de Didatica (GT-4);
Estado e Politicas Educacionais (GT-5); Formagao de Professores (GT-8); Politicas para
o Ensino Superior (GT-11); Ensino Fundamental (GT-13) e Educacdo e Comunicagdo
(GT-16). Este levantamento tomou como base os trabalhos e posteres e os resultados

estdo dispostos no quadro abaixo:

GT Sobre EaD e formagdo de professores
Didatica 02
Estado e Politicas Educacionais 01
Formagao de Professores 08
Politicas para o Ensino Superior 03
Ensino Fundamental 01
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Educacao ¢ Comunicagao

14

Total de trabalhos encontrados
Sobre o tema

29

Tabela 2 — nimero de trabalhos que abordam a EaD e formacao de professores nos encontros da

ANPED

Os GTs que apresentaram o maior nimero de trabalhos com o tema estudado foi

o GT- 16 - Educacdo ¢ Comunica¢dao, ¢ o GT- 8 - Formacdo de Professores. Este

resultado ¢ compreensivel, pois o GT 16 abarca estudos sobre tecnologia € comunicagao

e 0 GT-8 a trabalhos sobre os processos de formagao do professor, dois dos temas dessa

parte da pesquisa.

Apds o levantamento dos artigos tanto dos periddicos quanto da ANPED e

posterior estudo do material, foi possivel classificar os artigos em trés aspectos

abordados que se constituiram em trés categorias de analise. As categorias e a

quantidade de artigos identificados em cada uma estdo na tabela a seguir:

Categorias Numero de Numero de

estudos - estudos -
ANPED Periodicos

Andlise e avaliagdo de programas/Cursos 19 06

/modelos de formacao de professores na EaD

Analise da Politica de EaD ¢ formacao de 06 04

professores

Proposta de formagdo/ curso a distancia 04 02

Total de artigos arrolados sobre Formacao 29 12

de professores e EaD.

Tabela 3 - Numero de estudos por assunto tratados dentro de tema

professores

EaD e Formacgdo de
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3.8 - Analise das categorias

Neste momento, discutiremos cada uma das categorias constituidas apds a analise
do material selecionado. Abordaremos cada categoria partindo do que os autores

classificados em cada uma discutiram sobre o assunto.

> Andlise da politica de EaD e a formacao de professores

Os autores cujos trabalhos foram arrolados nesta categoria, de um modo geral,
discutem que o processo de globalizagdo aliado ao grande avango da tecnologia, trouxe
um elevado grau de complexidade nas relagdes sociais e econdmicas influenciando no
tipo de trabalhador que se espera para atuar neste contexto social. A exigéncia para o
mercado passa a ser de pessoas que dominem diferentes técnicas, que estdo aptas a
aprender constantemente ao longo de varios momentos de sua vida e ter, portanto, uma
formacao cada vez mais avangada.

Lima e Hetkowski (2010) fazem a seguinte reflexao

No que se refere as implicagdes sociais das transformacgdes [...] a
politica econémica realga como aspectos positivos, “a tendéncia ao
emprego de uma mao-de-obra qualificada, escolarizada e economica”,
dedicando pouca atencdo aos reais problemas produzidos pela
estrutura capitalista, mais precisamente, as conseqiiéncias advindas do
seu atual processo de reconversdo produtiva mundial, como a
segmentagdo do mercado de trabalho, o aumento da miséria o
enfraquecimento de importantes formas de organizacdo da sociedade
civil, como os sindicatos e comissdes de empresa, movimentos
sociais... (p2)

Ante essa tendéncia de valorizacdo da mdo — de — obra cada vez mais qualificada,
nos anos finais do século passado o foco passa a ser a educagdo e mais especificamente
a escola que ¢ fortemente criticada pelos altos indices de criangas que, ao término do
periodo de permanéncia escolar, dominam pouco os conteuidos desenvolvidos pela
instituicdo. A discussdo pelo aumento de permanéncia da crianga na escola, por

qualidade na educacdo e pela absorc¢ao da clientela excluida socialmente foi grande. A
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instituicdo escolar é entendida como um meio de garantir a equidade social ou de ao

menos diminuir o abismo social existente. Oliveira (2008).

A educagdo tornou-se uma politica estratégica, necessaria ao
desenvolvimento do capital e a conformacdo social. Nesse contexto,
os organismos multilaterais (BIRD/BM, FMI, entre outros) ampliaram
sua inser¢dao na definicdo das politicas educativas nos paises da
periferia, como ¢ o caso do Brasil, promovendo o ajuste estrutural e
criando projetos para a educagdo com o objetivo de aliviar a pobreza e
promover o desenvolvimento econdmico, de modo a “incluir” estes
paises na “sociedade da informagédo (p.1, 2008).

Nesse contexto, o olhar se volta ao professor e para a sua qualificagdo. Esses
fatores sdo vistos como necessarios para formar um individuo capaz de inserir-se no
mercado de trabalho em um contexto cada vez mais dominado pela alta tecnologia e de
responder as exigéncias dessa nova ordem de reestruturacdo econdmica.

Nesse sentido, [...] no bojo das reformas educacionais dos anos de 1990, a EaD
tornou-se uma estratégia fundamental para a expansdo do ensino superior, tendo a
formagao de professores como o seu carro-chefe. (OLIVEIRA, 2009, p6).

Para essa autora, a preocupagdo com a formacdo inicial e continuada dos
professores ¢ parte da agenda mundial a partir de um movimento que ela denomina,
com base em diversos estudiosos, de nova pedagogia da hegemonia (p.10) e que
envolve uma série [...] de formulagoes teoricas e agoes politico-ideologicas utilizadas
pela classe dominante para assegurar, em nivel mundial e também no Brasil, o seu
projeto de sociedade e de sociabilidade para os anos iniciais do século XXI.

Silva Junior (2003) também comentou sobre o assunto (p81).

Em meio a reforma educacional produzida no Nucleo Estratégico do
Estado, destaca-se a sua dimensdo docente, posto serem o professor e
os dirigentes os agentes centrais de realizagdo concreta da reforma e
da mudanca do paradigma educacional pretendido pelos gestores do
MEC, por meio de suas praticas sociais no cotidiano da instituicao
escolar.

Os autores (OLIVEIRA, 2009, 2008; GIOLO, 2008; FERREIRA ¢
ASSUNCAO, 2009; CERVIS E TORRES, 2009; BARRETO, 2008; SILVA JUNIOR,
2003; ALMEIDA, 2002) indicam que mecanismos internacionais como o Banco

Mundial favoreceram a expansdo da EaD no Brasil por esta poder, além de ser uma
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alternativa mais barata de qualificagdo, alcancar um grande ntimero de pessoas, o que
contemplaria a formacao de professores.

As principais criticas apontam que a énfase em EaD ¢ dada sobre os recursos
tecnoldgicos e ndo a quem se destina, existindo um empobrecimento da formagao e da
relacdo ensino- aprendizagem. Aparentemente, apos a leitura dos textos classificados
nesta categoria, a EaD ¢ vista como adversaria do ensino presencial, conforme o

explicitado por Giolo (2008,p.1229).

A persistir a tendéncia que se acentua a cada dia, o Brasil podera no
curto prazo, ver espagos universitarios (os destinados as licenciaturas,
por exemplo) sendo substituidos por pdlos de EaD, nos quais a
movimentacdo de pessoas ¢ pequena ¢ o da cultura elaborada menor
ainda.

Ou ainda,

Ela continuara a ser concorrente do ensino presencial, mesmo sabendo
que os bons projetos de educagdo presencial ja t€ém de dar conta da
voracidade da propria concorréncia presencial (a dos projetos
aligeirados e mercantilistas)?(p.1231)

Os autores selecionados neste topico, observam com cuidado o avango da
modalidade a distancia encarando-a conforme a cita¢do anterior, como adversaria ao
ensino presencial.

A possibilidade de uso das ferramentas computacionais e da internet para a
educacdo em todos os seus niveis e modalidades de ensino ndo podem ser refutadas, o
contraponto ensino presencial e ensino a distancia precisa ser superado no intuito de
perseguirmos um caminho no qual as possibilidades sejam avaliadas, estudadas e
aperfeigoadas. O alcance da EaD ¢ inegavel e serd mesmo isso algo negativo? Ou o que
merece ser avaliado sdo os meios de producdo, os materiais, a estrutura dos cursos,
quem o conduz e os oferece.

Acreditamos que as discussdes devem ter como foco central aspectos que
possam favorecer a aprendizagem do aluno quer seja a distancia ou ndo — o que ndo
significa dizer que ¢ irrelevante o tipo de modalidade de ensino. Por isso, sdo

importantes investigagdes sobre processos formativos a distancia.
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> Anilise e avaliacdo de programas/Cursos /modelos de formagdo de professores
na EaD.

Moreto (2006), Oliveira (2004), Pedrosa (2003) indicam a rapidez com que as
informagdes se renovam e, por conseguinte, a brevidade do conhecimento. Esse
contexto social, no qual as tecnologias estdo presentes em varios setores do cotidiano, e
a descoberta de novos conhecimentos exigem que as pessoas estejam preparadas para
aprender a desempenhar novas funcdes na profissdo ou adaptar-se rapidamente as
mudangas ocorridas nela ou, até mesmo, no emprego j4 que uma pessoa podera passar
por varios ao longo de sua vida.

A érea da educacdo é a que mais modificacdes sofre em funcdo do avango
cientifico e da descoberta de novos conhecimentos. 4 rdpida evolu¢do da sociedade
criou novas necessidades no campo da educagdo, entre elas de continua formagdo
(PEDROSA, 2003, p.2).

A EaD ¢ vista em muitos dos estudos como um meio capaz de propiciar acesso a
formacgdo, especialmente continuada (foco de nossa pesquisa), a uma grande parcela de
professores que ou estdo afastados dos grandes centros de difusdo dos conhecimentos
cientificos ou, apesar de proximos, ndo possuem condi¢cdes de freqiientar com
regularidade um curso presencial.

A EaD também ¢ vista como uma forma de aproximar os professores das
ferramentas tecnologicas cada vez mais utilizadas no contexto social de diferentes
maneiras sendo que, por serem responsaveis pela formagdo de pessoas, os professores

ndo podem estar apartados de tal conhecimento.

Aos poucos se percebe que as atividades a distancia sdo fundamentais
para a aprendizagem atual, para atender a situagdes muito
diferenciadas de uma sociedade cada vez mais complexa. A EAD —
educacdo a distdncia —, apesar do preconceito de muitos, ¢€
fundamental para poder modificar processos insuficientes e caros de
ensinar para muitas pessoas, ao longo da vida. (MORAN, 2009,
p-286).

No entanto, salientam os autores, Santaroza el al, 2007; Almeida, 2005; Couto,
2006; Barrenechea, 2003; Pedrosa, 2003 ¢ preciso procurar por qualidade nos projetos

em EaD assim como nas propostas de ensino presencial. Oliveira (2004) afirma que o
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que qualifica uma proposta de EaD nao sdo os recursos tecnologicos, mas sim, a sua
proposta pedagogica e esta deve ser observada primordialmente.
O desafio para tanto ¢ viabilizar propostas que possibilitem uma educagdo de

qualidade. Para esta autora:

A maior parte dos programas destinados a formagao de professores a
distancia se ampara nos paradigmas tradicionalmente inspirados pela
matriz positivista, no enfoque comportamental e se traduz no modelo
da racionalidade técnica, que reforca a fragmentacdo do
conhecimento, a valorizagdao dos saberes disciplinares elaborados por
especialistas e pesquisadores, porém alheios a pratica de sala de aula.

(p-9).

Os programas de formagdo de professores precisam observar as necessidades
destes profissionais (RODRIGUES, 2008; PESCE, 2007, KRATOCHWILL, 2007
ALMEIDA, 2005; BRUN e MENDES, 2005 SARMENTO, 2005; COUTO,
OLIVEIRA, 2004; CALIXTO, 2003) e levar a cabo propostas que se aproximem do
contexto de trabalho do professor, privilegiando o didlogo entre os pares e contribuindo
com a reflexdo das vivencias realizadas no cotidiano escolar.

Ao analisar o desenvolvimento do curso de Pedagogia a distancia, Moreto
(2006) observou a forte hierarquizacdo e a conseqiiente super valorizacdo dos
conhecimentos dos especialistas (académicos) sobre a dos professores-cursistas e dos
orientadores de estudo. De acordo com ele, atitudes de parceria, colaboragdo e da
valorizagdo dos conhecimentos de cada um dos envolvidos em um projeto de EaD
concorreria para aprendizagens mais significativas.

Para os autores dos textos classificados nessa categoria, os projetos em EaD
voltados para a formagdo continuada dos professores devem privilegiar a criagdo de
comunidades virtuais de aprendizagem, a reflexdo sobre a pratica docente e evitar a
mera transmissdo de conteudos para serem aplicados na pratica, favorecendo o
desenvolvimento e a aprendizagem do professor e a qualidade do processo formativo.

Moran (2009) evidencia a existéncia de dois modelos de EaD no Brasil voltados
para a formagao de professores. O primeiro com tele-aulas ao vivo ou gravadas no qual
os alunos assistem a aula de um professor, contendo também leituras e atividades
virtuais. O segundo modelo, ndo se assiste a uma aula gravada ou transmitida do

professor para a apreensdo dos conteidos e o conhecimento ¢ trabalhado a partir de
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materiais impressos e digitais tendo o acompanhamento de um tutor presencial no pélo
e de um tutor virtual.
Esse estudioso faz uma importante reflexdo sobre a qualidade dos cursos de

EaD.

EAD de qualidade ¢ aquela que ajuda o aluno a aprender igual ao
presencial. Nao se mede isso pelo nimero de alunos envolvidos, mas
pela seriedade e coeréncia do projeto pedagdgico, pela qualidade dos
gestores, educadores mediadores e, também, pelo envolvimento do
aluno. As instituicdes sérias no presencial costumam desenvolver um
trabalho solido a distancia. E aquelas que sdo menos sérias, que focam
mais os interesses econdmicos no presencial, costumam ver a EAD
como um caminho para obter maior lucratividade. (p.287).

Corroboramos com as indicagdes realizadas pelos autores de que no processo de
formagao continuada dos professores ¢ preciso considerar as necessidades destes,
valorizando suas experiéncias e auxiliando-os a refletir sobre as tensdes e dilemas do
dia-a-dia construindo suas aprendizagens de modo coletivo. As experiéncias em EaD
devem ser analisadas e estudadas sempre em prol da qualidade de ensino e, ai, esses
indicadores servem ao nosso ver, tanto para projetos a distdncia quanto presenciais para

a formacgao do professor.

> Proposta de formacao/curso em EaD

Nessa categoria, aglutinamos autores que em seus artigos elaboraram e
estudaram projetos de formagdo continuada de professores a distancia e estudaram os
seus resultados.

Os trabalhos de um modo geral se pautaram mais fortemente no impacto das
novas tecnologias da informagdo e da comunica¢do em nossa atual sociedade e suas

possibilidades para a educagao.

As ferramentas digitais de informagdo e de comunicag¢do no contexto
do curso de formagdo docente sdo mediadores pedagogicos, na
verdade,  objetos  catalisadores da inteligéncia  coletiva

(SANTAROSA et al, 2007, p.544).
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Santarosa et al (2007) afirmam que as tecnologias digitais sdo um grande
potencial para a formagao nao sé de professores, como nas de outros profissionais sendo
capazes de auxiliar na diminui¢do de desigualdades sociais e econOmicas existentes em
nosso pais.

Lima et tal (2003), pautando-se em Nogueira (1996), destacam que a associacao
dos avangos da informatica com os meios de comunicagdo de massa sao inevitaveis e
que o desenvolvimento da EaD esta ligado ao desenvolvimento tecnoldgico (p.2).

Os professores devem, para tanto, aproximarem-se desses recursos ndo apenas
durante sua formag¢do como em sua pratica profissional, pois, segundo Rivas et al

(2003)

Os professores t€m vivido estas transformagdes de forma nem sempre
muito confortavel. Cada vez mais ¢ questionada a fun¢do dos docentes
e ha um consenso que aponta para o esgotamento da fungdo de
difundir conhecimento o qual esta sendo substituida progressivamente
pela possibilidade de provocar o aluno a aprender a pensar e¢ a
aprender com os outros. E inquestionavel que os avangos tecnologicos
tém estimulado novas formas de pensamento, novos recursos
cognitivos estdo sendo construidos por criancas e adolescentes e uma
nova tecnologia intelectual vem se desenvolvendo, modificando
processos e trazendo novos desafios. (p1)

A EaD nesses estudos ¢ apontada como um caminho capaz de contribuir para a
aproximacao dos professores com a tecnologia além da possibilidade que ela oferece
que ¢ atingir um grande contingente de profissionais. Para Veraszto et al (2007) utilizar
ambientes digitais/virtuais de formagdo a distdncia, em um pais com as dimensdes do
Brasil, constitui-se em um imperativo social e ético.(p.533)

Para os autores (VERASZTO, et al, 2007; LIMA, et al, 2003; Maciel, 2000) as
novas tecnologias sdo recursos que podem, se bem utilizados, melhorar a qualidade das
aulas e incrementar os conteudos ministrados provocando inovagdes no material
didatico e na metodologia das aulas. Os cursos em EaD podem cumprir um duplo
sentido, pois além de auxiliar na formagdo dos conteudos proprios da carreira como as
areas de conhecimento pedagogico ainda forma os professores para a utilizacdo das

ferramentas tecnoldgicas, cada vez mais necessarias no mundo de hoje.
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3.9- Consideracgoes sobre os artigos

Tivemos como intuito observar a produ¢do académica sobre a EaD e a formagao
de professores a fim de observar o que vem sendo produzido sobre o assunto
procurando situar a nossa investigacao neste contexto.

Sobre o volume de estudos envolvendo a EaD e formagao de professores Branco
e Oliveira (2006) afirmam que a producdo de investigagdes cientificas que abordam
conjuntamente essas duas instancias ndo ¢ ampla [...] hd um grande numero de
investigacoes que abordam a temdtica da formacgdo de professores, mas poucos se
referem a formagdo de professores na modalidade de EaD (p.4). Isso indica que o tema
ndo esta esgotado, abrindo margem para outras discussdes e investigacdes sobre ele.

Observamos tanto nos artigos provenientes dos periddicos, quanto nos da
ANPED a preferéncia dos autores por investigar ¢ analisar um programa ou curso de
formacdo de professores a distancia. Dos 12 textos levantados dos periddicos seis
investigaram um programa de formagdo a distancia. No caso da ANPED, dos 29
trabalhos 19 adotaram esta tendéncia.

No caso dos periodicos, dos seis artigos que analisaram cursos, cinco eram de
formacgdo continuada e destinavam-se a professores em exercicio na Educa¢do Bésica
(SANTAROZA el al, 2007, COUTO, 2006; BARRENECHEA, 2003; PEDROSA,
2003; SILVA JUNIOR, 2003) ¢ um de graduacio de Licenciatura em Pedagogia (SA,
2003). No caso da ANPED, 14 artigos analisaram cursos de formacao continuada do
professor da Educacdo Bésica (OLIVEIRA, 2008); SIQUEIRA, 2007; BRANCO e
OLIVEIRA, 2008 e 2006; GUSTSAC e ARRIADA, 2006; MIGLIORANCA et al,
2006; ALMEIDA, 2005; RAMOS, 2005, SARMENTO, 2005; OLIVEIRA, 2004;
CALIXTO, 2003, OLIVEIRA, 2003; RIVAS E RIBEIRO, 2003; BRUNO, 2002;
CARNEIRO, 2002; TOSCHI, 2000) um para a formagdo de professores universitarios
(RODRIGUES, 2008) e trés cursos de graduacdo Licenciatura em Pedagogia
(GILBERTO, 2007; BRUN e MENDES, 2006; MORETO,2006).

Com relagdo ao modelo de EaD, dos artigos dos periddicos quatro analisaram
cursos via internet e dois analisaram cursos cujo principal meio era a TV. No caso dos
trabalhos da ANPED, 15 estudaram cursos via internet e quatro cujo principal meio era

aTV.
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Os estudos sobre formacdo do professor ¢ EaD arrolados indicam que os
processos formativos a distancia serdo mais significativos se procurarem:

e Partir das necessidades formativas do professor baseando-se na realidade de
seu trabalho levando em conta os seus saberes;

e cvitar a transmissdo de técnicas e de habilidades procurando formar o professor
como intelectual;

e adotar uma proposta reflexiva - investigativa favorecendo a reflexdo do
profissional sobre sua prética;

e propiciar a troca entre seus participantes promovendo a aprendizagem
colaborativa;

o fomentar agdes colaborativas entre a equipe do curso: tutores, professores,
designer;

e enfatizar o atendimento pedagdgico em vez de os materiais e recursos
tecnoldgicos;

e observar a necessidade que o aluno da EaD possui de orientacdo para seus
estudos devido sua dificuldade de autonomia e independéncia para cursar um

programa a distancia.

Esses aspectos levantados pelos autores de varios dos trabalhos analisados sobre
elaborar propostas que leve a reflexdo docente, a analise da propria pratica, sintonizam
com o que ja vem sendo discutido nas ultimas décadas na area da formagdo do
professor.

Os artigos e trabalhos arrolados e estudados contribuiram para o nosso estudo,
especialmente na elaboragcdo do processo formativo no qual atentamos para aspectos
sobre o estudo do participante no ambiente, ja que este podia ndo ter independéncia
suficiente para se organizar e realizar um curso via internet.

Pudemos observar que sdo poucos os textos frutos de investigagdes realizadas a
partir da elaboragdo de um curso ou programa de formagdo. A maioria, conforme
exposto, pesquisou a partir de cursos ja existentes. Apos a andlise dos textos
verificamos que esse caminho ¢ pouco explorado cabendo, portanto, novas
investigacdes cujos pesquisadores possam elaborar e estudar um curso/programa de
formacao de professores, além de investigar um projeto ja existente, como a maioria dos

estudos aqui identificados.
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Outra contribuicdo, se refere as indicagdes de varios dos autores que
destacaram a necessidade de os programas de formagao primarem pela interagao entre
os participantes, pela valorizagdo de suas experiéncias profissionais e reflexdo da pratica
pedagogica e pelos processos de producdo coletiva. Indicaram a necessidade dos
programas deixarem de privilegiar a descricdo de atividades a serem desenvolvidas
pelos professores em formacao destinando a estes um papel de passividade, para a
adocdo de propostas que levem em conta as experiéncias profissionais abrindo espago
para a participagdo colaborativa dos professores. Assim, com a metodologia para o
processo de pesquisa e interven¢ao adotada procuramos contemplar tais consideracdes.

Em nosso proximo passo, abordaremos a metodologia de pesquisa utilizada

nesta investigacgao.
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CAPITULO - 4 -METODOLOGIA DE PES QUISA

Neste capitulo, apresentaremos o referencial teorico-metodologico dessa
investigacao.

A pesquisa sobre ensino passou, mais fortemente a partir das ultimas décadas do
século XX, por um periodo de mudangas tanto conceituais quanto metodologicas
(COLE e KNOWLES, 1993). As investigacdes ultrapassaram a ideia de somente
observar a pratica educativa, desconsiderando os contextos educativos, os contedos de
ensino e a das chamadas investigacdes do tipo processo-produto (que analisavam
somente partes do trabalho educativo) para cada vez mais, produzir estudos e pesquisas
em parceria com os professores, ou seja, juntamente com estes atuando em seu
desenvolvimento profissional.

Comeca a emergir, entdo, uma visdo que reconhece e valoriza os conhecimentos
profissionais e pessoais, as percepgdes, as atitudes e as crengas que sustentam a maneira
como os professores conduzem as suas vidas e seus trabalhos em sala de aula e na
escola (COLE e KNOWLES, 1993, p.1).

Essas mudangas atrelam-se as alteracoes no foco sobre a formagdao de
professores, de uma visao voltada para o treinamento para outra, mais ampla, onde os
professores deveriam entender suas praticas. Para isso, os professores deveriam ter a
capacidade de tomar decisdes referentes ao que fazer com base nos objetivos
educacionais determinados por eles, considerando as necessidades de seus alunos dentro
de seu contexto de atuagdo. Essa mudanga de visdo sobre a formagao de professores foi
motivada, segundo Zeichner (2008), pelas pesquisas sobre os saberes docentes lideradas
nos Estados Unidos por Lee Shulman e pela a influéncia de teorias cognitivas e a
aceitacdo das abordagens qualitativas em pesquisas, ambas na éarea da educagdo.
(ZEICHNER, 2008, p 536)

Nosso estudo se adéqua a uma forma metodoldgica de pesquisa que privilegia a
investigacdo colaborativa entre pesquisador e professores, que reconhece que os
professores possuem saberes oriundos de suas praticas e que entende a necessidade de
articular esse conhecimento com o produzido nos meios académicos.

Desgagné et al ( 2001) asseveram que as investigagdes colaborativas salientam a
ideia de pesquisas com o professor € nao sobre ele considerando-o um parceiro e

rechagando praticas que somente avaliam a acdo pedagdgica. (p.35)
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Para estes autores, a participacdo dos professores ¢ essencial para a construgao
de conhecimentos que relacionam a pratica pedagogica e o seu desenvolvimento.

As investigacdes que privilegiam a colaboracdo aproximam duas importantes
dimensdes que sdo a produgdo do conhecimento cientifico e a formagdo continuada de
professores (IBIAPINA, 2008). Esse duplo aspecto, pesquisa ¢ formacdo, concorrem
para o avango dos conhecimentos produzidos tanto na universidade quanto na escola,
procurando teorizar questdes problematicas surgidas no ambito da escola e que se

constituem em necessidade de formagao para o professor.

A colaboragdo ¢ produzida por intermédio das interacdes estabelecidas
entre as multiplas competéncias de cada um dos participes, os
professores, com o potencial de analise das praticas pedagogicas; e o
pesquisador, com o potencial de formador e de organizador das etapas
formais de pesquisa. A interacdo entre esses potenciais representa a
qualidade da colaboragdo, quanto menor as relagdes de opressdo e
poder, maior o potencial colaborativo. Convocar os docentes para
participar de projetos de pesquisa que visam a co-construgdo de
determinado objeto de conhecimento ¢, também, fazé-los vivenciar
processo de formacgdo sobre aspecto da pratica profissional que eles
consideram problematicos. Dito de outra maneira, a pesquisa
colaborativa proporciona condi¢cdes para que os docentes reflitam
sobre a sua atividade e cria situagdes que propiciam o questionamento
de aspectos da pratica profissional que preocupam os professores.

(IBIAPINA, 2008, p.20).

O processo da pesquisa colaborativa contempla processos de reflexdo do
professor sobre aspectos de sua pratica ao solicitar a sua colaboracdo na investigacao do
objeto de pesquisa. Nesse contexto, se vale de instrumentos que privilegiam a sua
formacdo. Nessa perspectiva, a pesquisa colaborativa reconcilia duas dimensoes da
pesquisa em educa¢do, a construgdo de saberes e a formagdo continua de professores.
(IBIAPINA, 2008, p.21).

Ancorando-se em alguns estudiosos Ibiapina (2008) afirma que a tonica dos
estudos nessa linha ndo consiste em produzir conhecimentos cientificos para, a
posteriori, melhorar a pratica pedagogica. Tais etapas se desenvolvem
concomitantemente ¢ at¢ mesmo de modo imbricado, pois o que se faz ¢ estudar a
pratica pedagogica e nela intervir. Segundo a autora, neste contexto os professores nao

sdo considerados meros objetos de analise [...] mas como sujeitos cognoscentes, ativos;
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ndo somente como produtos da historia educativa, mas como agentes (p.11). A busca
pela emancipagao motiva a agao tanto de pesquisadores quanto de professores.

Na abordagem colaborativa, os professores ndo necessitam participar das etapas
formais de pesquisa.

Investigar  colaborativamente  significa  envolvimento  entre
pesquisadores e professores em projetos comuns que beneficiem a
escola e o desenvolvimento profissional docente. Esse processo nao
significa que cada participe tenha a mesma funcdo na tomada de
decisdes durante todas as etapas ou fases do estudo. (IBIAPINA,
2008, p.22)

De acordo com a autora, os processos formais da pesquisa como:
contextualizagdo, coleta e andlise de dados, metodologia continuam a cargo do
pesquisador, sendo a colaboragdo entre pesquisador e pesquisado mais efetiva nos
momentos de intervencdo que neste caso serdo os momentos de formacao continuada.

Podemos afirmar que ¢ um desafio ao modelo colaborativo procurar responder
as necessidades de desenvolvimento profissional dos professores, e, a0 mesmo tempo,
atender as exigéncias formais de producao de conhecimentos académicos.

Para Mizukami et al (2002), esse desafio enfrentado pelos modelos
investigativos que associam pesquisa e formagdo, deve-se em parte ao tempo exigido
para o desenvolvimento da pesquisa que difere do necessario para o atendimento das

dificuldades apresentadas pelos professores.

Enquanto que na pesquisa o tempo ¢ mais “elastico”, na escola o
tempo urge. Os problemas surgem todos os dias e os professores
anseiam por solugdes imediatas. Premidos pela urgéncia, pouco
importa para eles que a solug@o seja construida pela escola como um
todo, por um grupo de professores ou por pessoas “estranhas” ao meio
— pesquisadores, proponentes de politicas educacionais, capacitadores
etc. -, desde que seja revelada “uma luz no final do thnel”
(MIZUKAMLI, et al, 2002, p.43).

Nossa investigagcdo contempla os propositos da acdo colaborativa a partir de um
modelo de pesquisa e intervencdo denominado construtivo - colaborativo. Esse modelo
apreendido dos pressupostos tedricos de Cole e Knowles (1993) e apresentado por
Mizukami et al (2002), permite o didlogo entre pesquisadores e professores,

compreensdes mutuas € agdo comum.
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Esse modelo de pesquisa e intervengdo traz a crenga de que o conhecimento se
constroi a partir de hipoteses que se estruturam e se desestruturam. [...] Portanto é
preciso intervir para desestruturar as certezas que desestruturam a pratica.
(MISUKAMI, et al 2002, p. 43). O conhecimento docente ¢ um processo em continua
constru¢do e ocorre através de quebras de convicgdes e de certezas sobre a pratica
educativa. Todavia este movimento, segundo o modelo construtivo-colaborativo, deve
se dar de modo coletivo, na parceria, no exercicio de ouvir o que o outro tem a dizer, na
analise das posi¢des individuais diferentes sobre determinado fendmeno.

Para Reali e Tancredi (2005), o modelo de pesquisa construtivo-colaborativo
implica uma tendéncia para a inquiricdo, a qual objetiva gerar novos conhecimentos e
contemplar problemas do dia-a-dia escolar.

De acordo com as autoras:

Nesse tipo de investigacdo os pesquisadores sabem seu ponto de partida,
mas ndo conhecem, de antemdo, todos os caminhos que terdo que
percorrer nem qual serd o ponto de chegada. Ficam, o tempo todo, numa
situacdo oscilante pois tém a prerrogativa de tomar as decisdes, mas
pretendem seguir as demandas do grupo participante. Também, ¢
imperativo que as especificidades dos papéis de cada grupo sejam
respeitadas. Assim, ao adotar essa perspectiva de pesquisa o0s
pesquisadores passam a viver sobre o fio de uma navalha. (p.4).

Zeichner e Diniz-Pereira (2005) alertam que as investigacdes que envolvem o
professor como um agente ativo na pesquisa apresentam grande potencial, no entanto, ¢
preciso tomar cuidado e evitar uma glorificagdo acritica (p.64) do conhecimento gerado por
estas praticas de investigacao.

Valorizar a legitimidade dos conhecimentos do professor é reconhecer que este
possui teorias proprias que o auxiliam em suas agdes no cotidiano da escola, e capacidade
maior que a de reproduzir em sala de aula teorias oriundas do lado de fora do ambiente
escolar.

Zeichner e Diniz-Pereira (2008a; 2005) defendem a integragdo dos saberes

produzidos nas universidades com os oriundos da experiéncia pratica dos professores

incentivando o envolvimento destes ultimos em atividades de pesquisa.
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[...] o envolvimento direto deles com o processo de produgdo sistematica
de um saber extremamente relevante e essencial para suas praticas, pode
transforma-los também em “‘consumidores’ mais criticos do conhecimento
educacional gerado nas universidades. Isso pode acontecer porque esses
sujeitos passariam a compreender melhor como tal conhecimento ¢
produzido nos meios académicos. (p.66)

Analisando os programas de formacgdo de professores dos EUA e do Brasil, os
autores afirmam que ainda persiste um modelo tipo “venda de solu¢des educacionais”
(p.67) que ignoram o saber dos professores oferecendo cursos cujo modelo ¢ baseado no
treinamento e na transmissao de conteudos para serem reproduzidos na escola.

No Brasil, segundo eles, os cursos estdo em geral, muito enraizados no modelo
da racionalidade técnica, (especialmente na formacao inicial), basicamente teoricos e de
rapida duracdo. Consideramos que uma importante discussdo trazida por Zeichner e
Diniz-Pereira (2008b) se relaciona a grande énfase dada ao carater transformador que as
praticas de pesquisa que valorizam o conhecimento produzido em colaboragdo com
professor podem criar. Os autores destacam a necessidade de esses conhecimentos serem

levados até aos alunos nas escolas, contribuindo para a equidade social.

Algumas pessoas criticam os apelos para que os pesquisadores de suas
praticas intervenham no processo social, econdmico e politico em que
estdo inseridos. Pensamos, ao contrario, que seria um grande erro imaginar
que poderiamos, de algum modo, ser participantes neutros em relagdo aos
temas de reprodug@o ou de mudanga social. Educadores de sociedades que
se autodenominam democraticas t€ém obrigagcdo moral de intervir para que
aqueles com quem trabalham possam viver mais plenamente os valores
inerentes a democracia. No contexto da globalizagdo hegemonica e da
proliferacdo de politicas neoliberais ao redor do mundo, temos
testemunhado o crescimento do fosso que separa os ricos dos pobres.
Raga, género, classe social, religido e opgao sexual continuam a ser fatores
importantes que na maioria das vezes determinam o acesso a educagdo de
alta qualidade e a empregos que remunerem decentemente. Esses fatores
continuam a influenciar um conjunto de outros problemas sociais, tais
como a fome e a subnutricdo, o abuso contra criangas, a gravidez
indesejada na adolescéncia, crimes, violéncia e drogas. (p.75)

J4

Evidentemente que ndo é a escola, que cria os problemas listados, conforme
salientam os proprios autores, e tdo pouco os resolvera sozinha. Porém, o professor deve
ter a consciéncia dessas situacdes e do impacto social que seu trabalho educativo tem na

promogao de valores mais justos e democraticos.
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Assim pesquisas que tem como mote o desenvolvimento profissional de
professores devem considerar que os conhecimentos gerados na investigagdo tornem-se
de alguma forma, uma contribuicdo para a equidade social, na forma de uma escola
menos excludente (ZEICHNER e DINIZ-PEREIRA, 2008b).

As pesquisas que valorizam as praticas dos professores estabelecendo com eles
acgoes colaborativas procuram contribuir com a formacao docente e, consequentemente,
com a melhoria de sua atuagcdo pedagogica. Esses processos investigativos precisam
considerar como finalidade ultima o beneficio dessas acdes aos alunos e a
transformagdo da escola em um ambiente que agregue a diversidade e garanta cada vez
mais o acesso e permanéncia de todos os alunos.

Sem duvida, existe a necessidade de investigagdes e agdes que tragam subsidios
ao professor contribuindo para o enfrentamento das mais diversas situa¢des surgidas em
seu cotidiano escolar. Para Zeichner (1993), essa instrumentalizagdo ocorre através de
uma reflexdo dos professores a partir de criticas e do desenvolvimento de teorias
proprias € ndo apenas na simples aplicabilidade na pratica de conceitos criados nas
universidades. O autor ndo desconsidera o conhecimento produzido na academia, mas
salienta que este deve articular-se com a teoria produzida pelos professores a partir de
sua pratica.

Uma alternativa que se mostra como um poderoso recurso nas pesquisas
envolvendo formagdo, desenvolvimento, pensamento dos professores sdo as narrativas
que se configuraram no principal recurso de coleta de dados de nossa pesquisa.
Adotamos neste trabalho as narrativas escritas efetuadas pelas professoras-participantes
do programa de intervengdo e pesquisa. A narrativa ¢ apontada por estudiosos
(CUNHA, 2011, CUNHA, 1997) como um importante instrumento de auxilio a reflexao
dos professores. Ela ¢ um instrumento que privilegia a transformacdo do professor de
objeto a sujeito de sua formagdo. O uso da narrativa esteve em consonancia com 0 nosso
modelo teodrico metodologico, pois ao registrar suas agdes educativas junto aos alunos,
as compreensdes do programa, as dividas, os conhecimentos adquiridos, houve espago
que as professores expusessem visdes sobre o tema tratado, o conhecimento da pratica
que tinham, como também, a reflexdo sobre cada etapa do curso oferecido. Assim, a
narrativa por ser um recurso que da “voz” aos professores se mostrou conforme dito, um
importante instrumento para este estudo.

Cunha (1997) assevera que:
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Usar narrativas como instrumento de formagao de professores tem
sido um expediente bem sucedido. Ndo basta dizer que o professor
tem de ensinar partindo das experiéncias do aluno se os programas
que pensam sua formagdo nao os colocarem, também, como sujeitos
de sua propria historia (p.2).

Esse autor salienta ainda que a pessoa, ao relatar os fatos vividos, o faz de
maneira a reconstrui-los, atribuindo-lhes novos significados, assim a narrativa nao ¢
literal, mas antes de tudo uma representacao do fato. Esse aspecto ¢ motivo de criticas
de alguns pesquisadores ao uso da narrativa como instrumento de pesquisa, todavia,
esse também € um aspecto considerado positivo e que pode ser valorizado a medida
que, no caso, o professor, ira relatar o que lhe ficou de mais significativo a partir de suas
analises e reflexdes e consideragdes sobre o que viveu.

Marquesin e Passos (2009) salientam que narrativas sdo excelentes estratégias
para potencializar o desenvolvimento profissional do professor, a medida que permitem
que este comunique seus saberes e suas experiéncias. Elas oportunizam o exame da
pratica do ensino possibilitando ampliagdes de saberes e a melhora no trabalho
educativo.

Reali (2010), ao destacar esse aspecto formativo da narrativa, postula que ela
contribui para a reflexdo do professor sobre as informagdes apreendidas em um curso
possibilitando a sua articulagdo com a pratica permitindo que este pense e repense sobre
ela e sobre as situacdes vividas em sala de aula.

Ja& Cunha (2011) faz uma analise na qual aponta que a utilizagdo de narrativas
escritas ¢ uma tradigdo antiga que surgiu na Grécia dando destaque a poética de
Aristoteles. A autora faz referéncia também ao livro Confissdes de Santo Agostinho que
relata durante a transicdo da Idade Antiga para a Idade Média a sua conversdo para o
cristianismo. Na contemporaneidade, Cunha (2011) aponta que as primeiras areas a se
utilizarem de narrativas nos estudos foi a Sociologia, Antropologia, Psicologia, Histéria
e Filosofia. No campo da educagdo, as pesquisas utilizando narrativas no Brasil
ganharam impulso durante a década de 90 do século XX. Com essa abordagem, novos
temas investigativos surgiram voltados para a profissionalizacao e identidade docente.
As pesquisas com a metodologia da narrativa surgem como uma alternativa ao
paradigma positivista de pesquisa, cujo papel destinado ao professor ¢ de objeto de

estudo analisado através de dados quantitativos.
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O principal atributo da narrativa segundo Silva e Costa (2011) € possibilitar aos
professores, o papel de protagonista, pois estes [...] abandonam a condi¢do de depositos
dos conhecimentos produzidos pelos pesquisadores profissionais para se tornarem
organizadores e construtores de novos conhecimentos a partir de suas experiéncias
de vida. (p.5)

Essas autoras informam que o recurso da narrativa possui um duplo papel que se
vincula tanto a pesquisa, quanto a formagao docente. Cunha (2011) considera essa dupla

dimensao da perspectiva da narrativa um ponto forte dessa estratégia

Nessa perspectiva, a dupla dimensdo da pesquisa narrativa atribui ao
professor o papel de sujeito do estudo, recolocando-o no centro
das pesquisas educacionais, pois ao mesmo tempo em que a
pesquisa narrativa possibilita ao professor investigar sua propria
pratica e produzir seus saberes, garante o espago para a formagdo
docente, através da reflexdo coletiva e socializagdo profissional. (p5).

Araujo e Mendes (2011) destacam que a narrativa ¢ uma atividade formadora,
pois, quando um sujeito de uma pesquisa narra sobre si e sobre suas experiéncias, ele
reflete sobre a sua trajetdria profissional e pessoal favorecendo nesse contexto a
construg¢do de novas aprendizagens. Salientam ainda que a pesquisa com a utilizacao da
narrativa ao possibilitar uma investigacdo sobre a vida do professor torna possivel a
reflexdo sobre o seu processo formativo e sobre a sua pratica sendo que esse duplo
aspecto de investigacdo e de formacdo proporciona aos professores um espago de
aprendizagens através da reflexdo e organizacao dessa reflexao.

Martins et al (2011) vao ao encontro dessas colocagdes quando indicam que
especialmente nas pesquisas com professores, as narrativas se tornaram um importante
recurso metodoldgico para se pensar a agdo pedagogica oferecendo possibilidades de
ressignificar essa acao.

A narrativa e a valorizagdo das historias de vida contribuiram para a quebra do
paradigma positivista na pesquisa em educagdo fazendo surgir novos interesses de

investigacdo como a profissionalizacao e identidade do professor

[...] os professores deixaram de ser vistos como executores de
técnicas de ensino ou portadores de historias, sem intera¢do
com o contexto cientifico e social, e se tornaram protagonistas
nos debates educativos e nos processos investigativos.
(MARTINS, et al, 2011, p.4).
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Com base nas consideragdes efetuadas, a narrativa como estratégia de coleta de
dados em nossa investigacdo localizada no ambito da abordagem qualitativa foi,
conforme ressaltamos no inicio, um importante instrumento que nos permitiu entrar em
contato, com as ideias e reflexdes dos professores acerca da Educacdo Inclusiva. A
narrativa foi importante para o nosso estudo, sobretudo por ser considerada uma
abordagem tanto de investigacdo quanto de formagdo, estando assim de acordo com a
metodologia construtivo - colaborativa por no6s também adotada neste trabalho.

Nosso préximo passo agora € descrever, discutir como ocorreu o processo de

pesquisa e intervengao que culminou neste estudo realizado.

4.1 — Contexto da pesquisa

Para maior entendimento dos procedimentos desta pesquisa, optamos por
organizar as a¢cdes de modo processual no qual estivessem relacionadas as etapas desta
investigacdo. Nesse sentido, elaboramos uma sequéncia cronoldgica dos fatos com o
intuito de facilitar a apreensao e analise dos caminhos percorridos em nosso estudo.

Elaboramos de modo simples uma linha do tempo

Outubro a dezembro de 2008

Elaboragao do enfoque do programa e do nome do curso

Delineamento das etapas do programa e analise de sua adequacdo com a metodologia de
pesquisa e intervenc¢ao adotada

Estabelecimento do publico-alvo do programa

Selecdo do ambiente virtual em que o programa seria realizado

Janeiro a junho de 2009

Elaboragdao do Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA
Selecdo e preparacdo do material a ser postado no AVA
Configuracao das atividades do AVA

Julho de 2009

Elaboracao do projeto PROEX/UFSCar para registro do programa
Abertura das inscri¢des do programa

Agosto de 2009 a Dezembro de 2009

Sele¢do dos participantes do programa
Inicio das atividades de formagao
Desenvolvimento do programa

Coleta de dados da pesquisa
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Dezembro de 2009 /Janeiro de 2010

Término do programa. O programa teve como previsao a conclusdo das atividades em
19/12, porém, alguns participantes tiveram as atividades prorrogadas até o dia
15/01/2010.

4.1.1 -

Geral:

Objetivos da pesquisa

Nossa investigacao estabeleceu como objetivos:

Desenvolver, implementar e avaliar um programa de formagdo de professores a

distancia sobre Educacao Inclusiva.

Especificos:

4.1.2 -

identificar conhecimentos (repertdrio) dos professores sobre Educacio Inclusiva
(e a quem se destina);

analisar as dificuldades dos professores para desenvolver praticas pedagogicas
que contemplem a Educagdo Inclusiva;

verificar e analisar a influéncia das atividades elaboradas e discutidas no
programa de formagao continuada na pratica pedagogica dos participantes;
identificar, descrever e analisar quais as dificuldades dos professores em realizar

um curso a distancia via internet.

Participantes da pesquisa

Dos 30 participantes selecionados inicialmente para o programa 16 o

concluiram. Doravante eles serfo identificados como PP iniciais de professor-

participante. Participaram desta pesquisa, portanto, 16 PPs e a professora-organizadora

(pesquisadora) do programa.

A caracterizagdo dos PPs estd no quadro a seguir.
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PP1 28 Araraquara/SP | Pedagogia 2 anos Municipal 5° Ano Nao 30 horas
26 Rincao / SP Magistério/ 3 anos Municipal 1° Sim — Profa 45 horas
PP2 Licenciatura em Educagao Infantil
A T Ano
Ciéncias Biologicas
PP3 24 Rincdo / SP Magistério/ Bacharel | 2 anos Municipal 3° Ano Sim — Profa de 40 horas
em Direito E.J.A (municipal)
PP4 35 Salvador /BA Magistério 2 anos Privada 2° Nao 20 horas
Ano
PP5 22 Porto Pedagogia 3 anos Municipal 3° Ano Sim —Escola 30 horas
Ferreira/SP Particular
PP6 45 Pontal do Pedagogia 5 anos Municipal 4° Ano Sim — Profa 40 horas
Parana / PR Ed.Especial.
PP7 29 Américo Pedagogia 4 anos Estadual 3° Ano Nao 30 horas
Brasiliense/SP
PP3 28 Dourados / MS | Magistério/Letras e | 2 anos Municipal 2° Ano Sim — 2 concursos | 40 horas
Geografia municipais
PP9 35 Rincdo / SP Pedagogia 6 anos Municipal 1° Ano Nao 30 horas
PP10 35 Ribeirdo Pires Pedagogia 2 anos Privada 5% ano Sim — Profa rede 44 horas




84

/SP Estadual
PP11 27 Indaiatuba/SP Pedagogia 1 ano Municipal 5% ano Nao 20 horas
PP12 23 Quintana/SP Magistério Menos de 1 Municipal (profa | 3°ano Nao 7 horas
ano de apoio escolar)
28 Séo Carlos/SP Pedagogia 3 anos Municipal 3°ano Sim — profa 60 horas
PP13 Municipal de Ed.
Infantil
PP14 45 Barretos/ SP Pedagogia 1 ano Municipal 2° ano Nao 20 horas
35 Sdo Carlos/SP Pedagogia 5 anos Privada Sim- Profa escola 40 horas
PPI5 municipal (contrato
determinado)
PP16 31 Bauru/SP Pedagogia 1 ano Municipal 2° ano Nao. 20 horas

Quadro 1 — caracterizacao dos participantes que concluiram o programa de formagao.
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Os dados das 16 participantes do estudo foram sintetizados a partir do
questionario inicial. Todos os concluintes foram mulheres. Analisando
pormenorizadamente o quadro anterior verificamos os seguintes aspectos:

- A maior parte das participantes do curso atuava na rede publica, sendo 12 na
rede publica municipal e uma na rede publica estadual. As trés professoras restantes
atuavam no ensino privado. A carga horaria de trabalho semanal das participantes era
variada, quatro cumpriam 20 horas; quatro 30 horas; quatro 40 horas; trés acima de 40
horas e uma com sete horas. Esta a PP12 ministrava aulas em turma de apoio escolar.

- Metade das 16 participantes, oito, possuia dois empregos € nos chamou a
atencdo também a situacdo da PP13 que cumpria a carga de 30 horas no Ensino
Fundamental em uma turma de 3° ano e outras 30 horas na Educacdo Infantil e ainda
assim cursou e concluiu 0 nosso programa formativo. Situagdes como essa e também a
grande procura pelo nosso programa com 860 inscritos nos remete a discussao de que os
professores estdo sim interessados em sua formagdo e pelo seu desenvolvimento
profissional, muitas vezes, os cursos que lhes sdo oferecidos, especialmente pelas redes
de ensino, ndo sdo de seus interesses ou ndo atendem as suas necessidades no momento.

- Das participantes duas nao tinham formagdo em nivel superior possuindo o
magistério, as outras estavam configuradas assim: 11 tinham Pedagogia; uma
bacharelado em Direito; uma Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas e uma duas
graduagoes: Letras e Geografia.

Embora tenhamos optado em privilegiar professores em inicio de carreira
docente — a partir dos estudos de Marcelo Garcia- esta nao foi uma exigéncia, mas sim
um critério de selecao. Outra forma de selecao era o envio dos documentos solicitados
termo de compromisso € o consentimento informado. Caso estes documentos ndo
chegassem até data estipulada, novas escolhas eram feitas e muitos inscritos tinham
mas que cinco anos de atuacdo. Por isso a PP9 com seis anos de experiéncia foi
selecionada para participar do programa de formacao.

Privilegiamos professores em inicio de carreira porque esse periodo ¢
caracterizado como um periodo de muitas dificuldades e angustias no qual os
professores se deparam com a realidade e muitas vezes colocam em cheque se o que

aprenderam em seu periodo de formacao inicial podera auxilia-los na pratica.
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Acreditamos na importancia de oferecer um apoio formativo aos professores
iniciantes, principalmente em questdes que envolvem a Educacdo Inclusiva, por isso
propusemos a investigacdo de um processo formativo que visou contribuir com o
desenvolvimento profissional de professores neste importante periodo do trabalho

docente.

4.1.3-Procedimentos para a analise dos dados

Consideramos como elementos norteadores os objetivos propostos para essa
pesquisa, desse modo, selecionamos as narrativas produzidas pelas PPs e as analisamos
com base em identificar subsidios para discutir as questdes propostas no objetivo. Os
procedimentos podem ser descritos da seguinte maneira:

Primeiro momento: leitura de todas as narrativas produzidas nas diferentes
ferramentas do programa de intervengdo: Didrios, relatorios, enquetes, questiondrios,
foruns de discussdo, caso de ensino, wiki, correio eletronico.

Segundo momento: nova leitura e releitura das narrativas efetuadas nos
instrumentos selecionados buscando apreender informagdes para analise de acordo com
as questoes estabelecidas baseadas nos objetivos especificos da pesquisa

e O que pensam os professores sobre o que ¢ e a quem se destina a Educagao

Inclusiva?

e Quais as dificuldades das professoras para atuar em consonancia com a proposta
de Educacao Inclusiva?

e Qual a influéncia das Experiéncias de Ensino e Aprendizagem elaboradas e
discutidas no processo de interven¢do na pratica dos professores-participantes?

e Quais as dificuldades em realizar um curso a distancia via internet?

Terceiro momento: tendo as questdes como condutoras procedemos as
interpretacdes das narrativas das participantes, selecionando excertos para justificar as
analises realizadas, como também, referencias tedricos para embasar essas analises.

Exporemos a seguir, como ocorreu o processo de intervengdo, pontuando as

etapas percorridas e as estratégias utilizadas.

4.2-Intervencio
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Descreveremos a partir deste momento, a plataforma escolhida para o
desenvolvimento do programa e suas ferramentas, a escolha dos participantes e sua
caracterizagdo, os processos de elabora¢do do programa, suas etapas e atividades, e
também como foram as nossas agdes durante o processo de formacao.

Tivemos o intuito de realizar um processo que procurasse levar o professor a
refletir sobre o seu cotidiano na escola e sobre a sua pratica pedagogica. Esse processo
procurou ser realizado com e ndo apenas junto ao professor estimulando a parceria
continua entre os participantes do programa.

Em assim sendo, o modelo metodologico de pesquisa e intervengdo cujo
referencial ¢ denominado de construtivo - colaborativo se configurou como uma
metodologia que contemplou os nossos propdsitos conforme o exposto neste capitulo

sobre os procedimentos metodoldgicos.

4.2.1- A elaborac¢io do programa

Nas discussdes preliminares sobre a formatagdo do programa, cogitamos
inicialmente que seu desenvolvimento seria basicamente no ambiente do Portal dos
Professores da UFSCar (www.portaldosprofesores.ufscar.br). Todavia, a analista de
tecnologia da informagao da UFSCar que assessorou na elaboragdo técnica do programa
sugeriu que este poderia ser feito na plataforma MOODLE.

Apoés andlise em conjunto com a orientadora desta pesquisa, optamos por
realizar o projeto na plataforma MOODLE por trés razoes:

1. Primeiramente, porque haviamos atuado como tutora em uma disciplina
semipresencial no curso de pedagogia da UFSCar pela mesma plataforma.
2. Posteriormente, porque realizamos o curso oferecido pela equipe UAB/UFSCar
de Formacao de Tutores a distancia, no ambiente virtual Moodle UFSCar;
3. E, por fim, estdvamos terminando uma atuacdo como tutora em uma disciplina
da UAB/UFSCar.
As razdes acima demonstram a nossa familiaridade com a plataforma MOODLE e
embasaram a nossa escolha por ele.
Todavia, embora a familiaridade com o ambiente virtual fosse condicao
importantissima para o desenvolvimento da intervencao, um fator relevante foi o de que

os recursos oferecidos pela plataforma a ser escolhida deveriam estar em consonancia
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com os propositos metodologicos da investigacdo. Como desenvolveriamos uma
intervengdo de abordagem construtivo - colaborativa, as ferramentas do ambiente
deveriam favorecer esse proposito. Consideramos o0 MOODLE como de acordo com a
nossa proposta pois ¢ um ambiente que tem na interagdo uma de suas bases. Como

proximo passo, discorreremos mais sobre ele.

4.2.2 - O MOODLE e suas ferramentas e recursos

De acordo com as informacdes contidas no endereco eletronico
(http://moodle.org), no endereco da plataforma na UFSCar
http://www.moodle.ufscar.br/course/ e na enciclopédia livre Wikipédia, o Modular
Object-Oriented Dynamic Learning Environment (MOODLE) ¢ um programa gratuito,
criado em 2001 por, Martin Dougiamas um cientista computacional. MOODLE ¢é um
instrumento para gerir cursos a distdncia. E um software elaborado para auxiliar
educadores a criar, com facilidade, cursos on line de qualidade. Ferramentas como o
MOODLE s3o denominadas também de LMS (Learning Management Systems, que
significa Sistemas de Gerenciamento de Aprendizagem) ou ambientes virtuais de
aprendizagem.

O MOODLE, que se baseia no modelo do construtivismo social, permite a
aprendizagem colaborativa em um ambiente virtual de aprendizagem - AVA através da
criacdo de comunidades virtuais. Ele pode ser copiado, redistribuido e adaptado por
tratar-se de um software livre.

Esse programa ¢ bastante popular no mundo todo principalmente entre os
educadores, pois, ¢ uma ferramenta que permite a criagcdo de sites mais dindmicos. Seu
funcionamento se da a partir da instalagdo de um servidor web em um computador ou
um em uma empresa de hospedagem.

O MOODLE ¢ um pacote de software para producdes de cursos baseados na internet
e em web sites. Ele tem como foco oferecer aos educadores ferramentas para
gerenciamento e promoc¢ao da aprendizagem, podendo inclusive, ser utilizado na

educacao basica. Algumas das suas caracteristicas gerais sao:

1. Promocao de uma pedagogia social construcionista.
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2. Adequado para aulas totalmente on-line podendo ser utilizado como
complemento do ensino presencial.

3. Tecnologia simples, porém, eficiente.

FORUM

Os Foruns sdo ferramentas que permitem a integracdo entre os participantes da
atividade através da discussdo coletiva sobre determinados temas (topicos) sem que seja
necessario todos os participantes estarem online a0 mesmo tempo. Essa caracteristica
confere um carater dinamico a atividade, isto ¢, permite que os alunos participem das
discussdes em diferentes horarios e locais. Todas as mensagens enviadas ao Forum sao
arquivadas, permitindo uma visualiza¢do global da discussdo, o que contribui para a
formagdo critica de opinido dos participantes. Além disso, as mensagens podem conter
arquivos anexos € receberem uma nota, o que expande consideravelmente as

possibilidades de uso da ferramenta Forum.
QUESTIONARIO

Questiondrio ¢ um instrumento de composi¢ao de questdes e de configuracio de
questionarios. As questdes sdo arquivadas por categorias em uma base de dados e
podem ser reutilizadas em outros questiondrios € em outros cursos. A configuracao dos
questionarios compreende, entre outros, a definicdo do periodo de disponibilidade, a
apresentacdo de feedback automatico, diversos sistemas de avaliacdo, a possibilidade de
diversas tentativas. Alguns tipos de questdes existentes: multipla escolha, verdadeiro ou

falso, resposta breve, etc.
PESQUISA DE OPINIAO/ ENQUETE:

O professor propde uma pergunta, e disponibiliza multiplas respostas ou o
participante podera responder a apenas uma das questdes disponiveis Pode ser ttil em

votagoes, coleta de opinides sobre determinado tema ou assunto.
TAREFA

Uma tarefa consiste na descricdo ou enunciado de uma atividade a ser
desenvolvida pelo aluno, por meio do editor web da ferramenta ou em arquivo digital

enviado ao servidor do curso utilizando a plataforma. Esta ferramenta pode ser utilizada
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para atividades realizadas em grupo ou ndo, postadas individualmente, que permitem
anexar arquivos relativos a auto-avalia¢do, redagdes, projetos, relatorios, producdo de

conteudo multimidia, sintese e compreensao de texto, dentre outros.

MENSAGEM

Mensagem ¢ uma ferramenta de comunicacdo entre os usuarios cadastrados no
ambiente MOODLE. Nao se restringe aos participantes de um curso especifico e pode
ser utilizada como uma ferramenta de mensagem instantdnea, no caso dos usudrios

estarem conectados a0 mesmo tempo.

CORREIO ELETRONICO

O correio eletronico ¢ uma ferramenta que permite compor, enviar e receber
mensagens dos participantes de uma mesma disciplina (tutores e colegas) do curso de

uma forma geral e do ambiente de aprendizagem da UAB - UFSCar.
WIKI

Um wiki ¢ uma pagina web que pode ser editada colaborativamente, ou seja,
qualquer participante pode inserir editar, apagar textos. Oferece suporte a processos de
aprendizagem colaborativa. As versdes antigas sdo arquivadas e podem ser recuperadas

a qualquer momento.
GRUPOS

E possivel fomentar discussdes e producdo de atividades separando os

participantes em grupos, otimizando os processos de participa¢do no ambiente.
As opgdes de configuracao dos tipos de grupo sio 3:

* Nenhum grupo - os alunos do curso nao sao separados em grupos.
* Grupos Separados - os alunos de cada grupo vém apenas os outros participantes desse
grupo e os documentos e informagdes relacionados apenas a estes participantes. As
mensagens e os alunos dos outros grupos nao sao visiveis.
* Grupos Visiveis - cada aluno participa apenas das atividades do seu grupo, mas pode

ver as atividades e os participantes dos demais grupos.
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Além de tudo, o MOODLE possibilita postagem de videos e biblioteca virtual
com postagens de textos.

Observando esses recursos, ¢ facil concluir que essa plataforma favorece a
interagdo entre os participantes de um programa virtual, possibilitando a construgdo

coletiva de atividades e as manifestagdes de todos os participantes.

4.2.3 — O programa

O préoximo passo apos a definicio do ambiente de aprendizagem foi a
formata¢dao do programa. Nesse momento, orientadora e orientanda discutiram qual o
tema da formagao, qual formatagdo ela teria, bem como, a adequagao das ferramentas e
atividades escolhidas a metodologia adotada. Apos esses passos e algumas mudancas
nas datas de inicio do projeto devido a elaboragdo da interface do ambiente do
programa, ficou estabelecido o periodo de inicio do curso e os convites passaram a ser
enviados por e-mail aos que eram cadastrados no Portal dos Professores com os

seguintes dizeres:

Ola Professor(a)

Vocé é nosso(a) convidado(a) para participar do programa de formagdo
continuada "A Diversidade na escola: refletindo sobre praticas inclusivas em sala de
aula”. Este programa serd desenvolvido totalmente a distancia com o acesso pelo
Portal dos Professores. Periodo de inscri¢cdo: de 03 a 22 de julho de 2009. Carga
horaria 100 horas

Saiba mais... no www.portaldosprofessores.ufscar.br

Vamos somar as nossas experiéncias para crescermos juntos!

O programa apresentou o seguinte proposito e critério de selecao:

Titulo do programa: A diversidade na escola: Refletindo sobre praticas pedagdgicas
inclusivas em sala de aula

O curso destinou-se a professores que atuam nos anos iniciais do Ensino
Fundamental, ou seja, no periodo que se estende da 1* a 4* série ou do 1° ao 5° ano.
Teve por objetivo propiciar que seus participantes construam colaborativamente praticas

pedagogicas que contemplassem os propositos da Educagdo Inclusiva.

Critérios para selecao
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1. Serdo considerados primeiramente os(as) professores(as) com menor
tempo de exercicio do magistério no Ensino Fundamental.

2. Serdo selecionados os professores (as) que enviarem ao Portal dos
Professores a documentagdo exigida: consentimento informado e termo

de compromisso

Valemo-nos da expressdo “curso” para apresentacao ao publico-alvo, pois essa
nomenclatura ainda ¢ a mais assimilada pelas pessoas e também o foi pelos nossos
participantes. Percebemos que o convite ficou dibio para muitas pessoas, pois estas
consideravam que a pré-inscri¢do ja lhes daria o direito de realizar o programa.
Notamos que elas ndo liam as informacdes sobre qual seria o publico-alvo do programa,
Professores atuantes nos anos iniciais do Ensino Fundamental. Nesse sentido,
observamos a necessidade de termos sido mais precisas na elaboracdo dos dizeres do
convite.

Os interessados em realizar o programa de formagdo deveriam preencher um
questionario disponibilizado no ambiente do Portal dos Professores que foi utilizado
para a sele¢do dos participantes.

Vale considerar que, embora o critério de selecdo privilegiasse os professores
em inicio de carreira, ndo necessariamente somente professores nessa condi¢ao seriam
selecionados para participar do programa. Dependiamos, ao realizar as escolhas, da
resposta aos questiondrios € do envio dos documentos: consentimento informado e
termo de compromisso devidamente assinados conforme o solicitado. Caso contrario,
efetuariamos nova escolha de cursistas. No caso de nosso programa, uma das
professoras selecionadas tinha mais de cinco anos de experiéncia docente, sendo que
consideramos com base em estudiosos como Marcelo Garcia (1999), que um professor
iniciante ¢ o que atua a até cinco anos no magistério.

O periodo destinado as inscri¢cdes foi 03/07/2009 - 22/07/2009 e o inicio do
programa estipulado para 22/08/2009.

Tivemos 860 inscritos. O nimero de inscritos mostra como o tema Educagao
Inclusiva € motivo de interesse na area da educagao e também as facilidades oferecidas
pela internet para a realizacdo de um programa formativo. Essa ferramenta ¢ capaz de

aproximar as distancias como em nosso caso, professores de diferentes regides do pais
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podendo realizar uma formagdo pela UFSCar através do Portal dos Professores e em
horarios os mais convenientes para o proprio cursista.

A orientacdo da equipe do SEaD/UFSCar para que se mantenha a qualidade de
um processo formativo desenvolvido a distancia via internet, € de 25 cursistas para cada
tutor. Atentando para este aspecto que poderia comprometer o processo formativo e
também o nosso estudo, optamos por considerar tal indicagdo e ndo nos afastarmos
muito do nimero ideal de participantes, posto que nossa atuacdo seria direta com eles
sem o intermédio ou auxilio de um tutor. Nesse sentido, estabelecemos o numero de 30
vagas.

Para selecionarmos os inscritos um primeiro caminho foi observar aqueles que
nao haviam preenchido o questiondario online, o numero foi de 184. Assim tinhamos 676
inscritos para selecionar. Como procedimento para escolha dos participantes do
programa, utilizamo-nos do critério pré-estabelecido para a selegao.

Em cada inscrito (a) que era selecionado (a) era alterada a sua situagdo no
proprio ambiente do Portal. De status Inscrito para Aceito (aguardando documentos).
Os documentos eram o Termo de Compromisso ¢ o Consentimento Informado (Anexo)
disponiveis no ambiente do Portal dos Professores que os interessados deveriam ler e
enviar assinado.

O termo de Compromisso exigia do professor-participante um minimo de horas
disponiveis para a participagdo no programa, bem como, regras e éticas gerais para
participagdo no ambiente virtual de aprendizagem. Ja4 o Consentimento Informado,
consistia no esclarecimento de que a atividade se tratava também de uma pesquisa
cientifica e solicitava a autorizagdo para andlise, estudo e divulgacdo dos dados desde
que preservada a identidade dos sujeitos.

Cada selecionado recebeu um e-mail para providenciar esses documentos bem
como, 0 prazo para entrega (via correio) que foi de aproximadamente uma semana.
Aqueles que ndo entregaram no prazo foram substituidos por outros inscritos.

Selecionamos para o inicio do programa 30 participantes. Esses participantes
eram oriundos de varios pontos do pais e foram identificados em nosso estudo com as
iniciais de professor-participante, isto ¢ PP.

Dos 30 participantes 28 eram do sexo feminino e dois do sexo masculino, treze

participantes tinham idades entre 25 e 29 anos, seis entre 20 e 24 anos, cinco entre 35 e
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39 anos, trés entre 30 e 34 anos, dois participantes entre 40 e 44 anos e um participante
entre 50 e 54 anos.

Com relagdo a instituicdo em que os PPs atuavam 22 trabalhavam em escolas
pertencentes a rede publica municipal, sete em institui¢des privadas ¢ um na rede
publica estadual.

Quanto as turmas que os PPs atuavam, nove ministravam aulas em um 2° Ano,
oito em um 5° ano, sete no 3° ano; quatro no 1° ano e dois no 4° Ano. Quanto a
formacao dos PPs, 23 tinham formagdo em Pedagogia, trés com formagdo no
Magistério, um com formac¢do em Normal Superior, um com formagao no Magistério e
bacharelado em Direito, um com formacao no Magistério e licenciatura em Letras e
Geografia e um com formagdo no Magistério e licenciatura em Ciéncias Biologicas.
Quanto ao tempo de exercicio da fun¢do docente, dos 30 selecionados 28, tinham de 0 a
5 anos de experiéncia docente e dois de 6 a 10 anos.

Os locais de origem dos PPs estao dispostos no quadro a seguir:

Professor-participante, Cidade Estado
PP1 Araraquara Séo Paulo
PP2, PP3 ¢ PP9 Rincdo S3o Paulo
PP4 Salvador Bahia
PP5 S3o Paul
Porto Ferreira a0 Fauio
PP6 P :
Pontal do Parana arana
PP7 30 Paul
Américo Brasiliense 530 Paulo
PP8 Dourados Minas Gerais
PP10 Ribeirdo Pires S3o Paulo
PP11 Indaiatuba Sdo Paulo

PPI2 Sdo Paulo




Quintana
PP13, PP15 e PP23 Sao Carlos Sao Paulo
PP14 Sdo Paulo
Barretos
PP16 Sdo Paulo
Bauru
PP17 ¢ PP19 Natal Rio Grande do Norte
PP18 , Rio Grande do Norte
Mossoro
PP20 Mat d 1
Campo Grande ato Grosso do Su
PP21 Boa Saude Rio Grande do Norte
pPpP22 Nova Iguacu Rio de Janeiro
PP24 Sao Gongalo AmaranteRio Grande do Norte
PP25 Presidente Prudente Sdo Paulo
PP26 5
Sdo Caetano do Sul Sao Paulo
PP27 ) Sdo Paulo
Pirassununga
PP28 Sdo Paulo
Leme
PP29 Brotas Sdo Paulo
PP30 Campina Grande Paraiba

Quadro 2 — Origem dos professores-participantes
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4.2.4-Desenvolvimento do programa

No ambiente virtual de aprendizagem (AVA), iniciamos com o campo “Boas
Vindas” no qual descrevemos qual seria o foco do curso e os estudos nele
empreendidos, além de orientar para o acesso a outros campos que explicariam como
utilizar o ambiente ¢ as informacoes nele contidas.

O programa previa a existéncia de foruns permanentes nos quais o acesso dos
PPs seria continuo até a conclusdo do programa.

e Forum de noticias
e Forum de duvidas
e Forum de trocas de “experiéncias de ensino e aprendizagem”
e (Café¢ virtual
O ambiente também disponibilizava um recurso para a comunicagdo direta com

a professora-organizadora do curso denominado “Diario da Ione”.
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Os PPs também tinham um diario para exporem suas duvidas, ideias e
expectativas, ele foi chamado de “Didrio de Bordo™.

Os 30 participantes foram divididos aleatoriamente em trés grupos de 10 cada
para facilitar a interagdo nos foruns. Todavia, embora ndo pudessem postar mensagens
no forum que ndo pertenciam, cada participante poderia visualizar e ler as mensagens
dos outros grupos que ndo o seu. Isto ¢, a ferramenta foi configurada para grupos
visiveis.

No AVA, ainda existiam os campos Grupo e seus participantes para que cada
um soubesse quais eram os seus parceiros, Biblioteca, Material de Apoio e Experiéncias
de Ensino e Aprendizagem que continha explicacdoes de como seria a atividade a ser
entregue para a conclusao do programa.

Realizamos como primeiro passo para a organizagdo do programa, um
levantamento com relagdo as condigdes dos participantes em frequentar uma formagao a
distancia via internet e também a familiaridade com a principal ferramenta a ser
utilizada: o computador.  Entendiamos que tais aspectos ndo deveriam ser
negligenciados, pois poderiam comprometer o bom andamento do curso e o rendimento
dos participantes.

No questiondrio inicial elaboramos duas questdes objetivando contemplar os

aspectos mencionados.

- Ja fez cursos a distancia?

- Ja fez algum curso de computagao ou inclusdo digital?

Ressaltamos que o questiondrio inicial somente poderia ser preenchido pelos
professores-participantes selecionados para realizar o programa, por isso ele foi
preenchido pelos professores antes do inicio da participacao destes no curso, ou seja,
ainda no ambiente de inscrigao.

Dos 30 participantes selecionados 19 ja haviam realizado um curso a distancia e
11 nunca haviam realizado um curso a distancia.

Entre os participantes ainda, 20 ja haviam realizado um curso de computacao ou
de inclusdo digital e 10 nunca haviam realizado um curso de computacio ou de inclusao

digital.
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Constatamos que o nimero de participantes que nunca havia passado por um
processo formativo relacionado ao uso do computador e também em programas de
educagdo a distancia era consideravel.

A partir dos dados arrolados, tomamos o cuidado de elaborar na primeira etapa
do programa procedimentos gerais sobre como acessar e utilizar os recursos do
ambiente. Apresentamos também orientacdes indicando a melhor forma de estudar em
ambientes virtuais, e especificamente sobre 0 nosso curso, a maneira como as atividades
seriam conduzidas e a quantidade ideal de horas semanais para acessa-lo.

Todo este material ficou disponibilizado no inicio do ambiente em uma pasta
intitulada material de apoio.

O programa de intervencao foi assim organizado:

Ciclo 1

Atividade Objetivos Data

Leitura dos textos: Boas —Situar os participantes sobre o] 22/08 a
Vindas e estrategias de ensinodesenvolvimento do programa ¢  25/08

online. instrumentaliza-los na maneira como
estudar no ambiente.
Forum de apresentacao Promover a socializagdo dos| 26/08 a

participantes 31/08

Exponha suas idéias sobre(Caracterizar e mapear o que 01/09a
inclusdo escolar — pensavam e quais ideias os|  05/09

participantes traziam sobre o tema
Ferramenta: Forum

Leitura do texto: EducagdoLevar os participantes a refletir sobre] 06/09 a
Inclusiva do que estamosjas ideias iniciais que traziam sobre]  12/09
falando e inicio dos escritos nofinclusdo escolar e confronta-las com
“Diario de Bordo” a apresentada pela pesquisadora]
registrando estas impressdes N0  3/09

Ferramenta: Diario diari
1ar10 1 9/09

Relato de experiéncia Levar os participantes a relatar aj 22/08 a
como atuavam com as diferencas em|  25/08
sala de aula e apreender as
dificuldades dos professores nesse]

Ferramenta: Tarefa

[PTOCESSO.




Férum de elaboragdo do|
diagnostico como primeira etapa
da elaboracdo das experiéncias|
de ensino e aprendizagem.

Ferramenta: Forum

Elaborar a etapa inicial das
experiéncias de ensino e
aprendizagem (atividades elaboradas|
pelos participantes do programa a
serem aplicadas com os em sala de
aula). O intuito foi desenvolver este]
processo de maneira coletiva com
discussdes em conjunto  pelos
participantes do programa. Por isso,
optou-se pela ferramenta férum.

Ciclo I1

Atividade Objetivos Data
Sintese das discussdes—Propiciar aos participantes um| 20/09 a
socializagdo das  produgdesjespaco para que comentassem as|  24/09
sobre o diagndstico. acOes elaboradas tanto no proprio

como em outro grupo sobre as
Ferramenta: Forum o

atividades preparadas para]

diagnosticar as necessidades dos

alunos. Tais discussdes ocorriam a|

partir do texto que se constituiu em

uma sintese das discussdes da etapa

anterior confeccionado pela

professora-organizadora.
Leitura de textos e forum sobreArticular os conhecimentos da] 25/09 a
a etapa de metodologia daspratica docente com os da literaturaj  30/09
experiéncias de ensino  epara subsidiar a elaboracdo do forum
aprendizagem sobre metodologia
Ferramenta: Forum
Sintese das discussdes|Propiciar aos participantes um| 01/10a
socializagdo das  produgdesjespaco para que comentassem as|  05/10

sobre metodologia.

Ferramenta: Forum

acOes elaboradas tanto no proprio
como em outro grupo sobre as
atividades preparadas para]
diagnosticar as necessidades dos
alunos. Tais discussdes ocorriam a|
partir do texto que se constituiu em
uma sintese das discussdes da etapa

anterior confeccionado pela

99



professora-organizadora.

Caso de Ensino: estudo em|Levar os professores-participantes aj 06/10 a
grupo e elaboracdo de um textodiS({Utifem ¢ analisar.em 12/10
coletivo na ferramenta wikjconjuntamente um- caso de ensino
discutindo estratégias de ensinoSendo que estes deveriam oferecer
5 alternativas para o caso proposto,

para o caso de ensino proposto. |, 400000 para  isso  seus
Ferramenta: Wiki conhecimentos, ‘experiéncia dgcente

e os estudos realizados no ambiente.

O caso de ensino intitulado de “O

caso Bruno” trazia a historia ficticial

de um aluno com dificuldades no

acesso a leitura e escrita que cursaval

um 3° Ano e ndo conseguia, devido a

tais dificuldades, acompanhar o

conteudo desenvolvido com turma.

Ciclo 111

Atividade Objetivos Data
Socializagdo das producdes dosElaborar um texto sintese e discutiry 13/10 a
grupos sobre o caso de ensino. |na ferramenta de produgdo coletival  17/10

Wiki as estratégias discutidas para a
Ferramenta: Forum ~

superacdo do problema proposto no

caso de ensino “O caso Bruno”
Experiéncias de Ensino e[Propiciar discussdes coletivas sobre, 18/10 a
Aprendizagem: forum dejatividades para a avaliagdo do| 24/10
elaboracdo da avaliacao. processo de aplicacdo em sala das

acOoes pedagodgicas elaboradas no
Ferramenta: Forum ambiente como ultima etapa das|

experiéncias de ensino e

aprendizagem.
Sintese das discussdes-Propiciar aos participantes um| 25/10a
socializacdo das  producdesiespago para que comentassem as| 29/10

sobre avaliagdo.

Ferramenta: Forum

acOes elaboradas tanto no proprio
como em outro grupo sobre as
atividades preparadas para]
diagnosticar as necessidades dos
alunos. Tais discussdes ocorriam a|
partir do texto que se constituiu em
uma sintese das discussdes da etapal
anterior confeccionado pelal
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professora-organizadora.

Enquete — Apreender quais dificuldades dos| 30/10 a
participantes para atuar com a 02/11
proposta inclusiva

Ciclo IV

Atividade Objetivos Data

Relato das primeiras atividades|Solicitar aos participantes o relato de| 03/11 a

executadas em sala de aula como foram as primeiras aulas tendo| 09/11
como base as experiéncias de ensino

Ferramenta: Tarefa e aprendizagem elaboradas
coletivamente no ambiente do
programa. Deveriam pontuar as
dificuldades, facilidades, duvidas

Andlise dos relatos pelosiCriar condigdes para que cadal 10/11a

Colegas do grupo e Sugestaes_ participante apreciasse o relato dos 16/11
colegas fazendo analises e dando

Ferramenta: Forum sugestoes

Relato das atividades|Solicitar aos participantes o relato de] 17/11a

executadas em sala de aula como foram as etapas seguintes do| 23/11
desenvolvimento das experiéncias de

Ferramenta: Tarefa . .
ensino e aprendizagem em sala de
aula

Assistir a0 Power point deOferecer mais subsidios materiais] 24/11a

Rosita Edler Carvalho:jaos professores-participantes para] 30/11

Dificuldades de aprendizagem [atuar com as dificuldades de
aprendizagem de alguns alunos

Youtube

Ciclo V
Atividade Objetivos Data
Relatos finais das atividades|Solicitar aos participantes o relato/02/12

executadas em sala de aula

Ferramenta: Tarefa

do processo de desenvolvimento em|
sala de aula das experiéncias de
ensino e aprendizagem elaboradas

coletivamente no ambiente do
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programa.
Pondo as atividades em dia Oportunizar aos participantes a07/12
entrega de atividades em atraso

Atividades finais

Atividade Objetivos Data

Questionario final Responder a questdes sobre 0/8/12a12/12
processo de formagdo realizado no
programa, as contribuigdes ou nao
para o seu desenvolvimento
profissional.

Ferramenta: Tarefa

Relatorio final sobre o curso Narrar como foram a participacdo] 13/12a
de cada integrante no curso, as| 19/12
Ferramenta: Tarefa aprendizagens obtidas, as que
esperava obter, as contribui¢des para|
a pratica pedagogica

Quadro 3 — Etapas do programa de intervengao.

4.2.5-- Experiéncias de Ensino e Aprendizagem (EEA)

Essa foi a atividade que justificou todas as agdes desenvolvidas no ambiente
virtual de aprendizagem.

Estratégia de pesquisa e interven¢do apresentada por Mizukami et al (2002) se
constitui em uma ferramenta que propicia, além do trabalho partilhado, o
desenvolvimento de processos de reflexdo sobre a acdo, j4 que possibilita que os
professores planejem, implementem e avaliem situagdes reais de ensino e
aprendizagem. As experiéncias de ensino e aprendizagem favorecem a construgdo, de
maneira conjunta e colaborativa, de procedimentos (a partir da teoria aliada a pratica) a
serem aplicados em sala de aula, bem como, a avaliacio dos resultados obtidos.
Tal instrumento pode ser construido [...] em processo, via negociag¢do, assumindo
multiplas fei¢oes e dimensoes temporais diversas (MIZUKAMI et al 2002, p.164).

Cada moédulo foi elaborado para oferecer suporte as discussdes para elaboragao
das EEA. Assim, ela ocorreu de forma processual e coletiva. A ideia era a de que os
professores-participantes, a partir da leitura dos textos disponibilizados no ambiente,

das interagdes realizadas nos grupos e de suas experiéncias como professores, dessem
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sugestoes de como desenvolver atividades junto aos alunos com dificuldades de
aprendizagem que ndo os excluissem do restante da turma. Para isso, tinham que levar
em conta o tema de cada ciclo no planejamento e elaboracao das acdes pedagogicas. Os
ciclos foram subdivididos em atividades com a duracdo de sete dias em média
dependendo da proposta a ser realizada. As atividades que previam responder a uma
enquete ou assistir a um slide ou video tinham duragdo menor, de quatro dias.

Para a elaboragdo das EEA, trabalhamos com o conceito de adaptagdes
curriculares. Partindo da definicdo existente no documento elaborado pelo MEC
“Parametros curriculares: adaptagdes curriculares estratégias para a educagdo de alunos
com necessidades educacionais especiais”, as adaptagdes curriculares podem ser
divididas em significativas (ou de grande porte) que envolvem toda a institui¢do e
aspectos como a acessibilidade, materiais e outros aspectos mais organizacionais, €
adaptacdes ndo significativas ou de pequeno porte, que envolvem o trabalho a ser
realizado em sala de aula e sdo promovidas pelo professor como modificacdo na forma
de gestdo da sala, no agrupamento dos alunos e na metodologia adotada, assim como na
maneira de apresentar o conteudo aos alunos. As agdes do curso foram circunscritas a
este ultimo aspecto que envolve as adaptagdes curriculares. Nossa proposta foi discutir
que as adaptacdes sdao necessarias para o trabalho com os diferentes niveis de
aprendizagem existentes entre os alunos de uma classe.

Oliveira e Costa (2003) destacam que existe uma caréncia nos curriculos de
formacdo de professores, pois estes ndo os preparam para realizar as adaptagdes
curriculares e assim, o professor na pratica tem dificuldades em empreender tal agao.

Oliveira e Machado (2007) apontam que existe uma corrente contraria as
adaptagdes curriculares por considerarem ser impossivel criar um curriculo que
contemple a diversidade existente dentro de uma sala de aula e que deveria sim existir
um tipo de suporte de recursos técnicos para dar acesso a eles.

J& os que advogam a favor das adaptacdes curriculares, segundo as autoras,
afirmam que um curriculo inico acentua praticas de exclusdo /...] agora sob a forma de
descaso e do abandono destes alunos ao ‘“fundo da sala” e aos perigosos rotulos de
“dificuldade de aprendizagem ’(p.40).

Para n6s, que nos aproximamos do grupo a favor das adaptagdes curriculares, a

escola deve possuir um curriculo flexivel para promover o desenvolvimento de todos.
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Um curriculo na perspectiva da Educagdo Inclusiva considera
que os conteudos a serem trabalhados em classe ndo sao um fim
em si, mas um meio para o desenvolvimento das estruturas
afetivo-cognitiva dos alunos. O curriculo ndo devera priorizar a
quantidade de conteudo em detrimento do trabalho com
qualidade, e o professor precisa levar em conta os diferentes
ritmos de aprendizagem dos alunos e habilidades individuais de
cada aluno (OLIVEIRA e MACHADO, 2007, p.47).

Ainda, segundo Oliveira e Machado (2007), estas adaptacdes ndo devem ser
entendidas como empobrecimento do curriculo ou “desvitalizacdo do conteudo” (p.47),
mas uma maneira de considerar a diversidade e propiciar o desenvolvimento escolar dos
alunos de uma determinada classe.

A seguir trataremos sobre as nossas a¢des no programa de formagao.

4.2.6 — Ac¢oes desenvolvidas durante o programa

Nossa a¢do no programa, além de té-lo elaborado com a escolha dos materiais a
serem disponibilizados e as estratégias a serem desenvolvidas junto aos participantes,
podem ser organizadas nos aspectos: orientacdo quanto as dificuldades de localizacao
de atividades no ambiente; orientacdo de atividades da pratica docente; orientacdo para

os estudos no ambiente, que detalharemos a seguir.

4.2.6.1 —Orientacdes quanto as dificuldades de localizacdo de atividades no
ambiente:
Embora tenhamos tido a preocupagao em tornar o AVA o mais facil possivel
para o estudo dos PPs, algumas duvidas surgiram relacionadas a como se localizar no
ambiente. Procurdvamos, entdo, rapidamente responder as solicitagdes feitas para que

esse aspecto nao dificultasse o desenvolvimento das atividades pelo solicitante.

Ola Ione estou navegando pelo nosso curso e vi que vocé estda
pedindo para ver um video e assim elaborar estratégias de
ensino e aprendizagem no forum, mas ndo consigo encontrar em
que lugar esta esse video. Pois o que estd escrito em vermelho
no forum eu clico nele para ver se é isso, mas ele ndo entra em
nada. Estou mandando esta mensagem no domingo e se vocé
conseguir me responder, amanhd a noite eu vejo o video e dou a
minha opinido no forum. Ndo quero ficar sem fazer a atividade.

Obrigada e beijos! (PP11, 25/10/2009, e-mail pessoal)
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Oi PP11 tente colar o link no Google, pois ele é um video do
youtube. Veja se assim consegue, caso ndo consiga me escreva.
Abracgos

lone (26/10/2009)

Ola Ione!
Finalmente achei e vi o video obrigada e o site de artigos é

muito bom.
Bjus. (PP11, 26/10/2009, e-mail pessoal)

4.2.6.2-Orientacio de atividades da pratica docente:

Viarios PPs aproveitaram o programa para solicitar apoio para algumas
dificuldades que estavam enfrentando em suas praticas pedagogicas. Nessas ocasioes,
refletimos que a nossa experiéncia como professora dos anos iniciais do Ensino
Fundamental e na orientacdo aos professores no cargo de Assistente Educacional
Pedagogica nos ofereceram condig¢des para orientar algumas situagdes especificas.

Quando a solicitagdo era feita no forum de davidas, além da nossa manifestagao,
estimuldvamos a participacdo dos outros PPs para relatar experiéncias que pudessem
contribuir para a superacdo da dificuldade relatada pelo colega. Vejamos o exemplo

abaixo:

Ola pessoal, em minha sala de aula tem alguns alunos
hiperativos e eu gostaria de saber como devo proceder para
acalma-los e de sugestoes de atividades direcionadas para eles.
Obrigada a todos que puderem contribuir. Abragos. (PP18,
forum de davidas, 26/ 08/2009, 00:50).

Old pesso@l tudo bem?

Vamos nesse grupo contribuir com agoes e idéias desenvolvidas
por vocés no cotidiano escolar? Isso serda muito interessante. Dé
minha parte PP18 peco que observe o arquivo7 acima no canto

7 Indicamos para esta pp. o texto Transtorno de déficit de atencio/hiperatividade : um estudo da
influéncia deste fator na aprendizagem e na vida social de Sandra Bonoto e Rosana Ansai. Ensino e
Pesquisa, volume 1, nimero 5, 2008.
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direito e entre neste site que é totalmente voltado para
discussoes sobre o assunto www.hiperatividade.com.br

Um abragdo

lone

OBS: PPI18 para ter uma contribui¢do mais precisa dos
colegas, especifique o ano e a idade das criangas. Beijocas
(Forum de duvidas, 26/08/2009).

Obrigada professora lone pelas contribuicoes, fico feliz por
deixar estas dicas. La no site, encontrei diversos textos
interessantes sobre o assunto. Grande Beijo! (PP18, férum de

duvidas, 31/08/2009).
Em outros momentos a PP nos procurava diretamente na ferramenta diario

Como separar a sala
01/10/09

Tenho duvidas em como parar a sala e dar uma matéria para
alguns e outra coisa para os outros. Puxa! E o contetido como
fica nessa? Como posso passar o conteudo mais avangado para
alguns e para os outros ficar naquela coisa de quatro operagoes
matematicas. Ndo é justo para nenhum deles... nem para os que
tem que esperar os outros darem sinais de vida que um dia irdo
aprender algo muito menos para os que ficaram nas quatro
operagoes até o final do ano porque simplesmente ndo
conseguem assimilar essas contas. Até ai tudo bem, mas no meu
caso eles irdo para o 6° ano no ano que vem. Como essas
criangas irdo para o ginasio? Mal sabem fazer conta de adigdo
direito! E eu ndo poderei reprovar meu Deus. Estou confusa!
(PP11, Diario de Bordo, 01/10/2009).

Ola PP11,

infelizmente estd é a situagdo em praticamente todas as escolas
e os professores de Ensino Fundamental Il passam por apuros
ainda mais graves por ndo se sentirem preparados para
trabalhar com alunos com dificuldades na alfabetiza¢do por
exemplo. Penso, e, conforme tenho exposto ndo sera possivel
que alguns alunos cheguem ao final do quinto ano em condigoes
previstas pelo conteudo do ano. Como trabalhar com todos os
alunos? Este é o proposito de estudo deste curso.

Dito isso, faga o diagnostico da turma especificando o nivel que
se encontra cada aluno os conhecimentos adquiridos em
matemdatica até agora e também o conteudo previsto para ser
trabalhado. Depois me envie por e-mail. Dai iremos discutindo
a melhor forma de atuagdo na situagdo relatada por vocé.
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Eu preciso do maior numero de informagoes possiveis, pois
como ndo estou presente em seu contexto vocé precisa relatd-lo
para mim. Caso queira a elabora¢do de um modelo de
avaliacdo entre em contato.

A principio considero muito dificil preparar diversas “aulas”
para contemplar os diferentes estagios de aprendizagem em que
se encontram os alunos. Tente trabalhar em alguns momentos
com grupos de alunos e estimular a cooperagdo entre eles.
Preste a atengdo se a atividade é possivel de ser feita no grupo,
ndo destine atividades que seriam individuais para um grupo
procure elaborar tarefas para serem feitas de modo coletivo
para isso o diagnostico é importantissimo, inclusive para
montar grupos produtivos.

Me responda pelo e-mail interno ta?

Abs

lone (02/10/2009)

Ola.

Nossa como este curso tem me ajudado! Segui alguns conselhos
da professora lone e de minhas colegas e coloquei os alunos em
dupla para estudarem juntos e o resultado estd sendo incrivel e
estimulante vejo que os meus alunos estao melhorando cada vez
mais. E notei também que melhorei quando percebi que estava
me culpando de todos os problemas dos mais problemdticos até
dos problemas pessoais me sentia culpada achava que era
minha culpa eles ndo conseguirem aprender, mas hoje vejo que
de tudo estou fazendo para eles evoluirem. (PP11, 20/10/2011
Diario de bordo)

Algumas PPs solicitavam nossa ajuda para assuntos que até nada tinham a ver

com a tematica do programa.

Ola Ione, tudo bem?

Olha estou tendo a oportunidade de prestar o concurso seletivo
para o cargo de professor coordenador da cidade de
Bebedouro, e terei que apresentar uma proposta de trabalho,
diante disso peco a sua ajuda, pois ndo sei o formato para
elaborar esta proposta.

Entao venho por meio deste, pedir sua ajuda nesse sentido.

Obrigada pelo apoio! (PP14, 23/12/2009, e-mail pessoal).
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Boa tarde professora Ione,

vocé poderia me informar sobre mestrado em Educagdo
Especial, poderia me dar dicas onde eu posso procurar este
curso, quais sdao as exigéncias, por favor me oriente. Obrigada
um abrago (PP10, 28/10/ 2009, correio eletronico)

4.2.6.3-Orientacio para os estudos das atividades no ambiente.

Além das comandas nas proprias atividades, também encaminhdvamos via
correio eletronico mensagens de orientacdo aos participantes do curso na realizagdo das

tarefas.

Ola pesso@! como vdo?

Postei uma mensagem em cada grupo no forum Exponha as
suas ideias sobre a Inclusdo Escolar - ATE 31/08.
A mensagem esta _intitulada discussoes realizadas aqui.
Gostaria que a observassem, pois os foruns daqui por diante
contardo com uma sintese das ideias trazidas por vocés para
serem desenvolvidas em sala de aula.

Um forte abrago

lone (29/08/2009)

Ola pesso@]

A atividade 3 ja se encontra aberta no ambiente. Quero que
observem que apds a leitura do texto da Rosita E.
Carvalho, vocés devem ir até o didario de bordo e relatar:

O que o texto acrescentou em seus conhecimentos sobre
inclusdo escolar?

Houve ampliagdo de seus conhecimentos sobre o assunto?
Quais novidades a discussdo da autora trouxe para vocé?
Atengao!!!

Nao facam um resumo do texto. Apenas escrevam com as suas
palavras se o texto ampliou ou ndo os seus conhecimentos sobre
inclusdo.

Abracgos

lone(6/09/2009)

Old pesso@l
Na atividade do forum elaborando o diagnostico procurem
descrever as atividades sugeridas
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Leiam os textos indicados eles oferecer importantes subsidios
Abracos
lone (12/09/2009,)

Ola pesso@! como vdo? Espero que todos muito bem.
Passo para orienta-los para ndo se ausentarem por mais de dois
(2) dias do ambiente e assim ndo se sobrecarregarem com
relagdo as atividades.O outro risco, é o esfriamento do
andamento do curso cuja participacdo de vocés vem sendo
muitoboa

Abracgos

Bom domingo

lone (27/09/2009)

Na primeira etapa do trabalho que seria aplicar uma avaliagdo diagnodstica
algumas, PPs solicitaram a nossa ajuda para elaborar o relatério reflexivo conforme o

exemplo abaixo:

Ola lIone, estou com duvidas sobre se fiz corretamente a
atividade proposta sobre o envio de relatorio, mandei

apenas uma atividade 'reescrita de texto" ndo sei se fiz o
relatorio de maneira correta. (PP11, 30/09/2009)

Para facilitar o desenvolvimento das tarefas, elaboramos um roteiro para o
diagnostico que foi postado no “Férum de trocas sobre as Experiéncias de Ensino e

Aprendizagem” em 04 de outubro de 2009.

Ola pesso@]

Envio em anexo uma sugestdo de roteiro simples para orientd-
los na organizagdo do relatorio reflexivo das primeiras
atividades a serem desenvolvidas em sala de aula.

Caso queiram poderdo realizar acréscimos. O importante é
considerarem o trabalho que vocés tiveram em grupo e
procurar seguir as estrategias elaboradas no forum "sintese do
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diagnostico". Para isso, ndo necessariamente deverdo seguir a
atividades elencadas somente do grupo a que pertencem,
poderdo desenvolver atividades sugeridas por outros grupos
também.

Um abrago

lone (04/10/2009)

Apds cada forum de elaboracdo das EEA (diagnostico, metodologia, avaliagdo),
criamos outro forum que chamamos de sintese das atividades. Nesse forum, nos
sintetizamos todas as acdes e estratégias sugeridas pelos PPs disponibilizando para
todos, independente do grupo em que participavam. Os PPs eram orientados a
escolherem as atividades propostas nos diferentes grupos para desenvolver com os
alunos em sala de aula.

Em cada etapa da construg¢ao das EEA, selecionamos um texto ou um video para
subsidiar as discussdes. Nossa inten¢ao foi a de articular a experiéncia docente e os
conhecimentos produzidos sobre o assunto pertinente para aquela tarefa.

O nosso papel nos foruns também foi o de estimular as participagdes de modo
que os PPs fossem o mais explicitos possivel nas sugestdes das tarefas.

No inicio, alguns PPs postavam comentarios da seguinte forma:

Para detectar as dificuldades dos alunos creio ser necessario, o
acompanhamento de perto de todos os alunos individualmente
no dia-a-dia, nas atividades diarias é possivel perceber essas
dificuldades, sondagens, avaliagoes ndo com o intuito de dar
notas, mas para revelar como o aluno reage perante esse
instrumento. (PP12, Forum elaborando o diagnostico
13/9/2009).

Quando observdvamos que na postagem ndo estava clara quais efetivamente

atividades a PP propunha, agiamos da seguinte forma.

Oi PPI12

Tente especificar como e qual é esta sondagem e esta avaliagdo.
Pois ao final deste forum o objetivo é elaborar um roteiro com
atividades para o diagnostico das dificuldades dos alunos. Por
isso tente ser mais especifica ta? Dé exemplos como: aplicagdo
de um ditado etc...

lone(Forum elaborando o diagnostico, 13/09/2009).
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As atividades sintetizadas em cada etapa de elaborac¢ao das EEA serdo abordadas
no momento da discussdo da pesquisa.
Com o tempo, notamos que as interagdes entre os participantes do programa e

também para conosco se tornaram bastante afetivas conforme os exemplos.

Oi Ione..

Passei apenas para dizer que os assuntos abordados no curso
estdo muito interessantes e pertinentes...

Parabéns!!

Um abraco,

(PP24, Diario de bordo, 02/09/2009)

Querida lone, tudo bem? Bom, estou em duvida quanto o didrio
de bordo, pois gostaria de saber se la posso escrever o que
quiser. Por exemplo, eu estou anotando as minhas atividades
que estou realizando. Por favor, me esclarega se é assim mesmo
ou se vou colocar so atividades que vocé nos orienta. Obrigada,
e um beijo grande!!!! (PP18, correio eletronico, 05/09/ 2009)

Queridos colegas,

O curso foi aprendizado do comego ao fim. Percebi que no
decorrer do curso varios foram os desafios e descobertas. A
diversidade cultural e pedagogica que aqui se apresentou
enriqueceu a prdtica e assim houve um cruzamento
Teoria/Pratica. Gostei de aprender muito nos nossos encontros
via internet, mesmo ndo podendo ter os encontros presenciais
existiu uma sintonia durante os foruns, até porque os conflitos e

ansiedades vivenciados por nos ndo tem fronteiras.
Professora pp14 (21/01/ 20009).

Até aqui apresentamos o processo de desenvolvimento do programa de
interven¢do A diversidade na escola: discutindo sobre praticas pedagogicas inclusivas

em sala de aula, na sequéncia apresentaremos a analise dos dados da pesquisa.
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CAPITULO 5- RESULTADOS DA PESQUISA

Neste momento do trabalho discutiremos e analisaremos os dados da pesquisa.
Como primeira agdo, propusemos apreender, a partir de um férum intitulado “Exponha
suas ideias sobre Educacao Inclusiva”, o conhecimento dos PPs sobre o assunto. Cada
participante deveria abrir um topico no férum. Neste momento o nosso interesse era

observar o que os participantes entendiam por Educacao Inclusiva.

> Resultados sobre o que pensam os professores sobre o que é e a quem se

destina a Educacao Inclusiva

A partir da orientagdo que postamos em cada um dos foruns de grupo:

Car@s

Nesta atividade cada participante devera criar um topico neste
forum intitulado “ldéias sobre a inclusdo escolar. No corpo da
mensagem vocé deverd expor sua idéia e seu pensamento sobre
a inclusdo escolar. Procure responder a questoes como: o que é
para vocé inclusdo escolar? A quem ela se destina? Qual a sua
visdo sobre o tema? Ela é possivel? Nao sera observado se vocé
¢ contrario (a) ou favoravel a inclusdo escolar, mas sim a sua
argumentagdao.

Boa atividade!

lone

Os professores-participantes expressaram suas ideias sobre o tema proposto.

Reunimos estas respostas para melhor visualiza¢ao

PPs Relatos do forum: Exponha suas ideias sobre Educacao Inclusiva

PP1 |Leciono ha trés anos e nunca tive um aluno com necessidades especiais na minha
sala, mas acompanho o relato das professoras que tém, elas estdo sempre
angustiadas e reclamando da falta de estrutura das escolas e das salas de aula,
tanto fisica quanto pedagogicamente falando, na lei é uma coisa, mas na pratica é
bem diferente. Vivo me questionando, sera que as escolas estdo preparadas para
receberem esses alunos? E os professores? Serd que a inclusdo do jeito que estd
sendo implantada nas escolas é o melhor para os alunos que possuem
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necessidades especiais (02/09/2009)

PP2

Quando falamos em inclusdo, ndo estamos nos referindo apenas naqueles que tem
deficiéncia, mas também nas criancas que encontram dificuldades de
aprendizagem, pois muitas vezes excluimos esses alunos. As escolas deveriam
adequar o curriculo para que esses alunos fossem incluidos no contexto escolar
(02/09/2009)

PP3

Todas as pessoas envolvidas no processo ensino aprendizagem ndo estdo aptas a
receber alunos portadores de necessidades especiais na rede regular de ensino, ou
seja, professores ndo possuem uma formagdo adequada e as escolas também nao
possuem estruturas fisicas adequadas. Ao invés de ocorrer a inclusdo, acaba
ocorrendo a exclusdo. Ao chegar um aluno com essas necessidades em sala de
aula, nos deparamos com uma barreira, cuja solugcdo ndo é facil (31/08/2009).

PP4

Educacgao Inclusiva ¢ um processo em que se entende a participagdo de todas as
pessoas que compoem a unidade escolar, propondo assim uma reestrutura¢do da
cultura, da pratica e das politicas vivenciadas na escola para que estes respondam
as diversidades dos alunos. Sendo destinada assim a todos os alunos com
necessidades especiais. Creio que seja possivel termos uma Educa¢do Inclusiva
nas nossas escolas, baseando-se sempre numa pedagogia centralizada na crianca
que sera positiva para o mesmo e para todos inclusive para sociedade em que
vive.

(24/08/2009)

PP5

A inclusdo destina-se a melhoria na qualidade de vida de pessoas com deficiéncia,
que durante muito tempo foram excluidas em nossa sociedade (29/08/2009).

PP6

Atualmente, quase todas as palestras oferecidas no municipio falam sobre o
assunto, mas o que vem a ser inclusdo escolar? Até mesmo os palestrantes se
contradizem, ndo sdo firmes em seus propositos. E o que fazer com os alunos
deficientes mentais? Acredito que ird acontecer somente com alunos cadeirantes
(motor), dificuldades auditivas e visuais, mas e os outros?(30/08/2009)

PP7

Para mim Educagdo Inclusiva é aquela que inclui e proporciona uma real
aprendizagem a todos os portadores de necessidades especiais, ou seja, é aquela
que realmente se preocupa com aluno como um ser particular e com suas
especificidades. Mas tenho que concordar com a PP20 que esta verdadeira
inclusdo ndo é tdo facil de acontecer, pois vejo pouco investimento de nossos
governadores. Os professores téem medo mesmo de ter alunos portadores de|
necessidades especiais em sala, pois se sentem pouco preparados. Eu, mesma, me
sinto despreparada para um aluno com deficiéncia visual severa, por exemplo,
pois ndo sei Braille. Também tenho pouco conhecimento de libras para ter um
aluno com deficiéncia auditiva severa. Ndo que eu acho que esta Educagdo
Inclusiva ndo tenha de acontecer, mas para ela se efetivar realmente é necessdrio

um maior investimento na formagdo continuada dos educadores e também com
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materiais, prédios escolares adaptados. (30/08/2009)

PP8

Educacdo Inclusiva é uma educag¢do voltada para todos, independente de ser ou
ndo portador de necessidades especiais, tendo como principal objetivo o
aprender, conhecer, viver e ser, num ambiente que estimule suas potencialidades e
a formagdo de uma consciéncia critica. Hoje ainda existe certo conceito de que
educagdo inclusiva esta voltada apenas para as necessidades especiais mentais,
auditivas, visuais, fisicas, mas esta muito enganado quem pensa assim
/...](29/08/2009)

PP9

E comum ao owvir a palavra inclusdo lembrar primeiramente da Educacdo
Especial, do trabalho com criangas com algum tipo de deficiéncia. Mas a inclusdo
vai além disso, pois na escola as classes sdo heterogéneas, cada um tem seu
proprio ritmo para aprender, suas dificuldades, enfim sua individualidade. Ao ser
questionada se sou a favor ou contra a inclusdo, ndo tenho duvidas, sou favoravel,
mas enquanto educadora questiono: serda que nos, professores, estamos aptos para
“ensinar” esses alunos? Eu particularmente tenho uma aluna de seis anos, com
deficiéncia fisica (ela tem o lado direito paralisado e usa um imobilizador na mao)
e apresenta problemas na fala, confesso que ndo estou preparada para trabalhar
com ela. (29/08/2009)

PP10

A inclusdo é para todos, o que implica num sistema educacional que reconheca e
se prepare para atender as diferengas individuais, respeitando as necessidades de|
todos os alunos. (27/08/2009)

PP11

Quando eu estava na faculdade eu tinha uma visao meio sonhadora quando os
professores abordavam este tema em sala, achava que sim tinha mesmo que
colocar os nossos "alunos especiais”" com outros alunos e assim viveriamos em
uma linda escola feliz! Bom agora trabalhando realmente em uma escola publica,
ou seja, pegando no "pesado” vejo o quanto estava enganada sobre o tema, pois
vendo la na escola que trabalho esses alunos estdo sem a infra-estrutura
adequada, falando o portugués claro: estdo a deriva, navegando por um mar sem
fim e sozinhos. (30/08/2009)

PP12

Para mim Educagdo Inclusiva é a inclusdo de alunos com algum tipo de
deficiéncia, seja cognitivo ou outro, em salas de aula ditas 'normais’, se tratando
de inclusdo escolar por partes concordo, pois trabalha a socializa¢do, mas se o
intuito ¢ o conteudo em foco, isso vai deixar a desejar porque pode desestruturar
uma sala em termos de aprendizagem se o professor ndo estiver preparado para
isso, eu acredito que devemos equilibrar este conteudo com a socializa¢do
da turma e o preparo do professor para que obtenha sucesso, este é meu primeiro
ano na carreira de professora me formei ha cinco anos atras pelo CEFAM e
atualmente curso o segundo semestre de Pedagogia pela FACCAT. Na minha sala

que é um terceiro ano tive alguns problemas para iniciar e vejo nesta capacita¢do
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um meio para melhorar em conjunto com a faculdade que no momento trabalha
muita teoria. (29/08/2009)

PP13

Atualmente, nos professores acompanhamos uma grande discussdo sobre
Educacgao Inclusiva. Ha um esfor¢o das autoridades educacionais em levar para a
escola regular todos os alunos, independente de suas “deficiéncias”. Pensando na
Educag¢do Especial, inclusdo ¢ o ato de incluir pessoas portadoras de|
necessidades especiais na participacdo de todo o processo educacional [...]
Pessoal, nessa atividade pensei a inclusdo escolar como a tentativa de levar para
escola comum os alunos que frequentam as escolas especiais. Espero a opinido
de voces!!! (28/08/2009)

PP14

Para mim inclusdo destina-se a pessoas que tem limita¢oes em habilidades como:
adaptagdo-social, comunicagdo, lazer, saude, trabalho, falta de compreensdo da
escrita, etc... Ndo somente para portadores de necessidades especiais. A inclusdo
deve envolver a familia, os professores, a escola e os profissionais de apoio
especializado, as escolas deveriam elaboram um projeto politico pedagogico
coletivo, envolvendo as pessoas citadas acima, este é um passo primordial para
acontecer a educagdo inclusiva. (29/08/2009)

PP15

Para mim a Educacdo Inclusiva é oportunizar a todas as criancas o aprendizado

em um ambiente sauddvel e de acolhedor. A inclusdo destina-se a todas as
crian¢as. Mas pensando especificamente nas criangas com necessidades
educacionais especiais, destinam-se aquelas que possuem necessidades especiais
de leve a moderada e possam conviver no coletivo. Concordo com a inclusdo
escolar, em alguns casos, em sala regular. Em casos mais especificos acredito que
o melhor ambiente de aprendizagem ainda seja o ambiente em que trata de sua
especificidade proporcionando aquela crianga um real desenvolvimento e
aprendizagem. (29/08/2009)

PP16

Em minha opinido a Educag¢do Inclusiva é o processo de inserir no grupo escolar
ndo so a crian¢a que apresenta algum tipo de deficiéncia, mas todos os que
possuem algum tipo de entrave, como a dificuldade de aprendizagem ou uma
situagcdo social desfavoravel, por exemplo, portanto ela se destina a todos,
principalmente aos que geralmente sdo excluidos pela sociedade. Acredito que
esse processo ndo é facil em virtude da realidade de muitos professores no Brasil:
salas abarrotadas de alunos, pouco tempo para planejamento e desvalorizagdo do
trabalho docente, mas com esfor¢o é POSSIVEL (29/08/2009)

forte

Nos escritos das professoras-participantes no forum, pudemos identificar que ¢é

a ideia de que a Educagdo Inclusiva ¢ voltada somente ao aluno que apresenta

algum tipo de deficiéncia. Essa visdo esteve presente, na maior parte dos relatos, mais

precisamente em 10 dos 16. Mesmo aquelas que se utilizaram da terminologia
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necessidades educacionais especiais, foi possivel perceber que ela foi utilizada como
sindnimo de deficiéncia.

Esta visdo de que a inclusdo ¢ destinada somente para pessoas com deficiéncia,
ja foi destacada por Mendes (2006), quando ela apontou a maneira reducionista com que
as discussdes sobre o assunto ocorreram inicialmente no Brasil. E preciso refletir que
esse tipo de entendimento ndo ¢ isento de impactos na pratica pedagdgica dos
professores, primeiro porque ndo se considera os alunos — cuja quantidade ¢ grande —
que apresentam dificuldades escolares por ndo conseguirem “acompanhar” o trabalho
pedagogico desenvolvido. A associagdo da inclusdo com o deficiente pode transmitir a
simples no¢ao de que o professor precisa estar capacitado somente no conhecimento das
diversas sindromes e linguagens como Libras e Braile. E como o niimero de alunos com
deficiéncia acentuada matriculados na rede regular ndo é grandes, ndo sdo todas as salas
de aula que possuem um aluno com essas caracteristicas frequentado. Dessa maneira, o
professor pode desenvolver a falsa ideia da ndo necessidade de se trabalhar a luz dos
principios da Educacdo Inclusiva por acreditar ndo ter nenhum aluno “de inclusdao” em
sua turma. Nao sdo considerados outros grupos que siao excluidos da ou na escola e que
podem estar apresentando dificuldades na aprendizagem mesmo sem apresentar alguma
deficiéncia. Outro ponto que decorre do primeiro, ¢ a discussdo que se restringe em
como a escola ird se adaptar a esse novo publico (as pessoas com deficiéncia) e como
tornd-la um espago inclusivo para elas esquecendo-se que a maior parte dos grupos
excluidos ja frequentam a escola e sdo compostos por todos aqueles que ndo fazem parte
do que ¢ considerado um aluno ideal. Entdo, ndo seria necessario tanto alarde para um
publico cuja maior parte ja estava frequentando as instituigdes de ensino. E necessario
sim que a escola revise seus planejamentos e planos de ensino, € o quanto na elaboragao
de tais instrumentos, ndo sdo levados em consideracdo os alunos ¢ suas caracteristicas
de aprendizagem, por isso o alto nimero de alunos que ao final do Ensino Fundamental,

por exemplo, obtiveram pouco aproveitamento dos conteudos desenvolvidos pela

8 Glat e Ferreiro (2011) no estudo Panorama da Educag¢do Inclusiva no Brasil, destacam que o
numero de matriculas de criangas do sete aos 14 anos cresceu significativamente no inicio dos
anos 2000. Em contrapartida apenas 65% dos municipios brasileiros registraram matricula de
alunos com necessidades especiais ¢ dentre estes a responsabilidade primeira era de institui¢des
filantropicas. GLAT, Rosana e FERREIRO, Julio Panorama da Educag¢do Inclusiva no Brasil
disponivel em http://www.eduinclusivapesq-uerj.pro.br/projetos/pdf/glatd.pdf capturado em
novembro de 2011.
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escola. E preciso, portanto, repensar praticas discriminatorias voltadas aos negros,
criangas com deficiéncia ou transtornos, indigenas, pobres, criangas fora do padrdo
(obesos ou magros demais, baixos ou altos, usam o6culos ou ndo), meninas, que
provocavam sofrimento aos alunos podendo interferir em seus processos de
aprendizagem. O contexto agora ¢ que a escola deve enxerga-los. Nesse sentido, ¢
perigosa a concep¢do de Educagdo Inclusiva destinada somente as pessoas com
deficiéncia, o que transmite a visdo da ndo necessidade de se trabalhar com praticas
inclusivas na escola quando ndo houver a presenga de um aluno com deficiéncia
matriculado. Assim continua a se trabalhar com todos os outros da mesma forma
homogeneizadora materializada em um tnico plano curricular voltado para um unico
tipo de alunado que difere do real.

Ao final da atividade, em cada férum, postamos um feedback com as discussdes
efetuadas.

Nesse caso, além das consideracdes, indicdvamos um texto com o intuito de

ampliar o conhecimento explicitado pelos PPs sobre o assunto.

Old pesso@l

Por fim parabenizo-os pela discussao empreendida e indico,
para maior conhecimento sobre o tema, que leiam o texto da
autora Monica Santos9 Ressignificando a Escola na Proposta
Jone'@ (Feedback da atividade “Exponha suas ideias sobre
Educacao Inclusiva).

Apods essa exposicdo inicial sobre Educagdo Inclusiva atividade em que
queriamos entrar em contato com as concepg¢des que os PPs tinham sobre o assunto,
elaboramos outra atividade na qual apresentamos dois materiais: um texto Educagdo
Inclusiva do que estamos falando de Carvalho (2005) e o video Viva a diferenca
produzido pela TV Escola. Analisamos as consideracdes dos PPs sobre o texto de
Carvalho que discute o conceito de Educagdo Inclusiva, a quem ela se destina e a
problemadtica de sua efetivagdo nas escolas entre outros aspectos. Assim, apds o contato

com o texto, os PPs deveriam relatar no diario de bordo suas impressoes, reflexdes e

9 SANTOS, Monica. Ressignificando a escola na proposta inclusiva. Disponivel em
<<http://www.educacaoonline.pro.br> acessado em 2009.
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confronta-las com as suas ideias iniciais expressas no féorum “Exponha suas ideias sobre

Educacao Inclusiva”:
Vejamos a descrigdo da atividade:

Car@s

Leiam o texto "Educacado Inclusiva do que estamos falando?". O
texto esta disponivel na Biblioteca..

Depois, va até o seu espaco particular Didrio de Bordo e
relate o que as ideias apresentadas no texto de Rosita Edler
Carvalho acrescentaram ou ndo em sua concepgdo Ssobre
Inclusdo Escolar exposta no forum “Exponha as suas ideias
sobre Educac¢ao Inclusiva”. Ele lhe trouxe ideias ou conceitos
novos?

Beijos

Ione

Efetuamos um movimento de, em primeiro lugar, abrir espaco para a exposicao
da concepgao dos PPs sobre o tema tratado procurando observar qual o conhecimento e
0 posicionamento de cada um para, posteriormente, apresentar o material de uma
estudiosa do assunto oferecendo outro panorama com o intuito de contribuir para a
reflex@o dos participantes da pesquisa.

Apresentamos o disposto no resumo do artigo de Carvalho (2005) para que se

possa visualizar a discussdo apresentada pela autora.

O texto reflete as principais questdes que tém sido discutidas nacional
e internacionalmente, quando se trata de Educagdo Inclusiva. Embora
todos os educadores estejam de acordo quanto a necessidade de
melhorarmos a qualidade das respostas educativas de nossas
instituicdes de ensino-aprendizagem para todos os aprendizes:
criangas, adolescentes, jovens e adultos, ainda ndo ha consenso quanto
a forma de levar o sistema gestor de politicas educacionais e nossas
escolas a assumirem a orientagdo inclusiva. Alguns, mais radicais, ou
defendem a permanéncia da educacdo especial no seu ‘modelo’ de
servigos, ou, defendem o desmonte da educagdo especial; outros, mais
moderados, entendem que a educacdo especial precisa rever seus
principios e seus procedimentos, evoluindo para o ‘modelo’ de
suporte. Retomando trechos da Declaracdo de Salamanca, fica
ressaltada que a proposta de educagdo inclusiva ndo ¢é especifica para
alunos ¢ alunas com necessidades educacionais especiais ou outro
termo que se escolha. Como processo continuo, dialético e complexo
diz respeito a qualquer aluno que, por direito de cidadania, deve
frequentar escolas de boa qualidade, onde aprenda a aprender, a fazer,
a ser e onde participe, ativamente. Inimeros desafios sdo identificados
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e precisam ser removidos; dentre eles o aspecto atitudinal se destaca,
particularmente pelos preconceitos e esteredtipos com que a
diversidade biologica tem sido tratada e internalizada no imaginario
coletivo. (CARVALHO, 2005, s/p).

Analisando os escritos das PPs efetuados na ferramenta Diario de Bordo,
pudemos elencar os pontos aos quais elas mais se referiram dentre os aspectos
abordados no texto sinalizando, em alguns relatos, reflexdes sobre a concepcao que
tinham antes e apds a leitura. Estes pontos foram transformados em categorias ¢ serdao

discutidas a seguir

e A Educacdo Inclusiva ndo se destina somente as pessoas com deficiéncia

Verificamos nos relatos realizados apos a leitura do texto que diversas PPs (PP2,
PP4, PP7, PP9, PP10, PP12, PP13 e PP14) expressaram um entendimento maior sobre a
quem se destina a Educacdo Inclusiva ao pontuarem que ela ndo se destina somente aos
alunos com algum tipo de deficiéncia.

Vejamos os excertos:

Em se tratando de inclusdo escolar percebi que lendo o texto
"Educacgdo Inclusiva: do que estamos falando?" notei que os
conhecimentos que eu tinha sobre o assunto eram o minimo
possivel, porque em primeiro lugar consegui entender que a
Declaragdo de Salamanca aborda todos os tipos de inclusdo
escolar. E que precisamos aprender mais sobre o assunto, creio
que a falta de conhecimento sobre inclusdo é um dos entraves
para o seu desenvolvimento nas salas de aulas (PP4, -
5/09/2009).

O texto foi de grande acréscimo em minhas concepgoes
principalmente no entendimento do termo Educa¢do Inclusiva
que se refere a todos (independente de ter alguma deficiéncia)
terem uma educagdo que leve em conta suas dificuldades e os

faga avangar. (PP7, 01/09/2009).

O texto nos dda um pardmetro geral do que é a Educacdo
Inclusiva, esclarecendo que esta ndo é apenas destinada a
pessoas com alguma deficiéncia, mas é o respeito a diversidade.
Faz-nos refletir sobre as diferencas existentes entre os seres
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humanos, deixando claro que o papel da escola é oportunizar a

todos uma educagdo de qualidade,(PP9,05/09/2009)

[...] acredito agora que diz respeito a todos que por respeito a
cidadania devam frequentar escolas de boa qualidade, onde
tenham oportunidades de aprender, interagir, ser aceito,
valorizado. O texto me trouxe ideias novas como.: Educagdo
Inclusiva, ndo devemos té-la como algo colocado, imposto, pois
se assim for agiremos tdo somente por obrigacdo. Necessidade
de qualificag¢do profissional dos professores, para uma melhor
atuagdo (PP14 05/09/2009).

As PPs relacionadas sinalizaram, portanto, uma compreensdo maior que a que

possuiam inicialmente sobre o publico da Educagao Inclusiva.

e Acdo pedagogica e Educagdo Inclusiva.

Carvalho (2005) discute que ¢ possivel haver exclusdo na inclusdo. Ela explica que a
inclusdo ndo ¢ avessa a exclusdo. O fato de existir em uma sala algum aluno com
necessidades educacionais especiais, por exemplo, ndo significa que ele estd incluido,
pois ndo ¢ algo apenas fisico. Se o trabalho pedagégico desenvolvido com esse aluno
em sala de aula for baseado em atividades muito diferentes das realizadas pelos demais,
com uma proposta diferente e contetido diverso, ndo estd ocorrendo um processo de
inclusdo escolar. Segundo a autora nao basta apenas a inser¢ao fisica, pois além dela
[...] é indispensdvel que todos os estudantes sejam beneficiados com a inclusdo na
aprendizagem e com a inclusdo social, exercitando e desenvolvendo a plena cidadania.
(s/p).

Esse aspecto de realizar um trabalho pedagogico muito diferenciado foi um dos

pontos de reflexdo de PP1, PP5, PP6, PP7 e PP11. Observemos alguns exemplos:

Um dos pontos mais interessantes do texto e que vem
acontecendo muito em nossas escolas é a questdo da "exclusdo
na inclusdo", ou seja, como educadores, muitas vezes, na
tentativa de incluir os alunos dentro do ambiente escolar,
acabamos por exclui-los de vez (PP1, 03/09/2009)
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[...] mascarar a inclusdo é a crianga presente fisicamente, mas
que ndo participa das mesmas atividades propostas aos demais
colegas. A presenga fisica ndo garante sua inclusdo, podendo

sim, estar proporcionando ao aluno realmente a exclusdo (PP6,
04/09/2009).

Concordo com a autora quando diz que ndo basta o aluno estar
na escola, ¢ necessario que ele esteja realmente engajado nas
atividades de aprendizagem e sinta que faz parte deste sistema
educacional. Para isso ¢ necessario uma mudangca em nossas

praticas que, muitas vezes, se tornam excludentes e ndo
inclusivas (PP7,01/09/2009).

e Inclusdo escolar e tolerancia

Carvalho (2005) reflete que € preciso cautela quanto ao uso da expressdo respeito

as diferencas. Ao ser utilizada sem reflexdo, aparenta que o sujeito, “o diferente”,

especialmente, aquele que ela denomina com diversidade bioldgica acentuada, sera

sempre o mesmo, tera sempre as mesmas limitagdes sem avangos, restando apenas

tolera-las, ou suportar esta situagao.

Para esta autora:

No que tange as pessoas que apresentam necessidades especiais
decorrentes de uma situagdo de deficiéncia ou ndo, penso que a
tolerancia - como uma espécie de favor, de gentileza em “aguentar”
sua presen¢a -, ao lado do respeito a diferenca, como forma de
aceitacdo passiva do Outro-, estdo no conjunto de praticas de
moralismo abstrato e utopico e na contramao da ética da inclusdo.

Esta discussdo sobre tolerancia chamou a atencao de PP7, PP10 e PP16 que

assinalaram a necessidade de rever suas praticas com relagdo a esse conceito, conforme

o exemplo a seguir:

Também foi interessante perceber como alguns discursos vao
fazendo parte de nossos dizeres e muitas vezes nem paramos
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para pensar o que realmente eles significam como, por exemplo,
o aceitar as diferengas que pode significar uma tolerdncia, que
ndo fara nada a mais pelo nosso aluno, ele somente ficara como
esta. Concordo com a autora quando diz que ndo basta o aluno
estar na escola, é necessario que ele esteja realmente engajado
nas atividades de aprendizagem e sinta que faz parte deste

sistema educacional. Para isso é necessdrio uma mudanca em
nossas praticas (PP7, 01/09/2009).

e Atendimento educacional especializado

PP3 relata desconhecimento sobre o que vem a ser uma sala de recursos

afirmando que esse espago nao existe em seu municipio.

[...] ndo conhecia o termo sala de recurso e como ela funciona,
na minha escola ndo existe esse tipo de sala, os alunos em
situagdo de deficiéncia frequentam somente a APAE, sdo poucos
que frequentavam a escola regular e acabaram desistindo
(PP3, 05/09/2009).

PP 15, por sua vez, salienta a falta de interacdo entre as professoras de

Educagao Especial e a da sala regular.

Gostei muito deste artigo e achei-o esclarecedor em varios
aspectos, pois trabalhei por um ano e meio em sala de recursos
e senti justamente o que estd colocado no texto. E muito dificil
fazer a ponte entre a sala de aula e o aprendizado (do aluno)
para que o auxilie realmente em sala. Tenho algumas idéias que
precisam ser melhor amadurecidas, ainda, a respeito da
inclusdo e da maneira que vém acontecendo dentro das salas de
recursos, mas penso que conseguiremos algo melhor quando
partirmos para o ensino colaborativo entre o professor da sala
regular, o professor especialista.(PP15,05/09/2009)

A sala de recursos ¢ um espago fisico que faz parte do chamado Atendimento
Educacional Especializado — AEE. Conforme esclarece Figueiredo (2011), o AEE tem
como finalidade entre outras, organizar recursos pedagogicos e de acessibilidade para
assegurar a plena participagdo do aluno com necessidades especiais no ambiente da
escola. De acordo com a autora, ele se destina aos alunos que apresentam necessidades

mais especificas (p.1) como as deficiéncias, transtornos gerais ¢ altas habilidades.
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As escolas que possuem esse atendimento recebem uma verba do FUNDEB —
Fundo da Educacdo Basica desde 2010 que possibilita que o aluno possa ser
matriculado na sala regular e também na sala de recursos ou multifuncional. Portanto, a
instituicdo recebe em dobro por esse aluno. Embora regulamentado pelo Decreto n°®
7.611 de 17/11/2011 o Atendimento Educacional Especializado nao esta implementado
em todas as escolas brasileiras.

Um ponto que destacamos ¢ que apesar da filosofia subjacente ao AEE de
assegurar [...] o acesso ao conhecimento, permitindo ao sujeito sair de uma posi¢do
passiva e automatizada diante da aprendizagem para acesso e apropriag¢do ativa do
saber (FIGUEIREDO, 2011, pl). Percebemos em nossa experiéncia na Educacao
Basica, que esse atendimento reproduz o que ja ocorria nas salas especiais. O publico
continua sendo composto em sua maior parte por aqueles alunos que ndo acompanham
o conteudo programatico da escola, a metodologia por ela adotada, em fim, que ndo
consegue seguir o0 modelo imposto pela cultura escolar. Continua sendo os oriundos das
camadas mais populares e que apresentam condi¢des socioeconomicas desfavoraveis.

Apreendemos também outro aspecto que ndo se enquadra nos topicos
elencados. Nos escritos de PP8 observamos uma resisténcia que ¢ comum aos
professores com relacdo a Educacdo Inclusiva e diriamos que, de certa forma, ¢
plausivel, dada as condi¢des do professorado que vem tendo que assumir, contra a

vontade ou ndo, quase que solitariamente o processo de inclusao escolar.

Ao ler o texto de Rosita Edler Carvalho percebemos que muitos
defendem a Educac¢do Inclusiva, penso que na teoria tudo
realmente ¢ lindo e perfeito, mas na pradtica enfrentamos
realidades que nos fazem refletir, como colocar em prdtica o
que aprendemos na universidade, essa é uma questdo que deve
ser muito bem analisada por nos educadores que lidamos
frequentemente com essas dificuldades e que ndo temos o apoio

necessario. (04/09/2009).

Discutiremos a seguir, a proxima questao norteadora das discussoes deste estudo.

» Quais as dificuldades das professoras para atuar em consonincia com a

proposta de Educacao Inclusiva?
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Para esse proposito utilizamos as respostas a uma enquete disponibilizada no

Ciclo V e intitulada: “Dificuldades para atuar em uma proposta inclusiva” .

Essa

enquete foi baseada nos resultados de nosso estudo anterior (ARSENIO, 2007) sobre os

obstaculos a inclusdo escolar com seis questdes contendo trés perguntas cada uma.

Cada participante poderia escolher apenas uma questdo. Procuramos abordar nas

questdes varios pontos que envolvessem o processo que se quis investigar. Assim,

partimos do contexto da sala de aula, abordamos aspectos de formacao profissional, da

estrutura escolar, do curriculo, e da familia. O resultado esta descrito abaixo

Nimero de
Itens

respostas
Questio 1- Pensando em sua praticalAuséncia de recursos pedagogicos 7
docente, assinale a maior dificuldade
para trabalhar com a diversidade delPouca ou auséncia de apoio da equipe diretivo- 4
aprendizagem em sala de aula pedagogica da escola

Auséncia de autonomia profissional 5

Auséncia de cursos e programas de formacdo 7
continuada
uestiio 2 - Com relacdo a formagéo .
dQ o ¢ dif ldgd Despreparo e falta de conhecimento do professor] 3
ocente, assinale a maior dificuldade] : - I
’ s para lidar com as necessidades educacionais dos|
para atuar em uma proposta inclusivaj,, -
Formagao inicial distanciada da realidade escolar 6
Salas de aulas numerosas 7
Questao 3 - No que se relaciona a —
) . _|Falta de recursos materiais 2
estrutura escolar, assinale a maior]
dificuldade para a  Educagio — — .
Inclusi Auséncia de reorganizacdo curricular e de 7
nclusiva . .
metodologias para favorecer a aprendizagem dos|
alunos com dificuldades escolares
Apoio de profissionais especializados ao 5
professor
Questao 4- Assinale o que para vocé
seria um importante para umafAtendimento e apoio especializado aos alunos 7
Educacao Inclusiva
(Necessidade de considerar os professores nas 4

decisOes referentes a inclusdo escolar
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Falta de uma politica educacional que considere 5
de fato a diversidade

Questio 5 - No que sec refere as
politicas educacionais, assinale a
maior dificuldade para a educagio

Necessidade de wuma transformagdo das 9
condicdes atuais de ensino a fim de favorecer o
aluno que apresenta uma necessidade

inclusiva . .
educacional especial

Necessidade de mais recursos para a educacdo 2

Resisténcia dos pais com relagdo as dificuldades 5

escolares dos filhos
Questdo 6 - Com relacdo a familia,

assinale o aspecto que vocé consideraDistanciamento e falta de apoio aos pais por 1
dificultador para uma educagdojparte da escola
Inclusiva

Falta de comprometimento dos pais com o 10
processo educativo de seus filhos

Podemos refletir que as dificuldades apontadas pelas professoras e assinaladas
através de nossa enquete ndao surgem com a Educagdo Inclusiva, apenas foram
acentuadas por ela. Salas de aula numerosas; auséncia de reorganizacao curricular e
metodoldgica, necessidade de transformagdo das condi¢des atuais de ensino, sdo fatores
prejudiciais para a acdo pedagodgica junto a todos os alunos. As baixas condi¢des de
trabalho, de salario e de formagdo do professorado sdo fatores que contribuem
negativamente para o processo de ensino como um todo. Essas dificuldades necessitam
ser equacionadas para que a escola possa obter um avango qualitativo significativo.
Nesse sentido, ¢ preciso observar que a educagdo escolar no Brasil ja vinha
apresentando uma série de problemas e estes ndo podem ser ligados simplesmente ao
advento da politica de Educagdo Inclusiva. Muito pelo contrario, se as dificuldades
elencadas tivessem sido superadas, favoreceriam agdes inclusivas no contexto escolar.
No estudo em que procurou desvelar os sentimentos de professores relacionados a
inclusao escolar, Costa (2007) elencou sentimentos como: inseguranca; desafio;
frustracdo; solidao; despreparo e angustia (p.96). Para a autora, a existéncia desses
sentimentos poderia ser justificada pelas dificuldades assinaladas pelos participantes de
sua pesquisa como falta de recurso e desconhecimento de praticas variadas para

contemplar o processo de ensino — aprendizagem em sala de aula.
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[...] ha de se considerar as necessidades de transformag¢do do
sistema educacional, investindo na formagdo continuada de
professores e implementando politicas publicas preocupadas

com as condigoes de trabalho (COSTA, 2007, p.97).

As consideragdes feitas por Costa (2007) reiteram a nossa visdo de que muitos dos
problemas assinalados quando se discute a questdo, sdo na verdade, consequéncia das
condi¢cdes de trabalho, sobretudo da escola publica, e que influenciam na escolarizagao
das criangas possuindo elas alguma necessidade educacional especial ou ndo, haja visto
o enorme numero de alunos considerados em situacao de fracasso escolar em nossas
institui¢oes de ensino.

Outro aspecto que chama a atencdo foi o item mais assinalado: Falta de
comprometimento dos pais com o processo educativo de seus filhos, apontado por 10
das 16 PPs. Esse resultado aponta para a discussao empreendida por Carvalho (2000)
que destaca que comumente a familia vem sendo responsabilizada pelo sucesso ou
fracasso escolar das criangas. Discutindo sobre as implicagdes de género na relagdo
familia e escola, a autora argumenta que a visdo tradicional ¢ a da mae que acompanha
com frequéncia o aprendizado do filho, que reserva um horario em casa para estudar
com ele, ou que contrata um professor particular, ou um psicopedagogo para auxilia-lo
em suas dificuldades. Segundo Carvalho (2000), esse ¢ um modelo familiar imposto e
oriundo da classe média. Esta autora afirma que muitas familias sdo chefiadas apenas
pela mulher (mae, avos) que muitas vezes levanta-se cedo para ir ao trabalho retornando
para casa a noite e ainda, muitas vezes, sem a instrucdo suficiente para auxiliar o filho

no aprendizado escolar.

Nesse sentido, para Carvalho (2000):

[...] o modelo tipico de ambiente familiar associado ao sucesso escolar
baseia-se numa divisdo de trabalho em que a responsabilidade pelos
filhos ainda recai mais sobre as maes do que sobre os pais [...] O fato
mais grave, porém, ¢ que este modelo de familia ja ndo ¢ mais
predominante. Nao ¢ por acaso que vem crescendo a oferta de reforco
escolar por professoras particulares, que atendem os estudantes da
vizinhanga no seu proprio domicilio ou no domicilio do estudante.
(p.51/52).
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A familia com certeza exerce um papel fundamental no desenvolvimento escolar
da crianga, e por isso, ndo entendemos que o processo escolar deva acontecer alheio ao
papel da familia, independente da maneira como ela estd composta. Polonia e Dessen
(2011), por exemplo, apresentam pesquisas que demonstram que a boa integragdo entre
familia e escola causa impactos positivos e significativos no processo escolar das
criangas. Essas estudiosas destacam que o ambiente familiar influencia nas questdes de
interesse e motivagdo dos alunos. Todavia, o cuidado que devemos tomar ¢ o de ndo

fazer da familia a Gnica responsavel pelo sucesso ou o fracasso dos alunos na escola.

» Qual a influéncia das Experiéncias de Ensino e Aprendizagem elaboradas e
discutidas no processo de intervencio na pratica dos professores-

participantes?

Aqui apresentaremos as estratégias pedagogicas elaboradas pelos PPs durante o
curso. Utilizamos as atividades sintetizadas no féorum de socializagdo no qual foram
reunidas as sugestoes das PPs feitas durante as participagdes nos foruns de elaboragao.
Os foruns de elaboragdo serviam para os participantes sugerirem atividades,
procedimentos metodologicos e discutirem a eficacia destes. Posteriormente, nos
sintetizdvamos todas as sugestdes em outro forum, o forum de socializagdo. Nos foruns
de socializagdo todas as participantes tinham acesso aos escritos de todos os grupos para
apreciar as atividades sugeridas. Como os PPs foram divididas em trés grupos
elencaremos as sugestdes feitas em cada um deles. Os grupos foram divididos pela
analista de sistemas que assessorou tecnicamente o programa e os PPs foram
subdivididos aleatoriamente, ou seja, ndo foram utilizados critérios para a organizagao
dos grupos, apenas que cada um contasse com 10 integrantes.

Inicialmente, haviamos proposto que os PPs sugerissem atividades que serviriam
para diagnosticar a situacdo de aprendizagem dos alunos e suas dificuldades, conforme

mensagem enviada aos foruns de grupo.

Contribuia neste forum com ideias de: "como elaborar um
diagnostico sobre as dificuldades escolares dos alunos". Quais
passos vocé sugere? Deem exemplos de atividades, pois o
objetivo é elaborar, ao final deste forum, um roteiro de agoes.
Pesso@| sintetizem agora as postagens aqui

Bom trabalho!
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(mensagens nos grupos A, B e C — Elaborando o diagnostico,
13/09/2009).

Posteriormente em foruns especificos, os PPs deveriam sugerir acdes de
metodologia e de avaliacdo de atividades. Nao haviamos, a principio, feito indicagdes
de qual componente curricular deveria ser trabalhado. Preferimos observar as
manifestagdes dos PPs nos foruns para auxiliar na articulagdo das experiéncias que,
realizar um forte direcionamento, no qual, os PPs deveriam se adequar. Nos grupos B e
C as sugestoes de atividades de seus participantes foram para a drea de conhecimento
Portugués. No férum do grupo A, apds a postagem de uma duvida da PP23,

entendemos que seria ideal direcionar as postagens.

lone, antes de propor algum esbogo sobre esse diagnostico,
gostaria de saber se ha que se pensar em dificuldades em
especificas ou faremos no geral.

Aguardo sua orientagdo (PP23- Elaborando o diagnostico,
13/09/2009).

Ola PP23 tudo bem?

Nossa intengdo é elaborar um rol de atividades para compor um
diagnostico da aprendizagem do aluno e atuar com a sala toda,
porem, fazendo adaptacées para aquele ou aqueles que
necessitam. Nesse sentido, pense: que caminho percorre para
diagnosticar as dificuldades dos alunos? Agora, a partir de sua
questdo, ocorreu-me o seguinte: talvez seja melhor escolhermos
uma disciplina Portugués, Matemdtica, ou outra ndo ¢? Caso
também tiverem este entendimento a escolha é do grupo. Porém
ndo ha problemas se quiserem dar exemplos para as duas
disciplinas. O importante é pensar na aplicabilidade, posto que
tais procedimentos deverdo ser descritos depois de serem
realizados em classe.

Grande abraco

Ione (Elaborando o diagnoéstico — Grupo A 13/09/2009).

Indicamos a leitura do texto: Estilos de aprendizagem: em busca das diferencgas
individuais de Lia Cavaeluci para subsidiar as discussoes. Em todos os outros féruns
que se seguiram (metodologia e avaliacdo) também foram indicados textos académicos
pertinentes ao tema tratado ou um video. Tivemos o cuidado de apresentar sempre um

aporte teorico a fim de subsidiar as ideias dos PPs sobre o assunto. Este cuidado destinava-

se a evitar dar énfase a visdes equivocadas ou mesmo preconceituosas sob a bandeira do
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professor reflexivo, procurando ampliar conhecimentos, ou mesmo, provocar rupturas de

antigas ideias sobre o tema, conforme nos alertam Zeichner e Diniz-Pereira (2005, p.64) .

Assume-se frequentemente que os educadores, ao desenvolverem
pesquisas sobre suas proprias praticas e, consequentemente, ao tornarem-
se “mais reflexivos”, necessariamente transformar-se-d0 em melhores
profissionais e que o conhecimento produzido por meio de suas
investigagdes  serd  necessariamente de grande  importancia,
independentemente de sua natureza e qualidade. Essa visdo ignora o fato
de que maior autonomia e poder exercidos pelos educadores podem ajudar
em alguns casos a solidificar e justificar praticas que sdo prejudiciais aos
estudantes e a populagdo de maneira geral.

Nos foruns de sintese das discussdes os PPs deveriam deixar as suas impressoes
quanto as atividades arroladas e principalmente utiliza-las para serem desenvolvidas

junto aos alunos.

Old pessoal!!!

Essa experiéncia estd sendo muito gratificante, percebo que
todos os professores sdo empenhados e se preocupam com os
alunos, todas essas ideias e trocas de experiéncia nos permite
pensar sobre a nossa pratica e melhorar os aspectos nos
quais temos mais dificuldades, essa corrente nos fortalece e nos
aproxima de um unico proposito : melhorar a educag¢do dos
nossos alunos.

Estou adorando o curso e aprendendo muito.

Até a proxima pessoal. (PP1, férum sintese — Grupo B —
23/09/2009).

Excelente sintese realizada. Esse resumo sera de muita valia
para professores iniciantes como eu, pois temos pouco apoio
nas escolas e os cursos de formagdo ndo ddo o devido valor
para conhecimentos na area da inclusdo e das dificuldades de
aprendizagem. Vou guardar e utilizar algumas destas técnicas
em minhas proximas turmas. (PP5, forum sintese Grupo A —
diagnéstico, 21/09/2009)

Essas dicas serdo bem - vindas, pois devido a ser formada no
magistério em curso normal ha cinco anos, e ter assumido uma
sala de aula ha cinco meses (1° ano de pratica pedagogia),me
sinto desatualizada, resolvi cursar a faculdade de pedagogia
mas como ainda é o primeiro ano ele se resume em muita teoria
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e na pratica ainda me sinto um pouco insegura, realmente essas
dicas serdo bem vindas!
Um abraco a todos.
metodologia, 03/10/2009)

(PP12, forum sintese Grupo C —

Observamos pelas manifestacdes que os PPs aprovaram a elaboragdo do forum

de sintese, vejamos outros exemplos:

Gostei muito da ideia de elaborar uma sintese de todos os
diagnosticos postados, assim ficam claras as ideias de todos,
onde podemos estar levando para o nosso trabalho mais estas
referencias. (PP6, forum sintese- diagnostico Grupo B —
23/09/2009).

Ola pessoal, gostei muito da sintese elaborada pela lone e de
como nossas ideias "todas" aparecem no texto. Jd temos um
roteiro para nos orientar nas proximas agoes em sala.

Abragos (PP15, forum sintese sobre metodologia. Grupo B
04/10/2009).

As EEA foram, portanto, elaboradas de maneira processual e divididas por
etapas. Reunimos por temas as atividades propostas e elaboradas nos grupos e por nos
sintetizadas para uma melhor visualizacao.

Experiéncias de Ensino e Aprendizagem

Atividades para o Diagnostico de dificuldades

Estratégias — Grupo A
-Ditado de palavras e frases.
-Produgdo de textos.

-Atividades para completar

palavras e textos com

lacunas.

-Observagdo diaria dos alunos
em suas realizagdes em sala
de aula, bem como, o seu

comportamento €
relacionamento com 0s
colegas.

-Relato da historia do aluno e

Estratégias — Grupo B

-Conversa informal com o

aluno  (seus  gostos e
interesses, brincadeiras que
mais aprecia) para descobrir,
através da oralidade, o que ele

sabe ou nao;

-Ditado de palavras a partir
dos temas conversados com o
aluno: monossilaba, dissilaba,
trissilaba, polissilaba
(alternando  palavras com
trocas fonéticas proximas) e
uma frase. Depois a crianca
tentar ler o

deve que

Estratégias — Grupo C

Acompanhamento diario e
individual das atividades dos
alunos em sala de aula;

Conversa (bate-papo) com os
alunos.

Aplicagdo de ditados de
palavras e uma frase do

mesmo campo  semantico
(lista de animais, de comida)
— pedir para ler o que
escreveu (atividades para
verificar a hipotese de escrita

da crianca).



conseqliente
textual.

produgao

-Bingo de palavras; domin.

-Leitura de texto ¢
comentario sobre o que foi

lido — sugestdo “ninguém ¢

um

igual a ninguém” de Regina
Otero e Regina Rennd.

-Realizagdo de discussdes

bimestrais nos conselhos de
analise das

escola com

dificuldades do aluno.

escreveu.
-Desenvolvimento de
atividades ludicas, como:
bingos ortograficos,

cruzadinhas, leitura em roda e
depois, caga-palavras;

-Observar o aluno nas
primeiras atividades em sala

para levantar dificuldades;

-Produgdo de texto (para
alunos maiores) para verificar
a sua escrita, ou seja, aspectos
da gramatica, coesdo, analise
da grafia das letras. Sugestao
de temas “conte um sonho”,

ou escreva “quem sou eu”

Textos curtos para verificar a
leitura;

-Desenho: pedir ao(s)
aluno(s) para desenhar sobre
um lugar que gosta muito e
que neste desenho ele(s) se
desenhe(m) e depois
explique(m) o desenho.

-Compreensao e
memorizagao de uma
historia.

-Nomeagao de
historia.

figuras da

Observacgdo do caderno do
aluno.
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Montar uma tabela com o

nivel de cada crianca

separado por cores.

Ditar uma ou duas frases para
verificar se o aluno consegue
reter informagdes e segmentar
as palavras.

Produgdo e interpretagdo de
texto para perceber alunos
que léem e ndo compreendem
o texto lido, alunos que
decodificam as palavras,
dificuldades ortograficas.

Leitura coletiva: cada aluno

realiza a leitura de um
paragrafo e 0
professor depois, faz analises

interpretativas destas leituras
Encaminhamento:

Analisar juntamente com a

equipe escolar
(coordenadores, diretores,
professor anterior e

especialistas) as dificuldades
dos alunos para a realizagdo
de um estudo mais detalhado.

Experiéncias de Ensino e Aprendizagem

Estratégias — Grupo A

Metodologia

Estratégias — Grupo B

Estratégias — Grupo C



Conversa: esta atividade visa

permitir que os alunos
exponham suas idéias sobre o

tema

Discussdo: realizagdo de
discussdes em  pequenos
grupos para serem

socializados depois
Construcao coletiva de textos;

Trabalho
menores de criancas

com grupos

Desenvolver um unico tema

de diferentes formas para
assim procurar contemplar
todos 0s niveis de

aprendizagem existentes entre
os alunos em uma mesma sala

de aula.

Recursos:

Trabalho com  imagens,
musicas, filmes, desenhos,
pesquisas,  exposicdo  de
trabalhos, quebra- cabegas,

jogos, teatrinho, fantoches.

Manejo:
Trabalho em grupo,

Duplas produtivas (duplas
cujos alunos possuem nivel

de letramento préximo).
Exemplo de atividades:

-Diario — realizacdo de uma
roda de idéias com os alunos
para
atividade (para que
como sao escritos).

conversar sobre a

serve,

desenho, e
figuras para

-Técnicas de
colagens de
confeccionar o diario.

-Atividades que propiciem a
manifestacdo oral por parte
dos alunos — especialmente
para aqueles que ndo
adquiriram a leitura e a

escrita. Exemplos

-Debates sobre o que foi
estudado.

-Reescrita em duplas - pedir
que um aluno redija o que
outro contar.

-Lista de palavras a partir de
figuras.

-Montar
alfabeto
frases a partir das palavras

palavras com o

moével e formar

formadas

-Escrever palavras com cores
diferentes.

-Pintar os espacos entre as
palavras - para os alunos com
dificuldades ou em processo
de alfabetizacao
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Manejo de sala:

Trabalhar com agrupamentos
de alunos por duplas com
niveis de letramento
proximos para que um auxilie

0 outro.
Exemplo de atividades:

Trabalhar com texto:
discussao oral com o grupo
apos leitura

Exemplo:

Texto de uma musica
adequando-o aos diferentes

niveis dos alunos:

Para os ndo alfabetizados,
palavras desorganizadas em
que as criangas devem
organizar este trecho.

Para oS alfabetizados:
reescrever a
trabalhando

ortografia e a segmentacdo do

musica,
assim a

texto.

Reconstrucdo da escrita de
palavras.

Realizagdo de atividades na
lousa pelos alunos e posterior
transposi¢do no caderno (de
acordo com a professora-
participante é

intervir assim
dificuldades. individuais.

possivel
nas

Construgdo de  pequenos
textos a partir de imagens.

Dramatizacdo da  leitura
realizada;
Cruzadinhas — recurso do

banco de palavras para os
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alunos em processo de
alfabetizacdo, e sem este
recurso para os alfabéticos.

Trabalho com tirinhas ou
Gibis a partir de um tema
gerador.

Atividades envolvendo o
nome da crianga —

Preencher uma cartela de
bingo contendo o nome dos
alunos

Pedir que leiam o que esta
escrito, ao pegarem uma
palavra no saco de palavras;,

Recontar historias — o aluno
pode recontar a histérias com
a participagdo dos demais
colegas que podem recriar
falas desde que pertinentes a
historia.

Posteriormente e, de acordo
com o nivel de letramento,
pedir para os alunos: -
reescreverem a historia.

Escrever os nomes dos
personagens

Descobrir qual a letra inicial
ou final de uma palavra e
relaciond-la com o nome de
alguém da sala;

Pedir para contarem o numero
de letras da palavra.

Tudo com 0 mesmo tema da
aula.

Recursos:

Dicionarios, internet, revistas,
jornais, filmes relacionados
com o tema, gibis, cartela de
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bingo e saco de palavras,
fantoches.

Experiéncias de Ensino e Aprendizagem

Estratégias — Grupo A

atividades
alunos

Observa as
pelos

avaliando seu progresso.

realizadas

Fazer registros escritos da
situacdo dos alunos observada
nas atividades realizadas por
estes'”

Atividades para a avaliaciao

Estratégias — Grupo B

-registrar em um caderno
(uma folha para cada crianca)
algumas atividades feitas por
eles;

-realizar leitura individual e
registro em um quadro a
hipotese de leitura e escrita
em que a crianga se encontra.

-a avaliacdo deve servir pra
mostrar como os alunos estiao
em determinado aspecto e a
partir dai o  professor
reorganizar seus trabalhos ou
sua maneira de conduzir o

conteudo.

-levantamento de
conhecimentos obtidos
(sondagem de palavras e

frases)

-elaboracdo de uma sintese
pelos do contetdo
desenvolvido para observar o
quanto eles aprenderam,;

alunos

-elaboragdo de um portfolio;

Apreendi das discussoes do
grupo B, que
participantes apontam que a

suas

Estratégias — Grupo C

Apreendi das discussoes do
Grupo C que algumas

atividades ~ podem  se
transformar em avaliagdo
ao mesmo tempo em que se
trabalha
garantindo desta feita, o
aspecto da

da

um  conteudo,
continuo
verificagdo
aprendizagem do aluno.

-Confecgdo de um livrinho
pelos alunos com temas os

mais variados (conto de
fadas, musicas);

-Trabalhar com outros
recursos  como  figuras,
colagens abrangendo e
explorando outras areas
sensoriais e cognitivas da
crianga;

-Promover escrita de textos
coletivos para avaliagdo da
competéncia de escrita de
textos;

-Construcdo de livros de
parlendas (em duplas) nas

quais os alunos sejam um o

12 Os participantes do grupo A foram os que mais deixaram a formagéo ao longo de sua oferta e
assim houve baixa participagdo nesta ultima atividade apenas quatro PPs.



avaliacdo  tradicional e
classificatoria atua de modo
negativo no emocional dos
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relator € outro um escriba
para verificar como estdo na
escrita;

alunos. E preciso que o

acompanhamento -Criar agenda telefonica com

seja
nomes de todos os alunos
para verificar o conhecimento

das letras e silabas.

processual e ndo somente

através das avaliacoes
bimestrais, embora elas ainda
sejam  exigidas e = se
constituem  no  principal
instrumento de verificag¢do de

aprendizagem

Para a realizagdo das atividades com os alunos na escola os participantes
poderiam se utilizar das atividades de cada um dos grupos e ndo somente ao que
pertenceu no forum.

Analisaremos agora as narrativas das PPs sobre o desenvolvimento das
atividades com seus alunos. Para tal procedimento, recortamos trechos do relatério
reflexivo sobre o desenvolvimento das atividades. Este relatorio foi dividido em trés
partes e cada parte com datas diferentes de entrega. O primeiro em 09/11/2009 relatando
as atividades do diagnoéstico, o segundo em 23/11/2009 relatando atividades referentes a
metodologia e, o terceiro, em 02/12/2009 relatando as acdes sobre a avaliagdo das
atividades. Embora entregues nas datas mencionadas, os PPs foram orientados a iniciar
o desenvolvimento das a¢des em sala de aula apds o férum sobre avaliagdo, por volta do
dia 20/10/2009, para que pudessem se organizar quanto a aplicagdo e o relato das agdes
efetuadas.

A seguinte mensagem foi postada por nds no ambiente.

Até o momento, vocé participou da elaboragcdo em grupo de
atividades para o diagndstico, metodologia e formas de
avaliacado.

Vocé deve agora, iniciar as primeiras aplicagoes das
Experiéncias de Ensino e Aprendizagem junto aos seus alunos.
Faca anotagoes (diario de classe) das suas aplicagoes, logo
apos as aulas, para facilitar a elaboragdo dos relatorios. Para

fazer estas anotagoes vocé também pode utilizar o Didrio de
Bordo.



136

E interessante que vocé inicie as atividades agora para ndo se
sobrecarregar durante as proximas semanas do curso.

Lembramos ainda que vocé ira relatar ao menos quatro
momentos de intervengdo (aulas). Estes relatos deverdo compor
trés relatorios diferentes que devem contemplar separadamente
como foi o diagndstico, a metodologia e a avaliagdo. Poderdo
ser relatados um numero maior de aulas, porém ndo menores
que quatro aulas.

Boa sorte!

A seguir

apresentaremos

e discutiremos trechos

dos relatorios de

acompanhamento referentes as etapas de diagnostico, metodologia e avaliacao de cada

uma das participantes da pesquisa.

PPs

PP1

Sobre as agdes desenvolvidas

de descrever as
atividades,
uma informa¢do sobre a

minha classe. Tenho uma 4°

Antes
vou acrescentar

serie antes com 41 alunos e

atualmente com 21, isso
porque ela foi desmembrada
a pouco tempo, para ser
exata no inicio de outubro,
essa medida foi tomada para
que os alunos fossem melhor
preparados para as provas
do Saresp e a prova Brasil.
[...]procurei

metodologia dos foruns de

usar a

socializacdo do Ccurso,
priorizei as rimas, jd que a
minha classe possui

dificuldades em identifica-las.
No
procurei trabalhar oralmente,

primeiro momento

resgatar as musicas que o0s
alunos sabiam de memoria.

Dificuldades / avangos

Durante a realizacdo dessas
atividades, pude observar
um pouco de cada aluno,
percebi a participagdo oral
de todos, mas na hora da
leitura alguns se sentiram
desconfortdveis e dois ndo
conseguimm ler o texto,

houve muita

foi
momento prazeroso para
mim e para os alunos.

porém,

participagado, um

Todos  participaram  da
atividade, mesmo aqueles
que possuem dificuldades,
alguns fizeram rimas muito
criativas, outros nem tanto,
mas o importante é que
todos  participaram e
compreenderam o que SGo
que

rimas, mesmo

oralmente.

Reflexdes apos o
desenvolvimento das agdes

Gostei muito de realizar as
atividades junto com os
percebi a
de todos,
porque
classe

alunos,
participagdo

principalmente,
levei para a
recursos pouco utilizados,
como a musica. Percebi
que foi um momento muito
prazeroso para eles, houve
muita participa¢do oral,
queriam  falar,
cantamos e eles foram

todos

percebendo as rimas nas
musicas, depois ficou mais
facil
para o papel, até para

quando  passamos

aqueles que ainda estdo
em fase de alfabetizagdo.
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Apos esse momento agrupei
os alunos em duplas e
iniciamos o jogo das rimas

Inicialmente a PP1 relatou que conduzia seu trabalho educativo em uma classe
cujo numero de alunos era bastante elevado. No entanto, essa situagcdo sO ¢ alvo de
atitudes por parte da escola com a aproximagao das avaliacdes institucionais. De acordo
com Oliveira (2011) estas provas institucionais levam a escola a treinar seus alunos para
responderem bem as avaliagcdes cuja Unica motivagao ¢ melhorar o indice do IDEB ¢ a
conseqiiente classificacdo da escola no ranking [...] ¢ ndo em aprofundar o
conhecimento frente a natureza complexa das organizacdes escolares e das possiveis
dificuldades de aprendizagem das criancgas. (p.218). Segundo Oliveira (2011) os dados
provenientes de tais avaliagcdes ndo servem para orientar as secretarias de educacdo para
estabelecerem agdes de melhoria das condigdes de ensino e de aprendizagem dos
alunos, mas ao contrario, criam uma espécie de “banco dos réus” no qual as escolas que
ndo obtiveram determinada nota sdo expostas e tem a competéncia de seus profissionais
colocada sob suspeita (p.220). Ainda segundo a autora, as avaliagdes institucionais nao
avaliam de fato a qualidade do ensino-aprendizagem apenas “medem” o desempenho
dos alunos a partir do resultado de uma prova aplicada em uma determinada época do
ano.

PP1 relata a disposi¢do em adotar estratégias diferentes das utilizadas por ela
para conseguir a participacdo de todos os alunos, mesmo daqueles apresentavam

maiores dificuldades, em uma mesma atividade apontando o resultado positivo da acao.
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Apreendemos de seu relato que os alunos foram motivados a participar das atividades a

partir do uso de recursos como musica e trabalho em grupo e discussao oral.

A seguir, verificaremos as consideragdes de PP2.

Sobre as acoes Dificuldades / avangos  Reflexdes apos 0
desenvolvidas desenvolvimento  das

agoes
PP2 Os grupos foram A discussdo nos foruns Pude refletir com os
formados com quatro foi  essencial  para textos e mudei a minha
criangas cada, procurei elaboragdo do maneira de pensar e

agrupar criangas com
niveis diferentes, para
que aqueles que sabiam
ajudassem aqueles que
estavam com dificuldade.
E foi muito bom, pois os
que sabiam ajudaram os

trabalho, pois foi com a
ajuda do grupo que
consegui
atividades,
atividades que foram
sugeridas  que

realizar as
teve

nao
havia pensado e que

como ensinar, com os
foruns pude observar e
ter novas ideias para
trabalhar em sala, as
sugestoes foram muito
boas. Pois muitas vezes
com a correria do dia-

colegas com foram essenciais na a - dia deixamos de
dificuldades. realizagdo do trabalho. lado atividades que
o _ Os textos trouxeram poderiam  ajudar a

Precisei chamar aten¢do, . N ~ . :
discussoes e sugestoes identificar as

pois durante a atividade
alguns
dispersaram, e deixaram

alunos se

a atividade de lado para

de ideias que utilizamos
na sala de aula.

dificuldades dos nossos
alunos, e as sugestoes
dos foruns foram muito

produtivas, foi
conversar. .

enriquecedor para

minha pratica

pedagogica as trocas de

experiéncias, essas

foram de grande ajuda.

Observei que alguns
alunos que eu
acreditava silabicos

sem valor sonoro ja
estavam silabicos

alfabéticos

PP2 assinala que uma metodologia de ensino voltada para uma maior
participagdo das criangas através de atividades coletivas e que preveem agdes de ajuda

mutua e colaborativa surtem efeitos positivos para o grupo de alunos, embora assinale
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que a classe pode agitar-se. Ela destaca também a importancia da troca de experiéncia

entre os professores como fonte de novas ideias para a pratica de ensino.

PP3 destaca a necessidade de solicitar outro tipo de atividade para o aluno que

ndo tinha a habilidade da escrita, ou seja, fazendo com que ele participasse igualmente

da atividade coletiva, porém adaptando sua tarefa de acordo com a resposta que ele

podia dar naquele momento. PP3 pontuou a utilizacdo das mesmas atividades da a¢do

anterior (diagndstico) para avaliar e obter conhecimentos sobre a situacdo de seus

alunos. Vejamos suas narrativas:

PP3

Sobre as agdes desenvolvidas

Os alunos se sentaram em
roda no chdao da sala. Em
seguida mostrei a eles uma
gravura pedindo que a
observassem com atengdo.

da
imaginag¢do
criamos um texto, ao qual foi

Através respostas e

dos alunos
escrito na lousa. Depois os
alunos escreveram o texto no
caderno.

Todos os alunos presentes
participaram da atividade,
essa atividade foi uma das
propostas pelo grupo do
forum do curso. No momento
da aplicagdo procurei colher
mais respostas dos alunos
que apresentam dificuldades
e nesse

momento  ndo

encontrei dificuldade alguma.

Dificuldades / avangos

A maior dificuldade estd na

escrita, um dos alunos
consegue fazer copia da
lousa, o outro ndo, entdo a
atividade para este aluno foi
diferenciada, ao invés da
escrita foi proposto a esse

aluno a ilustracgdo do texto.

Reflexdes apos o
desenvolvimento das agdes

As atividades de avaliacdo

me permitiram
acompanhar 0
desenvolvimento da

aprendizagem do aluno.

Ditei
mesmas palavras e frases
do diagnostico

novamente as

Através da avaliagdo que
foi realizada no més de
foi  possivel
identificar as hipoteses de

novembro

escrita dos alunos sendo

que: doze alunos se
encontram alfabéticos,
cinco no nivel pré -

silabico e dois na garatuja
e montar um grdfico.
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PP4 destaca a dificuldade que o professor possui para desenvolver uma proposta

de trabalho para todos os alunos e em diferentes niveis de aprendizagem.

PP4

Sobre as agdes desenvolvidas

As
aplicadas sempre no primeiro

atividades foram

momento da aula, alguns
tiveram dificuldade
em executar as tarefas, como
por exemplo:
proprio

alunos

escrever o
nome, trocar
algumas palavras ao escrever

um texto.

Dificuldades /avangos

Percebi o quanto é tdo
dificil ensinar uma turma
com diferentes niveis de
aprendizagem, vejo que este
é o principal motivo de
inquietagdo dos professores.
Como alcang¢ar a todos em
um pouco espago de tempo?

Reflexdes apos 0

desenvolvimento das agoes

Realizei atividades

grupo e
produtivas.

em
em  duplas
Durante as
atividades pude observar
que alguns

precisavam somente de

alunos

algo novo, pois através
dos seus conhecimentos
prévios souberam fazer as
atividades com éxito e
auxiliar os colegas que

ainda  tinham  alguma
dificuldade.
E  fundamental que o

educador tenha dominio
da heterogeneidade de
conhecimentos  existentes
em sua turma, pois atraveés
desta referéncia, podera
elaborar estratégias de
ensino, bem como poder
acompanhar a evolugdo
individual de

coletiva e
suas turmas.

PP4 aponta como um caminho a importancia de se conhecer como se encontra

cada aluno para se planejar agdes educativas e acompanhar as aprendizagens por ele

obtidas. As avaliagdes, a nosso ver, ndo devem apenas servir para atribuir notas e

conceitos, pois dessa forma o professor tem grandes chances de desconhecer como se

encontra cada aluno no processo de aprendizagem, o que dificulta o desenvolvimento de

acOes que visam superar possiveis necessidades detectadas.
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Sobre as agdes desenvolvidas

da de

experiéncia na atividade do

Através troca

forum, pude trabalhar com os
de

das
resultados

outras formas
ensino-aprendizagem,

quais
positivos,  posso
desenvolvimento da atividade
de na qual os
alunos escolhiam seu proprio

alunos

obtive
citar o

discussdo,

livro, liam, fazia um rascunho
do que entendeu e depois
formaram uma roda para que
cada um fale um pouco de
foi
atividade que nunca tinha
realizado antes, gostei muito
de realizar essa atividade

seu  livrinho, uma

porque todos os alunos
participaram e cada qual

tirou seu aproveito.

Dificuldades / avangos

Na
normalmente

minha sala,
costumo
passar atividades escritas e
algumas brincadeiras
ludicas, porém nunca havia
feito uso do portfolio, de
inicio ficaram

era a

eles
assustados,  pois
primeira vez que eles iriam
fazer um portfolio, para
tranquiliza-los, os ajudei a
realizar o primeiro, a partir
dai eles entenderam qual
era o objetivo daquela
atividade, e agora o
portfolio ¢ uma realidade
em nossas aulas e eles

gostam muito de realizd-la!
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Reflexdes apos 0
desenvolvimento das agoes

Ao longo do curso
consegui desenvolver
muitas atividades

diferenciadas com meus

alunos, pois inicio

estava “perdida’.

no

A avaliacdo realizada com

foi

essencialmente mediadora,

essa turma
observando cada um em
seu dia a dia, sem me
preocupar com conceitos e
isso ficou muito claro para
eles, a medida que iam
conseguindo evoluir,
vibravam, por conseguir
aprender e ndo por ganhar

“pontos”.

Ao final do bimestre, os
alunos fizeram uma auto-
avaliacdo, escrevendo em
uma folha separada suas
evolugoes,  foi

muito

proprias
realmente
gratificante poder usar as
dicas do portal!!!

De acordo com os trechos relatados por PP5 o que ficou de mais significativo

foram as sugestoes de atividades realizadas pelos outros colegas de curso ja que, como

ela mencionou, estava perdida na conducdo das atividades com seus alunos.

As
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atividades de avaliagdo de aprendizagem dos alunos discutidas no AVA foram

destacadas como positiva por PP5.

PP6

[...] Primeiramente contei a
historia dos trés porquinhos;
Onde o meu aluno Especial,
ndo teve absolutamente nada
de  aproveitamento
contrario,
atividade coletiva, enquanto
era contada a historia ele se
movimentava o tempo todo e
dava gritos atrapalhando os
a conteng¢do ficou
muito complicada; pois para
conter um aluno e tentar dar

(ao

como era uma

outros,

aten¢do aos demais é muito
dificil.

Tenho um aluno especial,
(estou falando de um aluno
autista com hiperatividade)

e sua permanéncia na
carteira é minima, nado
aceita a execu¢do de

tarefas, e quando o faz sua
atengdo ¢ pequena, (estou
falando de um aluno autista
com hiperatividade).

Obtivemos muitos avangos
com o aluno observado, no

olhar  tanto  familiar
quanto da equipe
pedagogica, mas  as

dificuldades sdo muitas
dentro do processo, pois
ndo depende somente de
nos professores, mas de
todos, escola, familia,
Estado, profissionais da
educacdo e saude, alunos,
medicamentos, afetividade
etc., todos estando
comprometidos num bem
comum.

PP6 relata as dificuldades enfrentadas pelo professor quando possui um aluno

com caracteristicas acentuadas em classe para o desenvolvimento de estratégias de

ensino. Nesse sentido, € preciso observar e avaliar claramente se e qual tipo de resposta

educativa a escola regular € capaz de oferecer ao aluno nestes casos. No caso da crianca

autista, Serra (2012) assevera que: Para que os autistas sejam beneficiados pela

inclusdo educacional, é preciso contar com programas educacionais especificos que

incluam a formacgdo consistente da equipe pedagogica e orientag¢do familiar (p. 40).

Para esta autora nem todo o autista pode ser incluido. Observamos que outras condigdes

se faziam necessarias neste caso para assessorar essa professora.

PP7

Procurei utilizar as
atividades de diagnostico ja

citadas nas discussoes em

[...] foi interessante
perceber que todos queriam
participar. Uma crianga

O trabalho foi muito bom
e prazeroso. So tive o
problema de uma dupla



grupo sem fazer nenhum
acréscimo, pois acredito que
as contribui¢oes  foram
valiosas.

[...] organizei as duplas de
alunos de acordo com seus
gostos de escrita e também
suas dificuldades de escrita.
Assim ficou na dupla um
aluno com maior facilidade
em expressar seu pensamento
de forma escrita e outro com
dificuldade
processo (alunos em foco).
Pedi que os alunos com
maior dificuldade ficassem
responsaveis pela escrita e os
outros seriam os orientadores

mais neste

do que deveria ser escrito.

com bastante dificuldade
conseguiu perceber que o
texto apresentava muito “e”
e disse que ficava feio um
texto assim. Os alunos com
dificuldades

formular seu pensamento

maiores em

escrito  foram auxiliados
pelos alunos com maior
facilidade etapa.

Também eles se sentiram

nesta

mais motivados em

escrever, jd que tinha
que leria o que

escrevendo e se

alguem
estava

sentiam mais seguros por
ter alguém com eles. O
resultado ficou muito bom e
foi entregue a coordenadora

da escola

143

que ndo deu certo e
precisou ser desfeita pelo
motivo de ndo aceitacdo
da opinido do outro e
também das faltas dos
alunos, pois aconteceu
varias vezes de apenas um
da dupla vir e o livrinho
ter que ser revisado por

apenas um dos dois. Os

alunos com dificuldade
também participaram
bastante em todo o
processo.

PP7 organizou os alunos de modo que um colaborasse como o outro

especialmente no momento da escrita. Observamos que tanto as criancas quanto ela

apreciaram o desenvolvimento da atividade. As interagdes provocadas pela dindmica

estabelecida na classe motivaram os alunos com dificuldades a desenvolverem suas

atividades, pois, segundo sua professora, contariam com o apoio de um colega que no

momento apresentava maior desempenho escolar. Assim, ela assinala que a utilizagdo

do trabalho com agrupamento de alunos se constitui em um aspecto positivo.

PPs

Sobre as agdes desenvolvidas

Dificuldades / avangos

Reflexdes apos 0
desenvolvimento das agoes



PP8  Trabalhei na organizagdo de Na sala de aula estou
um livrinho com o tema pyscando envolver todos os

“Indio” com sua forma de
vida e, sobretudo, fizemos

alunos com atividades que

N . . . faca com que eles se
reflexoes sobre a importdncia f ¢ 4 i ;
da Pluralidade Cultural e do ""¢8" em,' 'se] am etas
respeito a esta pluralidade. teatros, joguinhos, sala de

Sugeri que os alunos se informatica e outros.
sentassem em uma roda ou
meia lua, no Laboratorio de
Informatica, onde mostrei a
imagem de um indio e
perguntei sobre o que eles
pensam quando veem a figura
em questdo. Como resposta
obtive muitas positivas e
negativas em rela¢do aos
indios, algumas até
preconceituosas.

Em seguida os alunos se
organizaram em duplas, falei
sobre os comentarios feitos
que foram opinioes,
impressoes, mas que agora
eles  poderdo conhecer
melhor o que é um indio

brasileiro, atraveés de
pesquisas em livros e na
internet.

Com essa aula trabalhei com
os alunos sobre o respeito as
diferencas, e que a forma
como os indios vivem ¢é
apenas diferente, mas que
nem por isso ¢ melhor ou pior
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Ao longo do curso pude
desenvolver em sala de
aula as atividades que
foram realizadas, também
utilizei as experiéncias dos
colegas de curso. A cada
aula descobri que cada
aluno e diferente um do
outro e que tenho que
trabalhar de diferentes
maneiras para envolvé-los
na aula e fazer com que
assimilam o conteudo.

PP8 demonstrou procurar se apropriar de metodologias de ensino que preveem

atividades com agrupamento de alunos e uso de recursos variados para o ensino.

Apresenta em seus relatos uma énfase na organizacdo das criancas e na utilizacdo de

outros espacos além da sala de aula. Aspectos que foram discutidos no programa e que

relatou ter seguido.



PP9

Sobre as agdes desenvolvidas

Apos conhecer minha turma e
identificar os alunos com
dificuldades, a partir das
atividades relatadas no forum
diagnostico (fichas,
atividades, observagao),
decidi as maneiras como iria
dando

esses

trabalhar, maior

atencdo a alunos.
Tentei conciliar o que deve
ser trabalhado no municipio
com o roteiro apresentado
pelo grupo de estudos deste
Trabalhei
de

Contava a historia e pedia

Curso. com a

recontagem historias.
que os alunos a recontassem.
Os  trés

dificuldades
vocabulario bem limitado e

alunos com

tinham o

repetiam o que 0S outros
falavam. Na atividade ditado,
dei para eles as mesmas
palavras que para os outros
Ditei
turma

alunos. as palavras

para a depois
individualmente  ditei  as
palavras e esperei que
escrevessem, utilizei cerca de

15 minutos para cada aluno.

Dificuldades / avangos

Deixo claro que ndo posso

fugir da proposta de
trabalho da equipe
pedagogica que foi

contratada pela prefeitura
municipal com o objetivo de
melhorar a qualidade do
ensino da cidade.

Essa é uma das minhas
dificuldades, pois ndo tenho
de

minhas proprias aulas, ndo

autonomia planejar

posso  direcionar

trabalho no meu ritmo e no

meu

dos meus alunos.
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Reflexdes apos o
desenvolvimento das agdes

Busquei conciliar o que
estudei no curso com as
diretrizes que tenho que
seguir que sdo propostas
pelo municipio. Apesar de
ndo ter muita autonomia
para realizar as atividades
do curso, eu constatei que
é possivel realizar
atividades diversificadas e
trabalhar individualmente

as dificuldades dos alunos.

Fica a certeza de que um
trabalho bem planejado
sempre

resultado.

surte  algum

PP9 relata sua pouca autonomia em planejar as atividades para seus alunos. O

sistema de ensino em que trabalha adotou modelo pedagdgico proposto por uma equipe

contratada. Este modelo deveria ser seguido pelos professores. Ainda assim, conforme

relatou PP9, ela procurou utilizar as Experiéncias de Ensino e Aprendizagem elaboradas

durante a oferta do programa. Observamos que PP9 se utilizou de atividades em grupo,
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mas também utilizou estratégias mais individuais de ensino na tentativa de suprir as

necessidades diagnosticadas nos trés alunos os quais ela fez referéncia.

Sobre as agoes desenvolvidas  Dificuldades / avangos Reflexdes apos 0
desenvolvimento das agoes

PP10 [..] tive dificuldades como Preparar atividades que No inicio parecia que tudo
lidar com trés alunos, pois o estas criangas realmente estava errado com a

diagnostico era novo também poderiam aprender minha prdtica em sala de
para os pais. Trés alunos juntamente com a sala. aula. O  dificil era
comprovados TDHA. entender por que este

4 ; aluno no inicio ndo se
Dividi a sala em grupo e .
' ' grup concentrava. [...] comecei
coloquei estas criangas com
grupos que desenvolvia as

atividades de acordo com a

a ler artigos do curso tive
que mudar minha pratica e
' _ apos  atividades — mais
necessidade delas, a partir do o
p direcionadas para esta
segundo semestre eu .
g dificuldade,

consegui
consegui um resultado mais

desenvolver as atividades

satisfatorio para meu
propostas do ano com

trabalho, as leituras
estes alunos.

indicadas pelo curso veio de

encontro com o que eu

precisava. Nesta divisdo dos

grupos estes alunos foram

necessarios alguns cuidados

que eu ndo me atentei no

inicio do ano, mas apos as

sugestoes do curso ndo deixd-

los perto da porta e das

janelas da sala, portanto

estes grupos ficaram mais

proximos a minha mesa e

sobre o meu olhar,foi um

trabalho mais individualizado

com estas criangas,porém

tive  resultados  positivos

agora no final do semestre.

PP10 necessitou buscar conhecimentos sobre trés alunos diagnosticados com

TDAH para poder realizar um trabalho pedagdgico com estes e com os outros alunos de
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sua turma. Ela cita que este conhecimento para lidar com os alunos foi proveniente de
nosso programa. No programa tinhamos um espaco chamado férum de davidas e nele
os participantes poderiam abrir topicos e postar suas duvidas com relagdo ao programa
ou mesmo alguma dificuldade enfrentada junto aos alunos. Os participantes poderiam
deixar ali dicas, ideias de trabalho. No dia 26/08/2009 a PP18 abriu um topico no forum

de duvidas com o seguinte escrito:

Olda pessoal, em minha sala de aula tem alguns alunos
hiperativos e eu gostaria de saber como devo proceder para
acalma-los e de sugestoes de atividades direcionadas para eles.
Obrigada a todos que puderem contribuir. Abragos.

Neste topico, varios participantes relataram suas experiéncias € como conduziam
suas turmas com a presenga de uma crianga hiperativa ap6s nos efetuarmos o convite.
Indicavam textos, sites e propostas de acao.

Assim, nos foruns permanentes como no café virtual e no férum de duvidas,
havia espaco para questdes que os PPs tinham necessidade de discutir para auxilid-los
em sua tarefa educativa mesmo que o assunto ndo estivesse sendo abordado

pontualmente pelo programa.

PP11

Sobre as agoes desenvolvidas

Trabalhei com a reescrita de
um texto. Contei a historia
Cinderela na sala, separei os
alunos em duplas, onde os
mais

que ser

observados

precisam
escreveram 0
texto e o outro aluno
corrigia e opinava sobre o
texto escrito e dar sugestoes.
Foi uma atividade onde os
dois precisaram concordar,
trocar ideias e conversar

para sair uma reescrita

compativel com o que foi
lido.

Dificuldades / avangos

Os alunos ouviram com
muita ateng¢do, gostei muito
disto,
reservei para essa atividade

mas o tempo que

foi muito pequeno e eles ndo
conseguiram terminar tudo.

Reflexdes apos 0
desenvolvimento das agoes

Nunca tinha dado uma
reescrita de texto para os
meus alunos fazerem e
percebi que da certo e eles
prestaram  ateng¢do  ha
historia. O lado negativo é
que como ¢ uma atividade
que precisa da troca de
idéias e conversa, a
atividade precisa ser dada
com um tempo maior, o
que da proxima vez vou
considerar, e, no comego
do ano que vem,

adaptar esta atividade a

yvou
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serie que estiver pois foi
muito produtiva.

PP11 relata que ¢ preciso, no planejamento das atividades coletivas, que
preveem a participacdo ativa dos alunos, observar o fator tempo. Nas aulas expositivas,
o professor tem maior controle sobre ele, pois as atividades estdo centralizadas em sua
figura. Mas com atividades em que os alunos trocam informagdes, conversam e estdo
em grupo, a delimitacdo de tempo para a conclusdo das tarefas pode ser mais

complicada, conforme os escritos desta PP.

Sobre as agoes desenvolvidas

PP12 Os métodos utilizados apos o

diagnostico em minha sala
foram bem satisfatorios até o
momento. Para que os alunos
com defasagem viessem a
progredir coloquei — os com
alunos proximos ao nivel de
seu desenvolvimento como,
por exemplo, silabico -
alfabético alfabético,
para que pudessem ajudar

com

um ao outro durante as aulas

e nas atividades mais

complexas.

Dificuldades / avangos

As
adequadas

atividades foram
que

pudesse incluir todos os

para

alunos, ora atividades que
exigem desafios para os
alunos mais avancados (os
que  apresentam
dificuldade recebem ajuda
minha e de outros alunos), e

maior

ora atividades mais simples
para que os alunos que ndo
alfabetizados
sintam motivados e possam

estdo se
avancar, também comecei a
tomar leitura todos os dias,
quando ndo sobra tempo
durante as aulas.

Reflexdes apos 0
desenvolvimento das agoes

Agora avaliagdo
observo a progressdo do

na

aluno conforme a parceria
silabico-alfabético  com
alfabético (ressaltados
aqui no curso), a utilizo
como  ferramenta para
auxiliar o aluno com
dificuldades a avangar, na
minha sala deu certo eles
progrediram na leitura e
na escrita, mas se no caso
ndo tivesse dado certo,
rever

procuraria as

minhas metodologias e
buscaria aplicar diferentes
didaticas para que
avancem, também observo
se as tarefas estdo sendo
realizadas (se as letras sdo
do aluno mesmo ou se os
pais estdo fazendo em seu
lugar), se contem erros
percebo  que de

refor¢ar aquele conteudo,

hora
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e nas atividades de classe
avalio a autonomia do
aluno, seu interesse e a

dificuldade  procurando
reforcar o  conteudo
ensinando  de  vdrias

maneiras para que seja
aprendido, as notas me
baseio nesses progressos
ou retrocessos, percebidas
no cotidiano reforcadas
aqui no curso

PP12 revela a preocupacdo ao agrupar os alunos. O trabalho com agrupamento
de alunos exige uma reflexdo sobre a maneira como os grupos ou duplas e trios serdo
formados. Entendemos que para que a atividade seja eficaz € preciso avaliar os alunos e
levar em consideracdo o que cada crianga sabe do conteido para que realmente a
atividade realizada seja produtiva. Por isso, iniciamos a constru¢do das EEA no curso
com a discussdo de atividades de diagndstico, para que os PPs identificassem qual a
situacdo de aprendizagem de seus alunos para entdo elaborar propostas de trabalho. Esta
participante pontuou também que ampliou a sua visdo sobre a avaliagdo concebendo-a

como um instrumento de verificacdo do progresso do aluno.

Sobre as agoes desenvolvidas  Dificuldades / avangos Reflexdes apos 0

desenvolvimento das agoes

PP13  Procurei analisar a escrita Os alunos com dificuldades Com as discussoes dos

das criancas a partir de participaram ativamente foruns e com a leitura dos
produgoes de pequenos textos das discussoes, mas textos do curso percebi
que os alunos ja sabiam de sentiram dificuldades que independente das

Trabalhei
cantigas

cor. com as

Cada

crianca deveria escrever a

populares.
cantiga e  realizar a
ilustragdo. Esse trabalho foi
realizado individualmente e
em grupo. Percebi que os
alunos com dificuldades se

motivaram a escrever, pois jd

quando tinham que escrever
as respostas. Conseguiam
escrever quando eu lia as

perguntas e eles respondiam

oralmente e assim
escreviam. Nessas
atividades contei com a

ajuda dos demais colegas
da sala. Quando necessario

diferencas de cada um dos
alunos, temos que buscar
levar

alternativas  para

todos a aprender. Temos

que mudar nossas
metodologias, propor
atividades ~ abertas e

diversificadas. E, quanto
antes diagnosticarmos
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sabiam sobre o que deveriam ajudavam os amigos na nossos alunos, mais tempo
produzir e ficavam somente leitura. temos para agir perante a
preocupados com a situagdo de aprendizagem.

realizacdo da escrita correta o ‘
A atividade coletiva que

também foi discutida no
forum, é muito
significativa, pois levam os
alunos a pensar sobre a
forma correta da escrita,

das palavras. Eles
participaram e  gostaram
muito dessa atividade.

alem de servir para um
ajudar o outro quando
estdo com dificuldades.

As discussoes do curso
abriram as portas na
criacdo de alternativas
para levar aqueles alunos
com dificuldades a
participar ativamente das
aulas.

Assim como o relatado por outras PPs, as maiores dificuldades que a PP13
aponta ¢ na escrita de textos por alguns alunos, embora ela relate que conseguiu motiva-
los ao partir de conteudos que eles ja sabiam como, por exemplo, as letras das cantigas.
Assim, ela partiu dos conhecimentos que as criangas ja possuiam, pois como eles
sabiam as letras das musicas, conforme seu relato, ja sabiam o que tinham que escrever

e deveriam se preocupar €m Como €SCrever.

Sobre as agoes desenvolvidas  Dificuldades / avangos Reflexdes apos 0
desenvolvimento das agoes

PP14 Nas atividades onde houve o Os alunos em foco (quatro Através das atividades
agrupamento percebi que os alunos com dificuldade, trés elaboradas pensadas e
alunos  com  nivel de deles freqgiientam a sala de discutidas nos  foruns,
aprendizagem avangado ndo recursos) desenvolvem as tendo em vista o aluno
consegui interagir com o atividades com ajuda da com dificuldade e também
outro e acabou por realizar a professora e colegas, esses os outros, a seqiiéncia
atividade  sozinha.  Nesse alunos estdo num momento diddtica (diagnostico,
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momento foi necessaria a de conflito e transicdo e metodologia e avaliagdo)
intervengdo da professora: apresentam dificuldades e contribuiu de maneira

Retomei as orientacoes que ainda necessitam eficaz  para o  bom
sempre faco no dia a dia com constantemente da desempenho dos alunos e
eles exemplo:- ndo dé as intervengdo da professora.  atribuiu  significado a
respostas ao colega, dé medida que eram feitas as
algumas  pistas como a intervengoes e percebi o
primeira letra da palavra, feedback no dia a dia.

letra seguinte. No momento
da intervencdo os alunos
conseguiram ajudar o colega,
mas  percebi  que  nas
proximas  palavras  ainda
persistiu a impaciéncia dos
alunos mais avancados em
tentar construir a palavra
sozinha.

PP14 nos apresenta a situagdo vivida ao agrupar seus alunos para a realizag@o
das atividades. Agrupou criangas com niveis de aprendizagem muito diferentes e, por
1ss0, vivenciou situagdes problematicas como uma crianga querendo realizar toda a
atividade. Indicativos para que esta situacdo ndo ocorresse foi desenvolvido nos foruns
em que as PPs pontuaram que para um agrupamento ser produtivo as criangas precisam
ser agrupadas em niveis de aprendizagem proximos. Para isso, o professor deve
observar as avaliagdes realizadas com os alunos para detectar seus conhecimentos.

No programa trabalhamos estes aspectos nos textos apresentados como no de
Mantoan Ensinando a turma toda: as diferencas na escola’!. Nos foruns de elaboragio
também foi discutida a preocupagdo em formar agrupamentos com alunos com niveis

proximos de conhecimento.

Bom, ao ler o texto varias ideias me vieram a cabec¢a sendo uma
delas trabalhar com agrupamentos produtivos, ou seja, agrupar
os alunos em duplas, sendo estas formadas por alunos com
niveis de escrita proximo para que um auxilie o outro e
tenhamos oportunidade de todos avangcarem em suas

"' MANTOAN, Maria Ensinando a turma toda: as diferencas na escola. Disponivel em
http://www.bancodeescola.com/turma.htm acessado em 2008.




PP15

152

concepgoes. Assim o pré-silabico poderia ser agrupado com um
silabico, o sildbico sem valor com o sildbico com valor, o
silabico-alfabético com o alfabético e assim por diante. (pp7,
forum elaborando a metodologia, 29/08/2009).

Ola tudo bem?
Também coloco no mesmo grupo os silabicos com os silabicos —
alfabéticos, se deixar o aluno que ja estdo alfabéticos com o de
nivel silabico ele pode querer realizar tudo sozinho. (PP12,

forum elaborando a metodologia, 23/09/2009)

Sobre as agdes desenvolvidas

Como a ideia de intervengdo
é trabalhar com as mesmas
atividades que sdo
trabalhadas em sala com
todos os alunos, neste ultimo
més retomamos uma fabula
da cegonha e a raposa para a
reescrita e ilustracdo. Mesmo
com os alunos ainda ndo

alfabetizados.

Depois que os alunos fazem
as produgoes, sdo chamados
individualmente para que
conversemos sobre o que
produziram e os alunos que
ndo estdao alfabéticos fazem a
reescrita com a orientacdo da

professora.

Dificuldades / avangos

Por  faltar somente duas
semanas para o término das
aulas e neste meio tempo a
escola estar passando por

varios processos de
avaliagoes  (SARESP  —
provinha Brasil —
padronizada) o tempo tem
ficado curto para uma
intervencdo melhor entdo a
partir da reescrita, em
duplas produtivas,
continuaremos a

alfabetizagdo até os ultimos
dias de aula.

Reflexdes apos 0
desenvolvimento das agoes

Atraveés das discussoes dos

foruns pude ir
amadurecendo as ideias
que tinha sobre
alfabetizagdo  que  me

pareceu sempre um bicho
de sete cabecas, pois sou
professora do ciclo Il. A
do de

palavras, do bingo, das

ideia banco

atividades com recursos

visuais ajudaram muito
para que eu  fosse
desenvolvendo este

trabalho ao longo destes
dois meses de interacao.

Conforme discutimos, as avalia¢des institucionais como as da prova Brasil e

SARESP acabam por interferir nas atividades em sala de aula, pois normalmente as

escolas passam a treinar seus alunos para obterem bons resultados nessas avaliagdes

(OLIVEIRA, 2011). Essa situagdo pode prejudicar o andamento de um trabalho ja
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iniciado com as criangas, ja que este terd que ser interrompido para o treinamento para
as avaliacOes. PP15 relata sua dificuldade em desenvolver atividades de alfabetizacao

por atuar com alunos de anos mais avangados como os de seu atual 5° Ano:

PP16 Inicialmente,

Através das discussoes dos foruns pude ir amadurecendo as
ideias que tinha sobre alfabetiza¢do que me pareceu sempre um
bicho de sete cabegas, pois sou professora do ciclo Il

(PPI5)

Percebemos que ela procurou seguir a ideia de desenvolver uma mesma

Sobre as agoes desenvolvidas

reorganizei a
sala de aula com base nos
diagnosticos realizados com
a turma, formando duplas
de

para

com  nivel hipoteses

proximas, que um
auxilie o outro. No caso da
minha sala isso ajudou
bastante, pois anteriormente
apesar dos alunos ja estarem
em duplas, em alguns casos
os niveis ndo  estavam
proximos, o que gerava um
problema, alguns alunos que

dificuldades
sentavam-se  proximos

tinham  mais
aos
alfabéticos e copiavam as
atividades deles. Agora com
tipo de
agrupamento o problema foi

resolvido, quando o nivel ¢

este novo

proximo os integrantes da

dupla buscam juntos as

solugoes  para os  seus

problemas. Pude observar

Dificuldades / avangos

Procurei observar e fazer
intervengoes em algumas
duplas por dia, pois com
uma sala numerosa fica
complicado atender a todos.

atividade com todos os alunos da sala, mas adequando as a¢des de acordo com as

especificidades de alguns e orientando diretamente os alunos com maior dificuldade.

Reflexdes apos 0
desenvolvimento das agoes

Com essas atividades pude
observar muitos pontos
que foram discutidos nos
foruns como o ritmo de
aprendizagem diferente de
cada aluno. Tenho uma
aluna chamada Leticia,
ela fez 7 anos no més
passado, no inicio do ano
pré-silabica e
apresentava
dificuldades, ndo escrevia

estava
muitas

sequer primeiro nome, ndo
reconhecia o alfabeto e

ficava muito  dispersa,
durante o ano ela
apresentou muitos

avangos, hoje é capaz de

escrever 0 nome, 0
alfabeto, apresenta
hipotese de escrita
silabica com valor e
reconhece algumas
silabas, a partir das

avaliacoes realizadas com



durante o desenvolvimento de
um ditado de figuras, em uma
dupla que os dois alunos
discutiam como deveria ser
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ela  posso  replanejar
algumas atividades para
que ele avance mais até o
final do ano letivo.

escrita uma silaba de uma

. . Aprendi muito com as
palavra, um utilizava mais as D

. discussoes realizadas nos
vogais ao escrever, o outro as ) o
foruns, discutindo com
quem vive uma realidade

proxima da nossa

consoantes e estes
questionamentos fazem com
que eles reflitam sobre o que

- odemos avaliar o que
estdo escrevendo e avancem p q

. estamos fazendo, a forma
em suas hipoteses. e . a f

como estamos agindo, é
enriquecedor.

PP16 relata que ja adotava em sua pratica o trabalho com os alunos em duplas,
porém ndo observava o fato de juntar alunos com niveis de letramento proximos.
Percebeu que este aspecto foi importante para a conducao de atividades em grupo. PP16
relata também a importancia da avaliacdo para detectar os avangos das criancas com
dificuldades escolares, como no caso da aluna citada, que serve também para planejar
atividades que favorecam o seu desenvolvimento. Nao somente para atribuir conceitos.

Apresentamos exemplos das professoras pesquisadas sobre o desenvolvimento
na pratica das EEA elaboradas coletivamente no ambiente do curso.

Elas elencaram agdes para desenvolver em sala de aula, organizando os alunos
em grupos ou duplas. Verificamos que na opinido das PPS esse aspecto favoreceu a

inser¢ao do aluno com dificuldade na aprendizagem nas atividades da turma:

Os grupos foram formados com quatro criangas cada, procurei
agrupar criangas com niveis diferentes, para que aqueles que
sabiam ajudassem aqueles que estavam com dificuldade. E foi
muito bom, pois os que sabiam ajudaram os colegas com
dificuldade. (PP2, relatério reflexivo metodologia)

Realizei atividades em grupo e em duplas produtivas. Durante
as atividades pude observar que alguns alunos precisavam
somente de algo novo, pois através dos seus conhecimentos
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prévios souberam fazer as atividades com éxito e auxiliar os
colegas que ainda tinham alguma dificuldade. (PP4, relatorio
reflexivo sobre avaliacao)

Oi Pessoal

Sempre tive medo de realizar o trabalho coletivo com as
criangas, pois achava que a aula ndo iria render, por ndo
conseguir dominar o barulho e direcionar a atividade. Realizei
com minha sala uma correcdo de texto onde cada aluno
corrigia o texto elaborado pelo colega. Foi uma aula muito
produtiva. Agora percebo que o trabalho coletivo é uma grande
ferramenta de aprendizagem. (PP13, forum sintese sobre
metodologia, Grupo A).

Normalmente o trabalho em grupo ou em colaboragdo ¢ negligenciado nas
escolas. O privilégio ¢ dado para a aula expositiva do professor e as atividades em grupo
muitas vezes sdo vistas como lazer ou sindnimo de bagunca. Existe, dessa maneira,
pouco espago para a interacdo dos estudantes. Menezes (2011) aponta que ha

momentos em que ¢ necessaria a exposicdo do professor e um trabalho mais

individualizado junto ao aluno, todavia,

[...] é preciso propor a classe atividades coletivas mais estruturadas do
que as aulas expositivas com a diversificagdo do planejamento, sdo
contempladas as diferentes necessidades e propensdes dos alunos.

(s/p).

Para este estudioso, € preciso dar mais importancia para uma participagao ativa e
interativa dos alunos sendo o trabalho em grupo um meio para isso. O trabalho com
grupos ou agrupamentos de criangas implica entdo em uma mudanca de valores e de
paradigma no qual o adulto ndo ¢ o dono do saber e o aluno ndo possuiu o papel passivo

de apenas receber o conhecimento.

[...] o saber ndo passa de uma doagdo dos que se julgam sabios aos
que julgam que nada sabem, cabendo entdo aos sabios, dar, entregar,
transmitir o seu grande saber. Portanto, a educagdo se torna um
simples ato de depositar, onde os educandos sdo os depositarios € o
educador o depositante. A didatica continua presa ao repasse
mecanico, a aula expositiva, para ser copiada ¢ decorada. Depois, ¢é
restituida na prova e, finalmente, na "cola" é copiada com a méaxima
perfeicdo. Portanto, aula, prova e cola sdo sindnimos, no espirito da
coisa. (ARAUJO, 2011, p.1)
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A importancia da interacdo entre as criancas no processo de aprendizagem ¢
destacada por varios estudiosos como Lev Vigotski, Cesar Coll, Anne Perret-Clermont,
Ana Teberosky, entre outros.

Todas as agdes do curso foram elaboradas para dar subsidios a constru¢ao das
EEA. Assim, apresentaremos a seguir alguns relatos feitos pelas participantes da
pesquisa para exemplificar a tradugdo das acdes efetuadas no programa de formacao em

suas praticas pedagogicas.

As trocas de experiéncia fizeram do curso o grande diferencial,
pois é muito bom ver relatos e maneiras de trabalhar diversos
conteudos com alunos que apresentam diversas dificuldades de
ensino-aprendizagem. A cada atividade realizada e socializa¢do
que tivemos foram novos horizontes que estavam sendo abertos.

Outra atividade muito importante e que nos deu dicas de como
ser trabalhada em sala de aula sdo os relatorios com
experiéncias do ensino-aprendizagem de atividades que fazem
com que conheg¢amos outros métodos de trabalho. Em rela¢do
ao processo de avaliagcdo é algo fundamental, mas deve ser bem
elaborada e serve tanto para o aluno como para o professor
(PP8, relatorio final, 19/12/2009)

O curso me ajudou muito na minha atuagdo em sala de aula, até
porque ndo gostei da minha faculdade inicial e me sentia muito
despreparada em sala de aula, antes do curso ndo sabia como
fazer uma avalia¢do correta para os meus alunos e pelo que li
sobre as experiéncias trocadas no site me ajudou a aprender
isto, fora as atividades trocadas que foram muito gratificantes.
Teve algumas que apliquei em sala e percebi que no ano que
vem se eu comegar a dar essas atividades desde as primeiras

semanas terei um grande retorno dos meus aluno ao longo do
ano (PP11, relatorio final, 18/12/2009).

Com o curso “A diversidade na escola: Refletindo sobre
praticas pedagogicas inclusivas em sala de aula” pude adquirir
muitos conhecimentos que passei a utilizar em sala de aula.

Por meio das leituras realizadas, dos videos, dos foruns, das
trocas de experiéncias pude refletir sobre a minha pratica.
Antes do curso acreditava que as atividades oferecidas aos
alunos com mais dificuldades ndo deveriam necessariamente
estar contextualizadas as atividades do restante da sala.(PP16,
relatorio final, 19/12/2009).
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Conforme, pudemos ler nos exemplos, as professoras pesquisadas apontaram a
influéncia das agdes elaboradas e discutidas durante o curso em suas praticas
pedagogicas. Destacaram a importancia da troca entre os pares, ¢ do enriquecimento
através dos materiais disponiveis no ambiente de formacao. Deixaram indicativos de
terem revisto, apos os estudos no AVA, a maneira como estavam conduzindo o seu

trabalho educativo junto aos alunos na escola, como no excerto a seguir:

O curso nos possibilitou descobrir isso, pelo menos para mim,
que até outubro tinha 41 alunos, e tentava fazer um trabalho
diferenciado, dividindo a classe em trés turmas. Elas
avancavam, mas, eu trabalhava isoladamente com cada uma,
preparava exercicios diferenciados para as trés, e nesse curso
foi solicitado preparar exercicios que possibilitasse o avango de
todos os alunos com cada uma das suas especificidades. So
entdo compreendi que ao fazer exercicios diferentes e dividir a
classe ja era uma maneira de excluir os alunos, mesmo que com
a melhor das intengoes eu estava excluindo. Refleti muito sobre
isso e mudei alguns conceitos que ja estavam enraizados, no
comego tive dificuldade, mas percebi que é perfeitamente
possivel incluir os alunos que possuem dificuldades de
aprendizagem em exercicios comuns a todos e que eles podem
aprender e interagir com o grupo (PPIl, Relatorio
Finall5/01/2010).

» Quais as dificuldades em realizar um curso a distancia via internet?

Nosso intuito aqui foi relatar e indicar as dificuldades em participar de um curso
a distancia via internet. As informagdes obtidas serviram tanto para os propdsitos desta
pesquisa quanto para o programa de intervengdo permitindo que reorganizassemos a
forma de apresentagao das atividades no A.V.A.

Tendo como base a questao lancada: Quais sdo as suas maiores dificuldades em
realizar um curso a distancia via internet? Tratamos as respostas da seguinte forma:
analisamos seu contetdo e as a agrupamos por semelhanca. Foi possivel organiza-las
nas categorias: dificuldades na organiza¢do do tempo; auséncia de contato fisico entre
os participantes; dificuldade em se localizar no ambiente virtual; condi¢des de acesso a

internet.
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Consideramos relevante, pelo tipo de conhecimento que se buscou, considerar
todos os participantes do programa, inclusive aqueles que o deixaram ao longo do
processo. Responderam as questdes 26 participantes.

A seguir, comentaremos cada categoria exemplificando com algumas respostas

dos participantes.

Dificuldades na organizacdo do tempo:

Treze dos participantes pesquisados acusaram ser este 0 maior entrave para um

curso a distancia via internet. Vejamos alguns fragmentos:

Ja participei antes de um curso a distdancia, no inicio senti muita
dificuldade em me programar para acessar as tarefas e entrega-
las nos prazos, acho que é mais dificil nesse sentido, porque
quando frequentamos um curso todos os dias nos programamos
melhor, nos habituamos aquela rotina, e no curso on-line temos
a praticidade e a comodidade de estarmos em casa por isso
acabamos sempre deixando para depois, o que muitas vezes ndo
da certo. (PP1)

Disciplina e paciéncia para sentar e estudar no computador em
horarios preé- estabelecidos por mim. Confesso que estou me
disciplinando para estar atenta com as leituras e os prazos de
entrega dos trabalhos. Estou muito motivada e isso tem me
ajudado. No demais estd tranquilo, estou conseguindo acessar a
net e a utilizar a ferramenta virtual. (PP13).

A ideia sobre cursos a distancia ¢ a de que ele é simples e facil de ser realizado.
Porém, de acordo com a maior parte dos participantes, esta ideia pode ser refutada.
Estudos a distincia exigem disciplina e planejamento da rotina. Inicialmente, pode se
estar ludibriado com a praticidade dos cursos poderem ser realizados em casa e a
qualquer horario. No entanto, rapidamente o estudante percebe que € necessario
organizar a sua rotina para que possa ter €xito na conclusdao de um curso a distancia.

Exige-se disciplina e uma capacidade de se desenvolver de modo autdbnomo
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estabelecendo prioridades e se programando para cumpri-las. Observemos a resposta de

outra participante.

Ja participei de outros cursos a distdncia e ndo encontrei
dificuldade, acho que até mais facil administrar o tempo de
estudo do que em um curso presencial. Mas mesmo em um curso
a distancia precisamos nos organizar com rela¢do ao tempo
dedicado ao estudo é preciso conciliar os estudos com restante
das atividades do dia a dia, mas por outro lado vocé pode fazer
as atividades do curso a noite em horarios que cursos
presenciais ndo daria para fazer. Ja desisti de muitos cursos
presenciais por incompatibilidade de horario. (PP2)

Baseggio e Muniz (2010) asseveram que os alunos de EaD estdo diante de
exigéncias que ndo existiam na educagdo presencial e que se constitui em uma nova
realidade educacional, a autonomia dos estudantes. Citando Belloni (1999) as autoras
destacam que, no processo de aprendizagem auténoma, o estudante possui um carater
ativo e responsavel sobre sua aprendizagem uma vez que ndo tem um local pré-
estabelecido com a presenca fisica de um professor. Destacam ainda as autoras, que
muitas pessoas ndo possuem essa habilidade que lhe permitiriam passar de um
comportamento passivo para o de sujeito de sua propria aprendizagem. Baseggio e
Muniz (2010) salientam ser possivel desenvolver tal habilidade que exige motivacao,

autoconfianga, autodire¢do e autodeterminacao.

Auséncia de contato fisico entre os participantes.

Esta dificuldade foi apontada por cinco participantes.

Para mim, a maior dificuldade é o contato fisico. Sinto receio
também de ndo poder cumprir com a regra de hora minimas
online no curso. No entanto é uma experiéncia inovadora e
enriquecedora. (PP7)

A presenga do colega para discussdo de assuntos que temos

duvidas. (PP6)

Para Belloni (1999) este ¢ um dos maiores desafios para os organizadores de

cursos em EaD pois, se de um lado, a procura por programas a distancia ¢ impulsionada
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pela grande possibilidade de conciliacdo com as outras atividades de uma pessoa, por
outro, esta valorizagdo da autonomia e atividade individual pode desencadear um
conflito em alguns participantes transformando a autonomia como sinénimo de
isolamento. Por isso, acreditamos no modelo construtivo - colaborativo que na pratica
nos possibilitou tomar o cuidado em manter atividades que favorecessem a interacao
entre os participantes, bem como, a produ¢do coletiva das tarefas. Assim, os proprios
participantes conforme relatamos nesta investigacdo, puderam formar grupos e discutir

questdes, ultrapassando o estudo realizado de forma isolada.

Dificuldades em se localizar no ambiente

Duas participantes relataram ser esta a maior dificuldade em realizar um

programa a distancia.

Considero a qualidade deste curso a distancia muito melhor do
que o que eu pensava, no entanto, ainda estou me adaptando a
esta realidade. O maior problema é a quantidade de informag¢do
presente no portal, as vezes acho que ndo estou no ambiente que
deveria, mando as coisas ainda com duvidas se estou enviando
para o local correto. (PP25)

Entendemos que para um estudante que participa pela primeira vez de um
programa a distancia a falta de habilidade e destreza com algumas ferramentas se
constitui em uma dificuldade inicial. Tal dificuldade deve ser superada com a
familiaridade que o proprio participante adquire ao longo do tempo e a atitudes de
perseveranca e autodeterminacdo, pois além do conteudo ele estd aprendendo a forma
de acessa-los. Ou seja, como “navegar” no ambiente. Os programadores e idealizadores
dos cursos devem estar atentos a esse aspecto e estar disponiveis para sanar davidas. Em
nossa experiéncia, mesmo que a maioria tenha considerado facil o A.V.A o
acompanhamento individual se mostrou importantissimo para que alguns nio “se
perdessem” ao longo do processo.

Nossa preocupagdo inicial era a de como os participantes que nunca fizeram um
curso virtual pela plataforma MOODLE poderiam estudar através dela. Assim,

colocamos no inicio de cada ferramenta a explicacdo de como utiliza-la. Percebemos

que esta preocupacdo favoreceu a maior parte dos professores-participantes que
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apresentaram poucos problemas em utilizar o ambiente. Também elaboramos um

material de apoio que se constituiu em PDFs explicativos sobre o uso das ferramentas

do ambiente. Este material era de acesso permanente.

Condicoes de acesso a internet

Duas participantes creditaram a conexao de internet suas maiores dificuldades na

realizagao de cursos a distancia via internet. Vejamos:

O acesso que tenho a internet é restrito, pois trabalho o dia
todo, so faco a conexdo em casa e como tenho dois filhos
pequenos preciso aguardar que durmam para poder ter certa
tranquilidade para realizar as atividades propostas. E quando
digo que ¢ "restrito" estou me referindo mais a condigdo de ter
apenas acesso DISCADO a internet. Por isso qualquer

atividade se torna bastante lenta e consequentemente demorada.
(PP26)

O tempo disponivel para acessar a Internet (Internet discada), a

lentiddo durante o acesso e alguns recursos que eu nunca
utilizei. (PP16.)

Por fim, quatro participantes responderam a questdo afirmando que ndo tiveram

nenhum entrave em realizar estudos a partir de um ambiente virtual e a distancia:

E ainda,

E a primeira vez que participo de um curso a distincia e estou
gostando muito. Por enquanto ndo tive nenhuma dificuldade,
pelo contrario, estou conseguindo organizar meus horarios e
reservar todo dia um tempo para estudar. (PP13).

Todos os cursos que fiz até hoje eram presenciais, esta estd
sendo minha primeira experiéncia em curso a distancia, por
enquanto ndo estou tendo nenhuma dificuldade. (PP5)
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5.1- Analisando os resultados

Apoés a realizacdo deste estudo, e avaliando o percurso com base na questdo
principal: Quais os limites e possibilidades de um programa de formagdo continuada a
distancia via internet para o desenvolvimento profissional de professores dos anos
iniciais do Ensino Fundamental? Consideramos que a utilizagcdo da EaD via internet ¢é
um importante e interessante recurso formativo. No entanto, para que ela de fato seja
um meio eficaz de formagdo, algumas precaugdes devem ser tomadas ja que existem
alguns limites nessa via de estudo.

Primeiro, ¢ preciso cuidado com a adogdo de cursos que preveem poucos
momentos de interagdo destinando como os Unicos espacos para que ela ocorra e-mails
direcionados ao professor/tutor. Este modelo de curso exigem um aluno auto -
suficiente, capaz de se organizar e de lidar com a flexibilidade que o estudo via web
oferece (MORIN, 2009; MORETO, 2006). No caso dos participantes de nossa pesquisa,
este foi o aspecto mais citado como complicador na resposta a questdo Quais sdo as
suas maiores dificuldades em realizar um curso a distdncia via internet?

Exemplifiquemos com a narrativa abaixo:

Ja participei antes de um curso a distancia, no inicio senti muita
dificuldade em me programar para acessar as tarefas e entrega-
las nos prazos, acho que é mais dificil nesse sentido, porque
quando frequentamos um curso todos os dias nos programamos
melhor, nos habituamos aquela rotina, e no curso on-line temos
a praticidade e a comodidade de estarmos em casa por isso
acabamos sempre deixando para depois, o que muitas vezes ndo
da certo. (PP1, 30/08/2009, Enquete).

Observamos no decorrer do curso outros episodios que evidenciaram essa

dificuldade em organizar a formagao on-line com as tarefas cotidianas.

Boa noite professora, por favor, a senhora poderia me enviar as
atividades pendentes vou colocar em ordem esta semana, pois
tive fechamento de notas e relatorios para fechar e reunido de
pais, reposi¢do de aula, enfim me passe quero finalizar esta
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semana sem falta obrigada pela aten¢do um abrago. (PP9,
13/12/2009 correio interno)

A questdo do autogoverno e da disciplina para estudos sdo muito exigidos
quando se participa de um programa de EaD via internet, sdo  habilidades
imprescindiveis para que o aluno possa obter o melhor aproveitamento possivel. Assim,
¢ importante que os programas adotem ferramentas que propiciem momentos de
interagdo entre os proprios participantes e entre estes e o professor ou tutor.

Outro aspecto a ser observado e que tem profunda relacdo com a qualidade do
curso ofertado, ¢ o numero de alunos por tutor, ou professor. De fato, um numero
elevado de participantes compromete os conhecimentos que por ventura poderiam ser
adquiridos em um ambiente virtual, pois dificulta 0 acompanhamento da participagdo e
das aprendizagens feitas pelos cursistas.

Observados tais aspectos, acreditamos na EaD via internet como um meio eficaz
de formacdo profissional, primeiro por aproximar pessoas residentes em lugares
distintos e distantes do local de formacdo podendo realiza-la em horérios que lhes sdao
mais convenientes e possiveis. Segundo, que a web hoje oferece recursos capazes de
romper com uma formacao baseada na simples transmissao de conteudo e com a ideia
de aprendizagem passiva, oferecendo condig¢des de interacdo entre professores — alunos
e alunos - alunos. Esta situacdo de interagdo com os pares, altamente facilitado por
programas online, ¢ apontada como uma dimensao relativamente nova (DIAS e LEITE,
2010) e que propicia a formagao de grupos virtuais de trabalho e de aprendizagem.

Baseando-nos em alguns estudiosos (MIZUKAMI ET AL, 2002; COLE &
KNOWLES, 2007; MIZUKAMI, 2007; GUARNIERI, 2005) procuramos construir um
ambiente virtual de aprendizagem que propiciasse a interagdo e a colaboragdo entre os
participantes. Mizukami (2007, p.65) expde a importincia da colaboragdo entre os

professores para o desenvolvimento profissional destes:

[...] salienta-se a importancia da troca entre os pares, ja que o
magistério vem sendo analisado como uma profissdo solitaria e ja que
essa caracteristica estaria sendo concebida como dificultadora ndo s6
do desenvolvimento profissional do professor, mas também da
constituicdo de um corpo de conhecimentos proprios a profissao,
atualmente inexistente.
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Desta feita, verificamos que um programa desenvolvido a distdncia pode propiciar
processos de constru¢do coletiva de conhecimentos e consequentemente favorecer o
desenvolvimento profissional de professores, conforme aponta a autora.

Com base nos relatos efetuados pelas participantes da pesquisa, pudemos observar
que o resultado das interagdes realizadas nos trés foruns de elaboracdo das EEA
(diagnostico, metodologia e avaliacdo) foi positivo no tocante a elaboracdo de
estratégias para serem desenvolvidas em sala de aula com atividades que incluissem

todos os alunos.

Procurei utilizar as atividades de diagnostico ja citadas nas
discussoes em grupo sem fazer nenhum acréscimo, pois acredito
que as contribui¢coes foram valiosas (PP7, relatorio reflexivo-
Diagnostico)

Ola grupo

Essa sintese nos da otimas dicas de como trabalhar em sala de
aula levando em consideracdo as diferencas. Ficou muito
interessante porque apresenta sugestoes para varias etapas da
aprendizagem. Esse curso esta sendo muito produtivo, pois faz a
ponte teoria-prdtica. (PP9, féorum sintese sobre metodologia.
Grupo B, 04/10/2009).

Uma das participantes da pesquisa PP6 tinha um aluno em sua sala que segundo
ela, era autista com hiperatividade. Observamos que as atividades elaboradas no
programa ndo foram eficazes no trabalho pedagdgico junto a essa crianca. Essa situacdo
merece atencdo e reflexdo sobre qual o melhor trabalho com uma crianga nestas

condigdes e que tipo de apoio € necessario para uma resposta educativa adequada.

[...] Primeiramente contei a historia dos trés porquinhos, Onde
o meu aluno Especial, ndo teve absolutamente nada de
aproveitamento (ao contrario, como era uma atividade coletiva,
enquanto era contada a historia ele se movimentava o tempo
todo e dava gritos atrapalhando os outros; a conten¢do ficou
muito complicada; pois para conter um aluno e tentar dar
atengdo aos demais é muito dificil. (PP6, relatorio reflexivo —
metodologia).
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Esta situacdo expde o fato de que nem sempre adaptagdes de pequeno porte
envolvendo mudancas na gestdo da sala e metodologica ¢ suficiente para atender as
necessidades de criangas com caracteristicas acentuadas.

Por fim, como afirmamos no inicio deste trabalho o professor carece de
momentos formativos principalmente envolvendo o tema da Educacdo Inclusiva e o
periodo de formagdo inicial ndo ¢ capaz de oferecer todos os subsidios para a pratica
pedagbgica, € preciso outros espagos formativos para suprir as necessidades formativas
dos professores. A EaD surge como um meio capaz de suprir esta caréncia de espagos
formativos, especialmente a partir das facilidades oferecidas pelo aparato tecnologico
atual como a computagio em nuvem e as tecnologias moéveis. E importante que se
supere a visdo que estabelece o confronto: Educacdo Presencial e a Educacdo a
Distancia indicando-as como adversarias. E preciso que as reflexdes estejam para além

dessa dicotomia e conforme asseveram Dias e Leite (2010, p.119):

Urge também refletir sobre que tipo de educacéo estamos construindo
e queremos construir para os diversos niveis de ensino do nosso
sistema, seja ela presencial ou a distancia, mas uma educagdo que
necessita ser ousada e que busque novos paradigmas [...]
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CONSIDERACOES FINAIS

Neste estudo nosso objetivo foi desenvolver, implementar e avaliar um programa de
formag¢ao de professores a distancia sobre Educagdo Inclusiva. Esse programa se
constituiu em uma formagao continuada para professores atuantes nos anos iniciais do
Ensino Fundamental e ocorreu totalmente a distancia via internet pelo Portal dos
Professores da UFSCar.

Nessas consideragdes finais pontuaremos os aspectos desenvolvidos no estudo,
especificamente, no que se refere a EaD, ao desenvolvimento profissional do professor
e a Educacao Inclusiva.

Em nosso estudo pontuamos no capitulo que tratou sobre o desenvolvimento
profissional docente, que para que a formagdo do professor torne-se significativa ¢
preciso considerar aspectos da pratica pedagdgica e propiciando a ele um papel ativo
durante o seu processo de formacao. Partindo dessa perspectiva, verificamos que as
EEA ofereceram importantes subsidios a aprendizagem das participantes da pesquisa,
pois esta estratégia favorece a construgdo colaborativa de procedimentos para serem
desenvolvidos em sala de aula. As EEA apontam para a relevancia da pratica
pedagdgica na formacao do professor, sem secundarizar os conceitos tedricos na
construcdo dos saberes docentes ja que permite aliar a teoria e a pratica no estudo e
construcdes de a¢des educativas, conforme as desenvolvidas neste estudo.

A metodologia por nds adotada se constituiu em uma importante estratégia tanto de
investigacdo como de formagdo. O modelo construtivo — colaborativo, (REALI e
TANCREDI 2005), ao mesmo tempo em que objetiva gerar novos conhecimentos
procura contemplar situagdes problematicas do trabalho docente, especialmente por
permitir o didlogo entre pesquisadores e professores e acdes comuns em Varios
momentos do processo investigativo, conforme apontam Mizukami et al (2002).

Abordamos no capitulo sobre a EaD que ela ndo deve ser considerada como uma
novidade. Todavia, com o incentivo do uso da modalidade em programas de formacgao a
partir dos anos 90, além das iniciativas de inclusdo digital, o avango tecnoldgico, o
advento do computador e da internet e as facilidades da banda larga, essa modalidade
passou a ter impactos mais significativos na educagdo. E certo, como apontam alguns

estudiosos (ALVEZ, 2009, BARRETO, 2008, GUIMARAES, 2001) que o computador
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e a internet modificaram a vida na sociedade assim como, por exemplo, a energia
elétrica o fez no passado. A web se sobressai, no contexto da EaD, por ela permitir a
integracdo de vdrias linguagens: textos escritos, audio, imagens, figuras, videos, ou seja,
diversas ferramentas integradas em um unico espago virtual. Ainda assim, a maior forca
da EaD est4d na superagdao da barreira do tempo e do espago como no caso de nosso
programa que contou com a participagdo de professores de diferentes pontos do Brasil
realizando uma formag¢ao em um Unico local — Portal dos Professores UFSCar - e de
acordo com as suas possibilidades e necessidades no que se referia aos hordrios e
organizagdo de rotinas. A EaD ¢é, portanto, uma op¢ao de formagao docente importante
e que nao pode ser negligenciada.

Outra instincia abordada em nossa pesquisa e que foi o tema do programa de
interven¢do foi a Educacdo Inclusiva. Observamos que apesar de quase 20 anos da
Declaragdo de Salamanca, o professor continua demonstrando ter pouco conhecimento
sobre o assunto o que acusa pouca informagdo sobre o tema. Em contrapartida, a
Educacdo Inclusiva foi e ¢ alvo de diversas producdes cientificas, com um grande
nimero de teses e dissertacdes produzidas, mas, o que se constata, ¢ que todo este
conhecimento produzido ndo chega ao “chdo da escola”, alids, este ¢ um grande
problema das produgdes académicas: como fazé-las repercutirem no universo da escola?
Entendemos que € preciso agora encontrar formas de estudar maneiras e praticas para de
fato operacionalizar a Educacdo Inclusiva. Procuramos, neste estudo, oferecer uma
contribuicdo nesse sentido, ao investigar e discutir praticas pedagogicas inclusivas a
serem efetuadas por professores nas escolas.

Por fim, discutir a Educacao Inclusiva ¢, de fato, discutir sobre a educacdao em
todos os seus niveis e aspectos. Indicamos que mais pesquisas com propostas de
intervengdo que investiguem agdes pedagogicas e propostas educativas, sejam efetuadas

para que possamos de fato avangar do discurso para a pratica.
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ANEXO 1 - TERMO DE COMPROMISSO

“i:3tportal.-professores

B 4
T NS Co,
Termo de compromisso
Eu portadora do R.G.
CPF residente no enderego Rua/Av
ne Bairro Complemento Cidade
Estado participarei na qualidade de Professor(a) participante, do curso

denominado “A diversidade na escola:refletindo sobre praticas pedagdgicas inclusivas
na sala de aula” desenvolvido sob a responsabilidade da Profa. Dra. Aline Maria de
Medeiros Rodrigues Reali, do Departamento de Metodologia de Ensino, Centro de
Educacdo e Ciéncias Humanas, Universidade Federal de Sdo Carlos
(DME/CECH/UFSCar), e da aluna-pesquisadora Profa Ms. Ione Arsenio da Silva com a
duragdo minima de cinco meses, durante o periodo de agosto a dezembro de 2009,
num total de 100 horas, recebendo, ao final das atividades e tendo atendido a todas as
exigéncias relativas a participagdo no referido programa, Certificado de Participagao
expedido pelo PROEX/UFSCar.

Torna-se declarado, no presente Termo de Compromisso, que estou ciente de que:

Declaro estar ciente que:

1- o curso A diversidade na escola:refletindo sobre praticas pedagdgicas inclusivas
na sala de aula faz parte de um projeto de pesquisa de doutorado vinculado ao
(PROEXT/UFSCar) sob orientacdo da Profa. Dra. Aline Maria de Medeiros
Rodrigues Reali do Departamento de Metodologia de Ensino, Centro de
Educacdo e Ciéncias Humanas, Universidade Federal de S3o Carlos;

2- estou participando do curso voluntariamente e na condicao de professor-
participante;

terei que realizar o curso de acordo com as orientacOes disponiveis em sua sala
na plataforma moodle;
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3- que o curso se baseia no sigilo de informagdes quanto a nome de escolas,
alunos, quanto a identidade dos professores participantes e a correspondéncia
trocada entre os participantes e os profissionais da Universidade, bem como,
aos fatos descritos. Assim sendo, deverei agir no ambiente de acordo com tais
padroes ético-profissionais.

4- terei que acessar o curso na plataforma moodle por no minimo 5 horas
semanais sendo de minha total responsabilidade obter acesso a um
computador com conexao a internet, em local de livre escolha;

5- na medida do possivel, as atividades propostas durante o curso poderdo ser
flexibilizadas e adaptadas as necessidades individuais e a situacao de trabalho
do(a) participante;

6- Serei desligado(a) se:

a- for constatado que nao exergo atividade docente no ensino regular para os
anos iniciais do Ensino Fundamental;

b- forem constatadas irregularidades no desenvolvimento das atividades
propostas durante a realizagao do curso;

c- me referir de modo ofensivo ou utilizando expressdes de baixo calao aos
outros cursistas e a responsavel pelo curso;

d- apresentar sucessivos atrasos na entrega (online via plataforma moodle)
das atividades exigidas para a concretizagdo do curso (participagdo em
féruns,atividades individuais on-line e off-line) sem entrar em contato com a
responsavel ou sem uma explicacao plausivel;

e- caso figue mais de duas semanas sem acessar a pagina do curso € ndo me
comunicar com a responsavel por ele;

7- para efetuar a minha participacdao no curso A diversidade na escola: refletindo
sobre praticas pedagogicas inclusivas terei que enviar via correio esse termo
de compromisso e 0 consentimento informado.

Nome completo

Assinatura:
Local e data

Profa. Dra. Aline Maria de Medeiros Rodrigues Reali
Orientadora

Ms. lone Arsenio da Silva
Pesquisadora
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ANEXO 2 — CONSENTIMENTO INFORMADO

Y

"%w’ :i:ieportal.-professores
~
T NS Co,

CONSENTIMENTO INFORMADO

Sobre a pesquisa: O curso “A diversidade na escola: refletindo sobre praticas
inclusivas em sala de aula” é parte de uma pesquisa que esta inserida no Programa de
Apoio aos Educadores: Espaco de Desenvolvimento Profissional (PROEXT/UFSCar).

Instituicdo: Esta pesquisa esta sendo desenvolvida no Departamento de Metodologia
de Ensino, do Centro de Educacdo e Ciéncias Humanas, da Universidade Federal de
Sao Carlos (DME/CECH/UFSCar), sob responsabilidade da Profa. Dra. Aline Maria de
Medeiros Rodrigues Reali, e da aluna - pesquisadora Profa. Ms. Ione Arsenio da Silva
do Programa de P6s-Graduacao em Educacado da Universidade Federal de Sao Carlos.

Objetivos: O objetivo principal é identificar qual o impacto de um curso de formacao
continuada a distancia na pratica pedagdgica de professores para atuar junto ao aluno
que apresenta dificuldades de aprendizagem. O curso sera desenvolvido totalmente a
distancia, via internet na plataforma moodle, cujo acesso é a partir do Portal dos
Professores e tem como base o modelo construtivo-colaborativo de pesquisa e
intervencao. O curso esta denominado: “A diversidade na escola: refletindo sobre
praticas pedagdgicas inclusivas em sala de aula” sera certificado pelo PROEX/UFSCar e
¢ dirigido a professores dos anos iniciais do Ensino Fundamental residentes em todo
territorio nacional.

Procedimentos: As comunicagdes entre pesquisadores e professores-participantes
serao realizadas no ambiente on-line da plataforma moodle a partir Portal dos
Professores da UFSCar (www.portaldosprofessores.ufscar.br). Serao utilizadas para
desenvolvimento das atividades do curso e sua investigagao:

. Questionarios para coleta de informacdes do professore — participante sobre
suas caracteristicas expectativas, conhecimentos prévios etc. .

o Enquete on-line (sempre que necessario).
. Narrativas de diferentes naturezas sobre aspectos referentes a Educagao

Inclusiva e ao modelo de curso proposto (virtual e a distancia).

. Indicacao de bibliografia para temas especificos.
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. Questionamentos que levem ao professor(a) a reflexdao e a construgao de
possiveis respostas as suas dificuldades.

. Construgdo de experiéncias de ensino e de aprendizagem que favorecam a
inclusao escolar do aluno com necessidades educacionais especiais.
. Andlise de casos de ensino.

Sobre a participacao na pesquisa:

E imprescindivel:

o Ser professor em exercicio nos anos iniciais do ensino fundamental.

. Ter acesso a computador e plena conexdo a Internet, além de conhecimentos basicos
no uso de ferramentas de comunicag¢do e navegacao;

o Ter disponibilidade de participar do estudo durante no minimo 5 meses a partir

do inicio do curso (perfazendo um total de 100 horas, com participacao semanal de no
minimo 05 horas), acessando ao menos duas vezes na semana o ambiente, no Portal
dos Professores da UFSCar, para evitar a perda de prazos de envio de atividades;

. Realizar todas as atividades propostas em todos os cinco ciclos inicialmente
estabelecidos.

o Entregar as atividades solicitadas até o segunda de cada semana.

. Participar dos féruns de discussdo com, no minimo, trés (3) contribuicoes
significativas (analise e reflexao sobre o tema tratado).

o Utilizar exclusivamente a ferramenta de comunicacao apresentada no ambiente

do curso, salvo em casos excepcionais e esporadicos, quando ndo seja possivel o
acesso a Internet ou, ainda, em casos de necessidade urgente de comunicacao.
. Realizar as atividades de encerramento do curso estabelecidas em comum

acordo com a pesquisador responsavel pela condugao do programa.

. Ter acesso a esclarecimentos, antes e durante o curso do programa/pesquisa,
sobre os procedimentos metodoldgicos adotados;
. Aceitar todos os termos contidos neste documento.

Participacdo voluntaria: Os(as) professores(as) participarao do curso/ pesquisa de
forma voluntaria, podendo cancelar sua concordancia com o termo de consentimento
do programa/pesquisa em qualquer momento, sem nenhum tipo de prejuizo.

Sobre o tratamento das informacgoes

Dados de identificacdo e conteliido das comunicagoes: Os dados de identificagao
dos sujeitos ficarao armazenados em papel ou em midia digital (CD-ROM ou disco
flexivel) e no banco de dados da ferramenta de comunicagdo utilizada. O contetdo das
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comunicacOes ficara armazenado no banco de dados da ferramenta de comunicagao
utilizada e em cdpias de seguranca em midia digital.

Sigilo das informacoes e privacidade: O acesso a ferramenta de comunicagdo sera
feito via senha individual e a transmissdao de dados sera realizada por meio de
protocolo de comunicagao seguro (criptografado).

Divulgacao dos resultados da pesquisa: A divulgacao dos resultados e dados da
pesquisa sera feita em ambientes académicos (de forma oral, impressa ou digital) e
sempre mantendo ocultas as informacdes que possam levar a identificacdo dos
participantes da pesquisa.

Sobre os riscos
J No caso de falhas nos sistemas dos computadores pessoais, nos provedores de

acesso ou no servidor web que possam vir a impossibilitar momentaneamente ou
permanentemente a comunicacao entre pesquisadoras e formador é indicado que se
estabeleca contato via telefone com a pesquisadora e professores(as).

o Apesar de medidas de seguranca serem utilizadas, o sistema utilizado ndo é
totalmente imune a invasao de terceiros (hacker).

. Em casos de dificuldade que ndao possa ser resolvida via Internet as
pesquisadoras responsaveis irdo sugerir estratégia de solucao/minimizacao do
problema.

. Acontecimentos locais podem influenciar o andamento do curso sem o
conhecimento da outra parte envolvida (um acidente pode acontecer na cidade de um,
enquanto na cidade do outro nada aconteceu). Neste caso os sujeitos devem informar
os acontecimentos locais significativos que impegam ou dificultem o desenvolvimento
das atividades.

. Devido a falta de indicadores adicionais (tom de voz, expressao facial e outros),
problemas de entendimento no que for escrito e no que foi entendido podem ocorrer.
Caso ocorram duvidas quanto ao entendimento das mensagens o emissor deve ser
contatado a fim de esclarecer o que foi escrito. Todas as formas de expressao via texto
sao encorajadas para um melhor entendimento do que foi escrito (usar texto em

negrito, letras mailsculas, emoticons etc..).

Declaracao
Declaro estar ciente dos termos indicados no presente documento.
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<CIDADE>, <DATA>

<NOME COMPLETO e ASSINATURA>
RG:

CPF:

Endereco residencial completo:

Telefone:

Profa. Dra. Aline Maria de Medeiros Rodrigues Reali

Orientadora

Profa. Ms.Ione Arsenio da Silva

Pesquisadora
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ANEXO 3 — QUESTIONARIO FINAL

Ola professor-participante

Esta é a ultima atividade do curso A diversidade na escola: refletindo sobre praticas
pedagdgicas inclusivas.

Parabéns por ter chegado até aqui e obrigada por participar do curso.

A fim de nos orientarmos, esta atividade visa tomar conhecimento de suas opinides a
respeito das atividades desenvolvidas no ambiente virtual. Suas respostas serdao muito
importante para nds e para possiveis novas ofertas.

Um forte abrago
Prof2 Ms lone Arsenio da Silva
Cursista :

1- Vocé considera que utilizar recursos como a internet para cursos a distancia na
formacdo e aperfeicoamento do professor é: Bom ( ) médio( ) ruim. Por
qué?

2- Para vocé quais as vantagens de um curso a distancia em comparagdo a um
curso presencial?

3- Paravocé quais as desvantagens de um curso a distancia em compara¢do a um
presencial?

4- Para vocé quais foram os tépicos mais agradaveis do curso?

5- Vocé considera que as atividades desenvolvidas no curso influenciaram a sua
pratica pedagégica? Sim ( ) Nao( ).

6- Vocé considera que houve ampliacdo de seus conhecimentos para o Ensino?
Sim( )Regular( )Nado( ).Porqué?

7- Vocé considera que o curso ampliou os seus conhecimentos sobre Inclusao
Escolar? Sim( ) Nado( ).Porqué?

8- 0 que vocé considera que faltou neste curso?

9- Como vocé considera o seu desempenho no curso? Bom () Regular( ) Ruim (
). Por qué?
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10- Suas expectativas com relagdo ao curso foram atingidas? Sim () Regular ( )
Ndo( ). Porqué?

11- Pensando em uma préxima oferta, o que vocé sugeriria para este curso?
12- Quais temas para outros cursos vocé sugeriria?

13- O numero de horas calculado para a realizacdo das atividades do curso, foram
suficientes? Sim ( ) Ndo( ) Por qué?

14- Em quais atividades levou mais tempo para realizar?
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