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Resumo

Este trabalho estuda o Programa Bolsa-Escola, a fim de verificar se o seu objetivo de garantir
que a crianga esteja incluida na escola e sendo alfabetizada, estd sendo alcangado. Além disso,
pretendeu-se investigar se a escola representa para as criangas provenientes de familias de
baixa renda, um fator de inclusdo social. Nessa perspectiva, a investigagdo sobre o Programa
Bolsa-Escola, pretendeu, também, analisar até¢ que ponto essa proposta de governo, em ambito
federal, pode (ou ndo) ser considerada uma estratégia de inclusdo social para criangas e
adolescentes pobres. As categorias: Estado, Politicas Sociais, Cidadania e Inclusdo Social
balizaram o entendimento das questdes da exclusdo e inclusdo social na sociedade capitalista.
A pesquisa empirica, desenvolvida entre 2005 e 2006, se debrucou sobre o Programa Bolsa-
Escola na cidade de Jaboticabal, no estado de Sdo Paulo. Para tanto, foram contatados os
gestores responsaveis pelo Programa, desde sua implantagdo, bem como foram coletados os
dados que permitiram conhecer as escolas envolvidas e, dentre elas, escolher aquela que tinha
o maior nimero de usudrios do Programa. Uma vez contatada a escola eleita para o
desenvolvimento do trabalho, foram entrevistados os seus gestores e nove de seus professores
que mantém um relacionamento mais freqiiente com os alunos beneficiarios do Programa. A
partir de um cadastro desses alunos, organizado por este estudo, foram selecionadas seis
familias para serem visitadas e entrevistadas. Dentre os resultados mais importantes
encontrados, destaca-se a avaliagdo de que o Programa ¢ importante para o cotidiano das
familias e que isto se reflete na relagdo das familias e das criangas e adolescentes com a
escola, reafirmando o lugar de referéncia ocupado pela escola para o aprendizado e para a
formag¢do dos individuos. Por outro lado, o Programa Bolsa-Escola nido proporcionou
mudangas significativas como a ampliacdo da rede social de suporte das familias. O repasse
de renda, independentemente de o seu valor ter sido apontado como baixo, nao tem resolvido
os entraves que limitam as agdes e as irregularidades, no ambito social, por serem eles
conseqliéncias de um problema estrutural: a falta de emprego e renda entre as familias pobres.
Finalmente, a escola ¢ uma referéncia para os alunos, um equipamento social fundamental
para o fortalecimento da rede social de suporte da imensa maioria de criangas e adolescentes
brasileiros que vivem nas franjas da vulnerabilidade em constante precariedade, podendo

produzir inclusdo social.



Abstract

This work studies the School Stipend Program in order to verify whether or not it has
achieved the goals of guaranteeing that children attend school and acquire literacy. In
addition, it examines whether or not school helps the social integration of children from low-
income families. In this regard, this research project about the School Stipend Program also
analyzes the extent to which this government program on a federal level can be considered a
strategy for the social inclusion of poor children and adolescents. The categories of the State,
Social Policies, State shape the understanding of the questions of social inclusion and
exclusion in a capitalist society. The empirical study carried out between 2005 and 2006
focused on the School Stipend Program in the city of Jaboticabal, State of Sdo Paulo. This
study followed the administration of the program from its inception, collecting data that
allowed the researcher to get to know the schools involved in the program and to choose the
one that had the largest number of participants in the program. After contacting the selected
school, the administrators and nine teachers maintained a close relationship with the students
who benefited from the Program. After identifying this children, six families were selected to
be visited and interviewed. Among the most important results of this study was the finding
that the Program is important for the everyday life of these families, reflected in the
relationship of the family and the children and adolescents with the school and in the
reaffirmation of the fact that the the school remains a reference for the education of
individuals. At the same time, the School Stipend Program doesn’t provide significant
changes in the expansion of the social network of family support. This income supplement,
regardless of the fact that it has been considered modest, has not solved the challenges that
limit the possibilities in the social realm since they are the result of structural problems—
unemployment and low income among poor families. Finally, the school is a reference for
students, an essential social instrument for the strengthening of the social support network of
the most Brazilian children and adolescents who live on the fringes of vulnerability in a

constantly precarious state that can produce social integration.
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Introducao

Sabemos que as politicas educacionais brasileiras sdo discutidas entre
autoridades governamentais, intelectuais e pesquisadores da area da educagdo, que procuram
compreender o processo de formulagdo e implementagdo dessas politicas e seus impactos na
sociedade.

A proposta deste trabalho de dissertagdo ¢ a de desenvolver uma investigagao
sobre o Programa Bolsa-Escola a fim de verificar se o objetivo de garantir que a crianga esteja
freqlientando a escola e sendo alfabetizada, estd sendo alcancado pelo Programa. Além disso,
pretendemos investigar se a escola representa para as criangas provenientes de familias de
baixa renda, um fator de inclusao social.

Esta tematica, escolhida como objeto de estudo, remete a necessidade de
compreensdo do papel do Estado e das politicas publicas de educacao.

Houve épocas, como nos anos 1970, em que a escola publica ndo foi foco de
atencdo dos pesquisadores porque apenas estariam reproduzindo a ideologia do poder
dominante. Segundo Pedro Goergen, em seu texto “A Pesquisa Educacional no Brasil:
Dificuldades, Avangos e Perspectivas” (1986) esse desinteresse trouxe como conseqiiéncia
um negativismo imobilista em desacordo com os anseios populares de ter mais ¢ melhor
educacdo. Criticava-se a pesquisa empirica por ser apontada como mera descrigdao
reducionista de fatos e contagem de nimeros.

O redimensionamento da pesquisa empirica, como descrigdo, andlise e
interpretacdo do real, significa a volta para a realidade brasileira, para a nossa escola, a nossa
sala de aula, o nosso professor e também para o relacionamento desta nossa escola com a
sociedade na qual se insere.

Atualmente, na pesquisa educacional, se valoriza a realidade educacional
brasileira e o conhecimento desta realidade, a fim de interpreta-la adequadamente, propondo
formas de acgdo eficientes para a transformacdo dessa realidade, na direcdo do interesse da
maioria dos brasileiros.

Existe um entendimento entre pesquisadores e os responsaveis pela formulacao
e implementag¢do da politica educacional que a sociedade civil deve participar desse processo,
pois do contrario, os programas a serem executados ficardo distantes dos problemas reais

vividos pela populagdo.



Essa dissertagdo tem exatamente essa direcdo, ou seja, investigar um programa
inserido numa politica ptublica de educagdo, que tem como foco a inclusao da crianca na
escola. Nesta perspectiva, a investigacao sobre o Programa Bolsa-Escola, permitira analisar
até que ponto essa proposta de politica publica de governo, de ambito federal, pode (ou nao)
ser considerada uma estratégia de inclusdo social, em relagdo aos direitos, a cidadania e a
inclusdo social.

Se por um lado avangamos na alfabetizagdo absoluta, com 97% das criangas na
escola, por outro, ¢ polémica a questdo que vem sendo apresentada sobre o analfabetismo
funcional, que inclui 67% dos brasileiros, segundo indice da pesquisa Indicador de
Alfabetismo Funcional (Inaf). A pesquisa indaga, “[...] ter sido aprovado na 4 série garante o
alfabetismo funcional?” Em artigo intitulado “Analfabetismo e alfabetismo funcional no

Brasil”, Vera Masagao Ribeiro, afirma que:

A pergunta ndo tem resposta categorica, pois o conceito € relativo, dependente das
demandas de leitura e escrita existentes nos contextos ¢ das expectativas que a
sociedade coloca quanto as competéncias minimas que todos deveriam ter. E por
isso que, enquanto nos paises menos desenvolvidos se toma o critério de quatro
séries escolares, na América do Norte e na Europa toma-se oito ou nove séries
como patamar minimo para se atingir o alfabetismo funcional. E, mesmo ja tendo
estendida a escolaridade de oito ou até doze séries para praticamente toda a
populagdo, muitos paises norte-americanos e europeus continuam preocupados com
o nivel de alfabetizagdo da populagdo, tendo em vista, principalmente, as
exigéncias de competitividade no mercado globalizado. O grau de escolaridade
atingido ja ndo satisfaz como critério de alfabetismo. Por um lado, ¢ cada vez mais
patente que os resultados de aprendizagem dos sistemas de ensino sdo muito
desiguais e, além disso, os governos estdo interessados em saber quanto a
populagdo adulta encontra oportunidades de desenvolver as habilidades adquiridas
na escola, mantendo a capacidade de aprender. (RIBEIRO, 2006)

E preciso reconhecer que os resultados da escolarizagio em termos de
aprendizagem ainda sdo insuficientes e que a proposta norteadora para a melhoria pedagogica
na educacdo bdsica, deve ser voltada para o aprimoramento do trabalho sobre a leitura e a
escrita. Esse ndo ¢ um problema apenas dos professores alfabetizadores. Parte significativa
das aprendizagens escolares depende da capacidade de processar informagdes escritas, verbais
e numéricas, relacionando-as com imagens, graficos, etc. Portanto, todos os educadores
precisam trabalhar de forma coordenada para o alcance dessas habilidades, trabalhando
juntamente com os gestores, a fim de desenvolver nos alunos habitos e procedimentos de
leitura para estudo, lazer e informagdo, assim como oferecer o acesso ¢ a manipulagdo das
fontes: bibliotecas com bons acervos de livros, revistas e jornais, computador e internet. Por

fim, a alfabetizacdo ndo ¢ tarefa s6 da escola, ¢ necessario também que os jovens e adultos



encontrem, depois da escolarizag¢do, oportunidades e estimulos para continuar aprendendo e
desenvolvendo as suas habilidades. As empresas podem investir no desenvolvimento pessoal
e profissional dos trabalhadores, especialmente para os que t€ém menor qualificacdo e
necessitam de mais apoio para superar a exclusao cultural. (RIBEIRO, 2006)

Segundo Otaiza Romanelli, em seu livro Historia da Educagdo no Brasil,
(2003), na década de 1930, ja aparecia claramente a preocupacdo de intelectuais quanto as
questdes educacionais e as cobrangas sobre o posicionamento do Estado.

Sabemos que a educagdo faz parte do contexto historico, inserida numa
realidade social que também ¢ determinada por questdes politicas e econdmicas. Conforme
Romanelli (2003), a educagdo deveria ser convertida num direito, por ser na verdade, inerente
as condig¢oes de vida do ser humano e estar acima de interesses de classes.

As mesmas preocupacgdes reaparecem no final dos anos 1950 e inicio de 1960,
quando surge Paulo Freire, apresentando um método de alfabetiza¢do de adultos, justificando
sua preocupac¢dao com a quantidade de adultos que nunca tiveram a chance de freqiientar a
escola.

Da mesma forma, temos nos deparado, freqlientemente, com comentérios e
opinides sobre o Programa Bolsa-Escola/Bolsa-Familia, por parte de intelectuais, politicos,
assim como estudiosos do assunto, os quais salientam controvérsias a respeito da existéncia
de programas de compensagao social.

A primeira discussdo no Brasil, sobre a introdu¢do de um programa de renda
minima, tendo como meta a erradicacdo da pobreza no pais, ocorreu em 1975, quando
Antonio Maria da Silveira publicou, na Revista Brasileira de Economia, um artigo sob o titulo
“Redistribui¢do de Renda”. Seu entendimento a respeito da economia brasileira, conforme
estd estruturada, segundo ele, ndo atende as necessidades mais basicas de todos, mesmo os
que estdo inseridos no mercado de trabalho, ndo se constatando uma relagdo apropriada entre
crescimento econdmico e bem-estar, sendo necessario, portanto, para se combater
efetivamente a pobreza, uma intervengdo governamental. (SILVA; YAZBEK; GIOVANNI,
2004).

Progressivamente, essas idéias foram evoluindo e se tornando propostas de
programas de governos que consideram adequada a existéncia de programas de compensagao
social, que atendam, mesmo que de maneira minima, as camadas mais pobres da populagao,

como veremos apresentados no Capitulo II desta dissertagao.



No momento atual e através do Programa Bolsa-Escola, o qual possui um vasto
campo de pesquisa inexplorado, pretendemos desenvolver esta pesquisa como contribui¢dao
para o campo educacional, assim como em consonancia com o pensamento de Saviani, em
relacdo as monografias de base, que sdo utilizadas como forma de preenchimento de “espagos
vazios na histéria da Educacao Brasileira”. (SAVIANI, 1991, p. 162-163)

Movidas pela razdo acima apresentada, somada ao interesse em conhecer
melhor os aspectos ligados ao processo da educacdo, para a compreensdo de determinados
programas socio-educacionais que procuram garantir o acesso da populacdo menos favorecida
economicamente, aos direitos de cidadania, definimos o tema Bolsa-Escola como objeto de
estudo desta dissertagdo de mestrado.

A nossa preocupacdo em investigar se o Programa vem alcangcando os seus
objetivos, surgiu a partir de algumas reflexdes realizadas nos dois ultimos anos. A verdade ¢
que, apesar de ser uma experiéncia recente, o referido Programa ja tem sido objeto de criticas
ou de comentarios enaltecedores, por parte de alguns intelectuais, que hora passaremos a
apresentar.

Para conhecimento dos comentarios e criticas a respeito do Programa Bolsa-
Escola, optamos pela apresentagdo de alguns artigos de jornal e como ponto de partida, fomos
buscar algumas idéias contidas na apresentacdo do livro “Bolsa-Escola, Educa¢do para
enfrentar a pobreza” para que se possa confrontar com as demais opinides:

A Bolsa-Escola ¢ uma idéia simples que permite proteger o nosso futuro
protegendo o presente de nossas criangas, ao colocé-las na escola, no lugar da rua
ou do trabalho. (...) Este programa, de imediato, criaria uma renda em comunidades
pobres e, no médio prazo, teria eliminado a exclusdo social através da

universalizagdo da educagdo. (BUARQUE; WERTHEIN, in, AGUIAR; ARAUJO,
2002, p.9-10)

Iniciamos esse trabalho com a apresentacdo de uma matéria do jornal O Estado
de Sao Paulo, na qual Cristovam Buarque critica o Programa no aspecto de sua unificacao,
afirmando que o Programa Bolsa-Familia esta equivocado, avaliando como um erro juntar o
Vale-Gés e o Bolsa-Alimentacdo, com o Bolsa-Escola, pois os dois primeiros, tém por
objetivo matar a fome e o Bolsa-Escola, ¢ um programa de inclusdo social. (O Estado de S.
Paulo, 2004a.)

Outro artigo retrata a suspensao de entrega dos cartdes da Bolsa-Familia, entre
os dias vinte e quatro de setembro e cinco de outubro de 2004, por se fazer uso eleitoreiro no

cadastramento de duas mil familias, em Sdo Francisco de Itabapoana, municipio de quarenta



mil habitantes, no norte fluminense, na época das eleicdes municipais. Essa decisdo foi
tomada pelo ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome, cujo ministro Patrus
Ananias, tentou justificar os problemas encontrados no programa Bolsa-Familia e afirmou que
a corrupcao faz parte da condicdo humana, que as falhas detectadas no Bolsa-Familia estdo
sendo corrigidas. “Ja suspendemos convénios no Rio, por causa de dentncias de fraude.
Agora, temos que fiscalizar permanentemente. Vocé€ s6 tem problema quando ndo faz as
coisas. O ndo-programa ¢ o nao-problema”. (O Estado de S. Paulo, 2004b)

Destacamos também um artigo que informa que o Programa Bolsa-Familia, um
ano e quatro meses depois de seu langamento oficial no Palacio do Planalto, s6 conseguiu
obter o relatorio de freqiiéncia escolar de 50,8% das criancas beneficiadas pelo Programa
entre outubro e novembro de 2004. Conforme os primeiros resultados referentes a outubro e
novembro, dos 6,301 milhdes de alunos que tiveram o relatério apresentado pelos municipios,
277.387 (4,4%) ainda ndo cumpriram a freqliéncia minima de 85% nas aulas, como estabelece
a lei do Bolsa-Familia. (Folha de S. Paulo, 2005a)

J4 em um outro artigo cujo titulo ¢ “Bolsa-Escola reduz falta escolar em 37%”,
informa que no primeiro trimestre do ano de 2005, 174.900 criangas foram a menos que 85%
das aulas, ante 277.400 no fim de 2004, ou seja, 4,4% de criangas tinham mais faltas do que o
permitido e atualmente, foram 2,2%. Este dado corresponde ao segundo levantamento da
freqii€ncia escolar, feito pelo ministério da Educacao. (Estado de S. Paulo, 2005b)

Comparando os artigos de 04/03/05 e de 28/06/05, este Gltimo mostrou que
houve uma queda de 36,96% no nimero de criangas com mais faltas que o permitido, de
acordo com o mesmo levantamento citado acima.

Outro artigo cujo titulo € “Pais supera EUA no gasto social, mas 60% vao para

Previdéncia” informa:

Apesar de os nimeros impressionarem pela magnitude, o estudo sustenta que seu
impacto sobre a desigualdade de renda ainda deixa muito a desejar, mesmo depois
da instituicdo do Bolsa-Familia, que beneficia familias com renda per capita
inferior a R$100, 00. Pelas estimativas dos técnicos da Fazenda, as transferéncias
de renda promovidas pelas autoridades brasileiras (incluindo ai as aposentadorias,
seguro-desemprego e o Bolsa-Familia) s6 estdo reduzindo o indice de desigualdade
em 11%, enquanto na Europa, chegam a 37%. (...) Preparado pela equipe do
secretario de Politica Econdmica demissionario, Marcos Lisboa, o estudo é uma
continuidade de outro realizado ha dois anos e que causou muita polémica na
Esplanada dos Ministérios. Por seu enfoque na eficiéncia do gasto, ele marcou uma
divisdao no governo entre os que defendem politicas publicas universais e os que
propdem a focalizagdo nas classes mais baixas, como ¢ o caso de Lisboa. Passados
pouco mais de dois anos de governo, o levantamento mostra que o crescimento de
programas sociais focados nos pobres, como o Bolsa-Familia, que quase triplicou
de valor, chegando a R$5, 8 bilhdes em 2004, ndo conteve a expansdo de gastos
considerados menos eficientes no combate a pobreza. (...) No outro extremo, o
Bolsa-Familia tem um potencial muito maior (71,7%) de atingir quem mais precisa,



mas ainda tem impacto inexpressivo sobre os indicadores devido ao seu valor
global pequeno. (O Estado de Sdo Paulo, 2005a)

Abordando ainda o aspecto da distribuicdo de renda e seu impacto inexpressivo
no alcance aos mais pobres, outro artigo retrata a situagdo de Araioses, cidade pobre
maranhense, localizada no Delta do Parnaiba — paraiso ecoldgico e ber¢o de riquezas, segundo
descreve o artigo, sendo uma delas os mangues de onde quase toda populagdo vive do
comércio de caranguejo, porém os “catadores” ganham pouco para trabalhar muito. Araioses
recebe do Bolsa-Familia R$3, 2 milhdes para pagar 4249 beneficios. Segundo informagdes
apresentadas no texto, cada familia recebe em média, R$62, 82 por més pelo Bolsa-Familia,
entrando dinheiro do Vale-Gés, Bolsa-Escola e Bolsa-Alimentagdo. “O que eles recebem ¢
uma bolsa miséria” reclama o prefeito Jos¢ Cardoso do Nascimento (PSC), que questiona os

valores repassados pelo Programa. (O Estado de Sao Paulo, 2005c.)

Se esse ciclo de so distribuir dinheiro se perpetuasse por mais um século, é pouco
provavel que Araioses — e muitas outras cidades contempladas pela Fome Zero —
saisse por conta propria do seu estagio atual de pobreza. O governo sabe disso. A
Petrobras premiou o municipio maranhense com um projeto para criar alternativas
sustentaveis de geracdo de renda, emprego e comida. (Ibidem)

Comentando ainda sobre as propostas que o programa Bolsa-Familia apresenta,
no aspecto da erradicagdo do trabalho infantil, encontramos artigos que vém divulgando o
assunto.

Uma avaliagdo feita pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU), constatou que
10% dos que recebem auxilio federal ndo se afastam de atividades remuneradas. Este artigo
comenta sobre o Peti, (Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil) considerado um
Programa modelo pelo governo federal, afirma a matéria. Segue dizendo o artigo que, em
Ribeirdo Preto, a Folha entrevistou pelo menos trés maes que recebem o beneficio e ainda
mantém os filhos em trabalhos informais, recolhendo garrafas plasticas ou latinhas nas ruas,

vigiando carros ou ainda pedindo esmolas nos semaforos da regido central da cidade.

[...] Receber R$40, 00 (o valor mensal da bolsa) ndo da para nada’, justifica uma
das mées. Segundo uma mulher com cinco filhos declarou que seus filhos, nos
semaforos, conseguem ganhar por dia, de R$40, 00 a R$50, 00 por dia. Outra
moradora também confirma que, mesmo recebendo a bolsa do Peti, coloca os filhos
para olhar carros e recolher latinhas pela cidade. (...) ‘Todo mundo tem que ajudar,
sendo a gente passa fome. Acho um erro essa historia de menor ndo poder
trabalhar. Eu, com 11 anos, ja trabalhava com carteira assinada em uma fabrica
(Folha de Sao Paulo, 2005b).



Para que possa haver uma fiscalizagdo efetiva do Programa Peti, a
coordenadora nacional, Margarida Munguba, sugere que o Programa deve adotar um cadastro
unico para todos os beneficios, o que permitird um melhor controle. Afirma ainda que o
Programa devera ser fundido com o Programa Bolsa-Familia e as familias passardo a receber
os recursos por meio da CEF (Caixa Econdmica Federal), ¢ ndo mais pelas prefeituras.
Segundo ela, é responsabilidade dos municipios a fiscalizagdo da freqii€ncia minima das
criancas na escola e na chamada jornada ampliada, que ocorre em horario alternativo ao das
aulas. “Nao ¢ so repassar os recursos. Tem que haver empenho do gestor municipal ndo s6 na
implantacdo desses programas como também, na fiscalizagdo”, afirma.

Mas, para o promotor da Infincia e da Juventude de Ribeirdo Preto, SP,
Marcelo Pedroso Goulart, o Peti ndo ¢ a solugdo para a erradicagdo do trabalho infantil.
Afirma: (...) “Sdo necessarias reformas que mudem o modelo de concentracdo de renda e
exclusdo social”. (Folha de S. Paulo, 2005b.)

Ao contrario das muitas criticas que vém sendo feitas ao Bolsa-Escola/Bolsa-
Familia, Marcelo Néri, pesquisador da Fundagdo Getulio Vargas (FGV), emite sua opinidao a
respeito do Bolsa-Familia, num artigo de jornal. Considera que o Programa “¢ de ultima
geracdo e excepcional do ponto de vista conceitual”. Para ele, o mérito principal do Bolsa-
Familia é que a transferéncia de renda esta muito mais direcionada para as criangas do que o
padrao da maior parte dos programas sociais brasileiros e informa que (...) “a meta do Bolsa-
Familia em 2005 ¢ atingir 8,7 milhdes de familias com transferéncias totais de R$6, 5
bilhdes”. Néri ressalva que ndo pode emitir uma opinido sobre a implementacdo do Bolsa-
Familia, pois ainda ndo se tém processos de avaliagdo com resultados divulgados para o
publico. (...) “O que posso dizer ¢ que, onde esse tipo de Programa foi avaliado, como no
Meéxico, ele ¢ uma unanimidade”. (O Estado de Sao Paulo, 2005d)

Prossegue afirmando que o governo do presidente Luiz Inacio Lula da Silva,
esta empenhado em expandir o Bolsa-Familia e quer que o Programa atinja as 11,2 milhdes de
familias brasileiras na pobreza até o final de 2006. O Programa, porém, vem sendo criticado
por causa de denuncias de fraudes, e sua expansdo ¢ associada ao aumento dos gastos
publicos.

Comentou também que ao contrario da maioria dos programas para idosos,
constitucionalmente blindados e que crescem automaticamente nas asas dos aumentos reais do

salario minimo, o Bolsa-Familia tem seus beneficios fixados em lei, nos seus valores



nominais, que sdao corroidos pela inflagdo a ndo ser que o governo tome a iniciativa de
aumenta-los.

Uma das grandes vantagens do Bolsa-Familia, para Néri, ¢ que existe uma
predominancia de maes como beneficidrias. Ele defende que as maes, e ndo os idosos sejam
os principais canais de transmissdo da politica social brasileira. “Hé estudos que indicam que
as mulheres, sobretudo as maes, sdo mais altruistas que os homens”. (Ibidem)

Finalizando, apresentaremos um trecho da entrevista que o jornal Folha de Sao
Paulo realizou com César Benjamin, vice da candidata a Presidéncia da Republica Heloisa
Helena, nas elei¢des de 2006 e coordenador do seu Programa. Nesta entrevista, ele apresenta,
pela primeira vez, os principais pontos do Programa, o qual contempla uma reavaliacdo do

Programa Bolsa-Familia:

Tem dois aspectos positivos: a propria renda que se entrega a familias pobres, em
média R$60, 00 por més, ¢ o efeito desse gasto em municipios e regides que tém
uma economia estruturalmente deprimida. Mas também ha aspectos negativos.
Primeiro: o aumento da alocac¢do de recursos para o Bolsa-Familia t€ém ocorrido
junto com a queda dos demais investimentos nessas regides. Segundo: a historia
brasileira ¢ uma longa transicdo do mundo do favor para o mundo do direito; o
Bolsa-Familia é um passo atras nessa transi¢do. E maquina de clientelismo.
Terceiro: a transferéncia de renda que o Programa produz ¢ bem menor do que se
pensa. O conjunto de programas de transferéncia conduzidos pelo Estado brasileiro
movimenta 4,1% do PIB, e o Bolsa-Familia responde por 0,3%. O quarto problema
¢ que o Programa ndo retira ninguém da pobreza. Ele precisara ser cuidadosamente
reavaliado e aperfeigoado. (Folha de Sao Paulo, 2006)

Apesar de todas as polémicas e pontos desfavoraveis a politica de educagao
inclusiva e as criticas aos programas que sao apresentadas por estudiosos da area, estaremos
imobilizados no campo da pesquisa educacional e do conhecimento cientifico se ndo
ousarmos estuda-los. A realidade precisa ser desconstruida, sob o critério do método
cientifico, a fim de que a esséncia do fendmeno possa ser investigada em toda a sua
complexidade.

Desenvolvemos este trabalho de investigagdo que possibilitou chegar a
algumas respostas, como, por exemplo, como vem se dando o desenvolvimento do Programa,
sua efetivacdo e posterior analise de sua implantagdo em uma das escolas do Municipio de
Jaboticabal. Também, por que chegamos ao século XXI e o Estado ainda precisa langcar mao
de politicas compensatorias?

Como procedimento metodoldgico adotado para o desenvolvimento dessa
pesquisa de mestrado, em uma primeira etapa realizamos um estudo bibliografico e

documental para o entendimento de algumas categorias, como o Estado Capitalista e Teoria



da Cidadania e as controvérsias do Welfare State, conforme o capitulo I e Politicas Sociais e
Exclusao Social e Pobreza, constituindo o capitulo II, ¢ em outra etapa, que constitui o
capitulo III, que ora passaremos a apresentar, inclui a pesquisa empirica, utilizando a técnica
da entrevista, seguindo um roteiro de questdes que procuraram contemplar os objetivos acima
delineados.

Num primeiro momento, foram realizadas duas entrevistas com as gestoras
Municipais, responsaveis pela implantagdo e operacionalizagdo do Programa Bolsa-Escola,
em Jaboticabal. Uma delas (Gestora GCB) foi a primeira coordenadora do Programa e a outra
foi auxiliar administrativo, (Gestora RRM). E importante ressaltar que, na ocasiio de
implantacdo do Programa em Jaboticabal, a prefeitura era ocupada pelo PT, (Partido dos
Trabalhadores) que permaneceu no governo por dois mandatos, de 1997 a 2004, assumindo,
em 2005, o prefeito atual, pelo partido PPS (Partido Popular Socialista).

Num segundo momento, a proposta era realizar um estudo de campo em uma
escola do Municipio, que foi escolhida sob os seguintes critérios: a) realizagdo de
levantamento do numero de escolas existentes na cidade e suas respectivas localizacoes; b)
identificacdo daquelas que possuiam maior nimero de alunos beneficidrios do Programa. Este
levantamento foi realizado juntamente com a Diretoria de Ensino local, que disponibilizou
uma listagem de todas as escolas da cidade, com os dados necessarios para realizacdo da
escolha, segundo os critérios estabelecidos acima. A escola que melhor preencheu os
requisitos acima apresentados foi a Escola Estadual Professora Dona Aurora Ferraz Vianna
dos Santos, situada a Rua Jodo Volpe, s/n° bairro Parque 1° de Maio, periferia da cidade de
Jaboticabal, ocupando o cargo de diretor, Jodo Marques Golveia Neto. No més de fevereiro de
2005, quando foi contatada pela primeira vez, contava com 1045 alunos, sendo 250 destes,
beneficiarios do Programa Bolsa-Escola, representando o maior conjunto dentre as escolas do
Municipio.

Depois de contatar o Diretor da referida Escola e tendo obtido os dados sobre o
seu funcionamento, a respeito do corpo docente, coordenagdo, funcionarios, nimero de salas,
séries, periodos de funcionamento, numero de alunos, vimos a necessidade de fazer contato
com os alunos beneficiarios do Programa, para confirmacao de dados como enderego, idade, a
realidade sécio-econdomica dos mesmos, como o tipo de moradia, se propria, alugada ou
cedida, se casa de frente ou fundos, nimero de pessoas empregadas/desempregadas de acordo
com o numero de dependentes, residéncia com telefone e sem telefone, para posterior

estabelecimento de critérios para a escolha das familias que seriam entrevistadas. Dos 250
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alunos que constavam na lista da Escola como sendo beneficiarios do Programa, contatamos
199 alunos, a partir do més de marco do ano de 2005, durante dois meses consecutivos, com
idas nos periodos da manha e da tarde, visitando todas as salas da 5* série ao 1° colegial.

Para a realizacdo das entrevistas com as familias, em termos numéricos,
pensamos num primeiro momento, no estabelecimento de uma amostra sobre o montante da
populacdo. Para tal, realizamos uma consultoria estatistica, no Departamento de Estatistica da
UFSCar, concedida pelo professor Jorge Oishi, o qual prontamente nos atendeu e constatamos
a impossibilidade para fazermos um estudo percentual, pela grande quantidade de pessoas
pertencentes ao Programa e pelo volume de trabalho que deveria ser desenvolvido em um
tempo limitado e sem colaboracdo de auxiliares. Por esta razdo, optamos por fazer um estudo
de caso, com seis familias, de acordo com os seguintes critérios: duas delas pertencentes a
uma condicdo socio-econdmica mais pobre, configurando o grupo de familia A, outras duas
com um padrdo de vida médio, denominado grupo de familia B e, finalmente, duas com
condigoes melhores de vida, de acordo com os dados familiares anteriormente citados,
formaram o grupo de familia C.

Ap6s as defini¢des terem sido feitas, iniciamos o estudo de campo, no més de
dezembro de 2005, realizando as entrevistas com as familias aos sabados a tarde e domingos
pela manha, durante trés finais de semana consecutivos.

Elaboramos um roteiro de entrevistas, para todos os envolvidos na pesquisa,
desde os Gestores Municipais, Gestores escolares, sendo eles, o Diretor da Escola e
Coordenador Pedagodgico, Professores e Familias. O critério para escolha dos Professores a
serem entrevistados, foi o de maior envolvimento e contato com os alunos beneficiados pelo
Programa, por ministrarem disciplinas que exigem uma carga horaria maior, como portugués
e matematica ou por estarem a muito tempo compondo o corpo docente da Escola e
conhecerem bem essa populagdo, totalizando nove professores dos dezoito que ministram as
referidas disciplinas.

O recurso utilizado para a realizagdo das entrevistas com a populagao
envolvida nesta pesquisa, foi o gravador, com excecdo dos Professores, cujas respostas e
observacdes foram sendo anotadas durante as entrevistas. Todo o material gravado foi
transcrito, digitado e impresso ¢ enviado a todos os envolvidos, totalizando 45 paginas.

A partir desse material, que foi analisado a luz das categorias estudadas

anteriormente, configurou-se o capitulo III, bem como as consideragdes finais desse trabalho.
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CAPITULO I

ESTADO CAPITALISTA E POLITICAS PUBLICAS

1.1- O Estado Capitalista

Como introdugdo ao tema que ora passaremos a estudar, elucidaremos algumas
idéias acerca do carater do Estado, com base nos estudos de Lucio Kowarick (1979). O autor
propde fazer algumas formulagdes mais gerais a respeito do carater do Estado, antes de entrar
propriamente no tema proposto. Quando se analisa o papel do Estado, necessariamente deve-
se fazer referéncia a um modelo de dominacao.

Para o autor, quando se analisa o papel do Estado, deve-se refletir sobre a
dindmica contraditoria das classes sociais, isto €, basicamente, de uma acao politica que cria
as condicdes para reproducao e expansao do capital e as formas de apropriagao do excedente.
Ele apresenta duas formas para analisar o carater de dominagdo do Estado, que a seu ver, sdo
visdes polares incorretas. Uma delas, a visdo do Estado como organizador de uma sociedade,
tornando-se todo poderoso porque as classes sociais sao deficientes. Por exemplo, na falta de
uma burguesia poderosa, o Estado ¢ que organiza a sociedade.

Afirmar que a burguesia de um local ¢ deficiente, pode ser um fato
empiricamente correto, mas dizer que o Estado, por si s6, constitui o principio unificador de
uma nagao, significa incorrer no erro de separar interesses de classe e dominagao de classe e
colocar o Estado acima dos interesses de classe.

Em relagdo ao segundo ponto de vista, o autor comenta que o erro estd em ver
o Estado como um instrumento da burguesia. H4 o predominio do politico em relagdo ao
econdmico, sem levar em conta que neste processo hd muitas mediagdes e que este ¢
contraditorio. Em suma, a idéia de contradicdo, segundo o autor, ¢ fundamental para
compreender o carater do Estado.

O Estado capitalista ¢ claramente, segundo o autor, um Estado burgués que
representa os interesses das classes dominantes, mas o importante € que expressa a dominacao
dos interesses de classe contraditoriamente. Ou seja, € uma condensacao de uma relagao de
forcas sociais e nesta medida, expressa as contradi¢des das classes. A dominagdo ¢
contraditéria em dois niveis. Primeiro, porque expressa aliangas de classes ou de fracdes
dominantes que ndo sdo da mesma natureza e que, portanto, refletem conflitos diversificados

que se constituem em fonte de pressdo constante. Ou seja, o Estado ndo ¢ um bloco
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monolitico; ao contrario, ¢ o resultado da alianca de varias fracdes de classe que possuem
interesses conflitantes e que variam com a evolugdo do processo histérico.

Por outro lado, a dominagdo ¢ contraditoria também, principalmente porque se
o Estado exclui as chamadas classes dominadas, tém de alguma maneira, que incluir alguns de
seus interesses. Nao & possivel, prossegue o autor, pensar em uma sociedade que exclui
sempre todos os interesses das classes subalternas. Em certos momentos, a partir da luta de
classes e a partir de alguma necessidade do processo de acumulagdo, os interesses dos
dominados precisam ser introduzidos dentro do aparato decisorio do Estado. Talvez, a idéia
de “pacto de dominagao” possa dar conta desse processo (KOWARICK, 1979, p.9). O “pacto
de dominacao” representa, em ultima instancia, a defesa de interesses basicos fundamentais
das fracdes dominantes. Reflete sempre uma dindmica de oposi¢des e conflitos que ocorrem
no ambito das classes dominantes (contradi¢cdes secundarias) que se fazem secundarias diante
do inimigo principal na medida em que este pde em risco o carater basico do pacto de
dominagdo, que é o nivel em que se inscrevem as contradi¢des principais. E importante
ressaltar que as reivindicagdes e pressdes das classes subalternas podem ser incorporadas na
medida em que ndo afetem o carater basico do “pacto de dominagao”.

Resumindo, frente ao movimento das forcas sociais, o Estado, em primeiro
lugar, mantém as normas de exclusdo econdmica e politica que constituem a esséncia do
“pacto de dominagdo”. Em segundo lugar, deve garantir uma distribui¢do de beneficios para
as classes e fragdes sobre os quais esta contraditoriamente estruturado, o pacto de dominagao.
Em terceiro lugar, deve atender a certas demandas das classes subalternas, mesmo que estas
demandas sejam contrarias a certos interesses de fragdes dominantes. Fazendo uma analogia,
¢ o mesmo que dizermos dar os anéis para nao se perder os dedos.

Outra questdo que o autor aponta, ¢ o carater mais autoritdrio ou mais
democratico dos regimes politico da América Latina. De um lado, um tipo de
desenvolvimento na América Latina, que tem como tendéncia a formagdo de estados
autoritarios. Mas, de outro, ndo existe nenhuma correlacdo simples entre um tipo de
desenvolvimento econémico e determinado tipo de regime que deve ser necessariamente mais
aberto ou mais autoritario.

As analises apresentadas por Lucio Kowarick, a respeito do Estado capitalista,
remete-nos a necessidade de ampliar esta concep¢do buscando as explicagdes em teodricos
como Karl Marx e Antonio Gramsci (1891-1937), passando pelo liberalismo classico, com a
obra de Adam Smith e por fim, um breve comentario numa perspectiva neoliberal, abordado

por Friedrich Hayek.
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Iniciando por Marx, (1818 - 1883) ¢ importante assinalar que ele inaugura uma
nova forma de pensar sobre o Estado. Sua grande inovagao foi ter procurado situar as classes
sociais dentro da estrutura produtiva (econdmica) de um dado modo de producdo, dando,
assim, a seu conceito, um carater dialético. Partindo do principio de que a sociedade nao pode
ser considerada como um organismo social abstrato, estatico e de funcionamento harmonico,
Marx nao se interessa em descrevé-la e sim em buscar as leis do movimento contidas em sua
propria estrutura, a fim de explicar-lhe as transformacdes. Para ele, no modo de producao
capitalista - etapa historica que elegeu como sua principal unidade de analise — a sociedade
significa sempre sociedade de classes, onde o antagonismo existente entre elas ¢ o germe da
futura decadéncia burguesa (BEYME, 1975).

Segundo a teoria marxiana, ndo ¢ o Estado que cria a sociedade civil, embora
absorva em si a sociedade. Para Marx, a sociedade civil compreende o conjunto das relagdes
econdmicas, que explica o surgimento do Estado, seu carater, a natureza de suas leis e assim

por diante (GRUPPI, 1980).

Vladimir Lénin (1870-1924), em sua famosa discussdo com os teoricos da II
Internacional Comunista, procura “restabelecer” a verdadeira doutrina de Marx sobre o
Estado. Para tanto, faz uso da obra de Friedrich Engels (1820-1895) intitulada “A origem da

Familia, da Propriedade Privada e do Estado”. E dela que o autor extrai a seguinte tese:

O Estado ndo ¢, de forma alguma, uma for¢a imposta do exterior a sociedade. Néo é
tampouco, a realidade da Idéia moral, a imagem ¢ a realidade da Razdo, como
pretende Hegel. E um produto da sociedade numa certa fase do seu
desenvolvimento. E a confissio de que essa sociedade se embaragou numa
insoluvel contradi¢do interna, se dividiu em antagonismos inconcilidveis de que ndo
pode desvencilhar-se. Mas, para que essas classes antagdnicas, com interesses
econOmicos contrarios, ndo se entre devorassem e niao devorassem a sociedade
numa luta estéril, sentiu-se a necessidade de uma forga que se colocasse
aparentemente acima da sociedade, com o fim de atenuar o conflito nos limites da
ordem. Essa forga, que sai da sociedade, ficando, porém, por cima dela e dela se
afastando cada vez mais, é o Estado (ENGELS, apud LENIN, 1983, p. 8-9).

Argumenta Lénin que para Marx, o Estado ndo poderia surgir nem subsistir se
a conciliacdo entre as classes fundamentais fosse possivel. Nesse sentido, enfatiza o autor, o
Estado na concepcao de Marx ¢ um 6rgao de dominagao de classe, um 6rgao de submissao de
uma classe por outra. Assim sendo, pode-se perfeitamente inferir que na perspectiva marxiana
ndo ¢ o Estado que determina a estrutura econémica, mas sim o contrario (GRUPPI, 1980).

Nao se pode separar, pois, o Estado da sociedade civil, haja vista que a mesma compreende as

proprias relagdes econdmicas. E o Estado, portanto, que assegura as relagdes economicas.
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Segundo Gruppi (1980), o Estado escravista assegura a dominagdo sobre os
escravos, o Estado feudal, por sua vez, garante o poder as corporacoes; € o Estado capitalista
garante o predominio das relagdes da producao capitalista.

Em outros termos, a tese marxista ¢ de que o Estado, em ultima instancia, ¢ um
aparelho administrativo das classes dominantes. Nao obstante, ha que se esclarecer que ao
mesmo tempo em que Marx e Engels reconhecem que o Estado ¢ o lugar da violéncia
legitimada, eles acreditam que muitas vezes o Estado ¢ levado a adotar medidas contraditorias
com os interesses das classes dominantes. Tal postura permite acreditar que os autores, ao
contrario do que muitos tedricos afirmam, ndo compreendem o Estado como um simples e
puro aparelho politico que expressa tdo somente os interesses das classes dominantes. Ha,
pois, uma dialética das partes e do todo, que ndo pode ser perdida de vista na perspectiva
teorica de Marx e Engels sobre a questao do Estado.

Esse aspecto contraditorio do Estado, contudo, ndo elimina a convic¢ao de
Marx que as classes sociais, no ambito da sociedade capitalista, apresentam interesses
antagonicos e opostos. E sendo o Estado capitalista um Estado que garante o dominio das
relacdes de producdo capitalista, o Welfare State pode ser considerado como um produto
estratégico das lutas de classes. Por outro lado, como afirma Pereira, hd uma
incompatibilidade entre capitalismo e bem-estar social. Marx salienta a autora, duvida da
possibilidade de conciliacdo dos reais interesses do trabalho com a dindmica da economia
capitalista (2003, p. 80).

Prosseguindo na mesma perspectiva marxista, passaremos a elucidar algumas
idéias de Gramsci (1891-1935), com base na Teoria do Estado ampliado, para o qual ¢
necessario refletir sobre o conceito de superestrutura ao se pensar a concep¢ao de Estado.

Para Marx, o Estado ¢ essencialmente a sociedade politica, que se apresenta
como o espaco da dominagdo, da coer¢do, do comando, é o poder repressivo das classes
dirigentes, como o exército, tribunais, policia.

Gramsci amplia essa idéia acrescentando a sociedade civil, sendo ela, as
instituigdes privadas, igreja, escolas, sindicatos, a midia, as relagdes culturais, que podem
exercitar o poder por meio do consenso; para ele é preciso preocupar-se com as duas esferas.
E preciso também assinalar que Gramsci, ao contrario de Marx, ndo compreende a sociedade
civil como uma esfera da base material, mas sim como um momento da superestrutura
ideologica e politica. Contudo, hé que se ressaltar que o autor ndo faz uma dicotomia entre as
esferas, estrutura econdmica e superestrutura, mas compreende que as mesmas se articulam

dialeticamente, nao havendo independéncia entre as duas instancias. (COUTINHO,1987)
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Segundo Coutinho (1987), as duas esferas superestruturais servem para
conservar ou transformar uma determinada formagdo econdmica social, de acordo com os
interesses de uma classe social fundamental (burguesia/proletariado) no modo de produgdo
capitalista. Contudo, tanto a conserva¢do ou a transformacdo exige encaminhamentos

diferenciados.

No ambito da sociedade civil, as classes buscam exercer sua hegemonia, ou seja,
buscam ganhar aliados para os seus projetos através da direcdo e do consenso. Por
meio da sociedade politica - que Gramsci também chama de Estado em sentido
estrito ou, simplesmente, de Estado - coerc¢do, ao contrario, exerce-se sempre uma
ditadura, ou mais precisamente, uma dominacio fundada na coergdo (1987, p.67,
grifos do autor).

Esclarece Coutinho que esse esquema de Estado procura indicar que Gramsci —
embora insista na diversidade estrutural ¢ funcional das duas esferas — ndo nega o seu
momento unitario.

Na perspectiva gramsciana o Estado ndo pode ser compreendido tdo somente
como um instrumento da classe dominante. Mesmo havendo correspondéncia entre formas
econdmicas e formas politicas, e mesmo considerando que a classe politicamente dominante ¢
sempre a classe que predomina nas relagdes de producao, tudo isso ainda nao ¢ suficiente para
determinar as formas concretas do Estado (SIMIONATTO, 1993). A esse respeito, Simionatto

faz a seguinte pontuagao:

Se Marx preocupou-se em apontar o carater de classe do Estado, Gramsci buscou
desvendar as mediagdes que esclarecem essa dominagdo. E a partir desse pélo de
referéncias que se iluminam as relagdes sociais, que se redimensionam as relagdes
entre governantes e governados - principio inspirador da teoria gramsciana. (1993,
p.129).

Afirma Coutinho (1987) que a ampliagdo do conceito de Estado estd na base da

reformulacao da teoria da revolugdo socialista em Gramsci.

Em formagdes sociais onde se desenvolveu uma sociedade civil forte e autdnoma,
onde a esfera do ideoldgico e do simbolico-axiologico se manteve umbilicalmente
ligada e dependente da sociedade politica (ou seja, monopolizada por ela), a luta de
classes trava-se, predominantemente, tendo em vista a conquista ¢ conservagao do
Estado em sentido escrito; isto ¢ o que ocorre nas sociedades que Gramsci chama
de orientais, e, em particular, foi esse o caso especifico da Russia czarista. No caso
das formagoes sociais do tipo ocidental, onde se da uma relacdo equilibrada entre
sociedade politica e sociedade civil, a luta de classes tem como terreno decisivo os
aparelhos privados de hegemonia, na medida em que visa a obtencdo da diregdo
politico-ideoldgica e do consenso (1987, p. 70 -71).
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Ora, tendo em vista esses pressupostos gramscianos, pode-se deduzir que nao
ha uma incompatibilidade entre capitalismo e bem-estar social. Nas sociedades ocidentais,
onde existe uma sociedade civil pluralista e desenvolvida, os sujeitos politicos podem obter
espacos no seio dos proprios aparelhos do Estado, haja vista que o mesmo ¢ permedvel a agao

das for¢as em conflito. Como bem afirma Coutinho:

[...] o centro da luta estd na guerra de posi¢des, na conquista paulatina de espacos
no interior da sociedade civil e, por meio dela, no proprio seio do Estado. Obrigado
a negociar para obter legitimidade, o Estado capitalista ampliado-a depender da
correlagdo de forgas existentes na sociedade civil - pode atender a importantes
reivindicagdes das massas trabalhadoras organizadas (2000, p. 39-40).

Apds a apresentacdo sob ponto de vista marxista, passaremos a comentar,
numa perspectiva liberal cldssica, algumas idéias centrais de Adam Smith (1723-1790). Smith
em sua obra “A riqueza das nag¢des”, parte do pressuposto que o homem ¢ por natureza um ser
que nasceu para viver numa sociedade mercantil. Para tanto, garante que

[...] em todo espago de tempo que medeia entre o bergo ¢ a sepultura, dificilmente
havera um s6 momento em que uma pessoa esteja tdo perfeita e completamente

satisfeita com sua situagdo, que ndo deseje alguma mudanga ou melhoria, de
qualquer tipo que seja (SMITH, 1985, p.293).

Por outro lado, reconhece Smith, para melhorar a sua vida o individuo ndo
depende exclusivamente de si proprio. E necesséria a cooperagdo dos demais, a qual ndo se
baseia em relagdes benevolentes, mas sim no pressuposto da vantagem mutua. Em outras
palavras, o individuo tem que convencer o outro que lhe fazer ou dar-lhe aquilo de que ele
precisa € vantajoso, onde todos saem ganhando. Assegura o autor que “ndo ¢ da benevoléncia
do agougueiro, do cervejeiro ou do padeiro que esperamos 0s nossos jantares, mas da
consideragao que eles tém pelo seu proprio interesse” (SMITH, 1985, p.293).

A esse respeito, Teixeira (2004) infere que Smith, ao valorizar o auto-interesse
do individuo, ndo assume a postura, como Thomas Hobbes (1588-1679), que o homem ¢ lobo
do proprio homem. Ao contrario, Smith compreende essa dimensdo humana como algo
virtuoso, haja vista que o individuo movido pelo amor a si proprio nao sé beneficia a si
mesmo como também ao proximo. Sublinha Teixeira que no bojo do pensamento de Smith,
existe a convicgdo de que

[...] ninguém, por mais pobre que seja, pode viver dependendo da benevoléncia dos
seus semelhantes (...). O que explica a prosperidade e riqueza de um povo ou nago

¢, acima de tudo, a busca incessante pela satisfagdo dos interesses materiais. Para
tanto, os individuos devem poder gozar de total liberdade de agdo (2004, p. 22-23).
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Smith defende a tese que a liberdade de agdo serve de mola propulsora para o
crescimento ¢ o desenvolvimento das nagdes. A nacdo, por sua vez, deve garantir plena
liberdade mercantil aos cidaddos, pois cada um agindo em nome dos seus proprios interesses,
todos ganhardo. Ao defender a livre iniciativa, Smith deixa claro que o Estado ndo deve
intervir na economia. Neste sentido ele afirma que o cidadao

[...] tem muito melhores condi¢des do que qualquer estadista ou legislador de julgar
por si mesmo qual o tipo de atividade nacional na qual pode empregar seu capital, e
cujo produto tenha probabilidade de alcangar o valor maximo. O estadista que
tentasse orientar pessoas particulares sobre como devem empregar seu capital ndo
somente se sobrecarregaria como uma preocupagdo altamente desnecessaria, mas
também assumiria uma autoridade que seguramente nao pode ser confiada a alguma
assembléia ou conselho, ¢ que, em algum lugar, seria tdo perigosa como nas maos

de uma pessoa com insensatez e presuncdo suficiente para imaginar capaz de
exercer tal autoridade (1985, p. 380).

Dessa forma, Smith procura esclarecer que o mercado, e ndo o Estado deve
regular todas as iniciativas da sociedade. Qualquer coordenacdo consciente seria uma ameaga
ndo s6 a liberdade, como também prejudicaria o progresso ¢ o desenvolvimento da sociedade
como um todo.

Por outro lado, como observa Fonseca, (1993) ¢ preciso lembrar que o papel do
Estado, para Smith, seria o de

[...] garantir a protecdo de cada membro da comunidade contra a violéncia e
opressdo de cada outro membro. Entre as leis da justica salientadas por Smith,
destaca-se: a da prevengdo contra o uso da fraude, da forca e de praticas
anticompetitivas, para se obter vantagens sobre os demais; a garantia de execucdo

de contratos livremente acordados; e a defesa dos direitos de propriedade
adquiridos de forma legitima (FONSECA, 1993, p.124).

Observa-se assim que Smith, na condi¢do de um pensador liberal, pode ser
“enquadrado” no paradigma tedrico que defende a idéia de que o bem-estar social ¢
incompativel com uma economia de mercado.

Em sintese, Smith traduz o pensamento de muitos tedricos liberais que
consideram o fendmeno da pobreza, por exemplo, como um fato natural, tanto quanto a cor da
pele, e ndo como um fato produzido pela agcdo dos proprios homens. Isto significa dizer que o
Estado ndo deve interferir, através de politicas publicas, nos problemas sociais. Ao contrario,
a mao invisivel do mercado tratara de promover o interesse geral da sociedade.

Por fim, faremos um breve comentario, numa perspectiva neoliberal, a partir de

Friedrich Hayek (1899-1992). Em seu texto de origem “O Caminho da Serviddo” o autor se
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coloca claramente favoravel ao mercado regulador da economia e da politica, criticando
qualquer interferéncia por parte do Estado no sentido de sua limitagao.

Em 1947, as bases do Estado de bem-estar na Europa do pos-guerra se
construiam, Hayek fundava a Sociedade de Mont Pé¢lerin, uma espécie de magonaria
neoliberal, organizada, com reunides internacionais a cada dois anos e com o propdsito de
combater o keynesianismo'. A idéia era preparar as bases de um outro tipo de capitalismo,
duro e livre de regras para o futuro. Se por um lado, o capitalismo avangado entrava numa
fase de auge, sua idade de ouro durante as décadas de 1950-1960, tornava-se dificil a
compreensdo dos perigos que representavam qualquer regulacdo do mercado por parte do
Estado. Por outro lado, Hayek e seus companheiros argumentavam que o novo igualitarismo
deste periodo, promovido pelo Estado de bem-estar, impedia a liberdade dos cidaddos e o
sucesso da concorréncia, condi¢des estas que possibilitariam a prosperidade de todos. Eles
também sustentavam um discurso a respeito da desigualdade como um valor positivo.
(HAYEK, 1990)

Com a crise do modelo econdmico do pos-guerra, em 1973, que acarretou a
crise do capitalismo, as idéias neoliberais passaram a conquistar espagcos. Hayek e seus
companheiros atribuiram a origem da crise ao poder excessivo e nefasto que os sindicatos,
através do movimento operario, exerciam pressionando para que o Estado aumentasse cada
vez mais os gastos sociais e enfraquecendo as bases de acumulagdo capitalista pelas
reivindicacdes de maiores salarios. Estes dois processos inviabilizaram maiores lucros das
empresas gerando processos inflacionarios e uma crise generalizada das economias de
mercado. A saida era manter um Estado forte para neutralizar o poder dos sindicatos e
moderar nos gastos sociais € nas intervengdes econdmicas, passando a priorizar a estabilidade
monetaria. Para isso seria necessario conter gastos com bem-estar e criar uma taxa natural de
desemprego, o que seria a criagdo de um exército de reserva de trabalho, quebrando os
sindicatos. (HAYEK, 1990)

A partir de 1979, alguns acontecimentos propiciam o fortalecimento do poder
deste programa neoliberal: na Inglaterra, foi eleito o governo Thatcher, o primeiro regime de
um pais de capitalismo avangado a por em pratica o programa neoliberal, seguido dos Estados

Unidos, um ano depois, com o governo de Reagan; em 1982, na Alemanha, com Khol; em

! Keynesianismo- John Keynes: pais enriquece pelo ato positivo de usar as poupangas individuais para aumentar
o estoque de capital do pais. Para isso, todos precisam trabalhar — pleno emprego. S6 o estado tem a capacidade
para conferir equilibrio e estabilidade ao sistema econémico da nagdo. Isso ¢ feito por meio de medidas para
incrementar o pleno emprego e para desencorajar o tesouro individual. O grande responsavel pela alteragdo no
nivel de emprego ¢ a procura e ndo a oferta. Demanda efetiva (consumo mais investimento). Desemprego gera
demanda insuficiente por bens e servigos na economia.
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1983, a Dinamarca sob o governo de Schluter e em seguida, os paises do norte da Europa
ocidental, com excecdo da Suécia e Austria.

Milton Friedman (1912), um dos companheiros de Hayek e integrante seleto da
Sociedade de Mont Pélerin, no seu livro Capitalismo e Liberdade (1985), parte da tese de que
a liberdade individual ¢ a finalidade das organizacdes sociais ¢ que se deve evitar qualquer
intervenc¢ao que afete o exercicio da vontade individual. Portanto, o Estado ndo deve intervir
no mercado. Da mesma forma, afirmava ser o proprio Estado de bem-estar social - o sistema
de politicas sociais- o responsavel por males que t€ém a ver com crise econdmica e o papel do
Estado.

A proposta liberal, como ja foi comentado, significa o corte no gasto social e a
flexibilizagdo dos programas sociais publicos no sentido da agdo estatal no campo social, ater-
se somente a programas assistenciais - auxilio a pobreza, complementando a a¢do da
filantropia e das comunidades.

Em um Estado de inspiragdo neoliberal, as agdes e estratégias sociais
governamentais incidem, essencialmente, em politicas compensatérias, em programas
focalizados, voltados aqueles que, em fun¢do de sua capacidade e escolhas individuais, nao
usufruem o progresso social. Tais agdes ndo tém o poder e freqiientemente, ndo se propdem a
alterar as relagdes estabelecidas na sociedade.

Ao término da presente reflexdo, vale aqui tecer algumas consideragdes. A
relagdo entre o bem-estar social e a economia de livre mercado, ¢ polémica tanto para os
teoricos liberais como, também, para os tedricos marxistas. O processo de mundializagdo do
capital, bem como a crise globalizada do capitalismo, abalou profundamente a compreensao
do moderno Estado-nacdo, definido nos anos 1940 como Welfare State. As possibilidades de

manobras, no interior do proprio Estado, ficaram reduzidas. Assim, os

[...] historicos agentes de pressdo social (sindicalistas, intelectuais, liderancas
politicas), que canalizavam e veiculavam os interesses das classes subalternas,
encontram-se desorientados face aos novos acontecimentos (fraco crescimento
econdmico acompanhado de baixas taxas de investimento produtivo ¢ de elevados
indices de desemprego; sobrecarga na economia com a expansdo do gasto publico,
seguida do rebaixamento dos salarios, da crise fiscal e da perda de legitimidade do
Estado social (PEREIRA, 2003, p. 81).

Em terceiro lugar, ¢ preciso assinalar que a “Nova Direita”, incluindo aqui os
liberais e os conservadores, hostiliza a interven¢do social do Estado e, para tanto, a autora

utiliza os seguintes argumentos:
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a) que o Estado social ¢ perdulario, indisciplinado na gestao do gasto publico;

b) que o Estado social ¢ burocratico, ineficaz e, portanto, improdutivo;

¢) que o Estado social ndo erradica a pobreza, apesar dos elevados recursos
colocados a sua disposicao;

d) que o Estado social é despdtico e nega as liberdades individuais;

e) que o Estado social € susceptivel a corrup¢ao (PEREIRA, 2003).

Tais argumentos, segundo Pereira, norteiam a maioria das politicas sociais
contemporaneas, as quais nao tém como prioridade a satisfagdo de necessidades e sim a
rentabilidade econdmica. Nao visam, portanto, concretizar direitos, mas sim nega-los ou
desmantela-los. Seus adeptos defendem o paradigma da acdo minimalista do Estado na area
social. Em outros termos, defendem politicas sociais residuais e focalizadas na extrema
pobreza, defendem contrapartidas dos destinatarios e a substituicdo do Welfare (bem-estar
incondicional) pelo Workfare® (bem-estar em troca do trabalho). Além disso, tais tedricos
culpabilizam os pobres pelo seu estado de pentiria. E, também, sob esse novo paradigma
dominante que se restaura a importancia do voluntariado na provisdo do bem-estar (2003).

Como observa Pereira, a teoria neo-marxista do Estado social, a qual surgiu a
partir da crise do Welfare State, extrapola a tradicional visdao de que o Estado ¢ um fiel
servidor dos interesses da classe capitalista. Embora os neomarxistas ndo reconhegam no
Estado social uma tendéncia em dire¢do ao socialismo, eles defendem a prote¢do social
publica, pois sua redug¢do pode provocar uma diminui¢do dos niveis de vida de trabalhadores,
bem como a perda de conquistas sociais obtidas por meio de luta de classes.

Ao término da presente reflexdo, considera-se importante assinalar que o
Estado social, como bem defende Carlos Nelson Coutinho, (1987) ¢ a tinica instituicdo capaz

de garantir direitos de cidadania e as politicas publicas como concretizadoras desses direitos.
1.2 - Teoria da Cidadania e as Controvérsias do Welfare State
Para tratar desta categoria, foram escolhidos os enfoques dados a cidadania,

por Pereira (1986). Inicia a autora, tratando do enfoque da cidadania de forma diferente de

como vem sendo discutido, somente do ponto de vista politico, mas da Teoria da Cidadania,

2 Workfare- Ao invés de receber ajuda financeira do governo, o individuo tinha que trabalhar para receber a
assisténcia. Era uma proposta dos anos 70 e implementado nos anos 80, por Ronald Wilson Reagan e depois
ampliado por Bill Clinton, presidentes dos Estados Unidos da América.
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que ¢ a que esta por tras da discussao politica atual. Acredita a autora, que esteja havendo uma
discussao politica a respeito da Cidadania sem o conhecimento de um conjunto tedrico que
embasa essa questdo, sendo ele, os fundamentos epistemoldgicos, historicos e ideologicos,
que a justificam e lhe ddo legitimidade.

A teoria da cidadania ¢ uma teoria moderna, criada pelo sociologo inglés, T. H.
Marshall (1893-1981). O autor escreveu a sua obra, “Cidadania, Classe Social e
Status”(1967), no auge do Estado de Bem-Estar Social, quando este se consolidou, na década
de 1940, e se fortaleceu nos anos 1960. Marshall criou uma teoria que, ndo s6 explicasse o
Estado de Bem-Estar Social, mas que também o justificasse.

As principais caracteristicas da teoria da cidadania sdo a descricdo, a
generalizagio e o evolucionismo. E uma teoria confinada ao desenvolvimento do Estado de
bem-estar nas sociedades democraticas capitalistas.

Marshall considera que a democracia representativa, fruto da ideologia liberal
burguesa, ¢ compativel com o capitalismo. E uma sociedade democratica, avancada e rica,
teria condigdes, segundo o autor, de zelar pelo bem-estar de sua populagdo. (MARSHAL,
1967)

Os direitos de cidadania, conforme Marshall, ndo surgiram juntos na historia.
Eles foram surgindo lentamente, de acordo com o desenvolvimento do sistema capitalista: um
surgiu no século XVIII (Direito Civil), outro, no século XIX (Direito Politico) e o outro no
século XX (Direito Social), como a expressdo do Estado de Bem-Estar que se consolidou no
século XX. Esses direitos, em alguns periodos, estiveram incorporados e ligados entre si, sem,
contudo, promoverem um verdadeiro status de cidadao aos individuos que deles faziam uso.
(MARSHAL, 1967)

Os direitos civis correspondem aos direitos necessarios a liberdade do
individuo. Ou seja, ¢ o direito de ir e vir, o direito de imprensa, o direito de pensamento e f€, o
direito a propriedade e o direito & justica. E sabido, que em determinadas épocas esses direitos
ndo existiam e a sua chegada representou uma conquista da industrializagdo e dos povos
oprimidos, mesmo ndo representando propriamente, um resultado da luta de classes.

Quanto ao direito politico, segundo Marshall, ¢ entendido como “o direito de
participar no exercicio do poder politico, como um membro de um organismo investido da
autoridade politica ou como um eleitor dos membros de tal organismo”. (MARSHALL, 1967,
p. 63) Suas instituicdes representativas sdo o parlamento e conselhos do governo local.

Em relagdo ao direito social quer dizer “tudo o que vai desde o direito a um

minimo de bem-estar econdmico e seguranca ao direito de participar por completo, na heranca
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social e levar a vida de um ser civilizado de acordo com os padrdes que prevalecem na
sociedade”. (MARSHALL, 1967, p. 63-64)

Suas instituicdes mais representativas sdo os sistemas educacionais € 0s
servigos sociais.

Sem a educagdo, pouco adianta ser livre e fazer escolhas politicas. Igualmente,
sem um minimo de bem-estar possibilitado pelos servicos sociais, os direitos civis e politicos
tornam-se sem expressao.

Entretanto, afirma Pereira, a teoria de Marshall sofre de algumas limitacdes.
Primeiro ¢ uma teoria evolucionista: um direito surge apds o outro como se ambos tivessem
uma dindmica e racionalidade propria, independentemente dos conflitos sociais.

Encontramos na historia, fatos que vém desmontar essa interpretacdo, como na
Alemanha de Otto Von Bismarck (1815-1898), o direito social surgiu exatamente para
impedir que a populacdo fizesse uso de direitos politicos e civis. Vé-se esta mesma estratégia
utilizada no Brasil por varios governos. Por exemplo, Getulio Vargas® repetiu Bismarck ao
criar a legislacdo trabalhista e distribuir recursos para evadir-se da distribuicdo de certos
direitos politicos e civis a populacao.

Outra situagdo como esta, se deu no governo do Presidente Ernesto Geisel®,
quando as politicas sociais foram criadas, justamente para adiar a abertura politica e restringir
os direitos civis e politicos dos cidaddos. (PEREIRA, 1986.)

Portanto, prossegue a autora, analisada sob esse aspecto, a historia dos direitos
fundamentais diverge da percep¢do avangada e evolucionista de Marshall. Para este, uma
populagdo que consegue o direito civil e o direito politico torna-se mais forte para requerer os
direitos sociais, como também estes direitos tornam-se uma pré-condi¢do para que os dois
direitos anteriores se fortalegcam. Os direitos sociais viriam como um coroamento da evolugcao
da cidadania. Entretanto, diz a autora, no Brasil, “os direitos sociais sempre vieram antes, nao
como pré-requisito, mas para evitar que os outros direitos aparecessem”. (PEREIRA, 1986: p.
27)

E o que sdo direitos sociais? Marilda lamamoto e Raul de Carvalho afirmam
que “O pobre ndo ¢ mais pobre, mas cidadido, porque ele ndo recebe mais esmolas e sim,
direitos™. (1982, p. 54) Sera que esta retérica muda a situagao do pobre? Ele pode mudar de
status, com os beneficios dos programas sociais, mas a sua situacdo continua estruturalmente,

a mesma. Essa ¢ a principal critica feita a teoria e a retorica da cidadania.

3 Getulio Vargas , presidente do Brasil de 1930 a 1945 ¢ de 1951 a 1954.
* General Ernesto Geisel, presidente do Brasil de 1974 a 1975, no periodo da ditadura militar (1964-1985).
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Por outro lado, como afirmam Yamamoto e Carvalho, os servigos sociais que
sao expressoes de “direitos sociais” dos cidaddos, transmutam-se em matéria prima da
assisténcia. Explicitando: o que ¢ direito do trabalhador reconhecido pelo proprio capital, ¢
manipulado de tal forma, que se torna um meio de refor¢o de visdo paternalista do Estado,
que recupera nesse processo o coronelismo presente na historia politica brasileira, agora
instaurado no préprio aparelho do Estado.

O novo “coronel” passa a ser o Estado, e os servigos sociais transformados em
assisténcia, tornam-se uma das pontes para estabelecer relagdes para com seus subordinados.

Portanto, se tais servigos, por um lado, beneficiam os trabalhadores, como
resultante de suas proprias conquistas no sentido de satisfazer necessidades bésicas de
sobrevivéncia nessa sociedade, por outro lado, sua implementagcdo, ao ser intermediada e
dirigida pela classe capitalista, passa a se constituir em um dos instrumentos politicos de
reforco do seu poder, face ao conjunto da sociedade. Torna-se um meio de manter a forga de
trabalho vulneravel a exploracao produtivamente, evitando mudangas importantes na politica
salarial que afetem a lucratividade dos empresarios, e torna-se principalmente, um
instrumento de controlar e prevenir possiveis indisciplinas por parte dos trabalhadores que
fogem ao dominio do capital. Passa, ainda, a ser usado como suportes materiais de um modo
de vida, dado pelo capital, para a classe trabalhadora, elemento primordial a agdo de impor a
interiorizacdo das relagdes sociais em vigor.

Ainda no que pese todas as criticas feitas ao esquema Marshalliano, Coimbra
(1987) salienta que a teoria da cidadania nao so6 reabilitou a politica social e lhe deu a posicao
de algo fundamental na sociedade moderna, como preparou um discurso € um conjunto de
argumentos de defesa da politica social e de sua expansdo em direcdo a modelos
universalistas.

Com ela, os argumentos para a luta pela politica social e pela justica distributiva
ganharam uma nova racionalidade ¢ uma expressdo mais profunda. Isso justifica
mais que suficientemente os esforcos de Marshall e o coloca como um dos

pensadores mais importantes na historia das politicas sociais. O que lhe faltava
como teodrico sobrava nele como advogado da politica social. (COIMBRA, 1987:

p-86)

r

E importante salientar que o “Welfare State” é uma instituicio recente, que
surgiu ap6s a II Guerra Mundial. Neste sentido, poder-se-ia pensar que Marx nunca se
preocupou com essa questdo. Porém, a concepcdo de bem-estar esta esparsa em toda sua obra;
o que ele ndo tem ¢ um trabalho especifico sobre o assunto. Foi no sentido de explicitar esta

analise da obra de Marx que Mishra (1975) colocou-se como tarefa ler toda a sua obra e
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extrair dela o seu pensamento a respeito das condi¢des objetivas do capitalismo que se
instalava no pos-Guerra.

Segundo Mishra, para Marx, o bem-estar ¢ um fendmeno social que ¢
relacional e total. E uma norma que se baseia em valores de solidariedade social e cooperagio.
Concretamente, o bem-estar se manifesta na identificagdo social da necessidade humana e na
distribuicao do produto social de acordo com o critério da necessidade. (MISHRA, 1975)

Mishra ressalta que para Marx, os valores e instituigdes do capitalismo ndo
constituem a tese do bem-estar. A propriedade privada e heranga, a distribui¢do do produto
social através do mecanismo impessoal do mercado, representam a negacao das necessidades
humanas e solidariedade social, coer¢do e competicao, em vez de cooperacao e solidariedade,
as raizes da organizagdo do capitalismo social. (MISHRA, 1975)

O bem-estar social, no ponto de vista de Marx, prossegue o autor, s6 pode ser
fundado se houver um controle publico sobre as condi¢des de trabalho e vida dos individuos e
que o mercado, que ¢ propriedade privada, e produgdo para o lucro, sejam abolidos e
substituidos por um sistema de cooperativa de produ¢do e distribuicdo. Desta forma, o bem-
estar como um valor social central pode ser institucionalizado, totalmente, nas camadas mais
pobres da sociedade. Contudo, questiona Mirsha, como essa mudanga pode ocorrer? Na teoria
marxiana, o capitalismo ¢ visto como um sistema social em mudanca, considerando o conflito
de classes o agente principal da mudanca.

“A logica do desenvolvimento capitalista rege a transformacao revolucionaria
do capitalismo e rege também a instituicdo de uma sociedade de classes baixas, as quais, por
si s0, podem institucionalizar o bem-estar como nucleo do valor social”. (MISHRA, 1975, p.
14)

Infere Mishra, que Marx postula o conceito “total” de bem-estar e seus
pareceres, a respeito da sociedade pds-revolucionaria, como resultado correto do principio do
bem-estar. Marx, segundo o autor, ndo descarta a possibilidade de um desenvolvimento
parcial do bem-estar dentro do sistema capitalista. Para Marx, ¢ possivel que uma a¢do ampla
pelas classes trabalhadoras, institua modelos de bem-estar dentro da sociedade capitalista,
embora Marx continue cético a extensao do que isto pudesse lograr. (MISHRA, 1975)

Apos Mishra ter apresentado a tese de Marx, em que o bem-estar deve ser um
fendomeno social total, passa a examinar como se d4 a distribui¢cdo do produto social de acordo
com o critério da necessidade. Para Marx, prossegue Mishra, o0 modo de distribuicdo ¢ uma
funcao de modo de produgdo e as relagdes de produgdo de uma sociedade. Assim, seguindo a

logica do sistema capitalista de producdo, o trabalhador vende sua for¢a de trabalho em
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condigdes de livre mercado e esta passa a ser uma mercadoria e seus salarios ficam sujeitos as
variacoes de mercado. Uma vez que a idéia principal do capitalismo € produgao para lucro, o
trabalhador ¢ reconhecido simplesmente, como um fator de produg@o e ndo como ser humano.
Por isso, escreve Marx, a politica econdmica burguesa propds a tese de que o trabalhador,
“assim como um cavalo deve receber tanto quanto o capacitard para trabalhar (...) as
necessidades do trabalhador sdo reduzidas as necessidades de manté-lo durante o trabalho”.
(MARX, apud MISHRA, 1975, p. 16)

Progressos na ciéncia e na tecnologia, assim como o desenvolvimento da
industria, criam a condi¢do para o aumento das necessidades ¢ a aspiragdo para satisfazer
essas necessidades. Propriedade privada e produgdo para o lucro, entretanto, levam a
polarizagdo das necessidades e sua satisfagdo. O resultado, pelo lado de um dos pdlos, ¢ a
geracdo de riqueza, contrastando com o outro lado do pdlo, que reduz as necessidades a uma
completa, primitiva e abstrata simplicidade, a pobreza.

Segundo Mishra, no bojo do sistema capitalista estd o paradoxo do crescimento
das necessidades, e como satisfazé-las, quanto aos individuos. Desde que a economia
burguesa restringe as necessidades do trabalhador a simples necessidades fisicas, no
capitalismo, toda a “classe de trabalhadores parece luxuriosamente censuravel, e tudo que vai
além da mais abstrata necessidade se manifesta como luxuria”. (MARX, apud MISHRA,
1975, p. 18). Na realidade, a politica econdmica burguesa ¢ ao mesmo tempo, “a ciéncia da
industria maravilhosa” e “a ciéncia do asceticismo”. Seu real objetivo é: “o ascético, mas
avarento usudrio, € o ascético, mas produtivo escravo... Seu objetivo moral ¢ o trabalhador
que tira parte de seu salario para economiza-lo no banco... Sua tese principal € a rentincia a
vida e as necessidades humanas”. (MARX, apud MISHRA, 1975, p. 18).

Conseqiientemente, diz Mishra, Marx concluiu que a identificagdo das
necessidades humanas e sua satisfacdo sdo inconciliaveis com os valores ¢ instituigdes do
capitalismo. O que ¢ a natureza das necessidades humanas e quais sao as condi¢des para o seu
pleno cumprimento ¢ o assunto que Mishra passa a abordar. Segundo ele, os trabalhos de
Marx provéem um esquema de “uma sociologia de necessidades”, que sdo sociais e historicas.
(MARX, apud MISHRA, 1975, p. 19).

O reconhecimento do homem, de suas necessidades, ¢ um resultado de
desenvolvimento histérico, e relaciona-se com o alcance do nivel cultural das geragdes
anteriores.

Necessidades relacionam-se com coisas materiais, mas o conhecimento que vera a
necessidade por coisas particulares como uma necessidade humana é por si mesmo,
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um produto de uma situagdo historica concreta e ndo pode ser determinado ‘a
priori’. Resumindo, Marx situa cultural e historicamente, um conceito relativo de
necessidade. Necessidade é um conceito emergente e dindmico. (MISHRA, 1975,

p.21)

Portanto, nas premissas marxianas, o sentido de pobreza absoluta, na verdade,
¢ insustentavel, assim como o sdo quaisquer outras tentativas de desconsiderar historicas as
necessidades, por exemplo, numa nog¢do abstrata de “direitos da cidadania”. Numa conhecida
passagem de “Trabalhador Assalariado e Capital”, Marx apresenta a natureza relativa das

necessidades e privagdo, de uma forma bem clara:

O crescimento rapido do produto de capital origina conseqiientemente, um
crescimento de riqueza, luxo, de necessidades sociais e prazeres. Entretanto,
embora os prazeres do trabalhador tenham aumentado, a satisfacdo social a que se
permitem, tenha diminuido, em comparagdo com o capitalismo, ¢ inacessivel ao
trabalhador, em comparagdo com o estagio de desenvolvimento da sociedade em
geral. Nossos desejos e satisfagdes t€ém origem na sociedade; nds ndo o medimos
em relagdo as coisas que nos servem por seu prazer em si. Desde que elas sdo de
uma natureza social, elas sdo de uma natureza relativa. (MARX, apud MISHRA,
1975, p. 21).

No assunto mencionado, diz Mishra, estd ausente qualquer referéncia ao
problema da consciéncia da necessidade ou privagdo, por parte dos desprovidos. Pois, o
assunto discutido de “falsa consciéncia”, € visto em relagdo a privagdo, igualmente em relagao
a percepcao do trabalhador, de sua situacdo social de forma global, e o potencial para uma
acdo revolucionaria.

Numa sociedade socialista, prossegue Mishra, o poder de satisfacdo de
necessidades do trabalhador pode ser levado em conta e serem satisfeitas pela razao de suas
forcas produtivas serem liberadas da restricdo da producdo capitalista e propriedade privada.
Os recursos produtivos passam a ser mantidos sob o controle publico. A produgdo deixa de
ser orientada para o lucro e o trabalhador deixa de ser um simples fator de produ¢do, assim
como a distribui¢do passa a ndao ser mais vinculada ao mercado. Marx desconsidera os
projetos utdpicos para a futura sociedade e apresenta dificuldade em fornecer um resumo
imparcial da natureza da sociedade socialista. Entretanto, na “Critica ao Programa de Gotha”,
ele introduz um numero de pontos relevantes ao bem-estar social.

Criticando no Programa, a no¢ao de “distribui¢do justa”, Marx apontou que na
sociedade socialista, antes que os produtores, de forma individual, pudessem ser
recompensados sob a forma de salario, uma parte do produto social teria de ser enviado para o

servigo social — “aquele que ¢ planejado para satisfagdo comum de necessidades humanas,
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como, escolas, servigos de saude, etc’(MARX, apud MISHRA, 1975, p. 21). Também deveria
ser mantido um fundo para aqueles que nao tivessem condigdes para trabalhar; resumindo, o
que se refere com o hoje denominado “auxilio oficial aos pobres”. Além disso, como a
sociedade socialista se desenvolve, uma disposi¢do regular progressiva de seu produto
nacional seria distribuida sob a forma de servigos sociais. (MISHRA, 1975, p. 06)

Ainda que a distribui¢do se firme restritamente no ideal da futura sociedade, o
modelo do comunismo admite, em duas etapas que isto ndo pode ser feito imediatamente, por
causa da fase em que o capitalismo se encontra. Nesta primeira fase, no entanto, um sistema
de trabalho relacionado a recompensa seria compreendido por uma cadeia crescente de
servigos sociais. Em relagdo ao distributivo ideal “de acordo com as necessidades de cada
um”, Marx acreditava que isto ndo se realizaria completamente, através de uma cadeia de
transformagdes econdmicas e culturais, “uma fase mais elevada da sociedade comunista” ¢
alcangada. (MARX, apud MISHRA, 1975, p. 22). A opinido de criticos do trabalho de Marx,
segundo Mishra, sobre este distributivo ideal da futura sociedade, ¢ que ndo passa de uma
fantasia utopica ou um “slogan” vazio.

Qualquer proposta de Marx para o contexto no qual ele aparece, ¢ somente de
advertir contra expectativas utopicas. Sua proposta segue apresentando Mishra, é estimular o
ideal de igualdade “total” na distribuicdo, talvez a médio ou longo prazo, consciente das
grandes dificuldades para sua realizacdo, embora confiasse que uma sociedade socialista seria
capaz de um percurso longo, pondo em pratica tais condigdes. O peso do “slogan” vazio
destaca o ponto que a frase “de acordo com as necessidades de cada um”, reitera o conceito
“total” de bem-estar social, de Marx — uma norma de relagdo de solidariedade humana e
cooperagdo, um aspecto maior de que a distribuicdo torna-se publicamente orientada das
necessidades basicas — embora Marx saiba que este conceito de bem-estar ndo seja inviavel na
pratica, ou pelo menos ndo o possa ser realizado por um longo tempo. (MISHRA, 1975, p. 06)

Em outras palavras, prossegue o autor, uma hipotese pode ser levantada, de que
Marx estivesse tentando nos mostrar uma conceituacdo do “tipo ideal” de bem-estar.
Estabelecendo as normas distributivas comunistas e capitalistas, como modelos polares —
bem-estar total e mal-estar total — Marx dramatiza a esséncia do bem-estar. Resumindo,
coloca Mishra, de acordo com as necessidades de cada um, deveria ser visto ndo como uma
receita politica para distribuicdo social, mas como um conceito de “tipo ideal”, que definisse a
esséncia do bem-estar como uma norma distributiva.

Apds exposicao sobre o Estado de Bem-Estar, segundo Mishra, faremos a

seguir, uma breve apresentacdo sobre o assunto que hora tratamos, na visao de alguns autores
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contemporaneos, tais como James O’Connor e Claus Offe, a luz da autora Marta T. S.
Arretche, em seu texto “Emergéncia e Desenvolvimento do Welfare State: Teorias
Explicativas™(1995).

Iniciando pelas idéias que O’Connor apresenta em seu livio USA: “A Crise
Fiscal do Estado” (1977), sobre um estudo da politica fiscal norte-americana, analisa a crise
fiscal do Estado, estabelecendo-a como uma tendéncia para que os gastos estatais sejam mais
elevados que o volume das receitas fiscais. Desta forma, o trabalho aborda de forma indireta a
tematica da origem e desenvolvimento do Estado de Bem-Estar. Pois bem, ao examinar os
fundamentos socioldgicos das finangas governamentais e, portanto, a dindmica do gasto
estatal, o autor esta analisando “o fendmeno, particular do poOs-guerra, do substancial
crescimento do volume do gasto estatal”. (ARRETCHE, 1995, p. 13)

Apresentada como a “teoria da crise fiscal”, a andlise do autor, mesmo que
centrada nos EUA do p6s-guerra, pode, segundo ele, ser estendida aos paises de capitalismo
avangado. O’Connor ao longo de seu trabalho vai apresentando exemplos de casos europeus
para comprovar seus indicios. E possivel perceber por meio da analise de O’Connor, voltada
para a compreensdo da dindmica das finangas governamentais, uma determinada idéia a
respeito da origem e desenvolvimento dos programas sociais no pos-guerra.

Sobre a teoria da crise fiscal, segue Arretche questionando em que consiste €

argumenta partindo da premissa:

[...] o Estado capitalista tem de tentar desempenhar duas fungdes basicas e muitas
vezes contraditorias: acumulagdo e legitimacdo (...). Isto quer dizer que o Estado
deve tentar manter, ou criar, as condi¢des em que se faga possivel uma lucrativa
acumulacdo de capital. Entretanto, o Estado também deve manter ou criar
condigdes de harmonia social. Um Estado capitalista que empregue abertamente
sua forga de coacdo para ajudar uma classe a acumular capital a custa de outras
classes perde sua legitimidade e, portanto, abala a base de suas lealdades e apoios.
Porém, um Estado que ignore a necessidade de assistir o processo de acumulacio
de capital arrisca-se a secar a fonte de seu proprio poder, a capacidade de producao
de excedentes econdmicos e os impostos arrecadados deste excedente (e de outras
formas de capital). (O’CONNOR apud ARRETCHE, 1995, p. 19)

Esta citagdo demonstra o ponto de vista de O’Connor. Para ele, ndo existe
distin¢do entre o fato de existir uma determinada demanda para o Estado, no plano economico
e politico, com o fato de que o Estado a desempenhe efetivamente. Em outras palavras, as
necessidades societais corresponderiam fungdes estatais.

Desta maneira, as duas fungdes estatais (acumulagdo e legitimagao) estdo
ligadas a diferentes tipos de gasto estatal: a) capital social sdo gastos que preservam a

acumulacdo de capital e se subdividem em dois tipos: investimento social, dirigido para o
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aumento da produtividade dos trabalhadores, e consumo social, minimiza os custos de
reproducao da forca de trabalho; b) despesas sociais sdo gastos que manipulam os efeitos do
processo de acumulagdo, podendo garantir a harmonia social e a legitimacdo. Desta maneira,
prossegue a autora, mesmo considerando dificil estabelecer uma relagdo direta entre gasto
estatal e cada fun¢do que o Estado tem de desempenhar é certo que todas as despesas estatais
tém o carater de responder as necessidades do capital, seja para assegurar diretamente a
acumulacdo, via capital social, ou para corrigir os efeitos sociais da acumulacdo de capital,
por intermédio das despesas sociais. Por fim, legitima¢do do Estado e harmonia social sdo
elementos necessarios a acumulagao de capital.

Para O’Connor, o gasto estatal via forma de capital, ¢ imprescindivel a
ampliacdo do investimento e consumo privados. Por sua vez, a expansdo da atividade privada,
por sua forma irracional, cria a demanda por gasto estatal sob o aspecto de despesas sociais.
Desta forma, prossegue a autora, o processo de ampliagdo e crescimento das despesas estatais
esta de alguma forma, associado a um tinico movimento: aquele que traduz as necessidades do

capital, fundamentalmente do setor monopolista da economia. O autor afirma que:

(...) a causa geral do crescimento do setor monopolista tem sido a expansdo do setor
estatal (...) o efeito geral do crescimento do setor monopolista tem sido o
crescimento do setor estatal. Assim, o crescimento dos setores monopolista ¢ estatal
sdo um unico processo. ( O’CONNOR apud ARRETCHE, 1995, 40)

O orcamento estatal pode ser visto como um mecanismo complexo que redistribui
rendas para tras e a frente, no seio da classe trabalhadora — tudo para manter a
harmonia politico-social, expandir a produtividade e acelerar a acumulagdo e a
lucratividade no setor monopolista. (O’CONNOR apud ARRETCHE, 1995, p. 46)

A partir dessas citagdes, Arretche reflete sobre o argumento do autor: o setor
privado, diz ela,

[...] é o impulsionador do crescimento da economia; no interior do setor privado, o
setor monopolista é o setor chave. No entanto, o setor monopolista ndo paga os
custos do investimento social (gastos necessarios ao aumento da produtividade),
custos que sdo necessarios a sua expansdo. (ARRETCHE, 1995, p. 14)

Portanto afirma a autora, este gasto reincide sobre o Estado. Uma vez que o
Estado utiliza os recursos para bancar os investimentos sociais obtidos do conjunto da
populacdo, significa dizer que os investimentos sociais necessarios ao aumento do setor
monopolista, sdo socializados via Estado. Com efeito, segundo o autor, “o setor monopolista

socializa cada vez mais os custos da produ¢dao”. (O’CONNOR, apud ARRETCHE, 1995, p.
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41) Esta seria, portanto, conclui Arretche, a dinamica do gasto estatal sob a forma de capital
social.

A partir da exposi¢do acima, a autora supde que tenha ficado esclarecida a
forma circular do argumento: “a expansdo do Estado (seja de seu volume de gasto, seja na
criacdo de instituigdes) e o crescimento do setor monopolista, sio um mesmo e unico
fendmeno, complementar e auto-alimentador”. (ARRETCHE, 1995, p. 14)

Segundo Arretche, ¢ importante ficar claro que no argumento do autor, a
dinamica do crescimento e das necessidades de acumulagdo do setor monopolista indica
precisamente, a 16gica do movimento dos demais setores econdmicos (o setor competitivo € o
setor estatal). Em concordancia com este suposto, prossegue Arretche, O’Connor afirma que
a evolugdo do setor monopolista tende a criar, de um lado, um excedente de produtos5 e, de
outro, uma populagio excedente’. Segundo O’Connor, prossegue a autora, a populagdo que
excede no setor monopolista tende a ser absorvida por empregos criados pelo setor estatal e
competitivo, a0 mesmo tempo em que a oferta de mao de obra tende a rebaixar os salarios
dentro do setor competitivo, produzindo trabalhadores deste setor, relativamente, cada vez
mais pobres. Esse andamento implica o crescimento das despesas sociais e do funcionalismo
estatal, porque “tais operarios do setor competitivo dependem cada vez mais do Estado para
satisfazer suas necessidades” (O’CONNOR, apud ARRETCHE, 1995, p. 39), as quais serao
realizadas sob a forma de programas sociais (logo, do emprego de maior nimero de
funciondrios publicos). E quanto ao problema do excedente de produtos, ¢ resolvido pela
ampliagdo do comércio e do investimento no exterior; “portanto, gastos militares (aos quais o
autor denomina de gastos sociais de producao)”. (ARRETCHE, 1995, p. 14)

Assim, continua a autora, segundo O’Connor, a uma disfun¢do social criada
dentro do setor monopolista “(desemprego/populagdo excedente) corresponde uma solucao
sob a forma de gasto estatal, 16gica esta que explica a procedéncia e crescimento das despesas
sociais™’.

O sentido do termo “disfungdo” traduz, para o autor, a idéia subjacente da

existéncia de uma relagdo de funcionalidade entre Estado e setores do capital.

> Dados os incrementos em produtividade, o setor monopolista tende a produzir mais produtos do que a
capacidade do mercado (no caso, o mercado de consumo norte-americano para consumi-1os).

% Dado o emprego de tecnologias poupadoras de mao-de-obra no interior do setor monopolista, este tende a
produzir formas progressivas de desemprego tecnologico e outras formas de desemprego que acompanham o
crescimento do capitalismo.

7 “A necessidade de desenvolver e manter uma ordem social ‘responsavel’ também levou & criagio de drgdos e
programas orientados para controlar politicamente a populagio excedente e para opor resisténcia a tendéncia as
crises de legitimag@o”. (O’CONNOR, apud ARRETCHE, 1995, p. 38)
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Esse principio o impede de atentar para variacdes muito importantes nas

formas de atuacao do Estado nos paises capitalistas avancados.

Para ele, os gastos militares e previdenciarios sdo resultados de um tnico processo,
qual seja, aquele derivado do excedente de populacdo e de produtos, excedente este
que, repetimos, € resultado da dindmica de expansao do setor monopolista. Por esta
razdo, O’Connor considera que o Estado do poés-guerra ¢ o Estado previdenciario
militar. (ARRETCHE, 1995, p. 14-15)

Ora, prossegue Arretche, esta ndo ¢ uma qualidade atribuida apenas aos
Estados Unidos. A natureza bélica e previdenciaria do Estado no pos-guerra sdo uns aspectos
comuns aos paises capitalistas avangados, havendo diferenciacdo em grau de importancia
atribuido mais ao elemento previdencidrio ou militar, de acordo com seu desenvolvimento
histérico especifico. No caso norte-americano, a énfase maior ¢ no aspecto militar € no caso
sueco, por exemplo, no aspecto previdencidrio ou de bem-estar social.

De qualquer forma, para O’Connor, ndo haveria diferencas essenciais entre

diferentes modalidades institucionais de prestagdo de servigos sociais, dado que:

[...] qualquer que seja a conjuntura especifica de forgas em qualquer momento e em
qualquer sociedade, a dindmica subjacente a expansdo das despesas com o bem-
estar ou com as operagdes militares ¢ o processo de acumulacdo de capital nas
atividades monopolistas. (O’CONNOR, apud ARRETCHE, 1995, p. 46)

Portanto, diz a autora, o processo de acumulacdo de capital dentro do setor
monopolista explica, concomitantemente, a origem e o desenvolvimento do gasto com
programas sociais, ou seja, do elemento previdenciario do Estado pos-guerra ® . Dito de outra
forma, James O’Connor considera que a origem do gasto social estd associada a existéncia de
uma populacdo excedente gerada pelo setor monopolista; por outro lado, o aumento deste
gasto (que €, na verdade, a ldgica de seu desenvolvimento) € explicado pelo crescimento desta

populacdo. Segundo Arretche, tomando as palavras do proprio autor:

As despesas previdenciarias e militares sdo determinadas pelas necessidades do
setor monopolista e pelas relagdes de produgdo no seu seio. A capacidade produtora
excedente (ou o capital excedente) cria pressdes politicas no sentido da expansdo
econdmica agressiva no exterior. E a forga de trabalho excedente, por sua vez, gera

8 A contradi¢do essencial no capitalismo norte-americano ndo € entre capital e trabalho, mas entre setor
monopolista e setor competitivo. Com efeito, o acordo dos pds Segunda Guerra entre sindicatos e industrias do
setor monopolista nos EUA — no quais os ganhos em produtividade passaram a ser incorporados
automaticamente aos saldrios em troca da colaboragdo dos trabalhadores — implicou a “harmonia” das relacdes
entre capital e trabalho organizado no interior do setor monopolista e, como conseqiiéncia, a divisdo da classe
trabalhadora. A contradi¢do consiste no fato de que os beneficios do progresso técnico ndo sdo apropriados
equitativamente pela populagdo, mas ficam “retidos” no setor monopolista, 0 qual compreende o capital
monopolista e os trabalhadores organizados em sindicatos.
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pressdes politicas em prol do crescimento do sistema previdencidrio. (O’CONNOR,
apud ARRETCHE, 1995, p. 45)

O estado previdenciario tende a se expandir devido ao aumento da populacdo
excedente, que tem relativamente baixo poder aquisitivo; e o estado belicista tende
a crescer devido a expansdo do capital excedente, que ndo encontra aplica¢do
internamente (em parte devido ao aumento da populacdo excedente). (O’CONNOR,
apud ARRETCHE, 1995, p. 46)

Assim, prossegue Arretche, conforme a explicacdo de O’Connor a respeito da
origem e desenvolvimento dos programas sociais, 0 mesmo trata com distingao a logica da
expansdo do capital, l6gica que regularia estas duas dimensdes do fendmeno indistintamente.
Mesmo que a questdo das classes sociais seja citada, a luta de classes ndo ¢ estimada como
um elemento explicativo da dindmica do fendmeno analisado. Essencialmente, sdo
condicionantes de natureza econdmica que determinam a forma de desenvolvimento do
Welfare, bem como sua emergéncia. “Mesmo que a dimensdo de legitimag¢do seja uma
dimensdo da anélise, ela o ¢ do ponto de vista da necessidade de acumulacdo de capital pelo
setor monopolista”. (ARRETCHE, 1995, p. 15)

Os autores que seguem essa interpretacdo, segundo Arretche, instituem uma
comparagao entre, de um lado, exigéncias colocadas pelo processo de acumulagado capitalista
e, de outro, fungdes executadas pelo Estado, ndo explicando por quais razdes o Estado
capitalista, efetivamente, desempenha tais fungdes.

Apobs a exposi¢do do ponto de vista de O’Connor, a respeito do Estado de
Bem-Estar, apresentada por Arretche, a autora segue elucidando algumas consideragdes feitas
por Claus Offe sobre o tema acima mencionado. Tais consideragdes serdo analisadas por
Arretche, com base em trés trabalhos deste autor: um artigo publicado na revista Polities &
Society, em 1972; um conjunto de artigos escritos em diferentes periodos, mas publicados em
1984, no livro “Problemas Estruturais do Estado Capitalista” e, por fim, um artigo publicado
em 1979, em uma coletanea organizada por Leon Lindberg e outros.

No trabalho de 1972, Offe afirma que o Welfare State ¢ fundamentalmente um
fenomeno das sociedades capitalistas avancadas e que “estas sociedades (sem exce¢ao) criam
estruturalmente, problemas endémicos e necessidades nao atendidas”. (ARRETCHE, 1995, p.
16) Desta forma, o Welfare State serviria como compensagdo para os novos problemas
criados por estas sociedades, ndo representando de fato uma mudanga estrutural das
sociedades capitalistas, mas seria principalmente, uma resposta funcional a seu

desenvolvimento. Segundo o autor:
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O Welfare State ndo pode lidar diretamente com as necessidades humanas
fundamentais: ele pode apenas tentar compensar os novos problemas que sdo
criados na vaga do crescimento industrial. (OFFE, apud ARRETCHE, 1995, p. 45)

Offe coloca que o desenvolvimento do capitalismo cria problemas sociais
como, a necessidade de moradia para os trabalhadores aglutinados pela industria, a
necessidade de manter a forca de trabalho sempre qualificada, separacdo familiar, etc. Ou
seja, o capitalismo vai destruindo formas de vida social anteriores (ou instituigdes sociais),
gerando disfungdes que se traduzem sob a forma de problemas sociais. Para o autor, de acordo
com Arretche, “o Estado tem de assumir o encargo destes novos problemas de ‘Welfare’”.
(Offe, apud ARRETCHE, 1995, p. 45) “O Welfare State representa, portanto, formas de
compensagdo, um preco a ser pago pelo desenvolvimento industrial”. (ARRETCHE, 1995, p.
16)

Mais que funcional, prossegue a autora, o Welfare State ¢ um fracionamento
necessario da dinamica de evolucao dessas sociedades, na medida em que ha pouca chance
para opgdes. Ou seja, segundo o autor, “a emergéncia de programas sociais ndo € resultado de
escolhas, posto que as alternativas de politicas sejam pequenas. Sdo as condi¢des econdmicas
e sociais que determinaram a emergéncia do Welfare State, ¢ ndo opgdes no campo do

politico”. (ARRETCHE, 1995, p. 16)

(...) padrdes ideoldgicos ndo s@o apenas ausentes, mas eles seriam inaplicaveis
mesmo se existissem, porque a margem para politicas alternativas ‘viaveis’ € muito
pequena para permitir escolhas baseadas em principios. E exatamente esta situagio
que melhor descreve o desenvolvimento do Welfare State. Plataformas dos partidos
e resultados eleitorais parecem ndo ter influéncia na porcentagem do orcamento que
¢ gasto para fins de Welfare ou em novos programas de Welfare que sdo criados.
Muito mais importantes como determinantes das politicas (policies) sdo variaveis
econdmicas tais como o crescimento da produtividade, a extensdo da mobilidade
social, o nivel tecnologico das industrias basicas, o tamanho e composi¢io da forga
de trabalho, a estrutura de idade da populagdo e outros indicadores
macroecondmicos ¢ macrossociologicos. (OFFE, apud ARRETCHE, 1995, p. 46)

Desta forma, o autor nega claramente pontos importantes de ordem politica na
emergéncia dos programas sociais, dizendo que “a decisdo politica no Welfare State estd
fadada a ser bastante reduzida”. (OFFE, apud ARRETCHE, 1995, p. 47) Ao contrério,
aqueles programas indicam que o Welfare State expressam um constante processo de

adaptacdo aos problemas sociais colocados pelo desenvolvimento do capitalismo.

A logica do Welfare State ndo ¢ a realizagdo de algum objetivo humano
intrinsecamente valido, mas antes a prevengdo de um problema social
potencialmente desastroso. (...) Esta maneira tecnocratica e absolutamente apolitica
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de reagir a pressoes sociais emergentes condena o Welfare State a um infindavel e
erratico processo de auto-adaptagdo. (OFFE, apud ARRETCHE, 1995, p. 47)

Resumindo, afirma Arretche, Claus Offe defendia uma idéia funcionalista do
“neel fare state”, em um dos seus primeiros trabalhos sobre o tema. Essa idéia funcionalista
estd relacionada ao modo de producdo capitalista: os programas sociais seriam basicamente
uns jeitos de ratificar e compensar disfuncionalidades, apresentadas no plano social, da
operagao do sistema capitalista. A mesma discussao aparecera no artigo de 1979.

Neste trabalho, explicita Arretche, Offe ndo aborda claramente o Welfare State,
mas a natureza do “Estado intervencionista”, fendmeno que surgiu no poOs-guerra se
apresentando de forma que o Estado passou a desenvolver atividades produtivas no campo
econdmico e no campo social. Na fase liberal do século XIX, o Estado garantia a manutengdo
do processo de acumulagdo capitalista somente por meio de atividades alocativas, ou seja,
repartindo recursos do proprio Estado, como, taxagdo, tarifas, repressdo, subsidios, etc.
Entretanto, o novo estagio do desenvolvimento capitalista transformou as atividades
essencialmente alocativas do Estado em ndo suficientes para a manutengdo do processo de

acumulagdo, ordenando que o Estado passasse a desempenhar atividades de tipo produtivo.

A fim de manter o processo de acumulagdo (seja em uma firma, uma industria, ou
nos niveis nacional e regional), é necessario algo mais e diferente da alocagdo de
recursos ¢ bens que o Estado ja tinha sob seu controle. A fim de criar e manter as
condigdes de acumulagdo, a forma alocativa de agdo estatal (...) é insuficiente. (...)
alguns insumos fisicos a produgdo sdo exigidos, de modo a manter a acumulagao.
(...) Na situagdo particular que estamos descrevendo, ¢ a qual corresponde a forma
produtiva de acdo estatal, o mercado ¢ incapaz de uma oferta quantitativa e
qualitativamente suficiente de capital constante e variavel. (OFFE, apud
ARRETCHE, 1995, p. 48)

Frente a um novo estagio do desenvolvimento capitalista, no qual novos
desafios e ameacas sdo postos a manutencdo do processo de acumulacdo, implica um novo
modelo de Estado — o Estado intervencionista — que ¢ qualitativamente diferente da forma
anterior’. “Dito de outro modo, esses novos desafios constituem a razio da emergéncia, a
origem das atividades produtivas do Estado. Por outro lado, em qualquer fase do
desenvolvimento capitalista, o Estado terd a mesma esséncia” (ARRETCHE, 1995, p. 17)
“funcionalmente relacionado e dependente do processo de acumulacdo capitalista”. (OFFE,

apud ARRETCHE, 1995, p. 46)

? “Através das atividades produtivas estatais, o Estado cumpre sua funcio como Estada capitalista (criar e manter
as condigdes de acumulagdo) ndo apenas em um escopo mais amplo, mas sob nova forma”. (OFFE, apud
ARRETCHE, 1995, p. 47)
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Segundo Arretche, o autor, com esse argumento, quer diferenciar-se, seja das

correntes marxistas ortodoxas,

para as quais ndo haveria nas sociedades capitalistas avangadas uma mudanga
essencial nas fungdes desempenhadas pelo Estado capitalista, seja das correntes
sociais democratas, para as quais a novidade do po6s-guerra seria uma substancial
alteracdo da esséncia do Estado capitalista. No entanto, Offe limita-se a estabelecer
uma relagdo de funcionalidade e dependéncia entre Estado e processo de
acumulacdo, cabendo ao primeiro a func¢do de criar as externalidades necessarias a
manutencdo do segundo. Argumentando deste modo, o autor estd, na verdade, bem
mais distanciado das correntes sociais democratas que do marxismo ortodoxo.
(ARRETCHE, 1995, p.17)

Essa analise prossegue a autora, em termos funcionais ainda vai aparecer em
um trabalho aprimorado de Claus Offe, no qual ele “dard maior consisténcia a sua explica¢dao
da funcionalidade do Welfare State ao modo de producdo capitalista. A relacdo de
funcionalidade ¢ anunciada ja no inicio da andlise como uma premissa de trabalho”.
(ARRETCHE, 1995; p. 17) Os autores afirmam que para analisar bem as politicas estatais no
campo de uma elucidativa teoria do Estado, ¢ preciso adiantar em termos de “[...] hipdteses
sobre a relacdo funcional entre a atividade estatal, por um lado, e os problemas estruturais de
uma formacdo social (no caso, a capitalista), por outro”. (LENHARDT; OFFE, apud
ARRETCHE, 1995, p. 49).

Assim, interpreta Arretche, a resposta a ser dada no campo deste trabalho ¢
saber de que forma a politica estatal surge, a partir dos problemas especificos de uma
estrutura econdmica de classes, baseada na valorizacdo privada do capital e no trabalho
assalariado livre. Entdo, explicar a origem das politicas sociais implica definir quais as
funcdes que lhe dizem respeito, a partir dessas estruturas. Portanto, questiona a autora, qual
seria a funcdo da politica social? “(...) A politica social ¢ a forma pela qual o Estado tenta
resolver o problema da transformagdo duradoura de trabalho ndo assalariado em trabalho

assalariado”. (LENHARDT; OFFE apud ARRETCHE, 1995, p. 50). A autora distingue dois

conceitos:

a proletarizagdo passiva — que se refere ao processo pelo qual um individuo é
destituido dos meios proprios de subsisténcia — e a proletarizacdo ativa — que se
refere a disposigdo para que este individuo venda sua forga de trabalho no mercado.
Ainda que fundamental para a consolidagdo das relagdes de produgao capitalistas, a
passagem da proletarizagdo passiva para a proletarizagdo ativa ndo seria de modo
algum automatica ou natural. (ARRETCHE, 1995, p. 18)

Para que a sociedade se organize nos moldes da industrializacdo capitalista,

prossegue Arretche, ou ainda, para que a passagem da condicao de proletario passivo a de
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proletario ativo se dé permanentemente e, portanto, para que a acumulacao se torne possivel, ¢

preciso resolver trés problemas fundamentais:

a) a forca de trabalho precisa estar disposta a vender-se no mercado e a assumir os
riscos inerentes a esta condi¢do; b) € preciso assegurar as condigdes materiais da
reprodugdo da forca de trabalho; e ¢) é preciso garantir certa adequacdo quantitativa
entre a for¢a de trabalho passiva e a for¢a de trabalho ativa. (ARRETCHE, 1995, p.
18)

Os dois primeiros problemas, segundo a autora, tratam a respeito da integracao
da forca de trabalho a forma de trabalho assalariado. Para a consolidagdo do trabalho
assalariado o Estado deve ser bem sucedido na estratégia empregada para esta integracao.
Dado que tal estratégia ¢ fundamentalmente uma estratégia de controle politico e ideoldgico,
explica porque apenas o Estado pode fazé-lo.

Portanto, desta maneira, prossegue a autora,

[...] a politica estatal ¢ funcional ao processo de consolidagdo do modo de produgéo
capitalista, uma vez que garante a formagdo e consolidacdo daquela que ¢ sua
caracteristica essencial: as relagdes de produgdo entre capital e trabalho. Na
verdade, a fungdo da politica social consiste em criar as condi¢gdes de existéncia da
classe operaria. (ARRETCHE, 1995, p. 18).

Segundo os autores “[...] a politica social ndo ¢ mera reagdo do Estado aos
problemas da classe operaria, mas contribui de forma indispensavel para a constitui¢ao
dessa classe. A funcdo mais importante da politica social consiste em regulamentar o
processo de proletarizacao” (LENHARDT; OFFE, apud ARRETCHE, 1995, p. 50)

Portanto, a origem dos programas sociais como uma resposta funcional a
necessidade constituicdo da classe operaria, condi¢do indispensavel para o desenvolvimento
do capitalismo. “Essa fung¢do (de socializacdo da classe operaria no capitalismo) s6 pode ser
cumprida por um poder estatal, pois o processo de integragdo daquela classe supde a
existéncia de uma associagdo politica de dominagdo: o poder estatal”. (ARRETCHE, 1995, p.
18)

Por outro lado, a dinamica de desenvolvimento das politicas sociais refere-se a
um processo, interno a esfera estatal, no sentido de conciliar duas exigéncias contraditorias: as
satisfagdes da classe trabalhadora e as necessidades da acumulacdo de capital. E a esfera
estatal reage a estas duas formas de pressdes, considerando os pré-requisitos de uma
economia do trabalho e as possibilidades orcamentarias. “[...] a politica estatal ndo estd ‘a

servico’ das necessidades ou exigéncias de qualquer grupo ou classe social, mas reage a
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problemas estruturais do aparelho estatal de dominacdo e de prestacdo de Servigos”.
(LENHARDT; OFFE apud ARRETCHE, 1995, p. 51)

Isto quer dizer, afirma Arretche, que o Estado cria politicas em funcdo de seus
proprios problemas internos, “relativos a integridade de seus meios de organizagdo —
institucionais, fiscais e legais”. (ARRETCHE, 1995, p. 18) Esse movimento acontece dentro
de uma sociedade de classes, contexto que impde as duas ordens de pressdes acima citadas.

Ora, prossegue a autora, desta forma, a dindmica de desenvolvimento das

politicas sociais esta relacionada a uma estratégia estatal

[...] que busca realizar a0 mesmo tempo a integragdo social (conciliando interesses
antagdnicos) e a integracdo sistémica (relativa a consisténcia interna da
administracdo estatal). Nesta perspectiva, o Estado (e as politicas sociais) ja ndo ¢é
mais uma resposta automatica (num contexto de limitadas margens de escolha) as
necessidades do modo de produg@o capitalista, como o autor afirmava em 1972. No
trabalho publicado no Brasil em 1984, o Estado ¢ visto como tendo uma dindmica
propria, que diz respeito a um processo de mediacdo de necessidades e exigéncias
no interior do Estado. (ARRETCHE, 1995, p. 18-19)

Este assunto estd contido, de alguma maneira, naquele trabalho de 1979,
analisado mais acima. Neste trabalho, ao abordar as divergéncias entre as fungdes externas do
Estado capitalista “(aquelas relativas a manutencao das condi¢des de reproducao das unidades
privadas de acumulagdo capitalista) e sua estrutura interna, o autor apresenta uma analise da
estrutura institucional especifica a esfera estatal”. (ARRETCHE, 1995, p. 19) Offe, ao fazer
essa analise, distancia-se das analises especificamente marxistas, posi¢ao esta que lhe concede

um lugar proprio no debate académico. De acordo com a autora:

[...] uma das razdes pelas quais o Estado deve garantir as condigdes da reprodugéo
ampliada do capital, diz respeito a sua dependéncia estrutural dessa reprodugdo,
fundamentalmente porque a “saude financeira” do Estado depende da “saude da
economia”. Faz parte do céalculo econémico da burocracia estatal considerar que
sua estabilidade e expansdo dependem da manutengdo da acumulagdo, argumento
este, alids, também apresentado e ndo desenvolvido por O’Connor. (ARRETCHE,
1995, p. 19)

Para Offe, prossegue a autora, essa dependéncia passa por um principio
seletivo no processo de decisdo, interno ao Estado, para a resolucao de politicas estatais. Mas,
Offe vai além disto. Ele afirma que “(...) os procedimentos formais, ou o método
institucionalizado pelo qual sdo processados os problemas com os quais o Estado deve se
defrontar sdo igualmente determinantes da atividade estatal”. (OFFE, apud ARRETCHE,
1995, p.43)
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Em outros termos, explicita Arretche, o Estado quando enfrenta determinados

problemas, o faz de acordo com sua estrutura interna de operagdo, que

[...] consiste em um conjunto institucionalizado de procedimentos formais para a
tomada de decisdes, tem por sua vez, um poder de determinag@o substancial, seja
sobre a capacidade do Estado de perceber problemas, seja sobre a natureza das
politicas (policies) formuladas e implementadas. (ARRETCHE, 1995, p. 19)

Ora, por este prisma, segue a autora, mesmo que a emergéncia de determinadas
atividades no interior da esfera estatal esteja relacionada a exigéncias do processo de
acumulagdo, sua forma de desenvolvimento esta estritamente relacionada a uma dindmica que
se pode dizer, mais propriamente de tipo institucional e que estd no ambito das estruturas
estatais.

A autora menciona ser dificil analisar o trabalho de Claus Offe, devido a sua
heterogeneidade ao longo do tempo. Entretanto, pode-se afirmar que no inicio, este autor
estava mais voltado para as questdes pertinentes as condigdes de emergéncia dos programas
sociais; nestas, a relacao de funcionalidade entre Welfare State e necessidades da acumulagao
de capital é de suma importancia. Por esse caminho, o autor torna-se proximo de O’Connor,
“operando em um nivel de abstracdo no qual ndo cabe a andlise da variedade de formas
estatais sob os quais se opera a prestagdo de servigos sociais”. (ARRETCHE, 1995, p. 19)

No proximo capitulo analisaremos as concepgdes de politicas publicas, na
mesma perspectiva teorica trabalhada at¢ o momento, explicitando como se processam o0s

mecanismos de exclusdo e inclusao social no Estado capitalista brasileiro.
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CAPITULO 11

POLITICAS PUBLICAS E EXCLUSAO/INCLUSAO

2.1 - Politicas Sociais

O conceito de politica social, segundo Pereira, nunca foi enfrentado
suficientemente do ponto de vista tedrico (PEREIRA, 1986). Existem intimeros estudos
teoricos sobre o processo de industrializa¢do, das mudancgas ocorridas no sistema capitalista,
do significado e alcance da politica econdmica, mas a Politica Social, neste particular,
permaneceu a margem. Argumenta a autora, que dos cldssicos nas ciéncias sociais, Marx foi
quem se interessou por alguns aspectos do bem-estar; mas, Weber, por exemplo, que viveu
numa época em que a politica social tinha destaque na Alemanha, ndo se preocupou com ela.
Sabe-se que Weber foi expulso da sociedade de Politica Social, criada na Alemanha, por se
recusar a analisar problemas praticos. Para ele, o cientista ndo deveria ocupar-se com a
interveng¢do social. E quanto aos contemporaneos, poucos também estdo interessados por esse
assunto. Acrescenta Pereira que autores de prestigio, como Gramsci, por exemplo, mesmo que
voltado para uma analise do Estado, ndo se detém na Politica Social. (PEREIRA, 1985).

Acredita Pereira que a principal dificuldade da compreensao da politica social
reside no fato, em boa parte, de que todas “as exigéncias que a ela formalmente se atribuem
incidem no conceito de igualdade, tal como ainda se entende na ideologia liberal”. (1986, p.
1)

Nesta perspectiva, a politica social ¢ entendida como um conjunto de medidas
administradas pelo Estado tendo em vista diminuicdo das desigualdades sociais, ou seja,
“aquelas medidas capazes de facilitar o acesso a bens essenciais de produgdo publica ou
privada daqueles individuos que se encontram, neste particular, em posi¢cdo desvantajosa
perante outros individuos ou grupos em uma mesma sociedade.” (1985, p. 1)

Para melhor compreensao da referida tematica, politica social, Pereira parte do
conceito de igualdade, tal como ainda se entende na ideologia liberal, sendo vista como
aquele conjunto de medidas administradas pelo Estado, tendo em vista a diminui¢do das
desigualdades sociais; portanto, medidas que possam viabilizar o acesso a bens essenciais de
producdo publica ou privada dos individuos ou grupos, que se encontram desprovidos dos
mesmos direitos que outros, numa mesma sociedade.

Nao obstante, argumenta a autora, a no¢ao de igualdade ao ter o seu escopo

conceitual ampliado, € ndo mais apenas em requerimentos de natureza civil e politica, como
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ocorria nos séculos XVIII e XIX, passa a incorporar ainda no século XX, o conteudo social'’,
postulado basico e inerente a propria concepgao liberal de cidadania, ou mesmo democracia.
(1985) Ora, enfatiza a autora, isto significa dizer que a politica social “ndo ¢ produto do
estagio mais elementar do capitalismo, ou do concorrencial, mas sim do monopolista, porque
foi justamente na era dos monopolios que o Estado passou a ser um agente poderoso de
interven¢do”. (PEREIRA, 1986, p.1)

Destaca a autora, contudo, que o Estado ndo faz a Politica Social, mas
administra-a, elaborando-a burocraticamente. O processo de formacdo da Politica Social ¢
dindmico, histdrico e implica confronto de interesses opostos. O Estado sofre todo o tempo a
pressao pelo jogo de interesses, isto €, quando atende a um interesse de classe, deixa de
atender o outro, gerando clivagens intra e entre classes. (1986)

A autora coloca que nesse ponto cabe uma pergunta de ordem conceitual: A
Politica Social ¢ a mesma coisa que a Politica Publica? E segue questionando se a Politica
Social ¢ um tipo de Politica Publica, o que entdo vem a ser Politica Publica? Ela ¢ s6 Publica?
Este termo esta correto? Ai vem o problema de seméntica. E redundante uma Politica Social
ser uma Politica Publica? (1986)

Segundo Pereira, o estudo da Politica Publica ndo ¢ novo e existe ja ha algum
tempo no contexto do capitalismo avancado. Ela vem da defini¢do de David Easton de que a
politica “¢ uma alocagdo autoritdria de valores para toda a sociedade”. Portanto, aponta a
autora, “a Politica Social, como todo e qualquer ‘policy’, ¢ uma espécie de Politica Publica”
(PEREIRA, p. 1986, p. 13).

O que ocorre no Brasil, conforme aponta Pereira, (1986) ¢ que muitos
cientistas politicos seguem esse conceito de Politica Publica, e entdo, para eles, a Politica
Social ¢ aquela politica advinda do Estado de forma autoritaria e pelo termo publico indica
que ela ¢ pensada e posta em pratica pelo Estado. E a sociedade seria o lugar onde realizariam
as politicas determinadas pelo Estado.

A autora coloca ainda, que as politicas publicas podem ser identificadas de

diferentes formas, tais como: politica econdmica, politica urbana, politica social, politica de

' Segundo Marshall, o conceito de cidadania compreende trés elementos inter relacionados, cujo
desenvolvimento, porém ndo coincide no tempo: @ o elemento civil, composto dos direitos necessarios a
liberdade individual (de ir e vir, de imprensa, de pensamento e o direito a propriedade e de concluir contratos
validos), e o direito de justica; @ o elemento politico compreende o direito de participar do poder politico, seja
como participante de um organismo investido de autoridade politica, seja como eleitor; @ e, finalmente, o
elemento social, “que se refere a tudo o que vai desde o direito a um minimo de bem estar econdmico e
seguranca ao direito de participar, por completo na heranga social e levar uma vida de um ser civilizado de
acordo com os padrdes que prevalecem na sociedade. As instituigdes mais intimamente ligadas a ele sdo o
sistema educacional e os servicos sociais (MARSHALL, 1967, p. 68)



41

desenvolvimento regional, etc, desde que as mesmas sejam criadas no seio do Estado e
colocadas em pratica por figuras governamentais.

Afirma, portanto, que para esta teoria, a politica publica ¢ o género e a politica
social ¢ a espécie. Desta forma, ela confunde o processo de politicas com o locus de sua
elaboracdo. O Estado é o locus de elaboracdo das politicas, porém, o seu aparecimento €
resultado da contradi¢do entre os interesses do Estado ¢ de classes emanados da Sociedade,
em termos dindmicos e ndo estdticos. Por esse prisma, a chamada Politica Publica ndo ¢ tao
publica assim, mas ela é transposta por decisdes e por conflitos privados. Quando, por
exemplo, os trabalhadores apresentam certas decisdes € 0 governo as incorpora, mesmo que
elas tenham sido elaboradas no aparelho do Estado nao significa que sejam publicas. Entao,
ndo existe politica publica como uma decisdo somente do Estado.

As politicas estdo atravessadas por acdes e decisdes privadas, na medida em
que estas impdem determinadas exigéncias a ordem publica e, portanto, a politica, apesar de
ser elaborada no aparelho de Estado, reflete também a participacdo da sociedade civil.

Ressalta a autora que

[...] a Politica Social e a Politica de maneira geral ndo decorrem da boa vontade dos
poderosos ou do governo; ndo decorrem da luta governo/governo, mas ¢ algo que
resulta de uma tensdo contraditoria entre o interesse que tem o capital de se
reproduzir como capital e o interesse que tem os vendedores da forga de trabalho de
galgar posigdes mais igualitarias nessa relagdo [...]. (1986: p. 10).

Outro autor estudioso de politicas sociais, Marcos Coimbra, considera também
o estudo de politicas sociais muito controvertido no ambito académico. E é com intuito de
problematizar o tema que o autor apresenta, em uma de suas obras, uma aproximagao
conceitual dos diversos modelos teéricos empregados no estudo das Politicas Sociais.

O referido autor faz uma andlise de trés tipologias axioldgicas. A primeira
tipologia ¢ apresentada por Vic George e Paul Wilding. Os autores tratam das politicas sociais
em quatro grandes grupos:

1 - os anticoletivistas

2 - os coletivistas relutantes

3 - os socialistas fabianos (ou reformistas)

4 - os socialistas Marxistas.

Observam George e Wilding, que no primeiro grupo, se situam os autores que
se opdem radicalmente a qualquer intervengao estatal, como os neoliberais e conservadores de

nossos dias.
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No segundo, autores que, a0 mesmo tempo em que colocam sob suspeita a
autoridade centralizada, reconhecem a importancia do planejamento econdmico e das
reformas sociais, tais como, Beveridge, Keynes e Galbraith.

Os dois ultimos grupos, socialistas fabianos e socialistas marxistas, sdo
unanimes em reconhecer a necessidade da intervengao estatal ¢ do coletivismo, diferindo nas
condigdes favoraveis para alcangar o socialismo (GEORGE; WILDING, apud COIMBRA,
1987, p. 69).

Na verdade, assegura Coimbra, o que os autores, George ¢ Wilding, estdo
propondo ¢ agrupar o pensamento dos teoricos em torno de dois grandes eixos tematicos, a
saber: o primeiro que defende uma politica social reduzida e ¢ essencialmente residual, que
sdo os anticoletivistas e o segundo, que defende a ampliacdo e a universalizacdo da politica
social, que sdo os coletivistas. O terceiro eixo tematico, que agrupa os coletivistas relutantes,
abre um espaco intermediario que ele denomina transacional (1987: p. 69). Coimbra ressalta
que a tipologia axiologica sugerida por George e Wilding, apesar de relevante, pode ser
criticada de diversas formas.

Peter Taylor e Jennifer Dale, por exemplo, afirmam que a mesma merece

reparos tanto de detalhe quanto de método. De detalhe:

[...] a inclusdo de autores como Beveridge ¢ Keynes no rol dos ‘relutantes’ parece
pouco justificada, baseando-se apenas no fato de ambos nio terem sido defensores
ferrenhos do processo de nacionalizagdes em curso na Inglaterra do pos guerra
(TAYLOR; DALE, apud COIMBRA, 1987, p. 69).

De método: “George e Wilding tratam quase que como acidental a relagao
entre valores e teorias, como se entre elas ndo houvesse conexdes mais profundas”
(TAYLOR; DALE, apud COIMBRA, 1987, p. 69).

Ora, sublinha Coimbra, (1987) ainda no que pese a positividade dos
argumentos levantados por Taylor e Dale em relagdao a tipologia de Vic George e Paul
Wilding, dificilmente podemos considerar a tipologia que eles proprios sugerem como
plenamente satisfatoria, ao contrario, ela mais aumenta que resolve os problemas indicados.

Uma segunda tipologia, proposta por Taylor-Gooby e Dale, encampa trés
teorias normativas da politica social, quais sejam: o individualismo, o reformismo e o
estruturalismo. No interior das orientacdes normativas individualistas podem ser incluidos

autores liberais ortodoxos, tais como, Friedman e Hayek.
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O problema, salienta, Coimbra (1987) reside no fato de que ao contrario da
primeira teoria normativa, a qual se caracteriza pela sua homogeneidade, as demais sao
extremamente heterogéneas e fracionadas. Na perspectiva dos autores seriam reformistas,
tanto os intervencionistas relutantes (como Deynes e Beveridge), quanto os consensualistas
(como Tawney e Titmuss) e os socialistas revisionistas (como Crossland ¢ Donnison),
restando s6 o autor John K. Galbraith, com sua “nova economia politica critica”. Para ele
esses autores pulverizam de uma tal forma a sua tipologia que chegam a ponto de tratar a obra
de um autor singular como se formasse um subtipo proprio independente.

Para Coimbra, (1987) resta saber por que somente Galbraith merece tal
honraria, pois ¢ fato que nenhum autor ¢ totalmente idéntico a qualquer outro. Ainda, tal
confusdo ¢ estendida ao grupo dos estruturalistas.

Taylor-Goody e Dale acreditam que o estruturalismo encampa trés abordagens
diferenciadas da politica social: o materialismo historico-marxista, o estrutural-funcionalismo
e a teoria da convergéncia societaria.

A terceira tipologia axioldgica do pensamento a respeito das politicas sociais,
foi mencionada por Robert Pinker, em 1979. O autor aponta trés modelos tedricos que podem
ser usados no estudo das politicas sociais: a teoria econdmica classica, o marxismo e o que ele
chama de tradi¢cao do coletivismo mercantil.

No interior do primeiro modelo apontado por Robert Pinker, que encampa a
teoria econdmica cléssica, pode-se encontrar autores anticoletivistas e individualistas. No
segundo modelo, situam-se pensadores coletivistas e os estruturalistas. Por outro lado, o
terceiro modelo, de tradi¢ao coletivista, mercantil, envolve o que foi chamado por George e
Wilding o coletivista relutante, bem como, os socialistas fabianos ou reformistas. Acredita
Pinker, que tal tradicdo, ou seja, a tradi¢do do coletivismo mercantil, abrangeria um terreno
intermediario entre o liberalismo ¢ o marxismo (PINKER apud COIMBRA, 1987, p. 71).

Ao analisar o pensamento de Robert Pinker, Coimbra assegura que o mesmo,
tanto se afasta do pensamento liberal, como do marxista. Isto porque tanto ele rejeita a
possibilidade da harmonia entre o bem-estar ¢ o mercado econdomico, como querem 0s
liberais, como recusa a tese de que um conflito entre as classes poderia reconciliar a economia
e 0 bem-estar, através da substituicdo do capitalismo pelo socialismo. Segundo as palavras de
Pinker, nesta tradicdo se presume que “os ideais de bem-estar se realizam melhor em uma
sociedade que ndo seja nem capitalista, nem socialista”, mas sim em algo que podemos

chamar de “terceira via” (PINKER apud COIMBRA, 1987, p. 71).
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Transportando-se neste momento para um plano de analise mais teorico e
menos valorativo, Pinker menciona que a tradi¢ao coletivista incorpora dois modelos tedricos
diferentes para se estudar politica social: as teorias pluralistas do sistema politico,
apresentadas, entre outros, por Dahl e Lindblon e o pensamento profissional do servigo social,
pelo menos tal como aparece na obra de alguns autores importantes tais como, Titmuss e ele
proprio (PINKER, apud COIMBRA, 1987, p. 71).

Ao analisar a tipologia axiologica proposta por Pinker, Coimbra alerta para o
fato de que a mesma tras no seu bojo um paradoxo, qual seja, conciliar o jogo do mercado
com o bem-estar dos cidadaos, através da politica social. Eis porque, enfatiza o autor, os
defensores do coletivismo mercantil se preocupem mais com a politica social do que os
liberais (que se opdem a intervencdo do Estado), ou os marxistas (que a compreendem como
fendmeno transitorio de um sistema socio economico condenado). (COIMBRA, 1987)

Ainda em 1979, Graham Room, apresenta uma quarta tipologia, similar a de
Pinker, s6 que com tipos definidos a partir de uma dimensao essencialmente politica. Para
este autor, existem trés grandes tipos de interpretacdes de politica social, a saber: a marxista, a
liberal e a social democrata (ROOM, apud COIMBRA, 1987, p.72).

Salienta Coimbra, (1987) que a semelhanca entre a tipologia de Pinker e
Graham Room, apesar de ndo ser perfeita, ¢ por demais sugestiva. O coletivismo mercantil
(defendido por Pinker) corresponde ao tipo politico social democrata, apontado por Room.

Apds mencionar estas quatro possibilidades de organizar o pensamento dos
cientistas politicos que estudam as politicas sociais, Coimbra trata de explicitar algumas
concordancias existentes entre as mesmas. A primeira, ¢ que todos os autores concordam que
existem diferentes maneiras de se analisar a politica social. A segunda, ¢ que todos
reconhecem dois grandes paradigmas que se situam de forma oposta: o individualismo ou
liberalismo, decorrente da teoria econdmica cléssica, e o coletivista ou socialista ligado ao
pensamento de Karl Marx.

A terceira semelhanga entre os autores, apontada por Coimbra, ¢ de que existe
um pensamento intermediario entre o liberalismo e o marxismo. Contudo, os autores diferem
na caracterizagdo mais precisa deste pensamento. Deste modo, nesta zona intermediaria,
podem ser incluidos os sociais democratas, os reformistas e coletivistas relutantes.

Ap0s essas consideragdes, Coimbra infere que em 1978, Gough localiza a
existéncia de trés grupos de teoria sobre a politica social: as teorias funcionalistas, as teorias

econdmicas sobre politicas governamentais e as teorias pluralistas da tomada de decisdo. As
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fontes inspiradoras de tais teorias seriam respectivamente, a sociologia, a economia ¢ a
ciéncia politica (GOUGH, apud COIMBRA, 1987, p.73).

Coimbra explicita, a seguir, os comentarios de Gough a respeito dos trés
grupos de teoria sobre a politica social, a saber: no primeiro grupo, encontram-se tanto as
explicagdes sobre a referida politica, com base no conceito de cidadania, quanto as
explicacdes “tecnoldgicas” (denominadas por Taylor-Gooby e Dale como “teoria da
convergéncia”). O segundo grupo consistiria das diferentes formas de se aplicar a teoria
econdmica do bem-estar, somado as teorias macroecondmicas sobre gastos publicos tal como
exposto em obras de liberais, como por exemplo, as de Friedman; e quanto ao terceiro grupo,
acrescentaria “estudos de caso” sobre politicas publicas no campo social (GOUGH, apud
COIMBRA, 1987, p.74).

As teorias funcionalistas, segundo Coimbra, caracterizam-se por uma tendéncia
a “objetivar 0s processos sociais € a ver as politicas sociais como respostas passivas a
pressdes estruturais, sociais ou nao”. (GOUGH, apud COIMBRA, 1987, p. 73). Ainda nesta
perspectiva, as politicas sociais sdo compreendidas como produto das exigéncias da
industrializagcdo. Por isto, em sua opinido, elas perdem “a possibilidade de captar a
especificidade capitalista da industrializagdo moderna e também a possibilidade de perceber o
que seria a funcionalidade da politica social para o proprio capitalismo” (GOUGH, apud
COIMBRA, 1987, p.75).

Gough, defende a tese que os dois ultimos grupos podem ser alinhados em uma
unica categoria maior. Primeiramente, porque ambos teriam um passado comum baseado na
teoria econdmica e politica liberal classica. Uma segunda razao reside no fato que os dois
utilizariam uma mesma metodologia, a individualista, que “vé os individuos (e ndo as classes
sociais) como as unidades basicas da sociedade e que os estuda em seus comportamentos e
atitudes”. (Ibidem)

E por ultimo, eles adotariam a perspectiva da “teoria da a¢do”, realizando suas
analises “em termos das interpretacdes que os sujeitos humanos fazem da realidade a partir de
seus valores. Neste sentido, eles tenderiam a “subjetivar” a historia, enquanto que as teorias
funcionalistas a objetivariam”. (Ibidem)

A respeito das teorias sobre a politica social, apresentadas por Gough, Coimbra
(1987) tece algumas criticas. A primeira delas, ¢ que Gough procurou agrupar na mesma
categoria analitica funcionalista, estudos baseados na no¢@o de cidadania com os estudos da
“convergéncia”. Ora, questiona o autor, existem inimeras diferengas entre tais estudos, além

do que, o termo funcionalista fica melhor empregado se utilizado para identificar uma
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perspectiva especifica, a qual ndo se confunde nem com a tese da cidadania, nem com a teoria
da “convergéncia”.

Coimbra salienta que Gugh deixa fora de sua classificagdo uma imensa
quantidade de obras, as quais ndo se encaixam em nenhum modelo descrito por ele. Nao
obstante, esclarece o autor, o proprio Gough parece reconhecer as limitagdes de sua
classificagdo, haja vista que, em uma obra posterior acrescentou uma nova abordagem da
politica social. Esta nova tipologia apresentada por Gough, caracteriza-se pela empiria,
ecletismo e multidisciplinaridade, caracteristica dos profissionais do Servico Social. O seu
principal representante ¢ Titmuss. No entender de Gough, ndo existia ainda uma abordagem
marxista a politica social, a qual precisaria ainda ser formulada. A propria obra desse autor
seria um desses comegos.

Acredita Coimbra que ainda na altura em que Gough escrevia sua obra, havia
um grande surto de investigacdo marxista sobre politica social, inclusive a prépria obra de
Marx ja estava disponivel ha mais de um século.

Salientamos que para tratar dos iniimeros estudos que tém como foco a Politica
Social, Cidadania, Estado de Bem-Estar, Exclusdo, escolher-se-4 como paradigma basilar, a
perspectiva marxista, para a analise do Programa Bolsa-Escola, haja vista que a mesma pode

tratar dos processos sociais em sua totalidade.

2.2 — Exclusao Social e Pobreza

Prosseguindo o trabalho de fundamentacdo tedrica, necessario para o
entendimento e estudo do Programa Bolsa-Escola, nos remeteremos a compreensdo do tema
inclusdo social. Para tal, se faz mister trabalhar os conceitos de exclusdo social, necessidade
social e pobreza, uma vez que ¢ aspecto da mesma natureza, cujas causas sdo originarias de
uma problematica Unica, ou seja, uma correlacdo de causa e efeito, intrinsecamente
relacionados entre si.

Iniciando pela tematica exclusdo social, nos basearemos no texto de Costa,
“Exclusoes Sociais”(1998), que apresenta a definicdo de “exclusdo social” com base na obra
de Robert Castel, uma das principais referéncias nesta matéria, segundo o autor. Em termos
simplificados, Castel define exclusdo social “como a fase extrema do processo de
‘marginaliza¢do’, entendido este como um percurso ‘descendente’ ao longo do qual se
verificam sucessivas rupturas na relacdo do individuo com a sociedade” (CASTEL, apud

COSTA, 1998, p. 12). Um ponto relevante desse percurso corresponde a ruptura em relagao
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ao mercado de trabalho, a qual se traduz em desemprego (sobretudo desemprego prolongado)
ou mesmo num “desligamento” irreversivel face a esse mercado. A fase extrema — a da
“exclusdo social” — ¢ caracterizada ndo s6 pela ruptura com o mercado de trabalho, mas por
rupturas familiares, afetivas e de amizade”. (COSTA, 1998, p. 10). Castel explicita essa ao
afirmar que “o trabalho ¢ mais que o trabalho e, portanto, o ndo trabalho ¢ mais que o
desemprego, o que nao ¢ dizer pouco”(CASTEL, apud COSTA, 1998, p. 12).

Nesse entendimento, prossegue Costa, pode haver pobreza sem exclusdo social e
relembra o que acontecia aos pobres do antigo regime, em que 0S servos eram pobres, mas
estavam integrados numa rede de relagdes de grupo ou comunidade. Fato semelhante passa-se
hoje com os pobres do meio rural. Pobreza e exclusdo social sdo, portanto, na perspectiva
exposta, realidades distintas e que nem sempre coexistem.

No principio dos anos noventa, do século XX, a Comissdo Européia, por
razdes cientificas discutiveis e razdes politicas compreensiveis, introduziu a expressao
“exclusdo social” no discurso comunitario europeu, designadamente em textos formalmente

submetidos ao Conselho Europeu, para aprovac¢do ou adogdo. Porém, deu-lhe um sentido

diferente do original, de duas formas.

Em primeiro lugar, pretendeu que a expressao substituisse o termo e a nocdo de
‘pobreza’ (o que, como vimos, ndo era a intencdo inicial); em segundo lugar,
designou por ‘exclusdo social’ ndo apenas a fase ‘terminal’ de um processo, mas o
proprio processo de ‘marginalizagdo’ (COSTA, 1998, p. 10).

Segundo Costa, logo surgiram interrogagdes fundamentais, de natureza
conceitual, a respeito da expressdo. Em que consistia, entdo, no essencial, a “exclusio
social”? Em que seria esse conceito distinto do de “pobreza”? Seria cientificamente aceitavel
que a expressao viesse a substituir o termo “pobreza”? Com a intengdo de debater essas e
outras questdes conexas, houve, em 1990, em Alghero (Itdlia) um seminario europeu,
organizado pela Comissao, e no qual participaram especialistas das varias tradigdes européias
de ciéncias sociais. No entender do autor, o semindrio pouco clareou sobre a questdo.
Entretanto, veio a consolidar-se a utilizacdo da expressdo “exclusdo social” em documentos
oficiais da Comunidade (agora Unido) Européia.

Uma vez colocada no plano europeu, a nogdo de “exclusdo social” passou a
constituir um tema cientifico a nivel europeu. Era sabido qual era o sentido original da
expressdo na tradigdo cientifica francesa, explicita Costa, mas tal ndo pressupunha que todas
as demais escolas de pensamento européias tivessem de adotar a mesma definicdo. Assim, o

tema passou a fazer parte do centro das preocupagoes cientificas da Unido e, mais tarde, foi
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colocado no plano mundial, através de trabalhos realizados ou gerados pelo Instituto
Internacional de Estudos de Desenvolvimento, da OIT. Esses trabalhos tiveram por objetivo
verificar se, e em que medida, o conceito de exclusdo social, recém adotado na Europa,
poderia ser usado no estudo de situagdes ocorridas em paises em vias de desenvolvimento.
Para tal, realizaram-se reflexdes teoricas e andlises empiricas da situagdo em dez paises
dispersados pelo mundo, uns em vias de desenvolvimento e outro das chamadas “economias
em transi¢do”. Neste momento, o tema estd em plena discussdo e longe de qualquer consenso,
afirma Costa.

Acredita o autor, na contribui¢do que Graham Room traz a discussao sobre a
distincao entre a “tradi¢ao” britanica da “escola francesa”, no estudo da situacao dos
individuos e grupos menos favorecidos. No que tange a “tradicdo” britanica, se ocupa,
sobretudo de aspectos distributivos (pobreza) e a “escola francesa”, se interessa mais pelos
aspectos relacionais (exclusao social). Esta distin¢do tem a ver com os conceitos de sociedade
subentendidos a cada uma daquelas tradigdes. No caso britanico, a “visdo liberal de
sociedade, segundo a qual a sociedade era vista pelas elites intelectuais e politicas relevantes,
como uma massa de individuos atomizados, envolvidos na competicdo no ambito do
mercado”, ao passo que no caso francés, “a sociedade ¢ vista, pelas elites intelectuais e
politicas, como uma hierarquia de estatuto ou como um numero de coletividades, ligadas por
conjuntos de direitos e obrigagdes mutuos que estdo enraizados nalguma ordem moral mais
ampla” (COSTA, 1998, p. 9)

O autor pensa que

[...] a verdadeira diferenga entre as duas ‘tradigdes’ deve ser entendida mais como
uma diferenga de énfase do que uma atengdo exclusiva a um ou outro naqueles
aspectos. Seria incorreto concluir que a escola britdnica tivesse ignorado a
dimensdo relacional do problema, ou que a tradi¢do francesa tivesse omitido as
questdes distributivas. (COSTA, 1998, p. 12)

Segundo Costa, a substitui¢do do termo “pobreza” pela expressao “exclusao
social” seria prejudicial tanto para a experiéncia quanto para os grupos desfavorecidos,
sobretudo nos paises em que a pobreza ainda atinge grande maioria, como acontece em
Portugal. Por outro lado, a propria no¢ao de exclusdo esta contida em algumas defini¢des de
pobreza. Como no caso da defini¢ao politica de “pobreza” estabelecida, em 1974, pelo
Conselho de Ministros da CEE-10, que diz sdo pobres “os individuos ou familias cujos
recursos sdo tdo escassos que os excluem do modo de vida minimo aceitdvel no Estado

membro em que vivem”. (COSTA, 1998, p. 12) Esta foi a defini¢do politica, que foi
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referéncia a definicdo da linha de pobreza utilizada no primeiro estudo quantificado da
pobreza na Comunidade. Sob ponto de vista cientifico, temos a nogdo expressa por
Townsend, quando disse que, no estado de pobreza, “os seus recursos (dos pobres) ficam tao
seriamente abaixo dos controlados pelo individuo ou familia médios, que eles sdo de fato
excluidos dos padroes de vida, costumes e atividades correntes” (COSTA, 1998, p. 13).
Segundo Costa, sendo extremamente ricas as duas principais tradi¢des
respeitantes ao estudo dos individuos e familias mais desfavorecidas - a britanica e a francesa
- seria desejavel resolver a questdo terminologico-conceitual acima referida de modo a
preservar a originalidade de ambas essas tradi¢des, levando, do mesmo passo, cada uma delas
a olhar com maior aten¢do os aspectos mais ¢ melhor analisados pela outra. A oportunidade
de participar em dois estudos europeus relacionados com o assunto permitird estabelecer um
conceito de “exclusdo social” que abarca a nogdo de “pobreza” e inclui outras situagdes que,
embora ndo sendo de pobreza, sdo caracterizadas por rupturas ao nivel das relagdes sociais. E
essa a perspectiva que a seguir se apresenta.
Antes de tudo, deve-se notar que a nocdo de “exclusdo” sugere a pergunta:
“excluido de qué?”, ou seja,
[...] implica a existéncia de um contexto de referéncia, do qual se é, ou se esta,
excluido. A qualificag@o de ‘social’ permite interpreta-la como estando relacionada

com a sociedade. Neste entendimento, a exclusdo tem a ver com a cidadania.
(COSTA, 1998, p. 13)

Da mesma forma, prossegue o autor, ao se definir “exclusdo social”, ¢ preciso
ter, implicita ou explicitamente, uma idéia do que significa o seu oposto, correntemente
designado por “inclusdo social”, “integragdo social” ou “inser¢do social”, situacdo que nao
tentaremos aqui caracterizar, ndo s0 pela sua complexidade, mas também porque a sua
definicdo relevard, em certa medida, do que dissermos acerca da “exclusdo” (COSTA, 1998,
p. 14).

Segundo o autor, pode considerar-se que a pratica completa da cidadania,
“implica e traduz-se no acesso a um conjunto de sistemas sociais basicos, acesso que deve
entender-se como uma forma de relacdo. Aquele conjunto de sistemas pode ser mais ou
menos amplo, consoante o conceito de cidadania que esteja subjacente” (COSTA, 1998, p.
14). Os sistemas sociais basicos podem ser agrupados nos cinco seguintes dominios: o social,
0 econdmico, o institucional, o territorial € o das referéncias simbolicas.

A 4rea social
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[...] é caracterizada pelo conjunto de sistemas, grupos, comunidades e redes sociais
em que uma pessoa se encontra inserida, desde os mais imediatos e restritos — tais
como a familia, ou a vizinhanga — passando pelas intermédias — de que sdo exemplo
a pequena empresa, a associacdo desportiva e cultural, o grupo de amigos, ou a
comunidade local, o mercado de trabalho, ou a comunidade politica (COSTA,
1998, p. 14).

E especialmente nesta area que consiste a maior parte dos lagos sociais
analisados pela escola francesa. O mercado de trabalho aqui aparece ndo enquanto fonte de
rendimento (neste aspecto, esse sistema pertence ao dominio econdmico), mas na sua
qualidade de local e fator de socializacao e integracdo social. Esta caracteristica do mercado
de trabalho tem sido destacada especialmente na comparagdo entre paises com altas taxas de
desemprego e os que mantém taxas de desemprego relativamente baixas por conta das
condi¢des de trabalho (designadamente, o salario).

Costa apresenta o argumento que “por causa do papel de integracdo social
inerente ao trabalho, um emprego, mesmo quando precario e com salario baixo, ¢ preferivel
ao desemprego, mesmo quando lhe corresponde um subsidio de desemprego razoavel”. (1998,
p- 15)

Para explicitar a area econdmica, Costa apresenta os trés tipos de sistemas que
sd0 os mecanismos geradores de recursos, o mercado de bens e servicos (incluindo os
financeiros, como os respeitantes ao crédito) e o sistema de poupancas. Os mecanismos

geradores de recursos

[...] incluem o mercado de trabalho (salarios), o sistema de seguranga social
(designadamente, pelas pensdes) e os ativos. O mercado de bens e servicos ndo
carece de comentdrio, uma vez que ¢ sabida que, nas economias de mercado, o
acesso aquele mercado ¢ condi¢do normal para se dispor da maior parte dos bens e
servigos que as pessoas e as familias precisam para viver. A inclusdo da poupanga
no conjunto de sistemas sociais basicos pode, a primeira vista, parecer exagerada.
Todavia, importa reconhecer que um certo grau de seguranga em relagdo ao futuro,
designadamente para se poder fazer face a eventualidades imprevisiveis ou
excepcionais e ndo cobertas pelo sistema de seguranga ou protegdo social, ¢ uma
necessidade que deve considerar-se normal. (COSTA, 1998, p. 15)

Quanto ao dominio institucional, ha dois tipos de sistemas. Por um lado,
abrange os sistemas prestadores de servicos que, “mesmo nas economias de mercado, as
sociedades mantém parcial ou totalmente protegidos em relagdo aos mecanismos do mercado,
com vista a que 0 acesso a esses servigos nao esteja dependente dos meios de que pessoas ¢ as
familias dispoem”. (COSTA, 1998, p. 15-16) O autor cita o caso dos sistemas educativo, de

saude, de justica e, em alguns casos, de habitacdo. Por outro lado, “abrange instituicdes mais
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diretamente relacionadas com direitos civicos e politicos, tais como o sistema burocratico € as
diversas institui¢des ligadas a participacao politica”. (COSTA, 1998, p. 16)

A respeito do dominio territorial, segue comentando o autor € recente o seu
reconhecimento assim como o estudo da exclusdao social, e tem relacio com o fato de
existirem determinadas situagdes em que a exclusdo diz respeito ndo somente as pessoas €
familias, mas a todo um territorio. Como ¢ o caso dos bairros de lata e outros tipos de bairros
deteriorados, e de certas freguesias, em que as condi¢des de vida das familias s6 poderdo
melhorar se forem tomadas medidas que promovam o progresso de todo o espaco, dos
dominios de habitagdo, dos equipamentos sociais, das acessibilidades e inclusive de
atividades econdmicas de uma situacdo em que todo o territério estd excluido da cidade (no
caso de um bairro) ou do pais (caso do conselho) a que pertence.

De forma semelhante este critério de exclusdo pode ser aplicado em nivel
mundial, em que paises inteiros podem ver-se excluidos das condi¢des de vida e de progresso
existentes do resto do mundo.

Encontra-se também, na 4rea territorial, o problema das migra¢oes, na medida
em que estas podem ser entendidas “como uma reacdo dos excluidos, expressa através de sua
migragdo das zonas excluidas (rurais, por exemplo) para meios mais desenvolvidos (centros
urbanos, por exemplo), ou, a nivel mundial, de paises excluidos para paises prosperos”.
(COSTA, 1998, p. 16). De alguma forma, ¢ o fechar do ciclo da exclusdo territorial, apesar de
ndo garantir que os migrantes ndo possam cair em novas formas de exclusdo (por vezes,
também de tipo territorial) na sociedade de destino.

Por ultimo, o autor comenta sobre o dominio das referéncias simbolicas,

também muito valorizadas pela escola francesa,

[...] tem a ver fundamentalmente com uma dimensdo subjetiva da exclusfo.
Respeita a todo um conjunto de ‘perdas’ que o excluido sofre, e que se agravam
com a permanéncia na situa¢do de exclusdo, no campo das referéncias: perda de
identidade social, de auto estima, de auto confianga, de perspectivas de futuro, de
capacidade de iniciativa, de motivagdes, do sentido de pertenga a sociedade, etc.
(COSTA, 1998, p. 17)

Ele acrescenta alguns comentarios ao esquema ora apresentado: em primeiro
lugar, percebe-se que os sistemas sociais basicos considerados sdo interdependentes uns dos
outros ¢ em alguns casos, até se sobrepdem; o mesmo se pode dizer dos cinco dominios em
que os sistemas foram agrupados. E certo que um individuo sem recursos suficientes ndo tem

acesso ao mercado de bens e servicos, fica comprometido o seu acesso a saude e vedado o
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acesso ao sistema de crédito. Um exemplo significativo de sobreposicao dos dominios ¢ o do
desemprego, que como ja visto, por um lado, causa perda de rendimentos normais (dominio
econdmico), por outro, atinge o excluido na sua identidade social (dominio das referéncias).

Em segundo lugar, prossegue Costa, a questdo ndo se coloca, necessariamente,
em termos de ter ou ndo ter acesso aos sistemas. Pode-se pensar em niveis mais ou menos
satisfatorios de acesso, os quais representam variados graus de exclusao. Mesmo no caso dos
lacos familiares, existem situacdes em que esses lacos estdo apenas enfraquecidos, mesmo
sem existir uma ruptura completa. A idéia de “graus de exclusdo” “também ajuda a
compreender que nem toda a forma de exclusdo traduz falta de acesso a todos os sistemas
sociais basicos. Uma pessoa ou familia pode ser excluida de alguns daqueles sistemas sociais,
embora ndo o seja em relagdo a outros sistemas sociais”. (COSTA, 1998, p. 18)

Faz relacdo com o ponto anterior “o fato de a exclusdo social constituir um

processo”. (COSTA, 1998, p. 18)

[...] o fendmeno assemelha-se a um plano inclinado, em que vao ocorrendo
sucessivas rupturas, sendo o extremo caracterizado pela ruptura dos lagos
familiares e afetivos. Uma das rupturas intermédias mais importantes €, certamente,
a que diz respeito ao mercado de trabalho. Também, neste caso, ndo ¢ a simples
situagdo de desempregado que representa uma ruptura com o mercado de trabalho.
O desemprego de longa duracdo poderia ser indicio daquela situagdo, embora so se
possa falar em ruptura numa situacdo de ‘desligamento’ — em principio irreversivel
—em relagdo aquele mercado. (COSTA, 1998, p. 18).

Em terceiro lugar, tem destaque o fato de este modelo valorizar o dominio dos

lagos sociais tanto quanto a teoria francesa.

A diferencga esta em que, na perspectiva que apresentamos, essa ndao ¢ a Unica
dimensdo da exclusdo. A exclusio de um individuo (ou grupo), em relagdo a
sociedade em que vive, pode também se verificar noutros dominios, tal como
procuramos mostrar. (COSTA, 1998, p. 18)

Por ultimo, termina o autor relacionando a nog¢do de “exclusdo”, acima
apresentada, com o conceito de “pobreza”. Tal como a entendemos, prossegue o autor, a
“pobreza” consiste numa situacdo dinamica de privagdo, por falta de recursos”. (COSTA,
1998, p. 18)

As duas condigdes, tanto a privagdo quanto a falta de recursos, segundo Costa,

sd0 necessarias a definicao.

Daqui resulta, por exemplo, que uma situagao de privagdo que ndo resulta da falta
de recursos ndo significa ‘pobreza’, mesmo que possa constituir um problema
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social grave. Da mesma defini¢cdo decorre também que, para resolver uma situagio
de pobreza, nio basta resolver a privagdo. E preciso que, além de vencer a
privagdo, o pobre passe, também, a ser auto-suficiente em matéria de recursos,
ganhando a vida através de um dos meios de vida correntes na sociedade a que
pertence''. (COSTA, 1998, p. 19)

Assim definida a “pobreza” mostra-se como uma forma de “exclusdo social”,
“na medida em que o pobre ¢é excluido de alguns dos sistemas sociais basicos em relagdo aos
quais se definiu a “exclusdo social”. Deste modo, poderemos conservar, quer o acervo de
conhecimentos trazido pelos estudos sobre a “pobreza” (na perspectiva anglo-saxdnica), quer
o contributo, ndo menos valioso, da nogdo de “exclusdo social” (desenvolvida, sobretudo, pela
tradi¢do francesa)”. (COSTA, 1998, p. 19)

A exclusao social, segundo Costa, apresenta-se na pratica como um fendmeno
complexo e heterogéneo, que justifica falar-se em diversos tipos de exclusdo. “Um dos
critérios para essa classificagdo ¢ o das causas imediatas — por oposicdo as causas
intermédias e as causas estruturais — da situacdo”. (COSTA, 1998, p. 21) Este critério ¢
importante, diz Costa, pois na medida que se relaciona com as causas, da indicagdo sobre o
tipo de solugoes necessérias. A partir dai, podem identificar-se os seguintes tipos de exclusdo
social:

a) De tipo econdmico: trata-se essencialmente, de “pobreza”, “entendida

como uma situacao de privacdo maultipla, por falta de recursos”. (COSTA,

1998, p. 21) O que caracteriza esta forma de exclusdo, explicita o autor, sdo as

mas condi¢des de vida, baixos niveis de instru¢do e qualificagdo profissional,

emprego precario (instdvel, sem contrato, mal remunerado e/ou em mas
condi¢des de trabalho), atividade no dominio da economia informal, etc. De
forma extremada, este tipo de exclusdo social pode levar a situagdo de “sem

abrigo”, que ¢, sem duvida, a forma mais grave e complexa de pobreza e

exclusao.

b) De tipo social: a propria causa de exclusdo encontra-se no campo dos lagos

sociais. “E uma situagdo de privagdo de tipo relacional, caracterizada pelo

isolamento, por vezes associada a falta de auto-suficiéncia e autonomia

pessoal”. (COSTA, 1998, p. 22) Como exemplos, o autor cita os idosos que

"' E freqiiente ouvir dizer que “em vez do peixe, deve-se dar a vara”, citando erradamente um pensamento
chinés. A nosso ver, o erro estd em colocar como alternativas duas necessidades que, de fato, sdo
complementares. Por outras palavras, € preciso dar o peixe e a vara.
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vivem na solidao, dos deficientes que nao tém quem os apdie, dos doentes
cronicos ou acamados, que nao recebem os cuidados devidos.

Este tipo de exclusdo prossegue Costa, ndo necessariamente esta relacionada
com a falta de recursos, mas pode resultar do estilo de vida de familiares e
amigos, da falta de servicos de bem-estar (Welfare), ou mesmo que de uma
cultura individualista e pouco sensivel a solidariedade. Porém, este tipo de
exclusdo pode também acontecer pela falta de recursos, quando teremos uma
situacdo de exclusdo de tipo social adicionado a exclusdo de tipo econdmico,
ou mesmo decorrente desta.

¢) De tipo cultural: a exclusao social pode também se dar por fatores de ordem
cultural. E sabido que fendmenos como o racismo, a xenofobia ou
determinadas formas de nacionalismo podem, por si s0, dar origem a exclusao
social de minorias étnico-culturais. Também, sdo de natureza cultural, os
motivos que levam a sociedade a dificultar a integragdo social de ex-reclusos,
por exemplo.

d) De origem patoldégica: ¢ um tipo de causa designadamente de natureza
psicologica ou mental. Algumas vezes, as rupturas familiares sdo causadas por
problemas psicolégicos ou mentais. Um dos motivos de certas situacdes de
sem abrigo na Europa, diz Costa, ¢ devido a mudanga de politica dos hospitais
psiquiatricos, quando passaram a privilegiar o tratamento ambulatorial de
doentes anteriormente tratados em regime de internamento. Mas, alguns desses
doentes ou nao tém casa ou mesmo que as tenha, ndo sdo aceitos pelos
familiares, por apresentarem comportamentos indesejaveis as demais pessoas
do convivio.

As situagdes patologicas, acima referidas como fatores que levam a rupturas
familiares, também podem aparecer como conseqiiéncias da situacao de “sem
abrigo”.

e) Por comportamentos autodestrutivos: a situacdo de exclusdo social ou de
auto-exclusdo em que algumas pessoas se encontram, diz respeito a
comportamentos relacionados com a toxicodependéncia, o alcoolismo, a
prostitui¢do, etc. Freqiientemente, estas causas imediatas tém por trés

problemas de pobreza.
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Alguns destes comportamentos também aparecem associados a situagao de
“sem abrigo”, e tanto podem ser causas como conseqiiéncias dessa situacdo. Estes tipos de
exclusdo social, muitas vezes aparecem sobrepostos na pratica. E analisando-a de forma mais
aprofundada, segundo Costa, pode levar a constatacdo de que uma forma de exclusdo pode
ser, em determinados casos, conseqliéncia de outra forma de exclusdo. Exemplificando, a
situagdo de pobreza e ou de mas condicoes de habitagdo pode agravar o modo como a familia
¢ atingida por determinados problemas, a ponto de conduzir a rupturas relacionais que nao
existiriam em condigdes “normais”. O desemprego, conduzindo a pobreza, pode impedir o
sustento da casa e, assim, colocar o individuo ou familia em situagdo de rua. O caso do
dependente quimico, que abandona o lar de origem e cai na miséria, ¢ outro exemplo de
sobreposi¢ao dos tipos de exclusdo social. (COSTA, 1998)

No sentido de fazer um aprofundamento do tema pobreza, sendo ela um dos
aspectos que propicia, como efeito/causa, a exclusdo social, Costa segue apresentando
algumas de suas caracteristicas. Como ponto de partida, o autor parte da definicdo de pobreza,
j4 apresentada anteriormente, como sendo ‘“situagcdo de privagdo resultante de falta de
recursos”. (COSTA, 1998, p. 27). Esta defini¢do contém duas partes que interessa ressaltar:
privagdo e falta de recursos, “termos entre os quais existe uma relagdo de causa e efeito”.
(Ibidem)

A privagdo, antes de tudo, manifesta-se nas mas condi¢des de vida, sendo este,
o lado mais visivel da privacdo e da propria pobreza. Habitualmente, trata-se de privagdo
multipla, ou seja, revela-se nos variados dominios das necessidades basicas: alimentacao,
vestudrio, condigdes habitacionais, transportes, comunicagdes, condigdes de trabalho,
possibilidades de escolha, saude e cuidados de satde, educacdo, formagdo profissional,
cultura, participagdo na vida social e politica, etc. No caso de algumas destas caréncias,
prossegue Costa, € possivel verificar que umas suscitam outras, como ocorre, por exemplo,
com as mas condi¢des de salubridade na habitacdo e a sua conseqiiéncia sobre a saude, ou
com o baixo nivel de instru¢do relacionado com o acesso a cultura. Em outros casos, ¢ mais
dificil determinar a relacdo causal, “mas ¢ empiricamente verificdvel que uma caréncia
raramente ocorre isoladamente. De modo geral, uma situacao de privagdo ¢ caracterizada por
privacao multipla”. (COSTA, 1998, p. 28)

Com o passar do tempo, prossegue o autor, este contexto de vida vai afetando
0 pobre em aspectos da sua personalidade, atingindo-o de forma mais profunda quanto mais

tempo durar a situacdo de privagao.
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Modificam-se os habitos, surgem novos comportamentos, alteram-se os valores,
transforma-se a cultura, ensaiam-se estratégias de sobrevivéncia, a revolta inicial
vai cedendo o lugar ao conformismo, vai baixando o nivel de aspiragdes, esbate-se
a capacidade de iniciativa, enfraquece a autoconfianga, modifica-se a rede de
relagdes, ocorre a perda de identidade social e, eventualmente, a perda de
identidade pessoal. Naturalmente, esta ndo ¢ a historia de todos os pobres, mas o
percurso a que a privagao profunda e persistente pode levar. (COSTA, 1998, p. 28)

A condicdo do pobre ¢ também caracterizada pela “exclusdo” de maior ou
menor numero de sistemas sociais basicos a que se referiu quando procurou definir a

“exclusdo social”. No que diz respeito aos sistemas do dominio economico,

[...] ndo tera acesso (ou sé-lo-4 em grau insatisfatorio) aos sistemas geradores de
rendimento, ao mercado de trabalho: a falta de recursos impedira, naturalmente, ou
limitara fortemente, o acesso ao mercado de bens e servigos; o acesso ao sistema
(institui¢cdes) de crédito estara totalmente vedado, restando-lhe, quando muito, a
hipotese de recorrer a pequenos empréstimos de familiares ou amigos, ou de
comprar a crédito bens essenciais (alimentares, por exemplo). (COSTA, 1998, p.
28)

No que diz respeito aos sistemas do dominio institucional prossegue Costa, ¢
facil concluir que sera proibido ou insatisfatorio, o acesso de uma familia pobre, “aos servigos
de satde ou ao sistema educativo e de formacao profissional, a habitacdo social, a justiga ou
aos servicos publicos em geral”. (COSTA, 1998, p. 29) O autor enfatiza que por acesso deve
entender-se ndo sé o ingresso, mas também as possibilidades de sucesso. “Por razdes oObvias,
a participagao civica e politica serd particularmente fraca ou mesmo nula”. (COSTA, 1998, p.
29)

Pelo simples fato de ser pobre, o pobre, estd reduzido no dominio das relagdes
sociais. Principalmente nos centros urbanos, ndo estard incluido nos meios sociais correntes
da sociedade e seu circulo de convivéncia sera muito restrito, limitado a familia, aos vizinhos
que tenham uma condic¢do de vida semelhante, aos colegas de trabalho. Se for desempregado,
sua rede de relagdes se limitard ainda mais, perdendo, como o autor disse atras, “uma parte
significativa da sua identidade social ¢ um dos principais mecanismos de integracdo social”
(emprego). (COSTA, 1998, p. 29)

Por outro lado, as mas condi¢des habitacionais e a pobreza em geral poderao
suscitar tensdes e rupturas familiares, caso em que poderd, eventualmente, levar a
comportamentos autodestrutivos, como o do alcoolismo, e, em ultima instancia, a situacdo de
rua. Nos meios rurais, os efeitos da pobreza no dominio das relagcdes sociais sdo menos

graves, de um modo geral, devido ao efeito das solidariedades informais que existem nesses
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locais. Porém, mesmo nesses meios, a rede de relacdes sociais ¢ mais restrita, tanto em
amplitude como em proximidade interpessoal, do que a do cidadao comum.

Frente ao exposto, podem sobrevir os efeitos da exclusdo territorial,
“entendida como situacdo em que ndo so as pessoas e as familias sdo excluidas, mas o proprio
territorio onde vivem”. (COSTA, 1998, p. 29-30) Como, por exemplo, os bairros degradados,
afastados ou nos centro historicos das grandes cidades, sem boas condi¢des de habitacao e
urbanismo, falta de equipamento sociais e coletivos, ou zonas rurais obsoletas, que nao
participam do progresso que outros lugares do pais possam estar vivenciando. Sdo regides
marcadas por intensa emigracdo dos mais jovens e capazes, e pela pobreza da maioria dos que
ficam.

Por fim, o autor comenta, o que diz respeito as referéncias simbdlicas € que
algumas perdas que atingem o pobre podem se dar na pobreza recente e outras, o vao
atingindo progressivamente, de forma mais persistente e intensa, conforme as situagdes,
podendo chegar até a eventual perda de identidade pessoal e a ruptura dos lagos familiares e
afetivos. Do mesmo modo, o pobre pode ser definido como alguém completamente privado de
poder. Portanto, o combate a pobreza deve implicar, além do mais, a restitui¢do do poder ao
pobre. O autor refere-se ao poder em todas as suas formas: poder politico, econémico, social,
cultural, de influéncia, de pressao social, entre outros.

A anélise da pobreza na perspectiva do poder oferece subsidios importantes a
compreensdo do fendmeno e dd uma nocdo mais completa do que ¢ preciso fazer e ser

(I

modificado para combaté-la eficazmente. Do lado do pobre, como foi dito, “é importante
reconhecer que a sua condicao ¢ marcada, além do mais, pela total auséncia de poder, a ponto
de nem sequer ter poder para reivindicar os seus direitos mais elementares”. (COSTA, 1998,
p. 31) E a partir desse reconhecimento que sucede o critério de “devolugdo do poder” “como
um dos que terdo de informar qualquer acdo eficaz de luta contra a pobreza”. (COSTA, 1998,
p. 31) Por outro lado, o autor verifica que todo o cidadao ou a maioria deles retém alguma
forma de poder, nas formas acima referidas. Nestas condigdes, “quem esteja interessado no
combate a pobreza, pord ao servigo da causa dos pobres e dos excluidos, o poder de que
dispoe”. (COSTA, 1998, p. 31)

Da mesma forma, ao subestimar a importancia do papel do poder na sociedade,
fica reduzida, para cada um, a possibilidade de colaborar para a erradicagdo ou reducdo da
pobreza e da exclusao.

Apds a apresentagdo de Costa, sobre a tematica exclusdo social, passaremos a

elucidar outras formas de abordagem com base em outros autores para enriquecermos nossa
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analise. Tomando como referéncia os autores Aguiar e Aratjo (2002), o problema da
defini¢ao da pobreza ¢ bastante complexo. As analises costumam se deter no problema de
renda porque esse dado ¢ o mais acessivel. Porém, em uma defini¢do mais geral, a condicao
de pobreza esta ligada, diretamente, aos padrdes histdricos culturais dos minimos necessarios
para se ter uma vida adequada. Na sociedade ocidental democratica, prosseguem os autores,
0s minimos necessarios nao se limitam aos bens materiais. Sdo levados em consideragao
também, os bens simbdlicos e de direitos fundamentais, no plano da politica, do campo social
e da liberdade. De acordo com a defini¢do utilizada pelo Programa das Nagdes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD), que entende a pobreza como auséncia de escolhas e oportunidades
basicas para o desenvolvimento da vida humana o fendmeno ¢ constituido por trés eixos

fundamentais: a pobreza material, a pobreza intelectual e a pobreza social.

A pobreza, evidentemente, ndo pode ser definida de forma tnica e universal,
contudo podemos afirmar que a pobreza refere-se a situagdes de caréncia em que os
individuos ndo conseguem manter um padrdo minimo de vida condizente com as
referéncias socialmente estabelecidas em cada contexto historico (BARROS, apud
AGUIAR; ARAUJO, 2002, p.16)

Reduzir as pequenas infelicidades a uma macro pobreza econdomica, comentam
os autores, ndo mostra diversidades e detalhes necessarios para o entendimento do fenémeno.
Esse fenomeno ¢ pontuado por diferenciagcdes efetuadas pelo mercado e por relagdes

preconceituosas.

Hé no mundo quase 900 milhdes de analfabetos, destes, duas vezes mais mulheres
que homens. Estimativas indicam que 51% da populagdo da Africa subsaariana
estara vivendo em condigdo de pobreza a partir de 2005. No Brasil, ha
diferencia¢des internas importantes para se compreender a questdo. Alguns
exemplos: 13,63% da populagdo brasileira de 15 anos ou mais, em 2000, era
analfabeta (na regido nordeste, esse percentual chegava a 24,57%). Em 1999,
8,27% dos brancos ndo sabia ler e escrever, entre os nao brancos — pardos e negros
—19,81% se encontravam nessa condi¢do. (AGUIAR; ARAUJO, 2002, p.16-17)

O resultado mais estrutural da pobreza ¢ a redugao significativa da liberdade de
escolha. Para o pobre, “os determinantes sociais, a pouca oferta de bens simbolicos e
materiais, reduzem drasticamente as oportunidades de escolha”. (AGUIAR; ARAUIJO, 2002,
p. 17).

Muitas vezes, os pais ndo podem escolher a escola que querem para seus filhos,

nao encontram alternativas de trabalhos que estejam de acordo com suas vocagoes.

A pobreza ¢, também, a reducdo do espaco das pequenas e grandes liberdades,
desde o que comer até em quem votar. Noventa por cento da pesquisa de ponta
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estdo concentrados nos paises do centro e, dentro dessa porcentagem, 60% sdo
pesquisas geradas por instituigdes privadas. (AGUIAR; ARAUJO, 2002, p. 17)

Portanto, os pobres estdo sujeitos a situacdes de privagdo de capacidades. Sao
varios os exemplos, como, retirantes ou flagelados, que deixam sua terra natal por
sobrevivéncia; o trabalho infantil, imposto as familias, também por uma questdo de

sobrevivéncia; auséncia de acesso a educacdo e saude ou o acesso de ma qualidade.

[...] a pobreza deve ser vista como privagdo de capacidades basicas em vez de
meramente como baixo nivel de renda, que € o critério tradicional de identificacdo
da pobreza. A perspectiva da pobreza como privacdo de capacidades ndo envolve
nenhuma negacdo da idéia sensata de que a renda baixa ¢ claramente uma das
causas principais da pobreza, pois a falta de renda pode ser uma razao primordial da
privagdo da capacidade de uma pessoa. (SEN, apud AGUIAR; ARAUJO, 2002,

p.18)

Existem outras diferencas significativas, segundo os autores, para se entender o
fenomeno da pobreza. Desde a habitacdo, localizada em bairros pobres, privados de beleza
natural e auséncia de espagos de lazer para convivio dos adultos, dos jovens, criangas, até a
inacessibilidade a literatura, a TV por assinatura, as linguas estrangeiras, a viagens de férias, a
roupa da moda, festas, brinquedos, internet.

A vida de uma crianga pobre ¢ marcada por diferengas, como a reducdo do seu
espaco ludico, e por todas as situagdes de risco a que fica exposta, como violéncia no bairro
onde mora, muitas vezes, por violéncia doméstica, pelo intenso trabalho no lar, pelo descuido
das escolas, por caréncia de material escolar e pelo trabalho infantil — “expressdo méxima do
processo de exclusdo dessa crianga”. (AGUIAR; ARAUJO, 2002, p. 18).

Os adultos pobres so6 tém acesso ao trabalho informal e praticamente, ndo t€ém
acesso aos processos de constru¢do da cidadania e a participagdo politica. Vivem menos que
os ricos. “No mundo, a expectativa média de vida ¢ de 66,9 anos. Para os paises ricos, essa
taxa ¢ de 78,2% anos; para os pobres, 51,9. Para a Africa subsaariana, 48,7 anos”. (AGUIAR;
ARAUIJO, 2002, p. 18-19).

Outro efeito claro da pobreza, segundo os autores, ¢ a dependéncia dos pobres
a assisténcia social. Desde o seu principio, o estado social foi constituido como uma forma de
corrigir e coagir os individuos pobres, os quais, na sua maioria, eram vistos como ineptos ou

vagabundos.

A assisténcia aos pobres por quase todo o século XIX permaneceu acompanhada de
medidas disciplinares repressivas que, embora atenuadas temporariamente nos
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ultimos vinte anos do século XVIII, ndo foram, todavia, abolidas. (...) O controle da
pobreza era adjudicado a uma espécie de policia dos pobres. Os ociosos e mendigos
eram internados em casas de trabalho e corre¢do. (ALBER, apud AGUIAR,;
ARAUIJO, 2002,p. 19)

A caridade e a repressdo foram pilares do controle social pelos primeiros
séculos da modernidade. Segundo os autores, através de dados historicos, percebem-se
modificacdes no tratamento aos pobres. A assisténcia social, na segunda metade do século
XX, foi transformada numa eficiente forma na geracdo de relacdes demagogicas e

paternalistas entre os sem recursos € o Estado. O voto, nas sociedades ocidentais,

[...] importante instrumento da democracia e da liberdade, tornou-se, nesse
contexto, instrumento de mera troca em detrimento do que seria o ideal
democratico: a escolha racional a partir de interesses ligados ao futuro coletivo e
individual. Troca-se o voto por algum tipo de beneficio imediato, sem
conseqiiéncias de transformagdo das estruturas economicas e mesmo das situagdes
de pobreza. (AGUIAR; ARAUJO, 2002, p. 19-20)

O grande desafio a ser enfrentado pelas nagdes coloniais (...) envolvia duas
premissas. De um lado, o reconhecimento de um certo paradigma de politica
moderna, entendida como o mundo dos cidaddos racionais ¢ dos procedimentos
publicos impessoais, mundo existente de fato nos paises desenvolvidos. De outro
lado, a necessidade de compreensdo de uma realidade social que com ele se
confrontava, pois se fundava em padrdes de autoridade tradicionais — personalizada
e emocional - , que ndo podiam ser ignorados e menosprezados, sob pena de total
insucesso (GOMES, apud AGUIAR; ARAUJO, 2002, p. 20)

Essa forma de relacionamento, no entender dos autores, entre o Estado e seus
propulsores politicos e os pobres, marcou e ainda marca, claramente, o ambiente publico

ocidental, principalmente dos paises ditos periféricos.

As trocas estio se dando em fun¢io do desprovimento dos eleitores. E,
definitivamente, uma relacdo de trocas, mas em bases muito desiguais. A
assisténcia antes vista como uma forma de coacdo dos mais humildes, agora ¢é
entendida e praticada como uma importante fonte de adesdes e lucro politico.
(AGUIAR; ARAUIJO, 2002, p. 20)

O diagnostico da situagdo aponta que seria importante reconstruir a pratica e a
visdo de assisténcia social. Num primeiro momento, via-se a pobreza como algo inerente ao
demérito individual e precisava ser corrigida. Posteriormente, os pobres foram vistos como

necessarios a reproducao dos poderes politicos.

A transformacdo das praticas assistenciais em politicas sociais efetivas deve, além
de levar em conta aspectos éticos, entender que o crescimento da pobreza e da
desigualdade introduz desvios sociais sérios, os quais tém impacto na estrutura de
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funcionamento das sociedades. Exemplo sintomdtico disso ¢ o fendmeno da
violéncia. A associagdo do imperativo ético do combate a pobreza com a percepgio
pragmatica das disfun¢des sociais causadas com a generalizacdo da pobreza deve
ser o eixo norteador das novas politicas sociais. (AGUIAR; ARAUJO, 2002, p. 20-
21)

Dando prosseguimento aos estudos sobre a inclusdo social e ao entendimento
dos conceitos que estdo associados a essa tematica, nos remeteremos a dimensao da pobreza
associada a desigualdade. As mudangas que a modernizacdo acarretou na vida das pessoas,
tornando a vida cotidiana exigente por uma série de bens de consumo que levaram os grupos
sociais a possuir desejos mais variados e complexos. A comegar pelo espago doméstico, tido
anteriormente, como um lugar simples, da intimidade e do repouso e hoje em dia, se
transformou em um espaco que comporta desde a intimidade até o lazer, assim como 0s
instrumentos de comunicagao global.

Toda essa gama de “sofisticagdes” da era da tecnologia que o mundo social
produziu, agora, ¢ considerada imprescindivel a vida humana. Com isso, aumentou-se, de
forma drastica, a distancia entre os pobres e aqueles que tém acesso aos bens. Para tanto, a
defini¢ao de pobreza devera considerar novas dimensdes da vida social. “Aspectos simbolicos
e materiais sdo elementos analiticos essenciais para classificar quem ¢ pobre e quem nao ¢&,
bem como o grau de pobreza”. (AGUIAR; ARAUJO, 2002, p. 21)

Segundo os autores, a desigualdade social ndo é precisamente, um sinénimo de
pobreza, mas sdo conceitos indissociaveis'?. A desigualdade passa a ter papel fundamental
para o novo entendimento da questdo. Podemos pensar em um pais pobre, mas sem
desigualdade social, assim como, pode-se imaginar um pais rico, porém com desigualdade e
um pais pode ter pobres e desigualdade.

O Brasil, por exemplo, ¢ um pais com grandes recursos e elevado Produto
Interno Bruto, mas apresenta os maiores indices de desigualdade do mundo. Esse fenomeno
influi de forma direta, nas disfun¢des sociais. “A desigualdade ¢ motor gerador de

disfungdes”. (AGUIAR; ARAUJO, 2002, p. 21). Para os autores,

[...] o que se assiste no mundo moderno ¢ a uma imensa desigualdade planetaria:
(...) um planeta onde as desigualdades se aprofundam e onde, entre 5 bilhdes de
habitantes, apenas 500 milhdes vivem confortivel, enquanto 4,5 bilhdes estdo
privados do necessario. Um planeta onde a fortuna das 358 pessoas mais ricas,
bilionarios em ddlares, é superior a renda anual dos 45% de habitantes mais pobres,

12 «“Dyrante os tltimos anos do século XX, cresceu a consciéncia de que pobreza e desigualdade sdo problemas
dificilmente dissociaveis. Por pobreza entende-se o grau de possibilidade de escolha de cada individuo. A
pobreza significa que as escolhas pessoais encontram-se tolhidas por constrangimentos de ordem econdmica e
social” (UNESCO, apud AGUIAR; ARAUJO, 2002, p.21)
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ou seja, 2,6 bilhoes de pessoas” (RAMONET, apud AGUIAR; ARAUIJO, 2002, p-
22)

Nos dias atuais duas idéias sobre a pobreza sdo as mais comuns:

Uma considera o fendmeno inerente a economia liberal, pois 0 mercado possui grau
alto de ineficiéncia e de seletividade na distribuigdo das riquezas. Outra entende a
pobreza como fruto de conjunturas econdmicas recessivas, geralmente causadas
pela interferéncia do Estado no mercado. A priori, consideram que tais intervengoes
geram ineficiéncia na economia. Portanto, a pobreza deve ser combatida pelo
laissez faire e pela educag¢do dos individuos, tornando-os aptos ao mercado.
(AGUIAR; ARAUIJO, 2002, p. 22)

Entretanto, a visdo dos autores a respeito do mundo contemporaneo ¢ de que o
crescimento ¢ insuficiente para distribuir a riqueza quer seja nacional ou mundial, a todos os
setores da sociedade. Paradoxalmente, o mundo atual ¢ mais confortavel, a producdo de
alimentos evoluiu com a mecanizacdo, os bens tornaram os lares pequenas fabricas
produzindo bem estar nunca visto pela Histéria. E por outro lado, milhdes de habitantes por
todo o mundo, seja desenvolvido ou ndo desenvolvido, vivem de forma primitiva sob o
aspecto do consumo. “O bindmio pobreza e desigualdade determina as disfungdes”.
(AGUIAR; ARAUJO, 2002, p. 22)

O desejo de uma vida melhor esta arraigado e € visto como unico caminho. Na
medida que todos ndo poderdo alcangar os patamares de consumo de um homem médio, nos
deparamos com uma imposi¢ao paradoxal da modernidade e do mercado. Para que haja o
equilibrio dos desejos e das caréncias, € necessario um agente exterior mediado que ¢ a unido
do Estado e da sociedade civil, sendo essas duas entidades estruturadoras daquilo que se
denominou de sociedade moderna. As a¢des devem ocorrer ndo s6 para o combate estrito da
pobreza com a distribuicdo de renda, mas também equilibrar as tensdes que a desigualdade

social provoca.

A concepgdo da pobreza e da desigualdade como resultados das imperfeigdes do
mercado e de que seu combate é um problema do Estado e da sociedade civil deriva
da percep¢do de que o mundo contemporaneo, do ponto de vista da organizacdo
social, é o resultado da evolucdo de trés direitos basicos: direitos civis, direitos
politicos e direitos sociais. As principais lutas politicas, desde a Independéncia
Americana ¢ a Revolugdo Francesa até os movimentos mais recentes, foram
movidas pela busca de estabelecer alguma dessas modalidades de direito ou
mesmo, todas elas. (AGUIAR; ARAUIJO, 2002, p. 23)

Os direitos civis,
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[...] foram resultado da luta travada, especialmente na Europa, contra o absolutismo
personificado nas monarquias de direito divino. De maneira geral, os direitos civis
sdo aqueles fundamentais a vida, a liberdade, a propriedade, a igualdade perante a
lei. (...) O fundamento para a defini¢@o dos direitos civis, € a nogdo de igualdade
entre os homens. Inicialmente, emergiram em sociedades marcadas pela
desigualdade por critérios nobiliarquicos, onde até mesmo a distribui¢do da riqueza
era feita observando-se a condigdo de nascimento do individuo. (AGUIAR;
ARAUIJO, 2002, p. 23)

Os direitos politicos, segundo os autores, estdo relacionados as lutas
fomentadas principalmente, pelas camadas populares, no decorrer do século XIX e inicio do
século XX, no sentido de garantir participacdo em igualdade de condigdes na esfera politica.
Os direitos politicos implicam na concessao de organizagao de partidos politicos, do direito de
votar, de ser votado.

Quanto aos direitos sociais, segundo os autores, sdo definidos “pela
participagdo de todos na riqueza do pais”. (AGUIAR; ARAUJO, 2002, p. 24) Eles
compreendem os direitos a educagdo, a informacao, ao trabalho, ao salario justo, a satude, a
habitagdo, a alimentacdo, a cultura, ao lazer e a aposentadoria. Na medida que os direitos
sociais sdo efetivados, ficam reduzidas as desigualdades sociais, garantindo desta forma, um
minimo de bem-estar para todos.

A definig¢do classica da pobreza prosseguem os autores, que leva apenas em
consideracdo as variaveis alimentagdo, vestuario e habitacdo, ndo ¢ suficiente para descrever e
quantificar o fendmeno da existéncia de pobres na sociedade pos-industrial. A nova defini¢ao
deve considerar os trés eixos de direitos conquistados na modernidade, ou seja, articular
pobreza e desigualdade com os direitos civis, politicos e sociais. Quando ha distingdes de
tratamento entre as pessoas diante de qualquer um dos direitos, tem-se uma situacdo aguda de
desigualdade social. Segundo os autores, uma situacdo de pobreza ¢ quando um individuo se
vé privado de qualquer um dos direitos.

Segundo os autores, os processos de aumento das desigualdades sociais e da
pobreza estdo dando origem a um novo fendmeno denominado “exclusdo social”. “Sdo
conjuntos de pessoas cada vez mais desconsideradas e, na pratica, em situacdo de abandono”.
(AGUIAR; ARAUJO, 2002, p 25) Nio sdo consideradas importantes e uteis para a geragio de
bens econdmicos e simbolicos culturais para o mundo. Como exemplo dessa situagdo, temos
criancgas e adolescentes que moram na rua e sdo assassinados enquanto dormem, por grupos
de exterminio, este ¢ um exemplo evidente de exclusdo social. Assim como outros tantos mais
evidenciam a existéncia de grupos sociais a margem dos direitos civis, sociais e politicos. Sao

muito pobres, sofrem profundo processo de desigualdade e estdo se tornando
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“dessemelhantes”. Passam a desenvolver outras estratégias de socializagdo e estdo excluidos
da esfera produtiva. “A promessa de igualdade de oportunidades da modernidade ¢ implodida
e ameacada frontalmente pelo fendmeno da exclusdo social”. (AGUIAR; ARAUJO, 2002, p.
26)

Se a democracia da Grécia antiga excluia escravos, mulheres e estrangeiros, sendo,
portanto, restrita, a democracia moderna estd assentada no principio de que todos os
homens sao iguais e, assim, membros de direito do espaco publico e da gestdo dos
bens comuns. De certa forma, a exclusdo social (...) ¢ uma ameaga constante,
simultaneamente, a existéncia do espaco de iguais e a inexisténcia de
exterioridades, caracteristicas intrinsecas da sociedade moderna (...) A constitui¢do
da exclusdo social é hoje a maior ameacga a constru¢do da sociedade moderna, uma
ameacga direta ao seu idedrio de igualdade [...] (NASCIMENTO, apud AGUIAR;
ARAUIJO, 2002, p. 26)

O grande desafio ético da humanidade contemporanea, no pensamento dos
autores, ¢ romper esse ciclo de desigualdades e trazer esses cidaddos para um convivio social
humanizador.

Apo6s breve andlise dos conceitos que estdo associados a tematica inclusdo
social, a luz de alguns autores referidos durante o percurso do estudo, finalizaremos a
exposicdo com a apresentacao do tema inclusdo social e o Programa Bolsa Escola.

Os autores afirmam que se percebem grandes dificuldades de encontrar
respostas para o problema da inclusdo social por meio do trabalho para os paises ricos, no
mundo pos-década de 1970". Como exemplo, citado pelos autores numa abordagem anterior
aos anos 1970, esta associava a erradicacao da pobreza com a elevac¢do do nivel educacional
dos individuos, tornando-os qualificados para se inserirem no mercado de trabalho, com
ganhos para a rentabilidade do capital e para a massa salarial.

Porém, prosseguem os autores, ndo se pode deixar de levar em conta uma nova
contradi¢do decisiva no mundo da produgdo. Varios estudos empiricos demonstram que o
aumento na curva da produtividade ndo se associa na mesma intensidade ao aumento dos
postos de trabalho e ao da massa salarial, desde 1970, para os paises do centro.

O novo fendmeno se determina, segundo os autores, como a diminuicao da

necessidade do trabalho humano para o aumento da produtividade, pois as mudangas no modo

13 “Quanto a pobreza e miséria, na década, de 1980, muitos dos paises mais ricos e desenvolvidos se viram outra

vez acostumando-se com a visdo didria de mendigos nas ruas, ¢ mesmo com espetaculo mais chocante de
desabrigados protegendo-se em vaos de portas e caixas de papeldo (...) No Reino Unido (1989), 400 mil pessoas
foram oficialmente classificadas como ‘sem teto’. Quem na década de 1950, ou mesmo no inicio da de 1970
teria esperado isso?” (HOBSBAWM, apud AGUIAR; ARAUJO, 2002, p. 27)



65

de producdo e a inovagdo tecnologica reduzem a necessidade de mao de obra intensiva,
gerando desemprego estrutural.

Na economia mundial ocidental, afirmam os autores, com grande influéncia da
mercadoria, as ultimas décadas vém sendo configuradas por uma situagdo paradoxal: trata-se

da participagdo cada vez menor do trabalho humano na producao de bens.

A histodria dos vinte anos apds 1973, ¢ a de um mundo que perdeu suas referéncias e
resvalou para a instabilidade e a crise. E, no entanto, até a década de 1980, ndo
estava claro como as fundagdes da Era de Ouro haviam desmoronado
irrecuperavelmente. (...) O desemprego na Europa Ocidental subiu de uma média de
1,5% na década de 1960 para 4,2% na de 1970. No auge do boom em fins da
década de 1980, estava numa média de 9,2% na Comunidade Européia, em 1993,
11% (HOBSBAWM, apud AGUIAR; ARAUIJO, 2002, p. 27).

Os autores avaliam que o paradoxo descrito acima cria dificuldades para as
politicas estatais de combate a pobreza. Isso acontece porque o Estado depende do dinheiro
para financiar seus programas, tendo que conseguir, junto ao mercado, recursos para
responder as demandas sociais. O que vem ocorrendo, é o aumento do volume de obrigagdes
assumidas pelo Estado numa propor¢ao que ndo ¢ acompanhada pela arrecadacao, por meio
de suas formas classicas. Os analistas mais ortodoxos afirmam que a subordina¢do da forma
dinheiro, para ganhar a vida, “exacerba o paradoxo de uma sociedade preparada para produzir
grandes quantidades de riqueza, porém geradora de pobres, desigualdade e exclusdo social”.
(AGUIAR; ARAUJO, 2002, p. 28)

Nessa fase tem-se que fazer uma diferenciacdo analitica e historica. Os paises
considerados de Primeiro Mundo produzem seus pobres a partir da contradicdo acima
apresentada: produtividade e criacdo de postos de trabalho. Porém, prosseguem os autores,
nos paises denominados periféricos, como o Brasil, por exemplo, parece haver um espago
expressivo para o crescimento econdmico com precisdo de mao-de-obra. Isso € percebido na
necessidade de infra-estrutura que tais paises possuem, como na constru¢do de pontes,
estradas, construgdo civil e saneamento basico, setores esses conhecidos como empregadores.

Para os paises do centro, segundo os autores, o que ocorre ¢ diferente. A
exclusdo social ¢ vivenciada de forma agregada a crise do desemprego estrutural, provocada
pelas inovagdes tecnoldgicas. Esse acontecimento ¢ o gerador das atuais desigualdades e da
nova exclusdo social. Entretanto, ha redes de prote¢ao social nesses paises. O que se encontra

é
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[...] que os acessos aos servigos essenciais, tais como educacdo e saude, ja estdo
garantidos, seja pelo Estado, seja por formas mistas entre o Estado e o mundo
privado. Nao se deve esquecer que os minimos necessarios a uma vida considerada
digna estdo garantidos nos paises do Centro. Em termos concretos, para citar
somente um exemplo, suas criangas ja estdo nas escolas e presentes as aulas de
forma assidua. Nos paises periféricos, isto ndo acontece. Parte significativa das
criangas ndo estd na escola, e muitas delas evadem-se das salas de aula comumente,
principalmente as criangas das familias mais pobres entre as mais pobres.
(AGUIAR; ARAUIJO, 2002, p. 29)

Afirmando de uma outra forma, a exclusdo social e a desigualdade nos paises
mais carentes, além de outras razdes existentes, inclui-se a do desemprego estrutural. Essas
razdes dizem respeito aos acessos as redes basicas de servigo e aos direitos civis, sociais e
politicos. Ha grande diferenca entre o pobre europeu, por exemplo, e o excluido africano, que
0 primeiro, mesmo que minimamente, tem atendimento em saude, moradia com saneamento
basico e tem acesso a educacdo de qualidade e no segundo caso, o africano ndo tem acesso a
nenhuma prote¢do no ambito da satde e educacdo e os locais onde habita, ndo tem estrutura
sanitaria e nem seguranga publica.

A educacdo pode ser considerada como uma forma de combate a exclusdo e a

pobreza:

Por tudo isso, pode-se afirmar, com razoavel certeza, que caminhos estdo abertos
para o crescimento econdomico dos paises periféricos, porém tal crescimento deve
ser orientado no combate a pobreza, as desigualdades sociais e a exclus@o social.
Somente o crescimento econdmico ndo corrigira tais desvios. A intervencdo real
por meio de politicas sociais se faz necessaria. (AGUIAR; ARAUJO, 2002, p. 29)

E nesse sentido que analisaremos, no proximo capitulo, o Programa Bolsa-
Escola/Bolsa-Familia, como politica de inclusdo educacional, no municipio de Jaboticabal,

tendo como base os dados empiricos coletados no desenvolvimento desta pesquisa.
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CAPITULO 111

PROGRAMA BOLSA-ESCOLA E INCLUSAO SOCIAL EM JABOTICABAL

3.1- Antecedentes dos Programas de Transferéncia de Renda e o Programa Bolsa-

Escola/Bolsa-Familia

De acordo com Silva, Yazbek e Giovanni (2004), podemos identificar cinco
momentos que caracterizam o processo histdrico de constru¢do do que entendemos ser uma
politica publica de transferéncia de renda no Brasil.

O primeiro momento ocorreu no ano de 1991, quando foi aprovado no Senado
Federal, o Projeto de Lei n® 80/1991, de autoria do senador Eduardo Suplicy (Partido dos
Trabalhadores — SP) instituindo um Programa de Garantia de Renda Minima, em nivel
nacional. Este projeto ndo foi aprovado pelo Governo Federal e ainda aguarda votacdo na
Camara dos Deputados.

O segundo momento pode ser compreendido entre os anos de 1991 a 1995. Durante
esse periodo, o debate brasileiro sobre Renda Minima comega a tomar novo impulso, e €
quando José Marcio Camargo passa a defender uma proposta de Renda Minima que
condicione a renda familiar com a escolarizagdo de filhos e dependentes em idade escolar.
Tratava-se de uma proposta de politica social que amenizasse a pobreza e reduzisse a sua
reprodugao.

O ano de 1995 marca o terceiro momento, pois os municipios de Campinas, Ribeirdo
Preto (Sdo Paulo) e Brasilia (Distrito Federal)'®, foram os pioneiros na aplica¢io e
desenvolvimento da Politica de Transferéncia de Renda, para enfrentamento da pobreza,
seguidos de outros municipios e estados brasileiros. A partir dessas experiéncias, a Politica de
Renda Minima passa a se constituir numa alternativa concreta de politica social.

O quarto momento ocorreu em 2001, pentltimo ano do segundo mandato do governo

de Fernando Henrique Cardoso (1999-2002), que foi marcado pelo desenvolvimento dos

'* Conforme artigo apresentado pelo jornal Folha de Sdo Paulo, trata da experiéncia do Programa Bolsa-Escola,
em Brasilia, 1998, durante a gestdo de Cristovam Buarque, no Distrito Federal. Nesta ocasido, o Programa foi
implantado em dez cidades do Distrito Federal, beneficiando 25,5 mil familias, ou 50,7 mil alunos. Uma vez essa
experiéncia ter sido colocada em pratica em Brasilia, o Bolsa-Escola ganhou o mundo. Em 1995, ganhou espago
de reportagem na revista ‘Business Week’. Em 1996, recebeu o prémio Crianga e Paz do Unicef. Despertou o
interesse de varios académicos sobre os efeitos do Programa, que levou o México a fazer o mesmo. Também o
Prémio Nobel de Economia Gary Becker, em 1997, tratou do assunto em artigo publicado na revista ‘Bussiness
Week’. Becker, ex-presidente do Fundo Monetario Internacional (FMI), defendeu investimentos macigos no
Programa. (Folha de S&o Paulo, 16 de junho de 2006, p. A3)
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Programas de Transferéncia de Renda nos municipios, de iniciativa do Governo Federal, entre
estes, o Programa Nacional de Renda Minima vinculado a Educagdao — Bolsa-Escola,
anteriormente 0 PGRM — Programa Nacional de Garantia de Renda Minima, “para toda
crianga na escola”.

Todos esses programas, em termos de abrangéncia na Politica Social Brasileira,
passam a ser considerados eixo central de uma “grande rede nacional de protecdo social”,
implantada no pais, sendo estes implementados de forma descentralizada em quase todos os
5561 municipios brasileiros. (SILVA; YASBECK; GIOVANNI, 2004)

Finalmente, o quinto momento inicia a partir de 2003, no governo de Luiz Inacio Lula
da Silva, o qual foi marcado por mudangas quantitativas e especialmente qualitativas, na
direcdo da constru¢dao de uma Politica Publica de Transferéncia de Renda, ao nivel nacional.
Um dos aspectos relativos a essas mudangas, foi o processo de unificagdo de quatro

programas federais: Bolsa-Escola, Bolsa-Alimentacdo, Vale-Gas e Cartdo-Alimentagao.

3.2 - Programa Bolsa-Escola

O Programa Bolsa-Escola esta representado pelo Ministério da Educagao, por
meio da Secretaria do Programa Nacional de Bolsa-Escola; foi instituido pela Lei n® 10.219,
de 11 de abril de 2001 e regulamentado pelo Decreto n°® 3.823, de 28 de maio de 2001.

O Programa projetou beneficiar 10,7 milhdes de criangas e adolescentes de 06
a 15 anos de idade e 5,9 milhdes de familias, com renda “per capita” familiar de meio salario
minimo, tendo cada familia o direito de receber R$15, 00 por crianca até o maximo de trés
filhos, totalizando R$45, 00, exigindo-se que a crianga tenha uma freqiiéncia escolar minima
de 85% (SILVA; YAZBEK; GIOVANNI, 2004, p.103).

Para este controle, devem ser enviados, trimestralmente, ao Governo Federal,
os relatorios municipais de freqiiéncia as aulas das criancas e adolescentes das familias
atendidas, sendo esta a condigdo essencial para o repasse dos recursos, efetuado diretamente
para maes ou responsaveis, pelo Governo Federal, através da Caixa Econdmica Federal,
mediante cartdo magnético personalizado.

O Programa ¢ apresentado oficialmente, como um Programa universal e,
portanto, todos os municipios brasileiros podem ser incluidos, por meio de um cadastramento
das familias, realizado pelas prefeituras.

As instancias responsaveis pelo processo de elaboragcdo e implementacdo da
politica sdo a Unido, representada pelo Governo Federal, os municipios, por meio das

prefeituras, a comunidade, representada pelos conselhos de controle social e as escolas.
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O Governo Federal ¢ o principal gestor do Programa, mais especificamente o
Ministério da Educacao, cabendo-lhe a responsabilidade pelo pagamento dos beneficios, por
meio da Caixa Economica Federal; supervisdo e acompanhamento do Programa, pela
Secretaria Nacional do Programa Bolsa-Escola, que analisa os cadastros das familias
realizados pelas prefeituras, harmonizando-os trimestralmente com os indicadores
econdmicos e sociais dos respectivos municipios, como também pela analise dos Termos de
Adesdo apresentados pelas prefeituras, além de realizar auditorias nas concessdes e
pagamentos e nos cadastros das familias.

Aos municipios, compete elaborar e aprovar a Lei Municipal para instituigdo
do Programa; desenvolver o cadastramento das familias tendo como referéncia, os critérios de
elegibilidade estabelecidos para o Programa; desenvolver acdes sdcio-educativas com as
criangas; assinar o Termo de Adesdo; criar o Conselho de Controle Social e nomear um 6rgao
municipal responsavel pelo cadastramento das familias e controle de freqiiéncia das criancas a
escola e também estabelecer contatos com o Ministério da Educacao.

A comunidade tem participacdo no Programa, por meio do acompanhamento e
supervisdo no municipio, via Conselho Municipal do Programa Bolsa-Escola, integrado por,
no minimo, 50% de representantes da sociedade civil.

Finalmente as escolas, sdo tidas como parceiras importantes na implementagao
do Programa, responsabilizando-se pela realizacdo de acdes de orientacdo, informacdo e
mobilizagdo das familias em relacio a Bolsa-Escola; discussdo e desenvolvimento de
alternativas de atragdo e estimulo a matricula e a permanéncia das criangas ¢ adolescentes nas
escolas; controlar e encaminhar as freqii€ncias escolares a respectiva prefeitura, para posterior
encaminhamento ao Ministério da Educacao.

Quanto aos objetivos proclamados para o Programa Bolsa-Escola sdo eles:

Possibilitar o acesso ¢ permanéncia de criangas excluidas da escola pela sua
condigdo social;

Envolver as familias no processo educacional dos seus filhos;

Reduzir os custos decorrentes da evasdo e repeténcia escolar;

Colaborar no combate ao trabalho infantil;

Evitar a permanéncia de criangas na rua protegendo-as de situagdes de riscos
pessoal e social;

Melhorar a qualidade de vida de familias com menor nivel de renda;

Resgatar a dignidade e auto-estima das camadas excluidas da populacdo, podendo
ter a esperanga no futuro dos filhos, o que significa a ‘inclus@o social pela via da
educagdo’. (SILVA; YAZBEK; GIOVANNI, 2004, p. 106).

Os principais impactos almejados por aqueles que idealizaram o Programa sao:

Universaliza¢do do ensino fundamental;
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Redugido da evasdo e repeténcia escolar;

Ampliagdo do horizonte econdmico, cultural e social da populagdo que se encontra
abaixo da linha de pobreza;

Desenvolvimento da cidadania;

Dinamizagdo das economias locais. (Ibidem)

Em termos numéricos, no ano de 2001, num periodo de 8 meses, foram
credenciados 5470 dos 5561 municipios brasileiros, atingindo cerca de 8,5 milhdes de
criancgas. Até novembro de 2002, foram atendidos 2,5 milhdes de familias com 10,7 milhdes
de criancas e adolescentes beneficiados, sendo aplicados, até novembro de 2002,
R$ 1.277.720.000, 00, com previsdo de recursos para 2003 da ordem de R$1.835.000.000, 00.
Esse programa ¢ financiado pelo Fundo de Combate a Pobreza. (Ibidem)

O Bolsa-Escola expandiu-se rapidamente, para praticamente, todos os

municipios do pais.

3.3 — Programa Bolsa-Familia

O Programa Bolsa-Familia ¢ a proposta do Governo Federal, emitido pela
Presidéncia da Republica, por meio de Medida Proviséria, em 20 de outubro de 2003, para
unificacdo de quatro Programas Federais de Transferéncia de Renda: Bolsa-Escola, Bolsa-

Alimentagdo, Vale-Gés e Cartdo Alimentac¢do. De acordo com o seu artigo 3°:

A execucao do Programa Bolsa Familia se dara de forma descentralizada, por meio
da conjugacao de esforgos entre os entes federados, observada a intersetorialidade,
a participagdo comunitaria e o controle social (BRASIL, Medida Provisoria n°
132/2003, p. 2).

Familia, no ambito do Programa, ¢ “um grupo ligado por lagos de parentesco
ou afinidade, que formam um grupo vivendo sob o mesmo teto e que se mantém pela
contribuicdo de seus membros”. (SILVA; YAZBEK; GIOVANNI, 2004, p. 136).

A unificacdo dos Programas de Transferéncia de Renda, sob a justificativa de
ampliagdo de recursos, elevagdo do valor monetario do beneficio e melhor atendimento, tem
como proposito manter um unico Programa de Transferéncia de Renda e fazer parcerias entre
Governo Federal, Estados e Municipios, articulando programas nacionais com a inten¢do de
potencializar as a¢des de todos no combate a pobreza.

Nas palavras do Presidente da Republica, Luiz Inicio Lula da Silva, em

discurso de langamento do Programa, a unificagdo dara origem a um programa mais justo,
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racional e eficiente, tanto para os beneficiados como para os estados e o pais. Acrescentando,
o Bolsa-Familia, ¢ apresentado por seus planejadores como uma busca de maior atencao para
melhor enfrentamento da pobreza no pais, com ajustamento do foco e desenvolvimento de um
processo sistematico de monitoramento e avaliacdo. (SILVA; YAZBEK; GIOVANNI, 2004,
p. 136).

O Bolsa-Familia ¢ considerado uma inovagdo no ambito dos Programas de
Transferéncia de Renda na medida que se propde a proteger o grupo familiar como um todo;
pelo aumento do valor monetario do beneficio; pela simplificacdo que representa e “pela
elevagdo de recursos destinados a programas dessa natureza, de modo que, segundo os
idealizadores do Programa, nao ha possibilidade de diminui¢ao da transferéncia monetaria em
rela¢do ao beneficio entdo prestado por qualquer dos outros programas”. (SILVA; YAZBEK;
GIOVANNI, 2004, p.137).

O Programa Bolsa-Familia destina-se as familias indigentes com renda “per
capita” familiar de até R$50, 00 e as familias consideradas pobres, com renda “per capita”
familiar de até R$100, 00. O primeiro grupo de familias recebe um beneficio fixo no valor de
R$50, 00, podendo receber mais R$15, 00 por filho de até 15 anos de idade, no maximo trés
filhos, perfazendo um total de até R$95, 00 por familia. As familias qualificadas como pobres
recebem uma transferéncia monetaria variavel de até R$45, 00, sendo R$15, 00 por filho de
até 15 anos de idade e as familias tém liberdade na aplicacdo do dinheiro recebido. O
Programa beneficia, portanto, o grupo familiar, representado, preferencialmente, pela mae.

E importante marcar, como aspecto preocupante, a dréastica redugio do valor da
renda “per capita” familiar adotado como indicador para defini¢do de uma linha de Pobreza
como condi¢do de acesso das familias aos Programas de Transferéncia de Renda, na proposta
da Bolsa-Familia. “A renda “per capita” familiar de corte, que era de meio salario minimo (R$
120, 00), foi reduzida para uma renda “per capita” familiar de R$50, 00, para enquadramento
das familias na categoria de indigentes e para R$100, 00, para classificagdo de familias
pobres. Além da redugdo drastica do valor, a desvinculagcdo de uma referéncia, no caso o
saldrio minimo, pode significar desvaloriza¢do crescente do valor de referéncia adotado para
classificagdo da indigéncia e da pobreza”. (SILVA; YAZBEK; GIOVANNI, 2004, p.138).

Contudo, ¢ importante registrar que hé a indicagdo de serem adotados outros
indicadores sociais, além da renda para composicao de um indice a ser considerado na sele¢ao
das familias, como escolaridade, condigdes de satude, acesso a saneamento ¢ a luz elétrica
(SILVA; YAZBEK; GIOVANNI, 2004, p.138), expressando, assim, uma nog¢ao

multidimensional da pobreza.
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O Bolsa-Familia atribui uma grande é&nfase em contrapartidas ou
condicionalidades que devem ser assumidas pelas familias que sdo as seguintes: manutengao
de filhos em idade escolar na escola; freqiiéncia regular e manutencdo do cartdo de vacinas
atualizada, de criangas de 0 a 06 anos de idade, nos postos de saude; freqiiéncia de mulheres
gestantes aos exames de rotina; volta de adultos analfabetos a escola, com as familias
participando de agdes de educacdo alimentar, oferecidas pelo governo. Aos respectivos
Ministérios, cabe acompanharem o cumprimento das condicionalidades, repassando as
informacodes recebidas, trimestralmente, a Secretaria Executiva da Bolsa-Familia.

A entrada de novas familias no Programa Unificado ocorre pela inclusdo no
Cadastro Unico, devendo as mesmas atender aos critérios de elegibilidade estabelecidos e
somente deixardo de permanecer no Programa, se houver o descumprimento das
condicionalidades por parte das familias.

A execu¢do do Bolsa-Familia, ocorre de forma descentralizada, com o
empenho dos trés niveis de governo, com atribuigdes articuladas e complementares definidas
na documentacdo de orientacdo do Programa, observada a intersetorialidade, a participacao
comunitéria e o controle social. (BRASIL, Medida Provisdria n® 132, 2003)

Foi criado um Conselho de Gestor Interministerial — CGI do Programa Bolsa-
Escola, instancia deliberativa e agente coordenador como o6rgdo de assessoramento do

Presidente da Republica, tendo como finalidade:

[...] formular e integrar politicas publicas, definir diretrizes, normas e
procedimentos sobre o desenvolvimento e implementacdo do Programa Bolsa
Familia, bem como apoiar iniciativas para institui¢do de politicas ptblicas sociais,
visando promover a emancipacdo das familias beneficiadas pelo Programa nas
esferas federal, estadual, do Distrito Federal ¢ municipal. (BRASIL, Medida
Proviséria n® 132, 2003, artigo 4°)

Esse Conselho ¢ formado pelos ministros das areas que administram os
Programas de Transferéncia de Renda federais (ministros da Educacdo, Saude, Seguranga
Alimentar e Assisténcia Social) e pelos ministros do Planejamento, da Fazenda e o Ministro-
Chefe da Casa Civil. Conta com a Secretaria-Executiva, nas fungdes de 6rgdo executor,
coordenador, supervisor, controlador e avaliador, o que compreende o Cadastro Unico, o
estabelecimento de um sistema de monitoramento, avaliacdo, gestdo or¢camentdria e
financeira, interlocu¢ao com instancias de participagdo e controle social e a articulagdo entre o
Programa e as politicas publicas sociais de iniciativas dos trés niveis de governo e do Distrito

Federal. (BRASIL, Medida Provisoria n® 132, 2003)
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A Caixa Econdmica Federal é o agente operador do Cadastro Unico e agente
pagador. O financiamento do Programa Bolsa-Familia tem como fonte de recursos, as
dotacdes alocadas aos Programas de Transferéncia de Renda federais e ao Cadastro Unico,
bem como outras dotacdes do Orcamento da Seguridade Social da Unido que vierem a ser
consignados ao Programa. (BRASIL, Medida Provisoria n® 132, 2003)

As metas do Bolsa-Familia foram fixadas no atendimento de 3,6 milhdes de
familias ainda em 2003, com aplicacdo de recursos no valor de 4,3 bilhdes de reais, sendo
previsto um investimento de 5,3 bilhdes em 2004. Até 2006 devem ser atendidos 11,4 milhdes
de familias, o que representa quase 50 milhdes de pessoas, significando 100% das pessoas em
situagdo de pobreza no pais. (SILVA; YAZBEK; GIOVANNI, 2004, p. 140)

Os dados divulgados pelo Governo Federal a respeito do “Balango dos 36
meses” do governo do Presidente Luiz Indcio Lula da Silva (2003-2006), demonstram as

realizacdes de varios programas sociais, dentre eles o Bolsa-Familia, informando que:

O maior programa de transferéncia de renda condicionada ja feito no Pais, em dois
anos de existéncia, beneficiou 8,7 milhdes de familias, atingindo 100% dos
municipios do Brasil. O Bolsa Familia ja beneficiou cerca de 77% das familias com
renda per capita de at¢ R$100, 00 por més, registrando investimentos da ordem de
R$6, 5 bilhdes. (http://www.pt.org.br/site/secretarias_def/secretarias, 2006).

3.4 - Historico da Implantacido do Programa Bolsa-Escola na Cidade de Jaboticabal

Para obtencdo dos dados a respeito da implantacdo e desenvolvimento do
Programa Bolsa-Escola, no Municipio de Jaboticabal, foram realizadas entrevistas com duas
gestoras responsaveis pelo Programa. Ambas sdo funciondrias da Prefeitura local e
participaram do Programa em momentos distintos.

A primeira gestora, “G”, vivenciou o processo de implantacdo do Programa
Bolsa-Escola, que ocorreu em dezembro de 2001, como a pessoa responsdvel pelo seu
desenvolvimento na cidade de Jaboticabal, at¢ o momento em que se deu a unificacdo do
Programa Bolsa-Escola/Bolsa-Familia, em outubro de 2003, passando essa responsabilidade
para a gestora “R”.

No momento em que o Programa Bolsa-Escola foi implantado no Municipio de
Jaboticabal, em dezembro de 2001, atendia a 648 familias, 1094 criancas de 1* a 8* série, de
07 a 16 anos de idade, envolvendo doze escolas publicas estaduais; cinco escolas publicas
municipais; uma escola do grupo “S”, SESI; duas escolas conveniadas, que atendem alunos

com necessidades especiais.
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A gestdo municipal era exercida, na época, pelo Partido dos Trabalhadores
(PT), ocupando o cargo a prefeita Maria Carlota Niero Rocha, desde 1997, a qual permaneceu
por dois mandatos de governo e finalizou sua administragdo em 2004.

A implantacdo do Programa Bolsa-Escola em Jaboticabal comegou com a
assinatura do convénio de adesdo ao Programa, pelos prefeitos dos Municipios de Jaboticabal
e cidades da regido, em Ribeirdo Preto, SP. Na impossibilidade do comparecimento da
prefeita de Jaboticabal, a referida coordenadora, como sua representante, assinou o convénio,
aderindo a implanta¢do do Programa naquele Municipio.

Na fase em que o Programa estava sendo implantado em Jaboticabal, a prefeita

apresentou certa resisténcia em aderir a ele:

Eu fui representar a Prefeita em Ribeirdo Preto; Palocci era prefeito na época e eu
fui representar porque ela tinha um compromisso em Sao Paulo. E justamente, esse
compromisso de Ribeirdo Preto, era para assinatura do convénio Bolsa-Escola. Eu
ndo tinha autoridade para falar por ela, liguei para Sdo Paulo, falei, ‘olha todos os
municipios vao aderir e eu acho que ¢ um programa social muito bom’, tal, s6 que
ndo entrei em detalhes. Ela mandou eu assinar em nome dela e eu assinei. Quando
veio o primeiro treinamento, que foi feito em Sertdozinho, tivemos mais noticias do
projeto Bolsa-Escola, que vou ter que agregar R$15, 00 por crianga, ela quase me
engoliu. ‘Eu ndo vou montar esse projeto, ¢ uma miséria, a familia que tem um
filho 6, o que faz com R$15, 00?” Entdo, nds brigamos de maio a setembro, todo
dia, (...) Até que ela leu o que era o projeto. Que até entdo, ela sabia por eu falar.
(Gestora “G”, Entrevista, 2006)

Foi montada uma equipe durante a fase de adesao e inscrigdo, composta pela
coordenadora, alguns estagidrios ligados a prefeitura, um vereador, uma advogada, duas
pessoas da comunidade, contando com a presenga e apoio da Secretaria de Educagao.

A coordenadora participou de treinamentos em Sertdozinho, cidade do interior
de Sao Paulo e em Brasilia, onde compareceu também para assinatura do termo de adesdao. O
trabalho se dava em parceria com a Caixa Econdmica Federal, a qual, por meio de alguns
funciondrios, igualmente participava dos treinamentos em Brasilia.

A coordenadora ainda informou que houve um trabalho feito por ela, com
todos os diretores de escola, esclarecendo o Projeto, explicando o seu funcionamento, assim
como a importancia da adesdo por parte deles em suas escolas e a responsabilidade quanto ao
controle da freqiiéncia escolar, uma das principais condigdes para as familias se manterem no
Programa. Posteriormente, houve outra reunido para todos os professores, com a participagao
da Secretaria de Educa¢do do Municipio, com o mesmo objetivo, de apresentar e esclarecer o

Programa Bolsa-Escola.
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A implantagdo do Programa, no inicio, segundo a coordenadora, foi muito
dificil, tudo era muito novo, ndo tinha muitas informagdes e era necessario, com freqiiéncia,
participar dos treinamentos e cursos que foram sendo oferecidos. Houve grande adesdo por
parte das familias que passaram a ser cadastradas e orientadas por essa equipe. Em relagdo ao
preenchimento do cadastro, na questdo da renda familiar, ndo havia um controle sobre a
veracidade dos dados, pois os mesmos eram informados pelas proprias familias e a equipe nao
tinha meios para comprova-los.

Em 2004, quando se deu a inclusdo do Bolsa-Escola no Programa Bolsa-
Familia, o trabalho de cadastramento passou a contar com assistentes sociais, que faziam
visitas domiciliares para confirmar dados sobre a situagao sdcio-econdmica das familias.

A partir do ano de 2004, a referida coordenadora, que desde a implantagdo do
Programa Bolsa-Escola vinha sendo a principal responsavel por ele, afastou-se de sua direg@o
e a partir daquele momento, a responsabilidade de sua continuidade passou a ser da Secretaria
de Promogao Social, por meio de uma de suas funcionarias, a gestora “R” em sua entrevista

relatou que:

A nova gestdo municipal tem dado significativo apoio e atengdo ao trabalho e
houve um aumento de beneficiarios. Porém, o nimero de funcionarios para dar o
respaldo necessario para a realizagdo dos cadastros, ainda continua insuficiente,
dificultando o trabalho e limitando os servi¢os. Até o final de 2005, ja sdo 1625
familias e 2502 criangas inseridas no Programa. (Gestora “R”, Entrevista, 2006)

Ainda de acordo com sua avaliagdo, a nova gestdo vem se esforgando para
superar as insuficiéncias, para que o atendimento aos beneficiarios seja cumprido de forma
que garanta e mantenha os dados e informagdes atualizados, possibilitando assim, resultados
mais confidveis. Sua avaliagdo a respeito da nova forma do cadastramento tnico € positiva,
pois facilita a localizagdo das inconsisténcias e retrata o perfil da populagdo do municipio.
Também, o programa vem evoluindo através de suas novas versdes e o recadastramento
possibilitou a eliminacdo de uma grande porcentagem das inconsisténcias e desta forma,
podem trabalhar com dados atuais e mais precisos. O controle da freqiiéncia nas escolas,
assim como o envio dos relatérios a Promogao Social, vem se dando de forma mais eficiente.

Alegou que o Programa vem alcangando bons resultados e que:

[...] ¢ uma ajuda para uma familia que ndo tem renda nenhuma, mesmo que a
quantia seja pequena, ajuda. Isso tem sido um incentivo para a crianga estar na
escola. (Gestora “R”, Entrevista, 2006)
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Da mesma forma positiva foi a sua opinido sobre a manuten¢do da crianga na
escola:
E como eu te falo, ajuda sim, os pais levam muito a sério, eles tém medo de perder

o beneficio. Nesse ultimo recadastramento que fizemos, teve familia que veio de
madrugada para pegar lugar na fila. (Gestora “R”, Entrevista, 2006)

Dentre as dificuldades encontradas por ambas as gestoras municipais, durante
o desenvolvimento dos trabalhos em fun¢do do Programa Bolsa-Escola, foi a falta de uma
infra-estrutura melhor, dificultando a realiza¢do da rotina administrativa exigida pelo
Programa, o que nos faz inferir que esta se deve a falta de interesse da prefeita pelo Programa.
Se nos remetermos a entrevista com a gestora “G”, no momento em que ocorreu a proposta de
implantacdo do Programa nesse Municipio, percebemos uma postura da prefeita quanto a sua
implantacdo. Parece ndo compreender o Programa Bolsa-Escola como uma politica publica,
que visa garantir os direitos sociais a todos os cidaddos, como estratégia de inclusao social de

criangas e adolescentes pobres na escola.

3.5 - As entrevistas com professores, gestores da escola e familias.

3. 5.1 - Os professores

Inicialmente, procuramos saber como os professores definem e ou descrevem o
Programa Bolsa-Escola/Bolsa-Familia. Foram unanimes em afirmar que se trata de um
programa de repasse de renda as camadas mais pobres da populagdo. Uma minoria deles ndo
acredita que o dinheiro seja utilizado para compra de material escolar para as criangas ou para
fins direcionados a vida escolar das mesmas e disseram que o Programa contribui para o
aumento da freqiiéncia escolar, pois ¢ um dos critérios para sua manuten¢do. A maioria o
descreve como sendo um Programa paliativo, que ndo resolve as questdes sociais € que as
familias precisam ter emprego.

Cabe nesse momento, fazer uma andlise a partir do comentario feito pela
maioria dos professores, quando se referem que o mais importante ¢ que as familias tenham
emprego. Nas entrevistas ficou evidenciado que para os professores o seu campo de atuagao
se restringe apenas ao desenvolvimento cognitivo do aluno, e ndo se colocam como
profissionais compromissados com uma politica de educagdo que se proponha ao

desenvolvimento de agdes que levem a uma diminui¢do das desigualdades sociais.



77

Procuramos também investigar se os professores sabem como o Programa
chegou a escola. A minoria dos professores soube de sua chegada pelos proprios alunos e, os
demais, afirmaram nao ter esse conhecimento.

Outra questdo abordada foi se conhecem os alunos que se beneficiam do

Programa. A maioria dos professores afirmou que ndo conhecem os alunos beneficiarios:

Nao, ndo conhego. Entrei em contato com essa informac¢do no dia em que vocé
(entrevistadora) entrou na classe, explicou o programa e chamou os alunos
beneficiarios para entrevista-los. Mas agora ndo sei mais quem sdo. (Professora
“Jo.”, Entrevista, 2005)

Identifiquei os alunos beneficiarios na época do recadastramento, quando muitos
pediam para sair da aula porque tinham que ir a Prefeitura, com seus responsaveis.
Nao sabia que eram tantos. (Professora “A”, Entrevista, 2005)

Apenas uma minoria dos professores alegou conhecer alguns dos alunos
beneficidrios do Programa, especialmente dois deles que t€ém uma histéria de vida triste e
sentem-se bastante sensibilizados por eles.

Também foi abordado se os professores percebem diferengas nas relagdes entre
alunos, professores, familias e escola, com a implementacdo do Programa. Os professores

responderam, unanimemente, nao terem percebido mudancas nessas relacdes.

Nao percebi mudancgas a partir do Programa. Vejo que os alunos vém para a sala de
aula, mas nao estdo de corpo presente, ndo se interessam em aprender, em fazer
atividades. Os pais dos alunos que mais necessitam ndao vém a escola, sdo
chamados e ndo comparecem, somente no final do ano eles aparecem, com medo
do filho perder o ano. Os pais estdo somente preocupados com a freqiiéncia do
aluno na escola e ndo com o que eles estdo aprendendo. (Professora “Jo.”
Entrevista, 2005)

Tem muitas mies que vem saber dos alunos na escola, algumas maes sdo muito
freqiientes, querem saber os porqués das coisas, vem atras da freqiiéncia deles.
Mas, ndo sei se é por causa da Bolsa-Escola. (Professora “F.”, Entrevista, 2005)

A escola usa um método de segurar o boletim ou a ficha do aluno e os pais tém que
vir a escola para saber o que esta acontecendo com o aluno. Assim se conseguiu um
maior numero de presengas. A mudanca que houve, foi a partir da implantacao do
método de segurar informagdes sobre os alunos, obrigando os pais a virem até a
escola. (Professora “Ju.”, Entrevista, 2005)

Outro questionamento feito foi se os alunos faltam menos as aulas; obtivemos

varios tipos de respostas, tais como:
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Faltam menos, mas na questdo do aproveitamento, ndo houve melhora. H4 maior
presenca de alunos, mas as vezes atrapalham as aulas porque ndo estdo
preocupados e nem interessados em aprender. (Professora “J6.”, Entrevista, 2005)

Para falar teria que saber quais sdo os alunos. (Professora “V.”, Entrevista, 2005)
Eu nfo tenho problemas com faltas dos alunos. Os que faltam, ja tém problemas
desde o inicio, vém um dia e faltam dois trés. A escola tem uma freqiiéncia grande.
(Professora “F.”, Entrevista, 2005)

As respostas, na sua grande maioria, foram no sentido de apontar que os alunos
mantém uma boa freqiiéncia escolar, porém, ndo associam o fato com a chegada do Programa
Bolsa-Escola. Também perguntamos quanto aos resultados alcancados pelo Programa no
sentido de proporcionar uma melhor educacdo aos alunos, se os mesmos estdo aprendendo
mais e se comportando melhor, de que forma estes aspectos foram avaliados pelos
professores.

Os nove professores avaliaram que os alunos nao estdo se beneficiando de uma
melhor educacdo, que ndo estdo aprendendo mais e ndo perceberam melhora quanto ao

comportamento deles. Alguns dos seus comentarios nos chamaram a atengao:

Nao estdo aprendendo mais, ndo estdo se comportando melhor. Gostam de vir para
a escola para brincar, comer; estudar mesmo, ndo gostam. Gostam muito da aula de
educacdo fisica e da parte de recreagdo. (Professora “Jo.”, Entrevista, 2005)

Gostam da escola. Mesmo durante as férias, sempre tem alunos na escola. Gostam
de vir ajudar, ndo tém muito para onde ir, sabem que aqui ¢ mais seguro. E uma
caracteristica deles, pelo bairro onde moram. (Professora “Ju.”, Entrevista, 2005)

Naio estdo aprendendo mais. Quanto ao comportamento, aquele aluno que é bom é
bom mesmo, aquele que ndo €, ndo €. Nao atingiu o aluno... Para eles ndo mudou.
(Professora “A.”, Entrevista, 2005)

Nao vejo mudangas por causa do Programa. Acho que nio adianta obrigar o aluno a
freqiientar a escola por causa do dinheiro que ganha. Ele deveria ser beneficiado
pelo seu rendimento ¢ ndo pela presenga somente. Mas ¢ melhor o aluno dentro da
escola do que na rua. Mas a maior parte ndo esta aprendendo. (Professora “Ja”.,
Entrevista, 2005)

Nao estdo aprendendo mais, somente o minimo. Sobre comportamento, eu quase
ndo tenho problemas em sala de aula. Eu acho que eles vém para a escola porque
gostam, eles querem estar na escola. (...) Nao aprendem muito, mas o pouco que
aprendem, ja é alguma coisa. (Professora “I.”, Entrevista, 2005)

O aluno indisciplinado continua sendo. O Bolsa-Escola ¢ bom, mas ndo estdo
fazendo jus ao dinheiro. Apesar que nao ¢ isso que faz a dignidade. Na verdade,
teria que ter emprego, condi¢do de trabalho, moradia e ai ndo precisaria ter Bolsa-
Escola. (Professora “M.G.”, Entrevista, 2005)
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Finalizando as entrevistas com os professores, perguntamos o que mudou na
escola com a implantacdo do Programa Bolsa-Escola/Bolsa-Familia. A maior parte deles
respondeu que pouco sabem a respeito do Programa e que ndo conhecem quem sdo os alunos
beneficiados. Quanto as opinides dos demais, ficaram divididas entre aqueles que ndo
perceberam nenhuma mudanga e outros que acreditam que houve mudanca em relagdo a

freqiiéncia, que “melhorou um pouco”. Algumas respostas merecem ser destacadas:

Nem o diretor e nem o coordenador nunca passaram informagdes aos professores a
respeito do Programa. E exigido que se preencha um papel com as faltas e
presencas dos alunos, a cada dois meses, mas néo se sabia para o que é. Achava que
era para a prefeitura. Nao tinha preocupacdo com o Programa porque achava que
era uma coisa muito particular deles e ndo deveria ser divulgada. (Professora “F.”,
Entrevista, 2005)

Nao, do que era a escola para agora, ndo vi mudanca. (Professora “V.”, Entrevista,
2005)

Eu sei mais do Programa pela midia do que pela escola. Ninguém fala nada e nem
informa nada a respeito. (Professora “Ja.”, Entrevista, 2005)

Com um dinheiro a mais, os alunos freqiientam mais. Antes tinham que trabalhar,
ajudar a olhar os irmdos mais novos € com o Programa, precisam freqiientar a
escola. E com a vinda deles para a escola, os professores tém maior chance de
ensina-los, pois na escola, aprenderdo coisas melhores que na rua. (Professora
“Ju.”, Entrevista, 2005)

Aumentou o nimero de alunos, mas ndo aumentou o interesse. (Professora “Jo.”,
Entrevista, 2005)

Os professores entrevistados, mesmo aqueles que t€m um maior contato com
os alunos beneficiarios do Programa Bolsa-Escola, muitos deles apresentaram
desconhecimento a respeito de alguns aspectos do Programa assim como dos seus
beneficidrios e na medida em que muitos desconhecem a populagdo que se beneficia dele,
ficam impossibilitados de responderem as perguntas que dizem respeito ao assunto. Outro
aspecto que nos chamou a atencdo foi a auséncia de melhor comunicagdo entre o corpo
docente, secretaria e direcdo da escola, no sentido das informagdes chegarem ao
conhecimento de cada profissional, para assim poderem colaborar com incentivos e
esclarecimentos aos alunos e seus familiares e possibilitar um melhor aproveitamento para
aqueles que dele se beneficiam.

Em nossa andlise, ao final das entrevistas com os professores,

fundamentalmente, evidenciou-se um descompromisso em relagdo ao Programa que para eles,
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¢ uma questdo do ambito da Assisténcia Social, nada tendo a ver com a Educagdo. Por essa
logica, a preocupacdo e o compromisso do professor com o aluno ¢ somente no campo
cognitivo-pedagogico, sendo que as criticas e ou reflexdes que fazem ao Programa, sdo
referentes a problemas da responsabilidade de outras instdncias resolverem, e ndo se
percebem como profissionais diretamente envolvidos nessas questdes.

Outro aspecto a ser analisado, ¢ quanto ao fato desse Programa nao ter sido
desenvolvido de forma integrada entre os setores administrativos, conforme observado acima.
Parece-nos uma decorréncia do ndo entendimento do Programa, pelos atores envolvidos,
como uma politica publica que, a nosso ver, deve atuar também em nivel de uma politica

intersetorial, mas de dificil implementacao dentro desse contexto apresentado.

3. 5.2 — Diretor e Coordenador Pedagogico da escola.

Dando inicio as entrevistas com os gestores da escola, perguntamos como eles
descrevem/definem os Programas Bolsa-Escola/Bolsa-Familia. Ambos os gestores definem o
Programa como sendo um repasse de renda para as familias de baixa renda, que condiciona a
obrigatoriedade da freqiiéncia escolar.

O Diretor da escola apresentou comentarios a respeito do repasse financeiro:

Eu ndo confio que os pais usem esse dinheiro em favor dos filhos, que comprem
material escolar, uniforme, tudo que é de escola para eles. Melhor seria se ndo
precisasse dar esse dinheiro. Ndo estou acusando ninguém, mas isso existe.
(Diretor, Entrevista, 2006)

A opinido do Coordenador Pedagogico a este respeito € que:

E um incentivo mesmo, pra que tenha um interesse em manter esse filho realmente
com uma freqiiéncia na escola. Entdo, eu vejo como um ponto positivo pra que ele
mantenha o seu filho estudando normalmente. (Coordenador Pedagogico,
Entrevista, 2006)

A questdo seguinte foi se houve alguma mudanca com a implantacdo desses
programas nas escolas do Municipio de Jaboticabal e nesta em particular, com relagao ao
acesso, freqiiéncia e permanéncia das criangas e adolescentes no ensino basico.

O ponto de vista do Diretor ¢ que mudou um pouco, no sentido de os pais
estarem mais preocupados com a permanéncia dos seus filhos na escola, para ndo perderem a

bolsa.
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A entrevista do Coordenador Pedagodgico, a respeito das mudancas que o
Programa causou nas escolas do Municipio, foi que desconhece as realidades das outras

escolas. Prossegue dizendo que percebe algumas mudangas positivas:

Tenho recebido com freqiiéncia, mées que vem saber sobre a participagdo do filho
na escola. Ja preocupada com essa quantidade que eles recebem, vem ver se o filho
realmente estd freqiientando. (...) Até os alunos que muitas vezes, por algum
problema precisarem faltar a escola, vem me procurar ¢ perguntar se tem algum
prejuizo ai. Entdo, eu tenho a impressdo que de alguma maneira, ndo vou dizer nos
100% dessas participagdes, mas uma grande parte tem uma preocupacdo de perder
o beneficio, caso o aluno ndo tenha assiduidade. Eu vejo que na nossa escola deu
sim uma diferenca, os pais ficam realmente interessados em relacdo ao acesso dessa
crianga na escola. Entdo, eu creio se ndo mudou muito, mas uma boa parte mudou
sim. (Coordenador Pedagégico, Entrevista, 2006)

Em seguida perguntamos como o Programa Bolsa-Escola chegou a escola.

Quando eu vi, todo mundo ja tinha o Programa. Pela midia. Chegaram os papéis
para controlar a presenga e os pais tinham ido atras de se inscreverem. No comego
ndo se tinha muito controle das presengas. Agora estda mais bem organizado. Era
entre a secretaria da escola e a Promocéo Social. (Diretor, Entrevista, 2006)

Quem pode te responder melhor é o diretor da escola. Ele s6 me falou que a escola
estaria participando, sobre a freqiiéncia desses alunos, que eu seria o responsavel de
estar enviando para os responsaveis, a freqiiéncia desse aluno. Agora, como ela foi
escolhida, eu creio que foi mais através de divulgacdo e que os proprios pais
procuraram saber ¢ que faziam parte dessa escola. Mas eu creio que foi mais a parte
da dire¢do da escola que participou de reunides e que pode responder melhor.

(Coordenador Pedagdgico, Entrevista, 2006)

Outra questao abordada diz respeito as expectativas da gestdo da escola com
relagdo ao Programa. O Coordenador Pedagogico respondeu que se deve ter esperancas em
tudo que chega para ajudar o aluno da escola publica, acha muito importante que ele venha

para a escola e permaneca nela:

Penso que a gestdo tem que estar totalmente envolvida e dando realmente
esperancgas pra esses projetos. (...) Entdo, a expectativa nossa é que isso ai venha
realmente aumentar a freqiiéncia na escola, a permanéncia desses alunos na escola,
mesmo para um bom futuro das criangas, dos alunos e dos pais também. Que a
educagdo ¢ que comanda, é o carro chefe pra que um pais se desenvolva... Entdo a
expectativa nossa ¢ sempre que hd um projeto oferecido pelo governo é a melhor
possivel. Inclusive, quando eu faco essas tomadas de freqiiéncia, que eu percebo
que tem um aluno com freqiiéncia baixa, a gente procura conversar com esse aluno,
saber porque, se a familia esta por dentro dessa freqiiéncia do aluno. (...) Entdo, a

expectativa ¢ a melhor possivel. (Coordenador Pedagdgico, Entrevista, 2006)
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Quanto ao Diretor, quando perguntado sobre as suas expectativas em relagao

ao Programa, nao respondeu a pergunta, nao falou sobre elas.

Outra pergunta foi como ¢ a relacdo da escola com a comunidade, se mudou
com a chegada do Bolsa-Escola. O Coordenador definiu como estando melhor, na medida em
que percebe uma participacao maior da comunidade nos projetos e eventos promovidos pela

escola:

Entdo, eu creio que através do Bolsa-Escola e através dos projetos que a nossa
escola tem desempenhado durante o ano com incentivo dos filhos, da participagdo
dos filhos, do que eles produziram na escola através dos teatros e nossos trabalhos,
a posi¢do da familia mediante a escola esta sendo encarado de forma diferente, com
mais responsabilidade [...] (Coordenador Pedagogico, Entrevista, 2006)

O Coordenador também se referiu ao valor do repasse financeiro que o
Programa proporciona, dizendo que mesmo que seja uma quantia pequena, ha interesse dos
pais em ndo perdé-lo e, portanto, estio mais preocupados em manterem seus filhos
freqiientando a escola. E que nao raro, recebe a visita de pais interessados em saber sobre a
regularidade da freqiiéncia dos seus filhos e muitos deles acabam se interessando pelas
atividades que sdo oferecidas pela escola e passam a conhecer os trabalhos realizados pelos
seus filhos e as suas habilidades. Desta forma, passam a dar maior importancia a freqiiéncia
escolar, ndo s6 como condi¢do para manterem o beneficio.

Para o Diretor sempre houve interesse por parte da escola pelos alunos e seus
familiares, sendo que a relagdo da escola com a comunidade ¢ boa. No entanto, demonstrou

ndo conhecer quem eram os alunos beneficiarios do Programa:

Nao sei quem sdo os beneficiarios. Se tivesse tido esse trabalho de articulagio entre
as institui¢des, seria melhor. Mas, tenho interesse pelos alunos, sou bravo para que
eles melhorem. Quero que eles tenham nogdes de cidadania, respeito, etc, esses
valores. (Diretor, Entrevista, 2006)

Perguntamos também se havia problemas de freqliéncia e permanéncia do
aluno na escola e se ndo, em que medida o Programa beneficiou o aluno.

O Coordenador Pedagogico afirmou que sempre existiu este problema de
freqiiéncia, mas percebe que vem diminuindo no dias atuais. Acredita que a Bolsa-Escola
colaborou para a redugdo das faltas escolares, atribuindo também este fato aos projetos que a

escola vem desenvolvendo com os alunos.
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Os projetos que a gente desenvolve também sdo jungdes que ndés vamos fazendo
pra que motive o aluno e mostre o caminho da educacdo, o porque é interessante
ele ter a escola, o aprendizado na vida dele. Eu creio que sanar de uma hora para
outra esse problema da freqiiéncia ¢ dificil, porque sdo varios os problemas que o
aluno pare de vir, de freqiientar. Mas eu creio que esses ultimos anos tém
diminuido a evasdo escolar, tém diminuido sim. (Coordenador Pedagdgico,
Entrevista, 2006)

J& o Diretor comentou que ndo ha muito problema com relacdo a freqiiéncia e

permanéncia do aluno na escola:

Um pouco. Mas os alunos ficam muito na escola porque ndo t€ém muito para onde
ir. (Diretor, Entrevista, 2006)

Outra questdo abordada foi como era/é controlada a freqiiéncia dos usuarios do
Programa na escola. Ambos responderam que o controle de freqiiéncia ¢ realizado pela
Secretaria da escola, que solicita dos professores, mensalmente, os diarios de classe com os
registros das presencas. Essas sdo transportadas para os impressos oficiais e devolvidas a
Secretaria de Promocao Social, trimestralmente. Essa rotina ¢ acompanhada e supervisionada
pelo Coordenador Pedagogico.

Em seguida perguntamos como avaliam os resultados que vém sendo atingidos

por esse Programa. O Coordenador respondeu que tem percebido bons resultados:

Eu creio que nem tudo é 100%, a gente tenta se aproximar do melhor possivel,
entdo, a freqiiéncia tem dado bons resultados, pela freqiiéncia que eu passo para os
orgdos responsaveis a gente vé que tem dado resultado. (...) Entdo, se esse aluno
ndo conseguir ter uma participacdo pedagogicamente falando, pelo menos a
freqiiéncia, ele estd conseguindo segurar um pouco. E com essa freqiiéncia o aluno
pode aprender um pouco mais estando na escola. Entdo, eu acho que ¢ valido tudo
que ¢ um incentivo, um apoio, uma ajuda, ¢ valido. (Coordenador Pedagdgico,
Entrevista, 2006)

O Diretor afirmou que apesar de ndo conhecer bem os alunos beneficidrios,
percebe que o niimero de pais presentes nas reunides aumentou, mas ndo pode afirmar que

esse fato se deva ao Programa Bolsa-Escola.

Prosseguindo, perguntamos quais sdo as principais dificuldades do Programa.

O Coordenador apontou a quantia do repasse financeiro:

J& ouvi comentario da comunidade a respeito da quantidade, eles falam que a
quantidade ndo ¢ suficiente para realmente sanar todos os problemas financeiros
que o filho atravessa na escola. Talvez pelo que eu ouco ai, a quantidade que vem
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ndo ¢ uma quantidade... ndo sei se atinge os anseios da comunidade. Para mim, eu
ndo vejo dificuldade, pra escola, nenhum tipo de dificuldade. Porque o nosso papel
nds temos que desempenhar, se esse aluno faz parte ou ndo do Bolsa-Escola, é o
nosso dever. (Coordenador Pedagogico, Entrevista, 2006)

O Diretor respondeu:

A falta de comunicagdo entre as instituigoes: escola, familia e Promogao Social.
(Diretor, Entrevista, 2006)

Finalizando as entrevistas com os gestores, perguntamos como véem a
continuidade do Programa na escola. O Coordenador Pedagoégico afirmou que vé a
continuidade do Programa como um incentivo a mais para o aluno permanecer na escola e vir
a se interessar mais por ela. O aluno na escola tem a oportunidade de se engajar em algum
projeto, se conhecer melhor e aos seus talentos e melhorar sua auto-estima,

independentemente do valor financeiro repassado pelo Programa, ser alto ou baixo:

O interessante ¢ o aluno estar no meio escolar e perceber o seu valor. Entdo, se esse
Programa continuar, pra nos escola, o aluno recebendo pouco ou muito, o
importante ¢ a presenca dele. E se isso garanti-lo na escola, ndo vejo mal de
continuar, muito pelo contrario, um apoio a mais. (Coordenador Pedagdgico,
Entrevista, 2006)

O Diretor afirmou que para a continuidade desse Programa, é preciso
melhorar a comunicagdo entre as instdncias envolvidas no trabalho, conforme ja apontou no
item anterior.

Chamaram-nos a atencdo alguns pontos que foram apresentados pelos
gestores, especialmente pelo Diretor, a respeito do Programa.

Uma das questdes levantadas por ele, foi a falta de comunicagdo entre as
institui¢des: escola, familia e Secretaria de Promogao Social, a respeito do funcionamento do
programa Bolsa-Escola e a falta de entendimento do papel de cada uma delas, para o efetivo
cumprimento das responsabilidades que cabem a cada instancia.

Em varios momentos ele enfatizou esse aspecto como um dos fatores que
inviabilizam um melhor funcionamento do Programa, mas nos parece que nao se da conta que
ele ¢ um dos principais responsaveis para que ocorra um trabalho de forma articulado, sendo
ele, juntamente com toda a sua equipe, os responsaveis pelo bom desenvolvimento e
funcionamento do mesmo. Porém, o que nds verificamos, ¢ certo descompromisso de sua
parte no cumprimento de suas responsabilidades para com o Programa, delegando-as para a

Secretaria de Promocdo Social, para a secretaria da escola, para o Coordenador, para as
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familias e alunos beneficiarios, enquanto ele nem sequer sabe ao certo como o Programa
chegou a sua escola.

Outra questdo explicitada pelo Diretor foi quanto ao repasse financeiro
proporcionado pelo Programa, comentando que o ideal seria que as familias ndo precisassem
dele e pudessem se manter pelos frutos de seus trabalhos. A partir deste comentario podemos
observar que o seu entendimento a respeito do Programa se limita somente ao campo
financeiro, ficando caracterizado um discurso do senso comum que ndo inclui uma
compreensdo da questdo no seu real significado, o da exclusdo social, como definido, por

Castel:

[...] como a fase extrema do processo de ‘marginalizagdo’, entendido este como um
percurso ‘descendente’ao longo do qual se verificam sucessivas rupturas na relagdo
do individuo com a sociedade. Um ponto relevante desse percurso corresponde a
ruptura em relagdo ao mercado de trabalho, a qual se traduz em desemprego ou
mesmo num ‘desligamento’ irreversivel em face de esse mercado... (CASTEL,
apud COSTA, 1998, p.10).

Portanto, a sua postura em relagdo ao Programa, de alguma maneira, esvazia os
fatos de sua real complexidade.

Por outro lado, o Coordenador Pedagdgico demonstrou uma visdo que implica
uma maior responsabilizacdo pelo Programa Bolsa-Escola, apesar das dificuldades

encontradas.

3.5.3 - As familias

Iniciamos as entrevistas com as familias com a pergunta de como tiveram
conhecimento do Bolsa-Escola/Bolsa-Familia. Os trés grupos familiares, A, B e C, conforme
mencionados no inicio desse trabalho, a pagina 10, foram unanimes em responder que tiveram
conhecimento dos Programas, por meio da radio local e também pelos vizinhos.

A pergunta seguinte foi como fizeram para ingressar no Programa.

Novamente obtivemos respostas semelhantes por parte de todas as familias, as
quais disseram que se dirigiram ao local onde as inscricdes estavam sendo realizadas e 14
preencheram um cadastro e entregaram os documentos que estavam sendo exigidos.

Um outro questionamento foi sobre o que o Bolsa-Escola trouxe de mudanga
no cotidiano de suas vidas.

As Familias do Grupo A, se colocaram da seguinte forma:
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Mudou um pouco sim, ajuda um pouco a comprar alguma roupinha, calgado, algum
material escolar. Vinha R$45, 00, més sim, més ndo, R$15, 00 do auxilio gas. Eu
recebia R$30, 00 porque tinha dois filhos. Agora so6 estd a S., entio eu estou
recebendo R$15, 00 e més sim e més ndo, recebo R$30, 00 pelo auxilio gas.
(Familia A1, Entrevista, 2006)

Na familia A2, foi a madrasta das beneficidrias do Bolsa-Escola, que forneceu

a entrevista para nossa pesquisa. Para ela:

Nao trouxe muito ndo. Era uma briga entre as duas, por causa dos R$30, 00,
R$15, 00 para cada uma. Mais era para comprar materiais e no fim ndo dava, com
R$15, 00 ndo compra mais nada. Agora, a outra saiu do Programa e ficou s6 uma,
R$15, 00. Ela pensa que pode fazer um monte de coisa com R$15, 00. Eu falei,
vocé gasta agua, gasta forca, gasta comida e tem que ajudar a pagar. Pra comer,
alimentacdo tudo, ela acha que dé para fazer uma compra do més inteiro e ainda
sobra dinheiro pra ela ainda gastar. (Familia A2, Entrevista, 2006)

Questionamos se ela acha que a quantia € pouca para tudo isso. Respondeu que

¢ muito pouco, mas alguma coisa ajuda:

Porque eu pago a agua, ajuda a pagar a for¢a, entdo, e das vezes, quando vem
R$30, 00, ajuda pagar o gas, porque fora disso, ndo da nao. (Familia A2, Entrevista,
2006)

A familia A2 ¢ a que apresenta maior nivel de pobreza, e no seu cotidiano,
encontra varios problemas de ordem familiar em relacdo as suas enteadas, mostrando
dificuldades em lidar com elas e parece ndo contar muito com a ajuda do marido, que ¢ o pai
das meninas. Trata-se de uma mulher muito simples, sem nivel de escolaridade, mas nos
pareceu ser uma pessoa bastante sensivel.

Familias do Grupo B:

Mudou um pouco, porque alguma coisa da pra comprar com esse dinheiro. D4 pra
comprar caderno, algum calgado, as vezes nao da pra pagar a vista, mas da para dar
a entrada, continuando a pagar com o Bolsa-Escola, entdo, ndo é grandes coisas,
mas da... (Familia B1, Entrevista, 2006)

Essa familia recebe R$15, 00 e um més sim ¢ um més ndo, R$30, 00 pelo

auxilio gés.

Trouxe mudanga, mudou um pouco. Porque eu pego, tem més, R$15, 00 e tem més
que ¢ R$30, 00 porque vem o auxilio gas, entdo, um lapis, um caderno, uma
borracha, coisa do dia a dia, ajuda a gente a comprar. Para comprar um sapato, um
ténis, essas coisas tém que por do bolso, porque R$15, 00, R$30, 00, ¢ dificil. As
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vezes a escola pede alguma ajuda, porque ele estava jogando futebol, entdo, as
vezes pede R$1, 50, R$2, 00 ¢ ele leva, eu tendo, ndo tem problema. Entdo, ajudou
assim, nisso dai. (Familia B2, Entrevista, 2006)

Familias do Grupo C:

Eu achei que serviu muito bem, ajudou sim. E um més R$30, 00 ¢ um més R$45,
00, por causa do vale gés... Mudou. Se faltava alguma coisa da escola, ai comprava,
como material escolar, lapis, caderno, caneta, eu comprava com esse dinheiro. Eu
achei que valeu a pena. (Familia C1, Entrevista, 2006)

A familia C2 respondeu que ajudou um pouco.

[...] para comprar as coisas para ele, como material escolar, por exemplo. (Familia
C2, Entrevista, 2006)

Percebe-se pela fala das familias, que o Programa ndo resolve os problemas
financeiros das mesmas, porém, minimamente, proporciona-lhes alguma condi¢do para suprir
algumas de suas necessidades mais basicas.

A pergunta seguinte foi o que elas acham que trouxe de mudanca no cotidiano

escolar dos seus filhos. As familias do Grupo A assim se manifestaram:

Ajuda. A crianga fica incentivada quando compra um ténis novo, uma roupinha
nova, entdo a crian¢a tem incentivo para ir para a escola. (Familia Al, Entrevista,
20006)

A familia A2, respondeu que o comportamento e aproveitamento escolar da

menina vai mal:

Ela ndo tem jeito. A gente fala com ela, pede para ela fazer alguma coisa, ela faz,
mas dali pra 14, ela ndo faz mais. A cabega dela ndo ajuda, ndo seise éelaouse éa
cabeca dela que ndo ajuda ela. Nao sei, ¢ na escola, em todo lugar. (Familia A2,
Entrevista, 2006)

Finalizou afirmando que o Programa ndo trouxe nenhuma mudanga no
cotidiano da beneficiaria. Trata-se de uma pessoa que enfrenta problemas familiares distintos
e diante das necessidades que apresentam, estas extrapolam aos limites do Programa e foge da
real condigdo para atendé-los.

Quanto as familias do Grupo B obtivemos as seguintes respostas:

Mudou. Mudou bastante coisa, vamos supor, quando precisa levar algum papel que
precisa renovar na Bolsa-Escola, entdo tudo isso ja ¢ através da escola. (...) € dificil
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dela faltar. As vezes eu falo pra ela faltar na 6* feira, pra me ajudar em casa. Ela
fala que ndo porque marca falta, entdo nio falta. (...) o dinheiro ndo da grande coisa
porque ta caro os material. Entdo, as vezes compra algum material, as vezes ela
gosta de comer alguma coisa. Nao ¢é so ela, tem a irmd dela que tem que repartir.
(Familia B1, Entrevista, 2006)

Esta entrevista evidencia o quanto fica delegado para a escola, o cumprimento
de todas as responsabilidades. Mas, pelo que se observa esta familia d4 pouca importancia ao
cumprimento da contrapartida exigida pelo Programa, ou seja, a da crianga ter que freqiientar
assiduamente a escola. E como se os beneficios advindos de programas sociais, fossem
esmolas e ndo os reconhecem como direitos que como tal, também exigem o cumprimento de
obrigacgoes.

A Familia B2 alegou que ndo houve mudancas no cotidiano escolar do filho,

como por exemplo, em relacdo a freqiiéncia escolar, respondeu que:

Nio, porque ele nunca foi de faltar. E muito dificil ele faltar, entdo, pra mim, nio
mudou nada. (Familia B2, Entrevista, 2006)

Também, perguntamos a Familia B2 se observou outros tipos de mudangas a
partir da implantag¢do do Programa, como por exemplo, a crianga estar mais motivada para ir a
escola e foi colocado que nada mudou, continua a mesma coisa.

Percebemos, pela entrevista da familia, que a crianga ja permanece na escola,
independentemente do Bolsa-Escola. Quanto as familias do Grupo C, obtivemos as seguintes

respostas:

Eu achei que serviu muito bem. (...) um més é R$30, 00 ¢ outro més R$45, 00, por
causa do vale gas. Se faltava alguma coisa assim da escola, ai comprava material
escolar, lapis, caderno, caneta, eu comprava com esse dinheiro. Eu achei que valeu
a pena. (Familia C1, Entrevista, 2006)

J& a familia C2, afirmou que o Programa ndo ajudou o seu filho no cotidiano

escolar, porque ele ndo gosta muito de ir & escola e que falta muito:

S6 que ele sai daqui de casa e ja vai para a escola e tem reclamagio dele porque ele
tem muita falta. Ai eu conversei e falei que ele vem para a escola, mas se ele fica na
rua, ndo sei. Eu sei que ele vai para a escola. (Familia C2, Entrevista, 2006)

Informamos que a Bolsa é suspensa se o aluno ndo cumprir o nimero de

presenca exigida pelo Programa e perguntamos se isto nunca ocorreu:
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Nao. S6 foi esse ano mesmo que ele deu... Mas ele falou que entra na escola, eu
acho que ele estd respondendo a chamada. Eu até conversei com o diretor e ele
falou que ndo pode fazer nada, ali estd marcando as faltas. Ele recuperou toda. (...)
s6 esse ano que ele comecou a dar um pouquinho de trabalho. (Familia C2,
Entrevista, 2006)

Esta entrevista mostra o quanto ndo existe o controle de faltas dos alunos e os
relatorios que a escola envia aos 6rgdos responsaveis pelo Programa, ndo correspondem com
a realidade das presencas dos alunos beneficiarios.

A questdo seguinte foi se a familia ficou mais tranqiiila em relacdo aos seus
filhos, quanto ao recurso proveniente do Bolsa-Escola.

Com relagdo as familias do Grupo A, a familia Al respondeu que quanto ao

aspecto financeiro, sim. J4 a familia A2, apresentou uma opinido contraria:

Nao mudou ndo. Eu queria um servico fixo, um emprego. Porque elas gostam de
gastar. Se ndo da dinheiro elas fala, se da elas gasta tudo. Elas ndo pensa de
comprar uma coisa pra trazer beneficio pra elas mesmas. E CD, ¢ coisa pra jogar
fora e o0 que é necessario ndo compra. (Familia A2, Entrevista, 2006)

A resposta dessa familia nos chamou a atengdo, pois mesmo em sua
simplicidade, esta pessoa percebe que a real solucao para seus problemas esta no emprego, em
conseguir um trabalho.

As familias do Grupo B assim se manifestaram:

Eu fiquei mais tranqiiila porque ajuda um pouco. E pouco, mas ajuda, melhor que
nada. E bom que pudesse aumentar mais ou entdo colocar a outra junto também. A
outra também precisa. Toda vez que tem recadastramento para renovar eu vou atras
pra ver se coloca a outra. Até agora eu ndo consegui. (Familia B1, Entrevista, 2006)

Percebe-se que as familias que recebem o montante por dois filhos, mesmo que
o valor seja baixo, reconhecem mais o beneficio, por este lhes proporcionar condigdo

financeira um pouco melhor, ja que o total lhes possibilita maior poder aquisitivo.

Se eu falar para vocé que ndo, t6 mentindo. Um pouquinho sim. Uma porque eles
ndo sdo de faltar, mas a crianga tem que estar na escola para estar recebendo isso.
Eu sei que ele vai porque eu largo de manhi na escola. E ajuda, ajuda um pouco
sim. Ndo ¢ ruim ndo. (Familia B2, Entrevista, 2006)

Constantemente nos deparamos, durante as entrevistas, com respostas que

demonstram a nao existéncia de problemas em relagdo a freqiiéncia escolar. Entao, nos parece
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que mais do que estarem correspondendo a contrapartida exigida pelo Programa, a escola ¢
um lugar onde gostam de estar.

Quanto as familias do Grupo C, obtivemos as seguintes respostas:

A familia C1 respondeu que sim, que ficou mais tranqiiila e que os filhos

também gostaram. Porém, a Familia C2 manifestou opinido um pouco diferente:

Eu acho que mudou um pouco, que ajudou um pouco. Entdo, ja deu pelo menos
para comprar as coisas dele. (Familia C2, Entrevista, 2006)

Também perguntamos se, a partir da implantagdo do Programa, ficaram mais
tranqiiilos quanto as situagdes em relagdo a trabalho; acesso a atengdo em saude; condigdes de
moradia; condi¢des de transporte; acesso ao lazer, relacdo com a comunidade do bairro, etc. E
qual a renda familiar.

Familias do Grupo A:

Nao influi tanto. Se a gente pegasse o dinheiro para comprar um alimento, mas eles
querem que emprega no material, sempre com a crianga. A pessoa tem que ser

honesta e s6 gastar o dinheiro, por exemplo, num gas, num arroz que acaba, se nao
tiver nenhum material escolar para comprar. (Familia A1, Entrevista, 2006)

A renda mensal desta familia é por volta de R$600, 00 (seiscentos reais), para
sustentar cinco pessoas, dois adultos e trés criangas. A casa onde moram, ¢ alugada.

A familia A2 alegou que também nao sentiu diferenga em sua vida:

Néao da tranqiiilidade. Seria um emprego mesmo, porque elas conta com esse
dinheiro, elas acha que eu pego pra gastar a toa. Vai tudo aqui dentro. Tudo ¢ um
beneficio delas aqui dentro. Mas elas ndo pensa assim. Mas eu tenho problema nos
nervos e nao agiiento trabalhar, quando o servigo ¢ pesado, eu ndo agiiento. Eu vivo
de catar papeldo, de reciclagem. Cato e vendo. Eu fiquei cinco anos esperando
aquela aposentadoria, por invalidez, mas eu ndo consegui. Eu fiz duas cirurgia na
perna, fiz aqui no brago, meu nervo ndo agiienta um servigo pesado. Assim, para eu
pegar uma faxina o dia inteiro, ndo agiiento. Sempre queria ajudar ele, (referindo-se
ao marido) ajudar elas (as enteadas) o que ¢ mais necessario, mas ndo consigo
(Familia A2, Entrevista, 2006)

Segundo a entrevistada, vai fazer dez anos que mora junto com o pai das
meninas. Elas eram pequenas quando a mae delas as abandonou e ficaram com a avo até a sua
chegada e entdo as meninas vieram morar junto com eles.

A renda mensal desta familia ¢ variavel. O marido tem emprego temporario em

usina de cana de agucar e quando esta trabalhando, a renda é por volta de R$200, 00 por més.
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Em época que nao trabalha na usina, faz “bicos” e ndo pode avaliar de quanto ¢ a renda neste
caso. Recebem também alguma ajuda da comunidade, vinda de pessoas conhecidas.

Quanto a rede social de suporte dessas familias, nos parece bastante precaria,
especialmente em relacdo a familia A2. Detivemos-nos na situagdo desta familia, que mesmo
nao contando com nenhum beneficio a que tem direito, como por exemplo, a aposentadoria,
ainda se mostra preocupada em ajudar a familia que passou a ser sua, submetendo-se a
qualquer tipo de trabalho, o qual lhe d4 apenas um retorno minimo e insuficiente para a
satisfacdo de suas necessidades mais basicas. Como exemplo disto, podemos relatar o que
vivenciamos por ocasido da nossa visita domiciliar, durante a realizagdo da entrevista, em
relagdo ao que a familia tinha para comer no jantar daquele domingo. Em cima do fogao,
apenas uma panela com arroz, ainda por ser cozido, e tivemos a sensacdo de que ndo havia
mais nada para comerem naquele dia.

Familias do Grupo B:

Grandes coisa ndo ¢, mas ajuda um pouquinho. Na alimentagdo, algum remédio que
precisa, na escola. Ajuda a paga uma luz, agua, IPTU. (Familia B1, Entrevista,
20006)

Ajuda um pouco sim. As vezes, uma coisa que a crianga quer comer, se pega esse
dinheirinho tem que gastar com eles, ndo posso gastar comigo. Eu ndo vou dar
esses R$15, 00 na méo do F., ndo vou saber o que ele vai fazer. Entfo, fica comigo,
o que ele me pedir, o que ele quiser, eu compro, porque da na mao dele, fica dificil.
Ainda mais aqui onde a gente mora, como eles falam, a boca do negdcio mesmo, é
perigoso. Entfo, ajuda sim, o que eles precisam, na medida do possivel, eu faco.
(Familia B2, Entrevista, 2006)

Quanto a renda mensal desta familia, a entrevistada respondeu:

Eu sou sincera a falar para vocé, tem dia que eu fago faxina, eu tenho uma casa que
eu vou dois dias nela, que um dia s6 ndo da. Ela me paga s6 a hora que eu acabo,
ela me da R$25, 00 cada dia que eu vou. Mas ¢é de quinze em quinze dia, nio é
sempre. E o meu marido, faz “bico” em obra, quando tem algum trabalho. Entdo,
renda certa ndo tem. Eu acredito que ndo passa de R$150, 00. (Familia B2,
Entrevista, 2006)

Foi questionado se conta com a ajuda financeira de mais alguém e disse que a
sua mae ajuda na alimentagdo, cede a casa onde mora com sua familia e também assume as
contas de dgua, quando esta sem dinheiro. Perguntamos se faz faxina por escolha propria ou

se porque emprego fixo esta dificil, e nos respondeu:
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Nao, porque esta dificil. Eu gosto de trabalhar no comércio. Nao gosto nem de
faxina e nem de empregada. Eu sempre trabalhei em mercado, padaria e loja, nunca
trabalhei. Entdo, ndo aparece, eles preferem essas menininhas que ndo tem filho,
que sdo nova. Entdo, o que aparecer eu pego. Ja levei bastante curriculo nos
mercados, tudo, estou aguardando. Ai eu vou fazendo o que eu posso. (Familia B2,
Entrevista, 2006)

Trata-se de uma pessoa com menos de trinta anos e ja vitima de preconceitos

que a impedem de ingressar no mercado de trabalho. Fica visivel a sua frustragdo por nao

conseguir trabalho nas areas que gostaria.

Familias do Grupo C.

Ajuda sim. A renda familiar é por volta de R$600, 00, para sustentar quatro
pessoas. Nao pagamos aluguel, a casa € propria. Meu filho mais velho ja trabalha e
ajuda com uma cesta basica por més. (Familia C1, Entrevista, 2006)

Eu acho que ndo ajuda, porque quem compra as coisas ¢ meu pai. O dinheiro que
pega la é so para ele, é s6 R$15, 00, entdo a gente deixa para ele. (Familia C2,
Entrevista, 2006)

A pergunta seguinte foi sobre o que mudou com a Bolsa-Escola/Bolsa-Familia.

As familias do Grupo A, apresentaram opinides divergentes:

A familia

exemplo, a forma como

Bolsa-Escola, para definir, é projeto bom. Mudou, sempre ajuda. (Familia Al,
Entrevista, 2006)

A2 polemizou a questdo apontando aspectos falhos, como por

se da a inser¢do dos usuarios no Programa:

Eu acho assim, tinha que dar preferéncia para as pessoas que precisa, que necessita.
Porque muitos que pega, ndo precisa. E os que tem necessidade ndo pega, como as
pessoas, por exemplo, que tem um monte de crianga, que quase o pai nao pode
trabalhar, nio consegue arrumar servigo. (...) Ah, ndo. E muito pouquinho, R$15,
00. E aqui s6 tem ela, entdo... Antes era R$30, 00 e ai eu pegava R$45, 00 por
causa dos R$15, 00 do gas. Mas agora ¢ so ela, s6 R$15, 00 ou R$30, 00, um més
sim e um més ndo. Agora teve um novo cadastramento, quando ela completar 16
anos vai cortar. Acho que esse més € o ultimo que ela pega. Ai, eu ndo fico com
beneficio nenhum mais. Ai é s6 o ordenado do pai dela e pronto, acabou. (Familia
A2, Entrevista, 2006)

Apesar de esta familia ser a mais desprovida de recursos, ¢ a que nos parece ter

um maior grau de clareza quanto as questdes que precisam ser ajustadas em relagdo ao

Programa. E, na medida em que estas ndo sdo objeto de atencdo dos 6rgdos competentes,

acarretam varios prejuizos aos que mais necessitam ser ajudados.
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Familias do Grupo B:

Mudar ndo mudou ndo. Ndo mudou porque avisa nos radio que € para ir 14, todo
mundo que tem a Bolsa-Escola, para renovar de novo, que vai ter uma mudanga.
Mas pra mim, até agora, ndo mudou nada, t& o mesmo, ndo mudou nada. (Familia
B1, Entrevista, 2006)

Ah, ajudou, ajuda sim um pouquinho, porque no més que eu pego R$30, 00, da
para comprar para os dois, esse e o outro. Quer dizer, um caderno, lapis, borracha,
com os R$30, 00, da para comprar para os dois. Se eu pegasse dos dois todo més, ia
ser R$30, 00 e mais R$15, 00, um més sim e um més nao, do auxilio gas. Mas eu
pego so6 de um, o outro eu ndo consegui. Eu ja fui 14 duas vezes, puseram o nome
dele. O mogo falou para mim que ndo ia mudar nada porque eu ja tinha o cartdo e
vai vir junto do outro. Até agora... (Familia B2, Entrevista, 2006)

A impressdo que as familias nos passam, muitas vezes, ¢ que estdo mal
informadas quanto ao funcionamento do Programa e ndo sabem quem poderia ajuda-las a
resolver suas duvidas.

Familias do Grupo C.

Mudou bastante coisa. Em final de més é ruim para todos. Entdo, com esse
dinheiro, eu compro um pio, leite e ajuda na alimentacdo. (Familia C1, Entrevista,
20006)

Mudou um pouco nas coisas que tem que comprar, ja ajuda. Ja sabe que tem aquele
dinheiro, ja ajuda nas compras, alivia na conta da casa. (Familia C2, Entrevista,
20006)

Novamente, percebemos através das colocacdes feitas pelas familias, que o
Programa propicia, mesmo que minimamente, alguma melhoria nas condi¢des de vida das
mesmas.

A questdo seguinte foi como as familias véem o papel da escola que seus filhos
freqlientam para a vida deles especificamente e para a sua e de sua familia.

Familias do Grupo A.

Falta de seguranga. A gente manda uma crianga para a escola e a cabega fica a mil.
Ah, sinceridade, falta seguranca. E muita briga, na escola tem muita briga, a
crianga volta chorando porque apanhou. Vocé vai reclamar, ¢ dificil. Os
coordenadores tem que tomar conta de muita crianga, ndo ¢ sé do meu filho na hora
do recreio, entdo eu preferia uma escola bem pequena, ndo uma escola grande.
Muito aluno demais. Tanto que eu ja tirei os meus filhos de la. (Familia Al,
Entrevista, 2006)

Foi questionado se a familia mudou os filhos de escola:
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Nao, ndo coloquei nada ainda. Somos de uma familia evangélica, o diretor da
escola ¢ um parente da gente. Essa moca aqui, (apontou para a filha) as pessoas, a
molecada, ndo sei quem, ja passaram a mao no corpo da menina e corria para o
banheiro, entdo ela chegava chorando. Eu fui 14 e falei, minha filha ndo vem mais
nessa escola. Ah, mas por qué? O senhor estd nervoso, da um tempo, o0 ano que
vem... Se tiver alguma coisa para assinar me da que eu fico responsavel, mas ela
ndo vem mais. Ai, daqui uns tempos ela pega idade e ai, se quiser comegar do zero,
ela comegca. Mas do meu gosto eu ndo ponho mais na escola, fica em casa.
(Familia A1, Entrevista, 2006)

A familia A1, representada pelo pai, que nos forneceu a entrevista, demonstra uma

atitude de certa forma autoritaria, determinando a vida dos seus filhos.

A escola é boa, mas eu ponho ela para ir pra escola, toda vez, mas 1a dentro ela no
faz nada. A vida dela é conversar. (...) faltar até que ndo falta porque nos ndo deixa.
Mas s6 que ela faz as coisas quando ela quer. Ela leva muito na brincadeira, por
isso que ela perdeu o ano, mais com brincadeira. (Familia A2, Entrevista, 2006)

Questionamos se vai as reunides e se as professoras conversam com ela sobre o

comportamento da menina.

Vou. Conversa, fala, reclama, eu converso com ela, o problema dela ¢ conversa e
atrapalha os outros. (Familia A2, Entrevista, 2006)

Neste momento, questionamos a propria beneficidria se ela gosta da escola. Ela

respondeu: “Um pouco” (e riu).

Eu falo para ela que amanhd ou depois ela vai ter que ficar lavando banheiro. Eu
falei, hoje em dia, tem que ter estudo até pra lavar os banheiro das pessoa la de
fora, tem que ter estudo. Ela acha que ndo. Eu, o pai, explica, ele fala pra ela, ‘olha
para a outra’, a outra parou de estudar no primeiro colegial, também nao quis saber
de estudar. Mas s6 que a outra tem mais inteligéncia do que ela pra aprender as
coisas. Ai ele fala, ‘o que eu ndo pude estudar eu tenho que dar para vocés’, mas
ela ndo quer, ela ndo pde na cabega, 0 negocio dela é bagunga, € rua e mais rua, fica
com as coleguinhas, com as amigas. (Familia A1, Entrevista, 2006)

Por tudo que essa familia verbaliza, fica claro que as pessoas enfrentam
problemas de ordem mais complexa, que demandam um tipo de ajuda que o Programa ndo
podera atendé-los em sua complexidade.

Familias do Grupo B:

Grandes coisas. Se ela ndo estivesse na escola, eu acho que era a coisa mais ruim
pra ela. E melhor estar na escola porque estd aprendendo, ja ¢ mais frente para
arrumar um emprego, ajuda ela até ajudar a gente também. (...) importante, melhor
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estar na escola, a0 menos esta aprendendo, ndo estd aprendendo as coisas ruins da
rua. (Familia B1, Entrevista, 2006)

Eu acho muito boa essa escola, pelo menos dizem que ja fez até uma pesquisa que
essa escola ¢ uma das melhores. Entdo eu ndo tenho o que reclamar.
(Familia B2, Entrevista, 2006)

Perguntamos se acha o papel da escola importante para as criangas e respondeu:

Acho, porque a gente pensa que eles ndo ligam para as criangas porque sdo muitas
que estdo 1. Mas eles prestam atengdo sim.Teve uma época que o “F” comecou,
junto com dois amigos, “enforcar” aula, sair mais cedo. Eu fui chamada 14 e eles
me falaram. Quer dizer, entdo eles cuidam das criangas mesmo, ¢ muito bom,
porque vocé larga 1a na escola e eles olham. O papel deles € olhar. O proprio seu
“L”, seu “P” (funcionarios da escola), disse para ele que se sai com esses dai e
acontece alguma coisa, sua mae esta pensando que vocé estd aqui na escola e ai?
Realmente, pra mim ele esta estudando, acontece alguma coisa pra fora, como faz?
Ele disse perto do “F” que a responsabilidade ¢ da escola. E que da proxima vez
que ele fizer isso, eu ndo chamo sua mée, eu chamo direto a policia, que é hora da
escola e vocé tem que estar aqui na escola. (Familia B2, Entrevista, 2006)

Quanto ao aspecto da formacao dos filhos, se a escola tem cumprido o seu papel,
a familia B2 nos respondeu que acha que sim.

Familias do Grupo C:

O papel da escola é muito bom. Eu nunca tive queixa nenhuma sobre a escola. Das
escolas que eles estudaram, tanto aqui de cima como essa dai, nunca tive o que
falar. (Familia C1, Entrevista, 2006)

Nesse momento, a filha “L” estava proxima e também teceu comentirio a

respeito:

Tem muita gente que fala que essa escola ¢ a melhor de todas. (...) gosto da escola,
inclusive porque eu estou na fanfarra. E bom também o jeito deles ensinarem, a
gente aprende bem. (Beneficiaria “L”, Entrevista, 2006)

Eu ndo tenho o que falar mal da escola porque para mim ela ¢ maravilhosa.
(Familia C1, Entrevista, 2006)

Novamente nos dirigimos a “L”’e perguntamos se ela acha que esta aprendendo,
ao que ela respondeu: “Eu t6”.
Muito bem, ndo tenho reclamacgéio, nunca tive. Ela ndo falta da escola, nenhum dos

dois. Os professores dela, eu sempre vou em reunides, eles elogia ela, eu fico muito
feliz. (Familia C1, Entrevista, 2006)
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Acho que ¢ importante as coisas da escola. Ela ensina as coisas para as criangas,
tira as criangas um pouco da rua. Se ndo tiver a escola o que vai ser das criancas.
Aprende coisas que ndo deve na rua. Porque ele vai no projeto de manha e a tarde,
para a escola. Nao tem nem como ele ficar na rua, ja vai em dois lugares, entdo ja
fica mais facil para a gente ndo preocupar com ele. (Familia C2, Entrevista, 2006)

Foi questionado se a familia acha que o papel principal da escola, é o de tirar a
crianca da rua. E quanto ao aprendizado se acha que estd bom, se a escola atende esse

objetivo.

E, é tirar a crianga da rua. Estando na escola ou num projeto da escola, a gente pode
ficar tranqiiilo, pode trabalhar, pode ficar sossegado que ndo vai ter problema
nenhum com a crianga. (...) Ah, ensinar ensina. (...) As tarefas, ele faz tudo na
escola, ele ndo tras nada, so os trabalhos de escola que ele tras para fazer e levar no
outro dia. (Familia C2, Entrevista, 2006)

As familias manifestam, de forma clara, o quanto a escola que seus filhos
freqiientam ¢ uma referéncia importante na vida deles.

A ultima questao abordada com as familias foi o que mais eles diriam a respeito
da escola e da educacgao.

Familias do Grupo A:

A educacdo ¢ a chave de todas as portas. E a pessoa sem o estudo ¢ conhecido
como ninguém. A pessoa tem que ter conhecimento, até hoje vocé vai a um posto
de gasolina qualquer, a internet estd a mil, tem que ter conhecimento. Se ndo tiver
até a oitava série, vocé ndo consegue servigo nenhum. Entdo, tem que estudar. (...)
E fundamental, alimentagdo, educagio e moradia, sdo prioridades na vida de uma
pessoa, para ser um cidaddo. (Familia A1, pai, Entrevista, 2006)

Dirigimo-nos a esposa “R” e perguntamos o que ela tinha a dizer sobre a

educacao:

Eu acho o mesmo que ele falou. Concordo com ele. (Familia A1, “R”, Entrevista,
2006)

Tanto eu como ela nio tivemos a chance de estudar. Eu com nove anos ja cortava
cana. O meu pai perdeu as pernas. Ela ndo teve chance de estudar também.
(Familia A1, pai, Entrevista, 2006)

Eu nio tive chance de estudar porque quando o meu pai morreu eu tinha sete anos
e depois dos oito anos tive que cortar cana com minha tia, para ajudar ela. Porque
era eu e mais duas irmds comigo, tudo morando com ela e entdo ela punha a gente
para trabalhar para ajudar ela. (Familia A1, “R”,Entrevista, 2006)
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Agora, o governo favorece bem, tem escola ai na porta de casa, s6 ndo estuda quem
ndo quer mesmo. O Brasil esta bem servido na parte escolar. (Familia Al, pai,
Entrevista, 2006)

Aproveitando o discurso apresentado pelos elementos desta familia, sobre a
importancia que a escola tem para eles, falamos que esse Programa existe, principalmente,

para que a crianga permanega na escola.

E verdade. (Familia A1, “R”, Entrevista, 2006)

E mais uma coisa que o governo ta dando ai, para a educagdo. (Familia A1, pai,
Entrevista, 2006)

E eles estando estudando ndo fica pra rua também, minha opinido. Eles ficam na
escola, ta estudando, ta aprendendo mais. (Familia A1, “R”, Entrevista, 2006)

Teve um tempo que eu fiquei doente e o Bolsa-Escola me ajudou bastante. O pouco
que eu recebia 14, ja ajudava. (Familia A1, pai, Entrevista, 2006)

Chama-nos a aten¢do o discurso desse pai que nos parece incoerente com a
op¢ao que acaba de tomar, a de tirar os filhos da escola e manté-los em casa, esperando o
tempo passar.

O funcionamento desta familia ¢ determinado e pensado a partir das idéias do
homem da casa e os demais o seguem. O que ocorre, ¢ que esse marido (e pai) apresenta um
discurso dicotomico, que sugere duas realidades, uma ¢ a vivida por ele e sua familia, que o
isenta de qualquer tipo de conseqiiéncia e a outra ¢ a realidade externa, que ele percebe, mas
ndo a incorpora para a sua vida e nem para a de seus familiares, especialmente, como vimos
nas citagcdes acima, em relagdo a sua filha.

Neste momento passamos a ouvir a familia A2, que nos apresentou novamente

as dificuldades que vem encontrando em relagdo a beneficidria:

A escola que ela estuda é muito boa, os professor, o diretor, ¢ bom. Mas ¢é a cabega
dela, ta nela e ndo ta na escola, o problema que eu tenho, que eu sinto, ndo ta na
escola, ta nela. (Familia A2, Entrevista, 2006)

Questionamos se a familia acha que a escola cumpre o seu papel, como por

exemplo, se ensina satisfatoriamente e também, se apresenta alguma possibilidade de lazer.

Tem, tem tudo. A escola é boa. Professor, diretor, tudo. A diregdo da escola é boa,
mas ta na cabega dela que ela ndo tem vontade de aprender. Porque os outros ajuda,
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ensina, mas ela ndo quer. A irma dela que tenta ensinar, ela grita, chora, briga, ndo
tem como. Ela ndo quer se ajudar. (Familia A2, Entrevista, 2006)

Familias do Grupo B:

A educagdo para as criangas, para os alunos, precisa.(...) Depende dos alunos ter a
vontade. Tem muitos que estuda, aprende, mas pra eles ndo adianta nada. (...) a
gente vai a reunido, eu ndo perco uma reunido. La eu fico até contente porque as
professoras agrada muito elas, mostra os papéis delas, o boletim. Estad tudo em
ordem. A gente ndo sabe 1€, mas eu levo elas, faco elas 1€. As professoras falam
que elas esta bem, entdo ¢ um prazer pra gente. Eu falo que qualquer coisa pode
mandar o bilhetinho em casa. Eles falam que ndo precisa porque a gente v€ que nao
precisa. Nunca recebi papelzinho dela. (Familia B1, Entrevista, 2006)

A educacgdo ta complicada. As criancas de hoje, ta dificil. Eu voltei a estudar, eu
fiquei boba, de quando eu estava na escola antes e como ¢ agora. Nem os
professores conseguem controlar os alunos. Tem uns alunos que se altera com eles.
Pelo pouco que eu conheco dos meus filhos, de se alterar, de responder, gracas a
Deus, eles tem educacdo. A escola esta sendo boa, entdo é os outros de fora que
vem para, as vezes, estragar. Ainda bem que tive sé dois, ja tive, ja operei com 20
anos e ndo quero mais. (Familia B2, Entrevista, 2006).

Familias do Grupo C:

A minha opinido, o que eu ja vi ali na escola, pra mim ta tudo certo. Porque as
pessoas que cuidam da escola, eles cuidam muito bem. Eles ¢ bravo e tem que ser
bravo mesmo, a pessoa nao pode ser bonzinho. (Familia C1, Entrevista, 2006)

Perguntamos para a familia C1, se acha que a escola deve apresentar projetos de

lazer, se entende o lazer como educacao também e nos respondeu que sim.

Escola é muito importante, os alunos estdo 14 para aprender, entdo la vocé sabe que
estdo aprendendo as coisas, ndo estd aprendendo nada de errado. L4 esta para
educar as criangas, poe as criancas na linha certa, para ndo ter bagun¢a nenhuma.
(Familia C2, Entrevista, 2006)

Questionamos como acham que a escola deve ensinar.

Fazer muitas coisas, como esporte, as criancas ficam jogando vdlei no recreio para
poder ficar ali e ndo ficar fazendo as coisas erradas em volta da escola. Nao deixar
as criangas sairem fora da escola fora de hora. Elas falam que tem uma dorzinha de
cabega e ja vai embora. Isso é que acontecia muito com ele, falava que estava com
dor de cabega e chegava aqui ndo tinha nada, ia para a rua brincar. Muitas vezes ele
fazia isso. Agora que ele parou um pouco. (Familia C2, Entrevista, 2006)
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Freqiientemente nos deparamos com as respostas de algumas familias, nas quais
aparece a falta de compromisso por parte de algumas delas em relagdo ao cumprimento da
contrapartida exigida pelo Programa, que ¢ a de manter seus filhos na escola.

Um outro aspecto que pode ser observado em varios momentos das entrevistas,
diz respeito a educagdo que a escola lhes oferece, e que muitos afirmam ser boa, assim como
sdo bons os professores e a direcdo da mesma. Porém, na verdade, nos parece que estdo se
referindo a uma escola que muito mais desempenha um papel social e protetor para os seus
filhos, por representar um lugar onde eles ficam protegidos da realidade externa que cada vez
mais vem se tornando ameagadora, do que reconhecer que também ¢é papel e responsabilidade
da escola, oferecer uma educacao de qualidade, contribuindo desta forma para uma melhor

formacdo do cidaddo, tornando-se um importante instrumento de inclusdo social.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao finalizar esta dissertacdo de mestrado, retomamos os objetivos delineados
na pesquisa que consistiram em: a) investigar se o objetivo de garantir que a crianga esteja
freqlientando a escola e sendo alfabetizada, estd sendo alcancado pelo Programa Bolsa-
Escola; b) verificar se a escola representa para as criangas provenientes de familias de baixa
renda, um fator de inclusdo social.

Com relagdo ao primeiro objetivo constatamos, com base nos dados das
entrevistas, que os alunos do Bolsa-Escola ndo apresentam problemas de freqiiéncia a escola.
Os sujeitos da pesquisa ressaltaram, inclusive, que independentemente da obrigatoriedade
exigida pela legislagdo que ampara o Programa, a escola se constitui como espaco de
referéncia para os alunos, ndo s6 os do Bolsa-Escola. De acordo com as entrevistas, pudemos
verificar que a escola representa um ambiente de acolhimento porque as familias entendem
que a direcao (Diretor, Coordenador e Funcionarios) manifesta preocupacao com o bem-estar
das criancas e sua educagdo para o futuro, no sentido de assimilar e vivenciar principios de
cidadania e ética. Notadamente, a escola além de ser uma referéncia para os alunos, ela ¢
também um ponto de encontro social, onde desenvolvem e participam de atividades diversas,
como cultural e de lazer. Além disso, representa também espaco de protecdo, pois os
entrevistados manifestaram explicitamente que, enquanto seus filhos estdo na escola, estdo
protegidos dos problemas externos que existem no bairro, como por exemplo, uso de drogas,
mas companhias, brigas entre gangues, roubo, entre outros. Nesses dois aspectos, a escola e a
educagdo, efetivamente representam, para além do direito, garantido nas legislacdes
brasileiras (Constituicdo Brasileira/1988, Lei de Diretrizes e Bases da Educagao/ 9394/1996),
alternativa concreta para familias de baixa renda, ou no sentido utilizado pelos autores
apresentados nesta dissertacdo, uma estratégia de combate a pobreza e a exclusdo social.

No que diz respeito ao segundo objetivo, de um modo geral, pudemos perceber
que a escola desempenha papel importante para as familias e para os alunos; ¢ um lugar de
referéncia, podendo ser considerada um equipamento de inclusdo social. E um espago que
deve garantir o acesso a educacdo como um dos direitos basicos de cidadania.

Nao obstante, em algumas entrevistas realizadas durante a pesquisa,
especialmente as dos professores, apontaram desconhecimento sobre quem sdo o0s
beneficiarios do Programa, o que ¢ e como funciona o Programa e o que ele representa para os
alunos e suas familias. Podemos inferir que para esses docentes, esse tipo de acdo do Governo

Federal, nao tem relacao direta com a educagdo e com a inclusdo social das camadas mais
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empobrecidas da populagdo. Ao contrario, percebemos que a visdo desses profissionais, em
relagdo ao Bolsa-Escola, limita-se a vincula-lo aos programas de assisténcia social, de forma
fragmentada e isolada da complexidade que envolve o sentido da escola e da educagao.

Verificamos, também, a necessidade de um trabalho em equipe
multiprofissional, isto ¢é, que possibilitasse uma ag¢do conjunta e colaborasse para a
consecu¢ao dos objetivos do Programa. Além disso, identificamos que o processo de
implantacdo do Programa foi bastante vulneravel, pois a propria Prefeita e as instdncias que
irlam operacionaliza-lo ndo tinham todas as informagdes necesséarias para compreendé-lo
como uma politica que poderia e deveria beneficiar as criangas matriculadas. Em
conseqiiéncia, observamos a falta de comunicacdo entre os setores envolvidos: Prefeitura,
Escola, gestores, professores e familias. Portanto, a pesquisa revelou que, mesmo estando
presente no discurso de todos esses envolvidos e, mesmo tendo sido implantado, a forma
como todos assumiram o Programa, demonstrou-se fragil, isto ¢é, ndo garantiu o
reconhecimento da real importancia do Bolsa-Escola para as familias e seus filhos.

E porque isto acontece nos faz pensar que, no campo da politica social ela ndo
se apresenta como um direito de todo cidaddo, mas sim com um carater assistencialista que a
fragiliza.

Para exemplificar nossa afirmagdo, lembramos as entrevistas com as familias,
ao evidenciarem que o Programa Bolsa-Escola, mesmo de forma insuficiente, tem garantido,
de alguma maneira, algum beneficio, ampliando os horizontes da formagdo educacional e da
constru¢do da cidadania.

Por outro lado, a pesquisa também revelou que o Programa, como uma politica
de governo isolada e focalizada, ndo proporcionou mudangas significativas, como a ampliagdo
da rede social de suporte das familias. O repasse de renda, por si s, ndo tem resolvido os
entraves que limitam as agdes e as irregularidades no ambito social, por serem meras
conseqiiéncias de um problema estrutural mal resolvido.

E preciso reconhecer, no entanto, que os entrevistados foram uninimes ao
afirmar que o Programa apresenta ajuda financeira significativa as familias de extrema
pobreza, as quais vém mantendo as criangas na escola como contrapartida para receber o
beneficio. Além disso, o Programa vem evoluindo por meio de suas novas versoes, isto €, o
cadastro unico de familias em situacdo de vulnerabilidade, eliminando inconsisténcias e
possibilitando um trabalho com dados atuais e mais precisos.

Alguns pontos negativos foram apontados por ambas as Gestoras Municipais,

como o numero escasso de funcionarios disponibilizados pela Prefeitura, para a realizagao das
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tarefas administrativas exigidas pelo Programa, e também a falta de equipamentos como
computadores, mesas, cadeiras, etc.

E preciso considerar, também, que o Programa Bolsa-Escola/Bolsa-Familia
inscreve-se no ambito das politicas publicas compensatdrias, que procuram minimizar 0s
efeitos da péssima distribuicdo de renda existente no Brasil, o que ocasiona uma extrema
desigualdade social, econdmica e educacional. As politicas compensatorias, entendidas nessa
perspectiva, consistem muito mais em “politicas de governos” do que em “politicas de
Estado” e acabam por desresponsabilizar o Estado de suas obrigagdes bésicas para com a
sociedade. Na compreensdo de BUAINAIM (2006) “A sociedade precisa definir se quer
manter os pobres vivendo de bolsa ou construir alternativas para a superacao da pobreza”.

E nesse espaco contraditorio entre a politica compensatoria e a politica de
Estado que se inscrevem programas dessa natureza, pois a0 mesmo tempo que se constituem
em estratégias reais de inclusdo social, ndo garantem as mudancas estruturais das condigdes

de vida das familias que vivem em situagao de vulnerabilidade social.
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ANEXO

ROTEIRO DAS ENTREVISTAS

I. Gestores

I.1 Gestores Municipais

Responsaveis pelo Programa Bolsa Escola e Bolsa Familia em Jaboticabal

I.1.1 Gestao 2001/2004

Nome completo:

Formacao:

Fungao/Cargo:

4
5.
6.
7
8
9

Como vocé descreve ou define o Programa Bolsa Escola e posteriormente o Programa
Bolsa Familia?

Como avalia a situagdo anterior a implantagdo desses programas do Municipio de
Jaboticabal com relacdo ao acesso, freqiiéncia e permanéncia das criancas ¢ adolescentes
no ensino basico?

Como foi a chegada do Bolsa-Escola em Jaboticabal e por que o Municipio se interessou
pela implantag¢do do programa?

Relate o processo de implantagdo do Programa Bolsa Escola;

Quais eram as expectativas da gestdo 2001/2004 com relacdo a ele?
Como foram selecionadas as familias que iriam pertencer do programa?
Como foi confeccionado o cadastro de usudrios do programa?

A gestdo controlava a freqiiéncia das criangas e adolescentes na escola?

As escolas tinham conhecimento de quem eram os usuarios do Bolsa-Escola?

10. O que mudou com o Bolsa Familia?

11. Como vocé avalia os resultados atingidos por esses programas?

12. Quais foram as principais dificuldades dos programas?

I.1.2 Gestao 2005/2008

Nome:

Formacao:

Fungao/ Cargo:
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Como vocé descreve ou define o Programa Bolsa Familia?

Como avalia a situacdo anterior a sua gestdo do Municipio de Jaboticabal com relagdo ao
acesso, freqii€ncia e permanéncia das criangas e adolescentes no ensino basico?

Quais foram as propostas ou decisdes da nova gestdo municipal com relagdo ao programa
Bolsa-Familia?

Como a atual gestdo avalia a implementagdo do programa na gestao anterior?

Do seu ponto de vista, como estd atualmente o Programa Bolsa Familia no Municipio de
Jaboticabal?

Como a gestao atual controla a freqiiéncia na escola?
As escolas tém conhecimento de quem sdo os usudrios do Bolsa-Familia?
Como vocé avalia os resultados que vém sendo atingidos por esse programa?

Quais sdo as principais dificuldades do programa?

0. Como vocé vé a continuidade desse programa no Municipio de Jaboticabal?

I.1.3 Gestor Escolar — Diretor:

Nome completo:

Formacao:

Fungao/Cargo:

1. Como vocé descreve ou define o Programa Bolsa Escola e posteriormente o Programa
Bolsa Familia?

2. Como avalia a situagdo anterior a implantacdo desses programas nas escolas do Municipio
de Jaboticabal, e na sua em particular, com relagdo ao acesso, freqiiéncia e permanéncia
das criancas e adolescentes no ensino basico?

Como o Bolsa-Escola chegou a sua escola?

4. Quais eram as expectativas da gestdo da escola com relagdo a ele?

Como ¢ a relagdo da escola com a comunidade? Isto mudou com a chegada do Bolsa
Escola, atualmente Bolsa Familia?

6. Que diferengas vocé apontaria, a partir da implementagdo do programa, nas relagdes:
aluno/professor; familia/professor/escola;

7. Havia problemas de freqiiéncia e permanéncia do aluno na escola? Se ndo, em que medida
o programa beneficiou o aluno?

8. Como era/é controlada a freqiiéncia dos usuarios do programa na escola?

9. A escola tinha/tem conhecimento de quem eram/sdo os usuarios do Bolsa-Escola/Familia?

10. Como vocé avalia os resultados que vém sendo atingidos por esse programa?

11. Quais sdo as principais dificuldades do programa?

12. Como vocé vé a continuidade desse programa na sua escola?
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I1. Professores da Escola

Nome completo:

Formacao:

Fungao/Cargo:

1. Como voce descreve ou define o Programa Bolsa Escola e/ou o Programa Bolsa Familia?

2. Vocé sabe como o Bolsa-Escola chegou a sua escola?

3. Havia problemas de freqiiéncia e permanéncia do aluno na escola? O Bolsa
Escola/Familia mudou isso?

4. Voce conhece quem sdo os alunos cujas familias recebem o Bolsa-Escola/Familia?

5. Que diferengas vocé apontaria, a partir da implementagdo do programa, nas relagdes:
aluno/professor; familia/professor/escola;

6. Aumentou a freqiiéncia dos pais na escola, nas reunides?

7. Os alunos faltam menos?

8. Os alunos estao mais participativos/atentos na sala de aula?

9. Vocé acha que estdo aprendendo mais? Se comportando melhor? Gostando de estar na
escola? Em suma, como vocé avalia os resultados alcangados pelo programa no sentido de
proporcionar uma melhor educagdo aos alunos?

10. Do seu ponto de vista, vocé€ acha que alguma coisa mudou na escola com a implantagao

desses programas? Por qué? E se sim, o qué?

I11. Miae Responsavel pela Familia de Usuarios do Programa Bolsa Escola/Familia

Nome completo:

Endereco:

Grau de Instrucao: Composi¢ao Familiar:

1. Como vocé teve conhecimento do Bolsa-Escola ou do Bolsa/Familia?

2. O que vocé fez para conseguir participar no programa?

3. O que isto trouxe de mudanga no dia-a-dia da vida de vocés?

4. O que voceé acha que trouxe para o dia-a-dia escolar do seu filho?

5. Vocé ficou mais tranqiiila em relagao aos seus filhos?

6. Detectar qual a rede social de suporte das familias: situa¢do de trabalho, acesso a atenc¢ao

em saude; condi¢cdes de moradia; condi¢des de transporte; acesso ao lazer, relacdo com a
comunidade do bairro, etc. Qual a renda familiar?

Desse ponto de vista, o que mudou com o Bolsa-Escola/Familia?
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8. Como voce vé o papel da escola que seu filho freqiienta para a vida dele especificamente e
para a sua e da sua familia?

9. O que mais vocé diria a respeito da escola ¢ da educagao?



