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(...)Temos uma familia muito distante,

em aposentos que ndo vemos, em paises que
jamais iremos visitar!

Dessa temos noticias, eventualmente:

mas o nosso amor é uma rosa que murcha
incomunicavel.

Temos uma familia proxima, algumas vezes,
que se move e nos fala e nos ve,

mas entre nos pode ndao haver noticias:

€ 0 N0SSO amor é um muro Sem rosas.

Temos muitas familias, havidas e sonhadas.
Sdo as nuvens do céu que levamos sobre a alma,

as espumas do mar que vamos pisando.(...)

Cecilia Meireles



De inicio... uma reflexédo!
Em uma reunido de pais numa escola da periferia,
a diretora ressaltava o apoio que os pais devem dar aos filhos.
Pedia-lhes, também, que se fizessem presentes
o maximo de tempo possivel.

Ela entendia que, embora a maioria dos pais e mdes daquela
comunidade trabalhasse fora, deveriam achar um tempinho
para se dedicar e entender as criancgas.

Mas a diretora ficou muito surpresa quando um pai se levantou
e explicou, com seu jeito humilde, que ele ndo tinha tempo
de falar com o filho, nem de vé-lo, durante a semana.
Quando ele saia para trabalhar era muito cedo
e o filho ainda estava dormindo.

Quando voltava do servigo era muito tarde
e o garoto ndo estava mais acordado.

Explicou, ainda, que tinha de trabalhar assim para prover o
sustento da familia. Mas ele contou, também, que isso o deixava
angustiado por ndo ter tempo para o filho e que tentava se
redimir indo beija-lo todas as noites quando chegava em casa. E,
para que o filho soubesse da sua preseng¢a, ele dava um né na
ponta do leng¢ol que o cobria.

Isso acontecia religiosamente
todas as noites quando ia beija-lo.

Quando o filho acordava e via o né, sabia, através dele,
que o pai tinha estado ali e o havia beijado.

O né era o meio de comunicacdo entre eles.

A diretora ficou emocionada com aquela singela histoéria.

E ficou surpresa quando constatou que o filho desse pai
era um dos melhores alunos da escola.

O fato nos faz refletir sobre as muitas maneiras das pessoas se
fazerem presentes, de se comunicarem com os outros.
Aquele pai encontrou a sua maneira, que era simples, mas
eficiente. E o mais importante é€ que o filho percebia,
através do né afetivo, o que o pai estava lhe dizendo.

Por vezes, nos importamos tanto com a forma de dizer as coisas e
esquecemos o principal, que é a comunicagdo
através do sentimento.

Simples gestos como um beijo e um né na ponta do leng¢ol,
valiam, para aquele filho, muito mais que presentes ou desculpas
vazias. E valido que nos preocupemos com as pessoas, mas &
importante que elas saibam, que elas sintam isso.

Para que haja a comunicagdo é preciso que as pessoas "ougam"
a linguagem do nosso corag¢do, pois, em matéria de afeto,
os sentimentos sempre falam mais alto que as palavras. Portanto,
torna-se importante que os profissionais da escola estejam
abertos para formas diferentes das convencionais de
interacdo/comunicacéo.

E por essa razdo que um beijo, revestido do mais puro afeto,
cura a dor de cabeg¢a, o arranhdo no joelho, o medo do escuro.
As pessoas podem ndo entender o significado de muitas palavras,
mas sabem registrar um gesto de amor.

Mesmo que esse gesto seja apenas um né.

Um né cheio de afeto e carinho.




Sumario

APRESENTACAOD . . ittt e e e e e e e e e e e e e e e e e e

INTRODUGAOD. . . o o ettt et e e e e et e e e et e et et et e et et e eeeeen

CAPITULO 1

1 - ESCOLA, FAMILIAS E FORMACAO DE PROFESSORES..............

1.1 — A formagdo do profesSsSor ...........c.euananann.

1.2 - As relagbes entre escola e familias ao longo

do tempo. .. ... ... e e e e e e
CAPITULO 2
2 — PERCURSO METODOLOGICO . ......uutememseeaeeaneannnnnnns.
2.1 - Trajetdoria da PesquisSa ...........ueuuuieeeeennaeeennn.
2.2 - Apresentando a Escola ......... ..ttt
2.3 - Caracterizagcdo dos Profissionais da Escola:

Diretora, Coordenadora Pedagégica e Professoras .....
CAPITULO 3
3 - RESULTADOS E ANALISES. ... ... oo tutesteaeaeaaanennnn.

3.1 - Reconhecendo os “atores sociais” na “cena educativa”

e suas relagcbdes "“com o outro” no espago escolar.......

3.1.1. - O que os profissionais da escola esperam

UNS dOS OULLOS. . v i vttt et et e et e e e et e ettt et eeeeeeennn

3.1.2. O trabalho pedagdgiCoO . ....... .o eeeeeeeeeeneenn.

3.1.3. As expectativas e apoio da equipe de direg¢do quanto

aos professores ......................................

3.1.4 - O ensinar, o aprender e o ser professora

de primeira S€rie........ ... ...ttt e



3.1.5 - Os alunos das primeiras séries e suas familias
na ética dos elementos da escola............oovuuuun.. 191
3.1.6. Os problemas enfrentados pelas professoras, as

explicacbes sobre as suas causas e as solucgdes

PIOPOSLEAS. . . oo e e e e e e e e e e e e 238
3.1.7 - O trabalho da escola com a comunidade................ 248
3.2 - A Interacdo Escola - Familias dos alunos de

12 SErie. ... . i e e e e e e e e e 252

3.3 - A escola interagindo com as familias de seus alunos:

algumas CEMNAS . ... ...ttt e et et e e e 277

3.3.1 - As Reunibes de Pais e Mestres ..........uueueeeeeen. 278
3.3.2 - As Horas de Trabalho Pedagégico Coletivo............. 282
3.3.3 - O Dia Nacional da Familia na Escola.................. 285
.3.4 — A Reunido de Conselho de Classe .........ueeeeeeeenen. 286
Alguns comentarioS. ... ... ...ttt e e 287
CONSIDERAC@ES FINALS . . it et et ettt e e ettt ettt eeeeeeeeeeneeens 289
FONTES CONSULTADAS . . . o i ittt et e e et et e ettt et ettt ettt eeeeeeeann 298
ANE X O . ittt e e e e e e e et e e e e et ettt et ettt et 316

- Roteiro das Entrevistas com a Diretora, a Coordenadora
Pedagégica e as seis professoras da escola pesquisada..... 317
- CD-R: Descrigdo da Cronologia da Interag¢do Escola-Familias

dos alunos da Primeira Série............c.ueeeeeeeenen. 320



Resumo

O principal objetivo desta pesquisa qualitativa
foi compreender por meio de observacgdes de algumas praticas
do cotidiano escolar e por meio de entrevistas, as relacgdes
estabelecidas entre a escola, representada pela diretora,
coordenadora pedagdgica e professoras da primeira série do
ensino fundamental, e as familias dos alunos matriculados
nesta série. O referencial tedrico abordou o contexto
histdérico da relacdo escola e familias e a problematica da
formacdo de professores. A partir da andlise de um conjunto
de situacdes representativas das interacdes mantidas entre
escola e familias de seus alunos conclui-se que 0S
profissionais da escola - ainda que tenham oportunidades de
estabelecer vinculos com as familias dos alunos - néo
conduzem suas acdes para uma efetiva aproximacdo. Discute-
se como as politicas publicas, os cursos de formacgédo
inicial e atividades de formacdo continuada podem
focalizar o estudo das teorias subjacentes ao processo
relacional entre escola e familias. As discussdes das
pradticas educativas favorecem a reflexdo critica e a
mudanca de postura e de atitude por parte dos educadores.
Acredita-se que assim esses profissionais conseguirédo
reconhecer as familias e os alunos para além das diferencas
de grupos ou classes, a contribuicdo que estes tém a
oferecer a sociedade. Advoga-se que repensar as dinédmicas
e praticas realizadas na escola, incluindo as que envolvem
os pais/familias dos alunos, favorece trabalhos de sala de

aula voltados para o sucesso dos alunos.



Abstract

The main objective of this qualitative research
was to understand through observation some practices of the
daily school and through interviews, the relationships
established at the school, acted by the director, pedagogic
coordinator and teachers of the first grades on elementary
school, and the students' families there are enrolled in
this series. The theoretical approached the historical
context of the relationship between school and families and
the problem of the teachers' graduation. Starting from the
analysis of a group of representative situations of the
interactions maintained between school and their students'
families 1is ended that the professionals of the school -
although they have opportunities to establish bonds with
the students' families - they don't drive their actions for
an effective approach. It 1is discussed as the public
politics; the courses of initial formation and activities
of continuous formation can focus the study of the
underlying theories to the process established between
school and families. The discussions of the educational
practices can favor the critical reflection and the change
of posture and of attitude on the part of the educators. It
is believed that like this those professionals will get to
recognize the families and the students for besides the
differences of groups or classes, the contribution that
these have to offer to the society. It is advocated that
to rethink the dynamics and practices accomplished at the
school, including the ones that involves the parents and
the students' families, it favors classroom works returned

for the students' success.



Apresentacao

Como tudo comecou...

O interesse por pesquisar as formas como S&o
estabelecidas as relacdbes da escola com as familias,
tornou-se fator importante para a minha carreira
profissional.

Fui professora no curso de magistério durante
oito anos. No acompanhamento do estdgio supervisionado
minhas alunas e eu tinhamos um grande envolvimento com as
professoras da rede e seus alunos das quatro primeiras
séries do ensino fundamental. As rotinas observadas eram
registradas em um relatério que compunha a Pasta de Estéagio
das alunas de magistério. Essas observacdes eram discutidas
e refletidas durante as nossas aulas de Didatica e Préatica
de Ensino.

As reflexbes fundamentadas nas vivéncias do
estdgio supervisionado normalmente nos levavam a concluir
que a educacdo ¢é um processo continuo. Era natural
pensarmos que os professores em exercicio precisavam estar
se atualizando continuamente para acompanhar as evolucgdes
da &rea de educacdo e abrir-se as relacdes humanas com seu
grupo/classe.

Buscando novas perspectivas para minha atuacdo,
em 1.998 conclui um curso de pds—-graduacdo lato sensu em
Psicopedagogia e fui entdo convidada a trabalhar na
Diretoria de Ensino, como assistente técnica e pedagdgica

em um projeto de Classes de Aceleracdo.



12

Para o desenvolvimento do projeto de Classes de
Aceleracdo, além de outras atividades, tinhamos como funcéo
acompanhar in loco os trabalhos realizados pela direcédo,
coordenadora, professoras e alunos das escolas envolvidas
no referido projeto. Nossa permanéncia na sala de aula
possibilitava conversar com o0s alunos (normalmente com
histdérias de fracasso em sua vida escolar), conhecendo,
assim, suas vidas, seus mundos...

O acompanhamento de cada aluno, seus marcos de
aprendizagem, suas caracteristicas afetivas e emocionais,
dentre outros aspectos observados pelas professoras, eram
registrados em um portfolio. A equipe técnica da Diretoria
de Ensino tinha como funcédo verificar junto as professoras,
O progresso escolar desses alunos. Vale dizer que tais
professoras passavam por uma capacitagdo profissional para
terem subsidios suficientes e saberem atuar no referido
projeto.

Durante as verificacgdes, quando os alunos tinham
éxito em suas aprendizagens, as professoras nos contavam
satisfeitas sobre o bom trabalho que desempenhavam, o que
ndo deixava de ser verdade.

Infelizmente ndo acontecia o mesmo quando o0s
alunos ndo apresentavam o progresso esperado na
aprendizagem. Algumas professoras Jjustificavam o fracasso
desses alunos por culpa deles mesmos, por ndo terem vontade
de aprender, ou pelas familias que tinham. Eram comuns as
justificativas do insucesso pelo fato do aluno “ndo ter
pai”, “o pail ser alcodlatra”, dentre outros motivos. Essas
andlises me incomodavam e me intrigavam a busca de
respostas, até porqué, eram levadas as discussdes em cada
curso de capacitacdo gue promoviamos.

Nesta mesma época, também lecionando para © Curso

de pedagogia, percebia que raramente eram abordados
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assuntos pertinentes ao futuro profissional dos pedagogos,
tais como: familia, reunido de pais, iniciativas da escola
para integrar-se a comunidade etc. Essa reflexdo me
conduzia a pensar sobre os cursos de formagcdo para
professores: estariamos oferecendo apenas uma certificacéo
superior ou uma formacdo adequada para a pratica docente?

Tendo concluido em 1.999, uma especializacdo em
Metodologia do Ensino, meu desejo pela pesquisa aumentou. A
reflexdo em torno desta questdo despertou meu interesse por
buscar diretamente com os profissionais da educacédo, o0s
fundamentos das posturas que afastam, reprimem e distanciam
as familias da escola.

Passei entdo a direcionar meu foco de interesse
e meus estudos para as relagcdes entre escola-familias,
pensando, assim, poder contribuir com subsidios para com os
cursos de formacdo inicial para professores, com a formacéo
continua para os que Jja exercem a profissdo e com as
politicas educacionais para se fazer emergir propostas de
interacdo entre educadores e familiares dos alunos. Desta
forma, as familias e os alunos poderiam ter melhores

oportunidades na escola publica.



A visao da escola sobre a interacao com as
familias dos alunos:
o cenario em primeiras séries
do ensino fundamental

Introducao

Este trabalho relata uma pesquisa realizada numa
escola estadual no municipio de Conchal, estado de Sé&o
Paulo, com o objetivo de compreender como sdo estabelecidas
as relacbes entre a escola e as familias dos alunos
matriculados na primeira série do primeiro ciclo.

O referencial tedrico adotado para a realizacéo
da investigacd&o contempla algumas idéias sobre diferentes
concepcgdes de familia, de seus papéis e da escola; a
cultura da escola e a busca do sucesso escolar; a
importéncia do didlogo na interacdo escola-familias; o
trabalho coletivo entre os integrantes da comunidade

escolar; a formacdo dos professores e as politicas

educacionais.
A metodologia adotada inspirou-se numa
perspectiva etnogréafica. Envolveu principalmente a

observacdo do dia-a dia de uma escola, bem como reunides de
pais e mestres e eventos especificos. Implicaram ainda a
realizacdo de entrevistas com a diretora, a coordenadora
pedagdgica e professoras.

Pesquisar as atuais relagcbes entre escola e
familias de seus alunos é de extrema importdncia para a
pratica pedagdgica. Esse contato deve ©possibilitar o

conhecimento por parte da primeira no que se refere aos
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contextos familiares dos alunos. Esse conhecimento pode,
sob a perspectiva adotada como referéncia, oferecer pistas
para a escola Dbuscar caminhos para ac¢des educativas
voltadas para a aprendizagem dos alunos. Como conseqgiiéncia
indicam também as contribuicdes que as familias dos alunos
podem oferecer para o trabalho realizado pela escola.

Ha evidéncias, por meio das estratégias
usualmente adotadas, de que a escola vem dificultando o
didlogo voltado para o sucesso escolar dos alunos,
possivelmente por colocar-se numa posicdo de superioridade
aos pais. Acredita-se que a escola torna-se excludente
quando s conversa com OS pals para “descarregar”
problemas, queixar-se da conduta da crianca e informar de
seu mau aproveitamento. Embora as instituicgdes familia e
escola desempenhem papéis importantes na formacdo dos
individuos e dos futuros cidaddos, é necessario delimitar-
se os ambitos de atuacdo de cada uma. A escola deve ser
includente, dialogando com os pais para conhecer melhor o
aluno buscando solugdes conjuntas.

Ainda que a escola e as familias tenham um
funcionamento préprio, uma conta com a outra no processo
educativo do aluno. Havendo entendimento, parceria,
compartilhamento, estas instituicdes - escola e familias,
possivelmente conseguirdo compreender melhor as criancas em
seus aspectos: fisico, afetivo, psicomotor; rompendo com
tabus, rdétulos, jargdes que vém ao longo do tempo mantendo
o quadro de fracasso escolar evidenciado em nosso pais.

Pais e professores, passando por um processo de
reconhecimento mituo, por meio de uma relacdo dialdgica,
poderdo ter subsidios para analisar os avancos e fracassos
das criancas, possibilitando ag¢des conjuntas, abrindo
caminhos para o seu sucesso. Acredita-se que desta forma

seja possivel que os professores passem a ter uma visédo



16

ampla do grupo de alunos, conhecendo seus pais ou
responsaveis, respeitando seus interesses, suas ansiedades
e angustias, para que seja possivel 1iniciar e manter uma
dindmica de comunicacdo aberta, franca e comprometida.

O educador brasileiro Paulo Freire afirmava que o
didlogo é o encontro amoroso dos homens, que, mediatizados
pelo mundo, o “pronunciam”, isto ¢é, o transformam e,
transformando-o, o humanizam para a humanizacdo de todos.
Nos torna humanos e nos mantém em relacdo com o mundo. Seu
ponto de wvista Jjustifica-se, em face da observacdo de

Satiro (1.997:191):

“(...) somos uma sociedade carente de dialogo. A
maioria das relagcbes é unilateral: sé um fala. O
outro sé ouve. E assim na familia, na escola, no
trabalho... No cotidiano nossa sociedade ndo tem
tempo para dialogar”.

A comunicacdo entre professores e pais deve ser
constante e suficiente para que escola e familias possam
estar integradas no processo educativo da crianca. Para
tanto, ¢é preciso que a escola alargue seus muros, abra
espacos para a comunidade, desenvolva um trabalho
participativo e significativo, objetive a formacdo integral
do aluno e, desta forma, ajude os pais a compreender e
participar na construcdo da proposta pedagdgica da escola.

E comum a escola culpar os pais pelo fracasso dos
alunos, Jjustificando gque o0s mesmos ndo comparecem nas
reunides, eventos ou quando chamados na unidade escolar.
Talvez fosse importante a instituig¢do de ensino procurar
saber os motivos de ndo conseguir atrair a atencdo das
familias.

Para Fontana (1991:23),
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“...talvez esses pais sintam-se intimidados pela
escola ... talvez saibam que seus filhos ndo estédo
com bom desempenho e sintam-se envergonhados ou ndo
queiram ouvir queixas ainda piores sobre eles. Ou
talvez, ndo se impressionem com a escola, com o que
ela tem a oferecer e com as atividades culturais que
utiliza para atrai-los.”

Usualmente a escola chama os pais apenas para
passar-lhes informac¢des burocréaticas, que muitas vezes néo
tém significado algum para eles, para reclamar da
indisciplina ou apresentar o fracasso do aluno, ou ainda
para pedir-lhes para que prestem servicos na instituicdo de
ensino.

Uma das alternativas para superar essas
dificuldades é a escola aproveitar as reunides de pais ou
outros eventos, para que sejam mais formativos, no sentido
de levar ao conhecimento dos pais a proposta da escola, o
desempenho dos alunos, seus méritos, seus avancos e também
suas dificuldades, para que estes aspectos sejam
compartilhados, de forma dialdgica.

A escola também precisa estar atenta @ aos
problemas apresentados pelos alunos. Antes de procurar
saber se ¢é problema na/da familia, seria importante
procurar saber se o problema ndo é da/na escola. Um exemplo
diz respeito as informacdes que os educadores dispdem sobre
os alunos, que frequentemente acabam sendo usadas contra o
préprio aluno: tudo passa a se explicar, por exemplo,
"porque os pals sdo separados", 1sentando a -escola de
buscar suas responsabilidades.

Para se fazer cumprir a fungdo social da escola -
buscando o seu envolvimento com a comunidade, atendendo as
idéias preconizadas nas politicas educacionais sobre a
importéncia da familia fazer-se presente na vida escolar

dos filhos e estar possibilitando tais atitudes por parte
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dos familiares - ha que se possibilitar a continua formacéo
dos envolvidos no processo de educacdo dos alunos.

A abordagem especificamente de temas como o da
relacdo escola-familias deve ser tratado nos cursos de
formacdo para professores, dando conta da <correlacédo
positiva entre o envolvimento dos pais na educacdo escolar
dos seus filhos e o sucesso destes. Conforme afirmacdes de
Silva (1997:72/73), o papel dos educadores, professores e
diretores deveria ser largamente debatido e aprofundado
nesta formacdo. O autor acrescenta gque se 1isto acontecer
talvez entdo se possa comecar a Jguebrar muitas barreiras
psicoldégicas ganhando todos com isso, a comecar os préprios
educandos.

Uma idéia apontada por Szymanski (1997:223), em
experiéncias com grupos de pais, mostra o guanto a
comunicagcdo de praticas educativas entre eles pode ser
eficiente na transformacdo de hédbitos arraigados, como por
exemplo o) de castigar fisicamente as criancas; e
complementa:

N

“"Outro aspecto a ser considerado refere-se a
necessidade de formagcdo tanto para os pais como para
as professoras, no que diz respeito as prdaticas
educativas especificas de cada &mbito: familiar e
escolar.”

Ndo desqualificando as familias em suas tarefas
de educar os filhos, entende-se que tal “formacdo dos pais”
referendada por Szymanski, tem o propdésito de clarear a
“confusdo” freqgqiientemente visivel no cotidiano escolar
quanto a quem cabe a educacdo das criancas e quails aspectos

sdo especificos de cada instituicéo.

“Algumas professoras queixam-se de que as familias
delegam a elas toda a educacdo dos filhos e, com



19

razdo, sentem-se sobrecarregadas e mesmo incapazes de
realizar tal tarefa. Algumas vezes, as familias
sentem-se desautorizadas pela professora que toma
para si tarefas que sdo da competéncia da familia.”
(Szymanski, 1997:223)

Diante desta complexa situacao, no entanto,
acredito que caberia a escola tracar planos de acdo com
iniciativas de interacdo, buscando o0s sucessos escolares
dos alunos, auxiliando assim nas relacdes entre pais e
filhos e destes com a instituicdo de ensino.

De acordo com Marques (1997:56), em uma pesquisa
realizada em Portugal, qgquando as familias ndo sé&o
estimuladas pela escola a envolverem-se no pProcesso
educativo, acontece um fendmeno curioso: os pais com
maiores niveis de educacdo participam mais e aumenta o
fosso no aproveitamento escolar dos alunos da classe média
e o0s alunos de Dbaixos rendimentos. O referido autor

complementa:

“"A participacdo dos pais ndo pode, portanto, ser
vista como uma panacéia para o fracasso escolar. Se
encarada de uma forma separada e ndo se fizerem
esforgcos para criar programas especificos de apoio as
familias mais carenciadas, essa participacdo pode
constituir mais um agravamento da desigualdade na
escola.” (Marques, 1997:56)

A escola poderia oferecer aos ©pais varios
momentos de interacdo, em um ambiente acolhedor, de maneira
a atrai-los para eventos culturais, reunides, palestras,
feiras cientificas e outras ocasides onde a relacdo entre
escola e familias ©pudessem ser estabelecidas. Nessas
ocasides seria possibilitada a formacdo humana, tanto dos
responsaveis pelos alunos, quanto da equipe escolar, pois

segundo Lahire (1997:349),
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“A consciéncia de qualquer ser social sé se forma e
adquire existéncia através das multiplas relagcbdes que
ele estabelece, no mundo, com o outro.”

Sabe-se que a importédncia da familia ndo se
restringe apenas a fornecer a criancga um ambiente doméstico
seguro. Acredita-se que os pais também precisam demonstrar
um interesse atuante na escolarizacdo dos filhos, pois esse
interesse associa-se positivamente a seu progresso escolar.
Dai a importédncia da aproximacdo entre escola e familias.

Deve-se reconhecer, em tal aproximacgéo, a
possibilidade de abertura de um novo caminho, talvez
percebendo que os proéprios pais almejam um encontro que
resulte em mudanca para o bem da crianca, haja visto que
estes wvalorizam os saberes que seus filhos adgquirem na
escola, conforme podemos constatar na publicacdo de Lahire

(1997:343) :

“...0 que é feito na escola tem sentido e valor.
Mesmo que os pais ndo compreendam tudo o que os
filhos fazem na escola e como ndo tém vergonha de
dizer que se sentem inferiores, eles os escutam,
pbrestam atengdo na vida escolar deles, interrogando-
os, e dindicam, através de inumeros comportamentos
cotidianos, o interesse e o valor que atribuem a
essas experiéncias escolares.”

A auséncia dos pais nas reunides, no
acompanhamento das tarefas ou outros eventos promovidos
pela escola, ndo comprovam o desinteresse dos mesmos pelos
filhos. Os profissionais da educac¢cdo precisam atentar para
que esteredtipos, preconceitos, rétulos e mitos néo
impossibilitem que sejam firmadas entre escola e familias,
relacdes de colaboracdo baseada na cooperagdo e respeito
mituos que reflita positivamente na vida escolar dos

alunos.
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Lahire (1997:334), ao explicitar em sua obra o
mito da omissdo parental, faz uma colocagcdo sobre as
expectativas dos pais com relacdo a escolaridade dos filhos

e diz que:

“"Esse mito é produzido pelos professores, que,
ignorando as 1légicas das configuracbées familiares,
deduzem, a partir dos comportamentos e dos
desempenhos escolares dos alunos, que os pais ndo se
incomodam com os filhos, deixando-os fazer as coisas
sem intervir.”

Quase todos os pais investigados na pesquisa
feita por Lahire (1.997:334), qualquer que seja a situacdo
escolar da crianca, apresentam o sentimento de que a escola
é algo importante e manifestam esperanca de ver os filhos
sair-se melhor dque eles. Para o autor, esses resultados
revelam claramente a profunda injustica que se comete ao
evocar a negligéncia ou omissdo dos pais.

Diante do exposto, torna-se preciso refletir
sobre a concepgdo que o0s préprios professores tém de
familia na atualidade. Afinal, de que familia provém nossas
criancas? Como os alunos sdo vistos pelos professores
diante da configuracdo familiar apresentada? Que relacdo a
escola estabelece com os pais dos alunos para um verdadeiro
didlogo que ©possibilite um diagndéstico para possiveis
intervencdes em prol do sucesso do aluno?

A partir destes e outros questionamentos, talvez
os profissionais de educacdo pudessem constatar dque a
auséncia das familias nas questdes escolares, muitas vezes
ocorre pela falta de tempo, de conhecimento especifico, da
necessidade de trabalho, da auséncia de pessoas disponiveis
na familia e com habilidades para acompanhar o)

desenvolvimento das criancas em suas tarefas de casa, ou
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até mesmo pelo fato da escola ndo se apresentar de forma
receptiva aos familiares dos alunos.

H4 muitos esteredtipos acerca das familias né&o
tradicionais e essas 1imagens negativas, segundo Marques
(1.997:57), criam expectativas baixas nos docentes, com
reflexos igualmente negativos no aproveitamento dos alunos.
Conforme o autor, continua a ser verdade que muitas
familias carecem de apoios especificos para ajudar os
filhos no seu processo de desenvolvimento e aprendizagem.

No entanto, acrescenta:

“Apesar das suas diferencas, todos os pais querem o
melhor para os filhos, embora nem sempre conhecam a
melhor forma de os ajudar. As familias devem
compreender e conhecer as escolas dos seus filhos e
as escolas devem compreender as familias que servem.”
(Marques, 1.997:57)

Caso ndo seja feita esta reflexdo, a falta de
compreensdo por parte dos educadores poderd afastar ainda
mais as familias da escola. Somente analisando sua prépria
pratica educacional é que o professor terd subsidios
suficientes para criar estratégias e fortalecer os wvinculos
com as familias dos alunos. Como nos dizia Paulo Freire
(1.979:11): "“...pensar a pratica é a melhor maneira de
pensar certo.”

Por esta razdo, quando a escola entende as
dificuldades enfrentadas pelas familias, ambas instituicdes
- familia e escola - tornam-se mais propicias a buscarem
alternativas conjuntas em prol da educacdo das criancas,
conforme as possibilidades encontradas no momento.

Segundo Martins (1.992:115),

“A familia é o primeiro grupo social onde a criang¢a
convive e, portanto, forma seus primeiros habitos,
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adquire seus primeiros conhecimentos, lancando as
bases do seu carater. Por esse motivo, o entrosamento
da escola com a familia. .. torna-se
imprescindivel...”

De acordo com a Secretaria de Educacéao
Fundamental, nos Referenciais para Formacdo de Professores
(1.999:23/24) algumas tarefas passam a se colocar a escola,
ndo porque seja a Unica instédncia responsavel pela
educacdo, mas por ser a instituicdo que desenvolve uma
pratica educativa planejada e sistemdtica durante um

periodo continuo e extenso de tempo na vida das pessoas.

"A educag¢do promovida pela escola distingue-se de
outras praticas educativas, como as que acontecem na
familia, no trabalho, no lazer e nas demais formas de
convivio social, por constituir uma ajuda intencional
com o objetivo de promover o desenvolvimento e a
socializagcdo de criangcas e jovens... entende-se a
educagdo escolar como responsdvel por criar condigdes
para que todas as  pessoas desenvolvam suas
capacidades e aprendam os conteudos necessdrios para
construir instrumentos de compreensdo da realidade e
para participar de relagbdes sociais cada vez mais
amplas e diversificadas - condig¢des fundamentais para
o exercicio da cidadania.”

Podemos afirmar que, depois da familia, a
instituigdo social que mais influencia o desenvolvimento da
crianca é a escola, e que ambas instituig¢des partilham (ou
deveriam partilhar) a mesma meta que é educar. Vale lembrar
que os professores passam por um curso formativo para se
habilitar; j& os pais aprendem a exercer sua funcdo de

forma muito menos sistemdtica.

“(...) Talvez seja mais facil se efetivar esse
objetivo em relagdo aos professores, pois estes se
tornam mais acessiveis atraves dos cursos
preparadores para a fungcdo docente, que poderiam
entdo ser planejados de acordo com as metas a serem
alcancadas. Os pais, em sua esmagadora maioria,
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assumem uma tarefa de tal responsabilidade sem
qualquer preparacdo, simplesmente baseados na crenca
de que o bom senso saberad guid-los no momento
adequado.” (Campos, 1.985:10/11)

Infelizmente, nota-se que apesar dos objetivos
comuns, escola e familias muitas vezes caminham
paralelamente, mantendo relagcdes de competicdo, conforme
publicacdo do Centro de Estudos e Pesquisas em Educacéo,

Cultura e Acdo Comunitédria - CENPEC, (1.999:22/23):

“o.. as proprias familias esperam muito da
escolarizacdo de seus filhos, ao passo que os
profissionais da escola parecem relutar em aceitar o
aumento de sua responsabilidade na educacédo...
Enquanto os profissionais da escola apontam o dedo
para a familia, esta acusa a escola da falta de
autoridade.” (CENPEC, 1999:22/23)

As familias esperam muito da escolarizacdo, pois
reconhecem a importédncia do estudo no mundo atual, e
delegam autoridade a escola, confiando na capacidade dos
professores em educar seus filhos.

Familia e escola parecem colocar-se em um embate
diante das responsabilidades da educacdo da crianca, como
num Jjogo de empurra-empurra, onde ambas instituicdes néo
definem seus papéis, aumentando as dificuldades em oferecer
uma educacdo adequada para criancas e jovens.

Professores e pais culpam um ao outro pela
crianca/jovem problema e parecem dizer: “wocé, que é mdae,
dé um jeito nele”, ao passo que a mide diz: "“vocé, que é
professor, porque ndo consegue controld-lo?”

O comentario de Aquino (1.998:34), referindo-se a
uma situacdo de troca de bilhetes entre uma professora e
uma mde de aluna, leva-nos a pensar sobre o papel de cada

um - professores e pais - sobre a vida escolar da crianca:
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"A professora dizia para a mde algo como:

_ N3o sei mais o que fazer com sua filha. Ela néo
presta atencdo e ndo copia a ligcdo da Ilousa. Se
continuar assim, ndo vai para a 2°® série. Tome
providéncias e se precisar dé castigo.

Pois a mde respondeu:

_ Se a senhora que teve estudo ndo sabe o que fazer
com ela na escola, muito menos eu.”

E como se uma dissesse para a outra: “Dé um jeito
na sua filha porque ndo consigo ser professora” e a outra
respondesse: “De um Jjeito na sua aluna porgque ndo consigo
ser mde” - resume Aguino.

Diante do exposto, podemos perceber a falta de
entrosamento entre a professora e a mae. Mas,
principalmente, h& que se questionar sobre o que poderé
acontecer de fato com a aprendizagem desta crianca, diante
das circunstédncias apresentadas pela professora e pela mée!

O clima familiar, o nivel de renda, o grau de
instrucdo dos pais e a possibilidade de acesso aos servicgos
urbanos s&do fatores qgque geralmente associados repercutem
diretamente sobre a capacidade e o tempo dos pais
(sobretudo da mé&e), dedicados a acompanhar as formacdes
escolares dos filhos, fazendo-os depositar toda a
credibilidade nas acdes dos professores.

Os pais sentem-se muitas vezes incapazes e
impotentes frente a educacdo de seus filhos, repassando a
escola, aos especialistas, o poder e a autoridade de
resolver suas duavidas e anguUstias em relacdo a crianca, Jja
que na realidade atual, é com a professora gque a crianca
passa a maior parte do tempo, considerando gque normalmente
0os pails trabalham fora de casa e véem seus filhos muitas
vezes a noite, quando esses Jja& estdo dormindo.

Por outro lado, a escola, baseada em um modelo
ideal de familia, nucleada, estéavel econdmica e

emocionalmente, gque nem sempre é coerente com a realidade
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vivida por seus alunos, uniformiza sua acdo educativa.
Estabelece certa distdncia com os problemas e dificuldades
enfrentadas pelos alunos fora da escola, as vezes
menosprezando aqueles alunos que ndo correspondem ao modelo
preestabelecido e relutando em assumir o papel na formacédo
integral das pessoas, seja no aspecto intelectual como
moral.

Agquino (2.002:14), ilustra a relacdo gque muitas

vezes a escola estabelece com as familias:

“E comum ouvir que pais e professores sdo igualmente
responsaveis pelo aproveitamento escolar dos
filhos/alunos. Dai o velho borddo: Educacdo a quatro
mdos. Quatro mdos que atuam juntas apenas nos casos
de éxito pedagégico, pois quando ha fracasso de
alguma ordem as mdos parentais sdo as mais
responsabilizadas pelos profissionais da escola.”

E necessario ter em mente, conforme dizeres desse
autor, que hd& um conflito histédérico de fronteiras entre as
instituicdes familia e escola, cujas fungdes educativas

algumas vezes se confundem ou se sobrepdem.

“Se, por um lado, os pais tém a obrigag¢do de delegar

a educacédo formal (publica) dos filhos aos
profissionais responsaveis, por outro os educadores
tém de honrar esse compromisso, evitando a
intromissdo abusiva na dindmica interna das
familias...” (Aquino, 2.002:14).

Analisando os conflitos que existiram, e que
existem entre a escola e as familias, o que vemos € um
discurso que "devolve" as familias a responsabilidade pela
educacéao.

Nas Ultimas décadas, como veremos no capitulo 1 e
de acordo com Carvalho (2.000:17/18), era quase um consenso

que Estado ou mercado poderiam substituir a familia no seu
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papel formador. Mas o mails importante a se observar, nos

dizeres da autora, é que

“a familia retoma um lugar de destaque na politica
social. Ela é ao mesmo tempo beneficidria, parceira e
pode-se dizer uma ‘'miniprestadora’ de servigcos de
protegcdo e inclusdo social. (...) Ndo se trata porém
de desresponsabilizar o Estado em sua fung¢do de
garantir e assegurar as atencbées basicas de protecéo,
desenvolvimento e inclusdo social de todos os
cidaddos. .. O potencial protetivo e —relacional
aportado pela familia, em particular daquelas em
situacdo de pobreza e exclusdo, sb6 é passivel de
otimizagcdo se ela prépria recebe atengcbes basicas...
carece de proteg¢do para processar protecdo.”

Ainda sobre o ponto de vista de que a familia
deve ser ajudada e ©protegida, de acordo com Costa
(2.000:7), reportamo-nos a Assembléia Geral da ONU, dque

através da Resolucdo 2.542 determinou:

<

“A familia, enquanto elemento basico da sociedade, é
o0 meio natural para o crescimento e o bem estar de
todos os seus membros, em particular das criancas e
jovens. Deve ser promovida, ajudada e protegida, afim
de que possa assumir plenamente suas
responsabilidades no seio da comunidade”.

Neste sentido, os pais ou responséaveis, diante do

importante papel que exercem na soclalizagdo de seus

filhos, devem ser valorizados pela escola (agéncia
educativa). A escola necessita contar com as familias para
conhecer as criancas, suas expectativas e ou
problemas/dificuldades, propiciando que o) processo

educativo aconteca sem conflitos, e o didlogo entre escola
e familias prevaleca, numa ac¢do conjunta para fazer emergir

O sucesso escolar.
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“(...) E preciso enxergar na diversidade ndo apenas
os pontos de fragilidade, mas também a riqueza das
respostas possiveis encontradas pelos grupos
familiares, dentro de sua cultura, para as suas
necessidades e projetos.” (Afonso & Figueira, apud
Carvalho, 1997:14)

Levando-se em consideracdo a funcdo social da
escola, esta tem um compromisso pedagbdbgico que deve
garantir a aprendizagem de contetdos, mas também deve
respeitar as diversidades dos alunos, possibilitando a
aprendizagem dos mesmos para viverem em situacdo social de
um modo solidario, cooperativo, esclarecendo os valores
éticos e estéticos, tanto quanto intelectuais; ensinar os
alunos a reconhecerem seus sentimentos e a conviver com
eles, garantindo a educacdo integral dos mesmos.

Conforme afirmacdes de Arantes (2.002:56):

“Estd na hora de acabar com a cisdo entre escola e
familia. O jovem ndo tem como deixar os problemas em
casa na hora de estudar.”

No entanto, para complementar a idéia de que a
escola ndo pode se eximir das responsabilidades pela
educacédo integral dos alunos, reportamo-nos aos dizeres de

Frei Betto:

“"Ndo ha saida. Temos de ter paradigmas e referéncias
para viver. Se a familia ndo faz sua parte, acredito
que o professor deve fazer.” (2.002:62)

Nesta mesma 6tica, Silva (1997:70) nos diz:

“Se ndo sdo os pais a ir a escola deve esta ir a
eles. Por outras palavras, ha que se estabelecer
pontes, canais de comunicacdo. HA que conhecer e
saber aproveitar os saberes e saberes-fazer miutuos,
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ou seja, respeitar, valorizar e legitimar os
diferentes capitais culturais.”

Historicamente, sabe-se que a escola mudou, a
familia mudou, e, sobretudo, a sociedade mudou e continua
em processo de mudanca; basta observarmos os valores
politicos, estéticos, éticos, religiosos, econdmicos,
antigos e os atuais. Ndo podemos encarar a educacdo das
criancas como uma disputa. Tanto escola como familia
precisam estar envolvidas nas qguestdes educacionais,
precisam articular acdes, visando o sucesso escolar dos
educandos. Ambas instituicdes partilham a mesma meta, que é
educar, e assumem (ou deveriam assumir) a funcdo de cuidar
e proteger as criancas.

E nesta o6tica do reconhecimento matuo que esta
pesquisa explora a problemdtica da interacdo escola-
familias: na perspectiva de que possam contar uma com a
outra, rompendo com a visdo negativa que a escola tem da
populacdo de periferia urbana (familias ©pobres), das
familias ndo tradicionais, dos alunos com dificuldades de
aprendizagem.

Enfim, esta pesquisa deve contribuir para que o
didlogo seja possivel, gerando melhor formagdo dos gestores
e professores para o entendimento da criancga, suas
dificuldades e seus avancos, de maneira gue se garanta o
acompanhamento do progresso do aluno conjuntamente com suas
familias.

E nesse encontro: escola - aluno - familia, que
se pode construir uma relacao de troca, de
complementaridade que possibilite a todos educar e serem
educados. O educador deve possuir uma visdo critica do
mundo e de si mesmo para propor situacdes de aprendizagem

eficaz.
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A partir do exposto, surgiu a seguinte questéo

geral gue norteou esta pesquisa:

Para qué, como e quando a escola interage com as

familias de seus alunos?

E a partir dela outras questdes derivadas foram
determinadas:

- Quais as expectativas que diretor,
coordenador pedagdgico e professores tém das familias de
seus alunos no processo educativo?

- Em que ocasides o diretor, o coordenador
pedagdbgico e os professores solicitam a presenca das
familias na escola?

- Como ocorre o) didlogo entre diretor,
coordenador pedagdégico, professores e responsaveis pelos
alunos, tendo em vista a interacdo entre a escola e as

familias?

De modo mais especifico, a seguinte investigacéo
teve como objetivos:

- Identificar, descrever e analisar os vAarios
momentos em que uma instituicdo de ensino, representada
pelo diretor, coordenador pedagdégico e professores convida
as familias para comparecer a escola;

- Identificar, descrever e analisar a natureza
das relagcbdes que a escola estabelece com o0s responsaveis
pelos alunos;

- Identificar, descrever e analisar as
concepcdes dos professores e gestores sobre o processo
educativo e as relacdes destes aspectos na interacéo

escola-familias.



Capitulo 1

1 - Escola, Familias e Formacao de Professores

Este capitulo tem o objetivo de apresentar uma
revisdo tedrica em torno de aspectos relacionados a escola,
a familia e a formacdo de professores.

As relacdes estabelecidas entre escola e familias
estdo pautadas na atividade docente. Por serem Os
profissionais de ensino - diretor, coordenador pedagbdgico e
professores - as ©pessoas que estdo a frente desta
interacéo, reportamo-nos a formacao docente como
subsididria para as novas formas de interacdo no processo
educativo.

Diante das atuais mudancas sécio-econbmicas e
culturais, novas configuracdes familiares se apresentam no
cotidiano escolar.

Para que os profissionais de ensino saibam atuar
neste novo cenario, torna-se imprescindivel e}
reconhecimento dessas familias, haja vista que as acdes de
aproximacdo devem ser elaboradas pensando-se na familia
real e ndo aquela idealizada pela escola.

Acredita-se que os vinculos, o diadlogo constante
e a interacdo entre a escola e as familias, contribuem para
O sucesso escolar dos alunos.

Ainda que alguns professores aleguem que ©
fracasso escolar é agravado pela falta de interesse dos

pais na vida educacional de seus filhos, faz-se necesséario
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refletir sobre o importante papel desses educadores, que
poderiam ou deveriam ser os mals qualificados agentes do
processo de aproximacdo com as familias.

Atitudes de apoio, incentivo, compreensdo,
carinho, motivacéao, orientacéo, amor e afeto, criam
vinculos que favorecem uma parceria, um objetivo comum, de
maneira que os encontros possibilitem um didlogo prazeroso
e proveitoso.

A comunicacdo da escola com as familias pode
ocorrer por meio dos varios membros que compdem a equipe
escolar: professores, coordenador pedagdégico, diretor e
vice, além dos funciondrios. Muitas vezes as familias se
dirigem aos funcionéarios para posteriormente serem
apresentadas aos gestores, razdes pelas quais o trabalho
coletivo, e o elo de ligacdo entre todos os profissionais
da escola torna-se essencial no ambiente educacional.

Através da equipe, do “time”, do trabalho
conjunto, é possivel articular e compartilhar idéias para a
melhoria das relacdes escolares, tornando este espaco cada
vez mais agradavel e receptivo as familias.

Para tanto, hé& que se pensar na formacdo do
professor, pois o cotidiano da escola requer um
profissional cada vez mais dindmico, reflexivo, preparado
para a tarefa que exerce, sadbio e capaz de relacionar-se
com as pessoas, um profissional que tenha “jogo de cintura”
para 1improvisar, ousadia para tomar decisdes; que saiba
conversar, debater pontos de vista, que participe
efetivamente da/na escola, envolvendo-se com as familias, a
comunidade e os demais membros da equipe.

Faz-se necessario, portanto, haver condicdes
adequadas tanto no 1local de trabalho, com o apoio da
direcdo da escola e envolvimento de toda a equipe para um

trabalho conjunto e de formacdo continua, como nos CuUrsos
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de formacdo para professores, onde a relacdo teoria e
pratica deve ser constantemente refletida. Acredita-se dgue
estes sejam meios de os educadores conseguirem autonomia e
sabedoria para enfrentar os desafios da profissdo.

H&4 que se considerar, portanto, que o perfil do
profissional ora apresentado, nem sempre ¢é resultado da
academia; pode-se dizer que tais conhecimentos estdo além
dos conhecimentos adguiridos nos cursos de formacdo inicial
para professores.

Os referenciais tedbdricos e técnicos dos cursos de
formacdo basica nem sempre subsidiam a préatica pedagdbdgica e
as atitudes 1imediatas e pertinentes do dia-a-dia dos
professores.

Ainda que a teoria seja de extrema importéncia na
fundamentacdo, compreensdo e execucdo das acgdes, o jogo de
cintura e a capacidade de relacionamento com “o outro”,
talvez ndo encontrem apoio nas teorias, mas estd no proéprio
profissional, no querer fazer, no aprender a aprender ou
ainda em suas experiéncias.

A escola, ainda que seja o local de trabalho, é
também o lugar adequado para a aprendizagem permanente do

professor, cuja reflexdo acontece na e sobre a acéo.

“Somos modificados pelos sonhos que temos quando
somos capazes de redimensiond-los diante de novas
situagbes. As feridas se abrem na auséncia dos
sonhos, na auséncia da utopia,; as cicatrizes sdo a
marca desta auséncia. Nada substitui o sonho sendo a
nossa capacidade de sonhar, e nada elimina esta
capacidade revoluciondria, a ndo ser a desisténcia da
prépria. Numa época de crise como a nossa, o caminho
da busca de um tempo possivel que ndo esta presente é
uma necessidade impulsionadora de nossa afirmacdo
enquanto humanidade em formacdo.” (Ghedin, 2.002:143)



34

1.1 - A formacao do professor

A profissdo de professor pode ter algumas
caracteristicas comuns a outras, mas parece-nos que algumas
caracteristicas desta profissdo sdo préprias da carreira do
magistério - a formacdo da pessoa humana.

O educador n&o pode limitar-se ao dominio de
contetdos cientificos e metodologias de ensino; além desses
conhecimentos, o professor necessita de preparacdo para
atuar na/para e junto da sociedade.

Entenda-se aqui, em especial, a necessidade de

formacdo para relacionar-se com as familias.

“O professor tem actualmente tarefas mais vastas do
que limitar-se a ensinar - por exemplo, participar
nos o6rgdos de gestdo da escola, contactar com os pais
- e a escola é cada vez menos uma ilha fechada sobre
si prépria. A educagdo escolar é uma realidade sécio-
psico-pedagégica.” (Silva, 1.997:71)

No entanto, as modificacdes educacionais a dque
almejamos, ndo ocorrem facilmente de um dia para o outro,
mas h& que se acreditar em tais mudancas e para que elas
ocorram, ¢é preciso vontade politica e motivacdo dos
préprios profissionais do ensino; é preciso querer fazer
uma escola mais Jjusta, onde se preserva a igualdade de
direitos e de oportunidades. Uma escola gque garanta a
aprendizagem e a formacdo do cidaddo.

Ainda que a igualdade de oportunidades ndo seja
um objetivo ao alcance da escola nos dizeres de Pérez-Gdmez
(1.998:24), ¢é a escola que prepara O POVO Ppara dJue este

tenha melhores condicgdes de vida.
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“O desafio da escola contemporidnea é atenuar, em
parte, os efeitos da desigualdade e preparar cada
individuo para lutar e se defender, nas melhores
condigbes possiveis, no cenario social.”

Considerando qgque os conhecimentos, as crencas e
as metas dos professores sdo elementos fundamentais na
determinacdo das atitudes, do que fazem em sala de aula, de
como e por que o fazem, reportamo-nos as explicagdes de

Mizukami et al (2.002:44):

w

... aprender a ensinar é desenvolvimental e requer
tempo e recursos para que os professores modifiquem
suas praticas; que as mudancas que os professores
precisam realizar de forma a contemplar novas
exigéncias sociais e de politica publicas vdo além do
aprender novas técnicas, implicando revisdes
conceituais do processo educacional e instrucional e
da prépria pratica.”

Ocorre que normalmente as pessoas que se habituam
a agir de determinadas maneiras resistem as mudancas;
resistem porque ndo querem “ter trabalho”, ndo gquerem
enfrentar conflitos ou resistem por ndo saberem como agir
diante da nova situacdo, do novo aluno, do novo contexto
social que se apresenta.

Para o professor que estd habituado a agir de
determinada forma, impor-lhe um novo jeito de ser, nédo é
tarefa facil. Torna-se muitas vezes incoerente uma
“imposicdo” ao professor para que ele adgquira “um novo
jeito de ser”; seria como “tirar-lhe o chado”.

Devemos considerar que a pratica do professor
estd totalmente imbricada as suas experiéncias de vida, das
vivéncias em seu curso de formacdo, de seu convivio social
e familiar. Neste sentido, conforme dizeres de Carvalho

(1.999:25):
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“Parte dos saberes de que lancam mdo para
desenvolverem empatia e uma percepg¢do integral de
seus alunos pode ter sido desenvolvida pelas
professoras e professores ao longo de suas
experiéncias familiares.”

Assim sendo, para dgue os professores possam
ampliar seus conhecimentos, bem como sua visdo de mundo, héa
que se possibilitar melhores condig¢cdes de formacdo inicial
e continuada, no contexto das politicas publicas.

Ao falarmos sobre interacdo escola-familias no
contexto de formacdo de professores, estamos nos referindo
a atividades relacionais, a afeto, emocéao, vinculo,
sensibilidade, didlogo, e demais questdes voltadas para a
formacdo da pessoa humana, que muitas vezes ndo sdao
enfatizados nas universidades e faculdades. Nesta

perspectiva, Carvalho (1.999:25) aponta:

“Pensar afetos, vinculos ou demandas emocionais
remete ao universo da vida privada e das relagcébes
familiares, pois é essa a esfera em que,
efetivamente, temos maiores oportunidades de
vivenciar vinculos emocionais, especialmente com
criancas, dado o tipo de organizacdo social em que
vivemos e, no caso dos professores e professoras,
dada a auséncia desses temas na literatura pedagdgica
e em seus cursos de formagcdo.”

Assim como Mizukami et al (2.002:44), acredita-se
que o ensino é um ato diné&mico, responsivo - por parte do
professor - ao que acontece em interacgdo com os alunos, e

que ocorre em funcdo de um novo contexto institucional.

"As crencas, metas, objetivos e conhecimentos dos
professores se inter-relacionam, afetando-os uns aos
outros. Suas escolhas e decisbes, além do contexto
imediato, estdo submetidas as influéncias da histéria
pessoal do professor e da histéria deste com seus
alunos. (...) o exercicio profissional ocorre em
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contextos especificos e diferenciados - tempo e
espaco...”

Refletir sobre as muitas e rédpidas transformacdes
sbcio-histdéricas, sobre a necessidade de implementar ainda
mais acdes no cotidiano escolar - tanto no processo ensino-
aprendizagem como na relacdo da escola com as familias; da
relacdo do professor com a comunidade escolar, do professor
como profissional que aprende continuamente apesar de seus
préprios limites, é um dos fatores para o comeco da
possibilidade de mudanca.

Apesar da complexidade que envolve a atuacdo dos
profissionais do magistério como formadores das futuras
geracgdes, Zabalza (2.003:9) nos alerta sobre as importantes
decisdes que os professores tomam no cotidiano escolar,
cujos acertos dependem muitas vezes de suas préprias

experiéncias vividas.

"A vida dos professores (ao menos a sua vida escolar)
é bem complexa. Eles devem tomar decisébes
constantemente (o que fazer, como responder a uma
pergunta ou a uma conduta, como estimular algum aluno
pouco envolvido, como administrar o grupo... Como
comunicar-se com as familias (grifo meu). E deverdo
fazé-lo em um contexto em que a decisdo e a
responsabilidade de tomar uma direg¢do ou outra
dependerdo de seus préprios critérios e de sua

préopria intuig¢do.”

De acordo com Kenski (2.001:102/103), compete ao
professor recuperar o respeito entre as pessoas, a
solidariedade e a liberdade para se colocar livremente,
consciente da importdncia da contribuicdo pessoal na

construcdo do pensamento comum. A autora complementa:

“"Na atual sociedade de informacédo, em que a
velocidade das inovagcbées e das mudancas de tudo,
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‘...desde os saberes cientificos aos costumes...’,
produz ‘'...continuamente situacbes e problemdticas
novas que deixam confusos e perturbados, muitas vezes
de modo dramatico, os individuos, os grupos e as
instituig¢des’.” (Kenski, 2.001:102/103)

No entanto, O que se oObserva nas praticas
escolares é um distanciamento dos educadores em busca das

inovacdes necessarias a sociedade contemporénea.

“Por razbes histéricas, os educadores ndo se véem
como sujeitos do seu trabalho, capazes de interferir
nos rumos da educacdo que produzem; no interior das
escolas, raramente se discute sua fung¢do social e o
papel dos professores enquanto grupo e enquanto
pessoas condutoras do processo pedagégico.” (CENPEC
Vol.l, 1994:16)

Conforme Mantovanini (2.001:162), a nossa
sociedade desprezou tanto o) trabalho docente que,
infelizmente, muitos professores passaram a acreditar que
valem o reduzido saldrio que ganham e que pouco tém a

oferecer aos seus alunos.

"O professor discrimina seus alunos - problema na
mesma proporcdo e violéncia em que é, e se sente
discriminado. Coloca o amparo a essas criang¢as para
fora dos muros da escola ndo somente por um
preconceito ideolégico, mas porque se sente, de fato,
incapaz de ajuda-las.”

Questionando os limites do idedrio de formacdo de
professores predominante entre noés, cuja teoria é
valorizada em detrimento da pratica, Pimenta (2.002:37) nos

coloca que

“além do desprestigio que sofrem na prépria academia
e nas agéncias de financiamento de pesquisas, os
cursos de formacdo de professores permanecem numa
légica curricular que nem sempre consegue tomar a
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profissdo e a profissionalidade docente como tema e
como objetivo de formacdo. (...) Muitas vezes seus
professores desconhecem o campo educacional, valendo-
se do aporte das ciéncias da educagcdo e mesmo das
dreas de conhecimentos especificos desvinculados da
problematica e da importadncia do ensino, campo de
atuagcdo dos futuros professores.”

Considerando o professor o elemento central nas
praticas pedagdégicas, bem como na aproximagcdo com as
familias, Campos (1.997:137) destaca que os educadores néo
podem ser analisados de forma reducionista e ingénua, sem
uma andlise mais detalhada dos sérios problemas
relacionados a sua formacdo, a sua remuneracdo e as suas
condicdes de trabalho.

Ao depararmo-nos com a importdncia das politicas
publicas no tocante as condicgdes de trabalho dos
profissionais da area de educacéao, referimo-nos ao

documento elaborado pelo CENPEC (1994:15):

“E fundamental que o poder publico estabeleca uma
politica educacional clara, com objetivos bem
definidos, que garanta atendimento escolar de boa
qualidade a toda a populagdo e, ao mesmo tempo,
respeite as diversidades sécio-culturais. E preciso
investir continuamente nesta politica, garantindo
infra-estrutura de funcionamento as escolas,
condi¢ées dignas de trabalho e saldario para os
educadores e programas de capacitacdo constantes...
como forma de garantir uma educag¢do de qualidade que
possa ter continuidade, mesmo com as mudang¢as que
ocorrem no quadro politico.”

Talvez a baixa-estima, a falta de perspectiva, de
conhecimento para lidar com as dificuldades rotineiras, e
até mesmo a falta de competéncia técnica, possam gerar no
professor uma conduta de descaso, desdnimo e distanciamento
das questdes educacionais e do projeto politico e

pedagdégico da instituicdo de ensino onde trabalha.
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No entanto, é preciso esclarecer que determinados
problemas, tais como o Dbaixo saldrio ou a insegurancga
tedbrico e pratica dos professores, em virtude da mé
formacdo profissional que receberam, apesar de
influenciarem negativamente a pratica educacional, nédo
Justificam o) fracasso de alunos e professores
freqlientemente observados.

Reportando-nos a Histdéria da Educacdo, de acordo

com Libdneo (1.996:21)

“A educag¢do brasileira, pelo menos nos ultimos 50
anos, tem sido marcada pelas tendéncias liberais nas
suas formas ora conservadora, ora renovada.
Evidentemente tais tendéncias se manifestam,
concretamente, nas praticas escolares e no ideario
pedagégico de muitos professores, ainda que estes néo
se déem conta dessa influéncia.”

Fazendo uma breve analise dos contextos
histéricos da educacdo, ao levarmos em conta a formacdo do
professor e o cotidiano atual de nossas escolas, nédo se
pode esquecer que as geragdes mais recentes de professores
formaram-se na heranca deixada pelos educadores do passado,
o que pode influenciar em sua forma de atuacdo. Pode também
constituir uma barreira para mudancas significativas nas
dinémicas escolares, haja vista o quadro dos problemas
educacionais que se apresentam.

Morord (1999), ao tracar o perfil de professoras
alfabetizadoras, aponta para o contexto histdérico em que
estas cursaram a Habilitacdo para o Magistério. Professoras
que concluiram o curso de formacdo na década de 70, segundo
os varios estudos sobre as tendéncias pedagbdbgicas do
Brasil, podem ter sofrido uma influéncia muito grande do
pensamento tecnicista vigente na época. Neste caso, a

reorganizacdo do trabalho docente era concebida como sendo
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resultante de decisbdes externas, e a divulgacdo de modelos
de ensino a serem aplicados.

Algumas das professoras formadas na década de 80
foram influenciadas, aparentemente, pela divulgacdo das
teorias reprodutivistas e pelo conseqgiiente pessimismo
quanto a funcdo da escola na sociedade.

“As escolas brasileiras sdo altamente seletivas e
apresentam algumas tendéncias jad cristalizadas no sistema
de ensino”, conforme dizeres de Alves (1988:11), gque

complementa:

“(...) E essa tendéncia que dura quase quarenta anos
— responsavel pela exclusdo de grande parte das
criancas do processo de ensino...”

.

E possivel afirmar, segundo Aquino (2.000:106),
que essa suposta escola de exceléncia de antigamente,
funcionava, na maioria das vezes, sob os tracos nitidos de
uma cultura militarizada impregnada no cotidiano escolar
daquela época sombria da histdéria brasileira.

Baseando-se na exclusdo da maioria da populacdo,
segundo Aquino (2.000:107), aquela escola do passado néao
visava, em absoluto, ao preparo para o exercicio coletivo

da cidadania.

“Assim, quando constatamos que o nosso aluno de hoje
ndo viveu esses tempos obscuros, que ele é fruto de
outras coordenadas histéricas — e agora estamos nos
referindo &a abertura democratica -, fica claro que
precisamos estabelecer outro tipo de relag¢do civil em
sala de aula.” (Aquino, 2.000:106)

7

E possivel que o momento pelo qual passamos
decorra do conflito de valores entre geragdes que operam

segundo perspectivas distintas: um choque entre novos e
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velhos paradigmas. No entanto, mudancas duradouras envolvem
troca de habitos que se refletem em atitudes. Tudo passa
pelo “qué, como e querer fazer”, que por sua vez, esté
ligado as decisdes tomadas, o que afeta profundamente o
contexto das interacdes humanas.

Imbernén (2.002:96) nos diz que:

“(...) a instituicdo educativa também deve mudar,
deve converter-se em algo verdadeiramente educativo e
superar seu conceito ja obsoleto que remonta ao séc.
XIX. Ao destacar seu carater educativo queremos nos
distanciar de enfoques tecnolégicos, funcionalistas e
burocratizantes... Sugerimos que se fale da escola
ndo tanto como um lugar, e sim como uma manifestacdo
de vida em toda sua complexidade, em toda a sua rede
de relagcbes e dispositivos «com uma comunidade
educativa, que tem um modo institucional de conhecer
e de querer ser.”

Podemos imaginar a inseguranga e as dificuldades
encontradas pelos professores de hoje, que receberam essa
formacao herdada do passado, diante das tantas
transformacdes que a sociedade sofreu nas Ultimas décadas.
Em muitos casos, esse professor, que recebeu a formacdo do
passado, ¢é formador dos novos professores, razdes pelas
quais, h& que se pensar na amplitude deste tema - desta
reflexdo.

Nessa perspectiva, podemos afirmar que o titulo
profissional ndo encerra a aquisicdo da competéncia
necessaria para ser educador.

Ao depararmo-nos com criancas vitimas do fracasso
escolar; criancas evadidas da escola e até mesmo sendo
discriminadas pela auséncia de seus pais nas questdes
educativas; ao analisarmos a responsabilidade do professor
na difusdo do saber socialmente constituido; ao percebermos
a evolucdo do conhecimento quanto aos processos de ensinar,

aprender, avaliar; das reformas empreendidas no sistema e
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nos curriculos, ao refletirmos sobre os principios éticos
dos profissionais da area educacional; enfim, ao
reconhecermos as mudancas ocorridas no Brasil entre as
décadas de 80 e 90 no que se refere a estruturacdo da vida
social e a ordenacédo do cotidiano das pessoas, conclui-se a
urgente necessidade de continuidade da formacdo de quem ja
é professor, bem como uma reorganizacdo dos cursos de
formacdo. Desta forma, se um titulo profissional é condicédo

A\Y

para um sujeito “tornar-se” professor, ser professor”
implica estar em continua formacéo.

A formacdo basica de professores passou por
algumas modificag¢des nos Ultimos anos, restringindo-se
apenas ao CEFAM - Centro Especifico de Formacdo e
Aperfeicoamento do Magistério, a formacdo de professores
em nivel de ensino médio. Por outro lado, a LDBEN 9.394/9¢,
determinou que até 2.007, a formacdo de professores seja
somente em nivel superior, em cursos de Pedagogia, Normal
Superior ou através dos ISE - 1Institutos Superiores de
Educacao. O ISE, no entanto, conforme dizeres de Pimenta
(2.002:33/34), "“ndo desenvolverd pesquisa, mas tdo somente
ensino, comprometendo significativamente o conceito e a
identidade do profissional a ser formado”.

Véem-se assim confirmadas as anédlises de Torres

(1.998), apud Mizukami et al (2.002:24):

“...detectados os problemas, muda-se radicalmente a
formacdo, sem a minima garantia de que a nova
modalidade serda mais bem sucedida do que a atual.”

Aos professores efetivos da rede publica, gque
atuam nas primeiras séries do ensino fundamental, a
Secretaria de Estado da Educacdo propds outra modalidade de
“curso superior de Pedagogia”: o PEC - Programa de Educacéo

Continuada, uma vez que se entendia, até o ano de 2.002,
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pelos textos constitucionais, que todos os professores da
rede deveriam ser portadores do diploma de curso superior.
No entanto, o atual ministro da Educacéao,
Cristovam Buarque, homologou, no dia 31 de julho de 2.003,
a decisdo da Céamara de Educacdo Béasica do Conselho Nacional
de Educacdo que pde fim a polémica sobre a exigéncia de
curso superior para os professores de Educacdo Infantil e
das primeiras quatro séries do ensino fundamental, conforme

matéria divulgada na Internet, no site do MEC.

“Antes de mais nada, quero acabar com a angustia de

quase 800 mil professores, que tém medo de perder o

emprego por ndo ter formagdo superior”. (Cristovam

Buarque - Ministro da Educacdo, 2.003)

A resolucdo do CNE - Conselho Nacional de
Educacédo, deixa claro que, mesmo depois de 2.006, sera
permitido o exercicio da docéncia neste nivel de ensino aos
professores com nivel médio na modalidade Normal, inclusive
para ingresso na carreira. “E possivel ser um bom professor
sem ter nivel superior”, explicou o ministro, acrescentando
que a duvida vinha obrigando muitos professores a "“gastar
quase tudo que ganham para fazer cursos, muitas vezes em

universidades que ndo correspondem as exigéncias de

qualidade”.

Apesar de seguir a orientacdo do CNE, o ministro
garantiu que o MEC wvai continuar desenvolvendo acgdes
visando a formacdo de professores da Educacdo Basica, como
a Universidade Aberta, que vem sendo implementado pela
Secretaria de Educacdo a Distédncia (SEED) do MEC, e o
Programa de Formacdo Continuada de Professores,
desenvolvido pela Secretaria de Educacdo Infantil e
Fundamental (SEIF) do MEC. Pelas novas regras do

Financiamento Estudantil (FIES), tém preferéncia na
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concessao do financiamento os alunos de cursos de
licenciatura e Pedagogia, carreiras préprias para as

funcdes do Magistério.

Segundo a secretdria de Educacdo Infantil e
Fundamental, Maria José Feres, a decisdo leva em conta
ainda que o artigo 62 de Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo deixa clara a exigéncia de apenas o curso médio,
na modalidade Normal, para o exercicio do Magistério na
Educacdo Infantil e nas primeiras quatro séries do ensino
fundamental. 'A questdo da formacdo superior para estes
professores esta no artigo 87 das Disposig¢bes Transitérias,
como uma meta a ser alcancada em 10 anos, e ndo como uma

obrigatoriedade’, explicou a secretaria.

Ainda que 0o aligeiramento da formacdo de
professores para o nivel superior ndo pareca ser a medida
mais correta, poilis na pratica talvez ndo haja uma
modificacdo significativa na atuacdo pedagdgica destes
profissionais, o que ndo garante uma melhoria na qualidade
de ensino; por outro lado, dizer que é possivel ser um bom
professor sem ter curso superior, parece-nos um paradoxo
diante dos avancos que a constituicdo possibilitou na area
educacional. Isto porqué, acredita-se que as
caracteristicas indispenséaveis para a qualidade do trabalho
universitdrio articulam-se em ensino, pesquisa e extenséo,
o0 que estariam prejudicadas nesse caso.

Nesta perspectiva, Demo (1.994:117) nos diz que a
faculdade de pedagogia deve construir, concretamente, o que
é aprender a aprender, saber pensar, ter um compromisso com
a humanizacdo competente da modernidade, ser a usina
tedbrica e pratica do processo inovador pela via do

conhecimento construido.
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“Trata-se de recuperar e institucionalizar a pesquisa
como inspiracdo fundamental da vida académica,
inclusive da educacdo como um todo. Isso supbe que a
mudangca deve comeg¢ar nas faculdades de educagédo
(pedagogia) ...”

0 aperfeicoamento nos cursos que formam
professores para as primeiras séries do ensino fundamental
tem problemas de raizes profundas e estas precisam ser
compreendidas para que se possa dar encaminhamento a acgdes
realmente eficazes.

Gatti (2.000:50), critica os cursos de pedagogia
muitas vezes oferecidos no periodo noturno, com trés anos
de duracdo, e aponta dentre outros problemas, 0s conteudos
serem desarticulados etc.. Afirma ndo ser dificil concluir
com que sacrificios a qualidade de ensino essas escolas
estdo funcionando e com que precariedade a formacdo destes

futuros professores esta sendo feita e complementa:

“"Nesta modalidade o que se pode inferir é que a
formagcdo em diregcdo ao ensino fundamental, no que se
refere as suas primeiras quatro séries, é
precarissima. Os conteudos curriculares, tal como vém
sendo implementados, ndo oferecem os fundamentos e a
pratica necessdrios para o trato das questodes

relativas a este nivel de ensino.”

A referida autora também fala dos problemas

encontrados no estdgio supervisionado e acrescenta:

“Em varias pesquisas, mostra-se que os cursos de
Pedagogia estdo pior aparelhados para a aproximacdo
de professores para o ensino de 1° a 4° série do que
as atuais escolas que fazem essa formacdo em nivel
médio.” (Gatti, 2.000:50/51)

Ha que se considerar que 0os avangos do
conhecimento nas diferentes &reas e as transformacdes

sociais e culturais exigem mudancas nos contetdos
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difundidos, bem como nas metodologias utilizadas. Tanto que

Demo (1.994:119) nos relata que

“... educagdo ndo pode admitir licenciatura curta e
reduzir-se a4 Escola Normal, nem mesmo satisfazer-se
com as atuais Jlicenciaturas plenas, em nome da
qualidade formal e politica esperada. E mister,
reconstrui-la, na teoria e na pratica, perante os
desafios concretos de nossa realidade.”

Estes cursos sdo responsaveis por habilitar o
aluno a se tornar professor, concedendo-lhe o titulo
profissional, razdes pelas quais deveriam estar vinculados
as 1instituig¢des ou universidades que oferecem a relacédo
entre o ensino, a pesquisa e a extensdo, gerando desta

forma, novos conhecimentos.

“Embora se reconhegcam os inumeros problemas que
acometem a formagcdo de professores, ndo se pode negar
todo o processo de producdo de conhecimento gerado
nesta 4area ao longo das ultimas décadas, o qual
resultou em experiéncias ricas e inovadoras de
formacdo inicial, na direcdo da racionalidade
pratica.” (Mizukami et al., 2.002:24)

Para suprir as possiveis dificuldades encontradas
no cotidiano escolar pelas professoras formadas em cursos
de magistério com a “heranca do passado” e para gue Os
novos professores tenham uma visdo de mundo mais ampla,
acredita-se ser necessario o estabelecimento de programas
de formacdo inicial e continuada, que poderiam auxilid-los
a repensar sua pratica e reformuléd-las.

A visdo de mundo mais ampla a que nos referimos,
é dentre outras coisas, “o professor entender de ética, de
politica, de amor, de projetos e de familia”, conforme
dizeres de Chalita (2.001:165).

Segundo o autor,
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“Para quem teve uma formagcdo rigida, é dificil
expressar oS sentimentos;, ha pessoas que né&o
conseguem elogiar, que ndo conseguem abracar, que ndo
conseguem sorrir. O professor tem que quebrar essas
barreiras e trabalhar suas limitag¢des...”

O professor talvez ndo tenha mudado totalmente
suas ideologias do passado, mas o nosso aluno ndo é mais o
mesmo e é a partir deste “novo” aluno que se traz a tona a
questdo da importancia da formacdo do professor no trato
com as familias, questédo primordial desta pesquisa.

Para tanto, espera-se que oS professores
reconhecam que as mudancas ndo s6 atingiram, como fez e faz
parte das familias e das escolas. A familia é uma célula da
sociedade, e na transformacdo de cada familia, transforma-
se o aluno e a sociedade. Diante deste movimento, o0s
profissionais da escola devem ter clareza sobre as novas
relacdes a serem estabelecidas com a sociedade e

especialmente com as familias dos alunos.

Nesta perspectiva, Penin (2.001:37) salienta que:

“Se a cultura estda mudando rapidamente, toda a escola
precisa ser repensada: sua estrutura, gestdo, seu
funcionamento, curriculo, a aula, e isso, ndo somente
para acompanhar as mudangcas, mas para ndo deixar
escapar a fungdo educativa da escola, assegurando a
formacdo geral do educando.”

A escola, embora tenha efetuado significativas
mudancas, conforme Gavaldon (1.999:23), ainda né&do esté

adequada a realidade:

“Continua na sua maioria em moldes tradicionais,
necessitando reformular a interagcdo entre todos os
que dela fazem parte, especialmente professor e
aluno, além de rever métodos e técnicas de ensino.”
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Gavaldon (1.999) cita a necessidade de mudar os
padrdes de interacdo e com o mesmo propdsito, aproveitamos
a 1déia para fazer referéncia a necessidade de interacdo
com as familias, chamando a atencdo para que sejam ndo sb
reformuladas, mas criadas acdes neste sentido; isso porqué,
tomando por base os estudos apresentados até o presente
momento, vimos que a escola, tendo excluido as criancas de
classes minoritédrias, excluiu também suas familias deste
processo educativo.

Isto nos faz crer, que talvez a escola ndo saiba
lidar e dialogar com os pais de alunos das classes
desfavorecidas. A relacdo estabelecida com as familias de
classes privilegiadas, né&do pode ser referencial para o que
se propde atualmente, qgquando verificamos a diversidade
cultural explicita nas escolas publicas - eis a importéncia
de a escola interagir com todas as familias de seus alunos.

Os pails de criancas de classe média estdo mais
presentes, conforme nos demonstra Silva (1.997:68), através
dos estudos feitos noutros paises, tomando como exemplo o
caso dos Estados Unidos, que demonstram serem os pais da
classe média os que se deslocam as escolas e 0s que mais se
envolvem na educacdo escolar de seus filhos. Reforca-se
assim a reproducdo social e cultural, alertando-nos para
que a escola tente também chegar junto dos pais das outras
classes.

Seria essa a resposta para as reclamacgdes dos
educadores que alegam “descaso” dos pais das criancas de
classes menos favorecidas pelo fato de os mesmos nédo
comparecerem na escola freguentemente para o acompanhamento
escolar de seus filhos? Talvez o ambiente escolar seja um
mundo desconhecido para eles, pois alguns sequer tém
escolaridade - ndo ©passaram por essa experiéncia no

passado!
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Interessante esclarecer que Silva (1.997:69)
colaborou de wum estudo realizado em Portugal tentando
compreender porgué os pals das classes mais desfavorecidas

ndo vdo a escola e o resultado foi o seguinte:

"A grande maioria dos professores sustentou que se os
pais ndo vdo a escola é por falta de interesse... a
quase totalidade destes pais considera importante que
seus filhos freqiientem a escola e mostra-se aberta a
contatos positivos com a escola...”

Observa-se que a visdo do professor, muitas vezes
é equivocada, ndo entendendo o que realmente se passa com
as familias.

Apesar da incompreensdo de alguns professores,
enquanto esses reclamam das familias dos alunos, o0s pais
valorizam a escola.

Conforme esse mesmo autor, os pails projetam a sua
experiéncia escolar passada, no futuro dos filhos,

culpando-se a si préprios e os filhos pelo insucesso.

“Estes pais culpam-se a si préprios e aos filhos pelo
insucesso, nunca, por exemplo, os professores, os
curriculos, a escola ou a sociedade: culpam a
vitima.” (Silva, 1997:70)

Para que os professores sejam mais sensiveis as
questdes familiares e sociais, bem como no relacionamento
com as pessoas, seria necessdria uma visdo mais abrangente
sobre o mundo a sua volta.

Tomando-se como referéncia os préprios Pardmetros
Curriculares Nacionais, (1.997 V1:30/31), podemos iniciar
uma breve reflexdo em admbito das politicas publicas sobre

as condicgdes de trabalho e a formacdo dos professores.
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“Além de uma formagcdo inicial consistente, é preciso
considerar um investimento educativo continuo e
sistematico para que o professor se desenvolva como
profissional de educacdo. O conteudo e a metodologia
para essa formacdo precisam ser revistos para que
haja possibilidade de melhoria do ensino. A formagdo
ndo pode ser tratada como um acumulo de cursos e
técnicas, mas sim como um processo reflexivo e
critico sobre a pratica educativa. Investir no
desenvolvimento profissional dos professores é& também
intervir em suas reais condi¢cbes de trabalho.”

Existem muitas condig¢des criadas pela escola e
outras externas a escola, que podem influenciar o processo
de aprendizagem e desenvolvimento das criancas, além da
interacdo entre os educadores e as familias dos alunos. A
escola pode optar por ignorar tais influéncias,
transferindo toda e qualgquer responsabilidade para a
familia, o aluno e a sociedade, ou atracar-se e ir a 1luta,
contra as condig¢des que encontra, optando por mudancas de
paradigmas.

Para 1isso, ¢é preciso, além dos conhecimentos
tebricos e praticos da equipe, outras acg¢des direcionadas,
como por exemplo: iniciativas pessocais (querer fazer),
elaboracdo de projetos com o grupo/escola e demais acdes
concretas da direcdo, professores e demais componentes da
equipe, fazendo cumprir a fungdo social da escola como
agéncia educativa.

De acordo com Pérez-Gbémez (1.998:13):

“A educag¢do, num sentido amplo, cumpre uma iniludivel
fungcdo de socializacdo, desde que a configuragcdo
social da espécie se transforma em um fator decisivo
da hominizagcdo e em especial a humanizacdo do homem.”

Caso contrario, se os profissionais de ensino
escolherem ignorar essas influéncias psicoldgicas, sociais

e culturais no relacionamento com as familias e seus alunos
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e responsabilizd-las pelos problemas que se apresentam sem
refletir sobre as possiveis acgdes de aproximacdo, a escola
deverd aceitar parte apreciavel da culpa, tanto pelo mau
desempenho dos estudantes, como pelo distanciamento dos
pais na vida escolar de seus filhos.

Vale ressaltar que o reduzido passado do aluno
ndo pode ser responsavel pelo mau ensino e pelo
distanciamento de suas familias da escola.

Enfim, se existem diversos e complexos fatores
fisicos, psicoldgicos, econdmicos e sociais, responsaveis
pelo desempenho de cada crianca na escola, a causa basica
do insucesso pode estar no prdéprio processo escolar.

O aluno nao entra na escola fracassado; quando
fracassa, h& que se considerar que sdo as atitudes e os
métodos empregados pelos professores e ou administradores,
individual e ou coletivamente, que estdo falhando. No
entanto, se esses profissionais falham, pode ser por néo
saberem ou ndo conhecerem outras maneiras de lidar com as
diversas situacdes que ocorrem no cotidiano escolar.

Ndo se trata aqui de responsabilizar todos os
professores e ou administradores pela falta de
aproveitamento escolar satisfatdério ou pela falta de um
envolvimento maior desses com as familias dos alunos.

H& inUmeras condigdes, tanto dentro das nossas
escolas publicas, como nos cursos de formacao de
professores, que tornam extremamente dificil, para muitos
de nossos educadores, a tarefa de desenvolver acdes
realmente construtivas, principalmente pela caréncia de
conhecimentos. As préprias politicas plblicas n&o
viabilizam a reflexdo pelos profissionais de ensino quando
lancam eventos e projetos muitas vezes sem O tempo
necessario para a execucéo. Determinadas acbes, nado

submetidas a andlises e estudos pela equipe, ndo contribuem
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para o desenvolvimento profissional nem para a autonomia do
educador, ou seja: nada muda no cotidiano escolar. Porém,
nem todos o0s nossos professores constituem exemplos de
insucesso. Existem muitos de notavel competéncia em nossas
escolas publicas. Ndo constituem, infelizmente, maioria.
Neste dinamismo da escola enquanto lugar vivo de
aprendizagem n&do sbé do aluno como também do professor,

reportamo-nos a Mizukami et al. (2.002:36):

w

... o0 discurso sobre o novo papel docente parece
estar desconectado da necessidade de um novo papel de
formagcdo... a énfase das politicas sobre formacdo de
professores recai sobre a aprendizagem e o rendimento
escolar dos alunos, desconsiderando a questdo -
fundamental - da aprendizagem daquele que ensina.”

Aprender a aprender, querer fazer, tomar
posicdes/agir, pensar a pratica, dentre outras atitudes,
sdo extremamente necessdrias aos profissionais da educacédo
que desejam melhorar suas praticas através de uma reflexéo
critica do trabalho que estdo desenvolvendo nas escolas.
Tais profissionais, além de intelectuais, precisam ser
criticos e reflexivos.

Refletir ndo é apenas levantar questionamentos,
perguntar, ser curioso. Refletir é pensar o pensar, é ter
uma postura critica diante dos fatos, é interessar-se por
resolver situacdes-problemas, ¢é suspeitar do que é dito
facilmente, do senso comum, das convencdes estabelecidas; é
procurar ter uma visdo mais ampla dos acontecimentos, é a
busca da sabedoria para compreender a realidade.

De acordo com dizeres de Satiro (1.997:17), foi o
desejo de compreender a realidade que gerou a filosofia e
por ser esta uma linguagem de amor a sabedoria, entéo,

refletir é um ato amoroso, portanto, filosdéfico: “Nasceu do
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amor que busca compreender o mundo, os outros e a si mesmo.

O amor cria lacos, vincula, se expressa e se comunica”.
Recorremos a Libéneo (2.002:55) para fazer

algumas consideracdes em torno da reflexividade na

filosofia e na pedagogia:

“Reflexividade é uma caracteristica dos seres
racionais conscientes; todos os seres humanos sdo
reflexivos, todos pensamos sobre o que fazemos. A
reflexividade é uma auto-andlise sobre nossas
proprias acbes, que pode ser feita comigo mesmo ou
com os outros. Ndo é inutil recorrer a etimologia: o
diciondrio Houaiss menciona reflexivo + dade, carater
do que é reflexivo; reflexivo - o que reflete ou
reflexiona, que procede com reflexdo, que cogita, que
se volta sobre si mesmo. O termo original latino
seria ‘reflectere’ - recurvar, dobrar, ver, voltar
para tras. Reflexividade parece ser, pois, um termo
adequado para designar a capacidade racional de
individuos e grupos humanos de pensar sobre si
préprios.”

A reflexdo possibilita ao educador, o crescimento
pessoal e intelectual, a sensibilidade diante das coisas e
dos fatos, significa apoderar-se do que é essencial para
agir com sabedoria e autonomia, sem medo dos paradigmas e
das acdes que podem gerar mudancas no cotidiano -
necessario para o bem comum. Ao refletir sobre si mesmo,
sobre os outros e sobre os fatos, o educador deixa de ser
alienavel para tornar-se sédbio, seguro e capaz de enfrentar
os desafios diante das diversas situagdes gque ocorrem no
contexto escolar, numa visdo mais ampla, mais sensata e
mais dinédmica.

Pérez-Gbébmez (apud Lib&neo, 2.002:56) escreve:

“A reflexividade é a capacidade de voltar sobre si
mesmo, sobre as construg¢bdes sociais, sobre as
intengébes, representagcdes e estratégias de
intervengdo. Supbée a possibilidade, ou melhor, a
inevitabilidade de utilizar o conhecimento & medida
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que vai sendo produzido, para enriquecer e modificar
ndo somente a realidade e suas representacbdes, mas
também as préoprias intengées e o préprio processo de
conhecer.”

Ainda assim, Mizukami et al. (2.002:18) salienta

que:

“A reflexdo implica, além do simples conhecimento dos
métodos, o desejo e a vontade de emprega-los. Implica
intuigcdo, emog¢do, paixdo.”

Quando o educador faz uma reflexdo sobre e na sua
acdo, acredita-se que ele deva estar pensando a sua préatica
criticamente, estar formulando hipdéteses sobre seus erros e
acertos, replanejando e criando alternativas construtivas
para o processo educacional e repensando sua maneira de
agir diante dos diversos fatos da realidade escolar,
almejando o melhor para a educacdo, para si e para oS
outros. Desta forma, podemos imaginar que o professor
torna-se mais apto para o reconhecimento mituo de si e dos
alunos e suas familias. Neste movimento, o professor também
aprende e aprendendo transforma-se para transformar a
educacéao!

Um importante alerta precisa ser feito quanto ao
conceito de reflexdo. De acordo com Mizukami et al.
(2.002:18), “emprega-lo ndo significa que o professor
estard refletindo sobre tudo, 1ininterruptamente, pois
sempre haverd grande dose de rotina em sua atividade.” E

acrescenta:

“"Ele deve buscar equilibrio entre a reflexdo e a
rotina, entre o ato e o pensamento, ndo se entregando
a modismos, mas decidindo conscientemente o caminho a
seguir como professor que constréi sua prépria
pratica de forma reflexiva.”
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Ao construir sua pratica de forma reflexiva, o
professor torna-se critico diante das préprias acgdes,
possibilitando mudangcas significativas em sua atuacgdo
docente.

Pimenta (2.002:47), destaca a importéncia das
trocas reflexivas sobre as praticas entre os professores,
da cultura interna das escolas que também demarcam as
praticas, da escola como comunidade critica de
aprendizagem, e da aprendizagem docente.

Conforme conclusdo de Libdneo (2.002:61), diante

das varias referéncias em torno deste assunto:

“E fértil a producdo especializada sobre a formagdo
de professores, sobre a reflexividade e para além da
reflexividade na formacdo de professores.”

Um processo de reflexdo critica, conforme dizeres
de Contreras, 1.997, apud Ghedin (2.002:139), permitiria
aos professores avancar num processo de transformacdao da
pratica pedagdbgica mediante sua proépria transformagdo como

intelectuailis criticos. Para este autor:

“...isto requer a tomada de consciéncia dos valores e
significados ideolégicos implicitos nas atuagdes
docentes e nas instituicgdes, e uma acéo

transformadora dirigida a eliminar a irracionalidade
e a injustiga existentes nestas instituigdes.”

Transformar-se, descobrir e praticar uma forma de
ensino e educacdo ndo-discriminatéria ndo é dificil,
realmente dificil é abandonar velhas formas que durante
anos nos pareceram as uUnicas possiveis.

Assim como as relacdes que devem ser
estabelecidas pela escola com as familias dos alunos, a

metodologia e os contetdos da educacdo refletem uma forma
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de conceber o mundo. Conforme imaginarmos este mundo,
acreditaremos na necessidade de desenvolver determinados
conhecimentos, atitudes, habilidades ou sentimentos para

vivermos nele.

“Construir uma escola diferente implica um
compromisso prioritdrio com a transformacdo do modelo
tradicional de formagcdo docente: ndo se pode exigir
que docentes realizem em suas aulas o que ndo véem
aplicado na prépria formagdo. Trata-se, pois, de uma
questdo de coeréncia entre o que os educadores
aprendem (e como aprendem) e o que se lhes pede que
ensinem (e como ensinam) em suas aulas, tanto no que
se refere a conteudos quanto a enfoques, métodos,
valores e atitudes.” (Mizukami et al., 2.002:39)

Sacristdn (2.002:86), nos diz gque devemos dar
bastante importédncia aos motivos de acdo do professorado,
pois temos educado as mentes mas ndo o desejo... Para
educar, segundo o autor, é preciso que se tenha um motivo,
um projeto, uma ideologia. Isso n&o é ciéncia, 1isso é
vontade, ¢é querer fazer, querer transformar. E querer
transformar implica ser modelado por um projeto ideoldbgico,
por um projeto de emancipacdo social, pessoal etc... e
acrescenta que as motivacdes do professorado tém sido um
capitulo ausente em sua formagdo e na investigacdo sobre a
formacao de professores.

Comentando sobre as falhas nos cursos de formacao
de professores para que estes tenham condig¢des de refletir

criticamente, Sacristan (2.002:85) aponta que:

“o grande fracasso da formagdo dos professores esta
em que a ciéncia que lhes damos ndo lhes serve para
pensar...”

Se o professor ndo for motivado a pensar

criticamente durante o seu curso de formacdo, se ndo faz
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uma reflexdo critica sobre a profissdo que escolheu, se néo
sabe refletir sobre as préprias atitudes e o papel gue
exerce no cotidiano escolar, se ndo €& Dbem formado e
preparado para o papel de educar etc., como sabera lidar
com as questdes cotidianas de uma escola, tais como
dialogar com as familias dos alunos, liderar uma reunido de
pais, organizar o portfdélio das criancas, 1investigar e
registrar sobre as dificuldades ou o fracasso escolar de
alguns alunos, c¢riar estratégias para um ensino eficaz,
implementar projetos, pesquisar etc?

Ndo saber agir, diante destas e de tantas outras
situacdes do contexto educacional, causaria ao professor
inseguranca, erros, baixa-estima e conseqlientemente
desmotivacdo para o exercicio da profissdo. Seria o caos
para a clientela escolar!

A formacdo de professores, entendida como um
continuum, ou seja, um processo de desenvolvimento para a
vida toda, deve remeter o educador ao preparo para O
enfrentamento dos mais variados desafios e situacdes
adversas do convivio social como as relacgdes com (as
familias, a comunidade, os membros da equipe, os alunos,
etc.) pertinentes a educacdo, e cujas acgdes, respostas e
decisbes muitas vezes precisam ser tomadas prontamente
apesar do grande movimento existente na rotina de uma
escola. Tais movimentos exigem do professor, capacidade de
improvisacdo, de jogo de cintura, de conhecimento factual.

Abreu (2.003:18), que esteve a frente dos
Pardmetros em Acdo do Ministério da Educac&o, compara o
professor a um masico de Jjazz, que precisa saber

improvisar. Mas destaca:
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“s6 faz isso bem quando tem respaldo de estudo,
leitura e planejamento e consegue trabalhar
coletivamente”.

Sobre esse assunto Marcelo (1.997:52) nos diz que

“a improvisacdo desempenha papel importante no
processo de reflexdo-na-agdo, uma vez que O
professor tem de ter a capacidade de variar,
combinar e recombinar, em movimento, um conjunto
de elementos de uma dada situacdo.”

Desta forma, a reflexdo deve ser incorporada
pelos educadores, a fim de que desenvolvam suas teorias e
praticas a medida que refletem, sozinhos ou em conjunto, na
acdo e sobre a acdo, acerca de seu ensino e das condicdes
sociais que modelam suas praticas pedagdbdgicas.

Em suma, Mizukami et al (2.002:12) afirmam que a
situacdo da instituicdo escolar se torna mais complexa,
ampliando essa complexidade para a esfera da profisséo
docente, que Jj& n&o pode mais ser vista como reduzida ao
dominio dos conteudos das disciplinas e a técnica para

transmiti-los. E complementa:

"Agora exige-se do professor que lide com um
conhecimento em construcdo - e ndo mais imutivel - e
que analise a educag¢do como um compromisso politico,
carregado de valores éticos e morais, que considere o
desenvolvimento da pessoa e a colaboragdo entre
iguais e que seja capaz de conviver com a mudangca e
com a incerteza.”

As faculdades e universidades que ministram os
cursos de formacdo para professores devem proporcionar aos
seus alunos, desde o inicio do curso, através dos estagios,
a oportunidade de participarem das rotinas da escola de

maneira a envolverem-se com algumas praticas que poderdo
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vivenciar no futuro, tais como: aproximacdo das familias
dos alunos, acompanhamento das reunides de pais e de
professores, as dquestdes da indisciplina, acompanhamento
dos alunos indicados as aulas de Reforgco e Recuperacdo,
participacdo em eventos promovidos para a comunidade,
dentre outros momentos significativos do cotidiano escolar.

Tais vivéncias podem possibilitar aos futuros
educadores observar e examinar franca e honestamente as
rotinas escolares, refletindo criticamente sobre as
condic¢des da escola publica. Esta reflexdo durante o
periodo de estdgio supervisionado, poderd ajudar o futuro
professor até mesmo na certeza da escolha da profissdo que
se propde a exercer.

O estdgio supervisionado ndo é um momento em gue
o futuro profissional wvai ver e aprender Jjunto a um
profissional experiente o que ele deverd fazer quando
estiver exercendo a mesma funcdo. O estdgio deve ser um
momento de vivéncia e reflexdo da relacdo teoria e pratica;
ainda que tal reflexd@o deva ser permanente durante todo o
seu processo formativo, ou seja, durante toda a sua vida
profissional.

Neste sentido Arroyo et al (1.982:129), orientam
que somente o conhecimento da realidade (escolar) permitiré
uma pratica criativa e transformadora daquela realidade e
tornard possivel a reflexdo e redefinigcdo de teorias

(pedagdgicas) que sustentam o trabalho (dos educadores).

“"E conhecer a realidade significa, no caso do
estagio, que o aluno se coloque frente a instituigédo
escolar numa atitude, ao mesmo tempo de
observagdo/participacdo. Na medida que o estagidrio
vai se integrando na instituig¢do escolar através da
vivéncia de suas praticas do dia-a-dia, da realizagédo
de tarefas e da interacdo com todos os agentes que,
direta ou indiretamente nela atuam (diretor,
supervisor, orientador, professores, alunos,
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funciondrios, pais de alunos, pessoas da comunidade),
ele vai incorporar novos conhecimentos que lhe
possibilitam uma aproximacdo cada vez maior com a
realidade da escola onde estagia.”

Segundo Marcelo (1.998:52), as pesquisas

realizadas mostram,

“que o conhecimento do professor em formacdo esta
associado a situacbées da pratica, ainda que as
relacbes entre pensamento e pratica sejam pouco
claras e conhecidas.”

A aprendizagem do professor, de acordo com
Mizukami et al (2.002:12), deve se dar por meio de
situacbes praticas que sejam efetivamente problemédticas, o
que exige o desenvolvimento de uma pratica reflexiva

competente.

“Aprender a ser professor, ndo é tarefa que se
conclua apdés estudos de um aparato de conteudos e
técnica de transmissdo deles. Exige ainda que, além
de conhecimentos, sejam trabalhadas atitudes, as
quais sdo consideradas tdo importantes quanto os
conhecimentos.”

Na verdade, n&do hé& sentido em se praticar a
pedagogia da formacdo profissional calcada no discurso. Se
hd falta de fazer haverd falta de tocar e ser tocado,
haverd falta de saber fazer. Eis a grande importdncia do
papel do professor supervisor do estidgio na formacdo dos
novos profissionais e também do alto grau de habilidade,
responsabilidade e competéncia que os professores que
formam professores devem ter.

Assim sendo, a universidade precisa

conscientizar-se da necessidade de investir tempo, esforcos
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e recursos voltados para a capacitacdo e desenvolvimento de
seus recursos humanos.

De acordo com Vasconcelos (2.000:50):

“... é necessario e urgente capacitd-lo, desenvolvé-
lo e atualizd-lo. A universidade ndo pode ficar na
eterna expectativa de que todos busquem, sozinhos, os
meios para um aperfeicoamento que muitas vezes, nem

P

mesmo acreditam necessdrio... é no didlogo, na
reflexdo conjunta, na troca de experiéncias e
opinides, na colaboracdao, que um ser se faz
educador...”

Convém ainda lembrar gque ndo se forma um
professor da noite para o dia. Os professores ingressantes
na carreira, ainda que tenham passado por experiéncias
pradticas em seu curso de formacdo, deveriam contar com seu
local de trabalho para a garantia da formacdo atualizada e
competente de forma a realizar com maior preparo sua
atividade docente. Os gestores das instituicdes de ensino
tém o importante papel de formar sua equipe profissional,
especialmente os iniciantes, para que os trabalhos sejam
realizados com um bom nivel, e cuja interacdo com as
familias aconteca de forma espontdnea e harmdnica.

Cursos de formacdo e aperfeicoamento para os
professores, realizados de forma permanente dentro dos
novos paradigmas, provocariam um enriquecimento cultural e
profissional maior tendo em vista uma formacdo atualizada e
consistente que garanta uma escola voltada para a educacéo
das novas geracgdes dentro do novo contexto sbdcio-econdmico
e cultural que se apresenta no mundo contemporéneo.

Vivemos numa época de incertezas e conflitos por
conta das répidas mudangcas que ocorrem na sociedade. Os
grandes problemas do mundo globalizado em gque vivemos, como

desemprego, inseguranca, fome, abandono reflete-se na vida
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de nossos alunos e de suas familias e conseqilentemente na
escola. Para enfrentar esses desafios, 0 professor
necessita de formacdo humana, capacidade de envolvimento
com as questdes sociais, especialmente na relacdo com Os
pais dos alunos; necessita de conhecimento, sabedoria,
referencial. O professor precisa tornar-se um pesquisador
em busca de meios/alternativas para a sua pratica, pois o
que se espera é uma mudanca de atitude frente a profisséo
que exerce.

Para Vasconcelos (2.000:50), a universidade,
voltada para a gqualidade, deverd exercitar-se na busca do
novo, na reflexdo critica, através do ensino e da

investigacdo cientifica.

“Somente conseguiremos cumprir esta tarefa, se
tivermos professores com preocupacdes formativas,
além de informativas, preocupag¢bées voltadas para a
pertinéncia de sua atuagcdo e com uma visdo ampla e
abrangente do processo educacional.”

A formacdo de um ser inteligente, no sentido de
dominar-se e dominar as situacobes exteriores, nao
ultrapassando ou violando os direitos de cada um, deve ser
a preocupacdo de todos os que se dedicam a formacdo do
professor.

Nido devemos esquecer, porém, que a formacdo do
profissional de educagdo estd diretamente relacionada ao
enfoque ou a perspectiva gque se tem sobre suas funcgdes.

Como nos dizeres de Imberndén (2.002:50), por exemplo:

“"se se privilegia a visdo do professor que ensina
de forma isolada, o desenvolvimento profissional
sera centrado nas atividades em sala de aula; se
se concebe o professor como alguém que aplica
técnicas, uma racionalidade técnica, o
desenvolvimento profissional sera orientado para
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a disciplina e os métodos e técnicas de ensino;
se se baseia em um profissional critico-
reflexivo, ele sera orientado para o
desenvolvimento de capacidades de processamento
da informacéo, analise e reflexdo «critica,
diagnéstico, decisdo racional, avaliacdo de
processos e reformulacdo de projetos sejam eles
profissionais, sociais ou educativos.”

Veja que se a perspectiva dos cursos de formacgéo,
ou a formacdo praticada no local de trabalho pelos
gestores, ndo estiver de acordo com as necessidades das
escolas contempordneas, de nada adiantard as teorias
estudadas, as discussdes na HTPC ou estudos do grupo-
escola; até porqué, as teorias devem contribuir para o
desenvolvimento do professor, de forma a permitir a reviséo
e reformulacdo da sua pratica. A teoria ndo deve perder a
articulacdo com a realidade. Se ndo for assim, imagina-se
que ndo surtira efeito, ndo haverd mudanca significativa na
pratica.

Nesta 1linha, ha que se pensar na formacéo
permanente dos educadores, com profissionais competentes
para esse fim, preferencialmente com a colaboracdo das
universidades.

Os Referenciais para Formagdo de Professores
(1.999:62), enfoca que o trabalho do professor - e,
portanto, sua formagcdo - inclui competéncias de um

profissional intelectual gque atua em situacdes singulares.

“Para tanto, o dominio teérico do conhecimento
profissional é essencial, mas ndo suficiente. E
preciso saber mobiliza-lo em situag¢bes concretas,
qualquer que seja sua natureza.”

Para isso, é preciso analisar a fundo a formacdo

inicial recebida pelo futuro professor ou professora, uma
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vez que a construcdo de esquemas, imagens e metdforas sobre
a educacdo comecgam no inicio dos estudos que os habilitaréo

a profissdo, segundo Imberndén (2.002:55):

“A formacdo inicial é muito importante, ja& que o
conjunto de atitudes, valores e fun¢cbes que os alunos
em formagdo inicial conferem a profissdo sera
submetido a uma série de mudancas e transformag¢ées em
consondncia com o processo socializador que ocorre
nessa formacdo inicial. E ali que se geram
determinados habitos que incidirdo no exercicio da
profissdo.”

A formacdo deve apoiar-se na reflexdo critica,
numa perspectiva do professor reflexivo, critico e
investigativo, de modo a permitir que os educandos examinem
suas teorias implicitas, seus esquemas de funcionamento,
suas atitudes, idéias, conhecimentos e crencas que podem
estar fortemente assentadas em seu modo de agir.

Desta forma, o professor estard realizando um
processo constante de auto-avaliacéo, abrindo a
possibilidade para a transformacdo da escola num espaco de
desenvolvimento pessoal, profissional e organizacional,
aberto a projetos emancipatdérios que oriente seu trabalho
de ensino na sala de aula, bem como suas relacgdes com O

grupo escola, a comunidade e as familias dos alunos.

“"A primeira tarefa - espinhosa, por sinal - de
qualquer formag¢do inicial de professores em relagdo a
interagcdo escola-familias e o sucesso educativo, é
contribuir para a construcdo de uma atitude positiva

face a participagcdo dos pais.” (Silva, 1.997:88)

H4 que se entender que a escola ndo é homogénea e
os professores nédo sdo passivos, conforme afirmacdes de
Pimenta (2.002:27), fazendo-se necessario analisar como
esses podem manejar processos de 1interacdo entre seus

interesses e o0os valores e conflitos que a escola
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representa, para melhor entender que possibilidades a
reflexdo critica pode ter no contexto escolar.

Torna-se importante salientar que é ©preciso
sensibilizar os professores nos cursos de formagdo, sobre a
temdtica da interacdo escola-familias, ©pois sbé havera
mudancas nas formas como os profissionais concebem esta
aproximacdo, se eles realmente estiverem “convencidos” da
correlacdo positiva entre o envolvimento dos pais na
educacdo escolar de seus filhos e o sucesso destes.

E preciso que os professores compreendam que a
atividade docente é constantemente desafiada pela natureza
imprevisivel, ambigua e contraditdéria das interacgdes dentro

e fora da sala de aula.

“Professores, pais, estudantes, pessoal
administrativo e funciondarios sdo sujeitos que agem
de acordo com seus interesses, valores e percepg¢des.
Para poder negociar perspectivas e tomar decisdes
vdlidas para todo o grupo, os professores precisam
aprofundar o questionamento e a compreensdo desses
significados.” (Garrido, 2.001:136)

Isto posto, é imprescindivel que o profissional
da educacdo compreenda o significado de seu didlogo com as
familias. Podemos concluir com as afirmacdes de Silva

(1.997:89) :

"Se os professores ndo forem sensibilizados para as
vantagens do envolvimento dos pais, para a reflexdo
sobre o tipo de envolvimento desejavel, para as
estratégias de envolvimento e a que pais se devem
destinar prioritariamente essas estratégias, sera
dificil a sua adesdo.”

Eis a grande tarefa dos cursos de formacédo:
sensibilizar o professor para a importédncia do envolvimento

social junto as familias.
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Silva (1.997:88/89), que considera “espinhosa” a
formacao dos professores no tocante ao assunto escola-

familias, nos escreve:

“As tarefas das formacbées continua e em servigo, sé&o
as de contribuir para uma mudanca de atitudes por
parte dos professores (partindo da hipétese de que a
maioria tem uma atitude negativa ou, quando muito,
neutra em relacdo a este assunto).”

Infelizmente, ainda deparamo-nos com o dilema de
exclusdo por parte de alguns docentes, que discordam dessa
politica inclusiva das familias na escola. Para alguns
professores, ‘“escola ¢é escola e familia ¢é familia”,
acreditando que s&o duas instituicdes dispares e a relacéo
da escola com essas familias (muitas vezes vistas como
desqualificadas), em nada modificaria o rendimento do

aluno.

“"Num estudo realizado em Portugal sobre a relagdo
entre a escola e familias de alunos dos meios mais
desfavorecidos, Don Davies e a sua equipe ddo conta
de que fica a impressdo que a maior parte dos
professores transporta consigo um modelo tradicional
de classe média daquilo que sdo bons pais, bons lares
e bons filhos. As familias que se desviam desse
modelo de maneira significativa sdo suspeitas e
perturbam muitos professores. Alguns tém a
expectativa de que criancas oriundas destas familias
terdo dificuldades na escola, e, claro, esta previsdo
realiza-se muitas vezes.” (Don Davies et al. apud
Silva, 1.997:84/85)

A realidade acima descrita ndo parece diferente
no caso do Brasil. Também ouvimos nas salas de aula o
discurso “normalizador” do professor que procura enquadrar
os alunos e suas familias nos padrdes institucionais da
escola de classe média. Mesmo diante de tantas teorias

pedagdbgicas que se articulam, dos Pardmetros Curriculares
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Nacionais, dos cursos de capacitagcdo, ainda assim, em
muitos casos, a escola parece colocar-se como Ssuperior as
familias atendidas, desprezando os principios educacionais
existentes no lar, por exemplo.

Parece existir uma dualidade de cultura,
apresentando-se de forma compartimentada - escola/familia,
fato que deveria ter um sentido concreto dentro do
cotidiano que d& vida a estas relacdes apesar das
diferencas existentes. “Devemos Jler a nossa cultura
culturalmente, sem reduzi-la a alguns tracos tomados como
negativos”, j& nos dizia Da Matta (1.999).

Desta forma, ocorre um distanciamento entre o
vivido na escola e na familia, entre o real e o imaginario,
onde o aluno ndo vé significacdo naquilo que a escola tenta
ensinar, o que poderd gerar o seu fracasso.

Para Apple (1.989:112), as escolas atuam como
agentes na reproducdo econdmica e cultural de uma sociedade

iniqua e alerta-nos de que existe um curriculo oculto nas

escolas: “... um curriculo que tacitamente tenta ensinar
aos estudantes normas e valores ...”7. O mesmo autor adverte
que "“devemos contestar uma suposi¢cdo em particular - a da
passividade”.

Justamente contra essa passividade que nosso foco
tende a buscar alternativas para reverter este triste
quadro de fracasso escolar, de falta de dialogo entre
escolas e familias e da falta de atitude por parte de
alguns educadores em buscarem meios para que essa relacgao
pais—alunos-professores possibilite o sucesso escolar,
visto que ressaltamos os estudos dgue apontam para a
eficdcia escolar diante da aproximacdo da escola com as
familias e da importédncia da formacdo do professor.

Como nos diz Silva (1.997:78):
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“... tem-se verificado um certo consenso em relagdo
as vantagens de um estreitamento da relagdo entre a
Escola e a Familia. E uma relagdo sobre a qual existe
um consenso ideolégico considerdvel. H& como que uma
crenca generalizada de suas virtudes: o estreitamento
da relagcdo Escola-Familia sobrepbe claramente as
vantagens as desvantagens. (...) em geral, um maior
envolvimento dos pais na vida escolar dos filhos
registra invariavelmente um maior sucesso académico
destes.”

Os professores, assim como a escola, ao conhecer
as criancgas, sua configuracdo familiar, seus sonhos e suas
expectativas de vida, poderdo compreender melhor as causas
reailis das dificuldades ou fracassos enfrentados pelos
alunos e retirar 1ligdes gque o0s auxiliem a Dbuscar
alternativas para a superacdo dos problemas. O dque a
crianca faz, o qgue a crianca vive, como faz e como vive,
ndo ¢é geralmente, considerado pela escola, conforme

argumento de Perez e Sampaio (1.996:49):

"A professora pouco sabe, ou quase nada sabe, do que
a crianga vive fora da escola. Aprendeu nos seus
cursos de formacdo a ‘encaixar’ seus alunos nas
diferentes etapas evolutivas do desenvolvimento
infantil, e se um ou outro, ou mesmo a maioria, néo
corresponde 4ds suas expectativas, ¢é —rotulado e
discriminado como carente, imaturo, com problemas de

4

aprendizagem, etc...”

Nessa perspectiva, Gomes (1.995) questiona que a
familia tem sido responsabilizada por trés fracassos
principais na educacgdo de seus filhos: cognitivo, emocional
e psicoafetivo. Serd que esses fracassos foram construidos
somente no dmbito da familia?

Conforme Carvalho e Vianna (1.994), durante
muitos anos, a Sociologia e a Psicologia da Educacéo,
buscando explicar o fracasso escolar macico das criancas de

camadas populares, lancaram mdo de explicacdes Dbaseadas
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primeiramente no déficit e, posteriormente, na diferenca
cultural entre as criancas. Tails teorias contribuiram para
concentrar a responsabilidade pelo desempenho escolar das
criancas sobre a familia - sua cultura, sua linguagem, a
quantidade de estimulos capaz de oferecer etc..

Neste sentido, de acordo com Mantovanini
(2.001:136), evidenciou-se que para os docentes também
parece haver uma relacdo direta entre o 1interesse
demonstrado pela familia na escolarizacdo do filho e o

desempenho escolar da crianca.

“"Pais que se interessam pela escolarizacdo do filho
devem: estar presentes na hora da 1ligcdo de casa,
controlar sistematicamente o desempenho escolar das
criancas; estimula-las para as tarefas e a
aprendizagem,; participar das reunides de pais e
mestres,; aparecer de vez em quando na escola para
saber como as coisas vdo andando com seus filhos. As
familias, de um modo geral, sdo bastante criticadas
pelos professores quando procuram compreender o
rendimento escolar insuficiente dos seus filhos.”

Conforme essa autora, ¢é possivel observar uma
cisdo entre aquilo que o professor Jjulga ser o exemplo de
uma familia ideal e os diversos arranjos familiares dque
existem na atualidade e, especialmente, na realidade social

em que atuam.

“Exigir, por exemplo, como condicdo de aprendizagem,
a presenca constante da mde no processo de
escolarizagcdo dos filhos implica retird-la do mercado
de trabalho (quando ha trabalho), como se isso fosse
vidvel economicamente e aconselhdvel emocionalmente,
e pressupde que esses pais tenham tido a
escolarizagcdo necessdria para auxiliar seus filhos
quando solicitados.” (Mantovanini, 2.001:137/138)

O professor sonha com uma familia ideal, ou seja,

com palis presentes, preocupados com a educacdo dos filhos,
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provedores de suas necessidades Dbasicas, fisicas e
emocionais. Como o que encontra em sala de aula é muitas
vezes uma situacao diferente da almejada, alguns
professores retiram-se de cena, alegando que determinadas
funcdes sdo da familia e como esta ndo contribui com a
escola, desistem. Desistindo, deixam de ser uma referéncia
importante, tornando-se assim adultos com gquem as criancas
ndo poderao contar. Os professores ndo percebem a
importéncia que podem assumir na vida e no desenvolvimento
dos seus alunos.

O que chama a atencdo, é gue na maioria das
vezes, o0s profissionais da escola tém uma imagem totalmente
distorcida das familias de seus alunos, limitando-se a vé-
los a partir de roétulos e Jjargdes. Porém, mesmo gquando
conhecem minimamente a wvida real da c¢rianca, conforme
Collares e Moysés (1.996), este conhecimento ndo ¢é
empregado com o intuito de ajudad-la, de criar novas
estratégias de ensino; ndo, apenas serve para Jjustificar e
legitimar o processo de segregacdo e selecdo que sofre na
instituicéo.

Ao levar em conta 0s escritos de Patto
(1.997:286/287), podemos refletir sobre a segregacdo e

selecdo imposta pela escola:

"A maneira preconceituosa e negativa como se referem
a seus alunos tem sido registrada repetidas vezes
pela pesquisa educacional nos ultimos anos: ‘burros’,
'preguigcosos’, ‘imaturos’, ‘'nervosos’, ‘'baderneiros’,
‘agressivos’, ‘deficientes’, ‘'sem raciocinio’,
‘lentos’, ‘apaticos’ sdo expressdées dos educadores,
porta-vozes, no &ambito da escola, de preconceitos e
esteredétipos seculares na cultura brasileira. E o
preconceito ndo se limita, é o6bvio, as criancas, mas
engloba toda a familia: quando ela é o assunto, o
adjetivo mais comum é ‘desorganizada’. Vistos como
fontes de todas as dificuldades que as criancgas
apresentam no trato das coisas da escola, os pais sdo
freqiientemente referidos como ‘irresponsdveis’,
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‘desinteressados’, ‘promiscuos’, ‘violentos’,
‘bébados’, ‘'némades’ e ‘nordestinos’...”

Diante do exposto, nota-se o conflito e o
distanciamento da escola junto as familias, O gue no nosso
entender, dificulta as relacdes humanas.

Algumas escolas consideram gque ha desinteresse
por parte da familia, gque estas ndo tém tempo para a vida
escolar de seus filhos, alegando que os pais dos alunos séo
ignorantes, sem cultura, dque fazem uso de drogas, as
criancas sdo desnutridas, pobres, oriundas de lares
desestruturados - razdes que justificam (para a escola), o
baixo rendimento dos estudantes. Uma sintese dessas idéias
é a de que "criancas cujas familias sdo pobres, né&o
aprendem".

Diante desses mitos, os professores consideram
também a “omissdo” por parte dos pais na vida escolar dos
filhos, principalmente quando estes estdo ausentes do
espago escolar, quando ndo participam das reunides, gquando
ndo comparecem na escola ao serem chamados, e nos demais
eventos que esta promove.

Conforme Lahire (1.997:335),

“(...) quando os pais nédo sdo vistos, essa
invisibilidade é imediatamente interpretada -
principalmente quando a criangca esta com dificuldade
escolar - como uma indiferenca com relag¢do a assuntos
da escola em geral e da escolaridade da crianca, em
particular.”

A escola ndo pode ignorar a realidade, mas sera
que estes fatores, se atingirem parte da populacgdo
brasileira, podem ser apontados como causa do fracasso

escolar? A pensar que O0s problemas estdao apenas fora da
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escola, entédo vamos "cruzar os bracos" diante das
dificuldades de nossos alunos? Vamos exclui-los?

Se ndo cabe a escola responsabilizar-se pela vida
de seus alunos, resolvendo todos os seus problemas afetivos
e sociais além dos enfrentados no admbito familiar, h& que
se considerar que é funcédo social da escola criar situacdes
para a efetiva aprendizagem e o sucesso escolar das
criancas.

A escola parece ser uma instituicdo que sé
consegue dar conta de sua tarefa primordial - ensinar - se
a familia colaborar ajudando os filhos em casa, reforcgando
o que foi ensinado na escola. O que soa muito estranho no
entender de Collares e Moysés (1.996), gquando se considera
o0 indice de adultos analfabetos ou semi-alfabetizados;
portanto, pais sem condicdes de ajudar a escola a ensinar
seus filhos. As autoras lembram que ja& em 1.996, muitas
mulheres trabalhavam fora de <casa, principalmente as
mulheres de estratos sociais mais pobres, exatamente as que
moram nas periferias e sdo semi-analfabetas. A partir de

suas pesquisas concluem que:

w

... & estranha a maneira como a escola coloca suas
interacées com a familia. Ter pais com condigcdes de
participar da educacdo escolar é um pré-requisito
para que a crianga aprenda... Talvez seja a hora de
se questionar que escola é essa que ndo é capaz de
assumir integralmente a tarefa a que se propde. Pois,
para a familia ideal que ela pede como complemento, é
provavel que a escola seja dispensdavel.” (Collares e
Moysés, 1.996:166/167)

Os estudos de Lahire (1.997:334), realizados na
Franca, revelam a profunda injustica interpretativa que se
comete quando se evoca uma “omissdo” ou “negligéncia” dos
pais. Verificou-se que qualquer que seja a situacdo escolar

da crianca, os pais tém o sentimento de gque a escola é algo
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importante e manifestam a esperanca de ver os filhos “sair-

”

se” melhor do que eles. Esse autor destaca que o0s pais
preocupam-se com a escolaridade dos filhos na medida em que
solicitam que as criancas durmam cedo para irem a escola no
dia seguinte, fazem repetir em voz alta determinadas
li¢des, compram cadernos nas férias para que as criancas

continuem a se exercitar e sdo prudentes com suas saidas e

amizades.

“"E o que dizer dos pais ou mdes que batem nos filhos
quando os resultados sdo ruins ou quando as
cadernetas mostram que brincaram em aula? O que quer
que se possa pensar da eficacia pedagégica dessa
politica disciplinar, tais fatos provam que os pais
ndo sdo indiferentes aos comportamentos e aos
desempenhos escolares: para bater nos filhos, é
também necessdrio julgar que isso vale a pena e
conferir a escola um minimo de importdncia e de
valor.” (Lahire,1.997: 334/335).

Os discursos sobre a “omiss&do” dos pais séo
emitidos pelos professores principalmente quando os pais
estdo ausentes do espaco escolar e desta forma, justificam
o fracasso dos alunos, acreditando que as familias ndo se
importam com as criancgas. Neste aspecto, Lahire (1.997:335)

salienta que:

“Alguns professores até parecem pensar que a auséncia
de relagcbes, a auséncia de contatos com algumas
familias (populares, é claro), explicaria o ‘'fracasso
escolar’ das criangas.”

O fracasso escolar também é apresentado como que

relacionado a problemas de ordem familiar:

“Ja 60% dos docentes acreditam que um aluno com
problemas de aprendizagem pertengca a uma familia que
ndo se importa com o seu desempenho escolar. E entdo,
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no seio desta familia ‘desestruturada’, onde os pais

ndo ‘cuidam adequadamente’ da educacdo de seus
filhos, que serdo gestadas as inumeras dificuldades
manifestas em sala de aula.” (Mantovanini,
2.001:125).

O fracasso escolar, assim como a evasdo escolar,
vistos como um problema da familia, é, infelizmente, tema
da realidade educacional brasileira. Ceccon et al (1.992),
no tdo conhecido livro “A vida na escola e a escola da
vida”, Jj& nos escrevia que a reacdo mais comum para
explicar o fracasso escolar das criancas pobres é pdr a
culpa na prépria crianca que fracassa ou entdo na sua

familia, por conta da situacdo de pobreza.

"Muitos professores, por exemplo, tinham pena das
criangcas pobres, tinham dé dessas coitadinhas, dessas
criancas mal alimentadas, molengas, que ficavam o
tempo todo doentes. Eles pensavam assim: vivendo do
jeito que essas pobrezinhas vivem, no meio da sujeira
e da miséria, numa familia que ndo ajuda, sé podia
dar nisso mesmo.” (Ceccon et al, 1.992:37).

Na visdo socioldégica sobre os pobres, sobretudo a
partir dos anos 60, prevaleceu esta tendéncia de defini-los
por uma negatividade, como o avesso do que deveria ser.
Aliés, como muito bem coloca Sarti (1.996:18), “esta
perspectiva do ‘dever ser’ marcou significativamente esta
literatura.”

A autora complementa dizendo que a condigéo

social do pobre recentemente é definida

“(...) pela auséncia de reconhecimento de seus
direitos de cidadania. Nesta perspectiva, o resultado
acaba sendo a desatencdo para a vida social e
simbélica dos pobres no que ela representa enquanto
positividade concreta, a partir da qual se define o
horizonte de sua atuagdo no mundo social e a
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possibilidade de transposicdo desta atuacdo para o
plano propriamente politico.” (Sarti, 1.996:18).

Para reverter esse quadro, seria preciso ver e
compreender como a escola estd organizada por dentro, e
saber o que acontece com as criancas dentro da escola.
Seria preciso conhecer os mecanismos e o modo de
funcionamento dessa engrenagem. A 9partir dai, buscar
alternativas para que as politicas publicas adotem medidas
que beneficiem o maior numero de pessocas e atendam as
necessidades dos que mais precisam.

Reprovar ou excluir ndo sdo mais permitidos em
uma escola que se quer para todos e que assume a educacgdo
badsica como um direito de todas as criancas, gquaisquer que
sejam suas condicgdes de escolarizacdo. Os alunos, apesar de
suas dificuldades ou inadequacdes, tém direito a um
percurso educacional e devem ser incluidos no contexto
escolar.

Com a progressdo continuada acredita-se diminuir
o0 indice de repeténcia; no entanto, continuamos enfrentando
o problema do fracasso e da evasdo escolar na rede publica
de ensino, cuja “culpa” ainda recai sobre a crianca ou sua
familia.

Dani e 1Isaila (1.997) trazem a tona uma outra
pauta sobre o fracasso escolar dgue merece uma ampla
reflexdo. E o caso das criancas que "repetem sem

fracassar":

"Nesta nova perspectiva o aluno ndo reprova de ano,
mas, mesmo assim, pode ser considerado fracasso,
porque se acomodou, porque ndo pensa a partir de
elaboragcbées préprias, ndo se autoriza a falar o
préoprio pensamento, porque ndo consegue escrever,
apenas registra e copia o pensamento dos outros.”
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Sdo os alunos que reproduzem O que o professor
diz, ndo questionam e ndo incomodam; sdo os alunos "ideais"
do ponto de vista da escola e suas familias nunca precisam
ser chamadas, pois ndo ha queixas sobre essa crianca. Ela
vence na escola e é tido como bom aluno. Para Aquino

(2.000) :

“(...) boa parte dos profissionais da educag¢do ainda
parece guardar ideais pedagégicos que preservam, de
certa forma, a imagem dessa escola de antigamente...
Muitas vezes para esses profissionais o bom aluno no

4

dia-a-dia é aquele <calado, imével, obediente.”
(Aquino, 2.000:107)

Neste «caso, o aluno nd&o ¢é problema para a
escola... a familia ndo é problema para a escola. Mas esta
crianca poderd vir a ser um problema para a familia, para a
sociedade, pois freqgiientou a escola, passou de ano e ndao
teve acesso ao conhecimento! Pode ser mais um caso de
fracasso escolar oferecidos pela escola, gque acentua a

desigualdade dos tratamentos, conforme Vial (1.987:21):

“A linguagem, as preocupacdes, as atividades que a
escola lhes impée, sdo estranhas a linguagem, as
preocupagbes, as atividades que encontram em suas
familias... Apesar de seu aparente igualitarismo, o
sistema escolar sé faz acentuar a desigualdade que
separa as criangas cujas familias participam da
heranca cultural que transmite a escola daquelas que
ndo encontram em casa nenhum prolongamento das
preocupacdes e atividades escolares.”

O fracasso escolar neste contexto aparece, ao
nosso ver, como o fracasso da escola, pois aponta para a
existéncia de uma instituicdo de ensino que ndo se aproxima
das reals capacidades da crianga, ndo possibilita o
conhecimento formal, nao considera o) processo da

aprendizagem, apenas o produto.
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Chamar de volta o professor para gue assuma O Seu
posto e conclamd-lo na batalha contra os altos indices de
alunos malogrados em seu processo de escolarizacédo, fazé-1lo
compreender que o didlogo com a familia pode auxiliar no
desenvolvimento desses alunos, nao é tarefa facil;
necessita-se de empenho na formacdo do professor, para que

este tenha um outro olhar sobre o aluno.

“E preciso haver empenho e ndo se dobrar as
aparéncias que julgam como anormais alunos munidos de
capacidade intelectual e afetiva, questionando ndo o
paciente, mas o olhar de quem avalia...”

Mantovanini (2.001:163)

Lamentavelmente, acontece na escola, de acordo

com Dani e Isaia (1.997),

“uma situag¢do de violéncia mascarada: criancgas
portadoras de inteligéncia e desejo por aprender,
completamente sadias, encontram-se mutiladas pela
maneira de agir do professor. E preciso fazer
siléncio, ndo conversar, fechar a boca, copiar tudo,
ter bonitas atitudes, ndo fazer fofoca e permanecer
sentado para ser premiado. Tornam-se submissas e
incapazes de pensar por si préoprias, ‘'bons alunos’,
repetentes sem reprovar.”

Para Demo (2.002:165), o educador vive no fio da
navalha: pode ser o parteiro da aprendizagem do aluno, como
pode imbecilizéd-lo facilmente através do instrucionismo

existente nas escolas. Hoje, segundo o autor,

“‘ndo se forma mais gente capaz de histéria prépria,
mas lacaios de um sistema perverso... o '‘bom menino’
é sempre a tentacdo do professor: aquele aluno que
faz tudo o que o professor quer, do jeito que o
professor quer. No fundo, fantoche.” (Demo,
2.002:165) .
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Baseando-se neste contexto educacional, cujas
idéias equivocadas podem gerar o fracasso de muitos alunos
da escola publica, faz-se importante refletir sobre a
pratica profissional dos professores em vista da
possibilidade da educacdo para todos e do principio da
igualdade de oportunidades, onde a educacdo aconteca em um
ambiente democratico, levando-se em consideracdo a formacéo
da pessoa humana.

A legislacéo educacional atual também  tem
sinalizado nessa direcdo, mas ainda hd muito que modificar
na pratica pedagbdbgica para gque o conhecimento seja
igualmente distribuido a todos os brasileiros, conforme

Penin (2.001:50/51):

“Ha que se estar alerta para que a parte da populagédo
brasileira que historicamente foi alijada da escola
(porque ndo chegava a ela ou nela ndo permanecia),
ndo sofra agora o alijamento de seus beneficios, ao
ser promovida sem posse de conhecimentos, ou seja,
sujeita a uma nova modalidade de exclusdo.”

Eis um impasse que deve aumentar as discussdes em
torno da funcdo social da escola e da formacdo dos
professores.

No médulo 1 da colecdo “Raizes e Asas”,
documentos produzidos pelo Centro de Estudos e Pesquisas em
Educacéao, Cultura e Acdo Comunitéaria, os autores, ao
fazerem referéncia sobre a escola e sua funcdo social,
apontam que a Escola Publica brasileira ndo consegue sequer
atender aos dispositivos constitucionals gue garantem
escolaridade a populacdo dos 7 aos 14 anos, acrescentando
que muitas criancas e jovens ndo tém acesso a escola, e uma

grande parte dos que conseguem entrar sdo excluidos:
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“A Escola é responsdvel por isso: ao manter esses
mecanismos de seletividade e, também, ao passar uma
visdo de mundo ingénua e permeada de preconceitos, a
escola revela sua face cruel, confirmando a
desigualdade social. Nesse caso, ndo se compromete
realmente com a aprendizagem de todos os alunos e ndo
realiza sua fungcdo social.” (1994:13)

A concretizacdo da funcdo social da escola se da
através do que ela tem de mais especifico, que é o trabalho
com o conhecimento. Esse trabalho se realiza pelo processo
ensino-aprendizagem, onde se veicula e faz <circular
informacdes, promove e estimula o desenvolvimento de
habilidades e operacdes de pensamento e a vivéncia de
valores. Para os educadores, entdo, ¢ fundamental discutir
e refletir sobre o que e como estdo ensinando, e sobre a
importéncia ou relevédncia desses contetdos e formas de
atuacao para a compreensdo de mundo dos seus alunos e de

seus familiares.

“Ter clareza da funcdo social da escola e do homem
que se quer formar é fundamental para realizar uma
pratica pedagoégica competente e socialmente
comprometida, particularmente num pais de contrastes
como o nosso, onde convivem grandes desigualdades
econémicas, sociais e culturais.” (CENPEC, 1994:2)

A diversidade de etnias, crencas, costumes,
valores etc., tdo comuns nas diversas familias com as quais
os alunos convivem, sdo contrastes da realidade brasileira,
que ndo podem ser ignorados pelas escolas; ao contréario,
devem servir de apoio real e efetivo as criancgas e suas
familias, respondendo as suas demandas e necessidades,
razdes pelas quais as escolas precisam implementar suas
relacdes com as familias de forma cada vez mais articulada.

Neste sentido, o médulo de introducéao do

Referencial Curricular Nacional para a Educacdo Infantil
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(1.998:77/78), nos alerta que a compreensdo do que acontece
com as familias, entendendo seus valores ligados a
procedimentos disciplinares, a hédbitos de higiene, a formas
de se relacionar com as pessoas, etc., pode auxiliar a
construcdo conjunta de acdes.

Ao cumprir sua funcdo social, a escola deve
assumir um trabalho de acolhimento as diferentes expressdes
e manifestacdes das <criancas e suas familias. Isso
significa valorizar e respeitar a diversidade,
desenvolvendo a capacidade de ouvir, observar e aprender
com as familias, conforme o disposto no Referencial

Curricular Nacional para a Educacdo Infantil (1.998:77):

“Cada familia e suas criancas sdo portadoras de um
vasto repertério que constitui em material rico e
farto para o exercicio do didalogo, aprendizagem com a
diferenca, a ndo discriminacdo e as atitudes nédo
preconceituosas. Estas capacidades sdo necessdrias
para o desenvolvimento de uma postura ética nas
relagbes humanas.”

Torna-se, portanto, indispensavel o cumprimento
da funcdo social da escola e da acdo educativa num processo
suficientemente consciente, de tal modo que se valorize e
eleve o nivel de consciéncia das classes populares para o
seu papel histérico na luta pela transformacdo da
sociedade, e que, nessa luta, elas ndo se encontrem
despidas das armas e do conhecimento do terreno onde essa
luta se d& na histéria. Por isso, a renovacdo da pratica
pedagdégica estd vinculada a uma nova visdo do método de
trabalho da escola, em funcdo do papel politico a ser
desempenhado pela educacdo, em que o sucesso escolar seja o
alvo certo.

Segundo José e Coelho (1.996:13)
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“"Quando um educador respeita a dignidade do aluno e
trata-o com compreensdo e ajuda construtiva, ele
desenvolve na crianca a capacidade de procurar dentro
de si mesma as respostas para os seus problemas,
tornando-a responsdvel e, consegqgiientemente, agente do
seu préprio processo de aprendizagem.”

Rodrigues (1.993:19-20), ao referir-se sobre a
pratica pedagdgica capaz de levar o educando a realizar a
ascese da consciéncia do nivel do senso comum a uma

consciéncia critica, nos alerta que:

“Ha de se instaurar uma pratica pedagégica que tenha
seu ponto de partida na experiéncia vivida pelo
educando. E a sua experiéncia que revela o que ele
vive e, a partir de sua fala sobre a vida, instaura-
se a direcdo da tarefa pedagégica... Ao néo
considerar essa experiéncia concreta de vida, a
pratica pedagégica se torna forma sem conteudo, sons
sem significag¢do.”

Ao explicitar sobre a importdncia da préatica
pedagdgica, e levando em consideracdo o fato de que tal
pratica estd diretamente ligada a funcdo social da escola,
torna-se oportuno refletir sobre as idéias apresentadas nos

Parédmetros Curriculares Nacionais (1.997:47):

w

... as escolas brasileiras, para exercerem a fung¢do
social aqui proposta, precisam possibilitar o cultivo
dos bens culturais e sociais, considerando as
expectativas e as necessidades dos alunos, dos pais,
dos membros da comunidade, dos professores, enfim,
dos envolvidos diretamente no processo educativo. E
nesse wuniverso que o aluno vivencia situag¢des
diversificadas que favorecem o aprendizado, para
dialogar de maneira competente com a comunidade,
aprender a respeitar e a ser respeitado, a ouvir e
ser ouvido, a reivindicar direitos e a cumprir
obrigagédes, a participar ativamente da vida
cientifica, cultural, social e politica do Pais e do
mundo.”
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Somente a compreensdo dessa dimensdo da tarefa
educativa da escola gque almeje o sucesso escolar dos alunos
nos seus diversos graus, poderd induzir a sociedade
inteira, dos pails aos mestres, dos dirigentes educacionais
aos intelectuais, dos lideres politicos locais aos lideres
nacionais, a compreender o lugar que & reservado a educacéo
escolar, hoje, na formacdo do <cidaddo consciente e
participativo.

Conforme Patto (1997:268):

“"Se quisermos realmente uma escola para o povo...
precisamos formar pessoal docente e técnico para
efetiva-la. Estamos, agora, diante do segundo grande
problema a ser enfrentado: o da reciclagem do corpo
docente em exercicio e da formacdo dos futuros
professores, nas escolas destinadas a este fim. E
quando falo em formacdo ndo estou me referindo ao
mero treinamento ou adestramento de métodos e
técnicas que serdo executados mecanicamente nas salas
de aula, mas a mudanca do esquema referencial dos
educadores e dos especialistas voltados para a
criangca vitima da pobreza, que lhes permita uma visdo
de mundo, de escola, de seu papel social, de seus
alunos e de seu relacionamento com eles, mais
abrangente e inserida numa compreensdo mais ampla da
realidade social brasileira em seus aspectos sociais,
econdémicos, politicos e culturais.”

Para isso a escola tem de cumprir com competéncia
a sua funcdo social e politica na tarefa de possibilitar o
acesso de conhecimentos a todos os alunos e educadores. E
esse comprometimento ndo se fard pelo isolamento de suas
acdes, pela reproducdo do que outras geracdes fizeram, pelo
conservadorismo, nem pelo esfacelamento de seu trabalho,
mas pela articulacdo de toda a acdo educativa.

E neste sentido que pensamos na funcdo social da
escola: numa instituicdo que desenvolva o processo de
socializacdo das novas geracgdes, produzindo e criando

conhecimentos; compreendendo a diversidade cultural dos
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alunos e suas familias e principalmente, tracando planos de
acdo para o envolvimento necessdrio entre escola e
familias, né&o procurando “culpados” para os diversos
problemas que se apresentam.

De acordo com Collares e Moysés (1.996:217):

“"Centrar as causas do fracasso escolar em qualquer
segmento que, na verdade, é vitima, seja a crianga, a
familia, ou o professor, nada constréi, nada muda.
Imobilizante, constitui um empecilho ao avang¢o das
discussédes, da busca de propostas possiveis,
imediatas e a Jlongo prazo, de transformacbes da
instituigcdo escolar e do fazer pedagégico.”

Nesta mesma perspectiva, Valla e Hollanda

(1.994:55/56) apontam que:

“... ndo podemos responsabilizar apenas os alunos, ou
apenas seus pais, ou apenas os professores pelos
problemas da escola publica... ndo se trata de achar
culpados pelo fracasso escolar... Essa questdo ndo
pode ser encarada como individual, mas social,
coletiva. Ela ultrapassa a vida de cada aluno e mesmo
de cada escola.”

Outros autores nos alertam que talvez seja a hora
de se questionar que escola ¢é essa que ndo é capaz de
assumir integralmente a tarefa a que se propde, e levantam

uma questdo para a nossa reflexdo:

“...se os indicadores sociais e educacionais do
Brasil sdo publicos, divulgados por érgdos
governamentais, a instituigdo escolar ndo deveria se
pbreparar a ser competente para ensinar estas
criancas, que correspondem a mais da metade da
populagdo em idade escolar?” (Collares e Moysés,
1.996:166)

Para tanto, h& que se pensar numa escola onde

todos os agentes educativos estejam integrados no processo
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evolutivo da formacdo de pessoas, comprometidos com as
relacdes humanas, na interacéao com as familias e
comunidade, com a garantia do acesso ao conhecimento por
parte dos alunos. Numa escola colaborativa para a
construcdo de uma sociedade mais Jjusta, igualitéaria e
eqiitativa.

Logo, h& de se contar com as politicas publicas e
buscar uma organizacdo nova e dindmica, que possibilite ao
professor espacos de aprendizagem permanente, estimulando a
pradtica cooperativa entre todos os educadores, e com O
envolvimento dos pais e alunos na definigdo do fazer
educativo da escola.

As politicas puUblicas devem assumir o papel de
fontes alimentadoras e garantidoras do processo
educacional, tanto na formacdo de professores, investindo
em recursos humanos, como nos recursos materiais de que as
escolas necessitem.

A relacdo entre escola e familias estd sendo cada
vez mais enfatizada nos meios educacionais. As proéprias
politicas educacionais no exterior e no Brasil tém proposto
reflexdes neste sentido.

O poder politico é o primeiro a dar o exemplo,
como se verifica pelas campanhas incentivadas no Brasil
pelo Governo Federal, instituindo o Dia Nacional da Familia
na Escola no ano de 2.001 e a Escola da Familia em 2.003.
Ac¢des desta natureza representam um grande salto para o
inicio de uma reflexdo critica em torno do assunto “Escola-
Familias”.

O entdo Ministro de Estado da Educacdo, Paulo
Renato Souza, em oficio circular n° 185/2002, de 13/11/02,
refere-se ao Dia Nacional da Familia na Escola como uma
oportunidade ©para fortalecer, repensar e enrigquecer o

relacionamento familia-escola. Ele sugere gque todas as
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escolas desenvolvam atividades que ampliem o didlogo com as
familias e gque o Dia Nacional da Familia na Escola
permaneca incluido na programacgcdo anual das escolas. O
Ministro tem contado com as parcerias: direcdo das escolas,
secretarias da educacdo e comunidade escolar, buscando
melhorar a qualidade da Educacdo e tornar realidade os

sonhos de sucesso pessoal e profissional dos alunos.

“Todos nés, pais e educadores, sabemos como é dificil
educar - ajudar as criancas e adolescentes a
entender, participar e transformar um mundo complexo
e em constante mutagcdo como este em que vivemos. Nem
a escola nem a familia terdo sucesso pleno nessa

tarefa se ndo se ajudarem e se apoiarem... Educacdo é
uma responsabilidade de todos nés e, relembro o
provérbio africano ... é preciso toda uma aldeia para

educar uma criangca.” (Paulo Renato Souza, 2.002)

Espera-se uma tomada de consciéncia e de postura
por parte dos educadores buscando-se ac¢des direcionadas
para este fim, fazendo-se valer desses momentos para a
aproximacdo necessaria entre familias e escola.

Os professores, Jjuntamente com a equipe da
escola, tém a funcdo de elaborar e criar projetos e demais
atividades para viabilizar o encontro com as familias e a
comunidade; para tanto, h& que se querer! H& que se
acreditar! Ha& que se ter formacdo/conhecimento para “saber
fazer” uma aproximacédo que tenha valor para o)
desenvolvimento educacional do aluno.

Dimenstein (1.997), nos coloca que

“as escolas precisam saber o que é esperado delas e
elas precisam ser consideradas responsdveis por
atingir o mais alto padrdo de performance dos
estudantes. Sem isto, nenhuma outra reforma
educacional funcionara. (...) uma atitude dos pais
para com a escola e educagdo pode ter um impacto
profundo no sucesso do estudante.”
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Apesar deste consenso, ainda assim, Silva
(1.997:78) registra em seu texto que a relacdo da escola

com as familias

“trata-se de uma relagdo complexa, multifacetada e
mesmo com algumas armadilhas que ndo devem ser
ignoradas. E nédo devem ser ignoradas muito
particularmente pela formacdo de professores.”

Considerando que o) professor precisa
sensibilizar-se para um efetivo didlogo com a familia de
seus alunos, e também gque ninguém d& o gque ndo tem,
reportamo-nos aos cursos de formacdo como possibilidades de
ampliacdo de conhecimentos onde se garanta a aprendizagem

do docente nas questdes da formacao da pessoa humana.

“Professor tem luz prépria e <caminha com pés
préprios. Ndo é possivel que ele pregue a autonomia
sem ser autdbénomo; que fale de liberdade sem
experimentar a conquista da independéncia que é o
saber; que ele queira que seu aluno seja feliz, sem
demonstrar afeto...” (Chalita, 2.001:164)

Seja em ambito socioldgico ou psicoldédgico ao
referirmo-nos as relacdes entre escola e familias dos
alunos, ou nas questdes pedagdgicas ligadas ao processo de
ensino-aprendizagem, a formacdo dos professores torna-se
cada vez mais imprescindivel para que se tenha uma escola
voltada para a educacdo integral dos alunos; uma escola
onde os profissionais estejam comprometidos com novas
formas de trabalho, investigacdo, acdo e colaboracédo.

Segundo Reali e Tandredi (1.998):

“Para tornar este mundo mais habitavel é preciso
pensar na formacdo humanistica das pessoas, ajudando-
as a se perceberem como parte de uma comunidade cada
vez mais ampla, solidaria, comprometida com a
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equidade social. E necessdrio assumir a educacdo da
pessoa em sua totalidade, o que ja& de per si exige
novos investimentos na escola e na formagcdo de
professores.”

Torna-se claro, assim, que a formacao de
professores é tédo sociopedagdgica quanto psicopedagdgica,
pois como todos os outros cidaddos, os professores tém de
responsabilizar-se perante a sociedade, conforme abordagem

de Silva (1.997:90).

“Problematizar a relacdo Escola-Familia significa,
refletir sobre o sistema educativo e de sociedade que
queremos. O envolvimento de pais na vida escolar
constitui uma - entre outras - forma de participacdo
do cidaddo na vida publica. Por outras palavras, um
meio de aprofundar a democracia.” (Silva, 1.997:90)

Naturalmente que o fato de a formacadao de
professores abordar a relacdo Escola-Familia implica tocar
forcosamente noutras problemdticas da realidade social.
Vale lembrar que o professor j& ndo é mais aquele que se
limita a dar aulas. Ndo tem apenas de saber conteldos e
seus modos de transmissdo, conforme afirmacdes de Silva

(1.997:90) :

"O professor tem de compreender o seu papel social no
sistema educativo e o deste na sociedade. Abordar a
relagcdo Escola-Familia traz, pois, em si implicito o
abordar a relagcdo Escola-Sociedade e a questdo da
autonomia relativa da primeira para com a segunda.”
(Silva, 1.997:90)

A formacdo que se propde, deve pautar-se num
processo que confira ao docente: conhecimentos, habilidades
e atitudes para criar profissionais reflexivos, criticos e

investigadores. Imberndén (2.002:56) resume que:
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“O eixo fundamental do curriculo de formagcdo do
professor é o desenvolvimento de  instrumentos
intelectuais para facilitar as capacidades reflexivas
sobre a prépria pratica docente, cuja meta principal
é aprender a interpretar, compreender e refletir
sobre a educacdo e a realidade social de forma
comunitaria.”

Sabemos que a educag¢do transcende os muros da
escola, assim como transcende a sala de aula. E uma
atividade social, comunitdria. O dinamismo cultural da
escola deve transformar os saberes e as consciéncias dos
gque atuam na organizacdo da wvida e do trabalho nas
instituicdes educativas.

Pimenta (2.002:27/28) conclui:

“(...) E nesse paradoxo que, os professores, para
resistir as ©pressdes que o contexto social e
institucional exercem sobre eles, acabam reduzindo
suas preocupagdes e suas perspectivas de analise aos
problemas internos da aula.”

Ao reduzir suas preocupacdes apenas a sala de
aula, o professor exime-se de suas responsabilidades
sociais e o mais agravante: deixa de compartilhar suas
preocupacdes com os demais profissionais da escola. Ha que
se enfatizar que o exercicio do magistério apesar de ser
uma atividade solitéaria, também é coletiva, J& que os
professores mantém (ou deveriam manter) troca com 0S pares
e direcédo.

O espago educacional é vivo, dinédmico, pautado
pelas relacgcdes humanas, influenciado pelas pressdes do
contexto social, o que nos faz crer que a aprendizagem do
docente estd envolta no sentido de trabalhar coletivamente;

assim sendo, a aprendizagem do professor para o trabalho
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coletivo também deve ser colocado na pauta dos cursos de
formacao.

A escola é o ponto de encontro dos varios
profissionais envolvidos na acao educativa. O trabalho
coletivo articula os diversos segmentos da comunidade
escolar e é fundamental para sustentar a acdo da escola.

Ao exercer o trabalho coletivo, o professor
cresce. Ao analisar conjuntamente uma questdo, uma pratica
pedagdgica, o professor ouve, discute, decide, sentindo-se
mais seguro diante dos desafios, problemas e situacdes a
serem enfrentadas no cotidiano da escola.

Tomando como exemplo uma reunido de pais, nos
dizeres de Althuon, Essle e Stoeber (1.996:23), a préatica
pedagdgica para a interacdo entre escola e familias nédo é
um trabalho solitdrio do professor. As autoras comentam

que:

w

(...) A reflexdo sobre as necessidades de reformular
a pratica, de se fazer reunido de pais, ndo é um
processo que o professor tece sozinho. Ele precisa do
outro, da interacdo dos seus pares para refletir,
partilhar, construir, quebrar o mito, perder o medo.
E o outro que ira ajuda-lo a descentrar a sua
perspectiva, a <construir novos <conhecimentos e
significagcbes, a buscar um objetivo comum. Uma vez
construida uma nova visédo, ela constitui um
patriménio cognitivo que alterarad radicalmente a
qualidade deste professor para pensar sobre reunido
de pais.”

Segundo orientacdes dos Referenciais para a
Formacao de Professores da Secretaria de Educacao

Fundamental (1.999:108):

“(...) cabe as instituicbes formadoras a
responsabilidade pela criagdo de uma cultura de
trabalho e colaboracédo, promovendo atividades
constantes de interacéo, de comunicacdo e de
cooperacdo entre os professores e deles com os
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formadores, seja em situacbées de pesquisa, de
elaboracdo de trabalhos escritos, de anadalise de
praticas, de debate sobre questées sociais e outros
tantos intercdmbios estruturados a partir de normas e
objetivos claros. Como a produgdo pedagégica do

Z

professor é construida "“no” e "“para” o coletivo da
equipe da escola, torna-se fundamental que o processo
de formacédo promova situacébes de trabalho
compartilhado nos quais os professores possam
desenvolver essa competéncia.”

Isto posto, h&d que se pensar na ressignificacéo
dos papéis exercidos pelos professores e pelas agéncias
formadoras dos profissionais do ensino, para gque a nova
postura de envolvimento humano com os alunos, com os pais,
com a comunidade, com os funciondrios e toda a equipe da
escola, seja de fato realidade nas redes de ensino.

Dias, (1.999:276), nos coloca que:

Z

"A educacdo é claramente um trabalho de equipe, de
que participam ndo sé os professores, mas também o
diretor e demais funciondrios... é um trabalho
conjunto que se torna mais produtivo quanto mais a
equipe for capaz de trabalhar entrosadamente...”

Este entrosamento, no entanto, tornar-se-a
possivel dependendo da maneira como os docentes manejarem
0s processos de 1interacdo, haja wvista seus interesses,
valores e conflitos. Se todos o0s agentes educativos
estiverem engajados nesta pratica cotidiana, facilitar-se-&
a aproximacdo da escola com as familias.

Para tanto, deve-se pensar numa formacdo inicial
que prepare o0s educadores para as reais condicdes
existentes na escola; e numa formacdo continuada onde
prevaleca o diadlogo, o trabalho conjunto, muito estudo,
leitura, pesquisa e sensibilizacédo, viabilizando a formacéo

permanente dos profissionais num continuum, cuja educacgédo



92

sé se efetiva na relacdo com o outro e com o mundo,
ultrapassando os muros da escola.

A  sociedade contemporénea caracteriza-se pela
complexidade, incerteza e velocidade de suas mudancas em
todos os sentidos; toda esta imprevisibilidade da época
gera desafios permanentes que refletem diretamente na acéo
docente; o professor ndo pode mais se colocar como “aquele
que sabe”, mas sim “aquele gque pesquisa”.

O professor ao assumir a atitude de “querer”
compreender suas prdéprias préaticas, de mudar, de buscar
explicacdes para o que estéa oculto, de refletir
criticamente sobre as diversas situacgcbes ocorridas no
cotidiano da escola, talvez promova a transformacdo da
escola. Implementando acdes deste porte, a possibilidade de
mudangas para uma relacdo mais eficaz entre a escola e as
familias é mais provavel.

As préprias experiéncias dos professores tornam-
se um caminho fértil para avancar no processo de construcdo
do conhecimento. Ao refletir sobre sua pratica, o)
profissional pode aproximar-se dos conhecimentos que
fundamentam o seu trabalho, desta forma aperfeicoando-se.

A escola também constitui o espaco fundamental
para a reflexdo coletiva da préatica cotidiana, no

entendimento de Caldeira (1.995:11):

“Enquanto os cursos, semindrios, Jjornadas que o
professorado realiza, em geral, ndo geram mudancas
significativas no cotidiano escolar, a reflexédo
coletiva da equipe docente na escola sobre sua
prépria pratica, ao contrario, resulta em crescimento
e formag¢do conjunta”

Esta formacdo em servico, ndo se efetivaria com o
trabalho solitédrio do professor, e sim com um trabalho

coletivo de todos os profissionais da escola. O trabalho em
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equipe, haja vista seu grande valor, é um procedimento que
vali exigir uma acdo definidora do professor para ser bem-
sucedido.

Gomes (1.995) afirma que sb um trabalho
colaborativo entre organismos publicos e familias
possibilitardo o planejamento de estratégias de acdo dque
levam a uma melhor compreensdo de tais problemas e a
construcdo de solucgdes criativas.

Conforme Imberndén (2.002:78):

“"Quando os professores trabalham juntos, cada um pode
aprender com o outro. Isso os leva a compartilhar
evidéncias e informacbées e a buscar solugbes. A
partir daqui os problemas importantes das escolas
comecam a ser enfrentados com a colaboracdo entre
todos, aumentando as expectativas que favorecem os
estudantes e permitindo que os professores reflitam
sozinhos ou com os colegas sobre os problemas que os
afetam.”

Libdneo (1.998:133), afirma gque por intermédio
dos pais, dos adultos, dos professores, de variados grupos
sociais, a educacdo mobiliza as atividades conscientes e
produtivas, tornando possivel a realizacéo das
“possibilidades naturais” do ser humano. Nesse sentido a
educacdo opera a mediacdo entre teoria e préatica, entre o
sujeito e sua interacdo com o meio ambiente.

E preciso compreender que a escola faz parte do
cotidiano e da wvida de nossos alunos. O ponto de partida
como lembra Szymanski (1.997) é o (re) conhecimento mutuo,
abrindo-se para as novas possibilidades de ser do outro e
de ser com o outro. Num primeiro momento é preciso encarar
os proéprios preconceitos e depois desejar sair dessa
perspectiva limitada e ensaiar um novo olhar, de

preferéncia interrogativo e curioso.
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De modo mais especifico, acreditamos que esse
“novo olhar” dependerd da formacdo inicial e continua dos
professores, fornecendo a eles possibilidades para que
compreendam e estabelecam concep¢gdes que favorecam e
fomentem a interacdo escola e familias, wvoltados para o
sucesso escolar dos alunos.

A troca de experiéncias, as conversas com OS
colegas, os momentos de reflexd&o coletiva ou individual, o
didlogo com as familias ou Qqguaisquer outros segmentos
sociais que possam contribuir para o desenvolvimento global
e integrado dos alunos, seriam condic¢des necessarias para a
construgcdo de um projeto coletivo que possibilite o
funcionamento da escola de forma a estimular, propiciar e
garantir condig¢des para o desenvolvimento profissional de
seus membros.

Tendo como preocupacdo central a melhoria da
qualidade da escola e a igualdade de oportunidades para
todos, incluindo oS mais desfavorecidos, cumpre-nos

reportar as palavras de Marques (1.997:110):

"A complexidade do mundo actual, manifesta nas

rapidas mutacédes demograficas, tecnolégicas e
sociais, com reflexos enormes nas estruturas
familiares e escolares, obriga-nos a considerar a
escola como um sistema que - para ser eficaz -

necessita da colaboracdo dos outros sistemas que
influenciam o mundo ecolégico da crianga e do
adolescente. Entre esses sistemas, a familia ocupa
lugar de destaque...”

Para tanto, é imprescindivel articular o diédlogo
como forma de comunicacdo entre a equipe escolar, o0s
alunos, os responsaveis pelos alunos - seus familiares, os
professores, funciondrios, enfim, entre toda a comunidade.

O encontro e a dinédmica das relacdes harmoniosas

e de respeito entre a escola e as familias €& uma
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possibilidade de reverter o dquadro do insucesso, dos
rétulos e dos preconceitos ainda observados no cotidiano
das escolas. Ao fortalecer os vinculos entre pais e
professores, 0os alunos sentir-se-&o mais seguros,
autdbnomos, confiantes em suas capacidades de aprender,
viabilizando o sucesso escolar.

A falta de clareza sobre os pontos de partida e
chegada da acdo educativa, a falta de clareza sobre a
importéncia de a escola interagir com as familias de seus
alunos, a falta de clareza sobre a necessidade do didlogo
nas relacdes estabelecidas em ambito educacional, podem
gerar dispersdo de esforcos e agdes desarticuladas da
equipe escolar. Eis a urgéncia em se investir na formacéo
dos professores e na educacdo continuada.

Reportando-nos a Pérez-Gémez (1.998:21/22):

“(...) A vinculagdo iniludivel e prépria da escola
com o conhecimento publico, exige dela e dos que
trabalham nela, que identifiquem e desmascarem o
carater reprodutor das influéncias que a propria
instituicdo exerce sobre todos e <cada um dos
individuos que nela convivem bem como os conteudos
que transmite e as experiéncias e relagbes que
organiza.”

Como muito bem nos dizia Paulo Freire (1.978:92):
“"Ndo é no siléncio que os homens se fazem, mas na palavra, no
trabalho, na acdo-reflexdo”.

Desta forma, considera-se a comunicacdo e o
didlogo importantes para que os lacos sejam estreitados
entre a escola e o0s responsaveis e ou familiares dos
alunos. Juntos, em uma relacéao face-a-face, de
reciprocidade, podem desvendar o mundo, significando o

mundo, enxergando o mundo e a realidade vivenciada.
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O exercicio do didlogo ¢é o desabrochar do
potencial de cada professor em suas interagdes; a escola,
conhecendo o meio familiar onde seus alunos estdo inseridos
poderd ter um novo olhar; olhar critico e reflexivo sobre
os atos diadrios que se cumpre por rotina, e sobre si

préprio, sobre seu estar sendo no mundo e com o mundo.

1.2 - As relacoées entre escola e familias

ao longo do tempo

A andlise das familias tal qual se apresentam
hoje na sociedade e conseqlientemente nos meios
educacionais, é tema relevante deste trabalho, pela
extraordinadria e rapida mudanca que esta instituicdo sofreu
em suas relagdes internas nas uUltimas décadas. H&A nas
familias contemporéneas, um universo de relacdes
diferenciadas e tais mudancas atingem de modo diverso cada
uma destas relacgbdes. Cabe-nos aqui, tecer comentédrios sobre
a familia, para que, diante do reconhecimento desta, as
escolas possam implementar acdes de aproximacdo das mesmas,
visando o sucesso escolar dos alunos.

A escola, ao procurar integrar-se com a familia,
precisa conhecer 0 seu universo sécio-cultural,
independente de sua condicdo de classe, uma vez gque as
expectativas que algumas escolas tém em relacdo a familia
ainda estdo 1impregnadas de idealizacgbdes, das dquais a
chamada familia nuclear é um dos simbolos.

Segundo Carvalho (2.000:14),

“E preciso olhar a familia no seu movimento. (...)
Este movimento de organizacdo-reorganizagcdo torna
visivel a conversdo de arranjos familiares entre si,
bem como reforca a necessidade de se acabar com



97

qualquer estigma sobre formas familiares
diferenciadas. Evitando a naturalizagcdo da familia,
precisamos compreendé-la como grupo social cujos
movimentos de organizagcdo-desorganizagdo-
reorganizag¢do mantém estreita relagdo com o contexto
sécio-cultural.”

Com o progresso tecnoldgico e tantas mudancas
sécio-econdbmicas—-culturais, muitos conceitos de vida,
valores e até de familia estdo se alterando. A instituicé&o
de ensino precisa estar preparada e possibilitar sua
abertura para gque o0s ©pais, ou qualgquer outra pessoa
responsavel pelos alunos tenham uma efetiva aproximacdo da
escola e dos processos educacionais por ela desenvolvidos.

Os dados revelados pelas estatisticas mais
recentes sobre a familia brasileira indicam a emergéncia de
configuragdes familiares distintas da “familia nuclear”,
consagrada no pais a partir do século passado e hegemdbnica
até os anos 70, conforme Rizzo (1.998:33). Para esse autor
0s numeros, que comecgaram recentemente a ser interpretados
com mais profundidade, refletem mudancas sociais e
comportamentais ocorridas com mais intensidade nas Ultimas
décadas e que tendem a se consolidar a medida gque as novas
geracdes, criadas dentro desse novo contexto, chegar a
idade adulta.

Um suplemento especial do Jornal Folha de Sé&o
Paulo do dia 20/09/98 (Al-16), cuja manchete é “familia”,
traz a tona a mais ampla e completa pesquisa realizada
sobre o tema no pais, feita pelo Datafolha e mostra novas
formas de organizacéo, hédbitos e wvalores da familia
brasileira, além de apresentar sua evolugdo histdérica da
década de 40 até a década de 90.

Dentre os varios dados apresentados na referida
pesquisa, afirma-se a familia é uma instituicéao

multifacetada, que assume organizacdes diferentes.
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“A familia brasileira da virada do milénio estad cada
vez mais distante do modelo classico pai todo-
poderoso, mde dona-de-casa e muitos filhos.”

Jornal Folha de Sdo Paulo (1.998:A1)

“Familia tradicional cede espago: (...)
Transforma¢cbes sociais e culturais que se processaram
nas ultimas décadas reacomodaram as maneiras como as
pessoas costumam se agrupar sobre o mesmo teto.”
Jornal Folha de Sdo Paulo (1.998:A3)

As familias sempre apresentaram diferentes
formatos, diferentes configuragdes - de modo ostensivo ou
dissimulado - mas com a aprovacgdo do divércio no Brasil, na
segunda metade da década de 1.980, o casamento e a familia
tornaram-se oficialmente e formalmente soluveis e
instéaveis.

Conforme Bédard (2.000:150), nos dias atuais

“Surgem as familias monoparentais, chefiadas pela mde
que exerce muitas vezes os papéis de provedora, e
para isso tem que afastar-se da casa e delegar a
educag¢do dos filhos a parentes e empregados. Passa de
socializadora a supervisora da formacdo dos filhos.”

Apesar da familia nuclear ainda estar presente em
nossa sociedade, ¢é preciso reconhecer que hé& familias
formadas a partir de novos casamentos, de unides informais,
de lares monoparentais (em que sé existe a figura da mée ou
do pai) e de relacionamentos homossexuais.

Contrariando a antiga idéia de que a estrutura
tradicional é a “normal” e as demais “desestruturadas”, é
preciso também considerar que podemos ter uma familia
convencional desarmbénica, e uma outra, monoparental, por
exemplo, harmdnica.

Maldonado (1.998:32) afirma que as novas
configura¢cdes geram uma modificagcdo da visdo da familia e

uma grande reavaliacdo do casamento, mas a crenga nos
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valores da familia, qualquer que seja a sua organizagdo,
continua.

Para Sayao (1.998:37),

“a escola tem dificuldade em lidar com as
transformacées na estrutura familiar. Quando alguém
usa a frase ‘'a familia dele esta desestruturada’ para
falar de um aluno com problemas, toma como referéncia
a familia antiga.”

Tal ©perspectiva permite a escola tomar tal
estrutura familiar como paré@metro de normalidade em nossa
sociedade.

Segundo seu ponto de vista, os profissionais da
escola ndo sabem ainda como agir diante das novas
configuracdes familiares e acredita que a escola, como
espago da comunidade, deve promover esses novos paradigmas.

A composicdo das familias ndo esta mais restrita
a presenca de pai, mde e filhos, sendo que diferentes
integrantes se agregam ao universo familiar, ao mesmo tempo
em que outros abandonam. Segundo Oliveira (1.999:157), a
escola desconsidera a realidade e as experiéncias dos
alunos e de seus familiares; ela se afasta da possibilidade
de cumprir o seu papel, deixando de atender as exigéncias
sociais e culturais de sua clientela.

Para Fontana (1.991:17/18):

“(...) a wunidade mais importante de todas, no
desenvolvimento social da crianca é a familia, ndo sé
porque a criangca recebe os primeiros afetos, mas
porque aprendemos nossos outros papéis sociais,
porém, ha que se considerar que a unidade familiar de
pai, mde e dois ou trés filhos ndo é mais a norma
universal.”

A escola deve estar atenta as novas estruturas

familiares e reconhecer dque esta organizacdo mudou no
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decorrer da histdéria do homem. Mudou em funcdo das préprias
mudancas sociais.

De acordo ainda com Fontana (1.991:21/22),

“(...) as mudancas ocorrem em funcdo da alteracdo no
papel e na composigdo das familias nucleares e
estendidas, o professor precisa, com freqiiéncia,
rever as nog¢des preconcebidas sobre os antecedentes
domésticos das criancas. A compreensdo e a simpatia
demonstradas com relagcdo as criangcas na escola podem
auxilid-las a conviver com os problemas no lar.”

Diante das duavidas, das incompreensdes e dos
dilemas existentes entre a forma como a escola concebe as
familias, acredita-se ser necessario um acompanhamento por
parte dos educadores do processo de mudancas que as afetam.
O conflito lar-escola ndo ocorre por culpa da crianca, e é
de extrema importédncia que a escola faca todo o possivel
para reconhecé-lo e amenizar seu impacto, conforme aponta
Fontana (1.991:25). Igualmente acredita-se ser importante o
desenvolvimento de perspectivas e abordagens tedbdricas que
possibilitem o© entendimento das relacdes estabelecidas
entre estas instituig¢des (escola e familia) ao longo do
tempo, tendo em vista o sucesso escolar dos alunos.

A interacdo entre escola e familias proporciona
mituas descobertas - dos pais em relacdo ao ambiente
escolar e dos professores com relacdo as familias de seus
alunos. Acredita-se que a aproximacdo entre estas duas
insténcias educativas contribui para o sucesso dos alunos.

Para a reflexdo do leitor, apresentamos algumas
idéias do contexto histdérico sobe as relacdes estabelecidas
entre escola e familias ao longo do tempo.

A comecar pela sociedade medieval, de acordo com
o relato do historiador francés Aries (1.981:1506) no

cldssico “Histdria social da Crianca e da Familia”, o
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sentimento de inféncia ndo existia - o que ndo qgquer dizer
que as criancas fossem negligenciadas, abandonadas ou
desprezadas. Ndo existia uma consciéncia da particularidade
infantil que a distinguia do adulto, razdao pela qual téo
logo a crianca tivesse condicdes de viver independente de

sua mde ou ama, ela ingressava na sociedade dos adultos.

“(..) Na Idade Média a educagcdo das criancas era
garantida pela aprendizagem junto aos adultos, e que,
a partir dos sete anos, as criangas viviam com uma
outra familia que ndo a sua. Dessa época em diante,
ao contrario, a educacdo passou a ser fornecida cada
vez mais pela escola. A escola deixou de ser
reservada aos clérigos para se tornar o instrumento
normal de iniciacdo social, da passagem do estado da
infincia ao do adulto.” (Aries, 1.981:231)

Até meados do século XV, segundo Ariés, o0s
sentimentos de familia e infdncia eram ausentes na vida das
pessoas, pelo menos em alguns paises da Europa. As criancas
eram vistas como adultos em miniatura, havendo um uUnico
mundo para criancas e adultos, dando-se a educacdo e a
aprendizagem pela interacdo direta. Essa familia antiga, na

descricdo de Aries (1.981:10), ndo tinha funcdo afetiva:

“"As trocas afetivas e as comunicag¢bdes sociais eram
realizadas portanto, fora da familia, num ‘meio’
muito denso e quente, composto de vizinhos, amigos,
amos e criados, <criangcas e velhos, mulheres e
homens... o sentimento entre os cénjuges, entre os
pais e os filhos, ndo era necessdrio a existéncia nem
ao equilibrio da familia: se ele existisse, tanto
melhor.”

Posteriormente, o sentimento de infdncia comecou
a ser desenvolvido, primeiro transformando-se a crianca em
fonte de distracdo para os adultos e, em seguida, pela

preocupagéao moral dos eclesiéasticos e moralistas,
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defendendo os colégios como espagco para proteger e ensinar
as criancas.

No séc. XVII havia um sentimento superficial com
relacdo a crianga due Aries (1.981:10/158) chamou de
“paparicacdo”. Segundo o mesmo autor, as pessoas se
divertiam, se distraiam e relaxavam com as criancas
pequenas, pelo fato de serem ingénuas, gentis e uma
“coisinha engracadinha”, conforme relatos do autor.

No entanto, se esta crianca morresse, como muitas
vezes acontecia, a regra geral era ndo fazer muito caso,
pois outra logo a substituiria. A crianca ndo chegava a
salir de uma espécie de anonimato.

Quando a crianca conseguia superar os primeiros
perigos e sobreviver ao tempo da “paparicacdo”, era comum
que passasse a viver em outra casa dgue ndo a de sua

familia. Aries (1.981:10) conclui gque

“nossa velha sociedade tradicional via mal a criang¢a,
que mal adquiria algum desembarago fisico, era logo
misturada aos adultos e partilhava de seus trabalhos
e jogos. De criancinha pequena ela se transformava
imediatamente em homem Jjovem. A transmissdo de
valores e dos conhecimentos, e de modo mais geral, a
socializagdo da crianga, ndo eram portanto nem
asseguradas nem controladas pela familia. A criang¢a
se afastava logo de seus pais, e pode-se dizer que
durante séculos a &educagdo foi garantida pela
aprendizagem, gragas a convivéncia da crianga ou do
jovem com os adultos. A criang¢a aprendia as coisas
que devia fazer ajudando os adultos a fazé-las.”

No século XVII, na Europa, as familias eram
vistas como necessitadas de auxilio para a educacdo das
criancas porque ndo tinham tempo nem competéncia para
tanto, conforme destaca Cunha (2.000:448), referindo-se aos

dizeres de Coménio:
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XVII,
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“... era assim, porque os pais assumiam afazeres que
os desviavam da possibilidade de bem educar as
criancas. A escola surgiu, entdo, para complementar a
familia, liberando os adultos para outras ocupacédes
relevantes na sociedade... dai se segue como
conseqiiéncia que deve haver pessoas que facam apenas
isso como profissdo e desse modo sirvam a toda a
comunidade.”

Aries (1.981:225) mostrou-nos que nos séculos XVI

ocorreram mudancas importantes na atitude da

familia para com a crianca:

“A familia transformou-se profundamente na medida em
que modificou suas relacdes internas com a crianga.”
(Aries, 1.981:225).

“(...) A familia tornou-se uma sociedade fechada onde
seus membros gostam de permanecer, e que é evocada
com prazer... Toda a evolugdo de nossos costumes
contemporaneos torna-se incompreensivel se
desprezamos esse prodigioso crescimento do sentimento
de familia”. (Aries, 1.981:273/274).

A partir do fim do séc. XVII outra mudanca

consideravel alterou o estado de coisas onde a aprendizagem

passaria a ser adquirida na escola. Portanto, a crianca

deixaria de ser misturada aos adultos e de aprender a vida

diretamente com eles, conforme andlise de Aries (1.981:11):

escola,

“(...) A escola substituiu a aprendizagem como meio
de educagdo. A despeito as muitas reticéncias e
retardamentos, a crianca foi separada dos adultos e
mantida a distdncia numa espécie de quarentena, antes
de ser solta ao mundo. Essa quarentena foi a escola,
o colégio.”

A aprendizagem tradicional foi substituida pela

agora transformada, com disciplina severa e

protegida pela Jjustica e pela politica. O extraordinério



104

desenvolvimento da escola no século XVII, conforme escritos
de Aries (1.981:277), foi conseqliéncia da preocupacdo dos
pais com a educacdo das criancas. Os moralistas da época
ensinavam oS pais que era seu dever enviar as criancas bem
cedo a escola. Diz um texto de 1.602 “gue os pais, que se
preocupam com a educacdo de suas criancas merecem mais
respeito do que aqueles que se contentam em pdé-las no
mundo”.

Percebe-se que esses moralistas tinham grande
influéncia sobre a wvida da escola e da familia, razdes
pelas quais ressaltamos 0s estudos de Aries
(1.981:254/255), onde encontramos alguns tratados de
civilidade, ou conselhos aos pais, que entendemos como
“normatizacdo” das familias e escolas, assim como da
sociedade de uma maneira geral. Essas normas visam instruir
a prépria familia sobre seus deveres e suas
responsabilidades, além de aconselhd&-la em sua conduta com

relacdo as criancas:

“(...) Ela aconselhava como fazer para corrigir as
criancas, em que idade devia comecar a ensinar-lhes
as letras, e assim por diante. 'A crianca devera
repetir em casa o que tiver aprendido na escola ou no
colégio, ou entdo devera aprender em casa o que tiver
de recitar diretamente diante do mestre. (...)
Adaptai-vos sempre tanto quanto puderdes a sua
fraqueza e a sua pequenez, falando tatibitati com
elas para ajuda-las a aprender suas pequenas ligdes.
Esses conselhos incitavam os pais a se portar bem
diante das criancas, a lhes dar bom exemplo, a vigiar
suas amizades...”

As familias respeitavam estas escolas e a
educacéao ministrada pelos mestres, conforme Aries

(1.981:191):
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“"Os mestres tenderam a submeter o aluno a um controle
cada vez mais estrito, no qual as familias, a partir
do século XVII, cada vez mais passaram a ver as
melhores condigcbées de uma educacdo séria”.

O mesmo autor nos adverte de que nos séculos XVI
e XVII, acreditava-se que era preciso tentar penetrar na
mentalidade das criancas, conhecendo-as para poder corrigi-
las, e desta forma melhor adaptar a seu nivel os métodos de

educacdo:

“...o0s textos do fim do século XVI e do século XVII
estdo cheios de observagcbées sobre a psicologia
infantil. Havia também uma grande preocupag¢do com sua
saide e até mesmo sua higiene. Tudo o que se referia
as criancas e a8 familia tornara-se um assunto sério e
digno de ateng¢do.” (Ariés, 1981:163/164).

E entre os moralistas e os educadores do século
XVII que vemos formar-se esse novo sentimento de infincia e

que inspirou toda a educacdo até o século XX.

“... tanto na cidade como no campo, na burguesia como
no povo. O apego a infdncia e a sua particularidade
ndo se exprimia mais através da distragcdo e
brincadeira, mas através do interesse psicolégico e
da preocupag¢do moral.” (Aries,1.981:162).

No séc. XIX e XX, a familia tornou-se o lugar de
uma afeicdo necessidria entre os cbénjuges e entre pais e
filhos, algo que ela ndo era antes, conforme sublinha Aries

(1.981:11/12):

“Essa afeigcdo se exprimiu sobretudo através da
importdncia que se passou a atribuir a educag¢do... os
pais se interessavam pelos estudos de seus filhos e
os acompanhavam com uma solicitude habitual nos
séculos XIX e XX... A familia comecou entdo a se
organizar em torno da crianca e a lhe dar uma tal
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importdncia que a criangca saiu de seu antigo
anonimato...”

O laco entre o escolar e sua familia se
estreitara, conforme dizeres de Aries (1.981:232). Segundo
este mesmo autor, a substituicdo da aprendizagem pela
escola exprime uma aproximacdo da familia e das criancas e
corresponde também a preocupacdo dos pais de vigiar seus
filhos mais de perto, de ficar mais perto deles e de néo
abandond-los mais, mesmo temporariamente, aos cuidados de
uma outra familia.

Isto posto, pode-se perceber através dos estudos
de Aries (1.981:277/278), que a familia e a escola
retiraram Jjuntas a crianca da sociedade dos adultos. A
escola confinou uma infédncia outrora livre num regime
disciplinar cada vez mais rigoroso e a solicitude da
familia, da Igreja, dos moralistas e dos administradores
privou a crianca da liberdade de que ela gozava entre os
adultos.

Importante também ressaltar neste estudo, que
Arieés (1.981:192/193) chama a atencdo para o fato de a
escola ndo ser a mesma nas diferentes classes sociais desde
seu surgimento: para os burgueses era oferecida
escolarizacdo de longa duragcdo em liceus e, para O Ppovo,
escola de curta duracdo, pois em meados do século XIX, as
criancas Jj& ingressavam no trabalho da indastria téxtil.
Assim, a contraposicdo escola para criancas e trabalho para

os adultos nédo seréd realidade para as classes populares.

“(...) As escolas de caridade do século XVII,
fundadas para os pobres, atraiam também as criancas
ricas. Mas a partir do século XVIII, as familias
burguesas ndo aceitaram mais essa mistura, e
retiraram suas criancas daquilo que se tornaria um
sistema de ensino primario popular, para coloca-las
nas pensées ou nas classes elementares dos colégios,
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cujo monopélio conquistaram. Foi como se um corpo
social polimorfo e rigido se desfizesse e fosse
substituido por uma infinidade de pequenas sociedades
- as familias, e por alguns grupos macigcos - as
classes.” (Aries, 1.981:278)

Essa divisdo de classes, infelizmente, permanece
até os nossos dias, como podemos observar através de
estudos que demonstram que as escolas ndo foram feitas para
os pobres, ndo “falam” a mesma lingua do pobre; gque muitas
vezes o professor espera pelo aluno ideal, de acordo com um
modelo convencional. Essa realidade pode aumentar ainda
mais as desigualdades sociais.

Reportando-nos a histéria da educacdo brasileira,
a comecar pelo século XVII, gquando a escola foi sendo
instituida como agéncia de apoio a familia, procuramos
caracterizar as relacdes estabelecidas entre escolas e
familias ao longo do tempo.

Até o inicio do século XIX, no Brasil, persistia
a educacdo informal, ministrada pelo circulo doméstico na
entdo chamada "familia colonial", conforme Costa, citado
por Cunha (2.000:450/451) que a descreve como aquela em que
muitas pessoas viviam juntas na mesma casa, CcoOm a presenca
de escravos, pequena sociabilidade externa, dominio
absoluto do pai, wuso de forca fisica sobre todos os
integrantes do agrupamento, isolamento da esposa e filhos.
Os costumes pouco higiénicos propiciavam a propagacdo de
doencas e conseqlientemente, a existéncia da crianca era
irrelevante.

Szymanski (2.000:24), referindo-se a Aries
(1.975), nos coloca gue também na Europa, ainda no século
XIX, a populacdo mais pobre e mais numerosa “vivia como as
familias medievais, com as criancas afastadas da casa dos

pais”; e acrescenta que esta populacdo vivia de forma
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semelhante aos agregados da casa-grande patriarcal do
Brasil da mesma época.

Porém, ainda no decorrer do século XIX, esta
situacdo foi sendo modificada. Com a vinda da familia real
para o Brasil, a "familia colonizada", como diz Costa
(apud Cunha, 2.000:451), foi diminuindo de tamanho por meio
do afastamento de escravos e de ©pesscas com lacos de
parentesco mais distantes, até resultar, bem mais tarde, na
familia nuclear que conhecemos hoje.

Devido a freqiéncia dos encontros sociais, das
festas, conforme os costumes burgueses europeus, O0s pais
tinham uma vida social desregrada, o que os afastava dos
cuidados com os filhos.

Tal realidade fez com que os médicos higienistas
insurgissem contra as familias <colonial e colonizada,
procurando inseri-las nos padrdes da normalidade, tentando
impor-lhes regras sobre os comportamentos socialmente
observaveis dos membros das familias, pois caracterizavam a
instituicdo familiar daquela época como incompetente,

incapaz, sem qualidades para educar as criancas.

“As escolas deviam fazer aquilo que a familia -
colonial e colonizada - era incapaz: educar segundo
os saberes oriundos da ciéncia.” (Cunha, 2.000:453)

Neste sentido, conforme Thomaz Wood, em 1.931
(citado por Cunha, 1.997) eram comuns, por parte das
familias, os descuidos alimentares, a quantidade imprépria
de sono, a freqgiiéncia inadequada dos banhos e a resisténcia
a campanhas de salde publica, entre outros procedimentos
que podiam tornar-se poderosos concorrentes da escola na
disputa pela consciéncia da crianca. A solugdo para essa
dificuldade consistia em envolver as familias em um

trabalho de cooperacdo com a escola.
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Para adequar pais, mdes, filhos e filhas ao que
consideravam pertinente as normas da salde fisica, mental e
moral, os higienistas combateram em varias frentes, segundo
Cunha (2.000:453) . Uma delas foi a escola, mais
particularmente os internatos, redutos de familias mais
abastadas, que respondiam pela moldagem da elite do pais.
Essas escolas deveriam organizar-se para coibir todas as
modalidades de manifestacdo sexual inadequadas, estabelecer
padrdes de alimentacdo, controlar o tempo do banho, enfim,
uma série de medidas higiénicas para produzir o individuo
saudavel, o cidaddo decente e honesto, responsavel pelo
futuro da nacéao.

Porém, Jj& no século XIX, a 1insatisfacdo nos
internatos foi marcante. Era uma instituicdo que julgava a
familia incapaz de educar as criancas e o0s Jjovens e
atribuia-se competéncia para substitui-la. Uma escola
cientificizada: rigida, marcada pela auséncia de calor
humano, que impedia a liberdade e a espontaneidade.

Conforme Cunha, (2.000:454),

“"O modelo de escola excludente, elitista, sofisticada
e esvaziada de sentido que entdo existia comecou a
despertar insatisfacbdes, mormente por ndo atender a
grande maioria da populacdo.”

No final do século XIX, na Franca, sdo editadas
varias leis de protecdo a inféncia, entre elas a da
obrigatoriedade escolar (1.881). De acordo com Abramowicz

(1.997:81):

“"Essas normatizag¢bes da relacdo adulto-criangca sé&o
estratégias sanitadrias e politicas de, por um lado,

fazer penetrar por intermédio da crianca ‘a
civilizacdo no lar’ das classes trabalhadoras e por
outro, segundo Donzelot (1980:76), corrigir a

situagcdo de abandono em que se poderiam encontrar as
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criancas das classes trabalhadoras, mas também, na
mesma medida, reduzir a capacidade sécio-politica
dessas camadas, rompendo os vinculos inicidticos
adultos-crianca, a transmissdo autdrquica dos saberes
praticos, as liberdades de movimentos e de agitagédo
que resultam do afrouxamento de antigas coerc¢cdes
comunitdrias.”

No Brasil, com o fim do Império, em 1.889,
precedida pelo término do escravismo, a onda de
modernizacdo no pais provocou uma série de debates. Surge a
escola renovada, diante de uma situacdo que exigia
instituic¢des de ensino capaz de educar a todos, em especial
as camadas socialis mais pobres, os 1imigrantes e as
mulheres.

Mediante as revelacdes da Psicologia, da Biologia
e das Ciéncias Sociais, a moderna pedagogia acreditava que
era possivel finalmente obter o conhecimento exato da
infédncia e, assim, aplicar os procedimentos educacionais
adequados.

O 1dedrio da Escola Nova era socializar as
criancas e jovens, ensinando-os com o propdsito de
responder aos requisitos da nova sociedade.

A familia continuou sendo alvo privilegiado nesse

empenho normalizador, conforme destaca Cunha (2.000:457):

“... sabia-se que nada de produtivo e duradouro
poderia ser feito com a criangca na escola se ndo
houvesse receptividade aos procedimentos pedagdégicos
no ambiente doméstico. A familia, portanto, devia
enquadrar-se, ou ser enquadrada, nos principios
ditados pelo discurso educacional renovador.”

Admitiam-se assim, oS pais como co-responsaveis
pela educacdo de suas criancas; porém, os educadores
profissionais é que detinham a Ultima palavra; somente eles

possuiam os conhecimentos cientificos necessarios para
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conduzir criancas e Jjovens na diregcdo que a sociedade
requisitava.

Nos anos 20 e 30 do século passado, com a
democratizacdo da escola, lidar com a falta de qualificacéo
da familia pobre para educar os proéprios filhos, foi um
obstdculo, uma ameaca ao desenvolvimento social do Brasil.
Cabia a escola efetivar a aculturacdo de todos os que iam
sendo deixados a margem da nova realidade e produzir
mudancas culturais que atingissem toda a populacéo.

No contexto do raciocinio ambientalista, segundo

Cunha (2.000: 459/460) :

w

... acreditava-se que as condi¢bes de vida eram
responsaveis pela constituig¢do da personalidade dos
individuos a elas submetidos... quanto pior fosse o
meio, piores seriam as pessoas que ali wviviam...
pobreza material ocasionava pobreza espiritual, ma
formacdo de cardter e até mesmo desvio psiquico.
Cabia a escola lutar contra a familia, pois sendo
esta a antitese do meio escolar, reduzia a pdé os
bons ensinamentos dos professores.”

Como acontece até os dias de hoje, as solucgbes
propostas baseavam-se em tarefas de casa, onde o aluno
procedia a um levantamento junto a familia e a comunidade,
dos hébitos (com énfase nos maus hdbitos: alcoolismo, falta
de higiene etc.), que seriam analisados conjuntamente na
sala de aula e "corrigidos". Outra maneira era enviar uma
pessoa para visitar as familias e verificar os problemas no

local.

“Cabia a escola regenerar todos os que estivessem
submetidos a condig¢bes subculturais, inserir criancas
e jovens - e mesmo adultos - na trilha da normalidade
para que pudessem contribuir para o progresso do
pais.” (Cunha, 2.000:463)
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No final dos anos 50, sob a direcdo de Anisio
Teixeira, foram fundados o Centro Brasileiro e os Centros
Regionais de Pesquisas Educacionais, cujo principal
objetivo era o de planejar cientificamente o progresso de
nossas escolas.

Os centros de Pesquisa também contribuiram para
uma tomada de consciéncia guanto ao modo como @ OS
professores viam as familias de seus alunos

O discurso renovador dizia que:

“(...) se a escola tinha a missdo de normalizar as
familias excluidas da modernizacdo, deveria, ela
préopria, ser normalizada. Ao lidar com imigrantes,
migrantes, familias do campo e das favelas, seria
preciso, em primeiro lugar, compreender o contexto
sociocultural em que o educador encontrava-se
colocado.” (Cunha, 2.000:463).

Os cientistas haviam constatado que a mentalidade
vigente inclinava-se na direcdo de impor prejuizos as
familias e aos educandos que ndo se mostrassem adequados ao
padrdo exigido.

Porém, nos anos 60 e 70, as teorias de
"deficiéncia cultural" e "educacdo compensatdédria" retomaram
o discurso desqualificador, alegando gque as criancas de
familias pobres, sem acesso aos bens culturais de classe
média, ndo desenvolvem adequadamente suas capacidades
cognitivas, o que impossibilita seu desempenho escolar; a
educacdo pré-escolar deveria compensar os supostos déficits
dos educandos.

A crianca ¢é vista como despreparada para a
aprendizagem por razdes de cunho orgdnico ou psicoldgico; a
perturbacdo residindo na incapacidade de adaptacdo social
cuja énfase é dada nas aptiddes naturais, no “dom”, desloca

de novo para a crianca as causas do fracasso escolar.
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Conforme expressa Cunha (2.000:463/464), o que os
defensores das teorias do déficit cultural evitavam
discutir na época era o papel da escola como dispositivo
produtor das tais deficiéncias, gerador das desigualdades e
das diferencas verificadas entre as criancas pobres e as

criancas de classe média.

“Era como se as lig¢bes dos pesquisadores dos anos 50
tivessem ficado esquecidas; como se a escola, incapaz
de pensar criticamente a sociedade e impotente para
normalizar as familias, centrasse esforcos
exclusivamente na normalizacdo dos educandos, no
espaco delimitado pelos muros da instituigcdo de
ensino.”

Os rétulos: desprivilegiado, culturalmente
diferente, classe operéaria, criancas de centro da cidade,
sdo usados, de maneira ampla para designar um segmento da
populacdo geralmente considerado vitima de algum tipo de
falta de oportunidade ou de infortunio, conforme estudos de
Patto (1.997).

Em uma anédlise detalhada sobre a questdo do
fracasso escolar em termos de privagdo cultural, Poppovic
(1.981:20), apud Carraher (1.993:26) destaca dgue essa
teoria continua apontando para um sé6 culpado: o aluno que
vem de familia pobre e, portanto, despreparado para os
padrdes exigidos pela escola.

A natureza da privacdo, entretanto, ndo é tanto
uma questdo de nivel absoluto da capacidade e rendimento,
mas de uma avaliacdo de grupos étnicos relevantes. Patto
(1.997:89/90/91), nos coloca que no passado, nos Estados
Unidos, a técnica de intervencdo mais popular nos programas
planejados para dar assisténcia aos grupos étnicos foi o de
acelerar o processo de aculturacdo (americanizacdo) a fim

de eliminar ou diminuir as diferencas culturais. No caso
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dos Estados Unidos a atuacdo social das criancas pobres, em
particular os negros, porto-riquenhos, mexicanos-americanos
e Dbrancos sulistas dos Apalaches, tem se mostrado
especialmente precaria e o fracasso educacional coloca mais

uma barreira a ascensdo social.

“(...) Estas criancas estdo, portanto, privadas num
sentido importante - privadas de oportunidade de
mobilidade social ascendente, que é a principal
vantagem que a sociedade norte-americana oferece.
(...) O fracasso escolar, e especialmente o fracasso
em aprender a ler, é, claramente, a causa da privacdo
social posterior. Este fracasso também foi
considerado como resultado da privagcdo. (...) Estas
criancas estdo, portanto, privadas num sentido
importante - privadas de oportunidade de mobilidade
social ascendente, que é a principal vantagem que a
sociedade norte-americana oferece. (...) O fracasso
escolar, e especialmente o fracasso em aprender a
ler, ¢é, claramente, a <causa da privagdo social
posterior. Este fracasso também foi considerado como
resultado da privagcdo.” (Patto, 1.997:90-91).

Segundo Patto (1.988) a pesquisa educacional
contribuiu para a veiculagcdo de uma imagem negativa da
crianca de “classe baixa”: ela seria portadora de inUmeras
deficiéncias e problemas de desenvolvimento. Afirmava-se
nesta época, nos Estados Unidos e mais tarde no Brasil, que
essas criancas viviam em ambientes familiares nao
favorecedores de um desenvolvimento psicoldgico saudavel,
adequado. Afirmava-se dque essas criancas eram deficientes
porque suas familias eram deficientes, seus ambientes
familiares eram deficientes.

Enfim, inUmeras pesquisas vém mostrando ha muitas
décadas, conforme Patto (1.997), que a quase totalidade das
criancas que ndo conseguem atingir o minimo de escolaridade
previsto em lei faz parte dos contingentes populares mais
atingidos pelo cardter excludente do capitalismo nos paises

do Terceiro Mundo.
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“A pesquisa educacional tem cabido a tarefa de
explicar esse estado de coisas ao longo da histéria
da educacdo brasileira. A anadlise critica das idéias
que se propbéem a explica-lo traz elementos a
compreensdo da convivéncia, via de regra ma, dessa
escola com seus usudrios mais pobres.” (p.282)

Existe, entretanto, outro ponto de vista, que se
detém nas deficiéncias dos professores e das escolas mais
do que nas das criancas, e que ndo pode ser ignorado neste
momento, razdes pelas quais reportamo-nos a Patto

(1.997:91) gque chama a atencédo para o fato de que:

“As criang¢as provenientes de lares pobres podem ter
desenvolvido padrées de aprendizagem precdrios, pouco
treino da capacidade de abstracéo e ser
indisciplinadas, mas ¢é também verdade que os
professores ignoram as necessidades das criancas, tém
uma percep¢cdo deficiente das suas capacidades e
carecem de habilidade para ensina-las adequadamente.”

De acordo com Carraher, Carraher e Schieleman
(1.993:25/26), neste contexto, podemos considerar a
possibilidade de que o fracasso escolar ndo represente o
fracasso do individuo, da classe ou do sistema social,
econdbmico e politico, mas, sim o fracasso da proépria
escola, entendendo este, como a seletividade do préprio
sistema, reproduzindo a estrutura de classes existentes
através da difus&o da ideologia da classe dominante e da
manutencao da classe baixa nos niveis educacionais
inferiores.

Na década de 70, entdo, sob a influéncia das
explicacgdes envolvendo a “privacdo cultural”, surge no
Brasil uma tendéncia de se responsabilizar a escola pelo
malogro educacional de seus alunos.

Conforme dizeres de Patto (1.999:148), no

decorrer dos anos setenta, uma das caracteristicas
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distintivas da pesquisa sobre o fracasso escolar foi a
investigacdo crescente da participacdo do préprio sistema
escolar na producdo do fracasso, através da atencdo ao que
se convencionou chamar de fatores 1intra escolares e suas
relacdes com a seletividade social operada na escola.

Nesta perspectiva, Carvalho e Vianna (1.994:145)

também enfocam que:

“No Brasil, foi sé nos anos 80 que algumas pesquisas
comecaram a inverter o foco das perguntas e indagar
sobre a responsabilidade da escola, de sua estrutura,
sua pratica cotidiana, sua relagcdo com as familias
pobres, seus preconceitos.”

O termo “deficiéncia cultural”, té&o carregado
negativamente, foi substituido por “diferenca cultural”.
Agora a crianca pobre ndo ¢é considerada carente ou
deficiente, mas “diferente” da crianca de classe média e
alta.

Em uma palestra proferida no Encontro do Ciclo

Bidsico em 09/05/85 em S3do Paulo, Patto (1.988:53/60) diz:

“Afirma-se que as criancas das camadas populares ndo
tém deficiéncia de linguagem, mas falam uma linguagem
diferente daquela da crianca de classe média e de
classe alta,; resolvem problemas de formas diferentes
e tém toda uma experiéncia de vida diferente...”

Ainda de acordo com a mesma autora, as
dificuldades de aprendizagens, nesse contexto, dever-se-iam
basicamente ao fato de que a escola ndo estaria levando em
conta essas diferencas. Os professores estariam esperando a
presenca nos bancos escolares de uma crianca idealizada (a
crianca tipica de classe média ou de classe alta) gquando,
na realidade, a clientela que se encontra nesses bancos ja

é outra.
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Na década de 1.980, com a recessdo, o desemprego,
a miséria, 0s  baixos salarios dos professores, a
desqualificacdo moral e cultural da sociedade, agravaram a
cultura da segregacdao e da exclusao de que a cultura do

fracasso escolar faz parte. Segundo Arroyo (1.997:18),

“"Quanto mais se degradam as condi¢bes sociais dos
setores populares, mais seletiva se torna a escola,
mais dificil se torna a inféncia... ficam mais
expostos os mecanismos, as atitudes, os valores e os
preconceitos que legitimam o fracasso escolar. Fica
mais destacado que nossa escola ndo foi estruturada
para permitir uma experiéncia educativa e cultural
para a infancia pobre.”

Ao analisar o contexto histdérico da educacdo no
Brasil, ainda na década de 80, vemos gue se procurava
verificar a contribuicdo das préprias praticas escolares na
producdo do fracasso escolar das criangcas das escolas
publicas nas regides pauperizadas das cidades. No entanto,
a tendéncia em atribuir a crianca pobre a culpa pelo
fracasso escolar permanece inalterada, sendo apenas
acrescidas consideracdes sobre a ma& qualidade do ensino
oferecido nas escolas publicas.

As causas das dificuldades de aprendizagem das
criancas estavam sendo buscadas em insténcias do processo
educativo, desde a politica e a legislacdo educacional, a
situacdo do professorado, a formacdo e a valorizacdo
profissional do professor e suas condig¢des de trabalho, de
acordo com Patto (1.995). Da-se, portanto, uma mudanca de
foco neste novo contexto histérico pelo qual o Brasil

passava.

“Se num determinado momento foi a crianca e tentou-se
buscar nela, através de uma abordagem medicalizada e
psicologizada, a fonte da dificuldade, agora o centro
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da andlise é fundamentalmente o processo de produgcdo
do fracasso escolar dentro da instituigcdo-escola.”

(p.53)

A partir da segunda metade dos anos 80, conforme
Mantovanini (2.001:29/30), numerosas pesquisas e trabalhos
de denutncia e intervencdo foram realizados, no sentido de
compreender e criar propostas de solucdo para a questdo do
fracasso escolar. A maior parte desses trabalhos, segundo a
autora, procura enfatizar a realidade politico-social que
tem gerado o fracasso escolar e concluili que apesar da
realidade de exploracdo e das condigdes sbébcio-econdmicas,
as criancas pobres demonstram de um modo geral, ter toda a
capacidade de ©pensar sobre a realidade em que estéo
inseridas e a respeito daquilo que possui significado para

elas. Segundo alguns desses trabalhos:

“O erro ndo esta nas criancas, mas sim na escola
alienada das condig¢bées de vida em que esses alunos se
encontram. Néao sdo as criancas que estdo
despreparadas para a escola, mas sim a escola, que
desconsidera as diferengcas sociais de classe e suas
reais necessidades.” (Mantovanini, 2.001:30).

Muitas das pesquisas produzidas no Brasil a
partir da metade da década de 80 apontam que o fracasso
escolar é fruto, principalmente, do processo existente nas
institui¢des de ensino sobre a capacidade das criancgas
oriundas das camadas populares darem conta, adequadamente,
dos requisitos exigidos pela escola.

De acordo com Mantovanini (2.001:32): “A
responsabilidade pelo malogro escolar, retirada dos alunos,
passa a ser atribuida aos professores.”

Em 1.988, foi promulgada a ultima Constituicéo
brasileira e em seu artigo 205, destacou-se a mencdo ao

dever da familia e a colaboracdo da sociedade, ndo mais
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centralizando suas atencdes no dever do Estado em termos de

educacao:

“"A educacdo, direito de todos e dever do Estado e da
familia, sera promovida e incentivada com a
colaboracdo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o
exercicio da cidadania e sua qualificagcdo para o
trabalho.”

Em 1.996 é sancionada a Lei de Diretrizes e Bases
para a Educacdo Nacional. Dentre algumas mudancas, esta
nova LDB n°® 9.394/96 amplia a autonomia da escola e a
participacdo da familia e da comunidade visando uma gestéo
democratica.

Nesta Ultima década, as escolas também se
movimentam nas discussodes em torno da progresséo
continuada, da mudanca das séries para ciclos, dos novos
componentes curriculares agrupados por Aareas de saber, da
ampliacdo dos projetos pedagdgicos, da obrigatoriedade de
formacdo superior para os professores das quatro primeiras
séries do ensino fundamental etc.. Tais inovacdes
provocaram uma ampla discussdo nos meios académicos, Jjunto
a educadores e mesmo na imprensa, sofrendo mudancas
significativas resultantes das forgas sociais que
procuraram influencid-los, especialmente pelos que defendem
uma educacdo democratica e universal.

Apesar do avango nas discussfdes em ambito
educacional na histéria da educacdo Dbrasileira e a
consciéncia do direito a educacdo basica universal na nova
Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, parece-nos
que o discurso n&o alterou a pratica, conforme os dizeres

de Arroyo (1.997:13):
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“... ndo conseguimos que a escola se estruturasse
para garantir esse direito, ela continua como
instituicdo seletiva e excludente.”

O pensamento educacional ©progressista tinha

outras preocupacdes,

“(...) formar cidaddos conscientes e politécnicos. A
ossadura excludente ficou intocada. Até reforgcada com
o alargamento da pirdmide disciplinar e seriada da
educag¢do basica, que incluira o ensino fundamental e
o ensino médio. Note-se que ndo se manteve o termo
educacdo fundamental e média e sim ensino. O direito
a educagcdo basica continua entendido como ensino, com
todas as conotacées disciplinares seriadas,
escalonadas, avaliativas e  seletivas que  esse
conceito foi adquirindo ao longo deste século.”
(Arroyo, 1.997:23)

Tendo em vista o quadro atual da educacgdo no
Brasil, de acordo com a Introducéao dos Par&metros
Curriculares Nacionais (1.997:15), o Ministério da Educacéo
e do Desporto coordenou a elaboracdo do Plano Decenal de
Educacdo para Todos (1.993-2003). Esse Plano foi concebido
como um conjunto de diretrizes politicas em continuo
processo de negociacdo, voltado para a recuperacdo da
escola fundamental, a partir do compromisso com a equUidade
e com o incremento da qualidade, como também com a
constante avaliacdo dos sistemas escolares, visando o seu
continuo aprimoramento.
E inquestionavel o avanco que a Constituicédo de
1.988 e a promulgacdo da nova LDB em 1.996 além do Plano
Decenal de Educacdo trouxeram para a educacdo brasileira
ampliando entre os educadores as reflexdes em torno da
formacdo dos professores e de a escola alargar seus muros
para uma melhor aproximacdo das familias. No entanto,
percebe-se nas praticas educativas, a reproducdo da cultura

institucionalizada, contrdria a igualdade de oportunidades.
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Este distanciamento entre o discurso e a préatica,
remete-nos a pensar que estamos vivendo numa época em que a
necessidade de envolvimento com as outras insténcias
educativas como a familia ¢é imprescindivel, além da
formacdo do professor e da capacitacdo profissional
continua, para que as mudancas acontecam de fato. O rapido
crescimento tecnoldgico afetando a vida dos homens exige
uma nova educacdo para acompanhar este ritmo; no entanto, o
capital humano, ou seja, o0s educadores precisam estar
preparados para atuar neste novo cenario; do contrario, néo
saberdo qual caminho seguir - a falta de atitude e a
passividade seria o caos.

Cunha (2.000:465) nos alerta, que em virtude da
complexidade dos problemas sociais que afligem a todos na

contemporaneidade, deparamo-nos com uma situacdo cadtica:

“(...) os agentes sociais tradicionalmente
encarregados de normalizar criangcas e Jjovens a
servigco da ordem social - categoria que inclui ndo sé
os professores... comecam a elaborar um discurso que
‘devolve’ as familias a responsabilidade pela
educagcdo... ndo é raro ouvir que as autoridades

constituidas  podem fazer muito  pouco sem a
colaboracdo dos pais, que devem mostrar a seus filhos
os valores corretos que regem a vida em sociedade...”

Ndo podemos desqualificar as familias na educacéo
de seus filhos; mas a escola, por ser concebida como
instituicdo especificamente configurada para desenvolver o
processo educativo ndo pode deixar de cumprir seu papel.

Ao longo do tempo a escola parece ter se colocado
contra a familia, conforme Cunha (2.000). Hoje, torna-se
imprescindivel haver uma boa relacdo entre professores e
pais de alunos; aliads, ninguém melhor do que a familia para
ajudar os professores a compreender a vida de seus alunos e

os professores para ajudar a familia na transmissdo dos



122

conhecimentos necessdrios para o sucesso escolar das
criancas.

As familias, por sua vez, educam seus filhos de
maneira particular, ainda que possam melhorar essa educacgdo
com a ajuda da escola.

Como afirma Saydo (2.003:5), os professores devem
ser competentes para entender a educacdo familiar; no
entanto, devem ter formacdo para trabalhar com a educacéado
dos alunos na escola, que & um espacgo publico e ndo no lar,
que é um espaco privado.

Esta mesma autora salienta que a escola pode
dividir com os pais os conhecimentos que tem a respeito do
desenvolvimento infantil, das etapas da infédncia e da
adolescéncia e dos principios fundamentais dos direitos e

deveres dos mesmos.

“Pode também encorajar os pais mais aflitos a assumir
seu papel com convicgdo e paciéncia. E também pode
abrir seu espag¢o para que os pais compartilhem, entre
eles, suas duvidas, suas angustias, seus acertos e
seus equivocos. A troca de experiéncia é bastante
salutar, ja que ser pai e ser mde é, em geral, uma
atividade bastante solitaria.” (Saydo, 2.003:5)

Carvalho e Vianna (1.994:155), referindo-se aos
encontros possiveis entre mdes e educadoras, destacam que a
situacdo que compartilham pode ser a base de uma relacdo de

compreensdo e solidariedade.

“a partilha da responsabilidade pela educag¢do das
criancas, assim como de seu afeto, é o centro dos
desencontros entre mides e educadoras mas é também
um ponto forte para uma possivel aproximagcdo. Os
conflitos centram-se na tarefa comum de educar as
criancas e nos problemas que as cercam, como a
precariedade de condi¢cbées e indefini¢cbes de
responsabilidades... E esse o fio que as enlacga,
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afasta e aproxima no cotidiano escolar.”
(Carvalho e Vianna, 1.994:155)

Apesar de iniciativas das politicas publicas
criadas com o intuito de aproximar escolas e familias, esta
tarefa ndo parece tdo simples assim. E possivel evidenciar
algumas criticas contra esta pratica, tornando cada vez
mais complexa esta relacdo. Se a escola (direcéo,
coordenacdo e professores) ndo reconhecer a importéncia
desse encontro, o didlogo nédo se efetivaréa.

No ano de 2.001, o Ministério da Educacdo criou o
“Dia Nacional da Familia na Escola” cujos dias de
realizacdo foram marcados em 24/04/2001 e 13/11/2001.
Conforme noticia extraida da pégina da Internet, publicada

pelo gabinete do Ministério da Educacdo:

“"MEC langa Dia Nacional da Familia na Escola
21/03/2001

O ministro da Educacdo, Paulo Renato Souza, inicia
sexta-feira, 23, em Ceara-Mirim (RN) e Recife (PE),
mobilizagcdo nacional para que os pais visitem a
escola onde seus filhos estudam. O MEC vai lang¢ar o
Dia Nacional da Familia na Escola, em 24 de abril,
data em que os colégios - publicos e particulares -
programardo atividades para receber os pais e
apresentardo propostas para manter essa integrag¢do. O
ministro estara em Ceara-Mirim, as 10h, e em Recife,
as 15h.

Até o dia 24 de abril, Paulo Renato visitara escolas
de outras 18 cidades para orientar professores,
funciondrios e a comunidade sobre como organizar o
Dia Nacional da Familia na Escola, cujo slogan é 'Um
dia para vocé dividir responsabilidades e somar
esforgcos’.

'Quando os pais se envolvem na Educag¢do dos filhos,
eles aprendem mais’, destaca o ministro, Jlembrando
que o MEC tem estimulado essa maior participacg¢do,
especialmente orientando as escolas a criarem as
associagbes de pais e mestres. Em 1994, havia 11 mil
associag¢ées no Pais e hoje elas somam 70 mil.

Em Ceara-Mirim, Paulo Renato visitard a Escola
Municipal Augusto Meira, que atende a 850 alunos de
12 a 8% série em oito salas de aula. Em Recife, ele
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vai & Escola Estadual Dom Bosco, localizada na
Estrada do Arraial n° 3208, Bairro Casa Amarela.
Integrag¢do - O MEC ja realiza programas como Dinheiro
Direto na Escola, TV Escola, Plano de Desenvolvimento
da Escola (PDE) e Bolsa-Escola para aproximar a
comunidade da escola. O Dia Nacional da Familia na
Escola vai sensibilizar a sociedade, pais,
professores e diretores para a importdncia dessa
integracdo. As escolas receberdo folders explicativos
sobre como participar do evento e organizar o dia.
Dentre as sugestbées estdo a de reunir professores e
funciondrios para apresentar e discutir a campanha;
organizar as atividades de visita para um periodo de
trés horas; e um momento para que pais e professores
contem como se sentiam quando eram alunos e qual a
lembranca que ficou da escola.

O Dia Nacional da Familia na Escola serd realizado
oficialmente duas vezes ao ano. A data neste semestre
foi acertada entre o ministro e secretdrios estaduais
de Educacdo, representantes da Unido Nacional de
Dirigentes Municipais de Educacéo (Undime) ,
Associagdo de Pais e Mestres e Comité Brasileiro para
o Ano do Voluntariado. A do segundo semestre ainda
ndo foi definida.”

Em 2.002 o “Dia Nacional da Familia na Escola”
em 04/06. Conforme noticias do Ministério da

extralida do site do MEC:

“Dia Nacional da Familia na Escola
20/05/2002

O novo encontro entre pais, professores e diretores
da escola publica esta marcado para 4 de junho,
quando se realiza a terceira edig¢do da campanha Dia
Nacional da Familia na Escola do Ministério da
Educacdo. Nas primeiras edigcbes da campanha, cerca de
60% dos pais de alunos compareceram as escolas dos
filhos e participaram das atividades programadas
pelos professores.

Desta vez, a campanha do MEC vai distribuir para
cerca de 20 milhbées de pais de alunos de la a 4a
série das escolas publicas o Guia ‘Educar é uma
tarefa de todos nés’.

O material foi elaborado pelas professoras Ana Rosa
Abreu, Eliane Mingues e Renata Violante da assessoria
nacional do Programa Paridmetros em A¢do (SEF/MEC) e
traz dicas simples e divertidas de aprendizado de
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leitura, matematica e escrita, em situacées
corriqueiras da familia.

No segundo semestre, temas ligados & cidadania e
adolescéncia estardo no Guia que serd elaborado para
os pais de alunos de 5a a 8a séries do Ensino
Fundamental.

Comercial - A proposta da campanha deste ano esta
sendo apresentada na televisdo. A atriz Regina Duarte
é a protagonista do comercial do Dia Nacional da
Familia na Escola. No filme, cenas do dia-a-dia entre
pais e filhos ressaltam o estimulo a aprendizagem das
criancas.

No radio, o spot traz o ‘jingle’ 3ja& conhecido de
todos, que tem como refrdo ‘'Quero vocé na escola, com
meu professor, me ajudando a aprender./ Quero vocé na
escola, com meu professor, me ensinando a viver’.

As escolas publicas receberdo nas préximas semanas oS
cartazes e os Guias que serdo distribuidos aos pais
no dia 4 de junho.

O ministro da Educagcdo, Paulo Renato Souza, enviou
correspondéncia para a Confederagdo Nacional da
Indistria, Federa¢ées estaduais da Indistria e Senai
informando sobre a campanha e pedindo, mais uma vez,
o incentivo dos patrdées aos empregados para a
mobilizagcdo do Dia Nacional da Familia na Escola.
Teleconferéncia - Dezenas de professores e educadores
compareceram no dia 17 de maio, ao auditério da
Embratel, em Brasilia, e outras centenas de
profissionais assistiram em telepostos, nos
auditérios do Sesi/Senac e pela sintonia da antena
parabélica a teleconferéncia apresentada pela TV
Executiva do Ministério da Educagdo sobre a campanha
do Dia Nacional da Familia na Escola.

A jornalista Leda Nagle comandou o debate que contou
com a participagcdo da coordenadora da campanha, Livia
Paes Barreto, da psicéloga e consultora em educagdo,
Rosely Sayao, do escritor Milton Hatoum, da
psiquiatra Angela Baptista e da coordenadora dos
Pardmetros Curriculares Nacionais, Ana Rosa Abreu.

Na abertura da teleconferéncia, 0 ministro da
Educacdo, Paulo Renato Souza, destacou que com a
aproximacdo da familia na escola, ‘as criangcas se
sentem mais confiantes e valorizadas para aprender
melhor’.

A coordenadora da campanha, Livia Barreto, anunciou
que 20 milhbées de pais de alunos de la a 4a série das
escolas publicas receberdo o Guia ‘'Educar é uma
tarefa de todos nés’, no dia 4 de junho. Ela disse
ainda que, no segundo semestre, um novo guia sera
elaborado para os pais de alunos de 5a a 8a série do
Ensino Fundamental.

Para Ana Rosa Abreu, coordenadora dos PCN’s e uma das
responsaveis pelo material da campanha do Dia
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Nacional da Familia na Escola, ‘'o guia é um sonho e
estabelece um didlogo permanente, uma oralidade entre
pais e filhos’. Ela ressaltou que o material teve a
preocupacdo de ndo confundir o papel da escola e da
familia, trazendo dicas simples e divertidas de
aprendizado de leitura, matematica e escrita, em
situag¢bes corriqueiras.

A psicéloga Rosely Saydo gostou da proposta e fez um
pedido aos professores, alertando que a familia é o
espaco da unidade e a escola, da diversidade. 'Peco
aos professores que ndo tomem o lugar dos pais e se
concentrem na educag¢do de seus alunos’. Concordando a
psiquiatra Angela Baptista destacou a importdncia de
uma campanha que tem no didlogo permanente o
fortalecimento do aprendizado das criancas. 'O Dia
Nacional da Familia na Escola vem para devolver aos
pais o saber dos filhos. O governo esta dando forca
aos pais para que olhem, conversem e brinquem com oOsS
filhos’, disse ela.

O entdo Ministro da Educacdo Paulo Renato Souza,
em oficio-circular n°® 185/2002 datado de 13/11/2.002 e

enviado as escolas da rede puUblica de ensino lembra que:

“O Dia Nacional da Familia na Escola é uma
oportunidade para fortalecer, repensar, enriquecer o
relacionamento familia-escola. Um dia para vocé
dividir responsabilidades e somar esforgos...”

E finaliza o oficio circular com as seguintes
frases: "“Educagdo é uma responsabilidade de todos nés”; e,
relembrando um provérbio africano acrescenta: ”E preciso
toda uma aldeia para se educar uma criang¢a.”

Para os proéximos anos, o entdo Ministro da
Educacdo Paulo Renato Souza sugeriu aos diretores de
escolas, através do oficio circular n° 185/2.002, datado de

13/11/2.002, que

“(...) todas as escolas continuem a desenvolver
atividades que ampliem o didlogo com as familias e o
Dia Nacional da Familia na Escola permaneg¢a incluido
na programag¢do anual das escolas.”
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Este ndo deixou de ser um marco histdérico. Em que
pese as graves dificuldades herdadas do passado, parece-nos
que algumas ac¢cdes no anseio de mudar poderiam disseminar
pelas escolas, mobilizando seus agentes sociais para um
contexto de crescente democratizacdo, no qual o didlogo e a
aceitacdo das diferencas pudessem transformar-se em um
estimulante exercicio cotidiano, fortalecendo os vinculos
entre professores e pais de alunos.

No entanto, ainda que alguns profissionais tenham
investido na idéia da aproximacdo entre escola e familias e
achado valido o evento, algumas criticas dos professores
foram divulgadas pela imprensa, conforme texto extraido da

Internet, da redacdo Terra:

“Dia da Familia na Escola provoca polémica entre
educadores

Terca, 24 de abril de 2001, 15h34
O Ministério da Educacdo e Cultura (MEC) celebra hoje
em escolas de todo o pais o Dia Nacional da Familia
na Escola. Defendido pelo MEC como um dia especial
para criar nos pais o habito da participag¢do nos
estudos dos filhos, o dia provoca polémica entre os
educadores. A Confederacdo Nacional dos Trabalhadores
em Educacdo (CNTE) critica o evento e alega que a
participacdo dos pais deve fazer parte da rotina na
escola, e ndo se restringir a um unico dia reservado
para eventos festivos. 'A presenca de pais e mdes na
vida escolar tem muito a contribuir com o processo
educativo. Mas ndo da maneira imposta pelo Ministério
da Educacdo’, defende em um artigo a secretaria de
Assuntos Educacionais da CNTE, Maria Teresa Leitédo.
Para a educadora, o MEC ‘'mais uma vez gastou muito
dinheiro em fogos de artificio e em propaganda e
deixa de ‘'atacar diretamente as causas que tém levado
as escolas a essa situag¢do precaria’.”

Ao longo dos ultimos 20 anos, as pesquisas
educacionais avancaram e a literatura produziu evidéncias
sobre as competéncias que se exigem do trabalho docente,

valorizando sua qualificacdo profissional; no entanto, as
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pesquisas mostraram também a existéncia de diferentes
ordens de obstdculos e de limitacdes dos professores,

conforme Garrido (2.001:131):

“(...) Ha resisténcia da cultura escolar... E preciso
vencer a inércia e a passividade. Ha descrengca nos
poderes do didlogo e da prépria razdo. HAa também
resisténcias no professor: nossas praticas
freqiientemente contradizem nosso discurso inovador”.

Em 2.003, Gabriel Chalita, Secretdrio da Educacéo
do Estado de S&do Paulo, instituiu o Férum da Educacédo
denominado “Escola dos Nossos Sonhos”, com o objetivo de
ampliar as alternativas para aproximar escolas, familias e
comunidade. Hilario divulgou no site

www.educacao.sp.gov.br, a seguinte matéria:

“Férum Escola dos Nossos Sonhos inicia sua 3% etapa
nesta segunda- feira em todo Estado

Sexta-feira, dia 16 de Maio de 2.003 Dando
continuidade ao projeto de construcdo de uma escola
prazerosa, alegre e em conseqiiéncia mais educativa,
onde pais tenham voz ativa no processo de construcdo
da cidadania plena de seus filhos e a escola cumpra
seu papel de entidade aglutinadora de toda a
comunidade, comecam nesta segunda - feira em todo
Estado mais uma edicdo do Férum ‘Escola dos Nossos
Sonhos’. Nesta fase as discussbdes estardo centradas
na necessidade cada vez mais premente e imediata de
ter os pais participando mais diretamente do processo
de construcdo do conhecimento de seus filhos, por
meio da sua presenca e acbes que reflitam diretamente
no cotidiano de cada escola.”
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O referido Férum abordou temas como: a escola da
familia, a importéncia das parcerias para consolidacdo dos

projetos da escola e o Plano Estadual de Educacdo.

A Secretaria da Educacdo do Estado de Sdo Paulo
tem como objetivo principal estar atendendo a necessidade
de interligar os anseios da comunidade em ter uma escola em
toda plenitude do aspecto fisico com a construgdo de uma
proposta pedagdgica que contemple os aspectos mais
avancados da sociedade, razdo pela qual as discussdes foram
realizadas nas sedes das Diretorias de Ensino e ou em

locais que foram escolhidos pelas comunidades.

Nas palavras do ©professor Gabriel Chalita,
Secretdrio da Educacdo do Estado de S&o Paulo, conforme

noticia divulgada pela Internet por Hildrio (2.003):

P

“(...) a participacdo de cada pai é importante, ainda
que seja para fazer criticas em relagcdo ao processo,
jéd que o aperfeigcoamento do projeto politico
pedagégico que se quer implantar nasce do alerta que
elas trazem, e ndo é possivel pensar em mudangcas que
afetem o aluno, implantando-se um projeto pedagégico
de cima para baixo.”

Segundo o Secretdrio da Educacdo, “elas tém de
partir de quem utiliza diretamente os servigcos da escola,

ou fez dela seu projeto de vida.”.

Foram convidados para participar do processo de
discussdo, no referido Férum de Educacdo, de acordo com as
peculiaridades de <cada regido, entidades parceiras das
escolas, O6érgdos municipais, conselhos tutelares, ongs,

representantes de pais através dos conselhos de escola e
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APM, professores coordenadores, professores participantes
dos <colegiados que esbogcam as liderancas dque atuam na

escola e grémios estudantis.

Através do Férum da Educacdo que aconteceu no més
de maio de 2.003, o delineamento das discussdes embasaram-
se no fato de que n&o é possivel imaginar um centro de
conhecimento onde ndo esteja cada vez mais consolidado a
proposta da pedagogia com afeto, ou seja, o aluno precisa
ter clareza de que é um ser uUnico e como tal, ele precisa
aprender a conviver com as diferengcas e construir seu

conhecimento através desta heterogeneidade.

Por outro lado, no Férum também foi enfocado que
o professor, a despeito da gama tecnoldgica disponivel para
qualificar ainda mais as aulas, precisa saber gue néo
existe nada que substitua a presenca e o afeto, que neste

contexto tém sindnimo de respeito e dignidade.

Através dos dados levantados nos Féruns e
encaminhados & CENP - Coordenadoria de Ensino e Normas
Pedagdgicas, serdo propostas e subsidiadas as ac¢des futuras
para melhoria da qualidade e universalizacdo do saber nas

escolas puUblicas.

Ainda qgque cause polémica nas unidades escolares,
outra iniciativa para aproximar a escola das familias e da
comunidade foi o “Programa Escola da Familia”, instituido
também em 2.003 pela Secretaria da Educacdo do Estado de
Sdao Paulo.

Nas palavras de Geraldo Alckmin (2.003:5),
Governador do Estado de Sdao Paulo, tal programa tem o

propbdsito de:
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“fazer das escolas, nos finais de semana, o
espagco privilegiado de convivéncia familiar e

comunitaria, oferecendo, principalmente aos
jovens, oportunidades de lazer, canais de auto-
expressdo”.

Ainda referindo-se ao Programa Escola da Familia,

o0 Governador Geraldo Alckmin (2.003:5) salienta:

“"Nos dias que correm, a escola ndo pode ser
concebida apenas como um lugar exclusivo da educag¢do
formal, da freqiiéncia obrigatéria, da hora marcada...
para que se cumpra o seu papel social, é necessario
também que promova o desenvolvimento de talentos e
aptidoées, que atue integrada a familia e a
comunidade, valorizando as manifesta¢des culturais
locais, criando espagcos de convivio amigavel e

pacifico.”

O Programa Escola da Familia teve inicio no més
de agosto de 2.003.

Para o Secretdrio da Educacdo do Estado de Sé&o
Paulo, Gabriel Chalita (2.003:7) o educador, assim como a
escola, influencia a comunidade e esta influéncia perdura
ao longo do tempo, haja vista a bagagem cultural, os
valores morais e éticos absorvidos pela populacdo e muitas
vezes emanados da unidade escolar. “O programa Escola da
Familia nasce a partir dessa percep¢do e pretende renovar a
relagdo entre a unidade escolar e a comunidade”.

No Programa Escola da Familia, estd apontado que:

“Um educador deve, acima de tudo, ter a capacidade de
reunir em seus gestos didrios a competéncia técnica e
o amor a tarefa de ensinar. Afinal, lidamos
diariamente com pessoas cuja vida ndo comeg¢a no
portdo da escola, ndo se acaba ao soar do sinal e
muito menos se restringird aos anos dedicados ao

estudo formal.” (Chalita, 2.003:7)
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Sem duvida, como nos coloca Neder (1.994), uma
pratica social e politica, seja de carater privado ou
publico (que considere as diferencas ético-culturais que
constituem substratos histdéricos que ndo podem @ ser
ignorados neste final de século), pode elucidar a apontar
caminhos mais eficientes, seja na conducdo de uma politica
educacional comprometida com o sucesso escolar, seja na
formulacdo de outras politicas ©publicas dque visem a
construcédo de estratégias de controle social e

disciplinamento numa ordem democratica. E acrescenta:

w

as causas do fracasso escolar, por exemplo, ndo
podem ser explicadas pela ‘desestruturagdo’ ou
‘irregularidade’ da familia, ou pela desnutricéo
(duas visbes calcadas em causas biolégicas,
naturalizadas). O referido fracasso tem que ser
identificado na incapacidade da politica educacional
oficial no pais de enxergar as diferencas culturais,
para ndo formular estratégias eficazes de educagédo
publica de qualidade. O agente social, no caso o
professor, ja parte de pressupostos muito arraigados
sobre as ‘'deficiéncias’ e ‘incapacidades’ do aluno
sob a sua responsabilidade.” (p. 27)

Ao analisarmos a situacdo atual do Brasil,
podemos concluir que h& um grande desafio que nbs,
brasileiros, temos de enfrentar no século XXI. Conforme

Moura, (2.000:317):

“O nosso indice de Desenvolvimento Humano (DH) caiu,
do 62° lugar para 79°. Ainda segundo a ONU, 15,8% da
populacdo brasileira (26 milhées de habitantes) ndo
tém acesso a condigcbes minimas de saude, educacdo e
servigos basicos. O Brasil comparece finalmente como
o pais que possui a pior distribuicdo de renda do
mundo. Os 20% mais pobres ficam com 2,5% da riqueza
nacional, enquanto os 20% mais ricos concentram 63,4%
dela. O préprio Banco Mundial confessa que o numero
de pessoas que vivem com menos de US$1 por dia passou
de 1,2 bilhdo em 87 para 1,5 bilhdo hoje em dia. No
mesmo documento o Banco Mundial esclarece que o
Brasil e o Paraguai possuem a pior distribuigcdo de
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renda entre os latino-americanos.(...)E com essa
heranca social negativa, retrocedendo ao invés de
desenvolver-se, quase sem identidade nacional e uma
populacdo que ja estd perdendo a esperanca e a
alegria de viver, que iremos entrar em cena no
préximo milénio.(...) Ou o Brasil muda radicalmente
este modelo politico que exclui, que 4ironiza a
pobreza... ou dentro de dez ou quinze anos, o Brasil
sera um pais de esfarrapados.”

H&4& que se pensar em iniciativas publicas e
institucionais acerca das familias e das escolas
brasileiras, haja wvista o reconhecimento da multiplicidade
de seus arranjos 1internos, marcados historicamente pela
diversidade de condicdes sociails, econdmicas, culturais e
éticas. A questdo requer vontade politica, vontade dos
professores, diretores de escola e todos os envolvidos no
processo educativo, almejando o desenvolvimento humano e as
transformacdes as quais a sociedade brasileira aspira. Ha

que se transformar o discurso em praticas educacionais.

“A familia, a midia, o mundo do trabalho, ndo sé&o
mais os mesmos de vinte anos atrds... conotamos essas
transformagcées como algo positivo - afinal de contas,
passamos a viver em um mundo mais flexivel, mais
democratico... O mesmo pode ser dito quanto aos
padrées de comportamento ou mesmo de relagcdo entre

pessoas, de educagcdo de criangcas, etc..” (Aquino,

2.000:11)

Esse mesmo autor complementa, alertando que essas
mesmas transformacdes findaram por provocar rachaduras
indeléveis nos modos de funcionamento dessas instituicdes
classicas, e, por conseguinte, na maneira como vinhamos
concebendo os papéis e funcdes de seus atores nucleares.
Exemplifica com os borddes gque muitas vezes ja ouvimos ou
sentimos na pele: a crise da familia, a crise do casamento,

a crise do trabalho etc..
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Todo esse desarranijo ou desacerto das
instituic¢des parece sinalizar um paradoxo: se as mudangas
das Ultimas décadas proporcionaram uma vivéncia civil mais
democratizante e pluralista, por outro lado vém sendo
tomadas como motivo de instabilidade e exasperacdo, motivos
pelos quais a implementacdo de politicas publicas em ambito
educacional, especialmente na formacéao continua do
professor, torna-se fundamental para a construcdo de uma
sociedade efetivamente democratica, igualitéaria e
recuperadora da humanidade roubada.

Reportando-nos a Pérez-Goméz (1.998), a funcéo
educativa da escola na sociedade pds—-industrial

contemporédnea, deveria sofrer as seguintes intervencdes:

“Organizar o desenvolvimento radical da fungdo
compensatéria das desigualdades de origem, mediante a
atencdo e o respeito pela diversidade; e provocar e
facilitar a reconstrucdo dos conhecimentos, das
disposi¢cbes e das pautas de conduta que a crianca
assimila em sua vida paralela e anterior a escola.” O
que requer a interagdo com as familias (grifo meu).
“Como diria Wood (1.984,p.239), preparar os/as

alunos/as para pensar criticamente e agir
democraticamente numa sociedade ndo democratica.” (P.
22)

Dai a importdncia de estarmos pesquisando,
analisando e entendendo as relacdes necessdrias de serem
estabelecidas entre escola e familias @para o sucesso
educativo das criancas.

E para ilustrar a compreensdo necessaria do
passado para a construcdo do futuro, reportamo-nos as

palavras de Anisio Teixeira (1.930):

“A medida que abrangermos em nosso coracdo e em nossa
inteligéncia mais coisas, que ganharmos critérios
mais finos de compreensdo, nessa medida nos
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sentiremos maiores e mais felizes. A finalidade da
educag¢do se confunde com a finalidade da vida.”

A escola, ¢é uma criacdo nova na histéria do
homem. Como a conhecemos hoje, tem pouco mais de duzentos
anos e nasceu com a missdo de transmitir as novas geracgdes
O saber sistematizado pela humanidade. ©Na sociedade
contemporédnea, parece ndo ser mais possivel considerar
somente a influéncia de uma instédncia educativa sobre a
formacdo das criancas, pois had uma interdependéncia entre
elas, especialmente entre familias e escola.

Por esta razdo, h&d que se ter plena conviccédo de
que quando a escola “convida” outros agentes educativos,
especialmente os pais dos alunos, e gquando este encontro é
prazeroso, a tendéncia ¢é de que aumente o numero de
familias que se envolvem na educacdo dos filhos. Esta é uma
das vantagens de aproximacdo entre escola e familias e vale
dizer que todos os atores do processo educativo ganham com
o estreitamento desta relacéao, uma vez que esse
envolvimento inclui a comunicacdo entre os professores e o0s
pais de alunos, reforcando a interacdo entre pais e filhos.

Desta forma, escola e familia estabelecendo uma
relacdo sem conflitos, acredita-se aumentar a motivacdo, o
interesse e conseqlientemente o aproveitamento escolar dos
alunos.

Ao apresentar as relacdes estabelecidas entre
escola e familias ao longo do tempo, percebe-se gque nem
sempre esta aproximacdo ocorreu como garantia do sucesso
escolar dos alunos. No entanto, torna-se evidente que este
deva ser o objetivo primeiro.

Para que as mudancas na histdéria da educacéo

avancem progressivamente, seria preciso que os educadores
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ndo repetissem os erros do passado, estando abertos as

propostas

apud Lima

A\Y ”

ser S

de interacdo, aperfeicoando nelas os acertos.

Nos dizeres de Vasconcellos (2.003):

“O mundo estd para ser reinventado. Isto nos remete a
solicitar o melhor e cada um e de todos nés: usar o
conhecimento, a imaginacg¢édo, a intuigédo, a
criatividade para encontrar alternativas. Este é um
tremendo desafio colocado ao homem de nosso tempo.
Ndo se trata tanto de ter um projeto de futuro bem
definido, delineado, mas essencialmente de participar
de um principio esperang¢a (Bloch, 1.977), de uma
pedagogia da esperanca (Freire:1.996), partilhando a
profunda crengca na possibilidade de mudanca e de
construgcdo de um futuro melhor para todos. Mais do
que nunca, portanto, o professor é necessario.”
(P.14)

O pensador francés contemporédneo Edgar Morin,
e Gomes (2.002:166), nos aponta gque na busca do

do “saber” h& um caminho em que as novas

descobertas e certezas se elaboram compreendendo o ser

humano ao

do mundo.

mesmo tempo sujeito e objeto de sua construcdo e

Portanto,

“Entender as instituicdbes educacionais hoje,
pressupdes compreendé-las e colocar em relagdo com
novos paradigmas acerca das fun¢bdes do conhecimento,
da relagdo escola-sociedade e das interagcdes
produzidas nesses contextos.” (Lima e Gomes,
2.002:166)



Capitulo 2

2 - Percurso Metodologico

Esta ©pesquisa foi realizada em uma Escola
Estadual, 1localizada num bairro popular da periferia da
cidade de Conchal, S.P. 0Os dados obtidos referem-se as
relacdes que a escola - representada pela diretora,
coordenadora pedagdégica e professoras - estabelece com as
familias dos alunos de primeira série.

A escolha por esta escola foi motivada em
decorréncia das préaticas vivenciadas nesta unidade escolar
no ano de 1.998 quando acompanhei um grupo de professoras
no Projeto Classes de Aceleracdo. A realidade dos alunos e
a forma como algumas professoras interpretavam determinadas
situac¢des do cotidiano me motivaram a procurar respostas,
junto aos gestores e professores de primeira série deste
estabelecimento de ensino, tendo como foco a interacédo
escola-familias.

Assim sendo, esta pesquisa busca resposta para a
seguinte questdo:

Para qué, como e quando a escola interage com as
familias de seus alunos?

A opcdo por pesquisar as primeiras séries surgiu
a partir da evidéncia de que seus alunos iniciam uma nova
fase do processo de escolarizacdo; portanto, requerem maior
atencdo por parte dos professores. Neste sentido, o contato
da escola com as familias pode tornar-se imprescindivel

para o processo educativo.
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A crianca da primeira série, mesmo oriunda de uma
pré-escola, ao mudar de instituicdo e de nivel de ensino,
poderé enfrentar alguns conflitos e ansiedades,
necessitando da atencdo dos professores e das familias
conjuntamente, até que esteja segura frente a nova
situacéo.

No caso de criangas que ndo freqglientaram a
educacédo infantil, o ingresso na primeira série pode gerar
apreensdo tanto para as familias como para os alunos; e no
processo de insercdo ao ambiente escolar, pais e filhos
devem contar com o apoio da escola.

O diretor, o coordenador pedagbdgico e a escola de
maneira geral precisam aproximar-se dessas criangas e suas
familias, pois faz parte do processo de socializacéo
recepcionar e acolher os “novos 1integrantes” do espaco
educacional. O fato de pais e filhos sentirem-se aceitos,
ouvidos e amados, oferece seguranca e possibilidades para
as boas relacdes humanas.

De maneira especial, acredita-se que o professor
deva conhecer os alunos e seus familiares, buscando atender
aos seus anseios e necessidades, tendo em vista o sucesso
escolar das criancas. E “wida nova” que chega na escola e,
portanto, conhecendo as varias origens socioculturais, as
diferentes religides, etnias, costumes, hédbitos e wvalores,
a troca de experiéncia educativa torna-se uma forma de
aproximacdo entre professores, familias e alunos.

Em decorréncia desta socializacéao e da
possibilidade do didlogo entre escola e familias, acredita-
se num melhor desenvolvimento da identidade e da autonomia
dos alunos, o que é fundamental as criancas especialmente
da primeira série, até porqué, este é o inicio de uma nova

fase de escolaridade que deve ser marcada com interacdes
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sociais que ampliem os lagos afetivos, contribuindo para o
reconhecimento do outro.

Assim sendo, considera-se a primeira série como
um momento especial, um marco significativo para o0s
professores, familiares e especialmente para os alunos.

Por questdes éticas, antes mesmo de iniciar os
trabalhos na escola, agendei um horario com a diretora,
momento em gque me apresentei como pesquisadora, expondo
minhas intencdes de pesquisar sobre as relacbdes escola-
familias, com foco nas primeiras séries. Expliquei que
necessitaria da colaboracdo das gestoras e especialmente
das professoras do referido grupo. Apds contatos pessoais
com as profissionais envolvidas e tendo o consentimento
para a realizacdo da pesquisa, iniciei as atividades.

Para a verificacdo da relacdo que a unidade de
ensino estabelece <com as familias, fez-se necesséario
desvelar os encontros e desencontros do “dia a dia da
escola”, analisando as formas de comunicacdo criadas e
recriadas pela direcédo, coordenacdo pedagdgica e
professores diante dos familiares dos alunos,
caracterizando assim uma pesquisa descritiva e analitica,
de caréater qualitativo.

Segundo Bogdan e Biklen (1.994), a pesquisa
qualitativa se caracteriza pelo contato direto
pesquisador/pesquisado; pelo estudo do ambiente natural
como potencial para gque a realidade seja entendida,
explicitada e descrita, utilizando-se de palavras, imagens
e outros, sempre analisados em sua riqueza de relacgdes;
centraliza-se mais no processo que no produto, buscando
relacdes de causa e efeito entre os fatos; os dados sé&o
analisados de forma indutiva, sem o objetivo maior de

confirmar hipdteses.



140

A pesqguisa qualitativa, nos dizeres de Bogdan e

Biklen (1.994), centra-se

"na forma como as pessoas sentem, interpretam, d&o
sentido as coisas, situacbes e vida, sempre no
sentido de buscar o entendimento da dindmica interna
do processo, apenas perceptivel ao investigador que
dele participa mais proximamente.”

Os comportamentos das pessoas envolvidas neste
estudo foram observados e relatados da forma como ocorreram
nas varias situacdes do contexto apresentado, pois era
preciso compreender os fatos, as intencdes e os
comportamentos apresentados pela equipe escolar, buscando
significados ndo aparentes que o0s participantes pudessem
ocultar.

Além da observacdo dos eventos ocorridos na
escola, das reunides de pais, das reunides de professores,
na HTPC - Hora de Trabalho Pedagdgico Coletivo, das
reunides de Conselho de Classe, tal estudo foi completado
por entrevistas gravadas, filmagem e conversas informais
com diversos membros da comunidade escolar.

As praticas sociais observadas na escola,
seguiram uma ordem cronoldgica dos varios acontecimentos no
ano letivo de 2.001, de maneira que se pudesse garantir a
enumeracdo sucessiva de fatos com o intuito de verificar o
estabelecimento das relacdes entre a escola e as familias
dos alunos. Acreditava-se que o estreitamento dos lacos
entre essas duas instituigdes de ensino poderia ser
fortalecido ao longo do tempo. No entanto, ficou evidente
através das etapas percorridas, que a escola distancia-se
da familia ao longo do ano letivo.

A descricdo da cronologia dos momentos de

interacdo entre a escola pesquisada e as familias dos
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alunos das primeiras séries encontra-se no CD-R anexo a
esta dissertacdo de mestrado e foram intitulados na
seguinte conformidade:

- A escola interagindo com as familias de seus alunos:
algumas cenas

- A primeira Reunido de Pais e Mestres do ano letivo: E
preciso desatar os nés

- O primeiro Dia Nacional da Familia na Escola: De um
encontro, o desencontro

- A segunda Reunido de Pais e Mestres: Qual o sabor... doce
ou amargo?

- A Reunido de Conselho de Classe: “Tapando o sol com a
peneira...”

- Hora de Trabalho Pedagégico Coletivo: Uma pratica a ser
refletida

- O segundo Dia Nacional da Familia na Escola: O cendrio
educativo

- Outra Hora de Trabalho Pedagégico Coletivo: Nada como um
dia atras do outro

- Mais uma Hora de Trabalho Pedagégico Coletivo: Como sera
o amanha-?

- A ultima Hora de Trabalho Pedagdégico Coletivo e Conselho
de Classe Final - Passando pelo crivo

- A ultima Reunido de Pais do ano: "Ndo fala nada, que é

para o pai ndo perguntar!”

Os dados levantados no decorrer desta pesdquisa
foram registrados detalhadamente, para que as
interpretacdes fossem analisadas coerentemente, uma vez que
para revelar o sentido das relagdes entre escola e
familias, tais observacdes dirigiram-se para as formas de
dialogo, 0os gestos, as atitudes, o tom de voz, as

gesticulacbes e feicgdes, e as demais expressdes Jgue
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reiteradamente aparecem e marcam as interacdes, neste caso
entre direcdo, coordenacdo, professores e familiares dos
alunos no contexto da escola.

A coleta de dados através da observacdo tratou de
registrar a descricdo dos frageis arranjos sociais que
permitem reunir pessoas apesar das contradig¢gdes e dos
interesses conflitantes, procurando entender as praticas
aparentemente sem sentido, mas freqlientes no dia-a-dia da
escola.

Desta forma, a observacdo nesta pesquisa, teve a
finalidade de desvelar a dimensdo simbdélica que esté
subjacente as 1interacdes entre os atores envolvidos na
relacdo escola - familias.

Para essas atividades de observacdo e reflexdo,
fol preciso planejamento, definindo-se claramente o foco da
investigacdo, além de grande preparo psicoldédgico para a
centralizacdo dos aspectos relevantes da pesquisa; isto
porqué as préaticas sociais comportam valores, significados,
relacdes de poder, acdes de silenciamento e atitudes de
resisténcia; situacdes que ndo poderiam me influenciar como
pesquisadora, desconcentrando do objetivo deste estudo.

Assim sendo, a coleta de dados através da
observacdo teve grande importéncia para este trabalho, pois
através da aproximacdo - do ver e do ouvir -, foli possivel
levantar aspectos novos do problema desta pesquisa, e
também compreender determinados comportamentos, ideologias
e acodes dos profissionais de ensino, que acabaram
favorecendo a elaboracdo das entrevistas.

Ao lado da observacdao, como nos coloca Ludke e
André (1.986:33), a entrevista representa um dos
instrumentos Dbédsicos para a coleta de dados, dentro da

perspectiva de pesquisa qualitativa.
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As entrevistas aconteceram na escola, com
horarios agendados, sendo que no caso das professoras,
foram dispensadas da HTPC pela direcdo e coordenadora
pedagdgica.

A partir de um roteiro flexivel, as entrevistas
semi-estruturadas possibilitaram as ampliacdes e
enriquecimentos das dquestdes que foram direcionadas aos
entrevistados seguindo naturalmente uma ordem cujos
assuntos foram abordados dos mais simples aos mais
complexos, viabilizando o didlogo entre entrevistado e
entrevistador, respeitando os aspectos psicoldgicos e
evitando constrangimentos ou Dbloqueios que pudessem

prejudicar a coleta de dados.

“"De um modo geral, as entrevistas qualitativas sdo
muito pouco estruturadas, sem um fraseamento e uma
ordem rigidamente estabelecidos para as perguntas,
assemelhando-se muito a uma conversa.” (Alves—
Mazzotti e Gewandsznajder, 1.999:168)

Com o olhar atento as reacdes das profissionais
envolvidas nas entrevistas, através do didlogo e do
questionamento, os significados foram sendo decifrados, o
que possibilitou descobrir e ampliar as informacdes a
respeito da interagdo gque a escola estabelece com as
familias dos alunos matriculados na primeira série.

Nesta ©perspectiva, destacou-se o que Liudke e

André (1.986:36) apontam:

“O entrevistador precisa estar atento ndo apenas (e
ndo rigidamente, sobretudo) ao roteiro
preestabelecido e as respostas verbais que vai
obtendo ao longo da interagdo. H& toda uma gama de
gestos, expressbées, entonag¢bes, sinais ndo verbais,
hesitacées, alteracbées de ritmo, enfim, toda uma
comunicagdo ndo verbal cuja captagdo é muito



144

importante para a compreensdo e a validagcdo do que
foi efetivamente dito.”

Durante a entrevista, houve a necessidade de
algumas anotacdes béasicas, mas as respostas foram todas
gravadas visando facilitar o diédlogo, sem a preocupacdo de
anotar todas as respostas diante do entrevistado. Assim
sendo, tivemos mais tempo para a conversa e uma dindmica
maior entre entrevistadora e entrevistado.

Conforme Lidke e André (1.986:37):

“A gravacdo tem a vantagem de registrar todas as
expressdoes orais, imediatamente, deixando o
entrevistador livre para prestar toda a sua atencdo
ao entrevistado.”

No inicio da entrevista, os sujeitos estranharam
a gravacdo, poils nunca haviam passado por essa experiéncia.
No entanto, apds as explicacdes da viabilidade desta
metodologia de coleta de dados, os entrevistados entenderam
e colaboraram sem maiores constrangimentos.

A transcricdo das entrevistas gravadas foi feita
minuciosamente, acarretando muitas horas de trabalho;
porém, necessdrio para que se garantisse a fidedignidade
das falas e a credibilidade neste trabalho cientifico.
Optamos por conservar os trechos dos depoimentos sem fazer
retificagdes, 1isto ¢é, sem corrigir as repeticgdes, as
concordéncias etc., pois o interesse aqui é apresenta-los
em suas caracteristicas originais.

A filmagem foi um recurso metodoldégico utilizado
no segundo Dia Nacional da Familia na Escola. Esta técnica
possibilitou a visdo do evento como um todo, procurando

registrar as falas das familias e da escola, incorporando,
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além da narrativa oral, as imagens e o som, retratando com
emocdo “o momento” vivido.

As familias nao se sentiram demasiadamente
inibidas diante da cémera de video; ja& a diretora ficou um
pouco timida ao dar seu depoimento, no entanto, tudo
transcorreu naturalmente, até porque foi um curto espaco de
tempo.

Além das observacdes das reunides de professores,
da rotina do estabelecimento de ensino e dos diversos
momentos que as familias foram convidadas a comparecer na
escola; além das entrevistas com direcdo, coordenacdo e
professoras; também wutilizei a andlise documental para
enriquecer este trabalho.

A\Y

Partindo do foco de ©pesquisa: a 1interacéo
escola-familias”, fez-se uso da andlise documental buscando
identificar informacdes factuais em diversos documentos,
tais como: leis, matérias de jornais, revistas, noticias da
Internet, livros, circulares e cartas oficiais da
Secretaria de Estado da Educacdo e do Ministério da
Educacdo, plano de gestdo e proposta pedagdgica da escola
participante desta pesquisa.

Guba e Lincoln (apud Lidke e André 1.986:39)

apresentam uma série de vantagens para uso de documentos

na pesquisa ou na avaliacdo educacional.

“Em primeiro lugar destacam o fato de que os
documentos constituem uma fonte estdvel e ~rica.
Persistindo ao longo do tempo, os documentos podem
ser consultados varias vezes e inclusive servir de
base a diferentes estudos, o que da mais estabilidade
aos resultados obtidos.” (Guba e Lincoln, 1.981 apud
Lidke e André, 1.986:39)

As andlises dos documentos auxiliaram nesta

pesquisa, pois além de contribuirem para a ampliacdo dos
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conhecimentos da pesquisadora, complementaram as
informagcdes e serviram também como “checagem” dos dados
obtidos através das entrevistas e observacdes.

De acordo com Lidke e André (1.986:39):

“Os documentos constituem também uma fonte poderosa
de onde  podem ser retiradas evidéncias que
fundamentem afirmacbes e declaracbdes do pesquisador.
Representam ainda uma fonte ‘natural’ de informacgdo.
Nao sdo apenas uma fonte de informagcdo
contextualizada, mas surgem num determinado contexto
e fornecem informacbes sobre esse mesmo contexto.”

O referencial tedérico, o caminho percorrido, as
construcdes e conclusdes, a reflexdo critica tanto com
respeito as teorias quanto no que diz respeito as técnicas,
e mais ainda relativamente a este trabalho de pesquisa, séo
voltados a natureza das relacdes estabelecidas entre
escolas e familias, com énfase na formacdo dos professores
e gestores escolares por serem estes ultimos 0s
responsaveis pela lideranca do grupo escola e pela
implementacdo de agbdes e condigdes para gque o ambiente
escolar seja propicio a aproximacdo das familias dos

alunos. Afinal,

"No interior da escola, professores e diretores
emitem queixas diante de precarias condigbes de

trabalho. .. existe a representacdo da familia
considerada responsavel por conflitos que surgem na
escola... Ao questionarmos a aproximacdo entre escola

e familia, nosso olhar deve direcionar-se as pessoas
que interagem no &ambito escolar cotidianamente, com
suas histérias de vida, crencas e modos de agir.”
(Sigolo e Lollato, 2.001:37/38)

A temédtica desta pesquisa ficou assim definida: A

visdo da escola sobre a interacdo com as familias dos
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alunos: o cenario em primeiras séries do ensino
fundamental.

Por se tratar de um estudo de caso, ou seja, O
caso de uma escola do municipio de Conchal-S.P., levou-se
em consideracdo a nocdo do poder local, as culturas locais,
préprias do grupo social em foco, sem perder de vista que
tal pesquisa deva ter uma amplitude para contribuir com as
politicas publicas nacionais.

O caso se destaca por se constituir numa unidade
dentro de um sistema mais amplo. O interesse, portanto,
incide naquilo que ele tem de uUnico, de particular, mesmo
que posteriormente venham ficar evidentes certas
semelhancas com outros casos ou situacdes. A escolha pelo
estudo de caso nesta pesquisa ocorreu pelo fato de tratar-
se de algo singular, cujo valor estd em si mesmo.

De acordo com Liudke e André (1.986:23/24):

“...podemos dizer que o estudo de caso ‘'qualitativo’
ou ‘'naturalistico’ encerra um grande potencial para
conhecer e compreender melhor os problemas da escola.
Ao retratar o cotidiano escolar em toda a sua
riqueza, esse tipo de pesquisa oferece elementos
preciosos para uma melhor compreensdo do papel da
escola e suas relagbes com outras instituicbes da
sociedade.”

2.1 - Trajetoria da Pesquisa

Durante o ano letivo de 2.001, entre os meses de
marco a dezembro, a dedicacdo fora a pesquisa em campo. OsS
trabalhos foram realizados na escola estadual, tendo como
eixo central o} movimento da diretora, coordenadora

pedagdgica e das seis professoras de 1% série, no que tange
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as atribuicdes do cargo, ao conhecimento de seus alunos e
ao relacionamento que estabelecem com as familias.

Alguns momentos foram considerados relevantes
para a realizacdo deste trabalho e destacaram-se através
das entrevistas realizadas com a diretora, a coordenadora
pedagdbgica e as seis professoras da primeira série; a
observacdo da pesquisadora nas reunides de Pais promovidas
pela escola, no acompanhamento das atividades do Dia
Nacional da Familia na Escola e também na participacdo nas
reunides de Conselho de Classe e na Hora de Trabalho
Pedagdgico Coletivo (HTPC).

As entrevistas assim como as demais atividades
desta pesquisa cientifica Dbuscaram respostas para a

seguinte questdo central:

Para qué, como e quando a escola interage com as

familias de seus alunos?

Entenda-se como “escola”, a diretora, a
coordenadora pedagdgica e as seis professoras da primeira
série do ensino fundamental.

Falaremos de familia tal gqual se apresenta
alargada aos novos formatos. Desta forma, ao referirmo-nos
a pals e mdes, estaremos ndo apenas reportando-nos aos
progenitores bioldgicos, mas em pals e mdes adotivos,
padrastos, madrastas, avdés e avds e ou demais pessoas
encarregadas pela educacgdo das criancas, que de igual forma
poderdo ser chamadas de filhas, filhos, educando ou
educanda.

Nesta pesquisa, almejamos falar com a escola e
ndo sobre a escola. Acreditamos gue a escola seja o retrato

das praticas e relacdes interpessoais construidas pelos
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profissionais em contato com os alunos, pais e demais
pessoas envolvidas no contexto educacional.

Ao apresentar a anadlise dos resultados no
capitulo 3, os relatos iniciar-se-&o pelas entrevistas,
para que, diante da caracterizacdo dos atores sociais, e da
realidade que se apresenta, o leitor tenha subsidios para
compreender os fatos observados.

Nas entrevistas, perguntas como: idade, formacéo
e ano de conclusdo dos cursos; capacitacdo profissional,
experiéncia na funcdo docente, experiéncia com primeiras
séries, tempo de servico na unidade escolar e na funcéo,
foram dirigidas a diretora, coordenadora e as seis
professoras para podermos apresentar os sujeitos da
pesquisa e suas especificagbes, além do fato de que
conhecer a experiéncia profissional desses profissionais
era fundamental para a compreensdo de suas praticas no
interior da escola.

Para as professoras, questdes como: qual a classe
de aula, o numero de alunos (meninas e meninos) e a média
de idade das criancas, foram feitas para o conhecimento da
classe, no intuito de facilitar nosso didlogo, pois somente
assim haveria possibilidades de interacéo entre
pesquisadora e sujeitos pesquisados; haja vista a
compreensédo do contexto em referéncia.

Outras perguntas, talvez mais complexas, e
direcionadas as professoras, buscavam compreender a rotina
de trabalho, as estratégias para o ensino e as praticas
diferenciadas para atendimento de alunos com problemas de
aprendizagem, o reconhecimento dos alunos (suas condic¢des
de vida) e as implicac¢des no cotidiano, as relacdes com as
familias, o trabalho em equipe, as dificuldades enfrentadas

na carreira.
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Essas questdes possibilitariam compreender a
visdo de mundo que as professoras tém, de acordo com as
proéprias experiéncias, conforme o lugar gque ocupam - “do
chdo que pisam”. Tais reflexdes nos levam a perceber e a
sentir de fato o envolvimento que essas professoras tém com
a educacdo e as possibilidades de relacdo com “o outro”; os
seus valores, crencas, mitos; da sensibilidade socioldgica,
remetendo-nos a uma andlise sobre sua atuacdo docente.

Reportando-nos aos Referenciais para a Formacédo

de Professores (1.999:91):

“Conhecer e refletir sobre a teia de relag¢des sociais
que constituem a escola, sobre a dindmica social e as
relacbes de poder que perpassam as instituicbes e a
vida coletiva, é condicdo para que o professor possa
dominar questdes nucleares da realidade escolar: seu
préprio papel, o papel do aluno e as formas de
interagcdo entre ambos,; o significado séciopolitico do
curriculo, da escola e da educagdo escolar, sua
organizagdo, seus sujeitos e suas praticas.”

Era preciso saber se a primeira série havia sido
atribuida pela diretora ou se era uma opc¢do/escolha da
professora. Isso porque, os critérios para alocacdo dos
professores por sala de aula seguem padrdes qgque muitas
vezes ndo beneficiam o aluno mas, tdo e somente o
professor. Normalmente, os professores com maior numero de
pontos escolhem as classes que desejam trabalhar. O que
muitas vezes se percebe é que as primeiras séries acabam
sendo “deixadas” para professoras menos experientes,
podendo prejudicar a qualidade de ensino e causar
inseguranca e demails transtornos emocionais a esses
profissionais.

Uma questdo central de grande importdncia para a
coleta dos dados desta pesquisa foil saber como, quando e

para qué escola e familias se 1interagem, buscando
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compreender a natureza destes encontros e as possiveis
relacdes gque estes diferentes contextos podem estabelecer
para o desenvolvimento das criancas de primeira série.

Nos dizeres de Silva (1.997:90/91):

“Problematizar a relagcdo Escola-Familia significa
refletir sobre o tipo de sistema educativo e de

sociedade que queremos... Pais e professores tém
esferas de interferéncia mutua - que devem ser
aprofundadas - mas também que professores e pais tém
esferas de competéncia exclusiva - que devem ser

salvaguardadas.”

Sabendo dos mitos que ainda permanecem arraigados
na préatica pedagdgica de alguns professores que acreditam
que o fracasso escolar é decorrente dos alunos pobres,
doentes, mal nutridos, ou cujas familias sao
“desestruturadas” dentre outras crencas, fez-se necessario
nesta entrevista, conhecer a situacdo sdécio-econbmica,
cultural, condicbes fisicas e psicoldgicas dos alunos,
conforme o ponto de vista das professoras, gque também
relataram sobre as condic¢des de aprendizagem escolar dos
seus alunos de primeira série.

Esses foram os temas abordados na identificacéo
de cada uma das seis professoras das primeiras séries.

Vale dizer que a identidade ndo é algo imutavel,
é um processo historicamente situado, conforme dizeres de

Pimenta (2.002:174) :

“Uma identidade profissional se constréi a partir da
significagcdo social da profissdo (...) Constroem-se
também pelo significado que cada professor, enquanto
ator e autor confere a atividade docente no seu
cotidiano, a partir de seus valores, de seu modo de
situar-se no mundo, de sua histéria de vida, de suas
representagcbées (...) assim como suas relagcbes com os
outros professores, nas escolas, sindicatos e outros
agrupamentos.
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A entrevista com a diretora e a coordenadora
pedagdgica, girou em torno de algumas questdes comuns, tais
como saber como era a rotina das profissionais, qual o
trabalho executado na unidade de ensino, como acontecia a
relacdo pedagdgica e com quem eram estabelecidas estas
relacdes.

A pergunta sobre a relacdo da diretora com as
questdes pedagdgicas fez-se necessaria, uma vez que ha
pesquisas que revelam certo distanciamento da direc&o com
as questdes pedagdgicas, o qgque pode repercutir na ma
qualidade de ensino e na falta de entrosamento com as
familias dos alunos. E comum também os professores
queixarem-se dos famosos “diretores de gabinete”, qgque néo
se envolvem com a rotina e o aspecto pedagdgico do ambiente
escolar, preocupando-se apenas com as questdes
burocraticas.

Conforme pesquisa realizada por Collares e Moysés

(1996:201), constatou-se que:

“Diretores ndo se sentem responsaveis pelas escolas
que dirigem! Afastados da direcdo pedagégica, afogam-
se na burocracia que deveria ser tarefa de outro
profissional, na secretaria. Mas ndo se queixam...
Fica no ar uma inquietacdo: Afastam-se da diregdo
pedagégica porque sdo obrigados a dar conta da
burocracia ou afogam-se na burocracia para ndo serem
obrigados a assumir a direg¢do pedagoégica?”

Na entrevista com a diretora e a coordenadora
pedagdbgica, deu-se énfase na questdo pedagdgica, pois
entendemos que o envolvimento dos gestores ¢é fundamental
para a construcdo de uma escola democratica, dindmica, cuja
aprendizagem ¢é fator primordial; além do qué, sdo o0s
gestores que ddo o tom no direcionando do trabalho da

equipe e no estabelecimento das relacgdes com as familias.
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Neste coletivo, a atencdo volta-se para a figura
do diretor, por entender ser ele, ainda, de wvital
relevidncia para o bom éxito do empreendimento escolar,
dando vigéncia aos reailis anseios da comunidade e aos
objetivos fundamentais que conferem a escola e sua equipe,

suas reais funcdes.

“(...) ele deixa de ser autoridade tunica da escola e
também ndo é mais o administrador burocratico,
preocupado apenas com a manutencdo do prédio,
preenchimento de papéis e suprimento de recursos
humanos e materiais. Na proposta participativa, o
diretor passa a ser o grande articulador das acbes de
todos os segmentos, o condutor do projeto da escola,
aquele que prioriza as questées pedagégicas e que
mantém o &nimo de todos na construgcdo do trabalho
educativo.” (CENPEC, 1.994:6)

Foi preciso saber da diretora e da coordenadora
se uma conta com a outra no cotidiano e o qué esperam dos
professores, da comunidade, dos pais e alunos de primeira
série, tendo em vista o bom andamento da escola.

A qgquestdo final da entrevista com a diretora e a
coordenadora pedagdgica, foli sobre a maneira como concebem
as relacdes humanas na escola.

Para a diretora, outras duas dquestdes foram
elaboradas: se h& na proposta pedagdgica da escola acgdes
especificas para as primeiras séries do primeiro ciclo e se
estas acgdes envolvem: professores, pais e alunos; a outra
pergunta refere-se aos momentos em que a escola necessita
conversar com 0s pais dos alunos: quem é o profissional que
os atende, quais sdo esses momentos, como & estabelecido
este didlogo dos pais com a escola e como a diretora
relaciona-se com esses pais.

Duas questdes foram especificas a coordenadora

pedagbgica: se os professores contam com o seu apoio, como,
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quando e para qué, detectando, desta forma, se o trabalho
realizado na escola é coletivo, cooperativo, colaborativo
ou se trabalham isoladamente.

A outra questdo, refere-se a relacdo escola-
familias, de forma que a coordenadora pedagdgica pudesse
relatar sobre seu relacionamento com os pais dos alunos,
como se estabelece esse didlogo, uma vez dgue torna-se
importante o reconhecimento mituo das familias por todos os
agentes educacionais.

Desta forma, constrdéi-se gradualmente uma relacdo
de confianca entre equipe da escola e familias, como nos

indica Szymanski (1.997:221):

“O ponto de partida é o (re)conhecimento mituo...
Reconhecer significa sair dos limites estreitos do
preconceito e abrir-se para as novas possibilidades

de ser do outro e de ser com-o-outro... O processo de
reconhecimento pede também um dar-se a conhecer, que
ocorre na relagédo face-a-face, aberta e
respeitosa...”

Se todos os profissionais estiverem unidos e
assumirem as plenas responsabilidades de suas funcgdes,
diretor, professores e demais funciondrios de uma escola
estardo aptos para estabelecerem relacdes mais flexiveis e
menos autoritdrias, entendendo, assim, as expectativas da
sociedade.

Neste sentido, Lima e Gomes (2.002:173) nos

remetem a uma reflexdo:

"E importante que os(as) educadores(as) tenham a
firmeza de juntar os esforcos, de somar as lutas em
torno da profissdo magistério e na defesa do lugar
do(a) educador(a), como elemento de transformacdo
social e de humanizacdo do homem.”
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Entende-se que para criar um clima
organizacional dque estimule as ©pessoas a trabalharem
juntas, cabe ao diretor da escola enfatizar o wvalor do
trabalho em equipe. Ele deve incentivar a cooperacdao,
colaboracéo, troca de idéias, compartilhamento e
companheirismo.

Ao pensarmos no trabalho coletivo para a
integracdo da escola com as familias, pensamos em um
diretor que valorize as questdes pedagdgicas e se envolva
com o corpo docente, mesmo delegando func¢des. Um diretor
que estd préximo da realidade educativa, dialogando com os
pais e reconhecendo as transformacdes da sociedade para que
compreenda a familia dos alunos tal qual se configuram no
momento atual.

Utilizando metédfora, recorremos a Morin (apud

Lima e Gomes 2.002:166) :

“"Para que a lagarta se converta em borboleta, deve
encerrar-se numa crisalida. O que ocorre no interior
da lagarta é muito interessante: seu sistema
imunolégico comeg¢a a destruir tudo o que corresponde
a lagarta. A uUnica coisa que se mantém é o sistema
nervoso. Assim é que a lagarta se destréi como tal
para poder construir-se como borboleta. E quando esta
consegue romper a crisdlida, a vemos aparecer, quase
imével, com as asas grudadas, incapaz de desgruda-
las. E quando comeg¢amos a nos inquietar por ela, a
perguntar-nos se podera abrir as asas, de repente a
borboleta alg¢a véo. (Morin, 1.996:284)

Ao lado do diretor, o professor coordenador
pedagdgico tem hoje uma fungdo muito importante nas
escolas. E este profissional que mantém uma relacdo direta
com o corpo docente, que trabalha com o grupo construindo e
acompanhando no dia-a-dia a proposta pedagdgica da escola,
dentre outras atribuigdes que ddo vida na construgdo do

saber. O coordenador, como articulador e integrador, deve
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fazer uso do didlogo para atingir seus objetivos, para unir
0 grupo, e nesta relacdo dialdgica, pode implementar acdes
de aproximacdo entre os diversos atores sociais da “cena
educativa” da escola, incluindo aqui, os pais dos alunos.

Nos dizeres de Silva (1.997:62)

“a continua modificag¢do das condig¢bes sociais em que
vivemos tem levado a novas necessidades educativas. A
acg¢do educativa ja& ndo se podia, assim, restringir a
sala de aula, mas passa a incluir o jogo, a interacdo
entre os diferentes actores sociais em confronto na
escola. Sdo novas relagcbes informais que se desenham,
é um novo quadro institucional. (...) A escola tem
que encontrar formas de optimizar a sua tarefa
principal: promover a aprendizagem dos alunos. Para
tal tem que criar um clima propicio junto de todos os
que nela trabalham: alunos, professores,
funciondrios. Mas também ajuda, ja o vimos, estreitar
as relacbes com o meio em que ela se insere e do
qual, os alunos - pelo menos - fazem parte. E, assim,
necessario facilitar as relag¢ées formais e informais
de todos os agentes da '‘'cena educativa’.” (Benavente
et all apud Silva, 1.997:73)

A organizacdo escolar da wunidade de ensino
pesquisada, representada pelas professoras, diretora e
coordenadora pedagdgica, foi caracterizada com a
contribuicdo dos temas das entrevistas ora apresentadas.

Durante as reunides de pais, voltava-me para o
entendimento das relacdes entre a professora e 0s
familiares dos alunos, analisando a ocorréncia dos
didlogos, estando atenta as possiveis situacgdes de conflito
e mal estar, visto que a problematica a ser pesquisada séo
as préprias relacdes humanas.

As observagcdes das reunides de pais foram
cuidadosas, para que a coleta dos dados possibilitasse uma
analise fiel do contexto pesquisado.

“O resultado de uma boa reunido de pais esta no

préoprio professor”, conforme afirmacdes de Althuon, Essle e
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Stoeber (1.996:22). Para essas autoras, as reunides de pais
devem ser preparadas e dirigidas pelas préprias

professoras; e acrescentam que:

“Uma pratica coerente com esta perspectiva exige do
professor o aprofundamento em teoria do conhecimento.
Exige wuma visdo ampla do grupo de alunos, das
necessidades, das suas fases de desenvolvimento.
Pensar e respeitar os interesses dos pais dos seus
alunos, suas ansiedades e angustias como educadores.
O professor precisa estar atento ao significado de
sua pratica, discutindo, refletindo, analisando, com
base em fundamentos tedéricos que lhe permitam
estabelecer uma relagcdo com a sua vivéncia pratica.”

Em linhas gerais, os resultados desta pesquisa
apontam que por meio das entrevistas com a diretora e
coordenadora pedagdgica, bem como das observacgdes no
ambiente escolar, foi possivel compor uma descricdo do
funcionamento e das caracteristicas gerais da escola gquanto
a problemdtica investigada, ou seja - a interacdo escola-
familias.

Esta fase inicial e exploratdéria, de observacdes
e entrevistas, revelou um descompasso nas relacdes que a
escola estabelece com algumas familias, principalmente
aquelas com situacdo sociocecondémica mais desfavorecida, e
cujos alunos eram percebidos, logo na primeira série, como
apresentando problemas de aprendizagem.

Foi possivel evidenciar também que as professoras
tém expectativas diferentes diante do cotidiano escolar e
concebem a relacdo entre escola e familias de maneira
variada. Assim sendo, serd feita a descricdo e o relato das
falas de cada professora: “17,72",7”37,7"4",”5",%6"” para que
seja possivel refletir sobre os pontos divergentes e o0s

aspectos em comum apresentados durante a entrevista.
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Nesta perspectiva, cito Hutmacher (apud Garrido,

2.001:132):

“Hutmacher wusou a expressdo ‘familiaridade que
provoca cegueira’ para se referir ao curriculo oculto
que identifica como funcionamento ‘normal’ das
escolas...:tudo o que acontece naturalmente na
escola, o que ha de mais evidente, de mais comum e
tradicional, o que se tornou tdo familiar que ja& néo
nos chama a ateng¢do”... Segundo ele é dificil atingir
uma consciéncia reflexiva sobre as crengcas e as
representacdées adquiridas através desse modo pratico
do ‘sempre foi assim’, tanto mais que as certezas sdo
partilhadas por um grande numero de pessoas (pais,
professores, politicos, etc.) e regulam suas
relagbes.” (Garrido, 2.001:132).

Vale ressaltar que esta pesquisa indica através
dos dados, aspectos que podem contribuir com as politicas
publicas: formacdo dos professores, implementacdo de
projetos que aproximem as escolas das familias, garantia de
infra-estrutura de trabalho, tempo de estudo para todos os
professores e condicdes adequadas para que a escola receba
as familias dos alunos para um didlogo proveitoso.

Eis o grande desafio! Dai a importédncia do
estudo, desvelamento e problematizacéo de praticas
rotineiras da realidade escolar envolvendo a escola e as

familias dos seus alunos de primeira série.

2.2 - Apresentando a Escola

A escola onde esta pesquisa se realizou esta
localizada em um bairro popular, na periferia da cidade de

Conchal e pertence a rede publica estadual de Sdo Paulo.
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De acordo com o documento Plano de Gestdo (1.999
- 2.002:5/6), elaborado pela escola, a clientela ¢é

caracterizada da seguinte forma:

“"A Clientela Escolar sdo0 em sua maioria criangas
carentes, filhos de trabalhadores rurais e empregadas
domésticas, que ficam em casa sozinhos cuidando dos
irmdos menores. Eles ndo possuem um acompanhamento
didario dos pais com relagdo as atividades escolares,
pois os mesmos além de ndo disporem de tempo, também
possuem pouca ou mesmo nenhuma instrucdo; porém é
importante ressaltar que na maioria das vezes em que
solicitados a comparecerem a escola para tratar de
assuntos pertinentes a seus filhos, eles
comparecem(...) A comunidade onde a escola esta
inserida sdo alunos pertencentes a classe social
baixa(...) havendo um grande numero de desempregados
na entre-safra da laranja e cana de agucar, em
conseqiiéncia o processo migratério é intenso, sendo
assim seus filhos abandonam e retornam & escola,
muitas vezes dentro do préprio ano letivo. As
familias em sua maioria ndo sdo familias legalmente
constituidas, muitas delas provenientes de Minas
Gerais e Bahia. O numero de filhos de cada casal é
superior a (5) cinco, cujos pais saem de casa cedo
para trabalhar, deixando os filhos pequenos sob a
guarda do irmdo mais velho; mas também de pouca
idade.”

O aspecto fisico desta instituicdo de ensino
compde ao padrdo tipico do CAIC “Centro de Apocio Integrado
a Crianca”; outros nucleos integram o prédio desta escola,
porém, em outro bloco, tais como: Creche, Pré-Escola, Posto
Médico com sistema de atendimento Ambulatorial e
Odontoldégico, Biblioteca, Anfiteatro e Centro Comunitario.
A escola estadual tem uma caracteristica prépria e essas
dependéncias nédo afetam sua organizacdo escolar, pois séo
administradas pela prefeitura municipal.

No entanto, podemos considerar que pelo fato
destes nlUcleos atenderem as criancas do bairro, podem
também contribuir para que os educadores disponham de um

maior conjunto de informacdes sobre elas, j& que os nlucleos
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estdo integrados ao prédio da escola e algumas criancas
usufruem os varios espacos oferecidos pelo CAIC. Como
exemplo, podemos citar o fato de que alguns alunos menores
de onze anos freglientam o centro comunitadrio local, onde
sdo desenvolvidas atividades manuais diversificadas, em
horadrio inverso ao periodo de aula. Eis a possibilidade de
o professor manter também  um didlogo com outros
profissionais, visando conhecer melhor os educandos.

O estabelecimento oferece Educacdo Fundamental do
primeiro ciclo, cujo horédrio para o funcionamento ocorre em
dois periodos das 7:00 as 12:00 horas e das 12:30 as 17:30
horas. No periodo da manhd a escola atende dez classes:
duas 1%, duas 2%, trés 3% e trés 4% séries. No periodo da
tarde hd atendimento de onze classes, sendo quatro 1%, duas
2%, duas 3% e trés 4?2 séries.

O horédrio para o recreio é subdividido em dois
grupos, sendo gque num primeiro momento os alunos de 1% e 2°
séries se relUnem e posteriormente saem para o recreio os
alunos das 3% e 42 séries.

H&4 nesta escola uma &rea externa excelente, com
quadra de esportes coberta, horta e um amplo espaco ao ar
livre. Porém, a maior parte da Jjornada escolar ¢é feita
dentro da sala de aula, ou entdo na sala de video, sendo
que uma vez por semana oOs alunos saem para a aula de
Educacdo Fisica no péatio.

O interior das classes tem um aspecto agradavel,
bem ventilado, e apresenta-se decorado com alguns trabalhos
executados pelos alunos. As carteiras sdo duplas, com
cadeiras individuais. Essas classes de aula e a sala da
coordenadora pedagbdgica localizam-se no andar superior,
sendo qgue no térreo localiza-se a diretoria, a sala dos
professores, a administracdo, o refeitdrio, os banheiros e

demais dependéncias.
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A coordenadora pedagdgica relne-se com  as
professoras todas as semanas, as tercas-feiras, na HTPC que
ocorre no periodo da manhd para quem leciona a tarde e no
periodo da tarde para quem leciona de manha.

Uma vez por més esta HTPC ocorre a noite, ocasiéo
em que todos os professores da escola se encontram, podendo
haver também a participacdo da diretora. A coordenadora
procura, nestas ocasides, sempre gue possivel, convidar um
profissional do municipio, como: fonoaudidlogo, psicdlogo,
terapeuta ocupacional, para proferir orientacdes as
professoras sobre como proceder em sala de aula com o0s
alunos que apresentam problemas de saude e de aprendizagem.

No periodo em que as entrevistas foram
realizadas, havia rumores entre os educadores do
estabelecimento sobre a possivel municipalizacdo desta
escola. Seria a primeira experiéncia de reformulacgdo de
ensino no municipio de Conchal.

Tal convénio foi formalizado no ano de 2.002,
através da “Resolugcdo SE 85, de 31/05/2.002, que Dispde
sobre transferéncia de escolas e classes estaduais objeto
da Parceria Educacional Estado-Municipio, no periodo de
1.999 a 2.001”. A referida resolucdo, em seu artigo 2°
estabelece a retroacdo dos efeitos a data de assinatura de
cada termo de convénio.

No caso de Conchal, o municipio assumiu a escola
no 1inicio do ano 2.002, sendo que as professoras e a
coordenadora pedagdgica permaneceram na escola. A entdo
diretora retornou a sala de aula, uma vez que o0 cargo de
direcdo foi designado pelo prefeito municipal, a outro

profissional da area de educacéo.
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2.3 - Caracterizacao dos Profissionais da Escola:

Diretora, Coordenadora Pedagogica e Professoras

Diretora

A diretora tem 33 anos e exerce hd dois anos essa
funcdo, tendo sido vice-diretora por trés anos em outra
unidade escolar. Nunca lecionou neste estabelecimento.
Concluiu o curso de magistério em 1.985 e efetivou-se na
rede publica como professora em 1992. Terminou o curso de
pedagogia em 1.991. Conta com gquinze anos de experiéncia no
magistério, sendo que na 1% série trabalhou apenas um ano.

Fol coordenadorado Ciclo Bésico durante dois anos.

Coordenadora Pedagdgica

A Coordenadora Pedagdbgica estd com 37 anos e
exerce essa funcdo hé& cinco anos. Conta com formacdo em
magistério had dezenove anos e cursou graduacdo em Geografia
e complementacdo pedagdgica. Tem quinze anos de experiéncia
na funcdo de professora, tendo trabalhado com primeira
série por dois anos, sendo gque em um desses, sua
experiéncia foi com as aulas de recuperacdo e reforco.
Neste estabelecimento lecionou apenas um semestre, passando
a exercer a funcdo de coordenadora pedagbdgica em agosto de

1996.

Professoras
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Todas as sels professoras cursaram O magistério
em nivel médio e formaram-se entre 1984 e 1986. Sé&o

professoras jovens, cujas idades variam entre 32 e 37 anos.

Pl - Estd com 37 anos de idade, terminou o curso
de magistério em 1.986 e ndo tem habilitacdo em curso
superior. Sua experiéncia na funcdo docente é de treze anos
e trabalha h& c¢inco anos com primeiras séries. Nesta

unidade de ensino, conta com cinco anos de trabalho.

P2 - Sua 1dade é 36 anos, concluiu o curso de
magistério em 1.985 e ndo estudou em nivel superior. Conta
com onze anos de experiéncia na funcdo docente e nunca
havia lecionado para primeira série; apenas no Projeto de
Classes de Aceleracdo Inicial, cujos alunos equivalem aos

de primeiras séries em termos de conhecimentos.

P3 - Aos 36 anos de 1idade, tendo concluido o
curso de magistério em 1.984, deve terminar o curso de
graduacdo em Letras ainda neste ano de 2.001. Sua
experiéncia na funcdo docente ¢é de onze anos, cuja
experiéncia com primeiras séries ¢é de apenas trés anos.

Leciona nesta unidade escolar hd& quatro anos.

P4 - Tem 32 anos, concluiu o curso de magistério
em 1.986 e o curso de Pedagogia em 1.991. Conta com treze
anos de experiéncia na funcdo docente e dez anos de
experiéncia com primeiras séries. Estd nesta unidade

escolar héd seis anos.

P5 - Atualmente com 35 anos, concluiu o curso de
magistério em 1.984, tendo se efetivado na rede estadual de

ensino em 1.994; conta com quinze anos de experiéncia na
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funcdo docente e trabalha ha oito anos com primeiras
séries; estd inscrita no Programa de Educacdo Continuada
oferecido pela Secretaria Estadual de Educacdao para os
professores efetivos que ainda nédo tém graduacdo em nivel
superior. Este curso tem o nome de “Licenciatura Plena para
0 Magistério nos anos 1iniciais do ensino fundamental -
Programa Especial - PEC - Formacdo Universitaria” e foi
reconhecido pela Portaria n° 40/2003 SEE/GP DOE de
24/01/2003. Nesta unidade de ensino, P5 trabalha ha& quatro

anos.

P6 - Com 33 anos de idade, a professora terminou
o curso de magistério em 1.986 e o curso de Pedagogia em
1.990. Tem treze anos de experiéncia no magistério e
destes, nove anos com primeiras séries. Estd nesta unidade

escolar h& cinco anos e meio.

Em sintese, quanto a formacdo das professoras que
trabalham com as primeiras séries deste estabelecimento de
ensino, duas professoras “1 e 2”, ndo tém curso superior. A
professora “3” estd cursando Letras, as professoras “4 e 6”
terminaram o curso de Pedagogia em 1.990 e a professora “5”
iniciard o curso oferecido pela Secretaria Estadual de
Educacdo “Licenciatura Plena para o Magistério nos anos
iniciais do ensino fundamental - Programa Especial - PEC -
Formacdo Universitdria”.

Quanto ao exercicio na funcdo docente, variava
entre 11 e 15 anos, e o tempo de experiéncia com 1% série
era superior a trés anos, sendo novidade apenas para a
professora “2”. Trabalham neste estabelecimento ha mais de
quatro anos. Sdo efetivas na rede estadual de ensino, as

professoras “4,5 e 6”.



Capitulo 3

3 — Resultados e Analises

A andlise dos resultados que apresentaremos neste
capitulo levou as respostas das seguintes questdes desta
pesquisa:

Para qué, como e quando a escola interage com as
familias de seus alunos?

- Quais as expectativas que diretor, coordenador
pedagdégico e professores tém das familias de seus
alunos no processo educativo?

- Em que ocasides o diretor, o coordenador
pedagdégico e os professores solicitam a presenca
das familias na escola-?

- Como ocorre o diédlogo entre diretor, coordenador
pedagdgico, professores e responsaveis pelos
alunos, tendo em vista a interacdo entre a escola

e as familias?

Para tanto, todo o funcionamento da escola, a
relacdo estabelecida entre as professoras, o0s pais, mdes ou
demais pessoas responsaveis pelos alunos; a relacdo com a
comunidade, a organizacdo do espaco e do tempo, a atividade
docente, os alunos e suas dificuldades no processo ensino-
aprendizagem, a cultura escolar, enfim, de uma maneira
geral, todo o movimento da escola foi importante para se

chegar as conclusdes desta pesquisa.
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Esses movimentos foram caracterizados através das
entrevistas e observacgdes das Reunides de Pais promovidas
pela escola, das atividades desenvolvidas para os pais no
“Dia Nacional da Familia na Escola”, nas reunides
designadas para a HTPC - Hora de Trabalho Pedagdgico
Coletivo e nas reunides de Conselho de Classe e Série.

A compreensdo das divergéncias e consondncias
entre o universo escolar e as estruturas familiares diante
da realidade pesquisada, ou seja, classes populares e
escola de periferia urbana, possibilitaram a andlise dos
dados de maneira critica, embasando-se nas teorias que

subsidiam uma préatica pedagdbdgica reflexiva.

3.1. Reconhecendo os “atores sociais”
na “cena educativa”
e suas relacoes “com o outro” no espaco escolar

Neste toépico, serdo apresentados os resultados
das entrevistas realizadas com os gestores da escola, ou
seja, a diretora e a coordenadora pedagdgica, além das
professoras das primeiras séries do estabelecimento de

ensino em questéo.

3.1.1. - O que os profissionais da escola esperam

uns dos outros

Vejamos o dque a escola, representada pela

direcdo, espera da coordenadora pedagdgica.
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De acordo com a diretora, a coordenadora
pedagdgica, hoje, tem um papel fundamental na escola, é ela
quem vai dar a base para o professor, o apoio, a ajuda, até
mesmo na preparacdo de aulas, no material que a escola tem,
é ela quem vali estar passando todos os subsidios para o

trabalho do professor.

"O coordenador tem que estar na escola, ele conhece a
realidade, a proposta pedagégica da escola, sabe o
que a diregcdo quer. Tem que haver um elo muito forte
entre a direcdo e o coordenador. Precisam ‘'‘falar a
mesma lingua.”

Segundo a diretora, tal relacdo ¢é possivel,

apesar de que todas as escolas tém as suas dificuldades.

“"Nem tudo é um 'mar de rosas’, mas, entra ai a fungédo
do diretor de escola, para ‘'podar as arestas que
ficam’, do coordenador com o professor... conhecer o
que cada um tem de melhor e também aquilo que é mais
dificil em cada um, para vocé estar dando apoio
nestas relagcbdes pessoais, que é muito dificil dentro
da escola.”

Quanto ao fato da diretoria conseguir parceria
com a coordenadora e as professoras, ela disse, sem
hesitar, que o papel do coordenador ¢ fundamental nesta
parte pedagdgica, e que o trabalho é em conjunto, a comecar
no planejamento.

Vale ressaltar que uma lideranca entusiasta e
comprometida com a educacdo envolve, contagia. Portanto, o
papel de gestor é de suma importdncia para todo o grupo
escola. Conforme o tipo de 1lideranca a escola pode
transformar-se em vias de sucesso ou de fracasso.

A coordenadora pedagdgica tem a seguinte

expectativa com relacdo a direcédo:
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“Se o diretor ndo da autonomia... a coordenadora fala
uma coisa e depois o diretor corta, ndo da certo! Eu
estou realizada... Nés: diretor, vice e coordenador,
nés temos esse lado... estar integrados o tempo
todinho. Tudo o que acontece na parte pedagdégica eu
passo para elas e elas vice e versa... E isso que
funciona!”

Para a coordenadora, a diretora did todo o apoio e
0 espaco que ela precisa. Exemplifica dizendo que gquando
tem uma situacdo dramidtica e pede a opinido da diretora,
esta diz “faca da melhor maneira que vocé acha... Se der
errado, fol uma experiéncia a mais que nbés vivemos”. Por
isso sente-se realizada e satisfeita.

Sobre a funcdo da diretora de escola, ao ser

questionada como é o trabalho e a sua rotina, esta

respondeu que "“hoje a fungdo maior do diretor de escola é
administrar pessoas... & um gestor... é coordenar e saber o
que cada funciondario, o que cada professor tem de melhor e

também o que ndo é tdo bom.”

“Vocé tem que pegar o que cada um tem de melhor e
coordenar o trabalho, para que cada um possa dar o

melhor de si... Entdo, vocé tem que estar delegando
fungées... Ndo tem pratica da gestdo, se vocé ficar
tomando conta da situagédo... Tem que coordenar
atividades...”

3.1.2. O trabalho pedagégico

Quanto ao enfoque pedagdbgico que permeia toda
atividade educacional, a diretora acha esta parte a mais
importante: “estar fazendo a ligag¢do entre professores,
alunos, funciondrios, pais e comunidade”. Mas, complementa
que “ndo da para esquecer a outra parte pratica,

burocratica, a parte administrativa, a parte de papéis...”.
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Procurando olhar mais atentamente para as
questdes pedagdgicas, procurei saber como era exatamente o
“que fazer pedagdbgico” da diretora dentro da escola, e seu

relato foil o seguinte:

“Olha, a primeira coisa, a escola tem que ter uma
identidade... uma identidade pedagégica... Entédo,
qual é a finalidade do Caic? Qual é a postura
pedagégica mesmo do Caic? Nés procuramos trabalhar

assim... inovar ao maximo... muita criatividade, por
que esses alunos... eles tém assim uma... é uma
realidade dificil, entdo a gente trabalha esse
lado... projetos... muitos projetos... para despertar

7”7

o interesse mesmo da crianca...

Sobre as atribuicgdes da vice-diretora e as
questdes burocridticas da escola, a diretora argumentou que
tendo em vista o fato de que ambas iniciaram Jjuntas na
direcdo da referida escola, entdo procuram trabalhar de
maneira conjunta, “tanto na parte de papéis, como na parte
de pessoas”. E Jjustifica 1isso alegando que ¢é preciso
administrar uma escola de maneira gque em sua auséncia,
qualquer pessoa saiba tudo o que estd acontecendo.

Recentemente a diretora vem participando de
cursos sobre Gestéo, ministrados pela Secretaria da
Educacdo. O tema do primeiro encontro foi “Lideranca”, o
segundo voltou-se para o “Pedagdgico” e o terceiro sobre
“Tomada de Decisdo”, sendo dgue esses cCcursos sdo mais
centralizados na formacao pessoal, segundo seus
comentarios.

Parece interessante esta abordagem do curso, uma
vez que, de acordo com a literatura 1levantada nesta
pesquisa, considera-se que a formacdo dos profissionais da
educacdo deve voltar-se para a reflexdo, para o “aprender a
aprender”, buscando sua formacdo integral para a préatica

coletiva; até porqué, sabe-se que para haver mudanca na
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escola, dependeria da mudanca de atitudes dos profissionais
envolvidos - isso levaria a uma inovacdo da instituicdo e
desenvolvimento da pratica dos profissionais.

Talvez seja preciso um pouco mais de tempo para
que a diretora absorva em sua pratica as teorias aprendidas
no curso “Circuito Gestdo”, conforme o leitor wvai poder
observar pelos dados levantados no decorrer desta pesquisa.

Conforme exposicdo da diretora, a sua rotina de

trabalho consiste em:

“"Cuidar de todas as atividades dentro da escola e
também cuidando dos papéis, que a gente ndo pode,
né... infelizmente ainda ddo muito valor para papéis,
para documentacdo, prazos...”

Referindo-se ao diretor de escola, Dias

(1.999:276) afirma que:

“Ha pelo menos duas razbes fundamentais para que a
posicdo do diretor de escola ndo seja meramente a de
administrador, mas a de lider: a natureza peculiar da
atividade escolar, que exige um tratamento mais
refinado que o que pode ser observado em outros
ambientes de trabalho, e as atribuig¢bes do diretor,
que incluem outros aspectos além do de simples
administrador.”

Em que pese a relevancia das func¢des burocraticas
para o bom funcionamento da escola, o retorno maior em
termos da melhoria das condicgdes de trabalho, talvez néo
esteja em acumular e executar tarefas burocraticas, mas sim
em dinamizar ac¢des com professores, alunos, pais e
comunidade.

A diretora disse estar vivenciando algumas
dificuldades este ano, pois hé& professores novos na escola
e com a mudanca de alguns professores, segundo ela, “fica

dificil”.
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“"Ndo é nem tanto por eles ndo quererem... Quando se
trabalha varios anos com a mesma turma, é facil...
Esse ano nés estamos sentindo uma dificuldade maior,
porque mudou bastante. Com isso o trabalho fica...
Vocé tem que... gquando vai seguindo, é mais féacil...
Agora vocé tem que... trazer esse pessoal, pra essa
realidade, pra esse trabalho, pra ver como que ele...
O professor tem que ter o compromisso com a escola.
Ele tem que se sentir parte da escola, sentir amor
mesmo... hoje fala-se muito em time... ndo é nem
trabalho em equipe... é em um time mesmo. Entdo, eles
tém que fazer parte desse time, se ndo, vocé ndo
consegue nada. Vocé faz parte desse time esse ano, no

outro ano... Quando vocé ja vem trabalhando com esses
alunos, com essa realidade nos anos anteriores, fica
muito mais facil para dar continuidade...”

E possivel evidenciar que o “novo” causa medo,
desconforto, inquietacdo. O “novo” ou a novidade incomoda
e talvez ©pelo fato de haver tanta rotatividade de
professores na escola, essas rupturas no trabalho de equipe
sejam a razdo das mudancas demorarem a acontecer na rede
publica.

Por outro lado, hé& que se considerar que o “novo”
as vezes traz experiéncias enriquecedoras; se essas
profissionais tém uma visdo mais “abrangente” de educacéo,
podem contribuir muito com o sucesso da escola; podem
“movimentar” o gue aparentemente esta “acomodado”. Desta
forma, o novo profissional poderia dinamizar o grupo em
diversos aspectos que devem ser valorizados e ndo
estigmatizados. Se a prdpria diretora tiver este pensamento
de gque os “novos” ndo conseguem se 1integrar ao grupo,
estard trabalhando com uma visdo contridria ao possivel
trabalho em equipe.

A coordenadora pedagdgica relatou sobre o)
trabalho que desenvolve, sua rotina e as relacdes que séo
estabelecidas dentro da escola, colocando que, na verdade,

no dia-a-dia, acaba fugindo de suas func¢des, devido as
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tantas coisas a serem resolvidas. "“Todo mundo corre para o
coordenador”. Citou por exemplo que vail atrds das criancas
em suas casas em caso de faltas (evasdo escolar) para saber
0 dque estd acontecendo; faz os encaminhamentos para o
médico no caso dos “alunos problemas” ou dos que tém
deficiéncias; coordena os professores; elabora a HTPC;
atende os pais quando os ©professores solicitam para
explicar para eles se o0os alunos estdo ou ndo tendo
problemas.

Em termos burocraticos, a coordenadora precisa
fazer uma pauta de cada HTPC para enviar a Diretoria de
Ensino e também relatdérios das visitas que faz nas classes,
para atender as orientacdes do supervisor de ensino. Nas
visitas do supervisor de ensino, que acontecem duas ou trés
vezes ao ano, a coordenadora faz os registros das
ocorréncias e tudo o que detectou nas salas de aula. As
vezes fica o periodo todo em uma uUnica classe. O trabalho é
avaliar quantos alunos estdo lendo, escrevendo, quantos
estdo no nivel pré-silabico, sildbico, alfabético. Isso é
feito diariamente.

O artigo publicado na edicdo n° 162 da Revista
Nova Escola (2.003:21) - “Carreira: Coordenador
Pedagdgico”, aponta que dentre as varias funcdes deste
profissional, ele deve atuar na formagdo continua dos

professores:

“Ele faz a transposicdo da teoria para a pratica
escolar e é o maior responsavel pela formagdo dos
docentes. (...) Cabe a esse profissional fazer ainda
o atendimento aos pais... Por tudo isso, o
coordenador pedagégico sé6 vai desempenhar bem seu
oficio se for um lider e tiver apoio da diregdo...”
(Revista Nova Escola, 2.003:21)
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Se porventura o coordenador pedagdgico ndo
estiver preparado, se ele nédo tiver competéncia técnica
para 1isso, como conseguird formar uma equipe coesa para
melhorar a gqualidade do ensino e as boas relacdes humanas
na escola? Seria um desastre. Portanto, torna-se urgente
reivindicar formacdo continuada para este profissional.

Acdes democraticas e participativas auxiliariam
no trabalho das professoras e na interacdo escola-familias.
Acredita-se que o diretor, assim como o coordenador
pedagdgico, sdo duas pecas fundamentais deste processo

educativo.

3.1.3. As expectativas e apoio da equipe de direcdo quanto

aos professores

Para compreender as relacdes humanas entre os
varios atores sociais do cendrio educativo, procurei saber
quailis as expectativas que a diretora e a coordenadora
pedagdgica tém sobre as professoras, dos alunos
matriculados na primeira série, da comunidade e dos pais
desses alunos.

Ao referir-se as professoras, a diretora
respondeu quase qgque de imediato, ressaltando que acima de
tudo é o compromisso com a educacdo, para que elas consigam
fazer o melhor trabalho possivel.

A diretora frisou que o professor hoje tem gque
ter muito comprometimento, muito amor e ndo pode ver a
profissdo como um simples “emprego”.

Complementou, relembrando que:

“Foi-se o tempo que vocé sabia onde vocé comegaria e
onde vocé terminaria. Ha dez ou doze anos atrads, a
terceira série era aquele conteudo... Vocé ja tinha
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em mente, ja& sabia... Comegcava-se o ano com aquilo e
terminava o ano mais ou menos com aquilo... Era
sempre igual... Hoje ndo! Hoje vocé ndo tem essa
certeza, vocé ndo tem nada pré-determinado... Hoje
vocé pega a sala de aula, vai fazer um trabalho
diagnéstico muito grande, vai conhecer a realidade

dessa sala de aula... Hoje é mais do que sabido que
cada criangca tem o seu ritmo, cada um tem a sua
realidade, estd num determinado patamar... entdo vocé

tem que trabalhar totalmente diversificada. Vocé sabe
o que vocé tem, de onde vocé esta partindo e vocé vai
chegar com cada um a um determinado ponto.”

Raciocinio perigoso este apontado pela diretora.
Afinal, para dgque serve a escola sendo para ensinar oS
alunos tal qual se apresentam, respeitando seus limites e
anseios? A impressdo que se tem é de gue tinhamos no
passado um sistema educacional perfeito (o gue nédo é

verdade) conforme Collares e Moysés (1.996:26)

“(...) desde que as <criangas vivam uma vida
artificial, sem nenhum tipo de problemas, enfim,
criancas que provavelmente ndo precisariam da escola
para aprender. Para a criang¢a concreta que vive neste
mundo real, os professores parecem considerar muito
dificil, se ndo impossivel, ensinar.”

De acordo com a diretora, as professoras estédo
muito angustiadas em funcdo do dilema que enfrentam
atualmente na &4rea da educacdo, pois ndo sabem onde devem
chegar e ndo tém a certeza de onde partir com seus alunos
no processo de ensino e aprendizagem. Ela acha que tudo
isso é novo, e que estamos passando por uma revolugdo em
termos de educacgdo, e que veremos resultados daqui a algum
tempo, "“mas hoje, todos ficam inseguros”.

Nido devemos esquecer, porém, gque a educagdo é
intencional; porém caracteriza-se pelo processo gue se
constrbéi a cada dia na relacdo com o outro, no diagndstico

da realidade para que acdes efetivas sejam implementadas.
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As professoras precisam saber seu ponto de
partida e de chegada; precisam planejar e conduzir suas
aulas com maestria; precisam reconhecer que no
relacionamento com o “outro” elas crescem. Somente assim

poder-se-ia afirmar que o professor cumpre o seu papel.

“Desafiar a crianca, motivad-la a querer conhecer cada
vez mais, fazé-la se sentir sedenta por mais e mais
desafios... Aparentemente, ndo sdo tarefas para o
professor.” (Collares e Moysés, 1996:163)

Essa preocupacdo das professoras ¢é percebida
como positiva pela diretora, pois é sinal de que, estando

preocupadas, estardo trabalhando e, portanto, ndo ficardo

acomodadas. “Seria pior se pensassem 'se é assim tudo
bem... onde chegar, tudo bem...’ Isso significaria falta de
comprometimento...”.

A diretora salientou ainda que o mesmo trabalho
que ela quer gque o0s professores facam com 0s alunos em
termos de elevar a auto-estima, ela faz com as professoras,
pois quer vé-las motivada.

Ao finalizar, a diretora fez a seguinte colocacéo

referindo-se a profissdo do magistério:

“O unico caminho da evolug¢do da educagcdo é esse: um
pbrofessor preparado, bem preparado e consciente do

que ele vai enfrentar... Eu acho que a grande
dificuldade é que nés, na nossa formagdo... Nobés nédo
fomos preparadas para essa realidade... ninguém foi,
mesmo porque noés estamos passando por uma
transformacgédo. .. as mudancas aconteceram rapidas
demais... de quando eu me formei, para hoje, a
realidade é totalmente diferente... entdo nés néo

fomos preparadas para tudo isso...”

Para que tal preparo ocorra, seria necessario:
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“Sabendo que a educagdo ndo é mais aquele coisa de
vocé ser a professora naquela visdo romdntica... vai
ser professora... vai ter seus aluninhos... vai ter
um emprego... Vocé quer trabalhar na educagcdo? Vocé
vai trabalhar com desafios! Esse professor tem gque
ser preparado para aprender continuamente... A gente
procura incentivar, mas essa preparagdo tem que ser
la... no curso de pedagogia... Tem que estar
preparado até emocionalmente... e tem que ser muito
profissional... O diretor da escola tem que ser muito
profissional! Vocé tem que se envolver dentro de um
certo limite... o professor tem que ter isso... o
diretor tem que ter isso... de que vocé tem que
fechar a porta da escola e tem que ir para a sua
casa, e tem que viver a sua vida. Isso é muito
dificil... Vocé tem que sentir que o professor é um
profissional, de que vocé faz parte de uma empresa,
de que vocé tem que dar o melhor de vocé... de que
vocé pode, sim, estar sendo avaliado... que vocé tem
que mostrar servigo, vocé tem que mostrar a qualidade
do seu trabalho... de que vocé tem que estar bem
motivada... Tem que ter tudo isso e vocé tem
também... esse é o meu trabalho... é a minha
profissdo, mas, assim... vocé tem que tentar fazer
com que isso ndo atrapalhe sua vida pessoal, que vocé
ndo leve todas as angustias da escola, da sala de
aula, para dentro de sua casa. E isso é muito
dificil... Ndo é facil, néo!”

Se levarmos em consideracdo gue nossos sonhos
para o futuro estdo diretamente ligados aos momentos
passados e as experiéncias vividas no presente, talvez néo
seja possivel deixar os sentimentos, emoc¢des, alegrias e
frustracdes da carreira profissional “trancados” na sala de
aula; a vida pessoal estd imbricada na profissional e vice-
versa.

Caberia, assim, formar profissionais que saibam
administrar com desenvoltura essas dquestdes de ordem
emocional que permeia todo o seu trabalho cotidiano. O
papel dos gestores é de suma importdncia também neste caso.

Por esta e outras razdes apresentadas, esta
pesquisa evidencia a necessidade de formacdo permanente

para as gestoras e professoras em exercicio.
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A coordenadora pedagdgica, ao ser questionada
sobre o qgue espera das professoras, disse achar-se
privilegiada em termos dos professores sob a sua
coordenacdo. Apesar de ter problemas, pois tem professor
que ela precisa falar de uma maneira diferente, porque é
mais sensivel ou porgque € mais agressivo. Porém, entende
que ¢é a diferenca de cada um, de personalidade. Ndo tem

problemas com eles.

"Eu espero o seguinte, eu acho assim, eu sempre
converso isso com elas no HTP: temos que fazer o
maximo, porque milagre ninguém faz, ndo é? Fagcam bem
a sua parte... Cumpra direitinho a sua parte. Se o
aluno ndo avang¢ou, ndo atingiu, mas pelo menos vocé
esta com a consciéncia tranqgiiila, que ndo foi culpa
da professora. Foi culpa do qué? D6 préprio modo em
que ele vive...”

Salientando sobre os varios problemas dque as
professoras sob sua coordenacdo enfrentam, de modo a querer
“proteger” sua equipe de ©professoras, a coordenadora
complementou explicando que a causa do fracasso escolar é
caracterizada pelos problemas dos alunos, justificando que
nesta unidade de ensino alguns foram encaminhados para a
APAE. Devido a incluséd@o, esses alunos fregiientam as duas
escolas, engquanto outros casos mais graves ficam apenas na
entidade. Justificou que os encaminhamentos sdo feitos em
decorréncia de testes aplicados pela profissional da APAE,
para gquem a escola encaminha as criancas “vistas” com
“problemas”.

A coordenadora esclareceu ter uma aluna cega,
outra surda, expondo as dificuldades dos professores
trabalharem sem instrucdes, sem formacdo adequada, além da
escola ndo dispor de recursos para possibilitar a incluséo

de alunos com necessidades especiais. Afirmou dque a
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Diretoria de Ensino quer a inclusdo, mas ndo ajuda e
acrescentou que essas criancas estdo na escola apenas para
a socializacédo.

Por incrivel que pareca, a dificuldade que a
coordenadora encontra no relacionamento com as professoras
recai sobre os alunos. Ela diz que os professores ndo tém
preparacdo para lidar com alunos cegos, surdos, e com
problemas de aprendizagem. Sua fala pode “confortar” o
insucesso de alguns professores e 1isso ndo possibilita
tornd-los pesquisadores de suas prdéprias praticas, néo
contribui para a formacdo do professor.

Tratando-se de uma sociedade desigual e
discriminatéria, ao “cruzar os bracos” a escola acaba por
legitimar essas diferencas, favorecendo a reproducdo, ou
seja, a manutencdo do gque existe, 1nibindo ©possiveis
mudancgas.

H& que se pensar em uma escola publica que atenda

seus alunos reais:

“(...) E preciso elaborar projetos que saibam tratar
com a diversidade presente numa sala de aula, que
facam das diferencas sociais, culturais e cognitivas
suas aliadas, e ndo um impeditivo para o cumprimento
da tarefa educacional.” (Mantovanini, 2.001:162)

As explicacdes da coordenadora pedagdgica,
apontando para as dificuldades que as professoras enfrentam
nesta realidade escolar, parecem 7Jjustificar os problemas
que essas enfrentam com os alunos, e conclui a entrevista,

dessa forma:

“Os alunos que ndo tém problema nenhum, vamos dizer
assim... nem psicolégico, nem mental, nada, eles véo
bem que é uma beleza... Agora, os alunos com problema
familiar, ou mesmo neurolégico, psicoldégico... Nossa
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Senhora! As professoras sdo responsdveis e trabalham
envolvidas... elas se preocupam.”

Neste mar de preconceitos existentes no sistema

educacional, de acordo com Collares e Moysés (1.996:27):

“(...) A escola - entendida como instituigcdo social
concreta, integrante de um sistema séciopolitico
concreto - apresenta-se como vitima de uma clientela

inadequada.”

Quis saber se o0s professores contam com o apoio
do coordenador pedagdbdgico, para o qué e em gquais momentos.

A coordenadora disse que contam muito. Ela atende
a solicitacdo dos professores quanto a procura de materiais
talis como livros, musicas, videos, além de orientar e
sugerir recursos didéticos.

Lembrou que as vezes ha atritos e disse que ser
coordenadora pedagdgica é muito desgastante. Ela esta com
700 alunos, 21 professores e qgque 1isso a deixa alterada
emocionalmente. "“O professor conta com a coordenadora até
para desabafar seus problemas pessoais. O coordenador acaba
sendo psicdélogo”. Acrescentou gque busca constantemente o
equilibrio.

As professoras, por sua vez, caracterizam o
trabalho coletivo e a relacéao estabelecida entre
professores, direcdo e coordenacdo, da seguinte forma:

Pl, relatou que conta mais com a coordenadora,
pois esta estd mais voltada para as gquestdes de sala de
aula.

P2 disse contar com o apoio de todos da equipe
técnica e administrativa da escola e salientou dque a

coordenadora sempre estd conversando com os professores,
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traz coilsas novas e materiais. Com relacdo a diretora e
vice-diretora, P2 conta mais para o apoio psicoldgico.

P3 disse que hé& orientacdo, mas talvez ndo o
necessario. A equipe poderia apoiar mais, pois se sentiria
mais segura.

Perguntei como poderia ser esse apoio; e esta

falou que a equipe técnica fica muito distante.

“"Eu tenho a impressdo que diretor, coordenador...
eles tinham que uma vez por ano dar uma semana de
aula... eles estariam mais préximos para saber quais
sdo as maiores dificuldades, o que é... desleixo por
parte dos professores. Eu acho que... nada como vocé
estar inteirada do assunto, para saber falar sobre
ele...”

P3 salienta gue ndo é uma critica a funcdo desses
profissionais, afinal, como diz: para criticar, eu deveria
ficar uma semana no lugar deles também. ..

No entanto, afirma que a equipe estd um pouco
distante e faz essas queixas abertamente, pois “da a
impressdo que se vocé faz queixa, é porque vocé ndo tem
competéncia. .. se estivéssemos mais proéximos, seria
facil...”

Dentre os profissionais da escola, P3 acha que
pode contar mais e sente-se melhor ao relacionar-se com a
diretora.

P4 conta com o apoio da equipe técnica no caso de
preparar uma aula diferente; neste caso pede auxilio da
coordenadora e também para gravacdes de fitas cassete e de
video. No caso de alunos faltosos, procura a direcdo da
escola. As serventes ajudam a olhar os alunos no recreio, a

organizar as carteiras da classe para trabalhos em grupo.
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Enfim, P4 acha a equipe completa, gosta do
ambiente; e comenta que apesar de algumas divergéncias,
nunca teve problemas sérios.

P5 conta com o apoio da escola e acha que sem
esse apoio ndo conseguiria realizar nada.

Quando esta com alguma dificuldade na classe, P5
procura junto & coordenadora o caminho a seguir, trocando
idéias. Enfim, conta ndo sé com o incentivo, mas também na
pratica pedagdbdgica.

Com a direcéo, troca 1déias na HTPC sobre
problemas com o pai ou com o aluno, sendo que ela ajuda na
medida do ©possivel. Mas a relacdo maior & com a
coordenadora.

H4& unido entre todos da escola, segundo P5, que
complementa dizendo gque nesta escola ela ndo sente medo;
sentimento gque j& teve quando trabalhou em outras
instituig¢des, pois ndo tinha a liberdade de falar e
conversar.

P6 esclarece que com relacdo ao apoio pedagdbgico
e administrativo para a rotina de sala de aula, ndo tem
necessidade de solicitar a coordenadora. P6 recorre a esta,
mais em casos de duvidas, podendo acontecer em qualquer
momento. Com a diretora, a conversa acontece mais na hora
do recreio, quando esta permanece na sala dos professores.

As professoras recorrem a coordenacdo e direcdo
da escola apenas em casos especificos, parecendo sentirem-
se seguras quanto ao desempenho de suas funcdes. Referindo-
se ao trabalho colaborativo das gestoras com as
professoras, todas dizem receber apoio, mas a colocacgdo de

P3 parece de acusacéao.
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3.1.4 - O ensinar, o aprender e o ser professora de

primeira série

A pratica pedagdgica existente na escola pode ser
caracterizada e influenciada a partir da formacdo pessoal e
profissional das professoras. Dai a importédncia do curso de
magistério e a formagdo continua.

Torna-se oportuno, no entanto, apresentar a
visdo que estas professoras tém sobre o processo ensino-
aprendizagem junto aos seus alunos de primeira série, bem
como as concepcgcdes da atividade docente e do “ser
professora”.

Ainda que entendamos que a formacdo profissional,
ou seja, o conhecimento tedrico e pratico para lidar com as
criancas de primeiras séries seja um importante fator para
o exercicio dessa tarefa, hé& que se verificar se as
professoras entrevistadas optaram pelo trabalho com
primeiras séries ou se esta lhes foi atribuida, visto que
h4d pesquisas que apontam dificuldades por parte de alguns

professores em lidar com o ensino de primeira série.

“Para as professoras que nunca haviam dado aula nas
primeiras séries (52,5%) diziam ser este um encargo
indesejavel”. (Collares e Moysés, 1.996:47)

Pl escolheu esta classe porque acha gratificante,
gosta de ensinar e de trabalhar com primeira série.
Disse que acha bom ndo saber quem serdo os alunos, uma vez
que, segundo a professora, sabe quem sdo os alunos de
terceira e quarta série desta escola, ela Jja& conhece...
eles j& tém passagem pela escola. Pl conta que no inicio da
carreira teve dificuldades para trabalhar com primeira
série, e qgque nesta época (junho), também fica apreensiva

com o rendimento dos alunos, mas concluiu que eles acabam



183

aprendendo. Acrescentou que apesar da experiéncia que tem,
sempre faltam conhecimentos para saber 1lidar com as
situacdes de sala de aula.

P2 relatou que sempre quis trabalhar com primeira
série, mas tinha medo, por ser uma situacdo totalmente
nova, pois criancas de segunda a quarta série e classes de
aceleracdo tém problema de indisciplina, mas Jj& tém uma
base de contetdos. P2 comentou que no inicio do ano letivo
sentia-se “nas nuvens”, mas que agora esta apavorada! Esté
fazendo os testes de verificacdo e sentindo-se uma péssima
professora. Para ela, a responsabilidade do professor de

primeira série é muito maior.

“Na primeira série, é vocé quem vai ensinar tudo para
a crianca. Entdo vocé vai ensinar ela a pegar no
lapis, a usar o caderno...”

Isto tudo porgqué esta classe é a mais
problematica no entender de P2, pois hé& alunos repetentes
devido as faltas, criancas que nédo cursaram a pré-escola
etc..

P3 disse que escolheu a primeira série por néao
ter muita opgdo, mas se identifica mais com os alunos
menores. Apesar de achar que alfabetizar sempre dé& a
impressdo de gque nunca estd muito bom, deixando sempre
muito a desejar; no entanto, acha cada vez mais
interessante.

P4 fez a opgdo para trabalhar com primeira série,
apesar de achar mais cansativo. Diz ser mais gratificante,
pois, no final do ano, “d& para ver” o trabalho que foi
realizado; ndo sabe se teria coragem para trabalhar com
outras séries.

A opcdo da professora P5 pela primeira série, foi

por gostar de alfabetizar e achar mais féacil lidar com o



184

aluno pequeno: ele é mais compreensivo, mais educado e mais
facil de cativar; diz gostar de encapar cadernos e ver
trabalhos bonitos. Ndo se relaciona bem com alunos de
terceira e quarta séries.

P6 optou pela primeira série por gostar e também
por achar que os alunos deste nivel s&do mais apegados ao
professor. Comentou que sentiu dificuldades no inicio da
carreira, ndo com relacdo ao conteudo, mas no entrosamento
com a crianca, ndo sabendo como agir em determinadas
situacdes. A professora estava afastada de suas fungdes em
decorréncia de um acidente de trabalho ocorrido no inicio
do ano letivo. Voltou para a sala de aula hd um més.

Quanto ao trabalho desenvolvido com a primeira
série, por um lado a maior parte das professoras escolheu
trabalhar com essa série, razbdes pelas dguais sentem-se
realizadas. Por outro lado P3 declara ndo ter tido outra
opgcdo, assim como P2, sendo que esta Ultima foi a UGnica que
ainda ndo havia passado pela experiéncia com alunos deste
nivel de ensino. Vale lembrar que a professora sente-se
insegura por ndo ter o conhecimento prdtico para lidar com
primeira série e estd apavorada por ndo conseguir éxito em
seu trabalho.

Collares e Moysés (1.996:47) em uma pesqguisa
constataram que, das professoras que Ja& haviam trabalhado
com primeiras séries, 46,87% admitiam ndo gostar de
lecionar para essa série e diziam sé estar trabalhando na
primeira série em funcdo dos critérios de escolha de classe
adotados pela escola, tendo sido obrigadas a ficar com as
classes que ainda ndo haviam sido escolhidas.

Apesar da falta de experiéncia de P2, a direcdo
atribuiu-lhe uma classe de primeira série; e 0o mais
agravante é que a referida turma de alunos é vista pela

escola como “um problema”, conforme relatos apresentados
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pela coordenadora que afirma que as caracteristicas desses
alunos vail interferir na aprendizagem.

Vale lembrar que a diretora deveria ter atribuido
esta classe para um professor mais experiente, o que
pedagogicamente seria mais correto. No entanto, o dgue
normalmente acontece é este quadro onde os professores com
mais tempo de servico, o0s mais experientes, os melhores
pontuados, escolhem as “melhores” classes; Y“sobrando” para
0s 1nexperientes as classes remanescentes de primeira
série.

Sem experiéncia, sem formacdo superior, com medo
e tendo a responsabilidade pela alfabetizacdo das criancas
em suas mdos, podemos imaginar o “pavor” declarado pela
entrevistada.

Ainda gue tenha havido um problema de ordem
administrativa tanto na atribuicdo como na formacdo desta
classe, a acusacdo sobre as dificuldades dos alunos parece
recalir sobre as familias e conseqlUentemente nas prébprias
criancas.

Se considerarmos que o tom de todo o processo
educativo emana da direcdo da escola, como alterar o rumo e
esperar uma mudanca significativa no desempenho desses
alunos se a prépria lideranca educacional os desqualifica e
ndo lhes permite ter um acompanhamento docente adequado,
com um professor experiente?

Ao serem questionadas sobre o Y“Ser professora”,
Pl disse que “ndo é sé ensinar. E aprender com as

criancas”.

“Eu acho que mais aprendo com a convivéncia com
eles do que eu ensino... porque as vezes eu acho
que nem fui eu que ensinei... porque eu acho que
é a capacidade deles. E légico que a gente ajuda.
Mas eu acho que nem sempre uma crianga a gente
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ensina. Vocé ajuda, vocé educa num certo
sentido... Ndo educar...”

Perguntei qual era o sentido de “educar” a que se
referia e Pl disse que ‘“ser professor na verdade é
ensinar, mas também preparar para a vida”. Exemplificou
dizendo que tem um aluno, de sete anos, cheio de problemas,
que é super esperto, super inteligente e gquando conta seus
dilemas, conformado com sua situacdo de vida, diz para a
professora “que é Dbom, porque cada um tem o direito de
viver a vida que tem”.

A professora simplesmente concorda com tais fatos
e complementa que “Para ele, os problemas ja ndo sdo mais
problemas”. 1Isso a leva a um questionamento: se esta
ensinando ou aprendendo com ele... como enfrenta
determinadas situacdes...

P2 diz que "“Ser professora é sempre um desafio...
E uma coisa nova a cada dia”. Disse que nunca conseguiu ser
a “mesma professora” em todos os anos, devido a mudanca dos
alunos. Acrescentou que em determinadas horas precisa ser
mae, amiga, médica, psicdloga, professora, durona,
enérgica... “Se vocé ndo entender o que passa por dentro de
cada cabegca, vocé ndo consegue dar aula...”

Para P3, ser professora é aprender e fazer com
que os alunos também aprendam. No entanto, alega que cada
dia tem mais certeza de que guem mais aprende é o
professor. Espera que o aluno aprenda muito, mas nem sempre
ele consegue: "“Um ou outro, sempre fica”, e assim se
justifica.

P4 entende que ser professora é um pougquinho de

tudo.

“E vocé ensinar. .. claro! A minha
responsabilidade aqui, é fazer com que a criang¢a
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aprenda a ler e a escrever... Mas, por outro
lado, vocé acaba se envolvendo. Vocé da carinho,
vocé da atengdo... coisa que, aqui no Caic tem
muita crianca que ndo tem em casa... Eles sédo
muito carentes! Se vocé abrir mesmo, espago pra
eles... eles contam coisas, assim... que vocé nem
pode imaginar que possa acontecer com uma criang¢a
de sete anos! E acontece!”

Relatou algumas coisas que eles contam
normalmente, como por exemplo: que “eles ja foram
espancados, ja viram os pais manterem relacdo sexual”. Para

ela, se as criancas chegam até a professora para contar, é
porque realmente “‘aquilo estad marcado na cabecinha
deles..." Acha complicado lidar com estas questdes em sala
de aula, pois ndo sabe até que ponto pode ir com uma
crianca, pensando em seus pais... P4 diz dar muita atencdo,
particularmente, mas ndo sabe até onde pode se envolver.
Para ela, se as criancgas contam sobre o gque se passa em sua
vida familiar, ¢é porque esperam um posicionamento da
professora, entdo conversa muito com as criancas. Contou
que havia um aluno qgque batia quase gque diariamente nas
criancas na hora do intervalo e guando perguntou porque, O
aluno disse que ele também apanhava tanto... Porque ndo ia
bater? P4, entéo, explicou que ndo queria que ele
apanhasse, e nem dque ele batesse nas criancas. Ele
chorou... Disse qgque apanharia de seus pais se a professora
os chamasse na escola. Com essa simples conversa, o aluno
passou a ter outro comportamento.

Perguntei se P4 ndo conversava sobre isso com oS

pais, e a entrevistada disse ter tentado, mas eles negam.

“Até mesmo diante do juizado de menores, da
assistente social, os pais negam. E a palavra da mie
contra a palavra da professora... comigo eles ficam
cinco horas, e com a familia? Ficam muito mais tempo
com a familia do que comigo!”
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Para P4, essa ¢é sua concepgcdo de atividade
docente.

A questdo da violéncia contra os menores ndo foi
por mim especulada junto aos &érgdos citados, por n&o ser
este o foco da pesquisa.

P5, ao ser questionada sobre como concebe a

atividade docente e o “ser” professora, relata:

“Acho que hoje é tudo, né... Ndo é s6 o ensinar... é
vocé dar amor a ele, carinho pra ele, vocé tém que
ser mde dele, vocé tem que ser a médica dele... eu

acho que a gente tem que preparar ele pra tudo, né?
Um futuro melhor prda eles eu acho, porque tudo o que
a gente faz pelos alunos, muitas vezes a gente ndo
faz pelos filhos da gente...”

Em seu depoimento P5 afirma que os alunos
retribuem o que ela faz e se apegam muito a ela; por varias
vezes falou sobre a preocupacdo gque sente pelos seus
alunos.

Perguntei como ela encarava o fato de “ter que
ser méde” deles e P5 falou que gosta e que esse ano esta com
uma classe boa, cujos alunos sdo carentes financeiramente,
mas comparecem “limpinhos” e com o material em ordem. Os
pals sdo preocupados. “Eu gosto tanto do que eu fago, que
as vezes até atrapalha do outro lado.”

Sobre sua forma de conceber as atividades

”

docentes, do “ser” professora, P6 iniciou suas colocacgdes,
comentando que na escola, algumas criangas contam com o
apoio da familia e outras, ndo! Completou dizendo que as
médes trabalham o dia todo e qgque muitas criancas ficam no
centro comunitario no periodo inverso ao da aula.

Assim sendo, diz que além de professora, precisa

ser mde, tem que dar carinho, abracar. Mas salientou que o

primordial é a alfabetizacéo.
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Na primeira série, conforme exposicdo da P6, néo
é tanto para escrever no caderno. O trabalho acontece mais
na oralidade, com o alfabeto, com letras mdéveis, mostrando
como se formam as palavras, leitura, recorte, colagem. Eles
vdo descobrindo e o professor wvai ajudando. O prejuizo no
rendimento do ensino acontece porque alguns alunos se
distraem com os colegas.

As professoras demonstram um perfil de
“maternidade” no relacionamento com seus alunos e parecem
gostar do trabalho que executam. No entanto, a natureza do
ensino dos contetdos minimos necessdrios para a primeira
série, parece estar desconectado da funcdo da escola e as
professoras voltam suas atengdes para as caréncias dos
alunos, como se isto justificasse. Em seus depoimentos, as
profissionais figuram uma tentativa de “dar” ao aluno
agquilo que as vistas da escola, ele ndo tem em suas casas;
como se as familias nédo tivessem qualificacdo para educar
seus filhos.

Reportando-nos a histdéria do ensino, conforme

exemplifica Penin (2.001:50)

w

... o0 ensino oferecido aos principes, as elites, as
massas, a toda a populacdo, segundo os modelos
politicos, sociais e culturais de cada época. Ensinar
para uma pessoa é diferente de ensinar para algumas e
ensinar para alguns bem-nascidos ¢é diferente de
ensinar para todos, incluindo os discriminados
socialmente ou os marginalizados. Enfocar o ensino no
conjunto de alunos presentes na escola tem sido, ou
deveria ser - grifo meu- um dos maiores desafios dos
professores brasileiros, sobretudo hoje, quando ha
consenso de que a escola é um veiculo de aprendizagem
e de exercicio de <cidadania e o espago mais
importante de acesso ao conhecimento, ferramenta
imprescindivel para as pessoas melhor enfrentarem as
incertezas do mundo moderno.”
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A situacdo apresentada por Pl do ensinar, do
aprender e do ser professora, merece uma analise mais
aprofundada. A professora diz que mais aprende com OsS
alunos do que ensina e esta é uma questdo gue merece
reflexdo, haja wvista a natureza da escola no processo
ensino-aprendizagem. Ainda que a relacdo professor-aluno se
paute numa relacdo dialdgica onde ambos aprendem, torna-se
imprescindivel que o) professor aproprie-se dos
conhecimentos necessarios para ensinar as criancas.

Entendemos que a competéncia profissional do
professor é Jjustamente sua capacidade de criar solucgdes
apropriadas a cada uma das diferentes situagdes complexas e
singulares que enfrenta no cotidiano, <com énfase na
promocdo de um processo educativo que possibilite a todas
as criancas o desenvolvimento como pessocas além da
aprendizagem de conteudos fundamentais para o exercicio da
cidadania. Sem duvida, como nos aponta os Referenciais para

Formacdo dos Professores (1.999:104):

A\Y

... a possibilidade de refletir sobre seu trabalho e
elaborar propostas que promovam de fato a
aprendizagem dos alunos depende, em grande parte, dos
conhecimentos teéricos que o professor possui. Séo
esses que, aliados a experiéncia pessoal e
profissional, lhe permitem construir novas
possibilidades de olhar para a pratica e analisa-la.”

Outra questdo que nos remete a uma reflexdo da
pratica apresentada, ¢é que costumeiramente ouvimos o0s
professores afirmarem, assim como P4, que as criancas ficam
mais tempo com as familias do que na escola. Alegam,
portanto, que tais familias tem mais tempo e
responsabilidade na educacd&o das criancas. H& controvérsias
nesta afirmacdo e cabe-nos lembrar que pela realidade

familiar observada durante esta pesquisa, ficou constatado
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que muitos dos pais dos alunos de primeira série trabalham
o dia todo e alguns na zona rural, ou seja, saem de suas
casas as vezes antes de seus filhos acordaram e retornam
quando j& estdo dormindo.

As vezes, a familia ndo vé o filho doente! E uma
situacdo perversa pois a carga de trabalho dos pais ¢é
intensa e a escola precisa em muitas situacdes, tomar as
devidas providéncias.

Assim sendo, a familia ndo é o Unico canal pelo
qual se pode tratar a questdo da socializacdo priméria.
Muitas criancas pequenas, l1logo nos primeiros meses de vida
sdo confiadas as creches, aos centros comunitdrios ou as
empregadas domésticas para que os pais possam trabalhar e
garantir o sustento da casa. Desta forma, a escola ndo pode
desconsiderar o fato de que algumas criancas ficam pouco
tempo com a familia. Torna-se necessario a escola
reconhecer as diferentes maneiras de viver a familia nos
tempos atuais, respeitando-as para que os lacos entre ambas

sejam estreitados.

3.1.5. Os alunos das primeiras séries e suas familias na

otica dos elementos da escola

Mas quem s&o esses alunos da primeira série?

Tendo apresentado as fungdes exercidas e as
relacdes estabelecidas entre direcéo, coordenadora
pedagdbgica e professoras, descrevemos, sob a Oética dos
profissionais da instituicéao, as primeiras séries do
estabelecimento de ensino.

A diretora disse que o centro da atencdo da
escola deve ser com primeira série, por ser a base. Para

ela, quando a primeira série ¢é “boa”, o aluno consegue
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aprender; a segunda, terceira e demais séries seriam apenas
a continuidade.

A pré-escola, conforme esclarece a diretora, ndo
alfabetiza. Portanto, o trabalho de alfabetizacdo na
primeira série é muito importante.

A grande maioria dos alunos freglientou a pré-
escola. Das seis salas de primeira série, a diretora acha
que poderia tirar uma, cujos alunos ndo fizeram o ensino
pré-escolar.

Perguntei se esse seria um fator gque poderia
afetar o desempenho da crianca e a diretora respondeu que
sim, ou seja, no pensamento da diretora, o aluno gue néo
freqienta a pré-escola pode vir a fracassar em seus
estudos.

Explicou que, devido a um problema de ordem
estrutural no inicio do aluno letivo, esta escola ficou com
o maior numero de vagas para atender criancas de primeira
série. Assim sendo, passou a atender criancas também de
outros bairros, como Jardim Veneza, Colbnia Oscar Pedro que
ndo eram atendidas antes nesta escola.

Criou-se, assim, a primeira série F da professora
w2, que ficou com os Ultimos alunos a chegar na escola.
Em sua maioria, sdo alunos que ndo tinham freqglientado a
pré-escola, pois os que havia frequentado, tiveram suas
matriculas realizadas automaticamente. Concentraram-se
também nesta classe as criancas da coldnia Oscar Pedro, uma
favela que existe no municipio, gque sdo alunos com mais
dificuldade, porque "“a realidade de 14”7, nos dizeres da
diretora, "“ndo é nada facil”.

Ao ser questionada se havia na proposta
pedagdbgica da escola acdes especificas para as primeiras

séries, envolvendo professores, pais e alunos, a diretora
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respondeu que ndo, pois o enfoque hoje n&o é mais por série
e sim por ciclo.

Ainda que a escola administre os ciclos e nao
mais as séries, acreditamos que algumas acdes poderiam ser
diferenciadas entre as primeiras e as demais séries. Os
pais “novatos” naquele ambiente escolar necessitariam de
mais atencdo - afinal, ndo conhecem a instituicdo de
ensino. Além do mais, em ocasides onde o0os pais séo
convidados a comparecer na escola, sem saberem como agir,
se misturam aos demais e no atropelo, aprendem a “conviver”
na nova ordem escolar, conforme pdde ser observado na
primeira reunido de pais promovida pela escola e no Dia
Nacional da Familia na Escola. Condig¢des estruturais para
receber as familias na escola s&o de suma importéncia
quando esta tem a intencdo de estabelecer interacdes.

Quanto a docéncia, segundo a direcédo as
professoras vém trabalhando com o construtivismo... Mas ela
ndo impde que deixem de trabalhar de maneira tradicional,
até para que elas sintam-se seguras... "“Vocé ndo pode impor
alguma coisa assim tdo forte...”.

Esse ano, segundo a diretora, estdo encontrando
mais dificuldade nas primeiras séries, e acredita que essa
dificuldade tende até a “aumentar um pouco”, pois alega que

a clientela é muito dificil:

“"Nés temos alunos... muitos de Malacacheta... tém
alunos de Rondénia... tém alunos de todo o lugar!
Entdo, esse aluno... ele vem com uma histéria de
vida, com... sabe, com... da concepgcdo até os sete
anos que é a idade que ele esta freqiientando... seis,
né, que esse ano ndés temos muitos alunos com seis
anos... A carga, sabe, de vida desses alunos, as
dificuldades, foram muito grandes... 1isso afeta
muito! Entdo aquele aluno que vocé trabalha
diversificadamente, vocé. .. Tem aluno que vocé
trabalha a letra do alfabeto, depois vocé volta para
ele, e fala assim: - Que letrinha, bem... Ele nédo
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entende o que nés estamos falando. E ele fica olhando

para vocé... para a sua cara... Entdo esse aluno: o
pai é drogado... a mde que bebeu ou fumou durante a
gravidez... ma alimentag¢do... Tudo isso sdo coisas,
que: hoje ele tem aqui na escola, uma alimentacdo
boa, né... Ele tem! Mas o que ficou... a gente sabe
que o que ficou 1la& atras afeta! Muita rejeigcdo... E
assim, sabe. .. a auto-estima, zero! Eles nédo

acreditam neles!”

Ao ser questionada se ela chegou a fazer uma
sondagem para ver se de fato esses pais sdo drogados,
alcodlatras etc., a diretora disse que acredita nisso em
virtude da prépria histdria que eles contam e ela pede para
que as professoras abram esse espagco na sala, pols pensa
que eles precisam contar. Complementou a informacdo,
dizendo que na entrevista informal que fez com os palis para
inscricdo no Programa Bolsa Escola, constatou que ha muitos
filhos de presididrios... Acrescentou que o enfoque nédo é
nem tanto econdmico, mas social e cultural. Disse que ainda
se ouve o0s pals dizerem: "“Mas minha filha, estudar pra
qUé?”

Segundo seu relato, enfrenta também problemas de
ordem religiosa com as familias dos alunos. No Carnaval,
por exemplo, tiveram problemas terriveis. As professoras
trabalhavam com textos, musicas... Conforme disse a
diretora, "“as criangcas ndo precisam dangcar a musica. E
apenas um texto, que ndo vai influenciar na conduta delas”.
Alguns pais procuraram a escola para reclamar.

“Outra religido ndo permite a crianca desenhar e
pintar o seu desenho... A criangca ndo pode assistir
televisdo...”

Indaguei se h& muitas dessas religides no bairro
e a diretora respondeu que ndo hé& muita, mas hé& alguns

casos. ..
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Com relacdo ao como as professoras conduzem uma
situacdo desta natureza, a diretora respondeu gque precisam
trabalhar com o pai. “Entdo o pai vem, tem que argumentar,
explicar pra ele que isso ndo tem nada a ver...”

Questionei se eles se convencem, e a diretora
disse ndo ser facil...

Diante dos problemas expostos pela diretora, com
relacdo as criancas de primeira série e suas familias, foi
levantada a problemdtica sobre esses “insucessos” e a
progressdo continuada. A visdo da diretora neste sentido é

a de que:

“Vocé ndo consegue mais aquele sucesso total, mas
junto com isso vem o reforgco e a recuperagcdo em
dois momentos durante o ano...”

Entretanto, para ela os alunos mais distantes néo
comparecem a essas atividades, apesar de a escola procurar
estabelecer um “hordrio mais conveniente”, de maneira que
pudessem sair da aula de manhd, almocar na escola e 7Jja
ficar para o reforgo, indo embora apenas uma vez, ai o pai
poderia vir buscar.

Salientou haver também o problema dos alunos que
ndo vém a aula e, portanto, ao reforco também, pois hé

muitos problemas de falta. Esse problema ocorre porqué:

“tem muitas criancas aqui que ficam sozinhas em casa.
A mde sai para trabalhar e a crianca fica em casa.
Aqui tem o centro comunitario que recebe um bom
numero de alunos... mas ainda temos alunos que ficam
em casa sozinhos... a mde sai e o filho ndo vem para
a aula... E por isso que temos que trabalhar muito a
auto-estima deste aluno e convencé-lo de que a escola
é o melhor lugar para ele... Porque ele precisa da
escola...”
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Ao ser questionada se né&o achava dificil uma
crianca de primeira série se conscientizar disso, a
diretora disse gque ndo, pois a crianca gosta da escola.
Disse também, que ndo encontrou ainda a maneira de atrair a

crianca a aula e as vezes se pergunta:

“Serd que essa escola, que nés estamos oferecendo,
que essa aula, é aquilo que a crianga espera? Porque
da escola ela gosta... A crianca vem a escola,
assim... pelo fato que tem uma boa merenda, ela tem
duas refeig¢bes, €& um ambiente agradavel... Tem muita
crianca que tem assim, uma histéria de vida que a mée
bate, sabe? Que tem problema familiar... E aqui na
escola ela encontra um ambiente melhor...”

Levantou-se entdo, a problemdtica: Se a crianca
gosta da escola, porque ela nadao vem?

Segundo a diretora, nédo enxergando a prépria
contradicdo sobre o qué acabara de dizer, colocou que

muitas vezes o problema é da familia:

"O pai... ndo todos, mas a grande maioria... eles nédo
tém o compromisso com a educagdo dos filhos... O
acompanhamento... é isso que falta... Nés ndo podemos
esquecer de que é uma crianca de seis anos... temos
muitas criancas de seis anos de idade... A gente ndo
pode esperar que essa criang¢a, por si, tenha
maturidade suficiente para entender, suas
necessidades de vir a escola... E preciso esse pai e
essa mde junto. E aqui nés temos um numero de
familias totalmente desestruturada... a mde... Houve
uma época em que teve muitas mdes adolescentes... e
esses filhos estdo agora aqui na escola e essa mde
ndo tem um compromisso... Entdo muitos... assim...
'Eu estou morando 1la embaixo, meu filho mora aqui com
a minha mde’...”

Quanto a 1sso prejudicar a aprendizagem da

crianca, seu ponto de vista é:



197

“Légico... Ndo tem uma pessoa... Vocé faz reunidbes
com os pais... um dia vem o pai, outra vez vem mée,
outra vez vem a tia, outra vez vem a avé... ‘agora
ele ta morando com a vé’ entendeu? Depois ele vai
morar com a mde... dai ndo da certo la com a mde, com
a familia, com o marido da mde, entdo ele volta para
morar com a avoé... Tudo isso... aqui, a gente vai
aprendendo a observar todos os pontos e tudo isso vai
influenciar.”

Serd que as criangas sentem, ou se importam com
isso? E a diretora... “Eu acho... eles sdo muito
carentes...”.

E como as professoras lidam com isso? Para a
diretora “o que a escola tem pedido é para que elas déem
espago para a crianca se manifestar e que ndo se assustem

com as histérias”. Complementou dizendo que:

“ainda hd um vinculo de afetividade muito grande nas
professoras de primeira a quarta séries e muitas
vezes isso faz com que seja suprido um pouco daquela
afetividade perdida em casa.”

A titulo de exemplo, citou gque as professoras
cuidam dos alunos, fazendo curativos em seus machucados,
levando-os para a casa... Fazendo um cha... Completou com a
frase: “A caréncia afetiva dessas criancas €& muito grande e
eu acho que isso influi muito...”.

Diante do exposto, buscou-se a sua opinido, sobre
como se sentiam as professoras sabendo de todas as
dificuldades das criancas... Afinal elas poderiam resolver
tais problemas?

A diretora disse que amenizavam essa caréncia. A
escola ndo pode ficar voltada para toda essa complexidade e
esquecer a sua funcdo principal gque é a pedagdgica. Sendo,
a escola viraria a sede da assisténcia social... A direcéo

fala que é preciso ter consciéncia de tudo isso, mas néo
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utilizar tais argumentos como desculpas para que nao se
atinja o principal objetivo que é o pedagdgico.

Questionada sobre o fato de que em funcdo dessa
dificuldade, dessa caréncia as criancas acabam nédo
aprendendo tudo o que deveriam aprender, a diretora fez a
mencdo ao reforco. Porém, hd que se lembrar de que muitos
faltam, conforme j& mencionado... Entretanto, esses alunos
ndo serdo retidos, por conta da progressdo continuada.

Conclui que a maior parte dos alunos que vVvao
passar de ano sem saber o que precisariam s&o as criangas

mais carentes.

“Isso a gente percebe claramente. A crianca que tem o
acompanhamento do pai... Porque aqui... & uma salada.
Né6s temos alunos de familias bem estruturadas, com
situagdo sécio-econémica boa, que a mde traz na porta
da escola, vem buscar, acompanha... que a mde
participa. Entdo, nés temos todos os casos aqui...
por isso mesmo é que da para perceber claramente...
Que o aluno tem... esse compromisso do pai com o
filho, com a educagcdo do filho, vocé percebe que o
rendimento dele é muito maior. Ele sempre tem alguém
junto com ele, e isso é muito importante.”

Ao ser questionada sobre o termo utilizado para
familia desestruturada, a diretora ressaltou gque seria no

sentido da crianca ndo ter alguém que a apdie.

“Pode até ser uma mie solteira, mas uma mide solteira
que apdéie o filho... A crianca precisa ser amada, as
vezes ndo importa por quem... para ter uma base
afetiva, emocional bem estruturada para que a
trajetéria seja boa...”

Através das falas da diretora, a maioria dos
alunos pertence a familias cujos pais necessitam trabalhar
muitas horas por dia, acontecendo de seus filhos ficarem

sozinhos em suas casas. Tal situacdo ndo quer dizer que os
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pais estejam abandonando seus filhos; pelo contrario, estéo
em busca do sustento de suas familias; estdo cuidando de
seus filhos. No entanto, a escola Vvé este episddio como
prejudicial a formacdo da crianca.

Além disso, se o0s pails precisam prover o sustento
de sua familia, se ndo tém com quem deixar seus filhos, se
a Unica alternativa é deixd-los sozinhos, é Jjusto que a
escola interprete esse fato como “abandono”?

A cobranca da escola quanto as faltas dos
alunos, apontadas na entrevista como negligéncia da
familia, é fato j& sabido desde o ano de 1.999, gquando na
elaboracdo do Plano de Gestdo (1.999-2002), a escola

descreveu que:

"No periodo da colheita do algoddo e laranja,
normalmente alguns alunos faltam as aulas, ou se
ausentam por um longo periodo, para acompanhar os
pais, auxiliando-os no sustento da casa; o que causa
a evasdo.” (Plano de Gestdo, 1.999 - 2.002)

Podemos 1imaginar que uma crianca gque ajuda no
sustento da casa, com certeza é uma crianca com capacidades
que ndo podem ser desprezadas pela escola; afinal, se ela
aprende a colher algoddo e laranja, a cuidar dos irmdos
etc., ela pode aprender na escola apesar da diferenca entre
esses tipos de saber.

E preciso compreender o contexto e mudar o foco
da lente de quem vé. Talvez essas criancas de primeira
série sejam as mails propensas para O sucesso escolar: pelas
experiéncias de wvida que tém e por apresentarem-se
autdédnomas; afinal, se enfrentam determinados dilemas fora
da escola, porque ndo enfrentaria os de dentro da escola?

Essa realidade vem ao encontro dos dizeres de

Ceccon et al. (1.992:56/58), sobre as criangas pobres gque
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aprendem uma porgdo de coisas fora da escola, mas dentro da

escola tudo muda:

"As criangcas que moram na periferia das grandes
cidades e nas zonas rurais tém que aprender a se
virar sozinhas mais cedo do que as criancas de classe
média que vivem num ambiente muito mais protegido...
as criancas pobres aprendem a cuidar de si mesmas...
Aprendem a sobreviver na zrua e aprendem desde
pequenas a fazer ‘'bicos’ para ganhar a vida. Essas
mesmas criangas que sempre souberam se virar
sozinhas, que aprenderam observando e fazendo, que em
casa e na rua sdo espertas e faladoras, na escola néo
entendem o que a professora diz, se sentem incapazes
de aprender, se fecham em si mesmas, vdo se tornando
caladas, tristes e passivas.”

No entanto, este mesmo autor (1.992:59) afirma
que a escola nédo foi feita para a crianca pobre, haja vista
a maneira como ela estd organizada: "“... Ndo tem nada que
ver com seu jeito de falar, com seu jeito de se comportar,
com suas preocupag¢des e interesses.”

Com as pesquisas Jj& realizadas por Carvalho e
Vianna (1.994:145), o estudo de caso ora apresentado vem

confirmar que:

“No cotidiano das escolas publicas, entretanto, a
fala corrente ainda é de acusacdo as familias. E o
discurso cientifico, baseado nas teorias da caréncia
cultural e da diferenca, serve de base para toda uma
série de preconceitos relativos a populagbes pobre.”
(Carvalho e Vianna, 1.994:145)

Torna-se relevante dizer que ainda existe nos
meios escolares uma interpretacdo errdnea sobre as familias
de periferia. Perpetua-se a crenca de que tais familias sé&o
desorganizadas por ndo se enquadrarem nos moldes das

familias nucleares.
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As criancas ndo podem sofrer a “culpa” por terem
nascido em determinadas familias cujos pails ndo moram
juntos ou cuja trajetdéria de vida apresenta-se como
inadequada as vistas dos padrdes pré-estabelecidos pela
escola. Essa torna-se uma questdo preocupante, pois se a
escola ndo pode mudar a vida familiar dessas criancas, pode
ao menos oferecer uma educacdo de qualidade, em um espaco
agradavel de relacdes e convivéncia, aproximando-se das
familias dessas criancas para que na medida do possivel
possa orienta-las, entendé-las, apoid-las e ajuda-las, para
que tenham no futuro condicdes de prosperar. Essa também é
a funcdo social de qguem se propde a ser professor ou
professora, a ser gestor ou gestora.

A coordenadora pedagdgica relata suas
experiéncias com os alunos da primeira série matriculados
nesta escola, fazendo referéncia a classe da P2, em Jgue
havia estado no dia anterior, explicando que os alunos séo
extremamente carentes. Sdo oriundos de uma localidade
conhecida como coldénia Oscar Pedro (uma favela do

municipio), cuja situacdo é precéaria...

“... eles tomam banho de bacia... eles me falam...
ndo tém ferro de passar roupa... a situacdo daquela
vila ali... daquele bairro, ndo sei ... é muito

7

precaria mesmo. ..

Ao perguntar se 1isso estaria interferindo na
aprendizagem deles a coordenadora afirmou dizendo:

“"Nossa! Muito... muito... porque eles dormem
amontoados, eles ndo comem... comem aqui na escola sé...”

Essa classe, conforme exposicdo da coordenadora,

é muito carente:



202

A\

...e também had muito problema familiar... o padastro
que bate, padastro que bebe, padastro que espanca a
mde e o filho vé... muito problema familiar e além
desses problemas familar, eu tenho que encaminhar
esses filhos para o psicélogo, fono, neurologista...”

Para saber se ela achava que a necessidade de
fonoaudidélogo, psicdlogo, neurologista é em fungcdo dessa
vida que eles levam, e a coordenadora respondeu dgque sim,
“pois eles sdo todos problematicos!”

Indaguei sobre o que vai acontecer com essa turma

e a coordenadora disse que

“eles estdo conseguindo memorizar as letrinhas, mas
tém dificuldades... sdo dispersos... a professora
fica sufocada, angustiada. Ela esta falando 1l& na
frente e ndo tem ninguém olhando para ela...”

Com a progressdo continuada, eles vdo ter que
passar, mas a preocupacado tanto da coordenadora como da
professora, é com relacdo a aprendizagem. Elas ndo querem
que eles passem sem estar sabendo.

Questionada sobre a possibilidade que essas
criancas tém de aprender os contetdos necesséarios, a
coordenadora disse ndo saber, mas, para ela, ainda ha tempo
e lembrou-se dos <casos de alunos gque “despertam” em
outubro. Segundo a coordenadora, a indicacdo é para que a
professora trabalhe devagar, para “quem sabe... em outubro
dar um estalo neles...”

A expectativa da coordenadora ¢é que todos saiam
bem alfabetizados da primeira série. Mas salientou que
isso n&do acontece, sempre ficando uma média de <cinco
criancas por classe que ndo sdo alfabetizadas. Eles passam
por todos os projetos: de reforco, recuperacdo de janeiro,

mas nao conseguem.
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... a gente fica infeliz com isso... S6 que nés néo
descobrimos um caminho ainda para esses alunos... Por
que esses alunos, sdo alunos problemas... Ou
psicolégico ou neurolébgico ... ja vem 1la da gestagdo
da mde...”

Vocé acha? Indaguei.

“é, porque... eu chamo as mdes aqui para eu saber
como eles vivem... A mde me conta cada caso que vocé
chora... Tem um caso que a mde me fala que o
nenezinho foi rejeitado e quem estda criando é a avé,
que a mde deixou no meio da rua... esse aluno estd na
primeira série!”

Ao ser questionada se esse aluno ndo estd indo
bem, a coordenadora responde gque ndo, dgque nao tem um
rendimento satisfatdério e gque quando chama a mde, esta néao
vem, é a avd gque comparece. Esta sabe das dificuldades do
neto e leva-o ao psicdélogo, conforme orientacdes da escola.

A coordenadora parece ndo compreender as novas
configuracdes familiares e a realidade que se apresenta.
Porqué chama a mde da crianca se esta entregou seu filho
para que a avd o criasse? Parece ldégico que as questdes
educacionailis e médicas devam ser tratadas com a avd, uma
vez que é ela quem cuida do menino.

A coordenadora complementa dizendo que mesmo com
o) encaminhamento, o) trabalho da psicdloga, da
fonoaudidéloga, ou mesmo neuroldgico, ¢é a longo prazo, €
explica que caso tenha algum resultado, sera na quarta-
série.

Querendo saber um pouco mais deste rendimento
insatisfatdério estar ligado aos problemas de ordem médica,
conforme colocacbes da coordenadora, se a avd entende o
fracasso de seu neto, e se também concorda com esse

diagndéstico de que é devido ao que ele viveu no passado, a



204

coordenadora me informa que tenta explicar isso para ela, e
também o profissional da &rea médica vai explicar isso para
a avb.

No final de cada més, os profissionais que
atendem as criancas com dificuldades (psicopedagogo,
psicdlogo, neurologista), enviam para a escola, um
relatdério sobre os alunos encaminhados.

Segundo a coordenadora, outro problema sério é
que tem mde que vai até a escola para buscar o
encaminhamento da crianca, mas ndo a leva na consulta e
entdo, a escola sente-se sem o apoio dos pais e nada podem
fazer.

Tornou-se 1importante saber qual a receptividade

da familia quando esta sabe que a criangca nédo esta

aprendendo e a coordenadora, entédo, explica:

“Tem familia que ndo ta nem ai... Tem pai que chega
para mim e fala assim: Olha, dona, eu ndo sei o que
eu faco com meu filho. Vé o que a senhora faz... A
maioria é assim... Eu tenho apoio da minoria! Talvez
seja por isso que nés estamos com uma classe de
recuperagdo de ciclo ai... brava... brava... situagédo
brava. O aluno esta tendo pouquissimo progresso, a
professora esta angustiada. Porque... porque ndés ndo
tivemos o apoio do pai desde que ele estava na
primeira série. Ele vem vindo, sem eu ter o apoio dos
pais.”

Perguntei se o aluno sabia quando o pai era
convocado e ndo vinha a escola, e a coordenadora disse que
sim, pois manda bilhete e quando o pai ndo aparece, ela vai
até a classe perguntar para o filho. Eles costumam
responder que a mde mandou falar que trabalha e ndo tem
tempo para 1isso.

A resposta dos alunos parece verdadeira pois
realmente a maioria dos pais trabalha; mas a visdo da

coordenadora é de que eles ndo se importam.
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“Sdo pais assim... que ndo pensam muito nos filhos e
também ndo tém perspectiva de vida melhor para os
filhos deles. O filho dele indo para a rog¢a com ele,
ta bom demais. Entdo, também isso que prejudica o meu
trabalho e do professor...”

A gente ouve falar que o pai quer para o filho
aguilo que ele ndo teve. N&o é assim? Questionei.
“Aqui €& o contrario, aqui é a minoria que pensa

assim”, respondeu a coordenadora. E completou dizendo:

w

... a nossa clientela aqui, é muito daquele lado de
Malacacheta, Capelinha dos Anjos, do Ceara, e esse

pessoal, eu sinto assim... porque eu sinto que quando
o aluno é daqui mesmo, nasceu aqui e foi criado
aqui... esses pais sdo mais amorosos, parece ndo, sdo

mais amorosos, sdo mais preocupados e esses pais da
Capelinha dos Anjos, Malacacheta, Ceara, eles tém
outros valores, parece que os valores deles sdo
diferentes dos nossos... entdo eles sdo pais bem
relaxados mesmo com os filhos. Eu ndo sei porque...
eu ndo sei se 1la onde eles estavam, ou foram criados,
é assim o modo de vida deles.”

A coordenadora apresenta em sua fala uma
especificidade com o pensamento da diretora sobre os alunos
e os familiares destes. Percebe-se que aquilo que a direcéo
valorizar, os demais elementos da equipe também valorizarédo
- eis a importéncia do papel do diretor na lideranca e
formacdo dos recursos humanos da escola.

Diversas pesquisas apontam que 0s pais,
independente de sua classe social, valorizam a educacdo de

seus filhos.

w

... o interesse manifestado pelos pais em relagcdo a
escola e ao processo de escolarizacdo de seus filhos
contraria uma idéia que aparentemente faz parte da
cultura da escola: a de que eles pouco se preocupam
com os assuntos escolares de seus filhos e ndo tém
interesse em conversar ou discutir sobre isso.”
(Mizukami et al., 2.002:172)
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Conforme pesquisas realizadas, Lahire (1.997:30)
traz a tona algumas questdes qgque merecem uma reflexdo

critica para que os discursos escolares sejam revistos:

“(...) Mas é preciso perguntar, por exemplo, se os
diferentes casos de pais dispdéem de tempo e ocasidbes
favoraveis para exercer, plena e sistematicamente,
seu efeito de socializagdo escolarmente positivo. O
que dizer dos pais militantes que raramente estdo em
casa? O que dizer das mdes que léem bastante mas que
trabalham e ndo podem cuidar da educacdo escolar de
seus filhos? O que dizer de pais mais qualificados
que outros, mas que, na divisdo sexual tradicional
dos papéis domésticos, ndo transmitem seu capital
cultural aos filhos, educados por mdes menos
qualificadas? O que dizer ainda de pais que dispdem
de muitas qualidades (do ponto de vista das
exigéncias escolares), mas que, perturbados por um
divércio, ndo conseguem organizar uma ordem familiar
estavel necessaria para pér em agdo algumas praticas
escolarmente rentaveis para seus filhos?”

A instituicdo escolar é reconhecida como um
organismo social inserido num contexto especifico, em
continuo movimento dialético, que se produz e reproduz no
conflito entre a universalidade e a singularidade.

As instituicdes escola e familias possuem um
espaco autdénomo cuja configuracdo e funcionamentos tém como
elemento decisivo a acdo e interacdo dos diferentes atores,
responsaveis pela educacgcdo nos determinados contextos.
Ainda que os relatos das gestoras e algumas professoras
valorizem a interacdo escola e familias, o que se evidencia
sdo agbes contrarias a um envolvimento satisfatdrio.

Ao perguntar se a coordenadora achava dque a
crianca sentia esse “abandono”, respondeu que sim, seguida

de uma pergunta:

“Entdo, porque eles ndo aprendem?! Essa é uma boa
pergunta. .. porqué? Diz assim na pbrogressdo
continuada e em todos os cursos que ja fui: ‘'Todo
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aluno é capaz de aprender.’ E esses, que nés temos a
maior dificuldade de ensinar?

A coordenadora complementou, dizendo que
acompanha o trabalho dos professores e sabe que eles
trabalham de maneiras diferentes e de todas as maneiras

possiveis. Voltou a perguntar-me:

“Porqué entdo? O que seria? Eu chamo isso de
desnutricdo, algum bloqueio... eu acho que vem vindo
de gestacdo... é na gestagdo! Porque... o que vocé me
diz? Eu ndo sei dizer pra vocé...”

Percebendo, pela fala da coordenadora, gue suas
colocacdes relacionavam os problemas de aprendizagem dos
alunos as questdes de ordem médica, desnutricdo e desafeto,
quis saber se na outra instituicdo - APAE, a referida
profissional conseguia reverter o quadro de insucesso dos
alunos rotulados.

Segundo a coordenadora, a ‘psicopedagoga’ que
ajuda a escola, e que ¢é diretora da APAE, fala a mesma
coisa, tendo certeza que é devido a desnutricdo, dque é
alguma coisa que aconteceu na gestacdo... E fez referéncia
ao caso de um aluno que teve paralisia cerebral no
nascimento, gque era todo “tortinho” e que atualmente ¢&
atendido na APAE, pois a escola chamou a profissional e

esta detectou o problema:

“S6 de olhar para ele, ela ja disse que esse caso ndo
era para nés... Hoje ele estad uma gracinha... Teve
progresso... Porque 1la elas tém o profissional certo
que sabem trabalhar com cada um. E nés ndo fomos
formados nessa 4rea... Infelizmente... Eu acho que
nés deveriamos ser...”
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Segundo a coordenadora, a psicopedagoga da APAE
diz que o avanco ndo é rapido mesmo... é lento... Confirmou
que na maior parte do diagndéstico de alunos-problemas, a
causa é na gestacdo, a desnutricdo, e incluiu também o

problema de briga em casa...

“"Nés temos um aluno de primeira série, aqui, que é

espancado pelo pai... ndo esse ano... todos os anos
que ja passaram... ele conta, vem marcado... Eu ja
encaminhei para a assistente social aluno que vem
todinho roxo... E ele fala pra mim... 'Mas a senhora
promete que ndo conta pro meu pai?’ E era aluno que
ndo aprendia...”

E evidenciado através das colocacdes feitas pela
diretora e coordenadora pedagdbgica que as familias dos
alunos servem de desculpa para as mais variadas situacdes
do cotidiano da escola.

Quase todas as colocacdes da diretora e
coordenadora giram em torno da familia como “um problema”:
sua auséncia nas dquestdes escolares, sua raca, etnia,
situacdo socioecondmica, religido, aspectos psicoldgicos,
vicios, costumes etc.. Quase tudo é motivo para justificar
o fracasso do aluno na escola.

As escolas deveriam considerar as reais condigdes
que essas familias apresentam enquanto grupo social, cuja
trajetdéria de pouca escolaridade e baixa renda ou mesmo por
conta de serem migrantes, ou terem enfrentado determinados
problemas no passado, ndo desqualifica, diminui ou invalida
seu importante papel Jjunto as criancas e na interacdo com
as escolas.

Se a proépria equipe diretiva, se o0s préprios
gestores pensam nos aspectos negativos para apresentar o

grupo de familiares e criancas matriculadas na primeira
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série, como serd dque as professoras apresentam seus
préprios alunos?

As professoras caracterizam oS alunos das
primeiras séries sob o enfoque da situacdo sdécio-econdmica,
cultural e psicoldgica, expondo as possiveils implicacdes
destes fatores na aprendizagem, incluindo, assim, as
metodologias de ensino utilizadas, como meios para auxiliar
a resolver os problemas apresentados pelos alunos. HA& nas
classes uma média de 32 alunos com idades entre seis e sete
anos.

Vejamos o resultado das entrevistas:

Pl caracteriza a situacdo sdbécio-econdbmica e
cultural dos alunos de sua classe como de média para baixa.
Diz que todos tém aparelho de som e televisdo - com excegdo
das <criangas cujas religides ndo permitem. “Apenas uma
crianca, que ¢é muito pobrezinha, ndo tem televisdo,
chuveiro... Essa é uma criangca que vem para o reforgco” -
eis a i1mplicagcdo da situacdo econbmica, no cotidiano
escolar, conforme afirmacdo da professora.

P2 relata que eles tém uma situacdo financeira
muito dificil, tanto que mais da metade da <classe
enquadrou-se no Programa Bolsa Escola. Exemplificou uma
familia de seis pessoas, com rendimento mensal de RS
120,00. Esta é a razdo dos alunos ndo terem material
escolar e necessitarem recorrer a APM.

P3 explica que todos os alunos de sua classe sao
oriundos de familias cujo rendimento mensal gira em torno
de trezentos reais, o gque é muito pouco, conforme sua
colocacéao.

Entretanto, P3 acha que esse ndo é o problema

maior, pois todos tém dificuldades, e alguns sdo o&timos
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alunos, interessados, educados e sempre participam. Outros

nao.

“"Eu acho que o fator econémico interfere sim, sem

diavida... mas o maior problema é de cada um mesmo...
de cada familia...”

Ao perguntar se os alunos moravam no bairro onde
a escola estd localizada, a professora disse que né&o; que
moram em bairros vizinhos, como Jardim Planalto e Jardim
Esperanca I, sendo que eles utilizam o ©&nibus para virem
até a escola. Mas a situacdo sécio-econdmica e cultural dos
moradores desses bairros é bem semelhante.

P3 finalizou dizendo que:

“a maioria das criancgas pobres sdo menos
interessadas, as criangcas que tem um nivel sécio-
econbémico melhor, é claro que tem a escola
particular! Imagine sé a crianga ndo aprendendo, o

pai entra em desespero, né... Mas, assim... ndo pode
dizer: é pobre ndo aprende, é rico aprende! Vai de
cada um... tem alunos educadissimos... se comparasse
com uma criang¢a rica, olha... eu ainda, eu acho que
eu preferia o meu aluninho! Sdo o6étimos... mas sdo
poucos, né... Essa caréncia deles... econémica e
cultural, é muito grande... afetiva, mesmo, sabe?”

Na classe de P4, a maioria dos alunos pertence ao
nivel econdémico baixo, ndo tendo acesso a livros, revistas,
televisdo, o que faz com que a professora encontre
dificuldade.

A questdo da religido também afeta o cotidiano,
conforme explica a P4. Além da televisdo, alguns livros e
até mesmo filmes da Disney, o0s alunos ndo podem assistir.

Quando precisam desenvolver alguma atividade de
recorte em casa, a escola precisa entregar a revista, pois

eles ndo tém.



211

Os alunos adoram gibis, 1livros de histédéria e
demais materiais a que ndo tém acesso. Segundo P4, se
quiser desenvolver alguma atividade diferente, precisa
“bancar” o material para os alunos também.

P5 explica que o salario das familias é baixo, no
entanto a maioria tem material e o que falta, a escola
custeia. Ndo hé& implicag¢des no cotidiano escolar. Como
coloca a P5: “As vezes esses que sdo problemas, o pai pode
até ganhar mais do que o outro que ndo é problema...”

P5 reclamou de algumas “posturas de pouco caso”
das familias, e fez referéncia ao questiondrio da bolsa-

A\Y

escola cuja mae nem respondeu”. Questionei sobre a
possibilidade desta mde ndo saber ler, mas a professora

acha que ela sabe.

“A familia é tudo pra eles... a crianca que tem o

apoio familiar, mesmo que a renda é baixa, mas que
tem o amor, tem a compreensdo, tem o cuidado com
eles... ele vai bem na escola”.

P6 caracteriza seus alunos de primeira série como
vivendo numa situacdo econdmica baixa; mas afirma que tal
fato ndo afeta na aprendizagem, nem no cotidiano e nem na
relacdo entre os proéprios alunos: "“Tem crianga super
carente, que é super esperta.”

Para P6, ndo é sbé6 “comprar”, mas o que se “faz”
para a crianca. Mesmo que a familia ndo tenha nada, a mée
pode brincar e ensinar seus filhos desenhando e escrevendo
no chdo; pode contar histdérias, e ndo precisa de dinheiro
para desenvolver isso.

Segundo a P6, algumas mdes do bairro tém varios
filhos e ndo se preocupam com eles... Ficam sentadas o dia

todo na calcada de suas casas e ndo dao atencao para as
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criancgas. Ela conclui que “o que afeta a aprendizagem é o
fator cultural e ndo econémico”.

Quanto as questdes de ordem econdémica, Pl, P2 e
P4 referiram-se a ©pobreza como fator ©prejudicial a
aprendizagem do aluno em decorréncia das dificuldades
encontradas pelas prdéprias criancas gque ndo tém acesso aos
materiais escolares.

Neste sentido, reportamo-nos a Ceccon et al
(1.992:49), referindo-se aos professores e demais

autoridades de ensino:

“"'ndo procuram saber se a escola poderia se organizar
de outra maneira, levando em conta a pobreza e
trabalhando no sentido de diminuir e compensar seus
efeitos. Nio se procura adaptar a escola as
necessidades dos pobres, o que seria perfeitamente
possivel, mas, ao contrario, pede-se aos pobres que
se adaptem a uma escola que ndo foi feita para eles,
o que é praticamente impossivel. E, como eles né&o
conseguem fazer um milagre, vdo sendo pouco a pouco
eliminados, o que faz ‘desaparecer’ o problema.”

P3, P5 e P6 ndo acreditam que o fator econdmico
interfira na aprendizagem; no entanto, as trés professoras
citam as familias “distantes, ausentes” da vida escolar de
seus filhos.

As professoras concebem a atividade docente de
uma forma muito abrangente e reconhecem, por exemplo, o0s
problemas sécio-econdbmicos dos alunos, ainda que ndo saibam
lidar com eles, demonstrando através de seus depoimentos as
dificuldades para ensinar numa realidade tdo complexa como
a que se apresenta.

Os motivos de insucesso dos alunos nunca aparecem
nas falas das entrevistadas, como possivel conseqgiiéncia da
escola. As dificuldades detectadas pelas profissionais,

nunca sdo postas como um desafio para a escola trabalhar os
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“alunos problemas”. A culpa de todos os desarranjos
existentes no cotidiano da escola parece voltar-se
exclusivamente para os pais, os filhos e suas situacdes de
vida...

Quanto as condicdes fisicas, psicoldgicas e de
desempenho escolar dos alunos que freqgientam a primeira
série deste estabelecimento de ensino, Pl diz que todos os
alunos sdo normais. Tinha uma crianca, que Jja foi
encaminhada para a APAE. “Tem um caso de desnutrig¢do, cuja
aluna é bem ”“fraquinha”. A professora percebe que essa
aluna repete a merenda, “Mas, no entanto, aprende”.

Questionada sobre como esses alunos da primeira
série se apresentam psicologicamente, Pl relata seu ponto
de vista e diz que tem um aluno que “as vezes apresenta
alguma coisa diferente”, mas, de maneira geral, sao
normais.

Sobre as condicgdes de aprendizagem desses alunos,
a Pl afirma: “Eles tém condicées. E uma turma boa”.

Pl disse que trabalha com mGsica, com recortes,
colagens, letras mbéveis, bingo do alfabeto, com os livros
dos alunos (do - PNLD - Plano Nacional do Livro Didatico),
e também trabalha um pouco de maneira tradicional - com as
familias silédbicas, pois diz que sé assim alguns alunos
compreendem, apesar de Ja& ter conseguido alfabetizar sem
cartilhas.

Ao ser questionada sobre o uso de ©praticas
pedagdgicas diferenciadas diante dos alunos com problemas
de aprendizagem, Pl disse que quando precisa, trabalha de
maneira diferente por causa dos alunos que tém maior
dificuldade e acaba desenvolvendo o trabalho com a classe
toda. Diz ndo fazer distingdo e portanto, iguala por baixo.

Apesar disso diz que



214

“esse trabalho diferenciado fica <com as outras
professoras da aula de reforgco, que trabalham de
maneira diferente: ndo usam caderno, trabalham mais
com recorte, jogos.”

Nesta classe, das seis criancgas que freqglientam o
reforco, apenas trés realmente tém problemas, segundo o
ponto de vista de Pl. No entanto, estas ndo comparecem no
refor¢co por morarem longe...

P2, ao referir-se sobre as condicdes fisicas das
criancas, contou que um de seus alunos tem placas no braco,
quebrou a perna no inicio do ano e ficou afastado por um
més. “A mide disse que ele tem os ossos fracos”, razdes
pelas quais a professora entende que “é um problema de
desnutricdo”.

Ao ser questionada se essa crianca aprende, P2
disse que o caderno dele é lindo, que ele escreve, mas Jque
ndo consegue memorizar adquilo que foili ensinado. Ele
participa do projeto de reforco. A professora disse estar
muito preocupada com ele, tendo chamado sua m&e, que é
muito atenciosa, pois fard o encaminhamento para o
psicdlogo.

Pergunto se esse é o uUnico caso de aluno com
problemas, e a P2 comega a relatar “alguns casos de alunos
‘desnutridos’”:

“Tem o caso da Catarina... moram trinta na
casa... Essa ndo consegue nem copiar...”

Pergunto se a professora acha que a causa do
fracasso desta aluna na escola, tem a ver com a casa dela e

P2 diz:

“Eu acho... porque vocé pode ver... sabe uma coisa
assim de familia... ndo é rotulando a crianca, mas se
vocé ver o sobrenome que vocé ja é acostumado e vocé
sabe, que no final, todos os alunos acabam sendo do
mesmo jeito. Eu sei, porque essa menina, a irmd dela
estava na classe de aceleragcdo, depois todos os anos
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aqui eu peguei uma irmd... sabe, todos tém a mesma
dificuldade...”

Parecendo-me grave estas colocacdes como “doenca”
de familia, pergunto se todos eram desnutridos e a P2 disse
achar que sim, mostrando através de gestos que o braco da

crianca é fino, e que a mde tem muitos filhos.

“... e é a causa sim, sabe... que vocé Vé na
familia, que um caso da familia, ai sdo todos
daquele jeito. .. entdo eu acho que é
desnutricdo...”

Mesmo sabendo que eles vém para a escola e comem
a merenda, P2 acha que essa desnutricdo Jj& afetou as

criancas.

"Ndo falam que a <crianca tem que ser bem
alimentada... desde o momento que nasce, desde os
primeiros anos de vida, é fundamental para que elas
tenham uma vida sadia... Eu acho que isso influencia
muito na crianca... Ela, a Claudiane, a Carina, sédo
alunos bem... estdo apresentando dificuldades de
aprendizagem. "

Voltei a questionar sobre a crianca gque apresenta
problemas nos o0ssos, sobre o motivo que levou a professora
a indicar um psicdlogo para o seu tratamento. Ela pensou da
seqguinte forma: como a méde estd cuidando do problema de
saude, “resolveu” recorrer ao auxilio da psicdéloga para
entender o que se passa com a cabecinha dele...

Querendo compreender melhor a forma como P2
“diagnostica” os problemas psicoldégicos de seus alunos,
fez-se necessario perguntar como essa primeira série

apresenta-se psicologicamente. P2 justificou:
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“Tenho varios problemas com os meus alunos, cada
um de um jeito... depois fui chamando a mde, ai
vocé acaba descobrindo... por exemplo: a Beatriz,
ela é grandona, assim... Vocé olha nela, ela é uma
crianca linda... mas ndo consegue. Inclusive a mde
esta 1& no psicélogo hoje, e depois vem aqui... A mée
ajuda, sabe... que ensina a crianca, esta sempre em
cima... Tem umas atitudes assim... que ndo é muito
normal... A Camila, ndo foi encaminhada, mas ela tem,
por exemplo, o pai que estd se separando da mde... o
pai tem outra mulher, que tem outros filhos... Ela
que conta para mim... A Claudiane ndo aprende nada
também... A mde veio conversar comigo... a mde
arranca mandioca e vai vender em uma outra cidade...
Tém quatro, cinco criancas... Foi abandonada pelo pai
quando eles eram pequenos, agora a mde tem outro
homem, mas também esta doente, ndo trabalha... Enté&o
fico imaginando o que pode acontecer... O Deivdson é
uma crianga totalmente irrequieta... Ele é uma
belezinha, sabe... Mas ndo para um segundo e ndo faz
a licdo. Eu chamei a mde para encaminhar para o
psicélogo... O pai dele foi assassinado quando ele
tinha trés anos... Ele ja falou que quer ser policial
para prender a pessoa que matou o pai dele... Vocé
ndo acha que isso é um trauma da crianga? O Edson ele
repetiu o ano passado por falta. A mide dele eu ndo

conheg¢o; conheg¢o o pai... O pai que fala pra mim que
o que eu fizer ta bom, porque ele jad é suficiente...
A mide é drogada e o pai também... Os dois sdo... Ele

7

que contou pra mim. ..

Por outro lado, a professora 2 disse ter a

que é uma belezinha, ndo fez o pré e esta lendo

tudo! E tem o pai separado...”. A professora disse que

“vai muito da mide nesta relacdo”, de afetar ou ndo, e que

este caso,

é de uma “mdezona”...

“O Emerson perdeu a mde, ha uns quatro anos... Ele
também ja repetiu. Acho que ele tem dez anos ja...
Agora ele mora com a avé que mora com todos os netos,
é meio cega, bate muito nele, porque ele apronta

muito... Ele ndo para sentado, ndo para quieto... N&o
aprende, s6 que também ndo leva no psicélogo... A
Fernanda tem o pai separado, tem o padastro dela que
bebe muito... A Jessilaine, ela vai fazer sete anos
em novembro ainda... e ela também esta com
dificuldade de aprender... Ela tem muito problema de

fala... Eu ndo entendo quase o que ela fala... Eu ja
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chamei a mde e o pai é totalmente gago. Entdo eu

encaminhei para uma fono... A mde é bem simples, fala
bem baixinho... Disse que também ndo pode com a vida
dela, porque ela é terrivel, mas se propdés a levar e
fazer tudo... A Graciela mora no Oscar Pedro... ela
faltou o més inteirinho da escola, depois eu descobri
que ela estava com sarna... Agora ela voltou, sé que
vem um dia e falta dois... E ndo sabe fazer o A, e
ndo pode vir no reforgo... e vocé imagina a vida que
essa menina deve levar 1la em cima no Oscar Pedro,
né...”

Nos dizeres da P2, a realidade é assim. Comentou
sobre dois casos, cuja mde foi morar em uma outra cidade,
deixando as duas criancas com a tia. S que essa se cansou
das criancas e mandou-as para junto da mde. A professora
comentou que agora pediram a transferéncia, gracas a
diretora daquela escola, que telefonou solicitando a

documentacdao.

“O Jean foi encaminhado para o psicélogo e o pai
disse que viria conversar comigo hoje, mas ndo veio.
Conversando com o pai também, o pai disse que ele ndo
gosta de ficar na casa dele, porque ele vé coisas, Vvé
luzes acendendo, vé a cama virando, vVvé a cama

andando... entdo ele gosta de dormir na casa da avé.
Entéo, também eu acho que seria um problema
psicolégico”.

A P2 disse que o pai ndo pode encaminhar o filho
para o reforco, mas Ja& adiantou que no final do ano a
escola pode reprovad-lo. A professora explicou que o filho
dele tinha que aprender, mas o pai disse que no final do
ano eles veriam o que fazer, e que se ele aprendesse um
pouquinho s6, ndo teria problemas. Essa crianca tem mée,

apesar da professora sé conhecer o seu pai.

“A Carina também é super carente, a mde dela também

4

foi embora, largou com a tia, com a avé...”
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Perguntei se essa também foi ao psicdlogo, mas a
professora disse que ndo, porgque a escola tem um nuUmero
limitado de wvagas, sendo que deram preferéncia para oS

casos mais graves.

"O Renan tem totalmente problema de fono... foi
encaminhado... ele fala tudo com 't’... Ele tem um
caderninho bonitinho, mas na hora de escrever, ele
escreve tudo como ele fala. Tem o Caio também que eu
acho que tem algum tipo de dificuldade, mas o Caio
veio para mim esses dias, entdo, eu ndo consegui
ainda descobrir.”

Perguntei se conhecia a mde do Caio para
confirmar esse diagndéstico e ter certeza de que o menino
tem problemas, Jj& que ele esta apresentando dificuldades e
é aluno novo na escola. A professora 2 respondeu gque ainda
ndo conhece a mide dele, mas que é muito irrequieto, néo

para sentado, mexe nas coisas dos outros...

“Eu estou achando que ele estad apresentando um
comportamento assim... meio estranho... Eu estou
esperando, e vou chamar a mde dele para conversar.”

Diante do exposto, questionei se essa primeira
série tinha condicg¢des para a aprendizagem e a P2 argumentou
estar tentando suprir as necessidades de carinho das
criancas. Mas acha gque ndo vali conseguir tudo e sente-se
desesperada, pois argumenta que “ndo ter experiéncia com
primeira série e ter uma classe com tantos problemas...”

Para P2, toda a crianca ¢ capaz de aprender,

desde que ndo tenha nenhum bloqueio!

"Vocé acha que essas criancas ndo tém bloqueio? Com
essas histérias... isso é mais ou menos o que contou,
né... imagina o que tem por traz disso tudo... Entdo,
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fica muito dificil essas criancas terem cabeca para
aprender realmente, como deveriam aprender...”

Ao ser questionada sobre o que é ensinar e como é
sua rotina, P2 disse que ensinar é mostrar para os alunos o
que eles védo viver, o que eles vado ter pela frente, o que
eles vdo enfrentar. No caso da primeira série, de acordo
com a professora, deve-se apresentar isso a eles, pois para
as criancgas, tudo é novo.

Além disso, para P2, ensinar é “mostrar que sé&o
as letras que juntam palavras... qgque cada palavra tem um
significado...”.

E dificil para eles entenderem, e é muito dificil
para a gente ensinar isso a eles, argumenta a professora.

Disse haver necessidade de se trabalhar com
coisas praticas do dia a dia deles, trazer coisas novas que
eles ndo conhecem, pois, conforme dizeres da professora, "o
mundo deles é muito pequeno, e ndo tém expectativa de
vida... muitos ndo tém televisdo, ndo tem jornal, revista,
material escolar...”.

Diariamente trabalha com Lingua Portuguesa e
Matematica e as disciplinas de Histéria, Geografia e
Ciéncias sdo trabalhadas oralmente e com desenhos. Inclui a
Educacdo Artistica no contetdo de Lingua Portuguesa.
Trabalha muito recorte e colagem; com letras mdveis,
desenhos.

Perguntei se ela trabalha com os Parédmetros
Curriculares Nacionais e a professora disse que faz uso de
algumas coisas.

Colocou-me que todos os professores procuram
desenvolver o mesmo trabalho, ©principalmente entre os

profissionais do mesmo periodo. Entretanto, um mesmo tema
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seré desenvolvido de maneiras diferentes por cada
professor.

Sobre o material utilizado pela professora para
trabalhar os contetdos, uma vez que é a primeira
experiéncia com primeira série, ela explicou que ©
planejamento foi feito em conjunto com as demais
professoras e gue conversa muito com elas.

Apesar de os alunos terem os dquatro livros
enviados pelo Governo Federal referentes ao Plano Nacional
do Livro Didatico, a professora disse ndo usar, pois acha
mais dificil trabalhar com esses 1livros uma vez dJue
costumam trabalhar as datas comemorativas como eixos
tematicos.

Sobre o uso de praticas pedagdgicas
diferenciadas, a professora explica que estd andando mais
devagar com todos. Diante das dificuldades apresentadas,
chegou a conclusdo de que ndo estaria perdendo tempo e sim
ganhando. Pensa que aqueles que estdo indo bem, ficaréo
ainda melhores e dard um tempo para o0s que estdo mais
atrasados, com o intuito de que consigam “chegar junto”.

A P2 mudou as estratégias diante da classe,
utilizando letras moéveis, onde “monta e desmonta palavras”
para qgque eles primeiro acompanhem o processo, € somente
depois escrevam. Disse ndo ser pressionada pelas insténcias
superiores, mas cobra de si mesma um rendimento maior da
classe.

P2 comentou que as criangas de antigamente eram

diferentes das de agora.

“As criangcas vinham para a primeira série mais
maduras ... Serad que é a metodologia? Serd que é a
prépria criagdo das criangcas? O préprio jeito que
essas criancas foram geradas? Ndo é possivel! Tem
coisas que ndo da para explicar... parece que ta cada
ano mais dificil... vocé conseguir que a crianca se
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interesse por alguma coisa... O que a gente quer para
essas criancas, ndo é a mesma coisa que os pais
querem. ..”

Para P2, os pais deveriam se preocupar mais, e
citou como exemplo o caso de um aluno que Jj& gquebrou o
braco, a perna e, portanto, entende que o mesmo tem os
ossos fracos. Ao falar com a mde, esta disse gque achava bom
ele estar correndo. Para a professora, esta fala da mde
representa falta de preocupacdo.

Parece evidente que h&d um descompasso entre
escola-familia, entre o qué é ideal para a professora e o
que de real acontece nas familias. A escola parece
idealizar que as familias eduquem seus filhos de acordo com
0os manuais de psicologia e medicina, como se fosse possivel
a homogeneizacdo dessas criancas. H& que se repensar oOS
cursos de formagcdo para professores.

Outro caso fol o de um pai que arrancou uma folha
de caderno da crianca para fazer cigarro. Disse que séao
poucos o0s pais que olham o caderno, que acompanham o filho,
que mandam para a escola...

O pai de um aluno que compareceu a escola disse a
professora P2, gque nada podia fazer pelo seu filho e que o
que ela fizesse por ele estava bom, pois o filho achava-se
suficiente, que sabia cuidar dele mesmo. A professora ficou
indignada com esse pai que ndo tem autoridade sobre o filho

de oito anos.

“ndo sei... eu acho que é familia, sabe... a criagdo,
o préprio jeito deles. Aqui tem muitos casos de
bebida, de &lcool, até de drogas... Eu acho que as
criancas foram geradas neste caminho... Entdo eu acho
que é por isso também que a aprendizagem deles néo
flui...”
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E marcante a forma como a “culpa” pelo insucesso
escolar das criancas desta classe recai sobre suas familias
ou sobre si préprias... Elas sdo culpadas por terem nascido
em meio a uma familia desfavorecida!

Pergunto para P2 se ela vé& os alunos “felizes” e
a resposta é que na maioria das vezes eles estdo felizes! A
professora ndo sabe se é uma fuga, mas até mesmo OsS
problemas, eles contam rindo... A professora complementa
que ndo h& alunos retraidos, dizendo que eles participam,
que eles cantam, ou seja, estdo sempre alegres.

A escola deve ser um lugar prazeroso para oS
alunos! A formacéao profissional do educador deve
possibilitar uma visdo de mundo mais ampla para gque se
compreenda e respeite as diferencas existentes nas familias
e na realidade social, sem perder de vista a funcdo da
escola no processo de ensino e producdo do conhecimento.

De acordo com os Referenciais para Formacdo de

Professores (1.999:90)

“Pelo lugar que ocupa, o professor tem enorme
influéncia sobre seus alunos, pois a forma como
os vé influencia ndo s6 as relacbes que
estabelece com eles, mas também a construcdo de
sua auto-imagem. Um professor que ndo acredita
que seu aluno possa aprender acaba por convencé-
lo disso... sua forma de agir, suas expressédes,
seu tom de voz, entre outras coisas, contém
mensagens que dizem muito aos alunos.”

P3 comenta que a maioria de seus alunos tem
problemas nos dentes e duas criancas apresentam problemas
de fala. Uma foi encaminhada para a fonoaudidéloga, outra
espera vaga. P3 acha dificil o progresso dessas criancas e

ressalta que uma delas, além de n&do falar bem, é imatura.
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Perguntei qual é a questdo da maturidade e a P3
respondeu que é o interesse. Disse que a crianca de sete
anos se 1interessa pela leitura e que a “menorzinha” nédo;
que a “crianca imatura” prefere outras coisas... Mais
brincadeiras.

Sobre as criancas terem problemas psicoldgicos, a
P3 explicou que elas sdo muito agitadas e considera dque

isso é em decorréncia delas ficarem muito sozinhas.

“Eles ndo tém um comportamento mais
equilibrado... eles tém a impressdo que tudo
pode...”

Segundo P3, eles sdo muito educados, mas a
agitacdo, a conversa, dificulta a aula, pois tem gque parar
para chamar a atencéao. Considera essa agitacdo como
indisciplina, pois acha que perde muito tempo com isso.

Pergunto o que seria ideal para ela alfabetizar e
a resposta é que "“gostaria que eles fossem mais quietos...
mais quietos... mas... também tem um porém... os mais
agitados, eles sdo mais rapidos no aprender...”

Diante de tal resposta, a prbépria professora
coloca que sempre fica com um pé atréas, com duvidas sobre o
comportamento dos alunos... “Como tudo na educacgdo.”

Para P3, o ideal seria que o0s mais lentos
despertassem e o0s mais agitados se acalmassem.

Referindo-se as condig¢des que esta primeira série
tem para a aprendizagem escolar, P3 argumenta que héd seis
alunos com dificuldades, dentre eles, duas criancas gue tem
problemas na fala. Ela diz que “gostaria que todos
aprendessem, e que ficassem quietos durante a aula, mesmo

que essa ndo fosse agradavel”.



224

De acordo com a professora, ensinar é estimular,
despertar, fazer com que a crianca se interesse...“porque
eu acho que alguém sé aprende, quando ele... ele se propde
a aprender.”

A professora diz que tem a impressdo de que a
rotina é deixar os alunos mais alegres, pois quando estéo
alegres, aprendem mais. Quando estdo mais “paradinhos”,

eles sdo mais “paradinhos”. Acrescenta que:

“a primeira série fica uma coisinha tdo bobinha... da
a impressdo que a gente vai regredindo... fica sé com
palavrinhas... mas a principio eu tenho a impressdo
que ¢é assim mesmo, mais palavrinhas... ai vai
expandindo, né?

P3 afirma nao conseguir manter a classe
interessada e completa dizendo ter a certeza de que o dia
que ela estd bem, tudo vai bem e quando ela nédo estad bem,
eles estdo piores.

Perguntei, entdo, como ela faz guando ndo esta
bem para lidar com a classe e P3 explica que normalmente

ndo traz tudo pronto, e sim varias opcgdes para a aula.

"Se eles estdo mais agitados, eu dou uma atividade
diferente. Quando eles estdo mais calmos, eu procuro
uma atividade para que eles fiquem mais interessados,
mais motivados. Se eles estdo muito agitados e eu vou
com uma atividade que fagcam muita pergunta... ai eu
perco o controle...”.

Ao questionar se a rotina mantém-se a mesma de um
ano para o outro, ou de uma classe para a outra, a
professora disse variar, mas ndo muito. Algumas criancas
sdo diferentes, mas de maneira geral, sdo muito semelhantes
e gue a experiéncia profissional ajuda. "O que uma vez ndo

deu certo, da préxima vez, faz diferente”.
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Ao referir-se sobre as ©praticas pedagdgicas
diferenciadas para os alunos com dificuldades de
aprendizagem, a professora Justificou que tem aluno com
dificuldade até em coordenagcdo motora. Entdo, procura
trabalhar com pintura, massinha de modelar, com a leitura
das silabas méveis, - o que tem funcionado -, segundo a
professora.

S&o dois os alunos com problemas de aprendizagem;
e pelo fato de serem os mais novos da classe, 0s demais néo
se importam que a professora trabalhe de forma diferenciada
com eles; no entanto, “ambos tém problema de fala, e,
portanto, falam muito errado!” A professora disse estar com
dificuldade pois na verdade n&o tem idéia de como trabalhar
muito diferente neste caso.

Para tornar a aula agradéavel, 0S recursos
didaticos, tais como jogos e livros, seriam uma
alternativa. Ao colocar isso para a P3, ela respondeu que a
escola tem material pedagdégico, mas usa “um pouquinho por

vez”. E justifica:

“O problema é que quanto mais der atividades com
jogos, mais animadas os alunos ficam. Por outro lado,
se der atividade mais parada, como ligdo na lousa,
por exemplo, eles ficam mais ‘paradinhos’ e fica mais
facil levar.”

Ao ser questionada se preferia “dar cépia” para
as criancas, a P3 disse que ndo é que prefere, é que fica

mais facil para “segurar.”

“"O fato de usar mais a mdo, menos o pensamento, eles
ficam mais calmos, porque tém que correr, a mdozinha
cansa... eles param... interessante, né?”
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A P3 disse que essa é uma maneira de segurar, néo

podendo “soltar demais”, porque “a escola vai querer
bonitinho, ndo vai querer saber: O... estdo aprendendo, mas
estao fazendo barulho. .. eles querem que fiquem
quietinhos... e até eu...”

Nota-se gque a escola tem sido a mais conservadora
das instituicdes sociais, onde o aluno deve executar
tarefas, ndo havendo necessidade de “pensar”, conforme pdde
ser notado na entrevista realizada, onde o saber evidencia-
se como “institucionalizado”.

P4 iniciou a apresentacdo da clientela existente
em sua classe, expondo que as mas condicgdes fisicas de seus
alunos refere-se aos casos de desnutricdo. Diz que gquando
comeca a analisar ©porque a crianca nédo aprende, ao
conversar com a mde, descobre que esse problema vem desde a

gestacgdo.

“...entdo ndo é aqui... o problema foi detectado aqui
na primeira série, mas isso é antigo... tem mde que
tentou o aborto... elas contam... que ndo queria o
filho, deixou no hospital para ser dado embora

ndo conseguiu e trouxe a criangca de volta... quer
dizer... a rejeicdo ja é 1la atras... e contam na

frente deles! Aqui na porta da classe...”

O comentdrio feito pela professora de gque a mée
conversa na porta da sala de aula merece atencdo e cuidado
por parte da escola. A instituigdo de ensino precisa se
organizar para que o didlogo com as familias aconteca em um
ambiente ideal para que todos os assuntos pertinentes a
crianca possam ser conversados, mas sem colocd-la em
situacdo de constrangimento e vexame.

Quanto aos problemas psicoldgicos, a P4 disse que

0s alunos apresentam-se agressivos. “Tem aluno que ndo
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aceita contato, ndo aceita carinho... Ndo tem 1isso em
casa...”.

Comento com a professora se esses sdo casos de
encaminhamento psicoldgico, e ela diz que sim, que
encaminha. Tem aluno com psicdlogo, fonoaudidlogo e
neurologista. H& um aluno excepcional que aguarda vaga na
APAFE, e que também tem tracos de autismo.

A P4 sente dé dessa crianca, pois acha que, se
estivesse sendo atendida na APAE, poderiam desenvolver um
trabalho diferente com ela, e desabafa: "“Eu ndo consigo! Eu
nem sou especialista para isso”.

Sobre as condig¢cdes de aprendizagem desta classe,
a maioria estd bem, mas a P4 sente que hd muitos casos de
imaturidade.

Eles tém sete anos, e nem todos freqgiientaram a

educacdo pré-escolar. O pré ajuda na formacdo da crianca,

ndo na aprendizagem: "“Tem aluno que faz o pré, que as vezes
ndo vai tdo bem quanto aquele que ndo fez... ja tive casos
assim”.

Perguntei para a P4 se ela saberia dizer as
causas da imaturidade e a resposta foi: “poderia até ser
familiar, pois coisas basicas que a gente trabalha com o
filho em casa, eles ndo conseguem, nunca viram, ndo
sabem...”.

Solicitei que a P4 relatasse um caso tipico de
imaturidade e ela comentou que a crianca ndo sabe pedir
corretamente para ir ao banheiro - o aluno fala,

categoricamente o que fard 1l&. Acrescentou que ndo sabem

comer, e que pegam a comida com as mdos. “Eu acho que sdo
coisas basicas que uma familia tem que ensinar... e eles
ndo tém isso... a maioria ndo tem...”

Ainda sem entender a relacdo das méas condicgbdes de

aprendizagem por conta da imaturidade conforme a exposicgéo
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da P4, relacionando imaturidade com os “maus habitos” dos
alunos, voltei a questiond-la. A entrevistada explicou que
“os alunos ndo se interessam e que querem brincar, sendo
que se dispersam com qualquer fato novo na sala. Mas eles
ndo sdo indisciplinados”.

P4 disse que procura trabalhar com o)
construtivismo. Ao ser qguestionada como era o @ seu
procedimento, a professora disse que “mesclando”; trabalha
com projetos. Citou um exemplo, pois, no momento o tema é
Festa Junina. Estdo trabalhando com uma receita de pipoca,
com a palavra pipoca e envolvendo outras palavras com ‘p’,
ndo deixando de “dar” a familia silébica, mas, nos dizeres
da professora, “ndo totalmente tradicional”, como quando 0OS
alunos ficavam preenchendo “uma folha” de familia silabica.

A P4 disse “tirar deles” as palavrinhas com ‘p’;
pede para que eles tragam o milho; vdo até a cozinha para
estourar, colocar em saquinhos para que eles comam; sempre
introduzindo coisas novas, como as musicas Jjuninas etc..
Trabalham em média duas semanas com um projeto, dependendo
do rendimento da <classe. Concluiu gque assim consegue
ensinar e essa é a rotina diaria.

Pergunto em que se baseia para trabalhar desta
forma e se tem apoio de alguém, e a entrevistada fala que
tem um bom apoio da coordenadora e da diretora, mas dgue
também se apdia nos livros que as editoras lancam de acordo
com o construtivismo. Prepara as aulas junto com a outra
professora do periodo, trocando idéias e também materiais.

“Depois de muito tempo com primeira série, vocé
acaba percebendo o que as criangcas precisam, gostam e da
certo...”

Sobre os 1livros do PNLD a P4 disse wusar na
elaboracdo de seu plano anual e também para consulta. Disse

que entregou os livros para as criancas, mas ressaltou que
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o de Lingua Portuguesa “estd muito dificil” pois as
criancas ainda ndo sabem ler. Argumentou que “ndo da para
os alunos “fazerem” tarefas do livro em casa devido ao fato
de ndo terem apoio, pois a mde as vezes ndo tém tempo e
outras pessoas as vezes ndo sabem ajudar...” Assim sendo,
optam por executar as atividades na classe. Comentou gque
aos poucos, vai trabalhar algumas coisas dos livros com as
criancas.

Ao ser questionada sobre as praticas
diferenciadas para alunos com problemas de aprendizagem, a
P4 explicou que tenta trabalhar de maneira diferenciada, e
coloca-os Jjunto com alunos gque sabem mais para dgque esses
possam ajudar, ensinar. H& duas aulas de Educacdo Fisica
por semana, sendo que em uma aula, a professora pode sair
no patio e na outra, desenvolve atividades em classe, com
os jogos pedagdgicos. Esses jogos sdo utilizados também em
outras aulas, o que ajuda no desenvolvimento das criancas
que tém dificuldades na aprendizagem, pois relaciona o
contetido a brincadeira.

Perguntei se esses alunos estdo no projeto de
reforco, mas a professora explicou gque alguns moram em
sitios, ndo podendo freglientar essas aulas. Mas Vé
expectativas de progresso até o final do ano.

Baseando-se nos casos criticos, comprovados por
especialistas, sdo cinco criancas com problemas de
aprendizagem. Alguns foram encaminhados, mas o especialista
ndo detectou problemas e outros a P4 acha gque sdo imaturos
ou tém problemas psicoldgicos.

P5 detectou um caso de problema fisico em um
aluno que tem deficiéncia no olho; encaminhou para o
oculista, mas esse disse ser normal. "“Ndo tem uma boa

aparéncia este olho com problema.” P5 n&o estd convencida
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com a avaliacdo médica. Esse aluno ndo aprende, apesar de
ter melhorado.

A mde atende todas as solicitagdes da escola. No
entanto, a P5 acha que o comportamento dela é diferente
quando estd em sua casa. Segundo a professora, a mée bate
nesta crianca, tém varios filhos e problemas de ordem
conjugal.

Sobre possiveis problemas psicoldgicos
apresentados por seus alunos, a P5 comentou que "“ndo foi
preparada para lidar com as questdes psicolégicas, e quem
estudou sabe como tratar”.

S&o encaminhados alunos que tém dificuldade na
concentracdo, que ndo aprendem, apresentam m& coordenacdo
motora, alunos totalmente dispersos que ficam olhando para
o chéo, olhando para cima, alunos rebeldes. A P5 disse ser
dificil chamar a atencdo deles.

As vezes ndo é nada, com “duas consultas” o
problema pode ser resolvido. Teve um caso de cancer, 7ja
curado, mas que a mde ndo atendeu as recomendacdes médicas
para encaminhd-lo ao psicdélogo devido ao tratamento
doloroso pelo qual a crianca passou. Hoje esse aluno néo
consegue aprender “é aéreo, ndo se concentra”.

Dos encaminhados deste ano P5 ainda nédo recebeu o
relatério da profissional para saber exatamente dos
problemas. Os professores detectam a tempo o0s problemas
apresentados pelos alunos, pois, conforme dizeres da
professora, querem o melhor para eles.

A P5 relatou um caso em que uma determinada mée,
percebendo que seu filho de sete anos ndo havia dormido em
casa, procurou a escola para saber noticias. Esta crianca
ausentou-se do lar por dois dias, mas somente no segundo

dia a mde percebeu. Ao conversar com a crianca, a
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professora ficou sabendo que “o motivo da fuga era devido
as surras que a mde lhe dava toda noite quando ia dormir”.
Esta mde, segundo PS5, “quando tem problema com o
filho, chama a policia para resolver... ja avisou a escola
que ndo era para chama-la se por acaso o filho
“aprontasse”; que a escola deveria chamar a guarda

”

municipal. Imagina o trauma...” conclui a professora.

“A maior parte dos alunos que  freqiienta
psicéloga, freqienta a APAE... A psicéloga da cidade
comenta que s6 essa escola enxerga algum problema.”

Segundo P5, de maneira geral a maioria da classe
tem condicdes para a aprendizagem. Ela fala apenas de um
aluno de oito anos, que Jj& é repetente e estid “no mesmo
caminho” este ano, devido as faltas.

Para P5, ensinar “E mostrar o mundo pra eles...
Mostrar tudo, né... o mundo 1la fora é todo letrado”.

A professora diz mostrar que a escola é muito
importante para eles e tenta convencé-los de que se néo
souberem ler, escrever e se portar numa determinada
situacdo, o que seréd deles?

O discurso utilizado pela professora, ¢é gque os
alunos precisam ser cidad&os <criticos e que saibam
participar. Precisam saber viver, e ndo ¢é porgue moram
naquele bairro, gque ndo serdo ninguém. Eles tém que ter uma
perspectiva de wvida...

Pergunto qual a idéia gque os alunos tem disso
tudo que a professora fala. Ela diz que eles aceitam,
apesar de serem pequenos ainda; mas mesmo assim ela fala.

Quis saber que tipo de atividade, além do
didlogo, ela desenvolve com eles, qual a rotina da sala de
aula.

“A gente mostra muito pra eles que o pai e a mée,

ndo tiveram essa oportunidade que eles estdo tendo...”.
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Quanto as atividades, a professora disse
trabalhar diariamente com a alfabetizac&o, matematica - que
envolve o raciocinio e material concreto; Educacdo Fisica
uma vez por semana, Educacdo Artistica - com muito recorte
e colagem; Ciéncias - a atualidade como energia, higiene,
meio ambiente; trabalham muito com pesquisa em revistas,
para que facam em casa com a ajuda dos pais. A professora

afirmou que sdo poucos os que vém sem fazer.

“"Por isso que esse ano eu estou achando que o meu

trabalho esta sendo muito mais gratificante... porque
tem a colaboracdo do pai em casa. T4 doente, manda um
bilhetinho pra mim... ta tomando remédio... manda até

o remédio pra eu dar na hora certa, sabe?”

A professora salientou gque os varios casos de
encaminhamento para a psicdloga, a mée Jja levou.

Como a professora disse que houve melhora na
participacdo dos pais com relacdo aos alunos do ano passado
para os deste ano, perguntei o gque ocasionou tal mudanca?

A professora acha que é a situacdo econdmica, e
que eles estdo percebendo que precisam do estudo. Para ela,
0s pals estdo cobrando mais dos filhos esta parte e também
estd sentindo que o0s pais querem qgue seus filhos sejam
melhores que eles.

Contou que a situagdo financeira dos pais dos
alunos é precaria e gue moram muitas pessocas na mesma casa.
No entanto, “os pais se preocupam com seus filhos”, tanto
que a professora estd percebendo que até no comportamento
seus alunos sdo diferentes: mais educados, mais calmos; e o
trabalho desenvolvido apresenta melhores resultados.

Sobre o trabalho diversificado para ajudar os
alunos com problemas de aprendizagem, a professora disse

tentar: com jogos, musicas, no concreto; mas acha dificil
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trabalhar na classe com atividades diferenciadas, pois tem
vinte e cinco alunos gue caminham juntos e apenas seis mais
vagarosos. Assim sendo, o que faz é colocar os alunos com
dificuldade, junto com os que sabem.

Os alunos com problemas tém vontade de aprender e

ndo se sentem “diminuidos” perante a classe.

“O aluno que tem problema... vocé pode voltar atras
na vida dele... o irmdo era a mesma coisa... A gente
estd descobrindo que o problema da mesma familia... o

Z

parentesco, tem dificuldade de aprendizagem... &
hereditario!”

Seis alunos nao se desenvolvemnm, e quatro
apresentam dificuldades maiores para aprender. Todos
frequentam as aulas de reforco onde a outra professora
trabalha de forma diferenciada. Ainda ndo percebeu avanco,
mas a coordenadora acompanha também esses alunos no
reforco.

A PS5 considera que “no caso desses seis alunos, o
problema é da familia que ndo acompanha, ndo se importa com
os filhos”.

Todos os alunos da classe da P6 sdo fisicamente
normais.

Referindo-se aos problemas psicoldégicos
apresentados pelas criancas, P6 relatou que foram
encaminhados cinco alunos para o psicdélogo, mas um a mae
ainda ndo levou. Segundo a professora, os alunos melhoram
muito com o atendimento.

A\Y

Para a professora, os alunos mais quietos
apresentam problemas psicolégicos”.
Perguntei para a professora se as causas do

encaminhamento poderiam ter relacao com problemas
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familiares e a P6 disse que n&o. Acha que a causa esta

neles mesmos.

“Quanto as mdes, quando chamadas elas vém na
escola e estdo levando os filhos para consulta,
mas isso ndo quer dizer que se importam com as
criancas.”

Fazendo referéncia as condigdes de aprendizagem
desta primeira série, a P6 comentou que j& houve progresso
na aprendizagem dos alunos de como eles eram para agora.

Para a entrevistada, “ensinar é ir de encontro
com coisas que interessam para os alunos”.

Procura chamar a atencdo dos alunos, fazendo com
que eles olhem, com que eles descubram. Salientou que se
sente realizada quando o aluno erra, mas quer aprender e
pergunta, tenta descobrir - esses alunos conseguem. J& o0s
que ndo tém esse interesse, ndo aprendem.

A P6 diz que os alunos tém gque aprender a ler e a
escrever e ela procura despertar a funcdo deste saber,
mostrando ao aluno, para que serve tal aprendizagem.

Os alunos tém quatro livros: Lingua Portuguesa,
Matematica, Ciéncias e Histdéria; porém, utiliza-os mais
como apoio, pois trabalha com projetos, de acordo com o0s
temas, como por exemplo: energia, festa junina.

Ao relatar suas praticas pedagdgicas
diferenciadas diante dos alunos com dificuldades de
aprendizagem, a P6 explica que por enquanto tem cinco
alunos com dificuldades. A professora estd trabalhando mais
com oralidade, tentando caminhar com todos Jjuntos, de
maneira que um possa ajudar o outro. Alguns alunos demoram
mais para descobrir e relata que “a maior dificuldade é a
lentidao e distracdo de algumas criancas - sdo quietas, mas

ndo conseguem prestar atencdo”. No entanto, acha que "o
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aluno que ndo aprende, sente-se discriminado quando o
professor trabalha diferente somente com ele”.

Citou o caso de um dos irmdos gémeos que ndao
consegue aprender, que fala com dificuldade e 3j& foi
encaminhado para a APAE; porém, estd aguardando vaga. Os
demais casos foram encaminhados para o psicdlogo, mas ainda
ndo recebeu o relatdério do profissional.

A P6 acha que o trabalho na aula de reforco
deveria ser mais com atividades concretas. Ainda ndo Vvé
retorno nos alunos que fregientam.

De acordo com as experiéncias de anos anteriores,
P6 colocou gque nesta época (junho), os alunos deveriam
estar mais avancados. No entanto, os outros professores
também estdo reclamando disso.

Perguntei quais seriam as condig¢des ideais de
aprendizagem para uma classe de primeira série ea P6 disse
que “é s6 eles terem vontade e o professor trabalhar com
coisas que chamem a atencdo e desperte o interesse...
bastante conversa e carinho”.

P6 completou dizendo gque os alunos gostam de
relatar fatos do cotidiano, da vida que tém e entdo, o
professor deve pedir para que eles tragam coisas de casa e
facam perguntas para os seus pais.

Para finalizar, ao perguntar sobre a relacdo da
aprendizagem com as questdes familiares, P6 expds que Ja
teve casos de alunos traumatizados, de pais presidiarios, e

muitos outros casos; no entanto conclui:

“Sé que tem aluno que tem tudo isso e que aprende...
tem aluno que passa por tudo isso e que ndo

aprende... entdo... cada cabecinha, né ... as vezes
tem alguém que apdia por um outro lado, entdo esses
dai as vezes ndo ficam com a cabecinha... depende do

que eles vé em casa, né? Eles dormem as vezes tudo no
mesmo quarto, os pais brigam, bate na mde, bebe...”
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P6 complementa: “eu ja tive aluna que a mde
deixava elas dormirem com homens a troco de uma garrafa de
pinga, de um pacote de arroz... 2% série... ndo
concluiram...”. A P6 Jjustifica que nesse caso as alunas
tinham muitas dificuldades de aprendizagem.

A tendéncia de a c¢rianca ser discriminada por
questdes de ordem médica, social ou cultural é, em sua
maioria, fato nesta realidade escolar.

As gestoras desta escola, ao se expressarem,
demonstram ter uma visdo distorcida de suas reais funcgdes.
Elas conhecem a realidade da escola, mas colocam—-se como
impotentes ou conformadas em ndo solucionar determinados
problemas do cotidiano, alegando que esses sdo reflexos da
sociedade, -especialmente das familias e das ©proéprias
criancas, O que parece refletir nas acdes diretas das
professoras com seus alunos e familiares.

Tanto que ao relatarem sobre as dificuldades
encontradas neste ano letivo com as primeiras séries,
apontam os problemas acusando a clientela escolar. Pode-se
verificar pelas falas tanto das gestoras como das
professoras entrevistadas, que, gquando h4d algum problema,
h4d também um “culpado” para tal: ou o préprio aluno, ou
seus pais ou a situacdo sdécio-econbmica e cultural; ou
seja, o problema é exterior a escola.

Pelas respostas das professoras, pode-se notar
que ha mencdo aos alunos com “problemas psicoldgicos” em
todas as primeiras séries da escola pesquisada. Os
problemas mails graves parecem estar na sala da P2.
Entretanto, P5 salienta na entrevista que ndo foi preparada
para lidar com as questdes psicoldgicas, razdes pelas quais
encaminha as criancas para a psicopedagoga da APAE.

Importante refletir que ao encaminhar um aluno

para o especialista, o professor normalmente expde uma
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queixa através de um diagndéstico, de um pré-conceito do
comportamento que este vem apresentando.

Diante da fala de P5, que afirma ndo saber lidar
com o aluno que apresenta “problemas psicoldgicos”, este
pode ser um indicio de que as professoras correm o risco de
errar no diagndstico apresentado ao especialista,
encaminhando para “tratamento médico”, alunos que poderiam
ser Y“atendidos na escola” - 1sso parece perigoso, pois
trata-se de vidas humanas.

H&4 que se tomar cuidado com a “psicologizacdo do
ensino”, onde todo e qualquer comportamento que o aluno
apresenta pode ser considerado “anormal”.

Diante dos padrdes estabelecidos pela escola, o
que se nota é que os alunos apresentam-se com problemas
psicoldégicos e conseglientemente de aprendizagem quando: séo
quietos - P6; sdo agitados e acham gque “tudo pode” - P3,
sdo rejeitados antes de nascer ou ha& problemas de
alcoolismo na rotina familiar - P2. Enfim, sdo alguns
exemplos que mais parecem “justificar” o fracasso da escola
em ndo saber lidar com a situacdo, do que o fracasso do

préprio aluno.

Z

“(...) o preconceito é detectado no que é divulgado
como ciéncia, sua identificagcdo com a ideologia que
permeia a vida cotidiana é muito grande, facilitando
sua incorporagdo & cotidianidade e seu sistema de
preconceitos. Esta incorporacdo pode ser apreendida
escutando-se os profissionais de Saude e Educagdo.”
(Collares e Moysés, 1.996:108)

H4 qgue ter consciéncia de que nem sempre oS
problemas sdo insollveis ou de ordem médica. H& situacdes
corriqueiras que a prépria escola, em equipe, poderia
amenizar.

Collares e Moysés (1.996:107), explicam:
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“Uma realidade é elaborada <com base em meras

Z

opinides; a partir dai, a realidade é observada por
meio de um olhar viciado pela hipétese original,
disposto, aprioristicamente, a enxergar  apenas
confirmagédes, nenhuma  refutacéo. Essa realidade
deformada passa a ser comprovagdo da hipétese que a
deformou. E dai em diante, a hipétese se sofistica,
se embeleza, deformando ainda mais a realidade,
criando uma espiral viciosa em que sucedem
explicagcbées, hipdéteses, cada vez mais complexas e
atraentes. Porém  falsas. Falsas porque  jamais
comprovadas e construidas sobre um alicerce
inexistente. Idéias que sdo apresentadas como teorias
comprovadas, inquestiondveis, adquirindo assim o
estatuto de ciéncia.”

3.1.6. Os problemas enfrentados pelas professoras, as

explicacbes sobre as suas causas e as solugcbdes propostas

Durante toda a entrevista com as profissionais da
escola, percebe-se que as mesmas culpam as familias, sem ao
menos refletirem de forma aprofundada sobre si mesmas e
seus proéprios atos de educar. Os problemas sdo sempre
apresentados como exteriores a escola e aos profissionais
que ali atuam.

As professoras alegam sentirem-se “perdidas” e
angustiadas por ndo saberem como agir, por ndo conseguirem
encontrar saidas para os varios problemas que se apresentam
no cotidiano da escola.

Questionadas sobre os maiores problemas que
enfrentam na profissdo, novamente vém a tona a familia e
seus meios de vida Ccomo motivo de angustia das
profissionais da educacédo; angustia essa que chega a afetar
a probépria carreira profissional, segundo as expressdes

orais.
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P1, ao ser questionada se hé& dificuldades
enfrentadas na carreira profissional, disse que sim. "“Por

mais experiéncia que se tenha, sempre ha dificuldades.”

"Aqui na nossa escola, acho que a maior dificuldade
que a gente encontra sdo essas criancas que sdo...

sdo mal amadas... sabe... a falta de carinho, a falta
de amor... eu acho que é a maior dificuldade que a
gente encontra... porque, eles precisam demais desse
carinho, desse amor... mais em excesso, porque eles
ndo tém... Todo ano eu tive casos assim: o pai é
preso... o pai é traficante, vive fugindo... entdo, o
que quer dizer... o pai na casa, eles nunca tém...

eles ndo tém contato.”

Exemplificou dizendo que no “Dia das Criancas” do
ano passado, havia wuma crianca, dgque ndo dJgueria ganhar
brinquedo; queria o pail em casa!

A Pl relatou um caso que perturbou sua vida
pessoal. "“Os pais se separaram e no final de semana a
crianca ia para a casa do pai... mas ele sente a falta de
amor da mae”.

Estava constantemente chamando a atencdo desse
menino, porque era indisciplinado e ndo fazia a ligdo de
casa, ameacando deixad-lo de castigo. N&o sabia de seus
problemas... Depois de um tempo, descobriu que essa crianca
ndo tinha o acompanhamento da mde, pois essa sala para
“trabalhar” a noite, ficando somente com a avd, gque néao
sabia ler, e, portanto, n&o podia ajudéd-lo nas tarefas.
Essa crianca comecou a ter alucinagdes, acreditando que
havia um bicho em sua cabeca.

Acontece, que, conforme relata a Pl, alguns dias
antes a mde do aluno havia comparecido na escola, dizendo
para a professora falar com o pai dele... A professora
entdo, encaminhou um bilhete. S que, depois desse dia, o

menino ndo conseguia falar com a professora e chorava...
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Somente depois que a tia veio até a escola para
contar o gque efetivamente estava acontecendo, ¢é que Pl
compreendeu e sentiu-se culpada pelo ocorrido. A partir
desse dia, ela passou a dar maior atencdo para © menino,
dizendo a ele que o pail ndo precisa mais vir até a escola;
e afirma que o aluno teve grande progresso! Esta crianca
estd sendo encaminhada para o psicdlogo.

P1 afirmou que alfabetizar ndo ¢é problema...
“Essa realidade é a maior dificuldade”.

De tudo o que fora conversado durante esta
entrevista, o item mais dificil de se lidar no cotidiano
escolar segundo P1l, sdo as criancas com problemas em casa,
pois elas trazem seus problemas para a escola.

Questionei se a escola ajuda em alguma coisa, e
Pl disse que “a escola tenta ajudar de todas as formas, mas
ha ainda os pais que ndo se interessam pela crianca”.

Para P2, as dificuldades enfrentadas na carreira
profissional decorre do fato de envolver-se com 0s
problemas que as criancas enfrentam e com os problemas das

familias:

“Ao mesmo tempo que vocé tem dé de uma crianca, ai
por fim vocé acaba ficando com raiva daquela familia,
daquele jeito. .. Vocé tentar mudar e néo
conseguir...”

Segundo P2, essa é a maior dificuldade,
principalmente ©por causa da progressdo continuada, e

justifica que:

“Eu acho que essa histéria que eles falam que o

professor reprovava por birra... eu acho que ndo
existe... pra mim pelo menos nunca existiu... mas,
ndo seria assim reprovar, reprovar, reprovar... mas

tem certos casos que tem a necessidade de uma
reprovagcdo, principalmente acho que na primeira e
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segunda série. Eles ndo falam que toda a crianca tem
um tempo para aprender?”

A P2 acha dificil gquando na segunda série tem
alunos que sabem e outros que ndo. Disse ndo saber
trabalhar com cada turma diferente dentro de uma mesma
classe. Acrescentou que ndo imaginava que na primeira série
pudesse existir diferenca nos rendimentos dos alunos.
Imaginou que fosse caminhar com todos os alunos juntos e jé
encontrou uma barreira.

Perguntei se a maior dificuldade referia-se a
familia ou a questdo da progressdo continuada e a resposta
foi que as duas questdes a deixam angustiada.

Acrescentou que apesar do reforco ajudar na

aprendizagem, 0s alunos gue mais precisam ndo comparecem:

" a familia ndo manda... a mde ndo manda, o pai
ndo manda... vocé manda bilhete o pai ndo vem. Mandei
um bilhete ontem, o menino faltou...”

P2 diz entender que muitos pais nédo sabem ler e
nem escrever, mas acha que s6 o fato deles estarem
preocupados e perguntarem se o filho fez a licdo, j& seria
alguma coisa.

Enfim, “o mais dificil” para P2 “é lidar com as
criancas que ndo aprendem”. Diz ndo se preocupar tanto com
o comportamento, mas, baseando-se em seus alunos, sabendo
que eles tém problemas, a professora diz ndo saber como
superar, “como ultrapassar esta barreira para conseguir
fazer com que essas criangas aprendam.”

Falou que constantemente explica a eles que hoje
em dia h& mdgquinas para os antigos trabalhos bracais, e que
eles tém que ter expectativas de trabalho para um futuro

melhor.
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“Tem que ter uma expectativa de vida diferente pra
eles... as vezes eu vou e volto... serda que a culpa é
s6 deles? E de uma sociedade, é do governo, da
préopria situagcdo do pais, entendeu? Mas sera que ndo
tem como mudar isso? Se eu fosse presidente Brasil,
serda que eu ia conseguir mudar essas coisas?”

P2 finalizou dizendo gque “ndo vé mudang¢as nesta
realidade, enquanto os pais ndo se conscientizarem de que por o
filho na escola, ndo é apenas fazer a matricula e comparecer nas
reunides para assinar a caderneta”.

De acordo com a P3, quanto a carreira
profissional, a maior dificuldade enfrentada é a falta de
conhecimento e a inseguranca. Disse que em outras
profissdes, ha& uma regra, mas no caso do professor, “ndo ha
uma reta, vocé vai pesquisando, vocé vai procurando... e as

ultimas mudangcas, fizeram com que a gente ficasse mais

insegura... uma vez & a progressdo continuada... quando
vocé fica mais inteirada do assunto ja ndo é mais... essas
mudang¢as interferem...”.

Com os alunos, o mais dificil é a indisciplina e
a aprendizagem, conforme dizeres da professora.

P3 acredita que seria preciso "“deixar os alunos
de maneira que ndo atrapalhe o outro e nem a siI mesmo”.
Fala também da necessidade de estimulo para que eles
aprendam, para que percebam a professora tentando explicar
e achar alguma maneira de conter a energia deles.

Diz que é muito cansativo trabalhar por cinco
horas com trinta criancas.

A expectativa de P3 seria uma:

“aprendizagem excepcional... chegar no final do
ano... que todos lessem, fizessem cdlculos... seria
ideal um caminho udnico, que ndo tivesse essa
discrepdncia... porque eu acho que essa é a tarefa do
professor... levar com que todos aprendam... essas
diferencas que faz o ser humano ser o que é... eu
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como professora, fico frustrada quando fica muito
atrds, por exemplo... e fica... e vocé ndo consegue
mesmo!”

Falou que uma hora ou outra, os alunos com mais
dificuldade “pegam o Jjeito”, mas o que chateia ¢é né&o

conseguir “levar” todos juntos.

“Porque o professor, ele veio pra ensinar, pra leva-
los a aprender. .. quando vocé nao conseguiu
plenamente... O, vocé falhou’... isso déi, né...”.

No entanto, acha que o consolo é saber ter feito
o0 maximo, mas as vezes sente “remorso”, por ter dado o
maximo de si, mas ter conseguido o minimo...

Finalizando, ao dizer para a P3 gque era bom saber
que ela recebia apoio tanto dos pais como da escola, ela
fez um comentdrio de que gostaria de poder contar mais com
os pais dos alunos indisciplinados, pois sdo sempre oS
mesmos. Perguntei se ela j& os havia chamado. Ela disse que
como sdo apenas dois alunos, chamou os pais somente para
tratar desse assunto, e fez as devidas reclamacdes. No
entanto a professora disse ter resolvido por dois dias
apenas... “Alguns pais conversam com os filhos e outros ndo
se importam. Alguns perguntam se o filho melhorou e os
outros nunca mais se certificam se houve ou ndo mudanca no
comportamento”.

Conclui que gquando o professor chama o pai ou a
direcdo, devido a indisciplina, é mais para descansar e
para dizer que fez alguma coisa, "“a gente sabe que é pra
gente mesmo... ndo adianta. A familia ajuda, mas é o
professor que vai ter que dar um jeito quando é

fraquinho...”.
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P4 disse encontrar bastante dificuldade na

carreira profissional, mas a principal é ndo ter o apoio da

familia: "“Eu sinto assim... nés professores queremos uma
coisa para os nossos alunos... os pais ndo querem a mesma
coisa.”

Expds que deseja que a crianca aprenda, gque tenha
o minimo de bons habitos e disse ensinar até mesmo a comer,
a sentar-se direito... Acha que é muito vulgar o Jjeito com
que eles pedem para ir ao banheiro... “Pra eles é normal,
mas eles tém que conviver com o social também... porque um
dia eles vdo sair do bairro, vado sair daqui... vdo se
relacionar com outras pessoas”.

Outra dificuldade apontada pela P4 é a questédo
cultural e a situacdo sbécio-econdmica. Apesar de terem uma
boa qualidade de material pedagdgico na escola, as vezes
pensam em desenvolver algo diferente. Porém, acabam
desistindo, pois os alunos ndo tém condigcdes de comprar oS
materias. Mas nem por isso, algum aluno deixou de fazer as
atividades por falta de caderno, lapis, borracha -
justifica a professora.

Para a P5, a dificuldade da carreira estd na
falta de participacdo dos pais na vida dos filhos: “Se os
pais participassem mais da vida deles e se preocupassem,
acho que eles iam se valorizar mais... porque eles sentem
essa falta...”

A professora salientou que materiais e apoio tém
na escola. O que falta é o retorno na relacdo com a
familia, ndo de todos, conforme Jj& colocou.

Quanto as questdes dificeis de se 1lidar no
cotidiano escolar, P5 diz que cada um tem uma parcela.
“Mas, a maior dificuldade, porém, é na questdo dos valores

que sdo diferentes entre a escola e a familia”.
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A P5 guer um futuro melhor para as criancas e
argumenta gque os pals dos alunos sdo conformados com a
situacdo atual, ndo buscando novas perspectivas para a
vida.

Questionei qual a idéia que PS5 teria para passar
estes valores ©para as familias. Ela comenta que ¢é
compreensivel a posicdo dos pais, devido a dificil situacéo
financeira destas familias, ao desemprego. Conclui, apbs
uma reflexdao, que talvez eles também quisessem um futuro
melhor para os filhos...

Para a P6 a maior dificuldade da carreira refere-
se aos alunos faltosos, cujos pais ndo mandam para as aulas
de reforco, e os alunos que apresentam problemas de ordem
médica.

P6 comenta que h& um aluno gque estd na escola
apenas para a socializacdo, gque ndo tem condicdes de
aprender; os demais alunos da classe ajudam, mas ele néo
consegue. Salienta que se ele estivesse recebendo atencéo
especial, talvez tivesse algum progresso; acha que ele é
autista. Faz referéncia ao passado desta crianca, contando
que ao conversar com a avd dele, descobriu que sua mae
havia tentado o aborto...

Para a P6, se os pais detectassem os problemas
apresentados pelos filhos 1logo no inicio e Jja tomassem
providéncias, seria diferente. Ela acha que "“eles sdo muito
largados, ficam muito sozinhos, sem estimulo dos pais”.

Quanto as questdes mais dificeis de se lidar no
cotidiano escolar, a P6 diz ser a falta de interesse de
alguns alunos. Mesmo tendo 1lido em vVvarios artigos de
revistas que é o professor gquem deve despertar o interesse
do aluno, ela disse gue had casos em que ndo consegue e acha

essa a questdo mais dificil de se lidar no cotidiano.
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Segundo P6, os alunos de primeira série gostam
muito de escrever, mas alega que esses alunos
desinteressados nem olham para ela...

Pergunto se P6 saberia dizer as causas desse
desinteresse aparente e ela fala ndo saber “se é o jeito da
crianca, como a mde conduz as brincadeiras e o convivio com
outras pessoas... ou se é uma crianga que fica presa em
casa sem fazer nada”.

Em varios momentos foi possivel evidenciar uma
mistura do publico e do privado no funcionamento da escola,
quando as profissionais tomavam como referéncia e exemplo,
suas proéprias vidas, comparando com a dos alunos,
criticando-os pela méd educacdo praticada pelas familias que
é um espacgo privado, e que deveria ser respeitado tal qual
se apresenta.

H&4& que se pensar, que o aluno matriculado na
escola, possul determinadas caracteristicas e ¢é filho
desses pais que muitas vezes os profissionais censuram pelo
fato de serem descuidados com os filhos, serem separados,
pertencentes a familias n&o nucleares, ou entdo por serem
pobres, bébados, drogados etc..

Pode-se notar, através das falas das professoras,
que a cultura da escola ainda faz prevalecer a
desqualificacdo das familias no cuidado e na educacdo de
seus filhos, Jjustificando com 1sso o malogro escolar e
assegurando-se de que as diferencas entre escola e familias
emperra o progresso do trabalho educativo. O tom, muitas
vezes acusatdério da escola, é apresentado em sua maioria
em vista da pobreza, dos problemas de ordem médica, social
e cultural.

Ao pensarmos na questdo das dificuldades de
aprendizagem, na evasdo escolar, e no distanciamento das

relacdes humanas com certas caracteristicas que deveriam
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estar presentes em toda a pratica educativa, remetemo-nos
este pensamento a crianca, pois ela nd&o é um ser solitéario
na sua educacédo; é usuaria da escola publica, assim como
sua familia e ndo pode ser a uUnica culpada nesta cadeia
educativa.

O fato é qgue o professor parece ndo saber lidar
com as questdes que fogem do contexto escolar por ele
idealizado; e sentindo-se impotente, <c¢ruza os bracos e
espera por uma mudanca em outras esferas; no caso desta
escola, na esfera familiar.

Os gestores, e neste caso a diretora e a
coordenadora, deveriam ser as incentivadoras para gerar as
mudancas de atitudes, mobilizando as professoras para as
acdes e ndo para o conformismo. Para tanto, elas deveriam
ter conhecimento e competéncia para cumprir este sério
papel, ©pois caso contrario, deixa-se que as situacodes
sbéciocecondmicas e culturais afetem a qualidade de ensino da
escola.

Caberia a escola elaborar na teoria e na préatica
o (re)conhecimento mutuo entre profissionais de ensino e
familiares dos alunos, tendo o respeito como a alavanca
para O sucesso escolar.

“Compreender e transformar o ensino”, esta frase
escolhida por Gimeno Sacristan e Angel Gbémez como titulo do
seu livro (1.998), evidencia a importéncia de se
compreender o0 ensino e a educag¢do como um todo, para depois
proceder as mudancgas necesséarias, o) que significa
aproximar-se dessa realidade como pesquisadores antes gque

como “‘reguladores” ou “controladores”.
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3.1.7 - O trabalho da escola com a comunidade

Diante das angUstias ditas pelas professoras e de
acordo com as queixas sobre a auséncia dos pais na vida
escolar de seus filhos, levando-se em consideracdo gque oS
pais fazem parte da comunidade local, talvez fosse
importante que a educacdo ultrapassasse 0s muros da escola
de maneira a contagiar toda essa comunidade.

Atraindo a escola para a comunidade, fazendo
parceria com as pessoas do bairro e criando alternativas de
aproximacédo, talvez a escola conseguisse atingir esse pai,
essa mde ou o responsavel pelas criancas.

Chamar o pai, como um ser solitdrio, num cenario
educativo frio, sombrio e distante da realidade, para
tratar especificamente de “problemas”, ndo parece atrativo,
ndo surtiria efeito.

No entanto, convidar a comunidade para fazer-se
presente nos mais diversos momentos da escola, talvez fosse
uma alternativa de integracdo.

Verificamos se a escola, na pessoa da direcdo e
coordenadora pedagdgica, desenvolve acdes comunitadrias para
um melhor relacionamento entre os profissionais da educacéo
e o0s moradores do bairro onde a instituicdo estd inserida.
Seria uma forma de auxiliar na aproximacdo do professor com
as familias.

A Diretora, ao ser dquestionada sobre o que a
escola espera da comunidade, quando, como €& para Jué,
respondeu vagamente que “o que mais interessa para a
escola, é que essa comunidade demonstre que eles fazem
parte da escola”. No entanto, “nunca foi realizado um
trabalho na escola, que pudesse envolver o bairro todo.”

O trabalho mais direto da escola, segundo

informacdes da diretora, é com as mdes e o0s pais dos
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alunos, no Conselho da Escola e na Associacdo de Pais e
Mestres.

A Coordenadora Pedagdbdgica disse que ndo tem um
trabalho com a comunidade, porque os pals trabalham das
cinco horas da manhd até as sete ou oito horas da noite.
Comentou dos pais que participam mais ativamente, que séo
os da APM - Associacdo de Pais e Mestres, sdo escolhidos
pela escola, pois sabem que eles nédo trabalham, que tém
disponibilidade.

Acrescentou que gostaria muito de ter apoio da
comunidade e que esta estivesse junto com a escola. Disse
terem feito propaganda procurando os “Amigos da Escola” no
bairro, mas ndo conseguiram. Finalizou dizendo que gostaria
muito de contar com a comunidade, mas antes apresenta seu

ponto de vista sobre como se vinculam a escola:

“Eu sinto que a comunidade aqui ndo se preocupa muito
com a educacdo... Eu ndo sei se ndo se preocupa ou se
ndo tem tempo... (...) porque assim, quem sabe a
comunidade poderia ajudar a passar esses valores que
sdo tdo distorcidos... Os nossos alunos tem valores
diferentes dos nossos. Do meu, que sou a coordenadora
e dos professores... Os valores deles sdo diferentes
daqueles que nés aprendemos... Entdo, quem sabe a
comunidade poderia estar atuando com palestras, com o
trabalho de conscientizacdo...”.

Ao ser solicitada para explicar sobre quais eram
os valores a que se referia, exemplificou dizendo gue na
escola tem alunos que nédo sabem nem se sentar direito, nem
comer no refeitdédrio. Colocou que alguns pais ndo ensinam
comportamentos, limites, educacdo, respeito, que ndo passam
o valor da escola, a importédncia que a escola tem para os

filhos.
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“"Eles ndo podem olhar um para o outro... parecem
bichinho do mato... Olhou um para o outro, estdo
dando soco um no outro... Eles néo tém
conscientizacdo que o estudo prad eles vai fazer falta
mais tarde...”

Contou alguns casos e concluiu que esse trabalho
é a escola que tem que fazer no comeco do ano, como: uso do
banheiro, uso do papel higiénico, da descarga... "“Tudo a

escola!” Desabafou.

“"Eles jogam pra escola, e a escola tem que trabalhar.

S6 que fica assim, 6... a gente percebe assim... para
a cabecinha do aluno é estranho, ndo é? Porque aqui
na escola, 6... vé se vocé me entende: a professora

cobra limite, a professora cobra respeito, a
professora cobra educagdo...a professora cobra: ‘come
direito, ndo bate a colher no prato...’ Chega na casa
dele é tudo diferente... vé o pai batendo na mde ou
vé o pai chegando bébado, gritando com ele. E chega
em casa, ndo tem hora pra almog¢ar, pra jantar, nada!
Tem aluno que dorme sem comer! Nido tem hora pra tomar
banho, nada... chega na escola sujinho.”

A coordenadora comentou que chegaram a dar banho
em aluno. Entretanto, diz ter melhorado muito desde dque
chegou na escola em 1.996. Acrescentou gque gostaria de
contar com a comunidade neste sentido: de estar ajudando
com palestras, ou com trabalhos, nao sabendo dizer
exatamente como.

Sugeri que a escola procurasse a comissdo dos
moradores do bairro, que ainda ndo havia sido contatada.

O discurso das gestoras é evidente no sentido de
que a participacdo da comunidade na escola teria apenas uma
funcao: “prestar servigos”. A escola coloca-se como
“diferente” e superior, portanto, pensa em contar com a
comunidade para “adequar” os alunos.

Entendemos que é a escola que estd inserida no

bairro e como instédncia publica, deveria atendé-los,
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cumprindo a funcdo de agéncia educativa durante todo o ano
e nao apenas no “comec¢o do ano”.

Conforme dizeres do Secretdrio da Educacdo do
Estado de S&o Paulo em videoconferéncia realizada na manhé&
de 30/07/03 sobre o Programa Escola da Familia e dirigida a
todos os dirigentes regionais de ensino, supervisores e

diretores de escola:

“A escola pertence a familia, ndo é do diretor... A
escola é da comunidade. O diretor deve ser o
animador, a alma... com paixdo, entusiasmo e com luz.

O diretor tem que evoluir a cada momento para
melhorar e isso faz com que a comunidade tenha mais
vontade de participar.” (Gabriel Chalita, 2003)

Alguns professores, porém, sequer conhecem o
bairro onde trabalham. Esses professores que muitas vezes
residem em outros pontos da cidade, apenas conhecem o
espaco da escola, ndo tendo contato com a populacadao do
bairro.

Ceccon et al. (1.992:59) nos fala que

“"esse isolamento e separagcdo entre escola e
comunidade é ainda maior nas areas de periferia e
de favela. As escolas se protegem com muros e
cercas como se os professores tivessem medo de
uma invasdo dos pais dos alunos.”

Ficou constatado que ndo had uma parceria entre
escola-comunidade, apesar da coordenadora almejar o0s
préstimos da comunidade para a educacdo moral das criancas.

Dada a amplitude e a complexidade das relacdes
humanas entre professores, gestores, pais, alunos,
comunidade e funcionédrios, esta realidade requer dos
educadores, uma compreensdo mais global dos problemas

apresentados, ampliando seus limites de compreensdo. Desta
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forma os profissionais aprenderiam a lidar com as diversas
situacdes wvividas pelos alunos, palis e comunidade e
aproveitaria tais situacgdes para enriquecer as aulas além
de possibilitar o relacionamento entre as partes.

Faz-se necessadrio pensar em um propdsito de
educacdo gque mostre aos individuos que eles podem ter acdes
conjuntas na sociedade. Para 1isso, é preciso que todos,
inclusive os ©poderes publicos, estejam envolvidos e
imbuidos no propdsito de que as criancas tenham condicgdes
dignas de sobrevivéncia, igualdade de direitos e

escolaridade.

3.2 - A Interacao Escola — Familias dos alunos
de 1 série

O conjunto de categorias até agora descritos no
resultado das entrevistas realizadas, aponta para a
“Familia” como instédncia fundamental para o sucesso do
aluno e como instituigdo necessaria para atuar em parceria
com a escola, conforme o ponto de vista das profissionais
entrevistadas.

Entretanto, ¢é possivel observar, pelas falas
apresentadas nestas entrevistas, uma cisdo entre aquilo que
diretora, coordenadora e professoras Jjulgam ser o exemplo
de uma familia ideal e os diversos arranjos familiares que
existem na atualidade e, especialmente, na realidade social
em que atuam.

Quanto ao o gque a escola, representada pela
direcdo, espera dos pais dos alunos, a resposta da diretora

foi imediata: o compromisso!
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Ao ser lembrada das possiveis dificuldades para o

esse compromisso, numa realidade conforme a

assim a diretora se manifestou:

“Eu acho que é assim... ter a consciéncia de que o
filho, passando pela escola, que o filho,
estudando... vd mudar a situacdo... Que é o unico
caminho... Acho que os pais, a hora que eles
entenderem que a escola é um caminho para uma mudang¢a
na vida... acho que nés vamos atingir o objetivo
principal da educagdo que é a mudangca, que é a
evolugcdo... Ele tem que sentir, assim... ele tem que

acreditar que a escola é um papel fundamental para o
crescimento dele.”

E é facil o pal acreditar nisso? Perguntei.

“Eu acho que ndo...ndo é facil, é um trabalho
dificil para a escola. (...) Eu acho que a escola,
em alguns momentos, nés estamos desacreditados... Que
tem muito... muitos pais, que tem ainda esta fala:
Estudar pra qué?” Respondeu a diretora.

Apesar da direcdo guerer o compromisso dos pais,

ndo estéd vendo tal atitude na maioria dos mesmos...

escola e

filhos.

sobre

(©)

Segundo a diretora:

“Ele colocou o filho na escola, entdo agora é a
escola que vai tratar da educacdo do filho e ele lava
as mdos... Entdo, é nesse ponto que eu falo do
compromisso, ndo que ele ndo matricule o filho na
escola. Ele matricula, mas ele acha que o compromisso
dele acabou ai. Ele matriculou, ele veio na reunido
de pais e acabou... e ndo é isso que nés queremos.”

Na visdo da diretora, os pais ndo valorizam a

por isso ndo se comprometem com a educacdo dos

Uma outra questdo abordada junto a diretora foi

didlogo entre escola e pais. Quando a escola
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solicita os pails, gquem estes devem procurar: a direcdo, a
coordenacdo ou 0s professores?

Quando o assunto ¢é pedagdgico, chamam os pais
através de bilhete e neste ja consta “Favor comparecer a
escola para...”

Tem assunto que é a professora que quer conversar
com o pai. Se for um assunto somente pedagdbgico, a
coordenadora chama, e entédo o pai conversa com a
coordenadora e a professora. Isso porque evitam conversar
individualmente com o pai principalmente se for um assunto
que nos dizeres da diretora “pode gerar alguma coisa”, ou
seja, alguma polémica sobre o trabalho do professor. A néo
ser que seja um assunto informal. A conversa entre a
coordenadora ou professores e o0s pals ocorrem apenas no
caso de indisciplina e também ligada a questdo pedagdgica,
de sala de aula, sendo a coordenadora responsavel pelo
encontro. Se for um caso mais grave de indisciplina, a
direcdo da escola assume a responsabilidade.

N&o obrigatoriamente a professora precisa
comunicar a diretora se tiver a necessidade de chamar um
pai. No entanto, no horario de intervalo, ela sempre esté
na sala dos professores, conversando. Entdo, mesmo
informalmente, fica sabendo das ocorréncias. Ela procura
manter este didlogo para ficar inteirada da situacdo da
escola. Segundo seu ponto de vista, procura trabalhar em
conjunto.

Nesse sentido, os proéprios pais Jja definem a
gravidade do problema da crianca em func¢do do profissional
- professora, coordenadora ou diretora - que esta
convocando sua presenca ha escola. Apesar de nunca ter
ocorrido casos extremos, conforme dizeres da diretora, este
seria um indicador: “Se for sé para conversar com a

7”7

professora, € uma coisa mais leve, né...
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Sua anadlise sobre como é estabelecida a relacédo
com o0s pais dos alunos, é que desde que chegou nesta

escola, procura tratar os pais da melhor forma possivel:

“"Eu sempre procuro mostrar para os pais que escola...
e a familia querem alcangcar o mesmo objetivo. Que a
gente quer o melhor para essa crianga... e que nédo
adianta a escola querer trabalhar sozinha e nem o pai
trabalhar sozinho... tem que trabalhar em conjunto...
Hoje a gente ndo pode mais... assim...cobrar sé do
pai... a familia que tem que educar, e nem a familia
adianta cobrar sé da escola, que a escola que tem que
educar essa crianca. N6s temos que educa-lo,
juntos... que a crianca precisa de amor e precisa de
limites...”

A diretora disse ver receptividade da parte dos
pais neste didlogo. No entanto, comentou que as vezes O0s
pais chegam agressivos, nervosos, bravos, e que é preciso
saber recebé-los, para evitar atritos. “A gente tem que
mostrar... mas ndo é sé 'passar a mdo na cabeca’ desse pai
ndo... a gente tem que chama-lo para esse compromisso...”

Como exemplo cita os casos de faltas:

“Olha, se o seu filho ficar faltando nés vamos
encaminhd-lo para o juizado de menor... o juizado vai
cobrar da senhora, porque de sete a quatorze anos é
responsabilidade total do pai que esse filho esteja
na escola, e o juiz ndo vai querer saber dessa
histéria que a senhora esta contando pra mim...”

Alguns pais se assustam com esse didlogo, pois
eles tém certo medo de receber a carta do juizado; outros,
porém, segundo a diretora, dizem n&o saber o gque fazer com
o filho... Y“Eis a falta de compromisso”, argumenta a
diretora.

E diante desta fala dos pais, a diretora se
manifesta geralmente assim “_ Mie... a gente tem que saber

o que fazer com um filho!”. E acrescenta que:
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“"Se a mde ndo sabe o que fazer com o filho e a escola
ndo sabe o que fazer com o filho... esse filho vai
ficar como? Entdo, a gente tem que cobrar sim... uma
mde e um pai, ndo pode estar falando 'ndo sei o que
fazer com ele...’ algum caminho ha de ter... porque é
muito facil... é muito cémodo dizer 'ndo sei o que
fazer com ele... eu ndo posso com a vida dele...’ Nés
ndo estamos falando de adulto... nés estamos falando
de criancgas...”

O que se vé é que a escola devolve para a familia
problemas que muitas vezes ela mesma ndo consegue resolver;
e ao invés de tornar-se parceira dos pais, coloca-se numa
posicdo superior a eles. Ocorre qgque afastando os pais da
escola, alguns problemas acabam se tornando cada vez mais
dificeis de serem resolvidos.

Os pais possivelmente sentem-se desarmados diante
de wuma escola qgue pelo Jjeito temem enfrentar, sequer
questionando algumas diretrizes injustas da instituicéo,
aceitando com resignacdo decisdes escolares que influem
diretamente em suas vidas familiares. Isto fica evidente
também nas reunides de pais observadas pela pesquisadora.

Em face da possibilidade de os pais as vezes
serem pressionados pela escola para qgque se enquadrem nos
padrdes por ela estabelecidos, foi perguntado a diretora em
que momento os pails poderiam estar conversando com a equipe
técnica da escola ao mesmo tempo, ou seja, com a diretora,
professora e coordenadora.

Ela respondeu que em casos de “mal entendidos”
envolvendo professores, alunos ou seus familiares. Um caso,
por exemplo, em que o filho conta “do seu jeito” para o
pai, algo que tenha acontecido na sala de aula, ou mesmo
alguma briga na escola; ou quando a mide vem reclamar alguma
atitude que a professora tomou na classe e que ela néo

tenha gostado. Quando os pais comparecem no estabelecimento
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para tratar desses assuntos ¢é necessario qgue estejam
juntos: a crianca, o pali, a professora, a coordenadora e a
diretora para intervir. A menos due seja uma situacdo
delicada, para gque nao entre em “choque”, a diretora
conversa com cada um separadamente.

Para a diretora é preciso estar sempre do lado do
professor, apoiando, ndo podendo deixd-lo sozinho nestas
condicdes. Mesmo que se apure que o professor ndo tinha a
razdo, a diretora, diante do pai, wvai estar do lado do
professor... Depois conversard com ele separadamente. Sob a
sua perspectiva isso é “administrar pessoas”.

As redes de relacdes que se formam entre escola e
familias, podem ser o alicerce para a sdélida educacdo das
criancas dentro do contexto social. Isto posto, repensar a
pradtica executada no cotidiano da escola, parece-nos funcgéo
de todas as pessoas dgque se comprometem a trabalhar com
educacdo. Somente assim haverd possibilidades de mudancas
que facam emergir as Dboas relacdes entre as duas
instituicdes: escola e familia.

Ainda que a diretora esteja participando de
capacitacdo profissional “Circuito Gestdo”, algumas de suas
acdes parecem reforcar a cultura da escola em detrimento de
uma visdo de mundo mais ampla, haja visto suas posturas (e
também da coordenadora e professoras) diante da realidade
escolar.

Este parece ser um ponto critico da formacéo
continuada, no qual o 1investimento no desenvolvimento
profissional de gestores e professores parece se revelar
pouco eficiente. Faz-se necessario considerar que a mudancga
na pratica ndo é uma decorréncia imediata do conhecimento
das novas teorias propostas; no entanto, este profissional,
inserido no contexto da realidade, deveria buscar

inspiracdes e alento para ousar e criar acdes eficientes.
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A coordenadora Pedagdgica, ao ser questionada
sobre o que espera dos pails dos alunos, disse que gostaria
que eles fossem mais atenciosos, amorosos e carinhosos com
os filhos. Porém, de alguns pais n&o espera nada disso, néo
sabendo dizer se é a minoria ou 50% deles. Mas tem pai que
diz n&do saber como dar amor para o filho. Quando a escola
pergunta para os pais se eles beijam a crianca, ou se
conversaram com o filho, respondem que “surraram, 1isso

sim”, e riem da coordenadora.

“A mde acha que somos muito diferentes! Tem pai que
fala assim... E porque a senhora ndo tem a vida que
eu tenho! A senhora ndo vai na rog¢a, ndo fica no sol,
ndo tem problema de dinheiro... Por isso que a
senhora fala isso de carinho, de amor, de beijo e de
abraco...”

Perguntei o que a coordenadora considera como
familia ideal para contar com o trabalho pedagdgico.

A coordenadora fez comparacdo com outra escola,
dizendo que gostaria de ter alunos cujos pais fossem
professores, dentistas, médicos. Pois ela gostaria que
quando chamasse os pais, eles comparecessem, tentassem

ajudar... Desse mais carinho para os filhos:

“Porque os filhos deles, além de morar mal, comer
mal, vestir mal, ndo tém amor, ndo tém carinho, nédo

tém nada... além de ndo ter dinheiro... porque eu
reconheco que a sobrevivéncia para eles é muito
dificil.”

Diante do exposto, perguntei se a coordenadora
achava importante a parceria entre escola e familia, ou se
estava descartando essa possibilidade.

“Tem pai que eu estou descartando” respondeu a

coordenadora. "“Tem pais que eu nem chamo mais aqui.”
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Esta disting¢do entre os pais ndo acaba criando
mais problemas ainda na escola? A coordenadora disse dque
ndo: "“Os pais ddo Gragcas a Deus que ndo chama para vir pra
escola.”

Salientou que na Reunido de Pais, alguns ficam
durante todo o tempo olhando para o reldgio e interrompe a
fala da professora para perguntar se ainda vai demorar a
reunido; outros chegam bébados...

Comentou que descarta alguns pais, porque durante
o tempo que estd como coordenadora, aprendeu muitas coisas
e dentre elas, percebeu que quando chamava alguns pais para
conversar, ficava sabendo no outro dia, dque os filhos
haviam sido espancados. Entdo, prefere chamar a crianca e
falar diretamente com ela, “como se fosse seu filho”.

Mesmo diante da caracterizacéo dos pais
apresentada pela coordenadora, ela disse estar criando um
projeto que se chamard: “Pais interagindo com a escola”.
Uma vez por més, a professora de cada classe, chama um pai
de aluno para dar um depoimento (talvez se esquecendo da
jornada de trabalho que estes tém diariamente), para contar
uma experiéncia, ou entdo, o pai ou a mie pode indicar
alguém para vir até a classe desenvolver algum tema.
Percebeu resultados pontuais no rendimento do aluno cujo
pal fez um depoimento em sua classe.

A relagdo que a coordenadora mantém com as
familias enfatiza a questdo pedagdgica e os encaminhamentos
médicos. Quanto ao didlogo que estabelece com a familia, a

coordenadora expds:

“"Eu chamo na minha sala... eu converso sim... eu
tento... Mas é dificil, porque eu tenho pais que ndo
sabem nem escrever e ler! Pensou ele estar ouvindo de
mim que ele tem que dar amor para o filho dele, que
ele tem que beijar o filho dele? E estranho para ele
também, ndo é?”
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Para finalizar, perguntei como a coordenadora
concebe as relacdes humanas nesta escola?

Em sintese, respondeu que ha grande harmonia
entre todos.

Podemos concluir através dos dados levantados,
que as gestoras parecem certas de que os pais, pelo fato de
ndo terem Dboa formacdo escolar, nao terem preparo, nao
terem recursos financeiros, ndo estdo aptos para conduzir
0s filhos de maneira adequada. Elas procuram nos
familiares, apenas caracteristicas distintas das camadas
médias da populacdo a que talvez pertencam.

A tendéncia, mediante esta situacdo ¢é tornar
ainda mais dificil uma aproximacdo entre escola e familias,
pois a equipe da escola parece ndo reconhecer que toda a
experiéncia que as familias podem oferecer na transmisséao
de um modo de vida a seus filhos é wvaliosa diante dos
problemas que estes terdo de enfrentar cotidianamente fora
da escola.

Ao verificar como se did a relacdo professoras e
familias, Pl foi questionada se conta com os pais dos
alunos, em quais momentos e a maneira como sdo
estabelecidas estas relacdes. Pl disse que gostaria de
contar com a participacdo de todos, que o0s pais mostrassem
interesse pelo filho e participassem da escola para que os
filhos percebessem esse interesse; ndo somente para saber
se eles se comportaram na sala de aula, ou se ele aprendeu.
Segundo a professora, “tem pais que apenas perguntam se o
filho vai passar de ano”.

A professora disse que faz muita falta a presenca
do pai na escola, principalmente para “os alunos de
primeira série. Eles sentem-se importantes e querem mostrar

o caderno, querem receber elogio”.
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Comenta que “os pais dos alunos que menos
precisam, sdo os pais que mais comparecem na escola”.

Sobre a relacdo que é estabelecida entre a
professora e os pais, Pl disse que nunca teve problemas com
0s pais, nunca teve reclamacdes. Acha que os pais véem a
professora como amiga, pois eles préprios dizem a ela que
ndo teriam essa paciéncia...

Sobre se os pais contam com a escola, Pl acha que
“os pais contam com a escola para tudo”. Disse ter crianca
que vem doente de casa para alguém da escola levad-la ao
médico. Segundo ela, um aluno ficou em sua casa por quinze
dias e ai foi até a escola, para gque essa o encaminhasse ao
dentista. Além disso, faz pouco caso das qguestdes
educacionais. Pl disse ter um caso de aluno que vem para a
escola apenas para comer.

A escola de acordo com esta professora, parece
ndo estar envolvida com as familias mais carentes de
informacdes, de orientacgdes e didlogo.

A P2 diz que, dos vinte e nove alunos, conta com
dez pais que realmente se preocupam e conversam sobre seus
filhos. Acrescenta que alguns até vém na escola: “Escutam e
falam alguma coisa, mas ndo resolvem nada”.

Perguntei como e para qué a professora gostaria
de contar com os pais e a P2 respondeu que gostaria que OsS
pals mandassem seus filhos para a escola.

Na verdade, pude notar gue o0s pals mandam OS
filhos para a escola, mas a professora se queixa das aulas
de reforco gque acontecem no periodo inverso. H& que se
levar em consideracdo as possiveis dificuldades para as
familias cumprirem esta determinacdo da escola, haja vista
que, conforme colocacdes da proéopria professora, “os alunos
desta classe moram em outros bairros, tais como a Colénia

do Oscar Pedro, Jardim Planalto, Jardim do Lago e entdo, os
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pais alegam que ndo tém como mandar seus filhos para o
reforco.”

P2 diz Jja ter convidado 0s pais para

participarem:

"o, ajudarem na aula, mas nunca ninguém se
prontificou. Mas eu tenho algumas mdes que eu vejo,
que sempre estdo ali com os filhos, que sempre estdo
preocupadas, sempre estdo vindo saber...”

Comentou que “muitos pais vém na escola apenas
para reclamar que alguém machucou o braco de seu filho...
vem mais para saber o que aconteceu com o filho dele na
hora do recreio”.

Sobre a relacdo que estabelece com os pais, a
professora resume que “a relagdo é boa com quem participa,
mas ndo ha afinidade, ndo existe um didlogo com a maioria,
que vem na reunido apenas para assinar”.

Sobre os pais contarem com a escola, a P2 acha
que “muitos pais jogam nas costas da escola, a educacdo de
seus filhos”.

Educacdo em que sentido? Perguntei.

“"Em tudo... educag¢do pra se portar numa mesa, para se
comportar numa fila, pra auto-estima deles... sabe
assim, os valores deles... vocé demonstrar valores
pra eles... valores religiosos, valores morais...
eles ndo tém...”

Perguntei o gque ela achava disso.

“"Eu acho um horror! Porque a escola tem realmente,
né... que ajudar a familia, mas essa familia tem que
se interessar mais por esses assuntos das criancas...
é facil por filho no mundo e deixar pro mundo, né...
deixar desse tamanho pro mundo... Eu acho que a
familia estd deixando muito a desejar... porque pra
eles tanto faz, como tanto fez... Eles baterem ou
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apanhar... eles ndo tém didlogo, eles ndo tém
conversa... Entre os alunos e entre os pais também!”

Ao refletir sobre o que a professora havia dito,
no inicio desta entrevista, que alguns pais vinham na
escola apenas para reclamar sobre as brigas que acontecem
no recreio, vale dizer que esta atitude do pai no nosso
ponto de vista, parece um ato de protecdo a crianca, de
protecdo ao filho. Enfim, diante do que foi dito
anteriormente e o que estd sendo colocado agora: gue oOs
pais deixam tudo para a escola, indaguei se a professora se
referia também aqueles pais. Entretanto, ela disse néao
serem o0s mesmos. Disse que os que deixam tudo para a escola
é a maioria gque nunca participa.

Para a P2, “os pais contam com a escola também
para comer, e que a escola é a casa deles”.

Perguntei para a professora se a escola ndo é
vista pelos pais, como um espaco de aprendizagem, gue
ensinard o filho a ler e escrever; e a professora diz que

ndo. Colocou que

“dificilmente os pais vém na escola para saberem se o
filho esta aprendendo, e que nunca nenhum pai
perguntou se o filho passou de ano sabendo, ou se
passou porque ndo pode reprovar.”

Para P2, os pais véem a escola como um lugar que
“guarda” o filho. Vale lembrar que as pesquisas apontam que
0s pais valorizam a escolaridade de seus filhos,
independentemente de sua classe social.

O educador trabalha com seres humanos; trabalha
com vidas; trabalha com a sociedade. Nd&o d& para separar a
vida de casa com a vida da escola, o que ndo quer dizer que

uma seja extensdo da outra, mas uma complementa a outra.
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Ndo d& para compartimentar ou esperar Qque 0S pais
reproduzam a fala da escola agindo exatamente do Jjeito que
esta “quer”, a mercé das formas institucionalizadas e
conservadoras.

P3 conta com a maioria dos pais. Disse que o0s
pais procuram atender da maneira que eles podem. Coloca que
nenhuma das vezes que chamou os pais eles discordaram das
atitudes tomadas por ela; pelo contrario, confirmam que o

filho em casa também tem determinado comportamento.

“"Qualquer queixa que eu tenha... o pai participa
sim... da... na maneira dele... acho que nem sempre é
O que é necessario, mas na maneira dele, ele procura
atender...”

Conta com os pais porque acha que a educacgdo nao
é sb6 do professor e sé6 do pai. Acha que é de todos juntos:

da sociedade, da familia.

“"Eu acho que... assim... o professor pede amparo,
ne’? Porque nem sempre ele consegue sozinho...
problema de comportamento, de aprendizagem”.

P3 disse chamar o pai gquando a crianca n&o esta
aprendendo para ver se em casa ele estd fazendo as coisas
“direitinho”. Se em casa ele faz, al a professora tenta ver

onde estd o problema.

“Quando alguma coisa ndo vai bem, a primeira pergunta
que vocé faz é se vocé estda fazendo a sua parte...
sera que eu estou conseguindo estimular, para que ele
aprenda? Ou serd que é algum outro problema?”

Segundo a professora, ¢é preciso resolver de
maneira conjunta. Assim sendo, eu qgquis saber, como o pai

poderia ajudar a professora fora da escola?
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Respondeu que seria com atividades extra-classe,

nas lig¢des de casa, quando o pai sabe ler, ele ajuda.

“"A prépria criangca demonstra maior importdncia quando
o pai também se interessa... entdo, ela leva a
tarefinha, e o pai ficou contente... ele volta e
conta que o pai gostou, que o pai esta participando.”

A professora conta com os pais na ajuda das
atividades e encara esta ajuda como se fosse uma atividade
de reforco.

Ao ser questionada se todos os pais tinham
condig¢cdes de ajudar seus filhos, a professora lembra que os
pais apdiam, mas ndo o necessario. Diz que em 50% da
classe, as mées ndo sabem ler e complementa dizendo que “as
criancas que tém mais problemas na classe, é também quem
tem mais problemas em casa... a mde trabalha muito, a mde
ndo sabe ler...”

Para a professora, se a mde n&o sabe ler, esta é
de um nivel econdmico problemadtico, e entdo ndo tem acesso
a livros e revistas, ficando mais dificil. Entretanto, nem
sempre significa o fracasso do aluno. “E que coincide as
vezes, da criangca ndo ler e ndo ter ninguém em casa que
possa apoiar também...”

No entender da professora, o relacionamento gue
estabelece com as familias que vem a escola ¢é bom.
“"Converso com todos os pais e quando tem algum problema
mais sério, chamo do lado”.

Referindo-se ao fato de os pais dos alunos
contarem com a escola, a professora disse que os gque contam
com a escola, sdo os mals atenciosos, 0s que se preocupam
com os filhos, aqueles que avisam quando a crianca precisa

faltar, quando vem buscar o aluno mais cedo. Acrescentou
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que esses pais, que sdo a minoria, “ds vezes até
incomodam!”

“"Eu acho que eles contam, pois se ndo fosse
importante, eles ndo davam bola, né?”.

Os pails procuram mais a professora do que a

coordenadora e a diretora, pois segundo a P3 entende:

“os pais contam com a escola para a aprendizagem do
aluno e também porque precisam, porque tém que
trabalhar e durante o tempo em que as criancas estdo
na escola, eles ficam mais sossegados”.

Conclui que deve ser desta maneira: ajudando-os e
as criancas aprendendo.

Parece que ainda ndo foi estabelecido um vinculo
de respeito e compreensdo entre a professora e a familia de
seus alunos; pela fala e pelo Jjeito como faz suas
colocacgdes, a 1mpressdo ¢é de que existe wuma relacédo
superficial da professora com as familias, carecendo de um
envolvimento maior para o conhecimento da wvida de seus
alunos. Perguntei se ela achava importante a escola manter
relacdo com as familias dos alunos.

Respondeu que “escola e familia sdo duas coisas
distintas”, e acha que o pai ndo pode ajudar muito.

Considera que o problema da aprendizagem é apenas dela.

“Da a impressdo que quanto mais vocé chama o pai e a
mde, vocé esta, em partes, delegando poderes, e vocé
estd deixando de cumprir o seu papel. A unido sempre
ajuda. E muito importante para a crianca, a familia e
a escola. Se ela perceber que as duas estédo
trabalhando juntas... as duas tém a mesma fala, né...
Eu acho que vai melhor.”
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Pergunto se os pais vém mais para a escola quando
convidados ou espontaneamente e a professora diz que vem
mais quando ela chama. E eu questionei: porque ela chama?

Diz gue chama poucas vezes, “umas duas vezes” e é
em circunstdncias como, por exemplo, sSe a crianca estd com
algum problema, se estd indo muito ao banheiro, se ndo esta
aprendendo, com relacdo a Dbrigas, se ndo estéa se
comportando bem.

Com relacdo a questdo dos pais contarem com a
escola para a efetiva aprendizagem, P3 disse que nem sempre
foi assim, que os pais ndo tinham consciéncia. Lembrou de
sua proépria familia, cujos pais ndo davam importdncia para
a escola, pois queriam que os filhos trabalhassem.

No entanto, contou um caso recente, de um pai,
que ao ser procurado pela escola para verificar o porqué
das faltas de sua filha, respondeu gque ela ndo precisaria
estudar para depois ficar desempregada como ele.

Segundo a professora, “eles ddo mais importdancia,
mas ndo esperam magicas. Ndo esperam que quando o filho
saia da escola tenha uma condicdo de vida melhor.” Para a
professora, o estudo é uma oportunidade a mais.

Perguntei se h& pais colaborativos e a professora
disse gque ndo. Eles apenas participam.

A P3 s6 ndo conhece a familia de uma aluna. Sabe
que ela ndo mora com Os irmdos e os pais, mas diz néo
perguntar muito aos alunos sobre suas familias, pois acha
que é um “direito” da crianca manter a discricdo de suas

vidas particulares e ndo quer ser indiscreta.

“Eu ndo pergunto muito sobre a familia... eu me sinto
intrusa de ficar perguntando... eu sei muito pouco...
eu sei o que eles me contam... e eles gostam de

contar, né...”
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P4 disse que procura contar com o0s ©pails, e
justifica que pelo fato de trabalhar com o construtivismo,
ndo consegue dar atencdo especial a determinados alunos,
pois olha para a classe como um todo. As aulas em classe e
as aulas de reforco para alguns alunos ndo sdo suficientes,
comenta a professora.

Conta com os pais para “ensinar em casa”. Quando
os chama para reunido, fala das dificuldades dos alunos e

pede ajuda em atividades tais como: tomar leitura, ensinar

a recortar e colar. "“"Nessa parte eu procuro contar com
eles... para ensinar mesmo... para ajudar 1la em casa...
para dar um apoio, pelo menos...”

Ao ser questionada sobre os momentos gue mais

precisaria contar com os pais, responde que é o ano todo:

“principalmente no primeiro semestre, que é mais
dificil o trabalho do professor. No segundo semestre
ndo, porque ja estdo comecando a ler, entdo eles
caminham sozinhos. .. jad ndo precisa muito da
professora, dos pais...”

Pergunto como é a relacdo da professora com oS
pais dos alunos e a professora relata que a regra da escola
é uma reunido por bimestre, ndo havendo impedimentos para

os professores chamarem os pais gquando necesséario.

“"Na reunido eu falo tudo o que esta acontecendo...
Claro! Tem aluno que vocé nem precisa falar nada, sédo
os melhores alunos, vocé nem precisa comentar muito,
ne’... Mas o pai vem: ‘'Eu quero saber’... eles gostam
de saber! Ai eu fico... dispenso os pais que ndo tém
problemas com os filhos e fico com os que tém mais
dificuldade... e falo... Olha... preciso disso...
disso... disso... Queria que vocés me ajudassem, que

a responsabilidade do filho ndo é do professor sé, é
dos pais também...”
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Quis saber como os pals recebem essa conversa, €
ela disse que eles concordam, “por incrivel que pareca”. No

entanto:

“tém pais que ficam com um pé atras com a
professora... mas depois, quando vocé comeg¢a a
falar... porque ao mesmo tempo que vocé critica, a
gente sabe elogiar também o filho... toda crianega,
ndo tem sé6 seu lado ruim... Tem o Jlado bom
também. . .”

P4 comentou que “a maior preocupag¢do dos pais, é
saber se o filho responde” para ela.

Em alguns casos, a professora disse ter “medo de
falar, pois os pais ao chegarem em casa, batem em seus
filhos. Isso ja aconteceu varias vezes, e afetou a relagdo
com o aluno”. Disse que apds a reunido, alguns pais ajudam,
outros néao.

Pergunto se ela saberia dizer quantos exatamente
aceitam e entendem sua posicdo, e a professora responde que
“precisaria de mais dialogo com os pais”, mas a maioria
entende. Apenas seis pais, cujas situacdes sdo mais

criticas, ndo “entendem.”

“Geralmente é assim... os casos mais criticos é
que eu ndo posso contar muito com o apoio deles... Os que
precisam ser encaminhados, a mde ndo leva...”

Sobre os pais contarem com a escola, P4 sente que
“nesse ano, os pais querem um lugar para o filho ficar -
meio periodo que seja, que ele tenha o minimo de
aprendizagem e um lugar para comer”.

Eles ndo pensam na aprendizagem? Indaguei.

“"Mas ndo como um fator principal” - respondeu a
professora: “A maior parte quer um lugar pro filho ficar e

comer!”
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A professora acha que os pais “ndo ligam” para o
filho, e exemplifica contando que h& um aluno gque tem
condic¢des de executar suas atividades em classe, mas que
“n&do quer fazer”. Relata que o préprio pai diz que ele é
“um caso perdido... falam na frente da crianca”.

“Entdo, vocé vé que ndo é a mesma coisa, o que eu
quero e o que eles querem”.

P4 desabafou, que dos trinta e dois alunos,
apenas seis ndo aprendem. Mas, como profissional que é, néo

consegue deixd-los de lado e sentir-se confortdvel porque a

maioria vai bem... "“A gente fica inculcada com aqueles que
ndo aprendem... onde foi que eu errei? Sdo os pais que
depositam a crianca aqui...”.

Perguntei se ndo havia pais colaborativos. A
professora disse que sim, gque em uma classe ha os dois
tipos de pais: os que colaboram e os que abandonam; no
entanto, ndo soube indicd-los e nem falar de suas
colaboracdes; disse que iria “sondar” melhor.

Perguntei se os pais vinham sem serem chamados ou

apenas nas reunides. P4 disse que:

“a maior parte desses pais vem apenas nas reunides,
com a preocupacdo de assinar a lista de presenca.
Quando chamados, também vem, ndo no dia marcado, mas
quando coincide de faltarem do servigo, ai eles
comparecem na escola para atender a solicitagcdo da
professora”.

P5 <conta com os pals para que ajudem nas
atividades escolares de seus filhos em casa e para due
atendam os encaminhamentos propostos pela escola. Explica
para os pais, que é importante essa atencdo deles e que o
fato de a escola ter encaminhado seu filho para o

psicdlogo, ndo significa que esse seja “débil mental”.
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Segundo a professora, os pals aceitam sua fala,
alertando que “tem a maneira certa de falar...”. Ela chamou
seis pais de alunos que foram encaminhados, e este didlogo
ocorreu na “porta da classe”, com cada um, mas ndo na
frente do aluno; chama-os “a parte”.

Sobre a relacdo gque a professora estabelece com
os pais, ela disse ser boa, e resume: “os pais que ndo
ajudam, também ndo atrapalham.”

Os pais contam com a escola para a aprendizagem.
Nesse ano, P5 acha que os pais de seus alunos estédo
reconhecendo a importédncia da educacdo. Estd feliz por este
motivo e disse Jj& ter comentado com eles sobre sua
satisfacéo.

Nas reunides, 95% dos pais comparecem. No dia-a-
dia, as vezes os pais falam com a professora no portdo da
escola quando trazem seus filhos.

No caso da P6, sobre a questdo de contar com os
pais dos alunos, disse que ainda ndo teve contatos com os
pais e ndo participou da primeira reunido devido ao seu
afastamento médico por ter sofrido um acidente de trabalho
(caiu nas escadarias da escola), no inicio do ano letivo.

Dos pais que a professora tem chamado, percebeu

que:

w

... geralmente os alunos que vocé ndo tem problemas,
sdo os que vém para a escola e os que vocé precisaria
mais ali... que tem mais problemas, sdo os que ndo
vem muito.”

No entanto, falou que 70% dos pais colaboram.
Mas, gostaria de contar com todos. Perguntei para qué e ela
disse qgue no caso dos alunos gque Jja& percebeu que tem
bastante dificuldade, a escola Jja& esté fazendo os

encaminhamentos para o fonocaudidélogo, psicdlogo e fazendo o
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teste visual; assim sendo, o0s pails precisam levar essas
criancas aos médicos indicados pela escola.

No caso das mdes que participam, quando a escola
detecta uma dificuldade, no dia seguinte Jj& tomam as
providéncias; os alunos que tém mais dificuldade, que os
pais ndo ddo muita atencdo, a escola ndo tem a certeza se
realmente levam nas consultas.

Disse contar com os pais também no auxilio das
atividades de casa.

P6 relatou que a relacdo que estabelece com as
familias é boa, que encontra com as mdes quando elas trazem
seus filhos para a escola e que costumam conversar. Disse
também que a escola estd sempre aberta para os pais.

Perguntei se a professora achava que a
participacdo dos pais faz diferenca na aprendizagem da
crianca.

A resposta foi negativa, e Jjustificou dizendo
que, “a participacdo dos pais na aprendizagem das criancas
deve acontecer antes delas entrarem na escola”.

Para P6, a crianca deve ter interesse, sendo que
a 1mposicdo do pai ndo adiantaria. A menos que a mée
mostrasse um caminho, ficasse junto com o filho, fizesse
uma leitura para ele, para que tivesse resultado. E

complementa dizendo que:

“inclusive a gente nem faz muita coisa pensando nos
pais em casa prda ajudar ndo! A gente procura...
quando a gente da algum trabalhinho para eles fazerem
em casa, alguma licdozinha de casa é pensando no que
eles consigam fazer sozinhos... pensando em ter
alguém, ndo!”

A professora compreende qgue “muitos  pais
trabalham o dia todo devido a situag¢do econémica, e quando

chegam em casa estdo cansados”.
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Falou dque “essas criancas aprendem a se virar
sozinhas, apesar de sentirem a auséncia dos pais em
determinados eventos, como o Dia da Familia na Escola”.

Colocou que héd pais que contam com a escola como
um lugar para a crianca ficar enquanto vdo trabalhar,
outros contam com a escola para terem uma refeicdo diéaria,
mas de maneira geral os pais dos alunos da primeira série
contam com a escola para que seus filhos aprendam a ler e a

escrever. Para Po6:

“Os bons alunos tém vontade de prosseguir com o
estudo e os pais apdéiam. Os que apresentam problemas,
as vezes faltam da escola para irem com seus pais no
trabalho”.

Perguntei para a professora se no decorrer do
tempo, em funcdo dos anos de experiéncia, ela percebeu
alguma mudanca na relacdo que a escola estabelece com as
familias.

Respondeu que a escola sempre ficou aberta para
0s pais: “O pai quando quer conversar com o professor...
nunca foi negado isso!”

Colocou também que os pais participavam das
festas e que os gque tém disponibilidade de tempo, vem mais
na escola; alguns j& se ofereceram para serem voluntdrios
na limpeza.

A professora acha que agora ¢é mais ativa a
participacdo dos pais no Conselho de Escola e na APM -
Associacdo de Pais e Mestres - talvez por serem escolhidos
pela escola de acordo com a disponibilidade de tempo.

P6 conclui gque quanto mais relacionamento com os
pais, melhor! ©No entanto, diz que ¢é ©preciso saber
conversar, ©pois alguns pais s&d&o mais “asperos” e o

professor ndo deve “criar casos.”
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Sabe-se que o contato da familia com a escola e
vice-versa ajuda no desenvolvimento escolar da crianca; a
questdo é saber como estabelecer relacdes frutiferas para
que uma possa contar com a outra.

Quando a escola se aproxima das familias, os pais
sentem-se mais seguros no relacionamento com os
professores, conforme podemos notar pela fala de PS5, que
reconhece em seu depoimento a valorizacdo dos pais na
educacédo dos filhos, independente da classe social.

No entanto, pode-se concluir que a relacéo
estabelecida pela escola com as familias acontece de
maneira diferente com os pais que participam - esses séo
vistos pelas profissionais como interessados e sdo pais de
alunos com propensdo ao sucesso. Ja& o0s pails que né&o
comparecem, normalmente sdo trabalhadores e seus filhos
enfrentam problemas de aprendizagem; neste caso, a escola
caracteriza-os como pais relapsos, desinteressados etc..
Sendo assim, o0s casos de 1insucesso sdo evidenciados na
visdo das professoras por culpa da auséncia dos pais na
vida escolar dos filhos. Ou seja, quando a acdo dos pais
vali ao encontro das expectativas do professor, tudo flui
bem no cotidiano da escola. Caso contrario, a familia é
responsabilizada, sem que se faca uma andlise mais profunda
das causas desta auséncia.

Além do mais, em que pese as dificuldades da
escola, se esta continuar a acusar as familias “lavando as
mdos” diante dos problemas; justificando que se o0s pais ndo
cumprem suas fungdes, a escola também ndo vai se evolver;
enfim, neste ™“jogo de empurra”, onde a 1instituicdo se
coloca “contra a familia”, quem vail possibilitar a educacéo
deste aluno?

Ocorre que ao mesmo tempo em Qque a escola

“reclama” da auséncia dos pais, alegando dgue esses néo
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“cuidam” dos préprios filhos - negando-lhes amor,
afetividade, cuidados médicos e educacdo, culpando-os pelo
fracasso escolar de seus filhos, por outro lado a escola
ndo implementa acdes de aproximacdo com estas familias.

A impressdo que se tem é de que a escola procura
“culpados” para os problemas gque nado consegue resolver.
Projeta nas familias ou nas prdéprias criancas a causa do
insucesso escolar, reforcando ainda mais as dificuldades
que pais e filhos enfrentam na sociedade, em virtude de
suas condicdes de vida.

Para ilustrar, referimo-nos a Patto

(1.997:292/293) :

“"Apesar desse estado de coisas, do qual muitos
educadores tém uma idéia fragmentaria, professoras e
diretoras tendem a atribuir o baixo rendimento da
escola a incapacidade dos alunos e ao desinteresse e
desorganizacdo de suas familias. (...) Os rétulos
assim produzidos '‘grudam nos dentes’ dos oprimidos e
funcionam como ‘mordacas sonoras’ (segundo expressées
usadas por J.P. Sartre para se referir a adesdo dos
colonizados a ideologia do colonizador) que
dificultam uma visdo critica de sua condig¢do social e
os mergulha num discurso de auto-acusag¢do.”

Como nédo entendem a importédncia da relacdo com as
familias mais necessitadas de ajuda, as professoras parecem
resistir as mudancas, resistindo & interacdo com as
familias dos alunos.

Por 1isso acreditamos, tal como Mizukami et al

(2.002), que

“(...) E preciso criar na formag¢do continuada uma tal
rede de interagbées que permita as professoras
investirem no acesso a novos conhecimentos e na
revisdo de suas posi¢cbes, sem precisar se defender de
tentativas de imposicdo de mudancas que ndo entendem.
O gque normalmente chamamos de resisténcias das
professoras as mudancas parece ser muito mais
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resisténcia delas a desapropriacdo de seus saberes
(os da experiéncia, mas também aqueles com os quais
tomaram contato no percurso de sua formagdo).”

Algumas professoras contam com os pails para
ensinarem seus filhos em casa em atividades como tomar
leitura, ensinar a crianca a recortar e colar etc., ndo
levando em conta gque muitos pais ndo tém tempo e nem
conhecimento para tanto. Conforme dizeres de Chalita
“...Muitas vezes o pai ndo tem formagcdo para ajudar o
filho”. (Videoconferéncia - 30/07/2003).

Interessante relatar que P4 e P6 sdo as duas
professoras do periodo da manhd e por isso trabalham unidas
na preparacdo de aulas, na decisdo contetdo e demais
atividades. Elas estudaram Jjuntas no ensino médio e na
graduacdo e, no entanto, tém concepcdes diferentes na
questdo de contar com as familias para ajudar na licdo de
casa.

Ainda que as professoras tenham passado pelos
mesmos cursos académicos, a pratica pedagdgica diferencia-
se uma da outra. Isto estd a nos indicar, conforme dizeres
de Ghedin (2.002:139), que as experiéncias e o conhecimento

ndo s&do homogéneos nem idénticos:

"As diferentes posi¢cbes sociais dos sujeitos e suas
distintas experiéncias de vida criam diferencas que
se refletem nas emo¢bes, nas interpretagcdes, nas
aspiragcbes, nos medos, e nas ilusébes.”

A solicitacdo de ajuda aos pais conforme se nota
nos relatos de algumas professoras, parece estranha se
considerarmos o©os altos indices de adultos analfabetos ou
semi-alfabetizados neste bairro onde a escola esté
inserida, de acordo com o Plano de Gestdo (1.999-2.002)

elaborado pela equipe escolar:
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w

(...) Eles ndo possuem um acompanhamento didrio dos
pais com relacdo as atividades escolares, pois os
mesmos além de ndo disporem de tempo, também possuem
pouca ou mesmo nenhuma instrug¢do...”

H4& um grande numero de mulheres que trabalham
fora de casa, inclusive as que tém uma situacéo
socioeconbmica precaria, gque trabalham na zona rural, o
que, portanto, faz supor gque esses pais ndo tém condicgdes
de ajudar na escolaridade de seus filhos. De acordo com

Patto (1.998:57)

“E irreal esperar que essas mides e pais ajudem seus
filhos nas ligcébes”.

Portanto, de acordo com essa pesquisa e fazendo
um contraponto com a literatura da &area, confirmou-se que o
profissional da escola traz a sua prdpria bagagem pessoal e
profissional, acreditando estar caminhando na direcéo

certa.

3.3 — A escola interagindo com as familias
de seus alunos: algumas cenas

As observacgdes feitas durante o ano letivo de
2.001 tais como as reunides de pais, as Horas de Trabalho
Pedagdgico Coletivo, as Reunides de Conselho de Classe e 0s
dois eventos do Dia Nacional da Familia na Escola, foram
alguns dos momentos escolhidos para a identificacdo da
forma como a escola concebe os familiares de seus alunos e

como sdo estabelecidas as relacdes entre escola e familias.
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Os relatos estdo descritos detalhadamente no CD-R
anexo, onde se respeitou a cronologia dos varios
acontecimentos ocorridos no espacgo escolar ao longo do ano.

Em sintese, apresentamos a analise dos resultados

das observacdes.

3.3.1 — As Reunioes de Pais e Mestres

Um dos momentos mais importantes na interacéo
escola-familias é a reunido de pais. E nesta ocasido que os
gestores e professores tém a oportunidade de dialogarem e
se aproximarem das familias possibilitando conhecé-las para
conhecer melhor seus alunos.

Das quatro reunides previstas com os pais,
aconteceram trés na escola pesquisada, durante o ano de
2.001.

A primeira foi no dia 14/03. Normalmente esta
reunido que acontece no inicio do ano letivo tem a
finalidade de apresentar a escola aos novos integrantes.
As aulas comecaram no dia 08/02 e apds um més a escola
recepcionou as familias, Jj& alertando-os sobre alguns
alunos das primeiras séries que apresentavam “problemas de
aprendizagem”, sendo que este também foi o enfoque da
segunda reunido que aconteceu no dia 17/08.

Foi possivel evidenciar que os dados levantados
nas entrevistas se repetem nas reunides de pais. Ou seja, a
reunido gira em torno de adequar os familiares dos alunos
as normas da escola e a énfase ¢é dada aos casos
“desviantes”, aos alunos propensos ao fracasso escolar.

Os rdétulos e jargdes sdo comumente freqglientes nas
falas das profissionais, como se ©pode observar pelos
relatos nas entrevistas, reunides de pais, reunides de

conselho de classe e na HTPC. P2 e P4 chegam a descrever a
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“histdéria” de cada aluno, com énfase nos problemas por eles
apresentados.

Em diversos momentos a medicalizacdo é apontada
como necessaria para o processo de ensino-aprendizagem. A
necessidade de acompanhamento médico para os alunos com
dificuldades de aprendizagem é enfatizada nas entrevistas e
também nas reunides de pais, gquando as professoras pedem o
cumprimento dos mesmos na tarefa de levar as criangas aos
especialistas agendados pela escola. O encaminhamento
médico é tdo valorizado pela escola, gque até mesmo a
familia j& se adaptou a este sistema e chega a pedir
providéncias da professora, conforme se pdde verificar numa
reunido, na qual uma avdé solicita da professora o
encaminhamento da neta ao psicdlogo.

Este gquadro nos remete aos estudos levantados por
Cunha (2.000:461), gquando, especificamente citando os anos
30, o autor levantou um dado gque ainda hoje se repete junto
aos alunos e familiares da escola publica. A énfase nos
casos “desviantes” propunha a intervencdo clinica sobre a

vivéncia individual:

"o que estava em causa eram 'tendéncias’,
‘instintos’, componentes de uma esfera inacessivel
aos olhos comuns do professor e do administrador
escolar. Era preciso recorrer a técnicas e servigos
profissionais muito mais sofisticados, capazes de
investigar fatores afetivos ocultos pela teia de
papéis sociais manifestos.”

Com a ocorréncia do fracasso escolar nos meios
escolares, o professor na tentativa de achar culpado para o
seu malogro, encaminha os alunos para os especialistas. Com

a medicalizacdo do fracasso escolar, o professor atenua

A\Y 144

suas responsabilidade. Ele “sai” do cendrio educativo para

dar lugar ao profissional da &rea médica, Jjustificando para
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as familias o “problema” dos filhos como externo a escola.
Compete entdo, a familia resolver seus problemas.

E isto que vimos em todas as reunides, quando os
professores insistem em chamar a atencdo dos pais para o
encaminhamento de seus filhos aos especialistas (psicdlogo,
fonoaudidlogo, psicopedagogo) .

Neste sentido, reportamo-nos aos estudos de Aries

(1.981:276), no qual afirma que:

“Hoje, nossa sociedade depende e sabe que depende
do sucesso de seu sistema educacional. Ela possui
um sistema de educagcdo, uma consciéncia de sua
importédncia. Novas ciéncias, como Psicandlise, a
Pediatria, a Psicologia, consagraram-se aos
problemas da infancia, e suas descobertas sdo
transmitidas aos pais através de uma vasta literatura
de vulgarizagdo. Nosso mundo ¢é obcecado pelos
problemas fisicos, morais e sexuais da infancia.”

H&4 que se pensar em uma formacdo onde o professor
reconheca a sua importédncia enquanto profissional que tém
condigcdes de alterar essa realidade, respeitando as
familias e seus alunos. Quem sabe assim, consiga se
desfazer a imagem de que profissionais da sautde ou
psicologia tém resposta ou “receita” para a solucdo de seus
problemas e dificuldades.

Caso contrario, o que se vé também neste cenario
educativo é que quando o0s pais aparecem “quase pedindo
socorro” por ndo saber o que fazer com o filho, a escola
diz simplesmente gque ele “tem que saber”, perdendo a
oportunidade de relacionar-se com o0s pais de acordo com a
realidade, deixando de assumir uma postura educativa de
quem pergunta, se interessa, busca ajudar, dialoga. Parece
faltar sensibilidade para um envolvimento humano cuja
interacdo da escola com as familias wviabilize o sucesso

educacional dos alunos.
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Assim sendo, acredita-se que o fracasso escolar
deva ser compreendido, analisado e solucionado a partir do
que se produz no cotidiano de uma instituicdo coletiva. Ou
seja, através do pensamento e da reflexdo dos gestores e
professores que constituem elementos fundamentais para
ajudar neste enfrentamento; para tanto, estes profissionais
devem tornar-se criticos de si mesmos.

A Ultima reunido de Pais promovida pela escola
foi no dia 12/12, e a diretora havia sugerido aos
professores na HTPC do dia anterior que ndo falassem muito
com Os pals, para dgque esses ndo precisassem fazer muitas
perguntas. ..

Através das cenas observadas, nas quais a
diretora solicita que os professores falem pouco para dJue
os pais ndo facam perguntas; da professora qgque dispensa
antes do término do ano letivo justamente as criancas que
mais precisam de tempo e de ajuda; diante das tantas cenas
que “rotulam” os alunos “problemas”, parece-nos que a
escola exime-se do envolvimento essencial para o trabalho
com as criancas, do compartilhamento de idéias e parceria
com as familias para a criacdo de vinculos que produzam um
didlogo que seja produtivo para o) crescimento e
desenvolvimento de todos.

Em nenhum momento foi possivel constatar o
interesse da escola em criar um elo de ligacdo fortemente
estreitado com as familias; pelo contrario, a escola parece
ndo ter essa 1intencdo pois ao longo das reunides dgue
ocorreram no ano letivo, diante da dindmica com que a
instituicdo acolhia os pais nas reunides, mails parecia que
estava colaborando para o distanciamento das familias na
escola. O didlogo sempre pareceu superficial, sem a
profundidade necessdria para as familias ajudarem seus

filhos e as escolas ajudarem seus alunos.
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3.3.2 — As Horas de Trabalho Pedagoégico Coletivo

Observel as HTPCs dos dias 06/11, 20/11 e 27/11.
No dia 06/11, tinha como objetivo levantar dados sobre a
organizacdo da pauta e demais preparacdes da equipe da
escola - professoras, coordenadora e diretora - para o
segundo “Dia Nacional da Familia na Escola”. No entanto, o
que se constatou fol que a escola, ao invés de preparar um
momento especial para recepcionar os pais, ©por terem
anteriormente agendado aos alunos uma palestra com a
empresa Intervias - concessionéaria de transportes,
aproveitou-se da mesma para promover a pauta do evento as
familias.

Nesta HTPC, tomei a liberdade de fazer uma
intervencdo Jjunto a equipe da escola, alertando que as
orientacdes do MEC eram claras no tocante ao envolvimento
entre pais, alunos e professores, ou seja, o evento deveria
pautar-se nesta interacéo.

Ainda que a escola tenha naguele momento
concordado com minha fala, no dia do evento, o que
aconteceu foi apenas uma palestra da concessionaria, cujo
assunto nem era pertinente a interacdo escola-familias.

Ficou -evidente ©pelas observacdes durante a
reunido na Hora de Trabalho Pedagbdgico Coletivo em gue
seriam planejadas as atividades do referido dia, que a
escola sequer pensava em fazé-lo no intuito de unir
professores e pais; a uUnica intencdo seria unir pais e
filhos - a partir da idéia de que a familia ¢é
desqualificada para “amar” seus filhos.

Portanto, na visdo da escola, compete normalizar
as familias por meio de palestras, conforme intencdes da

equipe para os eventos do Dia Nacional da Familia na Escola
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que aconteceram tanto no dia 24/04 como no dia 13/11.
Pensando assim, entende-se que os profissionais da escola
se eximam do contato com as familias.

A participacdo na HTPC do dia 20/11, parecia ser
importante, acreditando gque neste dia a equipe discutiria
os pontos positivos e negativos do evento que ocorrera na
semana anterior (j& que a pratica reflexiva é uma atividade
importante nestes momentos de reunido entre a equipe da
escola). Porém, nada foi comentado.

Concluindo, nas observacdes das HTPCs observadas,
detectou-se: assuntos sem ligacéo com as reunides
anteriores, ou seja, os momentos pareciam desconectados e
trabalhados de forma compartimentada; foi possivel
evidenciar a falta de discussdes sobre fatos do cotidiano,
filmes sem debates, dentre outros aspectos, como por
exemplo, a HTPC ser utilizada para levantamento de dados
administrativos. Enfim, este momento que deveria ser
designado para discussdes pedagdgicas, ndo parece provocar
a reflexdo critica do grupo escola para a troca de idéias
visando um trabalho coeso gque levasse em conta as mudancgas
necesséarias.

A HTPC talvez pudesse ser um momento adequado
para a formacdo desses professores, pois normalmente o
trabalho coletivo na escola publica estd imbuido pela acéo
dos gestores, que conduzem os momentos de participacédo
coletiva do grupo docente. Essas ac¢gdes dos gestores
deveriam levar o ©professor a construir seu préprio
conhecimento, desenvolvendo relacdes de reflexdo sobre/na
acdo através das experiéncias concretas; troca de idéias,
materias, didlogo, enfim, poder-se-ia pensar em um local de
formacdo permanente. No entanto, o que se nota nesta escola

pesquisada, é um descompasso para esta pratica.
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O esforco da instituicdo faz elevar os padrdes da
acdo profissional enquanto que a ag¢do do profissional,
melhor preparado e motivado, garante a elevacdo dos niveis
de qualidade da instituicgdo.

A gqualidade da educacdo também estd relacionada a
qualidade das 1interacdes estabelecidas entre a equipe
escolar e o0s demais agentes sociais envolvidos no processo
educativo: familias, comunidade etc., visto que a educacéo
ndo é uma tarefa solitaria e o trabalho quando realizado
conjuntamente, tende a se fortalecer.

Entende-se que as relacgdes coletivas na HTPC séo
criadas e recriadas na medida em dque se compreende a
realidade e a transforma. Por sua vez, ao transformar sua
realidade, o sujeito se modifica, modificando sua acdo e
sua reflexdo em um processo dialético. Portanto, no
trabalho coletivo, a partir da sociabilizarédo do
conhecimento, h& wuma busca constante do ser humano pelo
aprimoramento profissional.

Neste sentido Stenhouse (1.987) apud Imberndn

(2.002:49) aponta que:

"o poder de um professor isolado é limitado. Sem o
esforco dele jamais se podera obter a melhoria das
escolas; mas os trabalhos individuais sdo ineficazes
se ndo estdo organizados e apoiados.”

Isto repercute diretamente no cotidiano da
escola, no sucesso ou insucesso dos projetos e programas da
educacédo. Dependendo do apoio, incentivo e entusiasmo dos
gestores, acontecerd ou ndo a adesdo do professor.
Acreditamos gque ndo hé& projeto que possa ser visto
simplesmente como bom ou mau: had os que s&o abracados e

outros rejeitados.
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3.3.3 — O Dia Nacional da Familia na Escola

O "Dia Nacional da Familia na Escola" foi
instituido no ano de 2.001 pelo MEC - Ministério da
Educacdo e comemorado nos dias 24 de abril e 13 de
novembro.

Ainda que o Dia Nacional da Familia na Escola
tenha acontecido de forma pontual, ou seja, apenas um dia,
¢ uma iniciativa das politicas plUblicas e um evento
oportuno para a aproximacdo entre escola e familia.

O que se viu na escola pesquisada no dia 24/04
foi apenas “mais um” momento em gque o0s palis apreciaram
algumas apresentacgdes das criancas, assistiram a um video,
participaram de uma ©palestra e se reuniram com ©0s
professores nos moldes das “reunides de pais”.

Como pdde ser visto através do evento filmado no
dia 13/11, no segundo Dia Nacional da Familia na Escola,
sequer a equipe de profissionais Jjuntou-se aos familiares
(os professores e seus alunos permaneceram na classe, com
aulas normais), sendo qgque os pais ficaram por dgquase duas
horas ouvindo uma palestra sobre trédnsito pela Intervias -
Concessionaria de Transportes Rodoviarios.

A escola parece nédo acreditar nos beneficios de
tais iniciativas, pois diante dos momentos cujo intercémbio
parece ser possivel entre professoras e pais em prol do
sucesso do aluno, a escola ndo interage com as familias,
ndo fortalece os vinculos, ndo se mostra aberta para um
didlogo franco, prazeroso; a escola nd3o se coloca

disponivel para as familias.
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3.3.4 - A Reuniao de Conselho de Classe

Foram duas as reunides observadas onde a equipe
realizou o Conselho de Classe: 09/10 e 11/12, e ambas
ocorreram no hordrio destinado para a HTPC.

No dia 06/10, a coordenadora chamava as
professoras uma a uma em um cantinho da sala para falarem
sobre cada aluno enquanto as outras profissionais
conversavam entre si, preparavam aula e demais atividades
para os alunos. Assim foi conduzido o conselho com todas as
professoras: as vezes somente professora e coordenadora, as
vezes solicitando a ajuda da diretora ou vice-diretora.

A insatisfacdo era explicita na face de cada
professora apdés a Reunido de Conselho com a coordenadora,
pois teriam que alterar os conceitos atribuidos aos alunos,
uma vez que ndo poderiam colocar “I” de insuficiente. Mesmo
os alunos que nada conseguiram aprender, deveriam estar com
“S”, de suficiente, pois com a progressdo continuada, todos
teriam que passar de ano.

Uma das professoras desabafou: "“Tampar o sol com
a peneira é facil...”.

A impressdo que se deu foi que as professoras nao
fizerem um estudo da Progressdo Continuada durante o ano e
no momento do Conselho de Classe n&o sabiam como proceder.

No dia 11/12 aconteceu o Conselho de Classe
Final.

A reunido deu enfoque a “escolha” dos alunos que
deveriam freqgiientar a Recuperacdo Intensiva de Férias e o0s
comentarios sobre as dificuldades dos alunos, os rdétulos e
jargdes, os fracassos, as queixas quanto as familias das

criancas etc., vieram novamente a tona nesta reunido.
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Os relatos sao consistentes com resultados
obtidos em outros estudos, tais como os de Collares e
Moysés (1.996), Lahire (1.997), Patto (1.999), Mantovanini
(2.001), dentre outros; tornando-se explicito que se esses
alunos vierem a fracassar, a culpa é deles ou de suas
familias, “nunca” da escola - do ponto de vista desta.

Os alunos com mais dificuldade, aqueles que
talvez ndo receberam as atencgdes devidas, sofrerdo as
conseqiiéncias, passando para as séries seguintes com
defasagem na aprendizagem de determinados contetdos. Nesta
reunido de Conselho de Classe a equipe da escola agendou a
ultima reunido de pais cuja orientacdo da direcdo foi no
sentido de que “a essa altura do campeonato, os professores
ndo deveriam falar muito com os pais para evitar que esses

fizessem perguntas.”

Alguns comentarios

As evidéncias apresentadas nos dados levantados
por meio das entrevistas, das reunides de pais e no Dia
Nacional da Familia na Escola, sdo de que a escola “cobra”
a presenca dos pails, mas em nenhum momento foram criadas
acdbes efetivas de aproximacdo. A escola “espera” os pais,
mas ndo os convida para momentos prazerosos de convivio
social.

As formacdes inicial e continua tornam-se, entéo,
relevantes para que o0s professores e gestores tenham
conhecimento tedbérico e cientifico sobre a questdo da
interacdo escola-familias, objetivando tomadas de decisdes
coerentes no cotidiano escolar.

Para tanto, conta-se com as politicas publicas

para que propiciem condig¢des estruturais em &dmbito
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educacional, de maneira que os profissionais de ensino
tenham um local de trabalho adequado e demais condig¢des
suficientes para o acompanhamento das evolugdes da nossa
época, sabendo atuar Jjunto as criancas e familiares deste

tempo e do futuro.

"Juntos,

o interesse social

e o0 interesse individual
da educacéo

devem constituir

a garantia de que

a dindmica

social

ndo sera

excludente. "

Milton Santos



Consideracoes Finais

Este trabalho ndo tem a intencdo de deslocar a
culpa do fracasso ou da distdncia existente entre escola e
familias para a figura do professor, o que seria incoerente
com as intencdes desta pesquisa, bem como com o referencial
tedbrico que a norteia.

O que se pretende é possibilitar a busca conjunta
seja nas instituicdes de ensino (faculdades e
universidades) ou através de politicas publicas onde sejam
garantidas as condig¢des institucionais para fazer emergir
acdes e projetos destinados a interacdo escola-familias,
além de contribuir com os educadores em sua formacédo
critica para que tenham atitudes coerentes em sua préatica
pedagdégica em virtude dos novos tempos.

Que as iniciativas e projetos propostos pelas
politicas pUblicas sejam langcados sem atropelo, fazendo
chegar as escolas com tempo habil para que os profissionais
da educacédo possam planejar, executar e avaliar suas acdes,
no admago da relacdo com as familias de seus alunos.

Enfim, este estudo tem como eixo principal
defender a interacdo escola-familias, respeitando as
diversidades culturais existentes em nossa sociedade, as
minorias étnicas, a pluralidade de doutrinas, os direitos
humanos, compreendendo as diferencas existentes nas
diversas agéncias educativas, especialmente na escola e nas
familias, ndo se eximindo, assim, da funcd&o que 1lhe
compete; eliminando os esteredtipos, ampliando o horizonte
de conhecimentos e de visdes de mundo de maneira que a

escola ofereca “educacdo para todos”.
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Hoje, existe um consenso entre as familias de que
a escola é um veiculo de aprendizagem e de exercicio de
cidadania e o espago mais 1mportante de acesso ao
conhecimento. Em face dessa situacdo, os educadores devem
fazer desta ferramenta, algo imprescindivel para as pessoas
- pais, filhos e comunidade em geral - melhor enfrentarem
as i1ncertezas do mundo moderno. Afinal, de acordo com

Mizukami et al (2.002:106) tem-se observado que

“"Nas sociedades modernas, a relacdo entre democracia
e escolaridade tem sido freqientemente muito
abstrata, desprezada ou, ainda, negligenciada.”

Torna-se imprescindivel notar que atualmente a
escola é invadida por uma gigantesca onda de mudanca, seja
pela diversidade cultural apresentada, seja pelos
profissionais da &rea médica que se sobressaem na tentativa
de “explicar” o insucesso dos alunos, seja pelo
crescimento tecnoldgico, ou pelas propostas da Secretaria
da Educacdo. A escola vem sofrendo passivamente esses
efeitos, até porque ndo conseguiria deté-los. Por outro
lado, todo esse conflito pode gerar uma reacdo positiva nas
discussdes em torno da educacdo e essa talvez seja a
espetacular oportunidade de mudanca ao longo da histéria.

0 que falta aos professores e gestores
educacionais é uma melhor compreensdo da cultura e da
realidade social como um todo e a perspectiva critica da
insercdo da escola nesse contexto, uma vez que, de acordo

com Ceccon et al (1.992:81):

“A maneira <como a escola esta organizada é o
resultado da organizacdo da sociedade em seu
conjunto... A escola, portanto, é parte integrante
dessa sociedade injusta e desigual...”
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Ao desejar uma sociedade igualitaria, ha& que se
reconhecer a cultura como um contexto hermenéutico de
educacdo e conhecimento, a oportunidade de vir-a-ser, a

mais humana das competéncias. Demo (1.994:23) considera que

“A nogcdo de caminho préprio, projeto com perfil
delineado, criagcdo de signos, simbolos, espagos e
oportunidades, tudo é fungcdo primordial da cultura de
um povo capaz de fazer histéria. Sujeito histérico
competente tem como contexto o processo construtivo
da realidade e de si mesmo, e o0 processo
participativo como cidaddo, sobre o chdo da cultura,
no qual pisa para andar para frente, do qual retira a
identidade e a mensagem prépria, com o qual faz
futuro préprio, ndo copiado ou imposto.”

Para tanto, a escola deveré modificar-se,
oferecendo diferentes oportunidades de realizacdo para oS
alunos e seus familiares, o que implica a abertura de novos
espagos e 1sso requer conhecimento e compromisso da gestéo.

O Programa Escola da Familia, lancado neste ano
de 2.003 pela Secretaria da Educacédo do Estado de S&do Paulo
também ¢é uma iniciativa que ©poderd contribuir com a
aproximagdo entre escola e familias. Abrir a escola é uma
possibilidade de trazer as familias na escola.

Talvez ocorram resisténcias e inquietacdes por
parte dos educadores, uma vez que mudanca significa
desacomodacéao, desconforto, perda de privilégios,
inovacdes. Mas had que se passar por tudo isso, querer e
tentar novas formas de atuacao, pois caso contrario, nada
mudard neste cenadrio educativo.

H&4 que se ter coragem para procurar novos rumos,
novos caminhos e garantir aos alunos, pais e comunidade de
periferia urbana que a escola é igual para todos, néo
fazendo distincdo de raca, credo, classe social ou

cultural.
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Diante do exposto, acredita-se que para que haja
transformagcdes na escola e na pratica docente, o foco do
trabalho escolar tem que ser a formacdao permanente de
gestores e professores para dgque estes, construindo sua
identidade profissional, possam, com sabedoria, construir a
identidade escolar que versara na formacdo das pessoas.

Ndo havera politica que conduza por decreto uma
mudanca. As pessoas diretamente envolvidas nesse processo
devem estar convencidas de sua necessidade e dispostas a
mudar.

Neste sentido, talvez as pesquisas em torno da
interacdo entre escola e familias seja um marco histérico
para que as escolas possam refletir em torno deste assunto
e encontrar caminhos para um didlogo efetivo em prol do
sucesso do aluno.

Vale 1lembrar gque a escola, enquanto agéncia
educativa universal em continuo desenvolvimento e
movimento, deve compreender a realidade social
contempordnea e prestar servigcos a populacdo tal qual ela
se apresenta, cumprindo sua funcdo social com competéncia.

Esta ¢é uma das grandes questdes a serem
repensadas nas praticas pedagdgicas dos educadores: como se
aproximar das familias dos alunos que mais necessitam? O
exercicio do didlogo demanda muito esforc¢co e boa vontade do
interlocutor. Seré que a escola esta disposta a
“compreender” a familia?

Sem perder de vista a questdo essencial da
formacdo de professores para que se faca emergir uma
politica de aproximagdo entre escola e familias no
cotidiano escolar, algumas idéias sdo apresentadas como
validas para as praticas docentes no tocante a interacéo

escola-familias:
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- O contato com a familia possibilita a escola o
conhecimento das condig¢des concretas do contexto familiar
do aluno e de sua comunidade, do universo cultural e dos
valores do subgrupo social onde a crianca esta inserida, do
conceito que os préprios pais tém de seus filhos;

- Conhecer os pais. Isso ndo ¢ desperdicio de
tempo. Trata-se de um investimento que beneficiarda ambas as
partes. E uma oportunidade de estabelecer boas relacdes com
aqueles que poderdo vir a ser os melhores colaboradores dos
professores e da escola;

- Ao conhecer os familiares dos alunos, a escola
terd subsidios sobre o qué e como a criancga pensa e em qué
e como a escola pode contar com a familia;

- Falar no mesmo nivel dos pais - ndo ter um ar
de superioridade. Ao colocar-se como superior aos pais, a
escola impossibilita o didlogo. H& que se evitar usar a
linguagem do professorado;

- Ao falar sobre os alunos, salientar os pontos
positivos. Elogios funcionam mais do que criticas. Explicar
O que o0s pals podem fazer para ajudar o filho a se sair bem
nos estudos e evitar descarregar problemas, queixar-se da
conduta da crianga, informar o mau aproveitamento.
Estreitar lacos de afetividade para Dbuscar solucdes
conjuntas;

- Promover na escola eventos com o objetivo de
mostrar aos pals o trabalho da escola e o desenvolvimento
dos alunos;

- Despertar nos pais o senso critico, tendo eles
a oportunidade de expressar seus pontos de vistas, discutir
e avaliar situacdes e concluir; ouvir com atencdo o dJgue
eles tém a dizer;

- Dar apoio e atencdo as familias e aos filhos

desses, respeitando a sua individualidade, o que implica na
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aceitacdo de como eles sdo e ndo como a escola gostaria que
fossem;

- Procurar compreender o ambiente doméstico da
crianca.

- Combinar um dia para a prdéxima conversa. O
acompanhamento ¢é importante. Mostrar que o interesse da
escola e dos professores é genuino.

- N&ao se acomodar diante dos problemas
apresentados pelos alunos e ou seus familiares; os
professores devem se atualizar, trocar idéias com seus
pares nas reunides, participar de palestras informativas,
cursos e demais possibilidades de conhecer formas de lidar
com determinadas situacdes da sala de aula e com as
familias, a fim de saber dialogar sobre todas as coisas com
pais e filhos, sem preconceitos nem omissdes;

- E preciso tato, calor humano e compensar todas
as dificuldades pelas quais as familias passam com muito
afeto e disponibilidade;

- Uma escola voltada ao sucesso dos alunos tem
nos pais seus melhores e maiores aliados. Portanto, ha que
se aproximar das familias, envolvendo-as e orientando-as.
Desta forma, mudamos a rotina da sala de aula, mudamos o
cotidiano da escola, mudamos o bairro... E pouco a pouco,
construimos um mundo melhor, mais humano.

Vale acrescentar que o0s novos tempos exigem dos
educadores uma ampla visdo de mundo - “enxergar longe”; os
novos tempos exigem novas posturas, respostas inteligentes,
comunicacdo permanente com o prdéximo, seja ele funcionédrio
da escola, colega de trabalho, pessocas da comunidade e
especialmente os familiares dos alunos; para tanto, os
novos tempos exigem adequacéao profissional, estudo,

pesquisa e atitudes.
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No tocante as relagdes humanas que devem existir
na escola em virtude da aproximacdo desta com as familias e
as demais pessoas envolvidas no cendrio educativo, uma
coisa é certa: atualmente sdo imprescindiveis a atualizacdo
e especializacdo progressiva do profissional da educacédo.

Os préprios gestores devem incentivar e propiciar
com competéncia, momentos de qualificacdo e aperfeicoamento
continuado aos profissionais que atuam nas escolares, seja
nos horarios da HTPC, seja na formacdo de grupos de estudo,
além das politicas publicas que devem estimular e propiciar
condigdes para que o professorado ingresse em programas
especificos de formagcdo e atualizacdo em exercicio,
procurando paralelamente adquirir e implantar novas acgdes,
novas reflexdes, novas tecnologias e metodologias dedicadas
a educacéao.

Nos dizeres de Collares e Moysés (1.996:260):

“Ser capaz de se elevar a esfera do humano genérico,
suspendendo a vida cotidiana e suas infindaveis
solicitagcbes, e dai ser capaz de transformar seu
préprio cotidiano, é essencial, se pretendemos ser
sujeitos de nossa prépria histéria. Se porém,
pretendemos ser agentes efetivos de transformagcdo
social, sujeitos da histéria, fica o desafio de
sermos capazes de nos infiltrar na vida cotidiana,
quebrar seu sistema de preconceitos e retomar a
cotidianidade em outra diregdo.”

Um profissional motivado e engajado coletivamente
no projeto educacional da escola produz riquezas de varias
espécies, a comecar pelo nivel do ©préprio trabalho
pedagdégico que realiza; interagindo com as familias dos
alunos passa pela capacidade de trabalhar criativa e
produtivamente em equipe, e desemboca na plena satisfacdo

do aluno que é o mais importante. Essas acgdes e condutas
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estdo intimamente ligadas a qualidade de ensino. Traduzindo
em satisfacdo e em moeda, ¢ sindnimo de riqueza.

E esta riqueza que almejamos para pais e alunos
da escola pesquisada. E nesta riqueza que poder-se-ia
identificar as diferencas.

E neste ir e vir, é neste movimento evolutivo que
a ascendéncia terd reflexo nos anseios de alunos, familias
e coletividade. Como se as escolas e as familias formassem
uma relacdo colaborativa de reciprocidade e respeito.

As politicas publicas devem permitir, através de
recursos humanos e materiais, que as 1inovacdes de nosso
tempo ndo sé6 permeiem todo o espaco pedagdgico, mas
essencialmente que nele se infiltrem de forma responséavel,
de modo a provocar as transformacdes que se pressentem
necessarias, possibilitando a construcdo sobre novas bases:
os caminhos de um novo mundo.

Nos dizeres de Pimenta (2.002:37/38):

“A educagdo é um fenémeno complexo, porque histérico.
Ou seja, é produto do trabalho de seres humanos, e
como tal, responde aos desafios que diferentes
contextos politicos e sociais lhe colocam. A educagdo
retrata e reproduz a sociedade, mas também projeta a
sociedade que se quer. Por isso, vincula-se
profundamente ao processo civilizatério e humano.
Enquanto pratica histérica tem o desafio de responder
as demandas que o contexto lhe colocam”.

Diante do exposto, héd que se descobrir solucgdes
novas, fazer da escola espacos de interacdo, de didlogo.
Espaco de educacdo para toda comunidade, pois assim gquem
sabe, consigamos amenizar os problemas sociais enfrentados

por muitos de nossos alunos.

E preciso vontade dos professores, dos

governantes e de todos os envolvidos no processo educativo.
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Que os lagos sejam estreitados junto as familias,
num reconhecimento de que esta acdo é essencial para o
desenvolvimento educacional da crianca. Isto posto,
pretende-se que esta visdo de mundo dos educadores faca
valer a igualdade de direitos, a equUidade e sua prdpria
felicidade enquanto profissional gque, assegurado de sua

funcdo social, contribua para a construcgcdo de um mundo

melhor.
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Roteiro de Entrevista com as
professoras das 1°s séries do primeiro ciclo.

Nome: idade

1) Formacdo: Magistério (Ensino Médio) ( )

Ano de concluséao:

Superior ( ) Curso Ano de concluséo:
2) Tempo de Experiéncia na funcdo docente:

3) Tempo de Experiéncia com 1%s séries:

4) Tempo que leciona nesta unidade escolar:

5) Classe: n° de alunos:
meninas meninos

Média de idade do corpo discente anos.
obs:

6) Porque optou por esta classe?

7) Caracterizacdo da professora:

a)Como vocé concebe a atividade docente? O que é “ser”
professora?

b)0O que é ensinar? Como é sua rotina?

c) H& dificuldades enfrentadas na carreira profissional ?
Quais?

d) Vocé conta com o apoio da equipe técnica, pedagdgica e
administrativa da escola para seu trabalho? Como?

8) Caracterizacdo dos alunos, levando-se em consideracdo os
processos pelos quais se constituem e suas implicag¢des no
cotidiano escolar.

a)Qual é a situacdo sbdécio-econbmica e cultural de seus

alunos?

b)Quais as condicbes fisicas?

c)Como se apresentam psicologicamente?

d)Quais sdo as condic¢des para a aprendizagem escolar?

e) Utiliza-se de praticas pedagdgicas diferenciadas

diante dos alunos com dificuldades de aprendizagem? Quais?

9) A interacdo escola-familias

a) Os professores desta escola contam com os pais dos
alunos? Para qué? Quando? Como se d& esta relacdo?

b) Os pais dos alunos contam com a escola? Como, gquando,
para qué-?

10) Dos itens apontados acima, qual o mais dificil de se
lidar no cotidiano escolar? Porqué-?
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Roteiro de Entrevista com a Diretora da Escola
Nome: idade

1) Formacéao:
Magistério (Ensino Médio) ( ) Ano de concluséo:

Superior ( ) Curso Ano de concluséio:

Outros Cursos

2) Tempo de Experiéncia na funcdo docente:

3) Tempo de Experiéncia com 1%s séries:

4) Lecionou nesta unidade escolar?
5) Tempo que exerce a funcdo de diretora de escola:
Nesta unidade escolar:
6) Na funcdo de diretora desta unidade escolar, qual é seu
trabalho? Como é a rotina? Como se da a relacdo pedagdgica?

Com quem se estabelece esta relacgao?

7)0 que a escola, representada pela diregdo, espera:
a) dos professores? Para qué-?
b) do coordenador pedagdgico? Para qué?
c) dos alunos de 1% série? Para qué-?
d) da comunidade? Quando? Como? Para quév?

e) dos pais dos alunos? Quando? Como? Para qué?

8) Ha na proposta pedagégica da escola agdes especificas
para a primeira série do primeiro ciclo? Estas agdes

envolvem professores, pais e alunos? Como?

9) Quando ha necessidade de conversar com oS Ppais de
alunos, estes devem procurar: a direcdo, a coordenagdo ou
0s professores? Vocé alguma vez manteve relacionamento com
os pais dos alunos? Para qué-? Como se estabeleceu ou

normalmente se estabelece este didlogo?

10) Como vocé concebe as relagdes humanas na/nesta escola?
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Roteiro de Entrevista com a

Coordenadora Pedagdégica
Nome: idade

1) Formacéao:
Magistério (Ensino Médio) ( )Ano de conclusédo:
Superior ( ) Curso Ano de concluséio:

Outros cursos:

2) Tempo de Experiéncia na funcdo docente:

3) Tempo de Experiéncia com 1%s séries:

4) Lecionou nesta unidade escolar?
5)Tempo que exerce a funcdo de coordenador pedagdgico:

Nesta unidade escolar:

6) Na funcdo de coordenadora pedagdgica desta unidade
escolar, qual é o seu trabalho? O que faz? Como & sua
rotina? Qual é a relacdo pedagdgica? Com quem se estabelece

estas relacdes?

7) Levando-se em consideracdo os aspectos pedagdgicos nesta
unidade escolar, o que VvoCcé espera:

a) dos professores? Para qué-?

b) da direcé&o? Para qué-?

c) dos alunos de 1% série? Para qué-?

d) da comunidade? Quando? Como? Para quév?
8) Os professores contam com o apoio do coordenador

pedagdgico? Como, quando e para qué ?

9) A interacdo escola-familias:

a)Vocé alguma vez manteve relacionamento com os pais dos
alunos? Para qué? Como se estabeleceu o didlogo?

b)O que a escola espera dos pais dos alunos? Quando? Como?

Para qué-?

10) Como vocé concebe as relacdes humanas na/nesta escola?
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