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RESUMO

O estudo avaliou duas adaptagdes de um programa de ensino de
leitura informatizado (de Souza e de Rose, 2006) que ensinava
relacdes entre palavras escritas, figuras e palavras faladas. Na
versdo original, o programa era estruturado em passos de ensino
contendo trés palavras e o aluno progredia nesses passos na medida
em que dominava essas relacdes. Esta estrutura implicava que
enquanto ndo atingisse o critério de 100% de acertos para todo o
conjunto, continuava repetindo um mesmo passo. Essa
caracteristica podia exigir um numero desnecessario de passos e,
além disso, resultar em prejuizos para a motivagdo, pela
possibilidade de o participante julgar que nao progride. O objetivo
deste trabalho foi verificar se uma nova organizacdo dos passos de
ensino, que incluissem apenas palavras cujas relagdes o participante
ndo dominava, poderia acelerar a conclusdo do programa.
Adicionalmente, foi incorporado um &album de figurinhas com a
fun¢do de fornecer feedback ao aprendiz sobre seu desempenho. As
figuras eram apresentadas como conseqiiéncia para o0
estabelecimento das relacdes entre os estimulos de cada um dos
conjuntos. No Estudo I o novo procedimento foi introduzido a cinco
participantes que realizavam a versdo original e os resultados
mostraram uma aceleracao no ritmo de aprendizagem para todos os
participantes. No Estudo II, a avaliagdo de leitura passou a ser
realizada para toda a linha de base acumulada e ndo apenas para
ultimas 15 palavras da unidade, como era determinado nos
procedimentos anteriores. O programa era concluido quando o
participante completava a leitura de 60 palavras. Completaram o
Estudo II 11 alunos com diferentes repertorios iniciais em leitura.
Os dados foram comparados aos de 14 alunos com repertorio
semelhante que haviam completado a versdao original. Na nova
versao, o numero total de sessdes foi menor para a maior parte dos
participantes e observa-se uma aceleragdo mais acentuada na
aprendizagem das primeiras 30 palavras deste estudo. Outro
resultado observado foi uma maior quantidade de palavras
ensinadas até as sessOes intermediarias. As novas contingéncias de
ensino permitem uma maior adequagdo ao progresso individual,
uma maior variabilidade no conteudo ensinado e podem acelerar o
progresso do participante.

Palavras-chave: ensino individualizado; repertério de leitura;
feedback; motivagéo.
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ABSTRACT

The study evaluated two versions of a computerized program for
teaching reading skills (de Souza e de Rose, 2006) which was
intended to teach the relations between sets of stimuli consisting of
a written word, a picture and a spoken word. Although developed to
ensure that the apprentice advance at his own pace, the steps of this
program were designed to teach fixed sets of three words. This
meant that until he reaches the criterion of 100% of hits for the
whole set, the participant keeps repeating the same step. This
feature may require a number of unnecessary steps, and also result
in damage to the motivation, as the participant can judge he is not
progressing. The objective of this study was to determine whether a
new organization of the steps of teaching, including only words
whose relations are not mastered by the participant, could expedite
the conclusion of the program. Additionally, it embedded a “virtual
album of stickers” with the function of providing feedback to the
learner of his performance. The stickers were presented as a
consequence to the establishment of relations between the stimuli of
each of the sets. In Study I the new procedure was introduced to
five participants who were being exposed to the original version
and the results showed an acceleration in the pace of learning for
four of the five participants. In Study II, the assessment of reading
is held throughout the cumulative baseline and not only for last 15
words of the unit, as determined in previous procedures. The
program was completed when the participant completed the reading
of 60 words. Eleven students with different entry repertoires in
reading completed the Study II. The data were compared to 14
students with similar repertoire that had completed the original
version. The new version resulted in a decrease in the total number
of sessions for most participants. A more pronounced decrease was
observed in achieving the first half of the expected repertoire in this
study. Another result observed was greater number of words taught
by the intermediary sessions. The new contingencies of teaching led
to a higher individual progress, greater variability in the content
taught and can accelerate the progress of the participant.

Keywords: individual learning; repertoire of reading, feedback,
motivation.
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1 LINHA DE BASE CUMULATIVA E SISTEMA DE CONSEQUENCIAS NO
ENSINO INFORMATIZADO DE LEITURA
O presente trabalho estd inserido no contexto do desenvolvimento de
ferramentas para o ensino de leitura e ¢ orientado a adapta¢do de programas padronizados
ao desempenho individual. Esta pesquisa procura desenvolver um programa de ensino ja
existente ao aumentar a flexibilidade na apresentacao do conteudo das tarefas ao aprendiz e

ao inserir feedback contingente ao que foi ensinado.

1.1 Ensino individualizado

Tem se ampliado o entendimento de que todos os individuos sdao capazes de
aprender, em algum grau, caso lhes sejam apresentadas as condi¢des para isso (de Rose,
2005). Oferecer as condigdes de forma a atender necessidades individuais ¢ uma tarefa
cada vez mais trabalhosa conforme os objetivos de ensino se tornam mais complexos e se
destacam as diferencas individuais. As discussdes e propostas de praticas alternativas as
das institui¢des de ensino sdo mais uma colaboragdo para leva-las a alcangar o seu objetivo

de ensinar.

Uma das propostas de alternativas ao ensino tradicional ¢ a utilizagdo de
programas de ensino. Em uma revisdo de estudos que avaliam praticas pedagogicas €
discutida, entre outras questdes, a eficacia do ensino individualizado (Crahay, 2007).
Crahay argumenta que esta modalidade de ensino ¢ eficaz, mas que o professor tem
limitagdes para colocd-la em pratica em sala de aula, pois o ensino individualizado,
tradicionalmente realizado com base na relagdo do aluno com o professor, ndo se equilibra

com o modelo de sala de aula, em que ha muitos alunos.

Skinner (1972), ao propor uma tecnologia do ensino, argumenta que em sala
de aula ha varidveis de dificil controle que podem retrair ou mesmo comprometer a
eficacia das varidveis responsaveis pelo ensino. Como principal problema, aponta a
incompatibilidade entre a necessidade de feedback do aluno e a disponibilidade para
responder contingentemente a cada comportamento por parte do professor. O maior
controle sobre as variaveis responsaveis pelo ensino ¢ o argumento que embasa a proposta

do autor do uso de “maquinas de ensinar” e da instru¢ao programada.



Os programas de ensino individualizados estiveram presentes no ambiente
escolar, onde foram incorporadas muitas das caracteristicas da tecnologia do ensino
proposta por pesquisadores da analise do comportamento (Mauad, Carmo e Azzi, 2004),
como Skinner (1972), Keller e Sherman (1974). Como exemplos destes programas, ha
desde aqueles desenvolvidos no contexto de remediagdo, para aqueles alunos que nado se
adequaram aos procedimentos tradicionais (Stromer, Mackay e Stoddard, 1992) como
programas abrangentes, que implicaram em uma mudan¢a no modelo institucional da
escola (Keller, 1968). Entretanto, apesar das possibilidades aventadas pelo uso das
maquinas, apds um grande entusiasmo, a evolucao da instrugdo programada sofreu uma
desaceleragdo, nao por falta de base tedrica ou empirica, mas por uma diminui¢do em sua
aplicagdo (Nale, 1998). As aplicagdes ndo chegaram a superar o limite de disciplinas
especificas, ndo chegaram a ser extrapoladas para a construgdo de curriculos e objetivos de
ensino mais abrangentes. Nale (1998) lembra que, no entanto, sua continuidade foi

sustentada no contexto de pesquisa.

,

E possivel entrever que a maior utilizacdo e disponibilidade de
computadores facilitem a programacdo das contingéncias de ensino, sua aplicacdo e
monitoramento individualizados, estimulando a difusdo destes instrumentos. Com o apelo
as novas possibilidades criadas por recentes revolugdes na informadtica, como a educagdo a
distancia, tecnologias como a instrugdo programada podem tomar novo impulso. Sendo
assim, destaca-se novamente a necessidade de pesquisas que examinem a criacdo de

programas de qualidade, com evidéncias de seus resultados.

1.2 Objetivos de ensino

Keller e Sherman (1974) propdem alguns principios para a disposi¢ao
pratica das atividades dos programas de ensino visando o respeito ao ritmo de
aprendizagem proprio do aluno, como a progressao em pequenos passos, a organizagao dos
passos em uma sucessdo de pré-requisitos, a utilizacdo critérios de proficiéncia para

progressao, a previsao de conseqiiéncias a cada passo, entre outras.

Nale (1998) destaca, por sua vez, que a qualidade de um programa nao
depende apenas da organizacao das contingéncias, ja que estas podem ser dispostas em

uma variedade de formatos. Ao revisar alguns programas de ensino, destaca que o aspecto



fundamental em um programa de ensino ¢ a especificagdo clara dos objetivos

comportamentais.

Nas fases iniciais de alfabetizagdo, o ensino de leitura ¢ um destes objetivos,
mas nem sempre esta tarefa ¢ executada de forma a ser possivel verificar seus resultados
em termos comportamentais. Para que a avaliagdo de um comportamento complexo como
a leitura seja concretizada, ¢ necessario definir critérios e unidades relevantes de analise e

desenvolver os meios de avaliar e monitorar os resultados das intervengdes de ensino.

1.3 Equivaléncia de estimulos e repertorio de leitura

Uma estratégia para estabelecer critérios para a analise do comportamento
de leitura ¢ descrevé-lo em termos de controle de estimulos sobre o comportamento verbal
e de redes de relagcdes de equivaléncia (de Rose, 2005). Estes critérios tém sido
desenvolvidos a partir do trabalho de Sidman (1971), que analisou a leitura em termos de
um conjunto de habilidades especificas e diferenciadas que, embora possam ser aprendidas
independentemente, encontram-se interligadas no repertdrio do leitor proficiente. Em seu
trabalho, Sidman propde que as propriedades das relacdes entre os estimulos, respostas e
conseqiiéncias podem ser intercambiadas entre estes elementos se eles estiverem

estabelecidos no repertério do individuo como uma rede de equivaléncia.

O modelo das redes de equivaléncia tem como utilidade fundamental para as
aplicacdes educacionais a promog¢do de uma economia do ensino (Sidman, 1971).
Aproveitando a possibilidade de transferéncia de fungdes entre as propriedades das
relagdes dos comportamentos de ler e escrever, nem todos precisam ser ensinados: alguns
emergem a partir dos elementos que eles compartilham com outros comportamentos, sejam
os estimulos, as respostas ou as conseqiiéncias (Sidman, 2000). Delimitados os
componentes dessa rede, ¢ possivel estabelecer novos comportamentos pelas vias mais

econdmicas, por meio do ensino das discriminacdes relevantes.

Este refinamento traz uma nova maneira de executar sua tarefa para os
educadores, uma vez que implica na observacao do desempenho dos alunos em termos de
relacdes entre comportamentos. Mauad, Carmo e Azzi (2004) verificaram que na maior
parte dos estudos sobre a habilidade académica de leitura, o desempenho do aluno ¢

medido com base na acuracia, ou seja, na relagdo quantitativa entre os “acertos” e “erros”
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produzidos. “Acertos” e “Erros” sao medidas praticas, pois a partir delas ¢ possivel
oferecer feedback contingente. Por outro lado, as medidas de acuracia devem ser realizadas
com cuidado quando o comportamento analisado ¢ uma composi¢do de comportamentos
relacionados (Sidman, 1980), na medida em que respostas parciais ou desempenhos em

tarefas correlacionadas sdo desconsiderados.

Mais do que afetar as avaliacdes realizadas pelos educadores, a
compreensdo detalhada dos comportamentos componentes de um repertorio, em termos de
suas relacdes, influencia diretamente o tipo de conseqiiéncia que o aluno recebera por seu

desempenho, o feedback.

1.4 Medidas do comportamento

Os equipamentos mecanicos de registro do comportamento foram
introduzidos com a finalidade de favorecer a avaliagdo precisa e imediata do
comportamento, indicando em que momentos as mudangas programadas foram
efetivamente estabelecidas. Houve, segundo Lattal (2004), eventos que trouxeram
contribui¢cdes de grande impacto na atividade de pesquisa, como a introducdo da varidvel
temporal na anélise, que tomou forma com o registro da curva acumulada, representada em
um grafico. A curva acumulada foi usada por muito tempo como dado bruto no contexto da
pesquisa (Lattal, 2004) e também foi utilizada em sala de aula como ferramenta para
auxiliar o professor (Tawney e Gast, 1984), pela possibilidade de facilitar o monitoramento
das mudangas no comportamento em tempo real. Além disso, por sua grande utilizagao,
permitiu que fendmenos comportamentais como o learning set (Harlow, 1949) fossem

mais facilmente interpretados a partir de padrdes nas curvas.

Os instrumentos mecanicos e eletronicos foram programados para controlar
de forma mais precisa e imediata, além do registro do comportamento, também a
organizacdo das contingéncias de ensino. As maquinas podiam ser programadas para
dispensar aos alunos as conseqiiéncias para suas respostas e dispor as tarefas de acordo
com uma ordem pré-determinada que levava em consideragdo uma andlise prévia do

comportamento em pequenos passos sucessivos, orientados ao objetivo final.

Entretanto, considerando que o comportamento complexo, como a leitura, ¢

uma composi¢do de comportamentos independentes inter-relacionados, os instrumentos
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desenvolvidos até entdo limitam as possiveis aplicagdes, como a programagao de ensino a
partir de conceitos como o de repertdrio, ja que o desempenho em cada relagdo tem efeitos
na probabilidade de ocorréncia dos comportamentos relacionados. Considerando o
conceito de repertério, a quantidade de caminhos alternativos que podem ser
disponibilizados ao aluno em um programa de ensino para comportamentos complexos €
muito grande e, nestas condi¢des, os instrumentos disponiveis para programar uma tarefa
“passo a passo”, em que se procura prever e pré-fixar todas as possibilidades de percurso

que o aluno pode seguir, representam meios de ensinar ndo econdmicos € pouco flexiveis.

Outra implicagdo, que tem relacao direta com as aplicagdes dos programas
de ensino ¢ a de que os reforgadores para composi¢des de probabilidades de respostas em
comportamentos relacionados sdo mais dificeis de serem implementados, pois envolvem o
controle simultineo de muitas variaveis. E preciso que, além de ser compreendido como
repertorio, o comportamento seja medido como tal, a fim de que as conseqiiéncias para
diferentes comportamentos possam ser manipulados de forma dindmica. Desta forma, ¢
possivel controlar a conseqiiéncia para o conjunto de habilidades ou para cada
aproxima¢do do conjunto completo quando os comportamentos ainda ndo estdo

relacionados.

1.5 Programacdo de consequéncias

O ensino de leitura configura um caso em que os reforcadores naturais so
sdo acessiveis para o individuo que ja se tornou um leitor proficiente (de Rose, 2005), sua
defini¢do implica em uma andlise das conseqiiéncias para um conjunto de comportamentos
inter-relacionados. Durante o processo de aprendizagem, € necessario apresentar
conseqiiéncias mais imediatas para aumentar a eficacia dos procedimentos de ensino de
leitura. Havendo conseqiiéncias imediatas para o comportamento, mesmo que nao naturais,
a aprendizagem ¢ facilitada (Keller, 1968). Dessa forma, tarefas que ndo possuem reforco
natural poderiam ser arranjadas de forma a promover o comportamento desejado, dando

assim acesso aos reforcadores naturais (de Rose, 2005; Ferster, 1967).

Entretanto, ¢ desejavel que se procure introduzir reforcadores naturais nos
programas de ensino. Cabanach e colaboradores (1996) identificaram padrdes

motivacionais relacionados as metas que os estudantes adotam nas atividades escolares.



Percebeu como mais adaptativo que os estudantes se guiem pelas metas de aprendizagem,
que envolvem os refor¢os intrinsecos da tarefa em detrimento de reforcadores extrinsecos,
como a aprovacgao social e, ao providenciar uma maior oportunidade de reforgamento desta
qualidade, o educador estara favorecendo o desenvolvimento escolar autdbnomo de seu

aluno.

Em uma revisdo de pesquisas sobre a habilidade de leitura em sala de aula,
Mauad, et al., (2004) dedicaram-se a levantar quais foram os refor¢adores utilizados nos
trabalhos estudados. Verificaram que os refor¢adores extrinsecos foram eleitos nas
intervengdes relatadas em pesquisas. Sugerem como alternativa aos reforcadores
extrinsecos, o “emprego maior de situagdes auto-refor¢adoras como feedback imediato
mediante representagdo do desempenho pelo proprio participante por meio de graficos,
desenhos ou auto-aplica¢do de reforcadores (...).”. Dentre estas sugestdes, a representagao
do desempenho do participante por meio de graficos e imagens, ndo necessariamente
dispensados pelo aluno, mas como conseqiiéncia direta de seu desempenho, se aproxima
do conceito de reforgamento intrinseco na medida em que estabelece como conseqiiéncia
para o aluno a possibilidade de discriminar uma mudanca em seu padrio de
comportamento. Esta mudanca esta relacionada diretamente ao desempenho na tarefa que,
se bem programada, promoveria, por conseqiiéncia, o acesso aos refor¢adores naturais da
leitura. Esta mudanga no uso de reforgadores pode ter reflexos nos padroes motivacionais

do aluno (Cabanach, et al., 1996).

A partir da analise acurada e com controle mais preciso na manipulagao das
conseqiiéncias, € possivel implementar novas aplicagdes em que as conseqiiéncias
disponiveis ao participante potencializariam a eficiéncia dos programas de ensino, € a
participacdo do aluno na tomada de decisdo em seu processo de aprendizagem passa a ter
um papel de maior importancia. Um aluno que discrimina seu progresso pode, inclusive,
intervir nas contingéncias da aprendizagem de forma a torna-las mais propicias para si
mesmo. Nesse sentido, sendo possivel programar a selecdo de conseqii€éncias que sejam
subjetivamente mais refor¢cadoras, ¢ possivel imaginar uma maior quantidade de programas

“naturalmente” reforcadores.



1.6 Programa de ensino de leitura

O programa de ensino a ser considerado nesse trabalho foi desenvolvido em
uma linha de pesquisa da Universidade Federal de Sao Carlos, construido a partir dos
principios de programagao de ensino individualizado de leitura, ¢ desenvolvidos em uma
série de estudos independentes (de Rose, de Souza, Rosito e de Rose, 1989; de Rose, de
Souza, Rosito e de Rose, 1992; de Rose, de Souza e Hanna, 1996; Fonseca, 1997;
Melchiori, de Rose e de Souza, 2000; de Souza, de Rose, Calcagno, e Galvao, 2004). Os
resultados destas pesquisas foram sendo coordenados de forma a constituir um curriculo de

ensino de leitura para escolares de risco de fracasso escolar (de Souza e de Rose, 2006).

O objetivo destes estudos ¢ o ensino de discriminagdes entre as unidades de
estimulo e de resposta que compdem os comportamentos de leitura e escrita baseado no
paradigma da equivaléncia de estimulos (Sidman, 1971). O repertdrio de leitura estudado
na primeira proposi¢do de Sidman compreendia apenas as relagcdes entre a palavra escrita,
o som da palavra e sua figura. De modo geral, mesmo ndao compreendendo todos os
comportamentos envolvidos em uma definigdo ampla de leitura, a aplicagdo destes
programas foi importante em contextos de remediagdo e prevencdo de problemas
decorrentes do ndo desenvolvimento deste repertorio inicial, como o fracasso escolar.
Além disso, os estudos foram estruturados para fornecer dados que contribuissem para a
maior compreensdo dos processos de aprendizagem envolvidos na aquisicdo dos
repertorios de leitura e escrita (de Rose, et al., 1989). No ponto em que esta a pesquisa em
leitura, o programa passou a ter objetivos comportamentais mais completos, incluindo
novas habilidades. A primeira ¢ a habilidade de compor palavras a partir de suas letras,

outra ¢ recompor as unidades silabicas que compdem as palavras.

Os procedimentos utilizados para ensinar estas discriminagdes foram os que
favorecem a emergéncia de relacdes previstas pelo paradigma de equivaléncia de
estimulos. Dentre as alternativas de procedimento para ensinar estas relacdes, o
procedimento escolhido, por sua eficacia, foi o ensino por exclusdo (Dixon, 1977;
Mcllvane, Kledaras, Munson, King, de Rose ¢ Stoddard, 1987; de Rose, de Souza, et al.,
1989; Ferrari, de Rose e Mcllvane, 1993). No procedimento de exclusdo, observa-se que,
quando uma nova palavra € apresentada como estimulo modelo e a matriz de comparagdes

inclui um estimulo diferente daqueles estimulos relacionados a palavras ja aprendidas, o



participante seleciona com alta probabilidade a palavra nova. A eficacia do ensino por
exclusdo ocorre porque ¢ aumentada a probabilidade de acerto e, portanto, a de
reforcamento do comportamento desejado. Constitui, por isso, em uma grande vantagem
para o ensino de individuos com histérico de fracasso, por diminuir a ocorréncia de erros e

conseqiientemente de seus efeitos deletérios (Stoddard, de Rose e Mcllvane, 1986).

O primeiro estudo que deu forma ao programa de ensino de leitura (de Rose,
et al., 1989), ja apresentava grande parte das caracteristicas que seriam reproduzidas nos
estudos subseqlientes, como a incorporacao do procedimento de exclusdo, a estruturacao
em “pequenos passos” e com alternativas previstas na seqiiéncia de ensino principal em

caso de erros.

Estabelecer as discriminag¢des condicionais pelo procedimento de exclusio,
no entanto, ndo foi suficiente para garantir que ocorresse a generalizagdo para novos
conjuntos de palavras. No estudo publicado em 1996 (de Rose, et al., 1996) foi manipulada
a presenga ou auséncia da tarefa de construcdo de palavras, acrescentada ao procedimento

original, e verificou-se que esta é uma variavel relevante para a generalizagao.

Em 1998, o programa de ensino foi informatizado e uma dissertagdo de
mestrado (Ynoguti, 2002) relatou a pesquisa conduzida para verificar se a eficiéncia do
programa na forma computadorizada seria funcionalmente equivalente a forma utilizada
até entdo, em que as tentativas eram exibidas em folhas sulfite, organizadas em pastas e
apresentadas numa seqiiéncia determinada. O experimentador era treinado para identificar
quando mudangas no curso principal deveriam ser feitas, para fornecer as conseqiiéncias e
registrar os dados para analise posterior, entre sessoes. Foi verificado que a eficiéncia da
versao computadorizada permanecia e, a partir dai, o nimero de alunos atendidos pelo
programa passou a ser potencialmente maior, dada a menor necessidade de treino e

disponibilidade do experimentador.

Outra modificagdo que acrescentou uma variavel significativa ao programa
de ensino (de Souza e de Rose, 2006) foi a inclusdo de um bloco de ensino de
discriminagdo para as unidades que compdem a palavra, as silabas, o que teve como efeito
um aumento nos escores de acerto nos testes de leitura de palavras de generalizacdo ao

final do programa.



Mesmo assim, nem todos os participantes obtiveram bons escores em
generalizacdo. Duas questdes foram levantadas para explicar os resultados (de Rose,
2005): foi sugerido que o nimero de palavras ensinadas no estudo pode ser uma variavel
importante para que os participantes comecem a generalizar ¢ que a diferenca nos

resultados dos participantes poderia estar envolvida com aspectos motivacionais.

1.7 Objetivos do trabalho

Este trabalho teve como objetivo aprimorar o programa de ensino em dois
aspectos: a precisao da linha de base para a exclusdo e a introdugdo de um sistema de
conseqiiéncias potencialmente relevante para manter o comportamento, nao apenas pelo
reforcamento imediato, durante as tentativas de ensino, mas também ao longo de todo o
programa de ensino, como uma varidvel motivacional. A introdu¢do e avaliacdo destas
modificacdes tém por objetivo aperfeicoar ainda mais o programa em dire¢do a favorecer o

progresso individual e personalizado na situagao de ensino.

A hipotese que orientou a constru¢do do procedimento foi que a
discriminacdo de seu proprio progresso pelo aprendiz promoveria a aquisicdo de
desempenhos mais proximos daqueles previstos na programagdo de ensino. O efeito
positivo no desempenho dos participantes, indicado pela maior velocidade e eficiéncia no

desempenho, indicaria o aprimoramento do procedimento.

1.7.1 Programa de ensino — versao Leitle

A versao do programa de ensino em uso no momento em que esta pesquisa
foi iniciada (Leitle) era composta por 17 passos de ensino e oito passos de testes. Eram

ensinadas trés palavras por passo e, portanto eram ensinadas 51 palavras.

O programa ¢ constituido por um conjunto de “tentativas”, uma sucessao de
apresentacao de estimulos para os quais o participante deve responder de acordo com uma
instrucao e para a qual receberd uma conseqiiéncia. Os tipos de tentativas utilizadas sao
descritas na Tabela 1 em termos das relacdes entre os estimulos que as definem. A imagem

da interface de uma tentativa do tipo AC ¢ apresentada na Figura 1.



Tabela 1 — Descri¢ao das tarefas do programa de ensino.

TIPO

TAREFA

DESCRICAO

Tarefas
ensinadas

Tarefas de
Testes

Copia por composi¢ao (CE)

Ditado por composi¢do (AE)

Pareamento auditivo-visual
(AC)

Leitura (CD)

Equivaléncia (BC e CB)

Compor, por meio de unidades
disponiveis na tela, uma palavra escrita
(E) sob o controle de uma palavra
escrita (C).

Compor, por meio de unidades
disponiveis na tela, uma palavra escrita
(E) sob o controle de uma palavra
falada (A).

Selecionar, entre trés comparagdes, a
unidade escrita (C) correspondente a
unidade ditada (A).

Produzir o som da palavra (D), sob o
controle da palavra escrita (C).

Conjunto de tentativas de pareamento
figura (B) - palavra escrita (C)
intercalada com tentativas de
pareamento palavra escrita (C) — figura

(B).
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Emparelhamento auditivo-visual AC Composicao silabica AE

Figura 1 — Imagens das interfaces de tentativas de emparelhamento auditivo-visual palavra
falada — palavra escrita (AC) e de composi¢ao siladbica (AE)
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As tentativas sdo organizadas em ‘“passos”, ou ‘“‘sessdes de ensino”. Na
Figura 2 ¢ representada a ordem dos passos de ensino que um participante realizaria se
alcangasse todos os critérios de ensino, ou seja, apresenta o curso minimo que cada aluno
realizaria caso obtivesse um desempenho 6timo. E possivel observar que ha trés tipos de

passos de ensino:

e Pré-testes de unidade (A), em que ¢ verificado se as relagdes que nao serdo
ensinadas, mas que se espera que estejam presentes ao final do programa, ja fazem

parte do repertério do participante.

e Passos de Ensino (numerais), em que sdo ensinadas, para trés palavras, as relacdes
entre palavras impressas — palavras ditadas, silabas impressas — silabas ditadas e
copia.

e Pos-testes de unidade (B), em que sdo verificados os efeitos dos passos de ensino

nas relacdes nao ensinadas.

1.7.1.1 Pré e pés testes de unidade

Os passos de pré e pos testes de unidade eram compostos por tentativas de
leitura (CD) e de Equivaléncia (BC e CB) para as palavras da unidade relacionada. Sua
fun¢do era avaliar os repertorios inicial e final, de forma a verificar os efeitos dos passos de
ensino e servir como um momento de tomada de decisdo para prosseguimento ou retencao

do aluno naquela unidade.

1.7.1.2 Passos de ensino

Dentro de cada passo de ensino, as tentativas eram organizadas em blocos.
A Figura 3 mostra como os blocos sdo organizados em um passo de ensino. Os blocos
definem a funcdo do conjunto na programagdo de ensino: testar se as relagdes a serem
ensinadas j4 existem no repertorio do aluno (bloco de pré-teste), ensinar novas relagdes de
controle (bloco de ensino e bloco sildbico), testar as relacdes ensinadas (bloco de pds-teste
e pos-teste silabico), testar se as relagdes ensinadas em uma sessdo permaneciam no

repertdrio do participante na sessdo seguinte (bloco de retengao).
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A 1 2 3 4 5 B A 6 7 8 9 B A 10 112 12 3 B A 15 16 17 18 B

Unidade 1 Unidade 2 Unidade3 Unidade 4

Figura 2 — Seqliéncia minima do programa de ensino, caso haja desempenho 6timo do
participante. Cada nlimero ou letra apresentado na linha representa um passo. Os passos
representados pelas letras A e B sdo avaliagdes de inicio e fim de unidade respectivamente.
Os passos representados por nimeros constituem o programa de ensino propriamente dito
e ensinam, cada um, trés palavras.
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Passo de ensino

- Retencdo
Pre-teste

Bloco Ensino l

Pos-teste
Bloco Silabico
Pds-teste
silahico
100% acerto
2 Erro

Figura 3 — Organizagdo de um passo de ensino e critérios de progressdo. As setas verdes
indicam o caminho programado da seqiiéncia de passos. As setas vermelhas indicam os
caminhos para quando ha erros, ou seja, os blocos em que ha critério de progressao.
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1.7.1.3 Critérios de progressao e medidas

Os passos eram aplicados sucessivamente e, na medida em que o aluno
atingia o critério de cada passo, ele se tornava apto a realizar o passo seguinte. Cada passo
apresentava blocos especificos cuja fung¢do era mensurar os desempenhos que eram
parametros para a promocao. Os critérios para avancar de um bloco para outro eram de
100% de acertos e estdo representados por setas na Figura 3: Caso o participante ndo
alcancasse o critério no bloco de retencdo, o programa de ensino automaticamente
apresentava o bloco de ensino com as palavras da sessdo anterior; se nao atingisse o
critério nos blocos de pos-teste, a sessdo era interrompida e seria refeita no dia seguinte,

assim como se ndo alcangasse o critério no pos-teste silabico.

Nos testes de unidade, eram realizadas sondas de leitura para o conjunto das
palavras ensinadas na unidade e para um conjunto de oito palavras novas, formadas por
recombinagdo das palavras ensinadas, para avaliacio da generalizacdo. Cada palavra
ensinada lida com erro era anotada na ficha do participante que deveria fazer novamente os
passos que contivessem estas palavras nas sessOes de ensino seguintes. As palavras de
generaliza¢do ndo eram critério de repeticao do passo. Quando todas as palavras ensinadas

na unidade eram lidas corretamente, o participante prosseguia para a proxima unidade.

Os participantes seguiam esta programacao at¢ completar o programa de
ensino. O progresso do aluno era registrado e acompanhado com o uso de fichas de cartao,
consultadas diariamente para definir qual o passo de ensino que seria realizado no dia e
para registrar o proximo passo a ser realizado. Além disso, diariamente, o desempenho do
aluno era registrado em protocolos pelo experimentador a partir da analise do arquivo

gerado pelo computador com os dados brutos das sessoes.

Ao final do programa, os participantes realizavam testes extensivos
(Fonseca, 1997) para medir o desempenho nas tarefas ndo ensinadas e na leitura de

palavras novas, formadas pela recombinagdo de unidades das palavras aprendidas.
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1.8 Proposta do trabalho

A fim de promover uma melhora no desempenho dos participantes do

programa de ensino, foram propostas duas modificagoes:

1.8.1 Modificacéo 1 - Otimizagdo do tempo de ensino

A primeira modificagdo realizada ¢ estrutural, refinando o critério de acerto
do passo para a unidade da palavra, ndo mais para um conjunto fixo de trés palavras
previamente determinado. Como resultado procurou-se estabelecer maior precisdo para o
controle de linha de base cumulativa, ampliando o alcance dos efeitos do procedimento de
exclusdo e, portanto, garantir maior eficiéncia nas sessdes de ensino, com reflexo na

diminui¢do do nimero de passos necessarios para atingir os objetivos de ensino.

Um dos principios do ensino individualizado ¢ que o aluno deve aprender
“tdo rapido quanto seja capaz” (Keller e Sherman, 1974). Isso significa tanto que um aluno
com dificuldades pode apresentar um ritmo mais lento de progressdo, como também que o
aluno “com menos dificuldades” poderia ser capaz de avancar com maior rapidez. Para que
0s programas sejam sensiveis aos ritmos de aprendizagem dos alunos deve haver uma
forma de avalid-los constantemente, adequando os procedimentos as mudangas verificadas

no comportamento dos participantes.

De forma geral, em todas as versdes do programa de ensino avaliadas até o
momento, apesar de estabelecidos de forma que o aprendiz progrida continuamente, nem
todos os objetivos programados sdo atingidos com precisao € passos precisam ser refeitos.
Entdo, se um aluno, apés ter realizado a primeira unidade, tem dificuldades em trés
palavras, ele precisa refazer os passos de ensino que contém essas palavras tantas vezes
quantas forem necessarias até que sua dificuldade seja sanada. Dessa forma, hd uma grande
quantidade de passos que sdo refeitos em sua totalidade, apesar de os critérios para
algumas das palavras terem sido alcangados. Deve-se atribuir ao procedimento as
caracteristicas que levam a esse desempenho e, desta forma, alguma variavel pode ser

modificada ou introduzida, tornando a aprendizagem mais significativa e precisa.

Até o momento, os programas foram estruturados com passos com numero
fixo de palavras reunidas por critérios que se basearam em hierarquias identificadas nos

padrdes de aprendizagem dos individuos, como por exemplo, o numero de silabas, a
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existéncia de encontros consonantais, entre outros. Ao transpor o programa de ensino para
o suporte digital, foram mantidas algumas caracteristicas do procedimento que ndo eram
particularmente relevantes para a eficiéncia do programa, como a organiza¢ao dos passos
de ensino com conjuntos fixos de palavras. Por um lado, a eficiéncia ja obtida com o
programa nao foi afetada, por outro, esta estrutura pode ser um obstaculo para a introducao
de outras variaveis, por exemplo, a manipulacdo do valor relativo dos reforgos diferenciais.
Embora respostas corretas e incorretas tenham conseqiiéncias diferenciais programadas,
quando o aluno ndo aprende a ler uma das palavras programadas para o passo, 0 passo
inteiro ¢ repetido, o que pode sugerir implicitamente ao aluno que ele errou todas as
palavras. Dai a importancia de que cada palavra seja incorporada de forma independente a

linha de base cumulativa.

Na nova versdo, o acerto em cada palavra era computado de forma
independente a partir de uma lista das palavras a serem ensinadas. Esta lista era atualizada
imediatamente apods os blocos de ensino, de acordo com os critérios de cada bloco. Para
formar um novo passo, eram selecionadas apenas as palavras que o participante ainda ndo

havia aprendido com sucesso.

1.8.2 Modificagéo 2 - Novos reforgadores

A segunda modificacao consistiu na inser¢ao de conseqiiéncias diferenciais
para cada palavra aprendida nas sessdes de ensino. Nos procedimentos desenvolvidos até
entdo, as conseqiiéncias para a leitura de palavras sdo indiferenciadas e ndo-especificas,
circunscritas a efeitos sonoros que sugerem a aprovagdo social. Neste trabalho foi
adicionada a possibilidade de o aluno ter uma conseqiiéncia diferencial e especifica para
cada conjunto de habilidades de leitura relacionadas, indicada pela leitura de uma palavra:
o0 acesso a uma figurinha que representa a palavra e pode ser utilizada para completar um
album. O critério para o acesso a esta conseqiiéncia foi baseado no desempenho dos
participantes nos comportamentos-alvo do programa de ensino: a leitura de palavras nos
blocos de retengdo e nas avaliagdes de leitura de unidade. Propde-se, nesse estudo, uma
marcacdo destas pequenas metas e a organizacdo em um conjunto maior, de forma

escrutavel pelos proprios alunos.
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Considerando que o procedimento original foi delineado para que haja um
aumento progressivo de repertério, as conseqiiéncias para cada unidade aprendida foram
concebidas de forma a serem acessadas pelo aprendiz em sua totalidade. As figuras
formam um conjunto, um album de figurinhas. O album de figurinhas foi escolhido como
modelo por ser uma publicagdo culturalmente estabelecida na comunidade estudada e cujo
valor refor¢ador espera-se que se estenda para o contexto deste estudo. Neste trabalho, o
album tem a funcdo de proporcionar a condi¢do para que o usudrio discrimine o seu
progresso individual em relacdo a totalidade da tarefa a que estd submetido e que essa
discriminacao engendre no aluno uma competi¢ao com ele mesmo, na busca por completar
o album. E um pressuposto neste estudo que as imagens escolhidas para fazer parte do

programa de ensino representam estimulos familiares e relevantes para os participantes.

Para oferecer uma conseqiiéncia contingente a um comportamento
complexo, em que nem todas as medidas podem ser realizadas ao mesmo tempo, ¢
necessario que as pequenas partes de comportamentos que o compdem sejam controladas
de forma adequadamente precisa. Com isso, € possivel prever a probabilidade da
ocorréncia de um comportamento, sem a necessidade de medi-lo, tirando proveito da
fungdo pratica do fendmeno da equivaléncia de estimulos, que ¢ a de dar a base necessaria

para inovagoes na aplicagdo da teoria.

18



2 ESTUDO I - AVALIACAO DA VERSAO DO MODULO 1 DO PROGRAMA
DE LEITURA
O objetivo deste estudo foi avaliar as alteragdes propostas em delineamento
de sujeito como proprio controle. Participantes que vinham realizando o programa em sua
versdo original (Leitle) passaram a realizar as sessdes no novo formato (versao2007) a fim

de verificar os efeitos dessa alteragdo em seu desempenho.

Para verificar os efeitos do ensino, foi medida a mudancga na velocidade que
os participantes aprendiam novas palavras. A cada sessdo, eram contadas as palavras que o
participante havia aprendido com sucesso. Nesta versdo, apenas palavras que ainda ndo
haviam sido aprendidas com sucesso fariam parte da sessdao de ensino, possibilitando um
aumento na velocidade de aquisicdo, dada a maior oportunidade de aprender palavras

novas.

O projeto desta pesquisa foi aprovado pela Comissdo de Etica da UFSCar
(Anexo 1) e a participagdo dos alunos foi autorizada por termo de consentimento da escola
(Anexo 2) e dos responsaveis, mediante assinatura em termo de consentimento livre e

esclarecido (Anexo 3).

2.1 Meétodo
2.1.1 Participantes

Participaram deste estudo cinco alunos que realizavam a versdo original
(Leitle). Entre os participantes havia alunos que se inscreveram no programa
voluntariamente e alunos que haviam sido selecionadas por meio de uma avaliagdo
sistematica conduzida a cada seis meses em duas escolas estaduais de Sao Carlos e
convidadas a participar da pesquisa. O instrumento usado na avalia¢do foi o Diagndstico
de Leitura e escrita (Fonseca, 1997), aplicado também aos alunos voluntarios para avaliar
a adequacdo das atividades a serem realizadas. Os voluntarios compareciam de duas a trés
vezes por semana e os alunos selecionados nas escolas compareciam diariamente, em

horario contrario ao das aulas.

19



2.1.2 Local e equipamentos

Este estudo foi realizado nas dependéncias da Liga da Leitura, projeto
vinculado ao Laboratorio de Estudos da Cogni¢do Humana, entre setembro de 2007 e
dezembro de 2007. As atividades da Liga da Leitura ocorrem na Biblioteca Comunitaria da

Universidade Federal de Sdo Carlos.

O laboratorio possuia uma sala para a realizagdo das sessdes experimentais,
equipada com cinco microcomputadores € uma sala para atividades recreativas. Além
disso, tinha a disposi¢cdo um servigo de van para o transporte dos alunos participantes das
pesquisas. O transporte era financiado pelo laboratdrio, sem qualquer custo ao participante.
Os cinco alunos participantes deste projeto faziam parte desse grupo maior de estudantes

que freqiientavam a Liga da Leitura.

Os participantes compareciam ao laboratério em um grupo de até 15 alunos
e l& permaneciam por volta de uma hora. Os participantes eram mantidos em uma sala
realizando atividades recreativas com um adulto responsavel até o momento de sua sessdo

nos computadores.

As sessdes de ensino tinham duracdo média de 25 minutos. Os participantes
realizavam a sessdo com supervisao, porém sem auxilio. O supervisor do aluno participava

apenas em tarefas que envolviam leitura, para o registro da resposta do aluno.

Apds a sessdo de ensino, os alunos retornavam a sala de atividades
recreativas ou realizavam jogos diversos no computador at¢ o momento de tomarem a
conducdo para o retorno a escola, no caso dos participantes convidados, ou que fossem

buscados por seus responsaveis, no caso dos participantes voluntarios.

Para a realizacdo do estudo foram usadas as versdes do programa de ensino

Leitle, descrita na introducdo, e a versao2007, descrita a seguir.
2.1.2.1 Versdo2007

2.1.2.1.1 Adaptacdo do programa de ensino para palavra independente
Nesta versdo, os passos de ensino ensinariam apenas as palavras para as
quais o participante ndo houvesse atingido critério de ensino € ndo mais um conjunto fixo

de trés palavras.
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Essas alteracdes exigiram o desenvolvimento de uma extensao do programa
em que os blocos de ensino para os quais havia critério de progressao foram
reprogramados. Isso possibilitou o tratamento das varidveis de sessdo imediatamente apds
cada tentativa, tornando a selecdo das palavras a serem ensinadas sensivel ao desempenho
do participante. O desempenho dos participantes passou a ser registrado em banco de
dados e assim, com o histérico de cada individuo armazenado e com a possibilidade de
manipular varidveis apds cada tentativa, acrescentou-se uma nova dindmica para a

construcao dos passos.

Para compor os novos passos, foi analisado um passo da versao Leitle e
para cada palavra ou silaba (unidade de ensino) foi definida uma varidvel. A estrutura do
passo foi reescrita nos termos destas varidveis € os arquivos eram a base para as
atualizagOes diarias realizadas apds o bloco de retengdo (Tabela 2). A atualizagdo se da
pela substitui¢do das varidveis do passo padrao pelas palavras ou silabas que seriam
ensinadas na sessdo. As palavras ensinadas foram as mesmas usadas no programa na

versdo Leitle, acrescidas de nove palavras ao final.

2.1.2.1.2 Sistema motivacional - Album de figurinhas
Foi desenvolvido um sistema para gerenciamento das conseqiiéncias das
sessoes de ensino que produzisse reforgos diferenciais para cada palavra aprendida nas

sessoes e para os tipos de tentativa que o participante fosse capaz de realizar com sucesso.

A colecdo de figurinhas era formada por 60 imagens correspondentes as
palavras do programa de ensino, organizadas em uma interface informatizada, com a qual
o participante podia interagir. O acesso a colecdo era disponibilizado a partir da interface
principal, ao final de cada passo do programa de ensino. A colegdo era dividida em quatro
“péaginas” com espacos para 15 figurinhas. Em cada pagina, havia um espaco com uma
figura em preto e branco e com 30% de opacidade, o suficiente para o aluno reconhecer a

figura.

De acordo com o desempenho do aluno, seriam manipuladas as
propriedades cor e transparéncia da imagem, e também a possibilidade de arrastar a figura

com o mouse. Estas propriedades variavam nas seguintes condigdes:
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Tabela 2 — Passo padrdo, indicando as varidveis nas diferentes tentativas do bloco de

ensino por exclusdo.

Tentativa Tipo de tentativa Modelo  Comparacdol Comparacao 2

1 EXCLUSAO lbase6 palavra2 lbase6

2 EXCLUSAO palavral  palavral Ibase6

3 COPIA palavral

4 EXCLUSAO Ibase5 Ibase5 palavral
5 EXCLUSAO palavra2  lbase5 palavra2
6 COPIA palavra2

7 EXCLUSAO lbase4 lbase4 palavra3
8 EXCLUSAO palavra3  lbase4 palavra3
9 COPIA palavra3

10 EXCLUSAO palavra2  palavra2 Ibase3
11 COPIA palavra2

12 EXCLUSAO Ibase3 Ibase3 palavral
13 EXCLUSAO palavral  lbase2 palavral
14 COPIA palavral

15 EXCLUSAO Ibase2 Ibase2 palavra2
16 EXCLUSAO palavra3  palavra3 Ibasel
17 COPIA palavra3

18 EXCLUSAO lbasel palavra3 Ibasel
19 EXCLUSAO Ibase6 Ibase6 palavra2
20 EXCLUSAO palavral  palavral Ibase6
21 DITADO palavral

22 EXCLUSAO lbase5 palavral Ibase5
23 EXCLUSAO palavra2  lbase5 palavra2
24 EXCLUSAO lbase4 palavra3 Ibase4
25 EXCLUSAO palavra3  lbase4 palavra3
26 DITADO palavra3

27 EXCLUSAO Ibase3 palavral Ibase3
28 EXCLUSAO palavra2  palavra2 Ibase3
29 DITADO palavra2

30 EXCLUSAO Ibase2 palavra2 Ibase2
31 EXCLUSAO palavral  lbase2 palavral
32 DITADO palavral

33 EXCLUSAO Ibasel Ibasel palavra3
34 EXCLUSAO palavra3  palavra3 Ibasel
35 DITADO palavra3

36 EXCLUSAO palavral  palavra3 palavral
37 EXCLUSAO palavra2  palavra3 palavra2
38 DITADO palavra2

39 EXCLUSAO palavra3  palavra3 palavral
40 EXCLUSAO palavra2  palavra2 palavral
41 EXCLUSAO palavra3  palavra2 palavra3

42 EXCLUSAO palavral  palavral palavra2




e 30% de opacidade em preto e branco: enquanto a palavra ainda ndo pertencia

ao repertorio do aluno;

e 50% de opacidade e colorida: quando o aluno concluiu um passo de ensino
com sucesso nos pos-testes para a palavra; quando a palavra ja fazia parte do
repertdrio do aluno, porém foi lida incorretamente em testes posteriores ou nao

fez o pareamento correto nas tentativas dos blocos de retencao;

e 100% de opacidade, colorida e arrastavel: toda vez que uma palavra passa a
fazer parte do repertério do aluno, quando realiza com sucesso as tentativas do

bloco de retengdo ou nas sondas de leitura de pré-teste;

e 100% de opacidade, colorida e ndo arrastavel: quando o aluno ja arrastou a

figura para o lugar correspondente.

A Figura 4 apresenta imagens das interfaces desenvolvidas para o programa
de leitura. O Album de figurinhas apresenta um conjunto de palavras do programa de
ensino ¢ a interface de tarefas indica com cor mais clara o bloco de atividades que o

participante realizara.

2.1.3 Procedimento

O participante tinha acesso, por meio de login e senha, a uma interface que
representava os blocos principais de atividades. O login e senha permitiam que fosse
identificado o historico do participante e selecionadas as palavras de ensino. O participante
devia seguir a ordem em que os blocos eram disponibilizados: deveria selecionar o
retangulo que representa a tarefa, em destaque com uma cor diferente das dos outros
retangulos. Ao selecionar o retangulo, era iniciada a seqiiéncia de tentativas programada
para aquele bloco. Abaixo serdo descritos os critérios para realiza¢do e as tentativas para

cada bloco.
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Crianga ABDC

Retengioe Album Retengo PésTeste Pré-teste de Pésteste de Abum
Urwadie

Pré-Tests unidade

Tarefas Album de figurinhas

Figura 4 — Imagens das interfaces de tarefas desenvolvidas para a versa02007 do programa
de leitura. No painel a esquerda, ¢ apresentada a interface para progressdo do aluno em
uma sessao de ensino. No painel a direita, uma das “paginas” do album de figurinhas. No
caso, o participante ja preencheu todas as figurinhas exceto duas, que aparecem abaixo, a
disposi¢do para serem movidas.
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2.1.3.1 Pré-teste de unidade

O pré-teste de unidade era realizado toda vez que o participante estivesse na
condigdo de realizar o passo de ensino de uma das primeiras palavras de cada grupo de 15
palavras. Nesta tarefa, o participante realizava uma avaliacao de leitura com as proximas
15 palavras da programacdo. Este teste tinha a fung¢do de avaliar as habilidades de leitura

antes que o participante tivesse passado por um passo de ensino.

ApoOs o pré-teste de unidade, eram iniciadas as sessoes de ensino, formadas
por trés palavras, selecionadas dentre as que o participante ndo tivesse sido capaz de ler

anteriormente.

2.1.3.2 Pbs-teste de unidade

Tanto neste estudo quanto na versao Leitle, a tarefa do participante era ler
apenas as palavras da unidade que estd realizando, conforme a estrutura apresentada na
Figura 1. Entretanto, na versao2007 o conceito de unidade ndo mais compreende palavras
especificas, mas um numero fixo de palavras, que por sua vez sdo variadas. Para se
conformar com a estrutura da versao Leitle, o pos-teste de unidade era apresentado quando
o participante alcancava 15, 30 e 45 palavras, independente de quais fossem. Caso alguma
palavra ja ensinada ainda nao tivesse sido acertada na retencdo, esta comporia o bloco de

pos-teste da proxima unidade.

2.1.3.3 Sessdo de ensino

O conjunto das sessoes de ensino € representado na Figura 1 pelos numerais
e a estrutura de uma sessdo ¢ apresentada na Figura 2. A sessdo era divida nas etapas

29 ¢ 29 ¢

“retengdo”, “ensino”, “poOs-teste”.

2.1.3.3.1 Retencédo

As palavras que compunham o bloco de reten¢do eram aquelas ensinadas na
sessdo anterior para as quais o participante atingiu o critério de 100% de acertos, tanto no
bloco de pos-teste de ensino de palavras quanto no de ensino de silabas. Caso nao houvesse
palavras ensinadas na sessdo anterior, por se tratar de sessao de teste, ou o participante nao
tivesse atingido os critérios de acerto para pelo menos trés delas, era selecionado um

nimero de palavras da linha de base com menos tentativas apresentadas em retengdo para
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completar o conjunto. Caso ndo houvesse palavras na linha de base, por se tratar de sessao

inicial, ndo era realizado o bloco de retengao.

O participante realizava o bloco de retengdo composto por uma tentativa de
pareamento auditivo-visual (som-palavra escrita) para trés palavras, totalizando trés

tentativas.

Se o participante acertasse a tentativa de selecdo de cada palavra impressa
sob o modelo da palavra ditada, a palavra correspondente passaria a pertencer a linha de
base, para ser posteriormente avaliada nos pos-testes de unidade. Caso ocorresse erro, a

palavra voltaria a ser ensinada em sessao posterior.

2.1.3.3.2 Bloco de Ensino

Todos os participantes realizavam um conjunto de tentativas organizado
para ensinar trés palavras por meio do procedimento de exclusao e ensino de discriminagao
silabica.

As tentativas dos passos de ensino por exclusdo foram as mesmas e nas
mesmas quantidades utilizadas na versao Leitle. Entretanto foi suprimido o critério de
acerto no bloco de pos-teste do ensino por exclusdo para a realizagao do bloco de ensino de
silabas e, portanto, o participante realizava o ensino de silabas em todas as sessdes de

ensino.

Ao terminar o bloco de ensino, o participante realizava o bloco de pds-teste

e o bloco de pos-teste silabico.

2.1.3.3.3 Pos-teste de sessdo e pds-teste silabico

O bloco de pos-teste de sessdo era composto por trés tentativas de
pareamento auditivo-visual (som — palavra escrita) e o bloco de pds-teste silabico, para
cada palavra ensinada, por trés tentativas de composicao sildbica sob o controle da palavra

ditada, totalizando seis tentativas.

Se o participante acertasse os dois tipos de tentativas para cada palavra, o
ensino daquela palavra era considerado concluido com sucesso naquela sessdo. Caso o
participante ndo tivesse obtido sucesso em alguma das trés palavras, ela seria ensinada

novamente em sessdes subseqiientes juntamente com duas novas palavras.
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Ao terminar o bloco de pods-teste silabico, o procedimento retornava a
interface de tarefas, na qual estava disponivel o retingulo que dava acesso ao album de

figurinhas.

2.1.3.4 Album de figurinhas

O éalbum de figurinhas ficava disponivel para o participante interagir ao final
da sessdo, fosse um passo de ensino ou de teste de unidade. De acordo com seu
desempenho na retengdo ou nos testes de leitura, o participante recebia as figuras
correspondentes e poderia arrasta-las para o local coincidente. Caso o participante nao
lesse alguma palavra no pds-teste de unidade ou nao fizesse o emparelhamento correto em
tentativas de retencdo, a figura permaneceria colorida, porém com 50% de transparéncia e
seria ensinada novamente em sessOes subseqiientes. Nao era oferecida instrucao explicita

das contingéncias do 4lbum, a menos que o aluno perguntasse.

2.2 Resultados

O painel superior da Figura 5 apresenta o niimero de palavras aprendidas
pelo tempo total decorrido, enquanto que o painel inferior mostra o nimero de palavras
que cada participante foi capaz de ler pelo nimero de tentativas de exclusdo realizadas. Em
uma sessao de ensino, havia trés tentativas de exclusdo por palavra ensinada. Ambos os
painéis apresentam o numero de palavras lidas pelos participantes nos trés momentos
medidos: ao iniciar a versdo Leitle (coordenada 0,0), no momento da mudanca de
procedimento (indicado por uma seta) e ao final dos quatro meses de exposi¢do a versao

2007.

E possivel verificar nestas figuras uma aceleragio no ritmo de aprendizagem
para todos os participantes. Os participantes LU, WI e VI iniciaram a segunda versao lendo
até 20 palavras, enquanto que os participantes JO e MI ja liam entre 30 e 40 palavras.
Verifica-se que a aceleragdao foi maior para os participantes que iniciaram o procedimento

numa etapa anterior.
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Figura 5 — Resultados do Estudo I para os cinco participantes. No painel superior ¢
apresentado o nimero de palavras aprendidas por meses decorridos. No painel inferior, ¢
apresentado o numero de palavras aprendidas por tentativas de exclusao executadas. Em
ambos os painéis, a coordenada 0,0 indica o inicio do procedimento Leitle e as setas
indicam o momento em que foi introduzida a versao2007.
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A Figura 6 apresenta no painel superior a taxa de aquisicdo expressa na
razao entre o nuamero de palavras lidas corretamente pelo tempo despendido em cada
versao do programa, em meses. Para o participante LU, a razdo entre o numero de palavras
aprendidas pelo tempo em cada procedimento foi de aproximadamente uma palavra por
més no procedimento Leitle e de trés palavras por més na versao2007. O participante VI
passou a ler 10 palavras por més quando até entdo havia lido cinco. O participante WI
passou a ler seis palavras por més, contrapondo-se a uma média de uma no procedimento
anterior. Para os participantes JO e MI a diferenca entre o numero de palavras aprendidas
por més sob a nova versdo nao foi tdo grande quanto as dos demais participantes, mas

também foi positiva.

A Figura 6 apresenta no painel inferior a quantidade de treino expressa pela
razdo entre o numero total de tentativas de exclusdo necessarias para o participante realizar
a leitura correta pelo total de palavras ensinadas (tentativas/palavra) no periodo em que o

participante realizou cada versdao do programa.

Quando analisado desta forma, o resultado ¢ mais expressivo e pode ser
observado para todos os participantes. Para os participantes MI ¢ LU, o niimero de
tentativas de exclusdo necessarias para aprender uma palavra diminuiu aproximadamente
seis vezes. Os participantes WI e VI passaram a ler palavras com a metade do numero de
unidades de ensino, assim como o participante JO, ainda que tendo realizado um niimero
grande de sessdes de ensino. O nimero de palavras consideradas como aprendidas na
versao2007 ¢ o total de palavras lidas ao final, subtraido o nimero de palavras lidas na

versao Leitle.
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Figura 6 — Medidas de eficiéncia das versdes do procedimento. No painel superior ¢é
apresentada a taxa de aquisicdo em cada versdo do programa. No painel inferior ¢
apresentada a quantidade de treino, nas duas versdes do programa.
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3 DISCUSSAO

Um dos objetivos do estudo era verificar o efeito de uma nova organizagao das
contingéncias, ao refinar o critério de acerto para a unidade da palavra e ndo mais para um
conjunto fixo de trés palavras previamente determinado, na eficiéncia do programa de ensino.
Os resultados indicam, para todos os participantes, que a mudan¢a na formacgao dos passos de

ensino teve como efeito acelerar o progresso individual.

Apesar de ter ocorrido uma aceleragdo no ritmo de aprendizagem dos
participantes, pode ser argumentado que esta aceleracdo seria esperada, conforme os
participantes avangam no programa, como prevé o fenomeno do learning set (Harlow, 1949).
Entretanto, ha participantes que iniciaram o procedimento ainda nos passos iniciais € ao se
comparar os dados com os dos participantes que estavam hd mais tempo no procedimento

(Figura 5), verifica-se que o progresso foi maior para os primeiros, contradizendo esta previsao.

Uma possivel explicacdo para isso ¢ que a linha de base considerada na versao
Leitle ndo podia ser definida com precisdo baseada no passo em que o participante se
encontrava. Como a leitura das palavras das unidades anteriores ndo era mais testada apos a
conclusdo da unidade, a linha de base poderia ndo estar bem estabelecida, ¢ demandaria novos
passos de ensino para palavras consideradas “aprendidas”, aumentando o nimero de sessodes de

ensino durante a interveng¢ao na versao2007.

Por outro lado, uma caracteristica que poderia estar indicando uma falsa
aceleracdo € que o teste de leitura na versdao2007 se dava apenas para palavras ensinadas, até
que ela fosse efetivamente lida. De modo diverso, na versao Leitle, se houvesse pelo menos
um erro em pos-teste de unidade que implicasse em novo ensino de palavras daquela unidade,
no proximo poés-teste de unidade seriam testadas novamente todas as palavras da unidade,

deixando mais oportunidades para um possivel erro e conseqiientemente um novo ensino.

A aceleracdo que se pretendia neste estudo ndo deve ser vista como uma
aceleracdo real no aprendizado dos alunos, uma vez que os principios na elaboragdao dos
procedimentos s3o os mesmos. O que deve ser levado em consideracdo ¢ que, na versdo
anterior, as avaliacdes ocorriam de forma fixa e seqiiencial, entdo, mesmo que o participante

estivesse apto a aprender um maior nimero de palavras, ele tinha que seguir a estrutura fixa do
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programa. Uma vez que se ofereceu a possibilidade de o aluno progredir mais rapidamente,

todos puderam aproveitar esta oportunidade.

Um problema que permanece para a avaliacao dos resultados ¢ que a medida da
linha de base em ambos os procedimentos nao permite concluir que as novas contingéncias sao
mais efetivas. Pela forma como foram estruturadas as duas versdes, apds o término de uma
unidade de ensino, ndo havia mais oportunidade para que o participante fosse testado na linha
de base em leitura. A versdo Leitle considera que, ap0s ter sucesso na leitura de uma unidade,
o conjunto de palavras testado esta estabelecido como linha de base e o teste ndo ¢ refeito em
nenhuma outra oportunidade ao longo do restante do programa. A versao2007 considera que ao
ler uma palavra no bloco de pds-teste relacionado a unidade, a palavra se estabelece na linha de
base e somente ¢ possivel que a palavra volte a ser ensinada se o participante cometer algum
erro nas tentativas de pareamento, durante a retencao. Assim, em ambas as versoes a precisao

das medidas de linha de base poderia ser melhorada.

O Estudo II foi uma reformulagdo deste procedimento, de forma que a linha de
base de leitura fosse testada com maior freqiiéncia, a fim de aumentar a precisao de sua medida.
Se fosse verificada a necessidade de um novo ensino para a palavra, ele seria realizado, mesmo

que o participante ja tivesse sido capaz de ler a palavra alguma vez.

32



4 ESTUDO Il - AVALIACAO DA VERSAO 2008 DO MODULO 1 DO PROGRAMA
DE ENSINO

O objetivo deste estudo foi reformular o procedimento realizado no Estudo I, de
forma que a linha de base de leitura fosse testada com maior freqiiéncia. Desta forma, poderia
ser verificada a necessidade de nova sessao de ensino para as palavras da linha de base, mesmo
apés o participante ter alcangado o critério de acerto em leitura em testes anteriores. O
desempenho dos participantes dessa nova versdo foi comparado com o desempenho de
participantes da versdo Leitle quanto ao niimero total de sessdes para completar o programa,
variabilidade de palavras nas sessdes de ensino, aceleragdo nos passos iniciais € numero de
repeticao das palavras ensinadas. Além disso, foram comparados os desempenhos em leitura de

palavras novas ao final do programa.

4.1 Meétodo
4.1.1 Participantes

Participaram desta pesquisa 11 alunos. Os dados destes participantes foram
comparados aos dados de 14 alunos que ja haviam realizado a versio Leitle'. A distribui¢do
dos participantes por idade e série para cada grupo sdo apresentadas na Figura 7. Participaram
alunos de seis a 11 anos de 1* a 4* série e um aluno de escola especial. Os participantes foram
agrupados em quatro perfis diferentes, conforme repertorio inicial (presenga ou auséncia de

acertos em leitura) e condi¢ao de ensino (versao Leitle e versao2008):

e Um primeiro grupo ¢ formado por quatro participantes que realizaram a

versao Leitle, sem ter lido qualquer palavra na avaliagdo inicial.

e Um segundo grupo ¢ formado por 10 participantes que realizaram a

versao Leitle, com pelo menos uma palavra lida na avaliagao inicial.

e Um terceiro grupo foi formado por cinco alunos que ndo obtiveram
pontos nos escores em leitura nas avaliagdes nas escolas e foram
convidadas a participar do programa de ensino, sendo este estudo a

primeiro contato do aluno com procedimentos de ensino semelhantes.

! Dados de arquivo da Liga da Leitura.
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e Por ultimo, um grupo foi formado por seis participantes que nas
avaliagdes iniciais ja obtinham acertos em leitura, mas ndo em todas as
palavras. Estes participantes ou eram voluntdrios ou individuos que
terminaram outras pesquisas conduzidas no laboratério em que foi

realizado este trabalho, com outros objetivos que nao o ensino de leitura.

4.1.2 Local e equipamentos

O local e equipamentos foram os mesmos descritos no Estudo I, exceto pelas
modificacdes realizadas na versdo anterior (vers@02007), que deram origem a versdo utilizada
neste segundo estudo (versao2008), descritas a seguir. A estrutura das tentativas do bloco de
ensino desta versdo ¢ a mesma usada na versdo anterior (Tabela 2). A descrigdo das tentativas e

organizagdo deste e dos demais blocos ¢ resumida na Tabela 3.

4.1.3 Procedimento

Assim como no Estudo I, o participante tinha acesso, por meio de login e senha,
a uma interface que representava os blocos principais de atividades. O participante devia seguir
a ordem em que os blocos eram disponibilizados. Abaixo serdo descritos os critérios para

realizagdo e as tentativas para cada bloco desta versao.

4.1.3.1 Pré-teste de unidade

Nesta versao, o pré-teste de unidade era apresentado quando ndo havia palavras
suficientes para compor um passo de ensino, ou seja, ndo havia pelo menos trés palavras para
as quais ja tivesse sido realizado um pré-teste de leitura, ainda por ensinar. Portanto, todos os
participantes iniciavam o programa de ensino nesta condicdo e ela era repetida toda vez que

restassem menos de trés palavras pré-testadas e ainda ndo aprendidas.

Além desta modifica¢do, foram incluidas tentativas de composi¢do sildbica para
um conjunto de seis palavras e tentativas de pareamento figura-palavra escrita (BC) e palavra
escrita - figura (CB) para um conjunto de oito palavras, totalizando 37 tentativas. As tentativas
de composigao silabica e de equivaléncia eram repetidas com as mesmas palavras em todas as

sessoes de pré-teste de unidade.
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Figura 7 — Distribui¢do da populagdo atendida por série e por idade, nas versdes Leitle e
versao2008. A letra E corresponde a escola especial.

35



Tabela 3 — Descrigdo das tentativas e organizagao dos blocos da versao2008

1) Passos de testes

2)

a)

Pré-teste de unidade

b)

i) 15 tentativas de leitura. Leitura das proximas 15 palavras a serem ensinadas.

ii) 8 tentativas de equivaléncia. As palavras que compdem o bloco foram selecionadas do conjunto e
sdo sempre as mesmas.

iii) 8 tentativas de ditado de composi¢@o. As unidades disponiveis sdo as silabas das outras palavras
do bloco. As palavras que compdem o bloco foram selecionadas do conjunto e sdo sempre as
mesmas.

Pos-teste de Unidade

i) De 1 a 60 tentativas de leitura. Todas as palavras lidas ou acertadas em retencdo até o momento.

i1) 8 tentativas de equivaléncia. As palavras que compdem o bloco foram selecionadas do conjunto e
sdo sempre as mesmas.

iii) 8 tentativas de composicao silabica.
As unidades disponiveis sdo as silabas das outras palavras do bloco. As palavras que compdem o
bloco foram selecionadas do conjunto e sdo sempre as mesmas.

Passos de ensino

a)

Retencdo

b)

1) 3 tentativas de ditado por composi¢ao. As unidades disponiveis sdo as silabas das palavras da
sessdo anterior ou de linha de base.

i1) 3 tentativas de pareamento auditivo-visual. Os estimulos de comparacao sdo as demais palavras
de ensino da sessdo anterior ou de linha de base.

Pré-teste de palavras

1) 3 tentativas de pareamento auditivo-visual. Os estimulos de comparacdo sdo as demais palavras
do pré-teste.

Ensino de palavras

d)

1) 6 tentativas de copia por composi¢do. As unidades de composicao sdo letras das palavras de
ensino da sessao.

il) 6 tentativas de ditado de composicao. As unidades de composi¢do sdo letras das palavras da
sessao.

iii) 30 tentativas de pareamento auditivo-visual. As palavras sdo arranjadas pelo procedimento de
exclusdo.

Ensino de silabas

e)

1) De 18 a 36 tentativas de discriminacao sildbica (emparelhamento silaba impressa — silaba ditada).
O niimero de tentativas varia de acordo com o niimero de silabas de cada palavra. As silabas de
comparac¢do sdo as de palavras de linha de base.

il) 3 tentativas de composicao silabica sob o modelo da palavra escrita.

iil) 3 tentativas de composicao silabica sob o modelo da figura

iv) 3 tentativas de copia silabica

v) 6 tentativas de composicao silabica sob o modelo da palavra ditada.

Pos-teste

1) 3 tentativas de pareamento auditivo-visual. Os estimulos de comparacdo sdo escolhidos entre
palavras de linha de base.

i1) 3 tentativas de ditado de composi¢do. As unidades disponiveis sdo as silabas das palavras da
sessao.

iii) 3 tentativas de pareamento auditivo-visual. Os estimulos de comparacao sdo as demais palavras
de ensino da sessdo.
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4.1.3.2 Pobs-teste de unidade

Tanto na versa02007 (Estudo I) quanto na versao Leitle, a tarefa do participante
era ler apenas as palavras da unidade que estava realizando, impossibilitando a medida de

leitura das palavras de linha de base.

Na versa02008, os participantes passaram a ter como tarefa a leitura (CD) de
todas as palavras ja ensinadas. Além disso, realizavam uma tarefa de ditado de composicao
silabica (AE) para um conjunto de seis palavras, uma tarefa de equivaléncia com tentativas de
pareamento figura-palavra escrita (BC) e tentativas de pareamento palavra escrita-figura (CB)
para um conjunto de oito palavras. Portanto, o bloco de pds-teste de unidade apresentava uma
quantidade variavel de zero a 60 tentativas de leitura, dependendo do niimero de palavras
pertencentes a linha de base, e 22 tentativas adicionais permanentes, com tarefas de

composi¢ao e equivaléncia. Assim, a quantidade total de tentativas variava de 22 a 82.

As tentativas que compunham as tarefas de ditado por composicao silabica e de
equivaléncia eram repetidas com as mesmas palavras em todas as sessdes de pos-teste de
unidade. As oito palavras avaliadas foram selecionadas arbitrariamente entre as 60 ensinadas
no programa, e seriam ensinadas a diferentes tempos para cada participante. Dessa forma, seria

possivel verificar seu desempenho antes e depois do ensino.

No bloco de pods-teste de unidade era esperado que o participante obtivesse
sucesso na maior parte das tentativas, pois eram palavras que ja haviam sido ensinadas
anteriormente. Entretanto, caso o participante cometesse trés erros seguidos na tarefa de leitura,
o bloco era interrompido e eram apresentadas as tarefas de emparelhamento e composi¢ao
sildbica. Esta condicdo foi adicionada para evitar que os erros produzissem indesejadas

conseqiiéncias emocionais (Stoddard, de Rose e Mcllvane, 1986).

Na versao2008, o pds-teste de unidade passou a ser apresentado levando-se em

consideragao trés critérios, o que fosse alcangado primeiro:

e Quando o participante acumulou sucesso no bloco de ensino e retencao de 15

palavras;

e Quando o participante realizou 20 sessoes de ensino;
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¢ Quando o participante ficou mais de 30 dias afastado das atividades.

Se os dados do participante nao configurassem uma destas trés condigdes, eram

verificadas as condigdes de realizacdo do pré-teste de unidade, descritas anteriormente.
4.1.3.3 Retencédo

O bloco de retengdo nesta versao passou a ser composto por duas tentativas de
pareamento auditivo-visual (AC) para as trés palavras aprendidas no passo ou passos
imediatamente precedentes, totalizando seis tentativas. O participante deveria fazer a
correspondéncia correta nas duas tentativas de cada palavra para que ela passasse a pertencer a
linha de base. Caso ocorresse erro em pelo menos uma tentativa, a palavra voltaria a ser
ensinada em sessdo posterior. Esta alteracdo foi realizada para diminuir a oportunidade de

acertos ao acaso na retengao.

4.1.3.4 Bloco de Ensino

Nao houve alteracdo no bloco de ensino em relagdo a versao2007. Todos os
participantes realizavam um conjunto de tentativas organizado para ensinar trés palavras por

meio do procedimento de exclusdo e ensino de discriminag¢ao sildbica.

4.1.3.5 Album de figurinhas

Na versdao2007, o album de figurinhas estava disponivel para o participante

interagir ao final da sessdo. Na versa02008, passou a ser apresentado nas seguintes condigdes:

e Ao terminar o bloco de reten¢do - Se o participante acertava, para cada palavra, as
duas tentativas de pareamento e estas palavras correspondiam as palavras ensinadas
na sessdo anterior, com sucesso, a figura relacionada ficava disponivel, colorida e
com 100% de opacidade, podendo ser arrastada até o local cuja imagem coincide
com a da figura. Caso o participante nao atingisse o critério de acerto para alguma
palavra, esta retornaria a condigdo inicial, em preto e branco com transparéncia de

30%.

e Ao terminar os passos de teste de unidade
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o Se o participante fosse capaz de ler palavras novas no pré-teste de
unidade, receberia as figuras correspondentes e poderia arrasta-las para o

local coincidente.

o No bloco de pods-teste de unidade, caso o participante nao fosse capaz de
ler alguma palavra, a figura permaneceria colorida, porém com 50% de

transparéncia e seria ensinada novamente em sessoes subseqiientes.

e Sempre ao final das sessdes o album estava a disposi¢do, caso o participante

quisesse acessa-lo novamente.

Todos os alunos completaram o programa ao atingir 100% de leitura para as
palavras de ensino. Ter atingido este critério resultava também na colecdo de figurinhas

completa e com 100% de opacidade para todas as palavras de ensino.

Assim que terminavam o programa, os participantes eram submetidos aos
mesmos testes realizados pelos participantes da versdo Leitle, para medir o desempenho em
leitura para palavras de generalizacdo e em tarefas que ndo eram objetivos imediatos do

programa de ensino, como por exemplo, o ditado com letra cursiva, utilizando lapis e papel.

4.2 Resultados

A seguir sdo descritos os dados dos participantes em relagdo ao nimero de
sessOes necessarias para completar o programa, diversidade e velocidade na aquisicdo de
palavras. Serdo apresentadas também as curvas individuais de desempenho, baseadas nas
tarefas consideradas critério para progressdo no programa. Os dados que deram origem as

Figuras 8 e 9 sdo apresentados na Tabela 4.
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Figura 8 — Medidas de velocidade de aquisi¢ao de repertério. No painel superior ¢ apresentada
a média de sessdes por palavra necessarias para cada participante completar o programa. No
painel inferior € apresentado o nimero de palavras que cada participante leu (CD) na sessao
30. Os participantes estdo agrupados pelas versdes do programa e pelo desempenho inicial em
leitura.
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Figura 9 — Medidas de diversidade de palavras lidas. No painel superior € apresentado o
numero de palavras lidas por cada participante na metade do programa. No painel inferior é
apresentado o numero de sessdes necessarias para cada participante acumular 30 palavras lidas
(CD) na linha de base. Os participantes estdo agrupados pelas versdes do programa e pelo
desempenho inicial em leitura.
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Tabela 4 — Resultados dos participantes do Estudo II

aluno programa idade serie | Total lidasna | palavras | n?total média de lidasna | sessdo lidas sessGes leitura em leitura em
inicio inicio | ultima leitura | lidas no sessoes | sessOes por |sessdo 30| meio sessdo para 30 | generaliza-¢do palavras
inicio palavra meio palavras ensinadas
_HS |G1-leitle 8 2 52 0 75 1,4 17 38 21 56 87% 100%
_ED G1 - leitle 11 2 51 0 72 1,4 13 36 15 62 76% 100%
_FH G1 - leitle 7 1 51 0 85 1,7 10 43 14 57 53% 100%
_GQ |G1-leitle 9 3 51 0 111 2,2 8 56 11 84 46% 92%
_MA |G2 - leitle 9 3 52 1 48 0,9 16 24 16 34 97% 98%
_LA G2 - leitle 10 4 52 2 47 0,9 19 24 14 34 94% 100%
_MS  |G2 - leitle 6 1 52 4 63 1,2 26 32 26 35 87% 100%
_FA G2 - leitle 8 2 51 5 33 0,6 51 17 17 20 97% 100%
_MD |G2 - leitle 8 2 51 7 36 0,7 51 18 26 21 94% 100%
_VR |G2-leitle 7 1 51 7 38 0,7 39 19 27 20 93% 92%
_DJ G2 - leitle 7 1 51 8 52 1,0 37 26 24 30 90% 98%
_LM  |G2 - leitle 9 3 52 8 36 0,7 52 18 25 21
_AF G2 - leitle 8 3 54 9 35 0,6 54 18 38 14
_FI G2 - leitle 9 3 51 10 29 0,6 51 15 38 14 79% 80%
FPS G1 - versao2008 7 2 60 0 94 1,6 26 47 23 59 69% 98%
GCC |G1 -versao2008 7 2 60 0 82 1,4 18 41 25 44 76% 98%
JHG G1 - versao2008 9 3 60 0 44 0,7 20 22 14 32 100% 100%
MLS G1 - versao2008 7 2 60 0 48 0,8 31 24 19 29 86% 92%
PRM |G1 - versao2008 10 4 60 0 47 0,8 28 24 38 19 93% 98%
JPP G2 - versao2008 7 2 60 2 9 0,2 60 5 2 8|-
MCS  |G2 - versao2008 8 2 60 3 35 0,6 48 18 20 23 87% 98%
SVV G2 - versao2008 7 2 60 4 99 1,7 26 50 34 44 3% 94%
DDM |G2 - versan2008 11|E 60 5 21 0,4 60 11 35 10 48% 80%
MAA |G2 - versao2008 8 2 60 9 53 0,9 45 27 31 21 52% 100%
BMS |G2 - versao2008 9 3 60 11 14 0,2 60 7 34 6 90% 98%
Medianas
G1 - leitle 8,5 2,0 51,0 - 80,0 1,6 11,5 40,5 14,5 59,5 65% 100%
G2 - leitle 8,0 2,5 51,5 7,0 37,0 0,7 45,0 18,5 25,5 21,0 93% 99%
G1 - versao2008 7,0 2,0 60,0 - 48,0 0,8 26,0 24,0 23,0 32,0 86% 98%
G2 - versao2008 8,0 2,0 60,0 4,5 28,0 0,5 54,0 14,5 32,5 15,5 52% 98%
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4.2.1 NuUmero de sessoes

A Figura 8 apresenta no painel superior a média de sessOes de ensino necessarias

para que o participante fosse capaz de ler cada uma das palavras dos programas.

Para os participantes que iniciaram o programa sem acertos em leitura, o nimero
total de sessdes necessarias para completar o programa Leitle variou de 72 a 111, com a média
de 1,7 sessdes por palavra na medida mediana, variando de 1,4 a 2,2 sessdes por palavra
ensinada. Para os que realizaram a versao2008 este numero variou de 44 a 94, com a média de

0,8 sessdes por palavra na medida mediana, variando de 0,7 a 1,6.

Para os participantes que ja liam pelo menos uma palavra ao iniciar o programa,
o numero total de sessdes necessarias para completar o programa Leitle variou de 29 a 63, com
0,7 sessdes por palavra (mediana), variando de 0,6 a 1,2, enquanto que para os participantes da
versao2008 este nimero variou de 9 a 99 sessdes, com uma medida de 0,5 sessdes por palavra

(mediana), variando entre 0,2 a 1,7.

Pode-se observar que aqueles participantes que ja liam algumas palavras
completaram o programa de ensino, em mediana, em menos sessdes do que os que entraram
sem ler qualquer palavra. Considerando a diferenga nos repertorios iniciais de leitura, aqueles

que participaram da versao2008 precisaram de menos sessoes para completar o programa.

Trés participantes da versao2008 concluiram o programa em menos que as 25
minimas sessdes previstas na versdo Leitle e apenas um participante da versdo Leitle se

aproximou deste nimero minimo, com 29 sessoes.

4.2.2 Diversidade na aquisicdo de palavras

O painel inferior da Figura 8 mostra a quantidade de palavras lidas pelos
participantes ao alcancarem a 30? sessdo de ensino. Pode-se observar que os participantes que a
mediana dos que realizaram a versao2008 com repertorio inicial de 0% em leitura era de 24
palavras e todos os participantes ja superavam 18 palavras lidas. Dos que iniciaram o programa
lendo pelo menos uma palavra, trés ja haviam completado o programa na sessdo 30 e a medida

mediana de palavras que os demais estavam lendo era de 40 palavras.
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Para os participantes que iniciaram o procedimento Leitle com 0% de leitura, ao
alcangarem sua 30? sessdo, estavam lendo de 8 a 17 palavras. Todos liam menos palavras do
que os participantes da versao2008. Dos participantes que iniciaram o procedimento lendo mais
do que uma palavra, quatro ja haviam completado o programa e o nimero de palavras lidas
pelos demais participantes era de 26 palavras na medida mediana. Apenas um participante se

aproximou da mediana obtida pelo grupo anterior.

4.2.3 Velocidade na aquisi¢éao de palavras

O painel superior da Figura 9 apresenta o numero de sessdes necessarias para
cada participante acumular 30 palavras lidas na linha de base, nas duas versodes, agrupados pelo
numero de palavras lidas ao iniciar o programa. E possivel observar que na versdo2008 foi
necessario um menor numero de sessdes de ensino para o participante conseguir ler pelo menos
30 palavras diferentes. Os participantes que iniciaram o programa na versao2008 sem ler
palavras levaram 32 sessdes na medida mediana, enquanto que foram necessarias 59,5 sessoes
na versao Leitle para alcangar esta meta, na mediana. Para aqueles que liam algumas palavras,
foram necessarias 21 sessdes na versao Leitle e 15,5 na vers@o2008. Em ambos os repertorios
de entrada, a mediana dos participantes da versao2008 foi mais expressiva e, mais uma vez,
para ambas as versdes, quando o participante iniciava o procedimento com indices de acerto em

leitura no repertorio inicial, o nimero de sessdes necessarias para alcancar uma meta foi menor.

O painel inferior da Figura 9 ¢ apresentado outro dado de velocidade, desta vez
relativo para cada participante. Considerando o total de sessOes utilizadas pelo participante,
pode ser definido o niimero de palavras lidas na sessdo intermediaria. A mediana de palavras
lidas pelos participantes na sessdo intermediaria era proxima de 25 palavras, tanto para os
participantes dos grupos Leitle que iniciaram com palavras lidas como para o grupo que
participou da versao2008 sem palavras lidas no inicio. Para o grupo Leitle sem palavras lidas
no inicio, a mediana de palavras lidas foi menor, de 14,5 palavras e o grupo que participou da
versao2008 teve uma mediana um pouco maior, de 32,5 palavras. Os dados de JPP ¢ BMS
foram excluidos desta andlise pelo fato de ndo representarem medida precisa, levando em

consideracdo o pequeno nimero de sessoes.
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4.2.4 Desempenho Individual

O desempenho de cada participante ¢ representado nas Figuras 10, 11, 12 e 13.
O numero de palavras aprendidas ¢ apresentado em funcao das condi¢cdes de cada sessdao de
ensino. A linha escura representa o desempenho do participante em leitura e a linha clara
representa o desempenho global acumulado, considerando equivalentes as tarefas de leitura
(CD) e pareamento (AC). Note-se que este nao ¢ um registro de curva acumulada nos moldes
dos extraidos dos equipamentos mecanicos. A curva clara representa o desempenho esperado
do participante, indicado pelo numero de palavras lidas, considerando que a sessdo de ensino
estd produzindo mudangas reais no repertorio do aluno. As tarefas de leitura sdo introduzidas
em condi¢des determinadas ¢ tém a fungao de testar a eficacia das sessoes de ensino. Caso o
participante ndo consiga ler, a curva ¢ restituida até o nimero que representa a quantidade de

palavras que o participante foi efetivamente capaz de ler.

Como pode ser observado nas figuras, todos os participantes apresentaram
progressos, entretanto, os padroes para os dois grupos sdo bastante caracteristicos e diferem em

pontos importantes.

Para os participantes que realizaram a versdo Leitle, as curvas crescem em
patamares ¢ ha um grande nimero de sessdes de ensino entre os patamares para as duas

condi¢des de repertorio de entrada (Figuras 10 e 11).

Os dados dos participantes do grupo Leitle com 0% de leitura na avaliagdo
inicial apresentados na Figura 10 revelam curvas pouco aceleradas, sendo maiores os patamares
das primeiras 27 palavras, correspondentes as duas primeiras unidades do programa. A maior
parte dos acertos em leitura se da nos pos-testes de unidade, indicando o efeito das sessdes de
ensino. Para grande parte dos participantes, hd acertos em pré-teste de unidade nas ultimas

unidades, indicando leitura de palavras ndo ensinadas (generalizagao).

Para os que iniciaram o programa com palavras lidas (Figura 11), os patamares
sdo mais definidos e ocorrem maiores saltos nos pré-testes de unidade. Mesmo tendo lido as
palavras no pré-teste, os participantes realizam os blocos de ensino, formando os patamares,

sem ser possivel observar ganhos com as tarefas de pareamento, o efeito do ensino.
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Figura 10 — Numero de palavras aprendidas em funcdo das condi¢Oes das sessdes de ensino
para os participantes da versdo Leitle com 0% de leitura na avaliag@o inicial. A linha escura
representa o desempenho do participante em leitura e a linha clara representa o desempenho
considerando equivalentes as tarefas de leitura (CD) e pareamento (AC). A letra “A” indica
pré-teste de unidade, “B” pos-teste de unidade e o ponto escuro indica uma sessao de ensino.
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Figura 11 — Numero de palavras aprendidas em fun¢do das condigdes das sessdes de ensino
para os participantes da versao Leitle com mais de uma palavra lida na avaliacao inicial. A
linha escura representa o desempenho do participante em leitura e a linha clara representa o
desempenho considerando equivalentes as tarefas de leitura (CD) e pareamento (AC). A letra
“A” indica pré-teste de unidade, “B” pos-teste de unidade e o ponto escuro indica uma sessao
de ensino.
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Para os participantes que realizaram a versao2008 JHG, PRM, MLS (Figura 12)
e MCS (Figura 13) foi observado um padrdo de curva com aceleragdo mais acentuada a partir
da sessao intermediaria. Apenas o participante MA (Figura 11) que realizou a versao Leitle se

aproxima deste padrao, mas ainda ¢ possivel observar os patamares prolongados.

Para a participante PRM, houve uma queda brusca na leitura no terceiro pos-
teste de unidade. Atribuiu-se esse resultado a fatores emocionais ja que 0s erros se
intensificaram ap6s uma seqiiéncia de erros. A partir deste ponto, os passos de pds-teste de
unidade foram divididos em quantidade suficiente para haver no maximo 15 leituras na sessao.
Foi possivel observar que no pds-teste de unidade seguinte o numero de erros com as sessoes
divididas foi bem menos acentuado. Durante duas semanas vigorou este critério, que foi
modificado para nao estender demais o nimero de sessdes, diminuindo indevidamente o ritmo
dos alunos que fossem capazes de ler uma grande seqiiéncia de palavras. O critério final foi

conduzir as leituras até que o aluno errasse trés palavras em seguida.

Para os participantes que realizaram a versao2008 (Figuras 12 e 13), ha um
maior descompasso entre as duas linhas. E possivel observar que ocorreram mais erros em
leitura nos passos de pds-teste de unidade em comparagdao com o desempenho dos participantes

da versao Leitle, representados pelas descidas da linha de desempenho em leitura.
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Figura 12 — Numero de palavras aprendidas em func¢do das condigdes das sessdes de ensino
para os participantes da versao2008 com 0% de leitura na avaliagdo inicial. A linha escura
representa o desempenho do participante em leitura e a linha clara representa o desempenho
considerando equivalentes as tarefas de leitura (CD) e pareamento (AC). A letra “A” indica
pré-teste de unidade, “B” pds-teste de unidade e o ponto escuro indica uma sessao de ensino.
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Figura 13 — Numero de palavras aprendidas em func¢do das condigdes das sessdes de ensino
para os participantes da versao2008 com mais de uma palavra lida na avaliagdo inicial. A linha
escura representa o desempenho do participante em leitura e a linha clara representa o
desempenho considerando equivalentes as tarefas de leitura (CD) e pareamento (AC). A letra
“A” indica pré-teste de unidade, “B” pos-teste de unidade e o ponto escuro indica uma sessao
de ensino.
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As Figuras 14, 15, 16 e 17 apresentam a porcentagem de acertos dos
participantes nos pos-testes de unidade em relagdo ao numero de tentativas de leitura
realizadas, sendo que na versao Leitle a quantidade de tentativas de leitura era sempre de 15
palavras, enquanto que na versao2008 o numero variava de 1 a 60 palavras. Observam-se

diferentes padrdes nos grupos.

Os participantes que iniciaram o programa com acertos em leitura (Figuras 15 e
17) cometeram mais acertos em leitura do que aqueles que entraram sem ler qualquer palavra
(Figuras 14 e 16), nos dois procedimentos, sendo que quase nao houve erros no procedimento
Leitle. A Figura 15 mostra que os participantes que realizaram a versdo Leitle leram muitas

palavras nos pds-testes de unidade.

Para todos os participantes da versao2008 (Figuras 16 e 17) o aumento gradativo
da propor¢do dos acertos ¢ bastante clara e regular. Os dados de JHG, PRM, MLS e MCS sao
ilustrativos desta regularidade. Para os participantes da versao Leitle que iniciaram o programa
sem acertos em leitura (Figura 14), o padrido de acertos ¢ mais irregular do que o dos
participantes da versdao2008, mas mesmo assim pode-se observar um aumento gradativo na
proporcio de acertos. E preciso notar, entretanto, que a quantidade de tentativas realizadas nos
dois programas foi diferente em sua quantidade. Na versao Leitle, o participante 1€ apenas as
palavras imediatamente ensinadas na Unidade realizada, enquanto que, na versao2008, ele 1€

todas as palavras aprendidas até entdo.
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Leitle sem acertos em leitura na avaliacdo inicial. Os numerais do eixo x indicam em que

S€ssao ocorreu

a avaliagdo.

52



Porcentagem de acertos

Fl

LA
100%

80%
60%
40%
20%

0%

_MD
100%

80%
60%
40%
20%

0%

_Ms
100%

80%
60%
40%
20%

0%

7100% - "100% -
80% - 80% -
60% - 60% -
40% - 40% -
20% - 20% -

0% - 0% -

AF

7 13 22 27 7 13

FA

10 12 16 19 27 33 39 45

VR

"100% -
- 80% -
- 60% -
- 40% -
- 20% -
1 0%

9 11 17 19 26 32 34

(It

10 15 18 21 30 32 34 48 54 61

"100% -
- 80% -
- 60% -
- 40% -
- 20% -
] 0% -

LM
100%

80%
60%
40%
20%
0%
20 30

7 9 11 13 19 25 31

9 11 13 19 24 28 30 36

13 20 29

_MA
100%

80%
60%
40%
20%

0%

D
100%

80%
60%
40%
20%

0%

Pos-testes de unidade

36

13 16 18 20 33 39 46

12 14 21 27 29 33 43 50

Figura 15 — Propor¢ao de acertos em pos-testes de unidade para os participantes da versao
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que sessdo ocorreu a avaliacao.
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Figura 16 — Proporcao de acertos em pos-testes de unidade para os participantes da versao2008
sem acertos em leitura na avaliacdo inicial. Os numerais do eixo x indicam em que sessdo
ocorreu a avaliacao.
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4.25 Generalizagéo de leitura

Na Figura 18 podem ser observados os resultados do teste extensivo de leitura
realizado ao final do programa, que tem a finalidade de medir os desempenhos em leitura para
palavras ensinadas e para palavras novas (generalizacdo). Alguns alunos ndo realizaram o teste

e por este motivo seus dados ndo sdo apresentados.

Para os participantes da versao Leitle observa-se que a maioria foi capaz de ler
100% das palavras de ensino, sendo que o menor desempenho alcangado foi de 80% de acertos.
Com relacdo as palavras de generalizagdo, todos os participantes foram capazes de ler pelo
menos 45% das palavras, a maioria dos participantes obteve um desempenho entre 70 e 95%
nesta tarefa e apenas o desempenho de dois participantes ficou abaixo de 60%. Dos
participantes da versa02008, a maioria foi capaz de ler pelo menos 90% das palavras ensinadas
e 70% das palavras de generalizagdo. Dois participantes acertaram apenas 50% das palavras
novas e uma aluna acertou apenas uma palavra. Para essa aluna, o programa foi ineficaz para

ensinar palavras novas.
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Figura 18 — Leitura em palavras de ensino e de generalizagdo em avaliagdo realizada apos o
término do programa, em cada versdo, agrupadas por repertorio de entrada.
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4.2.6  Album de figurinhas

A medigao dos efeitos do album de figurinhas foi realizada, neste estudo, a partir
da observacdo dos experimentadores. Foram observados efeitos positivos do album de

figurinhas.

Foi observado que os participantes ndo deixavam de consultad-lo durante todo o
periodo da interven¢do e mostravam que gostavam de receber as figuras, chamando os
experimentadores e colegas para ver, comparavam e estavam curiosos com os albuns de seus
colegas. Observou-se que a maior parte dos alunos solicitava a presenca do experimentador
para apresentar seu album e, menos freqiientemente, pediam para ver o album dos colegas.
Alguns alunos voluntérios convidaram seus pais para verifica-lo. Na presenca do album foram
observados outros comportamentos recorrentes como a nomeacdo das figuras pelos alunos, a
entrada sistematica em todas as paginas ja completadas para vé-las novamente ¢ a contagem de
quantas figuras estavam faltando e quantas ja haviam sido recebidas. Observou-se também que

nem sempre ao nomear as figurinhas o aluno usava a palavra estabelecida pelo programa.

Entretanto, foi observado que, para alguns alunos, em alguns momentos, as
contingéncias da programagdo ndo pareceram estar sendo eficazes. Os participantes nao
estavam sendo reforcados pelas conseqiiéncias programadas, mostrando-se desconfortaveis ao
“perder” figuras, deixando de se interessar por ambas as tarefas. Nestes casos, foi explicitada a
contingéncia e imediatamente as sessdes de ensino voltaram a ser executadas com precisdo. Isto

sugere que a integra¢ao nao foi realizada de forma eficaz, ao menos para estes participantes.

Algumas observagdes dos experimentadores mostram que para um participante o
album teve inicialmente efeito negativo: mesmo obtendo os reforcadores da etapa de ensino, a
auséncia de reforgadores nas etapas de testes teve efeitos de puni¢do. Sabendo que poderia
ganhar figuras e ndo tendo ganhado logo na primeira sessdo, passou a recusar fazer as sessoes,
selecionando as respostas indiscriminadamente. Foi realizada intervencdo com o aluno
descrevendo as contingéncias do ensino e dos testes. A partir de uma primeira figura recebida,
ele passou a participar das sessdes de ensino sem auxilio e a obter sucesso, mesmo que em um
ritmo mais lento. Este fato evidencia o potencial motivador do album de figurinhas, mas
destaca a necessidade da atengdo aos efeitos negativos que podem acompanhar uma
programacao de interacdo mal realizada.
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4.3 Discussao
4.3.1 NuUmero de sessoes

O numero de sessdes de ensino tem implicagdes diretas com a extensdo de um
programa de ensino. Sendo o programa ndo um fim em si mesmo, mas um passo para
aquisicdes mais complexas, € necessario encontrar o tempo de dedicacdo dos individuos

suficiente e necessario para alcangar os objetivos propostos.

Um primeiro objetivo deste trabalho foi verificar efeitos no desempenho dos
participantes em comparacao a participantes que realizaram a versdo Leitle quanto ao numero
total de sessoes para completar o programa. A diferenga no nimero de sessdes necessarias para
completar o programa foi mais evidente para o grupo de alunos que iniciaram o procedimento
com a leitura ou reconhecimento de algumas palavras e se mostrou muito significativa em um
caso especifico: quando o aluno passa a generalizar ou, por algum motivo nao controlado, passa
a ter bom desempenho em leitura, o que pode ocorrer ja nos primeiros passos de ensino, como
ocorreu com JPP na versdo 2008 e possivelmente teria ocorrido com MA, que participou da
versdo leitle. Enquanto JPP precisou apenas de quatro sessdes de ensino e ja avancou para
outro programa de ensino, MA permaneceu um semestre para completar o procedimento,

mesmo alcangando com facilidade os critérios para cada sessao.

Nas outras condi¢gdes, o numero de sessdes necessdrias para completar o
programa ¢ semelhante, apesar de que, na versao2008, o critério do bloco de pds-teste ¢
cumulativo para todas as palavras do programa. Provavelmente esta caracteristica provocou um
numero de sessdes adicional para alguns participantes por dar oportunidade para erros em
palavras que ja haviam sido acertadas. Na versdo Leitle esta oportunidade ocorria apenas

dentro de cada unidade. Superada a unidade, a palavra ndo era mais testada.

Considerando que trés participantes que realizaram a versao2008 concluiram o
programa em menos do que 25 sessoes ¢ possivel que caracteristicas do procedimento Leitle
estejam limitando a velocidade dos participantes para concluir o programa. Apenas um
participante da versdao Leitle se aproximou do nimero minimo de sessdes previsto. Na
versao2008, ao errar trés palavras, a crianga realizaria apenas um passo adicional, ja na versao

Leitle, poderia ocorrer que trés sessOes adicionais fossem necessarias, afastando
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desproporcionalmente do nimero minimo de sessdes previsto. Este dado mostra que ao agrupar

apenas palavras que a crianga ainda ndo aprendeu, podem ser economizadas sessoes de ensino.

4.3.2 Diversidade e velocidade na aquisicéo de palavras

A diversidade na aquisicdo de palavras sugere a possibilidade de criagdo de
experiéncias pedagogicas mais ricas e diversificadas, j& que disponibiliza mais fontes de

reforgcamento intrinseco € maior possibilidade de acesso a novos reforgadores.

Ao fazer uma analise das sessdes iniciais, percebe-se uma diferenca entre os dois
grupos. Nos grupos da versao2008, a quantidade de palavras lidas é maior, o que favorece um
ambiente de ensino mais rico. Por outro lado, a diferenca na aceleragdo ¢ diminuida no decorrer
do procedimento, produzindo dados semelhantes em numero total de sessdes. E possivel que
isso ocorra conforme o participante encontra palavras com dificuldades especificas, o que

indica diferentes niveis de dificuldades nas unidades ensinadas.

A velocidade na aquisi¢do de palavras tem outra vantagem no ensino, que € a
possibilidade de envolver questdes motivacionais. Observa-se que o efeito dos procedimentos
na diferenca de velocidade ¢ maior para os participantes que entram nos programas sem acertos

em leitura.

E possivel verificar a formagdo de learning set (Harlow, 1949), considerando a
propor¢ao de erros nos bloco de poés-teste. O numero de palavras lidas nas sessdes
intermedidrias representa de 20 a 40% das palavras nos quatro grupos. Este dado mostra que o
ritmo de aprendizagem ¢ semelhante nos diferentes procedimentos, sendo mais lento no inicio e
mais acelerado das sessdes intermediarias em diante, indicando a formagdo de learning set. Ao
se observar as curvas, entretanto, podem-se ver mais gradacdes na aceleragdo para os
participantes da versao2008. Pelas caracteristicas do procedimento Leitle o fendmeno nao ¢ tdo
claro pelo fato de a medida ndo estar representando apenas comportamentos novos, mas

também aqueles ja aprendidos.

A diferenca no padrao de regularidade dos erros proporcionalmente menores em
testes de unidade pode ser justificada pelo menor nimero de tentativas neste bloco na

versao2008 e a maior presenga de palavras recém-ensinadas, que podiam ainda ndo estar
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presentes no repertorio do aluno. A auséncia de tentativas ja presentes no repertorio aumenta o

peso dos erros no resultado apresentado.

4.3.3 Precisao x generalizacéo

O ntimero de erros em pos-testes de unidade foi maior para os participantes que
realizaram a vers202008. Isso mostra que os participantes eram capazes de reconhecer as
palavras, nas tarefas de emparelhamento com o modelo, com mais rapidez e em maior nimero
se comparadas a versao Leitle. Indica também que a analise dos repertérios como equivalentes
neste ponto do procedimento, como se o ensino das relagdes entre palavra falada e palavra
escrita ja refletisse na emergéncia na leitura, ndo ¢ verdadeira e ndo deveria ser considerada a
fim de dispor as conseqiiéncias diferenciais para o comportamento complexo que o acerto em

um determinado comportamento representaria.

A baixa taxa de erros em pos-testes de unidade dos participantes que realizaram
a versao Leitle (Figura 17) poderia indicar que as sessdes de ensino foram efetivas, no sentido
de produzirem os comportamentos esperados. Entretanto, ¢ possivel observar também que os
participantes tém altas taxas de acerto nos pré-testes de unidade (condigao “A”), o que tornaria
desnecessaria a sessdo de ensino, ja que o participante estd exibindo o comportamento

previamente a sessao.

Os dados das participantes SVV, GCC e FPS nao apresentam efeitos nitidos de
aceleracdo do desempenho. Os graficos individuais mostram que houve maior dificuldade para
progredir. Os dados de leitura em palavras de generalizagdo de SVV mostram que, mesmo
sendo capaz de ler as 60 palavras ensinadas pelo programa, o resultado esperado em palavras
novas nao ocorreu. Para as participantes GCC e FPS o efeito em palavras de generalizacao

também nao foi expressivo.

A observagao de outro participante pode esclarecer possivel explicacdo para o
mal desempenho destas participantes. Entre diversas seqiiéncias de pos-testes de unidade,
houve sessdoes de ensino '"ineficazes" para este participante. Segundo observagdo dos
experimentadores, o aluno insistia em retirar os fones de ouvido no bloco de discriminagdo de
sons de silabas. O experimentador observou que, mesmo o participante tendo realizando a

tarefa sem o modelo sonoro, era capaz de acertar 100% das tentativas. Isso destaca que o
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controle de estimulo estd nas propriedades visuais das silabas das palavras ensinadas mais
recentemente. Existindo silabas de linha de base, que o participante identifica que ndo foram
apresentadas na sessao de ensino de palavras, o ensino da discriminagdo entre a silaba escrita e

o som correspondente — objetivo deste bloco — fica comprometido.
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5 DISCUSSAO GERAL

As teorias educacionais estabelecem a importancia de que os procedimentos de
ensino sejam norteados pelas necessidades do aluno. Skinner (1972) havia observado que a
tecnologia pode auxiliar no ensino na medida em que oferece as condigdes para a
individualizagdo e padronizacdo dos procedimentos. Com os recentes avangos tecnoldgicos, as
previsdes do autor parecem especialmente coerentes e Uteis para o desenvolvimento de

programas de ensino de diferentes conteudos.

A presente proposta segue a tradi¢do da instru¢ao programada (Keller, 1968) ao
reunir os resultados de estudos cientificos a respeito de aprendizagem as possibilidades
tecnologicas para o ensino informatizado. Os principios aplicados na intervencdo proposta sao
antigos e de eficdcia comprovada: (a) a adequacdo dos procedimentos ao ritmo de
aprendizagem do aluno e (b) a utilizacdo de reforco diferencial de forma constante e
sistematica. O programa de ensino utilizado no estudo ja considerava esses principios, mas, na
medida em que a tecnologia permitiu sua utilizagdo mais completa, houve efeitos observaveis
no desempenho dos alunos, que passaram a aprender mais rapidamente e demonstrar mais

interesse pelo proprio desempenho.

Outro pressuposto tedrico que norteou o trabalho foi a compreensdo dos
repertorios ensinados em termos das relagcdes envolvidas nos comportamentos componentes. O
paradigma da equivaléncia de estimulos (Sidman, 1971) permitiu o mapeamento dos
repertorios ensinados em termos de comportamentos independentes, mas interligados, que
puderam ser ensinados separadamente, avaliados com precisdo e estabelecidos enquanto
conjunto. Trata-se de uma estratégia para analisar repertorios complexos, considerando sua

caracteristica de rede.

O presente estudo trouxe resultados positivos mostrando que € possivel
modificar o padrdo e ritmo de aprendizagem dos alunos com mudangas nos procedimentos.

Como novidade trouxe a independéncia das unidades de ensino, as palavras, para analise.

Uma vantagem deste controle ¢ o aproveitamento maximo do ensino por
exclusdo, por exemplo, evitar a ocorréncia de erros durante o ensino e conseqiientemente

perturbagdes emocionais na aprendizagem (Stoddard, de Rose e Mcllvane, 1986).
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Outra vantagem de haver independéncia entre as unidades ¢ a maior facilidade
de identificar varidveis ndo controladas que podem atuar durante o ensino. Note-se que se
houvesse um desempenho o6timo para todos os participantes, ndo haveria motivo para a
recomposi¢ao diaria dos passos: todos concluiriam nas 25 sessdes programadas. Mas verificou-
se que isso ndo ocorre. Através de uma analise qualitativa dos erros em leitura foi possivel

observar padrdes como:

e Das palavras que o participante CEA errou, 71% contém a letra “L”. De

todas que tinham letra “L”, errou 50%.

e Qutro participante, VI errou 45% das palavras trocando as letras b ¢ d,

que representaram 50% de seus erros.

e Para muitos participantes, foram necessarias muitas sessdes para ensinar

palavras menos familiares como “selo” e “figo”.

O programa, por repetir apenas as palavras que o participante errou, coloca em
evidéncia, conforme avangam as sessOes, as dificuldades especificas de cada aluno. Estas
dificuldades podem ser trabalhadas como questdes pontuais, como por exemplo, o ensino de
padrdes visuais dos grafemas, para alcangar o desempenho O6timo nas tarefas de leitura. O
controle de varidveis como estas representaria um passo para o aumento da eficiéncia do

ensino.

A possibilidade de manipular estas unidades no contexto do ensino pode
proporcionar aos educadores maior liberdade para responder as necessidades de contexto de
cada aluno, incorporando em determinado ponto do procedimento as caracteristicas especificas
de ortografia ou pronuncia, e proporcionando conseqiiéncias intrinsecas ao material a ser

aprendido.

Entretanto, a unidade da palavra ainda ¢ um conjunto de comportamentos
relacionados e o controle deste nivel de detalhe nao foi realizado neste trabalho, mas se mostra
uma proposta viavel para novos estudos. Uma observacdo que exemplifica a possibilidade de
aprimoramento do procedimento, neste sentido, ¢ a de alunos que logo no inicio do programa
de ensino ja sdo capazes de recombinar palavras: “hoje aprendi tamule”, “hoje aprendi cava,

valu e vacalo”. Este comportamento, observado em mais de um participante, mostra que eles
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sdo capazes até de realizar os comportamentos considerados mais avangados, que ja existe
controle sobre unidades minimas antes mesmo de serem observados objetivos considerados
mais “elementares”. Para estes participantes ndo ¢ observada uma aceleragdo em seu ritmo de
aprendizagem. Provavelmente o ensino de relagdes de outras propriedades pode ser mais

efetivo.

Uma implicacdo desta andlise para o desenvolvimento de procedimentos de
ensino seria, a partir do maior controle sobre quais as discriminagdes que os alunos ja sao
capazes de fazer, poder separar em passos sucessivos o controle dos comportamentos a serem
ensinados, manipulando também os critérios e tarefas ao longo do programa. Os passos podem
se desenvolver de acordo com o “conteudo”, ou seja, baseado na aquisi¢do de “palavras”, mas
as tarefas em cada ponto do procedimento podem também variar de acordo com critérios

incorporados ao procedimento, ajustaveis de acordo com o desempenho.

Nessa versdo ainda foram observados muitos erros cometidos pelos alunos, e
para alguns deles ndo ocorreu aceleracao nitida do desempenho, o que pode ter tido efeitos
negativos na motivacdo. Para a aluna SVV, por exemplo, o grafico individual mostra sucesso
na leitura das 60 palavras ensinadas. Entretanto, ndo ocorreu generalizacdo desse
comportamento para palavras novas. Isso ocorre pelo fato de a participante ser capaz de
reconhecer, mas ainda ndo de ler cada palavra. Neste sentido, os dados evidenciam a
necessidade de outros controles no procedimento visando promover a generalizacao

recombinativa.

Um segundo objetivo desse estudo era verificar os efeitos da insercdo de
conseqiiéncias diferenciais para cada palavra aprendida nas sessdoes de ensino. Assim, a
introducao do album de figurinhas foi outra variavel que pode ter contribuido para os resultados
positivos, tanto como uma indicagdo de controle do aluno sobre seu desempenho no

procedimento quanto pelo potencial efeito motivador da colecao de figuras.

Apesar de a avaliagdo do album ter sido realizada de forma ndo sistemadtica, ¢
possivel sugerir alguns de seus efeitos. O album de figurinhas parecia ser refor¢ador, pelo
numero de interagdes e permanéncia dos participantes nesta atividade. Até o final do programa,

o 4lbum continuou sendo consultado por todos os alunos.
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Por outro lado, o comportamento de alguns alunos destacou falhas na
implementagdo, evidenciadas pela falta de integracdo do album de figurinhas com o
procedimento de ensino. Como exemplo, observou-se que a maior parte dos alunos solicitou
instrucao explicita das contingéncias: aparentemente elas ndo foram suficientes para serem
relacionadas as atividades de ensino. No procedimento ndo estava prevista a apresentacao da
instrugdo explicita das contingéncias do album, a menos que o aluno perguntasse e uma
modificagdo que pode trazer resultados ainda mais positivos seria apresenta-las aos alunos

antes que iniciem os procedimentos.

A investigagdo sistematica desta varidvel depende de medidas mais precisas e da
efetividade do arranjo das contingéncias de ensino, por exemplo, o registro automatico das
consultas ao album (freqiiéncia e duragdo). E relevante considerar, por exemplo, que o objetivo
de reduzir ao minimo o nimero de erros do participante ainda nao foi alcangado neste estudo, o
que implica que o aluno estard em contato por mais tempo com as conseqiiéncias da

programacao dos caminhos alternativos determinados pelos erros.

A analise dos comportamentos que envolvem a leitura em termos de relagdes de
controle de estimulo ¢ uma atividade que tem a finalidade de estabelecer, fortalecer ¢ monitorar
o desenvolvimento destas relacdes. Por este motivo, o controle individual das varidveis por
parte dos desenvolvedores de programas de ensino pode colaborar para a economia do ensino,
buscando que ele ocorra com maior previsibilidade e pode colaborar também para o maior
controle na manipulagdo das conseqiiéncias, tornando a aprendizagem mais significativa e mais

eficiente.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS

@ PRO-REITORIA DE POS-GRADUAGAO E PESQUISA
Comité de Etica em Pesquisaem Seres Humanos
"I.‘!ﬂ Via Washington Luis, km. 235 - Caixa Postal 676

Fones: (016) 3351.810913351.8110
Fax: (016) 3361.3176
CEP 13560-970 - Sdo Carlos - SP - Brasil

ro ower.ufscar.br - http://www.propg.ufscar.br/

CAAE 0084.0. 135 000- 07

Titulo do Projeto:
em desempenho

Classificacéo: Grupo III

Pesquisadores (as): _Raauel Baccarin Ribeiro Cordioli, Profa. Dra. Deisv das Gracas de Souza

(orientadora)

Par ecer N°. 231/2007

1. Normas a serem seguidas
e O sujeito da pesquisa tem a liberdade de recusar-se a participar ou de retirar seu consentimento em
qualquer fase da pesquisa, sem penalizagédo alguma e sem prejuizo ao seu cuidado (Res. CNS 196/96 -
Item IV.1.f) e deve receber uma cépia do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, na integra, por
ele assinado (Item IV.2.d).
e O pesquisador deve desenvolver a pesquisa conforme delineada no protocolo aprovado e descontinuar
0 estudo somente apos andlise das razdes da descontinuidade pelo CEP que o aprovou (Res. CNS Item
II1.3.z), aguardando seu parecer, exceto quando perceber risco ou dano ndo previsto ao sujeito
participante ou quando constatar a superioridade de regime oferecido a um dos grupos da pesquisa
(Item V.3) que requeiram agéo imediata.
e O CEP deve ser informado de todos os efeitos adversos ou fatos relevantes
que alterem o curso normal do estudo (Res. CNS Item V.4). E papel do pesquisador assegurar medidas
imediatas adequadas frente a evento adverso grave ocorrido (mesmo que tenha sido em outro centro) e
enviar notificagdo ao CEP e a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria = ANVISA - junto com seu
posicionamento.
e Eventuais modificacdes ou emendas ao protocolo devem ser apresentadas ao CEP de forma clara e
sucinta, identificando a parte do protocolo a ser modificada e suas justificativas. Em caso de projetos do
Grupo 1 ou II apresentados anteriormente a ANVISA, o pesquisador ou patrocinador deve envia-las
também a mesma, junto com o parecer aprobatério do CEP, para serem juntadas ao protocolo inicial
(Res. 251197, item III.2.e).
¢ Relatérios parciais e final devem ser apresentados ao CEP, inicialmente em / / e ao
término do estudo.

2. Avaliag&o do projeto

O Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos da Universidade Federal de
Sé&o Carlos (CEP/UFSCar) analisou o projeto de pesquisa acima identificado e considerando os pareceres
do relator e do revisor DELIBEROU: A proposta de estudo apresentada atende as exigéncias éticas e
cientificas fundamentais previstas na Resolugédo 196/96, do Conselho Nacional de Saude.

3. Concluséao:
Proieto aprovado

Sao Carlos, 5 de outubro de 2007.

Profa. Dra. Cristina Paiva de Sousa
Coordenadora do CEP/UFSCar

Impresso em 5/10/2007 12:03:37



ANEXO 2 - TERMO DE CONSENTIMENTO DA INSTITUICAO
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Os alunos da escola estdo sendo convidados para participar da pesquisa

Solicita-se autorizagdo para realizar a sele¢do dos alunos nas dependéncias da escola, através de avaliagdes para
repertdrios de leitura e/ou escrita. A participagdo dos alunos ndo ¢ obrigatdria.

A escola pode retirar seu consentimento a qualquer momento, encerrando sua contribuicdo com esta pesquisa.
A recusa ndo trara nenhum prejuizo em sua relagdo com o pesquisador ou com a UFSCar.

Os objetivos deste estudo sdo verificar se procedimentos individualizados auxiliardo na superagdo de
dificuldades de aprendizagem de leitura e escrita.

A participacdo dos alunos selecionados nesta pesquisa consistira em freqiientar diariamente a Liga da Leitura
para realizar sessdes de ensino. A Liga da Leitura fica localizada no segundo piso da Biblioteca Comunitaria da
UFSCar.

Os riscos relacionados a participacdo dos alunos dizem respeito ao transporte da escola até a Liga da Leitura e da
Liga da Leitura até a escola.

Os beneficios relacionados a participagdo dos alunos dizem respeito a oportunidade de ensino de leitura e escrita
e de interagdo ludica e social com a pesquisadora.

As informagdes obtidas através dessa pesquisa serdo confidencias e asseguramos o sigilo sobre a participagéo.
Os dados ndo serdo divulgados de forma a possibilitar a identificacdo dos alunos.

Vocé recebera uma copia deste termo onde consta o telefone e o enderego do pesquisador principal, podendo
tirar suas duvidas sobre o projeto e a participacdo de seu filho, agora ou a qualquer momento.

Nome ¢ assinatura do pesquisador

Enderego e telefone do Pesquisador Principal

Declaro que entendi os objetivos, riscos e beneficios de minha participa¢do na pesquisa e concordo em participar.
O pesquisador me informou que o projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos da
UFSCar que funciona na Pro-Reitoria de Pos-Graduagao e Pesquisa da Universidade Federal de Sdo Carlos,
localizada na Rodovia Washington Luiz, Km. 235 - Caixa Postal 676 - CEP 13.565-905 - Séo Carlos - SP —
Brasil. Fone (16) 3351-8110. Endereco eletronico: cephumanos@power.ufscar.br

Sdo Carlos, 10 de abril de 2007.

Diretor (a) da Escola
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ANEXO 3 - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
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Senhores pais ou responsaveis,

Seu filho esta sendo convidado para participar da pesquisa

A observagdo de seu filho na escola sugere que seria bom para ele participar deste projeto. A participacio de seu
filho ndo ¢ obrigatoria.

Vocé pode retirar seu consentimento a qualquer momento, encerrando a participag@o de seu filho nesta pesquisa.
Sua recusa ndo trara nenhum prejuizo em sua relagdo com o pesquisador ou com a escola de seu filho.

Os objetivos deste estudo sdo verificar se procedimentos individualizados auxiliardo na superagdo de
dificuldades de aprendizagem de leitura e escrita.

A participacao de seu filho nesta pesquisa consistira em freqiientar diariamente a Liga da Leitura para realizar
sessoes de ensino informatizado. A Unidade de Leitura fica localizada no segundo piso da Biblioteca
Comunitaria da UFSCar.

Os riscos relacionados a participacao de seu filho dizem respeito ao transporte da escola até a Unidade de Leitura
e da Unidade de Leitura até a escola.

A participacdo de seu filho neste projeto pode beneficia-lo, pois as atividades desenvolvidas na Liga da Leitura
oferecem oportunidade de um reforgo especial para o desempenho escolar nas tarefas de leitura e escrita. Este
servigo ¢ gratuito.

As informagdes obtidas através dessa pesquisa serdo confidencias e asseguramos o sigilo sobre sua participacao.
Os dados ndo serdo divulgados de forma a possibilitar a identificacdo de seu filho.

Vocé recebera uma copia deste termo onde consta o telefone e o enderego do pesquisador principal, podendo
tirar suas duvidas sobre o projeto e a participacdo de seu filho, agora ou a qualquer momento.

Nome ¢ assinatura do pesquisador

Endereco e telefone do Pesquisador Principal

Declaro que entendi os objetivos, riscos e beneficios de minha participa¢do na pesquisa e concordo em participar.
O pesquisador me informou que o projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos da
UFSCar que funciona na Pro-Reitoria de Pos-Graduag@o e Pesquisa da Universidade Federal de Sao Carlos,
localizada na Rodovia Washington Luiz, Km. 235 - Caixa Postal 676 - CEP 13.565-905 - Sao Carlos - SP —
Brasil. Fone (16) 3351-8110. Endereco eletronico: cephumanos@power.ufscar.br

Sao Carlos, 10 de abril de 2007.

Maée/Pai ou responsavel legal

74





