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RESUMO

Em resposta as desigualdades da economia em escala mundial, outra forma de
organizagdo econdmica se desenvolveu no cendrio econémico e social no mundo
todo, inclusive no Brasil. Tal configuracdo ganhou forca a partir do fim do século
passado, sendo denominada “Economia Solidaria”. Esta promove um fenémeno de
inclusdo social e econbmica dos trabalhadores, através de Empreendimentos
Econdmicos Solidarios. Dentro desse contexto, os EES difundiram-se por todo o
territério brasileiro, principalmente ao final da década de 1990. Existe, atualmente,
no pais um expressivo numero de trabalhadores organizados democratica e
igualitariamente em empreendimentos econdémicos solidarios. Esta pesquisa tem por
objetivo verificar uma forma de EES, os Bancos Comunitarios, e como eles se
mostram eficazes para o desenvolvimento social dos territérios, além de buscar
aferir como tal instrumento pode servir de estratégia nas politicas publicas e no
planejamento do territério. O estudo em questdo identificou o0s ajustamentos,
caracteristicas e potencialidades necessérias ao territorio, para a implantacdo de um
Banco Comunitario. A referida investigacdo cientifica procurou, também,
compreender os fatores locais de politicas publicas que influenciam ou condicionam
o desenvolvimento dos territérios atendidos por esta tecnologia social. A pesquisa
teve inicio em marco de 2010, com a parte preliminar do levantamento bibliogréfico
acerca dos temas pertinentes a dissertacdo. Em dezembro de 2010, um trabalho de
campo foi realizado, a fim de analisar um Banco Comunitario localizado na cidade de
Sédo Paulo — SP. No que concerne ao teor metodoldgico, a pesquisa € gualitativa e
guantitativa, com levantamento e avaliacdo de variaveis, informacfes, dados
bibliograficos e estudos empiricos em dois territorios atendidos pelos Bancos
Comunitarios — Jardim Maria Sampaio na cidade de S&do Paulo/SP e Conjunto
Palmeiras em Fortaleza/CE, respectivos Banco Unido Sampaio e Banco Palmas.
Quanto aos produtos, foram obtidos resultados sobre a implantacéo, as adequacdes
e as politicas publicas para os Bancos Comunitarios nos territérios brasileiros, além

da verificacdo do possivel desenvolvimento social dos territérios atendido.



ABSTRACT

In response to the worldwide economic inequality, another form of economic
organization has been developed in the social and economic context all around the
world, including in Brazil. Such organization started to become evident in the end of
last century, being known as the “Solidarity Economy” which promotes a
phenomenon of social and economic inclusion among workers through Solidarity
Economy Enterprises. The SEE was spread all over Brazil territory especially in the
late 1990’s. Nowadays, there is a significant number of workers that are equally and
democratically organised through the Solidarity Economy Enterprises. The main aim
of this research is to analyse one form of SEE, the Community Banks, as well as to
analyse their efficiency in terms of social territorial development and how this tool can
be served as strategy for public politics and territory planning. This study has
identified the necessary adjustments, features and potentiality in a territory for the
implementation of a Community Bank. This scientific study has also aimed at the
understanding of local public politics factors that influence or lead to the territorial
development where this social technology is present. The research started in March
of 2010 with the preliminary stage of bibliographical survey on the related topic of this
dissertation. In December of 2010, a field research was carried out in order to
analyse one Community Bank in S&o Paulo city. The research is based on
guantitative and qualitative methodology with the raising and evaluation of variables,
information, bibliographic data and empirical study in two territories that have
Community Banks — Banco Unido Sampaio in Jardim Maria Sampaio in the city of
Séo Paulo/SP and Banco Palmas in Conjunto Palmeiras in the city of Fortaleza/CE.
Concerning the products, it was possible to obtain results of the implementation, the
adaptations and the public politics for the Community Banks in the Brazilian territory,
as well as the verification of the possible social development in the territories

concerned.
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INTRODUCAO

As profundas e crescentes mudancas trazidas pelo processo de
globalizacdo neoliberal, o surgimento de regibes com novos paradigmas
industriais, as desigualdades sociais atreladas a diminuicdo da oferta de
emprego (formal) e o processo de mudanca da organizacgéo financeira, o qual
tomou impulso com a reestruturacdo produtiva do capitalismo a partir de
meados da década de 1970, fizeram com que diversos lugares do mundo
buscassem alternativas de desenvolvimento.

Nas Ultimas décadas do século passado, em resposta a essas
desigualdades, uma nova forma de organizacdo econbmica (re)apareceu no
cenario econdmico e social de varios paises, inclusive o Brasil. E a “Economia
Solidaria” essa nova forma de organizagao economica.

Essa “nova” economia surge como uma das alternativas de ag&o para o
cidaddo em geral, frente a acumulacdo de capital e as disparidades sociais
advindas, principalmente da chamada Terceira Revolucdo Industrial.
Concatenada por meio de Empreendimentos Econdmicos Solidarios (EES), tais
como cooperativas, associacdes, grupos de trabalho, bancos comunitarios,
entre outros, seu objetivo é gerar trabalho e renda. A Economia Solidaria busca
promover um fenémeno de incluséo social e econémica dos trabalhadores.

Por essa possibilidade de inclusdo do trabalhador por meio de acfes
coletivas organizadas, os EES difundiram-se por todo territério brasileiro,
notadamente a partir do final da década de 1990. Atualmente (2012), existe no
pais um expressivo numero de trabalhadores organizados de forma
democratica e igualitaria, em empreendimentos econémicos solidarios,
principalmente sob a forma de cooperativas de autogestéo.

Assim, a Economia Solidaria tem se constituido como demanda de
politicas publicas e é objeto de interesse de pesquisadores no Brasil e em
muitos paises. O amplo crescimento das ac¢fes sociais concernentes a
Economia Solidaria, ocorrido nos ultimos 20 anos, é reflexo da acéo publica de
diferentes segmentos sociais, ocorridos por meio do incentivo da sociedade
civil, das organizagbes governamentais e das incubadoras universitarias de
cooperativas populares, que buscam agir na contramao do processo atual de

trabalho e da concorréncia desigual do mercado.



Quanto ao seu funcionamento, a Economia Solidaria trabalha com
técnicas e metodologias transformadoras, desenvolvidas na interacdo com a
populacdo e apresentando solugcbes para a inclusdo social. Tais técnicas sédo
chamadas de Tecnologias Sociais (TS).

Pautado nos ideais da Economia Solidaria, a presente pesquisa analisa
uma das formas de “Finangas Solidarias”, iniciativas que buscam uma relacéo
que foge as caracteristicas do mercado financeiro tradicional, pois
democratizam o acesso ao crédito e agem na sustentabilidade financeira, neste
caso os Bancos Comunitarios.

Os Bancos Comunitarios podem ser considerados um projeto de
financas solidarias de apoio as economias populares que possuem como base
0s principios da Economia Solidaria e buscam o desenvolvimento
socioeconémico de um territério. Esses Bancos sao tecnologias sociais de
Empreendimentos Econdmicos Solidarios (EES). Sob a luz do desenvolvimento
enddgeno, esta pesquisa busca, ainda, verificar as politicas publicas
empregadas em prol dos territérios abastecidos por essa tecnologia social.

A pesquisa teve inicio em agosto de 2010. Os objetos empiricos foram
0s Bancos Comunitarios Unido Sampaio na cidade de Sao Paulo — SP, e o
Banco Palmas em Fortaleza — CE, instituicbes escolhidas em razdo dos
distintos momentos de funcionamento nos quais estdo inseridas. O Banco
Unido Sampaio teve seu inicio em 2009. Em contrapartida, o Banco Palmas é a
principal referéncia brasileira quanto a acdo de Financas Solidarias, e teve
seus trabalhos iniciados no ano de 1998. Atualmente, o banco cearense
reaplica essa metodologia em diversos territérios brasileiros, por meio do
Instituto Palmas, inclusive no Banco Unido Sampaio.

Esta pesquisa teve inicio a partir da constatacdo de que os Bancos
Comunitarios surgem como alternativas para os problemas existentes,
sobretudo, nas periferias das cidades, as quais possuem diversas lacunas e
um alto grau de degradacao social, tais como a falta de empregos formais, a
auséncia de saneamento béasico e saude, as dificuldades de acesso a
educacao, as moradias precarias e toda a sorte de mazelas comuns as cidades
brasileiras.

A partir da verificagdo apontada acima, o estudo foi norteado por uma

pergunta inicial: “Quais sdo as relagbes e as variaveis existentes entre a



implantacdo de um Banco Comunitario e o Desenvolvimento Social do
Territorio”? A busca da resposta ao questionamento apresentado fez com que,
esta pesquisa se dividisse em dois pilares de sustentacdo tedrica e empirica,
para a melhor apresentacdo dos resultados. Em primeiro lugar, os aspectos
conceituais de desenvolvimento e qual o desenvolvimento que buscamos. Em
segundo lugar, os diferenciais da tecnologia social dos Bancos Comunitérios
para a busca do desenvolvimento.

Quanto a sua aplicacdo, a pesquisa identificou os ajustamentos, as
caracteristicas e as potencialidades necessarias ao territdrio para a
implantacdo de um Banco Comunitério, verificou, também, quais as reais
contribuicdes deste para o desenvolvimento dos territérios atendidos. A referida
investigacao cientifica procurou compreender os fatores locais e nacionais de
politicas publicas que influenciam ou condicionam o desenvolvimento social do
espaco portador dessa tecnologia social.

O objetivo do trabalho foi de verificar a relagdo existente entre a
implantacdo de Bancos Comunitarios e o desenvolvimento social dos territérios
a partir dessa tecnologia social, além de buscar aferir o modo como o
instrumento citado pode servir de estratégia nas politicas publicas e no
planejamento do espaco abrangido. Foram estabelecidos também, dois

objetivos especificos:

v' Entender a aplicabilidade dos Bancos Comunitarios nos diferentes
territérios, levantando e identificando quais sdo as condicdes
(variaveis) de uma localidade que podem favorecer ou
desfavorecer a implantagdo de bancos comunitéarios.

v Identificar, também, as adequacdes necessarias e as dificuldades
apresentadas na implantagédo e na administragdo desses Bancos
Comunitarios como, por exemplo, a obtencdo de recursos, e
apoio da comunidade, e quais s&o os possiveis “indicadores” de

consolidacédo desta experiéncia no territorio.



1 ASPECTOS CONCEITUAIS DO DESENVOLVIMENTO

Conforme demonstrado anteriormente, esta dissertacéao teve por objetivo
estudar e avaliar uma forma de tecnologia social que busca o desenvolvimento
do territério. Para tanto, fez-se necessario apresentar qual o desenvolvimento
que buscamos, baseado em Wolfenshon (1997) o qual afirma que: “Sem
desenvolvimento social paralelo, ndo havera desenvolvimento econ6mico
satisfatorio”. O autor também acredita na ideia do Desenvolvimento Social,
portanto era imprescindivel verificar a relacdo existente entre a implantacao de
Bancos Comunitarios e o desenvolvimento social dos territérios a partir dessa
tecnologia social.

Os Bancos Comunitarios estéo inseridos dentro da chamada “Economia
Solidaria”. Como o tema da pesquisa € o desenvolvimento provocado por esta
tecnologia social que é implantada a partir dos ideais, conceitos e préaticas da
Economia Solidaria, mais especificamente no campo das finangas solidarias,
torna-se necessaria uma breve conceituacdo, apresentando alguns aspectos

sobre os ideais desta outra Economia.

Economia Solidaria € um modo de producdo que se contrapde ao
capitalista por ter como principios basicos a propriedade coletiva ou
associada do capital e o direito a liberdade individual, principios estes
bem diferentes dos j& conhecidos por nés e caracteristicos do modo
de producdo capitalista como o direito de propriedade individual
aplicado ao capital e o direito a liberdade individual. A aplicagdo
destes principios produz sociedades diferenciadas (SINGER, 2002
apud GODOY, 2005, p 14).

No sistema capitalista vigente, de acordo com o Materialismo Historico
Dialético, a sociedade se apresenta dividida em duas classes basicas: a
primeira € possuidora do capital e outra é aquela que, por ndo dispor de capital,
vende sua forca de trabalho aguela que o possui.

Ainda de acordo com Singer (2002, p.10).

A Economia Solidaria é outro modo de produc¢éo, cujos principios
basicos sdo as prioridades coletivas ou associadas do capital e o
direito a liberdade individual. A aplicacao desses principios une todos
ao que produzem numa classe de trabalhadores que sao possuidores
de capital por igual em cada cooperativa ou sociedade econémica. O
resultado natural é a solidariedade e a igualdade, cuja reproducao, no
entanto, exige mecanismos estatais de redistribuicdo solidaria de
renda.



A Economia Solidaria tenta romper com o modelo capitalista, pois almeja
a construgdo de uma sociedade com equidade entre as classes de
trabalhadores, os quais sdo possuidores de capital por igual em cada
cooperativa ou sociedade econdmica. Para Singer (2002), o resultado natural
da aplicacéo desses principios se mostra na competicdo e na desigualdade, no
contexto do modo de producédo capitalista, em contraponto a solidariedade e a
igualdade, por meio da Economia Solidaria.

Segundo Godoy (2005), a maior diferenca entre economia capitalista e
solidaria estd na gestdo dos empreendimentos: a heterogestdo ou
administracdo hierarquica, formada por sucessivos niveis de autoridade -
ordens e instrucbes de cima para baixo - sdo caracteristicas capitalistas;
enquanto os EES funcionam sob a base da autogestdo que, ainda segundo
Godoy (2005), € a préatica da empresa ou cooperativa solidaria em realizar uma
administracdo democratica, possuidora da premissa da necessidade de todos
0s sOcios estarem informados e serem participantes.

Ja segundo Franca Filho e Silva Juanior (2003, p. 33).

[...] @ economia solidaria € uma corrente de pensamento e de acéo
gue visa recuperar o sentido social e ético da economia para
enfrentar a desigualdade, a pobreza e a exclusdo. Trata-se de um
enfoque baseado na supremacia do individuo e da sua capacidade de
realizacdo, mas de um individuo capaz de apoiar e ser apoiado por
outros e de reconhecer restricdes a sua liberdade perante os direitos
dos demais. Nesse sentido, pretende incidir sobre as relagfes sociais
consubstanciadas nos intercAmbios econbémicos, garantindo que
estejam de acordo com os direitos e obrigacbes de todos os
envolvidos. A légica da economia solidaria é a procura da satisfacéo
das necessidades e nao apenas o acumular de lucros.

O Ministério do Trabalho e Emprego (2010), afirma ainda que a
Economia Solidaria seja um modo de producédo pautado sobre quatro principios
bésicos: a autogestéo, citada anteriormente por Godoy (2005), a cooperacéo, a
dimensdo econdmica e a solidariedade. Pode-se dizer, portanto, que a
Cooperagéo é a existéncia de interesses e objetivos comuns, realizada por
meio da unido dos esfor¢cos e capacidades de cada individuo, e regida pela
propriedade coletiva de bens e partiha dos resultados, além da
responsabilidade solidaria.

Ja a Dimensdo Econdmica € uma das bases de motivacdo para a



agregacao de esforcos e recursos pessoais e de outras organizacfes rumo a
producdo, ao beneficiamento, ao crédito, a comercializacdo e ao consumo.
Esta, envolve o conjunto de elementos de viabilidade econdémica, permeados
por critérios de eficacia e efetividade, ao lado dos aspectos -culturais,
ambientais e sociais.

E por fim, o carater da Solidariedade nos empreendimentos que, de
acordo com o Ministério do Trabalho e Emprego (2010),

[...] € expresso em diferentes dimensdes: na justa distribuicdo dos
resultados alcangcados; nas oportunidades que levam ao
desenvolvimento de capacidades e da melhoria das condi¢cbes de
vida dos participantes; no compromisso com um meio ambiente
saudavel; nas relacdes que se estabelecem com a comunidade local;
na participacdo ativa nos processos de desenvolvimento sustentavel
de base territorial, regional e nacional; nas relacdes com os outros
movimentos sociais e populares de carater emancipatério; na
preocupagdo com o bem estar dos trabalhadores e consumidores; e
no respeito aos direitos dos trabalhadores.

A partir de algumas visdes apresentadas sobre o termo “Economia
Solidaria”, pode-se afirmar, entdo, que esse € um fenbmeno que assume uma
posicdo politica de confronto com a hegemonia capitalista e neoliberal,
principalmente por apresentar condicbes de criacdo de empregos e de
promocado do desenvolvimento social, em territérios com um elevado grau de

vulnerabilidade a pobreza e a excluséo social.

1.1 ECONOMIA SOLIDARIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL DO
TERRITORIO

O paradoxo do sistema capitalista que se instalou no mundo,
principalmente a partir dos anos de 1970, é evidente: por um lado, o
crescimento econémico e a concentragdo de riqueza na mao de poucos, por
outro, o0 aumento da pobreza e a péssima condicdo social de inUmeras
pessoas, aléem dos problemas ambientais (VECCHIATTI, 2004).

Diante dessa realidade, segundo Félix et al. (2009), cada vez mais
ganham espaco questionamentos e transformacées que articulam as
discussdes sobre os processos de desenvolvimento, baseadas em uma
perspectiva sistémica de articulacao sécio-institucional e socio-produtiva.

A Economia Solidaria, portanto, surge sobre a 6tica das potencialidades



locais, da articulacdo da sociedade com o territorio, e da autogestao dos meios
de producdo com uma grande forca dentro desses espacgos de discussdes
contra o paradoxo da desigualdade social, o qual é decorrente do sistema

hegemonico, pois

[...] considera em todas suas agbes o ser humano na sua
integralidade, como sujeito e finalidade da atividade econdmica,
expressa uma forma de organizacdo econdmica que valoriza o
trabalho associado, a propriedade social e coletiva, a cooperacédo e a
autogestdo nos empreendimentos coletivos, redes e cadeias
solidarias articuladas no ambito de segmentos econdmicos (RTS,
2010).

Esse modo de producdo traz, como diferencial significativo, baseado
nas ideias de Desenvolvimento Endogeno de Castells (1999), a busca de uma
intervencao territorial local, ao gerar uma matriz de projetos e de acgles
continuadas, a partir da “mobilizacdo de diferentes atores que transformam o
territorio, capazes de representar solu¢des para um desenvolvimento inclusivo,
sustentavel, sustentado e endégeno” (CASTELLS, 1999).

Nessa perspectiva, a busca pelo desenvolvimento, pautado nos ideais
da Economia Solidaria, materializa-se na valorizacdo das potencialidades e das
identidades socio-culturais e ambientais, nas forcas sinérgicas, na interacdo, na
participacdo e na sociabilidade, com o intuito de capturar e unir manifestacées
e tecnologias sociais capazes de abrir novos caminhos para um
desenvolvimento social do territério. (BAUDOWIN; COLLIN, 2006; CASTELLS,
1999; SANTOS; SILVEIRA, 2001; SILVEIRA, 2006 apud FELIX et al. 2009).

As ja citadas crescentes desigualdades sociais e 0 aumento das taxas
de desemprego formal sdo advindas de inumeros fatores, dentre eles, a
concorréncia desleal do capitalismo, a globalizacdo, o esvaziamento do Estado
do Bem Estar Social, as reestruturagdes empresariais e industriais, como o0
corte de médo de obra em tempos de crise, ou a crescente inovacéo
tecnoldgica, a qual gera, também, um corte de trabalhadores.

Tais caracteristicas do sistema fizeram com que esse novo tipo de
organizacdo solidaria realmente ganhasse forca e emergisse como uma
alternativa viavel a contradicdo capitalista, principalmente no que diz respeito
ao “social’.

No Brasil, varios casos de Empreendimentos Econdmicos Solidarios



(EES) estdo obtendo sucesso e vém ganhando apoio de outras instituicdes,
como Igrejas, Prefeituras Municipais, ONGs, Universidades e Agéncias
Financiadoras.

Esse apoio deve-se a uma ideia basica da Economia Solidaria, qual
seja: “[...] produzir, vender, comprar e trocar 0 que € preciso para viver. Sem
explorar os outros, sem querer levar vantagem, sem destruir 0 ambiente.
Cooperando, fortalecendo o grupo, cada um pensando no bem de todos e no
proprio bem.” (MTE, 2009).

E interessante ressaltar que os EES ganham importancia também a
partir do ponto de vista no qual fomentam o Desenvolvimento Territorial (local),
pois eles se organizam localmente e estdo atrelados a comunidade e a
sociedade local. Os EES possuem identidade, apoio, e suscitam a soma de
esforcos em prol da prépria populacao.

Esse fato é corroborado quando analisamos novas teorias e politicas
propostas, que — diferentemente do desenvolvimento econdémico centralizado —
as politicas de desenvolvimento sejam elaboradas em nivel local e regional, de
forma a levar em conta as singularidades de cada regido e de seus atores
locais. (SOUZA FILHO, 2006; ALBUQUERQUE, 2004; INCOOP/UFSCar, 2008
apud BOISIER, 1996).

A partir da perspectiva do desenvolvimento local e regional, vale
ressaltar o conceito de “territério” e como se concebe a interagdo dos atores
sociais e suas mobilizacdes em torno das diversas estratégias e projetos para o
desenvolvimento endogeno.

Considerando o “territério” como produgao social, Mendes (1997, p. 7)
destaca que o territério ndo deve ser considerado como sujeito social, ator
social ou protagonista, mas como uma inscricdo da sociedade no espaco.

Santos (1992, p. 32) evidencia a importancia de se reconhecer no
territério uma unidade espacial de trabalho. Santos (1992) afirma, ainda, que o
territorio € uma unidade espacial constituida por fra¢cdes funcionais diversas, as
quais funcionam a partir de demandas em varios niveis, do local até o mundial,
e que se encontram articuladas por fluxos criados e mantidos pelas atividades
dos atores sociais.

Para Andrade (1995, p 19).



[...] o territério esta associado a ideia de poder, de controle, quer se
faca referéncia ao poder publico, estatal, quer ao poder das grandes
empresas que estendem os seus tentaculos por grandes areas
territoriais, ignorando as fronteiras politicas.

Andrade (1995), insere, no conceito de territério, as “territorialidades”.
Para esse autor, elas estdo associadas as relacfes sociais, ao sentimento de

pertencimento e de apropriacdo de um territorio, o que leva a territorializacao.

Esta € a forma de como se materializa o territério, bem como a
manifestacdo das pessoas, a especializacdo de qualquer segmento
da sociedade como, por exemplo, a producdo econbémica de um
determinado produto: Pode vir a ser encarada tanto como 0 que se
encontra no territério, estando sujeito a sua gestdo, como, a0 mesmo
tempo, o processo subjetivo de conscientizacdo da populacdo de
fazer parte de um territério, de integrar-se em um Estado (MORELLI,
SUERTEGARAY, 2009).

‘A formacdo de um territério da as pessoas que nele habitam a
consciéncia de sua participagédo, provocando o sentido da territorialidade que,
de forma subjetiva, cria uma consciéncia de confraternizacdo entre elas”
(Andrade, 1995, p. 20).

Com o processo de globalizacdo e com as consequéncias do capitalismo
financeiro, fica evidente que o “territério” - local - e as territorialidades passaram
a ser verdadeiramente valorizadas enquanto esfera de construgdo social via
descentralizacéo politico-administrativa.

Nessa Otica, o estudo em questdo apresenta uma tecnologia social em
que a sociedade lidera e realiza 0 seu proprio processo de desenvolvimento,
mobilizando os fatores produtivos disponiveis em seu territorio e utilizando seus
valores e instituices locais como agentes de comunicagéo e operacionalizacéo
de tal processo.

Um dado processo de desenvolvimento esta, entdo, intrinsecamente
ligado as territorialidades. Assim, as caracteristicas dos arranjos sociais e das
relacbes civicas encontradas em um dado territorio possibilitam o
desenvolvimento social do mesmo.

A ANTEAG - Associacdo Nacional de Trabalhadores e Empresas de

Autogestéo (2004, p. 21), afirma que:

A Economia Solidaria parte do principio de que o central na
organizacdo da sociedade é o ser humano. E essa nog¢do que vai



redefinir relacdes sociais, econbémicas, afetivas e produtivas.
Portanto, a formacdo em Economia Solidaria precisa dialogar com o
trabalhador, trazendo para o conteddo do processo formativo o
sentido que é dado pelas vivéncias e anseios do trabalhador.

Principalmente em paises emergentes ou subdesenvolvidos, os EES
ganham um respaldo da populacdo, a qual se sente parte do processo do
desenvolvimento e passa a possuir autonomia, a partir da autogestao dos
empreendimentos, e do apoio dos governos, que nao conseguem suprir as
necessidades de emprego e seguridade sociais, tdo almejadas pela Economia
Solidarias.

Atualmente (2011), no Brasil, o Poder Executivo Federal vem
desenvolvendo uma politica especifica para tais tipos de empreendimentos,
levando apoio direto e indireto a Economia Solidaria, mediante ao
financiamento das entidades que difundem, amparam e incubam os
empreendimentos solidarios.

Ao mesmo tempo, o Governo Federal, por meio de alguns dos seus
ministérios, vem também implantando politicas publicas de fomento ao
desenvolvimento territorial, tendo a Economia Solidaria como um de seus eixos
de atuacao (FERRAZ, 2007).

As politicas publicas de Economia Solidaria devem buscar o
desenvolvimento a partir da proposicdo de politicas de geracao de trabalho e
renda, apresentando o conceito de “desassalariamento da economia” por meio
da autogestdo. Portanto, o desenvolvimento buscado pela Economia Solidaria,
em sua forma mais pura de identidade com o territério e com a distribuicdo de
renda a partir da dimensdo econdmica, da cooperagdo, da autogestdo e da
solidariedade, é o desenvolvimento que se acredita ser 0 mais completo e
sustentavel, sendo assim, o mais social. O desenvolvimento apresentado € o
que a pesquisa buscou averiguar ser ou ndo possivel, a partir da implantacéo
dos Bancos Comunitarios nos territérios. “O desenvolvimento social parece, na
experiéncia concreta, um processo Vvital para que possa existir um

desenvolvimento econémico sustentado” (KLIKSBERG, 1998, p. 34).
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1.2 ECONOMIA SOLIDARIA E FINANCAS SOLIDARIAS

Ao longo das ultimas duas décadas, a Economia Solidaria vem sendo
uma alternativa de geracdo de trabalho e renda para aqueles que foram
excluidos do mercado capitalista, passando a ganhar amplitude como
movimento social.

Muitos dos empreendimentos de Economia Solidaria se constituem e
operam nas esferas da producéo, da distribuicdo, do consumo, da poupanca e
do crédito, e podem tomar a forma de cooperativas, associacfes, clubes de
trocas, empresas autogestionarias, fundos rotativos, Bancos Comunitarios etc.
Tais praticas econémicas estdo crescendo ndo s6 no Brasil, mas em varios
paises da Ameérica do Sul, assim como em varias outras partes do mundo
(SINGER, 2003). Essas agdes econbmicas sdao chamadas de “Finangas
Solidarias”.

Apesar das inlUmeras polémicas geradas em torno das definicdes e
concepcbes sobre as distintas modalidades financeiras destinadas as
populacdes pobres, as diferentes correntes sédo praticamente unanimes em
afirmar que seu objetivo principal é ampliar o alcance do financiamento, de
modo a atingir aqueles que estdo a margem do sistema financeiro tradicional.

Entre os variados nomes e definicbes, podem-se citar o microcrédito, as
microfinancas, as microfinancas descentralizadas, as microfinancas de
proximidade ou ainda, aquelas adotadas neste trabalho, as “finangas
solidarias”, como os termos mais empregados ao definir tais iniciativas, que, de
alguma maneira, estabelecem outro tipo de relacdo com o dinheiro
(ABRAMOVAY; JUNQUEIRA, 2005).

Essas iniciativas buscam uma relacdo que foge as caracteristicas do
mercado financeiro tradicional, pois democratizam o acesso ao crédito e agem
na questdo da sustentabilidade financeira dos programas. Mas, além disso,
ressalta Franca (2001), h4 uma preocupagdo com a utilidade social do

investimento, pois:

Tratam-se assim, com estas experiéncias, de afirmacdo de uma
finalidade de aplicacédo ética do dinheiro na direcdo daqueles projetos
articulando, por exemplo, um trabalho de luta contra a excluséo, de
preservacdo ambiental, de acdo cultural, de desenvolvimento local,
etc (FRANGCA, 2001, p. 131).
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Segundo Singer (2002), as “financgas solidarias” retomam as origens das
praticas de ajuda mutua entre parentes e amigos para associar financa e
confianca. O empréstimo de bens e dinheiro surge como atitude de
reciprocidade entre aqueles que enfrentam necessidades periddicas.
(VASCONCELOS, S/D).

O crescente dominio das instituicdbes financeiras neste campo,
entretanto, tornou o crédito cada vez mais caro e de acesso restrito,
estimulando, com o agravamento das crises econfmicas, a retomada de
praticas solidarias.

O termo Financas Solidarias, portanto, remete-nos a um conjunto de
experiéncias que, no ambito da Economia Solidaria, contribui para a
democratizacdo do sistema financeiro e, consequentemente, para o0
desenvolvimento do territério.

As financas solidarias podem ser entendidas, portanto, como um sistema
alternativo de trocas financeiras que procura encaminhar, por meio de
estruturas e ferramentas especializadas, financiamentos para projetos
geradores de desenvolvimento econdmico sustentavel e de integracdo social

nos territoérios.

1.3 INCLUSAO DE FINANCAS SOLIDARIAS EM DIFERENTES
TERRITORIOS

A década de 1990 foi marcada pela proliferacdo e consolidacdo de
experiéncias no campo das finangas solidarias. Essas inUmeras experiéncias,
disseminadas principalmente no Terceiro Mundo, comecaram a mostrar
resultados expressivos e a despertar interesse por parte de pesquisadores e
formuladores de politicas publicas. (ABRAMOVAY; JUNQUEIRA, 2005).

Essas organizacBes — com destaque para o Grammen Bank, em
Bangladesh; o Banco Rakyat, na Indonésia; o Banco para Agricultura
e Cooperativas Agricolas, na Tailandia; o Banco Sol, na Bolivia, entre
outros — demonstram, de forma geral, que, apesar de trabalhar com
um publico que ndo possui garantias e demanda pequenas
guantidades, representando altos custos de transacéo, sdo viaveis,
porque possuem uma baixa taxa de inadimpléncia, sdo pouco
dependentes de subsidios e conseguem um elevado alcance do
publico alvo, ao mesmo tempo em que estdo contribuindo para tirar
uma parcela da populacdo do estagio de pobreza em que se encontra
(YARON,1994 apud ABRAMOVAY; JUNQUEIRA, 2005).
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Parece certo que muitos programas de financas solidarias tém
alcangado progressos consideraveis em termos de alcance de sustentabilidade
e desenvolvimento. “Isso lhes tem permitido expandir a oferta de servigos
financeiros a clientelas desprovidas de garantias, feito que, ha pouco mais de
duas décadas, era considerado impossivel”. (ABRAMOVAY; JUNQUEIRA,
2005). Abaixo a Figura 1 apresenta “moedas sociais” de diversas localidades

evidenciando o crescimento dos programas de finangas solidarias no mundo.

Figura 1 — Moedas sociais de diferentes lugares do mundo.
Fonte: Freitas, 2010.

Baseado em Leite, Castro e Santos (2007), a primeira experiéncia em
anos recentes que temos conhecimento sdo os LET'S (Vamos!), no Canada,
que surgiu a partir do diagnéstico de que faltava um circulante local. Essa

caréncia impedia a troca de mercadorias e deprimia 0 mercado.

O sistema LET'S se enquadrava como de “crédito mutuo” e
funcionava com as operagdes sendo registradas em contas correntes
dos membros de grupos relativamente pequenos. Dessa forma, a
circulacdo de produtos e servicos ndo era intermediada por um
bilhete, mas sim através do registro na conta de cada participante,
podendo aumentar ou diminuir seu saldo dependendo da transacéo
gue realizar. Este sistema logo se multiplicou, expandindo-se pelo
Canada, Estados Unidos, Australia e Nova Zelandia. (LEITE;
CASTRO; SANTOS, 2007).

Na Europa, comecou pela Gra-Bretanha, e depois, na Franca, mudou de
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nome, tornando-se SELs (Sistemas de Trocas Locais). Como uma inovacao
deste sistema, Paul Glover, um membro antigo da LET’S, protagonizou a ideia
de imprimir notas, as quais serviam como “meio de pagamento que néo podia
sair da regiao em que foi gerado” (SOARES, 2006).

Para diferencia-lo do dinheiro formal, o valor dos produtos era
estabelecido de acordo com o tempo de trabalho gasto para produzi-
lo. Esta foi a “primeira moeda social contemporanea”, que foi
denominada de “horas de lthaca” — uma referéncia a cidade de
Ithaca, nos Estados Unidos, palco desta experiéncia. Sua circulacéo
€ restrita a regido e sdo aceitas por varios comércios e servi¢cos da
cidade. O cambio é feito através da paridade de 10 doélares por hora.
(SOARES, 2006).

Em pesquisa de campo realizada em fevereiro de 2011, verificou-se
algumas das experiéncias de moedas sociais na Franca, o pais sede da
Conferéncia Internacional sobre Moedas sociais e complementares 2011 —
“Trinta anos de moedas sociais e complementares: e agora?”.

A Franca possui, como experiéncia diferenciada nas moedas sociais, 0
“SOL” — que esta presente em mais de 10 territérios e em 5 regides francesas :

lle de France, Norte Pas-de-Calais, Bretanha, Rhéne Alpes e Alséacia.

A A LA

SOL

Figura 2 — Moeda social — SOL.
Fonte: Freitas (2010).

O “SOL” é uma experimentacgao francesa de Moeda Social que incentiva
comportamentos civicos, solidarios e ecologicamente responsaveis. A moeda,
na realidade, é um cartdo que funciona por fidelidade e que permite acumular

pontos SOL e reutiliza-los para regular uma parte das compras na rede dos
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parceiros SOL. A moeda tem por objetivos:

- Contribuir para o desenvolvimento da economia local, social e solidaria;

- Tornar visivel e reconhecer o valor dos comportamentos solidarios,
ecologicos e cidadaos.

- Trocar tempo, entre pessoas ou entre associacdes, e acender a
servigos propostos sob a forma de tempo.

- Tornar visivel o conjunto das riquezas das atividades humanas, o qual
estd, hoje, invisivel ou desvalorizado (cooperacéo, solidariedade etc.),

- Facilitar as trocas, criar mecanismos de solidariedade e de cooperacao
entre diferentes parceiros, contribuir para o desenvolvimento respeitoso do ser
humano e do ambiente,

- Promover a economia solidaria, sua criatividade e sua capacidade de
inovacao.

- Questionar a natureza e as formas de producdo do que é fabricado,
consumido e trocado.

- Contribuir para estabelecer a economia a fila de meio e ndo de fim.

- Contribuir para a valorizacdao do potencial de troca de cada um e fazer
reconhecer que a riqueza é produzida por cada um.

- Valorizar a participagdo na vida local e incentivar as agfes solidarias

dentro de um territério.

Figura 3 — Simbolo da associa¢édo dos usuarios da moeda social — SOL.
Fonte: Retirado de <http://www.sol-reseau.org/IMG/pdf>.

Uma singularidade da moeda francesa € a possibilidade de diferentes
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segmentos poderem utilizar o cartdo, como autoridades locais, centros sociais,
comités de empresa etc. (FREITAS, 2010).
Outra experiéncia bem conhecida de financas solidarias € o “Banco

Grammen” em Bangladesh Figura 4.

Grameen Bank

Figura 4 — Simbolo do Banco Grammen.
Fonte: Retirado de <http://www.propagandas
ustentavel.com.br/public/2006_grameen.jpg>.

Segundo Musa (2001) o Banco Grameen “é um tipo especial de banco

gue empresta ao mais pobres dentre os pobres sem qualquer lucro.”

Foi fundado pelo economista de Bangladesh, Prof. Muhammad
Yunus, numa pequena vila chamada Jobra, em Bangladesh. O Banco
Grameen empresta aos pobres através da formacéo de grupos. Em
cada grupo deve haver cinco mulheres ou homens. Cerca de 97%
dos tomadores de empréstimo sao mulheres. Depois de conseguir 0
empréstimo no Grameen, estas pessoas tornam-se trabalhadores
autdnomos e tentam melhorar seu estilo de vida e condi¢do sécio-
econdmica. Elas estdo tomando empréstimos e utilizando o dinheiro
emprestado adequadamente em negécios apropriados e,
gradativamente, ampliam seus proventos. Com o passar do tempo,
vao aumentando seus empréstimos para expandir seus negocios.
Antes de aderir ao Banco Grameen, viviam em casas precarias. Nao
podiam educar seus filhos e nem sequer prover suas necessidades
mais basicas. O Grameen oferece varios tipos de empréstimo como:
Geral, Sazonal, Leasing, Habitacional, Saneamento etc. A taxa de
recuperacao destes empréstimos é de praticamente 98%. Com o
tempo, os emprestadores adquirem confianca e vao assumindo
maiores responsabilidades na comunidade. (MUSA, 2001)

Segundo Yunus (1997), o Projeto do Banco Grameen (traduzido do
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idioma bengali, grameen quer dizer aldeia), surgiu com o propdsito de explorar
a possibilidade de desenhar e edificar uma estrutura, por meio da qual a
populacdo rural pobre de Bangladesh pudesse se integrar a um sistema
bancario viavel.

Na prética, seria um lugar onde os pobres que vivem no campo
pudessem obter pequenos empréstimos, em condicbes razoaveis, para
financiar microempresas.

Esse projeto levou em consideracdo os seguintes objetivos:

- estender os servi¢os de crédito aos mais pobres;

- eliminar a exploracdo dos pobres pelos agiotas;

- criar oportunidades de auto-emprego;

- propiciar, aos excluidos, um formato organizacional que pudesse
compreender e operar, desenvolvendo confianga socio-politica-econdmica, por
meio de apoio matuo;

- inverter o circulo vicioso de “baixo nivel de receitas, baixo nivel de
investimentos e baixo nivel de receitas” para um sistema de “aumento do nivel

de receita, aumento do crédito, mais investimento, mais receitas”.

A experiéncia foi exitosa, e, em 1983, o projeto foi transformado em
um banco independente com o nome de Banco Grameen Bank,
podendo entdo, exercer todas as fungbes de instituicbes financeiras
reguladas. Uma das caracteristicas do Grameen é que o “Banco é
que vai ao cliente”. A instituigdo, em 1999, estava atuando em 39 mil
aldeias, o que representam mais de 50% do total das aldeias de
Bangladesh — o pais possui 69 mil aldeias. Sdo mais de 1.100
agéncias, num total de 13 mil funcionarios. Os tomadores de crédito
séo, hoje, acionistas do Banco, detendo 93% do seu capita. (CREAR
— BRASIL, 2010).

Além das experiéncias citadas, existem iniciativas de finangas solidarias
em outros paises conforme figura 5, inclusive no Brasil, como serédo

demonstradas a seguir.
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Figura 5 — Mapa mundial de moedas sociais.
Fonte: Freitas, 2010.

1.4 FINANCAS SOLIDARIAS NO BRASIL

Segundo as diretrizes da Il Conferéncia Nacional de Economia

Solidaria, (CONAES, 2010, p. 25):

Uma acdo voltada a democratizacdo do crédito devera valorizar
iniciativas existentes na area das financas solidarias. No que se
refere &s agéncias de financiamento, devem ser estimuladas as
cooperativas de crédito, as OSCIPs de microcrédito, os bancos
comunitarios, as fundacbes publicas e os fundos publicos de
desenvolvimento, além dos fundos rotativos e os sistemas de moedas
sociais circulantes locais, lastreados em moeda nacional (Real) e
outros sistemas de moeda social como formas criativas de lastros. A
democratizacdo do crédito e acessibilidade, pelos empreendimentos
solidarios exige que se consolide e se amplie a presenca de uma
vasta rede destas organizacBes pelo pais, criando um Sistema
Nacional de Financas Solidarias, o que requer um fundo de
financiamento especifico com controle social, como também o
desenvolvimento de um marco legal apropriado, capaz de lidar com
as questdes tributarias, com o problema da capitalizacdo das
instituices, da captacdo de poupanca, da cobranca, dentre outros.

Em 2007, foi assinado, no Congresso Nacional, o PROJETO DE LEI
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COMPLEMENTAR N° 9307, proposto pela Sra. Luiza Erundina, que
estabelece: “a criagdo do Segmento Nacional de Finangas Populares e
Solidarias e da outras providéncias.” (PROJETO DE LEI COMPLEMENTAR
93/2007).

No Brasil existem diversas iniciativas de financas solidarias, (CONAES,
2010) entre elas, as feiras de trocas solidarias. Abaixo, um cartaz dessa
experiéncia em Porto Alegre — RS.

Feira de au,
Trocas ’
solidarias

Dia : 22 de maio
Horério : 17 horas

Local : Escadaria da
Borges, em frente ao

prédio Utopia e Lura.

Trocas diresas de Q
-

produros marerials

@ culrurals

Figura 6 — Cartaz original de Feiras de Trocas Solidarias Porto
Alegre-RS
Fonte: CONAES, 2010.

As Feiras de Trocas Solidarias sdo espagos em que se organizam trocas
de produtos, servigos e saberes por meio da cooperacao entre os participantes,
ao invés da acirrada competicdo do mercado. Para isso, utiliza-se uma moeda
social como ferramenta para facilitar as trocas durante a feira. A moeda social
substitui a moeda oficial em eventos e experiéncias nas quais as pessoas
atuam como produtores e consumidores em circuito fechado, eliminando,
assim, o obstaculo da escassez do dinheiro. Diferente da moeda oficial, a
moeda social ndo tem juros, e, por isso, nao oferece vantagens ao ser

acumulada, promovendo, desse modo, a distribuicdo mais igualitaria de
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produtos, servicos e saberes (cf. cartilha do Programa Nacional de Apoio as
Feiras de Economia Solidaria).

O Eco banco é o mecanismo responsavel por criar, regulamentar e
operacionalizar a circulacdo da moeda social, que é gerada a partir de uma
operacdo simples: produtores ou pessoas interessadas em participar das
trocas solidarias depositam uma parte da sua producgéo e/ou de seus produtos
no banco e recebem, no ato, a correspondente quantidade de moeda social,
segundo uma tabela de valores pré-fixados pelo Eco banco. J4 de posse da
moeda social, os participantes da feira podem ter acesso a outros produtos e
servicos disponiveis no local.

As Feiras de Trocas Solidarias apresentam-se como uma solucao para
facilitar o acesso de pessoas em situacdo de vulnerabilidade social ao
consumo, além de proporcionar um ambiente pedagogico, tanto para
produtores, como para o0s consumidores desenvolverem e praticarem o0s
principios da economia solidaria: cooperacdo, autogestdo, confianca mutua,
preocupacdo ambiental e consumo consciente. Uma experiéncia bem sucedida
desse tipo de iniciativa € a Feira de Trocas Solidarias do Centro de Sdo Paulo-
SP, gerida por um comité, formado pelos integrantes da Associacdo Minha Rua
Minha Casa, pelos alunos do Programa de Extensdao de Servicos a
Comunidade da Universidade de Sao Paulo e pela Incubadora Tecnolégica de

Cooperativas Populares da Fundacao Getulio Vargas.

BANCO DE TROCAS SOLIDARIAS CENTRO DE SAO PAULO
POR DIGNIDADE E W

‘ 0;@

A MOEDA DO POVO DA RUA

Figura 7 — ‘Miruca’, moeda social utilizada na Feira de Trocas Solidarias do
Centro de Sao Paulo — SP.
Fonte: Retirado de <http://itcpfgv.org.br/>.
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Além das feiras de trocas, existem, também, no Brasil, experiéncias com
0s “bancos de servigos solidarios” (Banco de tempo).

O objetivo fundamental de um banco de servigos solidarios (conhecido
como “banco de tempo”) é propiciar a integragao solidaria entre os membros de
uma comunidade por intermédio de troca de habilidades pessoais. Cada
membro prontifica-se a realizar algum tipo de atividade para a comunidade. A
partir da realizacdo, ele recebe créditos equivalentes ao tempo de servigco
prestado, ficando habilitado a demandar servicos dos quais tenha necessidade.
Nesse caso, ndo ha distincdo em termos de qualificacdo do servico prestado;
ao contrério, as habilidades s&o valorizadas igualmente. Um determinado
tempo de servigo prestado (geralmente a hora/ trabalho) equivale a um crédito,
qualquer que seja o servico.

Os primeiros Bancos de Tempo surgiram na Italia, no inicio da década
de 90 e o maior numero de experiéncias em atuacdo ainda se encontra
concentrado na Europa, principalmente na Italia, Espanha e Portugal. A grande
maioria dessas organizacdes conta com infraestrutura e apoio oferecidos por
programas publicos, algumas vezes em parceria com ONGs, embora existam
também alguns projetos privados.

A maioria deles se caracteriza por um mutualismo indireto, uma vez que
ndo ha transacdo direta entre os membros. “A unidade de troca é a hora, e
todos os servicos sdo considerados de igual valor, ndo havendo qualquer tipo
de escala de equivaléncia de servigcos”. (SOARES, 2006, p. 147).

Ainda segundo Soares (2006), uma agéncia se responsabiliza por
administrar um sistema de cadastramento de servigos oferecidos por membros
do banco, por fomentar trocas desses servigos, (divulgando entre os membros
0s servicos disponiveis para troca e inserindo novos servigos, tanto pela
capacitacdo de membros em novos servicos, como na busca de novos
membros ao grupo) e por contabilizar as horas realizadas: a cada servi¢co
prestado, é creditado, ao prestador deste, o valor correspondente em horas, e
reduzido, em mesmo valor, os créditos disponiveis do tomador do servico.

O funcionamento desse tipo de iniciativa pode ser centralizado em
poucos individuos ou gerenciado coletivamente; € possivel utilizar
intensivamente tecnologia de informagédo (operacionalizacdo complexa) ou

basear o gerenciamento em quadros e cartazes (funcionamento mais simples).
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Além das experiéncias solidarias apresentadas acima, o Brasil apresenta
com pioneirismo o Banco Comunitario. Considerado um servi¢o sui generis de
finangas solidarias para o desenvolvimento socioecondmico de territorios, e 0
objeto de estudo desta pesquisa, 0 Banco Comunitario estéa bem caracterizado
e conceituado como projeto de apoio as economias populares de territérios
com baixo desenvolvimento socioeconémico, tendo por base os principios da
Economia Solidaria e oferecendo, a populacdo excluida do sistema financeiro,
quatro servicos: fundo de crédito solidario, moeda social circulante local, feiras
de produtores locais e capacitacdo em Economia Solidaria.

Segundo Joaquim Melo (idealizador do Banco Palmas, primeiro banco
comunitario criado), em entrevista aos Mobilizadores do Comité de Entidades
no Combate a Fome pela VIDA — COEP (2008 apud SUNNET NOTICIAS,
2008).

Os bancos comunitérios séo servicos financeiros, solidarios, em rede,
de natureza associativa e comunitéria, destinados a reorganizar as
financas locais, na perspectiva da economia solidaria. E um conceito
gigante, mas que exprime o que séo esses bancos: eles tém natureza
associativa e comunitaria porque a propriedade de cada banco é de
uma organizacdo social local (uma associacdo de moradores, um
assentamento, um grupo de mulheres...); trabalham em rede porque
organizam as pessoas daquele municipio, daquele bairro, para
comprarem e produzirem em fungdo um do outro; sao solidarios
porque para a pessoa ter acesso ao banco o que influencia ndo é o
SPC [Servico de Protecdo ao Crédito], a Serasa, e sim a vizinhanca,
gue vai falar se a pessoa é honesta ou ndo; e tem a perspectiva de
gerar trabalho e renda (SUNNET NOTICIAS, 2008).

Além disso, é possivel assumir essa tecnologia social como sendo
possuidora de um destacado papel de promotora do desenvolvimento territorial,
da organizagcdo comunitaria, ao articular — simultaneamente — producao,
comercializacdo, financiamento e capacitacdo das comunidades do territorio
(SILVA JUNIOR, 2007). Abaixo, a moeda social do Primeiro Banco Comunitario

brasileiro, o Palmas, em Fortaleza — CE.
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Figura 8 — Palmas, moeda social do Banco Palmas — Fortaleza-CE.
Fonte: Retirado de Banco Palmas.
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Cabe aqui destacar as chamadas “tecnologias sociais”, pois o objeto de
estudo deste trabalho se enquadra como uma dessas tecnologias.

Apesar de haver algumas contradicbes na literatura, pode-se
compreender, de forma sintetizada, tecnologia social como: “...] produtos,
técnicas e/ou metodologias reaplicaveis, desenvolvidas na interacdo com a
comunidade e que represente efetivas solucdes de transformacéo social”
(RTS), 2006.

Compreender a aplicabilidade da tecnologia social nos diferentes
territorios e identificar as adequacdes necessarias para a criacdo e
manutencdo dos Bancos Comunitarios foi de fundamental importancia para a

pesquisa.
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2 BANCO COMUNITARIO: alternativa viavel para o desenvolvimento que
queremos?

Alguns estudos ja foram realizados sobre os Bancos Comunitarios no
Brasil, a respeito da maneira como funcionam e como se organizam. Partindo
deste principio, existem algumas definicdes, sobre estas a¢des de Financas
Solidarias, necesséarias a se fazer. O presente trabalho tomou por base a
definicdo da Rede Brasileira de Bancos Comunitarios (2006), na qual Bancos
Comunitarios sédo considerados: “Servicos financeiros solidarios em rede, de
natureza associativa e comunitaria, voltados para a geracdo de trabalho e
renda na perspectiva de reorganizacao das economias locais, tendo por base
0S principios da Economia Solidaria’.

Para Franca Filho (2007 apud SILVA JUNIOR, 2007), muitas sdo as

razdes indicando sua originalidade. Segundo o autor:

[..] devemos reconhecer duas condicbes que tornam o Banco
Comunitario, um tipo de banco e de empreendimento de
microfinancas incomum: a hibridacdo de diferentes fontes de
financiamento (moeda social, crédito para produgdo, empréstimos a
juros subsidiados, etc.) e a constru¢cdo conjunta da oferta e da
demanda. (FRANCA FILHO, 2007 apud SILVA JUNIOR, 2007).

Ainda de acordo com este autor, uma caracteristica considerada como
uma premissa para a instalacdo de um banco comunitario € a mobilizacéo
enddgena do territério. Assim, o desejo deve ser intrinseco da comunidade,
“[...] ainda que exista uma motivagcdo e processos de excitacdo por agentes

externos” (SILVA JUNIOR, 2007, p. 4).

2.1 BANCO COMUNITARIO

E relevante apresentar neste trabalho uma discuss&o sobre os termos
propriamente ditos do objeto da pesquisa: “Banco” e “Comunitario”. O vocabulo
“‘banco” remete-nos usualmente aos bancos comerciais, os tradicionais locais
de transacéao financeira. Os bancos representam a base do sistema monetario
brasileiro e estdo sob a supervisdo, a regulamentacdo e a fiscalizacdo do
Banco Central do Brasil. S&o o simbolo méximo da monetarizacéo e do sistema

vigente. Nunes (2007) define os bancos comerciais como:
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que:

Intermediarios financeiros cujas principais atividades consistem em
aceitar depdsitos mobilizaveis por cheque e outros meios de
pagamento e em conceder empréstimos. Através da sua atividade de
intermediacdo financeira, 0s bancos comerciais participam no
processo de criacdo de moeda tendo, por isso, a sua atividade muito
regulamentada pelas entidades que gerem a politica monetéria: os
bancos centrais.

Segundo Noé (S/D):

Os Bancos Comerciais sdo instituicbes financeiras particulares ou
estatais com o objetivo de atender as necessidades financeiras da
populagdo em geral, do comércio, das industrias e dos prestadores
de servicos. S&o instituicdes responsaveis por receberem o0
pagamento de titulos e documentos como duplicatas, boletos,
prestacdes entre outros papéis do sistema de pagamentos,
repassando o valor correspondente as entidades empresariais
identificadas. S&o responsaveis pelo financiamento a curto, médio e
longo prazo de moveis e imoveis. Também € atividade dos Bancos
Comerciais a captacdo a vista de recursos financeiros (depésitos),
livremente movimentaveis. As pessoas buscam um Banco no intuito
de aplicar suas economias visando as capitaliza¢des oferecidas, isto
€, os rendimentos financeiros pagos pelos bancos na utilizagdo do
dinheiro depositado. De uma forma mais simples, emprestamos
dinheiro aos bancos e eles pagam juros por esses empréstimos, da
mesma forma que pagamos juros ao requisitarmos junto a uma
instituicio bancéaria um crédito a prazo. E nessa negociac&o que 0s
Bancos faturam seus lucros, pois as taxas de juros pagas sao
inferiores aos juros cobrados por empréstimos aos clientes.
Essa diferenca entre as taxas de juros das operacbes de débito e
crédito é chamada de spread, constituindo uma das principais fontes
de lucro de um Banco Comercial.

O Banco Central do Brasil (2010), sobre os Bancos Comerciais, afirma

Os bancos séo instituicdes financeiras que comercializam produtos e
servicos financeiros sob autorizacdo do Banco Central. A dindmica de
funcionamento de um banco para um cidadao é bastante simples e
pode ocorrer de vérias formas. Um individuo pode utilizar os servicos
bancéarios para armazenar seu dinheiro, por meio de depédsitos a
vista. Dessa forma, ao invés de fazer pagamentos com dinheiro vivo,
pode utilizar taldes de cheque ou cartdes de débito, que sé&o
beneficios oferecidos pelos bancos no momento da abertura da conta
corrente. Outra forma de utilizacdo dos servicos bancéarios é a
concessdo de crédito. Ou seja, um cidaddo precisa de uma quantia
de dinheiro que ndo possui e pode tentar consegui-la em sua agéncia
bancaria. Para isso, deve pagar um preco pelo dinheiro. Esse preco é
chamado de taxa de juros, que costuma variar de acordo com a
guantia emprestada pelo banco e o prazo de pagamento acordado
com o cliente. Ha tipos de crédito especificos para a compra de
imoveis, automaoveis e outros bens de consumo. Um banco também é
utiizado pelos clientes com intencdo de poupar. Para isso,
disponibilizam inimeras ferramentas, como a caderneta de
poupanca, fundos de investimentos, Certificados de Depdsito
Bancario (CDBs), entre outros produtos.
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Ushizima (2008), afirma que o0 acesso aos servicos bancéarios nao é
privilégio de boa parte da populacdo do pais: 43% dos brasileiros estao
excluidos desse sistema financeiro, segundo estimativas do Banco Mundial. Tal
fato ocorre em razdo de varios fatores, como o processo de concentracao
bancaria e a privatizacdo de bancos publicos estaduais, juntamente com a
dificuldade em se cumprir requisitos minimos para a abertura de uma conta,
como nivel de renda, patrimdnio e documentacéo.

Para exemplificar essas questdes que dificultam a participacdo da
populacdo excluida no sistema financeiro, Ushizima (2008), analisa os
requisitos para a abertura de uma conta, bem como o custo para sua
manutencao no Brasil. Dentre os requisitos estdo: a necessidade de se dispor
da quantia minima exigida pelo banco, o preenchimento da ficha-proposta de
abertura de conta - que € o contrato firmado entre banco e cliente - e, no caso
de pessoa fisica, a apresentacdo dos documentos originais de identificacao, a
inscricdo no Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) e o comprovante de residéncia.

E nitido que alguns desses requisitos minimos ja s&o uma barreira para
as populacdes de baixa renda. Para essa grande parte da sociedade brasileira,
que vive principalmente nas zonas periféricas das grandes cidades, existe, por
exemplo, a questdo do reconhecimento formal do direito de propriedade, que
“constitui um empecilho ndo sé para a comprovacdo de residéncia, como
também para o uso de sua propriedade como garantia de crédito” Ushizima
(2008).

Nesse ponto, Abramovay e Carvalho (2004), apontam a necessidade de
se criar condicbes para a regularizagdo fundiaria nas areas metropolitanas,
condicionante fundamental para o aumento de empréstimos destinados aos
brasileiros pobres. Além disso, as tarifas cobradas por cada instituicdo
financeira sdo também um exemplo da inviabilidade da manutencdo de uma
conta bancaria pela populacdo de baixa renda.

Vale lembrar ainda que existem outros tipos de bancos no Brasil, além
dos comerciais, como os de investimento e financeiros, 0s mistos e outros. No
entanto, todos possuem por natureza basica, o “lucro” e possuem diversas
caracteristicas dos Bancos Comerciais que também dificultam o acesso ao
crédito, por boa parte da populacéo.

Assim, os bancos representam um dos maiores simbolos do sistema
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capitalista, o qual é, para muitos, o principal causador da desigualdade social
que enfrentamos; diante disso, acredita-se que a Economia Solidaria busca
uma forma social (e ndo socialista) de atender as populacdes que estdo a
margem da sociedade e que, como dito anteriormente, possuem os “bancos”
tradicionais, como um dos simbolos causadores dessa mazela. Nesse sentido,
partimos do pressuposto de que os Bancos Comunitarios, por outro lado, sdo
servicos financeiros e bancarios gerenciados pela prépria comunidade, o que
atende a realidade local.

Em complemento a discussédo do termo e seguindo com a conceituacao
da Tecnologia Social em estudo, fez-se necessario apresentar outra apreciacao
que, de fato, faz toda a diferenca para que a tecnologia social, estudada por
essa dissertacdo, tenha condi¢cdes de buscar o desenvolvimento social de um
territorio: trata-se do conceito de “comunitario”.

A palavra “comunitario” remete-nos a “comunidade”, mas, afinal, o que &
comunidade? O que este conceito significa, para fazer com que o conceito
simbolo, BANCO, se torne uma alternativa solidaria para os territorios?

De acordo com o Dicionario Michaelis online 2012, comunidade significa
aquilo que é comum; a comunhdo. A palavra também € descrita como:
“participacdo em comum; agremiagao de individuos que vivem em comum ou
tém os mesmos interesses e ideais politicos, religiosos etc.”.

Baseado nesta definicdo, mas com um mote mais profundo, adotou-se

comunidade como “espaco social”. Para Egler (2003):

espaco social € aquele que é percebido entre os individuos que
participam de um coletivo. E de natureza imaterial, refere-se aos
vinculos que tragam as relacdes entre os individuos e a sociedade e
gue formam o tecido social. Que se representam atraveés de fios
invisiveis, de natureza comunicativa que fazem a coesao social, € a
cola que retne os homens em lugar comum. Podemos ler diferentes
esferas do tecido social, onde se realizam coletivos especificos que
tem por objeto de agdo a producéo econdmica, a organizagao politica
e a vida social.

Pensando no conceito do Comunitario e buscando a esséncia da
comunidade, o “espago social’ é, talvez, a definicAo que mais se aproxima
daquilo que pode ser uma verdade ndo discutida: “o coracdo e alma da
comunidade é a troca ndo monetaria de valor: coisas que fazemos e

compartilhamos porque nos interessamos pelos outros e pelo bem do lugar”
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(HOCK, 1999).
Segundo Hock (1999), a comunidade é constituida de elementos que
nao tentamos mensurar, que ndo “guardamos no arquivo” e “pelas quais nao

pedimos recompensa”. Para ele, quando mensuramos valores,

Temos uma medida, por mais enganosa que seja, para calcular a
eficacia relativa de cada parte do sistema. Construimos assim
mecanismos para “resolver” problemas que nossas medi¢des
revelaram. E uma coisa estranha: criamos os problemas ao medi-los,
e depois tentamos fabricar sua solugdo. N&o percebemos o erro
fundamental que é destruir um sistema extremamente eficaz, cujos
valores ndo podemos calcular, para calcular a suposta eficiéncia de
um sistema ineficaz. Nao percebemos também o erro que é fabricar
uma sociedade e estruturas institucionais baseadas em medigcéo
matematica. Diz o ditado: “o0 que se mede se faz’. Talvez seja
precisamente esse o problema (HOCK, 1999, pg 53).

Ha, em contrapartida, como fora anteriormente mencionado, muitos
elementos que surgem na comunidade e que ndo podem ser mensurados,
mesmo se tentado fosse. Como ndo podem ser medidos, esses elementos nao
podem ser avaliados em dinheiro. Trata-se de “respeito, tolerancia, amor,

confianca, beleza — cujo suprimento ¢é irrestrito e ilimitado”. Para ele,

A troca ndo monetéaria de valor implica uma diferenca essencial entre
receber e obter. Recebemos dadivas. Obtemos posses. E um erro
confundir comprar e vender com dar e receber. E um erro confundir
dinheiro com valor. E um erro acreditar que todo valor pode ser
medido. E um erro colossal tentar monetizar todo valor (HOCK, 1999,
p. 52).

A troca de bens que nao tém valor financeiro, que acontece em uma
comunidade, ndo vem apenas de motivos “altruistas”, mas emana da
consciéncia profunda, chamada pelo mesmo autor de intuitiva e subconsciente,
de que, em comunidade, é possivel exercitar a “independéncia, a
interdependéncia e a intradependéncia dos individuos”.

Tudo isso reporta-nos aos valores fundamentais da familia, detentora de
muitas trocas ndo monetarias de valor. A familia constitui-se na pedra angular
das comunidades. Ela é a comunidade primordial e “é dessa comunidade que
todas as outras sao formadas”.

Percebe-se, assim, que, em uma comunidade, a unidade do “um”

singular e do “um” plural vai além das pessoas e das coisas. Aplica-se também
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as crencas, aos propositos e aos principios. Ainda segundo Hock (1999, pg
51), “sem uma abundancia de valores ndo materiais e uma igual abundancia de
troca ndo monetéaria de valor material, nunca existiu nem nunca existira uma
verdadeira comunidade.”

O autor defende que a troca ndo monetaria de valor é um sistema eficaz,
que vem sendo aprimorado por muitos e muitos anos ao longo da histéria da
humanidade. Por ndo exigir contratos, governo, leis, tribunais, policia,
economistas, advogados ou contadores, esse sistema também n&o exige
especialistas “ungidos ou diplomados”. Bastam apenas pessoas comuns e que
estejam interessadas. Para ele, a “verdadeira comunidade exige proximidade,
interacdo e contato continuo e direto entre as pessoas, o lugar e as coisas de
que é composta’.

A partir do entendimento de comunidade, pode-se dizer que este € 0
nome exato para esta tecnologia social: “Banco e Comunitario”, ja que ambos
trabalham dentro de uma estrutura monetéaria lastreada em moeda nacional.
Contudo, o que os legitima e faz com que sejam implantados e consolidados
sdo todas as caracteristicas complexas que ndo sdo mensuraveis. (HOCK,
1999).

A verdadeira troca que existe nos Bancos Comunitarios € muito mais
profunda do que simplesmente a circulante local. Ela é uma resultante que so €
possivel a partir das trocas ndo monetarias, as quais sao intrinsecas aquela

comunidade que constituiu seu “espaco social’.

Comunidade néo tem relagdo com lucro. Tem relagdo com beneficio
[...]. Quando tentamos monetizar todo o valor, desunimos
metodicamente as pessoas e destruimos a comunidade (HOCK,
1999, p. 51).

2.2 METODO

“A Dicotomia Quantitativo-Qualitativo.”

A partir da estrutura de analise necessaria para abranger o tema da
pesquisa e seus objetos empiricos, reconheceu-se pertinente a ado¢cédo de uma
metodologia que escapa as concepc¢des tradicionais: qualitativo ou quantitativo.

De acordo com Vieira (2006, p. 15) e Cano (2004, p. 93), a técnica

quantitativa entende-se como aquela em que as informac¢des sao expressas,

29



de modo geral, numericamente e esta voltada para a verificacdo de teorias
(contexto de justificacdo). J4 a técnica qualitativa € aquela na qual ha a
descricdo detalhada dos fendmenos e elementos, dos discursos, dos
depoimentos e do contexto e volta-se para a geracao de teorias a partir dos
dados analisados (contexto de descoberta).

A (falsa) dicotomia entre os métodos resume-se, basicamente, na
seguinte questdo: a técnica quantitativa visa responder questdes do tipo “o
que?”, enquanto a técnica qualitativa responde as do tipo “por qué?” e “como?”.

Dessa forma, a (falsa) dicotomia entre os dois métodos leva os
pesquisadores a optarem, de um modo geral, por técnicas fundadas em
apenas um deles. Para Vieira (2006, p. 16), essa escolha gera trés problemas
para a pesquisa: O primeiro deles refere-se as limitacdes que a op¢ao por um
s6 método ocasiona a interpretacdo dos fenbmenos. O segundo problema trata
da questdo a ser avaliada na pesquisa. Como o pesquisador, na maioria das
vezes, domina apenas um viés metodoldgico, ele acaba escolhendo a questédo
relevante do fenbmeno avaliado, com base apenas no que ele domina. As
demais questdes do caso em analise sdo postas de lado, porque sua avaliacédo
dependera de outra préatica. O terceiro deles é que os pesquisadores, em
consequéncia de uma sO escolha, ndo desenvolvem habilidades no outro
método.

Assim, o ideal é uma pesquisa baseada tanto em praticas quantitativas
como qualitativas, uma vez que os dois métodos possuem suas limitacdes e a
aplicacdo de ambos de forma conjunta propicia uma melhor compreensdo da
complexidade das organizagfes, além de ser necessaria para dar consisténcia
a fundamentacéo da pesquisa (JOIA, 2006, p. 129).

Partindo do pressuposto de que o0 objeto da pesquisa (Banco
Comunitario) e os estudos empiricos ndo conseguiriam ser analisados apenas
por um dos vieses, a escolha metodoldgica realizada para viabilizar este estudo
teve tanto o propdésito de incluir uma gama de formas de captura de dados que
atendesse as especificidades dos objetos empiricos investigados, quanto o
propésito de permitir, com maior propriedade, a validacdo dos dados. Em
suma, esta validacdo ocorreu por meio da aquisicdo de diferentes fontes de
informagdes, o que possibilitou a desagregacdo e o estudo minucioso das

variaveis de analise.
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A apreciacdo tornou-se efetiva depois das consultas bibliogréficas, da
aquisicao de informagdes por meio de consulta a documentos oficiais e bancos
de dados secundarios, do estudo de campo, das observacfes diretas e da
realizacdo de entrevistas com perguntas abertas.

Ainda de acordo com as formas de classificacdo de pesquisa (GILL,
2002; SILVA E MENEZES, 2005), do ponto de vista da natureza do trabalho,
esta pesquisa foi aplicada com o objetivo de gerar conhecimentos para atuacao
na pratica. A pesquisa possui trés grandes fases: Exploratoria, Descritiva e

Analitica.

2.2.1 Fase exploratéria

Levantamento bibliografico, constituido de material j& publicado, consulta
a livros, artigos de periddicos, e material disponibilizado em forma digital sobre
Desenvolvimento Social, Endégeno e Territorial, Economia Solidaria, Financas
Solidarias, Bancos Comunitérios, de experiéncias brasileiras e internacionais.

- Inventario de dados e bases documentais referentes as financas
solidarias, formado de analise da situacdo atual e histérica especifica acerca
das politicas de fomento a Economia Solidaria, bem como das Financas
Solidarias e Bancos Comunitarios, a partir do ano 1998, data da criagdo do
Banco Palmas.

- Identificacdo das condicfes, evolucbes e apoio para a implantacdo de
Bancos Comunitarios nos diferentes territérios, afim de melhor aferir as
condicdes de viabilidade dessa tecnologia social;

- Estudos empiricos em dois territérios atendidos pelos Bancos
Comunitarios: Conjunto Palmeiras em Fortaleza-CE e Jardim Maria Sampaio

na cidade de S&o Paulo, onde se situa o Banco Comunitario Unido Sampaio.
2.2.2 Fase exploratéria — trabalhos de campo

Partindo do pressuposto de que os Bancos Comunitarios sdo uma acao
inovadora nos territérios, conforme ja citado, a pesquisa empirica aplicou

variaveis de andlise qualitativa e quantitativa para a verificacdo dos possiveis

impactos e beneficios e também do desenvolvimento que os bancos “Uniao
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Sampaio” - SP e “Palmas” - CE propiciaram em seus territorios.

A verificag@o ocorreu a partir da analise empirica do funcionamento dos
Bancos e das entrevistas abertas realizadas com moradores e coordenadores
do Jardim Maria Sampaio - SP e Palmeiras - CE.

As perguntas de partida para as entrevistas foram escolhidas com o
intuito de nao induzir a resposta dos moradores. O objetivo era averiguar junto
as organizacbes e aos moradores dos territérios em questdo, qual a
contribuicdo do Banco Palmas para o desenvolvimento do Conjunto Palmeiras
e do Unido Sampaio para o bairro paulista. Para tanto, ndo se perguntou se o
“Banco” gerou ou n&o desenvolvimento para o bairro, e sim:

- O que representa o Banco Comunitario no territorio?

- Quais as transformacfes causadas por este Banco no bairro?

A partir da definicdo das perguntas de partidas foram realizados os
estudos empiricos.

Em janeiro de 2011, realizou-se um estudo de campo no bairro paulista
Jardim Maria Sampaio, local do Banco Unido Sampaio, nesta visita in loco,
foram realizadas entrevistas junto aos precursores dessa iniciativa e também
aos moradores e usuérios do banco, com o intuito de analisar as dificuldades e
avancos da implantacéo da tecnologia social no territério, e também de verificar
o significado do Banco para o bairro, (As entrevistas realizadas no Banco
Palmas foram gravadas em CD e estdo em ANEXO 1), a partir das duas
perguntas de partida ja apresentadas.

- O gque representa o Banco Unido Sampaio no Jardim Maria
Sampaio?

- Quais as transformagodes causadas por este Banco no bairro?
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Procurou-se verificar as politicas publicas e as condi¢cdes sociais
daquela populacdo, para obter-se maior embasamento ao compara-lo com o
Banco Palmas, pioneiro e principal responsavel da reaplicagdo dos Bancos
Comunitarios no pais, e também com outros territérios ndo atendidos por tais
bancos.*

Em novembro de 2011,% ocorreu o estudo empirico no Conjunto
Palmeiras em Fortaleza - CE, local do Banco Palmas. Este estudo se justificou
pela importancia desse banco no cenario nacional, pois além de ser o pioneiro,
possui o Instituto Palmas, o qual promove, juntamente com a SENAES/MTE, a
criacdo de novos Bancos Comunitarios no pais. Nessa visita, realizou-se
entrevistas com os precursores e também com os demais usuérios do banco. A
partir das entrevistas, formou-se um paradigma para a avaliacdo do
desenvolvimento social daquele territério e para compreender quais 0s
diferenciais na qualidade de vida no bairro Palmeiras, desde a criagdo do
Banco Palmas em 1998.

As perguntas realizadas foram as mesmas do Banco Unido Sampaio.

- O que representa o Banco Palmas no Conjunto Palmeiras?

- Quais as transformacgdes causadas por este Banco no bairro?

A articulagdo comunitaria é certamente um dos mais eficazes meios
de transformacdo dos aspectos socioeconémicos de localidades
vitimadas pela pobreza. E assim que comeca a histéria que aqui se
segue, a partir da mobilizacdo dos residentes do Conjunto Palmeiras,
gue uma vez organizados sob o direcionamento de sua associa¢ado
comunitaria apreenderam a possibilidade do desenho de uma
realidade outra, cujo olhar volta-se a valorizacdo da pessoa humana e
a dignidade pressuposta por esta. Na tentativa de atenuar as
desigualdades implicadas pelo modelo econémico em voga -
notadamente marcado por seu carater utilitario no estabelecimento do
lucro como escopo Unico de suas agBes — essa comunidade do
Conjunto Palmeiras da inicio a um empreendimento inovador: o
Banco Palmas, que pautado nos principios da Economia Solidaria
tem contribuido para atenuar as dificuldades de acesso ao crédito e a
indiferenca que existia das autoridades publicas em relagdo aos
moradores do bairro ao longo de dez anos de existéncia (SILVA
JUNIOR, 2008, p. 7).

A partir do material adquirido nos estudos empiricos, foi possivel

! Em fevereiro de 2011, foi realizada uma pesquisa in loco de experiéncias de moedas sociais
na Francga, com o intuito de visualizar estratagemas bem sucedidos de finangas solidarias, e
entender como essas ac¢des fomentam o desenvolvimento territorial nas cidades francesas.

2 0 estudo de campo no Conjunto Palmeiras em Fortaleza/CE foi realizado entre os dias 19 e
28 do més de novembro de 2011.

33



delimitar algumas linhas norteadoras para a analise de verificacdo do
desenvolvimento gerado pelos Bancos Comunitarios. Baseando-se nas
perguntas de partida das entrevistas e na hip6tese fundamental da pesquisa
que é a “relagcdo do desenvolvimento social dos territorios e a
implantagao de Bancos Comunitarios”, as linhas norteadoras baseadas nos
estudos do Instituto Palmas (2012), foram divididas em quatro eixos basicos
que se acredita abranger a analise do possivel desenvolvimento social causado

por estes Bancos. Sao eles:

Quadro 1 — Variaveis de Analise

Inclusdo Socioecondmica e Financeira
- Acesso aos servicos financeiros e bancarios
- Educacéao financeira
- Movimentag&@o econbmica da comunidade
- Articulagdo da comunidade
Participacao e Controle social
- Credibilidade da comunidade
- Participacdo da comunidade na gestéo da instituicdo
Desenvolvimento das Capacidades
- Realizagdo das agbes que potencializam as capacidades dos individuos e do territorio
- Articulacdo entre projetos e produtos/ servicos financeiros
Desempenho Institucional
- Estrutura de gestéo para oferta de servicos financeiros e bancarios
- Autonomia da gestdo e composic¢ao do fundo
- Dados desempenho institucionais comparaveis a outras instituicbes de microcrédito
ndo comunitarias

Fonte: Palmas, 2012.

2.2.3 Fase descritiva

Foram definidas as variaveis de analise, que se destacaram nas
consultas bibliograficas, nos estudos empiricos e nos indicadores sugeridos
pelo Instituto Palmas (2012), para avaliar as transformacgfes desses territorios
a partir dos Bancos Comunitarios.

A forma de analise a partir da desagregacao das variaveis foi utilizada
tendo em vista as formas qualitativa e quantitativa de andlise, para se verificar

o que?” “Por que?” “Como” as transformacdes sociais e econbmicas causadas
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pelos Bancos Comunitarios nos territorios podem ou ndo fomentar o
desenvolvimento social daquele local.

A partir dessas variaveis, buscou-se verificar quais caracteristicas séo
necessarias para a manutencéo e a consolidacdo de cada Banco Comunitario,
em qual grau cada um dos objetos empiricos se encontra e quais sado as
caracteristicas em que os bancos se assemelham e se diferem, ja que, o
Banco Palmas possui 14 anos de existéncia e foi o pioneiro da experiéncia e o
Banco Unido Sampaio (fruto da reaplicacédo do Instituto Palmas) possui apenas
3 anos de criacdo. Era necessaria a pesquisa a verificacdo do possivel
desenvolvimento social a partir da implantacdo desta tecnologia, além da
preocupacao com as caracteristicas que seriam essenciais para a estabilizacdo
destes bancos, como o grau de maturidade destas experiéncias.

A partir dos questionamentos, as variaveis de analise apresentadas
sobre o material adquirido foram aplicadas para a verificacdo quantitativa e
qualitativa da implantacao destes bancos, assim como para a visualizacado dos
possiveis beneficios trazidos para o territério e ainda, para uma possivel
comparacao entre as duas experiéncias empiricas estudadas.

Tomou-se por verdade que as quatro variaveis apresentadas e suas
subdivisdes abrangessem o0s questionamentos e a hipotese fundamental da

presente pesquisa.

2.2.4 Fase analitica

O momento seguinte foi representado por uma andlise da aplicagdo das
variaveis sobre os dados coletados, a qual comparou os territérios atendidos
(objetos empiricos) por essa tecnologia social, com base nas leituras realizadas
e nas pesquisas de campo.

Buscou-se compreender e explicar a condigdo para o desenvolvimento
endogeno e social nos territérios atendidos pelos Bancos Comunitarios. As
adequacdes e premissas necessarias aos territorios para a implantacdo e
manutencao desta tecnologia social foram verificadas, assim como uma analise
das politicas publicas em prol das financas solidarias e também dos bancos

comunitarios.
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Nesta fase, houve a sistematizacdo dos dados de forma comparativa,
tanto no que concerne a seu foco principal, como a geracao, ou ainda ao que
se refere a sua forma de abordagem.

Ja na fase final, ocorreu uma grande producéo de informacdes providas
de todos 0s processos anteriores aqui citados, o que resultou em uma analise
critica dos indicadores e das variaveis e também das metodologias utilizadas,
com identificagdo de possiveis lacunas, visando conhecer a implementacéo, a
adequacdo e as politicas publicas para Bancos Comunitarios nas cidades
brasileiras e seus futuros desdobramentos.

A dissertacao foi concluida em agosto de 2012. Acredita-se ter cumprido
0s objetivos de responder as perguntas de pesquisa, e ter promovido uma
possivel contribuicdo para o desenvolvimento sécio - econémico dos territorios,

a partir dessa tecnologia social de financas solidarias, os Bancos Comunitarios.

2.3 HISTORICO DOS BANCOS COMUNITARIOS: Banco Palmas - primeira
experiéncia de banco comunitario no Brasil

No contexto brasileiro, as experiéncias de Bancos Comunitarios tém seu
inicio no fim da década de 1990, quando surgiu o primeiro Banco Comunitario
brasileiro - Banco Palmas - fundado em janeiro de 1998, no Conjunto
Palmeiras, bairro da periferia de Fortaleza, no Estado do Ceara.

Esse banco surgiu pela “[...] dificuldade dos moradores em arcarem com
as despesas basicas de agua, luz e alimentagao” (BANCO DO NORDESTE DO
BRASIL, 2008). A situacdo descrita acima fez com que a populacdo, sem fonte
de renda, buscasse por moradia em outros bairros, onde o custo de vida fosse
zero. Diante disso, para enfrentar o problema de pobreza local, a Associacao
de Moradores do Conjunto Palmeiras (ASMOCONP), organizou um projeto de
geracdo de trabalho e renda, para que as familias fossem estimuladas a
produzir e a comprar localmente. (SONDAGEM DAS EXPERIENCIAS DE
MOEDAS ALTERNATIVAS EM CURSO NO BRASIL, 2008, p. 38). Em
entrevista para essa pesquisa, alguns moradores relatam de forma interessante
a mobilizagdo para a criacdo do banco, suas dificuldades e o rompimento de

paradigmas que essa criacao significou:
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[...] Isso foi luta dos moradores, fomos nés que fomos buscar, foi tudo
conquista nossa, ninguém trouxe até aqui de presente né, é luta
nossa, eu tenho muito orgulho, nasci e me criei nessa comunidade,
me casei aqui, construi familia aqui, acho que vou morrer por aqui né
[...] (Dona Josefina).

2.3.1 Historico da experiéncia do Conjunto Palmeiras

O Conjunto Palmeiras & um territorio com aproximadamente 30 mil
habitantes, situado na periferia da cidade de Fortaleza. Nessa comunidade
viviam, em 2011, mais de 5 mil familias, cuja renda, em 80% dos lares, fica
abaixo de dois salarios minimos/més, e 70 % da populacdo ndo tem emprego
formal.

A histéria do bairro tem inicio em 1973, quando chegaram os primeiros
habitantes vindos de despejos realizados, principalmente, na regido litoranea
da cidade (vide figura 2.9). Isso ocorreu devido a execucdo do plano
metropolitano de urbanizacado, o qual culminou com a abertura de novas ruas e
avenidas e com a consequente especulacado imobiliaria.

Essa populacao indigente foi "atirada" numa area pantanosa, coberta por
lama e vegetacdo densa, extremamente inadequada para a convivéncia
humana (FRANCA FILHO; SILVA JUNIOR, 2003) e distante aproximadamente
24 km da regido litoranea (figura 2.9) onde grande parte destes moradores

habitava até 1973, quando houve o despejo para a area destinada.
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Figura 9 — Localizagdo do Conjunto Palmeiras em relagdo a area litoranea.
Fonte: Organizado pelo autor, 2012.

Os moradores que la chegaram, foram construindo espontaneamente
seus barracos, dando origem a um processo de favelizacdo, sem rede de
saneamento basico, agua tratada, energia elétrica, escola ou qualquer outro

tipo de servigo publico. Inicialmente, a assisténcia a populagéo local seguiu-se
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atrelada a atuacéo da extinta Fundacao do Servico Social de Fortaleza, érgao,
entdo, ligado a Prefeitura municipal.

Os servicos prestados pelo 6rgéo oficial jamais satisfizeram as extremas
caréncias de meios para construir uma vida com o minimo de dignidade, em
razdo do volume da demanda e do enfoque no atendimento, mais assistencial.
A saida entdo foi a unido da comunidade e a atuagdo como grupo de pressao
junto aos governos, na tentativa de terem seus desejos de inclusédo social
atendidos.

As primeiras formas de organizacdo da comunidade datam desta época:
a construgcdo da Casa de Parto, uma iniciativa de representantes de algumas
quadras, constituindo-se como uma espécie de embrido da associacdo de
moradores, a Escola de 1° Grau e o Centro Social.

No final dos anos 70, o crescimento do Conjunto Palmeiras foi acelerado
com a chegada de outro publico, constituido de pessoas desassistidas em
outras areas e que vislumbravam, naquele lugar, a possibilidade de construcéo
do seu habitat. Ocorreu, entdo, o fortalecimento de um movimento social no
bairro, em busca da sua organizacdo. As conquistas iniciais estimularam a
reunido das pessoas numa perspectiva de transformacao da comunidade.

E nesse quadro que ocorre, em 1981, a fundacdo da Associacdo dos
Moradores do Conjunto Palmeiras (ASMOCONP) e que comeca o processo de
organizacdo das familias. O resultado € que, atualmente, o Palmeiras dispfe
de redes de agua e energia elétrica, e também de um canal de drenagem de
1.700m (construido em regime de mutirdo). Esta organizado por quadras e tem
implantada sua rede de esgotamento sanitario, além de outros servigos
publicos, como transporte, escola e postos de saude. Nas palavras de um dos

membros da comunidade é possivel perceber o engajamento nessa causa:

[...] Por conta da humilhacéo do bairro, tudo foi conquistado com luta,
nada foi assim “ta aqui para vocé” porque ai e o governo, € a propria
prefeitura, prometiam, mas ndo cumpriam. Entdo se néo fosse a luta,
as comissdes, as reivindicagbes, as manifestagbes fazendo um
bando musica, charanga [...] até que eles perceberam que se nao
atendessem ia ser grande a confusédo e deu certo.[...] (Seu Paulinho).

Certamente, tudo isso n&o seria alcancado sem a mobilizacdo da
ASMOCONP e de seus lideres, cujas lutas marcantes sdo exemplos na historia
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do movimento comunitario no Brasil. (FRANCA FILHO; SILVA JUNIOR. 2003).

Segundo o comerciante Bezerra:

Doze anos atras o grupo Palmeiras era muito carente (antes da
criacdo do Banco), hoje ainda tem umas caréncias, mas em relacdo
h& uns anos atrds era carente mesmo que seria até dificultoso um
banco ser criado aqui dentro devido a caréncia das pessoas ser muito
grande, mas, por conta disso, o Banco Palmas teve uma vantagem:
gue a caréncia das pessoas era tdo grande que se entregaram ao
projeto social total que deu uma forma para o Palmas que foi uma
coisa alavancada referente a isso, a essa caréncia grande, que néo
teve como debater, s6 teve como colher. [...] E o Joaquim como
coordenador, muito inteligente, ouviu, pegou toda a for¢ca da
comunidade, todo detalhe, percebeu a linguagem de cada um e
aplicou o banco, s6 ajudando. O pouco que o Banco ajudava era
muito para quem estava precisando. Eram pessoas que ndo tinham
iniciativa nenhuma, pessoas carentes, pessoas que ndo acreditavam
nem em si. Ai o Banco trouxe projetos, incubadora feminina, trouxe
cursos, trouxe varias coisas que buscaram a autoestima dessas
pessoas, que ai foi onde nasceu a raiz do banco [...] (Seu Bezerra).

2.3.2 A organizacdo enddégena do bairro — Associacdo dos Moradores do
Conjunto Palmeiras — ASMOCONP

A ASMOCONP surgiu para organizar e mobilizar a populagdo do
Palmeiras em busca da melhoria de suas condicbes de vida mais gerais,
articulando trés planos de atuacgéo: o politico, a mobilizacdo e participagéo das
pessoas em torno de questdes publicas; o social, reforcar a base das relacdes
e convivéncia entre os moradores; e 0 econdmico, a partir das varias atividades

produtivas que sao empreendidas.

Figura 10 — Foto atual da sede da ASMOCONP.
Fonte: Banco Palmas, 2010.
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Por meio das mobilizacbes dos moradores e de diversas parceiras, a
ASMOCONP foi aos poucos construindo o bairro. Varias sédo as situacdes que
resumem a participacdo politica presente nos 30 anos da ASMOCONP. Pode
servir como referéncia a luta, por volta de 1985, pela manutencdo de um
programa de assisténcia do governo federal que destinava cestas basicas as
familias de baixa renda, cadastradas nos postos de saude.

Um segundo momento que demonstra o poder do associativismo
conjugado as lutas sociais ocorreu no ano de 1988 e o problema era o
desabastecimento de agua. Também nesse periodo, a ASMOCONP encampa

uma “batalha politica” e obtém a instalagdo da energia elétrica no bairro/favela.

Além destas conquistas junto aos governos (nacional e
subnacionais), as parcerias da ASMOCONP, no final da década de
80, j& se estendiam a cooperacao internacional. Por volta de 1990,
apoiado pela GTZ (uma Agéncia alema de cooperacao internacional
sob a forma de apoio técnico ligada ao governo daquele pais), fora
construido 1700 metros de canal de drenagem em regime de mutirdo
e, dois anos depois, junto ao Governo do Estado conseguiu-se a
implantacdo da rede de esgotamento sanitario. “O bairro foi assim
urbanizado, tornando-se mais habitavel”’, Joaquim Melo, um dos
lideres da ASMOCONP. (FRANCA FILHO; SILVA JUNIOR, 2003)

Entretanto, no que tange os avancos na infraestrutural local, suas
condi¢Bes mais gerais de vida continuavam também amplamente influenciadas
pela conjuntura politica e macroecondmica. Uma pesquisa realizada pela
ASMOCONP, em 1997, constatou que a pobreza e a fome eram devastadoras
no bairro. Naquela época, 90% da populacdo economicamente ativa possuia
renda familiar abaixo de dois salarios minimos; 80% estava desempregada; e
0S pequenos produtores ndo tinham como empreender devido a falta de
acesso ao crédito e as dificuldades na comercializagédo de seus produtos.

Durante aquele ano, a associacdo realizou inUmeras reunifes e
seminarios com 0s seus habitantes para discutir a condicdo de pobreza
econdbmica local e quais seriam as alternativas de enfrentamento. Mais uma
vez a comunidade se mobilizava na busca de solugdes para as suas
dificuldades.

Foi nessa perspectiva que a ASMOCONP criou o Banco Palmas, em
janeiro de 1998, e implantou uma rede de solidariedade entre produtores e
consumidores locais. Embora o termo economia solidaria fosse, nessa época,

desconhecido, a ideia era “um projeto de geragdo de trabalho e renda que
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estimularia a producdo local através de uma linha de financiamento
(microcrédito) e outra linha que estimulasse o consumo local através de um
cartdo de crédito proprioc” (MELO NETO; MAGALHAES, 2003: E16 apud
FRANCA FILHO; SILVA JUNIOR, 2003).

O objetivo do projeto Banco Palmas seria, entdo, garantir microcréditos
para a producdo e o consumo local, com juros muito baixos, sem exigéncia de
consultas cadastrais, comprovacdo de renda ou fiador. Mais do que um
cadastro formal, a concessdo do crédito exige um conhecimento da vida
daquele que sera o tomador do empréstimo na comunidade.

O agente de crédito consulta, assim, a rede de relacbes da pessoa,
como fonte de conhecimento. Ja a cobranca do crédito, por sua vez, passa
pela introducdo de um mecanismo de controle social extremamente original, o
qgual envolve vizinhos huma espécie de aval solidario. S&o as préprias pessoas
que funcionam como mecanismo de pressao moral junto ao individuo.

Este processo tem por intuito também a valorizacdo do individuo, que
deixa de ser apenas consumidor e passa a ser “prosumidor’. Segundo Pexe
(2010), “prosumidores sédo a juncdo das palavras profissional, produtor e
consumidor, e diferencia-se do consumidor comum, pois esse novo individuo &

mais envolvido no processo”.

ESTRATEGIA DO BANCO PALMAS

CREDITO CREDITO
Szl PARA O
CONSUMO

PRODUGAO REDE LOCAL DE
PROSUMIDORES

GERAGAO
DE RENDA

Figura 11 — Funcionamento basico de crédito, Banco Palmas.
Fonte: Banco Palmas.
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A efetivacdo desse projeto transformaria a atuacdo da ASMOCONP:
Depois de 17 anos agindo como amplificadora das lutas para minimizar as
caréncias sociais da populacdo do Conjunto Palmeiras, tendo como ferramenta
o capital social e como estratégia a pressdo, a ASMOCONP passa a agir,
principalmente, na intervencdo e na aplicacdo de projetos socio-produtivos de
combate as desigualdades econdémicas locais. Desde 1998, a ASMOCONP
gerencia o Banco Palmas. (FRANCA FILHO; SILVA JUNIOR, 2003).

5 e AR R ORTIR SRR R N M —

Figura 12 — Banco Palmas cartaz da ASMOCONP no Banco Palmas.
Fonte: Imagem do autor, 2011.

2.4 BANCO PALMAS E O INICIO DA REAPLICACAO DA METODOLOGIA DE
BANCOS COMUNITARIOS

A Associagao dos Moradores do Conjunto Palmeira:

[..] desenvolveu um sistema econdmico que conta com uma linha de
microcrédito  alternativo (para produtores e consumidores),
instrumentos de incentivo ao consumo local (cartdo de crédito e
moeda social circulante) e alternativas de comercializacdo (feiras e
lojas solidarias), promovendo localmente geracdo de emprego e
renda para diversas pessoas. O Banco Palmas tem trés
caracteristicas centrais: gestdo feita pela prépria comunidade,
envolvendo a coordenacdo, gestdo e administracdo dos recursos;
sistema integrado de desenvolvimento local, que promove crédito,
producdo, comercializacdo e capacitagdo ao mesmo tempo, e o
circulante local (PALMAS), complementar & moeda oficial (real), que
€ aceita e reconhecida por produtores, comerciantes e consumidores
do bairro, criando um mercado solidario e alternativo entre as familias
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(BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2008, p. 1).

Dessa forma, o Banco Palmas € uma iniciativa que fomenta a geracao
de trabalho e renda, por meio da utilizagdo de diversos instrumentos de
viabilizacdo de microcrédito aos produtores e consumidores do bairro do
Conjunto Palmeiras, em Fortaleza/CE (SILVA JUNIOR, 2004).

A iniciativa ganhou forga e reconhecimento no inicio dos anos 2000,
tanto que, em 2003, os moradores do Conjunto Palmeiras em Fortaleza,
criaram o Instituto Banco Palmas de Desenvolvimento e Sécio-Econdmia
Solidaria, conhecido como Instituto Palmas, com o intuito de servir de apoio ao
Banco Palmas, e também de auxiliar a criacdo de outros Bancos Comunitarios
no Brasil.

O Instituto Palmas obteve apoio de diversos atores da sociedade, tais
como organizacbes governamentais e nao governamentais, organismos
multilaterais que acreditaram na ideia e no objetivo da diminuicdo da exclusao
social e do desenvolvimento do territério através dessa novidade social. Com
esse apoio, o Instituto vem tentando reproduzir a metodologia em diversos
locais do Brasil. (SILVA JUNIOR, 2006).

Segundo Lietaer Bernard, especialista belga em moedas sociais, autor
do Livro “O Futuro do Dinheiro”, em entrevista ao Jornal FOLHA de S&o Paulo,
em 2008, comparando o Banco Palmas com o Grammen de Bangladesh, ja

citado na pesquisa:

z

O Banco Palmas é mais avancado que o Grammen, porque ajuda
proporcionalmente mais seus “clientes” a sair da pobreza. Aqui esta a
razao: a taxa de juros cobrada pelo Banco Grameen é de 26%, outras
organizagbes de microcrédito, como a empresa Compartamos no
México cobra mais de 100% ao ano. Quantos novos negdcios podem
ser criados que tém uma taxa de retorno suficientemente alto para
financeiramente justificar tais empréstimos? Em contraste a isso, o
Banco Palmas disponibiliza créditos em dinheiro nacional e Palmas.
Os empréstimos em Palmas podem ser fornecidos a uma taxa de
juros muito mais baixa do que aqueles em moeda nacional. Dessa
forma que alguém pode contrair empréstimos em dinheiro nacional
(caro), apenas o que precisa de ser importadas do exterior da
Comunidade por exemplo, maquinas de costura ou tefones mdéveis.
Mas eles também podem emprestar (custo baixo) em Palmas para
quaquer coisa que a comunidade local pode fornecer. Além disso,
este por sua vez fornece mais trabalho para outras pessoas na
mesma comunidade (JORNAL FOLHA E SAO PAULO, 2008).

Em 2005, o Banco Palmas ganhou o prémio Fundacdo Banco do Brasil
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de Tecnologia Social. A partir do prémio, segundo o Banco Central do Brasil,
(2008):

[...] surgiram solicitacdes em todo o Brasil para transferéncia da
metodologia do Banco Palmas, objetivando a implantacdo de bancos
comunitarios em diversos municipios. No mesmo ano, o Instituto
Palmas firmou parceria com a Secretaria Nacional de Economia
Solidaria — SENAES/MTE e com o Banco Popular do Brasil (BPB)
para fazer a difusdo da metodologia dos Bancos comunitarios
(BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2008).

Segundo Passos (2007), a primeira reaplicacdo da metodologia do
Banco Palmas ocorreu em setembro de 2004, por meio de uma assessoria do
Instituto na criacdo do Banco Par, no municipio de Paracuru, a 70 km de
Fortaleza. Esse foi o segundo Banco Comunitario no Brasil, criado com as
mesmas caracteristicas do Banco Palmas.

Em 2005, conforme j& demonstrado, a SENAES / MTE firmou parceria
com o Instituto Palmas para transferir a metodologia para outros municipios do
Brasil, através do Projeto de Apoio a Organizacdo de Bancos Comunitarios. S6
no ano de 2005 foram criados mais quatro bancos comunitarios no pais: Banco
Bassa (Santana do Acarau / CE), o Banco Serrano (Palmacia / CE), o Banco
Bem (Vitéria / ES) e o Banco Terra (Vila Velha / ES). Atualmente, (2012) o pais
conta com quase 80 Bancos Comunitarios, o que demonstra a reproducao e

consolidagcéo dessa tecnologia social.
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Figura 13 — Mapa da distribuicdo dos Bancos Comunitarios no Brasil, 2012.
Fonte: Rede Brasileira de Bancos Comunitarios (2012, apud INSTITUTO

PALMAS, 2012).

A Rede Brasileira de Bancos Comunitarios mostra, conforme gréfico, o
crescimento da reaplicagdo destes Bancos por todo o territério nacional,
principalmente a partir de 2006 (INSTITUTO PALMAS, 2012).
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Gréfico 1 — Evolucéo da implantacdo de Bancos Comunitarios no Brasil
(1998 — 2012).

Ano 199819992000 20012002:2003 2004 20052006 2007 2008 200920102011 20124 |24 ¢
B iBancos, 4 1 1 4 1 . 2¢ 3 & 15 37 48 51 67 78 Wi _3

Rede Brasileira de Bancos Comunitarios

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2008 2010 2011 2012

Fonte: Rede Brasileira de Bancos Comunitarios (2012, apud INSTITUTO
PALMAS, 2012).

2.5 FUNCIONAMENTO DO BANCO PALMAS

Segundo relatério do Banco Palmas, no site oficial (2010), de 2007 a
2009, o Instituto Palmas realizou 3.139 operacdes de crédito, com um volume
emprestado de R$ 4.126.712,79. Ao todo foram beneficiadas 2.500 familias,
8.000 postos de trabalho foram mantidos e 2.000 foram gerados. O
correspondente bancério realizou 28 milhées de transacdes e fez a gestdo de
guase 80 milhdes de reais.
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Quadro 2 — Numeros do Banco Palmas de 2005 a 2009.

ACOES 2005 2006 2007 2008 2009
Banco
Carteira de crédito em Reais Popular do 50.000 120.000 250.000 530.000 700.000
Brasil
Carteira de crédito em Palmas F?;'r‘n‘;‘; 3.000 10.000 20.000 25.000 35.000
Inadimpléncia da carteira de crédito Banco
: : : 1,0% 1,8% 20% 1,3% 25%
(palmas ereais) acima de 30 dias Palmas ! : ! ! !
Banco
- . Popular do
qu_ero de pessoas aten_dldas com Brasil e 70 o7 170 310 290
crédito produtivo (emreais) Instituto
Palmas
Mumero de pessoas atendidas com Banco
e T a7 170 F10 340
crédito para o consumo (em palmas) Palmas
Banco
= o - Popular do
Numero de operacbes realizadas pelo -
correspondente bancirio I?';?t:.lrtz 40000 80000 95000 110.000 130.000
Palmas
Numero de empreendimentos que Banco
aceita a moeda palmas Palmas 1 & 2 L2 =
Postos detrabalho gerados (formal e Banco
: = 40 110 180 160
informal) Palmas
Jovens_ que receberam capacitacio Instituto o0 240 220 580
profissional Palmas
Mulheres em situacio de risco Banca
atendidas (Projeto Incubadora Palmas 40 40 20 3] 25
Feminina)
S - Instituto
Prémios recebidos Palmas Q 1] 2 3 2
Feiras realizadas na comunidade (em Banco
média 25 produtores) Palmas 53 = = T i
Vendana Loja Solidaria—anual (em Banco Mo seaplica 25,000 53000 75,000 55,000
reais) Palmas
Consultores comunitarios treinados .
(jovens freinados paratrabalharem no ;5' o Nio se aplica 25 10 0 13
'almas
Banco Palmas)
i i Instituto = = = . 5 .
Reunites do FECOL realizadas Palmas Mio se aplica Mio seaplica Mio seaplica 15 2
Alunos formados pela Escola e
Cooperativa Palmas (cursinho pré- ;j“',na; Nio se aplica Mio seaplica Mo se aplica 40 80

vestibular)

Fonte: Banco Palmas, 2012.

Ricardo Young em entrevista a revista “Carta Capital”’, de 04/03/2009,
evidencia e corrobora o explicitado acima, a respeito do pioneirismo e da

importancia do Banco Palmas.

Um iPhone ndo pode ser produzido localmente, mas boa parte dos
servigos de um bairro, sim. Um pedreiro precisa atravessar a cidade
para conseguir trabalho, se ha tantas obras na rua onde mora? N&ao.
Mas o que falta para ele operar localmente? Crédito. Se os grandes
bancos ndo se interessam por empréstimos de pequenas quantias, 0
que resta ao microempresario: 0s governos? N&o. A acdo da
comunidade pode resolver alguns impasses. E o Brasil tem um belo
exemplo: o Banco de Palmas. [..] O Banco de Palmas sera
reconhecido, mais cedo ou mais tarde, como uma das mais originais
contribuicbes brasileiras para o desenvolvimento sustentavel na
vertente da inclusdo social com preservacdo ambiental. Um dos
melhores exemplos de que se tem noticia para ilustrar a maxima
gandhiana de “fazer mais com menos para mais”, em si uma
definicdo da sustentabilidade (Carta Capital, 2009).

Também nas palavras de Dona Josefina, € possivel entrever que, a

presenca do Banco trouxe mais acesso aos servigos financeiros e bancérios:
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“hoje tem varias linhas de empreendimentos, de crédito que vocé pode estar

indo buscar [...]".

Figura 14 — Foto do muro do Banco Palmas.
Fonte: Imagem do autor, 2011.

Conforme citado anteriormente, a metodologia de analise deste trabalho
estd pautada em quatro variaveis que revelam como esta tecnologia social
promove o desenvolvimento do territério. Sdo elas: inclusdo socioecondémica e
financeira, participacdo e controle social, desenvolvimento das capacidades e
desenvolvimento institucional.

Sobre a primeira variavel, ressalta-se que sua analise € de extrema
importancia, pois o Banco Comunitario surge com o principio basico de suprir
as necessidades dos excluidos do sistema financeiro tradicional. Os elementos
estabelecidos por esta pesquisa para que essa condicao de incluséo financeira
seja atendida s&o: i) acesso aos servi¢os financeiros e bancarios; ii) educagao
financeira; iii) movimentacdo econdémica da comunidade; iv) articulacdo da
comunidade.

E possivel afirmar que o Banco Palmas consegue promover a Inclusio
Socioecondmica e Financeira de seus moradores. As palavras da moradora
entrevistada, Dona Dacilia, a respeito das mudancas acarretadas pela
implantacédo do Banco:
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[...] € claro melhorou, melhorou muito. A gente vé pelo histérico das
pessoas né, da comunidade, que comecaram pedindo empréstimo
pequeno e hoje tem grandes comércios [...] Que vieram com a ajuda
do banco. E, que comecou com essa ajuda do banco [...] (Dona
Dacilia, dona de um comércio do Palmeiras.)

Também nas palavras de Dona Josefina, € possivel entrever que, a

presenca do Banco trouxe mais acesso aos servicos financeiros e bancarios:

Quando vocé ia pagar uma conta de 100,00 reais vocé tinha que ter o
100,00 reais e mais o dinheiro da passagem para ir pagar a
conta...né. [...] La do outro lado da cidade...La no centro da cidade. A
conta de energia, a conta de agua vocé tinha que pagar... hoje ndo, a
gente paga tudo aqui né...e em cima disso que agente paga fina
aguela porcentagem que miudinha que é pro nosso banco [...] (Dona
Dacilia).

O item educacgao financeira também aparece em falas como: “[o banco]
trouxe cursos para capacitar os jovens, hoje tem muitos jovens trabalhando, até
fora daqui, mas comecaram aqui; projetos como bairro-escola, projeto
construtores, comecaram aqui [...]” (Seu Paulinho). Além disso, fica clara a
articulacdo e movimentacdo econémica da comunidade, expressa em relatos
como os do comerciante “Bezerra”: “E uma referéncia. Nés temos algo dentro
do grupo Palmeiras que o0s outros bairros ndo tem, que é uma terceira
moedal...]” e “é um banco que tem uma grande referéncia, um grande respeito
aqui na comunidade, ndo sé aqui como la fora” .

Verificou-se ainda o quanto a presenca do Banco promove a
participacdo e o controle social da comunidade, atingindo, assim, a segunda
variavel de analise da pesquisa. Esta afirmacgéo é corroborada quando se torna
clara a credibilidade da comunidade nos relatos de varios moradores. “[...]
porque o Banco Palmas ndo € um banco sO para fazer pagamento e receber
dinheiro, € um banco comunitario, da comunidade, onde vocé tem voz de
vez[...] — Seu Paulinho”. E, além disso, quando é visivel a participagcdo da
comunidade na gestdo da instituicdo: “o Banco é cobrado hoje até pela
comunidade: o Banco Palmas néo vai fazer isso daqui ndo? Vai la ou eu vou
botar um dizer|[...] — Seu Bezerra”.

A seguir imagem dos moradores e usuarios dentro do Banco Palmas.
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Figura 15 — Usuérios do Banco Palmas.
Fonte: Imagem do autor, 2011.

J& no que tange a terceira variavel de andlise - o desenvolvimento das
capacidades dos moradores do conjunto Palmeiras -, pode-se ressaltar a
existéncia de diversas acdes que potencializam as capacidades dos individuos
e do territério, além da importante articulagdo entre projetos e

produtos/servicos financeiros. Na experiéncia de alguns entrevistados:

Eu fui até o Joaquim, |4 no Banco Palmas e conversei com ele:
Joaquim eu tenho que comprar figurino, porque a gente ndo se
apresenta porque ndo tem roupa. Ele disse assim: mas quanto é? Ai,
eu disse: ndo sei te falar mas vou fazer um orcamento e trago pra ti
de novo. Ai vim, conversei com 0S meninos ai a gente comegou a
pesquisar. Voltei l&: Joaquim eu preciso de 6 mil... 6 mil reais pra mim
poder fazer o figurino né, mas ai ele até falou: mas e a costureira? Vai
pagar como? Eu disse: ndo sei, a gente se vira. Entéo ficou arranjado
R$6.500,00. (Enio, Coordenador da ONG Corda Pés).

Para o professor Dr. Renato Pequeno, da Universidade Federal do
Ceara, em entrevista para esta pesquisa, a especificidade do conjunto
Palmeiras passa pela ideia de se ter conseguido capitanear 0s escassos

equipamentos sociais e as vocag¢des dos moradores daquele territorio.
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A sacada que a lideranca, la no caso, que o Joaquim teve pra criacao
do Palmas é essa: vamos criar um circulo virtuoso. Vamos acabar
com esse circulo vicioso que é eu ficar dependente de comprar tudo
fora. Vamos fazer que se vocé sabe fazer uma coisa eu sei fazer
outra, a gente troca. Se vocé vende alguma coisa, eu vou dar
preferéncia para comprar de vocé que de um bairro distante, pra eu
fazer com que o recurso circule aqui - Professor Renato.

Enfim, a variavel de analise que aborda o desenvolvimento da
instituicdo, sua estrutura de gestdo para oferta de servicos financeiros e
bancéarios, bem como a autonomia da gestao/composicdo do fundo de dados
de desempenho institucionais quando comparadas a outras instituicbes de
microcrédito ndo comunitarias, mostram que o Banco Palmas possui uma
atuacao satisfatoria. Nesse sentido, vale retomar Franca Filho (2007) que
afirma que o Banco Comunitario possui duas “condicbes que o tornam
empreendimento de microfinancas incomum: a hibridacédo de diferentes fontes
de financiamento (moeda social, crédito para producdo, empréstimos a juros
subsidiados, eftc.) e a construgéo conjunta da oferta e da demanda”. A seguir, a
figura 16 demonstra o desenvolvimento, orgulho e identidade dos moradores

com o territério.

Figura 16 — Foto da parede lateral interna do Banco Palmas
Fonte: Imagem do autor, 2011.

Fato este observado e comprovado nas ag¢des do Banco Palmas,
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conforme relato abaixo do morador Enio, coordenador da ONG CORDA PES.

[...] [viagem do grupo de danga para um festival em SC] E por que a
gente viajou pra SC — Criciima né, ai a gente queria se apresentar,
porque a gente ndo estava inserido no financeiro e ninguém conhecia
o grupo fora do Palmeiras, Fortaleza ndo conhecia. Entdo a gente
gueria fazer alguma coisa que o pessoal pensasse: ah 0 grupo existe.
Ai a gente se juntou e ai a gente falou vamos viajar. Ai eu comecei a
me convidar para os festivais, ndo era o festival me convidar néo, era
eu me convidar: olha eu queria participar do seu grupo, do seu
festival, poderiam aceitar a gente, tal...tal... Conjunto Palmeiras. Ai o
festival aceitou a gente, ficamos livres da taxa da inscricdo e ai 0
festival aceitou. Ai Cricilma — SC foi 0 Unico que pegou e aceitou...
Entdo muito longe daqui de Fortaleza, mas estd bom, vamos tentar.
Ai a gente comecou a fazer apresentacdo nas escolas, passava o
chapéu e os alunos colocavam 1,00 real, 5,00 reais, o dia que eles
podiam. Na escola Nanci Barbosa, cada professor deu 10,00 reais, 0
Banco Palmas cedeu pra gente 3 passagens aéreas, e ai a gente
comecgou dentro da comunidade a fazer esse trabalho. Entdo, assim
guando a gente chegou la, a gente tirou o primeiro lugar la nesse
festival, tinha 40 grupos entre grupos da Argentina, Portugal, né e ai a
gente foi o grupo que se destacou a Prefeitura ndo deu sequer uma
passagem. O Governo do Estado ndo. E a gente procurou todo
mundo, o BNB, que é um banco também a gente procurou. A gente
nao teve apoio de jeito nenhum e o Banco Palmas ajudou a gente. E
ai a gente foi, representou o Ceara l4 nés fomos como Ceara fizemos
muitos trabalhos e a gente ficou até surpreso quando a gente ganhou
né o pessoal “mangano” das nossas roupas e tal, mas assim a gente
ganhou até esse certificado de 1a, de papel, e ai pronto. Entdo assim,
a gente sempre precisa a gente corre no Banco Palmas (Enio)

E possivel afirmar que o Banco Palmas cria sua oferta e demanda e
também identifica, cada vez mais, novos projetos dentro do Conjunto

Palmeiras, criando assim uma rede coesa e muito identificada com o territério.

[...] eu digo assim, o banco palmas é uma parte, mas que existe uma
rede, um conjunto de... ali ndo € um projeto, € um programa. Entéo
eu tenho o projeto do Banco, que ganha pernas, que ganha o
mundo, mas ele vai identificando outros pequenos projetos, entdo eu
tenho uma.. tenho um Around (diversidade de projetos que alimentam
0 Banco) [...] Professor Renato

Além dos diferenciais apresentados do Banco Palmas em relagdo a
outras experiéncias de microfinancas nao solidarias, de acordo com a I
CONAES (2010, p. 25).

Recente pesquisa realizada pelo Governo do Ceara, por meio da
Universidade Estadual, apontou os seguintes resultados apés o
desenvolvimento das atividades do Banco Palmas na comunidade: as
vendas nos pontos comerciais aumentaram em 40%; o nimero dos
sOcios na Associagdo aumentou de 500 para 1.300 em dois anos;
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300 novas ocupacdes diretas e 600 indiretas foram geradas a partir
da implantacdo da politica de créditos; 30 mil Palmas (moeda social)
estdo sendo usadas no bairro. As mulheres aumentaram em 30%
suas participacbes nas atividades da Associacdo a partir da
Incubadora Feminina. Com relacdo aos clientes do Banco palmas,
82% se sentem mais responsaveis; 95% consideram o Banco Palmas
um agente erradicador da fome e promotor de emprego e renda; 54%
se tornaram mais solidarios.

Portanto, tomando como referéncia as 4 variaveis de analise, é possivel
afirmar quantitativamente e qualitativamente que o Banco Palmas promove, de
uma maneira consistente, a melhoria da equidade social do conjunto
Palmeiras.

O Banco Palmas disp0e de estrutura e projetos que séo reconhecidos,
aceitos e apoiados por grande parte dos moradores do Conjunto Palmeira.
Prova disso e grande simbolo € a moeda social “Palmas”, circulante local que
fez aumentar consideravelmente o consumo dos moradores dentro do bairro,

conforme pode ser visto pelo grafico 2.

Grafico 2 — Evolugcédo do Consumo do Conjunto Palmeira 1997 — 2011.
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Fonte: Instituto Palmas, 2012.

2.6 BANCO COMUNITARIO UNIAO SAMPAIO — SP

Assim como o Banco Palmas, o Unido Sampaio surgiu dentro de um

territério de muitas lutas e de grande caréncia. Verificou-se, em visita empirica,
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a existéncia de um grupo forte e com bastante legitimidade no bairro Jardim
Maria Sampaio. Abaixo segue a figura 17 com o mapa de referéncia da
localizacéo do Jardim Maria Sampaio na cidade de S&o Paulo, € possivel notar

gue o bairro se localiza proximo a outras favelas da zona sul paulistana.

Figura 17 — Localizagcdo Banco Unido Sampaio na cidade de Sao Paulo.
Fonte: Organizada pelo autor, 2012.

2.6.1 Historico do Jardim Maria Sampaio.

O bairro conta, atualmente (2011), com aproximadamente 30 mil
moradores, e se localiza na periferia da cidade de S&o Paulo, no distrito de
Campo Limpo (vide figura 17). Esse grupo se formou ha mais de 30 anos e
trata-se de uma unido de mulheres que, desde a criacdo no final da década de
70, j& buscavam melhores condi¢bes de vida. “Essas mulheres do bairro,
reunidas, durante todo este periodo realizaram diversas acbes locais,
principalmente no apoio as criangas e na alfabetizagéo do bairro” (Relatos dos

moradores).
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O Banco Comunitario Unido Sampaio, como cita o coordenador da
equipe do Banco, so6 existe pela credibilidade e identidade desse grupo, o qual
atende pelo nome de Casa da Mulher e da Crianca e da Rede Solidaria Zona
Sul e é sede da UPM, Uniao Popular das Mulheres. Nas figuras 18 e 19 estéo o
simbolo da Unido Popular das Mulheres e da entrada da sede da Casa da

Mulher e da Crianga, onde hoje também funciona o Banco Unido Sampaio.

Figura 18 — Simbolo da Unido Popular das Mulheres.
Fonte: Retirado de <www.uniaopopmulheres.org.br>.

Figura 19 — Foto da entrada da Casa da Mulher e da Crianca.
Fonte: Banco Unido Sampaio (2011).

A ideia da criacdo do Banco veio em 2009, por meio da proposta da

Incubadora Tecnoldgica de Cooperativas Populares da USP de Sao Paulo
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(ITCP), que possuia uma importante parceria com a Prefeitura do Municipio de
Sdo Paulo, atraves da Secretaria de Desenvolvimento Trabalho e
Solidariedade (SDTS-PMSP), no Programa Oportunidade Solidéria.

Nesse trabalho foram desenvolvidas atividades com os beneficiarios dos
programas de redistribuicdo de renda Comecar de Novo e Bolsa Trabalho, nos
distritos de Capdo Redondo, Jardim Angela e Campo Limpo, onde se localiza o
Jardim Maria Sampaio, na periferia da Zona Sul de S&o Paulo. Como resultado,
estdo registrados um total de 1500 pessoas atingidas e mais de 50 grupos
acompanhados. A partir dessa experiéncia, propds-se uma nova estratégia de
atuacao, baseada na criacdo e na consolidacdo de uma Rede Solidaria local.

Essa nova estratégia, em desenvolvimento desde o inicio de 2004,
inicialmente com apoio do Programa Oportunidade Solidaria, complementa a
principal atividade realizada pela ITCP-USP, qual seja a incubacdo de
empreendimentos de Economia Solidaria. A formacdo da Rede local, de seis
empreendimentos da Zona Sul e outros quatro empreendimentos no entorno da
USP sao, atualmente, projetos desenvolvidos por meio do financiamento do
Programa Nacional de Incubadoras do governo federal (PRONINC).

A Rede envolve parceiros do poder publico local, empreendimentos de
economia solidaria e entidades da sociedade civil. A partir das parcerias, a
ITCP, com o estudo local do Maria Sampaio, se aproximou da Casa da Mulher
e Crianca e realizou a proposta de criacdo de um Banco Comunitario que teria
0 apoio da Incubadora Universitaria, mas seria gerenciado pelo grupo da
comunidade local, assim como a ASMOCONP, no Banco Palmas.

2.6.2 Criagao do Banco Unido Sampaio

A coordenacdo da Casa da mulher e da Crianca, a partir do
entendimento do Banco Comunitario, das acées de Economia Solidaria, e do
desejo do desenvolvimento local, se interessou pela proposta e, durante alguns
meses estudos foram realizados no Maria Sampaio.

Os moradores participaram da criacdo e da escolha do nome do Banco

e uma divulgacéo foi realizada, no bairro.
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Figura 20 — Simbolo do Banco Unido Sampaio.
Fonte: Retirado de http://bancocomunitariosampaio.blogspot.com.br/.

No dia de sua inauguracao, 27/06/2009, houve uma mobilizacdo
popular, no bairro, para a data, que foi seguida de uma festa junina. Conforme
noticia do site “Faces do Brasil’, do dia 26/06/2009, a programacao de

inauguracéao era:

No dia 27 de junho ocorrerd o ato de inauguragcdo de mais um Banco
Comunitario no municipio de Séo Paulo, que sera na Zona Sul, na
regido do Largo do Campo Limpo e no Jardim Maria Sampaio. O
evento tera inicio as 13h no Centro de Referéncia em Economia
Solidaria da Zona Sul, com um debate sobre Financas Solidarias:
Como Estamos Avancando com o Banco Comunitario? O debate
contard com a presenca da Prof. Sylvia Leser, com o economista
Idalvo Toscano e com um integrante de um empreendimento de
Economia Solidaria, que se depara fortemente com o problema do
acesso ao microcrédito. Depois do debate havera uma caminhada, as
15h, até a sede do Banco Comunitario Unido Sampaio, aonde sera
realizado o Ato de Inauguragdo, as 16h, com uma Festa Junina.
Teremos neste espaco a presenca de um representante da Diretoria
de Menor Renda do Banco do Brasil,da Deputada Estadual Luiza
Erundina e um representante do Instituto Palmas, ligado ao primeiro
banco comunitario implementado no Brasil, o0 Banco Palmas. Este
tem sido modelo para a implementagdo de politicas publicas de
acesso ao microcrédito e de fomento a Economia Solidaria e a
Economia Popular, tanto pela SENAES/MTE (Secretaria Nacional de
Economia Solidaria/ Ministério do Trabalho e Emprego) quanto pelo
Banco do Brasil, por meio do Banco Popular do Brasil. O Banco sera
sediado na Unido Popular de Mulheres do Campo Limpo e
Adjacéncia. Associacao local atuante ha mais de 20 anos na regiao,
junto ao movimento popular e ao movimento de mulheres, sendo
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ativa na mobilizacédo local, desde o movimento contra a carestia na
década de 80, até os dias atuais. Esta implementacao é fruto de uma
parceria com a Rede Solidaria da Zona Sul, que € uma organizacao
da sociedade civil, constituida em 2004, em torno da Economia
Solidaria e do Desenvolvimento Local; agregando grupos produtivos
da Economia Solidaria e entidades locais, incluindo representantes do
poder publico local e a Caritas do Campo Limpo.

Segundo entrevista realizada com um dos membros da coordenacgéao do
Banco, ‘todos esses atos foram muito importantes, pois a mobilizagao popular,
e apoio de outras entidades, inclusive do poder publico e de representantes do

Banco Palmas, deram forca para o inicio dos trabalhos”. (Rafael)

Figura 21 — Foto da vista lateral da entrada do “Unido Sampaio”.
Fonte: Imagem do autor (2011)

2.6.3 Funcionamento do banco

No contexto de analise do funcionamento do Banco Unido Sampaio,
aplicou-se as mesmas quatro variaveis de apreciacdo usadas para o Banco
Palmas nas informacgfes obtidas do Banco paulistano, a partir das entrevistas
realizadas e do acervo tedrico do objeto.

No que diz respeito a primeira variavel de analise - Inclusdo
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Socioecondmica e Financeira — nota-se que o Banco Unido Sampaio estd em
processo de estruturacdo para que essa condicao seja alcancada. Por se tratar
de um Banco que surgiu em 2009, ou seja, muito recente, percebe-se que o
objetivo evidente é a inclusdo social e financeira dos moradores do Maria
Sampaio, mas que a caminhada ainda é longa. Aqueles que ja sdo usuarios do
Banco se mostram, entretanto, bastante confiantes e legitimam a existéncia do
mesmo. “Em pouco mais de 2 anos dezenas de estabelecimentos ja aceitavam

e utilizavam a moeda Sampaio” (Edmilson morador do bairro).

J

Figura 22 — Logo dos comércios que aceitam o “Sampaio”.
Fonte: Retirado de <http://www.escoladenoticias.org/p/contrate-o-
escola-de-noticias.html>.

O Banco Unidao Sampaio tem atuacdo importante na educacéo
financeira, assim como na articulagdo e na movimentacdo econdmica da
comunidade. O sistema de crédito é dividido em produtivo, consumo e
correspondente bancario, porém, o modo de conceder o crédito €
completamente diferente dos Bancos Comerciais, ja que ndo ha consulta aos
orgaos de protecao ao credito, como SPC e SERASA, e a relacao é pautada na
confianga. O beneficiario do crédito necessita habitar o bairro ha mais de cinco
anos, ser bem quisto pela populagao local e ter uma conduta aceita pelo bairro,
entre outros fatores, que vao muito além do simples ato de emprestar o
dinheiro, assim como no Banco Palmas.

Outro fator importante citado pela coordenacdo do Banco Unido
Sampaio é que o empréstimo é a ultima alternativa a se buscar. O requerente

tem todas as suas finangas avaliadas pelo “analista de crédito” do banco, e
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muitas vezes a pessoa nao precisa do empréstimo, mas sim aprender a
administrar o dinheiro que ganha e manter as contas em dia. Os fatos citados
mostram a segunda variavel de analise - Participacdo e Controle Social —
também presente no Jardim Maria Sampaio, pois, fica evidente a credibilidade
da comunidade com relacdo ao Banco e a participacdo dos moradores na
gestdo da instituicdo. Na figura 23 é possivel observar os moradores utilizando

a moeda social “Sampaio”.

Banco 2 A
Cgrr]t::t?mtarlo i 3 : l

RE =;-—E»7 |
Sampalo, == AN \

Figura 23 — Moradores usando Sampaio.

Fonte: Retirado de <http://planetasustentavel.abril.com.br/blog/blog-da-
redacao/banco-comunitario-uniao-sampaio-moeda-paralela-fortalece-
comunidade-de-sp/>.

O Banco Unido Sampaio possui atuagdo contundente no que diz
respeito a terceira variavel de analise da pesquisa, o Desenvolvimento das
Capacidades, conforme pode ser visto no quadro 3, o qual apresenta o sistema
de crédito do Banco, que funciona com o seguinte objetivo: realizar
acompanhamento e formacdo com empreendedores interessados por meio
ferramentas especificas, tais como Plano de Negdécio, Comercializacdo, e

Gestao Financeira.
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O sistema de crédito do Unido Sampaio funciona da seguinte forma:

Quadro 3 — Sistema de Crédito do Unido Sampaio.

Crédito Produtivo
Objetivos: atender aos pequenos empreendedores locais com capital de
giro ou fixo
(EES — Comerciantes — Mulheres — Cultura)
Realizado em Reais. Valor maximo de R$ 1.000,00
Parcelas em até 6 vezes e taxa de juros evolutivo:
De R$ 100,00 a R$ 300 = 1,5%
De R$ 300,00 a R$ 699,00 = 2%
De 700,00 a R$ a R$ 1.000,00 = 2,5%
Crédito Consumo
Objetivo: atender as necessidades emergenciais ou aos desejos de
consumo, promovendo o fortalecimento dos empreendimentos locais.
Realizado $ampaio; valor maximo $ 300,00
Parcelas em até 4 vezes e taxa de juros de 0%
Taxa adm 1% e multa por atraso de R$ 0,25 ao dia.
“Para acessar os créditos é preciso fazer uma solicitacdo de crédito no banco
e depois receber em sua casa a visita do banco para preencher um
questionario socioecondmico para analise de crédito”.
Fonte: <http://bancocomunitariosampaio.blogspot.com.br/>.

A partir destas acbes evidenciadas pelo sistema de crédito vigente do
Banco, pode-se afirmar que existe no Jardim Maria Sampaio, acdes que
potencializam as capacidades dos individuos e do territério, assim como
articulagcdes entre projetos e produtos/ servigos financeiros, fatos que cumprem
com todos os itens analisados pela terceira variavel.

Segundo um dos coordenadores do Banco “o objetivo destas agdes é
‘realizar um acompanhamento e uma formagdo com os empreendedores
interessados, com ferramentas especificas.” (Rafael).

A respeito da quarta variavel, Desempenho Institucional, verificou-se que
os dados e o pouco tempo de experiéncia do Banco, tornaram a analise muito
subjetiva. Portanto, ndo foi possivel realizar a apreciacdo cientifica desta
variavel no Unido Sampaio.

Baseado nas variaveis apresentadas fez-se necessario apresentar um
quadro sintese 4, e comparativo entre os dois objetos de estudo para melhor

compreensao das diferencas reais entre estas experiéncias.
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Quadro 4 — Comparativo de variaveis de analise: Banco Palmas CE x Banco
Unidao Sampaio-SP.

U. Sampaio
(SP)

Inclusdo Socioeconomica e Financeira

Acessoaos SEI’VI[;DS financeiros e bancarios

Movimentacdo econdmica da comunidade

Articulacdo da comunidade _—

Participacao e Controle social

Credibilidade da comunidade --

Participacdo da comunidade na gestdo da instituicdo

Desenvolvimento das Capacidades --

Realizacdo das acoes que potencializam as capacidades dos
individuos e do territorio
Articulacdo entre projetos e produtos/ servigos financeiros _—
Desempenho Institucional X
Estrutura de gestdo para oferta de servicos financeiros e
bancarios

Autonomia da gestdo e composicdo do fundo X

Dados desempenho institucionais comparaveis a outras
instituicoes de microcrédito nao comunitarias

Fonte: Organizado pelo autor (2012).
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3 BANCOS COMUNITARIOS SEUS  DIFERENCIAIS E O
DESENVOLVIMENTO SOCIAL DO TERRITORIO

A tecnologia social apresentada neste trabalho se tornou
incontestavelmente uma forca representativa dos principios da economia
solidaria, no Brasil temos o sistema nacional de informacfes em economia
solidaria, o SIES, assim como o Atlas da Economia Solidaria que mostra a
distribuicio dos EES pelo territGrio nacional, entretanto, os Bancos
Comunitarios se mostraram como servico sui generis de financas e economia
solidaria, e com isso foi criado a Rede Brasileira de Bancos Comunitarios que
conta atualmente com quase 80 bancos, vide figura 24. Portanto, os Bancos
Comunitarios tornaram-se efetivamente, nesta Ultima década, um instrumento

de luta frente as desigualdades geradas pela acumulacéo de capital.

REDE DE BANCOS COMUNITARIOS

Figura 24 — Simbolo da Rede Brasileira de Bancos Comunitarios
Fonte: Banco Palmas (2012)

Enquanto tecnologia social, baseado em Passos (2007), os Bancos
Comunitarios estdo bem caracterizados e conceituados como um projeto de
apoio as economias populares de territorios com baixo desenvolvimento
socioeconémico, oferecendo a esta populacdo quatro servigos financeiros
basicos: fundo de crédito solidario, moeda social circulante local, feiras locais e
capacitacdo em Economia Solidaria.

Além disso, (PASSOS, 2007, p. 66), afirma que & possivel assumir o
Banco Comunitario como sendo possuidor de um destacado papel de promotor
do desenvolvimento territorial, do empoderamento e da organizagéo

comunitaria, ao articular — simultaneamente — producdo, comercializacéo,
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financiamento e capacitacdo das comunidades do territorio.

3.1 QUEM PRECISA DE UM BANCO COMUNITARIO?

Segundo o IBGE, (2008 apud Ushizima, 2008):

[...] 13 milhGes de pessoas trabalham no setor informal. Como 94%
deste contingente ndo possui carteira assinada, encontra maiores
dificuldades em realizar um financiamento tradicional, tendo em vista
a formalidade e as exigéncias dos bancos brasileiros. A pesquisa
sobre Economia Informal Urbana realizada pelo IBGE confirma esta
dificuldade de acesso ao credito: os dados apontam que 95% das
empresas informais ndo utilizaram qualquer tipo de credito, seja pela
dificuldade de acesso, seja por seu alto custo. E justamente para
suprir o reduzido volume de crédito destinado ao trabalhador do setor
informal, ao desempregado, a dona-de-casa, que o0s bancos
populares surgem como uma organizacéo local de fomento.

Baseado nos estudos realizados nesta pesquisa € possivel afirmar que
esta tecnologia social esta voltada para o publico caracterizado pelo alto grau
de vulnerabilidade social. Os créditos em consumo sdo concedidos, em sua
maioria, em moeda social sem juros, de forma a propiciar uma sinergia entre 0s
créditos produtivos concedidos e os créditos de consumo.

A aprovacdo dos créditos solicitados ao banco ocorre como nas
experiéncias do Banco Palmas e do Unido Sampaio, com o aval das pessoas
da comunidade, as quais conhecem quem esta solicitando o crédito, e com a
participacdo dos trabalhadores do banco no Conselho de Analise de Crédito —
CAC (BANCO UNIAO SAMPAIO, 2010). Nestes termos, torna-se evidente a
ideia de comunidade como diferencial para a implantacdo desta tecnologia
social, ja que a construcdo de um Banco Comunitario so € possivel em territorio
onde exista este grau de identidade e maturidade social entre as pessoas.

Os Bancos Comunitarios vdo ao encontro das ideias de Ledgerwood
(1999).

[...] a constituicdo de grupos é condicdo necesséria para a tomada do
empréstimo. Esses grupos sdo responsaveis pela selecdo dos
beneficiarios, criando mecanismos que vinculam socialmente um
tomador ao outro: a liberacdo de um empréstimo depende do
pagamento do outro. S80 mecanismos que diminuem os custos de
transacdo, facilitam o0 acesso aos servicos financeiros, nao
demandam garantias reais e ajudam a diminuir as taxas de juros e o
indice de inadimpléncia através de um monitoramento ‘“invisivel’
efetivo.
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Os trabalhadores do banco sao integrantes da propria comunidade ou
vivem na localidade, o que gera outra forma de atendimento, mais humana e
pessoal, diferentemente do atendimento dos bancos convencionais, pois € a
partir da identidade das pessoas com o Banco que ele se torna, naturalmente,
legitimo no territério, demonstrando a existéncia de um sentimento de
pertencimento e de apropriacdo (territorialidade) desse territorio . Vale citar,
mais uma vez, Hock (1999), que afirma que a comunidade é independéncia,
interdependéncia e a intradependéncia dos individuos dentro de um territorio,
pois a verdadeira comunidade exige proximidade, interacdo e contato continuo

e direto entre as pessoas, 0 lugar e as coisas de que é composta.

3.1.1 Quem pode ter um Banco Comunitario?

Os Bancos Comunitarios ndo devem ser encarados como a salvagao
para todos os problemas sociais, muito menos como modelo pronto a ser
implantado em todos os territérios.

A atuacdo desse tipo de banco se da de forma integrada com a
producdo e o consumo local, pois € formulado a partir de linhas de crédito
produtivo e de consumo, levando em consideracdo critérios de andlise de
crédito que contemplem as especificidades de cada comunidade.

Tendo em vista a dificuldade enfrentada no acesso aos servicos
financeiros e de microcrédito pelas populacdes de baixa renda e trabalhadores
informais, os bancos comunitarios surgiram como uma iniciativa de Economia
Solidaria gerida no seio das comunidades, sendo alternativa as fontes
tradicionais de crédito. Os Bancos Comunitarios, portanto, buscam o beneficio

da comunidade, entretanto, o desejo e a mobilizacdo devem ser endogenos.

3.2 DIFERENCIAIS E SINGULARIDADES DA TECNOLOGIA SOCIAL: Banco

Comunitario

Constatou-se durante a pesquisa, alguns diferenciais e singularidades
desta experiéncia, como por exemplo, a gestdo, a qual é feita por uma
associacao local em conjunto com a comunidade por meio da criagcédo de

um conselho gestor e da realizagdo de foruns periodicos.
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Abaixo seguem as demais caracteristicas dos Bancos Comunitarios que se
acredita diferencid-los dos Bancos Comerciais e de outras formas de
microcredito.

1. E a propria comunidade quem cria o banco, tornando-se gestora do
mesmo por meio de uma associacao local.

2. Os usuarios sao “prosumidores”, ou seja, criam a oferta e demanda
em conjunto com o Banco.

3. O banco financia a produc¢éo e o consumo local, buscando promover
o desenvolvimento da comunidade.

4. Fomenta de forma social e integrada o desenvolvimento do comércio
local e da economia popular.

5. Atua em territorios caracterizados pelo alto grau de excluséo social.

6. A tecnologia social Banco Comunitario possui por premissa e
trabalha com a equidade e com o capital humano e social, conforme
as ideias de Desenvolvimento Social que foram apresentadas no
trabalho.

7. Os Bancos Comunitarios disponibilizam recursos monetarios as
pessoas ndo atendidas pelo sistema financeiro convencional e
podem identificar também o conjunto de tecnologias sociais que
contribuam para a criacdo de uma rede de empreendimentos
econdbmicos solidarios para o fortalecimento da producdo e do
consumo locais, de forma a potencializar a integracdo social e as
relagdes comunitarias, gerando o desenvolvimento socio - econdmico
do territorio.

8. As melhorias dos indices de qualidade de vida no Conjunto
Palmeiras, onde se encontra o primeiro Banco Comunitario brasileiro,
sao inegaveis, apos mais de uma década de funcionamento.

9. Vem se formando no pais, uma sélida rede de Bancos Comunitarios
gue conta com o apoio de diferentes atores institucionais e da
sociedade civil. Tanto que, em pouco mais de uma década, ja
existem, no Brasil, quase 80 bancos Comunitarios e uma
organizacao responsavel (Instituto Palmas) pela reaplicacdo dessa

metodologia.
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Em suma, baseado na Rede de Bancos Comunitarios (2006 apud SILVA
JUNIOR, 2007), as caracteristicas que se acredita distinguirem os Bancos

Comunitarios de outras formas de microcrédito sao:

A coordenacédo do Banco e gestdo dos recursos sédo efetuados por
uma organizacdo comunitaria; i) A utilizacdo de linhas de
microcrédito para a producdo e o consumo local com juros justos que
possibilitam a geracéo de renda e oportunidades de trabalho em toda
a comunidade; iii) A concessdo e cobranca dos empréstimos séo
baseados nas rela¢cBes de vizinhanca e domesticidade, impondo um
controle que € muito mais social que econdmico; e iv) A criacdo de
instrumentos alternativos de incentivo ao consumo local — cartdo de
crédito e moeda social circulante local — que sdo reconhecidos por
produtores, comerciantes e consumidores como eficazes para a
dinamizacdo da economia local (REDE BRASILEIRA DE BANCOS
COMUNITARIOS, 2006).

Vale reafirmar uma premissa béasica e de suma importancia que
distingue os Bancos Comunitarios dos tradicionais bancos: os Bancos

Comunitarios nao visam o lucro.
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CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa que deu origem a este trabalho foi realizada com o objetivo
de verificar o papel dos Bancos Comunitarios no desenvolvimento social dentro
do contexto brasileiro. Para tanto, foram realizados esfor¢cos em dois sentidos:
um tedrico, que consistiu na definicdo conceitual de desenvolvimento social, e
outro empirico, representado por dois estudos de caso.

No que diz respeito ao primeiro esfor¢o, chegou-se a conclusdo que o
desenvolvimento social, na perspectiva da Economia Solidaria, € materializado
pela valorizacdo das potencialidades e das identidades socioculturais e
ambientais, assim como por uma maior interacéo e participacado da populacéo

7z

local. Assim sendo, 0 que se busca € capturar e unir manifestacdes

D

tecnologias sociais, com o0 objetivo de abrir novos campos para

o

Qy

desenvolvimento social em territdrios com elevado grau de vulnerabilidade
pobreza e a excluséo social.

Partindo dessa definicdo, o segundo esfor¢co consistiu na compreenséao a
importancia de uma tecnologia social especifica para o desenvolvimento social:
os Bancos Comunitarios. Esta tecnologia vai além da disponibilizacdo de
recursos monetarios para pessoas nao atendidas pelo sistema financeiro
convencional, sendo que contribui também para a criacdo de uma rede de
empreendimentos econdmicos solidarios, 0s quais possam fortalecer a
producdo e o consumo local, de forma a potencializar a integracdo social e as
relacdes comunitarias.

A pesquisa tinha a hipotese de que a implantacdo de Bancos
Comunitarios no territério promove desenvolvimento social do mesmo, a partir
disso, conforme citado, a pergunta que norteou toda a pesquisa foi: “Quais séo
as relacbes e as variaveis existentes entre a implantacdo de um Banco
Comunitario e o Desenvolvimento Social do Territério?”. O estudo empirico
buscou entender a aplicabilidade dos Bancos Comunitarios nos territérios
estudados, assim como identificar as adequagBes necessarias e as
dificuldades apresentadas na implantacdo e administracdo de dois Bancos
Comunitarios: o Banco Palmas, em Fortaleza/CE, e o Banco Unido Sampaio,
em Sao Paulo/SP.

A pesquisa possibilitou chegar a conclusdo que as variaveis existentes
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entre a implantacdo de um Banco Comunitario e o desenvolvimento social do

territério podem ser divididas em 4 categorias:

i. inclusdo socioecondmica e financeira, representada pelo acesso da
populacdo local aos servigcos financeiros e bancarios e a educacéao
financeira, assim como a movimentacdo economica e articulagdo da
comunidade;

ii. participacdo e controle social, o que significa a credibilidade da
comunidade e a participacdo da mesa na gestdo da instituicao;

lii. desenvolvimento das capacidades, ou seja, realizacdo de acdes que
potencializem as capacidades dos individuos e do territério e a
articulacéo entre projetos e produtos/servicos financeiros; e

iv. desempenho institucional, caracterizado pela estrutura de gestdo e

pela autonomia e composicdo do fundo do Banco Comunitario.

A partir da verificacdo dessas quatro variaveis de analise nos estudos de
caso, concluiu-se que o Banco Palmas promove o desenvolvimento social em
todas suas variaveis, enquanto o Banco Comunitario Unido Sampaio ainda ndo
tem impactos decisivos no seu territdrio, principalmente no que diz respeito as
categorias (ii) e (iv), € pertinente afirmar que o Unido Sampaio ainda nao
atingiu o seu grau de maturidade, muito em decorréncia de ser uma
experiéncia recente, mas também, por faltarem alguns pontos nao alcancados
das variaveis apresentadas.

As duas experiéncias estudadas possuem em comum a mobilizacdo
endégena da comunidade, mesmo estando em momentos diferentes de
inflexdo elas se assemelham no cumprimento da busca pelo desenvolvimento
social de seus respectivos territorios.

E possivel afirmar que a verdadeira troca que existe nos Bancos
Comunitarios € muito mais profunda do que simplesmente a circulante local,
moeda social, pois ela € uma resultante que sé € possivel a partir das trocas
nao monetarias, as quais sao intrinsecas aguela comunidade que constituiu
seu “espaco social’. Em suma s6 € possivel aplicar, desenvolver, manter
experiéncias de Bancos Comunitarios em territorios que possuam e que sejam

verdadeiramente uma comunidade.
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Os Bancos Comunitarios devem ser implantados ainda, em
comunidades que possuam um alto grau de maturidade, ou seja, a relacao de
independéncia, interdependéncia e a intradependéncia dos individuos, e a
identidade destes com o territorio, pois o coracdo e alma da comunidade é a
troca ndo monetaria de valor: coisas que fazemos e compartilhamos porque
nos interessamos pelos outros e pelo bem do lugar.

No contexto apresentado acima as experiéncias citadas possuem
grande chance de éxito e se mostram diferenciais na busca e na atuacao do
desenvolvimento social dos territorios.

As proposigdes para a continuagdo da consolidagdo da Rede de Bancos
Comunitarios no pais devem se pautar na maxima da mobilizacdo enddégena da
comunidade e das especificidades dos atores sociais de cada territorio, é
possivel afirmar que respeitando as caracteristicas e condi¢cdes apresentadas e
analisadas nesta pesquisa, o Banco Comunitario quando implantado com o
cumprimento das premissas basicas necessarias, € a forma mais completa de
aplicacao dos preceitos da economia solidaria, pois, consegue cumprir todos os
quatro principios basicos desta: autogestao, cooperacdo, dimensdo econdmica
e a solidariedade, além de criar sua prépria oferta e demanda.

Os Bancos Comunitarios agem de forma complementar a economia
vigente no territorio nacional, até o presente momento grandes instituicbes e
até o proprio governo, que nao supre a grande demanda de miséria e pobreza
No NOsso pais sdo parceiros da Rede Brasileira de Bancos Comunitarios. Um
dos motivos deste apoio por parte do governo é que esta tecnologia social
realiza um trabalho em locais que na maioria das vezes o Estado se faz

ausente. Entretanto, alguns questionamentos surgem neste ponto:

» Até quando os Bancos Comunitarios serdo olhados com “bons” olhos
pelas grandes instituicdes capitalistas?

» Qual o limite de um banco que trabalha com um sistema financeiro
complementar (lastreado em moeda nacional) através de uma economia
paralela?

» Dentro dos territérios onde os Bancos atuam os produtos sempre seréao
mais baratos que os do mercado. Se houver uma “proliferacédo” de

Bancos Comunitarios pelo pais, ou dentro de uma mesma cidade, em
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algum momento esta experiéncia solidaria pode parar de ser
complementar e se tornar concorrente das politicas econdémicas do
governo e de outras instituicbes?

» O fato de o Banco Comunitario atender apenas o seu territério é
condicdo béasica para que as premissas do desenvolvimento social
atrelado as identidades das comunidades se realize, entretanto, estes
Bancos que tanto buscam a solidariedade quando se “fecham” em
pequenas ilhas de busca pelo desenvolvimento ndo estdo sendo

contraditorios?

O desenvolvimento social obtido e almejado pelos Bancos Comunitarios
dentro de seus territérios € uma constatacdo obtida pela pesquisa. O
desenvolvimento social ndo € mais o centro da questéo, € possivel afirmar que
existe a relacdo da implantacdo destes bancos com o desenvolvimento dos
territérios, o que se propde para novos estudos é a verificacdo de quais serdo

os limites e limitadores desta tecnologia social nos territérios brasileiros.
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ANEXO 1 — CD com as entrevistas realizadas no Conjunto Palmeiras®

¥ LEMOS, M. ENTREVISTAS GRAVADAS NO BANCO PALMAS , 2011.
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