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RESUMO

Esta pesquisa analisa a producdo chinesa no Polo Industrial da Zona Franca de Manaus,
com foco no padrdo de producdo e na gestdo do trabalho. Nos Gltimos anos, mudancas
significativas vém sendo operadas no interior da cadeia produtiva global como resultado
do massivo deslocamento do capital chinés em direcdo as diversas regiées do mundo, de
sorte que, o Brasil e, mais especificamente, a Amazonia vem se constituindo na condicéo
de um dos principais lugares de destino desses investimentos. Prova empirica dessas
metamorfoses do capital global é a chegada de um conjunto de fabricas chinesas ao Polo
Industrial de Manaus (PIM) a partir do inicio dos anos 2000. Buscando compreender o
significado disso sobre a organizacdo do trabalho local, sobretudo numa relagdo com o
processo de reestruturacdo produtiva visualizado nos ultimos anos, buscou-se mapear
organizacionalmente quatro fabricas chinesas. Para isso, lancou-se mdo de dados
quantitativos e qualitativos obtidos juntos aos trabalhadores, gerentes, gestores de
instituicbes publicas e privadas, e expatriados chineses. As conclusdes da pesquisa
mostram que os chineses, por um lado, incorporaram o padrdo de producéo local, mas, por
outro, remodelaram a gestdo do trabalho. A este remodelamento denominei como
“taylorizacdo com caracteristicas chinesas” e que opera sob a dualidade de ser, a0 mesmo
tempo, Made in China, mas Produzido no Polo Industrial de Manaus. Como elemento
fundamental desse processo, observou-se que os fortes vinculos sécio produtivos entre
subsidiaria-matriz geram frageis vinculos sdcio produtivos no PIM, implicando em alto
controle tanto da mao de obra manauara, quanto da expatriada chinesa. A despeito disso,
tem ocorrido um processo de “adequacdo/injun¢do” que faz com que algumas
“caracteristicas chinesas” sejam aprofundadas, enquanto outras tenham de sofrer
transformagdes.

Palavras-chave: Polo Industrial de Manaus, Zona Franca de Manaus, Fabricas chinesas,
Trabalho, Trabalhadores fabris.



ABSTRACT

This research analyses the Chinese production in the Industrial Cluster of Manaus Free
Zone, focusing on the production pattern and work management. In recent years,
significant changes have been operating within the global production chain as a result of
the massive displacement of Chinese capital towards the various regions of the globe.
Brazil and, more specifically, the Amazon has been one of the main destinations of these
Chinese investments. An empirical proof of these metamorphoses of global capital is the
arrival of a set of Chinese factories at the Industrial Cluster of Manaus (PIM) from the
beginning of the year 2000. In order to understand the meaning of this on the organization
of local work, especially in relation to the process of productive restructuring developed in
the last years, this research sought to organizationally map out four Chinese factories.
Quantitative and qualitative data were produced and gathered together from workers,
managers, managers of public and private institutions, and Chinese expatriates. The
research findings show that the Chinese, on the one hand, incorporated the local production
pattern but, on the other hand, reshaped labour management. Such remodelling | called
"taylorization with Chinese characteristics", which operates under the duality of being, at
the same time, Made in China, but Produced at the Industrial Cluster of Manaus. As a
fundamental element of this process, it was observed that strong socio-productive linkages
between parent-subsidiary generate fragile socio-productive links in the Industrial Cluster
of Manaus, implying high control of the Manauara workforce and Chinese expatriates. In
spite of this, there has been a process of "appropriateness / injunction™ that causes some
"Chinese characteristics" to be deepened while others have to undergo transformations.

Keywords: Industrial Cluster of Manaus, Manaus Free Zone, Chinese factories, Labor,
Factory workers.



RESUME

Cette recherche analyse la production chinoise au P6le Industriel de la Zone Franche de
Manaos, en se concentrant surtout sur le standard de production et sur la gestion du travail.
Ces dernicres années, il y a eu des changements significatifs a 1’intérieur de la chaine
productive globale en conséquence du déplacement massif du capital chinois vers
différentes régions du monde, de sorte que le Brésil et, plus spécifiquement, I’Amazonie
sont devenus 1’'une des destinations privilégiées de ces investissements. Comme preuve
empirique de ces métamorphoses du capital global, on peut citer I’arrivée d’un ensemble
d’usines chinoises au Pole Industriel de Manaos (PIM) a partir des années 2000. En
essayant d’en comprendre les implications sur I’organisation du travail local, surtout en ce
qui concerne le processus de restructuration productive vu ces derniéres années, on a
cherché a cartographier organisationnellement quatre usines chinoises. Pour ce faire, on a
utilisé des données quantitatives et qualitatives obtenues auprés de travailleurs, de gérants,
de gestionnaires d’institutions publiques et privées, et d’expatriés chinois. Les conclusions
de la recherche montrent que, d’une part, les Chinois ont incorporé le standard de
production local, mais, d’autre part, ils ont remodelé la gestion du travail. J’ai dénommé
ce remodelage « taylorisation avec des caractéristiques chinoises », lequel opere sous la
dualité d’étre, en méme temps, Made in China, mais Produzido no Polo Industrial de
Manaus. Comme élément fondamental de ce processus, on a observé que les forts liens
socioproductifs entre la succursale et la maison mere générent de faibles liens
socioproductifs au PIM, ce qui implique un contréle élevé tant de la main-d’ceuvre locale
que de celle expatriée chinoise. En dépit de cela, il y a un processus d’adéquation/injonction
qui entraine 1’approfondissement de quelques « caractéristiques chinoises », tandis que
d’autres doivent subir des transformations.

Mots-clefs : P6le Industriel de Manaos, Zone Franche de Manaos, Usines chinoises,
Travail, Travailleurs d’usines.
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1 A PESQUISA

1.1 APRESENTAGAO

Desde meados do século XX, a Amazonia vem sendo palco de intensas
transformaces na sua estrutura econémica e a expressao disso pode ser visualizada nos
inimeros projetos a ela destinados que tiveram como foco a mineracao, a agropecuaria,
a geracdo de energia, 0 “povoamento” e a “integracdo” da regido ao restante do territorio
nacional.

Enquanto parte desse processo, também se criou a Zona Franca de Manaus, cujas
condicdes objetivas de implantacdo residiram na associacdo entre o capital global, as
forgas politicas nacionais e elites locais, as quais, sob o discurso da “domestica¢do” da
selva e “redeng@o” econOmica, “transnacionalizaram a Amazonia” (SILVA, Marilene,
2013). Como resultado disso, gestou-se um polo industrial em uma cidade que, até 1960,
tinha a sua economia ligada as atividades extrativistas.

Essa instauragdo da Zona Franca de Manaus e seu subsequente leque de incentivos
fiscais e extrafiscais forjaram as condi¢Ges que atrairam para a Amazonia diversas
empresas nacionais e multinacionais, as quais viram em Manaus a oportunidade de
regionalizar seus processos produtivos globais (FREITAS PINTO, 1987). A cidade se
tornou, desse modo, um palco de mobilidade de pessoas, mercadorias, Servigos e,
especialmente, uma profusédo de fabricas.

Concretamente, isso significou o acolhimento de empresas oriundas de uma teia
produtiva que correspondia a forma como a economia estava estruturada nacional e
globalmente. Amostra disso foi o investimento de capitais norte-americanos, europeus e
japoneses. Depois, na década de 1990, ha a chegada dos “tigres asiaticos”, com destaque
as empresas sul-coreanas, marcando um novo ciclo de investimentos.

O desembarque desses capitais em Manaus implicou, por um lado, na
rearticulacdo da economia local, por outro, engendrou processos de “modernizagao” da
organizacdo do trabalho que nos anos 1970 e 1980, terdo forte teor taylorista, com
hierarquia rigida, pouca qualificacdo do trabalhador e simplificacao de tarefas necessarias
para a montagem dos equipamentos. Nos anos 1990 e inicio da década de 2000, a
chamada “reestruturagdo produtiva” impacta fortemente o trabalho local. Ha a

proliferacdo de artimanhas gerenciais que tiveram nas formas japonesas de gestdo da
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producdo sua base de inspiracdo, cujos principais pilares estavam na ‘“‘gestdo
participativa”, na “cultura da qualidade”, na “gestao das competéncias” e no “trabalhador
polivalente e multifuncional”.

Se em anos anteriores, a presenca asiatica em Manaus teve 0s japoneses e sul-
-coreanos Como 0s Seus principais atores, nos anos 2000 esse eixo vai se inverter em face
do surgimento de uma nova matriz de investimentos: a China. Até bem pouco tempo
“adormecidos” do lado de 14 do globo, 0s chineses, por meio de macicas inversdes®
lancaram-se sobre a teia produtiva mundial no intuito de adentrar os mercados de outros
paises, expandirem suas exportaces? e garantirem 0 acesso a recursos que fossem
capazes de sustentar seu desenvolvimento delineado nos anos 1970, mas impulsionado a
partir dos anos 2000, em face da entrada do pais na OMC (Organizacdo Mundial do
Comércio).

Do lado de c& do globo, o Brasil e, mais especificamente, a Zona Franca de
Manaus (ZFM) — esse “espago da globalizagao” (LIMA; VALLE, 2013) — se torna locus
fundamental do processo de expansdo das empresas chinesas no Brasil.

Essa ascensdo da China e a chegada de suas empresas em um ambiente produtivo
diferenciado como a ZFM — a exemplo do que ocorreu com a chegada de fébricas
europeias, norte-americanas e japonesas — coloca a questéo de verificar se haveria ou ndo
mudancas no mercado de trabalho local. Mais que isso, enseja uma janela para se
averiguar como e em que medida o padrdo de producdo e de gestdo do trabalho nas
fabricas chinesas se distingue ou se aproxima das configura¢des do trabalho das Gltimas
décadas no Polo Industrial de Manaus.

Conforme salientam Smith e Zheng (2016), o estudo da fabrica chinesa “overseas”
é importante, também, para conhecer suas estratégias de funcionamento, havendo ainda
lacunas nas analises sobre a expansdo das multinacionais chinesas pelo mundo e seus

processos de trabalho. Existe a necessidade de pesquisas que contribuam para a

! Essa onda de investimentos diretos da China faz parte da sua politica “Go Global”, que tem como
estratégia fundamental o direcionamento rumo aos paises em desenvolvimento. Em nimeros, mais de
75% desses investimentos sdo feitos por empresas privadas do pais. Contudo, em montante de valores,
mais de 70% deles é feito por empresas estatais chinesas, 0 que denota a importancia do Estado chinés no
direcionamento e protagonismo da globalizacdo da China.

2 Nos ultimos 30 anos, o PIB chinés tem crescido a uma taxa média anual de 10%, o que ja representa 9,3%
do PIB global, fazendo deste pais a segunda maior economia do mundo, atras apenas dos Estados Unidos.
Além disso, essa dindmica do Produto Interno Bruto chinés tem sido acompanhada pela vertiginosa
participacdo do pais no comércio mundial, saltando do indice de 3,9% da década de 2000 para 10,4% em
2012 (CEBC, 2013). Em outras palavras, a China é hoje o maior exportador e segundo maior importador
mundial, fato este que tem levado diversos pesquisadores a denomina-la como a “fabrica do mundo”
(LEAO et al., 2011; CINTRA et al., 2015).
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construcdo de um quadro explicativo sobre essa “globalizacdo a chinesa”. Além disso,
pontuam os autores, o estudo das multinacionais chinesas e sua atuacao no exterior € uma
forma de se compreender o desenvolvimento contemporaneo da propria China.
Acompanhando essa proposicdo de analise, vale acrescentar que o estudo das
multinacionais chinesas pelo mundo € uma forma de se compreender ndo somente a
China, mas visualizar-se a nova logica econémica e produtiva global capitaneada pela
China, que vem apresentando consequéncias ainda pouco compreendidas sobre seus

impactos nos mercados de trabalho onde se instalam.

1.2 DELIMITACAO DO PROBLEMA DE PESQUISA

Usando uma expressdo de Knowles (2014), quando de sua analise da globalizacéo
por meio da trajetoria de um chinelo, posso dizer que o interesse pelo estudo das fabricas
chinesas emergiu em face da minha “jornada de vida” como pesquisador. Isso porque, no
ano de 2011, a Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar), juntamente com a
Universidade Federal do Acre (UFAC) e a Universidade Federal do Amazonas (UFAM)
— onde eu fazia mestrado em Sociologia — estavam realizando um Programa Nacional de
Cooperacdo Académica (PROCAD).

Naquele ano, ingressei como participante deste PROCAD e fiquei trés meses em
Sdo Carlos sob a tutela do meu atual orientador. J& quase no fim do periodo de
intercdmbio e de retorno a Manaus conversamos sobre a minha intencdo de fazer o
doutorado no PPGS/UFSCar. Diante disso, tragamos um cronograma de trabalho
subsequente que incluiria realizar um projeto de pesquisa e envia-lo em meados de 2012.

Mediante convivio pessoal com gerentes e diretores de um grupo empresarial
“tradicional sucessor” da Zona Franca de Manaus — para usar um termo cunhado por
Seréfico (2011) — aventava a possibilidade de fazer um doutorado sobre a formacéo e
reproducédo desse grupo que produz no PIM os refrigerantes da marca Coca-Cola. Levei
essas ideias ao meu futuro orientador, que ficou interessado neste objeto de investigacéo.
A despeito disso, inquiriu sobre 0 meu interesse em realizar uma pesquisa sobre um
possivel “modelo chinés” de gestao do trabalho.

A proposta deste tipo de investigacdo chamou a minha aten¢do, pois no mestrado
eu pesquisava o setor oleiro-ceramico do Amazonas — cujas principais mudancas
organizacionais tinham como fonte de inspiracdo a denominada reestruturacao produtiva

e 0 “modelo japonés” — de sorte que pesquisar a organizagéo da producao focalizando um
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“modelo desconhecido” emergiu como imediata inquietacdo de pesquisa. Entretanto, o
que eu sabia sobre a China ou sobre suas fabricas era apenas o ordinario, fruto do senso
comum.

Em face disso, cabia realizar pesquisas exploratdrias sobre este tema, o que
comegou por saber se havia fabricas chinesas em Manaus. Depois, recuperar o que havia
sido escrito academicamente sobre elas no Brasil. Essa busca inicial ndo revelou nenhum
trabalho académico sobre fabricas chinesas, mas trouxe um dado que, a0 mostra-lo para
meu futuro orientador, pareceu-nos um caminho inicial para adentrar a tematica da fabrica
chinesa no pais e subsidiar a formulagéo do projeto de pesquisa do doutorado.

Refiro-me aos dados da empresa de recrutamento Michael Page em 2010 (apud
FRAGA; ROLLI, 2011), os quais apontavam que 42% dos trabalhadores das empresas
chinesas instaladas no Brasil pediam demissdo dessas empresas ja no primeiro ano de
emprego, 0 que representava uma taxa de rotatividade 68% maior quando comparada aos
indices das empresas europeias ou americanas.

Isso suscitou uma primeira questdo: essa insatisfacdo era real? Se sim, a que se
devia isso?

No ano de 2013, fiz levantamento de mais dados acerca da insatisfacdo nas
empresas chinesas. Nessa busca, colhi alguns depoimentos publicados no site de
profissdes LinkedIn.com?® nos quais diversos trabalhadores e ex-trabalhadores relatavam
a experiéncia de trabalhar em fabricas chinesas.

Na visdo destes trabalhadores, as empresas chinesas estruturam uma rigida relacéo
entre a geréncia e méo de obra. Além disso, através da supervisdo direta, estabelecem um
rigido processo de controle do tempo e da acdo do trabalhador. Nas palavras de um
trabalhador, “é como que se para cada funcionario existisse um supervisor do lado. [...]
Eles sdo mais rigidos, mas isso sendo bom ou ruim, o importante é que funciona. O
melhor € o que faz as coisas acontecerem” (Paulo Silveira, funcionario de uma empresa
chinesa de Nobreaks).

Em outra entrevista por meio do LinkedIn, desta feita com um trabalhador da

chinesa Hwawei*, este relatou que

Os chineses sdo extremamente controladores. Aqui onde trabalho, por
exemplo, existem os lideres brasileiros, mas a decisdo final nunca

3 O LinkedIn.com é uma rede social cujo principal objetivo é reunir profissionais e empresas permitindo a
interatividade entre eles. Foi fundado em 2002 por Reid Hoffman e, em 2013, possuia mais de 175
milhdes de usuarios cadastrados em mais de 200 paises.

4 Empresa fabricante de equipamentos de telecomunicagéo.


http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Reid_Hoffman&action=edit&redlink=1
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partira deles, sempre sera de algum chinés, mesmo que seja um par
deles e ndo um superior. Muitas vezes eles demandam as atividades,
porém eles argumentam até terem certeza, e ganhar a confianca deles é
demorado e um processo que deve ser feito com paciéncia. Eles ndo séo
flexiveis com relacdo a horario, acham essencial a pontualidade e o
respeito (Douglas®).

Essas entrevistas pareciam confirmar aquilo que os dados da empresa de
recrutamento mostravam. Contudo, ainda que, empiricamente, iSso se comprovasse, era
necessario saber o porqué, qual a sua razdo de ser. Uma primeira hipoGtese explicativa
seria indicar que isso se devia a relacdo de luta entre capital e trabalho e ao processo de
expropriacao daquele sobre este.

No entanto, ndo estava convencido de que essa explicacdo dava conta da resposta
ou expressasse a complexidade do real, pois, se assim o era, por que esses pedidos de
demissao se referiam diretamente as empresas chinesas? Eles estariam relacionados a
alguma forma de organizacdo do trabalho que diferenciava as empresas chinesas das
demais empresas? Se sim, qual era essa forma e por que causava esta espécie de
“estranhamento™?

Essas questdes foram reforcadas tanto pelas entrevistas realizadas por meio de
redes sociais quanto pela pesquisa exploratoria realizada em Manaus, quando 0s
trabalhadores apontaram descontentamento com a forma de gestdo a chinesa. Para eles,
os chineses tinham um perfil gerencial diferente do vivenciado em outras empresas.
Analisando seus relatos, indicaram-se contrastes em relacdo aquele pregado na chamada
“reestruturagdo produtiva”, como o discurso da “participacdo” e do controle indireto —
gestéo da produgéo que foi adotada pelas empresas do PIM, como mostram as pesquisas
de Scherer (2005), Valle (2007), Oliveira (2007), Eudes (2010) e Andrade (2011).

Era necessario averiguar, portanto, se as fabricas chinesas estavam andando na
direcdo contréria a esse tipo gerencial visualizado em pesquisas feitas dantes por estes
pesquisadores, para ficar apenas nas investigacdes sobre o Polo Industrial de Manaus. Ou
ainda, precipuo era ver se 0 padréo de producdo e gestdo do trabalho analisado por estes
autores tinha reverberagdes na fabrica chinesa. Se sim, de que forma? Se ndo, por qué?

Ademais, no conjunto dos estudos internacionais sobre o trabalho nas fabricas
localizadas na propria China, uma corrente vinha mostrando uma diversidade de “regimes

de trabalho” ¢ de formas de gestédo que ndo apontavam para nenhum “modelo” fabril no

5 Entrevista através do LinkedIn.com em 01/08/2013. Nome ficticio.
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territério chinés. Contudo, outra corrente, indicava a proliferacdo daquilo que foi
denominado como “taylorismo sangrento”. Isso colocou a questdo de saber se a “fase
internacional” das companhias chinesas estaria operando sob padrdes de producéo e de
gestdo de trabalho “difusos” e diversos, como indicara a primeira perspectiva teorica, ou
se havia um “padrdo”, como apontara a segunda. Diante disso, cabia inquirir 0 que era
difuso e diverso nestas fabricas, bem como o que era “padrao”.

Outrossim, outras leituras efetuadas no doutorado apontaram para processos de
precarizacdo protagonizados pelas empresas chinesas no leste europeu e no continente
africano que instigavam a entender se questfes semelhantes estavam a ocorrer em
Manaus. Se sim, de que forma? E era precarizagdo em relagéo ao qué?

Além dessas questdes investigativas postas acima, outras que guiaram esta
pesquisa, foram: como os trabalhadores percebem a gestdo chinesa na fabrica? E o
sindicato, qual a sua avaliacdo? Quais as inovagdes tecnologicas introduzidas? Em que
elas diferem das anteriores? E os processos de trabalho, como eles tém sido organizados
em face da gestdo chinesa? Qual o tipo de trabalhador requerido pelas empresas? Que
tipo de qualificacdo tem sido exigido? Quais formas de controle da mao de obra sdo
utilizadas pelos chineses?

Esse conjunto de indagacdes balizou o “refino” do “objeto” de pesquisa e apontou
0 caminho para a formulacdo de uma subsequente hipotese explicativa e realizacdo da

pesquisa de campo.

1.3 DEFINICAO DO OBJETO, OBJETIVO E HIPOTESES DE PESQUISA

O objeto da pesquisa € a organizacdo do trabalho em quatro fabricas chinesas
oriundas dos subsetores de eletroeletronicos, duas rodas e mecénico do Polo Industrial de
Manaus, assim como 0s seus condicionantes, em termos de padrdo de producéo e de
gestdo do trabalho. O objetivo da investigacdo foi caracteriza-los no espectro da fabrica
chinesa, observando como e em que medida eles se diferenciam ou se aproximam da
organizagdo do trabalho visualizados nas Gltimas décadas no PIM, sobretudo aquela
oriunda da reestruturacdo produtiva, e se eles apontam para novos padrbes produtivos
locais.

Entende-se por padrdo de produgdo os elementos do trabalho que envolvem a
organizacao interna e externa da empresa, e que compdem os meios de trabalho e objetos

do trabalho. A exemplificacdo disso pode ser expressa na forma como a empresa se
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relaciona com os fornecedores, o nivel de automac&o, o sistema de administracdo de seus
materiais, as inovacdes tecnologicas, as maquinas e equipamentos utilizados. Nessa
acepg¢do, 0 que estd em questdo € a parte “mecanica” do trabalho, os instrumentos e os
equipamentos usados na producdo (CATTANI, 1995).

A gestdo do trabalho, por seu turno, diz respeito aos métodos organizacionais de
geréncia da méo de obra. Aqui, o foco € a cultura do trabalho e, mais especificamente, o
trabalhador coletivo® (MARX, 1985; ANTUNES, 2009). Em outras palavras, a gestdo
do trabalho se refere as técnicas utilizadas pela empresa com o objetivo de gerir o
trabalhador no sentido de adequa-lo aos seus interesses produtivos. 1sso engloba o perfil
do trabalhador escolhido para compor o quadro de funcionarios, as técnicas de
treinamento, a politica salarial, a estrutura hierarquica, a designacdo de funcdes a serem
executadas, as estratégias de emulacéo fabril, as formas de recompensa e bonificacéo, as
condigdes de trabalho oferecidas e os beneficios concedidos (CATTANI, 1995;
FLEURY; FLEURY, 1995; HOLZMANN, 2011).

Como forma de abordar o padrdo de producéo e a gestdo do trabalho no bojo das
transformacdes advindas do processo de globalizacdo, lanco médo de abordagens tedricas
que pensam por meio de duas vertentes, mas que séo complementares:

A primeira — que poderia ser considerada a abordagem mainstream ou
“hegemonica” da globalizagdo — por refletir sobre o trabalho contemporéneo
relacionando-o com um macroprocesso de acumulagéo de capital e formagdo de cadeias
de valor. Dai emergem ideias como “fabrica global”, por exemplo. Dado que esses
aspectos sdo constitutivos da fabrica moderna e ajudam a localizar as principais
caracteristicas e atores do capitalismo globalizado, sdo importantes referéncias nesta
pesquisa analises como as de Castells (2006), Giddens (1991), Michalet (2003), lanni
(2010) e Harvey (2005).

Ja a segunda vertente, como define Knowles (2014), leva em conta os aspectos
“nao tradicionais” da globaliza¢ao, a sua face “remota”. Em grande medida, isso significa
observa-la por meio das agéncias dos sujeitos, tornando mais “paupaveis” as agendas da
globalizagdo. Temas como migracao, trajetérias, memorias e jornadas fazem parte deste
tipo de proposicéo de andlise, o que, no dizer de Knowles (2014, p. 305) ““[...] traz relatos

vividos, de vidas e cenas, para nossas concepcles acerca da globalizacdo, fornecendo,

6 Para Marx (1985), o trabalhador coletivo representa a reunido de muitas forcas individuais em uma forga
Unica e comum a todos os trabalhadores, formando, assim, uma forga de trabalho coletiva.
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assim, os tecidos sociais da globalizacéo, tirando-a de seu enfoque estreito do mundo dos
negdcios e da economia”.

Essas duas formas de analise ajudam a observar a fabrica ndo somente em termos
de fabricacdo de mercadorias, transporte de insumos e fluxos financeiros, mas apontam
para o seu fluir social, a sua mobilidade espacial, levando em conta a globalizacdo por
baixo, 0s seus baixos circuitos ou as suas microcenas. Sdo referéncias importantes dessa
perspectiva autores como Portes (1997), Sassen (2010), Knowles (2014) e Smith e Zheng
(2016). Como referéncia de analise mediadora entre essas duas visdes da globalizacao
lango mao do trabalho de Serafico (2011).

Como hipéteses de pesquisa, sugiro que ha um “efeito gravitacional da China”’
sobre o0 PIM, acentuando um padréo de producéo voltado para a importacdo de insumos
de baixo custo que gera pouca industrializacdo local. Como corolario desse processo,
indico que a chegada das fabricas oriundas da China vem forjando uma gestéo do trabalho
baseada no controle rigido de custos, na expatriacdo, no controle direto, na focalizacéo
de tarefas e em uma nog¢do mais “técnica” da organizacao do trabalho, o que contrasta
com as artimanhas gerenciais que vinham emergindo da chamada ‘“reestruturago
produtiva” (cultura da qualidade, “colaboracdo”, gestdo participativa e por
competéncias).

Pontuo, em outros termos, que as fabricas chinesas estdo, por um lado,
incorporando o padrdo de producdo oriundo da reestruturagcdo produtiva mas, por outro,
estdo remodelando a gestdo do trabalho resultante dessa mesma reestruturacdo. Como
elemento fundamental nessa configuracdo, argumento que os fortes vinculos
socioprodutivos entre subsidiaria-matriz geram frageis vinculos socioprodutivos locais.
Uma importante varidvel desse processo é caracterizado pelo o que eu chamo de “gestao
por expatriacao”.

Defino essa gestdo do trabalho no PIM como “taylorizagcdo com caracteristicas
chinesas”, uma vez que € um processo que tem relacdo com a forma como a China se
insere e se expande na globalizagdo, bem como nas reestruturagdes produtivas pelas quais
0 pais passa atualmente, portanto, um processo Made in China. No entanto, esse padréo
de producéo e gestdo de trabalho também é Produzido no Polo Industrial de Manaus.
Assim, sob uma dualidade, ocorre um processo de “adequacdo/injuncdo” que faz com

com que algumas caracteristicas chinesas sofram alteracGes, enquanto outras sejam

" Termo cunhado por Pires (2009).
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aprofundadas. A forma como estas empresas manejam essa dualidade vem delimitando
sua permanéncia ou “naufragio” nesse espaco da globalizacdo que € Manaus.
As caracteristicas desse processo, 0s contrastes, as injuncdes, as adaptacdes e 0s

naufragios constituem-se o fio narrativo dessa tese.

1.4 O CAMPO DE PESQUISA

A pesquisa foi realizada no Polo Industrial da Zona Franca de Manaus, no estado
do Amazonas.

O Polo Industrial da Zona Franca de Manaus (PIM) fechou o ano de 20168 com
quase 500 fabricas instaladas, que geraram cerca de 80 mil empregos diretos. O
faturamento foi da ordem de R$ 70 bilhdes, oriundos da participacdo dos diversos setores
de atividades® do PIM: Eletroeletronico® (45,33%) Duas Rodas (14,49%), Quimico
(15,24%), Termoplastico (5,86%), Metallrgico (5,59%) e outros (12,96%) (SUFRAMA,
2017D).

Dentro desse cenario da producdo industrial amazonense, a industria de produtos
eletroeletrénicos desponta como o principal segmento produtivo da Zona Franca de
Manaus. Este subsetor empregou em 2016 cerca de 30 mil trabalhadores nas 120
empresas, dentre as quais se destacam: TPV, Sony, Semp-Toshiba, Philco, Panasonic,
Flextronics, Positivo, Samsung, LG, Pioneer, Siemens, Fuji, Foxconn Moebg, Envision e
Lenovo (SUFRAMA, 2017b).

O segundo maior subsetor € o de duas rodas, empregando em 2016 cerca de 13
mil trabalhadores distribuidos entre 43 empresas, dentre as quais se destacam: Caloi; CR
Zongshen; Prince Bike; Kawasaki; J Toledo da Amazonia; Bramont; Dafra; Moto Traxx;
Garinni; Haobao; Harley-Davidson; MTD da Amazonia; Yamaha; e Moto Honda
(SUFRAMA, 2017b).

A instalacdo dessas empresas em Manaus da-se em razao desta cidade possuir um

modelo de desenvolvimento baseado na atrag@o de investimentos externos via concessao

8 Dados parciais.

® O Polo Industrial de Manaus é composto pelos subsetores: eletroeletronico (incluindo bens de
informatica), relojoeiro, duas rodas, termopléstico, bebidas, metaltrgico, mecanico, madeireiro, papel e
papeldo, quimico, vestuario e calgados, alimenticio, gréafico, ético, brinquedos, naval e isqueiros-
-canetas-barbeadores.

10 Inclusive bens de informatica.
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de incentivos fiscais!!, que compensam a localizagdo geografica da cidade e sua
infraestrutura logistica, e faz com que boa parte da producdo de produtos eletroeletrénicos
e de duas rodas do Brasil se concentre em Manaus. Também se deve ao fato de Manaus
possuir reserva de méo de obra barata e qualificada para o tipo de atividade desenvolvida

nas indUstrias®?.

1.4.1 CRITERIOS UTILIZADOS NA PESQUISA

Esta é uma pesquisa multicaso de cunho qualitativo. Para a sua realizacéo, ndo foi
estabelecida de antemdo uma quantidade de sujeitos que seriam entrevistados. Esta opgédo

metodologica se baseou em Gondim e Lima (2010, p. 57), segundo 0s quais

[...] estudos qualitativos raramente podem estabelecer de antemé&o
quantas pessoas serdo pesquisadas, uma vez que tal ndmero vai
depender da qualidade das informacgdes fornecidas pelos proprios
informantes. Isso significa que sé se sabe qual a quantidade de sujeitos
a serem ouvidos quando se chega a saturacdo qualitativa, ou seja, no
momento em que as entrevistas se repetem em conte(ido, nada mais
acrescentando as informages obtidas.

O fio condutor de cada entrevista teve como embasamento principal a trajetoria
do trabalhador no PIM e como era o dia a dia no trabalho, a fim de perceber como seus
percursos ligavam-se a avaliacao que eles faziam do trabalho nas empresas chinesas. Para
iSs0, procurei tornar o ambiente da conversa desprovido de uma roupagem formal na
perspectiva de que os trabalhadores se sentissem a vontade para relatarem suas
experiéncias laborais no PIM e, sobretudo, no chédo de fabrica. Quando eles permitiam,
eu gravava as conversas. Quando n&o, eu apenas anotava o teor dessas experiéncias. As

entrevistas tiveram duracdo média de 60 minutos.

11 Entre os incentivos fiscais concedidos, se destacam: redugdo de até 88% do Imposto de Importagdo (I.1.)
sobre os insumos destinados a industrializacdo; isencdo do Imposto sobre Produtos Industrializados
(I.P.1.); reducdo de 75% do Imposto de Renda de Pessoa Juridica, inclusive adicionais de
empreendimentos classificados como prioritarios para o desenvolvimento regional; e isencdo da
contribuicdo para o PIS/PASEP e da COFINS nas operaces internas na Zona Franca de Manaus.

12 A ideia de “qualificacdo” precisa estar relacionada a diversidade de trabalho que existe no PIM, cujo
termo “montagem” ndo ajuda a entender. Nem todo processo de montagem ¢ igual no PIM, e isso implica
em diferentes “qualifica¢des”. Como se vera no texto, ha processos mais complexos, outros mais simples.
Montar pistdes de moto, por exemplo, exige conhecimento minimo de mécanica, 0 que também é
verificado na montagem de ar-condicionado. Montar pecas de placas de circuito impresso requer algum
conhecimento basico operacional. Montagem de televisores é o processo mais simplificado e nas fabricas
pesquisadas necessita-se de uma qualificagdo mais “fisica”.
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O método de contato utilizado com os trabalhadores foi a “bola de neve
controlada”, que significa um trabalhador indicar outro trabalhador cujas caracteristicas
sdo triadas pelo pesquisador para ver se se adequam aos critérios estabelecidos
previamente. No caso desta pesquisa, tais critérios foram: trabalhadores com ou sem
experiéncia no PIM; trabalhadores de todos os setores das empresas; trabalhadores de
todos os turnos de trabalho; trabalhadores do sexo masculino e feminino; trabalhadores
de varias fung¢des do “chdo de fabrica”.

Também foram realizadas entrevistas junto ao setor gerencial, que tiveram como
critério abordar tanto os gestores brasileiros, quanto os gerentes chineses, no sentido de
observar diferencas e/ou similaridades na forma como eles pensam a organizagéo do
processo fabril e indicar as transformacdes do trabalho que eles visualizaram em suas
trajetdrias pelo PIM.

Foram realizadas, ainda, entrevistas com sujeitos das instituicdes ligadas direta e
indiretamente a Zona Franca de Manaus — como SUFRAMA, CIEAM, SEPLANCTI e
FIEAM — com o critério de abarcar varias percepcdes acerca da ZFM e, mais
especificamente, sobre a presenca chinesa no PIM. Ademais, buscou-se obter a percepcéo
de informantes ligados ao sindicato representante dos trabalhadores, com o critério de ver
as narrativas tanto das liderangas mais antigas quanto das mais novas sobre os vinculos

sociais entre a forca de trabalho e, especialmente, sobre as fabricas chinesas.

1.4.2 A PESQUISA DE CAMPO

A pesquisa de campo propriamente dita iniciou-se em 2014. A primeira fase durou
trés meses — de janeiro a mar¢o daquele ano. Nesta primeira fase, entrevistei o diretor do
Sindicato dos Metalurgicos do Amazonas (SINDMETAL). Em seguida, via liderancas
sindicais que estavam presentes na reunido, consegui os contatos de alguns trabalhadores
e de um gerente de RH de uma das empresas pesquisadas.

Depois da visita ao sindicato, agendei com o gerente de Recursos Humanos
contatado uma entrevista e visita a planta da empresa, onde visualizei o processo de
fabricacdo de televisores. Neste mesmo periodo foram entrevistados também trés técnicos
da SUFRAMA e um representante da Federacdo das Industrias do Estado do Amazonas
(FIEAM). As entrevistas com essas liderancas industriais ocorreram na propria sede das
instituicOes e tiveram o objetivo de observar suas percepc¢des sobre a presencga chinesa.
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No caso especifico da SUFRAMA, tinha-se também o fito de se obterem dados
econdmicos sobre 0 PIM.

Ao final dos trés meses de pesquisa, voltei para Sdo Carlos e, em conversa com 0
meu orientador, reformulamos os roteiros de entrevista, discutimos 0s primeiros dados do
campo e chegamos ao entendimento de que era fundamental passar mais tempo em
Manaus e realizar um campo mais aprofundado.

Essa segunda etapa de pesquisa de campo durou quatro meses, de agosto a
novembro de 2014. Nesse periodo, lancei a proposta de realizar uma espécie de
“etnografia no trabalho”, quer dizer, eu observando o processo produtivo e participando
como “trabalhador” por um tempo determinado. Com esse intuito, formulamos cartas as
empresas aventando essa hipdtese. Mas por questdes “legais”, nenhuma delas aceitou.

A despeito disso, 0s contatos obtidos junto ao sindicato na primeira ida a campo
propiciaram que desta feita fosse realizada uma quantidade de entrevistas até ao nivel da
saturagdo qualitativa. Elas foram agendadas por telefone e redes sociais'?, entdo, marcou-
se um lugar de encontro mais apropriado para os entrevistados. Geralmente, os locais
escolhidos eram suas proprias casas, mas também houve entrevistas em shoppings, pracas
e faculdades. Isso se explica pelo fato de muitos deles estudarem em faculdades no centro
de Manaus e, em face disso, para la se dirigirem depois do trabalho. Por esta razao, boa
parte das entrevistas deu-se a noite, em dias de semana. Quando indicavam como melhor
dia o sabado ou o domingo, escolhiam o shopping como ponto de encontro.

Nesta etapa, também foi possivel visitar as quatro fabricas do recorte empirico.

A primeira fabrica visitada foi uma empresa de motocicletas que, primariamente,
fazia parte das empresas que seriam investigadas, mas quando cheguei no campo, ela
estava com a producéo paralisada. Por conta disso, ndo observei o processo de trabalho,
apenas entrevistei o diretor da empresa.

A segunda foi uma fabrica de ar-condicionado, de capital misto, com participagédo
do Estado chinés e da iniciativa privada. Nesta, visualizei a producdo e entrevistei o
gerente de importacdo. Vale destacar que a entrada nessas duas primeiras fabricas foi
possivel gracas a colaboracdo de um dos técnicos da SUFRAMA que, coincidentemente,

tinha tido o mesmo orientador que o meu quando fez seu mestrado. Mostrando-se muito

13 No caso, de homens, eu entrava em contato. No caso de mulheres, minha assistente, pois percebi que as
mulheres, quando eu entrava em contato, pensavam tratar-se de algum “golpe” ou coisas semelhantes, e
ndo me respondiam.
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solicito, passou-me os contatos dos gerentes chineses que, depois, agendaram minha ida
as fabricas.

A terceira foi a fabrica de televisores pertencente a um grupo privado chinés. Era
minha segunda visita a esta planta, agora possibilitada por contato direto com o gerente
de RH. Nesta, pela manhd, entrevistei o gerente de RH novamente. Depois, reservaram
uma sala para que eu pudesse entrevistar trés trabalhadores chineses. Nesta entrevista,
solicitei seus contatos no intuito de poder entrevista-los fora do ambiente fabril. A tarde,
visitei pela segunda vez o processo de producéo de televisores.

A quarta fabrica visitada foi uma empresa fabricante de placas de circuito
impresso, também de capital privado chinés. Nela, entrevistei o gerente de RH e pude
observar o processo de producéo. Guiado por uma analista de engenharia, pedi seu contato
com o intuito de entrevista-la posteriormente, o que foi feito dias depois em uma praca
da cidade. Destaque-se que 0 acesso a esta fabrica foi possivel gragas ao encaminhamento
das liderancas sindicais.

A quinta foi uma fabrica de motocicletas, pertencente a um grupo estatal chinés.
Nesta, entrevistei o gerente industrial, a gerente fiscal e a diretora da empresa, que era
chinesa. Depois, visitei 0 processo de trabalho guiado por um lider de producdo. Essa
visita foi encaminhada pelo Centro das Industrias do Estado do Amazonas (CIEAM).

Além disso, no intuito de ter acesso a informacdes sobre salarios, beneficios e
percepcdo do trabalho na China e em Manaus, busquei estabelecer contato com 0s
trabalhadores chineses das fabricas pesquisadas, o que foi possivel gracgas a insisténcia
em se fazer guanxi*. Nesse sentido, eu e minha assistente passamos, entdo, a sair
rotineiramente com eles. Fomos a restaurantes, a casa onde estdvamos residindo em
Manaus, a residéncia deles e ao sitio de minha familia no meio rural do municipio de
Manacapuru. Entre conversas'®, pescarias e churrascos, fui podendo ter acesso a
informacdes sobre seus trabalhos e suas vidas. Vale destacar que algumas dessas

informacdes s6 foram relatadas depois de dois anos de guanxi, jantares e trocas de

14 Termo que se refere a formagdo de uma relacdo de amizade entre duas pessoas e que implica em
comprometimento e continua troca de favores entre elas. Ndo pode ser confundido com o que se
denomina “jeitinho brasileiro”. O guanxi € troca de favores no nivel privado, da relagéo entre amigos.
Foi a forma encontrada pelos chineses para sobreviverem a escassez de alimentos do periodo Maoista
(CHEN, 2004, p. 45).

15 Geralmente, as conversas eram em inglés e, em alguns momentos, em portugués. Quando eles
conversavam entre si, falavam em mandarim.
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presentes'®. Destaco que estas estratégias de pesquisa entre os chineses tiveram como
base os trabalhos de Pinheiro-Machado (2009; 2011).

Ao final desse periodo em Manaus, voltei para Sdo Carlos, apresentei 0s
resultados ao meu orientador e, uma vez discutidos, passei a me dedicar as analises dos
dados, as leituras bibliogréficas e a elaboracdo dos capitulos da tese. Nesse periodo, as
entrevistas gravadas foram transcritas e seu conteudo posto em sessfes tematicas de um
caderno de campo. Entrementes, a pesquisa de “campo” continuou via trocas de E-
-mails entre mim e os gerentes das empresas, dado que, quando da escrita da tese, algumas
lacunas de informagdes foram surgindo. Contatos virtuais com trabalhadores
entrevistados anteriormente também foram fundamentais para preenché-las.

Ja em 2017, em meio ao processo de escrita final da tese, retornei a Manaus e
foram realizadas mais duas visitas as fabricas. A primeira delas, na fabrica de televisores,
e a segunda, na fébrica de placas. Também entrevistei os gerentes de RH dessas duas
empresas, 0s quais apontaram algumas mudancas na estrutura organizacional. Fora das
empresas, conversei com um gerente chinés, que, em situacdo de convivio social, me
passou mais algumas informac6es sobre sua relagdo com a matriz e a subsidiaria, e sobre
os salarios na China e em Manaus.

No total, entrevistei 24 trabalhadores de um universo de cerca de 1.400, somadas
as quatro empresas, além de 14 gerentes e diretores. O Quadro 1 apresenta entrevistas
“formais” que foram efetuadas na pesquisa de campo em Manaus. Digo “formais” porque,
além destas, outras conversas e didlogos foram travados com os trabalhadores, sobretudo
do chdo de fabrica, mas que em face das circunstancias desfavoraveis, ndo preencheram
0s requisitos para figurarem na amostra. A despeito disso, lancaram luzes importantes na

compreensdo dos processos investigados.

16 A troca de presentes e os jantares sdo elementos importantes para a relagdo com os chineses (PINHEIRO-
MACHADO, 2009). Certa feita, um gerente chinés havia acabado de retornar da China e me presentou com
carne de porco transformada em uma espécie de “barra de cereal”, sendo que este autor ndo podia comer
certos tipos de alimentos. Mas pela pesquisa, ndo ha quem resista. Em outra etapa da pesquisa de campo,
fui a um jantar no apartamento de dois chineses. Uma era gerente da producgéo e o outro, supervisor de
qualidade. Depois de eles apontarem suas percepcdes sobre o trabalho no Brasil, serviram-me um prato
chinés muito apimentado, inclusive para os padrdes amazonicos. “Como dizer que ndo posso comer isso
porque vou ficar mal?”, foi o que pensei no momento. Mas o medo de a recusa fechar as portas para futuros
contatos fez com que eu engolisse cogumelos apimentados e ainda tivesse de repetir.
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NiVEL HIERARQUICO

CATEGORIA PROFISSIONAL

TOTAL DE ENTREVISTADOS

Homens Mulheres
Inspetor final 2 -
Montador 2 6
Chédo de fabrica* Almoxarife 1
Programador de maquina 1 -
Empilhador 1 -
2 Reserva - 1
s Lider de produgdo 1 1
\2 Inspetor de qualidade 1 -
p Operador de méquina 1 -
g Subtotal = 10 Subtotal = 8
5 Assistente administrativo - 1
by Analista de engenharia - 1
8 Area técnica e administrativa Supervisor de engenharia 1 -
= Analista de Sistema 1 -
g Técnico de engenharia - 1
- Analista de PPB - 1
E
Subtotal = 2 Subtotal =4
Gerente de RH 2 -
Diretor industrial 2 1
Gerente de Produgdo 2 -
Gerentes e Diretores Gerente industrial 1 -
Gerente fiscal - 1
Gerente de engenharia - 1
Gerente de engenharia de processo 1 -
Gerente de qualidade 1 -
Gerente de suprimentos 2 -
Subtotal = 11 Subtotal = 3
Total= | 23 15
INSTITUICAO CARGO/ORGAO TOTAL DE ENTREVISTADOS
: Homens Mulheres
g SUFRAMA Assessor técnico 1 -
<>t Economista 1 -
E Assessor econdmico 1 -
@ Coordenador de promogao comercial 1 -
o]
=
= -
E CIEAM Presidente 1 -
2 |
w ‘:' SEPLANCTI Secretaria de relagdes institucionais 1 -
8 s
Q1 Secretéario de Estado 1 -
=
g Diretor de atragdo de investimentos 1 -
:"‘EJ estrangeiros
z
FIEAM Presidente 1 -
Assessor Econdmico da Presidéncia 1 -
SINDICATO Presidente 1
Total= | 11
Total Geral = | 49 entrevistados

Fonte: Pesquisa de campo 2014 - 2016, realizada com os trabalhadores das empresas chinesas e agentes

institucionais.

* Neste nivel hierarquico, trés trabalhadores sdo também liderangas sindicais.
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Além destas entrevistas, constituiram-se em importante material de pesquisa as
revistas informativas fornecidas pelas empresas, reportagens do site do Sindicato dos

Metaldrgicos, documentos enviados pela SUFRAMA e bibliografias diversas.

1.5 ESTRUTURA DA TESE

Subsequentemente a este capitulo introdutério, mais seis capitulos compdem a
exposicao deste trabalho.

No capitulo 2, aponta-se como a Zona Franca de Manaus foi gestada e como ela
produziu um tipo de atividade econdmica e de desenvolvimento regional pautados na
transnacionalizacdo do local. Também, busca-se caracterizar as fases da ZFM, a natureza
dos investimentos ao longo das ultimas décadas, as formas de atracdo de capitais e as
consequéncias dessa “modernizacdo transplantada” sobre as condi¢des socioecondmicas
da regido de Manaus e do seu entorno.

No capitulo 3, recuperam-se as principais transformacdes do trabalho no Polo
Industrial de Manaus, indicando o padréo de producéo e as formas de gestéo do trabalho
implementadas no decorrer da histéria do PIM. Ainda é abordado o tipo de trabalhador
requerido, as qualificacbes necessarias e as principais reivindicacfes dos trabalhadores
surgidas nas Ultimas décadas. A proposicdo dessa parte do texto é forjar elementos
comparativos para um dialogo subsequente com os achados da pesquisa de campo. Assim,
subsidiam o capitulo os estudos produzidos por autores, 0s quais, nos ultimos anos,
empreenderam-se no desafio sociologico de pensar a Amazonia “como um momento da
sociedade mundial”, como diz lanni (2012, p. 7), mas também como uma historia das
populagdes locais.

No capitulo 4, h4 a abordagem sobre as reformas econémicas chinesas, como o
pais adentrou os portdes da globaliza¢do, como chegou ao Brasil e, particularmente, quais
as caracteristicas dos investimentos chineses na Zona Franca de Manaus. Nesta parte,
também lanco mé&o de alguns aspectos da questdo do trabalho na China contemporénea,
bem como das caracteristicas do trabalho nas fabricas chinesas na Europa e na Africa.

O capitulo 5 trata do perfil organizacional das empresas pesquisadas e das formas
como se da a relacdo entre as matrizes, na China, e as subsidiarias, em Manaus. Nesse
processo, se destaca aquilo que denomino como a “transnacionalizacdo do setor de
Recursos Humanos”. Ainda nesse capitulo, aponto como a geréncia brasileira percebe a

gestao chinesa e indico o perfil de trabalhador, os vinculos sociais entre a mao de obra, a
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politica de salérios, beneficios e participacdo, bem como as qualificagdes requeridas pelas
empresas pesquisadas.

Isso, por sua vez, liga-se as inovacdes tecnoldgicas e de processo de producdo
surgidas nas ultimas décadas, com destaque a miniaturizacdo dos produtos. Mas também
se relaciona com a forma chinesa de organizar a producéo baseando-se numa variavel que
chamo de “gestao de importacdo”. Nesse contexto, processos de producao taylorizados e
gestdo chinesa do trabalho constituem-se em uma amalgama formando um tipo de
organizacao do trabalho forjado em processos com pouco conteudo local, mas como alto
controle externo. E sobre o que trata o capitulo 6.

O capitulo 7 discute a gestdo chinesa com foco na expatriacdo de trabalhadores
chineses para Manaus. Nesse intuito, hd a descricdo de como isso envolve tanto o RH
local quanto o das matrizes. Também € abordada a trajetoria de trés destes expatriados na
tentativa de, por meio delas, observar os movimentos translocalizados da globalizacao,
suas fragilidades, instabilidades e insegurancas. Como objetivo deste capitulo ha, ainda,
a ideia de ver na trajetoria dos chineses uma forma de se compreender as novas
mobilidades da forca de trabalho global com a emergéncia chinesa.

Nas consideracdes finais, retorno aos objetivos deste trabalho e a sua proposta
explicativa, destacando como isso foi respondido e apontando qual a contribuicdo da

pesquisa para o campo dos estudos sobre a organizacgéo do trabalho.
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2 GLOBALIZACAO ECONOMICA E ZONA FRANCA DE MANAUS: A PRODUCAO DE

FABRICAS NA SELVA

Porto de lenha tu nunca serds Liverpool
Com uma cara sardenta e olhos azuis.
Um quarto de flauta do alto Rio Negro,
Para cada sambista paraquedista

Que sonha o sucesso

Sucesso sulista

Em cada navio

Em cada cruzeiro

Em cada cruzeiro

Das quadrilhas de turistas

Porto de Lenha, Torrinho e Aldisio Filgueiras

2.1 BASES CONCEITUAIS DA GLOBALIZAGAO ECONOMICA DO CAPITALISMO

O modo de producdo capitalista, em suas feicdes modernas, se constituiu enquanto
um momento da histéria humana eminentemente revolucionério, transformando
substantivamente as forcas produtivas, a ciéncia, a natureza, a cultura, a politica e a
economia. E razoavel dizer que ele transformou o préprio homem, projetando uma “forma
civilizatoria”, um modo de pensar e agir que ndo ficou circunscrito ao plano dos paises
ou das regides, pelo contrario, ganhou forca e dimenséo internacional.

Isso porque, como pontua Harvey (2005, p. 63),

A tendéncia do capitalismo [...] € estabelecer um conjunto universal de
valores, baseado no “trabalho social abstrato” definido numa escala
global. Do mesmo modo, essa é a tendéncia da exportagdo de capital de
equalizar a margem de lucro sobre uma escala global. O processo de
acumulacgdo capitalista origina a tendéncia da penetracdo das relagdes
sociais capitalistas em todos os aspectos da producéo e da troca, e em
todo o mundo.

Esse processo de propagacéo internacional do capitalismo, da qual fala Harvey
(2005), foi indicado por autores classicos da sociologia, como Max Weber, que ao
analisar a dindmica capitalista percebeu o vinculo socioldgico e historico, uma “afinidade
eletiva” entre cultura e trabalho, que criou, no Ocidente, um ethos econdmico com

caracteristica civilizacional. Nesse sentido, em A ética protestante e o “espirito” do
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capitalismo, por meio de um tipo ideal'’, Weber revela o capitalismo enquanto cultura,
que expressa uma racionalidade especifica: o trabalho como um valor social.

Nestes termos propostos por Weber, a forca da dinamizacdo do capitalismo e do
seu desenvolvimento est, em parte, no fato de que, por detrds da sua substancia
econdmica, também ha esse contetido moral. E é esse contetdo moral®®, de cunho
civilizatorio, que oferece ao capitalista a justificativa social para a busca de um lucro
racionalizado, baseado no calculo, na expansao pensada, direcionada, como assevera
Weber (2009, p. 26): “[...] O capitalismo [moderno] se identifica com a busca do lucro,
do lucro sempre renovado por meio da empresa permanente, capitalista e racional”.

Em outras palavras, para Weber, a l6gica de funcionamento do capitalismo
moderno possui uma racionalidade de cunho cultural, que lhe subsidia e que faz com que
suas engrenagens “[...] apresentem uma linha de desenvolvimento de significado e valores
universais” (WEBER, 2009, p. 23). E dessa forma, dinheiro cria mais dinheiro, se valoriza
e expande a empresa capitalista racionalizada.

Essa linha de raciocinio é compartilhada por Turner (apud IANNI, 2010). O autor

tem o entendimento de que, para Weber

[...] a forca globalizante do capitalismo traduz-se na teoria da
racionalizacdo global. A combinacdo do capitalismo protestante com o
racionalismo global produziu uma forca irresistivel, que ir4 lenta, mas
seguramente convertendo o mundo em um sistema social regulado e
organizado, no qual havera pouco espaco para a tradi¢do, a magia e o
carisma. O desencantamento do mundo tornard tudo, em principio,
sujeito ao célculo racional [...] (TURNER apud IANNI, 2010, p.
152).

17 Trata-se de um meio metodolégico que visa construir o significado cultural de um fenémeno,
pretendendo ser, nessa ldgica, formulas interpretativas através das quais se apresenta uma explicacao
racional para a realidade empirica que se tenta organizar. Esse instrumento metodol6gico busca munir
a Sociologia de uma homogeneidade conceptual, construindo o tipo ideal a partir de uma “intensificag@o
unilateral” da realidade, uma espécie de exagero de determinados pontos que compdem a realidade
investigada, sendo dotado, nessa perspectiva, de consisténcia l6gica e ndo contradicdo interna. 1sso
significa dizer que, apesar de o tipo ideal ser uma construgcdo metodolégica que leva em consideracdo
certos tracos da realidade, e que deixa de lado outros elementos dessa mesma realidade, ele ndo é
formulado a revelia de uma ordem estruturante que norteia sua elaboracéo.

18 O conteildo moral, que subsidia o capitalismo, é entendido em Weber como elemento social em
permanente transformagdo. Por exemplo: a ética protestante em Lutero e Calvino e nas seitas
protestantes, e a ética no capitalista moderno, caricaturada em Benjamin Franklin, sdo sociologicamente
distintas. Se nos dois primeiros, o sentido social lhes é, eminentemente, religioso, neste Gltimo é,
substantivamente, empresarial. Ndo obstante, hd sempre uma ética, um contelido moral que da base a
acdo capitalista.
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O capitalismo surge, assim, como elemento de racionalidade marcadamente
ocidental, mas progressivamente mundial (COLLINS, 2002; BEYNON, 2003). Essa
racionalidade, por um lado, dissemina a calculabilidade econémica e a contabilidade
rigorosa e mecanizada, com prazos, metas, balangos e ativos; e, por outro, desenvolve
técnicas racionalizadas de organizacdo e gestdo do trabalho, sob a forma do célculo de
estoques, gestdo de contratos, desenvolvimento da engenharia de producdo e industrial,
estudo de tempos e movimentos, prémios e puni¢cdo e “uso racional” das subjetividades
do trabalhador. Em suma, ha um ordenamento de disposicdes juridicas que disciplinam
as acoes e relacGes na empresa capitalista em moldes racionais, como indicara Weber.

lanni (2010, p. 162), abordando essa analise inaugurada por Max Weber, da-lhe

um acabamento fino:

A racionalidade de que fala Weber desenvolve-se de uma forma
excepcionalmente intensa e generalizada na empresa, corporacdo e
conglomerado, de modo a produzir mercadoria e lucro. [...] Esse é o
significado de processos produtivos como o manchesteriano, taylorista,
fordista, stakanovista e toyotista, além de muitos mais. S&o diferentes
modalidades de aperfeicoamento da organizagdo e técnica do trabalho
e da producdo, de modo a acelerar e a generalizar a racionalidade
produtiva, a multiplicacdo do lucro.

E 0 que também apontam Boltanski e Chiapello (2009), para os quais a logica de
funcionamento do capitalismo e sua consequente expansdo mundial residem no fato de,

nele, se

[...] repor perpetuamente em jogo o capital no circuito econdmico com
0 objetivo de extrair lucro, ou seja, aumentar o capital que sera,
novamente, reinvestido, sendo esta a principal marca do capitalismo,
aquilo que lhe confere a dindmica e forca de transformacdo que
surpreendeu 0s seus observadores, mesmo 0s mais hostis
(BOLTANSKI; CHIAPELLO, 2009, p. 34).

Quer dizer, é uma acumulacdo com vistas a reproducdo e a nova acumulacéo, o
que pressupBe um capital circulante e permanentemente reinvestido. E essa dindmica cria
uma inquietacdo de classe e oferece ao capitalista um poderoso sentido de agdo para
continuar a investir e expandir seu capital (BOLTANSKI; CHIAPELLO, 2009).

Por outro caminho tedrico, a internacionalizacdo capitalista também foi antevista
por Marx e Engels (1998) que, ao observarem o desenvolvimento histdrico das forcas
produtivas, indicaram que o capitalismo se tornaria cada vez mais “mundializado”,

transformando as regides e na¢bes em “provincias do capital”, imprimindo, assim, uma
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I6gica de dominacdo de classes e uma subsuncdo do trabalho ao capital em niveis
internacionais, forjando, nesse sentido, um processo de macro acumulacgéo capitalista.

Sobre esse diagnostico, assim se expressa Harvey (2005, p. 43-44):

A teoria de Marx do crescimento sob o capitalismo situa a acumulagdo
de capital no centro das coisas. A acumulagdo é o motor cuja poténcia
aumenta no modo de producdo capitalista. O sistema capitalista &,
portanto, muito dindmico e inevitavelmente expansivel; esse sistema
cria uma forma permanentemente revolucionaria, que, incessante e
constantemente, reforma o mundo em que vivemos. O estado
estacionario da reproducdo simples é, para Marx, logicamente
incompativel com a perpetuacdo do modo capitalista de producéo.
Expressa-se a “missao historica da burguesia” na formula “acumulaggo
pela acumulagdo, producdo pela producdo”. No entanto, essa missdo
histérica ndo se origina da cobica inerente do capitalista, mas surge das
forgas inteiramente independentes da vontade individual do capitalista.

Esses processos, na visao de Marx e Engels, fariam parte do caminho histérico do
capitalismo, que passara a tencionar os limites geogréaficos, as delimitacGes da ciéncia e
da técnica e os marcos “tradicionais” das associagdes humanas, colocando-0S sob um
intenso processo de intercambio de trocas econdmicas e culturais. Os autores assim

expdem tal argumento:

[...] Em lugar da exploragdo velada pelas ilusdes religiosas e politicas,
a burguesia colocou uma exploragdo aberta, cinica, direta e brutal. [...]
Essa subversdo continua da producdo, esse abalo constante de todo o
sistema social, essa agitacdo permanente e essa falta de seguranca
distinguem a época burguesa de todas as precedentes. Dissolvem-se
todas as relagdes sociais antigas e cristalizadas, com seu cortejo de
concepcOes e ideias secularmente veneradas; as relagbes que a
substituem tornam-se antiquadas antes mesmo de ossificar-se. Tudo o
que € sélido se desmancha no ar [...] (MARX; ENGELS, 1998, p.
10-11).

As consequéncias desse processo sdo colocadas por Marx e Engels (1998, p. 13)

nos seguintes termos:

[...] Em lugar das antigas necessidades satisfeitas pelos produtos
nacionais, nascem novas necessidades, que reclamam para a sua
satisfacdo os produtos das regides mais longinquas e dos climas mais
diversos. Em lugar do antigo isolamento de regifes e nacBes que se
bastavam a si préprias, desenvolve-se um intercambio universal, uma
universal interdependéncia das nac¢des. E isto se refere tanto a producéo
material como a producdo intelectual. [...] A estreiteza e 0 exclusivismo
nacionais tornam-se cada vez mais impossiveis [...].
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Perseguindo a base analitica proposta por estes autores, lanni (2010) pontua que,
desde o principio o capitalismo revelou-se como um modo de producdo internacional, um
processo social e econdmico de propor¢des nunca vistas que, ao ultrapassar as fronteiras
geogréficas, historicas, culturais e sociais, influenciou feudos e cidades, nacles e

nacionalidades, culturas e civilizagOes. E acrescenta:

Ao longo de sua histdria, desde o século XVI, [o capitalismo] teve seus
centros dindmicos e dominantes na Holanda, na Inglaterra, na Franca,
na Alemanha, nos Estados Unidos, no Japdo e em outras nacdes, e, em
qualquer caso, sempre ultrapassou fronteiras de todos os tipos. Mais do
que isso. Sempre recobriu, deslocou, dissolveu, recriou ou inventou
fronteiras. Em sua marcha pela geografia e pela historia, influenciou
decisivamente 0s desenhos dos mapas do mundo, com 0S
desenvolvimentos da acumulacdo originaria, do mercantilismo, do
colonialismo, do imperialismo, do multinacionalismo, do
transnacionalismo e do globalismo. Ainda que tenha sido sucessiva e
simultaneamente nacional, regional e internacional, juntamente com
sua vocagdo colonialista e imperialista, o capitalismo se torna no século
XX um modo de producdo ndo sO internacional, mas propriamente
global (IANNI, 2010, p. 171).

Em plano amplo, o desenvolvimento da producéo capitalista apontada por estes
autores e, mais especificamente, a sua dimenséo global, da qual fala lanni (2010), tem
sido objeto da apreensdo cientifica contemporanea que, na tentativa de observar e
compreender o teor da expansdo do capital, vem dando destaque ao conceito de
globalizacéo.

Levando em conta a analise dos elementos estruturantes que se movimentam no
ambito das relacdes internacionais, da economia mundial e de uma geografia historica,
tal conceito tem abarcado em sua estrutura explicativa no¢ées como Estado, nacéo,
integracdo, fragmentacdo, tempo, espaco, autonomia, dependéncia, regido,
territorializacdo, desterritorializacdo, identidades sociais, local e global. Tem se
transformado, assim, em um paradigma teérico das Ciéncias Sociais, vendo o mundo e a
humanidade como constituintes de maultiplos processos interconectados (SILVA,
Marilene, 2013, p. 32).

Do ponto de vista sociolégico, Giddens (1991) entende que a globalizacdo pode

ser definida como

[...] a intensificacdo das relacbes sociais em escala mundial, que ligam
localidades distantes de tal maneira que acontecimentos locais sdo
modelados por eventos ocorrendo a muitas milhas de distancia e vice-
-versa. Este é um processo dialético porque tais acontecimentos locais
podem se deslocar numa direcdo anversa as relacbes muito distanciadas
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que os modelam. A transformacdo local é tanto uma parte da
globalizacdo quanto a extensdo lateral das conexfes sociais através do
tempo e do espago. Assim, quem quer que estude as cidades hoje em
dia, em qualquer parte do mundo, esta ciente de que 0 que ocorre huma
vizinhanca local tende a ser influenciado por fatores — tais como
dinheiro mundial e mercados de bens — operando a uma distancia
indefinida da vizinhanca em questdo. O resultado ndo é
necessariamente, ou mesmo usualmente, um conjunto generalizado de
mudangcas atuando numa dire¢&o uniforme, mas consiste em tendéncias
mutuamente opostas. A prosperidade crescente de uma area urbana em
Singapura pode ter suas causas relacionadas, via uma complicada rede
de lagos econdmicos globais, a0 empobrecimento de uma vizinhanga
em Pittsburgh cujos produtos locais ndo sao competitivos nos mercados
mundiais (GIDDENS, 1991, p. 69).

Sob o processo de globalizacao, o quadro que se forma é uma espécie de sociedade
global, uma realidade original, como diria lanni (2010), onde 0s processos sociais tém
sentido cada vez mais extranacionais e sdo pautados por organismos e elites cada vez
mais cosmopolitas. O global, nestes termos, transcende o quadro exclusivo do Estado,
mas isso ndo significa que este deixe de existir.

Na verdade, como pontua Sassen (2010), o Estado passa a ser habitado por forgas
globais, e ele proprio, permeado por direcionamentos transnacionais, transforma o
nacional em um espaco da globalizagdo. Ou como assevera Leo Panitch (apud BEYNON,
2003, p. 66), “[...] Os Estados nacionais ndo sdo vitimas da globalizacdo, mas atores dela.
Os Estados ndo foram destronados pelo capital globalizado, eles representam o capital
globalizado, principalmente o capital financeiro”.

Diante desse contexto, local e global passam a determinar-se reciprocamente e,
dependendo dos interesses em jogo, mesclam-se e tensionam singularidades,
particularidades e universalidades. Por seu turno, isso acaba por transformar 0 mundo em
um sistema mundial que se expande, abre fronteiras e coloca a economia capitalista e a
propria cultura com fei¢cGes cada vez mais mundializadas (ORTIZ, 2006).

Esse é um ponto fundamental, pois, dada esta hipotese dos autores citados acima
de que a globalizagcdo remodela as relacGes tradicionais de producdo e de organizagédo
econdmica, isto incita-nos a inquirir e, a0 mesmo tempo, perscrutar, primeiro, quais sdo
essas fei¢Oes; depois, quem sdo 0s seus agentes; e, ainda, como eles operam e em que
sentido estdo posicionados no conjunto do capitalismo globalizado.

Discutindo e analisando esse processo, Michalet (2003) traca um mapa das fases
do capitalismo no decorrer do século XX e nos oferece pistas importantes de como a

globalizacao tem metamorfoseado o modo capitalista de producao e de como este produz
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novos espagos sociais globalizados. Considera que, em um primeiro momento, 0
capitalismo passou por uma feicdo internacional, onde o principal agente era o Estado,
que controlava ndo somente a circulacdo de bens e servicos, mas as politicas de
desenvolvimento dos paises. Estes tinham como politica de desenvolvimento industrial a
especializacdo produtiva, com producdo nacionalizada, e engendravam uma macica
regulacao das fronteiras nacionais, 0 que nao permitia a desterritorializacdo da producéo.

Em funcdo disso, a l6gica de regulacao do capitalismo se fundamentava

no principio da especializacdo internacional. Este se baseia nas
diferencas de produtividade setorial entre diferentes territorios
nacionais que vai determinar a especializacdo dos paises. [...] O
comerciante deveria ser o principal ator da configuracdo. Mas sua
funcdo é ocultada pelo lugar quase exclusivo reservado ao Estado-
-nac¢do [...] (MICHALET, 2003, p. 30).

A segunda feicdo do capitalismo, de acordo com este autor, apresentou-se com
conotacdo multinacional, e teve sua expressdao maior entre as décadas de 1950 e 1970,
quando se viu um grande processo de investimento no exterior por parte das empresas
dos paises industrializados, que visavam, por um lado, a diminuicdo dos custos de
producdo e 0 aumento da competividade, por outro.

Comecava a haver, nesse contexto, ndo somente uma expansdo da légica de
producdo capitalista, mas uma mudanga estrutural no seu modo de organizacdo e na
divisdo internacional do trabalho, cujo centro decisério localizou-se ndo mais no Estado,
mas nas grandes corporagdes transnacionais. Estas, por sua vez, passaram a dar mais
importancia ao territorio multinacional do que aos territorios nacionais.

Valle (2007, p. 102) remata essa configuracdo da seguinte forma:

[...] E este processo que permitira a empresa alema fabricar, na india,
produtos manufaturados para abastecer o mercado alemao; e a empresa
norte-americana fabricar, no México, os aparelhos de televisdo que
animardo os lares dos ianques. A economia mundial moveu-se no
sentido de transformar os paises de “industrializacdo tardia”,
“atrasados” ou “subdesenvolvidos” em sedes de industria de
transformacdo, cuja producdo apresenta-se competitiva no mercado
mundial.

A terceira feicdo apontada por Michalet (2003) se refere a fase global do
capitalismo. Nessa etapa, a globalizacdo capitalista se caracteriza pela expansdo da
desterritorializacdo e reterritorializacdo da producdo e pela proeminéncia do fluxo de

capital financeiro. Como resultado, ganha forca uma intensa troca de fluxos de capitais
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em escala global, e a administracdo das firmas passa a ser baseada na administracdo de
carteiras de bancos de investimentos, dando ao mercado financeiro protagonismo inédito.

Nesta nova configuracao do capitalismo, conforme aborda Valle (2007, p. 102),

[...] A economia passa a ser crescentemente integrada e articulada em
nivel global. A divisdo do trabalho entre paises € substituida pela
integracdo global da producdo dentro das empresas. As filiais das
empresas transnacionais passam a operar sob uma estratégia de um
controle global comum e a ser dirigidas segundo um plano geral da
corporacao transnacional.

Tal processo foi possivel gracas ao aperfeicoamento da microeletronica, das
telecomunicagdes, do processamento computacional e dos sistemas de transmissao e
transporte em alta velocidade, tendo como base as tecnologias da informacédo. Segundo
Michalet (2003, p. 32-33):

Os progressos nas novas tecnologias da informacdo e da comunicacédo
duplicaram a velocidade dos movimentos de capitais em relacdo a dos
movimentos dos bens e dos investimentos industriais. A existéncia de
fronteiras nacionais ndo os freia a corrida. O espaco pertinente da
configuragdo global é definido por redes que vinculam as diferentes
pracas financeiras off shore. Por defini¢éo estas ultimas se beneficiam
de um estatuto de extraterritorialidade e os operadores ndo tém de se
preocupar com as regulamentacGes e os controles do setor financeiro
gue emanam dos Estados que as acolhem, dos bancos centrais e das
organizacgbes internacionais. Assim, a configuragdo global parece
completar a desconstrugdo do conceito de Estado-nacdo que havia sido
esbocada pela configuracdo multinacional. Ela reduz a sua mais simples
expressdo os dois aspectos de sua coeréncia: a autoridade do Estado e a
consisténcia do territério nacional sobre o qual ela supostamente se
exerce.

No lugar do Estado surgiram novos organismos de controle e dinamizagéo
econémica, como o Fundo Monetério Internacional (FMI), o Banco Internacional de
Reconstrugcdo e Desenvolvimento (BIRD) e o Banco Mundial, que passaram a
protagonizar as tomadas de decisdes em escala planetaria, formando uma elite global
tecnocrética e financeira que se tornou ocupante dos espacos de fluxos'® da economia

globalizada, como propugna Castells (2006, p. 504-505):

19 Castells (2006, p. 501) define espagos de fluxos como sendo “(...) a organizagdo material das praticas
sociais de tempo compartilhado que funcionam por meio de fluxos. Por fluxos, entendo as sequéncias
intencionais, repetitivas e programaveis de intercdmbio e interacdo entre posi¢des fisicamente
desarticuladas, mantidas por atores sociais nas estruturas econdmica, politica e simbolica da sociedade”.
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[...] A manifestacdo espacial da elite informacional constitui outra
dimensdo fundamental do espaco de fluxos. [...] A forma fundamental
de dominacdo de nossa sociedade baseia-se na capacidade
organizacional da elite dominante que segue de méos dadas com sua
capacidade de desorganizar os grupos da sociedade que, embora
constituam maioria numérica, veem (se é que veem) seus interesses
parcialmente representados apenas dentro da estrutura do atendimento
dos interesses dominantes. [...] Em resumo: as elites sdo cosmopolitas,
as pessoas sdo locais. O espaco de poder e riqueza é projetado pelo
mundo, enquanto a vida e a experiéncia das pessoas ficam enraizadas
nos lugares, em sua cultura, em sua historia. Portanto, quanto mais uma
organizagdo social baseia-se em fluxos aistoricos, substituindo a ldgica
de qualquer lugar especifico, mais a I6gica do poder global escapa ao
controle sociopolitico das sociedades locais/nacionais historicamente
especificas.

As elites globalizadas também s&o discutidas por lanni (2010). O autor mostra
como, no cenario de um capitalismo global, elas passam a ter como papel central a
codificacdo, divulgacdo, implementacdo e administracdo de uma agenda que coloque nas
méos das corporac@es e das organizacdes multilaterais um enorme poder de influéncia
sobre os paises. E é dai que nascem as diretrizes concernentes a desestatizacao,

desregulacao, privatizacéo, liberalizacao e regionalizacao:

Séo elites de varios tipos que organizam e dinamizam as institui¢oes
multilaterais e as corporacdes transnacionais, além de outras entidades
de alcance mundial. Formam tecnoestruturas armadas de recursos
cientificos e tecnoldgicos, em condigdes de produzir informagdes,
analises, diagnosticos, progndsticos, diretrizes e préatica relativos a
diferentes problemas e desafios, em escala mundial (IANNI, 2010, p.

101).
Séo essas forcas que passam a atravessar o Estado-nacao, redefinindo, por sua vez,
0 seu papel na ldgica de desenvolvimento na medida em que alteram a ordem da discussédo
das agendas dos “governos nacionais” (MACIEL, 2013, p. 30). Isso significa dizer que,
na era do capitalismo global o Estado cai da sua posicdo de condutor do
“desenvolvimento”, e ja ndo possui a “[...] mesma capacidade no sentido de controlar e
organizar um conjunto de varidveis que atingem duramente sua popula¢do” (ORTIZ,
2006, p. 95). Ou, como salienta Latouche (1994, p. 106), ““[...] Os Estados-Na¢des, mesmo
0s maiores e mais fortes, decidem apenas sobre executar, como recentemente faziam os
subprefeitos provinciais, com uma onipoténcia mediocre, decretos tomados de fora e de
parte alguma”. E o autor conclui: “[...] A crise da ordem nacional-estatal é nitidamente o

sinal de uma verdadeira crise de civilizagdo”.
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2.2 A FABRICA GLOBAL E AS ZONAS FRANCAS

Observando esse processo, lanni (2010, p. 57) indica que essa multidimensédo da
globalizagdo do capitalismo formou, por assim dizer, uma “fabrica global”, onde a
intensificacdo do processo de disperséo geogréafica da producéo, ou das forgas produtivas,
que remodela o capital, a tecnologia e a divisdo do trabalho social, torna-se um elemento
central. Associado a isto, a fabrica global produz uma nova diviséo internacional do
trabalho e um redimensionamento da producdo, o que envolve, pontua lanni (2010), a
flexibilizac&o, a terceirizagdo, o fordismo e o toyotismo como forma de concretizar a
globalizac&o do capitalismo, em termos geograficos e historicos.

Nessa perspectiva, ndo ha fronteiras para a fabrica global, pois ela provoca o
redimensionamento do espaco e do tempo e impde-se como forca avassaladora visando a
reproducéo ampliada do capital. E o que indica lanni (2010, p. 18) ao afirmar que a fabrica
global

[...] sugere uma transformagé&o quantitativa e qualitativa do capitalismo
além de todas as fronteiras, subsumindo formal ou realmente todas as
outras formas de organizacao social e técnica do trabalho, da producéo
e reproducdo ampliada do capital. Toda economia nacional, seja qual
for, torna-se provincia da economia global. O modo capitalista de
producdo entra em uma época propriamente global, e ndo apenas
internacional ou multinacional. Assim, 0 mercado, as forcas produtivas,
a nova divisao internacional do trabalho, a reproducdo ampliada do
capital desenvolvem-se em escala mundial. Uma globalizacdo que,
progressiva e contraditoriamente, subsume real ou formalmente outras
diversas formas de organizagdo das forcas produtivas, envolvendo a
producdo material e espiritual.

Nessa fabrica global, pode-se dizer que a “geréncia da fabrica”, ou o seu centro,
localiza-se nos espacos privilegiados, que sdo os paises desenvolvidos. Neles,
estabelecem-se os “nos” financeiros e de planejamento das empresas. No “chdo da
fabrica” global — os paises da periferia do capital — localiza-se o “grosso” da producéo e
a montagem dos bens.

Analisando essa dinamica, Serafico (2011, p. 60) delineia que é essa inter-
-relacdo social entre paises, regides, empresas e instituicdes e o Estado que vai projetar

um capitalismo de configuracéo global:

A configuracéo global do capitalismo € o resultado direto da integracdo
das economias nacionais, desencadeada pela organizagdo do processo
produtivo de algumas empresas em escala transnacional. A influenciar
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esse processo estd, de um lado, a necessidade de superar obstaculos
politicos e econdmicos a acumulacdo de capital nos paises
desenvolvidos e, de outro, a criacdo de mecanismos juridico-politicos
gue ampliem a possibilidade de circulagdo do capital em escala global.

Mas o autor também acrescenta que, associado a isto, ha a necessidade de
formulacdo de condigdes politicas e econdémicas com base nacional que oferecam as
empresas desterritorializadas grande chance de lucros nos lugares onde havera a
reterritorializacdo do capital. Concretamente, isso significa engajamento local, acordos
regionais e articulagfes nacionais, como indica Seréfico (2011, p. 68):

Para que as industrias estrangeiras tenham acesso a novos mercados de
forca de trabalho e de consumo, sdo necessarios, porém, a anuéncia e
engajamento de governos e classes sociais nacionais, de modo a que
estes promovam o0s ajustes dos estatutos legais que, eventualmente,
blogqueiem as possibilidades de integracdo. Em outras palavras, a
efetivacdo das estratégias das grandes corporacBes depende do
engajamento de governos, empresarios e trabalhadores situados no
espaco nacional, pois é através deles que se torna possivel a criagéo,
manutencdo ou ampliacdo das condicGes juridico-politicas necessarias
a formag&o das networks e clusters globais.

Sem isso, o capital se desloca para outras pracas, direciona-se para outros lugares
do global. Por isso, elites locais esforcam-se para atrair e fixar a empresa transnacional.
Criam as condicBes necessarias para a transformagdo do lugar, como diria Giddens
(1991). Ademais, veem na transnacionalizagdo do local uma forma de reproduzir e
mesmo expandir sua condigéo politica e seu posicionamento econdémico.

E em funcdo desses acordos entre elites transnacionais, regionais e locais,
envolvendo uma diversidade de atores sociais, que sdo forjados espacos propicios ao
enraizamento local das empresas globais. Esses espacos podem ser visualizados,
historicamente, na construgdo de zonas econémicas em paises ndo desenvolvidos que
criam em seu territério uma regido, até certo ponto, supranacional, voltada para ser palco
da instalagéo de filiais das grandes corporag0es. Para isso, os paises “hospedeiros” abrem
sua economia e sua base produtiva e relaxam leis e diretrizes para que as empresas possam
fabricar determinados bens, utilizando méo de obra farta e barata (SILVA, Marilene,
2013).

Amostra desse processo, como destaca Valle (2007, p. 106), é que em meados do
século XX ndo havia praticamente nenhuma industria de transformacéo nos paises de

“Terceiro Mundo”. No entanto, ja em 1975, havia cerca de 70 zonas francas industriais
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em 25 paises (11 asiaticos, 5 africanos e 9 latino-americanos), bem como outras 39
encontravam-se em processo de implantacdo em 21 paises de “Terceiro Mundo”.

Em 1980, ja se totalizavam 270 zonas francas operando em 66 paises. Em 2006,
esse numero ja havia avancado para mais de 3.500 zonas francas disseminadas em 130
paises do mundo, empregando diretamente cerca de 40 milhdes de trabalhadores
(FAROLE; AKINCI, 2011).

Visto em perspectiva ampla, a criacdo de zonas francas € um desdobramento do
processo de globalizacdo do capitalismo, sendo-lhe uma espécie de “ajuste espacial” que,
a partir da década de 1960, coloca a periferia do capital no centro das atencbes de
empresas € organismos transnacionais, construindo “areas especiais” para o aumento da
rentabilidade das empresas.

Vale destacar que esse ajuste espacial se estruturou dentro dos organismos
internacionais, que costuraram as diretrizes técnicas, organizativas, espaciais e
legislativas da producdo, orientando “ideologicamente”, por assim dizer, quais 0s
caminhos que as empresas deveriam seguir. Sobre este aspecto, assim pontua lanni (2011,
p. 42):

No dmbito da sociedade global, ha organizacGes publicas e privadas que
estdo ndo so produzindo e atuando como também tomando decisdes e
influenciando [...]. S&o organizagdes econdmicas, politicas, culturais e
sociais que exercem missOes “civilizatorias” nos paises menos
desenvolvidos, atrasados, periféricos, do Terceiro Mundo [...]. Em
diferentes niveis e arranjos, as organizagdes multinacionais ou
multilaterais desenvolvem seus proprios desenhos do que podem ou
devem ser as nagdes e 0s continentes. Elaboram parametros rigorosos,
técnicos, pragmaticos, fundados nos principios do mercado, da livre
iniciativa, da liberdade econdmica etc. Principios que sdo sugeridos e
impostos aos governos que pretendem ou precisam beneficiar-se de sua
assisténcia, ajuda, direcéo.

Um documento da Organizacdo das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento
Industrial (UNIDO) € esclarecedor a este respeito, pois estabelece um “modelo mundial”
no sentido técnico, organizativo, espacial e legislativo para o funcionamento das zonas
francas. O documento recomenda, por um lado, que o0s empreendimentos com
dificuldades de operacéo nos paises desenvolvidos deveriam deslocar sua producéo para
essas “areas especiais”, pois isto iria representar vantagens econdmicas as empresas, tais

como:
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1) diminuicdo dos custos de transporte das matérias-primas; 2) reducéo
dos custos de transporte dos produtos acabados; 3) reducdo dos custos
salariais; 4) disponibilidade de uma abundante forca de trabalho
qualificada; 5) diminuicdo dos custos de investimento inicial e, em
consequéncia, do percentual do capital imobilizado, devido aos
estimulos fiscais e materiais e aos servicos gerais e outras
regulamentacdes vantajosas da zona (UNIDO apud FREITAS PINTO,
1987, p. 26).

Por outro lado, o documento estabelece quais deveriam ser os estimulos
comerciais e econémicos e instalagdes técnicas, ou seja, 0s atrativos que as zonas francas

tinham de oferecer aos empreendimentos industriais, quais sejam:

1) Isencdo total das taxas de impostos por periodo determinado de
tempo, tanto para maquinaria como para matéria-prima e instalaces
produtivas; 2) Isencdo de impostos sobre sociedade por um periodo de
dez anos; 3) Isencdo ou redugdo de impostos diretos e indiretos; 4)
Liberdade de cdmbio exterior e livre repatriacdo de beneficios; 5)
Facilidades financeiras para a obtencédo de crédito; 6) Tarifas especiais
para 0s servicos de transporte entre a zona franca e o aeroporto, bem
como para aluguel de terrenos e edificios; 7) Possibilidade de compra
ou aluguel de fébricas ja edificadas; 8) Presenca de instalagbes médicas
e sanitarias, servigos de correios e telégrafos, e instalagdes esportivas
(UNIDO apud FREITAS PINTO, 1987, p. 26-27).

Além disso, a UNIDO recomendava que as zonas francas deveriam possuir um
6rgdo autbnomo, vinculado ao Governo central, para cuidar de sua administracdo e que
criasse facilidades removendo as barreiras burocraticas em beneficio das empresas
instaladas nas zonas francas?® (VALLE, 2007).

No caso das zonas francas implantadas na maior parte da América Latina e da
Asia, sobretudo na China, elas passaram a produzir em seus distritos industriais bens
destinados ao mercado externo. No Brasil, a zona franca instalada em Manaus
caracterizou-se pela producdo de bens manufaturados (videocassete, televisores e toca-
-discos) voltados para o proprio mercado interno, mas que, como Freitas Pinto (1987, p.
22) destaca, se configura enquanto parte de um mercado mundial regionalizado.

Silva (MARILENE, 2013), observando essa “produ¢do de zonas francas” pelo
mundo, levanta uma questéo socioldgica fundamental para a compreensdo, na Amazénia,

desse processo de globalizagdo do capitalismo e da fabrica global, qual seja: por que o

20 Diante destes elementos expostos, chama a atencdo o processo de uniformizagéo estabelecido para a
implantacdo das zonas francas, o que pode ser entendido como forma de racionalizacdo econémica ou
uma imposicao de uma necessidade orgénica da economia capitalista, que delimitam como essas pragas
industriais devem ser construidas e operadas, tornando-as dependente das diretrizes dos paises
industrializados.
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governo brasileiro implantaria uma zona franca em Manaus, haja vista que na Amazonia
a infraestrutura era minima e apenas a parte oriental estava integrada ao restante do
territdrio brasileiro? E mais: por que as empresas estrangeiras se deslocariam em direcdo
a selva se existiam zonas com condi¢cBes mais favoraveis a instalagdo de projetos
industriais?

Quem dé pistas de como responder a essas “provocagdes da globaliza¢do” sdo
Portes (1997), Sassen (2010) e Knowles (2014). Para estes autores, 0s processos da
globalizacdo ocorrem dentro de localizacdes que configuram uma globalizacdo
multiescalar. Sdo nessas localizacfes que 0S processos se enraizam, de sorte que,
mapeando a logica de funcionamento desse enraizamento pode-se compreender quais sao
0s interesses sociais que operam e localizam o global.

Essa abordagem é interessante por levar em conta nao apenas o macro aspecto da
globalizagdo do capitalismo, mas também as relagdes que acontecem nas “redes
transfronteirigas” como conceitua Sassen (2010), na “globalizacdo por baixo”
(globalization from below), como aponta Portes (1997), ou nas “microcenas locais”, na
conceitualizacdo de Knowles (2014).

Estes autores privilegiam, nestes termos, uma abordagem que considere as
negociacOes entre o global e o local, que faca uma reconceitualizacdo critica das
hierarquias escalares que vao do local ao regional, ao nacional e ao internacional, e que
explicam como se globalizam os lugares e como se localizam as globalizagdes. Isso

porgue, conforme indica Sassen (2010), a dindmica da globaliza¢éo envolve processos

gue ndo ocorrem necessariamente no nivel global, mas que, creio eu,
fazem parte da globalizacdo. Esses processos ocorrem dentro de
territérios de dominios institucionais que foram construidos em termos
basicamente nacionais em grande parte do mundo, mas ndo em todo ele.
Embora localizados em cenérios nacionais — de fato subnacionais —
esses processos fazem parte da globalizacdo, pois envolvem redes e
entidades transfronteiricas que conectam diversos processos e atores
locais ou ‘“nacionais”, ou recorréncia de questdes ou dindmicas
especificas em um nimero cada vez maior de paises ou localidades
(SASSEN, 2010, p. 11).

Nesta perspectiva, sem perder de vista a grande narrativa da globalizagdo, mas
olhando como essas teias de relacbes sociais sao tecidas nas localidades, é que se pode
compreender como espacialidades, como a Zona Franca de Manaus, se tornam
economicamente atrativas e socialmente acordadas e defendidas, a despeito de suas

“impossibilidades”, relatividades e contradigdes.
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2.3 A ZONA FRANCA DE MANAUS: CONTEXTO E CRIACAO

A criacdo da Zona Franca de Manaus emerge em um misto de estagnacao e
“depressdo” que tem suas origens econdmicas e sociais na liquidacdo do boom da
exploracdo e exportacdo da borracha, no final da primeira década do seculo XX. Isso
porque a hevea Brasiliensis e o “sangue do seringueiro” (OLIVEIRA, J., 2000) haviam
colocado a regido amazénica na condicdo de espaco de grande atividade econdmica
extrativista que projetou cidades como Belém e Manaus, enquanto duas das mais
importantes cidades brasileiras ainda no final do século XIX (CASTRO, 2008).

Essa forca econdmica no interior da Amazonia se concretizou na abertura de
avenidas e criacdo de sistema de bondes, na instalacdo de iluminagdo elétrica e na
construcdo de suntuosos palacios e casas sob a influéncia da arquitetura europeia, como
0 Teatro Amazonas, em Manaus, e 0 Theatro da Paz, em Belém. Para Bolle (2008, p.
106), obras dessa envergadura visavam simbolizar a “expressdao de um desejo da[s]
metrépole[s] da borracha de se vincular[em] a padrdes reconhecidos como parte da
civilizacio europeia, representados sobretudo pela Opera Garnier de Paris e o Teatro
Scala de Milao”.

Esse boom da economia amazonica baseada no extrativismo da borracha também
pode ser visualizado no que ele representou em termos de exportacdo dentro de um
contexto econdmico que Prado Junior (1978) pontua como a “monocultura no vale
amazonico”. A quantidade exportada ano a ano expressa isso. O primeiro embarque de
borracha, por exemplo, ocorreu em 1827, com a exportacdo de 31 toneladas. A partir dai
0 crescimento acelera e atinge, em 1880, 7.000 toneladas, muito impulsionado pela larga
disponibilidade de mdo de obra?! até entdo escassa.

No inicio do século XX, ndo obstante o principal produto brasileiro de exportacdo
ser o café, a borracha ja representava, em média, 28% daquilo que era exportado pelo
Brasil. Em 1910, a producdo de borracha atingia 38.177 toneladas e representava 40%
das exportag0es brasileiras. No ano seguinte, 1911, a produgéo chegou ao ponto mais alto,
o que significou a quantidade de 44.296 toneladas. Tamanha producdo do latex? era

proveniente sobretudo do rio Purus e Jurud, as maiores regides produtoras, inobstante o

21 Isso se deve a forte corrente migratéria de nordestinos em direcédo a Amazonia ocasionada por uma grande
seca que castigou o interior do Nordeste entre os anos de 1877 a 1880, provocando a morte de 13,9% da
populagdo do Ceara.

22 O latex é uma seiva branca e eldstica que escorre da seringueira quando esta é “sangrada” pelo
seringueiro.
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uso dos mais rudimentares métodos de extragdo, beneficiamento e transporte das pélas®®
(PRADO JUNIOR, 1978).

Contraditoriamente, a riqueza da borracha ndo beneficiava a todos. Em termos
concretos, se por um lado gerava opuléncia* e prosperidade para poucos, por outro,
redundava em miséria e endividamento para os seringueiros, que sob o sistema de
aviamento nunca conseguiam acumular nenhum capital. Pelo contrario, suas dividas s
aumentavam, o que os colocava cada vez mais sob o controle do seringalista®, como
assinala Prado Junior (1978, p. 30):

Estas dividas [...] nunca se saldardo porque sempre havera meios de
fazer as despesas do trabalhador ultrapassarem seus magros salarios.
Géneros caros (somente o proprietario pode fornecé-los porque os
centros urbanos estdo longe), a aguardente... E quando isto ainda ndo
basta, um habil jogo de contas que a ignorancia do seringueiro
analfabeto ndo pode perceber, completard a manobra. Enquanto deve, o
trabalhador ndo pode abandonar seu patrdo credor; existe entre 0s
proprietarios um compromisso sagrado de ndo aceitarem a seu servico
empregados com dividas para com outro e ndo saldadas. Alias, a lei
vem sancionar este compromisso porque responsabiliza o patrdo que
contrata um trabalhador pelas dividas deste. E quando tudo isto ndo
basta para reter o empregado endividado, existe o recurso da forca.
Embora & margem da lei, ninguém contesta ao proprietério o direito de
empregéa-la.

Apesar dessa contradi¢do no seio do seringal, a riqueza do periodo “aureo” fez
com que parte de Manaus passasse por um intenso processo de transformacéo urbana, que
“europeizou” a area rica da cidade (MESQUITA, 1997), caracterizando aquele momento
como a fase da Belle Epoque e da “Manaus do fausto”. E, numa espécie de colonizagio
simbolica, a elite extrativista passou a referenciar e a reverenciar Manaus como a Paris
dos Trdpicos, expressando um desejo de classe que buscava imitar “os estilos de fora,
considerados civilizados”(OLIVEIRA, J., 2008, p. 68).

No entanto, a partir de 1912 a producéo e a exportacao de borracha chegam ao seu
limite e tem-se inicio uma verdadeira debacle, mas sua ameaca ja vinha de longa data.
Entre 1873 e 1876 milhares de mudas de seringueiras foram “transportadas” pelos

ingleses e semeadas no Jardim Botéanico de Kew, na Inglaterra. Depois, foram levadas

23 Bolas de latex.

24 Em se tratando da opuléncia gerada pela economia da borracha, ouve-se em Manaus que na época do
boom, os barbes manauenses fumavam seus charutos em notas de mil réis e, ndo se achando dignos de
molharem suas roupas nas aguas turvas do rio Amazonas ou nas aguas pretas do rio Negro, mandavam
lavar o tecido nas poluidas aguas do rio Sena, em Paris.

%5 Também chamado de “coronel de barranco”.
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para a Asia e plantadas no Ceildo e Singapura. Dai, foram tranportadas para a Malésia e
india e plantadas racionalmente, dando origem a imensas plantagdes que, anos depois,
comecaram a ser exploradas pelos ingleses, desbancando por completo a producédo
extrativa da Amazonia.

Era a “fase da decadéncia” (BOLLE, 2008) e da estagnacdo que, a despeito da
breve euforia econémica gerada pela retomada das exportacGes de borracha durante a
Segunda Guerra Mundial, vai perdurar quase toda a metade do século XX, levando muitos
segmentos sociais da Amazdnia a manifestarem o sentimento de que haviam sido
abandonados ndo somente pelo capital internacional, mas também pelo Estado nacional
brasileiro (SERAFICO, 2011).

Oliveira (J., 2008, p. 71) avalia essa paisagem econdmica amazonense nos

seguintes termos:

Na Amazbnia, e especialmente Manaus, na visdo dos segmentos
dominantes com fortes influéncias da velha elite extrativista, a histdria
ndo deve ser feita, deve ser esperada. A tentativa de retomada da
economia da borracha enquadra-se nessa perspectiva, pois trés décadas
de crise ndo contribuiram em nada para a busca de alternativas perenes
para a Amazonia. E mais facil esperar. Isso é mais significativo
tratando-se de uma cidade que teve um papel fundamental na economia
do mundo, visto que nos tempos aureos da borracha Manaus fez parte
das global cities com todo o simulacro que o periodo encerrou. Trata-
se, portanto, da espera de um lugar que antes estava ligado a rede e
agora sonha em voltar a ser, ja fez parte do mapa e agora percebe que é
duro ser um n&o lugar.

No bojo desse cenario da “depressdo pos-borracha”, em finais da década de 1940
e durante a década 1950, os governos desse periodo lancam um conjunto de politicas
governamentais de cunho “desenvolvimentista” que tinha como objeto o0
desenvolvimento regional® apoiado na concessio de “amplos e variados incentivos como
mecanismos de atracdo do capital nacional, internacional ou associado” (VALLE, 2007,
p. 119). E, nesse contexto, a Amazdnia, outrora “esquecida”, passa a ser palco de
diferentes formas espaciais para embasar o desenvolvimento de novas atividades
econbmicas na regido que buscavam incorpora-la a economia nacional, ocupando o seu

“vazio demografico”.

26 Destaca-se, nesse periodo, a criagdo da Superintedéncia para o Desenvolvimento do Nordeste (Sudene),
cujo objetivo era, por meio da “Operacdo Nordeste”, resolver 0 problema da seca e da miséria
maiormente dos trabalhadores rurais nordestinos, bem como mapear e explorar as potencialidades
economicas locais (D’AGUIAR, 2014).
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Com esse intuito, é criada, em 1953, a Superintendéncia do Plano de Valorizagdo
Econdmica da Amazonia (SPVA) — corolaria do Plano de Valorizagdo Econdmica da
Amazonia?’ — tendo como area de sua abrangéncia o espago que ficou conhecido como
Amazénia Legal, compreendendo parte do Mato Grosso, de Goias e do Maranhéo. A ela
se seguiram a elaboragdo do Plano de Emergéncia (1953-1954) e do Plano Quinquenal
(1955-1959). Mas a implementacdo desses planos ndo atingiu as metas previstas,
destacando-se apenas a construcao da estrada Belem-Brasilia.

Nesse mesmo contexto, um projeto ?® de autoria do deputado amazonense
Francisco Pereira da Silva, o “Pereirinha”, foi aprovado no Congresso Nacional e
sancionado pelo presidente Juscelino Kubitschek, criando a Zona Franca de Manaus

como um Porto Livre, que tinha como objetivo o

[...] armazenamento ou deposito, guarda, conservacao, beneficiamento
e retirada de mercadorias, artigos e produtos de qualquer natureza,
provenientes do estrangeiro e destinados ao consumo interno da
Amazodnia, como dos paises interessados, limitrofes do Brasil ou que
sejam banhados por aguas tributarias do rio Amazonas®.

No entanto, € com a chegada dos militares ao poder e o consequente langamento
da “Operagdo Amazonia” que vai se reconceitualizar a Zona Franca de Manaus por meio
do Decreto 288, de 28 de fevereiro de 1967, no governo do general Humberto de Alencar
Castelo Branco, que a transformava em “um espago de investimento em atividades
comerciais, agricolas e industrais que, a um s6 tempo, permitissem dinamizar as forcas
produtivas locais e integra-las ao sistema econdmico nacional” (SERAFICO, 2011, p.
107).

Como parte fundamental da chamada “Operagdao Amazonia”, o governo militar
extingue a SPVEA e cria a Superintendéncia de Desenvolvimento da Amazbnia
(SUDAM); também transforma o Banco de Crédito da Amaz6nia em Banco da Amazonia
(BASA) e estabelece uma agéncia de desenvolvimento regional para organizar e gerir a

Zona Franca, a Superintendéncia da Zona Franca de Manaus (SUFRAMA).

27 Este Plano é resultado da Constituicdo de 1946, que incluia um artigo segundo o qual a Unido, Estados e
Municipios eram obrigados a aplicar durante 20 anos 3% de sua renda tributaria no desenvolvimento
regional, por meio da execucdo do Plano de Valorizagdo da Amaz6nia. Entretanto, sua regulamentacéo
sO ocorreu sete anos apés a promulgacéo da Constituicdo (OLIVEIRA, J., 2008).

28 ] ei N° 3.173 de 06 de junho de 1957.

29 Disponivel em: <http://www.suframa.gov.br/download/legislacao/federal/legi_| 3173.pdf>. Acesso em:
30 jan. 2016.
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De acordo com Oliveira (J., 2008, p. 73), essa estratégia do “Estado autoritario”
ancorava-se na doutrina de “seguranca nacional”, em principios geopoliticos e na
ideologia de integracdo da regido aos centros hegemdnicos. 1sso buscava atingir dois
objetivos: primeiro, refazer e reforcar os lacos da regido com o conjunto do pais; e,
segundo, abrir a Amazonia ao desenvolvimento extensivo do capital.

Dessa forma, construiu-se uma narrativa sobre a necessidade historica de
desenvovimento da Amazonia por meio de projetos com forte carater intervencionista e
pela presenca da iniciativa privada (VALLE, 2007), ndo obstante o discurso nacionalista
do governo militar.

Sobre esse ponto, Silva (MARILENE, 2013) destaca que o nacionalismo militar
ndo era algo homogéneo; tinha varias nuances. Prova disso é que o proprio general
Castelo Branco havia sido comandante militar na Amazonia e, sabedor do clamor das
elites locais por investimentos de grande porte para a movimentagcdo econémica da regiéo,
concebia a AmazOnia como um espaco para investidores visionarios, inclusive
estrangeiros, capazes de “domesticar” a floresta tropical.

Tal “destino amazonico” do governo militar expressava, pode-se afirmar, uma
forma ideoldgica que tinha sua base material no periodo da década de 1960 e 1970. E que
naqueles anos o Brasil j& vinha passando por um amplo processo de internacionalizacao
da economia via substituicdo de importacfes e ja contava com um grande nimero de
empresas estrangeiras em seu territorio.

Em face disso, a presenca do capital internacional no espago nacional ndo era algo
“incomum” nem aos militares, nem a elite industrial brasileira que, em muitos casos, ja
tinha a ele se subordinado ou, diante dele, se acomodado®. Por consequéncia, aos
militares e a elite burocratica e econémica, o deslocamento de capital rumo a regido
amazonica néo se projetava como uma impossiblidade, mas como uma possibilidade de
“seguranga nacional”, “ocupagdo”,“integracdo”, desenvolvimento de um “grande vazio

dentro da nagéo” e de “salvagdo” econdmica, como expressa a imagem a seguir:

%0 Serafico (2011, p. 84) credita esse arranjo empresarial ao fato de ser dessas relagdes que se derivava “(...)
muito do que eram as condi¢des de lucratividade da propria burguesia nacional, industrial e agraria”.
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Foto 1 — Lancamento da pedra fundamental do Distrito Industrial da Zona Franca de
Manaus

Fonte: acervo SUFRAMA.

Descricao: foto tirada em 30 de setembro de 1968, na ocasido de lancamento da pedra fundamental do
Distrito Industrial da Zona Franca de Manaus. Na faixa 1é-se: “Distrito Industrial: marco da redencdo da
Amazoénia Ocidental”.

Visto por essa 6tica, esse modelo industrial expressa uma espécie de amalgama
econdmica, pois coincide, por um lado, com o projeto de modernizacdo econdmica a que
se propunha o Estado brasileiro (FREITAS PINTO, 1992) e, por outro, emerge como uma
limitacdo ao protecionismo estabelecido até entfo, abrindo a regido amazonica ao

investimento nacional e internacional. Dito de outo modo,

A ZFM surge, entdo, como um modo de contornar o “protecionismo”
e, com ele, os custos que bloqueavam o avango da diaspora industrial.
Através dela a ditadura militar pode combinar a “prote¢do”, que julgava
necessaria a industrializacdo do Sul e Sudeste do Pais, com a “abertura”
econdmica, vista como tatica adequada ao desenvolvimento de regides
nacionais desprovidas de suficientes atrativos econdémicos a empresa
privada (SERAFICO, 2011, p. 109).

Sob um contexto nacional, a Zona Franca de Manaus aparece, pois, cComo uma
forma do Estado reintegrar a economia regional a nacional, mas sobretudo a internacional.
Nesse fito, 0 Estado autoritario associa-se a insaciabilidade de expansédo do capital global

e a uma elite regional avida pela dinamizac¢do econémica da regido amazonica.
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Se olharmos em perspectiva ampla, pode-se dizer que a ZFM representa a
transnacionalizacdo da Amazonia (SILVA, Marilene, 2013), uma modernizacdo
transplantada (VALLE, 2007) que metamorfoseou o espaco social amazo6nico
transformando-o em periferia do capital internacional (OLIVEIRA, S., 2007).

Tracando uma fotografia socioldgica deste cenario, Freitas Pinto (1987, p. 20),

com acuidade e ironia, da-lhe um acabamento analitico nos seguintes termos:

Se alguém na Regido chegou a defender em algum momento a criagéo
da Zona Franca de Manaus, essa ideia e esse desejo, infelizmente para
0 bairrismo de alguns, nada tem a ver com a implanta¢do do modelo de
Zona Franca comercial e industrial hoje implantado em Manaus. Na
realidade, a implantacdo de uma é&rea de livre comércio e,
posteriormente, de um Distrito Industrial se realiza a partir de uma nova
estratégia do sistema capitalista a nivel mundial. E a necessidade do
proprio capitalismo ao procurar sempre novas formas de ampliar a
margem de lucro de cada unidade de producdo em particular, e do
conjunto de producdo em geral, que faz com que se desenvolva uma
nova diviséo internacional do trabalho. E as zonas francas do mundo
passam a ser implantadas dentro dessa estratégia. Ndo é, portanto,
nenhuma coincidéncia que a Zona Franca de Manaus venha a se
estabelecer nos fins da década de 60 e por toda a década de 70.

Diagndstico semelhante também é dado por Aradjo (1985, p. 149):

(..) a Zona Franca de Manaus nao ¢ “um raio caido de um céu azul",
nem tampouco é produto da inspiracdo privilegiada de alguém. E
apenas mais uma estratégia do capital a crise de acumulacdo que ocorre
no mundo capitalista, principalmente a partir de 1965, que para
continuar seu processo de expansdo transfere partes do seu processo
produtivo para outras regides. As “Zonas Francas” sdo a expressdo
privilegiada de wuma estratégia de crescimento dos paises
“subdesenvolvidos” baseada sobre o conceito de “industrializacio
orientada para a exportacdo”. Tal processo de industrializacdo, no
entanto, s6 € possivel com o avango da internacionalizagdo, via
empresas multinacionais.

2.4. AS METAMORFOSES DA ZONA FRANCA DE MANAUS

Sob a cartilha das determinacgdes juridicas formuladas pela UNIDO, o Estado
brasileiro promulgou uma politica tributaria como um dos grandes atrativos econémicos
para a instalacdo de empreendimentos na Zona Franca de Manaus. Essa politica tributaria
é diferenciada do restante do pais, e foi assim estabelecida como forma de se contornarem
o0s “custos amazodnicos” de transporte e alocacdo de insumos, bem como por Manaus estar

distante do mercado consumidor (mormente o sudeste e o sul do Brasil).
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Em termos concretos, pode-se dizer que esse processo significou a transferéncia
de recursos publicos para o setor privado (FREITAS PINTO, 1987) mediante incentivos

fiscais. Em sua versdo atual, pode-se elencar como principais incentivos estes abaixo>!:

Tributos federais:

— Reducdo de até 88% do Imposto de Importacdo (I.1.) sobre os
insumos destinados a industrializacao;

— Isengéo do Imposto sobre Produtos Industrializados (1.P.1.);

— Redugéo de 75% do Imposto de Renda de Pessoa Juridica;

— lsencdo da contribuicdo para o PIS/PASEP e da COFINS nas
operacdes internas na Zona Franca de Manaus.

Tributos estaduais:

— Restituicdo parcial ou total, variando de 55% a 100% — dependendo
do projeto — do Imposto sobre Opera¢des Relativas a Circulacdo de
Mercadorias e sobre Prestacdo de Servicos de Transporte
Interestadual e Intermunicipal e de Comunicacdo (ICMS).

Vantagens locacionais:

— No parque industrial de Manaus, o investidor tem a disposicao
terreno a prego simbolico, com infraestrutura de captagdo e
tratamento de 4gua, sistema viario urbanizado, rede de
abastecimento de agua, rede de telecomunicacdes, rede de esgoto
sanitario e drenagem pluvial.

A politica tributaria especial teve como direcionamento a estruturacdo de trés
polos produtivos, quais sejam: o polo industrial, o polo comercial e o0 polo agropecuaério.
Para isso, em finais de 1968, foi lancada a pedra fundamental do Distrito Industrial e
aprovado o primeiro projeto de instalacdo fabril: o da industria Beta S/A, fabricante de
joias e reldgios, que funcionou até meados da década de 1990. A area escolhida para a
instalacdo do Distrito Industrial situou-se entre as terras pertencentes ao Campus
Universitario da Universidade do Amazonas (atual UFAM), num total de
aproximadamente 1.700 hectares divididos em, aproximadamente, 150 lotes®?,

Tambeém foi criado um Distrito Agropecuario, numa area de 589.33 hectares, ao
Norte de Manaus, que teve como finalidade fornecer subsidios técnicos demonstrativos
para a agricultura de terras firmes na Amazonia e ampliar a oferta de produtos

agropecuarios para o consumo em Manaus e para exportagio®.

31 Disponivel em: <http://www.suframa.gov.br/zfm_incentivos.cfm>. Acesso em 20 out. de 2016.

32 Em 1980, a SUFRAMA adquiriu uma area de 5.700 hectares, contigua a esse primeiro Distrito Industrial,
para expansao.

33 Disponivel em: <http://www.suframa.gov.br/zfm_hist_implantacaodi.cfm>. Acesso em 20 out. de

2016.
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Num primeiro momento — 1967/1975 — a Zona Franca de Manaus gozou de plena
liberdade para importacdes®*, o que tornou Manaus um grande “ponto de passagem” para
inimeros turistas, que desembarcavam na cidade a procura de mercadorias importadas,
cuja circulagdo estava proibida em outras regides do Brasil®®. Isso fez com que o setor
terciario expandisse sobremaneira, havendo crescimento no ndmero de agéncias
bancérias, rede hoteleira e lojas de construcdo civil em face do repentino afluxo de
pessoas na cidade. Além disso, o setor industrial comegou a dar os primeiros passos®®,
baseando-se na total liberdade para a importagdo de insumos (CKD — Completely
Knocked Down e SKD — Semi Knocked Down).

Esse periodo tem sido caracterizado como a fase comercial da Zona Franca de
Manaus (SERAFICO, 2011). Sobre ele assim escreve Salazar (1984, p. 21-22):

[...]. Cresceram e diversificaram-se as mercadorias procedentes de
mercados estrangeiros, ao mesmo tempo em que proliferavam casas de
comércio transformando Manaus num importante centro de compras
para turistas. Prova disso é o enorme salto que a participacdo de renda
liquida do setor terciario dé entre 1966 e 1968, passando de 56,5 para
67,7, o maior &pice desse setor em toda a histéria da economia
amazonense [...].

No entanto, a partir da segunda metade da década de 1970 esse boom comercial
comega a declinar. Como indicam Valle (2007) e Serafico (2011), a crise na balanca de
pagamento decorrente do aumento do preco do petrdleo, da taxa de juros norte-americana
e a consequente pressdo inflacionaria levaram o governo brasileiro a controlar as
importacOes. A consequéncia imediata desse processo sobre a Zona Franca de Manaus
foi a adocdo de uma politica de cotas de importaces, estabelecendo-se limites maximos
globais anuais associados a indices Minimos de Nacionalizagio®'.

Em face disso, houve um aumento do nimero de empresas instaladas no Polo
Industrial de Manaus, sobretudo as indUstrias de componentes eletrénicos, bem como a
quantidade de projetos aprovados pela SUFRAMA. Vale destacar que essa maior
presenca do setor industrial na composicdo da Zona Franca de Manaus nédo redundou em

desestruturacdo do setor comercial, o que se explica pelo fato de que, no restante do pais,

34 Exceto armas e munigdes, fumo, bebidas alcodlicas, automdveis de passageiros e perfumes.

3 Vale lembrar que no restante do pais a politica industrial de referéncia caracterizava-se pelo estimulo a
substituicdo de importacdes.

% A primeira industria a se estabelecer no Distrito Industrial foi a CIA — Companhia Industrial
Amazonense, em 1972. Logo em seguida instalou-se a Springer, para producdo de aparelhos de ar
condicionado.

37 Decretos-Leis N° 1435/75 e 1455/76.
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0s bens comercializados em Manaus continuavam a ser pesadamente tributados
(SERAFICO, 2011, p. 113).

A configuracao dessa politica industrial da ZFM se estende até o0 ano de 1990 e é
conhecido como a fase comercial-industrial, visto como sendo um dos melhores
momentos do Polo Industrial, com 425 projetos industriais instalados, com geracdo de
aproximadamente 100 mil empregos e 112 em processo de implantacdo. Também nesse
periodo é prorrogado, pela primeira vez, o prazo de vigéncia do modelo ZFM, de 1997
para 2007%,

Dentre as nacionalidades das indUstrias desse periodo, se destacam as fabricas de
origem japonesa, norte-americana, europeias e nacionais (incentivadas pela politica de
substituicdo de importacdes), concentradas principalmente no segmento de duas rodas e
de eletroeletronicos. A proeminéncia deste ultimo, conforme referencia Valle (2007, p.
123), alcou o Brasil, ja em 1986, ao 9° lugar no ranking dos produtores mundiais de
televisores em cores.

A fase industrial tem inicio a partir do ano de 1991 e se estende neste inicio de
milénio (SERAFICO, 2011). O marco inicial desse periodo é a forte crise econdmica
brasileira do comego dos anos de 1990. Em face da abertura ao mercado externo
promovida pelo governo Collor, que visava driblar a crise aumentando a competitividade
do capital nacional, o modelo Zona Franca de Manaus também entrou em crise, levando
a ociosidade das empresas e a reducgdo dos niveis de emprego.

Isso se deveu ao fato de que o Governo Federal, instituindo a politica de
liberalizagdo, alterou a politica industrial para a Zona Franca de Manaus, substituindo o
indice Minimo de Nacionalidade pelo Processo Produtivo Bésico (PPB), que exigia
operagdes locais na cadeia produtiva, buscando-se aferir a efetiva industrializacdo de um
determinado produto no Polo Industrial de Manaus.

Na avaliacéo de Serafico (2011, p. 113), o empresariado comercial da Zona Franca

foi um dos primeiros a ser atingido por essas alteragdes, uma vez que

[...] a redu¢do das taxas de importagdo eliminou a “vantagem
comparativa” do comércio importador local vis a vis 0 do restante do
pais. Progressivamente, o comércio de bens importados e 0s servicos
gue em torno dele haviam surgido — como o de hotelaria, quase todo ele
voltado para o consumidor vindo de outras partes do Brasil — se
enfragueceram.

38 Decreto n°® 92.560, de 16 de abril de 1986.
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Essa avaliacdo, outrossim, € compartilhada por Valle (2007, p. 120-121). Segundo
a autora, o comércio de importados, que chegou a deter uma parcela de 60% das vendas
do periodo entre 1970 e 1986, apresentara tendéncia de queda no contexto dessa abertura
comercial participando, em 1996, com apenas 10% do total. Além disso, as vendas aos
turistas que visitavam Manaus — que nas décadas de 1970 e 1980 haviam atingido seu
pico — em 1997 representavam apenas 2% do total.

Os efeitos da abertura econdmica sobre o setor industrial da Zona Franca de

Manaus também foram impactantes, pois

[..] o que atraia os produtores de componentes, nacionais e
estrangeiros, além do mercado consumidor representado pelas grandes
corporacdes e dos incentivos fiscais e extrafiscais, era 0 baixo custo da
méo de obra local. Com as exigéncias do processo produtivo basico, 0s
efeitos desses atrativos foram minimizados e as industrias de bens
eletroeletronicos, principalmente, promoveram a reconversdo de seus
processos produtivos. Substituindo o uso intensivo de capital variavel
pelo uso de capital constante, isto é, por técnicas e tecnologias, essas
empresas buscavam aumentar a produtividade do trabalho, a melhoria
da qualidade e o incremento da competitividade de seus produtos
(SERAFICO, 2011, p. 114).

De fato, na década de 1980, as proprias empresas tinham setores da fabrica ou
sitios fabris especializados em produgdo de componentes. Isso se refletia na propria
situacdo comercial do setor de eletroeletronicos brasileiro, por exemplo, que apresentou
superavit de US$ 78 milhdes em 1989. Entretanto, em 1997 apresentava déficit de US$
1,6 bilh&o, o que também acontece nos anos 2000, com déficit de US$ 1 bilhdo.

Isso resultou das transformacGes tecnologicas e de politica industrial dos anos
1990 para a Zona Franca de Manaus, que fez o cenario mudar drasticamente, levando as
empresas de componentes a migrarem para outros territorios produtivos, e, aquelas que
fabricavam os componentes na propria fabrica, a encerrarem esse tipo de atividade no
PIM.

Resultado disso foi a maior dependéncia dos insumos externos, sobretudo de
componentes eletronicos que sai de um indice de 14,79%, em 1988, para 44,10%, em
1993. Para citar um exemplo desse processo, a importacdo de cinescopios era quase 0
mesmo valor que a exportacdo em 1989, com saldo negativo de apenas -8.083. No
entanto, o saldo comercial passa a -413.500 ja no ano de 1997, o que mostra que “[...]

desde a aceleracdo do processo de abertura comercial a partir de 1990, a situacédo
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comercial da cadeia de eletrénicos de consumo se deteriorou sensivelmente” (SA, 2004,
p. 146).

Observa-se, em face disso, o fechamento de centenas de fabricas, transferindo-se
para outras regides do pais. Ja aquelas que ndo se deslocaram reestruturaram 0s seus
processos produtivos, fazendo com que o contingente de trabalhadores da Zona Franca
de Manaus declinasse substantivamente. Se em 1990 havia cerca de 76 mil empregados,
em 1995 esse numero havia sido reduzido a 48 mil, mantendo-se “estavel” até o ano de
2000, quando totalizava 48 mil trabalhadores (SERAFICO, 2011, p. 114).

Esse processo de mudanca na politica industrial também teve amplo reflexo no
faturamento das empresas. Em 1990, por exemplo, o faturamento total havia crescido
21,41% em relacdo a 1989. Contudo, ja em 1991 esse percentual decresceu 28,58% em
relacdo ao ano anterior. Em 1992, essa queda registrou 24,40%. Somente em 1993, o
faturamento volta a crescer, com aumento de 46% quando comparado a 1992. Entretanto,
a partir de 1996, comeca novamente uma curva decrescente, que sé vai se estabilizar no
inicio dos anos 2000 (ALVES, 2005, p. 43).

Tentando transformar esse cenario, a SUFRAMA buscou implementar uma
politica de adensamento da cadeia produtiva visando atrair mais investimentos, sobretudo
daquelas empresas fabricantes de componentes eletronicos e de pecas utilizadas no setor
de duas rodas, o que que culminou, a partir dos anos 2000, na instalacdo de algumas
dessas fabricas, oriundas, sobretudo, da Asia (SA, 2004).

Associado a isto, o 6rgdo federal também passou a adotar uma politica de
interiorizagdo do desenvolvimento amazonico via parcerias com entidades civis e de
classe do interior do Amazonas® e de outros estados. Além disso, buscou ampliar a
insercdo internacional do modelo, principalmente por meio de missdes comerciais,
estabelecimentos de parcerias no comércio exterior e realizacdo de eventos de promogéo
comercial, como a Feira Internacional da Amazoénia (FIAM). Registre-se, ainda, 0
fomento do adensamento tecnoldgico do parque industrial e do incentivo a ciéncia por
meio de investimentos em educacdo e a criagdo de centros de inovacao e pesquisa, Como
o Instituto Nokia, a Fundagdo Paulo dos Anjos Feitoza, e o Centro de Biotecnologia da
Amazonia (CBA).

Esse conjunto de acdes da SUFRAMA, em grande medida, respondia ao fato de

que estava proximo o fim “institucional” dos incentivos fiscais da ZFM, com o prazo até

39 A parceria com a indstria oleiro-cerdmica no municipio de Iranduba — AM na busca de outros materiais
para a queima de tijolos, é exemplo disso. Para mais detalhes, ver Maciel (2013).
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2007. Nesse sentido, iniciou-se a reorganizagao de classe local para mostrar as “vantagens
e resultados positivos”, com vistas a prorrogagdo ¢ manutengao do modelo. Se assim 0
foi, indica que ha uma organizacdo institucional e de classe de acdo topica na Zona Franca
de Manaus para corrigir suas “falhas” e deficiéncias na propor¢do em que sua existéncia
é ameacada, seja pelos prazos, seja pelas criticas feitas por outros estados ou sindicatos
empresariais.

O fato € que, a partir do inicio dos anos 2000, devido as politicas institucionais
retrocitadas e o crescimento da economia brasileira, 0 nimero da méo de obra empregada
no Polo Industrial de Manaus volta a crescer, atingindo em 2005 uma quantidade maior
do que aquela atingida em 1990: 89.869 trabalhadores ante 76.000, respectivamente. Em
2014, atinge-se o recorde historico de méo de obra empregada, com um total de 122.000,
namero que declina no ano de 2015, quando registra 105.108. A tabela 1 aponta a

evolugéo da méo de obra no PIM.

Tabela 1 — Evolucao da méo de obra empregada no PIM

Anos Mao de obra empregada* Feminina Masculina N2 de empresas

1990 76.798 - - 315

1993 37.734 - - 299

2000 50.005 - - 307

2005 89.869 34% 66% 397

2010 103.660 28% 72% 431

2014 122.115 33% 67% 439
2016** 84.561 29% 71% 457

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados da SUFRAMA
(*) Mao de obra efetiva + temporaria + terceirizada
(-) Sem dados disponiveis do periodo
(**) Dados parciais

Do total da méo de obra do PIM, os subsetores que mais empregaram em 2015
foram (em ordem de participacéo): eletroeletronico, duas rodas, termoplastico, mecanico
e metalurgico. A evolucdo da méo de obra nestes subsetores mostra o0 protagonismo do
subsetor de eletroeletronico desde os primdrdios da ZFM. O mesmo se pode falar do
subsetor de duas rodas, cuja participacao no total de trabalhadores triplicou ao longo dos
ultimos 15 anos, saindo de 5.709 no ano 2000, para 18.225 em 2014. Na tabela 2, esta
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elencada a distribuicdo da mao de obra no Polo Industrial de Manaus em seus Vvarios

subsetores e 0 que eles representaram em termos percentuais no ano de 2015:

Tabela 2 — Distribuicdo da méo de obra no PIM por subsetores no ano de 2015

Subsetores Ma3o de obra* % Empresas %

Eletroeletronico** 41.376 39,36 124 25,46
Duas Rodas 16.645 15,83 43 8,82
Termoplastico 9.450 8,99 81 16,63
Mecanico 8.772 8,34 35 7,18
Metallrgico 7.567 7,19 50 10,26
Quimico 3.244 3,08 27 5,54
Bebidas 2.091 1,98 31 6,36
Outros 15.963 15,18 96 19,71
TOTAL 105.108 100 487 100

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados da SUFRAMA

(*) Méo-de-obra efetiva + temporaria + terceirizada.

(**) Inclusive bens de informatica

O protagonismo do subsetor de eletroeletronicos tem se dado ndo apenas em

termos de nimero de méao de obra empregada, mas também em se tratando de faturamento

do Polo Industrial de Manaus. Na série historica, sua maior participacdo foi no ano de

1989, quando registrou 68,83%, sendo que nas Ultimas décadas esse percentual vem

caindo. A queda da participacdo deste subsetor esta relacionada ao crescimento de outros

subsetores, como o de duas rodas, que saiu da casa de 5,70% em 1985 para mais de 16%

em 2015. Outro subsetor que vem se destacando é o quimico, que de uma participacdo de

apenas 1,32% em 1990, passou a representar mais de 14% em 2015. E o que demonstra

a tabela 3.
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Tabela 3 — Participacdo dos subsetores no faturamento (1990-2015).

Ano Faturamento Subsetores (%)

(Us$ 1,00) Eletroeletronico* | Duas Rodas Quimico Outros
1990 | 8.380.407.755 67,47 8,79 1,32 22,42
1993 | 6635721178 64,74 6,04 3,90 25,32
2000 | 10.395.099.859 57,20 15,20 9,40 18,20
2005 | 18.901.682.280 56,48 16,68 8,38 18,00
2010 | 35.215.281.470 44,76 19,85 11,96 23,43
2015 | 24.087.392.236 44,89 16,57 14,42 24,12

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados da SUFRAMA
(*) Inclusive bens de informatica

Do total dos produtos produzidos por estes subsetores*’, a quantidade exportada*!
é pequena quando comparada a que tem como destino o mercado interno, sobretudo o do
sudeste do pais. Para se ter uma dimenséo disso, em 1988, o percentual de exportacdo do
PIM representava cerca de 1% do seu faturamento, enquanto o destinado ao mercado
interno, 99%. Esse percentual exportado comeca a crescer no final dos anos 1990,
atingindo, em 2003, 11%. No entanto, a partir dai declina, estabilizando-se em torno de
2% nos ultimos cinco anos. Isso ratifica que o perfil do Polo Industrial da Zona Franca
de Manaus é voltado eminentemente “para dentro”, digamos assim, 0 que o difere de
outras zonas francas do mundo, como as da China, que foram implantadas tendo como
objetivo central ser uma base de exportagéo.

Se por um lado a exportacao tem tido pouca participacdo no faturamento do PIM,
por outro, o percentual de importacdo tem crescido ao longo das décadas. Note-se, para
exemplificar, que em 1988 a porcentagem de insumos importados respondia por cerca
19% da aquisicdo do Polo Industrial de Manaus, e a aquisi¢do nacional por 81%%*. A
partir de 1993, a aquisi¢do no exterior ja havia saltado para mais de 40%, crescimento

que continua nos anos seguintes, o que em 2015 representou quase 64% do total de

40 Dos produtos produzidos e vendidos, os que tiveram maior participagéo no faturamento em 2015 foram:
televisor de tela LCD (14%), motocicletas, motonetas e ciclomotores (13%), telefone celular (9%) e
condicionador de ar Split (4%) (SUFRAMA, 2015b).

41 Em 2015, os principais produtos exportados pelo PIM foram: cartucho de Iamina para aparelho de
barbear, concentrado de bebidas ndo alcodlicas e madeira serrada.

42 Essa configuragdo, em grande medida, era reflexo da politica industrial baseada nos indices minimos de
nacionalizagdo, que estabelecia determinadas cotas de importagdo, como vimos anteriormente.
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insumos utilizados pelas empresas*3, ndo obstante o mercado exterior representar menos
de 2% do faturamento do periodo. J& o mercado nacional, apesar de expressar menos de
15% dos insumos, responde por mais de 80% do faturamento do PIM.

Cabe ressaltar, todavia, que apesar do crescimento da importagéo, a aquisi¢ao de
insumos no proprio PIM aumentou em relagdo aos adquiridos em outras regides do pais.
Na década de 1990, a relacédo local/nacional era 35% e 45%, respectivamente. Em 2001,
a aquisicdo local registrou 24% ante 21% da nacional, tendéncia que se mantém ao longo
da primeira década do ano 2000, quando, a partir de 2011, a aquisi¢do nacional comeca a
declinar, representando 14% em 2015, periodo em que a aquisigdo local registrou 21%.
Tais informacdes indicam que se criou alguma cadeia produtiva local, com
estabelecimento de fornecedores regionais. Apesar disso, parece apontar também que se
chegou em um “teto” de aquisigdo local, o que explicaria a sua estabilizac&o na casa dos
20%. Isso talvez seja pressionado pelo fator “insumos baratos” do exterior, o que, por seu
turno, ajuda-nos a compreender o declinio da aquisi¢do nacional.

Né&o se deve deixar de considerar, no entanto, a propria diferenca entre subsetores
no tocante as importacdes de insumos, posto haver aqueles que mais os adquirem no
exterior, enquanto outros, pelo menos em tese, ndo. Os casos dos subsetores de
eletroeletronicos e de duas rodas exemplificam bem essa distingdo. Em 1995, os insumos
oriundos do estrangeiro compunham cerca de 50% do total utilizado pelo subsetor de
eletroeletronicos, e do de duas rodas, 36%. Em 2005, o indice estava em 60% e 19% e,
em 2015, 78% e 43%, respectivamente. No caso do subsetor de duas rodas, a aquisi¢éo
de insumos locais tem estado na faixa dos 40%, e dos nacionais, 20%. Ja no subsetor de
eletroeletrénicos, os insumos locais tém somado cerca de 16% do total das aquisi¢oes, e
0s nacionais, 4%.

Esse conjunto de dados indica a dimenséo e resultados macroecondmicos da Zona
Franca de Manaus, apontando a estruturacdo dos seus subsetores e sua respectiva
relevancia para a compreensdo da economia local e da sua localizacdo na economia
globalizada. Mas a criagéo e reproducdo da ZFM ndo ocorreram sem impacto social
significativo sobre a cidade da borracha que se tornou, em t&o pouco tempo, palco do

comeércio e da industria e das suas respectivas contradi¢oes.

43 Em 2015, o custo com aquisicao representou cerca de 50% do total do faturamento das empresas do PIM
(SUFRAMA, 2015).
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2.5. A ZONA FRANCA DE MANAUS E SEUS IMPACTOS SOCIOECONOMICOS

A criacdo da Zona Franca de Manaus e o subsequente estabelecimento de um polo
industrial imprimiu vérias transformagdes nos aspectos sociais da capital e do interior do
estado do Amazonas, bem como sobre a atividade econdmica da regido. Tal assertiva vai
ficando clara quando da observacdo de algumas variaveis, dentre as quais destaco: 0s
arranjos produtivos, a trajetéria de classe, os indices demograficos, os indices de
desenvolvimento humano, as transformacg6es da paisagem urbana local e o custo da méo
de obra empregada nas fabricas.

Desse leque socioecondémico, um primeiro aspecto que emerge quando da
implantacdo da Zona Franca de Manaus é a desarticulacdo de segmentos ligados ao
beneficiamento da producdo tradicional extrativista, como a borracha, couros e peles,
pau-rosa, juta e malva, castanha, guaran, madeira e olaria, piacaba; também acontece o
declinio das atividades ligadas a construcdo naval, movelarias e fabricacdo de gelo. Os

dados indicados por Valle (2007, p. 125) evidenciam a dimenséo desse processo:

Entre 1959 e 1975, [...] a participacdo relativa do setor moderno
(metalurgica, eletroeletronico, material de transporte) em termos do
nimero de estabelecimentos, cresceu de 0,98 para 5,37; no mesmo
periodo, a participacdo relativa do setor tradicional declinou, passando
de 13,73% para 11,22%. A mesma variagdo ocorreu quando se
considera a contribuicdo desses setores para a geracdo de empregos. No
setor moderno, opera-se um crescimento (de 0,1, em 1959, para
11,27%, em 1975), enquanto declina 0 emprego no setor tradicional no
periodo considerado: de 13,72% para 7,85%.

O resultado desse processo foi

[...] a desarticulacdo do setor tradicional [...] [e] o aumento da
importacdo de alimentos para o consumo local. Manaus importa quase
tudo que consome a um pre¢o acima do registrado em outras capitais,
em razao da distancia a que se encontra dos mercados fornecedores”
(VALLE, 2007, p. 126).

A referida desarticulacdo do setor tradicional foi acompanhada pela estruturacéo
do setor industrial que passou a ter participacao consideravel na composicao da atividade
produtiva da Zona Franca de Manaus, sendo 0s subsetores de eletroeletronicos e de duas
rodas os seus polos mais importantes. Reclama a atencdo, nesse aspecto, o fato de a
participacdo do setor industrial ter dado um salto consideravel: se na década de 1970, o
protagonismo econémico estava no comércio, a partir de 1980 a industria passa a compor
mais de 60% do PIB municipal (SERAFICO, 2011), e mais de 90%, em 2014!
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Um outro aspecto social importante diz respeito a trajetéria de classe na cidade de
Manaus. 1sso porque, no subtexto dessas desarticulacGes produtivas desencadeadas pela
chegada do capital global, ocorria uma intensa luta da classe, isto €, da classe empresarial
local que, em face do novo momento econdmico manauara, passou a rearticular-se
girando no entorno da ZFM, procurando nela uma tabua de salvacdo ou uma forma de
insercdo de classe dentro de um dominio que havia levado uma “patada historica”
(SOUZA, 1978 apud SERAFICO, 2011, p. 140).

Nesse contexto, vendo na subordinacdo ao modelo ZFM uma forma de
sobrevivéncia, muitos empresarios locais dirigiram-se para o setor comercial, enquanto
outros se associaram ao capital industrial internacional tornando-se, concomitantemente,
agentes do enraizamento da producéo global e do desenraizamento da economia local. Ha
também aqueles que, por ndo compreenderem e ndo conseguirem inserir-se na logica de
funcionamento da Zona Franca de Manaus, naufragaram, sendo-lhes a ZFM ndo uma
oportunidade de novos investimentos, mas uma “canoa furada”.

Nas palavras de Serafico (2011, p. 140):

De uma sO vez, essa é a ideia, 0 empresariado local teve seu poder
econémico deslocado para posi¢des econémicas subordinadas — pois
passou a ser o0 sécio minoritario ou a desempenhar fungdes simbdlicas
nas empresas subsidiarias localizadas em Manaus — e teve revelada sua
“acanhada mentalidade conservadora e extrativista”’, em franco
descompasso com as mudangas exigidas pelas crescentes
transformac@es vividas pela sociedade local. Em outras palavras, ao
dinamizar a economia local, a ZFM criou oportunidades de negécios
para empresas tradicionais e novas. Porém, dado o fato de as atividades
industriais que a caracterizavam serem desenvolvidas por subsidiarias
de grandes complexos industriais que operavam em escala
internacional, tais oportunidades se apresentavam como periféricas e
subordinadas. Essa circunstancia, somada ao tipo de “mentalidade” —
timida e habituada a lucrar com atividades baseadas na simples extracao
e comercializagdo de recursos naturais — da “elite econdmica local”,
compunham um quadro politico revelador do desajuste entre as
mudancas promovidas pela nova estrutura econdmica e os modos de
pensar — e agir — das liderancas econémicas locais.

Esse modo de pensar e agir local do qual fala o autor vai gerar uma trajetoria social
do empresariado local que, mesmo apds décadas da criacdo do modelo, sua concepc¢éo de
desenvolvimento regional estara arraigada a ZFM, escapando-lhe qualquer alternativa
que ndo envolva perpetuar uma dindmica de dependéncia. Dai a defesa da Zona Franca
de Manaus feita com “unhas ¢ dentes” pela elite econdmica manauara. Como elemento

mobilizador desta acédo de classe, “[...] hd a percepcéo de que, ndo obstante as exigéncias
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de ajustamento, a ZFM permanece o centro da redencdo da economia local. Ruim com
ela, pior sem ela” (SERAFICO, 2011, p. 227).

Isso também pode ser depreendido da entrevista realizada com o presidente da
Federacdo das Industrias do Estado do Amazonas (FIEAM), quando perguntado sobre o
que justificaria a prorrogacao da Zona Franca de Manaus por mais 50 anos:

NoOs temos de ter esses incentivos porque nenhum estado tem essa
dificuldade logistica que n6s temos. Temos um custo logistico muito
alto, uma falta de infraestrutura rodoviaria, portuéria, para que nés
possamos continuar com a competitividade e otimizar custo com
transporte. (Por que essa infraestrutura néo foi realizada nos ja quase 50
anos de existéncia do modelo?) Por causa do ambientalismo que acha
que vai afetar o Encontro das Aguas, vai afetar isso e aquilo, e isso
atrapalha o desenvolvimento do pais. (E o que seria o
“desenvolvimento” no contexto amazonense?) Dar continuidade ao
nosso modelo, que € um modelo exitoso, procurando as alternativas que
poderdo vir do polo mineral, da prospec¢do do polo de fArmacos. Mas
isso tudo nds temos que ter um time para que a gente saia desse modelo
— porque hoje nés temos esse nimero grande de empregos — e que
possamos Vir com outro, porque o outro modelo é uma navegagao rumo
ao desconhecido. Entdo, nds temos de ter a certeza que vamos ter o
recurso, e se desse recurso vai vir uma geracao de emprego e renda tdo
exitosa quanto o modelo Zona Franca de Manaus.

Se por um lado, a criacdo da Zona Franca de Manaus atingiu em cheio o prdprio
empresariado amazonense, inaugurando uma nova fase da reproducdo social da elite
econdmica, por outro, ela vai criar uma cidade especifica, com uma geografia e fronteiras
sociais muito peculiares, diferentes do periodo extrativista, quando 50 mil habitantes
viviam em cinco bairros com relativa infraestrutura urbana, que colocava Manaus, em
1902, entre as cidades mais “modernas” do pais. Era uma cidade que expressava uma
determinada relacdo socioeconémica, a da borracha, como vimos alhures.

Entretanto, o desembarque do capital internacional e a estruturacao do capitalismo
no coragdo da Amazodnia estimulou o fluxo migratdrio do interior do estado e de territorios
vizinhos, como o Para, em direcéo a cidade de Manaus. Esse processo resultou, em parte,
da estagnacao econémica vivida no interior do Amazonas, o que levava o trabalhador
rural ou mesmo o morador de cidades interioranas a verem na Zona Franca de Manaus

uma oportunidade de mudanca de vida*. Associada a isto estava a propria demanda por

4 Tanto é assim que Amazonas passa de um territorio onde, em 1970, a maioria da populagéo vivia no meio
rural, para um territorio habitado por maioria urbana ja na década de 1980, e por “urbana”, leia-
-se, sobretudo, “Manaus”.
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forca de trabalho do setor comercial e de servicos e, depois, no setor industrial (VALLE,
2007; SERAFICO, 2011; ARAUJO, 1985).

E essa conjugacéo de fatores que vai gerar uma explosdo populacional na cidade
de Manaus, engendrando um crescimento desordenado, sobretudo a partir de meados da
década de 1970, momento em que ocorrem inlmeras “invasdes” de terra que conformardo
a periferia de Manaus. O crescimento demografico repentino gerou novos bairros*,
contudo, sem infraestrutura basica, afastados das redes publicas de esgosto, luz e saude,
como Cidade Nova, Coroado, Sdo José e Compensa.

Uma fotografia dessa transformacao pode ser vista nos seguintes dados: em 1970,
a populacdo urbana do Amazonas representava 42% do total do estado, mas ja na década
de 1980 esse percentual sobe para 60%, e em 2010 atinge 80%. Essa taxa de urbanizacédo
foi “puxada”, inicialmente, pela cidade de Manaus, que em 1970 respondia por mais de
70% da populacdo urbana do estado, o que corresponde a “explosdo urbana” do periodo.
Essa proporcdo, paulatinamente, vai caindo até se estabilizar em torno de 65%, entre 2000
e 2010, o que ainda reflete uma concentracdo populacional urbana, mas também pode
expressar, por um lado, um relativo crescimento das cidades do interior e, por outro, um
arrefecimento do crescimento populacional na capital.

Esse ultimo aspecto pode ser visualizado no fato de que, de 1960 até o inicio dos
anos 2000, a populacdo de Manaus praticamente dobrava a cada dez anos, tendéncia que
é suavizada nos anos seguintes. Em 1967, a cidade possuia 254 mil habitantes. Esse
nimero passa para mais de 1 milhdo em 1991 e para mais de 2 milhdes em 2016,
figurando a capital amazonense como a 72 cidade mais populosa do Brasil e a 1312 do
mundo. Comparando-se com o restante do Amazonas, Manaus sai de uma representacao
de 32% da populacdo, em 1970, para quase 50%, em 1991, proporcdo que também se
estabiliza nas Gltimas décadas*’. A tabela a seguir retrata essa realidade:

4 H4 bairros pobres que “disputam” 4rea com 0 proprio Distrito Industrial, como que expressando as
contradicdes sociais e de classes em Manaus.

46 Populagéo estimada pelo IBGE.

47 Entre 1991 e 2000, a populagdo do municipio cresceu a uma taxa média anual de 3,73%. Na UF, esta
taxa foi de 3,28%, enquanto no Brasil foi de 1,63%, Entre 2000 e 2010, a populacdo de Manaus cresceu
a uma taxa média anual de 2,51%, enquanto no Brasil foi de 1,17%, no mesmo periodo (ATLAS
BRASIL, 2013).
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Tabela 4 — Populagdo do Amazonas e Manaus (1970-2016)

Anos Amazonas Manaus Populagao na capital (%)
1970 955.203 311.622 32,62
1980 1.430.528 633.383 44,27
1991 2.103.243 1.011.501 48,09
2000 2.812.557 1.405.835 49,98
2010 3.483.985 1.802.014 51,72
2016 4.001.667 2.094.391 52,33

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados do IBGE

Um outro angulo da cidade de Manaus que vale observar € a sua populacéo
economicamente ativa, que em 2014 era composta, em sua maioria, por homens e com o
Ensino Médio Completo como grau de instrugdo majoritario (RAIS, 2014). Destaca-se,
ademais, a evolucdo da porcentagem da PEA em relacdo ao nimero de habitantes de
Manaus, mostrando um salto de 27% para 51% do total. A tabela abaixo exemplifica esse
cenario. No caso do ano de 2010, note-se 0 nimero de 126 mil trabalhadores desocupados,
0 que representou 13%, ndo obstante ser um indice menor que do ano 2000, que estava

na casa dos 20%.

Tabela 5 — Populacdo de Manaus (1970-2010)

Anos Populagdo de Manaus PEA Manaus %

1970 311.622 86.852 27,87
1980 633.383 219.411 34,64
1991 1.011.501 384.009 37,96
2000 1.405.835 614.421 43,70
2010 1.802.014 936.836 51,98

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados do IPEADATA

Outro fator que chama a atengdo é a expansao do Produto Interno Bruto de Manaus
ao longo das ultimas décadas, levando a cidade a ser o sexto PIB brasileiro no ano de
2013, representando 1,2% do total nacional, ficando atras de Sdo Paulo (10,7%), Rio de
Janeiro (5,3%), Brasilia (3,3%), Belo Horizonte e Curitiba (1,5%). O ponto é que o PIB

48 Populagéo estimada pelo IBGE.
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da capital foi responsavel por quase 80% do PIB do estado do Amazonas no ano de 2013,
fortemente protagonizada pelo setor industrial, que vem representando mais de 60% do
PIB municipal desde a década de 1980. Deveras, tal dado mostra que, além da
concentragdo demografica e de m&o de obra, ha também uma concentragdo econdmica na
“capital da Zona Franca”. Mas ndo somente isso. Ha, também, uma concentracao
tributaria, sendo Manaus responsavel por mais de 90% da arrecadacdo estadual nos
ultimos anos.

A tabela a seguir, sobre a evolucdo do PIB do Amazonas, expressa bem a

concentragéo da atividade econdmica na cidade de Manaus*®:

Tabela 6 — Produto Interno Bruto do Amazonas e Manaus (1970-2013) em milhdes (R$)

Anos Amazonas Manaus Porcentagem da capital (%)
1970 1.805 1.315 72,85
1980 7.769 6.520 83,92
1996 18.090 11.310 62,52
2005 33.352 27.517 82,50
2010 60.882 50.221 82,48
2013 83.293 64.025 76,86

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados do IPEADATA

Em se tratando dos indicadores sociais, pode-se considerar que Manaus tem alto
IDH-M, e todos os indices do indicador vém tendo relativa melhoria ao longo das Gltimas
décadas, com destaque a educacdo que cresceu 0,215 entre 2000 e 2010. No entanto,
quando analisado globalmente, revela-se que entre 1991 e 2010, o IDH-M de Manaus
aumentou 41,46 %, indice abaixo da média tanto estadual quanto nacional, que cresceu
56,74 e 47,47, respectivamente. Isso colocou Manaus no 850° lugar, no ranking do IDH-

M dos 5.565 municipios brasileiros, e no 23° no ranking das capitais.

49 Tentativas de “desconcentragido econdmica” tém sido langadas nas Gltimas décadas. Séo exemplos: o
Programa Terceiro Ciclo, o Zona Franca Verde, o Bolsa Floresta, a Ponte Rio Negro e a criagdo da
Regido Metropolitana de Manaus.
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Tabela 7 — indice de Desenvolvimento Humano de Manaus (1991-2010)

Anos | Longevidade Educacao Renda IDH-M
1991 0,681 0,307 0,676 0,521
2000 0,727 0,443 0,674 0,601
2010 0,826 0,658 0,738 0,737

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados do PNUD

A explicacdo para o desempenho manauara no IDH-M encontra luz quando se
olha para a evolucéo do faturamento do Polo Industrial de Manaus, que teve crescimento
elevado a partir da reestruturacdo produtiva ocorrida ao longo dos anos 1990, como
veremos adiante. Contudo, a despeito do aumento do faturamento das empresas, 0
percentual consumido pelos trabalhadores em salérios, encargos e beneficios obrigatdrios
representou 6,41% em 2014, ante 7,30% registrado em 1998. E o que mostra a tabela

abaixo.

Tabela 8 — Salarios, encargos e beneficios sociais x faturamento (US$ 1,00)

Ano Saldrios Encargos e Beneficios Faturamento | Rela¢do | Cambio
1988 | 178.013.352 191.350.512 5.099.482.683 | 7,24% -
1998 | 328.721.768 396.533.485 0938591013 | 7,30% | 1,16
2005 | 464.371.787 497.766.220 18.901.682.280 | 5,09% 2,43
2010 | 922.367.900 1.046.405.189 35.215.281.470 | 5,59% 1,76
2014 | 1.129.147.45 1.249.030.631 37.122.505.419 | 6,41% 2,35

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados da SUFRAMA

Em termos de salério global do Polo Industrial de Manaus, a média em 2014 era
de US$ 826,00, abaixo da remuneracdo média estadual, US$ 990,00, e da média do estado
de S&o Paulo, US$ 1.166,00%°, assim como da média nacional US$ 999,63 (RAIS, 2014).
E quando se olha para a evolugéo das faixas salariais do PIM, percebe-se que em 1990 o
maior indice estava entre aqueles que recebiam entre dois e quatro salarios minimos, o
que representava 46% do total.

Contudo, a partir do final dos anos 1990 essa faixa salarial comeca a declinar, e a

faixa até dois salarios minimos, subir. Em 2004, a porcentagem dessa faixa ja estava em

50 Cambio médio de 2014 a R$ 2,35.
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41% ante 37% dos que recebiam entre dois e quatro salarios minimos. Essa elevacao
continua nos anos seguintes, e, no ano de 2015, a faixa até dois salarios minimos passa a
representar mais de 60% do total!

A tabela a seguir aponta para essas transformacdes:

Tabela 9 — Faixa salarial do PIM (1990-2015)

Ano Faixas salariais (em salario minimo)
Até 2,0S.M | 2,0a4,0S.M. | 4,0a6,0S.M. 6,0a10,0 Acima de 10,0 TOTAL
S.M. S.M.

1990 13.174 35.406 12.558 7.754 7.901 76.793
1995 7.989 23.658 6.768 5.161 5.182 48.758
2000 11.052 18.316 5.667 4111 4.621 43.767
2005 38.046 24.970 7.552 5.937 5.363 81.868
2010 54.928 23.037 6.677 4.657 3.564 92.863
2015 65.166 23.457 7.061 4.808 3.277 103.769

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados da SUFRAMA

Adentrando-se os subsetores, verifica-se que a média salarial do PIM varia. No
caso dos subsetores eletroeletronicos e de duas rodas, o primeiro registrou média de US$
756,71 em 2014, ja o segundo, US$ 1.195,74.

Essas mudancas nos valores dos salarios podem resultar do fato de as empresas
terem procedido a uma reengenharia industrial nos anos 1990 e 2000, eliminando postos
mais qualificados e aumentando o trabalho repetitivo e simples. No caso das diferencas
entre subsetores, parece ser corolario do proprio tipo de trabalho requerido: o subsetor
eletroeletronico demanda trabalhadores menos qualificados e intensivo em méo de obra
feminina, o que, neste ultimo, encontra base no dado da RAIS (2014), segundo o qual as
trabalhadoras amazonenses recebem, em média, um salario 15% menor que o dos
homens. Tal configuracdo difere do subsetor de duas rodas, o qual tem exigido maior
qualificacdo e é, em quase 80%, composto por mao de obra masculina.

Estas hipoteses vao de encontro aos resultados de pesquisas realizadas nestes
subsetores nas Gltimas décadas (ARAUJO, 1985; SPINDEL, 1987; SCHERER, 2005;
VALLE, 2007; OLIVEIRA, S., 2007; MORAES, R., 2010; MELO, 2010; ANDRADE,
2011 e 2014). Outrossim, pode-se aventar a explicacdo de que empresas japonesas, que
dominam o subsetor de duas rodas, remunerem melhor o trabalhador do que as empresas

do subsetor de eletroeletronicos, oriundas da Asia, no geral.
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O fato é que a criacdo da Zona Franca de Manaus gerou uma nova dindmica
socioecondmica na regido, mudando a vida social da cidade, a paisagem urbana e o
sentido da acdo empresarial local. Alem disso, em face da estruturacdo do seu Polo
Industrial, forjou uma inddstria capitalista moderna no meio da floresta. Nela se tem
avistado recorde ap6s recorde de faturamento, bem como uma transnacionalizacdo do
lucro. Ja os recursos que ficam na cidade concentram-se nas maos de pequenos grupos e
uma menor parte € despendida na forma de baixos salarios. A conjugacdo desses dois
fatores ajuda a explicar a reproducdo ¢ a defesa do “modelo”.

Ademais, a emergéncia da Zona Franca de Manaus também alterou o trabalho
local, imprimindo padrdes de producédo e de gestdo do trabalho ex6genos a regido, mas
que, sob a economia globalizada, passaram a fazer parte da vida cotidiana do trabalhador

manaura.
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3 As TRANSFORMACOES DO TRABALHO NO POLO INDUSTRIAL DE MANAUS

O Polo Industrial de Manaus, como um dos lugares onde se realizam a producéo
e a reproducdo da economia globalizada, hd muito vem sendo palco de intensas mudancas
na sua base produtiva e na forma como se dé a relacéo entre empresas e trabalhadores.

As empresas, por um lado, passaram a estabelecer nas ultimas décadas um
conjunto de estratégias de gestdo do trabalho e de padrdo de producdo que, em grande
medida, caminharam lado a lado das transformagdes ocorridas no ambito organizacional
em espectro global e nacional.

Ja os trabalhadores — em um ambiente com ampla reserva de mao de obra barata
a disposicido das corporaghes transnacionais — qual um equilibrista >, vém se
movimentando em sentidos diversos na tentativa de compreender, resistir, propor
mudancas e acordos diante de um mundo produtivo marcado pela robotizacdo,
flexibilizacdo das relacGes de trabalho, alteracdo nas formas de gestdo e na politica de
recursos humanos, nas exigéncias de qualificagdo/treinamento e na forma de organizacao
coletiva.

Deslindar o fio histérico dessas mudancas traz luz a compreensédo de como elas se
encontram hoje, e mais: por concentrar um conjunto de conglomerados das mais diversas
regides do globo, bem como por ser espacgo de “encontro” entre regido, nagdo e mundo,
0 resgate histérico do trabalho no PIM possibilita visualizar o “vai e vem”, 0S
deslocamentos, a mobilidade, a expansdo ou retracdo da economia globalizada, suas
artimanhas gerenciais e o seu desenvolvimento tecnoldgico.

Quer dizer, é um espaco privilegiado de analise ndo somente da economia local,
mas do préprio funcionamento da economia global em suas engrenagens fundamentais,
qual seja, a relacdo capital-trabalho, o que, em termos de padrdo de producéo e gestdo da
méo de obra tem apresentado caracteristicas diversas no plano local, mas que estdo
intimamente relacionadas as alteragdes da empresa mundializada e ao modo como o
trabalho e o poder econémico estdo divididos internacionalmente.

Tentando mapear essas caracterisitcas, trago a narrativa as principais
metamorfoses da organizacdo do trabalho no Polo Industrial de Manaus. Intentando

explicitar de que maneira elas foram ocorrendo no plano local, penso que é proficua sua

51 Analogia utilizada por Castro (N., 1995) para se referir a situacdo dos trabalhadores em meio aos
processos de inovagdo tecnoldgica da indUstria automobilistica brasileira nos anos de 1990.
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explanagdo a partir de trés recortes temporais que, em grande medida, mostram um certo
padrdo do tipo de tecnologia, dos processos e das técnicas de gestdo utilizados em

Manaus, com destaque aos subsetores de eletroeletrénicos e de duas rodas.

3.1 O TRABALHO NAS DECADAS DE 1970 E 1980

O primeiro momento inicia-se na década de 1970 e se estende até final da década
de 1980. Esse periodo foi marcado pela chegada e instalacdo de grandes empresas
produtoras de bens finais, como Semp Toshiba, Moto Honda, Philips, Sharp, Yamaha e
Evadin, com produgéo totalmente voltada para o mercado interno brasileiro.

A julgar pela origem desses primeiros investimentos no PIM, evidencia-se que 0
deslocamento dessas empresas até Manaus consubstanciava a forma como o capital
internacional estava organizado naquele periodo, tendo o Japdo como um grande
protagonista ndo somente na producdo de produtos acabados, mas também no
fornecimento de tecnologias para outras fabricas. Havia também empresas de capital
italiano, americano, alem&o, bem como nacional associado ao internacional. Entretanto,
a prevaléncia era do capital japonés, que regionalizava seus processos produtivos globais
no espago produtivo da Zona Franca de Manaus (SERAFICO, 2011, p. 114).

Sobre esta primeira configuracdo produtiva da Zona Franca de Manaus, assim

pontuam Ancides e colaboradores (1980, p. 46):

[...] grande parte dos beneficios da Zona Franca de Manaus é usufruida
pelo capital internacional — sobretudo o japonés — que instalou
montadoras em Manaus ou que fornece tecnologias e/ou equipamentos
para outras montadoras, fato que configura que o controle sobre o
processo produtivo e o controle da tecnologia permanecem nos centros
de origem do referido capital.

Em sentido analitico semelhante, Melo (2010, p. 76-77) observa que a chegada
desse conjunto de empresas em Manaus significou uma metamorfose na forma de

acumulacdo de capital a nivel global:

as grandes corporacdes de capital estrangeiro precisam realizar seus
objetivos de lucros a partir da extensdo das suas atividades em
territorios que as oferecam vantagens nos aspectos politico-
-econdmico-sociais [...]. A industria de transformacdo encontrou uma
maneira de ampliar seus lucros ao transferir a producdo para paises de
terceiro mundo. Trata-se de uma estratégia inédita, e esta sera realizada
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em Estados com 0s quais 0s paises centrais mantém estreitas relacGes
diplomaticas.

O deslocamento maci¢co de um conjunto de industrias revelava uma forma
socialmente construida para o capital se reformular, remodelar sua forma de extracédo de
lucro e de criar uma territorialidade outra com forca de trabalho nova e dessarajanda
coletivamente. E mais: de saida, em desvantagem em relacdo a organizacdo empresarial
que alinhavou-se ao Estado. Engendrava-se, assim, um “desenraizamento” da producgéo
capitalista e um consequente enraizamento em solo amazonico sob o protagonismo de

indUstrias moveis, como destaca Melo (2010, p. 95-96):

Pode-se dizer que este processo estd combinado com a descentralizagdo
parcial da producdo. Refere-se a um tipo de capital com um caréater
movel, diferente de um padrdo de capital em que o processo de
producdo, ou todo ele, é fixado em um lugar determinado. Este capital
tem a capacidade de se deslocar a producdo ou parte do processo de
producdo para a periferia, mas também de realiza-la em qualquer lugar
do planeta. [...] a op¢do em produzir em Manaus é uma alternativa a
crescente alta da taxa de salarios, dos pesados encargos sociais, da falta
ou baixa flexibilidade do trabalho e da legislacdo, do ponto de vista das
empresas, nas economias como a japonesa, a estadunidense e a
europeia. Por isso, para descentralizar a producéo, além do baixo custo
da forca de trabalho, é preciso que haja também o controle politico das
organizagOes trabalhistas e a liberdade para 0 movimento de capitais.
Condic0es estas que ndo foram dificeis de se encontrar em Manaus.

Em Manaus, a chegada dessas empresas instaurou uma nova racionalidade social
ligada ndo mais a temporalidade do caboclo ou do ribeirinho — que, agora, passavam a
incorporar-se ao chdo de fabrica — mas vinculada a racionalidade da era do milagre
eletronico®. Em lugar da producio extrativista, surgia um tipo de producgéo novo para o
trabalhador local: o trabalho nas fabricas do Polo Industrial de Manaus.

Scherer (2005, p. 42) analisa esta nova paisagem nos seguintes termos:

A destruicdo de temporalidades anteriores e a constru¢do de um novo
proletariado industrial talvez sejam um rito de passagem a pontuar. O
ribeirinho, o caboclo regido por uma cultura extrativa, o agricultor
engajado no universo da producdo mercantil, trabalhando ao ar livre,
cujas preocupacdes eram determinadas pelas cheias/vazantes dos rios,
pelas estacBes climaticas, sol e chuva, pelos dias/noites, foram
brutalmente inseridos no universo da reproducdo ampliada do capital.
Eles reconheceram sua condicdo operaria na esteira de montagem, no
chéo de fabrica, na disciplina, na cadéncia da maquina e no cronémetro.
O capital impos-Ihes novos hébitos, habilidades e comportamentos. E

52 Termo cunhado por Aradjo (1985).
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ai que eles se descobriram e redescobriram pelos proprios mecanismos
da dinamica do capital.

Abordando estas metamorfoses do tipo de trabalho desenvolvido antes da criacao
da Zona Franca de Manaus e depois do seu estabelecimento no PIM, nos anos 1970,
Araljo (1985, p. 254) também observa que

[...] essa forca de trabalho absorvida pelas indUstrias da Zona Franca de
Manaus é, em sua grande maioria, oriunda do interior do estado, e
viviam em funcdo do extrativismo, onde as condi¢cdes especificas de
trabalho sdo radicalmente distintas de um processo de industrializacdo
violento como este que aqui é implantado. Trabalhando ao ar livre,
nunca quando chovia — pois € impossivel no extrativismo — perto de
seus valores, de repente se vé obrigado a trabalhar em ambientes
fechados, amontoados uns aos outros, submetido a rigidos controles de
horarios, comendo um alimento industrial de péssima qualidade e
submetido a uma engrenagem de uma industria de montagem, onde ele
é apenas uma pega que se desgasta facilmente e rapidamente precisa ser
trocada e para trabalhar nessas condi¢des hd uma fila na porta da
industria, esperando apenas ser chamado.

O cenario apontando por Araujo (1985) revela — para usar a linguagem local —
uma espécie de “travessia” que o ribeirinho teve de fazer. Na outra margem do rio
formava-se um outro tipo de racionalidade, um outro imaginario de homem, “uma nova
estética e uma nova psicologia”, como diria Harvey (2011, p. 121), que colocava Manaus,
mais uma vez, na rota da modernidade capitalista.

Com processos de producdo simplificados e baseados quase que exclusivamente
na realizacdo de operacdes rotineiras e repetitivas — como lapidacao de cristais, montagem
de partes de televisores, fabricacdo de relogios e de produtos eletroeletrénicos, que
requeriam habilidades artesanais e semiartesanais (ARAUJO, 1985) — pode-se dizer que
a Amazobnia, que outrora havia sido palco da experiéncia da fabrica de Ford, agora
experienciava, com as fabricas do PIM®3, o “taylorismo amazonico”.

Sob estes termos, os anos 1970 e 1980 do Polo Industrial de Manaus ndo vao
requerer nenhuma “qualificacdo”* da méo de obra local, sendo fundamental apenas que

fosse abundante e docil, com idade entre 15 e 25 anos e com renda bruta de até dois

53 Nessas fabricas do PIM, a politica de escolaridade minima requerida para o ingresso foi estabelecida no
“primeiro grau” completo ou, pelo menos, estar cursando o Ultimo ano deste grau. Em finais dos anos
1980, a “linha” de corte passou a exigir que o trabalhador estivesse cursando o segundo grau (SPINDEL,
1987).

% Vale ressaltar que, ndo obstante a qualificagdo para o trabalho ser minima, a escolaridade das operérias
da industria eletroeletrénica ndo somente era superior ao nivel médio da regido como também se situava
acima dos patamares nacionais nas industrias do ramo (SPINDEL, 1987, p. 9).
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salarios minimos. Sobre essa questdo da qualificacdo do trabalhador nos primeiros anos

do Polo Industrial de Manaus, assim a aborda Spindel (1987, p. 3):

A bem da verdade, a méo de obra, no que se refere a volume e precos,
se configurou sobretudo nos primeiros anos da implantacéo do Distrito
como um dos maiores problemas enfrentados pelos empresérios. Os
trabalhadores mais qualificados, técnico e de supervisdo, bem como
toda a geréncia, foi arregimentada no sul do pais, vinda sobretudo de
S&o Paulo. Para atrair essa méo de obra era necessario oferecer niveis
salariais bem mais elevados do que aqueles possiveis de serem obtidos
no mercado de trabalho de origem e/ou incentivos que representassem
vantagens diferenciais atraentes.

No tocante a qualificacdo dos trabalhadores do chdo de fabrica no periodo, Valle
(2007, p. 138) observa que

[...] em todos os setores, a mdo de obra ndo qualificada supera 50% do
total, realizando tarefas repetitivas que ndo requerem conhecimento
técnico, qualificacdo ou especializagdo e experiéncia anterior.

Afora isso, sobressaia-se ja naquele periodo um traco caracteristico do trabalho
no PIM até hoje: o trabalho feminino no setor de manufatura eletrénica, seja porque a
méo de obra era tida como a mais adequada ao tipo de trabalho desenvolvido nas fabricas
de Manaus, seja porque os salarios pagos as mulheres eram inferiores aos dos homens
(SCHERER, 2005, p. 67).

Sobre esse aspecto, Salazar (1992, p. 309) destaca um depoimento operario que

expressa as “qualidades” peculiares das mulheres para o trabalho industrial:

Mais de 95% das montadoras do distrito industrial sdo mulheres. 1sso
se justifica porque ¢ uma mao de obra mais barata, tem mais
responsabildiade que o homem, ela geralmente ndo bebe, ela da conta
melhor desses trabalhos minuciosos, de montagem de pequenas pecas,
tem aquele jeitinho de mulher, ela da conta com mais facilidade que o
homem, ela é geralmente mais temerosa as leis, as greves, menos
infiltrada nos movimentos sindicais, pode ser mais explorada que o
homem, entdo seria o operario ideal; 0 que a gente nota é que a partir
dai o distrito industrial comecou a requisitar mulheres com mais
frequéncia, devido a esses requisitos, levando em conta s6 uma coisa:
mulher com filhos® néo, eles ndo querem, eles mesmos divulgam isso,
mulheres solteiras entre 17 e 25 anos, sem experiéncia anterior. Entéo,

55 Analisando este aspecto no Polo Industrial de Manaus dos anos 1980, Spindel (1987) apontou como 0s
filhos das operarias eram o motivo mais frequente de falta no trabalho, mas que isto significava pouco
em termos de custo de produgdo, uma vez que dois dias de faturamento cobriam toda a folha de salério
do més. Apesar disso, as empresas passaram a distribuir pilulas anticoncepcionais entre as trabalhadoras
ou, em caso de esterilizagdo (“amarrar as trompas”), emprestar-lhes dinheiro para a realizacdo do
procedimento.
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a maioria das mulheres sdo operadoras, sdo poucas as que estudam,
devido ao horério de trabalho, entdo quando muito elas terminam o
segundo grau.

Desse tempo, um outro aspecto importante a ser evidenciado séo as técnicas de
gestdo da mao de obra e a politica de recursos humanos, que vao ser caracterizadas pelo
grande nUmero de niveis hierarquicos, por grandes estruturas burocraticas, por um
processo decisorio de “cima para baixo”, pela auséncia de politica de treinamento, por
organizacao em departamentos rigidos e pelo uso intensivo de mao de obra com estrutura
de cargos baseada em postos de trabalho (OLIVEIRA, S., 2007, p. 59). Isso significou
que o processo de producéo estruturava um tipo de trabalhador sem nenhuma nogéo do
processo produtivo como um todo, transformando o seu trabalho em uma constante
repeticdo de atividade.

Associado a isto, engendrou-se uma estrutura fabril que pouco possibilitava

alguma ascenséo para o trabalhador, confome nota Spindel (1987, p. 11):

[...] as possibilidades de uma trajetéria ocupacional ascencional dentro
da empresa séo altamente limitadas em funcéo da organizacdo estrutural
do processo de trabalho na indUstria eletroeletronica. A probabilidade
de uma montadora poder desempenhar fungdes hierarquicamente mais
elevadas, mesmo no nivel da planta industrial, é de 20:1. Portanto, o
turn-over dos operarios na linha de montagem € estruturalmente mais
elevado, permitindo que a renovacdo dos seus quadros de méo de obra
de menor qualificacdo ocorra em ciclos bem mais curtos do que
normalmente ocorre em outros ramos industriais.

Como padréo de producdo, observa-se nos anos de 1970 até finais da década de
1980 a estruturacdo de uma certa cadeia produtiva, principalmente no setor de
eletroeletronico. Esse processo objetivava-se no fato de as grandes empresas produzirem
em Manaus os proprios insumos a serem utilizados na linha de montagem. No caso de
televisores, por exemplo, havia departamentos da fabrica onde se montavam,
manualmente, placas, transistores, alto-falantes, tubos de imagem etc.

Também havia um sistema de producédo online, quer dizer, sobre a linha, o que,
efetivamente, significava que testes nos produtos, consertos e reparos eram feitos, em sua
maioria, fora da linha de producdo, tendo um grupo de pessoas que, literalmente,
desmontavam o0s produtos e depois remontavam para, entdo, coloca-los na linha de
produgdo novamente. Eram os chamados cabineiros ou convergistas, funcoes
operacionais que remontam a esses primeiros anos da producéo de eletroeletronicos no

Polo Industrial de Manaus.
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Pode-se dizer, a primeira vista, que isso resultava da indisponibilidade de
tecnologia mais avancgada no periodo, o que fazia com que se requeresse trabalho humano
direto. No entanto, o fato é que a modernizacdo do processo de producao representava
custos que ndo interessavam as empresas em face da reserva de mercado que lhes era
garantida. Dito de outro modo, o uso do capital variavel era mais lucrativo as empresas
do que investimentos em capital constante.

A analise feita por Aradjo (1985, p. 256) acerca do processo produtivo no PIM

dos anos 1980 é esclarecedora:

O processo produtivo, principalmente no setor eletrdnico das Zonas
Francas dos paises subdesenvolvidos consiste, efetivamente, em sua
maior parte, na realizacdo de fases isoladas do processo de fabricacdo
que, por sua vez, foram fracionadas em cada um de seus componentes
e para os quais se tem substituido de forma rentavel (minimizacéo de
custos) a maquina por for¢a de trabalho. O que aparece nas estatisticas
como fabricacdo de um produto de alta tecnologia em uma Zona Franca
de um pais subdesenvolvido, é nada mais que a realizacdo de alguns
poucos movimentos manuais, rotineiros, com um alto grau de desgaste
fisico e psiquico, como, por exemplo, a soldagem e montagem ao
microscépio, realizados por uma forca de trabalho barata e pouco
qualificada.

Vale destacar, por fim, a organizacdo dos trabalhadores como elemento
fundamental do trabalho desse periodo. Se na década de 1970 o movimento sindical ainda
era incipiente, sendo o controle sindical quase inexistente e muito atrelado ao patronato,
a década de 1980 — em face do cenéario de redemocratizacao do pais, das greves do ABC,
que “inspiravam” outros coletivos de trabalhadores, e do nascente processo de automagéo
—Vvai trazer o sindicato a organizacdo e a atuacao, instaurando-se muitas greves e conflitos
nas fabricas do Polo Industrial de Manaus.

Esse contexto compde um universo de reivindicagcdes e conquistas da classe

trabalhadora, dentre as quais pode-se destacar:

[...] a reducdo da jornada de trabalho, reposigdo salarial, abonos
salariais, melhorias nas condicdes de trabalho, medidas de prevencédo
contra acidentes, assisténcia médica e ambulatorial, prolongamento da
licenca-maternidade, dentre outras (REIS FILHO, 2013, p. 20).

3.2 O TRABALHO NA DECADA DE 1990

Este cendrio construido entre os anos de 1970 até finais de 1980 vai sofrer uma

grande transformacdo a partir do inicio da década de 1990. Isso resulta, como salienta
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Valle (2007, p. 151), do fato de as empresas da Zona Franca de Manaus terem sido
fortemente afetadas pelas mudancas econdmicas e de politica tributaria promovidas pelo
governo Collor, gue reduziu as aliquotas de importacdo em todo o territério nacional. Tal
situacdo ainda foi agravada pela estagnacdo econdmica que se abateu sobre o Brasil a
patir de 1991.

Se antes havia uma barreira a importacdo de bens eletrénicos de consumo e de
outros produtos, sua retirada significou a perda de um dos pilares que sustentavam,
também, um tipo de organizacdo produtiva em vigor em Manaus. Em face desse cenario,

as empresas

[...] foram obrigadas a racionalizar a producdo e o fizeram, inicialmente,
utilizando-se do recurso da demissdo em massa para, ho curto prazo,
obter reducdo de custos. Promoveram, ainda, outros ajustes entre 0s
quais se destacam a importacdo de kits para a producdo de alguns
produtos e a implantacdo imediata de projetos concebidos no exterior.
Ambas as medidas resultaram na desmobilizacdo e reducdo de equipes
de desenvolvimento e engenharia e, portanto, retracdo das atividades de
adaptacdo, nacionalizacdo e reprojeto, limitando as fontes de
aprendizado tecnol6gico nas areas de tecnologia de processo e de
produto [...]. A busca de novos padrfes de producdo para enfrentar a
reducdo da demanda no mercado interno e o acirramento da
concorréncia entre diversos produtores, resultados da recessdo
econdmica e da abertura comercial, conduziram a elevacdo no grau de
automacdo e a adogdo de novos métodos de gestdo. As inovagoes
tecnoldgicas e organizacionais implicaram no reordenamento da
estrutura funcional das unidades produtivas, dai emergindo um perfil
diferenciado de empresa e de trabalhador (VALLE, 2007, p. 151-152).

No tocante ao novo tipo de empresa e ao seu padrdo tecnolégico que emerge desse
cenario, destacam-se o inicio do uso da automacdo microeletronica, a chegada de
maquinas axiadoras e a reducao de estoques nas empresas. Inicia-se um intenso processo
de racionalizagao da producdo vinculada & méaxima de “reducdo de custo”, reduzindo o
contingente de trabalhadores empregados no Polo Industrial de Manaus.

Na década de 1980, as linhas de producdo ndo eram automatizadas, mas esse novo
momento trouxe a insercdo de testes automaticos de componentes em placas de circuito
impresso, tornando-se um “padrao” no PIM (SILVA, Marcia, 2010). Trouxe, também, a
expansao da microeletronica, com as maquinas axiais, sequenciadoras e SMDs (Surface
Mounted Device) que reduziram os tempos de producdo e elevaram a precisdo da

montagem de componentes sobre a placa de circuito impresso.
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Analisando as consequéncias desse processo de inovacdo tecnoldgica no Polo
Industrial de Manaus, Valle (2007, p. 170-171) destaca que essa automatizacéo de certas

etapas do processo de producdo

[...] aumenta a intensidade de capital na industria de eletroeletrénicos
de consumo. Essa automatizacdo possibilita maiores volumes de
produgdo [..]. Além da intensificacdo no grau de automagdo na
montagem de placas de circuito impresso, as empresas introduziram,
nas linhas de producédo, equipamentos computadorizados de teste, e
algumas renovaram as linhas de producao através de equipamentos de
geracOes tecnoldgicas mais recentes.

Avaliacdo semelhante é feita por Oliveira, (S., 2007, p. 51), que em pesquisa
realizada nas empresas do PIM observou as consequéncias das inovagdes tecnologicas

sobre o processo de trabalho e como isso impactava o trabalhador:

Embora o processo de trabalho permaneca parcelado, com base na
prescricdo dos postos de trabalho, verifica-se grande reducdo nas linhas
de producdo, a0 mesmo tempo em que nas areas automatizadas o
processo torna-se mais complexo [...] visto que o trabalhador esta
chamado a realizar, além da operacdo do maquinario, a alimentagdo dos
equipamentos e, em alguns casos, a efetuar manutencdo e/ou pequenos
reparos. Com isso, as empresas viram-se obrigadas a efetuar programas
de treinamento/capacitacdo para o trabalho.

A reorganizacdo do processo no PIM também estabeleceu um sistema de
flexibilizagdo da producgéo e da méo de obra que, por seu turno, incluiu como parte do
leque de inovagBes organizacionais a introdugéo de células de manufatura, sobretudo nos
setores de fabricacao de audio e video. I1sso provocou um redimensionamento da producgéo
via reducdo da divisdo e fragmentacdo das tarefas, eliminacdo da supervisdo direta, 0
controle informal do trabalho e introducéo da ideia de “cliente interno”.

Pari passu a este processo, tem-se inicio uma corrida das empresas em busca de
certificacdo internacional de qualidade. Isso estava associado ao fato de que em 1993, por
meio de um decreto®® presidencial, passou-se a exigir que as empresas implantassem
normas técnicas de qualidade, conforme padrdes de entidades credenciadas pelo Instituto
Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial (INMETRO).

Essas transformacdes, conjugadas, engendraram novas formas de contratacdo da
médo de obra, que consolidou como politica de contratacdo o nivel de Ensino Médio

completo como escolaridade minima. O discurso da época era que um trabalhador com

% Decreto n® 783 de 25 de margo de 1993.
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mais escolaridade seria mais suscetivel a aprender e a adotar as novas normas de
fabricacdo, os novos procedimentos de inspec¢do e a nova “cultura da qualidade” que
estava nascendo. A este respeito, Oliveira (S., 2007, p. 62) aponta que, ao contrario do

que havia nas décadas de 1970 e 1980,

[...] quando ndo eram exigidos da grande maioria dos trabalhadores
conhecimento minimo adequado e escolaridade minima para ingresso
nos trabalho, hoje as empresas estdo a exigir nivel médio de instrugéo
escolar e conhecimentos complementares para ingresso na inddstria
eletroeletrénica. Evidentemente, esse padréo de gestdo e selecdo de mao
de obra deve-se também a existéncia de um grande contingente de
trabalhadores desempregados e escolarizados.

Nas avaliacdes das geréncias, um trabalhador com maior nivel de escolaridade era
mais propenso a dar ideias, contribuir na melhoria dos processos de trabalho. Na verdade,
0 que estava ocorrendo e que estava por detras desse “diagnostico gerencial” era o
nascimento de uma ‘“nova cultura do trabalho”, na qual os aspectos subjetivos do
trabalhador também passaram a ser racionalizados, ou seja, movimentados como
elemento que contribuiam para o aumento da produtividade e geracdo de lucro para a
empresa (SILVA, Mércia, 2010).

Aflorou-se, assim, a ideia de “cooperac¢ao” ¢ “participacdo” do trabalhador na
atividade produtiva, tornando essa uma das caracteristicas fundamentais do trabalho no
Polo Industrial de Manaus na década de 1990. Sintomaticamente, além desses critérios

de contratagdo de méo de obra mencionados, passou-se a exigir um trabalhador

[...] sem experiéncia profissional anterior e portador de necessidades
comportamentais como responsabilidade, iniciativa, atencéo, facilidade
de relacionamento, destreza, flexibilidade, carater, boa indole,
personalidade, vontade de trabalhar e o “engajamento no jeito de ser da
empresa”. Esses critérios obedecem a “matriz de qualificagdo” ou
“descricdo de cargos” e também ao “perfil profissiografico”, entendidos
como “ferramentas da sele¢do” [...]. Os critérios de recrutamento da
forca de trabalho ndo se limitam, portanto, na busca de pessoal com
escolaridade mais elevada, mas qualidades de socializacdo como
habilidades comunicativas e disposicao para o trabalho, o que evidencia
a relevancia dos aspectos comportamentais e atitudinais dos
trabalhadores no desempenho de suas atividades de trabaho (VALLE,
2007, p. 184-185).

Para a concretizacdo e emulacdo desses objetivos, lancou-se médo da introducéo
de métodos organizacionais oriundos do chamado “modelo japonés”, como os Grupos de

Melhorias, o Kaisen, o Kaban, os 5S e as tentativas de implantagdo do sistema just in
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time. Dentre estes, os grupos de melhoria foram os que mais se disseminaram pelo Polo
Industrial de Manaus®’, passando a ser um instrumento gerencial considerado best way
para o ‘“envolvimento” dos trabalhadores dos subsetores de duas rodas e de
eletroeletronicos. Um dos principais aspectos dessa “cultura do envolvimento”, a “pedra
de toque” da acdo empresarial, foi a figura do “colaborador”, como atestam os trabalhos
de Oliveira (S., 2007), Valle (2007), Sherer (2005), Silva (MARCIA, 2010), Moraes (R.,
2010) e Andrade (2012).

Na avaliacdo de Valle (2007, p. 201), a implantacao desses grupos de melhoria e

de controle de qualidade significou

[...] uma ampliacdo do controle gerencial sobre o processo produtivo
que se utiliza, para isso, da inteligéncia e conhecimentos técnicos dos
préprios trabalhadores. Néo se trata de uma participacdo efetiva posto
gue ndo se compartilham decisdes, mas de um processo de integracéo e
cooptacdo a um programa de envolvimento formulado pela geréncia e
cuja execucdo depende da colaboracdo dos trabalhadores.

Todo esse processo teve profundo impacto nas formas de vinculos trabalhistas,

afugentando o trabalhador do sindicato, como observa Valle (2007, p. 159-160):

Vinculos frageis caracterizavam a situacdo dos representantes dos
trabalhadores nos planos interno e externo [...]. O discurso articulado
de porta de fabrica ja ndo tem o mesmo apelo, a aposta no confronto
ndo mobiliza, como no passado recente os trabalhadores industriais.

Ainda segundo Valle (2007, p. 160), este distanciamento do sindicato deveu-se

varios fatores, dentre eles:

[...] o valor da taxa mensal; a ndo utilizagdo dos servigos assistenciais
prestados pelo sindicato como assisténcia médica, por exemplo, uma
vez que estes servigos sdo fornecidos pelas empresas em que trabalham
— um trabalhador diz a esse respeito que “ndo vé vantagens no
sindicato”; a pouca influéncia dos sindicatos nos processos de
negociagdo coletiva; auséncia do processo de mudancas implementado
pela empresa; “o medo de se envolver diretamente com o sindicato”; o
desinteresse; a “falta de vontade”; a sensagdo de desamparo diante da
perda do emprego, que se traduz na percepgdo de que “vocé perde o
emprego e o sindicato ndo faz nada por vocé”.

5" Em pesquisa de campo realizada no municipio de Iranduba, regido Metropolitana de Manaus, Maciel
(2013) observa que as fabricas ceramistas daquela regido se encontravam em intenso processo de adogao
de técnicas gerenciais “modernas”, como os Circulos de Controle de Qualidade. Isso mostra como as
inovacOes organizacionais ndo ficaram restritas apenas ao Polo Industrial de Manaus, mas avancaram
inclusive sobre os setores “tradicionais” da industria amazonense.
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Esse conjunto de mudangas no mundo do trabalho apontava para um Polo
Industrial de Manaus diferente daquele delineado nos anos de criacdo da Zona Franca de
Manaus. Em lugar da linha de montagem intensiva em trabalho manual, emergiu a
automacdo como instrumento fundamental de aumento da producéo e da intensificacdo
do trabalho, ndo obstante a permanéncia da inser¢do manual, principalmente na produgéo
de televisores e aparelhos celulares. Surgiu, outrossim, o trabalho polivalente e
multifuncional que teve como concepcéo a realizacdo de varias fungdes e ndo mais um
trabalho baseado em postos. Engendrou-se, ainda, uma linha de montagem flexivel e, ao
seu lado, o trabalho em células de producéo.

Na avaliacdo de Valle (2007), as formas de gestdo e as inovacdes tecnoldgicas
implementadas nas fabricas da Zona Franca de Manaus mostravam um padréo fabril
diferente do padrdo taylorista, mas que se distanciava da verséo original da producéo
flexivel, levando a autora a denominar esse processo como um neotaylorismo, uma
amalgama de mudancas e permanéncias.

Eis como a autora remata, por um lado, as mudancas do trabalho em Manaus:

As mudangas nas formas de gestdo vém alterando alguns fundamentos
do modelo taylorista. A eliminacdo da supervisdo com a transferéncia
do controle do trabalho para os prdprios trabalhadores; o fim das
relacGes de carater autoritario, que marcam as relacGes entre chefes e
subordinados; o fim da separacéo rigida, para os trabalhadores diretos,
entre trabalho de concepcédo e execucdo e, portanto, a emergéncia de
alguma forma de autonomia para a realizacdo da tarefa, e a eliminagédo
da separacdo entre controle da qualidade e producdo indicam que o
perfil da empresa e do trabalhador vem sendo redefinido (VALLE,
2007, p. 244).

E as permanéncias, por outro:

[...] Os métodos de trabalho continuam sendo definidos no nivel
gerencial; os processos de trabalho continuam sob controle dos
engenheiros, e a execucao das tarefas obedece a descricdo de cargos; a
hierarquia, ainda que parcialmente modificada, é mantida, assim como
a separacdo entre o planejamento global do processo produtivo e o
trabalho direto. Os trabalhadores e seu sindicato permanecem distantes
dos centros de decisdo quanto aos processos de admissdo e demissao,
promocdo, remanejamento, investimentos, custos, mudancas
tecnoldgica e organizacional, etc. A geréncia decide de maneira
unilateral sobre o conjunto de mudancas, o que reforca a perspectiva de
gue as empresas mantém uma organizacdo do trabalho rigida e sem a
participacdo dos trabalhadores e de seus representantes sindicais nos
processos decisérios a0 mesmo tempo em que introduzem algumas
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acBes que conduzem a flexibilizacdo da producao (VALLE, 2007, p.
244).

Oliveira (S., 2007) também se mostrou bastante cautelosa sobre esse processo de
transformac6es das industrias do PIM, colocando como inconcebivel nas interpretacdes

socioldgicas a afirmacdo de que

estamos caminhando irreversivelmente para novos padrdes produtivos,
no sentido de uma maior autonomia e responsabilidade dos operadores,
mediante, entre outros aspectos, a organizacao de equipes autbnomas;
a responsabilidade na defini¢do dos objetivos; a diminuicdo de niveis
hierarquicos; a integracdo das funcdes da empresa e a promocao de uma
relagdo interna entre cliente e fornecedor (OLIVEIRA, S., 2007, p.
209).

Defendendo um sentido oposto ao discurso de emergéncia de um padrdo produtivo
totalmente novo, a autora pontua que a Idgica que passou a predominar nas industrias da

Zona Franca de Manaus

“[...] parece ser a de transformar tudo o que cerca o trabalho, desde a
organizagdo espacial, passando por cursos com contetidos de filosofia,
reunides de CCQs etc., sem que o proprio trabalho seja modificado
significativamente” (OLIVEIRA, S., 2007, p. 209).

3.3 0 TRABALHO NOS ANOS 2000

Nos anos 2000 em diante, apesar da maior parte das investigagdes ndo ter como
foco primordial 0 processo e a organizacao do trabalho, pesquisas realizadas neste periodo
vém apontando para um aprofundamento do quadro delineado anteriormente, com
destaque a divisao sexual do trabalho, sobretudo nas areas automatizadas, acompanhado
da reducdo de niveis hierarquicos, novas ferramentas e critérios de contratacéo,
consolidacdo de politicas de envolvimento operario e concessdao de premiacdo e
reconhecimento aos trabalhadores como forma de afasta-los dos sindicatos e aumentar a
produtividade.

No intuito de reduzir custos e melhorar os processos produtivos, tem ocorrido a
dinamizacdo da racionalizacdo iniciada nos anos 1990, como a introduc&o de tecnologias
e de automacao de varias etapas da producdo. Na Moto Honda, por exemplo, o total da
producédo, que era de 3 milhdes de unidades até ano 2000, saltou para 13 milhdes em
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2009, muito influenciado pela automatizacéo, principalmente nos processos de soldagem
e de producdo de chassi, como aponta Araujo Filho (2006), bem como Melo (2010).

No caso da divisdo sexual do trabalho, Oliveira (S., 2006, p. 704) pontua que

As empresas promoveram um enxugamento dos setores automatizados.
Boa parcela de trabalhadores foi substituida por mulheres, normalmente
advindas da producdo manual; a0 mesmo tempo, provocou-se um
esvaziamento de contetidos, com a simplificacdo do trabalho. A méo de
obra feminina é treinada apenas para as opera¢des de supervisao dos
equipamentos. Os trabalhos de manutencéo técnica sdo realizados por
técnicos e engenheiros — todos homens. Ha, sem divida, uma
associacdo bastante recorrente entre trabalho feminino e postos
taylorizados.

Associado a isto, ocorre uma mudancga no perfil do trabalhador contratado que,
agora, ao invés de se restringir ao saber técnico e qualificacdo profissional, passa-se a
exigir certas competéncias, como comprometimento, produtividade e pouco absenteismo.
Como forma de incentivo aos possuidores dessas competéncias, as empresas tém
oferecido acesso a cursos de qualificacdo e ajuda de custo para a realizagédo de faculdade
ou curso de linguas (SAMPAIO, 2012). A ideia de “competéncias” surge, assim, COMO
elemento central no emprego e a qualificacdo, mas, contraditoriamente, ndo tem sido
garantidora de estabilidade para os trabalhadores (PEREIRA, 2013).

Do ponto de vista da estrutura das empresas, irrompeu-se um profundo processo
de reducdo de niveis hierarquicos nas grandes corporacfes transnacionais instaladas no
PIM. Baseando-se no principio da fabrica enxuta, instituido em Manaus, como vimos, na
década de 1990, muitas empresas, nos anos 2000, intensificaram a racionaliza¢do do uso
da forca de trabalho, a0 mesmo tempo em que se vislumbraram melhorias na fluidez da
informacao, “[...] com a eliminacdo de parte dos cargos de geréncia, supervisao, reservas,
chefias intermediarias etc.” (OLIVEIRA, S., 2006, p. 697).

Tal processo de reducdo de funcBes e reducdo de hierarquias tem sido

acompanhado pela

[...] reducdo de salérios, mediante a contratacdo de novos empregados
com sal&rios menores, o que ¢ facilitado pela utilizacéo de processo de
rotatividade da méo de obra e pela existéncia de grande exército de
reserva de forca de trabalho na ZFM e sobrecarga de trabalho para os
trabalhadores empregados, a exemplo do que ocorre neste setor, onde
0s operadores supervisionam, quase sempre, mais de uma maquina (em
multitarefas). Essa situacéo se reveste de importancia no processo de
controle sobre o trabalho (OLIVEIRA, S., 2006, p. 696-697).
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Uma outra face desse controle do trabalho no Polo Industrial de Manaus vem
sendo moldada mediante uma politica de gestdo da mao de obra baseada na ideia de
“comprometimento com a qualidade”, sendo isso mais latente nas empresas de capital
japonés. Moraes (R., 2010, p. 186), por exemplo, analisando a relacdo entre “prazer e
sofrimento” nas fabricas nipbnicas, destaca que estas empresas tém tido no “paradigma

da qualidade total”

[...] sua principal referéncia, que orienta as metas de producdo, as
regras, as normas e os procedimentos. Nas empresas japonesas, a
organizacdo do trabalho se fundamenta na “cultura da exceléncia”,
abrangendo aspectos técnicos, culturais e socioprofissionais. Os dados
empiricos revelam que a “cultura da exceléncia” alcanga o patamar de
categoria central na vivéncia dos trabalhadores e trabalhadoras.

Para a implementacdo da “cultura da qualidade” nessas fabricas, todos 0s espacos
da producgéo passaram a ter cartazes indicando os objetivos da empresa e o que “¢”
qualidade. Também foram estabelecidas reuniGes semanais onde os gerentes explicam
“onde esta o defeito e enfatizam a cultura da exceléncia”. “A primazia da qualidade ¢
mais evidente na area de insercdo automatica que nas outras areas das fabricas. A
velocidade das maquinas potencializa a extensdao de um erro, particularmente na secao de
SMD, onde as maquinas sao muito rapidas” (MORAES, R., p. 188).

Além disso, estas empresas tém lancado méo da propaganda de si mesmas como
forma de conseguir o “comprometimento do trabalhador”. Para isso, faz-se uso da
exaltacdo da ideologia da empresa (lema anual da organizacao) e engendram-se politicas
de engajamento do trabalhador por meio de elogios, premia¢des e murais, onde se
mostram os “melhores colaboradores” do processo produtivo, criando “distingdes
simbolicas” entre eles.

O significado disso, segundo Moraes (R., 2010), é o recurso a subjetividade do
trabalhador para organizar a gestdo do trabalho. E um desses “recursos do método do
capital” — para usar uma expressédo de Oliveira (F., 2004, p. 11) — é tratar o trabalhador
“como se fosse da familia”. Exemplo de como essa estratégia gerencial tem sido utilizada
pelas empresas japonesas é a implementacdo de “agrados” ao funcionario dentro e fora

da fabrica:

Nas empresas japonesas, a relacdo do trabalhador com a organizacdo
apresenta tracos de simbiose, 0 que é culturalmente facilitado pelos
valores destas, que proveem opg¢des de sociabilidade e lazer para as
(poucas) horas vagas. A empresa B promove assisténcia ao funcionario



89

nas outras esferas da vida, fora do trabalho, tais como auxilio para
enfrentar problemas de salde na familia, o que a principio é um
elemento positivo. Em contrapartida, essa relacdo favorece um tipo de
vinculo semelhante ao vinculo familiar, o que representa também maior
controle da empresa sobre a vida dos operarios e das operéarias. Por
vezes, esses trabalhadores perdem as referéncias de autonomia, o que
se observa no caso daqueles que estdo de licenca médica, mas preferem
ir para a fabrica (descansar no ambulatorio) a ficar em casa, por
haverem perdido a referéncia de “vida fora da fabrica” ou ndo disporem
de suporte relativo ao preparo de alimentos, de cuidados, de medicacdo
(MORAES, R., 2010, p. 90).

Processos semelhantes a estes séo observados por Andrade (2011; 2014), quando
de sua analise da relacdo entre empresa/trabalhador no subsetor de duas rodas do Polo
Industrial da Zona Franca de Manaus. O autor pontua que a fabrica japonesa do PIM
estava desenvolvendo uma artimanha gerencial baseada em uma politica de treinamento
visando inculcar o “modelo japonés” como filosofia de trabalho e de vida para os seus
“colaboradores”. Perseguindo isso, instituiu-se um intenso processo de “produ¢ao de
colaboradores”.

Em uma dessas empresas do subsetor de duas rodas, por exemplo, construiram-
-se espacos de treinamento para a realizagcdo de cursos, como 5S, Curso J, Kaizen,
Kanban, Brigada de incéndio e Metrologia basica. Também foram criados centros
médicos, odontologicos e de farmacia na estrutura na planta fabril da propria empresa.
Em certo aspecto, tal artimanha visa criar um ambiente social na empresa propicio para
que o trabalhador se “sinta em casa”, a despeito de trabalhar para a empresa. O relato

narrado por Andrade e Valle (2011, p. 153) é elucidativo a este respeito:

Neste sentido, a Honda ira promover uma politica de salarios e
beneficios diferenciada, de forma a promover o atendimento da
satisfacao dos seus “colaboradores”. O instrutor informa que no polo de
duas rodas situado em Manaus, a MHA (Moto Honda da Amaz6nia) é
uma das empresas que oferecem um dos maiores salarios, oferecendo
beneficios ndo somente para o “colaborador”, mas também para sua
familia. Sobre esse ponto, Denisval comenta: “Esse pagamento... é
porgue a Honda pensa também na familia do colaborador; ele tem tudo
isso aqui dentro, mas e a familia dele? Como €é que t&? Aqui dentro ele
tem uma farmacia, ele tem servigo odontolégico, servico médico; se ele
tiver passando mal, ele vai I& rapidinho no servi¢co médico; se for algo
grave, ele tem prioridade no atendimento, ele é atendido; se ndo puder,
0s medicos daqui encaminham ele para a Unimed. Entdo, a Honda
busca também amparar a familia deste colaborador, baseada nesta
filosofia, justamente estando preocupada com a familia deste
colaborador, fazendo com que ele fique mais a vontade [...].
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Mas o “carro-chefe” da empresa é o ensino da Filosofia Honda aos
“colaboradores”, tdo logo o individuo adentre os portdes da fabrica. Tal processo consiste
em envolver o trabalhador na organizacdo da fabrica, tornando-o um “colaborador” e,
para isso, sdo distribuidos livros de bolso contendo os “ensinamentos” dos fundadores da
Honda, e ¢ oferecido o curso “Filosofia Honda”, ministrado no Centro de Treinamento
pelos instrutores da propria empresa.

Além disso, langa-se méo dos Circulos de Controle de Qualidade como forma de
se mostrar os principios de gestdo da empresa, dentre os quais se destacam: respeito pelos
clientes, fornecedores, colaboradores, familiares e vendedores; iniciativa para colaborar
e crescer na empresa; confianca entre os “colaboradores” e entre gerentes; e “Alegria de
Comprar, Alegria de Vender e Alegria de Criar” (ANDRADE; VALLE, 2011).

Segundo Andrade e Valle (2011, p. 154), para esta empresa japonesa,

[...] cada “colaborador” deve “pensar de forma criativa e agir por
iniciativa e opinido proprias”, sempre tendo em vista as consequéncias
de suas atitudes, boas ou ruins. Cada “colaborador” deve ter em si o
desejo constante de crescer e, para isso, é necessario que ele tenha
iniciativa de aprender, especializar-se e buscar meios que possam leva-
lo a atingir objetivos cada vez maiores. [...] essa iniciativa é resultado
de pessoas que tém forga de vontade, que tém ambicao de crescer e ndo
se colocar numa zona de conforto. Uma das oportunidades que a
empresa julga oferecer a este “colaborador” para mostrar sua iniciativa
é o New Honda Circle, pois através deste programa a empresa afirma
gue os colaboradores unidos em um pequeno grupo podem trabalhar
para criar um local de trabalho melhor, melhorando a qualidade do seu
trabalho por meio da iniciativa propria.

A despeito de a empresa apontar a “colaboracdo” como uma ferramenta de
inovacdo do trabalho que “valoriza” o talento, a criatividade e pro-
-atividade do trabalhador e que contribui para um aperfeicoamento das relacbes de
trabalho e da producdo como um todo, a pesquisa de Andrade (2014) revela as
contradi¢des envolvendo um processo que, travestido da nogao de “colaboragao”, encobre
diferentes formas de dominacao. 1sso porque, ser “colaborador” ndo ¢ uma escolha, mas
uma obrigacdo, tendo em vista que no contrato de trabalho as empresas japonesas
expressam que o contratado deve se comprometer com as atividades desenvolvidas na

empresa.

A “colaboracao”, desta forma, é uma tentativa de formar um novo tipo
de trabalhador. Produzir “colaboradores” é uma tentativa de inculcar
novos valores nos trabalhadores com a finalidade de gerar individuos
com uma nova ética profissional. Diante da busca por trabalhadores
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munidos de uma nova ética profissional subtende-se que esse novo tipo
de trabalhador é diferente dos demais. Qual entdo é esta diferenca? Ela
ndo esta na sua capacidade fisica ao trabalho, nem nas suas habilidades
especializadas em montagens e manuseio das pecas. A diferenca esta
na mente do trabalhador, nas atitudes, comportamentos e nas a¢des do

dia a dia. Produzir “colaboradores” ¢ tentar buscar profissionais com
mente renovada e corpo obediente (ANDRADE, 2014, p. 130).

Além disso, Andrade (2014) mostra que ha todo um esforgo da geréncia de agir
com carisma a fim de cativar os habeis trabalhadores a sua causa, intentando, com isso,
afastar a possibilidade de outras formas de coletivizagcdo que néo seja aquela voltada para
0 lucro da empresa (ANDRADE, 2014). Inobstante isso, ou propriamente em fungéo
disso, as empresas japonesas, principalmente as do subsetor de suas rodas, tém
conseguido manter baixos indices de rotatividade entre os trabalhadores, muitos deles
possuindo mais de 30 anos de trabalho na empresa.

Observando este fenémeno, Andrade (2014, p. 129) também questiona a baixa

rotatividade e explica-a nestes termos:

[...] o trabalhador pode muito bem se utilizar de sua condigdo de
voluntario ao trabalho e a escolha da empresa para trabalhar e optar por
investir seus esforcos em outra fabrica. Mas por que ndo o faz? Por
razbes diversas. Sempre € um risco perder um emprego. Muitos tém
medo do novo. Uma grande parcela dos trabalhadores ndo tem
qualificacdo suficiente que lhe deixe seguro de arriscar uma mudanca
de emprego. Entdo o que acontece é uma espécie de consentimento
entre os trabalhadores e a empresa. Os “colaboradores” agem e atuam
ndo por alienacdo, mas por necessidade. E uma acdo racional
instrumental.

Uma outra caracteristica do trabalho no PIM séo as redes de fornecedores e sua
interacdo com a empresa matriz, conformando uma “horizontalizagao” das relagdes entre
empresas na Zona Franca de Manaus, tendéncia ja observada por Valle (2007) e Oliveira
(S., 2007). Analisando esse processo em uma empresa japonesa, Melo (2010) destaca
que, desde os anos 1990, a criacdo de cadeias produtivas tem sido a tonica das relagdes
empresariais nesse setor fabril no Polo Industrial de Manaus sob a égide do modelo just
in time/Kanban no regime de producéo flexivel, e que, a despeito do discurso de uma
produgdo mais enxuta e com menos gastos para os participantes da rede, a empresa matriz
é quem tem sido a maior beneficiada dessa pratica.

Ao trabalhar em cima desse modelo “enxuto”, as empresas transferem para os seus
fornecedores os gastos com o estoque, revelando, dessa forma, que ndo ha parceria, mas

certa subordinacdo e dependéncia (MELO, 2010). A exemplificagdo disso seriam as
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préprias empresas japonesas do subsetor de duas rodas que, em virtude da necessidade de
fazer estoque de trés dias para compras nacionais, e de 10 dias para as internacionais,
transferem essa responsabilidade para as suas fornecedoras locais, repassando-lhes o
custo do sistema de horizontalizagéo da produgéo.

Lado a lado a estes processos, ocorre também um amplo movimento de
terceirizacao protagonizado pelas fabricas instaladas no Polo Industrial de Manaus.

Comparativamente, se nos anos de 1990, a terceirizacao vinha se dando somente
em relacdo a servigos para além da producdo, como refeicdo, limpeza e seguranca
(SCHERER, 2005; VALLE, 2007; OLIVEIRA, S., 2007; SILVA, Marcia, 2010;
MORAES, R., 2010), nos ultimos anos isso se expandiu para outros setores das fabricas.
No caso do subsetor de duas rodas, por exemplo, a terceirizacdo tem sido utilizada no
processo de montagem dos produtos, com linhas terceirizadas para outras empresas.

J& no subsetor de eletroeletrénicos, a terceirizagdo vem se espraiando em areas
que ndo da producdo, mas da estrutura organizativa da fabrica, alcancando patamares
superiores a 30% em algumas empresas. Oliveira (S., 2006, p. 697) destaca essa
configuracao:

A maioria das areas/departamentos das empresas [...] € composta
exclusivamente por méo de obra subcontratada e apresenta reducédo
significativa do nimero de funcionarios. Chama a atencédo o fato de
algumas areas, como engenharia industrial, engenharia de processo,
planejamento e controle, administracdo de pessoal, controle de
qualidade, materiais, compras, antes muito valorizadas e prestigiadas,

funcionarem inteiramente, nos dias atuais, com mdo de obra
terceirizada.

O objetivo dessa acdo empresarial € a reducao de custos, mas controlando in loco
0 processo produtivo. Em termos de relagéo de trabalho, isso tem criado uma distingéo
simbdlica e prética entre trabalhadores, pois 0s que trabalham nas terceirizadas, apesar de
estarem dentro da propria planta da empresa que terceiriza, ndo ganham 0s mesmos
beneficios e nem tém 0s mesmos treinamentos que os “colaboradores”. Além disso, tém
salarios mais baixos quando comparados aos da empresa matriz (OLIVEIRA, S., 2011).

Isto posto, vale destacar o protagonismo que as empresas japonesas vinham tendo
no conjunto macro das transformacdes do trabalho no PIM, tendo ndo somente producao
majoritaria entre as fabricas que produzem o bem final, mas também entre as subsidiarias.
Criou-se em Manaus uma espécie de “niponizagdo” da cadeia produtiva, o que €

corroborado pelo relacionamento prévio entre essas empresas dentro do proprio Japao,
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levando a transferéncia de capital acumulado em relaces de negdcios deste pais para o
Brasil, dada a filosofia japonesa de que “‘se deve produzir no local onde se vive” (MELO,
2010, p. 164).

Segundo Moraes (E., 2011, p. 39-40),

[...] ndo apenas ocorreram transferéncias de capital, mas de relacdes de
trabalho, préticas e valores tipicos daquele pais, reforcando ainda mais
a participacdo da col6nia japonesa em territério amaz6nico, que,
inclusive, antecede ao advento da Zona Franca, porém outrora
concentrada na atividade agricola.

No entanto, pouco a pouco, outros atores produtivos desembarcaram na Zona
Franca de Manaus e foram conquistando espacos no final dos anos 1990 e comeco do
milénio, notadamente as empresas asiaticas, de origem sul-coreana (LIMA; VALLE,
2013). A exemplo das empresas japonesas, as empresas coreanas que chegaram a Manaus
se deslocaram, sobretudo, para o segmento de eletroeletronico, fabricando componentes
de celulares, computadores e televisores, assim como esses proprios bens finais.

A partir dos anos 2000, as empresas chinesas também passam a se direcionar a
Manaus. Outrora apenas espago da globalizacdo, com inimeras zonas francas em seu
territdrio, os chineses, numa corrida econdmica sem precedentes, tornam-se um player
global e se dirigem para a zona franca da selva, com uma plataforma industrial mais
irradiada que as sul-coreanas, pois estabeleceram-se ndo somente no subsetor de
eletroeletronicos, mas nos principais subsetores do Polo Industrial de Manaus.

Com efeito, os estudos até aqui realizados sobre os trabalhadores e empresas da
Zona Franca de Manaus, como busquei destacar anteriormente, se debrucaram sobre as
empresas de origem norte-americana, europeia e asiatica. No caso do capital asiatico, as
pesquisas tém se concentrado, na sua maior parte, nas empresas japonesas, de sorte que
entender o que a chegada das empresas chinesas significa em termos de organizagéo do

trabalho no “chdo” e nos “altos” espagos da fabrica local ¢ ainda algo por descobrir.
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4 ComMO PRODUZEM AS FABRICAS CHINESAS

4.1 O MUNDO VAI A CHINA

Com a morte de Mao Tsé-Tung em 1976 e diante da crise do setor produtivo
chinés, Deng Xiaoping, lider do Partido Comunista, passou a comandar o pais instituindo
“quatro modernizagdes”: agricultura, industria, defesa e ciéncia e tecnologia. A ideia de
Deng era, primeiramente, enriquecer algumas regides, para depois, diante do
aprendizado, enriquecer outras partes do pais (JABBOUR, 2010).

No plano da agricultura, Deng reformou o sistema de concesséao de terras. A partir
de 1979 vigorou ndo mais as comunas populares, mas o contrato familiar de
responsabilidades nos negécios (ARRIGHI, 2008). Neste sistema, a terra passou a ser
dividida entre as familias, que poderiam explorar a area por um periodo de até 15 anos®8,
Ao contrario da reforma promovida por Mao, esta permitia que o excedente produzido
pudesse ser comercializado no mercado, criando um “entusiasmo” na populagéo rural,
gue passou a resumir o sistema com o seguinte ditado: “Prover o necessario ao Estado,
dar o suficiente ao coletivo e o restante para si mesmos” (GUOYING, 2004).

Dessa forma, Deng Xiaoping restabeleceu o pacto entre o Estado e a classe
camponesa, promovendo a institucionalizagdo do acumulo individual entre o0s
camponeses. Podendo poupar parte da producdo para Si mesmos, 0S camponeses
passaram a planejar o processo produtivo, que contou ainda com a ac¢do do Estado na
gradacgdo tecnologica, tecnificando a agricultura, tornando maior o nimero de areas
irrigadas, aumentando a producdo e o consumo de fertilizantes e promovendo a
eletrificacdo do meio rural da China (ARRIGHI, 2008). Também passou a ser permitida
a contratacdo de até 7 trabalhadores por cada familia, fazendo com que houvesse o
assalariamento no meio rural. Acresce a isso o estabelecimento da politica do filho
Unico™®, que ensejou um maior planejamento no seio das familias rurais chinesas
(SUKUP, 2002).

Diante disso, a China pdde sair de um patamar de producdo de 277 milhdes de
toneladas de cereais em 1980, para o pico de 400 milhdes de toneladas em 1990, 405

8 Em 1996, o prazo foi estendido para 30 anos.

5 A Politica do Filho Unico foi promulgada no final da década de 1970, com o objetivo de controlar o
crescimento da populacdo, ficando expressamente proibido qualquer casal ter mais de um filho. Mas
houve exce¢des, como, por exemplo, 0s casais que moravam nos meios rurais, que podiam ter até dois
filhos, se o primeiro fosse mulher. Em 2013, houve uma flexibilizacdo, permitindo aos casais urbanos
terem o segundo filho, mas apenas se um dos pais fosse filho Unico. Em 2015 a lei foi revogada.
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milhGes de toneladas em 2000 e 540 milhdes de toneladas em 2012 (CHINA
STATISTICAL YEARBOOK, 2014 apud JABBOUR, 2010), tornando-se o maior
produtor de cereais do mundo, ainda que tivesse apenas 121 milhdes de hectares de terras
em condigBes de plantio®. De importador de grdos, a China passou a exporta-los,
agregando-lhes valor. Com isso, a participacdo agricola no PIB aumentou 2,456 vezes em
relacdo a 1978, uma taxa de crescimento progressivo de 5%.

Outro fator importante da reforma no sistema rural chinés foi o relaxamento
gradual do registro de residéncia®, hukou, que desde o inicio dos anos 1990 tem permitido
que trabalhadores sem condi¢Bes de emprego em sua area de hukou original possam
migrar para outras areas®?. Ademais, foi permitida a migragdo por motivo de estudos
universitarios, o que sinalizou para a tentativa do governo em fomentar a educagédo
superior em todo o pais (CHANGHONG, 2004).

No plano industrial, as reformas promovidas por Deng Xiaoping envolveram a
“abertura ao mundo exterior” por um periodo de cem anos (ZEMIN, 2002). Essa abertura
se deu por etapas ¢ foi denominada por Deng como “A Grande Experiéncia”, por meio
de atracdo de investimentos estrangeiros e a recuperacao de areas costeiras que, no século
XI1X, haviam sido eminentes areas de comércio com o0 mundo exterior.

N&o é coincidéncia, pois que os primordios da abertura tenham se dado,
exatamente, nas regides historicamente ligadas ao comércio internacional. Existia — e isso
é importante — uma tentativa chinesa de recuperar simbdlica e praticamente o pioneirismo
econdmico dos territorios chineses, como a provincia de Guangdong (PINHEIRO-
MACHADO, 2013).

Como parte do plano, inicialmente foi criada a Lei das Joint Ventures que, ao
permitir a entrada de empresas estrangeiras em territdrio chinés, objetivava fazer com que

as empresas estatais da China tivessem acesso a novas tecnologias e se modernizassem.

6 para efeitos de comparacdo, o Brasil possui cerca de 400 milhGes de terras araveis potenciais.

61 O hukou é um tipo de registro de controle de residéncia chinés, adotado no pais desde a década de 1950,
onde cada familia deve ter sua prépria identificacdo. O objetivo do hukou é catalogar a data de
nascimento de seus membros, nomes, endereco rural ou urbano, educacdo, quantidade de pessoas do
sexo masculino ou feminino, dentre outras informacBes. A principal problemética envolvendo esse
sistema diz respeito a dificuldade de mobilidade que criou entre os chineses, haja vista que quem
possuisse 0 hukou de determinada regido s6 poderia gozar dos “direitos sociais” daquele lugar. Nos
Gltimos anos, a mobilididade vem sendo relaxada, mas o acesso aos direitos ainda nao foi igualado. Para
mais detalhes ver: NABUCO, Paula. Hukou e migracdo na China: alguns apontamentos sobre divisdo do
trabalho. In: Revista Econ. Contemp., Rio de Janeiro, v. 16, n. 2, p. 237-258, maio-ago./2012.

62 Por ano, cerca de 6 milhdes de pessoas deixam sua area de residéncia original e migram para outras
provincias, geralmente aquelas com grande projecdo industrial, como Xinjiang, Fujian, Yunan e
Guangdong.
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Para a concretizagdo desses objetivos, foram abertas quatro regides®® estratégicas no
sentido de desenvolver um sistema de comeércio e de ser espago de recepcdo dos
investimentos externos®. Sdo as chamadas Zonas Econdmicas Especiais (ZEEs) que,
dentre outras caracteristicas, passaram a ter carga tributéria inferior ao restante do pais
(MASIERO, 2006) e a contar com vasta reserva de méo de obra local e de migrantes.

Nessas regides, foram estabelecidos sistemas tarifarios especiais, reduzindo os
procedimentos administrativos em torno da importacéo e exportacdo de produtos e, mais
especificamente, uma tarifa minima e, no limite, a isencdo de impostos sobre insumos
que tivessem como destino a fabricacdo de produtos voltados para o mercado
internacional (CUNHA; ACIOLY, 2009).

Shenzhen, por ser proxima a Hong Kong, foi a primeira regido a se tornar uma
ZEE, atraindo inimeras empresas internacionais para a regido. Na verdade, como
apontam Cunha e Acioly (2009, p. 359), as regides de instalacdo das ZEEs foram

“escolhidas a dedo”, de forma a atrair a maior quantidade de investimentos:

A ZEE de Zhuhai localizou-se perto de Macau. A ZEE de Shantou foi
posicionada em uma regido da provincia de Guangdong, onde ha um
grupo étnico com fortes ligagdes com minorias sino-descendentes que
vivem no Sudeste Asiatico. Por fim, a ZEE de Xiamen foi instalada
perto de Taiwan, e aproveita-se da proximidade geogréafica e cultural
para potencializar suas atividades. [...] As ZEEs chinesas ndo
representaram uma inovagdo institucional. Sua maior especificidade
passou a ser a escala em operacdo. Em termos fisicos, basta notar que,
ja em 1990, as primeiras ZEEs da China tinham areas entre 50 km2 e
330 km?2, enquanto as ZPEs das economias asiaticas em
desenvolvimento tinham, tipicamente, menos de 5 km? [...]. Em
esséncia, a China criou uma grande zona de processamento de
exportacdes em toda a regido costeira.

Tempos depois, em 1984, foram langados novos pacotes liberalizantes, criando
mais quatorze cidades abertas para atracdo de capital estrangeiro, dentre elas, Xangai. Em

1993, apos a viagem de Deng Xiaoping ao sul da China — onde viu a prosperidade da

83 Shenzhen, Zhuhai e Shantou, em Guangdong; e Xiamen, na Provincia de Fujian.

8 E importante destacar que a maior parte desses investimentos foi realizada por empresarios chineses
oriundos de Hong Kong, Macau e Taiwan, que haviam se deslocado para essas regides na década de 1950.
Abordando esse aspecto, Arrighi (2008, p. 358) salienta que, “enquanto as grandes empresas nao cansavam
de se queixar do ‘clima de investimentos’, os empresarios chineses comegaram a se mudar de Hong Kong
para Guangdong, quase tdo depressa quanto se mudaram de Xangai para Hong Kong quarenta anos antes
(e em volume muito maior)”. Para se ter uma ideia da importancia desse capital proveniente da “didspora
chinesa”, em 1990, os investimentos de Taiwan e Hong Kong constituiam 75% de todo o investimento
estrangeiro na China. Atualmente, os chineses “ultramarinos” fornecem cerca de 50% do dinheiro
estrangeiro que € usado na criagdo de empresas na China.
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regido em comparagdo com o restante do pais — foram criadas mais 18 Zonas. J& nos anos
2000, foram criadas dezenas de regides de atracdo de investimento, s que desta feita, no
interior da China, intentando-se, assim, levar o desenvolvimento para outros lugares do
pais®®.

Em razdo do estabelecimento das indlstrias nessas regides e gracas ao
relaxamento do sistema hukou, houve um intenso processo de migracdo de populacbes
rurais rumo as cidades do litoral em busca de emprego nas industrias. Para se ter uma
dimensé&o desse processo, em 1978 a populacdo urbana da China era de 170 milhdes de
habitantes. Atualmente este nimero estad em cerca de 700 milhdes. Parte do contingente
de migrantes® ndo ¢é absorvida pelas industrias e eles acabam voltando para as areas
rurais, ja que em algumas provincias o Hukou ainda é bem rigido no tocante a garantia de
acesso a salde e a educacao para populacdes provenientes de outras regides. Mas a parte
dos migrantes absorvidos tem sido fundamental a economia chinesa, sendo responsaveis
por 20% do crescimento do PIB chinés®’, segundo estudos da Academia Chinesa de
Ciéncias Sociais (CHANGHONG, 2004).

Como resultado desse processo de abertura, o PIB da China passou a crescer a
taxa de 10% anualmente, em média. Inimeras empresas multinacionais se instalaram no
pais, principalmente na regido de Guangdong, onde ha mais de 400.000 fabricas,
representando 35% da exportacdo nacional chinesa.

Segundo dados da United Nations Conference on Trade and Development
(UNCTAD apud CUNHA; ACIOLY, 2009), até 1991 os fluxos de investimentos
estrangeiros na China situavam-se abaixo de US$ 5 bilhGes ao ano. Contudo, diante da
atracdo de novos capitais internacionais resultantes da viagem de Deng ao sul da China,
esse montante passou a casa de US$ 60 bilhdes em finais da década de 1990, e em 2007
chegou a US$ 83 bilhdes, fazendo com que o estoque de investimento estrangeiro na
China somasse US$ 327 bilhdes (BIATO JUNIOR, 2010).

8 A China possui, atualmente, mais de 250 ZEEs.

% Estima-se que até 2020 mais de 300 milhdes de pessoas migrardo rumo as cidades chinesas.

57 Por meio de intimeras greves, os trabalhadores migrantes também tém sido responsaveis por pressionar
0 governo pela promulgacdo de legislacfes trabalhistas que visem dar-lhes um leque de direitos e
protegé-los dos baixos salarios, da alta quantidade de horas extras e das condi¢des de trabalho insalubres.
Uma abordagem sobre as legislacGes trabalhistas da China pode ser vista em Maciel e Moura (2014).
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4.2 A CHINA VAI AO MUNDO

Esse estoque de capitais constituiu-se, podemos dizer, o “pulo do gato” para que
a China chegasse a ser, atualmente, ndo somente a segunda maior economia do mundo,
atras apenas dos Estados Unidos, mas também o maior exportador e importador mundial.
E mais: hoje, as quatro maiores empresas do mundo séo chinesas, o que € revelador do
salto que a economia sino deu nas ultimas décadas, haja vista que em 1991, Estados

Unidos, Inglaterra, Holanda, Japéo e Italia disputavam esse ranking.

Tabela 10 — As dez maiores empresas do mundo (2015)

Rank Empresa Origem Vendas Lucro
1 ICBC Bank China US$ 166 bilhdes | US$ 44 bilhdes
2 CCB Bank China US$ 130 bilhdes | US$ 37 bilhdes
3 ABC Bank China US$ 129 bilhdes | US$ 29 bilhdes
4 Bank of China China US$ 120 bilhdes | US$ 27 bilhdes
5 Berkshire Hathaway EUA US$ 194 bilhdes | US$ 19 bilhdes
6 JPMorgan Chase EUA US$ 97 bilhdes | US$ 21 bilhdes
7 Exxon EUA US$ 376 bilhdes | US$ 32 bilhdes
8 PetroChina China US$ 333 bilhdes | US$ 17 bilhdes
9 General Electric EUA US$ 148 bilhdes | US$ 15 bilhdes
10 Wells Fargo EUA US$ 90 bilhdes | US$ 23 bilhGes

Fonte: Revista Forbes, 2015. Adaptagéo do autor

Ademais, fomentando a entrada de capitais globais, a China estruturou uma
industria nacional que passou a fabricar desde manufaturados simples, a produtos de alta
tecnologia, como carros, motos, computadores e celulares, com vistas a exportacao.

Foi com este objetivo — aumentar a pauta e quantidade das exportagdes — que em
2001 a China passou a fazer parte da OMC (Organizacdo Mundial do Comeércio), fato
este que resultou em uma maior participacdo na venda de manufaturados para os
mercados norte-americano e europeu (JABOUR, 2010).

Contudo, sua entrada na OMC representou uma maior abertura ao mercado
domeéstico para as empresas estrangeiras, gerando, assim, elevagdo da concorréncia e
induzindo as firmas chinesas ao processo de conquistas de novos mercados. Esse processo
de internacionalizagcdo das empresas chinesas foi fortemente influenciado pelo governo
chinés, que passou a incentiva-las via mecanismos de financiamento e de facilitacdo do
processo administrativo para a realizacdo de investimentos diretos no exterior em areas

estratégicas. Em face disso, o investimento externo chinés saltou do valor de US$ 27,8
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bilhdes registrados em 2000, para cerca de US$ 229,6 bilhdes no fim de 2009 (LEAO,
2011).

Tal processo tem visado a concretizacdo de, pelo menos, trés objetivos: a) obter
acesso as matérias-primas (petroleo, ferro, aco e madeira) proficuas a continuidade do
agressivo crescimento econdémico chinés; b) garantir o suprimento de alimentos
necessarios a uma populacdo que ja ultrapassa 1 bilh&o e trezentos milhdes de individuos;
e, por fim, c) adentrar os mercados nacionais e regionais via o estabelecimento de
empresas chinesas nos parques industriais desses paises ou através da compra de

empresas ja instaladas nos mesmos (ACIOLY, 2011).

4.3 A CHINA CHEGA AO BRASIL

Dentro desse conjunto de objetivos elencados, o Brasil emergiu enquanto
“parceiro” fundamental a realizagdo dos interesses do capital chinés. Tal parceria vincula-
se, em um primeiro momento, ao acordo firmado em 1993, devido a visita do Vice-
Primeiro-Ministro Zhu Rongji — que na época conheceu o Polo Industrial de Manaus — e
do Presidente Jiang Zemin ao Brasil.

Denominada como Parceria Estratégica Sino-Brasileira, esse acordo bilateral
ligava-se por um lado, aos objetivos comuns de ambos o0s paises no sentido de unirem
esforgos para adentrarem os portdes da agenda politica internacional. Por outro lado,
ancorava-se no interesse chinés em lograr acesso aos produtos agricolas e matérias-
-primas numa China em répida expanséo econdmica. Do lado brasileiro, o interesse era
preservar e aprimorar a cooperacdo espacial bilateral e utilizar as deficiéncias de
infraestrutura chinesas como trampolim as exportagdes de servigos brasileiros para aquele
pais (LEAO, 2011).

Em um segundo momento, que pode ser compreendido até o ano de 1999, o
principal objetivo do Brasil esteve atrelado, sobretudo, ao Projeto de Cooperacao
Energética, uma tentativa de assegurar as empreiteiras brasileiras importantes contratos
de construcdo civil no setor de barragens na China. Esta, por seu turno, interessou-se mais
em aumentar o fornecimento de minério de ferro, por parte da Companhia Vale do Rio
Doce, do que em adquirir servicos brasileiros na construcdo de usinas hidrelétricas. De
igual forma, concentrou sua atencdo no potencial brasileiro enquanto fornecedor de
alimentos a China, principalmente soja (BIATO JUNIOR, 2010).
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O terceiro momento da Parceria Estratégica diz respeito aos anos 2000 até 2010,
periodo em que as exportacOes brasileiras para a China cresceram mais de 500%,
desbancando, assim, o Japdo como principal parceiro comercial e objeto brasileiro
prioritario da regido asiatica. Se em 2000, as exportacdes brasileiras para a China
somavam US$ 1 bilhdo, em 2014 esse montante passou a casa dos US$ 40 bilhdes. Esse
indice colocou a China como o principal destino das exportacdes brasileiras atualmente,
absorvendo 18% do total exportado pelo Brasil®® (CEBC, 2015).

Nessa etapa da parceria, o fluxo de capital chinés no Brasil mostra um crescimento
vertiginoso, atingindo um total de US$ 52,6 bilhdes em 2010 (LEAO, 2011). As
aquisicdes chinesas de empresas que operam no Brasil, por exemplo, tém crescido tanto
em termos de aquisic¢Ges, quanto em termos de valores (de US$ 0,4 bilhdo para US$ 15
bilhdes). Essas operacbes ocorrem, principalmente, no setor de petréleo (US$ 10,17
bilhGes), mais especificamente na exploracdo do pré-sal brasileiro. Fica evidente, assim,
0 interesse chinés em garantir acesso a esses recursos naturais e em tentar controlar o
preco desses setores (ACIOLY, 2011).

Esse avanco do capital chinés sobre o Brasil traz consigo uma série de implicacfes
econdmicas e politicas, as quais vém sendo debatidas, sobretudo, por economistas e
diplomatas (CUNHA, 2009; BIATO JUNIOR, 2010; ACIOLY, 2011; PINTO, 2011).
Dentre essas implicacfes, trés vém se destacando enquanto as maiores geradoras de
discussOes: perda de participagdo das exportacOes brasileiras em terceiros mercados para
a China, como Argentina e Estados Unidos; desadensamento da estrutura produtiva
nacional; e perda do controle estratégico sobre fontes de energia e de recursos naturais.

Apesar disso, 0 Plano de Acdo Conjunta 2010-2014 e o Plano Decenal 2012-
-2021°° assinados em 2010 e 2012 respectivamente, bem como o volume de capital chinés
ja investido no Brasil, e os investimentos chineses anunciados’®, apontam para o interesse
dos dois paises em manterem o caminho de cooperagdo nos proximos anos. Para se ter

uma ideia da dimensdo dessa relacdo estratégica, o investimento da China no Brasil de

88 Os principais produtos exportados sdo soja, minério de ferro e petrdleo bruto. No tocante a importacéo,
a China também ja € a principal origem das importaces brasileiras (principalmente maquinas e aparelhos
elétricos), desbancando os Estados Unidos. Em 2014 o total importado da China somou US$ 37 bilhGes.

% Dentre os objetivos desses planos, destacam-se: a) Fortalecer as consultas politicas sobre temas bilaterais
e multilaterais de interesse matuo; b) Estabelecer metas precisas e objetivas para cada uma das areas de
cooperacdo com base em iniciativas especificas; ¢) Promover o intercambio de experiéncias nacionais
em areas de interesse mutuo; d) Monitorar e avaliar as metas estabelecidas e as atividades empreendidas
pelos varios organismos envolvidos.

0 Em visita oficial ao Brasil em 2015, o primeiro-ministro chinés, Li Kegiang, anunciou que nos préximos
anos a China investird no pais cerca de US$ 53 bilhdes nas &reas de energia, mineracdo, obras de
infraestrutura e manufatura.
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2003-2011" ultrapassou a marca de US$ 37 bilhGes, abrangendo os setores petrolifero,

financeiro, mineracao, energia elétrica, duas rodas e eletroeletrénicos, distribuindo-se

pelos diversos estados do pais, como mostram as seguintes tabelas:

Tabela 11 — Investimentos chineses no Brasil por setor (2003-2011)

Setor Projetos Valor (US$) Part.(%)
Metais 12 20.949.976.471 56,53
Petroleo, G&s e Carvao 3 10.383.200.000 28,02
Energia Elétrica 2 1.904.571.429 5,14
Automotivo 8 1.490.803.000 4,02
Transportes 1 710.000.000 1,92
Duas Rodas 19 504.822.561 1,36
Eletroeletrbnicos 19 332.665.634 0,90
Alimentacdo e Fumo 2 302.600.000 0,82
Maquinas Industriais, Equipamentos e Ferramentas 4 239.142.857 0,65
Papel, Impressdo e Embalagens 2 65.700.000 0,18
Produtos Quimicos 2 61.428.000 0,17
Servicos Financeiros 4 37.600.000 0,10
Plésticos 1 31.900.000 0,09
Telecomunicacdes 5 31.000.000 0,08
Bens de Consumo 1 11.000.000 0,03
Servicos Prestados as Empresas 1 3.400.000 0,01
Total 86 37.059.809.951 100,00

Fonte: RENAI/MDIC, 2013. Adaptacao do autor

Tabela 12 — Investimentos chineses no Brasil por Regido (2003-2011)

Regido Valor (US$) Part.(%0)
Sudeste 24.866.400.000 67,1
Sudeste/Nordeste 2.600.000.000 7,0
Sudeste/Centro-Oeste 1.726.000.000 47
Norte 2.283.890.192 6,2
Nordeste 2.066.766.471 5,6
Sul 195.511.429 0,5
Nao especificada 3.321.241.860 9,0
Total 37.059.809.951 100,0

Fonte: RENAI/MDIC, 2013. Adaptagdo do autor

1 Os projetos de investimentos chineses no Brasil nos anos de 2012 e 2013 totalizaram cerca de US$ 7

bilhoes.
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Por unidade da federagéo, o estado do Rio de Janeiro emerge como o principal
destino dos investimentos chineses, representando 20% do total. Essa participacdo da-

-se, principalmente, nos setores de Petroleo & Gas e Metalurgia.

Gréfico 1 — Investimentos chineses no Brasil por estado (2003-2011)

Principais Estados de destino dos Investimentos Chineses
(2003-2011)
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Fonte: RENAI/MDIC, 2013. Adaptagdo do autor

Ja quando se excluem os investimentos do setor de metais, o estado do Amazonas

se destaca como o principal destino do capital chinés, conforme mostra o grafico a seguir:
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Gréfico 2 — Investimentos chineses no Brasil por estado, exceto o setor de Metais (2003-
2011)

Principais Estados de destino dos Investimentos Chineses -
Excluindo o Setor Metais (2003-2011)
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Fonte: RENAI/MDIC, 2013. Adaptacdo do autor

Como se V&, sdo volumes de investimentos consideraveis e estrategicamente
direcionados. Eles expressam, como indicam Lima e Valle (2013, p. 79), a tentativa de se
formarem “pequenas Chinas” em territorios produtivos diversos, imprimindo nestes uma
I6gica de produgdo cujos significados e consequéncias sobre a organizagdo do trabalho
ainda estdo, até certo ponto, ocultos. A nivel internacional, as tentativas de clarifica-los

tém gerado intenso debate cujos principais diagnosticos estdo expostos a seguir.

4.4 A CHINA E A QUESTAO DO TRABALHO: HOME

Na busca por entender a natureza do processo de trabalho na China, bem como de
abrir caminhos para a compreensdo de como eles se ddo nas fabricas chinesas que se
internacionalizaram, diversos autores vém oferecendo abordagens que visam mapear 0S
elementos primordiais do trabalho no pais. Essas teorias refletem — vale destacar — o
amadurecimento da pesquisa social chinesa, que passou a se projetar internacionalmente
a partir dos anos 2000, em virtude da expansédo da prépria China no cenério global, e sdo
oriundas de duas fontes: académicas e académicas com forte ligagdo com ONGs
(SMITH; ZHENG, 2016).

As pesquisas académicas possuem um viés etnografico, mas também buscam
relacionar micro e macroelementos da estrutura social em suas analises. Também utilizam
escritores como Foucault, para discutirem a questdo do poder, vigilancia e controle dentro

das “cidades-fabricas” chinesas. Ja os escritores académicos ligados as ONGs tém como
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foco a acdo coletiva e protestos dos trabalhadores e orientam seus textos para a
possibilidade de mais democracia na China, destacando a ideia de “agéncia” como motor
de transformacdo da experiéncia econémica do pais (SMITH; LIU, 2016).

Em se tratando da perspectiva de andlise, escritores “ocidentais” do processo de
trabalho, como Braverman, Edwards, Friedman e Thompson, quase ndo séo citados na
teoria sobre o processo de trabalho chinés. Entretanto, 0 mesmo nao se pode falar de
Michael Burawoy, que é a principal fonte para os investigadores do trabalho na China,
figurando entre os poucos analistas do trabalho que tiveram seu livro traduzido para a
lingua chinesa (SMITH; LI1U, 2016). Isso se deve, sobretudo, ao fato de muitos tedricos
chineses terem feito pds-graduacdo nos Estados Unidos, voltando para a China sob a
influéncia de teorias, como a relagdo entre “controle” e “consentimento” e, a mais
importante, a perspectiva dos “regimes fabris”, defendidas por Burawoy.

E nesse contexto que cientistas sociais, como Lee (1999) — que foi uma orientanda
de Burawoy —, vao falar que ndo ha um tipo Unico de regime de processo de trabalho na
China, mas varios. Significa expressar que diferentes formas de estrutura fabril
comportam diferentes regimes de trabalho (LIU, 2010). Por esse ponto de vista, empresas
estatais e empresas privadas chinesas, por exemplo, possuem distingbes qualitativas
importantes. Mas, mais que isso, territorios produtivos dentro da prépria China exprimem
diferenciados arranjos do processo de trabalho, ndo se podendo falar em “um padrao
fabril”.

Seguindo essa trilha de andlise, Luthje e colaboradores (2013) buscaram
diferenciar os regimes de trabalho na China e identificaram quatro diferentes “padrdes”
de organizacdo do trabalho: empresas estatais chinesas, empresas em regime de joint
venture, empresas privadas orientadas a exporta¢do e empresas subcontratadas.

As empresas estatais chinesas sdo caracterizadas pela existéncia de relativa
estabilidade nas condicGes de producédo, conformidade com as leis nacionais do trabalho
e forte presenca sindical. Por seu turno, as joint ventures tendem a copiar 0s estilos
ocidentais de producdo e organizacdo fabril, pagando altos salérios e investindo em
qualificagéo e educacéao dos trabalhadores. Nelas, segundo Luthje e colaboradores (2013),
a regulacdo da relacdo de emprego é feita por meio de contratos individuais de trabalho,
inexistindo acordos coletivos feitos com sindicatos, por exemplo.

J& as empresas privadas, orientadas para a exportagdo, sdo uma espécie de
“amalgama” entre “altos e baixos niveis de relacdo de emprego”, exibindo diferentes sub-

regimes de trabalho, que comportam diferentes niveis salariais, quantidade de horas e
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intensidade de trabalho, e “regimes de hostilidade gerencial”’. Em se tratando das
empresas subcontratadas, os autores identificam fabricas dos ramos de vestuario,
brinquedos e calcados que misturam moderna estrutura de producdo com intensa
flexibilizacdo do emprego e grande escala de exploracdo dos trabalhadores migrantes, o
que inclui horas extras além do limite legal, pagamento de baixos salarios e inexisténcia
de sindicatos.

Ja Lee (2007) divide os processos de trabalho da China entre as inddstrias do
“nascer do sol” e as do “por do sol”, tendo cada uma delas seu préprio regime de
gerenciamento e oferta de trabalho. As primeiras sdo fabricas voltadas para a exportacao
localizadas ao redor da costa chinesa, que também podem ser referidas como o “modelo
de Guangdong”. As segundas sdo as antigas indUstrias estatais’? que foram reformadas,
localizadas no norte da China. A autora procede a essa distingdo ao analisar as mudancas
das empresas estatais chinesas (SOEs), quando privatizadas nos anos 1990 e inicio dos
anos 2000. Para Lee (1999; 2007), a privatizacdo das SOEs gerou um movimento
gerencial de “depedéncia organizada” para um “despotismo desorganizado”.

No sistema de “dependéncia organizada”, as empresas estatais distribuiam pensao,
cuidado médico, auxilio maternidade, seguro desemprego e auxilio acidente de trabalho
para os operarios. Além disso, segundo a autora, havia por parte das geréncias uma
disposicao em ouvir os trabalhadores, distribuicdo de bonificacbes conforme o progresso
no trabalho e aumento anual de salarios, além de concessdo de auxilio-
-habitacdo, constituindo-se uma fabrica com forte teor “paternalista” (COOKE, 2012;
ZHU e colaboradores, 2012; JIA, 2016) ou “clientelista patronal” (LEE, 1999).

Com as privatizacdes, esta estrutura foi rompida. Instituiu-se o “despotismo
desorganizado” (LEE, 1999; JIA, 2016), o que significou a dependéncia do trabalho
migrante ", via pagamento de baixos salarios e sem provisio de auxilios para os
trabalhadores; o trabalho desregulamentado, com a instituicdo de cadeias de
subcontratados; o contrato por producdo em larga escala; e o autoritarismo no local de

trabalho, uma vez que os processos fabris passaram a ser estabelecidos pelos proprios

2 Para se ter uma dimensdo do que representavam as empresas estatais na absor¢do de médo de obra
industrial da China, em 1995, elas empregavam cerca de 150 milhdes de trabalhadores. Em 2009, esse
ntmero havia decrescido para 65 milhdes (ZHENG, 2016).

8 Grande parte desses migrantes é composta por trabalhadores camponeses (peasant workers) que se
mudam para as cidades em busca de empregos, sendo absorvidos por fabricas e setores da construgdo
civil que ndo exigem nenhuma qualificacdo. Como mostram Smith e Liu (2016), o status de “migrante”
geralmente significa condig¢do de “segunda classe”, o que implica em restrigdo da mobilidade, bem como
retencdo de salérios para reduzir as chances de evasao do trabalho.
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gerentes, sem a participacdo dos trabalhadores. Ademais, muitos beneficios e
bonificagbes foram extintos e os trabalhadores oriundos das empresas estatais,
pressionados a pedirem demissdo (SMITH; LIU, 2016).

Para Lin (2016), esse processo descrito por Lee (1999; 2007) evoluiu para o que
0 autora denomina como “despotismo gerencial”. Analisando uma estatal chinesa da area
naval, a autora mostra as artimanhas gerenciais que passaram a vigorar apds as
reestruturacdes sofridas pelas SOEs. Exemplo disso, € que a empresa passou a empregar
trabalhadores via contrato coletivo de trabalho ou terceirizacdo da producdo para
“oficinas de trabalho”. Como esses contratos coletivos e o trabalho em oficina oferecem
menores salarios, a geréncia da fabrica tem buscado “empurrar” os operarios para este
tipo de regime.

Outra forma desse “despotismo” € o estabelecimento de uma organizagdo do
trabalho baseada em “cotas de producao” com a promessa de aumento de salarios quando
do atingimento das metas. Entretanto, segundo a autora, tal acordo ndo tem sido
cumprido. Isso é agravado ainda mais pelo fato de que, devido a Lei do Contrato do
Trabalho de 2008 estabelecer ”* que deve haver crescimento anual do salario dos
trabalhadores, os gerentes tém diminuido as bonificagdes com o intuito de reduzir o custo
geral da mé&o de obra (LIN, 2016).

No nivel da organizacdo do chédo de fabrica, a autora destaca que a participacéao
dos trabalhadores nas decisdes tem sido colocada cada vez mais em segundo plano, uma
vez que passou-se a adotar uma gestdo do trabalho baseada em lideres de linhas e ndo
mais em “chefes de segdes”, que eram “senhores” escolhidos pelos proprios
trabalhadores, e que gozavam de grande prestigio entre estes.

Neste tipo de organizacdo das fabricas, as decisdes sobre o processo de trabalho
tinham de passar por esses “chefes de se¢oes”, que ofereciam alguma resisténcia fabril as
artimanhas gerenciais. No entanto, as reformas das estatais eliminou essa funcdo, dando
ao lider de linha um “status gerencial” (LIN, 2016). Se antes seu salario e bonificagéo
eram listados junto aos dos trabalhadores, com a reestruturacdo produtiva chinesa este
cargo passou a ser remunerado juntamente com 0s gerentes, mostrando que, agora, ele
fazia parte da organizagéo burocratica.

De acordo com a autora, ““[...] isso encorajou os lideres de linha a compartilharem

os interesses dos gerentes e se esforcarem para melhorar a producédo, o que eliminou a

4 Para mais detalhes sobre as legislagOes trabalhistas na China, ver Maciel e Moura (2014).



107

possibilidade dos lideres de linha conduzirem a resisténcia da mao de obra” (LIN, 2016,
p. 66. Traducdo do autor). Tal processo faz a autora concluir que “[...] a relativa fabrica
democratica do comeco das reformas das estatais se tornou uma fabrica despotica, onde
0s gerentes ditam as regras aos trabalhadores do ch&o de fabrica” (LIN, 2016, p. 62.
Traducdo do autor).

Indicando um emaranhado de forma de gestdo do trabalho em curso na China,
modelos gerenciais, como Circulos de Controle de Qualidade, compartilhamento de
informacBes e canal de reclamacdo dos funcionarios sdo apontadas por Lu (2016)
enquanto estratégias introduzidas por uma estatal chinesa do setor de metalurgia para
fazer frente & presenca sindical e “modernizar a fabrica”. A essas novas artimanhas, a
autora denomina “regime de participacio direta”. A antiga forma, via sindicato, Lu chama
de “regime de participag@o representativa”. Associado a este processo, 0 RH da empresa,
que antes tinha um papel meramente burocratico (pagamento de saléarios e beneficios),
passou a ter importancia fundamental na implementacdo dos novos métodos de gestéo,

numa tentativa

[...] de se alavancarem a produtividade e a eficiéncia, em que a
participacdo direta tem um importante papel no encorajamento e no
compromisso dos trabalhadores. Por meio desses mecanismos, 0
departamento de RH tenta ligar o desenvolvimento individual dos
trabalhadores ao da empresa, garantindo, assim, uma relacdo
harmoniosa entre trabalhadores e a geréncia. Mas o principal objetivo
desses métodos é criar uma lealdade organizacional, como fica claro no
slogan da fabrica metalargica: “lealdade a empresa e contribuicdo a
sociedade” (LU, 2016, p. 38-39. Tradugdo do autor).

O interessante desse processo de modernizacdo da forma de gestdo dessa estatal
chinesa é que, ndo obstante a maioria dos trabalhadores aprovar’™ os novos métodos
gerenciais de participacdo — o que, segundo Lu (2016), se da em funcdo de a empresa
ainda ter uma postura “paternalista” via oferta de educagao para os filhos dos empregados,
transporte e compras facilitadas, contruindo, assim, uma relacdo controle-consentimento
— tais técnicas de gestdo tém sido rejeitadas pelos gerentes mais jovens, que consideram-
-nas “receitas japonesas” e que sdo muito semelhantes as prescri¢cdes das antigas estatais.

Em vez disso, eles defendem a flexibilidade das relagdes de emprego e a rigidez gerencial,

S Contudo, destaca Lu (2016), essa impresséo gradualmente vem mudando por causa da redugéo de alguns
beneficios dos trabalhadores e limitagdo do aumento do salério.
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associando isto ao sucesso e a expansdo das multinacionais chinesas pelo mundo (LU,
2016).

Em outra empresa estatal do setor de maquinas pesadas, Jia (2016) aponta para
um tipo de trabalho ao qual ela denomina como “Regime de Trabalho Dual”. Segundo a
autora, esse tipo de organizacdo do trabalho vem sendo utilizado como forma das
empresas estatais reduzirem custos de méo de obra via uso intensivo de trabalhadores
subcontratados, que convivem no mesmo espaco fabril e fazem as mesmas fungdes dos
trabalhadores “formais”, dai o dualismo fabril. Mas, diferentemente destes, 0s
trabalhadores “informais” ndo tém qualificacdo — a maioria ndo possui ensino médio —,
sao contratados por “empreiteiros”, trabalham em dois turnos e sofrem constantes
ameacas de serem demitidos. Ja os “formais” ndo sdo forcados a fazerem hora extra e
nem podem ser demitidos em func¢édo disso. Quando ha tentativas nesse sentido, eles se
organizam e fazem protestos.

Visando diminuir a resisténcia do que a geréncia considera “trabalhadores
rebeldes”, a empresa passou a organizar a producdo via a dualidade da relacdo
“formais”/“informais”, bem como por meio do pagamento de salario por pega trabalhada.
Quando ha mais pedido de produtos, as tarefas para os trabalhadores “formais” séo
reduzidas. Quando eles produzem o0s mesmos produtos, o0 pagamento para 0s
trabalhadores subcontratados é mais alto, o que acaba por colocar estes dois tipos de
empregados um contra o outro, minando-lhes possiveis vinculos e fazendo com que, em
muitos casos, os “formais” pecam demissao, sendo substituidos pelos “informais” (JIA,
2016).

Rejeitando essa ideia de “mistura” de regimes de trabalho, outros autores, por sua
vez, tém visto uma forma de “Taylorismo sangrento”’® dominando a China. Baseados,
sobretudo, em pesquisas realizadas nas fabricas da Foxconn espalhadas pelo pais’’, esses
estudos indicam processos de trabalho com caracteristicas de disciplina e ideologias
militares, simplificacdo das tarefas, trabalho intensivo (60 horas por semana) e horas

extras ndo pagas, forte uso de méao de obra migrante’®, trabalho forcado de estudantes,

6 Terminologia de Alain Lipietz.

" ocalizada, primeiramente, na regido do Delta do Rio das Pérolas, a Foxconn se expandiu pelo territério
chinés muito em fungéo da politica governamental “Va para o oeste” (Go West), do come¢o dos anos
2000, que incentivou as empresas a fazerem uma relocagdo industrial em dire¢do ao interior do pais.
Com a crise de 2008 e visando-se reduzir custos, esse movimento das empresas se intensificou ainda
mais, dado esses “novos territorios produtivos” terem custos salariais em torno de 4 menor que as
regides do sul da China.

8 Mais de 85% do total da forca de trabalho da Foxconn na China é composta por trabalhadores migrantes.
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combinagdo entre producdo e reproducdo da forca de trabalho em grandes centros
industriais que funcionam como “cidades fechadas”, bem como o pagamento de baixos
salarios. Isso tem resultado, por um lado, em suicidios de trabalhadores, mas, por outro,
em inumeras greves e conflitos entre trabalhadores e policiais (CHAN; PUN, 2010; PUN;
CHAN, 2012; CHAN; PUN; SELDEN, 2013; VAN LIEMT, 2016).

Mas, como afirmam Andrijasevic e Sacchetto (2016), a Foxconn, por um lado, é
um caso muito especifico, que nao pode ser o “paradigma’ do que acontece na China, no
geral. Por outro, como mostram pesquisas de Smith e Zheng (2016), a empresa Huawei,
por exemplo, tem apresentado relagOes de trabalho de longo prazo entre os trabalhadores,
investimentos em inovagOes tecnoldgicas, qualificagdo e treinamento e propriedade
compartilhada entre trabalhadores e empresas.

Além disso, a ideia de um modelo de trabalho dominante na China pode fazer com
que ndo se observe as transformacBes importantes que tém sido vistas por todo o pais,
sobretudo no que concerne aos valores dos salarios™. Nos Ultimos anos, estes vém
apresentando crescimento de cerca de 10% ao ano (CHINA LABOUR BULLETIN,
2016), elevacdo acima do padrao de outros paises em desenvolvimento na Asia. 1sso levou
a provincia de Guangdong, em 2016, a anunciar que congelaria o salario minimo local
pelos proximos dois anos, numa tentativa de impedir a fuga de empresas para outras
regibes da China ou mesmo para o exterior.

A fala do vice-ministro das Relag6es Humanas e Seguridade Social da China, Xin
Changxing, em julho de 2016, também foi nessa dire¢do. Segundo ele, “nossa vantagem
em termos de custos do trabalho ndo é tdo nitida quanto antes; nds deveriamos amenizar
a frequéncia e a escala dos crescimentos dos salarios de forma a preservar nossa vantagem
competitiva” (CHINA LABOUR BULLETIN, 2016, p. 2. Tradugéo do autor).

Olhado em perspectiva ampla, esse processo aponta para a consideracao de que a
China, depois de décadas de transformacdes no salario e no emprego, nao pode ser mais
considerada, estritamente, uma fonte abundamente e inesgotavel de trabalho barato. E
isso pode ser atestado quando se olha para a média do salario minimo do pais
comparativamente a outros da regido asiatica, o que ainda posiciona a China atras de
Coreia do Sul e Japdo, mas ndo mais ao lado de Indonésia, Filipinas e Vietnd, por

exemplo. Na verdade, sdo estes Ultimos paises que tém se tornado a “alternativa” a

9 A despeito disso, é importante frisar que o crescimento dos salarios é mais notavel nas grandes cidades.
Ha regides do interior do pais, por exemplo, em que o salario minimo esta abaixo dos U$S 150,00
(CHINA LABOUR BULLETIN, 2016).
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elevacdo dos salérios da China (ILO, 2016). O gréafico 4 apresenta uma dimenséo desse

processo:

Grafico 4 — Média do salario minimo na Asia (2016) — (U$S)
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Fonte: China Labour Bulletin. Adaptacéo do autor.

Outra dimenséo desse processo em curso na China pode ser visualizada no grafico
5, onde se destaca a posicao do pais dentro do espectro econémico asiatico, mas com o
foco na média de salarios. Se em 2003, estes somavam pouco mais de cem dolares,
atualmente o salario médio da China ultrapassa a casa dos seiscentos ddlares, indice acima
da media de paises como Tailandia e Malé&sia, embora abaixo de Macau e da regido de
Hong Kong, que registraram, em 2016, salarios na faixa de U$S 1.646,00 e U$S 1.836,00,
respectivamente.

Note-se que essa média salarial incorpora a atividade econémica do pais somente
do espaco urbano, relaciona tanto os niveis salariais das empresas estatais quanto das
empresas privadas estabelecidas na China e se refere aos anos de 2014-2016, com excegéo

dos paises com indicacdo de anos anteriores.
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Gréfico 5 — Média salarial da Asia de 2014-2015 — (U$S)
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Fonte: Elaborado pelo autor com base em dados da ILO e do China Statistical Yearbook.
4.5 A CHINA E A QUESTAO DO TRABALHO: AWAY

Em se tratando do trabalho em empresas chinesas fora da China, os poucos estudos
internacionais vém apontando para um conjunto de questfes que tém causado “excitacao”
e “ansiedade cientifica” (SMITH; ZHENG, 2016) nos pesquisadores asiaticos mas,
sobretudo, nos europeus e Nos norte-americanos.

Exemplo das questBes levantadas pelos estudos mais recentes é o fato de, na
Republica Tcheca, a Foxconn langcar mao do trabalho migrante da Roménia e Bulgaria
como forma de se pagarem salarios com menores custos, além de recrutar o0s
trabalhadores via agéncia de empregos que segmentam a mao de obra local. Além disso,
os trabalhadores temporarios ja representam quase 50% total da forca de trabalho
(ANDRIJASEVIC; SACCHETTO, 2016). Mas ao contrario das fabricas da Foxconn na
China, que ndo empregam trabalhadores acima dos 35 anos, a idade dos trabalhadores na
Republica Tcheca tem estado entre 30 e 50 anos, muito em face da prépria caracteristica
da populacdo economicamente ativa do pais, que € mais velha quando comparada a da
China.

Segundo os autores, algo que conecta tanto o trabalho na Foxconn da Republica
Tcheca quanto da Turquia com as plantas da China é a alta taxa de rotatividade. Enquanto
na China a rotatividade na Foxconn se encontra na faixa de 50% ao ano, na Republica

Tcheca esse indice esta na casa dos 30%, e na Turquia, em torno de 25%. Essa taxa de
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rotatividade € causada pelo alto nivel de flutuagdo da producdo, pela alta velocidade das
tarefas operacionais, pelos baixos salarios e pelo trabalho repetitivo (ANDRIJASEVIC;
SACCHETTO, 2016).

Exemplo do tipo de trabalho executado na fabrica é dado por um dos trabalhadores
entrevistados por Andrijasevic e Sacchetto (2016, p. 342):

Cada trabalhador tem cinco tarefas para executar na linha de montagem.
Isso é tudo o que a gente faz: pega a tela de um computador e coloca ha
frente da gente, pega um cabo e empurra os dois para dentro da
maquina, pega o cooler e empurra-o para dentro, depois, a linha avanga.
Cada um repete isso o tempo todo. Quando eu cheguei aqui, eu
trabalhava o turno de oito horas na linha de montagem e isso era téo
repetitivo que eu ndo estava mais nem pensando direito. Em vez disso,
eu trabalhava como uma maquina (Trabalhador eslovaco. Tradugdo do
autor).

Nessas linhas de produgdo, 0s cargos mais importantes — supervisores e
encarregados — sdo ocupados por chineses. Para os trabalhadores “locais”, o acesso a
postos de trabalhos mais elevados somente é possivel aqueles que possuem algum
dominio da lingua tcheca, chegando ao nivel de lideres de linha, nos melhores dos casos.
Destaque-se, ainda, o0 uso intensivo da méo de obra feminina, mulheres que estdo na faixa
dos 25 anos de idade. Esse recorte por idade faz parte da politica fabril dos chineses na
Europa, os quais, de acordo com Andrijasevic e Sacchetto (2016. p. 343) “[...] tém
preconceito em relacdo as mulheres com 30 anos ou mais porque consideram elas muito
lentas para o tipo de trabalho nas linhas de producéo” (Traducédo do autor).

Em termos de salarios, a hora de um trabalhador efetivo na Republica Tcheca gira
em torno de 3.5 euros, ou cerca de 600 a 700 euros por més. Comparado com o salario
medio do pais — que em 2012 era cerca de 750 euros — e com o salario minimo de 330
euros, os trabalhadores da Foxconn ganham menos do que a média salarial nacional, mas
muito acima do salario minimo. Na Turquia, os salarios dos trabalhadores das linhas de
producéo estdo um pouco acima do salario minimo, que é fixado pelo governo e revisado
periodicamente (ANDRIJASEVIC; SACCHETTO, 2016).

A maior diferenca salarial vai estar nos trabalhadores temporarios, que recebem
2.5 euros por hora trabalhada, ou 400 a 500 euros por més. Devido as diferencas de
linguagens entre os trabalhadores da linha de producéo, eles raramente falam uns com os
outros, o que ndo favorece a unido para lutarem por melhorias salariais. Como

consequéncia, “[...] essa situacdo produz um sentimento de isolamento, bem como
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divisdes entre os trabalhadores” (ANDRIJASEVIC; SACCHETTO, 2016, p. 343.
Traducdo do autor).

Isso é agravado pelo fato de as autoridades locais — tentando atrair o capital chinés
— estarem mais envolvidas com os interesses das empresas do que com 0s dos
trabalhadores. Mas ndo somente elas, como também os proprios sindicatos. No caso da
Turquia, assim destaca Ozugurlu (2011, p. 181), o Turk-is® é bem conhecido por buscar
“a politica do ‘compromisso de classe’ com agenda neoliberal” (traducdo do autor). Na
Republica Tcheca, tal tipo de “compromisso” tem reverberacdes praticas no chéo de

fabrica do pais, como mostram Andrijasevic e Sacchetto (2016, p. 353):

O papel do sindicato na criacdo de divisdes entre trabalhadores
domésticos e migrantes é claramente perceptivel nas fébricas da
Foxconn. Embora aplicado pelo setor administrativo da empresa, essa
divisdo vertical entre trabalhadores diretos e trabalhadores
“agenciados” ¢ reforgada pelo desinteresse sindical nas condigdes dos
trabalhadores migrantes. Quando esse assunto vem a tona, a posi¢do do
sindicato é que eles somente devem ser empregados como temporarios
e exclusivamente como um substituto interino dos trabalhadores
tchecos (traducéo do autor).

Afora essas questdes, outra caracteristica crucial da presenca chinesa na Europa é
a politica de “dormitorios fabris”. Enquanto na Turquia todos os trabalhadores vivem em
apartamentos ou casas da prépria familia e precisam viajar mais de 30 minutos em énibus
alugados pela empresa chinesa até chegarem a fabrica, na Republica Tcheca —assim como
acontece na China — a maioria dos trabalhadores migrantes vive em dormitérios®. A
diferenciar, neste aspecto, a Republica Tcheca e a China, o fato de, na primeira, 0s
dormitdrios serem quartos individuais resultantes de antigos acampamentos do exército
ou antigas fabricas localizados fora do local de trabalho.

No caso da China, os dormitdrios séo parte de enormes complexos que unem, em
um sé espaco, fabrica, dormitérios e areas de servicos basicos, como saldo de beleza,
refeitdérios e lan houses (SMITH; PUN, 2006). Como similaridade entre os dois paises,
esta o fato de que “[...] os dormitdrios facilitam a extensdo do controle gerencial sobre o
trabalho de uma forma tal que acaba por entrelacar as esferas da vida e do trabalho”
(ANDRIJASEVIC; SACCHETTO, 2016, p. 348. Traducao do autor).

8 Sindicato dos MetalGrgicos da Turquia.

81 Os dormitdrios fabris na China funcionam como forma de se controlar ndo apenas o trabalho do operério,
mas sua vida e sua mobilidade, cerrando possibilidades de acesso a outras fabricas, por exemplo. Smith
(2003) denomina esse tipo de controle como “sistema de trabalho de dormitério” (Dormitory Labour
System). Para mais detalhes, ver ainda Smith e Pun (2006).
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No continente africano, Lee (2009) aponta que a compra de antigas empresas
estatais da Zambia e Tanzania por multinacionais chinesas tem levado ao que a autora
denomina como “precarizagido dos enclaves chineses na Africa”, o que significa o corte
de beneficios pagos pelas antigas estatais®, a informalizagio do emprego e contratos de
curta duracdo® (LEE, 2009). Isso se da, segundo a autora, porque “[...] para a gestéo
chinesa, o mercado de produtos ciclicos requer flexibilidade de emprego” (LEE, 2009, p.

655. Traducdo do autor). E complementa:

[...] Os gerentes tém repetidamente exigido um horario de trabalho de
12 horas durante os meses movimentados, mas o sindicato ndo aprova
porque os trabalhadores ndo querem trabalhar mais de oito horas por
dia. Para os chineses, isso apenas confirma suas opinides de que 0s
trabalhadores africanos sdo preguicosos. [...] Se os gerentes chineses se
veem como conferindo uma ética e disciplina do trabalho mais
modernas para os africanos, eles sdo rapidos para se referir as suas
préprias condicdes de trabalho como prova viva do “trabalho duro”.
Fazendo eco a um ditado popular da China pds-socialista, 0s gerentes
nessas plantas na Africa afirmam que “os sacrificios sdo necessarios
para a decolagem econdmica” e os trabalhadores sdo os cordeiros
sacrificiais (LEE, 2009, p. 655-656. Tradugédo do autor).

Na Italia, como mostram Wu e Liu (2014), muitas empresas chinesas sdo acusadas
de ndo respeitarem as leis trabalhistas, descumprirem a legislacdo local que regula a
quantidade de horas que podem ser trabalhadas semanalmente e colocarem a saude e a
seguranca dos trabalhadores em risco.

Na Franca e Italia, ha relatos de formas de controle do trabalho por meio do
pagamento de baixos salarios na tentativa de inibir a mobilidade de trabalhadores chineses
gue migraram para estes paises, além do trafico de trabalhadores (GAO, 2004). Trabalhos
como o de Burgoon e Raess (2014) mostram o0 medo que 0s sindicatos europeus tém
demonstrado em relacdo a presenca chinesa, acusando as fabricas de serem inertes as

reivindicacdes trabalhistas. Associado a isto, muitas empresas chinesas sdo acusadas de

82 As estatais da Zambia foram estabelecidas logo apds a independéncia do pais, nos anos 1960. Na busca
por se promover a “Revolucdo Industrial Africana” ou o “Socialismo Africano”, foram nacionalizadas
as areas industriais e financeiras, incluindo as empresas de minério. Em termos de relacdo com seus
empregados, as estatais passaram a operar uma politica de educacéo gratuita para os filhos dos mineiros,
habitacdo e alimentacdo subsidiada, eletricidade, agua e transporte. Situa¢do semelhante também ocorreu
na Tanzania, ap6s sua independéncia, nos anos 1960, quando passou-se a se enfatizar o socialismo e a
autossuficiéncia. Como resultado, as empresas estatais foram estabelecidas em todos os setores
econdmicos, sobretudo na area téxtil.

8 De um total de 2.063 trabalhadores de uma mineradora chinesa na Zambia, apenas 56 deles sdo
permanentes. Comparativamente, 0s empregos permanentes representavam cerca de 95% do emprego na
mineradora zambiana em 1991. Em 2010, representavam menos de 10%.
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pagar salarios abaixo do nivel de subisténcia local e de utilizarem méao de obra escrava
nos processos produtivos (HAIRONG; SAUTMAN, 2012).

Autores como Meunier (2012) apontam, ainda, que o investimento chinés na
Europa se assemelha a um “Cavalo de Tro6ia”, que pode solapar as politicas e as leis de
defesa dos direitos humanos e do trabalho na regido. Nessa visao difundida no continente
europeu, a China seria um investidor autoritario que, com o seu “Estado dominador”, vai
desconstruir o capitalismo ocidental e o estado de bem-estar social do velho continente.

“Narrativas tropicais” acerca do “caso China” também fazem parte dessa
“persegui¢io aos fantasmas™®, que sdo as construgdes de discursos mundializados sobre
a China. No caso especifico desta pesquisa, ha tanto um discurso sobre o desenvolvimento
chinés, quanto acerca da presenca chinesa em Manaus, e € posto, ou como contraponto
ao que o PIM ndo €, ou como desejo de classe por relacdes sociais e institucionais que
nele deveriam existir.

Em se tratando das visGes sobre a realidade chinesa, os entrevistados apontam o
“sucesso” do desenvolvimento da China em funcdo de ser uma “ditadura capitalista” que,
segundo eles, faz com que o pais consiga realizar as transformacBes econdmicas sem
barreiras internas, como questdes envolvendo o meio ambiente, questdes trabalhistas e
tramites burocraticos. Sobre isso, assim fala um economista pertencente ao quadro da
Secretaria de Estado de Planejamento, Desenvolvimento, Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo
(SEPLANCTI):

Eu enxergo a vantagem da China no atual cendrio capitalista global pelo
fato de ela ser uma ditadura. Ela esta conseguindo tirar vantagem disso
e entrar nos mercados que ela quer. E uma ditadura capitalista. E assim
gue enxergo a China. E isso é uma vantagem para eles, pois eles podem
agir com mais rapidez, mais fluidez. Ela consegue se expandir
enormemente. Contudo, acho que a China nao vai durar muito tempo
assim. Acho que vai chegar um momento em que ocorrerd uma
revolugdo social. E quando isso ocorrer, ela se democratizara e se
equilibrard em relagdo com os outros paises. Ela sé ndo vivencia isso
porgue o Estado controla muito bem tudo Ia.

8 Termo utilizado por Yan Hairong e Barry Sautman quando da analise dos rumores e representacGes
acerca da expansao chinesa em direcéo aos paises em desenvolvimento. Os autores mostram que, embora
0s rumores tenham origem na periferia do capitalismo, sdo promovidos local e globalmente por elites
politicas, econdmicas e de midia com agendas distintas, que envolvem questdes de concorréncia na
obtengdo de contratos, rivalidade ideoldgica ou questfes geoestratégicas. Segundo Yan Hairong e Barry
Sautman, o que esta em jogo é uma nova disputa global, sendo a China o alvo principal, e a demonizacdo
“sem  provas” emerge como uma arma fundamental de contengdo  politico-
-econdmica. Para mais detalhes, consultar Yan Hairong e Barry Sautman (2012).
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Diagndstico semelhante é dado por um quadro da Federagdo das Industrias do
Estado do Amazonas (FIEAM), segundo o qual

Eles [os chineses] perceberam que estavam criando milhdes e bilhGes
de famintos. Ai viram que tinham de tirar o pessoal da fome. Por isso
fizeram uma coisa que tem todas as possibilidades de funcionar em
qualquer lugar do mundo. O regime é duro, e junto ao regime
econdmico capitalista, ai da certo demais. O capitalismo aliado ao
ditatorialismo... ¢ muito bom na China, porque la é méo de ferro: se tem
uma montanha atrapalhando fazer uma estrada, eles véao 14 e tiram a
montanha. N&o tem IBAMA, ndo tem nada. Eles derrubam a montanha
(Economista, FIEAM).

No que concerne a visdo que se tem sobre a presenca chinesa no PIM, o0s
entrevistados d&o destaque ao “pouco adensamento chinés”. E o caso, por exemplo, da
fala do presidente do Centro das Industrias do Estado do Amazonas (CIEAM), ao relatar

que:

a China esta buscando mercado no mundo inteiro. Eles vao investir seu
capital fora. A longo prazo eles podem ser um grande investidor. Nos
ndo temos aversdo aos chineses, eles podem investir. Mas eles ainda
ndo tém adensamento de cadeia. As empresas chinesas ndo tém
interesse em adensar a cadeia porque trazem tudo de fora. Eles s védo
adensar se forem obrigados por lei (Presidente da CIEAM).

Relatos semelhantes também foram emitidos por entrevistados oriundos da
Coordenagéo-Geral de Estudos Econdmicos e Empresariais (COGPC), da SUFRAMA,
gue externaram a opinido de que os “chineses precisam se adequar ao PPB e se enquadrar
na CLT” (Economista, SUFRAMA). O primeiro aspecto foi destacado ainda por um

economista pertencente ao quadro da FIEAM, segundo o qual os chineses

vém pra ca com a seguinte proposta: “Noés nos instalamos aqui no Polo
Industrial de Manaus, mas trazemos tudo da China”. Ai ndo acontece [a
negociacdo]. Porque aqui ndo existe maquiagem. Esse negdcio de
maquiagem na Zona Franca ndo existe®®. Entdo, eles tém de ter uma
industria de transformac&o. Inddstria é isso, € transformacéo de algo. A
Moto Honda é um exemplo disso. E quase tudo feito aqui, apenas 1% é
importado (Chefe de Gabinete da FIEAM).

O relato destes entrevistados indica um aspecto fabril relevante e que parece

apontar para “especificidades” das fabricas chinesas na Zona Franca de Manaus, inclusive

8 O entrevistado se refere, possivelmente, as criticas que sdo emitidas a Zona Franca de Manaus que a
colocam apenas como espago de “montagem” dos produtos, ndo realizando-se nenhum processo local
de transformac&o industrial.
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levando os gestores do PIM a ndo aceitarem a instalacdo de algumas por “elas nao
quererem adensar a cadeia local” (Economista, FIEAM). No entanto, dada a dimenséo da
defesa da ZFM que se objetiva — como mostra Serafico (2011) — em um discurso com
conotagdes politicas e econbmicas, e que pode direcionar a fala dos entrevistados para
uma “critica” a presenga chinesa — mas que, na verdade, tem no seu subtexto uma espécie
de “defesa prévia” a um possivel questionamento do “modelo” e as suas contradi¢des — é
necessario um contraste empirico que relativize o teor dessas representacdes. Depois, uma

narrativa analitica é fundamental. Ambos comp&em as proximas abordagens da tese.
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5 CoMO SE REPRODUZEM AS FABRICAS CHINESAS NO PIM

5.1. A PRESENCA CHINESA NA ZONA FRANCA DE MANAUS

A presenca chinesa no Polo Industrial da Zona Franca de Manaus antecede a
chegada das fabricas propriamente ditas. Digo isso me referindo ao fato de que, desde
meados dos anos 1990, as importacdes oriundas da China tém sido parte fundamental do
modo de funcionamento da estrutura fabril das grandes empresas que operam no PIM,
que passaram a ter naquele pais uma fonte de insumos com producao em alta escala, baixo
custo e “agregacdo continua de tecnologia nos processos produtivos” (PIRES, 2009, p.
102).

Dito de outro modo, ndo de agora tem havido um processo econdmico que envolve
Manaus e a China, onde grande parte das corporacdes, visando diminuir os custos de
fabricacdo vis a vis com o aumento dos lucros, buscou nestes espacos 0 respectivo
enraizamento da producao, fazendo do pais asiatico um primeiro locus de regionalizacédo
da cadeia produtiva para, depois, realizar a outra etapa na ZFM. Amostra desse processo
€ que, no ano 2000, as importacBes provenientes da China respondiam por parte
consideravel dos insumos adquiridos pelo Polo Industrial de Manaus. Dada a auséncia de
empresas chinesas no PIM naquele periodo, pode-se concluir que esta acdo era
protagonizada por empresas estrangeiras ou empresas nacionais sediadas na capital
amazonense.

Essa configuracdo industrial da Zona Franca de Manaus, que vem tendo na
importacdo de insumos da China um elemento fundamental, além de refletir a tentativa
das corporacfes em reduzirem seus custos de producdo, também se liga diretamente a
prépria etapa do modelo econdmico chinés delineado nos anos 1980, mas que ganhou
expressao, sobretudo nos anos 1990, em face da estratégia da abertura econdmica por cem
anos, com intmeras fabricas destinadas a producdo de insumos a serem exportados para
outros paises (ARRIGHI, 2008).

Essa etapa do desenvolvimento econdmico da China, consubstanciada enquanto
produtor de insumos baratos e em grande quantidade, passa a envolver e a influenciar a
ZFM, a despeito de que essa influéncia ainda fosse protagonizada tdo somente por
empresas que ndo as chinesas.

No entanto, a entrada da China na OMC nos anos 2001 traz um momento novo

para este pais e para 0 mundo, pois, a partir dai, acontece um estreitamento de lacos
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comerciais devido ao “compromisso” da China em se submeter aos acordos de
cooperacdo comercial internacional (PANZINI e colaboradores, 2016). Tem inicio,
assim, a efetivagdo de outra etapa do “projeto chinés”, constituindo-se como foco
fundamental a entrada em paises outros, ndo mais apenas via exportacdo de insumos, mas
por meio da expansdo do capital acumulado nos anos subsequentes a abertura econémica
dos anos 1980.

Efetivamente, isso significou a instalacdo de fabricas chinesas em outros
territdrios produtivos, seja por meio de empresas da prépria China, seja através da compra
de corporagdes de outros paises ou em formato de joint ventures. Nesta perspectiva, a
Zona Franca de Manaus surge como um espaco estratégico para a China. Pelo menos trés
razdes ajudam a compreender o porqué disso.

Primeiro, tratava-se de um meio fundamental de adentrar um mercado cativo e
emergente, como o brasileiro, que desde o comecgo dos anos 2000 vem estabelecendo
barreiras alfandegarias sobre bens finais oriundos, sobretudo, da China®. Segundo, era
estratégico a este pais competir e fazer frente econdmica naqueles espacos produtivos
onde seus concorrentes, como Coreia do Sul e EUA, e, mais notadamente, o Japéo, dada
a rivalidade histdrica entre os dois paises, tivessem a primazia. Terceiro, sendo a ZFM
uma zona promotora de incentivos fiscais, com destaque ao reduzido imposto sobre
importacdo, tal aspecto emerge como atrativo fulcral para um pais que deveu grande parte
do seu crescimento a exportagcdo baseada em baixo custo de producéo.

A semelhanca dos keiretsu japoneses e dos chaebol coreanos, as empresas
chinesas se destinaram para areas econémicas estratégicas para o pais, contando para isso
com a intervencdo do Estado na instalacdo dos empreendimentos. Para usar uma
expressdo de Smith e Zheng (2016, p. 73), “ndo € algo aleatério, mas ¢ dirigido e
coordenado de cima para baixo” (Tradugédo do autor).

Contudo, uma diferenga®” fundamental em relacdo aos investimentos realizados

pelos coreanos e japoneses encontra-se no tipo de empresa deslocada para outros paises,

8 A entrada da China na OMC fez com tivesse inicio uma corrida dos paises membros dessa organizagéo
no sentido de se protegerem da concorréncia chinesa. No caso brasileiro, destaque-se o estabelecimento
do Mecanismo de Cooperagdo, de 2002, a Declaracdo Politica, de 2004, o Mecanismo Transitério de
Salvaguardas Especificas, de 2005, e a aplicacdo de leis antidumping a partir de 2011. Para mais detalhes
ver: PANZINI e colaboradores (2016).

87 Uma outra diferenca importante do investimento chinés em relacdo aos investimentos japoneses e
coreanos € que estes Ultimos tiveram como foco a Asia. Em 1997, por exemplo, 50% do IDE japonés
localizava-se no continente asiatico, padrao que também pode ser visto na Coreia do Sul, que em 1978
tinha mais da metade dos seus investimentos indo para a Asia. Ja os chineses tém tido um espraiamento
maior, como IDE na Asia, mas também na América Latina, Africa e Europa. Além disso, vale destacar
gue o IDE chinés tem sido majoritario em dire¢éo aos paises em desenvolvimento, o que difere do IDE
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que tem variado conforme o tipo de instalacdo a ser feita. Em &reas centrais para a
economia chinesa, como acesso as matérias-primas, sistema financeiro e agricultura, o
grosso das inversdes ficou nas maos das grandes empresas estatais ou semiestatais. Ja nos
investimentos visando a conquista de mercado e a aprendizagem tecnoldgica, o
protagonismo alicergou-se na participagdo maci¢a das “pequenas” estatais chinesas,
semiestatais e empresas privadas.

No tocante a estas Ultimas, vale salientar que o processo de instalacdo dos projetos
industriais ndo tem sido feito sem a ativa participacdo do Estado chinés®, seja por meio