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RESUMO
Palavras-chave: bambu, agricultura familiar, economia solidaria, desenvolvimento
local sustentavel, modelo de gestéo

O bambu é uma graminea com diversas possibilidades de uso que vao desde a
alimentacédo a substituicdo da madeira devido as suas propriedades fisicas e mecanicas.
Por se tratar de uma planta perene, seu cultivo e manejo se realizados da maneira correta
pode ser uma oportunidade de explorar comercialmente o material. Desde a década de
60 o governo brasileiro tem incentivado a silvicultura através de programas de crédito e
financiamentos a produtores rurais e em 2011 foi sancionada a Politica Nacional de
Manejo Sustentado e ao Cultivo do Bambu (PNMCB), estimulando o cultivo da
graminea por agricultores familiares. A Agricultura Familiar foi criada com o propdsito
de estimular o cultivo de alimentos por assentados da Reforma Agréaria no Brasil para
abastecer as cidades e a PNMCB pode ser uma alternativa para estimular a
diversificacdo de produtos. A Economia Solidaria pode ser uma forma de organizacao,
geracdo de renda e diminuicdo da pobreza para os agricultores familiares, pois apresenta
uma estrutura de gestdo autogestionaria e horizontalizada, cooperativa e solidaria, na
qual todos os envolvidos dispdem dos mesmos direitos e deveres, compondo um
empreendimento coletivo. Enquanto empreendimento é possivel explorar melhor o
mercado através da venda de produtos diferenciados, assim o conceito do
Desenvolvimento Territorial Sustentavel pode auxiliar na competitividade, aumento da
renda, além de estimular a cultura do bambu por meio das relacbes entre atores
envolvidos na mesma cadeia produtiva. Assim, o objetivo geral desta pesquisa é propor
um modelo de gestdo para Empreendimentos da Economia Solidaria que tém como base
a Agricultura Familiar para promover o Desenvolvimento Territorial Sustentavel na
confeccdo de produtos de bambu. Para desenvolver as DimensGes Externas que
influenciam o empreendimento, foram utilizados os autores Buarque (1999), Silva e
Batalha (2011) e Aaker (2012), e para as Dimensdes internas, foram utilizados por
autores GEPAI (2004), Aaker (2012) e os conceitos e Economia Solidaria. A
metodologia desta pesquisa consistiu em utilizar instrumentos de coleta de dados, como
leitura de documentos, buscas em bases de dados, patentes e 6rgdos governamentais,
realizacdo de entrevistas para verificar o modelo de gestdo proposto. Também como
subsidio a elaboragdo do modelo foi realizado um Diagndstico Organizacional para
analisar os pontos fortes e fracos do empreendimento com base nas Dimensdes Externas
e Internas envolvidas e o Planejamento Organizacional para analisar oportunidades para
o desenvolvimento do empreendimento e identificar vantagens competitivas por meio
do estudo de cenarios. A andlise das DimensGes Externas permitiu reconhecer as
influéncias externas ao empreendimento e suas formas de acesso que permitem o
desenvolvimento considerando desde o cenario econémico as politicas publicas,
ambientais, sociais e tecnologicas. A analise das Dimensdes Internas apresentadas em
forma de modulos de gestdo permitiu a reflexdo sobre a formalizacdo das informaces
existentes no empreendimento juntamente com o reconhecimento dos pontos a serem
explorados competitivamente e pontos a serem reavaliados. Com a realizagdo do estudo
de cenarios por meio dos cruzamentos das Dimensdes propostas foi possivel visualizar
provaveis situagdes futuras que podem servir como informagfes para um Planejamento
Estratégico conduzindo a um melhor posicionamento no mercado. Com esta pesquisa,
conclui-se que é possivel identificar as deficiéncias de um empreendimento da
agricultura familiar e com o modelo proposto, € possivel obter mais conhecimento pelos
agricultores, possibilitando uma melhor organizagdo, gestdo e principalmente a
identificacdo de vantagens competitivas para o setor do bambu.



ABSTRACT
Keywords: Bamboo, family farm, solidary economy, sustainable local development,
management model.

Bamboo is a graminaceous plant with diverse possibilities of use that go from feeding to
replacement of wood due to its physical and mechanical proprieties. Since such plant is
perennial, its cultivation and handling, if performed correctly, can be an opportunity of
exploring commercially the material. Since the sixties, the Brazilian government has
encouraged silviculture through credit and funding programs to rural producers and in
2011 it was sanctioned the National Politics of Sustainable Handling and to the
Cultivation of Bamboo (PNMCB, in Portuguese), stimulating the cultivation of the
graminaceous plant by family farmers. Family Farm was created with the purpose of
stimulating the cultivation of food by people who were given land rights by Brazilian
Agrarian Reform to supply cities and PNMCB may be an alternative to stimulate the
diversification of products. Solidary Economy can be a way of organization, generation
of earnings, and decrease of poverty to family agriculturists, for it presents a self-
managing, horizontal, cooperative, and solidary management structure, in which
everyone involved display the same rights and duties, composing a collective enterprise.
As an enterprise, it is possible to explore more deeply the marketplace through the sale
of differentiated products, thus the concept of Sustainable Territorial Development can
assist in competitiveness, earnings increase, besides stimulating the bamboo culture by
means of the relations among the actors involved in the same productive chain.
Therefore, the general objective of this research is to propose a management model to
Solidary Economy Enterprises that are based on Family Farm to promote Sustainable
Territorial Development in the confection of bamboo products. To develop the External
Dimension that influence the enterprise was used the authors: Buarque (1999), Silva
and Batalha (2011), Aaker (2012), and to the Internal Dimensions, was used the
authors: GEPAI (2004), Aaker (2012) and the Solidary Economy concepts. The
methodology of this research consists of using data collection instruments, such as
document reading, searches in data, patents, and government agencies bases,
interviews to verify the proposed management model. Also as subsidy to the elaboration
of the model it was performed an Organizational Diagnosis to analyze the strong and
weak points of the enterprise, based on the involved Internal and External Dimensions
and the Organizational Planning to analyze opportunities for the development of the
enterprise and identify competitive advantages by means of studying scenarios. The
analysis of the External Dimensions allowed recognizing the external influences to the
enterprise and its forms of access that allow the development, considering from the
economic scenario to public, environmental, social, and technological politics. The
analysis of the Internal Dimensions presented in the form of management modules
granted the reflection on the formalization of existent information in the enterprise
together with the recognition of points to be explored competitively and point to be
revalued. With the accomplishment of the study of scenarios through crossing the
proposed Dimensions, it was possible to visualize probable future situations that can
assist as information for a Strategical Planning, leading a better positioning in
marketplace. With this research, we concluded that is possible to identify the
deficiencies of a family farm enterprise and, with the proposed model, the knowledge
can be gained by farmers, making possible a better organization, management, and
especially the identification of competitive advantages for the sector of bamboo.
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1 INTRODUCAO

Antes da chegada dos europeus ao Brasil, 0 pais era habitado somente pela
populacdo indigena, dividida em tribos, umas mais numerosas que outras, as quais
viviam primitivamente, extraindo da natureza o seu sustento, além de praticarem a
agricultura, cultivando leguminosas e frutas comumente consumidas até os dias de hoje
por grande parte dos brasileiros. As relacdes entre as tribos nem sempre eram pacificas,
havendo disputa por territério e serviddo dos prisioneiros de guerras, 0 que mostra a
disputa pela terra entre os indios, entretanto esta condicdo seria mais agravada com a
chegada dos europeus.

Com a chegada dos europeus, a situacdo dos indios foi agressivamente
transformada devido a tomada do territério e das riquezas locais, como 0 ouro, que
culminou em mortes, escravizacdo, “guerra bacteriologica”, com doencas fatais a
populacdo indigena e posteriormente em conflitos entre tribos e contra europeus,
incitados pelos europeus e pela Igreja Catolica nos séculos XVI e XVII (RIBEIRO,
2005, p. 30).

As disputas entre 0s europeus, contando com exército indigena foram travadas
principalmente entre portugueses e espanhdis, os quais chegaram primeiro & América e
encontraram toda a riqueza em ouro e pedras preciosas que havia, porque 0S povos
indigenas com os quais tiveram contato dominavam técnicas como a fundicdo e se
adornavam com objetos preciosos, como braceletes, colares, brincos, cinturdes, entre
outros, e exibiam tal exuberancia. Para cercear esta disputa de terras, inicialmente foi
estabelecido o Tratado de Tordesilhas, que dividia as areas pertencentes ao Brasil e a
Espanha, mas em 1750 foi estabelecido o Tratado de Madri, onde foram estabelecidos
novos limites entre as Coroas Portuguesa e Espanhola (RIBEIRO, 2005).

Para evitar a expansdo dos espanhéis e as chegadas constantes de franceses,
holandeses e alemaes, a Coroa Portuguesa decidiu povoar suas terras e doou areas a
senhores, aos quais foram investidos poderes feudais. Estas terras receberam o nome de
Capitanias Hereditarias, que tinham carater hereditario e devido a sua grande extensdo,
poderiam ser divididas em sesmarias (&reas menores) para facilitar a exploracdo da
terra. Também houve a “trasladagdo forgada de degredados”, pela qual homens
condenados pela lei portuguesa poderiam se tornar livres, desde que vivessem no Brasil
(RIBEIRO, 2005, p. 86).
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Com a protecdo dos indios pelos jesuitas e a miscigenagdo com 0s portugueses,
alguns indios aceitaram a escraviddo, outros foram incorporados a sociedade, praticando
0 escambo, pelo qual trocavam sua forca de trabalho por produtos portugueses, e outros
mantiveram a cultura indigena, porém, se relacionando com os europeus. E foi neste
contexto que foram trazidos para o Brasil 0s escravos negros para as grandes plantacdes
de cana-de-agUcar, tabaco e café, cuja escraviddo durou quase 4 séculos (RIBEIRO,
2005).

Da Lei do Ventre Livre (1871), e dos Sexagenarios (1885), a finalmente Lei
Aurea (1888) a abolicio fez com que os ex-escravos fossem langados a sociedade
somente com a “liberdade conquistada”, partindo para areas afastadas dos centros
urbanos, como os quilombos ou construindo moradias precérias que posteriormente
deram origem as favelas. A escraviddo no Brasil passou a ser vista como inviavel,
guando comparada a méao-de-obra assalariada em termos de rendimento, aquisicao e
manutencdo dos escravos, porque principalmente com o fim do trafico negreiro,
imposto pela Inglaterra, o valor do escravo passou a ser mais alto (HOBSBAWN, 1982;
MARTINS, 1999). Assim a méo-de-obra negra e escrava foi substituida pela méo-de-
obra europeia assalariada, oriunda principalmente de paises como Italia, Poldnia,
Alemanha, entre outros.

Aos poucos a mdo-de-obra rural foi substituida por maquinas, o que levou pessoas
miseraveis para as cidades, que ndo estavam preparadas para recebé-las (RIBEIRO,
2005), empurrando mais uma vez, parte significativa da populacdo brasileira para a
miséria. Somente com a industrializacdo tardia, no século XIX, que parte dessa mao de
obra foi absorvida, principalmente a italiana.

No século XVIII, o movimento dos Bandeirantes em busca de ouro e diamantes,
que saiu de Minas Gerais e Sdo Paulo rumo ao Mato Grosso, Goids, levou grandes
fazendeiros e seus escravos para estas regides, povoando-as (RIBEIRO, 2005), e
atualmente séo regides dominadas pelas grandes plantacdes de grdos, como a soja, €
pela criacdo de gado. Ainda neste século houve a conquista do sul brasileiro, que
pertencia a Espanha, onde a Coroa Portuguesa doou sesmarias (grandes estancias) a
militares portugueses para garantir a soberania portuguesa. Posteriormente, no final do
século XIX e inicio do século XX muitas pessoas se dirigiram para a regido Norte
devido ao auge da borracha na Amazénia.

Com a crise de 1929 muitos fazendeiros foram a faléncia, o que fez com que

muitos imigrantes europeus adquirissem grandes propriedades a precos muito baixos,
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além da aquisicdo de terras por muitos pobres em razdo da Lei de Terras de 1850 no
nordeste brasileiro. Surgia assim o campesinato brasileiro, o qual se estabeleceu como
classe (RIBEIRO, 2005; STEDILE, 2012a).

A Reforma Agréaria s6 comecou a ser discutida no Brasil a partir da década de 50,
com apoio da classe média e da Igreja Catdlica com a visdo de evitar 0 empobrecimento
das familias. Assim, varios movimentos sociais com apoios partidarios comegaram a
ocorrer, fortalecendo o pensamento, até que na década de 80 foi criado o Plano Nacional
de Reforma Agraria (PNRA) para propor a divisdo de terras. Na década de 90, este
movimento adquiriu mais forca, sendo criado o Movimento dos Trabalhadores Rurais
Sem-Terra (MST), o qual se envolveu em conflitos e até mesmo massacres pelos
embates entre trabalhadores e Governo.

Tal pressdo se tornou tdo forte e presente que o Governo por meio do Instituto
Nacional de Colonizacdo e Reforma Agraria (INCRA) ficou responsavel por
administrar as relagdes das invasdes e dos acampamentos dos trabalhadores rurais “sem-
terra”. Assim, algumas familias comegaram a receber seus lotes de terra e uma forma de
incentivar a exploracao do lote recebido foi por meio da Agricultura Familiar.

A Agricultura Familiar vem sendo estudada desde a década de 70 por se diferir da
agricultura patronal, pois € praticada pelo grupo familiar (CARMO; COMITRE, 2009),
além de ser um importante ator da cadeia produtiva agricola brasileira por contribuir
tanto no abastecimento externo, exportacdo, como na geracdo de emprego (LUIZ;
SILVEIRA, 2000). Somente no ano de 2006 contribuiu com 1/3 da receita dos
estabelecimentos agricolas nacionais, sendo que a maior parte estd voltada para a
producdo de alimentos (IBGE, 2006)".

No Censo Agropecuario 2006, foram identificados 4.367.902
estabelecimentos da agricultura familiar, o que representa 84,4% dos
estabelecimentos brasileiros. Este numeroso contingente de
agricultores familiares ocupava uma area de 80,25 milhdes de
hectares, ou seja, 24,3% da area ocupada pelos estabelecimentos
agropecuarios brasileiros (IBGE, 2006).

1 0 dltimo Censo Agropecuério realizado no Brasil foi divulgado em 2006, com dados de 2005. Segundo
Nota Informativa no site do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) o Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo reduziu o orcamento para a realizacdo dos levantamentos,
inviabilizando a realizacdo dos mesmos. Isso vem ocorrendo desde 2006, estando o0 Censo Agropecuario
2017, que conteria 0S dados de 2016, Suspenso. Disponivel em:
<http://www.ibge.gov.br/home/disseminacao/destaques/2016_04_18 comunicado_censo_agropecuario.s

htm>. Acesso em 26 jul. 2016
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Os estabelecimentos da Agricultura Familiar, embora sejam numerosos, ainda
enfrentam dificuldades para seu fortalecimento que pode ser dado por meio de
incentivos como leis, acesso ao conhecimento e a linhas de crédito e financiamento com
melhores prazos, taxas de juros menores e garantias mais flexiveis que condigam com a
suas condicBes socioeconémicas.

Apesar da maioria dos estabelecimentos trabalhar com a producéo de alimentos
para abastecimento das cidades, que é a finalidade da Agricultura Familiar, existem
outras possibilidades a serem exploradas, como o plantio de bambu, que € uma
alternativa de material substituto da madeira com a finalidade de confec¢édo de produtos,
como mobiliarios e artesanato.

Atualmente as linhas de credito e financiamento estdo diretamente voltadas as
madeiras de reflorestamento, em que o bambu ndo estd classificado por ser uma
graminea’. Estas linhas sdo facilmente disponibilizadas para culturas como a do pinus e
do eucalipto, desde que o interessado apresente condigdes de pagamento e garantias.

O acesso a linhas de crédito e financiamento que contemplam o plantio do bambu
€ mais restrito, aléem de existirem outras variaveis que podem dificultar ainda mais a
aquisicdo de tais financiamentos, como a caréncia para pagamento, que € um tempo
relativamente curto para o inicio do pagamento. Outra variavel que tolhe é que os
plantadores ndo se declaram como plantador oficialmente, o que implica na dificuldade
do plantio comercial do bambu. Este desafio tem levado os produtores de bambu a
plantarem suas proprias areas com recursos proprios para confeccionam seus produtos
mesmo com tais adversidades.

No dia 8 de setembro de 2011 foi sancionada a Politica Nacional de Incentivo ao
Manejo Sustentado e ao Cultivo do Bambu (PNMCB), que tem por objetivo o estimulo
do plantio da graminea voltado principalmente para a Agricultura Familiar. Com esta
lei, esperou-se que ocorresse o estimulo as linhas de crédito e financiamento para o
plantio, ampliacdo das certificacGes, além do estimulo do comércio dos produtos
confeccionados a partir do bambu.

O setor do bambu se caracteriza por sua cadeia produtiva, que € composta por
atores que se relacionam entre si e com o Ambiente Organizacional e Institucional que

regulamentam e influenciam por meio de politicas publicas, normas, certificacdes,

2 As gramineas sd0 monocotileddneas conhecidas como grama ou capim.
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pesquisas, entre outros. Este setor, quando comparado com o da madeira de pinus ou
eucalipto pode ser considerado como pouco explorado, pois as informacbes que
envolvem os atores desta cadeia ainda encontram-se dispersas e pouco difundidas.
Igualmente é necessario buscar formas de promover o desenvolvimento territorial
sustentavel, facilitando as relaces e a troca de informacdes entre os atores, fortalecendo
0 setor.

Assim, sancionando e criando leis que estimulem a inser¢do de programas de
incentivo, o Estado como provedor, pode oferecer condi¢cdes para a oferta de bens e
servigos produzidos pela sociedade, e enquanto regulador, pode controlar as relacdes
sociais e econdmicas, promovendo o desenvolvimento (BUARQUE, 1999). Assim 0
Estado é capaz de integrar “infraestrutura, ciéncia e tecnologia, capacitacdo,
financiamento, promocdo e gestdo administrativa, aumentando a capilaridade das acdes
do governo” (FRANCO, 1998).

Por meio do acesso aos incentivos pode-se fortalecer um empreendimento,
desencadeando 0 desenvolvimento territorial ~sustentdvel. O conceito de
Desenvolvimento Territorial Sustentavel esta apoiado na viabilidade e competitividade
da economia local, com aumento da renda e riquezas (crescimento e eficiéncia
econdmicos, acesso ao mercado e a politica), elevar as oportunidades sociais (elevacao
da qualidade de vida e equidade social), assegurar a conservacdo dos recursos naturais
(preservacdo ambiental e sua manutencdo no longo prazo) (BUARQUE, 1999;
MIRANDA; MATOS, 2002).

Portanto o Desenvolvimento Local Sustentavel € um processo que pode
proporcionar aumento na qualidade de vida dos envolvidos no estabelecimento familiar
a partir de uma economia competitiva aliada a conservacdo ambiental (BUARQUE,
1999). E pode contribuir ao desenvolvimento de atores da base da cadeia produtiva do
bambu baseado num modelo de gestdo apropriado, ressaltando todas as dimensfes
envolvidas na sustentabilidade.

A pressdo por produtos, sistemas produtivos e processos mais sustentaveis tem
aumentado nos Ultimos anos. Sob esta Otica € necessario criar e incentivar alternativas
sustentaveis que sejam capazes de promover o desenvolvimento social com foco no
desenvolvimento territorial. Assim formas mais sustentaveis de gerir um
empreendimento vem sendo estudadas e exploradas no Brasil, embora discretamente,

desde a década de 90, como a Economia Solidaria.
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A Economia Solidaria tem sido uma das formas de grupos de pessoas se
organizarem para garantirem suas rendas e combaterem o desemprego, se unindo em
forma de associagcbes ou cooperativas para venderem seus produtos ou Servigos,
aplicando a Autogestdo e a horizontalidade para a tomada de decisfes, ndo havendo
hierarquizacéo de cargos, ou seja, democratizando o trabalho coletivo.

A organizagdo de grupos da Agricultura Familiar a partir do conceito da
Economia Solidaria, combinando o potencial de plantio do bambu mais o potencial para
confeccionar produtos de bambu pode ser uma alternativa para a promocdo do
desenvolvimento territorial sustentavel, explorando o apelo da sustentabilidade
ambiental que o bambu proporciona, mais os apelos de sustentabilidade econémica e
social que a Agricultura Familiar e a Economia Solidéaria oferecem.

Assim, é importante pesquisar formas em como melhorar ou dar competitividade
aos Empreendimentos da Economia Solidaria que trabalham com Agricultura Familiar
para que promovam o Desenvolvimento Territorial Sustentavel e principalmente na
confeccao de produtos como os de bambu.

Esta tese se organiza em topicos, em que a revisao tedrica se inicia a partir do
topico 2 que discorre sobre a morfologia do bambu, suas propriedades fisicas e
mecanicas, as possibilidades de usos, plantio e manejo. E também discorre sobre a
cadeia produtiva do bambu no Brasil, seus atores e ambientes e as potencialidades e
possibilidades a serem exploradas.

O topico 3 aborda a Agricultura Familiar no Brasil, desde seu surgimento por
meio do programa da Reforma Agraria e do Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem
Terra (MST) até os assentamentos rurais. Também aborda desde o surgimento da
Economia Solidaria como alternativa de geracdo de emprego e renda, sua cadeia
produtiva e seus atores e ambientes envolvidos.

O tdpico 4 aborda o Desenvolvimento Territorial Sustentavel e a formacdo de
Arranjos Produtivos Locais (APLs) como forma de articulagéo entre atores de um setor
e a importancia do conhecimento e das expertises no desenvolvimento.

O tbpico 5 apresenta Modelos de Gestdo para Empreendimentos, desde o
Diagnoéstico Organizacional e as Dimensdes Externas relacionadas ao Ambiente
Externo no qual o empreendimento esta inserido (DimensGes EconOmica e
Sociocultural, Ambiental, Tecnologica e Politico-Institucional) e as Dimens@es Internas
(Gestdo de Suprimentos, da Qualidade, de Recursos Humanos, do Marketing e da

Comercializagdo e dos Custos) que estdo relacionadas as variaveis que podem ser
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levadas em consideracdo para a gestdo interna até Planejamento Organizacional com a
realizacdo de um estudo de cenarios.

O topico 6 apresenta a Metodologia aplicada nesta pesquisa, suas etapas de
realizacdo, que vao desde a leitura de documentos, pesquisas em bases de dados,
realizacéo de entrevistas até a elaboracao da proposta do Modelo de Gestéo.

O tdpico 7 apresenta os resultados obtidos por meio da aplicacdo da Metodologia,
0 topico 8 apresenta a proposta do modelo de gestdo, reflexBes e discussdes dos

resultados, e o topico 9 apresenta as Consideracdes Finais.

1.1 OBJETIVO GERAL

O objetivo geral desta pesquisa é propor um modelo de gestdo para
Empreendimentos da Economia Solidaria que tém como base a Agricultura Familiar,
para a promogao do desenvolvimento territorial sustentavel na confeccéo de produtos de
bambu.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Os objetivos especificos da pesquisa sdo:

- Realizar um Diagnostico Organizacional para a obtencdo de informacGes sobre
as Dimensdes externas do setor do bambu e as Dimens@es internas que agem sobre o
Empreendimento da Economia Solidaria que trabalha com Agricultura Familiar, na
confeccdo de produtos de bambu;

- Propor um modelo de gestdo para o0 Empreendimento da Economia Solidaria que
trabalha com Agricultura Familiar;

- Realizar um Planejamento Organizacional para dimensionar possibilidades
futuras para formulacdo de estratégias e definir objetivos e metas com a criacdo de
Cenarios;

- Discutir as decorréncias e implicacdes a partir da proposta do modelo proposto;

- Desenvolver uma apostila com informagdes sobre o modelo de gestdo proposto
para que atuantes com Economia Solidaria que trabalham com Agricultura Familiar

possam refletir e gerar conhecimentos para aplicarem em seus empreendimentos.
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1.3 HIPOTESE

O modelo de gestdo é uma forma simplificada de apresentar as relagGes, técnicas e
praticas de uma organizacdo. Todas as informacdes relacionadas a organizacédo e seu
ambiente de atuacdo compdem um corpo de conhecimento que favorecem uma melhor
andlise tanto interna como externa, possibilitando formulacGes de estratégias de gestdo
mais seguras.

Assim, a hipodtese desta pesquisa € que um modelo de gestdo pode ser aplicado a
qualquer empresa ou organizacdo, independente do seu tamanho ou atividade. Desta
forma, espera-se que a proposta de um modelo de gestdo voltado para um
Empreendimento da Economia Solidaria que trabalha com Agricultura Familiar possa
fortalecer suas relacOes internas e externas, promovendo o Desenvolvimento Territorial

Sustentavel.

1.4 JUSTIFICATIVAS

Esta pesquisa é uma ampliacdo do conhecimento acerca da tematica sobre o
bambu e suas potencialidades. A dissertacdo de mestrado da autora tratou sobre o papel
da cadeia produtiva de bambu no Brasil no setor moveleiro e da construcéo civil.
Naquele momento foram pesquisados os atores envolvidos na cadeia e os Ambientes
Institucional e Organizacional, as caréncias e gargalos, aplicando questionarios e
realizando entrevistas. Assim foi possivel perceber que hd um grande potencial para o
desenvolvimento desta tematica ainda pouco estudada no Brasil.

Durante a pesquisa do Mestrado constatou-se que um ndmero significativo dos
atores da cadeia produtiva do bambu ndo se autointitulavam como produtores ou
empresarios do segmento do bambu e muitos estavam ligados a Organiza¢fes Né&o-
Organizacionais (ONGs) e a empreendimentos da Agricultura Familiar. As leis de
incentivo do segmento eram poucas e 0 acesso a linhas de crédito e financiamento
encontravam obstaculos e por fim, foi promulgada a Lei N° 12.484, o PNMCB
(ANEXO 1), que incentiva o desenvolvimento do setor voltado a Agricultura Familiar.

A Lei No. 12.484 que institui o PNMCB sancionada em 2011 tem por objetivo
promover o desenvolvimento da cultura do bambu no Brasil, valorizando o material
como “capaz de suprir necessidades ecoldgicas, econdmicas, sociais e culturais” de

unidades familiares.
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Assim, a Lei incentiva 0 acesso a créditos rurais com melhores prazos e menores
taxas de juros, certificacdo de qualidade tal qual para madeiras, e acesso a assisténcias
ou consultorias, que auxiliam todo o ciclo produtivo. Com isso, estimula-se o
desenvolvimento tecnoldgico na area, que ainda € pouco expressivo, orienta o ciclo
produtivo (plantio até a comercializacdo de produtos de bambu) com embasamento
cientifico para melhores aplicagdes do material, incentivando a troca de conhecimento
entre institui¢cBes publicas e privadas e as unidades da Agricultura Familiar.

Apdbs o estudo da cadeia produtiva do bambu, observou-se a necessidade de
pesquisar sobre o Desenvolvimento Territorial Sustentavel potencial neste segmento,
uma vez que as relagdes existentes entre os atores ndo sdo formais, sendo esta uma
oportunidade de fortalecer o desenvolvimento apoiado no PNMCB.

O Desenvolvimento Territorial ndo esta restrito somente a localidade dos
empreendimentos e sim as relacdes e fatores que os influenciam, sendo uma forma de
estimular a competitividade por meio do intercdmbio de estratégias. Estas estratégias
sdo compartilhadas por atores que compdem um Arranjo Produtivo Local (APL), que
podem ser até concorrentes, porém juntos, podem conseguir melhores oportunidades de
crescimento por meio de poder de barganha, reducdo de custos, especializacdo de méo
de obra e de conhecimento, geracdo de renda, entre outros para melhorarem seus
desempenhos e com isso desenvolverem um territorio.

A sustentabilidade deve estar diretamente relacionada ao Desenvolvimento
Territorial, porque deve envolver ndo somente a esfera ambiental, mas também a
econdmica e social. Neste caso, na esfera social, porque envolverd a Agricultura
Familiar e consequentemente um empreendimento de Economia Solidaria, formado por
um grupo de assentados do Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem-Terra (MST). A
Agricultura Familiar nasceu como um estimulo para as familias assentadas para a
geracdo de renda, na qual todos os membros da familia estdo envolvidos em uma
atividade rural. Ainda enfrentam dificuldades em termos de acesso a informagdes que
fortalecam a gestdo, a capacitacdo e até mesmo 0 acesso a educacdo.

Na esfera econbmica, este estimulo pode aumentar a geragdo de renda dentro do
empreendimento, além da proposi¢do de um Modelo de Gestdo, que envolvera desde o
planejamento, seus Fatores Externos e Internos e suas respectivas Dimensdes, Gestéo de
Suprimentos, Qualidade, Custos e Marketing. A proposta de um Modelo de Gestdo pode
auxiliar no conhecimento e organizagéo internos e na criacdo de vantagens competitivas

gue envolvem o Desenvolvimento Territorial.
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Na esfera ambiental porque 0s recursos naturais séo finitos e devem ser melhor
aproveitados, gerando menor impacto possivel no meio ambiente. Neste caso 0 uso do
bambu, que € uma planta perene, que pode ser colhida anualmente, diferente até mesmo
das madeiras de reflorestamento como o pinus e o eucalipto. O bambu se adequa a
maioria dos solos e suas aplicagdes vdo desde a alimentacdo até a confeccdo de
produtos, como utensilios, mobiliarios e na construgdo civil, como material estrutural.
Esta graminea é um forte candidato a substituto da madeira, tanto quando usada em sua
forma natural rolica, como na sua forma laminada colada, pois possui propriedades
fisicas, quimicas e mecanicas que sao iguais, se nao superiores as das madeiras em
determinadas aplica¢des, como na construcao civil enquanto elemento estrutural.

Assim a proposicdo de um Modelo de Gestdo, visando o Desenvolvimento
Territorial Sustentavel pode auxiliar o Empreendimento Econdmico Solidaria (EES) que
tem como base a Agricultura Familiar a se solidificar e criar vantagens competitivas,
fortalecendo um importante segmento da sociedade.

A proposicdo de um modelo de gestdo para um empreendimento solidario serve
para mostrar que dentro do empreendimento existem dimens6es interdependentes, que
vao desde a preocupacdo com 0s custos até a motivacdo das pessoas envolvidas,
caracterizando as Dimensdes Internas. E o empreendimento também sofre influéncias
do ambiente externo, denominado nesta pesquisa como Dimensdes Externas, em que se
deve considerar a economia global, bem como a economia nacional, porque estas
oferecerdo informacg6es de como o mercado esta se comportando e provocardo a criagdo
de estratégias para manter o empreendimento ativo.

O modelo é complexo, porém as dimensfes propostas devem ser de conhecimento
de todos os membros para que possam compartilhar e contribuir com o
desenvolvimento do empreendimento. Assim, se todos conhecerem as varidveis
envolvidas na gestdo do empreendimento, novas estratégias podem ser discutidas e
criadas, permitindo um melhor posicionamento no mercado, com publico-alvo mais
definido, canais de venda mais eficazes e geracao de renda efetiva.

A compreensdo das Dimensdes Externas e Internas existentes para um
empreendimento pode fazer com que haja uma designagédo de funcGes para os membros
envolvidos, mesmo que se trate de um EES. As tomadas de decisbes de forma
horizontalizada devem ser mantidas, e pode ser enriquecida com a visdo que cada
membro pode ter da area especifica na qual esta envolvido. N&o se trata de verticalizar a

tomada de decisdes, mas de enriquecé-la de acordo com cada uma das Dimensdes de
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gestdo envolvidas. Isso pode consolidar o modelo, porque cada membro em sua
respectiva area tera mais claro os pontos positivos e negativos envolvidos na gestdo do
seu empreendimento. E dentro de cada Dimensdo Interna, 0 membro terd a amplitude e
as influéncias do Ambiente Institucional e Organizacional e suas Dimensfes Externas.
Ou seja, de um modo geral, o empreendimento compreendera como as dimensdes
podem afetar direta ou indiretamente e de como os atores devem se articular para
fortalecer as relaces em busca de melhores oportunidades mercadoldgicas, como
aquisicdo de matéria-prima, comercializacao, exportacdo e importacdo, fortalecendo o
Desenvolvimento Territorial Sustentavel.

Como um dos resultados desta pesquisa, foi a elaboragédo de uma apostila que
sintetiza o conhecimento gerado nesta pesquisa e que pode ser apoio aos
empreendimentos de Economia Solidaria. Esta apostila apresenta todas as Dimensdes
propostas, provocando uma reflexdo sobre a situacdo do empreendimento, estimulando
0 conhecimento dos seus membros. O diferencial desta apostila em relagéo as apostilas
sobre empreendedorismo de instituicbes focadas em micro e pequenas empresas,
primeiramente é que esta tem foco em empreendimento que ndo visa o lucro, e sim, 0
excedente que sera dividido igualmente entre membros. E segundo, que instiga e
proporciona a comunicagdo e a troca de conhecimento, sendo uma forma de
complementar o conhecimento empirico dos membros do empreendimento e para outros
interessados da sociedade. Na apostila foi utilizada uma linguagem mais coloquial e
objetiva com o intuito de ser compreendida por qualquer individuo que venha a lé-la,

seja ele de qualquer nivel educacional.
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2 PLANTIO E USOS DO BAMBU

De acordo com a Food and Agriculture Organization of United Stated Nations —
FAO (2011) o desmatamento em nivel global esta diminuindo nos Gltimos anos. Estima-
se que na decada de 2000, a area de desmatamento caiu em torno de 13 milhdes de
hectares por ano, enquanto o processo de reflorestamento e expansdo natural das
florestas em alguns paises reduziu em torno de 5,2 milhdes de hectares na mesma
década, ou seja, uma area que corresponde ao tamanho de um pais, como a Costa Rica.
O principal motivo para o desmatamento é o processo de urbanizagdo e a expansdo da
agricultura. Ainda de acordo com a FAO (2011) o Brasil representa 13% das florestas
mundiais, sendo assim, 0 mais representativo em comparagdo com outros paises,
incluindo as florestas tropicais e plantadas.

As areas de reflorestamento tém finalidade industrial e com isso ajudam
principalmente no crescimento econémico. No Brasil estas areas de reflorestamento
mais comuns sdo destinadas ao plantio de eucalipto e pinus e ambos tém destino as
industrias moveleira, biomassa, embalagens, entre outras. J& os produtos de madeira
oriundos destas areas de reflorestamento sdo renovaveis e de facil reutilizacdo, o que
Ihes confere o apelo da sustentabilidade ambiental, principalmente quando possuem
certificagBes que lhes dé tal status. Assim, a questdo da sustentabilidade ambiental se
torna uma oportunidade para o desenvolvimento de produtos que utilizem materiais
substitutos da madeira, como o0 bambu.

No Brasil ndo é comum encontrar areas plantadas com bambu em escala industrial
e com finalidade comercial. Geralmente 0 que se vé& sdo pequenas areas em que O
bambu cresceu aleatoriamente, como parte nativa da vegetacdo, ndo podendo ser
explorada comercialmente, outras, em que foram introduzidas por imigrantes japoneses,
e também éreas com finalidade de pesquisa e usos para artesanato (TEDESCHI, 2011).

O Brasil também possui a maior reserva natural de bambu do mundo, situada nos
estados do Acre e Amazonas, com 70 mil km? e 20 mil km?, respectivamente (FIALHO
et al, 2005). Entretanto, esta area enquanto reserva natural ndo pode ser explorada
comercialmente.

O uso do bambu nos continentes nos quais as espécies sao nativas, é feito pelo
homem ao longo da sua evolucdo para a confec¢do de utensilios, construcbes e
agricultura (LOBOVIKOV et al, 2007). O continente asiatico € o grande detentor do

conhecimento em bambu, aplicando o material em construc6es, mobiliério, alimentacéo,
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energia, entre outros ha milhares de anos. Entretanto, alguns paises da América do Sul
estédo aprofundando seus conhecimentos a respeito do material, por meio de pesquisas,
ja que o material ja era utilizado anteriormente por tribos indigenas.

Nos ultimos trinta anos 0s grupos de pesquisas e entusiastas do bambu vém
crescendo, tomando como referéncia os passos seguidos pelos asiaticos. O tempo de
pesquisas a respeito do bambu no Brasil, sobre suas propriedades e aplicacdes é
relativamente pequeno quando comparado com paises, como China, que ja explora o
material comercialmente, inclusive no setor da exportacdo. Tanto que até mesmo a
cultura do registro de patentes relacionadas é muito pequena no Brasil se comparado a
China, como por exemplo, na base de patentes Derwent Innovations Index, para a
expressao de busca “bamboo”, o primeiro apresentou 79 registros ¢ o segundo, 23.915.

No Brasil 0 bambu é conhecido como um material pobre e vulneravel, devido ao
seu mau aproveitamento e aplicacbes na maioria das vezes, sem conhecimento
cientifico. Sua ampla utilizacdo para confeccionar cercados na zona rural e em regides
pobres, sem tratamento prévio, demonstra a falsa concepcdo de que o material é
detentor de mas caracteristicas. Com isso, 0s usos e aplicacbes do bambu no Brasil
ainda se deparam com a resisténcia cultural, pois os mesmos estdo relacionados aos
conhecimentos primitivos (TEDESCHI, 2011).

Perante um cenario em que as pesquisas sobre bambu vém crescendo no Brasil e 0
potencial para cultivo pode ser divulgado, € possivel desmistificar conceitos
relacionados a méa qualidade do material, propondo formas mais sustentaveis e
inovadoras como substituto da madeira varios setores, como o moveleiro, da construcao

civil e de utensilios.

2.1 PROPRIEDADES DO BAMBU

O bambu pertence a familia das gramineas e até 0 momento foram identificados
aproximadamente 50 géneros e mais de 1200 espécies nativas distribuidas ao redor do
mundo, ocorrendo com frequéncia nas regiGes tropicais e subtropicais, onde ha
abundancia de chuva e as temperaturas estdo entre 9°C e 36°C. As espécies nativas sdo
oriundas, em sua maioria na Asia, Américas e Africa, porém atualmente estdo
disseminadas por todos os continentes, inclusive na Europa, onde ndo ha espécies
nativas (LOPEZ, 2003; LOBOVIKOQV et al, 2007).
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A planta é composta primariamente por colmos, rizomas ou raizes e folhas, como
mostra a Figura 1. O colmo de bambu é composto por uma cavidade (parte oca);
internds ou entrends, que sao as partes rolicas entre um nd e outro, onde se localizam 0s
feixes vasculares ou fibras; diafragma e nds, que separam os internos, regido também
dos terminais vasculares; ramos, de onde nascem as folhas; (PEREIRA; BERALDO,

2008) como ilustra a Figura 2.

Fonte: da autora

Figura 2 - Estrutura do colmo de bambu

a - cavidade
b - diafragma
c-nd
d-ramo

e - internd

f - parada

Fonte: Pereira e Beraldo (2008)

De acordo com Janssen (2000), Lopez (2003) e Lobovikov et al (2012) o bambu
pode ser dividido em trés grupos de acordo com seus rizomas, como:
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e Alastrante, Leptomorfo ou Monopodial: caracteristico de regides temperadas, 0
rizoma de alastra pelo solo, longe da planta-mé&e, de onde vao brotando novos
colmos de forma separada e independente, tendendo a ser mais invasivo;

e Entouceirante, Paquimorfo ou Simpodial: caracteristico de regides tropicais, 0s
rizomas sdo mais grossos e dependentes, formando uma touceira ou moita, porque
0s brotos vao crescendo ao redor da planta-mae;

e Metamorfo ou Semientouceirante: caracteristicas tanto do alastrantre como do

Entrouceirante.

O conhecimento dos trés grupos de rizomas € importante, porque isso interfere
diretamente nos resultados do plantio e manejo do bambu. No caso dos alastrantes é
necessario atentar-se a contencdo da propagacdo, pois podem crescer a longas
distancias, enquanto o entouceirante favorece o controle.

Suas propriedades quimicas sdo semelhantes as das madeiras de pinus e eucalipto
principalmente em relagdo a celulose (AZZINI; BERALDO, 2004), o que viabiliza a
producdo de papel, entretanto o bambu possui fibras mais longas, que propicia a
utilizacdo na producdo de papel kraft’. Enquanto biomassa possui um alto poder
calorifico, porém produz grande quantidade de silica, que € toxica para 0s seres
humanos e é capaz de acordo com Pereira e Beraldo (2008) de corroer materiais
metalicos.

Tedeschi (2011) comparou os resultados obtidos pelos ensaios feitos por Pereira
(2006) com colmos e Bambu Laminado Colado (BLC), por Azambuja (2006) e
Gongalvez et al (2006) em ensaios com Eucaliptus grandis, conforme mostra a Tabela
1.

Embora os ensaios ndo apresentem uma padroniza¢do nas amostras referentes a
espécie, idade, clima, tipo de solo, manejo e parte do colmo, os resultados mostram um

melhor desempenho em relacdo as madeiras de pinus e eucalipto.

3 O papel kraft é um tipo de papel fabricado com fibras de celulose longas e curtas que Ihe conferem maior
resisténcia mecanica do que outros tipos de papel. Geralmente é utilizado para embalagens de cimento, sacolas e

revestimento de caixas de papeldo, entre outros.
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Tabela 1 - Valores médios de Resisténcia a compressdo simples (Fco), Modulo de
elasticidade a compressdo simples (Eco), Resisténcia a tracdo paralela (Fto), Mddulo
elasticidade longitudinal (Eto), Mdodulo de Ruptura (MOR) e Mddulo de Elasticidade
(MOE)

COMPRESSAO SIMPLES TRAQAO PARALELA FLEXAO ESTATICA
, Moédulo , ,
Resisténcia qu.UIO Resisténcia | Elasticidade Madulo qu.UIO
Elasticidade S Ruptura | Elasticidade
Amostra (Fco) (Fto) longitudinal
Mpa* (Eco) Mpa (Eto) (MOR) (MOE)
GPa’ Mpa GPa
GPa
R'p"’r‘]sésem 70,3 17,5 2454 20,5 166,9 15,6
R'pfécom 63,4 18,1 111,9 18,3 111,8 12,3
BLC 68 19,5 165 20 102,5 14,1
Eucaliptus 40,3 12,8 70,2 __hao 84,1 15,6
grandis informado

Fonte: Adaptado de Pereira (2006); Azambuja (2006) e Gongalves et al (2006)

Para os ensaios de resisténcia a compressao simples, tanto as ripas de bambu
como o BLC apresentaram-se mais resistentes que o eucalipto. No caso das ripas sem
nos seu desempenho é quase o dobro do eucalipto. Isso significa que uma coluna feita
de bambu consegue receber mais carga que uma coluna feita de eucalipto. Ainda na
compressdo simples, no modulo elasticidade o bambu também apresenta melhores
resultados, tendo um desempenho aproximadamente 65% maior que o eucalipto.

No ensaio de tracdo paralela a resisténcia do bambu chega a ser 3,5 vezes maior
que a do eucalipto. Isso acontece principalmente devido as fibras longas. J& 0 modulo
elasticidade nédo foi possivel comparar, porque esta informacéo ndo foi encontrada.

No ensaio de flexdo estatica, devido também as fibras longas, o bambu apresentou
um desempenho melhor em todas as amostras. Sendo que na amostra de ripas sem nos,
apresentou um desempenho de 98% superior ao do eucalipto.

Na Colémbia existem técnicas para a construcdo de casas ou prédios, como o
Bahareque, em que combinam esteiras de bambu, colmos e concreto na estrutura e no
preenchimento das paredes. Devido ao uso do bambu principalmente na estrutura, suas
propriedades mecanicas para compressdo, tracdo e flexdo garantem um bom

desempenho, mantendo as casas intactas, enquanto uma casa de alvenaria sofre avarias e

* MPa: Pascal (Pa) é uma unidade de medida internacional que mede a tenséo e é obtida pelo célculo da
forca exercida sobre um material (medida em Newton, ou seja, em kgf — quilograma-forga) dividida sobre
uma determinada &rea (medida em m?) . Deste modo, MPa representa 1.000.000 Pa.

® GPa representa 1.000.000.000 Pa.
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podem vir até a ruir. Isso faz com que na Colombia seja conhecido como o “aco

vegetal”.

A partir destes dados sobre as propriedades do bambu comparadas as da madeira

do eucalipto e possivel compreender as potencialidades do material e a variedade de

aplicacdes que se pode ter. Embora ndo seja classificado como madeira, 0 bambu em

muitos casos pode ser um substituto, com aplicagdes no setor moveleiro e na construcao

civil, entre outros, sendo assim, além de um material com forte apelo sustentavel, com o

aprofundamento nas pesquisas pode ser considerado um material inovador.

2.1.1

Usos do bambu

Os usos do bambu vdo desde a alimentacdo com brotos, construcdo de

mobiliarios, utensilios, tecidos até biomassa como foi apresentado nos tdpicos

anteriores. O Quadro 1 apresenta as vantagens e desvantagens do material além de sua

ampla gama de usos e aplicagdes.

Quadro 1 - Usos e aplicagbes do bambu

Vantagens Uso Aplicacio Desvantagens

« E altamente Carvéo Biomassa e A queima produz
combustlvel' Moradias Estrutural como colunas, vigas, esteiras gran'd-e quanthade
quando seco; de silica, que €

« Otimas para paredes toxica;
caracteristicas Papel — Embalagens — e E altamente
fisicas e Tubulagdes | Condutores para irrigacdo combustivel
mecanicas; Bambucreto Concreto guando seco;

« Material leve, e Biokreto e Sem tratamento
facil, transporte e Ripas e Laminas: Utensilios de cozinha, prévio pode
armazenamento; pisos, esteiras e 1aminas para revestimento apodrecer ou ser

« Ideal para de médveis, automoveis atacado por
construgdes BLC: Moveis, portas, utensilios insetos;
antissismicas; domésticos, produtos para reabilitacdo e Quando

« Pode ser cortado Contra placado: Méveis e divisérias envelhecido perde
em qualquer Compensado de Bambu: Formas de parte da
direcdo concreto, plataforma de caminhdes, énibus resisténcia:
(longitudinal e e trens, piso na construgéo civil, ¢ O diémetr(; ndo é
transversal); Painéis embalagem para componentes de maquina, 0 mesmo em toda

Superficie
naturalmente lisa
e limpa: ndo
requer
acabamento;
Combina com
outros materiais;
e Baixo custo.

embarcacdes como navios e barcos.

Painel de Lascas Ondulado para Telhados

Painel de particulas ou Painel OSB de
Bambu (Oriented Strand Board of
Bamboo): Estruturacdo de paredes, pilares
e vigas de casas, divisdrias para interiores
e edificagdes em geral

Painel Composto (Bambu e outros
materiais): semelhantes ao compensado.

sua longitude;

e Ao secar, 0
diametro diminui;

e Cuidados ao
utilizar pregos,
parafusos, pois
possui tendéncia a
rachar.

Fonte: Adaptado de Lopez (2003)
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Em relacdo aos usos do bambu para produtos e como elemento estrutural é
possivel, porque os colmos mantém o mesmo didmetro desde o inicio da sua vida, sendo
composto por mais internés separados por um diafragma, onde se concentram a maior
parte dos feixes vasculares, e que lhe conferem uma maior resisténcia mecanica
(PEREIRA; BERALDO, 2008).

Na Col6mbia é comum encontrar constru¢ées com mais de 50 anos que tenham
usado o bambu de forma estrutural, utilizando as técnicas do Bahareque maci¢o
(combinacédo de lascas de bambu, madeira e areia) ou Bahareque oco (combinacdo de
esteiras de bambu, colmos, madeira e areia). As Figuras 3 e 4 ilustram exemplos de

construcdes feitas com bambu como elemento estrutural.

Figura 3 — Casa construida com bambu

Fonte: A'rtiui'g afiico 1)

Figura 4 - Ponte do Jardim Botanico José Celestino Mutis, Bogota, Colémbia

Fonte Barreto (2014)

O material também ¢é utilizado para a confeccdo de mobiliarios, tanto em sua
forma natural rolica como mostra a Figura 5, e como em BLC como ilustram as Figuras
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6 e 7, pois suas caracteristicas mecanicas permitem que a estrutura permaneca estavel,

suportando grandes cargas.

Figura 5 - Mdveis em bambu na forma rolica

Fonte: Cali Valle Del Cauca (2014)

Figura 6 - Carteira escolar com mesa de BLC

Fonte: Tingguuian (2014)

De acordo com Pereira e Beraldo (2008) o bambu possui baixa condutibilidade
térmica devido a sua estrutura que aprisiona ar nos colmos, entdo pode facilmente ser
utilizado como utensilios domésticos ou cabos para estes.

Portanto é possivel observar a versatilidade do bambu e sua vasta gama de usos e
aplicacbes sem comprometer sua estrutura, uma vez que suas propriedades fisicas,

guimicas e mecanicas sdo semelhantes, e em alguns casos, superiores as da madeira de
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eucalipto. Desta forma Associacdo Viverde apresenta condi¢cOes de expandir sua

producéo de utensilios de cozinha, além de confeccionar mobiliérios e estruturas civis.

Figura 7- Mesa de jantar em BLC

Fonte: ZAP (2009)
2.2 PLANTIO DO BAMBU

O plantio se da frequentemente por meio de mudas (Figura 8), e raramente por
sementes (Figura 9), porque o bambu floresce entre 15 e 70 anos de vida, resultando na
morte da planta (GREIJMANS et al, 2007). A colheita dos colmos pode ser feita apds 2
ou 6 anos apos o seu plantio, quando é considerada madura devido ao baixo teor de
umidade, dependendo da espécie. Ap6s a primeira colheita, é possivel manejar
anualmente, tendo uma producdo constante, ja que ndo requer replantio como as

madeiras de reflorestamento.

Flgura 8 - Mudasde bambu

Fonte da autora
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O corte do bambu pode ser feito anualmente ap6s os dois ou seis primeiros anos,
dependendo da espécie, até que ele atinja maturidade e pode ser realizado com
instrumentos comuns ao corte de madeiras, como serrotes ou motosserras. Entretanto é
necessario realizar corretamente o corte 0 mais proximo possivel do interno, nao
deixando cavidade que possa favorecer o acumulo de &gua e consequentemente o

crescimento de fungos que possam matar a planta.

Figura 9 - Flor e semente de bambu

Fonte: da autora

Apos a colheita é necessario fazer o tratamento para evitar o ataque de brocas, que
deixam o colmo vulneravel e para isso existem métodos com ou sem produtos quimicos.
Os tratamentos quimicos sdo a base de Borato de Cobre Cromatado (CCB) com
concentracdo de 6%, que também € utilizado no tratamento de madeira de eucalipto
(PEREIRA; BERALDO, 2008), que vao na contramé&o da sustentabilidade.

Assim, diferente do que comumente se vé no Brasil com a fragilidade de cercados
de bambu sem tratamento prévio, os colmos preservados estdo prontos para serem
utilizados tanto em sua forma natural rolica, como em BLC, onde sdo extraidas ripas
com o uso de equipamentos, como destopadeira, serra circular para retirar 0S excessos

dos internds, finalizando com plainas de quatro faces.
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O bambu em sua forma natural requer pouca energia para ser
transformado em material de constru¢cdo quando comparado com
outros materiais, como por exemplo, 0 aco que demanda 60 vezes
mais energia para ser transformado em um componente estrutural de
mesma capacidade de carga que o bambu (NOGUEIRA, 2013, p. 17).

Assim é possivel observar que o plantio pode ser feito por meio de mudas ou
sementes e se adapta a maioria dos tipos de solo. Seu manejo € simples, se comparado
as madeiras de reflorestamento, pois ndo requer grandes investimentos em maquinas
agricolas para realizar a colheita. O tratamento do produto é necessario e também néo é
necessario desprender de mais recursos financeiros para realizad-lo e finalmente
comercializa-lo.

A comercializacdo do bambu ou de produtos a base de bambu exige uma rede de
relacionamentos entre produtores, empresas, empreendimentos, estabelecimentos

comerciais, conhecida como cadeia produtiva e é abordada no topico a seguir.

2.3 A CADEIA PRODUTIVA DO BAMBU NO BRASIL

A cadeia produtiva é uma forma de representar as relacfes existentes entre atores
que tem por objetivo a producdo de um produto final. Este conceito foi inicialmente
desenvolvido para a area florestal e agropecuaria, entretanto é aplicavel para varios
processos produtivos. Assim, o estudo da cadeia produtiva permite a analise e
organizacdo do processo produtivo, a identificacdo das caréncias, dificuldades e
“gargalos” que limitam o desenvolvimento de um setor, e também das oportunidades
ndo exploradas (CASTRO, 2001).

De acordo com Williams (2003) a cadeia produtiva é formada por redes de
processos de transformacao industrial desde a extracdo da matéria-prima a manufatura
do produto acabado, que sdo frequentemente analisadas para obter produtividade e
baixos impactos no meio ambiente.

A cadeia produtiva também pode ser compreendida como “conjunto de etapas
consecutivas pelas quais passam e vao sendo transformados e transferidos os diversos
insumos”, ou seja, da interdependéncia entre atores, em que cada um ¢ representado por
uma etapa devido a especializagdo no processo produtivo (PROCHNIK, 2002, p. 1). O
proposito da relagdo entre os atores de uma cadeia produtiva é melhorar as condicoes
dos seus empreendimentos e estratégicas do setor, tornando-0 mais competitivo por

meio de estratégias e vantagens que a integracdo e comunicagao entre eles propicia.
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Outra composi¢do muito proxima das Cadeias Produtivas, que também vem sendo
estudada sdo pela integracdo por Redes, que favorecem o acesso as oportunidades,
devido ao nimero de relacBes possiveis entre organizacdes por meio da tecnologia da
informacao, impactando diretamente no desenvolvimento econémico com a abertura de
novos mercados (CASTELLS, 1999).

Castells (1999) aborda a questdo das redes globais, entre paises, porém esta
relacdo pode ocorrer ndo somente neste nivel, mas internamente em um mesmo pais
para o fortalecimento de um setor, ndo estando restritos a uma localidade. Isso é
possivel principalmente devido as tecnologias da informagcdo e comunicacdo que
permitem facilitar a integracdo em rede, desconstruindo a ideia de que os atores estdo
isolados. Podendo inclusive existir uma separacdo fisica, entretanto a conectividade
aproxima esses atores que se identificam e podem compartilhar informacdes. Porém
nesta pesquisa sera utilizado o conceito de Cadeias Produtivas, devido ao conhecimento
adquirido durante a Dissertacdo de Mestrado da autora sobre a cadeia produtiva do
bambu no Brasil e pela especificidade dos empreendimentos da Economia Solidaria que
trabalnam com Agricultura Familiar ndo terem efetividade quanto ao acesso as
tecnologias da informacdo e comunicacao.

Os conceitos de cadeia produtiva do bambu tém sido aplicados em paises, como a
Colbémbia, que apresentam regides especializadas no trabalho com o material,
principalmente no Eje Cafetero® nos ambitos da pesquisa, empresas, artesanato, entre
outros. Isso estd gerando uma dinamica tanto regional, como nacional entre os atores,
promovendo o desenvolvimento empresarial do setor (GALLON, 2004).

Os estudos sobre a cadeia produtiva do bambu no Brasil ainda sdo recentes
guando comparado aos paises asiaticos e a Colémbia, ndo havendo assim, uma
formalizacdo dos atores e suas inter-relagdes. Tedeschi (2011) realizou uma pesquisa
sobre a cadeia produtiva do bambu e observou que no cenario internacional,
principalmente nos paises asiaticos que a cultura do bambu esta relacionada ao
conhecimento e utilizacdo milenar, ndo ha resisténcia quanto a sua aplicacéo.

O conhecimento sobre a eficacia das propriedades fisicas, quimicas e mecanicas

estimula o uso, e consequentemente as pesquisas e registros de patentes com o bambu,

® O Eje Cafetero, Eixo Cafeeiro ou Triangulo do café é a regi&o da Colémbia com maior producéo de café
colombiano reconhecido por sua qualidade. Esta regido compreende os municipios de Quindio, Risaralda
e Caldas (COLOMBIA, 2015).
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liderado pelos chineses determina esta ndo oposicdo aos usos do material. Também é
importante ressaltar que a maior parte das espécies de bambu é oriunda da Asia, 0 que
sinaliza um dos motivos da amplitude do conhecimento, das aplicagbes e
comercializacdo do material.

No estudo sobre a cadeia produtiva de bambu no Brasil, Tedeschi (2011)
identificou como atores, os fornecedores de insumos (produtores de mudas para o
plantio, colmos, equipamentos para beneficiamento); empresas produtoras de bens de
consumo de bambu, tanto no trabalho artesanal com colmos, como as de BLC; e por
fim, os estabelecimentos comerciais, que comercializam os produtos, e 0s consumidores
finais. Estes atores se relacionam entre si, tanto comercialmente, como com troca de
informagdes e consequentemente sofrem as influéncias do Ambiente Organizacional,
que abarca os Orgdos Governamentais, Centros de pesquisa e de Propriedade
Intelectual. E este Ambiente que fomenta e incentiva a cadeia produtiva com
informacdes. O Ambiente Institucional regulamenta a cadeia produtiva por meio de leis,
certificacbes e normatizacbes em busca de uma padronizacdo para orientar o

desenvolvimento, como ilustra a Figura 10.

Figura 10 - Modelo de cadeia produtiva do bambu

Ambiente Organizacional

Frodutores rurais Empresa produtorade
(fornecedor de mudas el/ou bens de consumo e Estabelecimento
colmos) e fornecedor de Empresas comercial
equipamentos. . transformadoras ‘ .

i <. 1

Consumidar

Ambiente Institucional

Fonte: Tedeschi (2011)

Os produtores de bambu ndo se autointitulam com tal, pois geralmente possuem
fontes de rendas paralelas, o fazem h& menos de dez anos e também porque ainda
enfrentam dificuldades no acesso as linhas de crédito devido ao fato do bambu néo ser
classificado como madeira de reflorestamento.

H& poucas empresas que comercializam produtos em bambu, entretanto para a
confeccdo dos produtos elas fazem uso de equipamentos adaptados e ferramentas

utilizadas no beneficiamento de madeira. 1sso também ocorre por ndo haver empresas
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que produzam maquinas especificas para beneficiamento de bambu, diferente do que
ocorre na China. Assim, se a empresa brasileira tiver interesse em produzir em escala
industrial, deve adaptar seus equipamentos ou importar maquinas chinesas.

Nas Ameéricas a exploracdo comercial ndo é forte como a asiatica, mas em paises,
como Coldmbia e Equador hd uma padronizacdo nas espéecies pesquisadas, o0 que faz
com que se avance mais no conhecimento das propriedades do material e na
consolidacéo da cadeia produtiva.

No Brasil o material ainda é visto, na maioria das vezes, com preconceito, como
material vulneravel, devido as equivocadas aplicacdes, por tradicdo ou por falta de
conhecimento de tratamentos para sua melhor aplicabilidade. Geralmente é usado para
confeccdo de cercas para propriedades ou espagos, estacas para plantio de tomates,

barreiras de vento, varais de roupas e artesanato.

Por fim os consumidores finais encerram a sequéncia de atores da
cadeia produtiva, onde alguns estdo dispostos a adquirir produtos de
alto valor agregado como os laminados para revestimentos de pisos,
paredes e mobiliarios. E outros adquirem produtos gque mantém a sua
forma natural com caracteristicas mais artesanais, ndo menos
importante, porém o0s mais conhecidos, como as cadeiras
(TEDESCHI, 2011, p. 101).

O Quadro 2 apresenta sinteticamente os Ambientes Organizacional e Institucional,
e os atores envolvidos na Cadeia Produtiva do Bambu no Brasil, bem como seus pontos
fortes e fracos, que explicita que os maiores entraves para 0 aprimoramento desta cadeia
estdo pautados na resisténcia cultural e nas dificuldades do bambu ndo se enquadrar

como madeira de reflorestamento.

Quadro 2-Sintese sobre os atores e ambientes da cadeia produtiva do bambu no Brasil

Ambiente Organizacdes Pontos fortes Pontos Fracos
Ambiente ONGs Promovem cursos de Pequeno nimero de ONGs
Organizacional artesanato, divulgando o uso distribuidas no Brasil.

do bambu e estimulam a
incluséo social.

Orgdos Estimulam o N&o ha politicas que estimulem
Governamentais empreendedorismo e a cultura | especificamente o plantio e uso do
da madeira de bambu.
reflorestamento.
Associacdes Pesquisa, desenvolvimento e Necessidade do apoio
consultorias para o governamental para viabilizar
agronegocio parcerias internacionais e nacionais.
Centros de Crescimento do ndmero de Necessidade de padronizacdo das
Pesquisa pesquisa e de pesquisadores espécies a serem pesquisadas.

sobre as propriedades do
material e suas aplicagdes.

Propriedade Registros existentes visam a Baixo nimero de registros de
Intelectual aplicagdo do bambu como patentes sobre o material.
substituto da madeira




Continuacao do Quadro 2...

42

Ambiente Organizacoes Pontos fortes Pontos Fracos
Atores da Produtores rurais | Aumento do nimero de Plantadores ndo se declaram
Cadeia produtores rurais de bambu; oficialmente como produtores;
produtiva do Facilidade para vendas; Dificuldade em acessar linhas de
bambu Confeccionam produtos em crédito;
bambu. Auséncia de padronizagdo nos
precos de vendas.
Empresas de bens | Parte significativa planta Dificuldade em encontrar
de consumo bambu; magquinario especifico para hambu;
Facilidade para uso de Poucas empresas estabelecem
equipamentos utilizados para | contato com centros de pesquisa e
madeira convencional. universidades.
Fornecedores de N4o ha venda especifica no Auséncia de empresas nacionais
equipamentos Brasil, havendo assim a que produzam equipamento
adaptacdo de equipamentos. especifico para bambu;
Necessidade de importagdo.
Estabelecimentos | Vendas de produtos artesanais | Pequeno nimero de
comerciais (forma rolica) e beneficiados estabelecimentos que tém a
(laminados) oportunidade de comercializar
produtos em madeira convencional
e em bambu.
Consumidor final | Demanda por produtos Resisténcia cultural.
sustentaveis;
Demanda para todas as classes
sociais.
Ambiente Leis e Normas A partir de 2006 surgiram Dificuldade da viabilizagdo dos
Institucional Projetos de Leis que Projetos de Lei;

estimulam o plantio e uso do
bambu.

Lei N° 12.484 aprovada em
2011 (cenério nacional).

Auséncia de padronizagdo de
normas para ensaios;

Auséncia de um sindicato para 0s
bambuzeiros.

CertificacOes

Crescimento do nimero de
produtos que contenham o
“selo verde”.

Dificuldade em inserir o bambu nas
duas modalidades de certificacdo
(manejo e cadeia de custodia).

Linhas de crédito
e financiamentos

Expectativa na Lei N° 12.484
para a abertura de linhas
especificas para o plantio do
bambu.

Dificuldade em enquadrar o0 bambu
em linhas de crédito e
financiamento que estimulam o
plantio de madeira de
reflorestamento e demais culturas.

Fonte: Tedeschi (2011)

As pesquisas sobre bambu no Brasil tém crescido, entretanto é necessario

padronizar os estudos quanto as espécies mais comuns no pais e normas para padronizar

0s ensaios, além do incentivo ao patenteamento de produtos em busca da quebra de

paradigmas sobre os usos do bambu, permitindo a divulgacdo sobre as potencialidades

do material.
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3 A AGRICULTURA FAMILIAR NO BRASIL

A questdo fundiaria no Brasil se inicia com a doacdo das capitanias hereditérias
em 1530 pela Coroa Portuguesa. Posteriormente, com a Independéncia imperou a ‘lei
do mais forte’ em meio a muita violéncia e escraviddo, porém em 1850 o Império
decretou a Lei de Terras, que proibiu a ocupacao de propriedades imperiais, exceto pela
sua compra (BRASIL, 2011a). O interesse real desta lei era “bloquear o acesso a terra
por parte da populagdo supostamente livre (dado o esgotamento da escravidao)”, com a
posse de terras, o que poderia significar uma ameaca a elite brasileira (NAKATANI et
al, 2012, p. 219). Esta lei também permitiu que acontecesse um grande processo de
“grilagem”, ou seja, “a apropriagdo de terras devolutas através de documentacao
forjada” por parte de grandes latifundiarios (MST, 2010, p. 8). Apos a Proclamacédo da
Republica ndo houve mudancas com as grandes propriedades dos coronéis e somente
com a industrializacdo e urbanizacdo das cidades nas décadas de 50 e 60 é que tem
inicio os debates sobre a questdo agraria (BRASIL, 2011a).

A Reforma Agraria s6 comecou a ser reivindicada na década de 50 pela classe
média catélica conservadora e por alguns membros de esquerda, ou seja, foi muito mais
uma ideologia em resposta as injusticas sociais, do que uma “necessidade de mudanga”.
A Igreja Catdlica estava preocupada com a questdo social do éxodo rural e queria evitar
0 empobrecimento ao qual as familias estariam fadadas. Do outro lado, ja na década de
60, estava a esquerda, representada pela Liga Camponesa (MARTINS, 1999, p. 102).

A Liga Camponesa foi 0 mais importante movimento camponés brasileiro em prol
da Reforma Agréria, teve inicio no Nordeste em funcdo da crise da industrializagdo nas
décadas de 50 e 60, tendo durado 10 anos. O movimento teve apoio de partidos
politicos de esquerda, como o Partido Socialista Brasileiro (PSB), o Partido Comunista
Brasileiro (PCB) e da esquerda crista, representada pelo Movimento de Educacdo de
Base (MEB) e Acdo Popular (AP), que configuravam como inimigos da direita
latifundiaria e ganhavam forca em outros estados brasileiros. Houve manifestacfes
violentas, como “a guerrilha de Porecatu, a revolta de Dona Noca, o territdrio livre de
Formoso e o primeiro Congresso Nordestino de Trabalhadores Agricolas”. Porém em
1964, com o Golpe Militar o que estava se tornando uma organizagéo politica teve seu
fim, com a priséo e morte de seus lideres (STEDILE, 2012b, p. 25).

Concomitante & formacdo da Liga Camponesa, se formou a Unido dos

Lavradores e Trabalhadores Agricolas de Brasil (ULTAB) com o objetivo de organizar
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os trabalhadores rurais, tinha um perfil sindicalista e rapidamente se expandiu pelo pais,
exceto no Sul, onde dominava o Movimento de Agricultores Sem Terra (MASTER) e
Pernambuco (MORAIS, 2012).

De acordo com Stedile (2012b) no ano de 1963, o deputado Leonel Brizola
apresentou o Projeto de Lei no. 120, que propunha a Reforma Agraria, porém, somente
em 1964, com o entdo Presidente da Republica, Jodo Goulart foi promulgada a Lei No.
4.504, pelo Marechal Castelo Branco, também chama de Estatuto da Terra em que se

define:

Considera-se Reforma Agraria o conjunto de medidas que visem a
promover melhor distribuicdo da terra, mediante modificagdes no
regime de sua posse e uso, a fim de atender aos principios de justica
social e ao aumento da produtividade (artigo 1°, inciso 1do Estatuto da
Terra da Lei n® 4.504 de 30 de novembro de 1964).

A lei foi promulgada em um momento em que se desejava estimular o mercado
interno, porém sofreu alteracdes desde o Golpe Militar, em 1964, tanto que em 1993 foi
necessario criar uma lei complementar, a Lei Agraria/93, para adaptacdes referentes a
Constituinte de 1988. Entretanto, a Lei, em vez de simplificar as questbes de
desapropriacdo de terras, criou mais brechas para o seu questionamento (STEDILE,
2012b) e “Até 1989, apenas 82.690 familias haviam sido assentadas” (MST, 2010, p. 9).

Em 1985 nasceu o PNRA, que tinha como objetivo aplicar a Lei n. 4.504,
assentando 1,4 milhdo de familias de trabalhadores rurais sem terra, que fracassou
(MST, 2010).

De acordo com o INCRA e a Lei n° 4.504/64, a Reforma Agréria deve
proporcionar a democratizacdo da terra, gerando ocupacdo, renda, cidadania, justica
social, desenvolvimento econdmico com a diversificacdo do comércio e servicos rurais,
extinguindo latifandios e minifundios (BRASIL, 2011b).

O artigo 24° do Estatuto da Terra afirma que as terras que sdo desapropriadas para
a Reforma Agréria s6 podem ser distribuidas para a finalidade de propriedade familiar
para agricultores com a finalidade da exploracdo da agricultura, pecuaria, agroindistria
ou cooperativas. O acesso a terra ao assentado primeiramente é feito por concessao, ou
seja, provisoriamente até que ele venha posteriormente obter o titulo de dominio,
havendo cumprido as clausulas do contrato de concessdo e demonstrando condi¢fes de

cultivar a terra e pagar pelo titulo (BRASIL, 2011c).
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Os acampamentos de Reforma Agraria sdo considerados uma das prioridades das
politicas publicas para a criagdo de empregos e derrota da pobreza, que afeta uma
grande parte da populacéo rural Brasil (NORDER, 2003, p. 183).

O INCRA deve proporcionar aos assentamentos rurais infraestrutura basica, como
estradas, agua e esgoto, energia elétrica (BRASIL, 2011d) e educacao, entretanto no ano
de 2010 o INCRA apresentou a Pesquisa sobre a Qualidade de Vida, producéo e Renda
dos Assentamentos da Reforma Agréaria (PQRA), que mensurou entre os anos de 1985 e
2008, obtendo 16.153 entrevistas distribuidas em 1.164 assentamentos brasileiros. Os
resultados mostraram que o tamanho médio das familias € de 4 pessoas, com maioria
jovem (menos de 20 anos). Sobre as moradias, 76% possuem algum tipo de tratamento
de dejetos e 79% tem acesso a agua, exceto na regido nordeste, onde apenas 35% das
familias tem este acesso.

No ano de 1984 em um Encontro Nacional dos Trabalhadores Rurais Sem Terra
em Cascavel/Parand teve inicio o Movimento dos Sem Terra, no qual discutiram os
principios do movimento (STEDILE, 2012b). Naquele momento havia lideres e
sindicalistas de 14 estados brasileiros e tinha como ideal definir os principios do
movimento. Um deles era definir quem se classificava como um “trabalhador rural sem
terra”, que sdo: “parceiros, meeiros, arrendatarios, agregados, chacreiros, posseiros,
ocupantes, assalariados permanentes e temporarios e 0s pequenos proprietarios com
menos de 5 hectares”, sendo a unido, a pressdo e luta, as formas de conquistar terras
(STEDILE, 2012b, p. 177-178). As terras a serem conquistadas deveriam ter o perfil:

1 — Terras das multinacionais

2 — Terras dos latifindios extensivos

3 — Terras do Estado

4 — As terras mal aproveitadas

5 — A terras gue estdo nas maos de quem ndo precisa delas e
gue ndo sdo agricultores (STEDILE, 2012b, p. 179).

O MST ganhou forca politica de fato durante o Governo de 1995-2002 com 0s
movimentos do caso de Corumbiara (1995) o Massacre de Eldorado dos Carajas (1996)
e a Marcha a Brasilia (1997) (COMPARATO, 2001; PEREIRA; SAUER, 2011;
PEREIRA, 2013). Os trés movimentos reivindicavam a demora pela Reforma Agréria, e
foi entdo que o Governo decidiu reagir, utilizar a forca militar para combaté-lo e
descaracteriza-lo enquanto movimento social, prostrando-o como movimento criminoso
(COMPARATO, 2001). O resultado foram centenas de trabalhadores rurais sem terra e

0 aumento da pressao para as questdes da terra no Brasil.
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Em 1996 foi criado o projeto Reforma Agréaria Solidaria, que aconteceu somente
nos estados do Ceard, Pernambuco, Bahia, Maranhdo e norte de Minas Gerais, com
empréstimo do Banco Internacional para a Reconstru¢do e Desenvolvimento (BIRD),
financiando a compra de terras para um numero de familias, que seria 0 embrido do
projeto Cédula da Terra (PEREIRA; SAUER, 2011, p. 591).

O projeto Cedula da Terra nasceu em 1997 e terminou em 2002, cujo publico alvo
foi associagbes comunitarias formadas por trabalhadores rurais sem terra e/ou
agricultores com terras insuficientes para a subsisténcia. Assim como o projeto Reforma
Agréria Solidaria, foi financiado pelo BIRD, Governo Federal, Governos Estaduais e
associacles, além do Fundo de Terras/Banco da Terra, criado em 1998 para a aquisicao
de terras. O projeto sucumbiu por varios motivos, como a seca que os agricultores
enfrentaram, a crise no Plano Real, ma administracdo dos recursos e corrupgdo
(PEREIRA; SAUER, 2011).

Durante o Governo de 2003 a 2010 novas linhas de financiamento foram criadas,
houve a manutencdo do Banco da Terra, porém o endividamento ja era claro e houve a
necessidade da renegociacdo da divida, devido principalmente a inadimpléncia dos
agricultores. Em 2003 foi lancado o 2° Plano Nacional de Reforma Agraria, que
também ndo atingiu suas metas. Mesmo com a criacdo de novas linhas de financiamento
e reformulacBes de projetos da gestéo anterior, ndo foi possivel atender as necessidades
dos trabalhadores rurais, nem mesmo das familias que haviam sido prometidas em
discursos (PEREIRA; SAUER, 2011).

Assim pode-se verificar que o Brasil ndo promoveu acgdes significativas no que
diz respeito a Reforma Agraria e que o interesse estd mais na grande producdo para a
exportacdo, que na producdo de alimentos para o consumo interno (NAKATANI et al,
2012).

Como todas as tentativas governamentais de Reforma Agréria ndo terem tido
éxito, a ocupacdo das terras tem acontecido de forma mais agressiva. De acordo com 0
MST (2010) nos ultimos dez anos se 0 movimento ndo tivesse ocupado areas, nao
teriam sido feitas as desocupacdes e doacOes de terras aos assentados. Estas ocupacdes
geralmente ndo ocorrem de forma pacifica, havendo interferéncia da Justica Federal, da
policia, do poder privado e das midias. Nos tltimos treze anos houve 6.914 ocorréncias
de conflito por terra, 3071 ocupac0es e retomadas, 523 instala¢cbes de acampamentos e

309 assassinatos, concentrando a maior parte na regido Norte (CPT, 2013).
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Os assentamentos das familias visam oferecer condi¢Ges de moradia, educacéo, e
condigOes para a producdo de alimentos, que favorecem a Agricultura Familiar (MST,
2010). Apods a conquista da terra os trabalhadores permanecem pertencendo ao
movimento, que permite a conquista de benfeitorias de “infraestrutura, como
saneamento, energia elétrica, acesso a cultura e lazer” (MST, 2014b). Porém esta unido
ndo perdura por muito tempo, pois a partir do momento em que alguns trabalhadores
percebem que a conquista é efetiva, surge o individualismo.

Quando o agricultor familiar acampado recebe o seu lote, sua primeira
providéncia é passar o arame em torno da sua propriedade para demarcar territorio. A
partir dai, embora, ele passe a fazer parte de uma associacdo que O representa, 0O
individualismo torna-se uma tendéncia cada vez maior em seus empreendimentos
(COSTA et al, 2010, p. 163).

A Agricultura Familiar no Brasil, historicamente, apareceu como uma forma de
producdo alternativa as grandes plantations do periodo colonial’, sendo atualmente a
principal geradora de postos de trabalho no meio rural brasileiro por meio dos
assentamentos do MST (ANDRADE; SOUZA, p.2, 2013).

Diferente dos paises com maior indice de desenvolvimento humano, onde a
atividade agricola possui carater familiar, a agricultura no Brasil ainda é
predominantemente patronal. A heranca das plantations, ou seja, dos latifindios no
Brasil, elitizou o uso da terra, impedindo por muito tempo o acesso a propriedade rural
pela populacdo, exceto na regido sul devido a colonizacédo europeia (VEIGA, 2003). Isto
é comprovado pelo fato do estado do Rio Grande do Sul ser o lider em varios segmentos
do agronegécio familiar (GUILHOTO et al, 2007).

O Inciso Il do artigo 4° do Estatuto da Terra, constante na Lei n° 4.504 de 30 de
novembro de 1964 (ANEXO 2) define a propriedade familiar como um imovel rural

explorado social e economicamente pelo agricultor e sua familia.

‘Propriedade familiar’, o imoével rural que direta e pessoalmente
explorado pelo agricultor e sua familia, lhes absorva toda a forga de
trabalho, garantindo-lhes a subsisténcia e o progresso social e
econdmico, com area maxima fixada para cada regido e tipo de

7 As plantations foram plantagcbes em grande escala que ocorreram principalmente nas canavieiras no nordeste
brasileiro a partir do século XVII e durou até o século XIX, utilizando médo-de-obra dos escravos africanos
(NAKATNI et al, 2012).
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exploracdo, e eventualmente com ajuda de terceiros (ESTATUTO DA
TERRA. 1964).

O Censo Agropecuario de 2006 identificou “4 367 902 estabelecimentos da
Agricultura Familiar, o que representa 84,4% dos estabelecimentos brasileiros”, o que
significa uma area de 80,25 milhdes de hectares, ou seja, 24,3% dos estabelecimentos
agropecuérios brasileiros (IBGE, 2006). Sob esta 4tica, a Agricultura Familiar
desempenha um papel econdémico importante, gerando emprego e renda, entretanto cada
regido brasileira apresenta desigualdades que se apresentam como obstaculos para o
desenvolvimento agricola (ANDRADE; SOUZA, 2013, p. 5).

A maior parte dos estabelecimentos da Agricultura Familiar estad nas regides
Nordeste, Sul, Sudeste, Norte e Centro-Oeste, entretanto as &reas em hectares séo
divergentes, sendo Nordeste, Norte, Sul, Sudeste e Centro-oeste, respectivamente, como

mostra a Tabela 2.

Tabela 2 - Distribuicdo dos estabelecimentos da Agricultura Familiar por hectare nas
regides no Brasil

Regido do Brasil Numero de estabelecimentos Area em hectares
Nordeste 2.187.295 28.332.599
Norte 413.101 16.647.328
Sul 849.997 13.066.591
Sudeste 699.978 12.789.019
Centro-oeste 217.531 9.414.915
Total 4.367.902 80.250.452

Fonte: Adaptado de IBGE (2006)

Atualmente ainda existe uma visdo estereotipada sobre a Agricultura Familiar
vinculada aos atrasos econdmicos, sociais e tecnoldgicos, onde sua producdo é
destinada a subsisténcia (BUAINAIN et al., 2009). Esta visdo é externalizada devido
principalmente as dificuldades encontradas nos elementos relacionados a gestdo, que
consistem nas relacBes entre os atores da cadeia produtiva rural, descapitalizacéo,
capacitacdo e educacdo (BATALHA et al., 2009). Assim o agricultor familiar se
fundamenta na l6gica em que a producdo deve ser suficiente para saldar as despesas do
estabelecimento e as da sua familia (ZOBY et al., 2003), entretanto 0s recursos
financeiros também podem ser aplicados em projetos de investimentos e na
comercializacdo (MUNDO NETO; SOUZA FILHO, 2009).

A maior parte da renda da Agricultura Familiar € oriunda de produces agricolas e
seu aumento depende da préatica de agdes que proporcionem eficiéncia e rentabilidade e
para isso a insercdo da tecnologia tende a auxiliar, porém € importante levar em

consideracdo tanto fatores externos, como internos aos estabelecimentos rurais. Todavia
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para inserir tecnologia no meio rural é necessario capacitar os agricultores para que
estejam aptos a aplicacdo dos recursos oferecidos pela mesma (ZOBY et al., 2003).

A tecnologia pode auxiliar principalmente na articulagéo entre os atores da cadeia
produtiva por meio da circulacdo de informac6es, proporcionando reflexdo entre os
agricultores, identificando problemas e propondo possiveis solucdes adequadas as
condigdes locais de cada estabelecimento (ZOBY et al., 2003) ou promovendo o
desenvolvimento territorial.

H& uma grande vantagem que beneficia mais o agricultor familiar que o
empresario rural e que pode posiciona-lo efetivamente na cadeia produtiva rural que
esta na condigdo de menor custo de produgdo, onde “a terra ndo ¢ o objeto do lucro, mas
sim o patrimonio de sua familia” (CARMO; COMITRE, 2009, p. 9) e a mesma pode
equilibrar o uso dos recursos naturais, apresentando-se mais sustentavel (TOMASETTO
et al., 2009). Os recursos financeiros podem influenciar diretamente na producao,
podendo as fontes destes recursos podem serem proprias, de programas governamentais
(linhas de crédito e financiamento incentivados por politicas publicas) ou informais
(parentes ou agiotas) (MUNDO NETO; SOUZA FILHO, 2009). O oferecimento de
linhas de crédito pode auxiliar na promog¢édo do desenvolvimento, porém os problemas

mais frequentes para a aquisi¢do séo:

a) necessidade de garantias contra riscos de ndo pagamento; b)
dificuldades e sustos para obter informacdes sobre os requerentes de
crédito; c) necessidade de criacdo de dispositivos de controle para
forcar a liquidacdo dos empréstimos por parte dos tomadores; e d)
utilizacdo de dispositivos que direcionem as decisdes que possam
comprometer a sua capacidade de pagamento (MUNDO NETO;
SOUZA FILHO, 2009, p. 295).

De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE (2006)
apenas 18% dos estabelecimentos familiares captaram recursos para custear a producgéo
ou manutencdo, investimento ou comercializacdo, enquanto mais de 80% néo o fizeram
porque “ndo precisavam” ou tinham “medo de contrair dividas”.

Cazella et al (2009) apresenta a multifuncionalidade da Agricultura Familiar,
apresentando quatro expressoes dela, que esclarecem os aspectos que devem ser levados
em consideracdo, além do uso da terra, que sdo: reproducdo socioecondmica das
familias rurais, promogdo da seguranca alimentar das proprias familias, manutencéo do
tecido social e cultural e preservacdo dos recursos naturais e da paisagem rural,

conforme mostra o Quadro 3.
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Quadro 3 - Expressao da Multifuncionalidade da Agricultura Familiar

Papel Funcéo
A agricultura familiar tem a capacidade de gerar
Reproducdo socioecondmica das familias rurais trabalho e renda as familias, mantendo-as no

campo dignamente.

Como a producéo de grande parte dos alimentos é
oriundo da agricultura familiar, a qualidade é fator
relevante, entretanto, deve-se atentar-se também de
que os agricultores também devem ter acesso aos
alimentos.

Promocdo da seguranca alimentar das proprias
familias e da sociedade

Expressa a identidade das familias e expectativa

Manutencéo do tecido social e cultural x
em relacdo ao futuro no campo.

Comportamento em relacdo a manutencdo da
paisagem natural de forma sustentavel e legislacdo
ambiental versus técnicas tradicionais agricolas.

Preservacdo dos recursos naturais e da paisagem
rural

Fonte: Adaptado de Cazella et al (2009, p.48-49)

Estes diferentes aspectos atentam para a questdo de que esta atividade ndo é
somente responsavel por gerar renda a um extrato da sociedade, mas de que fatores
internos sejam atendidos. A maior parte da renda da Agricultura Familiar é oriunda de
producdes agricolas e seu aumento depende da pratica de acBes que proporcionem
eficiéncia e rentabilidade e para isso a insercdo da tecnologia tende a auxiliar, porém é
importante levar em consideracdo tanto fatores externos, como internos aos
estabelecimentos rurais. De acordo com Andrade e Souza (2013) a dificuldade em
captar recursos tanto financeiros, como intelectuais faz com que os agricultores
familiares brasileiros sofram a excluséo e perdas significativas na produgéo e na renda.

Ainda que a Agricultura Familiar seja “lembrada por sua importancia na absorcéo
de emprego e na producdo de alimentos”, a baixa produtividade e auséncia de
tecnologia faz com que o setor apresente maior carater social, que econémico
(GUILHOTO et al, 2007, p. 13). A maior parte das tecnologias apresentadas atualmente
é voltada para fazendas, que requer uma especializacdo e a dispensa de méo de obra néo
qualificada, que por sua vez, é forcada a encontrar outros setores da economia para se
enquadrarem e outros grupos sociais (VEIGA, 2003, p. 113; 114).

Para isso é necessario que haja estimulo para a permanéncia no meio rural,
principalmente as atividades relacionadas a producdo agricola, processos de
transformacéo e comércio, garantindo emprego e ocupacdo a familia. Porque atualmente
ainda ha escassez de recursos e servicos a populacdo rural, o que estimula a saida,
principalmente dos jovens para 0s centros urbanos em busca de oportunidades de
emprego principalmente (WANDERLEY, 2000).

A Agricultura Familiar so6 foi legitimada de fato, com a criagdo do Programa

Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (PRONAF) em 1996 devido as
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pressdes do sindicalismo rural para promover o credito e o estimulo aos pequenos
produtores rurais. Além disso houve maior interesse académico nos estudos sobre a
agricultura e seus impactos sociais, como a geragdo de emprego e renda (SCHNEIDER,
2006).

Atualmente os agricultores familiares estdo organizados entre 100 cooperativas,
quase 2 mil associa¢fes em assentamentos e em 96 agroindustrias (MST, 2014a). Conta
com o apoio das organizacdes sindicalistas: Confederacdo Nacional dos Trabalhadores
na Agricultura (CONTAG) e da Central Unica dos Trabalhadores (CUT) (PEREIRA,
2013) e a Igreja Catolica por meio da Comissdo Pastoral da Terra (CPT). A primeira se
afiliou a segunda e estd adotando um carater mais ativo, que sindical, ocupando terras,
tal como o as ocupagdes do MST (COMPARATO, 2001).

Atualmente, por meio da formacdo de cooperativas e associacfes, 0s agricultores
familiares tém tido a oportunidade de unir forcas para avancar em direcdo ao mercado.
Algumas cooperativas tém sido formadas para desempenhar o papel que realmente lhes
cabe enquanto programa de politica publica, que é o abastecimento das cidades, e ndo se
restringem ou marginalizam baseadas na subsisténcia. A compreensdao do termo
subsisténcia é que o individuo produz para o proprio consumo, isolando-o da sociedade
e do mercado, quando na verdade ele poderia ter a oportunidade de se relacionar com o
mercado e gerar sua renda.

Algumas feiras livres e alguns supermercados tém possibilitado esta relacdo entre
agricultores familiares e mercado. Na maioria das vezes, 0s agricultores vendem
produtos organicos, como verduras, legumes, frutas e artesanatos diretamente ao
consumidor final em feiras ou entregando em domicilio por meio de encomendas, ou
por intermédio de supermercados.

Estes tipos de organizacdo sdo formas de ser estratégico, e uma das formas
encontradas para se tratar sobre gestdo é por meio da Economia Solidaria, que possui
um modelo de gestéo especifico, em que ndo se visa o lucro, mas se garante o bem estar,
a insercdo social e renda perante 0 mercado. Entretanto esta pratica para a geracdo de
renda ndo € comum a todos o agricultores familiares, porque muitos apds a conquista da
terra, a abandonam, outros se acomodam, e a maioria ainda busca emprego nos centros
urbanos. Assim, é importante levar a esses agricultores as informacgdes e conhecimentos,

que possibilitem a incorporacdo de uma cultura de compartilhamento.
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3.1 A ECONOMIA SOLIDARIA

No inicio da organizacdo civilizada humana, a propriedade era de uma tribo, em
gue o homem vivia da caca e da pesca, organizados hierarquicamente de forma familiar,
onde cada um desempenhava sua tarefa. Posteriormente, na Antiguidade, surge a
propriedade comunitaria ou estatal, pela qual a posse se dava por meio da conquista ou
de um contrato, quando surge a propriedade privada, tanto de bens mobiliarios, como
imobiliarios, partindo da ideia das cidades. Em seguida, a propriedade se tornou feudal
rumo ao campo e estruturada de forma fundidria (MARX; ENGELS, 2014) baseada na
serviddo, que foi extinta entre os anos de 1848 e 1868, continuando, porém, em forma
de semi-serviddo (HOBSBAWM, 1982).

Durante o periodo Napolednico, parte dos camponeses passou do regime de semi-
serviddo ao status de proprietario livre. Entretanto o comportamento conservador do
camponés fez com que a preocupacdo estivesse somente para dentro de suas
propriedades individualizadas e praticamente voltadas a subsisténcia, 0 que arruinou a
agricultura francesa e ocasionou muitos endividamentos. Marx ainda afirma que devido
a este comportamento de individualismo foi o que ndo caracterizou uma classe dos
agricultores, que sucumbiram ante a burguesia (MARX, 2011).

Mesmo a Revolucdo Industrial tendo acontecido na metade do seculo XVIII, até a
metade do século XIX a maior parte da populacdo europeia ainda vivia nos campos.
Entretanto, com a expansdo da industrializacdo as cidades comecaram a receber parte
significativa da populacdo camponesa, que ja ndo via perspectivas no campo. Iniciava-
se assim a questdo de que cidade é sindbnimo de avangco e campo, de atraso. Este
movimento fez com que determinados paises e regides se especializassem na agricultura
e pecuaria em larga escala para a exportacdo e a para o abastecimento das cidades
(HOBSBAWM, 1979; 1982).

A divisdo do trabalho numa nagdo obriga em primeiro lugar a separacdo entre o
trabalho industrial e comercial e o trabalho agricola; e como consequéncia a separagdo
entre cidade e campo e a oposicao dos seus interesses (MARX; ENGELS, 2014, p. 13).

O debate marxista sobre a agricultura e suas relagdes sociais entre as décadas de
1920 e 1960 consistiu em questiona-la por seu papel econdmico capitalista. Entretanto,
a partir da década de 70 um novo olhar é langado sobre o papel da Agricultura Familiar,

que interage com o capitalismo de forma diferente, o da subsisténcia. Também ¢é
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necessario ressaltar que muitos grupos familiares sucumbiram a agroindustria
(SCHNEIDER, 2006).

Neste sentido, devem-se abandonar aquelas perspectivas de andlise e interpretacéo
que se baseiam em um raciocinio dualista, tipoldgico e ordenador da heterogeneidade
social e econdmica que caracteriza as formas familiares de producdo. Para esta
perspectiva, as formas familiares corresponderiam caracteristicas como trabalho
familiar, resisténcia a apropriacdo do excedente via mercado, propriedade de meios de
producdo, busca de autonomia, etc. Ja as formas capitalistas seriam definidas por
assentarem-se em trabalho assalariado, apropriacdo de mais-valia, reproducdo ampliada,
racionalidade dirigida & obtencdo de produtividade e rentabilidade, entre outros aspectos
(SCHENEIDER, 2006, p. 5).

O capital libertou a agricultura do regime feudal; ele a introduziu no circuito
comercial e a partir dai, no desenvolvimento da economia mundial; ele a arrancou da
estagnacdo e da rotina da ldade Média e do patriarcado. Mas, longe de eliminar a
opressdo, a exploracdo, a miséria das massas, ele desencadeia estes flagelos sob uma
nova forma e restaura suas antigas formas sob uma base “moderna”. Ndo apenas o
capitalismo ndo elimina a contradicdo entre a industria e a agricultura, mas ao contrario,
ele a aprofunda e agrava cada vez mais. O jugo do capital, que se forja sobretudo na
esfera do comércio e da indUstria, pesa cada vez mais sobre a agricultura (LENIN, 1980,
p. 59).

Assim, Lenin (1980, p. 59) entende que o0 pequeno proprietario se torna um
capitalista, um “pequeno-burgués”, “antagonista ao proletariado”, devido a partilha da
renda fundiaria e venda de seus produtos, e ndo de sua forga de trabalho. De acordo com
Hobsbawm (1979) o pequeno agricultor devia obrigacdes a um senhor local, seja em
forma de dinheiro ou porcentagem da safra, além de pagamento de impostos e dizimos a
Igreja.

O Capitalismo vé€ a terra como um “fator de producdo”, “uma mercadoria” e
consequentemente a agricultura € vista como uma “industria”, capaz de gerar lucro para
o fazendeiro/ “empresario”, diferente do camponés, que mantinha uma relagdo social
com a terra (HOBSBAWN, 1982, p.192). Desta forma o Capitalismo fez com que a
propriedade deixasse de ser comunitaria e desempenhasse atividades socioeconémicas
em larga escala, assim como 0 que acontecia nos centros urbanos, para onde muitas
familias de camponeses e artesdos se direcionaram (RAMALHO; MOREIRA, 2010).
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O século XIX foi marcado pelas grandes migracbes do homem do campo para
cidades europeias e até mesmo para outros paises, como os Estados Unidos, em busca
de um trabalho mais promissor. Somente no Brasil entre os anos de 1855 e 1874, 250
mil europeus se instalaram (HOBSBAWN, 1982) e posteriormente com as duas
Grandes Guerras, milhares também se instalaram no pais.

E é neste interim que nasce a Economia Solidaria na Inglaterra, criada por
operarios nos primordios do capitalismo industrial, como forma de resposta a pobreza e
ao desemprego resultantes da difusdo “desregulamentada” das maquinas-ferramenta e
do motor a vapor no inicio do século XIX (SINGER, 2002).

Como resposta as desigualdades sociais que a substituicdo da mao de obra
humana pelas maquinas, 0s operdrios comegaram a se organizar em forma de
cooperativas baseados na ideologia socialista (SINGER, 2002). Desta forma os
trabalhadores, quando organizados em cooperativas optam pela autogestdo do
empreendimento de forma participativa e democratica para a geracdo de trabalho e
renda aos membros, consolidando a Economia Solidaria (SINGER, 2004).

Estes se apresentam sob as formas de cooperativas populares,
empresas recuperadas pelos ex-empregados de empresas falidas,
associacOes de pequenos produtores, grupos informais e redes de
cooperagdo, atuando em diversos setores produtivos: agricultura
familiar e agroecologia, coleta de residuos sélidos, inclusive de 6leo
de cozinha, organizacdo de financgas solidarias e de comércio justo e
solidario (BRASIL, 2016b, p. 1).

A vocacdo para a Economia Solidaria é formada:

(...) por iniciativas de natureza associativa ou cooperativa que
envolvem moradores que, num determinado contexto territorial,
buscam a solucdo de problemas publicos concretos, relacionados a sua
condigdo cotidiana de vida, através do fomento & criacdo de atividades
socioeconémicas (FRANCA FILHO, 2007, p. 160).

A Economia Solidaria € um modelo que esta fundamentado nos valores que
Heckert (2004) descreve:
e Autogestdo: gestdo compartilhada entre os membros de forma participativa e
democratica, de modo a gerar a inclusao, superando ac¢@es individualistas;
e Cooperagdo e Solidariedade: relagcdo entre membros, levando em consideracgéo suas
diferengas de géneros, racas e culturas diferentes, visando o bem estar dos
envolvidos;

e Acdo Econdmica: organizacdo econémica de forma viavel e emancipatoria.
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De acordo com Lechat (2002) a construcdo do pensamento sobre a Economia
Solidéria teve inicio em 1995 no Brasil em uma mesa redonda que discutia a formas de
combate a pobreza no 7° Congresso Nacional da Sociedade Brasileira de Sociologia. A
partir de entdo, varios eventos e artigos passaram a abordar o assunto, inclusive na
mesma década de 90, Paul Singer e Marcos Arruda participaram de reunibes com a
CUT para debates sobre a geracdo de emprego, renda e autogestéo.

Assim, a Economia Solidaria ganhou forca no Brasil com o término da Ditadura
militar no Brasil®, quando foi adotada por movimentos sociais e entidades sociais, como
OrganizacGes N&o-Governamentais (ONGSs), instituicdes religiosas, dentre outros, que
buscaram apoio junto aos governos como forma de enfrentar a crise social que excluia
um conjunto de pessoas da sociedade (SINGER, 2004; LEMAITRE; HELMSING,
2012).

Deste modo, 0 movimento da Economia Solidaria vem crescendo nos ultimos 20
anos no Brasil em busca de alternativas para inserir grupos de pessoas desfavorecidos
com o objetivo de promover mudangas sociais e culturais para uma sociedade mais
igualitaria (CRUZ-SOUZA et al, 2011).

Algumas universidades brasileiras tém reunido esforcos na cria¢do de Incubadoras
de Cooperativas Populares (INCOOPs) (CRUZ-SOUZA et al, 2011), além de ter
aumentado o aumento no nimero de pesquisas cientificas que, de acordo com Franca
Filho (2007), ha possibilidades de discussao sobre a Economia Solidaria, como:

1) Conceitual: conhecimento e reflexdo sobre o tema e seus impactos econdémico e
social;

2) Contextual: discute a crise do capitalismo e suas crises sociais, como pobreza,
desemprego;

3) Estudo de caso: compreender a dindmica dentro de um estabelecimento e suas
experiéncias;

4) Metodologia de intervencdo: a Economia Solidaria pode ser vista como uma
tecnologia social que possibilita a geracdo de renda, emprego e formacao técnica;

5) Politica publica: a inciativa publica pode auxiliar em detrimento dos resultados
obtidos com experiéncias apresentadas em trabalhos cientificos realizados em

universidades brasileiras.

® Regime politico vigente no Brasil entre os anos de 1964 a 1985.
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Dentre as possibilidades de discussao sobre Economia Solidaria, nesta pesquisa
foi observada e discutida enquanto tecnologia social, permitindo a geracdo de renda e
emprego em um empreendimento.

De acordo com Dagnino (2014) a Economia Solidaria ¢ a “ponta da lanca”, pois
combina dois processos econdmicos, o Socialista e o Capitalista, e apresenta um “estilo
alternativo de desenvolvimento”, porque de um lado questiona o modelo econdmico
capitalista, embora esteja se relacionando com ele, produzindo bens e servigos, porém
de forma autogestionaria e menos formal. Por outro lado, guarda tracos do Socialismo e
da luta das classes trabalhadoras e menos favorecidas.

A Economia Solidaria € uma das responsaveis pela promo¢do de empregos nos
ultimos anos, beneficiando 275 mil pessoas em 10.800 EESs desde 2007. Baseado
nestes dados, o Plano Plurianual 2016-2019 vislumbra fortalecer mais 20 mil EESs e
atingir mais 200 mil pessoas, permitindo o acesso a formacao técnica, créditos coletivos
baseados na sustentabilidade econdémica e ambiental (BRASIL, 2015a).

De acordo com o Sistema de Informag6es em Economia Solidaria — SIES  (2013)
dos 19.708 EES cadastrados, seus associados se dividem na maioria em agricultores
familiares, artesdos, artistas, assentados da Reforma Agraria, catadores de materiais
reciclaveis, garimpeiros e mineiros, técnicos e profissionais de nivel superior,

desempregados e autdbnomos, como mostra a Tabela 3.

Tabela 3 - Distribuigéo das categorias dos associados dos EES cadastrados no SIES
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Nordeste | 5.687 | 844 | 80 382 | 60 11 56 350 | 213
Norte | 1633 | 566 | 30 148 |28 3 34 308 | 122
Sudeste | 913 | 1.049 |61 131 |35 |1 48 259 | 159
sul 1710 | 647 |21 88 159 |1 43 247 | 161
Total | 10899 | 3534 | 225 | 1.033 | 606 | 20 194 | 1261 | 677

Fonte: SIES (2014)

A gestdo do Empreendimento da Economia Solidaria que trabalha com
Agricultura Familiar deve ser horizontalizada, ou seja, o mais democréatica e
participativa possivel, pois todos 0s membros tém direito de manifestar suas opinides ,

fortalecendo o arranjo socioprodutivo (MANCE, 2005). Assim é possivel reconhecer 0s
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EESs que trabalham com artesanato em bambu, que € uma matéria prima de baixo
custo, seguindo as premissas que do capital adquirido, como elucida Singer (2002)
“parte ¢ destinada aos reinvestimentos e o restante ¢ dividido entre os trabalhadores da
empresa’” e a gestao € realizada horizontalmente entre 0S mesmos.

Para a Economia Solidaria também ha que se considerar a cadeia produtiva na
qual um empreendimento esté inserido, pois ele se relaciona com o mercado mesmo que
sua gestdo interna e apresente um conceito de desenvolvimento alternativo. Assim o
empreendimento se relaciona com um fornecedor de insumos, que pode ou ndo ser outro
EES; como um estabelecimento comercial ou diretamente com o consumidor final,
como mostra a Figura 11. Toda essa relagdo é influenciada pelos Ambiente
Organizacional e Institucional (MANCE, 2005).

Figura 11 - Cadeia Produtiva da Economia Solidaria no Brasil

| Ambiente Organizacional

lml 1

Fornecedoresde

e Estabelecimentos
e al Empreendimento da comerciais ou feiras Consumidor final
(matéria-prim Economia Solidaria de Economia
equipamentos);pode < | = Solidaria =

ser outro EES

f\x\\—l——/&ﬁﬁ;j . I I

| Ambiente Institucional

Fonte: da autora

O Ambiente Organizacional de um EES é formado por atores que regulamentam e
incentivam o setor, estimulando o desenvolvimento e a disseminacdo de informacoes,
como o Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), atual Ministério do Trabalho e da
Previdéncia Social (MTPS) por meio da Secretaria Nacional de Economia Solidéaria
(SENAES), além de Secretarias Estaduais e Municipais, Redes de Economia Solidéria,
que auxiliam no intercAmbio entre os EES; as Redes e foruns de discussdo, que
facilitam na troca de informacbes e promovem eventos, as Incubadoras Universitarias
de Cooperativas Populares (INCOOPSs) que propiciam o intercambio de conhecimentos
entre academia e EES, entre outros.

O Ambiente Institucional & composto pela viabilizagdo da atuacdo dos EESs por
meio de Leis, Politicas Publicas via Certificagfes, como o Selo da Economia Solidéaria

pelo Sistema Nacional de Comércio Justo e Solidario (SNCJS); e Linhas de Crédito e
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Financiamento pelos Bancos do Povo, Bancos Comunitarios e Cartdes de crédito
solidario.

As certificacOes dos EESs podem ser realizadas pelo SNCJS, que é responsavel
pela organizacdo dos parametros das relacBes comerciais e normas da Cadeia produtiva
da Economia Solidaria para fortalecimento dos EESs (BRASIL, 2015b). Assim, o
empreendimento deve se formalizar e se filiar para ter acesso ao monitoramento e
assessoria que este 6rgdo disponibiliza.

Os atores da Cadeia Produtiva da Economia Solidaria s&o os fornecedores de
insumos, EESs, Cooperativas, Estabelecimentos comerciais, feiras, consumidor final,
dentre outros que possam permear as relagdes existentes entre um ator e outro. O

Quadro 4 ilustra a sintese desta cadeia produtiva no Brasil.

Quadro 4 - Sintese dos atores e ambientes da cadeia produtiva da Economia Solidaria
no Brasil

Ambiente Organizacao Funcéo

SENAES - MTPS; Organizacéo a atuagdo dos EES
Secretarias e/ou Departamentos
Estaduais e Municipais;

Redes de Economia Solidaria Reinvestimentos coletivos
Ambiente Redes e foruns de discusséo Discutir as situacdes da Economia Solidéria,
Organizacional fornecer informacbes sobre EESs e suas

areas de atuacdo, como o Farejador da
Economia Solidaria, Solidarius e o Férum
Brasileiro de Economia Solidaria.

INCOOPs Favorecer a criagdo e formalizagdo de EES

Leis e Politicas Publicas Programa Nacional de Incubadoras de
Cooperativas Populares (PRONINC);
Programa Nacional de Associativismo e
Cooperativismo  Social (PRONACOOP
Social);

Projetos de Lei: PL 4685/2012, Projeto de
Lei do Senado (PLS) 03/2007, PL 3723/2008
e Projeto de Lei e outras Proposic¢6es (PLP)

IAmt*?t'e”.te | 286/2008.
nstituciona Certificagdes Selo da Economia Solidéria;
Sistema Participativo de Certificacdo por
meio do SNCJS
Linhas de crédito: Financiar iniciativas e economias populares.
Fundos de Desenvolvimento

Solidario, que financia: - Bancos
Comunitarios; - Banco do Povo; -
Cartoes de crédito solidario;
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Continuagao do Quadro 4.

Ambiente Organizacdo Funcao

Fornecedores de insumos (pode ou | Fornecimento de matérias-prima e/ou
Atores da ndo ser outros EES) equipamentos
Cadeia EES ou Cooperativa Promover o desenvolvimento, geracdo de
Produtiva da renda, reduzir a pobreza, acesso ao trabalho
Economia Estabelecimentos comerciais Comercializar os produtos do EES
Solidaria Feiras de Economia Solidaria

Consumidor final Aquisicdo dos produtos do EES

Fonte: da autora

Cada EES pode fazer parte de uma ou mais cadeias produtivas, entretanto é
necessario analisar em qual setor é mais atuante, permitindo assim, 0 acesso a varias
informacdes relacionadas aos Ambientes Organizacional e Institucional. No caso de
uma EES que trabalha com Agricultura Familiar e produtos em bambu, deve estar
inserido no contexto de ambos os setores para acessar melhores oportunidades de
manutencdo e desenvolvimento do empreendimento, além de entrever oportunidades

estratégicas de mercado.

3.2 ASSOCIACAO VIVERDE

No municipio de Perderneiras/SP ocorreu uma ocupacdo pacifica das terras do
Horto Florestal Aymorés, de propriedade da antiga Ferrovia Paulista Sociedade
Andnima (FEPASA) por um grupo do MST no dia 10 de janeiro de 2003, e foi chamado
de Assentamento Terra Nossa. No mesmo ano, em abril chegaram mais dois grupos.
Houve doze liminares durante quatro anos até que o INCRA formalizasse a
desapropriacao e divisao dos lotes em 2007.

De acordo com a proposta do INCRA, quando as familias tém a posse definitiva
da terra, passam a atender 0s requisitos para se tornarem um empreendimento da
Agricultura Familiar e assim, para que as familias assentadas pudessem usufruir dos
beneficios do Governo Federal, foi formada a Associacdo de Pequenos Produtores
Rurais da Agricultura Familiar Terra Nossa (APPRAF) e por meio dela foi possivel
realizar o plantio de produtos agricolas e sua comercializacao.

Posteriormente, com a aproximagdo da Incubadora de Cooperativas de Bauru
(INCOOP) para consultoria em 2007 com o Prof. Dr. Marco Antonio dos Reis Pereira e
posteriormente de Barelli (2009), que aplicou questionarios para verificar o

conhecimento dos interessados sobre o bambu, seu cultivo e aplicacdes fez com que
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surgisse 0 Grupo Agroecologico Viverde, que adotou como modelo de gestdo, a
Economia Solidaria. O grupo passou por adaptacGes e capacitacdes e atualmente se
chama Associagdo Viverde, confecciona colheres e outros utensilios domésticos a partir

de bambu, como mostra a Figura 12.

Figura 12- Ilustracdo dos produtos da Associacao Viverde

» h N

Fonte: Rodrigues (2016)

Concomitantemente com sua formagéo, os associados procuraram a INCOOP
Bauru para obter assessoria para a estruturagdo e formalizacdo do grupo. Assim foi
possivel ter acesso ao Projeto Bambu que também atua como agente de mudanca para
com a Associacdo Viverde, sendo este o objeto de pesquisa deste estudo por ser uma

associacéo ativa no setor.
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4 DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL SUSTENTAVEL

Nos ultimos anos tem-se assistido a uma ‘“reestruturagdo tecnoecondmica e
organizacional”, que consiste em uma mudanca econdmica, social e cultural das
instituicGes por meio do estimulo da inovacdo para o surgimento de novos setores, e 0
aprimoramento ou extin¢do de outros, de acordo com a especificidade de cada territorio
(LLORENS, 2001, p. 13). Deste modo, Cazella et al. (2009, p. 62) e Barbieri et al
(2010) considera trés componentes que caracterizam o desenvolvimento:

e Componente demografica e social: o ser humano ¢ o “agente de mutagdo das
atividades” e os grupos aos quais fazem parte caracterizam as populagdes e 0
espaco que ocupam, determinando igualmente suas potencialidades para o
desenvolvimento econdmico;

e Componente econdmico: corresponde as mudancas na economia, que desde 0s
anos 80 vem sofrendo significativas transformacdes que véo desde as evolugdes nos
centros urbanos e rurais que se manifestam em diferentes dimensdes, como
nacional, regional ou local;

e Componente ambiental: pode ser considerado como o “fator limitante” do
desenvolvimento devido a disponibilidade dos recursos e da dindmica dos
mercados;

e Componente espacial: € a localizacdo, distribuicdo e acessibilidade das

populagdes, e suas relacdes sociais (fluxo de pessoas, centro e periferia).

Assim, desenvolvimento s6 poderia corresponder a ampliacdo das possibilidades
de escolha, ndo apenas, por exemplo, de modelos de automovel ou canais de televiséo,
mas, sobretudo das oportunidades de expansdo das potencialidades humanas que
dependem de fatores socioculturais, como salde, educacdo, comunicacao, direitos e —
last but not least — liberdade (VEIGA, 2001, p. 104).

A promocdo do desenvolvimento local ndo significa uma acdo assistencial para
grupos desfavorecidos, mas implica na geracdo de empregos, diminui¢do da pobreza e
da marginalizacdo, o que demanda o incentivo dos governos locais para estimular um
cenario produtivo de forma “institucional, social, econdmica, politica e cultural”

(LLORENS, 2001, p. 25).
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Llorens (2001, p. 43;44) afirma que o “éxito competitivo” € resultado nao sé do
investimento em maquinarios, mas também nas “melhorias organizacionais e nas
mudangas sociais e culturais”, estabelecendo assim uma “rede de comunicagdes”, ou
seja, uma melhor relacdo entre os atores de uma cadeia, capazes de oferecer melhores
produtos e servigos. Com isso € possivel observar que a competitividade depende tanto
das acOes internas do empreendimento, por meio da eficiéncia organizacional e de
producdo para proporcionar produtos de qualidade, como da relagdo com os demais
atores da cadeia produtiva.

Pecqueur (2004) sugere que o termo mais adequado seja o desenvolvimento
territorial, e ndo local, para ndo se reduzir a dimenséo e torna-lo apenas localista, com
restricbes de atores, processos e culturas. Sob esta Otica os atores do territério tém
condicdes de observar seus concorrentes, se diferenciando, e ndo apenas produzindo
produtos padrdes, assumindo uma organizagdo produtiva. Por isso sera utilizado o termo
Desenvolvimento Territorial devido a amplitude dos relacionamentos entre atores e
recursos que uma cadeia pode atingir.

Pecqueur (2004) define dois tipos de territorios, que sdo: o “territorio dado”, que
consiste na localizacao espacial, como uma unidade de observacdo organizacional social
e politica; e o “territdrio construido” que se refere a area onde se da a relacdo entre os
atores e seus recursos. Desta forma, em um territério dado pode haver varios territorios
construidos, cada qual explorando seus recursos, que podem ser genéricos (quando sdo
transferiveis, independente de localizacao) ou especificos (quando sdo caracteristicos de
um local, da relacdo entre atores especificos e de dificil transferéncia).

Deste modo, o territério caracteriza-se como “unidade ativa de desenvolvimento”
apresenta um inventario de recursos socioeconémicos, que envolve 0S recursos
especificos e locais disponiveis, sejam materiais como matéria-prima ou ndo materiais,
como o conhecimento local. As relagdes entre os recursos estabelecem uma dindmica de
redes formadas, por conseguinte de instituicdes de pesquisa, empresas, associagdes e
politicas publicas, que propiciam o desenvolvimento territorial (CAZELLA et al., 20009,
p. 39), embora a informalidade seja comum no Desenvolvimento Territorial
principalmente devido a influéncia da expertise ubiqua e da produgdo em pequena
escala. Isso impacta negativamente e diretamente no mercado, dificultando as relagdes
comerciais e a inser¢édo de tecnologia para diferenciar produtos (PECQUEUR, 2004).

Assim a maior ou menor territorialidade das atividades ao longo das cadeias

globais tem sido condicionada pela maior ou menor capacidade dos diferentes governos
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de desenhar e implementar politicas pertinentes. Tais politicas, particularmente nos
paises em desenvolvimento, devem partir do pressuposto de que simplesmente possuir
recursos naturais escassos nao define territorialidade no quadro atual do capitalismo. Os
recursos fundamentais para a territorialidade passam crescentemente a circunscrever-se
aqueles vitais para a geracdo, aquisicdo e uso de conhecimentos (CASSIOLATO;
LASTRES, 2003, p. 4).

O Brasil é um pais com dimensdes continentais, e consequentemente com uma
ampla diversidade “ambiental, social e econdmica” e isso lhe confere uma vantagem
econémica pouco explorada e com grande potencial latente (BRASIL, 2016b, p.1). Com
isso a divisdo entre o rural e o0 urbano no Brasil ocorre independentemente da dimensao
populacional, ou seja, toda sede municipal distrital é considerada cidade, e 0 meio que a
circunda, composto por paisagens naturais ou agricolas é denominado rural
(WANDERLEY, 2000; VEIGA, 2003).

No fim do século XVI havia no Brasil somente 3 cidades (Salvador, Jodo Pessoa e
Rio de Janeiro) e 14 vilas; no século XVII, 7 cidades e 51 vilas; no século XVIII, 10
cidades e 60 vilas (RIBEIRO, 2005). Atualmente o Brasil possui 5.565 municipios,
sendo que 260 possui populacdo inferior a 2500 habitantes e 1749 municipios com
menos de 20 mil habitantes (BRASIL, 2010).

Veiga (2003) classifica 0os municipios com menos de 20 mil habitantes, como
rurais, o que corresponde a 30% dos municipios brasileiros, que o Censo Demogréafico
2010 classifica como urbano. Entretanto, independente do meio ser rural ou ndo, a
questdo estd na promocdo do desenvolvimento territorial que se da por meio de
articulagbes governamentais locais, regionais, estaduais e até mesmo federais. A
urbanizacdo também é consequéncia da concentracdo de terras de forma empresarial, 0
que leva os “pobres rurais para as cidades para fugir da pobreza e da inseguranca”
(LINS, 1998, p. 190).

Assim as cidades, independentes de seu tamanho espacial e populacéo,
consideram o espaco rural como periférico, em que para ter acesso a Servicos €
necessario o deslocamento até as sedes municipais (WANDERLEY, 2000). Este
conceito faz com que muitas pessoas associem a ideia de que o desenvolvimento rural
estd somente relacionado ao desempenho da agricultura e agropecuaria e as tecnologias
a elas relacionadas (VEIGA, 2003). De acordo com Silva et al. (2002, p. 38) existem
antigos mitos sobre a ruralidade brasileira que devem ser derrubados, como mostra o
Quadro 5.
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Quadro 5 - Mitos sobre a ruralidade brasileira

Antigos mitos Novos mitos
O rural é atrasado As Ocupacdes Rurais Ndo-agricolas — ORNas — sdo a solucdo para o
desemprego.
As ORNas podem ser o motor do desenvolvimento nas regides mais
atrasadas.

O novo rural ndo precisa de regulacédo publica.

O desenvolvimento agricola | O desenvolvimento local gera automaticamente desenvolvimento.
leva ao desenvolvimento
rural

A gestéo das pequenas e A gestdo das pequenas e médias propriedades rurais € colaborativa,
médias propriedades rurais € | integrada e coletiva.
essencialmente familiar

Fonte: Adaptado de Silva et al. (2002, p. 38 e 39)

De acordo com Silva et al. (2002, p. 39) a partir da década de 80 o “Novo rural”
brasileiro passou a se dividir em 3 categorias, que sdo: a agropecuaria moderna
(commodities da agroindustria); atividades ndo agricolas (turismo, moradia e servicos);
e “novas atividades agropecuarias” voltadas a nichos especificos. Estas atividades
chamadas de “novas”, sempre existiram em concomitancia com a exploracdo da terra, a
diferenca é que ndo era vista como vidveis economicamente. E atualmente estas
atividades antes desvalorizadas, estdo se integrando a cadeias produtivas complexas
devido a urbanizacdo das areas rurais e da preservacdo do ambiente. Assim 0s que
optam pelas atividades agricolas e complementam sua renda com as “novas atividades”,
realizam a “pluriatividade”, que consiste em desempenhar o papel agricola e ndo
agricola. Em paises desenvolvidos este trabalhador recebe o nome de part time farmer,
0 qual combina as duas atividades, podendo ser dentro e fora do estabelecimento
agricola, o que derruba as teorias classicas marxistas, que classificam este movimento
como proletarizacdo e que ruma ao empobrecimento social; todavia este € 0 movimento
da agricultura atual (SILVA et al, 2002).

Com as “crises econdmicas e reformas liberalizantes” da década de 90 tiveram
inicio as experiéncias com o desenvolvimento territorial no Brasil com um modelo de
desenvolvimento de arranjos produtivos locais como forma de combate a pobreza,
geracdo de renda e cidadania. Criou-se assim uma cultura politica e econdmica na
sociedade civil capaz de promover estratégias para cadeias produtivas, valorizando os
atores locais com interesses em comum, promovendo o desenvolvimento territorial
(ORTEGA, 2007). “A exploragdo desta nova dindmica territorial supde politicas
publicas que estimulem a formulacdo descentralizada de projetos capazes de valorizar
os atributos locais e regionais no processo de desenvolvimento” (ABRAMOVAY,

1999, p. 2).
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De acordo com Veiga (2003) muitas pessoas acreditam que o desenvolvimento
rural consiste somente na agricultura, porém isso pode estar relacionado as grandes
propriedades, que ndo favorecem o dinamismo regional e que difere dos pequenos
empreendimentos, que embora se deparem com dificuldades, podem se organizar em
forma de cooperativas ou Arranjos Produtivos Locais (APLS), valorizando o territorio
que compartilham, promovendo assim o desenvolvimento.

Porém, a agricultura continua sendo importante para o desenvolvimento rural,
porque a maioria das populacdes rurais esta envolvida em alguma forma de
desenvolvimento agricola, mas as atividades agricolas ndo compreendem a maioria de
todos os esforcos empreendidos pelas populagbes rurais, que representam uma
pluralidade entre as atividades de geracdo de renda desenvolvidas pelas populac6es
rurais (RIVERA et al, 2005, p. 7).

Dai a importancia de um plano federal especialmente voltado para a
promogdo de articulagBes intermunicipais microrregionais de pequeno
porte populacional. Isto é, um programa especialmente voltado ao
desenvolvimento sustentavel do Brasil rural (VEIGA, p. 36, 2003).

Abramovay (1999), Freitas; Dias e Freitas (2010) e Gregolin et al (2015) afirmam
que no Brasil o termo ganhou forca com politicas publicas implementadas pelo
Ministério de Desenvolvimento Agrario (MDA), por meio da Secretaria de
Desenvolvimento Territorial (SDT) com o Programa Nacional de Desenvolvimento
Sustentavel de Territorios Rurais (PRONAT) em 2004 com foco no rural brasileiro
como forma de desenvolver politicas publicas para 0 combate a pobreza e geracao de
renda.

Ao tornar determinado espaco um territério para implementacdao de
uma politica social de investimentos publicos, o Ministério do
Desenvolvimento Agréario, por exemplo, esta ativando, ao mesmo
tempo, um processo de territorializacdo (degnindo regras, normas e
institucionalidades desejadas) e também a possibilidade de institui¢do
de “territorialidades”, que se sobrepdem e interagem com outras ja
constituidas. Ou seja, trata-se de um recurso (e de um “capital”)
estratégico disponibilizado aos atores envolvidos pela politica, que
delimita fronteiras que, por sua vez, afetam o acesso da populacdo
local aos recursos e aos supostos beneficios da agdo publica
“territorial”. Em ambos 0s casos, estabelece-se um conjunto de regras,
por meio das agéncias que operacionalizam a politica e pela
pluralidade de atores que vivem e atuam no territério, aos quais o
proprio Estado delega poder relativo para realizar a governanca dos
recursos disponiveis e alocados (FREITAS; DIAS; FREITAS, 2010,
p. 33).
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Para ter acesso ao Programa Nacional de Desenvolvimento Sustentavel de
Territorios Rurais (PRONAT) é necessério ser reconhecido pelo Conselho Nacional de
Desenvolvimento Rural Sustentavel (CONDRAF) como territorio rural, ou seja, podem
ser empreendimentos ou até mesmo pequenos municipios que ndo tenham regido
metropolitana que trabalhem com economias rurais. Com 0 reconhecimento o
empreendimento pode ter acesso a0 PRONAT por meio da Caixa Econdmica Federal
(BRASIL, 2015c).

O desenvolvimento sustentavel comecou a ser refletido e discutido amplamente a
partir da Conferéncia das Nacdes Unidas para Meio Ambiente e Desenvolvimento
(CNUMAD) realizada no Brasil em 1992. Anteriormente poucos autores discutiam
sobre 0 assunto e muitas empresas o ignoravam, uma vez que impactava diretamente
sobre suas agOes, principalmente as de cunho industrial. Este aspecto ainda suscita
varias discussfes por causa da pressdo exercida sobre as instituicdes que promovem o
desenvolvimento econdmico, porque muito se argumenta € que o desenvolvimento
econdbmico é o grande causador dos grandes problemas ambientais e sociais
(BARBIERI et al, 2010).

E fato que as acBes humanas e consequentemente as industriais ja causaram
grandes impactos sobre 0 meio ambiente e sobre a sociedade. Entretanto é necessario
repensar as atividades para que causem um menor impacto, aproveitando melhor os
recursos ambientais e humanos sob a perspectiva da sustentabilidade e da aplicacdo de
tecnologias mais eficientes (GOMES et al, 2006). Deste modo quando se discute a
sustentabilidade, ndo se considera somente a esfera ambiental, mas também a sociedade
e a economia.

Freitas, Dias e Freitas (2010) ressaltam que é necessario repensar o modelo
econémico e as formas de utilizacdo dos recursos naturais e seus processos, além da
importancia de se considerar a participacdo social para que o desenvolvimento seja de
fato sustentdvel. Com isso muitas empresas estdo buscando atender a alguma das
dimensGes da sustentabilidade devido as pressdes institucionalizadas por movimento
sociais e até mesmo pela midia. Desta forma algumas empresas estdo aproveitando a
oportunidade para desenvolver produtos, servi¢cos ou processos para explorar vantagens
competitivas (BARBIERI et al, 2010).

Diante deste cenario o desenvolvimento sustentavel deve atender as necessidades
humanas atuais e futuras, com prosperidade econdmica e um melhor aproveitamento

dos recursos ambientais, que sdo finitos, visando a qualidade e ndo somente a



67

quantidade de produtos, servicos ou processos (WWF, 2010). E pode contribuir com o
desenvolvimento de atores da base da cadeia produtiva do bambu baseado num modelo
de gestdo apropriado, ressaltando todas as dimensdes envolvidas na sustentabilidade.

Assim fica evidente a necessidade de abordagens diferenciadas para cada
localidade, com Diagndsticos especificos de acordo com as potencialidades, levando
também em consideracdo a participacdo de segmentos relevantes da sociedade
envolvida, ou seja, atores locais, facilitando a identificacdo dos interesses locais rumo as
tomadas de decisfes. Todavia formar grupos de participacdo para tais discussdes é uma
questdo delicada, ja que para a formagdo de conselhos ou Orgdos representativos é
preciso possuir um nimero minimo de participantes para que seja oficial (BANDEIRA,
1999).

O Desenvolvimento Territorial Sustentdvel requer a combinacdo de
conhecimentos e a integracdo dos atores da cadeia produtiva. Uma das formas de se
fortalecer o desenvolvimento territorial € organizagdo e o fortalecimento de Arranjos
Produtivos Locais (APLs) para a obtengdo de vantagens competitivas para atender o
mercado. Dessa forma, o desenvolvimento territorial sustentdvel pode ser uma
alternativa para estimular a cultura e as atividades relacionadas ao bambu, uma vez que
os estabelecimentos familiares sdo unidades territoriais pequenas com capacidade
produtiva, e conforme Franco (1998), explorando suas potencialidades especificas
aliadas as vantagens locais sdo capazes de suprir necessidades, gerando renda, e
despertando vocacdes locais, criando ocupacfes, mas também apontando para uma nova

configuracdo socioecondmica.

4.1 ARRANJO PRODUTIVO LOCAL

O Arranjo Produtivo Local (APL) ou cluster é o conjunto de empreendimentos ou
empresas de uma determinada regido (micro, pequenas e médias empresas) envolvidas
nos processos produtivos de um determinado produto, levando em consideracdo todos
0S seus estagios para atender mercados internos e externos, a partir de vantagens locais,
como recursos disponiveis que vdo desde a matéria-prima a mao de obra. Este tipo de
organizacdo promove o desenvolvimento das empresas envolvidas, gerando renda,
emprego e competitividade por meio da especializagdo (BRASIL, 2006).

Esses aglomerados industriais se constituem como sistemas
concentrados que abarcam uma série de elementos justapostos, dentre
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0s quais os mercados de trabalho locais se colocam como condicéo
essencial da reproducéo e ascensao de aglomeracdes produtivas e cuja
andlise cuidadosa se faz premente para o escopo das politicas de
desenvolvimento regional atuais (FUINI, 2008, p. 76).

O conceito de APL surgiu devido as experiéncias de sucesso que alcangaram 0s
Distritos Industriais Italianos e o Vale do Silicio nos Estados Unidos, durante os anos 80
e 90, ou seja, com a concentracdo de empresas que havia nestes locais foram capazes de
elevar a renda per capita, tendo como caracteristica principal a cooperacdo (SANTOS et
al, 2004).

De fato, a cooperacdo dentro desses distritos & considerada tdo
importante que representa um dos principais fatores que diferenciam
teoricamente esse tipo de aglomeragdo produtiva dos outros, como 0S
anteriormente citados. N&o se estd tratando aqui de qualquer
cooperagdo, pois 0 que se da nesses distritos é diferente do observado
na relacdo cliente/fornecedor dos complexos petroquimicos e
automobilisticos ou nas parcerias estratégicas entre firmas que
ocorrem principalmente na area de desenvolvimento de produtos
(SANTOS et al, 2004, p. 157).

De acordo com Visser (1999) um APL pode se formar de duas formas: a primeira,
guando um ou mais empreendedores decidem explorar vantagens competitivas locais,
como infraestrutura, localizacdo, transporte e compartilham riscos de investimentos; e a
segunda, que ocorre por meio de uma estratégia comercial para solucionar problemas de
competitividade, com investimentos em inovacéo e tecnologia. Hoffmann et al (2004)
acrescentam uma terceira forma, que consiste no conhecimento histérico e tradicional
de empresas gque se unem em busca de ganhos.

No APL a cooperagdo entre as empresas de um mesmo setor, mesmo que haja
competicdo entre elas, serve para estabelecer uma melhor relagdo entre as cadeias
produtivas envolvidas, e propiciar a troca de informacdes que possam beneficiar cada
uma delas no que diz respeito a politicas de incentivo, leis, sindicalizacdo, tecnologias,
entre outras variaveis.

Sob esta Otica, a localidade pode trazer vantagens competitivas, como por
exemplo, baixos custos de producdo, médo de obra especializada (conhecimento técito),
logistica, proximidade de matérias-primas, entre outras dentro de uma determinada
geografia, como acontece nas cidades de Limeira e Jau, ambas do interior do estado de
Sdo Paulo. A primeira é um polo fabricante de bijuterias, e segunda, de calgcados
femininos e caracterizam microcadeias produtivas locais, que envolvem vérios atores
(HOFFMANN et al, 2004).
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De acordo com o Ministério de Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior
(MDIC) o APL deve atender a 5 eixos estruturantes, enquanto estratégia de
desenvolvimento: “a) Crédito e Financiamento™: para suporte da especializag¢do local,
“b) Governanca e Cooperacdo”: intermediar as relacdes entre as empresas; “c)
Tecnologia e Inovacao”: capacitacao tecnologica interna; “d) Formagao e Capacitagdo™:
mao de obra especializada; “e) Acesso aos mercados nacional e internacional”: para
sustentabilidade do APL (BRASIL, 2006, p. 13).

O aprimoramento das competéncias no APL induz as empresas envolvidas a se
especializarem e consequentemente, desenvolverem uma interdependéncia saudavel de
forma a fortalecer a cadeia produtiva em uma concorréncia, mas com momentos ou
questBes produtivas que induzem a cooperacdo. Tal aprimoramento, fortalecedor da
competitividade requerem inovacdo e tecnologia, por meio da inser¢cdo de novos
processos, materiais e agregacao de conhecimento. Assim os atores por meio do
conhecimento tacito sdo detentores de tecnologia e podem construir sobre ela melhorias
por meio da inovacdo promovida pela expertise especializada (BRASIL, 2006).

Importante também € reconhecer que a base de competitividade das empresas em
qualquer APL ndo se restringe a um setor Unico, estando fortemente associada a
atividades e capacitacdes para frente e para tras ao longo da cadeia de producéo.
Incluem design, controle de qualidade, atividades relativas a marketing e a
comercializacdo, além de uma série de atividades ligadas a geracdo, aquisicdo e difusdo
de conhecimentos (CASSIOLATO; LASTRES, 2003, p. 6).

Estas organizagdes ou “redes de firmas podem ser concebidas como instancias de
aglutinacdo e criacdo de competéncias ao longo do tempo, por meio de um processo
coletivo de aprendizado institucionalmente condicionado”. A transmissdo de
conhecimento se da por meio de fluxos de informacdes que acontecem dentro das
organizacOes, ou seja, 0 que se transmite, € o conhecimento tacito. Entretanto para que a
articulacdo entre as empresas envolvidas na rede ou arranjo seja efetiva é necessario
padronizar terminologias, processos, insumos, principalmente quando ha insercdo de
novas tecnologias e inovagdes, interferindo diretamente no aprendizado coletivo
(BRITO, 2002, p. 2).

O Governo Federal tem estimulado o desenvolvimento e a formalizagdo dos APLs
por meio dos “Planos Plurianuais, desde 2000, no Plano Nacional de Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdo 2007-2010 e na Politica de Desenvolvimento Produtivo 2008-

2013, na esfera estadual, os Grupos de Trabalho Permanente (GTP-APL), além da



70

iniciativa privada do Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(SEBRAE) e dos bancos, como o Banco Nacional do Desenvolvimento (BNDES)
(GARCEZ et al, 2010, p. 35).

O mapeamento dos APLs ndo é uma questdo de simples resolucdo, uma vez que é
necessario identificar as cidades-pdlo, onde se concentram o maior nimero de empresas
com atividades relacionadas e classifica-las de acordo com seu respectivo setor. A
Figura 13 ilustra a distribuicdo dos APLs no Brasil. Entretanto, pode ser que aconteca
de duas ou mais cidades apresentarem a mesma representatividade em nudmero de
empresas, acabando desta forma, por contar como se fossem dois APLs. Outro fator que
dificulta este mapeamento, é que sdo contabilizadas as empresas formais, € ndo as
informais, que podem contribuir com o desenvolvimento de um setor (SILVA et al,
2010).

Figura 13 - Distribuicdo dos arranjos produtivos locais no Brasil

@ Tecnologia
® Metalmecénica
@ Inddstria

® Mineracao

® Calcados

@ Agropecuaria
® Moveleiro

® Agronegoécio
® Naval

O Biotecnologia
® Salde ® Tecnologia e Agronegécio

® Tecnologia e Industria

© IndUstria e Biotecnologia

® Tecnologia, Confecgao e Industria

® Tecnologia, Saude e Biotecnologia
® Tecnologia, Satde e Turismo

@ Artesanato
® Confeccao

Turismo
® Psicultura
Ceramica

Fonte: adaptado de IBICT (2014a)
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No ano de 2009 o BNDES e a Rede System realizaram uma consultoria nos APLs
brasileiros, e “foram avaliados em termos de capacitagdes, lucro para os produtores,
suas associacOes, entre outros requisitos. Dentre todos os analisados, Alagoas se
destacou com os melhores resultados”. 1ss0 ocorreu porque houve grande estimulo do
governo estadual alagoano por meio de politicas, como a Politica de Arranjos
Produtivos de Alagoas (PALP) promovida pela Secretaria de Estado do Planejamento e
do Desenvolvimento Econémico e se iniciou em 2004 e est4 tendo continuidade hoje,
mesmo com a mudanca de governadores e parcerias com 0 SEBRAE (IBICT, 2014b).

Pode-se notar também que no Rio Grande do Sul ha uma grande concentracdo de
APLs, que de acordo com o IBICT (2014) apresenta um significativo nimero de
municipios envolvidos em cada um deles, como listados no APENDICE A. Isso
acontece principalmente por causa das acdes do governo estadual por meio da Agéncia
Gaucha de Desenvolvimento e Promocdo do Investimento (AGDI) que promove
encontros dos gestores dos APLs para a elaboracéo de planos de trabalho. Somente no
primeiro semestre de 2014 o governo investiu R$ 1,2 milhdo em 11 APLs (IBICT,
2014c). No ano de 2015 foi publicado um edital, que oferecia R$ 1,8 milhdes, sendo R$
150 mil por APL por ano (AGDI, 2015).

No Rio de Janeiro também é expressiva a quantidade de APLs, entretanto,
possuem mais um carater de “distritos industriais” com foco no fortalecimentos das
empresas relacionadas a eles (BRITTO et al, 2010).

As politicas paulistas para APLs tiveram inicio em 2004 por meio de acdes da
Secretaria de Desenvolvimento (SD) em parceria com a Federacdo das Industrias do
Estado de Séo Paulo (FIESP) e SEBRAE/SP. Em 2007 foi criada a Rede Paulista de
APLs e em 2008 foi assinado um convénio com o Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID), que investiu US$ 10 milhdes para atender a 15 APLS, mais
US$ 10 milhdes do SEBRAE/SP (SILVA et al, 2010). A SD possui um cadastro, no
qual, diferente dos dados do IBICT, que reconhece atualmente 24 APLs que s&o
apresentados no Quadro 6 e mais 22 Aglomerados Produtivos.

Respondendo ainda por parcela expressiva do PIB e do produto
industrial brasileiro, Sdo Paulo ndo esta entre os estados prioritarios
para as politicas nacionais de desenvolvimento de APLs, embora
sejam do estado as primeiras aglomeragdes produtivas a chamarem a
atencdo de estudiosos do tema e também de formuladores de politicas
publicas (a exemplo de Franca/calcados e Americana/téxtil) (SILVA
et al, 2010, p. 161).
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Quadro 6 - APLs no Estado de Sao Paulo

APL SETOR

Americana Téxtil e confeccgbes

Birigui Calcados infantis

Cerguilho/Tieté Confecgbes

Diadema Cosméticos

Franca Calcados masculinos

Grande ABC Transformados plasticos

Grande ABC Metal-mecanico

Holambra Flores

Ibitinga Bordados de cama, mesa e banho
It Ceramica vermelha

Jad Calcados femininos

Limeira Semi-joia

Mirassol Moveis

Panorama Ceramica vermelha

Piracicaba Cadeia do etanol

RM de S3o Paulo Mdveis

Ribeirdo Preto Equipamentos médicos-odontoldgicos
Santa Cruz do Rio Pardo Couro e calcados

S3do José do Rio Preto Joia de ouro

Sdo José dos Campos Lerosspacial

Tabatinga Artefatos téxteis e bichos de pelicia
Tambad Cerdamica vermelha

Tatui Cerdamica vermelha

Vargem Grande do Sul Cerdmica vermelha

Fonte: S&o Paulo (2015a)

Existem dois fatores que influenciam o desenvolvimento dos APLs paulistas,
sendo o primeiro a questdo dos impostos interestaduais, que encarecem produtos; e 0
segundo a entrada de produtos importados mais competitivos devido ao baixo precgo. E
para isso existem algumas medidas, das quais sdo as criacdes de escolas técnicas para
ampliacdo do conhecimento, como as Faculdades Tecnoldgicas (FATECs) e Escolas
Técnicas Estaduais (ETECs), além do incentivo a Parques Tecnoldgicos e Incubadoras
de Empresas.

Parques tecnol6gicos sdo empreendimentos para a promocao da
ciéncia, tecnologia e inovagdo. S&o espacos que oferecem
oportunidade para as empresas do Estado transformarem pesquisa em
produto, aproximando os centros de conhecimento (universidades,
centros de pesquisa e escolas) do setor produtivo (empresas em geral).
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Esses ambientes propicios para o desenvolvimento de Empresas de
Base Tecnoldgica e Inovacdo transformam-se em locais que
estimulam a sinergia de experiéncias entre as empresas, tornando-as
mais competitivas (SAO PAULO, 2015b).

A criacdo das incubadoras de empresas foi uma iniciativa do Conselho Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPqg) na década de 80 com a
implantacdo de parques tecnoldgicos, incentivando o setor de conhecimento cientifico e
tecnoldgico. No ano de 2011, das 384 incubadoras brasileiras, 40% eram de base
tecnoldgica, 18% de base tradicional, 18% mistas, e 0 restante se divide entre social,

agroindustrial, servicos e cultural (ANPROTEC, 2012), como mostra a Gréafico 1.

Gréfico 1 - Setores de atuacdo das incubadoras brasileiras

= TECNOLOGIA

== TRADICIONAL
MISTA

== CULTURAL

= SOCIAL
AGROINDUSTRIAL
SERVICOS

Fonte: ANPROTEC (2012)

A mao-de-obra é outro fator relevante, uma vez que a especializacdo nos APLs
ocorre de forma espontanea e estimula a inovacdo. Para isso € necessario capacitar e

desenvolver competéncias nos processos de producdo (BRASIL, 2006).

42 O CONHECIMENTO NO DESENVOLVIMENTO DO ARRANJO
PRODUTIVO LOCAL

As expertises caracterizam o conhecimento de atores, sejam eles especialistas
cientificos ou publico em geral. Existem diferencas até mesmo entre cientistas em razéo
das dessemelhangas das expertises dos campos cientificos, que Knorr-Cetina (1999)
ressalta que entre o publico em geral também se encontram peritos de campos
cientificos diferentes que, capazes de “conversar e negociar” sobre Ciéncia, Tecnologia

e Sociedade (CTS). As fronteiras entre os experts de diferentes expertises séo
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construidas pelas instituicbes que os formam, ndo sé por meio de graduacbes, mas
também com valores.

Assim, num dado momento um cientista pode ser o expert, enquanto o0 outro,
chamado leigo no assunto. Ja o conhecimento empirico (expertise leiga) esta pautado na
experiéncia ou em uma tradicdo, muitas vezes com auséncia de critérios para valida-los
(COLLINS; EVANS, 2002). Entretanto a aquisicdo da expertise ocorre por
aprendizado, ou seja, um individuo que mantenha contato por certo periodo com
determinado conjunto de conhecimentos, tende a tornar-se um expert. “A aprendizagem
envolve um periodo de interacdo intensiva com objetos do conhecimento bem como
com outras pessoas que tem supostamente dominados aqueles objetos” (CARR, 2010, p.
19), ou seja, devem aprender a se comunicar com familiaridade, além de dominar uma
linguagem propria.

De acordo com Collins e Evans (2002) ha diferentes tipos de expertise que podem
ser combinadas na vida social para a tomada de decisdes. Nesse sentido para que ocorra
esta relacdo é necessario desenvolver uma linguagem que possibilite a compreenséo dos
experts ou que uma das partes dos experts aprenda a linguagem do outro, facilitando a
comunicacdo na auséncia de competéncia pratica, o que recebe o nome de expertise de
interacdo. Toda sociedade possui sua expertise, que por sua vez ¢ “inerentemente
interacional, porque envolve a participacdo de objetos, produtores e consumidores de
conhecimento” (CARR, 2010, p. 18).

Diferente da expertise leiga, em que o individuo ou comunidade possui um
conhecimento empirico, 0 senso comum pode ser superficial, devido a falta de
experiéncia e por estar relacionado a algum paradigma imposto pela cultura da
sociedade, que para Santos (1989, p. 44) se reproduz espontaneamente e contribui para a
“emancipacao cultural e social”. Todavia o senso comum pode variar conforme as
relacdes sociais de uma sociedade, apresentando-se menos desigual e menos ignorante.
Para Collins e Evans (2010) este conhecimento pode ser chamado de expertise ubiqua,
onde as pessoas aprendem naturalmente e podem ser caracteristicas de algumas
sociedades e de outras ndo, como por exemplo, a construcdo de diques pelos
holandeses.

A partir dos conflitos entre conhecimento cientifico e senso comum, Santos
(1989) propbe uma dupla ruptura epistemoldgica, que culminaria em uma
transformacdo em que o senso comum seria esclarecido e a ciéncia teria uma visao

pratica.
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Guivant e Macnaghten (2011) sugerem a tomada de decisdo a partir de uma
relacdo entre o conhecimento especializado e a expertise leiga com a indicacdo de
féruns para discussdes para as tomadas de decisdo. A intencdo ndo seria a busca de um
consenso, ja que surgiriam controvérsias, mas sim melhorar as “precondi¢des” para as
acOes politicas, porém esta situacao seria utopica. Joly e Kaufmann (2008) sugerem um
consenso para 0 engajamento politico por meio de uma combinacdo da Teoria Ator
Rede com a participacdo publica. Ottinger (2010) acredita que os cidaddos possuem
capacidade de influenciar os cientistas por meio do monitoramento de seus trabalhos.
Bickerstaff et al (2010) falam da institucionalizacdo do dialogo. Machnagten e Chilvers
(2012) propde a anéalise das preocupacdes do publico, sendo a real preocupacdo, ndo
somente comunicar ao publico, mas sim envolvé-lo nas questdes de governanca. Leach
et al (2005), afirmam que € necessario estabelecer uma relacdo dindmica entre os
contextos especializados globais, leigos e locais.

Desta forma Guivant e Macnaghten (2011) apresentam a critica ao conhecimento
especializado e a importancia do conhecimento local. As argumentagdes oriundas dos
atores locais sdo de extrema importancia por cinco razdes, apresentadas por Bandeira
(1999):

e Os atores locais estdo inseridos nos projetos de desenvolvimento e, por isso sdo 0s
mais interessados em assegurar sua eficacia;

e Sua insercao faz com gue sejam mais engajados politicamente;

e Aumento do empreendedorismo coletivo de forma cultural;

o Efetivacdo nas relagOes entre os atores para o fortalecimento da competitividade;

e Consolidacao da identidade local.

Porque ainda segundo o autor, a falta de interacdo com os atores locais faz com as
politicas publicas sejam “mal calibradas”, sendo incapazes de atingir os objetivos
almejados por determinada sociedade, e acabem por ndo sobreviver ou serem

substituidos por outras politicas de desperdicio e descrédito.
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5 MODELO DE GESTAO NAS EMPRESAS

Um modelo é a representacdo simplificada da complexidade de um sistema para
compreender o funcionamento e facilitar a compreensdo da “natureza dos fendmenos”
(CASTRO, 2001, p. 5). Assim um modelo de gestdo é apoiado na representacdo das
técnicas gerenciais da organizacdo por meio da padronizacdo e harmonizagdo das
praticas, bem como um projeto arquitetonico ou de engenharia. O “marco zero” da
gestdo de projetos surgiu na década de 60, onde a gestdo comecgou a ser enriquecida,
levando em consideracdo ndo apenas a  variavel econdmica, mas também a
sociocultural, know-how e experiéncias de sucesso individuais das organiza¢tes. Assim,
muitas organizagcdes comecaram a aplicar a gestdo de acordo com o setor de atuacao,
tornando um “modelo padriao” (GAREL, 2012).

De acordo com Pereira e Santos (2001) um modelo de gestdo é a forma
simplificada de demonstrar as relacfes existentes em uma empresa, possibilitando o
conhecimento de aspectos tangiveis ou intangiveis, ou seja, é o corpo de conhecimento
da organizacdo.

Assim, 0 modelo de gestdo permite que o conhecimento organizacional seja
difundido, entretanto é necessario que haja um processo de aprendizagem e este
processo refere-se a gestdo do conhecimento (PEREIRA; SANTOS, 2001). A gestdo do
conhecimento € um processo em que sdo mapeados todos 0s processos de uma
organizacdo, que envolvem teorias de administracdo, aprendizagem, recursos humanos,
a gestdo da informacdo, entre outros, propiciando um melhor desempenho
organizacional (HOFFMANN, 2009).

A aprendizagem organizacional esta focada no contexto competitivo das
organizagOes, sendo uma questdo intrinseca da cultura das organizacdes, pois embora o
conhecimento organizacional seja coletivo as informagfes dependem do
compartilhamento  do conhecimento individual, baseado em suas experiéncias e
capacidades. Assim, a “aprendizagem individual ndo ¢é sindnimo de aprendizagem
organizacional, contudo ndo havera aprendizagem organizacional sem a aprendizagem
individual” (SOUZA, 2004, p. 7).

Para isso €& necessario o compartilhamento de informacdes dentro das
organizagOes. Valentim (2004) explica que a “gestdo da informagao apoia-se nos fluxos
formais (conhecimento explicito) e a gestdo do conhecimento nos fluxos informais

(conhecimento tacito)”. Na gestdo do conhecimento o conhecimento tacito as vezes
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precisa ser explicitado, enquanto a gestdo da informacéo tem por finalidade transformar
a informacdo em conhecimento de forma clara e objetiva por meio dos fluxos

informacionais.

A gestdo da informacdo trabalha no ambito do registrado, néo
importando o tipo de suporte: papel, disquete, CD-ROM, Internet,
Intranet, fita, DVD, etc., constituindo-se nos ativos informacionais
tangiveis. A gestdo do conhecimento trabalha no ambito do nédo
registrado: reuniGes, eventos, construcao individual de conhecimento,
valores, crengas e comportamento organizacional, experiéncias
praticas, educacdo corporativa, conhecimento de mundo etc.,
constituindo-se nos ativos intelectuais (intangiveis) (VALENTIM,
2004).

A informagdo pode ser registrada de diversas maneiras que permitam o0
compartilhamento e favoreca a geragdo do conhecimento dos individuos envolvidos em
uma organizacgdo. Para isso, uma das formas de organizar as rela¢des, as informacdes e
0 conhecimento sdo utilizados modelos de gestdo como forma de diretrizes ou eixos

possiveis de acéo.

As organizagdes, por muitos anos, foram conduzidas, para
operarem segundo um modelo de gestdo baseado em hierarquias
rigidas. Entretanto, com o advento de novas tecnologias de
informacdo, do processo de globalizacdo e de mudangas constantes
que Vvém ocorrendo no mundo atual, advindas da
internacionalizacdo da economia, tem sido exigido dessas
organizacfes a adocdo de novos modelos de gestdo (LIMA;
ZIVIANI, ANO, p. 106).

Nas empresas aplicam-se modelos de gestdo especificos para cada departamento,
ou seja, hd modelos para administrar os custos, a qualidade, 0s suprimentos, recursos
humanos e marketing, partindo de um Diagnéstico Organizacional (DO) que propicia o

Planejamento Organizacional.

5.1 Diagnostico e Planejamento Organizacional

As micro, pequenas e médias empresas brasileiras formulam estratégias de acordo
com suas percepcOes e necessidades, criando novos produtos, servigos e arriscando
novos mercados, em vez de tornad-las mais competitivas (BARBOSA; TEIXEIRA,
2003). Independente do seu porte, uma empresa deve ter acesso a aplicacdo de um

modelo de gestdo, capaz de torna-la competitiva. Assim faz-se necessario o
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levantamento das dimensdes que possam influenciar na tomada de decis@es, partindo do
DO, com a analise das Dimensdes Externas e Internas e para realizar o Planejamento
Organizacional.

Cada empresa possui caracteristicas, como niveis de desempenho, estrutura fisica
e organizacional individuais que sdo ditados pelo modelo de gestdo estabelecido, que é
o instrumento fundamentado na cultura e normas que orientam as tomadas de decisoes
(CROZATTI, 1998).

A maneira de executar as atividades em cada qual sofre influéncia
direta das crencas e valores implicitos nas regras, atitudes,
comportamentos, habitos e costumes que caracterizam as relagGes
humanas na organizagdo. Desta forma, a cultura organizacional,
composta de crencas e valores, como serd visto adiante, impacta 0s
niveis de eficiéncia e eficadcia das atividades executadas, ao
determinarem o grau de importancia das varidveis inerentes as
atividades (CROZATTI, 1998, p. 1).

O Planejamento Organizacional é empregado em varios contextos, podendo
significar o uso de politicas, objetivos, taticas, metas, sequéncia de acbes, programas,
entre outros, numa tentativa de exprimir 0s meios para estabelecer caminhos para serem
percorridos pela empresa ou organizagdo. Consiste de um instrumento, um modo de
definir os planos da organizacgdo para alcancar resultados consistentes com sua misséo e
0S seus objetivos. Esse conjunto de acdes e iniciativas criativas e intuitivas que levam a

organizacao a crescer, se desenvolver e obter vantagem competitiva.

5.1.1 Diagnoéstico Organizacional

O Diagnostico Organizacional (DO) é uma ferramenta capaz de identificar pontos
fortes e fracos de uma empresa ou organizacao, auxiliando na criacdo de estratégias e
solugdes internas e/ou externas, ou seja, de um planejamento para obtengdo de bons
resultados. Entdo ha a necessidade de se analisar tanto “o desempenho passado da
organizagdo quanto as suas projecoes futuras” (HOFFMANN, 2014, p.17).

Para Hamid et al (2011) o DO permite compreender um conjunto de dados e
esbocar conclusdes que possibilitem mudancas. Diferente do diagndstico médico, néo
necessita “remover o problema”, mas sim fazer mudangas que melhorem o desempenho
de uma organizacdo. Burton et al (2012) complementa dizendo que o DO possui um
carater multidimensional, devendo observar tantos os aspectos humanos, estruturais,

estratégias, coordenacéo e controle de uma organizacéo, setor ou ambiente produtivo.
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Existem inimeras ferramentas para se realizar o DO, como a Analise de SWOT
(Strenght = Forcas, Weakness = Fraquezas, Oportunities = Oportunidades e Threats =
Ameagas). As Forcas e Fraguezas estdo relacionadas ao Ambiente interno da
organizagdo, enquanto as Oportunidades e Ameacas referem-se ao Ambiente externo
(KOTLER; KELLER, 2006), como mostra 0 Quadro 7.

Quadro 7 - Matriz SWOT

Ajuda Atrapalha
. FORCAS FRAQUEZAS
Fatores internos (Strengths) (Weakness)
Fatores externos OPORTUNIDADES AMEACAS
(Opportunities) (Threats)

Fonte: adaptado de Kotler e Keller (2006)

Esta anélise auxilia a identificacdo isoladamente dos fatores, a importancia que
cada um deles representa dentro de uma organizacdo que orientem a formulacdo de
estratégias que possibilitem as tomadas de decisfes. Entretanto esta analise apresenta
vantagens, dentre elas, a aplicabilidade em qualquer organizagcdo e ndo necessita de
recursos computacionais; enquanto as desvantagens consistem em primeiramente
aparentar ser simples, ser somente descritiva e qualitativa, permitir diferentes
interpretacdes e pode ser construida sobre paradigmas.

Outra ferramenta que pode auxiliar na constru¢ao de DO sao as “Cinco Forgas de
Porter”, que permitem analisar as pressdes exercidas sobre uma organizacdao pelo seu
ambiente de atuacdo, possibilitando identificar pontos fracos para superar as forcas
deste ambiente e as vantagens competitivas para aproveitar as oportunidades do
mercado. Estas forgas foram denominadas como: rivalidade entre os concorrentes,
ameaca de novos entrantes, ameaca de produtos substitutos, poder de barganha dos
fornecedores e poder de barganha dos clientes (PORTER, 1998).

1) Arrivalidade entre os concorrentes: € influenciada pelo crescimento da industria,
namero de concorrentes, pelo grau de diferenciacdo dos produtos, complexidade de
informacdes, barreiras de saida, marca e valor agregado;

2) Os novos entrantes em um setor geralmente surgem com a intengdo de entrar no
mercado, entretanto para que isso se efetive é necessario vencer as barreiras impostas
pelas organizacGes que ja estdo estabelecidas. Porter (1998) denomina estas barreiras,

como:
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a) Economias de escala: as empresas atuantes geralmente apresentam

melhores custos de producdo, o que as torna mais competitivas em termos de escala.
Para isso 0 novo entrante deve ter condi¢des de competir ndo s6 com 0s custos de
producdo, mas de marketing, vendas, logistica, entre outros;

b) Diferenciacdo de produto: as organizacdes do setor ja possuem uma

marca, um historico de experiéncia, que fidelizaram clientes. O novo entrante deve
investir em alguma forma de diferenciar o seu produto, tornando-o mais atrativo que 0s
ja existentes;

C) Necessidade de capital: o0s investimentos financeiros em novas

tecnologias, inovacdo, marketing séo essenciais para as organizagdes, 0 que exige de um
novo entrante, recursos financeiros disponiveis para ser competitivo;

d) Desvantagens de custo independentes do porte: esta barreira ocorre em

funcdo da experiéncia, que pode ser advinda de melhores fontes de matéria-prima,
tecnologias, logistica e também por atuar em outros segmentos do setor como
stakeholder® das organizacdes ja atuantes;

e) Acesso a canais de distribuicdo: o novo entrante geralmente dispbe de

poucas garantias para convencer os canais de distribuicdo a apresentacdo do seu
produto;
f) Politica governamental: o Governo pode atuar como barreira quando

exigir regulamentacdes, licenciamentos, leis ambientais, de trabalho, entre outras. Caso
estas barreiras ndo estejam estruturadas, a forca que apresentar maior vulnerabilidade
seré a que mais afetard a organizacao.

3) A ameaca de produtos substitutos: é influenciado pelo preco e performance,

diferencial, tecnologia, qualidade e custos;

4) O poder de barganha dos fornecedores: diferenciacdo dos produtos em relacdo aos
seus substitutos, volume de venda, custos, entre outros;

5) O poder de barganha dos clientes: sdo baseadas no volume e preco da compra;
informac@es do cliente a respeito do produto para a promocdo de beneficios, produtos

substitutos, seus diferenciais e qualidade, entre outros.

Stakeholder é um ator que estd se relaciona com uma determinada empresa, seja ele, fornecedor,
concorrentes, 6rgaos governamentais, clientes, funcionarios, proprietarios, comunidade, entre outros.
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Estas forcas devem estar em equilibrio e sinalizando positivamente, porque se
uma ou mais forcas forem analisadas negativamente pode significar uma fragilidade da
organizacdo, que pode comprometer sua competitividade no mercado e a saude do
empreendimento.

As informac6es obtidas por meio do DO servem de subsidios para a construcao de
cenarios, que consistem em previsdes de curto, médio e longo prazos para a definicdo de
estratégias (ACKOFF, 1974).

Para Burton et al (2012, p. 6) a informacdo é utilizada pela organizacdo para
observar problemas, o funcionamento das atividades e criar estratégias, seguindo a
logica: “observar, transmitir, analisar, compreender, decidir, aprovisionar e tomar
decisdes para implementa-las”.

De acordo com Calazans (2006) a informacdo é de extrema importancia
estratégica para uma organizacdo e seu uso permite o conhecimento do ambiente no
qual ela esta inserida, as caracteristicas, necessidades proporcionando melhorias em

produtos ou Servicos.

As organizagbes produzem e utilizam dados, informagbes e
conhecimento de diferentes naturezas e, utilizam também, dados,
informacBes e conhecimento produzidos externamente a organizacdo
gue possibilitam um melhor desempenho no mercado em que atuam
(VALENTIM, 2002, p. 7).

A partir da identificacdo dos fatores que influenciam o cenério é possivel realizar
um Diagndstico e posteriormente estabelecer politicas que envolvam os individuos e 0s
fluxos de informagdo em busca de um objetivo organizacional (GARCIA; FADEL,
2010). Para Valentim (2002) a obtencao de “dados, informagdes e conhecimento” para

organizagdes servem para “dar maior seguranga as diregdes perseguidas”.

5.1.1.1 Dimensodes Externas

As Dimensdes Externas estdo relacionadas ao Ambiente Organizacional Externo
no qual a organizagdo esta inserida sendo influenciada e sofre influéncia dele, como
0rgdos governamentais, instituicdes que regulamentam o setor de interesse, entre outros.

De acordo com Tedeschi (2011, p. 37) o Ambiente Organizacional “ é 0 conjunto

de organizagdes que propdem e atuam em funcdo da melhoria e desenvolvimento dos
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atores” ¢ Ambiente Institucional “¢ o conjunto de regras que coordenam a atuagdo dos
atores”, como leis, normas, politicas publicas, entre outros.

As acOes do Ambiente Organizacional Externo se desenvolvem em forma de
Ambiente Institucional Externo, que age em forma de leis, normas e demais variaveis
para identificar tendéncias futuras, oportunidades, ameacas que implicardo em decisfes
estratégicas. Ou seja, estes ambientes contemplam as dimensdes econémica,
sociocultural, ambiental, tecnoldgica e politico-institucional nos &mbitos nacional,
estadual e municipal.

Silva e Batalha (2011) classificam o Ambiente Organizacional Externo como
Macroambiente e classifica suas DimensGes em: Tecnoldgica, Governamental,
Econbmica, Demogréfica e Cultural. Buarque (1999) cita as Dimensdes Econbmica,
Social, Ambiental, Tecnoldgica e Institucional para que haja o desenvolvimento
sustentavel enquanto transicdo para um novo estilo de organizagdo tanto da economia,
como da sociedade e das relagbes com a natureza. Aaker (2012) em sua visdo de
marketing estratégico menciona as Dimensdes de Mercado e Tecnoldgica.

Deste modo é possivel notar que as Dimensdes citadas tanto por Silva e Batalha
(2011), como por Buarque (1999) se igualam nas Dimens6es Econémica e Tecnoldgica,
e se assemelham na Governamental e Institucional, e se complementam na Cultural e
Social. J& Aaker (2012) também apresenta a Dimensdo Tecnoldgica e no que diz
respeito ao mercado, pode ser compreendido o que envolve as dimensdes anteriores,
como a Econdmica e Social. Assim, como resultado da combinacdo das Dimensdes
Externas apresentadas pelos autores (Figura 14), chegou-se a composicdo das
DimensBes: Econ6mica e Sociocultural, Ambiental, Tecnoldgica e Politico-

Institucional, que serdo abordadas nos topicos a seguir.
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Figura 14 - Composicdo das Dimensdes Externas

Dimensdes Externas

Silva e Batalha (2011)

- Dimensdo Econdmica;
- Dimens&o Governamental;
- Dimensao Tecnologica;
- Dimens&o Demogréfica;
- Dimensao Cultural.

Aaker (2012)

- Dimensdo Econémica e Sociocultural;
- Dimensao Ambiental;

- Dimenséo de mercado;
- Dimensao tecnologica.

- Dimensao Tecnologica;
- Dimens&o Politico-Institucional;

Buarque (1999)

- Dimensao Econémica’
- Dimenséao Social;

- Dimensao Tecnologica;
- Dimensao Institucional;
- Dimens&o ambiental.

Fonte: da autora

5.1.1.1.1 Dimensao econdmica e sociocultural

A dimens&o econdmica esta diretamente relacionada ao crescimento econémico e
produtivo de um setor. Assim, a geracdo e distribuicdo de renda e emprego, diminuicao
da pobreza e de recursos naturais séo influenciados por esta dimenséo.

Os aspectos envolvidos nesta dimensédo sdo os fatores fundamentais para a adogéo
de estratégias empresariais, como a inflacdo, desemprego, crescimento e estabilidade
econbmica (SILVA; BATALHA, 2011), pois sdo estes que afetam diretamente as
demais dimensdes, como um efeito em cadeia.

Enguanto dimensdo de grande importancia estratégica auxilia em previsdes de
demandas para diversos setores que possam enfrentar possiveis recessdes econdmicas.
Essas recessdes, graves ou ndo, podem comprometer a salde de empreendimentos ou se
tornar uma oportunidade para explorar mercados antes ndo explorados (AAKER, 2012).

Para que existam mercados € necessario que haja pessoas e poder de
compra. O poder de compra em uma economia depende da renda, dos
precos, da poupanca, do endividamento e da disponibilidade de
crédito (KOTLER; KELLER, 2006, p. 84).

A Dimensao econémica ndo pode ser vista isoladamente, pois esta interligada com
a Dimensdo Sociocultural principalmente, pois sdo os individuos organizados em

sociedade que movimentam a economia independente da forma que ela esteja
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estruturada. Silva e Batalha (2011) chamam esta Dimensdo de Cultural, ressaltando
também que é nesta dimensdo que se encontram os habitos de consumo que definem o
perfil de consumidores de acordo com o setor de interesse e refletem a Dimensdo
Econdmica.

De acordo com Garcia e Fadel (2010) as relacGes entre os individuos formam uma
cultura, que pode ser influenciada por fatores advindos do ambiente ou da experiéncia

coletiva ou individual.

A cultura vista de forma geral, ou seja, ndo restrita as organizacdes,
gue um fenébmeno que permeia todas as agdes humanas. No contato
com outros individuos vdo sendo estabelecidas as “normas”
intrinsecas de conduta e de comportamento. Esses padrdes vao sendo
compartilhados com outros membros entrantes e assim
sucessivamente até que sejam fortalecidos e transformados para a
forma de pensar e agir do grupo (GARCIA; FADEL, 2011, p. 212).

Nesta dimensdo € importante levar em consideracdo as caracteristicas da
populacdo em questdo, sua trajetoria, condi¢bes socialis, e sua relagdo com o mercado. A
relacdo com mercado pode ser individualista, como 0 que acontece em paises como
Estados Unidos e Grd Bretanha, onde as relacbes de empregador-empregado sao
baseadas no ganho mutuo e na auto-orientacdo. Ja nas relacdes coletivistas, presentes
em paises, como na China, onde as preferéncias pessoais e do grupo sdo subordinadas
em detrimento das exigéncias do mercado. Em culturas coletivistas a atengdo as
necessidades dos stakeholders é mais efetiva que em culturas individualistas, porque ha

uma tendéncia em reprimir as metas pessoais em favor dos outros (CANO et al, 2004).

5.1.1.1.2 Dimensao Ambiental

As atividades econémicas e 0 aumento do consumo tem impactado diretamente no
meio ambiente, degradando e comprometendo 0s recursos naturais. Por isso é
necessario repensar formas sustentaveis de manter o desenvolvimento, o crescimento
econdémico e a qualidade de vida, surgindo assim, a necessidade de envolver a
Dimensdo Ambiental, que se caracteriza também como um problema global (Buarque,
1999).

As questdes relacionadas com o ambiente, tais como: degradacdo
ambiental, preservacdo da biodiversidade, preservacdo dos recursos
hidricos, saneamento ambiental, entre outros, tém sido uma das
maiores preocupacdes da populacéo contemporanea,
consequentemente consta nas pautas de diversas empresas privadas,
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publicas e nos governos que desejam o desenvolvimento com
qualidade de vida e a sustentabilidade (GODOY et al, 2009, p. 1060).

Os Ministérios governamentais compdem esta dimensdo, porque tém como
estratégia promover o desenvolvimento sustentavel e a protecdo do meio ambiente por
meio de politicas pablicas, como Ministério do Meio Ambiente (MMA), 0 Ministério da
Agricultura, Pecuéria e Abastecimento (MAPA) e o Instituto Brasileiro do Meio Ambiente
e dos Recursos Naturais Renovaveis (IBAMA) (TEDESCHI, 2011).

As certificacdes também sdo formas de rastrear a sustentabilidade de um produto,
processo ou servigo, podendo conferir a uma organizacdo uma forma de idoneidade,
além da responsabilidade sobre o que se esta oferecendo. Existem no Brasil dois selos
de certificacdo de madeira, que é do Conselho Brasileiro de manejo Florestal
(CERFLOR) e do Forest Stewardship Council (FSC). A Certificacdo Florestal
(CERFLOR) pertence a Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) e
representa o Programme for Endorsement Forest Certification Schmes (PEFC) no
Brasil, certificando florestas e profissionais que trabalham com essa madeira certificada.
O FSC trabalha com agéncias certificadoras distribuidas pelo sudeste e sul do Brasil,
também certificando florestas e produtos (TEDESCHI; HOFFMANN, 2010; FAO,
2011).

5.1.1.1.3 Dimenséo Tecnologica

A Dimensdo Tecnoldgica abrange conhecimentos, ferramentas e técnicas que
podem ser aplicadas em produtos, processos, sistemas, podendo ser uma oportunidade
para uma organizacdo dispor de um diferencial e ser mais competitiva (SILVA,;
BATALHA, 2011). Assim, a tecnologia pode interferir positiva ou negativamente nas
decisdes estratégicas, pois pode significar uma oportunidade ou uma ameaca (AAKER,
2012).

Uma inovacdo é a implementacdo de um produto (bem ou servico)
novo ou significativamente melhorado, ou um processo, ou um novo
método de marketing, ou um novo método organizacional nas praticas
de negdcios, na organizacdo do local de trabalho ou nas relagGes
externas (OCDE, 2006, p. 55).

Van der Ploeg et al (2004) define inovagdo como sendo uma modificagdo ou
desvio em uma rotina, ou seja, um modo de fazer melhor. Assim, inovacgédo é a busca

pela diferenciacdo como uma estratégia para a competitividade ou pela oportunidade de
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ingressar em um novo mercado. Seu principal proposito € implementar mudancgas em
produtos, qualidade, processos, 0 que nao quer dizer que sejam necessarios
investimentos financeiros (FUCK; VILHAS, 2009).
De acordo com Schumpeter (1997) e a Organizacdo de Cooperacdo e
Desenvolvimento Econémico — OCDE (2006) a inovagdo pode acontecer nos niveis de:
e Produto: sdo bens ou servicos que trazem novas caracteristicas quando
comparados aos anteriores, tais como softwares, componentes, usabilidade e
funcionalidade;
e Processo: sao métodos e técnicas melhorados que promovam mudangas, como

reducdes de custos, tecnologia, equipamentos, insumos, entre outros;

e Marketing: sdo mudangas para abertura de novos mercados, impactando
diretamente no consumidor final, como embalagens, promocdes, vendas, precos
e design;

e Organizacional: estdo relacionados as praticas e relacbes empresariais, sejam
internas ou externas.

Assim a organizacdo pode estabelecer relagbes com outras organizagdes ou
instituicdes, seja pela aquisicdo ou pela difusdo da inovagdo. Igualmente se da a relacéo
com os Ambientes Organizacional e Institucional (OCDE, 2006).

A inovagdo encontra obstaculos, como “escassez de experiéncias, problemas de
competéncia, financiamento e apropriacao”, que desafiam e impedem a eficacia das
politicas publicas (OCDE, 2006, p. 52). Entretanto de acordo com Brunori et al (2008)
as politicas de inovacdo devem se preocupar com producdo, consumo, uso da terra,
gestdo e planejamento, envolvendo tanto os aspectos tecnolégicos como sociais.

“A historia da agricultura ¢ a histéria da producdo de novidades”, porque foi no
campo que os agricultores introduzem intencionalmente ou ndo, melhorias nos processos de
producdo (VAN DER PLOEG et al, 2004, p. 2). Assim, é fundamental promover a inovagédo
no meio rural, conciliando o conhecimento especifico dos agricultores, ou seja, a expertise
leiga e/ou ubiqua somada a expertise especializada oriunda da ciéncia (STUIVER, 2003;
OLIVEIRA et al, 2011). Porém, passar por esta mudanca requer a insercao de “novas
tecnologias, de novos comportamentos, de novas politicas, de novas instituicfes, bem
como a sua difus@o na sociedade” (OLIVEIRA et al, 2011, p. 28).

Os agricultores possuem um papel ativo nos processos de producgéo e
de reproducdo por meio do conhecimento que acumularam e das
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decisbes gque tomam. Estes negociam sua insercdo nos mercados,
tendo por base ndo somente 0 contexto em que operam, mas também
0s seus proprios interesses e condi¢es sociais. Nessa relacdo
dialética, os agricultores podem acelerar, modificar, neutralizar,
resistir ou inverter as tendéncias gerais de mercantilizacdo e modificar
a dindmica da modernizagdo, imprimindo condicionantes e ritmos
diferenciados e, até mesmo, estabelecendo espacos de manobra para
um desenvolvimento contrario (OLIVEIRA, et al., 2011, p. 30).

Na agricultura de base familiar de acordo com Oliveira et al (2011) a producéo de
novidades pode estar relacionada as:
¢ Novidades de produtos: com a criacdo de novos produtos, seja por diferenciais, como
artesanato, produtos naturais. Pode acontecer por meio do Ambiente Organizacional
e Institucional, como politicas publicas que estimulem a inovacdo e 0 acesso ao
conhecimento especializado de especialistas;

¢ Novidades organizacionais: por meio das relacfes entre associacfes, cooperativas de
comeércio, crédito, de produto, entre outros, que detenham recursos locais e
repertorios culturais em comum, também promovidos pelos ambientes
Organizacional e Institucional;

e Novidades de mercado: atuacdo nos mercados locais, atuacdo em feiras de
agricultores, agroindustriarios, vendas na propriedade rural, nas ruas, entre outros;

¢ Novidades tecnoldgicas: aquisicdo de maquinas, equipamentos, técnicas produtivas,
etc.

Desta forma, 0 Governo pode ser fortalecedor da criacdo de condi¢fes necessarias
para 0 desenvolvimento por meio de estimulos ao mercado, como apoio aos
fornecedores, de instituicbes de crédito, de formacdo e educacdo aos agricultores,
aproximando-os da tecnologia para melhor planejamento e préaticas produtivas. Este
conjunto de a¢Bes estimula a busca pela inovacdo tecnoldgica para o desenvolvimento
agricola (RIVERA et al, 2005).

A fim de propagar o conhecimento e inovagdo, 0 Governo estadual paulista
promulgou a Lei da Inovagdo Paulista, n°. 1049, de 2008, que tem por objetivo
estimular a inovacdo tecnoldgica por meio de instituices (universidades, institutos e
centros de pesquisa), empresas (parques tecnoldgicos e incubadoras) e pesquisadores
(consultoria técnico-cientifica). Espera-se, que por meio desta lei, seja possivel
viabilizar a inovacdo além das instituicdes de pesquisa (SAO PAULO, 2015c).

Todo este estimulo é capaz de promover o empreendedorismo, que Dornelas

(2008) classifica como sendo de oportunidade, no qual o empreendedor faz o
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planejamento, visa 0 crescimento e a geracao de renda e lucro; e o empreendedorismo
de necessidade, onde o empreendedor age por impulso, mais para resolver um problema
financeiro, sem planejamento, muito comum no Brasil, entretanto com maiores chances
de fracasso.

O empreendedorismo ndo é um modismo, e sim uma necessidade em resposta aos
avangos tecnoldgicos, que exigem maior conhecimento e renovacdo de conceitos
técnicos e econdmicos. E para dar suporte a este movimento estdo sendo criadas
incubadoras de empresas, parques tecnologicos, incentivos governamentais a inovacao,
facilitacdo de acesso ao crédito (DORNELAS, 2008).

Empreender ndo consiste somente em criar um produto, mas também em
comprometimento, tempo, esforcos, calcular e assumir os riscos (DORNELAS, 2008).
No caso do empreendedorismo familiar, onde a familia constitui uma empresa, mesmo
que informal, além dos requisitos apresentados anteriormente, ¢ necessario o “minimo
de condigbes favoraveis em termos de comunicacBes e de servicos, e sobretudo, de
condi¢des que estimulem o empreendedorismo” (VEIGA, 2001, p. 107).

Nesse contexto, o gerenciamento estratégico € um sistema para criar ou manter
uma estratégia de negdcio, visando um conjunto de acoes e decisdes para o longo prazo
de uma empresa. Para isso devem-se analisar os fatores externos, que consistem em
examinar as variaveis externas a organizacao, como clientes, concorrentes, mercado e o
meio no qual esta inserido (AAKER, 2012). As andlises destes fatores permitird
identificar estratégias de mercado, que envolvem acles para satisfazer o consumidor,
que atualmente tem maior acesso a informacdo e ao mercado internacional, o que faz
com a empresa busque a melhoria de qualidade nos processos de producéo e também de
comprometimento (RUEKERT, 1992).

5.1.1.1.4 Dimensao Politico-Institucional

Silva e Batalha (2011, p. 163) denominam como Dimensdo Governamental “o
conjunto de regulamentos, leis, impostos, bem como a ambiéncia politica, nas areas
politica e organizacional”. Ou seja, ¢ a dimensdo que contempla as politicas publicas,
capazes de promover o desenvolvimento dos diversos setores envolvidos na governanca
de um pais. Nesta pesquisa sera utilizado o termo Dimenséo Politico-Institucional para

dar um carater mais abrangente das politicas publicas.
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A area de politicas publicas surge como uma subarea das Ciéncias Politicas, sendo
que na Europa, nasce a partir da conciliagdo académica com as teorias governamentais,
ja que o Governo € o principal produtor de politicas publicas. Nos Estados Unidos
surgiu no meio académico com as andlises voltadas para as acfes do governo (SOUZA,
2006).

Assim o0s Ministérios do Governo tém a funcdo de promover através
de politicas publicas, o desenvolvimento dos diversos setores que
envolvem a economia brasileira, desde a agricultura a industria. No
caso do bambu ndo poderia ser diferente sua atuacéo, entretanto como
0 tema ainda é relativamente recente no Brasil, muitas das politicas e
legislagbes de outros setores e materiais sdo aproveitados
(TEDESCHI, 2011, p. 47).

Pode-se, entdo, resumir politica publica como o campo do conhecimento que
busca, a0 mesmo tempo, “colocar o governo em agao” e/ou analisar essa acdo (variavel
independente) e, quando necessario, propor mudangas no rumo ou curso dessas acoes
(variavel dependente). A formulacdo de politicas publicas constitui-se no estagio em
que os governos democraticos traduzem seus propésitos e plataformas eleitorais em
programas e agdes que produzirdo resultados ou mudancas no mundo real (SOUZA,
2006, p. 26).

Embora o Governo seja o tomador de decisBes sobre as politicas publicas, nelas
estdo envolvidas grupos de interesse, como de movimentos sociais, com interesses e
ideologias individuais, regras, sancdes de leis (SOUZA, 2006; MARCH; OLSEN,
2008).

Existem varios modelos de politicas publicas, e dentre eles as Arenas Sociais, que
sdo protagonizados por empreendedores politicos ou think tank, que geralmente sdo
especialistas, pesquisadores e articuladores do conhecimento. Neste modelo o problema
sO entra na agenda politica quando se torna critico por meio de “ (a) divulgagdo de
indicadores que desnudam a dimensdo do problema; (b) eventos tais como desastres ou
repeticdo continuada do mesmo problema; e (c) feedback, ou informag6es que mostram
as falhas da politica atual ou seus resultados mediocres” (SOUZA, 2006, p. 32;
KINGDON, 1995; RIGOLIN; HAYASHI, 2012).

O think tanks é a valorizagdo da expertise, ou seja, a ponte entre o conhecimento e
a decisdo politica, que surgiu no século XX com o objetivo de se reestruturar a gestdo
publica por meio do conhecimento especializado e posicionamento neutro (RIGOLIN;
HAYASHI, 2012).
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Assim a formulacdo de uma politica publica consiste em estabelecer uma agenda
(lista de termas a serem discutidos), as alternativas de acdo governamental para o
problema, e votacéo delas pelo Legislativo ou Executivo. Todavia o estabelecimento de
uma agenda depende de fatores, como elei¢cdes, novos governos, pressdes de novas
ideologias e de grupos de interesse (KINGDOM, 1995).

De acordo com Kingdom (1995) e Souza (2006) o Governo deve definir sua
agenda politica e isto pode acontecer de trés formas:

e Identificagdo e definicdo de problemas a serem resolvidos;

e Politica, com a conscientizacdo coletiva, entretanto esta forma necessita de reflexdes
e mudancas em partidos politicos, grupos de interesses e ideologias, porém esta
acontece mais como uma ferramenta de barganha;

e O foco esta nos participantes visiveis e invisiveis. Os primeiros sdo formados por
partidos politicos, grupos de pressao e midia, entre outros, que definem a agenda, e
0s invisiveis sdo os académicos e a burocracia, que definem as alternativas a serem
tomadas.

Desta forma, pode-se observar que as instituicdes politicas, individuos e eventos
se “entrelacam de forma complexa”. Os estudiosos das institui¢des recorrem entdo a
teorias alternativas para a compreensdo da complexidade do comportamento coletivo
por meio da estrutura politica baseada nos “deveres e obrigagdes”, € ndo nos valores dos
individuos, pois parte-se do pressuposto de que o que é bom para um, é bom para o
todo; e essas regras vao codificando nas regras institucionais (MARCH; OLSEN, 2008).

As Politicas de Ciéncia e Tecnologia (PCTs) no Brasil tiveram inicio com a
imitacdo do modelo estadunidense capitalista. Assim, algumas ac¢des tém sido tomadas
para estimular a relacdo entre Universidade e Empresa, como a cria¢do de incubadoras,
APLs, parques e pélos tecnoldgicos, entre outros. Entretanto como a realidade brasileira
é diferente da estadunidense e as PCTs acabam por acontecer de forma ineficaz. Assim,
falta um modelo de PCT que mobilize o potencial existente, e que consiga “mobilizar o
potencial de geracao do conhecimento tecnocientifico” (DAGNINO, 2012, p. 58).

O INCRA assumiu funcbes para auxiliar nos processos de colonizagéo,
promovendo 0 acesso a terra e acdes para o desenvolvimento dos assentados, agendas as
quais o0 6rgdo ndo consegue atingir de forma efetiva seus objetivos. O Governo Federal,
na centralizacdo das decisdes, acredita que esta politica publica € um trabalho da unido

de todos os ministérios, entretanto os Governos Estaduais ndo apresentam agenda ou
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motivacdo para auxiliarem a partir desta politica publica, de forma a propor a
descentralizacdo (LINS, 1998).

Mesmo havendo vérias definicbes e modelos de Politicas Publicas, Souza (2006)
resume, dizendo que fica visivel observar o que é a intencdo do Governo e o que é
realmente feito; que nelas estdo envolvidos varios atores para a tomada de decisdo em
prol de um proposito, seja ele no curto ou logo prazo.

Os movimentos sociais sdo formas de se apresentar um problema presente na
sociedade para a promoc¢do de uma politica pablica, em busca de inclusdo social ou
econémica, o que lhes garante “visibilidade e legitimidade social, fortalecendo seu
poder de pressdo, de barganha e de organizagdao” (GEHLEN, 2004, p. 100).

Desta forma, a Reforma Agraria deve ser entendida como uma politica publica,
embora em grandes proporcdes devido a quantidade de terras improdutivas existentes
no pais e por envolver um movimento social e econémico na agricultura (LINS, 1998).
O Estatuto da Terra, quando da sua criagdo se tornou uma das politicas publicas para a
questdo da Reforma Agréria (NOVAES, 1998), e que é fortemente pressionado para sua
ampliacdo. O MST vem ganhando cada vez mais forca e aderéncia ndo sé de
trabalhadores rurais sem terra, mas também de pessoas pertencentes a classe média e
baixa das cidades.

No entanto a direcdo dada a esta politica publica, ainda como o Governo nédo
estava certo sobre o que de fato funcionaria foi a de conceder terras aos trabalhadores,
desde que estes seguissem um modelo familiar. Mas é necessario, além de conceder a
terra, estimular o uso de tecnologias, uma vez que os latifindios j& fazem uso da mesma
e ndo deve haver uma discrepancia tao significante entre eles. O uso da tecnologia pode
auxilia-los na insercdo no mercado para o comércio de produtos (GEHLEN, 2004).

Assim, teoricamente as politicas voltadas para a Reforma Agréaria, sob o aspecto
da Agricultura Familiar atende aos carateres “social, politico, ambiental ¢ econdmico”, e
ndo necessariamente de politicas assistencialistas, propiciando o crescimento econdmico
e as relacOes sociais (GEHLEN, 2004).

Desta forma é fundamental compreender que a agricultura também sofre as
pressdes globais, como o comércio internacional e o desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico. Ou seja, ndo sdo somente os fatores internos e locais que devem orientar e

determinar as formas de atuacao das politicas publicas (RIVERA et al, 2005).
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5.1.1.2 Dimensoes Internas

As Dimensoes Internas compdem o Empreendimento, ou seja, 0 ambiente interno
e se refere a estrutura e funcionamento de uma organizacdo e sua analise auxilia nas
estratégias internas de uma empresa, podendo identificar pontos fracos e limitacdes, e
explorar os pontos fortes (AAKER, 2012).

O ambiente interno pode ser mais homogéneo ou mais heterogéneo. O
ambiente interno mais homogéneo possibilita a organizacdo se
estruturar de forma mais simplificada, com poucos departamentos ou
setores para conduzir eventos ambientais que guardam
homogeneidades ou igualdades. Este ambiente pertence as
organizacBes que tem clientes, fornecedores, concorrentes e 6rgdos
regulamentadores pouco diferenciados entre si e que podem ser
tratados com certa uniformidade de critérios por parte da organizacao.
As caracteristicas das organizacfes bem sucedidas neste tipo de
ambiente sdo a ndo complexidade e geralmente se concentram em
produtos ou servi¢os Unicos. O ambiente interno mais heterogéneo
atribui a organizacdo a necessidade de departamentos ou setores
diferenciados para incorporar uma variedade de questdes envolvendo
certa complexidade na conducdo dos seus mdaltiplos produtos ou
servigos, além dos diferentes clientes, fornecedores e concorrentes
(HOFFMANN, 2014, p.6).

A gestdo do empreendimento ndo esta restrita somente aos fatores financeiros,
mas também aos fatores ndo financeiros, de carater organizacional. Deste modo para a
criacdo dos maddulos de gestdo desta pesquisa foram combinados os modulos propostos
pelos GEPAI (2004), as andlises internas apresentadas por Aaker (2012) e os valores da
Economia Solidéria.

Os mddulos de gestdo propostos pelo GEPAI (2004) com base no Guia para
Gestdo da Propriedade Agricola Familiar, que consiste na etapa aplicada do projeto, em
que sera proposto o0 modelo de gestdo pautado nos moédulos:

e Planejamento da producdo: tracar os objetivos futuros ja levantados no Diagndstico,

considerando os recursos naturais e ciclo bioldgico, sazonalidade, oferta e demanda,

maturacao e tempo de retorno dos investimentos;

e Gestdo dos suprimentos: responsavel pela administracdo de aquisicdes de materiais e
dos relacionamentos intrinsecos ao processo, considerado também como fator
estratégico que implicara em reducdo de custos e aumento de lucro;

e Marketing e Comercializagdo: é a disponibilizacdo para o mercado, formas de

visualizacdo e relagcdo com os demais elos da cadeia até o consumidor final,
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eGestdo da Qualidade: verificar a padronizacdo conforme os produtos ja

disponibilizados, desde que satisfagam as necessidades e expectativas de quem 0s
consome com atengdo voltada ao processo. Dentro deste moédulo também serdo
levados em consideracdo a capacitacdo e acesso a informacgdo, que podem criar
diferenciais aos produtos oferecidos;

eCustos e Indicadores de desempenho: neste modulo retoma-se a questdo do

planejamento, sdo analisadas formas de controlar, como corrigir e corrigir de todas as
variaveis envolvidas no custo;

¢ Créditos: analisar as linhas de creditos disponiveis e verificar a necessidade e as
condicdes para adquirir este tipo de ferramenta;

Aaker (2012) apresenta andlises voltadas ao marketing estratégico, ou seja,
questdes mais voltadas para o comportamento do mercado, entretanto destaca o
desempenho financeiro como fator importante para a definicdo de estratégias, ou seja,
da gestdo de custos. Ja a Economia Solidaria, como apresentada anteriormente possuli
seus valores, que consistem na Agdo Econdmica, Cooperacdo e Solidariedade e
Autogestao.

A partir da combinacdo destes mddulos, como ilustra a Figura 15, foram
destacados os modulos de gestdo de Suprimentos, da Qualidade, da Cooperacdo e

Solidariedade, Marketing e comercializacéo e Custos.

Figura 15 - Composi¢édo das Dimensdes Internas

Dimensdes Internas

GEPAI (2004)

- Planejamento de producao;
- Gestao de suprimentos;

- Marketing e comercializaco,
- Gestao da qualidade;
- Custos;
- Crédito;

Aaker (2012)

- Gestao de Suprimentos;

- Gestao da Qualidade;

- Gestao da Cooperacgéo e
Solidariedade;

- Gestao do Marketing e
Comercializagao;

- Gestao de Custos.

- Custos

Economia Solidaria

- Acao econdmica;
- Cooperagao e Solidariedade
- Autogestéo

Fonte: da autora
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Assim esses fatores devem estar direcionados para um melhor desempenho de
uma organizacdo para que haja satisfagdo tanto interna, como para 0 mercado
consumidor. Dessa forma é importante compreender e detalhar os processos de gestdo

em prol do empreendimento.

5.1.1.2.1 Gestéo de Suprimentos

A gestdo de suprimentos estd relacionada a organizacdo desde a producdo a
logistica, na qual estdo envolvidos os fornecedores de matérias-primas, sejam eles
produtos ou servigos, visando tempo, distancia, armazenamento, entre outros. Ou seja, a
gestdo de suprimentos € a organizacdo do fluxo de producdo e servicos de uma
organizacdo ou empresa. Desta forma a empresa deve ter bem definido o papel que

desempenha, facilitando assim a formulacéo de estratégias competitivas.

Suas atividades estdo relacionadas com a obtencdo de um sortimento
desejado de materiais onde e quando necessarios. Entre as principais
atividades estdo: localizacdo de fontes de suprimento, negocia¢do com
fornecedores, confeccdo de pedidos, transporte, recepcdo,
armazenagem, manuseio e  gerenciamento de  estoques
(MORABITTO; IANNONI, 2011, p. 190).

De acordo com Hugos (2011) a gestdo de suprimentos ou supply chain
management surgiu em 1980 e foi difundida na década de 90. Uma empresa pode fazer
parte de uma ou mais cadeia de suprimentos. Assim Hugos (2011) define cinco areas
que estdo envolvidas na cadeia de suprimentos, que sao: Producdo, Inventério,

Localizacdo, Transporte e Informagéo, como demonstra o Quadro 8.

Quadro 8 - Cinco areas da gestdo da cadeia de suprimentos

Area Questdes a serem respondidas

e quais produtos o mercado necessita;

e quantidade de cada produto que deve ser produzida e quando;
Producio e programagéo de acordo com a capacidade da planta;

e controle de qualidade;

e manutencdo dos equipamentos;

e carga de trabalho.

Inventario e quando e o que deve ser contemplado no inventario.

Localizagdo | e onde deve se localizar a producéo e o armazenamento por questdes de custo.

Transporte e influéncia do inventario;
e custos de transporte.

} e quantos e quais dados devem ser compartilhados;
Informacéo | o tomada de decistes;
e sintetiza as areas anteriores.

Fonte: Adaptado de Hugos (2011)
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Para Saharidis (2011) o gerenciamento da cadeia de suprimentos analisa a
performance a fim de ter uma melhor politica de controle, seja da produ¢do no longo
prazo, seja nos intervalos de producdo, forca de trabalho, inventério, produto e vendas.
Assim, para Morash (2001), a producdo e a logistica devem se caracterizar por
eficiéncia e erro zero, que culminam na qualidade para a satisfacao do cliente.

Além das &reas citadas por Hugos (2011), a gestdo de suprimentos envolve as
relagbes com fornecedores (produtores, distribuidores), clientes (varejistas, atacadistas e
consumidor final) e prestadores de servicos. De acordo com Morash (2001) os
fornecedores sdo escolhidos geralmente por questdo de baixo custo, confianca e
facilidade na negociacéo.

Assim Morash (2001, p. 38) conclui que as capacidades da cadeia de suprimentos
devem ser “os baixos custos de logistica, cobertura de distribui¢do, disponibilidade,
padronizacdo de operagdes, tempo e velocidade de entrega” e todas estas capacidades

influenciam também no inventario e no estoque.

5.1.1.2.2 Gestdo da Qualidade

A qualidade é alcancada quando um produto ou servigo atinge ou supera as
expectativas do consumidor, tornando-se uma vantagem competitiva (CUMMINGS;
WORLEY, 2008). A prética da gestdo da qualidade teve inicio no chdo de fabrica e se
estendeu a todo o processo de organizacdo, seguindo para o conceito de Gestdo Total da
Qualidade (TQM). Assim, a “evolucdo dos métodos de gestdo da qualidade requer uma
maior integracdo tanto vertical (diretrizes) como horizontal (processos e atividades da
empresa)” (MARTINS; COSTA NETO, 1998, p. 300).

A preocupacdo com a qualidade surgiu pela necessidade de sobreviver num
mercado mais competitivo, onde os clientes sdo mais exigentes. Assim, a gestdo da
qualidade envolve um conjunto de estratégias que envolvem ndo s6 os produtos, mas
também elementos, como o cliente/consumidor, objetivos da empresa, processo
produtivo, engajamento da mao-de-obra e suporte ao processo (PALADINI, 2002),
como mostra 0 Quadro 9.

A gestdo da qualidade passou por quatro revolucdes, onde o foco se transformou
em funcdo das necessidades. A primeira teve “foco nos consumidores”, em que o

objetivo era suprir as necessidades e limitagdes; a segunda foi a “busca pela melhoria
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continua” dos processos, produtos e servicos, inclusive com aproximacao de
conhecimentos cientificos; a terceira foi a “busca da participacao total” dos funcionarios
e de suas capacidades para a melhoria da qualidade; a quarta ¢ “participar na
aprendizagem social”, ou seja, criar uma cultura de qualidade, compartilhando o

conhecimento entre empresas (SHIBA et al, 1993, p. 28-29).

Quadro 9- Bases para avaliacdo da gestdo da qualidade

Bases para avaliagédo Aspectos a servem analisados

Perfil

Tendéncias

Demanda

Expectativas

Satisfacdo das necessidades

Avaliacéo com base no
Cliente e consumidor

Motivagéo
Fidelidade
Avaliacdo com base | Comprometimento organizacional
nos Objetivos da Metas
empresa Recursos

Eliminacdo de perdas
Otimizagdo do processo
Avaliacdo do processo em relagdo a organizacgao

Avaliacdo com base no
Processo

Otica da empresa: competéncia, motivacio, comprometimento organizacional,

N roducéo.
Avaliacdo com base na P ¢

Mao-de-obra Otica da mao-de-obra: recursos disponiveis, estrutura de trabalho adequada,

motivacdo, qualidade de vida e estimulo para formagao e qualificagao.

Manutencéo
Projeto
Elementos que impliqguem na melhoria da interface consumidor e empresa

Avaliacéo centrada no
Suporte ao Processo

Fonte: Adaptado de Paladini (2002)

Existem formas de certificacdo da qualidade, como por exemplo, as International
Organization for Standardization (ISO), 1SO 9000 que estabelece oito padrdes que
favorecem a melhoria da qualidade de uma empresa, que sdo baseadas, de acordo com
ISO (2012):

1. Foco no consumidor: conhecer o consumidor, suas expectativas, necessidades e
medir sua satisfacdo. Isso aumentara as oportunidades de mercado e a fidelidade do
consumidor.

2. Lideranca: Criar uma cultura organizacional, com valores, regras, motivacdo e
confianca em todos os niveis da cadeia produtiva, como fornecedores, funcionarios
da empresa e consumidores.

3. Envolvimento de pessoas: estimular a motivacdo nos funcionarios, pois desta forma
os envolvidos compreenderdo sua importancia na empresa e serdo capazes de

apresentarem melhor desempenho, inclusive de criatividade e inovacao.
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4. Aproximacdo do processo: focar em fatores, como baixo custo, resultados
consistentes e oportunidades, consequéncias com os atores da cadeia produtiva.

5. Sistema de aproximagdo para 0 gerenciamento: compreender as capacidades da
empresa, definir suas atividades especificas, melhorar processos, promovendo assim,
a eficiéncia.

6. Melhoria continua: promover a melhoria continua em treinamento de funcionarios,
aprimoramento de produtos e processos e estabelecer metas.

7. Tomada de decisdo: buscar informac6es, como analisar dados, métodos, resultados
anteriores para que a tomada de decisdo seja baseada na experiéncia e em analises.

8. Relacdo mutua com fornecedores: deve ser uma relagdo onde ambos ganhem, seja no
curto ou no longo prazo. Realizar o compartilhamento de informagdes para projetos
futuros, como comunicacdo clara junto a fornecedores-chave.

As formas de se analisar a qualidade de uma empresa podem variar, entretanto,
algumas varidveis serdo comuns a qualquer modelo que seja aplicado. Assim, nesta
pesquisa a gestdo da qualidade seré analisada de acordo com uma combinacgéo entre 0s
elementos citados por Paladini (2002) e 1SO (2012).

5.1.1.2.3 Gestdo de Recursos Humanos

O ambiente empresarial deve estar atento a todas as mudancas e pressdes que a
globalizacdo traz, fugindo das formas de gestdo obsoletas. A gestdo de pessoas tem
ganhado cada vez mais importancia para as organizacdes, exigindo adaptacGes as
necessidades das pessoas, bem como, integrando-as ao ambiente e a0 mesmo tempo,
satisfazendo seus interesses (ALMEIDA et al, 1993).

Neste aspecto, é importante que visualizemos as organizagbes como
algo que é feito para servir as pessoas, sejam 0S proprietarios,
dirigentes, funcionérios, clientes, fornecedores etc. e que estas
pessoas, por sua vez, terdo que contribuir de alguma forma para a
organizacdo (ALMEIDA et al, 1993, p. 14).

Os estudos sobre gestdo de recursos humanos como estratégia é recente, tendo
inicio na década de 80 e 90 (LENGNICK-HALL et al, 2009). Os investimentos em
recursos humanos acontecem geralmente quando a empresa passa por uma boa fase
financeira, pois pode investir em capacitacdo e realizar promocgdes para o capital

humano, que consequentemente também podem fazer parte da estratégia competitiva
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(WRIGHT et al, 2001). De acordo com Lengnick-Hall et al (2009) esta & uma préatica
mais comum em institui¢Bes privadas do que em institui¢des publicas.

Ainda para Wright et al (2001) o capital humano refere-se as habilidades,
competéncias e conhecimento do quadro de colaboradores da organizacdo, entretanto
pessoas Sdo seres emocionais e cognitivos e estdo sujeitos a comportamentos distintos
por possuirem o livre-arbitrio. Desta forma uma organizagdo pode possuir uma equipe
competente, porém, se ndo houver uma adequada gestdo das e motivacdo ndo havera
envolvimento nas atividades que levardo ao sucesso. Para isso existem praticas, como
treinamentos, promocdes e reconhecimento que desencadeiam a motivacdo (ALMEIDA
et al, 1993).

O capital humano interfere diretamente na performance de uma organizagao ou
empresa (LENGNICK-HALL et al, 2009) e a questdo cultural e/ou regional pode
influenciar diretamente na cultura da empresa (STONE, 2007).

A questdo cultural ¢ moldada de acordo com os relacionamentos e acaba sendo
um molde para o comportamento dos individuos, determinando objetivos que rumam
em direcdo a bons resultados. Esta cultura pode sofrer alteracBes ao longo prazo em
funcdo dos objetivos (GARCIA; FADEL, 2010).

A cultura define algo mais profundo do que as caracteristicas de
operacionalizacdo dos processos. Ela define, por exemplo, que
comportamentos atrelados a esses devem ou ndo ser recompensados
(GARCIA; FADEL, 2010, p. 214).

Assim, com a importancia das pessoas em qualquer organizacao, o conhecimento
e sua relacdo direta com todos os modulos de gestdo existentes em uma organizagao, o
modulo Gestdo de Recursos Humanos nesta pesquisa sera chamado de Cooperacéo,

Solidariedade e Multilideranca.

5.1.1.2.4 Gestédo de Marketing e Comercializacao

De acordo com Kotler e Keller (2006) o marketing é responsavel por analisar
oportunidades e demandas, definir o mercado, posicionamento e segmentagéo,
desenvolver ofertas e seus canais em busca da satisfacdo das relacées (PING JUNIOR,
2003) entre os atores de uma cadeia produtiva, desde o rural até o urbano.

Fazer marketing significa satisfazer as necessidades e os desejos dos
clientes. O dever de qualquer negécio é fornecer valor ao cliente
mediante lucro. Em uma economia extremamente competitiva, com
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compradores cada vez mais racionais diante de uma abundancia de
opcBes, uma empresa s pode vencer ajustando o processo de entrega
de valor e selecionando, proporcionando e comunicando um valor
superior (KOTLER; KELLER, 2006, p. 34).

E necessario conhecer o publico-alvo, quais as suas expectativas, experiéncias
anteriores, se buscam preco, qualidade, inovacgdo, sustentabilidade, que auxiliardo na
formulacdo do preco. De acordo com Kotler e Keller (2006) o preco indicard uma
demanda diferente, que normalmente acontece que quando maior 0 prego, menor a
demanda e vice-versa. I1sso porque quanto mais caro um produto, menos pessoas teréo
poder aquisitivo para o consumo, e quanto mais barato, mais popular o produto. Nao
quer dizer que seja uma regra, pois a economia de um pais, por exemplo, pode agir de
forma contréria, como foi ocorreu recentemente no Brasil, o aumento do poder
aquisitivo da classe média fez que o consumo de produtos de precos mais altos
aumentasse.

Em consequéncia dos precos é necessario definir os canais de distribuicdo, que
sd0 0s meios, ou seja, 0s intermediarios pelos quais 0 empreendimento comercializara
seus produtos, que podem ser para grandes empresas atacadistas, varejistas ou
comerciantes. Também podem se utilizar de canais hibridos, como mala direta, servicos
de telemarketing, internet com compras virtuais em sites ou redes de relacionamento
(KOTLER; KELLER, 2006).

A escolha e coordenagéo desses canais incialmente parecem simples (GOERING,
2012), entretanto é necessario considerar o produto, preco e a demanda, que podem
requer a combinacdo de canais de distribuicdo (COUGHLAN, 1987).

5.1.1.2.5 Gestéo de Custos e Indicadores de desempenho

De acordo com Lemes (2014) o mundo globalizado exige que o custo envolva
desde a origem de um produto, producdo, qualidade até a responsabilidade social e
ambiental no qual estd envolvido, ou seja, a soma de todas as despesas diretas ou
indiretas compdem o custo de produgéo, complementa Godinho et al (1998). Assim o
custo pode se tornar uma vantagem competitiva, seja na compra de matéria-prima, no
processo produtivo ou na insercdo de uma tecnologia.

O custo total € composto pelos custos fixos ou diretos, que sdo aqueles que nédo

sofrem alteragdo no curto-prazo, e a organizagao deve custear, mesmo que ndo estejam
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sendo utilizados, como depreciacdo de maquinas, parcelamentos de investimentos e
mao-de-obra fixa, contas de energia elétrica, etc. E os custos varidveis sdo aqueles que
podem sofrer alteracbes no curto prazo em virtude do comportamento do mercado,
como insumos, transporte, manutencao e também méao-de-obra (RICHETTI et al, 1996;
KOTLER; KELLER, 2006).

Assim é possivel concluir que pode haver pequenas diferencas entre um
empreendimento e outro, porém os custos se dividem entre fixos, variaveis e 0s
intangiveis, como qualidade, sustentabilidade, entre outros, para chegar ao custo final.
Entdo o empreendimento deve esclarecer quais sdo os componentes que fardo parte do
seu custo e suas respectivas quantidades e valores que fornecerdo bases para a
precificacdo de produtos e consequentemente sua margem de lucro. A precificacdo
envolve diretamente o consumidor, uma vez que é necessario ter bem definido o
publico-alvo e levar em consideracdo suas experiéncias anteriores e também o
comportamento dos concorrentes.

Ja a medicdo do desempenho tradicional tem como principal preocupacdo a
medicdo em termos do uso eficiente dos recursos adquiridos. Os indicadores de
desempenho mais comuns sdo a produtividade, o retorno sobre os investimentos, o
custo padréo, entre outros. Em outras palavras, um empreendimento tem despesas que
compdem o custo total, que devem ser subtraidas de sua receita para que se visualize o

lucro.

5.1.2 Planejamento Organizacional

Planejamento significa planejar, recolher informacgbes e analisa-las, permitindo
assim a criacdo de estratégias que possibilitem as tomadas de decisdo sem equivocos
(ENDEAVOR, 2014). As estratégias devem envolver ndo s6 ambiente interno da
organizacdo, mas também os aspectos socioecondmicos envolvidos (BARBOSA;
TEIXEIRA, 2003).

O Planejamento “¢ a definicdo de um futuro desejado e de meios eficazes para
alcanca-1o”, ou seja, um processo continuo de tomada e avaliagdo de decisdes em busca
de resultados satisfatdrios seja no curto, médio ou longo prazo (ACKOFF, 1974, p.1) e
também pode ser compreendido como 0 passo-a-passo das estratégias que se pretende
aplicar (MINTZBERG, 1994).
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De acordo com Ackoff (1974) ha uma diferenca entre o planejamento estratégico
e planejamento tatico, entretanto, eles sdo complementares. O planejamento estratégico
consiste em defini¢bes para longo prazo de forma mais ampla, e o planejamento tatico,
em decisOes para curto prazo e mais restritas.

Em resumo, planejamento estratégico é planejamento empresarial a
longo prazo, que é orientado para objetivos fins (mas ndo apenas para
estes). Deve estar claro que tanto o planejamento estratégico quanto o
tatico sdo para maximizar o progresso da empresa (ACKOFF, 1974,

p. 4).

Atualmente as empresas reorganizam nao sé as atividades de producéo e servicos,
mas também o conhecimento (JENSSEN et al, 2013). Mingaleva (2013) complementa
afirmando que os principios classicos analisam o ambito da producdo e dos custos,
entretanto é necessario abordar as interrelagdes sociais, econdémicas e inovagfes nao
materiais para a eficiéncia organizacional.

Desta forma, para Kamann (2007) o Planejamento Organizacional consiste em um
modelo que envolve trés elementos interdependentes, que sdo: Politicas (metas),
Organizacdo e Processo (atividades), os quais devem abordar estratégia e tecnologia,
tanto no contexto interno como externo. Ja Schatten et al (2014, p. 580) expande o
conceito de Planejamento Organizacional, conferindo-lhe conceitos de tipo de mudanca
(em estrutura, cultura, processo, estratégica e individuos), impacto na mudanca
(pequeno, médio, grande), razbes para a mudanca (qualidade, esforco, ambiente,
conhecimento, entre outros), area de influéncia (adaptabilidade organizacional, auto-
organizacdo, robustez, tolerancia a falhas, gestéo estratégica, memaria organizacional).

As empresas devem se conscientizar de que é necessario adotar novas dimensoes
estratégicas e que estas requerem novos e mais pPoderosos mecanismos internos e
externos interdependentes e complexos para a gestdo (GALBRAITH, 2012). Assim uma
empresa ou organizacdo depende tanto de sua estrutura e meio, como das condicdes
externas do seu ambiente de atuacdo. Para isso € necessario a realizacdo de um
diagnéstico que identifique problemas e possiveis melhorias, estabelecendo um
vocabulario comum para a elaboracdo de ferramentas para a gestdo (JONKER et al,
2012) e, com isso dando suporte a realizagdo do Planejamento Organizacional,
estabelecendo as diretrizes e rumos para a organizagao.

Assim, o Planejamento Organizacional consiste em recolher e analisar
informagdes que caracterizam os fatores externos ao empreendimento pertencentes as

dimensBes econdmica, sociocultural, tecnolégica, ambiental, politico-institucional, e
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fatores internos relacionados a gestdo de suprimentos, da qualidade, de recursos
humanos, marketing, comercializacdo e custos. As anélises resultardo em
conhecimentos que possibilitardo identificar os pontos fortes e fracos e a partir deles,
estabelecer um Planejamento e elaboracdo estratégias que culminardo no bom
desempenho do empreendimento.

O Planejamento Organizacional consistiu em uma andlise prospectiva para
investigar possibilidades e estratégias para o desenvolvimento de um empreendimento e
do setor do bambu, por meio de estudos de Cenarios. Para Aaker (2012) os cenarios
auxiliam na reducdo das incertezas em ambientes complexos, podendo ser otimistas,
pessimistas ou provaveis. Assim é necessario observar como se encontra o cenario atual

do bambu para posterior definicdo de metas e estratégias.

Simulagéo de cenérios: é baseada na descri¢cdo dos procedimentos e
no processo de raciocinio de um especialista durante a realizacdo de
tarefas ou resolucdo de problemas, com o modo de raciocinio sendo
previamente enunciado pelo especialista em uma situagdo que, embora
sendo artificial, é tratada de modo real (HOFFMANN, 2009, p. 185).

O Ambiente Organizacional é composto por fatores externos e internos, capazes
de influenciar as organizagdes vislumbrando vantagens estratégicas que possibilitem o

crescimento e o desenvolvimento, eliminando influéncias negativas do ambiente.

5.2 MODELO DE GESTAO BASEADO NA GESTAO DO CONHECIMENTO

A Gestdo do Conhecimento (GC) também pode ser compreendida neste processo
de desenvolvimento e fortalecimento de um empreendimento com a consolidacdo dos
conhecimentos tacitos e explicitos que atuam nos Ambientes Organizacionais,
Institucionais e internamente ao empreendimento. Para isso existem varios autores que
tratam sobre modelos de GC e como estes podem auxiliar na gestdo de
empreendimentos.

Nonaka e Takeuchi (2008) e Krause et al. (2013) explicam como ocorre a
conversdo do conhecimento técito e/ou explicito por meio do processo ou modelo de
Socializagéo, Externalizacdo, Combinacédo e Internalizagdo (SECI) que funciona como
um ciclo interno nas organizagoes:

o Socializagdo é a conversdo de conhecimento tacito para conhecimento técito, ou
seja, o compartilhamento de individuo (i) para individuo (i) diretamente baseado na

experiéncia, na pratica e na observacao;
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o Externalizagdo é a troca de conhecimento tacito para explicito, ou seja, de um
individuo (i) para o grupo (g) como uma forma de transmitir conceitos e provocar uma
reflex&o;

o Combinacdo é a troca de conhecimento explicito para explicito em que o
conhecimento € sistematizado entre individuos (i) em forma de comunicagdo do grupo
(9) para a organizacéo;

o Internalizacdo é a troca de conhecimento explicito para t&cito em que o
conhecimento da organizagdo (0) € assimilado pelo individuo (i), como ilustra a Figura
16.

Figura 16 - Processo SECI
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Fonte: Adaptado de Nonaka e Takeuchi (2008) e Horécio (2014)

Terra (2005) também propde um modelo, levando em consideracdo 7 dimensdes
da GC para a gestdo de uma empresa, organizacdo ou empreendimento:
1) Alta Administracdo: é nesta dimensdo em que se exerce a lideranga em que se
definem as estratégias e metas a serem seguidas e atingidas;
2) Cultura Organizacional: é determinada pela Alta Administragéo e tem foco na misséo
organizacional por meio da experimentacdo e do aprendizado continuo, otimizacéo
de todas as areas da empresa e da inovagdo, levando em consideracdo que 0s

resultados dessa acdo sdo de longo prazo. E nesta dimensdo que se da a
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complexidade do conhecimento, porque é 0 momento em que normas e valores que
influenciam diretamente a organizagéo;

3) Estrutura Organizacional: é a definicdo de como as tarefas e cargos estdo
distribuidos, compondo consequentemente equipes multidisciplinares autdbnomas,
gue ndo sigam modelos tradicionais burocraticos;

4) Politicas de Recursos Humanos: é a dimenséo em que se encontra a experiéncia e se
concentra o conhecimento individual e coletivo, internos e externos a organizagéo ou
empreendimento, além de ser a dimensdo é a responsavel pela motivacdo dos
individuos envolvidos, seja ela financeira ou de cargos;

5) Sistema de Informacéo: é a forma de promover o aprendizado organizacional, seja
por meio de tecnologia ou pelo contato dos individuos com conhecimento tacito;

6) Mensuracao dos Resultados: esta variavel envolve todas as anteriores que abrangem
o capital intelectual da organizacdo. Sao as praticas da empresa que culminardo em
resultados em forma de indicadores (financeiros, operacionais, entre outros) que
permitirdo avaliar atuacdo do capital intelectual, pois este é um ativo intangivel;

7) Ambiente Externo: esta dimenséo trata das relacbes com atores externos a empresa,
como fornecedores, parceiros, universidades, clientes, concorrentes e governo. E a
forma que se da o aprendizado com o0 ambiente externo, como mostra a Figura 17.

Assim é possivel observar que toda a gestdo de acordo com Nonaka e Takeuchi
(2008) e Terra (2005) esta focada totalmente na relacdo entre os individuos para a
promocdo da GC, e € esta relacdo que é capaz de fornecer subsidios para a formulacao
de estratégias competitivas efetivas, além de desenvolver o prdprio conhecimento
individual.

A gestdo do conhecimento pode ser facilmente disseminada em um EES, exceto
no que aborda a Alta Administracdo, ja que se trata de um empreendimento de gestdo
horizontalizada. Porém, a gestdo compartilhada permite comunicar a todos 0s membros
do empreendimento sobre todos os fatores envolvidos, possibilitando um melhor
planejamento para a tomada de decisbes. Quando as informacbGes sobre o
empreendimento sdo compartilhadas, disseminando 0 conhecimento, aliando
conhecimento tacito e empirico, é possivel promover a aprendizagem em ambos 0s
sentidos, fortalecendo o capital intelectual e favorecendo o Diagnéstico e o

Planejamento Organizacional.
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Figura 17 - Dimens6es da Gestdo do Conhecimento
Ambiente Externo (7)
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Fonte: Terra (2005)

5.3 MODELO DE GOVERNANCA CORPORATIVA, PARTICIPATIVA E DE
MULTILIDERANCA

A Governanga Corporativa consiste em um sistema capaz de dirigir uma
organizacdo, facilitando o relacionamento e alinhando os interesses dos associados ou
cooperados. Ou seja, consiste em um modelo de gestdo que facilita a compreenséo entre
a organizacao e o mercado.

Ela engloba um conjunto de dispositivos cada vez mais dispares
quanto ao seu escopo e légica interna, mas todos concorrendo para
estabelecer ou manter uma relacdo entre acionistas e dirigentes das
empresas, considerada satisfatoria para os primeiros (GRUN, 2005,
68).

Deste modo, nas organizacfes que se organizam em forma de cooperativas, é
comum que as pessoas se distribuam em Conselhos com atuacdes especificas, como por
exemplo, o Conselho Fiscal, Conselho Administrativo, entre outros, e para isso, 0S
profissionais devem ter perfis adequados para ocupar cargos. Assim, sdo criados
documentos guia que regulamentam as acdes para que os interesses estejam definidos e
ndo interfiram na atuacéo de cada segmento da organizagéo (IBGC, 2015).

De acordo com o Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC) a
Governanca Corporativa em Cooperativas deve seguir principios que convirjam 0s
interesses, como a Transparéncia, que serve para informar e possibilitar o clima de

confianca entre os cooperados; a Equidade para que haja tratamento justo e sem
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discriminacdo entre os cooperados; Prestacdo de contas; e a Responsabilidade
Corporativa, que cabe a todos os membros pela perenidade e integridade da cooperativa
(IBGC, 2015).

A International Co-operative Alliance (ICA) também apresenta principios, que
sdo similares aos da IBGC, que consistem na: Adesdo voluntaria e livre, porque ndo ha
restricbes para cooperar; Gestdo democratica, em que 0s membros participam das
discussbes e tomadas de decisdes; Participacdo Econdmica, ou seja, 0s cooperados
compartilham de parte do capital obtido e o excedente € reinvestido; Autonomia e
Independéncia da cooperativa, desde que as decisdes sejam compartilhadas com os
cooperados; as cooperativas devem promover a Educacdo, Formacdo e Informacdo de
seus membros; Intercooperacdo entre cooperativas; e o Interesse pela Comunidade na
oferta de produtos e/ou servicos (ICA, 2015).

Porém ha outro modelo de gestdo tdo dindmico quanto e proveniente da
governanga compartilhada, chamado de Autogestdo, Multilideranga, Lideranca Coletiva
ou Lideranca Compartilhada, que consiste em capturar uma gama completa de tarefas
de um grupo de individuos com mesmo foco e objetivo com a distribuicdo de
responsabilidades e tarefas, complementares para a criacdo de mudancas (JOHNSON,
2012; AFRIDI, 2013; URICH; BOWERS, 2014). Este modelo se difere do conceito de
lideranca, em que geralmente consiste em ter uma figura central formal, que concentra
as responsabilidades sobre uma organizacdo. E caso o lider falhe, no caso de uma
empresa, ele pode ser substituido ou ignorado pelo grupo, embora a cultura esteja
diretamente relacionada com a forma de lideranga exercida sobre um grupo de pessoas
(SCHEIN, 2004).

Nesta pesquisa sera utilizado o termo Multilideranca, porque de acordo com
Nasereddin e Sharabati (2016), independente do termo todos os conceitos quase todos
“envolvem interagdo, participagdo, colaboragdo, cooperacao, e redistribui¢ao de poder”.

Para que a gestdo aconteca por meio da Multilideranga é preciso que limites e
regras que contemplem os interesses do grupo sejam desenvolvidos e socializados pelos
individuos, refletindo uma cultura organizacional (SCHEIN, 2004) em que 0s membros
de uma organizacdo experimentam a sensacdo do autoempoderamento (JOHNSON et
al, 2012).

No Brasil, a natureza dos estabelecimentos familiares esta pautada no parentesco,
na heranga e na cooperagdo, o que deve motivar o trabalho coletivo movido por um

unico objetivo. Entretanto estas relacdes podem mobilizar o estabelecimento, limitando-
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0 as influéncias externas, como as do mercado, bem como culminar na separagédo de
outros devido a divergéncia de interesses (SCHNEIDER, 2006).

O membro de um grupo, cooperativa ou EES possui uma identidade que o
denominada como parte de uma comunidade. Ou seja, hd uma identidade coletiva que
define o empreendimento e sua coesdo motivados por um objetivo. Assim € possivel
categorizar grupos de modo a caracteriza-lo sob diferentes aspectos.

A categorizacdo social € um processo de unificacdo de objetos, e acontecimentos
sociais em grupos que resultam equivalentes a respeito as ac¢oes, intengdes e sistema de
crengas de um individuo. Esta categoria demonstra a definicdo social de um
determinado grupo, levando em consideracdo as atitudes dos individuos envolvidos e
suas relacdes. Tajfel (1984) define que a percepc¢éo social ocorre de forma individual e
coletiva. Assim, ele denomina os grupos como endogrupo (“nds”) e exogrupo (“os
outros”) para denominar os valores.

O endogrupo é a unidade social em que 0os membros possuem as mesmas atitudes,
costumes e cultura, onde costuma-se fazer associacdes positivas, havendo lealdade entre
0s membros. Enquanto o exogrupo é a forma como outros individuos véem um grupo
do qual ndo fazem parte, o que pode motivar pré-conceitos sociais.

Desta forma, temos como exemplo de endogrupo a instituicdo familiar, que
através dos séculos, geralmente possuem 0s mesmo costumes, atitudes e cultura. Para
Engels (2012) a familia deve ser considerada como uma propriedade de um homem,
uma vez que a estrutura familiar esteve e ainda esta baseada no patriarcado. Quando na
Historia se deu o sedentarismo, o momento da formacdo das comunidades, estas
adotaram o perfil familiar, onde a agricultura e a agropecuéria passaram a exigir forca
de trabalho. Assim, quanto mais pessoas trabalhando pela prosperidade da comunidade,
melhor; mas a multiplicacdo de pessoas ndo acontecia de forma tdo rapida, o que
estimulou a escravidao de outros homens por meio de conflitos territoriais.

A observacdo feita sobre o exogrupo induz os individuos a questionamentos
quanto a satisfacdo de pertencer a um determinado grupo. Tais questionamentos podem
culminar na mobilidade social ou mudanca do grupo, que pode ser classificada como
legitima ou ndo. Esta mudanca para Tajfel (1982) ocorre na tentativa de estender a
superioridade de um grupo. Os olhares entre endogrupos e exogrupos ocorrem a todo o

tempo na sociedade devido a busca dos individuos por uma estabilidade dentro de um

grupo.
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Para analises intragrupo outros instrumentos se fazem necessarios para auxiliar na
analise da identidade coletiva: os elementos estdticos e dindmicos. Os elementos
estaticos sdo caracteristicas grupais que ndo se modificam com o tempo ou se
modificam lentamente, como o0 nudmero de membros, homogeneidade e
heterogeneidade, posicdo e normas. Os elementos dinamicos sdo caracteristicas mais
flexiveis e que configuram a dinamicidade do grupo, como: coesdo, afiliacdo, cultura,
clima grupal, papel e tarefas.

Deste modo, quando o empreendimento cria uma cultura participativa em que todos
os envolvidos estdo interessados, cria-se um ambiente propicio ao aprendizado continuo,
havendo o crescimento profissional continuo das pessoas (LIMA, ZIVIANE, ANO). Assim
é possivel constatar que qualquer empreendimento necessita realizar um DO para
reconhecer suas condicOes de producdo, pessoal e, consequentemente, econdmica. A
identificacdo de variaveis que interferem diretamente na gestdo de um empreendimento
permite a formulacdo de estratégias para estimular a geracdo de renda e 0 bem estar
entre os individuos, promovendo o fortalecimento e perenidade do empreendimento.

As Dimensdes Externas que compdem o DO nesta pesquisa fazem parte do
Ambiente Organizacional, ou seja, de um macroambiente no qual o EES estéa inserido, e
deste modo, compreender a Dimensdo Econémica e Sociocultural € de extrema
relevancia, porque as economias global e nacional interferem diretamente nas tomadas
de decisdes em relacdo a investimentos no empreendimento, seja em produtos, matéria-
prima, financiamentos ou qualquer variavel, aléem de todo o impacto que estes geram
sobre o comportamento das pessoas envolvidas no empreendimento; a Dimensdo
Ambiental, que permite a preocupagdo com 0s impactos ambientais que os produtos ou
processos incidem; a Dimensdo Tecnoldgica, que implica nos acessos as universidades,
centros de pesquisa, patenteamento de produtos, inovacdo, dentre outros; a Dimensdo
Politica-Institucional, que impacta sobre as politicas publicas que podem facilitar o
acesso ao desenvolvimento por meio de leis, programas de fomento, entre outros. Ja as
Dimensdes Internas permitem a reflexdo sobre os fatores que interferem na tomada de
decisbes em relacdo ao funcionamento do empreendimento, como a Gestdo de
Suprimentos, Qualidade, Recursos Humanos, Marketing e Comercializacéo, e Custos.

Deste modo, o reconhecimento das Dimensdes citadas permite, por meio da
proposi¢do do modelo de gestdo, a reflexdo sobre o comportamento do grupo perante
elas, incentivando a participacdo efetiva dos membros para a formulacdo de estratégias

para manter o empreendimento ativo.
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6 METODOLOGIA

Este topico apresenta a Metodologia utilizada nesta pesquisa, que tem carater
exploratorio e descritivo que conduz a elaboragdo de uma proposta de modelo de gestéo
para um Empreendimento Econémico Solidario que trabalha com Agricultura Familiar,
na confeccdo de produtos de bambu. Para isso foram utilizados instrumentos para a
coleta de dados, como pesquisa bibliografica seguida de leitura de documentos, e a
realizacdo de entrevistas para buscar conhecer, analisar e refletir sobre os temas

abordados por meio de entrevistas com intuito de satisfazer os objetivos propostos.

6.1 UNIVERSO DA PESQUISA

A delimitacdo do campo de observacdo empirica, no qual se aplica o
tema da pesquisa, € objeto de discussdo entre 0s interessados € 0s
pesquisadores. Uma pesquisa-acdo pode abranger uma comunidade
geograficamente concentrada (favela) ou espalhada (camponeses)
(THIOLLENT, 1986, P. 61).

O wuniverso desta pesquisa € caracterizado por EESs que trabalham com
Agricultura Familiar. Esses empreendimentos geralmente sdo constituidos a partir dos
assentamentos do MST, que promove a ocupacao de terras improdutivas e, quando da
concessdo das terras, passam a fazer parte do Programa da Agricultura Familiar, que
estimula a producéo principalmente de alimentos.

Entretanto, para o campo de observagdo desta pesquisa foi escolhido um EES
chamado Associagdo Viverde, localizado na cidade de Pederneiras/SP, que trabalha com
a producdo de utensilios e mobiliario de bambu. Este grupo é formado por assentados
do MST, que possuem suas respectivas terras destinadas ao plantio de alimentos e vé na
Politica Nacional de Incentivo ao Manejo Sustentado e ao Cultivo do Bambu (PNMCB)

a possibilidade de plantar bambu e expandir com as confecg¢des de produtos de bambu.

6.2 PROCEDIMENTOS DA PESQUISA

De acordo com Gil (2008, p. 27) a pesquisa exploratoria tem a finalidade de
“desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e ideias” e para isso ¢ baseada em
levantamentos bibliogréficos, documentais e a realizagdo de entrevistas, capazes de

proporcionar uma visao geral sobre determinado fato. Ja a pesquisa descritiva tem por
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objetivo “a descri¢do das caracteristicas de determinada populagdo ou fendmeno ou
estabelecimento de relagdes entre varidveis”, permitindo uma nova visdo sobre
determinado problema com vistas a uma atuagéo pratica.

Esta pesquisa consistiu em dividir o processo em: Diagnostico Organizacional,
composto pela coleta de dados de fontes primaria e secundaria, e Planejamento
Organizacional, composto pela proposta preliminar e proposta final do modelo de
gestdo, e anélise de cenérios.

Para o Diagnostico Organizacional, enquanto pesquisa exploratoria e descritiva
foi realizada coleta de informacGes de fontes secundarias, como a leitura de artigos,
livros e teses publicados, acesso a base de dados que contemplam as temaéticas do
Bambu, Agricultura Familiar no Brasil, Economia Solidaria, Desenvolvimento
Territorial Sustentavel, Modelos de Gestdo, compondo o embasamento tedrico desta
pesquisa. E como fonte primaria, foram realizadas duas entrevistas com o Presidente da
Associacao Viverde.

A técnica da Entrevista, que se trata de uma coleta de dados flexivel em que se
pode obter informacdes sobre o que as pessoas sabem ou acreditam (MARCONI,
LAKATOS, 2003; GIL, 2008), valorizando as opinides e comportamento do coletivo
(THIOLLENT, 1986), na qual:

a) Nao exige que a pessoa saiba ler ou escrever;

b) Possibilita a obtencdo do maior nimero de repostas, posto que é
mais facil deixar de responder a um questionario do que negar-se a
ser entrevistado;

¢) Oferece flexibilidade muito maior, posto que 0 entrevistador
pode esclarecer o significado das perguntas e adaptar-se mais
facilmente as pessoas e as circunstancias em que se desenvolve a
pesquisa;

d) Possibilita captar a expressdo corporal do entrevistado, bem
como a tonalidade de voz e énfase nas respostas (GIL, 2008, p.110).

Por outro lado, existem desvantagens também, pois o entrevistado pode fornecer
respostas falsas, sentir-se desmotivado para responder, pode ser influenciado pelo
entrevistador. Porém essas desvantagens podem ser evitadas, desde a entrevista seja
feita da maneira correta (MARCONI; LAKATOS, 2003).

A primeira entrevista foi realizada no dia 20 de fevereiro de 2017 nas Oficina de
bambu nas dependéncias da Universidade Estadual Paulista (UNESP) no campus

Bauru/SP, com o Senhor José Maria Rodrigues, que é o Presidente pela Associacao
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Viverde, o qual esta presente no Horto desde a sua ocupacao, utilizando o Questionario
do Sistema do SIES (ANEXO 3) disponivel no portal do MTE.

As respostas obtidas nesta entrevista forneceram informagdes, que combinadas e
analisadas de acordo com o embasamento teorico, permitiram a proposi¢cdo de um
Modelo de Gestdo para EESs que trabalham com Agricultura Familiar, tendo o bambu
como matéria prima.

O modelo de Gestdo proposto consistiu na combinacdo das Dimensdes Externas
propostas por Silva e Batalha (2011), Buarque (1999) e Aaker (2012) pertencentes ao
Ambiente Organizacional e Institucional e nas Dimensdes Internas compostas pelas
dimensGes Internas de GEPAI (2004), Aaker (2012) e no Modelo de gestdo da
Economia Solidaria, que permitiram também a realizagdo de um Diagnostico
Organizacional. Para as Dimensdes Externas foram realizadas pesquisas e coleta de
dados em bases de patentes, Orgdos governamentais, instituicdes relacionadas a

pesquisa, entre outros, descritas a seguir:

e Para a Dimensdo Econdmica e Sociocultural:

a) Buscas na base de dados gratuita United Nations Commodity Trade Statistics
Database (COMTRADE) entre os dias 10 e 12 de abril de 2016 para verificar o
mercado exportador internacional de madeira, metal, plastico e bambu ou ratan,
selecionando o Brasil no campo para Exportador ¢ “World” para o campo
Importador, e selecionadas as expressdes de busca “wood and articles of wood;
wood charcoal”, “miscellaneous articles of base metal”, “plastics and articles
thereof” e “of bamboo or rattan” para “Commodity”; Ainda na mesma base,
mantendo a commodity “of bamboo or rattan”, alternou-se 0 Exportador,
selecionando China, india, United Estates of America e os 27 paises membros da
Unido Europeia (UE);

b) Buscas no site do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e do
Banco Central do Brasil (BCB) para identificar e pontuar os indicadores do
desempenho econémico no Brasil nos anos de 1996, 2006, 2013, 2014, 2015 e
2016 para IPCA, que mede o poder de compra das familias brasileiras com

renda entre 1 e 40 sal&rios minimos, ou seja, a inflacdo efetiva; o PIB brasileiro;
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a SELIC™ que é a taxa bésica de juros brasileira que incide sobre os titulos,
financiamentos e tributos federais; a propor¢do do Dolar para o Real; e a Taxa
de desocupacéo e o indice Gini (mede a desigualdade de renda da populag&o);
Buscas no site do SIES e Farejador da Economia Solidaria para verificar o
numero de EESs cadastrados nos sites que trabalham com bambu até o dia 18 de
abril de 2015, utilizando a palavra “bambu como expressdo de busca”. Também
foi realizada uma busca na base de dados Solidarius no dia 07 de outubro de
2015, utilizando a expressdao de busca “bambu.” Em seguida foi estabelecido
contato com os empreendimentos levantados para a confirmacdo sobre o
trabalho com bambu;

Buscas por certificacdo de produtos da Economia Solidéaria no SNCJS.

e Para a Dimensdao Ambiental:

a)

Buscas por leis e certificacdes nos sites do MAPA e MMA, Ministério do
Desenvolvimento Agrario (MDA), IBAMA e Servico Florestal Brasileiro (SFB)
para verificar a existéncia de certificagdes, como o CERFLOR e FSC.

e Para a Dimensédo Tecnologica:

a)

b)

Buscas no site do Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia
(IBICT) e na Secretaria de Desenvolvimento Econémico, Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo do Estado de S8o Paulo para levantar o nimero de Arranjos
Produtivos Locais (APLs) existentes no Brasil, seus setores e 0s investimentos
realizados recentemente nos setores;

Buscas no Diretorio de Grupos de Pesquisa no Brasil Lattes do CNPq por regido
realizada no dia 09 de fevereiro de 2016 para levantar o nimero de grupos
cadastrados, sendo atualizados ou n&o, que tém como linha de pesquisa 0
Bambu, Agricultura Familiar e Economia Solidaria no Brasil,

0 A taxa de juros SELIC é definida pelo Comité de Politica Monetéaria do Banco Central do Brasil
(COPOM). Quando a SELIC esta alta, o valor do dolar, a inflagdo e 0 consumo tendem a diminuir,
porque encarece financiamentos, por exemplo, mas por outro lado, aumenta o rendimento da poupanca.
Fonte: <http://suapesquisa.com/economia/taxa_selic.htm>. Acesso em: 20 abr. 2016.
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¢) Buscas no SIES, no MTE, no Ministério de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao
(MCTI) e no CNPq por programas de incentivo & Economia Solidaria e por
INCOOPs;

d) Buscas nas bases de patentes Derwent Innovations Index, United States Patent
and Trademark Office (USPTO), European Patent Office (Espacenet) e Instituto
Nacional de Propriedade Industrial (INPI) no dia 19 de julho de 2016, utilizando
as expressoes de busca “bamboo”, “bamboo material” “bamboo” AND “utensil”,
“bamboo” AND “furniture”, “bamboo” AND “forest”, “family farm”, “social
economy” ¢ “solidarity economy”. Posteriormente estas expressdes de busca
foram combinadas com o Codigo de paises, como: Estados Unidos (US*), China
(CN¥*), Japdo (JP*), Alemanha (DE*), Coreia do Sul (KR*), Canada, (CA%*),
Taiwan (TW¥*), Filipinas (PH*), Colémbia (CO%*), Brasil (BR*) e Worldwide
(WO*). Os Estados Unidos, Canada e Alemanha foram escolhidos devido a
estabilidade de suas economias; China, Japéo, Coréia do Sul, Taiwan e Filipinas
foram escolhidos devido a tradigdo nos trabalhos com bambu, Colémbia por ser
uma referéncia nos usos do bambu na América do Sul; e Brasil, por se tratar do

pais em que esta sendo realizada a pesquisa.

e Dimensdo Politico-Institucional:

a) Pesquisa no SFB e no Manual do Crédito Rural (MCR) do BCB para verificar a
disponibilidade de linhas de crédito e financiamentos que possam beneficiar o
Agricultor familiar ou o EES;

b) Pesquisa no MTE por Bancos, linhas de crédito e financiamento, e leis para a
Economia Solidéria;

c) Pesquisa no MDA para verificar Programas Sociais de incentivo ao agricultor

familiar e/ou ao EES;

As Dimensfes Internas, que foram divididas em modulos: Gestdo de
Suprimentos, Qualidade, Cooperacdo e Solidariedade, Marketing e Comercializagéo e
Custos, também foram analisadas conforme as respostas obtidas na entrevista.

Com base nas andlises das DimensGes Externas e Internas, que compdem o DO
para o setor do bambu e para a Associacdo Viverde, foi criada uma matriz SWOT e foi

realizada a analise das Cinco Forgas de Porter, como formas de sintese dos aspectos
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positivos e negativos envolvidos e também de acordo com as respostas obtidas na
entrevista.

Em decorréncia do reconhecimento de problemas por meio das respostas
coletadas e das andlises de SWOT e das Cinco Forcas de Porter, foi iniciado o
Planejamento Organizacional, e, foi possivel refletir e criar um Modelo de Gestdo
Preliminar para apresentar na segunda entrevista. Esta entrevista (APENDICE B) foi
realizada no dia 28 de fevereiro de 2017 na Oficina de bambu nas dependéncias da
UNESP também com o presidente da Associacao Viverde para apresentacdo do Modelo
de Gestdo para verificar sua coeréncia de acordo com as necessidades de um EES que
trabalha com Agricultura Familiar e bambu, observando a relevancia de cada uma das
DimensBes Externas e Internas do empreendimento. Para cada uma das variaveis das
Dimensoes Externas, o respondente tinha as opgoes: “Discordo plenamente”, “Discordo
parcialmente”, “Nao concordo, nem discordo”, “Concordo parcialmente” e “Concordo
plenamente” para expressar seu parecer sobre a relevancia e importancia de cada uma
delas dentro do empreendimento.

Apbs a realizacéo desta entrevista foi feito o estudo de cenérios, que é uma técnica
prospectiva utilizada para o planejamento de uma organizacao para visualizar possiveis
situagdes futuras que permitam identificar rotas para melhores tomadas de deciséo.
Geralmente sdo adotados os cenarios alternativos, que levam em consideracdo o
contexto real no qual a organizacdo estd inserida e suas possibilidades futuras, e o
cenéario desejado, que é baseado no objetivo da organizacdo (Buarque, 1999; Godet,
2000).

Uma das formas de realizar o estudo de cenérios € por meio da Matriz de
Relevéancia ou de Relevancia, Coeréncia e Plausibilidade, na qual se apresenta a relacao
com o cruzamento dos problemas (Buarque, 1999, Godet, 2000) em se atribui pesos
numeéricos para medir a relevancia. No caso desta pesquisa, 0 cruzamento entre as
Dimensfes Externas, listadas na linha superior, e as Dimens@es Internas listadas na
primeira coluna, ambas da mesma matriz. Porém o0s cendrios serdo classificados em
Favoravel, Intermediario e Desfavoravel, configurando o Planejamento Organizacional
e ndo haverd pesos para medir a relevancia, pois serdo analisados individual e
qualitativamente.

Como resultado das andlises foi gerada uma apostila (APENDICE E), que
consiste na Divulgagédo externa, que foi entregue aos membros da Associagdo Viverde,

na qual inclui o Modelo de Gestdo proposto nesta pesquisa de modo a explanar as
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Dimensfes Externas e Internas envolvidas em um empreendimento e como cada uma
delas pode auxiliar no desenvolvimento de estratégias que possam viabilizar as relacdes
entre os atores de um APL e, consequentemente da cadeia produtiva do bambu, para
familiarizacdo das terminologias de gestdo, sua importancia, impactos e riscos sobre 0
negocio. Uma versdo digital da apostila sera disponibilizada nas Redes Sociais que
discursam sobre a temética do Bambu, da Economia Solidaria e da Agricultura

Familiar.

6.2.1 Analise e tratamento dos dados

De acordo com Marconi e Lakatos (2003) a analise ou interpretacdo e o
tratamento dos dados sdo duas atividades distintas, porém relacionadas, porque na
primeira o pesquisador detalha os dados da pesquisa, faz relacdes e comprovacoes, ja a
segunda é o que esclarece a importancia e os resultados obtidos e podem ser
representados em forma de graficos, tabelas, quadros, entre outros.

Para as Dimensdes Externas foi realizada analise das Dimensdes:
e Econdmica e Sociocultural:

a) Para os resultados obtidos na base de dados COMTRADE foram comparados 0s
nimeros apresentados pelo Brasil, China, india, Estados Unidos e Unido Europeia
em relacdo a exportacdo e importacdo de bambu ou ratan e organizados em forma de
tabela. Estes nimeros permitiram uma comparacgao dos paises mencionados perante o
cenario econémico atual do bambu;

b) Os dados socioecondmicos obtidos sobre IPCA, SELIC, PIB, valor do Délar em
relacdo ao Real, Salario Minimo e taxa de desocupacdo foram dispostos em uma
tabela para comparar o intervalo de 10 anos em 10 anos, compreendendo os anos de
1996, 2006 e 2016, também os anos de 2013, 2014, 2015 e 2016 para comparar 0
comportamento nos Gltimos 4 anos;

c) As buscas nos sites do SIES, Farejador da Economia Solidéria e Solidarius
forneceram informagdes sobre o nimero de EESs cadastrados que trabalham com
bambu por regido do Brasil e estes numeros foram organizados em forma de tabela.
Houve tentativa de contato com os estabelecimentos para a obtenc¢do de informacoes,

mas ndo houve sucesso, porque alguns deles nao apresentavam telefone ou email de
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contato, ou o contato cadastrado estava errado, e outros ndo trabalham mais com
bambu;

d) As buscas no SNCJS forneceram informacdes sobre certificaches e acessos a
linhas de créditos aos EESs. Estas informac6es foram organizadas em um quadro que
apresenta a Cadeia Produtiva da Economia Solidaria com os ambientes e atores

envolvidos.

Ambiental e Politico-Institucional:

As buscas realizadas nos sites do MAPA, MMA, MDA, IBAMA para identificar leis
ou certificacbes ambientais voltadas ao cultivo do bambu ou madeiras de
reflorestamento, economia solidaria ou Agricultura Familiar. Foi realizada busca no
site do Sistema Florestal Brasileiro (SFB), no BCB para identificar informacoes
sobre linhas de crédito e financiamento, além de certificacdes;

Tecnoldgica e Politico-Institucional:

a) As buscas no IBICT e na Secretaria de Desenvolvimento Econémico, Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo do Estado de S&o Paulo permitiram identificar os APLS
existentes no Brasil e seus respectivos setores e estas informagdes foram
apresentadas em figura representando a distribuicdo conforme a area de atuacgéo
sobre 0 mapa brasileiro;

b) As buscas no Diretorio de Grupos do CNPq permitiram verificar o nimero de
grupos de pesquisa cadastrados que pesquisam sobre Bambu, Agricultura Familiar e
Economia Solidaria e estes dados foram dispostos em tabelas que possibilitaram
verificar que ainda had muito espago para pesquisas nestes setores;

c) As buscas no SIES, MDA, MTE, MCTI e CNPq permitiram a identificacdo de
programas de incentivo a Economia Solidaria, os quais foram disponibilizados no
Quadro sobre a cadeia produtiva da Economia Solidaria, com seus ambientes e
atores;

d) As buscas nas bases de patentes apresentaram o numero de patentes conforme a
combinacdo de palavras-chaves e o cddigo dos paises pesquisados. Foi feito uma
comparacdo entre bases de patentes e paises, destacando as que apresentaram

nimeros mais representativos e apresentados em forma de tabelas.
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As Dimensdes Internas foram analisadas de acordo com as respostas obtidas na
primeira entrevista. Como as respostas sdo descritivas, as anélises sdo apresentadas em
forma de texto para cada um dos modulos de gestdo apresentados.

A mensuracdo de dados quando sdo sociais, e nao fisicos ou numéricos
apresentam grandes dificuldades, porque ndo ha escalas ou pardmetros de medida
universais lineares que permitam uma comparagdo (GIL, 2008). Deste modo, apds a
verificacdo da coeréncia do Modelo de Gestdo proposto junto ao Presidente da
Associacdo Viverde por meio da entrevista foi realizado o Estudo de Cenarios.

No estudo de cenarios foi realizado o cruzando entre as variaveis das Dimensdes
Externas com as Internas, sendo os cenarios classificados em: Favoravel, Intermediario
e Desfavoravel. Cada uma das dimens@es foi cruzada com os Modulos de Gestdo do
Empreendimento, como a Cooperacdo, Solidariedade e Multilideranca, Gestdo de
Suprimentos, Gestdo de Custos, Gestdo da Qualidade, Gestdo do Marketing e
Comercializagdo para verificar como 0 comportamento positivo ou negativo das
Dimensdes pode influenciar o empreendimento. Para isso foi criada uma matriz para
analisar os cenarios, que foram classificados em Favoravel, Intermediario e
Desfavoravel, como mostram os Quadros 24 e 25 de acordo com as experiéncias vividas
no Brasil nos dltimos vinte anos, entre os anos de 1996 e 2006, sendo 0s cenarios
definidos, como:

o Favoravel: para descrever um cenario otimista e propicio ao desenvolvimento,
com a economia em processo de crescimento, com taxa de inflacdo (IPCA), SELIC e de
desocupacdo mais baixas, PIB em crescimento, délar baixo, salario minimo alto, que
acabam por influenciar em promulgacdo de leis para estimular setores da economia,
politicas publicas favordveis tanto no &mbito social, ambiental, como no econémico,
além do estimulo ao desenvolvimento de tecnologias. Este cenario foi observado nos
periodos de 2006 e 2013, apresentado na Tabela 5 do topico 7.1.1.1, com IPCA mais
baixos, PIB entre 4 e 3%, SELIC entre 0,99 e 0,79, salarios minimos entre R$ 380,00 e
R$ 724,00, e taxa de desocupacdo entre 10% e 6,2%;

o Intermediério: para descrever um cenario intermediario entre o cenario otimista
e 0 pessimista, com atencdo as instabilidades das taxas de inflagdo, SELIC, de
desocupacéo, do dolar e decréscimo do PIB; fiscalizagcdes de leis tendendo a ser mais
rigorosas a fim de aumentar a arrecadacdo de impostos, diminui¢cdes do estimulo a
pesquisa e o0 desenvolvimento de novas tecnologias, paralisacdo das politicas publicas.

Este cenario é comumente recorrente em anos de elei¢es federais e estaduais, na qual
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cria-se um quadro de incertezas e disputas politicas. Este cenario é observavel nos
periodos entre décadas, de onde surgem as variagGes positivas e negativas, para isso,
destacou-se o0 ano de 2014, com IPCA baixo, PIB em decréscimo, taxa SELIC e dolar
aumentando, aumento discreto do salario minimo, taxa de desocupacao instavel;

o Desfavoravel: para descrever um cenario critico e pessimista, com estagnacdo
politica, econbmica, social, tecnoldgica e politico-institucional, com IPCA, salario
minimo e PIB baixos; SELIC, desocupacgdo, dolar altos. Este cenério foi baseado nos
anos de 1996 e 2016, com IPCA, SELIC e desocupacdo e ddlar altos;

6.2.1.1 Aspectos éticos da pesquisa

A pesquisa realizada incluindo os propositos, questionamentos e publico-alvo foi
submetida a avaliagio do Comité de Etica e Pesquisa em Seres Humanos da
Universidade Federal de Sdo Carlos — UFSCar, tendo sido aprovado com parecer no.
1.963.785 emitido em 14 de marco de 2017 (ANEXO 4). O participante abordado
tomou ciéncia do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (APENDICE
C), declarando a concordancia a realizacdo da pesquisa, além de ter assinado a Carta de
Autorizacdo (APENDICE D).

6.3 SINTESE DO DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

A pesquisa foi realizada a partir da hipotese de que um Modelo de Gestdo para
Empreendimentos Solidarios que trabalham com Agricultura Familiar pode fortalecer
suas relacBes externas e internas. Assim, foi realizado o levantamento bibliogréfico,
com leitura de artigos, livros e teses.

Deste modo foi realizada Coleta de Dados de fontes secundérias, como 0 acesso a
bases de dados que fornecem informacdes sobre os temas abordados. Seguido da
primeira entrevista com o presidente da Associagédo Viverde.

Posteriormente foi realizada a analise de todos os dados obtidos, que permitiu a
proposta de um Modelo Preliminar de Gestdo, verificado com a realizada a segunda
entrevista também com o presidente da Associacdo Viverde, que resultou na proposta
final do Modelo de Gestéo.

Foi realizada a Analise se Cenarios, vislumbrando situacbes Favoraveis,

Intermediarias e Desfavoraveis através do cruzamento de informagfes das Dimensdes
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Externas e Internas. E por fim, foi confeccionada uma apostila com o Modelo de Gestao
proposto, como um subproduto desta pesquisa, permitindo a disseminacdo do
conhecimento formulado a partir desta pesquisa. A Figura 18 ilustra o fluxo do

desenvolvimento da pesquisa e possibilita identificar as etapas de sua realizagéo.

Figura 18 - Fluxograma do desenvolvimento da pesquisa
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7 RESULTADOS E DISCLJSSAO ENVOLVENDO OS CONCEITOS
APLICADOS A ASSOCIACAO VIVERDE

Este topico apresenta os resultados da pesquisa realizada, contendo o DO da
Economia Solidaria e do setor do bambu, envolvendo as Dimensdes externas e internas
ao EES, o Planejamento Organizacional com auxilio do estudo de cenarios e, a

apresentacdo do modelo de gestao proposto.

7.1 DIAGNOSTICO ORGANIZACIONAL

O DO da area do bambu permitiu a analise da situacédo atual do cenario do setor
do bambu, da Economia Solidaria e da Agricultura Familiar no Brasil, incluindo as
Dimensdes Econémica, Sociocultural, Ambiental, Tecnoldgica e Politico-Institucional,
que compdem o Ambiente Organizacional. Estas dimens@es atuam diretamente sobre a
cadeia produtiva do bambu e consequentemente sobre o empreendimento, e sdo as
responsaveis pelo estimulo e desenvolvimento do setor, alem das relagdes entre os
atores. Os médulos de gestdo apresentados como Dimensdes Internas também compdem

0 DO, porque demonstram o comportamento interno do empreendimento.

7.1.1 Dimensodes Externas da Economia Solidaria e do bambu

A andlise das Dimensdes Externas ndo depende somente do pais e do
empreendimento em questdo, mas também de todo um contexto mundial, que reflete
direta ou indiretamente, afetando a economia global, a sociedade, o ambiente e a
tecnologia. Assim, com um olhar mais panoramico sobre o cenario global do setor que
envolve o bambu e a economia foi possivel identificar melhor as variaveis e possiveis

cenarios.

7.1.1.1 Dimenséo Econdmica e Sociocultural da Economia Solidaria e do bambu

A Dimensdo Econdmica, como ja descrita anteriormente, é de extrema
importancia para o desenvolvimento de um setor, pois baseada no cenario produtivo de
um pais, acaba por influenciar direta ou indiretamente todas as demais Dimensdes

Externas de um empreendimento. Para isso foram realizadas pesquisas para identificar
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os indicadores de desempenho globais e do Brasil, permitindo uma percepcdo ampliada
de possiveis oscilagbes nas dimensGes, que possam afetar o desempenho do
empreendimento.

A busca na base de dados gratuita COMTRADE permitiu observar que o Brasil,
somente no ano de 2015 exportou mais de US$ 2 bilhGes, enquanto o de bambu ou
ratan’’ apresentam-se ainda de forma inexpressiva, somando apenas US$ 7,4 mil,
enquanto sua importacdo soma US$ 4,1 mil no mesmo ano.

A Tabela 4 mostra os resultados obtidos pela busca, em que o Brasil, perante 0s
demais paises analisados apresenta valores de exportacdo muito baixos. De 2013 para
2014 apresentou uma reducdo na importacdo de bambu ou ratan de aproximadamente
26%, entretanto, de 2014 para 2015, houve uma recuperacdo de 1300%, sendo os
Estados Unidos, o seu maior importador. Ainda que tenha apresentado este crescimento,

0 pais ainda importa, embora as importa¢des estejam diminuindo gradativamente.

Tabela 4- Participacdo no Comércio Exterior do Brasil no mercado de bambu ou ratan

Pais Operacao Periodo
2013 2014 2015
Brasil Exportagdo | 2.178 556 7.400
Importacédo | 39.452 28.556 4.093
China Exportacao | - - 5.645
Importacéo | 65.738 20.287 38.453
india Exportacdo | 33.212 426 -
Importacgdo | 4.812 15.003 -
UE Exportacdo | 103.224 1.248.722 813.906
(27 paises) | Importacéo | 3.274.808 3.777.582 3.158.372
Estados Exportacdo | 66.000 148.656 -
Unidos Importagdo | 2.823. 060 2.755.377 -

Valores de D6élares Americanos
Fonte: COMTRADE (2016)

De acordo com a busca, a China, uma Republica Comunista que se relaciona
comercialmente com o mundo ndo declarou suas exportacdes de bambu ou ratan nos
anos de 2013 e 2014, porém em 2015 declarou a exportacdo de US$ 1,755 milhdes a

menos que o Brasil no mesmo ano. Estes dados confrontam diretamente com o status de

11. O ratan é uma trepadeira lenhosa originéria da Asia, semelhante ao vime e ao cisao, utilizada para fazer tramas de

mobilidrios, cestos, entre outros.
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maior exportacdo mundial de derivados de bambu do mundo (EMBRAPA, 2014) que a
China manteve por varios anos, além de ser reconhecida como a 2% maior economia
mundial. Um dos motivos que pode ter levado a isso é a desaceleracdo da economia
chinesa que vem acontecendo apds a crise econémica de 2008, pois o pais liderava
exportacGes de produtos, além de ser um importante grande importador de matéria-
prima em geral. Com o anuncio da reducdo do PIB e a diminui¢do nos investimentos
internos chineses, gera-se um alerta a economia global, influenciando taxas de juros,
exportacOes e importacdes de todos os paises.

Também existe outro fator que tem causado desconforto nas relacbes entre a
China, seus paises vizinhos e os Estados Unidos desde 2012 em relacdo a expansdo
territorial sobre o Mar da China, quando Xi-Jinping e Li-Kequiang assumiram como
presidente e primeiro ministro, respectivamente. Esta crise de relacionamento também
influencia diretamente a economia mundial.

A india, 102 maior economia mundial apresentou uma diminuic&o nas exportacdes
de 2013 para 2014 uma queda de 8000% nas exportacdes, enquanto as importacoes
aumentaram 312%, embora ndo sejam valores tdo expressivos. Sobre os dados de 2015,
a COMTRADE (2016) ndo informou os valores. A economia indiana tem crescido
muito nos ultimos anos, entretanto no ano passado passou por uma desaceleracdo, que
esta se revertendo desde o ano de 2015, o que pode sugerir um possivel crescimento
tanto de exportacdo como de importacdo no préximo ano. Em relacdo ao desconforto
gerado pela tentativa de expansdo da China, a india se aliou aos Estados Unidos para
fazer frente a esta oposicao.

A Uni&o Europeia'?, composta por 27 paises e os Estados Unidos apresentaram
nameros significativos tanto para importacédo, pois sdo importantes importadores, como
para a exportacdo de bambu ou ratan, embora ndo tenham tradicéo no setor.

Por meio destes dados é possivel notar a importancia que o cenario econémico
internacional exerce sobre a Dimensdo Econdmica e Sociocultural de um
empreendimento, pois ele é um dos indicativos de possiveis oportunidades de

exportacdes e importacdes de produtos, e também para oportunidades para explorar o

12 paises membro da Unido Europeia em 2015: Alemanha, Austria, Bégica, Bulgaria, Chipre, Croacia, Dinamarca,
Eslovaquia, Eslovénia, Espanha, Estonia, Finlandia, Franca, Grécia, Hungria, Italia, Letonia, Lituania, Luxembrugo,
Malta, Holanda, Poldnia, Reino Unido, Republica Tcheca, Roménia e Suécia.
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mercado brasileiro, além de auxiliar na geracdo de renda e na taxa de desocupacao
(desemprego).

Apos a andlise da Dimensdo Econdmica internacional do bambu, foi analisada a
Dimensdo Econdmica brasileira, levando em consideracdo o comportamento das taxas
de juros, inflacdo, PIB, proporcdo Délar para o Real e o indice Gini, que mede a

desigualdade de renda da populagéo), como mostra a Tabela 5.

Tabela 5 - Indicadores da Economia Brasileira

Ano | Variagéo PIB | SELIC | Dolar Salério Taxa de indice Gini
do IPCA (%) | (%) (R$) Minimo | Desocupagdo | (%)
no ano (%o) (R9) (%)

1996 | 9,56 2,2 1,80 1,04 120,00 6,9 0,59

2006 | 3,14 4,0 0,99 2,13 380,00 10 0,562

2013 | 591 3,0 0,79 2,34 678,00 6,2 0,495

2014 | 6,41 0,1 0,96 2,65 724,00 6,5 0,490

2015 | 10,67 -3,8 1,16 3,90 788,00 9 0,55

2016 | 6,99 44 1,12 3,25 880,00 12 *

Fonte: Adaptado de: IBGE (2016a; 2016b; 2016c¢; 2016d); Brasil (2016c); Uol Economia
(2016); Guia Trabalhista (2016); ADVFN Brasil (2016); * Dado ndo divulgado pelo IBGE.

Os anos de 1996, 2006 e 2016 foram escolhidos para visualizar 0s cenarios nos
intervalos de 10 e 20 anos anteriores, permitindo uma melhor analise de cenarios
posteriormente, com classificacfes do que pode ou nédo ser favoravel para os setores em
questdo. Ja os anos de 2013, 2014 e 2015 foram escolhidos também para facilitar a
analise de cenarios dos anos antecedentes ao atual para observar a continuidade ou
descontinuidade dos setores.

Para analisar a Tabela 5 é importante ressaltar que em 1994 foi criado o Plano
Real com o objetivo de estabilizar a economia brasileira. Naquele momento, o délar
estava proporcionalmente igual ao real (US$ 1 dolar = R$ 1 real), entretanto, seria
necessario o tempo para a sua consolidacdo, que foi positiva e ajudou a controlar grande
parte das instabilidades que vinham em decorréncias das sucessivas tentativas de
consolidacdo de outras moedas.

Assim, é possivel observar que no ano de 1996 o IPCA e a SELIC ainda estavam
altos, o que implica em altos valores para empréstimos e tributos, mantendo baixo o
poder aquisitivo, principalmente de pessoas fisicas, resultando em um PIB

relativamente baixo. O salario minimo também era baixo, sendo equivalente a US$
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115,40 e a taxa de desocupacio era de 6,9%, enquanto o Indice Gini era de 0,59,
considerado meédio.

Dez anos apos este cendrio o IPCA variou menos, entretanto a SELIC era
aproximadamente 50%, o salario minimo aumentou 34%, embora o dolar estivesse
valendo R$ 2,13. Isso mostra que a economia brasileira estava dando indicios de
melhorias, inclusive no que diz respeito ao poder aquisitivo das pessoas, havendo uma
ligeira reducdo do indice Gini para 0,562.

No ano de 2013 o IPCA e a SELIC variaram pouco, entretanto, o salario minimo
teve a variacdo positiva de 42%, oferecendo assim, melhores condi¢cdes de vida as
pessoas, com mais acesso para aquisicdo de produtos e servigos, além de melhores
condicGes para adquirir créditos de financiamento, apresentando novamente mais uma
diminuic&o do indice Gini para 0,495, considerada baixa.

No ano de 2014 o cenario da economia comecgou a dar indicios de mudancas, que
culminaram na retracdo do PIB para 0,1%, a SELIC né&o apresentou grande variacdo, o
IPCA aumentou significativamente e o salario minimo recuou, estando equivalente a
US$ 297,35. Isso impactou diretamente no poder aquisitivo das pessoas, diminuindo o
seu consumo. E importante ressaltar que este foi ano politico e o inicio de uma crise
politica e consequentemente econémica, que apresentou resultados preocupantes em
2015, com um PIB de -3,8%, IPCA alto, SELIC de quase 4% e salario minimo retraido
para US$ 225,64, entretanto o indice Gini foi de 0,49, considerado baixo. Este cenario é
muito semelhante ao que se viveu em 1996.

Em 2015 o IPCA e a SELIC apresentaram alta, impactando no indice Gini, que
também aumentou para 0,55%, voltando ao status de média desigualdade, o PIB sofreu
queda de 3,8%, o salario minimo aumentou, entretanto, totalizou o equivalente a US$
225,64 e a taxa de desocupacdo chegou a 9%. Isso significa que o poder aquisitivo do
brasileiro diminuiu significativamente, implicando em uma crise econémica. Ainda
neste cenario, a agropecuaria foi um dos poucos setores que cresceu 2,9%, a construgdo
civil cresceu 0,5%, enquanto a Industria e Servigos cairam 1,4%. Dentro do setor de
servicos de atividade imobiliaria cresceu 0,5%, de acordo com os dados do IBGE

(2015). O ano de 2015 foi marcado pelas crises politica e econdmica, juntamente com o
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inicio do processo de impeachment®® da ent&o Presidente da Repblica Dilma Rousseff,
eleita democraticamente em 2014.

O ano de 2016 trouxe reflexos significativos de 2015 que afetaram diretamente a
economia brasileira, como por exemplo, o PIB que atingiu -4,4%, a taxa de inflacéo foi
30% menor, com 6,99%, e a taxa de juros se manteve com numeros proximos dos
nameros de 2015. Entretanto a taxa de desocupacdo cresceu expressivamente, chegando
a 12%, seguido de um salario minimo equivalente a US$ 270,00, ou seja, um baixo
poder aquisitivo da populacéo.

Em um comparativo de vinte anos, levando em consideracdo os anos de 1996,
2006 e 2016, pode-se observar que a taxa de inflacdo oscilou bastante, tendo o maior
indice em 1996, de 9,56% e o salario minimo equivalente a US$ 115,4, com proporc¢ao
para 0 Real, de aproximadamente 1:1, ou seja, 0 poder aquisitivo da populacdo
brasileira era comprometido, porém o PIB era de 2,2%. O menor indice da taxa de
inflacdo foi em 2006, de 3,14%, com salario minimo equivalente a US$ 178,40 e
proporcdo para o Real de aproximadamente 1:2, ou seja, no intervalo de dez anos o
salario minimo aumentou apenas 60%; a taxa de desocupacdo foi de 10% e o PIB, de
4%. Ja em 2016 a taxa de inflacdo foi de 6,99%, com aumento de 66% do salario
minimo em relacdo a 2006, e com propor¢do do dolar de 1:3, sendo praticamente US$
293,30; a taxa de desocupacdo aumentou para 12% e o PIB foi de -4,7%.

Com estes indices é possivel observar que o brasileiro se depara ap0s vinte anos,
com um cenario semelhante ao de 1996, pois ndo houve um progresso significativo no
salario minimo do brasileiro, mantendo uma meédia de aumento de 60%
aproximadamente, com taxas de inflacdo e juros oscilando e ainda restringindo o poder
aquisitivo, resultando ainda em um PIB negativo. Porém ¢é importante ressaltar que os
anos de 2013 e 2014, que antecedem as crises politica e econémica, o Brasil apresentou
taxas de inflacdo e juros mais baixas e foi quando o salario minimo chegou préximo do
aumento de 60%, que permitiu 0 aquecimento da economia brasileira em diversos
setores.

A Economia Solidéria, também como forma de geracdo de emprego e renda,

registrou indices até o ano de 2007. Na busca no site da base de dados Farejador da

3 Impeachment em inglés, que significa Impedimento, previsto no Brasil na Lei No. 1.079 de 1950, que
“Define os crimes de responsabilidade e regula o respectivo processo de julgamento”. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L1079.htm. Acesso em: 15 fev. 2017



126

Economia Solidaria foi possivel identificar 75 unidades, das quais a maioria se encontra
nos estados do Rio de Janeiro e S&o Paulo. E na base Solidarius foram identificadas 37
unidades. Observou-se que 0s empreendimentos identificados no Farejador da
Economia Solidéaria estavam presentes na relacdo da Solidarius. As Ultimas atualizacbes

dos empreendimentos foram realizadas no ano de 2007, como mostra a Tabela 6.

Tabela 6 - Distribuicdo dos empreendimentos solidarios cadastrados no Farejador da
Economia Solidaria e na base Solidarius por Estado brasileiro

Numero de Numero de
Estado empreendimentos_ na empreendimentos na

base de dados Farejador base de dados

da Economia Solidaria * Solidarius **
Rio de Janeiro 19 12
Sao Paulo 16 7
Minas Gerais 8 2
Parana 6 4
Mato Grosso 6 4
Alagoas 5 3
Para 3 2
Santa Catarina 2 2
Bahia 2 0
Pernambuco 2 0
Ceara 2 1
Rio Grande do Sul 1 0
Piaui 1 0
Mato Grosso do Sul 1 0
Goias 1 0

Fonte: Adaptado de FBES (2007); SOLIDARIUS (2015)

Dentre os empreendimentos da Tabela 6, somente no Estado de Alagoas, dos 5
empreendimentos apresentados, 3 eram denominadas anteriormente de bambuzerias e
foram implantados com o apoio do SEBRAE. Destes 3, apenas a Cooperativa
Pindorama continua ativa, porém nao trabalha mais com o bambu.

No Estado da Bahia somente a Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse
Publico (OSCIP*) Bamcrus continua ativa, entretanto, ndo foi possivel estabelecer

contato com a mesma. Houve tentativa de contato com todos os empreendimentos,

14 «Uma OSCIP é uma qualificacdo juridica atribuida a diferentes tipos de entidades privadas atuando em
areas tipicas do setor publico com interesse social, que podem ser financiadas pelo Estado ou pela
iniciativa privada sem fins lucrativos. Ou seja, as entidades tipicas do terceiro setor”. Fonte:
https://www.sebrae.com.br/sites/Portal Sebrae/bis/oscip-organizacao-da-sociedade-civil-de-interesse-
publico,554a15bfd0b17410VVgnVCM1000003b74010aRCRD. Acesso em 24 mar. 2017.
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entretanto somente 3 localizadas no Estado de S&o Paulo responderam, enquanto as
demais ndo responderam a emails ou o nimero de telefone ndo constava na base de
dados Farejador da Economia Solidaria ou ndo existia.

A Economia Solidaria é uma das formas efetivas que o Brasil tem vivenciado para
a diminuicdo da pobreza, promocéo de renda e inclusdo social. De acordo com o0 MTE
(2015) 275 mil pessoas j& foram beneficiadas com esta iniciativa, sendo que o
Ministério do Trabalho e Emprego por meio da SENAES j& investiu desde 2007, R$
541 milhdes em projetos. A Economia Solidaria também pode conferir o selo aos seus
produtos, como o Selo da Economia Solidaria, concedido por meio do SNCJS.

Assim é possivel observar que a Dimensdo Econdémica e Sociocultural sofre
influéncias desde o cenério internacional até o nacional e que ndo possivel que membros
de EESs que trabalham com Agricultura Familiar estejam alheios aos indicadores
apresentados. Estes indicadores sinalizam oportunidades estratégicas de explorar a
Agricultura Familiar, a Economia Solidaria e os produtos de bambu nas mais diversas
formas para contribuicdo da geracdo de renda e diminui¢do da pobreza, mas para que
isso seja efetivo € necessario contemplar também as andlises das demais Dimensdes

Externas.

7.1.1.2 Dimensdo Ambiental da Economia Solidaria e do bambu

As atividades econdmicas dos EESs e familiares possuem uma perspectiva
diferenciada em compara¢do as empresas que visam o lucro, pois vivenciam realidades
que induzem a consciéncia ambiental. Nos estabelecimentos é necessario haver
preocupacdo com o uso de recursos naturais, processos e descarte e aquisicdo de
matéria-prima.

Como a maior parte dos estabelecimentos trabalha com artesanato feito com
materiais reciclaveis ou de baixo custo, qualquer excesso pode prejudicar na formulacao
do preco de venda de seus produtos e diminuir a receita, que é compartilhada entre os
membros.

Durante esta pesquisa ndo foram encontrados incentivos com foco na Dimenséo
Ambiental especificos para a Agricultura Familiar, Economia Solidéaria e para o plantio
do bambu. Todos os incentivos estdo relacionados as Dimensdes Politico-Institucional,

ou seja, no ambito das politicas publicas. Entretanto o bambu possui vantagens
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sustentaveis e 0 PNMCB, que também é uma politica publica, € uma forma de estimular
seu plantio.

O que pode ser explorado pelos empreendimentos sdo as certificacbes que
garantem a procedéncia do plantio e manejo dos processos, como a Certificacdo
Florestal (CERFLOR), que representa o Programme for Endorsement Forest
Certification Schmes (PEFC) normatizado pela ABNT. O CERFLOR € uma certificacdo
de qualidade para o manejo florestal sustentavel e para a cadeia de custédia (produtos
confeccionados a partir da matéria-prima certificada pelo manejo florestal sustentavel).
Como o certificado é emitido pela ABNT, ha normas que devem ser seguidas e estdo

disponibilizadas no site' em forma de catalogos, como as mencionadas no Quadro 11.

Quadro 10 - Normas para certificagdo CERFLOR da ABNT

Norma Descricéo

NBR Manejo Florestal - Principios, Critérios e Indicadores para Plantacdes Florestais

14789:2012

NBR Manejo Florestal - Cadeia de Custodia (baseada na PEFC ST 2002:2013)

14790:2014

NBR ISO Diretrizes para Auditoria Florestal - Principios Gerais

19011 Diretrizes para Auditoria Florestal - Procedimentos de Auditoria - Auditoria de Manejo
Florestal

NBR Diretrizes para Auditoria Florestal - Procedimentos de Auditoria - Critérios de

14793:2008 | Qualificagdo para Auditores Florestais (em revisdo)

NBR Manejo Florestal - Principios, Critérios e Indicadores para Florestas Nativas
15789:2013

NBR Manejo Florestal — Diretrizes para a implementacdo da ABNT NBR 14789
16789:2014

NBR Manejo Florestal - Diretrizes para a implementacdo da ABNT NBR 15789 (em reviséo)
15753:2009

NBR Manejo Florestal Sustentavel - Cadeia de Custddia — Requisitos para organismos de

17790:2014 | certificagdo que realizam certificacdo em conformidade com a ABNT NBR 14790
(baseada na PEFC ST 2003:2012

Fonte: Extraido de INMETRO (2017)

A FSC ¢é uma Organizacdo N&o Governamental (ONG) internacional que tem por
objetivo a certificacdo florestal. Ela ndo atua como certificadora, mas designa a 14
certificadoras no Brasil, como mostra 0 Quadro 12, que o facam e confiram a
organizagOes um dos selos mais reconhecidos internacionalmente. Estdo contemplados,

assim como 0 CERFLOR, o Manejo Florestal e a Cadeia de Custodia.

15 http://www.abntcatalogo.com.br/
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Para adquirir CERFLOR e FSC ha custos diretos, que estdo relacionados aos
investimentos internos da organizagéo e custos externos para auditoria, taxas anuais de
monitoramento e manutencdo. Porem o FSC permite que a certificacdo seja adquirida

por um grupo de organizagdes e empreendimentos para diminuicéo de custos.

Quadro 11 - Certificadoras do Forest Stewardship Council (FSC)

Certificadora Modalidade

Associacao Portuguesa de Certificagdo (APCER) e Swiss Association | Cadeia de Custddia
for Quality and Management Systems (SQS) - S8o Paulo/SP

Control Union Certifications B. V. (CU) — Sao Paulo/SP Cadeia de Custddia
e Manejo Florestal
DNV GL Business Assurance Sweden AB (DNV) — Sdo Paulo/SP Cadeia de Custodia
GFA Certification GmbH (GFA) — Curitiba/PR Cadeia de Custodia
e Manejo Florestal
IMO Swiss AG. (IMO) — Florian6polis/SC Cadeia de Custodia

DIN CERTCO Gesellschaft fur Konformitatsbewertung GmbH - Sdo | Cadeia de Custodia
Paulo/SP

QMI - SAI Global Assurance Services (QMI) — Sao Paulo/SP Cadeia de Custodia
Rainforest Alliance (RA & SW) — Piracicaba/SP Cadeia de Custddia
e Manejo Florestal
SCS Global Service (SCS) — Curitiba/PR Cadeia de Custodia
e Manejo Florestal
SGS — South Africa (Pty) Ltd. (SGS) — Barueri/SP Cadeia de Custddia
Soil Association Certification Limited (SA) — S&o Paulo/SP Cadeia de Custodia
TUV Nord Cert GmbH (TUEV) — Barueri/SP Cadeia de Custddia

Fonte: Adaptado de FSC (2017)

Assim é possivel constatar que na Dimensdao Ambiental ha selos que podem ser
adquiridos e esta dimensdo esta diretamente relacionada a qualidade dos produtos que
serdo oferecidos pelo empreendimento tanto nacional como internacionalmente.

A certificacdo é uma alternativa estratégica a ser explorada, entretanto o
tratamento aplicado no bambu para evitar o ataque de insetos e garantir sua durabilidade
deve ser criteriosamente escolhido, j& que 0 mesmo ndo pode ser tdxico e implicar em

riscos ao meio ambiente e a sadde humana.

7.1.1.3 Dimensé&o Tecnoldgica da Economia Solidaria e do bambu

Para a Dimensdo Tecnoldgica foram realizadas buscas relacionadas as pesquisas
sobre Bambu e a Economia Solidaria no Brasil. Assim, foram realizadas buscas de
patentes registradas na Derwent Innovations Index, USPTO, Espacenet e INPI, como

mostra a Tabela 7.
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Pode-se observar que a maioria das patentes, independente das expressdes de
busca, esta registrada como propriedade chinesa, seguida pelo Japdo. Os Estados
Unidos também apresentam numeros significativos de patentes registradas nas bases. A
Colémbia, que tem grandes conhecimentos com o0s usos do bambu ndo apresentou
nenhum registro nas buscas com as respectivas palavras-chave, talvez por nao ter
depositado patentes nas bases escolhidas, pela falta de tradicdo em registrar patentes, ou
até mesmo pelo uso de expressdes de busca que ndo sejam consideradas nas patentes
depositadas. Enquanto o Brasil apresentou mais registros na base Derwent Innovations
Index do que no INPI, que é nacional. Talvez isso possa ter ocorrido devido ao fato de

no Brasil o processo de registro de patentes ser moroso.

Tabela 7- NUmero de patentes depositadas nas Bases Derwent, USPTO, Espacenet e

INPI
N Derwent Innovations Index USPTO Espacenet INPI
18 ©
22| S |codigo| No.de | S | Codigo| No.de S Cédigo | No. de S
§ 2| 2 | dopais | patentes | 2 | do pais | patentes 2 do pais | patentes | 2
n
WO* 319 WO* 0 WO* 167
uUs* 443 uUs* 32 uUS* 307
CA* 38 CA* 2 CA* 25
DE* 180 DE* 0 DE* 65
5 CN* 23.915 CN* 14 CN* + de
S +de 10.000
E [ 20404 552773 | 192 [ (13 10.0000 | JP* | 1.298 ol
En KR* 1.640 KR* 4 KR* 1.062
TW* | 498 TW* |9 TW* | 415
PH* | 21 PH* | 0 PH* | 13
COo* 0 CO* 0 CO* 0
BR* 79 BR* 1 BR* 0
WO* 0 WO* 0 WO* 16
uUS* 10 US* 0 US* 12
?(_U CA* 0 CA* 0 CA* 2
= DE* 8 DE* 0 DE* 14
< CN* 518 CN* 0 CN* 674
E | 766 [P | 214 1 [P Jo 1.001 [JP* | 210 0
8 KR* 10 KR* 0 KR* 14
g Tw* |15 TW* |1 TW* [ 30
£ PH* 1 PH* 0 PH* 0
Cco* 0 CcOo* 0 CcOo* 0
BR* 1 BR* 0 BR* 0
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2 Derwent Innovations Index USPTO Espacenet INPI
18 (15}
g 2 S Codigo | No.de | 8 | Codigo | No.de | © | Codigo | No.de S
é_ < 2 do pais | patentes | 2 | dopais | patentes | 2 | dopais | patentes 2
M
WO* 0 WO* 0 WO* 0
3 us* 2 us* 0 us* 0
% CA* 0 CA* 0 CA* 0
5 DE* 0 DE* 0 DE* 0
A CN* |5 CN* 0 10 |[CN* ]9 L
<Z( 11 JP* 1 0 | Jp* 0 JP* 1
5 KR* 1 KR* 0 KR* 0
S TW* 1 TW* 0 TW* 0
= PH* 0 PH* 0 PH* 0
En CO* 0 CO* 0 CO* 0
BR* 1 BR* 0 BR* 0
. WO* 9 WO* 0 WO* 4
© us* 192 Us* 0 us* 4
2 CA* 11 CA* 1 CA* 0
é DE* 39 DE* 0 DE* 1 0
3 CN* 17 CN* 0 CN* 79
% 235 JP* 130 1 | JP* 0 101 | JP* 1
:{ KR* 25 KR* 0 KR* 4
§ TW* 9 TW* 0 TW* 2
% PH* 4 PH* 0 PH* 0
L CO* 0 CO* 0 CO* 0
BR* 11 BR* 0 BR* 0
WO* 0 WO* 0 WO* 1
g us* 1 us* 0 us* 0
8 CA* |1 CA* 0 CA* |0
-gc—’ DE* 0 DE* 0 DE* 0
&) CN* 52 CN* 0 CN* 39
<Z( 61 JP* 4 0 | JpP* 0 42 | JP* 0 0
s KR* 3 KR* 0 KR* 0
2 TW* [0 TW* 0 TW* [0
5 PH* |0 PH* 0 PH* |1
E CO* 0 CO* 0 CO* 0
BR* 0 BR* 0 BR* 0
WO* 0 WO* 0 WO* 0
us* 0 us* 0 Us* 0
CA* 0 CA* 0 CA* 0
2E DE* 0 DE* 0 DE* 0
5 CN* |9 CN* 0 CN* |5
> 9 JP* 0 0 | JpP* 0 5 JP* 0 1
E KR* 0 KR* 0 KR* 0
kR TW* 0 TW* 0 TW* 0
PH* 0 PH* 0 PH* 0
CO* 0 CO* 0 CO* 0
BR* 0 BR* 0 BR* 0
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Continuacdo da Tabela 7...

2 Derwent Innovations Index USPTO Espacenet INPI
S8 _ _ _ _
29 [ Codigo | No.de | 8 | Cddigo | No.de S | Codigo | No.de <
é_ < 2 do pais | patentes | 2 | do pais | patentes | 2 | do pais | patentes 2
]
WO* 0 WO* 0 WO* 0
US* 0 US* 0 US* 0
. CA* 0 CA* 0 CA* 0
£ DE* |0 DE* |0 DE* |0
= CN* |1 CN* [0 CN* |1 0
] 3 JP* 1 0 | JP* 0 1 JP* 0
ki KR* |1 KR* |0 KR* [0
S TW* [0 TW* [0 TW* [0
: PH* |0 PH* |0 PH* |0
CcOo* 0 CO* 0 CcO* 0
BR* 0 BR* 0 BR* 0
WO* 0 WO* 0 WO* 0
) Uus* |0 Us~ |0 Us* |0
"? CA* 0 CA* 0 CA* 0
o) DE* 0 DE* 0 DE* 0
3 CN* 0 CN* 0 CN~* 0
; 0 JP* 0 0 | JP* 0 0 | JP* 0 2
= KR* 0 KR* 0 KR* 0
=2 TW* 0 TW* 0 TW* 0
2 PH* 0 PH* [0 PH* [0
CO* 0 COo* 0 CcOo* 0
BR* 0 BR* 0 BR* 0

Fonte: Adaptado de Web of Knowledge (2016); USPTO (2016); Espacenet (2016); INPI (2016)

As expressdes de busca “family farm” que se refere a Agricultura Familiar,
“social economy” e “solidarity economy” que se referem a Economia Solidaria
apresentam poucas patentes em relacdo as expressdes de busca sobre bambu, e mesmo
assim, as patentes encontradas sdo de propriedade chinesa.

A partir dos nimeros de patentes registradas nas bases Derwent, Espacenet,
USPTO e INPI pode-se notar que o Brasil possui um baixo nimero de patentes em todas
as expressdes de buscas utilizadas em relacdo a China, Japdo e Estados Unidos, por
exemplo. 1sso mostra que ha muito que ser explorado neste sentido, uma vez que se
pode aumentar o nimero de patentes com o incentivo & pesquisa.

A busca no Diretorio de Grupos de Pesquisa no Brasil Lattes CNPq permitiu
verificar que os grupos de pesquisa cadastrados apresentam-se em menor nUmero para
as linhas de pesquisa sobre bambu e economia solidaria, respectivamente, como mostra
a Tabela 8. Provavelmente isso acontece devido as recentes discussdes sobre estes
assuntos, iniciados no Brasil no final da década de 70 e inicio da década de 80, sendo

que a maioria dos grupos de pesquisa estd na regido Sudeste. E possivel que isso
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aconteca porque os primeiros pesquisadores sobre o assunto pertencem a esta regido,
tendo como exemplo, o Professor Dr. Khosrow Ghavami, na Pontificia Universidade

Catdlica do Rio de Janeiro (PUC-Ri0), que cadastrou seu grupo de pesquisa em 1979.

Tabela 8 - Grupos de pesquisa no Brasil com linhas de pesquisa em Bambu, Economia
Solidéaria e Agricultura Familiar.

Grupos de Grupos de Pesquisa Grupos de Pesquisa
Regido Pesquisa sobre sobre Economia sobre Agricultura
Bambu Solidaria Familiar

Centro-oeste | 9 15 105
Nordeste 6 81 139
Norte 2 20 85

Sudeste 14 77 127
Sul 11 51 118
Total 42 243 568

Fonte: CNPq (2015)

Como este € um tema pouco divulgado e o material ndo faz parte da cultura
madeireira comercial brasileira, uma vez que o bambu nao é considerado uma madeira,
e sim, um potencial substituto, consequentemente ha pouco incentivo a pesquisa do
bambu. Além disso, ha grandes divergéncias entre alguns grupos, que poderiam se unir
para fortalecer e focar as pesquisas e disseminar o0 conhecimento sobre as
potencialidades do bambu. Este foco permitiria a criacdo de normas brasileiras para o
estudo e ensaios de espécies nativas brasileiras, entretanto, 0s grupos necessitam criar
suas proprias amostras e pesquisar as espécies escolhidas, baseadas em pesquisas
internacionais.

E compreensivel que em cada regido do pais, dada sua extensdo, predominam
determinadas espécies, no entanto é preciso reunir esforcos rumo as normatizacoes.
Assim sera possivel divulgar com maior precisdo 0s resultados das pesquisas e
disseminar o conhecimento sobre as possibilidades de usos do bambu, desmistificando
os atributos culturalmente associados, como por exemplo, de que € um material
vulneravel perante as madeiras de pinus e eucalipto.

No ano de 2013, pela primeira vez no Brasil o CNPq juntamente com o MCTI
lancou um edital (n°. 66/2013) para fortalecer a Rede Nacional de Pesquisa e
Desenvolvimento do Bambu, financiando em pesquisas, R$ 6 milhdes. Cada projeto
poderia receber valor minimo de R$ 700 mil ou maximo de R$ 1,3 milhdo (CNPQ,

2013). Seis instituicdes tiveram seus projetos aprovados, como mostra o0 Quadro 13.
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Quadro 12 - Pesquisadores e Instituicdes com projetos aprovados no edital CNPq

Pesquisador Instituicdo

Jonny Everson

Scherwinski Pereira Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (EMBRAPA)

Jorge Luis Colodette Universidade Federal de Vigosa (UFV)

Khosrow Ghavami Universidade Federal de S&o Paulo (USP)

Miguel Pedro Guerra Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC)

Roger_lo de Aratjo Universidade Federal de Goias (UFG)
Almeida

Selma Elaine Mazzetto | Universidade Federal do Ceara (UFC)

Fonte: CNPq (2014)

O Governo Federal por meio do Ministério de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao
destinou R$ 2,4 milhGes para a construcdo do Centro de Vocagdo Tecnoldgica do
Bambu no estado do Acre no més de junho de 2015, assim os pesquisadores terdo a
possibilidade de expandir seus conhecimentos e experiéncias com o material (BRASIL,
2015d).

Sobre a Economia Solidaria a maioria dos grupos de pesquisa concentram-se nas
regides Nordeste e Sudeste. Embora na regidao Nordeste haja 0 maior nimero de grupos
de pesquisa cadastrados, ndo € a regido que mais apresenta grupos cadastrados nas bases
de dados Farejador da Economia Solidaria e na Solidarius. E provéavel que o estudo
deste assunto esteja sendo vislumbrado pelos pesquisadores como uma alternativa de
geracdo de renda para regides com poucas oportunidades de emprego e geracdo de
renda, e também auxiliando no fortalecimento de EESs, que possam haver em grande
namero, porém ainda ndo estejam cadastrados nas bases de dados do setor, sendo nao
haveriam grandes esforgos para os estudos.

Na regido Sudeste ha o segundo maior nimero de grupos de pesquisa, sendo a
regido com maior numero de EESs cadastrados nas bases Farejador da Economia
Solidaria e Solidarius. E provavel que haja um maior estimulo & formalizacdo desdes
EESs devido a proximidade com os grupos de pesquisa, mas mesmo assim existem 0s
empreendimentos que ainda ndo estdo cadastrados, como € o caso da Associacdo
Viverde, escolhida para esta pesquisa. Foi realizada uma busca de empreendimentos
cadastrados nas bases Farejador da Economia Solidéaria e na Solidarius e notou-se que a
Associacdo Viverde ainda ndo estid cadastrada em nenhuma delas. Por isso para a
analise foi utilizado a entrevista adaptada do Formulario para Empreendimentos
Econdmicos Solidarios (FBES) do Sistema de Informac6es em Economia Solidaria
(SIES).
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De acordo com o SIES (2015) atualmente no Congresso Nacional, ainda tramitam

morosamente quatro projetos de lei: o PL 4685/2012 sobre a Politica Nacional de

Economia Solidaria e sobre o Sistema Nacional da Economia Solidaria; o PLS 03/2007,

que incentiva a formacédo de sociedades cooperativas; o PL 3723/2008 e PLP 386/2008,

ambas sobre tributacdo sobre as cooperativas.

b)

Para incentivos publicos em Economia Solidaria foram publicados os editais:

Em 2008 a Secretaria Especial de Aquicultura e Pesca (SEAP) do Estado do

Parana publicou um edital de “Apoio a Incubagdo de EESs na area de abrangéncia

dos Centros Integrados de Pesca Artesanal” para Incubadoras do PRONINC;

Em 2009 o MCTI e a Financiadora de Estudos e Pesquisas (FINEP) langcaram um

edital para selecionar propostas de apoio financeiro a incubadoras de base

tecnoldgica e de EES;

Em 2014 o MTE e a SENAES lancaram edital para selecdo de entidades

representantes no Comité gestor do PRONACOOP Social. Este programa tem o

objetivo de “planejar, coordenar, executar ¢ monitorar as ac¢des voltadas ao

desenvolvimento de cooperativas sociais e dos empreendimentos econdémicos

solidarios sociais” (BRASIL, 2016b);

Em 2014, o MTE e a SENAES também lancaram o edital da Economia Solidéaria

como estratégia de inclusdo socioecondmica de moradores de rua;

Em 2013 o MTE, MCTI e o CNPq langcaram um edital para selecionar propostas

de apoio financeiro a pesquisa, desenvolvimento tecnoldgico, extensdo de

incubadoras de EES visando o desenvolvimento cientifico-tecnologico e a

inovacdo como foco no desenvolvimento territorial e regional para a incubacéo,

pos-incubacdo em duas linhas:
Linha A: Apoio ao fortalecimento de incubadoras tecnoldgicas de economia
solidaria. De acordo com CNPq (2016a) foram selecionadas 12 universidades na
regido Nordeste, 11 no Sudeste, 10 no Sul, 5 no Centro-Oeste e 3 no Norte;
Linha B: Apoio a formacdo e institucionalizacdo de novas incubadoras
tecnoldgicas de economia solidaria. De acordo com o CNPq (2016b) foram
selecionadas 11 instituicbes nas regides Sudeste e Nordeste, 10 no Sul, 7 no
Centro-Oeste e 3 no Norte.

Algumas instituicdes foram selecionadas mais de uma vez, porém, apresentavam

propostas e pesquisadores lideres diferentes.
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As Incubadoras Universitarias de Cooperativas Populares (INCOOPs) sao
importantes agentes de apoio a EES e foram criadas em 1998 pelo PRONINC que
incentivaram as universidades a socializacdo com a comunidade do conhecimento
produzido nelas. Atualmente existem “mais de 40 incubadoras apoiadas pelo Governo
Federal em todo territorio nacional” (BRASIL, 2015b).

Ainda sobre os resultados da Tabela 8, sobre os grupos de pesquisa que abordam a
Agricultura Familiar, estes estudos também comecaram a ser realizados no Brasil nas
décadas de 70 e 80, entretanto, a forca do MST fez com que houvesse uma maior
demanda em busca de solugdes para esta forma de agricultura, que se difere da patronal
de grandes areas.

Pode-se observar, no entanto que existe um vasto campo a ser pesquisado sobre
bambu, ja que o potencial do material € pouco reconhecido e pouco divulgado no pais.
Também € um assunto que demanda bastante investimento em pesquisas que
possibilitariam uma padronizacdo para que as mesmas fossem realizadas, e isso
consequentemente propiciaria a criacao e efetivacdo de politicas publicas com foco no
bambu. Sobre os temas Agricultura Familiar e Economia Solidaria, embora as pesquisas
e as politicas publicas apresentem nimeros maiores em relacdo ao bambu também ha
muito o que ser explorado, dado a extensdo do territério brasileiro e suas
potencialidades, além dos altos indices de desigualdade social ocasionados pela baixa

renda, alta taxas de desocupacdo que o pais apresenta, entre outros.

7.1.1.4 Dimenséo Politico-Institucional da Economia Solidaria e do bambu

Os programas de crédito e financiamento estimulam os produtores rurais a investir
em suas plantacGes por meio de algumas comodidades, como 0s juros baixos, prazos e
caréncias atrativos. A consulta sobre os programas e agéncias pode ser feita pelo site do
SFB ou pelo MCR disponivel no site do Banco Central do Brasil, e outros que séo
acessados pela Caixa Econdmica Federal.

Os créditos de custeio ficam disponiveis quando o0s recursos se destinam a cobrir
despesas habituais dos ciclos produtivos, da compra de insumos a fase de colheita. Ja os
créditos de investimento sdo aplicados em bens ou servi¢os duraveis, cujos beneficios
repercutem durante muitos anos. Por fim, os créditos de comercializagdo asseguram ao

produtor rural e a suas cooperativas 0s recursos necessarios a adocdo de mecanismos
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que garantam o abastecimento e 0 armazenamento da colheita nos periodos de queda de
precos.

O produtor pode pleitear as trés modalidades de créedito rural como pessoa fisica
ou juridica. As cooperativas rurais sdo também beneficiarias naturais do sistema.

Atualmente 5 linhas de crédito e financiamento, como o Fundo Constitucional de
Financiamento do Nordeste (FNE), o Fundo Constitucional do Centro-Oeste (FCO),
Fundo Constitucional do Norte (FNO), do BNDES, Programa Nacional da Agricultura
Familiar (PRONAF).

Destina-se a produtores rurais, cooperativas, associacdes, empresas, industrias
rurais, agroindustriais e de servicos da regido nordeste do Brasil, incluindo alguns
municipios do norte de Minas Gerais e do Espirito Santo, por meio do Banco do
Nordeste do Brasil (BNB) para as finalidades de Manejo Florestal Sustentavel e
Silvicultura.

Atualmente as linhas de credito e financiamento estdo diretamente voltadas as
madeiras de reflorestamento, onde o bambu néo esta classificado por ser uma graminea.
Estas linhas sdo facilmente disponibilizadas para culturas como a do pinus e do
eucalipto, desde que o interessado apresente condicdes de pagamento e garantias. Esta
caréncia afeta os produtores rurais de bambu, que podem sentir dificuldades para o
plantio, ndo tendo condicbes de se declararem plantadores oficialmente, e se torna
consequentemente uma dificuldade ou “gargalo” para a producdo de matéria-prima, que
estd levando as empresas que confeccionam bens de consumo a iniciarem suas préprias
plantagdes.

As taxas de juros variam de acordo com o porte do contratante, que pode ser mini,
micro, pequeno, pequeno-médio, médio e grande empreendimento, e assim, variar entre
5% ao ano (a.a.) a 10% a.a. Os prazos de reembolso sdo a partir de 8 anos e as caréncias
de até 3 anos, podendo ser estendidos a 20 anos de prazo e 12 anos de caréncia, de
acordo com a modalidade em que se insere e 0 porte do empreendimento. S&o exigidas
garantias, como: penhor, alienacgdo fiduciaria'®, hipoteca, dentre outros.

As linhas de crédito e financiamento compreendem:

A alienagdo fiduciaria consiste na transferéncia da posse de determinado bem do devedor para o
credor como garantia de pagamento de um crédito ou financiamento.
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e Fundo Constitucional do Centro-Oeste Programa Agricultura de Baixo Carbono
(FCO Programa ABC)

Destina-se a produtores rurais, cooperativas e associa¢des da regido Centro-oeste
e Distrito Federal por meio do Banco do Brasil por meio de duas categorias:

- Conservacdo da Natureza: para o manejo florestal e silvicultura. As taxas de
juros também podem variar de acordo com o porte do empreendimento, entre 5%a.a. e
8,5% a.a.; 0s prazos de reembolso variam entre 2 e 20 anos, e 0s prazos, entre 1 e 12
anos; as garantias podem ser hipoteca, alienagéo fiduciaria, ou penhor, entre outros.

- Integragdo Lavoura, Pecuéria, Floresta: para a silvicultura e outras
finalidades. As taxas de juros sdo entre 4%a.a. e 8,5% a.a; prazos de 1 a 12 anos; e as
garantias sdo as mesmas do item Conservacao da Natureza.

¢ Fundo Constitucional do Norte Biodiversidade (FNO Biodiversidade)

Destina-se a proprietérios rurais, seja pessoa fisica ou juridica, e popula¢des da
Amazodnia que ndo tenham contraido PRONAF. Este fundo é disponivel para a regido
Norte por meio do Banco da Amazdnia S.A. Para ambas as categorias as taxas de juros
variam entre 3.53% a.a. 4,12% a.a. e 0s prazos para reembolso sdo de 2 a 20 anos, e a
caréncia de até 12 anos; as garantias sao hipoteca, alienacdo fiduciaria, penhor, entre
outros, nas categorias:

- Apoio aos empreendimentos sustentaveis: para o manejo florestal
sustentavel, Silvicultura e outros.

- Apoio a recuperacdo de Area de Preservacdo Permanente (APP) e Reserva
Legal (RL): para a recuperagdo de APP e RL.

- Fundo Constitucional do Norte Amazbnia Sustentavel (FNO Amaz6nia
Sustentavel): viabilizacdo transformacdo de produtos florestais madeireiros e ndo
madeireiro por empreendimentos industriais.

e Banco Nacional do Desenvolvimento (BNDES)

Os financiamentos oferecidos pelo BNDES abrangem todo o territorio nacional e
podem ser acessados por meio de bancos credenciados, incluindo apoio:

- Florestal: ~ destina-se a empresas publicas e privadas, empresarios,
associac0es e fundagOes de todo o Brasil para a silvicultura, manejo florestal
sustentavel, recuperacdo de APP e RL, entre outros. As taxas de juros dependem dos
prazos, que podem variar entre 11 e 15 anos; e as garantias sdo por meio de penhor,

hipoteca, entre outros;
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- Investimentos em Meio Ambiente: destina-se a empresarios, associagoes,
fundacdes, empresas e sociedades para Regularizacdo e APP e RL, Silvicultura, entre
outros; 0s prazos para reembolso dependem da capacidade do empreendedor, bem como
as taxas de juros e caréncias, pois 0 valor minimo da operacdo é de R$ 10 milhdes.
Existe alguns Programas Fundo Clima, como:

- Energias Renovaveis: destina-se a produtores rurais, cooperativas,
Entidades publicas, entre outros, para implantacdo de projetos para geracao de
energia por biomassa, exceto cana-de-aclcar. O prazo é de até 15 anos e a
caréncia pode ser entre 6 meses e 8 anos;

- Carvdao Vegetal: destina-se a empresas nacionais para a
sustentabilidade da producdo de carvédo vegetal. . Os prazos sao de até 15 anos e
a caréncia pode ser entre 6 meses e 5 anos;

- Combate a Desertificacdo: destina-se a produtores rurais,
cooperativas, instituicdes publicas e privadas voltadas para a Silvicultura,
recuperacdo de APP e RL. Os prazos sdo de até 12 anos, com caréncia de 1 més
e inferior a 8 anos.

e Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (PRONAF) é um
programa que estimula o aproveitamento da méo-de-obra proveniente da Agricultura
Familiar para a geracdo de renda por meio de financiamentos para atividades
agropecuarias e servicos. Podem solicitar o financiamento, agricultores que exploram a
terra, ou que residam no lote, entre outras consideragdes. Assim os beneficidrios sdo
divididos em 3 grupos para a concessdo dos valores, que sao Grupo “A”, “B” e “A/C”,
que caracterizam os perfis, como mostra 0 Quadro 14, que podem aplicar o valor
recebido ao Custeio das atividades tanto agropecuarias como beneficiamento e
industrializacdo de produtos, para a melhoria de processos de producdo, e até mesmo
para capitalizar uma cooperativa (BCB, 2013).

As taxas de juros variam entre 1% a.a. e 3,5% a.a., dependo do custeio, e do tipo
de investimento e prazo para reembolso também varia pelos mesmos motivos, além da
sazonalidade do produto, entre 1 e 3 anos. Pode ser adquirido em agéncias do Banco Do

Brasil, Banco da Amaz6nia, Banco do Nordeste, entre outros (BCB, 2013).
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Quadro 13 - Classifica¢do dos perfis dos agricultores familiares para 0 PRONAF

Grupo Perfil

A Agricultores familiares assentados pelo PNRA ou beneficiarios do Programa Nacional de
Crédito Fundiario (PNCF) que ndo contrataram operacao de investimento sob a égide do
Programa de Crédito Especial para a Reforma Agréaria (Procera) ou que ainda ndo contrataram
o limite de operacdes ou de valor de crédito de investimento para estruturagdo no ambito do
PRONAF.

B Beneficiarios que possuam renda bruta familiar nos dltimos 12 meses de produgdo normal, que
antecedem a solicitagdo da DAP, ndo superior a R$20.000,00 (vinte mil reais) e que nao
contratem trabalho assalariado permanente.

A/C Agricultores familiares assentados pelo PNRA ou beneficiarios do PNCF que:
a) tenham contratado a primeira operagéo no Grupo "A";
b) ndo tenham contratado financiamento de custeio, exceto no préprio Grupo "A/C".

Fonte: Adaptado de BCB (2013)

Atualmente existem 5 linhas do PRONAF disponiveis, como: PRONAF Floresta,
Agroecologia, Eco, Semi-arido e Agroindustria.

¢ PRONAF Floresta:
Destina-se a Silvicultura, Manejo de floresta e recuperacdo de APP e RL, com taxa de
juros de 1% a.a. e pode ser reembolsada em até 12 anos, com caréncia maxima de 8
anos para agricultores dos grupos “A”, “B” e “A/C”;

¢ PRONAF Agroecologia:
Destina-se a sistemas agroecologicos de producdo, podendo abranger operacGes a partir
de R$ 10 mil, com taxas que podem variar se 1% a.a a 2% a.a., com prazo para
reembolso de até 10 anos e caréncias entre 3 e 5 anos.

¢ PRONAF Eco:
Destina-se principalmente a silvicultura, com taxas de juros que variam entre 1% a.a. e
2% a.a., de acordo com o custeio, que pode ser de até R$ 130 mil por beneficiario ou R$
500 mil para operacdes coletivas. O prazo para reembolso é de 12 e 20 anos, e as
caréncias podem variar entre 2 e 8 anos.

¢ PRONAF Semiérido:
Destina-se a projetos de agrossistemas sustentaveis para o Semiarido, com taxas de
juros de 1% a.a., custeio de até R$ 18 mil por beneficiario, que terd prazo de reembolso
de até 10 anos, com caréncia entre 3 e 5 anos.

¢ PRONAF Agroindustria:
Destina-se também a cooperativas e associagdes, alem de agricultores que se enquadram
nos grupos “A”, “B” e “A/C” para a implantacdo de agroindustrias ou modernizagédo de
suas unidades. Os custeios podem ser de até R$ 130 mil por beneficiario, até R$ 300 mil

para um empreendimento rural, e até R$ 30 milhdes para associacdes e cooperativas.
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Existem também mais dois programas que podem ser acessados atraves da Caixa
Econdmica Federal, que sdo: Programa Nacional de Desenvolvimento Sustentavel de
Territorios Rurais (PRONAT) e o
Extenséo Rural para Agricultores Familiares (PRONATER).

Programa Nacional de Assisténcia Técnica e

e Programa Nacional de Desenvolvimento Sustentavel de Territdrios Rurais
(PRONAT) que tem por objetivo promover o desenvolvimento territorial e pode
ser solicitado por chefes de Estado (federal, estadual, municipal), por
representantes de entidades sem fins lucrativos, agricultores familiares,
assentados da Reforma Agraria, com apoio de custeio e investimento de acordo

com as modalidades descritas no Quadro 15.

Quadro 14- Modalidades do Programa Nacional de Desenvolvimento Sustentavel de

Territorios Rurais

Modalidade

Acdo

Monitoramento: Gestéo e
Administracdo do Programa

Torna viavel acdo de coordenacdo e monitoramento do apoio
ao desenvolvimento dos territérios rurais identificados e
selecionados pela Secretaria de Desenvolvimento Territorial
(SDT)

Elaboracéo de Planos Territoriais
de Desenvolvimento Rural
Sustentavel (PTDRS)

Apoia a elaboragdo de PTDRS por intermédio de entidades
habilitadas ao trabalho de planejamento de forma
participativa, indispensaveis ao desenvolvimento dos
territorios selecionados pela SDT/MDA.

Gestdo PTDRS — Apoio a Gestdo
dos Planos Territoriais de
Desenvolvimento Rural
Sustentavel

Apoia por meio de entidades habilitadas, agdes que
possibilitem consolidar, em médio prazo, o processo de
planejamento e gestdo dos Planos Territoriais de
Desenvolvimento Rural Sustentavel, elaborados pelos
Territorios Rurais, apoiados pelo gestor.

Capacitagdo de Agentes de
Desenvolvimento

Apoia ac¢les de capacitagdo de agentes de desenvolvimento
territorial, por intermédio de entidades executoras
habilitadas.

Cooperativismo: Fomento aos
Empreendimentos Associativos e
Cooperativos da Agricultura
Familiar e Assentamentos da
Reforma Agraria

Apoia 0 cooperativismo da Agricultura Familiar na
qualificagdo dos seus empreendimentos e promogao de seus
produtos, para maior insercdo em mercados dindmicos; na
capacitagdo de técnicos, dirigentes e associados, para
atuarem nas areas de constituicdo e gestdo de cooperativas e
de organizacdo e comercializacdo da producdo, por
intermédio de entidades executoras habilitadas.

PDHC - Desenvolvimento
Sustentavel para 0s
Assentamentos da Reforma
Agréria no Semiarido do Nordeste

Melhora a capacidade das familias beneficiadas e possibilita
que elas se tornem mais eficientes em atividades como
producdo agricola, comercializacdo,  microempresas,
agroindustria de pequeno porte e, ainda, permite que
utilizem servicos financeiros dentro dos procedimentos
normais do mercado, por intermédio de entidades executoras
habilitadas.

Agrobiodiversidade —
Fortalecimento e valorizagéo de
Iniciativas Territoriais de manejo

e uso Sustentavel da
Agrobiodiversidade

Promove agdes de conhecimento, divulgacdo, valorizagdo e
fortalecimento de iniciativas territoriais de conservagdo e
manejo sustentavel da agrobiodiversidade para melhoria da
renda, da seguranca alimentar e nutricional e das condicgdes
de vida das familias rurais por meio de entidades executoras
habilitadas.
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Modalidade

Acdo

Infraestrutura — Apoio a Projetos
de Infraestrutura e Servicos

Apoia técnica e financeiramente a implantagdo, ampliacéo,
modernizacdo, racionalizacdo e realocagdo de infraestrutura
necessaria ao fortalecimento da Agricultura Familiar com a
realizacdo de obras publicas, compra de maquinas,
equipamentos e veiculos, bem como a contratacdo de
servicos, a partir de territorios rurais. Nessa modalidade as
operac@es sdo firmadas com governos municipais e estaduais
(apoiando acBes de custeio e de investimento) e ONG
(apoiando exclusivamente acdo de custeio).

Assisténcia Técnica Financeira
mediante Emendas Parlamentares
— AFEM

As intervencOes dessa modalidade podem recair em ac6es de
classificacdo funcional idénticas as estabelecidas para as
demais modalidades do PRONAT, conforme definido na
selecdo encaminhada pelo MDA, sendo 0s recursos
originarios de emendas parlamentares consignadas na
Orcamento Geral da Unido (OGU), aplicando-se, as
operacBes, 0s objetivos e diretrizes estabelecidos para a
modalidade.

Fonte: Adaptado de CAIXA (2017a)

e Programa Nacional de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural para Agricultores

Familiares (PRONATER) que atende a Estados, Municipios, empresas privadas,

Empreendimentos da Agricultura Familiar e Empreendimentos solidarios. A

origem dos custos é proveniente do Orcamento Geral da Unido (OGU), sendo de

3% para municipios de até 50 mil habitantes; 5% a 10%

para municipios

pertencentes a regides da Superintendéncia do Desenvolvimento da Amazonia
(SUDAM), Superintendéncia do Desenvolvimento do Nordeste (SUDENE) e
Centro-Oeste; 10% a 40% para demais municipios. O PRONATER possui 9

modalidades, com mostra o Quadro 16.

Quadro 15 - Modalidades do Programa Nacional de Assisténcia Técnica e Extensdo
Rural para Agricultores Familiares (PRONATER)

Modalidade

Acoes

GAP-PRONATER - Gestédo e
Administracdo do Programa

Atende especificamente os estados, abrangendo as ac¢Ges de
monitoramento das a¢gdes do PRONATER

Capacitagdo — Formagdo de

Extensdo Rural (ATER)

Agentes de Assisténcia Técnica e

Forma agentes de ATER que atuam ou atuardo junto a
Agricultura Familiar, com bases nos principios e diretrizes
estabelecidos na Politica do PRONATER, visando a
construgdo de novos conhecimentos e a qualificagdo dos
servicos prestados aos agricultores por meio de repasse de
recursos a organizacbes governamentais e ndo
governamentais, para a realizacdo de cursos, oficinas,
estagios e intercambios, voltados aos técnicos e agricultores
familiares que atuem como agente ATER.
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ATER - Fomento a Assisténcia
Técnica e Extensdo Rural para
Agricultores Familiares

Apoia empresas, entidades publicas e privadas de
assisténcia técnica e extensdo rural, proporcionando meios
para que efetivem a prestacdo de servicos de assisténcia
técnica, com foco na construcdo e universalizagdo de
tecnologia  agropecudria,  elaboracdo, analise e
acompanhamento de projetos da Agricultura Familiar, em
consonancia com a a politica do PRONATER.

Semiarido — Apoio a Projetos de
Inovacgdo Tecnoldgica e de
Conhecimento Apropriados para a
Agricultura Familiar

Seleciona e apoia financeiramente projetos que visem ao
desenvolvimento e a experimentacdo de conhecimentos e
tecnologias, utilizando as potencialidades econémicas e
ambientais locais, capazes de contribuir para a promocao
do desenvolvimento dos agricultores familiares, por meio
de instituicbes de pesquisa oficiais, governos estaduais,
municipais, cooperativas, associa¢des e fundagoes.

Tecnologia — Fomento & Producéo
de Tecnologias e de
Conhecimento Apropriados para a
Agricultura Familiar

Seleciona e apoia financeiramente projetos para ampliar o
acesso dos agricultores familiares e comunidades
tradicionais a tecnologias e conhecimentos desenvolvidos
pelos 6rgdos de pesquisa, buscando as melhorias dos
sistemas de producdo, a redugdo dos riscos de
inadimpléncia e a ampliacdo das rendas das familias por
meio de apoio a projetos de validacdo, teste e
disponibilizacéo de tecnologias que respondam a demandas
da Agricultura Familiar, por meio de 6rgaos
governamentais e ndo governamentais.

ATER Indigena — Assisténcia
Teécnica e Extensdo Rural em
Avreas Indigenas

Apoia a implantacdo de modelos de assisténcia técnica e
extensdo rural em comunidades indigenas com
metodologias especificas que valorizam os elementos
culturais e os alimentos tradicionais.

ATER Mulheres - Assisténcia
Técnica especializada para
Mulheres Rurais

Apoia projetos para desenvolver a¢es para que 0s Servi¢os
de ATER promovam parcerias entre institui¢cdes federais,
estaduais, municipais, organizagdes ndo governamentais e
organiza¢fes de mulheres agricultoras, estimulando a
elaboracdo de planos de desenvolvimento setoriais e a
formacdo de redes solidarias de  cooperacdo
interinstitucional.  Elabora também  “extensionistas”
voltadas para a promocdo da igualdade entre mulheres e
homens rurais.

Revitalizacdo — Acéo de
Revitalizacdo da Bacia do S&o
Francisco

Seleciona  projetos de recuperacdo, conservacao,
preservacdo e recomposicdo dos recursos naturais da bacia
hidrogréafica do Rio Sdo Francisco, por meio de parcerias
com érgdos do governo, empresas, entidades publicas e da
sociedade civil.

AFEM — Assisténcia Técnica
mediante Emendas

Esta modalidade comporta qualquer uma das modalidades
anteriores estabelecidas para 0 PRONATER, devendo,
portanto, observar seus respectivos objetivos e diretrizes
operacionais, inclusive no tocante as instancias
homologatorias, conforme selegdo previamente oficializada
pelo gestor, e 0s recursos originam-se de emendas
parlamentares ao OGU

Fonte: CAIXA (2017b)

Ja para os EES ha duas formas de se acessar linhas de fomento e financiamento,

com:

gue é por meio dos Bancos Comunitarios e Fundos Rotativos Solidarios, que atuam

- Convénios com entidades que atuam como bancos comunitarios,
para o desenvolvimento de atividades de formacg&o, equipagem e
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divulgacdo junto a populacdo local, visando o financiamento e
desenvolvimento de iniciativas produtivas.

- Convénios com entidades que ja mantém fundos rotativos solidarios
ou ainda que tém plano para crid-los, visando oferecer crédito,
acompanhamento e assisténcia técnica a iniciativas associativas e
comunitarias de producgéo de bens e servigos.

- Articulacdo e acordos de cooperagdo com bancos publicos, para que
disponibilizem recursos financeiros ndo reembolsaveis a entidades que
atuam com fundos rotativos solidarios (BRASIL, 2015b, p. 1).

O MDA criou em 1997 o Programa Nacional de Educacdo na Reforma Agréria
(PRONERA) com o objetivo de levar a educacéo basica ao campo aos jovens e adultos
dos assentamentos rurais. E como ampliagdo do programa, foi criado o projeto
Educacao de Jovens e Adultos (EJA), oferecendo cursos técnico-profissionalizantes de
nivel médio e superior. Entre os anos de 1998 e¢ 2011 “foram realizados 320 cursos do
Pronera por meio de 82 instituicdes de ensino em todo o pais, sendo 167 de EJA
fundamental, 99 de nivel médio e 54 de nivel superior” (INCRA, 2016, p.22).

Desde a sua criagdo, o Pronera realizou projetos de Educagdo de
Jovens e Adultos (EJA), cursos técnico-profissionalizantes de nivel
médio — técnico em administracdo de cooperativas, enfermagem,
técnico em saude comunitéria, técnico em comunicagdo, para citar
alguns exemplos — e de nivel superior — pedagogia, historia, geografia,
sociologia, ciéncias naturais, agronomia, direito e medicina
veterinaria, entre outros (INCRA, 2015, p. 9).

Ja em relacdo aos projetos de lei que incentivam a cultura do bambu no Brasil séo
poucos. No ano de 2005, em Minas Gerais houve dois projetos de Lei, 0 No. 575/2004,
e 0 No. 15951/2005 que foi promulgado no mesmo ano. Em 2007, outro projeto de lei,
0 360/2006, no Parana e o Federal 1180-C, que foi sancionado em 2011, se tornando a
Lei 12.484/2011, a Politica Nacional de Incentivo ao Manejo Sustentado e Plantio do
Bambu.

No Brasil existem associacBes que buscam a organizacdo e a viabilizacdo de
informacdes no setor do bambu por meio de pesquisas, cursos, congressos, resultando
em livros e artigos, sendo formada por pesquisadores e entusiastas do bambu, como a
Associacdo Catarinense do Bambu (BambuSC); e a Associacdo Brasileira dos
Produtores de Bambu (APROBAMBU) que também visa a propagacdo das
informacdes, bem como a BambuSC, porém, com foco no agronegocio para pequenos e
médios produtores.

No &mbito internacional tem-se como referéncia do o International Network for

Bamboo and Rattan (INBAR) que é uma organizagdo intergovernamental que conta com
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a participacdo de 41 paises-membro com sede na China que tem por intuito promover o
desenvolvimento e a capacidade produtiva de bambu.

No ano de 2010 a Associagdo Catarinense do Bambu (BambuSC) comunicou o
inicio de conversas com o INBAR sobre 0 acesso brasileiro a traducao de livros e artigos
originalmente em inglés, mandarim e espanhol (MARQUES, 2011). Como resultado,
em 2011 o INBAR autorizou as tradugdes para a lingua portuguesa (TEDESCHI, 2011).

O desenvolvimento destas conversas fez com que em agosto de 2016 a Comisséo
de Relacdes Exteriores e Defesa Nacional (CRE) aprovasse o acordo internacional com
0 INBAR da entrada oficial do Brasil na organizacdo (VIEIRA, 2016). A partir desta
entrada o Brasil passa a compartilhar de mais informacdes e orientacbes que possam
orientar o setor do bambu no que se refere a competitividade no mercado.

7.1.2 Dimens0es Internas da Associagao Viverde

A Associacdo Viverde é apoiada pela UNESP Bauru por meio do Projeto
Bambu'’ coordenado pelo Prof. Dr. Marco Antonio dos Reis Pereira, envolvendo os
cursos de Engenharia Mecanica e Design juntamente com a Incubadora de Cooperativas
Populares (INCOOP Bauru/SP) e a Igreja Catolica de Pederneiras/SP.

Os recursos investidos no empreendimento sdo oriundos da comercializacdo dos
produtos e de doagBes do Projeto Bambu e atualmente pelo Projeto UniSol®®, que
ganhou o 4° Prémio 3M para Estudantes Universitarios e doou R$ 30 mil para auxiliar
na construcdo do galpdo comunitéario (Figura 19) utilizado pela Associacdo Viverde.
Desta forma pode-se dizer que os agentes de mudancas do Movimento da Economia
Solidaria que apoiam este empreendimento sdo a UNESP Bauru/SP, a INCOOP
Bauru/SP e o Projeto UniSol.

No galpdo mostrado pela Figura 19 sdo administrados cursos de capacitacdo de
grupos que procuram a Associacdo Viverde. Durante estes cursos os interessados
aprendem a confeccionar seus produtos, utilizando equipamentos e ferramentas (Figura
20).

7 projeto Bambu: projeto existente na UNESP Bauru/SP que promove o desenvolvimento de pesquisas
relacionadas ao bambu.

'8 Projeto UniSol: um projeto de extensdo universitaria criado pelo Banco Real para disseminar o
conhecimento académico em prol da sociedade, no qual a UNESP Bauru com o Projeto Bambu foi um
dos 8 vencedores na sua 122, edicdo.
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Figura 19 - Glpéo da Associacdo Viver |
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Fonte: Rodrigues (2016)

Figura 20 Foto |Iustrat|va da confecgao de produtos na Associacdo Viverde

Fonte: Rodrigues (2016)

Os produtos artesanais confeccionados pelos associados sdo colheres e demais
utensilios de cozinha em bambu e geralmente comercializados em feiras para o
consumidor direto e também para a rede de supermercados Carrefour, embora se busque
a ampliacéo do seu mercado.
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7.1.2.1 Cooperacdo, Solidariedade e Multilideranca na Associacao Viverde

Dentro da Associacdo Viverde pode-se observar que o nimero de associados se
estabilizou nos ultimos anos e atualmente o empreendimento conta com 11 membros,
sendo 8 mulheres e 3 homens, que estdo envolvidos em atividades desde a producéo até
a comercializagdo dos produtos.

O principal objetivo da Associacdo Viverde é oferecer aos jovens do Horto
Aymorés/SP a oportunidade de trabalhar no empreendimento com o artesanato e
garantir seu sustento sem ter que se deslocar para a cidade em busca de emprego.

A Associacdo Viverde possui duas visdes de Endogrupo: a do Movimento dos
Sem Terra e do Grupo Agroecoldgico.

Enquanto assentados do MST sao:

[...] grupos sociais constituidos por familias camponesas, que ganha
vida depois de desapropriado ou adquirido pelos governos federal e ou
estaduais, com o fim de cumprir as disposi¢des constitucionais e
legais relativas a Reforma Agréaria (MST, 2011a).

Desta forma sdo grupos sociais que tiveram como objetivo promover a
“agroecologia cooperada” com respeito a natureza e aos seres humanos, negando a
I6gica técnico-cientifica do capital (MST, 2011b).

A visdo enquanto Associacdo Viverde é que consiste um grupo de poucas pessoas
envolvidas em um projeto que conta com auxilio da UNESP Bauru/SP, da Igreja
Catolica de Pederneiras/SP e de outros programas para se estruturar e que esta a
caminho da formalizacdo. Para eles a Associacdo Viverde sdo seus filhos, que estdo
crescendo juntamente com o empreendimento e que terdo a oportunidade de fazer dele
sua fonte de renda.

Enquanto Exogrupo também ha duas visdes: a dos ndo simpatizantes do MST e
dos prdprios assentados do Horto do Aymorés que ndo fazem parte do Grupo Viverde.

Sob a dtica dos ndo simpatizantes do MST ha uma seleta gama de preconceitos
relacionados ao movimento que véo contra a luta pela Reforma Agréaria e do direito a
terra. Enquanto parte dos assentados do Horto do Aymorés viam a Associacdo Viverde
como “funcionarios publicos” a servico da Universidade, além de ndo acreditarem no
potencial de crescimento e consolidagéo do grupo.

Tanto as Oticas dos Endogrupos, como a dos Exogrupos sdo capazes de

influenciar na Mobilidade Social, fazendo com que haja entrada e saida de membros.
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Entretanto a entrada de membros tem aumentado em funcdo dos apoios que o
empreendimento tem conquistado, principalmente quanto a expectativa de jovens do
assentamento de dedicam parte do tempo das férias as atividades artesanais com bambu.

A entrada de membros é legitima enquanto as expectativas dos socios e futuros
socios é a de obter sua renda a partir das atividades do empreendimento. Em
contrapartida a saida de membros do grupo é legitimada desde que o mesmo nao
compartilhe mais dos mesmos ideais que os demais.

Na Associacdo Viverde foi possivel observar que o nimero de associados vem
sofrendo mudancas, tanto em funcdo de entrada ou saida de membros. Entretanto devido
ao crescimento das atividades artesanais ocasionadas tanto pelo trabalho dos associados,
como pelo apoio dos agentes de mudanca esta varidvel poderd se alterar devido ao
objetivo de oferecer trabalho aos jovens do Horto Aymoreés.

Para a variavel Homogeneidade e Heterogeneidade devem-se observar os aspectos
que se envolvem: género, capacidades técnicas e habilidades. Assim analisou-se que a
maioria dos associados pertence ao género feminino (8) e a minoria ao masculino (3).

Os homens se envolvem mais em atividades de plantio, colheita dos colmos de
bambu, logistica e comercializacdo, porém ndo se isentam do artesanato, enquanto as
mulheres desempenham na maioria das vezes as atividades artesanais e de
comercializacdo em feiras.

A posicdo ou status corresponde a hierarquia que determinado associado ocupa na
associacdo, apresenta neste grupo a estrutura organizacional horizontal, onde todos
participam das tomadas de decisdes, todavia ha uma lideranca implicita de um dos
socios.

Atualmente existem normas implicitas, entretanto estd sendo elaborado um
estatuto para esclarecé-las e também como exigéncia de Orgdos parceiros para a
participacdo oficial em projetos.

No ambito dos Elementos Estaticos, a coesdo da Associacdo Viverde é pouca,
todavia, configura resultados instaveis obtidos por meio dos projetos realizados. Esta
coesdo implica diretamente no aspecto da afiliagdo, ou seja, na vontade de estar no
grupo por parte de alguns jovens que podem ver no empreendimento uma forma de
geracdo de renda.

A coesdo é uma caracteristica forte do Movimento dos Sem Terra, porém, embora
tenham conquistado seu direito a terra, por vezes necessitam buscar emprego na zona

urbana. A cultura é formada pelas relagdes individuais em organizacgdes, envolvendo
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crencas e valores que determinardo comportamentos e decisdes por meio de Fluxos
Informacionais (FI) que funcionardo como um canal, permitindo que a informacdo faca
parte do cotidiano do grupo (GARCIA; FADEL, 2010).

O papel desempenhado por cada individuo ndo influencia explicitamente na
disputa pelo poder, onde a estrutura organizacional é horizontalizada, entretanto com
uma lideranca natural implicita. As tarefas sdo divididas de acordo com o perfil de cada
pessoa, onde geralmente as mulheres optam pelo trabalho artesanal e de
comercializacao.

Para a reflexdo dos membros do empreendimento foi disponibilizado o Quadro 17
para que possam preencher e reconhecer suas condi¢cdes perante a participacdo dos
membros, envolvendo a colaboracdo e a solidariedade, contendo itens a serem
preenchidos, como o nome dos envolvidos, género, idade, quanto tempo compéem o

empreendimento e as tarefas desempenhadas.

Quadro 16 - Informacdes sobre a Participacdo — Cooperacao, Solidariedade e
Multilideranca

Nome do Género Idade | H& quanto tempo esta no Tarefas
membro (masculino/feminino) empreendimento? desempenhadas

Fonte: da autora

7.1.2.2 Gestdo de Suprimentos na Associa¢do Viverde

No setor do bambu a aquisicdo de matéria-prima ndo € um processo comum como
no setor de madeiras de reflorestamento, por exemplo. O plantio comercial e em larga
escala de bambu no Brasil, como também no estado de S&o Paulo ndo é uma prética
comum, uma vez que ha grande falta de conhecimento sobre as potencialidades do
material e pouco incentivo por parte do governo e de empresas, que dificultam o acesso
a linhas de crédito e financiamento e acabam por dificultar o desenvolvimento do setor.
Assim os profissionais que tém como matéria-prima o bambu acabam por plantar,
geralmente pequenas areas para uso proprio.

No caso da matéria-prima da Associacdo Viverde é doada pela UNESP que possui

uma area com algumas espécies de bambu plantadas. Além de parte dos equipamentos
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para a confeccdo dos produtos também serem emprestadas pela mesma universidade.
Isso ocorre porque o grupo esta envolvido em estudos desenvolvidos pela UNESP com
professores e estudantes. Entretanto a PNMCB é uma oportunidade para a associagdo
fazer o plantio em sua propria area, reduzindo possiveis custos de localizacdo e
transporte.

Em relacdo a producgéo, os produtos confeccionados sdo bem aceitos nas feiras,
que consistem nos utensilios. A ampliacdo da oferta de produtos vem do incentivo e
contato direto com o Projeto Bambu da UNESP e os alunos envolvidos nele, que
vislumbram novas possibilidades e oferecem informacdes e conhecimento técnico para
a confeccdo dos produtos e para a otimizagdo de processos de operagdes. A demanda
dos produtos ocorre em funcdo da quantidade de feiras, nas quais os produtos serdo
vendidos, e atualmente os pedidos de compra sdo feitos pela rede de supermercados
Carrefour, que pode exigir maior carga de trabalho ou a convocacdo de mais pessoas,
também agricultores familiares do Horto do Aymorés. A qualidade dos produtos e a
manutencdo da producdo ainda ndo enfrenta grandes desafios, j& que o nuimero de
pessoas envolvidas no empreendimento ainda é pequeno e se trata de artesanato o que
facilita o controle individual.

Para reflexdo dos membros do empreendimento consta o Quadro 18 com
informacgdes a serem preenchidas sobre seus fornecedores, logistica, matéria prima,
consumidores, producdo, estoque e inventario. Os Quadros apresentados para reflexdo

envolvendo diversas variaveis, foram introduzidos na apostila elaborada nesta pesquisa.
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Quadro 17 - Informagdes sobre Gestdo de Suprimentos

Fornecedor (quem Localizagdo (ha Matéria Qual a Quando Quanto
5807) quantos km do primaou | qualidade da | compram? | compram?
empreendimento?) Servigo? matéria
prima ou
servigo?

g |w N e

Produto
confeccionado

Quantidade

Qualidade

Carga Programacéo
de (quantas vezes
trabalho | por dia ou

semana é

produzido?)

Cliente

Localizagdo  do
cliente (ha
quantos km do

empreendimento?)

1.
2.
3.
4,
5.
Manutenc¢édo dos equipamentos e ferramentas
Dia Responsavel Quais equipamentos e | Observagdes
ferramentas?
Produto Quantidade | Qualidade | Matéria-prima  (colmos | Quantidade | Qualidade
confeccionado sem tratamento, colmos
tratados ou ripas?)
1. 1.
2. 2
3. 3.
4, 4.
5. 5
Item (bens do empreendimento) Quantidade

1.
2.
3.
4.
5.
E

onte: da autora
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7.1.2.3 Gestdo da Qualidade na Associacao Viverde

A qualidade para o setor do bambu talvez seja a varidvel mais importante a ser
vencida, pois existe um preconceito em relacdo a sua durabilidade, devido ao uso sem
tratamento prévio, que compromete o desempenho do material. Para que seu uso em
utensilios domésticos ou enquanto material estrutural para mobiliarios e ou construgédo
civil é necessario realizar tratamentos prévios que impossibilitem o ataque de insetos e
fungos, assim como para as madeiras, evitando 0 seu apodrecimento precoce e
oferecendo aplicacdes mais duradouras.

Assim, os produtos da Associacdo Viverde atendem a um consumidor que aprecia
produtos artesanais e/ou sustentaveis, o que independe da classe social. O processo
produtivo € otimizado devido aos poucos e adaptados equipamentos, ndo havendo
desperdicios, exceto o p6 de serra, que ainda é objeto de estudo para o seu
reaproveitamento. Ainda ha que se melhorar o processo por meio da aquisicdo de
maquinas, técnicas sobre os usos do bambu e suas demais possibilidades, de
informac@es vindas das universidades que pesquisam o material e podem fomentar a
ampliacdo de produtos a confeccionar.

Os membros do grupo, mesmo que sejam poucos estdo envolvidos com as
atividades e vislumbram o crescimento da mesma em funcdo de grandes vendas. Deste
modo, estdo motivados e comprometidos com a qualidade, e os produtos os representa.
Existe uma lideranca implicita no EES que trabalha com Agricultura Familiar, porém é
necessario uma lideranca formal para as questdes formais, como o contato com as
universidades. Este contato proporciona status e possibilita 0 acesso a concursos de
empresas que estimulam o setor, que com a premiacdo lhes oferece investimento, que
proporciona o crescimento, e qualificacdo enquanto profissionais.

Assim a qualidade esta inserida tanto nos produtos finais, como nos processos
e no envolvimento dos membros do grupo. Esta variavel é uma das grandes
preocupacOes da Associacdo, ja que 0 seu crescimento esta diretamente vinculado a
qualidade dos produtos oferecidos. Mas mesmo que haja tal importancia da qualidade

para o grupo é relevante manté-la e buscar meios de aprimora-la.
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7.1.2.4 Gestdo de Marketing e Comercializacdo na Associacao Viverde

A questdo da sustentabilidade tem atraido pessoas e sendo utilizada como
vantagem competitiva por empresas e empreendimentos. Assim o setor do bambu pode
ser incorporado a esta tendéncia, ja que esta diretamente relacionado a sustentabilidade
ambiental, o que pode influenciar na divulgacdo das potencialidades do material. A
disseminacdo de informacdes sobre as potencialidades do material ainda é baixa e acaba
sendo detida pela falta de conhecimento de leigos no assunto. Atualmente os canais para
0 conhecimento sobre 0s usos e propriedades do bambu estéo restritos a bases de dados,
patentes, dissertacOes e teses, ainda pouco comuns para leigos. As demais fontes de
informacdo sdo blogs e paginas de relacionamento para vendas de produtos e poucos
sites de empresas gque atuam no setor.

Na Associacdo Viverde esta variavel necessita de maior atencdo principalmente
na identificacdo de canais de distribuigdo. Como mencionado anteriormente as vendas
estdo restritas as feiras e a rede de supermercados. A melhor definicdo dos canais, alem
de permitir maior visibilidade no mercado, possibilitara uma precificacdo mais precisa
sobre os produtos. Assim com uma orientagdo por meio da proposta de modelo de
gestdo permitira por parte dos membros associados a identificacdo dos canais, como por
exemplo, a internet, com vistas as redes sociais e a elaboracdo de um site.

Para auxiliar no reconhecimento das caracteristicas do Marketing e da
Comercializacdo do Empreendimento o Quadro 19 permite a melhor visualizacdo e
compreensdo e posterior criacdo de estratégias a partir de informacgdes sobre o
consumidor e canais de venda, incluindo a identificacdo de quem sdo os clientes, sua

localizacdo, quando e quanto compram, entre outros.

Quadro 18 - Informacdes sobre Gestdo do Marketing e Comercializacdo

Vendas
Clientes | Atacadista, Localizagdo (ha Quando Quanto Como compram? Esta e busca de
(quem varejista ou quantos km do compram? | compram? (telefone, email, prego, qualidade,
sd0?) consumidor | empreendimento?) redes sociais ou inovacao,
final? outro meio de sustentabilidade

comunicacdo?) ou outro?

Fonte: da autora
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7.1.2.5 Gestdo de Custos na Associacédo Viverde

A gestdo do empreendimento ocorre por meio de assembleias semanais onde 0s
socios discutem a respeito das atividades cotidianas e 0s rumos da associacao, que tem
conseguido pagar as despesas e ter o excedente. De tudo o que é vendido existe uma
receita, que € 0 que se recebe com as vendas e uma despesa, que S80 0S custos que
devem ser considerados. Subtraindo os custos da receita, obtém-se o excedente. No caso
da Associacdo Viverde, do total adquirido, 30% € destinado as despesas e fundo de
reserva e os restantes 70% ¢ dividido igualmente entre os todos os sécios que trabalham
diretamente no grupo. Assim a renda dos socios varia de acordo com o excedente da
comercializagéo.

A partir dos modulos de gestdo apresentados anteriormente é possivel analisar
mais variaveis que estdo relacionadas aos custos do empreendimento durante as
assembleias. E estas varidveis podem auxiliar os associados a terem um novo olhar
sobre 0 que de fato pode ser retirado, otimizado, acrescentado, melhorando a
performance da producdo, da motivacdo das pessoas e até mesmo de estratégias para
vendas.

Assim, os associados devem definir quais serdo os seus custos fixos, ou seja,
aqueles que devem ser pagos sendo utilizados ou ndo, como:

e Suprimentos: abastecimento minimo (energia elétrica e &gua); quantidade

minima de matéria-prima para a producdo; quantidade minima de insumos (lixas,

embalagens, dentre outros);

E os custos variaveis, que sdo a maioria, variam de acordo com as demandas de
producdo. Algumas vezes estes custos sdo tangiveis, ou seja, podem ser mensurados,
outras vezes sdo intangiveis e ndo podem ser mensurados, mas exigem custos e também
apresentam resultados, como:

e Cooperacgdo, Solidariedade e Multilideranca: a méo-de-obra dos associados nao
é um custo fixo como nas empresas que visam o lucro, pois varia mensalmente
de acordo com as vendas e com o0s 70% do excedente que é dividido entre eles;

e Suprimentos: abastecimento (energia elétrica e agua), que vai variar de acordo
com a demanda; transporte de matéria-prima e matéria-prima, que se depender
de algum fornecedor e a localizacdo deste, seja comprado ou ganhado o insumo
vai demandar custos de combustivel, pedagio, depreciacdo de veiculo; matéria-

prima; o estoque, seja de matéria-prima ou de produto acabado, vai depender de
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demanda e € um ponto estratégico, porque dependendo do cenario ndo pode estar
muito alto ou muito alto, pois pode significar dinheiro “parado”;

e Qualidade: da matéria-prima, da producdo, do bem estar dos associados e dos
produtos acabados;

e Marketing e comercializacdo: canais de distribui¢do (correio, transportadora,
internet, feiras) que requerem investimentos, como combustivel, pedéagio,
postagem no correio, fretes, entre outros.

Assim, é possivel concluir que todos os médulos de gestdo apresentados nesta
pesquisa implicam em custos que podem ser fixos ou varidveis e interferem direta ou
indiretamente nas decisGes estratégicas do empreendimento. Deste modo identificam-se
as oportunidades existentes no mercado e possiveis falhas que possam estar passando
desapercebidamente.

O Quadro 20 apresenta as informagdes que devem ser levadas em consideragéo
para o reconhecimento dos custos fixos, variaveis, da receita e do excedente que é
dividido entre os membros do empreendimento. Essas informacdes relacionadas aos
custos, receita e excedente sdo importantes de serem detalhadas e refletidas pelo

coletivo e constam na sistematizacao prevista na apostila elaborada por esta pesquisa.

Quadro 19 - Informagdes da Gestdo de Custos

Custos fixos (escolher 0 més) Custos variaveis (escolher o més)
Item Data de Valor (R$) Item Data de Valor (R$)
Vencimento Vencimento
1. 1
2. 2
3. 3
4, 4,
Custos fixos (escolher o més) Custos variaveis (escolher 0 més)
Item Data de Valor (R$) Item Data de Valor (R$)
Vencimento Vencimento
5. 5.
Custo total fixo: R$ Custo total varidvel: R$

Custo total (fixo total + variavel total): R$

Receita (escolher o més)

Cliente Data do Valor (R$)
recebimento

Pyl Eali N b

eceita total: R$
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Continuagdo do Quadro 20.

Célculo do Excedente (escolher o més)

Custo total — Receita Excedente + pelo ndmero de membros Valor
recebido por
membro
R$ R$ R$

Fonte: da autora

7.1.3 Anédlise de SWOT e das Cinco Forcas de Porter para a Associa¢édo Viverde

Os fatores internos que compdem o DO permitem o reconhecimento dos pontos
fortes e fracos do empreendimento envolvendo o bambu, permitindo o aprimoramento
dos modulos de gestdo em vigor, a insercao de outras, caso sejam somente implicitas ou
inexistentes de modo a incentivar a busca de informacGes que favorecam uma gestao
mais efetiva que permita o planejamento e a tomada de decis6es em busca de vantagens
competitivas que extrapolem o ambiente interno do empreendimento, fortalecendo-o
enquanto ator de uma cadeia produtiva e de um APL.

Os fatores externos mostram que de um lado existem diversas oportunidades para
o desenvolvimento e crescimento do empreendimento e um vasto campo a ser explorado
por instituicbes que possam colaborar com pesquisas, troca de informacbes e
conhecimento, pois se trata de um modelo sustentdvel econémica, ambiental e
socialmente. E de outro lado, existem diversos entraves de mesmo peso que dificultam
este desenvolvimento, como o preconceito a Agricultura Familiar, a Economia Solidaria

e ao cultivo do bambu, como mostra o Quadro 21.
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Quadro 20- Matriz SWOT do Diagnostico Organizacional da Associa¢ao Viverde

Ajuda

Atrapalha

FORGCAS (Strengths)

FRAQUEZAS (Weaknesses)

e Area disponivel para plantio do bambu;

¢ Galpédo com oficina e equipamentos
proprios e emprestados;

¢ Potencial para desenvolvimento e
producdo de novos produtos;

¢ Sustentabilidade no processo de
producdo, sem desperdicios;

¢ O plantio ainda ndo é feito nas nos
lotes do assentamento;

o A localizacdo da cidade de
Perderneiras/SP, por estar distante
dos grandes centros comerciais do
Estado de Séo Paulo, encarece 0s
custos de logistica;

e Poucos fornecedores;

e Poucos consumidores;

Fatores | o Oportunidade de trabalho para jovens e . . N
internos . : e Ainda ha poucos associados;
demais pessoas sem a necessidade de « Motivacio e confianca:
saida do meio rural; M ktg defici tg ’ definica
¢ Motivacdo e confian¢a no .d ar ef!lng eticien e_:dpara efinicao
empreendimento; 0 pertil 0o consumidor,
~ . posicionamento no mercado,
¢ Modelo de gestéo atrativo; P .
. N precificacdo e canais de vendas
e Acesso ao conhecimento e capacitacdo L :
o eficientes;
de universidades; . ,
. N ¢ A renda gerada pelo EES ainda é
e Historico de prémios e concursos em modesta:
parceria com universidade. ¢ Grande dependéncia de politicas
publicas.
OPORTUNIDADES (Opportunities) AMEACAS (Threats)
¢ Potencial brasileiro para plantio de ¢ Taxas de juros altas;
diversas espécies de bambu, tanto ¢ Baixo incentivo a pesquisa;
nativas como as inseridas; « Disputa entre universidades pelo
¢ Poucas areas plantadas para a exploracdo conhecimento das potencialidades
comercial; do material (ndo ha uniformidade
¢ Mercado interno carente, que necessita para a pesquisa de determinadas
de importacoes; espécies, ja que sdo mais de 1200
e Mercado externo, como substituto da espécies);
Fatores madeira, que possuir um mercado ¢ Baixo deposito de patentes;
externos bilionario; e Poucas politicas publicas para a

e Modelo de gestdo igualitario;

¢ Promocao social: geracdo de emprego e
renda;

¢ Poucos empreendimentos que trabalham
com bambu;

e Poucos grupos de pesquisa cadastrados
no CNPq;

¢ Desenvolvimento de novos produtos,
antes importados

e Bancos Comunitarios.

Economia Solidéria e Bambu;

¢ Poucos programas de crédito e
financiamento que contemplam o
bambu;

e A Lei 12.484 do PNMCB desde
2011 ainda ndo progrediu;

e Preconceito sociocultural em
relagdo a Agricultura Familiar, a
Economia Solidéaria e aos usos do
bambu.

Fonte: da autora

Também foram analisadas as Cinco Forcas de Porter, que consistem na Rivalidade

entre 0s concorrentes, ameaca de novos entrantes, ameacga de Substitutos, Poder de

barganha dos fornecedores e clientes, como explicam os itens a seguir:
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e Rivalidade entre os concorrentes: no setor do bambu n&do a rivalidade, ndo se
apresenta muito significativa, devido ao pequeno ndmero de produtos de bambu
produzidos no Brasil. Algumas empresas importam produtos de BLC com finalidade
de revestir superficies ou confeccionar mobiliarios. Essa importacdo ocorre porque
ha poucos plantadores que exploram comercialmente o material por desconhecer seu
potencial, porque 0 que mais se encontra no pais sdo plantadores de arvores de
madeira de reflorestamento, como eucalipto e pinus; e também porque sdo raros o0s
equipamentos especificos para usinar o bambu, e os existentes sdo adaptacfes dos
utilizados para madeira.

Com a alta do ddlar e das taxas de juros para importacdo, aumentam os custos das
empresas e, consequentemente o preco para 0 consumidor. Com isso, Se torna
necessario importar menos, fortalecer a marca da empresa, agregando valor aos seus
produtos e da sustentabilidade, podendo melhorar até as condigdes para possiveis
exportacGes. As empresas que estiverem com canais de distribuicdo e clientes bem
definidos, tém maiores chances de fidelizar seus consumidores;

e Ameaca de novos entrantes: Neste momento a ameaca de novos entrantes é
relativamente baixo, primeiro porque a China est4 vivenciando um momento de
desaceleracdo da economia, segundo porque existem dificuldades que exigem
conhecimento do plantador de bambu ou de quem confecciona produtos de bambu,
barrando aqueles que ndo podem assumir riscos de investimento. H& que se vencer
preconceitos para que alguém disponibilize ou adquira uma area para tal finalidade.
O que pode acontecer sdo artesdos independentes confeccionarem produtos;

e Ameaca de produtos substitutos: O bambu é um substituto da madeira para
aplicacBes, como na industria moveleira e civil, entretanto, a madeira ja tem seu
mercado consolidado, sendo este um setor lucrativo tanto para a exportacdo, como
para a importacdo. E comum no Brasil grandes éareas plantadas com madeira de
reflorestamento, como pinus e eucalipto com finalidade para a industria moveleira,
biomassa e de papel e celulose;

e Poder de barganha dos fornecedores: Os fornecedores de equipamentos sdo 0s
mesmos que os da madeira, o que de certa forma, equiparam 0s custos para
investimentos. Porém existem equipamentos especificos para usinar bambu,
entretanto, devem ser importados, aumentando 0s custos, assim 0s existentes no

Brasil sdo adaptacdes dos equipamentos para madeira. Outro fator relevante para o
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poder de barganha dos fornecedores, no caso de comprar bambu, é a logistica, que
pode elevar os custos, tornando muitas vezes, a aquisi¢do inviavel,

e Poder de barganha dos clientes: Existem dois perfis de clientes que consomem
produtos em bambu. Primeiro sdo aqueles que possuem uma visdo sobre
sustentabilidade do material, do processo e da economia solidaria, e que estdo
dispostos a pagar precos mais altos; segundo sdo aqueles que tém o gosto pessoal
pelo artesanato e 0 associam ao baixo preco. Com isso, € necessario verificar com
cautela os canais de venda e utilizar diferentes estratégias para diferentes produtos
para alcancar éxito.

De acordo com as andlises € possivel observar que existem deficiéncias dentro do
empreendimento que precisam ser resolvidas para que o empreendimento se mantenha

Vivo, e dentre elas estéo:

e Nao plantar bambu: embora a PNMCB nédo tenha progredido, os membros da

Associacdo Viverde dispde de uma area de terra que pode ser explorada com o
cultivo do bambu. O fato da UNESP ajudar na capacitacdo, com ferramentas e
também com projetos de pesquisa, a mesma pode oferecer mudas para o plantio.
Levando em consideracdo que apds o plantio, o bambu pode ser cortado pela
primeira vez apds 2 ou 6 anos, dependendo da espécie, sua exploracdo comercial
demandard de um tempo. E quanto mais tempo demorar a plantar o bambu, mais
tempo levara para ter matéria-prima propria. Ou seja, mesmo que o PNMCB tenha
progressos para ajudar na exploracdo do bambu, o resultado do plantio se da no
longo prazo;

e Poucos fornecedores: considerando que a matéria-prima seja somente a doada pela

UNESP, um empreendimento ndo deve estar restrito somente a um fornecedor,
porque caso haja alguma forma de impedimento deste tipo de fornecimento, novos
fornecedores deverdo ser desenvolvidos, 0 que demanda tempo, investimentos e
confianca por parte do fornecedor;

e Poucos consumidores: estar restrito a feiras esporadicas e ser fornecedor de apenas

uma rede de supermercado dificulta o desenvolvimento do empreendimento. A
partir do momento em que ha esforgos para a venda, gera-se uma demanda que
precisara ser atendida. E quanto mais se atende a essa demanda, mais confianca e
credibilidade o empreendimento ganho no mercado. Existem tecnologias gratuitas

que podem ser exploradas, como a internet por meio de aparelho celular, como as
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redes sociais que permitem a criacdo de uma pagina para o comércio de produtos, e
ainda nestas redes, pode-se estabelecer a comunicacao entre fornecedor e cliente;

e Dependéncia de politicas publicas: as politicas publicas facilitam o acesso a formas

de promover um empreendimento, entretanto, é preciso ir além, quebrar paradigmas,
se libertar da dependéncia, ser inovador e buscar meios alternativos, capazes de
promover o desenvolvimento;

e Motivacdo e confianca: esta é a deficiéncia central e mais importante, porque tudo

depende e acontece por meio de pessoas. Mesmo que haja poucos membros no
empreendimento, e estes membros se empenharem em sanar as deficiéncias citadas
acima, certamente havera maior confianca e melhor visibilidade sobre o trabalho
desempenhado. Isso fara com que os jovens do assentamento desenvolvam interesse,
se solidarizem com o objetivo do empreendimento e passem a se dedicar as
atividades, em busca de emprego e renda sem a necessidade de ir até o centro urbano.
Assim, quanto maior o envolvimento e a motivagdo, maiores as chances de se
expandir com o empreendimento e explorar as oportunidades que sdo visivelmente

apresentadas nas analises de SWOT e nas Cinco Forcas de Porter.
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8 PROPOSTA DE MODELO DE GESTAO PARA EMPREENDIMENTOS DA
ECONOMIA SOLIDARIA

O modelo de cadeia produtiva pode ser detalhado e interpretado, assumindo que
no Ambiente Organizacional, que é um fator externo, estdo inseridas as dimensdes que
movimentam e afetam os atores, como a Dimensdo Econdmica, Politico-Institucional,
Sociocultural, Tecnoldgica e Ambiental. Todas estas dimensdes podem agir sobre a
cadeia produtiva, bem como individualmente para cada um dos atores, em forma de
0rgdos e instituicBes que estejam envolvidos em um setor, como mostra a Figura 21 que
ilustra um modelo preliminar de cadeia produtiva ampliado e que pode ser aplicado na
producéo de produtos de bambu. Assim é possivel identificar o Ambiente Institucional,
que também é um fator externo e que permite as relacBes entre os atores da cadeia
produtiva em forma de leis, normas, certificacbes e créditos, intermediando e

dinamizando as relacdes entre 0 Ambiente Organizacional e os atores.

Figura 21 — Modelo de cadeia produtiva ampliado
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Fonte: da autora

A relagdo entre os atores se d& de forma dindmica, onde um fomenta o outro.
Entretanto um ator ndo precisa estar ligado somente e diretamente a outro ator anterior
ou posterior na sequencia da cadeia produtiva. Um ator pode e se relaciona com outros
atores, que podem dar uma dimensdo até mesmo mais ampliada do que a que esta

apresentada na Figura 11, que ilustra um modelo ampliado da cadeia produtiva e as
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relagcBes entre os atores no contexto das dimensfes que os afetam. Isso € facilmente
perceptivel quando se utiliza a ferramenta das Cinco Forcas de Porter, que se atenta para
as relagdes entre fornecedores, novos entrantes, concorrentes, produtos substitutos e os
consumidores.

Focando somente em um ator da cadeia produtiva, ou seja, em um
empreendimento, é possivel afirmar que todas as dimensBes existentes no Ambiente
Organizacional agem sobre ele direta ou indiretamente e que o Ambiente Institucional
também dinamiza a atuacdo individual, motivando a inclusdo de regulamentacfes que
desenvolvem o setor.

Ademais, para um modelo de gestdo existe uma dinamica interna, ou seja, de
fatores internos ao empreendimento que pode refletir na relacdo entre os atores e
absorver as influéncias dos Ambientes Organizacional e Institucional. As componentes
que organizam o empreendimento e permitem o seu funcionamento estdo todas ligadas a
gestdo, como a Gestdo de Suprimentos, Qualidade, Recursos Humanos, Custos e
Marketing como mostra a Figura 22 que apresenta uma proposta preliminar de modelo
de gestdo de EESs. Estas componentes de Gestdo sdo igualmente importantes para o
funcionamento do empreendimento, uma vez que sdo interdependentes. Pode-se dizer
que o empreendimento é gerido por pessoas que se utilizam de sistemas e
consequentemente de modelos intrinsecos a cada forma de gestdo. Ou seja, gestdo
significa planejar e controlar o funcionamento de um empreendimento.

A estrutura apresenta um formato circular porque esta forma geométrica sugere
um movimento ciclico, dindmico e harmonico para demonstrar as relaces existentes
entre 0 empreendimento e 0s ambientes nos quais ele esta inserido e também em relacdo
as atividades internas.

No circulo que compreende o Empreendimento estdo inseridos os circulos
referentes as Dimensdes Internas, como a Cooperacdo, Solidariedade e Multilideranca,
Gestao de Suprimentos, da Qualidade, Marketing e Comercializacéo e Custos.

Deste modo, o circulo central denominado Cooperacdo e Solidariedade tem um
maior destaque e esta ligado diretamente aos outros moédulos de gestdo para ilustrar a
relacdo e a importéncia do conhecimento dos membros e a equidade para o desempenho
das tarefas, afinal, o conhecimento e a troca de informacGes esta pautado nos membros.
Assim os médulos de Gestdo de Suprimentos, Qualidade, Marketing e Comercializagao

e Custos séo diretamente dependentes da Cooperacado e Solidariedade.
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Figura 22 - Proposta Preliminar de Modelo de Gestéo para Empreendimento da
Economia Solidaria que trabalha com Agricultura Familiar

AUTOGESTAO

Gestaode Gestdo de
Suprimentos Marketing

Cooperagao
e
Solidariedade

Gestao de Gestao da
Custos Qualidade

Fonte: da autora

A Gestdo da Cooperacdo e Solidariedade estd presente em todos mddulos de
gestdo, porque desde o planejamento até a producdo estdo envolvidas pessoas com suas
competéncias e habilidades desenvolvidas e aprimoradas por meio de treinamentos e
capacitacOes, qualidade de trabalho e promog6es que estimulem o bem estar da méo-de-
obra. A gestdo de todos os modulos deve ser feita por todos 0os membros da Associacao,
de modo interativo, participativo, colaborativo e cooperativo por meio das assembleias,
ja que todos sdo responsaveis pelas decisdes e atividades desempenhadas dentro do
empreendimento. Sendo nesta forma de gestdo em que se concentra 0s conhecimentos

tangiveis e intangiveis de um empreendimento, ou seja, no capital humano. Aqui vale
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ressaltar a importancia das expertises existentes em um APL, que especializam a méo-
de-obra estratégica para um empreendimento.

A Gestdo de Suprimentos envolve varidveis, como a producdo, inventério,
logistica e informacdo. No ambito da Producdo, a gestdo de suprimentos esta
relacionada a compra de matéria-prima, programacdo, processos de producéo,
manutencdo, produto, estoque, qualidade e mé&o-de-obra. Estas varidveis em
consonancia fazem com que haja um melhor desempenho em termos de processo
produtivo, uma vez que ndo pode haver falta de matéria-prima, que deve apresentar
qualidade, baixo custo, incluindo o transporte e a localizacéo, e respeito a programacéo
de producdo. Para a salde empresarial € necessario ndo estar vinculado a apenas um
fornecedor, pois estes podem ter suas limitages que consequentemente podem interferir
no processo produtivo do empreendimento comprador. A producdo depende ndo s6 da
matéria-prima, mas também da programacdo dos processos a serem realizados, da
manutencdo das maquinas e equipamentos e dos produtos com qualidade provenientes
deste processo. O ritmo do estoque depende diretamente do ator que fornece e do que
compra 0s produtos na sequéncia da cadeia produtiva. A mao-de-obra, que deve ser
acompanhada, tanto no uso de equipamentos de seguranca, como no desempenho
produtivo e emocional. No ambito do Inventario é indispensavel conhecer o potencial
produtivo do empreendimento, que consiste ndo s6 na mensuracdo do estoque de
matéria-prima e produto acabado, mas também do patrimdnio em equipamentos
disponiveis. Isso faz com que se tenha nocédo do que se pode produzir. Para o ambito da
Logistica, deve-se atentar ao impacto que isto tem tanto na compra de matéria-prima,
como na venda do produto acabado e nela estédo envolvidos os custos de transporte que
envolve primariamente a localizacdo do fornecedor. Finalmente, no ambito da
Informacdo, € fazer com que todas estas variaveis trabalnem em conformidade, pois
caso uma destas varidveis ou fatores falhe, as operacdes sequentes e/ou concomitantes
serdo afetadas diretamente ou indiretamente.

Na Gestdo da Qualidade ndo estd envolvido somente o produto acabado, mas
também muitas das varidveis apresentadas na Gestdo de Suprimentos. A qualidade esta
na matéria-prima, no processo produtivo, na qualificacdo e satisfagdo da mao-de-obra e
finalmente no cliente. E por meio desta variavel que se pode obter certificacdes
provenientes do Ambiente Institucional, que garantam a qualidade do processo

produtivo.



165

A Gestdo de Marketing e Comercializacdo tem foco no produto e no cliente,
entretanto é preciso investigar os melhores canais para a divulgacdo e venda. Esta
variavel vai representar quem é a empresa ou ator e quais sdo 0s seus produtos por meio
dos atributos do empreendimento.

A Gestdo de Custos, assim como a de suprimentos, envolve a maior parte dos
modulos de gestdo do empreendimento, pois todas as atividades geram custos. Mas
basicamente o0 empreendimento possui receitas e despesas, e a sua diferenca é o lucro, o
qual deve ser o motivo da atencdo para observar como estd o desempenho. Sobre 0s
custos, eles estdo presentes na Producdo com a depreciacdo de maquinas e
equipamentos, mao-de-obra, matéria-prima, residuos, aluguel de imovel, entre outros.
Na Logistica os custos estdo no combustivel, pedagio, depreciacdo do meio de
transporte, documentacado e licenciamento, seguro, manutencéo, trajeto e conhecimento
de frete. Na Qualidade os custos estdo sobre certificacbes, matéria-prima e produto
acabado. Para os Recursos Humanos os custos estdo basicamente nos salarios, encargos
trabalhistas, capacitacdo e motivacdo por meio de beneficios e promogdes. Os custos
com marketing geralmente encontram maior resisténcia entre os empreendimentos que
ndo conseguem mensurar seus beneficios, considerando-o supérfluo. O marketing é uma
ferramenta estratégica que demanda custos, que geralmente sdo significativos em
termos financeiros — talvez tanto quanto investir-se em matéria-prima, porém permite o
melhor posicionamento do produto no mercado e 0 acesso ao publico-alvo estratégico
por meio dos canais de distribuicao.

A seta circular que envolve o empreendimento se refere ao Ambiente Institucional
que regulamenta e padroniza a atuacdo do mesmo, por meio de normatizacéo,
certificacBes e legislacdes com vistas ao desenvolvimento. E este ambiente que fornece
as informacgdes necessarias para a formulacdo de estratégias e oportunidades de
mercado.

O arco externo ilustra o Ambiente Organizacional que contempla Dimensoes
Externas: Econdmica e Sociocultural, Ambiental, Tecnoldgica e Politico-Institucional.
Neste ambiente estdo os Orgdos Governamentais, Centros de Pesquisa, propriedade
intelectual e que fomenta 0 Ambiente Institucional. Estas dimensdes sdo representadas
em forma de setas para mostrar a sequéncia e dependéncia do funcionamento entre elas.

Assim para que um empreendimento tenha éxito na sua gestdo é imprescindivel

tomar conhecimento de todos os fatores externos e também dos fatores internos
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representados pelos mddulos de gestdo, que articuladas propiciam o desenvolvimento e
um melhor relacionamento entre os atores de uma cadeia produtiva.

De acordo com as respostas obtidas foi possivel verificar que as Dimensdes
Externas (Econémica, Sociocultural, Ambiental, Tecnoldgica e Politico-Institucional)
pertencentes ao Ambiente Organizacional sugeridas na proposta de Modelo de Gestéo

sob a perspectiva da Associacdo Viverde sdo:

e Sobre a Dimensdo Econdmica:

- Taxa de inflacdo: Concorda parcialmente, porque acredita que interfere na entrada,

com a compra de materiais, ferramentas, ja que ndo se trata de uma empresa que visa o
lucro;

- Taxa de desocupacdo (desemprego): Discorda parcialmente, porque muitas pessoas

estdo a procura de trabalho em empresas, com direitos trabalhistas assegurados por
carteira assinada, e ndo por uma renda variavel vinculada a divisdo do excedente em que
0s custos do empreendimento devem ser levados em consideracéo;

- Crescimento Econémico brasileiro (P1B): Concorda plenamente, porque o crescimento

do pais proporciona crescimento na economia e investimentos na Agricultura Familiar
principalmente;

- Valorizacdo do délar: Discorda parcialmente, porque influencia para a exportacéo, o

que a Associacdo Viverde ainda néo pratica;
- Salédrio Minimo: concorda plenamente, porque pessoas estdo em busca de fontes de

renda, entretanto o artesanato, a Economia Solidaria e o Bambu ainda sdo vistos com
preconceito;

- Exportacdo e Importacdo: Concorda parcialmente, porque tais procedimentos geram

custos com taxas e impostos, 0 que acaba encarecendo 0s produtos.

Sobre outras variaveis que influenciam a Dimensdo Econémica, foram citados os
Impostos e Mudanca de gestdo no Poder Executivo (prefeitos e vereadores,
governadores, deputados estaduais, federais, senadores e presidente da Republica) que

também afetam diretamente qualquer empreendimento, visando o lucro ou néo.

e Sobre a Dimensao Sociocultural:

- Pessoas envolvidas em atividades da Economia Solidéria, Agricultura Familiar e

Bambu: Concorda plenamente, porque deve haver um interesse em trabalhar de forma

associada, embora o interesse seja individual,
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- Caracteristicas da populacdo envolvida nas atividades com Economia Solidaria,

Agricultura Familiar e Bambu: Concorda plenamente, porque sdo pessoas do Horto

Aymorés envolvidas;

- Relacdo dos associados com o mercado: Concorda parcialmente, porque o mercado

ainda é muito pequeno, embora haja um potencial de melhoria;

- Condicéo social dos associados: Concordo plenamente, porque um empreendimento

da Agricultura familiar tem como caracteristica ser assentado do MST;

- Relacdo com Redes e Foruns da Economia Solidaria, Agricultura Familiar e Bambu:

Concorda parcialmente, porque estes féruns permaneceram um tempo parados, sem
novidades nos setores;

- Acesso a eventos, congressos e Universidades: Concorda parcialmente para a

divulgacdo do conhecimento, embora estes encontros por meio de palestras sejam

€sparsos.

e Sobre a Dimensao Ambiental

- Leis e normas ambientais: Concorda parcialmente, porque pode beneficiar somente no

aspecto de aquisicao de crédito e financiamentos;

- CertificacBes ambientais: Concorda plenamente, principalmente para empreendimento

que pretendem exportar;

- Recursos Naturais: Concorda parcialmente, porque pode beneficiar somente no

aspecto de aquisicdo de crédito e financiamentos.

e Sobre a Dimensao Tecnoldgica

- Pesquisas sobre Economia Solidaria, Agricultura Familiar e Bambu: Concorda

parcialmente, porque estimula o desenvolvimento de um empreendimento em termos de
conhecimento, embora a Associacdo Viverde tenha tido mais contato com
Universidades no passado. Atualmente os contatos com pesquisadores sobre 0s assuntos
citados na pergunta sdo com a pesquisadora desta tese, com o Professor Mestre Flavio
Cardoso Ventura, docente no Centro Paula Souza de Jau/SP (FATEC-Jau) esta
auxiliando juntamente a sua pesquisa de Doutorado pela UNESP Bauru, e com o Prof.
Dr. Marco Antonio dos Reis Pereira, também da UNESP Bauru, que intermedia a

parceria da doagao de matéria-prima;
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- Patentes de produtos para Economia Solidaria, Agricultura Familiar e Bambu:

Concorda parcialmente, pois ndo influencia no desenvolvimento de produtos artesanais,
ja que estdo protegidas por patentes;

- Inovacdo Economia Solidéria, Agricultura Familiar e Bambu: Concorda parcialmente,

porque significa um diferencial para o empreendimento.

e Sobre a Dimensao Politico-Institucional

- Acesso a crédito e financiamentos que contemplem Economia Solidéria, Agricultura

Familiar e Bambu: Concorda plenamente, pois facilita o desenvolvimento do

empreendimento e a aquisi¢do de ferramentas para o trabalho, como o PRONAF;

- Bancos Comunitarios: Concorda plenamente, pois facilita o desenvolvimento do

empreendimento e a aquisi¢do de ferramentas para o trabalho;
- Projetos de Lei que contemplem a Economia Solidaria, Agricultura Familiar e Bambu:

Concorda plenamente, pois promove o desenvolvimento da Agricultura familiar, da
Economia Solidaria e do Bambu;

- Secretarias Governamentais de Apoio & Economia Solidéria, Agricultura Familiar e

Bambu: Concorda plenamente, pois promove o desenvolvimento da Agricultura
familiar, da Economia Solidaria e do Bambu;

- Certificac0Oes para produtos que contemplem Economia Solidaria, Agricultura Familiar

e Bambu: Concorda plenamente, porque demonstra credibilidade do produto,
principalmente no caso de exportagéo;

- Incubadoras de empresas/empreendimentos que contemplem a Economia Solidaria,

Agricultura Familiar e Bambu: Concorda plenamente, porque assessora e estimula o

empreendimento com ferramentas de conhecimento.

e Sobre o Ambiente Institucional

Para Leis especificas, Normas que regulamentem, CertificacGes para produtos e
Acesso a linhas de crédito e financiamento para Economia Solidaria, Agricultura
Familiar e Bambu, o respondente concordou com plenamente com todas as variaveis,
pois se trata da efetivacdo de todas os requisitos que estimulam o desenvolvimento.

Posteriormente o respondente foi questionado sobre as DimensGes Internas
propostas no Modelo de Gestdo, com o objetivo de verificar sobre a Gestdo de
Suprimentos, da Qualidade, de Cooperacdo e Solidariedade, de Marketing e

Comercializacao e de Custos.
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Quando questionado sobre as Dimensbes Internas (Gestdo da Cooperagdo e
Solidariedade, Suprimentos, Qualidade, Marketing e Comercializacdo e Custos) as
decisbes do empreendimento ser tomadas a partir de assembleias, o respondente
concorda que se cada uma das discussdes for realizada a partir de médulos, todos
estariam informados e conscientes, embora estas variaveis ja sejam discutidas, porém
sem denominacdo individual. Ele destacou também que o conhecimento depende do
interesse pessoal de cada um dos membros do empreendimento. Assim, sobre cada

modulo de gestdo o respondente contribui com as respostas a seguir:

e Sobre a Gestdo de Suprimentos

- Matéria-prima: Concorda plenamente porque considera uma das variaveis mais
importantes dentro de suprimentos;

- Mao-de-obra: Concorda parcialmente por causa da divisao do excedente;

- Logistica: Concorda plenamente, e é o segundo principal gargalo. No caso da Viverde
¢ um dos fatores que encarece o produto, ja que meio de transporte utilizado para
deslocamento é de um dos membros do empreendimento e tem um alto custo com
combustivel;

- Informacdo: Concorda plenamente, porque € o meio de transmitir o conhecimento
sobre os produtos e processos para confeccdo de produtos;

- Processo produtivo: Concorda plenamente, porque é o meio pelo qual se confecciona

produtos;
- Inventério: Concorda plenamente, ja que consistem nos bens do empreendimento;
- Estoque: Discordo parcialmente, porque depende da demanda e de parcerias;

- Produto acabado: Concordo plenamente, que é o que caracteriza o0 empreendimento.

e Sobre a Gestdo da Qualidade

Para todas as variaveis apresentadas (matéria-prima, mao-de-obra, processo
produtivo, produto acabado, certificacbes e logistica) o respondente concordou
plenamente sobre a importancia delas para que a qualidade seja consolidada. De acordo
com ele, ndo é possivel destacar uma variaveis separada das demais, pois formam um

conjunto.
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e Sobre a Gestdo da Cooperacéo e Solidariedade

O respondente concordou plenamente com a nova terminologia e com as variaveis
apresentadas sobre a importancia dos membros da associacdo e membros em potencial,
sendo estes, 0s jovens do Horto Aymorés para que tenham trabalho no meio rural sem a
necessidade de deslocamento para a cidade para tal finalidade. Destacou ainda a
importancia da capacitacdo dos membros, favorecendo o conhecimento da matéria-
prima, do processo produtivo e todas as demais variaveis envolvidas na gestdo do

empreendimento.

e Sobre a Gestdo do Marketing e Comercializacéo

O respondente concordou plenamente com as variaveis apresentadas e destacou
que este € um dos mddulos de gestdo mais desafiadores para o0 empreendimento, pois
requer um maior envolvimento do que o processo produtivo. Segundo ele, é desafiador
porque € necessario superar 0S preconceitos para conseguir chegar até o cliente e
convencé-lo de que se trata de produtos de qualidade e que ha o potencial para atender a
demandas.

Outro ponto destacado pelo respondente é a questdo da precificacdo, que requer o
detalhamento de todos os materiais e processos envolvidos na produgdo e vem sendo
estudado junto ao Prof. Me. Flavio Ventura, conforme citado anteriormente. Por meio
do conhecimento adquirido junto ao pesquisador sera possivel um maior conhecimento

para precificar individualmente cada produto;

e Sobre a Gestéo de Custos

- Matéria-prima: N&o concorda, nem discorda. Para a Associacdo Viverde ndao é um
problema e ndo interfere ainda nos custos, devido a parceria com a UNESP de Bauru,
que doa os colmos de bambu;

- Mao-de-obra: Concorda plenamente, sendo o principal gargalo do empreendimento
desde sua formacdo. Os membros devem compreender de que ndo se trata de uma
empresa em que se visa o lucro e o pagamento de salarios fixos com todos os beneficios
trabalhistas. Assim, se as pessoas estiverem em busca de semelhangas com o trabalho
assalariado esta variavel pode ser interpretada como um custo elevado, entretanto, a

proposta de um EES € a divisdo do excedente.
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O respondente concordou plenamente com as demais variaveis ( Comercializacéo,
Processo produtivo, Qualidade, Logistica) e acrescentou outros custos, como a
Contabilidade e Impostos que incidem sobre o empreendimento.

Apbs responder as questbes relacionadas as Dimensbes Externas e Internas do
empreendimento, foi apresentada a figura da proposta do Modelo de Gestdo para
verificar se 0 mesmo é capaz de ilustrar os elementos da gestdo envolvidos no
empreendimento. O respondente concordou totalmente e acrescentou que todos o0s
membros do empreendimento devem ter conhecimento explicito do seu funcionamento.

De acordo com as respostas obtidas foi possivel verificar que as Dimensdes
Externas e Internas sugeridas na proposta do Modelo de Gestdo atendem as expectativas
de um EES que trabalha com Agricultura Familiar, porém o modelo € complexo e
necessitara do empenho dos membros para que possa de fato ser compreendido e
aplicado.

As Dimensdes Externas influenciam o empreendimento, porém servem como
orientadoras e fornecedoras de ferramentas e informacdes para a tomada de decisdes, e
ndo devem ser compreendidas como limitadoras para o desenvolvimento. As economias
global e nacional, as politicas publicas e as tecnologias devem ser utilizadas como
fontes de informag&o, facilitadores e de suporte para empreendimento na adocéo de
estratégias, e ndo como fundamentais para a sobrevivéncia.

Posteriormente a realizacdo da segunda entrevista, houve uma alteracdo no
modelo de gestdo preliminar, a palavra Autogestdo foi retirada e substituida por
Multilideranca, por esta compreender uma participacdo mais efetiva de todos, levando
em consideracao as capacidades e os conhecimentos individuais dos membros do grupo.
Assim a palavra Multilideranca foi incorporada a Dimensdo Interna, Cooperacdo e
Solidariedade, dando-lhe um carater de maior foco nas pessoas como mostra a Figura
23, com a Proposta de Modelo de Gestdo para Empreendimento da Economia Solidéaria
que trabalha com Agricultura Familiar.

Assim, sobre as Dimensdes Internas, nota-se que o maior desafio atual e vital da
Associacdo Viverde € o modulo Cooperacdo, Solidariedade e Multilideranca, que € o
centro dos demais mddulos, porque nada acontece se ndo for por meio das pessoas. O
conhecimento, a motivacdo e a autonomia estdo nas pessoas, que fazem com que o
empreendimento tenha condi¢cbes de se manter ativo e para isso requer mais
proatividade dos membros em busca de solu¢Ges que néo estejam prontas e necessitam

de maior dedicacéo e envolvimento.
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Figura 23 — Proposta de Modelo de gestdo para Empreendimentos da Economia
Solidaria

Empreendimento

Gestaode Gestdo de
Suprimentos Marketing

Cooperagao
Solidariedade
e
Multiliderancga

Gestao de Gestao da
Custos Qualidade

Fonte: da autora

E preciso de fato que os membros exercam a Multilideranca por meio da
proatividade, buscando formas de adquirir o conhecimento das Dimensfes envolvidas
na gestdo do empreendimento, porém devem ir além, saindo da zona de conforto e
libertando-se da dependéncia direta das politicas publicas e de seus resultados de curto
prazo. Desta forma, é possivel pensar no empreendimento enquanto um ser vivo que
precisa se manter ativo, e para isso € necessario adotar medidas estratégicas que
garantam esta sobrevivéncia e a dos membros do grupo.

Se houver um esforco de todos os membros, rompendo com a inércia atual por

meio da real participacdo de acordo com sua capacidade e conhecimento individuais
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sera possivel ampliar a visdo sobre as demais Dimensdes Internas e Externas. Assim,
todos poderdo ter maior autonomia em relacdo as atividades do empreendimento, cada
qual em relacdo a determinadas questdes, a depender de suas competéncias ou interesse
coletivo, facilitando e enriquecendo consequentemente as discussdes em assembleias.
Assim, se todos os membros se empoderarem do Modelo de Gestdo com vistas as suas
capacidades e conhecimentos seré possivel promover a Motivagdo e efetivar a Gestdo da
Cooperacdo, Solidariedade e Multilideranca em prol dos demais médulos de gestéo.
Alguns resultados, inclusive financeiros decorrentes do trabalho promovido pela
motivacdo podem acontecer no curto prazo, e com isso, motivar ainda mais para pensar
e adotar medidas de meédio e longo prazos, gerando renda, tornando-se um
empreendimento de fato sustentavel. Em decorréncia da motivagdo e dos resultados
alcancados em detrimento dela permitirdo que jovens do Horto Aymorés sintam-se

atraidos para serem membros da Associacdo Viverde.

8.1 PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL

Para a realizacdo do Planejamento Organizacional foi realizada a entrevista para
verificar a adequacdo do modelo de gestdo proposto e identificar novas varidveis e
confirmar as ja existentes nele, propiciando a Criacdo de Cenarios.

8.1.1 Criacéo de Cenarios

Apo6s as analises das Dimensdes Externas e Internas da Associacdo Viverde os
cenarios foram criados com base nas variaveis que garantem uma posi¢cdo positiva ou
negativa. Assim, com esta posicdo é possivel vislumbrar quais os melhores cenarios
para que o empreendimento cresga e se desenvolva.

Com isso, para a Dimensdo Econdmica e Sociocultural foram levadas em
consideracdo as variaveis IPCA, SELIC, PIB, Doélar, Salario Minimo, Taxa de
Desocupacdo e Indice Gini, agindo de forma positiva ou negativa sobre o
empreendimento.

Para a Dimensdo Ambiental foram considerados o nimero de leis e a eficacia
delas no incentivo a Agricultura Familiar, & Economia Solidaria e ao Cultivo do bambu

e a confeccdo de produtos. J& para Dimensdo Tecnoldgica foram considerados o
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incentivo a pesquisa sobre Agricultura Familiar, Economia Solidaria e ao Cultivo do
bambu e a confecgéo de produtos, o relacionamento entre os pesquisadores das referidas
areas e o numero de patentes depositadas.

Observando o0s cenarios, compreende-se que o0 EES pode trabalhar
estrategicamente nos mais variados momentos, pois cada situacao oferece possibilidades
de crescimento, desde que analisadas as oportunidades. Em um cenério Favoravel, em
que possa haver varios estimulos dos Ambientes Organizacional e Institucional para a
promocdo do desenvolvimento, mesmo que seu quadro de membros esteja menor em
funcdo da oferta de méo-de-obra abundante nos centros urbanos, € possivel desenvolver
técnicas, aplicar tecnologias e investir estrategicamente no mercado interno, ampliando
a oferta de produtos e investindo na capacita¢cdo. J& em um momento Desfavoravel, o
EES pode, da mesma forma, investir na criacdo de novos produtos e explorar novos
mercados, como a exportacdo para aumentar a producdo e aproveitar 0 ndmero de
membros, que provavelmente pode se tornar abundante em fungdo do aumento da taxa
de desemprego. Assim, um EES tem condicGes de oferecer condigdes de trabalho digno
a fim de promover uma justa distribuicdo de renda e de desenvolvimento social, como
mostram 0s Quadros 22 e 23.

Em alguns momentos o cruzamento entre uma determinada Dimens&o Externa e
uma Dimensdo Interna pode apresentar a mesma estratégia a ser explorada em cenarios
diferentes. Isso pode acontecer, porque algumas estratégias independem de recursos
financeiros e podem ser exploradas em qualquer cenario, seja ele Favoravel,
Intermediario ou Desfavoravel. Estes casos acontecem nos seguintes cenarios:

o Dimensdo Ambiental x Gestdo de Custos: a geracdo de residuos independe se o
momento for Favoravel, Intermediario ou Desfavoravel, pois se trata da adocdo de
posturas visando a sustentabilidade ambiental e pode ndo demandar investimentos;

o Dimensdo Ambiental x Gestdo de Marketing e Comércio: os cenarios Favoravel,
Intermediario e Desfavoravel sdo iguais para a preocupacdo com a certificacdo dos
produtos por meio de “selos verdes”, o qual demonstra a boa procedéncia e a
sustentabilidade dos produtos, seja para atender o mercado interno, quanto o externo;

o Dimensdo Tecnoldgica x Cooperacdo, Solidariedade e Multilideranca: o0s
cenarios Favoravel e Intermediario sdo iguais perante 0 acesso as Universidades em
busca de capacitagdo por meio de projetos de pesquisa, ja que esta relacdo depende do

interesse e da proatividade tanto dos membros da associagdo, como dos pesquisadores;
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Quadro 21 - Estudo de Cenarios das Dimensdes Econémica e Sociocultural e Ambiental para a Associacdo Viverde

Dimenséao Ambiente Organizacional e Institucional

Interna Dimensdo Econémica e Sociocultural Dimensdao Ambiental

Mddulos de Favoravel Intermediario Desfavoravel Favoravel Intermediario Desfavoravel

Gestédo

Cooperacdo, | Diminuicdo do quadro | Ligeiro aumento do Aumento da Possibilidade de Morosidade nos Estagnacdo dos processos

Solidariedade
e
Multilideranga

de membros da
Associagdo devido a
oferta de empregos nos
centros urbanos; Pode
se tornar uma atividade
atrativa para pessoas
que ndo tenham grande
envolvimento com a
renda familiar;

ntmero de membros do
ESS para
complementacéo de
renda, devido a
possiveis desocupacdes
gue possam ocorrer;

procura de pessoas
para associar-se ao
ESS devido ao
aumento da taxa de
desemprego nos
centros urbanos;

ampliacdo de
programas de incentivo
ao plantio e manejo do
bambu; menos rigor
nas leis de fiscalizacdo
e certificagdo;

processos de criacao,
implantacéo e
ampliacdo de
programas de
incentivo; maior menos
rigor nas leis de
fiscalizacéo e
certificacéo;

de criacdo, implantacéo e
ampliagdo de programas de
incentivo ao plantio,
manejo do bambu; maior
menos rigor nas leis de
fiscalizacéo e certificagéo;

Gestéo de
Suprimentos

Estabilizagéo da
producéo devido aos
poucos membros tanto
para o plantio, como
para a producao;

A logistica, devido ao
possivel aumento da
concorréncia para
fornecimento de
matéria-prima e/ou
equipamentos, pode
forgar os custos para
baixo;

Aumento da producéo
em funcéo do ligeiro
aumento do niimero de
membros do ESS;
Necessidade de reduzir
custos com matéria-
prima e logistica;

Aumento da
disponibilidade de
mé&o-de-obra e
possivel reducédo da
producdo. Caso
haja exportagdo dos
produtos essa mao-
de-obra pode ser
absorvida na
producdo;

Com a economia mais
estabilizada, devido ao
crescimento de
empresas e 6rgao
publicos, pode haver
uma maior fiscaliza¢do
de matérias-primas e
produtos de acordo
com leis e normas
estabelecidas por
ministérios publicos;

Com economia
aparentemente estavel
pode haver uma
afrouxamento nas
fiscalizacGes de
matérias-primas e
produtos;

Com a economia
vivenciando uma crise,
pode haver uma maior
fiscalizacdo por 6rgaos
publicos, principalmente
para arrecadacao de
impostos;
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Ambiente Organizacional e Institucional

Dimensdo Econdmica e Sociocultural

Dimensdo Ambiental

Moddulos de Favoréavel Intermediario Desfavoréavel Favoravel Intermediério Desfavoréavel
Gestéo
Gestdo de Reducdo de custos com | Necessidade de reduzir | Custos com Com o aumento da Os residuos devem Com o0 aumento da
Custos 0 aumento da custos com matéria- equipamentos producdo é necessario | sempre ser uma producéo é necessario se
producdo; Reducdo de | prima e logistica; podem aumentar, se preocupar com 0s preocupacéo, preocupar com os residuos
custos com aquisicdo entretanto o poder residuos gerados, como | promovendo o gerados, como folhas da
de matéria-prima e de barganha pode folhas da plantacdo de | reaproveitamento para | plantagdo de bambu,
equipamentos devido aumentar devido ao | bambu, residuos de desenvolver outros residuos de serragem.
ao aumento de baixo numero de serragem. Esses produtos. Esses residuos podem ser
concorréncia; pessoas que estdo residuos podem ser reaproveitado em outras
adquirindo reaproveitado em aplicages ou vendido para
equipamentos; outras aplicacdes ou biomassa, gerando assim,
vendido para biomassa, mais uma fonte de renda.
gerando assim, mais
uma fonte de renda.
Gestdo da Necessidade de Momento oportuno Atencdo para a Menos rigor na Maior rigor na Menos rigor na
Qualidade adquirir matéria-prima | para de qualificar a qualidade devido a | rastreabilidade rastreabilidade devido rastreabilidade (matéria-

de qualidade e
confeccionar produtos
com qualidade e valor
agregado; Aumento da
exigéncia do
consumidor;

mé&o-de-obra, como
cursos de capacitagdo
para melhoria dos
produtos e da
satisfacdo com o
trabalho;

mao-de-obra
flutuante que pode
passar a integrar o
ESS, devido ao
aumento de
demanda para
possiveis
exportacdes

(matéria-prima,
logistica, producéo e
produto) devido as
altas producdes;

Maior rigor na
rastreabilidade devido a
grande quantidade de
méao-de-obra, cada qual
com sua funcéo.

a possiveis cortes de
gastos com a producéo,
logistica, m&o-de-obra
e produto.

prima, logistica, producéo
e produto) devido a
possivel falta de matéria-
prima;

Maior rigor na
rastreabilidade devido ao
consumidor destinado, seja
para a exportagdo ou para
consumidores dispostos a
pagar valores maiores;
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Ambiente Organizacional e Institucional

Dimensdo Econdmica e Sociocultural

Dimensdo Ambiental

Mddulos de Favoravel Intermediario Desfavoravel Favoravel Intermediario Desfavoravel

Gestédo

Gestdo de Foco no mercado Possibilidade de Possibilidade de Com foco no mercado | Com foco no mercado | Com foco no mercado
Marketing e | interno; possibilidade ampliar as vendas no exportacdo devido & | interno é importante interno e vistas para o externo é importante
Comércio de ampliar o publico- mercado interno e tendéncia de investir em mercado externo é investir em certificagcdes

alvo e diversificar os
consumidores. Ampliar
0s canais de venda,
sendo competitivos
com o0s produtos
importados;
Necessidade de
investimento em
propaganda;

externo, utilizando leis
e selos de certificacéo;
Necessidade de
prospeccao de mercado
para ampliar e adequar
a producdo as
demandas relevantes;

desvalorizacdo da
moeda nacional
(Real), voltando o
foco para o
mercado externo.

certificacbes que
garantam um “selo
verde”, dependendo do
tratamento utilizado no
bambu, que garanta a
sustentabilidade dos
produtos, fazendo
disso, uma atitude
estratégica. Momento
oportuno para
participar de eventos
que divulguem os
produtos e 0
empreendimento.

importante investir em
certificacBes que
garantam um “selo
verde”, dependendo do
tratamento utilizado no
bambu, que garanta a
sustentabilidade dos
produtos, fazendo
disso, uma atitude
estratégica.

que garantam um “selo
verde”, dependendo do
tratamento utilizado no
bambu, que garanta a
sustentabilidade dos
produtos, fazendo disso,
uma atitude estratégica.

Fonte: da autora
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Quadro 22 - Estudo de Cenarios das Dimensdes Tecnologica e Politico-Institucional para a Associacdo Viverde

Ambientes Organizacional e Institucional

Dimensao Tecnologica

Dimensdo Politico-Institucional

Moddulos de Favoréavel Intermediario Desfavoréavel Favoravel Intermediério Desfavoréavel
Gestéo
Cooperacdo, | O EES pode ter acesso | O EES pode ter acesso | Por se tratar de um | Acesso a efetivacdo de | Acesso a efetivacdo de | Acesso a politicas

Solidariedade
e
Multilideranga

as Universidades e
Centros de Pesquisa
devido &
disponibilizacdo de
verbas para pesquisa,
promovendo a
capacitacdo dos
membros e processos
de inovagé&o tanto nos
processos, como na
organizacéo e nos
produtos;

Maior
acesso a processos de
registros de patentes
via Universidades e
Centros de Pesquisa;

as Universidades e
Centros de Pesquisa
devido &
disponibilizacdo de
verbas para pesquisa,
promovendo a
capacitacdo dos
membros e processos
de inovagé&o tanto nos
processos, como na
organizacéo e nos
produtos; Acesso a
processos de registros
de patentes via
Universidades e
Centros de Pesquisa;

EES e Agricultura
familiar, o acesso as
Universidades ndo
se torna restrito
devido as &reas que
se interessam em
estudar este tipo de
empreendimento,
que sdo geralmente
das Ciéncias
Humanas e Sociais.
Entretanto o acesso
a agéncias de
fomentos a pesquisa
pode se apresentar
mais restrito devido
a contencdo de
gastos
governamentais;

politicas publicas que
beneficiam a
Agricultura Familiar, a
Economia Solidaria e 0
cultivo e manejo do
bambu;

Acesso a
Bancos Comunitarios
com melhores
condigdes de crédito;

politicas publicas que
beneficiam a
Agricultura Familiar, a
Economia Solidaria e o
cultivo e manejo do
bambu;

Acesso a
Bancos Comunitarios
com melhores
condigdes de crédito;

publicas, entretanto, com
maiores restrices, devido
a possiveis entraves
econdmicos; Momento
com menores incentivos a
aplicacéo e implementagao
de politicas publicas;
Acesso mais restrito a
Bancos Comunitarios;
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Ambientes Organizacional e Institucional

Dimensao Tecnologica

Dimensdo Politico-Institucional

Moddulos de Favoréavel Intermediario Desfavoréavel Favoravel Intermediério Desfavoréavel
Gestéo
Gestdo de Investir em patentes de | Investir em patentes de | Investir em patentes | Adquirir crédito para Né&o adquirir crédito e Né&o adquirir crédito e

Suprimentos

produtos ou processos
ou divulgar em eventos
junto a outros EES e
Universidades sobre as
inovacdes;
Desenvolvimento de
novos produtos.
Investir na organizacéo
das informagdes sobre
o EES, como, criar
manuais e capacitar
membros;

produtos ou processos
ou divulgar em eventos
junto a outros EES e
Universidades sobre as
inovacdes;
Desenvolvimento de
novos produtos.
Investir na organizacéo
das informagdes sobre
o EES, como, criar
manuais e capacitar
membros;

de produtos ou
processos ou
divulgar em eventos
junto a outros EES
e Universidades
sobre as inovacdes;
Desenvolvimento
de novos produtos.

aquisicdo de meios de
transporte de matéria-
prima e para a venda de
produtos em feiras e
investir em
equipamentos;

financiamentos.
Investir em meios de
transporte e
equipamentos somente
COM recursos proprios.

financiamentos. Investir
em meios de transporte
somente com recursos
préprios.

Gestao de
Custos

Oportunidade para
investir em
desenvolvimento de
novos produtos e
processos e inovaches
para facilitar a
producédo e ampliar o
leque de produtos.

Oportunidade para
investir em
desenvolvimento de
novos produtos e
processos e inovaches
para facilitar a
producédo e ampliar o
leque de produtos.

Oportunidade para
investir em
desenvolvimento de
novos produtos e
processos e
inovagoes para
facilitar a produgéo
e ampliar o leque de
produtos.

Momento oportuno
para adquirir crédito
oferecido em fun¢éo da
promocéo de politicas
publicas especificas
para o setor, como em
equipamentos.

Momento de garantir o
crédito adquirido e ndo
solicitar outro,
mantendo 0s custos
controlados.

O acesso a crédito pode
estar mais restrito com
taxas de juros mais altas,
ndo sendo assim, o
momento para aquisicao de
créditos. Fazer
investimentos é importante
neste momento em que a
exportagdo possa estar
exigindo, mas fazé-los
COM recursos proprios.
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Ambientes Organizacional e Institucional

Dimensao Tecnologica

Dimensdo Politico-Institucional

Moddulos de Favoréavel Intermediario Desfavoréavel Favoravel Intermediério Desfavoréavel

Gestéo

Gestdo da A aquisicdo, A aquisicdo, A melhoria da Com 0 acesso a Com 0 acesso a Sem estimulo de politicas

Qualidade desenvolvimento ou desenvolvimento ou qualidade dos politicas publicas que politicas publicas que publicas o EES deve
inovacdo de maquinas, | inovagdo de maquinas, | produtos e estimulem o estimulem o promover o
equipamentos ou equipamentos ou processos devem crescimento e crescimento e aprimoramento autbnomo
processos podem processos podem ser uma constante aprimoramento de aprimoramento de de técnicas e demais
influenciar na influenciar na para que se garanta | técnicas e tecnologias é | técnicas e tecnologias é | ferramentas que possam
qualidade do qualidade do a fidelidade de um possivel ampliar os possivel ampliar os auxiliar na melhoria da
acabamento de acabamento de publico alvo. acessos do EES acessos do EES qualidade.
produtos e no plantio produtos e no plantio
do bambu; do bambu;

Gestdo de Com o acesso a novas | Com 0 acesso a novas Existem tecnologias | Algumas politicas Algumas politicas Deve haver uma maior

Marketing e | tecnologias é possivel tecnologias é possivel gratuitas que podem | publicas podem publicas podem esforco em interagir com

Comércio ampliar a oferta de ampliar a oferta de ser utilizadas para a | viabilizar o acesso a viabilizar o acesso a 0s atores da cadeia

produtos e
principalmente
aperfeicoar os canais
de venda, levantar
demandas e ampliar
rede de contatos;

produtos e
principalmente
aperfeicoar os canais
de venda, levantar
demandas e ampliar
rede de contatos;

ampliacéo de canais
de vendas. O acesso
a universidades
pode permitir a
aplicacéo de novas
técnicas.

canais de distribuicdo,
integrando a cadeia
produtiva do bambu.

canais de distribuicdo,
integrando a cadeia
produtiva do bambu

produtiva do bambu,
facilitando a troca de
informagdes e viabiliza¢do
de canais de distribuicéo.

Fonte: da autora
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o Dimensédo Tecnoldgica x Gestdo de Suprimentos: todos 0s cenarios sdo iguais no
que se refere a investir em patentes de produtos ou processos, divulgacdo em eventos.
Porém os cenarios Favoravel e Intermediario sdo iguais para o incentivo da organizagao
das informacgGes por meio da criagdo de manuais e capacitagéo;

o Dimensao Tecnoldgica x Gestdo de Custos: os trés cenarios sdo iguais, porque é
importante o desenvolvimento de novos produtos e/ou processos inovadores para
explorar um novo nicho de mercado com diferentes consumidores;

o Dimensdo Tecnoldgica x Gestdo da Qualidade: os cenarios Favoravel e
Intermediario iguais demonstram a necessidade de aprimorar 0s processos, garantindo
melhor qualidade aos produtos;

o Dimensdo Tecnologica x Gestdo de Marketing e Comeércio: 0S cenarios
Favoravel e Intermediario destacam a importancia do acesso a novas tecnologias e 0
aperfeicoamento de novos canais de venda;

o Dimenséo Politico-Institucional x Cooperacao, Solidariedade e Multilideranca:
0s cenarios Favoravel e Intermediario sdo iguais no acesso a politicas publicas e busca
por crédito para investir no empreendimento, entretanto para ambos € necessario
proatividade em busca de melhores oportunidades oferecidas pelo Governo;

o Dimensdo Politico-Institucional x Gestdo de Suprimentos: 0s cenarios
Intermediario e Desfavoravel sdo iguais, porque perante incertezas € prudente nao
adquirir crédito para comprar matéria-prima, equipamentos, e sim trabalhar com os
recursos proprios;

o Dimenséo Politico-Institucional x Gestdo da Qualidade: Os cenarios Favoravel e
Intermediario mostram que o0 acesso a politicas publicas pode auxiliar no
aprimoramento de técnicas ou tecnologias;

o Dimensao Politico-Institucional x Gestdo de Marketing e Comércio: 0s cenarios
Favoravel e Intermediario mostram que politicas publicas podem viabilizar o acesso a
canais de distribuicdo, integrando mais os atores de uma cadeia produtiva.

O cruzamento entre as DimensGes Externas e Internas permite um olhar
diferenciado sobre varios aspectos que podem ser explorados desde o cenario Favoravel
ou Desfavoravel, porque para cada um destes cenarios sempre havera estratégias que
podem ser aproveitadas, seja desenvolvendo novos produtos por meio de

reaproveitamento de residuos, seja no uso de tecnologias gratuitas.
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8.2 POSSIVEIS DECORRENCIAS DO MODELO DE GESTAO PROPOSTO

As Dimens6es Externas do Modelo de Gestéo proposto sugerem aos membros do
EES que trabalha com Agricultura Familiar uma visdo mais ampla e que extrapola os
limites do empreendimento. Elas provocam a reflexdo de que é necessario atentar-se as
influéncias externas que séo exercidas sobre o empreendimento e que sdo oportunidades
a serem exploradas. Todas as Dimensdes Externas devem ser levadas em consideragédo
para que ndo se atribua possiveis crises de mercado somente a Dimensdo Econémica, e
sim a um conjunto de Dimensdes interdependentes que afetam diretamente um
empreendimento.

Para cada uma das Dimensfes Internas para a gestdo do empreendimento que
foram apresentadas hd um modelo especifico, entretanto este modelo proposto tem o
intuito de atentar os gestores de um EES que trabalha com Agricultura Familiar de que é
necessario analisar todos os elementos que estdo envolvidos na administracdo das
variaveis internas, bem como suas relagBes com as variaveis externas. Assim, ndo se
trata apenas de ter conhecimento do que ha dentro do empreendimento, ha que se
compreender como e quais variaveis internas e externas sdo responsaveis por um bom
desempenho e as interagdes e influéncias entre elas.

Caso 0s gestores do empreendimento optem por atentar-se a uma ou outra forma
de gestdo envolvida no modelo, as outras poderdo ser prejudicadas e consequentemente
terdo mais chances de apresentarem falhas que passardo desapercebidas em funcédo da
grande preocupacdo com as eleitas. Mesmo que uma das Dimensdes Internas possa
parecer ser mais completa e complexa, ndo contemplara todas as varidveis necessarias
para a criacdo de estratégias que possam fortalecer o empreendimento e o
desenvolvimento local.

Se os gestores do empreendimento ignorarem os elementos envolvidos no modelo
de gestdo pode-se perder oportunidades oriundas das DimensGes Externas por
desconhecer politicas que estimulam o setor e o desenvolvimento local. Manter um
modelo de gestdo restrito somente a uma pessoa sem devido esclarecimento de todas as
Dimensdes Internas pode fadar o empreendimento ao fracasso por sobrecarregar
somente um membro ou em uma eventual auséncia deste membro, outros ndo saberédo
como gerir e tomar decisdes. Ademais, os EES s&o envolvimentos coletivos e
colaborativos que exigem um constante compartilhamento de tarefas, responsabilidades,

informacdes, compreensdes e conhecimentos. As relagdes entre os elos da cadeia



183

produtiva pode se fragilizar devido a falta de confianca entre atores, como, fornecedores
e compradores, dessa forma o fortalecimento de parcerias é fundamental.

A proposta de um modelo de gestéo serve para propiciar uma forma de organizar
0 conhecimento existente ou inexistente, explicito ou implicito dentro de um
empreendimento, principalmente um empreendimento coletivo, de economia solidaria,
em que a gestdo e as acdes sao compartilhadas. Com isso o0 modelo favorece um melhor
planejamento estratégico, articulado com os demais atores envolvidos na cadeia
produtiva, fortalecendo o desenvolvimento local sustentavel. Assim, uma organizacao
baseada em um modelo de gestdo permitird a desmistificacdo de que um EES que
trabalha com Agricultura Familiar ndo atua de forma profissional e que o produto que se
comercializa, no caso, o bambu, ndo se trata de um artigo vulgarizado e de baixa
qualidade.

O modelo proposto é complexo e ainda possui limitagdes que podem e devem ser
desenvolvidas de acordo com a especificidade de um empreendimento, porém ele serve
para provocar a reflexdo sobre esta complexidade de influéncias exercidas sobre a
gestdo de um empreendimento.

Além de sua complexidade, o modelo traz consigo uma reflexdo sobre um
possivel modelo de gestdo futuro, que ndo se defina nos modelos tradicionais entre
capitalista ou socialista ou qualquer outro sistema, mas que seja forma diferente e
inovadora de promover a satisfacdo no individuo em desempenhar atividades que gerem
renda.

O modelo proposto pode ser considerado um ponto de partida para iniciar uma
transicdo para este modelo que ainda inexiste. Para isso, novas pesquisas podem ser
desenvolvidas com o objetivo de propor este novo modelo baseado nas organizacdes em
rede, na Multilideranca e na Gestdo do Conhecimento com foco na satisfacdo e no
conhecimento do individuo. Também é possivel desenvolver estudos de como as
geragdes Y e Z, que ja nasceram em meio a Era do Conhecimento, da rapidez e da
urgéncia da obtencdo das informacgdes por meio da internet, veem a gestdo de uma
organizacao.

Logo, esta pesquisa pode ser vista para estes estudos futuros como um embrido ou
como uma transicdo para este novo modelo que estd por ser formulado a partir de

necessidades que podem néo ter sido levantadas até o0 momento.
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9 CONSIDERACOES FINAIS

As potencialidades dos usos do bambu no Brasil ainda sdo pouco exploradas
qguando comparadas a paises que o utilizam ha milénios, como os asiaticos. A graminea
ainda é vista com preconceito devido ao mau uso do material, que sem tratamento
prévio ndo desempenha todas as suas propriedades fisicas, quimicas e mecanicas
satisfatoriamente. Deste modo se torna fundamental a disseminagdo do conhecimento
sobre o0s seus usos e aplicacdes para que o setor do bambu no Brasil se desenvolva.

Atualmente hd empreendimentos no Brasil que exploram o plantio e a confec¢éo
de produtos de bambu, como utensilios, mobiliarios e itens para a construgéo civil e
decoracdo, entretanto ndo ha expressiva divulgagdo que explore o material como
sustentavel, caso ndo seja submetido a tratamento quimico, e possivel substituto das
madeiras de reflorestamento mais conhecidas, como pinus e eucalipto.

A relacdo entre os atores da cadeia produtiva do bambu ainda séo precarios,
porém o recurso mais utilizado em favor da busca de informacdes é a internet, pela qual
é possivel ter acesso a grupos de discussao e redes sociais que tratam sobre o material.
Todavia é importante destacar que hd os atores que estabelecem relagdes com
universidades, as quais contribuem com os conhecimentos técnicos, como é o caso da
Associacao Viverde, que é um EES que trabalha com Agricultura Familiar.

O modelo de gestdo da Economia Solidaria é exatamente o que Dagnino (2014)
afirma como sendo a “ponta da langa” por combinar dois sistemas econdmicos
antagbnicos que sdo o Capitalismo e Socialismo, porque existe uma resisténcia em
apoiar um ou outro atualmente, embora a visdo de ambos ndo seja mais adequada ao que
se busca como ideal, que € a obtencao de renda com motivacao e satisfacdo pessoal.

O modelo da Economia Solidaria denomina como excedente o que popularmente
é chamado de lucro. E é este lucro ou excedente que gerard a renda para 0s membros,
sendo esta, um dos resultados da motivacdo para a permanéncia ou ndo no
empreendimento.

Atualmente muitas pessoas optam por ser empreendedoras em seus proprios
negdcios, porque ndo se adaptam mais a hierarquizacdo de cargos ou por insatisfagdo de
qualquer outra ordem, ou mesmo por questdes financeiras e sociais, e querem tomar
suas proprias decisdes, todavia, a falta de informacdes e até mesmo de conhecimento
faz com que estes empreendimentos ndo tenham sucesso. Assim, a organizagdo em

forma de EES permite a unido de vérias pessoas por meio da Multilideranga, em que
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cada membro contribui além do seu trabalho, com sua capacidade de tomar decisdes em
prol da coletividade. Porém este empreendimento deve levar em consideragdo o
ambiente no qual estd inserido, que ainda é chamado de capitalista, pois € com este
ambiente que ele se relaciona politica e comercialmente. Dai a necessidade em expandir
0 modelo de Economia Solidaria e combina-lo com as Dimensdes Externas do ambiente
no qual esté inserido e especificar as Dimensdes Internas, ou seja, 0s modulos de gestdo
que devem ser considerados para nortear as discussdes para as tomadas de decisao.

Entdo, ndo se trata de um posicionamento entre um sistema econdémico ou outro, e
sim, da proposi¢cdo de um modelo de gestdo que convencione visdes relevantes de dois
sistemas divergentes, que combinados permitam a reflexdo e uma melhor organizagéo
de um empreendimento em busca de um modelo ideal.

Assim, enquanto empreendimento, Associacdo Viverde ainda encontra desafios,
entretanto esta empenhada em angariar conhecimento técnico-cientifico para o melhor
desenvolvimento de seus produtos. Contudo € necessario que o empreendimento se
relacione com outros atores da cadeia produtiva, podendo assim formar um arranjo
produtivo local, que possam usufruir de estratégias que promovam o desenvolvimento
local sustentavel, alavancando a atuacdo dos agricultores familiares.

O Diagnéstico Organizacional (DO) foi realizado e composto pelas analises das
Dimens0es Externas que influenciam diretamente um EES que trabalha com Agricultura
Familiar, que vao desde as conjunturas internacionais nos quesitos econémicos e
sociais, até as acfes governamentais brasileiras que podem incentivar e auxiliar na
promocdo do desenvolvimento. Estas dimensdes sao importantes, porque por meio delas
é possivel visualizar as condi¢Ges de uma determinada conjuntura global ou nacional, e
quais as medidas que devem ser tomadas no empreendimento para que 0 mesmo possa
ser competitivo no mercado.

Assim, na Dimensdo Econdmica foi realizada pesquisa na base de dados
COMTRADE, na qual foi possivel encontrar resultados sobre exportagdes e
importacdes.A China ndo apresentou valores de exportacdes de bambu ou ratan nos
anos de 2013 e 2014, declarando apenas em 2015 o valor de US$ 5,6 mil, valor inferior
ao apresentado pelo Brasil. Entretanto, as importagdes chinesas também para produtos
de bambu e ratan foram significativas por ser um pais que possui um nimero expressivo
de patentes registradas no mundo. Possivelmente isso possa ter ocorrido devido a uma
desaceleracdo da economia chinesa e instabilidades nas relagdes internacionais com

paises, como os Estados Unidos, sendo que os Estados Unidos e Unido Europeia se
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tornaram tanto grandes importadores, como exportadores de produtos de bambu nos
ultimos anos. J& o Brasil, de modo geral exportou US$ 2 bilhGes no ano de 2015, sendo
que para bambu ou ratan exportou somente US$ 7,4 mil, sendo os Estados Unidos os
seus maiores importadores.

Nos ultimos anos o Brasil tem atravessado uma crise econdmica e politica que
tem interferido diretamente no desenvolvimento do pais, gerando instabilidade em
diversos setores com os aumentos de taxas de juros, da desocupacdo, das taxas de
inflacdo, entre outros. Este cenario pode ser oportuno para EESs que trabalham com
Agricultura Familiar, por ser uma forma de geracdo de emprego e renda.

Na Dimensdo Ambiental o PNMCB, embora tenha sido sancionado em setembro
de 2011 e poderia ser uma grande oportunidade a ser explorada ainda néo teve nenhuma
decorréncia apds sua sancdo. Ndo houve incentivos, linhas de crédito especificas ou
qualquer forma de fomento para a Agricultura Familiar, conforme proposto, tampouco
para o setor do bambu e sua cadeia produtiva, que ainda encontra dificuldades e seus
empreendedores buscam brechas em politicas publicas ou financiamentos para poder ter
alguma forma de apoio ou beneficio.

Deste modo, empreendedores que trabalham com produtos de bambu podem
buscar inovar e diferenciar-se por meio de certificagdes, como a CERFLOR ou a FSC,
que possibilitem uma melhor exploragdo do mercado interno e externo com a questéo da
sustentabilidade como uma vantagem competitiva.

Na Dimensdo Tecnoldgica foram realizadas buscas nas bases de patentes Derwent
Innovations Index, USPTO, Espacenet e INPI. Nestas buscas foi possivel observar que a
maioria das patentes registradas, sdo chinesas e japonesas, seguido pelos
estadunidenses. O Brasil ainda apresenta nimeros muito baixos em relacdo a patentes
com as expressdes de busca que foram utilizadas nesta pesquisa. Isso acontece devido a
morosidade do processo de registro e também porque ndo é uma pratica comum entre
pessoas, pesquisadores e empresas.

Ainda nesta dimensdo foi realizada uma busca no Diret6rio de Grupos de Pesquisa
Lattes CNPq, que mostrou que a maioria dos grupos cadastrados que pesquisa sobre
bambu estd nas regides Sudeste, com 14 e Sul, com 11. A maioria dos grupos que
pesquisa sobre Economia Solidaria estd nas regides Nordeste e também sobre
Agricultura Familiar. Existem mais grupos que pesquisam sobre Agricultura Familiar,
talvez pela tradicdo brasileira com grandes esforgos na agricultura. Os temas Bambu e

Economia Solidaria ainda apresentam numero menor de grupos cadastrados,
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provavelmente por serem assuntos com discussdo recente, a partir da década de 70, se
comparado com outros temas.

Também houve incentivos a pesquisa com editais do CNPq para assuntos
relacionados ao Bambu, Economia Solidaria e Agricultura Familiar. Porém para os
projetos de Lei ndo houve nenhuma movimentacdo, provavelmente devido as crises
politica e econdmica brasileira dos Gltimos trés anos.

Na Dimensé&o Politico-Institucional s&o mantidos os acessos as linhas de credito e
financiamento para agricultores familiares, como o PRONAF, PRONAT e
PRONATER, e para 0s pequenos produtores, os Fundos: Constitucional de
Financiamento do Nordeste (FNE), o Constitucional do Centro-Oeste (FCO) e o
Constitucional do Norte (FNO), do BNDES. Para os EES 0s acessos permaneceram
pelos Bancos Comunitarios e pelos Fundos Rotativos Solidarios. Para o Bambu, ainda
sdo necessarios esforcos para encontrar brechas nos fundos acima, ja que ndo é
classificado como madeira de reflorestamento.

As Dimensdes Internas abrangem os modulos de Gestdo internos do
empreendimento, cujas informacGes foram baseadas nas atividades executadas pelos
membros da Associacdo Viverde. Estas dimensdes sdo importantes porque definem o
comportamento interno do empreendimento, sua forma de trabalho, organizacdo, e
impactam na adogdo de medidas que sdo direta ou indiretamente afetadas pelas
Dimensdes Externas.

Como a Associacdo Viverde se trata de um empreendimento autogestionario, ndo
havendo hierarquia, sendo consequentemente sua gestdo horizontalizada, o0 médulo de
Cooperacao, Solidariedade e Multilideranca é o que faz com os demais mddulos
ocorram, porque é nele em que estdo concentradas as informacdes, a forca de trabalho e
o0 conhecimento.

A gestdo de Suprimentos talvez seja 0 modulo que apresente maior complexidade,
por contemplar desde a producdo até o estoque de matéria-prima e produtos. E neste
maodulo também que se concentra toda a atencdo dos membros e sendo assim, 0s demais
modulos podem passar despercebidos por parecerem intrinsecos e tacitos a gestdo de
Suprimentos.

A gestdo da Qualidade, por sua vez ¢ o0 modulo que vai propiciar a Gestdo do
Marketing e da Comercializacdo, aonde serdo definidos os canais de venda. A gestéo de
Custos é o modulo que permitira verificar a salde do empreendimento e possibilidades

de investimentos para o crescimento e desenvolvimento.
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Assim tanto para o Bambu como para a Agricultura Familiar e Economia
Solidéria ha muito que aprofundar nas diversas possibilidades para os seus respectivos
desenvolvimentos. Entretanto sdo assuntos relativamente novos no Brasil que ainda
encontram preconceitos para que sejam tratados com seriedade no Ambiente
Organizacional e exercam forca sobre o Ambiente Institucional para que possam
favorecer o empreendimento.

Destarte o Planejamento Organizacional € importante para que 0os membros do
empreendimento vislumbrem possiveis cenarios para a formulacdo de estratégias.
Embora o empreendimento seja formado por poucas pessoas, para que haja uma gestao
apropriada, é imprescindivel considerar desde o comportamento da economia global aos
maodulos de gestdo propostos, porque mesmo que em determinados momentos possam
parecer favoraveis ou desfavoraveis, novas oportunidades podem ser criadas e
exploradas.

Portanto, 0 modelo de gestdo proposto possibilita a expansdo do conhecimento
individual e seu empoderamento propiciard a compreensdo da complexidade que héa na
gestdio e as especificidades implicitas envolvidas no empreendimento. O
empoderamento motivara a proatividade e a autoconfianca nos membros em busca de
solucBes e de estratégias para ser competitivo, saindo da zona de conforto e tornando o
empreendimento mais atrativo para outros agricultores familiares. Esse empoderamento
também tem condicBes de promover uma motivacao tal, a ponto de extrapolar o modelo
de gestdo proposto e criar um novo modelo a partir de deficiéncias encontradas nele,

que viabilizem uma maior satisfacao seja ela de qualquer ordem.



189

REFERENCIAS

AAKER, D. A. Administracdo estratégica de mercado. Traducdo: Aline Evers. 92 ed.
Porto Alegre: Bookman, 2012

ABRAMOVAY, R. Agricultura familiar e desenvolvimento territorial. Reforma Agraria
— Revista da Associacdo Brasileira. v. 28, n 1,23 e 29, n 1 — Jan/dez 1998 e jan/ago
1999 Disponivel em: < http://wp.ufpel.edu.br/ppgdtsa/files/2014/10/Texto-Abramovay-
R.-Agricultura-familiar-e-desenvolvimento-territorial.pdf >. Acesso em 19 mar 2017

ACKOFF, R. L. Planejamento organizacional. Rio de Janeiro: LTC, 1974.

ADVFN BRASIL. Indicadores econdmicos. PNAD. 2016. Disponivel em:
<http://br.advfn.com/indicadores/pnad>. Acesso em: 29 dez 2016

AFRIDI, A. Performance & solo vs. shared leadership: a contingency theory
perspective. Journal os Strategy & Performance Management, v. 1, n. 1, p. 78-88, 2013.
Disponivel em: <
http://search.proquest.com/openview/ae90f993aebb1886d53bfd7d1f94279f/17pg-
origsite=gscholar&chl=2035009>. Acesso em 10 jul. 2017.

AGDI — Agéncia Gaucha de Desenvolvimento e Promocao do Investimento. Chamada
publica para apoio a projetos por meio do fundo APL dos arranjos produtivos locais
enquadrados pelo projeto de fortalecimento dos APLS. 2015. Disponivel em:
<http://www.agdi.rs.gov.br/upload/20140721140226chamada_de_projetos_fundoapl_0
1.2014.pdf>. Acesso em 18 ago. 2016

ALMEIDA, M. I. R; TEIXEIRA, M. L. M; MARTINELLLI, D. P. Por que administrar
estrategicamente recursos humanos? Revista de Administracdo de Empresa, Sdo Paulo,
v. 33, n. 2, p. 12-24, 1993. Disponivel em: <
http://www.scielo.br/pdf/rae/v33n2/a03v33n2>. Acesso em 09 abr. 2015

ANDRADE, F. A. V.; SOUZA, P. A. R. Empreendedorismo e desenvolvimento local:
um estado da agricultura familiar na gleba de Vila Amazbdnica no municipio de
Parintins, Estado do Amazonas, Brasil. 2013. Revista Desarrollo Local Sostenible.
Disponivel em: http://www.eumed.net/rev/delos/16/agricultura-familiar-gleba-vila-
amazonia.pdf. Acesso em 18 dez, 2013

ANPROTEC. Estudo, Analise e Proposicdes sobre as Incubadoras de Empresas no
Brasil. Relatério técnico. Associacdo Nacional de Entidades Promotoras de
Empreendimentos Inovadores. Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo. Brasilia,
2012, 24.

ARKIGRAFICO. El bambu em la construcion. Disponivel em: <
http://www.arkigrafico.com/el-bambu-en-la-construccion/>.Acesso em: 13 mai. 2014

AZAMBUJA, M. A. Estudo experimental de adesivos para fabricagdo de madeira
laminada colada: avaliacé@o da resisténcia de emendas dentadas, da durabilidade e de
vigas. 2006. 159 p. Tese de Doutorado em Fisica — Instituto de Fisica de Sao Carlos.
Séo Carlos.


http://www.eumed.net/rev/delos/16/agricultura-familiar-gleba-vila-amazonia.pdf
http://www.eumed.net/rev/delos/16/agricultura-familiar-gleba-vila-amazonia.pdf

190

AZZINI, A; BERALDO, A.L. Determinacdo de fibras celul6sicas e amido em cavacos
laminados de trés espécies de bambu gigante. Scientia Forestalis n. 57, p. 45-51, 2000.
Disponivel em: http://www.ipef.br/publicacoes/scientia/nr57/cap03.pdf. Acesso em: 10
mai. 2010.

BANDEIRA, P. Participagdo, articulagdo de atores sociais e desenvolvimento regional.
Brasilia, DF:IPEA, 1999. Disponivel em:
<http://repositorio.ipea.gov.br/bitstream/11058/2758/1/td_0630.pdf >.Acesso em 03
abr. 2014

BARBIERI, J.C.; VASCONCELOS, I.F.G.; ANDREASSI,T.; VASCONCELOS, F.C.
Inovacado e Sustentabilidade: novos modelos e proposicdes. Revista de Administracéo
Empresarial (RAE), 2010, v. 50, n. 2, p. 146-154. Disponivel em:
http://www.scielo.br/pdf/rae/v50n2/02.pdf. Acesso em: 25 nov. 2010.

BARBOSA J. D.; TEIXEIRA, R. M. Gesto estratégica nas empresas de pequeno e
médio porte. Caderno de Pesquisas em Administracdo, Sdo Paulo, v. 10, n° 3, p. 31-42,
julho/setembro 2003. Disponivel em: <
http://www.regeusp.com.br/arquivos/v10n3art3.pdf >. Acesso em: 25 mar. 2015

BARELLI, B. G. P. Design para a sustentabilidade: modelo de cadeia produtiva do
bambu laminado colado (blc) e seus produtos. Dissertacdo de Mestrado. Universidade
Estadual Paulista — UNESP. Bauru, 2009. 152 p. Disponivel em: <
http://www4.faac.unesp.br/posgraduacao/design/dissertacoes/pdf/breno_barelli.pdf >.
Acesso em: 30 mar. 2015.

BARRETO, W. Jardin Botanico José Celestino Mutis, Bogota, Coldmbia. Disponivel em:
<https://www.facebook.com/photo.php?fbid=10151960995967574&set=ph.671487573.-
2207520000.1470677966.&type=3&theater>. Acesso em: 13 mai. 2014.

BATALHA, Mério Otavio; BUAINAIN, Antonio Mércio; SOUZA FILHO, Hildo
Meirelles de. Tecnologia de gestdo e agricultura familiar. P. 43-65. In: SOUZA FILHO,
H. M. de; BATALHA, M. O. Gestdo integrada da agricultura familiar. Sdo Carlos:
Edufscar, 20009.

BCB -BANCO CENTRAL DO BRASIL. FAQ: Programa Nacional de Fortalecimento
da Agricultura Familiar. 2013. Disponivel em: <
http://bcb.gov.br/pre/bc_atende/port/PRONAF.asp#1>. Acesso em: 2 jul. 2014

BICKERSTAFF, K., LORENZONI, I., JONES, M.; PIDGEON, N. LocatingScientific
Citizenship, The Institutional Contexts and Cultures of Public Engagement. Science,
Technology and Human Values, 35, p. 474-50, 2010. Disponivel em:
http://sth.sagepub.com/content/early/2010/03/03/0162243909345835. Acesso em 26
dez. 2013.

BRASIL — BANCO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E
SOCIAL. Arranjos Produtivos Locais e Desenvolvimento — versdo preliminar. BNDES,
Brasilia, 2003. Disponivel em:
<http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/export/sites/default/bndes_pt/Galerias/Arquivos/
conhecimento/seminario/apl.pdf> . Acesso em: 12 out. 2014


http://sth.sagepub.com/content/early/2010/03/03/0162243909345835

191

BRASIL — INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA (IBGE).
Sinopse do Censo Demogréafico 2010. Ministério do Planejamento, Organizacao e
Gestéo. Rio de Janeiro, 2010.

BRASIL — INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZACAO E REFORMA AGRARIA
(INCRA). Historico da questdo agraria. 2011a. Disponivel em:
<http://www.incra.gov.br/index.php/reforma-agraria-2/questao-agraria/historico-da-
questao-agraria>. Acesso em 23 mar. 2014

BRASIL — INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZACAO E REFORMA AGRARIA
(INCRA). Reforma Agréria. 2011b. Disponivel em:
<http://www.incra.gov.br/index.php/reforma-agraria-2/questao-agraria/reforma-
agraria>. Acesso em 23 mar. 2014

BRASIL — INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZACAO E REFORMA AGRARIA
(INCRA). Titulos de assentamentos. 2011c. Disponivel em: <
http://www.incra.gov.br/index.php/reforma-agraria-2/projetos-e-programas-do-
incra/titulacao-de-assentamentos >. Acesso em: 23 mar. 2014

BRASIL — INSTITUTO NACIONAL DE COLONIZACAO E REFORMA AGRARIA
(INCRA). Infraestrutura. 2011d. Disponivel em: <
http://www.incra.gov.br/index.php/reforma-agraria-2/projetos-e-programas-do-
incra/infraestrutura >. Acesso em: 23 mar. 2014

BRASIL — MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO. MCTl e
Acre iniciam implantacdo do CVT Bambu. 2015d. Disponivel em:
<http://www.mcti.gov.br/noticia/-/asset_publisher/epbV0pr6elS0/content/mcti-e-acre-
iniciam-implantacao-do-cvt-
bambu;jsessionid=588867517E0E6E5F68B80767ADDB8CC0>. Acesso em: 17 out.
2015.

BRASIL — MINISTERIO DA FAZENDA. Secretaria da Receita Federal do Brasil.
2016c¢. Disponivel em:
<http://idg.receita.fazenda.gov.br/orientacao/tributaria/pagamentos-e-
parcelamentos/taxa-de-juros-selic>. Acesso em: 29 dez 2016.

BRASIL — MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO AGRARIO (MDA). Secretaria
Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento Agréario. De olho na
diversidade brasileira. 2015c. Disponivel em:
<http://www.mda.gov.br/sistemda/noticias/de-olho-na-diversidade-brasileira>. Acesso
em 19 mar. 2017

BRASIL — MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO, INDUSTRIA E COMERCIO
EXTERIOR. Manual de apoio aos arranjos produtivos locais. Grupo de Trabalho
Permanente para Arranjos Produtivos Locais. 2006. Disponivel em: <
http://www.mdic.gov.br/arquivos/dwnl_1199885181.pdf>. Acesso em: 25 jun 2014

BRASIL — MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO (MTE). Economia Solidaria
beneficia 275 mil pessoas em todo pais. 2015a. Disponivel em:
<http://portal.mte.gov.br>. Acesso em 16 ago. 2016.



192

BRASIL - MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO (MTE). Proninc. 2015b.
Disponivel em: <http://portal.mte.gov.br/ecosolidaria/proninc.htm>. Acesso em 28 set.
2016

BRASIL - MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO (MTE). Programa Nacional
de associativismo e cooperativismo social. 2016a. Disponivel em:
<http://trabalho.gov.br/>. Acesso em: 16 ago. 2016.

BRASIL - MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO (MTE). Programa de
desenvolvimento regional, territorial sustentavel e economia solidaria (PPA 2012/2015).
2016b. Disponivel em: < http://trabalho.gov.br >. Acesso em 16 ago. 2016

BRASIL — SERVICO FLORESTAL BRASILEIRO (SFB). Guia de Financiamento
Florestal 2013. Brasilia, 2013, 54 p. Disponivel em:
<http://www.florestal.gov.br/publicacoes/tecnico-cientifico/guia-de-financiamento-
florestal-2013>. Acesso em: 01 jul. 2014.

BRITO, J. Cooperacdo Tecnoldgica e Aprendizado Coletivo em Redes de Firmas:
sistematizacdo de conceitos e evidéncias empiricas. Universidade Federal Fluminense,
Niterdi, 2002. Disponivel em: http://econpapers.repec.org/paper/anpen2001/059.htm .
Acesso em 14 nov. 2014.

BRITTO, J. N. P.; VARGAS, M. A.; CARVALHO, G. N. P. Politicas para arranjos
produtivos locais no Estado do Rio de Janeiro: aspectos conceituais, institucionalidade e
perspectivas de desenvolvimento. In: CAMPOS, R. R.; STALLIVIERI, F.; VARGAS,
M. A.; MATOS, M. Politicas Estaduais para Arranjos Produtivos Locais no Sul,
Sudeste e Centro-Oeste do Brasil. E-papers Servicos Editoriais Ltda., Rio de Janeiro,
2010, p. 215 -256

BRUNORI, G. RAND, S; PROOST, J; BARJOLLE, D; GRANBERG, L; DOCKES,
A.C. Towards a conceptual framework for agricultural and rural innovation policies.
Projeto Insight. Report on the conceptual framework (WP1). 2008. 27 p. Disponivel
em: <www.insightproject.net/files/poster_conceptual_frameworks_DBO.pdf. Acesso
em 02 jul. 2014

BUAINAIN, A.M; GUANZIROLI, C; SOUZA FILHO, H. M; BANKUTI, F. I.
Peculiaridades regionais da agricultura familiar brasileira. p. 13-41. In: SOUZA FILHO,
H. M; BATALHA, M. O. Gestéo integrada da agricultura familiar. S&o Carlos:
Edufscar, 20009.

BUARQUE, Sérgio. Metodologia de planejamento do desenvolvimento local e
municipal sustentavel. 1999. Disponivel em:
http://www.permear.org.br/pastas/documentos/permacultor4/Planeja_DesLocal.PDF.
Acesso em: 03 set. 2013

BURTON, R. M; OBEL, B; DESANCTIS, G. Organizational Design: a step-by-step
approach. Cambridge Books Online. Cambridge University Press. 2012. Disponivel
em: http://ebooks.cambridge.org/ebook.jsf?bid=CB09780511894961. Acesso em: 09
out. 2014.



193

CAIXA — CAIXA ECONOMICA FEDERAL. Pronat. 20172. Disponivel em:
<http://www1.caixa.gov.br/gov/gov_social/municipal/assistencia_tecnica/produtos/repa
sses/pronat/saiba_mais.asp>. Acesso em: 19 mar. 2017

CAIXA — CAIXA ECONOMICA FEDERAL. Pronat Saiba mais. 2017b. Disponivel em:
<http://lwww1.caixa.gov.br/gov/gov_social/municipal/assistencia_tecnica/produtos/repasses/pro
nat/saiba_mais.asp>. Acesso em; 19 mar. 2017

CALAZANS, A. T. S. Conceitos e uso da informacdo organizacional e informacéo
estratégica. Revista Revista TransIinformagdo, Campinas, n. 18, v. 1, 63-70, 2006.
Disponivel em:< http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0103-
37862006000100006&script=sci_arttext >. Acesso em 16 out 2014

CALI VALLE DEL CAUCA. Disponivel em: <http://cali-valle-del-
cauca.colombia.nexolocal.com/p48404028-muebles-de-guadua>. Acesso em: 13 mai. 2014

CANO, C. R.; CARRILLAT, F. A.; JARAMILLO, F. A meta-analysis of the
relationship between market orientation and business performance: evidence from five
continents. International. Journal. of Research in Marketing, v. 21, 2004, p. 179-200.
Disponivel em: <
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0167811604000151>. Acesso em: 14
ago, 2014

CARMO, M. S.; COMITRE, V. Sistema Familiar de Exploracdo Agricola e
Desenvolvimento Rural Sustentavel. In: 47° Congresso SOBER, 2009. Disponivel em:
http://www.sober.org.br/palestra/13/1256.pdf. Acesso em: 16 set. 2014

CARR, E. S. Enactments of expertise. Annual Rev. Anthropology, 2010. P. 17-32.
Disponivel em: http://www.annualreviews.org. Acesso em: 27 dez. 2013.

CASSIOLATO, H. M. M.; LASTRES,J. E. O foco em arranjos produtivos e inovativos
locais de micro e pequenas empresas. In: LASTRES, H. M. M; CASSIOLATO, J.E;
MACIEL, M. L. Pequena empresa: cooperacdo e desenvolvimento local; Relume
Dumard Editora, Rio de Janeiro, 2003, p. 1-10.

CASTELLS, M. A sociedade em rede. Volume 1. 82 edi¢do. Traducdo: MAJER, R. V.
Editora Paz e Terra, 1999.

CASTRO, A. M. G. Cadeia produtiva e prospeccao tecnoldgica como ferramentas para
a gestdo da competitividade. Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio
Exterior, 2001. Disponivel em: http://www?2.
desenvolvimento.gov.br/arquivo/sti/publicacoes/futAmaDilOportunidades/futindustria_
2_01.pdf. Acesso em: 22 jul. 2009.

CAZELLA, A.A.; BONNAL, P.; MALUF, R.S. Agricultura familiar:
multifuncionalidade e desenvolvimento territorial do Brasil. Rio de Janeiro, Mauad X,
2009. Disponivel em:
http://www.iica.int/Esp/regiones/sur/brasil/Lists/Publicacoes/Attachments/53/Agricultur
a_familiar_multifuncionalidade_e_desenvolvimento_territorial_no_Brasil.pdf . Acesso
em: 18 dez. 2013


http://www.annualreviews.org/
http://www.iica.int/Esp/regiones/sur/brasil/Lists/Publicacoes/Attachments/53/Agricultura_familiar_multifuncionalidade_e_desenvolvimento_territorial_no_Brasil.pdf
http://www.iica.int/Esp/regiones/sur/brasil/Lists/Publicacoes/Attachments/53/Agricultura_familiar_multifuncionalidade_e_desenvolvimento_territorial_no_Brasil.pdf

194

CNPQ — CONSELHO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E
TECNOLOGICO. Plantio e manejo do bambu terdo financiamento de R$ 6 milhdes.
2013. Disponivel em: < http://www.cnpg.br/web/guest/noticias/-
/asset_publisher/6QsO/content/id/1248141>. Acesso em: 16 fev. 2015

CNPQ — CONSELHO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E
TECNOLOGICO. Chamado No. 66/2013 MCTI/Acéo Transversal/CNPg, 2014.
Disponivel em: <http://www.cnpq.br/web/guest/chamadas-
publicas;jsessionid=10ED4A64138AC13E68F484A748123C2C?p_p_id=resultadosport
let WAR_resultadoscnpgportlet INSTANCE_0ZaM&idDivulgacao=3981&filtro=resul
tados&detalha=chamadaDetalhada&exibe=exibe&id=209-121-2084&idResultado=209-
121-2084>. Acesso em: 16 fev. 2015

CNPQ — CONSELHO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E
TECNOLOGICO. Diretdrio de Grupos de Pesquisa no Brasil Lattes CNPg. 2014. Disponivel
em: < http://lattes.cnpq.br/web/dgp >. Acesso em: 17 mai. 2015.

CNPQ — CONSELHO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E
TECNOLOGICO. Apoio ao fortalecimento de incubadoras tecnolégicas de economia
solidaria. 2016a. Disponivel em: < http://www.cnpg.br/web/guest/chamadas-
publicas?p_p_id=resultadosportlet WAR_resultadoscnpgportlet INSTANCE_0ZaM&i
d=497-1-2079&detalha=chamadaDetalhada&filtro=resultados >. Acesso em: 16 ago.
2016

CNPQ — CONSELHO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E
TECNOLOGICO. Linha B: Apoio & formagio e institucionalizacio de novas
incubadoras tecnoldgicas de economia solidaria. 2016b. Disponivel em: <
http://www.cnpg.br/web/guest/chamadas-

publicas?p_p_id=resultadosportlet WAR_resultadoscnpgportlet_ INSTANCE_0ZaM&id=497-
2-2079&detalha=chamadaDetalhada&filtro=resultados >. Acesso em 16 ago. 2016

COLLINS, H. M.; EVANS, R. The third wave of science studies: studies of expertise
and experience. Social Studies of Science, 2002. Disponivel em:
http://sss.sagepub.com/cgi/content/abstract/32/2/235

COLLINS, H.; EVANS, R. Repensando a expertise. Traducdo SILVA, Igor Antonio
Lourenco. Belo Horizonte: Frabrefactum, 2010.

COLOMBIA. Cultivos de café. Eje Cafetero. 2015. Disponivel em:
http://www.colombia.com/turismo/sitios-turisticos/eje-cafetero/. Acesso em: 15 jul.
2015

COMPARATO, B. K. A acdo politica do MST. Revista Sdo Paulo em Perspectiva.
v.15, n.4, S&o Paulo, 2001, p. 105-118. Disponivel em: <
http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0102-88392001000400012&script=sci_arttext>.
Acesso em: 21 jul. 2014

COMTRADE — UNITED STATES COMMODITY TRADE STATISTICS DATABASE.
Disponivel em: < https://comtrade.un.org/>. Acesso em: 12 abr. 2016

QOSTA, L.F.: ITAVO, L. C. V.; SOARES, C. M.: CEREDA, M. P.; MACIEL, J. C.;
ITAVO, C. C. B. F. Democracia e desenvolvimento local em assentamentos rurais.



195

Revista Interagdes, Campo Grande, v. 11, n. 2 p. 161-169, 2010. Disponivel em:<
http://www.scielo.br/pdf/inter/v11n2/a05v11n2.pdf >. Acesso em 21 jul, 2014

COUGHLAN, A. T. Distribution channel choice in a market with complementary
goods. International Journal of Research in Marketing, v. 4, n. 2, p. 85-97, 1987.
Disponivel em: < http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/0167811687900012#
>, Acesso em: 07 abr. 2015

CPT — COMISSAO PASTORAL DA TERRA. Conflitos no campo Brasil 2013.
Goiania, 2013, 198 p. Disponivel em:
<http://cptnacional.org.br/index.php/component/jdownloads/finish/43-conflitos-no-
campo-brasil-publicacao/344-conflitos-no-campo-brasil-2013?Itemid=23>. Acesso em
25 jul. 2014

CROZATTI, J. Modelo de Gestdo e Cultura Organizacional — Conceitos e Interacdes.
Caderno de Estudos, So Paulo, FIPECAFI, v.10, n. 18, p. 1-20, 1998. Disponivel em:
< http://www.scielo.br/pdf/cest/n18/n18a04.pdf >. Acesso em: 15 jan. 2015.

CRUZ-SOUZA, F; CORTEGOSO, A. L; ZANIN, M; SHIMBO, I. Las incubadoras
universitarias de economia solidaria em Brasil: um estidio de casos. Revista de
Estudios Cooperativos. v. 106, n. 4. 2010. p. 74-94. Disponivel em:
<https://doaj.org/article/d66e43a3c4e543af8b72efled7d3d947>. Acesso em: 13 jul
2017

CUMMINGS, T. G.; WORLEY, C. G. Organizational development & change. South
Western Cengage Learning, 9.edi¢do. Canadé, 2008.

DAGNINO, R. Para uma nova politica de ciéncia e tecnologia na América Latina.
ContribuicGes a partir da experiéncia brasileira. In: KERBAUY, M. T. M; ANDRADE,
T. H; MASSAOQ, C. R. (organizadores). Editora Alinea. Campinas, 2012, p. 51-66.

DAGNINO, R. E possivel cumprir a proposta da “ciéncia e tecnologia para o
desenvolvimento™? In: MARINHO, M. G. S. M.C; SILVEIRA, S. A; MONTEIRO, M;
DIAS, R. D; CAMPOS, C. (organizadores). Editora UFABC. Santo André, 2014, p. 17-
41

DEMO, P. Avaliacdo qualitativa. Campinas: Autores Associados, 2005.

DORNELAS, J. C. A. Empreendedorismo: Transformando idéias em negécios. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2008.

EMBRAPA - Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria Missdo chinesa conhece
experiéncias com bambu no Acre. 2014. Disponivel em:
<https://www.embrapa.br/busca-de-noticias/-/noticia/2125994/missao-chinesa-conhece-
experiencias-com-bambu-no-acre>. Acesso em 24 mar. 2017

ENDEAVOR. Planejamento estratégico: como fazer e por onde comecar. 2014.
Disponivel em: <https://endeavor.org.br/planejamento-estrategico-como-fazer-e-por-
onde-comecar/>. Acesso em: 25 mar.2015

ENGELS, F. A origem da familia, da propriedade privada e do Estado. 218 p. Editora
Centauro, 42, Edigéo, 2012.


http://www.sciencedirect.com/science/journal/01678116

196

ESPACENET — EUROPEAN PATENT OFFICE. Patent search. Disponivel em: <
https://worldwide.espacenet.com/; >. Aceso em 19 jul 2016

FAO —Food and Agriculture Organization of United Stated Nations. State of world’s
forests 2001. Roma, 2011. Disponivel em: <
http://www.fao.org/docrep/013/i2000e/i2000e.pdf >. Acesso em 13 ju. 2015

FBES — Férum Brasileiro da Economia Solidéaria - Farejador da Economia Solidaria.
Disponivel em: <http:/fbes.org.br/2008/10/03/farejador >. Acesso em: 07 out. 2015

FIALHO, E. G; TONHOLUO, J; SILVA, A. L. P. Desenvolvimento da cadeia produtiva
de bambu: uma oportunidade para empreender. XI Seminario Latino-lberoamericano de
Gestion Tecnologica, Altec 2005. Salvador, outubro 25-28, 2005, p. 1-10. Disponivel
em:
http://www.redetec.org.br/publique/media/cadeia%20produtiva%20de%20bambu.pdf> .
Acesso em: 08 abr. 2015

FRANCO, A. Desenvolvimento Local, integrado e sustentavel — Dez consensos. In:
Revista PROPOSTA. Rio de Janeiro, n. 78, p. 6-19, set/nov. 1998. Disponivel em:
http://www.fase.org.br/v2/admin/anexos/acervo/10_augusto_de franco.pdf. Acesso em
27 out. 2013

FRANCA FILHO, G. C. Teoria e pratica em economia solidaria: problematica, desafios
e vocacao. Revista Civitas, Porto Alegre, v. 7, n.1, 2007, p.155-174. Disponivel em:
<http://revistaseletronicas.pucrs.br/ojs/index.php/civitas/article/view/2041>. Acesso em
22 set. 2015

FREITAS, A.F.; DIAS, M. M.; FREITAS, A. F. O programa nacional de
desenvolvimento sustentavel: de territdrios rurais: a indugdo de territorialidades a
Acdo publica. Perspectivas em Politicas Publicas | Belo Horizonte, v. 3, n. 6, p. 27-58,
jul/dez 2010. Disponivel em: <http://revistappp.uemg.br/pdf/artigolppp6.pdf>. Acesso
em: 19 mar 2017

FSC — Forest Stewardship Council. Disponivel em: <https://br.fsc.org/pt-br/fsc-brasil>.
Acesso em: 12 abr. 2017

FUCK, M. P.; VILHAS, A. M. Inovacao tecnoldgica: da definicdo a acéo.
Contemporaneos: Revista de Artes e Humanidades. p. 2-21, 2009. Acesso em 10 abr.
2013

FUINI, L. L. Estudo do mercado de trabalho em arranjo produtivo local (APL):
territorio e producdo ceramica em Santa Gertrudes/SP. Sociedade & Natureza,
Uberlandia, n. 20, p.75-85, 2008. Disponivel em: <.
http://www.scielo.br/pdf/sn/v20n1/a05v20nl.pdf. >. Acesso em: 12 out. 2014

GALBRAITH, J. The future of organization design.Journal of Organization Design.
2012. p. 3-6 Disponivel em: < http://isindexing.com/isi/papers/1422613091.pdf >.
Acesso em 17 jun. 2015

GALLON, N.M. La organizacion de la cadena: um mecanismo de articulacion para
mejorar la competitividad de la guadua. El Renuevo. Boletin de la Sociedad


http://scholar.google.com.br/scholar_url?url=http://isindexing.com/isi/papers/1422613091.pdf&hl=pt-BR&sa=X&scisig=AAGBfm0n1WzGqa0rTWTj4YUuJpieD0Cmjg&nossl=1&oi=scholarr&ei=nSqCVdjBMKrhsASMpYCYAg&ved=0CBwQgAMoATAA

197

Colombiana del Bambu. n. 4, 2004. Disponivel em: <
http://www.maderinsa.com/guadua/boletin.pdf >. Acesso em 17 abr. 2015

GARCEZ, C.; KAPLAN, E.; MAGALHAES, W.; LASTRES, H. M. M. Anélise de
politicas para arranjos produtivos locais no Brasil: uma introducédo. In: CAMPOS, R.

R.; STALLIVIERI, F.; VARGAS, M. A.; MATOS, M. Politicas Estaduais para
Arranjos Produtivos Locais no Sul, Sudeste e Centro-Oeste do Brasil. E-Papers Servicos
Editoriais, Rio de Janeiro, 2010, p. 35-40.

GARCIA, R.; FADEL, B. Cultura organizacional e as interferéncias nos fluxos
informacionais (IFI). In: VALENTIM, M. Gestdo, mediacéo e uso da informacgéo. S&o
Paulo: Cultura Académica, p. 211-318, 2010.

GAREL, G. A history of project models: from pre-models to the standard models.
International Journal of Project Management. v. 31, n. 2, p. 663-669. 2012. Disponivel
em: < http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0263786312001871 >. Acesso
em: 20 jan. 2015.

GEHLEN, I. Politicas publicas e desenvolvimento social rural. Sdo Paulo
Perspectiva. [online]. 2004, v.18, n.2, pp. 95-103. Disponivel em: <
http://www.scielo.br/pdf/spp/v18n2/al0v18n2.pdf>. Acesso em 27 jul. 2014

GEPAI — GRUPO DE ESTUDOS E PESQUISAS AGROINDUSTRIAIS. Guia para
gestdo da propriedade agricola da propriedade familiar. Projeto Financiado pelo CNPQ.
Universidade Federal de Sdo Carlos. Departamento de Engenharia de Producdo. Séo
Carlos, 2004. Disponivel em:

http://www.gepai.dep.ufscar.br/pdfs/1105377567 _Cartilhageral082004pdf. Acesso em
16 set. 2014

GODET, M. The art of scenarios and strategic planning: tools and pitfalls.
Technological Forecasting and Social Change, n. 65, p. 3-22, 2000. Disponivel em: <
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0040162599001201>. Acesso em: 05
out, 2009

GODINHO, V. P. C; PRADOQ, E. E; UTUMI, M. M; OLIVEIRA, S. J. M. Estimativa de
custos de producédo de milho safrinha, em plantio direto na palha, para a regido do
cerrado de Rondonia, safra 1998. Comunicado Técnico. Empresa Brasileira de Pesquisa
Agropecuaria— EMBRAPA. n. 150, p. 1-4, 1998. Disponivel em: <
http://www.bdpa.cnptia.embrapa.br/busca?b=pc&id=706741&biblioteca=vazio&busca=
706741&qFacets=706741&sort=&paginacao=t&paginaAtual=1>. Acesso em: 07 abr.
2015

GODOQY, C. M. T; HILLING, C. PEREZ, F. I.C; SILVEIRA, G. H. A Legislacédo
Ambiental e os Dilemas da Agricultura Familiar. VI Congresso Brasileiro de
Agroecologia. P. 1060-1064.Parana, 2009. Disponivel em: <
http://diadecampo.com.br/arquivos/materias/%7B16C936EE-407B-4C8D-80CC-
0F65B7F8B7D2%7D_2694.pdf>. Acesso em 09 abr. 2015

GOERING, G. E. Corporate social responsibility and marketing channel coordination.
Research in Economics. v. 66, n. 2, p. 142-148, 2012. Disponivel em: <


http://www.sciencedirect.com/science/journal/10909443

198

http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1090944311000482>. Acesso em 07
abr. 2015

GOMES, A.N.; SOUZA, A.L.; COELHO, F.M.G.; SILVA, M.L. Sustentabilidade de
empresas de base florestal: o papel dos projetos sociais na inclusdo das comunidades
locais. Revista Arvore. v.30, n.6, Vicosa, 2006. Disponivel
em:<http://www.scielo.br/pdf/rarv/v30n6/a10v30n6/pdf Acesso em: 26 nov. 2014.

GONCALVEZ, J.C; BREDA, L. C. S; BARROQS, J. F. M; MACEDO, D.G; JANIN, G;
COSTA, A. F; VALE, A. T. Caracteristicas tecnoldgicas das madeiras de Eucalyptus
grandis W.Hill ex Maiden e Eucalyptus cloeziana F. Muell visando ao seu
aproveitamento na industria moveleira. Revista Ciéncia Florestal, Santa Maria, v. 16, n.
3, 2006. p. 329-341. Disponivel em:<http://www.bioline.org.br/pdf?cf06029>. Acesso
em: 05 jul.2015.

GREGOLIN, M. R. P.; PATZLAFF, A. C.; PATZLAFF, P. M. G.; GREGOLIN, G. C,;
GERVASONI, F. P.; ZONIN, W.J. O "Programa Nacional de Desenvolvimento
Sustentéavel de Territorios Rurais" e sua operacionalizagdo no centro sul do Parana.
Nucleus,v.12,n.1, p. 291-306, 2015. Disponivel em: <
http://www.nucleus.feituverava.com.br/index.php/nucleus/article/view/1380>. Acesso
em 19 mar 2017

GREIJMANS, M; OUDOMVILAY, B; BANZON, J. Houaphanh bamboo value chain:
identifying SNV"'s potential advisory services for the development of the bamboo value
chain. Netherlands Development Organization Portfols Noth, 2007. p. 53. Disponivel
em: <
http://webcache.googleusercontent.com/search?g=cache:sPg_mkxtk58J:www.snvworld.
org/download/publications/laos-agri-bamboo-valuechain-snvassessment-
2007.pdf+&cd=1&hl=pt-BR&ct=cInk&gl=br >. Acesso em: 18 jan. 2015

GRUN, R. Convergéncia das elites e inovagdes financeiras: a governanga corporativa
no Brasil. Revista Brasileira de Ciéncias Sociais. v. 20, n. 58, 2005. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/pdf/rbcsoc/v20n58/25629.pdf>. Acesso em: 24 set. 2015

GUIA TRABALHISTA. Tabela dos valores nominais do salario minimo. 2016.
Disponivel em: <http://www.guiatrabalhista.com.br/guia/salario_minimo.htm>. Acesso
em: 29 dez 2016.

GUILHOTO, J.J. M. PIB da agricultura familiar: Brasil-Estados. Ministério do
Desenvolvimento Agrario (MDA) Brasilia, 2007. Disponivel em:

http://portal. mda.gov.br/portal/saf/arquivos/view/ater/livros/PIB-AFamiliar_x_Patronal-
2002-2005.pdf. Acesso em: 18 dez. 2013

GUIVANT, J. S.; MACNAGHTEN, P. O mito do consenso: uma perspective
comparativa sobre governanca tecnoldgica. Ambiente & Sociedade, v. 14, n. 2, p. 89-
104, 2011. Disponivel em:
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1414-753X2011000200007 .
Acesso em: 02 mai. 2014

HAMID, R; SIADAT, S. A; REZA, H; ARASH, S; ALI, H. N; AZIZOLLAH, A. The
analysis of organizacional diagnosis on based six box model in universities. Journal


http://portal.mda.gov.br/portal/saf/arquivos/view/ater/livros/PIB-AFamiliar_x_Patronal-2002-2005.pdf
http://portal.mda.gov.br/portal/saf/arquivos/view/ater/livros/PIB-AFamiliar_x_Patronal-2002-2005.pdf

199

Higher Education Studies. v. 1, n. 1, p. 84-92, 2011. Disponivel em:
<http://www.ccsenet.org/journal/index.php/hes/article/view/10803>.Acesso em 02 jun.
2014

HECKERT, S.M.R. A emergéncia e potencialidades da economia solidaria e
autogestdo no contexto das transformagdes no mundo do trabalho: a participacdo da
universidade.In: Boletim Mercado de trabalho conjuntura e analise. IPEA — Instituto de
Pesquisa Econémica Aplicada. 2004. Disponivel em: <
http://www.ipea.gov.br/pub/bcmt/mt_24d.pdf>. Acesso em 28 nov. 2014.

HOBSBAWM, E. A era das revolugdes 1789-1848. Rio de Janeiro Paz e Terra, 1979
HOBSBAWM, E. A era do capital. 3. ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1982.

HOFFMANN, W. A. M; GREGOLIN, J. A. R; OPRIME, P. C. A contribuicdo da
inteligéncia competitiva para o desenvolvimento de arranjos produtivos locais: caso
Jau-SP. R. Eletrénica de Biblioteconomia, Ciéncia da Informacéo. Numero especial,
2004, p. 27-46. Disponivel em: <
https://periodicos.ufsc.br/index.php/eb/article/view/1518-2924.2004v9nesplp27 >.
Acesso em: 11 jun. 2015

HOFFMANN, W. A. M. Diagnostico e planejamento organizacional. Apostila do Curso
de Sistemas de Informacéo. Sao Carlos, 2014.

HOFFMANN, W. A. M. Gestdo do conhecimento: desafios de aprender. S&o Carlos:
Compacta, 2009, 188p.

HORACIO, J. Processo SECI. 2014. Disponivel em: <
https://jorgekotickaudy.wordpress.com/2014/11>. Acesso em 03 abr. 2017

HUGOS, M. H. Essentials of supply chain management. 3a. edi¢do. Wiley Publisher,
2011.

IBAMA - INSTITUTO BRASILEIRO DO MEIO AMBIENTE E RECURSOS
NATURAIS RENOVAVEIS. Apostila Ambiental: analista ambiental. Editora Dias.
2001. p.245.

IBGC - Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa. Guia das melhores praticas de
governanca para cooperativas. Sao Paulo, 2015, 19p. Disponivel em:
<http://www.ibgc.org.br/inter.php?id=19461>. Acesso em: 24 ser. 2015

IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Censo agropecuario 2006.
Agricultura familiar. Primeiros resultados. Brasil, grandes regides e unidades da
Federacdo. Rio de Janeiro. 267 p. 2006. Disponivel em:
http://www.fao.org/fileadmin/templates/ess/ess_test folder/World_Census_Agriculture/
Country_info_2010/Reports/BRA_BRA_REP_2006.pdf. Acesso em 03 set. 2014

IBGE — INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Séries
Histdricas IPCA, INPC, IPCA-15 e IPCA-E. Sistema Nacional de indices de preco ao
consumidor. 2016a. Disponivel em: <
http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/indicadores/precos/inpc_ipca/defaultseriesHist.
shtm >. Acesso em: 29 dez 2016



200

IBGE - INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Boletim
Brasil em sintese. Contas Nacionais — PIB per capita. 2016b. Disponivel em: <
http://brasilemsintese.ibge.gov.br/contas-nacionais/pib-per-capita.html >. Acesso em:
29 dez 2016.

IBGE — INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA . Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilio Continua — PNAD Continua. Principais destaques
na evolugdo do mercado de trabalho no Brasil 2012-2016. 2016c¢. Disponivel em:
<http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/indicadores/trabalhoerendimento/pnad_contin
ua_mensal/default.shtm>. Acesso em: 29 dez 2016.

IBGE — INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Sintese de
indicadores sociais. Uma analise das condi¢6es de vida da populacgdo brasileira. Padrao
de vida e distribuicdo de renda. 2016d. Disponivel em: <
http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/populacao/condicaodevida/indicadoresminimos
/sinteseindicsociais2016/default.shtm >. Acesso em: 29 dez 2016.

IBICT — Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia. APLs do Brasil.
2014a. Disponivel em: < http://portalapl.ibict.br/apls/index.html>. Acesso em: 13 nov.
2014

IBICT — Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia. APLs fortalecem
desenvolvimento regional em Alagoas. 2014b. Disponivel em: <
http://portalapl.ibict.br/destaque/APLs_fortalecem_desenvolvimento_r>. Acesso em: 13
nov. 2014

IBICT — Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia. AGDI realiza
reunido técnica com gestores de APLs. 2014 c. Disponivel em: <
http://portalapl.ibict.br/destaque/djbfsdjk.gnjlfngfgn.html >. Acesso em: 13 nov. 2014

ICA — International Co-operative Alliance. Co-operative identity, value & principles.
2015. Disponivel em: <http://ica.coop/en/whats-co-op/co-operative-identity-values-
principles>. Acesso em: 24 set. 2015

INMETRO - Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia. Cerflor:
Normas Brasileiras. Avaliacdo da Conformidade. Disponivel em: <
http://www.inmetro.gov.br/qualidade/cerflor_normasBrasileiras.asp>. Acesso em 25
mar. 2017

INPI - INSTITUTO NACIONAL DE PROPRIEDADE INDUSTRIAL. Guia basico de
patentes. Disponivel em: < http://www.inpi.gov.br >. Acesso em: Acesso em 19 jul 2016

ISO — International Organization for Standardization. Quality management principles.
2012. Disponivel em: < http://www.iso.org/iso/gmp_2012.pdf >. Acesso em: 03 jun
2015

JANSSEN, J.J.A. Designing and building with bamboo. International Network of
Bamboo and Rattan (INBAR). Beijing, Technical Report, no. 20. 2000. 207p.

JARA, C. J. Construindo o poder local. Caderno CRH. Salvador, n. 26/27, p. 211-233,
1997. Disponivel em: < www.cadernocrh.ufba.br/include/getdoc.php?id=1006&article.
>. Acesso em: 27 out. 2014



201

JENSEN, P. D. O; LARSEN, M. M; PEDERSEN, T. The organizational design of
offshoring: Taking stock and moving forward. Journal of International Management. n.
19, 2013, p. 315-323. Disponivel em:
<http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1075425313000446>. Acesso em 17
jun 2015.

JOHNSON, T; MARTIN, A. J; PALMER, F. R; WATSON, G; RAMSEY, P. L.
Collective Leadership A Case Study of the All Blacks. Asia-Pacific Management
and Business Application. n. 1, v. 1, p. 53-67, 2012. Disponivel em: <
http://www.apmba.ub.ac.id/index.php/apmba/article/view/101>. Acesso em 10 jul.
2017.

JOLY, P. B.; KAUFMANN, A. Lost in translation? The need for ‘upstream
engagement’ with nanotechnology on trial, Science as Culture, v. 17, n. 3, p. 225-247,
2008.

JONKER, C. M; POPOVA, V; SHARPANSKYKH, A; TREUR, J; YOLUM, P.
Formal framework to support organizational design. Knowledge-Based Systems. v. 31,
2012, p. 89-105. Disponivel em: <
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0950705112000512 >; Acesso em: 17
ju. 2015

KAMANN, D. J. F. Organizational design in public rocurement: A stakeholder
approach. Journal of Purchasing & Supply Management. n.13, 2007, p. 127-136
Disponivel em:
<http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S147840920700057X>. Acesso em
17 jun. 2015,

KINGDON, J. W. Como chega a hora de uma ideia. Harper Collins College Publishers.
1995. In SARAVIA, E.; FERRAREZI, E. Politicas Publicas — Coletanea. v. 1. 22,
edicdo p. 219-224

KINGDON, J. W. Juntando as coisas. 22 edi¢do. Harper Collins CollegePublishers.
1995. In SARAVIA, E.; FERRAREZI, E. PoliticasePublicas — Coletanea. v. 1. p. 225-
246.

KNORR-CETINA, K. A. A comunicacdo da ciéncia. In: GIL, F. A ciéncia tal como se
faz. Lisboa: Jodo S& da Costa, 1999.

KOTLER, P.; KELLER, K. L. Administracdo de marketing: a biblia do marketing. 12a
edicdo. Pearson Prentice Hall. Sdo Paulo, 2006.

KRAUSE, M.; ALVARES, D.; SILVA, M. E.; SANTOS, N. Ferramenta de capacitacdo
de ideias em organizacdo intensiva em conhecimento. Revista Espacios. v. 35, n. 2, p. 1-
10. 2014. Disponivel em:
<http://www.revistaespacios.com/al4v35n02/14350207.html>. Acesso em: 01 abr.
2017

LEACH, M.; SCOONES, I.; WYNNE, B. Science and Citizens. Globalization and the
challenge of engagement. London, Zed Books, 2005.



202

LECHAT, N. M. P. Economia social, economia solidaria, terceiro setor: do que se trata?
Civitas. Revista de Ciéncias Sociais. ano 2, n. 1. 2002. Disponivel em: <
http://revistaseletronicas.pucrs.br/ojs/index.php/civitas/article/view/91>. Acesso em: 25
ago. 2015

LEMAITRE, A; HELMSING, A. H. J. Solidarity economy in Brazil: movement,
discourse and practice. Analysis through a Polanyian understanding of the economy.
Journal of International Development. v. 24, n. 6, 2012, p. 745-762. Disponivel em:
<https://www.researchgate.net/publication/239806628 Solidarity_economy _in_Brazil_
movement_discourse_and_practice_Analysis_through_a_Polanyian_understanding_of _
the_economy>. Acesso em: 13 jul. 2017

LEMES, L. R. Modelo de avaliagdo de risco para predicdo de precos de carne bovina
utilizando inteligéncia computacional. 2014. 129f. Tese de Doutorado. Faculdade de
Zootecnia e Engenharia de Alimentos — Universidade de S&o Paulo. Disponivel em: <
www.teses.usp.br/teses/disponiveis/74/74132/tde.../DO2343880COR.pdf >. Acesso em:
07 abr. 2015

LENGNICK-HALL, M. L; LENGNICK-HALL, C. A; ANDRADE, L. S; DRAKE, B.
Strategic human resource management: The evolution of the field. Human Resource
Management Review, v. 19, p. 64-85, 2009. Disponivel em: <http://ac.els-
cdn.com/S1053482209000035/1-52.0-S1053482209000035-main.pdf?_tid=274818ce-
del2-11e4-bbof-

00000aab0f01&acdnat=1428513207 42be68dcc4d0153744b956abbadd29ac>. Acesso
em: 08 abr. 2015

LENIN, V. Capitalismo e agricultura nos Estados Unidos da América. Novos dados
sobre as leis de desenvolvimento do capitalismo na agricultura. Colecdo Alicerces. Sdo
Paulo. Editora Brasil Debates, 1980.

LIMA, N. M.; ZIVIANI, F. Estudo das praticas de gestdo do conhecimento no instituto
federal de educacéo, ciéncia e tecnologia do maranhdo. Encontros Bibli. v. 10, n. 41, p.
105-126. Disponivel em: < http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=14732752007 >.
Acesso em 22 de mar. 2016

LINS, M. Uma agenda atual das politicas publicas. In: SANTOS, R.; COSTA, L. F. C.
Politica e reforma agraria. Editora Mauad, Rio de Janeiro, 1998, p. 185-204.

LLORENS, F. A. Desenvolvimento econdmico local: caminhos e desafios para
construcdo de uma nova agenda politica. Traducdo: Antonio Rubens Pompeu Braga,
Rio de Janeiro: BNDES, 2001, 232p. Disponivel em:
http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/export/sites/default/bndes_pt/Galerias/Arquivos/c
onhecimento/especial/desenvol.pdf

LOBOVIKOV, M.; PAUDEL, S.; PIAZZA, M.; REN, H.; WU, J. World bamboo
resources. A thematic study prepared in the framework of the Global Forest Resources
Assessment 2005. Food and Agriculture Organization of the United Nations. Roma,
2007. Disponivel em: < http://www.fao.org/docrep/010/a1243e/a1243e00.htm>. Acesso
em 04 mai, 2015



203

LOBOVIKOV, M.; SHOENE, D.; YPING, L. Bamboo in climate change and rural
livelihoods. Mitig Adapt Strateg Glob Change n. 17, p. 261-276, 2012. Disponivel: <
http://link.springer.com/article/10.1007/s11027-011-9324-8 >. Acesso em 04 fev. 2015

LOPEZ O, H. Bamboo: the gift of the Gods. Colémbia, Bogota: D vinni Ltda. 2003. p.
553.

LUIZ, A.J. B.; SILVEIRA, M. A. Diagnéstico rapido e dialogado em estudos de
desenvolvimento rural sustentavel. Pesq. agropec. bras. v.35 n.1 Brasilia, 2000.
Disponivel em: http://dx.doi.org/10.1590/S0100-204X2000000100011. Acesso em: 04
set. 2014.

MANCE, E. A. A revolucdo das redes de colaboracéo solidaria. Encontro Internacional
de Economias Salesianas, Sevilha, 2005. Disponivel em: <
http://www.solidarius.com.br/mance/biblioteca/A_Revolucao_das Redes de Colabora
cao_Solidaria.pdf>. Acesso em: 25 ago. 2015

MAPA - MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO.
Plano agricola e pecuario 2009/2010. Brasilia, 2009. 56 p. ISSN 1982.4033. Disponivel
em: www.mapa.com.br. Acesso em: 22 jul. 2015.

MARCH, J. G.; OLSEN, J. P. Neo-institucionalismo: fatores organizacionais na vida
politica. Revista de Sociologia e Politica. v. 16, n. 31, p. 121-142, 2008.

MARQUES, M. Bambusc ira traduzir e publicar textos do INBAR. 2011. Disponivel
em: <http://bambusc.org.br/?p=1140>. Acesso em: 25 fev. 2011

MARTINS, J. S. Reforma agraria — o impossivel dialogo sobre a Historia possivel.
Tempo Social; Rev. Sociol. USP, Sao Paulo, 11(2): 97-128, out. 1999

MARTINS, R. A.; COSTA NETO, P. L. O. Indicadores de desempenho para a gestéo
pela qualidade total: uma proposta de sistematizacdo. Revista Gestdo & Producéo. v. 5,
n. 3, p. 298-311, 1998. Disponivel em:
<http://www.dep.ufscar.br/admin/upload/ARTIGO_1148385976.PDF >. Acesso em:06
mar. 2015

MARX, K. O 18 Brumario de Luis Bonaparte. Versao para E-Book. 2011. Disponivel
em: http://neppec.fe.ufg.br/uploads/4/original_brumario.pdf. Acesso em: 10 jul. 2014.

MARX, K.; ENGELS, F. A ideologia alema. Edicdo para e-book: Ridendo Castigat
Mores. Disponivel em: <www.jahr.org>. Acesso em: 2 jul, 2014

MINGALEVA, Z; BYKOVA, E; PLOTNIKA, E. Potential of the network concept for
an asessment of organizational structure. Procedia - Social and Behavioral Sciences. n.
8, 2013, p.126 — 130. Disponivel em:
<http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877042813014675>. Acesso em 17
jun. 2015

MINTZBERG, H. The fall and rise of strategic planning. Harvard Business Review.
1994. Disponivel em: < https://hbr.org/1994/01/the-fall-and-rise-of-strategic-
planning/ar/1>. Acesso em 07 mai. 2015



204

MIRANDA, C; MATOS, A. Desenvolvimento local sustentavel no Brasil: a experiéncia
do IICA. Brasilia (DF): IICA, 2002. 53 p.

MORABITO, R.; IANNONI, A. P. Logistica agroindustrial. In: BATALHA, M. O.
Gestao agroindustrial: GEPAI — Grupo de estudos e pesquisas agroindustriais. 32,
Edicéo, Sdo Paulo, Atlas, p. 184-256. 2011.

MORAIS, C. S. Histdria das ligas camponesas do Brasil (1969). In: A questdo agraria
no Brasil: histdria e natureza das ligas camponesas 1954-1964. Org. STEDILE, J. P. 22
edicdo. Sdo Paulo. Expressao Popular, 2012, p. 21-76.

MORASH, E. A. Supply chain strategies, capabilities and performance. Transportation
Journal, Fall 2001, ABI/INFORM Global, p. 37-54. Disponivel em:
<http://www.iot.ntnu.no/users/tomasgar/4285/papers/morashO01.pdf>. Acesso em 17
mar. 2015

MST - MOVIMENTO DOS TRABALHADORES RURAIS SEM TERRA. MST:
Lutas e Conquistas. 22 ed, 2010. Disponivel em:
<http://www.mst.org.br/sites/default/files/MST%20Lutas%20e%20Conquistas%20PDF
.pdf>. Acesso em 25 jul, 2014

MST — MOVIMENTOS DOS TRABALHADORES RURAIS SEM TERRA. Nossa
historia. 2011a. Disponivel em: <http://www.mst.org.br/node/7702>. Acesso em: 28
nov. 2011.

MST — MOVIMENTOS DOS TRABALHADORES RURAIS SEM TERRA. Os
assentamentos. 2011b. Disponivel em: <http://www.mst.org.br/node/8606>. Acesso em:
28 nov. 2011.

MST — MOVIMENTO DOS TRABALHADORES RURAIS SEM TERRA. Nossa
producdo. 2014a. Disponivel em: <
http://www.mst.org.br/taxonomy/term/325?page=1>. Acesso em 25 jul. 2014

MST - MOVIMENTO DOS TRABALHADORES RURAIS SEM TERRA.
Organizacdo. 2014b. Disponivel em: < http://www.mst.org.br/taxonomy/term/330>.
Acesso em 25 jul. 2014

MUNDO NETO, M; SOUZA FILHO, H. M. Recursos financeiros para a agricultura
familiar. p. 293-333. In: SOUZA FILHO, H. M. de; BATALHA, M. O. Gestdo
integrada da agricultura familiar. Sdo Carlos: Edufscar, 2009.

NAKATANI, P.; FALEIROS, R. N.; VARGAS, N. C. Historico e os limites da reforma
agraria na contemporaneidade brasileira. Revista Servico Social e Sociedade, Sao Paulo,
n. 110, p. 213-240, abr./jun. 2012. Disponivel em: <
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_pdf&pid=S0101-
66282012000200001&Ing=pt&nrm=iso&ting=pt>. Acesso em: jul. 2014

NASEREDDIN, Y. A; SHARABATI, A. A. A. Universities’ Leadership Style in the
Light of Governance Principles. International Review of management and Business
Reserch. v. 1, n. 3, p. 1092-1114, 2013. Disponivel em: <
http://www.irmbrjournal.com/papers/1475146161.pdf>. Acesso em 10 jul 2017


http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_pdf&pid=S0101-66282012000200001&lng=pt&nrm=iso&tlng=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_pdf&pid=S0101-66282012000200001&lng=pt&nrm=iso&tlng=pt

205

NOGUEIRA, C. L. Ciéncia do material bambu e tecnologia de sua aplicagédo em vigas
laminadas coladas se secdo transversal composta. Tese de Doutorado — Escola Superior
de Agricultura “Luiz de Queiroz” — ESALQ — Universidade de S&o Paulo. Piracicaba,
2013, 166p.

NONAKA, I; TAKEUCHI, H. Gestdo do conhecimento. Porto Alegre, Bookman, 2008.

NORDER, L. A. Etat, systeme de credit et arrangements locaux. Cahiers du Brésil
Contemporain, , n. 51/52, p. 183-208, 2003. Disponivel em: < http://www.revues.msh-
paris.fr/vernumpub/10-NORDER.pdf >. Acesso em 24 abr. 2014

NOVAES, R. A trajetoria de uma bandeira de luta. In: SANTOS, R.; COSTA, L. F. C.
Politica e reforma agréria. Editora Mauad, Rio de Janeiro, 1998, p. 169-180. 1998.

OCDE - ORGANIZAC;AO DE COOPERAC}AO E DE DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO. Manual de Oslo. Diretrizes para coleta e interpretacéo de dados sobre
inovacéo. 32 Edicdo, 2006, 184 p.

OLIVEIRA, D; GAZOLLA, M; SCHNEIDER, S. Produzindo novidades na agricultura
familiar: agregacéo de valor e agroecologia para o desenvolvimento rural. Cadernos de
Ciéncia & Tecnologia, Brasilia, v. 28, n. 1, p. 17-49, jan./abr. 2011. Disponivel em:
http://seer.sct.embrapa.br/index.php/cct/article/view/12034/6599. Acesso em 18 dez.
2013

ORTEGA, A. C. Desenvolvimento territorial no Brasil: limites e potencialidades dos
CONSAD:s. RER, Rio de Janeiro, v. 45, n. 2, p. 275-300, abr/jun 2007. Disponivel em:
< http://www.scielo.br/pdf/resr/v45n2/03.pdf>. Acesso em 19 mar. 2017.

OTTINGER, G. Buckets of resistance, standards and the effectiveness of citizen
science. Science, Technology and Human Values, v. 35, n, 2, p. 244-270, 2010.
Disponivel em: http://sth.sagepub.com/content/35/2/244.abstract. Acesso em: 03 mai.
2013.

PALADINI, E. P. Avaliacdo estratégica da qualidade. Sdo Paulo, Atlas, 2002.

PECQUEUR, B. Le développement territorial: une nouvelle approche des processus de
developpment pour les economies du Sud. Grenoble, Institut de Géographie Alpine,p.
2004, 295-316. Disponivel em: <http://horizon.documentation.ird.fr/exI-
doc/pleins_textes/divers10-07/010035257.pdf> . Acesso em: 18 abr. 2014,

PEREIRA, J. M. M. A luta politica em torno da implementagdo do modelo de Reforma
Agréria de mercado durante o Governo Cardoso. p. 19-68. In: STEDILE, J. P. A
questdo agréaria no Brasil Debate sobre a situacdo e perspectivas da reforma agraria na
década de 2000.12 edicdo. Sao Paulo. Expressao Popular, 2013.

PEREIRA, J. M. M.; SAUER, S. A “Reforma agréaria assistida pelo mercado” do Banco
Mundial no Brasil: dimensdes politicas, implantacdo e resultados. Revista Sociedade e
Estado. V. 26, n. 3, 2011. Disponivel em: <
http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0102-69922011000300009&script=sci_arttext >.
Acesso em: 01 jul. 2015.


http://seer.sct.embrapa.br/index.php/cct/article/view/12034/6599
http://sth.sagepub.com/content/35/2/244.abstract

206

PEREIRA, M.A.R. Projeto bambu: manejo e producdo do bambu gigante
(Dendrocalamus giganteus) cultivado na Unesp de Bauru/SP e determinacao de
caracteristicas mecéanicas de ripas laminadas. In: Seminario Nacional de Bambu:
estruturacdo da rede de pesquisa e desenvolvimento. Brasilia. 2006. p. 91-103

PEREIRA, M.A.R; BERALDO, A.L. Bambu de corpo e alma. 22 edi¢do. Bauru: Canal
6 Editora, 2008. 240p.

PEREIRA, M. I; SANTOS, S. A. Modelo de gestdo: uma anélise conceitual. S&o Paulo:
Pioneira Thomson Learning, 2001.

PING JUNIOR, R. A. Antecedents of satisfaction in a marketing channel. Journal of
Retailing. n.79, p. 237-248, 2003. Disponivel em: <
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0022435903000526>. Acesso em 07
abr. 2015

PORTER, M. Como as forcas competitivas moldam a estratégia. In: MONTGOMERY,
C. A.; PORTER, M. Estratégia: a busca da vantagem competitiva. Rio de Janeiro,
Elsevier, 1998, p. 11-27

PROCHNIK, V. Cadeias produtivas e complexos industriais. In: Firma, inddstria e
mercados. In: Organizacéo industrial. Org. HASENCLEVER, L; KUPFER, D. Ed.
Campus, 2002. Disponivel em:
http://www.ie.ufrj.br/cadeiasprodutivas/pdfs/cadeias_produtivas_e_complexos_industri
ais.pdf . Acesso em: 12 mar. 2015.

RAMALHO, C. W. N; MOREIRA, R. N. P. A visdo escatoldgica de Marx e Engels
sobre o campesinato e a vida local rural. Estudos de Sociologia. Rev, do Progr. de Pds-
Graduacdo em Sociologia da UFPE, v. 16, n. I, p. 179- 208, 2010. Disponivel em:<
http://www.revista.ufpe.br/revsocio/index.php/revista/article/viewFile/139/101> .
Acesso em: 2 jul. 2014.

RIBEIRO, D. O povo brasileiro: a formacéo e o sentido do Brasil. Companhia das
Letras. 22 edi¢do, S&o Paulo: 2005

RICHETTI, A; MELO FILHO, G. A; PARIZOTO, A. M. Comunicado Técnico.
Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuéria — EMBRAPA. n. 13, p. 1-3, 1996.
Disponivel em: < http://ainfo.cnptia.embrapa.br/digital/bitstream/item/38996/1/COT-
13-1996.pdf>. Acesso em 07 abr. 2015

RIGOLIN, C. D. ; HAYASHI, M. C. P. I. Por dentro dos “reservatoérios de ideias”: uma
agenda de pesquisa para os think tanks brasileiros. Linc em Revista, v.8, n.1, 2012, Rio
de Janeiro, p 20-33. Disponivel em: <
http://revista.ibict.br/liinc/index.php/liinc/article/view/460 >. Acesso em: 26 jul. 2014.

RIVERA, W. M; QAMAR, M. K; MWANDEMERE, H. K. Enhancing coordination
among AKIS/RD. An analytical and comparative review of country studies on
agricultural knowledge and information systems for rural development (AKIS/RD).
Research, Extension and Training Division Sustainable Development Department. Food
And Agriculture Organization Of The United Nations, Roma, 2005. Disponivel em: <
ftp://ftp.fao.org/docrep/fao/008/y9087e/y9087e00.pdf>. Acesso em 13 ago. 2014.



207

RODRIGUES, J. M. Fotos cedidas pelo autor. 2016.

RUEKERT, R .W. Developing a market orientation: an organizational strategy
perspective. International Journal of Research in Marketing Elsevier Science
Publishers. 1992, p. 225-245. Disponivel em:
<http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/016781169290019H>. Acesso em: 14
ago. 2014

SAHARIDIS, G. K. D. Supply chain optimization: centralized vs decentralized
planning and scheduling. In: LI, P. Supply chain management. InTech, Rijeka, 2011, p.
3-26. Disponivel em: < http://www.intechopen.com/books/supply-chain-
management/supply-chain-optimization-centralized-vs-decentralized-planning-and-
scheduling>. Acesso em 09 mai. 2015

SANDS, D.E. Bamboo and climate change: the imperative. 80. World Bamboo
Congress Proceedings, Tailandia, 2009, v. 1. p. 14-16. Disponivel em: <
http://bambusc.org.br/?page_id=649 >. Acesso em: 15 fev. 2014

SANTOS, B. S. Introducgdo a uma ciéncia p6s-moderna. Rio de Janeiro: Graal, 1989.

SANTOS, G. A. G; DINIZ, E. J; BARBOSA, E. K. Aglomeracdes, arranjos produtivos
locais e vantagens competitivas locacionais. Revista do BNDES, Rio de Janeiro, v. 11,
n. 22, p. 151- 179, 2004. Disponivel em:
<https://www.yumpu.com/pt/document/view/12866587/aglomeracoes-arran;jos-
produtivos-locais-e-vantagens-bndes>. Acesso em: 13 nov. 2014.

SAO PAULO — SECRETARIA DE DESENOLVIMENTO ECONOMICO, CIENCIA,
TECNOLOGIA E INOVACAO. Lista de APLs, 2015a. Disponivel em: <
http://www.desenvolvimento.sp.gov.br/lista-de-apls>. Acesso em: 14 jan. 2015

SAO PAULO — SECRETARIA DE DESENOLVIMENTO ECONOMICO, CIENCIA,
TECNOLOGIA E INOVACAQO. , 2015b. Disponivel em: < http://www.
desenvolvimento.sp.gov.br/parques-tecnologicos-3 >. Acesso em: 14 jan. 2015

SAO PAULO — SECRETAR~IA DE DESENOLVIMENTO ECONOMICO, CIENCIA,
TECNOLOGIA E INOVACADO. Lei Paulista de Inovacgdo, 2015c. Disponivel em: <
http://www.desenvolvimento.sp.gov.br/lei-paulista-de-inovacao>. Acesso em: 14 jan.
2015

SCHATTEN, M; GRD, P; KONECKI, M; KUDELIC, M. Towards a formal
conceptualization of organizational design techniques for large scale multi agent
systems. Procedia Technology. n.15, 2014, p. 577 — 586. Disponivel em:
<http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2212017314001339>. Acesso em 17
jun. 2015.

SCHEIN, E. H. Organizational culture and leadership. 3th edition. 2004. San
Francisco. Jossey-Bass

SCHNEIDER, S. Agricultura familiar e desenvolvimento rural enddgeno: elementos
teoricos e um estudo de caso. In: FROEHLICH, J.M.; DIESEL V. (Org.).
Desenvolvimento Rural - Tendéncias e debates comtemporaneos. ljui: Unijui, 2006.



208

Disponivel em: < http://www.ufrgs.br/pgdr/arquivos/386.pdf >. Acesso em 03 abr.
2014.

SCHUMPETER, J.A. Teoria do desenvolvimento econdmico: uma investigacao sobre
lucros, capital, crédito, juro e ciclo econdmico. Sdo Paulo: Editora Nova Cultural Ltda,
1997.

SHIBA, S.; GRAHAM, A.; WALDEN, D. A new American TQM: four practical
revolutions in management. Center for Quality of Management. Boston, 1993.

SIES — SISTEMA NACIONAL DE INFORMACOES EM ECONOMIA SOLIDARIA.
Atlas digital da economia solidaria. Categoria social dos socios e socias. Disponivel
em:<http://sies.ecosol.org.br/atlas>. Acesso em: 16 ago. 2016

SILVA, A. L.; BATALHA, M. O. Marketing estratégico aplicado ao agronegdcio. In:
BATALHA, M. O. Gestdo Agroindustrial: GEPAI: Grupo de estudos e pesquisas
agroindustriais. 32 ed. S&o Paulo, Atlas, p. 113-183, 2011.

SILVA, A. L. G.; BACIC, M. J.; SILVEIRA, R. L. F. Analise das politicas para
arranjos produtivos locais no Estado de Séo Paulo. In: CAMPOS, R. R;
STALLIVIERI, F.; VARGAS, M. A.; MATQOS, M. Politicas Estaduais para Arranjos
Produtivos Locais no Sul, Sudeste e Centro-Oeste do Brasil. E-Papers Servigos
Editoriais, Rio de Janeiro, 2010, p. 139-182.

SILVA, J. G; GROSSI, M. D; CAMPANHOLA, C. O que ha de realmente novo no
rural brasileiro? Cadernos de Ciéncia e Tecnologia, Brasilia, v. 9, n. 1, p. 37-67, 2002.
Disponivel: <http://www.economia.esalg.usp.br/intranet/uploadfiles/1115.pdf> . Acesso
em: 03 abr. 2014.

SINGER, P. A economia solidaria no governo federal. In: Boletim Mercado de trabalho:
conjuntura e anélise. IPEA — Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada. 2004.
Disponivel em: <http://www.mte.gov.br/ecosolidaria/conf_textopaulsinger.pdf>.
Acesso em: 28 nov. 2011.

SINGER, P. A recente ressurrei¢do da economia solidéria no Brasil. In: SANTOS, B. S.
(org.) Produzir para viver: os caminhos da producdo ndo capitalista. Rio de janeiro:
Civilizacéo Brasileira, 2002.

SOLIDARIUS. Disponivel em: < http://www.solidarius.net/?Ing=pt
>. Acesso em: 07 out. 2015

SOUZA, C. Politicas Publicas: uma revisdo da literatura Revista Sociologias, n. 16,
Porto Alegre, 2006, p. 20-45. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/pdf/soc/n16/a03n16>. Acesso em 26 jul. 2014.

SOUZA, Y. S. Organizacgdes de aprendizagem ou aprendizagem
Organizacional. RAE- eletrbnica, v. 3, n. 1, Art. 5, jan./jun 2004. Disponivel em: <
http://www.scielo.br/pdf/raeel/v3nl/v3n1a08.pdf>. Acesso em 29 mar. 2017.

STEDILE, J. P. A questdo agréaria no Brasil: Programas de reforma agraria 1946-2003.
22 edicdo. S&o Paulo. Expressao Popular, 220p. 2012a



209

STEDILE, J. P. A questdo agraria no Brasil: histdria e natureza das ligas camponesas
1954-1964. 22 edicdo. Sdo Paulo. Expressdo Popular, 2012b

STONE, D. L. The impact of cultural values on the acceptance and effectiveness of
human resource management policies and practices. Human Resource Management
Review. n. 17, p. 152-165, 2007. Disponivel em: <http://ac.els-
cdn.com/S105348220700023X/1-52.0-S105348220700023X-main.pdf?_tid=12493906-
del4-11e4-9f7c-

00000aach35f&acdnat=1428514031 ¢c985163b684ad919f66067ecc693309f>. Acesso
em: 08 abr. 2015

STUIVER, M; VAN DER PLOEG, J. D; LEEUWIS, C. The VEL and VANIA
environmental co-operatives as field laboratories. NJAS, v. 51 n. 112, 2003. Disponivel
em: < http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1573521403800258 >. Acesso
em: 07 ago. 2014

TAJFEL, H. Comportamento intergrupo e psicologia social da mudanca. In: KNOKE,
A. Horizonte de psicologia. Mudanca social e psicologia social. Editora Livros
Horizonte. 1982, p. 13-24.

TAJFEL, H. Grupos humanos y categorias sociales. Estudios de Psicologia social.
Barcelona. Editorial Herder. 1984, p. 291- 304.

TEDESCHI, S. P. O uso do bambu: o papel da cadeia produtiva no setor moveleiro e da
construcdo civil no Brasil. 2011. 178p. Dissertacdo de Mestrado — Programa de Pds
Graduacao em Ciéncia, Tecnologia e Sociedade — Centro de Educacéo e Ciéncias
Humanas da Universidade Federal de Sao Carlos.

TEDESCHI, S.P., HOFFMANN, W.A.M. Los estudios prospectivos para el
elevantamiento de la cadena productiva del bambu em Brazil. 2010 In: Memorias
Primer Simposio de Bambu y madera laminada, Bogota- Colombia. Universidad

TERRA, José Claudio Cyrineu. Gestdo do Conhecimento: o grande desafio empresarial.
5.ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.

TINGGUIAN. Disponivel em:
<https://www.facebook.com/tingguianilokomultipurposecooperativ?fref=photo>. Acesso em:
13 mai. 2014

THIOLLENT, M. Metodologia da pesquisa-a¢do. S&o Paulo. 22 edigdo. 1986. Colecéo
“Temas basicos de...”. Cortez Editora. Autores Associados.

TOMASETTO, M. Z. C; LIMA, J. F; SHIKIDA, PJ. Desenvolvimento local e
agricultura familiar: o caso da producdo de agucar mascavo em Capanema - Parana.
Interacbes (Campo Grande) [online]. 2009, vol.10, n.1, p. 21-30. Disponivel em:
http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S1518-
70122009000100003&script=sci_abstract&ting=pt. Acesso em: 03 abr 2015

UOL ECONOMIA. Cotagdes. Cambio. Délar comercial. 2016. Disponivel em:
<https://economia.uol.com.br/cotacoes/cambio/dolar-comercial-estados-
unidos/?historico>. Acesso em: 29 dez 2016


https://www.facebook.com/tingguianilokomultipurposecooperativ?fref=photo

210

URICH, A; BOWERS, A. J. What are the different types of principals across the U.S.?
A latent class analysis of principal perception of leadership styles. Educational
Administration Quarterly, v. 50, 2014, p. 96 -134.

USPTO - United States Patent and Trademark Office. Patents. Disponivel em:
<https://www.uspto.gov/patent>. Acesso em 19 jul 2016

VALENTIM, M. L. P. Inteligéncia Competitiva em Organiza¢6es: dado, informacao e
conhecimento. DataGramaZero - Revista de Ciéncia da Informagéo - v.3 n.4, 2002.
Disponivel em: http://www.dgz.org.br/ago02/F 1 _art.htm. Acesso em 16 out. 2014

VALENTIM, M. L. P. Gestdo da informacdo e gestdo do conhecimento: especificidades
e convergéncias. InfoHome, 2004. Disponivel em: <
http://www.ofaj.com.br/colunas_conteudo.php?cod=88>. Acesso em 12 fev 2015

VAN DER PLOEG; BOUMA. J; RUKENBERG, F. H. J; VENTURA, F; WISKERKE,
J. S.C. On regimes, novelties, niches and co-production, 2004, p. 1-29. In:J. S. C.
WISKERKE; J. D. VAN DER PLOEG. Seeds of transition: essays on novelty
production, niches and regimes in agriculture. Royal van Gorcum. 2004. 356 p.

VEIGA, J. E. Nascimento de outra ruralidade. Estudos Avancados. 15 (57), p. 333-353,
2006. Disponivel em: http://www.scielo.br/pdf/ea/v20n57/a23v2057.pdf. Acesso em 21
jun. 2013

VEIGA, J. E. Cidades Imaginarias: o Brasil € menos urbano do que se calcula. Editora
Autores Associados. 2002, 304 p.

VEIGA, J. E. O Brasil rural ainda ndo encontrou seu eixo de desenvolvimento. Revista
Estudos Avancados 15 (43), p. 101-119, 2001. Disponivel em:
http://www.scielo.br/pdf/ea/v15n43/v15n43al0.pdf. Acesso em 21 jun 2013

VIEIRA, S. CRE aprova acordo internacional voltado para o mercado de bambu. 2016.
Disponivel em: < http://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2016/08/24/cre-aprova-
acordo-internacional-voltado-para-o-mercado-de-bambu>. Acesso em 26 ago 2016.

VISSER, E. J. A Comparison of Clustered and Dispersed Firms in the Small-Scale
Clothing Industry of Lima. World Development. v. 27, 1999, p. 1553-1570. Disponivel
em: < http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0305750X99000777#>. Acesso
em 11 jun. 2015

WANDERLEY, M. N. B. A valorizagéo da agricultura familiar e a reivindicagédo da
ruralidade no Brasil. Desenvolvimemo e Meio Ambiente, n. 2. p. 29-37.jul.ldez. 2000.
Editora da UFPR. p. 29-37 . Disponivel em:
http://ojs.c3sl.ufpr.br/ojs2/index.php/made/article/view/22105. Acesso em: 18 dez.
2013.

WEB OF KNOWLEDGE — WEB OF SCIENCE. Disponivel em: <
http://www.webofknowledge.com >. Acesso em 19 jul. 2016

WILLIAMS, E. Forecasting material and economic flows in the global production
chain for silicon. Technological Forecasting & Social Change, v. 70, 2003, p. 341-


http://www.scielo.br/pdf/ea/v20n57/a23v2057.pdf
http://www.scielo.br/pdf/ea/v15n43/v15n43a10.pdf

211

357. Disponivel em: <
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0040162502002019>. Acesso em 17
jun. 2015

WRIGHT, P. M. Human resources and the resource based view of the firm. Journal of
Management. v. 27, n. 6, p. 701-721, 2001. Disponivel em:
<http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0149206301001209>. Acesso em:
09 abr. 2015

WWEF do BRASIL. Sustentabilidade: da teoria a pratica. Disponivel em:
http://www.wwf.org.br/empresas_meio_ambiente/porque_participar/sustentabilidade.
Acesso em: 25 nov. 2010.

ZAP EM CASA. Inovar com bambu. 2009. Disponivel em:
<http://revista.zapimoveis.com.br/inovar-com-bambu/>. Acesso em 13 mai. 2014.

ZOBY, J. L. F.; XAVIER, J. H. V.; GASTAL, M. L.; Transferéncia de tecnologia,
agricultura familiar e desenvolvimento local: a experiéncia do projeto Silvania.
Embrapa Cerrados. Documentos 101. Planaltina, 2003. Disponivel em:
<http://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=%22desenvolvimento%20local%22%20
%2B%20%22agricultura%20familiar%22&source=web&cd=19&cad=rja&ved=0CFoQ
FjAIOA0&url=http%3A%2F%2Fwww.cpac.embrapa.bré2Fbaixar%2F325%2Ft&ei=S
0tFUJO6IKfo0QHKNIHgCw&usg=AFQjCNHgDvsLVAI96RUSD60bqcWEGVI18dg>.
Acesso em 03 set. 2012



212

BIBLIOGRAFIA CONSULTADA

AAKER, D. A.; MCLOUGHLIN, D. Strategy market management. Global Perspective.
Wiley Publisher. 2010.

AHUMADA, O.; VILLALOBQOS, J. N. Application of planning models in the agri-food
supply chain: a review. European Journal of Operational Research, n.195, p. 1-20,
2009. Disponivel em: <
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0377221708001987 >. Acesso em: 06
mar. 2015

ALMEIDA, B. C.; DE PAULA, S. L. O papel da avaliacéo de politicas publicas no
contexto dos governos locais. Revista planejamento e politicas publicas , n. 42, 2014, p.
41-59. Disponivel em: <
http://www.ipea.gov.br/ppp/index.php/PPP/article/view/261/319 >. Acesso em: 26 jul.
2014

ALVAIDES, N. K.; SCOPINHO, R. A. De sem-terra a Sem-Terra: memdrias e
identidades. Revista Psicologia & Sociedade, v. 25, n. 2, p. 288-297, 2013. Disponivel
em: < http://www.scielo.br/pdf/psoc/v25n2/06.pdf >. Acesso em: 21 jul. 2014

ALVARENGA, R. A. M. Arranjo produtivo local e desenvolvimento sustentavel: uma
relacdo sinérgica no municipio de marco (ce). RAM, REV. ADM. MACKENZIE, V.
14, N. 5, p. 15-43 SAO PAULDO,. 2013. Disponivel em: <
http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S1678-69712013000500002&script=sci_arttext >.
Acesso em: 13 nov. 2014

ATUAHENE-GIMA, K. Market Orientation and Innovation. Journal of Business
Research n. 35, p. 93-103, 1996. Disponivel em: <
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/0148296395000518 >. Acesso em: 14
out. 2014

BANKER, R. D.; MITRA, S. Procurement models in the agricultural supply chain: a
case study of online coffee auctions in India. Electronic Commerce Research and
Applications n.6, p. 309-321, 2007. Disponivel em: <
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1567422306000408 >. Acesso em: 06
mar. 2015

BARROS, A. A sociologia rural perante a problematica do espaco. Sociologia —
Problemas e Praticas, n. 8, p. 43-53. 1990. Disponivel em: <
http://sociologiapp.iscte.pt/pdfs/32/350.pdf >. Acesso em: 09 jul. 2014.

BRASIL — INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA (IBGE).
Sinopse do censo demografico 2010. Rio de Janeiro, 2011, 261p. Disponivel em: <
http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/populacao/censo2010/default_sinopse.shtm>.
Acesso em: 26 jun. 2014.

BRASIL — Instituto Nacional de Colonizag&o e reforma Agraria (INCRA). Educacéo no
Campo/Pronera. 2011e. Disponivel em: < http://www.incra.gov.br/index.php/reforma-
agraria-2/projetos-e-programas-do-incra/educacao-no-campopronera >. Acesso em: 23
mar. 2014



213

BREWSTER, C . European perspectives on human resource management. Human
Resource Management Review. v. 14, n. 4, p. 365-382, 2004. Disponivel em:
<http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1053482204000464>. Acesso em
08 abr. 2015

BRYAN, S. Acre recebe R$ 2,4 milhGes do governo federal para pesquisas com bambu.
2015. Disponivel em: <http://www.agencia.ac.gov.br/noticias/acre/acre-recebe-r-24-
milhoes-do-governo-federal-para-pesquisas-com-bambu>. Acesso em 24 jun. 2015

BURER, S; JONES, P. C; LOWE, T.J. Coordinating the supply chain in the
agricultural seed industry. European Journal of Operational Research. v.185, p. 354—
377, 2008. Disponivel em: < http://dollar.biz.uiowa.edu/~sburer/papers/016-
supplychain.pdf >. Acesso em: 06 mar. 2015

CALLADO, A. L. C; MIRANDA, L.C; CALLADO, A. A. C. Fatores caracteristicos da
gestdo de custos: um estudo nas micro e pequenas empresas da industria de confecces.
2002. SEBRAE. Biblioteca On-line. Disponivel em: <
http://201.2.114.147/bds/bds.nsf/3A118AC36D966ED283256F6B0062BFF2/$File/NTO
00A230E.pdf >. Acesso em: 26 mar. 2015

CAMERON, K. S.; QUINN, R. E. Diagnosing and Changing Organizational Culture:
based on the competing values framework. The Jossey-Bass Business & Management
Series. 2006, 259p. Disponivel em: <
http://faculty.mu.edu.sa/public/uploads/1360857498.30150rganizational%20cult156.pdf
>, Acesso em: 26 jan. 2015

CAMPOS, K. C.; CARVALHO, F. M. A. indice de inovacio: hierarquizacao dos
produtores do arranjo produtivo local de fruticultura irrigada, estado do Ceard. RESR,
Piracicaba, SP, vol. 49, n° 03, p. 741-770, 2011. Disponivel em: <
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0103-20032011000300009 >.
Acesso em: 12 out, 2014.

CAMPOS, R. R; STALLIVIERI, F; VARGAS, M. A; MATOS, M. Politicas Estaduais
para Arranjos Produtivos Locais no Sul, Sudeste e Centro-Oeste do Brasil. E-Papers.
Rio de Janeiro, 2010, 380p. Disponivel em:
<http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/export/sites/default/bndes_pt/Galerias/Arquivos/
empresa/pesquisa/Consolidacao_ APLs_Sul_Sudeste.pdf >. Acesso em: 19 nov. 2014

CANADA - SASKATCHEVAN AGRIVISION CORPORATION INC. (SAC) Re-Defining
Agriculture: Sustaining Agriculture in Canada through Innovation and Diversification.
Agricultural Institute of Canada. 2007, 64p. Disponivel em: <
http://wwwe.aic.ca/pdf/Redefining_Agriculture_2007.pdf >. Acesso em: 14 ago. 2014

CASSIOLATO, J. E.; LASTRES, H. M. M. O foco em arranjos produtivos e inovativos
locais de micro e pequenas empresas. Disponivel em:
http://www.ie.ufrj.br/redesist/P3/NTF2/Cassiolato%20e%20Lastres.pdf . Acesso em 24
jun. 2014

CHUNG, K.F; YU, W.K. Mechanical properties of structural bamboo for bamboo
scaffoldings. Department of Civil and Structural Engineering, the Hong Kong
Polytechnic University, Engeneering Structures, n. 24. 2001p. 429-442. Hung Hom,



214

Kowloon, Hong Kong, China. Disponivel em: <
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0141029601001109 >Acesso em: 24
ago. 2014.

CINTRA, J. P. Reconstruindo o Mapa das Capitanias Hereditarias. Anais do Museu
Paulista. S8o Paulo. v.21. n.2. p. 11-45. 2013. Disponivel em: <
http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0101-47142013000200002&script=sci_arttext >.
Acesso em: 26 jul. 2014

CORTES, S. V. Sociedade e Politicas Publicas. Sociologias, Porto Alegre, a. 8, n. 16,
2006, p. 14-19. Disponivel em: < http://www.scielo.br/pdf/soc/n16/a02n16.pdf >.
Acesso em: 26 jul. 2014

CRUZ, S. S. O fendmeno da pluriatividade no meio rural: atividade agricola de base
familiar. Revista Servico Social e Sociedade, n. 110, p. 241-269, Sédo Paulo, 2012.
Disponivel em: < http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0101-
66282012000200003 >. Acesso em: 21 jul. 2014

DE SORDI, J. O.; MEIRELES, M. Arranjo produtivo local ou aglomerado de empresas:
Distincdo por atributos associados a tematica transferéncia de informacdo. RAP — Rio
de Janeiro N. 46, V. 3:775-94, 2012. Disponivel em: <
http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0034-76122012000300008&script=sci_arttext >.
Acesso em: 12 out. 2014

ENDEAVOUR BRASIL. Planejamento estratégico: como fazer e por onde comegar.
2014. Disponivel em: < https://endeavor.org.br/planejamento-estrategico-como-fazer-e-
por-onde-comecar/ >. Acesso em: 25 mar. 2015

FAO —Food and Agriculture Organization of United Stated Nations. State of world’s
forests 2004. Roma, 2014. Disponivel em: < http://www.fao.org/forestry/sofo/en/>.
Acesso em 13 ju. 2015

FAGERBERG, J.; VERSPAGEN, B. Innovation studies—The emerging structure of a
new scientific field. Research Policy V. 38, p. 218-233, 2009. Disponivel em: <
http://arnop.unimaas.nl/show.cgi?fid=17565 >. Acesso em: 28 jul. 2014

FERNANDES, A. A.; COSTA NETO, P. L. O. O significado do TQM e modelos de
implementacdo. Revista Gestdo & Producdo. V. 3, n. 2, p. 173-188, 1996. Disponivel
em: < http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0104-
530X1996000200004&script=sci_abstract&tIng=pt >. Acesso em: 20 mar. 2015.

FERRANTE, V. L. S. B.; BARONE, L. A. “Parcerias” com a cana-de-agUcar: tensdes e
contradi¢Bes no desenvolvimento das experiéncias de assentamentos rurais em Sao
Paulo. Revista Sociologias, Porto Alegre, a. 13, no 26, p. 262-305, 2011. Disponivel
em: < http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1517-
45222011000100011 >. Acesso em: 21 jul. 2014

FISCHER, F; MILLER, G. J; SIDNEY, M. S. Handbook of public policy analysis:
therory, politics and methods. CRC Press. Taylor & Francis Group. 2007, 670p.
Disponivel em: < http://www.untag-
smd.ac.id/files/Perpustakaan_Digital_2/PUBLIC%20POLICY %20%28Public%20Admi



215

nistration%20and%20public%20policy%20125%29%20Handbook%200f%20Public%2
OPolicy%20Analysis%20Th.pdf >. Acesso em: 26 jul. 2014

FRAMBACH, R. T; PRABHU, J; VERHALLEN, T. M.M. The influence of business
strategy on new product activity: The role of market orientation. International Journal
of Research in Marketing n. 20, p. 377-397, 2003. Disponivel em: <
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S016781160300051X >. Acesso em:
14 ago. 2014.

GANNON, J. M; ROPER, A; DOHERTY, L. International Journal of Hospitality
Management 47, p. 65-75, 2015. Disponivel em: http://ac.els-
cdn.com/S0278431915000341/1-s2.0-S0278431915000341-main.pdf?_tid=322a5046-
ddf3-11e4-88c4-

00000aab0f27&acdnat=1428499911 efc4a28333ef447028f7ff3217¢18886. Acesso em:
09 abr. 2015

GARCIA, A. A Sociologia rural no Brasil: entre escravos do passado e parceiros do
futuro. Sociologias, Porto Alegre, a. 5, n. 10, p. 154-189, 2003. Disponivel em: <
http://www.scielo.br/scielo.php?pid=s1517-45222003000200006 &script=sci_arttext >.
Acesso em: 09 jul. 2014

GARLIPP,R; FOELKEL, C. O papel das florestas plantadas para atendimento de
demandas futuras da sociedade. In: X111 Congresso Florestal Mundial /FAQO. Buenos
Aires, Argentina, 2009. Disponivel em:

http://www.sbs.org.br/destaques POSITIONPAPER.pdf. Acesso em: 13 jan. 2015.

GE, H; GRAY, R; NOLAN, J. Agricultural supply chain optimization and complexity:
A comparison of analytic vs simulated solutions and policies. International Journal of
Production Economics. v. 159, p.208-220, 2015. Disponivel em: <
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0925527314003016 >. Acesso em: 06
mar. 2015

GEYSKEN, I; STEENKAMP, J B. E. M; KUMAR, N. Generalizations about trust in
marketing channel relationships using meta-analysis. International Journal of Research
in Marketing. n. 15, p. 223-248, 1998. Disponivel em:
<http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0167811698000020>. Acesso em 07
abr. 2015

GRANDO, A; BRUNO, M. A. C; VASCONCELLOS, E. P. G; BAGLIERI, V.
Technology innovation and business organization in the italian industrial districts. RAI
- Revista de Administracdo e Inovacao, Sao Paulo, v. 5, n. 2, p. 112-131, 2008.
Disponivel em: <http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=97317204008 >. Acesso em:
14 nov. 2014

HAFSI, T.; MARTINET, A. C. Estratégia e Gestdo Estratégica das Empresas: um Olhar
Histdrico e Critico. RAC, v. 12, n. 4, p. 1131-1158, Curitiba, 2008. Disponivel em: <
http://www.scielo.br/pdf/rac/v12n4/11.pdf >. Acesso em: 25 mar. 2015

HITIMANA, L; ALLEN, T; HEINRIGS, P. Populagdo agricola e ndo-agricola. WAF —
West African Future. N. 4, 2011. Disponivel em: <
http://www.oecd.org/swac/publications/48837467.pdf >. Acesso em: 26 jun. 2014


http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0167811698000020

216

HOLANDA, F. U. X. A légica material e simbdlica na agricultura. Revista
Planejamento e Politicas Publicas, n. 35, p. 9-23, 2010. Disponivel em: <
http://www.ipea.gov.br/ppp/index.php/PPP/article/viewFile/195/190 >. Acesso em: 26
jul. 2014.

IKRAM, A; ANJUM, A; BESSIS, N. A cloud resource management model for the
creation and orchestration of social communities. Simulation Modelling Practice and
Theory, n. 50, p. 130-150, 2015. Disponivel em: <
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1569190X14000677 >. Acesso em:
20 jan. 2015

KAPLAN, R. S. NORTON, D. P. Focusing your organization on strategy with the
balanced scorecard , 2nd edition. Harvard Business Review. On Point Collection. 2000,
62p. Disponivel em: < http://www.paca-
online.org/cop/docs/Kaplan%2BNorton_Balanced_Scorecard_-_3_articles.pdf >.
Acesso em: 14 ago. 2014

KAPLAN, R. S.; NORTON, D. P. Transforming the Balanced Scorecard from
Performance Measurement to Strategic Management: Part I. American Accounting
Association. Accounting Horizons, v. . 15, n. 2, p. 147-160, 2001. Disponivel em: <
http://www.academia.edu/2430499/Transforming_the_Balanced_Scorecard_from_Perfo
rmance_Measurement_to_Strategic_Management_Part_| >. Acesso em: 14 ago. 2014

KAYE, D. Sources of information, formal and informal. Library Management, v. 16, n.
5, p. 16-19, 1995. Disponivel em: <
http://www.emeraldinsight.com/doi/abs/10.1108/01435129510772292?journalCode=Im
>, Acesso em: 16 out. 2014.

KAYE, D. The importance of Information. Library Management, v.16, n. 5, p. 6-15,
1995. Disponivel em: <
http://www.emeraldinsight.com/doi/abs/10.1108/01435129510772283 >. Acesso em: 16
out. 2014

KLEINE, H.J. Questionario aos membros do grupo. [mensagem pessoal]. Mensagem
recebida por <samarapdesign@gmail.com>em 16 mar. 2011

KREUZ, C. L; SOUZA, A; CLEMENTE, A. Custos de producéo, expectativas de
retorno e de riscos do agronegédcio mel no planalto norte de Santa Catarina. Custos e
Agronegocios Online. v. 4, n. 1, 2008. Disponivel em: <
http://www.custoseagronegocioonline.com.br/numerolv4/mel.pdf>. Acesso em: 07 abr.
2014

LAGES, V. et al. Territérios em movimento: cultura e identidade como estratégia de
insercdo competitiva. Editora Relume Dumara, SEBRAE, Brasilia, 2004.

LEITE, S. P.; AVILA, R. V. Reforma agraria e desenvolvimento na América Latina:
rompendo com o reducionismo das abordagens economicistas. RER, Rio de Janeiro, v.
45, n. 03, p. 777-805, 2007. Disponivel em: <
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0103-20032007000300010 >.
Acesso em: 21 jul. 2014



217

LUBENOW, J. A. Esfera publica e democracia deliberativa em Habermas: modelo
teorico e discursos criticos. Kriterion, Belo Horizonte, n. 121, 2010, p. 227-25.
Disponivel em: < http://www:.scielo.br/scielo.php?pid=S0100-
512X2010000100012&script=sci_arttext >. Acesso em: 16 out. 2014

MACNAGHTEN, P; CHILVERS, J. Governing risky technology. In LANE, S.,
KLAUSER, F. and KEARNES, M. (eds.). Risk Research: Practices, Politics and Ethics.
London, Wiley-Blackwell, 2012, pp. 99-124

MACNAGHTEN, P.; GUIVANT, J. Converging citizens? nanotechnology and the
political imaginary of public engagement in Brazil and the United Kingdom, Public
Understanding of Science, v. 20, n. 2, p. 207-220, 2010. Disponivel em:
http://pus.sagepub.com/content/early/2010/10/02/0963662510379084 . Acesso em 02
mai. 2015

MANZINI, E; VEZZOLLI, C. O Desenvolvimento de Produtos Sustentaveis: 0s
requisitos ambientais dos produtos industriais. Sdo Paulo: Editora da Universidade de
Séo Paulo. 12 ed. 2005. p. 366.

MARTINO, J. P. Technological forecasting for decision making. 3a. edition. McGraw-
Hill, Inc, 1993.

MARTINS, J. S. A reforma agraria no segundo mandato de Fernando Henrique
Cardoso. Tempo Social — USP. p. 141-175, 2003. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0103-20702003000200006 &script=sci_arttext
>, Acesso em: 21 jul. 2014

MELLO, M. L. B. C.; AMANCIO FILHO, A. A gest&o de recursos humanos em uma
instituicdo publica brasileira de ciéncia e tecnologia em saide: o caso Fiocruz. Revista
de Administracdo Pablica. v. 44, n. 3, p. 613-636, 2010. Disponivel em: <
http://www.scielo.br/pdf/rap/v44n3/04.pdf>. Acesso em 09 abr. 2015

MENENDEZ, L. S. Tendencias recientes en las zonas rurales: de la industrializacion a
los servicios? Agricultura y Sociedad. N. 35, 1985. p. 235-250. Disponivel em: <
http://www.researchgate.net/publication/28151065 Tendencias_recientes_en_las_zonas
_rurales_de_la_industrializacin_a_los_servicios>. Acesso em: 01 mai. 2014

MIRZAEI, M. J. An asset-management model for use in the evaluation and regulation
of public-lighting systems. Utilities Policy n. 32, 2015, p. 19-28. Disponivel em: <
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0957178714000927 >. Acesso em: 20
jan. 2001.

MORESI, E. A. D. Delineando o valor do sistema de informacdo de uma organizacao.
Ciéncia e Informacdo, v. 29, n. 1, p. 14-24, Brasilia, 2000. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/pdf/ci/v29n1/v29nla2.pdf>. Acesso em: 16 out. 2014.

NONG, G.; PANG, S. Coordination of Agricultural Products Supply Chain with
Stochastic Yield by Price Compensation. IERI Procedia. v.5, p.118 — 125, 2013.
Disponivel em: <
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S221266781300083X >. Acesso em:
06 mar. 2015



218

PEREIRA, M. A. R. Bambu: espécies, caracteristicas e aplicacdes. Departamento de
Engenharia Mecanica/Unesp. Apostila. Bauru. 2001.

PERRIGNE, I.; VUONG, Q. On the identification of the procurement model.
Economics Letters. v. 114, p. 9-11, 2012. Disponivel em: <
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0165176511003077 >. Acesso em: 06
mar. 2015

PETRY, L. I.; NASCIMENTO, A. M. Um estudo sobre o0 modelo de gestéo e o
processo sucessorio em empresas familiares. Revista Contabilidade & Finangas, USP,
Séo Paulo, v. 20, n. 49, p. 109-125, 2009. Disponivel em: <
http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S1519-70772009000100008&script=sci_arttext >.
Acesso em: 15 jan. 2015

PING JUNIOR, R. A. Antecedents of satisfaction in a marketing channel. Journal of
Retailing. n.79, p. 237-248, 2003. Disponivel em: <
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0022435903000526>. Acesso em 07
abr. 2015

PIRES, E. L. S. As ldgicas territoriais do desenvolvimento: diversidades e regulacéo.
Revista Internacional de Desenvolvimento Local. Vol. 8, N. 2, p. 155-163, 2007.
Disponivel em: < http://www.scielo.br/pdf/inter/v8n2/a02v08n2.pdf >. Acesso em: 12
out. 2014

RIBEIRO, K. A; NASCIMENTO, D. C; CASSUNDE JUNIOR, N. F; MORATO, J. A.
Q. Arranjo produtivo local (apl) como estratégia de potencializar as fronteiras
mercadologicas do apicultor no perimetro de irrigacdo senador Nilo Coelho em
Petrolina-PE. Revista de Gestéo, Financas e Contabilidade, Salvador, v. 3, n. 2, p. 99-
120, 2013. Disponivel em: <
http://www.revistas.uneb.br/index.php/financ/article/view/230 >. Acesso em: 13 nov.
2014

RISSARDI JUNIOR, D. J; SHIKIDA, P. F. A. Inovacio, tecnologia e concorréncia:
uma revisita ao pensamento neoschumpeteriano. Revista Economia & Tecnologia , ano
05,v. 16, p. 117-130, 2009. Disponivel em: <
http://ojs.c3sl.ufpr.br/ojs/index.php/ret/article/view/27308 >. Acesso em: 28 jul. 2014

SANTOS, B. S. A pequena agricultura e as ciéncias sociais. Revista Critica de Ciéncias
Sociais, n. 7/8, 1981. p. 559-563.

SANTOS, B.S. Produzir para viver. Os caminhos da producéo ndo capitalista. Editora
Civilizacdo Brasileira. Rio de Janeiro, 2002.

SANTOS, R. S; RIBEIRO, E. M; SANTOS, F. C.S; DAHMER, V. S. O problema
administrativo na politica de assentamentos do Brasil: o caso da fazenda Cascata na
Bahia. RAP, v. 45, n. 1, p. 141-157, Rio de Janeiro, 2011. Disponivel em: <
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0034-76122011000100007 >.
Acesso em: 27 jul. 2014

SILVA, J. G; DEL GROSSI, M. E. O novo no rural brasileiro. Revista Nova economia,
v.7,n. 1, p. 43-82. Belo Horizonte, 1997. Disponivel em: <



219

http://www.iapar.br/arquivos/File/zip_pdf/novo_rural_br.pdf >. Acesso em: 03 abr.
2014

SILVA, S. L.; ROZENFELD, H. Modelo de avaliacdo da gestdo do conhecimento no
processo de desenvolvimento do produto: aplicacdo em um estudo de caso. Revista
Producdo, v. 13, n. 2, p. 6-20, 2003. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0103-65132003000200002
>. Acesso em: 29 mai. 2014

SOARES, V. D. Fluxos de Informacdo X Relac6es de Poder: jogo empatado. 2010.
Disponivel em: < http://www.bocc.ubi.pt/pag/soares-valeria-fluxos-informacao.pdf >.
Acesso em: 16 out. 2014

SOUZA, R. F. Canais de marketing, valor e estruturas de governanga. ERA — Revista de
Administracdo de Empresas. Sdo Paulo, v. 42, n. 2, p. 42-53, 2002. Disponivel em:<
http://www.scielo.br/pdf/rae/v42n2/v42n2a04 >. Acesso em: 07 abr. 2015

SOUZA FILHO, O. V; SILVEIRA, R. Z; CARRIERI, A. P; TEIXEIRA, J. C. Um
arranjo produtivo em xeque: campo, habitus e capital simbdlico em um Arranjo
Produtivo Local moveleiro em Minas Gerais.Revista de Administracdo da Universidade
de S&o Paulo. v.48, n.4, p.671-687, 2013. Disponivel em: <
http://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&u
act=8&ved=0CBOQFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.rausp.usp.br%2Fdownload.asp
%3Ffile%3Dv48n4p671.pdf&ei=e0ldVYqTINHYggTpooHIBA&uUsg=AFQjCNHNAE
yTVpURILIt_ FRwcWAaNMEgAQ&bvm=bv.89744112,d.eXY >. Acesso em: 12 out,
2012

SOUZA, P. A. R; ANDRADE, F. A. V; CORDEIRO, K. W. Os impactos da
organizacdo do ambiente institucional no desenvolvimento do arranjo produtivo local
do municipio de Parintins na Amazonia. Revista de Turismo y Patrimonio Cultural. V.
10, N 5, p. 563-573. 2012. Disponivel em: <
http://www.pasosonline.org/es/articulos/612-o0s-impactos-da-organizac%C3%A30-do-
ambiente-institucional-no-desenvolvimento-do-arranjo-produtivo-local-do-municipio-
de-parintins-na-amazonia >. Acesso em: 13 nov. 2014

STEDILE, J. P. A questdo agraria no brasil: debate sobre a situacdo e perspectivas da
reforma agréria na década de 2000. 2. ed. S8o Paulo : Expressdo Popular, 2012. 242 p.
Disponivel e: <http://www.reformaagrariaemdados.org.br >. Acesso em: 22 jul. 2014

STEDILE, J. P. A questdo agréria no brasil: historia e natureza das ligas camponesas
1954-1964. 2. ed. Sdo Paulo : Expressdo Popular, 2012. 224 p. Disponivel e: <
http://www.reformaagrariaemdados.org.br>. Acesso em: 22 jul. 2014

STEDILE, J. P. A questdo agréaria no Brasil: Programas de reforma agraria 1946-2003.
2. ed. Sdo Paulo : Expresséo Popular, 2012. 220 p. Disponivel e: <
http://www.reformaagrariaemdados.org.br>. Acesso em: 22 jul. 2014

STUIVER, M. Regime change and storylines, a sociological analysis of manure
practices in contemporary Dutch dairy farming. PhD-Thesis Wageningen University.
2008, 117 p. ISBN: 978-90-8504-831-1



220

SUGUHARA, CR.; VERGUEIRO, W. C. S. Informacdo e conhecimento: anélise da
rede apl téxt il de americana/sp- Brasil. V. 35, N. 2, P. 177-186. 2012. Disponivel em: <
http://aprendeenlinea.udea.edu.co/revistas/index.php/RIB/article/view/15217 >. Acesso
em: 12 out, 2014

SUGUHARA, C. R.; VERGUEIRO, W. C. S. Redes sociais: um olhar sobre a dindmica
da informacéo na rede (APL) Arranjo Produt ivo Local Téxt il, de Americana — Séo
Paulo. Revista Interamericana de Biblioteconomia de Medelin (Colémbia). V. 34, N. 2,
P. 177-186. 2011. Disponivel em: < http://www.scielo.org.co/scielo.php?pid=S0120-
09762011000200005&script=sci_arttext >. Acesso em: 12 out, 2014

TAMAYO, A. Inventario de valores organizacionais. Estudos de Psicologia, v. 5, n. 2,
p. 291-315, 2000. Disponivel em: < http://www.scielo.br/pdf/epsic/v5n2/a02v05n2 >.
Acesso em: 29 mai. 2014

TEDESCHI, S. P.; COUTINHO, M. C.; HOFFMANN, W. A. M. Desenvolvimento
local sustentavel: uma proposta de implementacdo da cultura do bambu na agricultura
familiar. Anais do Simposio Nacional de Tecnologia e Sociedade. Curitiba, 2013, p.
2131-2140.

TEIXEIRA, K. H; AMARAL FILHO, J; MAYORGA, R. D; MAYORGA, M. I. O.
Territorio, cooperacao e inovagdo: um estudo sobre o Arranjo Produtivo Pingo D’agua.
RER, Rio de Janeiro, v. 44, n. 3, p. 573-594, 2006. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0103-20032006000300010
>, Acesso em: 12 out. 2014

TRIPP, D. Pesquisa-acdo: uma introducdo metodoldgica. Educacao e Pesquisa, Sdo
Paulo, v. 31, n. 3, p. 443-466. Disponivel em: <
http://www.scielo.br/pdf/ep/v31n3/a09v31n3.pdf>. Acesso em: 22 set 2016

VARGAS, M. R. M. Configuracédo de Poder nas Organizacdes: o Caso da Embrapa.
RAC, v.2, n.3, p. 89-107, Curitiba, 1998. Disponivel em: <
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1415-65551998000300006 >.
Acesso em: 29 mai. 2014

VOKURKA, J. R; STANDING, G. L; BRAZEAL, J. A Comparative Analysis Of
National and Regional Quality Awards. Quality Progress, p. 41-49, 2000. Disponivel
em: < http://asq.org/qic/display-item/?item=13968 >. Acesso em: 26 jan. 2015

WANG, X; KEPLINGER, T; GIERLINGER, N; BURGERT, J. Plant material features
responsible for bamboo’s excellent mechanical performance: acomparisonof tensile
properties ofbambooand spruce at the tissue, fibre and cell wall levels. Annals of
Botany. v. 114, p.1627-1635, 2014. Disponivel em:<
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/25180290 >. Acesso em: 05 fev. 2015

WYSOCKI, A. F.; WIRTH, F. F. Strategic Marketing Management: Building a
Foundation for Your Future. Food and Resource Economics Department, Florida
Cooperative Extension Service, Institute of Food and Agricultural Sciences, University
of Florida. 2012. Disponivel em: < http://www.pdfdrive.net/strategic-marketing-
management-building-a-foundation-for-your-future-e829990.html >. Acesso em: 14
ago. 2014



221

ZAILANI, S; JEYARAMAN, K; VENGADASAN, G; PREMKUMAR, R. Sustainable
supply chain management (SSCM) in Malaysia: a survey. International Journal of
Production Economics. v. 140, p. 330-340, 2012. Disponivel em: <

http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0925527312000667 >. Acesso em: 06
mar. 2015



APENDICE A - LEVANTAMENTO DOS APLS BRASILEIROS NO
INSTITUTO BRASILEIRO DE INFORMACAO EM CIENCIA E

TECNOLOGIA
' Y
CIDADES SEDE NOME DOS APLs DO NORTE BRASILEIRO ::V::, ﬂ::des

1 Manacapuru, AM Apl da Farinha de Mandioca 1
2 Manaus, AM Apl de Construcao Naval 2
3 | Manaus, AM Apl de Fitoterapicos e Fitocosméticos 1
4 | Tabatinga, AM Apl de Artesanato e Culinaria Regional 9
5 | PortoVelho, RO Apl de Artesanato 7
6 Belém, PA Apl de Moda e Design 4

7| Mateiros, TO Apl do Capim Dourado do Jalalapao 8

( No. de cidades

CIDADES SEDE NOME DOS APLs DO NORDESTE BRASILEIRO envolvidas

g | Baturite, CE Apl Turismo Cultural do Macigo do Baturité 1
g | Fortaleza, CE Apl Festejos e Quadrilhas Juninas 12
10| Frecheirinha, CE Apl Moda intima de Frecheirinha 5
11| Jaguaruana, CE Apl Redes de Dormir de Jaguaruana 1
12| Lavrasde Mangabeira, CE Apl de Psicultura de Lavras 1
13| Goiana, PE Apl da Mata Criativa 4
14| Arapiraca, AL Apl De Horticultura No Agreste 9
15| Arapiraca, AL Apl De Méveis No Agreste 2
16| Delmiro Gouveia, AL Apl Apicultura No Sertéao 13
9 | Jarapatinga, AL Apl Apicultura No Litoral E Lagoas 17
10| Maceid, AL Plantas Medicinais E Fitoterapicos Em Alagoas 1
11| Maceid, AL Apl De Méveis No Entorno De Maceid 9
12| Maceid, AL Apl De Fitoterapico Em Maceio 1
13| Maceid, AL Apl De Tecnologia Da Informagao Em Maceio 1
14| Murici, AL Apl De Ceramico Oleiro Da Mesorregido Leste 6
15| Palmeira dos [ndios, AL Apl De Fruticultura No Agreste 7
16| Penedo, AL Apl De Rizicultura No Baixo Sao Francisco 4
17| Piranhas, AL Apl De Turismo Caminhos Do S&o Francisco 12
18 Unido dos Palmares, AL Apl De Fruticultura No Vale Do Mundau 5

S3o Cristovao, SE

Apl de Festejos pop. do Municpio de S. Cristévao
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- ~
CIDADES SEDE NOME DOS APLs DO CENTRO-OESTE BRASILEIRO L":v:; icc:::des
20 | Aquidauana, MS Apl Apicultura Regiao do Pantanal 10
21| Bonito, MS Apl Rota Pantanal Bonito 13
22 | Campo Grande, MS Apl do Leite Central 14
23 | Dourados, MS Apl Psicultura da Grande Dourados 17
24| Gldria de Dourados, MS Apl do Leite do Vale do Ivinhema 18
25| Goiania, GO Apl Mata Norte Criativa 4
26| Itaquirai, MS Apl Leite Sul Fronteira 16
27| Mundo Novo, MS Apl Psicultura Costa do Rio Parana 12
28| Nioaque, MS Apl do Leite Fronteira Oeste 12
29| Nova Andradina, MS Apl do Vestudrio Regido Sul - Nova Costura 1
30| Paranaiba, MS Apl Leite Costa Leste 17
\31 Rio Verde Mato Grosso, MS Apl da Terra Ceramica Cozida 3 )
( CIDADES SEDE NOME DOS APLs DO SUDESTE BRASILEIRO :':v:; icc:::des
37 | Vitoria, ES CORREDOR CRIATIVO NESTOR GOMES 1
33 | Belford Roxo, RJ APL DE CALGADOS E ACESSORIOS DE BELFORD ROXO E DUQUE DE CAXIAS 2
34 | Cabo Frio.RJ APL MODA PRAIA CABO FRIO E REGIAO 3
35 | Itaperuna, RJ APL MODA E CONFECCAQ DO NOROESTE FLUMINENSE 13
36 | Nova Friburgo, RJ APL DE MODA INTIMA DE NOVA FRIBURGO 6
37 | Riode Janeiro,RJ APL DE JOIAS E BIJUTERIAS DO RIO DE JANEIRO 1
26 | Santo Antonio de Padua, RJ | APL ROCHAS ORNAMENTAIS DE Sto. ANTONIO DE PADUA 6
38| Sao Gongalo, RJ APL CONFECCOES E MODA LESTE FLUMINENSE 3
39 | Seropédica, RJ APL DE AREIAS DE PIRANEMA 2
40| VoltaRedonda, RJ APL METALMECANICO DO MEDIO PARAIBA FLUMINENSE 12
41| Limeira, SP APL DE JOIAS FOLHEADAS E BIJUTERIAS 1
42| Mirassol, SP APL MOVELEIRO DE MIRASSOL SP 1
43| Presidente Prudente, SP APL DE SOFTWARE DO OESTE PAULISTA 5
44| Ribeirao Preto, SP APL DE SOFTWARE DE RIBEIRAO PRETO E REGIAO
45| Ribeirao Preto, SP APL CULTURAL CAIPIRA 6
46| Ribeirio Preto, SP APL SAUDE - RIBEIRAO PRETO E REGIAO 7
47| Santo André, SP APL METALMECANICO DA REGIAO DO GRANDE ABC 3
48| Sao Bernardo do Campo,SP | APL DESIGN, AUDIOVISUAL E ECONOMIA CRIATIVA 7
49| s30José dos Campos, SP APLTECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO 2
\59| s Paulo, 5P NUCLEO MOVELEIRO PAULISTA 21 )
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No. de cidades

CIDADES SEDE NOME DOS APLs DO SUL BRASILEIRO envolvidas
51 | Apucarana, PR BONES DE APUCARANA 5
52 | Curitiba, PR APL DE SOFTWARE DE CURITIBA E REGIAQ METROPOLITANA 30
53 | Francisco Beltrdo, PR APL MODA SUDOESTE 43
54 | Londrina, PR APL DE TI DE LONDRINA E REGIAO 8
55 | TerraRoxa, PR APL MODA BEBE DE TERRA ROXA ]
56 | Bento Gongalves, RS APL MOVELEIRO DA SERRA GAUCHA 32
57 | Caxias do Sul, RS APL POLO DE MODA DA SERRA GAUCHA 12
5g | Caxias do Sul, RS APL METALMECANICO E AUTOMOTIVO DA SERRA GAUCHA 19
59 | Caxias do Sul, RS APLTECNOLOGIA DA INFORMACAO DA SERRA GAUCHA 30
60 | Encantado, RS APL AGROINDUSTRIA FAMILIAR - VALE DO TAQUARI 13
61 | Frederico Westphalen, RS | ApL AGROINDUSTRIA FAMILIAR - REGIAO MEDIO ALTO URUGUAI 22
62| Panambi, RS APL METALMECANICO POS-COLHEITA 3
63| Pelotas, RS APL DE ALIMENTOS DA REGIAO SUL 22
64| Pelotas, RS APL COMPLEXO INDUSTRIAL DA SAUDE 3
65| Porto Alegre, RS APL AUTOMAGAO E CONTROLE 10
66| Porto Alegre, RS APL AUDIOVISUAL 10
67| Rio Grande, RS APL POLO NAVAL E OFFSHORE DE RIO GRANDE E ENTORNO 3
68| Santa Cruzdo Sul, RS APL AGROINDUSTRIA FAMILIAR - REGIAO VALE DO RIO PARDO 73
69 santa Maria, RS APL METAL CENTRO 3
70| Santa Maria, RS APL CENTROSOFTWARE RS 4
71| Santo Angelo, RS APL AGROINDUSTRIA FAMILIAR - REGIAO VALE DO RIO PARDO 25
72| Soledade, RS APL PEDRAS, GEMAS E JOIAS 17
\73 Tenente Portela, RS APL AGROINDUSTRIA FAMILIAR - REGIAO DAS MISSOES 21 Y




APENDICE B - SEGUNDA ENTREVISTA

Universidade Federal de Sao Carlos — UFSCar
Centro de Educacéo e Ciéncias Humanas - CECH
Programa de Pés Graduagao em Ciéncia, Tecnologia e Sociedade — PPGCTS
Titulo: Desenvolvimento de Modelo de Gestédo para Empreendimento da Economia Solidaria baseado nos
conceitos de Desenvolvimento Local Sustentavel para a confeccéo de produtos de bambu

Esta entrevista é parte integrante da Tese de Doutorado em Ciéncia, Tecnologia e Sociedade da
Universidade Federal de Sdo Carlos e tem como objetivo verificar o modelo de gestdo proposto a partir
da andlise do empreendimento da Economia Solidaria Associagdo Viverde para a confecgdo de produtos
de bambu.

Entrevistado:
Local: Data:

Um modelo de gestdo € uma forma simplificada de demonstrar as relagdes em um empreendimento. O modelo de
gestdo aqui proposto é formado pelo Ambiente Organizacional, Ambiente Institucional e os moédulos de gestdo do
Empreendimento. O empreendimento sofre ndo s¢ as influéncias internas das tomadas de deciséo, mas também das
dimensdes externas.

O Ambiente Organizacional é formado por Orgdos do Governo, Centros de pesquisa, Universidades, Propriedade
Intelectual (patentes) e todas as situacdes que envolvem o empreendimento. E este ambiente que incentiva a cadeia produtiva
e os empreendimentos com informagdes das Dimensdes externas, como a Econdmica, Politico-Institucional, Sociocultural,
Tecnolégica e Ambiental que acontecem no pais € no mundo e que podem influenciar direta ou indiretamente na tomada de
decisdes.

Ja o Ambiente Institucional ¢ aquele que regulamenta a cadeia produtiva e um empreendimento através de leis,
certificagdes e normatizacdes em busca de uma padronizagéo para orientar o desenvolvimento. Ou seja, € o resultado do
Ambiente Organizacional.

Estes dois Ambientes fomentam as Dimensées Externas que influenciam a tomada de decisOes estratégicas. Assinale
as alternativas que vocé acredita que agem sobre o empreendimento, influenciando na tomada de decisées. Pode
assinalar todas as alternativas que considerar relevante.

1. Sobre a Dimenséio Econdmica, a Associagao Viverde:

Discordo Discordo Nao concordo, Concordo Concordo
plenamente parcialmente nem discordo parcialmente lenamente

Taxa de inflagéo

Taxa de
desocupacéo
(desemprego)

Crescimento
econdmico
brasileiro (PIB)

Valorizacéo do
Dolar

Salério Minimo

Exportacéo e
Importagéo

Outro. Qual?
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Universidade Federal de Sao Carlos — UFSCar
Centro de Educacéao e Ciéncias Humanas - CECH
Programa de Pés Graduagéo em Ciéncia, Tecnologia e Sociedade — PPGCTS
Titulo: Desenvolvimento de Modelo de Gestéo para Empreendimento da Economia Solidaria
baseado nos conceitos de Desenvolvimento Local Sustentavel para a confecgéo de produtos
de bambu

2. Sobre a Dimensé&o Sociocultural, a Associacao Viverde:

Discordo

Discordo

ol ~

Nao do,
nem discord

parcialmente

par

Pessoas envolvidas em
atividades da Economia
Solidaria, da Agricultura
Familiar e do Bambu

Caracteristicas da
populagéo envolvida nas
atividades com Economia
Solidaria, Agricultura
Familiar e Bambu

Relag&o dos associados
com o mercado

Condigéo social dos
associados

Relagéo com Redes e
Féruns da Economia
Solidaria, Agricultura
Familiar e Bambu

Acesso a eventos,
congressos e
Universidades

Outro. Qual?

3. Sobre a Dimensdo Ambiental, a Associagao Viverde:

Discordo

Discordo

Néo do,

5

par

nem

Leis e normas ambientais

Certificagdes ambientais

Recursos naturais

Outro. Qual?

4. Sobre a Dimenséo Tecnolégica, a Associagdo Viverde:

Discordo
plenamente

Discordo
parcialmente

Pesquisas sobre
Economia Solidaria,
Agricultura familiar e
Bambu

T

T -

Nao 3
nem discordo

|_parcialmente |

plenamente

Patentes de produtos
para Economia Solidéria,
Agricultura familiar e
Bambu

Inovagéo em Economia
Solidaria, Agricultura
familiar e Bambu

QOutro. Qual?
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Universidade Federal de Sao Carlos — UFSCar
Centro de Educacéao e Ciéncias Humanas - CECH
Programa de Pés Graduagéo em Ciéncia, Tecnologia e Sociedade — PPGCTS
Titulo: Desenvolvimento de Modelo de Gestéo para Empreendimento da Economia Solidaria
baseado nos conceitos de Desenvolvimento Local Sustentavel para a confecgéo de produtos
de bambu

5. Sobre a Dimenséao Politico-institucional, a Associacao Viverde:

Néo
Discordo Discordo do, C do C do

p! par nem P p
discordo

Acesso a creditos e financiamentos
que contemplem a Economia
Solidaria, Agricultura Familiar e
Bambu

Bancos Comunitérios

Projetos de Lei que contemplem a
Economia Solidaria, Agricultura
Familiar e Bambu

Secretarias Governamentais de
Apoio & Economia Solidaria,
Agricultura Familiar € Bambu

Certificagdes para produtos da
contemplem a Economia Solidaria,
Agricultura Familiar e Bambu

Incubadoras de
empresas/empreendimentos da
contemplem a Economia Solidaria,
Agricultura Familiar e Bambu

Qutro. Qual?

6. Relembrando, no Ambiente Institucional encontra-se tudo o que padroniza e viabiliza o acesso e as
praticas do empreendimento. A Associacdo Viverde:

Discordo Discordo Nao do, Ci Ci d
I it parcialmente nem discordo parcialmente )

Leis especificas para
Economia Solidaria,
Agricultura Familiar e
Bambu

Normas que
regulamentem as
atividades da Economia
Solidaria, Agricultura
Familiar e Bambu

Certificagdes para
produtos da Economia
Solidaria, Agricultura
Familiar e Bambu

Acesso a linhas de
crédito e financiamentos
para Economia Solidéria,
Agricultura Familiar e
Bambu

Outro. Qual?
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Universidade Federal de S&o Carlos — UFSCar
Centro de Educacéao e Ciéncias Humanas - CECH
Programa de Pés Graduagéo em Ciéncia, Tecnologia e Sociedade — PPGCTS
Titulo: Desenvolvimento de Modelo de Gestéo para Empreendimento da Economia Solidaria
baseado nos conceitos de Desenvolvimento Local Sustentavel para a confecgéo de produtos
de bambu

No modelo de gest@o proposto, dentro do Empreendimento existem maédulos e cada um deles se refere a uma pauta de
discuss@o para a tomada de decisdes. Estes modulos sdo da Gestdo de Suprimentos, da Qualidade, de Cooperacgéo e
Solidariedade (Recursos Humanos), Custos e Marketing.

a) A Gestdode Suprimentos envolve: produgéo, méo-de-obra, inventario, logistica e informagao.

e Producéo esta relacionada a compra de matéria-prima, programacéo, processos de produgéo, manutencéo, produto,

estoque, qualidade e méo-de-obra. Estas variaveis em harmonia fazem com que haja um melhor desempenho em
termos de processo produtivo, uma vez que néo pode haver falta de matéria-prima, que deve apresentar qualidade,
baixo custo, incluindo o transporte e a localizacéo, e respeito a programacéo de producéo.
Para a salde empresarial é necessario ndo estar vinculado a apenas um fornecedor, pois estes podem ter suas
limitagdes que consequentemente podem interferir no processo produtivo do empreendimento comprador. A produgéo
depende nédo sé da matéria-prima, mas também da programacéo dos processos a serem realizados, da manutencéo
das maquinas e equipamentos e dos produtos com qualidade provenientes deste processo.

* A méao-de-obra, que deve ser acompanhada, tanto no uso de equipamentos de seguranga, como no desempenho
produtivo e emocional.

* O Inventario € o que reconhece o potencial de producéo do empreendimento, porque mede o estoque de matéria-
prima, de produto acabado e mais o patriménio (equipamentos e outros recursos do empreendimento). O ritmo do
estoque depende diretamente do ator que fornece e do que compra os produtos na sequéncia da cadeia produtiva.

e Sobre a Logistica, impacta no transporte para a compra de matéria-prima e na venda do produto acabado por causa
da localizag@o de cada um deles em relacdo, porque envolve pedagio, combustivel, e até custos de correio.

« A Informagéo deve ser controlada entre todos os envolvidos para que diminua a possibilidade de falhas que possam
afetar o empreendimento.

b) Na Gestdo da Qualidade ndo estd envolvido somente o produto acabado, mas também muitos dos requisitos
apresentados na Gestéo de Suprimentos. E a Gestdo da Qualidade que pode ajudar o empreendimento a conquistar um
Selo Verde ou um Selo de Qualidade, que pode estar:

o Na matéria-prima;

* No processo produtivo;

« Na qualificagéo e satisfagdo da mao-de-obra;
* Nocliente.

c) A Cooperagéo e Solidariedade estéa presente em todos médulos de gestdo, porque envolve o conhecimento desde o
planejamento até a produc@o em que estdo envolvidas pessoas com suas competéncias e habilidades desenvolvidas e
aprimoradas através de treinamentos e capacitacdes, qualidade de trabalho e promogdes que estimulem o bem estar da
méo-de-obra.

d) A Gestdo de Marketing e Comercializacdo tem foco no produto e no cliente, entretanto € preciso investigar os melhores

canais para a divulgacéo e venda. Esta variavel vai representar quem é a empresa ou ator e quais séo os seus produtos
através dos atributos do empreendimento.

e) A Gestdo de Custos, assim como a de Suprimentos, envolve a maior parte dos médulos de gestéo do empreendimento,
porque todas as atividades geram custos. Mas basicamente o empreendimento possui receitas (o que ganha) e despesas
(o que gasta), e a sua diferenca € o lucro, o qual deve ser o motivo da atengéo para observar como esta o desempenho.
Em um empreendimento solidaria, o lucro € chamado de Excedente.
Os custos estéo presentes na Produgéo com a depreciagdo de maquinas e equipamentos, méo-de-obra, matéria-prima,
residuos, aluguel de imével, entre outros. Na Logistica os custos estdo no combustivel, pedagio, depreciagéo do meio de
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transporte, documentacéo e licenciamento, seguro, manutencéo, trajeto e conhecimento de frete.

Na Qualidade os custos estdo sobre certificacdes, matéria-prima e produto acabado. Para os Recursos Humanos os
custos estdo basicamente nos saléarios, encargos trabalhistas, capacitacdo e motivacéo através de beneficios e
promogdes.

No Marketing € mais dificil medir seus beneficios imediatamente, entédo, muitos consideram isso supérfluo, mas é tao
importante quanto investir em matéria-prima. E o marketing que vai abrir as portas para os consumidores/clientes e definir
aonde os produtos serdo vendidos (canais de distribui¢éo).

Assim para que um empreendimento tenha éxito na sua gestdo é importante tomar conhecimento de todas as
Dimensoes Externas e também das Dimensdes internas representadas pelos moddulos de gestdo, que
articuladas propiciam o desenvolvimento e um melhor relacionamento entre os atores de uma cadeia
produtiva.

7. Baseado no fato das decisdes da Associacdo Viverde sdo discutidas e t das em bléi
vocé acredita que se cada pauta for abordada dentro de um médulo, facilitaria as discussdes de forma que
todos se mantenham informados e conscientes de todas as variaveis envolvidas?

Discordo Néao concordo, nem Concordo
Discordo plenamente parcialmente Aeca i parcialmente Concordo plenamente
8. Para a Gestdo de Suprimentos, a Associacéo Viverde:
Discordo Discordo Nao do, C d C do
pl it parcialmente nem discord parcialmente pl 1

Matéria-prima

Mé&o-de-obra

Logistica

Informacéo

Processo produtivo
(producéo)

Inventario

Produto acabado

Outro. Qual?
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9. Para a Gestdo da Qualidade, a Associacao Viverde:
Discordo Discordo Nao do, Ci d: € d
pl it par nem discord parcialmente pler t

Matéria-prima
Mé&o-de-obra
Processo produtivo
(producéo)
Produto acabado
Certificagdes
Logistica
QOutro. Qual?

10. Para a o mddulo que corresponderia a Recursos Humanos, foi sugerido a terminologia Gestao da

Cooperacao e Solidariedade, considerando que esta caracterizaria melhor um Empreendimento Solidario.
Sobre a Gestédo da Cooperacao e Solidariedade, a Associacéo Viverde:

Discordo Discordo Nao do, Ci di C d
plenamente parcialmente nem discordo arcialmente plenamente
Membros da Associacéo
Membros em potencial
para a Associagéo
Qutro. Qual?
11. Para a Gestdao de Marketing e Comercializacdo, a Associacao Viverde considera:
Discordo Discordo Nao concordo, Concordo Concordo
pl . par . Tl par % pl 7
Consumidor/Cliente
Canais de distribuicéo/
vendas (feiras, internet,
supermercados e outros)
Logistica (combustivel,
pedégio, depreciacéo do
veiculo, e outros)
Outro. Qual?
12. Para a Gestdo de Custos, a Associacdo Viverde:
Discordo Discordo Nao do, Ci di Ci di
it parcialmente nem di d parcial ts pl t

Matéria-prima

Méo-de-obra

Comercializagéo

Processo produtivo
(producéo)

Qualidade

Logistica

Outro. Qual?
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13. Vocé acredita que o modelo apresentado na Figura 1 deixa claro todas as dimensées que estio
envolvidas na gestdo do empreendimento?

Figura 1 - Proposta Preliminar de Modelo de gestao do empreendimento

anizac
09 2D
0 e n gy

AUTOGESTAO

Gestao de Gestao de
Suprimentos Marketing

Cooperagao

e
Solidariedade

Gestaoda
Qualidade

Fonte: elaborada pela pesquisadora

Discordo plenamente parcialmente e discords parcialmente Concordo plenamente
14. Vocé gostaria de sugerir Iteragao ou que nao tenha sido incluida no modelo de
gestdo proposto?

() Né&o. Qual(is) as suas consideragdes?

( )Sim. Comente.

Obrigada por contribuir com a pesquisa!
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APENDICE C - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(TCLE)

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS
CENTRO DE EDUCACAO E CIENCIAS HUMANAS/ PROGRAMA DE POS
GRADUACAO EM CIENCIA, TECNOLOGIA E SOCIEDADE

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(Resolugiio 466/2012 do CNS)

Eu, SAMARA PEREIRA TEDESCHI, estudante do Programa de Pos Graduagdo em
Ciéncia, Tecnologia ¢ Sociedade (PPGCTS) da Universidade Federal de Sdo Carlos — UFSCar o
convido a participar da pesquisa “Desenvolvimento de Modelo de Gestiio para Empreendimento da
Economia Solidaria baseado nos conceitos de Desenvolvimento Local Sustentavel para a confecgdo
de produtos de bambu” orientada pela Prof Drf WANDA APARECIDA MACHADO
HOFFMANN.

Vocé foi selecionado para participar desta entrevista por se tratar de um Empreendimento da
Economia Solidaria que trabalha com produtos de bambu e com a Agricultura Familiar atuante no
Estado de Sao Paulo. Sua experiéncia tende a acrescentar o conhecimento a respeito da Agricultura
Familiar, Economia Solidaria ¢ Bambu ¢ sua participagio nio é obrigatdria. Sua participagdo nesta
pesquisa € voluntaria e consistiri em responder as questdes da entrevista pertinentes 4 sua
atividade.

O objetivo desta pesquisa ¢ apresentar um novo modelo de gestdo para empreendimentos
solidarios que trabalham com produtos de bambu ¢ que tém como base a Agricultura familiar ¢
verificar se 0 mesmo atende as necessidades da autogestdo para as assembleias.

Sua participagao nesta pesquisa consistira em responder as questdes da entrevista pertinente
a sua atividade.

Vocé ndo serd submetido a nenhuma forma de estresse ou incomodo emocional, mas caso
isso ocorra, vocé pode suspender a entrevista e deixar de respondé-la. Caso vocé se sinta
desconfortéavel em responder 4 uma determinada questdo ou as questoes, acreditando que estas
informagoes possam estar interferindo em sua privacidade, poderd interromper ¢ suspender a
entrevista a qualquer momento sem qualquer.

A entrevista serd realizada pessoalmente no campus da Universidade Estadual Paulista na
data escolhida pelo entrevistado de modo a viabilizar o bem estar do mesmo.

A responsavel por este projeto se dispde a responder a qualquer divida antes ¢ durante a
pesquisa de forma a clarificar os principais objetivos da pesquisa. Caso vocé se sinta
desconfortével podera se recusar a participar desta pesquisa ou retirar seu consentimento em
qualquer fase da pesquisa, sem penalizagdo alguma ¢ sem prejuizo ao seu cuidado.

A responsdvel pela pesquisa lhe assegura o sigilo de informagdes que o entrevistado

considerar que ndo devam ser reveladas, preservando o know-how individual. As respostas serao
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analisadas de acordo com o contexto em que se insere 0 modelo ¢ sua relagdo com a Agricultura
Familiar, a Economia Solidaria e setor do Bambu.

Vocé ndo necessitara desembolsar nenhuma importancia em dinheiro para a realizagdo desta
entrevista, ndo havendo, portanto, o ressarcimento das despesas decorrentes da participagdo na
pesquisa.

Sua participagdo nessa pesquisa auxiliard na obtengdo de dados que poderdo ser utilizados
para fins cientificos, proporcionando maiores informagdes e discussdes que poderdo trazer
beneficios para o desenvolvimento das 4reas da Economia Solidaria, Agricultura Familiar ¢ do
setor do bambu.

Vocé receberd uma via deste termo, rubricada em todas as paginas por vocé e pelo
pesquisador, onde consta o telefone e o enderego do pesquisador principal. Vocé podera tirar suas
dividas sobre o projeto e sua participagao agora ou a qualquer momento.

Se voce tiver qualquer problema ou duvida durante a sua participagdo na pesquisa podera
comunicar-se pelos telefones (019) 99989 4701 e (019) 99353 4701. Vocé recebera uma copia
deste termo onde consta o telefone ¢ o enderego do pesquisador principal, podendo tirar suas

duvidas sobre o projeto e sua participagio, agora ou a qualquer momento.

Declaro que entendi os objetivos, riscos e beneficios de minha participa¢io na
pesquisa e concordo em participar, O pesquisador me informou que o projeto foi
aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos da UFSCar que
funciona na Pré-Reitoria de Pés-Graduagiio e Pesquisa da Universidade Federal de
Sao Carlos, localizada na Rodovia Washington Luiz, Km. 235 - Caixa Postal 676 -
CEP 13.565-905 - Sio Carlos - SP — Brasil. Fone (16) 3351-8110. Endereco eletronico:

cephumanos(@ufscar.br

Endereco para contato (24 horas por dia e sete dias por semana):
Pesquisador Responsével: Samara Pereira Tedeschi
Enderego: Rua Conselheiro Antonio Prado, 65 — Centro — Descalvado/SP

Contato telefonico: 19 99353 4701  e-mail: samarapdesign@gmail.com

Local e g,qta:
UM 20 s Y ionine Ao JOIF
t f

C%JzL

Samara Pereira Tedeschi /)ésinatura do Pesquisador

—— e Ao La g dfs

Entrevistado TR o | Assinatura do Participante
)031‘/ /LN I /L(/.Q/l\ G vEd
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APENDICE D - CARTA DE AUTORIZACAO DA PESQUISA

CARTA DE AUTORIZACAO

Ao Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos da Universidade Federal de Sdo Carlos
(UFSCar),

Prezado Comité de Etica em Pesquisa da UFSCar, na fungdo de representante legal da Associagio
Viverde, informo que o projeto de pesquisa intitulado Desenvolvimento de modelo de gestio para
empreendimento da economia soliddria baseado nos conceitos de desenvolvimento local
sustentdvel para a confecgiio de produtos de bambu apresentado pelo (a) pesquisador (a), Samara
Pereira Tedeschi ¢ que tem como objetivo principal ¢ “Propor um modelo de gestio para o
Empreendimento Econdmico Soliddrio da agricultura familiar que trabalha com produtos de
bambu” foi analisado e autorizada sua realizagiio apenas apos a apresentagdo do parecer favoravel
emitido pelo Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos da UFSCar. Solicito a apresentagio do
Parecer de Aprovagio do CEP-UFSCar antes de iniciar a coleta de dados nesta Instituigdo.

“Declaro conhecer a Resolu¢io CNS 466/12. Esta institui¢io estd ciente de suas co-
responsabilidades como instituigio co-participante do presente projeto de pesquisa e de seu
compromisso no resguardo da seguranca e bem-estar dos sujeitos de pesquisa nela recrutados,

dispondo de infra-estrutura necessiria para a garantia de tal seguranga e bem estar.

—

Assinatura:

José Maria Rodrigues

Presidente da Associagdo Viverde

Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos da UFSCar / Pro-Reitoria de Pos-Graduagao e
Pesquisa da Universidade Federal de Sao Carlos,

Rodovia Washington Luiz, Km. 235 - Caixa Postal 676 - CEP 13.565-905 - Sdao Carlos - SP - Brasil.
Fone (16) 3351-8110. Enderego eletronico: cephumanos ufscar.br
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1 INTRODUGAO

Antes da chegada dos europeus ao Brasil, 0 pafs era habitado somente pela populagdo indigena, dividida
em tribos, umas mais numerosas que outras. Os indios extraindo da natureza o seu sustento, além de prati-
carem a agricultura, cultivando legumes e frutas. Porém as relagées entre as tribos nem sempre eram de paz,
porque também havia disputa por territério e escravizagao dos indios que se tornavam prisioneiros de guerra.

Com a chegada dos portugueses, a situagéo dos indios foi agressivamente transformada devido a tomada do
territério e das riquezas do Brasil, como o ouro, que resultou em mortes, escraviza¢ao e doencgas fatais aos in-
dios, e também em conflitos entre tribos contra europeus.

A ambicao dos portugueses existia por causa da riqueza encontrada pelos espanhdis também na América. Mas
aregido em que os espanhdis chegaram, os indios dominavam a técnica da fundi¢géo de metais e se adornavam
de ouro e pedras preciosas, enquanto no Brasil os indios se enfeitavam com sementes e penas de aves. Com
isso os portugueses comegaram invadir as terras dominadas pelos espanhdis, gerando mais disputa de terras.

Para acabar com essa disputa de terras, inicialmente foi estabelecido o Tratado de Tordesil-
has e depois o Tratado de Madri, que dividia as &reas pertencentes a Portugal e a Espanha.

Para garantir que o Brasil ndo fosse invadido por outros paises, a Coroa Portuguesa doou terras, as chamadas
Capitanias Hereditarias. Isso diminuia os riscos de invasédo e da cobiga dos franceses, holandeses e ingle-
ses, que também vinham tentando invadir as terras brasileiras. A Coroa Portuguesa também ocupou as terras
brasileiras trazendo condenados pela lei portuguesa, apra que se tornassem livres, vivendo no Brasil.

Com o tempo os indios comegaram a ser protegidos pelos padres jesuitas e a se misturar com os portugueses,
e outros, aceitaram a escraviddo. Assim, foram trazidos para o Brasil os escravos negros para as grandes plan-
tagdes de cana-de-acucar, tabaco e café, cuja escraviddo durou quase 4 séculos.

No século XVIII, o movimento dos Bandeirantes em busca de ouro e diamantes, que saiu de Minas Gerais e Sdo
Paulo rumo ao Mato Grosso, Goids, povoou estas regiées que hoje sdo dominadas por grandes plantagées de
gréaos, como a soja e pela criagcao de gado. Ainda neste século houve a conquista do sul brasileiro, que pertencia
a Espanha, em que a Coroa Portuguesa doou sesmarias a militares portugueses.

A escravidao que durou 4 séculos com as Leis do Ventre Livre (1871), dos Sexagendrios (1885), a finalmente
Lei Aurea (1888) fez com que os ex-escravos fossem langados & sociedade somente com a “liberdade conquis-
tada”.

Com o fim do tréfico negreiro imposto pela Inglaterra, a escraviddo no Brasil passou a ser vista como inviavel,
quando comparada a mao-de-obra assalariada em termos de rendimento e aquisicdo e manutengéo dos escra-
VOs, que se tornou muito cara.

Assim os ex-escravos foam partindo para dreas afastadas dos centros urbanos, ampliando os quilombos ou
construindo moradias precérias que posteriomente dariam origem as favelas. A méo-de-obra negra e escrava
foi substituida pela mao-de-obra branca europeia e assalariada, de imigrantes principalmente de paises, como
Italia, Polénia, Alemanha, entre outros.

Depois, com a mecanizagdo das lavouras e com a industrializacao, parte da mao-se-obra imigrante foi empur-
rada para as cidades, aonde mais uma vez as pessoas se depararam com a miséria.

No final do século XIX e inicio do século XX muitas pessoas foram para a regido Norte devido ao auge da bor-
racha na Amazoénia.
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Com a crise de 1929 muitos fazendeiros foram a faléncia e venderam suas propriedades a pregos muito baixos
para imigrantes europeus. Com a Lei de Terras de 1850 no Nordeste brasileiro, muitas pessoas adquiriram pro-
priedades, surgindo o campesinato brasileiro.

A Reforma Agréaria comegou como uma ideologia e ndo como uma resposta as desigualdades sociais e teve
inicio s6 na década de 50 pela classe média catélica conservadora e por alguns membros de partidos
de esquerda.

A Liga Camponesa foi o mais importante movimento camponés brasileiro em prol da Reforma Agréaria, durou 10
anos e teve inicio no Nordeste em funcéo da crise da industrializacdo nas décadas de 50 e 60. O movimento
teve apoio de partidos politicos de esquerda, como o Partido Socialista Brasileiro (PSB), o Partido Comunista
Brasileiro (PCB) e da esquerda crista, representada pelo Movimento de Educacéo de Base (MEB) e A¢ao Popular
(AP), que se apresentavam como inimigos da direita latifundiaria e ganhava forca em outros estados brasileiros.

Houve manifestacdes violentas, como “a guerrilha de Porecatu, a revolta de Dona Noca, o territério livre de For-
moso e o primeiro Congresso Nordestino de Trabalhadores Agricolas”, e estes movimentos estavam se tornando
organizagées politicas e foram barrados em 1964 com a Ditadura Militar.

Enquanto isso se formou a Unido dos lavradores e Trabalhadores Agricolas do Brasil (ULTAB) com o objetivo de
organizar os trabalhadores rurais, tinha um perfil sindicalista, que rapidamente se expandiu pelo pais, exceto no
Sul, aonde dominadva o Movimento dos Agricultores Sem Terra (MASTER) e Pernambuco.

Em 1963 o deputado Leonel Brizola apresentou o Projeto de Lei No. 120, que propunha a Reforma Agraria,
porém, somente em 1964, com o entdo Presidente da Republica, Jodo Goulart foi promulgada a Lei No. 4.504
também chamada de Estatuto da Terra.

Considera-se Reforma Agraria o conjunto de medidas que visem a promover
melhor distribuicao da terra, mediante modificacdes no regime de sua posse e uso,
a fim de atender aos principios de justica social e ao aumento da produtividade (ar-
tigo 1°, inciso 1do Estatuto da Terra da Lei n° 4.504 de 30 de novembro de 1964).

Em 1985 nasceu o Plano Nacional de Reforma Agraria (PNRA), que tinha como objetivo aplicar a Lei n. 4.504,
assentando 1,4 milhao de familias de trabalhadores rurais sem terra, que fracassou (MST, 2010).

Em 1984 em um Encontro Nacional dos trabalhadores rurais sem terra em Cascavel/Parana teve inicio o Movi-
mento dos Sem Terra, no qual discutiram os principios do movimento (STEDILE, 2012).

Em 1996 foi criado o projeto Reforma Agraria Soliddria, que aconteceu somente nos estados do Ceard, “Pernam-
buco, Bahia, Maranh&o e norte de Minas Gerais”, durante o Governo de 1995-1999.

Em 1997 foi criado o Cédula da Terra que terminou em 2002, cujo publico alvo foi associagées comunitarias for-
madas por trabalhadores rurais sem terra e/ou agricultores com terras insuficientes para a subsisténcia. O projeto
acabou por varios motivos, como a seca que os agricultores enfrentaram, a crise no Plano Real, a ma distribuicao
dos recursos e a corrupgao.

Durante o Governo 2003-2006 novas linhas de financiamento foram criadas, foi langado o 20 Plano Nacional de
Reforma Agraria, houve a manuten¢ao do Banco da Terra, porém o endividamento ja era claro e houve a neces-
sidade da renegociagao da divida, devido principalmente a inampléncia dos agricultores.

O MST ganhou forga politica de fato durante o Governo FHC com os movimentos, como o caso de Corumbiara
(1995), o Massacre de Eldorado dos Carajas (1996) e a Marcha a Brasilia (1997). As ocupagoes geralmente nao
ocorrem de forma pacifica, havendo interferéncia da Justi¢ca Federal, da policia, do poder privado e das Midias.

8
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Nos iltimos dez anos houve 6.914 ocorréncias de conflito por terra, 3071 ocupacaes e refomadas, 523
instalagdes de acampamentos e 309 assassinalos, concentrando a maior parte na regiao Norte (CPT, 2013).

Os assentamentos das familias visam oferecer condi¢ées de moradia, educacéo, e condi¢des para a producao
de alimentos, que favorecem a Agricultura Familiar (MST, 2010).

Ap6s a conquista da terra os trabalhadores permanecem pertencendo ao movimento, que permite a conquista
de benfeitorias de “infraestrutura, como saneamento, energia elétrica, acesso a cultura e lazer” (MST, 2014b).

Atualmente esiao organizados entre 100 cooperativas, quase duas mil associacdes em as-
sentamentos e em 96 agroindistrias (MST, 2014a). Conia com o apoio das organizagdes sin-
dicalistas: Confederagao Nacional dos Trabalhadores na Agricultura (CONTAG) e da Cen-
tral Unica dos Trabalhadores (CUT) (PEREIRA, 2013) e a Igreja Catdlica por meio da Comissao
Pastoral da Terra (CPT). A primeira se afiliou a4 segunda e esta adotando um carater mais afi-
vo, que sindical, ocupando terras, tal como o0 as ocupacdes do MST (COMPARATO, 2001).
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2 A AGRICULTURA FAMILIAR

Existem dois tipos de agricultura, a Agricultura familiar e a Agricultura Patronal. A Agricultura familiar € praticada
pelo grupo familiar,e é de extrema importancia no Brasil, porque contribui principalmente no abastecimento
interno com alimentos. A Agricultura Patronal é focada na produgdo de um sé produto em larga escala (soja,
milho, entre outros), e geralmente pertence a um grupo de acionistas ou a um Unico empresario.

A maioria dos estabeleciomentos da agricultura familiar esta nas regides Nordeste (1°), Sul (2°), Sud-
este (3°), Norte (4°) e Centro-oeste (5°). O agricultor familiar tem uma grande vantagem em relacdo ao
empresario rural, porque tem melhores condi¢cbes de custo de producédo. Isso acontece, porque o ag-
ricultor familiar vé a terra como o patriménio de sua familia, e ndo como objeto de lucro. Além dis-
so, o agricultor familiar apresenta-se mais sustentavel em relagdo a exploragao dos recursos naturais.

Mas o agricultor familiar precisa tomar cuidado com o dinheiro investido e seu retorno, porque isso influencia di-
retamente na sua producao. Muitas vezes o agricultor recorre a suas economias, a programas governamentais,
linhas de crédito em bancos e até mesmo a parentes ou agiotas. Assim, é preciso estar atento para nao cair em
armadilhas e se endividar.

Para que isso ndo ocorra € importante deixar tudo anotado e seguir um mode-
lo de gestdo para conhecer melhor a cadeia produtiva em que estd inserido e quais as pos-
sibilidades de conseguir recursos, apoios e canais para poder trabalhar com mais qualidade.

Muita coisa estd clara na mente do agricultor, mas é importante conhecer mais e aprimorar esse con-

hecimento para ser mais competitvo no mercado. Algumas vezes o agricultor familiar recorre
ao modelo de gestdo da Economia Solidaria para que em coletivo possa ser mais competititvo.
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3 A ECONOMIA SOLIDARIA

A Economia Solidaria nasceu entre os operarios industriais no inicio do capitalismo no século XIX. Com a chega-
da das maquinas muitas pessoas ficaram desempregadas, porque foram substituidas por maquinas.

Dessa forma, os operérios se organizaram em cooperativas com ideologia socialista. Comecgaram a trabalhar
com autogestao participativa e democratica, gerando renda e trabalho aos membros.

No Brasil, em 1995 a Economia Solidaria comecou a ser discutida como alternativa de combater a pobreza no
pais. A partir daf varios congressos, eventos, artigos de pesquisa cientifica, na CUT comegaram a abordar o as-
sunto e foi ganahndo for¢a, sendo adotada por movimentos sociais.

A Economia Solidéaria é constituida por:

* Autogestao: gestao compartilhada entre os membros de forma participativa e democratica, de modo a
gerar a inclusdo, superando ag¢ées individualistas;

* Cooperacao e Solidariedade: relagdo entre membros, levando em consideracao suas diferencas de géneros,
racas e culturas diferentes, visando o bem estar dos envolvidos;

® Acdo Econdmica: organizagdo econémica de forma viavel e emancipatdria.

Assim, cooperativas e associa¢des que buscam alternativas para geracéo de renda, elegem um produto ou servico
de destaque na sua regido, por oferecer melhores condi¢cdes competitivas e se organizam para gerir um empreen-
dimento de forma mais democratica e participativa.

A gestao doempreendimento familiar deve ser horizontalizada, ou seja, o mais democrética e participativa possivel,
pois todos os membros tém direito de manifestar suas opiniées , fortalecendo o arranjo socioprodutivo (MANCE, 2005).

O artesanato tem sido uma das formas de trabalho mais comuns entre os empreendimentos solidarios.
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3.1 A CADEIA PRODUTIVA DA ECONOMIA SOLIDARIA

O que 6 uma cadeia produtiva?
Para que serve?
Qual 6 o meu papel?

A cadeia produtiva é uma forma de representar todos os envolvidos na produ¢ao de um produto. Cada em-
preendimento ou empresa envolvido, chamamos de “atores”, porque desempenham um papel importante no
processo. Entéo, vocé e a sua associacao ou cooperativa € um desses atores e se relaciona com outros atores,
seja seus fornecedores ou clientes.

Todos esses atores estao ligados direta ou indiretamente no processo produtivo, pois vai desde os fornecedores
de matéria-prima, aos produtores, comerciantes e consumidor final, como mostra a Figura 1. Quando o em-
preendedor tem claro todos os atores da cadeia produtiva, ele consegue identificar aonde estdo os obstaculos
que dificultam o desenvolvimento do setor, as oportunidades para serem exploradas.

Figura 1 - Cadeia Produtiva da Economia Solidaria

Ambiente Institucional

Fonte: elaborado pela autora

O Ambiente Organizacional é o conjunto de organizagbes, O6rgdos governamentais que atuam
para o desenvolvimento do setor e podem criar melhores condi¢cbes para os atores da cadeia produ-
tiva. O Ambiente Institucional é o resultado do trabalho do Ambiente Organizacionais, ou seja,
sdo as leis, normas, politicas publicas que promoverdo o desenvolvimento da cadeia produtiva.

Para a Economia Solidaria também é necessario reconhecer aonde o seu empreendimento esta inserido e como
se relaciona com o mercado. Existem empreendimentos que trabalham com o comércio de produtos agricolas,
com artesanto, marcenaria, coleta de reciclaveis, entre outros. E necessario apenas reconhecer aonde se insere
e com quem o seu empreendimento se relaciona.

O Ambiente Organizacional de um Empreendimento da Economia Solidaria (EES) é formado por atores que
regulamentam e incentivam o setor, estimulando o desenvolvimento e a disseminacao de informagées, como
as Redes de Economia Solidaria que auxiliam no intercambio entre os EES; as Redes e féruns de discussao,
que facilitam na troca de informagdes e promovem eventos, as Incubadoras Universitarias de Cooperativas
Populares (INCOOPs) que propicia o intercAmbio de conhecimentos entre universidades e EES, entre outros.

As Incubadoras Universitarias de Cooperativas Populares (INCOOPs) s&o importantes agentes de apoio a EES
e foram criadas em 1998 pelo Programa Nacional de Incubadoras Tecnolégicas de Cooperativas Populares que
incentivaram as universidades a socializagdo com a comunidade do conhecimento produzido nelas. Atualmente
existem “mais de 40 incubadoras apoiadas pelo Governo Federal em todo territério nacional” (MTE, 2015).

O Ambiente Institucional é composto pela viabilizacdo da atuacdo dos EES, através de Leis, Politicas
18
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Publicas via Secretaria Nacional de Economia Solidaria (SENAES) do Ministério do Trabalho e Emprego
(MTE), além de Secretarias Estaduais e Municipais; Certificagbes, como o Selo da Economia Solidaria
pelo Sistema Nacional de Comércio Justo e Solidario (SNCJS); e Linhas de Crédito e Financiamen-
to pelos Bancos do Povo, Bancos Comunitérios e Cartdes de crédito solidario, como mostra o Quadro 3.

Quadro 1 - Ambientes e Atores da Cadeia Produtiva da Economia Solidaria

ORGANIZAGOES FUNCOES

Fonte: elaborado pela autora

As certificacdes dos EES podem ser realizadas pelo Sistema Nacional de Comércio Justo e Solidario (SNCJS)
que é responsavel pela organizagcao dos parametros das relagbes comerciais e normas da Cadeia produtiva da
Economia Solidaria para fortalecimento dos EESs (MTE, 2015).
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4 TRABALHANDO COM BAMBU

No Brasil € comum vermos grandes areas plantadas de eucalipto ou pinus com a finalidade industrial. Estas
areas de reflorestamento geralmente tém destino a industria moveleira, biomassa, embalagens, papel e celu-
lose, entre outros.

O bambu é uma graminea, que com a escolha da espécie correta, tratamento e usos adequados é um susbtituto
da madeira, pois apresenta caracteristicas fisicas e mecénicas semelhantes a da madeira.

No Brasil ndo é comum éareas plantas com bambu em escala industrial, entretanto a empresa Itapagé, situada
no estado do Maranh&o, do Grupo Jodo dos Santos que atua no ramo ha mais de 40 anos com producéo de
cimento. Atualmente a empresa possui mais de 100 mil hectares de bambu plantados com finalidade industrial
para a produgéo de papel e celulose e biomassa (TEDESCHI, 2011).

O Brasil também possui a maior reserva natural de bambu do mundo, situada nos estados do Acre e Amazonas,
com 70 mil km2 e 20 mil km2, respectivamente (FIALHO et al, 2005). Entretanto, esta area enquanto reserva
natural ndo pode ser explorada comercialmente.

O continente asidtico é o grande detentor do conhecimento em bambu, aplicando o material em con-
strugées, mobilidrio, alimentacdo, energia, entre outros. Entretanto, os paises da América do Sul es-
tdo aprofundando seus conhecimentos a respeito do material, anteriomente utilizado por tribos indigenas.

O plantio do bambu pode ser feito através de mudas ou sementes, que sdo mais raras e se adapta a maioria
dos tipos de solo. A colheita pode ser feita apds 2 ou 6 anos apds o seu plantio dependendo da espécie. Apds
a primeira colheita, é possivel fazer o manejo anualmente e nao requer replantio, muito diferente das madeiras
de eucalipto e pinus.

Para o corte do bambu ndo é necessario equipamentos caros e sofisticados. Pode ser feito com serrotes, mas
é necessario estar atento a maneira que se faz para ndo perder a planta, deixando acumular 4gua dentro do
colmo, acumulando fungos.

Apos a colheita é necessério fazer o tratamento para evitar o ataque de brocas, que deixam o colmo vulneravel
e para isso existem métodos com ou sem produtos quimicos. Os tratamentos quimicos sdo a base de Borato
de Cobre Cromatado (CCB) com concentragao de 6%, que também ¢é utilizado no tratamento de madeira de
eucalipto (PEREIRA; BERALDO, 2008).

Com o tratamento o bambu esta pronto para ser usado, tanto na sua forma natural, como laminado colado (BLC),
onde ripas de bambu sdo extraidas com uso de destopadeira, serra cirular e plaina. Assim, ele pode ser usado
como substituto da madeira no setor moveleiro, na construgao civil, e em alguns casos, até como substituto do ago.

Na Colémbia é comum encontrar constru¢gées com mais de 50 anos que tenham usado o bambu de forma estru-
tural, utilizando as técnicas do Bahareque macico (combinagao de lascas de bambu, madeira e areia) ou Baha-
reque oco (combinagdo de esteiras de bambu, colmos, madeira e areia. Estas construgées sao mais resistentes
a terremotos, principalmente devido a resisténcia a flexao.

N
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4.1 A CADEIA PRODUTIVA DO BAMBU NO BRASIL

O bambu também possui uma cadeia produtiva, embora pouco conhecida. Esta cadeia tem sido muito discu-
tida nos ultimos anos, mas as informacoes sé@o poucas e dificeis de encontrar. Pensando nisso, Tedeschi (2011)
realizou uma pesquisa em que identificou os atores da cadeia produtiva do bambu, como sendo:

- fornecedores de insumos que sédo os produtores de mudas para o plantio, vendedores de colmos, de equipa-
mentos para o manejo e beneficiamento do bambu;

- empresas/empreendimentos de bens de consumo de bambu, tanto com artesanato com colmos, como com
BLC;

- estabelecimentos comerciais, que comercializam os produtos e os consumidores finais.

Estes atores se relacionam entre si, tanto comercialmente e também com troca de informagdes. E consequent-
emente sofrem as influéncias do Ambiente Organizacional, que abarca os Orgaos Governamentais, Centros
de pesquisa e de propriedade intelectual. E este ambiente que fomenta e incentiva a cadeia produtiva com

informacoes.

O Ambiente Institucional regulamenta a cadeia produtiva através de leis, certificagbes e normatizagées em
busca de uma padronizacao para orientar o desenvolvimento, como ilustra a Figura 2.

Figura 2 - Cadeia Produtiva do Bambu

Ambiente Institucional

Fonte: elaborado pela autora

Ent&o, quem s&o os atores da cadeia produtiva do bambu no Brasil?
Quais seus pontos fortes e fracos?

Os atores sao todos os individuos, organizagées, instituicoes, empresas e empreendimentos que se relacionam
com o objetivo de trabalhar com bambu. E cada um desses atores tém seus pontos fortes e fracos que precisam
e podem ser melhorados para a evolugao da cadeia e dos trabalhos com bambu. O Quadro 2 mostra alguns
desses pontos fortes e fracos que precisam ser trabalhados de acordo com a realidade de cada empreendi-
mento.
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Quadro 2 - Pontos positivos e negativos dos Atores e Ambientes da Cadeia Produtiva do Bambu

Fonte: elaborado pela autora

Agora, sabendo de alguns dos pontos positivos e negativos dos atores da Cadeia Produtiva do bambu e dos
Ambientess em que estéo inseridos vocé pode refletir se estas situ¢cdes acontecem no seu empreendimento
trabalhando com bambu e se é possivel melhorar.
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5. 0 MODELO DE GESTAO

O que 6 um Modelo de Gest&o?
Para que serve?
O que estéa envolvido em um Modelo de Gest&o?

Independente do seu porte, um empreendimento/empresa deve ter acesso a aplicagdo de um modelo de
gestao, capaz de torna-lo competitivo com agdes estratégicas.

Assim faz-se necessario o levantamento das dimensdes que possam influenciar na tomada de decisdes, partin-
do do Diagnéstico Organizacional (DO), analise das DimensGes externas e internas e suas respectivas dimen-
sOes para realizar o Progndstico e elaborar o Planejamento Organizacional.

Entdo um modelo de gestdo é um passo a passo do que deve ser seguido dentro do empreeendimento. Ou
seja, todas as variaveis que existem dentro do empreendimento.

Relembrando que um empreendimento ¢ um ator de uma cadeia produtiva, e varios empreendimentos
compdem uma cadeia produtiva, como mostra a Figura 3, é possivel perceber que toda essa sequéncia sofre
influéncias das Dimensodes Externas (Econémica, Politico-Institucional, Socio-cultural, Tecnolégica e Ambien-
tal) e cada empreendimento sofre as consequéncias das suas Dimensdes Internas, que estao relacionadas a
gestéo interna.

Figura 3 - Cadeia Produtiva e Modelo de Gestao

Ambiente Organizacional
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Dimensao Tecnolégica

Fonte: elaborado pela autora

Assim podemos ampliar esta figura e olhar individualmente um empreendimento e conhecer e analisar suas
Dimensdes Internas, que sao os médulos de gestao:

- Gestao da Cooperacéo e Solidariedade;
- Gestao de Suprimentos;

- Gestao da Qualidade;

- Gestédo do Marketing e Vendas;

- Gestao de Custos.
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A Figura 4 mostra um modelo de gestdo de um empreendimento e todas as influéncias que ele sofre, tanto
externas como internas. Todas elas sdo importantes e necessarias para que o empreendimento funcione com
menor ndmero de erros possivel.

Figura 4 - Modelo de Gestao

AUTOGESTAO

Gestdo de Gestao de
Suprimentos Marketing

Cooperagao

e
Solidariedade

Gestao de Gestao da
Custos Qualidade

Fonte: elaborado pela autora

Os préximos topicos explicam cada uma das dimensées, sua importancia e o que deve ser levado em consi-
deracao na gestdo do empreendimento.

5.1 DIMENSOES EXTERNAS DO EMPREENDIMENTO

As dimensées externas estéo relacionadas ao Ambiente Organizacional Externo no qual a organizagao esta
inserida sendo por leis, normas e demais varidveis para identificar tendéncias futuras, oportunidades, ameagas
que implicardo em decisdes estratégicas.

As dimensdes externas sdo: econémica, sociocultural, ambiental, tecnoldgica e politico-institucional nos &mbitos
nacional, estadual e municipal.
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5.1.1 Dimensao econémica e sociocultural

A dimensao econdmica esta diretamente relacionada ao crescimento econdémico e produtivo de um setor. Esta
dimensao € importante para o empreendimento, porque ajuda na geragao e distribuicdo de renda e emprego,
diminuicdo da pobreza e recursos naturais.

Os fatores que influenciam a dimensao econémica sao:
- inflacao;
- desemprego;
- estabilidade econdmica;
- Produto Interno Bruto (PIB);
- salario minimo;
- variagdo do dolar.

Quando estes fatores sdo observados com atencao pode auxiliar na previsdo de futuras demandas, para se
preparar para possiveis recessoes e criar estratégias para explorar as oportunidades para o empreendimento.

Assim, a Dimensao Econémica ndo pode ser vista isoladamente, pois esté interligada com a Dimensé&o Sociocul-
tural principalmente, pois séo os individuos organizados em sociedade que movimentam a economia indepen-
dente da forma que ela esteja estruturada.

Estes dados podem ser recolhidos no site do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE) (www.ibge.
gov.br), do Banco Central do Brasil (www.bcb.gov.br). Todas estas informacdes estdo disponiveis gratuita-

mente, para facilitar sua analise estratégica.

Entéo, pensando na Economia brasileira e os impactos que ela tem sobre o Empreendimento é necessario estar
informado sobre os indicadores e refletir sobre eles:

- IPCA, que mede o poder de compra das familias brasileiras com renda entre 1 e 40 saldrios minimos, ou seja,
a inflagao efetiva;

- 0 Produto Interno Bruto (PIB) brasileiro;

- ataxa SELIC que ¢é a taxa basica de juros brasileira que incide sobre os titulos, financiamentos e tributos fed-
erais;

- a propor¢ao do Délar para o Real;

- a Taxa de desocupagao, ou seja, de desemprego;

- e o indice Gini (mede a desigualdade de renda da populagao).

Observar a economia global também é importante, porque ela determina quando estara propicio para exporta-
cao ou importacao. Estas informacdes podem ser obtidas por sites de noticias, jornais, revistas e noticiarios de
televisao.

Quando se trata de Economia Solidaria e Bambu as informagées nao séo tao faceis de se encontrar. E ne-
cessario realmente fazer pesquisas, comparar com outros empreendimentos e outros produtos. Sera preciso ter

um senso critico muito afinado para compreender os dados e explora-los estrategicamente.

As relagoes entre os individuos formam uma cultura, que caracteriza uma populagéo, sua trajetéria, suas
condi¢des sociais e a relagdo com o mercado.

Os dados sobre grupos e a sociedade também podem ser encontrados no site do IBGE. Além disso, no que diz
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respeiro a empreendimentos solidarios, muitas informacées podem ser obtidas gratuitamente no site do Férum
Brasileiro da Economia Solidaria (FBES) (www.fbes.org.br), no site do Ministério do Trabalho e Previdéncia
Social (MTPS) (http://www.mtps.gov.br/trabalhador-economia-solidaria).

Nas bases de dados Solidarius foram identificados 37 empreendimentos registrados que trabalham com bam-
bu, e no Farejador da Economia Solidaria existem 75 empreendimentos registrados, como mostra a Tabela 1.

Tabela 1 - Empreendimentos Solidarios cadastrados em bases de dados
de Economia Solidaria

Fonte: Bases Farejador da Economia Solidaria e Solidarius

Dentre os empreendimentos da Tabela 7, somente no Estado de Alagoas, dos 5 empreendimentos apresenta-
dos, 3 foram chamados anteriormente de bambuzerias e foram implantados com o apoio do SEBRAE. Destes 3,
apenas a Cooperativa Pindorama continua trabalhando, entretanto ndo mais com o bambu.

No Estado da Bahia somente a Bamcrus continua ativa, entretanto, ndo foi possivel estabelecer contato com
a mesma. Houve tentativa de contato com todos os empreendimentos, entretanto somente 3 pertencentes ao

Estado de Sao Paulo responderam, enquanto as demais n&o responderam a emails ou o nimero de telefone nao
constava no Farejador ou ndo existia.

Vocé j& pensou quanto a Inﬂ?AO. as taxas de juros, o desemp! , 0 salério minimo e até
mesmo o délar influenciam no seu empreendri?nggnto?

O seu empreendimento é cadastrado em alguma base de dados de Economia Solidéria?

Anotacoes:
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5.1.2 Dimensao ambiental

As questoes relacionadas com o ambiente, tais como: degradacao ambiental, preservacao
ta biodiversidade, preservacao dos recursos hidricos, saneamento ambiental, entre outros,
tém sido uma das maiores preocupacdes da populacao contemporanea, consequentemente
consta nas pautas de diversas empresas privadas, publicas e nos governos que desejam o
tdesenvolvimento com gualidade de vida e a sustentabilidade (GODOY et al., 2009, p. 1060).

Os Ministérios governamentais compdem esta dimensdo, porque tém como estratégia promover o de-
senvolvimento sustentavel e a protegdo do meio ambiente através de politicas publicas, como Minis-
tério do Meio Ambiente (MMA), o Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento (MAPA) e o
Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis (IBAMA) (TEDESCHI, 2011).

As certificagbes ou selos verdes também sao formas de rastrear a sustentabilidade de um produto, processo ou
servigo, podendo conferir a uma organizacao uma forma de idoneidade, além da responsabilidade sobre o que
se esta oferecendo.

Existem no Brasil dois selos de certificagcdo de madeira:
- Conselho Brasileiro de manejo Florestal (CERFLOR). O CERFLOR pertence a Associagao Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT) e representa o Programme for Endorsement Forest Certification Schmes (PEFC) no Brasil, cer-

tificando florestas e profissionais que trabalham com essa madeira certificada.

- Forest Stewardship Council (FSC). O FSC trabalha com agéncias certificadoras distribuidas pelo sudeste e sul
do Brasil, também certificando florestas e produtos.

As certificagdes ou selos verdes nao sao obrigatérias para o empreendimento, mas é uma forma de mostrar que

para confeccionar os produtos houve uma preocupagdo com o meio ambiente e com a qualidade. Entdo, ter
uma certificacao pode destacar os seus produtos dos seus concorrentes.

Vocé j& pensou em ter uma certificagéo ou selo verde para os produtos do seu
empreendimento?

Anotacoes:
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5.1.3 Dimensao tecnoldgica

A tecnologia pode interferir positiva ou negativamente nas decisdes estratégicas, pois pode
significar uma oportunidade ou uma ameaca (AAKER, 2012).

O Governo pode ser fortalecedor da criacdo de condi¢cdes necessdrias para o desenvolvimento através de
estimulos ao mercado, como apoio aos fornecedores, de instituicbes de crédito, de formagéo e educagéo aos
agricultores, aproximando-os da tecnologia para melhor planejamento e praticas produtivas. Este conjunto de
acoes estimula a busca pela inovagao tecnoldgica para o desenvolvimento agricola (RIVERA et al., 2005).

A tecnologia pode introduzir uma inovagao no empreendimento, que pode ser com uma mudanca na rotina, por
exemplo. Ent&o a inovagao é a busca pela diferenciagdo para explorar o mercado. A inovagao pode acontecer:

* Produto: sdo bens ou servigos que trazem novas caracteristicas quando comparados aos anteriores, tais como
softwares, componentes, usabilidade e funcionalidade;

® Processo: sédo métodos e técnicas melhorados que promovam mudangas, como reducdes de custos, tecnolo-
gia, equipamentos, insumos, entre outros;

® Marketing: s@o mudancas para abertura de novos mercados, impactando diretamente no consumidor final,
como embalagens, promogoes, vendas, pregos e design;

* Organizacional: estao relacionados as préaticas e relagcdes empresariais, sejam internas ou externas.

Uma forma de se buscar tecnologia e inoavagao s&o nos grupos de pesquisa que estudam sobre Economia
Solidéria, Agricultura familiar e Bambu. Estas informagdes sédo obtidas gratuitamente no site do Diretério de Gru-
pos de Pesquisa no Brasil Lattes do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq). A
Tabela 2 mostra as regifes aonde se concentram os grupos de pesquisa de cada uma das areas.

A maioria dos grupos de pesquisa sobre Bambu e Economia Solidaria esta na regiao Sudeste (Sao Paulo, Rio de
Janeiro, Espirito Santo e Minas Gerais).

A maioria dos grupos de pesquisa sobre Agricultura Familiar esta na regido Nordeste (Bahia, Ceara, Alagoas,
Pernambuco, Sergipe, Rio Grande do Norte, Maranhéo, Paraiba e Piauf).

Outra forma de se encontrar informacgées importantes é através dos bases de patentes. No Brasil existe o Instituo
Nacional da Propriedade Intelectual (INPI). No site www.inpi.gov.br é possivel consultar patentes e até mesmo
registrar um produto ou uma marca.

O acesso para consulta é gratuito, mas se houver interesse em registrar um produto ou uma marca é necessario
cadastrar-se gratuitamente e pagar as taxas de cada etapa do processo de patente.

Tabela 2 - Grupos de Pesquisa sobre Bambu, Economia Solidaria e Agricultura
Familiar registrados no Diretérios do CNPq

Fonte:CNPq (2016)
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Vocé também pode pesquisar produtos patenteados por meio do site do Instituto Nacional de Propriedade
Intelectual (INPI) (htt:///www.inpi.gov.br). Também existem bases de patentes internacionais gratuitas, que re-
gistram patentes de paises de todo o mundo.

Vocé ja estacelece alguma forma de contato com Unlvers1dade ou outro tipo de instituigéo
que possibilite 0 acesso a tecnologia?

Vocé sabia que pode patentear seus produtos?

Anotagoes:

5.1.4 Dimensao politico-institucional

Os movimentos sociais sdo formas de se apresentar um problema presente na sociedade. Assim, es-
ses movimentos fazem uma forte pressao sobre o Governo, fazendo com que sejam criadas politicas
publicas em busca de incluséo social e econémica.

O MST é um desses movimentos que busca a realizagao da Reforma Agraria, que é uma politica publica
para a distribuicao de terras improdutivas. O MST vem ganhando cada vez mais forgca com a aderéncia
nao sé de trabalhadores rurais, mas também de pessoas da classe baixa e média das cidades.

Uma das formas de se organizar e encaminhar os assentados do movimento € orientar para um modelo
fami-liar de se trabalhar com agricultura, que chamamos de Agricultura Familiar.

(...) 0 Ministérios do Governo tém a fung@o de promover através de politicas publicas, o de-
senvolvimento dos diversos setores que envolvem a economia brasileira, desde a agricultura
a industria. No caso do bambu n@o poderia ser diferente sua atuagao, entretanto como o tema
ainda é relativamente recente no Brasil, muitas das politicas e legislagdes de outros setores
e materiais sao aproveitados (TEDESCHI, 2011, p. 47).

Outra forma de se estimular em empreendimento familiar é facilitando o acesso a programas de crédito
e financiamento com juros baixos e prazos de caréncia que caibam no bolso no empreendedor familiar.

O empreendedor pode consultar gratuitamente os programas que sejam interessantes no site do Ser-
vico Florestal Brasileiro (SFB) (http://www.florestal.gov.br) ou no site do Banco Central do Brasil no Man-
ual de Crédito Rural (MCR) (www3.bcb.gov.br/mcr).

Estes créditos geralmente servem para cobrir despesas do ciclo produtivo, para a compra de insumos
(matéria-prima e ferramentas), assegurando o empreendedor nas fases de queda de prego.

O empreendedor pode adquirir os créditos tanto como pessoa fisico, como juridica (quando tem um
CNPJ) ou através de cooperativas e associagdes rurais, agroindustriais e de servicos.

Atualmente 7 linhas de crédito e financiamento, como:

- Fundo Constitucional de Financiamento do Nordeste (FNE);

- Fundo Constitucional do Centro-Oeste (FCO);

- Fundo Constitucional do Norte (FNO);

- Banco Nacional do Desenvolvimento (BNDES);

- Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (PRONAF);

-Banco do Nordeste do Brasil (BNB) para alguns municipios do norte de Minas Gerais e do Espirito Santo.
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- Programa Nacional de Desenvolvimento Sustentavel de Territérios Rurais (PRONAT)
- Programa Nacional de Assisténcia Técnica e Extensao Rural para Agricultores Familiares (PRONATER)

Atualmente as linhas de crédito e financiamento estdo diretamente voltadas as madeiras de reflorestamento,
onde o bambu n&o esta classificado por ser uma graminea.

Estas linhas s&o facilmente disponibilizadas para culturas como a do pinus e do eucalipto, desde que o interes-
sado apresente condi¢coes de pagamento e garantias.

Ha também duas formas de se acessar linhas de fomentar e financiar um Empreendimento da Economia Solidaria,
que € através dos Bancos Comunitarios e Fundos Rotativos Solidarios, que atuam com:

- Convénios com entidades que atuam como bancos comunitarios, para o desenvolvimento de atividades de
formagéo, equipagem e divulgacéo junto a populagao local, visando o financiamento e desenvolvimento de
iniciativas produtivas;

- Convénios com entidades que ja mantém fundos rotativos solidarios ou ainda que tém plano para cria-los,
visando oferecer crédito, acompanhamento e assisténcia técnica a iniciativas associativas e comunitarias de
producao de bens e servicos;

- Articulagao e acordos de cooperagdo com bancos publicos, para que disponibilizem recursos financeiros
naoreembolsdveis a entidades que atuam com fundos rotativos solidarios (MTE, 2015, p. 1);

Os Bancos Comunitarios “sdo de propriedade da comunidade” e prestam servicos para empreendi-
mentos comunitarios. Os Fundos Rotativos Solidarios sdo financiamentos mais acessiveis e flexiveis
nos prazos e pagamentos de acordo com a realidade dos empreendimentos. Sdo mantidos por orga-
nizacées comunitarias e pela sociedade civil para promover o desenvolvimento local da comunidade.

Ja em relacao aos projetos de lei que incentivam a cultura do bambu no Brasil sdo poucos.

No ano de 2005, em Minas Gerais houve dois projetos de Lei, o No. 575/2004, e o No. 15951/2005 que foi pro-
mulgado no mesmo ano.

Em 2007, outro projeto de lei, 0 360/2006, no Parana e o Federal 1180-C, que foi sancionado em 2011, se tor-
nando a Lei 12.484/2011, a Politica Nacional de Incentivo ao Manejo Sustentado e Plantio do Bambu.

Os Projetos de lei que incentivam a Economia Solidaria e ainda tramitam no Congresso Nacional sdo o PL
03/2008 sobre Politica da Economia Solidaria e sobre o Sistema Nacional da Economia Solidaria; Projeto de Lei
do Senado (PLS) 03/2007 de incentivo e regulamentacao de sociedades cooperativas; PL 3723/2008 e Projeto
de Lei e Outras Proposi¢ées (PLP) 386/2006 sobre tributacdo de cooperativas.

No préximo tépico seréo apresentadas as Dimensoes Internas do empreendimento. Nelas a preocupacéo esta
com o que acontece dentro do empreendimento, com sua produgéo, pessoas envolvidas, custos, entre outros.

Vocé conhece alguma linha de crédito e financiamento que possa interessar ao seu
empreendimento?

Vocé conhece leis que beneficiem a cultura do bambu, a Economia Solidéria ou a
Agricultura Familiar?

Anotagdes:
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5.2 DIMENSOES INTERNAS

As dimensées internas pertencem ao Ambiente Organizacional Interno e se refere ao funcionamento de um em-
preendimento, podendo identificar os pontos fortes e fracos.

A gestdo de um empreendimento s&o significa se preocupar somente com os fatores financeiros, mas também
com os suprimentos, com a qualidade, com o marketing, recursos humanos e custos. A soma de todos estes
fatores é o que vai gerar um bom desempenho do empreendimento.

Pensando no melhor desempenho para o empreendimento serdo apresentados os fatores para esclarecer tudo
0 que esta envolvido, como a Gestao de Suprimentos. da Qualidade, de Marketing e Recursos Humanos, que
chamaremos de Cooperagéo e Solidariedade devido aos principios da Economia Solidaria.

5.2.1 Gestao Participativa - Cooperacao e Solidariedade

A Governanca Corporativa € um sistema capaz de dirigir um empreendimento para facilitar o relacionamento
dos associados ou cooperados.

Em grandes empresas as pessoas se organizam em conselhos, no Brasil os estabelecimentos familiares esta
pautado no parentesco, na heranca e na cooperacao, o que deve motivar o trabalho coletivo movido por um
unico objetivo.

No caso da Economia Solidaria a gestao é participativa, em que os sécios discutem em assembleias para to-
mar decisOes sobre todos os assuntos. Neste caso todos estao motivados por um objetivo.

Agora para a reflexdo sobre a condicéo atual do seu empreendimento, preencha o Quadro abaixo com o nome
dos membros envolvidos, género (masculino/feminino), idade e ha quanto tempo estdo no empreendimento.

Preenchendo o Quadro 3 vocé conseguira visualizar com mais facilidade quem s&o os membros do empreendi-
mento, de que forma estéo atuando e se isso pode ser melhorado.
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Quadro 3- Cooperagéo e Solidariedade

Nome do menbro Geénero (Mascullnof|  |4ad4e || H4quanto tempo Tarefas desempenhadas
ou FemInino) estd no EES?
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Fonter elaborado pela autora
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5.2.2 Gestao de Suprimentos
O que 67 Para qué serve?

O nome parece ser complicado, mas é uma das coisas mais importantes de um empreendimento que deve ficar
claro para todos os associados.

A Gestao de Suprimentos envolve:

- Logistica (transporte, localizagao dos fornecedores e consumidores em relagao ao empreendimento);

- Fornecedores de matéria-prima (produtos ou servigos);

- Matéria-prima (procedéncia, qualidade, quantidade);

- Producao (programacao de quais produtos, quantidade, qualidade, manutencdo dos equipamentos e carga
de trabalho);

- Vendas (consumidores, atacadistas, varejistas);

- Estoque (de matéria-prima e de produto acabado);

- Inventario (bens do empreendimento, estoque de matéria-prima e estoque de produto acabado);

- Informagéo (tomada de decisées).

Todos estes fatores influenciam na Gestao de Suprimentos e devem ser discutidos coletivamente em busca de
tomadas de decisbes estratégicas para ser competitivo.

Os Fornecedores sédo aqueles de quem vocé compra sua matéria-prima, suas ferramentas, e também aqueles
que prestam servicos para o empreendimentos, como afiadores de serras, eletricistas, entre outros. Na Tabela
3 vocé colocara informagdes sobre seus forncecedores que ajudaréo a analisar se vocé deve buscar mais for-
necedores ou se deve substituir alguns fornecedores por causa de custos ou qualidade.

Tabela 3 - Fornecedores do Empreendimento

Localizagéo (h& Qual a qualidade
quantos kmdo |Matéria-primal 4, matéria-prima
empreendimento?) | ©Y Servicos ou servigo?

Fonte: elaborado pela autora

Fornecedor Quando vocés | Quanto vocés

compram? compram?

(quem s&o?)

A Tabela 4 deve ser preenchido com infromagos sobre o Estoque, ou seja, o que se tem de matéria-pri-
ma para ser usada e o que se tem de produto acabado que possa ser vendido ou que ja esteja vendido.
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Assim vocé conseguird observar se alguma coisa esta faltando ou se est4 sobrando e com isso ver qual a melhor
forma de resolver possiveis problemas.

Tabela 4 - Estoque do Empreendimento

Estoque

Matérla-prima
:ZZSL’QZ Quantidade | Qualidade § (colmos sem tratamento, | Quantidade | Qualidade
colmos tratados

Fonte: elaborado pela autora

O Quadro 4 se refere ao Inventario, ou seja, todos os itens, como ferramentas, objetos que pertencam ao empreen-
dimento. Preenchendo o Quadro 7 sera possivel contabilizar quais e quantos s&o os bens do seu empreendimento.

Quadro 4 - Inventario do Empreendimento

)

=3
o
-
@
P
-
]
m
m
(%]

Fonte: elaborado pela autora

Depois vocé devera preencher a Tabela 5, com informacdes sobre a Producao do Empreendimento. Neste Quadro
vocé colocard informagées sobre quais os produtos que séo confeccionados, a quantidade que é produzida, quali-
dade, carga de trabalho (ou seja, quantas horas demora para produzir determinado produto), se é feita alguma pro-
gramagao para o dia, para a semana ou para o més, quem compra este produto e aonde esta localizado.

40

Qualldade




272

Tabela 5 - Produ¢ao do Empreendimento

Produgéo

Programagéio (quantas

Produto Carga de Localizagio

Quantidade | Qualidade| “2™9 ¢

confecclonado - trabalho | Vezes por dia ou por sema Cliente do cliente
& produzido?)

41
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273

5.2.3 Gestao da Qualidade
O que é7? Para qué serve?

A qualidade significa superar as expectativas do consumidor, ou seja, é ter a preocupacao em sobrevevir em um
mercado competitivo com clientes cada vez mais exigentes. Entdo, o empreendedor deve estar atento:

- Ao Consumidor/Cliente: atender a um perfil, que gera demandas especificas, satisfaga as necessidades dele
o incentive a comprar novamente;

- Ao Processo: ter um processo cada vez melhor com organizagao e eliminagédo de perdas;
- Ao Suporte do Processo: manutengao e melhorias;
- A Mao-de-obra: comprometimento, motivagao, competéncias, estrutura de trabalho adequado.

- Da matéria-prima ao produto: matéria-prima de qualidade oferece melhores condigbes para a confec¢do do
produto. Produtos bem acabados demonstram o bom desempenho de todos os itens citados acima.

Todos esses fatores devem ser levados em consideragéo para a Gestdo da Qualidade nas assembleias para
que os associados possam tomar decisées mais concretas. Para reconhecer o seu emprrendimento, preencha
0 quadro na préxima pagina sobre a Gestdo da Qualidade.

5.2.4 Gestao do Marketing e Comercializacao

O que 6? Para qué serve?
Fazer marketing significa satisfazer as necessidades e os desejos dos clientes. O dever de qualquer negé-
cio é fornecer valor ao cliente mediante lucro (KOTLER; KELLER, 2006, p. 4). Esta é a gestao que esta mais
voltada para a estratégia, mas é preciso também levar em conta alguns fatores para que possam ser discu-
tido com os associados.

E esta a gestdo que define quais as melhores maneiras de se atacar o mercado e diminuir as chances de
erro, como:

- Ter bem definido quem s&@o os consumidores/clientes;

- Conhecer muito bem quem s&o esses consumidores/clientes, o que esperam, o que querem (qualidade,
prego, inovagéao, sustentabilidade ou outro). Tudo isso ajuda a formular o prego;

- Canais de vendas: como chegar nesses consumidores/clientes? Pelo atacado, varejo, vendas pela internet
com sites ou redes sociais, telemarketing, mala direta.

Néo ¢é preciso escolher um canal sé. E possivel fazer uma combinagao deles e conseguir atingir o publico-
alvo. Para identificar os canais do seu empreendimento, preencha a Tabela 6.
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Tabela 6 - Vendas do Empreendimento

Localizacio

do cliente

—
~
=]
«g
L]
£
o
)
CA
=

telefone, emall,

Como compram?
redes soclals ou o

Quanto
1
1
G
G
1
G
1
1

compram? jcompram?

Quando

Localizagéio

Atacadista,
varejista ou
consumidor final?

Clientes

Fonte: elaborado pela autora
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5.2.5 Gestao de Custos

O que 67? Para qué serve?
O custo ou despesa pode ser o grande vildo ou o segredo do sucesso do empreendimento, porque significa a
soma de todas as despesas. E 0 ponto em que se pode economizar por um lado ou investir de outro.

O custo de um empreendimento muitoas vezes é o ponto de maior preocupacao. Mas para calcula-lo néo é
uma tarefa tao simples, porque primeiro € importante reconhecer o que sao os custos fixos e os variaveis. Todo
empreendimento possui os dois tipos de custos.

- Custos fixos: que nédo sao afetados no curto-prazo e que devem sempre ser pagos, sendo utilizados ou nao,
como: energia elétrica, mao-de-obra fixa, parcelamentos de investimentos;

- Custos variaveis: que sao aqueles influenciados pelo comportamento do mercado, como: transporte, matéria-
prima, manutengao e mao-de-obra flutuante (pessoas que entram no empreendimento somente para ajudar a
atender demandas do mercado).

Tendo conhecimento do custo, é possivel calcular a margem de lucro que é possivel calcular amargem de lucro.
Para isso novamente € importante conhecer o consumidor/cliente e seu comportamento e também conhecer os
concorrentes para se saber o quao competitivo se pode ser.

Resumindo, o empreendimento tem despesas que formam o custo total e deve ser subtraida da receita (o que se
ganha) para poder visualizar o lucro. No caso de um empreendimento da Economia Solidéaria o célculo deve ser
feito exatamente desta forma. Mas o que populamente é conhecido como lucro, recebe o nome de Excedente.

Do Excedente, 70% ¢é destinado ao empreendimento, e os 30% restante é dividido igualmente entre os mem-
bos do grupo. Esta dindmica faz com que todos os associados tenham direito igualitario de renda e que haja
condigbes financeiras para investir no empreendimento. Se as porcentagens fossem invertidas, talvez a saude
do empreendimento estaria comprometida. Para analisar o seu empreendimento, preencha a Tabela 7 para
analisar um més.

Tabela 7 - Custos fixos e varidveis do empreendimento

Custos fixos Custos varidvels

Data do

Data do

vencimento vencimento

Custos fixos total: RS Custos varlévels total: R$

Custo Total (fixo total + varlével total): R$

Fonte: elaborado pela autora
4
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Depois de analisar e visualizar os nimeros, faga o caulculo do excedente.

Para saber o valor do Excedente, faga o célculo: Receita - Custo Total = Excente.

Depois pegue o valor do Excedente e divida pelo nimoer de membros e obtenha o valor recebido por cada um,
colocando os nimeros na Tabela 7.

Tabela 8 - Calculo do Excedente do empreendimento

Célculo do Excedente

ﬂlc.ﬂtl Excedente dividido pelo
Custo total ndmero de membros

Fonte: elaborado pela autora

Se vocé se adaptar bem com este tipo de quadro, vocé podera recrid-lo para todos os meses do ano e anotar
todos os custos. Vocé pode também acrescentar mais informagoes conforme achar necessario.

Agora que vocé aprendeu e refletiu sobre as Dimensdes Externas e Internas do seu empreendimento é possivel

realizar um Diagndstico Organizacional para conhecer melhor seu empreendimento e ser mais competitivo. No
préximo capitulo vocé aprendera o que € o Diagnéstico Organizacional, para que serve e como fazé-lo.
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6 CONHECENDO MEU EMPREENDIMENTO: DIAGNOSTICO ORGANIZACIONAL

Depois de receber tantas informacdes sobre o Modelo Gestéo é preciso aplicar o conhecimento. Entdo, para
conhecer o seu empreendimento e trabalhar da melhor maneira possivel, vocé deve trata-lo como um médico
trata um paciente, Imagine que as assembleias para discutir os assuntos do empreendimento seja como uma
reunido de uma junta médica para analisar quais os sintomas do paciente, que no caso é o empreendimento.
Entdo o ponto de partida serd com o Diagndéstico Otganizacional.

O que 6 Diagnéstico Organizacional?
. a%omo fazerg.

O Diagnéstico Organizacional é uma ferramenta capaz de identificar pontos fortes e fracos de uma empresa ou
organizacao, auxiliando na criagdo de estratégias e solugdes internas e/ou externas, ou seja, de um planeja-
mento para obtengao de bons resultados.

Existem vérias ferramentas para se realizar o DO, como a Andlise FOFA (Forgas, Fraquezas, Oportunidades e
Ameacas). As Forcas e Fraquezas estao relacionadas ao Ambiente interno da organizagéo, enquanto as Opor-
tunidades e Ameagas referem-se ao Ambiente externo como mostra a Figura 3 (KOTLER; KELLER, 2006).

Preenchendo a Figura 5 sera possivel identificar os pontos fortes e os pontos fracos do empreendimento da
seguinte forma:

1. FATORES INTERNOS - Olhando para dentro do EES

FORCAS - Pontos positivos do EES
- O que é feito dentro do empreendimento que ajuda tanto nas atividades, como na confecgao de produtos?
- O que o empreendimento tem que facilita as atividades e a confecg¢ao de produtos?

2. FATORES INTERNOS - Olhando para dentro do EES
FRAQUEZAS - Pontos negativos do EES
- O que é feito dentro do empreendimento que prejudica tanto nas atividades, como na confecgao de produtos?
- O que o empreendimento tem que dificulta as atividades e a confec¢ao de produtos?
- Os custos sao muito altos?

Agora vocé deve pensar nas influéncias de fora do empreendimento, ou seja, coisas que ndo dependem do
empreendimento, mas faz com que ele sofra as influéncias, por exemplo:

3. FATORES EXTERNOS - Olhando para fora do EES
OPORTUNIDADES - Pontos positivos para EES
- O que o empreendimento pode desenvolver de novos produtos?
- Como inovar nos produtos?
- Como o empreendimento pode fazer suas vendas crescerem?
- Como o empreendimento pode buscar ajuda de 6rgaos do governos, de universidades, de outras insituicoes?
- Como o empreendimento pode comprar melhor suas matérias-primas?
- Exitem leis e normas que podem beneficar o empreendimento?
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4. FATORES EXTERNOS - Olhando para fora do EES
AMEACAS - Pontos negativos para EES
- Os concorrentes estdo vendendo os mesmos produtos com melhor qualidade e mais barato?
- Os concorrentes comprarm matéria-prima mais barato?
- Os concorrentes tém algum tipo de auxilio do governo ou de universidades?
- Existem leis e normas que dificultam o trabalho do empreendimento?

Figura 5 - Andlise FOFA (Forcas, Fraquezas, Oportunidades e Ameacgas)

T T

l. | e :
A 4
' | :

Pontos negativos para o EES
Fonte: elaborado pela autora

o 4

Vocé podem inserir outras perguntas que possam facilitar o diagnéstico do empreendimento.

Outra ferramenta que pode auxiliar na construcao de DO sé&o as “Cinco Forgas de Porter”, que permitem analisar
as pressoes sofridas por um empreendimento, permitindo identificar os pontos fortes e fracos e aproveitar as
oportunidades do mercado, esquematizada na Figura 6.

1) A rivalidade entre os concorrentes: ¢ influenciada pelo crescimento da industria, nimero de concorrentes,
pelo grau de diferenciacdo dos produtos, complexidade de informacées, barreiras de saida, marca e valor
agregado;

2) Os novos entrantes surgem com a intengao de entrar no mercado, mas para que se fixem é necessario vencer
as barreiras impostas pelas organizacdes que ja estdo estabelecidas.
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3) A ameaca de produtos substitutos: ¢ influenciado pelo preco e performance, diferencial, tecnologia, quali-
dade e custos dos concorrentes;

4) O poder de barganha dos fornecedores: diferenciacao dos produtos em relacao aos seus substitutos, volume
de venda, custos, entre outros;

5) O poder de barganha dos clientes: sdo baseadas no volume e prego da compra; informacdes do cliente a res-
peito do produto para a promogao de beneficios, produtos substitutos, seus diferenciais e qualidade, entre outros.

Figura 6 - Andlise das Cinco Forgas de Porter

‘Amesca de produtos

sbstituir 2
os

Quais as vantagens deles?

Fonte: elaborado pela autora

Estas forcas devem estar em equilibrio e sinalizando positivamente, porque se uma ou mais forgas forem analisa-
das negativamente pode significar uma fragilidade da organizagéo, que pode comprometer sua competitividade
no mercado e a saude do empreendimento.

Depois de fazer estas duas anélises juntamente com todos os membros do empreendimento, ja possivel identifi-
car os pontos que deve-se dar mais atencado e cuidar para diminuir os possiveis erros que estejam acontecendo.

Agora, conhecendo melhor o empreendimento com a ajuda do Diagnéstico Organizacional vocé pode definir
estratégias para tornar seu empreendimento muito mais competitivo.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Agora que vocé conhece tudo o que esta envolvido na gestdo de um empreendimento ficard mais facil de saber
tudo o que esté sendo feito da maneira correta e as coisas que podem ser melhoradas e mais pesquisadas.

As Dimensbes Externas sdo as oportunidades de fora do empreendimento que podem ser mais exploradas ou se
€ necessario repensar as atitutes.

As Dimensoées Internas que falam sobre a gestdo do empreendimento sdo muito importantes para conhecer e
distribuir melhor as tarefas e para discutir com mais clareza nas assembleias.

E importante lembrar que a Gestdo Cooperacgio e Solidariedade, Suprimentos, Qualidade, Marketing e Custos
devem ser todas feitas. Nao se deve deixar nenhuma de lado, porque uma depende da outra.

Se vocé decidir fazer uma e outra ndo, pode ser que o desempenho do seu empreendimento possa ser afetado e
vocé deixe de ver coisas importantes de serem resolvidas.

E importante ter um empreendimento fortalecido para ser um ator importante na cadeia produtiva do bambu e
poder se relacionar bem com outros atores, que sdo seus fornecedores de matéria-prima, de equipamentos, fer-
ramentas e até mesmo com seus clientes.

Seu conhecimento é importante e com a ajuda desta cartilha vocé pode melhora-lo ainda mais com estas informa-
¢bes apresentadas. Um modelo de gestao € somente uma forma de organizar o conhecimento ja existente e pode
ajudar no planejamento e na criagao de estratégias.

Explore seu conhecimento aplicando em seus produtos!
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ANEXO 1 - LEI NO. 12.484 POLITICA NACIONAL DE INCENTIVO AO
MANEJO SUSTENTADO DO BAMBU

19/06/2015 L12484

Presidéncia da Republica

Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

LEI N° 12.484, DE 8 DE SETEMBRO DE 2011.

Dispde sobre a Politica Nacional de Incentivo ao Manejo
Sustentado e ao Cultivo do Bambu e da outras
providéncias.

A PRESIDENTA DA REPUBLICA Fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a
seguinte Lei:

Art. 12 Esta Lei institui a Politica Nacional de Incentivo ao Manejo Sustentado e ao Cultivo do Bambu -

PNMCB, que tem por objetivo o desenvolvimento da cultura do bambu no Brasil por meio de agdes
governamentais e de empreendimentos privados.

Art. 22 Os incentivos a que se refere o art. 12 desta Lei destinam-se ao manejo sustentado das
formagdes nativas e ao cultivo de bambu voltado para a produgdo de colmos, para a extracdo de brotos e
obtengdo de servigos ambientais, bem como a valorizagdo desse ativo ambiental como instrumento de
promogé&o de desenvolvimento socioeconémico regional.

Art. 32 S#o diretrizes da PNMCB:

| - a valorizagdo do bambu como produto agro-silvo-cultural capaz de suprir necessidades ecoldgicas,
econdmicas, sociais e culturais;

Il - o desenvolvimento tecnolégico do manejo sustentado, cultivo e das aplicagées do bambu;
Il - o desenvolvimento de polos de manejo sustentado, cultivo e de beneficiamento de bambu, em
especial nas regides de maior ocorréncia de estoques naturais do vegetal, em regides cuja produgéo agricola

baseia-se em unidades familiares de produc&o e no entorno de centros geradores de tecnologias aplicaveis ao
produto.

Art. 42 Sao instrumentos da PNMCB:

| - crédito rural sob condigdes favorecidas, em especial no que se refere a taxas de juros e prazos de
pagamento;

Il - assisténcia técnica durante o ciclo produtivo da cultura e as fases de transformagdo e de
comercializagdo da produgéo;

11l - certificacdo de origem e de qualidade dos produtos destinados & comercializag&o.

Art. 52 Na implementagéo da politica de que trata esta Lei, compete aos 6rgéos competentes:

| - incentivar a pesquisa e o desenvolvimento tecnolégico voltados para o manejo sustentado, o cultivo,
os servigos ambientais e as aplicagdes dos produtos e subprodutos do bambu;

Il - orientar o cultivo para a produgdo e a extragdo de brotos para a alimentagao;
11l - incentivar o cultivo e a utilizagéo do bambu pela agricultura familiar;

IV - estabelecer parcerias com entidades publicas e privadas para maximizar a produgdo e a
comercializagéo dos produtos derivados do bambu;

V - estimular o comércio intemo e externo de bambu e de seus subprodutos;
VI - incentivar o intercambio com instituicdes congéneres nacionais e internacionais.
Art. 62 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.

Brasilia, 8 de setembro de 2011; 1902 da Independéncia e 1232 da Republica.

http:/Avww.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/1ei112484.htm 12
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DILMA ROUSSEFF

Guido Mantega

Mendes Ribeiro Filho

Izabella Ménica Vieira Teixeira
Afonso Florence

Este texto ndo substitui o publicado no DOU de 9.9.2011
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ANEXO 2 - LEI NO. 4.504 ESTATUTO DA TERRA (PARCIAL)

04/03/2015 L4504

Presidéncia da Republica

Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

LEI N° 4.504, DE 30 DE NOVEMBRO DE 1964.

Q‘ . -~ .
Texto compilado Dispde sobre o Estatuto da Terra, e da outras

rovidéncias.
Mensagem de veto P

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, Fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte
Lei:

TITULO |
Disposi¢ées Preliminares

CAPITULO |
(Vide Decreto n° 55.891, de 1965)

Principios e Definigdes

Art. 1° Esta Lei regula os direitos e obrigagdes concernentes aos bens iméveis rurais, para os fins de
execucdo da Reforma Agraria e promogéo da Politica Agricola.

§ 1° Considera-se Reforma Agraria o conjunto de medidas que visem a promover melhor distribuicdo da
terra, mediante modificagdes no regime de sua posse e uso, a fim de atender aos principios de justica social e
ao aumento de produtividade.

§ 2° Entende-se por Politica Agricola o conjunto de providéncias de amparo a propriedade da terra, que se
destinem a orientar, no interesse da economia rural, as atividades agropecuarias, seja no sentido de garantir-lhes
o pleno emprego, seja no de harmoniza-las com o processo de industrializagdo do pais.

Art. 2° E assegurada a todos a oportunidade de acesso a propriedade da terra, condicionada pela sua
fungéo social, na forma prevista nesta Lei.

§ 1° A propriedade da terra desempenha integralmente a sua fungéo social quando, simultaneamente:

a) favorece o bem-estar dos proprietarios e dos trabalhadores que nela labutam, assim como de suas
familias;

b) mantém niveis satisfatorios de produtividade;
c) assegura a conservagao dos recursos naturais;

d) observa as disposigGes legais que regulam as justas relagdes de trabalho entre os que a possuem e a
cultivem.

§ 2° E dever do Poder Publico:

a) promover e criar as condi¢gdes de acesso do trabalhador rural a propriedade da terra economicamente
util, de preferéncia nas regides onde habita, ou, quando as circunstancias regionais, o aconselhem em zonas
previamente ajustadas na forma do disposto na regulamentagéo desta Lei;

b) zelar para que a propriedade da terra desempenhe sua fungédo social, estimulando planos para a sua
racional utilizagcdo, promovendo a justa remuneragéo e o acesso do trabalhador aos beneficios do aumento da
produtividade e ao bem-estar coletivo.

§ 3° A todo agricultor assiste o direito de permanecer na terra que cultive, dentro dos termos e limitagées
desta Lei, observadas sempre que for o caso, as normas dos contratos de trabalho.

§ 4° E assegurado as populagdes indigenas o direito & posse das terras que ocupam ou que lhes sejam
atribuidas de acordo com a legislagé@o especial que disciplina o regime tutelar a que estéo sujeitas.

http:/Awww planalto.gov.br/ccivil_03/leis/|4504.htm 1/40
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Art. 3° O Poder Publico reconhece as entidades privadas, nacionais ou estrangeiras, o direito a propriedade
da terra em condominio, quer sob a forma de cooperativas quer como sociedades abertas constituidas na forma
da legislagao em vigor.

Paragrafo unico. Os estatutos das cooperativas e demais sociedades, que se organizarem na forma
prevista neste artigo, deverdo ser aprovados pelo Instituto Brasileiro de Reforma Agraria (I.B.R.A.) que
estabelecera condicées minimas para a democratizagéo dessas sociedades.

Art. 4° Para os efeitos desta Lei, definem-se:

I - "Imével Rural", o prédio ruastico, de area continua qualquer que seja a sua localizagdo que se destina a
exploragao extrativa agricola, pecuaria ou agro-industrial, quer através de planos publicos de valorizag&o, quer
através de iniciativa privada;

I - "Propriedade Familiar", o imével rural que, direta e pessoalmente explorado pelo agricultor e sua familia,
lhes absorva toda a forga de trabalho, garantindo-lhes a subsisténcia e o progresso social e econémico, com
area maxima fixada para cada regido e tipo de exploragcéo, e eventualmente trabalho com a ajuda de terceiros;

11l - "Modulo Rural", a area fixada nos termos do inciso anterior;
IV - "Minifandio", o imével rural de area e possibilidades inferiores as da propriedade familiar;
V - "Latifundio", o imével rural que:

a) exceda a dimensdo maxima fixada na forma do artigo 46, § 1°, alinea b, desta Lei, tendo-se em vista as
condigdes ecoldgicas, sistemas agricolas regionais e o fim a que se destine;

b) ndo excedendo o limite referido na alinea anterior, e tendo area igual ou superior a dimenséo do médulo
de propriedade rural, seja mantido inexplorado em relagcdo as possibilidades fisicas, econémicas e sociais do
meio, com fins especulativos, ou seja deficiente ou inadequadamente explorado, de modo a vedar-lhe a incluséo
no conceito de empresa rural;

VI - "Empresa Rural" é o empreendimento de pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, que explore
econdmica e racionalmente imdvel rural, dentro de condigdo de rendimento econdémico ...Vetado... da regido em
que se situe e que explore area minima agricultavel do imével segundo padrées fixados, publica e previamente,
pelo Poder Executivo. Para esse fim, equiparam-se as areas cultivadas, as pastagens, as matas naturais e
artificiais e as areas ocupadas com benfeitorias;

VII - "Parceleiro", aquele que venha a adquirir lotes ou parcelas em area destinada a Reforma Agraria ou a
colonizagéo publica ou privada;

VIII - "Cooperativa Integral de Reforma Agraria (C.I.R.A.)", toda sociedade cooperativa mista, de natureza
civil, ...Vetado... criada nas areas prioritarias de Reforma Agraria, contando temporariamente com a contribuicao
financeira e técnica do Poder Publico, através do Instituto Brasileiro de Reforma Agraria, com a finalidade de
industrializar, beneficiar, preparar e padronizar a produgdo agropecuaria, bem como realizar os demais objetivos
previstos na legislagdo vigente;

IX - "Colonizagao", toda a atividade oficial ou particular, que se destine a promover o aproveitamento
econdmico da terra, pela sua divisdo em propriedade familiar ou através de Cooperativas ...Vetado...

Paragrafo Unico. Nao se considera latifundio:

a) o imovel rural, qualquer que seja a sua dimensao, cujas caracteristicas recomendem, sob o ponto de
vista técnico e econdmico, a exploragao florestal racionalmente realizada, mediante planejamento adequado;

b) o imével rural, ainda que de dominio particular, cujo objeto de preservagéo florestal ou de outros
recursos naturais haja sido reconhecido para fins de tombamento, pelo 6érgdo competente da administragéo
publica.

Art. 5° A dimenséao da area dos médulos de propriedade rural sera fixada para cada zona de caracteristicas
econdmicas e ecolbdgicas homogéneas, distintamente, por tipos de exploragéo rural que nela possam ocorrer.

Paragrafo unico. No caso de exploragdo mista, o médulo sera fixado pela média ponderada das partes do
imovel destinadas a cada um dos tipos de exploragdo considerados.

CAPITULO II

http://www .planalto.gov.br/ccivil_03/leis/|4504.htm 2/40
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ANEXO 3 - PRIMEIRA ENTREVISTA BASEADA NO QU[ESTIONARIO DA
SECRETARIA NACIONAL DE ECONOMIA SOLIDARIA (SIES)

MINISTERIO
DO TRABALHO
EEMPREGO

Sistema

Secretaria Nacional de Economia Solidaria
Departamento de Estudos e Divulgagdo - DED
Esplanada dos Ministérios - Bloco F — sala 331

Cep: 70.059-900 - Brasilia - Distrito Federal

Tel.: 61 317 6533 - E-mail: mapeamento.senaes@mte.gov.br

Economia Soa

- )ﬁ’g‘?’

Formulario para Empreendimentos Econémicos Solidarios

IDENTIFICAGAO:

Numero do Formulario:

Empreendimento:

Estado:

Municipio:

CONTROLE DO FORMULARIO:

Nome do Entrevistador(a):

Data da entrevista:

Nome do Supervisor:

Data da aprovacéo:

Critica ou observagéo do supervisor:

COMENTARIOS DO(A) ENTREVISTADOR(A):

IDENTIFICAGAO, ABRANGENCIA E CARACTERISTICAS GERAIS:

2. Nome de Fantasia/Sigla:

w

. Endereco:

1. Nome do Empreendimento:

N%

Bairro:

CEP: -

. Municipio:

UF:

. Telefone::

Fax:

. E-mail:

. Pessoa para contato:

0o N o 0 &

. Ano de inicio do Empreendimento:

Oufra eCONOmIa aCONteCe

Apoio:
FORUM BRASILEIRO DE ECONOMIA SOLIDARIA
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09. Forma de Organizagao:
1 I: Grupo informal;
2 I: Associacao;
3 |: Cooperativa;
4 |: Sociedade Mercantil por cotas de responsabilidade limitada;
5 |: Sociedade Mercantil em Nome Coletivo;
6 I: Sociedade Mercantil de Capital e Industria;

7é I: Outra:

10. CNPJ: / -

(perguntar no final da entrevista no caso de empreendimentos formalizados).

11. O que motivou a criagdo do empreendimento? (numerar em ordem de importancia de 1 a 3)
1 D Uma alternativa ao desemprego;

2 |:| Obter maiores ganhos em um empreendimento associativo;

3 D Uma fonte complementar de renda para os (as) associados(as);

4 I:l Desenvolver uma atividade onde todos/as sdo donos/as;

5 |:| Condigéo exigida para ter acesso a financiamentos e outros apoios;

6 I:l Recuperacao por trabalhadores de empresa privada que faliu ou em processo falimentar;
7 D Motivagédo social, filantrépica e religiosa;*

8 |:| Desenvolvimento comunitério de capacidades e potencialidades;*

9 I:' Alternativa organizativa e de qualificagéo;*
10 I:l Outra. Qual?

12. Area de atuagio do empreendimento:
1 I:l Rural 2 I:l Urbana; 3|:| Rural e Urbana

13. Situacao atual da organizagao:
1 D Em funcionamento / operando 2 I: Em implantacéo

14. Numero de participantes socios(as): (preencha a alternativa mais conveniente)
1 |: Pessoas fisicas associadas N°: Homens N°: Mulheres N°:

2 Pessoas juridicas associadas ou empreendimentos articulados/em rede: No:

15. Nos ultimos 12 meses o numero de sécios(as):
1 I: Aumentou ZD Diminuiu 3 I:] Permaneceu igual

16. Indique o que é realizado de forma coletiva pelos s6cios/as do empreendimento: (multiplas respostas)

1 |: Producéo

2 I: Prestacgao do servico ou trabalho

3 I: Comercializagéo — venda

4 |: Troca de produtos ou servigos

5 I: Uso de equipamento(s) (maquinas, ferramentas etc.)

6 l: Uso de infraestrutura (prédios, armazéns, sedes, lojas etc.)

7 |: Aquisicdo (compra ou coleta) de matéria prima e insumos

8 I: Poupanca ou crédito

9 |: Obtencéo de clientes ou servigos para os/as sécios/as
10 |: Outra. Qual?
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TIPIFICAGAO E DIMENSIONAMENTO DA ATIVIDADE ECONOMICA:

17. Principal(is) atividade(s) econémica(s) do empreendimento: (citar até 03)

1)
2)
3) '
(codificagdo posterior pela Classificagao Nacional de Atividade Econémica — CNAE)

18. Cite os trés principais produtos ou servigos do empreendimento especificando a quantidade e o valor
da produgido mensal: (referéncia do més imediatamente anterior a aplicagdo deste questionario ou, no caso de
atividade sazonal, considerar a produ¢ao mensal obtida no periodo de safra/produc¢ao imediatamente anterior.)

Produto ou Servigo Unidade Quar’\;iecl::;n;:;ﬁ:zida Valt;;:‘as;r;g:)céo
1)
2) .
3)

19. Cite os trés principais insumos/matérias-primas consumidas pelo empreendimento especificando a
quantidade e o valor mensal: (citar até 03)

Quantidade Consumida Valor Mensal (RS)

1 4
er 1te

Insumo ou matéria-prima Unidade

1)
2)
3)

20. Origem da matéria-prima ou insumo: (numerar em ordem de importancia de 1 a 3)
1 [: Aquisi¢éo de outros empreendimentos de ES
2 E Aquisicdo de empresa privada
3 l: Associados(as)
4 [: Aquisi¢éo de produtores(as) ndo sécio(as)
5 E Doacéo
6 [: Coleta ( materiais reciclaveis ou matéria prima para artesanato)
7 |: Outra. Qual?
8 E N&o se aplica

21. Situagio da sede ou local de funcionamento do empreendimento:
1 [: Propria
2 [: Alugada
3 [: Ocupada

4 [ Cedida ou emprestada
5 [ Arrendada
6 l: N&o possui sede*

1 I: Outra:

22. Os equipamentos do empreendimento sio: (multiplas respostas)

1 [:] Proprios
2 D Arrendados
3 [:l Cedidos ou emprestados

4 |:| Alugados

5 D Nao se aplica
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23. Qual o destino dos produtos e/ou servigcos? (multiplas respostas)
1 D Sé&o vendidos
2 D Séo trocados
3 D Parte é vendida ou trocada e parte é destinada ao autoconsumo de sécios (as)

4 D Os produtos e servigos sdo exclusivamente destinados ao autoconsumo de sécios (as)

5 D Néao se aplica
(Aceita-se multiplas respostas apenas para 1 e 2. Se a resposta for o Item 4 ou 5, passe para a questéo 27)

24. Como é feita a comercializacdao de produtos e/ou servicos do empreendimento? (numerar em ordem de
importancia de 1 a 3)

1 |: Venda direta ao consumidor;

2 l: Venda a revendedores/atacadistas;

3 I: Venda a é6rgao governamental;

4 I: Troca com outros empreendimentos solidarios;
5 I: Venda a outros empreendimentos de ES

6 I: Outro. Qual:
7 I: N&o se aplica

25. A Venda e troca de produtos e servicos destina-se principalmente: (numerar em ordem de importéancia de
1a3)

1 Comeércio local ou comunitario;
Mercado/comeércio municipal;
Mercado/comércio microrregional;
Mercado/comércio estadual;
Mercado/comércio nacional;

Exportacdo para outros paises;

~N OO OB WwN

N&o se aplica.

26. Quais os principais espacos de comercializagdao de produtos e servigos: (numerar em ordem de
importancia de 1 a 3)

1 I: Lojas ou espacgos préprios

2 I: Espacos de venda coletivos (centrais de comercializacdo, CEASA)
3 l: Feiras livres

4 |: Feiras e exposi¢cdes eventuais/especiais

5 |: Entrega direta a clientes

6 [: Outro. Qual:
7 I: Nao se aplica

27. O grupo tem encontrado alguma dificuldade na comercializagdao de produtos ou servigos? (considerar
tanto os empreendimentos que ja estdo comercializando quanto os que tentam ou pretendem comercializar seus
produtos e servigos)

1 D Sim 2 D Nao 3 D Nao se aplica (Se a resposta for “ndo” ou “ndo se aplica”, passe para a questao 29)
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28. Quais as principais dificuldades na comercializacdao dos produtos ou servigcos? (numerar em ordem de
importancia de 1a 3)

1 E O grupo tentou mas nao conseguiu encontrar quantidade suficiente de clientes;

2 I: Ninguém do grupo quer cuidar das vendas;

3 I: Ninguém do grupo sabe como se faz uma venda (argumentacéo, negociagéo, etc.);
4 l: O grupo ja sofreu muitos calotes e ndo sabe como evitar;

5 I: Os pregos praticados pelo grupo sdo muito altos;

6 : Os clientes exigem um prazo para o pagamento;

7 : Os compradores sé6 compram em grande quantidade;

<

I: Dificuldade em manter a regularidade do fornecimento;

9 : Falta de capital de giro, para vendas a prazo;

10 : Falta de registro legal para a comercializagéo (emitir nota fiscal etc.);
11 : Agentes do mercado (concorrentes, atravessadores, monopdlios);*

12 ] Transporte / estradas;*

13 [: Preco inadequado dos produtos (baixo, desvalorizados);*

14 l: Estrutura para comercializagdo (local, espaco, equipamentos etc.);*
15 I: Outra dificuldade:
16 I: Nao se aplica.

29. O empreendimento utiliza algum tipo de divulgacao de seus produtos e/ou servigos?
1 D Sim 2 D N&o (Se aresposta for “ndo”, passe para a questdo 31)

30. Quais os meios de divulgacdao do empreendimento (produtos, servigos, atividades)? (numerar em ordem
de importancia de 1 a 3)

1 I: Cartazes, catélogos, folders e panfletos.
2 |: Jornais e revistas

3 E Réadios comerciais e educativas

4 I: Réadios comunitarias

5 I: TV’s (midia televisiva)

6 |: Feiras e exposi¢cdes eventuais

7 l: Divulgacéo “boca a boca”

8[| outra. Qual?

INVESTIMENTOS, ACESSO A CREDITO E APOIOS

31. Qual a origem dos recursos para iniciar as atividades do empreendimento? (numerar em ordem de
importancia de 1a 3)

1 D Dos proprios sécios (capitalizagéo ou cotas)

2 D Empréstimo(s) e/ou financiamento(s)

3 D Doacéo(des)

4 D A atividade nao exigiu aplicacdo inicial de recursos
5 D Outra. Qual?

32. Foram realizados investimentos no empreendimento nos ultimos 12 meses?
1 |:| Sim 2 l:' Nao (Se aresposta for “ndao”, passe para a questao 35)
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33. Qual o tipo de investimento realizado no empreendimento nos ultimos 12 meses? (numerar em ordem de
importancia de 1 a 3)

1 D Infra-estrutura fisica (prédios, construgdes, etc).
2 D Equipamentos (aquisi¢do, renovagdo).

3 I:] Ampliacdo de estoque de matérias-primas

4 I:l Abertura de filiais

5 I:l Abertura de lojas/espacos de comercializagdo

6 D Capacitacéo de mao-de-obra

7 D Outra. Qual?

34. Qual o valor do investimento realizado no empreendimento nos ultimos 12 meses?
R$

35. O empreendimento teve acesso a crédito ou financiamento nos ultimos 12 meses? (considerar apenas o
acesso ao crédito para o empreendimento coletivo e ndo para os/as sécios/as individualmente)

1 [:I Sim 2 D N&o 3 D Né&o buscou crédito
(Se a resposta for Ndo ou Nao buscou crédito, passe para a questao 40)

36. Qual afinalidade do crédito?
1 |:]Custeio ou Capital de Giro 2 Elnvestimento 3 DCusteio ou capital de giro e Investimento (itens 1+ 2)

37. Qual a fonte do crédito ou financiamento ? (mditiplas respostas)
1 I: Banco publico. Qual?
2 I: Banco privado. Qual?
3 I: Banco do Povo ou similar. Qual?
4 I: Cooperativa de crédito. Qual?
5 |: Outra institui¢do financeira privada. Qual?
6 I: ONG ou OSCIP com Fundo de Crédito ou Fundo Rotativo. Qual?
7 |: Outra. Qual?

38. Qual o valor total do crédito ao qual o empreendimento teve acesso nos ultimos 12 meses?
R$

39. Qual a situagao atual do pagamento ou devolucédo do crédito?
1 D Esta no prazo de caréncia
2 D Pagamento concluido
3 D Pagamento em dia
4 D Pagamento em atraso
5 D Outra situagdo. Qual?

40. No momento, existe necessidade de financiamento/crédito?
1 D Sim 2 D N&o (Se a resposta for “ndao”, passe para a questao 42)

41. Qual afinalidade do financiamento/crédito?
1 D Custeio ou Capital de Giro 2 D Investimento 3 I:Custeio ou capital de giro e Investimento (itens 1+ 2)

42. O empreendimento enfrenta ou enfrentou dificuldade para obtencao de financiamento/crédito?
1 [:l Sim 2 D Ndo (Se a resposta for “nao”, passe para a questao 44)



302

43. Qual(ais) dificuldade(s) enfrenta ou enfrentou? (numerar em ordem de importéncia de 1 a 3)
1 |:| O Empreendimento n&o possui a documentacgéo exigida pelo agente financeiro
2[:] Taxas de juros elevadas ou incompativeis com a capacidade do empreendimento
3 D Prazos de caréncia inadequados
4 |:| Falta de aval ou garantia
5 D Falta de apoio para elaborar projeto
GD Burocracia dos agentes financeiros*
7 I:I Falta de linha de crédito*
8[:‘ Outra. Qual?

44. O empreendimento teve acesso a algum tipo de apoio, assessoria, assisténcia ou capacitagiao?
1 I:l Sim 2 D Ndo (Se aresposta for “ndo”, passe para a questao 47)

45. Que tipo de apoio teve o empreendimento? (numerar em ordem de importincia de 1 a 3)
1 D Assisténcia técnica e/ou gerencial

2 D Qualificagdo profissional, técnica, gerencial

3 D Formacé&o sécio-politica (autogestéo, cooperativismo, economia solidaria)
4 D Assisténcia juridica

5[] Assessoria em marketing e na comercializagéo de produtos e servigos

6 D Diagnéstico, planejamento e andlise de viabilidade econémica

7D Assessoria na constitui¢do, formalizagéo ou registro

8 D Outro. Qual?

46. Quem forneceu o apoio ao empreendimento? (mdltiplas respostas)

1 D ONGs, OSCIPs, Igrejas, associagdes e conselhos comunitérios, etc. Qual?**
2 D Orgéos governamentais. Qual?
3 D Universidades, incubadoras, Unitrabalho. Qual?
4 D Sistema “S” (Sebrae, Sesccop, etc). Qual?
5 D Cooperativas de técnicos(as). Qual?
6 D Movimento Sindical (Central, Sindicato, Federagédo) Qual?
7D Outra. Qual?

GESTAO DO EMPREENDIMENTO

47. Quais as instancias de diregio e coordenagio do empreendimento ? (mdltiplas respostas)
1 D Assembléia de so6cios(as) ou reuniao do coletivo de sécios/as;
2[:' Diretoria/conselho diretor/coordenagéo;
3 D Conselho Consultivo;
4 D Conselho Administrativo;
5 D Conselho Fiscal;
6|:| Comiss&o ou Conselho de Etica;
7 D Grupos de Trabalho, comissdes ou nucleos;
SI:I Outro. Qual?
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48. Quais as formas de participacdo de sécios(as) nas decisées (miltiplas respostas)
1 [] Acesso aos registros e informacdes do empreendimento;
2 EI Decisao sobre destino das sobras e fundos em assembléia Geral/ reunido do coletivo de sécios/as;
3 D Eleicéo da diretoria em assembléia geral/ reunido do coletivo de sécios/as;
4 E] Prestacdo de contas aos socios(as) em assembléia geral/ reunido do coletivo de socios/as;
5 [I Contratagdes e remuneracgdes definidas em assembléia geral/ reunido do coletivo de sécios/as;
6 D Plano de trabalho definido em assembléia geral/ reunido do coletivo de sécios/as;
7 E] Participagdo nas decisGes cotidianas do empreendimento;

8 D N&o existem mecanismos de participagdo.

49. Qual a periodicidade da assembléia geral/reuniao do coletivo de sécios/as do empreendimento?
1 D Anual ou + de 1 ano* 3 D Bimestral ou trimestral* 5 D Semanal ou quinzenal*
2 I:I Semestral 4 D Mensal 6 D N&o realiza assembléia geral/reuni&o coletiva dos sécios(as).

i D Outra:

50. No ano anterior, os resultados da atividade economica do empreendimento, sem contar as doagées de
recursos, caso existam, permitiram:

1 D Pagar as despesas e ter uma sobra/excedente ;

2 [] Pagar as despesas e ndo ter nenhuma sobra;
3 D N&o deu para pagar as despesas;

4 D Néo se aplica (para empreendimentos que n&o visam esse tipo de resultado coletivo).
(Se a resposta for 2, 3 ou 4, passe para a questao 52)

51. Se houve sobralexcedente (resposta 1 da questio anterior), qual o Destino? (mdltiplas respostas)
1 I: Fundo de investimento;
2 [: Fundo de reserva;
3 E Fundo de assisténcia técnica e educacional;
4 I: Fundo de solidariedade;
5 [: Integralizagdo de capital;
6 I: Distribui¢éo entre sécios(as);
7 [: Outro. Qual?

SITUAGAO DE TRABALHO NO EMPREENDIMENTO

52. Existem sécios(as) que trabalham ou atuam diretamente no empreendimento?
1 |:| Sim 2 I:‘ Ndo (Se aresposta for “ndo”, passe para a questao 57)

53. Numero de sdcios(as) que trabalham no empreendimento:
Homens Mulheres Total
54. Tipo de remuneracao dos sécios(as) que trabalham no empreendimento (multiplas respostas):
1 [: Remuneracéo fixa;
2 l: Remuneragéo por produto ou produtividade;
3 [: Remuneracéo por horas trabalhadas;
4 [: Nao esta conseguindo remunerar (Se for essa a resposta, passe para a questao 56);
5 [: Nao ha remuneragéo (autoconsumo ou trabalho voluntario);**
6 [: Outra forma. Qual?
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55. Se esta conseguindo remunerar os sécios(as) que trabalham no empreendimento, qual a remuneragao
média mensal?

R$

56. Quais os Beneficios, garantias e direitos para sécios(as) que trabalham no empreendimento (mdiltiplas
respostas)

1 D Gratificacdo natalina;

2 [: Férias remuneradas;

3 [: Descanso semanal remunerado;

4 D Qualificacdo social e profissional;

5 E Equipamentos de seguranga;

6 E Comisséo de prevencéo de acidentes no trabalho;
7|: Outro. Qual?
8 E N&o existem.

57. Possui trabalhadores(as) ndo sécios(as) no empreendimento?
1 |:| Sim 2 D Ndo (Se a resposta for “nao”, passe para a questio 63)

58. Quantos nédo sécios(as) trabalham no empreendimento?
Homens Mulheres Total

59. Qual a periodicidade de contratacdo dos(as) trabalhadores(as) nao sécios(as)?
2 [:] Permanente 4 D Temporaria 6 D Ambos os casos

60. Qual o tipo de trabalho do(as) trabalhadores(as) ndo sécios(as) no empreendimento? (miltiplas
respostas)

1 \ Geréncia, assessoria, consultoria;

2 D Administrac&o, secretaria, contabilidade, finangas;

3 \ Manutencéo e servigos gerais;

4 \ Representagdo comercial, vendas, comunicagéo;

5 | Produg&o (trabalho na produg&o ou prestagéo de servigos);
6[_] outro. Qual?

61. Qual o tipo de vinculo do(as) trabalhadores(as) ndo sécios(as) (miltiplas respostas)
1 \ Contratagdo formal - assalariado(a);
2| | Prestag&o de servicos remunerada;
3 D Estagiario(a) ou aprendiz remunerado;
4 | Trabalhador(a) ndo remunerado(a);

5 \ Outra situacéo. Qual?

62. Qual a remuneracao média mensal paga a trabalhadores(as) ndo sdcios(as), considerando o tipo de
trabalho executado no empreendimento?

1 \ Geréncia, assessoria, consultoria: R$

2 \ Administracéo, secretaria, contabilidade, finangas: R$

3| | Manuteng&o e servigos gerais: R$

4 \ Representagdo comercial, vendas, comunicagéo: R$

5 \ Producéo (trabalho na produgéo ou prestacdo de servigos) : R$
6| | Outro tipo de trabalho: R$

-10 -
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DIMENSAO SOCIOPOLITICA E AMBIENTAL

63. O empreendimento participa de alguma rede ou férum de articulagdao?
1 [:l Sim 2 D Ndo (Se a resposta for “ndo”, passe para a questao 65)

64. Se a resposta for Sim especifique de que tipo de rede ou forum de articulagdo o empreendimento
participa: (mdltiplas respostas)

1 I: Redes de produc&o/comercializagéo. Qual?

2 l: Complexos cooperativos. Qual?

3 [ Federacgdes de cooperativas. Qual?
4 E Outras articulagdes ou redes. Qual?
5 E Foérum ou Rede de Economia Solidaria

6 [: Centrais de comercializagdo. Qual?

7 Movimento social ou sindical. Qual?*

8 I: Conselhos de gestéo e Foéruns de participacéo em politicas (DLIS, desenvolvimento rural etc.). Quais?*
9[: ONG, Igrejas, Pastorais, Fundagées, SEBRAE, Universidades. Quais?*
10 [: Outro. Qual?

65. O empreendimento tem alguma relagao ou participa de movimentos sociais e populares?
1 I:I Sim 2 D Ndo (Se a resposta for “ndo”, passe para a questao 67)

66. Se a resposta for sim, que tipo de movimento? (mditiplas respostas)
1 ’:] Movimento de luta pela terra e agricultura familiar
2 D Movimento sindical urbano ou rural
3 l:‘ Movimento comunitario
4 D Movimento de luta por moradia
5 [] Movimento de igualdade racial
6 l:l Movimento de ameacados ou atingidos por barragens
7 D Movimento ambientalista
8 l:‘ Mulheres / Género*
9 D Religioso ou Pastoral*
10 D Outro movimento. Qual?

68. O empreendimento participa ou desenvolve alguma agao social ou comunitaria?
1 I:I Sim 2 D Nao (Se a resposta for “ndo”, passe para a questao 69)

68. Se aresposta for Sim, em qual area: (multiplas respostas)
1 [: Educacao
2[ ] saude
3 [: Moradia
4 [: Trabalho

5 I: Reducéo da violéncia

6 [: Meio ambiente

7 [: Lazer/ Esporte/ Cultura/ Religido*

8 [: Alimentacao / Doagdes / instituicdes / Assisténcia social*
9 [ Outra. Qual?

49~
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69. O empreendimento tem alguma iniciativa com vistas a qualidade de vida de consumidores(as) de seus
produtos ou servigos?

1 D Sim 2 D N&o (Se a resposta for “nao”, passe para a questao 71)

70. Que iniciativas do empreendimento visou a qualidade de vida de consumidores(as) de seus produtos
ou servigos? (miltiplas respostas)

1 E Oferta de produtos organicos ou livres de agrotoxicos.

2 l: Incentivo ou promog&o do consumo ético e comércio justo

3 [: Informagdes do produto aos consumidores(as)

4 I: Precos dos produtos facilita o acesso aos consumidores(as)
5 E Qualificagéo e Qualidade do produto ou servigo*

6[_| outro. Qual?

71. O empreendimento gera algum tipo de residuo (lixo ou sobra de materiais) a partir da atividade
produtiva ou de servigos?

1 D Sim 2 I:l Ndo (Se aresposta for “ndao”, passe para a questio 10)

72. Se aresposta for sim, qual o tratamento e/ou destino dado aos residuos gerados no empreendimento?
(numerar em ordem de importancia de 1 a 3).

1 [: Coleta de lixo normal;

2 [: Coleta de lixo especial;

3 [: Faz algum tipo de tratamento dos residuos antes de eliminar;
4 [: Reaproveitamento dos residuos no empreendimento;

5 D Despeja em esgotos sem tratamento;

6 E Despeja em rios, riachos ou cérregos sem tratamento;

7 [: Venda dos residuos;

8 D Acumulo no local do empreendimento;

9 [:I Queima ou incineragéo*;
10[_] outro. Qual?
Obs.: Voltar a questao 10, apds encerrar ou aplicar o Suplemento Estadual.

DADOS DAS PESSOAS ENTREVISTADAS:

Nome Cargo no Empreendimento Telefone de contato

Observagéo: As informagdes pessoais acima nao serido inseridas no Sistema.

O empreendimento autoriza seu cadastro no Sistema Nacional de Informagées em Economia Solidaria
(SIES) para futuros contatos, de acordo com os objetivos do mapeamento?

1|:| Sim 2[] Nao Rubrica:

* As alternativas marcadas com esse simbolo foram criadas a posteriori, ap6s o tratamento da base de dados e a identificagdo
de itens relevantes que n&o haviam sido inseridos no formulario, representando originalmente a alternativa outros. Foram
criados quando este percentual apresentou-se elevado.

**No item 1 da questéo 46 (ONGs, OSCIPs, Igrejas) foram incluidas as respostas associagdes e conselhos comunitérios. No
item 5 da questao 54 (ndo ha remuneragéo) foram incluidas as respostas autoconsumo e trabalho voluntério.

o
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ANEXO 4 - PARECER DO COMITE DE ETICA EM PESQUISA EM SERES
HUMANOS DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS - UFSCAR

UFSCAR - UNIVERSIDADE Plataforma
FEDERAL DE SAO CARLOS %Mﬂ

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Desenvolvimento de Modelo de Gestao para Empreendimento da Economia Solidaria
baseado nos conceitos de Desenvolvimento Local Sustentavel para a confecgao de
produtos de bambu no estado de Sdo Paulo

Pesquisador: Samara Pereira Tedeschi

Area Tematica:

Versao: 2

CAAE: 60262716.9.0000.5504

Instituicdo Proponente: CECH - Centro de Educagao e Ciéncias Humanas
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 1.963.785

Apresentacao do Projeto:

O projeto "Desenvolvimento de Modelo de Gestdo para Empreendimento da Economia Solidaria baseado
nos conceitos de Desenvolvimento Local Sustentavel para a confecgéo de produtos de bambu no estado de
Sao Paulo" foi bem fundamentado em revisao bibliografica, ressaltando sua importéncia para a sociedade.

Objetivo da Pesquisa:

O objetivo da pesquisa "é apresentar um novo modelo de gestao para empreendimentos solidarios que
trabalham com produtos de bambu e que tém como base a Agricultura familiar e verificar se 0 mesmo
atende as necessidades da autogestdo para as assembleias", segundo a pesquisadora.

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:

Quanto aos riscos, a pequisadora esclarece que "O entrevistado ndo sera submetido a nenhuma forma de
estresse ou incdmodo emocional, mas caso isso ocorra, vocé pode suspender a entrevista e deixar de
respondé-la. Caso vocé se sinta desconfortavel em responder a uma determinada questdo ou as questdes,
acreditando que estas informagdes possam estar interferindo em sua privacidade, poderéa interromper e
suspender a entrevista a qualquer momento sem qualquer. Caso vocé se sinta desconfortavel podera se
recusar a participar desta pesquisa ou

Enderego: WASHINGTON LUIZ KM 235

Bairro: JARDIM GUANABARA CEP: 13.565-905
UF: SP Municipio: SAO CARLOS
Telefone: (16)3351-9683 E-mail: cephumanos@ufscar.br
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UFSCAR - UNIVERSIDADE Plataforma
FEDERAL DE SAO CARLOS %oﬂl

Continuagao do Parecer: 1.963.785

retirar seu consentimento em qualquer fase da pesquisa, sem penalizagéo alguma e sem prejuizo ao seu
cuidado."

Os beneficios nao foram apresentados.

Assim, os riscos minimos foram apresentados, mas os beneficios ndo foram esclarecidos.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:
Algumas informacdes ficaram faltando. Verificar o item "Recomendagbes” deste parecer.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatéria:
Algumas informagées ficaram faltando. Verificar o item "Recomendagdes” deste parecer.

Recomendagoes:
1 - Acrescentar no TCLE: nome da orientadora (item 1, por exemplo).
2 - Apresentar beneficios(s) da pesquisa no TCLE.

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequagoes:
Ajustar TCLE como recomendado. Em caso de duvida, verificar a Resolugdo 466/2012.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagao
Informagdes Basicas|PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 13/02/2017 Aceito
do Projeto ROJETO 777407.pdf 09:20:47
Outros Carta.pdf 13/02/2017 |Samara Pereira Aceito

09:20:19 | Tedeschi
Projeto Detalhado / |Entrevista_2.docx 13/02/2017 |Samara Pereira Aceito
Brochura 09:14:48 |Tedeschi
Investigador
Projeto Detalhado / |Entrevista_1.pdf 13/02/2017 |Samara Pereira Aceito
Brochura 09:14:25 |Tedeschi
Investigador
Folha de Rosto Folha_de_rosto_1.pdf 09/09/2016 |Samara Pereira Aceito
14:42:01 | Tedeschi
TCLE / Termos de |Samara_Pereira_Tedeschi.doc 17/08/2016 |Samara Pereira Aceito
Assentimento / 156:31:32 | Tedeschi
Justificativa de
Auséncia
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Continuagao do Parecer: 1.963.785

Situagao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciacao da CONEP:
Nao

SAO CARLOS, 14 de Margo de 2017

Assinado por:

Priscilla Hortense
(Coordenador)
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