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RESUMO

Algoritmos de feeds sao responsaveis pela distribui¢ao digital de bilhdes de midias pela
internet, sobretudo através de grandes plataformas. Através do processamento massivo
de dados e varidveis, tais como rastros digitais de um usuario relacionados com dados
produzidos pela navegacao de outros bilhdes de usuarios, os algoritmos acabam criando
disponibilizagdes unicas de midias para cada sessdo de uso de cada usuario cadastrado,
com padrdes de tendéncias observaveis. Apesar de algoritmos serem automatizados
computacionalmente, seus resultados dependem de outros agentes, tais como o0s
programadores que regulam seus parametros, € os proprios usuarios. E se, entdo, cada
uma dessas exibicoes unicas pudesse ser considerada como texto ou enunciado? Quais
seriam os desdobramentos e as novas possibilidades para as compreensoes linguisticas?
Através da escolha do YouTube como objeto, o ensaio busca descrever as dinamicas
presentes na plataforma e compreender os possiveis sentidos que a curadoria
algoritmica pode realizar. Utilizou-se como base tedrica a Semantica da Enunciacao
para a analise, mas também outras perspectivas tedricas, como a Andlise do Discurso e
a Linguistica Textual, para fins de comparacdo e possiveis convergéncias, devido
sobretudo a complexidade do desenvolvimento tecnoldgico informacional nas tltimas

décadas e seus respectivos impactos sociais emergentes.

Palavras-chave: texto; Semantica da Enunciacio; algoritmo.



ABSTRACT

Feed algorithms are responsible for the digital distribution of billions of media contents
across the internet, primarily through major platforms. By processing massive amounts
of data and variables, such as a user’s digital traces combined with data generated by the
browsing of billions of other users, these algorithms ultimately create unique media
displays for each user session of every registered user, with noticeable trending patterns.
Although algorithms are computationally automated, their outcomes depend on other
agents, such as the programmers who regulate their parameters, and the users
themselves. What if, then, each of these unique displays could be considered as text or
enunciation? What would be the implications and new possibilities for linguistic
understanding? By choosing YouTube as its object, this essay seeks to describe the
dynamics present on the platform and understand the possible meanings that algorithmic
curation can produce. The theoretical foundation for the analysis was Semantics of
Enunciation. Other theoretical perspectives, such as Discourse Analysis and Textual
Linguistics, were also used for comparison and to explore potential convergences. This
multifaceted approach was deemed necessary particularly due to the complexity of
informational technology development in recent decades and its corresponding

emerging social impacts.

Keyword: text; Semantics of Enunciation; algorithm.
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1. INTRODUCAO E CONTEXTUALIZACAO

Texto ¢ uma unidade importante e complexa nos estudos linguisticos, cujas
fronteiras sdo expandidas em relacdo ao senso comum da palavra, e pode-se estendé-lo a
diversas unidades de sentido, como imagens, panfletos, outdoors e afins, que constituem
textos pelas caracteristicas que as unem como direcionamento de um Unico sentido.

De forma semelhante como uma pagina de jornal ¢ constituida de varios
segmentos, como por exemplo a secdo de esportes que pode conter uma matéria das
olimpiadas, uma coluna de um comentarista de futebol e uma noticia de basquete. A
unido destes textos constituem a secao de esporte, ao serem agrupados editorialmente
em uma pagina s6. Temos como hipotese inicial de que ambientes como homepages ¢
timelines de plataformas digitais atuem de forma comparavel, com o elemento adicional
da interatividade multimodal, que designa interagdes nao lineares ¢ em diferentes
midias presentes no mesmo espaco. Elas sdo constituidas geralmente por uma curadoria
unica preparada pelos algoritmos de cada plataforma, de acordo com a relagao entre o
usudrio e a propria plataforma que distribui as midias de forma personalizada para cada
individuo. Nisso, constituem-se organizacdes de textos considerados mais relevantes ao
destacar arbitrariamente certos textos e, consequentemente, desprezar outros. Esse
funcionamento abrangente pode ser observado na particularidade de cada grande
plataforma social, como o YouTube, que faz sempre uma selecdo personalizada dos
videos recomendados para o usuario cadastrado e também disponibiliza interativamente
os proximos videos que podem ser assistidos, que possuem relagdo Unica com o
espectador e a maquina.

Sendo assim, pretendemos discutir as especificidades das condigdes de
produgdes de texto no ambiente virtual e seus possiveis sentidos. Nosso intuito ¢ entdo
fazer alguns apontamentos sobre a constituicdo de texto e sentido no meio digital,
buscando compreender os modos de sele¢do e integracdo' destes objetos nestes
ambientes.

A crescente presenga da populagdo no meio digital cria também interesses
académicos de novos fendmenos e fendmenos antigos realizados em novas midias. E

um meio muito rico para todas as vertentes da linguistica, e a produgdao de

" O conceito de integragio é tomado aqui a partir de Emile Benveniste e sera explicado posteriormente.



conhecimento nessa area ¢ necessaria para a compreensao dos novos funcionamentos de
objetos antigos?, isto é, que surgiram em outras condi¢des materiais como € o caso dos
textos, que estdo nestes novos espacos de circulacdo caracterizados por diferentes
mecanismos técnicos de funcionamento.

Os algoritmos de grandes plataformas possuem uma forte presenca na sociedade,
apesar de opaca em diferentes niveis e intensidades. Além disso, a forma de construcao
destas redes neurais que guiam o consumo de bilhdes de pessoas também possuem
estruturas de produgdes opacas, ¢ ¢ conhecida como caixa preta’, pois ndo possuem
total transparéncia dos codigos que as regem e dos resultados que determinam. As
redes neurais sdo programas de aprendizado de maquina que simulam o funcionamento
de decisdes neurais. Nela, pode-se saber apenas a entrada e a saida dos dados, mas ndo o
processo em si que organiza estes dados, responsavel por transforma-los,
potencialmente, em texto. Dado que um programa de operagdes matematicas ndo pode
escapar do determinismo, esta suposta arbitrariedade da maquina produz sentidos
individualizados e personalizados para cada usudrio. Buscaremos compreender, entdo, a
relagdo de sentido que pode ser produzida com tais escolhas a partir das concepgoes de
texto e de acontecimento enunciativo da teoria da Semantica Histérica da Enunciacao e
Semantica do Acontecimento, que podem nos ajudar a produzir algumas reflexdes sobre
a concepgao de texto considerando estas novas formas de formulagdo e circulagdo.

A digitalizacao da sociabilidade e as plataformas sociais sdo temas recorrentes
em estudos das ciéncias humanas e possuem atualmente grande relevancia social. A
compreensdo pelo viés linguistico também ¢ importante e a perspectiva da Semantica da
Enuncia¢do ¢ adequada para o objeto do tema. O rapido avango tecnologico impde
novas fronteiras e a literatura académica precisa constantemente ser relida e

possivelmente atualizada.

2 Marie-Anne Paveau propde problematizagdes a respeito da linguistica tradicional que pode encontrar
dificuldades na aplicacdo dos ambientes digitais modernos, e ela sera tratada com mais detalhes no
decorrer do ensaio.

3 Caixa preta é o termo que designa o funcionamento nio transparente de um sistema de rede neural que
recebe informagdes e processa-as de forma incompreensivel para gerar os resultados, como pode ser visto
em: CASTELVECCHI, Davide. Can we open the black box of AI?. Nature, [s. 1.], ed. 538, p. 20-23, 6
out. 2016. Disponivel em: https://www.nature.com/news/can-we-open-the-black-box-of-ai-1.20731.
Acesso em: 23 abr. 2025.



1.1 DELIMITACAO PARA O TEMA DA TIMELINE DO YOUTUBE

As timelines’ ¢ feeds’ de grandes plataformas sociais costumam ser 0s espagos
que mais manifestam interferéncia dos algoritmos e¢ mecanismos de otimizagao de
curadoria, dentre a internet superficial. Por design, também costumam ser os sifes mais
utilizados quantitativamente pela populagdo, possuindo uma grande taxa de retengao do
usudério. De acordo com o Digital 2024 Global Overview Report®, o Brasil é o 2° pais do
mundo que mais passa tempo online, com média de 9 horas e 13 minutos diarios. O
YouTube ¢ uma plataforma integrada a empresa Google, que ¢ o mecanismo de busca
digital mais popular e frequentemente integra, nas suas pesquisas, videos do préprio
YouTube, que também pode ser utilizado como ferramenta de pesquisa em si. Essa
posi¢do para a plataforma de videos somada com a forte atuacdo do algoritmo nos
resultados de pesquisa e distribui¢do destes materiais’, demonstram uma grande relagdo
de poder detido pela empresa sobre o alcance dos resultados de informacgdes até as
pessoas. A escolha do YouTube para a pesquisa se justifica ndo apenas com sua
popularidade e relevancia atual, mas com sua relacdo de integragdo unica de videos,
uma midia que se situa nas margens do entendimento de texto.

Procuramos compreender se as relacdes de sentido que o algoritmo pode criar
com a personalizagdo da disposi¢ao de dados que ela oferece em diversas ferramentas,
como as fungdes de “assistir a seguir” e videos recomendados, podem fazer com que
determinadas paginas resultadas destes processos, como a homepage, poderiam ser
consideradas como texto. Buscamos produzir uma reflexdo sobre esse processo
fundamentado na teoria da Semantica do Acontecimento, uma teoria enunciativa e
materialista que se ocupa ndo dos sentidos estdticos mas da constituicdo dos
movimentos no acontecimento da enunciagdo. Sendo assim, entender as diferentes
conceituacdes de texto serd basilar para a fundamentagao tedrica desta pesquisa.

Esses algoritmos realizam relagdes unicas de acordo com a integragdo especifica

da forma que a plataforma exibe seus dados para um usuario em especifico, resultando

4 Timelines sdo espagos de navegacio digital que dispdem as ordens dos elementos e midias para serem
apresentados

5 Entende-se como feed o servigo de fornecimento e atualiza¢io de dados, como um servigo de e-mail. No
nosso caso, refere-se aos feeds de grandes plataformas digitais que determinam a circulagdo de midia.

5 DIGITAL 2024: 5 billion social media users. [S. 1], 31 jan. 2024. Disponivel em:
https://wearesocial.com/uk/blog/2024/01/digital-2024-5-billion-social-media-users/. Acesso em: 11 dez.
2024.

7 Como vé-se nas curadorias € em sugestdes de videos dentro da propria plataforma.
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em combinagdes Unicas para cada exibicdo da plataforma, mesmo por um proprio
usuario capaz de recarregar a pagina, que encontrard uma exibicao diferente toda vez
que o fizer.

Neste sentido, questionamos: o algoritmo pode ser autor? A nog¢do de autoria no
meio digital ¢ muito relevante para os estudos atuais de seméintica e discurso. No
periodo em que esta pesquisa ¢ feita, as inteligéncias artificiais (IAs) generativas de
texto estdo em destaque na discussdo de autoria e plagio, como o ChatGPT, que coleta
milhoes de textos disponiveis pela internet para gerar suas proprias respostas. Apesar do
destaque que se tem sobre estas [As conversacionais, os algoritmos de grandes
plataformas também utilizam-se de aprendizado de maquina, e estas mesmas questdes
poderiam ser aplicadas as timelines, que detém o poder de exibicao dos seus resultados.
Encontra-se a presenca destas dindmicas mesmo quando o usudrio pesquisa por
palavras-chave especificas, cuja sele¢cdo dos resultados e cuja ordem de exibi¢do sdo

feitas a partir de 16gicas opacas.

1.2 0 YOUTUBE E SEU DESENVOLVIMENTO HISTORICO

O YouTube foi criado em fevereiro de 2005 por Steve Chen, Chad Hurley e
Jawed Karim, como um site de publicacdo e exibicdo de videos. Ele teve um rapido
crescimento de popularidade, e em outubro de 2006, a empresa Google adquiriu a
plataforma por 1,65 bilhdo de dolares. Neste periodo, a Web 2.0 j& estava bem
estabelecida, com o avanco do desenvolvimento tecnoldgico de processadores,
crescimento da acessibilidade de computadores pessoais, com maior ¢ melhor cobertura
geografica de servigos de conexdo a internet. A plataforma permite a publicagdo de
videos que ficam salvos em nuvem para outros usuarios, estes que podem interagir com
a publicagdo de algumas formas, principalmente através de comentarios e do
mecanismo de avaliacdo de gostei ou ndo gostei, que substituiu em 2010 a classificagdo
original de atribuir até cinco estrelas para determinado video.

A experiéncia de navegacao do sife era diferente e continua mudando. Antes de
2010, no auge da popularidade de sites pessoais e blogs, ja havia redes sociais
estabelecidas, como o Orkut e Myspace, mas elas ndo possuiam a popularidade e
homogeneidade que plataformas como Facebook, Instagram, X e LinkedIn passaram a

ter na década de 2010-2020. Havia também mais restri¢des técnicas relacionadas a
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limitagdo computacional. Em 2009, a resolugdo de 1080p® foi possibilitada e em 2010 o
limite de tempo de video passou de 10 para 15 minutos em julho, € em dezembro se
tornou ilimitado, mesmo que, em 2016, um limite tenha sido reimplementado para 12
horas de video ou 128 gigabytes (GB).

O YouTube sempre precisou lidar com uma quantidade massiva de videos e em
julho de 2006, a empresa divulgou que 65,000 videos ja eram postados todos os dias,
com 100 milhdes de visualizagdes didrias’. Assim, sua pagina inicial, ou homepage, ja
continha se¢des de curadoria para que o usuario comum tivesse acesso a videos
relevantes, baseadas apenas na popularidade deles.

Em 2008 foi aplicado o algoritmo de sistema de recomendagdes, que utilizava
dados como o histérico do usuario. Outras métricas foram sendo adicionadas com o
tempo, como o watchtime (tempo de exibi¢do'’) em 2012, que é uma das métricas mais
relevantes para determinar os outputs (dados de saida) do algoritmo de recomendacao.

Para que tenhamos uma ideia de como era uma homepage do YouTube depois da
aplicacdo do algoritmo, trazemos a Figura 1 a seguir que consiste em uma captura de
tela da homepage em setembro de 2009 e inclui se¢des Spotlight: Curator of the Month
(Destaque: curador do més), Videos being watched right now (Videos sendo assistidos
agora), Featured Videos (Videos em destaque) e Most Popular (Mais popular), que
também dava acesso a subcategorias temadticas abrangentes como FEntertainment

(entretenimento), News & Politics (noticias e politica), Comedy (Comédia), e etc.

8 Resolugdo também conhecida como Full HD, ou High Definition.

® REUTERS, Google closes YouTube Deal, 19 jan 2009, disponivel em:
https://www.reuters.com/article/technology/google-closes-voutube-deal-idUSN14236487/. Acesso em
12/04/2025.
' Todas as tradugdes de inglés para portugués de termos, frases ou titulos presentes neste trabalho,
quando ndo indicada outra fonte, sdo de responsabilidade do autor e foram realizadas livremente.
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Figura 1 - Homepage do Youtube em 2009
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Destaca-se também desse periodo historico
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os primeiros estidgios de

desenvolvimento e popularizagdo dos smartphones. O primeiro iPhone foi langado em

2007, no mesmo ano que o YouTube desenvolveu sua primeira versdo para a exibi¢ao

mobile. A plataforma pode ser acessada por diversos dispositivos, como smartphones,

browser em desktop, tablets, e smart TVs. O layout e navegacdo sao adaptados para

cada versdo, com tamanhos de tela e interagdes diferentes que resultam em variagdes da

interface, podendo conter mais ou menos informagdes, além de mudar a disposi¢ao de

elementos graficos. A proxima Figura 2 compara duas capturas de tela tiradas no

mesmo minuto, mas de dois smartphones diferentes, que pertencem a pessoas

diferentes.

Figura 2 - Diferentes homepages em diferentes celulares
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clareza, ao menos nos ultimos anos, mas declara que possui mais de dois bilhdes de
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usudrios'' e declarou mais de 10 bilhdes de ddlares'” de receita no tltimo quadrimestre
de 2024. Dados coletados pelas empresas Semrush" e Similarweb'* apontam que o
YouTube € o segundo site mais visitado do mundo. Uma das maneiras que a plataforma
lucra ¢ através do AdSense, que também pertence ao Google e permite que empresas €
negocios invistam em propagandas para serem exibidas aos usudrios em diversos
formatos, como banners, videos recomendados, ou exibicdo de comerciais antes de
transmitir o video escolhido pelo usuario. Parte dessa receita gerada pode ser
redistribuida para os canais que veiculam os videos que exibem tais propagandas, e esse
funcionamento encoraja que pessoas e empresas, conhecidas popularmente como
YouTubers, dediquem seus trabalhos e consigam viver exclusivamente com esses
retornos financeiros. H4 também um servico de assinatura pago, chamado de YouTube
Premium, que isenta o usudrio da necessidade de assistir propagandas, entre outras
possibilidades, como salvar videos offline e assistir em segundo plano na versao mobile.

E importante também ressaltar que a plataforma do YouTube nunca existiu de
forma isolada na internet, pois ela se integra com outros espagos digitais através de
hiperlinks e incorpora¢des em outros dominios, sobretudo com outras redes sociais. E
comum, portanto, que videos e canais populares no YouTube circulem e residam em
outras plataformas de comunicagdo digital, ocasionalmente com adaptagdes de formatos
de acordo com as particularidades destes outros espagos.

Na secdo 3 explorar-se-a mais aprofundadamente as dindmicas e os
funcionamentos do YouTube atualmente, alinhado com os nossos objetivos de pesquisa.
Passemos agora a discutir a fundamentagdo teérica do trabalho, iniciando por algumas

concepgdes de texto, conceito que serd fundamental para nossa discussao.

" De acordo com o relatorio de imprensa do  Youtube disponivel em:
https://blog.youtube/press/#:~:text=is%20used%20by%200ver%20two%20billion%20people%20across%o
20the%20globe. Acesso em 19/05/2025.

2 Como mostra a reportagem de Todd Spangler, para a revista Variety disponivel em:
https://variety.com/2025/digital/news/youtube-google-q4-2024-carnings-record-ad-revenue-1236296767/.
Acesso em 19/05/2025.

13 Informagdo disponivel em: https://pt.semrush.com/ Acesso em 19 de Maio de 2025.

'4 Informagao disponivel em: https://www.similarweb.com/top-websites/ Acesso em 19 de Maio de 2025.
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Nesta se¢do trataremos, em ordem, das nogdes de texto, hipertexto, algoritmo e
Semantica Historica da Enunciacgao.

Hasan e Halliday, no livro “Cohesion in english”, de 1976, destrincham

principalmente o papel da coesdo e coeréncia na constitui¢ao de texto, mas comecam o

livro com a defini¢ao de texto em si:

A palavra texto ¢ usada na linguistica para se referir a qualquer
passagem, falada ou escrita, de qualquer extensdo, que constitua um
todo unificado. [...] Um texto ¢ uma unidade de linguagem/lingua em
uso. Ndo é uma unidade gramatical, como uma ora¢do ou uma frase; e
ndo ¢ definido pelo seu tamanho. [...]JUm texto ¢ melhor considerado
como uma unidade semantica: uma unidade ndo de forma, mas de
significado. (HALLIDAY, M.A.K.; HASAN, Ruqaya. Cohesion in
English, 1976, p. 1-2)"®

Mesmo que o livro se mantenha em exemplos de textos mais convencionais,
nota-se que a definicdo geral de texto pode ser compativel com o nosso objeto.
Contudo, ¢ importante destacar alguns conflitos de traducdo e significacdo presentes
nesses paragrafos de introdugdo. Um unified whole, traduzido livremente como “todo
unificado”, pode representar um sentido unico criado por segmentos codependentes,
como por exemplo um cartaz de ofertas de mercado, cujo preco depende da associacio
com o produto e o estabelecimento ou uma lista de presenga escolar cujo sentido
depende do conjunto de nomes, que sdo relacionados entre si e entre a classe.

Porém, ¢ dificil estressar os limites de um todo unificado quando nao tratamos
de textos convencionais. Em uma parede com vdrios pichamentos de diferentes autores,
por exemplo, devemos pensar que cada picha¢do funciona como texto independente,
parte constitutiva de um texto coletivo, ou ambas simultaneamente? Assim, a homepage
do YouTube, que agrega varios videos de autores diferentes, poderia gerar um efeito de
sentido tnico com diversas enunciacdes independentes contidas nela?

Em inglés, a palavra language pode se referir a lingua ou linguagem. Essa
ambiguidade dificulta a compreensdo da frase original: a text is a unit of language in

use (um texto ¢ uma unidade de lingua/linguagem em uso). Se tratarmos language como

'3 Todas as citagdes de Cohesion in English foram traduzidas para o portugués de forma livre
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lingua, nossa hipotese chegaria ao fim por esta perspectiva, pois ela depende de usos da
linguagem que nao estdo empregadas apenas no sistema da lingua. O conceito de uma
unidade de significado une as duas problematicas mencionadas acima. Uma placa de
transito de pare, emojis € expressoes corporais nao fazem parte do sistema de signos da
lingua, como as palavras do léxico fazem. Nossa pesquisa depende de significados
produzidos fora desse sistema, pois envolve possiveis significados produzidos entre a
relacdo de diferentes elementos linguisticos que podem ser combinados pelo algoritmo
na homepage.

Sobre coesdo, os autores utilizam mecanismos de significagdo que usam os
vinculos (ties) da gramatica e do léxico. Dentro destas limitagdes, destaca-se os
seguintes trechos explicativos

O conceito de coesdo ¢ semantico; refere-se a relagdes de significado
que existem dentro do texto, e que o definem como um texto. [...] A
coesdo ocorre quando a interpretagdo de alguns elementos no discurso
depende da de outro. Um pressupde o outro, no sentido de que nao
pode ser efetivamente decodificado sem referéncia a ele. (ibid., p. 4)

Esta dependéncia de referéncias para a interpretagdo final pode gerar margem de
conflito quando colocadas proximas a teorias recentes da semantica da enunciagdo,
como o aspecto de historicidade e cena enunciativa. Entende-se que Halliday e Hasan se
referem aos significados produzidos pela combinagdo de estruturas, que podem evocar
mecanismos como referéncia, substitui¢do, elipse, conjuncio e coesdo lexical, que se

encontram nos vinculos da gramadtica e do Iéxico que compdem o texto:

De modo geral, qualquer unidade que seja estruturada se conecta de
forma a formar um texto. Todas as unidades gramaticais- frases,
clausulas, grupos, palavras- sdo internamente “coesas” simplesmente
porque sdo estruturadas. O mesmo se aplica as unidades fonologicas, o
grupo de tons, pés e silabas (ibid., p. 7)

E também relevante destacar a defini¢ao dos autores sobre discurso, como uma

camada estrutural maior que outras unidades mais comuns:

Estrutura do discurso é, como o nome implica, um tipo de estrutura; o
termo € usado para a estrutura de alguma unidade postulada acima da
sentenca, por exemplo, o paragrafo ou alguma entidade maior, como
um episddio ou unidade tematica. (ibid., p. 10)
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Essas defini¢cdes de estrutura e discurso podem ser comparadas com o conceito
de integracdo de Benveniste, dinamica que permite conexdes de diferentes niveis de
estrutura para a constituicao de um sentido:

4

Um signo ¢ materialmente funcdo de seus elementos constitutivos,
mas o unico meio de definir esses elementos constitutivos consiste em
identifica-los no interior de uma unidade determinada onde preenchem
uma funcdo integrativa. Uma unidade sera reconhecida como
distintiva em um determinado nivel se puder identificar-se como
‘parte integrante’ da unidade de nivel superior, da qual se torna o
integrante. (BENVENISTE, Problemas de Linguistica Geral I, 1991,
p. 133)

E voltando a coesdo:

Nosso uso do termo coesdo refere-se especificamente a essas relagdes
formadoras de texto ndo estruturais. Elas sdo, como sugerimos,
relagdes semanticas, ¢ o texto ¢ uma unidade semantica. [...] Coesdo é
uma relagdo semintica entre um elemento no texto e algum outro
elemento que € crucial para sua interpretagdo [...] Coesdo refere-se a
gama de possibilidades que existem para conectar algo com o que veio
antes. (ibid., p. 7-10)

Com esses trechos, pode-se voltar a cogitar a producao de sentidos produzidos
por relagcdes mais complexas ou abstratas, visto que a coesdo pode ser formada por
outros elementos para formar uma unidade semantica, como o discurso ou outro aspecto
que seja crucial a interpretagdo final. Reitera-se, no entanto, o conflito na definicdo de
que os elementos precisam ser necessariamente dependentes uns dos outros para a
formacao da interpretagao.

Na nossa pesquisa, os elementos que compdem os possiveis significados nao
dependem necessariamente uns dos outros para a formagdo de uma unidade de sentido
s0, onde os hiperlinks sdo dispostos de forma que podem ser acessados sem ordem
pré-definida. A se¢do Ultimas noticias, por exemplo, demonstrada na captura de tela
abaixo, dispde o tema Noticias sobre golpe, composto por trés videos de canais de
noticias, que apesar de serem agrupadas pelo mesmo assunto, nao requerem uma ordem

especifica de leitura ou acesso.
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Figura 3 - Captura de Tela da seciio Ultimas noticias do YouTube

Ultimas noticias

Noticias sobre golpe

N

EX-ESTRATEGISTA
DE MILEI E

BOLS_ONARO"?

INDICIADO EM
INQUERITO DA PF o &
— 7 ’ B
INDICIADO & .
TN =~
(@YY Ex-estrategista de Milei € indiciado em : @ Os préximos passos ap6s o indiciamento  : @ PF INDICIA BOLSONARO E MAIS 36
¥ inquérito da PF | CNN ARENA de Bolsonaro por trama golpista | Giro... PESSOAS POR TENTATIVA DE GOLPE D...
CNN Brasil @ VEJA+ TV A Critica @

5,5 mil visualizagdes * ha 26 minutos 1,8 mil visualizagdes * ha 2 horas 128 mil visualizagdes * ha 3 horas

Fonte: Autoria prépria. Capturada em 22/11/2024 por ambiente desktop

A maior parte do livro decorre sobre a explicacdo de dispositivos de coesao,
como a referéncia, substituicdo, e afins, mencionadas anteriormente. S30 mecanismos
que ndo convergem ao interesse da pesquisa, pois a parte relevante do nosso objeto de
pesquisa se encontra na margem da compreensdo de texto, enquanto os autores
dissertam sobre elementos de textos mais convencionais encontrados na gramatica. No

entanto, destaca-se as ultimas citagdes que se encontram nas partes finais do livro:

Sendo uma unidade semantica, um texto ¢ realizado na forma de
sentencas, € € assim que a relacdo entre texto e sentenca pode ser
melhor interpretada. [...] Seria enganoso sugerir que o conceito de
texto ¢ totalmente determinado ou que sempre podemos tomar
decisdes claras sobre o que constitui um Unico texto e o que ndo
constitui. [...] Muitas vezes podemos dizer com certeza que o todo de
uma determinada passagem constitui um texto; ¢, da mesma forma,
muitas vezes podemos dizer com certeza que, em outra instancia,
estamos lidando ndo com um texto, mas com dois ou mais. (ibid., p.
293-294)

A primeira parte desta citagdao volta a afirmar uma limitacao da constitui¢do de
texto por apenas sentencas, mas em seguida estende-se a possibilidade de que a
definicdo de fexto ndo tenha sido determinada até entdo. As defini¢des de Halliday e
Hasan contribuem, de forma comparativa, com a compreensdao textual e seus
mecanismos constituintes. Mas nao aparentam poder incorporar o nosso objeto de
pesquisa como texto, mesmo que encontre-se brechas nas defini¢des, pois sdo voltadas

em torno de aspectos gramaticais e lexicais que compdem textos mais ordinarios.
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2.1 LINGUISTICA TEXTUAL DE INGEDORE KOCH

A definigcdo de texto ¢ crucial para o desenvolvimento da pesquisa, € para isso
recorremos a autores que propuseram diferentes nog¢des, buscando compreender os
mecanismos de funcionamento de textos para compara-los entre si e avaliar suas
aplicabilidades na metodologia do trabalho. A préxima autora serd Ingedore Koch.
Neste processo de comparagdo no ensaio, € também importante destacar a necessidade
do cuidado epistemologico de nao reproduzir um monstro teorico, ao evitar agregar
ideias diferentes que carregam fundamentos com bases incompativeis ou escolher
apenas as ideias convenientes com a validacdo das hipoteses do nosso trabalho,
ignorando as que entram em conflito.

Ingedore Koch (2015, 2016) foi uma autora responsavel por grandes
contribui¢cdes para o desenvolvimento da Linguistica Textual no Brasil. E interessante,
tanto para a pesquisa quanto para a compreensdo dos escritos de Koch, fazer uma
reflexdo prévia sobre a nogdo comum do que constituiria um texto. Propde-se entdao
alguns exemplos que servem como balizas e, em alguns casos, desafios para a nossa
compreensao.

Sabemos, por exemplo, que um livro de fic¢do dividido por capitulos constitui
um texto. Uma ficgdo serializada, como os livros de Harry Potter, também constituiria
um texto unico entre si, ao juntar as sete edigdes de livros da histéria? Um livro de
coletanea de contos de horror, que inclui histérias de diversos autores literarios, pode ser
considerado um texto tnico também, dado que a curadoria tematica relaciona os textos
entre si em um objeto material, com a mesma diagramagao, e todas as caracteristicas de
um livro s6? A biblia ¢ o livro mais publicado do mundo, com incontaveis edigdes,
agregando dentro dela diversos escritos unidos em torno da histéria do cristianismo, e
mesmo assim ela ¢ popularmente compreendida como unidade textual. Pode-se
concluir, possivelmente, que o esforco de curadoria e jungdo tematica permite a criacao
de textos constituidos por textos menores, de forma semelhante a um texto em paragrafo
que pode ser constituido por textos menores de frases. Mas essa hipotese de que o papel
da curadoria e organizagdo textual pode gerar outros textos ndo possui limites tdo bem
definidos.

Listas sdo exemplos muito intuitivos para compreender esse funcionamento de

curadoria que gera sentido. Um bom exemplo seria de uma lista de compras que utiliza
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da coeréncia e pode unir diversas palavras ou frases, mesmo sem conex@o gramatical ou
sintatica entre um elemento e outro, que nao teriam sentido em outro contexto qualquer.

Pode-se olhar para uma garrafa de Coca-Cola e encontrar texto. Nao apenas os
escritos presente no rotulo, como o logotipo, o slogan da marca no produto e até mesmo
a tabela nutricional, mas sim na jung¢do de todos estes elementos graficos, em
determinado formato e meio de circulagdo, que também se associam ao conhecimento
popular historico associados ao reconhecimento das garrafas de refrigerante.

A hipotese que a organizagdo ou curadoria resulta em novos textos cria margens
complicadas. Afinal, parece estranho dizer que a se¢do /aticinios de prateleiras em um
mercado constitui texto, ainda que sejam elementos organizados tematicamente ¢ que
juntos transmitem um sentido de produtos derivados de leite. De forma semelhante, ¢
possivel enxergar a constituicao de texto em uma parede pintada por diversos grafites,
encomendados para decorar, por exemplo, um bar. Mas, ao passear pela cidade de Sao
Paulo, talvez ndo seja adequado considerar qualquer muro com pichos e grafites
diversos como uma unidade de texto, visto que possuem menos conexao entre si, € as
vezes s6 compartilham, no méaximo, do espago. E mais dificil ainda poder considerar
que todos os pichos, grafites, adesivos e cartazes presentes em uma quadra da cidade de
Sao Paulo possam constituir um texto, mesmo com a demarcacao geografica definida.

No livro “Texto e Coeréncia” (2016), Koch atribui muita relevancia da coeréncia
para a constituicdo fundamental do texto. As desconstrugdes da nocao de texto e

coeréncia podem ser vistas logo no comego do livro:

O texto serd entendido como uma unidade linguistica concreta
(perceptivel pela visdo ou audigdo), que ¢ tomada pelos usuarios da
lingua (falante, escritor/ouvinte, leitor), em uma situacdo de interagao
comunicativa especifica, como uma unidade de sentido e como
preenchendo uma func¢do comunicativa reconhecivel e reconhecida,
independentemente de sua extensdo. (KOCH, Texto e Coeréncia,
2016, p. 12)

O sentido poderia ser constituido através da coeréncia, que serviria como
conectivo e formaria o texto. A coeréncia ndo estd sendo encarada apenas como logica,
mas como historica, cultural, pragmatica e at¢ mesmo cognitiva. “A coeréncia ¢ vista
também como uma continuidade de sentidos perceptivel no texto, resultando em uma

conexao conceitual cognitiva entre elementos do texto” (ibid., p. 14).
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A autora discorre sobre as definicdes de coeréncia e coesdo de outros autores,
como Halliday e Hasan, Dorotea Franck, Beaugrande e Dressler, Widdowson, Van Dijk
e Kintsch, Marcuschi, entre outros. No meio dessas teorias ¢ possivel encontrar uma
semelhanga que atribui a coesao, e sobretudo a coeréncia, um funcionamento de sentido
que vai além da conexdo semantica entre uma sentenga e outra, que operaria em um
nivel acima da estruturacdo sintatica, como a pragmatica. Ela cita Marcuschi a respeito
do papel cognitivo que seria preciso para exercer a coeréncia, que permitiria a

continuidade de sentido necessaria para dar sentido aos textos:

[...] A coeréncia é o resultado de processos cognitivos operantes entre
usuarios dos textos; € o nivel da conex@o conceitual-cognitiva e
estruturagdo do sentido, manifestando-se, em grande parte,
macrotextualmente [...] E o aspecto da organizagdo e estabilizagio da
experiéncia humana no texto. A coeréncia ¢ a organizacao reticulada
ou tentacular do texto, ndo linear, portanto, dos niveis de sentidos e
intengdes que realizam a coeréncia no aspecto semantico e fungdo
pragmatica. (MARCUSCHI apud KOCH, Texto e Coeréncia, 2016, p.
22)

E relevante também a breve citagdo de Enrique Bernardez pela Koch, quando ele
afirma que as relagdes que compdem o texto sao justamente realizadas pela coeréncia, e
ndo o contrario.

Enquanto o primeiro capitulo serve de arcabougo teodrico, o segundo capitulo se
propde a responder algumas questdes que Koch argumenta mais diretamente: E
coeréncia que dd origem a textualidade? Ha textos incoerentes? Coeréncia ¢ algo
caracteristico do texto em si ou depende de seus usuarios? Diferentes tipos de textos
apresentam diferentes tipos de coeréncia?

A primeira questdo ¢ respondida imediatamente: a textura (textualidade) ¢ o que
faz de uma sequéncia linguistica um texto, e¢ ela s6 ¢ percebida como texto quando
aquele que recebe € capaz de percebé-la como uma unidade de significagao global.

Ela cita as perspectivas de Beaugrande e Dressler que afirmam que a incoeréncia
surge quando ndo ha continuidade de sentido para o receptor, mesmo que por
inadequagdo ou falta de conhecimento. “Texto coerente é o que ‘faz sentido’ para os
seus usudrios, o que torna necessaria a incorporagdo de elementos cognitivos e
pragmaticos ao estudo da coeréncia textual” (ibid., p. 33). Marcuschi também afirma a
existéncia de textos incoerentes, mas Michel Charolles ndo, pois, baseado na falta de

universalidade em torno da formagao de textos e com a auséncia de regras definidas que
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limitam as possibilidades ou as violacdes do texto, o receptor sempre agiria e
raciocinaria o texto para calcular possiveis sentidos, e que nisso ¢ sempre possivel
encontrar um sentido em qualquer contexto.

A terceira pergunta ¢ respondida com uma nogao importante para a compreensao
das perspectivas da autora: “A coeréncia depende fundamentalmente da intera¢do entre
o texto, aquele que o produz e aquele que busca compreendé-lo” (ibid., p. 38), logo, ndo
¢ apenas uma caracteristica do texto, mas um constituinte necessario dele. Ela também
refor¢a, mediante a imprecisdo dos outros autores, a questdo de que a coeréncia possa
ser algo estabelecido apenas pelos usuarios e independente do texto. Koch acredita na
existéncia de elementos (pistas) que possam guiar o receptor a estabelecer uma
coeréncia desejada “Cremos que a coeréncia, assim, estaria no processo que coloca
texto e usuarios em relacao, em uma situagao dada.” (ibid., p. 38)

A ultima pergunta ¢ em relagdo a possiveis tipos de textos com diferentes tipos
de coeréncia. A autora reforga sua posi¢ao tedrica e propde que textos podem apresentar
diferentes graus de coesdo e elementos coesivos. Isso poderia ser uma indicacao de que
a coeréncia se manifesta em varios meios, sobre diferentes niveis da superficie
linguistica.

Antes de prosseguir com os conteudos do livro, vale ressaltar que ha diferencas
epistemologicas que a linguistica textual de Koch e a Semantica da Enunciagdo
possuem sobre o poder sujeito'. No decorrer do livro, a cognicdo e o papel do sujeito na
interpretagdo alcanga um patamar elevado nas producdes de sentido que um texto pode
ter, sendo as vezes o maior responsavel pelo sentido, e que pode, consequentemente, até
ser considerado o autor mais relevante do texto, justamente por realizar essas conexdes
cognitivas.

No capitulo trés hd um reconhecimento de que a linguistica textual faga
interfaces com outras areas do conhecimento, como a psicologia, neurociéncia, filosofia,
sociologia, teoria da informatica, e afins. De fato, a linguagem ¢ um fendmeno que
perpassa todas as areas de estudos do conhecimento, mas, de forma semelhante ao
pardgrafo  anterior, essa multidisciplinaridade possui muitas dificuldades
epistemologicas. Sobre isso, ela indaga: qual ¢ entdo o papel do linguista? E cita

Charolles novamente: [0 linguista deve fazer]| “a analise das marcas de relagdo entre as

16 Exploraremos depois como para a Semantica da Enunciagdo o sujeito ndo possui agenciamento sobre 0s
proprios enunciados.
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unidades de composi¢do textual que a lingua usa para resolver, o melhor possivel, os
problemas de interpretacao que seu uso possa gerar]...]”. (Charolles, 1987, apud KOCH,
2016, p. 46). Ela destaca a capacidade de:

Medir as instrugdes relacionais de cada marca, em nivel linguistico, e determinar
quais ligacdes ela ¢ capaz de indicar ao receptor, estabelecendo assim as especificidades
existentes em uma lingua em dado momento; “Lembrar que ¢ muito complexo
descrever detalhadamente as instrug¢des interpretativas ligadas as marcas da coesdo e
conexao” (ibid., p. 47); e “Observar a frequente subdeterminagao das marcas
linguisticas que, a0 mesmo tempo que contém instrugdes interpretativas complexas,
nem sempre veiculam instru¢des que permitam determinar algoritmicamente o
constituinte que elas anaforizam ou o enunciado que colocam em conexao com outro”
(ibid., p. 47).

O Capitulo 4 explora os estabelecimentos e dependéncias da coeréncia, e ¢ uma
secdo interessante para se comparar diretamente com o nosso objeto de estudo.
Primeiramente, Koch aponta alguns aspectos quase unanimes entre teoricos da area
sobre o estabelecimento da coeréncia, que sao a necessidade do bom uso dos elementos
linguisticos, o conhecimento de mundo e fatores pragmaticos interacionais. O
conhecimento de mundo talvez seja o mais facil de associar ao corpus, pois o YouTube,
junto com outras plataformas, estabeleceu-se nas ultimas décadas ndo apenas como
ferramentas de pesquisas ou redes sociais, mas também como géneros de producdes
textuais, € que, portanto, formou as proprias estruturas informacionais, entendidas como
as formas de distribuigdes de novas informagdes em dados enunciados. “Em nivel
semantico, tal conhecimento de mundo!’ terd a ver com o estabelecimento de uma
unidade/continuidade de sentido, um sentido Unico para o todo” (ibid., p. 50).
Assumindo a hipotese de que o feed e as paginas exibidas pela plataforma se enquadram
como enunciado, ha uma constante continuidade de sentido de acordo com a
experiéncia do usudrio perante a plataforma. Isso pode se manifestar, por exemplo, no
momento em que se clica em um video de culinéria e os videos recomendados podem
também ser de culinaria, estabelecendo uma conexdo semantica direta. E até mesmo

quando se utiliza dos dados de navegagdo do usudrio, abrangendo, por exemplo, o

" O conhecimento de mundo de Koch foi trazido para fins de compreensdo da Linguistica Textual e é
diferente do conhecimento de mundo desenvolvido pela Semantica da Enunciagdo, que serd tratado
adiante.
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historico e cookies do navegador vindo de outros sites, para determinar
compatibilidades potenciais do usuario para tipos de publicidades especificas.

Em relagdo a pragmatica, ao mantermos a hipdtese de que as paginas da
plataforma sao enunciados, pode-se encontrar principios de cooperagao e at¢ mesmo de
coopera¢do mutua, como seria o caso de o usudrio interagir com uma recomendag¢do de
um video com os botdes Nio tenho interesse nisso e Bloquear canal. E também possivel
estender as Maximas de Grice nessas interacdes entre a plataforma e o usuario em varias
paginas ou ambientes do YouTube. Em uma breve sintese contextual, Paul Grice
publicou em 1975 no capitulo 2 do livro “Syntax and Semantics: Volume 3" sua teoria
de Principio de Cooperacdo com quatro méaximas, e ¢ tido como importante constituinte
para o desenvolvimento na pragmatica. O Principio de Cooperagdo considera que
interlocutores se auxiliam mutuamente para a realizacdo de uma conversa ou interacao
linguistica bem sucedida, e as quatro maximas sdo: quantidade; qualidade; relacdo; e
modo. Num didlogo, a maxima de quantidade ou informatividade supde que os
interlocutores falem somente informagdes importantes para o entendimento, sem falta
ou excesso. A de qualidade ou verdade supde que os falantes digam apenas informagdes
verdadeiras, isto €, confia-se que as informagdes contribuidas sdo verdadeiras, quando
ndo se encontra motivo para mentir. A maxima de relagdo ou relevancia se associa a de
quantidade, e espera-se que as informagdes trazidas por um falante sejam relevantes
para a construgdo de sentido do dialogo. Por fim, a maxima de modo, ou clareza, supde
que os interlocutores trardo as informagdes de forma adequada, isto €, com clareza, sem
ambiguidade, sem verborragia e etc. Como pode-se ver, as maximas se relacionam umas
com as outras e portanto instauram um ambiente de confian¢a e cooperagdo numa
conversa.

A quantidade massiva de dados de milhdes de pessoas permite que ao pesquisar,
por exemplo, apenas pelo termo 7x/, haja uma recomendagdo de texto para completar a
pesquisa com 7x/ narragdo, se referindo a infame partida de futebol da Copa de 2014
entre Brasil ¢ Alemanha, ¢ também 7x/ eu ndo sou seu’®, nome de uma musica popular
do inicio do milénio. A maioria das recomendagdes de pesquisa retornam textos que
remetem ao episoddio da Copa, que ¢ onde esse texto mais possui relevancia quantitativa,

podendo ser deduzida pelas quantidades de videos, quantidade de visualizagdes e outras

'8 Essa musica era popularmente creditada pela banda Forfun, mas foi feita na verdade pela banda Offline.
Isso ¢ relevante para figuras seguintes que capturam o video com o titulo que atribui a musica
erroneamente.
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métricas semelhantes. Ao ignorar as recomendagdes de preenchimentos e pesquisar
somente por 7x/, os videos em destaque, ou seja, situados nas colocagdes mais
prioritarias na exibicao para o usudrio, resultam em videos da Copa. Os videos ndo sdao
dispostos necessariamente de acordo com a fidelidade do texto. Nessa pesquisa, por
exemplo, os dois primeiros resultados tém no titulo /x7, ao invés do 7x/ pesquisado.
Apesar de haver uma grande influéncia da quantidade de visualizagdes nas disposi¢des
dos videos, ndo ¢ o unico fator determinante, visto que o primeiro resultado BRASIL I x
7 ALEMANHA Narrag¢ao Galvao Bueno possui 2,3 milhdes de visualizagdes, € o
segundo Brasil 1 x 7 Alemanha — melhores momentos — Copa do Mundo 2014, possui
mais, com 2,8 milhdes. O exemplo de 7x/ ¢ retomado na se¢do 3, e registra-se que estas
se¢Oes foram escritas em tempos distintos, pois quando pesquisado 7x/ novamente pelo
mesmo perfil, o resultado da musica 7x/ eu ndo sou seu nao apareceu mais.

Dessa forma, ¢ possivel pensar na maxima de relevancia de Grice, pois 0
algoritmo opaco organiza a curadoria dos videos de acordo com seus diversos critérios
obscuros. Ele tentaria se suceder ao exibir os videos com maior probabilidade de
satisfacao do usuario, mediante sua pesquisa e cruzamento de dados. Pode-se relacionar
também com a maxima de quantidade, visto que a plataforma possui um espago
determinado para o tamanho e a quantidade de videos exibidos na tela, que pode variar
de acordo com o dispositivo ou a resolucao da tela do aparelho.

Visto que a principio o YouTube seja uma rede de indices de pesquisas e
resultados, a maxima de quantidade pode se manifestar no tamanho e disposi¢ao que os
resultados sdo disponibilizados, porque ndo &, por exemplo, organizado alfabeticamente
como uma lista telefonica ou com um texto menor que permitiria a exibi¢do de 100
titulos de videos diferentes em uma pagina s6. A maxima de quantidade, entao, pode se
relacionar 2 maxima de modo, quando proporciona ao sujeito uma exibicdo de
informagdes considerada adequada. Ao assumirmos a constatacdo de que a empresa
Google possui seu interesse em reter e satisfazer a maior quantidade de usudrios
possiveis, deduz-se que a organizacao de resultados do YouTube seja otimizada para o
conforto do usudrio. Ela evitaria, portanto, a exposi¢do de uma quantidade exagerada de
resultados por vez, e abracaria as possiveis ambiguidades das palavras da pesquisa ou
tema através da maxima de relevancia.

De forma geral, o desejo da plataforma de reter os usudrios dentro dela, unida

com os milhdes de dados cruzados através dos algoritmos, resultam em um ambiente



26

pragmatico que se desenvolve para satisfazer os principios da cooperacdo com os
sujeitos. Essas decisdes incrementais feitas tanto pelos profissionais da area de
computacdo, quanto pelos algoritmos que permitem o rapido calculo de relagdes que o
sujeito possa ter com o mundo, manifestam relagdes classicas da pragmatica, mesmo
que em uma interacdo indireta estabelecida entre o sujeito e a maquina.

Koch diz que ¢ unanime a necessidade de conhecimento de mundo para a
formagdo da coeréncia. O conhecimento de mundo engloba a constru¢gdo de um mundo
textual, o relacionamento dos elementos do texto, o estabelecimento da continuidade de
sentido ¢ a constru¢do de uma macroestrutura. Ela entdo reune conhecimentos teoricos
sobre a memoria pela perspectiva cognitiva, que define categorias distintas de
conhecimentos diferentes e¢ como eles se relacionam, como o conhecimento
enciclopédico, o conhecimento ativado e também modelos cognitivos globais, dos quais
as teorias semanticas relacionam a compreensdo do texto com o processamento de
conhecimento.

A intencionalidade ¢ outra caracteristica dificil de se relacionar com o corpus,
pois precisa da assungcdo que ha comunicacdo entre o sujeito e o algoritmo, onde o
algoritmo precisaria ser capaz de, ao menos, emular intencdo. No entanto, a
aceitabilidade ¢ um conceito que se relaciona fortemente com a intencionalidade, onde o
sujeito “aceita a disposi¢do ativa de participar de um discurso e partilhar um propdsito”
(ibid., p. 80). A aceitabilidade ¢ interessante para a nossa pesquisa, pois, por mais que
costume estabelecer-se em uma comunicagdo entre dois ou mais individuos, ela pode se
manifestar no sujeito que possui apenas a crenga na existéncia comunica¢do, como € o
caso de pessoas que escrevem para IAs generativas, ou chatbots (interfaces
computacionais que simulam conversagdo) com elementos conversacionais, tratando-o
como locutario, através de elementos linguisticos como cordialidade, cumprimentos e
afins. Experiéncias de Testes de Turing'® registram essas dindmicas conversacionais ha
décadas, como foi o caso do chatbot Eliza em 1967, que utilizava de uma sintaxe
simples programada para responder o usudrio com informagdes prévias que ele havia

fornecido na conversa.

1 Proposto por Alan Turing em 1950, o Teste de Turing é um experimento replicavel utilizado para
avaliar capacidades de uma maquina reproduzir comportamento humano. De forma geral, o experimento
consiste em expor um individuo numa interagdo sem que ele saiba que é com uma maquina, ¢ ele deve
reconhecé-lo como humano ou maquina (TURING, Alan. Computing Machinery and Intelligence. Mind,
[s. L], v. 49, ed. 246, p. 433-460, 1 out. 1950.)
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Prosseguiremos com a Linguistica Textual de Koch com o livro “Desvendando
os Segredos do Texto” (2015). Nele, conceitua-se os textos e seus elementos
constituintes por outra perspectiva, que permitem uma outra relacdo com o nosso tema

da pesquisa. Ao comegar por lingua:

A concepgdo de lingua como lugar de intera¢do corresponde a nogdo
de sujeito como entidade psicossocial, sublinhando-se o carater ativo
dos sujeitos na produ¢ao mesma do social e da interagdo e defendendo
a posicdo de que os sujeitos (re)produzem o social na medida em que
participam ativamente da definicdo da situacdo na qual se acham
engajados, ¢ que sdo atores na atualizagdo das imagens e das
representagdes sem as quais a comunicacdo nao poderia existir
(KOCH, Ingedore, Desvendando os Segredos do Texto, 2015 p. 16).
A nogdo de sujeito, que serd mais desenvolvida em outra parte do trabalho, ¢
também muito importante para nos, dada a hipotese inicial de que o possivel texto do
nosso material talvez possa ser considerado produto de uma co-autoria entre o

algoritmo, o usudrio consumidor e o usudrio produtor.

Ja na concepgdo interacional (dialégica) da lingua, na qual os sujeitos
sd0 vistos como atores/construtores sociais, o texto passa a ser
considerado o proprio lugar da interagdo e os interlocutores, como
sujeitos ativos que- dialogicamente- nele se constroem e sdo
construidos (ibid., p. 18)

Koch argumenta no decorrer do livro sobre uma multiplicidade de sentidos
possiveis que textos podem possuir, € afirma que “O sentido de um texto €, portanto,
construido na interagdo texto-sujeitos® (ou texto-enunciadores) e ndo algo que preexista
essa interagdo” (ibid., p. 18). Juntas, essas nocdes se encaixam com os efeitos de
sentidos pensados nas hipodteses iniciais do trabalho, no espago virtual, onde o sentido
poderia ser resultante do contato e interagao que os sujeitos de carater ativo realizam
uns com os outros. O site, como espago virtual, € construido a partir de dinamicas
interativas multimodais que determinam a formacdo do espaco individualizado do
usuario, a0 mesmo tempo que relaciona uma ponte de interacdo coletiva dos usuarios

uns com o0s outros, que se afetam mutuamente, mesmo que de maneira distante e opaca.

20 A nogio de sujeito de Koch foi trazida para fins de compreensio da Linguistica Textual. E diferente do
sujeito tratado pela Semantica do Acontecimento ou Semantica Historica da Enunciagéo, que sera depois
explorado neste ensaio.
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Sobre contexto, a autora da destaque a perspectiva de Goodwin e Duranti, onde
seria um frame que estrutura o evento e fornece ferramentas para o entendimento do
contexto, que sdo o cenario, entorno sociocultural, a propria linguagem, conhecimento
prévio e a analise do contexto como um modo de préxis interativamente construida. E ¢
na propria linguagem que se pode fazer uma relagdo conveniente com o nosso objeto,
onde a autora assemelha a propria fala como um dos recursos mais importantes para a
organizacdo do contexto, que invoca e fornece contexto para outra fala. Apesar da
utilizagao do termo fala por Koch, a nocdo de que a linguagem permite a propria
assimilagdo do contexto ¢ uma explica¢do interessante ao lidar com o funcionamento de
um espago virtual, composto de icones, hipertextos, imagens e diversas interatividades
visuais e cognitivas.

E na dissertagdo sobre hipertexto que a autora cria uma grande janela de
intersec¢do entre sua teoria textual e a compreensdo do nosso objeto. Primeiro, ela
afirma, efetivamente, “que todo texto ¢ hipertexto” (ibid., p. 72), onde: “Todo texto
constitui uma proposta de sentidos multiplos € ndo de um Unico sentido, e que todo
texto ¢ plurilinear na sua constru¢ao” (ibid., p. 72), e utiliza de exemplo um texto
académico que contém referéncias, citacdes, notas de rodapé ou de finais de capitulos,
cuja chamadas funcionam como /inks. Assim, os leitores se diversificam no percurso de
leitura, onde podem optar por diferentes caminhos para a ordem do texto, como por
exemplo olhar s6 as notas que lhes interessem, pulé-las, ler de maneira continua e
depois retornar a elas, interromper sua leitura para integrar os contetidos destes links, e
etc. A propria obra pode ser considerada como fonte de outras referéncias que se
conecta com outros textos de outros livros ou artigos, e essa relacdo de sentido so ¢
realizada com a execucao ativa do leitor.

Depois, Koch associa ao hipertexto uma capacidade de co-autoria do leitor ao
texto que ¢ exposto, dado a sua estruturacdo que permite um percurso nao linear de
progressdo aos textos. “O hipertexto ¢ também uma forma de estruturagdo textual que
faz do leitor, simultaneamente, um co-autor do texto” (ibid., p. 75). E relevante destacar
que o livro foi publicado em 2002, periodo histérico em que o termo web 2.0 era
recente. Assim, a fun¢do de hipertexto ndo englobava as capacidades que existem no
meio digital atual, em 2025, apesar de seus fundamentos ainda aparentarem
condizentes. A plataforma do YouTube utiliza de combinacdes de diferentes formas de

hiperlinks e hipertextos na sua estrutura, como por exemplo as imagens conhecidas
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como thumbnails, que atuam como capas interativas dos videos dispostos, e que exibem
pré-visualizagdes do video ao serem interagidas com a permanéncia do mouse sobre

uma destas imagens.

2.2 HIPERTEXTO

Hipertexto ¢ um termo disputado por algumas areas do conhecimento, como a
ciéncia da computagdo, semidtica e a propria linguistica. Para compreendé-lo em
relacdo ao nosso objeto de pesquisa, ¢ necessdrio entender o funcionamento de
hiperlinks, e relaciond-lo a histéria do desenvolvimento tecnoldgico e social que
permitiu seus funcionamentos.

O  hiperlink ¢ um mecanismo tecnoldgico que permite a insercdo de
redirecionamentos para outros espagos no digital dentro de outros textos ou palavras,
através de URLs (Uniform Resource Locator’’). Tradicionalmente, a sinaliza¢do do
hiperlink se manifesta com uma palavra em negrito na cor azul, que ao ser interagida,
como em um clique com o ponteiro do mouse ou apertado com o dedo através de uma
tela touchscreen, redireciona o usudrio para outra pagina ou endereco. As linguagens de
programagdo convencionais, como o HTML (Hypertext Markup Language’®) que é
utilizado para a construgdo de paginas da web, permitem a insercao de /inks e URLs em
palavras ou at¢é mesmo imagens. O YouTube, nosso objeto de pesquisa, exibe seus
videos com titulos que funcionam como hiperlinks para direcionar aos videos em si,
mas também com thumbnails que também sdo hiperlinks e levam o usudrio a0 mesmo
enderecgo.

O conceito de hipertexto ¢ antigo e ha registros dele em 1945, por Vannevar
Bush®, mas foi popularizado no ambiente da web 2.0, entre 1999-2004, no periodo
histoérico em que o ambiente digital se tornava mais dinamico e interacional entre o
usuario e a tecnologia. Coloquialmente, os termos hipertexto e hiperlinks se misturam
como sindnimos, entdo ¢ importante destacar a funcionalidade tecnolédgica do hiperlink,
que possui, a principio, pouca relevancia linguistica, e o funcionamento do hipertexto,

cujas possibilidades através dos hiperlinks sdo cruciais para o nosso trabalho.

! Localizador Padrdo de Recursos.

22 Linguagem de Marcagio de Hipertexto.

%  BUSH, Vannevar. As we may think. The Atlantic [s..], 1945 Disponivel em:
https://www.theatlantic.com/magazine/archive/1945/07/as-we-may-think/303881/ . Acesso em: 18 de abr.
2025.
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O hipertexto permite uma multimodalidade e interatividade do usudrio com os
textos digitais que permitem navegacdes e progressdes nao-lineares de texto. Essa
dindmica transfere parte do controle do(s) autor(es) para o leitor, favorecendo a
pluralidade de sentidos que podem ser emitidos.

No meio digital, um exemplo paradigmatico ¢ a plataforma Wikipédia, a maior
enciclopédia livre online. Ao visitar nela, por exemplo, o artigo Brasil, encontra-se uma
pagina com um panorama geral do pais, onde diversos termos contém hiperlinks. Ao
escolher e clicar nela, dentre os diversos hiperlinks que possui, em Império Portugués,
entra-se em uma nova pagina com diversos outros hiperlinks, a partir dela, pode-se
dirigir para Segunda Guerra Mundial, que pode levar at¢ Operacdo Barbarossa, e
sucessivamente, enquanto também ¢ possivel interagir com outros tipos de hiperlinks
disponiveis da pagina, como para mudar a lingua, ver histérico de edi¢do, e afins. E
possivel fazer sitemaps que representam visualmente a navegacdo hierarquica e
dindmica que um site pode oferecer, como esquematizado na préxima imagem (Figura
4) que representa o sitemap da plataforma Wikipédia.

No livro “Hipertexto e Géneros Digitais”, Denise Bértoli Braga também reflete
sobre as possibilidades pedagdgicas que o hipertexto pode fornecer. Ela destaca que
leitores novatos podem se sentir perdidos em um “pantano de informagdes”, e acabam
tendo menos escolhas, onde precisam de orientagio. E um aspecto interessante para se
associar com o nosso objeto de trabalho que exige letramento digital, tema muito
relevante na area de linguistica e pedagogia.

O numero de brasileiros com acesso a internet continua aumentando, com 88%
da populacdo, de acordo com uma pesquisa do IBGE (2023). O YouTube possui
milhdes de usuarios, distribuidos entre usuarios com maior e menor letramento digital e
afinidade com a plataforma. Um usudrio com mais entendimento sobre os
funcionamentos do espaco que utiliza pode utilizar recursos menos conhecidos que
alteram sua dinamica como sujeito perante os textos exibidos. Op¢des na interface como
Nao recomendar mais este canal ou Ndo tenho interesse nisso implicam em
consequéncias nas futuras recomendacdes e selecoes de videos. E, de forma mais

indireta, o usudrio da plataforma que compreende melhor sua posi¢do como usudrio
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sabe dos efeitos que a sua navegacdo atual altera a navegacdo futura. Ele pode, por
exemplo, evitar clickbaits** ou temas que ndo deseja incentivar a reincidéncia.
Marie-Anne Paveau (2021) designa o termo compdsito para elementos do
discurso que se constituem pelo linguistico € o técnico. “A ideia de um elemento
linguageiro composito faz parte de uma abordagem pds-dualista das producdes verbais
que questiona a distingdo binaria entre linguistico e extralinguistico®” (PAVEAU, 2021
p. 119). Assim, interacdes multimodais como o hiperlink seria um exemplo tipico de um

composito, incorporando elementos linguisticos e técnicos em seu funcionamento.

Figura 4 - Sitemap da Wikipédia
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Fonte: Main Page Usability. In: Wikipédia, a enciclopédia livre. Disponivel em:

https://pt.wikipedia.org/wiki/Sitemap# Acesso em: 10/04/2025

Braga argumenta em “Hipertexto e Géneros Digitais” (2004, p. 86) que o
hipertexto precede o digital e exemplifica o funcionamento interativo com textos

académicos que possuem notas de rodapé e outras segcdes que convidam o leitor a

2 “Iscas de clique”, que se referem a técnicas apelativas ou enganosas para atrair o clique ou visualizagdo
do usuario.

2 “Marie-Anne Paveau inscreve sua proposta em uma perspectiva pos-dualista, pela qual nada pode ser
pensado em uma dicotomia entre objetividade e subjetividade, mas, sim, em um continuum. Assim, ao
passo que os dados de tela possam parecer apenas objetivos e técnicos, os dados baseados nos usuarios da
maquina sdo inteiramente afetados pelas subjetividades dos ‘internautas-escritores’”. (PAVEAU, 2021, p.
14).
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retornar ou referenciar outras leituras, de forma semelhante a como vimos para Ingedore
Koch. Os livros pedagogicos escolares de ensino fundamental e médio também
poderiam se encaixar nessa categoria impressa € dindmica pois sua organizacao editorial
encoraja a inser¢ao de segmentos ludicos ou com informagoes e referéncias extras sobre
o tema de ensino. Fora do ambiente de estudo, foi muito popular nos Estados Unidos
entre as décadas de 1980 e 2000 a série de livros Choose Your Own Adventure®®, que
consistia em livros interativos com historias na qual o leitor deveria tomar decisoes e,
entdo, avangar para uma pagina especifica onde a histéria seguiria seu curso a partir da

escolha tomada.

2.3 ALGORITMOS

Marie-Anne Paveau, no livro “Andlise do Discurso Digital" (2021), descreve os

funcionamentos dos algoritmos de forma técnica e seus efeitos discursivos.

Os algoritmos sdo sequéncias de instrugdes que permitem a solucdo de
problemas. Na internet, eles permitem resolver o problema do
tratamento  da  informagdo,  procurando-a,  processando-a,
classificando-a, hierarquizando-a, etc. (PAVEAU, Analise do Discurso
Digital, 2021, p .39)

Eles ndo estdo diretamente relacionados a producao linguageira, mas a autora
compara sua importancia como a dos frames, quadros prévios e representagdes, que
devem ser integrados nos estudos sobre produgdes de discurso digital. Sdo os algoritmos
responsaveis pelo processamento e relagdo de quantidades massivas de dados, como
cookies, gerados de forma passiva pelo usudrio apenas pelo registro de agdes e
informagdes simples, como o historico de navegagdo, mapeamento de cliques, tempo de
permanéncia em determinada pagina, entre outros.

Algoritmos operam a partir de operagdes matemadticas definidas, quando
determinado input (dado de entrada), sempre resultard no mesmo output (saida). O
termo caixa-preta, mencionado anteriormente, designa uma parte importante do
funcionamento dos algoritmos de grandes plataformas, pois, além de estarem sob sigilo

comercial, operam sob uma estrutura complexa de redes neurais. A tecnologia de

aprendizado de madaquina, presente em redes neurais, se refere ao funcionamento de

% Escolha sua propria aventura.
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programas que possuem capacidade de autorregulacdo de parametros. Estabelecem-se
parametros qualitativos para os outputs produzidos, que os desenvolvedores possuem
acesso ¢ podem filtrar e regular os outputs mais desejados. Dessa forma, o programa
possui capacidade limitada para alterar determinadas partes proprias da sua logica de
producdo de outputs, e ¢ instruida para atingir os melhores resultados. Algoritmos de
grandes plataformas, como € o caso do nosso objeto de pesquisa, funcionam a partir
desses principios.

Entdo, a opacidade dos funcionamento dos algoritmos presentes no YouTube
ndo se trata apenas de segredo comercial, mas também da propria imprevisibilidade e
opacidade da maquina entre as pessoas que tém acesso aos cddigos. O algoritmo de
recomendacao do YouTube (Figura 5), opera sobre a estrutura de duas principais redes
neurais: uma que determina valores aos milhdes de videos disponiveis na plataforma, e
outra que determina valores aos bilhdes de usuérios. A disposicao de recomendacdes na
tela do usuario ¢ o resultado do cruzamento dessas duas redes, que qualificam os videos
em relacdo aos usudrios especificos. Alguns parametros sao conhecidos popularmente,
apesar de ndo haver possibilidade de acesso publico aos valores especificos que eles
representam. Para a qualificagdo dos videos, ha métricas como o watchtime que designa
a média de tempo que o(s) usudrio(s) permanece(m) no video, a propor¢ao de gosteis,
quantidade de comentarios, o histérico do canal de publicagdo e classificacdao de temas.
Ja para a qualificacdo dos usuarios, estas mesmas métricas citadas anteriormente

funcionam para estipular o tipo de video que ira ser de interesse do usuario.
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Figura S - Diagrama da arquitetura do sistema de recomendacio do
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Fonte: COVINGTON, Paul; ADAMS, Jay; SARGIN, Emre. Deep neural networks for YouTube
recommendations. Boston, MA, EUA. 2016.

Em relagdo aos rastros que os usuarios deixam na navegag¢do, Paveau argumenta
que eles precedem o locutor, “uma vez que sdo os rastros que produzem os discursos e
ndo sdo os locutores que os elaboram. Os algoritmos falam no lugar dos internautas a
partir de um conjunto de célculos que se assemelha muito a um determinismo.”
(PAVEAU, Anadlise do Discurso Digital, 2021, p. 43). Assim, o locutor teria pouco
espaco para influéncia, como ¢ o caso do feed do Facebook que a autora usa de
exemplo?’. O ambiente digital pode fazer uma forte influéncia no discurso através de
instrugdes semanticas fortes.

Trataremos agora da Semantica Histérica da Enunciagdo que servira de

fundamentagdo tedrica e analitica para nossa reflexdo sobre a consideracdo de paginas

da internet, como as do Youtube, como texto.

7 Alguns destes rastros podem ser formados de forma consciente por um usudrio com maior letramento
digital. Descreveremos estes funcionamentos nas se¢des seguintes.
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2.4 COMPOSITO

A noc¢do de composito, de Marie-Anne Paveau (2021), auxilia a compreensao
das dinamicas entre os elementos linguageiros e técnicos discursivos presentes no
ambiente digital. Pela perspectiva discursiva, “Um elemento de discurso ¢ composito
quando se constitui por uma mistura entre o linguistico e o técnico” (PAVEAU, 2021, p.
119). Assim, elementos técnicos como a interatividade multimodal, a nio-linearidade e
hipermidia, se unem a linguagem através do discurso desenvolvido nestes ambientes de
circulacao. As representagoes graficas exibidas nas telas, estaticas e animadas, sincronas
e assincronas, que frequentemente compartilham espago com outras técnicas, realizam a

funcao de composito ao se sustentarem por elementos linguisticos.

Em corpora de natureza digital observa-se uma grande multiplicidade de
capacidades técnicas de navegagdo, que ¢ simultaneamente extensa de se descrever, mas
aprendida, em niveis varidveis por grande parte da populagdo. Como visto
anteriormente, o YouTube e o Iphone ndo possuem 20 anos de existéncia. Mesmo assim,
existem bilhdes de pessoas conectadas na internet, ¢ o letramento digital passou a ser
necessario no processo de ado¢do das grandes tecnologias difusas globalmente nos
ultimos anos, como o smartphone ¢ a infraestrutura da internet. Paveau, no mesmo
livro, também traz o conceito de memoria tecnodiscursiva, que pode contribuir com a

compreensdo de certos funcionamentos ja mencionados da plataforma.
A memoria tecnodiscursiva é uma memoria desenvolvida em
universos conectados, que amplia as capacidades da memoria
discursiva nao equipada digitalmente, produz arquivos nativos
inéditos em forma digitais nativas, ordena parcialmente a massa de
dados discursivos online e constitui linhagens discursivas e

formulagdes prévias para a elaboracdo dos discursos (PAVEAU,
Analise do Discurso Digital, 2021, p. 267)

A capacidade de armazenamento computacional de informacdes ja €
documentada academicamente ha décadas, e boa parte da compreensdo da memoria
tecnodiscursiva ¢ fundamentada na capacidade das maquinas, especialmente quando
conectadas em rede, de reter informagdes que podem ser arquivadas, buscadas e
circuladas de forma assincrona, “de modo que amplia as capacidades da memoria

discursiva nao equipada digitalmente” (ibid., p. 267). Mesmo que qualquer site ou
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plataforma possa ser alterada ou desospedada, esse conceito ¢ muito paradigmatico em
exemplos como a Wikipédia e outras fontes de arquivamentos publicos, como sites e
enderegos que podem ser acessados através de navegadores, buscadores e indexadores.
Essa forma de disponibilidade informacional, que ¢ plurissemiotica, investigavel e
imprevisivel, inclui outras cogni¢des embutidas nas formacdes e circulacdes dos

discursos.

E, no entanto, relevante destacar algumas distingdes de funcionamento do nosso
objeto de estudo em relagdo aos exemplos paradigmaticos, ao se tratar da memoria
tecnodiscursiva. Ao processar rastros e determinar a disposi¢ao unica de elementos para
cada usudrio e em cada acesso, cria-se uma relacdo particular de memoria entre o
usuario com seu proprio ambiente, como ja descrito. Esse tipo de memoria, no entanto,
pode entrar em conflito com a definicdo de Paveau. Uma das caracteristicas da memoria
tecnodiscursiva ¢ a investigabilidade, que considera que qualquer navegagao e interagao
fornecem dados que se tornam quantitativos, potencialmente deslocando a metodologia
tradicional de andlise do discurso que depende da memoria depositada nos discursos,
“detectaveis pela competéncia cultural dos receptores e pela competéncia interpretativa
do pesquisador” (ibid., p. 281).

A lista de amigos ou de seguidores, por exemplo, que existe no
Facebook e no Twitter, ¢ um exemplo dessa auto (re)producao: trata-se

de um pacote de dados gerado automaticamente pelo sistema, que
pode tornar-se um documento por simples consulta (ibid., p. 282)

No Youtube ¢ possivel observar espacos em que o algoritmo possui mais
controle em relacdo a quais informagdes o usuario tem acesso. A categoria de shorts,
por exemplo, oferece uma navegagao muito imprevisivel, onde o usuario pode apenas
prosseguir para o proximo video, que ja tem sua reprodugdo automatica, € nao ha nem
mesmo uma prévia do que vird a seguir. Mesmo que o video fique acessivel no
historico, a investigabilidade por parte do usuario ¢ dificultada. Essa logica se aplica a
qualquer ambiente digital que implementa a funcdo algoritmica de feed de curadoria, ou
seja, que nao opera através de uma logica transparente como a organizagao cronologica.
Entdo, mesmo que haja dados e registros de uso, a autonomia das investigabilidades

variam de acordo com plataformas ou se¢des diferentes da mesma plataforma, portanto
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alterando as relagdes de memorias discursivas, tanto em nivel de uso individual como

em nivel de uso coletivo.

A detencdo dos direitos de acesso a esses dados também ¢ relevante para as
investigabilidades. Um usudrio publicador de videos, por exemplo, tem acesso a dados
especificos que foram gerados pela circulagdo das suas publicagdes, como a razio da
quantidade de pessoas que clicaram no video, sobre a quantidade de pessoas que o video
foi oferecido. Em escala maior, outros tratamentos de dados sdo feitos, cujo acesso pode
ser fornecido parcialmente para anunciantes, além de dados tratados que s6 permanecem

apenas em circulagdo interna das empresas.

2.5 SEMANTICA HISTORICA DA ENUNCIACAO

Para fundamentar a compreensdo da Semantica Histérica da Enunciacao,
utilizamos sobretudo os trabalhos do semanticista brasileiro Eduardo Guimaraes que
possui décadas de contribui¢do para a area. Essa semantica considera o que Saussure
exclui: a relagdo entre lingua, historia e sujeito. Ao considerar a historicidade, a
Semantica da Enunciagdo faz uma interseccdo com a Analise do Discurso. A
historicidade nao ¢ vista apenas como contexto social, mas considera, além do discurso,
que um enunciado so6 se realiza a partir de enunciados passados.

Guimardes trata do texto em uma das suas primeiras obras, “Texto e

Argumentacao” (1987):

Consideraremos o texto como uma unidade empirica com comego,
meio e fim. [...] E nesta perspectiva podemos dizer que o texto ¢
atravessado por varias posi¢cdes do sujeito, sendo, também, uma
dispersdo de discursos (GUIMARAES, Texto e Argumentacdo, 1987,

p. 13).

Neste livro, o autor aponta o sujeito como disperso na enunciacao, pois ocupa
uma multiplicidade de posicdes e possui uma dialogia interna constitutiva, e assim,
realiza-se uma polifonia presente nas enunciagdes. Locutores e alocutarios sdo dispersos

no processo de uso da lingua, onde as representacdes de “eu” e “tu” ocupam posi¢des
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diferentes dentro de um enunciado, e se constituem diferentemente entre um enunciado
€ outro.

A polifonia € um conceito de origem do Circulo de Bakhtin e desenvolveu-se
também por meio de outros autores, como Valentin Voloshinov e Oswald Ducrot, que
Guimardes incorpora para o estabelecimento da sua teoria. O termo polifonia remete a
varias vozes, O que representa, para Guimardes, a consideragdo das diversas
representacoes do sujeito da enunciagdo no enunciado. Essas vozes podem ser
encontradas, por exemplo, em posi¢des argumentativas de situagcdes de enunciagao com
locutor e alocutdrio. Assim, pode ser plausivel considerar os outros usudrios, ao
servirem como pardmetros que calibram o ambiente digital do YouTube, constituem
uma polifonia na formacdo das cenas enunciativas que depara-se ao utilizar a
plataforma, pois ha a presenga de outros sujeitos dispersos pelo nosso corpus, como
veremos na se¢ao de analise.

Guimaraes reforca a necessidade de utilizar corpora capturados em circulagao
de uso da lingua ao invés de se criar enunciados para se analisar, pois sO assim pode-se
obter as condigdes constituintes dos enunciados. Essa nogao fundamenta a perspectiva
de coleta do nosso corpus, adaptada para o ambiente digital com capturas de tela. Ele

propde entdo o procedimento de sondagem:

O corpus deve se constituir, assim, por textos nos quais
tenhamos a condi¢do de encontrar enunciados relevantes para os
objetivos da analise. Por isso considero, como procedimento de
analise, o que chamo de procedimento de sondagem, que estabelece
seu corpus por uma escolha segundo a relevancia referida logo acima.
E neste corpus € preciso encontrar os enunciados pertinentes aos
objetivos propostos para analisd-los, de modo a poder relacionar as
andlises feitas no conjunto dos textos. (GUIMARAES, Sobre a Teoria
e Método na Semantica da Enunciagdo. Linguas e Instrumentos
Linguisticos, 2023, p. 119)

O enunciado ¢ a nossa unidade de analise, e: “o sentido [¢ considerado] como a
significagdo do enunciado constituido pela integracdo do enunciado ao texto [...] E a
semantica é nesta medida o estudo dos sentidos dos enunciados” (GUIMARAES,
Semantica: Enunciacao e Sentido, 2018, p. 18). Desta forma, a significagao ¢ entendida
como o sentido de enunciados, produzido em um acontecimento do funcionamento da

lingua. Para o nosso corpus, mesmo antes de tomarmos a disposi¢do algoritmica de
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videos como um enunciado, podemos entender que os videos, juntos com todos seus
elementos associados, compdem enunciados definidos.

A nogao de espaco de enunciagdo permite a compreensao da relacao das linguas
em uso pelos falantes, que sé € possivel através do historico, pois a lingua ¢ realizada
através da pratica humana. E um espaco desigual, e o agenciamento dos falantes pelas
linguas e seus sentidos €, portanto, politico. Assim, sempre que a lingua € posta em
funcionamento por um falante, carregada por estas relagdes historicas, forma-se um
acontecimento. Este acontecimento estabelece sua propria temporalidade de sentidos,
marcando todas as enunciagdes anteriores como passadas, a0 mesmo tempo que se
estabelece no presente e projeta um futuro, onde futuros acontecimentos poderdo
ocorrer por conta deste presente instaurado. Ou seja, o enunciado presente se tornara
base e sera historico para futuros enunciados.

E no livro “Semantica do Acontecimento” (2003) que Guimardes caracteriza os
enunciados como acontecimentos por conta de como instituem suas proprias
temporalidades, € ndo apenas se inserem num tempo vigente. A relacdo de
temporalidade € importante para o nosso corpus, pois, como descrito anteriormente,
rastros digitais e navegagdes passadas determinam a selecdo de alguns videos
apresentados, especialmente nas se¢des de recomendacdo. Pode-se fazer uma analogia e
talvez até uma hipdtese que considera as interagcdes do usudrio com o algoritmo como
enunciagdes e portanto estabelece uma relagcdo de funcionamento de linguagem entre os
usuarios sujeitos. Deste modo, o acontecimento dessas enunciagdes cria sua propria
temporalidade, com um passado historico, o presente e um recorte dos possiveis
sentidos/interpretagdes futuras de acordo com o estabelecimento deste presente. De
maneira aplicada, ao escolher um video dentre varios para clicar e assistir, os algoritmos
utilizam estas informacdes e projetam futuros videos de recomendacido baseado nos
dados do usudrio, dos coletivos dos usudrios e dos videos em si. Com a mesma logica
de funcionamento de processamentos de dados massivos, ha um recorte constitutivo de
enunciagdes passadas que resultam numa nova enunciacao de curadoria e disposi¢ao de
videos. Nesse passado historico ¢ possivel encontrar, além do agenciamento do
algoritmo com as interagdes do proprio usudrio, uma polifonia que origina de
comportamentos de outros usuarios da plataforma, que sdo qualificados e também

determinam os resultados que sdo exibidos, como explorar-se-4 nas se¢des futuras.
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Guimardes também escreve sobre espaco de enunciagdo. S3o espacos muitas
vezes no sentido literal e geografico, que dividem linguas e falantes de forma politica.
Seja entre linguas diferentes, com margens de contato e hierarquia, como as
importagdes de estrangeirismos do inglés no portugués brasileiro, ou seja dentro da
propria lingua, como as diferencas de vocabulério e sotaque de portugués no Brasil.
Apesar de ndo ser o foco do trabalho, ¢ relevante considerar que espacos digitais
também estdo sujeitos a estas dinamicas que constituem valores e politica nas

realizagdes de lingua.

Os espagos de enunciacdo sdo espagos de funcionamento de linguas,
que se dividem, redividem, se misturam, desfazem, transformam por
uma disputa incessante. Sdo espacos “habitados” por falantes, ou seja,
por sujeitos divididos por seus direitos ao dizer e aos modos de dizer.
(GUIMARAES, Semantica do Acontecimento, 2003 p. 18)

Cena enunciativa ¢ outro aspecto da configuragdo do acontecimento: “Sao
lugares constituidos pelos dizeres e ndo pelas pessoas donas de seu dizer”
(GUIMARAES, Semantica do Acontecimento, 2003, p. 23). Por um lado, a cena
enunciativa estabelece o lugar social do locutor, como um locutor-professor,
locutor-presidente, entre outros. E por outro, lugares do dizer chamados de

enunciadores:

Estes [enunciadores] se apresentam sempre como a representacdo da
inexisténcia dos lugares sociais de locutor. E embora sempre se
apresentem como independentes da historia ou fora da historia, sdo
lugares proprios de uma histéria. Temos entdo enunciadores como:
enunciador-individual, quando a enunciagdo representa o Locutor
como independente da historia; enunciador-genérico, quando a
enunciagdo representa o Locutor como difuso num todos em que o
individuo fala como e com outros individuos. enunciador-universal,
quando a enunciagdo representa o Locutor como fora da historia e
submetido ao regime do verdadeiro e do falso” (GUIMARAES,
Semantica do Acontecimento, 2003, p. 26).

Apds um melhor destrinchamento descritivo realizado nas proximas secoes, €
possivel lembrar e comparar essa nocdo de cena enunciativa com algumas
possibilidades de interagcdes e dindmicas entre usuarios e a plataforma. Como visto
antes, os videos que s3o dispostos para um perfil dependem da mediagdo que os

algoritmos fazem sobre os dados dos videos e dos usudrios dos quais os assistem.
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Alguns sujeitos, como por exemplo os usudrios, canais publicadores, e talvez até o
proprio algoritmo®®, aparentam ocupar posigdes de locutores distintos e dispersos nos
enunciados. E relacionam-se entre si ao constituir cenas enunciativas e acontecimentos.

Também utilizamos neste trabalho a ferramenta metodologica Dominio
Semantico da Determinacdo (DSD), elaborada por Guimaraes no livro “Palavra: Forma
e Sentido” (2007), que se baseia no procedimento de reescrituragao e articulagao do
texto e entdo busca a designacdo de sentido de palavras por relagcdes de referéncias

como a homonimia, sinonimia, hiperonimia, polissemia, etc.

[...] a relagdo com o que estd fora da linguagem é uma construcdo de
linguagem. Ou seja, so € possivel pensar na relacdo entre uma palavra
e o que ocorre em virtude da relagdo de uma palavra a outra palavra. A
relacdo de uma expressdo com as coisas ndo ¢ classificacdo de objetos,
é relacio de sentido entre palavras (GUIMARAES, Palavra: Forma e
Sentido, 2007, p. 77-78).

Para a visualizacao grafica, o simbolo -| € usado para determinar sentido, onde
le-se X{Y como X determina Y. J& — é utilizado para relacionar sinénimos, onde, em
Z==\N, Z é sinbnimo de W. Ja um longo traco, como ————, é utilizado para separar
anténimos.

Aplicaremos o DSD na andlise para demonstrar as formacdes de sentido
presentes nos titulos dos videos, ao considerarmos que a disposi¢ao dos resultados de
uma busca no YouTube constitui sentido e texto. Mas como sao instauradas as relagoes
das palavras dispostas em um video pelos titulos, thumbnails, descrigdes e etc.? Mesmo
que tratemos apenas os textos escritos e desconsiderarmos o imagético e iconografico,
de que forma estas palavras se relacionam com as palavras dos outros videos ao seu
redor ou com as palavras do termo de pesquisa, ao encarar resultados de uma busca? Ha
sentido agregado em uma palavra quando ela pode, por exemplo, ser clicada para um

hiperlink ou nao?

% Se o consideramos como sujeito por possuir forte relagdo pessoal com o usuario, e também



42



43

3. CORPUS E ANALISE

Para comecar a descri¢ao dos funcionamentos de navegacao e interacao que a
plataforma oferece, utilizaremos um exemplo pratico de pesquisa de videos, acessado
por uma conta pessoal em navegador de desktop. O termo pesquisado foi 7x/, como
mencionado anteriormente, e remete ao jogo de futebol da Copa de 2014 em que o time
do Brasil perdeu para o da Alemanha, com placar final de sete gols para a Alemanha e

um para o Brasil.

Figura 6- Captura de tela da pesquisa 7x/ no YouTube
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Fonte: Autoria propria

Adjacentes aos resultados da pesquisa, na esquerda, encontra-se 0 menu que
redireciona a outras partes do site. De cima para baixo, o botdo /nicio redireciona a
homepage, Shorts redireciona a uma modalidade de videos curtos e verticais, que se
assemelham ao Reels do Instagram e aos videos do TikTok e Kwai. Inscri¢oes”
redireciona a um feed que dispde todos os videos de canais que o usuario se inscreveu
de forma cronologica.

A sec¢do de Historico da acesso aos videos ja assistidos, em ordem cronoldgica, e

possui uma ferramenta de busca embutida dentro dela. Playlists redireciona a pagina

2 Apesar dessa opgdo dar mais autonomia para o usuario escolher a disposi¢do dos videos do proprio
interesse, ela ¢ impopular entre os usuarios por ndo fornecer prioridades entre canais que postam muito e
canais que postam pouco, tornando a navegagdo possivelmente frustrante.
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que fornece todas as playlists que o usudrio criou ou se inscreveu, que sdo listas de
videos especificos organizados e tocados um apos o outro. Seus videos redireciona aos
videos que o usuario publicou, se for o caso, na secdo nomeada de YouTube Studio.
Assistir mais tarde ¢ Gostei também sao dois tipos de playlists, mas diretamente
relacionadas com fungdes que a plataforma fornece. Um usuério pode marcar qualquer
video para Assistir mais tarde, que serd salvo nessa categoria, enquanto a outra se¢ao
permite que o usuario veja todos os videos que ele interagiu com gostei. Por fim, a
secao de Inscrigoes classifica todos os canais que o usuario se inscreveu, em ordem
alfabética.

Para o /layout da pesquisa, sdo exibidos inicialmente trés resultados de videos,
sendo o terceiro recortado majoritariamente, técnica que pode induzir o usuario a funcao
de rolagem da pagina. Cada video acompanha titulo, thumbnail, nimero de
visualizacdes, data do video, nome, miniatura da foto de perfil do canal que publicou e
o comego da descricdo do video. Reforga-se também a atencdo pela organizagdo dos
videos, mencionadas anteriormente na hipotese de que haja funcionamento pragmatico,
onde a ordem dos videos nao pode ser atribuida a um fator s6, como quantidade de
visualizagdes ou até mesmo a fidelidade do titulo, visto que o termo de pesquisa 7x/
ndo ¢ igual ao termo dos videos exibidos, que sdo / x 7 e I X 7. Para essa ultima
observagao, associa-se ao conceito de reescrituragdo de Guimaraes.

“A reescrituragao ¢ o modo de relagdo pelo qual a enunciagao rediz o que ja foi
dito. Ha reescrituragdo quando um elemento Y de um texto [...] retoma de um outro
elemento X do texto”, segundo Guimardes em “Semantica: Enunciacdo e Sentido”
(2018, p. 85). Entendemos que o YouTube, ao servir como buscador e priorizar
resultados que determine como mais relevantes, reescreve nosso termo de pesquisa
pelos videos que nos apresenta, tanto nos titulos dos videos, quanto na totalidade dos

elementos associados ao video que chamamos de texto.

A reescrituragdo € uma operacdo que significa, na temporalidade do
acontecimento, o seu presente. A reescrituragdio é a pontuacdo
constante de uma duragdo temporal daquilo que ocorre. E ao
reescriturar, ao fazer interpretar algo como diferente de si, este
procedimento atribui (predica) algo ao reescriturado. E o que ele
atribui? Aquilo que a propria reescrituragdo recorta como passado,
como memoravel. (GUIMARAES, Semantica: Enunciacdo e Sentido,
2018, p. 28)
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Podemos ver o funcionamento da reescritura pelo breve termo de pesquisa 7x/
que resulta em titulos como: BRASIL 1 x 7 ALEMANHA; BRASIL 1 X 7 ALEMANHA
7 e derrota da selecdo brasileira por 7x1. Nas prévias de descri¢io dos videos, 1é-se,
entre outros: relembrar é viveer!!!; VEXAME HISTORICO! Selecio é derrotada ‘em
casa’ em sua pior posi¢do da historia; e Faltam palavras para descrever o que foi o dia
08 de julho de 2014 para os torcedores brasileiros. Observa-se que o algoritmo nado
associa apenas o termo 7x/ com o evento da Copa 2014, mas carrega também
memoragdes de sentimentos evocados por ele, presentes nos elementos textuais dos
videos.

As proximas capturas de tela sdo resultado da navegacdo vertical, dispostas em
ordem. Destaca-se o valor qualitativo na experiéncia de leitura que o YouTube emprega
na ordem dos seus videos, visto que a tela, mesmo que seja de um monitor de
computador, agrega apenas dois ou trés videos em média, quando poderia facilmente
agregar dez ou mais. Também destaca-se a rapida intercalacdo de se¢des, onde os temas

e sentidos dos videos mudam de forma relativamente rapida.



Figura 7- Capturas de tela da navegacio da pesquisa 7xI no YouTube (1/4)
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Figura 8- Capturas de tela da navegacio da pesquisa 7xI no YouTube (2/4)
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Figura 9- Capturas de tela da navegacio da pesquisa 7xI no YouTube (3/4)
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Figura 10- Capturas de tela da navegacio da pesquisa 7x no YouTube (4/4)
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Observa-se como cada video disponibilizado apresenta uma reescrita diferente,
que mantém certos sentidos e acrescenta outros, enquanto mantém majoritariamente os
resultados que remetem ao jogo de futebol.

Na primeira pagina de resultados da pesquisa, que corresponde a Figura 7, temos
o primeiro video que encabeca a lista e ¢ nomeado por BRASIL 1X7 ALEMANHA
Narragdo Galvdo Bueno. Este enunciado reescreve por substitui¢do o enunciado de
pesquisa 7x/, expandindo o seu sentido ao especificar o placar 1X7 com os nomes dos
paises Brasil e Alemanha. A principio, ndo ¢ possivel saber que a nomeacao recorta,
como memoravel, um jogo de futebol entre as selegcdes brasileira e alema. De todas as
respostas possiveis no universo digital para a pesquisa 7x/, o Youtube rememorou,
especificamente, este jogo de futebol. Destaca-se, também, que a reescritura inverte o
placar situando primeiro o resultado de gols da sele¢ao Brasileira seguido do resultado
de gols da selecdo Alema, dado que, em geral, o placar dos jogos informa primeiro o
saldo maior de gols seguido do saldo menor. Mas as reescrituras seguintes seguem a
mesma estrutura. Vejamos: Brasil 1X7 Alemanha — melhores momentos — Copa do
mundo 2014. Esta reescrituracao repete a primeira parte do enunciado, mas expande-o
com determinagdes diferentes- “melhores momentos” e “Copa do mundo 2014”,
determinagdes que neste acontecimento trazem a especificagdo que relaciona o
enunciado a Copa do mundo dando-nos a saber que se trata de um jogo de futebol da
Copa. O terceiro titulo agrega icones de emojis, com uma taca . ao lado de
“ALEMANHA”, um microfone & antes do nome de Galvdo Bueno, que remete a sua
narragdo, e uma bola de futebol &que reforca o esporte. Em seguida: Galvdo Bueno
comenta a derrota da sele¢do brasileira por 7x1 e relacionamento com Felipdo. Essa
entrevista, do Roda Viva, apesar de ndo ser da exibi¢ao do jogo em si, refor¢a o recorte
do memoravel do evento, e ressalta-se “derrota da selecdo brasileira” que atribui
sentidos relacionados & partida. O quinto video intitulado de: “GALVAO DESABAFA
sobre 7 a 1” também expande, com desabafa, o sentido veiculado ao evento e ao
jornalista.

O titulo do préoximo video selecionado é: “André Henning: ‘Vexame!’”, que
através da opinido do jornalista, agrega-se também a palavra vexame para 0 nosso
processo de reescrituragdo. De forma semelhante, o video “DECEPCAO DO
TORCEDOR BRASILEIRO, BRASIL X ALEMANHA 7X1” associa decepg¢do a figura

de torcedores entrevistados apos a partida, e mantém o refor¢o o memoravel relacionado
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ao evento com sentimentos negativos. O video “Gols - brasil 2x0 Alemanha - Copa do
mundo 2002 se refere a uma partida passada, de 2002, quando o Brasil ganhou de 2x0
da Alemanha, e portanto entra em contraste com os sentimentos envolvidos da partida
de 2014. De forma paralela, o video do pré-jogo da copa, com a selegdo brasileira se
dirigindo ao estadio, evoca sentidos de antecipagdo que contrastam com os sentidos
negativos relacionados ao resultado da partida. Por ultimo, o video “/ 7x1 - TRES
ANOS DE UM DESASTRE | Parddia L4 Vem o Alemao - Mamonas Assassinas”, além
de fazer uma marcagdo temporal de trés anos do evento, agrega o termo desastre, €
associa a Alemanha com o personagem ‘“alemdo” da musica L4 Vem o Alemao, da
banda Mamonas Assassinas, onde ele ¢ responsavel por frustrar um relacionamento.

A partir destas imagens, diagramamos uma analise de DSD (Figura 11) com os
titulos relevantes dos videos que contribuem para a formagdo da pagina. Observa-se
como os resultados se relacionam ndo apenas com o episddio da Copa, mas também
com os sentidos atribuidos ao evento, através da lingua em funcionamento. Reforga-se
que cada titulo corresponde a um video publicado por uma conta diferente, e que,
portanto, estamos considerando as relacdes de sentidos produzidas pela curadoria
especifica destes videos, justamente para demonstrar como o resultado dos algoritmos
estabelecem uma relagdo entre os textos. Também reitera-se que este diagrama nao leva
em consideragdo as relagdes multimodais que estdo presentes entre o titulo do video e

seus outros elementos, como a thumbnail, descrigdao, contagem de visualizagoes, e etc.
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Figura 11- DSD de titulos de videos exibidos na pesquisa 7xI no YouTube
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Fonte: Autoria propria

E relevante ressaltar que, ao realizar a reescritura so a partir dos titulos, deixa-se
de lado outros elementos textuais importantes para a constituicdo dos enunciados que
encontramos, seja ao tratar cada video como um enunciado sd, ou também pelo
enunciado formado pela organizagdo feita pelo YouTube. Esta escrito nas thumbnails do
terceiro ¢ quinto video, respectivamente: “Ninguém poderia imaginar que a selegdo
brasileira tomaria 7”; “Foi horrivel, achei que seria mais”; e “‘L4 vem eles de novo’,
‘virou passeio’”. Nestas imagens, também ¢ utilizado fotos de pessoas, como torcedores
e jogadores, com fei¢des de choro ou emogdes semelhantes. Além disso, outros
elementos como a prévia da descricdo € o numero de visualizagdes poderiam ser
considerados para as formacdes de sentido nestas imagens. Esse conjunto de enunciados
distribuidos em imagens e textos em diversos espagos se conectam e formam um
direcionamento de sentido Unico, em um acontecimento enunciativo.

A temporalidade ¢ constitutiva do acontecimento, de acordo com Guimaraes,
nao se da pelo fato inscrito no tempo, mas sim pela temporalidade que o acontecimento

instala.

A temporalidade do acontecimento constitui o seu presente € um
depois que abre o lugar dos sentidos, € um passado que ndo ¢
lembranga ou recordacdo pessoal de fatos anteriores. O passado é, no
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acontecimento, rememoragdo de enunciagdes, ou seja, se da como
parte de uma nova temporalizagdo, tal como a laténcia de futuro. E
nesta medida que o acontecimento ¢ diferenca na sua propria ordem: o
acontecimento é sempre uma nova temporalizagdo, um novo espago
de conviviabilidade de tempos, sem a qual ndo ha sentido, ndo ha
acontecimento de linguagem, ndo ha enunciagdo. (GUIMARAES,
Semantica: Enunciaco e Sentido, p. 12)

Ao assumir que o YouTube enuncie, tal locutor ¢ dividido no acontecimento,
pois sO se pode falar enquanto lugar social. Mesmo que ndo se possa considerar o
YouTube como locutor devido a sua natureza matematica, ele movimenta, através de
enormes relacdes de dados, sentidos de milhdes de usudrios locutores e locutarios.
Afinal, a organizacdo de videos dispostas por quaisquer pesquisas no YouTube ¢
resultado direto do processamento da relagdo que outros milhdes de usuarios possuem
com a plataforma e seus videos, e que qualificam, apenas pelo uso natural e individual,
videos como desejaveis ou indesejaveis.

A navegacdo vertical de feeds tende a ser muito extensa, beirando o ilimitado.
Nesse momento, a pesquisa exibiu apenas nove videos, que se tornam extensos em
formatos de capturas de tela, mas podem ser lidos de forma rapida em uma experiéncia
natural de navegagdo. Destaca-se algumas funcionalidades de se¢des, como na Figura 9
que exibe um botdo de +6 Mais, que carregaria outros seis videos reconhecidos como
dentro do tema Qutros usudrios também assistiram.

Neste ponto da navegacdo, os resultados continuam se diversificando. Na
mesma se¢cdo hd um video curto intitulado de eu tive um sonho... s6 um sonho, que €
uma montagem humoristica que mostra o jogador Neymar goleando e ganhando da
selecdo da Franga na Copa de 2022, em um jogo que nunca aconteceu. Depois, uma
secdo de cinco shorts, formato de video curto e vertical, que tende a fornecer conteudos
mais rapidos e concisos. Ao fim da Figura 9, ha outra secdo Novos canais para vocé.
Dois videos desta secdo sdo sobre o evento da copa, e um deles tem o titulo Tower of
Generation Failure (pb 7x1, 6x5), que consiste de uma gravacao de uma transmissao ao
vivo do jogo popular Roblox, com apenas 49 visualizagdes, que aparenta ter sido
escolhido pelo 7x/ contido no titulo.

A Figura 10 introduz a secdo Descoberta avangada, que possivelmente tente
capturar a aten¢do do usuario com outros videos que independem da pesquisa € podem
estar relacionados com outros temas que o algoritmo determinou possuir boa chance de

interesse. No caso da nossa sessdo de pesquisa foram exibidos trés videos de extracdo
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de casos severos de cravos e espinhas no rosto, além da op¢ao de +170 Mais que exibiria
mais videos da secdo. H4 algumas caracteristicas interessantes nesta secdo. Muitas
pessoas gostam de assistir videos de extragdao de cravos, por mais severos que sejam, € ¢
um género de videos bem estabelecido que se manifesta em todas as plataformas de
video além do YouTube. E possivel considerar que a navegagdo ja esta extensa e o
YouTube seleciona outras formas de reter a presencga do usudrio. Os trés videos possuem
duragdes semelhantes entre si, thumbnails com ampliacao nas condi¢des dermatoldgicas
e fontes alternativas de titulo que podem chamar a aten¢do. Dois desses videos tém o
titulo quase idéntico, mesmo que de canais diferentes: Achieve Inner Piece with These
Facial Cleasing Methods#3190, e Achieve Inner Piece with These Facial Cleasing
Methods#80877. E plausivel a suspeita do uso de montagem e publicagdo automatizada
para angariar visualizagdes e dinheiro através do AdSense, pois, além das semelhangas,
os trés foram postados em menos de 2 semanas de quando a tela foi capturada, e
possuem centenas de milhares de visualizagdes. Realizou-se uma procura no historico
da conta e ndo hé registro dela ter assistido qualquer video similar. Ha certos tipos de
nichos tematicos que podem causar repulsa ou indiferenca para a maioria dos usuarios,
mas gera muito interesse em uma minoria, que por sua vez pode gastar muitas horas
consumindo esses temas.

O paragrafo acima serve de base para a reflexdo sobre um tipo de
comportamento possivel de alguns usuarios, que geralmente possuem maior letramento
digital e compreendem que o proprio clique e o proprio tempo gasto em determinados
videos resultardo em consequéncias futuras do que sera exibido pelos algoritmos. Estes
usuarios entendem que interagir com certos tipos de videos de determinados temas pode
atrapalhar a experiéncia de uso e navegacdo futura, e, de certa forma, manipulam a
interface para manifestar, mesmo que de forma vaga, o desinteresse pessoal pelo tema
em especifico.

Hé4 também outra interface Filtros, disponivel graficamente perto de outras
opgdes de filtragem simples de pesquisa®, que permite filtrar os resultados de acordo
com algumas especificidades técnicas, como visto na seguinte Figura 12, onde o usudrio
pode determinar a filtragem por duracdo do video, por Menos de 4 minutos; 4 a 20

minutos; Com mais de 20 minutos, ou ordenar por Relevdncia, a op¢do padrido que

3% Estas opgdes sdo hipertextos escritos, ou seja, clicaveis, e funcionam como filtragem dos resultados.
Elas variam de acordo com a pesquisa ¢ o usudrio. A nossa pesquisa 7x/, como visto na Figura 7, exibe:
Todos; Shorts; Videos; Ndo assistidos; Assistidos; Enviado Recentemente; ¢ Ao Vivo.
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dispde os videos pela curadoria algoritmica do YouTube, Data de envio; Contagem de
visualizagoes; ¢ Classificacdo’. Cada uma destas opg¢des funcionam como

determinantes para os videos que serdo exibidos.

Figura 12 - Filtros de Pesquisa no YouTube

> YouTube 7x1 r ( U + ciar  Q

Todos Shorts Videos Néo assistidos Assistidos Enviados recentemente Ao vivo Filtros =7

> Bueno
Filtros de pesquisa X

DATA DO UPLOAD TIPO DURAGAO CARACTERISTICAS ~ ORDENAR POR

Ultima hora Video Menos de J Relevancia

os - Copa do Mundo 2014

Comprado

BRASIL 1 X 7 ALEMANHA ¥ Copa do Mundo Brasil 2014 & Galv&o Bueno &

Fonte: autoria propria

H4 algumas técnicas e comportamentos que manifestam a interacdo consciente
com as interfaces que fornecem feeds personalizados. Os navegadores comuns possuem
uma opg¢ao de guia anonima que nao deixa alguns destes rastros superficiais, como
cookies e historico, e portanto permite um uso alternativo que ndo traz consequéncia
para futuras navegacdes. A guia anOnima ¢ frequentemente usada para consumir
pornografia ou outros contetidos tabus, mas também pode ser usada, por exemplo, para
assistir um video de extracdo de cravos sem que isso impacte nas futuras
recomendacdes, assim como outros videos e materiais que, por algum motivo, o usudrio
consideraria indesejavel de deixar rastros.

Para videos que aparecem nas recomendacgdes ha duas funcionalidades de
interagdo com o proprio algoritmo: Ndo tenho interesse € Ndo recomendar o canal. A
segunda opg¢do ¢ direta e funciona efetivamente como um bloqueio do canal, que ndo

aparecera mais nas recomendagdes. A primeira, no entanto, ¢ uma declaracao vaga, mas

3! Essa opgdo de filtragem também no possui um funcionamento explicito. Ela organiza os resultados por
avaliagdo, possivelmente por uma razao entre visualizagdes e gosteis e ndo gosteis. Na pesquisa de 7x1,
essa opgdo resultou em varios videos sobre o evento da Copa, sendo a maioria videos com poucas
visualizag¢des, como 17 ou 126. O minimo foi 0 e 0 maximo 139 mil visualizagdes.
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que o algoritmo junta com outras informacdes e tenta deduzir o que o usudrio nio
gostou, especificamente. E possivel que seja o canal, o tema, o tipo de formato de video,
ou algum assunto especifico. Mas, além destas duas funcionalidades diretas, ha véarias
outras maneiras que o usuario pode tentar manipular o algoritmo a seu favor, como se o

afinasse para que exibisse resultados mais qualitativos e pessoais.

3.1 SIMULACAO DE PESQUISA NA ROMENIA

Para fins de compara¢do com a nossa pesquisa do 7x/ em um perfil pessoal, foi
realizado um experimento para obter os resultados com uma maquina nova e que nao
estava conectada diretamente ao Brasil. Instalou-se uma maquina virtual, e a partir dela,
um novo sistema operacional, e através de um servico de VPN (Virtual Private
Network?), pudemos simular que a pesquisa estava sendo realizada na Roménia®. Logo
de inicio, como visto na proxima Figura 13, no processo de digitar 7x/, repara-se nas
diferencas de pesquisas sugeridas que algumas palavras estdo em romeno e outras em

inglés, sem mengao ao episddio da Copa.

Figura 13 - Pesquisas sugestionadas no experimento de VPN na Roménia

(a1 (a (am
Q 7 trandafiri Q. 7xnick Q. 7x10 house design 3 bedroom
Q 7years Q X7 () 7x13=28 abbott and costello
Q 7rings 1 7x elixir clash royale best deck Q 7x11 the rookie
Q 7ziledeBori Q x Q. 7x13 the rookie
Q 7 trandafiri live salan Q  7xvn Q) 7x10 house design
Q 7zile ) 7x elixir deck Q) 7x11 mha reaction
Q 7 trandafiri florin salar 1 7x64 hunting Q 7x12
Q 7 seconds () 7x pro sapphire solar Q  7x15 promo
Q7 rings balkan remix Q0 7x10 house design 3 bedroom Q 7x18
Q 7 days to die Q) 7x7 house minecraft Q. 7x12 rookie promo
Q 7 femei 7 pacate Q  7x elixir challenge Q) 7x16 twd reaction
Q 7 years old 7xvn cannibal Q. 7x12 dexter

32 Rede Privada Virtual.
33 Utilizamos a Oracle VirtualBox para instalar o Ubuntu 24.04.2 na lingua inglesa, € o Proton VPN para
entdo baixar e instalar o Google Chrome, acessar o YouTube e pesquisar o termo 7x/, como visitante.
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Fonte: Autoria propria

Traduzimos alguns termos para ampliar a contextualizacdo destas sugestdes: “7
trandafiri” é traduzido do romeno como 7 rosas, nome de uma obra do musico romeno
Florim Salam, assim como “7 zile de 8 ori” (7 dias 8 vezes), do musico romeno Manuel
Riva, e “7 femei 7 pacate” (7 mulheres 7 pecados), outro musico romeno. “7 years”
(sete anos) e “7 seconds” (7 segundos) também sdo musicas de artistas internacionais, e
“7 days to die” (7 dias para morrer) € um jogo eletronico. “7xnick” ¢ nome artistico de
um influenciador digital estadunidense, “7x exilir” refere-se ao jogo de smartphone

99

Clash Royale, e “7x pro sapphire solar” ¢ o nome de um reldgio de luxo. Na terceira
coluna a maioria dos resultados remetem a episddios de séries de televisdo como House
of Dragons e The Walking Dead (twd), comumente referenciados como WxZ, onde W ¢
o numero da temporada e Z o nimero do episodio.

Como vé-se na proxima imagem (Figura 14), o primeiro video exibido ¢ o

mesmo que o da primeira pesquisa (Figura 6). Pode-se deduzir, entdo, que este video ¢é

provavelmente o mais associado ao termo.

Figura 14 - Resultados da pesquisa do experimento
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e o . (B &
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_ Home: = 5
2 BRASIL 1 x 7 ALEMANHA Narragao Galvao Bueno
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Shorts @ ressounaty
° relembrar é viveer!ll inscrevam se no canal, curtam e compartilhem!
(o]
> Subscriptions
-

: = s ] . 4 Felipe Aratjo, Sorriso Maroto - 7X1 (Ao Vivo Em Belo Horizonte /
" g FELIPE 2021)
e, i ARAUJOD 707K views + 3 years ago
i ¢ e Felipe Aratjo @&

_' 7x1 - Participag&o especial Sorriso Maroto (Waleria Ledo / Felipe Araijo / Hugo Henrique / Cell Junior /
Felipe de Paula) Oh, ai

4K

Fonte: Autoria propria.
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Boa parte dos primeiros resultados estavam em portugués, mas destaca-se que,
mesmo em portugués, houve instancias das musicas Eu ndo sou seu, da banda Offline, e
7X1 de Felipe Aratijo com Sorriso Maroto (2021). A musica de Offline ndo possui
nenhuma relacdo com a Copa, mas a musica 7X/, faz mengdes ao evento da Copa em
sua letra. Realizou-se entdo uma colagem (Figura 15) para instancias que consideramos
interessantes, que envolvem: videos de educagdo matemadtica sobre a tabuada de
multiplicagdo do 7; um trecho do primeiro episddio da sétima temporada da série de
The Walking Dead*; a exibi¢do de um canal Boleirada 7x1; além de varios videos de
kolams e rangolis, artes tradicionais na India e Sri Lanka. A maioria dos titulos que nao
estavam em portugués, estavam em inglés, o que pode ser associado a lingua do sistema
operacional e do navegador, ou talvez a lingua inglesa ser amplamente presente no
digital.

Figura 15 - Recorte de resultados relevantes do experimento

Negan Season 7 Part 10 (Negan Takes Daryl) ~ The Walking . F{hp jo, Sorriso Maroto - 7X1
FELIPE SORRISO N o

ARAUJD = (" MARDTO

ble of 7, 7x1=7, Table of Seven 7 | Tables Song | Multiplication
imes tables - MathsTables

FELIPE L T sormiso
ARADJD = 4% MAROTO

Boleirada 7x1

2014 vibes #copa2014 #santos #inter #71 #explorar

O roanie

Fonte: Autoria propria.

** Episodios de séries televisivas sdo comumente referidos de forma YxZ, onde Y corresponde ao nimero
da temporada, e Z ao niimero do episodio.
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3.2 NAVEGACAO A PARTIR DA HOMEPAGE

A seguir, trataremos de partes da plataforma do YouTube que possuem maior
influéncia de curadoria algoritmica, comparando-se com uma pesquisa comum: a
homepage e os videos recomendados quando o usudrio estd assistindo a um video. O
intuito desta secdo ¢ prosseguir a descrigdo de alguns dos funcionamentos que estdo
presentes na pagina de pesquisa, mas também outros aspectos que alteram fortemente a
disposicdo de curadoria no uso ordinario da plataforma. Assim como foi possivel
observar as produgdes de sentido nos resultados de uma pesquisa, essa nogdo ¢
ampliada ao entender que bilhdes de homepages e videos recomendados sdo criados
mensalmente, com uma relagdo forte de customizagdo para cada usuario.

A proxima imagem (Figura 16) ¢ uma montagem de capturas da homepage,
onde a esquerda estd a primeira homepage, € a direita mostra uma segunda homepage,
gerada pelo recarregamento da pagina. Chamaremos de H1 a homepage a esquerda, e
H2 a homepage da direita. Excluiu-se nestas e nas futuras montagens algumas segdes
consideradas desnecessarias e que dificultariam a leitura, como a se¢dao de menu na

esquerda, com inscri¢des e afins.
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Figura 16 - Montagem com homepage antes e depois de recarregar a pagina
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Fonte: Autoria propria.

A homepage costuma ser o primeiro local de acesso para a plataforma, seja ao
acessar a URL do YouTube, ou através do programa em um smartphone ou smart TV.
Mesmo que se entre com uma pesquisa em mente para fazer ou para conferir as
novidades do feed, uma curadoria Uinica ¢ gerada a cada acesso e carregamento de
pagina. Nela podemos observar forte influéncia deterministica dos algoritmos, como as
descritas anteriormente. Baseado nisso, conseguimos apontar alguns padrdes de
consumo do perfil, além de informar algumas experiéncias proprias que consolidam
estas relagdes. Para prosseguir a descricdo do resultado, descreveremos a seguir
algumas informagdes referentes ao historico de consumo de videos nesse perfil.

Este perfil especifico ndo ¢ o principal, pois é baseado no cadastro do e-mail
institucional e utilizado geralmente para trabalhos ou assuntos académicos, como os
servicos do Google de armazenamento, e-mail, producao de textos, e afins. Assim, o
YouTube foi acessado para videos de interesse académico, para ouvir musicas durante
sessoes de estudos e as vezes para distragdes. Através do servigo Google Takeout,
conseguiu-se extrair e processar os dados de histérico de visualizagdes desse perfil, e

destacamos os seguintes dados: 5 canais relacionados a producdo académica ou
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linguistica resultaram em 57 videos visualizados, sendo o principal deles o canal Saber
Linguagem - Prof. Dr. Lucas Maciel, com 25 videos vistos. 16 canais foram
relacionados a entretenimento de forma abrangente, que somam 121 visualizagdes. Ja
em relagdo aos canais de publicacdo de musica, como mencionado anteriormente, estes
ndo entraram em destaque na classificacdo de canais, mas se destacaram na lista de
videos mais assistidos. Os tipos de musica consumidos pelo perfil ndo se atrelam
necessariamente a canais especificos, pois costumam ser publicados por terceiros. O
alcance destas musicas, inclusive, se deve integralmente pelos algoritmos de
recomendacdo, como € possivel ver na imagem anterior (Figura 16). Destaca-se que as
duracdes dos videos sdo muito variadas, pois enquanto um short s6 pode ter até trés
minutos, um album de musica possui comumente mais de trinta minutos, e € importante
ter isso em mente para interpretar esses dados que contam apenas a visualizagdo. E de
conhecimento popular, especialmente em torno dos publicadores de video, que uma
visualizacdo de um video extenso € mais valioso, ndo apenas financeiramente através do
ADSense, mas também para determinar as classificagdes do canal e do video em si,
dado a dedugdo do interesse do YouTube de manter as pessoas pelo maior tempo
possivel dentro da plataforma. E mencionado essa valorizagdo financeira porque
entende-se que ela estd diretamente relacionada com as métricas de categorizacdo de
valores atribuidos aos usudrios em geral, e portanto influenciam suas curadorias.

Os trés primeiros videos® exibidos na homepage costumam ser os mais
relevantes, que se encontram em destaque ndo apenas pela posicdo, mas também por
serem 0s Unicos que exibem a totalidade das informagdes antes do usudrio descer a
pagina. Vemos na Figura 16 que tanto em H1 quanto H2, videos diferentes dos mesmos
canais Saber Linguagem e LimmyTwitchClipsPlus sdo exibidos, e o terceiro resultado
de ambas sdo 4lbuns de musica, apesar de serem de géneros e canais diferentes. Como
mencionado, o usudrio deste perfil possui um habito de ouvir musicas pelo YouTube, e
albuns sdo recomendagdes constantes para esse perfil, independente da se¢do ou pagina.
E interessante considerar a relagdo da temporalidade para alguns desses resultados, pois
os resultados enunciados pelo YouTube sdao determinados por enunciagdes passadas que
o usuario constituiu. Como por exemplo o canal Saber Linguagem que possui muitas

visualizacdes da conta, e continua a aparecer nestas sugestoes. Porém, houve apenas

33 As vezes eram apenas dois, em algumas das nossas pesquisas, mesmo sem alterar nenhum aspecto
como resolu¢do da tela ou afins.
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quatro videos relacionados a figura do streamer’® Limmy, sendo uma delas em 2023,
outras duas em maio deste ano (2025), e um ultimo video visto ha dois dias antes das
capturas de tela, este especificamente do canal LimmyTwitchClipsPlus. Pode-se
entender que o YouTube determinou uma alta chance de compatibilidade e interesses
com outros videos da figura e, também, através da intui¢do pelo letramento digital,
intui-se que videos e canais relacionados ao tema Limmy s3o prestigiados pelos
algoritmos determinantes. Assim como o exemplo anterior de videos de extragdo de
cravos e espinhas, alguns temas sdo popularmente conhecidos como nichos, € possuem
uma base sélida de pessoas interessadas que, mesmo que ndo sejam muitas, i.e. milhdes,
aderem ao habito de consumo destes temas especificos. Por fim, menciona-se também
que esse perfil ndo possui um vasto historico de utilizacao, que em menos de quatro
anos visualizou 742 videos, enquanto o perfil principal do autor, em oito anos, angariou
57360 visualizagoes de videos. Assim, um numero relativamente baixo de visualizacoes
pode resultar em menos dados para os algoritmos determinarem valores para o perfil e,
portanto, ter mais dificuldade para estipular os interesses do usuario.

Em relagdo aos outros resultados de HI e H2, nota-se que ha uma maior
ocorréncia de portugués em videos relacionados a culindria e em formato shorts. O
unico video que foi repetido, apesar de mudar de posi¢do, foi Most people don't know
its ajob? (% Eo. 219 []%.

Com essas descricdoes da homepage podemos observar nao apenas o
funcionamento das dinamicas entre thumbnails, titulos, visualizagdes ¢ entre outros,
mas também as formas com que estes videos se relacionam uns aos outros e
desenvolvem um ambiente particularizado. Tal ambiente ¢ fortemente influenciado
pelos dados gerados através dos habitos de consumo do proprio usuario, que pode se
identificar ndo apenas por temas e canais evocados, mas pela jungdo deles em um tnico
espaco familiar. Talvez seja esse reconhecimento do proprio sujeito nos resultados dos
algoritmos que permite a cristalizacdo de expressdes como “Meu algoritmo”, “Meu
YouTube” e etc.

Prosseguindo as capturas e descricdes da navegagdo, a proxima imagem (Figura
17) foi um video exibido e clicado a partir da homepage em H2. Focaremos na guia a

direita que, assim como a homepage, sugere outros videos e ¢ completamente gerada

36 Caracterizado pelo estilo de produgdo de videos ao vivo, mas que também é comum a pratica de
publicagdo de trechos gravados, conhecidos como cortes, para a circulag@o assincrona do material.
37O proprio YouTube comenta em videos deste canal, e o endossa publicamente.
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pela curadoria algoritmica de recomendagéo®®. Assim como na Figura 16, foi organizado
as capturas de duas paginas, onde a segunda estd disposta abaixo da primeira e passou
pelo processo de recarregamento, alterando os videos recomendados e suas disposigdes.
Para facilitar a leitura, foram coladas a direita do video principal apenas as guias de
recomendacdes de videos, estendendo-se verticalmente de acordo com a rolagem da

pagina. Diferenciaremos estas duas se¢des de recomendac¢ao como R1 e R2.

Figura 17 - Montagem com os videos recomendados a direita, antes e depois de

recarregar a pagina
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Fonte: Autoria propria.

Mesmo que ja tenha sido descrito que este perfil em particular recebe muitas
recomendacdes de albuns musicais, ha um aumento na propor¢do da ocorréncia deles,
dado que o video selecionado ¢ um album de musica em si. Consideramos também que
os videos recomendados a direita tendem a misturar outros videos do mesmo canal,
assim como temas similares ao video que o usudrio esta assistindo e videos que evocam

outros interesses processados pelo historico do usuario. O histdrico justificaria a dupla

% As pesquisas de termos, como o 7x/, também sdo resultados de processos algoritmicos de curadoria,
pois determinam a selecdo dos videos. No entanto, mesmo que as metodologias ndo sejam transparentes,
¢ notavel que ha menos flexibilidade em uma pesquisa que leva em consideragao o texto digitado, do que
uma curadoria de recomendagdo gerada a partir de um acesso a um video.
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ocorréncia do video sobre géneros discursivos nas redes sociais, do canal Saber
Linguagem, que se sobressai no meio dos outros. Por se tratar de musica, vale
considerar também que o YouTube também pode* habilitar uma fun¢do que altera o
ambiente, como foi no nosso caso, ao gerar uma playlist, nomeada de “Mix de (nome da
musica)”* associada tematicamente a musica escolhida, com reprodugdo automatica
caso a musica chegue ao final. Além das musicas e do canal Saber Linguagem,
observa-se as ocorréncias de um video de entretenimento This CIA Masterclass Is
Insane, ¢ uma transmissao ao vivo de uma casa nas montanhas dos Alpes Orientais
Centrais com o titulo de Webcam, em R2.

Para o ultimo passo da nossa navegacdo, clicou-se em um dos videos
recomendados no video anterior, especificamente o video de géneros discursivos do
canal Saber Linguagem e realizou-se o mesmo processo logico da Figura 17 para

realizar a proxima Figura 18. Chamaremos de R3 a composi¢ao superior e R4 a inferior.

Figura 18 - Montagem com os videos recomendados a direita, antes e depois de

recarregar a pagina
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Fonte: Autoria propria.

¥ Muitas mudangas na plataforma sdo feitas de forma gradual, e sio implementadas e testadas aos
poucos. Esta fungao especifica, por exemplo, ndo ¢ realizada no perfil pessoal principal do autor.
0 A interface da playlist pode ser colapsada ou expandida, como mostram R1 € R2, respectivamente.



65

Observa-se, primeiramente, que quase metade dos videos recomendados sdo do
mesmo canal do video escolhido, cujo perfil ja possui historico. O video anterior, em
comparagdo, apesar de exibir muitas outras musicas como recomenda¢do, ndo
recomendou nenhum video vindo do mesmo canal. Outras musicas também estdo
presentes nas recomendagdes, € em R1 hd uma ocorréncia de um mix baseado em um
album especifico que ja foi ouvido. O forte contraste entre o tema do video selecionado
e o tema de musicas refor¢a a relacdo temporal desenvolvida através dos algoritmos e
também o efeito de personalizagdo com o usudrio. As proprias musicas recomendadas
durante todas as capturas de tela neste trabalho, apesar de ndo se encaixarem no nome
de um unico género, possuem semelhangas entre si, como musicas japonesas,
instrumentais, sintéticas, calmas, e etc.

Podemos ver algumas recomendagdes que provavelmente foram determinadas
pelo video em si, € que ndo sdo apenas outros videos do mesmo canal. Em R1, vemos
Como falar*’ e How to learn any language in six months, que podem estar associadas
parcialmente com o video, produzido por um linguista ou do prdoprio autor, um potencial
futuro linguista**que consumiu outros videos sobre lingua e linguistica no perfil. Em R2,
um video sobre um professor da USP se relaciona tematicamente com a educacgdo
superior, tema que, mesmo ndo explicitado, ¢ recorrente no perfil dos usuarios que
assistem ao canal. Assim como o video de introdu¢do ao método de Marx que se
relaciona historicamente com o filésofo Mikhail Bakhtin. Por fim, ha dois videos que
destoam dos outros, pois possuem menos de 100 visualizagcdes, sdo motivacionais e
produzidos de forma automatizada®. Possiveis razdes para isso seriam classificagdes
imprecisas que os algoritmos atribuiram ao perfil utilizado, e talvez estes videos e
canais publicadores estejam nos estagios iniciais das suas proprias categorizacoes.
Apesar da intuicdo desenvolvida por letramento digital presente neste trabalho, estes
dois ultimos videos sdo exemplos inconclusivos.

O objetivo desta secdo de descrigdo exaustiva da plataforma ¢ fundamentar uma
base solida de capacidades de funcionamentos que ocorrem na plataforma e também
suscitar a presenga das mesmas dindmicas e funcionamentos observados na analise da

pesquisa do 7x/ que estabelece uma cena enunciativa com memoravel e sentidos

*'O YouTube traduziu automaticamente o titulo do video How To Speak, e também fornece dublagem
automatica em portugués.

2 Conforme o resultado deste proprio ensaio.

* Entende-se como videos que exigem pouco esforgo de produgdo e que automatizam vérios processos,
geralmente por através de [As, para narrar, ilustrar, e afins.
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proprios, como vistos a partir do processo de reescrituragdo e elaboragdo de DSD. No
entanto, diferentemente da pesquisa 7xI, a homepage e os videos recomendados
funcionam com uma influéncia mais personalizada dos algoritmos, pois os rastros do
usudrio sao relacionados e determinam toda a curadoria disponivel para a navegagao, de
forma que seja possivel que o proprio usudrio se reconhega ou ao menos reconheca
interesses pessoais, através do seu algoritmo. A partir disso, convida-se a reflexdo das
consequéncias e implicagoes da formacdo e exibigao de bilhdes de paginas e secoes
unicas, assim como as vistas anteriormente. Além de imaginar quais sentidos sdo
formados e de que forma eles sdo circulados, questiona-se como o usuario comum pode
realizar o papel de alocutor e alocutario, seja para o proprio algoritmo, como descrito
anteriormente, ou para o sistema € os outros usuarios. A proxima secdo tratard de

explorar estas dinamicas.

3.3 DINAMICAS E SENTIDOS

E evidente que muitos sentidos estdo sendo movimentados, seja através da
organizagdo dos resultados da pesquisa ou os presentes na homepage e videos
recomendados. Ha outros possiveis espacos de interacdo e atuagdo algoritmica, mas
consideramos estes trés funcionamentos como os mais relevantes para a compreensao
da atuacdo dos algoritmos. No nosso corpus, os enunciados sdo relacionados
espacialmente e temporalmente com outros enunciados, e a exterioridade discursiva ¢é
crucial para a compreensao desses sentidos.

Listamos quatro sujeitos que influenciam os resultados finais dos videos e suas
disposi¢des dentro da plataforma: os algoritmos; os publicadores de videos; o “usudrio
comum”, que assiste videos e navega pela plataforma; e as entidades coletivas de
usuarios, que influenciam a circulagdo e exibicao dos videos entre si. Deixamos de fora
alguns sujeitos que ndo consideramos tdo relevantes para o funcionamento da
plataforma, seja por possuirem influéncias externas e dificeis de medir, ou por terem
uma fraca influéncia. Sao esses: desenvolvedores responsaveis pelo desenvolvimento e
calibragem dos algoritmos; empresas que financiam as propagandas que sdo exibidas
para os usuarios, seja pela propria plataforma do AdSense ou pelo contrato com o canal
publicador; publicadores que pagam para a plataforma aumentar a exibi¢ao dos seus

videos; comentadores; vinculos com outras plataformas, como por exemplo através de
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uma pessoa que atua simultaneamente no YouTube e Instagram. Esses agentes excluidos
também possuem maior dificuldade de recorte e analise.

Todos esses sujeitos possuem meios especificos de interagir entre si e alterar os
resultados processados pelos algoritmos envolvidos. Seriam todos co-autores para o
resultado da homepage e recomendados? As interagdes diferem entre agentes € ndo sao
simétricas, ou seja, a interacdo de X sobre Y ¢ diferente de Y sobre X, e também ha
capacidades diferentes de influéncia que um sujeito pode ter sobre o produto final. Para
simplificar e organizar estas dindmicas descritas no decorrer do ensaio, a seguinte

Tabela 1 de interagdes € proposta:
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Tabela 1- Interacoes entre Sujeitos no YouTube

Alocutor- Alocutario- Alocugao
Algoritmos Usuario Definem a disposicao e resultado de
pesquisas e recomendacoes
Usuario Algoritmos Pode articular-se de forma direta ou
indireta para alterar o seu préprio
feed e homepage
Algoritmos Outros Usuarios Fazem agrupamentos e classifica-os

entre si, como por areas de
interesse

Outros usuarios

Algoritmos

Determinam valores para os videos,
e portanto impactam na circulagao
futura destes videos

Algoritmos

Publicadores

Determinam a circulagcédo das suas
publicacbes

Publicadores

Algoritmos

Podem agir de forma favoravel para
melhorar a circulacdo dos proprios
videos

Usuario

Outros usuarios

O usuario compde o(s) coletivo(s) de
usuarios

Outros usuarios

Usuario

Mediado pelos algoritmos,
determinam quais outros videos o
usuario tem mais chances de se
interessar

Usuario

Publicadores

Pode comentar, dar gostei, e afins, o
que impacta, mesmo que pouco, a
circulagao do video e também do
canal do publicador

Publicadores

Usuario

Podem tentar influenciar o
comportamento do usuario, como ao
pedir gosteis, inscrigdes, ou
estruturar os videos e prévias para
que capture e retenha a maxima
atencéao possivel.
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Outros Usuarios | Publicadores Seus rastros definem, através do
processamento de dados, o
desempenho e as classificagbes dos
canais publicadores

Publicadores Outros usuarios As mesmas dindmicas que entre os
publicadores com o usuario, mas em
maior escala.

Fonte: Elaboragao propria

Podemos observar também que muitos elementos linguisticos sdo relevantes na
formacgdo de sentidos nestes espagos, mas que ndo necessariamente se manifestam no
uso direto da lingua ou que usam a lingua através de interagdes multimodais, como em
icones, caixas, botdes e hipertextos que realizam uma navegacao nao linear. Entende-se
por uso ndo direto da lingua que: por mais que algumas destas caixas e icones
contenham texto, a interacdo por parte do usudrio € realizada através do clique ou
interacao semelhante, e logo ele ndo escreve ou enuncia de forma ordinaria, pois apenas
interage com algo que utiliza a lingua. Estes componentes desafiam as margens das
teorias da Semantica da Enunciacdo e a Semantica do Acontecimento, que utilizam
enunciados produzidos de forma de uso mais prototipica da lingua.

Pode-se associar a navegacao nao linear, constituida por uma multiplicidade de
rumos pré-definidos, com as defini¢des de siléncio constituinte de Eni Orlandi, descritas
no livro “As Formas do Siléncio” (2015), que dialoga com as perspectivas da Semantica
da Enunciacdo. Nele, a pesquisadora argumenta que qualquer enunciacdo, ao ser
realizada, faz um recorte seletivo de todas as possiveis enunciagcdes que poderiam ter
sido feitas, e que as enunciagdes que nao foram ditas também constituem os sentidos do
enunciado. Essa nocao pode ser aplicada em diversos niveis e formas de intera¢des que
ocorrem na navegacao digital, dado que possam ser consideradas como enunciado,
como por exemplo na selecao de videos da curadoria do YouTube, ou os videos em que

o usuario escolhe interagir, ou de qualquer maneira que gere rastros.
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4. CONSIDERACOES FINAIS E HIPOTESES DESENVOLVIDAS

A descri¢do da complexidade do ambiente do YouTube revelou muitos fatores e
dindmicas que influenciam direta ou indiretamente os resultados de selecado,
categorizacdo e disponibilizacdo dos videos, que alteram os ambientes digitais gerados
para cada usudrio. Algumas destas dinamicas sdo realizadas através do usudrio comum,
em relacdo ao seu algoritmo, ou seja, determinam certas consequéncias que o proprio
usudrio vera como navegador, como a op¢ao Ndo tenho interesse nisso, ou as métricas
como watchtime e histdrico, que podem ser realizadas de forma ‘“consciente”,

dependendo do letramento do individuo.

Para guiar uma sintese do trabalho, perguntamo-nos em contrapartida: por que
os resultados apresentados pelos algoritmos ndo constituiria texto? As possiveis
respostas para essa questao tendem a girar em torno da constituicdo da propria pergunta.
Pode-se utilizar de algoritmos ou sequéncias logicas para processar € emitir textos, mas
¢ dificil, a principio, afirmar que operagdes matemadticas podem fazer um texto e
produzir sentidos, pois isso € comumente pressuposto a associagdo as condigdes
materiais que permitiram que a sequéncia logica existisse em primeiro lugar, como a(s)
pessoa(s) responsaveis pela sua criacdo e fornecimento de inmputs. Quando uma
tecnologia ¢ meio de producdo textual, como uma maquina de datilografia ou uma
camera fotografica, os textos tendem a ser produzidos através dela. Mas observamos e
descrevemos neste trabalho como o avango computacional desenvolveu ambientes onde
os textos ndo sdo apenas constituidos através da tecnologia, mas sim com ela, sobre ela,
e em alguns casos para ela, como ¢ no caso do funcionamento de produzir um texto
fundamentado nos critérios de sucesso estabelecidos pelos proprios algoritmos de

curadoria, e também nos casos que o usuario manipula o préoprio algoritmo ao seu favor,

ou nos casos de conversas com chatbots e afins.

Assim, vimos entdo como hia uma multiplicidade de agentes presentes na
formagdo desses enunciados que contém a presenca de vdarios sujeitos. A atuacdo

algoritmica parece ir além de mediadora ou circuladora, e ser constituinte na realizagao
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desses acontecimentos, presentes na formacdo de espacos e cenas enunciativas, e
portanto também responsavel pelas formagdes de sentido que se encontram na

plataforma.

Nosso objeto de andlise frequentemente se encontrou a margem dos territorios
previstos pelas teorias, como foi possivel de observar ndo apenas pela Semantica
Historica da Enunciagdao, mas também pela Linguistica Textual e a Analise do Discurso
Digital. Devido. Destacamos a seguir conclusdes e possiveis hipdteses para a futura

compreensdo do campo digital.

Como visto na andlise da pesquisa do 7x/, a curadoria de videos permite a
atribuicao de sentido suficiente para ser considerada texto, devido ao direcionamento da
unidade de sentido produzida pelas disposi¢cdes de elementos, e tal conclusdo suscita
hipdteses importantes. A questdo da autoria, por exemplo, ndo € nova para linguistas e
estudiosos de ciéncias humanas, e esta diretamente relacionada com o resultado do
ensaio que considera os resultados algoritmicos como texto. Entdo, uma possivel
proxima reflexdo seria sobre como atribuir ou categorizar o(s) autor(es) de tais textos,
visto que ha diversas representagdes que atuam dinamicamente sob a mediagdo do
algoritmo. Sabe-se que a pura maquina, baseada em codigo e logicas computacionais,
ndo pode sozinha constituir um texto. Entdo de que forma esses diversos sujeitos, como
0s usudrios e canais, ao serem intermediadas pelo algoritmo através de varios
funcionamentos técnicos, poderiam ser considerados potencialmente como co-autores

dos textos produzidos?

Pela perspectiva da Semantica Historica da Enunciagdo, publicar e comentar no
YouTube seriam exemplos claros de enunciagdo. Mas poderiamos estender essa nogao
para afirmar que o watchtime, métrica muito relevante para formagdao dos ambientes
apresentados pelo YouTube, ou outros simples rastros digitais similares, constituiriam
enunciagdes também? Em casos explicitos como o uso da op¢do Ndo recomendar
novamente, o usuario altera diretamente as futuras cenas enunciativas e composi¢des
das préximas navegagdes, mas, como visto, ha diversas outras interagdes que geram
dados, que consequentemente sdo processados e alteram a constituicdo de futuros

€Spacos.
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E levado em consideragdo a possibilidade que este ensaio possa ter extrapolado
conceitos tedricos para o encaixe do objeto de pesquisa. Com isso em mente, reforga-se
a necessidade académica de compreender o que ¢ novo de fato e o que ndo €. E quando
for o caso de novidade, ¢ necessario abranger as fundamentagdes socio-historicas que
constituiram seu surgimento. Nas ultimas décadas, o rapido desenvolvimento
tecnologico e sua ampla adogdo social desafiam o acompanhamento teorico. Apesar
destes avancos computacionais serem reconhecidos como informacionais, com vasta
producao e armazenamento de informagdes, observa-se, contraditoriamente, a tendéncia
constante da efemeridade destes dados, pois sites param de ser hospedados ou mudam
completamente*, e muitas dessas bilhdes de paginas diferentes que carregam sentidos
sdo geradas para um unico uso, em um unico acesso. Além disso, publica¢des, quando
nao apagadas por qualquer motivo, podem desaparecer devido a uma investigabilidade
prejudicada e excesso de informagdes que as sobrepdem. Ha entdo um conflito evidente
entre a mudanga acelerada das formas de comunicacao digital e suas faltas sistematicas
de arquivamento, que dificultam o entendimento detalhado dos seus impactos sociais e,
no nosso caso, linguistico.

Enquanto os algoritmos responsaveis pela mediacdo de boa parte da producdo e
circulagdo de informag¢des no mundo se manterem sigilosos, muitas compreensdes

académicas continuardo limitadas, quando nao reduzidas a indugao.

* Como a Figura 1, que captura a homepage do YouTube em 2009. H4 relativamente poucos registros do
tipo, que sdo geralmente coletados pelos proprios usuarios.
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