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Jai pour spectacle ce drame, ’écume insultant le rocher'.

VICTOR HUGO.
Hauteville-House, 25 avril 1869.

! Tenho por espetaculo esse drama, a espuma insultando a rocha. (Tradug&o nossa).



RESUMO

Durante o periodo pré-eleitoral das elei¢cGes presidenciais no pleito de 2014, as noticias e 0s
comentarios acerca das campanhas politicas dos candidatos a presidéncia foram de que nelas
se adotaram discursos agressivos, seja nos debates, nas redes sociais, nas campanhas
televisivas, ou mesmo nos sites oficiais de campanha. Isso se deu tanto no primeiro turno
guanto no segundo, entretanto, em um quadro de disputa mais acirrada pela sucessdo
presidencial, o periodo referente ao segundo turno, entre a presidente Dilma Rousseff (PT) e o
ex-senador Aécio Neves (PSDB), foi marcado pelo confronto também dito ainda mais
agressivo e acalorado. E importante ressaltar que estas noticias e comentarios sobre a
agressividade da referida campanha sdo também construcBes discursivas, apresentam uma
impressao que atestam um aumento da agressividade, motivo pelo qual ndo podemos tomé-las
como pressuposto e ponto de partida para analise. Porém, a constante reproducédo de discursos
que caracterizam a campanha de 2014 como agressiva, ja constitui um indicio pertinente para
analise do que se compreendeu como insulto, agressdo. Outras importantes questdes que nos
impulsionam a olhar para esta campanha é a propria mudanca da organizacdo dos debates
televisivos — interlocucdo direta entre os candidatos, posicionados frente a frente - , a
intensificagcdo do uso das redes sociais, bem como dos sites oficiais dos candidatos, dentre
outros aspectos que favoreceriam um possivel aumento da agressividade ou a producédo de
uma maior visibilidade do dito agressivo. Tendo em vista as particularidades referentes a
organizacdo e funcionamento dos médiuns (debates, sites, redes sociais e blogs) nesta
campanha, e a emergéncia de discursos que a caracterizam como agressiva, elegemos como
objetivo deste trabalho a analise do discurso dito agressivo, buscando compreender sua
formulacdo e materializa¢do no discurso politico, a qual pode se dar pelos recursos da ironia,
da selecdo tematica, do dizer derrisério, do escracho, da gestualidade, do tom de fala, da
alusdo, dentre outros. O que seria 0 discurso agressivo, acido, desrespeitoso? Como ele se
materializa no discurso politico? Orientados por essas perguntas de pesquisa e pelo arcabouco
tedrico da Andlise do discurso de linha francesa, propomos a analise de fragmentos dos
debates politicos televisivos, imagens que circularam nas redes sociais (Facebook, Blogs),
bem como nos sites oficiais de campanha, no periodo pré-eleitoral, tendo o objetivo de
compreender como se produz e circula o que, no Brasil, se denomina agressivo no discurso
politico na atualidade.

Palavras-chave: Agressividade; Discurso politico; Campanha eleitoral de 2014; Analise do
Discurso.



ABSTRACT

During the pre-election period of the presidential election in 2014, the news and
commentaries about the political campaigns of the presidential candidates portrayed
aggressive speeches in debates, on social media, in television campaigns, and even on official
websites. This occurred both in the first round of the election and in the second, however, in a
fierce dispute for winning the presidency, the second round between the President Dilma
Rousseff (PT) and the former Senator Aécio Neves (PSDB) was marked by confrontation,
characterized as aggressive and heated. It is important to emphasize that these news and
comments about the aggressiveness of the campaign are also discursive constructions, present
an impression that attest to an increase in aggressiveness, reason why we cannot consider
them as a presupposition and a starting point for analysis. However, the constant reproduction
of discourses that characterize the campaign of 2014 as aggressive, already constitutes a
pertinent indicator for analysis of what was understood as insult, aggression. Other important
issues that drive us to look at this campaign are the change in the organization of television
debates - direct interaction between the candidates, positioned face to face -, the
intensification of the use of social networks, as well as the candidates' official sites, among
other aspects that would favour a possible increase of the aggressiveness or the production of
a greater visibility of what is considered aggressive. Given the peculiarities of the
organization and functioning of the mediums (debates, sites, social networks and blogs) in this
campaign, and the emergence of discourses that characterize it as aggressive, we attempt to
analyze the discourse said aggressive, trying to understand its formulation and materialization
in the political discourse through the resources of irony, theme selection, derisive speech,
swearing, gestures, tone of speech, allusion, among others. What would be the aggressive,
bitter, disrespectful discourse? How does it materialize in political discourse? Guided by these
research questions and based on the theory of French Discourse analysis, we propose the
analysis of televised political debates, images that circulated in social networks (Facebook,
Blogs), as well as on the official websites of the campaigns, during the pre-election period,
with the goal of understanding, currently, the production and circulation of the discourse so-
called aggressive in Brazil.

Key-words: Aggressiveness; Political discourse, Election Campaign of 2014; Discourse
analysis.
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INTRODUCAO

Sobre a injuria, haverd uma Unica lei para todos os casos. Ei-la: que ninguém,
independentemente de quem quer que seja, cometa injuria. [...] Que ninguém, portanto,
jamais pronuncie uma palavra dessa ordem num lugar consagrado aos concursos, na praca

pUblica, no tribunal, enfim, em nenhum lugar de reuni&o.?

A agressividade que permeia a fala publica, assim como suas interdicfes, € conhecida
desde longa data na histéria humana. No excerto supracitado, o filésofo Platdo apresenta
categoricamente o que almejava encontrar numa arena publica no século XI: um espaco
purificado de todo e qualquer insulto ou zombaria.

Apesar de 0s tempos serem outros, os insultos, obviamente, continuam a se perpetuar,
e com eles os rituais e interdi¢bes que transformaram e transformardo os dizeres. Na era da
internet, das redes sociais, da televisdo, vive-se um paradoxo, a0 mesmo tempo em que somos
constantemente interpelados a nos expressar, estamos sujeitos a regras, a leis construidas
pelos discursos do politicamente correto, aos rituais que modificam 0s gestos, as expressoes,
a fala, préticas estas que nos fazem compreender o que ja disse Foucault, “Sabe-se bem que
ndo se tem o direito de dizer tudo, que ndo se pode falar de tudo em qualquer circunstancia,
que qualquer um, enfim, ndo pode falar de qualquer coisa” (1996, p. 21). Com base nos
principios discutidos por Pécheux (1969, 1988), vé-se também que ndo se pode falar de
qualquer modo, afinal a agressdo ndo se manifesta apenas no que é dito, mas também no
modo como se agencia o dizer.

A politica, em relacdo a outros campos e cendarios de interlocucdo, é caracterizada
como arte da disputa, como pratica agonistica, a qual propicia o embate. A agressividade
parece ocupar um lugar de destaque quando se trata do debate de ideias politicas, sobretudo
em periodos de campanha eleitoral. Os programas de televisdo, as midias digitais tornam-se
verdadeiras arenas, onde os gladiadores sdo os candidatos a algum cargo politico, e a
armadura, bem como as armas de ataque, materializam-se nas expressdes faciais, no corpo e

nas palavras.

2 Lois, XI, p. 934e-935b apud MONTIGLIO, 2015, p. 30.
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A violéncia® existe no discurso politico justamente pela presenca do confronto de
opinides, projetos com objetivos variados, a luta pelo poder e a conquista de novas posi¢oes
ou manutencdo delas. Esse confronto pode ser mais ou menos agressivo dependendo do que

concebemos como ‘agressividade’ de uma cultura a outra, ou mesmo de um tempo ao outro.

Os estudos sobre a agressividade no discurso sdo escassos no ambito politico —
sobretudo os que se propdem a pensar a materialidade imagética e gestual - e, geralmente,
inscrevem-se em teorias interacionistas, pragmaticas da linguagem, recorrendo a autores
como Austin (1990), Brown e Levinson (1987), Goffman (2012), cujas reflexdes s&o
pioneiras ndo apenas nos trabalhos acerca dos dizeres agressivos, mas também nas discussoes
sobre a polidez. Os trabalhos de Kerbrat-Orecchioni (1980, 1992, 2013), por sua vez, inscritos
numa abordagem discursiva, também sdo referéncias importantes para muitos trabalhos sobre
a tematica em questao.

Grande parte dos trabalhos que analisam a agressividade verbal, especialmente os
estudos franceses, considera o insulto como um ato performativo, na esteira da teoria proposta
por Austin (1990). Nessa perspectiva, ndo se trata de observar se o que foi dito é verdadeiro
ou falso, mas se eles podem ser eficazes. O individuo faz alguma coisa ao insultar alguém,
mesmo se 0 ato puder fracassar. Assim, 0 ato de insultar poderia atingir o objetivo ou
fracassar dependendo da utilizacdo do tom apropriado (ato ilocutério), da producdo dos
efeitos sobre o auditério, do ato fonético, fatico e rético, da compreensao da significacdo — o
destinatario pode ndo compreender a ironia ou subentendido -, do reconhecimento e da
aceitabilidade — o insulto pode ser compreendido, porém ndo aceito, quando o destinatario
aprende a ndo se “ferir” com a agressividade verbal.

Outros trabalhos que estudam a polidez ou a agressividade pautam-se frequentemente
nos estudos de Goffman (1974), amparando-se, mais especificamente, na teoria das faces.
Segundo o autor, “a face ¢ uma imagem do eu delineada segundo determinados atributos
sociais aprovados e, apesar disso, partilhaveis, dado que, por exemplo, pode-se dar uma boa
imagem da profissdo que se exerce ou da confissdo religiosa a que se pertence ao dar uma boa
imagem de si proprio” (GOFFMAN 1974, p.9).

Brown e Levinson (1987), inspirados por Goffman, avangam nos estudos defendendo

que os individuos possuem duas faces, uma positiva e outra negativa. A face positiva se refere

* Empregaremos os termos “agressividade”, “violéncia verbal” e “insulto” como sinénimos, assim
como fazem os especialistas na tematica em questéo.
12



a imagem valorizante de si, aquela que se protege de toda degradacdo, ao passo que a face
negativa diz respeito a defesa do territorio pelo individuo, isto é, o territdrio corporal, espacial
e fisico. Haveria, segundo os autores, atos que ameacam a face positiva e negativa. A
agressividade verbal, os insultos, as criticas sdo considerados atos que ameacam a face
negativa do interlocutor, os quais ameacariam a liberdade de agir de um individuo.

Kerbrat-Orecchioni (1980, 1992, 2013), tomando um viés discursivo, e a partir de
algumas reformulagdes dos postulados de Brown e Levinson (1987), considera as relacdes de
“poder, hierarquia e dominagdo” (Kerbrat-Orecchioni, 2006, p. 69) nas interac6es, elencando
conceitos importantes para a compreensdo da cortesia nos estudos sobre conversagdo. A
cortesia € definida pela autora como um conjunto de estratégias de protecdo e, a0 mesmo
tempo, de valorizagdo das imagens dos demais a fim de preservar “a ordem da interacdo”.
(Idem, 2004, p. 45)

Essa ordem da interacdo — entendida como um dominio que se constitui por regras e
normas que regulariam o uso da linguagem no contexto interacional - , de fato, influencia no
modo como os dizeres sdo produzidos, mas ha ainda uma outra dimensdo importante a ser
considerada: a ordem do discurso, a relacdo que esses discursos estabelecem com a historia,
com os discursos ditos e ja “esquecidos”, porém retomados, trazendo consigo ndo apenas a
materialidade escrita ou imagética, mas a historicidade ideoldgica que os permeiam e 0S
constituem nesse complexo jogo de producéo dos sentidos.

Desse modo, a Andlise do discurso, particularmente nos estudos de Michel Foucault,
oferecer-nos-4 ferramentas que contribuirdo com essa tradicao de estudos sobre agressividade
no campo politico, sobretudo porque se propde a compreender a constituicdo dos discursos,
bem como as suas emergéncias, tendo em vista os rituais e coer¢des envolvidos na producéo
de seus efeitos.

No presente trabalho, procuraremos pensar a agressividade no discurso politico sob
uma perspectiva discursiva, considerando também as importantes contribuicdes dos estudos
acima elencados, que sdo pioneiros na abordagem desta tematica, de modo a compreender
seus efeitos de sentido, sua formulacdo, constitui¢do e circulacdo, na campanha eleitoral de
2014,

Esta campanha foi caracterizada como sendo extremamente agressiva por varios
jornalistas e pesquisas realizadas ao longo da campanha. O site do jornal Folha de S&o Paulo?,

por exemplo, veiculou, no dia 22 de outubro de 2014, uma noticia intitulada “71 % criticam

* http://www1.folha.uol.com.br/poder/2014/10/1536236-71-criticam-agressividade-na-eleicao.shtml!
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agressividade na eleigdo”, referindo-se a uma pesquisa feita pelo Datafolha, a qual constatou
que 71 % dos eleitores entrevistados criticavam o conflito agressivo entre os candidatos na
campanha politica de 2014.

O site do jornal Estaddo® veiculou no dia 26 de outubro de 2014 a noticia intitulada
“Dilma e Aécio votam e trocam criticas sobre agressdes na campanha”, na se¢dao Politica
Elei¢des, mostrando que o PT atribuia a agressividade ao PSDB, e esse atribuia as agressdes a
campanha Petista. Nessa reportagem, Dilma critica a campanha de Aécio dizendo que a
mesma valeu-se de “tratamentos indevidos”, € o tucano, por sua vez, qualifica a campanha do
PT como ‘terrorista’.

Tal disputa foi considerada em varias noticias como sendo uma campanha calcada na
intolerdncia de género, intolerancia politica, intolerancia racial, recorrendo a discursos ditos
corrosivos e preconceituosos contra a mulher, o nordestino, os pobres, 0s ricos, dentre outros.

E importante ressaltar que estas noticias, também entendidas como construgdes
discursivas, apresentam uma leitura, uma impressao sobre o que seria agressivo. O que existe
sdo vontades de verdade (Foucault, 1996) de que o discurso € agressivo, mesmo porque o que
é compreendido como ‘agressividade’ em uma época ou em uma dada cultura pode ndo o ser
em outra.

Entretanto, a constante reproducdo de discursos que caracterizariam a campanha de
2014 como agressiva, ja constitui um indicio pertinente para analise do que se compreendeu
como insulto, agressdo. Outras importantes questbes que nos impulsionam olhar para a
campanha de 2014 € a propria mudanca da arquitetura e das regras dos debates televisivos —
as quais passam, por exemplo, a permitir que os candidatos fagcam perguntas diretas
posicionados frente a frente - , a intensificacdo do uso das redes sociais, bem como dos sites
oficiais dos candidatos, dentre outros aspectos que favoreceriam um possivel aumento da
agressividade ou a producao de uma maior visibilidade do dito agressivo.

Podemos observar que, ao longo dos anos, o debate de propostas foi dando lugar a
discussBes que priorizam questdes pessoais, as relagdes intersubjetivas. Na medida em que se
foi polarizando a politica, tem-se a impressdo de que as propostas, os partidos, foram
perdendo suas especificidades, possibilitando a producdo de uma agressividade cada vez mais
acentuada, uma vez que se perde de vista o debate de propostas e prioriza-se o personalismo.

Ao observarmos campanhas politicas anteriores, notamos que ha momentos em que a

agressividade se torna preponderante, e outros em que o corpo politico parece ser docilizado.

> http://politica.estadao.com.br/noticias/eleicoes,dilma-e-aecio-votam-e-trocam-criticas-sobreagressoes-na-
campanha, 1583067
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Esse processo de docilizagdo do corpo marcou a campanha politica do ex-presidente
Luis Inacio Lula da Silva, nas elei¢cbes presidenciais de 2002 (SARGENTINI, 2011).
Enquanto nas eleicdes do ano de 1998 a postura de Lula construia efeitos de agressividade,
em 2002, houve uma mudanca de estratégia com a contratacdo do marqueteiro Duda
Mendonga, que contribuiu para a constru¢gdo de um corpo politico mais docilizado. O
enfrentamento daria lugar a pacificagdo. Segundo Santos (2009), “ao corpo de Lula ¢
atribuido um movimento radical e agressivo de docilizacao nas campanhas politicas de 2002”.

Com isso, vemos que a ideia de agressividade é, de fato, uma construgédo historica,
cultural, logo, discursiva, pois, no caso de Lula, por exemplo, a agressividade que se atribuia a
ele estava relacionada com o dizer franco, duro, critico e com uma postura e tons proletéarios,
populares. A docilizacdo sofrida foi, na verdade, uma adequacdo ao comportamento e estilo
burgués, de classe média, com apagamento dos tracos populares. Ser e se comportar como 0
“pobre” pode ser visto como uma agressao aos olhos e ouvidos da classe média.
Diferentemente ao que ocorreu nessa eleicdo de 2002, em 2014, o efeito de agressividade
ganha forca nas redes sociais, nos sites, nas campanhas televisivas e debates. A tal
agressividade foi produzida no interior da midia, nos discursos produzidos nas redes sociais,
0s quais também foram replicados nos debates.

A expressao da agressdo ndo se deu apenas no discurso verbal, mas também pelos
gestos, expressdes faciais, imagens, videos, dentre outros. Para analisar as varias
materialidades que compdem o corpus deste trabalho e compreender como se constroi o
discurso dito agressivo e as formas de difundi-lo em diferentes suportes, lancaremos mao dos
aportes teérico-metodolégicos da Analise do discurso® de linha francesa e na relacéo que
estabelecem com os estudos sobre a Semiologia Historica no Brasil (SARGENTINI,
CURCINO, PIOVEZANI, 2011), além dos recentes trabalhos sobre agressividade no discurso
verbal na Franca, embasando-nos nas reflexdes feitas por Evelyne Larguéche (2011), Burke e
Porter (1997), Bouchet (2005), Chassin (2005), Amossy (2014), Claudine Moise (2012).

Propomos a andlise de fragmentos de debates politicos televisivos, imagens que
circularam nas redes sociais e em blogs, bem como nos sites oficiais, durante o periodo pré-
eleitoral das eleicdes presidenciais no pleito de 2014, com o objetivo de compreender a

formulacdo e materializacdo do discurso agressivo, acido, na esfera politica, o qual pode se

® Os autores basilares dessa perspectiva sdo Michel Pécheux, Michel Foucault e Courtine.
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dar pelos recursos da ironia, da selecdo temética, do dizer derrisério, do escracho, da
gestualidade, do tom de fala, dentre outros.

Nas redes sociais e blogs, procuramos estabelecer como corpus, imagens que
circularam com recorréncia em varios perfis, que produziram polémica e foram citadas,
retomadas, em outros mediuns, alimentando, de certa forma, as tematicas dos debates
televisivos, por exemplo. Nos sites oficiais, por sua vez, escolnemos duas imagens que se
tornaram noticia’ dado os efeitos de agressividade produzidos a partir delas. Com relagdo aos
debates, priorizamos a analise de trechos em que ocorreram manifestacdes do auditorio (vaias,

risadas, etc.).

Estudar a constituicdo dos efeitos de agressividade nestes diferentes médiuns dar-nos-a
resultados mais abrangentes quanto aos tipos de constituicdo e circulacdo desses discursos,
podendo comprovar nossa hipétese de que tais efeitos apresentariam gradacGes e seriam
constituidos de modos distintos, transformados pelas condi¢Bes de produgéo.

Neste trabalho, ndo trataremos da agressividade enquanto ‘dinamismo’, ‘com garra’,
‘forca’ ou ‘vigor’ empregados para desempenhar determinadas tarefas, tampouco da agressao
fisica. Debrucar-nos-emos nas questfes relativas aos efeitos de agressividade, enquanto
insulto, produzidos nos discursos politicos, por meio do entrelacamento da materialidade
linguistica e histérica (Pécheux, 1997).

Para tanto, delineamos 0s seguintes objetivos gerais:

- Compreender como se formula e circula o discurso dito agressivo, e 0 que se
denomina como ‘agressividade’ no discurso politico na atualidade, mais especificamente na
campanha eleitoral de 2014.

Obijetivos especificos:

- Analisar, em seus diferentes niveis, os lugares e as formas de ocorréncia da
agressividade no discurso politico, observando quais os efeitos de sentido produzidos;

-Buscar compreender a relacdo entre agressividade e intolerancia na politica, no
tocante aos preconceitos geogréaficos, profissionais, de classe social, dentre outros.

- Problematizar as questOes relacionadas a agressividade verbal, imagética e gestual,
tratando de suas diferentes abordagens e definigdes, de modo a evidenciar os principais

elementos que as constituem.

” http://oglobo.globo.com/brasil/campanha-tem-fogo-cruzado-tambem-nos-sites-oficiais-14288844
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A dissertacdo foi estruturada em trés capitulos. O primeiro tratara das definicdes e
problematizacfes do insulto, evidenciando discussdes acerca dos efeitos de agressividade no
discurso politico, e suas formas de funcionamento que envolvem, a saber: as condicOes
culturais e de reconhecimento, as condi¢des argumentativas e a perspectiva discursiva.

Sobre as condi¢des culturais e de reconhecimento, recorremos as discussdes feitas por
Evelyne Larguéche (2011), Burke e Porter (1997), Bouchet (2005), Chassin (2005), para
aprofundarmos nossa compreensdo acerca da relacdo entre cultura e reconhecimento na
constituicdo do insulto.

No tocante as condi¢Ges argumentativas, mobilizaremos as reflexdes de Amossy
(2014) e Moise (2012), de modo a entendermos como a argumentacdo colabora para a
construcdo de uma agressividade mais estratégica e amenizada. Ademais, os estudos de
Amossy (2014) oferecer-nos-80 ferramentas e parametros para a categorizagdo e
sistematizacéo dos tipos de insulto.

Em sequéncia, trataremos do insulto sob a perspectiva discursiva, recorrendo aos
autores basilares da Analise do discurso de linha francesa, a saber: Michel Pécheux (1983,
1990, 1997), Michel Foucault (1975, 1996, 2004) e Courtine (2003, 2006, 2009, 2011).

Os trabalhos de Piovezani (2009), assim como os estudos de Madureira (1996),
também serdo abordados nesta secdo, uma vez que fornecem ferramentas teéricas importantes
para a analise da voz, numa perspectiva discursiva. Consideraremos, quando necessario, 0S
padrdes de falas estabelecidos por Madureira (1996), os quais se configurariam pelo emprego
da voz, a saber: a fala enfatica se d& por meio da articulacdo vigorosa do aparelho fonador,
produz-se refor¢o ao que esta sendo dito, énfase, conferindo efeitos de sentido de autoridade;
a fala tensa, por sua vez, € produzida pela voz relaxada, movimentos vocais brandos e,
comumente, pela auséncia de ditongos; e a fala dramatica, cujas principais caracteristicas sao
o volume alto de voz e longas pausas. Tais instrumentos de analise, associados a perspectiva
discursiva, contribuirdo para a compreensdo da constitui¢do do discurso dito agressivo.

No segundo capitulo, apresentaremos as andlises de trechos de debates televisivos, de
imagens e fotomontagens que circularam nos sites oficiais dos candidatos, em redes sociais e
blogs néo oficiais, ressaltando as particularidades do funcionamento do insulto nestes
mediuns.

O capitulo sera constituido por quatro itens, sendo eles: “Debate”, “Sites Oficiais”,

“Redes sociais e blogs”, e “Graus ¢ formas da agressividade verbal, imagética ¢ gestual”.
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Nesse Ultimo item, ampliaremos os parametros propostos por Amossy (2014) acerca das
categorias do insulto, evidenciando outras formas que podem materializar e constituir os
efeitos agressivos, bem como os niveis e nuances que adquirem em diferentes médiuns.

O terceiro capitulo tratara das condi¢bes de emergéncia da agressividade nas redes
sociais, nos debates e nos sites oficiais, ressaltando elementos que propiciariam os diferentes
niveis e formas do dizer agressivo, dado a particularidade do funcionamento e das distintas
ferramentas oferecidas por tais médiuns. Trés itens compora o capitulo, sdo eles: “Redes
sociais como confessionario virtual e/ou arena de lutas: a disputa dos sentidos de franqueza,
agressividade e verdade no Facebook”, “Debates politicos televisivos: quando a agressividade
¢ polida” e “Sites oficiais ¢ a produgao da agressividade programada e estratégica”.

A discussdo sobre a Parresia — no sentido foucaultiano - permeara esses trés itens,
afinal constroi-se uma vontade de verdade de que a agressividade e a intolerancia é sempre
caracteristica do outro. Seja nos debates, nas redes sociais ou nos sites oficiais, ha relacbes de
poder e lutas pela detencdo e defesa da Verdade, a qual produz, muitas vezes, efeitos
agressivos sob a justificativa da necessidade de posicionar-se, ser corajoso para dizer a
verdade, ou ser franco.

Desse modo, o terceiro e ultimo capitulo focard as questdes discursivas, com 0
objetivo de melhor compreendermos a emergéncia de determinados graus e formas da

agressividade em relacdo aos médiuns, géneros, atores e objetivos envolvidos.
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CAPITULO T

Defini¢Ges e problematizacdes da agressividade sob diferentes

perspectivas tedricas

Neste capitulo, abordaremos o conceito de insulto na perspectiva de historiadores,
antropologos, linguistas, cientistas politicos e analistas do discurso, com 0 objetivo de
compreender as varias facetas deste objeto simbdlico, que podem ser depreendidas por meio
de analises do léxico, do co-texto (relagdes interfrasticas), da argumentacdo, do contexto
situacional e dos processos discursivos.

Nesta dissertacdo, ndo conceberemos a organizagdo da lingua em niveis isolados, mas
em conjunto, interligados, levando em consideracdo suas relagdes de proximidade e
distanciamento. Mesmo porque, o discurso, como ja atestou Pécheux (1971) e Possenti
(2002), ndo ¢ uma camada ou o prolongamento dos niveis “inferiores”, tampouco o
coroamento ou a solucéo para as limitacdes da linguistica.

Buscaremos compreender a nocdo de discurso enquanto efeito de sentido, uma
ideologia, uma posicdo, que encontra recurso expressivo na lingua, em um gesto ou em uma
imagem. O léxico, o0 modo de selecdo e organizacdo da estrutura sintatica, os argumentos
mobilizados na materialidade linguageira (AMOSSY, 2007), o contexto situacional
constituem o discurso, participando de seu funcionamento de forma global. Por meio deles,
pode-se depreender organizacdes ideoldgicas, composicdes e condi¢bes de producdo

especificas.
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1.1 Insulto: defini¢des e problematizagdes

Bandido é Vossa Exceléncia e safado é Vossa Exceléncia! Me respeite®!

Sabe-se que a histéria da humanidade apresenta descrigdes e relatos de diversos atos
considerados injuriosos e agressivos. A agressao, tdo antiga quanto o ser humano, atualmente
¢ discutida sob a perspectiva de muitos campos do saber, como a teologia, sociologia,
linguistica, psicologia, psicanalise, histdria, biologia, filosofia, dentre outros.

Para alguns soci6logos, como é o caso de Evelyne Larguéche (2015), por exemplo, 0
insulto deve ser entendido em relacdo ao contexto em que é proferido, levando em
consideracdo tudo aquilo que compartilham aqueles que pertencem a uma mesma sociedade,
uma classe social, uma cultura. Nessa perspectiva, o insulto seria o desrespeito a normas ou
leis, um modo de refutar certos valores de uma sociedade. Como as leis, as normas, os valores
ideologicos variam e se modificam ao longo dos anos e em diferentes culturas, algo dito
ofensivo em determinados lugares e contextos, pode ndo o ser em outros.

Enquanto a socidloga Evelyne Larguéche e historiadores, como Bouchet (2005)
Chassin (2005), Meisel (2005), Verdo (2005), primam pelas questdes culturais que constituem
o0 insulto, alguns filésofos adeptos do estoicismo, sobretudo pautados nos estudos de Séneca
(1962), por sua vez, focalizam a recep¢do do mesmo, sustentando que o insulto dependeria
particularmente do destinatario sentir ou ndo que foi insultado. A sensibilidade ao insulto
revelaria a mediocridade da alma, ao passo que a capacidade de nédo se deixar ferir por ele
seria atributo dos sabios.

Outros estudos, como os que se ancoram na filosofia da linguagem, mais
especificamente, os que se vinculam a teoria dos “atos de fala” proposta por Austin (1990),
compreendem o insulto como um ato performativo, isto é, ha uma acdo ao insultar alguém,
mesmo que este ato possa fracassar. Ja, para a psicanalise, sob a perspectiva freudiana (1930,
1984), a agressao verbal estaria mais relacionada a conflitos internos ndo resolvidos, sendo
uma conversdo “sublimante” e “civilizadora” da pulsdo agressiva em produgdo verbal. O
significante funcionaria como uma espécie de extensdo simbolica da méo que golpeia ou da
flecha que fere. Dada a caracteristica multifacetada e complexa deste objeto simbolico,

tentou-se até mesmo construir um dicionario do insulto no Brasil. Altair Aranha (2002)

® Frase proferida pelo lider do partido dos Democratas, Ronaldo Caiado, enderegada ao ministro de Minas e
Energia, Eduardo Braga (PMDB), durante um intenso debate em 29 de outubro de 2015, em audiéncia publica na
Comissdo Mista de Mudancas Climéticas do Congresso Nacional.

20



construiu 0 chamado “Dicionario Brasileiro de insultos”, um trabalho que redne trés mil
verbetes ditos “potencialmente ofensivos”, provenientes de todas as regides do pais.

No que tange as defini¢Bes, procuramos os significados da palavra agressao verbal e
insulto em alguns dicionarios convencionais. Elencamos as seguintes informacgdes: no
dicionario Aurélio, a palavra “agressdo” tem sua origem do latim aggressione, e significa
disposicdo para o encadeamento de condutas hostis e destrutivas (FERREIRA, 1999). A
agressividade é compreendida como “disposicdo para agredir, dinamismo; atividade;
energia; forca; disposicao para o desencadeamento de condutas hostis, destrutivas, fixadas e
alimentadas pelo acumulo de experiéncias frustradas”. As definicdes de agressividade, por
vezes, se sobrepdem e se confundem com as defini¢des de “injuria” e “insulto”, como
podemos observar nos exemplos a seguir: Injaria: “Ato ou dito insultuoso, ofensivo”,
“violagdo do direito de outrem”; Insulto: “Palavra, gesto ou atitude ofensiva, desrespeitosa;
OFENSA.” (AULETE, 2004).

Nos estudos brasileiros referentes a tematica em questdo, o termo ‘agressividade’,
enquanto injuria, parece ser utilizado com maior frequéncia — como é o caso de
“agressividade verbal” — enquanto nos estudos franceses citados neste trabalho, opta-se, com
recorréncia, pelo termo ‘insulto’.

E importante ressaltar que as palavras ‘agressividade’ e ‘insulto’, tanto na Franca
como no Brasil, apresentam sentidos semelhantes. A agressividade pode ser fisica e verbal, ao

passo que o insulto estaria mais relacionado a materialidade verbal e visual.

Ora visto como flecha que fere, arma que mata (BRAVO, 2015, p. 92) ora como
desrespeito a leis, insubmissdo a cédigos, ou entendido como ato performativo, ao insulto sdo
apresentadas diferentes definicdes e formas de compreendé-lo, visto que cada teoria dispde de
objetivos e ferramentas tedrico-metodoldgicas distintas para a compreensao deste complexo

objeto simbdlico, que se sustenta, segundo o linguista Frederico Bravo (2015),

[...] numa posicdo de articulagdo entre a fala e o grito, entre a intrusdo e a
sublimacdo, entre resisténcia defensiva e pulsdo destrutiva, entre corpos e cddigos,
estereotipia e invencdo, contato aproximado e evitado, entre o assassinato e a
absolvicdo, fuga e provocacdo, fidelidade ao codigo e insubmissdo. Atravessado de
movimentos contraditorios, de tensfes dialéticas e de ambiguidades, o insulto é o
teatro de forcas opostas. Marcado pelo selo do paradoxo, o insulto nos escapa por

onde, justamente, ele funciona: portador de uma violéncia que pode ser devastadora,
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ele representa, na ordem da fala, uma alternativa a violéncia em sua expressao
sublimada. (2015, p. 92) (Traducéo nossa®).

O insulto, presente nas mais diversas esferas das relagdes humanas, € também
constituinte dos discursos construidos no ambito politico. Nas paginas seguintes,
procuraremos tratar especificamente do insulto na esfera politica, dialogando com autores que

discutem a referida tematica.

1.2 Insulto no discurso politico

Com relacdo a tematica da agressividade e do insulto no discurso politico, levaremos
em consideracdo algumas discussfes e reflexdes feitas por historiadores, como Peter Gay
(1993), Bouchet (2005), Chassin (2005), Meisel (2005), Verdo (2005), analistas do discurso,
como Dominique Desmarchelier (2003), Amossy (2014) Laurence Rosier (2007) e Oger
(2012), e do cientista politico Bacot (2007), os quais apresentam algumas definicdes e
problematizac6es da violéncia verbal de modo geral e no ambito politico.

Como referido anteriormente, a violéncia apresenta formas distintas, podendo ser
fisica, verbal, psicologica, etc. Sobre a relacdo entre a violéncia fisica e verbal,
Desmarchelier, em seu artigo “Les mots de la violence, la violence des mots dans le discours

5510

politique frangais contemporain”™ — analisa a violéncia verbal nos debates politicos franceses

— define ‘violéncia’ como sendo um abuso de for¢a para obrigar alguém a fazer alguma coisa.

3

O autor reitera que a palavra “violéncia” apesar de ser frequentemente empregada para
designar uma acédo fisica, esta também intimamente ligada ao discurso verbal. Embora se
estabeleca uma relacdo proxima entre fisico e verbal, Oger (2003) destaca que a analise do
discurso convida a considerar com prudéncia a valorizacdo da violéncia verbal, apresentada
por vezes como substituta da violéncia fisica. A morte simbolica do adversario no processo

linguistico (Oger, 2003), por exemplo, constitui os indices de uma relagdo — simbdlica — entre

9 .y N . . . . s .
“[...] dans une position charniére entre la parole et le cris, entre effraction et sublimation, entre résistance

défensive et pulsion destructive, entre corps et code, stéréotypie et invention, contact rapproché et évitement,
entre meurtre et absolution, fuite et provocation, allégeance au code et insoumission. Traversée de
mouvements contradictoires, de tensions dialectiques et d’ambiguités, I'insulte est le théatre de forces de
signe opposé. Marquée du sceau du paradoxe, l'insulte nous échappe par ou, justement, elle fonctionne :
porteuse d’une violence qui peut étre dévastatrice, elle n’en représente pas moins, dans I'ordre de la parole,
une alternative a la violence dont elle se veut pourtant I’expression sublimée.” (BRAVO, 2015)

'%As palavras da violéncia, a violéncia das palavras no discurso politico francés contemporaneo [traducdo

nossalj
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violéncia verbal e violéncia fisica. A autora cita, no caso das mulheres, a humilhacdo
traumaética do insulto misdgino comparada aquela do estupro (Oger, 2006).

A caracteristica simbdlica do insulto também é tratada pelos estudiosos Bacot (2007) e
Bravo (2015), os quais recorrem a definicdo em latim da palavra, atestando que a mesma
provém do latim insultare, e significaria “saltar em cima”, “saltar sobre alguém” para
provocar a0 mesmo tempo sua queda e sua extin¢do, esta que, destituindo seu status de
humano, o faria descer abaixo da escala dos seres, transformando-o em coisa para o reduzir ao
siléncio (pois os objetos ndo falam) e depois, finalmente, a nada. O insulto, nessa perspectiva,
se daria por meio de uma agressao verbal, certas mimicas, gestos, atitudes, um siléncio ou
uma indiferenca desdenhosa.

De modo semelhante a esses autores, Bouchet (2005) acrescenta que o insulto pode ter
as seguintes caracteristicas: “ao0 mesmo tempo imediato ¢ midiatizado; instantaneo e inscrito
num tempo mais longo; verbal e gestual e escrito, ele é fixo, mas também fluido, flexivel,
mutavel”*! (Bouchet, 2005, p. 9).

De acordo com o historiador, o insulto estd em geral limitado as margens dos estudos
sobre a politica. O autor questiona a escassez de tais estudos no ambito politico*?, sobretudo
0s que apresentam uma perspectiva historica, justificando a dificuldade em caracterizar os
fatos da lingua. Nas palavras de Bouchet, “A raridade dos estudos sobre os insultos em
perspectiva historica se deve tambeém a razdo de que esses fatos de lingua sdo mais dificeis de
caracterizar, do que poderiamos imaginar & primeira vista”"> (Bouchet, 2005, p. 8).

O insulto em politica ndo passa unicamente pelas palavras. Localiza-lo, portanto, é
atentar ndo s para sua ocorréncia, mas também para os lugares em que ele é proferido, nas
ruas, nas assembleias, nos bares e nos restaurantes, etc. E examinar também de que maneira o
material verbal é agenciado. Para exemplificar, o autor cita as palavras ‘Ruraux’'* (Annie

515

Bleton-Ruget) ou ‘Prussiens’ ”(Laurent Dornel), evidenciando que elas ndo s&o ofensivas por

M. ] a la fois immediate et médiatisée, instantanée ou inscrite dans des temps plus long, verbale et gestuelle et
écrite, elle est fixée mais aussi fluide, souple, changeante” (Bouchet, 2005, p. 9).

L2«Comment expliquer pourtant qu’elles restent en general cantonnées aux marges des etudes sur le politique?”
(Bouchet, 2005, p. 8).

13«La rareté des etudes qui portent sur les insultes vues dans une perspective historique tient aussi a ce que ces
faits de langues son moins faciles a caractériser qu’on ne pourrait imaginer de prime abord.” (Bouchet, 2005, p.
8).

4 A palavra “ruraux” é traduzida por “Rurais” e foi analisada por Annie Bleton-Ruget, no artigo « A bas les
ruraux », polémique et politique autour de la représentation nationale en France (février 1871-juillet 1871).

1> A palavra “prussiens” é traduzida em portugués por “prussiano”. Tal adjetivo foi analisado por Laurent Dornel
no artigo L’insulte xénophobe en France au XIXe siécle, o qual revela que o termo foi considerado grosseiro e
vulgar. Disponivel em:
https://www.academia.edu/5832428/L_insulte_x%C3%A9nophobe_en_France_au_XIXe_si%C3%A8cle.
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defini¢do. Tais adjetivos sé fariam sentido no interior do sistema da lingua e dentro de um
conjunto de contextos. O autor afirma que “Palavras e expressdes agressivas tém de fato uma
histdria. Elas conhecem variacdes. Contém vozes. Os gestos os acompanham [...]”*® (Bouchet,
2005, p. 83).

O insulto, desse modo, pode tomar forma de um gesto, de uma noticia, de uma
caricatura, podendo se configurar como praticas de estigmatizacdo do outro por meio de
referéncias a origens geograficas, caracteristicas sociais, religiosas e morais. Tais praticas séo
denominadas por Rosier (2006) como “representacdes estereotipadas”. Elas sdo quase sempre
vetores da discriminagdo, do racismo, do sexismo. Confere-se ao insultado caracteristicas
animais, sexuais, fisicas, escatoldgicas. Bouchet (2005) e Rosier (2006), portanto, consideram
o0 insulto como estigmatizante, ou resultante de estigmas.

Tanto Bouchet (2005) como Oger (2012) atestam a dificuldade de se elaborar um
Iéxico do insulto, visto que toda palavra pode se constituir como agressiva se inscrita dentro
de um contexto favoravel. Tracar uma fronteira nitida entre o que € respeitoso e 0 que
“pertence” ao registro da violéncia verbal é, de fato, algo complexo. As expressdes do rosto,
0s enunciados, as questdes politicas do momento consolidam esse processo.

Claire Oger afirma que “Ultimamente, a agressdo verbal estd associada as situagdes de
rivalidade e competi¢des politicas, como as campanhas eleitorais™'’ (Oger, 2012, p. 5). De
modo semelhante, Chassin (2005) assevera que o insulto estd particularmente presente nos
episddios de forte tensdo. Segundo alguns linguistas, como é o caso de Laurence Rosier, ha
lugares que favorecem a prética do insulto. Bacot (2007), em sua releitura sobre a obra Petit
traité de [’insulte de Rosier, considera que a “internet, como os vestiarios de estidios ou
centros recreativos, fornecem grande espaco a préatica do insulto. [...] O insulto é o produto de
uma competéncia largamente compartilhada™® (2007, p. 116) [traducdo nossa].

Veremos, em nossas analises, como o espaco do debate televisivo, das redes sociais e
dos sites favorecem, cada um a seu modo, 0 agenciamento do insulto configurando episddios
de forte tenséo.

Rosier (2007, apud Bacot, 2007) insistira no fato de que ha palavras que sédo

consideradas agressivas, mas que em determinados contextos deixam de ser, e ha palavras que

1%“Mots et expressions insultants ont en effet une histoire. Ils connaissent des variations. Des voix les portent.
Des gestes les accompagnent [...]”
17 «plys simplement et plus couramment, 1’agression verbale est associée aux situations de rivalité et de
compétition politiques, comme les campagnes électorales”.

8 “[...] Internet, comme les vestiaires des stades ou les cours de récréation, fournit de larges espaces a la
pratique de I’insulte . [...] L’insulte est le produit d’'une compétence largement partagée [...]".

24



ndo sdo, a priori, ofensivas, mas podem produzir efeitos agressivos em outras situagdes.
Rosier igualmente associa o insulto & discriminacéo, estigmatizacéao, racismo, sexismo, etc.

O dito ofensivo também pode estar associado ao humor. Peter Gay (1993), estudioso
americano conhecido por seus trabalhos sobre Freud, trata da agressividade na sociedade
vitoriana. Em consonancia com estes estudos, Meisel (2005) elenca como caracteristica desta
época a énfase dada a polidez, a cortesia publica, ressaltando que o humor se tornou um meio
crucial de troca politica polémica. Peter Gay (1993) afirma que a ideia de que o “humor ¢ uma
forma de agressao, ou ao menos um de seus substitutos, tem uma histéria mais longa, mas a
conexdo entre os dois se tornou mais forte no século XIX'® (GAY, 1993, p. 27) (traducio
nossa).

Nessa perspectiva, 0 humor associado a agressividade foi compreendido como um
meio eficaz para transcender as interdi¢des formais que continham palavras ditas “quentes”.
Meisel (2005) qualifica o insulto como sendo a contraparte da demonstracdo publica da
estima.

Onde e como se configurariam esses discursos ditos agressivos? Segundo Verdo
(2005), examinar os lugares de insulto é colocar a seguinte questdo: qual o papel do lugar na
definicdo de insulto, até onde vai o insulto? Qual espaco ele ocupa realmente? Quais lugares
de poder ele visa?

Algumas questdes que se colocaram a Bouchet (2010) em seu livro “Noms d’oiseaux”,
no que se refere a agressividade no discurso politico, também nos sdo pertinentes, séo elas:
Com 0 qué se procura atingir o adversario? Com sua aparéncia fisica? O que difere quando o
discurso dito agressivo se dirige a uma mulher ou a um homem? O insulto estaria relacionado
a suas orientagfes morais, religiosas, as suas aptidfes intelectuais? E sobre os insultos
xendfobos, sexistas, misdginos? Ocorre uma animalizacdo do adversario? Se o vocabulario
dito agressivo é extensivel ao infinito ou quase, alguns termos sdo mais empregados que

outros. Quais seriam esses termos?

Nesta dissertacdo, trataremos, portanto, do léxico empregado, do cotexto, das relacdes
frasais, do contexto, da situacdo, observando como se da o funcionamento do insulto no
discurso politico em relacdo as condicgdes histdricas, socioculturais, de reconhecimento,

argumentativas e discursivas que o constituem, em diferentes suportes midiaticos.

19 <L ’idée que humour est une forme de I’agression, ou du moins un de ses substituts, a une histoire plus longue,
mais la connexion entre les deux devint plus forte au XIX siécle”.
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1.3 Insulto: formas de funcionamento e processos discursivos

Abordaremos, a seguir, alguns elementos que fazem parte da constitui¢cdo do insulto,
sendo eles: condi¢des culturais e de reconhecimento; a arte do insulto e suas condigdes
argumentativas; e o insulto sob a perspectiva discursiva.

O primeiro subitem trata da relacdo entre insulto e cultura, enfatizando o impacto das
questdes sociais, culturais, e até mesmo econémicas para a constituicdo dos efeitos agressivos
do discurso verbal e também gestual, de modo que um insulto pode ser considerado como tal
em determinadas culturas e ndo o ser em outras, aspecto também relacionado ao seu
reconhecimento como tal. Para um maior aprofundamento dessas questdes, traremos para
discussdo as pesquisas dos seguintes autores: Evelyne Larguéche (2011), e Porter (1997),
Bouchet (2005) e Chassin (2005).

J& 0 segundo subitem focara as condigdes argumentativas que constituem o insulto,
dialogando com autores como Amossy (2014), que nos oferece pardmetros que auxiliardo
nossas analises para a classificacdo e compreensdo da violéncia verbal, bem como os estudos
de Moise (2012), os quais corroboram a afirmacdo de que alguns modos de argumentacao
produzem efeitos de uma agressividade mais sutil, branda.

O terceiro subitem tratara do insulto sob a perspectiva discursiva, enquanto discurso
que se materializa — sob determinacGes histdricas - nas construcdes sintaticas, no léxico
utilizado, nos argumentos mobilizados, nos recursos constituintes da materialidade imagética,
0s quais revelariam os posicionamentos dos sujeitos e produziriam efeitos de agressividade.
Tais discussOes serdo realizadas a partir dos estudos de Pécheux (1983, 1990, 1997), Foucault
(1975, 1996, 2004), e sobretudo sobre a articulagdo dos estudos destes dois autores feita por
Courtine (2003, 2006, 2009, 2011).

1.3.1 Condigdes culturais e de Reconhecimento

Para melhor compreendermos a relagdo entre condicdo cultural e insulto, langaremos
mdo de algumas reflexdes feitas por Evelyne Larguéche (2011), Burke e Porter (1997),
Bouchet (2005), Chassin (2005), os quais asseguram que as condig¢des culturais apresentam

um papel fundamental para o estudo do insulto enquanto produto das relagdes sociais.
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Debrucgar-nos-emos com maior profundidade nos estudos apresentados no livro “Historia
social da linguagem”, cujos autores Burke e Porter apresentam importantes consideractes

sobre o impacto das questdes sociais, culturais e econémicas para a constituicao do insulto.

Para a sociologa Evelyne Larguéche (2011), o insulto deve ser compreendido em
relacdo ao contexto, considerando tudo aquilo que compartilham aqueles que pertencem a
uma mesma sociedade, uma classe social, uma cultura. A autora defende que “certas formulas
injuriosas poderdo ser mais chocantes ou insignificantes em determinados contextos”%.
(LARGUECHE, 2011, p. 23) (traducdio nossa). Nessa perspectiva, o insulto seria o
desrespeito a normas ou leis, um modo de refutar certos valores de uma sociedade.

O historiador Bouchet (2005), assim como Larguéche (2011), compreende que o
insulto em politica ndo passa unicamente pelas palavras e para localizd-lo € necessario
considerar o contexto em que foi produzido.

Nesta mesma direcdo, Burke e Porter (1997, p. 122) afirmam que “em qualquer cultura
existem muitas palavras e imputagdes que séo potencialmente insultuosas — na verdade, quase
toda expressdo o € -, mas elas de fato s6 passam a ter essa caracteristica quando usadas de
uma forma especifica”, em determinados lugares e situacdes.

A pesquisadora Chassin, que desenvolveu trabalhos acerca do insulto politico no
comeco do século XIX no Peru, corrobora a asser¢do de que “O insulto se nutre de seu
contexto” (Chassin, 2005, p. 17).

Os historiadores Burke e Porter (1997) entendem que, além das condi¢bes
socioculturais, deve se considerar igualmente a identidade dos falantes, bem como as relacdes
existentes entre eles. Alguns epitetos jocosos, por exemplo, quando ditos entre amigos, podem
perder o significado literal, tornando-se inofensivos.

H& muitos elementos que podem variar de acordo com a cultura e a situacdo de
comunicacdo, e devem ser considerados na analise do insulto: dizer em particular ou em
publico, em tom jocoso ou sério, com raiva, articuladas em voz baixa ou alta. Desse modo, 0s
autores elencam a problemaética imposta pelas inUmeras variaveis que entram em jogo, com 0
intuito de analisar o cddigo dos insultos em Paris, no século XVIII e as determinagdes

culturais do mesmo.

20 . .. . . s . N
« Certaines formules injurieuses pourront avoir une portée beaucoup plus choquante ou au contraire étre
insignifiantes pour tel milieu »
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Tais estudos constataram que os insultos mais recorrentes que se enderegavam as
mulheres na Paris do século XVIII eram adjetivos de cunho sexual, temas de promiscuidade
sexual, prostituicdo e doencas venéreas. Os insultos que eram frequentemente dirigidos aos
homens estavam vinculados a tipos de desonestidade e atividade criminosa (Ex. ladréo,
falido, mau pagador). Além disso, sdo elencados exemplos de insultos relacionados as origens
geograficas.

Segue abaixo algumas amostras de insultos coletados pelos referidos autores em dois

bairros franceses, em 1752:

Tabela 1 -~ Amostra de insultos coletados para os bairros de Gréve e
Faubourg St. Antoine, 1752

Greve Faubourg Total

Sexual
Prostituta (putain, raccrocheuse etc.) 22 25 47
Amdsia (femme entretenue) 1
Teve filho ilegitimo 1
Tem doenga venérea 1 2
Addltera 1
Seguida por soldados 1

Desonestidade nos negdcios
Bancarrota 2
Faz recibos de divida falsos 1
Usa recibos falsos 1
Nao paga dividas 1
2

e L =

Os historiadores explicam que algumas tematicas de insulto eram mais frequentes, pois
estavam relacionadas a alguns medos e obsessfes da populagdo parisiense. O roubo, por
exemplo, era algo de extrema preocupacéo, visto que ndo havia bancos para guardar grandes
somas de dinheiro, e estes, guardados em colchdes ou comodas, podiam ser facilmente
roubados, dada a fragilidade das fechaduras, dentre outras precariedades que dificultavam a
protecdo e seguranca dos moradores. Havia, também, pouca seguranc¢a nos negocios, uma vez
que a maioria dos contratos era feita verbalmente.

Outro medo que assombrava Paris referia-se aos vagabundos e bandoleiros. Elencam-se

alguns exemplos de insultos que eram dirigidos aos homens, como “rddeur de nuit” (aquele
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que espreita a noite), “Fripon” (velhaco) e as mulheres, como “putain”, “coureuse”
(trapaceira, vagabunda). A diferenca dos insultos dirigidos aos homens e as mulheres estava
relacionada aos diferentes papeéis sociais desempenhados. Com relacdo ao sexo masculino, 0s
insultos mais comuns estavam vinculados a desonestidade profissional (uma possivel
justificativa € que a atividade do comércio era prioritariamente feita por homens), as
atividades criminosas, as prisdes por crimes. Ja, ao sexo feminino, os insultos associavam-se a
pequenos furtos, a desvio sexual, dentre outros. Os autores reiteram que havia, de fato, uma
certa regularidade de insultos concatenados a questdo sexual, quando dirigidos as mulheres, e
isso revelaria o lugar delas nesta sociedade. A fidelidade sexual da mulher era de extrema
importancia para a honra da familia e sua constancia, e atributo fundamental para cumprir o
papel de esposa e mae.

Numa regido localizada no sul da Franca, chamada Languedoc, as mulheres que
viviam nas areas rurais tinham o habito de armazenar a comida da familia. Com isso, 0s
insultos mais frequentes dirigidos a elas estavam relacionados ao desleixo nos afazeres
domeésticos.

Em continuacdo a analise da regido de Paris, os autores destacam que as bebedeiras
ndo eram armas de insultos, visto que eram socialmente aceitaveis.

Além das diferencas entre os insultos enderecados aos homens e as mulheres,
destacam-se algumas distin¢Ges entre as fungdes do insulto particular e publico, enfatizando o
segundo. De acordo com Burke e Porter (1997), insultar publicamente poderia ter a funcdo de
construir imagens negativas de uma pessoa, a fim de que um determinado comerciante, por
exemplo, perdesse seus clientes. Desse modo, “os insultos serviam para reforcar o sistema de
valores dominantes” (p. 132, 133).

Na Franca, determinados usos dos pronomes de tratamento “tu” e “vous”, poderiam
ser considerados ofensivos. Enquanto o pronome “tu” ¢ utilizado sobretudo por amigos
intimos, por amantes, num contexto mais familiar, indicando uma maior proximidade e
intimidade, o pronome “vous” era a forma empregada entre vizinhos, estranhos e conhecidos,
construindo efeitos de distanciamento e respeito. Por essa razéo, se alguém se dirigisse ao
outro se valendo do pronome “tu”, quando a etiqueta requeria o “vous”, era considerado um

insulto, uma forma de desprezo em relagcdo ao outro. Nessa perspectiva, compreendem-se
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como variaveis para classificacdo do insulto, as relagbes entre as pessoas, 0 grau de
intimidade entre elas, a expressdo desse relacionamento nos usos dos pronomes, 0s papéis que
exercem na sociedade, valores dominantes da época, o tom, a maneira de falar, entre outras.
Como assevera Bouchet (2005), as palavras e expressdes agressivas tém, de fato, uma
historia, sdo compostas por vozes, gestos e variagdes. Burke e Porter (1997) destacam
também que os recursos verbais ndo eram 0s Unicos meios disponiveis para o insulto: os
gestos também eram empregados como ataques e possuiam um codigo e uma gramatica
proprios. Cita-se como exemplo de gestos ofensivos nos séculos XVII e XVIII: mostrar dois
dedos para alguém ou fazer-lhe chifres, abaixar a roupa exibindo o traseiro, balancar o
punho, pegar uma pessoa pelo colarinho.

Os insultos verbais analisados pelos autores quase sempre eram acompanhados de
gestos, da utilizacdo de expressodes de desprezo, como o emprego do “tu”, e de aumento no
volume da voz, expondo alguém em um espaco publico. A maioria dos insultos eram
trocados por pessoas que se conheciam, e quase sempre pertenciam a um mesmo nivel
hierarquico, como vizinhos, familia, amigos, colegas de trabalho, etc.

Para os autores e certos sociolinguistas, “um importante pré-requisito para que 0 uso
dos insultos veicule uma variedade de informacgdes [...] € a existéncia de um cddigo
comportamental e linguistico” (BURKE & PORTER, 1997, p. 137). Nessa perspectiva, a
forma e o funcionamento dos insultos devem ser reconhecidos pelo pablico, pela vitima e pelo
falante. Desse modo, chamar alguém de ladrdo, por exemplo, € um modo de reafirmar valores
de uma sociedade.

Burke e Porter (1997) reiteram que o insulto e seu funcionamento séo culturalmente
determinados, e sdo instrumentos utilizados contra os oponentes, uma espécie de rejeicdo
simbdlica utilizada para fazé-lo desistir por meio de uma desaprovagdo, de um vexame
publico. O insulto, portanto, tem uma funcdo social, que esta relacionada a um contexto

sociocultural especifico.

As condicdes culturais e sociais estdo intrinsecamente relacionadas as condigdes de
reconhecimento, pois o0 modo e o funcionamento dos insultos, bem como os valores
socioculturais a eles atribuidos, devem ser reconhecidos pelo falante, pela vitima e pelo

publico, para que o dito ofensivo se constitua como tal.
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Estudar os insultos de uma determinada época, portanto, seria entdo compreender 0s
valores vigentes, os diferentes papéis sociais desempenhados, as diferencas sociais, 0 modo de
organizacdo de uma dada sociedade, as proposicoes politicas, etc. Corroborando as complexas
facetas do insulto, bem como as variaveis que o constituem, os autores concluem que “De um
lugar para o outro, e em séculos diferentes, as mudancas nas condi¢Ges e na organizagdo
social conduzirdo a transformagdes no vocabulario e no uso dos insultos, bem como em seu
significado total” (BURKE & PORTER, 1997, p. 139).

1.3.2 A arte do insulto: Condic¢Ges argumentativas

Outra faceta deste complexo objeto s&o as condigdes argumentativas. Segundo
Amossy (2014), a violéncia verbal ndo exclui a argumentacdo, a qual pode se manifestar no
emprego dos insultos e ataques, sustentando-os e livrando-os de deslizar para a agressividade
pura e sem limites. No livro “Apologie de la polémique”, a autora traz exemplos dessa relacao
entre insulto e argumentacdo, retirados do forum online do diario francés de esquerda,
denominado “Libération”, e constrdi alguns pardmetros que nos ajudardo a compreender e
classificar a violéncia verbal.

Neste livro, a pesquisadora também relaciona a violéncia verbal a polémica. A
agressividade seria intrinseca a polémica? Todo discurso polémico seria agressivo? A autora
responde a essas questdes afirmando que a polémica é uma modalidade argumentativa e nao
um simples discurso agressivo. A violéncia verbal aparece sobretudo como auxiliadora da
polémica, mas ndo definidora desta. Amossy (2014) apresenta sete parametros para
sistematizar e categorizar o funcionamento da violéncia verbal. No conjunto, pode-se falar de

violéncia verbal quando:

1) H& uma forte pressdo ou uma coercdo exercida para impedir o outro de se exprimir
linguisticamente pelos procedimentos como:
a) Oral: interrupcdo da fala; ndo se respeita os turnos de fala; o outro é impedido
de expor seu ponto de vista.
b) A assertividade que Angenot (2008) caracteriza como “a modalizagdo enfatica
da asser¢dao”: A afirmacdo ¢ apresentada de forma peremptoria e se da como

um golpe de forga. O polemista mostra ao outro uma verdade que procura
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2)

3)

4)

5)

6)

ocupar todo o terreno, impedindo o oponente de avancar e de justificar seus
préprios argumentos.

c) As perguntas retoricas: O polemista apresenta ao seu auditério questbes que
contém suas respostas e que ndo dao muito espaco para que o interlocutor
avance em suas proprias respostas. Um exemplo seriam as perguntas retoricas

que servem para criticar as faltas do oponente.

O ponto de vista apresentado € totalmente desconsiderado e ridicularizado.
Linguisticamente, o contra-discurso ndo apresenta a fala adversaria se ndo sob formas
fortemente desvalorizantes, mobilizando todo o arsenal do discurso relatado. A fala do
outro € reprisada, reformulada, descontextualizada e invalidada, de modo a lhe privar de
sua coeréncia propria, tratando-a de forma irdnica, parodica.

O polemista ataca a propria pessoa do opositor. Temos aqui um argumento ligado ao ad
hominum, que foca mais na pessoa do que sua tese. Ele compreende, segundo Douglas
Walton (1985), a) o ataque direto contra a pessoa, focando suas caracteristicas e a sua
personalidade ao invés de refutar os argumentos; b) uma questao circunstancial que supde
uma inconsisténcia entre o argumento do outro e seu comportamento, ou uma contradigdo
nos seus dizeres — que seria a desqualificacdo pela incoeréncia; ¢) o argumento falho:
Acusa-se 0 sujeito de ter interesses pessoais, de ser desonesto; d) o “vocé também”
consiste a retornar contra o outro a acusacao.

O ponto de vista, a entidade, ou a pessoa que a encarna sao assimiladas como um mal
absoluto, entregando-o a execracdo publica. H4 uma diabolizacéo do outro.

A violéncia é sempre ligada ao pathos: o polemista exprime sentimentos violentos que se
inscrevem pelas marcas lexicais, sintaticas e prosédicas. A agressividade provéem aqui do
fato que o locutor parece agitado pelos sentimentos fortes suscitados pelo oponente e
dirigidos contra ele. Essa emocéo se traduz sob o plano lexical ou pelas exclamacdes,
repetices enfaticas, um ritmo.

O polemista usa insultos contra seu adversario. Atribui-se ao outro qualidades que o
desqualificam. Manifesta-se hostilidade contra ele. O insulto solicita uma reagdo que se
relaciona aos argumentos contra a pessoa, manifestando um desacordo vivo em relagdo ao
discurso e comportamento do outro. O locutor se coloca como aquele que esta no direito
de desqualificar o oponente, colocando esse em posi¢éo baixa, e o faz sempre perante um

auditorio.

32



7) O polemista incita a violéncia contra o outro.

Posteriormente a apresentacdo dos sete parametros, sdo apresentadas andlises de
alguns trechos de conversas retirados do didrio online “Libération”. Nesse didrio, destaca-se
um trecho em que o pseuddnimo ‘deus’ langca um ataque pessoal contra outro pseuddénimo
chamado ‘liberal’, com o intuito de descredibiliza-lo: “Nao se deve ter vergonha de escolher
liberal como pseuddnimo quando todo mundo concorda em dizer que é o liberalismo que
mergulhou 0 mundo na crise!!!'! Sempre os extremistas para defender o indefensavel. Com um
pouco de sorte € o fim do capitalismo. Faremos tudo para isso!”.

Por meio das analises, observou-se a presencga de silogismos e caracteristicas que se
encaixam nos parametros supracitados. De acordo com Amossy (2014), had uma paixao e uma
agressividade marcadas nos varios pontos de exclamacdo, e que, portanto, poderia ser
classificada no pardmetro 5, visto que esta agressividade estaria inscrita nas exclamacoes. A
argumentacao sustenta um ataque ad hominen (parametro 3) que ‘sufoca’ o adversario. O
sujeito enunciador constroi uma razdo em forma de um silogismo fundado no provavel. Para
ele, os males sociais advém do liberalismo, que é vergonhoso. O liberal se colocaria a favor
de uma causa reconhecida como a fonte dos males sociais, adotando, desse modo uma
conduta vergonhosa. E ainda, o extremista € condenavel, porque ele leva a defender causas
indefensaveis — defende a causa do liberalismo julgadas por todos como insustentavel — logo,
0 sujeito enunciador é um extremista condenavel.

Para exemplificar o parametro 2, que diz respeito a desqualificacdo total do adversario
pela derrisdo ou pelo absurdo, Amossy analisa trechos em que um internauta, defensor do
liberalismo, ataca um jornalista: “Eles preferem que mantenham os empregos a qualquer
custo. O que fazer entdo para ocupar os trabalhadores? NoOs os faremos mover uma grande
pilha de areia. Quando eles tiverem movido a areia, eles voltardo a coloca-la na posicao
inicial. E intil, mas pelo menos o emprego sera preservado.” . Aqueles que ndo pensam como
um liberal séo postos fora do jogo pela incoeréncia de seu raciocinio.

A violéncia verbal ndo exclui a argumentacdo que se manifesta até mesmo no emprego
dos insultos, pois constituem neles mesmos uma forma argumentativa particular da ordem ad

hominem.

Fazer (X) é desqualificavel,
B faz (X),
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Entio B é [tratado de] y?esaualificacdo

A autora assevera que é a coexisténcia da argumentacdo e da violéncia verbal que
permite que os chamados flames ndo deslizem para a agressividade pura e de se manter no
quadro da polémica como modalidade argumentativa caracterizada pelo choque de opinides
antagonistas. De acordo com a autora, o flame é entendido, de modo geral, como um
comportamento desregrado, livre de toda inibicdo que tende a emergir nas conversas
eletrbnicas. Ele compreende as injurias, 0s insultos, a linguagem de blasfémia, representando
uma manifestacdo de hostilidade que agrava o conflito. Segundo Amossy (2014), esse conflito
ndo é puro fruto das trocas na rede, mas também esté ligado a um contexto politico, cultural,
religioso, que se desenvolve dentro do espaco virtual.

Em resumo, os flames sdo os comportamentos verbais que violam as regras de
civilidade, funcionando como ameacas ao bom andamento da interacdo. Ainda € necessario
acrescentar que os flames, entendidos como “violéncia verbal”, ndao escapam a uma regulagio

»2 visto que ha certas coercdes sobre o que é dito

formal, designada pelo termo “netetiqueta
na internet, e em outros meios que serdo mais profundamente analisados no terceiro capitulo .

A incitacdo a violéncia e ao confronto nos leva a repensar as funcdes e os limites da
violéncia na polémica, vista por Amossy como funcional: “ndo é selvagem e gratuita, mas
cumpre certas funcbes na troca verbal que a enquadra e regula” (AMOSSY, 2014, p. 201).
Seus modos de expressdo dependem da légica global que subjaz um género dado e de limites
que ele atribui a agressividade dentro das intera¢fes conflituais.

Uma vez que a violéncia é funcional, ela é também coercdo. A pesquisadora ressalta
que a agressividade se mostra diferentemente nos debates no parlamento, nos debates
televisivos, na internet. O que é autorizado ou tolerado em um, ndo é em outro.

As infracBGes seriam, nessa perspectiva, sancionadas pela censura (os apelos a ordem
no parlamento, as intervengdes dos jornalistas na televisao, a censura do moderador nos sites),
denunciadas num sistema de autorregulagdo que torna a violéncia ineficaz enquanto ela
transgride os limites de uma violéncia tacita. Obsevamos com isso que a violéncia dita

polémica sé pode se exprimir dentro dos limites de um jogo social e institucional.

L O termo “netiquette” foi criado por Judith Kallos, norte-americana e consultora do wordpress, em 1988
(Artigo Netiqueta), significando um “conjunto de regras nao-oficiais, passadas de boca em boca e site em site
gue tenta estabelecer um padrdo de comportamento consideravel desejavel pelos utilizadores e para os
utilizadores” (SILVA, s.d.).
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Ainda segundo Amossy (2014), é imprescindivel que reconhecamos que os diversos
meios de comunicacdo autorizam modos de confrontacdo diferentes e que a violéncia é
submissa a certos ritos de interacdo. O insulto que aparece como culpavel, porque ele
transgride as regras de polidez, pode ser autorizado em outros meios, como o forum de
discussdo. Em contraposicédo, ele é interdito no debate televisivo onde sua agressividade
aparentaria ser algo intoleravel. Essa agressividade toma formas menos brutais, das quais
fazem parte os argumentos ad hominem.

Ha rituais de violéncia verbal com o0s quais 0s representantes do publico séo
familiarizados. A dimensdo dada aos insultos dentro dos foruns, a natureza e a forma de
expressdo deles podem variar em funcdo de uma regulagdo interna, mas também conforme

codigos e limites de tolerancia de diversos individuos que lhes séo testemunhas.

Outra autora que trata da violéncia verbal associada a argumentacdo é Claudine Moise
(2012). Tal pesquisadora se apoia nas teorias de argumentacdo desenvolvidas por Plantin
(1996) e Amossy (2010, 2011). Levando em consideracdo os estudos dessas duas autoras,
Moise ressalta que o género polémico se apoia em figuras retoricas caracteristicas (a ironia ou
a definicdo polémica, por exemplo), na refutacdo, nos contra-argumentos, nos argumentos ad
hominem, nas marcas de agresséo.

Segundo ela, a violéncia verbal é submissa a elementos que a desencadeiam, tais
como: objetos materiais (um evento de ruptura, como o derramar de agua numa roupa),
valores ndo compartilhados (o respeito, o barulho). A autora também classifica um tipo de
violéncia verbal denominado violéncia fulgurante que é também condicionada pelas barreiras
das normas sociais, institucionais ou familiares (normas de polidez).

Ao lado desses diferentes elementos contextuais, o aumento da tensdo fulgurante se
articula em torno das provocacdes, ameacas, insulto, acusacdo. Uma fala violenta, por
exemplo, €é caracterizada por um certo ritmo, altura da voz, certos procedimentos
argumentativos. Essas modalidades argumentativas, segundo Moise, sdo elementos
constitutivos da violéncia verbal — afirmacdo que se aproxima dos estudos de Amossy — que
associada a outros elementos interacionais e contextuais podem orientar, intensificar ou
impedi-los.

Moise (2012) analisa cenas de violéncia verbal cotidiana dentro do espago publico e
institucional (escolas nacionais, transportes publicos), tendo como objetivo mostrar a maneira

pela qual as interacbes caracterizadas pela violéncia fulgurante, assim como certos
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procedimentos argumentativos, sdo utilizados com fim de desestabilizacdo e exercicio de
poder sobre o outro.

Com relacdo as modalidades argumentativas, a autora as considera no interior de
interacbes assimétricas. Moise entende as interacbes assimétricas quando 0s status
institucionais ou profissionais dos locutores ndo estdo numa relagdo de igualdade, mas de
autoridade. Segundo Laforest & Vincent (2006), “as relagdes assimétricas seriam reveladoras
de regras, de valores, de normas de comportamento e forcam os interlocutores a construirem

diversas estratégias de adaptacéo™®

. Moise analisard quais sao as “estratégias de adaptacao”
argumentativas utilizadas, considerando os aumentos de tensdo assimétricos. Uma dessas
estratégias é a argumentacdo pela relacédo causal. Para explicé-la, a pesquisadora transcreve o
caso de uma passageira que pega o trem sem ter tido tempo de validar seu bilhete. Na Franca,
é obrigatdrio fazer a validacdo do bilhete antes de entrar no trem, e caso 0 passageiro tenha se
esquecido de fazé-lo, 0 mesmo deve se apresentar a pessoa responsavel pela verificacdo antes
de ser abordada.

No caso analisado, a agente da SNCF aborda a passageira que ndo validou o bilhete. A
viajante da o bilhete sem olha-la, ndo apresentando nenhum sinal de polidez, o que demonstra,
segundo a analise de Moise, um desrespeito quanto ao trabalho do outro.

No inicio, a agente questiona de forma polida “Senhora, bom dia!”, mas fica sem
resposta. O siléncio ndo correspondia as expectativas do interlocutor, 0 que causa um aumento
da tensdo. Outro fator que a intensifica foi o fato de ter que repetir trés vezes a seguinte frase:
“Vocé nao validou seu bilhete, senhora”.

Para se defender, a viajante utilizard um procedimento argumentativo muito simples, a
relacdo causal explicativa, a falta de tempo que a impede de validar o bilhete (acontecimento).
A agente contra-argumenta dizendo que mesmo assim ela deveria avisar o responsavel, e
como isso ndo foi feito, deveria pagar dez euros. A passageira retorna a ela mesma a tensao
por meio de uma palavra de baixo caldo “Que dia de merda”, produzindo efeitos de
agressividade.

Com relacdo a argumentacédo pela refutacdo irdnica, Moise transcreve o caso de um
homem condenado por dirigir em estado de embriaguez que se rende a convocagdo do Servigo

Penitenciario de inser¢do e vigilancia para uma entrevista. A conselheira inicia a conversa

22 « Les relations asymétriques sont révélatrices de régles, de valeurs, de normes de comportement et forcent le
recours des interlocuteurs a diverses stratégies d’adaptation » (Laforest & Vincent 2006 : 8).
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explicitando ao infrator (L1) quais seriam as medidas judiciarias para essa condenagdo. Ao
invés de proferir provocacgdes, ameagas ou insultos diretos, L1 argumenta de modo indireto,
por meio da refutacdo e uma certa ironia, modo de manifestar sua desaprovacéo e raiva.

L1 desqualifica a informagao dada pela conselheira ao dizer “seis meses de retirada da
licenga para dirigir, eu o sei”, “Se nos pudéssemos avangar, obrigado”, finalizando a sua fala
com um agradecimento irdnico. Posteriormente L1 faz uma refutacdo ao que diz a
conselheira, afirmando: “Sim, é é ¢ ¢ uma pena E: Eu a considero injusta.” A conselheira
contra-argumenta dizendo que eles ndo estdo la para julgar ou refazer o julgamento.

Quando L1 compreende que deve se apresentar mensalmente, e durante dezoito meses,
nesse local, ele o recusa mais uma vez indiretamente mostrando o absurdo da situacao: “Seria
necessario mobilizar alguém, pois uma vez que ndo tenho permissdo para dirigir, [...]”. L1
continua refutando com ironia, de modo a minimizar e desqualificar a condenagdo: “Entao
enviarei um pequeno e-mail, nds podemos fazer isso por e-mail talvez”. A conselheira, por
sua vez, refuta categoricamente esta proposi¢ao (“Nos ndo podemos fazer isso por e-mail,
senhor), e quando pronuncia a palavra “condenado” (“vocé foi condenado”), a argumentacao
por refutacdo toma outro rumo se aproximando claramente da negagdo (“Eu jamais tive um
acidente de carro, eu ndo sou um criminoso”). L1 se recusa a considerar como condenavel a
acdo de dirigir sob influéncia do alcool.

Em resposta a condenacdo e as explicacdes referentes as medidas judiciais que seriam
tomadas, L1, muito irritado, diz “Isso, muito bem! Parabéns a vocés”. Tal enunciado,
acompanhado de aplausos, constréi efeitos de ironia e agressividade. Em seguida, L1 faz uso
de um insulto indireto: “Bravo bravo (ele aplaude), justica de merda”. Tal insulto foi
proferido de um modo globalizante, visando a um terceiro, a justica, ndo se referindo a
conselheira.

L1 tenta inverter a relacdo assimétrica e, sem dispor do confronto direto, usa de
procedimentos argumentativos indiretos de refutacdo irdnica. De acordo com a autora, 0S
procedimentos argumentativos, se eles permitem uma confrontagdo, evitam entrar numa
violéncia verbal fulgurante caracterizada.

Para explicar a argumentacdo pela concessdo, a autora transcreve uma situacdo
ocorrida em um trem, no qual um passageiro se instala num vagao de primeira classe -
enquanto o bilhete comprado € de segunda classe - para carregar o celular, ligando-o na

tomada.
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A agente do trem, ao verificar o bilhete, alerta o passageiro de que ele tem um bilhete
de segunda classe e ocupa um lugar de primeira classe. O passageiro utiliza o seguinte
argumento de concessao como resposta: “Nao mas eu sei. Estou aqui apenas por cinco
minutos é porque vou carregar meu celular que estd sem bateria, entdo eu volto em cinco
minutos ¢ retorno 14 em cinco minutos. Esta bem”.

Pode-se observar que a concessdo ¢ do tipo “X mas Y” que permite ao sujeito
enunciador formular duas proposicdes de modo que a segunda enfraqueca a primeira,
minimizando sua pertinéncia ou validade (Vincent & Heisler 1999). A concessdo “Nao mas
eu sei” seguida de uma explicagdo ndo parece se apoiar sobre um principio de veracidade,
nem de respeito. A agente contra argumenta afirmando que o passageiro ja estava na primeira
classe ha muito tempo. Moise (2012) observa um retorno a relacdo assimétrica quando o
passageiro diz “Estd bem”, verificando ainda que h4 tentativas de negociacdo (poder carregar
o celular e fazer respeitar o regulamento sem frustracdo de uma parte ou de outra).

Uma vez que o argumento de concessdo é refutado, o passageiro lanca mdo do
argumento ad personam (Amossy 2010 : 143), pois chama a agente de “Robd”.

O Jdltimo tipo de argumentacdo teorizado por Moise (2012) é chamado de
Argumentacdo narrativa e o efeito de pathos. A autora assevera que o relato ou narrativa é
uma forma muito eficaz de argumentacio e, consequentemente, de persuasdo. Storytelling®® é
frequentemente utilizado no discurso politico para comover o publico.

Moise analisa 0 caso de dois agentes de seguranca da via publica que multam a
proprietaria de um carro. Quando a motorista se aproxima do veiculo e observa que esta sendo
multada, comeca argumentando sobre o fato de que ela vai sair, e que, portanto, a multa ndo
seria necesséria. Entretanto, esse argumento ndo é valido, uma vez que o regulamento impede
a retirada da multa quando ja foi concluida. Face a este fato de direito, ela tenta uma outra
estratégia, a narragdo, constituindo um apelo a cleméncia: “Eu entendo mas eu fui apenas

comprar um presentinho pra minha filha, porque € o aniversario dela amanha e como o pai

2 Para Salmon (2007) “o ‘storytelling” apareceu na década de 90, nos EUA. Epoca em que a
curva narrativa das ciéncias coincidia com a exploséo da internet e a evolucdo das novas técnicas de
comunicacdo. Diz ele, que o storytelling politico entrou na Casa Branca, pela méo de Bill Clinton e
que o mesmo fez de storytelling, a ‘arte de fazer politica’. A politica, dizia Clinton, deve, antes de
mais, oferecer as pessoas, a possibilidade de melhorar a sua propria histéria.” Cf. .Acesso em 13 mar.

2017.
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dela nos deixou eu gostaria que ela ndo sentisse...entdo vocé vé, eu gostaria de fazer um
gesto...”.

De acordo com Moise (2012), o pathos é o efeito emocional produzido sobre o
alocutario e o recurso as emocGes para convencer e comover o auditério. Se no discurso
politico, as emoc0es estdo relacionadas a crengas e valores ligados a julgamentos de ordem
moral — sentimento de injustica, por exemplo — (Charaudeau, 2008), nas relacOes
interpessoais, elas servem também para manter o ethos do polemista, nas formas de simpatia,
compaixao ou de compreensao.

Moise (2012) acrescenta que a narrativa supracitada se articula em torno de uma
tensdo narrativa, na qual ha personagens (Papai, mamde e crianga), acontecimentos
(aniversario da filha, presente para comprar, pai que as abandona) e 0 recurso a emogao que
interpela o espectador.

O policial, por sua vez, diz a senhora que compreende a situacdao, mas que, nesse caso,
ndo podera retirar a multa. Uma vez que sua argumentagdo ndo conseguiu convencer o
interlocutor, ela se rende ao ataque personalizado e a condenagdo: “Eu ndo me importo com
seus relatorios de merda”.

Moise (2012), ap6s exemplificar os quatro tipos de argumentacdo (pela relagdo causal,
pela refutacdo irdnica, pela concessdo, pela narrativa e efeito de pathos), conclui que os
argumentos assimétricos predispdem o locutor que ocupa uma posicao inferior a ndo atacar
tdo diretamente o representante hierarquico, evitando, no inicio, o ataque direto e 0 aumento
da tensdo por meio dos ataques verbais (provocacdo, ameaca, insulto). Contudo, a tendéncia é
a utilizacdo de constru¢fes argumentativas elaboradas (recurso a justificacdo, a refutacdo, a
concessdo ou a narrativa) numa estratégia de contornar, amenizar.

Tanto Amossy (2014) como Moise (2012) analisam a relacdo estabelecida entre
insulto e argumentacdo, oferecendo-nos algumas ferramentas para compreender e classificar a
violéncia verbal.

Ao analisarmos 0s corpora em questéo, levaremos em consideracéo os sete parametros
sistematizados por Amossy (2014) para categorizar o funcionamento da violéncia verbal,
relacionando-os a argumentacdo e & polémica.

No tocante aos estudos de Moise (2012), consideraremos o0s tipos de argumentacéo
que colaboram para a construcdo de uma agressividade mais estratégica, branda, por meio de

ataques indiretos.
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E importante ressaltar que ambos autores atestam que a coexisténcia da argumentacéo
e da violéncia verbal permitem a produgdo de efeitos de uma agressividade sutil, ndo

permitindo que a mesma deslize para a agressividade pura.

1.3.3 O insulto sob a perspectiva discursiva

Para compreendermos a agressividade enquanto discurso, faremos algumas breves
discussdes teoricas, para assim compreendermos as definicdes e as problematizacGes de tal
conceito para a Analise do Discurso francesa.

Na perspectiva desta teoria, o discurso pode ser definido como efeitos de sentido
produzidos entre interlocutores. Nao se trata de desvendar o que estaria “por tras”, “implicito”
na lingua, uma vez que o discurso se materializa na lingua, tampouco de descobrir qual seria a
intencdo do sujeito que enuncia, afinal uma das propostas da AD francesa é compreender
quais seriam os efeitos de sentido produzidos por determinado enunciado, independente da
consideracdo da intencionalidade do sujeito empirico.

A teoria em questdo também se distancia de analises de conteddo e da hermenéutica,
visto que sua preocupacao esta mais relacionada ao “como dizer” do que a “o que dizer”.

Vemos, entdo, que o discurso se materializa — sob determinagdes historicas - nas
construcdes sintaticas, no léxico utilizado, nos argumentos mobilizados, nos recursos
constituintes da materialidade imagética, os quais revelariam os posicionamentos dos sujeitos.

No texto intitulado “Lingua, linguagens, discurso” de Michel Pécheux (2011),
observamos claramente que o projeto epistemoldgico pecheutiano era construir, estabelecer 0s
alicerces, delimitar o lugar da Analise do discurso. Para tanto, Pécheux (2011) problematiza
algumas questdes caras aos trabalhos que a linguistica vinha desenvolvendo até entdo. Os
trabalhos desenvolvidos por Saussure, por exemplo, foram o ponto de partida para outros
estudos, com os quais a AD estabelece relagdo. As contribuicdes dos estudos saussurianos,
bem como de seus desdobramentos e a possibilidade do surgimento de outros trabalhos no

campo da linguistica a partir daqueles, é, de fato, inegavel. Visto que ndo se pode retroceder a
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uma conquista de tamanha dimenséo, coube a Pécheux ultrapassar as margens dos estudos
linguisticos desenvolvidos até 0 momento, visando, segundo Gregolin (2006), a construgéo de
uma teoria materialista do discurso. Aliado a um projeto politico de intervencdo na luta de
classes, Pécheux busca um didlogo com Saussure, Marx e Freud.

Dentre as proficuas contribuices dos estudos pecheutianos, destacamos uma
constatacdo - referente aos “niveis da lingua” - essencial para nossas analises: “[...] nenhum
dos niveis que caracterizamos pode se definir de maneira isolada [...]”, de modo analogo
(PECHEUX, p. 66, 2011). E inegavel a importancia dos niveis fonoldgicos, morfoldgicos,
sintaticos, semanticos, das dimensfes empiricas, situacionais, mas é necessario ultrapassa-los,
e para tal mobiliza-se uma perspectiva discursiva.

A partir dos estudos de Pécheux (1983, 1990, 1997), Foucault (1975, 1996, 2004), e
sobretudo sobre a articulacdo dos estudos destes dois autores feita por Courtine (2003, 2006,
2009, 2011), compreenderemos o discurso enquanto efeito de sentido, heterogéneo, opaco,
um instrumento de poder caracterizado pelo confronto e polémica.

Desse modo, o insulto serd entendido como um efeito de sentido, isto é, os sentidos
ndo se constituem apenas pelo reconhecimento do Iéxico, dos enunciados, do contexto
situacional, mas sim na relacdo entre sujeitos e as condi¢fes sociais, histéricas e ideoldgicas,
0s quais se materializam na/pela lingua.

Consideraremos também o que propde Foucault (1996), acerca das coercdes a que
estdo sujeitos os discursos: “Sabe-se bem que ndo se tem o direito de dizer tudo, que ndo se
pode falar de tudo em qualquer circunstancia, que qualquer um, enfim, ndo pode falar de
qualquer coisa” (1996, p. 21). Desse modo, por ndo podermos dizer tudo em qualquer
circunstancia, ao emergir o “indizivel”, diferentes efeitos de sentidos sdo construidos, dentre
eles, o efeito de agressividade.

A obra “A ordem do discurso”?*

apresenta tais reflexdes e nos oferece ferramentas que
nos auxiliardo na compreensdo das interdi¢des e controles a que estéo sujeitos os discursos. O
autor analisa alguns tipos de procedimentos de controle, de selecdo, de organizagdo e
redistribuicdo, referentes ao processo da formulacdo e circulacdo dos discursos, sendo eles:
procedimentos de exclusdo externos e internos, e também as regras a que se submetem 0s
sujeitos. A interdi¢cdo, a separagdo ou rejeicao, bem como a “vontade de verdade” fazem parte

do sistema de exclusdo externo.

** Tal obra reproduz o discurso da aula inaugural de Foucault, no College de France, no dia 2 de dezembro de
1970, ao assumir o lugar do professor Jean Hyppolite.
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Segundo Foucault (1996), as interdigdes que constituem os discursos revelam sua
ligacdo com o desejo e o poder. A interdi¢cdo tambem € vinculada ao tabu do objeto, ao ritual
da circunstancia e ao direito do sujeito que fala, entendidos como exemplos deste primeiro
procedimento elencado.

A separacdo, constituindo outro principio de exclusdo, é ilustrada pelo exemplo da
relagdo de oposicdo entre a razdo e a loucura na Idade Média. O discurso do louco, por
exemplo, era rejeitado, separado, considerado nulo, desde a alta Idade Média. Era justamente
nas palavras o lugar em que o louco era reconhecido como tal e onde a separacdo era
exercida.

O terceiro procedimento de exclusdo ¢ denominado “vontade de verdade”,
caracterizando modos e praticas de separacao do que seria verdadeiro ou falso. Essa “vontade
de verdade” estaria ancorada em praticas e no “modo como o saber € aplicado a sociedade,
como ele ¢ valorizado, distribuido, repartido e de certo modo atribuido” (Foucault, 1996, p.
11).

Apds a discussdo acerca dos elementos externos, Foucault nos apresenta quais seriam
0s procedimentos internos, sdo eles: o comentario, o autor e a disciplina.

Esses procedimentos sdo entendidos como principios de rarefacdo do discurso
(classificacdo, ordenacgéo e distribuicdo). O primeiro deles, o comentario, tem a fungdo “de
dizer enfim o que estava articulado silenciosamente no texto primeiro”. Neste principio,
haveria um desnivel entre os discursos: de um lado estariam os discursos fundamentais ou
criadores, e de outro, as repeticdes, os comentarios. No entanto, tais discursos ndo sdo
delimitados, pois se confundem, desaparecem, e podem até mesmo dar ao comentario o
primeiro lugar.

O segundo principio elencado diz respeito ao autor, ndo entendido como sujeito
empirico que pronuncia ou escreve textos, mas compreendido enquanto funcdo, como
principio de agrupamento do discurso, propiciando coeréncia a um conjunto de significagdes.

A disciplina, por sua vez, é também um principio que exerce controle no discurso.
Foucault a define como um conjunto de métodos e objetos, 0s quais contém proposicdes
consideradas verdadeiras. Para que uma disciplina exista, € necessario que haja possibilidade
de formular proposi¢oes novas.

Tanto os comentarios, como a fungé@o autor e o desenvolvimento de disciplinas sao
definidos como recursos infinitos para a criagao dos discursos, tendo, a0 mesmo tempo, um

papel multiplicador e coercitivo.
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Em sequéncia, Foucault (1996) exemplifica as regras a que submetem os sujeitos, para
assim definir os “rituais”. O filésofo caracteriza o ritual como a forma mais visivel e
superficial dos sistemas de restricdo, sendo uma pratica capaz de definir e qualificar os
sujeitos que falam. Os rituais seriam as normas ou regras que definiriam a posicdo ocupada
pelos sujeitos, os “gestos, os comportamentos, as circunstancias, ¢ todo o conjunto de signos
que devem acompanhar o discurso”. (FOUCAULT, 1996, p. 38, 39).

Podemos compreender a partir desse fragmento, que as regras e procedimentos aos
quais estamos sujeitos nao definem apenas a materialidade verbal, mas também os gestos e

comportamentos, também passiveis de transformacdes em decorréncia da posi¢do ocupada.

Para melhor exemplificarmos como faremos as analises do ponto de vista discursivo,
elegemos um trecho referente ao Gltimo debate das elei¢cdes pleito 2014, exibido no dia 24 de
outubro na Rede Globo®.

O tema discutido neste trecho é a crise hidrica que ocorreu no Estado de S&o Paulo,
caracterizada por alguns jornais - como a “Folha de Sao Paulo” - como sendo “a pior seca em
mais de oitenta anos”.

Os candidatos Dilma e Aécio atribuem a um e a outro a falta de responsabilidade e
planejamento. Para o candidato tucano, a falta de planejamento foi do governo de Dilma. Para
a candidata, quem ndo planejou da maneira como deveria foi 0 governo do Estado de S&o
Paulo, governado, nessa conjuntura, pelo tucano Geraldo Alckmin. Em outras palavras, a
polémica se instaura neste confronto de argumentos que tentam atribuir sempre ao outro a
culpa, a responsabilidade pela ocorréncia de uma das piores crises hidricas da historia do
Estado paulista.

Vejamos os trechos:

Dilma: “Quem nao planeja, candidato, ndo consegue enfrentar os desafios que
ocorreram, principalmente em um governo. Eu queria saber como é que o senhor enxerga essa

questdo da 4gua em Sao Paulo. Houve ou ndo houve falta de planejamento?”

Aécio: "Certamente que houve [falta de planejamento], candidata, e, segundo o TCU
(Tribunal de Contas da Unido) do seu governo, ndo € apenas em S&o Paulo. Em todo o

Sudeste ha auséncia de agua. E a senhora sabe muito bem, nds tivemos a maior crise hidrica

% https://www.youtube.com/watch?v=9bmDQnpSATc
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dos ultimos 80 anos. O governo de Sdo Paulo, diferente do governo federal, buscou fazer o
que estava a suas maos. O eleitorado de S&o Paulo, a populacdo de Sdo Paulo, decidiu quem

estava com a razdo"

Dilma: “Candidato, o fato é que a agua ¢é responsabilidade do Estado. Nés temos,
somos parceiros. NGs, nesse caso agora do projeto de Sdo Lourenco, que é 0 Unico que o
Governo do Estado apresentou, nés demos o dinheiro para fazer o projeto, e estamos
financiando um bilh&o e oitocentos milhdes.

Candidato, ndo planejar no Estado mais rico do pais é uma vergonha, € uma vergonha
candidato. Porque os estados do nordeste estdo enfrentando a mesma seca e nenhum deles
vocé tem um quadro com essa gravidade. Ai, o senhor vai me desculpar, mas eu vou
concordar com o humorista José Siméo: vocés estdo levando o Estado para ter um programa,

‘Meu banho, minha vida’. E isso que vocés conseguiram”. (00:53:08 — 00:55:56)

Com relacdo aos critérios de transcri¢cdo, convencionamos que dois pontos (:)
correspondem a pausa; as silabas em negrito correspondem as silabas ténicas; a duplicacdo da
letra demonstra que a mesma sofreu um alongamento.

Convencionamos também as siglas CO para se referir ao momento em que o sujeito
enunciador fala com o outro; SO gquando fala sobre o0 outro; SOO quando fala sobre um outro
que ndo se refere ao candidato; e DS quando sua fala refere-se a si.

Segue abaixo a transcri¢do do trecho estabelecido para analise:

1) (CO)Candidato,:: (SO)o fato:: é que a agua é responsabilidade do Estado. (DS)Nos::
temo somos parceiros.: Nés:: //(SO)nesse caso agora: do projeto do S&o Lourenco:
que é o Unico que o governo do Estado apresentou:: (DS)noés:: demos o dinheiro pra
fazer o projeto,:: e estamos financiando um bilh&o e oitocentos milhdes.:::

Observamos que ocorre uma énfase na palavra “responsabilidade” através da
diminuicdo da velocidade, aumento do volume e da inser¢do de uma segunda silaba tdnica,
produzindo o efeito de autoridade e razéo sobre o argumento defendido, enfatizando, de modo
peremptorio, que o planejamento da questdo hidrica é de responsabilidade do Estado. Tal
énfase reforca a refutacdo ao argumento mobilizado anteriormente por Aécio, de que houve

falta de planejamento da Agéncia Nacional.
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Na longa pausa apds “o fato”, a presidenta prepara o ouvinte para um argumento que
se constrdi no fio do discurso e prende sua atencdo. As pausas deslocadas e remanejo de
palavras revelam a construcdo do argumento no momento mesmo da fala, o que imprime
efeitos de espontaneidade; a presidenta parece organizar argumentos conforme fala.

Verificamos também uma mudanca para tessitura mais baixa quando ha a inser¢éo de
um comentério parentético sobre o projeto: “//(SO)nesse caso agora: do projeto do S&o
Lourenco: que é o Unico que o governo do Estado apresentou::”. Apds este trecho, ha uma
normalizacgdo, 0 que permite a coeséo, a retomada do que estava sendo dito.

Além disso, observamos que ao falar de si, ha uma predominéancia de fala distensa,
movimentos brandos dos articuladores, auséncia de ditongagdo, auséncia de r em formas
infinitivas, voz relaxada, caracterizando a fala distensa (MADUREIRA, 1996).

A maior énfase recai sobre as palavras “Unico”, “dinheiro”, “financiando”, “bilhao”
através da diminui¢@o de velocidade e aumento do volume. Em “financiando”, por exemplo,
ha uma duplicagdo de silaba tonica. A énfase — com excegdo da palavra “Gnico”- se da
justamente nas palavras que corroboram a participacdo do governo nacional, construindo
efeitos de que o governo Dilma, enquanto parceiro da gestdo estatal, de fato colaborou
financeiramente. J4 o destaque dado a palavra “Unico” colabora para a producdo de efeitos e
imagens de uma gestdo que ndo planeja, uma vez que ha apresentacao de um “Unico” projeto.
A énfase dada a tal palavra” é refor¢ada pelo gesto do dedo em riste, corroborando o efeito de
autoridade e veracidade ao que diz. Neste contexto, o candidato politico ndo mobiliza apenas
o verbo, mas também a voz, o corpo, a fim de construir efeitos de verdade e autenticidade no
que diz (PIOVEZANI, 2009, p. 29).

2) (CO)Candidato,:: (CO/SO)ndo planejar no Estado mais rico do pais:: é uma
vergonha.:: E uma vergonha, candidato,: (SOO)porque os estados do Nordeste tdo
enfrentando a mesma seca:: e ninhum deles vocé tem um quadro com essa
gravidade.::

Neste trecho, nota-se que hd uma diminuicdo de volume e a ocorréncia de uma fala
mais distensa no inicio da interpelacdo (“Candidato”). O relaxamento do aparelho fonador ¢
tambem percebido quando Dilma fala sobre um outro, referindo-se aos Estados do nordeste,
quando s&o ditas palavras como “ninhum” e “tdo”.

Rapidamente ha uma aceleracdo da velocidade da fala, o que constroi efeitos de

sentido de seguranca e autoridade. Ao falar sobre o outro (governo estadual), hd uma
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predominancia de fala dramatica, ha um volume de voz alto, pausa prolongada, variantes
segmentais salientes.

Ao se referir a regido nordestina, notamos que se confere a este outro uma certa
credibilidade, construindo imagens de uma gestdo exemplar, visto que, segundo a candidata, a
crise hidrica na referida regido nao atingiu a gravidade a que se chegou em Sao Paulo. Tal
producdo de efeitos de credibilidade e distingdo é ressaltada, ndo somente pela fala distensa,
mas também pela gestualidade. Depreendemos pela imagem abaixo o gesto dos punhos
fechados, com os dedos indicadores estendidos, os quais apontam uma direcdo acima e a

direita, marcando distintamente o lugar deste outro numa posic¢ao superior.

Em contrapartida, quando se refere a falta de planejamento do governo do Estado de
Sdo Paulo, inscreve-se uma fala mais tensa, vigorosamente articulada, o que constroi efeitos
de uma fala firme, com autoridade. Os gestos também sdo enfaticos e parecem acompanhar a
cadéncia das silabas tonicas.

Diferentemente da gestualidade acima descrita, quando Dilma se refere ao candidato
Aécio ou a gestdo tucana, o gesto recorrente se da pela unido da ponta do dedo polegar com o
dedo indicador e a extensao dos dedos anelar, médio e minimo, configurando um movimento
vertical de cima para baixo, como mostra a imagem a seguir, justamente no momento em que

a candidata diz “é uma vergonha.:: E uma vergonha, candidato”.
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Tal gesto produz efeitos de razdo e autoridade ao que diz, a0 mesmo tempo em que
constroi efeitos de reprovacao, em relacdo ao candidato, e agressividade.
Quando se refere a obra de Sdo Lourengo, realizada pelo governo tucano, o gesto

utilizado é o dedo polegar levantado, apontando para trds, como mostra o exemplo abaixo:

Empresta-se énfase as palavras “n@o”, “rico” e “vergonha” através do aumento do

volume. J& a pausa longa apos “pais” imprime maior for¢a ao argumento da vergonha.

3) (CO/SO)AI:: o senhor vai me desculpar,:: (DS)mas eu vou concordar: com 0
humorista José Simd&o.:: (CO/SO)Vocés:: estdo levando o Estado:: para ter um
programa:: Meu banho Minha vida.: /E isso que vocés conseguiram.

Neste Gltimo trecho, constatamos que ocorre uma articulagdo mais vigorosa do
aparelho fonador, configurando uma fala tensa, que se da, dentre outros aspectos, pelas pausas
alongadas e fora do ambito da pontuacédo, pela prondncia do R final dos verbos infinitivos e
pelo padrdo melddico ecoativo. A voz deste interlocutor alude ao que Sandra Madureira
(1996) denomina como fala enfética, caracterizada por movimentos vigorosos dos
articuladores, padrdes melddicos ecoativos e alongamento (MADUREIRA, p. 91).

Ha também um aumento da tessitura e do volume na Gltima sentenca, o que produz
efeitos de contestacdo, exaltacdo e agressividade, aliado aos gestos enfaticos e a expressdo

séria da candidata, exemplificada abaixo:
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No enunciado “Vocés estdo levando o Estado para ter um programa: Meu banho,
Minha vida”, observamos a construcdo de uma ironia que endossa esse efeito de
agressividade, justamente por tratar uma questdo tao séria de um modo irdnico, despertando o
riso no auditorio.

A ironia € construida a partir de uma reformulacdo do nome de um programa do
governo, intitulado “Minha casa, minha vida”. Mantém-se a sequéncia sintatica, o pronome
possessivo € o substantivo vida, substituindo o substantivo “casa” por “banho”. O ato de
“tomar banho” ¢ posto em relagdo ao sonho de “ter uma casa”, criando sentidos de que o
banho se tornaria algo tdo dificil quanto a construcdo e obtencdo de uma casa, de modo a
ironizar a dimenséo da crise hidrica.

Nesse sentido, constroem-se imagens de um governo incompetente, produzindo
imagens negativas do outro, ao passo que ao ridiculariza-lo, constrdi imagens positivas de si,
de um governo colaborativo, competente, e que portanto, ndo poderia ser responsabilizado
pela crise hidrica no referido Estado.

Com relacgdo ao Iéxico do trecho estabelecido para analise, verificamos que a repeti¢éo
da palavra “vergonha”, adjetivos associados a formas de intensificadores — “mais rico”,
“inico”, “mesma seca”, - frases N0 modo negativo — “ndo planejar”, “nenhum”, também
corroboram e intensificam os efeitos de agressividade.

Constatamos também que a presenca de algumas expressdes e de alguns argumentos
permite que o efeito de agressividade ndo deslize para a “agressividade pura”. A expressao
“Ai o senhor vai me desculpar” configura um exemplo de falsa harmonia, pois € polida
apenas na forma, ndo no conteddo, constituindo uma critica irénica.

No que concerne a argumentacdo, observamos a construgdo de quatro argumentos

apos a afirmacdo de Aécio, atestando que, no tocante a crise hidrica, houve falta de
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planejamento do governo de Dilma, nas palavras do candidato “faltou parceria do governo

federal”. Vejamos os argumentos da candidata em resposta a esta acusagao:

Primeiro argumento: A agua é responsabilidade do Estado.

Segundo argumento: O governo nacional € parceiro do Estado

Terceiro argumento: O governo nacional ajudou financeiramente o Estado em relacdo ao
projeto de Séo Lourenco.

Quarto argumento: O governo do Estado de S&o Paulo ndo planejou e por isso ocorreu a crise

hidrica.

Tais argumentos colaboram para defender a tese de que a crise hidrica nao foi falta de
planejamento ou mau planejamento do governo federal. Por fim, ao dizer que estdo
caminhando para a criagdo de um programa “Meu banho, minha vida”, ocorre uma
desqualificacdo do adversario e de seu partido, pela ironia ou pelo absurdo, como propde o
segundo parametro de Amossy (2014). E justamente ao final do trecho que a argumentagéo se
constitui pela refutacdo irbnica, termo proposto por Moise (2012). Ao invés de proferir
provocagdes, ameacgas ou insultos diretos, os argumentos sdo construidos de modo indireto,
constituidos, num primeiro momento, por afirmacgdes das acfes desempenhadas pelo governo
federal. Por fim, a sentenca acusatdria, associada a ironia, corroboram o efeito de
agressividade.

E propriamente nesse Gltimo trecho que o efeito de agressividade atinge seu apice e
que a polémica deixa de ser apenas traco de posicionamentos antagonicos para configurar
uma modalidade argumentativa auxiliada por efeitos de uma violéncia verbal.

Se esses mesmos dizeres - “vocés estao levando o Estado para ter um programa, ‘Meu
banho, minha vida’ — tivessem circulado nas redes sociais, inscritos em fotomontagens, por
exemplo, o efeito produzido se aproximaria muito mais da comicidade, do riso, do que
propriamente de uma agressividade mordaz, afinal, ja é esperado que nas redes sociais se
veiculem discursos com tais caracteristicas. E importante ressaltar que o efeito comico
também foi produzido no debate, pois para aqueles que aderiram, foi motivo de riso, para 0s

outros, contrarios a esta posicéo, foi agressividade.

Para atentarmos ainda mais para as especificidades da abordagem discursiva, €é

necessario que recorramos a historia e aos ja-ditos. O uso dos pronomes “nds” e “vocés”, por
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exemplo, tem um significado peculiar nessa disputa, cujo preenchimento de sentido inscreve-
se numa histdria. Trata-se de um segundo turno marcado pelo confronto de dois partidos que
disputaram varias eleicdes e ocuparam a presidéncia nos ultimos vinte anos. Um deles €
identificado como direita (PSDB) e outro como esquerda ou centro-esquerda (PT), uma vez
que apresentam projetos distintos.

Nos trechos analisados, o “nos” enunciado por Dilma tenta desconstruir o discurso —
que circula com mais intensidade nos governos do PSDB — de que o governo federal fornece
dinheiro, recursos somente para o nordeste, evidenciando, dessa forma, que a culpa seria do
governo do Estado se S&o Paulo, que n&o teria pedido tais verbas. Enfatiza-se, com isso, que 0
PT é republicano, ao passo que o PSDB néo o é.

Outros discursos que circulam acerca do PSDB ¢ a “eficiéncia das gestdes tucanas”, o
que € guestionado por Dilma, sobretudo quando diz: “Candidato, ndo planejar no Estado mais
rico do pais é uma vergonha, é uma vergonha candidato.”.

Vemos, portanto, que o confronto agressivo entre o “n6s” (Governo Federal, Dilma,
Petistas) e “vocés” (Aécio, Governo Estadual, Psdebistas) se da discursivamente,
materializando nas escolhas das palavras, nas relagdes interfrasticas, na construcdo da
argumentacao, nas modulacbes da voz, na gestualidade, uma historicidade, a inscricdo desses
sujeitos em posicdes de confronto e polémica, de modo a construir imagens distintas de si e
do outro, filiando-se a certos discursos e desconstruindo outros, ora produzindo efeitos de

agressividade, ora a atenuando sob formas de “cordialidade”.
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CAPITULO IT

Funcionamento e analise

Neste capitulo, serdo apresentadas analises de trechos de debates televisivos, de
imagens e fotomontagens que circularam nos sites oficiais dos candidatos, em redes sociais e
blogs ndo oficiais, de modo a ressaltar as particularidades do funcionamento do insulto nestes
médiuns. O capitulo esta dividido prioritariamente em quatro itens: “Debate”, “Sites Oficiais”,

“Redes sociais e blogs ”, e “Graus e formas da agressividade verbal, imagética e gestual”.

A agressividade, de acordo com Amossy (2015) se apresenta de modos distintos nos
diferentes médiuns, seja no parlamento, nos debates televisivos, na internet. Muitas vezes, o
que é autorizado ou tolerado em um, ndo é em outro. Isso se deve ao fato de que cada um
deles apresenta formas diferentes de circulagdo, institucionalizagdo, logo, de funcionamento.

Na internet, h, por exemplo, sites que sdo oficiais e outros ndo oficiais que, por
ocuparem historicamente um lugar, permitem que sejam ditas algumas coisas, € nao outras,
dadas as suas regulamentaces e restricoes.

Podemos citar como espacos nao oficiais certos blogs, paginas criadas anonimamente
(ou sob um pseud6énimo) em redes sociais como o Facebook ou 0 Youtube, dentre outros.
Nesses espacos, Amossy (2014) afirma que ha uma regra de pseudénimos que permite aos
participantes intervirem no espaco virtual sob uma identidade de empréstimo. Esse
afrontamento que se engaja entre as méascaras permite um confronto de pontos de vista livre
de restricdes de polidez, por exemplo. “Protegidos” pelos pseudonimos, e pela impunidade, oS
internautas lancam méo da violéncia verbal, marcada por diferentes formas no discurso. E no
jogo de papéis que ocorre uma despersonalizacdo e impunidade no nivel social, juridico e
ético. Na carnavalizacdo do discurso politico suscitada pelo jogo de méascaras, o0 internauta se
dara o direito de dizer, produzindo efeitos de agressividade sem limites.

Nos sites e paginas oficiais, assim como nos debates televisivos, o ataque politico €
assumido geralmente por um enunciador que avanca com 0 rosto descoberto, implicando

assim sua propria pessoa. Amossy (2014) reitera que, neste caso, o polemista assume
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plenamente sua responsabilidade: ele se engaja e engaja também sua pessoa civil num
combate em que ele pode pagar um alto preco. Nestas circunstancias, os efeitos de
agressividade tornam-se mais brandos e estratégicos.

Veremos, neste capitulo, os modos de funcionamento da agressividade enquanto efeito
de sentido, buscando compreender como o dito agressivo se materializa no discurso politico
produzido nas redes sociais, nos blogs, nos sites oficiais e nos debates televisivos, afinal,
segundo autores como Bouchet (2005), Larguéche (2011), Burke e Porter (1997), localiza-lo e

compreendé-lo, é atentar aos lugares onde ele ¢é proferido.

2.1 Debate

As suspeitas, 0s receios, 0s medos, a frieza, a reserva, o 0dio, a traicdo
esconder-se-d0 todo o tempo sob esse véu uniforme e pérfido da
polidez, sob essa urbanidade tdo exaltada que devemos as luzes de
nosso século (ROUSSEAU, 1978, p.336)%

O debate politico é caracterizado como um género agonal, agressivo e ndo consensual.
Entretanto, a agressividade do discurso politico neste médium nao é sem limites, pois obedece
a certos codigos de conduta, dada a posicdo ocupada pelos sujeitos enunciadores. Muitas
vezes, os efeitos de agressividade sdo mais contidos, disciplinados, e resultantes até mesmo de
uma construcdo linguistica aparentemente cortés, o que gera uma falsa harmonia.

Segundo Desmarchelier (2003), os debates politicos sdo, com frequéncia, lugares de
expressdo de uma violéncia que se da por meio de palavras. O autor reitera que apesar da
recorréncia em se atribuir a palavra ‘violéncia’ a acdo fisica, a mesma ocorre também por
meio do discurso. O debate politico na TV é um lugar que ‘demanda’ certa agressividade,
uma vez que os candidatos estdo frente a frente e em posicdo de confronto.

Os debates eleitorais televisivos brasileiros, assim como as redes sociais e sites,
obedecem a certos rituais. Em grande parte deles existe a figura do mediador e de, no minimo,
dois participantes, o que possibilita o confronto e apresentacdo de ideias entre candidatos a

um determinado cargo politico. Determina-se a duragdo do debate, a ordem de intervencéo, o

% ROUSSEAU, Jean-Jacques. Discurso sobre as Ciéncias e as Artes. Sdo Paulo: Abril Cultural, 1978 a. Col.
Os Pensadores.
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ndmero de participantes. Os debates sdo realizados geralmente nos estidios da emissora,
apresentando a cada ano diferentes disposi¢des espaciais. Em 2014, o debate foi “construido
a partir de um cenario arena, no qual constava 70 eleitores indecisos, de todas as regides do
pais, posicionados na arquibancada ao redor da arena.” (PIRES, 2016, p.24). Segundo a
pesquisadora, a arquitetura dos debates de 2014 - em comparagao a outros anteriores, Como 0S
debates das elei¢6es de 2010 - promoveu maior interlocugédo entre os candidatos, uma vez que
se insere um pulpito ao meio, associado a possibilidade dos candidatos fazerem questfes um
ao outro com temas livres (PIRES, 2016).

Diferentemente do suporte cibernético, a apresentacdo de montagens ou recursos
visuais é proibida no debate, desde a instauracéo da lei*’n® 9.504, de 30 de setembro de 1997.

De acordo com o artigo 45, paragrafo 5°, “Entende-se por montagem toda e qualquer juncéao
de registros de audio ou video que degradar ou ridicularizar candidato, partido politico ou
coligacéo, ou que desvirtuar a realidade e beneficiar ou prejudicar qualquer candidato, partido
politico ou coligacdo”.

Em contraposicdo aos discursos difundidos nas redes sociais e blogs, nos debates, o0s
sujeitos ocupam lugares historicamente determinados que Ihes permitem dizer algumas coisas
e ndo outras, visto que as regras determinadas por esses lugares impdem restricbes que
também estdo ligadas ao publico a quem esses discursos sdo dirigidos. Com isso, verificamos
nos debates uma agressividade controlada, vigiada, prevista e desejada, dado o imaginério

construido historicamente sobre a posi¢éo sujeito ‘candidato a presidéncia da Republica’.

A seguir, apresentaremos algumas analises que tratam da producdo de efeitos de
agressividade por meio de acusacdes e ataques pessoais, formas de repreenséo do adversario e
correcdo da fala do outro, do falar de si para reprovar e descredibilizar o oponente, das
alusdes ou insinuag¢bes, bem como das marcas de “cortesia” e “atenuacdo”, as quais envolvem

ironia, argumentacao, derrisdo, produzindo efeitos de harmonia.

“Disponivel em: < http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I9504.htm >. Acesso em: 27 maio 2015.
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2.1.1 Producdo de efeitos de agressividade por meio de acusagfes e ataques
pessoais

A primeira andlise diz respeito a palavra “leviana” que obteve destaque nas manchetes
de alguns jornais e blogs, apés proferida pelo entdo candidato Aécio Neves enderecando-a as
duas candidatas: Luciana Genro e Dilma Rousseff.

Em um dos blogs®® da revista Veja, por exemplo, foi veiculada a seguinte noticia:

A campanha tucana esta tendo que lidar com um problema semantico bizarro. Quando Aécio
chamou Dilma de ‘leviana’, alguns eleitores assistindo ao debate acharam que a palavra era

sindnimo de ‘prostituta’, e concluiram, portanto, que Aécio foi deselegante ¢ agressivo demais.

A repercussdo de tal palavra dita no debate talvez ndo alcancgaria a mesma dimenséo se
tivesse sido veiculada em uma das paginas do Facebook, visto que, no género em questao, o
sujeito assume uma posicado oficial, ao passo que, nas redes sociais, 0 anonimato, dentre
outras questdes, permitem a emergéncia do “indizivel”, do ponto de vista do politicamente
correto.

Para melhor compreendermos os efeitos de agressividade produzidos a partir da
palavra “Leviana”, traremos para discussdo alguns conceitos delineados por Foucault ([1969]
2010), dentre eles, a nocdo de arquivo, dominio associado e memoria.

N&o compreenderemos o arquivo como sendo um conjunto de textos organizados
ordenadamente, produzidos num dado momento historico. Tampouco como uma narrativa da
memoria de um povo, de uma nagdo ou instituicdes, as quais poderiam recorrer a ele para
rememorar o passado ou descobrir sua identidade. Segundo Foucault, o arquivo “é a lei do
que pode ser dito, o sistema que rege o aparecimento dos enunciados como acontecimentos
singulares” (FOUCAULT, [1969] 2010, p. 146).

O arquivo seria uma forma de observar certas praticas que fazem surgir inimeros
enunciados, acontecimentos regulares, dentre outros. Diferentemente daquela nocdo de
arquivo descrita logo acima, a qual tem como caracteristica a cronologia, a linearidade e a
conservacdo de ‘documentos’, a nogdo de arquivo proposta por Foucault, caracteriza-o como
uma pratica que permite aos enunciados um duplo movimento: subsistir e, a0 mesmo tempo,
modificar-se regularmente, segundo o sistema de sua enunciabilidade e o sistema de seu

funcionamento.

%% http://veja.abril.com.br/blog/mercados/mercado-de-ideias/um-dicionario-para-o-segundo-turno/
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Para esta analise, constituimos um breve arquivo para observar as ocorréncias da
palavra leviana na literatura, nas cangdes brasileiras, nas revistas, nos dicionarios, e em textos
biblicos, tomados em diferentes épocas e conjunturas socio-histéricas, a fim de observar os
efeitos de sentidos produzidos e as memorias evocadas ao se pronunciar “leviana”.

Podemos, assim, circunscrever o arquivo como a lei que regula o modo de
funcionamento dos enunciados com potencial agressivo de um tempo e espaco, e entre todos
eles, figuram aqueles produzidos no campo da politica, do direito, da literatura, das trocas
cotidianas, familiares, do trabalho, etc.

Outro conceito relacionado ao arquivo ¢ a nog¢do de “memodria” e ‘“dominio
associado”. Segundo Foucault ([1969] 2010), a fun¢@o enunciativa “ndo pode se exercer sem

a existéncia de um campo associado™:

Qualquer enunciado se encontra assim especificado: ndo ha enunciado em geral, enunciado
livre, neutro e independente; mas sempre um enunciado fazendo parte de uma série ou de
um conjunto, desempenhando um papel no meio dos outros, neles se apoiando e deles se
distinguindo: ele se integra sempre em um jogo enunciativo, onde tem sua participacao,
por ligeira e infima que seja. (FOUCAULT, 1969, p. 113-114).

Desse modo, os enunciados se confrontariam, se ordenariam, nesse dominio de
memoria. O enunciado entdo ndo seria determinado pelo sujeito enunciador, mas na relacao —
de confronto, afastamento, associacdo - que estabelece com outros enunciados, e na inscricdo
numa série de outras formulagdes.

Courtine (2009), a partir da nogdo de ‘dominio de memoria’ configurada por Foucault,
constrdi o conceito de memoria discursiva. Nas palavras do autor, “A no¢do de memoria
discursiva diz respeito a existéncia historica do enunciado no interior de praticas discursivas
regradas por aparelhos ideologicos” (COURTINE, 1981, p. 105- 106). Tal dominio permitiria,
ao mesmo tempo, a repeticdo e o esquecimento, bem como, 0 apagamento de outros
discursos.

Ao se enunciar a palavra “leviana”, por exemplo, produz-se uma articulagdo e
confronto de diferentes enunciados, produzindo efeitos de sentido distintos.

Nos capitulos anteriores verificamos que o reconhecimento do insulto € um elemento
essencial para constituir e reafirma-lo como tal. Um exemplo desse reconhecimento que
corrobora a constituicdo do insulto foi a repercusséo que esta palavra alcangou, em diferentes
regides do Brasil.
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Em algumas regides do nordeste, por exemplo, compreendeu-se a palavra “leviana”
como sindbnimo de “prostituta”, o que fez com que muitos eleitores avaliassem a postura de
Aécio como extremamente agressiva e desrespeitosa, enquanto em outras regides vinculam-se
a palavra “leviana” os sentidos de “pouco refletido”, “imprudente” ou “negligente”.

No dicionario contemporaneo da lingua portuguesa Caldas Aulete de 1958,

encontramos uma definicdo que também se vincula ao sentido de ‘prostituta’: “mulher
namoradeira ou mal comportada” (p. 2966).
Em alguns dicionarios mais atuais, como o Michaelis online®, define-se “Leviano” como:
Irrefletido, imprudente, precipitado, insensato, que tem pequena carga. No entanto, oS
sentidos escapam as definigdes dicionarizadas, adquirindo outras significages em seus
diferentes usos.

A palavra “leviana” aparece, por exemplo, nas cangdes de Zé Keti e Reginaldo Rossi,
autores de musicas intituladas “leviana”, as quais, respectivamente, associam tal adjetivo a
mulheres que “mancham o lar que era feliz” e “sussurram mentiras”, traem.

Na literatura, por sua vez, ha um poema também intitulado “A Leviana”, escrito por
Gongcalves Dias, em que a imagem da mulher leviana é associada a mulher formosa que
desperta desejos sexuais, desejada por muitos. Outro poema que nos oferece um exemplo da
caracterizagdo de uma “mulher leviana” vinculando-a a imagem de mulher mentirosa e bela é
“Por que mentiras?”, escrito por Alvares de Azevedo.

De acordo com Bassanezi (2010), algumas revistas femininas dos anos 50,
classificavam as jovens mulheres em mocas de familia e mocas levianas. Nas palavras da
autora, “As primeiras, a moral dominante garantia o respeito social, a possibilidade de um
casamento-modelo e de uma vida de rainha do lar - tudo o que seria negado as levianas” (p.
610, 2006). O rétulo de “leviana” era frequentemente atribuido a garotas de programa.

Na Biblia, ha também referéncia a mulher leviana, aconselhando o jovem a manter-se
“afastado da mulher imoral, da mulher leviana com suas palavras sedutoras.”, no livro de
Provérbios, capitulo 1: 4.

Por meio deste breve arquivo constituido por ocorréncias e recorréncias dos usos da
palavra leviana na literatura, nas cangdes brasileiras, nas revistas, nos dicionrios, e em textos
biblicos, tomados em diferentes épocas e conjunturas socio-histdricas, constatamos que a

imagem que se constrdi da ‘mulher leviana’ ¢ frequentemente associada a mulher mentirosa,

% http://michaelis.uol.com.br/moderno/portugues/index.php?lingua=portugues-portugues&palavra=leviano
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sedutora, imoral, traidora, prostituta. Apesar da tentativa dos dicionérios em cristalizar os
sentidos das palavras, os efeitos produzidos e materializados na lingua Ihes escapam.
Segundo Courtine, essas memorias (histdricas, sociais, ideologicas) sdo evocadas a

partir da materializacdo de um enunciado que se inscreve no “interdiscurso”:

“[...] espago vertical, estratificado e desnivelado dos discursos [...]; séries de
formulagcbes marcando, cada uma, enunciagdes distintas e dispersas,
articulando-se entre si em formas linguisticas determinadas (citando-se,
repetindo-se, parafraseando-se, opondo-se entre si, transformando-se...). E
nesse espaco interdiscursivo, que se poderia denominar, seguindo M. Foucault,
dominio de memoria, que se constitui a exterioridade do enunciavel para o
sujeito enunciador na formacdo dos enunciados ‘pré-construidos’, de que sua

enunciacao apropria-se.” (COURTINE, 1999, p. 18. Grifo nosso).

Ao enunciar a palavra “leviana”, no contexto de um debate televisivo entre candidatos
a presidéncia, por exemplo, pode-se conceber também o sentido de “inconsequente”,
“irrefletido”, como o adjetivo ¢ definido nos dicionarios mais recentes. Entretanto, os efeitos
de sentido produzidos fogem ao controle dos sujeitos e as tentativas frustradas de estagnar os
sentidos, visto que o dizer evoca memodrias, ideologias, outros discursos, a partir de diferentes

posicBes socio-historicas ideoldgicas, em diferentes arquivos.

Vejamos a seguir a analise de alguns trechos em que a palavra “leviana” foi dita pelo
candidato Aécio Neves.

Para tanto, faremos a transcri¢do da pergunta que a antecede, tanto no debate da Globo
(02/10/2014)*, como no debate da Rede Bandeirantes (14/10/2014).

Debate veiculado na Rede Globo no dia 02 de Outubro de 2014:

Luciana Genro: 1:05:00

% https://www.youtube.com/watch?v=MpliALgQg8A
*! https://www.youtube.com/watch?v=UONc77EdF4A
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[...] O teu economista que tu ja ‘nomeou’ para banco central chegou a falar que o salério
minimo aumentou demais e que o desemprego tem uma parte que é necessaria para equilibrar a
economia. Entdo, Aécio, tu ‘¢’ tdo fanatico das privatiza¢des e da corrupgdo que tu ‘chegou’ ao
ponto de fazer um aeroporto com o dinheiro publico e entregar a chave para o teu tio, e isso tu

ainda ndo ‘explicou’ devidamente para 0 povo brasileiro.

Aécio Neves: 1:05:42
“ Luciana, ndo seja leviana. Vocé esta aqui como candidata a presidéncia da repablica. Vocé ndo

deve ofender os outros sem”

Luciana Genro: 1:05:45

“Vocé nao levante o dedo pra mim!”

Aécio Neves: 1:05:46

“Sem conhecer, sem conhecer do que esta falando. No meu governo, todas as obras publicas
foram feitas para atender a populacdo do meu estado. Todas elas, aprovadas pelo ministério
publico. O meu governo, Luciana, é o governo que melhorou a vida das pessoas. Eu deixei Minas
Gerais com 92% de aprovacéo, porque eu levei Minas a ter a melhor educagédo fundamental do
Brasil. Eu tratei das pessoas, ao contrario do que vocé diz aqui, levei Minas a ter a melhor saude
da regido sudeste. Luciana, acusacdes levianas em véspera de eleicdo ndo servem a um debate

nesse nivel, lamentavelmente vocé ndo esta preparada para disputar a presidéncia da republica.”

Na fala da candidata Luciana Genro, notamos que os efeitos de agressividade se
materializam nas teméticas abordadas e nas afirmacGes acusatorias.

As tematicas e acusacOes que corroboram este efeito sdo aquelas em que se afirmam
que Aécio € corrupto, “fandtico” por privatizacdes, e responsavel pela constru¢do de um
aeroporto particular com dinheiro publico.

Em resposta a tais acusacdes, Aécio diz:

Luciana:: ndo seja leviana:: Vocé esta aqui como candidata a presidéncia da republica::

Vocé ndo deve ofender os outros sem::

Observamos, neste trecho, a predominancia de uma fala tensa, caracterizada por movimentos

vigorosos dos articuladores e padrdes melddicos ecoativos. Ao dizer “Vocé esta aqui como”
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e “vocé ndo deve”, constroi imagens de um sujeito autoritéario, que tenta determinar o lugar do
outro e 0 que este outro pode/deve dizer a partir deste lugar. Constroem-se efeitos de que uma
candidata a presidéncia da republica ndo deve ofender.

O imperativo negativo “ndo seja leviana” constroi efeitos de agressividade, seja
associado ao sentido de “inconsequente”, seja vinculado ao sentido de “prostituta”,
produzindo efeitos mais ofensivos.

E importante ressaltar que os efeitos de agressividade tornaram-se ainda mais
contundentes quando Dilma foi caracterizada como “leviana”, sobretudo pelo fato do insulto
ser enderecado a uma chefe de Estado.

O que diferiria se o discurso dito agressivo se dirigisse a um homem? O uso do termo
“leviano” enderecado a um homem nao teria produzido esse sentido (imoral, sedutor), mas
sim o que predomina nos dicionarios.

E possivel afirmar que o uso de imperativos — “ndo seja leviana”, “vocé ndo deve” —
também corrobora a producéo de efeitos de um candidato autoritario.

Nesse caso, 0 polemista ataca a propria pessoa do opositor. Ha, portanto, um
argumento ligado ao ad hominem, que foca mais na pessoa do que sua tese. Ele compreende,
segundo Douglas Walton (1985), o ataque direto contra a pessoa, focando suas caracteristicas
ou personalidade ao invés de refutar os argumentos.

Tal efeito ofensivo liga-se ao pathos, visto que a emocao, além de estar materializada
verbalmente — nas marcas lexicais, prosédicas, repeticdo de palavras, etc. — se materializa
também no texto imagético, por meio das expressdes faciais — arqueamento e levantar das
sobrancelhas - , no gesto do dedo em riste, 0s quais podem ser depreendidos pela imagem

abaixo:
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A palavra “riste” ¢ definida pelo dicionario Michaelis online como sendo uma pega de
ferro, em que se apoia ou firma uma lanca, quando o cavaleiro a leva horizontalmente, no
momento de fazer uso dela. “Em riste” significaria a maneira de langa apontada para o
ataque.

No imaginario social, constroem-se sentidos de que o gesto de apontar para 0 outro
com o dedo indicador em riste é um gesto de adverténcia, acusacdo, condenacdo, ataque,
autoritarismo, etc.

Com relagdo a caracteristica de ataque e combate, préprias do ambiente de debate, a
pesquisadora Luciana Manzano (2015) reconhece nesse médium indicios de outro espaco
inscrito historicamente na cultura do ocidente: as lutas entre gladiadores no coliseu romano.
Um desses indicios é a propria cenografia do debate. Segundo a autora, “A alvenaria do que
hoje é monumento histdrico e turistico da Italia se assemelha a disposicdo cenogréfica do
debate: arena ao nivel do solo, arquibancada crescente que se inicia ap6s a delimitacdo
circular determinada pela amurada ao redor da arena.” (MANZANO, 2015)

Obviamente, a construcdo e a disposi¢do do debate ndo promove o contato fisico,
porém a tensao se da discursivamente, materializando a agressividade na postura corporal, nos
gestos, na linguagem verbal, favorecendo, de acordo com Manzano (2015), a simulacdo de
um combate.

O gesto de apontar o dedo pode ser considerado ora como uma investidura de ataque ora
como uma defesa. Vejamos 0 uso desse gesto na interrupcdo da fala de Aécio feita pela
candidata Luciana:
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Vocé ndo levante o dedo pra mim!

Tal interrupcdo se da pelo alto volume de voz associada a uma articulacdo vigorosa do
aparelho fonador, o que caracteriza a fala tensa, conferindo autoridade ao que diz.

A interrupgdo abrupta do interlocutor se da justamente antes da conclusdo ou final da
frase, produzindo, com isso, efeitos ainda mais agressivos, pois ha uma quebra de expectativa
e da prépria regulamentacdo do debate.

Este exemplo se encaixa no primeiro parametro proposto por Amossy (2014), visto
que o desrespeito aos turnos de fala impede o outro de se exprimir linguisticamente,
produzindo efeitos de agressividade. Tal efeito provém aqui do fato de que o locutor parece
agitado pelos sentimentos fortes suscitados pelo oponente e dirigidos contra ele. Essa emocao
se traduz sob o plano lexical, pela utilizacdo do verbo no modo imperativo, pelas
exclamacdes, pelo ritmo e volume da fala, e pelo adjetivo “leviana”.

Nota-se que o gesto que acompanha a fala de Luciana — “Vocé néo levanta o dedo pra
mim!” - € justamente aquele desaprovado por ela. Entre o gesto e o verbo ha uma incoeréncia
- ¢ como se dissesse “ndo grite comigo” valendo-se de um alto volume de voz — ou uma forma
de estabelecer igualdade na agdo, devolvendo “na mesma moeda”.

E interessante observar, ainda na fala da candidata Luciana, que ha uma utilizagéo
recorrente do pronome pessoal tu - dado a sua origem gatlcha - no entanto, quando a candidata
interrompe a fala de Aécio, o pronome utilizado passa a ser o “voce”.

Estudos tém sugerido que o uso do pronome sujeito tu estaria vinculada a situacdes de
intimidade. De acordo com Menon (2000), a utilizacdo de tal pronome no Sul do Brasil se
associa frequentemente a contextos informais, e por vezes, pode ser considerado como uma
marca de agressividade (MENON, 1996, p. 107). Segundo Franceschini (2011) — autora de
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uma tese de doutorado sobre a “variagdo pronominal nos/a gente e tu/vocé” — constata que, de
modo geral, associa-se a utilizagdo do pronome “tu” ao ambiente familiar, coloquial, ao passo
que ao “vocé€” vinculam-se a fala educada, formal, distante.

Na fala da candidata, verificamos uma recorréncia do uso do pronome “tu” associado a
frases acusatorias e que, portanto, produziria efeitos® de agressividade e, a0 mesmo tempo,
proximidade.

Entretanto, a utilizagdo do “vocé”, na fala que interrompe o candidato, constrdi efeitos
de distanciamento e, por se tratar de uma interrup¢do com aumento perceptivel do volume de
voz, corrobora o efeito de sentido também agressivo.

E importante salientar que, em nossas analises, ndo temos o objetivo de desvendar a
intencdo do falante, mas sim observar os diferentes sentidos que os enunciados podem
produzir, levando em conta também caracteristicas regionais, como é o0 caso do uso do
pronome “tu” e “voce”.

Apos a interrupgdo, o interlocutor vale-se de um perceptivel aumento do volume da
voz para retomar a posse do turno de fala, a partir da repeticdo do enunciado “sem conhecer”,

transcrito abaixo:
Vocé nao deve ofender os outros sem:: Sem conhecer:: sem conhecer do que esté falando.

Observamos que, além do aumento de volume, ocorre uma diminuicdo da velocidade e
um aumento da duracdo da silaba acentuada, justamente no momento em que se retoma o
turno de fala.

Em resumo, observamos que as afirmacGes acusatdrias, o uso de verbos no modo
imperativo, a fala tensa, o volume de voz elevado, o alongamento das silabas tdnicas, a
repeticdo de palavras, a utilizacdo de determinados termos linguisticos que podem ser
considerados agressivos em determinadas regides, associados a gestos como “levantar as
sobrancelhas”, “dedo em riste”, permitem a constatagdao da produgdo de efeitos de sentido
agressivos, 0s quais sao alimentados por um conjunto de dispositivos complexos constituidos

por outros saberes, outras imagens, outras memorias.

32 Além disso, tal uso constroi efeitos de afirmacdo da identidade regional de quem fala, o que

é simbolicamente importante.
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J4

Outro momento em que a palavra “leviana” ¢é retomada ¢ no debate veiculado na rede

Bandeirantes, no dia 14 de outubro de 2014. Segue abaixo a transcrigéo:

0:35:05: Dilma Rousseff pergunta:

Vou continuar nessa questdo dos aeroportos. Eu gostaria de saber, candidato, como é que o senhor
explica ter construido um aeroporto que na época custava R$ 13,9 milhdes, e que agora custa R$
18 milhGes a precos de hoje, e que esse aeroporto foi construido num terreno de sua familia, num
terreno de um tio seu e a chave fica em poder dele, e isso ndo foi denunciado por mim, foi
denunciado pela Folha de S. Paulo.

Também gostaria de saber sobre a pavimentacao e a sinalizagdo feita no aeroporto de Montezuma,
em que também, coincidentemente, é uma obra do Governo do Estado de Minas, e
surpreendentemente quem tem uma agropecuaria la é o senhor e suas irmas.

Eu ndo acho, candidato, isso nada moral nem ético.
0:36:08 Aécio Neves responde:

Eu quero responder a candidata Dilma olhando nos seus olhos. A senhora esta sendo leviana,
candidata, leviana. O Ministério Publico Federal atestou a regularidade dessa obra, eu tenho que
agradecer a oportunidade de falar sobre isso. Eu fiz milhares de obras no meu governo, milhares,
todas elas atestadas como obras corretas para beneficiar as pessoas. Essa obra de Claudio que a
senhora insiste em repetir, e inclusive de forma também leviana na sua propaganda eleitoral (...).

Novamente, ao ser questionado sobre o aeroporto construido num terreno de sua

familia, Aécio chama a candidata de “leviana”. Vejamos a transcri¢ao do trecho:

Eu quero responder a candidata Dilma olhando nos seus olhos // A senhora esta

sendo leeviiaana / candidata / leeviiaana.
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Observa-se a predominancia de uma fala dramatica e firme, vigorosamente articulada,
produzindo efeitos de autoridade e verdade. A repeticdo da palavra “leviana”, bem como a
diminuicdo da velocidade de fala ao pronunciar paulatinamente cada silaba de tal palavra,
enfatizando-a, corrobora os efeitos de agressividade. Os gestos das maos, também enfaticos,
acompanham a cadéncia das silabas tonicas.

O enunciado “Olhando nos seus olhos” ¢ acompanhado do levantar das sobrancelhas
ao proferi-lo. E interessante observar que o candidato descreve a propria agdo de “olhar nos
olhos”, justamente para enfatizar o que esta sendo demonstrado pela expressao facial. Produz-
se imagens de um candidato confiante, que ndo tem medo do confronto, afinal tem-se o
imaginario social de que “quem olha nos olhos ¢ franco”, ndo mente, ¢ sincero, mas também
pode ser associado ao enfrentamento.

Essa expressdo idiomatica é um argumento para convencer quem ouve — sobretudo 0s
telespectadores, nesse caso, - de que ele ndo mente.

Constroem-se também efeitos de verdade, visto que “aquele que ndo olha nos olhos”
frequentemente ¢ associado a imagem do “mentiroso”, ao passo que ao individuo que mantém
0 contato visual, segundo algumas analises psicoldgicas, seria mais propenso o dizer
verdadeiro, franco. E “preciso, entfio, além de “olhar” fixamente nos olhos do outro”, dizer
que “estd olhando”, de modo a reafirmar que as acusacdes que estdo sendo feitas contra ele
sdo falsas, e suas afirmacdes sdo verdadeiras, afastando a imagem do politico “mentiroso”.

Os efeitos de agressividade, por sua vez, sdo materializados também no levantar das
sobrancelhas, nos gestos enfaticos, na repeticdo do adjetivo “leviana”, bem como na énfase
dada a ela por meio da diminuicdo da velocidade e aumento do volume de fala.

A dita violéncia produzida por meio destas materialidades, associadas intrinsecamente
a reatualizacdo de memorias vinculadas a outros saberes sociais, historicos e ideoldgicos,
relacionado também a noticias de que o candidato teria, supostamente, agredido a namorada,
produz, com maior intensidade, efeitos de alguém que ndo respeita as mulheres, “agredindo-
as” fisicamente e verbalmente.

Desse modo, o trecho analisado se inclui no terceiro parametro proposto por Amossy
(2014), configurando-se como um argumento ligado ao ad hominem, que compreende o
ataque direto contra a pessoa, focando suas caracteristicas e a sua personalidade ao invés de

refutar os argumentos.
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As analises acima, que sdo da ordem da lingua, produzem também uma construcdo
discursiva. Observa-se que no discurso politico, o afrontamento entre politicos de géneros
distintos favorece a producéo da desqualificacdo do outro pelo género. Em especial, isso se da
por meio de uma retorica da autoridade que se sustenta em perspectivas machistas. A
percepcdo de desigualdade entre os géneros é que nutre uma leitura mais acentuada da
leviandade como prostituicdo. Por outro lado, como o emprego desse termo atribui autoridade
ao candidato — ainda que seja tdo arriscado falar (FOUCAULT, 2004) -, ele o emprega em

uma aposta de adesdo daqueles que pensam como ele.

2.1.2 Producéo de efeitos de agressividade por meio de formas de repreensédo do

adversario e correcdo da fala do outro

Neste topico, trataremos do segundo parametro estabelecido por Amossy (2014), para
categorizar um tipo de violéncia verbal:

“O ponto de vista apresentado é totalmente desconsiderado e ridicularizado.
Linguisticamente, o contra-discurso ndo apresenta a fala adversaria se ndo sob formas
fortemente desvalorizantes, mobilizando todo o arsenal do discurso relatado. A fala do outro é
reprisada, reformulada, descontextualizada e invalidada, de modo a lhe privar de sua
coeréncia propria, tratando-a de forma irbnica, parddica.”

A partir deste parametro, reformularemos tal categoria de analise, acrescentando a ela
um conjunto de enunciados que se direcionam a “repreensdo do adversario”, ndo contemplada
no terceiro parametro - pois “repreender” ndo se constitui necessariamente um ataque ad
hominem, produzindo efeitos mais sutis -, e a “corrigir a fala ou ponto de vista do outro”, ora
utilizando termos que produzem fortemente efeitos de agressividade, ora valendo-se de
modalizagdes, pedidos de desculpa, recursos esses que produzem efeitos de “cordialidade”,
nos dizeres de repreensdo ou critica.

Selecionamos abaixo alguns trechos de debate em que pudemos observar a producao

de efeitos de uma agressividade mais branda nas repreensdes e criticas feitas ao adversario:

(1) “Pensa bem o que o senhor estd falando” (Debate SBT — 16 de outubro — 00:49:20)*

(2) “Nao se faz isso candidato! I1sso é feio!” (Debate SBT — 16 de outubro — 1:10:16)

* https://www.youtube.com/watch?v=4KMD2CcS8zQ
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(3) “O senhor precisa estudar mais” (Debate Globo - 24 de outubro — 00:39:30)**

Nos trechos 1, 2 e 3, verifica-se que a candidata Dilma assume uma posicdo que se
assemelha a fala de um adulto dirigindo-se a uma crianga ou alguém hierarquicamente
dependente - como a fala de uma mae para um filho - conferindo, assim, credibilidade e
autoridade ao que esta sendo dito.

O convite para pensar melhor sobre o que estd dizendo (trecho 1), o adjetivo “feio”
qualificando a acdo de construir um aeroporto privado, supostamente, com dinheiro publico
(trecho 2), e a afirmacdo de que o candidato Aécio “precisa estudar mais” configuram
exemplos de enunciados produzidos numa relacéo hierarquica.

Tais enunciados dialogam com outros momentos em que a candidata assume mais
fortemente a posicdo de mae. Em 2008, por exemplo, o presidente Lula a chama de “mae do

PAC”, 0 que é corroborado nas seguintes respostas® da entdo presidente:

“Eu ndo sou brava, ndo, sou que nem mae’’

“A mée manda escovar os dentes e fazer o dever de casa. No governo, fui uma espécie de mae, cobrei
prazos, mas dei suporte e apoiei também”

“Eu sou firme, mas eu cuido, eu protejo, eu apoio. A mae cobra porque ela quer o bem, quer que a li¢ao

seja feita”.

Ao se apropriar da posi¢ao “mae”, produz-se efeitos de autoridade do dizer, ao mesmo
tempo em que suaviza possiveis efeitos de agressividade.

Selecionamos um trecho referente ao debate veiculado na rede Globo no dia 24 de
outubro, valendo-nos de mais um exemplo de como se produzem os efeitos de agressividade

guando ocorre a corre¢do da fala do outro:

0:24:41 Dilma Rousseff: Candidato, eu sempre gosto de perguntar a respeito do
Pronatec. Por que que eu gosto do Pronatec, candidato? Porque o Pronatec ele resolve vérias

questdes e desafios. Vocés fizeram uma lei proibindo que o governo federal fizesse e

% https://www.youtube.com/watch?v=9bmDQnpSATc

% Os fragmentos da fala da candidata podem ser encontrados no seguinte endereco eletronico:
http://jornalistajoseliamaria.blogspot.com.br/2010_05_01_archive.html
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mantivesse escolas técnicas. Por isso fizeram, ao longo de oito anos, s6 11 escolas técnicas. O
senhor era lider do governo FHC. O senhor vai continuar com essa politica?

0:25:14 Aécio Neves: Eu ndo queria ter que corrigi-la em publico, mas eu era lider do PSDB,
mas vamos passar isso, deixar isso um pouco mais barato.

0:25:19 Dilma Rousseff: D4 no mesmo.

0:25:21 Aécio Neves: E, mais ou menos candidata. Para quem ndo conhece o Congresso

Nacional, talvez sim, mas é muito diferente, € muito diferente.

No trecho transcrito, verificamos que a candidata Dilma afirma que Aécio era lider do
governo FHC. Tal frase é corrigida pelo candidato, o qual declara ter sido lider do PSDB.

O enunciado “Eu ndo queria ter que corrigi-la em publico, mas eu era lider do
PSDB, mas vamos passar isso, deixar isso um pouco mais barato”, produz efeitos de ironia,
acentuando ainda mais os efeitos de agressividade, sobretudo porque as formas sdo polidas.
Além disso, a prépria estrutura frasal nega o interesse em ter que corrigi-la, para depois
acrescentar uma oracdo adversativa, que traz justamente a correcdo negada num primeiro
momento, constituindo-se como um argumento de maior valor e produzindo efeitos que
intensificam a agressividade e o autoritarismo. Todos esses recursos, por sua vez, reafirmam a
correcao do outro em publico para desqualifica-lo.

Aécio deixa visivel uma expressdo que insinua um sorriso, como corroborada pela

imagem que se segue:

L

“Vamos deixar isso um pouco mais barato” (0:25:18)

Tomando o riso como lugar de inscri¢do e producdo do discurso, poderemos verificar
que apesar da mesma materialidade em diferentes contextos, tal expressdo pode apresentar

inimeras funcgoes e efeitos.




Nas palavras de Foucault, “0 que se destaca é uma forma indefinidamente repetivel
[...] o proprio enunciado ndo pode ser reduzido a esse simples fato da enunciagdo, pois ele
pode ser repetido apesar de sua materialidade” (FOUCAULT, 2007, p. 115). Desse modo, o
riso, uma vez suscetivel a transformacéo, reativacao, pode tornar-se outro, produzindo efeitos
de sentido distintos.

O enunciado acima descrito é acompanhado de um riso. Tal expressdo ndo produz
efeitos de satisfacdo, cordialidade, mas sim de deboche, ironia, desprezo.

O trecho em que o candidato diz e a0 mesmo tempo ri, sdo: “um pouco mais barato” e
“para quem nao conhece o Congresso Nacional”.

Feita a correcdo, Dilma responde dizendo que ser lider do governo FHC ou PSDB néo
faria diferenga, nas palavras da candidata “Da no mesmo”. Nota-se novamente, na réplica do
candidato, a utilizacdo do riso para desqualificar o outro. Entretanto, esse efeito de
agressividade produzido pelo tom de deboche ¢ amenizado por expressdes como “mais ou
menos”, “para quem ndo conhece o Congresso Nacional”. Tais termos, se substituidos
respectivamente pelo advérbio de negagdo ‘ndo’ ¢ pela frase acusatoria ‘vocé ndo conhece o
Congresso Nacional’, produziriam efeitos de sentidos mais agressivos, dado o efeito
peremptdrio do primeiro, e a sentenca acusatoria do segundo. Esse jogo argumentativo e
polémico é produzido pelo seguinte silogismo:

Quem ndo conhece o Congresso Nacional ndo diferencia “ser lider do governo FHC”
ou “ser lider do PSDB”’;

Dilma ndo faz tal distincao;

Logo, ela ndo conhece o Congresso Nacional.

Esse tipo de argumentacdo, segundo Moise (2012) e Amossy (2014), colabora para a
construcdo de uma agressividade mais estratégica, por meio de ataques indiretos.

Em resposta, a candidata esboga um sorriso que produz efeitos de desconforto, talvez
por ndo poder dizer o que gostaria. Esse riso também pode ser entendido como uma forma de
resisténcia frente a correcdo do candidato.

No tocante ao discurso politico, “podemos afirmar que 0s risos corroboram a nocéo de
micropoderes (FOUCAULT, 2010b), pois sdo enunciados sutis como um riso que sdo indicios
de que a rede de poderes estd em funcionamento e tensdo constantes.” (SOUSA &
FERNANDES, 2016).
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A reacdo do publico, apds a fala de Aécio, foi de palmas e vaias, demonstrando
divisdes de opinido, 0 que produziu efeitos de um aumento de tensé&o.

Ainda sobre o riso, observamos que tal expressdo configura-se como um exemplo da
comedicdo e controle das expressdes, visto que ndo se da de modo demasiado. Segundo
Courtine e Haroche (1988), esta contencdo das expressdes — neste caso, materializada na
expressdo do riso irdnico — é produto das exigéncias sociais, politicas, da posi¢do que ocupa

ao enunciar, dentre outros aspectos.

2.1.3 Producéo de efeitos de agressividade: falar de si para desqualificar o outro

Um parametro ndo contemplado nas categorias estabelecidas por Amossy (2014),
porém notdria nos debates brasileiros, foi a producdo de efeitos de agressividade que se
materializam em afirmacdes de si, desqualificando o adversario.

Vejamos alguns exemplos abaixo retirados de trechos de fala da candidata Dilma:

(1) “Eu nao vou terceirizar as responsabilidades” (Debate Globo - 24 de outubro — 00:47:50)
(2) “Candidato, eu tenho orgulho de ter uma vida sem nenhum parente empregado, sem
nenhum uso indevido do dinheiro publico em propriedades minha ou da minha familia”
(Debate Globo - 24 de outubro — 00:20:30).

(3) “Eu, candidato, ndo dirijo sob alcool e drogas”. (Debate SBT — 16 de outubro — 00:15:00)

Nesses trechos, verificamos que os sentidos construidos se relacionam a outros
discursos, produzindo efeitos de agressividade. “Terceirizar as responsabilidades”, “Usar
indevidamente o dinheiro publico”, “Nepotismo”, “Dirigir sob o efeito de dlcool e drogas” sao
acOes que ndo sdo bem vistas na sociedade, e se relacionariam a imagens de um sujeito
irresponsavel e inconsequente.

Tais enunciados constroem imagens positivas da candidata, uma vez que evidencia o
que faria ou ndo, o0 que é certo e o que é errado, inserindo-se numa posic¢ao de superioridade
em relacdo a seu oponente, pois se constroem imagens de alguém que nédo esta preparado para
ocupar o cargo da Presidéncia da Republica, em decorréncia de suas agdes reprovaveis.

Repetem-se e se retomam, nesses enunciados, algumas noticias de jornais que acusam

Aécio de nepotismo, de dirigir alcoolizado, de usar drogas, de construir um aeroporto
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particular com dinheiro puablico, dentre outras ages. Com relacdo a candidata Dilma, os
dizeres que se repetem a associam a mentira e a corrupcao.

A nogéo de “comentario” construida por Foucault (1996) nos ajuda a compreender tal
pratica. Segundo o autor, ha “uma espécie de desnivel entre os discursos: os discursos que ‘se
dizem’ ao correr dos dias e das relagdes, discursos que se esquecem no proprio ato que lhes
deu origem; e os discursos que estdo na origem de um certo nimero de novos atos de fala”
(FOUCAULT, 1996, p. 6), esses discursos seriam transformados, retomados, para além de sua
formulacéo.

Os comentérios sdo, a0 mesmo tempo, novos, se considerarmos o acontecimento do
seu retorno, e sao repetidos, se relacionarmos aquilo que € dito.

Nos debates, verificamos que sdo sempre 0s mesmos dizeres que sdo comentados, 0
que caracterizaria o efeito restritivo do comentario, ao mesmo tempo em que é multiplicador.

Além de produzir efeitos de descredibilidade do adversério, a constante repeticdo de
tais teméticas, tanto nos debates, como em outros médiuns®, como veremos nas redes sociais

e blogs, cada um a seu modo, produzem efeitos de uma agressividade ainda mais acida.

2.1.4 Producéo de efeitos de agressividade por meio de insinuagdo ou aluséo

No terceiro bloco do debate®” da TV Bandeirantes veiculado no dia 14 de outubro de

2014, a candidata Dilma faz a seguinte pergunta para Aécio:

“Queria lhe perguntar agora sobre como 0 senhor vé a questdo da violéncia contra a
mulher. Para mim é um compromisso fundamental. Acredito que a violéncia que afeta a
mulher atinge os lares, destroi lacos familiares e inclusive prejudica jovens e criancas. Ela
deve ser combatida em todas as suas dimensdes. A lei Maria da Penha foi um grande avango
nesse sentido, aprovada no governo do presidente Lula e reaprovada no meu governo, porque
ganhamos no Supremo. Se o senhor olhar a questdo da violéncia contra a mulher, o

senhor seria capaz de extinguir a secretaria que protege os direitos da mulher dentro do

% O termo médium é utilizado por Belting (2004), reportando-se ao meio de transmissdo. Neste
trabalho, priorizaremos a ortografia desta nomenclatura, tal qual é empregada pelo autor.

37 0 trecho deste debate encontra-se no enderego
<https://www.youtube.com/watch?v=2pyO1KPMiOo>. Acesso em 10.01.2017.
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Governo Federal? O senhor faria 0 qué para garantir que essa luta contra a violéncia

continue?

Aparentemente, promove-se um debate de ideias, utilizando uma temaética genérica do
ambito politico: politicas publicas que combatam a violéncia contra a mulher. Entretanto essa
alusdo ndo ¢, de fato, um simples debate de propostas, se considerarmos a relagdo que
estabelece com outras noticias e boatos acerca da suposta conduta desrespeitosa de Aécio no
relacionamento com mulheres.

A pergunta “genérica” reatualiza outras memorias vinculadas a outros saberes, dentre
eles, noticias de que o candidato teria agredido a namorada, o que produz, com maior
intensidade, efeitos de agressividade e imagens de alguém que ndo respeita as mulheres,
“agredindo-as” fisicamente e verbalmente.

Parte do que ¢ veiculado no debate, parece ser debate de ideias, é agressivo em funcéo
do que tais dizeres potencialmente insinuam. No entanto, a provocagdo sob a aparéncia de
uma pergunta ou alusdo fornecera discussfes mais agressivas nas redes sociais e blogs, sob
formas diretas, caracterizando uma agressividade descontrolada, como se verifica na

imagem*® abaixo:

RPLANTAO

2RASIL &

COMO VOCE, AGCID, ¢ &F

VEAQUESTADDA %

VIOLENCIA CONTRA - S8R
A MULHER? =

Aecio poe namorada

** Imagem extraida do blog <http://pradiscutirobrasil.blogspot.com.br/2014/10/nao-ha-hipocrisia-
maior-de-quem-fala-de.html>. Acesso em 10.01.2017.
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A partir das analises apresentadas, pudemos observar que os efeitos de agressividade
— quando ela, ainda sim, esta presente e marcada — produzidos nas repreensdes e corre¢des da
fala do adversario, nas alusdes ou afirmacdes sobre si, por exemplo, podem ser amenizados ou
intensificados pelas marcas de “cortesia”, como a estrutura argumentativa, a ironia, os pedidos
de desculpa seguidos da conjun¢do adversativa “mas”, elementos que contribuem para a
construcdo de uma agressividade indireta e estratégica, mais branda ou mordaz, abrindo
caminho para a producdo de efeitos mais diretos, acidos e agressivos, 0s quais podem ser
encontrados em outros médiuns como as redes sociais, lugares em que a mascara da polidez
torna-se dispensavel ¢ os individuos podem se “esconder” sob o véu de um pseuddnimo ou
perfil ficticio.

No tocante ao corpo, ndo se pode negar que o desenvolvimento das tecnologias, das
técnicas de focalizacdo do rosto, por exemplo, exigiram um controle maior das expressoes e
gestos, tornando-os mais comedidos e ddceis. Em nossas analises, destacamos a expressdo do
sorriso, o qual se d& igualmente de modo sutil, embora produza efeitos agressivos de deboche
e desprezo, funcionando como uma ferramenta para desqualificar a fala do outro.

Corpo, voz e verbo, moldados pelos recursos tecnologicos, submetidos aos papéis
sociais e culturais que ocupam, bem como pelo médium em que esta inserido, permitem a
produgdo de efeitos de uma agressividade “polida”, afinal ocupar historicamente um lugar,
nos permite dizer algumas coisas, censurando outras, uma vez que ha regras determinadas por
esses lugares, os gquais nos impdem restricdes que também estdo intrinsecamente relacionadas

ao publico a quem sdo dirigidos os discursos.
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2.2 Sites oficiais

No espago “cibernético”, por exemplo, coexistem sites que funcionam como as redes
sociais, € outros que sao institucionais, ‘“oficiais”, seguindo os modelos dos veiculos
midiaticos.

Um dos rituais que caracterizam estes ultimos é a possibilidade de se enunciar a partir
de um lugar “oficial”, 0 que apresenta mais restri¢cbes. Tanto as mensagens dos moderadores
desses sites, como as mensagens enviadas pelos eleitores para uma possivel exibicdo, sofrem
alguns tipos de coercoes.

Nos sites oficiais observamos caracteristicas de uma agressividade programada. A
tematica que relaciona Aécio ao desrespeito da Lei Seca, e Dilma a acdo de mentir aparece
também nas redes sociais dos candidatos, porém de forma menos estratégica. VVejamos 0s

exemplos:

Imagem 1

Dtgmn' NOTICIAS CAMPANHA PROGRAMA DE GOVERNG | IMPRENSA | DOE AGORA | TV DILMA 3
FACA 0 QUE EU DIGO, NAO FACA O QUE EU FACO

Por Equipe B Bewsaef! 16V070M  Makiods om BT (0t

FACA O QUE EU DIGO
NAO FACA 0 QUE EU FACO

www.dilma.com.br
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Imagem 2

1|9

0 DESESPERO BATEU! SE VOCE PERDEU AS CONTAS DAS \

MENTIRAS QUE A DILMA JA DISSE ATE AGORA, NAO SE
DESESPERE. ACOMPANHE O DILMENTIRGMETRO.

COMPARTILHE, ESPALHE E VAMOS MUDAR 0 BRASIL.

AS MENTIRAS DO PT NAO TEM LIMITES, MAS TEM AS PERNAS CURTAS.
(ML LA L LA i 1 AL i [

AUAL AL

WWW.aecioneves.com.br

Na imagem 1, veiculada no site de campanha da candidata Dilma Rousseff, a temética
sobre a apreenséo da carteira de habilitacdo do candidato tucano e sua recusa a fazer o teste do
bafémetro numa operacdo da Lei Seca em 2011, aparece novamente, por meio da
apresentacdo de duas fotos sobrepostas em um fundo azul, as quais colaboram para a
construcdo de efeitos de verdade. A primeira foto que aparece na imagem 1 refere-se a uma
noticia de junho de 2009, na qual Aécio participa de uma campanha educativa sobre 0s
perigos de dirigir sob efeito de bebidas alcodlicas. Em sequéncia, a segunda imagem remete a
noticia de Aécio quando teve sua habilitacdo apreendida. O provérbio “Faga o que eu digo,
nao faga o que eu faco”, ao ser atualizado, produz efeitos de um candidato que ndo apresenta
coeréncia entre o agir e o dizer. O enunciado composto pelo provérbio destacado pela cor
amarela, as duas fotos, e a imagem do rosto de Aécio posicionado a direita constroem efeitos
de agressividade, sobretudo, no que diz respeito a tematica.

Constatamos que ha um ataque a prépria pessoa do opositor relacionado a uma
questdo que supde uma inconsisténcia entre o0 argumento e seu comportamento, ou uma
contradicdo nos seus dizeres, produzindo um efeito de agressividade e desqualificagdo pela
incoeréncia. Acusa-se 0 candidato de apresentar uma incoeréncia entre o que diz e o que faz,
ao evidenciar uma imagem que remete a participacdo de Aécio numa campanha educativa
contra a acdo de dirigir alcoolizado e logo apds, a apresentacdo de outra imagem que remete
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ao momento em que o candidato teve sua carteira de habilitacdo apreendida por dirigir sob o
efeito do alcool.

O efeito de agressividade € produzido justamente pela tematica abordada, e por
caracteriza-lo como alguém que nédo apresenta coeréncia entre o dizer e o fazer, algo que, no
imaginario social, configuraria o sujeito hipdcrita. Tais sentidos deslizariam para o candidato,
descredibilizando até mesmo suas propostas, Vvisto que 0 sujeito incoerente, hipdcrita,

demagogo, pode falar, prometer e, posteriormente, ndo fazer.

No site do candidato Aécio, por sua vez, cria-se uma se¢do denominada
Dilmentirdbmetro, representada pela imagem 2. O Dilmentirdmetro corresponde a uma versdo
de um espago denominado “Combata o boato” e “Compare as campanhas”, recorrente nos
sites de campanha oficiais de 2010 e 2012. A imagem abaixo foi veiculada no site do
candidato José Serra nas elei¢des presidenciais de 2010, em que se opunham duas campanhas:

“a campanha da mentira” e “a campanha da verdade™:

Imagem 3

.Tr A —— F o s - 5
‘mpomsmmw"—m_

CHEGOU A HORA DE COMPARAR

A secdo criada para combater os boatos no site de Aécio contabilizava as “mentiras”
pronunciadas pela candidata no segundo turno, apresentando o que seria de fato “a verdade”.
O neologismo que da nome ao espaco (Dilmentirdmetro) — juntamente a afirmacGes
acusatérias e a uma caricatura de Dilma — produz imagens de uma candidata mentirosa e

corrobora os efeitos de um discurso desrespeitoso.
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Para analise das imagens veiculadas nesse médium, abordaremos previamente alguns
conceitos tedricos importantes para compreendermos os efeitos de sentido produzidos por tais
materialidades relacionadas & historicidade. Um desses conceitos é a Semiologia Histérica®.

Courtine ([1987] 2006a) propora uma Semiologia Histérica, cujo enfoque se
constituira, primeiramente, em perspectivas histéricas e antropoldgicas, e posteriormente em
discussodes acerca do rosto e do corpo, “a fim de pensar discursivamente as redes de imagens

que constituem a cultura e o imaginario de uma sociedade” (GREGOLIN, 2008, p. 21).

Courtine (2005), considerando o caréater iconico e discursivo da imagem, afirma que
toda imagem se inscreve em uma cultura visual, e essa cultura supde a existéncia para o
sujeito de uma memoria visual, uma memoria das imagens. Segundo o teorico, toda imagem

tem um eco:

Como articular estas imagens umas com as outras, como reconstituir
estes vinculos que ddo seu sentido aos icones de uma cultura para 0s
individuos que compartilham de sua memdria? Pelo ajustamento, pela
deteccdo no material significante da imagem, pelos indicios, pelos rastos
que outras imagens ali depositaram, e pela reconstrucdo, a partir destes
rastos, da genealogia das imagens de nossa cultura (COURTINE, 2013,
p. 44).

No exemplo do material observado nos sites, verificamos alguns indicios que remetem
a sentidos e memorias construidas historicamente em nossa cultura. O nariz saliente na
caricatura de Dilma retoma um ja-dito imagético, evocando uma memoria da historia de
Pinoquio, classico da literatura infantil que conta a histéria de um menino de madeira cujo

nariz crescia a cada mentira contada por ele. O que vemos sdo imagens sob imagens:

¥ SARGENTINI, V. CURCINO, L.; PIOVEZANI, C. Discurso, semiologia e
historia.1 ed. Sdo Carlos: Claraluz, 2011.
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A rememoracdo da personagem da literatura infantil produz efeitos de uma candidata
mentirosa. Assim como na fotomontagem veiculada em blogs, o enunciado que emerge no
site oficial também associa a candidata Dilma a acdo de mentir, porém o faz de um modo
mais estratégico, por meio da criacdo de uma secdo exclusiva que permite a participacdo dos
eleitores, uma vez que podem compartilhar as “mentiras”.

A acdo que desvenda as mentiras de Pinoquio se relaciona ao ditado popular “mentira
tem pernas curtas”, o qual também ¢ (re)atualizado neste enunciado. Com isso, constatamos
algumas caracteristicas do enunciado apontadas por Foucault (2004), dentre elas, o fato de o
enunciado ter sempre “margens povoadas de outros enunciados” e que “ndo ha enunciado
que, de alguma forma ou de outra, ndo reatualize outros enunciados”.

Logo abaixo a imagem de Dilma e a definicdo do que seria a se¢do Dilmentirémetro,
exibe-se o seguinte enunciado: “As mentiras do PT ndo tem limites, mas tém as pernas
curtas”, jad considerando, pelo emprego da nominalizacdo — “As mentiras”, como algo
inquestionavel. A retomada do provérbio, assim como da imagem do nariz saliente, evoca
outros discursos, referentes aos saberes e memarias acerca do politico mentiroso. Observamos
que os efeitos de agressividade se materializam, sobretudo, nos elementos do corpo (Nariz,
pernas) desproporcionais, 0S quais representariam as cristalizagdes das mentiras, construindo
efeitos de que estas sempre acabam sendo descobertas.

O efeito do dizer agressivo é também produzido por meio da afirmacdo que acusa
Dilma de ter interesses pessoais, de ser desonesta, mentirosa, associando a agressividade ao
argumento ad hominem, que foca mais na pessoa do que sua tese (Amossy, 2014).

Tanto a imagem de Aécio, como de Dilma retomam ditos populares — “Faga o que eu
digo, ndo faca o que eu fago” e “Mentira tem pernas curtas” —e ao ressignifica-los constroem

efeitos de agressividade.
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Tais insultos e efeitos agressivos estigmatizam o outro construindo imagens de um mal
que deve ser exterminado, materializados, por exemplo, na imagem de Dilma associada ao
Pinoquio. Desse modo, os insultos reduziriam a politica ao corpo: bébado, hipdcrita,

mentiroso.

2.3 Redes sociais e blogs

Dentre as varias mudancas que as redes sociais tém provocado na sociedade, a
democratizacdo e potencializacdo da participacdo dos individuos tem ganhado destaque. Os
internautas séo interpelados a exporem suas ideias e opinides, as quais podem ter 0 mesmo
alcance das noticias veiculadas no radio ou na televisdo. O Facebook, assim como os blogs,
tornaram-se palanques virtuais, facilitando e promovendo uma maior circulacdo de textos
escritos e, sobretudo, de imagens e videos em um curto espaco de tempo.

Segundo Foucault (1996), a troca e a comunicacdo fazem parte de um sistema
complexo de restricdo, sem os quais o funcionamento daqueles seria impossivel. Sobre 0s

rituais, o autor assinala que:

A forma mais superficial e mais visivel desses sistemas de restricdo é
constituida pelo que se pode agrupar sob o nome de ritual; o ritual
define a qualificacdo que devem possuir os individuos que falam (e
que, no jogo de um diélogo, da interrogacdo, da recitacdo, devem
ocupar determinada posicdo e formular determinado tipo de
enunciados); define os gestos, 0s comportamentos, as circunstancias, e
todo o conjunto de signos que devem acompanhar o discurso.
(FOUCAULT, 1996, p. 38, 39).

Os rituais que caracterizam as redes sociais, como a democratiza¢do do dizer — visto
que todos que possuem cadastros nas redes podem compartilhar diversos conteddos,
expressando, assim, opinides —, possibilidade de compartilhar imagens e videos que
veicularam em outros meios de comunicacdo ou criados pelos proprios internautas, textos
curtos, que exigem menos tempo de leitura, dentre outras, fazem com que tais condic¢des

possibilitem a emergéncia de determinados discursos e ndo outros em seu lugar.
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Dada a sua crescente importancia, tais ferramentas tém sido utilizadas como
estratégias de marketing também nas campanhas eleitorais, tanto pelos candidatos, como
pelos eleitores. No periodo pré-eleitoral das eleicdes de 2014, as redes sociais foram
caracterizadas como arenas politicas, espaco de discussdo, exposicdo e, algumas vezes, de
imposicéo de ideias e demonstragOes de intolerancia e preconceitos.

Os proprios recursos oferecidos pelas redes sociais contribuiram para a consolidagdo
de determinadas comunidades virtuais unindo e instigando os internautas a lutarem a favor de
um candidato e combater, a qualquer custo, o candidato oponente. Desse modo, os insultos
verbais e imagéticos veiculados nas redes possibilitam a identificagdo de um grupo, em
oposicdo a outros. Essa adesdo se da pelos compartilhamentos, comentérios, curtidas, dentre
outras formas.

Os efeitos de agressividade produzidos nesse aparato tecnoldgico parecem nao ter
limites. Um dos recursos virtuais que possibilitam e potencializam esses efeitos sdo as
fotomontagens. Enquanto no jornalismo essa pratica é proibida, causando perda de
credibilidade em relacdo as noticias veiculadas, nas redes sociais tem se tornado cada vez
mais recorrente tal ‘manipulagdo’ de imagens. Segundo a fotdgrafa Grete Stern (2009), em
seu texto Anotacdes sobre fotomontagem, uma definicdo aproximada para fotomontagem seria
“a unido de diferentes fotografias ja existentes, ou a serem tiradas com esse fim, para criar
com elas uma nova composicdo fotografica”. Apesar de essa pratica ser considerada tdo
antiga quanto a propria fotografia, € com o avancgo das ferramentas cibernéticas que seu uso é
acentuado.

Uma caracteristica recorrente das fotomontagens que circulam nas redes sociais e nos
blogs € a apresentacdo de dizeres breves associados a imagens que circulam aparentemente
sem sujeito, corroborando as caracteristicas de uma lingua de vento (flexiveis, fluidas,
efémeras, de dificil apreensdo). Observamos nesse espaco algo semelhante ao que Pécheux
denominava como c¢a circule (isso circula), em Materialités discursives, ja em 1981,
produzindo efeitos de que “qualquer coisa” circula ampla e massivamente nos meios de
comunica¢do. No entanto, ele ressalta que “as circulagdes discursivas nunca sdo aleatorias, 0
qualquer coisa nunca ¢ qualquer coisa” (PECHEUX, 1981, p. 4). As imagens, portanto,

devem ser analisadas considerando a memoria, suas condigdes de producao, sua historicidade.
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Vejamos abaixo duas fotomontagens que circularam em blogs*’e no Facebook* no
periodo pré-eleitoral da referida eleig&o:

Imagem 4 Imagem 5
JJ,AJJS.}:L)
CORRIDA PRESIDENCIAL E DZINHEIRE
w ’ E CUIDA DO JARDIM...

T sémoamA

Aécio sobe 4 po\ntos...
no bafémetrol

Na propaganda elelltoral quer passar a imagem de dona de
casa que cozinha, lava e passa... Tudo pra enganar vocé.

Na imagem 4, referente a Aécio Neves, o enunciado verbal “Corrida Presidencial,
Aécio sobe 4 pontos...no bafometro” é acompanhado por uma imagem do candidato, cuja
expressdo facial assemelha-se a de um individuo que esta alcoolizado, dado ao arqueamento
das sobrancelhas, e o olhar baixo e sem foco, acompanhado do gesto conhecido popularmente
como Hang Loose. Ao retomar um gesto, utilizado tipicamente por jovens, e que se
convencionou significar a expressao de alguém que estd calmo, feliz, e tem controle sobre
determinada situacdo, acentua-se ainda mais a producé@o dos efeitos de agressividade, visto
que o enunciado emergente contraria 0 imaginario que se tem sobre a conduta de um

candidato a Presidéncia da Republica.

Outra fotomontagem, divulgada também em blogs*?, dialoga com imaginarios do que

seria permitido mostrar e censurar com relagdo ao candidato:

““Disponivel em <http://camociminformados.blogspot.com.br/2014/07/0-legado-perverso-de-aecio-neves.html>.

Acesso em: 26 maio 2015

*1 Disponivel em : http://www.facebook.com/MovimentoBrasilConsciente?fref=ts. Acesso em: 26 maio 2015.

“2 A fotomontagem pode ser encontrada em: http://007bondeblog.blogspot.com.br/. Data de acesso: 10.05.2016
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Na imagem ao centro, Aécio aparece vestindo um terno bem alinhado. A expresséo
facial do candidato denota tranquilidade e equilibrio, dado ao esbogo de um sorriso comedido,
associado a um olhar que se direciona para a camera. Sobre esta foto exibe-se o seguinte

"7

enunciado: “Essa ¢ a imagem que nos ¢ permitida mostrar de Aécio Neves!”. Materializa-se,
portanto, neste enunciado multilinguistico, o imaginario que se tem acerca da conduta de um
candidato politico, e das imagens que devem ou ndo circular a respeito dele. As imagens a
esquerda e a direita constituem, ironicamente, aquelas que ndo deveriam ser veiculadas,

dentre elas, encontra-se a imagem que compde a fotomontagem objeto de nossa analise.

Com relacdo ao enunciado verbal referente & imagem 4, “Corrida presidencial”,
contrapdem-se a ideia de avanco nas pesquisas referentes a corrida presidencial, e 0 avango
nas medidas do bafémetro, ocasionado pelo aumento da ingestdo de bebidas alcodlicas. Por
meio da derrisdo construida a partir do enunciado “Aécio sobe 4 pontos...no bafometro”, vé-se
que o ataque se engquadra em um dos parametros propostos por Amossy, relacionado-se ao
argumento ligado ao ad hominem, o qual foca mais a pessoa do que sua tese, enfatiza suas
caracteristicas e a sua personalidade ao invés de refutar os argumentos.

No tocante a derrisdo produzida a partir do enunciado “Corrida Presidencial, Aécio
sobe 4 pontos...no bafometro”, verificamos, segundo os estudos de Bonnafous (2003), a
associacdo entre o humor e a agressividade. Pode-se observar a ocorréncia de uma quebra de
expectativa ao se mencionar “Bafometro”, provocando o riso.

De acordo com Simone Bonnafous (2003), a derrisao seria “a associagao do humor e
da agressividade que a caracteriza e a distingue da pura injuaria” (2003, p. 35). Nessa mesma
perspectiva, Mercier (2011) defendera que a derrisdo seria um modo de liberar a
agressividade, sem sofrer as retaliacdes, uma vez que esta associada ao riso, e portanto, teria

uma maior aceitacao.
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E importante salientar que os sentidos, neste caso, s6 se completam na intersecéo entre
texto verbal e a imagem, construindo um enunciado sincrético (multilinguistico).

Constroem-se imagens de um candidato que néo respeita leis, atribuindo o seu avanco,
ndo a sua competéncia enquanto candidato, mas a imagem de alguém que avanca os niveis do
bafémetro, em decorréncia da ingestdo do alcool. A emergéncia de tais enunciados retoma
memorias de saberes que associam negativamente a imagem do homem publico e ingestdo de
bebida alcodlica, como ocorreu também de forma derriséria com o0s ex-presidentes Janio
Quadros e Luis Inacio Lula da Silva.

Tais memorias resgatam saberes que estdo dentro do discurso da saude, higiene, da
relagdo entre homem publico e privado, da confianca, do homem de familia. No discurso da
salde, por exemplo, encontramos a emergéncia de enunciados que corroboram efeitos
negativos da bebida alcodlica e da diminui¢do do autocontrole sobre o individuo que a ingere,
como mostrado no exemplo: “A ingestdo de alcool, mesmo em pequenas quantidades, diminui
a coordenagdo motora e os reflexos”®. H& um imaginario de que o homem bébado ndo tem
valor, ndo é digno de crenca, ndo cuida de si, distanciando-se da imagem do responsavel pai
de familia.

Veiculou-se, em alguns sites, noticias sobre o envolvimento de Aécio com bebidas e

drogas ilicitas, como mostra o exemplo™ abaixo:

=
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Aécio Neves tem habilitagcao
apreendida em blitz da Lei Seca no Rio

Fonte: G1, 17 abr 2011

* Disponivel em : <http://www2.unifesp.br/dpsicobio/cebrid/folhetos/alcool_.htm>. Acesso em: 31 maio

2015.
“Disponivel em: <http://gl.globo.com/rio-de-janeiro/noticia/2011/04/aecio-neves-tem-habilitacao-apreendida-
em-blitz-da-lei-seca-no-rio.html>. Acesso em: 26 maio 2015.
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O enunciado “[...] sobe 4 pontos...no bafometro” relaciona-se a outros enunciados que
atribuiram ao candidato Aécio a utilizacdo indevida de bebidas alcodlicas e o desrespeito as
leis de trénsito.

Sabe-se que um dos objetivos da Lei Seca, promulgada em 2008, foi a reducdo dos
acidentes provocados por motoristas embriagados no Brasil. Diversas operagdes foram e estdo
sendo realizadas a fim de garantir a seguranga no transito. Dada a atual conjuntura e 0s varios
discursos que circulam na sociedade a esse respeito, ao vincular a imagem de um homem
politico ao desrespeito da referida lei, constroem efeitos de agressividade, uma vez que o
mostra como alguém que infringe leis. O ato de desrespeitar regras refuta certos valores da
sociedade e pode se constituir como um insulto.

Tal andlise corrobora o que autores como Chassin (2005), Burke e Porter (1997),
Larguéche (2011) entendem como constituicdo do insulto, considerando que este deve ser
compreendido em relacdo ao contexto, levando em conta tudo aquilo que compartilham
aqueles que pertencem a uma mesma sociedade, uma classe social, uma cultura.

Vemos, desse modo, que o efeito de agressividade produzido neste enunciado é
alimentado por um conjunto de dispositivos complexos constituidos por outros saberes, outras

imagens, outras memorias.

Na fotomontagem referente a Dilma, a candidata aparece vestida com um avental,
detentora de seis bracos, cada qual segurando um utensilio, como pincel, martelo, esponja de
aco, etc. O discurso imagético dialoga com outros discursos sobre a mulher, como por
exemplo: “A mulher consegue desempenhar varias tarefas ao mesmo tempo”, “a mulher deve
ser dona de casa”. Além da memoria discursiva, ha também um ja-dito iconico. A figura de

Dilma com vérios bragos retoma outras imagens, como a “mulher polvo”, capaz de

desempenhar multi-tarefas:

Imagem 6
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casa que cozinha, lava e passa... Tudo pra enganar voce.

A imagem 5, diz respeito a um andncio publicitario de 1963 da Hysil (imagem 6) que
apresentava 0 seu conjunto de cozinha como essencial, econémico, atrativo, eficiente,
moderno, pratico, agradavel e (til, apresentando, portanto, enunciados do campo doméstico.

Ao reatualizar as caracteristicas de “mulher polvo” constroem-se imagens de uma
candidata capaz de desempenhar varias atividades ao mesmo tempo. No entanto a imagem
ndo vem sd. Outros enunciados verbais circundam o discurso imagético, dentre eles:

(1) “Dona de casa, cozinheira e cuida do jardim...s6 ndo cuida do pais!”,

(2) “E mentira do PT”,

(3) “Na propaganda eleitoral, quer passar a imagem de dona de casa que cozinha, lava

e passa...tudo pra enganar vocé”.

A imagem da “mulher polvo” retomada nesse enunciado, assim como enunciados
provenientes do discurso publicitario, intensifica os efeitos de agressividade, e a associacao da
imagem de Dilma como um produto a ser vendido. A supervalorizacdo de suas habilidades em
desempenhar varias tarefas ao mesmo tempo, é desconstruida pelo discurso verbal.

Na fotomontagem de Dilma, também emergem enunciados do campo doméstico
(cozinha, lava e passa) — um discurso que se atribui a mulher -, construindo imagens de uma
candidata “mentirosa”, a qual tentaria mostrar aos seus eleitores que é também uma dona de
casa, no entanto, sua Unica acdo seria a de enganar, fingir.

Os efeitos de agressividade produzidos a partir dessa fotomontagem passam pela
misoginia, reforcando os discursos que reduzem o papel da mulher a casa. No trecho (3) —

“quer passar a imagem de dona de casa” — atribui-se & Dilma o desejo de ser uma dona de
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casa, de modo a construir imagens de que o espaco do lar é almejado pelas mulheres, sendo,
desse modo, algo positivo.

A afirmagdo “E mentira do PT”, acusagdo dirigida diretamente ao partido da
candidata, colabora para a construcdo de um efeito de agressividade que desliza da candidata
ao partido e vice-versa.

Tal enunciado pode ser classificado e categorizado no terceiro parametro proposto por
Amossy (2015), o qual diz respeito ao ataque a prépria pessoa do opositor. Temos aqui um
argumento ligado ao ad hominem, que foca mais na pessoa do que sua tese, denominado

argumento falho: Acusa-se o sujeito de ter interesses pessoais, de ser desonesto, mentiroso.

Uma estratégia semelhante entre os dizeres que compdem as fotomontagens é a
utilizagdo dos trés pontos seguidos de sentencas acusatdrias. Tanto em “Corrida presidencial,
Aécio sobe 4 pontos”, como “Dona de casa, cozinheira e cuida do jardim”, constroem
imagens positivas das acdes dos candidatos. No entanto, ha uma quebra da expectativa na
continuacéo das frases, visto que se constroem efeitos de que Aécio avancaria no bafémetro, e
Dilma ndo seria capaz de cuidar do pais. Os trés pontos produzem uma pausa para a

introducdo da inversdo do sentido da primeira parte pelo que se enuncia em sequéncia.

“Corrida presidencial, Aécio sobe 4 pontos” ... “no bafémetro”

“Dona de casa, cozinheira e cuida do jardim” ... “s6 ndo cuida do pais”

Os enunciados analisados produzem efeitos de agressividade por meio de afirmagdes
acusatorias dirigidas diretamente aos candidatos — “E mentira do PT”, Aécio sobre 4
pontos...no bafémetro”, da derrisdo — que relaciona a pontuacdo nas pesquisas (que néo
aumentava) com 0s pontos na carteira de habilitacdo e no bafémetro (que apresentavam
avango) - , por meio da selecdo tematica (Ex. apreensdo da habilitacdo do candidato ao se
recusar a fazer o teste do bafémetro), escolhas lexicais, e imagéticas as quais retomam outros

saberes e acentuam os efeitos do discurso dito acido.
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2.3.1 Intolerancia e agressividade descontrolada nas redes sociais

Contrastando com as imagens acima analisadas - cujos efeitos de agressividade sdo
materializados na ironia ou na derrisdo, tornando-a menos direta — evidenciaremos, em
sequéncia, uma agressividade que parece ndo ter limites, nem mesmo argumentacéo,
tornando-se mais direta, ofensiva e intolerante.

Para tanto, extraimos quatro imagens® do grupo intitulado “Dignidade médica” no
Facebook. A escolha de tais imagens justifica-se pela repercussdo e polémica que alcancaram.
A rede social recebeu vérias denuncias a respeito da incitacdo ao ddio e preconceito,
sobretudo contra os nordestinos. Apds algumas dendncias, a Procuradoria-Geral da Republica
recomendou que integrantes do Ministério Publico Federal fizessem um levantamento das
dendncias em todos os Estados, a fim de instaurar processos criminais contra 0s autores das

postagens preconceituosas. Vejamos algumas delas:

Imagem 7 Imagem 8
re Meus amigos,
.. infelizmente, temos de ser terroristas e . . ; ; il
nos colocarmos no nivel de conversa Opinidio de enfen "E"a_"m} pode ser
que pobre entende!! levada em considerago...
[ Edited - Like « & 16
Imagem 9 Imagem 10
£ DIGNIDADE MEDICA £ DIGNIDADE MEDICA
i Like B Comment il Like B Comment
a -
Decidi bloquear todo "amigo” que publicar 7070 de votos para Dilma no Nordeste!
qualquer coisa contra Aécio . Trata-se da Médicos do Nordeste causem um
minha profissao e do futuro de meus filhos e holocausto por ail Temos que mudar essa
netos. Degole-se (figuradamente) o PT . realidade!
Sem dialogo !
2 :f? Like B Comment
i Like B Comment

** As imagens podem ser encontradas no seguinte endereco eletronico:
<http://ultimosegundo.ig.com.br/politica/2014-10-17/pt-pede-que-justica-tire-grupo-dignidade-
medica-do-ar-apos-postagens-racistas.html>. Acesso em 11.01.2017.
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Na imagem 7, instaura-se o0 preconceito contra o pobre, associando sua caréncia de recursos
ao baixo nivel de compreensdo e entendimento. Embora o termo “conversa” aparega, para que
o didlogo ocorra, nessa perspectiva, € necessario que os individuos estejam em niveis
equivalentes de compreensdo. Desse modo, 0 sujeito enunciador insere-se na posi¢do “Rico”,
justificando sua agressividade verbal pelo fato de ter que se colocar no nivel de conversa do
menos desfavorecido. Com isso, 0 excerto em questdo dialoga com discursos de que é o pobre
que é agressivo, profere palavras de baixo caldo, dentre outros imaginarios. Tenta-se,
portanto, eximir-se da culpa: “Insulto porque o outro s6 compreende por meio da
agressividade”; “Sou agressivo, porque me coloco na posicdo do meu interlocutor”. Nesse
caso, o outro € desqualificado e censurado pela sua situa¢do socioecondémica.

Na imagem 8, por sua vez, o preconceito se da contra uma classe profissional
(enfermeiros), dialogando com discursos que circulam na sociedade acerca da superioridade
dos médicos em relagdo aos enfermeiros. Nesse excerto, a censura e a intolerancia parecem
ser predominantes, uma vez que o pertencimento de um individuo a uma determinada
profissdo, tornaria sua opinido invalida.

Na imagem 9, vemos novamente a expressdo da vontade de censura do outro — “Sem
didlogo!”-, ndo por pertencer a determinado nivel econdmico ou profissdo, mas por estar
diante de opinides contrarias as suas. O sujeito deseja a morte simbo6lica de um partido —
“Figuradamente” - € 0 blogueio de todos aqueles que apresentarem mensagens contrarias ao
que defende.

O nivel da agressividade e intolerancia simbdlicas parece adquirir graus tdo elevados
que atingem o limiar entre a violéncia verbal e fisica. Vejamos o ultimo exemplo que ratifica
tal afirmacdo. Na imagem 10, menciona-se o desejo de matar “fisicamente” os nordestinos,
pelo fato da candidata Dilma ter tido o maior numero de votos nesse Estado. Ha uma
convocagdo para que os médicos “causem um holocausto” nessa regido. Nesse caso, 0
discurso do 6dio ganha forca recebendo a aprovacao de 696 perfis, como mostra o nimero de

“curtidas”.

No primeiro capitulo desta dissertacdo, tratamos de algumas questdes postas por
Bouchet (2010) em seu livro “Noms d’oiseaux”, em relagdo a agressividade no discurso
politico. Apds as andlises realizadas até entdo, pudemos responder a alguns desses

guestionamentos. Vejamos alguns deles: Com o qué se procura atingir o adversario? O insulto
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estaria relacionado a suas orientagdes morais, religiosas, as suas aptiddes intelectuais? E sobre
os insultos xendfobos?

A partir das analises, observamos que se procura atingir o adversario desqualificando-
0 por meio de comentarios acerca de sua situacdo socioeconémica, de suas aptiddes
intelectuais, de sua vinculagdo geografica, de sua orientacdo moral, de sua profissao, dentre
outros aspectos que fazem com que a agressividade deixe de ser apenas ofensiva, em

diferentes formas e graus, e se torne também intolerante.

2.4 Graus e formas da agressividade verbal, imagética e gestual

As categorias propostas por Amossy (2014) acerca da violéncia verbal, permite-nos
analisar somente as formas da agressividade — por meio de insultos, desqualificacdo da fala do
adversario, desrespeito de turnos de fala, dentre outros modos — ndo abordando os graus da
agressividade.

A partir de nossas analises pudemos delinear a presenca de trés niveis para
compreender e classificar os ditos agressivos, assim como a presenca de outras formas que

podem materializar e constituir os efeitos de agressividade.

Graus de Agressividade

Consiste na desqualificacdo do outro por
meio de ataques, provocacdes, ameacas e
acusacdes diretas. Encontra-se no limiar
Agressividade descontrolada, pura ou | entre a agressividade simbdlica e a fisica.
intolerante (+++) Exemplo: “70% de votos para a Dilma no
nordeste. Medicos do nordeste causem um

holocausto por ai”

Agressividade sutil e mordaz (++) Diferencia-se da agressividade pura por ser
mais estratégica e programada. Nesse nivel,
os efeitos sdo também extremamente
agressivos, mas atingidos por meio de

ataques indiretos ou sutis, sendo ‘polido’ ou
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aparentemente inofensivo apenas na forma,

na materialidade verbal ou imagética.
Exemplo extraido do debate veiculado pelo
SBT, no dia 16 de outubro, em que Dilma faz
a seguinte pergunta para Aécio: “Candidato,
eu queria saber o que o senhor acha e como o
senhor vé essa questdo da lei seca e se todo
cidaddo que for acionado, solicitado, deve se
dispor a fazer exame de alcool e droga”.

(0:42 — 1:04). (Transcrigéo)

Agressividade moderada e amenizada (+):

de

agressividade estariam mais proximos da

Neste nivel 0S efeitos

polémica, sendo amenizados por ela, por
de

ressaltar/fazer parecer um confronto de ideias

formas  modalizadoras, modo a
Ou perspectivas.

Ex. “O senhor precisa estudar mais”
(Debate Globo - 24 de outubro — 00:39:30)

“A senhora falta com a verdade”
(Debate SBT — 14 de outubro — 00:15:20)

“Entdo, candidato, me desculpa, mas
o senhor falou, falou e ndo apresentou nada
de concreto” (Debate Globo — 24 de outubro

- 00:34:38)

As formas da agressividade podem

categorias, a saber:

ser reconhecidas ou classificadas em nove
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Formas de agressividade

Exemplos

1) Interrupcdo abrupta da fala do
interlocutor

Trecho extraido do debate veiculado pela rede
Globo no dia 02 de outubro:

Aécio Neves: “Vocé nao deve ofender os
outros sem” (01:05:42)

Luciana Genro interrompe a fala do candidato:
“Vocé nao levante o dedo pra mim!”
(01:05:45)

2) Ridicularizacdo ou repreensdo da fala do
outro

“Mas o senhor esta fabulando, esta
inventando uma histéria que nao existe.”
(Debate Bandeirante — 14 de outubro —
00:37:15)

3) Metalinguagem agressiva: diz respeito as
considerac0es feitas pelo sujeito
enunciador a respeito de sua propria fala.

“Candidata, ndo queria nem corrigi-la, mas
Vou corrigi-la mais uma vez” (Debate Record
— 19 de outubro - 00:26:11)

4) Alusdes ou insinuagdes pelos
procedimentos de:

a) Falar de si para desqualificar o outro;
b) Perguntas genéricas.

a)“Eu, candidato, ndo dirijo sob éalcool e
drogas” (Debate SBT — 16 de outubro —
00:15:00)

b) “Como o senhor vé a questdo da violéncia
contra a mulher?*® (Debate Band — 14 de
outubro — 00:20:15)

5) Ataques diretos e repeticdes enfaticas
relacionadas a moral ou conduta do

“A senhora estd sendo leviana, candidata,
leviana!” (Debate Bandeirantes — 14 de

oponente. outubro - 00:36:08)

6) Ironia “A candidata aqui nos brinda com uma
pérola”. (Debate Globo — 24 de outubro -
00:29:27)

7) Derriséo “Corrida  Presidencial, Aécio sobe 4

pontos...no bafometro” (Exemplo extraido de
blogs e redes sociais)

8) Formas “polidas”

“Mais uma vez um convite eu lhe fago,
vamos olhar para frente, ndo vamos aqui
debater olhando no retrovisor” (Debate
Globo — 24 de outubro - 00:32:21)

9) Praticas estigmatizantes que conferem ao
insultado caracteristicas animais, fisicas,

"Se auditar a nossa divida e coloca-la numa
ressonancia, ela vai sair magrinha, parecida

46 . .. . N ;. s . .
Tal pergunta produz efeitos de agressividade se relacionada as noticias de que Aécio agrediu, supostamente,

sua ex-namorada.
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escatologicas. com vocé". (Debate Band - 26 de agosto —
00:40:00)*

Desse modo, as formas de agressividade acima elencadas, bem como as categorias
propostas por Amossy, poderiam ser classificadas nestes trés niveis: “Agressividade

descontrolada”, “sutil e mordaz” ou “moderada e amenizada”.

Com relacdo as materialidades imagética e gestual, também inscritas historicamente,
pode-se citar:

1) Levantar o dedo em riste;

2) Levantar as sobrancelhas;

3) Expressdes de desprezo: Riso irénico, duping delight e mau humor ou desdém;

4) Caricaturas.

E importante ressaltar que esses gestos, expressdes e imagens ndo si0 agressivos se
considerados isoladamente, pois a producéo dos seus efeitos se da em relacdo com a historia,
com o contexto cultural, dentre outros elementos. O “levantar do dedo em riste”, por exemplo,
associado a uma acusacgdo feita ao adversario, interrupcdo abrupta de sua fala, ou mesmo
acompanhado do levantar das sobrancelhas, produziria efeitos de sentido agressivos, uma vez
que estes tipos de gestos e expressdes inscrevem-se na historia, evocando imagens da
expressdo de sentimentos como o 6dio, a raiva, 0 mau humor.

O riso, também observado nas andlises, mobiliza diferentes efeitos de sentido e
funcbGes dependendo da situacdo enunciativa e de suas condi¢bes de producdo, podendo
produzir efeitos de cordialidade, felicidade, simpatia e também de ironia.

Outra expressdo de desprezo relacionada ao riso é o duping delight (prazer profundo),
sorriso discreto, normalmente unilateral, uma vez que sé uma parte do canto da boca se eleva
embora 0 queixo também se eleve (Freitas-Magalhdes, 2013, p.73). Segundo Sérgio Senna
(2011), doutor em psicologia pela Universidade de Brasilia, esta expressao significaria o

prazer proveniente do éxito de uma estratégia ou de uma antecipacao psicoldgica desse éxito

* Neste trecho o candidato Eduardo Jorge utiliza o adjetivo “magrinha” para caracterizar Marina Silva,
comparando-a ao peso que a divida publica teria depois de passar por auditorias. Ao caracterizar a aparéncia
fisica de sua oponente, foram produzidos efeitos agressivos, considerando-a uma atitude machista, uma
ferramenta que produz desqualificacdo do adversario. Em entrevista, o candidato Eduardo alegou que ndo teve
intencdo de agredi-la, mas de elogia-la. Posteriormente, Marina Silva aparece em um video, nas redes sociais,
acompanhado da frase “Pra quem diz que sou magrinha e fraquinha”, no qual a candidata se compara a uma
arvore chamada Biorama, que apesar de ndo ser tdo grossa, ndo verga ao golpe de machado.

91




e, nas palavras do autor, “Essa é uma expressdo muito importante e qualquer pessoa deveria
ser capaz de reconhecé-la. Imagino que todos os adultos j& foram vitimas do duping delight.
Sabe aquele adversario que sentiu satisfagdo quando vocé se “deu mal” em algum trabalho?
Pois €, o sorrisinho de satisfacdo secreta pelo o seu fracasso era o duping delight.” (SENNA,
2011).

Nos debates, a expressdo do duping delight foi vista com frequéncia no rosto do
candidato Aécio Neves. Vejamos um exemplo abaixo, extraido do debate veiculado no dia 16
de outubro no SBT, no momento em que a candidata Dilma dizia: “Eu gostaria muito de saber
por que VvoOcés sempre torceram contra esse que € um dos programas (Prouni) mais

importantes hoje, porque garante acesso democratico™:

Imagem 11

O sorriso discreto e unilateral de Aécio produz efeitos de agressividade, de deboche e
ironia, uma vez que evoca imagens da expressao de desprezo e desdém em relacdo ao
oponente. Neste caso, a desqualificacdo da fala do outro se da pela expressao facial.

Outra expressdo que produz efeitos de agressividade e desprezo é a demonstragdo do

mau humor. No mesmo debate, extraimos a seguinte imagem que o exemplifica:

Imagem 12
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A sobrancelha levantada da candidata, os cantos dos labios comprimidos, foram
interpretados pela Dra. Claudia Cotes, fonoaudidloga e doutora em Linguistica, como uma
“dificuldade de auto-consciéncia corporal™*®. Na perspectiva da pesquisadora, a candidata
Dilma demonstra muito mau humor na expressdo, nao conseguindo deixar a face neutra, o que
deporia contra ela mesma.

E importante ressaltar que, na perspectiva discursiva adotada neste trabalho, n&o
buscamos atestar a veracidade ou a intencionalidade do sujeito empirico, ou mesmo defender
que a expressdo facial seja a expressdo fidedigna dos sentimentos. Interessa-nos, portanto,
observar os efeitos de sentido produzidos por meio de expressdes que evocam memdarias de
sentimentos como a raiva, 6dio, indiferenga ou agressividade.

Ap0s os debates, proliferavam dizeres — sobretudo de psiclogos, assessores - de que a
candidata deveria evitar demonstrar tais sentimentos, optando, nas palavras da pesquisadora
Claudia Cotes (2014), por uma “face neutra”.
O rosto ideal, nessa perspectiva, seria um rosto sem expressao, “neutro”, que nao demonstre
qualquer emocdo, pois a expressdo de sentimentos pode ser uma ameagca a Si OU ao
interlocutor. Esse paradoxo de incitar a falar e, ao mesmo tempo calar, que permeia a
sociedade contemporanea, foi desenvolvido nos estudos de Courtine e Haroche (1988), os
quais se debrucam sobre a temaética relativa ao rosto, e suas expressdes. Na concepc¢do destes
autores, as constatagdes da importancia da imagem e do corpo no ambito politico exigem do
autor uma digressdo que o leva a desenvolver um minucioso estudo sobre a historia do rosto
(COURTINE, J.J. e HAROCHE, C. 1988).

Na obra “A Historia do rosto” - ancorada nos trabalhos de Norbert Elias, Max Weber e

Michel Foucault - os autores buscam uma extensa quantidade de textos verbais e imagéticos

8 A entrevista com a Dra. Claudia Cotes esta disponivel em:
http://eleicoes.uol.com.br/2014/noticias/2014/10/17/gestos-e-cara-feia-dos-presidenciaveis-revelam-ironia-e-
agressividade.htm. Acesso em: 20.11.2016.
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produzidos na Europa, como ‘tratados de fisiognomia’, manuais para pintores, escritos
médicos, anatdmicos, dentre outros materiais, durante os séculos XVI e XIX, para analisar o
que chamaram de paradigma da expressdo por meio do rosto.

Segundo os pesquisadores,

Uma histdria do rosto [é] em primeiro lugar uma historia do emergir da expressao,
desta sensibilidade crescente, desta atencdo mais exigente incidindo sobre a
expressao do rosto como sinal de identidade individual, [iniciada] a partir do século
XVI. A individualidade expressiva [é] tomada nas formas de observacdo do
homem natural, na mudanca da relagdo entre homem exterior e 0 homem interior,
entre 0 homem fisico e o homem psicolégico. [...] Uma histéria do rosto é ao
mesmo tempo a histéria do controle da expresséo, das suas exigéncias religiosas,
das suas normas sociais, politicas e estéticas que contribuiram desde o
Renascimento para o aparecimento de um tipo de comportamento social,
sentimental e psicoldgico baseado no afastamento dos excessos, no silenciamento
do corpo. Estas exigéncias fizeram nascer um homem sem paixGes com um
comportamento moderado, medido, reservado, prudente, circunspecto, calculado;
muitas vezes reticente e por vezes silencioso. O homem racional das elites e depois
das classes médias. O homem das paixdes, o homem espontdneo e depois
impulsivo, apagou-se progressivamente por detrds do homem sem paixdo.
(COURTINE & HAROCHE, 1988, p. 12-3)

Os estudos de Courtine e Haroche (1988) constatam que, ao longo dos séculos, as
expressdes faciais sofreram mudancas em decorréncia de transformacdes histéricas, politicas,
etc., ora conformando-se a um paradigma da expressdo, ora configurando o paradigma do
siléncio.

Entre os séculos XVI e XVIII, hd uma reconfiguracdo entre os comportamentos
publicos e privados que incitam o individuo a se exprimir. No final do século XVIII, hd um
triunfo da expressdo, no entanto, ao mesmo tempo em que ha uma forca que impele a
expressdo pessoal, hd outra que o incita a apagar-se.

Segundo Louis Sébastian Mercier, “O homem teme mostrar toda a sua alma; sabendo
que ela se refugia nos olhares, 0 homem oculta o seu movimento expressivo” (MERCIER,
1782-1788 apud COURTINE e HAROCHE, 1988, p. 8).

Esse processo de contengdo da expressdo e silenciamento do corpo é observado na
producéo do discurso politico contemporaneo e, de acordo com Sargentini (2014), isso nos faz
compreender 0 avanco de efeitos de docilidade no discurso politico nas Gltimas décadas do
século XX e inicio do século XXI. Com o desenvolvimento das tecnologias, as técnicas de
focalizacdo do rosto, por exemplo, exigiram um controle maior das expressdes e gestos,

tornando-os mais comedidos.
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De acordo com Courtine e Haroche, as regras de cortesia e de etiqueta, relacionadas a
esse controle corporal, ndo sdo meras formas de se comportar na sociedade, sdo, na verdade,
instrumentos politicos de coercéo e de poder.

Na campanha de 2014, também observamos a circulacdo de discursos que evidenciam
0 paradoxo do “fazer-expdr” e “fazer-calar”. Ao mesmo tempo em que ha uma urgente e
constante interpelagdo para que o sujeito se posicione a qualquer custo, exponha seus
pensamentos, sobretudo nas redes sociais, produz-se, em contrapartida, o paradigma do
siléncio, cujo objetivo parece ser a construcdo de um rosto “ideal”: face imovel, uma
contemplagdo inerte, que elimine ou ao menos reduza qualquer tentativa de expressar
emocoes.
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Capitulo 111

As condic6es de emergéncia da agressividade nos diferentes médiuns:

graus e formas

Este capitulo tratard das condi¢cBes de emergéncia dos efeitos de agressividade nas
redes sociais, nos debates e nos sites oficiais, evidenciando os elementos que propiciariam 0s
diferentes niveis e formas do dizer agressivo, tendo em vista a particularidade do
funcionamento e das distintas ferramentas fornecidas pelos médiuns. Os itens que compora o
capitulo sdo: “Redes sociais como confessionario virtual e/ou arena de lutas: a disputa dos
sentidos de franqueza, agressividade e verdade no Facebook”, “Debates politicos televisivos:
quando a agressividade ¢ polida” ¢ “Sites oficiais e a producdo da agressividade programada e
estratégica”.

Neste momento, focaremos as questdes discursivas, tendo o objetivo de melhor
compreendermos a emergéncia de determinadas formas e niveis da agressividade em

conformidade aos médiuns, géneros, atores e objetivos engendrados.

3.1 Redes sociais como confessionario virtual e/ou arena de lutas: a disputa dos

sentidos de franqueza, agressividade e verdade no Facebook

E indubitavel a crescente importancia dada as redes sociais como ferramenta do
marketing politico eleitoral. Os candidatos, partidarios, militantes, simpatizantes, lancam méo
desses recursos para disseminar suas propostas, ideais e também para divulgar informacdes
contra seus opositores.

Por meio de nossas analises, observamos que a agressividade produzida nesses meios
¢ extremamente maior e mais intensa se comparada aos discursos construidos em outros
médiuns, como os debates e os sites oficiais. Por que entdo a “agressividade descontrolada”
parece ocupar com maior expressividade as redes sociais? Quais s&0 0S mecanismos que

permitem a producéo dos efeitos de agressividade sem limites e intolerante?
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Na tentativa de responder tais indagacdes, faremos a seguir algumas descrigdes e
consideracdes acerca do funcionamento da rede social “Facebook” em relagdo as campanhas
eleitorais.

Um dos motivos para a emergéncia de discursos cada vez mais agressivos nesse
espaco € a utilizacdo de robds que disseminam mensagens “com maior velocidade e precisdo
do que a méo de obra humana” (FILHO & GALHARDO, 2015), executando multiplas tarefas
na internet, dentre elas, a de replicar mensagens. Alguns desses robds teriam a capacidade de
enviar até duas mensagens por segundo no Facebook, por exemplo.

Esses robds seriam programas, usuérios falsos, que teriam a funcdo de aumentar o
ndmero de seguidores das paginas, das visualizagbes, do alcance de publicac@es, replicar
comentarios. Apesar da tentativa do Facebook para excluir os chamados bots*, o
aprimoramento desses programas dificultam sua identificacdo e, consequentemente, sua
exting&o.

O texto interno da Secretaria de Comunicacdo Social da Presidéncia afirmou que,
tanto a campanha de Aécio como a campanha de Dilma utilizaram rob6s durante as eleicoes.
O documento ainda atestou que “Cerca de 50 robds usados na campanha de Aécio
continuaram a operar mesmo depois da derrota em outubro. Isso significou um fluxo continuo
de material anti-Dilma, alimentando os aecistas e insistindo na tese do maior escandalo de
corrupcao da histdria (revelado pela Operacdo Lava Jato), do envolvimento pessoal de Dilma
e Lula com a corrupcdo na Petrobrds e na tese de estelionato eleitoral” (FILHO &
GALHARDO, 2015)

As mensagens ditas agressivas, como as acusacgdes pessoais, por exemplo, por serem
replicadas em grande escala e intensidade, tanto pelos internautas como pelos “robds”,
tornam-se mais visiveis nesse medium. O aumento da visibilidade dos dizeres agressivos e a
possibilidade de replicar informacGes com maior velocidade constréem efeitos de que a
campanha foi, de fato, extremamente agressiva.

As proprias ferramentas disponibilizadas pelo Facebook possibilitam a emergéncia de
discursos mais agressivos, uma vez que 0s internautas podem postar qualquer contetdo, sem
punicdo ou censura imediata, ou mesmo serem isentos de retaliagdes futuras, afinal podem se
esconder por meio dos perfis ficticios acima elencados, dificultando possiveis san¢des, dado

também ao efeito “manada” das publicacdes.

49 . ~ . N N ~ 7 o . .
Abreviagdo da palavra Robot em inglés. Em portugués, a expressao bot é utilizada para se referir aos usuarios
ficticios.
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Na péagina inicial de cada internauta inscrito nesta rede, apresentam-se os seguintes
dizeres:

Imagem 13

(=) Atualizar status [[3] Adicionar foto/video

A prdpria pergunta — No que vocé estd pensando? — ja é um convite para expor 0s
pensamentos, numa espécie de confessionario. As respostas a essa pergunta podem estar
relacionadas a pensamentos xeno6fobos, preconceituosos, intolerantes e, portanto, agressivos.

Além de poder expressar 0 que esta pensando, pode-se evidenciar o que esta sentindo,

por meio de emoticons, como evidenciado abaixo:

Imagem 14

Sentindo-se

+fL [\j:[) decepcionada

I ¥ | ansiosa
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----- com raiva
P

'-;_;' positiva

% ') preocupada

O convite para exprimir 0s pensamentos e as emocdes incita a confissdo e produz
efeitos de uma liberdade de expressdo que, muitas vezes, ultrapassa os limites da lei, do
‘politicamente correto’, do respeito, etc.

O ato de exercer a liberdade de expressdo e potencializado nas redes sociais, pois
interpelam os individuos a assumirem uma posicao ativa, de produtoras de conteudos, 0s
quais podem ser compartilhados instantaneamente, com alta velocidade de propagagé&o.

Nesses espacos, apresentam-se narrativas de viagens, premiagOes, percursos
profissionais, festas de aniversarios, venda de produtos, nascimento do filho, protestos,
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criticas ao governo, falecimento de um ente querido, fotos, videos ou textos verbais que
manifestam felicidade, Odio, raiva, tristeza, preocupacdo, dentre outras emogdes
materializadas nesse complexo emaranhado das redes sociais, em especial, o Facebook.
Diante dessa potencialidade da rede em construir um confessionario virtual, faremos a
seguir uma reflexdo acerca das categorias propostas por Foucault, a saber: a confissdo e a

0 escrito

disciplina, embasando-nos no artigo “Foucault aurait-il ét¢ membre de Facebook?’
pelos autores Léa Derome e Laurance Perras (2012). Tal abordagem ajudar-nos-4 na
compreensdo da emergéncia de discursos cada vez mais agressivos nesse médium.

No primeiro volume da Histéria da Sexualidade, Michel Foucault defende que a

sociedade ocidental apresenta uma longa tradigdo de confissdo. Segundo o filésofo,

Desde entdo nos tornamos uma sociedade singularmente confessanda. A
confissédo difundiu amplamente seus efeitos: na justiga, na medicina, na
pedagogia, nas relacbes familiares, nas relacbes amorosas, na esfera mais
cotidiana e nos ritos mais solenes; confessam-se 0s crimes, 0s pecados, 0s
pensamentos e o0s desejos [...] O homem, no Ocidente, tornou-se um animal
confidente. (FOUCAULT, 1980, p.59).

Foucault ainda acrescenta que foi criada uma necessidade de que 0s sujeitos
precisariam de um outro individuo, para aceder as verdades sobre si, seja por meio do padre,
na confissdo religiosa, do psicanalista, na psicanalise, do juiz, no judiciario, dentre outras
autoridades. De acordo com o filosofo, a confissdo “tornou-se, no ocidente, uma das técnicas
mais altamente valorizadas para produzir a verdade” (FOUCAULT, 1980, p.79).

No Facebook, diferentemente da confissdo religiosa ou da confissdo psicanalitica, ndo
h& uma Unica autoridade, como a do clérigo, médico ou psic6logo, mas sim um conjunto de
pessoas que supervisionam as confissdes, que podem ser divulgadas cotidianamente, véarias
vezes ao dia. Segundo Derrome e Perras (2012), nos assistimos a uma proliferacdo de
diretores e diretoras de consciéncia.

Além da observacdo e leitura, a rede social oferece ferramentas para que os membros
comentem, “curtam”, compartilnem, expressem amor, alegria, espanto, tristeza, raiva ou o6dio,

como se pode verificar na imagem abaixo, que mostra as possibilidades do botdo “curtir”:

*% Foucault teria sido membro do Facebook?
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Imagem 15
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As redes sociais tornaram-se tdo incorporadas a vida de modo que ndo percebemos o
efeito de um poder que subjuga e controla os corpos.

Os autores Derrome e Perras (2012), comparam o Facebook a arquitetura arquetipica
da sociedade disciplinar, a saber: o pandptico, estudado por Foucault. O Facebook e o
panoptico apresentam algumas semelhancas: os dois apresentam arquiteturas complexas e em
grande parte automatizadas e propdem modos de conhecer os sujeitos. A diferenca é que no
panoptico ha uma vontade explicita de dominacdo dos prisioneiros, enquanto isso nao é
evidente na rede social.

De acordo com os estudos de Michel Foucault (1975), o processo de construcdo e
propagacdo dos dispositivos disciplinares inicia-se no seculo XVIII. Um exemplo de
dispositivo disciplinar foi o panoptico, termo que designa um presidio ideal, modelo
concebido pelo jurista e filosofo Jeremy Bentham, que permite a um Unico vigia a observacgédo
de todos os prisioneiros, sem que estes saibam se estdo sendo observados.

Com relacdo a arquitetura do panoptico, Foucault o descreve:

Na periferia uma construcdo de anel; no centro, uma torre; esta é vazada de
largas janelas que se abrem sobre a face interna do anel; a construgdo periférica
é dividida em trés em celas, cada uma atravessando toda a espessura da
construgdo; elas tém duas janelas, uma para o interior, correspondendo as
janelas da torre; outra, que da para o exterior, permite que a luz atravesse a cela
de lado a lado. Basta entdo colocar um vigia na torre central, e em cada cela
trancar um louco, um doente, um condenado, um operario ou um escolar. Pelo
efeito da contraluz, pode-se perceber da torre, recortando-se extremamente
sobre a claridade, as pequenas silhuetas cativas nas celas da periferia. Tantas
jaulas, tantos pequenos teatros, em que cada ator esta sozinho, perfeitamente
individualizado e constantemente visivel. O dispositivo pandptico organiza
unidades espaciais que permitem ver sem parar e recolher imediatamente
(FOUCAULT, 1975, p.165).

Assim como nesse dispositivo, no Facebook produz-se a sensacdo de observagéo
constante das postagens feitas pelos usuarios, de modo que os discursos ali disseminados
sofrerdo também coer¢des, dado ao possivel carater “publico” das informacdes.

Os pesquisadores Derrome e Perras (2012) defendem que a rede social pode

documentar quase a totalidade das informagdes disponibilizadas pelos membros e que o perfil
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dos usuarios pode ser consultado continuamente por “quase qualquer um” e em qualquer
momento. Entretanto, os autores ndo explicam o funcionamento das ferramentas que
permitem ao usuario filtrar as pessoas que podem ver ou ndo suas postagens ou comenta-las.

E dado ao usuario um certo “controle” sobre quem serdo seus “vigias”. Vejamos a

seguir as possibilidades oferecidas pela rede:

Imagem 16
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Ao lado do botdo publicar e logo abaixo da caixa de mensagem, hd uma se¢do que
permite aos internautas a escolha de quem terd acesso as postagens, podendo ser: publico
(todos podem ter acesso a postagem), amigos, amigos de amigos, “somente eu” (as
informacdes sdo vistas apenas pelo internauta que criou o perfil) e personalizado (o internauta
escolhe com quem quer dividir o contetdo). Os membros também tém a possibilidade de criar
grupos especificos para compartilhar suas informacgoes.

Derrome e Perras (2012) defendem que os adeptos a rede tornam-se vigias de si,
praticando ativamente formas de auto censura. Sejam as postagens publicas ou privadas, ndo
se sabe quem, de fato, terd acesso a elas, a menos que ocorra o compartilhamento, a acéo de
“curtir” ou comentar. Ndo saber quem, especificamente, lerd as publicacdes, produz efeitos de
constante vigilancia.

Enquanto no pandptico a comunicagdo entre as celas era proibida, nas redes sociais ha

insistentes encorajamentos a delatar, criticar, exibir, comentar, posicionando-se.
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Tais agOes permitem aos internautas a adesdo a diferentes grupos de interesse,
formando, assim, microcomunidades para aqueles que compartilham dos mesmos gostos
musicais, politicos, alimentares, dentre outros.

E justamente no interior desses grupos e entre eles que a agressividade ganha forca,
pois seus membros tem a possibilidade de discutir assuntos diversos, procurando adeptos e
assumindo posi¢Oes distintas que propiciam o embate, a polémica e, muitas vezes, discursos
agressivos.

Assim como no panoéptico, a rede social € um mecanismo que possibilita a divisao
entre os individuos, o estabelecimento de hierarquias, a localizacdo dos internautas,
organizando de modo proficuo o ndcleo central e as redes de poder.

Se por um lado a confissao instigada na rede, assim como a ambicéo pela visibilidade
e popularidade a qualquer custo, propiciem a emergéncia de discursos mais agressivos,
entendendo-os como um ato libertario, marcados pela franqueza - geralmente acompanhados
de frases como “#prontofalei” — por outro ha coercfes, sobretudo nos perfis “verdadeiros”,
afinal, assumem uma posi¢ao “oficial” ¢ a sensagdo de estarem sendo constantemente
observados, como no panoptico, impede-0s de dizer “qualquer coisa”, tornando-se vigias de Si
e dos outros.

E interessante observar que a expressdo “#prontofalei” funciona de modo semelhante
aos pedidos de desculpa, como o exemplo que analisamos no capitulo 1 — “Ai o senhor vai me
desculpar” — pois, geralmente, apresentam-se como gatilhos para dizer a “verdade”. Desse
modo, as duas expressdes funcionam como pedidos de autorizacdo para dizer o que se
considera verdadeiro, construindo ora efeitos de franqueza, ora de agressividade.

A dualidade “ser franco” e “ser agressivo” € constante no Facebook, sendo que a
primeira torna-se uma possivel justificativa para o dizer “qualquer coisa”, e, muitas vezes, ser
agressivo e intolerante. Apresenta-se a prerrogativa de que estdo sendo sinceros, francos e que
se valem dos direitos da “liberdade de expressao”. Desse modo, ora se constroem efeitos de
verdade, coragem — constituindo-se como um ato libertario do dizer, franqueza, ora como
agressividade, dependendo também da posicdo ocupada pelos sujeitos.

Outro elemento que favorece a presenca de discursos marcados pela agressividade
(verbal ou imagética) é a propria virtualidade da rede social que impossibilita a agresséo
fisica, face a face — apesar de poder incitad-la — dada a distancia real entre os internautas,

proporcionando os Vvarios tipos de violéncia simbdlica. A barreira da interacdo, ao mesmo
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tempo em que oferece um distanciamento geografico, facilita a propagacdo dos discursos
agressivos, encurtando as distancias e aumentando o alcance e a dimenséo do insulto.

As paginas ou perfis fakes (falsos), assim como os robés citados anteriormente,
intensificam esses efeitos de agressividade, sobretudo porque dificultam possiveis retaliacdes
ou sancOes para o agressor. H& casos em que se cria um perfil ficticio de pessoas famosas,
como foi o caso de uma pégina que ganhou notoriedade durante as eleicdes de 2014,
intitulada Dilma Bolada. O perfil fake da candidata Dilma Rousseff propiciou a emergéncia
de uma agressividade mais associada ao humor e a derrisdo, “quebrando protocolos” e
apresentando dizeres que ndo seriam bem vistos ou permitidos numa péagina oficial, por
exemplo. A ficcionalizacéo e o humor, nesse caso, tornariam as criticas e ofensas mais leves e
aceitaveis, em comparacdo aos mesmos enunciados ditos pelos proprios individuos em uma
interacdo real, face a face, a qual apresentaria mais controle e coerces.

A busca pela exibicdo e popularidade também sdo caracteristicas que incentivariam a
producdo dos discursos agressivos nesse médium, visto que os discursos de 6dio seriam mais
polémicos.

Nesse mundo das redes sociais, 0s discursos ofensivos, caluniosos, intolerantes
geralmente s&o propagados pelos chamados haters - palavra de origem inglesa que significa
“aqueles que odeiam” ou “odiadores”. Por outro lado, aqueles que divulgam mensagens
carinhosas, de amor, sdo denominados lovers. Ha ainda outro termo que designa aqueles que
desestabilizam as discussfes por meio de tom provocativo, os chamados trolls.

A busca por “curtidas”, a banalizacdo do exibicionismo dos membros da rede social,
0S quais muitas vezes expdem aspectos da vida privada de modo desmedido, colaboram para a
emergéncia dos discursos ditos agressivos.

E importante salientar a constante incitacdo ao posicionamento, isto é, construcdo da
necessidade de posicionar-se frente aos diversos assuntos da atualidade. Observam-se, com
iss0, praticas de objetivacdo e subjetivacdo dos sujeitos. De acordo com Foucault (2006), a
subjetivacdo estd relacionada ao modo como 0s sujeitos apropriam-se das tentativas de
objetivacdo. A objetivacdo cria condicdes e possibilidades para que o sujeito se veja como tal
e construa verdades sobre si e sobre 0s outros, subjetivando-se de formas distintas.

Inserem-se nas praticas de objetivacao a propria inscri¢do ou cadastro disponibilizado
pelo Facebook para que os internautas tenham acesso a rede. Nesse cadastro, hd uma tentativa
de individualizacdo do sujeito, uma vez que s&o requeridos alguns dados como ‘“nome”,

“sobrenome”, “data de nascimento”. Uma vez inscrito, no perfil do usuério hd enunciados que
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0 incita a se expressar e se posicionar frente aos comentarios e postagens. Todos esses
mecanismos que individualizam o sujeito constroem efeitos de que ele é, de fato, o dono do
préprio dizer, subjetivando-se, assim, como um sujeito autorizado a expressar-se de modo
“livre”.

Na obra “Hermenéutica do sujeito”, Foucault (2006) ressalta a constitui¢cdo de algumas
técnicas de subjetivacdo, como a leitura, a escrita, a fala, as quais também estdo presentes no
Facebook e fazem com que os individuos se constituam como um sujeito livre, dono do
préprio dizer, que pode, deve e é incitado a falar a verdade, mesmo que esta produza efeitos
de agressividade ou intolerancia. E justamente essa construgio de um sujeito que pode dizer
tudo, que “autoriza”, possibilita discursos cada vez mais agressivos.

A constante interacdo propiciada pela rede, assim como a presenca frequente do outro,
e 0 acesso continuo a diferentes opinides e mensagens que nem sempre sao as mesmas de
quem estd lendo, incitam também o comentdrio que ultrapassa o que seria polémico,
deslizando assim para a agressividade descontrolada.

Outro fator preponderante € a insisténcia e permanéncia das mensagens ali divulgadas.

Apesar de poderem ser apagadas pelo autor das postagens, uma vez compartilhada,
perde-se o controle do que pode ser feito, pois as informacdes podem ser copiadas e
replicadas, tendo um alcance irreversivel e permanente na rede.

Seja para conseguir adeptos de suas opinides, confessar-se, seja para desconstruir o
outro ou mesmo para promover-se no palco do exibicionismo, o fato é que, feitas as
publicacbes, o conteudo divulgado fica no ciberespaco, sendo facilmente encontrado gracas
as ferramentas de busca e de replicabilidade.

As leis referentes a possiveis punigdes dos usuarios que divulgam contetdo
preconceituoso, odioso, intolerante, sdo formas de coercéo e controle.

Na central de ajuda do Facebook®, ha a seguinte definicdo do que a rede considera

como discurso de édio:

O que o Facebook considera discurso de 6dio?

Conteudos que ataquem pessoas com base em sua raca, etnia, nacionalidade,
religido, género, orientacdo sexual, deficiéncia ou doenca, sejam elas reais
ou presumidas, ndo sdo permitidos. No entanto, permitimos tentativas claras
de piadas ou satiras que ndo tenham carater de ameacas ou ataques. 1Sso
inclui conteldos que muitas pessoas possam considerar de mau gosto (por

*! Central de ajuda do Facebook. Disponivel em:
<https://www.facebook.com/help/135402139904490?helpref=hc_fnav> . Acesso em: 10.03. 2016.
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exemplo, piadas, comédia stand-up, certas letras de musicas populares etc.).
(FACEBOOK, 2016).

Os conteudos considerados agressivos, se denunciados, podem ser retirados do
Facebook, no entanto, a rede ndo garante a remogao da postagem.

A precariedade das leis que envolvem crimes cibernéticos e sobretudo as sanc¢des
judiciais que penalizam tais atos na atualidade podem favorecer a presenca de discursos mais

agressivos. De acordo com o Cédigo Penal, a difamacéo € apresentada do seguinte modo:

Difamacdo
Art. 139 — Difamar alguém, imputando-lhe fato ofensivo a sua
reputacao:

Pena — detencéo de trés meses a um ano, e multa.

Injuriar alguém, por sua vez, ofendendo-lhe a dignidade ou o decoro, tem pena de um
a seis meses, ou multa, segundo o art. 140. Desse modo, 0 juiz pode aplicar a pena nos

seguintes casos:

| - quando o ofendido, de forma reprovavel, provocou diretamente a
injaria;

Il - no caso de retorsdo imediata, que consista em outra injuria.

§ 3°Se a injuria consiste na utilizacdo de elementos referentes a
raca, cor, etnia, religido, origem ou & condicdo de pessoa idosa ou portadora
de deficiéncia: (Redacdo dada pela Lei n® 10.741, de 2003)

Pena - reclusdo de um a trés anos e multa. (Incluido pela Lei n°

9.459, de 1997).

Apesar da existéncia dessas leis, ha casos em que os juizes entendem a agressao verbal
no Facebook como “ndo intencional”, sem dolo, provocado por discussdes acaloradas que
levam o individuo a extrapolar os limites do respeito, muitas vezes sem ter a intengédo de fazé-
lo.’

SancbOes como esta, associada a leis brandas no tocante aos crimes cibernéticos,
favorecem a replicacdo das correntes de boatos, mentiras e, consequentemente, da

agressividade.
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http://www.planalto.gov.br/CCIVIL/LEIS/2003/L10.741.htm#art140%C2%A73
http://www.planalto.gov.br/CCIVIL/LEIS/L9459.htm#art140%C2%A73
http://www.planalto.gov.br/CCIVIL/LEIS/L9459.htm#art140%C2%A73

Todas essas condi¢des acima discutidas permitem também a emergéncia da parresia, 0
que possibilita considerarmos o Facebook como um dispositivo de coragem de verdade e de
governamentabilidade, uma vez que oferece ferramentas para a construcdo de verdades sobre
si e a reorganizacdo do outro em torno dessa verdade.

A nocdo de parresia é estruturada por Foucault em seus Gltimos cursos (1983 e 1984),
a saber: “O Governo de Si e dos Outros” e “A Coragem da Verdade”. Em “A hermenéutica do

Sujeito” (1982), hd também discussdes em torno desta tematica. Resumidamente, a parresia é:

[...] é uma maneira de dizer a verdade tal que abrimos para nos
mesmos um risco pelo proprio fato de dizer a verdade. [...] é uma
maneira de abrir esse risco vinculado ao dizer-a-verdade constituindo-
nos de certo modo como parceiro de nés mesmos quando falamos,
vinculando-nos ao enunciado da verdade e vinculando-nos a
enunciacdo da verdade. Enfim, a parresia € uma maneira de se
vincular a si mesmo no enunciado da verdade, de vincular livremente
a si mesmo e na forma de um ato corajoso. A parresia € a livre
coragem pela qual vocé se vincula a si mesmo no ato de dizer a
verdade. Ou ainda, a parresia é a ética de dizer-a-verdade em seu ato
arriscado e livre (FOUCAULT, 2010a, p. 63-64).

A parresia, enquanto exercicio “pleno” de liberdade, assim como a confisséo, encontra
terreno fértil no Facebook, que propicia uma maior visibilidade desses dizeres.

A confissdo, frequente no Facebook, pode ser um enunciado parrisiastico — confissao
em que o sujeito esta dizendo uma verdade sobre si e que esta verdade ndo esta somente como
uma forma de governar a si mesmo, podendo também governar o outro.

Uma das condicdes para sabermos se estamos diante de um enunciado parresiastico é
reconhecer o sujeito como qualificado para dizer a verdade. Quem seriam esses internautas?
Qual o lugar que ocupam no mundo e que estatuto eles ocupam? Podem ser ativistas politicos,
celebridades, advogados, dentre outros. Por meio das praticas de objetivacdo e subjetivacdo,
vimos que hd uma interpelagdo para que o individuo se individualize como sujeito,
supostamente dono do seu proprio dizer.

Ao subjetivar-se como tal, o sujeito se vé livre e autorizado para expressar-se como

quiser. Sdo justamente esses discursos que se constroem em torno das midias sociais e dos
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internautas, membros dessas redes, - “as redes sociais sdo espagos democraticos”, “tudo pode
ser dito no Facebook”, “O internauta pode dizer o que pensa” — “Facebook ¢ a terra de
ninguém” — que possibilitam, “autorizam”, discursos cada vez mais agressivos € intolerantes,
ainda que haja tentativas de controle. Tais praticas constroem imagens de um sujeito que
pode, deve, e € incitado a falar sua ‘verdade’, mesmo que corra riscos.

No passado, mais especificamente no periodo medieval, o sujeito que tinha a
“coragem” de dizer a “verdade” corria 0 risco de morte. No Facebook, alguns dos riscos sdo:
exclusdo da rede, morte virtual, punicao (prisdo), censura, perder amizades, risco de violéncia
fisica ou verbal, dentre outros. Ao dizer a ‘verdade’, o parresiasta coloca em risco o vinculo
que estabelece com a pessoa a quem se esta se enderecando.

Sobre a necessidade de dizer a verdade, Foucault (1982) faz a seguinte reflexao:

[...] penso ser preciso considerar como um acontecimento de grande
importancia, nas relacGes entre sujeito e verdade, 0 momento em que 0
dizer-verdadeiro sobre si mesmo tornou-se uma condigdo para a salvacéo,
um principio fundamental na relacdo do sujeito consigo mesmo e um
elemento necessario ao pertencimento do individuo a uma comunidade. (p.
503)

O “dizer-verdadeiro” sobre si, as confissdes, a exibicdo de posicionamentos tornam-se
uma urgéncia também na idade midia®® afinal tais praticas possibilitam que os individuos
agrupem-se, pertencam a determinados comunidades, distanciando-se de outras.

Na campanha de 2014, as diferentes opinides e 0 acesso as verdades sobre quem
deveria ser o presidente eleito também passaram por atos de confissdo publica, produzindo
efeitos de agressividade. Alguns desses dizeres também poderiam ser classificados como
enunciados parresiasticos, pois também tinham como caracteristica a persuasdo, nao se
evidenciando como uma verdade tiranica, podendo ter como resultado o governo de si e do
outro.

Vejamos um exemplo que demonstra a subjetivacdo do sujeito enquanto “dono do

proprio dizer”, “autorizado” a posicionar-se sob 0 pseudénimo “Coxinha reacionario” :

Imagem 17

> Expressdo empregada pelo pesquisador Rubim (2000).
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14" i Coxinha Reacionario

Esses esquerdistas sdo tdo doentes que uma petista ira apoiar o Aécio,
para formarem um bloco contra o PT.

#ProntoFalei

Nessa postagem, 0 sujeito vale-se da liberdade para dizer o que “deve ser dito”,
qualificando os “esquerdistas” como “doentes”, seguido da expressdo “#ProntoFalei”, 0 que
constroi efeitos de agressividade e ratificam essa necessidade de expor posicionamentos,
desqualificando o oponente.

3.2 Debates politicos televisivos: quando a agressividade é polida

E imprescindivel que facamos uma distingdo do campo, do género e do meio ou
suporte de circulagdo. O campo da politica é, de fato, agonal, o género debate intensifica esta
caracteristica, e 0 modo como este género € hoje midiatizado, ritualizado segundo as normas
desse meio (televisivo, massivo) que torna o “distante proximo”, invertendo a “proximidade
distante” dos palanques, tal como discutiu Courtine (1989), pode contribuir mais ainda para o
efeito de agressividade, caso os interlocutores ndo dominem o “tom” adequado nesse meio, a
contencado dos gestos, a brevidade dos enunciados, a capacidade da simulacéo de naturalidade,
a capacidade de fazer rir, como ocorre em programas de entretenimento.

Ao olharmos para os debates televisivos, verificamos que em muito se distanciam do
funcionamento das redes sociais acima elencado. Quais seriam 0s mecanismos de controle e
coercdo nos debates que possibilitariam a emergéncia de uma agressividade mais branda,
polida, planejada, pautada na argumentagdo, distanciando-se da agressividade
“descontrolada’?

Nos debates, as regras que devem ser seguidas pelos participantes sdo evidenciadas
pelo mediador logo no inicio. Para exemplifica-las, segue abaixo a transcricdo do primeiro
momento do Gltimo debate®® entre Dilma Rousseff e Aécio Neves na rede Globo - no dia 24

de outubro de 2014 -, em que o jornalista William Bonner esclarece as regras:

> O debate pode ser encontrado no seguinte endereco eletronico:
https://www.youtube.com/watch?v=9bmDQnpSATc
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00:01:45 - 00:02:47

No primeiro e no terceiro blocos desse debate os candidatos fazem perguntas um para o outro. Meio
minuto para pergunta, um minuto e meio para resposta, 50 segundos para a réplica e 50 segundos para
a tréplica. Cada um dos candidatos tera direto a fazer trés perguntas para o adversario. Como eu disse,
no primeiro bloco e no terceiro. No segundo bloco e no quarto bloco, ai as perguntas serdo feitas pelos
nossos eleitores indecisos aqui presentes. Eu vou sortear 0 nome de um eleitor, ele vai se levantar,
fazer a pergunta em 30 segundos. Ai segue a pergunta ao candidato a quem ele fizer a pergunta e essa
pessoa ja teré sido determinada previamente por sorteio. O candidato a quem ele fizer a pergunta tera
um minuto e meio para a resposta e 50 segundos para que o adversario faga uma réplica e 50 segundos
para a tréplica. Todos os tempos serdo cronometrados, como temos feito habitualmente aqui. Eu quero
lembrar também que esse debate esta sendo transmitido na internet, pelo G1, que é o portal de noticias
da TV Globo. Muito bem, neste ponto do debate eu tenho que esclarecer que aquele que se sentir
ofendido pessoalmente ou caluniado, numa tréplica podera pedir o direito de resposta e ele sera
analisado. Se a producgdo do programa considerar procedente esse pedido, ai o candidato ofendido tera
um minuto para fazer a sua defesa. Os convidados atrds de mim aqui devem se manter em siléncio
para ndo prejudicar os candidatos, para nao prejudicar vocé que esta nos acompanhando pela televiséo,
e como eu j& disse, nds estamos também ao vivo na internet, em g1.com.br.

Inicialmente, evidencia-se o controle do tempo. Perguntas, respostas, réplicas e
tréplicas sdo cronometradas. No entanto, o tempo de preparacdo se da anteriormente, uma vez
gue os candidatos podem supor possiveis perguntas e, com a ajuda de uma equipe de
assessoria, estabelecer estratégias para as respostas.

No Facebook, por sua vez, o controle do tempo é dispensavel, o que possibilita ao
internauta escrever ou formular os comentarios de modo mais planejado, podendo reler a
postagem e até mesmo exclui-la posteriormente.

Outro elemento que o distingue do debate é a marcacdo das regras. Na rede social, as
politicas de utilizagdo ndo apresentam destaque, apesar de serem citadas no momento de
cadastro do internauta, o qual pode ter acesso a elas apenas se clicar em “Condig¢des e regras
do Facebook”. Nos debates, a presenca tdo marcada das regras exigiria um maior controle por
parte dos candidatos e também daqueles que assistem no auditério, afinal, devem “se manter

em siléncio para ndo prejudicar os candidatos”.
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Ademais, os candidatos assumem posi¢oes oficiais, isto é, ndo falam por trds de um
perfil ficticio como possibilitado pelas redes sociais, mas engaja sua propria pessoa,
dirigindo-se aos candidatos oponentes, aqueles presentes no estudio, e a milhdes de
telespectadores. Na rodada inicial do debate, veiculado no dia 2 de outubro entre Dilma
Rousseff e Aécio Neves, foi contabilizado 20.9 pontos, segundo o Ibope, 0 que seria
equivalente a aproximadamente 4 milhdes de pessoas.

Desse modo, enunciar a partir da posi¢do ‘candidato a presidéncia da Republica’, a
milhGes de telespectadores, em rede nacional, ao vivo, submetidos a regras que cronometram
suas falas e até mesmo o0 espaco que ocupam, e também aos recursos tecnoldgicos — camera,
microfone, etc. - propiciam a emergéncia de discursos menos agressivos, amenizados pelos
recursos da polidez e de estratégias argumentativas.

Se 0 objetivo é convencer, a argumentacdo torna-se uma arma para persuadir e fazer
crer. Enquanto no Facebook ha predominancia de acusacgdes diretas, quase sem argumentacéo,
nos debates € justamente a construcdo de certos argumentos que colaboram para a producdo
de uma agressividade mais sutil e moderada.

Se por um lado esses elementos contribuiram para amenizacdo dos efeitos de sentido
agressivos, por outro, a propria arquitetura dos debates de 2014 propiciou discussfes mais
acaloradas, visto que ha a insercdo de um pulpito ao meio e a possibilidade dos candidatos
fazerem questdes um ao outro, com tema livre. Tal caracteristica promoveu uma maior
interlocucdo entre os candidatos.

Diferentemente do posicionamento fisico e geografico possibilitado pelas redes
sociais, nos debates os candidatos posicionam-se frente a frente, em posigédo de afrontamento.
Nesse caso, a agressividade materializa-se na postura corporal, na gestualidade, na linguagem
verbal, propiciando, segundo Manzano (2015), a simulacdo de um combate.

De acordo com Pires (2016), nos blocos que promoviam a interlocucdo direta, 0s
candidatos se posicionavam sobre uma bancada no centro do tablado, possibilitando ao eleitor
telespectador a visualiza¢do do corpo do candidato, construindo “uma ilusdo visual de que 0s
candidatos estdo realmente em um enfrentamento sem obstaculos, cujo corpo participa de
maneira global” (MANZANO, 2015, p.79).

O corpo torna-se, desse modo, o centro das atencdes, de modo que um simples gesto
ou expressdo, amplificado pelas tecnologias, adquire dimensbes grandiosas. Com 0 avanco
tecnoldgico, podemos observar as mindcias das expressdes, dos movimentos do olhar, do

levantar das sobrancelhas, da compressdo dos cantos dos labios, esbocando o riso irénico,
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dentre outros movimentos acompanhados pelo olhar atento e investigativo do telespectador, o
qual tem a possibilidade da visualizagdo do corpo sob varios angulos e posicdes privilegiadas,
que ndo seriam possiveis se estivessem, até mesmo, frente a frente.

No artigo “Os deslizamentos do espetaculo politico” e no livro “Metamorfoses do
discurso politico: derivas da fala publica”, Courtine (2003, 2006) discute esta relagdo entre
midia e discurso, ressaltando o fato de que as mudancas tecnoldgicas transformaram os
regimes de discursividade, tendo como efeito, diversas “metamorfoses” para o discurso
politico na contemporaneidade. O pesquisador defende que as técnicas audiovisuais de
comunicagdo politica promoveram toda uma pedagogia do gesto, do rosto, da expressao. Elas
fizeram do corpo um objeto-farol [...] (COURTINE, 2003, p. 24 — 25).

O que ocorre neste espaco € a espetacularizacdo do discurso politico, que passa a
adquirir caracteristicas de programas de entretenimento, como os talk shows, suscitando o
riso, a vaia, por parte do auditorio, e colocando em evidéncia “a personalizagdo dos discursos
pUblicos” (COURTINE, 2006, p.138).

Observa-se que, no decorrer dos anos, o debate de propostas foi dando lugar a
discussBes que priorizam questdes pessoais. HA uma tentativa de fazer-parecer um debate de
ideias e propostas, mas 0 que ocorre, muitas vezes, € a emergéncia de temas que privilegiam
ataques pessoais.

Ainda que ocorram os ataques e insultos, fazem-no de modo sutil e amenizado,
disciplinados pelos codigos de conduta de um debate. E contido porque é um discurso
institucional que esta sujeito ao exame minucioso de milhares de telespectadores. Ao mesmo
tempo em que ha este controle, hd também a necessidade de tornd-lo um espetaculo,
aproximando-os dos discursos publicitérios e de entretenimento.

Algumas tematicas agressivas que surgiram nos debates acusavam Dilma de estar
envolvida em esquema de corrupcdo, e ao candidato Aécio, responsabilizavam-no pela
construcdo de um aeroporto particular com dinheiro publico, por agredir mulheres e ser
usuario de drogas.

Segundo Pires (2016), a estrutura dos debates de 2014, sobretudo o Gltimo veiculado
pela rede Globo, permitiu uma nova constitui¢do do discurso politico eleitoral, uma vez que a
possibilidade da interlocucdo direta propiciou uma grande utilizagdo de pronomes pessoais,
sobretudo os de primeira pessoa, evidenciando um discurso marcado pela individualidade,

destacando o homem politico.
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O debate de ideias € substituido pela analise de questbes pessoais dos candidatos,
numa espécie de anélise da moralidade, como afirma Debray (1994).

No entanto, apesar da emergéncia das tematicas agressivas que colocam em Xxeque a
moralidade do sujeito, ha coerc¢des, censuras, controle, afinal, “ndo se pode falar de tudo em
qualquer circunstancia” (FOUCAULT, 1996, p. 21).

A intervencgdo dos mediadores é um tipo de censura, uma vez que podem interromper
os participantes, desligar o microfone caso considerem alguma fala ofensiva ou que néo
corresponda a pergunta previamente formulada, no caso dos convidados que interrogam 0s
candidatos. As perguntas desses eleitores s&o lidas anteriormente e escolhidas pelos
mediadores.

Com relacdo as possiveis ofensas entre os candidatos, aquele que se sentir ofendido
pessoalmente, numa tréplica pode pedir o direito de resposta, entretanto, o caso é analisado
pelos mediadores.

No Facebook, por sua vez, vimos que a censura pode-se dar pela exclusdo da
postagem, podendo ser imediata, se ultrapassar os limites das regras, ou também pode passar
despercebida, ainda que sejam denunciadas.

Outro aspecto importante a ser observado nos debates é o “dizer-verdadeiro” sobre si,
como as confissGes que também podem ser enunciados parresidsticos. Nas redes sociais, a
parresia pode funcionar como uma estratégia que possibilita 0 agrupamento entre os que
apresentam um mesmo posicionamento, impondo-se como uma necessidade. Constroem-se
discursos de que é preciso que se diga a verdade a qualquer custo, todos devem posicionar-se
e essa tomada de posicdo deve ser explicitada nas redes, afinal todos estdo assumindo
posicoes.

Nos debates, o “dizer verdadeiro” sobre si pode funcionar como uma estratégia de
convencimento e também de pertencimento, produzindo efeitos de franqueza e até
amenizando possiveis efeitos de agressividade.

Como vimos anteriormente, para sabermos se estamos diante de um enunciado
parresiastico, devemos reconhecer o sujeito como qualificado para dizer a verdade. Ao
subjetivar-se como um sujeito ‘candidato’ a referida posigdo, cerceado pelas regras de um
debate, pela propria posicdo que ocupa e pelo exame de seus possiveis eleitores, vé-se
autorizado a expressar-se de um determinado modo, e ndo de outro.

Neste medium, assim como nas redes sociais, ha uma incitacdo ao posicionamento, ao

“dizer verdadeiro”, sobretudo porque se trata de um confronto de ideias e propostas,
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entretanto, as “verdades” sdo ditas de modo menos agressivo em relagdo ao Facebook, por
exemplo.

O sujeito que tem “coragem” de dizer a “verdade” nos debates enfrenta os seguintes
riscos: comentarios negativos acerca de sua imagem, punicdo (prisdo), censura, risco de
violéncia fisica ou verbal, ndo ser eleito, morte da vida publica, dentre outros. Desse modo, ao
dizer a verdade, o parresiasta coloca em risco o0 vinculo que estabelece com a pessoa a quem
se esta se enderecando.

Vejamos um exemplo retirado do debate veiculado pelo SBT**, no dia 16 de outubro,
em que Aécio responde a insinuacdo de Dilma> no tocante ao episédio em que dirigiu

alcoolizado:

“Eu tive um episodio sim, e reconheci, candidata, eu tenho uma capacidade que a
senhora ndo tem. Eu tive um episddio que parei numa Lei Seca porque minha carteira estava
vencida e ali naquele momento inadvertidamente ndo fiz o exame e me desculpei, me
arrependi disso. Como a senhora ndo se arrepende de nada no seu governo” (00:01:52 —

00:03:43).

O candidato reconhece na pergunta de Dilma um ataque pessoal, sobretudo porque
acrescenta: “Tenha a coragem de fazer a pergunta direta”, e em sequéncia faz a confiss&o.
Também considerado como um enunciado parresiastico, o exemplo supracitado demonstra a
“coragem” do sujeito em reconhecer o proprio erro, produz efeitos de verdade, franqueza, e ao
mesmo tempo, funciona como uma forma de repreensdo ao adversario, o qual ndo teria o

mesmo atributo.

% 0 video esta disponivel em https://www.youtube.com/watch?v=_gPaQgnJO_M. Acesso em 19.12.2016.
% “Candidato, eu queria saber o que o senhor acha e como o senhor vé essa questo da lei seca e se todo cidadio
que for acionado, solicitado, deve se dispor a fazer exame de alcool e droga”. (00:00:42 — 00:01:04)
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Os possiveis efeitos de agressividade que teriam as acusacdes feitas a Dilma - como
“[...] a senhora ndo se arrepende de nada no seu governo” e “eu tenho uma capacidade que a
senhora nao tem” - , sdo0 amenizados pelo efeito produzido pelo dizer verdadeiro, franco, por
meio de um tom confessional que Ihe confere credibilidade.

Foucault define a confissdo como:

[...] um ritual de discurso onde o sujeito que fala coincide com o sujeito do
enunciado; é, também, um ritual que se desenrola numa relacdo de poder,
pois ndo se confessa sem a presenca a0 menos virtual de um parceiro, que
ndo é simplesmente o interlocutor, mas a instancia que requer a confissao,
impde-na, avalia-a e intervém para julgar, punir, perdoar, consolar,
reconciliar; um ritual onde a verdade é autenticada pelos obstaculos e as
resisténcias que teve de suprimir para poder manifestar-se; enfim, um ritual
onde a enunciacdo em si, independentemente de suas consequéncias
externas, produz em quem a articula modificacBes intrinsecas; inocenta-o,
resgata-o, purifica-o, livra-o de suas faltas, libera-0, promete-lhe a salvacao.
(FOUCAULT, 1980, p. 61).

Em determinados pensamentos religiosos ou em alguns ramos da psicologia, a
confissdo do sujeito é uma forma de cura de seus possiveis males ou doencas. E como se a
confissdo pudesse redimir o sujeito que confessa, libertando-o de suas faltas, e além disso,
como verificado no exemplo, atribuir-lhe o atributo de alguém corajoso, franco, capaz de
reconhecer seus erros.

Nessa relacdo conflituosa e de luta pelo poder, a acusacdo sutil e mordaz feita pela
candidata parece perder for¢a diante da confissdo, que o “purificaria” de tal ato.

As viérias tematicas de acusacdo pessoal que emergiram nos debates, sob formas
polidas, sutis e amenizadas, forneceram material para discussfes mais agressivas nas redes
sociais. O que ndo poderia ser dito de modo claro e direto nesse médium tornou-se sugestdo
para que, nas redes sociais, adquirisse dimensdes cada vez mais proximas do que teorizamos a
respeito da agressividade descontrolada. As redes sociais, por sua vez, também tiveram sua
parcela de contribuigdo no fornecimento de noticias e boatos que alimentaram os debates.

3.3 Sites oficiais e a producao da agressividade programada e estratégica

Os sites oficiais funcionam como plataformas virtuais que divulgam a agenda dos

candidatos, suas propostas, noticias, biografias. Esse espaco permite a divulgacdo de
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conteidos provenientes de outros médiuns, como os debates televisivos, as redes sociais, e
também oferece materiais que podem ser utilizados em varios outros suportes, além desses,
como Outdoors, Panfletos, Adesivos, dentre outros.

Por meio dos sites oficiais, amplia-se 0 tempo de exposi¢do do candidato, produzindo
efeitos de maior aproximacao entre candidatos e eleitores, sobretudo porque neles constroem-
se ferramentas em que os internautas podem sugerir propostas, melhorias, produzindo, assim,
efeitos de proximidade entre eles, afinal, tais sugestdes podem ser respondidas pelos
mediadores, estabelecendo uma relacdo de interlocucéo entre eles.

Com relacdo ao deslocamento do politico da tribuna para a televisao, Courtine (1989)
assinala que enquanto no palanque instaura-se uma ‘distancia préxima’, o que ocorre na
televisao ¢ o inverso, uma ‘proximidade distante’, levando em consideragdo o fato de que o
politico submete-se a um olhar aproximado do eleitor, mesmo que estes nao dividam o mesmo
espaco fisico. Os sites oficiais, por sua vez, tém aproximado ainda mais este olhar, ndo apenas
no sentido da proxima relacdo entre internauta e tela, mas a possibilidade do eleitor ter acesso
a diferentes videos, podendo ser acessados a qualquer momento, compartilhando informacdes,
e interagindo com os mediadores.

Uma das principais caracteristicas dos sites € a construcdo de secBes destinadas a
avaliar o que é mentira ou o que se constata como verdade. Criam-se, nesses espacos, centrais
que denunciam os boatos e estabelecem quais seriam as noticias verdadeiras.

Enquanto as imagens produzidas acerca do Facebook sdo de que “tudo e qualquer
coisa pode ser dita”, 0s sites, em contrapartida, por serem oficiais, funcionam como um
espaco de julgamento sobre os dizeres que circulam em outros médiuns ndo oficiais. Desse
modo, aumenta-se a credibilidade do que é dito a partir de uma posicéo oficial.

Vejamos um exemplo extraido do site de Aécio Neves:

Imagem 18
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Veja os dados
"0 "I TENTA verdadeiros

MANIPULAR VOCE ~

NAO DEIXE ISSO ACONTECER

CONSELHEIRO DO TCE-MG
CITADO POR DILMA
DESMENTE CANDIDATA

£ HORA DE DIZER A VERDADE!

WWw.aecioneves.com.br

No exemplo acima, observamos a presenca de uma agressividade estratégica, uma vez
que se apresenta ao internauta, uma se¢do composta por videos, imagens e textos escritos que
produzem efeitos agressivos de um modo mais agenciado e estratégico, se comparado ao
material divulgado nas redes sociais. A cor das palavras “PT”, “Com mentiras” e a propria
roupa da imagem caricatural de Dilma, é vermelha, associando estrategicamente o que seria
ruim a cor do Partido dos Trabalhadores.

A cor branca, por sua vez, constitui as frases que remetem a verdade, a pureza, como
por exemplo: “Veja os dados verdadeiros”, “Faca uma campanha limpa”.

Essa agressividade programada também foi observada nos exemplos analisados no
item referente aos Sites Oficiais, tanto na se¢do Dilmentirbmetro — apresenta igualmente a
caricatura de Dilma associada ao Pindquio — quanto nas noticias sobre o envolvimento de
Aécio com bebidas alcodlicas, as quais ocupam destaque no referido site.

Tendo em vista a criagdo de uma se¢do exclusiva para o “combate ao boato”, as cores
gue constituem o que seria mentira e 0 que seria verdade, a caricatura que associa a candidata
a mentira, os videos cuidadosamente organizados trazendo dados que comprovariam a
“verdade” de Aécio e construiriam imagens de uma candidata mentirosa, ndo ha como nao

perceber o plano estratégico e programado da composi¢édo dos sites.
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Assim como verificamos nas redes sociais e nos debates televisivos, hd uma
necessidade de expor posicionamentos ¢ defender “verdades”. Observamos também que a
defesa desses dizeres verdadeiros ndo se da de modo pacifico. Instaura-se, assim, uma
vontade de verdade de que mentiroso e agressivo é sempre 0 outro.

A palavra “verdade” ¢ utilizada com frequéncia no site, como em: “E hora de dizer a
verdade”, “Veja os dados verdadeiros™.

Segundo Foucault, “A verdade esta circularmente ligada a sistemas de poder, que a
produzem e apbiam, e a efeitos de poder que ela induz e que a reproduzem. (FOUCAULT,
2004, p. 14).

Os sites, por serem oficiais, constituem um ‘lugar de poder’ privilegiado, e uma
‘vontade de verdade’ que legitima e, a0 mesmo tempo, oficializa discursos, silenciando outras
VOZzes.

Novamente, a nocdo de parresia torna-se imprescindivel para a compreensdo da
emergéncia de tais dizeres. Quem sd0 esses sujeitos que enunciam nos sites? S&o 0s
mediadores, jornalistas, profissionais que atuam na area de publicidade e propaganda, pode
ser 0 préprio candidato a Presidéncia — como no caso dos videos em que se dirige aos
eleitores -, os internautas — quando sua participacao € efetivada nas se¢des que permitem essa
interlocucdo.

Os sujeitos veem-se autorizados a dizer a verdade, colocando-se numa posicdo de
guem pode e deve dizé-la. Nos sites oficiais, quais seriam 0s riscos enfrentados por aqueles
que tém a “coragem” de dizer a verdade? Nos espagos que possibilitam a interlocugdo dos
internautas, corre-se 0 risco da censura e nao ter sua participacédo efetivada pelos mediadores.

Os mediadores tendem a efetivar a participacdo, daqueles que se inserem nas mesmas
formacdes discursivas da campanha. Portanto, vé-se uma aparente democratizacdo do espaco
discursivo, pois apesar da heterogeneidade das vozes, apresenta um carater monofonico. (cf.
Authier-Révuz, 1982).

As mensagens enviadas para o0s sites sofrem alguns tipos de coercdes, ndo se
restringindo apenas as mensagens dos eleitores, mas também ao contedo, de forma geral,
veiculado no site. Afinal, ocupar historicamente um lugar, nos permite dizer algumas coisas, e
ndo outras, uma vez que ha regras determinadas por estes lugares, 0s quais nos impdem
restricbes que estdo intrinsecamente relacionadas ao puablico a quem séo dirigidos os

discursos.
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Outros riscos que envolvem as mensagens divulgadas pelos mediadores ou pelos
proprios candidatos, sdo: comentarios negativos acerca da imagem do politico, punicéo
(prisdo), censura, ndo ser eleito, morte da vida publica, demissdo (referente a equipe de
assessores ou marqueteiros responsaveis pelos sites de campanha).

Com relagdo “as verdades” que produzam efeitos agressivos, 0 Codigo Eleitoral
Anotado® do Tribunal Superior Eleitoral, no artigo 57D, paragrafo terceiro, estabelece que:
“Sem prejuizo das sangdes civis e criminais aplicaveis ao responsavel, a Justica Eleitoral
podera determinar, por solicitacdo do ofendido, a retirada de publicacbes que contenham
agressdes ou ataques a candidatos em sitios da Internet, inclusive redes sociais. (Incluido pela
Lei n° 12.891, de 2013)”. Desse modo, o risco da censura — assim como do pagamento de
multas ou mesmo o encarceramento como estabelecido no Codigo Penal -, sdo previstos por
lei.

No que diz respeito, mais especificamente, aos sites oficiais, a cartilha intitulada
“Condutas vedadas aos agentes piblicos federais em eleicdes™’ defende que os agentes
publicos devem zelar pelo contetdo divulgado em sitio institucional, tomando todas as
providéncias para que ndo ocorra descumprimento da proibicao legal.

Voltamos para nossa questdo: Por que a agressividade nos sites oficiais € mais
estratégica, programada, e se distancia da agressividade pura?

As leis acima descritas respondem parte desse questionamento, justamente porque
inibem ofensas e acusacOes - ainda que ocorram - por meio de puni¢des (encarceramento,
multas, censura). Além disso, assume-se uma posicao oficial, institucional, representando o
candidato e seu partido. Nas redes sociais, um dos motivos que propiciam a emergéncia de
uma agressividade descontrolada € a dificuldade de encontrar o autor da mensagem veiculada.
Ja, nos sites oficiais, os autores sdo evidenciados e podem responder criminalmente pelo
conteudo divulgado.

Outro fator importante é a ferramenta oferecida pelos sites para 0 gerenciamento da
participacdo dos eleitores internautas. Assim, os mediadores tém a possibilidade de

desaprovar mensagens consideradas ofensivas, por exemplo, antes que sejam publicadas.

% A versdo online pode ser encontrada no site http://www.tse.jus.br/hotsites/catalogo-

publicacoes/pdf/codigo_eleitoral/codigo-eleitoral-anotado-e-legislacao-complementar-12-edicao-atualizado.pdf.

Acesso em 29.12.2016.

57 A cartilha encontra-se disponivel no site http://etica.planalto.gov.br/sobre-a-cep/legislacao/cartilha_-
perguntas_e_respostas_semina-rio_secom-pdf.pdf. Acesso em 29.12.2016.
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Gerido por uma equipe de assessores®®, marqueteiros, dentre outros profissionais, 0s
sites passam a difundir mensagens que produzem efeitos de agressividade mais programados

e amenizados.

58 ] jornal Folha de Séo Paulo divulgou no enderego eletrénico

http://www1.folha.uol.com.br/poder/2014/07/1486796-site-oficial-usa-familia-para-mudar-imagem-de-
aecio.shtml, os principais criadores do site oficial de Aécio: os publicitarios Zuza Nacif e Mino Mazzamati, o
marqueteiro Paulo Vasconcelos, e Andrea Neves, irma do candidato, responsavel por supervisionar a montagem
da pagina do site. Com relacdo aos assessores do site de Dilma, foi informado apenas o nome do marqueteiro
Jodo Santana.
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Considerac0es finais

A partir das analises dos discursos que circularam nas redes sociais, blogs, sites
oficiais e debates, constatamos que a distribuicdo do discurso politico agressivo relaciona-se
de forma direta com as formas e a intensidade da agressividade.

Em todos esses médiuns, observamos uma forte recorréncia de tematicas, havendo,
entretanto, distintos graus de agressividade de acordo com os diferentes géneros e forma de
circulacdo. Os temas recorrentes foram relacionados as “mentiras de Dilma”, a “corrup¢éo
petista”, &s noticias de que Aécio “dirigiu sob efeito de alcool”, “construiu aeroporto com
dinheiro publico nas propriedades de um tio”, “agride mulheres”, “¢ usudrio de drogas”,
dentre outras.

Verificamos que se procurou atingir o adversario por meio de ataques relacionados a
aparéncia fisica do oponente, a sua situacdo socioeconémica, suas aptiddes intelectuais, sua
vinculagdo geografica, orientacdo moral, profissdo, dentre outras formas que colaboraram
para construcdo de efeitos de agressividade associados a intolerdncia, que adquiriu distintas
formas e graus, em relagdo aos diversos modos de circulacao.

A temética da apreensdo da carteira de habilitacdo de Aécio por estar dirigindo
alcoolizado, por exemplo, aparece de modos distintos nos diferentes médiuns. Nas redes
sociais, o efeito de agressividade se constroi por meio da derrisdo, da ironia. Apresenta-se
uma montagem com a imagem de Aécio aparentando estar alcoolizado. Nos sites oficiais, ndo
h& como ndo perceber o plano estratégico de sua composi¢do, uma vez que se apresentam
duas fotos que remetem a situacBes diferentes - Aécio participando de uma campanha
educativa sobre os perigos de dirigir sob efeito de bebidas alcodlicas e, na outra imagem,
Aécio sendo abordado pela blitz, por dirigir alcoolizado — dialogando com o advérbio “Faga o
que eu digo ndo faca o que eu fago”. Nos debates, por sua vez, o efeito de agressividade se
constréi por meio de uma afirmacdo de si que descredibiliza o outro: “Eu, candidato, ndo
dirijo sob alcool e drogas”. Neste meio, ndo hd uma acusacédo direta, mas ao emergir, repetir
uma tematica tdo recorrente que se vincula a imagem de Aécio, produzem-se efeitos de
sentido agressivos, porém de modo menos direto.

Com relagéo aos dizeres que associam a candidata Dilma a mentira, observamos um
funcionamento semelhante. Nas redes sociais e blogs, a fotomontagem também ¢é utilizada,
acompanhada de enunciados como “E mentira do PT”, constituindo uma acusacio direta. Nos

sites, verificamos novamente a construcdo de uma agressividade mais estratégica, por meio da
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criacdo da se¢do “Dilmentirdmetro” ¢ da afirmagao “As mentiras do PT nao tem limites”. Por
fim, no debate veiculado pela rede Bandeirante, no dia 14 de outubro de 2014, verificamos a
presenca de atenuacgdes dos efeitos de agressividade na fala do candidato, o qual diz: “Nao é
verdade, candidata. A senhora falta com a verdade”. (15:20 — 15:23), “Alias, nado falar a
verdade se tornou uma tonica da sua campanha desde o primeiro turno.(11:10 — 11:19).

Faltar com a verdade”, “Nao falar a verdade” produzem efeitos de sentido mais
polidos em comparagdo ao enunciado “Vocé estd mentindo” ou “E mentira do PT”. Tais
formas de polidez atenuam a agressividade quando ela, ainda sim, esta presente e marcada.

Enquanto nos debates, os efeitos de sentido agressivos sdo ora amenizados ora
intensificados por formas polidas, jogos argumentativos, afirmacdes de si que desqualificam o
outro, predominando os niveis de agressividade “sutil e mordaz” e “amenizada”, nas redes
sociais, 0 que se produz sdo efeitos mais agressivos, por meio da derrisdo, ironia, acusacoes
diretas e fotomontagens, tornando preponderante a agressividade “descontrolada e
intolerante”, ao passo que, nos sites oficiais, a agressividade € mais programada e estratégica.

Nas fotomontagens que circularam nas redes sociais e blogs, bem com nas imagens
veiculadas nos sites oficiais, os efeitos de agressividade se materializam sobretudo em
determinadas partes do corpo (nariz, pernas, etc.). Segundo Coulomb-Gully (2003), houve um
momento em que a imposigdo da escrita como principal vetor de informacdo marginalizou o
papel do corpo na comunicacdo. No entanto, com a circulacdo do discurso politico na
televisdo e, mais recentemente, da internet, o corpo passa a ser 0 centro do processo de
significacdo, o alvo de ataques, constituindo um lugar de materializacdo da agressividade.

As redes sociais e blogs possibilitam a emergéncia de discursos que produzem efeitos
mais agressivos, dada a possibilidade da circulagcdo de dizeres breves aparentemente sem
sujeito, restando apenas “fluxos discursivos, disseminados em redes, instantaneos,
desterritorializados, atemporais, sem que possamos estar sempre seguros de que seja possivel
Ihes atribuir um sujeito e por vezes nem mesmo um objeto” (Courtine, 2016, p. 27).

Os insultos verbais e imagéticos, nas redes, possibilitam apenas a identificacdo de
determinados grupos que se definem pela oposicdo de outros, pelos recursos do
compartilhamento, das curtidas, dos comentarios. E justamente na internet que se aumenta a
chance de efeitos ainda mais agressivos, afinal os internautas podem se esconder sob
pseuddnimos de perfis ficticios, afastar a punicdo individual, visto que ha um agrupamento de
insultantes, os quais replicam em grande escala o dito agressivo, dificultando atribuir a um ou

a outro a ‘autoria’ do material veiculado.
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E neste aparato tecnoldgico em que aparecem com frequéncia as fotomontagens, as
quais tornam possivel a modificacdo dos corpos dos candidatos por meio de técnicas de
multimidia. Enquanto nas redes sociais e blogs operam-se alteracdes em recortes de fotos dos
candidatos, o que ocorre nos sites é a apresentacdo de caricaturas dos mesmos.

Nos debates a agressividade passa a ser vigiada, seus efeitos sdo mais contidos, em
decorréncia da posicdo ocupada pelos sujeitos enunciadores, 0s quais enunciam a partir de um
lugar oficial, 0 que os permitem dizer algumas coisas, silenciando outras. Enquanto na
internet apresentam-se afirmacdes acusatérias e a possibilidade de exibicdo de fotos e
fotomontagens que intensificam os efeitos de um discurso acido, nos debates ocorre uma
atenuacéo de tais efeitos, por meio da utilizacdo de verbos modalizadores, e da emergéncia
indireta de tematicas “agressivas”.

Concluimos que os efeitos de agressividade produzidos nos enunciados analisados sao
alimentados por um conjunto de dispositivos complexos constituidos por outros saberes,
outras imagens, outras memorias, e 0s mesmos apresentam gradacdes e formas distintas em
decorréncia dos diferentes modos de circulacéo, institucionalizacao, objetivos envolvidos, dos
rituais e coercdes que 0s permeiam e 0s constituem.

Os efeitos de sentido agressivos além de rebaixar e fragilizar o outro, reduzem a
politica ao corpo (bébado, hipdcrita, mentiroso), colocando o individuo, em sua materialidade
corporal, no centro das discussoes.

Notamos que ha um jogo de alternancia entre uma construcdo mais personalizada dos
candidatos e outra que o0s aproxima da instituicdo, do partido.

A partir de nossas andlises, observamos que Aécio esta mais vinculado ao partido, a
instituicdo PSDB. A produgédo de efeitos de um riso ir6nico do candidato dialoga com os
préprios discursos construidos acerca do partido, de que o PSDB ¢ irbnico e elitista. O
candidato Aécio parece fundir-se a essas caracteristicas quando é chamado de “playboy”,
autoritario, arrogante. Vemos, com isso, uma forte aproximacdo da imagem de Aécio com a
de seu partido.

O que ocorre com a candidata Dilma € justamente o oposto. H& um afastamento entre
sua imagem e o Partido dos Trabalhadores, e uma tentativa de inscrevé-la na posigdo de
mulher, “leviana”, mae, que deveria cuidar da casa, dentre outras.

Produzem-se imagens de uma candidata incompetente, que “ndo conhece o Congresso
Nacional”, dialogando, desse modo, com 0s discursos que a caracterizam como um fantoche

nas maos do ex-presidente Lula. Considerada uma marionete, as armas para insulta-la foram
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carregadas de insultos que a agrediam enquanto mulher, e, dessa forma, afastada da
instituicdo do PT — afinal ndo era preciso desqualifica-la enquanto “mulher politica”, haja
vista os discursos que a nomeavam como pseudo-representante do partido — tornou-se presa
facil para atagues mais pessoais e mis0ginos.

Tais consideragdes levam-nos a concluir que esses discursos ultrapassam a constatacao
de um simples debate, deflagrando, sobretudo, um embate entre géneros.

Nesse jogo entre personalizacdo e institucionalizacdo, as questdes pessoais parecem
sobressair-se: “Aécio bate, bebe, dirige alcoolizado”, “Dilma é mentirosa, leviana”. Tais
insultos assemelham-se aqueles analisados por Burke e Porter (1997), na Paris do século
XVIII. A mulher, atribui-se o dizer mentiroso, a leviandade (adjetivo que pode construir
sentidos de “prostituta”); e ao homem, atribui-se adjetivos como “agressor”, “bébado”,
“playboy”, dentre outros.

O funcionamento deste discurso dito agressivo, a constante repeticdo dessas tematicas
e replicacdo de comentarios, produzem efeitos de intolerancia, desorganizacdo, caos, tendo
como resultado a descredibilidade e possivel influéncia no resultado de elei¢Ges, descrenca na
politica, a fé cega, etc. Os eleitores acabam replicando, reproduzindo o que é comentado nas
midias, valendo-se de frases prontas, muitas vezes sem um conhecimento aprofundado sobre
0 que esta sendo dito.

A ansiedade criada em torno da melhora do pais, das dendncias contra Dilma, contra
Aécio, e dos problemas sociais tdo pautados, apresentam-se, muitas vezes, como justificativas
gue alimentam um potencial de violéncia, como se a desconstrucdo do outro fosse necessaria
para a melhoria da politica em todas as esferas. Em decorréncia dos efeitos de agressividade,
constroem-se muros, barreiras, intolerancia, “servindo, portanto, para reafirmar as posi¢des
dos sujeitos locutores, que se mantém indisponiveis para a troca, para o exercicio do debate”
(Sargentini, 2016).

Em alguns momentos, esses muros sdo cobertos ¢ “disfarcados” pelo “véu pérfido da
polidez”, resultado de um processo “civilizatoério” que pretende atenuar a agressividade nas
relacBes sociais. Apesar de o discurso politico ter em seu carater intrinseco o embate, 0
confronto de ideias, exigem-se formas de modalizagdo da agressividade, objetivando controlar
as estratégias e os efeitos do dizer.

A agressividade, entremeada na confeccdo do véu e na construcdo dos muros,
encontra-se entre as falsas harmonias e na agressividade pura, em diferentes formas e niveis,

ora como espuma que insulta a rocha, ora como tsunami que devasta.
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