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RESUMO

Este Trabalho de Conclusdo de Curso investiga o tratamento da diversidade
linguistica no canal do YouTube “Professor Noslen”, que se apresenta como “o maior
canal de lingua portuguesa do mundo” e é utilizado como ferramenta educacional.
Para isso, fundamentamo-nos na Sociolinguistica e no ensino de lingua portuguesa,
considerando as contribuicbes de Bortoni-Ricardo (2005), Bagno (2007), Faraco
(2008) e Cyranka (2015), além de ideias presentes em documentos oficiais, como os
Parametros Curriculares Nacionais e a Base Nacional Comum Curricular. O estudo,
que também se refere ao YouTube como ferramenta educacional, realiza a andlise
de trés videos do canal citado anteriormente, que abordam a diversidade linguistica,
examinando suas estratégias pedagdgicas e a recepcao dos espectadores. Trata-se
de uma pesquisa qualitativa, cujos resultados indicam que as abordagens utilizadas
no canal se aproximam de um ensino tradicional de lingua portuguesa. Esperamos
que este trabalho contribua para o debate sobre a diversidade linguistica no ensino
digital e incentive novas pesquisas sobre o papel das plataformas digitais na
promogao de uma educagao mais inclusiva e critica.

Palavras-chave: Diversidade linguistica. Ensino de lingua portuguesa.
Sociolinguistica. YouTube como ferramenta educacional.



RESUMEN

Este trabajo de conclusion de curso investiga el tratamiento de la diversidad lingtiistica
en el canal de YouTube "Professor Noslen", que se presenta como "el canal de lengua
portuguesa mas grande del mundo" y es una herramienta educativa. Para eso, nos
basamos en la Sociolinglistica y en la ensefianza de la lengua portuguesa,
considerando las contribuciones de Bortoni-Ricardo (2005), Bagno (2007), Faraco
(2008) y Cyranka (2015), ademas de ideas presentes en documentos oficiales, como
los Parametros Curriculares Nacionales y la Base Nacional Comun Curricular. El
estudio, que también se refiere a YouTube como herramienta educativa, analiza tres
videos del canal mencionado anteriormente, que abordan la diversidad lingUistica,
examinando sus estrategias pedagdgicas y la recepcion de los espectadores. Se trata
de una investigacion cualitativa, cuyos resultados indican que los enfoques utilizados
en el canal se asemejan a una ensefianza tradicional de la lengua portuguesa.
Esperamos que este trabajo contribuya al debate sobre la diversidad linglistica en la
ensefnanza digital e impulse nuevas investigaciones sobre el papel de las plataformas
digitales en la promocion de una educacién mas inclusiva y critica.

Palabras clave: Diversidad linglistica. Ensefnanza de la lengua portuguesa.
Sociolinguistica. YouTube como herramienta educativa.
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1 INTRODUGCAO

A diversidade linguistica € um dos temas centrais da Sociolinguistica, refletindo
a riqueza e a pluralidade cultural de uma sociedade. Em um pais como o Brasil, onde
a fauna, a flora e as manifestagdes culturais sdo reconhecidas pela sua vasta
diversidade, com a sua lingua nao poderia ser diferente. A lingua portuguesa revela
uma multiplicidade de formas, registros e variacdes que expressam a identidade e as
experiéncias de seus falantes. Quando pensamos nisso, € inevitavel ndo pensarmos
em questdes de ensino e em como reconhecer e valorizar essa diversidade linguistica
nas escolas é fundamental para promover uma educacgao inclusiva e consciente
(Cyranka, 2014).

Nesse sentido, a sala de aula se configura como um espaco ideal para abordar
e compreender a relevancia da diversidade linguistica e os fatores que a cercam.
Além de explorar as variacdes — histéricas, regionais, sociais, de estilo e relacionadas
as modalidades de uso da lingua —, é necessario refletir com os alunos sobre
determinadas nog¢des, como a de norma-padrdo e a de “erro”, que muitas vezes,
dependendo da forma como sdo abordadas, reforcam preconceitos linguisticos.
Esses debates, entretanto, ndo devem se limitar ao ambiente fisico e formal da escola,
especialmente em um contexto de crescente digitalizacdo da Educacédo. Plataformas
como o YouTube, por exemplo, tém ampliado o acesso a conteudos educativos,
sendo vistas como possibilidade de democratizagcao do conhecimento e de alcance
de um publico diverso.

Neste trabalho, interessamo-nos pelo modo como a riqueza e a pluralidade
linguisticas podem aparecer em plataformas de videos on-line voltadas ao ensino de
lingua. Para isso, analisamos videoaulas de um canal especifico do YouTube, o canal
do Professor Noslen, intitulado pelo proprio professor como “o maior canal de lingua
portuguesa do mundo”, com o objetivo de investigar se e como a diversidade
linguistica é abordada em seus conteudos.

Dentre os objetivos especificos deste estudo, estdo: (1) identificar as aulas que
tratam, de algum modo, da diversidade linguistica — e de seus temas correlatos —,
avaliando o contexto em que o tema aparece; (2) examinar as estratégias
pedagdgicas utilizadas nas videoaulas para abordar a diversidade linguistica; e (3)

avaliar o impacto das aulas selecionadas, com base nas métricas de engajamento e
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nos comentarios dos espectadores. Para a anadlise, também levamos em
consideracao os documentos oficiais de referéncia, como Paradmetros Curriculares
Nacionais (PCN) (Brasil, 1997, 1998, 2000) e a Base Nacional Comum Curricular
(BNCC) (Brasil, 2017), buscando entender o que eles tém como premissa em relagao
aos temas envolvidos neste estudo.

Este trabalho esta estruturado em sete partes: (1) a introducéo, que por ora se
apresenta; (2) a fundamentacao teérica, que destaca pontos-chave sobre a discussao
em torno da Sociolinguistica e o ensino de lingua portuguesa; (3) a continuagédo da
fundamentacao tebrica, com énfase no YouTube como ferramenta educacional; (4) a
contextualizacao do canal analisado e das videoaulas selecionadas; (5) a andlise e a
discussao dos resultados; (6) as conclusdes; e (7) as referéncias utilizadas nesta
pesquisa.
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2 SOCIOLINGUISTICA E O ENSINO DE LINGUA PORTUGUESA

Muito se discute sobre o ensino de lingua portuguesa nas escolas,
especialmente em contextos académicos como na graduacao em Letras. No entanto,
nem sempre levamos essas reflexdes, de forma aprofundada, as nossas praticas em
sala de aula. Ao perguntar por que estudar portugués aos alunos da Educacao Basica
com os quais tive contato ao longo dos estagios que fiz na graduacéo', muitos
apontaram que é preciso estuda-lo porque “precisamos falar certo” ou “para ir bem
nas provas”. Essas respostas revelam uma visao limitada do ensino de lingua, muitas
vezes reduzido ao cumprimento de normas e exigéncias avaliativas.

Para mudarmos essa visao, cabe a escola uma reflexdo mais aprofundada de
seu papel na consolidagao do ensino e na aprendizagem de uma lingua, concebida
nao apenas como um conjunto de regras, mas como um elemento, fundamentado
sécia e historicamente, essencial para a constru¢ao de competéncias linguisticas que
expressem a diversidade social e cultural de seus falantes. Como aponta Cyranka
(2015, p. 51), o ensino de lingua portuguesa nao deve negar o0 que 0s alunos ja
sabem, mas, sim, deve “ampliar sua competéncia comunicativa, abrindo-lhes
caminhos para sua insercdo social, construindo a propria autonomia”. Essa
abordagem propde uma transformacao no olhar pedagdgico, ao valorizar as praticas
linguisticas dos alunos e integra-las ao processo educativo.

Uma das areas de conhecimento que corrobora essa abordagem é a
Sociolinguistica, especificamente quando correlaciona seus pressupostos ao
ambiente educacional. A Sociolinguistica estuda a relagdo entre a lingua e a
sociedade, buscando entender como fatores sociais, culturais e histéricos influenciam
0 Uso e a percepgdo da linguagem, tendo foco no modo como diferentes grupos
sociais utilizam a lingua, sendo motivados por questdes internas ao préprio sistema
linguistico e por questdes externas (Labov, 2008 [1972]). Vale ressaltar que, nesta
vertente da Linguistica, entendemos a lingua como um sistema de regras, algumas
(semi)categdricas e outras variaveis, o que auxilia na promo¢do de uma visdo mais
inclusiva e abrangente da lingua, reconhecendo a diversidade linguistica como um

aspecto enriquecedor e essencial da comunicacdo humana.

! Optamos, apenas neste trecho, pelo uso da primeira pessoa do singular por se tratar de uma
experiéncia exclusiva da autora deste estudo.
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Segundo Bortoni-Ricardo (2014), para um conhecimento mais especifico sobre
Sociolinguistica, a compreensao do conceito de letramento é essencial. Para Soares
(2001, p. 47), o letramento é definido como o “estado ou condicdo de quem n&o
apenas sabe ler e escrever, mas cultiva e exerce as praticas sociais que usam a
escrita”. Essa definicdo nos leva a importante distincdo entre alfabetizacdo e
letramento: enquanto a alfabetizacao diz respeito a aquisicdo das habilidades basicas
de leitura e escrita, o letramento amplia essa perspectiva, envolvendo o uso social e
contextualizado da lingua, conectando o individuo as praticas culturais e
comunicativas de sua comunidade.

Dessa forma, estudar a lingua implica reconhecer que ela esté intrinsecamente
ligada as praticas sociais, conceito que também ¢é central para o entendimento de
lingua na perspectiva da Sociolinguistica. Nao basta analisar a lingua de forma
isolada, mas sim como parte de um contexto social, cultural e histérico que molda as
relacdes e o entendimento de mundo. E por meio da lingua(gem) que as interagdes
humanas se constroem e se transformam. Como ressalta Bakhtin (1997, p. 279):

Todas as esferas da atividade humana, por mais variadas que sejam,
estdo sempre relacionadas com a utilizagdo da lingua. Nao é de
surpreender que o carater e os modos dessa utilizagdo sejam tao
variados como as proprias esferas da atividade humana, o que nao
contradiz a unidade nacional de uma lingua.

Essa compreensao é fundamental para a integragdo da Sociolinguistica no
contexto educacional, pois permite um entendimento mais profundo do uso social e
cultural da lingua no ensino, reforcando que nao se deve considerar como conteudo
das aulas de lingua portuguesa apenas questdes presentes na gramatica normativa,
que reproduzem predominantemente um modelo artificial de lingua, a norma-padrdo
(Bagno, 2007a).Nessas aulas, também deve haver espago para a diversidade
linguistica brasileira. O processo educativo, portanto, precisa refletir a realidade
linguistica de um pais marcado por uma vasta pluralidade de variagdes, mostrando

que “o portugués sdo muitos”. Nessa direcao,
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Uma das principais tarefas do professor de linguas € conscientizar seu
aluno de que a lingua é como um guarda-roupa, onde é possivel
encontrar todo tipo de vestimenta [...]. Usar a lingua, tanto na
modalidade oral como na escrita, € encontrar o ponto de equilibrio
entre dois eixos; o da adequabilidade e o da aceitabilidade (Bagno,
2007a, p.130).

Ao refletirmos sobre a heterogeneidade da lingua portuguesa, é inevitavel nos
referirmos as ideias de Carlos Alberto Faraco, linguista brasileiro e um dos principais
estudiosos do tema das normas linguisticas, uma vez que o autor destaca a
importancia de a nossa lingua ser vista como um sistema complexo em que coexistem
diferentes normas. De acordo com Faraco (2008, p. 42), "norma designa o conjunto
de fatos linguisticos que caracterizam o modo como normalmente falam as pessoas
de uma certa comunidade, incluindo [...] os fenbmenos em variacao". Assim, um
mesmo falante é capaz de dominar multiplas normas, ajustando seu uso da lingua de
acordo com diferentes contextos sociais e comunicativos. Essa compreensao é
essencial para todos, mas principalmente para os professores de lingua portuguesa
em sala de aula, assim como orientam os PCN e a BNCC, documentos que regem o
ensino brasileiro. Como afirma Bortoni-Ricardo (2005, p. 15):

A escola ndo pode ignorar as diferengas sociolinguisticas. Os
professores e, por meio deles, os alunos tém que estar bem
conscientes de que existem duas ou mais maneiras de dizer a mesma
coisa. E mais, que essas formas alternativas servem a propésitos
comunicativos distintos e sao recebidas de maneira diferenciada pela
sociedade.

A presencga da Sociolinguistica na sala de aula e nos documentos orientadores
da Educacao brasileira, como os PCN e a BNCC, representa um avanco significativo
no reconhecimento da diversidade linguistica no ambiente escolar. Esses
documentos, em principio, buscam garantir que o ensino de lingua portuguesa nao
se restrinja ao estudo da norma-padrdo, mas abranja também a reflexdo sobre as
demais normas e a variagao linguistica nelas contida, promovendo o respeito e a
valorizagdo das multiplas formas de expressdo que compdem o repertério linguistico
dos brasileiros.

Os PCN foram criados em 1997 pelo Ministério da Educacao (MEC) como um
guia para orientar o curriculo das escolas brasileiras. Eles estabeleceram diretrizes

gerais para o ensino em diversas disciplinas, incluindo a disciplina de lingua
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portuguesa, e uma abordagem reflexiva sobre a Educacdo, destacando temas
transversais e a importancia de serem desenvolvidas competéncias além do
conhecimento técnico, como a cidadania e o respeito a diversidade, incluindo a

variagao linguistica. Para exemplificar, consta nos PCN que:

A lingua portuguesa, no Brasil, possui muitas variedades dialetais.
Identificam-se geografica e socialmente as pessoas pela forma como
falam, mas ha muitos preconceitos decorrentes do valor social relativo
que é atribuido aos diferentes modos de falar: € muito comum se
considerarem as variedades linguisticas de menor prestigio como
inferiores ou erradas (Brasil, 1997, p. 26).

A BNCC, por sua vez, instituida em 2017, substituiu e modernizou as diretrizes
dos PCN, sendo de carater obrigatério para todas as escolas do pais. Em vigéncia,
ela define as aprendizagens essenciais que os alunos devem desenvolver ao longo
da Educacéo Infantil, do Ensino Fundamental e do Ensino Médio. Baseada em uma
perspectiva mais progressiva, como ela mesma traz, embora em certos momentos
ainda mantenha posicionamentos prescritivos (Martins, 2023), a BNCC enfatiza a
formacao integral dos estudantes e destaca, entre outros aspectos, o reconhecimento
da variagao linguistica como parte fundamental do ensino de lingua portuguesa. Esse
reconhecimento, entretanto, deve ser interpretado com cautela. Isso porque, para
Martins (2023, p. 94),

[...] entendemos que a BNCC, apesar de alguns bons
posicionamentos acerca da diversidade linguistica, sobretudo nas
secdes mais tedricas do documento, e da importancia dada a variagao
linguistica nas competéncias especificas para o componente de
Lingua Portuguesa, falha no momento de pensar o trabalho efetivo do
ensino de lingua na perspectiva da variagdo, propagando
inconsisténcias tedricas e insistindo na normatividade, a partir do
apego a uma norma homogénea e padronizadora. O discurso sobre
variacao linguistica, ao lado das competéncias e habilidades ligadas
a essa perspectiva, fica esvaziado de sentido quando identificamos
que essa norma de referéncia para as praticas de linguagem nao é
vista como espaco de variagao.

A partir dos documentos nacionais, sobretudo a partir da BNCC, o conceito
tradicional de “certo x errado”, ao tratar de lingua, e a visao prescritiva de uma unica
norma a ser seguida na hora de falar e de escrever o portugués deveriam ser
totalmente rejeitados e, de fato, ceder espaco a discussoes e reflexdes de qualidade

sobre a lingua como “fendmeno cultural, histérico, social, variavel, heterogéneo e
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sensivel aos contextos de uso” (Brasil, 2017, p. 87), enaltecendo a variacéao linguistica
e combatendo o preconceito linguistico. Um trabalho que envolva essas questdes, se
feito e da forma como for feito, podera revelar a resisténcia e a valorizacdo da
diversidade linguistica brasileira ou, caso insista na tradicdo escolar de néao
reconhecer as variedades linguisticas utilizadas pelos alunos (Cyranka, 2014), podera
evidenciar a perpetuacao de desigualdades.

Neste estudo, como ja mencionado, buscamos observar o tratamento da
diversidade linguistica em um material que serve como uma nova ferramenta
educacional, um canal de videoaulas especifico. A questdo é: serd que, nas
videoaulas do YouTube selecionadas para esta pesquisa, a discussao em torno da
promocao de uma lingua mais ampla e inclusiva, como orientam de certo modo os
documentos nacionais, € seguida de forma adequada?

Esse questionamento, primeiramente, nos levou a préxima secao deste
estudo, voltada — ainda que de forma breve — ao entendimento do YouTube como

uma ferramenta educacional.
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3 O YOUTUBE COMO FERRAMENTA EDUCACIONAL

O YouTube, plataforma on-line que permite visualizar, criar e compartilhar
videos, foi fundado em fevereiro de 2005 por trés amantes da tecnologia. Com a sua
rapida ascensao e sucesso, em novembro de 2006, foi adquirido pela empresa
Google, o que impulsionou ainda mais seu crescimento e a diversificacdo dos
conteudos disponiveis.

Inicialmente, o foco da plataforma era o entretenimento, mas, ao longo dos
anos, comecou a atrair conteddos educacionais, transformando-se em um vasto
repositorio de conhecimento acessivel a todos. A utilizacdo de recursos audiovisuais,
tanto por quem produz quanto por quem consome conteudos, potencializa a
atratividade da plataforma e contribui para sua ampla audiéncia.

Com essa expansao, educadores e profissionais comecaram a reconhecer o
potencial da plataforma como ferramenta de ensino. Inicialmente, alguns professores
e especialistas em diversas areas comecaram a criar canais dedicados a Educacéo,
compartilhando aulas, tutoriais e palestras. Diante da demanda crescente, o YouTube
inclusive lancou o YouTube Edu, uma secao voltada exclusivamente para videos
educativos, com o objetivo de facilitar a busca por contedudos dos anos finais do
Ensino Fundamental e do Ensino Médio, alinhados a BNCC. Os videos, categorizados
por disciplinas, sdo produzidos tanto por canais educativos oficiais quanto por
reconhecidos criadores de conteldo independentes, conhecidos por EduTubers. O
Professor Noslen, que mantém o canal analisado neste estudo, € um dos parceiros
do YouTube Edu, por ser “reconhecido pelo seu jeito de ensinar Portugués de uma
forma bem-humorada”.

Quando olhamos para os dados divulgados pelo Centro Regional de Estudos
para o Desenvolvimento da Sociedade da Informagdo (Cetic.br) em 20242,

constatamos que

2 Cf. acesso a matéria nas referéncias.
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Enquanto, em 2005, 24% dos habitantes de &reas urbanas eram
usuarios da rede, em 2024, a porcentagem alcancou 86%, indicando
que 141 milhdes de pessoas se conectaram ao ambiente digital nos
trés meses anteriores ao estudo. Se considerado o conceito ampliado
de usuarios de Internet, que abarca quem afirmou nao ter acessado a
rede, mas fez atividades online no celular (como usar redes sociais ou
acessar websites), a porcentagem sobe para 90% (Cetic.br, 2024, on-
line, s/p).

O crescimento observado recentemente de domicilios e usuarios de areas
urbanas com internet condiz com a popularizagao atual do YouTube. Para confirmar
essa realidade, Bebiano et al. (2024, on-line, s/p) dizem que “hoje o YouTube é uma
peca central do ecossistema de videos no Brasil. Para se ter uma ideia, sé em junho
de 2024 a plataforma teve mais de 111 bilhdes de visualizacdes no pais”. Além disso,
em um relatério intitulado “YouTube Vibes: 0 mundo do YouTube para além do
YouTube”, criado pela plataforma em parceria com outra plataforma digital, a float,
em 2021, encontramos a informacao de que “7 em cada 10 consumidores afirmam
que o YouTube os ajuda a navegar e descobrir algo novo” (Moreschi; Telloli; Majer,
2021, on-line, s/p).

E possivel notar, portanto, a forca do YouTube como plataforma que
democratiza o acesso a diferentes informacdes, o que inclui contelidos educacionais.
Em uma pesquisa realizada por Monteiro (2023), com 108 estudantes da UFSCar,
fica evidente que grande parte deles utilizou o YouTube em suas fases de estudo para
o vestibular. Segundo o autor,

Nossos interlocutores da UFSCar quando questionados sobre
materiais utilizados em sua preparacao para o Exame Nacional do
Ensino Médio (ENEM) citaram, em sua maioria, videos, em geral
hospedados no YouTube. Os videos superaram em numero de
citagbes materiais de estudo tradicionais para vestibulares e
congéneres como apostilas e livros didaticos (Monteiro, 2023, p.18).

A partir dessa pesquisa, € possivel perceber como os videos se tornaram
grandes aliados dos alunos. Uma das razdes citadas para isso € que os professores
da web sao percebidos como aqueles que oferecem aulas mais dindmicas e que néao
provocam distracdes (Monteiro, 2023). Contudo, também cabe registrar que apenas
8% dos interlocutores concordaram plenamente com a afirmacdo de que os

professores que lecionam pelo YouTube sdo melhores do que os da escola. A maior
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parte dos respondentes nao concordou, nem discordou de tal sentenca,
permanecendo em uma posi¢éo neutra.?

Assim, é possivel entender que o YouTube tem funcionado como um suporte
a educacéo tradicional das escolas, proporcionando aos alunos uma forma de revisar
ou entender de maneira diferente os conteludos abordados. A questdo do dinamismo
e da menor formalidade presente nas videoaulas auxiliam nesse processo.
Entretanto, é fundamental refletirmos que um ensino por videos nao deve substituir
ou oferecer uma alternativa equivalente a organizacao escolar, até mesmo porque
nao ha regulamentacao ou fiscalizacao que avalie esses materiais, e pouco sabemos
sobre a qualificacao dos seus produtores. Antes disso, também ha o fato de ainda
termos significativa parcela da populagdo sem acesso as tecnologias, e, no ambito
escolar, muitas salas de aula sem infraestrutura adequada para que professores
diversifiguem as formas de dar aula, de realizar atividades e de avaliar (Moran, 2000).

No contexto tecnolégico atual no qual estamos inseridos, e considerando a
forma como os alunos se relacionam com as midias digitais, de acordo com Moran
(2005, p. 12),

A sala de aula pode ser o espago de multiplas formas de aprender.
Espaco para informar, pesquisar e divulgar atividades de
aprendizagem. Para isso, além do quadro e do giz, precisa ser
confortavel, com boa acustica e tecnologias, das simples até as
sofisticadas. Uma sala de aula hoje precisa ter acesso facil ao video,
DVD, projetor multimidia e, no minimo, um ponto de Internet, para
acesso a sites em tempo real pelo professor ou pelos alunos, quando
necessario.

Podemos concluir que o YouTube se apresenta como uma ferramenta
educacional de grande potencial, quando utilizado de maneira estratégica e critica,
capaz de complementar o ensino tradicional e oferecer novas possibilidades de
aprendizado. A plataforma em foco ndo apenas amplia o alcance do conhecimento,
mas também adapta a linguagem e os formatos ao perfil do aluno contemporaneo,
que esta cada vez mais conectado as midias digitais. Contudo, é fundamental reforcar
que seu papel é de apoio, e ndo de substituicdo, ao ensino formal. Cabe aos

educadores, gestores e responsaveis pela formulacdo de politicas publicas explorar

3 Para mais dados, ver Monteiro (2023).
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esse recurso com responsabilidade, garantindo regulamentagao e o papel de uma
ferramenta complementar e inclusiva para o desenvolvimento educacional e social.
A partir dessa perspectiva, direcionamos nossa analise ao “maior canal de
lingua portuguesa do mundo”, do Professor Noslen, presente no YouTube, com o
objetivo de investigar mais profundamente como conteudos relacionados a

diversidade linguistica e temas correlatos sdo abordados.
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4 CONTEXTUALIZACAO DA PESQUISA

4.1 Apresentacao do canal do Professor Noslen

O canal do Professor Noslen, reconhecido como “o maior canal de lingua

portuguesa do mundo”, como apresentado na figura 1, se descreve da seguinte forma:

Canal voltado para o ensino de toda a Lingua Portuguesa, com o
intuito de facilitar a aprendizagem de maneira rapida e divertida!
Maior canal de ensino de Lingua Portuguesa do mundo, maior
canal de educacgao do Brasil e maior plataforma de LP do Brasil!
(Noslen, on-line, s/p).

Embora o canal ndo destaque a formagao académica de seu criador, uma
pesquisa através do Escavador revela que o Professor Noslen possui graduagao em
Letras — Portugués e Espanhol e Respectivas Literaturas pela Universidade Tuiuti do
Parana, concluida em 2009. Em 2023, venceu a primeira edicao do prémio “YouTube
Educacéo Digital”, na categoria Educacao Midiatica (Sucesso [...], 2023).

O canal foi criado no segundo semestre de 2015 e, até o presente momento,
acumula numeros expressivos: mais de 5 milhdes de inscritos e mais de 300 milhdes
de visualizagdes em um acervo que ultrapassa mil videos (cf. figura 1). De acordo
com a descricdo na imagem de capa do canal, seus conteudos sao desenvolvidos
para atender a um publico diversificado, incluindo estudantes do Ensino Fundamental
e Médio, vestibulandos, candidatos a concursos publicos e professores.

Flgura1 Canal do Professor Noslen, no YouTube

oemscanos " o MAIOR CANAL DE LINGUA PORTUGUESA DO MUNDO! Detalhes do canal

D)VOS TODAS AS

SEGUNDAS E QUINTAS ;
] Ver enderego de e-mail

& www.youtube.com/@ProfessorNoslen

Professor Noslen » 2 516mideinscritos

@ProfessorNoslen - 5,16 mi de inscritos - 1,1 mil videos
" . ' [»] 1.107videos
Canal voltado para o ensino de toda a Lingua Portuguesa, com o intuito de facilitar ...mais

instagram.com/professornosien e mais 3 links ~A1 338.346.621 visualizagtes

Sejamembr (i) Inscreveu-se em 18 de out. de 2015

Fonte: Professor Noslen (2024) © tnd
Disponivel em: https://www.youtube.com/@ProfessorNoslen.
Acesso em: 26 dez. de 2024.
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O Professor Noslen destaca-se por seu estilo didatico e descontraido,
caracteristicas frequentemente mencionadas por seu publico. Seus videos,
geralmente curtos e objetivos, estao alinhados ao padrao da plataforma e abordam
desde aspectos normativos da gramatica até questées como interpretacao de texto,
producao textual e, como observamos, diversidade linguistica. O estilo do canal é
enriguecido por recursos visuais dinamicos, linguagem acessivel e exemplos praticos,
elementos que facilitam a compreensao dos temas apresentados. Esses aspectos
sao analisados de forma mais aprofundada adiante.

E possivel perceber uma estratégia comunicativa que equilibra a formalidade
do ensino tradicional com elementos que dialogam diretamente com o cotidiano de
seus espectadores. Por meio de quadros humoristicos, analogias e até mesmo
musicas, o canal busca engajar os alunos de maneira mais leve e interativa, tornando
0 aprendizado menos intimidante.

Outro ponto relevante é a variedade de playlists disponiveis no canal,
organizadas por temas e objetivos especificos. Essas playlists incluem tépicos como
redacao para o ENEM, dicas para concursos publicos e explicacdes detalhadas de
conteudos gramaticais (cf. figura 2). Essa organizacao permite que os espectadores
acessem diretamente os temas de maior interesse ou necessidade, otimizando seu
tempo de pesquisa.

Figura 2 Playllsts do canal do Professor Noslen, no YouTube

D s.!z-f R

ORAGAO CODRDENADA
SINDETICA

* 11 ligdes
Tudo sobre Pronome A Origem das Palavras Redacdo do Enem Perfeita Curso de Crase Oragdes Coordenadas Legal no Fundamental
Ver playlist completa Atualizado hé 5 dias Ver playlist completa Atualizado hoje Ver playlist completa Ver playlist completa
Ver playlist completa Contetido pago
Confira o curso completo

| ) susoroant \ sumnlﬂm

5 ADVERBIAL >3
/ TOITIA -
[ hesror, i -
: o~y .
Olimpiada do Prof. Noslen Figuras de Linguagem Oragdes Subordinadas Palestras / Auloes com Oragdes Subordinadas Oragdes Subordinadas

Ver playlist completa Ver playlist completa Adjetivas Professor Noslen Adverbiais Substantivas
Ver playlist completa Ver playlist completa Ver playlist completa Ver playlist completa

0 que pademos : i W ) A g SABE
COMPREENSAD WR/LLLIT | ¢ ; i }3 VUBE SUMIR

DETEXTO il ] | IAL § Y Fec g \lMTEXTm‘ ‘

No Concurso com o Noslen 0 que podemos aprender Videos Comemorativos Desafio do Nond Curso sobre Géneros Nond Entrevista
Ver playlist completa com... Atualizado hé 5 dias Ver playlist completa Textuais Ver playlist completa
Ver playlist completa Ver playlist completa Confira o curso completo

Fonte: Professor Noslen (2024)
Disponivel em: https://www.youtube.com/@ProfessorNoslen/playlists.
Acesso em: 26 dez. de 2024.
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Dentre os temas abordados, é importante destacar a forma como o canal se
posiciona em relagdo a diversidade linguistica. Em um dos videos com mais
visualizagdes do canal, o Professor Noslen explora questées de variacao linguistica
— conteldo a ser detalhado na préxima secéo.

Vale ressaltar que outras pesquisas ja investigaram as videoaulas de Noslen,
explorando diferentes aspectos. Um exemplo € o estudo intitulado “A colocacéo
pronominal no portugués brasileiro: uma analise com base em videoaulas do
YouTube”, de Rodrigues (2020), que, entre outras videoaulas, analisou a postada no
canal do Professor Noslen referente ao fenbmeno examinado. Em 2020, a videoaula
nomeada “Colocagédo Pronominal” acumulava 1.681.297 visualizagées e 102 mil
curtidas. Rodrigues (2020) abordou questdes sociolinguisticas relacionadas a fala do
professor, as reverberagdes de suas escolhas linguisticas, bem como o uso e a
analise dos exemplos apresentados durante o video.

Outro estudo, apresentado no Simpdsio Mundial de Estudos de Lingua
Portuguesa, intitulado “Ensinar e aprender lingua portuguesa no YouTube: o que
muda e o que permanece?’, de Lobo-Sousa e Vacaro (2019), destacou o canal do
Professor Noslen como o mais assistido pelos pibidianos* entrevistados para o artigo.
O trabalho analisou alguns videos populares do canal, inclusive um video também
analisado neste estudo, “Os 10 erros mais comuns na Lingua Portuguesa”, publicado
em fevereiro de 2018, em que foi examinada a abordagem do professor em relagcao
ao conceito de "erro" e ao uso da norma-padrdo. Segundo as autoras, diante dos

videos por elas vistos, “

[...] é possivel inferir que o professor desse canal adota em sua pratica
a concepcgao de linguagem como expressao do pensamento, por meio
da qual € necessario um pensamento l6gico a ser expresso a partir de
regras prescritas como o modelo a ser seguido, desconsiderando o
género textual, o interlocutor e as variedades linguisticas. Em nenhum
momento, porém, o professor faz a ressalva de que “o certo” e “o
errado” o sdo para uma perspectiva de gramatica, a saber, a
normativa ou tradicional (Lobo-Sousa; Vacaro, 2019, p. 6645).

Portanto, nesta pesquisa, que busca avaliar o conteudo da videoaula, a
estratégia pedagdgica utilizada e a recepcao dos espectadores, o canal do Professor
Noslen foi escolhido ndo apenas pela descricio de “maior canal de Lingua

4 Licenciandos que participam do Pibid — Programa Institucional de Bolsa de Iniciagdo a Docéncia
(CAPES).
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Portuguesa do mundo”, mas principalmente pelas tematicas relevantes que aborda e
pelo expressivo alcance que tem quando o assunto é ensino de lingua portuguesa,
demonstrado por seus elevados numeros de inscritos e de visualizagbes das

videoaulas.

4.2 Critérios de selecao das videoaulas

Para realizar uma andlise alinhada com os objetivos deste estudo, foram
estabelecidos critérios para a selecao dos videos do canal do Professor Noslen. A
escolha baseou-se em, inicialmente, buscar compreender quais videos tratavam de
diversidade linguistica e temas afins e, na sequéncia, verificar a popularidade desses
videos, considerado o numero de visualizagoes.

Com base nesses critérios, por intermédio do uso de palavras-chave,
buscamos pelos videos com potencial para comporem este estudo. Abaixo,
agrupamos os termos consultados e o numero total de videoaulas, a principio,

encontrado.

Tabela 1. Quantidade de videoaulas encontradas no canal do Professor Noslen, com base nas
palavras-chave usadas na busca

Palavras-chave Quantidade de videos encontrados
diversidade linguistica / variagéo 99
linguistica / variedade linguistica /
preconceito linguistico
norma-padrao / “erros” gramaticais 422

Total 521
Fonte: Elaborada pela autora

Embora a busca tenha gerado uma quantidade consideravel de videos, muitos
deles nao se encaixavam efetivamente no objetivo do trabalho, uma vez que tratavam
de temas especificos como regéncia verbal, concordancia verbal, pontuacao, entre
outros.

Devemos destacar que, devido a confluéncia tematica entre as palavras-chave,
muitos videos do canal apareceram repetidamente nas buscas feitas com as variadas
expressdes. Além disso, ao pesquisar por "erros gramaticais", uma grande
quantidade de videos foi encontrada devido a producdo de videos curtos pelo
professor, conhecidos como shorts no YouTube. Esses videos apresentam
explicacoes rapidas e objetivas, geralmente com menos de 60 segundos, tendo como
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foco sanar duvidas gramaticais pontuais. Quase sempre, essas explicagdes estavam
centradas na perspectiva da norma-padréao, enfatizando a importancia de evitar
“erros” gramaticais. Para exemplificar, seguem alguns titulos desses videos: “Truque
para NAO CONFUNDIR MAIS ‘MEIO’ e ‘MEIA”, “Os erros MAIS COMUNS do
PORTUGUES” e “Nao erre mais CONCORDANCIA VERBAL!”. Em nossa analise,
n&o consideramos os conteudos de shorts.

Como citado anteriormente, também buscamos por videos com a maior
quantidade de visualizacdes e engajamento, dentre os encontrados a partir da busca
por palavras-chave. Sendo assim, os videos com maiores visualizagcbes e
comentarios foram: “Variagdo Linguistica [Prof. Noslen]” (2016), com 4,2 milhdes de
visualizagdes e 13 mil comentarios e “Exercicios de Variacdo Linguistica [Prof.
Noslen]” (2018), com 605 mil visualizagbes e 620 comentarios (cf. figura 3). Vale
destacar que esses videos também apareceram nas buscas realizadas com as

L 11

expressoes “diversidade linguistica”, “variagao linguistica” e “norma-padrao”.

Figura 3. Videoaulas com maior numero de visualizagées quando utilizada a palavra-chave
“variedade linguistica”

Inicio  Videos Shorts Aovivo Cursos Playlists Comunidade () variedade linguistica

len.com.br E ai, mogada Aula de haje é sobre Variacio
& seus componentes

Exercicios de Variaga
Professor Nosien @ 605 mil

inguistica [Prof Noslen]
Bes - né 6 anos

1 Bora reso

, mog e um dos assuntos que mais caem no ENEM todos os anos: Variagéo
inguistica! Vamos gue vamos!

ofessomeslen #linguagensenem #variacaolinguistica,

Fonte: Professor Noslen (2024)
Disponivel em:
https://www.youtube.com/@ProfessorNoslen/search?query=variedade%20lingu%C3%ADstica.
Acesso em: 26 dez. de 2024

Outro video também bastante visualizado foi o intitulado “Os 10 erros mais
comuns na Lingua Portuguesa [Prof. Noslen]’ (2018), com mais de 2 milhdées de
visualizagdes e mais de 3 mil comentarios (cf. figura 4), encontrado quando utilizada

a palavra-chave “erros gramaticais”.
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Figura 4. Videoaula com maior nimero de visualizagées quando utilizada a palavra-chave
“erros gramaticais”
Inicio  Videos Shorts Aovivo Cursos Playlists Comunidade () erros gramaticais

Os 10 erros mais comuns na Lingua Portuguesa [Prof. Noslen]
Professor Noslen & 2 mi de visualizagdes - ha 6 anos

Para aprofundar estes conteddos: https:/'www.clubedonoslen.com.br Venha conferir os erros mais comuns em
ingua portuguesa na fala e na escrita que talvez vocé também faga. Errata 1....

Fonte: Professor Noslen (2024)
Disponivel em: https://www.youtube.com/@ProfessorNoslen/search?query=erros%20gramaticais.
Acesso em: 26 dez. de 2024.

Com base nas informagdes obtidas, foram entdo selecionados esses trés
videos do canal do Professor Noslen para a andlise deste trabalho. Cabe dizer que
0s numeros de visualizagbes € de comentarios aqui evidenciados se referem ao
periodo de coleta de dados desta pesquisa, ou seja, ao més de novembro de 2024.

Consideramos que os videos selecionados foram relevantes porque o primeiro,
"Variagdo Linguistica [Prof. Noslen]” (2016), ao abordar exclusivamente a variacao
linguistica, foi fundamental para compreender como o tema é tratado pelo “maior
canal de Lingua portuguesa do mundo”; o segundo, “Exercicios de Variagdo
Linguistica [Prof. Noslen]” (2018), ao também explorar a variacao linguistica, permitiu
um olhar voltado a abordagem prética do tema; e, o ultimo, “Os 10 erros mais comuns
na Lingua Portuguesa [Prof. Noslen]’ (2018), apesar de focar em erros gramaticais,
ofereceu uma perspectiva importante sobre como a norma-padrédo e preconceito
linguistico sdo abordados no contexto do canal. Juntos, esses videos proporcionaram
uma analise plausivel de como a diversidade linguistica é tratada no canal do
Professor Noslen.


https://www.youtube.com/@ProfessorNoslen/search?query=erros%20gramaticais

26

5 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

5.1 Andlise das videoaulas

Para a andlise, seguiremos a seguinte ordem: primeiro, abordaremos o video
mais abrangente sobre variacéo linguistica; em seguida, analisaremos a pratica de
exercicios relacionados ao tema; e, por ultimo, discutiremos o video que trata dos
erros gramaticais.

O video "Variagao Linguistica [Prof. Noslen]”, que possui 12:39 minutos de
duracdo, comeca com uma introdugdo animada e acolhedora do professor Noslen,
que adota um tom de voz informal e préximo, caracterizado pela saudacgao “e ai,
mogada?”’. Essa saudagado e a maneira como o professor se dirige diretamente aos
seus interlocutores indicam uma abordagem descontraida e uma tentativa de
estabelecer uma conexao imediata com o publico. A atitude do professor é reforcada
quando ele manda abragos e cumprimentos aos inscritos, criando um ambiente de
proximidade. Agradecendo aos mil primeiros inscritos e convidando novos
espectadores a se inscreverem, Noslen demonstra a interatividade e o engajamento
com a audiéncia. No momento de analise do video, notamos que o canal ja possui
mais de 5 milhdes de inscritos, o que reflete 0 grande crescimento que ocorreu ao
longo dos nove anos, tendo em vista que o video em questéo é de 2016, evidenciando
a popularidade do conteudo e a receptividade do publico.

Logo no inicio da videoaula, o professor destaca a importancia da variagao
linguistica nos vestibulares, com énfase no ENEM. Isso demonstra como o canal
possui foco nos vestibulares e em tematicas que estao presentes nas provas.

Aos 2:34 minutos de aula, o professor ja apresenta a definicdo do conceito de
variacao linguistica, utilizando recursos tecnolégicos como fundo verde, que simula
uma lousa, e escritos que surgem conforme ele vai explicando. A definigcdo
apresentada é: “Variacdo linguistica é a capacidade que a lingua tem de se
transformar e se adaptar de acordo com alguns componentes” (cf. figura 5),

explicando ainda que a variagao pode ser histdrica, social, regional ou de estilo.
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Figura 5. Videoaula “Variagdo Linguistica”
VARIAGAD LINGUISTICA

P

£ A CAPACIDADE QUE A LINGUA TEM
DE SE TRANSFORMAR E SE ADAPTAR
DE ACORDO COM ALGUNS COMPONENTES,

- HISTORICA
- SOCIAL
- REGIONAL

- ESTILO

Fonte: Professor Noslen (2024)
Disponivel em:_https://www.youtube.com/watch?v=6{BOVygtNoU.
Acesso em: 26 de dez. de 2024.

Contudo, é interessante notar que, ao apresentar essa definicdo, o professor
nao cita as ideias de estudiosos como Carlos Alberto Faraco, Marcos Bagno, Stella
Maris Bortoni-Ricardo, entre outros, que frequentemente costumam ser mencionadas
em discussdes sobre o tema, o que, se tivesse sido feito, poderia ter dado maior
embasamento tedrico a explicacao.

Apés essa definicao inicial, o professor explora os diferentes tipos de variagao
— no entanto, nao faz mencéao a variacao associada ao uso de diferentes meios de
expressao que a lingua utiliza (llari; Basso, 2006). Para exemplificar a variacao
histdrica, ele utiliza exemplos como as palavras “vocé”, “farmacia” e “fotografia”, que
mudaram ao longo do tempo. A variagao regional é abordada com exemplos como
“aipim” e “vina”, ilustrando as diferengas no vocabulario conforme a regido. Em
seguida, o professor trata da variagao social, enfatizando como a lingua varia entre
grupos de diferentes idades, sexos, classes sociais e outros grupos sociais, como no
caso das girias. A variacédo de estilo é explicada com base em situa¢des de uso, como
a diferenga entre a linguagem formal, informal e coloquial.

Em varios momentos, o professor reforga que o tema é simples e tranquilo de
compreender, o que pode contribuir para uma visdo mais descomplicada do conceito
de variacao linguistica. No entanto, ao longo da explicagdo, ndo ha uma reflexao
critica sobre a questdo da adequabilidade e da aceitabilidade da lingua (Bagno,
2007a), aspectos que poderiam ser discutidos com base em estudos que abordam
normas de uso e contextos em que determinadas variagées linguisticas sao vistas
como "adequadas" ou "inadequadas".

Outro ponto relevante é que, apesar de o professor enfatizar a ideia de que

existem varias formas de dizer a mesma coisa, como exemplificado com a palavra


https://www.youtube.com/watch?v=6fBOVygtNoU
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“aipim”, ele ndo aborda as possiveis implicagdes sociais dessas variagdes. De acordo
com Bortoni-Ricardo (2005), diferentes maneiras de expressar a mesma ideia podem
ser recebidas de forma distinta pela sociedade, com algumas formas sendo
marginalizadas ou estigmatizadas, como quando ocorre com o preconceito linguistico.
Esse ponto, que poderia gerar uma conscientizagdo sobre o significado social da
variacao linguistica, também nao é discutido no video.

O video "Exercicios de Variacdo Linguistica” [Prof. Noslen]”, com duracao de
13:10 minutos, funciona como uma continuagcédo direta do video teérico analisado
anteriormente, mas, agora, com um foco pratico em exercicios de vestibulares. No
inicio, o professor Noslen retoma de forma breve os conceitos teéricos, indicando o
video anterior para uma explicacao mais detalhada. Ele mantém a linguagem informal
e acolhedora, reforcando sua conexado com os espectadores.

Ao longo do video, as questdes sdo apresentadas como imagens na tela,
permitindo que os espectadores as leiam diretamente (cf. figura 6). O professor
comenta e analisa cada uma delas, explicando as respostas e 0s conceitos
envolvidos. No entanto, ele ndo menciona a fonte ou o vestibular de onde foram
extraidas, um detalhe que poderia enriquecer a abordagem do canal e dar mais

credibilidade ao conteldo.

Figura 6. Videoaula “Exercicios de Variagao Linguistica”
géo

forma
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; ¢0es na sua forma de ex od
provenientes de diferentes fatores, e

Fonte: Professor Noslen (2024)
Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=dffRZNrhQ7w.
Acesso em: 26 dez. de 2024.

A primeira questao exige que o aluno identifique a alternativa incorreta sobre
variacao linguistica, abordando diferentes aspectos do tema. O professor explica por
que cada alternativa esta correta ou incorreta, reforcando a definicdo de variacao
linguistica. Na segunda questao, uma tirinha do personagem Chico Bento € usada


https://www.youtube.com/watch?v=dffRZNrhQ7w
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para explorar o uso de linguagem coloquial, destacando como ela reflete a identidade
do personagem e suas motivagdes linguisticas. Ja a terceira questdao, com base em
trechos presentes na obra de Marcuschi (2001)°, propde uma andlise de um texto
falado (transcricdo de entrevista concedida a um programa de radio) e de um texto
escrito (adaptacao dessa mesma entrevista para a modalidade escrita).

Embora o conceito de variacao linguistica permeie todas as questdes, ele nem
sempre é apresentado de maneira explicita, algo que o professor enfatiza como uma
caracteristica tipica da abordagem do ENEM sobre o tema. O video também segue
as orientacdes da BNCC, ao trabalhar com os espectadores o reconhecimento da
heterogeneidade linguistica intrinseca a qualquer lingua natural, ainda que o
preconceito linguistico continue a ndo ser abordado de forma reflexiva. Por outro lado,
devemos criticar a escolha de um exercicio para discutir variacdo, sem nenhuma
reflexdo aprofundada, que contenha o Chico Bento. Como Bagno (2007b) e outros
estudiosos ja apontaram, lidar com Chico Bento, de forma caricata, nao reflete uma
abordagem da variacdo com base em variedades reais.

Agora, resta a andlise da videoaula que mais se diferencia das outras duas:
“Os 10 erros mais comuns na Lingua Portuguesa [Prof. Noslen]”. Esse video, que
possui 19:48 minutos de duracdo, adota uma abordagem distinta, pois nao aborda
explicitamente conceitos da Sociolinguistica — ao contrario disso, aponta “erros” na
lingua portuguesa. Com o mesmo estilo descontraido das outras videoaulas, o
Professor Noslen inicia o video com uma apresentagdo animada e convidativa,
conectando-se com seu publico de forma préxima e informal. Logo no inicio, ele
explica que os topicos abordados s&o pontos recorrentes do uso cotidiano, utilizados
frequentemente de forma “errada” pelas pessoas.

O video utiliza os mesmos recursos visuais que os demais videos do canal: 0
professor aparece a frente de um fundo verde, que funciona como uma lousa virtual,
em que aparecem explicacoes e textos complementares sobre os topicos discutidos.
Apesar da tematica focada na correcdo gramatical, nem o proprio conteudo
apresentado na lousa digital fica imune a ter “erros”, os quais sdo corrigidos na
descricdo da videoaula, no formato de erratas (cf. figura 7). Trata-se de um caso de

virgula equivocado e de uma auséncia de crase.

5 Referéncia presente no exercicio: MARCUSCHI, L. A. Da fala para a escrita: atividades de
retextualizacdo. Sao Paulo: Cortez, 2001.
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Figura 7. Errata da videoaula “Os 10 erros mais comuns na Lingua Portuguesa”
2.040.144 visualizagoes 19 de fev. de 2018
Para aprofundar estes conteldos: https://www.clubedonoslen.com.br

Venha conferir os erros mais comuns em lingua portuguesa na fala e na escrita que talvez vocé também faga.

Errata

1. No minuto 2,56, onde se |é "o verbo lembrar’ sem pronome, ndo usa preposigao”, leia-se “o verbo ‘lembrar’ sem pronome ndo usa
preposigdo”.

2. No minuto 5,36, onde se |é "equivalendo a ideia”, leia-se "equivalendo a ideia".

INSCREVA-SE e fique por dentro das novidades.

+ Clube do Noslen - https://www.clubedonoslen.com.br
+ Instagram : @professornoslen

« Twitter: @professornoslen

« Tiktok : @professornoslen

« Facebook: € / professormnoslen

Fonte: Professor Noslen (2024)
Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=tTfkk4-40No&t=16s.
Acesso em: 28 jan. de 2025.

O video apresenta dez "erros" comuns, iniciando com o uso do verbo “lembrar”
com ou sem preposicao. Esse ponto poderia ser analisado de forma mais ampla,
considerando que 0 uso com ou sem preposicao varia conforme o contexto formal ou
informal, refletindo a diversidade linguistica presente no cotidiano, porém, esse
aspecto nao é citado pelo professor.

Entre os demais exemplos discutidos, destacamos o uso de "mesmo" como
pronome pessoal, a distingao entre “onde” e “aonde”, e questdes relacionadas a crase
em dias da semana. Em todos esses casos, o video adota exclusivamente a
perspectiva normativa, sem trazer reflexdes sobre como tais usos podem variar em
contextos informais ou regionais. Por exemplo, a troca entre "onde" e "aonde" € uma
pratica comum na fala cotidiana, ilustrando uma tendéncia linguistica natural que nao
€ abordada no video. De forma semelhante, a explicagcdo sobre o uso de crase ignora
sua irrelevancia em contextos informais, quando a sua auséncia, em sua maioria, ndo
compromete a comunicagao.

O professor segue listando diferencas semanticas entre palavras como “haja”
e “aja” e analisa casos como “fazem anos” ou “faz anos” e “houveram” ou “houve”.
Essas questdes refletem a complexidade da gramatica normativa, mas sao
apresentadas de forma rigida, sem considerar como o uso frequente de formas néo
padrdo demonstra a lingua viva, real e em uso. Um exemplo interessante € o verbo
“assistir’” no sentido de “ver’, que, na norma-padrdo, exige preposicdo, mas €
amplamente utilizado sem ela em situagbes cotidianas, evidenciando um uso

linguistico legitimo.


https://www.youtube.com/watch?v=tTfkk4-40No&t=16s
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7

O conceito de ‘“erro”, na videoaula em questdo, € apresentado sem
contextualizacao social ou cultural, o que, se tivesse sido feito, poderia ampliar o
entendimento dos espectadores sobre os fenémenos linguisticos. Embora o video
nao se proponha a fazer uma analise sociolinguistica dos dados apresentados, ele
representa uma oportunidade perdida de explorar um “prescritivismo funcional”
(Monteagudo, 2011), que, entre as suas caracteristicas, (i) reconhece o valor de cada
uma das variedades da lingua, assumindo a convencionalidade dos padrdes; (ii)
sustenta que as prescricoes tém mais forca e validade para certos tipos de
comunicacao que para outros e, ainda, assegura que as exigéncias de conformidade
a lingua normativa ndo devem ser as mesmas para todos os falantes em todas as
situacoes; e (iii) postula que as normas linguisticas devem figurar como orientacoes
para o comportamento linguistico e ndo se impor como ditames imperativos.

Sendo assim, sem uma contextualizacao da pluralidade de normas linguisticas
existentes e sem uma discussao aprofundada de preconceito linguistico, pelo menos
nas trés videoaulas analisadas neste trabalho, os conteddos examinados acabam
deixando de lado a possibilidade de conscientizar sobre a importancia da diversidade

linguistica e seus impactos sociais.

5.2 Impacto e recepcao dos espectadores

Para a analise do impacto e da recep¢do, seguiremos a mesma ordem das
videoaulas apresentada na subsecdo anterior. Levamos em consideragdo a
quantidade de comentérios, o numero de curtidas e a natureza dos comentarios na
plataforma YouTube, buscando identificar tendéncias recorrentes. Para alcangar esse
objetivo, realizamos, respectivamente, a leitura de 130 comentarios do primeiro
video®, 62 do segundo e 32 do terceiro. Comentarios focados exclusivamente no
professor ou no crescimento do canal foram desconsiderados.

Na videoaula teérica sobre variacdo linguistica, o video, até o presente
momento, acumula 360 mil /ikes, mas nao é possivel visualizar a quantidade de
dislikes devido as politicas atuais do YouTube. Para a andlise, ordenamos o0s
comentarios pela aba "principais comentarios". Durante o processo, observamos que

muitos comentarios destacavam o crescimento do canal do professor, uma vez que,

6 Isso correspondeu a 1% dos comentarios totais (13 mil) do primeiro video.
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no momento da publicagédo do video, ele possuia cerca de mil inscritos, enquanto hoje
ultrapassa cinco milhdes. Essa tematica dominou os comentarios, tornando a analise
mais complexa no que se refere a recepcao direta do contetdo pedagdgico.

Entre os 130 comentarios analisados, apenas trés se concentraram no tema

AN

da aula. Dois deles abordaram a questao histérica do uso da palavra "vocé",
destacando as variantes contemporaneas, como "cé" e "vc", e especulando sobre a
possibilidade de um futuro uso exclusivo de "c¢" (cf. figura 8). O terceiro comentario
refletiu sobre a variacdo regional, trazendo como exemplo os jargdes técnicos
empregados por profissionais da area médica. Esses comentarios demonstram uma
conexao inicial dos espectadores com os exemplos apresentados no video, mas nao

sugerem reflexdes mais aprofundadas ou criticas sobre o tema.

Figura 8. Comentarios da videoaula “Variagéo Linguistica”

ha 3 anos (editado) ha 4 anos
Ele: Vossa Mercé 1500: vossa mercé
Vosmecé 1700: vosmecé
Vocé 1900: vocé
Eu: agora vem o "CE" depois fica s6 0 "C" kkkkkkkkk 2020:vc

402 P Responder  12mi GJ Responder

s 15respostas “ 95respostas

ha 6 anos
a variagdo linguistica regional, do caso do grupo social, pode ser chamada, também, dos jargdes de cada grupo social, podemos dar como exemplo a linguagem técnica dos médicos

5 15 G Responder

Fonte: Professor Noslen (2024)
Disponivel em:_https://www.youtube.com/watch?v=6fBOVygtNoU.
Acesso em: 02 jan. de 2025.

A partir disso, percebemos que a maioria dos espectadores nao utilizam os
comentarios para expor suas reflexdes sobre o conteudo, nem para relacionar o que
foi apresentado no video com estudos ou praticas mais amplas. No entanto, &
importante destacar o grande numero de elogios direcionados ao professor pela
didatica utilizada (cf. figura 9). Essa caracteristica reforca o papel significativo do
professor em tornar o conteludo acessivel e engajante, o que pode ser considerado

dentro da nossa analise sobre o impacto e a recepg¢ao do publico.


https://www.youtube.com/watch?v=6fBOVygtNoU
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Figura 9. Mais comentarios da videoaula “Variagéo Linguistica”

{ ha1ano
Noslen, em 2017 agradecendo os Mil inscritos - Hoje o cara é a maior referéncia em Linguagens no Brasil (Nunca desistam galera) Obrigado por tudo professor <3
5 349 GH  Responder
v 4respostas
ha § meses

Caraca em professor, como o senhor se sente ver como os seus videos de quase 10 anos atrds ainda ajuda aos alunos de hoje em dia, sem o senhor eu néo teria conseguide aprender
quase nada nos assuntos, gragas a tu eu sou um 6timo aluno de portugués gragas aos seus métados de interpretagdo

55 GF  Responder

ha 5 anos

Eu estudo para concurso a bastante tempo, ja comprei vérios cursinhos, mas nada se compara com seu jeito de ensinar. Obrigada professor por ser t&o incrivel!

[ﬁ, 151 g] Responder

w Srespostas
Fonte: Professor Noslen (2024)
Disponivel em:_https://www.youtube.com/watch?v=6{BOVygtNoU.
Acesso em: 02 jan. de 2025.

Em relacdo ao impacto e recepcao do video que apresenta exercicios sobre
variacdo linguistica, observamos um cenario diferente da primeira videoaula
analisada. Esse video conta, até agora, com 44 mil likes e 620 comentarios, uma
quantidade consideravelmente menor em comparacao aos outros videos. Devido a
menor quantidade de comentarios, diferentemente do que foi feito com o primeiro e 0
terceiro video, em que fizemos a leitura de 1% dos comentarios totais, decidimos
ampliar a analise para 10% do total, o que nos permitiu identificar nuances mais
relevantes sobre a interagdo dos espectadores com o conteudo.

Inicialmente, ao analisarmos os 6 primeiros comentarios (equivalente a 1%),
nao encontramos nenhuma reflexao significativa sobre o contetudo da aula. A maioria
dos comentarios consistia em elogios ao professor e ao canal, sem aprofundar
discussdes sobre os exercicios realizados. Contudo, ao ampliar o escopo para 10%,
identificamos dois comentarios que abordaram diretamente aspectos da videoaula.

Um desses comentarios, localizado préximo a posicao 30, assim que
ordenamos as interagdes por "principais comentarios", revelou um aluno
compartilhando sua experiéncia com as questdes propostas. Ele relatou em quais
obteve sucesso e quais foram as dificuldades encontradas, destacando que a falta de
organizagdo do tempo para pensar antes de responder foi um fator prejudicial (cf.
figura 10). Esse comentario demonstra uma maturidade por parte do espectador, ja
que reconhece a importancia da autorregulacdo em ambientes de aprendizagem on-

line, refletindo sobre como o tempo pode influenciar seu desempenho.


https://www.youtube.com/watch?v=6fBOVygtNoU
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Figura 10. Comentario da videoaula “Exercicios de Variacao Linguistica”

ha 5 anos (editado)

Prof Noslen,
Boa tarde!

Achei muito interative o conteddo do video. Obtive éxito nas duas primeiras perguntas. Na terceira, tive uma certa dificuldade, nac me dei o tempo necessario para pensar, entdo
aguardei a resposta.

Curso graduag@o em Processos Gerenciais. Estou na unidade de Comunicag&o. Suas aulas me ajudam muito na aplicag&o de maior conhecimento. Obrigado pela dedicacéo e
criatividade aos videos!
Mosirar menos

Fonte: Professor Noslen (2024)
Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=dffRZNrhQ7w.
Acesso em: 07 jan. de 2025.

Outro comentario, mais abaixo, apontou que a primeira questao apresentada
no video era paradoxal, sugerindo que deveria ser anulada (cf. figura 11). Essa
observacado gerou engajamento, com cinco outros espectadores concordando e 84
curtidas no comentario. Apesar disso, 0 comentario nao foi respondido pelo professor
Noslen, o que deixa em aberto a perspectiva do docente sobre a critica levantada. A
auséncia de uma resposta do professor nesse caso representa uma oportunidade
perdida para esclarecer davidas e fomentar um dialogo mais aprofundado sobre a
questao debatida, o que poderia enriquecer a experiéncia dos alunos e incentivar

discussoes mais detalhadas sobre o conteldo apresentado.

Figura 11. Comentario da videoaula “Exercicios de Variagéo Linguistica”

ha 5 anos
A primeira questéo é paradoxal e deveria ser anulada, pense comigo: se qualquer outra letra sem ser a "e" fosse a resposta (que no caso €) a ultima alternativa também seria falsa.
Logo hd mais de uma alternativa falsa e sendo assim nédo pode haver duas respostas !!!

7584 GJ  Responder

~ 6 respostas

Fonte: Professor Noslen (2024)
Disponivel em:_https://www.youtube.com/watch?v=dffRZNrhQ7w.
Acesso em: 07 jan. de 2025.

Com base nesse video, embora os comentarios diretamente relacionados ao
conteudo sejam escassos, € evidente que alguns alunos conseguem desenvolver
reflexdes significativas. Quando compartilhadas, essas reflexdes muitas vezes geram
engajamento, seja por meio de concordancias ou discussdes relevantes entre os
espectadores. No entanto, a auséncia de respostas do professor em situagbes
especificas, possivelmente devido as limitagdes do formato on-line e a grande
quantidade de comentérios, evidencia uma dificuldade inerente desse modelo em
promover uma interacao mais direta e enriquecedora.

Em relac&o ao ultimo video, “Os 10 erros mais comuns na Lingua Portuguesa”,


https://www.youtube.com/watch?v=dffRZNrhQ7w
https://www.youtube.com/watch?v=dffRZNrhQ7w
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que conta com 3240 comentarios e 120 mil /ikes, € evidente a sua receptividade por
parte do publico. A analise dos primeiros 32 comentarios, correspondentes a 1% do
total, revelou uma diversidade maior de interagdes diretamente relacionadas ao
conteudo da aula, com espectadores compartilhando suas experiéncias e percepcoes
sobre os “erros” discutidos no video.

Entre os comentarios analisados, destacamos o de uma espectadora que
ressaltou a importancia de aulas como a que estava vendo para aprimorar a pronuncia
e a escrita, mencionando que, embora nao estude mais formalmente, utiliza o
YouTube como ferramenta para revisar e relembrar o que aprendeu no passado (cf.
figura 12). J& outros dois espectadores comentaram sobre o uso incorreto da
expressao "0 mesmo" como pronome pessoal, assumindo que, ao emprega-la,
acreditavam estar se comunicando de maneira sofisticada ou "chique" (cf. figura 12).

Figura 12. Comentarios da videoaula “Os 10 erros mais comuns na Lingua Portuguesa”

ha 3 anos
Esse professor € muito simpatico! Essas aulas sdo muitc boas mesmo ,ajuda a pessoa pronunciar mais direito e escrever as frases. Eundo estude mais eja esqueci de
muita coisa. Mas |& assisti aqui no YouTube vérias aulas ... portugués, matematica. .. S6 néo as outras disciplinas ainda. Pravocé professor deixo meu

rhe GR Responder

g [ ha 4 anos

mds toda a minha vida eu achava chique usar "o mesmo’ no lugar de "ele”
sempre pensei g era um nivel gramatical mais elevado kkkk ledo engano

75 417 CH  Responder

ha 4 anos
Eu usando "o mesmo" em quase todas as minhas redagdes e achando que estava arrasando: %"

G 765 CH  Responder

v 45respostas
Fonte: Professor Noslen (2024)
Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=tTfkk4-40No.
Acesso em: 07 jan. de 2025.

Além disso, dois comentarios apresentaram reflexdes relevantes para a
pesquisa. Ambos abordaram a percepgao de que aprender portugués é desafiador,
com um deles afirmando que "portugués é tao dificil que até o proprio brasileiro ndo
sabe falar" (cf. figura 13). Essa viséo reflete uma internalizagdo de preconceitos que
associam certos usos linguisticos a ideia de “erro” ou “incompeténcia”, sem considerar
a riqueza e a funcionalidade das variagdes linguisticas no cotidiano. Essa percepc¢ao,
muitas vezes alimentada pelo enfoque exclusivo na norma-padrdo, reforca

esteredtipos que desvalorizam a diversidade da lingua e seus falantes.


https://www.youtube.com/watch?v=tTfkk4-40No
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Figura 13. Comentarios da videoaula “Os 10 erros mais comuns na Lingua Portuguesa”

ha 1 ano

Muito boa a sua didatica. Ndo sou educador mas entendi com facilidade, mesmo eu tendo dificuldade com a gramatica.

fh 2 CJ  Responder

ha 4 anos
Portugués & tao dificil que até o proprio brasileiro ndo sabe falar
fh 1zmi OO Responder

v 102 respostas

Fonte: Professor Noslen (2024)
Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=tTfkk4-40No.
Acesso em: 07 jan. de 2025.

A aula em questao, pelo teor dos comentarios, contribuiu para reforcar a visao

de "erro" como algo prejudicial e que deve ser evitado a qualquer custo, promovendo

a ideia de que a comunicacao valida s6 ocorre dentro dos limites da gramatica

normativa. Essa abordagem desconsidera como a lingua, em sua esséncia, é

dindmica e adaptavel, funcionando de diferentes formas em contextos variados. A

auséncia de discussdes sobre adequacao linguistica e aceitabilidade, tao importantes

no combate ao preconceito linguistico, acaba por limitar a compreensao da lingua,

nao sendo vista como um instrumento social inclusivo e multifacetado.


https://www.youtube.com/watch?v=tTfkk4-40No
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6 CONCLUSOES

Buscamos, com este trabalho, discutir como o “maior canal de lingua
portuguesa do mundo” no YouTube aborda a diversidade linguistica e temas
correlatos em suas videoaulas — para isso, analisamos trés videos. O estudo procurou
entender se as praticas pedagogicas apresentadas contribuem para uma visao mais
inclusiva e democratica da lingua, além de analisar o impacto e a recepcao desses
conteudos por parte dos espectadores, tendo como base certas nocbes da
Sociolinguistica e orientagées de documentos oficiais de ensino (PCN e BNCC).

Os resultados da analise revelaram um cenario complexo. Por um lado, é
evidente que o canal alcanca milhdes de pessoas e populariza temas que antes eram
restritos a contextos escolares. Sendo assim, com uma linguagem descontraida e
recursos tecnoldgicos acessiveis, o canal demonstra grande potencial em aproximar
o conteudo académico do publico em geral, especialmente jovens que estdo se
preparando para o ENEM e outros vestibulares.

Por outro lado, algumas limitagdes também foram identificadas na abordagem
da diversidade linguistica. Apesar de apresentar conceitos importantes, como
variacao histérica, regional, social e de estilo, a abordagem do canal frequentemente
deixa de lado discussdes mais profundas sobre esses tipos de variagdo e sobre o
preconceito linguistico. A énfase excessiva na norma-padrdao como a unica forma
"correta" de se comunicar refor¢a estereotipos que contribuem para a perpetuacao de
praticas excludentes, em vez de promover uma reflexdo critica sobre as reais fungoes
da lingua em seus diversos contextos. As estratégias pedagdgicas utilizadas,
portanto, muito se assemelham aquelas de um ensino tradicional de lingua.

Contudo, vale pontuar que essa abordagem esta diretamente relacionada ao
sistema de ensino e ao modelo avaliativo vigentes, que privilegiam a norma-padréo
nas provas de vestibular. Assim, o professor segue uma estratégia alinhada ao que é
cobrado nesses exames, o que, embora contribua para a preparacao dos estudantes,
também limita a exploragao de conceitos sociolinguisticos mais amplos. Dessa forma,
percebemos que o formato das avaliagées acaba influenciando a forma como o
conteudo € apresentado, evidenciando a necessidade de um debate mais amplo
sobre como a diversidade linguistica pode ser abordada no ensino de lingua

portuguesa.
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A andlise dos comentarios nos videos revelou que, embora muitos
espectadores reconhecam a importancia dos temas abordados, a maioria deles
reflete mais a admiracao pelo canal e seu formato didatico do que uma discussao
aprofundada sobre os conteudos ensinados. Alguns espectadores, em seus
comentarios, demonstram visdes preconceituosas sobre a lingua, o que evidencia a
importancia de que os conteudos educacionais abordem de forma mais efetiva os
impactos sociais e culturais associados ao uso da lingua.

O estudo também destacou os desafios e as possibilidades do uso do YouTube
como ferramenta educacional. Por ser uma plataforma democratica, com amplo
alcance, ela tem o potencial de contribuir significativamente para a popularizagao do
conhecimento e a formagao de um publico mais critico. Entretanto, a falta de interacao
mais direta entre o professor e os espectadores destaca uma limitagcao significativa
que deve ser levada em conta.

Concluimos, portanto, que o canal analisado desempenha um papel relevante
na divulgacao de conhecimentos sobre a lingua portuguesa, mas que apresenta
lacunas quando esperamos uma vVvisdo mais focada em pressupostos
sociolinguisticos. Acreditamos que um ensino verdadeiramente democratico e
inclusivo demande que se va além da apresentacdo de conceitos normativos,
abordando de forma explicita os preconceitos linguisticos e valorizando a diversidade
como parte essencial da lingua. Essa mudanga de perspectiva pode ndo apenas
enriquecer a experiéncia de aprendizagem, mas também contribuir para a formagao
de cidaddos mais conscientes e respeitosos em relagéo a pluralidade linguistica do
Brasil.

Por fim, este trabalho espera ter contribuido para ampliar o debate sobre a
diversidade linguistica no ensino digital e incentivar futuras pesquisas que explorem
mais profundamente o papel das plataformas digitais em relacdo as diversidades

linguisticas e na promog&o de uma educagao mais inclusiva e critica.
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