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Imagem da capa da tese: A constru¢ao da capa da minha tese foi, para mim, uma
experiéncia profundamente simbolica. Chegar até Josyelle' foi um desses encontros que
reconheco como providéncia do Criador. Com sua sensibilidade, J6 foi capaz de acolher
esse tema e, mais do que isso, captar emocgdes que eu mesma ainda ndo havia verbalizado,
apenas sentido, e tudo isso se expressa lindamente em cada traco desenhado. Quando
contei a ela sobre a encomenda da capa e compartilhei a esséncia do trabalho, J6 se
emocionou e, chorando, disse: “o que fica é 0 amor”, frase que passou a ecoar em mim
como expressao verdadeira do que esta tese representa. Desde o inicio, percebi que alguns
elementos precisavam estar presentes na imagem que traduziria a pesquisa e sé foi
possivel por ela acreditar na delicadeza como ferramenta de comunicagdo: o girassol,
simbolo que me acompanha e representa a capacidade de se inclinar ao outro na auséncia
de luz, com uma rapidez visivel aos olhos humanos. As diferentes flores representam, ao
mesmo tempo, cada vida levada pelo desastre, cada vida que fica, cada vida atravessada,
cada entrevistada, e a propria acdo das terapeutas ocupacionais. Cada semente, uma
narrativa; cada flor, um gesto de cuidado. Ja a borboleta traz-me & memoria a primeira
entrevista: uma borboleta preta circulou entre mim e Dani Toénus, e anos depois, ao
convidar JO para criar a arte da capa, ela (sem saber) respondeu ao convite com a imagem
de uma borboleta amarela, dizendo: “Prima, ndo sei o que significa, mas deve ser
béncdos.” Por fim, o coracdo. Elemento central ndo so na geografia de Santa Maria (Rio
Grande do Sul), mas também no pulsar da vida e da dor que atravessa essa historia. Flavio,
o primeiro familiar que tive a honra de conhecer, ¢ carinhosamente conhecido como “o
coracdo” da Associagdo de Vitimas da Tragédia de Santa Maria (AVTSM), e nao haveria
simbolo melhor para expressar o amor, a memoria ¢ a resisténcia que habitam este
trabalho.

! J6 Anjo é uma artista paulistana, pedagoga e pos-graduada em Ensino de Arte. Tem dois Extended Play s
langados ¢ um livro digital. Ja criou capas de albuns, singles e livros, mesclando arte manual e digital.
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Quando plantamos uma semente, plantamos uma narrativa de possibilidade futura.

Stuart-Smith
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MEMORIAL

A memoria das 242 vidas ceifadas no desastre da Boate Kiss ndo se limita a um
gesto de homenagem simbolica, ela ¢, antes de tudo, um grito de dentncia ¢ um apelo
¢tico. Cada nome aqui escrito carrega uma historia interrompida por negligéncias
multiplas, por estruturas de poder e por um sistema que falhou em proteger nossos jovens.
Nao se trata de um sofrimento do passado, mas de interpelar o presente.

Este memorial ¢, portanto, uma dedicatéoria a resisténcia das familias,
sobreviventes, amigos. E também um lembrete incomodo, mas necessario, de que
nenhuma produgao cientifica deve ser neutra diante do sofrimento humano, sob risco de
se tornar cimplice do siléncio ¢ da omissao.

Lembrar de afetados fatais da Boate Kiss € responsabilizar, cobrar justi¢a e insistir
em praticas profissionais € sociais que priorizem a vida € o compromisso com o cuidado
em todas as suas dimensdes.

A seguir, registro os nomes dos 242 jovens que perderam a vida naquele 27 de
janeiro de 2013. Com especial reveréncia, destaco em negrito os nomes de estudantes de
terapia ocupacional, cujas histdrias ressoam com os principios, os afetos e as urgéncias
ético-politicas que atravessam esta tese.
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Se a dor de alguém ndo te comove, sua humanidade adoeceu.
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RESUMO

Emergéncias e desastres sdo fendmenos inerentemente sociais. Frequentemente
abordados sob a logica do risco, essas situagdes revelam demandas complexas,
individuais e coletivas, que afetam diretamente os direitos humanos, como a liberdade, a
dignidade e o acesso a justiga. Os seus efeitos expdem agravos como dilemas éticos, agdes
e omissdes humanas, interesses econdmicos e politicos, hesitacdes e negacionismos
cientificos. As escolhas feitas para proteger vidas e conter danos, muitas vezes,
aprofundam desigualdades, evidenciando a sobreposi¢do de vulnerabilidades e o acesso
desigual aos recursos que salvam vidas. No Brasil, a pandemia da Covid-19, os desastres
recorrentes causados por chuvas intensas, incéndios € os rompimentos das barragens da
Vale e da Samarco escancaram fragilidades estruturais preexistentes do Estado e da
sociedade. O que reafirma a urgéncia de um planejamento eficaz, agdes intersetoriais e
sustentadas em justica, nas quais terapeutas ocupacionais t€ém um papel relevante a
desempenhar, especialmente na ampliagdo da participagdo, na promocao da equidade e
nas possibilidades de vida perante a interrup¢do ocupacional de afetados. Com isso, o
presente estudo visa articular niveis de anélise em relagdo as possiveis praticas que vém
sendo desenvolvidas por terapeutas ocupacionais no campo das emergéncias e desastres,
com o objetivo de identificar caracteristicas e prioridades, revelar, discutir e aprimorar
possiveis perspectivas tedrico-praticas ora em uso. Trata-se, portanto, de considerar como
terapeutas ocupacionais podem contribuir de modo equanime no campo das emergéncias
e desastres, considerando suas escolhas, mas também a realidade social, historica,
pluricultural, ética e politica, ao contexto brasileiro. Para essa consecu¢ao, um estudo de
caso foi realizado, articulando entrevistas com doze terapeutas ocupacionais que
estiveram e ou permanecem envolvidas com o desastre na Boate Kiss, no Rio Grande do
Sul, cujos achados foram trabalhados a partir de anélise tematica. As narrativas indicaram
que a atuacdo nesse campo permanece historicamente marcada por abordagens
predominantemente reativas, fortemente influenciadas por marcos tedrico-praticos e
normativos internacionais que nem sempre dialogam com as especificidades historicas,
sociais e culturais locais. As participantes revelaram praticas sensiveis e coletivas,
reconfigurando nogdes de justica e politica publica, e atuando como agentes de cuidado
e transformacao social nos vazios deixados por estruturas de protecdo social inoperantes.
O estudo contribui para o campo ao valorizar narrativas que revelam o compromisso
ético, moral e politico da profissdo, mas também expde lacunas persistentes na formacao,
no reconhecimento formal e na clareza conceitual sobre emergéncias e desastres.
Reconhece-se, ainda, que a énfase nas agdes reativas limita a exploragdo de dimensdes
como prevencdo e preparacdo. Recomenda-se que pesquisas futuras aprofundem a
compreensdo dos desastres como fendmenos sociais, invistam em instrugdes praticas e
simulagdes nos processos formativos, explorem a implementacao de politicas publicas
para o cuidado dos profissionais da linha de frente enquanto afetados e investiguem
estratégias para transicdo de uma légica reativa para abordagens proativas.

Palavras-chave: Boate Kiss, desastres, emergéncias, terapia ocupacional.



ABSTRACT

Emergencies and disasters are inherently social phenomena. Often approached
from the perspective of risk, these situations reveal complex demands, both individual
and collective, that directly affect human rights, such as freedom, dignity, and access to
justice. Their effects expose issues such as ethical dilemmas, human actions and
omissions, economic and political interests, and scientific hesitations and denialism. The
choices made to protect lives and contain damage often deepen inequalities, highlighting
overlapping vulnerabilities and unequal access to life-saving resources. In Brazil, the
COVID-19 pandemic, recurring disasters caused by heavy rains, fires, and the collapse
of Vale and Samarco dams have exposed preexisting structural weaknesses in the State
and society. This reaffirms the urgency of effective planning, intersectoral actions and
actions supported by justice, in which occupational therapists have a relevant role to play,
especially in expanding participation, promoting equity and life possibilities in the face
of occupational interruption in those affected. Therefore, this study aims to articulate
levels of analysis in relation to the possible practices that have been developed by
occupational therapists in the field of emergencies and disasters, with the objective of
identifying characteristics and priorities, revealing, discussing and improving possible
theoretical-practical perspectives currently in use. Therefore, it is about considering how
occupational therapists can contribute equally in the field of emergencies and disasters,
considering their choices, but also the social, historical, multicultural, ethical and political
reality of the Brazilian context. To this end, a single case study was conducted,
articulating interviews with twelve occupational therapists who were and/or continue to
be involved with the disaster at Boate Kiss, in Rio Grande do Sul, whose findings were
worked on based on thematic analysis. The narratives indicate that work in this field
remains historically marked by predominantly reactive approaches, strongly influenced
by theoretical-practical frameworks and international regulations that do not always
reflect local historical, social, and cultural specificities. The participants revealed
sensitive and collective practices, reconfiguring notions of justice and public policy, and
acting as agents of care and social transformation in the gaps left by ineffective social
protection structures. The study contributes to the field by valuing narratives that reveal
the profession's ethical, moral, and political commitment, but also exposes persistent gaps
in training, formal recognition, and conceptual clarity regarding emergencies and
disasters. It is also recognized that the emphasis on reactive actions limits the exploration
of dimensions such as prevention and preparedness. Future research is recommended to
deepen the understanding of disasters as social phenomena, invest in practical instruction
and simulations in training processes, explore the implementation of public policies for
the care of frontline professionals while affected, and investigate strategies for
transitioning from a reactive logic to proactive approaches.

Keywords: disasters, emergencies, Kiss Nightclub, occupational therapy.
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Oh, pedago de mim

Oh, metade afastada de mim
Leva o seu olhar

Que a saudade ¢ o pior tormento
E pior do que o esquecimento

E pior do que se entrevar

Oh, pedago de mim

Oh, metade exilada de mim

Leva os seus sinais

Que a saudade doi como um barco
Que aos poucos descreve um arco
E evita atracar no cais

Oh, pedaco de mim

Oh, metade arrancada de mim

Leva o vulto teu

Que a saudade ¢ o revés de um parto
A saudade ¢ arrumar o quarto

Do filho que ja morreu

Oh, pedaco de mim

Oh, metade amputada de mim
Leva o que ha de ti

Que ¢ saudade doi latejada

E assim como uma fisgada

No membro que ja perdi

Oh, pedaco de mim
Oh, metade adorada de mim
Lava os meus olhos

Que ¢ saudade € o pior castigo

Pedaco de mim, Chico Buarque (1978).



22

APRESENTACAO

Te amo com a memdria, imperecivel.
Adélia Prado

A cidade de Santa Maria, localizada no centro geografico do estado do Rio Grande
do Sul (RS), conhecida como o coracdo do Rio Grande, teve o pulsar da alegria
entusiasmada de seus jovens a saudade que é o revés de um parto.

Agromerados, uma festa organizada por inimeros alunos das ciéncias rurais com
apoio dos alunos de terapia ocupacional. Graduandos da Terapia Ocupacional, do curso
da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), preparavam-se também para uma
comemoracao que aconteceria na manhd de domingo, na casa de uma docente. Essa
comemoracao se devia a formatura da turma que ocorreria em poucos dias. Alguns alunos

escolheram festejar mais cedo, reunindo-se na Boate Kiss?.

A Kiss levou os nossos alunos mais alegres... ndo € qualquer pessoa que
entraria num lugar com tanta gente e barulho como estava, tendo que acordar
cedo no dia seguinte [...] Amara

O incéndio ndo controlado levou a morte de 242 jovens e deixou mais de 600
sobreviventes. Alunos do curso de Terapia Ocupacional da UFSM e da Universidade
Fransciscana (UFN) foram afetados, especificamente, 04 alunos da UFSM perderam as
suas vidas e outras trés ficaram hospitalizadas (uma delas passou por 24 dias em coma,
devido as lesdes graves e toxicidade inalada). Apresentei aqui nimeros, embora precisos,
ndo traduzem a dor, os efeitos subjetivos e a ruptura nas trajetdrias de vida dessas pessoas
e de suas comunidades.

Na fragilidade dos segundos, as docentes do curso de Terapia Ocupacional da
UFSM que vivenciavam um clima festivo no preparo da comemorag¢ao de formatura,
viram-se, abruptamente, tomadas por anglstia e drama, perante o desafio de entender e

responder ao inesperado.

2 Refere-se a casa noturna, localizada no interior do estado do Rio Grande do Sul, na cidade de Santa Maria,
onde ocorreu o segundo maior incéndio urbano do Brasil. O termo sera utilizado com iniciais maiusculas,
para seguir as informacdes contidas no Inquérito Policial, sob o n°. 94/2013/150501, da 1* Delegacia de
Policia de Santa Maria-RS.
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O desastre resultou em um processo criminal de grande complexidade e
repercussdo, inicialmente conduzido pela Policia Civil e, em seguida, pelo Ministério
Publico (MP), culminando na apresentacdo de dentincia contra apenas quatro réus, entre
os muitos inicialmente investigados, pelos crimes de homicidio simples, sendo julgados
pelo Tribunal do Juri em 2021. Nesse interim, pais foram processados pelo proprio MP,
sob a alegacdo de desacato ou coagdo no curso do processo, em razdo de manifestagdes
publicas de indignacdo com as manobras juridicas que tentavam anular o juri popular e
reverter as condenagdes. A decisdo de 2021 que havia condenado os réus pelo incéndio
foi anulada. Em 2024, o Supremo Tribunal Federal (STF) restabeleceu essa decisdo,
determinando a execugdo imediata das penas, o que levou a prisao de quatro dos acusados.
Ainda assim, o processo judicial ndo foi encerrado: ele retornou ao Tribunal de Justica do
Rio Grande do Sul (TJRS) para que outros pontos pendentes sejam analisados.

Esta tese representa, para mim, um ato de vida, resisténcia, defesa e respeito aos
afetados®, aos 242 jovens que perderam suas vidas. Refere-se também aos que
sobreviveram, seus familiares, amigos e todos aqueles que, de algum modo, foram
atravessados por esse desastre, bem como as terapeutas ocupacionais que responderam,
considerando as regionalidades e pluralidades da profissdo. Com o intuito de honrar as
experiéncias narradas e a vida de afetados, reconhecendo a complexidade desse
sofrimento diante do segundo maior incéndio urbano do Brasil (Arbex, 2018), ocorrido
na Boate Kiss, procuro dar visibilidade as camadas humanas desse desastre: as marcas

deixadas nos corpos, nas rotinas e nas subjetividades daqueles que o vivem e resistem.

A jungdo de um domingo com um 27, nunca passa despercebido! Nao para
todo mundo. O todo ¢ muita coisa. Eu s sei que tem parte que precisa de
cuidado, de escuta, de espaco [...]

Bruna Ozoério, afetada diretamente, ativista do coletivo Kiss que ndo se repita.

Trata-se também de dar lugar as vozes ouvidas, em sua poténcia politica,
afirmando a necessidade desta tese ser ainda uma declaragao publica dos gargalos de um

modelo de gestdo centrado nos riscos e reativo as emergéncias e desastres, em nosso pais,

Refere-se as pessoas, comunidades, sociedades ou sistemas que vivenciaram, direta ou indiretamente, os efeitos de
catastrofes, emergéncias e ou desastres (adaptado de UNDRR, s/a), contrapde-se a vitima, e portanto, aquele que ¢
vulneravel e precisa de protecdo, ou seja, afetados ndo sdo considerados ontologicamente vulneraveis. Nesse sentido,
abre-se espago para reconhecer que afetados podem também criar, reivindicar, elaborar e transformar, sendo, portanto,
protagonistas e ndo apenas alvo de cuidado.
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que negligencia tanto a exploracdo predatéria dos ecossistemas quanto a produgdo e
reproducdo de vulnerabilidades.

Espero que este trabalho contribua como um dispositivo para a compreensao
ampla e critica de nossos recursos, historicos, atuais e até mesmo hipotéticos (Smith-
Oliver, 2015; 2021), servindo como orientador de praticas comprometidas com a
superacao dos riscos, tanto como campo do saber quanto como profissdo. Almeja-se,
ainda, que ele contribua para a formacao de terapeutas ocupacionais, preparando-os* para
atuar de forma ética, critica e contextualizada em emergéncias e desastres. Desejo que,
em um movimento coletivo, esse estudo possa encontrar colegas e, ao circular, sirva como
leitura sensivel, espaco de acolhimento e convite a partilha. E que, sobretudo, ele possa
operar como estratégia de luta: ndo apenas para denunciar, mas para afirmar caminhos

possiveis de resisténcia, cuidado e transformagao.

Encontros, deslocamentos e compromissos. construindo a tese

Inicio com uma breve analogia e, para isso, pe¢o licenca a autora Clarice
Lispector. Em seu conto Amor, ela nos apresenta Ana, uma mulher que se dedicava a
manter a ordem das coisas, conduzindo sua rotina com precisdo e previsibilidade. Em
uma de suas caminhadas cotidianas, ao sair para fazer compras, Ana se depara com um
homem cego mascando chiclete em um ponto da cidade. Essa imagem inesperada,
aparentemente banal, acende nela algo incomodo e profundo, uma chama que mistura, ao
meu ver, encanto e tormento. Confrontada com o estranhamento, com o que escapa ao
controle, Ana ndo sabe o que fazer com aquilo que se move dentro dela.

De maneira semelhante, fui tomada por um subito encantamento e, a0 mesmo
tempo, pela consciéncia da minha prépria ignorancia ao testemunhar uma noticia sobre
desastre ha alguns anos. Compreendi, naquele instante, que havia sido profundamente
deslocada de tudo que até entdo me era familiar, ora vivenciando esse movimento como
um drama, enraizado na ordem que me parecia segura; ora cedendo ao desejo de saber,
abrindo-me ao encontro com epistemologias e teorias oriundas de contextos até entdo

desconhecidos, e buscando formas de articula-las a terapia ocupacional. Ao contrario de

4 Para facilitar a leitura, utilizarei o masculino majestatico como forma genérica, sem intengdo de excluir
qualquer identidade de género.
5> Conto, Amor, de Clarice Lispector extraido da obra Lagos de Familia, publicado em 1960.
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Ana, ndo apaguei a chama do espanto®. Escolhi segui-la. E, na tentativa de dar forma a
esse deslocamento, retorno ao arkhé, ao principio que orientou minha busca pelo
conhecimento, conduzida pelo fio ténue, porém potente, daquilo que me constitui em
esséncia.

E a partir dessa abertura ao desconhecido que compreendo também minha propria
trajetoria. Eu me identifico como uma mulher branca, de 38 anos. Ao longo da minha
historia pessoal e profissional, os deslocamentos geograficos por diferentes estados
brasileiros que percorri também representaram deslocamentos existenciais, politicos e
epistémicos. Minha familia foi o alicerce que tornou possivel esse caminho, apoiando
cada etapa, da graduacdo ao doutorado. Meu noivo e amigos tém sido sustentagdo afetiva
cotidiana, amparando os atravessamentos intensos que o processo formativo e tema
impuseram.

O desejo que motivou esta pesquisa ndo teve inicio com o doutorado. Ele nasceu
em um tempo social, e ndo cronoldgico, marcado pelo afetamento de uma noticia, em
2012, com a transmissdo de um desastre pelos sistemas de comunicacdo de massa. A partir
dali, envolvi-me voluntariamente com diferentes frentes ligadas a emergéncias e
desastres, realizando formagdes e buscando compreender, a partir do lugar da terapia
ocupacional, qual seria a nossa contribuicdo possivel diante da dor e disrupcao
ocupacional e social. No ano seguinte, o incéndio da Boate Kiss, em 2013, atravessou-me
profundamente. Na ocasido, eu residia no Parana, e entrei em contato com a Forca
Nacional do Sistema Unico de Saude (FN SUS), oferecendo-me como voluntaria. A
negativa institucional ndo silenciou meu desejo; ao contrario, reafirmou a urgéncia da
presenca formal da terapia ocupacional nesse campo, porque sabiamos, € seguimos
sabendo, que podemos contribuir.

Minha atuagdo profissional se consolidou no contexto hospitalar, especialmente
na interface com a satide mental. Durante meu aperfeicoamento profissional no interior
do estado de Sdo Paulo, percebi uma afinidade crescente com o campo da pesquisa. Em
vez de cumprir o requisito de um projeto para a conclusdo da formagdo, realizei cinco
projetos de pesquisa e um de extensdo, o que confirmou meu desejo de estreitar o didlogo
entre teoria e pratica e me levou ao mestrado com estudo na 4rea das emergéncias e
desastres. Ao aprofundar nesse campo, ja no doutorado, fui atravessada nao apenas por

experiéncias, mas também por inquietagdes epistemoldgicas € um compromisso ético-

¢ Espanto, palavra com origem da filosofia aristotélica, quer dizer admirada.
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politico com a vida e o tecido social. Reconhecendo que esse mergulho exigiria mais do
que tempo, exigiria presenga, entrega e cuidado, tomei a decisdo de pedir demissdao do
hospital em que atuava para me dedicar integralmente a pesquisa.

Esta tese, portanto, ¢ fruto de um processo intenso de deslocamento e
desconstrugao de ideias, valores e crencas que eu tinha sobre mim mesma, sobre a terapia
ocupacional e sobre a propria vida. Esse movimento foi fundamental para abrir espago a
novas perspectivas ¢ modos de existir e compreender as complexidades desse campo.
Longe de ser uma construcao solitaria, esta investigacao foi tecida a partir de encontros,
partilhas e do entrelagamento de experiéncias que compdem um coletivo pulsante e
insurgente, for¢a viva que me orienta nessa travessia.

No campo das emergéncias e desastres, onde vidas sdo interrompidas e territorios
devastados, esta investigacdo se ancora na resisténcia e se afirma como um ato politico.
Concebida ainda sob a influéncia de pressupostos tedricos que analisam os desastres no
ambito de sua natureza social (Quarantelli, 2015) apesar da escassez de pensadores latino-
americanos que influenciem teoria e praxis na ciéncia ocupacional. Assumimos entao o
desafio de articular tais teorias, assim como Margarita Mondaca, terapeuta ocupacional
chilena, ao propor uma ciéncia ocupacional que ndo seja alienada e nem alienadora as
questdes sociais, mas responsiva as pessoas € grupos, bem como uma oportunidade de
descolonizagdo (Mondaca, 2021). Essa perspectiva também contribui para um olhar que
nao reduz os desastres a disfun¢do, mas os compreende como parte da dinamica evolutiva
dos sistemas sociais, espagos que, mesmo na dor, podem revelar reorganizagdes,
fortalecimento de vinculos, gestos de cuidado e poténcias inesperadas.

Assim, mais do que um exercicio académico, esta tese € guiada por um
compromisso com a justica, o cuidado e a coletividade. E uma escolha ética e sensivel
diante do mundo, uma convocacao a imaginar e construir futuros em que a vida, mesmo
diante do colapso, ndo apenas resista, mas floresca.

Por fim, entendo que a produgdo de conhecimento, especialmente em contextos
marcados pela dor, ndo deve se encerrar nos limites dessa tese. Por isso, retornarei a
comunidade de Santa Maria para compartilhar os achados da pesquisa e promover
didlogos sobre caminhos possiveis a partir das experiéncias vividas. Mais do que um gesto
ético, essa devolutiva representa um compromisso com a escuta sensivel e com o
reconhecimento das vozes que sustentam este trabalho. Ao promover esse encontro,

buscarei resgatar o papel social da pesquisa, ampliando suas fronteiras para que ela possa
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contribuir com a reflexdo, a mobilizagdo comunitaria e a construgdo coletiva de

estratégias de cuidado, justica e transformagao.
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1 INTRODUCAO

1.1 Emergéncias e desastres: fendomeno novo ou de novo?

Eventos que podem levar a emergéncias e desastres, como as alteracdes
climaticas, a perda da biodiversidade, a desflorestacdo, doengas emergentes e
reemergentes, ou até mesmo os proprios desastres que envolveram as secas, os incéndios,
as inundacdes, recentemente assolaram a Alemanha, Africa Oriental, Brasil, Estados
Unidos, China, Emirados Arabes Unidos, entre tantos outros paises (Severe, 2024),
provocaram a realocacao de pessoas, comunidades e animais de seus territorios (Albery
et al., 2021; Zhang, 2021). Acontecimentos assim revelam que historicamente o tripé
ciéncia, politica e sociedade ¢ quase sempre problematico (Porto, 2003). Mesmo com o
aumento da frequéncia, intensidade e abrangéncia geografica desses eventos (Tin ef al,
2024; UNDRR, 2024), normalmente eles estdo imbricados em dilemas éticos, hesitagdes,
interesses econdmicos, preconceitos, negacionismos, o que revela dificuldades das

sociedades e Estado nesse campo.

1.2 Entre contradicoes e dubiedades: o0 mosaico conceitual das emergéncias e

desastres

Iniimeros sdo os conceitos, termos € ou nogdes que surgiram nos ultimos anos
nesse campo de conhecimento (Quarantelli, 1998). Contudo, equivocos t€ém ocorrido, ao
serem utilizados enquanto sindnimos, embora sejam fendmenos que sdo, na verdade,
multiplos e distintos. Clareza conceitual ndo apenas aprimoraria a nossa compreensao
teorica dos fenomenos de desastres, mas também proporcionaria conhecimentos valiosos
para o planejamento e a gestdo eficientes (Quarantelli, 2015). Na tentativa de esclarecer
possiveis equivocos, apresentamos alguns dos principais paradigmas e um breve
panorama conceitual do que s3o desastres, catdstrofes, emergéncias, emergéncias
sanitarias e emergéncias climaticas, destacando quais as suas intersec¢des e refletindo
sobre como esses elementos interagem e se aplicam a realidade brasileira.

Gilbert (1998) identifica as abordagens conceituais dos desastres em trés
principais momentos historicos e epistemoldgicos que compdem esse campo de

conhecimento. A primeira, sob influéncia norte-americana, vé o desastre como uma
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duplicagdo da guerra, centrada em respostas a ameacas externas. A segunda, influenciada
por Quarantelli (1970), enxerga-o como expressao de vulnerabilidades sociais, resultante
de fatores internos. A terceira, considera o desastre como incerteza, gerada pela falha
social e ndo por um fator externo, ou seja, oriundo da auséncia em perceber e comunicar
riscos (Gilbert, 1998).

O primeiro estudo cientifico social de um desastre envolveu a explosdo de um
navio de muni¢des no porto de Halifax em 1917 (Prince, 1920). Desde entdo, autores
como Quarantelli (1998), Cutter (2001), Perry e Quarantelli (2005) e Oliver-Smith
(2010), contribuiram para a consolida¢ao do campo. Para Quarantelli (2005), os desastres
sdo acontecimentos sociais que sugerem que a inter-relagdo e interagdo das sociedades
podem levar eventos de origem natural ao acarretamento de desastres com graves
consequéncias (OPAS, 2014). Carr (1932) j4 indicava que, enquanto uma cidade (ou
comunidade) resistir, o desastre ndo ocorre. Assim, desastres naturais, de fato, nao
existem (Chmutina; Meding, 2019), como se pudessem ocorrer fora das agdes, omissoes
e até decisdes dos seres humanos e suas sociedades (Quaranteli, 2005).

No Brasil, as chuvas intensas, com movimentos de massa, deslizamentos de terra,
inundagoes e enxurradas (Brasil, 2012; Emater/RS, 2024), tiveram consequéncias sociais
em razao das atividades desenvolvidas pelas comunidades antes, durante e apds o desastre
(Quarantelli, 2015). Esses eventos refletem dimensdes prejudiciais de processos sociais
continuos e histéricos (Albala, 1993), no pais.

Fatores sociais imbricados na alta densidade populacional em planicies de
inundacao; retorno de afetados aos mesmos locais; estruturas frageis em rodovias e falta
de manutencdo; desflorestamento, inclusive em éreas de preservacdo (Dudley et al.,
2015); remocdo de vegetacdo de banhados, que reteriam a 4gua da chuva (Singh, Nair e
Gupta, 2013); e aumento de temperatura devido a emissdo de gases poluentes (Althor,
Watson e Fuller, 2016), agravam os seus efeitos (Quarantelli, 2015).

Em resumo, os desastres do passado, como as cheias em 1941 que também
afetaram o estado do RS (Torres, 2012), como do presente (Emater, 2024) e, infelizmente,
do futuro, se originam a partir de fatores sociais (Quarantelli, 1999) e perpetuam

vulnerabilidades ja existentes.

Coisa esquisita a gadaria toda
Penando a dor do mango com o focinho n'agua
(Machado, 1995)
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Cabe também considerar o chamado racismo ambiental, que tem sido examinado
na literatura (Bullard, 1993; Herculano, 2008), assim como o detrimento da seguranca
ambiental e sustentabilidade, decorrentes do desenvolvimento urbano que privilegia o
ganho econdmico (Colton, 2006).

O Emergency Events Database (EM-DAT), banco internacional de desastres,
documenta dados globais, segregados por paises, de perdas humanas e econdmicas,
utilizado pela Organizagdo das Nacdes Unidas, serviu como base, entre nds, para a criagao
da Classificacao e Codificacdo Brasileira de Desastres (COBRADE), que define os
desastres como situagdes ou eventos imprevistos e frequentemente repentinos, que
excedem a resposta local. O 6rgdo ainda classifica as perdas por desastres, de acordo com
pelo menos um dos seguintes critérios: mais de 10 mortes, mais de 100 pessoas afetadas,
uma declaragdo de estado de emergéncia ou um apelo por assisténcia internacional (EM-
DAT, s/a).

Para certos grupos especializados (TFQCDM/WADEM, 2002), bem como para a
Estratégia Internacional das Nagdes Unidas para a Redugdo de Desastres (UNISDR),
atualmente denominado Escritério das Nagdes Unidas para Redug¢do do Risco de
Desastres (UNDRR), o conceito de desastre, em certo ponto, assemelha-se ao emitido
pelo EM-DAT, mas os amplia ao empregar outros termos € nogdes, como sumarizamos
no Quadro 01. Em resumo, o conceito de desastre esta relacionado a eventos mediadores
entre vulnerabilidades, exposi¢do e resiliéncia, vinculadas a algum tipo de ameaca
(TFQCDM/WADEM, 2002) com resposta insuficiente, e portanto, que excedem a
capacidade de reagdo e superagdo de uma comunidade ou sociedade afetada (UNISDR,
2017, UNDRR, s/a). Cabe ainda lembrar que inimeros debates acerca da incorporagao
dos termos vulnerabilidade e resiliéncia, relacionados ao campo, tém sido apresentados
(Quarantelli, 2015; Oliver-Smith, 2021).

No Brasil, o conceito de desastre integra a Politica Nacional de Prote¢ao e Defesa
Civil (Brasil, 1995, 2012, 2020, 2023) e se refere a eventos adversos, termo empregado
internacionalmente (EM-DAT, s/a; UNDRR, 2017). Atualmente (Brasil, 2023)
classificado como de origem natural ou induzidos pela acdo humana. Contudo, a
COBRADE, que descreve tal codificagdo e classificagdo de desastres, no pais, manteve
desastre natural em vez de origem natural e desastre tecnologico para os induzidos
pela agao humana (Brasil, 2012). A nogao de desastre natural demanda um entendimento

importante (Quarantelli, 2005). Embora associado a causas geologicas, hidroldgicas ou
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climatologicas, o desastre envolve agdes ou omissoes humanas. Nem toda chuva forte,
por exemplo, gera um desastre, o que reforca a necessidade de reconhecer causas

socioeconOmicas e contextuais frequentemente negligenciadas.

Quadro 1 — Termos e nogoes relacionados aos desastres
Ameaga As ameagas abrangem tudo aquilo que tem potencial de causar danos a vida

humana, animal e ambiental (WHO, 2017). A exemplo disso, uma chuva a priori
ndo ¢ uma ameaga, pois ela é benéfica e necessaria, no entanto, as chuvas intensas
ndo mediadas pelo contexto geopolitico, ou seja, sem agdes de prevencgao,

preparagdo e mitigacdo se tornam ameacas para a ocorréncia de um desastre.

Evento Evento ¢ uma ocorréncia que pode influenciar negativamente os humanos,
animais e ou ambientes, no entanto, atinge escala e magnitude menores do que em
um desastre (UNDRR, s/a). Por exemplo, um terremoto pode ser um evento, mas

ndo necessariamente um desastre ou catastrofe.

Resiliéncia E a capacidade de sistemas, comunidades ou sociedades expostas as ameagas e
eventos, com as suas diferentes formas de enfrentamento, resistirem aos seus
efeitos de modo a preservar e restaurar suas estruturas e fungdes basicas essenciais

(UN/ISDR, 2004; UNDRR, s/a).

Risco O risco de desastre pode ocorrer em um sistema, comunidade ou sociedade e
compreende diferentes tipos de perdas potenciais que sdo frequentemente dificeis
de quantificar (UNDRR, s/a). Sua ocorréncia se da em um periodo especifico,
resultado da intera¢do entre ameagas e vulnerabilidades (TFQCDM/WADEM,
2002).

Vulnerabilidade Sdo condicoes determinadas por fatores fisicos, sociais, econdmicos e ambientais
ou processos que aumentam a suscetibilidade de uma comunidade ou sistema as
ameacas (UNDRR, s/a). Para TFQCDM/WADEM, 2002, ser vulneravel ou nao
implica no quanto um individuo ou comunidade ¢ incapaz de antecipar, lidar,

resistir e recuperar-se de um desastre.

Fonte: Elaboragdo propria.

A distin¢lo entre desastre e catastrofe ¢ raramente abordada com o devido
rigor. Para Quarantelli (2006), essa diferencia¢do ¢ qualitativa e ndo apenas de escala.
Enquanto o desastre afeta sistemas organizacionais € pode ser absorvido por estruturas
existentes, a catdstrofe rompe essas estruturas em multiplos niveis — comunitario,
institucional e territorial. A catdstrofe, portanto, implica uma interrup¢do massiva e
generalizada do cotidiano.

A emergéncia, por sua vez, ¢ definida pela Organizagao Mundial de Satide (OMS)
como: “uma situacao que afeta as vidas e o bem-estar de um grande niumero de pessoas

[...] € que requer substancial assisténcia multissetorial” (WHO, 2017, p. 8). Trata-se de
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um processo delimitado no tempo e espago, declarado e encerrado por autoridade
competente (Miranda, 2022). No Brasil, o Decreto n°® 7.616/11 detalha situacdes
epidemiolégicas, de desastres ou desassisténcia que justificam essa declaragio’.

Em 2024, no més de outubro, conforme pesquisa no Sistema Integrado de
Informacgdes sobre Desastres (S2ID), no Brasil, verificaram-se 1.500 reconhecimentos
vigentes (Figura 01), dentre situacdes de emergéncia (SE) e estados de calamidade
publica (ECP)®, no territorio nacional, com maior ocorréncia no estado do Rio Grande do
Sul (RS), responsavel por 430 desses reconhecimentos. As SE ou ECP sdo decretadas
pelo Estado, Distrito Federal ou Municipio afetado com a finalidade de solicitar auxilio

federal nas agdes de resposta e reconstrugdo (Defesa Civil e Defesa Nacional, 2023).

Figura 1 — Reconhecimentos vigentes das Situagdes de Emergéncia e Estado de
Calamidade Publica, no Brasil

~
T =

Fonte: S2ID, més de outubro de 2024.

As emergéncias sanitiarias ou emergéncias de satide publica, conforme o

Regulamento Sanitario Internacional (WHO, 2005), sdo determinadas pelo:

7 Situacdo que levam a declarag¢io de emergéncia, no pais. Situagido epidemiologica: os surtos ou
epidemias que: 1 — apresentem risco de disseminagdo nacional; II - sejam produzidos por agentes
infecciosos inesperados; III - representem a reintroduc@o de doenga erradicada; IV - apresentem gravidade
elevada; ou V - extrapolem a capacidade de resposta da dire¢io estadual do Sistema Unico de Satide (SUS);
situacdes de desastres: os eventos que configurem situag@o de emergéncia ou estado de calamidade publica
reconhecidos pelo Poder Executivo federal nos termos da Lei n° 12.340, de 1° de dezembro de 2010, e que
impliquem atuagdo direta na area de saide publica; e situacdes de desassisténcia: o evento que,
devidamente reconhecido mediante a decretagdo de situagdo de emergéncia ou calamidade publica pelo
ente federado afetado, coloque em risco a saude dos cidaddos por incapacidade ou insuficiéncia de
atendimento a demanda e que extrapolem a capacidade de resposta das dire¢des estadual e municipal do
SUS (Brasil, 2011, p. 1; grifo nosso).

8 Situacdo de emergéncia: “situagdo anormal, provocada por desastres, causando danos e prejuizos que
impliquem o comprometimento parcial da capacidade de resposta do poder publico do ente atingido” (p.2,
grifo nosso); e estado de calamidade publica: “¢ uma situacdo anormal, provocada por desastres, causando
danos e prejuizos que impliquem o comprometimento substancial da capacidade de resposta do poder
publico do ente atingido” (Decreto n°® 10.593, 2020, p.2, grifo nosso).
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(i) risco para a saude publica para outros Estados, devido a propagacdo
internacional de doenga e (ii) potencialmente exigindo uma resposta
internacional coordenada (p. 14-15)

Assim, envolvem surtos graves, geralmente zoonoticos (Kilpatrick; Randolph,
2012), sempre definidas por ocorrerem em tempo e espago determinados (Miranda, 2022)
e também exigem declaracao (WHO, 2005).

Por fim, as emergéncias climaticas refletem o fracasso das agoes globais (UN
FCCC, 2015; IPCC, 2023) frente aos efeitos dos gases de efeito estufa, aumento do nivel
do mar e calor extremo (UNDRR, 2024; Copernicus, 2024), o que levou a mudanga de
termo: de mudanca climdatica para emergéncia climatica (IPCC, 2023), embora ainda
permanega sem consenso global, as quais também devem ser declaradas.

O Escritdrio das Nagdes Unidas para Redugdo do Risco de Desastres reconhece o
uso intercambiavel dos termos emergéncia e desastre (UNDRR, 2017). Concordamos que
desastres podem gerar emergéncias, inclusive sanitdrias ou de satide publica, desde que
declaradas (WHO, 2005). Contudo, como alertam Quarantelli (2005) e Smith-Oliver
(2021), ¢ fundamental ndo perder de vista que riscos e desastres sdo construgdes sociais.
Considerando que o risco nunca sera eliminado por completo, devemos evitar atribui-lo
exclusivamente as mudangas climaticas ou pandemias, por exemplo (Smith-Oliver,

2021).

1.3 Um foco na gestdo do risco de emergéncias e desastres ou na gestao

propriamente: uma consciéncia necessaria e urgente

O pensador e educador Paulo Freire define os tipos de consciéncia da seguinte
maneira: “A consciéncia critica ¢ a representacao das coisas e dos fatos como se dao na
existéncia empirica. Nas suas correlagdes causais e circunstanciais. A consciéncia
ingénua (pelo contrério) se cré superior aos fatos, dominando-os de fora, se julga livre
para entendé-los conforme melhor lhe agradar” (Freire, 1982, p. 138, grifos nossos). Esse
ensinamento nos ajuda a compreender que o foco na gestao de risco de emergéncias e
desastres, ou seja, ter como cerne do planejamento a visdo de que riscos levam aos

desastres, pode ser uma avaliagdo ingénua (Quarantelli, 2015):
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Para dizer a verdade, o perigo pode as vezes existir. No entanto, o perigo, na
medida em que ele existe (dificilmente o encontramos em situagdes de fome,
nevascas, desastres tecnologicos, explosdes de Onibus espacial, ataques
terroristas, como o de 11/09) representa um fator, ¢ ndo necessariamente o mais
importante (p. 40).

A exemplo, podemos citar os terremotos ocorridos no ano de 2010, na América
Latina, especificamente no Chile e Haiti. O terremoto no Chile atingiu uma magnitude de
8.8 na escala Richter, com duragdo de 3 minutos e resultou em 577 mortes (PAHO, 2010).
Por sua vez, o terremoto no Haiti teve magnitude de 7.0 na escala Richter, com duragao
de 35 segundos, epicentro localizado na extremidade leste da peninsula, regido populosa
(Les Cayes e Jérémie) e provocou a morte de 300 mil pessoas (Calais et al., 2022; PAHO,
2011). Os terremotos promoveram efeitos completamente diferentes nos dois territorios,
mesmo diante da semelhanga na magnitude, ou seja, embora o perigo estivesse presente,
ele ndo foi um dos fatores mais relevantes nos desastres ocorridos (Quarantelli, 2015;
Miranda, 2022).

Esse foco nos levaria a negligenciar a natureza contextual dos desastres. Com isso,
uma leitura critica da realidade é essencial. No Brasil, contudo, recentemente vimos a
Gestao de Riscos de Desastres (GRD) atrelada a PNPDC (Brasil, 2012). Isso esta
ocorrendo no projeto de Lei (PL, 5.002 330 de 2023), ainda em tramitagdo, que visa
instaurar uma Politica Nacional de Gestdao Integral de Risco de Desastres (PNGIRD)
(CAE, 2024). Definida como um processo social que objetiva prevenir, reduzir e controlar
de modo permanente os fatores de risco de desastres, esse PL alinha-se aos marcos
internacionais, nacionais e diretrizes politicas. Cabe indagar se, em parte, o foco esta se
descolando de uma preocupagdo com as caracteristicas fisicas do risco para os fatores
sociais. E preciso estarmos atentos ao processo.

A GRD, no pais, esta orientada pelos seguintes processos: evitar € prevenir novos
riscos de desastres (gestdo prospectiva), reduzir ou eliminar os riscos de desastres
existentes (gestdo corretiva), gerir riscos residuais que nao podem ser efetivamente
reduzidos (gestdo compensatdria), enfrentamento e resposta aos desastres quer sejam
frente as ameagas iminentes ou apos a ocorréncia do risco (gestdo de risco reativa) (PL
342 5002, 23; UN, 2016; UNDDR, 2009). Outro termo atrelado ¢ a reducao do risco de
desastres (RRD), no pais, que se caracteriza pela elaboracdo de metas e objetivos
definidos em estratégias e planos para prevenir novos riscos de desastres, reduzir aqueles
existentes e gerenciar os riscos residuais, ou seja, complementa os objetivos da GRD,

consistindo em: prevenc¢do, preparagdo, mitigacao, resposta e recuperacao (Quadro 02).
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No Brasil, essas cinco agdes sdo incluidas entre as atividades de protecao e defesa civil

(PL, 5002/23).

Quadro 2 — Definig¢do e diretrizes para a prevencao, preparagdo, mitigacao, resposta e

recuperagdo de desastres

Prevencao

Refere-se as atividades e medidas aplicadas com antecedéncia para evitar
que as situagdes de risco se convertam em desastres e ou para evitar o
estabelecimento de novos riscos (PL, 5002/23; UNDRR, s/a). A exemplo
disso, tem-se a oferta de capacitagdo e orientagdo em todos os niveis, de
modo inclusivo e acessivel, que, portanto, requer participagdo ¢
engajamento de toda a sociedade para o estabelecimento de uma cult ura
de prevengdo de desastres e cidadania responsavel (NU Brasil, 2024).
Outras formas estdo relacionadas as obras de contengdo, 0 mapeamento
de areas de risco ¢ provimento da transposi¢do de pessoas e animais
dessas areas.

Preparagido

Faz mengdo ao conjunto de atividades eclaboradas previamente para
possibilitar a execugdo das a¢des de prevengao, de mitigacao, de resposta
e de recuperagdo que sejam diligentes, eficazes e apropriadas (PL,
5002/23; UNDRR, s/a). Envolve, por exemplo, atividades de
planejamento de contingéncias (logistica a ser empregada, os setores que
irdo se integrar, atribui¢cdes de cada ator, reflexdes e estratégias acerca de
quando, onde e como executar as agdes); desenvolvimento de rotinas
para a comunicagdo de riscos, capacita¢des e treinamentos, ¢ exercicios
simulados de campo. Portanto, refere-se ao conjunto de a¢des oferecidas
com presteza quando necessario.

Mitigacao

Sdo as medidas e estratégias voltadas para diminuir ou limitar os riscos
de desastres, ja que alguns de seus efeitos ndo podem ser prevenidos em
sua totalidade (PL, 5002/23; UNDRR, s/a). A exemplo disso, tem-se a
emissao de alertas e avisos, monitoramento de eventos de origem natural,
evacuagdo de areas de risco.

Resposta

Sdo medidas especificamente emergenciais (curto prazo), voltadas ao
socorro e a assisténcia publica (pelos setores publico, privado e até
mesmo comunitarios, com participacao de voluntarios) direcionados aos
individuos, comunidades e ou populagio afetada. Essas medidas contam
com o restabelecimento da seguranga e dos servigos essenciais,
realizadas durante ou apds um desastre (o periodo de sua execugdo pode
se estender até a recuperacdo) (PL, 5002/23; UNDRR, s/a), envolvem
ainda busca, salvamento, primeiros socorros; provimento de
medicamentos e insumos estratégicos, fornecimento de materiais de
primeira necessidade (alimento, roupa, dgua potavel), restabelecimento
dos servigos essenciais dentre outros.

Recuperagdo, reabilitagcdo e
reconstrucao

Conjunto de atividades e agdes para o reestabelecimento do bem estar
coletivo, de modo inclusivo, seguro, resiliente e sustentavel (PL 5002,
23; UN, 2023; NU Brasil, 2024). Como exemplo, tem-se a reconstrugdo
das infraestruturas que poder ser destruidas ou danificadas em um
desastre, como: estradas, pontes, prédios, casas, servigos essenciais.
Contudo, faz-se relevante que essa reconstrugdo esteja alinhada aos
objetivos do desenvolvimento sustentavel (NU Brasil, 2024; UNDRR,
2015). Além de se voltar a recuperagdo do tecido social (memoria,
historia, afetos, relagdes sociais), e do meio ambiente, reestruturacio da
economia, com vistas a reduzir os riscos de um novo desastre.

Para Quarantelli

Fonte: Elaboragdo propria.

(2015), uma das vantagens desse posicionamento ¢ a

possibilidade de prever desastres antes que ocorram, evitando-se assim as consequéncias
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irreparaveis, como a perda de vidas. Contudo, ¢ preciso superar a logica centrada nos
riscos (Smith-Oliver, 2015; 2021), adotando uma leitura contextual situada no tempo e
aprendendo com os efeitos prejudiciais do neoliberalismo. Isso implica, por exemplo,
exercer formas de engajamento politico que denunciem a imposi¢do de riscos, a
assisténcia inadequada ou mal distribuida, a falta de transparéncia nos planos de
contingéncia e/ou reconstrucdo, bem como o deslocamento e reassentamento de
populagoes vulneradveis, entre outras agdes (Checker, 2017; Oliver-Smith, 2021).

As mudangas sociais irdo transformar o tipo e os nimeros de desastres, assim, a
natureza do planejamento e a gestao futura devem levé-las em considerac¢do (Quarantelli,
1999). Desse modo, para que politicas adequadas sejam estabelecidas, programas
executados e medidas implementadas em todas as etapas do planejamento e gestdo
(prevencao, preparagdo, mitigagdo, resposta e recuperacao), as decisoes e interagdes entre
grupos, lideres e organizacdes precisam levar em conta que os desastres sdo, em sua
esséncia, fendmenos sociais. Cabe, entdo, voltar a Freire, enfatizando que a chamada letra
morta® das leis, ndo € o suficiente para garantir seguranca a populagdo, como veremos

no proximo topico.

14 Marcos internacionais e nacionais no campo das emergéncias e desastres:

para além das palavras ou apenas palavras?

Nosso intuito aqui ¢ apresentar um breve panorama dos marcos nacionais e
internacionais, mantendo o foco nas dindmicas sociais € comunitarias, em vez das agdes
de planejadores e legisladores (Quarantelli, 2005).

Ao longo dos anos a ONU tem promovido diretrizes para redugdo de riscos de
desastres (UNDRR, s/a), fortalecendo, em certa medida, a¢des de enfrentamento as
mudangas climaticas e a promogao da saude (Djont ef al., 2018; NU Brasil, 2000), com
vistas a um mundo mais justo (NU Brasil, 2010). Destaca-se o Regulamento Sanitario
Internacional (RSI), vigente desde 1951, centrado em doengas virais emergentes (WHO,
2005). Contudo, patdogenos como os da maldria, leptospirose, dengue, chikungunya, febre
maculosa e doenca de Chagas seguem afetando humanos e animais (Schott et al., 2020),
e riscos quimicos ainda ndo foram declarados como emergéncias (Wilder-Smith e Osman,

2020; WHO, 2017).

° Letra morta refere-se a aquilo que se tornou menos relevante ou perdeu seu significado.
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Desde os anos 1960, diversas resolucdes culminaram na Década Internacional
para Reducdo dos Desastres Naturais (DIRDN) e na Estratégia Internacional para
Reducao de Desastres (IDNDR, 1999). Originalmente centrada em riscos, essa década foi
posteriormente renomeada para reducao de desastres (Quarantelli, 2005).

O Brasil sediou a Rio+20 em 2012, destacando a economia verde e
sustentabilidade (CNUDS, 2012). Em 2015, o Marco de Sendai substituiu o de Hyogo,
com quatro prioridades para reduzir o risco de desastres (OMS, 2005; UNDRR, 2015),
no mesmo ano dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel com vistas a erradicar a
pobreza até 2030 (NU Brasil, 2024).

Em 2019, a OMS lancou a Estrutura de Gestdo de Riscos de Desastres ¢
Emergéncias de Saude, integrando o RSI (WHO, 2019; 2005), mas sua aplicagdo
permanece limitada. Cerca de um ter¢o da populagdo latino-americana vive em pobreza,
agravando vulnerabilidades sanitdrias (CEPAL, 2023; Brito, 2013; Singhal, 2020). A
pandemia de COVID-19 evidenciou tais fragilidades e a necessidade de implementar

eficazmente o RSI (OPAS/OMS, 2022; MS, 2024).

1.4.1  Embora com certo atraso, o Brasil reage

Apbs as guerras mundiais, instituiu-se as primeiras respostas aos desastres’’ com
a criagdo do Conselho de Seguranca Nacional (1946) (Ministério do Desenvolvimento
Regional et al., 2022). Nas décadas de 1960 e 1970, secas e chuvas intensas
impulsionaram a cria¢do de 6rgdos e decretos de calamidade (Brasil, 1961; Alpino et al.,
2016; Cunha et al., 2022). As defesas civis estaduais se organizaram nos anos 1970-80
(Ministério do Desenvolvimento Regional et al., 2022), e a Constitui¢do de 1988, pela
primeira vez, incluiu como prerrogativa da Unido: “planejar e promover a defesa
permanente contra as calamidades publicas, especialmente as secas e as inundagdes”
(Brasil, 1988, p. 19).

Influenciado pela DIRDN, o Brasil criou em 1995 a Politica Nacional de Defesa
Civil (PNDC), atualizada em decretos posteriores (Brasil, 2005, 2012, 2020, 2023). Em

10 Utilizamos desastres em italico para enfatizar, pois na ocasido o termo foi usado de modo intercambidvel
com crise, ou seja, nesse contexto, das guerras. Segundo Quarantelli (2015), ha diferencas na maneira como
se diferenciam desastres de conflitos. Quando ocorrem desastres, os individuos reagem de forma ativa e
pré-social enquanto ha muito mais variabilidade nos conflitos, em que os comportamentos antissociais sao
frequentes.



38

2006, foi criado o Centro de Informagdes Estratégicas em Vigilancia e Saude (CIEVS),
integrando a rede nacional de alerta resposta a emergéncias em saude publica
(OPAS/OMS, 2015). Em 2008, as chuvas em Santa Catarina afetaram mais de 78 mil
pessoas foram declaradas desabrigadas e desalojadas'! (Xavier et al., 2014), seguidas pela
pandemia de HINI (2009), com 60 mil casos e 2.146 mortes (Tempordao, 2021),
impulsionando a traducdo para o portugués e a ratificagdo do RSI, no pais (Brasil, 2009).

Mais tarde, a Zika e COVID-19 acentuaram a resposta reativa e a responsabilidade
histérica pela internalizacao do RSI. Ainda demonstramos pouco conhecimento sobre a
evolucdo de patdgenos, o que tem nos custado caro. Essas ocorréncias evidenciam que,
ao longo do tempo, ha forgas econdmicas e politicas que implicam na distribui¢do iniqua
de riscos e recursos de saude, denominada sindemia, conceito cunhado por Singer (1996,
2009) e desenvolvido por Smith-Oliver (2021).

A Portaria n° 74/2009 criou kits de medicamentos para desastres, atualizada pela
GM/MS n° 874/2021. Em 2011, foi definida a Emergéncia em Satde Publica de
Importancia Nacional (ESPIN) e instituida a Forga Nacional do Sistema Unico de Saude.
Também foram criados o Centro Nacional de Monitoramento e Alerta de Desastres
Naturais (CEMADEN) (Seluchi, 2023) e a atualizagcdo da Politica Nacional de Prote¢ao
e Defesa Civil (PNPDEC), que pela primeira vez incluiu o termo protecao junto a Defesa
Civil e integrou politicas em diferentes areas (Almeida, 2016) e se alinhou aos marcos
internacionais por incluir as fases de prevencdo, mitigagdo, preparagdo, resposta e
recuperagdo, € a0 menos formalmente, direcionou os esforcos de gerenciamento de risco
de desastres para o ambito da prevencao.

Em 2013, a Portaria n° 1.139 do MS definiu a¢des do SUS para eventos de massa
(Brasil, 2013). Vale ressaltar que o pais se preparava para a Copa de 2014 e Olimpiadas
de 2016. Apenas cinco meses antes de sua promulgacdo, a cidade de Santa Maria, vivia
uma dor e luto coletivo, em decorréncia do segundo maior incéndio urbano do pais, na
Boate Kiss (TJRS, 2021). Provavelmente, esse desastre influenciou também a criagao da
Lein® 13.425/2017, conhecida como Lei Kiss, voltada a prevengao e combate a incéndios

urbanos (Brasil, 2017). Isso nos leva a considerar que, ao enfatizar a reatividade das

' Desabrigado, refere-se a pessoa que foi obrigada a abandonar sua habitacdo de forma temporaria ou
definitiva em razao de evacuacdes preventivas, de destruicdo ou de avaria grave decorrentes de acidente ou
desastre e que necessita de abrigo provido pelo Sistema Nacional de Protecdo e Defesa Civil (SINPDEC).
Ja desalojado faz mengdo a pessoa que foi obrigada a abandonar sua habitacdo de forma temporaria ou
definitiva em razdo de evacuagdes preventivas, de destruicao ou de avaria grave decorrentes de acidente ou
desastre e que ndo necessariamente carece de abrigo provido pelo SINPDEC (Lei 14.750, 2023, p. 1)
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acoes, estamos nos afastando de esforgos para nos adaptarmos as dindmicas internas dos
sistemas sociais.

Ainda em 2017, a Secretaria de Vigilancia em Saude instituiu o Programa
Vigidesastres, focado em gestao de riscos no SUS, atuando desde 2005 (Portaria GM/MS
n°5), provavelmente influenciada pelos marcos das Nagoes Unidas (UNDRR, 2015) e por
desastres de origem natural, no pais. Outro exemplo de acdo reativa € o Projeto de Lei n°
5.002/2023, aprovado apos as chuvas no RS, propondo inovacao a partir de uma Politica
Nacional de Gestao Integral de Riscos (PNGIRD) e o Sistema Nacional de Gestao Integral
de Risco de Desastres (SINGIRD), com o objetivo de unificar todo o aparato legal e com
planos de agdo desde a prevengao até a recuperagdo de desastres (CAE, 2024).

Sabe-se que o ordenamento juridico nesse campo ¢ exaustivo, sem o intuito de
exauri-lo, entendemos que apesar de todos os esforgos e legislacdes, a aplicacdo das
politicas muitas vezes ndo tem alcancado os resultados desejados. As emergéncias e
desastres ao longo dos anos, no pais, destacam fragilidades no planejamento, na gestao
de desastres e na resposta intersetorial. O contexto brasileiro, at¢é o momento, esta
marcado por varias acdes reativas, pautadas nos riscos, além de um embasamento legal
fortemente influenciado por marcos internacionais. Ainda hd, entretanto, um longo
caminho para garantir a implementacdo efetiva das normas e a seguranca das vidas e

ecossistemas.

1.5 O cenario brasileiro dos desastres

O registro historico de desastres, fundamental para a compreensao dos padroes de
ocorréncia, recorréncia e até mesmo de suas consequéncias, mostra que a partir da década
de 1990 os desastres tém sido mais frequentes no pais e tém afetado cada vez mais a vida

humana (Atlas Digital de Desastres no Brasil, 2024) (Grafico 01).

Grafico 1 — Registro historico de desastres, a partir da década de 1990 até 2023, no
Brasil, por numero de afetados fatais

Afetados fatais, por ano

650

Fonte: Adaptado de Atlas Digital de Desastres no Brasil, 2024.
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Dados da Confederagdo Nacional de Municipios (CNM) mostram que, entre o
periodo de 2013 a 2023, as defesas civis municipais, estaduais ¢ o Ministério da
Integragdo e do Desenvolvimento Regional/ MIDR, validaram 5.847 decretagdes de
anormalidade por ano, reconhecendo um total de 64.742 decretacdes de SE e ECP, nesse
periodo de 10 anos. Conforme a CNM 94% dos municipios ja foram afetados pelo menos
uma vez por algum tipo de desastre (CNM, 2024).

Os desastres com maior frequéncia no pais, nesse periodo, foram a seca/estiagem,
responsaveis por 26,1 mil decretagdes, seguido das chuvas com 18,1 mil, aos quais
somados contabilizaram mais de 45,1 mil decretagdes, sendo eles responsaveis por quase
70% do total de 64.742 decretagdes em todas as regides do pais. As doengas infecciosas
(virais, parasitarias e bacterianas) representam 24% do total, seguido pelos incéndios com
5% do total, e por ultimo, 1% do total, contabilizaram outros tipos de desastres (CNM,

2024) (Grafico 02).

Grafico 2 — Registro historico de desastres, a partir da década de 1990 até 2024, no
Brasil, por grupo de desastres

1,89 K (2.77%)

Grupo de Desastre

@ Climatolagico
35,48 K (40.33%) ®Hidrologico

@ hMeteorologico

® Cutros

27.67 K (38,47%)

Fonte: Atlas Digital de Desastres no Brasil, 2025

Se mesmo com o maior numero de ocorréncias de desastres como secas, estiagens
e chuvas intensas, o pais ainda permanece assolado e carece de a¢des urgentes e eficazes,
o que dizer entdo daqueles 5% do total de desastres que sdo representados pelos

incéndios?

1.6 Os incéndios urbanos, no Brasil: um breve registro histérico
Os incéndios urbanos classificados como desastres tecnologicos (COBRADE,
2012), ndo superam quantitativamente os desastres de origem natural, tampouco recebem

atencao da literatura especializada. Contudo, ao longo da historia do Brasil, diversos
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incéndios urbanos marcaram profundamente a memoria coletiva do pais, deixando um
legado de dor, perdas humanas irreparaveis e destrui¢do de patrimdnios historicos e
culturais.

Além das vidas ceifadas, inimeras pessoas sao afetadas por esses desastres que
destroem lares, interferem no curso da vida cotidiana e impactam diretamente a dindmica
das cidades. Trata-se de um fendmeno que ndo apenas revela fragilidades estruturais, mas
que evidencia, de forma contundente, como a negligéncia com a seguranca urbana e o
patrimonio coletivo tem moldado a realidade brasileira de forma recorrente e dolorosa.

Mesmo nessas circunstancias, identifica-se que ha entraves at¢ mesmo para a
obtencao de informagdo disponivel, no que diz respeito aos incéndios urbanos. Os dados
encontrados estdo fragmentados em sitios esparsos na internet ou requerem solicitagao as
instituicdes de gestdo de emergéncias e de combate a incéndios para uma determinada
pesquisa. No entanto, ocorréncias diarias de noticias de incéndios no Brasil, relatadas de
forma incompleta, ou seja, sem os dados sobre afetados, estdo disponiveis online e
registraram 2.222 ocorréncias em 2023, representando alta de 8,9% ante o ano anterior,
quando foram registradas 2044 noticias (ISB, 2023).

Esse breve historico retne alguns dos incéndios ocorridos em territdrio nacional,
destacando suas causas, consequéncias € impactos sociais, na tentativa de refletir sobre a
importancia de agdes proativas, fiscalizagdo e da valoriza¢do da vida e do patrimonio

coletivo:

1.6.1 Gran Circus — 1961 — 503 mortes — Niteroi/RJ

Em uma tarde de 17 de dezembro de 1961, trés mil pessoas assistiam ao espetaculo
do Gran Circus Norte-Americano, quando um ex-funcionario e outros dois ajudantes,
intencionalmente, cobriram com gasolina a lona do circo, com cerca de seis toneladas, e
atearam fogo (Acervo o Globo, 2013). A lona, com tecido altamente inflamavel, caiu
sobre as pessoas, impedindo-as de correr e encontrar as saidas mais proximas. O local
ndo tinha extintores e nem rotas de saida. O incéndio causou a morte de 503 pessoas, em
sua maioria criangas, e afetou diretamente 2.500 pessoas. Esse foi o maior desastre por
incéndio urbano no Brasil, em relagdo ao nimero de pessoas que perderam as suas vidas

(Dobjenski, 2022).


http://www.prociv.pt/pt-pt/SITUACAOOPERACIONAL/Paginas/default.aspx
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1.6.2  Edificio Andraus — 1972 — 16 mortes — Sdo Paulo/SP

Em 24 de fevereiro de 1972, um curto-circuito em equipamentos de escritoério no
Edificio Andraus, no centro da capital paulista, deu inicio ao fogo. O prédio comercial,
de 32 andares, rapidamente foi consumido pelas chamas, agravadas pela falta de medidas
de seguranca adequadas. Dezenas de pessoas subiram ao topo do prédio, e o resgate por
helicopteros foi dramético. Dezesseis pessoas morreram e mais de 300 ficaram feridas

(Memoria Globo, 2020).

1.6.3  Edificio Joelma — 1974 — 187 mortes — Sdo Paulo/SP

Na manha de 1° de fevereiro de 1974, um incéndio teve inicio em um ar-
condicionado do 12° andar do Edificio Joelma, na regido central de Sao Paulo. O fogo se
espalhou rapidamente pelos 25 andares. As rotas de fuga eram precarias, e muitas pessoas
morreram por asfixia ou ao pular do prédio. O incéndio matou 187 pessoas e feriu mais

de 300 (Folha de S.Paulo, 2014).

1.6.4  Instituto Butantan — 2010 — Sem afetados fatais — Sao Paulo/SP

Na madrugada de 15 de maio de 2010, um incéndio destruiu parte do prédio onde
estavam os laboratérios de pesquisa e a colecdo cientifica do Instituto Butantan.
Aproximadamente 85 mil espécimes de répteis e anfibios, alguns com mais de um século,
foram perdidos. Embora ndo tenha havido afetados humanas, o desastre foi significativo

a ciéncia brasileira (Folha de S.Paulo, 2010).

1.6.5 Boate Kiss — 2013 — 242 mortes — Santa Maria/RS

Na madrugada de 27 de janeiro de 2013, uma banda utilizou pirotecnia durante
sua apresentacdo na Boate Kiss, e as faiscas atingiram a espuma de isolamento acustico
no teto. A fumaca téxica se espalhou em poucos minutos, e as saidas mal localizadas e
insuficientes contribuiram para levar ao desastre. O incéndio causou 242 mortes e deixou

mais de 600 feridos (G1, 2023).
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1.6.6  Museu Nacional — 2018 — Sem afetados fatais — Rio de Janeiro/RJ

Na noite de 2 de setembro de 2018, um incéndio de grandes proporgdes destruiu
0 Museu Nacional, localizado na Quinta da Boa Vista. O fogo consumiu cerca de 90% do
acervo de 20 milhoes de itens, incluindo documentos historicos, fosseis, artefatos
indigenas e pecas egipcias. O museu, fundado em 1818, era o mais antigo do Brasil e um
dos mais importantes da América Latina. Nao houve afetados, mas o impacto cultural foi
devastador. O caso escancarou a negligéncia cronica com a preservacao do patrimonio

historico (BBC Brasil, 2018).

1.6.7  Hospital Badim — 2019 — 22 mortes — Rio de Janeiro/RJ

Na noite de 12 de setembro de 2019, um incéndio teve inicio em um gerador do
Hospital Badim, na zona norte do Rio de Janeiro. A fumaga se espalhou rapidamente pelos
andares, e a evacuacao de pacientes, muitos em estado grave, foi dificultada. Vinte e duas
pessoas morreram, em sua maioria idosos internados na UTI. O episddio revelou falhas
nos sistemas de evacuacao hospitalar e gerou debate sobre seguranga em instituigoes de

satide (G1, 2019).

1.6.8  Pousada Garoa — 2024 — 11 mortes — Porto Alegre/RS

Na madrugada de 26 de abril de 2024, um incéndio de grandes proporg¢des atingiu
a Pousada Garoa, localizada na Avenida Farrapos, no bairro Floresta, regido central de
Porto Alegre. O fogo teve inicio por volta das 2h da manha e se alastrou rapidamente
pelos trés andares do prédio, que abrigava pessoas em situagao de vulnerabilidade social.
Segundo o Corpo de Bombeiros, o local ndo possuia alvard de funcionamento nem Plano
de Prevengdo e Protecdo Contra Incéndios (PPCI), operando de forma irregular. As
chamas resultaram na morte de 11 pessoas e deixaram outras 15 feridas (Correio do Povo,
2024).

Como se observa, os incéndios urbanos tém marcado a historia do Brasil ao longo
das décadas evidenciando um padrdo recorrente de negligéncia estrutural e omissao do
Estado na formulagdo, fiscalizacdo e atualizacdo das normas de seguranca contra

incéndios. Esses casos emblematicos, mostram que muitos deles poderiam ter sido
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evitados com medidas basicas de prevencdo, como saidas de emergéncia funcionais,
sistemas de alarme e combate ao fogo, e fiscalizagdo rigorosa do cumprimento das normas
técnicas. Essa repeticdo indica falhas graves na cultura de prevencao, na atuacao dos
orgaos publicos e na responsabilizacao dos responsaveis, refletindo um descaso cronico
com a vida humana e o patrimonio coletivo. Assim, como ja dissemos, ¢ urgente que o
Estado atue ndo apenas de forma reativa, ou seja, apds os desastres, mas de maneira
planejada, continua e preventiva, com legislacio eficiente, fiscalizacdo ativa e educagao

voltada a cultura da seguranca.

1.7 Elementos-chave do estudo

1.7.1  Pergunta de pesquisa

Esta pesquisa esté orientada pela seguinte pergunta:

Quais sdo as experiéncias tedrico-praticas vivenciadas por terapeutas
ocupacionais no campo das emergéncias e desastres?

1.7.2  Objetivos

1.7.2.1 Objetivo geral

Analisar de que forma os conhecimentos e as praticas de terapeutas ocupacionais

tém sido construidos e mobilizados em emergéncias e desastres no Brasil.

1.7.2.2 Objetivos especificos

a) identificar quais ac¢des sdo priorizadas por terapeutas ocupacionais;

b) identificar as responsabilidades, desafios e as oportunidades para terapeutas
ocupacionais em emergéncias e desastres;

¢) identificar as peculiaridades na formagdo de terapeutas ocupacionais, no que

tange as suas possiveis responsabilidades nesse campo.



No6s vamos prosseguir, companheiro
Medo ndo ha

No rumo certo da estrada

Unidos vamos crescer e andar

Noés vamos repartir, companheiro

O campo e o mar

O pao da vida, meu brago, meu peito
Feito pra amar.

Americana Patria, morena
Quiero tener

Guitarra y canto libre

En tu amanhecer

No pampa, meu pala a voar
Esteira de vento e luar
Vento e luar

Nos vamos semear, companheiro

No coracao

Manhas e frutos e sonhos

Pr'um dia acabar com esta escuridao

No6s vamos preparar, companheiro

Sem ilusao

Um novo tempo, em que a paz e a fartura
Brotem das maos

Minha guitarra, companheiro

Fala o idioma das 4guas, das

pedras

Dos carceres, do medo, do fogo, do sal
Minha guitarra

Tem os demonios da ternura e da tempestade
E como um cavalo

Que rasga o ventre da noite

Beija o relampago

E desafia os senhores da vida e da morte
Minha guitarra ¢ minha terra, companheiro
E meu arado semeando na escuriddo

Um tempo de claridade

Minha guitarra ¢ meu povo, companheiro
No pampa, meu pala a voar

Esteira de vento e luar

Vento e luar.

Semeadura, Vitor Ramil & Jos¢ Fogaga (1980).
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2 TERAPIA OCUPACIONAL NO CAMPO DAS EMERGENCIAS E
DESASTRES

Até os planetas se chocam e do caos nascem as estrelas.
Charles Chaplin

2.1 Identidade, valores e visdo: a pedra angular de terapeutas ocupacionais nas

emergéncias e desastres

A terapia ocupacional ¢ um campo de conhecimento e interven¢do na satde,
educacdo e esfera social, cuja identidade profissional se ancora na promog¢do da
participacdo social e na valorizagdo de ocupacdes significativas para a autonomia e
emancipacdo (WFQOT, 2017). Seus valores e visao fundamentam-se nos direitos humanos,
compromisso ético, social, cultural e politico com a justica e sustentabilidade.

Diante das transformagdes sociais e do aumento na frequéncia e complexidade
dos desastres (Quarantelli, 2005; UNDRR, 2024), terapeutas ocupacionais tém priorizado
o bem-estar de populagoes em condigdo de vulnerabilidades (Habib et al., 2013). Sua
identidade (Galheigo, 2014), visao e valores orientam a acao politica, com potencial para
influenciar mudangas macroestruturais, desde politicas publicas até reorganizacdes
institucionais (Stark, 2013). Em consonancia com a perspectiva de Cutter (2001), que
propde a superacdo da logica centrada no risco, com prioridade para a reversdo de
vulnerabilidades.

Historicamente, a profissdo tem se destacado no contexto das emergéncias e
desastres (Borges, 2017; Ching; Lazaro, 2021; Hossain ef al., 2013; Nizzero et al., 2017,
Rodrigues, 2023; Rashad et al., 2022; Smallwood et al., 2021; Souza, 2023; Stark, 2013;
Taylor et al., 2011). Nessas situacdes, os profissionais atuam diretamente com os efeitos
da interrupg¢ao ocupacional e no apoio a adaptabilidade (Sima et al., 2017).

Embora os estudos na area estejam em crescimento, € necessario problematizar o
campo para ampliar o conhecimento sobre os fendmenos relacionados aos desastres e sua
relacdo com as atividades desenvolvidas por terapeutas ocupacionais. A World Federation
of Occupational Therapists (WFOT) tem se adaptado as demandas globais, com o
objetivo de promover justica ocupacional, sustentabilidade e equidade (WFOT, 2014,
2016, 2024). No entanto, ainda persiste uma lacuna na participagao formal de terapeutas

ocupacionais e na producdo de pesquisas voltadas para emergéncias e desastres. Apesar
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da existéncia de normativas, como a Resolugao n° 383/2010, emitida pelo Conselho
Federal de Fisioterapia e Terapia Ocupacional (COFFITO), a consolidagdo dessas
préticas no Brasil ainda ¢ incipiente (COFFITO, 2010).

2.2 Marcos internacionais e nacionais: mero convite ou imediata convocacio a

acao de terapeutas ocupacionais?

Nos ultimos anos, marcos internacionais, no campo das emergéncias e desastres,
tém sido expandidos, com metas e estratégias globais e nacionais sendo estabelecidas
(Brasil, 2012; 2023; CNUDS, 2012; UNDRR, 2015; CAE, 2024; NU Brasil, 2024). Sob
alguma pressdo social, entidades representativas da terapia ocupacional vém
reconhecendo o papel da profissio. Um exemplo ¢ o conjunto de recomendacgdes
publicado apds o desastre no Oceano Indico em 2004'% voltado a preparagio de
terapeutas ocupacionais (Sinclair et al., 2005). Em 2011, a American Occupational
Therapy Association (AOTA) declarou que a profissdo tem papel na resposta ¢ RDD
(AQOTA, 2011, 2017). Da mesma forma, a WFOT (2014) afirmou que esses profissionais
devem atuar em todas as fases da GRD.

Importante ponto de reconhecimento da interven¢do de terapeutas ocupacionais,
nesse campo, ocorreu em 2016, quando a Organizagdo Mundial da Saude (WHO) inseriu
profissionais de reabilitacdo em equipes de emergéncia, estabelecendo padrdes minimos

para sua atuagdo:

A equipe especializada em cuidado de reabilitagdo deve ser composta por pelo
menos trés profissionais de reabilitagdo. As equipes devem ser
multidisciplinares e incluir pelo menos um fisioterapeuta, bem como outra (s)
disciplina (s) de reabilitacdo (terapia ocupacional, fisiatria e ou enfermagem
de reabilitacdo) (WHO, 2016, p.14, tradugao nossa)

No Brasil, o codigo de ética e deontologia da terapia ocupacional aponta o dever

de ofertar servigos em “caso de guerra, catastrofe, epidemia ou crise social” (Brasil, 2013,

12 A partir do tsunami que devastou paises do Oceano Indico em 2004, causado por um terremoto de
magnitude 9,1 na costa de Sumatra, a WFOT passou a se posicionar quanto a atuagao da terapia ocupacional
nesse campo de conhecimento, revelando como as primeiras iniciativas da profissdo nesse contexto foram
pensadas. O relatorio leva o nome de preparagao para terapeutas ocupacionais e até aponta avangos para a
resposta e recuperacao, mas fica evidente a lacuna quanto as agdes de prevengao, que ndo recebem o mesmo
nivel de atenc¢do. Essa auséncia reforca a abordagem predominantemente reativa, em detrimento de politicas
propositivas que articulem os saberes da profissao.


https://www.google.com/search?rlz=1C1VDKB_pt-PTBR1057BR1057&cs=0&sca_esv=2a5f7f41075773aa&sxsrf=AE3TifMLejRkFEYa1gYC1AjOomT4Z_fIVg%3A1754313666930&q=Conselho+Federal+de+Fisioterapia+e+Terapia+Ocupacional+%28COFFITO%29&sa=X&ved=2ahUKEwi4i7DXn_GOAxXBFLkGHe6-LT4QxccNegQIAhAB&mstk=AUtExfBqVjXFhGHJpvcIRj2bMpIK7UEhKMBXxQZzGl1sKez4bhbgclW8PwKWeOUXoq3BHJuNADpSg3E6-HQGvSJnZTJ2ulyHNBsVJfQL4I3falEGygoO8KSv7WCRP8zyp6fU5JuYk8koTyPjaN1yhljuxfWbUUfTf3-qxfZhl6LZjLB04pA&csui=3
https://www.google.com/search?rlz=1C1VDKB_pt-PTBR1057BR1057&cs=0&sca_esv=2a5f7f41075773aa&sxsrf=AE3TifMLejRkFEYa1gYC1AjOomT4Z_fIVg%3A1754313666930&q=Conselho+Federal+de+Fisioterapia+e+Terapia+Ocupacional+%28COFFITO%29&sa=X&ved=2ahUKEwi4i7DXn_GOAxXBFLkGHe6-LT4QxccNegQIAhAB&mstk=AUtExfBqVjXFhGHJpvcIRj2bMpIK7UEhKMBXxQZzGl1sKez4bhbgclW8PwKWeOUXoq3BHJuNADpSg3E6-HQGvSJnZTJ2ulyHNBsVJfQL4I3falEGygoO8KSv7WCRP8zyp6fU5JuYk8koTyPjaN1yhljuxfWbUUfTf3-qxfZhl6LZjLB04pA&csui=3
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p.4)"3. Somos convocados a atuar, mas o que e como faremos? Estamos perante um
desafio ético, moral e politico. Com isso, investigar as diferencas promovidas por
localizagbes geograficas, contextos sociais, recursos, as raizes dos desastres, o prévio
engajamento na formulacao das politicas e estratégias, podera alicercar a contribuicao de
terapeutas ocupacionais nesse campo.

A WFOT atualizou seu documento em 2024, reiterando as responsabilidades
locais, nacionais e internacionais de terapeutas ocupacionais. A atualizacdo se baseou em
entrevistas com 14 profissionais experientes, apresentando avancos em agdes centradas
na pessoa, reabilitacdo baseada na comunidade, e defesa de direitos para criar mudancas
politicas e ou fortalecé-las (WFOT, 2024). Essas iniciativas cobriram todas as fases do
desastre com abordagens intersetoriais. O documento também destacou avangos na
pesquisa e no curriculo, incentivando sua continuidade (WFOT, 2024). Ainda assim,
enfatiza acdes sob a logica do risco, negligenciando a constru¢do social das
vulnerabilidades que ampliam os desafios encontrados, uma questdo que parece
problematica, ao nosso contexto.

Apesar do reconhecimento crescente, a presenca desses profissionais nas fases de
prevengao e preparacdo ainda € limitada (Habib et al., 2013; WFOT, 2016, 2024). Ching
e Lazaro (2021), ao entrevistarem terapeutas ocupacionais, identificaram que a atuagao
ocorre majoritariamente nas fases de resposta e recuperagdao, com foco em: (1) saude
mental de sobreviventes e familiares; (2) identificacdo de pessoas com deficiéncia; (3)
visitas domiciliares; e (4) adaptagdo de ambientes.

Destaca-se o desafio da logica centrada no risco, que, em sua maioria, nao €
acompanhada por acdes eficazes e transparentes de planejamento por parte de gestores
publicos, instancias de defesa civil, institui¢des de ensino e politicas setoriais. Sem esse
planejamento que anteceda a ocorréncia das emergéncias e desastres, a resposta tende a
parecer desconexa, alimentando a falsa ideia de inesperado. Soma-se a isso, profissionais
e estudantes, por vezes, podem ser afetados e acumulam fungdes de respondentes a um
mesmo desastre. A exemplo no incéndio da Boate Kiss (Terapeuta, 2020), no rompimento

de barragens da Vale e Samarco (Brasil, 2015; Fundacao Getulio Vargas, 2019), ciclone

13 Nota-se que ndo ha mencdo aos desastres, possivelmente substituido pela expressdo catastrofe. Ainda é
relevante destacar que essa Resolugao foi criada apos seis meses do desastre na Boate Kiss, revelando, mais
uma reatividade do ordenamento juridico, agora naquilo que compete a nossa profissao.
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extratropical (Portaria n° 45, 2023) e durante as fortes chuvas no Rio Grande do Sul
(Severe, 2024).

Simon (2005), em revisdo de literatura, ndo encontrou registros sobre agdes de
prevencao realizadas por terapeutas ocupacionais. Ainda assim, Asher e Pollak (2009)
apontaram possibilidades relevantes, como planejar o transporte e posicionamento de
pessoas com deficiéncia, selecionar equipamentos essenciais e garantir acessos € rotas
seguras. Habib et al. (2013) relataram a atuagdo preventiva de trés terapeutas em
Bangladesh, com mapeamento de riscos domiciliares e identificagdo de pessoas com
deficiéncia e barreiras ambientais. Também foram listados os recursos comunitarios
disponiveis, voluntarios capacitados, contribuindo para a¢des mais seguras e eficazes,
conforme recomenda a UNDRR (2015). Esses sdo fatores que podem fazer a diferenca
em planos de a¢des de RDD.

De modo geral, a abordagem presente na literatura internacional, ligada as praticas
de terapeutas ocupacionais, permanece centrada na légica dos riscos, considerando
especialmente os efeitos negativos de sua ocorréncia, voltando o olhar de terapeutas
ocupacionais para as vitimas. Segundo Quarantelli (2005), essa falta de consideracao pelo
contexto mais amplo reflete a abordagem histoérica predominante na investigagdo de
desastres. Contudo, se enfatizarmos os desastres em detrimentos dos riscos,
consideraremos uma visao mais ampla dos aspectos sociais dos desastres, o que pode
levar terapeutas ocupacionais a uma nova dire¢do, que ainda carece de investigagdo e
sistematizagao.

A compreensdao dos aspectos sociais dos desastres exige considerar as
significativas mudancas sociais que estdo acontecendo nas areas politica, econOmica,
familiar, cultural, educacional e cientifica (Smith-Oliver, 2021). Adotar essa perspectiva,
pra além dos riscos de desastres, exige mais do que uma mudanga conceitual: implica
revisitar nossas praticas, condutas e, principalmente, reformular as agendas de pesquisa
que ainda se apoiam fortemente em paradigmas reativos. Reconhecendo os desastres
como fendmenos sociais e construidos historicamente, torna-se possivel ampliar o
protagonismo da terapia ocupacional nesse campo, com agdes mais proativas, justas,
solidarias e transformadoras. Para contribuir com esse avangco e aprofundar a
compreensdo sobre o tema, realizamos um estudo de revisdo de escopo, cujos achados

serdo discutidos no proéximo capitulo.
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3 ACAO DE TERAPEUTAS OCUPACIONAIS EM EMERGENCIAS E
DESASTRES: UM PANORAMA DA LITERATURA

As ideias que aqui apresentamos tém origem no protocolo de revisao de escopo
conduzido e registrado na plataforma Open Science Framework (OSF), cujo estudo foi
recentemente publicado (Ribeiro e Magalhdes, 2024). Elaboramos um resumo desse
protocolo com a finalidade de facilitar a leitura.

Essa revisao investigou a atuacao de terapeutas ocupacionais com o objetivo de
mapear o estado da arte de suas agdes desenvolvidas em contextos de emergéncias e
desastres no Brasil, bem como em territérios atravessados por especificidades
geograficas, étnicas, sociais, culturais e/ou politicas.

Para alcangar esse objetivo, a revisdo de escopo foi conduzida segundo a
metodologia preconizada pelo Joanna Briggs Institute (JBI), conforme apresentada em
seu capitulo dedicado as revisdes de escopo (Peters et al., 2020; 2024) e seguiu a extensao
Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses for Scoping
Reviews (PRISMA-ScR) (Tricco et al., 2018). Alinhada as orientagdes do JBI (Peters et
al., 2020, 2022), a questdao de pesquisa se baseou no acronimo PCC [Participantes (ou

Populacao), Conceito e Contexto].

3.1 Pergunta de Pesquisa

“Quais as caracteristicas, prioridades e principais areas de interesse das a¢des de

terapeutas ocupacionais em emergéncias e desastres?”

3.2 Critérios de Inclusao

Estudos nos idiomas espanhol, inglés e portugués foram incluidos. Os estudos
considerados ndo tiveram restrigdo temporal, com o intuito de identificar o ponto de
partida das possiveis contribuicdes de terapeutas ocupacionais nesse campo de

conhecimento.
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33 Participantes

A revisdo de escopo considerou estudos que incluiram terapeutas ocupacionais
inseridos nos contextos praticos e/ou teodricos da terapia ocupacional em emergéncias e
desastres. Para tanto, foram considerados elegiveis os estudos que abordaram agdes
relacionadas a assisténcia, ao ensino, a gestdo ou que incluiram percepgdes, ensaios
tedricos, experiéncias e ou estratégias de ensino de terapeutas ocupacionais como parte
de programas multiprofissionais, setoriais e ou seccionais, desde que os dados referentes

aos terapeutas ocupacionais pudessem ser segregados e extraidos.

3.4 Conceito

Inumeros sdo os conceitos, termos € ou nog¢des que surgiram nos ultimos anos
nesse campo de conhecimento (Quarentelli 1998; 2005), e muitos ainda s3o utilizados
como sinonimos. Para tanto, serdo levados em conta os estudos que mencionarem

emergéncias e desastres, respeitando a abrangéncia tedrica de cada um.

3.5 Contexto

Nao houve restricdes contextuais. Portanto, foram considerados estudos de
diversas localidades geograficas, étnicas, sociais, culturais e/ou politicas que envolvam a

contribuicao de terapeutas ocupacionais nesse campo de conhecimento.

3.6 Tipo de Pesquisa

Esta revisdo de escopo abrangeu estudos quantitativos, qualitativos e mistos.
Foram considerados desenhos de estudos experimentais e quase experimentais, bem
como ensaios clinicos randomizados e ndo randomizados, estudos do tipo antes e depois,
além de séries temporais. Estudos observacionais, incluindo estudos de coorte, estudos
caso-controle ou estudos transversais, também foram examinados. Esta revisao de escopo
também considerou séries e relatos de casos, além de protocolos e diretrizes de pratica

clinica.
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3.7 Estratégia de Busca

Conforme preconizado, uma estratégia de busca em trés etapas foi utilizada para
esta revisao de escopo (Peters et al., 2022, 2024). Para tanto, uma busca inicial, limitada
ao MEDLINE (PubMed), foi realizada por uma revisora com experiéncia prévia para
identificar artigos sobre o tema, conforme a Quadro 3. Em seguida, as palavras contidas
nos titulos e resumos e os termos frequentemente utilizados nos artigos foram analisados
para compor uma estratégia completa de busca na MEDLINE via PubMed. Tal busca foi
realizada no dia 24 de julho de 2023 usando-se o recurso de “busca avancada” com os
descritores em inglés via MeSH (Medical Subject Headings) combinados aos operadores

booleanos OR e AND.

Quadro 3 — Estratégia de busca na base de dados MEDLINE via PubMed. Sado José do
Rio Preto, Sdo Paulo, 2023

Consulta Mapeamento dos Termos Registros
Recuperados
1 “disaster” OR “risk management” 161.837

OR “disaster risk management”
OR “disaster risk reduction”

2 “occupational therapy” OR 41.646
“occupational therapist”
3 1 AND 2 152

Fonte: Elaboragao propria.

Em resposta a busca inicial, uma busca adaptada as bases de dados eleitas foi
realizada, considerando o uso de descritores nos idiomas espanhol, inglés e portugués, a
partir dos buscadores detalhados no Quadro 04. Sindnimos e termos alternativos as
palavras-chave da pesquisa inicial foram incluidos. A formulagdo da estratégia de
pesquisa foi prevista de acordo com as particularidades de cada sistema de busca das
bases de dados.

Posteriormente, uma busca complementar foi conduzida por uma profissional
bibliotecaria da Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar) para ajudar na
identificacdo de estudos adicionais. Igualmente, as listas de referéncias cruzadas dos

artigos selecionados para a amostra final foram examinadas.
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Uma busca ampla foi realizada'®, incluindo os periddicos Disasters, Hazards &
Crisis in Public Policy; International Journal of Mass Emergencies and Disasters, and
Risk; International Journal of Risk Reduction; Journal of Contingencies and Crisis
Management, assim como nas bases de dados Occupational Therapy Literature Search

Service (OTDBASE) e PubMed (MEDLINE) até dezembro de 2024.

Quadro 4 — Buscadores e idiomas selecionados
Buscadores Idioma
Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS) Espanhol e Portugués

Estrategia Internacional para la Reduccion de Desastres de | Espanhol
Las Américas (EIRD)

Medical Subject Headings (MeSH) Inglés

Thesaurus Espanhol, Inglés e
Portugués

Vocabulario Controlado sobre Desastres Espanhol, Inglés e
Portugués

Fonte: Elaboracado propria.

3.8 Estudo/Selecdo da Fonte de Evidéncia

Apbs a busca, todas as citagdes identificadas foram agrupadas e carregadas no
software Rayyan (Qatar Computing Research Institute, Doha, Qatar) para a identificacdo
e remoc¢ao dos textos em duplicata. Os titulos e resumos foram examinados por duas
revisoras e, em seguida, importados para o gerenciador de referéncias Mendeley
(Elsevier, NY, EUA). Os trabalhos potencialmente relevantes e disponiveis foram
recuperados na integra e seus detalhes de citagdo importados para o sistema JBI Sumari
para a gestdo unificada, avaliagdo e revisdo de informagdes (JBI SUMARI; JBI, Adelaide,
Austrélia), conforme preconizado pelo JBI (Munn et al., 2019; Peters et al., 2022, 2024).

A lista completa das citagdes selecionadas foi organizada no JBI Sumari e avaliada
em detalhe com relagdo aos critérios de inclusdo, por duas revisoras independentes.
Foram excluidos os estudos indisponiveis. Nao houve necessidade de maiores
esclarecimentos sobre elegibilidade, portanto, nenhum autor foi contatado para maiores

informacdes. Fontes de evidéncias excluidas durante esta fase foram registradas e os

4 Foram também consultadas revistas cientificas brasileiras da area de terapia ocupacional e realizada busca
manual em listas de referéncias de publicagdes relevantes. Contudo, os dados obtidos a partir dessas
estratégias ndo foram incluidos nos resultados desta tese e serdo apresentados em publicagdo futura.



54

resultados do processo de selegdo e inclusao, foram apresentados em um fluxograma Itens
de Relatdrio Preferidos para Revisdes Sistematicas e Meta-Andlises para Revisdo do

Escopo (PRISMA-ScR) (Peters et al., 2020, 2024) (Figura 02, pagina 55).

3.9 Extracao dos Dados

Os dados dos estudos inclusos na revisdao de escopo foram extraidos por duas
revisoras independentes, usando um instrumento de extracao de dados JBI (Peters ef al.,

2020, 2024), em versdo adaptada pelas autoras, segundo o Quadro 05.

Quadro 5 — Instrumento de Extra¢do de Dados
Detalhe e Caracteristica da Fonte de Evidéncia
Titulo da Revisdo de Escopo
Objetivo
Pergunta da Revisdo
Critérios de Inclusdo (Participantes, Conceito, Contexto)
Tipo de Estudo (Método)
Detalhes da citagcdo (autor, periddico, volume, edi¢cdo, ano de publicacdo, titulo
pais)
Tipo de ocorréncia, ano e pais
Contexto tedrico-pratico de terapia ocupacional
Referencial tedrico-metodoldgico
Participantes (detalhes como idade, nimero e outros)

Resultados Extraidos das Fontes de Evidéncia
Fonte: Elaboragao propria.

Com isso, os dados extraidos incluiram 1. detalhes especificos sobre as
caracteristicas das fontes de evidéncias (por exemplo, tipo de evidéncia, origem
geografica do estudo, ano da publicagdo, autores); 2. detalhamento de Participantes,
Conceito, Contexto (por exemplo, terapeutas ocupacionais no ensino, pesquisa, gestao e
ou assisténcia, tipo de ocorréncia dos fenomenos, ambito da atuacdo do terapeuta
ocupacional), assim como 3. caracterizacdo dos métodos de estudo e 4. principais
resultados ou argumentos, fendomenos de interesse ou posi¢do declarada. As duas
revisoras, individualmente, conduziram o formulério de extracao de dados em todas as
fontes de evidéncias. Apds o término da extragdo, um terceiro membro revisou e auditou
os resultados com o intuito de garantir consisténcia. Ocasionalmente, ajustes e
esclarecimentos foram necessdrios, com as discrepancias resolvidas por meio de

discussoes.
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3.10 Analise e Apresentaciao dos Dados

Os dados extraidos, dos estudos inclusos, foram apresentados na forma de
diagramas, mapas e/ou desenhos tabulares alinhados ao objetivo desta revisdo de escopo.
Usamos o Litmaps operado por Litmaps Limited (Nova Zelandia) para criar um mapa-
mundi com caracteristicas das fontes inclusas (Figura 02, pagina 55). Andlises
quantitativas e qualitativas, a partir de descri¢do e categorizacdo dos componentes-chave,
acompanharam os resultados tabulados e mapeados, descrevendo como esses resultados

se relacionam ao objetivo e a questdo da revisdo. Lacunas na pesquisa também foram

destacadas.
3.11 Resultados

Foram identificados 236 documentos, todos a partir dos resultados da busca. Ap6s
a exclusdo dos arquivos duplicados, foram lidos os titulos, palavras-chave e resumos de
223 textos e excluidos 191 que ndo eram artigos publicados em revistas académicas,
indisponiveis ou ndo elegiveis a PCC. Com isso, 32 artigos restantes, foram selecionados

para leitura na integra por duas revisoras independentes (Figura 02).

Figura 2 — Fluxograma PRISMA-ScR para os resultados e selegao de fontes

Registros identificados por meio de Registros removidos por
E pesquisas em bases de dados e . duplicatas:
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-/
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S
( ™ Artigos avaliados quanto a elegibilidade:
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‘§ Artigos de textos completos
= inclusos nesta revisio: l
| (n=29) -—
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Fonte: Adaptado pelas autoras (2024) de Adaptado pelas autoras (2024) de Preferred Reporting
Items for Systematic reviews and Meta-Analyses extension for Scoping Reviews (PRISMA-ScR),
por Peters MDJ, Godfrey C, Mclnerney P, Munn Z, Tricco AC, Khalil H. Scoping reviews
(2020). In: Aromataris E, Lockwood C, Porritt K, Pilla B, Jordan Z, eds. JBI Manual for
Evidence Synthesis. JBI, 2024. Disponivel em: https://synthesismanual.jbi.global.
https://doi.org/10.46658/JBIMES-24-09. Tradugéo livre e adaptagdo pelas autoras.


https://synthesismanual.jbi.global/
https://doi.org/10.46658/JBIMES-24-09
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Dos 32 artigos inicialmente identificados, os mais antigos datam de 1982 e 1989,
ambos indisponiveis para acesso, e o mais recente foi publicado em 2022. Observa-se um
hiato significativo de 16 anos entre a publicagdo do terceiro artigo (1989) e o quarto
(2005), sendo que a partir de 2005 os textos passaram a estar disponiveis para analise
(Figura 02, pagina 55). Assim, foram incluidos 29 artigos na presente revisao (Apéndice
01), classificados da seguinte forma: 20 artigos de pesquisa, 4 artigos de reflexdo, 5
relatos de experiéncia.

Na Figura 03, os artigos estdo organizados de acordo com dois critérios: o nimero
de citagdes e o ano de publicacdao, com o objetivo de destacar tanto a relevancia atribuida
aos textos pela comunidade académica quanto a atualidade das discussdes apresentadas.
Essa distribui¢do facilita a visualizagdo do desenvolvimento temporal da produgao e

permite compreender quais contribui¢cdes tém ganhado maior destaque no campo.

Figura 3 — Distribuicdo dos artigos selecionados para a RE, por ano/autor e citacao
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PUBLICADO MAIS RECENTEMENTE

Fonte: LitMaps, 2025.

Dos artigos inclusos, o ano em que houve mais publicag¢do (4) ocorreu em 2013
(Grafico 3). Recentemente, entre janeiro de 2022 e dezembro de 2024, os autores
publicaram apenas 1 artigo relacionado ao tema, o que evidencia um crescimento
irregular, possivelmente reativo a ocorréncia dos desastres. Além disso nota-se o tema

emergente na pesquisa e na pratica de terapeutas ocupacionais.
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Griafico 3 — Distribuicao dos artigos selecionados, por ano

Distribuicao dos artigos selecionados, por ano.
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Fonte: Elaboracao propria.

Os 29 artigos inclusos foram publicados em 11 periddicos (Quadro 6). Oito foram
publicados no The American Journal of Occupational Therapy Journal entre 1982 e 2022,
mas apenas cinco estavam disponiveis online entre 2005 e 2022. A maioria das

publicagdes se originam das entidades representativas de terapeutas ocupacionais.

Quadro 6 — Distribui¢do de artigos disponiveis e inclusos para a RE, separados por
periodico (N = 29)
The American Journal of Occupational Therapy

Australian Occupational Therapy Journal

World Federation of Occupational Therapy Bulletin

Occupational Therapy Mental Health
Disability and Rehabilitation

Journal of Occupational Science
Militar Medicine

Brain Injury

Terrorism and Political Violence

Burns

bt [t [ [ [ e [ QI SN N OO

Occupational Therapy Health Care

Fonte: Elaboragdo propria.

A analise do material resultou em 3 categorias (1) demandas de intervengdes de
terapeutas ocupacionais, (2) educagdo de pessoas, grupos, comunidades e de terapeutas

ocupacionais (3) intervengoes. Alguns artigos foram incluidos em mais de uma categoria
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3.11.1 Demandas de intervengoes de terapeutas ocupacionais

Alguns artigos documentam trajetérias de vida de pessoas e comunidades afetadas
por emergéncias ¢ desastres que nao necessariamente partem de experiéncias em terapia
ocupacional, mas abordam a profissao e os profissionais com o objetivo de facilitar e
informar possibilidades de a¢des nesse campo de conhecimento, seja com pessoas, grupos
e ou comunidades, considerando suas necessidades ou desafios. Para descrever melhor,

subdividimos essa categoria em quatro temas:

Deficiéncias dos sistemas sociais

Alguns estudos apontaram que as pessoas com deficiéncia estdo entre aquelas
mais vulneraveis em um desastre (Duque et al., 2013; Stark, 2013; Sinclair, 2014; Parente
et al., 2017; Rashad et al., 2022) estando mais propensas a perderem as suas vidas
(Parente et al., 2017). Essa vulnerabilidade ¢ exacerbada pela falta de planejamento
inclusivo em situagdes de desastre, pela dificuldade de evacuacdo e transporte seguro
(Parente et al., 2017), e pela falta de provisdo de dispositivos e equipamentos em
contextos com poucos recursos (Stark, 2013). Uma pesquisa em Bangladesh demonstra
esses desafios especificos enfrentados por pessoas com deficiéncia (Mahmud, 2014) e por
idosos (Oakley, 2008) durante desastres.

Populagdes historicamente excluidas, mulheres, imigrantes e refugiados, e aqueles
que vivem em areas com poucos recursos também sao identificados como tendo maior
vulnerabilidades (Taylor et al., 2011; Hossain et al., 2013; Sinclair, 2014; Rashad et al.,
2022). Altuntas et al. (2021) pesquisaram a vida de sirios afetados, vivendo na Turquia,
sob protecdo temporaria, € mostraram que eles enfrentaram incertezas em suas vidas,
empobrecimento do repertorio ocupacional e precariedades de emprego. Nesse sentido,
para Stark (2013) terapeutas ocupacionais podem fazer contribui¢des valiosas para criar
mudancas no nivel macro do ambiente, incluindo estruturas de politicas e organizagao

estrutural.

Reconhecimento e integrag¢do formal

Outro grupo de artigos centrou-se no reconhecimento e integragao formal do papel

de terapeutas ocupacionais, no qual a colaboragao entre profissionais e organizagdes de
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emergéncias ¢ desastres foi reconhecida como vital para realizar os objetivos de planos
de preparacao e resposta a desastres (Duque et al., 2013). O desenvolvimento de um plano
nacional nas Filipinas demonstra esse esforgo para posicionar a terapia ocupacional como
parte integrante do plano nacional de redugdo, resposta e gestao de desastres do governo
(Duque et al., 2013).

A necessidade de equipes multidisciplinares para atender as demandas em
situacdes de desastre, nas quais terapeutas ocupacionais podem contribuir, é enfatizada
(Oakley, 2008; Lee et al., 2019). Contudo, a presenca de profissionais ainda ¢ apontada

como um desafio a ser superado (Duque et al., 2013).

Instrumentalizac¢do para a pratica profissional

Este tema reuniu artigos que analisaram exemplos, reflexdes e possibilidades de
acOes de terapeutas ocupacionais em emergéncias e desastres. As contribuigdes sao
apresentadas de acordo com as fases da gestao de risco de desastres (preparagao, resposta

e recuperacao), conforme demonstrado nos estudos analisados.

Fase de preparagdo

A insercdo dos terapeutas ocupacionais foi pensada para ocorrer por meio da
articulagdo com equipes de assisténcia, residéncias para pessoas com deficiéncia e
agéncias nacionais, estaduais ou locais. Nessa fase, tem a importancia do reconhecimento
dos recursos disponiveis e dos planos de resposta, visando contribuir com o planejamento
e fortalecimento das ac¢des preparacdo para emergéncias e desastres (Scaffa et al., 2006;
Taylor et al., 2011). Um estudo sugere ainda que terapeutas ocupacionais se filiem a
alguma organizagao local e nacional (Scaffa et al., 2006), além de colaborar com essas
frentes envolvidas na garantia de planos que incluam meios de evacuagdes e acomodagdes
em abrigos, especialmente para familias com criangas, pessoas com deficiéncia e idosos
(Taylor et al., 2011). Lee et al., 2019, recomendam ainda uma integragdo de intervencdes
em reabilitacao fisica nesses planos de resposta.

Nesse sentido, alguns estudos apontam para a promocao da participacdo de
pessoas, inclusive com deficiéncia, no planejamento, no desenvolvimento de sistemas de

alerta precoce e ainda na compreensao de necessidades especificas (Mahmud et al., 2014)
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para os tipos de desastres que sao mais frequentes em suas areas (Taylor et al., 2011).
Além de propor a atuacdo do terapeuta ocupacional na manuten¢do de contato com
autoridades governamentais, auxiliando na compreensao de necessidades dessas pessoas,

grupos e ou comunidades (Scaffa et al., 2006; Mahmud et al., 2014).

Fase de resposta

Taylor et al. (2011) investigaram a satisfagdo com o desempenho ocupacional e o
estado emocional de pessoas afetadas pelo furacdo Katrina. Os autores destacaram que,
nessa fase, o papel dos terapeutas ocupacionais pode incluir o apoio a populagdes
vulneraveis em abrigos, auxiliando na transi¢do para moradias temporarias e na realizagao
de atividades de vida didria, além da provisao de cuidados em satide mental (Taylor ef al.,
2011; Pizzi, 2015). Esse apoio pode ser oferecido tanto aos afetados que estejam em
abrigos de emergéncia quanto aqueles que permaneceram em suas proprias residéncias,
abrangendo também pessoas que apresentam reacdes de estresse ou ansiedade (Oakley,
2008; Scafta et al., 2006). Ademais, os terapeutas ocupacionais podem contribuir com o
cuidado em satide mental voltado a socorristas e voluntarios, que também podem ser
impactados emocionalmente pelas situagdes de desastre (Scaffa et al., 2006; Taylor et al.,
2011).

Oakley et al. (2008) descreveram a aplicabilidade das habilidades dos terapeutas
ocupacionais nas equipes de resposta a desastres em satde mental, destacando seu papel
essencial no encorajamento dos individuos a retomarem suas rotinas diarias o mais rapido
possivel. Isso inclui a promogao do autocuidado basico, a disponibilidade para responder
a perguntas sobre aspectos do desastre e a criacdo de um espaco seguro para que os
afetados compartilhem suas histdrias, caso desejem. Além disso, enfatizam a importancia
de transmitir esperanga e resiliéncia, evitando a patologizagao do sofrimento e o refor¢o
do desespero, assim como evidenciado por Pizzi (2015).

Scaffa et al. (2006) também partem dessa mesma premissa, de que a ocupacao
facilita a adaptacdo a mudanga, na retomada do controle de suas vidas e at¢ mesmo na
superagao de possiveis sentimento de culpa de afetados, em relacao a falha em proteger
a sua familia ou de se proteger. Mencionam ainda que a atuacao nesta fase também pode

abranger o fornecimento de supervisdao de funcionarios e voluntarios em abrigos para
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necessidades especiais, visitas domiciliares ou telefonemas para aqueles que estao

abrigados no local.

Fase de recuperagao

Para Sima et al. (2017) a interrup¢do ocupacional e subsequente adaptagdo
ocupacional, proporcionaram novos significados e prazeres nas rotinas ocupacionais de
afetados pelo ciclone Yasi, na Australia. Pizzi (2015) sugere que a participacao em
atividades que tém significado para o individuo ¢ crucial para a recuperagdo fisica e
psicologica apos um desastre. Terapeutas ocupacionais podem facilitar essa participagao,
explorando interesses e habilidades e adaptando as atividades conforme necessario.

Outros estudos mostraram que o engajamento em novas ocupacdes ou ocupacoes
anteriores, individualmente ou nas comunidades, podem reestruturar os habitos e rotinas
de afetados para lidarem de forma mais eficaz com o estresse e a ansiedade (Smith ez al.,
2011; Mahmud et al., 2014, Altuntas et al., 2021), o que pode ainda aumentar o senso de
dominio sobre seu ambiente e a participagdo em seus valiosos papéis de vida (Mahmud

etal., 2014).

Reflexdo critica

Os artigos do tema reflexdo critica expdem argumentos relacionados ao campo
profissional, com o objetivo de repensar pressupostos tedricos e praticos e levar em conta
a relevancia dos profissionais para as demandas de pessoas, grupos € ou comunidades
afetadas. As reflexdes elucidaram como idade, cultura, género, classe socioeconomica e
raca sdo variaveis elementares na compreensao das possibilidades de experimentagdo no
cotidiano, nas ocupagdes das pessoas € bem-estar emocional. Essas reflexdes dialogaram
com a experiéncia de terapeutas ocupacionais nesse campo (Altuntas et al., 2021;
Mahmud et al., 2014; Rashad et al., 2022: Taylor et al.,2011), pratica com idosos (Oakley,
2008) e criangas (Stark, 2013) e no apoio de entidade representativa de terapeutas
ocupacionais (Sinclair et al., 2005).

Outro ponto ¢ levantado por Simon (2005) ao discutir o lugar da terapia
ocupacional em desastres. Tradicionalmente, assume-se que o terapeuta ocupacional ¢

uma variavel exogena, ou seja, alguém que intervém sem ser diretamente afetado. No
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entanto, terapeutas ocupacionais podem ser respondentes e também afetados pelo mesmo
desastre. Essa condi¢do desafia o atual paradigma e implica em exigéncias emocionais
complexas tanto para os profissionais quanto para as pessoas, grupos ¢ comunidades
atendidas. Reconhecer essa condicdo do terapeuta ocupacional ¢ fundamental para

repensar praticas de cuidado e estratégias de enfrentamento.

3.11.2  Educagdo de pessoas, grupos, comunidades e de terapeutas ocupacionais

Nesta categoria sdo propostos dois temas: 1. a educacdo profissional, e 2. a

educacdo de pessoas, grupos e comunidades.

Educagdo profissional

Aspectos educativos foram apontados como uma preocupag@o recorrente em um
conjunto de publicagdes entre 2005 e 2022, demonstrando uma clara convergéncia
tematica. Artigos desse eixo examinaram como os terapeutas ocupacionais foram, ou nao
estavam sendo preparados para a pratica profissional em emergéncias e desastres (Smith
et al., 2011; Rashad et al., 2022), destacando a necessidade de formacao continua
(Sinclair et al., 2005), inclusive no campo da resposta em saude mental (Oakley, 2008).
Observou-se que muitos profissionais ndo tém sido ativamente engajados nessa area de
pratica devido a falta de conhecimento e de habilidades especificas (Duque et al., 2013).
Além disso, outros autores enfatizaram a necessidade de inclusdo formal desse tema nos

curriculos de formacgao em terapia ocupacional (Duque ef al., 2013).

Educacgdo de pessoas, grupos e comunidades

Alguns artigos abordaram ainda a educagdo de pessoas, grupos € comunidades
afetadas por desastres. A exemplo, um estudo com pessoas sob protecdo temporaria, na
Turquia, apontou que a educagdo pode melhorar a integragao de imigrantes (deslocados)
na economia e na comunidade, e que o treinamento em idiomas poderia reduzir barreiras
para o acesso a emprego e servigcos de saude (Altuntal ef al., 2021). J4 em Bangladesh, os
proprios participantes do estudo recomendaram o treinamento da comunidade para ajudar

pessoas com deficiéncia, antes e durante desastres, a partir de métodos como aumento da
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conscientizacdo, simulagdes, linguagem de sinais e alertas (Mahmud et al., 2014). A
educacdo também ¢ vista como uma forma de melhorar a integracdo, bem-estar de grupos
deslocados, favorece a retomada de carreiras, restaura a participagdo em papéis, habitos

e rotinas valorizados (Altuntal et al., 2021; Rashad et al., 2022).

3.11.3 Intervengdo

Este tema reuniu artigos, ainda que incipientes, que analisaram a pratica de
terapeutas ocupacionais com pessoas, grupos € ou comunidades em emergéncias e
desastres, em suas diferentes fases. Para uma melhor compreensio, subdividimos esse

tema: caracteristicas, prioridades e areas de interesse.

Caracteristicas

Este tema reuniu artigos que analisaram as carateristicas das intervencdes de
terapeutas ocupacionais, nesse campo, € mostraram que ha uma centralidade na ocupagao
(Simon, 2005; Scaffa et al., 2006; Habib et al., 2013; Stark, 2013; Sima et al., 2017) com
uma atencao individualizada, em sua maioria, e aplicavel em diversas fases e contextos

das emergéncias e desastres (Habib ef al., 2013; Hossain et al.,2013; Stark, 2013).

Prioridades

Ja os artigos deste subtema exploraram as prioridades de intervencao, as quais
incluiram a seguranga, acessibilidade, adaptagdo ocupacional e o bem-estar de populagdes
em situagdo vulneravel, facilitacdo da participacdo ocupacional e a promocdo da saude

mental (Habib ef al., 2013; Hossain et al.,2013; Stark, 2013).

Areas de interesse

As areas de interesse sdo amplas, abrangendo desde a preparacdao para desastres
(Habib et al,, 2013; Lee, 2014; Ching e Lazaro, 2021 ) até a recuperagdo, contudo sao
mais frequentes nas fases de resposta e recuperagao (Hughes, 2006; Oakley, 2008; Habib
et al., 2013; Hossain et al., 2013, Stark, 2013; Lee, 2014; Wu et al., 2019).
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3.12 Discussao

As publicagdes aqui examinadas discutiram principalmente recomendagdes
gerais, possiveis contribuicdes de terapeutas ocupacionais e a necessidade de
reconhecimento e integragdo formal, apesar de alguns artigos abordarem experiéncias
com pessoas, grupos ¢ ou comunidades afetadas. Nesse sentido, hd uma urgéncia em
avangar nessa area, para que possamos compreender a eficacia, limitagdo, desafios,
apropriacdo de termos, nogdes e ou conceitos, diretrizes e regulamentacdes envolvidas no
ambito tedrico-pratico que articulem a terapia ocupacional com esse campo.

As demandas apontadas nos artigos sdo essenciais para orientar a pratica de
terapeutas ocupacionais, mas deve ser complementada pelo trabalho de pesquisadores,
estudiosos criticos de desastres, ativistas que estudam e muitas vezes compdem a propria
populacao de afetados por emergéncias e desastres e t€ém se esforcado para orientar
liderancas governamentais, equipes de assisténcia ¢ a sociedade sobre quais seriam as
necessidades. Cabe aos profissionais e pesquisadores da area de terapia ocupacional
contribuir com esta agenda com os seus conhecimentos e agoes.

Dentre os resultados desta revisao de escopo, encontramos algumas nogdes que
atravessam os trés eixos apresentados anteriormente (demandas, educacao, intervengdes).
Diferentes abordagens conceituais surgiram ao longo dos anos e podem ser classificadas
em trés principais momentos histdricos e epistemologicos que compdem esse campo de
conhecimento (Gilbert, 1998). Contudo, nesta pesquisa, pode-se perceber um paradigma
dominante, até mesmo no artigo que se prop0s a discutir conceitos nesse campo (Scaffa
etal.,2006). Apontando assim para uma lacuna na compreensao tedrica, notadamente nas
suas interfaces com a pratica realizada por terapeutas ocupacionais.

Em geral, nesse paradigma encontrado nos estudos, uma énfase ¢ dada aos riscos
que geralmente enfatiza os aspectos fisicos e naturais (Quarantelli, 2005), enquanto um
olhar sobre os desastres destacaria a natureza social desses fenomenos. Com poucas
excegoes, pouco pode ser feito sobre o primeiro, mas muito pode ser feito em relacdo ao
ultimo (Quarantelli, 2005). Essa ldgica dos riscos, atualmente entende os desastres como
eventos subitos e inesperados (Horowitz e Remes, 2021), negligenciando as acdes e
omissdes humanas, imbricadas em hesitacdes, interesses econdmicos e politicos,

preconceitos, negacionismos e até mesmo negligéncias.
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Pesquisadores, ativistas e outras pessoas ao redor do mundo apontaram os perigos
de manter essa perspectiva (Horowitz e Remes, 2021; Smith-Oliver, 2021). O paradigma
estudado, especialmente em artigos de autores criticos sobre desastres, envolve uma série
de nogdes inter-relacionadas, mas duas das no¢des mais fundamentais sao as seguintes:
(1) os desastres sao fendmenos sociais inerentemente, € (2) a origem dos desastres se
encontra na estrutura social ou no sistema social (Quarantelli, 2005)

E interessante notar que a maioria dos estudiosos de desastres nos paises em
desenvolvimento, atualmente, quase que automaticamente estabelece a relagdo entre
desastres ¢ o processo de desenvolvimento (Quarantelli, 2005). A conexao com a
mudanga social nesse contexto ¢ clara, porém a maioria dos estudiosos de desastres,
incluindo terapeutas ocupacionais, provém de paises desenvolvidos, o que torna essa
relagdo menos evidente para eles. Desse modo, permanece o desafio da clareza conceitual
que ndo apenas aprimoraria a nossa compreensao tedrica dos fenomenos de desastres,
mas também proporcionaria conhecimentos valiosos para o planejamento ¢ a gestdo
eficientes (Quarantelli, 2005).

E possivel que apesar do reconhecimento do potencial dos terapeutas ocupacionais
nesse campo, como apontado pela propria entidade representativa (Sinclair et al., 2005),
existam desafios na implementacdo de seu papel em desastres que vao além das
dificuldades relatadas em relacao a cultura, idioma ou até mesmo na falta de familiaridade
com os sistemas de organizacao (Sinclair et al., 2005), pois ha uma convergéncia clara
dos estudos sobre a necessidade urgente de educagdo e treinamento formalizados, nesse
campo, para terapeutas ocupacionais (Smith ez al., 2011; Mahmud et al., 2014).

Ainda que vérias iniciativas estejam em andamento para abordar essa necessidade,
como workshops, desenvolvimento de curriculos e recursos online, conforme apresentado
por (Scaffa et al., 2006; Smith et al., 2011; Duque et al., 2013; Rashad et al., 2022). No
entanto, existem lacunas significativas em termos de oportunidades de atuagdo,
reconhecimento formal de entidades da area, desenvolvimento de habilidades e
conhecimentos especificos (Taylor et al., 2011). Nesse sentido, cabe considerar que ter
um foco na gestdo de risco de emergéncias e desastres, ou seja, ter como cerne do
planejamento a visao de que riscos levam aos desastres, pode ser uma avaliacao ingénua

(Quarantelli, 2015):

Para dizer a verdade, o perigo pode as vezes existir. No entanto, o perigo, na
medida em que ele existe (dificilmente o encontramos em situagdes de fome,
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nevascas, desastres tecnologicos, explosdes de Onibus espacial, ataques
terroristas, como o de 11/09) representa um fator, e ndo necessariamente o mais
importante. (p.40)

Para Quarantelli (2015), uma das vantagens desse posicionamento ¢ a
possibilidade de prever desastres antes que ocorram, evitando-se assim as consequéncias
irreparaveis, como a perda de vidas. Contudo, devemos considerar toda a diversidade de
recursos, sejam eles historicos, atuais ou até mesmo hipotéticos, buscando orientagdes
que superem os riscos (Smith-Oliver, 2015; 2021). Ou seja, utilizarmos de nossa leitura
do contexto, ao longo do tempo, ¢ aprendermos ainda acerca dos efeitos prejudiciais do
neoliberalismo. Além disso, implementar a¢des de resisténcia a ldgica que negligencia a
exploracdo de ecossistemas ¢ a produgdo de mais vulnerabilidades. A exemplo, os
manifestos que denunciam a imposi¢do de riscos, a assisténcia inadequada ou mal
distribuida, a falta de transparéncia nos planos de contingéncia ¢ ou reconstrucdo, € o
deslocamento e reassentamento de populagoes vulneraveis, entre outras formas de
engajamento politico (Checker, 2017; Oliver-Smith, 2021).

Nesse sentido, tomamos a exemplo um estudo filipino que descobriu que
terapeutas ocupacionais estavam mais envolvidos nas fases de resposta e recuperagao
(Duque et al., 2013), enquanto outro estudo em Bangladesh sugeriu maior envolvimento
na preparacao e recuperagdo (Mahmud ef al., 2014). Apesar do concenso acerca do papel
de terapeutas ocupacionais que € notado nas diferentes fases, como apontado (Sinclair et
al., 2005), o nivel de envolvimento relatado pelos profissionais pode variar e essas
diferencas podem refletir as estruturas organizacionais € as necessidades especificas de
cada contexto. Cabe indagar se, em parte, o foco estd se descolando de uma preocupacgao
com as caracteristicas fisicas do risco para os fatores sociais. E preciso estarmos atentos
a0 processo.

As mudangas sociais irdo transformar o tipo e os nimeros de desastres, assim a
natureza do planejamento e a gestdo futura devem leva-las em consideracdo (Quarantelli,
1999). Em nossa compreensdo, para que politicas adequadas sejam estabelecidas,
programas executados e medidas implementadas em todas as etapas do planejamento e
gestdo (prevengdo, preparacdo, mitigagdo, resposta e recuperagdo), as decisdes e
interacdes entre terapeutas ocupacionais, grupos, lideres e organizagdes precisam levar
em conta que os desastres sdo, em sua esséncia, fendmenos sociais.

A colaboragdo com outras agéncias e o desenvolvimento de planos nacionais,

como a experiéncia nas Filipinas, demonstram esfor¢os para integrar a terapia
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ocupacional no gerenciamento de desastres (Duque ef al., 2013). A Federagao Mundial
de Terapeutas Ocupacionais (WFOT) também desempenha um papel de apoio,
informando governos e organizagdes sobre o papel da terapia ocupacional, inclusive com
populagoes vulnerdveis. Nesse sentido, os achados convergem na ideia de que os
desastres afetam pessoas, grupos e populacdes de modo desproporcional (Taylor et al.,
2011; Mahmud et al., 2014). As diferentes formas de viver de populacdes afetadas,
sobretudo aquelas com menor nivel socioecondmico, influenciam os impactos negativos
que surgem em situacdes de desastres, ou seja, precisamos olhar as vulnerabilidades, as
deficiéncias dos sistemas sociais (Quarantelli, 2015).

Espera-se romper a légica do risco, para adotar uma perspectiva que enfatize a
reversao das vulnerabilidades (Cutter, 2001). Nesse sentido, a terapia ocupacional, a partir
de seus diversos pressupostos tedricos e metodologicos, pode continuar desenvolvendo
novos recursos para que profissionais comprometidos com a participagao de todos no
convivio social possam se dedicar a agdes que apontem para uma sociedade mais justa,

além das necessarias compreensdes sobre os fendomenos relacionados aos desastres.

3.13 Limitacdes do estudo

Uma das limitagdes deste estudo decorre da disponibilidade de bancos de dados
relevantes para o ambiente académico, os quais, contudo, apresentam inadequacdes
quanto aos interesses profissionais. Porém, buscando minimizar essa limitagdo
selecionamos bases de dados que reinem os maiores nimeros de revistas de terapia
ocupacional em todo o mundo, além de utilizarmos o tnico servigo de indexagao e busca
on-line que contém resumos de periddicos globais de terapia ocupacional desde 1970.
Ademais, embora a literatura cinzenta pudesse ter sido incluida, consideramos apenas
artigos de revistas académicas, revisado por pares. Além disso, consistente com as
diretrizes da revisao do escopo, nao realizamos uma avaliacao do nivel de evidéncia dos
artigos revisados, denotando assim uma perspectiva inicial e exploratoria. A inclusao de
publicacdes de diferentes paises resultou na auséncia de um aprofundamento das
particularidades e dos contextos geopoliticos de cada um deles. Ou seja, a diversidade de
origens das publicacdes dificultou uma andlise detalhada e comparativa das situacdes
politicas, sociais, econdmicas ou culturais especificas de cada pais. No entanto,

esperamos que estudos futuros e em andamento superem essas limitagoes.
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3.14 Conclusoes

Esta revisdo de escopo revelou que, embora a terapia ocupacional esteja
gradualmente se inserindo no campo das emergéncias e desastres, sua pratica ainda ¢
fortemente moldada por paradigmas limitadores, centrados em nogdes tecnicistas de risco
e respostas reativas. A compreensdo dos desastres como construgdes sociais, € nao
meramente como eventos naturais inevitdveis, permanece marginal na maioria das
publicacdes analisadas, evidenciando a urgéncia de uma virada epistemologica e politica
no campo.

A perpetuagdo de uma légica que desconsidera os fatores estruturais que
produzem e amplificam as vulnerabilidades sociais compromete ndo apenas a eficacia das
intervengdes, mas também a propria ética da pratica profissional. Sem uma andlise critica
das desigualdades, das omissdes institucionais e das violéncias histdricas que atravessam
os desastres, a atuacgao de terapeutas ocupacionais corre o risco de naturalizar injusticas e
reforcar dindmicas de exclusdo. Dessa maneira, torna-se imperativo que a terapia
ocupacional avance para além da gestdo dos efeitos dos desastres e se comprometa com
praticas que visem a transformacdo das condi¢des que os geram. Isso implica revisitar a
formagdo académica, construir referenciais tedricos criticos, dialogar com saberes contra
hegemonicos e se engajar ativamente nos processos de resisténcia e reconstrucao social.

Finalmente, a contribui¢do da terapia ocupacional para o campo das emergéncias
e desastres dependerd menos da adaptacdo a modelos tradicionais de gestdo de risco e
desastres e mais da capacidade de afirmar, com clareza, a centralidade da justica, da

equidade e da participacdo comunitaria como principios orientadores de sua pratica.



Me bateu a pergunta meio a esmo
Na verdade, o Brasil o que sera?

O Brasil ¢ o homem que tem sede?

Ou quem vive da seca do Sertao

Ou sera que o Brasil dos dois ¢ 0 mesmo?
O que vai e 0 que vem na contramao?

O Brasil ¢ um caboclo sem dinheiro?
Procurando o doutor nalgum lugar
Ou serd o professor Darcy Ribeiro?
Que fugiu do hospital para se tratar

O Brasil € o que tem talher de prata?
Ou aquele que s6 come com a mao?
Ou seré que o Brasil ¢ o que ndo come?
O Brasil gordo na contradigao

O Brasil que bate tambor de lata?
Ou que bate carteira na estagao?
O Brasil € o lixo que consome?
Ou tem nele o mana da criagao?

Brasil, Mauro Silva, Dunga e Zinho
Que ¢ Brasil zero a zero e campeao?
Ou o Brasil que parou pelo caminho?
Zico, Socrates, Junior e Falcao?

O Brasil é uma foto do Betinho?
Ou um video da favela Naval?

Sao os trens da Alegria de Brasilia?
Ou os trens de suburbio da central?

Brasil-Globo de Roberto Marinho?
Brasil bairro: Garotos Candeal?

Quem vé, do Vidigal, o mar e as ilhas?
Ou quem das ilhas, vé o Vidigal?

O Brasil alagado, palafita?

Seco agude de sangrado, chapadao?
Ou sera que € uma Avenida Paulista?
Qual a cara da na¢ao?

A gente ¢ torto igual Garrincha e Aleijadinho?
Ninguém precisa consertar

Se nao der certo, a gente se vira sozinho

De certo entdo nada vai da

A cara do Brasil, Celso Viafora & Vicente Barreto,
2017
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4 CONSIDERACOES METODOLOGICAS

Este estudo inscreve-se na tradicdo do pensamento critico, paradigma cientifico
da teoria critica (Freire, 1994; Horkheimer, 1937; Wacquant, 2004), o qual incluird nao
apenas a compreensao das narrativas mais frequentes, como buscara revelar os possiveis
silenciamentos manifestos em uma situacao de desastre (Santos, 2018). Trata-se de ouvir
0 que terapeutas ocupacionais tém a dizer, mas também de tentar compreender os seus

siléncios.

4.1 Estudo de caso tunico: contribuicdes para o campo das emergéncias e

desastres

Este estudo investigou um caso unico, de tipo intrinseco (Andre, 2013). Estudos
de casos tém sua origem na sociologia e antropologia no final do século XIX e inicio do
XX, e conta com ampla tradicdo em pesquisas na area de ciéncias humanas, sociais e de
saude (Andre, 2013; Mazzoti, 2006).

Estudos de casos podem ser de tipo unico ou multiplo, respectivamente, com foco
em uma unidade ou em varios estudos conduzidos simultaneamente, com varios
individuos, varias organizagdes, por exemplo (Yin, 2007). A vantagem em aderir a um
estudo de caso, encontra-se na possibilidade de incluir uma diversidade de fontes de
pesquisa, na interdisciplinaridade e na multirreferencialidade, sem deixar escapar a
complexidade da realidade social (Yin, 2007), além de favorecer a compreensdao de um
fendomeno sobre o qual ha interesse comum (Andre, 2013).

Estudos de caso tém sido alvo de criticas pela comunidade cientifica em virtude
de equivocos e certa ambiguidade na sua concep¢ao e abordagem ( Mazzoti, 2006; Yin,
2007). No entanto, a escolha do estudo de caso foi valiosa neste projeto por se alinhar a
questdo de pesquisa que envolveu examinar empiricamente o como e por que das escolhas
de terapeutas ocupacionais no campo das emergéncias e desastres, a partir de um contexto
contemporaneo de acontecimentos, além de favorecer a compreensdo de um fendmeno

sobre o qual hé interesse comum (Yin, 2007; 2015).
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4.1.1 O caso da Boate Kiss

O caso esta localizado no centro geografico do estado do Rio Grande do Sul (RS),
na cidade de Santa Maria, considerada a quinta maior cidade do estado, a qual abriga
aproximadamente 300 mil pessoas (IBGE, 2022). Cidade que originalmente foi concebida
como Santa Maria da Boca do Monte, constituida por um povo que lidou e sofreu com as
guerras, como a Revolu¢do Farroupilha (1835-1845), a Revolugdo de 1923 e o
bombardeio ocorrido em 1926 (Belém, 1989). Cidade que originalmente foi concebida
como Santa Maria da Boca do Monte, constituida por um povo que lidou e sofreu com as
guerras, como as revolugdes e sedi¢do Farroupilha em 1830, com a insurrei¢ao de 1923 ¢

o bombardeio em 1926 (Belém, 1989)"°.

Acordada em sobressalto a pacifica populacdo do bairro em que esta situado
aquele imovel do Estado [quartel da Brigada Militar], cada qual tratou de
forrar, pelo lado interior, as frageis paredes de sua casa de madeira, para que
ndo fosse fuzilado por balas perdidas, dentro de sua propria habitacdo. Trés
horas durou a fuzilaria intensa, levando o desassossego a todos os lares, pois
que toda populagdo acordou. E, com o coragdo nas maos, assistia, com a
imaginagdo, o desenrolar da pavorosa tragédia que seus olhos ndo viam, mas
que o estampido das armas de guerra lhe fazia chegar aos ouvidos. (Belém,
1989, p. 245).

A cidade passou por uma evolucao politica-administrativa, populacional, urbana,
educacional, socioecondmica, cultural, ambiental e institucional. No século XIX com a
chegada da ferrovia, por mais de um século, foi o maior centro ferroviario do interior do
RS (Dias, 1986). Posteriormente, tornou-se um centro militar relevante, com a constru¢ao
de mais de vinte quartéis. Ademais, com a fundacdo da Universidade Federal de Santa
Maria (UFSM), em dezembro de 1960 (Lei n. 3.834-C, de 14 de dezembro de 1960), e a
integracdo do Hospital Universitario de Santa Maria (HUSM), em 1970 (Pasqualoto et
al., 2016), consolidou-se como polo educacional e hospitalar de referéncia na regido.

A UFSM desde sua criagdo abriga um conjunto continuo de prédios modernistas,
0s quais romperam com o ecletismo arquitetonico dominante brasileiro e relacionado com
a matriz econdmica determinada pela atividade ferroviaria do periodo, o que transformou
a paisagem urbana para acomodar a nova realidade emergente na sociedade santamariense

(Ribeiro, 2018).

'® Esta obra foi originalmente publicada em 1933, pela Editora Selbach, em Porto Alegre, sendo reeditada
pela Editora da UFSM em 1989.
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Figura 4 — Localizagdo geografica de Santa Maria (RS) e acessos rodoferroviarios
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Fonte: Elaboragao propria.

A cidade possui mais de sete hospitais, além do HUSM, totalizando
aproximadamente 865 leitos, além de possuir uma unidade da Cruz Vermelha Brasileira.
Atualmente é considerada uma cidade universitaria, concentrando sete instituigdoes de
ensino superior, sendo que apenas a UFSM abriga aproximadamente 30 mil alunos da
América Latina (CPD/SIE UFSM, 2023). Portanto, possui muitos jovens (Grafico 04)
que ali estdo apenas para cursar uma faculdade, jovens da regido e mesmo de outros
estados ou da propria capital e de paises vizinhos. Outra parcela de sua juventude sao os
cabos que comegam sua vida militar no local. Para além desse grupo, muitos outros
militares residem na cidade em razdo da ampla presencga de instituigdes militares, que

incluem hospital militar, base aérea e diversos quartéis.

Grafico 4 — Piramide etaria, segundo os grupos de idade Santa Maria (RS), 2022
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Fonte: IBGE, 2022.
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Com isso, a cidade possui muitos eventos cientificos e festas universitarias.
Alunos arrecadam dinheiro para as formaturas por meio da organizagdo de festas.
Particularmente em janeiro de 2013 uma festa organizada em sua maioria pelos alunos
das ciéncias rurais com apoio dos alunos de terapia ocupacional, tendo recebido como
nome Agromerados, ocupou um dos locais mais atrativos da €poca, a Boate Kiss, ao som
da banda Gurizada Fandangueira, popularmente conhecida na ocasido. A festa foi
realizada na noite de 27 de janeiro de 2013, a qual ficou conhecida, internacionalmente,

pela ocorréncia de um incéndio ndo controlado e consequente magnitude de afetados.

4.1.2 A Boate Kiss

Inaugurada em julho de 2009, com trés sécios, localizada na rua Andradas, n°
1925, no centro, na regido ferroviaria de SM com a sua estagao poucos quarteiroes abaixo,
em frente ao estacionamento do Carrefour e entre prédios residenciais, em um local onde
anteriormente funcionava um cursinho pré-vestibular. Na época o local passou a atrair um
alto nimero de universitarios, principalmente apos o fechamento do DCE da UFSM,
periodo em que suas festas tiveram uma superlotacao de aproximadamente 1500 pessoas.

A Boate Kiss contava com trés ambientes principais, um bar central de madeira
com uma parede luminosa, uma pista de danca com um palco a frente, onde tocavam as
bandas, opostamente a saida, e ainda a direita ao fundo com um pub. Tendo capacidade
de lotagdo de aproximadamente até¢ 600 pessoas e apenas uma saida (conforme inquérito

n°. 94/2013/150501, da 1* Delegacia de Policia de Santa Maria-RS)

Figura 5 — Palco da Boate Kiss, Santa Maria (RS

Fonte: Palco em maquete apresentado pelo Ministério Publico
Foto: Reproducao/UFSM.
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Desde sua fundacao, a Boate Kiss, segundo Arigony (2023), nunca esteve atuando
completamente regular. Como exemplo, foram tomadas medidas corretivas a partir de um
Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) firmado com o Ministério Publico, em funcao
de polui¢ao sonora. No curso da adequagdo, um novo socio, empresario conhecido por
sua expertise em casas noturnas em SM, passou a integrar ¢ adaptagdes estruturais foram

realizadas, como a insercao de espumas altamente inflaméveis e vedagao de janelas.

Figura 6 — Desenho esquematico do interior da Boate Kiss, Santa Maria (RS)
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Fonte: IGP — RS.

4.1.3 A noite que ndo termina: 27 de janeiro de 2013

Embora aquelas horas de aflicdo e angustia permanecam vivas na memoria,
especialmente de afetados, familiares, amigos e moradores, ¢ necessario, ainda que
doloroso, reproduzir os fatos. A seguir, trago as informagdes compiladas a partir de
documentos publicos e do inquérito policial que investigou os acontecimentos do
incéndio na Boate Kiss.

Pouco antes das trés horas da manha do dia 27 de janeiro de 2013, o vocalista da
banda Gurizada Fandangueira, com um artefato pirotécnico em sua mao, direcionou-o ao
teto da Boate, e a partir de uma faisca, imediatamente pega fogo na espuma, revestida de
poliuretano, material altamente inflamével (Inquérito n°. 94/2013/150501, da 1?*

Delegacia de Policia de Santa Maria-RS).
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Vale destacar que tal investigacao concluiu que o produtor da banda agia de forma
totalmente amadora, pois ndo possuia qualquer treinamento quanto ao uso desses
materiais, extremamente perigosos. Contudo, presume-se que o produtor sabia que os
fogos de artificio que adquiria eram para uso externo, porém, mesmo assim, utilizava-os
em locais fechados, pois o preco destes era muito inferior aos dos fogos de artificio para
uso interno, os quais custaram cerca de R$ 2,50 (dois reais e cinquenta centavos), em
detrimento dos internos, que custavam aproximadamente R$ 50,00 (cinquenta reais)
(Inquérito n°. 94/2013/150501, da 1* Delegacia de Policia de Santa Maria-RS).

O fogo se espalhou rapidamente, no ambiente fechado, além de uma cortina de
fumaga intensa e toxica que se formou liberando cianeto (Inquérito Policial n°.
94/2013/150501). Algumas pessoas correram em diregdo aos extintores, que nao
funcionavam, enquanto outras tentaram se dirigir a Unica saida da Boate. O inquérito
informou que a comunicagdo dos segurancas que estavam nos fundos da Boate com
aqueles que estavam na porta de saida foi tardia, ndo havia comunicagdo via radio entre
eles e muito menos treinamento para lidar com incéndio, nessas circunstancias a saida foi
barrada, por pensarem que estavam saindo sem pagar a comanda, por aproximadamente
dois minutos, determinantes para que uma aglomeragdo acontecesse € agravasse a
situagdo. Nao havia saidas de emergéncia no local (Inquérito n°. 94/2013/150501, da 1*
Delegacia de Policia de Santa Maria-RS).

Em poucos instantes houve uma queda de luz, o que causou desorientacao espacial
nas pessoas, somado ao fato de que nao havia iluminag¢do adequada indicando a saida,
pois todas as saidas levavam para o caixa. Os unicos pontos luminosos eram os banheiros,
tendo feito com que muitos se dirigissem para este local. Os demais que conseguiram ir
em dire¢do a porta de saida, em sua maioria foram barrados por guarda corpos que
regulavam o fluxo de entrada na casa noturna, restringindo, a saida da Boate.
Posteriormente ficou evidente que essa situagdo provocou aglomeracao, esmagamento,
desmaio, queda da propria altura, empilhamento e pisoteio (Inquérito n°. 94/2013/150501,
da 1* Delegacia de Policia de Santa Maria-RS).
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Figura 7 — Desenho esquematico da entrada da Boate Kiss, Santa Maria (RS

Fonte: G1. RBS TV Rio Grande do Sul, 2021.

4.1.4 A longa trajetoria do caso Kiss: entre a dor e a (in)justica

O caso, inicialmente investigado pela Policia Civil do Estado do Rio Grande do
Sul, resultou na instauragdo de inquérito policial com o objetivo de elucidar o ocorrido.
A partir disso, o Ministério Publico ofereceu dentincia em face dos réus. O feito,
originalmente registrado sob o niimero 027/2.13.0000696-7, seria, conforme a regra de
competéncia, processado e julgado pela 1* Vara Criminal da Comarca de Santa Maria.
Contudo, alegaram que em virtude da intensa comocao social no municipio, da magnitude
dos acontecimentos, do nimero de envolvidos e da ampla repercussdo, o processo foi
desaforado, sendo os autos remetidos a Comarca de Porto Alegre, para julgamento pela
1* Vara do Juri, 2° Juizado, nos termos de recurso provido, por maioria, pela Primeira
Camara Criminal do Egrégio Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul.

Assim, passou a tramitar sob o naumero 001/2.20.0047171-0, sendo posteriormente
renumerado, em razdo de atualizagdo dos sistemas processuais, para
51231853020208210001. Concluidos os atos processuais tipicos e as intercorréncias
processuais, incluindo a interposicdo de recursos as instancias superiores, o Tribunal do
Juri foi instalado em 1° de dezembro de 2021, encerrando-se em 10 de dezembro de 2021,

ocasidao em que o Conselho de Sentenga condenou quatro réus. O réu A foi condenado a
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pena de 22 anos e 6 meses de reclusao; o réu B, a 19 anos e 6 meses; e os réus C e D, a
18 anos de reclusdo, cada um'®.

Na sequéncia, os réus do caso da Boate Kiss foram colocados em liberdade em 3
de agosto de 2022, devido recurso ao Tribunal de Justi¢ca do Estado do Rio Grande do
Sul, que, a época, anulou o julgamento. Contra essa decisao, foi interposto outro recurso

ao Superior Tribunal de Justica, cuja Sexta Turma, por maioria, manteve a anulagdo do

juri em setembro de 2023.

Até quando a impunidade vai servir a injusti¢a?.
AVTSM

Também foi manejado recurso ao Supremo Tribunal Federal, que inicialmente
suspendeu a realizagdo de novo juri, previsto para 26 de fevereiro de 2024.
Posteriormente, em decisdo monocratica e definitiva, proferida em setembro de 2024, foi
reconhecida a validade do juri anteriormente realizado e, consequentemente, confirmadas
as condenagoes. Para tanto, o Ministro José Antonio Dias Toffoli determinou o imediato
recolhimento dos réus a prisdo, com fundamento no Recurso Extraordinério n® 1235340,
julgado por aquela Corte, que reconheceu, por maioria, a soberania das decisoes do
Tribunal do Juri e a possibilidade de execu¢do imediata das penas impostas, sob a
repercussdo geral do Tema 1068.

O Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Sul, por sua vez, adotou
providéncias relativas a gestdo processual do caso Kiss. A Primeira Camara Especial
Criminal encaminhou expediente a Segunda Vice-Presidéncia, instancia responsavel pelo
controle dos feitos remetidos ao Superior Tribunal de Justica e ao Supremo Tribunal
Federal, para apuracao da existéncia de decisdes ou circunstincias que pudessem obstar
o prosseguimento do julgamento no ambito estadual. Na ocasido, reiterou-se a
necessidade de absoluta transparéncia e clareza na condugao dos atos processuais.

Em 3 de fevereiro de 2025, o Supremo Tribunal Federal rejeitou os Agravos
Regimentais interpostos pelas defesas, acolhendo o Recurso Extraordinério n° 1486671,
apresentado pelo Ministério Publico Federal e pelo Ministério Publico do Estado do Rio

Grande do Sul, que pleiteava a manutengdo da validade do jari anteriormente realizado.

16 Conforme consulta online das informagdes do processo do caso Kiss pelo TIRS, consta-se “Segredo de
Justica”. Por essa razao, o nome das partes foi omitido, embora seja notoriamente publicizado nos sistemas
de comunicagdo de massa e at¢ mesmo pelo referido tribunal.
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Trés votos favoraveis a manutencao da condenagao foram proferidos pelos Ministros José
Antonio Dias Toffoli, Gilmar Mendes e Edson Fachin; ao passo que dois votos
divergentes, favoraveis a manutengdo do acérddo do Tribunal de Justica estadual, foram
proferidos pelos Ministros André Mendonga e Nunes Marques (STF, 2025).

Segundo informag¢des do Ministério Publico do Estado do Rio Grande do Sul, nao
ha mais possibilidade de recursos quanto a validade do jiri em questdo. Decorrido o prazo
para eventual oposicao a referida decisdo, os autos deverdo retornar ao Tribunal de Justica
estadual para andlise de demais questdes suscitadas pela defesa que permanecem
pendentes de apreciagao.

Em termos quantitativos, foram realizadas 182 oitivas, incluindo afetados e
testemunhas. Destas, cem foram conduzidas na Comarca de Santa Maria, além de outras
onze, realizadas em sete municipios do Rio Grande do Sul e trés localizados nas regides
Sul e Nordeste do pais. Também foram ouvidos 18 peritos nas cidades de Porto Alegre e
Santa Maria. O processo conta com aproximadamente 19 volumes, totalizando
aproximadamente 19.100 péaginas. Os quatro acusados respondem por homicidio simples,
sendo 242 vezes na forma consumada e 636 vezes na forma tentada.

Decorrente da ag@o penal principal, instauraram-se outros cinco processos, todos
tramitados e julgados na Comarca de Santa Maria. Trés deles tramitaram na 1* Vara
Criminal: 1) acao penal com oito réus acusados por falso testemunho (n° 027/2130006199-
2); ii) processo com um réu acusado por fraude documental, arquivado em 2019 (n°
027/2130006197-6); e iii) processo com onze réus imputados pela pratica de falsificacdo
de assinaturas e outros documentos relacionados a abertura da Boate, com sentenga
proferida em 2023 (n°® 027/2140011071-5). Os demais processos tramitaram na 1* Vara
Civel Especializada em Fazenda Publica, sendo: uma a¢do indenizatoria proposta pela
Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul e pela Associagdo dos Familiares de
Vitimas e Sobreviventes da Tragédia de Santa Maria (n° 027/2140011071-5), atualmente
suspensa até o julgamento da acao cautelar n°® 027/1130006788-8, também de autoria da
Defensoria Publica do Estado.

Nesse sentido, ainda ndo encerrado, o processo retorna ao Tribunal de Justi¢a do
Rio Grande do Sul a atender outros pontos a serem avaliados e julgados. Embora o
transcurso do tempo se amplie, dilatado por 12 anos desde o incéndio, exige-se celeridade.
A exemplo, a atuacgdo persistente de familiares e afetados, especialmente por meio da

Associagdo de Vitimas da Tragédia de Santa Maria (AVTSM), no controle social e
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testemunho contundente da urgéncia por um sistema judicidrio mais célere e sensivel a
dor.

Outro coletivo que merece destaque, constitui-se ao final do ano de 2013. André
Polga, amigo de dois afetados fatalmente pelo incéndio na Boate Kiss, criou o perfil Kiss
que nao se repita na rede social Instagram, com o intuito de que fosse um espago para o
luto vivido por familiares, sobreviventes e amigos. Desde entdo, o perfil tem ganhado
grande repercussao e ¢ considerada a maior rede de informacdes e de memoria sobre o
incéndio, contando com aproximadamente 157 mil seguidores, situados em sua maioria
no Brasil, Argentina, Portugal e Estados Unidos. Alguns apoiadores desse coletivo tém
desenvolvido agdes anuais e mobilizagdes presenciais com a missdo de manter viva a
memoria do desastre, inserindo pautas inclusivas, a partir da vivéncia de sobreviventes,
além de intencionarem alcancar pessoas, grupos e ou comunidades que foram afetados
por emergeéncias e ou desastres similares, em nivel nacional e global. O perfil também
tem atuado como fonte de informacao e articulagio para aqueles que lideram a busca por
justiga e contribuem para conquistas sociais e politicas significativas. Um exemplo disso
¢ a Lei 6.839, sancionada em novembro de 2023, que instituiu a semana em memdoria as
vitimas, celebrada oficialmente no calendario municipal de Santa Maria, entre os dias 21
e 27 de janeiro.

Outro marco simbolico na luta por memoria, justica e reparagdo, reflexo da
morosidade judicial, mas uma conquista alcangada pela resisténcia da AVISM em
parceria com o Ministério Pblico do Rio Grande do Sul e a Prefeitura de Santa Maria, ¢
a construcao de um memorial, oficialmente aceito em 12 de maio de 2023, com inicio das
obras em 10 de julho de 2024. Intenciona-se homenagear afetados, mas também servir
como um espaco de reflexdo sobre a importincia da seguranca em locais de
entretenimento e da responsabilidade das autoridades na fiscalizacdo desses espacgos.

Impde-se reconhecer que a trajetoria processual do caso Kiss, marcada por
sucessivas decisodes, recursos e revisoes, nao apenas expds os limites da justica brasileira
em atuar com celeridade aos efeitos dos desastres. Nesse sentido, a morosidade
institucional afeta ndo sé o direito a justica, mas a propria dignidade, inclusive de
familiares, pois muitos envelheceram, adoeceram ou faleceram sem testemunhar a
conclusao desse processo. O que reafirma a urgéncia de se repensar o sistema de justica
brasileiro, para que este se torne mais agil, acessivel e atento a dimensao humana dos

litigios que julga, especialmente diante dos desastres que atravessam o tempo e marcam
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profundamente a histéria de afetados e da sociedade. Enquanto ndo had um desfecho
definitivo, a repeticdo de situacdes similares permanece latente, como veremos no

proximo topico.

4.1.5  Casos semelhantes em casas noturnas encontrados na literatura: a historia se

repete

Casos semelhantes ao da Boate Kiss ocorreram ao longo dos ultimos anos, ao
redor do mundo, contemplando as mesmas sucessoes de erros em casas noturnas, em
decorréncia da falta de estratégias para emergéncias, superlotacdo, desconhecimento de
saidas de emergéncias, material toxico e inflamavel para isolamento acustico, além da
auséncia de percepgdo, pelo publico juvenil, perante os riscos escondidos por detras de

estruturas supostamente seguras.

Figura 8 — Casos semelhantes em casas noturnas encontrados na literatura e
nimero de afetados fatais

250 500 750 km

SIRGAS 2000 >
1:170000000

Dongdu Disco (China) — 300 Santika Club (Tailandia) \ 66
Republica Cromaifiéin (Argentina) 194 LaGoajira (Venezuela) :\ 50
Aperm (Russia) | 155 Collective (Roménia) \ 32
The Station (Estados Unidos) | 100 M City (Indonésia) | 20

Fonte: Elaboragao propria.

Vale destacar que, mesmo apds o desastre da Kiss, o Brasil continua a registrar
episodios de negligéncia que resultam em perdas irreparaveis. Um exemplo recente € o
incéndio ocorrido na Pousada Garoa, situada na Avenida Farrapos, bairro Floresta, em
Porto Alegre, local que abrigava pessoas em situagdo de vulnerabilidade social. De acordo
com informagdes do Corpo de Bombeiros, a edificacdo operava de forma irregular, sem
alvara de funcionamento e sem Plano de Prevengao e Protecdo Contra Incéndios (PPCI).

O incéndio causou a morte de 11 pessoas e deixou outras 15 feridas (Correio do Povo,
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2024). Esse episodio evidencia como, mesmo diante a repercussao, dor e longa trajetéria
judicial, como a da Kiss, a auséncia de fiscalizagao efetiva e de politicas publicas eficazes
permite a repeticao de desastres, reforcando a urgéncia de medidas voltadas a prevencao,

fiscalizacdo, a responsabilizacao célere e a protecdo da vida.

4.2 Desenho do Estudo

Ao visar a garantia de ampla analise do caso estudado e, igualmente, articular um
cuidadoso didlogo entre terapeutas ocupacionais e a pesquisadora, este estudo utilizou de

fontes complementares de evidéncias (adaptado de YIN, 2007, p. 107-119).

4.2.1  Primeira fase: revisdo de literatura

Uma RE, segundo a metodologia preconizada pelo Joanna Briggs Institute (JBI),
em seu capitulo para revisoes de escopo (Peters et al., 2020; 2024) e recomendagoes da
Extensao PRISMA para revisdes de escopo (PRISMA-ScR): lista de verificagdo e
explicacdo (Tricco et al., 2018) foi conduzida. Uma busca ampla na literatura foi realizada

e 28 artigos fizeram parte da extracdo de dados e producdo do relatorio final (Peters et
al., 2024).

4.2.2  Segunda fase: andlise documental e observagdo preliminar de campo

No segundo semestre de 2022 foi realizada uma visita a regido para conhecer os
planos de um memorial para os afetados, recolhimento de material jornalistico, conhecer
o trabalho da associa¢do dos familiares de vitimas e sobreviventes da tragédia de Santa
Maria (AVTSM), compreender as acdes dos coletivos de psicanalise (eixo Kiss) e Kiss
que nao se repita, servicos de saude e reabilitacdo encarregados de assistir a comunidade
afetada, etc. Na ocasido ndo foram realizadas entrevistas especificas com pessoas, apenas
a familiarizacdo com o contexto. Conversas informais com moradores, taxistas,
sobreviventes, comerciantes, policiais militares, permitiram acessar a memoria coletiva

sobre o desastre da Boate Kiss, e ajudaram a preparar as fases seguintes.
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4.2.3  Terceira fase: Ouvir terapeutas ocupacionais

4.2.3.1 Etapai: Recrutamento (convite) de participantes para a pesquisa

O recrutamento de participantes para o estudo de caso ocorreu por meio do método
bola de neve (Bernard, 2005). Nesta fase a pesquisadora ndo teve acesso as informagdes
pessoais de participantes ou contatos telefonicos, e de e-mails sem sua prévia autorizacao,
de acordo com a lei geral de protecao dos dados (dados sensiveis e pessoais) e circular n.
2/2021 da CNS. Assim, a divulgacdo da pesquisa foi realizada institucionalmente, por
meio de contato direto com a chefia do Departamento de Terapia Ocupacional e com a
coordenacdo do curso de Terapia Ocupacional da UFSM, que colaboraram com a
socializagdo da proposta. Dessa forma, as participantes entraram voluntariamente em

contato com a pesquisadora, motivadas pelo interesse pessoal em contribuir com o estudo.

4.2.3.2 Etapa ii: Entrevistas semi-estruturadas

Foram conduzidas entrevistas individuais em profundidade com doze terapeutas
ocupacionais, que atuaram no desastre da Boate Kiss (Apéndice A, B). A concepg¢ao das

entrevistas considerou aspectos explicativos:

As explicagdes consistem em sugerir comparagdes ou outros tipos de
raciocinios ndo conclusivos que permitam aos respondentes uma reflexdo
individual ou coletiva a respeito dos fatos observados e cuja interpretacdo
objeto de questionamento (Thiollent. 2009. p.70).

As entrevistas foram gravadas em audio digital e posteriormente transcritas,

manualmente e com o auxilio do software Sonix (https://sonix.ai/pt).

4.2.4  Quarta fase: andlise temdtica

Dentre os métodos analiticos de estudos de casos Unicos, foram utilizados os
procedimentos preconizados pela andlise tematica (Braun; Clarke 2006). A analise
tematica ¢ mais proxima de um método (ferramenta) do que de uma metodologia (passos
para investigacdo) (Braun; Clarke, 2023). Ela concede flexibilidade aos pesquisadores,
podendo ser aplicada em uma variedade de abordagens teodricas e epistemoldgicas, ao

passo que para garantir a sua integridade nos cercearemos de um pensamento e design


https://sonix.ai/pt

83

cuidadosos em sua conduc¢ao. Essa abordagem se alinha as pesquisas sociais, engendradas
na justica (Clarke, 2017).

Os temas emergiram das historias narradas, interpretadas e fundamentadas em
significados compartilhados, sendo, portanto, gerados, construidos e co-criados, ou seja,
ndo puderam existir sem a presenga da pesquisadora. Essa relacdo implicou o
reconhecimento do posicionamento da pesquisadora e da forma como sua perspectiva se
entrelagou ao processo analitico (Braun; Clarke, 2023). Importa destacar que, na
constru¢do das narrativas, foi realizado um processo de validag¢ao junto as participantes,
garantindo que suas vozes e experiéncias fossem representadas de maneira fiel e

respeitosa.

4.3 Aspectos éticos e legais

Este estudo foi submetido a aprovagio do Comité de Etica em Pesquisa da
Plataforma Brasil e do Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Sdo
Carlos, segundo os preceitos da resolu¢ao n® 466/2012 do Conselho Nacional de Satude —
CNS e conforme as normas de Pesquisa Envolvendo Seres Humanos, com parecer
favoravel CAAE n° 73128123.5.0000.5504 (Anexo A). Os participantes de pesquisa
foram devidamente informados sobre todos os aspectos do mesmo por meio do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), no qual foram explicitados os objetivos,
desenho do estudo e procedimentos de coleta de dados (Apéndice C) .

Terapeutas ocupacionais que aceitaram participar da pesquisa sO iniciaram
mediante assinatura do TCLE em duas vias, ficando uma com a participante, e a outra
com a pesquisadora. O TCLE foi elaborado, para as participantes desta pesquisa, segundo
os preceitos da Declaracdo de Helsinque e do Codigo de Nuremberg, respeitando as
Normas de Pesquisa Envolvendo Seres Humanos do Conselho Nacional de Satde.

Optou-se por identificar as participantes da pesquisa, considerando seu
consentimento explicito para tal, devidamente registrado no Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE). Em consonéincia com as orientagdes €ticas, essa decisao foi
comunicada a Plataforma Brasil em 1° de julho de 2025, conforme recomendacao do

Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da UFSCar.
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A decisao, construida de forma negociada e acolhida por todas as participantes,
decorre do entendimento de que suas vozes, histdrias e experiéncias ganham forga politica
e simbolica quando assumidas publicamente, contribuindo de maneira significativa para
a constru¢do da memoria coletiva e para a dentincia das omissdes institucionais
associadas ao desastre. A exposicado de seus nomes, portanto, ndo compromete sua

privacidade, mas fortalece sua atuagdo enquanto ativas na busca por justi¢a e reparagao.



Tertulia € o eco das vozes, perdidas no campo afora
Cantiga brotando livre, novo prenuncio de aurora
E rima sem compromisso, julgamento ou castragao

Onde se marca o compasso, no bater do coragao.

E o batismo dos sem nome, rodeio dos desgarrados
Grito de alerta do pampa, tribuna de injusticados
Tertulia ¢ o campo sonoro, sem porteira ou aramados

Onde o violao e o poeta podem chorar abragados.

Tertulia, Jader Moreci Teixeira (1982).
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5 A EXPERIENCIA DE DOZE TERAPEUTAS OCUPACIONAIS: DAS
PRIMEIRAS HORAS DO DESASTRE ATE OS DIAS ATUAIS

5.1 Muitas vozes, pouco eco: sintese das entrevistas

Escutar é deixar-se afetar pelo que o outro tem a dizer.
Vigotski

Uma sintese das narrativas serd apresentada, a partir de um processo de escuta e
observagdo, que buscou expressar as particularidades da experiéncia vivida de cada
participante ao segundo maior incéndio urbano no pais, na Boate Kiss, no ambito das
escolhas, desafios, possibilidades e repercussdes em suas ocupagdes. Nesse processo,
destacarei ainda aquilo que permeou a escuta, o transcrever, reler e o retrabalhar as
narrativas.

Cabe ressaltar que os encontros marcados pelas experiéncias vividas das
participantes me impactaram profundamente, como pessoa, como terapeuta ocupacional
e como pesquisadora. A cada historia narrada, senti um atravessamento que foi, pouco a
pouco, cultivando afetivamente novas formas de ser, sentir e pensar. Nao ¢ possivel tratar
desse desastre sem se deixar afetar.

A ordem de apresentacdo das narrativas segue a sequéncia alfabética dos nomes
das participantes. Destaco ainda que para as narrativas apresentadas, utilizei reticéncias
com parénteses, para indicar pausas na fala e ou trechos interrompidos. Ja para as falas
com pouca clareza, utilizaram-se colchetes com contetido explicativo, por fim para as
falas enfaticas, aderiu-se ao uso de sublinhado. As expressdes usadas na linguagem
coloquial foram preservadas com o intuito de manter o repertdrio e o estilo de linguagem

de cada uma das participantes.

5.1.1 A historia de Aline: “A unica palavra que fica, assim muito forte pra mim, é

tristeza. Um sentimento de tristeza muito grande” [...]

Aline nasceu no estado do RS. Ela se graduou em Terapia Ocupacional no ano de
2012 em Santa Maria no estado do RS. Atualmente, ¢ docente do curso de Terapia

Ocupacional da UFSM, cargo que ocupa ha dois anos, mas teve contratos anteriores como

substituta desde 2012.
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No dia 27 de janeiro de 2013, Aline estava em sua casa, morando a cerca de quatro
quadras da Boate Kiss. Ela acordou com as ligagdes de sua amiga de apartamento que

estava na Boate. Imediatamente, foi ao hospital Caridade para encontrar a amiga.

Como a janela do quarto dava para o lado da Boate. A gente enxergava assim
o céu vermelho. Tipo, ndo era noite escura, mas tinha as luzes vermelhas, né?
Porque o bombeiro estava 14 e se via fumaga e tinha muito cheiro de queimado

[.]

Aline, relatou que na ocasido, sendo recém admitida e proxima da idade dos
alunos, sentiu a dificuldade de acolher, pois também se viu enquanto afetada pelo

desastre.

eu queria pensar junto, como é que a gente pode se acolher? Porque naquele
momento, para mim era acolher. Eles, né? Eu sabia que eles precisavam de
acolhimento, mas naquele momento eu também estava vivendo [...]

Contudo, participou das reunides do Departamento de Terapia Ocupacional

(DTO) com o intuito de planejarem como iriam acolher os alunos.

A gente ndo tinha nog@o de como a gente ia chegar para acolher. Na época, eu
dava aula para um s6 desses alunos. Mas um deles era meu aluno direto. A
gente comecou assim conversando enquanto grupo de professores para pensar
em como a gente podia fazer para acolher esses alunos [...]

Aline também prestou apoio direto a sua amiga, confeccionou orteses e participou
ativamente de sua reabilitacdo fisica, que incluia cerca de quatro horas diarias de terapia.
Ela mencionou ter confeccionado orteses também para outros afetados, mas sem se
envolver diretamente na linha de frente do atendimento.

Aline relatou as agdes desenvolvidas pelas terapeutas ocupacionais do curso da
UFSM, como o jardim, que teve a inten¢do de homenagear os afetados e que recebeu a
participagdo de alunos e docentes de diversos cursos. Aline dialogou que o curso recebeu
muito apoio externo, incluindo caixas com retalhos para uma colcha, que se tornou um

simbolo de forca e acolhimento.

outra coisa que nos ajudou e que nos ajuda até hoje em muitos momentos, foi
a acolhida de fora. Porque além de Santa Maria, a gente recebeu uma acolhida
de varios lugares assim. Entdo a gente tem no curso, a colcha [...]
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Posteriormente, no julgamento, ela optou por apoiar de forma indireta, indicando
alunos para participar das a¢des coordenadas por outra professora, pois ndo se sentia
emocionalmente fortificada para estar a frente

Para Aline, a experiéncia nesse desastre fortaleceu o grupo de terapeutas
ocupacionais, promovendo uma maior unido entre os colegas e reforcando lacos de apoio
mutuo. Ela relata que, em sua pratica profissional, desenvolveu uma pratica mais sensivel
as questdes emocionais e de saude mental, passando a valorizar ainda mais a escuta ativa,
além de reconhecer a rede de apoio do paciente para além dos limites da propria atuagao.
Embora reconhega que o tema tenha gerado discussdes relevantes no inicio, ela observa
que ndo houve mudangas significativas na formag¢ao atual do terapeuta ocupacional em
Santa Maria. Ainda assim, valoriza o debate que se iniciou a época e enxerga nele um
ponto de partida importante.

A partir dessa reflexdo, Aline defende que os terapeutas ocupacionais devem atuar
na prevengdo, preparacdo e até mesmo nas primeiras horas de um desastre. Para a
prevencao de desastres, ela traz reflexdes no ambito da orientagdo a populagdo sobre

seguranca de ambientes e sobre medidas preventivas.

A gente ndo ¢ so a profissdo que fica 14 recebendo a gente € a profissdo que
pode estar 14 na frente também. N&o vai estar s6 dentro da instituigdo para
receber, ndo. Pode estar 14, com pé na lama sim, ajudando de alguma forma. E
como que a gente faz isso? Acho que é muito importante olhar para essa
situagdo, né? [...]

Por fim, ela dialoga que no ambito pessoal, a vivéncia deixou marcas profundas:
desenvolveu medo de lugares fechados e um constante estado de alerta, buscando rotas

de fuga nos ambientes que frequenta.

5.1.2 A historia de Amara. “a-fe-T.0”

Na minha terra tem um ditado que ¢ das tripas corag@o, ndo sei de onde ¢ que
vem. Mas enfim, quando vocé tem que ser muito resiliente, né? [...]

Amara atuou principalmente nas primeiras horas apos o desastre, a partir do
proprio domingo, dia 27, e em acdes que se estenderam as demais semanas e meses. Ela

nasceu em outro estado brasileiro, é casada e tem filhos.
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Bom, nesse meio tempo foi o dia inteiro assim. Meu marido, dizia: “Sai dai”.
Eu dizia: eu ndo consigo, quero ver se eu acho essas criaturas, quero ter noticia
deles. E eu acho que ele sabe que eu sou ansiosa porque meus vitiligos ja
mostram isso [...]

Ela se graduou, fez mestrado e doutorado. Ja esteve a frente de coordenacao de

curso em terapia ocupacional.

Sem conseguir sair do caos

Era um domingo e logo cedo, ela ja estava com a sua casa toda organizada para
receber uma turma de alunos do curso de terapia ocupacional que iriam se formar.
Recebeu uma ligagdo, por volta de sete horas da manha, de outra professora, avisando
que ndo teria mais festa devido a um acidente na Boate Kiss. Parecia gravissimo, as
noticias ainda eram desencontradas. A partir disso, Amara teve o impeto de ajudar no
mutirdo que havia se formado no centro desportivo municipal de Santa Maria (RS),
conhecido como Farrezdo, onde estavam os corpos. O local também foi destinado ao
recebimento dos afetados, dentre eles familiares, amigos e até mesmo sobreviventes. No
entanto, ela reconhece sua limitagdo em atuar naquela ocasidao e num primeiro momento
se voltou tanto para a varredura das noticias divulgadas pela midia quanto pela
comunica¢do com outras docentes do curso de Terapia Ocupacional da UFSM na busca

de alunos que poderiam ter sido afetados pelo incéndio na Boate Kiss.

Ai foram varias histdrias. Gente que nunca saia [alunos mais caseiros estavam
nas listas de afetados fatais]. Triste, assim como um todo, né? Porque eram 242
e tudo gente jovem. A maioria gente jovem, sabe? Aquelas pessoas assim, que
tinham um futuro, que tinham um presente, que tinham vida, que tinham,
enfim, tudo.

No dia seguinte, ela e outras docentes compareceram ao Departamento de Terapia
Ocupacional, unindo-se no intuito de pensarem e planejarem como iriam acolher aqueles
que poderiam comparecer a universidade, fossem familiares, alunos, amigos dos afetados
e até mesmo docentes de outros cursos. Na mesma semana, Amara participou da criagdo
de um jardim, em homenagem aos afetados. Posteriormente, atuou no planejamento de
atividades e metodologias alinhadas ao cumprimento dos requisitos e prazos dos
semestres que se sucederam e nos esforcos para que aquela turma com sobreviventes do
incéndio se mantivesse no periodo, a partir de um entendimento coletivo de que juntos

haveria possibilidades de estarem mais fortalecidos. Recentemente, ela escolhe de quais
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acoOes relacionadas ao desastre ird participar, em razao do seu grande envolvimento
emocional. Com isso, ndo esteve presente diretamente nas atividades realizadas durante
o ultimo julgamento. No entanto, teve uma participagdo ativa na coleta de materiais que
seriam utilizados por um pequeno grupo de terapeutas ocupacionais que atuaram nessa
ocasido, bem como acompanhou toda a transmissao televisiva local.

No decorrer de sua fala, ela traz reflexdes, como quando trata da relevancia de
inserir o tema das emergéncias e desastres na grade curricular na formagao do terapeuta
ocupacional. No entanto, mencionou que mesmo ali, no proprio curso, que passou por
duas reformas curriculares, ndo fizeram tal inser¢do, pois alega-se que sempre
acreditamos que ndo ird acontecer uma emergéncia. Ela afirma que emergéncias
acontecem e o despreparo para atuar ¢ evidente.

Amara descreveu ainda a sucessdo de erros (pelos 6rgdos publicos e privados,
proprietarios e socios da Boate, dentre outros) que culminaram, de acordo com o seu
entendimento, num desastre evitavel, contando ainda com responsaveis impunes.
Mencionou também o posicionamento da midia, sobre cuja atuagdo nao viu aspectos
positivos ao longo dos Ultimos anos. Ela acredita que a midia poderia ter feito um papel
de atrair a ateng@o dos expectadores em defesa aos familiares, em especial daqueles que
foram processados, afirmando ainda que a midia local de Santa Maria representa a parte
de um todo.

Por ultimo, Amara tratou da relevancia do acolhimento, percebida nas agdes
organizadas pelos alunos e docentes da UFPel e da UFSCar. Destacou a produgdo da
colcha de retalhos que teve inicio no laboratdrio de atividades e recursos terapéuticos da
UFSCar, e em seguida percorreu as demais universidades publicas do Brasil que tinham
o curso de Terapia Ocupacional. Os alunos de diferentes regides bordaram retalhos e

enviaram para a UFSM em solidaria homenagem aos afetados.

Essa colcha, ela foi como um manto assim que acolheu a gente, sabe, que
abragou a gente. Foi tdo potente, tdo potente, tdo bacana assim de ver que que
a T.0. ¢é isso, sabe? E ¢ cuidado também. E carinho e afeto. A-fé-T.O, sabe?
(risos). Foi, foi muito potente. Foi, €, foi (...). Estava longe 14, mas ela chegou
aqui e aquilo ali foi, foi incrivel assim, foi incrivel.

Em todo a sua narrativa ficou evidente a importancia dada ao acolhimento,
percebendo-o tanto nas agdes do mutirdo aos afetados, entre os docentes do curso de
terapia ocupacional e em suas condutas com familiares e alunos, quanto no proprio

autocuidado.
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E tivemos que passar por cima da dor, né? Para ver a dor do outro, mas que ao
mesmo tempo teve essa poténcia de ter das pessoas, se protegerem, se
acolherem. Acho que marca assim, como uma coisa muito boa, esse
movimento que veio de todo lado.

5.1.3 A historia de Ana Ferrer: “Era um siléncio mortal, ninguém falava disso”

Ana residia no estado de Sao Paulo quando o incéndio na Boate Kiss ocorreu. Foi
afetada pela noticia que foi disseminada, nacional e internacionalmente, ainda mais
quando soube que alunos do curso de Terapia Ocupacional haviam sido afetados. Anos
depois ela assumiu a docéncia na cidade de Santa Maria e participou do planejamento das

acdes do julgamento que ocorreria em margo de 2020. Ela menciona:

[...] falar sobre a tragédia em si, abrir espacos para falar sobre a morte, sobre o

medo, sobre a violéncia, é muito dificil.

Ana se graduou em Terapia Ocupacional em Sdo Paulo, tem mestrado e doutorado,
no mesmo estado. Atua como docente no curso de Terapia Ocupacional da UFSM e ja

esteve na coordenacao e a frente da reforma curricular.

Atravessamentos individuais e coletivos pelo desastre

Ana destaca que o desastre fez com que todos o elaborassem de modo pessoal,
mas que se recorda de duas agdes que foram muito significativas para a elaboracdo
coletiva: a producdo de uma colcha e de um jardim, pela comunidade do curso de Terapia

Ocupacional.

[...] duas coisas que eu acho que aconteceram no ambito aqui, depois da
tragédia, que foram simbolicas, mas muito significativas até para a elaboragao
do que estava acontecendo, de conseguir processar de forma coletiva, porque
acho que todo mundo acabou processando de maneira pessoal, tentando
simbolizar, mediatizar [...]

Para Ana, essas duas agdes representaram uma forma de partilha daquilo que ainda
estava tentando entender e elaborar, bem como, um gesto de solidariedade. Ela
mencionou que chegaram muitos retalhos ao curso de Terapia Ocupacional da UFSM e

que na ocasido outras docentes os costuraram a colcha. Atualmente, a colcha se encontra
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estendida no DTO da UFSM, juntamente a um banner que descreve a historia dessa
construgdo coletiva e nacional.

Ana chegou ao curso de Terapia Ocupacional da UFSM como docente em um
periodo muito recente ao desastre. Com isso, mencionou a dificuldade que notava nos
alunos e na comunidade de modo geral em falarem sobre o ocorrido, ainda que, algumas
vezes, ela propria tenha possibilitado esse espaco para tal escuta e acolhimento. Ela
menciona que o incéndio foi peculiar e que mesmo atualmente percebe uma dificuldade
do corpo docente em falar sobre isso. Destaca que, diante dessa limitagdo, ¢ necessario
criar espagos de escuta que extrapolem o formato tradicional de aula e disciplina, uma
vez que tais modelos, baseados na logica formal e conteudista, ndo ddo conta de

contemplar a dimensao emocional, ética e social envolvida em questdes dessa natureza.

eu ndo sei se ¢ da terapia ocupacional ou se ¢ da sociedade em si. Assim, ¢é
muito dificil falar disso. E da mesma forma que é muito dificil falar, por
exemplo, dos casos de suicidio que a gente ja teve, inclusive na terapia
ocupacional. Entao falar sobre a tragédia em si, abrir espagos para falar sobre
a morte, sobre o medo, sobre a violéncia, ¢ muito dificil. Entao, claro, a gente
sempre percebe que tem um algo que se atua, mas que ¢ um nao dito.

Ana ministrou aulas e foi supervisora de estdgio de uma das sobreviventes do
curso de Terapia Ocupacional, a qual teve maior gravidade do estado geral e que havia
sido transferida para o hospital de Porto Alegre, na ocasido do desastre. A aluna ficou
aproximadamente trés meses hospitalizada, teve 50% de seu corpo queimado e sofreu
uma amputagdo. A docente abordou as suas proprias limitagdes para lidar com a aluna,
desde a condugdo em sala de aula até mesmo no apoio a escolha dela quanto ao campo de

estagio (contexto hospitalar).

[...] quando ela chegava para atender, que ela se aproximava das pessoas,
quando as pessoas viam a pele dela queimada, a voz dela rouca e viam que ela
usava uma prétese, a primeira coisa que eles perguntavam se ela era uma
sobrevivente da Kiss. E isso impactava demais o processo dela no estagio. E
ai, era, como ¢ que ¢? Eu abordava isso na supervisao de como estava sendo
para ela?

Ana enfatizou o papel docente nesse contexto, refletindo que ensinar limites, dar
abertura para que a aluna pudesse refletir em como iria se constituir apds o desastre (para
além de ser sobrevivente) e mediar aquilo que chegava dos pacientes e seu impacto na

aluna, permearam a sua atuagdo. Depois de alguns anos na docéncia, proximo a data do
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primeiro julgamento do caso Kiss que ocorreria em 2020, dentro da propria UFSM em
seu Centro de Convengdes, ela se inseriu em um grupo de trabalho Acolhe Saude que se
constituiu para planejar propostas de acolhimento para os afetados (pais, familiares,
amigos, sobreviventes, entre outros), bem como com agdes de primeiros socorros. Ela
idealizou a inser¢do de praticas integrativas e complementares. A colcha seria estendida
naquela ocasido, como forma de aproximacao e possibilidade de coletivizar a narrativa,
dentre outras propostas. No entanto, essas medidas acabaram ndo acontecendo, pois o
julgamento foi adiado e aconteceu em dezembro de 2021, devido a pandemia, além de ter
sido transferido para Porto Alegre.

A docente refletiu que existe uma ferida aberta em relagdo ao julgamento, ja que
os réus condenados a prisdo foram soltos, além do anulamento do segundo julgamento
que ocorreria em 2023. Sem contar com o abafamento sobre a participacao dos envolvidos
que tém poder, referindo-se ao prefeito de Santa Maria naquela ocasido, que ficou impune
e dos poucos réus condenados, que posteriormente foram absolvidos.

Ana mostrou sua indignagdo ao relatar que mesmo os familiares tendo um
importante papel no controle social, na luta por justica e manuten¢do da memdria,
passaram de vitimas a réus, tendo sofrido acusagdes e culminando em processos
criminais. Relatou também que os o6rgdos publicos do municipio pretendem que a
memoria do desastre e seus desdobramentos sejam esquecidos, devido também a acao
que colocou fim a tenda (a qual continha as fotos dos afetados fatais) que permanecia na
praca Saldanha Marinho. Ana ainda destacou que o espaco se tornou local de resisténcia
e que foi sede da AVTSM.

Ana alega que ainda hoje, Santa Maria ndo esta preparada para lidar com
emergéncias (dentre elas, inundagdes), mesmo com apoio coordenado externo, como foi
no desastre da Boate Kiss. Uma cidade que foi atravessada pela degradacdo do
capitalismo (superlotacdo na Boate, artificio pirotécnico mais barato, segurancas que nao
deixaram sair sem pagar, tudo isso, visando o lucro) e que perdeu a sua identidade pelo
ocorrido, e mesmo diante o desastre ocorrido que levou 242 jovens, ainda ndo possui
equipamentos especializados de satde para o atendimento a queimados. No entanto,
afirmou que houve mudangas, em seu proprio comportamento, frente a percepgao e
vigilancia de normas de seguranga. A partir disso, enfatizou a caréncia desse aprendizado

nas formagoes existentes.
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Por fim, ela ainda abordou que ¢ importante que se olhe para o desastre, mas
também para o contexto em que esses acontecem. Ela afirma que o desastre da Kiss
ocorreu em meio a uma comunidade ansiogé€nica e deprimida, em que alunos e corpo
docente tinham um alto indice de medicalizacao. Ela relata ainda que ¢ a partir desses
desastres que as pessoas sao colocadas a prova, as quais repensam os seus estilos de vida
e passam a focalizar naquilo que ¢ essencial. Cabe destacar, entretanto, que tais mudancas
benéficas ndo se manifestam de forma homogénea em toda a comunidade afetada e,
quando ocorrem, nem sempre encontram respaldo ou continuidade nas politicas publicas

e nas estruturas institucionais, o que limita seu alcance ao longo do tempo.

5.1.4 A historia de Claudia: “A nossa preocupa¢do, na época, foi fazer esse
planejamento, uma forma que a gente conseguisse seguir acolhendo essas

pessoas, né?”

Claudia ¢ casada e tem filhos, foi aluna da primeira turma do curso de Terapia
Ocupacional. Ela iniciou as suas atividades no municipio de Santa Maria alguns anos apds
o incéndio na Boate Kiss, quando assumiu atividades de gestdo. Ela relata que o desastre
afetou a cidade, o pais e todas as especificidades profissionais. Claudia destacou que o
ocorrido “nao mudou a sua pratica como terapeuta ocupacional, mas a afetou como
pessoa, além de despertar a possibilidade para a atuagdo nesse campo de conhecimento”.
No entanto, considero dificil dissociar transformacgdes subjetivas profundas, como as que
ela relata, das formas de se implicar no fazer profissional. Ainda que ndo tenha
identificado mudancas diretas na pratica, € possivel que os afetamentos vividos tenham,
de modo sutil ou indireto, reverberado em suas escolhas, sensibilidades e modos de
intervengdo. A partir disso, mencionou o quanto se sentiu responsavel por todo o processo

de cuidado e acerca da importancia do acolhimento e sua resolutividade:

Ninguém sai sem ser acolhido. O acolhimento envolve encaminhamento.
Envolve, né? Quem procura quem? Envolve contrarreferéncia, envolve tudo
isso, né? Entdo, eu acho que ¢ muito importante saber que isso faz muita
diferenca, sabe?

Manter o cuidado vivo: o papel do Santa Maria Acolhe apos o incéndio

Considerando a relevancia do acolhimento aos santa-marienses, Claudia destacou

que, em 2018, o programa Acolhe Saude, atual Santa Maria Acolhe, seria extinto. Criado
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a partir da vinda de representantes do Ministério da Saude até a cidade de Santa Maria,
no periodo imediato ao desastre, o qual fora destinado aos sobreviventes e familiares
afetados pela Kiss. O programa tivera mais de 6.000 mil atendimentos, mas naquele ano
contava com apenas 60 atendimentos. Claudia ressaltou a importancia da continuidade
desse servico, especialmente por ainda haver pessoas que poderiam necessitar de
acompanhamento, como filhos de afetados fatais, e aqueles indiretamente impactados,
além da populagdo que enfrentava o sofrimento revivido durante o julgamento do caso

Kiss, para a qual o apoio psicossocial permanecia fundamental:

a nossa preocupacao na época foi fazer esse planejamento de uma forma que a
gente conseguisse seguir acolhendo essas pessoas, né? E isso eu te digo assim,
que foi dificil separar eu gestora da terapeuta ocupacional, por exemplo, né?
Entdo, eu sou gestora e sou terapeuta ocupacional, isso né?

Ela destacou que continuar o servigo foi um desafio, no entanto, falou de seu

orgulho em té-lo mantido:

[...] hoje o0 Acolhe, por exemplo, eu sinto o maior orgulho de dizer assim: “ta
indo agora para Brumadinho, né? Vai um profissional da equipe para essa
tragédia. Ja foram 1a para Chapeco? Ja foram para Varzea. E um servigo de
referéncia e eu fico muito orgulhosa disso, sabe?

Por fim, Claudia refletiu acerca da importancia da sensibiliza¢do de jovens quanto
ao conhecimento de normas de seguranca e deles estarem presentes nas discussoes

politicas, a fim de que desastres como o da Kiss ndo se repita.

5.1.5 A historia de Dani Laura: “Entdo, acho que tem um olhar sobre os fazeres (...)
que na hora a gente ndo pensava assim, estamos fazendo porque somos

terapeutas ocupacionais. Ndo era por isso, mas era por isso”

Dani Laura ¢ casada, graduada em Terapia Ocupacional, mestra e doutora. Atua

como docente e atuou nas primeiras horas do desastre.

Da festa ao drama: janelas para o fazer

No dia 27 de janeiro de 2013, logo cedo, ela estava preparando sua filha para

comparecer a casa de Amara, local onde seria a comemoragdo dos alunos do curso de
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Terapia Ocupacional que iriam se formar. Quando fez contato com uma colega,
coordenadora do curso de terapia ocupacional, naquela ocasido, para pedir carona, soube
do incéndio na Boate Kiss e que alguns de seus alunos ndo haviam conseguido sobreviver.

Ela reconheceu sua limitagao para atuar no ginasio Farrezao. Com isso, voltou-se
tanto para a varredura das noticias divulgadas pela midia quanto pela comunicagao com
outras docentes do curso, na busca de seus alunos que tinham possibilidade de terem sido

afetados.

Entéo eu fui me focando mais nisso, assim, do cuidado de estar mais preparada
para acolher os alunos que estivessem muito ruins e que quisessem vir aqui,
né? E ai entdo fico pensando que tem esses lugares, o que ¢ possivel para cada
um. E é poder estar nesses lugares assim. Mas, acho que o maior drama ¢ saber
que a gente saiu de um preparativo para uma festa de final de faculdade para
um drama desses, né?

No dia seguinte ela estava presente no DTO da UFSM para receber e acolher
alunos, familiares e afetados de modo geral. Ela contou no periodo da tarde, chegou o
momento que sentia a necessidade de ir para “além da fala, abragos, colo e olho no olho”,
mas para o fazer, a fim de que pudessem realizar uma passagem. A partir disso, comentou
que uma professora teve a ideia de produzirem um jardim, que foi bem aceita entre os
demais docentes. Na manha de terga-feira, ela buscou mudas para o plantio, participou da
escrita de um trecho de uma cancao de Nando Reis, no muro do ambulatorio de Terapia
Ocupacional que contornava um dos lados do jardim, bem como na distribui¢do de agua
e protetores solares durante a agado.

A partir disso, ela participou das reunides entre docentes, as quais planejaram o
recebimento tanto da turma que havia perdido quatro alunos e deixado outras duas
internadas, em estado grave, quanto de novos alunos (voltando a atencdo para o desastre
ocorrido, no ambito de escolhas conscientes dos lugares a serem frequentados). Atuou no
planejamento de atividades e metodologias alinhadas com o cumprimento dos requisitos
e prazos dos semestres que se sucederam.

No decorrer de sua fala, alguns aspectos chamam a atengdo, como quando tratou

de sua percepc¢ao frente a forma como ela e o grupo de docentes responderam ao desastre:

Entdo acho que tem um (...) tem um olhar sobre os fazeres (...) que na hora a
gente ndo pensava assim, estamos fazendo porque somos terapeutas
ocupacionais. Nao era por isso, mas era por isso. A gente sabia por onde abrir
janelas, por onde acolher, onde levar um pouco mais, sabe?



97

Um despertar pela dor

Ela descreve sua percepcao, ap6s o incéndio, para as normas de seguranca dos
locais (area de evacuagdo, lotagdo, extintor, lugares fechados, porta de entrada e saida).
Observa que ¢ preciso nos posicionarmos politicamente, exigindo a seguranca e aquilo
que nos ¢ de direito. Afirmou que a terapia ocupacional € muito envolvida em discussdes
politicas. Ela menciona que por longo tempo se questionou, ficou brava consigo, por
acreditar ndo ter cuidado de seus alunos, no sentido de ndo saber que frequentavam

lugares como aquele.

Meu Deus, como eu ndo questionei, como ¢ que eu nunca cuidei desses alunos?
Isso a gente falou em grupo agora também. Lembrando que ndo da mais para
a gente ficar s6 aqui dentro. A gente vai ter que cuidar deles fora também.

Dani Laura, menciona ainda que posteriormente transferiu sua raiva para os
orgdos publicos, que concederam alvaras inconsistentes e que houve soldados, bombeiros
acusados em vez daqueles que realmente tinham responsabilidades, afirmando que
aqueles com poder ficaram impunes. Trata com revolta da falta de justica e ainda
comentou sobre o prefeito da cidade de Santa Maria, na ocasido do incéndio, que ao fim

de seu mandato assumiu um cargo de secretario de seguranga do estado, em Porto Alegre.

A gente falava assim: secretario de seguranga? Esse individuo, que ndo
conseguiu dar seguranga para 200 e poucas criangas dentro de uma casa, né?
Olha, tem umas coisas que ndo da para entender, que chega a ser meio
vergonhoso, n¢?

Por fim, comentou sobre uma entrevista que concedeu a RBS (afiliada da Rede
Globo no Rio Grande do Sul), no periodo que estava na coordenagdo do curso, quando
uma de suas alunas recebeu alta hospitalar. A aluna foi at¢ o DTO da UFSM,
acompanhada de seus pais e jornalistas. Dani Laura, comentou que por nao ter colaborado
com uma postura sensacionalista, pelo contrario, assinalando o que era de direito da aluna,
bem como nao enfatizando a sua propria dor, mas de inimeros familiares, a matéria nao

foi ao ar em sua integra.
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5.1.6 A historia de Dani Tonus: “Enquanto a gente plantava, alguém chorava, outros

cantavam, e outros conversavam sobre o que estavam sentindo”

Dani Tonus ¢ casada, graduou-se e atua como docente. Em nosso primeiro contato,
presencial, ela disse que ndo participou como terapeuta ocupacional na resposta ao
desastre, referindo-se ao dia 27 de janeiro de 2013. Ela menciona que foi apenas
voluntaria e que acolheu pais e familiares. Observou ainda que nio sabia se sua

participacao seria positiva no estudo.

Era uma cena de filme de terror, assim, uma coisa muito impactante, sabe?
Entdo a gente ficou trabalhando, era muito dificil, porque tinham pais, tendo
infarto, tinham pais passando mal, tinham familiares desesperados. Tinha que
ter muita gente ali pra acolher, pra socorrer, enfim. E ai a gente ficou, e eu ndo
vi o dia passar.

Dani Tonus atuou nas primeiras horas apods o desastre, logo pela manha no centro
desportivo municipal de Santa Maria (RS), conhecido como Farrezdo. Ela atuou com o
grupo que se constituiu para receber os afetados pelo desastre (familiares, amigos,
sobreviventes entre outros). Sua principal atuacdo se deu no periodo que inicia a manha
até o entardecer deste dia. Atuou com inimeras pessoas, as quais sequer couberam dentro
do ginésio, ofereceu acolhimento, distribui¢dao de 4gua e manteve a coordenacao do curso
de Terapia Ocupacional da UFSM informada, a cada lista de nomes que chegava,

referente aos seus proprios alunos que ndo haviam sobrevivido.

Passando por cima da propria dor

Ela também se envolveu ao longo da semana, em seu local de trabalho, com agdes

especificas desenvolvidas pela coordenagdo e um pequeno grupo de docentes.

A gente teve bastante dificuldade em retornar. Alguns professores mais, outros
menos, porque nem todo mundo sabia lidar, conseguia lidar com o sofrimento
daquilo, principalmente nessas primeiras semanas depois da tragédia. A gente
percebeu os alunos muito fragilizados. A gente ndo sabia ao certo como
acolher, como fazer. Se a gente tocava no assunto, se a gente abracava, se a
gente fazia uma roda de conversa, se a gente rezava, se a gente (...) a gente nao
sabia exatamente como fazer pra acolher tanta dor. E de tantas turmas, porque
eram varias turmas.

Ela e o grupo de docentes da UFSM inseriram flores nas portas das salas de aula

para receberem e acolherem os seus alunos e familiares. Além de terem produzido um
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jardim, em homenagem aos afetados. Segundo ela, houve o intuito de, ao fazerem o
jardim, elaborarem neste processo, os seus lutos, pois também haviam perdido 04 alunos
e trés ainda estavam hospitalizadas. Ela mencionou que ali no jardim estiveram muitas
pessoas, alunos do proprio curso, familiares de alunos da terapia ocupacional, mas
também alunos e docentes de outros cursos, de modo geral pessoas que de alguma forma
foram afetadas: “enquanto a gente plantava, alguém chorava, outros cantavam, e outros
conversavam sobre o que estavam sentindo”.

Na mesma semana, ela também participou da organizagdo de uma missa.
Juntamente com outra docente, contataram um padre para uma cerimonia realizada na
propria UFSM em que foram feitas algumas homenagens e plantio de &rvores
simbolizando as vidas perdidas na Kiss. Nesse periodo, houve a chegada de uma colcha
de retalhos ao DTO da UFSM, que segundo ela foi desenvolvida por alunos e docentes
de cursos de Terapia Ocupacional do pais, em homenagem aos afetados. Ademais,
esclareceu que a sua participa¢ao mais ativa nas agdes relacionadas ao desastre aconteceu
no periodo imediato, exceto no acolhimento aos seus proprios alunos, que se estendeu ao
longo dos meses.

Ela mencionou que as marcas da Kiss sdo tristes e abordou o quanto ndo gosta de
ver a colcha de retalhos “os alunos quando chegam dao de cara com aquele momento
triste. Fico pensando, gente eu sei que ela demonstra toda solidariedade que recebemos
do pais inteiro, mas ¢ triste, né?”. Nesse momento, contrapde a tristeza da colcha de
retalhos com o jardim criado em homenagem aos afetados pelo desastre, alegando que

“era colorido, tinha vida, mas a colcha me d4 uma sensa¢do muito triste”.

Dani Tonus ressaltou a sucessao de erros que levou ao incéndio. Dialogou acerca
da permanéncia da lacuna na formagao do terapeuta ocupacional para atuar no campo das
emergéncias e desastres, mesmo com o surgimento de outros desastres, como as chuvas
no RS. Por fim, discutiu a relagdo da midia com o desastre, mencionando tanto os aspectos
positivos, no ambito da divulgag¢do para que ndo caia no esquecimento e no alcance da
informag¢do em diferentes localizagdes, quanto negativamente, na falta de sensibilidade

com os envolvidos.
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5.1.7 A historia de Juliana Borges: “Eu acho que isso vira rotina e eu trago isso da
Kiss e dos pacientes, né? Porque aprendi com eles também, a estar e entender

que preciso estar segura nos locais”

Juliana ¢ solteira, natural do proprio estado do Rio Grande do Sul. No momento
do desastre, ela atuava na gestdo em outro municipio do RS, posteriormente assumiu
como terapeuta ocupacional, um servico criado originalmente para atender afetados pelo
desastre. Ja nos ultimos trés anos atua como docente.

Ela atuou no dia 27 de janeiro de 2013, em um municipio que fica a
aproximadamente 60 km do epicentro do desastre, por meio de agdes que mapearam o0s
afetados (familiares, sobreviventes ou nao), ja que o incéndio afetou alunos que vinham
de cidades do interior do RS para estudarem nas universidades, privadas e ou publicas,
em Santa Maria (RS). O mapeamento se deu com o objetivo de prover suporte assistencial
com apoio a saude mental, financeiro e funeral. O servigo prestado, estendeu-se por
meses, no entanto, em maio do mesmo ano, 2013, ela deixou as atividades de gestdo e
assumiu outro cargo, agora em Santa Maria.

Juliana apontou que, no periodo imediato ao desastre, a referéncia em Terapia
Ocupacional de Santa Maria eram as docentes da UFSM, pois até entdo nao havia
terapeuta ocupacional na rede. Ela mencionou que as docentes responderam,
principalmente a partir de agdes de acolhimento, declarando que os afetados pelo desastre,
assim como a comunidade em geral, precisavam desse acolhimento, inclusive os proprios
terapeutas ocupacionais, pois também haviam sido afetados e perderam os seus proprios
alunos. Ela afirmou que primeiro tiveram que acolher e de certo modo serem acolhidos,
para entdo assimilarem e se apropriarem de abordagens mais especializadas.

Ao assumir seu novo cargo, em Santa Maria, participou da adaptagdo de um
protocolo de reabilitacdo em queimados. Isso ocorreu ao mesmo tempo em que realizava
os atendimentos aos sobreviventes que haviam recebido alta nos hospitais em Porto
Alegre, e vinham para o hospital de referéncia da cidade de Santa Maria.

Ela atuou na reabilitacdo, em sua maioria daqueles com grandes queimaduras
externas, mas também com estresse pds-traumatico, alteragdes cognitivas e neurologicas.
Ela afirma: “eram pessoas que tinham areas extensas de queimaduras, né? Quando

chegaram ali, ndo conseguiam segurar uma garrafa e sairam de 14 assinando o seu nome”.



101

Juliana relatou que ao longo do tempo, apés o desastre, sentiu-se sozinha pois
além de ter sido a Unica terapeuta ocupacional de oferta de servigo, testemunhou escassez
de material, sem falar da auséncia de suporte emocional e técnico. Relatou ainda que
sentiu a auséncia de sua propria categoria profissional, afirmando nao ter percebido
comunicacdo entre terapeutas ocupacionais da cidade. Sua fala revela uma lacuna sentida
no campo da atuagdo profissional, ainda que, a época, o numero de terapeutas
ocupacionais presentes no territorio fosse bastante reduzido e concentrado
majoritariamente nas universidades. Assim, ¢ possivel reconhecer que a dificuldade de
articulagdo entre profissionais pode ter sido atravessada por essa distribuicao desigual e
pela auséncia de espacos institucionais de coordenagdo ou mobilizacdo coletiva da
categoria. Ela entende que esse aspecto possivelmente implicou na qualidade dos
atendimentos. No entanto, quanto ao seu grupo profissional, entendeu que eram um grupo

muito fragilizado, afetado por muitas perdas.

Acho que até mesmo os profissionais, como eu coloquei, conseguiram
entender que precisavam parar, pensar e olhar o que estava acontecendo e ai,
depois, entdo ¢é possivel seguir ... preciso de um suporte, preciso de um apoio,
e ai, entdo depois seguir e a gente conseguir fazer esses direcionamentos
também [...]

Ela abordou a relacdo do desastre da Boate Kiss com a pandemia pela Covid-19.
Juliana afirmou que ambos acometeram um numero grande de afetados, mas que o
incéndio ndo possibilitou minimamente um tempo para planejamento das agdes, pois
havia necessidade de responder imediatamente. Ademais, relacionou as atuais chuvas no
RS, refletindo sobre o quanto isso afetou a comunidade e que terapeutas ocupacionais nao
tém preparo para lidar e que esse campo de conhecimento permanece sem estar inserido

na matriz curricular.

hoje eu consigo entender a dimensao e talvez a gente poderia ter se colocado
em outras situagdes, né? Como um grupo mais coeso, assim, eu acho que hoje
a gente ja teria outra postura em relagdo a isso. Hoje eu teria feito diferente.

Juliana ressaltou que recentemente ha algumas pecgas-chave, referindo-se a
algumas docentes, que conseguiram estabelecer um didlogo e unir esforgos. A partir disso,
exemplificou a a¢do de acolhimento de terapeutas ocupacionais no julgamento do caso
Kiss em 2021, periodo em que assumiu a docéncia. Ela recebeu o convite e se juntou a

outra docente da UFSM. As duas se uniram com egressos do curso de Terapia
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Ocupacional (residentes em saude mental e coletiva) e profissionais autonomos, e
ofereceram acolhimento durante a constru¢do de uma nova colcha de retalhos com a
comunidade, ao longo de dez dias com escalas de revezamento (periodo do julgamento).

Assumindo o cargo em maio de 2013, ela atendeu entre 30 e 40 pacientes ao longo
de dois anos e meio. Encerrado esse periodo, interrompeu os atendimentos em razao do
término de seu contrato e da abertura de um concurso publico no HUSM, que ofertou trés
vagas para terapeutas ocupacionais, mas nenhuma para a funcdo que exercia. Naquele
momento, ainda acompanhava 10 pacientes, aos quais realizou os devidos
encaminhamentos, ciente, contudo, de que ndo havia terapeutas ocupacionais disponiveis
na rede, o que resultou na perda dos seguimentos. Ressaltou que se colocou a disposi¢ao
para atendé-los e, quando procurada, oferecia orientagdes.

Por fim, abordou o papel da midia, avaliou que os aspectos positivos se deram no
ambito da chegada da informacao, pois afirmou que todos precisavam compreender que
a Kiss foi uma sucessdo de erros e que muitas pessoas pagaram com as suas proprias
vidas. No entanto, reconheceu as falhas das matérias jornalisticas quanto a falta de
sensibilidade com os afetados, alegando sensacionalismo com exagero no uso das
imagens, sem pudor e cuidado. Ainda assim, destacou que a falta de seguranca em locais
publicos para lazer continua acontecendo e citou a morte de uma pessoa e os mais de mil
casos de desmaios, no show internacional de Taylor Swift, no ano de 2023, no Rio de
Janeiro. Afirmou ainda que terapeutas ocupacionais podem ter o papel de disseminar a
informagdo, no ambito da orientacdo, acerca do desastre da Kiss para que outros nao se

repitam.

5.1.8 A historia de Kassia: “Nao foi uma coisa que tu consegue te despedir e te
preparar e talvez pensar em como lidar com aquilo. Foram coisas que sdo

tiradas assim, sabe? Sdao apagadas da tua vida. E ai? E ai?”

Kassia ¢ natural do proprio estado do RS, solteira, terapeuta ocupacional. Perdeu

um familiar, Manolo, como o chamava, e atuou nas primeiras horas do desastre.

A noticia que levou parte de si

Na madrugada do dia 27 de janeiro de 2013, ela estava com a sua mae e avd na

praia, no interior do RS. Durante o café da manha, estava com a televisdo ligada e ali teve
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as primeiras noticias do incéndio na Boate Kiss. Ela se preocupou com o seu primo, que
considerava como irmdo. Ele era santa-mariense, com pouco mais de sua idade, na
ocasido, e ela sabia que era possivel que ele tivesse ido a Boate. Somente com wi-fi do
hotel, ela buscou noticias dele pelo perfil de seu Facebook. A familia, desesperou-se ao
saber que ele havia ido. Sua tia e toda familia, estavam em Santa Maria buscando noticias,
e horas depois souberam de sua morte. Kassia chegou no dia seguinte a Santa Maria e se
dirigiu para os hospitais, onde atuou como na gestao e entrega de alimentos aos afetados,
bem como ofereceu suporte aos seus tios, pais de seu primo-irmao.

Naquela ocasido, ela j& havia sido aprovada no vestibular de Terapia Ocupacional
pela UFSM, e iniciou a sua graduagdo trés meses ap6s o desastre. No dia 27 de cada més,
com os seus tios e com alguns pais com quem tinha proximidade, ela participou das
vigilias e dos atos de protestos que aconteciam em frente a Boate Kiss. Ademais, esteve
presente nas Comissdes Parlamentares de Inquéritos (CPIs) do caso Kiss, bem como nos
dias do julgamento, que ocorrera em Porto Alegre: “no dia da sentenca eu entrei no juri.
Entrei para ficar com a minha tia, na verdade, porque ela foi sozinha. E ai eu entrei para
ficar com ela”.

Kaéssia relacionou o desastre da Boate Kiss de Santa Maria com o rompimento da
barragem de minério da Vale, em Brumadinho, Minas Gerais, no fato de ter ocasionado
um numero alto de mortes e afetados, bem como na interrupgao abrupta das relagdes com
familiares e amigos. Ademais, abordou a semelhanga nas condutas da terapia ocupacional
com os sobreviventes, observando que a reabilitacdo fisica foi importante, mas que
identificou a necessidade da énfase em satide mental. Ela afirma: “ndo foi uma coisa que
tu consegue te despedir e te preparar e talvez pensar em como lidar com aquilo. Foram
coisas que sdo tiradas assim, sabe? Sdo apagadas da tua vida. E ai? E ai?”.

Ela apontou que o incéndio gerou reflexao nos terapeutas ocupacionais, no entanto
afirmou que ainda que tenha iniciado a gradua¢do, na mesma cidade e naquele mesmo
ano do desastre, o assunto foi pouco abordado e considerou insuficiente para que se atue
nesse campo de conhecimento. Ela entende que até os dias atuais a pratica do terapeuta
ocupacional ndo mudou. Entretanto, insiste sobre o quanto ¢ relevante essa discussao e
preparo para lidar com eventos dessa natureza, para que se consiga ter uma resposta

imediata, tendo em vista 0 aumento no nimero de desastres hoje em dia.

[...] a gente vai aprendendo a acolher meio que na marra, sabe? Ali, tu tendo as
tuas experiéncias de vida e acolhendo aquela pessoa, mas tu ndo sabe se tu ta
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fazendo correto ou se nem € o correto. O que € proximo do mais correto, assim,
sabe, para ndo dar um gatilho naquela pessoa?

Por ultimo, ela discutiu a relagao da midia com o desastre, e avaliou como trataram
e ainda tratam o assunto, mencionando tanto os aspectos positivos, no ambito da
divulgacdo para que nao caia no esquecimento e no alcance da informagao em diferentes
localizagdes, quanto as falhas na cobertura e na insensibilidade com os envolvidos, de
modo que parecia intencional colocar os pais prejudicando os processos. Ademais,
mencionou que a midia poderia usar a comunica¢do com um carater de prevengao e nao

puramente de informar.

5.1.9 A historia de Kayla: “Ndo é terremoto, ndo é furacdo, ndo é maremoto. Ndo é

nada disso. E uma cidade universitaria, onde morreram jovens”

Kayla natural de outro estado brasileiro, casada e possui filhos. Graduada, mestra

e doutora, atua como docente em terapia ocupacional.

Do sorriso a dor

Dois dias antes do desastre da Boate Kiss, ela estava em sala de aula, participando
de sua festa de aniversario surpresa, organizada por uma docente e por alunos que, dias
depois, seriam afetados pelo incéndio.

Na madrugada do dia 27 de janeiro de 2013 ela e sua familia estavam em casa. O
celular de seu marido tocou, despertando-os. Na ocasido e até os dias atuais ele atua como
médico do HUSM da UFSM. Ele, médico ortopedista, estava sendo chamado para apoiar
os primeiros atendimentos dos afetados e ainda solicitado para que avisasse todos os seus
colegas médicos para que ajudassem. Naquele momento, ela notou inimeras mensagens
em seu celular perguntando se estavam bem e pedindo apoio, com isso entendeu que algo

grave estava acontecendo:

Comecgou a passar onde eu morava (...) Muito barulho de sirene de ambulancia
e de policia. Eu morava perto da tal da faixa nova que eles chamam, que ¢ a
estrada que corta o bairro Camobi, onde tem o Hospital Universitario, com o
centro da cidade, onde tem a Kiss. E esse barulho entrou no meu quarto. Esta
na minha memoria, dessas ambulancias passando muito rapidamente.
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Kayla, que ainda amamentava uma de suas filhas e tinha a outra ainda pequena,
reconheceu a sua limitagdo em ajudar no mutirdo que havia se formado no centro
desportivo municipal de Santa Maria (RS). Com isso permaneceu em casa, enquanto o
seu marido se dirigiu ao HUSM da UFSM. Nesse primeiro momento, ela se voltou tanto
para a varredura das noticias divulgadas pela midia quanto pela comunicagdo com outras

docentes do curso de Terapia Ocupacional da UFSM na busca de seus alunos.

Quando eu sai na porta do meu condominio, era um desespero de gente
gritando, chorando porque todo mundo nesta cidade perdeu alguém, direta ou
indiretamente. Os professores, indiretamente, os alunos. Nao teve ninguém que
perdeu familiar diretamente, né assim? Mas, foram os alunos. Ai a gente
comegou a saber, né? Olha, Kayla, aquele teu aluno que estava ontem, aquelas
tuas alunas que iriam fazer TCC contigo, aquela tua aluna que estava no evento
contigo.

No dia seguinte, ela e outras docentes compareceram ao DTO, tiveram um
momento dedicado para as suas proprias escutas e fortalecimento. Em seguida, pensaram
e planejaram como iriam acolher aqueles que poderiam comparecer na universidade,
fossem familiares, alunos, amigos dos afetados e at¢ mesmo docentes de outros cursos.
Ela afirmou que mesmo que a terapia ocupacional em sua esséncia seja acolhedora,
naquele momento, por mais que ela e as demais docentes quisessem fazer algo, nao
sabiam o que fazer, onde e como fazer. Kayla menciona isso no ambito de ter se sentido
sem preparo nenhum para lidar com o incéndio, sem competéncia e, por vezes, impotente.
Com dificuldade, ela e o coletivo de docentes, planejaram e executaram dindmicas de
acolhimento, criagdo de um jardim e escrita na parede do ambulatorio de Terapia
Ocupacional, em homenagem aos afetados.

Kayla lembra que assim que as aulas retornaram, junto as colegas, por longo
tempo, pensaram em uma metodologia que fosse capaz de ouvir, acolher e seguir adiante
com os conteudos. Kayla, também acompanhou o julgamento do caso Kiss em 2021, o
qual foi televisionado para a cidade de Santa Maria, também pelo fato de sua ex-aluna,
sobrevivente ao incéndio, atual ativista e membro da AVTSM ter participado e
testemunhado.

A docente dialogou acerca do despreparo de terapeutas ocupacionais, desde sua
formagdo, e que ela mesma ainda ndo prepara os seus alunos, alegando que esse ¢ um
assunto dificil para lidar. Ela mencionou esta atenta as normas de seguranga de espacos
publicos e que passou a enxergar a morte apds a Kiss, ainda que lide com o

envelhecimento. Com isso inseriu a tematica acerca da finitude durante a reforma
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curricular do curso de Terapia Ocupacional da UFSM, mas nao a relaciona com as

emergéncias e desastres. Ademais, ponderou que o Brasil ndo € um pais de catastrofes:

E a gente aqui ndo. Ninguém esperava nada, né? Principalmente que foi um
incéndio, ndo €? Nao ¢ terremoto, ndo ¢é furacdo, ndo é maremoto. Ndo, ndo é
nada disso. E ai, tu diz, ¢ uma cidade universitaria, onde morreram jovens.

Segundo Kayla, o luto era evidente e permeou toda a cidade e diferentes espagos,
como mercado, farmécia, escola entre outros. Mencionou que havia muita movimentagao
com barulho de helicoptero, mas que havia algo “abafado e esquisito, um clima tao
estranho que deve ser realmente das grandes catastrofes”. Ela mencionou que ter visto a
morte de jovens, de perto, influenciou-a no sentido de estimular os seus alunos a serem
menos poliqueixosos, garantindo melhor gestdo do tempo com escolhas mais conscientes

e assertivas perante as atividades curriculares:

Hoje eu construi isso. Acabou o dia 6timo, muito obrigado. Construi isso.
Amanha ¢ outro dia (...) Tenho um projeto de extensdo, Acalanto, direcionado
aos idosos e seus cuidadores, com o intuito principal de acolher (ouvir), dizem
“professora, eu nunca pensei que eu me colocar a disposi¢ao do outro pra ouvir
uma vez por semana fosse surtir tanto efeito na vida dele”.

Embora ela tenha afirmado que o Brasil ndo seja um pais de catéstrofes, reconhece
que isso estd comecando no pais, como as consequéncias das mudangas climéticas
(referiu-se as inundagdes, secas, derretimento de geleiras), provocadas pela exploragdo e
ganancia humana. Nesse momento, refletiu ainda acerca do novo profissional da terapia
ocupacional que deve se adequar as novas demandas, “tu t4 pensando no novo. Ninguém
estava pensando em desastre, gente, quanto tempo”.

Por tltimo, abordou as recentes produgdes televisivas que trataram do incéndio na
Boate Kiss. Mencionou que teve curiosidade para assistir e discutiu com a sua ex-aluna,
que afirmou que a série apresentada pela Netflix € fiel ao que vivenciaram. A partir disso,
assistiu juntamente de suas duas filhas e relatou que o fez com o objetivo de mostrar a
realidade para elas e trabalhar o assunto. Durante a exibicdo, dirigiu-se as filhas dizendo:
“na época, tu era beb&” e “a mae do teu colega foi quem colocou essas meninas assim,
uma ao ladinho da outra”. Kayla afirmou que isso contribui para que compreendam que
a vida vai para além do contexto em que vivem, conectando o desastre com as guerras, a
seca no Nordeste e as enchentes no Rio Grande do Sul, temas que também discute com

elas. Acrescentou ainda que o respeito e a memoria devem servir para que nao se repita,
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mas que a midia € negativa ao fazer com que Santa Maria seja vista apenas como a cidade

da Kiss.

5.1.10 A historia de Miriam: “Ela marca a vida de todo mundo que esteve em contato

com isso, ne? Ndo tem como vocé sair assim, ileso, né?”’

Miriam se formou em 1987 e, posteriormente, exerceu a fun¢ao de coordenadora.
A época do incéndio da Kiss, também ocupava esse cargo, mas na UFSM. Atualmente, é
professora convidada do programa de pos-graduacdo em Gerontologia e estd aposentada.

No dia do incéndio na Boate Kiss, Miriam estava em casa, em Santa Maria. A
noticia do ocorrido chegou até ela por meio de uma aluna, que telefonou cedo para avisar
que o churrasco da primeira turma de Terapia Ocupacional (UFSM), que estava prestes a
se formar, havia sido cancelado por causa de um acidente na Boate. Esta aluna esteve no
local, mas conseguiu sair sem tumulto, puxada por um amigo, e naquele momento ainda
ndo tinha clareza da gravidade da situagdo.

A primeira reacdo de Miriam foi ir até a universidade para tentar levantar os nomes
dos alunos que sua aluna havia visto na festa. No entanto, deparou-se com uma falha
significativa: os cadastros fisicos dos estudantes ndo incluiam contatos de pais ou
responsaveis, o que dificultou profundamente as tentativas de comunica¢do. Mesmo
assim, empenhou-se em fazer o que fosse possivel, apesar de estar em tratamento médico,
o que a impedia de se expor ao sol e, consequentemente, de estar presente nos locais onde
ocorriam acdes de resposta.

Ela refletiu que o incéndio teve um impacto profundo no curso de Terapia
Ocupacional, que perdeu quatro estudantes, um rapaz e trés meninas, e teve duas alunas

gravemente feridas. Entre elas, uma precisou amputar um dos membros inferiores.

AKiss... Ela € um divisor de aguas, porque ela realmente (...) Ela marca a vida
de todo mundo que esteve em contato com isso, né? Nao tem como vocé sair
assim ileso, né? Dessa histdria [...]

Na segunda-feira, apesar do luto decretado pela universidade, todas as professoras
do curso se reuniram no campus para acolher os alunos. O aviso foi feito por e-mail, e
muitos estudantes compareceram. Como forma de homenagem, relatou que decidiram
criar um jardim em memoria aos alunos afetados fatalmente. Alunos e professores

trouxeram mudas de plantas, simbolizando seus desejos e sentimentos. Durante algum
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tempo, o jardim foi um local de visita para os pais e de significados profundos, mas

acabou se perdendo.

A gente ficou. A manhai inteira assim, acolhendo. Chorando junto. Depois a
gente acabou fazendo uma roda grande de oragdo e cada um acabou expondo
um pouco daquilo que tava. Sentindo naquele momento, dos seus receios, dos
medos, da tristeza, do que tinha vivenciado. E a gente ficou aberto assim para
quem quisesse vir. E vieram muitos alunos [...]

Outra acao simbolica que mencionou foi o recebimento da colcha de retalhos,
construida coletivamente por cursos de Terapia Ocupacional de todo o Brasil, como
expressao de afeto e rede de apoio.

Miriam destacou que, com o tempo, as relagdes que haviam se fortalecido, entre
o grupo local, retornaram ao padrio anterior. E que algumas preocupagdes, permanecem.
Uma delas ¢ a auséncia de uma unidade de queimados em Santa Maria, o que obriga a
transferéncia de vitimas para Porto Alegre em casos graves. Outra frustragio relatada, diz
respeito a falta de um kit de primeiros socorros como Vitamina B12 — reconhecido por
um meédico local como protetor do sistema nervoso periférico contra a fumacga toxica,
alegando que, mesmo ap0s tentativas de implementacao, ainda ndo esta disponivel para
bombeiros no Brasil.

No que diz respeito a formagao profissional, Miriam reconhece que, embora a
terapia ocupacional tenha uma base humanista solida e seja capaz de acolher o sofrimento,
ainda ndo ha uma disciplina especifica sobre emergéncias e desastres. A disciplina de
contexto hospitalar aborda biosseguranca e a observacao de situagdes de iminéncia de
risco, mas de forma ainda limitada frente a tamanha complexidade.

Miriam acredita que terapeutas ocupacionais t€ém um papel essencial na
prevengdo, e reflete acerca da educacdo de jovens e adultos a identificarem itens de
seguranca nos espagos que frequentam. Ela relatou, por exemplo, que sua filha hoje ¢
atenta a esses aspectos em baladas, uma consequéncia direta do trauma vivido pela
familia.

Por fim, ela avaliou positivamente a cobertura da midia, especialmente a série,
que considera sensivel e fiel aos fatos, retratando com respeito a dor dos pais e o impacto

coletivo.
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5.1.11 A historia de Silvani: “Eu acho que ai vem uma questdo importante da terapia
ocupacional, a ser pensada como fonte de orientagdo, de prevengdo, de

cuidados, ne?”’

Silvani ¢ divorciada, tem filhos, ¢ natural do proprio estado. Ela ¢ técnica em
enfermagem e terapeuta ocupacional, mestra e doutora, e atua como docente.

Na madrugada do dia 27 de janeiro de 2013 por volta de meia noite, ela e o seu
filho mais velho conversavam sobre a ida dele até a Boate Kiss. Ela ndo estava com
dinheiro em casa, mas ofereceu ao filho que levasse o seu cartdo. A partir disso, ele insistiu
com ela que fosse até um caixa eletronico para sacar dinheiro, mas cansada pelos
preparativos do aniversario de sua filha cacula que seria naquele mesmo dia, ofereceu
mais uma vez o seu cartdo, mas ele desistiu e passou a madrugada tomando cerveja com
um amigo, em um posto de gasolina em frente ao Hospital da Caridade.

Logo cedo, por volta de 6 h da manha, ela despertou com a chegada de seu filho
em casa. Ele estava agitado, cheirava a fumaga ¢ naquele momento contou para a mae
que havia ocorrido um incéndio. Ela ndo o levou a sério, ja& que o filho era muito
brincalhdo e até achou que ele estivesse embriagado. Pediu que fosse tomar um banho e
uma agua para deitar-se. Escutou-o chorando e falando sozinho durante o banho, o qual
havia deixado a porta aberta. Ele presenciou a chegada das ambulancias enquanto estava
se divertindo, e em seguida, juntamente com um amigo, deslocaram-se para o local do
incéndio e ajudaram afetados a sairem da Boate.

Silvani ligou o radio e ouviu as primeiras noticias do incéndio na Boate Kiss. Uma
colega entrou em contato com ela pedindo ajuda, ja que trabalhara por trés anos no pronto-
socorro como técnica de enfermagem. Dirigiu-se até 14 e se deparou com uma
superlota¢do de afetados, profissionais da saude, voluntarios, assim como familiares e
amigos na porta do hospital em busca de noticias. A mesma pessoa que entrou em contato
por ligagdo entendeu que ndo havia mais como abrigar os profissionais de saude para
atendimentos, com isso ela foi até o hemocentro para realizar uma doagao de sangue. L4,
ela também se deparou com uma superlotagdo e uma grande tentativa de organizar o
servico para os atendimentos. Silvani comentou que o incéndio foi inesperado e que ndo
havia preparo, sentiu-se angustiada por testemunhar a falta de estrutura fisica que desse
conta daquela superlotagdao, bem como da falta de suporte e orientagdo para as equipes

que respondiam ao desastre:
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As pessoas precisavam de alguém que pudesse estar olhando de fora, assim,
auxiliando e vendo as fragilidades, né? E na organizacdo do espaco fisico, das
equipes, ¢ na emissdo de informagdes corretas, né?

Ela afirmou que todos na cidade tinham um conhecido na Kiss, fosse um amigo,
familiar, aluno. Silvani mesma, ap6s conversar com uma colega, soube que havia uma
lista com os nomes de afetados que estavam nos hospitais. A partir disso, identificou que
uma aluna sua estava no hospital da Brigada Militar, a qual foi transferida posteriormente
para o hospital de Porto Alegre. Ela fez todo o trAmite para avisar a familia de sua aluna

que vinha de Alegrete (RS). Ainda mencionou que todos de alguma forma foram afetados:

Vou colocar a situag@o da minha filha cagula, né, que estava ali organizada para
0 seu aniversario, feliz, e de repente ela viu sua festinha frustrada, porque ndo
tinha como as pessoas irem no aniversario dela, né? Coragem de cantar
parabéns? Nossa, enquanto a gente estava cantando parabéns pra ela, ali tinha
pessoas sofrendo. Nos mesmos estdvamos preocupados e sofrendo por aquelas
pessoas que a gente ndo sabia ainda. A Jéssica era amiga das minhas filhas, né?
A Jéssica mesmo, a gente foi ficar sabendo ja depois do almoco ali, que tinha
falecido.

Silvani acredita que o desastre da Boate Kiss fez com que os profissionais
pensassem a formagdo do terapeuta ocupacional, mas ao longo do tempo nao houve
continuidade, alegou que esse aspecto ainda € carente e que ndo estdo preparados para

atuar nesse campo de conhecimento:

A tragédia comoveu o mundo. Realmente ela foi mostrando a for¢a dessa
situagdo e a necessidade do terapeuta ocupacional em diversas frentes de
trabalho. Na situacdo e no evento, mas também de enfrentamento para a
prevengdo, para a atengao e os cuidados. Antes, né? Porque eu acho que ai vem
uma questdo importante da terapia ocupacional, a ser pensada como fonte de
orientagdo, de prevengdo, de cuidados, né?.

Silvani refletiu que terapeutas ocupacionais poderiam atuar na avaliagdo das
condi¢des de seguranca e acessibilidade de locais publicos. Relembrou que antes do
incéndio, juntamente com outra docente, pensavam nisso € atuaram em um projeto na
area de saude do trabalhador que focalizava a seguranca em espagos culturais, € que
realizaram mapas de risco, inclusive. Antes do incéndio, segundo ela, ja discutia as
competéncias profissionais para atuar nesses espagos, a partir de politicas publicas que
reconhecessem os direitos do individuo enquanto cidaddo, que pudesse ter mobilidade e

acessibilidade aos locais com garantia de seguranca para a saude fisica e mental.
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Mencionou também que notou alguns movimentos de estudantes e docentes, do
pais todo e da Argentina, que chegaram até Santa Maria como forma de acolhimento,
unido e incentivo para que continuassem. Na ocasido, em seu local de trabalho, foi criado
um servico para acolhimento dos estudantes. Em seguida, mencionou que logo que
iniciou as suas atividades como docente na UFSM, percebeu que nao era fécil falar sobre
o ocorrido, mas que todos funcionavam como suporte.

A partir disso, ela relatou que os terapeutas ocupacionais sdo afetados de modo
semelhante ao da Boate Kiss, no ambito da violéncia, das situagdes de guerra, referindo-
se ao atual conflito de Isracl-Gaza, bem como nos desastres ambientais, lembrando do
rompimento de barragens, deslizamentos de terras entre outros. Principalmente quando
sdo populosos e que os terapeutas ocupacionais podem ser tanto vitimas, afetados
emocional, fisica e como cidadaos, quanto aqueles profissionais que deveriam responder,
nesse momento, “como nos aqui’”.

Por fim, ela discutiu acerca das midias digitais, alegando que compreendeu o papel
e interesse dos jornalistas que precisavam explorar e disseminar a noticia, pois era um
tema e uma propor¢ao muito grande. No entanto, percebeu que em alguns momentos eles
afloraram a dor das pessoas, além de terem sido precipitados. Ela relatou que o seu maior
susto foi com a reag@o da propria populacao as noticias. De modo geral, foi muito dura e
debochada. Em contrapartida, os atendimentos prestados aos afetados eram muito

cuidadosos.

A gente viu assim, cartazes né? Debochando da gente, vocés gostam tanto de
fazer churrasco? Ai a gente recebeu muitas imagens, muitas gravuras duras,
né? Preconceituosas, agressivas, né? Sem nenhum, sem nenhum sinal de
respeito, né?

5.1.12 A historia de Tatiana: “Eu ndo tenho como ‘desver’a Kiss”

Tatiana ¢ casada, tem filhos, ¢ natural de outro estado brasileiro, graduada em
terapia ocupacional, mestra e doutora em universidades publicas. Atua como docente.
Residia no estado de Sdo Paulo quando o incéndio na Boate Kiss ocorreu, em janeiro de
2013, e encontrava-se nos ultimos meses de sua licengca maternidade. Relatou que, mesmo
sem ter televisdo em casa, era impossivel ndo saber da noticia. No entanto, naquela
ocasido nao teve participacao, sendo, entretanto, ativa em 2021 no julgamento do caso

Kiss.
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Ela lembrou a vinda imediata de representantes do Ministério da Satde a Santa
Maria que culminou na cria¢dao de servigos para atendimentos aos afetados. Comentou
ainda que a terapia ocupacional respondeu ao desastre por meio da adesdo a vaga criada
no HUSM da UFSM para atendimento aos queimados, também pela mobilizagdo entre
estudantes e docentes, a partir da confec¢ao de uma colcha de retalhos que surgiu da
vivéncia de um momento de enlutamento e solidariedade, a qual chegou ao departamento
de terapia ocupacional da UFSM.

Tatiana iniciou suas atividades como docente na UFSM em 2016, recordando-se
de ter percebido uma “marca” tanto no prédio quanto no coletivo de docentes. Anos
depois, em dezembro de 2019, relatou o adoecimento ¢ a consequente perda de uma
professora do proprio curso de Terapia Ocupacional. Segundo ela, houve outros
momentos dificeis, seguidos pelo adiamento e posterior transferéncia do julgamento do
caso Kiss, o qual ocorreria em marco de 2020 na cidade de Santa Maria. O julgamento
foi cancelado, a partir do decreto de estado de emergéncia no pais pela pandemia,
posteriormente transferido para Porto Alegre. Ainda naquela semana mencionou que uma
aluna do proprio curso, cometera suicidio. Além de toda essa “marca”, afirmou que lidar
com o incéndio da Boate Kiss ¢ também ter que lidar com as proprias dores, as quais
reverberaram de lugares que se imaginava estarem curadas.

Em 2021, constitui-se um coletivo para planejar as agdes relacionadas ao
julgamento do caso Kiss. Ela apontou que a terapia ocupacional da UFSM foi convidada
para atuar, a partir disso ela percebeu que possivelmente era dificil para as docentes que
estiveram presentes no periodo imediato ao desastre, inserirem-se em novas acoes € que
nao houve adesdao dos demais membros. Tatiana conversou com duas alunas egressas do
curso de terapia ocupacional da UFSM e outras duas terapeutas ocupacionais da rede. A
partir disso o grupo encabegou as a¢des que aconteceriam durante o julgamento do caso
Kiss e que se estendeu por 10 dias. Vale lembrar que o julgamento foi televisionado para
a populacdo de Santa Maria na praga Saldanha Marinho, no ano de 2023. Terapeutas
ocupacionais confeccionaram uma nova colcha de retalhos juntamente com aqueles que
passavam pelo local, ofereceram escuta e acolhimento. Nesse momento, refletiu que a
maior parte das pessoas que estiveram presentes eram santa-marienses, 0s quais perderam
os seus filhos, irmaos, estudantes entre outros. Ela ponderou que, ao comparecer ao
julgamento e estar com a populacdo, durante a acdo da confec¢ao da colcha, viu pessoas

que estavam enlutadas e solidérias:
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Entdo, enquanto eu estava la sentada, tecendo, vinha um comerciante que dava
comida pra gente assim, sabe? Comida pra todo mundo que estava esperando
e ndo queria ser identificado, sabe? Nao ¢ que cle estava fazendo pra dar
propaganda, ele estava fazendo pra ser solidario. Dai vinha um senhor e falava
pra mim, por exemplo: “Nossa, eu moro no caminho das ambulancias. A pessoa
ainda estava traumatizada, porque passava ambulancia, ficou horas passando
ambulancia, horas, entendeu?

Tatiana considera que a partir dessa agdo, ndo foi possivel “desver” as
consequéncias do desastre e as implicagdes no coletivo de Santa Maria. Evidenciadas nas
escutas oferecidas, foi recorrente a fala de que a cidade ficou triste, com isso a profissional
afirmou que elaborar o luto ndo ¢ uma tarefa facil. Ela comparou Santa Maria aos
processos do conflito de Israel-Gaza com as mortes diarias e a pandemia pela Covid-19,
apontando o trauma coletivo. Ademais, relatou que essa vivéncia a fez elaborar e tentar
entender o papel do terapeuta ocupacional, da universidade, da gestdo municipal e dos
servigos prestados, inclusive mencionou acerca da escassez de literatura cientifica que
poderia auxiliar na compreensao da problematica.

No ambito da terapia ocupacional brasileira, Tatiana relatou que ndo observa esse
campo de conhecimento nos curriculos, mesmo apo6s as atuais reformas curriculares dos
cursos de graduacdo, e que talvez por esse motivo haja um esvaziamento nas produgdes
e na propria agdo. A partir disso, mencionou as alteragdes climaticas e as consequentes
enchentes que acometeram, recentemente, o estado do Rio Grande do Sul, afirmando que
nao soube da atuagdo de terapeutas ocupacionais. Com isso, observou que nds estamos
(terapeutas ocupacionais brasileiros) mais ausentes do que apropriados quanto a esse
campo de conhecimento e que o desastre da Kiss ndo nos despertou para compreendermos
0 nosso papel profissional.

Ela acredita na relevancia da atuagdo do terapeuta ocupacional em tais tematicas,
no entanto, discorreu que talvez tenham surgido algumas mudangas em nivel local, mas
notou que estes profissionais foram afetados emocionalmente enquanto pessoas € que em
sua maioria tém dificuldades para atuar, considerando sua proximidade com os afetados
(relagdo docente e aluno). A partir disso, reflete sobre sua propria dificuldade para
escrever em eventos cientificos sobre sua experiéncia na agdo que permeou o julgamento

do caso Kiss em 2021:

eu vou te dizer que pra mim ¢ emocionalmente... eu ndo consegui sentar pra
escrever, sabe? Assim, foi uma coisa muito (...) foi um processo, assim, de
dificil elaboracdo, né? Eu ndo conseguia sentar pra escrever.
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Tatiana compreende que terapeutas ocupacionais devem ter conhecimento acerca
das normas de seguranca de boates ¢ domicilios, de materiais para a propria prescricao de
recursos, além de acreditar que seja possivel contribuir no resgate de historias para a
manuten¢do da memoria como potencial para que desastres como esse ndo se repitam.

Por ultimo, discorreu acerca do papel das redes sociais, séries e documentarios do
caso Kiss que tém sido veiculadas. Ela reconheceu que em algumas ocasides as redes
sociais tiveram um papel importante na troca e fortalecimento emocional entre pares,
como nos diversos grupos e encontros que se constituiram entre irmaos, pais ¢ maes de
afetados, bem como de sobreviventes, 0s quais permanecem até os dias atuais. No entanto,
também notou hostilidade, culpabilizacdo e até agressividade, direcionadas
principalmente aos familiares e sobreviventes, nos comentarios de noticias que foram

veiculadas:

Eu achava aquilo muito louco assim, sabe? porque eu falava: “gente, eu t6 aqui,
na frente do julgamento e da populagdo e eu s6 escuto solidariedade e amor”,
mas sempre nas redes sociais € tipo o esgoto do comportamento humano assim,
né?

Quanto a série, Todo dia a mesma noite, transmitida pela Netflix (Lipsztein, 2023),
afirmou que assistiu pelas razdes que os membros da AVTSM esperavam isso dela e por
poder ser suporte informal para aqueles que necessitassem, pois apesar dos membros da
AVTSM receberem a série de modo positivo, para outros santa-marienses foi um processo

doloroso.

5.2 Entre omissdes e resisténcias: singularidades que compdem vozes plurais

Aqui serdo apresentados os principais achados e a discussao do estudo, com base
nas experiéncias narradas por terapeutas ocupacionais diretamente envolvidas no desastre
da Boate Kiss. A época do incéndio, a maioria das participantes residiam em Santa Maria
(RS); onze atuavam profissionalmente e uma era estudante de graduagdo em Terapia
Ocupacional.

Inspirado na perspectiva de Stark (2013), que valoriza a poténcia das narrativas
no campo da terapia ocupacional, e nas palavras de De Gruchy (2006, p. 7, traducdo

nossa), “histérias contadas com honestidade... abrem a realidade, ajudando-nos a ver as
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coisas de forma diferente, a nos ver de forma diferente, e esperangosamente, a viver de
forma diferente [...]”.
Este estudo reconhece as experiéncias narradas como fonte legitima de
conhecimento e transformacao.
A andlise das narrativas indicou cinco temas centrais que expressam os modos
como as participantes se relacionaram com o desastre e construiram suas praticas e
sentidos de ser terapeuta ocupacional:
a) transformagoes na identidade profissional de terapeutas ocupacionais — novas
formas de ser, viver e ensinar;
b) siléncios e escutas, o lugar da terapia ocupacional na producdo de memoria e
reparacgao;
¢) confronto com a inoperancia das estruturas de protecdo social;
d) atuacdo profissional de terapeutas ocupacionais em emergéncias e desastres;
e) midia, reconhecimento e disputa de narrativas.
Embora apresentados separadamente, esses temas se entrelagam nas historias
compartilhadas, revelando multiplas dimensdes do envolvimento das terapeutas
ocupacionais com um campo ainda em constru¢do, marcado por afetos, rupturas, dor,

resisténcias e reinvengoes cotidianas.

5.2.1  Transformagoes na identidade profissional das terapeutas ocupacionais: novas

formas de ser, viver e ensinar

Entre rupturas e atravessamentos: transformag¢do na identidade de Santa Maria e no
curso de Terapia Ocupacional da UFSM

Ao rememorar o desastre, as entrevistadas narraram como o incéndio provocou

uma marca profunda na cidade e como atravessou suas vidas pessoais, praticas

pedagogicas e o proprio curso. Belém (1989), ao descrever os efeitos das guerras:

[...] entrando pela noite adentro até o dia seguinte, as 3 da madrugada [...]
comegou, entdo, a triste romaria ao Hospital de caridade para onde eram
conduzidos os mortos e os feridos. (p. 248-249) [...] tinha agora alguma coisa
de lugubre como se uma peste por ali houvesse passado deixando a desolagéo
e o luto em quase todos os lares (Belém, 1989, p. 77)
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Os relatos parecem nos levar de volta ao dia 27 de janeiro de 2013, um marco
indelével na historia de Santa Maria, que desencadeou processos profundos de ruptura,

transbordando o individual e assumindo contornos coletivos, publicos e historicos.

[...] quando eu sai na porta do meu condominio, era um desespero de gente
gritando, chorando porque todo mundo nesta cidade perdeu alguém, direta ou
indiretamente. Os professores, indiretamente, os alunos [...] Entdo ficou
aquele... muito barulho de sirene de ambulancia e de policia. E esse barulho
entrou no meu quarto. Esta na minha memoria [...] Kayla

Santa Maria e o curso de Terapia Ocupacional da UFSM deixaram de ser vistos
apenas como simbolos de juventude e vitalidade, passando a ser associados a interrupg¢ao

da vida, a um cotidiano rasgado e a dor permanente da auséncia.

[...] Santa Maria mudou depois disso [...] A cidade hoje ¢ conhecida como a
cidade da tragédia da Kiss. Ndo ¢ mais a cidade que era conhecida pelos
universitarios, como sempre foi uma cidade alegre, uma cidade com vida [...]
parece que quem chega no curso, os alunos que chegam, ddo de cara com a
colcha, com aquele momento triste, sabe? [...] Daniela Tonus

O desastre da Boate Kiss como ponto de inflexdo na formagdo de terapeutas

ocupacionais e em sua propria identidade profissional

O desastre reposicionou Santa Maria no imaginario nacional e forjou, nas
terapeutas ocupacionais, a reinvengao de suas formas de ser, viver e ensinar, enfrentando
um espaco liminar entre o luto, as exigéncias institucionais de continuidade e o

compromisso ético com a reconstrucao da vida cotidiana.

Aquele animo, aquela vontade, era muito, foi muito paralisante assim, sabe? A
b 2 2

gente juntava a forca para vir, para estar aqui, para cuidar, mas s6 quando a

gente chegava, ai vocé caia... E ai o que eu podia ndo fazer? Eu ndo fazia [...]

Amara

Simon (2005) critica o atual paradigma que trata terapeutas ocupacionais como
varidveis externas aos desastres, negligenciando que muitas atuam também como
afetadas. Esse aspecto revela a necessidade de politicas publicas que incluam estratégias
formais de cuidado para os profissionais da linha de frente, reconhecendo-os como

igualmente afetados.
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Eu enxergo as terapeutas ocupacionais que eu conhego mais impactadas como
pessoa, né? Emocionalmente, pelo evento. Porque eu acho que, pra atuar numa
situagdo dessas, as vezes, talvez, seja mais facil pra quem esta mais distante,
né? Talvez a pessoa que estava 1, a pessoa que perdeu o seu aluno, que estava
na sala de aula, a pessoa que perdeu o seu amigo, né? A pessoa que perdeu o
seu familiar (...) ela tenha um outro papel, né? [...] Tatiana

Somado a isso, a profissdo ainda busca reconhecimento e¢ tem a necessidade
crucial de integrar contetidos sobre emergéncias e desastres nos curriculos de terapia
ocupacional, bem como oferecer treinamento e desenvolvimento profissional continuos,
apontado por diversos autores (SINCLAIR et al., 2005; OAKLEY, 2008; DUQUE et al.,
2013; JEONG et al., 2015; LEE et al., 2019; CHING; LAZARO, 2021). Apesar desse
consenso, ha obstaculos nas instituicdes de ensino, como duvidas sobre a melhor forma

de incluir o tema ¢ em como operacionalizar sua implementagao.

A gente ndo tinha isso no curriculo, ndo tinha isso na formagdo. Néo passava
nem pela cabeca da gente trabalhar isso [...] Nao era uma area assim que, por
exemplo, vocé tem que ter alguém da satide mental no curso da terapia
ocupacional, entdo vocé abre o concurso para aquilo. Mas essa era uma area
que ¢ importante a gente saber, porque sendo pega a gente, né, numa situagao
desprevenida. Mas ndo ¢ uma area que seja, diria nem obrigatéria. Mas assim
me foge a palavra assim que tenha que ter naquele curso. Entdo ndo foi feito
nenhum movimento mais em relago a isso [...] Amara

A dificuldade em integrar esse tema a formacdo se deve tanto a falta de
conhecimento sobre referenciais tedricos consolidados quanto a escassez de estratégias
pedagdgicas e recursos praticos. Para nds, essa questdo € um tensionamento que revela a
urgéncia ndo apenas de reconhecer a importancia do tema, mas também de investir na
formagdo e cuidado dos proprios formadores, para que possam atuar com criticidade,

consisténcia e autocuidado.

Eundo acho o profissional de terapia ocupacional preparado, ndo acho. A gente
ndo ¢ preparado, a gente até tenta, né? [...] n6s ndo temos nem formagdo. E
tudo muito pouco, ¢ muito pouco [...] Kayla

O que converge com Duque ef al. (2013) que destacam a falta de conhecimento e
habilidades praticas. Nesse mesmo sentido Ching e Lazaro (2021) e Murray et al. (2025)
apontam que para formar profissionais competentes em gestdo de desastres, € necessario

ir além do conhecimento tedrico e incluir instrugdes praticas e experiéncias simuladas.

Poderia ter, talvez, um campo de estagio. [...] Porque a gente vai aprendendo a
acolher, meio que na marra, sabe? Ali, ah, tu tendo as tuas experiéncias de vida
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e ali acolhendo aquela pessoa, mas tu ndo sabes se tu ta fazendo correto ou se
até nem € o correto [...] Kassia

Clareza conceitual ¢ fundamental para o entendimento teoérico, planejamento e
gestdo eficaz (Quarantelli, 2005). A falta de clareza nas interfaces com a terapia
ocupacional gera lacunas na comunicagao e dificulta a atuagao (YA/WFOT, 2024). Ainda
ha pouca producdao conceitual na area, ¢ sdo raros os estudos que abordam suas
complexidades epistémicas e distingdes fundamentais (Scaffa et al., 2006). Apesar disso,
terapeutas ocupacionais contam com um repertdrio teodrico-pratico que os aproxima de
temas centrais nesse campo: seguranca, acessibilidade, adaptagdo ocupacional, bem-estar
de populagdes em situagao de vulnerabilidade, inclusdo, promocao da saude mental,
facilitacdo da participacdo ocupacional e o0 acompanhamento do luto (Sinclair; Thomas,

2010; Habib et al., 2013; Hossain et al., 2013; Stark, 2013; MMD/WFOT, 2024).

O terapeuta ocupacional vai sempre saber que ele pode ser util no apoio
daquela situagdo, entendeu? Mesmo hoje eu te dizendo que ndo existe uma
disciplina especifica dos desastres, né? De como atuar. Uhum, ele vai saber,
né? De que forma que ele pode conduzir algumas situagdes? [...] Miriam

O engajamento politico, ético e moral, assim como o compromisso com a justica
social, inerentes a profissao, podem, e devem, fundamentar uma prética critica e situada
que, articulada a um embasamento tedrico consistente, fortaleca a atuagdo de terapeutas
ocupacionais diante das complexidades em emergéncias e desastres. Isso amplia as
possibilidades de cuidado e de intervengao sensivel as realidades sociais, especialmente
ao Brasil. E vital considerar fatores imbricados as pessoas e ou comunidades afetadas
como cultura, género, religido, historia e linguagem (Jeong et al., 2015; MMD/WFOT,
2024):

[...] Aqui no Sul o significado da formatura é muito diferente do nosso. L4 no
Sudeste eles t&ém um negdcio com formatura, mas aqui € impressionante assim,
né? A escolha dos professores, a colagdao de grau, a festa. Cada um faz a sua
festa. Nao existe um baile. E diferente da vivéncia que a gente tem. Entdo é um
marco assim. Vocé anda pela cidade na época que tem os processos seletivos e
vocé vé faixas penduradas nas casas dizendo: “aqui tem alguém que passou na
universidade”. E ai, quando vocé tem essa nogdo, vocé pensa nossa, uma turma
inteira ndo houve formatura assim aqui, o que € isso? [...] Ana

Para Sinclair ¢ Thomas (2010) os aspectos culturais e religiosos devem ser
cuidadosamente considerados, o apoio mutuo e os rituais culturalmente relevantes sio

mais eficazes do que aconselhamentos profissionais propriamente.
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E ai ele diz: “um foco de luz”. Ai eu: “um foco de luz?” (choro). Ele: “¢, nao
sei se vocé acredita? Mas, nds somos espiritas. Ele explicou... E a gente ndo
esta conseguindo entrar. [...] E ai ele falou do jeitinho dele 14, que eu acho que
eu entendi [...] E eu vim para ca pensando: um foco de luz, um foco de luz. E
ele: pensa e mentaliza um foco de luz, um foco de luz. E eu vim mentalizando
[...] Dani Laura

Destacam-se outras iniciativas como workshops, recursos on-line e
desenvolvimento de curriculos especificos (Scaffa et al., 2006; Smith et al., 2011; Duque
et al., 2013; Rashad et al., 2022 ¢ WFOT, 2024). Contudo, persistem lacunas no
reconhecimento formal, oportunidades de atuagdo, desenvolvimento de competéncias
especificas para uma atuacdo eficaz e um olhar para além da logica centrada no risco,
(Quarantelli, 2005; Smith-Oliver, 2021). Tal insercao ainda ¢ apontada como um desafio
a ser superado (Duque et al., 2013). Assim, as vozes narradas reforgam a necessidade de
uma abordagem que integre diversos saberes, superando limitacdes estruturais e

epistemologicas ainda presentes na formagao e atuagdo profissional.

5.2.2  Siléncios e escutas: o lugar da terapia ocupacional na produ¢do de memoria e

reparagdo

Santa Maria da Boca do Monte: A Boca ndo quer mais falar ou ndo hda quem escute?

Todos ouvem seus barulhos. Alguns, tua voz. Sdo raros os que ouvem o teu

siléncio.

Abner Santos

O tema reflete sobre o papel das terapeutas ocupacionais como ouvintes e
mediadoras do sofrimento, diante de uma sociedade, inclusive entidades governamentais,
que muitas vezes silencia afetados, e destaca como isso afeta profundamente o exercicio

da escuta sensivel e ética.

Eu vejo a tragédia da Kiss assim como uma bola de pelo, presa na garganta de
Santa Maria. Dai fica essa coisa, sabe? O julgamento ndo anda e o memorial
ndo ¢ feito, né? E muito dificil, né? Mas, precisa digerir [...] Tatiana

Santa Maria da Boca do Monte, nomeada ha pelo menos 137 anos, cidade que
recebeu nome e sobrenome, deixou de constar nos documentos oficiais e ficou mais

conhecida como Santa Maria. O sobrenome foi abandonado e a identidade atravessada
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pelo sofrimento historico. A ruptura imposta pelo desastre da Kiss gerou o que Kai
Erikson (1976) chamou de trauma coletivo, um abalo que afeta o tecido social,
desorganiza significados culturais compartilhados e desestabiliza formas habituais de

viver e se relacionar com o espago urbano.

Quando foi isso? Foi no verdo. Final de ano ¢ época de aula. Eu ndo me lembro
o dia, mas eu sei que comega a rolar uma agonia, sabe? D4 uma agonia. Daqui
a pouco alguém diz: “Ah, ¢? E a data? Era isso que estava dando?” Comega a
esquentar, comega a vir a lembranga [...] Dani Laura

Os atravessamentos vividos pela comunidade, estudantes e terapeutas
ocupacionais ndo se restringiram a mera contagem cronoldgica do desastre, mas
influenciam, ainda hoje discursos publicos, praticas culturais, rituais de memdria,

movimentos politicos e reconfiguracdes afetivas em torno do pertencimento a cidade.

[...] criticaram, nas redes sociais, a presenca da colcha no auditério do
departamento, referindo-se a ela de forma pejorativa como “panos de prato
pendurados”. A reacdo imediata dos alunos de Terapia Ocupacional foi de
indignagdo, sobretudo porque muitos deles haviam vivenciado diretamente.
Em resposta, do jeitinho deles, né? Sabem o que que ¢é isso? Isso, isso, isso [...]
Af agora tem um material escrito, o que é? O que que ¢ essa colcha? [...]
posicionaram-se politicamente em defesa, né? E ai eu digo que isso ndo é para
qualquer profissdo, né? Fazer uma defesa. [...] Dani Laura

Aqui, o ponto central é que o desastre criou uma ruptura nas percepgdes sociais
de tempo e espago, forcando as pessoas a reestruturarem suas relagdes com esses
conceitos (Sorokin; Merton, 1951), ou seja, as pessoas sao for¢adas a pensar o fenomeno
desastre de forma diferente daquela com que outros vém utilizando o tempo cronologico

e o espaco geografico (Quarantelli, 2005).

[...] teve gente aqui que a gente ficou muito pertinho. Tinha colegas assim, que
acompanharam por tempo, sabe, sugerindo: "Olha, vai ao médico agora, ta na
hora. Isso que tu ta sentindo ndo é normal. Ninguém passa pelo que tu passou
e fica de boas." Entdo tu ta, tipo, "nao consegui dormir, porque se fecha os
olhos, vem a imagem dos corpos, das pessoas, das maes chegando, chorando,
e esse telefone tocando o tempo todo", né? E ai a pessoa ndo conseguia dormir
[...] Dani Laura

Merton (1968) apresentou o conceito de tempo social, destacando sua ligagdo com
a estrutura social e os padrdes culturais. Segundo ele, a percepcao temporal varia
conforme o contexto social de cada individuo. Em situagdes de desastre, por exemplo, as

pessoas podem sentir que o tempo estd suspenso ou precisam reorganiza-lo para enfrentar
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a crise. Além disso, ele aponta que diferentes grupos vivenciam o tempo de maneira

desigual em momentos criticos.

[... ] Cada um com a sua marca do que viveu e do que sentiu naqueles dias, né?
Daniela Tonus

McGrath e Kelley (1986) e McGrath (1988) exploraram como desastres podem
alterar a percepcao do espaco. Eles destacam que o espaco geografico, que antes tinha um
significado cotidiano e regular, pode se tornar um espaco de luto, reconfiguracao e novas

formas de interagao.

E mesmo que vocé tentasse abrir espacos de fala na sala de aula ou em outros
espagos, isso era um siléncio mortal. Ninguém falava disso, ninguém falava
sobre isso [...] Ana

O espago, por sua vez, pode ainda se tornar uma arena de significados
transformados, onde as interagdes sociais € o senso de pertencimento podem ser
profundamente alterados (Young; Schuller, 1988), ou seja, criando novos significados a

partir da experiéncia do sofrimento coletivo (Baker, 1993).

Entdo ¢ uma ferida que esta aberta e ¢ uma ferida que néo, ndo se fala ndo, se
ndo se tem espago para falar sobre isso abertamente [...] Ana

Nesse sentido, ¢ importante avancar na compreensdo de como a sociedade
reorganiza suas relagdes com o tempo e o espago diante do sofrimento coletivo e dos
processos de reconstru¢do identitaria, situados entre o direito de esquecer para alguns e o

dever da memoria para nds, enquanto pesquisadoras deste estudo (Ingiyimbere, 2022).

Se ndo se tem espago para falar sobre isso abertamente. Quando se toca nesse
assunto, o que a gente mais escuta? “Ah gente ja foi, chega, ja deu dez anos,
deixa as pessoas descansarem, ndo vai ficar levantando, né? Ficar falando dos
mortos ndo ¢ nem bom”. Entfo ¢ uma tentativa de sufocamento [...] Ana

Implica-nos garantir espacos seguros de escuta e partilha, como apontam Sinclair,
2014 e GL/WFOT (2024), dar voz (MMD/WFOT, 2024), dentro ¢ fora de sala de aula,
no apoio as transformagdes no ambiente, sem apressar o processo de cura, trazendo
ressignificagdo a partir da ocupacao (Thibeault, 2011; SG/WFOT, 2024; Skelton, 2020) e

até mesmo no exercicio do controle social (Ferreira, 2021; Stark 2013).
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Quando o indizivel vem a luz, ele ¢ politico.
Annie Ernaux

Essas agdes carregam uma dimensdao ético-politica, cultural e historica,
diretamente relacionada a responsabilidade coletiva de construirmos um futuro solidario,
atento as questdes sociais mais amplas que envolvem os desastres — mais seguro,

equitativo e justo.

5.2.3  Confronto com a Inoperancia das Estruturas de Prote¢do Social

Deficiéncia dos sistemas sociais: propulsores de desastres

A vida dos nossos filhos, pra eles, vale menos do que 20 centavos.
(Todo dia a mesma noite, 2023)

O tema evidencia como terapeutas ocupacionais se depararam com o colapso
institucional, sendo chamadas a atuar nos vazios deixados pelo Estado, o que reconfigura
suas nocoes de justica, cuidado e politica publica. O desastre, revelado como fenomeno
inerentemente social, implicou considerar agdes ou omissdes humanas, marcadas por

hesitagdes, interesses econdmicos e politicos, e negligéncias.

Pagar alguém para fazer, né, a reforma. Ai a empresa que vai fazer o negocio,
faz inadequado. E quem vai fiscalizar, mesmo que ela tivesse feito inadequado,
e dar o alvara, deu [...] Dani Laura

Alguns autores enfatizam as raizes dos desastres, destacando que suas causas
resultam de processos sociais, econdmicos e politicos (Quarantelli, 2005; IRDR, 2013;
Oliver-Smith ef al., 2016). Assim, associa-se o aumento de emergéncias e desastres ao
modelo capitalista e ao neoliberalismo (Moore, 2015; Smith, 2007; Torres e Maso, 2023).
Igualmente, Albala Bertrand (1993) indica que os desastres escancaram problemas sociais

Jja existentes.

Acho que somos todos nos, ndo s6 terapeutas ocupacionais, impactados com
tudo que anda acontecendo assim de outras tragédias, né, de violéncias, muitas
violéncias no Brasil, de exclusdo, de, enfim, de negligéncias, de falta de
politicas e de falta de justica, com varias situagdes que nos impactam o tempo
inteiro, né? [...] Ana
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O desastre da Boate Kiss revela o Brasil gordo na contradigio’: apesar de
avancos em indicadores globais (FAO, IFAD, UNICEF, WFP ¢ WHO, 2024), ainda se
convive com a fome, o analfabetismo e a precariedade habitacional, reflexo de
negligéncias historicas e de multiplas violéncias, institucionais, sociais e simbolicas.
Como pensar em estratégias eficazes de prevencdo e preparacdo para emergéncias €

desastres quando muitos sequer tém acesso ao basico para viver (AM/WFOT, 2024)?

[...] foi uma sucessdo de erros que talvez pudesse ter sido evitada, né? E muitas
pessoas pagaram com as suas vidas [...] Juliana Borges

Isso também quer dizer que as diferentes formas de viver das populagdes afetadas,
sobretudo aquelas com menor nivel socioecondmico, influenciam os impactos negativos
que surgem em situacdes de desastres, ou seja, precisamos olhar as vulnerabilidades, as

deficiéncias dos sistemas sociais (Quarantelli, 2005).

[...] ai entra o Poder Publico. O prefeito saiu pela tangente, foi-se embora para
Porto Alegre e ai até na propria prefeitura tinha irregularidades em relagéo a
seguranca de incéndio, essas coisas. E ai, quem deveria ser o responsavel? Se
safou! [...] Ai prendem os musicos e o dono da casa. Daqui a pouco solta
porque ndo sei o qué. Sabe (...) (respira fundo) E ver pais sendo presos, porque
xingou, porque... me poupe sabe. Foi penalizado, perdendo o filho. E
brincadeira, sabe? Brincadeira [...] Dani Laura

Desastres, em geral, tendem a gerar respostas pro-sociais € cooperativas, ao
contrario de contextos de conflito, mais associados a atitudes antissociais (Quarantelli,
2005). No caso da Boate Kiss, porém, ha marcas persistentes de hostilidade (AVTSM,
2025). Ainda assim, essas atitudes contrastam com gestos de solidariedade que emergiram

na sociedade.

[...] durante o julgamento, né? estavam sofrendo profundamente, porque
entravam nas redes sociais e estavam recebendo xingamento, sabe? E eu
achava aquilo muito louco assim, sabe? Porque eu falava: “gente, eu té aqui,
na frente do julgamento e da populagdo e eu s6 escuto solidariedade e amor,
mas sempre nas redes sociais € tipo o esgoto do comportamento humano assim,
né? [...] Tatiana

Nas narrativas, a busca por justi¢a, portanto, transborda a dor da perda, ela se

transforma em um enfrentamento cotidiano a severa insensibilidade publica:

7 4 cara do Brasil. Celso Viafora & Vicente Barreto, 2017.
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se a gente for pensar enquanto populacdo, de um modo geral, ela foi muito
dura, né? A gente viu assim, cartazes, né? Debochando a gente. Aquelas coisas
“gostam tanto de fazer churrasco”. Ai a gente recebeu muitas imagens, muitas
gravuras duras, né? Preconceituosas, agressivas, né? Sem nenhum, sem
nenhum, nenhum sinal, né? Que respeito, né¢? Eu acho que pra mim isso foi o
que mais marcou assim, né? [...] Silvani

A erosdo da confian¢a na seguranga publica e seus reflexos na percepgado individual e
coletiva de protec¢do e justica

Um ponto a destacar que se evidencia nas narrativas, ¢ que o desastre levou a uma
desconfianca generalizada nas estruturas publicas e privadas que deveriam garantir
condi¢des minimas de seguranca. Diante da percepgao de abandono e falha institucional,
emergiu entre elas a necessidade de desenvolver estratégias proprias de autoprotecao e

cuidado coletivo.

tudo tomava uma dimensdo grande, onde a gente entrava, olhava a janela,
olhava a porta, olhava para ver onde ¢ que saia a quantidade de gente [...] outra
coisa que ficou muito forte em mim. De que tem que falar para os adolescentes.
Eles ndo tém nocdo de que estdo desprotegidos, entdo isso ¢ meio rotineiro,
sabe? Vai e vem me pegando, falando na aula, vocés estdo se cuidando, onde é
que vocés estdo? Vocés andam em grupo? [...] Dani Laura

O incéndio pode até ter motivado a alteragdo de leis (Brasil, 2017) e criagdo de
resolucdo, inclusive na terapia ocupacional (COFFITO, 2013). No entanto, essas
normativas muitas vezes permanecem no plano formal, sem se traduzirem em mudancas
efetivas nas praticas. O que se observa, e gera legitimas preocupagoes, € a recorréncia de

falhas e a repeti¢do de erros ja denunciados (G1, 2024; 2025)

[...] isso tinha que ter avancado né, no pais. Entdo isso me deixa triste. Sera
que o Brasil mudou, né? Serd que ja ndo voltou tudo a ser como era? [...]

Miriam.
Paralelamente, a Comissdo Interamericana de Direitos Humanos (CIDH) admitiu
o caso da Boate Kiss para apurar a responsabilidade do Estado brasileiro no desastre.
Neste mesmo periodo, o ministro Dias Tofolli do STF, em decisdo monocrética,
restabeleceu a decisdo do Tribunal do Juri que condenou os réus e por conta disso
determinou o imediato recolhimento deles a prisdo. Essa decisdo foi mantida em

colegiado em momento posterior e retorna “para o Tribunal de Justica do Rio Grande do
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Sul (TJRS), que vai examinar outros argumentos lancados no recurso das defesas, ainda
pendentes de analise” (MPRS, 2025), e embora exija celeridade, a longa espera coloca
em duvida se o respeito aos afetados e a sociedade tem, de fato, sido preservado. Diante
da omissao prolongada e da fragil resposta institucional, esse desastre revela-se menos
como um fato isolado e mais como reflexo das falhas estruturais que seguimos,

coletivamente, autorizando.

Se a justica tarda, ja é injusta.
Rui Barbosa

5.2.4  Atuacgdo profissional em emergéncias e desastres

Na fragilidade dos segundos: acoes de terapeutas ocupacionais ao segundo maior
incéndio urbano na historia do Brasil

Este tema focaliza as agdes das terapeutas ocupacionais diante do desastre, das
primeiras horas aos dias atuais, mostrando como o senso de urgéncia, empatia, improviso,
resisténcia e cuidado demandaram competéncias que extrapolaram o tradicional escopo
da profissao.

Docentes do curso de Terapia Ocupacional da UFSM e da UFN foram afetadas
pelo desastre; na UFSM, perderam alunos, € na UFN, os seus alunos foram afetados
diretamente — uma das entrevistadas perdeu um familiar, e outra, uma amiga. Nesse
contexto, ecoam atravessamentos que dialogam com a reflexdo da terapeuta ocupacional

Stark (2013, p. 24), ao utilizar o termo perdas intratdveis para expressar essa dor.

A cidade, na segunda-feira, era extremamente silenciosa. Eu nunca vi uma
coisa igual, assim (...) eu lembro que eu fui ao mercado, e era um siléncio,
assim (...). As pessoas ndo conversavam, ndo tinha musica. A Vinica coisa que
a gente via era carro de funeraria. So isso. Era muito triste, sabe? Nunca vi
coisa igual. Era, uma sensagdo de (...) era um desconforto, era uma sensagao
de vazio, sabe? Era muita tristeza! [...] Daniela Tonus

De um clima festivo em meio aos preparativos para a comemoracao de formatura,
encontraram-se, tomadas por angustia, diante do desafio de responder. O desastre revelou
a ténue fronteira entre a resposta reativa e a preparag@o prospectiva. Quando nao ha a¢des
de preparacdo a resposta tende a ser fragmentada e desorganizada, reforcando a falsa

percep¢ao de que o ocorrido era imprevisivel (UNDRR, 2015). Diante disso, impds-se
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um desafio urgente: reconhecer, de forma imediata e consciente, os proprios limites e

identificar maneiras de apoiar afetados sem comprometer a propria satde.

[...] foi um momento dificil, a gente tem marcas disso, mas a vida, né? Exige
que a gente seja forte! Entdo a gente teve que ser, né? Por nds, por nossos
alunos [...] Daniela Tonus

Apesar das competéncias ja estabelecidas nesse campo (AOTA, 2017; WFOT,
2014; WHO, 2016), ha pouca evidéncia nas agdes que antecedem os desastres (Habib et
al., 2013; Ching; Lazaro, 2021; WFOT, 2024). Scaffa et al. (2006) ja destacavam a
importancia de planos que considerassem o cuidado com as familias dos profissionais,
prevenindo conflitos sobre suas proprias energias e emoc¢des, durante longos periodos de

Servigo.

Eu, como tinha bebé, a bebé acordou, foi mamar, aquela coisa toda [...] Entdo
jé estava todo mundo nessa movimentagdo. Ai eu me lembro que eu fiquei em
casa, continuei, né, com a bebé [...] Kayla

A auséncia dessa preparacao, contribui para uma vivéncia marcada pela sensagao
de estar imerso em um caos do qual, para alguns, ndo se conseguia sair, continuamente
alimentado pelo sofrimento provocado pelas noticias que chegavam, no inicio daquele

domingo, revelando com intensidade a dimensdo humana e emocional do desastre.

[...] nesse meio tempo foi, foi o dia inteiro assim. Ele dizia: “Sai dai”. Eu dizia:
eu ndo consigo, quero ver se eu consigo achar essas criaturas, quero ter noticia
deles [...] Eu fiquei o dia inteiro ali, naquele computador, vendo as coisas e
ouvindo e tentando. E foi muito, muito louco assim, muito doloroso [...] Amara

Nas primeiras horas, elas realizaram a busca e o gerenciamento de informagdes
de afetados; comunicacdo entre docentes; ida até os hospitais; doacdo de sangue;
distribui¢do de 4agua; e atendimento aos familiares e a comunidade. Segundo
(TBS/WFOT, 2024) essas agdes representam a multiplicidade de fungdes que pode
ocorrer em emergéncias e desastres. O que estd invisivel nos curriculos tradicionais e se

ancora no compromisso ético com a vida em suas complexidades.

Era um dia muito quente ali em Santa Maria, a gente saia distribuindo caixas e
caixas de dgua para as pessoas que estavam do lado de fora, uma multiddo do
lado de fora, nao cabiam 14 dentro, 14 dentro s6 conseguiam entrar os familiares
ou alguém que estivesse ali pra reconhecer o corpo. Ao mesmo tempo, nos
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enquanto professoras daqui da UFSM, ficavamos dando informagdes pros
colegas que estavam procurando, né? [...] Daniela Tonus

Elas atuaram com familiares em Sao Sepé, na UFSM e no Centro Desportivo de
Santa Maria (RS), conhecido como Farrezao, local que se tornou um dos cenarios mais

dramaticos do luto coletivo.

Eu me lembro da cena de um pai que me deu um abrago ¢ dizia: “Professora,
o que eu vou fazer agora?” Nossa, me deu um desespero [...] ¢ ai eu ndo tive
resposta para ele. “O que ¢ que eu vou fazer agora?” Ninguém tem. O que ¢
que tu vai dizer? [...] Kayla

Nesse contexto de intensa comocao, duas terapeutas ocupacionais atuaram
diretamente no acolhimento de familiares que fariam o reconhecimento dos corpos. Em
algumas situagdes, uma delas também auxiliou na identificagdo de afetados, cujos
familiares ndo estavam presentes naquele momento, isso ¢ chamado de multiplos papéis
(TBS/WFOT, 2024). Ou seja, ainda que essa fun¢do ndo seja exclusiva de terapeutas
ocupacionais, ela refor¢a a importancia da presenca sensivel e ativa desses profissionais

nesse contexto.

Era uma cena de filme de terror, assim, uma coisa muito impactante, sabe? |...]
Entdo a gente ficou trabalhando. Era muito (...) era muito dificil, porque tinham
pais, tendo infarto, né? Tinham pais passando mal, tinham familiares,
desesperados... entdo a gente tinha que ter muita gente ali pra acolher, pra...
pra socorrer, né¢? Enfim. E ai a gente ficou, né? [...] E tinham ali uns quatro
alunos nossos, inclusive um deles, na hora da identificacdo ali, ndo tinha
nenhum familiar e a Taisa foi identificar, né? [...] Daniela Tonus

Stark (2013) nos lembra da experiéncia profunda e, por vezes, dilacerante de
permanecer em um lugar “onde o que podemos fazer ndo pode compensar todas as perdas

sofridas” (p. 24).

Dei meu telefone para algumas pessoas, caso precisassem de casa para ficar,
nesse sentido, né? Mas, realmente me sentido totalmente impotente para fazer
o que? [...] Kayla

Estar nesses espacos exigiu delas sustentar a presenca em meio a dor irremedidvel,
ao siléncio pesado, aos choros contidos e aos gestos de desespero dos que ali buscavam
por noticias, reconhecimento e despedidas, colocando-as diante dos limites do cuidado.
Permanecer significou reconhecer que, apesar de que nao fosse possivel apagar a dor, era

possivel compartilhd-la com escuta, acolhimento, respeito e humanidade. Foi nesse
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espago que o estar se tornou, por si sO, uma forma potente de cuidado e transformacgao:
estar ao lado, sustentar o momento, oferecer apoio mesmo no nao saber, no nao conseguir

consertar.

[...] a gente percebeu os alunos muito fragilizados, né? A gente ndo sabia ao
certo como acolher, como fazer, né? Se a gente tocava no assunto, se a gente
abracava, se a gente fazia uma roda de conversa, se a gente rezava, se a gente
(...) a gente ndo sabia exatamente como fazer pra acolher tanta dor, né? E de
tantas turmas, porque eram, eram varias turmas, né? [...] A gente, separou umas
flores e colocou nas portas das salas de aulas, mesmo que nao tivesse aula, a
gente sabia que os alunos iriam vir pra cd, porque cancelaram tudo, né? E a
gente veio pra ca com a intengdo de receber, né? Os alunos que chegassem
naquele dia [...] Daniela Tonus

Cabe trazer a indagagdo da terapeuta ocupacional, BZ Chile: “O que nos tornaria
diferentes?”, a qual responde com clareza: foi a abordagem. Com isso, ela afirma que o
que tinha a oferecer era a escuta (WFOT, 2024). Alguns autores destacam a importancia
de ouvir as vozes de sobreviventes em emergéncias (Ricci et al., 2020) e desastres (Scaffa
et al., 2006; Sinclair ef al., 2010) e de profissionais respondentes (Tierney et al., 2001;
Scaffa et al., 2006; Oakley et al., 2009; Habib, 2013; Smith-Forbes, 2014). Para Sinclair
(2010), apoiar sobreviventes a se organizarem, realizarem cerimonias e criar espacos onde
possam simplesmente se reunir, abracar, chorar, compartilhar suas historias, sio maneiras
realmente importantes para as pessoas gerenciarem seu luto e raiva. Nesse sentido, as
proprias entrevistadas, enquanto afetadas e respondentes, também encontraram entre si

um espaco de acolhimento e escuta muatua, onde puderam compartilhar suas vivéncias,

dores e reflexdes, reafirmando a importancia da construgao coletiva do cuidado.

[...] teve um momento entre nods. Escuta, professor com professor, né? [...]
professores acolhem nos seus departamentos para receber esses alunos, né?
Sim, seja para ouvir, para chorar junto [...] Kayla

As entrevistadas utilizaram entdo desse estar como condi¢do essencial para,
gradualmente, possibilitar o fazer: um fazer construido a partir da escuta sensivel, do
vinculo e do reconhecimento das necessidades concretas e subjetivas daquele que sofre.
Escuta ndo apenas de palavras, mas de gestos, siléncios, rotinas interrompidas, sentidos
fragilizados. Essa escuta atenta, sensivel e ampliada nos permite compreender contextos
complexos e, a partir deles, planejar e agir de maneira situada, respeitosa e comprometida
com a realidade do outro (BZ, Chile/WFOT, 2024). Escutar, portanto, ndo ¢ um ato

passivo: ¢ o ponto de partida para um fazer que se constroi junto, que reconhece o outro
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em sua dor, mas também em sua poténcia. E nesse espago de encontro, entre o acolher e
0 agir, que terapeutas ocupacionais revelaram o cerne da terapia ocupacional. Quando
escutamos, acolhemos, ¢ quando acolhemos verdadeiramente, abrimos caminhos para
restaurar tecidos sociais, sentidos, ocupagoes, cotidianos e reconstruir modos de estar no

mundo (Thibeault, 2011).

Entdo acho que tem um (...) tem um olhar sobre os fazeres (...) que na hora a
gente ndo pensava assim, estamos fazendo porque somos terapeutas
ocupacionais. Nao era por isso, mas era por isso. A gente sabia por onde abrir
janelas, por onde acolher, onde levar um pouco mais, sabe? Porque quase como
um ato terapéutico mesmo, né? [...] Eu disse sim, a gente tem que sair da (...)
passar da fala assim [...] muita conversa, muito abra¢o, muito colo, muito olho
no olho. E ai a gente aqui a gente tem que fazer. Entao eu acho que ¢ isso, sabe,
essa coisa de se colocar numa cena produzindo algo em grupo para que a gente
pudesse fazer essa passagem, sabe? [...] Dani Laura

Ao longo daquela semana, oficialmente decretada como periodo de luto, as
docentes promoveram dindmicas de grupo que proporcionaram um espago seguro para a
expressao de sentimentos, entremeadas por momentos de oracdo coletiva. Nesse sentido,
autores apontam que a espiritualidade pode emergir como uma ancora emocional tanto
para terapeutas ocupacionais quanto para outros afetados, sendo, em alguns casos,
despertada ou intensificada a partir da vivéncia de desastres (Simon, 2005; Smith et al.,
2011). Cabe destacar que se sentir parte de um grupo social ou vivenciar o pertencimento
também pode funcionar como um fator de prote¢do emocional frente a situacdes de
extrema adversidade (Fine, 1991). A exemplo, o jardim idealizado e construido em frente
ao DTO, um fazer coletivo, carregado de simbolismo, que reuniu amigos, familiares,
docentes, estudantes de diversos cursos e demais afetados. O simples ato de mexer com
a terra ultrapassou o gesto fisico: o jardim transformou-se em um territério de afeto,
memoria e expressao de cuidado. Ali, o luto pode ser vivido, respeitado, compartilhado
e, de algum modo, ressignificado por meio da presenga, do cuidado mutuo e dos gestos
cotidianos. Para marcar esse espago simbolico, foi escrita na parede do ambulatorio uma
frase da can¢do Por onde andei de Nando Reis: “A vida é mesmo coisa muito fragil...
Diante da eternidade, do amor de quem se ama” evocando, com delicadeza, a dor da

perda e a poténcia da transformacao.

surgiu a ideia do jardim, que partiu da professora Andreia, da gente tornar isso
um momento de sentirmos o que tinha que sentir, de homenagearmos. E ai, e
ai a gente veio pra cd, num dia muito quente, os alunos, cada um trouxe
material, né? Enxada pra gente fazer, comecar a mexer na terra. As pessoas
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chegavam, plantinhas de varios lugares, pessoas que a gente nem conhecia [...]
foi um momento que ajudou bastante, foi uma ideia interessante da gente, cada
um do seu jeitinho, trabalhar a sua dor, sabe? Porque enquanto a gente
plantava, alguém chorava, outros cantavam, outros conversavam sobre o que
estavam sentindo, né? E acabou sendo um lugar que muitas pessoas vinham
visitar [...] Dani Tonus

Uma das docentes, com apoio do grupo, organizou uma missa que reuniu a
comunidade universitaria e familiares, em um momento de espiritualidade e acolhimento.
Griffith et al. (2007) apontam que a espiritualidade pode contribuir significativamente
para o bem-estar, ajudando na reconstrucao da identidade diante de perdas de autonomia

e influenciando ocupacgdes significativas.

Na quarta, uma colega organizou uma missa ¢ a gente entdo fez aqui dentro.
Ela chamou um padre da comunidade aqui de Santa Maria [...] Dani laura

Nesse sentido, a ocupagdo, vivéncia ativa do fazer que compoe o tecido da vida
cotidiana, brutalmente interrompida pelo desastre, foi, aos poucos, abrindo espago, para
um fazer compartilhado que reaproximou as pessoas, deu lugar a ressignifica¢do da dor e
abriu caminhos para a vida em meio ao luto. Smith ez al. (2011) abordam como os
desastres podem perturbar habitos, rotinas e papéis. Nesse sentido, o reengajamento na
ocupagdo constitui um aspecto importante do processo de recuperacao pos-desastre de
individuos e comunidades (Rushford e Thomas, 2015). Para Sima et al. (2017) a ocupagao
¢ central nesse apoio a recuperacdo, sustentando a resiliéncia e adaptacdo de
sobreviventes aos desastres. Outros autores apontam que a ocupagao ¢ fundamental para
a saude, o bem-estar, a recuperagao e a reintegracao de individuos e comunidades afetadas
por desastres (Sinclair, 2014; Roy et al., 2017; Altuntas et al., 2021).

Em seguida ao término oficial do luto, as docentes proporcionaram, com
delicadeza e presenca, que esse compasso fosse vivido sem pressa, sem imposi¢ao de uma
cura imediata. Resistiram a l6gica institucional do retorno a normalidade e transformaram
as disciplinas em espacos de escuta e cuidado prolongado. Adaptaram a forma como os
contetdos eram abordados, com atencdo especial aos temas que poderiam reativar
memorias do desastre. Além disso, respeitaram as escolhas dos alunos sobre permanecer
ou ndo nas salas onde haviam perdido colegas de turma. Esse posicionamento ético e
afetivo reafirmou o compromisso da terapia ocupacional com a reconstruc¢ao do cotidiano
em sua complexidade, reconhecendo o tempo do Iuto e a poténcia do acolhimento como

ocupacdes em si mesmas.



131

E os proximos dias, uma interrogacdo, claro teve os dias de luto, de ndo ter
aula e depois que as coisas foram retornando a gente ficava como que recebe,
né? Sim, essas pessoas, 0 que ¢ que segue? Entdo a gente foi transformando as
disciplinas em escuta, né? Em escuta, em muito, muito tempo. Foi de escuta,
total escuta [...] A gente falava a respeito, mas depois a gente da continuidade.
Tudo bem para vocés? Vamos seguir o conteudo agora. Ta tudo bem pra vocés?
E ia seguindo. E se conseguiu [...] Kayla

Outra acdo, desenvolvida alguns meses apos o desastre foi a reabilitacdo de
pessoas com queimaduras extensas, principalmente em membros superiores € com
quadros de estresse pos-traumatico, alteragdes cognitivas e neurologicas. Uma terapeuta
ocupacional atuou por cerca de dois anos € meio nessa area e teve entre 30 e 40 pacientes.
Docentes também contribuiram com atendimentos em satide mental, por meio de estigios
supervisionados, enquanto outra colaborou na mobilizagdo de estudantes para apoiar

essas agoes e na confeccao de Orteses.

quando chegaram ali, ndo conseguiam segurar uma garrafa ¢ sairam de 1a
assinando o seu nome [...] Juliana

O documento da WFOT (2024), com base em entrevistas com 14 profissionais,
destaca o papel dos terapeutas ocupacionais em todas as fases dos desastres. No entanto,
a atuacao das entrevistadas se concentrou principalmente no periodo imediato e nos anos
seguintes ao desastre, assim como apontam Hughes (2006), Oakley (2008), Habib et al.
(2013), Hossain et al. (2013), Stark (2013), Lee (2014), Mousavi et al. (2019), Wu et al.
(2019).

Cabe destacar que outras iniciativas protagonizadas por docentes e estudantes de
terapia ocupacional emergiram em diversas regides do Brasil, demonstrando como a dor
e a solidariedade ndo reconhecem barreiras geograficas. Uma das iniciativas comegou na
Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar), liderada pela docente Stella Maris Nicolau
e seus alunos, mobilizou docentes e estudantes de cursos de Terapia Ocupacional de
diversas universidades publicas do pais. Tratou-se da confeccdo de retalhos que
atravessaram o Brasil, e chegaram as docentes e alunos do curso de Terapia Ocupacional

da UFSM. Ao chegarem, uma docente costurou-os, compondo entdo a colcha de retalhos.

[...] esse acolhimento que veio de fora. Era como se cada caixinha que a gente
abrisse viesse além da colcha, um pouco de forca pra gente conseguir seguir e
conseguir, né? Retomar esse cotidiano junto com os alunos ali. A cada caixa



132

que chegava. Era uma caixa que, para além de uma colcha, vinha uma
mensagem de forga, de esperanca [...] Aline

Outra acao ocorreu na Universidade Federal de Pelotas (UFPel), em um gesto
simbolico de solidariedade e cuidado, estudantes, docentes e autoridade universitaria se

reuniram e durante a cerimonia, baldes brancos foram soltos ao céu.

E ai o pessoal de Pelotas também fizeram uma acdo, jogaram varios baldes
brancos e fizeram uma faixa que este tempo estava por ai também, com as
maos dos alunos e desejando coisas boas pra gente [...] Amara

Desastres podem ser catalisadores de transformagdo: avangos possiveis diante da
resisténcia a mudanca

Em nossa andlise, todas as vozes ¢ agdes narradas revelaram que o desastre
também funcionou como catalisador de novas compreensodes sobre sua complexidade. A
exemplo, muitos estudiosos assumem que um desastre € um evento traumatico que ocorre
em um sistema social ja existente, evocando uma imagem de dano e reatividade diante de
um agente externo (Scheneider, 1985). Essa visdo, amplamente difundida tende a
enfatizar os aspectos negativos e as respostas reativas ao desastre. Por outro lado, hd uma
perspectiva crescente que entende os desastres como manifestagcdes do proprio processo
de evolugdo dos sistemas sociais, que estdo em constante transformacdo (Quarantelli,
2005). Essa abordagem sugere uma imagem diferente, voltada a adaptagdo e a ag¢do
proativa diante das vulnerabilidades ja presentes no tecido social.

Quarantelli (2005) traz uma reflexdo importante: se ndo considerarmos as
transformagdes sociais, trataremos os desastres como problemas sociais € seremos

incapazes de enxergar os efeifos positivos que podem ocorrer nessas situagoes:

nds provavelmente subestimamos como muitos dos nossos conceitos e ideias
na area dos desastres ndo refletem totalmente a gama de experiéncias humanas
no mundo (p. 346, tradugdo nossa)

De modo geral, a abordagem presente na literatura internacional, ligada as praticas
de terapeutas ocupacionais, permanece entdo centrada na ldégica que considera
especialmente os efeifos negativos da ocorréncia dos desastres, voltando o olhar de
terapeutas ocupacionais para as vitimas. A exemplo, o proprio conceito de desastre,

adotado, da ONU, presente no documento atualizado da WFOT (2024), descreve:
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“Uma perturbacdo grave do funcionamento de uma comunidade ou sociedade
em qualquer escala devido a eventos perigosos que interagem com condigdes
de exposi¢do, vulnerabilidade e capacidade, levando a um ou mais dos
seguintes: perdas e impactos humanos, materiais, econdomicos ¢ ambientais
(United Nations General Assembly, 2016, tradug@o nossa, p.9).

Na nova perspectiva, Quarantelli (2005), evoca o positivo e a proatividade,
retomando o conceito desenvolvido por Scanlon (1988), que abordou diversos aspectos
positivos dos desastres em todos os niveis sociais. Contudo, se olharmos os desastres sob
essa nova lente, precisaremos alterar nossas condutas e agendas de pesquisa, integrando
esse novo foco. Assumimos, assim, o desafio de direcionar nosso olhar a partir dessa
perspectiva, ainda que permanega latente a pergunta: Sera que diante tantas formas de
afetamentos desse desastre, isso nos sera possivel?

A inser¢do da terapia ocupacional, nesse campo, ainda que incipiente, pode ser
compreendida como parte da segunda imagem, como refletido por Quarantelli (2005), ou
seja, na tentativa de fortalecer redes de cuidado e promover reconstrugdes cotidianas a
partir da escuta, do vinculo e da pratica situada, € possivel que tenhamos nesses aspectos
o positivo e a pro-atividade. As agdes protagonizadas pelas terapeutas ocupacionais
simbolizam o compromisso ético, moral e politico da terapia ocupacional com a vida. As
iniciativas, profundamente simbolicas, expressam acolhimento, reconhecimento da dor e,
em um gesto de resisténcia, anunciando a possibilidade de constru¢do de um futuro
possivel. Como dispositivos de cuidado, as praticas coletivas reafirmaram os lacos entre
instituicdes, comunidades académicas e territorios atravessados pela perda, tornando-se
expressoes vivas da valorizagdo da vida, da memoria e da ocupagdo em tempos de

desastre.

Foi tdo potente, tdo potente, tdo bacana assim de ver que que a T.O. ¢ isso,
sabe? E ¢ cuidado também. E carinho e afeto. A-fé-T.O, sabe? (risos). Foi, foi
muito potente [...] Amara

Nesse ambito, como resposta institucional ao desastre, foi criado o Centro
Integrado de Apoio as Vitimas de Acidentes (CIAVA), estabelecido em parceria com os
governos federal, estadual e municipal, com o apoio do Ministério da Saude, que
possibilitou a contratacdo de profissionais de diversas areas, incluindo a terapia
ocupacional, e consolidou uma atuagdo interdisciplinar voltada ao cuidado das pessoas

diretamente afetadas. Outra iniciativa foi o programa Acolhe Santa Maria, criado a partir
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de uma politica publica local com apoio técnico do Ministério da Saude, teve inicialmente
o objetivo de oferecer apoio psicossocial, acolhimento e acompanhamento continuo aos
afetados diretos do desastre, contribuindo para a reconstru¢do da vida cotidiana diante da
perda e, ao longo dos anos, manteve-se ativo, ampliando seu escopo de atuagdo e
consolidando-se como referéncia municipal em cuidado e atengao psicossocial.

Essas experiéncias ndo apenas abriram espaco para a inser¢do da terapia
ocupacional em um campo até¢ entdo pouco investigado, como também impulsionaram
reflexdes mais amplas sobre suas possiveis contribui¢des. Tal movimento estd em
consonancia com a literatura existente que, embora aponte historicamente o destaque da
profissdo na promog¢do da participagdo social e autonomia em diversos contextos,
incluindo crises humanitarias (Stark, 2013), desastres de origem natural (Taylor et al.,
2011; Ching; Lazaro, 2021; Rashad et al., 2022), tecnologicos (Hossain et al., 2013;
Borges, 2017; Souza, 2023) e, mais recentemente, na pandemia da COVID-19 (Nizzero
et al., 2017; Smallwood et al., 2021; Rodrigues, 2023), ainda se concentra na discussao
sobre o reconhecimento potencial da terapia ocupacional. Com isso, persiste uma lacuna
na compreensao mais aprofundada das vivéncias concretas desses profissionais nesse
campo.

Ja em nosso estudo, foi possivel observar que as experiéncias vivenciadas geraram
reflexdes significativas nas entrevistadas, que relataram transformacdes em seu olhar
profissional e pessoal. A exemplo, muitas delas afirmaram que, apos o desastre, tornaram-
se mais atentas a seguranca de si mesmas, de suas familias e de seus alunos em espagos
publicos de lazer, cultura e convivio. Cabe ainda destacar o estudo de uma das
entrevistadas, Borges (2017), que ao relatar o caso com uma jovem, na época, graduanda
em terapia ocupacional, diretamente afetada pelo desastre da Boate Kiss, revela como
essas vivéncias impactaram diretamente suas formas de habitar o mundo.

O desastre provocou entdo uma importante transformacao no campo profissional,
especialmente na regido de Santa Maria. Embora o curriculo do curso da UFSM, assim
como de outras universidades do pais, ndo tenha passado por alteragdes formais, mesmo
apos duas reformas curriculares, essas vivéncias mobilizaram mudangas importantes na
pratica e nas relacdes profissionais. A longo prazo, essa experiéncia fortaleceu os vinculos
entre as terapeutas ocupacionais da regido, que passaram a se articular de maneira mais
coesa, formando um grupo ainda mais unido, solidario e atento as demandas nesse campo,

revelando uma atuacgdo ainda em construgdo, mas com forte potencial. Assim como, no
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estudo de Smith et al. (2011), as profissionais refletiram sobre o aprofundamento dos

relacionamentos sociais como um dos aspectos positivos diante da adversidade.

Acho que o grupo, assim, foi uma coisa bacana, porque acho que todo mundo
se imbuia, sabe?, do mesmo sentimento de se auto-acolher, de acolher esses
alunos, de se amparar e se preocupar um com o outro, de estar atento a ver
como ¢ que cada um estava reagindo. Eu acho que isso foi uma coisa bacana,
porque, assim, ¢ um grupo que foi crescendo, e cada um tem as suas
especificidades. Tem uns que tém mais afinidade aqui e ali, mas, naquele
momento, foi se constituindo um grupo, sabe? Todo mundo se cuidava, todo
mundo se olhava, todo mundo estava — e que a gente sabia, assim, que, se eu
estivesse ruim e quisesse falar com alguém, essa pessoa, qualquer um que eu
chegasse ali, ia me ouvir, sabe? E vice-versa. Eu acho que isso foi uma coisa
importante na gente [...] Amara

Inclusive, para algumas, essa experiéncia serviu como preparagao para lidar com
a emergéncia sanitaria da COVID-19, ainda que reconhe¢am se tratar de situacdes
distintas. Enquanto o desastre demandou respostas imediatas, com pouco ou nenhum
tempo para planejamento, “a pandemia, por sua natureza prolongada e progressiva,
permitiu um certo grau de assimilacdo e organiza¢do antes da intervengdo”, assim como
expresso por Mooallem (2020, p. 18). Além disso, conforme relatou Claudia, o Programa
Acolhe Santa Maria inspirou iniciativas em outros locais que vivenciaram desastres.
Juliana, por sua vez, mencionou que o CIAVA recebeu premiagdo em evento cientifico,

evidenciando o reconhecimento institucional das praticas desenvolvidas.

Eu ndo tinha ideia dessa dimensdo. Vejo como uma referéncia, né? Vocés
fizeram um trabalho, vocés estavam, vocés participaram disso tudo e, quando
eu falo "participaram", ¢ participaram de todas as formas, né? Porque inclusive
com as perdas, né (...) Eu acho que esse impacto é de uma certa referéncia e ai
a gente v€ tantas outras situagdes, né? A propria pandemia que a gente
vivenciou (...) talvez alguns direcionamentos, algumas questdes tenham saido
também, né, do que foi passado aqui em Santa Maria. Eu acho que a pandemia
até nos deu esse "parar e olhar". Naquele momento da Kiss, a gente ndo teve
isso, né? [...] Juliana

Outros desdobramentos, politicos e institucionais, possivelmente oriundos desses
processos, foi a Portaria n® 1.139/2013, voltada a gestdo de eventos de massa no ambito
do Sistema Unico de Saude, e a Lei n°® 13.425/2017, que ficou conhecida como Lei Kiss,
e que estabeleceu, ao menos formalmente, normas mais rigorosas para a prevencao € o
combate a incéndios e desastres em espacos publicos. Contudo, a criacdo dessas
legislagdes evidencia uma resposta reativa, o que serve como um alerta sobre a forma

como lidamos com desastres, no pais. Cabe pensar que a énfase excessiva na reatividade
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pode nos afastar da constru¢do de estratégias mais proativas que lidem com as
vulnerabilidades j& presentes no tecido social.
Terapeutas ocupacionais participaram ativamente no planejamento das acdes de

acolhimento que ocorreriam durante o julgamento do caso da Boate Kiss:

Eu fiquei muito ativa no momento do julgamento, que seria em 2020. Fui
acionada para pensar em propostas de acolhimento dos pais, dos sobreviventes
e dos familiares, ja que a principio o julgamento aconteceria aqui, inclusive
dentro da universidade [...] E ai a colcha entrou de novo, porque a gente levaria
essa colcha, estenderia como uma forma de aproximagdo com os familiares, de
contar um pouco da historia [...] Ana Ferrer

Apesar do adiamento inicial, pela pandemia, e transferéncia para o Foro de Porto
Alegre, as acdes foram retomadas em 2021 com transmissdes publicas e suporte
interdisciplinar em Santa Maria. Essa atuagao, contou com a colaboracao entre docentes
da UFSM e UFN, académicos, residentes e profissionais autonomos da area. Essas
iniciativas ndo apenas evidenciam a participagdo ativa e constante das terapeutas
ocupacionais no processo de cuidado aos afetados, como também representam um
controle social, uma vez que garantiram a presenca da sociedade civil organizada no
acompanhamento do julgamento, assegurando o direito a informacgdo, a participagdo

cidada e o fortalecimento da democracia nas decisdes relacionadas a responsabilizagao.

[...] eu também estive muito proximo dos sobreviventes que eu atendia,
justamente para poder dar esse suporte [...] Juliana

Durante os dias do julgamento, que se estenderam por periodos da manha, tarde e
noite, o grupo da terapia ocupacional também levou materiais como retalhos, canetas e
linhas para bordado, com o objetivo de construir coletivamente uma colcha de retalhos,
mas agora com a propria comunidade de Santa Maria, em memoria a acdo que se tornara
simbolo de cuidado, escuta e resisténcia desde os primeiros anos apos o desastre. A
proposta da colcha foi acolhida de forma sensivel pela comunidade, muitas pessoas que
estavam na praga aderiram espontaneamente a atividade, envolvendo-se no processo de

diferentes maneiras.

O grupo da terapia ocupacional nunca esteve sozinho — havia sempre alguém
junto, compartilhando, bordando ou apenas estando ali [...] Tatiana
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No contexto estudado, a atuacdo das terapeutas ocupacionais destacou-se pelo
cardter coletivo, em contraste com a abordagem mais individualizada presente na
literatura internacional (Precin, 2003; WFOT, 2024). Considerando toda a diversidade de
acoOes protagonizadas pelas terapeutas ocupacionais, cabe ainda o conceito de incerteza
(Aldrich, 2024). Intensificada pelas vulnerabilidades, a incerteza nao ¢ apenas um fator
externo, mas parte da experiéncia cotidiana, vital para planejar intervengdes. A habilidade
de lidar com o que nos parece imprevisivel, como a possivel falta de controle e a
instabilidade durante desastres, exige que ajustemos nossas abordagens, sendo sensiveis
as diferentes formas de enfrentamento ¢ adaptacdo que as pessoas desenvolvem, bem
como ao reconhecimento e respeito de nossos proprios ritmos. Esse lugar ajuda a apoiar
melhor os individuos e grupos na reestruturagdo de suas rotinas e ocupagdes, promovendo
o restabelecimento da autonomia e bem-estar em contextos que exigem resiliéncia,
agéncia e flexibilidade. Assim, se considerarmos os desastres como parte integrante da
evolucdo dos sistemas sociais, serd fundamental examinarnos tanto os aspectos

funcionais quanto os disfuncionais, nesse contexto (Quarantelli, 2005).

5.2.5  Sistemas de Comunica¢do de Massa, Reconhecimento e Disputa de Narrativas

O papel esperado dos sistemas de comunicagdo de massa como agente de mudanga

E preciso que a dor se transforme em palavra para que a vida ndo se
transforme em siléncio.
Eliane Brum

Este tema analisa como as terapeutas ocupacionais se viram ao lado de um sistema
de comunicacao de massa que nao parecia aliado na construcao de justica, revelando os
desafios de atuar em meio as disputas de narrativas e visibilidade.

Uma compreensao dos processos comunicacionais em desastres exige priorizar os
aspectos sociais em vez da tecnologia envolvida. Nesse sentido, mais do que falar em
midia, € preciso enxergar o sistema de comunicagdo de massa (SCM) como uma
instituicdo social (com regras, principios e visdes proprias que sdao parcialmente
compartilhados com a sociedade, e, trata-se de um sistema que possui o seu submundo),
0 que permitira analisar os fendmenos em seu contexto social e ndo apenas técnico

(Quarantelli, 2002).
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Para Quarantelli (2002), aquilo que ¢ produzido ndo necessariamente resulta de
distor¢des deliberadas ou de incompeténcia, mas decorre do processamento das noticias
conforme os valores e normas institucionais e organizacionais de seu proprio sistema. Em
contextos de desastre, o processo de selecdo e edigdo de noticias sofre alteracdes
significativas. Radio e televisdao favorecem transmissoes ao vivo e eliminam etapas usuais
de filtragem, o que pode aumentar erros e imprecisdes. Ja os jornais impressos, que nao
tinham cobertura imediata, ampliavam ou tornavam mais complexo seu processo de
edicdo, a exemplo a época do incéndio. No entanto, esse modelo tem passado por
transformagdes, incorporando progressivamente praticas que buscam responder a
demanda por agilidade, como visto durante o recente periodo de chuvas intensas no RS

(Pereira, 2024).

a televisdo ¢ aquilo de canal em canal, mesmo vocé ndo querendo, isso vem.
Vocé pega o celular hoje em dia, a informag@o vem. O livro ndo. Eu acho que
a Daniela Arbex!® fez um trabalho bastante interessante, porque ela conversou
com as familias. Ela ndo escreveu na cabega dela. Entdo ela traz os relatos e
até do livro dela, que tem uma série'® que foi feita com atores que também
vieram para ca e que ficaram junto dessas familias para conhecer as pessoas,
enfim, para construir [...] Ana

Mesmo em regides propensas a desastres, poucos SCM possuem planos de
preparacdo para desastres, € os que existem sdo, em sua maioria, inadequados
(Quarantelli, 2002). Isso revela uma contradi¢do fundamental: embora incumbidos de
informar a populagdo em momentos criticos, muitos ndo estao devidamente preparados
para enfrentar essas situagdes em seus proprios ambientes de trabalho, o que pode
comprometer a qualidade da cobertura. Nesse sentido, os SCM sdo amplamente vistos
com desconfianca por diversos setores da sociedade, sendo frequentemente acusados de

sensacionalismo, imprecisao e parcialidade (Quarantelli, 2002; Ching; Lazaro, 2021).

nos dias bem proximos da situag¢@o, muitas coisas eram colocadas e levavam a
um desespero maior, em alguns momentos foi muito sensacionalismo [...] era
muita exposi¢do, eu lembro de ver assim muitos corpos, as mesmas imagens
que ficavam na cabega, aquilo repetia o tempo todo, onde as vezes as maes
viam ali seus filhos mortos, entdo era muito dificil [...] Juliana

18 ARBEX, Daniela. Todo dia a mesma noite: a histéria ndo contada da boate Kiss. 1. ed. Rio de Janeiro:
Intrinseca, 2018. 248 p. ISBN 978-85-510-0285-8

Y NETFLIX. Todo Dia a Mesma Noite. Minissérie (5 episodios), dirigida por Julia Rezende e Carol Miném;
roteiro de Gustavo Lipsztein; producdo Morena Filmes. Brasil: Netflix, 25 jan. 2023.
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Embora criticas a midia sejam comuns, estudos que analisaram sistematicamente
essa condicao indicam que erros factuais sdo relativamente raros, € que a imprecisao nas
coberturas ¢ geralmente menor do que se presume (Scanlon et al., 1978; Quarantelli,
2002). Em nosso contexto, numa realidade marcada por baixos niveis de alfabetizacao,
grande parte do que as pessoas acreditam ¢ moldada pela realidade apresentada pelos
SCM. Nessas circunstancias, a informag¢ao ou suas falhas podem intensificar o sofrimento

humano e serem altamente danosas (King, 2008; Smith-Forbes, 2014; Reis, 2017).

[...] enquanto os mais proximos estavam tentando fazer de uma forma
cuidadosa para acolher, para cuidar, né? As pessoas que iam receber a noticia.
A grande midia, né? Ela acabava levando uma informacdo antecipada e as
vezes até equivocada, né? Porque as vezes eram dados que ainda ndo eram
precisos. Eram informacdes que ainda ndo eram corretas. E tinha algumas
coisas que acabavam aflorando a dor da familia, né? Prejudicando [...] Silvani

Outros conteudos como séries, documentarios e filmes tém sido desenvolvidos
nesse campo como tentativas dos SCM para educar cidaddos sobre riscos, perigos e
desastres. No entanto, raramente parecem alcancar mudangas significativas no
comportamento ou nas crengas dos individuos expostos, o que levanta duvidas sobre sua
real eficdcia e nos convida a refletir sobre abordagens mais profundas ou inovadoras

(Quarantelli, 2002).

Eu sei que teve documentdrio, série. Optei por ndo assistir. O reviver os dias
26,27, 28, ja sdo dias que eu digo, sempre sao trés dias, né? Que a gente acaba
revivendo esses (...) ah, esses momentos, né? Entdo ¢ como eu digo, como a
Tati estava, eu lembro da roupa que ela estava. Entdo é como se eu ndo quisesse
despertar gatilhos [...] Aline

A cobertura geralmente tem carater temporal (Reis, 2017), mas os SCM poderiam
estar presentes para além do exaustivo noticiamento nas primeiras horas de desastres

(Quarantelli, 2002).

[...] a0 mesmo tempo hoje eu acho que algumas pessoas ja falam: “ah ja deu
de Kiss! Ja chega disso” E eu nao concordo, eu acho que isso precisa ser falado,
precisa ser colocado, as pessoas precisam (...) ndo que tenha que estar todos os
dias na midia, ndo ¢ isso, mas eu acho que tem momentos que ¢ no formato de
informagao, as pessoas precisam ter essa visao de que a Kiss [...] Juliana

Os SCM influenciam o que ¢ considerado noticia e como ela ¢ tratada,
privilegiando narrativas dramaticas (Quarantelli, 2002). No caso da Boate Kiss, o desastre

foi amplamente enquadrado como tragédia, termo cuja origem remonta ao teatro grego



140

(Aristoteles, 384-322 A.C.), mas que hoje, no Brasil, ¢ amplamente usado pela literatura
e jornalismo para descrever acidentes, desastres etc. Embora esse enquadramento
mobilize emocdes, ele pode naturalizar o sofrimento e esconder responsabilidades
estruturais. Assim, o uso acritico desse termo contribui para uma visao fatalista dos fatos,
dificultando debates sobre justica e prevencao. Considera-se essencial repensar a atuagao
dos SCM com responsabilidade social e ética, promovendo narrativas mais cuidadosas, e
que promovam a elaboragdo dos processos vividos.

Nesse sentido, tanto no incéndio da Boate Kiss quanto nas inundagdes de 2024,
0s SCM desempenharam um papel ambiguo: ao mesmo tempo em que amplificaram o
alcance das informagdes e ajudaram na mobiliza¢do inicial, também reproduziram
praticas problematicas como o sensacionalismo, a desinformacdo e a marginalizagdo de
vozes periféricas.

Uma reflexdo critica sobre isso revela que € urgente repensar o papel social da
midia em emergéncias e desastres. Mais do que informar, ela precisa ajudar a
construir narrativas éticas, plurais e transformadoras, capazes de reconhecer o sofrimento,
promover justica e contribuir para a reconstru¢do, nao apenas das cidades, mas também

das subjetividades afetadas.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Nao é o fim: consideragoes finais como ato de reafirmagdo, confronto e imagina¢do de

possibilidades futuras

As emergéncias e desastres t€ém historicamente violado corpos, historias,
subjetividades e a propria existéncia de muitas vidas. Essa ndo ¢ uma realidade isolada,
restrita ao ocorrido na Boate Kiss, tampouco afeta apenas seus familiares ou amigos. Nos
sabemos disso. Nos sabemos e reconhecemos que o enfrentamento precisa ser coletivo,
articulado e politicamente comprometido. No entanto, a atuagdo nesse campo segue
historicamente marcada por abordagens predominantemente reativas e, muitas vezes,
desvinculadas das dindmicas sociais mais amplas, o que também se reflete nas praticas
de terapeutas ocupacionais. Soma-se a isso a forte influéncia de marcos tedrico-praticos
€ normativos internacionais, que nem sempre dialogam com as especificidades historicas,
sociais, territoriais e culturais dos contextos locais. No Brasil, essa 16gica ¢ refor¢ada por
um ordenamento juridico que avanga de forma lenta e fragmentada, muitas vezes sem
garantir medidas efetivas e integradas. Caso essa condi¢do ndo seja enfrentada com
seriedade, continuaremos a perpetuar praticas que ignoram desigualdades estruturais,
multiplas vulnerabilidades, barreiras no acesso ao cuidado e o silenciamento das vozes
daqueles que sofrem, elementos que ndo apenas atravessam, mas constituem o modo
como emergéncias e desastres sdo vividos, sentidos e geridos.

A contribuicdo desta pesquisa ¢ multifacetada e significativa para o campo da
terapia ocupacional e para a compreensao das emergéncias e desastres no Brasil. Ao
valorizar as narrativas e experiéncias de terapeutas ocupacionais, fruto de suas batalhas e
compromissos, o estudo preenche uma lacuna na literatura que, muitas vezes, se concentra
no reconhecimento potencial da profissdo, mas nao aprofunda suas vivéncias. Demonstra
como as terapeutas ocupacionais agiram como agentes de cuidado e transformacao social,
ocupando os vazios deixados pelas estruturas de prote¢do social inoperantes e
reconfigurando suas nog¢des de justica e politica publica. Além disso, o trabalho ressalta
a poténcia do coletivo e dos fazeres sensiveis como pilares da atuagao em emergéncias e
desastres, em contraste com abordagens mais individualizadas, e evidencia o
compromisso €tico, moral e politico inerente a profissdo. Ao analisar a relacdo das

inoperancias das estruturas de protecdo social, a pesquisa aprofunda a compreensao dos
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desastres como fenomenos sociais, € amplia a nogdo de aspectos funcionais que podem
emergir a partir dos desastres.

Apesar de suas contribuigdes, o estudo possui limitagdes inerentes a sua
abordagem. Por ser baseado nas experi€ncias narradas por terapeutas ocupacionais
também afetadas pelo desastre da Boate Kiss, suas conclusdes podem nao ser diretamente
generalizaveis para todos os contextos de emergéncias e desastres, no Brasil ou em outras
regides. E importante também reconhecer que a énfase predominante nas acdes reativas,
centradas na logica do risco e no periodo imediato pds-desastre, embora relevante para a
compreensdo da resposta e da recuperagdo, pode ndo cobrir exaustivamente fases
igualmente cruciais, como a preven¢do, a preparacdo, além claro de nao tratar da
dimensao social do desastre. As narrativas também indicam que, no contexto mais amplo
da formagao em terapia ocupacional, ainda persistem lacunas no reconhecimento formal,
na clareza conceitual e na integracdo de contetidos especificos sobre emergéncias e
desastres nos curriculos. Embora este estudo lance luz sobre a potencialidade da atuagao
nesse campo, a area da terapia ocupacional em desastres, sobretudo no plano da
formacao, ainda é considerada em construcao.

Para pesquisas futuras, torna-se fundamental avancar na compreensdo dos
desastres como fendmenos intrinsecamente sociais, permeados por disputas politicas,
desigualdades estruturais e humanamente subjetivas que atravessam cotidianos. Nessa
perspectiva, ¢ imprescindivel incluir, nos processos formativos e investigativos, reflexdes
e praticas que contemplem a finitude e o luto, dimensdes muitas vezes silenciadas, mas
centrais para a compreensao das experiéncias humanas diante da perda e da reconstrugao.
Estudos que apresentem instrugdes praticas e experiéncias simuladas, capazes de preparar
profissionais para atuar de maneira sensivel, critica e contextualizada em contextos de
alta complexidade, s3o necessarios e urgentes, contribuindo para uma praxis
comprometida com a dignidade, o cuidado e a justica.

Ha ainda a necessidade de estudos que explorem a implementacao de politicas publicas
voltadas para o cuidado dos proprios profissionais da linha de frente, reconhecendo-os
como afetados. Pesquisas futuras poderiam também examinar a transi¢do de uma logica
reativa para uma abordagem mais proativa na gestdo de desastres, explorando os efeitos
funcionais e as capacidades de adaptagao dos sistemas sociais, conforme sugerido por
estudiosos da area. Além disso, € crucial investigar como os sistemas de comunicacao de

massa podem ser agentes de mudanca positiva, desenvolvendo narrativas mais éticas e
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transformadoras que evitem o sensacionalismo e promovam a justi¢a, prevencao e
preparagdo. Finalmente, as experiéncias de terapeutas ocupacionais em diferentes tipos
de desastres e contextos geograficos no Brasil pode enriquecer ainda mais o corpo de

conhecimento.

Quando a dor de um é sentida como dor de todos, comega a possibilidade de
Justiga.
Boaventura de Sousa Santos
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APENDICES
APENDICE A - QUESTIONARIO SOCIODEMOGRAFICO

N° Campo

1 Nome:

Data de Nascimento:

Identidade de Género:

Origem e Municipio Atual:

Escolaridade:

Data:

Ano de Graduagao:

Configuracdo da Prética (Cargo) e Tempo de Carreira:

O o0 | O] | B W] N

Local de Formacao:
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APENDICE B - ENTREVISTA COM PARTICIPANTES DE PESQUISA
(TERAPEUTA OCUPACIONAL)

Topico

Pergunta

APRESENTACAO

Apresentar-me e ao objetivo da pesquisa.

LOCALIZACAO

1. Onde vocé estava na noite de 27 de

janeiro de 2013.

TERAPIA OCUPACIONAL

2. O que aconteceu na terapia
ocupacional da regido de Santa Maria apos a
noite do dia 27 de janeiro de 2013? Vocé teria
como oferecer exemplos de situagdes e

contextos que mudaram? O que ndo mudou?

TERAPIA OCUPACIONAL

3. Vocé identifica mudangas nas praticas
de terapeutas ocupacionais da regido de Santa

Maria, ap6s o incéndio de 27 de janeiro de 2013?

TERAPIA OCUPACIONAL

4. Como a terapia ocupacional
respondeu ao dia 27 de janeiro de 2013? Vocé
participou dos fatos que ocorreram durante ou

apos o incéndio? Como?

TERAPIA OCUPACIONAL

5. Quando vocé reflete sobre o ocorrido
na Boate Kiss, vocé consegue identificar outras
situagdes em que terapeutas ocupacionais
brasileiros tenham sido igualmente afetados?
Poderia dar exemplos? Que tipo de fontes vocé

usou para responder a essa pergunta?

TERAPIA OCUPACIONAL

6. No plano mais geral, como vocé
analisa o afetamento do incéndio na Boate Kiss
entre os profissionais de terapia ocupacional, no

Brasil?

SCM

7. Quando vocé pensa na maneira como

a imprensa ¢ as redes sociais lidaram e lidam
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com o ocorrido, o que te parece? Vocé identifica

problemas? Aspectos positivos?

SCM

8. Recentemente houve a divulgagdo de
série e documentario sobre o ocorrido, vocé se
interessou? Qual a sua opinido sobre esses

produtos artisticos e/ou jornalisticos?

SCM

9. Ha intimeras historias de pessoas e
familias que foram veiculadas pela midia.
Alguma histéria te afetou de maneira mais

intensa? Poderia compartilhar?

SCM

10. Vocé tem algum tipo de vinculo com
grupos e ou organizagdes ligadas ao ocorrido?

Por qué?

SCM

11. H4 um slogan que se refere ao dia 27
de janeiro de 2013, como: “Kiss, que ndo se
repita”. O que se pode fazer para que nao se
repita? Como terapeutas ocupacionais podem

atuar para que ndo se repita?

PESSOAL

12. Como vocé se sente em relagdao ao

que ocorreu na Boate Kiss?

PESSOAL

13. A noite do dia 27 de janeiro de 2013

mudou a sua vida?

PESSOAL

14. Vocé recebeu algum apoio de servigo
de saude mental, treinamento e ou orientacao
formal ou informal no periodo entre o incéndio
e o momento atual? Vocé identifica problemas

no atendimento recebido? Aspectos positivos?

PESSOAL

15. Houve alguma modificacdo nas suas
atividades rotineiras apds a noite do dia 27 de
janeiro de 2013? Quanto tempo vocé notou

mudancas em seu comportamento?

TRABALHO

16. Em seu local de trabalho houve

alguma a¢do para lidar com a noite do dia 27 de
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janeiro de 2013?

TRABALHO

17. Vocé atuou com algumas das frentes
envolvidas (apoio a saude e saude publica,
reabilitacao de cenarios, assisténcia,
saneamento basico, busca, resgate e salvamento,
seguranca  publica, ajuda  humanitaria,
promogao, assisténcia e comunicagado social e ou
instalagdo e administragdo de  abrigos

temporarios)? Como se deu?

TRABALHO

18. Em sua pratica profissional vocé ja

inseriu tal tematica?

TRABALHO

19. Vocé registrou, de alguma forma, o
desastre de 27 de janeiro de 2013? Escreveu
alguma coisa sobre? Usou as redes sociais para
comentar? Leu artigos/ livros/ matérias da
imprensa? Vocé ja pensou em escrever ou expor
as suas opinides, experiencias € recomendacdes

sobre o ocorrido? Como seria esse material?

TRABALHO

20. Como vocé avalia a formacdo dos
terapeutas ocupacionais para atuar nesse

campo?

QUESTAO PARA ELICITACAO

O que vocé gostaria que eu soubesse sobre a

noite do dia 27 de janeiro de 2013? (Conte-me)

QUESTAO PARA ELICITACAO

Existe algo especial/comentario/especifico que

vocé tem vontade de dizer.




APENDICE C — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

UNIVERSIDADE FEDERAL DE 540 CARLOS DEPARTAMENTO DE
. TERAPTA OCTPACTONAL
FROCGEAMA DE POS-CGRADUACAD EM TERAPTA OCTPACIONAL

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (RESOLUCAOQ
5102016 DO CN5)

FROJETO DE DOUTORADO: TERAPETUTAS OCTPACIONAILS N0 CANMPO
DAS EMERGENCIAS E DESASTRES N0 BRASIL

DOTTORANDA: FERNANDA LAIS RIBEIRO ORIENTADORA: LILIAN
MAGALHAES

Prezado {a) terapeuin ocupacional,

Viock estd sendo convidado (a) a participar da pesquisa intibulads: “Ternpewtas
ncupacionais mo campa das emergéncins ¢ desastres no Brasil”, que tem o0mg
phjetve geral” anclisar de gque forma ox combecimewios ¢ a3 praticas de lerapeures
acipaciagis Wm sido connniidos ¢ malilizadar em emergércias ¢ desantres oo Bresil
Oivjetives  especificos: ideardfoar gquois apdes sio priencades por  forapeures
ocupaciongis; ddentificar ar respansalilidodesr, derafion ¢ o8 eporimidedes  para
feFapeinadys oClpacivugis & coergemeiar ¢ desanines, ¢ deminfioor os peowliaridodes ma
Jormagdo de ferapaniay ooupachiongis, e Jue Lege 47 mmay poasieis regpoesatllidedes
NEREE CANpRL.

Voce esta sendo convidado {2) a participar dessa pesquisa, por 5er terapela
que teve alzuma proximidade profissional relacenada a0 desastre da boate Eiss.

Assim postaria de consulta-lo {2) schre sen nteresse & disponibilidade de cooperar com
A pesquisa.

Voce sera convidado (2) 2 participar de um encomiro gue COMSISHA &m W enTevista
individual. presencial, com duragao de cerca de wma hom com a pesquisadors. Voce
mmhannmspmdaalmquﬁunnmnimn-dmmgﬂﬁm Ar enfrevitas serao
pravadas em andso. caso vocs autorize. O encontro acontecera ne local mak comfortivel
para voce. tendo como possibilidade uma sala privada da Universidade Federal de Santa
Maria (UFSM).

EMMMMMEMDIMA@MQMMM le-eaqm-salim.lmamm
m-:hm-:-:leump:-pamreg:ri:m ds sus ohservagdes. Vile mencionar que. 53 TOCE
atarizar. o5 depodmentes serao gravados em AUDID. Apes a mamscriche das entrevistas,
a pesquisadora realimm a validacho da simese das marmtivas. TemotAment.
possibilitando a Em_:-lm;au de Temas, comentarios, Eerando novas conceppdes. analise @
pu problematizacao da ideda em profimdidade. O estudo ocomrerd sem que se faga
qualquer juleamento de valor em relacio & situagdes que voce desoever.

A participacio nesta pammapraaﬂcerb:mcﬂdedﬁmnfum emocional a partir da

abordagem de firtores e sitaagoes que eudiciazs VOCE, 533 vida. ona de entes
maﬂm.mqumnh‘e?x'ucemngamlﬁ TEVIVEL disso, a pesquisa tambem
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qnﬁmnsnﬁcmmdnmnh&m“muunﬂmﬂm‘mm on atvidades ndo
prﬁmmﬁm;mduhmmpmdaimlnpﬁmmnqupﬂdmm
vialacae de dados on exposigio das informagdes. Asseguramos que. se voré se sendr
constrangsido (2) ac compartithar algo, & possivel infermomper o relato e 2 qualquer
DMIMENt) CPal Por D30 parucopar parcialments oo Completamente da pesquisa, ou
TSm0, mhnmam:hﬂndedﬂmmg:rmdmmmndzcmneqnmquﬁnm
Tegistros gerdas durante o estudo emvolvendo sua participagao, sem que 1550 The cause
qualquer prejuizo. Diante dessas ‘iIh.I.H.I;I:EL:] (a)s participanies terao Farantidas pausas
nu&ntmuﬂaﬂeﬁmﬂeapﬂnpammmmﬁhnnud]ﬁuﬂﬂd&d&hﬂa:cm
5 suas lembramcas ou emocoes, x‘nceumtempﬂ-impaﬂua.meumﬂmquugadz
sarvicos de apoio sem custos par voce. Serdo retomades messa situacdo os objetivos a
que esse AbAlLO 52 POPOE @ 05 PossIvels Deneficlos que 3 pesquisa possa frger. se
necessario, visando o bem-estar de todos o5 participantes. Assim sendo, B30 ha nenhuma
W&m:amﬂamp&mm&h&s&;md&cmﬁrﬂm&
Dﬁmmmmhmqnﬂimepﬂdem;eamnﬁmammﬂmmm&mqmuﬂm
dezenar. Apﬂtﬂpﬂ#ﬂﬂﬂEﬂipEiquiEiﬂhmmmhﬂiﬁdﬂnEJhMImm
o bemeficio financeimo. Este estado nao [be perara neninma despesa. porem. caso voce
temha gastos havera ressarcmento destes vabores, da forma que [be for maks comveniende,
Apesar disse. caso sejam identificados danos provemientes desta pesquisa, voce tem o
diresto de buscar mdenizagio por meios legais @ juridices conforme resabagio 5102014
do comselho nacional de smude

Sua participacio & voluntaria, isto . 2 qualquer momento i decidir s2 deseja participar
da pesquisa. se deseja desistr da participagao durante a entrevist ou A0S 25 MEsmas, @
p-:dmn.rtuarmcnmmumm sem menhnima pmﬂna;mmpre;m:n&mm:ﬂnm
com a pesquisadera, ou com 2 instticae. Case nde concorde, hasta fechar a pagina do
navegadar. Caso tenha finalizade o preenchimenie e enviado suls respostas do TCLE e,
apos, decida desistr da participacao, devera mformar 2 pesquisaden desta decisan. Seus
dados serao descartados sem nenhuma penalizacac,

Westa pesquisa, prefere que a sua historia confada seja (assinale a opoao desejada);

( ) Andmima a historia seTd escrita em teTceim pesscd. todos os identificadorss serdo
almimadis

( ) Revelada sua identidade yera revelada e 2 historia serd co-construsda com 2 sua ma
primein pessoa. Outrs pessoas, instinggtes & fatos privados continuarae sob sigile.

Edue;pjnnbﬂldﬂedapﬁqumdmnmzmmmademniudmdﬂdmm
bem como os procedimenios pam msega o simlo e a confidencialidade das

mfnnm;u:adnl{a;lparmpm d pesquisa que fizerem esta escolha. Uma ver conchida

a perado de dados. a pesquisador responsavel Ird aTmazenar no Proprie Arquiva word e
Excel. Alem disso, sera feito o dovnload dos dados coletados para wm dispositivo

Mnkalmgmﬂnhﬂnequﬂquammd&quﬂquaphﬂfmmml
ambiente compartilhado ou "muvem®. Esse termo da consenfimento encontra-5e inpresso

em duas vias originals: sendo que Tma sera arquivada pela pesquisadora responsavel, e a
outra sera fomecida a voce.

Este estudo trara contribuipdes para o campo das emergencias & desastres com potencias
beneficios fufures, pois teremos informacoss sobre a parbopacso de terapeutas
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OCUPACmAN Desse campo. no Brasil. Espera-se que o estade comtribua com Do
conbecimentos para & area da terapsa ocupacional e pam a implementacao de politcas
m&mmma:nmprmdasmmedaﬂamﬂnﬂ] erNUANLE
fencmencs ineremtements sociak.

Se voce thver qualquer duvida em relacio a pesquisa, vocé poderd me conatar amaves do
e-mail femamdalaisnbeirofestadmbe nfscar.br ou araves do comtai telefomico (17)
082128018, Caso wvoce temha dividas efom PETEUDMS Sobrp sens direifos como
participante deste esmdo, enme em contato com o Comite de Efica em Pesquiza em
Seres Humanes (CEP) da UFSCar que fimciona na Pro-Reitoria de Pesquiza da
Universidade Federal de S30 Carlos, localizada na Rodovia Washington Luis, km. 235 -
Caixa Paostal 676 - CEP: 13.365- 905 - 530 Carles - SP - Brasil Feee: (16) 3351-9685.
Endereco eletromice: cephumeanosFufscar br.

CONSENTINMENTO POS-INFORMACAO:

Declare que entendi os ohjetives, riscos e beneficios de minka participagio na pesquisa e
conconda em particpar.

Eu

Rz . CPF il
. dbaiwo assmado, comcordo am ser participamts do
sstudo Terapeutas ocupacionais no campo das emergencias e desasires no Brasil.
daﬁmrmnemﬁ:maﬂu{a}eadmndn(ﬂjpﬂﬂpe;qmﬂdmabmﬂuﬂmﬂama
pesquisa, 05 procedimentos nela emvolvides, assim come os possIvess riscos e beneficios
decnum:e.dzmm]uparun;m;m Foid me garamtido que posse Tetiniar men consentimento
A qualquer memento, sem que isto leve a qualguer penalidade. Recebi uma via do Termo
de Consentimento e me fol dada a eporbumidade de ler @ esclarecer as mimbas dinvidas.

Assinatora de (a) participante da pesquisa

r
] .

+
Pesquisadora Fernanda Lais Ribeiro /£

Terapenn Ocupacional. Programa de Pos-Graduacio em Terapia Ocupacional da

Universidade Faderal de 530 Carlos (PPGTO-UFSCar)
Eud Waskmpion Luis Bm 3% 2L P6TE — CEP L3565-005 — Sio Caples — SP, 1L (1 Tp 21 2891 &
(TIsA] - creenl: Femendalaisnbeinei esudante ofscar hr
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ANEXO
ANEXO A- PARECER CONSUBSTANCIADO DO COMITE DE ETICA E
PESQUISA
UNIVERSIDADE FEDERAL DE C Plataforma
\»29'0!!

U'F[‘:‘Iﬁ-ﬂ SAO CARLOS - UFSCAR

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: TERAPEUTAS OCUPACIONAIS NO CAMPO DAS EMERGENCIAS E DESASTRES
NO BRASIL

Pesquisador: FERNANDA LAIS RIBEIRO

Area Tematica:

Versao: 2

CAAE: 73128123.5.0000.5504

Instituicdo Proponente: Departamento de Terapia Ocupacional
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 6.429.242

Apresentagao do Projeto:

As informagdes elencadas nos campos "Apresentagdo do Projeto”, "Objetivo da Pesquisa" e Avaliagdo dos
Riscos e Beneficios" foram extraidas do arquivo Informagdes Basicas da Pesquisa
(PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_PROJETO_2189904.pdf Versdo do Projeto: 2, de 25/09/2023).
RESUMO: Emergéncias e desastres colocam em risco a vida, aspectos socioeconédmicos e ambientais. Isso
enseja questionamentos nos dominios individuais e coletivos. Isso porque, escolhas para apoiar, assegurar
a vida das pessoas e reduzir a propagagédo de danos envolvem os direitos humanos, inclusive a liberdade
pessoal e a justigca, assim como, tensionam a equidade e o direito a recursos que salvam vidas. No Brasil, a
pandemia pela Covid-19, em curso, o rompimento de barragens de Mariana e Brumadinho, as frequentes
enchentes no Rio de Janeiro, Bahia, Minas Gerais e Rio Grande do Sul, entre outros eventos, revelam
dilemas éticos, hesitacdes na gestdo politica, negacionismo cientifico, e sobretudo dificuldades das
autoridades constituidas para antecipar-se, resistir, e responder adequadamente aos eventos e desastres.
Esse contexto reafirma a necessidade de agdes coordenadas e multissetoriais. Em todos esses dominios,
terapeutas ocupacionais deveriam ser parte ativa e essencial. Assim, o presente projeto visa investigar
eventuais praticas que vém sendo desenvolvidas por terapeutas ocupacionais no campo das emergéncias e
desastres, com o objetivo de identificar caracteristicas e prioridades, além de revelar, discutir e aprimorar
perspectivas tedrico-praticas ora em uso. Trata-se, portanto, de considerar como terapeutas ocupacionais
enfrentam os desafios técnicos, politicos e pessoais ao
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UF: SP Municipio: SAO CARLOS
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Continuagdo do Parecer: 6.429.242

realizar agdes no campo das emergéncias, considerando a realidade social, histérica, multicultural, ética e
politica do contexto brasileiro. O desenho do estudo contara com uma combinagao de técnicas que incluem
analise documental e estudo de caso (Yin, 2015; Gray, Costa 2011). Ademais prevé-se ampla triangulagao
(Yin, 2015) e analise tematica dos dados (Braun, Clarke , 2022). Com o projeto espera-se contribuir para o
avanco tedrico-metodolégico das intervengdes desenvolvidas por terapeutas ocupacionais nesse campo de
conhecimento. HIPOTESE: Diretrizes internacionais enfatizam a necessidade de aumento da resiliéncia
econdmica, social, cultural e de saude das pessoas, comunidades e paises as emergéncias e desastres, em
especial daqueles grupos situados em contextos de desenvolvimento e ou rocesso de recuperagao
(UNSDR, 2015). Ademais, é dever dos trés niveis (unido, estados, municipios) atuarem na RDD (DOU,
2012). Com isso, é de alta relevancia a adogcéo de acgbes coerentes, coordenadas e multissetoriais que
corroborem para o seu cumprimento legal, de modo que garantam adequada prevencéo e redugéo do risco
de desastres nos planos, politicas, programas e processos (UNSDR, 2015).As evidéncias acerca da atuagao
de terapeutas ocupacionais em emergéncias e desastres com énfase na prevengdo e RDD ainda sao
limitadas (CHING; LAZARO, 2019; PRECIN, 2003). Com isso, evidencia-se a necessidade de examinar o
escopo das agdes de terapeutas ocupacionais, com intuito de identificar e superar as praticas
eventualmente alicergadas no empirismo e viabilizar o seu fortalecimento baseado em evidéncias concretas
(KINSELLA; WHITEFORD, 2009; MAGALHAES, 2009), tendo em vista que o profissional devera
disponibilizar seus servigos a comunidade em situagdes de guerra, catastrofes, epidemias ou crises sociais
(DOU, 2013). Investigar as diferengas promovidas por localizagdes geograficas, contextos sociais, recursos,
prévio engajamento na formulacdo das politicas e estratégias de RDD, principalmente nas agbes de
prevengao, podera alicergar a contribuicdo de terapeutas ocupacionais em emergéncias e desastres, no
Brasil. METODOLOGIA: As fases de campo deste projeto deverdo ser desenvolvidas em cerca de 14
meses, previsto para comecgar no segundo semestre de 2023. Primeira fase a. Documentagdo, levantamento
de acervo jornalistico e de matérias publicadas nas midias sociais. b. Leitura e analise detalhada do
material. Segunda fase a. Observacdo direta do contexto do desastre. Terceira fase a. Recrutamento de
participantes para o estudo de caso, por meio do método bola de neve (BERNARD, 2005). Nesta fase a
pesquisadora nao tera acesso as informagdes pessoais dos participantes ou contatos telefénicos, e-mails
sem sua prévia autorizagédo, de acordo com a lei geral de protegdo dos dados (dados sensiveis e pessoais)
e circular n. 2/2021 da cns. Desta forma, a pesquisa sera divulgada, e, caso o profissional tenha interesse
na participagdo, o mesmo devera contata-la. b. Entre 6 e 10 terapeutas ocupacionais serao convidados (a)
individualmente a participarem. O convite tera
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informagdes como: a) os objetivos da pesquisa, b) a garantia do anonimato, c) a autonomia para participar
da pesquisa, d) autonomia para recusar participar da pesquisa, d) endereco de email da pesquisadora. Caso
o (a) terapeuta ocupacional aceite participar da pesquisa, devera entrar em contato com a pesquisadora via
e-mail. Assim, entrarei em contato com os participantes de pesquisa para agendar o dia e o horario da
entrevista. A mesma ocorrera em modalidade presencial e ter4 duragao de aproximadamente uma hora,
serdo gravadas em audio e/ou video. Os encontros acontecerdo em local confortavel, tendo como
possibilidade uma sala privada da UFSM. c. Ao concluir a entrevista presencialmente, serdo convidados (a)
individualmente para participacdo da préxima fase (grupo focal). Quarta fase: a. Grupo focal, com envio de
link para participacdo remota, para aqueles que aceitarem participar desta etapa em data a ser agendada
conforme disponibilidade dos participantes de pesquisa e a pesquisadora. O grupo focal visa apreciar a
primeira analise das entrevistas (mantido o anonimato) realizada pela pesquisadora, permitindo a
conferéncia dos dados previamente compilados, tanto nas entrevistas, quanto no material jornalistico (SIM,
WATERFIELD, 2019). Quinta fase: a. Conclusao da andlise tematica (BRAUN, CLARKE 2022). Redagao do
relatério final. b. Conclus&o do projeto. Defesa da tese. CRITERIOS DE INCLUSAO: Profissionais de terapia
ocupacional, sobreviventes ou ndo do incéndio, com experiéncia empirica e ou de pesquisa referente direta
ou indiretamente ao desastre da boate Kiss, com disponibilidade de participagdo na pesquisa. CRITERIOS
DE EXCLUSAO: a. Ndo aceitar participar do estudo; b. Ser menor de 18 anos; c. Ndo ser profissional
terapeuta ocupacional com experiéncia empirica e ou de pesquisa no desastre da boate Kiss.

Objetivo da Pesquisa:

Examinar a experiéncia de terapeutas ocupacionais inseridos em intervengdes no campo das emergéncias.
Objetivo Secundario:

a. produzir conhecimento sobre as peculiaridades da insergdo de terapeutas ocupacionais na GRD com
énfase na prevengao de desastres no Brasil.

b. identificar que agdes sao priorizadas por terapeutas ocupacionais na GRD.

c. identificar as responsabilidades, desafios e as oportunidades para terapeutas ocupacionais no &dmbito
multissetorial no campo das emergéncias.

d. analisar as condigdes da formagao de terapeutas ocupacionais, no que tange as suas possiveis
responsabilidades para a prevengdo aos desastres.
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Avaliagao dos Riscos e Beneficios:

Considera-se que toda pesquisa envolvendo seres humanos apresenta riscos e/ou desconfortos. O dano
eventual podera ser imediato ou tardio, comprometendo o individuo ou a coletividade” Dessa forma, o
pesquisador deve fazer o exercicio da alteridade colocando-se no lugar do sujeito participante para detectar
possiveis riscos/desconfortos, que podem ser fisicos, morais ou psicoldgicos.

Neste sentido, as pesquisadoras afirmam que a pesquisa apresenta riscos caracteristicos do ambiente
virtual, meios eletronicos, ou atividades ndo presenciais, em funcdo das limitacdes das tecnologias
utilizadas, que podem gerar violagdo de dados ou exposicdo das informagdes. Além disso, pode sentir
cansaco ou necessidade de interrupgdes pela utilizagdo do ambiente virtual. Asseguramos que, se vocé se
sentir constrangido (a) ao compartilhar algo, é possivel interromper o relato e a qualquer momento optar por
ndo participar parcialmente ou completamente da pesquisa, ou mesmo, solicitar a exclusdo de dados
registrados no diario de campo e quaisquer outros registros gerados durante o estudo envolvendo sua
participagdo, sem que isso lhe cause qualquer prejuizo. Diante dessas situagdes, o (a)s participantes terdo
garantidas pausas nas entrevistas. Se durante a participagdo nas entrevistas ou grupo focal, houver
dificuldade de lidar com lembrangas ou emogdes, o (a) participante também podera pedir a entrevistadora
que agende servigcos de apoio sem custo. Assim sendo, ndo ha nenhuma obrigatoriedade em responder
quaisquer perguntas que sejam desconfortaveis. Destacamos também que o (a) participante pode
interromper a entrevista no momento em que assim desejar. A participacdo nesta pesquisa € voluntaria, ndo
havendo nenhuma remuneragéo ou beneficio financeiro. Este estudo nédo Ihe gerara nenhuma despesa,
porém, caso vocé tenha gastos havera ressarcimento destes valores, da forma que lhe for mais
conveniente. Apesar disso, caso sejam identificados danos provenientes desta pesquisa, o (a) participante
tem o direito de buscar indenizagdo por meios legais e juridicos conforme resolugdo 510/2016 do conselho
nacional de saude.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:

Trata-se de uma pesquisa que deve seguir os preceitos éticos estabelecidos pela Resolugdo CNS n° 510 de
2016 e suas complementares.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatéria:

Vide campo "Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes”

Recomendacgoes:

Vide campo "Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes”
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Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:

Agradecemos as providéncias e os cuidados tomados pelos pesquisadores ao apresentarem a 22 versdo do
protocolo de pesquisa ao CEP da UFSCar. Trata-se de analise de resposta ao parecer pendente n.
6.289.802 emitido pelo CEP em 09 de Setembro de 2023.

Seguem abaixo as pendéncias listadas no parecer anterior do CEP e seu status (atendida, ndo atendida,
parcialmente atendida).:

1) No TCLE é importante colocar no cabegalho que o projeto se vincula a Resolugao 510/2016.

Resposta: Pendéncia Atendida

2) No TCLE inserir o contato do CEP da UFSCar: O CEP-UFSCar funciona na Pro-Reitoria de Pesquisa da
Universidade Federal de Sao Carlos, localizada na Rodovia Washington Luiz, Km. 235 - Caixa Postal 676 -
CEP 13.565-905 - S3o Carlos - SP - Brasil. Fone (16) 3351-9685. Endereco eletrdnico:
cephumanos@ufscar.br

Resposta: Pendéncia Atendida

Diante das respostas, indico a aprovagao do projeto de pesquisa.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

Diante do exposto, o Comité de ética em pesquisa - CEP, de acordo com as atribuicdes definidas na
Resolugdo CNS n°® 510 de 2016, manifesta-se por considerar "Aprovado" o projeto. Conforme dispde o
Capitulo VI, Artigo 28, da Resolugdo N° 510 de 07 de abril de 2016, a responsabilidade do pesquisador é
indelegavel e indeclinavel e compreende os aspectos éticos e legais, cabendo-lhe, apds aprovagéo deste
Comité de Etica em Pesquisa: Il - conduzir o processo de Consentimento e de Assentimento Livre e
Esclarecido; Il - apresentar dados solicitados pelo CEP ou pela CONEP a qualquer momento; IV - manter
os dados da pesquisa em arquivo, fisico ou digital, sob sua guarda e responsabilidade, por um periodo
minimo de 5 (cinco) anos apds o término da pesquisa; V - apresentar no relatério final que o projeto foi
desenvolvido conforme delineado, justificando, quando ocorridas, a sua mudanga ou interrupgdo. Este
relatério final devera ser protocolado via notificagdo na Plataforma Brasil. OBSERVACAO: Nos documentos
encaminhados por Notificagdo NAO DEVE constar alteragdo no contetido do projeto. Caso o projeto tenha
sofrido alteragdes, o pesquisador devera submeter uma "EMENDA".

Enderego: WASHINGTON LUIZ KM 235
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Continuagao do Parecer: 6.429.242
Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacéo
Informagdes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P 25/09/2023 Aceito
do Projeto ROJETO_2189904.pdf 17:38:03
TCLE / Termos de | Carta_Resposta_versao1.pdf 25/09/2023 | FERNANDA LAIS Aceito
Assentimento / 17:37:39 | RIBEIRO
Justificativa de
Auséncia
TCLE / Termos de | TCLE_versao2.pdf 25/09/2023 | FERNANDA LAIS Aceito
Assentimento / 17:36:57 |RIBEIRO
Justificativa de
Auséncia
Projeto Detalhado / | PROJETO_DETALHADO.pdf 12/08/2023 | FERNANDA LAIS Aceito
Brochura 22:28:02 |RIBEIRO
Investigador
Folha de Rosto FOLHA_DE_ROSTO.pdf 07/08/2023 | FERNANDA LAIS Aceito

14:50:35 | RIBEIRO

Situagao do Parecer:

Aprovado
Necessita Apreciagdo da CONEP:
Nao
SAO CARLOS, 16 de Outubro de 2023
Assinado por:
Sonia Regina Zerbetto
(Coordenador(a))
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