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Resumo: O sistema de ensino é formatado para que sejam formados egressos capazes de
atender a um padrédo de exceléncia profissional que una a sélida formacdo técnico-cientifica
com a responsabilidade ambiental e social em que o estudante esta inserido, bem como seu
contexto histdrico. Este estudo tem como objetivo analisar aspectos especificos do ensino
oferecido no curso de Engenharia de Producdo da Universidade Federal de Sdo Carlos, campus
Sorocaba, bem como as atividades extracurriculares do curso, avaliando como esses elementos
contribuem para a formacgéo dos alunos e o desempenho dos egressos no mercado de trabalho.
Para isso, foi realizado um estudo de caso com abordagem mista, utilizando questionarios e
entrevistas aplicados aos egressos do curso revelando uma percepcdo positiva deles sobre a
formacdo em Engenharia de Producdo, com a alta empregabilidade em setores estratégicos, e
desenvolvimento de competéncias interpessoais. Contudo, identificaram-se desafios, como a
necessidade de maior alinhamento aos desafios encontrados no mercado de trabalho e
fortalecimento do perfil pesquisador. O estudo conclui que a formagdo contribui de forma
relevante para a trajetoria profissional, mas requer ajustes para integrar teoria e pratica de forma
mais robusta.

Palavras-chave: Engenharia de Producdo, Egressos, Mercado de Trabalho

Abstract: The education system is structured to produce graduates capable of meeting a
standard of professional excellence that combines solid technical-scientific training with the
environmental and social responsibility inherent to the student's context and historical
background. This study aims to analyze specific aspects of the education provided by a
Production Engineering program at a public university in Sdo Paulo, as well as its
extracurricular activities, evaluating how these elements contribute to students' training and
graduates' performance in the job market. A case study with a mixed approach was conducted
using questionnaires and interviews applied to the program’s graduates, revealing a positive
perception of the Production Engineering training, characterized by high employability in
strategic sectors and the development of interpersonal skills. However, challenges were
identified, such as the need for better alignment with market demands and the strengthening of
research skills. The study concludes that the program makes a significant contribution to
professional trajectories but requires adjustments to more effectively integrate theory and
practice.
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1 Introducéo

No Brasil, estima-se que existam 1.160.224 engenheiros em atividade com registro ativo
no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia (CREA). Deste total, aproximadamente
28% estdo na regido do estado de Séo Paulo, totalizando 334.648 engenheiros (CONFEA,
2024). Até 2022, os dados indicam que mais de 70.000 engenheiros séo registrados anualmente
no CREA (CONFEA, 2024).

Por outro lado, existe uma lacuna na literatura quanto a avaliacdo da qualidade do ensino
das engenharias. Apesar de Brito et al. (2016) e Arnoni e Pacheco (2017) abordarem o tema de
forma mais especifica, assim como serd explorado neste trabalho, ainda ha pouca discussao
sobre o tema. Nesse sentido, o conhecimento produzido ainda € escasso para fundamentar
reformas e atualizagdes nos cursos de engenharia ministrados no Brasil.

O parque industrial de um pais é composto por varios profissionais, entre eles técnicos,
mecanicos e engenheiros. Assim, de acordo com Andrade e Silva (2011), o desenvolvimento
de um parque industrial estd intimamente ligado a formacdo de engenheiros que atuam na
industria, a exemplo do desenvolvimento nos setores elétrico e quimico norte-americano
fundamentando esse desenvolvimento por meio desses profissionais que encabegaram tal
transformacé@o. Logo, por extensdo, os estudantes de engenharia que hoje estdo nas
universidades, ocuparao, no futuro, posi¢cdes importantes na estrutura econémica nacional.

Para o desenvolvimento da presente pesquisa, foi adotado o método de estudo de caso,
com foco no curso de Engenharia de Producéo da Universidade Federal de Sdo Carlos, campus
Sorocaba. A universidade em questdo foi fundada em 1968 e, inicialmente em 1976, oferecia
duas modalidades de Engenharia de Producgdo: Quimica e de Materiais no campus Séo Carlos.
Entretanto, somente a partir dos anos 2000, com a demanda na regido de Sorocaba por
instituicbes de ensino superior publicas, foi apreciada a expansdo da universidade para essa
regido. Assim, durante o processo de elaboracdo do Projeto Pedagdgico do Curso de Engenharia
de Producéo (PPC, 2008), houve a unificacdo de trés cursos: Engenharia de Producao Quimica,
Engenharia de Producdo de Materiais e Engenharia de Producdo Agroindustrial. Essa
reestruturagdo resultou na criacdo oficial, em 2006, do curso de Engenharia de Produgédo do
campus Sorocaba, cuja trajetdria e impacto sdo analisados neste estudo (PPC, 2008).

De acordo com o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC, 2008), o sistema de ensino é
estruturado para formar profissionais que vado além de atender as demandas imediatas do
mercado de trabalho. Esses profissionais devem compreender o contexto historico em que estéo
inseridos, identificar tendéncias futuras e comprometer-se com o avanco cientifico, filoséfico e
cultural. Além disso, o documento destaca que é esperado que 0s egressos atuem de forma

responsavel em relacdo ao meio ambiente, promovendo processos e solugdes ecologicamente



sustentaveis, a0 mesmo tempo em que mantenham um compromisso constante com o respeito
aos direitos humanaos.

Observa-se que o Projeto Pedagdgico prevé disciplinas que articulam conceitos gerais e
especificos para que o egresso esteja contextualizado das principais discussfes e desafios que
a sociedade enfrenta atualmente junto das corporacfes. Além disso, os alunos sdo estimulados
a participar de atividades complementares de pesquisa, monitorias, entidades estudantis ligadas
ao esporte, mercado profissional e/ou tecnologia social, entre outros.

Nesse contexto, esse estudo tem como objetivo analisar, a partir da percepcdo de
egressos do curso de Engenharia de Producdo da Universidade Federal de Sdo Carlos, campus
Sorocaba, como a formacéo recebida tem impactado suas trajetérias no mercado de trabalho.

Este artigo, por fim, estd estruturado em cinco se¢des considerando a introducéo: a
segunda secao apresenta a revisao tedrica sobre ensino em engenharia e a atuacdo do engenheiro
de producéo, destacando aspectos historicos e metodologicos. Na terceira se¢do, descreve-se a
metodologia empregada, com abordagem mista por meio de questionarios e entrevistas. A
quarta secdo apresenta os resultados da pesquisa e suas respectivas analises, contemplando a
percepcdo dos egressos sobre a formacdo recebida. Por fim, a quinta secdo apresenta as
consideracoes finais, com sintese dos achados e sugestdes de melhorias para o curso analisado.

2 Revisdo Tedrica

Neste topico, sdo apresentados, de forma breve, os aspectos objetivos, qualitativos,
historicos e especificos do curso de Engenharia de Producdo. Em seguida, sera discutido como
outros autores tém abordado diferentes dimensdes desse tema em diversos contextos e
localidades.

2.1 Ensino em engenharia

As origens dessa area de conhecimento remontam a lugares, contextos e atividades que
hoje estdo razoavelmente distantes. A ciéncia denominada na época por Cosmografia era uma
parte que englobava alguns campos do conhecimento, como Astronomia, Hidrografia e
Geografia da Terra. Dentro da Geografia da terra, desmembrou-se a Engenharia (OLIVEIRA,
MACEDO; SAPUNARU, 2016). Porém o ensino formal da engenharia s6 foi oficializado em
meados de 1747 na Franca, com a cria¢do da primeira escola voltada para o ensino formal de
engenharia, Ecole Nationale des Ponts et Chaussées (ENPC) (OLIVEIRA; MACEDO;
SAPUNARU, 2016).

O ensino dessa area de conhecimento no Brasil esta intimamente ligado ao contexto

militar, com tempos de guerra, solucao de problemas préticos e criacao de infraestrutura. Assim,



em 1792 foi formalizado o inicio do ensino de Engenharia no Brasil, Rio de Janeiro, através da
criagdo da Real Academia de Artilharia, Fortificacdo e Desenho, precursora da Escola
Politécnica da UFRJ e do Instituto Militar de Engenharia (IME) (OLIVEIRA; MACEDO;
SAPUNARU, 2016).

De acordo com Piratelli (2005), os primérdios da Engenharia de Producdo, como ela é
conhecida hoje em dia, comecou no contexto da revolugéo industrial na Inglaterra no século
XIX, relacionado a publicacdo do livro “The Economy of Machinery and Manufactures”.
Porém sé veio a ganhar for¢ca como uma area do conhecimento ligada as atividades industriais
quando foi cunhado o termo “Administracdo Cientifica” disseminado por Taylor e outros
expoentes da época, dando origem ao que ficou conhecido como “Engenharia Industrial”, no
contexto dos Estados Unidos da América (PIRATELLI, 2005)

A Engenharia de Producédo no Brasil nasce na Escola Politécnica da USP - Poli/USP,
em 1959 a partir do curso de Engenharia Mecanica da Poli/USP que foi desdobrado em duas
modalidades: projeto e producdo (ABEPRO, 2024). Assim, a foram criadas duas disciplinas
denominadas Engenharia de Producéo e Complemento de Organizacao Industrial, o inicio dessa
carreira no Brasil (ABEPRO, 2024). Até entdo, o Engenheiro de Producdo era tido como uma
mistura de outras engenharias, como quimico, mecanico e metallrgico, porém somente em
1976 foi concedido o reconhecimento ao curso de Engenharia de Producéo, por meio do decreto
n° 78.319, considerando essa uma carreira plena e independente de outras engenharias, na
Poli/USP (ABEPRO, 2024).

Atualmente, o ensino de engenharia é regulamentado e orientado pelo Ministério da
Educacdo (MEC), que estabelece, de forma geral, como os cursos devem ser estruturados por
meio das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN). Esse marco € detalhado na Resolugdo N° 2,
de 24 de abril de 2019:

“As DCN de Engenharia definem os principios, os fundamentos, as condicdes e
as finalidades, estabelecidas pela Camara de Educacdo Superior do Conselho
Nacional de Educacdo (CES/CNE), para aplicacdo, em ambito nacional, na
organizacdo, no desenvolvimento e na avaliacdo do curso de graduacdo em
Engenharia das Instituicdes de Educacgéo Superior (IES)” (BRASIL, 2019, p.1).

Dessa forma, as DCN articulam papel central para que as instituicdes de ensino
programem a grade curricular de modo a formar engenheiros que atuam de forma ética,
inovadora e sustentavel, ponderando mdaltiplas dimens6es para a solu¢cdo de problema, seja na
esfera social, econdmica ou ambiental (BRASIL, 2019). Assim, 0 MEC visa criar um ambiente
para que o ensino das engenharias englobe metologias ativas e interdisciplinaridade unindo a
pratica a teoria, seja por propostas de disciplinas, seja pelo estagio obrigatdrio ou projeto final
(BRASIL, 2019). Por fim, apresar de estabelecer diversos critérios para 0s cursos de
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engenharia, é interessante notar que a DCN de 2019 confere autonomia as instituicdes de
determinarem como e quais serdo os critérios de avaliagdo do curso e das disciplinas (BRASIL,
2019).

2.2 O que séo habilidades

Cabe analisar como cada um dos autores abordam as habilidades e quais consideragdes
sdo feitas em suas perspectivas. Assim, os diferentes autores analisados convergem para uma
abordagem multidimensional das competéncias, evidenciando que a construcdo dessas
habilidades esta atrelada a mobilizacdo de conhecimentos, atitudes e recursos. Tonini (2017)
destaca a competéncia como um processo de assumir responsabilidade e desenvolver uma
atitude reflexiva no trabalho, apontando a importancia da comunicacdo e da autonomia na
execucdo das tarefas. J& Fleury (2007) enfatiza a interdependéncia entre conhecimentos,
habilidades e atitudes, sugerindo que o desenvolvimento de competéncias passa pelo resgate de
saberes, pela capacidade de resolver problemas complexos e pela comunicacdo eficaz.
Complementando essa visdo, o PPC traz a metafora de Gramigna (2003) da "arvore de
competéncias”, na qual valores e crencas formam as raizes, 0s conhecimentos estruturam o
tronco e as habilidades constituem os frutos da préatica profissional. Em sintese, as diferentes
perspectivas reforcam que a competéncia profissional transcende a mera aplicacdo técnica,
incorporando elementos comportamentais e sociais que permitem ao individuo atuar de forma
eficaz e inovadora no ambiente de trabalho. A seguir, traz-se um quadro que compara como
cada uma das referéncias tratam das habilidades essenciais ao engenheiro de producéo:

Tabela 1: Resumo habilidades elencadas nas referéncias

Projeto Pedagégico O que é Engenhariade  Desafios da Educagdo em

Habilidad

abtiidade UFSCar (PPC, 2008) Producao? (FLEURY, 2007) Engenharia (TONINI, 2017)
Andlise qualitativa v
Andlise quantitativa v v v

<
<

Comunicagéo oral e escrita

Contextualizacao e visdo

A v v
sistémica
Tomada de decisao
baseada em dados v v
Modelagem e simulacao de

locelag ¢ v v v
sistemas
Projeto e inovacao em

) ¢ v v v

processos




Trabalho em equipe e

lideranca v v
Gestdo da qualidade e
€ad v v

produtividade
Gestao sustentavel e

. v v
ambiental
Empreendedorismo e Y
inovacao
Adaptagado a mudancas v

tecnoldgicas

Fonte: Autoria propria (2024)

2.3 Atuacao do Engenheiro de Producao

Considerando que o engenheiro de produgdo deve possuir uma visao sistémica para
compreender problemas de forma abrangente e integrada, seu aprendizado deve ser orientado
por problematicas e desafios que promovam o desenvolvimento dessa habilidade essencial para
sua atuacgéo profissional (PPC, 2008).

Dessa forma, segundo Tonini (2017), os Trabalhos Académicos Integradores (TAI) se
apresentam como uma ferramenta interessante para enfrentar esse desafio de proporcionar a
visdo holistica ao engenheiro. Para integrar diferentes areas de conhecimento, surge a metologia
de ensino sistémica “baseada em projetos”, cuja proposta ¢ que os alunos trabalhem desafios
multidisciplinares articulando diversas areas de conhecimento e habilidades (TONINI, 2017).

O engenheiro de produgdo € responsavel pelo projeto, aperfeicoamento e
implementacdo de sistemas integrados de pessoas, materiais, informacdes, equipamentos e
energia, com o objetivo de produzir bens e servicos de forma econémica, respeitando premissas
éticas e culturais. A sua atuacdo envolve a coordenacdo e a otimizacdo desses recursos, ao
contrario de outras engenharias que se especializam em areas isoladas, como materiais ou
equipamentos. O engenheiro de producdo deve conhecer as areas essenciais da engenharia e
analisar as interdependéncias entre os elementos constitutivos do sistema de producéo, de forma
a criar valor para a empresa e seus stakeholders, de acordo com Fleury (2007).

Fleury (2007) ainda destaca que o engenheiro de producdo utiliza ferramentas e métodos
quantitativos de andlise, como simulacdo de sistemas, para prever e avaliar os resultados dos
sistemas de producdo. A principal ferramenta de trabalho, nesse caso, é a modelagem, que
auxilia a avaliar cenarios, e, consequentemente, na tomada de decisées em ambientes
complexos.

De acordo com Pereira et al. (2023), foram avaliadas quais habilidades (entre
socioemocionais e técnicas) foram desenvolvidas durante a graduagéo dos alunos do curso de
engenharia de producgdo em uma universidade federal do estado de Santa Catarina por meio de
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questionarios, sendo que as principais foram: resolucdo de problemas, conhecimentos de
produtos e processos, interpretacdo de resultados, conhecimentos matematicos e trabalho em
equipe. Nesse estudo, constatou-se que 94,1% dos respondentes estavam atuantes no mercado
de trabalho, sendo a maior parte na inddstria, € o cargo mais frequentemente apontado de
analista.

De acordo com Silva, Binotto e Roos (2021), os alunos de uma universidade federal do

Rio Grande do Sul, os egressos do curso de Engenharia de Producao expressaram preocupacdes
sobre a adequacao das competéncias adquiridas durante a graduacéo em relagdo as exigéncias
do mercado de trabalho a medida em que descreve, por meio da pesquisa, a insatisfacdo dos
egressos com a superficialidade de alguns contetdos abordados e a dificuldade em integrar
teoria e pratica. Além disso, a pesquisa sugere que ha uma necessidade de um alinhamento mais
preciso entre o curriculo do curso e as competéncias esperadas dos profissionais formados,
indicando que o0s egressos sentem que ndo estdo totalmente preparados para enfrentar os
desafios complexos que encontram em suas carreiras, sendo que a avaliacdo geral que os
egressos fizeram sobre o curso figurou a nota 3,72 em que 1 € “Muito insatisfeito” e 5 “Muito
satisfeito”.

J& 0 estudo conduzido por Lima Filho e Silva (2022) aborda a questao do ensino durante

0 periodo de isolamento social por conta da pandemia do covid-19 no ano de 2020. Em suma,
0s autores destacam que diversos aspectos do aprendizado foram afetados de forma geral. Em
primeiro lugar a metodologia de ensino precisou ser repensada emergencialmente para que as
atividades pudessem ser retomadas e conduzidas buscando minimizar o prejuizo. Além disso,
0 estudo ao avaliar quais plataformas de ensino os alunos acreditam ter mais contribuido para
o0 aprendizado, ele revela que uma parcela consideravel dos alunos ndo se adaptou bem a
dindmica de aprendizado paliativa. De acordo com o estudo, dessa forma, é evidente como a
pandemia do coronavirus impactou negativamente o ensino nas universidades, e,
consequentemente, impossibilitou que os alunos pudessem aproveitar devidamente a
oportunidade para se prepararem ao mercado de trabalho.

De acordo com a ABEPRO (2024) o engenheiro de producdo devera estar habilitado

para trabalhar com uma diversidade de campos ao fim da graduagéo, sendo entre eles:

e Engenharia de Operacdes e Processos da Producéo: projetos, operac¢des e melhorias
dos sistemas que criam e entregam os produtos (bens ou servigos) primarios da
empresa;

e Cadeia de Suprimentos: abrange o estudo e a aplicacdo de técnicas voltadas a
logistica de insumos e produtos, considerando o transporte, a armazenagem e a



gestdo de estoques, com o objetivo de minimizar custos e assegurar a
disponibilidade dos produtos, atendendo aos padrdes exigidos pelo mercado;
Pesquisa Operacional: dedica-se a formulacdo e a aplicacdo de modelos
matematicos e computacionais na resolucdo de problemas complexos relacionados
a tomada de decisdo, promovendo uma abordagem objetiva e estruturada para a
analise e otimizacdo de sistemas produtivos;

Engenharia da Qualidade: planejamento, projeto e controle de sistemas de gestdo
da qualidade que considerem o gerenciamento por processos, a abordagem factual
para a tomada de decisdo e a utilizacéo de ferramentas da qualidade;

Engenharia do Produto: abrange um conjunto de metodologias voltadas ao
desenvolvimento estratégico e operacional de novos produtos, desde a concepgéo
até o encerramento de seu ciclo de vida no mercado, integrando diferentes areas
funcionais da organizacéo;

Engenharia Organizacional: reline principios e préticas da gestdo empresarial,
englobando planejamento estrategico, gestdo da producao, propriedade intelectual,
avaliacdo de desempenho organizacional, sistemas de informagdo e arranjos
produtivos, com foco na competitividade e inovagao;

Engenharia Econémica: consiste na aplicacdo de métodos quantitativos para a
formulagdo e avaliagdo de alternativas econdmicas, facilitando a analise
comparativa e a tomada de decisdo estratégica sob a ética da viabilidade financeira;
Engenharia do Trabalho: orienta-se para o aprimoramento de sistemas produtivos a
partir da interacdo entre pessoas, maquinas e processos, promovendo condicdes de
trabalho que garantam produtividade, seguranca e bem-estar, alinhando-se aos
principios da ergonomia e da engenharia organizacional;

Engenharia da Sustentabilidade: trata do planejamento e implementacéo de préaticas
sustentaveis nos processos produtivos, incluindo o uso racional de recursos
naturais, a gestdo de residuos e a incorporacéo de politicas ambientais e sociais nas
organizacoes;

Educacdo em Engenharia de Producdo: discute a estruturacdo do ensino superior na
area de Engenharia de Producéo, abrangendo desde a formulacdo de curriculos até
a adocdo de metodologias inovadoras, enfatizando a necessidade de integracao
entre teoria e préatica e o desenvolvimento de habilidades técnicas e interpessoais

para a formacdo de profissionais alinhados as demandas do mercado.



3 Metodologia

Este estudo pode ser caracterizado como uma pesquisa de carater exploratério, com o

objetivo de mapear e esclarecer o tema, além de adquirir maior familiaridade com o contetdo

(GIL, 2002). A abordagem combina métodos quantitativos e qualitativos, sendo conduzida por

meio de um estudo de caso (YIN, 2015) e classificada como uma pesquisa de natureza aplicada

(GIL, 2002). A metodologia da pesquisa pode dividida conforme itens a seguir:

Revisdo tedrica: a revisdo foi realizada com base na analise de artigos cientificos
publicados nos ultimos cinco anos, utilizando a base de dados Periddicos
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES. Foram
utilizadas as seguintes palavras-chave: “Egressos Engenharia de Produgao”,
“Formandos Engenharia de Producgdo”, “Engenharia de Produgdo Pandemia
Qualidade”, “Engenharia de Produg¢dao e Empresa Junior” e “Engenharia de
Produgdo Entidades Académicas”. Os filtros aplicados restringiram os resultados a
artigos de acesso aberto e em lingua portuguesa. Além disso, foram analisados
documentos oficiais relacionados ao curso de graduacéo, emitidos pela Pro-Reitoria
de Graduacdo da Universidade Federal de S&o Carlos, campus Sorocaba, assim
como informagdes historicas obtidas em portais gerais, como 0 Google. Também
foram incluidos os estatutos de entidades estudantis ligadas ao ndcleo de ensino de
Engenharia de Producéo. Essa revisdo tedrica forneceu subsidios para a elaboracéo
do questionario;

Elaboracdo de questionario: o questionario foi desenvolvido com questdes claras e
objetivas para aumentar a adesdo dos respondentes. Seu objetivo foi identificar
padrdes comportamentais e avaliar aspectos como carga de trabalho, dificuldades,
facilidades, responsabilidades e reconhecimentos profissionais. Para isso, foi
utilizada um formulario on line do Google Forms e distribuido via grupos de
Whatsapp. A base teérica para o questionario incluiu os trabalhos de Mattos, Costa
e Gomes Costa (2009), que, por sua vez, adaptaram estudos prévios de Oliveira
(2006), Neves (2005), Neves e Costa (2006) e Politis e Siskos (2004). Contudo,
adequacdes foram realizadas para alinhar os critérios as especificidades deste estudo
e ao contexto atual de 2024. Adicionalmente, foram incluidas perguntas descritivas
para identificar padrdes entre diferentes grupos sociais (ver APENDICE A);
Elaboracdo de roteiro de entrevista: o roteiro de entrevista foi desenvolvido para
aprofundar questfes abordadas no questionario, proporcionando uma compreensao
mais detalhada sobre as dificuldades e facilidades enfrentadas pelos egressos em

suas trajetdrias profissionais. As perguntas foram formuladas para permitir uma



convergéncia das respostas, facilitando explanacGes completas e enriquecedoras.
Este roteiro foi disponibilizado em um documento Word e foi autoadministrado via
GoogleDocs para cada um dos entrevistados O roteiro foi elaborado de forma que
as principais perguntas do questionario fossem aprofundadas durante a conversa,
porém buscando unir o maior nimero de perguntas possiveis de convergir a uma
explanagéo (ver APENDICE B);

iv. Andlise das respostas e resultados: a analise buscou identificar padrdes
comportamentais e mapear os principais desafios enfrentados pelos egressos ao
ingressarem no mercado de trabalho.

4 Resultados

Os resultados serdo exibidos inicialmente pela descri¢do da universidade selecionada
para o estudo de caso, na sequéncia, os dados coletados serdo apresentados separadamente, de
acordo com o tipo de coleta: questionario e entrevista. Em seguida, seré realizada uma analise
geral sobre a percepcdo dos egressos em relacdo ao curso, oferecendo uma visdo abrangente
sobre sua formacgdo e impacto profissional. Essa analise incluird o cruzamento de dados, a
identificacdo de oportunidades de melhoria e a valorizagdo dos pontos fortes do curso.

4.1 Estudo de caso

O estudo conseguiu alcancar um total de 213 egressos entre até formandos do ano de
2024, os quais ja estdo no mercado de trabalho por mais de um ano considerando o periodo de
estagio dentro da universidade, havendo um total 54 respostas. Assim, para esse estudo,
considera-se que ha um nivel de confiabilidade de 95% e que a margem de erro é de 11,55%.
Embora a expectativa para esse trabalho fosse uma maior aderéncia, a taxa de retorno é
ligeiramente maior que outros estudos que se relacionam com o tema como o de Brito et al.
(2016) e Arnoni e Pacheco (2017), 18% e 20% respectivamente. Assim, por mais que essa seja
uma das limitacGes encontradas durante o estudo, isso ndo o torna menos fundamentado.

4.1.1 Universidade e curso enfocados no estudo de caso

O estudo propBe-se a analisar uma lacuna da literatura: qual a percepcdo dos egressos
da Engenharia de Producéo da Universidade Federal de S&o Carlos, campus Sorocaba, sobre a
sistematica de ensino a partir de suas experiéncias pessoais no mercado de trabalho. Idealmente,
esse estudo seria estendido para mais universidades conseguindo agregar ainda mais dados para
proporcionar melhorias no sistema de ensino que periodicamente passam por atualizagdes

conforme o contexto brasileiro e mundial. Convém, portanto, realizar o estudo em escala
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reduzida na impossibilidade de acessar um publico tdo disperso e que normalmente ndo mantém
vinculos que permitam uma comunicagdo mais facilitada.

O Projeto Pedagdgico do Curso de Graduacdo em Engenharia de Producédo (PPC, 2008)
define que o nimero de vagas ofertadas anualmente é de 60 alunos, sendo o regime escolar
semestral e turno de funcionamento integral e diurno. O periodo de integralizacdo curricular é
previsto para 10 semestres (sendo esse 0 prazo minimo, e o0 prazo maximo de 18 semestres). O
total de créditos exigidos sao de 272 créditos, totalizando 4080 horas-aula (constando 330 para
disciplina optativas), e 180 horas requisitadas para estagio supervisionado.

Um ponto forte do Projeto Pedagdgico é que a matriz curricular foi elaborada visando a
melhor integracdo entre as disciplinas, ou seja, a ideia € que diferentes nicleos de conhecimento
se articulem entre si para que o aprendizado seja mais dindmico e sélido para o aluno, buscando
um modelo mais atual de ensino. Além disso, parte da proposta reside no aprendizado a partir
da resolucdo de problemas como modelo de aprendizado de vérias disciplinas, fortalecendo o
carater pratico e dindmico do curso, buscando articular ndo somente conhecimentos técnicos,
mas também habilidades sociais como o trabalho em grupo e apresentacdo de seminarios para
audiéncias. Além disso, também sdo previstas atividades para além da matriz curricular
buscando enriquecer o repertorio do aluno para que, ao se tornar egresso do curso, tenha
familiaridade com tais situacdes e esteja mais apto aos diversos desafios profissionais. Tais
atividades extracurriculares sdo Iniciacdo Cientifica e Extensdo, podendo ser fomentada por
bolsa via CNPq ou FAPESP, visitas técnicas guiadas a empresas e industrias de modo que
tenham o contato contextualizado com situacdes cotidianas do mercado de trabalho, e
atividades complementares que possam contribuir com a formagéo do graduando por meio de
palestras, seminarios, foruns, workshops sobre tematicas que ndo sdo exploradas dentro das
disciplinas em sala de aula e oportunidades rotineiras. Essas atividades abrem precedente para
que o aluno tenha contato com a vanguarda do conhecimento técnico cientifico,
empreendedorismo, tendéncias do mercado de trabalho e inddstria.

Por outro lado, um ponto que o Projeto Pedagdgico néo prevé diretamente é a formacéo
de grémios e entidades estudantis como motores e parte atuante para o aprendizado pratico dos
alunos de Engenharia de Producéo. Tais entidades estudantis como Empresas Juniores, Ligas
académicas, Centros Académicos, Grupos de estudos, entre outros, propiciam o aprendizado de
forma dindmica e pratica, seja complementando o contetdo de sala de aula, seja propondo a
oportunidade quando ndo ocorre durante as disciplinas. A revisao tedrica constatou que poucos
artigos cientificos fazem a correlacdo entre as entidades estudantis e uma avaliacdo quantitativa
da contribuicdo desses trabalhos para alcancarem o mercado de trabalho. Dado que essas sao

as primeiras experiéncias mais proximas do meio profissional relacionado a graduacéo em que
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o0s estudantes adquirem, ressalta-se a importancia das atividades extracurriculares de carater em
grémios estudantis para o preparo e ingresso ao mercado de trabalho.

De acordo com o Projeto Pedagdgico do Curso de Engenharia de Producdo da
universidade estudada, competéncia é um conjunto de habilidades e conhecimentos que permite
ao profissional agir de forma responsavel e eficaz em situacdes de trabalho, sendo ela entendida
em trés niveis: individual, coletivo (ou de grupo) e organizacional. Ainda, a competéncia €
entendida como tomar a responsabilidade para si dentro do contexto dos desafios do engenheiro
de producdo. Destaca-se que a competéncia ndo é apenas um conjunto de conhecimentos
adquiridos e desenvolvidos, mas também a atitudes, habilidades de comunicacao, trabalho em
grupo, se adaptar e aprender continuamente (PPC, 2008).

De acordo com o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC, 2008), as principais competéncias
especificas que os egressos devem desenvolver sdo: ter a capacidade de dimensionar e integrar
recursos fisicos, humanos e financeiros; dominar a utilizacdo de ferramentas matematicas e
estatisticas para modelar sistemas industriais e balizar a tomada de decisdo; ter condi¢Ges de
realizar projetos e implementar sistemas, sejam de produtos ou processos; analisar e prever
demandas, conforme parte da grade curricular constar disciplinas especificas para esse tipo de
atividade; entender e aplicar os principios de Ergonomia e Seguranca do Trabalho. Por outro
lado, a formacédo do Engenheiro de Producdo é desenhada para que ele também esteja apto a
lidar com conhecimentos ndo técnicos, como trabalhar em grupo, ter efetiva comunicacgéo para
qualquer tipo de audiéncia, proporcione um ambiente de trabalho ético e socialmente justo.

4.2 Dados coletados no questionario e na entrevista
O estudo alcangou um total de 213 egressos, incluindo formandos até o ano de 2024,
todos com pelo menos um ano de experiéncia no mercado de trabalho, considerando o periodo
de estagio realizado durante a graduacgdo. Desses, 54 responderam ao questionario, resultando
em um nivel de confiabilidade de 95% e uma margem de erro de 11,55%.

4.2.1 Questionario

Na tabela 1 é possivel observar que a amostra relacionada a aplicacdo dos questionarios
foi constituida por 54 respondentes, sendo estes majoritariamente egressos dos anos de 2024
(22,2%), 2021 (20,4%) e 2020 (18,5%). Quanto ao género ha um equilibrio, 53,5% eram
mulheres e 46,3 % homens.

Tabela 2: Distribuicdo da amostra por ano de formatura

Ano de formatura | Quantidade Porcentagem (%)
2024 12 22,2
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2023 7 13
2022 4 7,4
2021 11 20,4
2020 10 18,5
2019 6 11,1
2018 e anteriores 4 7,4
Total 54 100%

Fonte: autoria prépria (2024)

Conforme apresentado no gréafico da Figura 1, a ‘faixa etaria’ da amostra varia entre 23
e 32 anos. Nota-se uma concentragéo significativa de respondentes na faixa de 25 a 29 anos,
representando 75% do total de participantes.

10,0
8(14,8%) 8 (14,8%) 10](18'5%)
7o 6 (11,1%
7 (11,1%)
(13%)
5,0
5
(9,3%) 4

2,5 3 (7,4%)

1(1,9%) (5.6%) 5

19 23 24 25 26 27 28 29 30 32

Figura 1: Grafico de distribuicéo etaria da amostra dos questionarios
Fonte: Autoria propria (2024)

Conforme apresentado no grafico da Figura 2, a maioria dos respondentes esta
trabalhando nos ‘nichos’ de Industria (42,6%), Tecnologia (42,6%) e Consultoria (31,5%).

Industria 23 (42,6%)

Tecnologia 23 (42,6%)

Mercado financeiro

Prestacao de servigos 6 (11,1%)
Varejo

Consultoria 17 (31,5%)

0 5 10 15 20 25

Figura 2: Grafico de distribui¢do dos nichos de atuagdo da amostra dos questionarios
Fonte: Autoria propria (2024)
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A grande maioria dos respondentes avaliou positivamente a graduacdo em Engenharia
de Producdo da universidade analisada em rela¢do a sua ‘empregabilidade’, resultando em uma
média ponderada em termos de nota de 8,9. Entre as respostas, a menor nota atribuida foi 7,
mencionada por 6 pessoas (11,1%), seguida pela nota 8, indicada por 16 respondentes (29,6%),
e pela nota 9, mencionada por 7 pessoas (13%). Além disso, quase metade dos egressos (25
pessoas, ou 46,3%) deram a nota maxima, 10, evidenciando uma percepgdo amplamente
favoravel sobre o impacto da graduacao em suas carreiras.

Conforme ilustrado no grafico da Figura 3, a percep¢do dos egressos sobre a ‘aderéncia
da grade curricular ao mercado de trabalho’ apresenta variacdes significativas, destacando uma
diversidade de opinides. A maior concentracdo de respostas estd na nota 7, atribuida por 13
egressos (24,1%), seguida pela nota 9, mencionada por 11 respondentes (20,4%). As notas 4 e
6 foram atribuidas por 6 pessoas cada (11,1%), enquanto 8 respondentes (14,8%) atribuiram a
nota 8. Notas extremas, como 0 e 10, foram menos frequentes, sendo atribuidas por 2 (3,7%) e
4 (7,4%) respondentes, respectivamente.

A média ponderada, calculada em 6,9, reflete uma percepcdo predominantemente
moderada, com tendéncia positiva, embora longe de ser unanimemente boa. Esses dados
sugerem que, apesar de boas percep¢des por parte de alguns egressos, ainda ha espaco para
aprimorar a aderéncia entre a grade curricular e as demandas do mercado de trabalho.

15 13 (24,1%)

11 (20,4%)

0 8 (14,8%)

6 (11,1%) 6 (11,1%)
4(7,4%)

2(3,7%)
- 0(0%) 0(0%) 0 (0%)
0
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Figura 3: Gréfico de distribui¢do da percepcao dos egressos sobre a aderéncia entre grade curricular e mercado
Fonte: Autoria prépria (2024)

A percepcdo dos egressos sobre as experiéncias adquiridas na graduacdo para a
construcdo de um ‘perfil empreendedor’ apresenta resultados predominantemente positivos,
embora a média ponderada seja uma das mais baixas da pesquisa, alcan¢ando 6,7. Conforme
ilustrado no grafico da Figura 4, 85,2% dos respondentes concentraram suas avaliagdes entre
as notas 5 e 8. Destacam-se as notas 8 (27,8%) e 5 (25,9%) como as mais atribuidas, seguidas
pelas notas 7 (20,4%) e 6 (11,1%). Notas extremas, como 2 e 10, foram menos frequentes,

representando apenas 3,7% e 7,4%, respectivamente.
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Esses dados sugerem que, apesar da predominancia de percepc¢des positivas, hd margem
para melhorias na formagéo voltada ao desenvolvimento de habilidades empreendedoras

durante a graduacao.
141(;
6 (11,1%)
4 (7.4%)
2 (3,7%)
- 0(0%)  0(0%)
2 3 4 5 6 7 8 9 10

Figura 4: Grafico de distribui¢do da relagdo entre a formagéo e a construgdo de perfil empreendedor
Fonte: Autoria propria (2024)

No quesito de ‘Relacionamento Interpessoal’, os egressos avaliaram de forma
amplamente positiva a contribui¢do da sua graduacdo para o desenvolvimento de habilidades
de trabalho em equipe. A menor nota atribuida foi 6, indicada por 4 respondentes (7,4%),
seguida pela nota 7, também mencionada por 4 pessoas (7,4%). A nota 8 foi atribuida por 6
respondentes (11,1%), enquanto 9 pessoas (16,7%) avaliaram com nota 9. A maioria dos
participantes, 31 egressos (57,4%), atribuiu a nota maxima, 10.

Esses resultados evidenciam uma percepcao majoritariamente favoravel sobre o impacto
da graduacdo na formacdo de competéncias interpessoais essenciais para suas carreiras.

No gréafico da Figura 5 é ilustrada a avaliagdo dos egressos sobre o quesito ‘Perfil
Pesquisador’, que obteve a pior média dentro do questionario, com um valor ponderado de 6,6.
Embora ndo haja uma concentracdo expressiva de notas ruins, as notas excelentes e boas foram
menos frequentes. A maioria dos respondentes (74,07%) avaliou o quesito com notas entre 5 e
8, destacando-se a nota 5, atribuida por 15 pessoas (27,8%). As notas 7 e 8 foram mencionadas
por 11 (20,4%) e 10 (18,5%) respondentes, respectivamente, enquanto as notas extremas, como
0 e 10, foram atribuidas por apenas 2 pessoas cada (3,7%).

Esses dados sugerem que o desenvolvimento do perfil de pesquisador na graduacao é
uma area que carece de maior atencdo, com espaco significativo para melhorias.
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11 (20,4%)
10 (18,5%)

8 (14,8%)

5 4(7,4%)
2 (3,7%) 2(3,7%) 2(3,7%)

‘ 0(0%) 0(0%) 0 (0%)
0 I \ \

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Figura 5: Grafico de distribuicdo das respostas quanto ao perfil de pesquisador
Fonte: Autoria propria (2024)

No quesito ‘Perfil Negociador’, observa-se uma maior incidéncia de notas mais altas em
comparagdo a outros quesitos, refletindo percepgdes predominantemente positivas entre 0s
respondentes. Como ilustrado na Figura 6, 77,78% dos participantes atribuiram notas entre 6 e
10, com a maior concentracdo na nota 6, indicada por 13 respondentes (24,1%). Em seguida,
destacam-se as notas 7 e 8, mencionadas por 11 (20,4%) e 8 (14,8%) participantes,
respectivamente.

Apesar dessa distribuicdo favoravel, a média ponderada foi de 6,7, muito proxima de
outros quesitos avaliados, sugerindo que, embora as percepcdes sejam boas, ainda hd margem
para aprimorar as habilidades relacionadas ao perfil de negociador na formacéo dos egressos.

15 13 (24,1%)

11 (20,4%)

10

8 (14,8%) 8 (14,8%)

1(1,9%) 1(1,9%)
0(0%) 0 (0%)

0 | |
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Figura 6: Gréfico de distribui¢do das respostas quanto ao perfil de negociador
Fonte: Autoria prépria (2024)

No quesito ‘Oratdria’, as percepcoes dos egressos em relacdo ao curso séo amplamente
positivas. Todas as notas atribuidas estdo concentradas entre 7 e 10, resultando em uma média
ponderada de 8,7. Destacam-se as notas 9 e 10, atribuidas por 17 (31,5%) e 16 (29,6%)
respondentes, respectivamente. A nota 8 foi mencionada por 13 participantes (24,1%), enquanto

a nota 7 foi atribuida por 8 egressos (14,8%).
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Esses dados refletem uma avaliacao excelente sobre o impacto do curso na formacéo de
habilidades de oratoria, indicando que a graduacdo contribuiu significativamente para o
desenvolvimento dessa competéncia.

No quesito ‘Capacidade de Expressdo’, as percep¢des dos respondentes foram
extremamente positivas, com todas as notas concentradas entre 6 e 10. A nota 9 foi a mais
atribuida, por 25 respondentes (46,3%), seguida pela nota 10, mencionada por 13 pessoas
(24,1%). As notas 8 e 7 também obtiveram participacdes relevantes, com 8 (14,8%) e 6 (11,1%)
respostas, respectivamente. Apenas 2 respondentes (3,7%) atribuiram a nota 6.

A meédia ponderada foi de 8,8, indicando que os egressos avaliam de forma bastante
favoravel a contribuicdo do curso para o desenvolvimento de suas capacidades de expressao,
consolidando essa competéncia como um ponto forte da formacao.

Os critérios ‘Senso Critico’, ‘Absorcao de Criticas’ ¢ ‘Soluc¢ao de Problemas’ receberam
avaliagbes muito positivas por parte dos egressos. As médias ponderadas para esses quesitos
foram de 8,6, 8,2 e 8,8, respectivamente, evidenciando que a graduacao contribuiu de forma
significativa para o desenvolvimento dessas competéncias essenciais.

As percepgdes dos egressos quanto ao critério ‘Uso de Métodos Organizados’
apresentam uma distribuicdo ampla entre varias notas, com uma média ponderada
razoavelmente alta de 8,1. Observa-se que a maioria dos respondentes (74,07%) atribuiu notas
entre 8 e 10, destacando um impacto positivo significativo na aplicagdo de métodos
estruturados, como 5W2H, Ishikawa e Modelo Canvas, conforme figura 7.

ZU

15

11 (20,4%)

0,
. 9 (16,7%)

4(7,4%)

5 3 (5,6%)
1(1,9%) 1(1,9%)

3(6,8%) 2(3,7%)

0 (0%)

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Figura 7: Gréafico da capacidade de aplicagdo de métodos para estruturagdo de problemas
Fonte: Autoria prépria (2024)

O critério ‘Vida Pessoal’ também foi bem avaliado pelos egressos, sendo que 70,37%
dos respondentes concentraram a nota entre 8 e 10, resultando numa meédia ponderada de 8,5.

Em relag@o ao critério ‘Remuneragdo do Egresso’, observa-se uma certa distribuicao
entre as notas, mas com uma clara predominancia de percepcdes positivas. A média ponderada
alcancada foi de 8,2, e a maioria dos respondentes (81,48%) atribuiu notas entre 8 e 10,
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indicando uma percepc¢do amplamente favoravel quanto ao impacto na remuneracéo, conforme
pode ser visto no grafico da figura 8.

19)(35%2%) 15 (27,8%)

10 (18,5%)

3(5,6%) 3 (5,6%)

k! 5 6 7 8 9 10

Figura 8: Gréfico sobre a remuneragéo do egresso
Fonte: Autoria prépria (2024)

Em relagdo ao critério ‘Autoestima’, as percep¢oes dos egressos apresentam uma
distribuicdo mais ampla em comparagdo com outros quesitos. No entanto, observa-se uma
convergéncia para notas mais altas, conforme figura 9, sendo 72,22% das avaliacdes
concentradas entre 7 e 10. A média ponderada registrada foi de 7,5, indicando uma percepcéo
predominantemente positiva, apesar da variabilidade nas respostas.

15

10

2 (3,7%)
1(1.9%
(1.9%) 0 (0%) 0(c|1%)

0 1 2 3

Figura 9: Relacdo de autoestima e curso
Fonte: Autoria propria (2024)

A partir do grafico da figura 10, percebe-se que as atividades extracurriculares mais
mencionadas pelos egressos sdo as ligadas ao CAEPS (23,2%), seguidas pela Empresa Junior
(20%) e pela Iniciacdo Cientifica (13,6%). Esses dados mostram que as atividades mais
procuradas estdo diretamente relacionadas ao curso e a pratica profissional, indicando uma
énfase na formacéo técnica e organizacional.

Outras atividades, como SEPS (11,2%) e Intercambio (8%), apresentam participacdes

relevantes, mas em menor proporcdo. Atividades menos comuns, como Engenheiros Sem
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Fronteiras (1,6%) e AIESEC (3,2%), podem ser oportunidades de maior exploracdo, caso as
instituicOes desejem diversificar as experiéncias extracurriculares dos alunos.

Essa tendéncia reflete que a maior parte dos egressos busca fortalecer suas competéncias
profissionais e académicas por meio de atividades complementares, 0 que pode ter impacto
positivo em suas carreiras futuras.

23.2% 25,0%

20,0%

20,0%
13,6% 15.0%
11,2%
2.0% 2.8% 10,0%
6,4%
32% 4.0% 5,0%
- Iu I
[ 0.0%
Engenheiros AIESEC Liga de Enactus Intercambio  Outros SEPS Iniciacéo Empresa CAEFS
sem Mercado Cientifica Junior
fronteiras Financeiro

Figura 10: Participacdo em atividades extracurriculares
Fonte: Autoria prépria (2024)

Ao serem questionados sobre ‘como as atividades extracurriculares contribuiram para o
desenvolvimento de softskills’, observou-se uma ampla concordancia entre os ex-alunos quanto
ao impacto positivo dessas experiéncias. A andlise revelou que 72,2% dos respondentes
atribuiram nota 10 para essa quest&o, indicando um reconhecimento significativo da relevancia
dessas atividades. Essa alta avaliacdo resultou na maior média ponderada dentre todas as
questdes analisadas, atingindo 9,4.

Com base no grafico apresentado na figura 11, observa-se que as atividades
extracurriculares possuem também impacto positivo no desenvolvimento de hardskills
(competéncias técnicas ou conhecimentos especificos adquiridos através de educacao formal,
treinamento ou experiéncia profissional), embora a percepc¢do dos egressos seja mais variada
em comparacao as softskills. A média ponderada foi de 8, indicando que, em geral, 0s egressos
reconhecem o valor técnico-cientifico dessas atividades.

A maior concentracao de respostas esta nos niveis mais altos da escala, sendo que 35,2%
atribuiram a nota 10, e 20,4% deram nota 8. Isso evidencia que mais da metade dos
respondentes (55,6%) avalia as contribuicdes como muito significativas. Por outro lado, hd uma
dispersdo nas notas intermediarias, como 7 (18,5%) e 4 a 6 (16,7% no total), 0 que demonstra
que uma parcela dos egressos percebe uma contribuicdo moderada.

E interessante notar que ndo houve nenhuma avaliacdo entre 0 e 3, o que reforca a
percepcdo de que, mesmo em menor grau, as atividades extracurriculares trazem beneficios
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técnicos. Essa variabilidade pode ser atribuida a diferentes tipos de atividades, niveis de
envolvimento ou até a rea de atuacdo de cada egresso. Esses dados indicam que, embora a
percepcao geral seja positiva, existe espaco para melhorar a efetividade dessas atividades no
desenvolvimento de habilidades técnicas.

11 (20,4%)
10 (18,5%)

5 (9,3%)

2(3,7%) 2 (3,7%)

- 5 6 7 8 9 10

Figura 11: Contribuicdo das atividades extracurriculares no quesito hardskills
Fonte: Autoria prépria (2024)

Os egressos avaliaram como as atividades extracurriculares contribuiram para lidar com
os desafios do mundo corporativo, e os resultados indicam um impacto bastante positivo. Mais
da metade dos respondentes (53,7%) atribuiram nota 10 para este quesito, reforcando a
percepcdo de que essas experiéncias desempenham um papel significativo no preparo para o
mercado de trabalho.

As demais respostas estdo bem distribuidas entre notas altas, como 9 (5,6%) e 8 (11,1%),
e médias, como 7 (16,7%) e 6 (7,4%). Apenas uma minoria (3,7%) atribuiu notas mais baixas
(4 e5), evidenciando que, para a maioria, as atividades extracurriculares tiveram uma relevancia
importante, ainda que em diferentes niveis.

4.2.2 Formulério entrevista

As entrevistas foram realizadas com quatro egressos que se dispuseram a compartilhar
seus pontos de vista e experiéncias, abrangendo tanto o periodo da graduacdo quanto sua
trajetoria no mercado de trabalho. Do total, trés eram homens e apenas uma mulher, sendo que
um entrevistado se formou em 2021, enquanto outros trés se formaram em 2024. Além disso,
atualmente um deles encontra-se realizando mestrado, enquanto trés egressos trabalham no
nicho de industria. A faixa etaria esta distribuida: um egresso tem 27 anos, um egresso tem 25
anos e dois egressos estdo com 24 anos. Vale ressaltar, dos egressos que estdo no mercado de
trabalho, um trabalha com programacéo e controle de producédo, um trabalha com planejamento
financeiro e um com qualidade de produto e processos. Assim, a partir das entrevistas realizadas
foram obtidos os seguintes resultados:
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A formagéo generalista x busca por especializa¢do: os entrevistados concordaram
que a graduagdo em Engenharia de Producdo ofereceu uma ampla gama de
ferramentas e conhecimentos, mas sem aprofundamento em nenhuma area
especifica. A especializagdo foi considerada um passo natural e necessario apds a
graduacéo, conforme ilustrado no relato a seguir:

“[...] No fim do dia, o que mais importa para esse momento de carreira é

conseguir identificar um problema e entender como abordéa-lo a partir das

ferramentas adquiridas. Isso tem sido mais importante que entender

profundamente sobre modelos matematicos em pesquisa operacional /...] .
Dificuldades enfrentadas: uma das principais dificuldades relatadas foi a
formatacdo de escopos de problemas, tanto para projetos quanto para tratativas de
processos, especialmente no alinhamento com as diversas areas envolvidas; alguns
egressos relataram desafios relacionados ao exercicio de lideranca; houve
convergéncia na percepcao de dificuldades em negociacdo com colegas de trabalho,
gestdo de recursos, previsoes e coordenacdo de acdes entre equipes para a condugéo
eficiente de processos. Conforme relato a seguir:

“[...] Existe o desafio da defini¢o do escopo do problema, mas muitas vezes
é mais dificil negociar a acao conjunta entre mais de uma area para atingir
um objetivo, criar processos, do que utilizar metodologias que tivemos
contato /...] .
Segundo as verbalizacbes, a graduacdo capacitou 0S egressos a interagir com
diferentes publicos e é&reas. Essa formacdo permitiu que os profissionais
gerenciassem projetos enquanto consideram aspectos financeiros e técnicos com
maior profundidade;

“[...] A parte boa de ver de tudo um pouco € que conseguimos avaliar
diversos aspectos de um projeto, desde a parte operacional, financeira e
gerencial. Do comeco ao fim sem depender de terceiros [...] "
Destaca-se que habilidades empreendedoras foram mais desenvolvidas por meio de
atividades extracurriculares, como Empresa Junior, Centro Académico e a Semana
da Engenharia de Producéo, do que pela grade curricular;

“[...] Na nossa grade até temos Gerenciamento de Projetos e
Desenvolvimento de Plano de Negdcios, porém exercemos pouca pratica, ou
por pouco tempo. A orquestra, por exemplo, me trouxe uma experiéncia rica
de empreendedorismo .

Os alunos relataram que as indmeras cobrancas por apresentacGes durante a

graduacdo contribuiram para o desenvolvimento de habilidades de oratéria.
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Contudo, sugerem que o impacto poderia ser maior se os professores oferecessem
retornos mais direcionados em vez de apenas atribuirem notas.

“[...] A maioria das disciplinas temos semindrios para apresentarmos,
porém poucas vezes recebi algum feedback mais detalhado em que eu
poderia melhorar para além do conteudo. E ndo digo que o conteddo ndo é
importante, mas que se a ideia é desenvolvermos essa habilidade t&o
importante, € interessante podermos “olharmos o gabarito” [...] ”.

e Um entrevistado em mestrado destacou que a iniciacao cientifica foi essencial para
seu desempenho atual e sugeriu maior inclusdo de trabalhos académicos e artigos
durante a graduacdo. Outros, que ndo seguiram a area académica, consideram a
abordagem cientifica importante, mas limitada, dado que a maioria dos alunos nédo
trilha esse caminho.

“[...] Acredito que no mestrado eu estou bem porque tive uma 6tima base
durante a graduacao e porque tive a oportunidade de realizar a iniciacao
cientifica. Isso me preparou muito para o dia de hoje [...] ”.

e Foi apontada a necessidade de maior presenca de projetos integradores e
metodologias como Problem-Based Learning (PBL) para fomentar o aprendizado
pratico e uma visao global dos processos.

“I...] E importante que tenhamos trabalhos para desenvolver nas
disciplinas, porém no mundo real a gente lida com diversos problemas ao
mesmo tempo, o que é uma novidade para além da graduacéo [...] ”.

De maneira geral, os entrevistados afirmaram estar em um momento positivo de carreira

e reconheceram a importéancia da graduacao para o alcance de suas posic¢des atuais. Os desafios
enfrentados durante a graduacdo, tanto em atividades curriculares quanto extracurriculares,
foram considerados fundamentais para prepara-los para o mercado de trabalho.

Essa analise reforca a relevancia de ajustar metodologias de ensino e ampliar as

oportunidades de praticas académicas e extracurriculares para atender as demandas do mercado
corporativo e académico.

4.3 Discussao
A andlise dos dados coletados é fundamentada nas diretrizes tedricas que orientam a
formacdo em Engenharia de Producéo, conforme discutido no referencial tedrico. O Projeto
Pedagogico do Curso (PPC, 2008), assim, estabelece que a formacdo deve ir além das
competéncias técnicas, integrando conhecimentos interdisciplinares e promovendo uma
atuacdo etica e sustentavel no mercado de trabalho. As novas Diretrizes Curriculares Nacionais
(BRASIL, 2019) reforcam essa necessidade ao recomendar a adogdo de metodologias ativas e
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projetos interdisciplinares que estimulem a aprendizagem significativa, alinhando-se as
demandas do cenario contemporéneo, corroborando com as percepgdes coletadas nas
conversas.

Nesse contexto, a analise dos resultados evidencia tanto avangos quanto limitacdes na
formacdo dos egressos. O fortalecimento das competéncias e a bagagem técnica, conforme
Fleury (2007) destaca, mostram-se como diferenciais importantes para a formagdo do
Engenheiro de Producdo. Entretanto, a abordagem generalista do curso e o ndo aprofundamento
de conteido constatado nas entrevistas, corroboram nas observacdes de Silva, Binotto e Roos
(2021) sobre a superficialidade de contetdos, embora aqui ndo seja observado como ponto
negativo.

Os dados coletados, portanto, evidenciam uma percepg¢do predominantemente positiva
dos egressos quanto a formacdo oferecida pelo curso de Engenharia de Producdo da
Universidade Federal de Sdo Carlos, campus Sorocaba. Ao cruzar os resultados do questionario
com as percepcOes qualitativas obtidas nas entrevistas, emergem aspectos centrais que merecem
destaque e reflexdo critica:

Primeiramente, observa-se que a empregabilidade dos egressos é avaliada de forma
altamente satisfatoria, conforme demonstra a média ponderada de 8,9 atribuida no questionério.
Este dado é corroborado pelos depoimentos dos entrevistados, que relataram sentir-se bem-
preparados para atuar em diversas areas, como industria, tecnologia e mercado financeiro. Este
cenério reflete o carater multidisciplinar do curso, que permite uma insercdo flexivel no
mercado.

No entanto, ao abordar a aderéncia da grade curricular as demandas do mercado de
trabalho, a média de 6,9 aponta uma avaliagdo menos favoravel. Tal resultado encontra
justificativa nas entrevistas, em que alguns egressos destacaram dificuldades em integrar teoria
e pratica corroborando com as observacdes de Tonini (2017) sobre a importancia de
metodologias integradoras, como projetos multidisciplinares. Embora a formacao proporcione
uma visao sistémica, ha espaco para aprimoramentos, especialmente na abordagem de projetos
praticos que articulem disciplinas e consolidem habilidades técnicas especificas. Dessa forma,
os dados reforcam a relevancia de uma revisdo curricular que aprofunde a unido tedrica e
pratica, além de ampliar o alinhamento com as diretrizes mais recentes, conforme recomendam
0 PPC (2008) e as DCN (BRASIL, 2019)

Adicionalmente, os resultados sugerem que habilidades interpessoais sdo uma fortaleza
do curso, com destaque para 0s quesitos de relacionamento interpessoal (média de 9,1) e
capacidade de expressdo (média de 8,7). Este achado é sustentado pelos relatos sobre as

experiéncias com apresentacGes durante a graduacéo, que favoreceram o desenvolvimento de
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oratdria e comunicacao. Contudo, criticas pontuais a auséncia de feedback direcionado por parte
dos professores indicam a necessidade de uma atuagdo mais orientadora nesse aspecto.

Em relagdo as atividades extracurriculares, tanto os dados quantitativos quanto os
qualitativos confirmam sua relevancia. O impacto no desenvolvimento de softskills obteve a
maior média ponderada entre todas as questdes (9,4), evidenciando a contribuicdo de iniciativas
como as entidades na preparagdo dos egressos para 0s desafios do mundo corporativo. Ainda
assim, o impacto sobre hardskills foi avaliado com média inferior (8,0), sinalizando que as
atividades complementares podem ser mais exploradas para reforgar o repertdrio técnico dos
estudantes.

Por fim, a menor avaliacdo foi registrada no quesito perfil de pesquisador, com média
de 6,6, indicando limitacfes na formacdo voltada a prética cientifica. Tal resultado é consistente
com as entrevistas, onde foi identificada uma divergéncia quanto a importancia atribuida a
pesquisa na graduacdo. Enquanto alguns egressos valorizam a iniciagdo cientifica como
diferencial para a carreira académica, outros consideram sua relevancia secundaria diante das
demandas do mercado.

E valido ressaltar que apesar da limitagdo do estudo em obter uma amostra robusta de
respostas por conta do acesso dificil a egressos e da ndo necessidade no compromisso em
responder o questionario, outros artigos do tema foram produzidos com uma margem de
amostra ainda menor. Ainda, os resultados quantitativos foram confirmados pelas percepgoes
de entrevistados. Portanto, o estudo baseia-se em mais de uma fonte de informacgdes que
apresenta resultados consistentes e convergentes.

As evidéncias, portanto, apontam para um equilibrio entre pontos fortes e aspectos a
serem aprimorados no curso, sugerindo que um fortalecimento das conexdes entre teoria e
pratica, aliado ao aprimoramento do suporte docente e a diversificacdo de atividades praticas,
pode contribuir para uma formacdo ainda mais robusta e alinhada as exigéncias
contemporaneas.

Por fim, o Quadro 1 resume os principais resultados e sugestfes de melhoria mapeados
pelo estudo:

Tabela 3: Resumo resultados e sugestfes de melhorias

Topico/Subtdpico Principais Resultados Sugestbes de Melhorias

Alta empregabilidade (média ponderada de
Empregabilidade 8,9), com insercdo predominante em -
indlstria, tecnologia e consultoria

Reforgar integracdo teoria-pratica com projetos
interdisciplinares e atividades orientadas a
problemas reais

Adequacéo Percepcao moderada (média de 6,9) sobre
Curricular aderéncia curricular ao mercado
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Atividades extracurriculares altamente
Desenvolvimento | valorizadas (média ponderada de 9,4) no
de Softskills desenvolvimento de competéncias

interpessoais

Fortalecer dindmicas em disciplinas que
formalizem o desenvolvimento de softskills,
como negociacdo e lideranca

Perfil de pesquisador com avaliacdo mais
baixa (média ponderada de 6,6). Habilidades
organizacionais bem avaliadas

Competéncias
Técnicas

Fomentar projetos de pesquisa e iniciacdo
cientifica desde os primeiros semestres

Estruturar e fomentar entre os professores a
pratica do feedback mais detalhado nas
apresentacdes realizadas em sala de aula

Habilidades de  |Alta avaliagdo em oratdria (8,7) e capacidade
Comunicacao de expressao (8,8)

Forte impacto no preparo para desafios
corporativos. Participacdo predominante em -
Empresa Janior e CAEPS

Atividades
Extracurriculares

Formacéo generalista bem avaliada, mas com
Percepcédo Geral desafios na integracéo interdisciplinar e
aplicabilidade pratica.

Adotar metodologias ativas, como Problem-
Based Learning (PBL) e projetos integradores.

Fonte: Autoria propria (2024)

5 Conclusdes

A andlise conduzida permitiu evidenciar a relevancia do curso de Engenharia de
Producdo da universidade estudada na preparacéo de profissionais capacitados para atender as
demandas do mercado de trabalho contemporéneo. Os resultados obtidos demonstraram que a
formacdo oferecida proporciona uma base sélida em competéncias técnicas e interpessoais,
favorecendo a insercdo dos egressos em setores estratégicos, como industria, tecnologia e
consultoria. A elevada empregabilidade e as avaliagcOes positivas dos ex-alunos quanto ao
impacto do curso na vida profissional confirmam a eficacia de uma matriz curricular
multidisciplinar e de um enfoque que valoriza tanto o conhecimento técnico quanto habilidades
comportamentais.

O estudo também destacou a importancia de alinhar a estrutura curricular as novas
Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) para os cursos de Engenharia, promulgadas em 2019,
que estabelecem a necessidade de incorporar metodologias ativas e interdisciplinaridade no
ensino. Essas diretrizes, ao conferirem maior autonomia as institui¢cées de ensino, possibilitam
adaptacdes que promovam o desenvolvimento de competéncias técnicas, éticas e sociais,
fundamentais para a atuacdo de engenheiros em um cenario marcado pela complexidade e pela
inovacdo. Nesse sentido, o curso analisado apresenta iniciativas positivas, mas pode avangar na
aplicagdo préatica dessas diretrizes, sobretudo no fortalecimento da relagdo entre teoria e pratica
e na utilizacdo de ferramentas pedagdgicas voltadas a solucéo de problemas reais.

Ainda, € importante pontuar que esse estudo esbarrou numa limitacdo conforme a
definicdo dos critérios de pesquisa aplicados ao questionario e entrevistas. A realidade dos
alunos é imersa em diversas varidveis que essa pesquisa ndo foi capaz de abarcar, como 0

contexto do mercado de trabalho, questdes de empregabilidade, tendéncias de absor¢ao de mao
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de obra por empresas, momento econémico, crise sanitaria da COVID-19, incentivo a
programas de pesquisa e extensao, entre outros. Essas variaveis sdo determinantes e afetam
diretamente a percepcao dos egressos sobre a graduagdo como um todo. Porém, apesar disso,
os dados evidenciaram desafios que merecem atencdo, como a necessidade de maior integracéo
entre teoria e pratica e o fortalecimento da prética cientifica durante a graduacdo. A percepgdo
dos egressos sobre a superficialidade de alguns conteudos e a dificuldade de articulacdo
interdisciplinar sinalizam oportunidades para aprimorar a matriz curricular e as estratégias
pedagogicas. A adocdo de metodologias baseadas em projetos e problemas pode contribuir para
uma formacgdo mais dinamica, permitindo que os alunos desenvolvam habilidades criticas e
inovadoras, alinhadas as demandas de um mercado globalizado e competitivo.

Por fim, as atividades extracurriculares destacaram-se como diferencial na formacéo dos
egressos, especialmente no desenvolvimento de softskills e na capacidade de lidar com os
desafios do mundo corporativo. Apesar disso, sua contribuicdo para o fortalecimento de
competéncias técnicas especificas ainda pode ser ampliada. Assim, a combinagdo entre o
fortalecimento do curriculo académico, a ampliacdo das oportunidades de vivéncias praticas e
uma maior integracdo entre docentes e discentes desponta como caminho promissor para
consolidar o curso como referéncia na formagao de engenheiros de produgao aptos a enfrentar

os desafios contemporaneos com exceléncia técnica e responsabilidade social.
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APENDICES

Apéndice A - Formulario Questionario

Parte I: Perguntas gerais do perfil do egresso
QL1 - Qual seu ano de formatura?
Q2 - Género
Q3 - Quial sua idade?
Q4 - Qual nicho de empresa mais se assemelha ao que vocé esta trabalhando, ou ja
trabalhou?

Parte I1: Perguntas de carater especifico do egresso
Q5 - Impacto na Empregabilidade: Impacto na empregabilidade do aluno, facilidade de
obtencdo de estagios
Q6 - Nivel de resposta as expectativas do mercado: Correlagdo da grade curricular com
as reais necessidades encontradas nas empresas
Q7 - Perfil empreendedor: Impacto no perfil de empreendedor do egresso
Q8 - Relacionamento interpessoal: Impacto na capacidade do egresso para trabalhar em
equipe.
QO - Perfil Pesquisador: Impacto no perfil de pesquisador do egresso
Q10 - Perfil Negociador: Impacto no perfil de negociador do egresso
Q11 - Oratdria: Impacto na capacidade, do egresso de falar em publico, passar
mensagens para uma audiéncia independentemente do seu tamanho
Q12 - Capacidade de expressdo: Impacto na capacidade de expressdo do egresso
(exposicao de idéias, sugestdes, conceitos, conclusoes, etc.)
Q13 - Senso critico: Impacto na capacidade do egresso em estabelecer criticas
Q14 - Absorcao de criticas: Impacto na capacidade do egresso em receber criticas e
feedbacks
Q15 - Solugdo de Problemas: Impacto na capacidade do egresso em entender, tratar e
resolver problemas
Q16 - Uso de métodos organizados: Impacto na capacidade de aplicacdo de métodos
organizados, ou metodologias para estruturagcéo de problemas (5w2h, Ishkawa, Modelo
Canvas, etc)
Q17 - Vida pessoal: Impacto na vida pessoal do egresso (opcional)
Q18 - Remuneragéo do egresso: Impacto na remuneracao do egresso (opcional)
Q19 - Autoestima: Impacto na autoestima do egresso (opcional)
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Parte 111: Avaliacdo de aspectos para aléem da sala de aula
Q20 - Vocé participou de alguma atividade extra curricular? Assinale quais
Q21 - Assinale o quanto essa atividade extracurricular contribuiu no quesito softskills
Q22 - Assinale o quanto essa atividade extracurricular contribuiu no quesito hardskills
Q23 - Assinale o quanto essa atividade extracurricular contribuiu no quesito preparo
para lidar com desafios do mundo corporativo

Apéndice B — Roteiro de Entrevista
Q1 - Questdes principais: ano de formacdo, idade, area de atuacao
Q2 - Quais foram os principais desafios encontrados no trabalho? Como a graduacéo apoiou 0
egresso nisso?
Q3 - Quais foram os principais acertos que o0 egresso atingiu na sua jornada pés formacéo?
Como a graduacéo se correlaciona com isso?
Q4 - As expectativas que tinha ao entrar no mercado de trabalho foram supridas? O que faltou?
Q5 - Como as atividades extracurriculares contribuiram para a formacao do egresso, e como
elas impactaram nos desafios da rotina de trabalho?
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